
ช่ือเร่ือง พฤติกรรมการทอ่งเท่ียวของชาวญ่ีปุ่ นท่ีอาศยัในกรุงเทพมหานคร     
ในวนัหยดุ 

ผู้วิจัย เอกลกัษณ์ เลาหวรานนท์ 
ประธานที่ปรึกษา รองศาสตราจารย์ ดร. ครรชิต  ทะกอง 
กรรมการที่ปรึกษา ดร. สริณนา  อารีธรรมศิริกลุ 
ประเภทสารนิพนธ์ วิทยานิพนธ์ ศศ.ม. สาขาวชิาการจดัการโรงแรมและการทอ่งเท่ียว, 

มหาวิทยาลยันเรศวร, 2552 
ค าส าคัญ พฤติกรรมการทอ่งเท่ียว 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจยัครัง้นีมี้จุดประสงค์ดงัต่อไปนี ้คือ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวของชาว
ญ่ีปุ่ นท่ีอาศยัในกรุงเทพมหานคร 2) เพื่อศึกษาศกัยภาพการให้บริการของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีชาว
ญ่ีปุ่ นท่ีอาศยัในกรุงเทพมหานครไปทอ่งเท่ียวในวนัหยดุ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาการ
ให้บริการของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีชาวญ่ีปุ่ นท่ีอาศยัในกรุงเทพมหานครนิยมไปท่องเท่ียวในวนัหยุด  
และ 4) เพื่อศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวกับพฤติกรรมการ
ทอ่งเท่ียวของชาวญ่ีปุ่ นท่ีอาศยัในกรุงเทพมหานครในวนัหยดุ 
 ส าหรับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยนี ้ได้แก่                                         
        3             จ านวน 397 คน โดยใช้วิธีการสุม่ตวัอย่างแบบตามสะดวก (Convenience 
Sampling) ซึง่เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลู คือ แบบสอบถาม 
 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ 
(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ด้วยการ
ทดสอบไคสแควร์ (Chi-square) และการทดสอบที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนหนึ่งทาง 
(One-way ANOVA)  
 ผลการวิจัยพบว่า ชาวญ่ีปุ่ นส่วนใหญ่ท่ีอาศัย               เดินทางไปเท่ียวยัง
สถานท่ีตา่งๆกบัเพื่อนร่วมงานโดยรถบสั สว่นทางด้านศกัยภาพการให้บริการของสถานท่ีท่องเท่ียว
พบภาพรวมของระดับศักยภาพการให้บริการในสถานท่ีท่องเท่ียวอยู่ในระดับปานกลาง และ 
ความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อมลูสว่นบุคคลของนกัทอ่งเท่ียวกบัพฤติกรรมการท่องเท่ียวของชาวญ่ีปุ่ นท่ี
อาศยัในกรุงเทพมหานครนัน้มีเพียงเพศเทา่นัน้ท่ีไม่มีความแตกตา่ง 
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ABSTRACT 
 

The purposes of this study were 1) examine the travel behavior of Japanese 
expatriates living in Bangkok 2) to identify the service potential of the places to which 
Japanese expatriates visit 3) to recommend some guidelines for the improvement of the 
service of the travel places to which Japanese expatriates visit and 4) to find the 
relationship between the travel behavior of Japanese expatriates living in Bangkok and 
their demographic information. 
 The subjects consists 397 expatriates who live in Bangkok for more than 3 
months, randomly obtained by using a Convenience Sampling techniques. A 
questionnaire was used in collecting the data. 
 The statistics used included frequency, percentage, average (Mean) and 
standard deviation. In testing the Chi-square and test (t-test) analysis of variance (One-
way ANOVA) were used. 
 The findings revealed that most Japanese expatriates traveled with their friend to 
visit tourist attractions by bus. On the whole, the service potential of the tourist attractions 
was at an average level.  Regarding the relationship between the demographic data and 
the travel behavior of Japanese, there were significant differences in all items, except 
age. 
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