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บทคัดยอ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อทําการศึกษาแนวทางการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวในจังหวัดตากเพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัด
ตาก  การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของแหลงทองเที่ยวในจังหวัดตาก  ปญหาและอุปสรรคของ
การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก  และหาขอเสนอแนะแนวทางการสงเสริม
การตลาดและการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก    กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยมี  3  กลุม  คือ 
นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวในจังหวัดตาก  การสุมตัวอยางใชวิธีการสุมตัวอยางแบบ
บังเอิญ   กลุมผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวและกลุมผูใหขอมูลหลักจากสวนราชการ  เครื่องมือที่ใชใน
การเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม และการสัมภาษณแบบมีโครงสราง    คาสถิติที่ใช  คือ  คารอยละ  
คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน     จากการศึกษาพบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมา
เที่ยวจังหวัดตากเปนครั้งที่  4   มีวัตถุประสงคในการเดินทางเพื่อทองเที่ยวและพักผอน  การมาครั้ง
นี้มากับญาติหรือคนในครอบครัวโดยเปนการจัดการเดินทางมาเองดวยรถยนต  มีคาใชจายในการ
เดินทางประมาณ  2,000  บาท  สถานที่ทองเที่ยวที่ไปคือ  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  เนื่องจาก
กลุมตัวอยางเห็นวา  มีสภาพแวดลอมสวยงาม  สะอาด  เปนระเบียบ  มีความหลากหลายของ
ทรัพยากรทางการทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยว  มีสินคาที่ระลึกที่เปนเอกลักษณของชุมชน  
และเจาบานมีความเปนมิตรไมตรีใหการตอนรับผูมาเยือนเปนอยางดี  แตเห็นวาการบริการ
โทรศัพทสาธารณะตามจุดตาง ๆ ยังไมเพียงพอเทาที่ควร  ไมแนใจวาการบริการสุขาสาธารณะ  
การบริการน้ําดื่ม/น้ําใชจะสะอาดและเพียงพอ  รวมถึงความเพียงพอของการบริการผูนําเที่ยว
ทองถิ่นและความปลอดภัยของแหลงทองเที่ยว  แลวมีความเห็นวารานจําหนายของที่ระลึกมีความ
สะดวก  มีความเปนกันเอง  มีการบริการเปนที่นาพอใจ  มีสถานที่จอดรถอยางเพียงพอ  มี
ศูนยบริการขอมูลทางการทองเที่ยว มีแผนที่และขอมูลแสดงรายละเอียดของแหลงทองเที่ยวไว



บริการอยางเพียงพอ  ถนนที่เขาไปยังแหลงทองเที่ยวอยูในสภาพดี  มีปายบอกทางที่ชัดเจนเขาใจ
งาย หรือบางทีการเดินเทาเขาไปยังสถานที่ทองเที่ยวก็เปนที่นาพอใจ  จากการสัมภาษณหนวยงาน
ภาครัฐและผูประกอบการ  พบวาแหลงทองเที่ยวของจังหวัดตากมีความนาสนใจนอย  ไมสามารถ
ดึงดูดใหนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง  เพราะสถานที่แตละแหงหางไกลกันทําใหใช
เวลาเดินทางมาก  และจังหวัดตากยังไมมีจุดขายหลักดานการทองเที่ยวที่สามารถสรางความ
ตอเนื่องของการทองเที่ยวได  นอกจากนี้แลวยังมีปญหาการขาดความรวมมืออยางจริงจังของ
ภาครัฐและภาคเอกชนในพื้นที่ทําใหเปนปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวของจังหวัดตาก   
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กกก  
 
 
 
 
กกก  



บทที่  1  
 

บทนํา 
 
ความเปนมาของปญหา 
 การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมภาคบริการที่มีบทบาทสําคัญ  ในระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศเปนอยางมาก  และยังมีแนวโนมจะทวีความสําคัญมากขึ้นในอนาคต  เพราะนอกจากจะ
สรางรายไดโดยมีมูลคาเปนอันดับหนึ่งของการคาบริการโดยรวมทั้งประเทศแลว  การทองเที่ยว
ภายในประเทศก็ชวยกระตุนใหเกิดการลงทุนผลิตสินคาและบริการตาง ๆ  ซึ่งเปนอุตสาหกรรมที่
กอใหเกิดธุรกิจตอเนื่อง  อาทิ  โรงแรมและที่พัก  ภัตตาคารรานอาหาร  รานจําหนายของที่ระลึก
และสินคาพื้นเมือง  เปนการกอใหเกิดการลงทุน  การจางงาน  และการกระจายรายไดสูทองถิ่น 
รวมทั้งสามารถสรางรายไดเขาสูประเทศ ในรูปเงินตราตางประเทศปละหลายแสนลานบาท 
นอกจากนี้นักทองเที่ยวยังจะไดรับประโยชน จากการทองเที่ยวอยางมากตอการเพิ่มคุณภาพชีวิตที่
ยากจะหาไดจากกิจกรรมอื่นแลวยังทําใหมีสุขภาพจิตที่ดีอีกดวย  ดังนั้นจึงตองใหความสนใจ
เกี่ยวกับการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว ใหกลายเปนอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่สามารถ
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามา
ทองเที่ยวในประเทศของเราใหมากที่สุด  และนํารายไดจากการทองเที่ยวไปพัฒนาประเทศตอไป 
 จากสถานการณการทองเที่ยวในป  พ.ศ. 2549  นักทองเที่ยวเดินทางเขาประเทศไทย
เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องแมวาจะมีเหตุการณความไมสงบเกิดขึ้นบางก็ตาม  โดยในป  2549  จํานวน
นักทองเที่ยวที่เดินทางเขาประเทศขยายตัวรอยละ  21.9  ตอป  บงชี้วานักทองเที่ยวสวนใหญยังมี
ความมั่นใจในการเขามาทองเที่ยวในประเทศไทย  เชนเดียวกับการใชจายรายหัวของนักทองเที่ยว
ตางชาติที่มีการขยายตัวเพิ่มข้ึนเชนกัน  (สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง, 2004) 

 ปพ.ศ. 2550  จากสถิติการทองเที่ยวชวงไตรมาสแรก  ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  
ภาพรวมมีอัตราการเจริญเติบโต  1.81%  แตตลาดหลักอยางนักทองเที่ยวเอเชียตะวันออก  อาทิ  
เกาหลี  จีน  ญ่ีปุน  ปรับตัวลดลงกวา  8.39%  หรือกวาแสนคน  อันเปนผลสืบเนื่องมาจากความไม
มั่นใจในสถานการณความไมปลอดภัยของประเทศ  จึงมีแนวโนมการทองเที่ยวปนี้จะพลาดเปากวา  
3  แสนคน  เหลือเพียง  14.5  ลานคน  จากเปาหมาย  14.8  ลานคน  มีรายไดลดลงกวา  1.75  
หมื่นลานบาท  จากเปาหมาย  5.47  แสนลานบาท  และตลาดในประเทศเหลือเพียง  80.1  ลาน
คน  จากเปาหมาย  81.99  ลานคน  มีรายไดลดลงกวา  2.07  หมื่นลานบาท  จากเปาหมาย  3.77  
ลานบาท  ทางการทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงเนนใชกลยุทธหลัก  คือ  ตองการสรางกระแสใหคน
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ไทยเที่ยวในประเทศ ลดการเดินทางไปนอกประเทศ รวมถึงการสงเสริมทองเที่ยวเชื่อมโยงระหวาง
ภูมิภาคและใหภูมิใจและรักษาแหลงทองเที่ยวที่มีอยูใหสวยงาม 
 ในสวนของภาครัฐ  ทิศทางการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยวป  2550  จะมุงเนนเชิง
คุณภาพมากกวาปริมาณเพื่อลดตนทุนการทองเที่ยว  คาดหวังวาจะเปนการวางรากฐานสําหรับ
การทองเที่ยวที่ยั่งยืนในอนาคต  นอกจากนี้ยังมีแนวคิดหลักในการดําเนินงาน  คือ มุงเนนใหการ
ทองเที่ยวเปนเครื่องมือกระตุนเศรษฐกิจฐานราก ดวยการสนับสนุนการทองเที่ยวที่ใชชุมชนเปน
ฐาน  เพื่อใหชุมชนเรียนรูและเขาใจเรื่องการเปนเจาบานที่ดี  มีทักษะดานการจัดการ  สามารถใช
ประโยชนจากการทองเที่ยวเพื่อสรางรายไดแกทองถิ่น โดยชุมชนทองถิ่นที่มีศักยภาพและมี
คุณสมบัติเขาเกณฑจะตองเปนชุมชนที่มีวิถีการพัฒนาตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง  มีความ
เขมแข็งของชุมชน  มีศักยภาพในการพัฒนาบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของชุมชน  และตองมี
ปจจัยพื้นฐานในการตอนรับนักทองเที่ยวคุณภาพ 
 เปาหมายการทํางานในป  พ.ศ. 2551  จะผลักดันการสรางรายไดจากการทองเที่ยวกวา 
9.8  แสนลานบาท  ภายใตพันธกิจการเพิ่มรายไดจากนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางเขามา
ทองเที่ยวในประเทศไทย  6  แสนลานบาท  เพิ่มข้ึน  10%  และสงเสริมใหคนไทยเดินทางเที่ยวใน
ประเทศ  เพื่อสรางรายไดหมุนเวียนในระบบเศรษฐกิจกวา  3.85  แสนลานบาท  เพิ่มข้ึน  1.91% 

ในสวนของการสงเสริมการทองเที่ยวในประเทศนั้น ในป พ.ศ.2551 ททท.ไดปรับลด
เปาหมายรายไดไทยเที่ยวไทยเหลือเพียง  3.85  แสนลานบาท  เพิ่มข้ึนในอัตราถดถอย  1.91% 
จากเดิมที่คาดวาจะขยายตัวเพิ่มข้ึน  4.5 %   สรางรายไดกวา  4  แสนลานบาท  อันมีสาเหตุมา
จากการชะลอตัวในการทองเที่ยวภาคใต  จากปญหาชายแดนภาคใต  และการปรับตัวเล็กนอยของ
การเดินทางทองเที่ยวภาคเหนือเมื่อหมดกระแสการจัดงานพืชสวนโลก  สวนภาคอื่นก็ยังมั่นใจวา
คนไทยยังเดินทางทองเที่ยวในอัตราเติบโตตอเนื่อง  ดังนั้นแคมเปญทองเที่ยวเพื่อสงเสริมเดินทาง
เที่ยวในประเทศภายใตแคมเปญ  “เที่ยวใหสนุก  เติมความสุขใหชีวิต"  ก็เชื่อวาจะกระตุนการ
ทองเที่ยวภายในประเทศได  พรอมทั้งใชแคมเปญ  "เก็บเมืองไทยใหสวยงาม"  ในการสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษควบคูกันไปดวย  สวนกลยุทธในการสงเสริมตลาดในประเทศนั้นมี  5  กลยุทธ  
ไดแก  1.  สรางกระแสใหการทองเที่ยวเปนสวนหนึ่งของชีวิต  2. สรางการรับรูความเปนเอกลักษณ
ของพื้นที่  3. รณรงคใหเกิดการรูคารักษาแหลงทองเที่ยว  4. สงเสริมการทองเที่ยวในมิติของการ
เรียนรูและ  5.  สงเสริมการเดินทางเชื่อมโยง (ฐานเศรษฐกิจ, 2550) 

ทั้งหมดนี้จะเห็นไดวา อุตสาหกรรมการทองเที่ยวสามารถสรางรายไดใหกับประเทศสูง  
และพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย  ปจจุบันรัฐบาลไดจัดทํา 
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แผนพัฒนาแมบทอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแหงชาติ  (พ.ศ. 2544 - 2553)  ซึ่งจัดทําโดยการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย  จะเปนกรอบการบริหารจัดการการทองเที่ยวในเชิงบูรณาการ  เสนอ
แนวนโยบายเชิงรุก  ในการบริหารอุตสาหกรรมทองเที่ยวของประเทศในภาพรวมและเสนอแนวทาง
ในการสรางเอกภาพในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวโดยระบบความรวมมือจากภาครัฐและ
เอกชน  รวมถึงกําหนดความรับผิดชอบของภาคเอกชนเพื่อความรวมมือใหเกิดพื้นฐานที่มั่นคง 
สําหรับการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนตอไป 

นโยบายเชงิรุกของแผนอุตสาหกรรมการทองเที่ยวทีก่ําหนดไว  ไดแก 
1.กกพัฒนาใหประเทศไทยคงความเปนผูนําทางการทองเที่ยว ในภูมิภาคเอเชียอยาง

ตอเนื่องเพื่อกาวสูความเปน  World Class Destination 
2.กกพัฒนาการทองเที่ยวของไทยใหเปนสาขาหลกัทางเศรษฐกิจที่มคีวามสาํคัญควบคู

กับสาขาเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม 
3.กกเรงรัดใหเกิดการกระจายตัวของนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวออกสู

ภูมิภาคอื่น ๆ  นอกเหนือจากเมืองทองเที่ยวหลักในปจจุบัน 
4.กกปรับปรุงโครงสรางอุตสาหกรรมทองเที่ยวใหทันสมัย เพื่อใหผูประกอบการไทยมี

ความพรอมในการแขงขันที่จะตามมาจากการเปดเสรีทางการคา 
5.กกสนับสนุนใหองคกรปกครองทองถิ่นที่มีความพรอมและเขมแข็งในการบริหารจัดการ

ในบริการธุรกิจทองเที่ยวในพื้นที่อยางมีประสิทธิภาพ  เพื่อผลประโยชนของทองถิ่นโดยตรง 
6.กกอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวใหคงความเปนธรรมชาติที่สมบูรณ  และสะทอนถึง

ความเปนเอกลักษณวัฒนธรรมไทยที่ชัดเจน 
เปาหมายและผลที่คาดวาจะไดรับดานเศรษฐกิจ 
1.กกจาํนวนนกัทองเทีย่วและรายได 
-กกตามแผนแมบทอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแหงชาติ  นักทองเที่ยวระหวางประเทศจะ

เพิ่มข้ึน  16.02  ลานคนในป  พ.ศ. 2548  และ  22.46  ลานคน  ในป  พ.ศ. 2553 
-กกวันพักเฉลี่ยนักทองเที่ยวตางประเทศในประเทศไทย   จะเพิ่มเปน  8.2  วัน  ในป พ.ศ. 

2548  และ  8.5  วันในป  พ.ศ. 2553 
-กกรายไดจากนักทองเที่ยวตางประเทศ  538,592   ลานบาท ในป  พ.ศ. 2548  และเพิ่ม

เปน  859,095  ลานบาท  ในป พ.ศ. 2553 
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-กกนักทองเที่ยวชาวไทยจะทองเที่ยวในประเทศมากขึ้นจาก  63  ลานคนตอคร้ังในป 
พ.ศ. 2548  และเพิ่มเปน  72  ลานคนตอคร้ังในป  พ.ศ. 2553    จะกอใหเกิดรายได  315,850  
ลานบาทในป  พ.ศ. 2548  และ  413,670  ลานบาทในป  พ.ศ. 2553 

2.กกการกระจายรายได  จํานวนเมืองทองเที่ยวหลักจะเพิ่มจาก  10  เมือง  เชน  พัทยา  
ภูเก็ต  หาดใหญ   นครศรีธรรมราช  เชียงใหม  และอุบลราชธานี  เพิ่มข้ึนเปนไมนอยกวา  15  เมือง 
และจํานวนเมืองที่มีรายไดจากการทองเที่ยวมากกวา  5,000  ลานบาท  13  เมือง  ในป  พ.ศ.  
2542  จะเพิ่มเปนมากกวา  20  เมือง  ในป  พ.ศ.  2553 

3.กกการสรางงาน  การสรางงานทางตรงปละ  50,000  คน  และทางออมปละ  50,000  
คน  ดานสังคม  การกระจายรายไดและการสรางรายไดจากอุตสาหกรรมทองเที่ยว  จะชวยลด
ปญหาความยากจนของประชากรในชนบทไดในระดับหนึ่ง  (แผนแมบทอุตสาหกรรมแหงชาติ, 
2547)  ดังนั้นการทองเที่ยวจึงมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศทั้งในดานเศรษฐกิจ
และสังคมเปนแหลงรายไดหลักในการนําเงินตราตางประเทศเขามาในประเทศ 
   ในจังหวัดตากนั้นพบวา  สภาพภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนปาและภูเขาซึ่งเปนแนวของ
ภูเขาถนนธงชัยและภูเขาแดนลาว  มีที่ราบอยูตอนกลางริมฝงแมน้ําปง  ภูมิอากาศโดยทั่วไป 
อากาศคอนขางรอนในฤดูรอนและหนาวจัดในฤดูหนาว  สภาพภูมิประเทศมีความหลากหลาย
ทางดานสถานที่ทองเที่ยว  จังหวัดตากมีแหลงทองเที่ยวที่เปนวัดและโบราณสถานจํานวน  19 แหง  
และแหลงทองเที่ยวธรรมชาติจํานวน  20  แหง  และกิจกรรมและงานประเพณีจํานวน  4 กิจกรรม 
อีกทั้งยังเปนจังหวัดที่ติดกับชายแดน  คือ  พมา  ดังนั้นจังหวัดตากโดยเฉพาะอําเภอแมสอด  จึง
เปนศูนยกลางการคาที่สําคัญแหงหนึ่งของประเทศไทยและมีความเหมาะสมในการที่จะสงเสริม
และพัฒนาการทองเที่ยว  จากสถิติการทองเที่ยวของจังหวัดตากเมื่อเทียบในไตรมาสที่  3  ของป 
พ.ศ. 2548  และ พ.ศ. 2549  พบวา  ในป  พ.ศ. 2548  ไตรมาสที่  3  มีนักทองเที่ยวจํานวน  
152,494  คน ระยะเวลาพํานักเฉลี่ย  3.67  วัน/คน  คาใชจายนักทองเที่ยว  2,673.50  บาท/คน/วนั  
โดยมีรายไดที่มาจากการทองเที่ยว  372.64  ลานบาท  และในป  พ.ศ. 2549  ไตรมาสที่  3  มี
นักทองเที่ยวจํานวน 169,747  คน  ระยะเวลาพํานักเฉลี่ย  3.80  วัน/คน  คาใชจายนักทองเที่ยว  
2,423.68 บาท/คน/วัน โดยมีรายไดที่มาจากการทองเที่ยว  404.74  ลานบาท  จากตัวเลขดังกลาว
จะเห็นไดวานักทองเที่ยวมีจํานวนเพิ่มข้ึนและมีระยะเวลาการพํานักเพิ่มข้ึน  ทําใหมีการใชจายเพิ่ม
มากขึ้นตามไปดวย  จึงมีผลทําใหรายไดที่มาจากการทองเที่ยวของจังหวัดตากเพิ่มข้ึน7.93%  แต
ในทางกลับกันคาใชจายนักทองเที่ยวตอคนตอวัน  กลับลดลงถึง  10.31% 
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 เนื่องจากการพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดตากที่ผานมา  มีรูปแบบและทิศทางการ
พัฒนาไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน  การรับทราบขอมูลขาวสารการทองเที่ยวของจังหวัดตากยังไม
แพรหลายเทาที่ควร  ทําใหจังหวัดตากขาดโอกาสในการพัฒนาการทองเที่ยว  ทั้ง ๆ  ที่เปนจังหวัดที่
มีศักยภาพ  ดานแหลงทองเที่ยวสูงเมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดทางภาคเหนือตอนลาง  ภาคกลาง 
ตอนบน (รางแผนพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดตาก,  2547) 

จากเหตุผลดังกลาว  ผูวิจัยจึงเกิดความสนใจในการศึกษาวิจัยเรื่อง  “แนวทางการ
สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก”  โดยผูวิจัยจะทําการศึกษาถึงการสงเสริมตลาด
การทองเที่ยวและการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก  เพื่อสามารถนําไปสูการกระจายรายไดสู
ประชาชนและระบบเศรษฐกิจที่ดีข้ึนของจังหวัดตาก  ผลวิจัยที่ไดในครั้งนี้จะไดนําไปเปนองค
ความรูและเสนอแนะในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตากตอไป 

 
จุดมุงหมายของการวิจยั 

1.กกเพื่อศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวที่เดนิทางมาทองเที่ยวในจังหวัดตาก 
2.กกเพื่อศึกษาการพัฒนาคณุภาพและมาตรฐานของแหลงทองเทีย่วในจังหวัดตาก 
3.กกเพื่อศึกษาปญหาและอุปสรรคของการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัด 

ตาก 
4.กกเพื่อวิเคราะหหาขอเสนอแนะแนวทางการสงเสริมการตลาดและการพัฒนาการ

ทองเที่ยวในจังหวัดตาก 
 
ความสาํคัญของการวิจยั 

1.กกผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวสามารถนําขอมูลไปเปนแนวทางในการพัฒนาและการ
วางแผนกลยุทธการตลาดใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

2.กกผูประกอบการทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  
สามารถนําผลการวิจัยมาใชเปนขอมูลในการวางแผนนโยบายการสงเสริมและปรับปรุงแหลง
ทองเที่ยวตามสถานที่ตาง ๆ ใหสามารถสราง  จัดหาสินคาและบริการ  ใหตอบสนองตามความ
ตองการของนักทองเที่ยวไดอยางเหมาะสม  เพื่อดึงดูดใหนักทองเที่ยวหันมาทองเที่ยวในจังหวัด
ตากเพิ่มข้ึน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง แนวทางการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก  ไดกําหนด

ขอบเขตการศึกษาไวดังนี้ 
1.กกขอบเขตดานพื้นที ่ การวิจยัครั้งนีไ้ดกําหนดพืน้ที่ศึกษาในเขตจังหวัดตาก 
2.กกขอบเขตดานเนื้อหา  เนื้อหาทีก่ําหนดในการวิจัยครอบคลุมประเด็นตาง ๆ  ดังนี ้
-กกศึกษาการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการทองเที่ยวในจังหวัดตาก  โดยยึดหลัก

องคประกอบของแหลงทองเที่ยว    อันไดแก     ส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว   ความพรอมดานการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยวและความพรอมดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่ชวยสนับสนุนการทองเที่ยว 

-กกศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในปจจุบัน 
-กกนโยบายพฒันาการทองเที่ยวของภาครัฐและเอกชนในพืน้ทีจ่ังหวัดตาก 
-กกแนวทางการสงเสริมดานการตลาดและการพฒันาแหลงทองเที่ยวในจงัหวัดตาก 
3.กกขอบเขตดานประชากร  แบงออกเปน  3  กลุม  ไดแก 
-กกนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาในจังหวัดตาก ทั้งในวันธรรมดาและวันหยดุ  โดยใช

วิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ  (Accidental Sampling) ซึ่งไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจํานวน  400  คน 
  -กกกลุมผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว และกลุมผูใหขอมูลหลักจากสวนราชการ  โดยใชการ
สัมภาษณแบบมีโครงสราง  ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้น  3  คน  
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

นักทองเที่ยว  หมายถึง  บุคคลสัญชาติไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดตากทั้งที่มา
พักคางคืนและไมคางคืน 
 การทองเที่ยว  หมายถึง  การเดินทางมาจังหวัดตากเปนการชั่วคราวเพื่อเขามาศึกษา  
เรียนรูชื่นชมแหลงทองเที่ยวภายในจังหวัดตาก 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยว  หมายถึง   อุตสาหกรรมบริการที่มีในจังหวัดตาก
ประกอบดวยธุรกิจหลายประเภทประสานกันเพื่อใหบริการแกนักทองเที่ยว  ทั้งบริษัทนําเที่ยว  
โรงแรม  รานอาหาร  รานขายของที่ระลึก  ฯลฯ  

การพัฒนา  หมายถึง  การจัดเตรียมรูปแบบและแนวทางการทองเที่ยวที่เหมาะสม  และ
มีศักยภาพทั้งในดานแหลงทองเที่ยว  การบริการและบุคลากร  เพื่อดึงดูดใจนักทองเที่ยวที่เดินทาง
มาทองเที่ยวในจังหวัดตาก 

การสงเสริม  หมายถึง  การชวยเหลือสนับสนุนเกี่ยวกับกิจกรรมทางดานตลาดการ
ทองเที่ยวในจังหวัดตาก 
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 ภาครัฐ  หมายถึง  หนวยงานราชการ  อันไดแก  ผูวาราชการจังหวัด  องคการบริหาร
สวนจังหวัด  องคการบริหารสวนตําบล  การทองเที่ยวแหงประเทศไทยสํานักงานภาคเหนือ  เขต  4
และหนวยงานอิสระอ่ืน ๆ  ที่เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดตาก 
 ภาคเอกชน  หมายถึง  สถานประกอบการหรือกิจการสวนบุคคล  บริษัท  หางราน ที่
เกี่ยวของกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว อันไดแก  บริษัทนําเที่ยว  ธุรกิจลองแพ  โรงแรม  รีสอรท  
รานอาหาร ฯลฯ  ที่ประกอบธุรกิจในเขตพื้นที่จังหวัดตาก 

องคประกอบของแหลงทองเที่ยว  หมายถึง ทรัพยากรทางการทองเที่ยวของจังหวัด
ตาก  โดยพิจารณาจากองคประกอบดังนี้  ส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ความพรอมดานการเขาถึง
แหลงทองเที่ยวและความพรอมดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่ชวยสนับสนุนการทองเที่ยว 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว  หมายถึง  การคมนาคมขนสง  ถนนหนทาง  ตลอดจน
ปจจัยอื่น  ๆ  ที่สามารถเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดตาก  
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 

ตัวแปรอิสระ    ตัวแปรตาม 
                       (Independent Variables)              (Dependent Variables) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ  1  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ปจจัยภายนอก 
-    ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเที่ยว 
-    ความตองการของนกัทองเทีย่ว 

แนวทางการสงเสริมและ
พัฒนาการทองเทีย่วใน

จังหวัดตาก 

ปจจัยภายใน 
-    ความตระหนกัและจิตสาํนึก  
     ของคนในทองถิน่ 
-    การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐ  
    และเอกชน 
-    สถานการณดานการตลาด 
    การทองเทีย่ว    
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

การศึกษาอิสระเรื่อง การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก ในครั้งนี้ มี
แนวความคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของดังนี้ 

1.กกความหมายและความสําคัญของการทองเที่ยว 
2.กกการวางแผนและพัฒนาตลาดการทองเที่ยว 
3.กกการพัฒนาการทองเที่ยวดานการบริการ ดานบุคลากร และดานแหลงทองเที่ยว 
4.กกขอมูลพื้นฐานจังหวัดตาก 
5.กกยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดตาก 
6.กกโครงการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดตาก 
7.กกงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
ความหมายของการทองเที่ยว 
  “การทองเที่ยว”  (Tourism)  ไดมีผูนิยามความหมายไวอยางหลากหลายโดยองคการ
สหประชาชาติไดใหคําจํากัดความไววา  การทองเที่ยว  หมายถึง  การเดินทาง  (Travel)  มีเงื่อนไข 
3  ประการคือ   
 1.กกการเดินทางจากสถานที่หนึ่งไปยังสถานที่หนึ่งและใชยานพาหนะนําไปเปน
ระยะทางใกลหรือระยะทางไกลก็ได   
 2.กกตองมีจุดหมายปลายทางที่จะไปอยูเปนการชั่วคราวแลวตองเดินทางกลับที่อยูเดิม
หรือภูมิลําเนาเดิม  โดยเปนสถานที่ที่นักทองเที่ยวเลือกเดินทางไปที่นั่นมีส่ิงอํานวยความสะดวก  
และการบริการที่เพียงพอสําหรับสนองความตองการและความพอใจใหกับนักทองเที่ยวที่มาเยือน  
และ  
 3.กกตองมีความมุงหมายหรือวัตถุประสงคในการเดินทาง วัตถุประสงคในการเดินทาง
แบงออกไดดังนี้ 

-กกเพื่อพักผอนในวันหยุด 
-กกเพื่อวัฒนธรรมและศาสนา 
-กกเพื่อการศึกษา 
-กกเพื่อการกีฬาและความบันเทิง 
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-กกเพื่อประวัติศาสตรและความสนใจพิเศษ 
-กกเพื่องานอดิเรก 
-กกเพื่อเยี่ยมญาติมิตร 
-กกเพื่อธุรกิจ 
-กกเพื่อประชุมสัมมนา  
(บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 2548, หนา 15-18)  ไดกลาวถึงประเภทของการทองเที่ยวไว

ดังตอไปนี้  ประเภทของการทองเที่ยวสามารถแบงออกได  5  ประเภทใหญ ๆ  คือ  
1.กกการแบงประเภทของการทองเที่ยวตามสภาพภูมิศาสตรการเดินทาง  สามารถ

แบงเปนรูปแบบยอยได  2  รูปแบบ  คือ 
-กกการทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Tourism) เปนการทองเที่ยวไปยัง

ตางประเทศ 
-กกการทองเที่ยวในประเทศ  (Internal Tourism)  เปนการทองเที่ยวเฉพาะภายในอาณา

เขตของแตละประเทศนั้น ๆ 
 2.กกการแบงประเภทของการทองเที่ยวตามวัตถุประสงคของการเดินทาง สามารถ
แบงเปนรูปแบบยอยได  3  รูปแบบ  คือ 

-กกการทองเที่ยวเพื่อการพักผอน  (Leisure Tourism)  เปนการเดินทางเพื่อการพักผอน
และหาประสบการณแปลกใหม 

-กกการทองเที่ยวเพื่อธุรกิจ  (Business Tourism)   เปนการทองเที่ยวเพื่อไปติดตอธุรกิจ
หรือไปประชุม  โดยมีระยะเวลา  2 – 3  วันแรกใหไปทองเที่ยว 

-กกการทองเทีย่วเพื่อความสนใจพิเศษ    (Special  Interest  Tourism)  แบงเปนรูปแบบ
ยอยได  4  รูปแบบ  ไดแก 
 การทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ  (Natural Tourism)  เปนการทองเที่ยวเพื่อมุงการพักผอน
หยอนใจ  ความสนุกสนาน  ความชื่นชมในแหลงธรรมชาติ  และการศึกษาในแหลงธรรมชาติ 

การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  (Cultural Tourism)  เปนการทองเที่ยวมุงการใหความรู
และความภาคภูมิใจที่มุงเนนเสนอ   ลักษณะวัฒนธรรม  ประวัติศาสตร  โบราณคดี  และสถานที่
ตาง ๆ  ที่มนุษยสรางขึ้นโดยเกี่ยวกับความเปนอยูของสังคม 

การทองเที่ยวเชิงกีฬาและบันเทิง  (Sport and Entertainment Tourism)  เปนการ
ทองเที่ยวเพื่อสนองความตองการและความพงึพอใจในการพกัผอนสนุกสนาน ร่ืนเริงบันเทิงใจ  การ
ออกกําลงักาย  โดยมุงเนนการไดรับบริการที่เหมาะสม 
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 การทองเที่ยวเชิงธุรกจิและประชุมสมัมนา  (Business  and Convention)  เปนการ
เดินทางไปติดตอธุรกิจหรือประชุมสัมมนา  ซึ่งอาจมีหรือไมมีการศึกษาดูงานและทัศนศึกษารวมอยู
ดวยก็ได  หรือมีเวลาวางจากการติดตอธุรกิจ   หรือประชุมสัมมนาก็อาจเดินทางไปดูงาน  หรือทศัน
ศึกษาเองก็ได 

3.กกการแบงประเภทการทองเที่ยวตามลักษณะการเดินทาง  สามารถแบงเปนรูปแบบ
ยอยได  2  รูปแบบ  คือ 
 -กกการทองเที่ยวแบบกลุมเหมาจาย  (Group Inclusive Tourism – GIT  หรือ All 
Inclusive Tourism - AIT) เปนการทองเที่ยวที่ธุรกิจนําเที่ยวขายรายการนําเที่ยวเบ็ดเสร็จ 
(Package Tour) ใหกับนักทองเที่ยวเปนหมูคณะ  โดยธุรกิจนําเที่ยวเปนผูจัดการเกี่ยวกับ
ยานพาหนะ   ที่พัก    อาหาร    และการนําเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวโดยอาจดําเนินการอํานวยความ
สะดวกเต็มรูปแบบ  (Full Package)  หรืออาจจะจัดการบริการเที่ยวบางสิ่งบางอยางใหก็ได 

-กกการทองเที่ยวแบบอิสระ  (Foreign Individual Tourism - FIT)  เปนการทองเที่ยวที่
นักทองเที่ยววางแผนจัดการเดินทางดวยตัวเองทุกอยาง    หรือใชบริการของธุรกิจนําเที่ยวในการ
อํานวยความสะดวกบางอยาง 

4.กกการแบงประเภทการทองเที่ยวตามการตลาด  สามารถแบงเปน  2  รูปแบบยอยคือ 
 -กกการทองเที่ยวตลาดหรูหรา  (Elite Market Tourism)   เปนการทองเที่ยวที่ตองจาย
คาบริการในอัตราสูง    เพราะมุงใหบริการทางการทองเที่ยวชนิดหรูหรา 

-กกการทองเที่ยวตลาดมวลชน  (Mass Market Tourism)  เปนการทองเที่ยวที่บริการ
ทางการทองเที่ยวแบบพื้น ๆ    ในราคาถูกโดยตองการใหบริการผูเดินทางที่มีรายไดนอย  แตมี
ปริมาณมาก  

5.กกการแบงประเภทการทองเที่ยวตามการจัดการ  สามารถแบงเปนรูปแบบยอยได 2  
รูปแบบ  คือ 

-กกการทองเที่ยวแบบประเพณีนิยม   (Conventional Tourism)  เปนการทองเที่ยว
มุงเนนความพึงพอใจและปริมาณของนักทองเที่ยวเปนหลัก  โดยไมคํานึงถึงผลกระทบดานลบตอ
ทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม 

-กกการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  (Sustainable Tourism)  เปนการทองเที่ยวที่มุงเนนการ
จัดการอยางดีเยี่ยม  เพื่อสามารถดํารงไวซึ่งทรัพยากรทองเที่ยวใหมีความดึงดูดใจอยางไมเสื่อม
คลาย  และธุรกิจทองเที่ยวมีการปรับปรุงคุณภาพใหมีผลกําไรอยางเปนธรรมและใหชุมชนทองถิน่มี
สวนรวมไดรับผลประโยชนตอบแทนอยางเหมาะสม  และมีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวอยางสม่ําเสมอ
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อยางเพียงพอ  แตมีผลกระทบทางลบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด  ซึ่งสามารถแบงยอยไดอีก  2  
รูปแบบ  คือ 
 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  (Ecotourism) เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่
มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ  ไดแกการทองเที่ยวเชิง
ศึกษาธรรมชาติ   การทองเที่ยวเชิงผจญภัย   การทองเที่ยวเชิงเกษตรกรรม  การทองเที่ยวเชิง
ธรณีวิทยา  การทองเที่ยวเชิงสุขภาพทางธรรมชาติ  เปนตน 
 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   (Cultural Tourism)   เปนการทองเที่ยวในแหลง
ทองเที่ยววัฒนธรรมหรือชมงานประเพณีตาง ๆ    ที่ชุมชนทองถิ่นนั้น  ๆ  จัดขึ้น  พรอมทั้งไดศึกษา
ความเชื่อ   ความเขาใจตอสภาพสังคมและวัฒนธรรม   มีประสบการณใหม  ๆ  เพิ่มข้ึน  มีจิตสํานึก
ตอการรักษาสภาพแวดลอมและวัฒนธรรมอยางยั่งยืน  ไดแก  การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร    
การทองเที่ยวงานประเพณีและศิลปวัฒนธรรม   การทองเที่ยวดูวิถีชีวิตในชนบท การทองเที่ยวเชิง
กีฬาและบันเทิง  การทองเที่ยวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม  เปนตน 
 สรุป  การทองเที่ยวเปนกิจกรรมเพื่อผอนคลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจํา  ซึ่ง
ความตองการทองเที่ยวมีวัตถุประสงคที่แตกตางกันไป  9  ประการ  คือ   
 -กกเพื่อการพักผอน   
 -กกเพื่อวัฒนธรรมและศาสนา   
 -กกเพื่อการศึกษา   
 -กกเพื่อการกีฬาและบันเทิง   
 -กกเพื่อศึกษาประวัติศาสตรและความสนใจพิเศษ   
 -กกเพื่องานอดิเรก   
 -กกเพื่อเยี่ยมญาติมิตร   
 -กกเพื่อธุรกิจ  
 -กกเพื่อประชุมสัมมนา  
  และประเภทของการทองเที่ยวแบงได  5  ประเภทใหญ  ๆ  คือ  การแบงประเภทตาม
สภาพภูมิศาสตรของการเดินทาง  การแบงประเภทของการทองเที่ยวตามวัตถุประสงคของการ
เดินทาง  การแบงประเภทการทองเที่ยวตามลักษณะการเดินทาง  การแบงประเภทการทองเที่ยว
ตามการตลาด  และการแบงประเภทการทองเที่ยวตามการจัดการ 
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ความสําคัญของการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่สําคัญสามารถสรางรายไดที่เปนเงินตราตางประเทศเขา
ประเทศไทยเปนอันดับหนึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับสินคาสงออกอื่น ๆ  ดังนั้นรัฐบาลไทยไดเห็นถึง
ความสําคัญของการทองเที่ยวจึงไดประกาศใหป  พ.ศ. 2530  เปนปการทองเที่ยวไทย  ดังนั้นการ
ทองเที่ยวจึงมีความสําคัญตอเศรษฐกิจ  สังคมและการเมืองของประเทศดังตอไปนี้  

1.กกความสําคัญของการทองเที่ยวตอเศรษฐกิจของประเทศ  มี  6  ประการ  ดังนี้ 
-กกเปนแหลงที่มาของเงินตราตางประเทศ 
-กกชวยลดปญหาการขาดดุลการชําระเงินระหวางประเทศ 
-กกชวยสรางอาชีพและการจางงาน 
-กกกอใหเกิดการกระจายรายได 
-กกกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางเศรษฐกิจของทองถิ่น 
-กกกอใหเกิดการกระตุนการผลิต 
2.กกความสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเทีย่วตอสังคมและการเมือง ม ี 8 ประการ  

ดังนี ้
 -กกชวยยกมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถิ่นใหดีข้ึน 

-กกชวยสรางสรรคความเจริญทางสังคมใหแกทองถิ่น 
-กกชวยอนุรักษฟนฟูวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 
-กกกอใหเกิดประโยชนดานการศึกษา 
-กกชวยลดปญหาการอพยพเขาไปแออัดในเมือง 
-กกชวยกระตุนใหมีการคิดคนนําทรัพยากรที่ไรคามาประดิษฐเปนของที่ระลึกจําหนาย

ใหแกนักทองเที่ยว 
-กกชวยปองกันการแทรกซึมบอนทําลายจากฝายตรงขาม 
-กกชวยสรางสันติภาพและความสามัคคี 
จะเห็นไดวาการทองเที่ยวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของประเทศ  

ดังนั้นทุกฝายจะตองรวมมือกันในการระดมทรัพยากรทั้งหลายที่มีอยูมาผสมผสานใหสอดคลองกัน 
ซึ่งจะทําใหการทองเที่ยวขยายตวัและเปนประโยชนตอประเทศชาติตอไป 
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ผลกระทบของการทองเที่ยว 
 1.กกผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศ   ซึ่งสามารถสรุปได  5  ประการ  ดังตอไปนี้  คือ 
 1.กก1.1กกผลกระทบตอราคาและคาครองชีพ  คือ  เมื่อมีนักทองเที่ยวเขามาจาํนวนมาก  
ความตองการสินคาและบริการก็จะตองเพิ่มมากขึ้น  เมื่อความตองการเพิ่มข้ึนยอมทําใหระดับ
ราคาสูงขึ้น  เกิดภาวะเงินเฟอและทําใหคาครองชีพสูงตามไปดวย 

1.กก1.2กกผลกระทบตอการจางงานและเปลี่ยนแปลงอาชีพ  คือ    การพัฒนาดานการ
ทองเที่ยวจะดึงแรงงานจากภาคเกษตรมาสูภาคอุตสาหกรรมการทองเที่ยว    ซึ่งมีผลกระทบตอการ
จางงานและเปลี่ยนแปลงอาชีพ    ทําใหกําลังผลิตดานการเกษตรนอยลง   ทําใหผลผลิตทาง
การเกษตรมีราคาสูงขึ้น 

1.กก1.3กกผลกระทบตอคุณภาพของแรงงาน   คือ  จะมีการเขามาหาโอกาสที่ดีกวาโดย
ที่แรงงานที่เขามาในธุรกิจทองเที่ยวขาดคุณภาพ  ทําใหเกิดผลเสียแกธุรกิจทองเที่ยวได   ซึ่งจะตอง
เสียคาใชจายในการพัฒนาคุณภาพแรงงาน 

1.กก1.4กกผลกระทบตอการแกงแยงผลประโยชน   คือ    การพัฒนาการทองเที่ยวมีผล
ทําใหเกิดการแขงขันในการผลิตสินคา    และบริการเพื่อสนองความตองการของนักทองเที่ยวทําให
เกิดการแกงแยงผลประโยชนกันขึ้น   หรืออาจมีการตัดราคาแขงขันกันอันจะเปนผลเสียตอ
เศรษฐกิจโดยรวม 

1.กก1.5กกผลกระทบตอผลประโยชนอันควรไดของทองถิ่น   คือ  การพัฒนาการ
ทองเที่ยวผลประโยชนควรตกอยูกับคนในทองถิ่นนั้น แตในบางครั้งจะมีบริษัทตางประเทศ หรือตาง
ทองถิ่นเขามาผูกขาดดําเนินงานธุรกิจทองเที่ยว  ทําใหคนในทองถิ่นไดรับสวนแบงในอัตราสวน
คอนขางนอย 

2.กกผลกระทบของการทองเที่ยวตอสังคมและการเมืองของประเทศ  สรุปได 10 ประการ  
ดังตอไปนี้คือ 

1.กก2.1กกผลกระทบตอความผูกพันของครอบครัว  คือ  โอกาสในการมีงานทําในธุรกิจ
ทองเที่ยวสวนใหญตกอยูกับคนวัยหนุมสาว  บุคคลเหลานี้มีรายไดดีก็มักทําตัวหางเหินจาก
ครอบครัว   ทําใหความผูกพันในครอบครัวลดนอยลง 

1.กก2.2กกผลกระทบตอความไมเสมอภาคทางสังคม  คือ การพัฒนาการทองเที่ยวยอม
นําไปสูการปรับปรุงบางสิ่งบางอยางใหทันสมัย ซึ่งบางครั้งกอใหเกิดความไมเสมอภาคกันในสังคม 
คนทองถิ่นที่ไมไดรับประโยชนจากการทองเที่ยว หรือไดรับประโยชนนอยก็จะตอตานการทองเที่ยว
และจะไมเปนมิตรกับนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกันก็จะรูสึกสลดใจในความเปนอยูของตนเองเมื่อ
เปรียบเทียบกับความเปนอยูของนักทองเที่ยว 
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1.กก2.3กกผลกระทบตอการยายถิ่นของชนบท   คือ   เมื่อมีนักทองเที่ยวเขามามาก 
ความตองการแรงงานในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวก็จะมีมากขึ้นตาม ทําใหประชาชนที่อาศัยอยูใน
ชนบทตางจังหวัดเขามาทํางานในแหลงทองเที่ยวมาก   มีการอพยพเขามาทํางานยอมสรางปญหา
ตาง ๆ มากมาย   เชน   ปญหาที่อยูอาศัย   ปญหาการจราจรติดขัด  ปญหาเด็กที่ตามพอแมมาอาจ
ไมไดเขาโรงเรียน   เด็กก็จะเติบโตอยางไรคุณภาพ   และเปนปญหาแกสังคม  เปนตน 

1.กก2.4กกผลกระทบตอปญหาดานอาชญากรรม   คือ  การที่อุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ขยายตัวยอมตองการแรงงานมากขึ้น  ทําใหพอแมตองทํางานนอกบานไมมีเวลาดูแลบุตรอยาง
ใกลชิด   อาจทําใหบุตรประพฤติตนในทางที่ผิด   และมีสวนทําใหเกิดอาชญากรรมขึ้นได การเกิด
อาชญากรรมกับนักทองเที่ยวมักหาเจาทุกขไดยาก  เพราะนักทองเที่ยวตางชาติมีเวลาพํานักอยูใน
ทองถิ่นนั้นคอนขางจํากัด  ไมอาจอยูรอจนกวาจะสามารถจับผูกออาชญากรรมมาลงโทษได 

1.กก2.5กกผลกระทบตอนิสัยของคนในทองถิ่น   คือ   การพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวทําใหคนในทองถิ่นบางสวนมองเห็นความแตกตาง   ในดานการดํารงชีวิตของตนเมื่อ
เปรียบเทียบกับนักทองเที่ยว จึงกลายเปนคนที่มุงหวังหากําไรจากนักทองเที่ยวมากเกินไป 

1.กก2.6กกผลกระทบตอความไมพอใจของนักทองเที่ยว  คือ สถานที่บางแหงอาจสงวน
ไวสําหรับนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ   ทําใหคนทองถิ่นรูสึกไมพอใจที่ถูกกีดกันไมใหใชสถานที่เหลานั้น 
ทําใหเกิดความไมเปนมิตรกับนักทองเที่ยว นอกจากนั้นพฤติกรรมของนักทองเที่ยวบางคนอาจดูถูก
หรือรังเกียจคนในทองถิ่น  ทําใหคนในทองถิ่นไมพอใจนักทองเที่ยว 

1.กก2.7กกผลกระทบตอปญหาโสเภณีหรือชายขายตัว   คือ  ปญหาโสเภณีหรือชายขาย
ตัวจะเพิ่มมากขึ้นทั้งการหากินโดยตรง  และในรูปแบบอ่ืนแอบแฝงเขามาซึ่งกอใหเกิดการระบาด
ของกามโรคและเอดส 

1.กก2.8กกผลกระทบตอประเพณีวัฒนธรรม   คือ  อุตสาหกรรมทองเที่ยวทําใหบางคน
กลายเปนผูมุงหาแตประโยชน     โดยไมคํานึงถึงคุณคาของความเปนมิตรและความเอื้ออารี 
ตลอดจนการรับเอาวัฒนธรรมของตางชาติเขามาโดยเห็นวาเปนของโกเก      จึงละเลยประเพณี
วัฒนธรรมอันดีงามของไทย เปนเหตุใหคุณคาของประเพณีวัฒนธรรมมีความสําคัญนอยลง 

1.กก2.9กกผลกระทบตอศิลปกรรม   คือ    ผูผลิตงานดานศิลปกรรมอาจคํานึงถึงดาน
ปริมาณเพื่อสนองความตองการของนักทองเที่ยว   จึงเรงผลิตทําใหขาดคุณคาทางศิลปะอัน
ละเอียดออนประณีตบรรจง  มีการผลิตศิลปวัตถุหรือโบราณวัตถุเทียมขึ้นมาโดยไมคงเอกลักษณ
เดิมไว 
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1.กก2.10กกผลกระทบตอสภาพแวดลอม  เชน  การทําลายสภาพภูเขา ปาไม ตนน้ําลํา
ธาร  ทรัพยากรใตน้ํา  เกิดการทิ้งขยะมูลฝอยเลอะเทอะ   ทําใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม
ทางธรรมชาติ 

จากขางตนพอจะสรุปผลกระทบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่มีตอเศรษฐกิจของ
ประเทศ ได 5 ประการ ดังนี้  ผลกระทบราคาและคาครองชีพ  ผลกระทบตอการจางและ
เปลี่ยนแปลงอาชีพ  ผลกระทบตอคุณภาพแรงงาน  ผลกระทบตอการแกงแยงผลประโยชน และ 
ผลกระทบตอผลประโยชนอันควรไดของทองถิ่น  สวนผลกระทบตอสังคมและการเมืองของประเทศ
พอสรุปได 10 ประการ ดังนี้  ผลกระทบตอความผูกพันของครอบครัว  ผลกระทบตอความไมเสมอ
ภาคทางสังคม  ผลกระทบตอการยายถิ่นของชนบท  ผลกระทบตอปญหาดานอาชญากรรม 
ผลกระทบตอนิสัยของคนในทองถิ่น  ผลกระทบตอความไมพอใจของนักทองเที่ยว ผลกระทบตอ
ปญหาโสเภณีหรือชายขายตัว ผลกระทบตอประเพณีวัฒนธรรม  ผลกระทบตอศิลปกรรม  
ผลกระทบตอสภาพแวดลอม 

องคประกอบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 องคประกอบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวตามคําจํากัดความของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย (ททท.) หมายถึง ธุรกิจและการบริการ ส่ิงอํานวยความสะดวกทุกประเภทที่เกี่ยวของ
กับนักทองเที่ยว ที่สําคัญมีอยู 4 องคประกอบดังภาพตอไปนี้ 
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ภาพ  2กกแสดงองคประกอบของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
  

จากภาพจะเห็นวาองคประกอบทั้ง 4 ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวมีความสัมพันธกัน 
โดยเริ่มจากทรัพยากรทองเที่ยวของประเทศที่อยูในลักษณะที่พรอมจะรับนักทองเที่ยว ก็ตองมี
การตลาดทองเที่ยวที่จะใหขาวสารขอมูลทางการทองเที่ยวแกนักทองเที่ยวเปาหมาย พรอมทัง้ชกัจงู
ใหนักทองเที่ยวเดินทางเขามายังทรัพยากรทองเที่ยวของประเทศตน เมื่อนักทองเที่ยวไดรับขาวสาร
ขอมูลทางการทองเที่ยว และการชักจูงจากการตลาดทองเที่ยวของประเทศที่ทรัพยากรทองเที่ยว
แลว ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความตองการอยากเดินทางเขาไปทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ 
ตามขาวสารทางการทองเที่ยวที่ไดรับมา เมื่อมีการเดินทางทองเที่ยวก็ตองมีธุรกิจทองเที่ยว
ใหบริการ  ซึ่งอาจเปนธุรกิจการขนสง ธุรกิจที่พักแรม ธุรกิจอาหารและบันเทิง ธุรกิจนําเที่ยวและ
มัคคุเทศก  ธุรกิจจําหนายสินคาที่ระลึกเพื่อใหการเดินทางนั้นบรรลุถึงแหลงทองเที่ยวอันเปน
จุดหมายปลายทางที่ตองการ พรอมทั้งไดรับบริการทางการทองเที่ยวที่ประทับใจ ทําใหอยาก

ทรัพยากรทองเที่ยว 
(Tourism Resources) 

การตลาดทองเที่ยว 
(Tourism Marketing) 

ธุรกิจทองเทีย่ว 
(Tourism Business) 

นักทองเที่ยว 
(Tourist) 
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กลับมาเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนี้ซ้ําอีก หรือแนะนําญาติมิตรใหเดินทางมาทองเที่ยวยังแหลง
ทองเที่ยวนี้ ก็จะทําใหอุตสาหกรรมทองเที่ยวหมุนเวียนไปเร่ือย ๆ ไมมีที่ ส้ินสุด ก็ยิ่งทําให
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเจริญกาวหนาขึ้นเรื่อย ๆ 

ทรัพยากรทางการทองเที่ยว (Tourism Resources) เปนองคประกอบแรกของ
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว  ดังนั้นทรัพยากรทางการทองเที่ยวจึงจะตองสามารถจูงใจ หรือสามารถ
ดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวอยากเดินทางเขามาทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวนั้นอยูเสมอ อาจโดยการ
ปรับปรุงทรัพยากรทองเที่ยวที่มีอยูเดิมใหสามารถดึงดูดใจนักทองเที่ยวมากขึ้น หรือพยายาม
พัฒนาทรัพยากรทองเที่ยวใหม ๆ ใหเกิดขึ้นมา มิฉะนั้นนักทองเที่ยวอาจหันเหไปทองเที่ยวยังแหลง
ทองเที่ยวอื่น ซึ่งเราสามารถแบงประเภทของทรัพยากรทองเที่ยวตามการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(ททท.) ได 3 ประเภทดังตอไปนี้คือ (ศรัญยา  วรากุลวิทย, 2546 หนา 191-192) 
 ประเภทของทรัพยากรทองเที่ยว 
 1.กกทรัพยากรทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ    เปนสถานที่ทองเที่ยวที่มีความสวยงาม
เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ   หรือธรรมชาติสรางสรรค   ไดแก  ภูเขา  น้ําตก  ถ้ํา  น้ําพุรอน  บอน้าํรอน 
เขตรักษาพันธุสัตว  สวนสัตว  อุทยานแหงชาติ  วนอุทยาน  สวนรุกชาติ  ทะเล  หาดทราย  หาดหิน 
ทะเลสาบ  เกาะ  เขื่อน  อางเก็บน้ํา  แหลงน้ําจืด  (หวย หนอง คลอง บึง)   ตัวอยางแหลงทองเที่ยว
ประเภทธรรมชาติของไทย  เชน  ภูกระดึง  น้ําตกเอราวัณ  เกาะเสม็ด ฯลฯ 
 2.กกทรัพยากรทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร  โบราณวัตถุสถานและศาสนา  เปน
แหลงทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น มีความสําคัญในทางประวัติศาสตร  โบราณคดี  หรือศาสนา ไดแก 
วัด   ชุมชนโบราณ   พิพิธภัณฑ   ศาสนสถาน   กําแพงเมือง  คูเมือง  อนุสาวรีย  และอนสุรณสถาน 
ตัวอยางแหลงทองเที่ยวประเภทนี้  ไดแก  วัดพระศรีรัตนศาสดาราม  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติพระ
นคร  และอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ฯลฯ 
 3.กกทรัพยากรทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม  ประเพณีและกิจกรรม  เปนทรัพยากร
การทองเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่งในลักษณะของพิธีงานประเพณี ความเปนอยู  วิถีชีวิต ศูนยวัฒนธรรม   
สินคาพื้นเมือง  ไร นา  สวน  พืชผักผลไมและเหมือง   ตัวอยางเชน  ตลาดน้ําดําเนินสะดวก งาน
ชางจังหวัดสุรินทรและสวนสามพราน ฯลฯ 

องคประกอบของทรัพยากรทองเที่ยว 
 ทรัพยากรทองเที่ยวจะตองมีองคประกอบอยางนอย 3 องคประกอบ หรือ 3A’s ดังตอไปนี้
คือ  (บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 2548 หนา 50-57) 
 1.กกทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว   (Attraction)       เปนปจจัย
ที่สําคัญที่สุดของทรัพยากรทองเที่ยวที่ตองมีส่ิงดึงดูดใจอยางใดอยางหนึ่ง ในการดึงดูดใจให
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นักทองเที่ยวเดินทางไปเยี่ยมเยือนสถานที่นั้น ๆ ซึ่งสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยวยอมแตกตางกันไป
ตามประเภทของทรัพยากรทองเที่ยว โดยนักทองเที่ยวแตละคนหรือแตละกลุมยอมสนใจสิ่งดึงดูด
ใจของทรัพยากรทองเที่ยวแตละประเภทไมเหมือนกัน เชน นักทองเที่ยวกลุมหนึ่งอาจสนใจดาน
ความสวยงามของธรรมชาติ ก็ชอบไปเที่ยวภูเขา หรือหาดทราย หรือนักทองเที่ยวอีกกลุมหนึ่งอาจ
สนใจดานศิลปวัฒนธรรม ก็ชอบไปเที่ยวชมวิถีชีวิตของชาวเขา หรือนักทองเที่ยวอีกกลุมหนึ่งอาจ
สนใจดานโบราณสถาน ก็ชอบไปเที่ยวชมอุทยานประวัติศาสตร เปนตน นอกจากนั้นภาพลักษณ
และราคาคาเขาชมของทรัพยากรทองเที่ยวก็มีสวนในการดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเขาไปเยี่ยมชม
ดวย 

2.กกทรัพยากรทองเที่ยวตองมีเสนทางคมนาคมขนสงเขาถึง  (Accessibility)  เปนปจจัย
ที่สําคัญของทรัพยากรทองเที่ยวที่ตองมีเสนทาง  หรือโครงขายขนสงที่สามารถเขาถึงแหลง
ทองเที่ยวนั้น  ตลอดจนสามารถติดตอเชื่อมโยงกับแหลงทองเที่ยวบริเวณใกลเคียง แตถาขาด
เสนทางคมนาคมขนสงเขาถึงแหลงทองเที่ยวแลว  แมวาแหลงทองเที่ยวจะมีความสวยงาม
ประทับใจหรือมีคุณคาสูงสงเพียงใดก็ตามยอมจะไรความหมายอยางสิ้นเชิง  เพราะไมสามารถเดิน
ทางเขาไปเยี่ยมชมทรัพยากรนั้นได   เชน  ถนน  สถานีขนสงทางรถยนต  ทาเรือ และทาอากาศยาน 
เปนตน  เพื่อใหธุรกิจกิจการขนสงสามารถนํานักทองเที่ยว   เดินทางเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยาง
สะดวกรวดเร็ว  และปลอดภัย 
 3.กกทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงอํานวยความสะดวก  (Amenities)    เปนองคประกอบ
ที่สําคัญของทรัพยากรทองเที่ยว  ที่ตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกไวบริการนักทองเที่ยวที่เขามายัง
แหลงทองเที่ยวใหไดรับความสุข   ความสบาย   และความประทับใจ  ทําใหนักทองเที่ยวอยากจะ
ทองเที่ยวนานวันขึ้น    โดยปกติส่ิงอํานวยความสะดวกเหลานี้รัฐบาลจะเปนผูจัดหา    และพัฒนา
เพื่อ  บริการแกประชาชนของตนเองอยูแลว  สําหรับนักทองเที่ยวถือเปนผลพลอยไดจากการ
ใหบริการเหลานี้   ซึ่งอาจแยกประเภทของสิ่งอํานวยความสะดวกออกเปน  3  ประเภท  คือ 

 3.1กกส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวประเภทการเขา – ออกเมือง เปนสิ่ง
อํานวยความสะดวกที่สําคัญ     เพราะเปนประตูแรกที่นักทองเที่ยวจะผานเขาประเทศ   โดยปกติ
นักทองเที่ยวตางชาติจะเดินทางเขาออกประเทศ  จะตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกดานบริการเขา
ออกประเทศอยางประทับใจแกนักทองเที่ยวมากที่สุด     เพื่อใหนักทองเที่ยวอยากเดินทางมาซ้ําอีก   
ซึ่งสิ่งอํานวยความสะดวกประเภทการเขา – ออกเมือง ประกอบดวยสิ่งอํานวยความสะดวกอยู 4 
ประเภทยอย ๆ  คือ 
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 -กกส่ิงอํานวยความสะดวกในการขนถายกระเปาเดินทาง   ควรมีความรวดเร็วในการขน
ถายกระเปาเดินทางของนักทองเที่ยว   ถาหากลาชาจะทําใหนักทองเที่ยวเกิดความเบื่อหนาย  และ
ฝงตรึงอยูในความทรงจํา  อาจเข็ดขยาดไมอยากเดินทางมาอีก 
 -กกส่ิงอํานวยความสะดวกในการตรวจหนังสือเดินทาง   ควรดําเนินการตรวจคนเขา
เมืองใหเร็วขึ้น    อาจเพิ่มชวงตรวจเช็คใหมากขึ้น   มีการแบงเปนชองเฉพาะคนทีถ่อืหนงัสอืเดนิทาง
ภายในประเทศกับชองสําหรับคนตางดาวที่ถือหนังสือเดินทางตางประเทศ 
 -กกส่ิงอํานวยความสะดวกในการตรวจคนของติดตัว  ควรดําเนินการตรวจคนสิ่งของติด
ตัวใหรวดเร็ว อาจจะเพิ่มเจาหนาที่ใหเพียงพอกับนักทองเที่ยว หรือจัดเจาหนาที่ศุลกากรตรวจคน
เปนคณะ โดยไมปะปนกับบุคคลที่ไมใชนักทองเที่ยว 
 -กกส่ิงอํานวยความสะดวกในการตอวซีา     เมื่อนกัทองเทีย่วประสงคจะขออนุญาตอยู
ตอชั่วคราวหลงัจากครบกําหนดตามที่ไดขออนุญาตไว  ก็ควรอํานวยความสะดวกในการตอวีซาให
รวดเร็ว  เพื่อจูงใจนกัทองเที่ยวใหอยูในประเทศนานวันขึ้น ถาหากการตอวีซาลาชา หรือมีปญหา
มาก    นกัทองเทีย่วก็ไมอยากตอวีซาจะทาํใหประเทศชาติสูญเสียเงนิรายไดจากนักทองเที่ยว 

33.2กกส่ิงอํานวยความสะดวกประเภทโครงสรางพื้นฐาน   เปนสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่จําเปนตอการยังชีพของประชาชน หรือที่เรียกวา สาธารณูปโภค และสาธารณูปการ โดยที่
รัฐบาลของแตละประเทศ   พยายามสรางสิ่งเหลานี้แกประชาชนในประเทศของตนใหไดรับความ
สะดวกสบายอยูอยางเปนสุข   และสงผลเปนประโยชนแกนักทองเที่ยวอีกดวย  ประเทศใดมีบริการ
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการที่ดี ยอมทําใหนักทองเที่ยวไดรับความสะดวกสบายในการเขามา
เยี่ยมเยือน   และเกิดความประทับใจอยากกลับมาทองเที่ยวอีก  โครงสรางพื้นฐานที่จําเปนและ
สําคัญมี  8  ประเภท  คือ 
 -กกการสื่อสาร   เชน   บริการโทรศัพท   โทรเลข   โทรสาร   จดหมาย  ไปรษณีย  
อินเทอรเน็ต  ซึ่งนักทองเที่ยวก็จะสามารถใชบริการดานการสื่อสารในการสงขาวสารไปยังญาติมิตร
ที่บานเกิดเมืองนอนของตนเอง  หรือติดตอสอบถามขอมูลทางการทองเที่ยวเพิ่มเติม 
กก3.2กก-กกระบบน้ํา   ตองมีการใหบริการน้ําใชและน้ําดื่มที่มีความสะอาดและเพียงพอ      ซึ่ง
นักทองเที่ยวสามารถใชบริการระบบน้ําในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันได  เชน  ระบบน้ําประปาที่
สะอาดพรอมทั้งมีการวางทอใหน้ําไหลอยางไมติดขัด   เปนตน 
.กก3.2ก-กกระบบไฟฟา   มีการใหบริการดานกระแสไฟฟา    เพื่อใชในการใหแสงสวาง  และใชกบั
เครื่องใชไฟฟาตาง ๆ  ไดอยางเพียงพอ  เชน  เครื่องปรับอากาศ พัดลม  เครื่องโกนหนวด  เตารีด  
เครื่องเปาผม  เปนตน  ซึ่งนักทองเที่ยวสามารถใชบริการดานระบบไฟฟาไดดวย และจะตองมีการ
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จัดหาไวใหเพียงพอกับความตองการ   ที่อาจเกิดขึ้นจากการขยายตัวของการทองเที่ยวในอนาคต
ดวย 
 -กกการสุขาภิบาล   เชน  การกําจัดน้ําเสีย  การกําจัดสิ่งขับถายจากรางกาย   และการ
กําจัดขยะมูลฝอย  เปนตน     นับวามีความสําคัญตอการทองเที่ยวเพราะนักทองเที่ยวยอมไมชอบ
เดินทางไปทองเที่ยวในทองถิ่นหรือประเทศที่สกปรก 
 -กกถนนหนทาง    เปนเสนทางสัญจรไปมาของประชาชน  อีกทั้งเปนเสนทางของ
นักทองเที่ยวที่จะเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยว    รวมถึงสถานีขนสงทางรถยนต  ทาเรือ และทา
อากาศยานเพื่อใหสามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยางสะดวกรวดเร็วและปลอดภัย 
 -กกการสาธารณสุข  เชน  โรงพยาบาล  คลินิก  ศูนยอนามัย  ซึ่งสถานพยาบาลเหลานี้
จะตองมีแพทยและพยาบาลไวรักษาใหทันทวงที  โดยคํานึงถึงการใชภาษาที่ใหนักทองเที่ยวเขาใจ
ดวย 
 -กกสวนสาธารณะ   เปนสถานที่พักผอนหยอนใจของประชาชนในทองถิ่น   ซึ่ง
นักทองเที่ยวสามารถใชรวมกันได   ควรจัดสรางสวนสาธารณะทั้งในตัวเมืองและนอกเมืองไว
ใหบริการแกประชาชนและนักทองเที่ยว   ควรสรางใหกลมกลืนกันระหวางสิ่งกอสรางรอบ ๆ กับ
บริเวณพื้นที่วางเปลาโลง ๆ สรางใหกลมกลืนกับสภาพธรรมชาติและสิ่งแวดลอม นอกจากนี้อาจ
จัดทําสวนสาธารณะขึ้น  2  ขางถนน  เพื่อชวยรักษาทรัพยากรธรรมชาติและเพิ่มความสวยงามของ
ทิวทัศน  2  ขางทางอีกดวย 

 3.3กกส่ิงอํานวยความสะดวกประเภทความปลอดภัย    ที่มุงใหความปลอดภัยทาง
รางกาย ชีวิตและทรัพยสิน แกประชาชนและนักทองเที่ยว ในการตัดสินใจที่จะเดินทางไปทองเที่ยว
ยังสถานที่ใดก็ตาม   นักทองเที่ยวตองคํานึงถึงความปลอดภัยทางรางกาย   ชีวิตและทรัพยสินเปน
สําคัญ  หากมีขาวความไมปลอดภัยเกิดขึ้นที่ใดนักทองเที่ยวก็จะรูสึกไมปลอดภัยหากเดินทางไป
ทองเที่ยวยังสถานที่ทองเที่ยวนั้น ซึ่งสงผลกระทบตอการทองเที่ยว  เชนกัน  ซึ่งสิ่งอํานวยความ
สะดวกดานความปลอดภัยที่สําคัญมี  3  ดาน  คือ 
 -กกส่ิงอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยในลักษณะทั่วไป เปนการคุมครองรักษา
ความปลอดภัยและบําบัดทุกขบํารุงสุขแกประชาชนและนักทองเที่ยว ซึ่งการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย  (ททท.)   ไดรวมมือกับกรมตํารวจจัดตั้งศูนยชวยเหลือนักทองเที่ยว   (ศช.ทท.) เพื่ออํานวย
ความสะดวกและความปลอดภัยกับนักทองเที่ยว  
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 -กกส่ิงอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยจากการใชบริการทองเที่ยว เปนการให
ความคุมครองดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวจากการใชบริการทองเที่ยว เพื่อมิใหเกิดอุบัติเหตุ 
หรือถูกหลอกลวงจากผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวดังตอไปนี้ 
 3.กก3.2กกความปลอดภัยจากการใชบริการดานการขนสง 

3.กก3.2กกความปลอดภัยจากการใชบริการดานที่พักแรม 
3.กก3.2กกความปลอดภัยจากการใชบริการดานแหลงทองเที่ยว 
3.กก3.2กกความปลอดภัยจากการใชบริการดานอาหารและเครื่องดื่ม 
3.กก3.2กกความปลอดภัยจากการใชบริการดานนําเที่ยว 
3.กก3.2กกความปลอดภัยจากการใชบริการดานสินคาที่ระลึก 
-กกส่ิงอํานวยความสะดวกดานความปลอดภัยอื่น ๆ   เชน  การอํานวยความสะดวกและ

ความปลอดภัยใหแกนักทองเที่ยวดานแลกเปลี่ยนเงินตราตางประเทศ การใหขาวสารดานความ
ปลอดภัยใหแกนักทองเที่ยว  เปนตน 

สรุป  ทรัพยากรทองเที่ยวมีองคประกอบที่สําคัญอยางนอย 3 องคประกอบ คือ  
1.กกทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว  
2.กกทรัพยากรทองเที่ยวตองมีเสนทางคมนาคมขนสงเขาถึง  
3.กกทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงอํานวยความสะดวก และที่สําคัญเนื่องจากคนไทยมี

ความเปนมิตรไมตรีกับนักทองเที่ยวเปนอยางดี ซึ่งเปนปจจัยสําคัญใหนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามา
เยี่ยมเยือน แลวเกิดความประทับใจอยากเดินทางเขามาเยี่ยมเยือนซ้ําอีกจนเปนที่กลาวขานถึง
ความเปนมิตรไมตรีอันดีงามของคนไทยไปทั่วโลก ซึ่งความมีมิตรไมตรีแสดงออกได 2 ลักษณะคือ 
การใหการตอนรับอยางอบอุนแกนักทองเที่ยว  การใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยว ซึ่งทั้งหมด
เปนสิ่งสําคัญและควรรักษาไวเพื่อใหนักทองเที่ยวเขามาเยี่ยมเยือนอีก 

 
การวางแผนและพัฒนาตลาดการทองเที่ยว 

ความหมายของการตลาดการทองเที่ยว 
 การตลาดการทองเที่ยว (Marketing of Tourism) เปนการตลาดระดับจุลภาค หรือ
การตลาดของผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว ไดมีผูใหคําจํากัดความไวตาง ๆ กันดังนี้ 
 (วินิจ  วีรยางกูร,2532, หนา 83)  ไดใหความหมายวา “ปรัชญาทางการจัดการที่มุงเนน
ไปสูความตองการของนักทองเที่ยว โดยอาศัยการวิจัยตลาด การพยากรณ การคัดเลือกทรัพยากร
การทองเที่ยวที่กําลังอยูในความตองการ เพื่อใหธุรกิจไดรับประโยชนสูงสุดในการเสนอบริการแก
นักทองเที่ยวตามเปาหมายที่กําหนดไว” 
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(ธรรมนูญ  ประจวบเหมะ, 2539, หนา 4 - 5) ไดใหความหมายวา “การศึกษา
องคประกอบ (การผลิตและการบริโภคสินคาและบริการ) ทางการทองเที่ยว เพื่อใชกําหนดลูทางใน
การพัฒนาสินคาทางการทองเที่ยวและสงเสริมใหเกิดนักทองเที่ยว โดยมีองคประกอบสําคัญคือ 
อุปสงคทางการทองเที่ยว (Tourism Demand) และอุปทานทางการทองเที่ยว (Tourism Supply)” 
  (Victor T.C. Middleton, 1994, p.11) ไดใหความหมายวา “การศึกษาความตองการ
ของนักทองเที่ยว (อุปสงค) และการจัดองคประกอบที่สําคัญของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
(อุปทาน) ใหสอดคลองกับอุปสงคโดยใหความสําคัญของสวนประสมการตลาด (Marketing Mix) 
เปนเครื่องมือในการเชื่อมโยง” 
 สวนประสมการตลาด (Marketing Mix) หมายถึง ปจจัยทางการตลาดที่สามารถ
ควบคุมได ซึ่งบริษัทตองใชรวมกั้นเพื่อสนองความตองการของลูกคา ไดแก 

1.กกผลิตภัณฑ (Product)  ประกอบดวย  รูปลักษณะ (Features) คุณภาพ ((Quality) 
รูปแบบ (Style)   ขนาด (Size)   ตราสินคา (Brand)   การบรรจุหีบหอ (Packaging)  สวนประสม
ผลิตภัณฑ (Product Mix) สายผลิตภัณฑ (Product lines) การรับประกัน (Warranties)  การติดตั้ง 
(Installation) การใหบริการ (Servicing) ฯลฯ 
 2.กกราคา (Price)  ประกอบดวย วัตถุประสงคในการตั้งราคา (Pricing Objectives) 
วิธีการตั้งราคา  (Pricing Method)   นโยบายและกลยุทธราคา (Pricing Policies and Strategies) 
ฯลฯ 
 3.กกการจัดจําหนาย   (Place or Distribution)  ประกอบดวย  ชองทางการจัดจําหนาย 
(Channel of Distribution)   และการกระจายตัวสินคา (Physical Distribution)   
 4.กกการสงเสริมการตลาด (Promotion) ประกอบดวย การโฆษณา (Advertising) การ
ใหขาวและการประชาสัมพันธ (Publicity and Relation) การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal 
Selling) และการสงเสริมการขาย (Sales Promotion) 

สวนประสมการตลาดนี้ถือวาเปนปจจัยภายใน และเปนเครื่องมือทางการตลาดที่บริษัท
สามารถควบคุมได ซึ่งถาใชใหถูกตองเหมาะสมกับตลาดเปาหมาย และสัมพันธกับปจจัยที่ไม
สามารถควบคุมได  ก็จะประสบความสําเร็จในการจําหนายสินคาและบริการเปนที่พอใจของ
ผูบริโภคและเหนือกวาคูแขงขัน 

สําหรับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวนอกจากจะใชสวนประสมการตลาดแลว อาจตองเพิ่ม
ปจจัยทางการตลาดทั้งภายในและภายนอก ซึ่งเปนปจจัยที่ควบคุมไดยากหรือควบคุมไมไดมาชวย
ทําใหแผนงานตลาดประสบความสําเร็จมากขึ้น เชน บุคลากร (Personnel) การบรรจุหีบหอ หรือ
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การนําเสนอสินคาและบริการที่จัดรวมไวอยางดี (Packaging) การจัดโปรแกรมตามความตองการ
ของนักทองเที่ยว การประสานงานกันระหวางองคกรธุรกิจ (Partnership) เปนตน 
 
  
 
 
 

     
   
อิทธิพลของการตลาด 

           (สวนประสมการตลาด) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      
     
 

ภาพ  3กกแสดงบทบาทการตลาดตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 

ผูประกอบธุรกจิทองเที่ยว 
(จัดนําเที่ยว ตัวแทนจําหนายการทองเที่ยว) 

สํานักงานการทองเที่ยว 
ของประเทศ ทองถิน่ ภูมิภาค 

อุปสงคการทองเทีย่ว 
(จุดเริ่มตนการเดินทาง) 
-  นักทองเที่ยว 
-  นักทัศนาจร 
ภายใน/ระหวางประเทศ 

อุปทานการทองเทีย่ว 
(จุดหมายปลายทาง) 
-  ที่พักแรม 
-  ส่ิงดึงดูดใจ 
-  ส่ิงอํานวยความสะดวก 
 

การขนสง 
-  ทางบก 
-  ทางน้ํา 
-  ทางอากาศ 
ไปยังจุดหมายปลายทาง 
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จากแผนภาพจะแสดงความเชื่อมโยงระหวางอุปสงค อุปทานการทองเที่ยว และอิทธิพล
ของการตลาด การรูถึงความตองการและพฤติกรรมการซื้อของนักทองเที่ยวทุกประเภทมี
ความสําคัญตอการจัดหาสินคาและบริการใหตรงกับความตองการนั้น ๆ มากที่สุด การจัดกิจกรรม
ทางการตลาดโดยใชสวนประสมทางการตลาด 4P’s หรือมากกวาจึงมุงเนนไปที่ผูบริโภคเปนสําคัญ 
ถานักทองเที่ยวเดินทางมาสวนตัว (FIT) อาจไดรับอิทธิพลจากการตลาดนอยเพราะนักทองเที่ยว
ตัดสินใจและวางแผนการเดินทางเอง แตนักทองเที่ยวที่ซื้อทัวรเหมา (Package Tour) จะตอง
เดินทางทองเที่ยวตามรายการและเวลาที่ผูประกอบธุรกิจจัดนําเที่ยว (Tour Operator) เปนผู
กําหนดตั้งแตการใชพาหนะ ที่พัก การมาชมสถานที่และบริโภคกิจกรรมการทองเที่ยว ผูประกอบ
ธุรกิจ จัดหาสินคาและบริการตามรายการจําเปนตองใชสวนประสมของการตลาดมาเปนอิทธิพล
ทางการตลาด ที่ทําใหอุปสงคและอุปทานสอดคลองกัน กระตุนใหนักทองเที่ยวมีความตองการ
เดินทางมากขึ้น ทั้งนี้สํานักงานการทองเที่ยวของรัฐ (National Tourist Offices) ก็มีบทบาทสําคัญ
ในการวางแผน กําหนดนโยบาย และกลยุทธการตลาดทั้งตลาดตางประเทศ และตลาดในประเทศ 
(ฉลองศรี  พิมลสมพงศ, ม.ป.ป., หนา 5 - 6)  
 สรุปไดวา การตลาดเปนเครื่องมือสําคัญที่ผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยวใชในการจัด
อุปทานและกิจกรรมการทองเที่ยวใหตรงกับความตองการของนักทองเที่ยวมากที่สุด นอกเหนอืจาก
การใชกลยุทธ 4P’s แลว การวิจัยตลาด และพยากรณยังชวยใหทราบความตองการของ
นักทองเที่ยว แนวโนมทางดานเศรษฐกิจ และสังคมของนักทองเที่ยวอีกดวย จึงนับวางานการตลาด
เปนเครื่องมือสําคัญที่สรางแรงจูงใจใหคนอยากเดินทางทองเที่ยวมากขึ้น จนทาํใหอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวเจริญเติบโตมากกวาอุตสาหกรรมใด ๆ ในปจจุบัน 

ลักษณะของตลาดการทองเที่ยว 
ตลาดการทองเที่ยวเปนตลาดบริการที่ลูกคามีอิสระในการเลือกบริโภคสินคาและบริการ

มากที่สุด องคประกอบของตลาดมีลักษณะเฉพาะดังตอไปนี้ (ฉลองศรี  พิมลสมพงศ, ม.ป.ป., หนา 
15-18) 

1.กกผูซื้อ  ไดแก   นักทองเที่ยว   นักทัศนาจร   ทั้งภายในประเทศและระหวางประเทศ 
ความตองการเดินทางทองเที่ยวและบริโภคสินคาการทองเที่ยวมีความยืดหยุนและเปลี่ยนแปลงสูง
มาก    เนื่องมาจากปจจัยทางเศรษฐกิจ  สังคม  ราคาการทองเที่ยว  ฤดูกาล  สมัยนิยม   รสนิยม 
ทัศนคติ ประสบการณสวนตัวของนักทองเที่ยว และเหตุการณสําคัญอื่น ๆ ที่เกิดขึน้อยางกระทนัหนั 
ซึ่งเปนปจจัยที่ควบคุมไมได   แตอาจสามารถคาดการณไดลวงหนา      ความตองการการทองเทีย่ว 
แบงออกเปน  3  ประเภท  ดังนี้ 
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-กกความตองการปจจุบัน (Actual Demand)   หมายถึง    ความตองการของ
นักทองเที่ยว     มีความพรอมและเต็มใจที่จะจายคาสินคา     และบริการที่กําหนดไว     ในขณะนั้น 
นักทองเที่ยวประเภทนี้พรอมที่จะซื้อสินคาและบริการ   และเดินทางทันที 

-กกความตองการที่มีแนวโนม (Potential Demand)  หมายถึง  นักทองเที่ยวมีแนวโนมที่
จะเดินทางเพราะมีความตองการอยูแลว    แตขาดองคประกอบอื่น  เชน เงิน เวลา และการจัดการ
เพื่อการเดินทาง   ซึ่งความตองการแบบนี้สามารถโนมนาวใหเปน  Actual Demand  ไดโดยอาศัย
การพัฒนาการใหบริการและระบบการตลาดของธุรกิจนําเที่ยว 

-กกความตองการที่อาจเกิดขึ้นได   (Deferred Demand)   หมายถึง     ความตองการ
เดินทางทองเที่ยวอยูในสวนลึกของจิตใจทุกคน    แตไมมีความรูหรือไมมีขอมูลของแหลงทองเที่ยว
ตาง ๆ ที่นาสนใจ  ความตองการแบบนี้อาจชักจูงใหเกิดขึ้นไดโดยอาศัยการโฆษณา ประชาสัมพันธ   
เทคนิคการขาย  การอํานวยความสะดวกในการติดตอตาง ๆ  ตลอดจนพัฒนาระบบขอมูลก็อาจ
กระตุนใหเกิดความตองการทองเที่ยวไดโดยไมยากนัก 

2.ddผูขาย  ไดแก ผูประกอบธุรกิจจัดหาสินคาและบริการการทองเที่ยว  (Travel 
Suppliers) เชน ที่พักในโรงแรม การเดินทางโดยเครื่องบิน การบริการอาหารและเครื่องดื่ม การเขา
ชมการแสดงในสถานที่และแหลงทองเที่ยวตาง ๆ และสินคาและบริการอื่น ๆ ในสายของสินคา
เดียวกัน และขายสินคาใหแกกลุมผูซื้อดังนี้ 

-กกขายตรงใหแกนักทองเที่ยว (Direct Sales) 
-กกขายใหแกผูผลิตรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย (Tour Operator) 
-กกขายใหแกบริษัทตัวแทนจําหนาย (Travel Agent) 
3.กกสินคาและบริการ สินคาในตลาดการทองเที่ยว แบงเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ 
-กกสินคาที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ    ไดแก    ทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติตาง ๆ  

เชน  น้ําตก  ภูเขา  ทะเล  เขตรักษาพันธุพืช  และสัตวปา  ภูมิประเทศ  ภูมิอากาศ ฯลฯ 
-กกสินคาที่มนุษยสรางขึ้น แบงออกเปนหลายชนิดไดแก 

 สิ่งกอสรางที่สําคัญ   เชน   อนุสาวรียทางประวัติศาสตร  วัด  โบสถ สถานที่สําคัญทาง
ศาสนา   ศิลปะ   สถาปตยกรรม  พิพิธภัณฑ   สวนสาธารณะ  สวนสนุก   ทาเรือ โครงสรางพื้นฐาน 
ส่ิงอํานวยความสะดวกทางดานการคมนาคมขนสง ฯลฯ 
กก3.2กกสิ่งดึงดูดใจทางดานวัฒนธรรมและสังคม   เชน   ศาสนา   ภาษา เทศกาล   ประเพณี   
ศิลปหัตถกรรม   ส่ิงบันเทิงตาง ๆ วิถีชีวิตความเปนอยูของคนในสังคม อาหาร การแตงกาย   
ทัศนคติ  ความเชื่อ ฯลฯ 
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ลักษณะเฉพาะของสินคาทองเที่ยว 
 1.กกสินคามีลักษณะเปนนามธรรม  ไมสามารถจับตองหรือสัมผัสกอนการตัดสินใจซื้อได 
 2.กกสินคามีเอกลักษณ   ไมวาจะเปนสิ่งดึงดูดใจทางธรรมชาติ   หรือส่ิงดึงดูดใจที่มนุษย
สรางขึ้น   ซึ่งอาจมีบางสวนที่สรางเลียนแบบจนดูเหมือนกันหรือคลายกันแตผูขายกต็องพยายามใช
กลยุทธการสรางความแตกตางในตัวสินคาใหมีความแปลกแตกตางจากสินคาของคูแขงขัน และอยู
ในความนิยมของลูกคาเพื่อรักษาตลาดไว 
 3.กกการผลิตและบริโภคสินคาเกิดขึ้นในเวลาและสถานที่เดียวกัน  เชน  การเดินทางโดย
เครื่องบิน  การเขาพักในโรงแรม  ลูกคาจะสามารถบริโภคไดในเวลาและสถานที่ที่กําหนดเทานั้น 
 4.กกกระบวนการซื้อขายสินคาและการบริการไมสามารถแยกออกจากกันได  เชน  การ
ซื้อรายการนําเที่ยวแบบเหมาจาย (package tour) ผูประกอบธุรกิจจัดนําเที่ยวตองใหบริการตั้งแต
เริ่มออกเดินทางจนกลับถึงบานหรือกลับมาถึงจุดเริ่มตนของการเดินทาง  กระบวนการซื้อขายจึง
ส้ินสุดลง 
 5.กกสินคามีลักษณะ  “เนาเสีย”  ถาลูกคาไมมาบริโภคหรือใชบริการในเวลาที่กําหนด 
เชน   การยกเลิกการเดินทางของกลุมทัวร สินคาและบริการจะถูกทิ้งไปเฉย ๆ 
 6.กกสินคาการทองเที่ยวจะขายไดมากหรือไดนอยขึ้นอยูกับฤดูกาล   สภาพภูมิอากาศ 
เวลาของการบริโภค 
 7.กกการซื้อขายสินคาการทองเที่ยวมักเปนการซื้อขายรวมกันในคราวเดียวกันถึงแมจะ
ตางเจาของกัน   จึงตองการความรวมมือทางธุรกิจสูง 
 
การพัฒนาการทองเที่ยวดานการบริการ ดานบุคลากร และดานแหลงทองเที่ยว 

การพัฒนาการทองเที่ยวดานการบริการ  
 การลงทุนในธุรกิจทองเที่ยวของภาคเอกชน เปนการเสริมสรางสิ่งอํานวยความสะดวก
ทางการทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยว ยอมกอใหเกิดการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอยาง
มาก เชน การลงทุนในธุรกิจโรงแรมระดับมาตรฐาน ที่มีบริการพรอมสรรพรวมทั้งภัตตาคารสถาน
บันเทิง  หองประชุมสัมมนา และรานคาตาง ๆ หรือการลงทุนในธุรกิจนําเที่ยวก็ไดมีการใชรถบัส
ปรับอากาศที่มีหองสุขภัณฑและอุปกรณอ่ืน ๆ  เขามาบริการขนสงนักทองเที่ยว   อีกทั้งมีมัคคุเทศก
คอยบริการขาวสารขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว พรอมจัดหาอาหารเครื่องดื่มที่มีคุณภาพ    
สะอาดถูกอนามัยแกนักทองเที่ยว หรือการลงทุนในธุรกิจจําหนายสินคาที่ระลึก ก็มีการตกแตงราน
สวยงาม   พรอมทั้งการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานและการออกแบบสินคาที่ระลึกใหมีความสวยงาม 
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หรือมีประโยชนใชสอยเปนที่นิยมแกนักทองเที่ยว    และยังยอมรับการจายเงนิของนกัทองเทีย่วดวย
บัตรเครดิตตาง ๆ เปนตน   ซึ่งการพัฒนาบริการของธุรกิจทองเที่ยวลวนเกิดจากการลงทุนทั้งสิ้น  
ดังนั้น  หากธุรกิจทองเที่ยวมีการพัฒนาดานการบริการใหดีเปนที่ถูกใจแกนักทองเที่ยวแลว 
นักทองเที่ยวยอมที่จะอยากกลับมาทองเที่ยวและใชบริการกับธุรกิจทองเที่ยวนั้น ๆ อีก 

การพัฒนาการทองเที่ยวดานบุคลากร 
(บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 2548 หนา 31-32)  เนื่องจากความเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม

การทองเที่ยวทําใหความตองการแรงงานในสาขาการทองเที่ยวเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว จึงตองมีการ
พัฒนาแรงงานใหมีความรูความสามารถในการบริการนักทองเที่ยว   การพัฒนาบุคลากรใน
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวทั้งของภาครัฐและภาคเอกชนนั้น จึงตองมีการฝกอบรมพนักงาน
เจาหนาที่ หรือสงพนักงานไปอบรมวิชาการทองเที่ยวยังตางประเทศ นับเปนการชวยพัฒนา
มาตรฐานแรงงานในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนั้นสถาบันการศึกษาไดเล็งเห็นความสําคัญของการพัฒนาบุคลากรในอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว โดยจัดหลักสูตรวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการทองเที่ยวขึ้นพรอมทั้งขอความรวมมือ
จากภาครัฐและภาคเอกชน  ที่เกี่ยวของจัดสงวิทยากรเขาบรรยายหรือจัดสงพนักงานเขาอบรม หรือ
รับผูที่สําเร็จการศึกษาหลักสูตรวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจากสถาบันการศึกษา
ตาง ๆ เขาทํางานในธุรกิจภาคเอกชน  

การพัฒนาการทองเที่ยวดานแหลงทองเที่ยว 
(บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา, 2548 หนา 224-225)  ทรัพยากรทองเที่ยวเปนอุปทานของ

อุตสาหกรรมการทองเที่ยว   ที่ครอบคลุมถึงทรัพยากรทองเที่ยวทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและที่
มนุษยสรางขึ้น รวมทั้งการเขาถึงและสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวดวย การพัฒนา
ทรัพยากรทองเที่ยวจึงตองกําหนดนโยบายโดยสวนรวมใหชัดเจน มีการจัดลําดับความสําคัญของ
การพัฒนาอุปทานของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวใหสมดุลกับอุปสงคของอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว นั่นก็คือนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาใชบริการทางการทองเที่ยวนั่นเอง โดยสามารถ
สนองความตองการของนักทองเที่ยวเหลานั้นใหเกิดความพึงพอใจและประทับใจ ดังนั้นรัฐบาลจึง
ตองกําหนดนโยบายทางการทองเที่ยว โดยสวนรวมซึ่งในทางปฏิบัติพอสรุปได 8 ประการดังนี้  

1.กกจัดทําบัญชีทรัพยากรทองเที่ยวทั้งหมด 
2.กกประเมินคุณคาทรัพยากรทองเที่ยวทั้งในดานพัฒนาและการตลาด 
3.กกกําหนดความตองการ  ส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวใหเพียงพอทั้งใน

ปจจุบันและอนาคตพรอมยกระดับมาตรฐานการบริการใหสูงขึ้นดวย 
4.กกใหความสําคัญดานการอนุรักษสภาพแวดลอมใหสมดุลกับการพัฒนา 
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5.กกกําหนดนโยบายสงเสริมการลงทุนในทรัพยากรทองเที่ยว 
6.กกสรางแรงงานในทรัพยากรทองเที่ยว    ใหมีความรูความสามารถและเพียงพอกับการ

พัฒนาทรัพยากรทองเที่ยวของประเทศ 
7.กกสรางทัศนคติและความเขาใจ ในความสําคัญของทรัพยากรทองเที่ยวใหเกิดขึ้น    

และเปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไป 
8.กกประสานกับหนวยงานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับทรัพยากรทองเที่ยว 

 ขอเสนอแนะในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจังหวัดตาก 
 จากการประชุมระดมความคิดเห็น เร่ือง แนวทางการสงเสริมตลาดการทองเที่ยว จังหวัด
ตาก ไดมีขอเสนอแนะในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวจังหวัดตาก ดังตอไปนี้ (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย สํานักงานภาคเหนือเขต 4, 2548) 

1.กกเพิ่มศักยภาพ Road Route ตาก – แมสอด ใหเปนเสนทางแสนสวยและหลากหลาย 
-กกเพิ่มศักยภาพแหลงทองเที่ยวกลุมดอยมูเซอ 
-กกเสริมสภาพแวดลอมเสนทางลองแกงแมละเมา 
-กกพัฒนายุวชนมัคคุเทศกนําเที่ยวชมศิลปะวัดโพธิคุณ 
2.กกพัฒนาแหลงตนไมกลายเปนหินใหเปนจุดศึกษาดูงานดานธรณีวิทยาระดับชาติที่

สมบูรณครบวงจร 
3.กกพัฒนาสินคาของที่ระลึกตลาดริมเมยใหมีเอกลักษณและหลากหลาย 
4.กกพัฒนาทาเรือ – แพ บริเวณอางเก็บน้ําเขื่อนภูมิพล 
5.กกเสริมสรางความมั่นใจในความปลอดภัยตามเสนทางเลียบชายแดน 
6.กกพัฒนา Road Route แมระมาด – บานตาก เปนเสนทางเสริม 
7.กกพัฒนากิจกรรมทองเที่ยวเชิงกีฬา บริเวณสะพานมิตรภาพไทย – พมา 
8.กกพัฒนากิจกรรมเชิงอนุรักษเพื่อสรางสีสันใหแกแหลงทองเที่ยวตรอกบานจีน 
9.กกพัฒนาเสริมสรางองคความรูในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวอยางยั่งยืนใหแกบุคลากร

ในทองถิ่น  
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ขอมูลพื้นฐานจังหวัดตาก 
" ธรรมชาตินายล ภูมิพลเขื่อนใหญ พระเจาตากเกรียงไกร เมืองไมและปางาม "  
เมืองตาก  ในอดีตเปนเมืองที่มีชาวมอญอยูมากอน ดังมีหลักฐานศิลปะมอญปรากฏอยู 

ตัวเมืองเดิมต้ังอยูที่อําเภอบานตาก เมืองนี้สรางขึ้นกอนสมัยกรุงสุโขทัยเปนราชธานี ตอมาเมื่อได
สถาปนากรุงสุโขทัยเปนราชธานีแลว เมืองตากมีฐานะเปนเมืองหนาดานที่สําคัญดานตะวันตกใน
สมัยกรุงรัตนโกสินทร พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัยไดโปรดใหยายตัวเมืองตากจากฝง
ขวาของแมน้ําปงมายังฝงซายบริเวณตําบลบานระแหงจนกระทั่งทุกวันนี้  

จังหวัดตาก  เปนจังหวัดที่มีพื้นที่ใหญเปนอันดับสองของภาคเหนือ  รองจากเชียงใหม 
พื้นที่สวนใหญ เปนปาเขาอันเปนที่อยูของชาวเขาเผาตาง ๆ มีแมน้ําปงไหลผานตัวจังหวัดและมี
แมน้ําเมยเปนเสนกั้นเขตแดนไทย กับพมา ที่อําเภอแมสอด ซึ่งเปนศูนยกลางการคาขายชายแดน
ระหวางไทยกับพมา ตากอยูหางจากกรุงเทพฯ ประมาณ 426 กิโลเมตร มีเนื้อที่ 10,254,156 ไร 
สภาพภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนภูเขา และปาไม เปนจังหวัดที่มีอุทยานแหงชาติหลายแหงที่ยังคง
ความสมบูรณของปา และธรรมชาติ อาทิ อุทยานแหงชาติตากสินมหาราช อุทยานแหงชาติแมเมย 
อุทยานแหงชาติลานสาง และอุทยานแหงชาติน้ําตกพาเจริญ ตลอดจนมีน้ําตกที่นักทองเที่ยวรัก
การผจญภัย และนิยมการลองแกงตองมาเยือนสักครั้ง คือ น้ําตกทีลอซู และน้ําตกทีลอเร นอกจาก
ความสวยงามตามธรรมชาติแลว ยังเปนจังหวัดที่มีผลผลิตทางการเกษตรที่ข้ึนชื่อทั้งดอกไม และ
ผลไม โดยเฉพาะทับทิม  ซึ่งเปนพันธุที่มีผลใหญ  และกําลังไดรับความนิยมมาก 

ประวัติและความเปนมา 
จังหวัดตาก  เปนหนึ่งในหัวเมืองที่มีอายุ  เกินกวา 2,000 ป  และเคยเปนชุมชนโบราณ ที่

มีการเพาะปลูกและลาสัตว มีการปนเครื่องปนดินเผาและหลอโลหะประเภทสําริด จากหลักฐาน
การคนพบซากโบราณวัตถุหลายชิ้น  ซึ่งเปนเครื่องใชไมสอยในยุคโลหะตอนปลายกอน
ประวัติศาสตร คือ ประมาณ 2,500 - 1,500 ปมาแลว  

เดิมทีชุมชนตากในอดีตคงเปนเมืองที่ชาวมอญสรางขึ้น และเปนราชธานีของแควนแถบ
ตอนเหนือที่มีกษัตริยปกครอง ตอเนื่องกันมาหลายพระองคในรัชสมัยพระเจาสักดํา ราวป พ.ศ.560 
เมืองตากเปนเมืองที่ยิ่งใหญมีอาณาเขตแผไปไกลจนจดทะเลอันดามัน และมีการติดตอคาขายกับ
เมืองอินเดียดวย ตอมาในพุทธศตวรรษที่ 10 พระยากาฬวรรณดิส อพยพโยกยายผูคนไปสรางราช
ธานีใหมข้ึนที่เมืองละโวทางตอนใตของเมืองตากทิ้งใหตากกลายเปนเมืองรางอยูหลายรอยป  

จนราวป พ.ศ.1310 - 1311 พระนางจามเทวีวงศ พระราชธิดาในกษัตริยเมืองละโวเสด็จ
ตามลุมน้ําปงผานเมืองตากเพื่อไปปกครองแควนหริภุญไชย หรือลําพูนในปจจุบันทรงพบรองรอย
กําแพงเกาตามริมฝงแมน้ําจึงโปรดฯ ใหสรางเมืองแหงนี้ข้ึนเปนบานเมืองใหมเรียกกันวา "บานตาก" 
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ดวยมีเร่ืองเลาวาเปนสถานที่ ที่พี่เลี้ยงของพระนาง  ตากผา และสิ่งของที่เปยกชุม ขณะเดินทางมา
ตามลําน้ํา  

หลังจากพอขุนรามคําแหงชนชางชนะขุนสามชนเจาเมืองฉอด ในป พ.ศ.1781 แลว 
พระองคไดยกทัพผานลงมาทางแหลมมลายูปราบเมืองใหญนอยที่เคยเปนอาณาจักรทวารวดี และ 
ศรีวิชัย รวมเขาเปนอาณาจักรสุโขทัย เปนผลใหมีการเปดเสนทางคาขายทางบกไปยังเมืองเมาะตะ
มะของมอญ ซึ่งเปนเมืองทาผานสินคาตอไปยังอินเดีย เปอรเซีย และ อาระเบีย โดยพอคาไทย มัก
นําเครื่อง สังคโลก จากสุโขทัยผานแมสอดไปยังเมาะตะมะ เพื่อสงตอไปยังประเทศตาง ๆ โดยทาง
เรือขณะเดียวกันก็นําสินคาจากเมืองเมาะตะมะ และประเทศทางตะวันตกกลับมาขายดวย  

สมัยอยุธยา บานตากเปนเมืองหนาดานที่สําคัญ สําหรับปองกันกองทัพพมาที่ยกทัพเขา
มาทางดานแมละเมา มีแมทัพ นายกอง และไพรพล จากกรุงศรีอยุธยา มาประจําการ และยังเปนที่
ชุมนุมไพรพลทหารกลา สําหรับการเดินทัพครั้งสําคัญเพื่อเขาตีเมืองเชียงใหมอีกหลายครั้ง ในสมัย 
สมเด็จพระมหาธรรมราชาธิราชชวงที่กรุงศรีอยุธยาเปนประเทศราช ข้ึนกับพมาสมัยพระเจา         
หงสาวดี ไดยายเมืองจากบานตากลงมาทางใตประมาณ 25 กม. เรียกวา "เมืองตากระแหง" ต้ังอยู 
ริมแมน้ําปง ฝงตะวันตกดวยเหตุที่การคมนาคมติดตอระหวางเมืองนี้กับเมืองมอญใกลกวาที่เกา  

กอนเสียกรุงครั้งที่ 2 เมืองตากระแหงถูกพมาตีแตกผูคนหนีไปบานเมืองรางจนถึงสมัย 
ตนรัตนโกสินทร พระเจากาวิละไดรวบรวมชาวเมืองตากเดิมที่บานตากและเมืองตากระแหงมาตั้ง
เมืองใหม โดยยายเมืองมาอยูฝงตะวันออกของแมน้ําปงเพื่อใหลําน้ํา เปนปราการธรรมชาติที่ชวย
กั้นทัพพมาเมื่อพมาเปนเมืองขึ้นของอังกฤษบานเมืองสงบปลอดศึกสงคราม ตากเริ่มมีการคาขาย
กับ พมาและเมืองทางภาคเหนือโดยอาศัยลําน้ําปงเปนเสนทางคมนาคมสําคัญชุมชนจึงขยายตัว 
ใหญข้ึนเรื่อย ๆ ในที่สุดตากก็กลายเปนศูนยกลางการคาทางเรือระหวางเชียงใหม นครสวรรค และ
กรุงเทพฯ  

อาณาเขต  
ทิศเหนือ ติดตอกับ จ.แมฮองสอน จ.เชียงใหม จ.ลําพูน และ จ.ลําปาง 
ทิศใตติด  ตอกับ  จ.กาญจนบุรี 
ทิศตะวนัออก ติดตอกับ จ.สุโขทัย จ.กําแพงเพชร จ.นครสวรรค และ จ.อุทัยธาน ี
ทิศตะวนัตก ติดตอกับ ประเทศพมา มีแมน้ําเมย เปนพรมแดน 

จังหวัดตาก ต้ังอยูในภาคเหนือตอนลาง สภาพภูมิประเทศโดยทั่วไปเปนปาไมและภูเขา มีเนื้อที่
ประมาณ 16,406.650 ตารางกิโลเมตร แบงการปกครองออกเปน 8 อําเภอ และ 1 กิ่งอําเภอ คือ 
อําเภอเมืองตาก อําเภอบานตาก อําเภอสามเงา อําเภอแมสอด อําเภอแมระมาด อําเภอทาสอง
ยาง อําเภออุมผาง อําเภอพบพระ และกิ่งอําเภอวังเจา  
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ภาพ  4กกแสดงแผนที่ทีต้ั่งของจังหวดัตาก 
 
 

แผนที่จังหวัดตาก 
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ภาพ  5กกแสดงแผนที่แหลงทองเที่ยวของจังหวัดตาก 

แผนที่ทองเที่ยวจังหวัดตาก 



34 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ  6กกแสดงแผนที่ทีต้ั่งในเขต อําเภอเมือง จังหวัดตาก 

 
 
 

แผนที่ตัวเมอืงตาก 
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ตัวอยางสถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดตาก ไดแก  
เขื่อนภูมิพล อําเภอสามเงา 
เรียกอีกชื่อหนึ่งวา เขื่อนยันฮี เปนเขื่อนเอนกประสงคแหงแรกในประเทศไทย สรางเปน

เขื่อนคอนกรีตรูปโคงขนาดใหญที่สูงที่สุดในประเทศไทย และเอเชียอาคเนย จัดอยูในอันดับ 8 ของ
โลก มีความสูงจากฐานถึงสันเขื่อน 154 เมตร กั้นแมน้ําปงที่เขาแกว อําเภอสามเงา สรางขึ้นเพื่อใช
ในการผลิตพลังงานไฟฟา และดานชลประทาน ความยาวของลําน้ําจากเขื่อนถึงอําเภอฮอด จงัหวดั
เชียงใหม เปนระยะทาง 207 กิโลเมตร รอบบริเวณเขื่อนภูมิพลเปนแหลงพักผอน และเพาะพันธุ
สัตวน้ําจืดดวย นอกจากนั้นทางเขื่อนภูมิพลไดจัดทํา เสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ สองฝงลําน้ําปง
เหนืออางเก็บน้ําเขื่อนภูมิพล ในเขตปาสงวนแหงชาติแมต่ืนเปนเสนทางเดินศึกษาสภาพความ
หลากหลายของพื้นที่ปาดิบเขา และการฟนฟูสภาพปา ตลอดจนการศึกษาลักษณะสภาพปาเต็งรัง 
ปาเบญจพรรณ ความหลากหลายของภูเขาหิน ลําหวย และน้ําตก เพื่อใหนักทองเที่ยวมีโอกาสได
สัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด อีกทั้งยังชวยสงเสริมการทองเที่ยวในเชิงอนุรักษ  

อาคารเฉลิมพระเกียรติ์ ต้ังอยูตรงขามกับสวนน้ําพระทัย จดสรางขึ้นในมหามงคลเฉลิม
พระชนมพรรษา  6 รอบ พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช ในวันที่ 5 ธันวาคม 
2542  ภายในอาคารจัดแสดงเรื่องราวการกอสรางเขื่อนและนําเสนอประโยชนทั้งทางตรงและ
ทางออมที่เกิดจากเขื่อนภูมิพล  เร่ืองในหลวงกับ กฟผ. การจําหนายผลผลิตจากโครงการหลวง 
ภายนอกอาคารจัดแสดงการทํางานของกังหันน้ําชัยพัฒนา  

สนามกอลฟเขื่อนภูมิพล เปนสนามภูเขาที่มีความทาทายทามกลางธรรมชาติ และภูมิ
ทัศนที่สวยงาม ระยะ 6,065 หลา พาร 71 จํานวน 18 หลุม  

น้ําตกทีลอซู  อําเภออุมผาง 
แตเดิมที่ อ.อุมผางมีชาวกะเหรี่ยงอาศัยอยูทั้งหมด ตอมาไดมีคนไทยอพยพเขามาตั้งถิ่น

ฐานเพิ่มข้ึน อุมผางเดิมเปนเมืองหนาดานชายแดนตะวันตกขึ้นอยูกับจังหวัดอุทัยธานี เปนจุดตรวจ
หนังสือเดินทางชาวพมา ที่เขามาคาขายในเขตไทย ในสมัยกอนชาวพมาจะนําเอกสารใสกระบอก
ไมไผมีฝาปดเพื่อปองกันฝนและการฉีกขาดระหวางการเดินทาง เมื่อมาถึงอุมผางก็จะเปดกระบอก
ไมไผเก็บเอกสารเพื่อแสดงใหเจาหนาที่ในเขตไทยตรวจประทับตรา เอกสารที่วานี้เรียกเปนภาษา
กะเหรี่ยงวา "อุมผะ" ตอมาไดเพี้ยนเปน "อุมผาง" ซึ่งเปนชื่อของอําเภออุมผางในปจจุบัน  

น้ําตกทีลอซู คําวา ทีลอซู เปนภาษากะเหรี่ยง แปลวา น้ําตกดํา ต้ังอยูในเขตรักษาพันธุ
สัตวปาอุมผาง การเดินทางใชเสนทางบานแมกลองใหม - บานเปงเคลิ่ง ระยะทาง 20 กม. ถึง ดาน
ปาไมเดลอแยกซายมือจากถนนใหญ เปนทางลําลองประมาณ 27 กม. ถึงเขตรักษาพันธุสัตวปาอุม
ผางเดินเทาอีก 3 กม. ถึงน้ําตก ทีลอซู ลักษณะเปนน้ําตกเขาหินปูนขนาดใหญกลางปาตะวันตก 
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ต้ังอยูบนความสูงจากระดับน้ําทะเล 900 เมตร เกิดจากลําหวยกลอทอ มีน้ําไหลตลอดป ความ
กวางของน้ําตกประมาณ 500 เมตร แวดลอมดวยปาดงดิบที่สมบูรณสวยงาม ติดอันดับ 1 ใน 6 
ของโลกและสวยที่สุดในประเทศไทย รถยนต (ควรใชรถปคอัพ หรือรถขับเคลื่อน 4 ลอที่มีสมรรถนะ
สูงเทานั้น) สามารถเขาถึงที่ทําการเขตฯ เฉพาะในระหวางเดือนพฤศจิกายน-พฤษภาคม เทานั้น 
ในชวงเดือนอื่นๆ จะตองใชวิธีลองแกงแลวเดินเทาแทน ลองแพ นักทองเที่ยวสามารถติดตอผาน
บริษัททัวรที่จัดลองแพในอําเภออุมผางได โดยติดตอไดที่ ชมรมสงเสริมการทองเที่ยว และอนุรักษ
อุมผาง  

การเดินทางเขาไปทองเที่ยวในเขตรักษาพันธุ สัตวปาอุมผาง  หรือน้ําตกทีลอซู 
นักทองเที่ยวทุกคนจะตองดําเนินการขออนุญาตกอน โดยผานการประทับตรา สป. 7 จากกรมปา
ไม (แบบฟอรมดังกลาวสามารถติดตอผานชมรมสงเสริมการทองเที่ยว และอนุรักษอุมผาง) เพราะ
พื้นที่นี้ไมใชพื้นที่ทองเที่ยว เปนการอนุญาตใหเขาไปในฐานะผูศึกษาธรรมชาติ โดยเฉพาะในชวง
เวลาเทศกาลวันหยุดจะมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวในเขตอําเภออุมผางโดยเฉพาะอยาง
ยิ่งที่น้ําตกทีลอซูเปนจํานวนมาก กอใหเกิดปญหาความแออัดในแหลงธรรมชาติ ตลอดจนปญหา
เร่ืองขยะรวมถึงหองสุขาไมเพียงพอ และถนนเสียหาย  

อุทยานแหงชาติ น้ําตกพาเจริญ  อําเภอพบพระ 
มีพื้นที่ครอบคลุมอยูในเขตตําบลชองแคบ ตําบลพบพระ ตําบลคีรีราษฎร อําเภอพบพระ 

และตําบลดานแมละเมา ตําบลพะวอ ตําบลพระธาตุผาแดง ตําบลแมกุ ตําบลแมตาว ตําบลมหา
วัน อําเภอแมสอด มีพื้นที่ 534,375 ไร พื้นที่สวนใหญเปนภูเขาสูงสลับซับซอน มีความสูงจาก
ระดับน้ําทะเล 1,765 เมตร สภาพทั่วไปสวนใหญเปนปาเบญจพรรณ และปาเขาสน ไดรับการ
ประกาศเปนอุทยานแหงชาติเมื่อวันที่ 8 พฤศจิกายน พ.ศ. 2537  

อุทยานแหงชาติคลองวังเจา  อําเภอวังเจา 
ขอมูลทั่วไป  
อุทยานแหงชาติคลองวังเจา มีพื้นที่ครอบคลุมทองที่อําเภอคลองลาน กิ่งอําเภอโกสัมพี

นคร จังหวัดกําแพงเพชร และกิ่งอําเภอวังเจา จังหวัดตาก ประกอบดวยปาที่สมบูรณ เปนปาตนน้ํา
ลําธารของแมน้ําปง มีสัตวปา นานาชนิด ตลอดจนจุดเดนทางธรรมชาติที่สวยงาม เชน น้ําตก ถ้ํา 
หนาผา โปงแกสธรรมชาติ   เปนตน    มีเนื้อที่ประมาณ   466,875   ไร   หรือ   747 ตารางกิโลเมตร  

ดวย ฯพณฯ พันโทสนั่น ขจรประศาสน รัฐมนตรีวาการกระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดไป
ตรวจราชการในทองที่จังหวัดกําแพงเพชร เกี่ยวกับการบุกรุกทําลายปาในเขตปาสงวนแหงชาติ ปา
คลองวังเจา และปาคลองสวนหมาก ทองที่อําเภอคลองลาน และอําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร 
เมื่อวันที่ 7 ธันวาคม 2531 ไดบันทึกสั่งการใหดําเนินการสํารวจพื้นที่ดังกลาวเพื่อจัดตั้งเปนอุทยาน
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แหงชาติ ซึ่งคณะกรรมการปองกันอนุรักษทรัพยากรปาไม จังหวัดกําแพงเพชร ไดประชุมเมื่อวันที่ 8 
ธันวาคม 2531 มีมติเห็นสมควรกําหนดบริเวณปาดังกลาวเปนอุทยานแหงชาติ เพื่ออนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพธรรมชาติใหอยูคงเดิม  

กองอุทยานแหงชาติไดมีหนังสือ ดวนที่สุด ที่ กษ 0713/1499 ลงวันที่ 20 ธันวาคม 2531 
เสนอกรมปาไมมีคําสั่งที่ 1914/2531 ลงวันที่ 21 ธันวาคม 2531 ใหนายวิฑูรย อุรัชโนประกร 
นักวิชาการปาไม 4 สํารวจจัดตั้งปาบริเวณดังกลาวและพื้นที่ใกลเคียงในทองที่จังหวัดตากเปน
อุทยานแหงชาติ ผลการสํารวจตามหนังสืออุทยานแหงชาติคลองวังเจาที่ กษ 0713(วจ)/11 ลงวันที่ 
15 กุมภาพันธ 2532 รายงานวาพื้นที่ปาคลองวังเจา ปาคลองสวนหมาก จังหวัดกําแพงเพชร ได
ประกาศเปนปาสงวนแหงชาติตามกฎกระทรวงฉบับที่ 488 (พ.ศ. 2515) ลงประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เลม 89 ตอนที่ 175 ลงวันที่ 21 พฤศจิกายน 2515 และปาประดาง - วังเจา อําเภอเมือง
ตาก ไดประกาศเปนปาสงวนแหงชาติตามกฎกระทรวงฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2507) ลงประกาศในราช
กิจจานุเบกษา เลม 81 ตอนที่ 116 ลงวันที่ 8 ธันวาคม 2507 มีสภาพภูมิประเทศเปนปาตนน้ําลํา
ธาร มีจุดเดนทางธรรมชาติที่สวยงามเหมาะสมจัดตั้งเปนอุทยานแหงชาติ  

ตอมาไดมีพระราชกฤษฎีกากําหนดบริเวณที่ดินปาประดาง และปาวังกเจา ในทองที่
ตําบลเชียงทอง อําเภอเมืองตาก จังหวัดตาก และปาคลองวังเจา และปาคลองสวนหมาก ในทองที่
ตําบลโกสัมพี อําเภอเมืองกําแพงเพชร และตําบลโปงน้ํารอน อําเภอคลองลาน จังหวัดกําแพงเพชร 
ใหเปนอุทยานแหงชาติ โดยไดประกาศในราชกิจจานุเบกษา เลม 107 ตอนที่ 158 ลงวันที่ 29 
สิงหาคม 2533 เปนอุทยานแหงชาติลําดับที่ 63 ของประเทศ  

ลักษณะภูมิประเทศ  
พื้นที่อุทยานแหงชาติคลองวังเจา อยูในเขตรอยตอระหวางบริเวณเขตเทือกเขาภาค

ตะวันตกกับบริเวณขอบที่ราบภาคกลาง สภาพภูมิประเทศเปนเทือกเขาสูงชันสลับซับซอน แนวเขา
วางตัวในทิศเหนือ – ใต เปนสวนหนึ่งของเทือกเขาถนนธงชัย ที่ราบอยูทางตอนกลางพื้นที่ ซึ่งมี
ลักษณะเปนแองกะทะขนาดเล็ก จํานวน 2 แอง พื้นที่ 2,000 - 5,000 ไร แนวเทือกเขาที่สําคัญไดแก 
เขาเย็น เขาสน เขาเตาดํา เขาขนุน เขาขาแลง เขาอีโละโคะ เขาวังเจา เขาปงใหญ ดอยลวก และ
เขาวุงกะสัง เปนตน ความสูงของพื้นที่มีความสูงจากระดับน้ําทะเล 200-1,898 เมตรโดยมียอดเขา
เย็นที่อยูทางทิศตะวันตกของพื้นที่สูงที่สุด พื้นที่อุทยานแหงชาติคลองวังเจาเปนสวนหนึ่งของพื้นที่
ลุมน้ําปง ประกอบดวย 2 ลุมน้ํา คือ ลุมน้ําคลองวังเจา ประกอบดวย คลองแมยะมา คลองวังเจา 
คลองขุนหมาก คลองแขยง และลุมน้ําคลองสวนหมาก ประกอบดวย คลองไพร คลองวุงกะสัง 
คลองพลู คลองอีหมี คลองสมโอ คลองปงใหญ คลองสวนหมาก คลองเตาดํา คลองผูใหญเลา 
คลองนายปู คลองขาแขง คลองจําปา คลองตะเนาะ และคลองปางขบ เปนตน  
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ลักษณะภูมิอากาศ  
อุทยานแหงชาติคลองวังเจาไดรับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต ต้ังแตกลางเดือน

พฤษภาคมถึงกลางเดือนตุลาคม ทําใหมีความชื้นในอากาศสูง มีเมฆมาก ฝนตกหนัก มีปริมาณ
น้ําฝนเฉลี่ย 1,318 มิลลิเมตรตอป และไดรับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือประมาณ
กลางเดือนตุลาคมถึงกลางเดือนกุมภาพันธ ทาํใหมีอากาศหนาวเย็น ทองฟาโปรง มีอุณหภูมิตํ่าสุด
ในเดือนมกราคม 14 องศาเซลเซียส และชวงฤดูรอนจะเปนชวงรอยตอระหวางลมมรสุมทั้งสอง 
อุณหภูมิสูงสุดในเดือนเมษายน 36 องศาเซลเซียส อุณหภูมิเฉลี่ยตลอดป 26 องศาเซลเซียส  

พืชพรรณและสัตวปา 
อุทยานแหงชาติคลองวังเจาปกคลุมดวยพื้นที่ปา 5 ชนิด ประกอบดวย ปาเบญจพรรณ 

เปนสังคมพืชที่ปกคลุมพื้นที่อุทยานแหงชาติมากที่สุดประมาณ 65 เปอรเซ็นตของพื้นที่ พบกระจาย
ต้ังแตระดับความสูงจากน้ําทะเล 200 - 1,000 เมตร ชนิดไมที่พบไดแก สัก รกฟา แดง ประดู และ
มะกอกเกลื้อน รักใหญ เสลา โมกมัน สะทิบ กางขี้มอด ปอตูบหูชาง ฯลฯ นอกจากนี้ยังมีไผข้ึน
ปะปนอยูดวย เชน ไผซางนวล ไผไร เปนตน เปนแหลงอาศัยและหลบภัยของ กระทิง เกง กวางปา 
เสือปลา หมูปา สัตวฟนแทะตาง ๆ ไกปา เปนตน  

ปาดิบเขา พบกระจายบนเขาสูงชันทางดานทิศตะวันตก ตลอดแนวเหนือ-ใต ต้ังแตระดับ
ความสูงจากระดับน้ําทะเล 1,000 เมตรขึ้นไป ชนิดไมที่พบไดแก กอเดือย กอใบเลื่อม ฝาละมี 
คาหด สารภีดอย พะวา โพบาย กอหมน ทะโล ฯลฯ พืชพื้นลางคอนขางแนนทึบ เชน เฟน ปอ 
กระวาน ออ แขม หวาย เปนตน มีสัตวขนาดใหญเขามาใชประโยชนพื้นที่ในบางฤดู เชน กระทิง 
และยังมีสัตวขนาดเล็กอาศัยอยู เชน กระรอกบินเล็กแกมขาว กระรอกบินจิ๋วทองขาว นกพญาไฟ
ใหญ นกพญาไฟเล็ก นกไตไมทองสีเม็ดมะขาม เปนตน  

ปาดิบแลง พบกระจายอยูบริเวณแนวหุบเขาตอนกลางของพื้นที่ ในระดับความสูง
ประมาณ 400 - 1,000 เมตรจากระดับน้ําทะเล ชนิดไมที่พบไดแก ชุมแสงแดง เสลา ยมหิน กระโดง
แดง เติม สะบันงา กระทุมน้ํา ลําพูปา มะเดื่อ ตาว เตาราง คอ ฯลฯ เปนแหลงอาศัย แหลงอาหาร 
และหลบภัยของ กระทิง กวางปา กระจงหนู เสือไฟ แมวดาว พญากระรอกทองดํา นกกก นกเงือก
กรามชางและนกตั้งลอ เปนตน  

ปาเต็งรัง พบกระจายเปนหยอม ๆ ตามบริเวณยอดเขาหรือเนินเขาเตี้ย ๆ ทางดาน
ตะวันออกและตอนเหนือของอุทยานแหงชาติ ในระดับความสูงประมาณ 200 - 800 เมตร ชนดิไมที่
พบไดแก เต็ง รัง เหียง พลวง กระทอมหมู กอนก กอแพะ สานใหญ มะมวงหัวแมงวัน ฯลฯ พืชพื้น
ลางที่พบเปนจําพวกหญา เชน หญาเพ็ก โจด หญาคา หญาหนวดฤาษีเล็ก เปนตน สัตวปาที่พบ
ไดแก หมูปา เกง ตะกวด เตาเหลือง เปนตน  
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ปาสนเขา พบกระจายเปนหยอม ๆ ตามแนวสันเขาและบนยอดเขาบริเวณตอนกลางตาม
แนวเหนือ-ใต ที่ระดับความสูงประมาณ 900-1,200 เมตรจากระดับน้ําทะเล ชนิดไมที่พบไดแก สน
สามใบ มะกอ ทะโล สารภีดอย ตําเสาหนู เปนตน มีสัตวปาเขาไปใชประโยชนบางฤดู เชน เลียงผา 
หมูปา ลิงกัง ชะมดแผงหางปลอง เมนเล็กหางพวง หนูฟานเหลือง เปนตน บริเวณแหลงน้ําและลํา
คลองตาง ๆ ในพื้นที่อุทยานแหงชาติเปนแหลงที่อยูอาศัยของ นกเงือกกรามชาง นกหัวขวานเขีย 

ปาไผ นกกะเต็นหัวดํา นกเปดผีเล็ก เขียดวาก กบหนอง กบหวยขาปุม อ่ึงกรายหวยเล็ก 
กบทูด อ่ึงขาคํา จงโครง อ่ึงน้ําเตา อ่ึงอางกนขีด คางคกแคระ เขียดจะนา ปลาจาด ปลาซิวควาย
แถบดํา ปลาตะเพียนน้ําตก ปลาพลวงหิน ปลาแขยงหิน ปลาชอน ปลาสลาด ปลากด เปนตน  

สิ่งอํานวยความสะดวก 
-กกหองสุขาชาย  
-กกหองสุขาหญิง  
-กกสถานที่กางเต็นท/เต็นท  อุทยานแหงชาติจัดเตรียมสถานที่กางเต็นทและเต็นทไว

ใหบริการนักทองเที่ยว การสํารองที่พักเต็นทสามารถติดตอสอบถามรายละเอียดและสํารองที่พัก
เต็นทไดกับอุทยานแหงชาติโดยตรง  

-กกคายเยาวชน  
-กกมีเวทีกลางแจง โรงประกอบเลี้ยง หองน้ําและหองอาบน้ํา สามารถรองรับไดไมนอย

กวา 400 คน  
-กกรานขายของที่ระลึก  
-กกมีศูนยบริการนักทองเที่ยว ใหบริการขอมูลเกี่ยวกับอุทยานแหงชาติ นักทองเที่ยว

สามารถเขามาขอรับบริการขอมูลไดทุกวัน ไมเวนวันหยุดราชการ ระหวางเวลา 8.00 - 16.30 น.  
การเดินทาง  
รถยนต 
การเดินทางไปอุทยานแหงชาติคลองวังเจา มีความสะดวก สามารถเดินทางได 2 เสนทาง 

ดังนี้  
-กกจากจังหวัดกําแพงเพชร ไปจังหวัดตากตามถนนสายเอเซีย (A1) ถึงสี่แยกตลาดวัง

เจา แยกซายไปทางบานนาโบสถ ตามทางหลวงจังหวัดหมายเลข 1110 ประมาณ 3  กิโลเมตร   ถึง
สามแยกบานเดนคา แยกซายไปทางบานหนองแดนและแยกขวาตรงบานหนองแดนอีก 7 กิโลเมตร 
ถึงที่ทําการอุทยานแหงชาติคลองวังเจา ระยะทางประมาณ 28 กิโลเมตร สามารถเดินทางโดย
รถยนตเขาอุทยานแหงชาติ ไดสะดวกตลอดทั้งป  
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-กกจากจังหวัดกําแพงเพชร   ไปจังหวัดตาก ตามถนนสายเอเซีย (A1)  กอนถึงสี่แยก
บานวังเจา   ประมาณ 500 เมตร   แยกซายมือไปบานโละโคะ    ผานบานหนองแดนถึงที่ทําการ
อุทยานแหงชาติ  ระยะทางรวม ประมาณ 30 กิโลเมตร  สามารถเดินทางโดยรถยนตเขาอุทยาน
แหงชาติไดสะดวกตลอดทั้งป 

สถานที่ทองเที่ยว 
อุทยานแหงชาติคลองวังเจา มีเสนทางเดินปาเพื่อใหนักทองเที่ยวไดศึกษาธรรมชาติ ดูนก 

ศึกษาพันธุไม นักทองเที่ยวสามารถแวะพักชมวิถีชีวิตและซื้อของที่ระลึก เชน ผาทอมือ ของชาวเขา
เผาตาง ๆ ที่หมูบานวุงกะสัง  หมูบานโละโคะ หมูบานปาหมาก และหมูบานปาคา และทองเที่ยว
ตามแหลงทองทางธรรมชาติที่สวยงามหลายแหง   ดังนี้   น้ําตกคลองวังเจา  น้ําตกคลองสมอกลวย  
น้ําตกเตาดํา  โปงแกสธรรมชาติ  เขากระดาน ผากลม น้ําเขารู ถ้ําเขาพนัง ถ้ําเทพพนม น้ําตกคลอง
โปง น้ําตกกระแตไตไม น้ําตกนาฬิกาทราย น้ําตกเขาเย็น โปงน้ํารอน ฯลฯ (หางหุนสวนจํากัด 
เว็บไซตทัวรไทย ดอทคอม, 1999) 

เทศกาล งานประเพณี    
 เทศกาล งานประเพณีของจังหวัดตาก มีดังนี้  (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2548) 

ประเพณีขึ้นธาตุเดือน 9 
จัดขึ้นในวันขึ้น 14 คํ่า และ 15 คํ่า ตรงกับเดือน 9 ของภาคเหนือ หรือตรงกับเดือน 7 ของ

ไทย ชวงประมาณเดือนมิถุนายน หรือปลายเดือนพฤษภาคมของทุกปงานขึ้นธาตุเดือน 9 เปนงาน
บุญที่จัดขึ้นเพื่อเปนการบูชาพระบรมธาตุขององคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจา กําหนดการจัดงาน
จัดขึ้นในวันขึ้น 14 คํ่า และ 15 คํ่า ตรงกับเดือน 9 ของภาคเหนือ หรือตรงกับเดือน 7 ของไทย ชวง
ประมาณเดือนมิถุนายน หรือปลายเดือนพฤษภาคมของทุกป ภายในงานจะมีการจัดขบวนแห เชน 
ขบวนกลองยาว ขบวนปจจัยไทยทาน ขบวนตนเงิน ขบวนตนผาปา ขบวนตุงไชย ผาหมองคพระ
ธาตุ โดยเริ่มจากหนองเลมผานสะพานบุญไปยังวัดพระบรมธาตุ เพื่อทําพิธีถวายผาหมองคพระ
ธาตุ และทําพิธีบวงสรวงเจดียยุทธหัตถีซึ่งเปนเจดียที่พอขุนรามคําแหงฯ ไดสรางไวในคราวทํา
สงครามยุทธหัตถีชนะขุนสามชน เจาเมืองฉอด ที่ต้ังอยูทางทิศเหนือของวัดพระบรมธาตุ และจะทํา
พิธีทําบุญตักบาตรตามประเพณี ณ วัดพระบรมธาตุ  

ประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปพันดวง 
จัดขึ้นทุกปในชวงเดือนพฤศจิกายน ตรงกับวันขึ้น 15 คํ่า เดือน 12 จัดขึ้นทุกปในชวง

เดือนพฤศจิกายน ตรงกับวันขึ้น 15 ค่ํา เดือน 12 เปนประเพณีเกาของชาวจังหวัดตากที่สืบทอดกัน
มาชานาน และแตกตางจากการลอยกระทงทั่ว ๆ ไป คือ ตัวกระทงทําดวยกะลามะพราว หรือวัสดุ
ธรรมชาตินํามาตัดเย็บเปนกระทง ชาวบานจะนํากระทงซึ่งภายในบรรจุดวยขี้ไต หรือเชื้อเพลิงที่
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เตรียมไวแลวจุดไฟปลอยลงในแมน้ําปง กะระยะหางเทา ๆ กัน สม่ําเสมอไมขาดสาย จะทําให
กระทงสองแสงระยิบระยับ เต็มทองน้ําลอยไปตามสายน้ําของลําน้ําปงดูสวยงาม  

นอกจากกระทงสายแลวชาวบานยังชวยกันจัดแพผาปาน้ําซึ่งทําจากตนกลวย มาตกแตง
ดวยดอกไมธูปเทียน ธงหลากสีตัดเปนลวดลายสวยงามทําดวยกระดาษแกว ใสหมากพลู ขนม 
ผลไม พอแสงจันทรวันเพ็ญสองสวางไปทั่วทองน้ํา ชาวบานจะแตงตัวกันสวยงาม ฟอนรํากันเปน
ขบวนนํากระทงสายมายังทาน้ําริมฝงน้ําปง แลวทําพิธีจุดธูปเทียนบูชาพระแมคงคา รําลึกจิต
อธิษฐานบูชารอยพระพุทธบาท แลวทําการปลอยแพผาปาน้ํา  ภายในงานจะมีการแขงขันปลอย
กระทงสายไหลประทีปพันดวง ชิงถวยพระราชทานพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช  

งานตากสินมหาราชานุสรณ และงานกาชาด 
ระหวางวันที่ 28 ธันวาคม ถึงวันที่ 3 มกราคมของทุกปสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช

บูรพกษัตริยผูกอบกูเอกราช ของชาติไทยเปนพระมหากษัตริยที่มีพระราชประวัติผูกพันกับจังหวัด
ตากเปนอยางมาก ชาวจังหวัดตากจึงไดจัดงานประเพณีตากสินราชานุสรณข้ึนเพื่อเปนการแสดง
วีรกรรมเทิดพระเกียรติ และเผยแพรวีรกรรมของพระองค ภายในงานจะมีการแสดงแสงเสียง
เทิดพระเกียรติ การบวงสรวงดวงวิญญาณสมเด็จพระเจาตากสินมหาราช การแสดงนิทรรศการ 
และการแสดงมหรสพตาง ๆ ระหวางวันที่ 28 ธันวาคม ถึงวันที่ 3 มกราคมของทุกป 

 
ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดตาก 
วิเคราะหศักยภาพและสถานการณ 
 จุดแข็ง  (Strengths) 
 1.กกมีแหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดใจ  (Tourist Destination)  คือ  น้ําตกทีลอซู 
 2.กกมีงานประเพณี/เทศกาลระดับนานาชาติ  คือ  งานประเพณีลอยกระทงสาย  และ
การแขงขันจักรยานเสือภูเขานานาชาติ 
 3.กกต้ังอยูในระยะเวลาพักรถบนถนนสายหลักสูภาคเหนือซึ่งเปนจุดทองเที่ยวหลักของ
ประเทศ 
 4.กกมีแหลงทองเที่ยวขนาดยอมจํานวนมากและหลายประเภท 
 5.กกเปนจุดผานแดนสูประเทศพมา 
 
 จุดออน  (Weakness) 
 1.กกน้ําตกทีลอซู   สามารถสนองตลาดเฉพาะกลุม  (Niche Market)   ที่ยังมีขนาดเล็ก
และมีขอจํากัดในเรื่องการเขาถึงและฤดูกาล 
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 2.กกแหลงทองเที่ยวขนาดยอมยังขาดการพัฒนาเพิ่มแรงจูงใจ    และการบริหารจัดการที่
จะตอบสนองคูคาไดสะดวกชัดเจน 
 3.กกสินคาของที่ระลึกมีนอย  และยังขาดเอกลักษณ 
 4.กกผูประกอบการยังคงแขงขันในเชิงตัดราคามากกวาจะบูรณาการสินคา  หรือ  
Create  สินคาเพื่อตอบสนองกลุมเปาหมายที่แบงแยกยอยไดอยางชัดเจน 
 โอกาส  (Opportunities) 
 1.กกรัฐใหความสําคัญในการสงเสริมการทองเที่ยว 
 2.กกเปนจุดสําคัญจุดหนึ่งของยุทธศาสตรในการพัฒนาเครือขายถนน  East West 
Economic Corridor  และ  Asian Highway 
 3.กกยุทธศาสตรชาติในการจัดตั้งเขตเศรษฐกิจชายแดน  จ.ตาก  และแผนงานพัฒนา
แหลงทองเที่ยวกระทรวงทองเที่ยวฯ 
 4.กกยุทธศาสตรความรวมมือทางเศรษฐกิจ  อิรวดี – เจาพระยา – แมโขง  (AGMECS)  
ตามปฏิญญาพุกาม 
 5.กกเปนสวนหนึ่งของผืนปาตะวันตกที่ไดรับการประกาศใหเปนมรดกโลก 
 6.กกการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีการแบงกลุมความสนใจชัดเจนขึ้น
และการทองเที่ยวประเภท  ECO – Tourism/Soft Adventure/Self – Drive  มีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
 7.กกการกระจายตัวของนักทองเที่ยวจาก  จ.เชียงใหม  ซึ่งเปนศูนยกลางการทองเที่ยว
ระดับประเทศ  และจ.แมฮองสอน  ซึ่งเปนตลาดใหญของกลุม  ECO – Tourism/Autoventure 
 อุปสรรค  (Threats) 
 1.กกสถานการณความไมสงบปลอดภัยในประเทศเพื่อนบานและบริเวณชายแดน 
 2.กกสถานการณอุบัติภัยในพื้นที่ซึ่งสวนใหญเปนพื้นที่ปา  และภูเขาสูง 
 3.กกความไมชัดเจนแนนอนในเรื่องการผานแดนและการทองเที่ยวเชื่อมโยงสูประเทศ
พมา 
 4.กกกลุมตลาดนักทองเที่ยวหลักซึ่งเปนชาวไทย  ยังนิยมทองเที่ยวกระจุกตัวในวันหยุด
ยาวและกิจกรรม  Shopping  มากกวาการทองเที่ยวเชิง  ECO – Tourism  ซึ่งเปนสนิคาสาํคญัของ
พื้นที่ 
 แนวโนม  ความโดงดังแตลึกลับของน้ําตกทีลอซู – ผืนปาตะวันตก  การเติบโตอยาง
รวดเร็วของดาน  ชายแดนแมสอด  และความหลากหลายมีเอกลักษณของแหลงทองเที่ยวที่ทําให
โปรแกรมทองเที่ยวมีความคุมคา  สามารถสนองตอบตอกลุมเปาหมายไดหลายกลุม  จะทําให
อุตสาหกรรมทองเที่ยวมีโอกาสเติบโตอีกมาก  โดยเฉพาะอยางยิ่งในดานรายได  อยางไรก็ตาม
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ความสําเร็จดังกลาวมีความสัมพันธอยางมากกับสภาวะเศรษฐกิจโดยรวม  ความสงบเรียบรอย
บริเวณชายแดน  และความสามารถในการสรางสรรค  (Create)  โปรแกรมทองเที่ยวที่สนอง
กลุมเปาหมายตาง ๆ  ไดอยางชัดเจน 
 วิสัยทัศนจังหวัดตาก 
 “บานเมืองนาอยู  ประตูการคาชายแดน  ชุมชนเขมแข็ง  ขจัดความยากไร  ชายแดน
มั่นคง  ใสใจทรัพยากร  ส่ิงแวดลอมพรอมสงเสริมการทองเที่ยว” 
 ประเด็นยุทธศาสตร 
 พัฒนาและอนุรักษทรัพยากรสิ่งแวดลอมและสงเสริมการทองเที่ยว 
 เปาประสงค 
 มีการพัฒนาและอนุรักษทรัพยากร  ส่ิงแวดลอมและแหลงทองเที่ยว  รวมทั้งพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวใหม  ตลอดจนระบบขอมูลการทองเที่ยว  เพื่อเปนพื้นฐานในการสรางรายได  ทั้งดานการ
ทองเที่ยว  และหัตถอุตสาหกรรม 
 ตัวชี้วัด 
 1.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัด  (5%) 
 2.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของจํานวนนักทองเที่ยวในจังหวัด  (4%) 
 3.กกจํานวนคดีอาชญากรรมตอนักทองเที่ยวลดลง  (10%) 
 4.กกจํานวนสถานที่และอาหารในแหลงทองเที่ยวสะอาด  ปราศจากสิ่งปนเปอน  (70%  
ของแหลงทองเที่ยวทั้งหมด) 
 5.กกนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจจากการใหบริการทางการทองเที่ยวไมนอยกวา  (90%) 
 
โครงการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดตาก 
กลยุทธที่ 1 
 พัฒนาและอนุรักษแหลงทองเที่ยวเดิมที่มีศักยภาพ 
ตัวชี้วัด 
 1.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัด (5%)   
 2.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของจํานวนนักทองเที่ยวในจังหวัด  (4%) 
โครงการ 
 1.กกโครงการหมูบานปาไมแผนใหม   เพื่อการสงเสริมและอนุ รักษ ส่ิงแวดลอม  
วัฒนธรรม  และการทองเที่ยว 
 2.กกโครงการ  Spa  น้ําพุรอนแมกาษา 
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 3.กกโครงการ  1  อําเภอ  1  ผลิตภัณฑ  (อําเภออุมผาง) 
 4.กกโครงการปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเที่ยว  “ถ้ําแมอุสุ”  (อําเภอทาสองยาง) 
 5.กกโครงการพัฒนาการทองเที่ยว  หนวยพิทักษอุทยานแหงชาติลานสาง  ที่ลส.3  (ดอย
ผาแดง) 
 6.กกโครงการพัฒนาและปรับปรุงแหลงทองเที่ยวทางการเกษตร 
 7.กกโครงการสรางฝายน้ําลนปลายลําหวยลานสาง  อุทยานแหงชาติลานสาง 
 8.กกโครงการพัฒนาน้ําตกทาเลใหเปนแหลงทองเที่ยว  อุทยานแหงชาติลานสาง 
 9.กกโครงการสรางศูนยบริการขอมูลการทองเที่ยวอุทยานแหงชาติลานสาง  และ
ภาคเหนือตอนลาง  โดยเฉพาะภาคตะวันตกของจังหวัดตาก 
 10.กกโครงการพัฒนาอุทยานแหงชาติตากสินมหาราช  อ.เมืองตาก 
 11.กกโครงการปรับปรุงเนินพิศวง  อ.แมสอด 
 12.กกโครงการพัฒนาถ้ําแมอุสา 
 13.กกโครงการพัฒนาอุทยานแหงชาติขุนพะวอ  อ.แมระมาด 
 14.กกโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทะเลหมอกแมระเมิง  อ.ทาสองยาง 
 15.กกปรับปรุงโบราณสถานวัดดอยขอยเขาแกว  อ.เมืองตาก 
 16.กกปรับปรุงโบราณสถานวัดพระนารายณ  อ.เมืองตาก 
 17.กกปรับปรุงโบราณสถานเจดียยุทธหัตถี  อ.บานตาก 
 18.กกปรับปรุงวัดดอนแกว  (พระพุทธรูปหินออน)  อ.แมระมาด 
 19.กกปรับปรุงตรอกบานจีน  อ.เมืองตาก 
 20.กกปรับปรุงหอไตรวัดมณีบรรพต 
 21.กกตลาดชาวเขาดอยมูเซอ  อ.แมสอด 
 22.กกตลาดริมเมย  (ชายแดนไทย – พมา)  อ.แมสอด 
กลยุทธที่  2  
 พัฒนาแหลงทองเที่ยวใหม  โดยการมีสวนรวมของประชาชน 
ตัวชี้วัด 
 1.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัด  (5%) 
 2.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของจํานวนนักทองเที่ยวในจังหวัด  (4%) 
โครงการ 
 1.กกโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหม 
    -กกไมกลายเปนหิน  “Complex fossil” 
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              -กกน้ําตกปาหวาย  อ.พบพระ 
  -กกบอน้ํารอนหวยน้ํานัก  อ.พบพระ 
 2.กกโครงการอนุรักษวัฒนธรรมชนเผา  จังหวัดตาก 
 3.กกโครงการลองแพแมต่ืน 
 4.กกโครงการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเหนือเขื่อนภูมิพล 
กลยุทธที่ 3 
 ประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว 
ตัวชี้วัด 
 1.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัด  (5%) 
 2.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของจํานวนนักทองเที่ยวในจังหวัด  (4%) 
โครงการ 
 1.กกโครงการจัดทําปายประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวของจังหวัด 
 2.กกโครงการจัดสื่อประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว 
 3.กกโครงการสงเสริมสารคดีการถายทําภาพยนตรจังหวัดตาก 
กลยุทธที่ 4 
 เสริมสรางความปลอดภัยและสุขภาพอนามัยใหกับนักทองเที่ยว 
ตัวชี้วัด 
 1.กกจํานวนคดีอาชญากรรมตอนักทองเที่ยวลดลง  (10%) 
 2.กกจํานวนสถานที่และอาหารในแหลงทองเที่ยวสะอาด  ปราศจากสิ่งปนเปอน  (70%  
ของแหลงทองเที่ยวทั้งหมด) 
โครงการ 
 1.กกโครงการดูแลความปลอดภัยและสุขอนามัยใหกับนักทองเที่ยว 
 2.กกโครงการศูนยบริการและชวยเหลือนักทองเที่ยว 
 3.กกโครงการศูนยบริการนักทองเที่ยวอําเภออุมผาง 
 4.กกโครงการอาสาสมัครชวยเหลือนักทองเที่ยว 
กลยุทธที่ 5 
 เพิ่มศักยภาพสถานบริการ  องคกร  บุคลากร  ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  ใหสามารถ
บริการนักทองเที่ยว 
 
ตัวชี้วัด 
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 นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจจากการใหบริการทางการทองเที่ยวไมนอยกวารอยละ  90 
โครงการ 
 1.กกโครงการฝกอบรมมัคคุเทศก 
 2.กกโครงการยุวอาสาสมัครนําเที่ยว 
 3.กกฝกอบรมผูประกอบการขับรถรับจาง 
 4.กกฝกอบรมผูประกอบการภัตตาคารและรานอาหาร 
 5.กกโครงการประกวดชุมชนจัดการดานการทองเที่ยวดีเดน 
กลยุทธที่ 6 
 จัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว  ทั้งกิจกรรมศึกษาธรรมชาติ  การแขงขันกีฬา  
วัฒนธรรม  ประเพณี  วิถีชีวิต 
ตัวชี้วัด 
 1.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัด 
 2.กกรอยละที่เพิ่มข้ึนของจํานวนนักทองเที่ยวในจังหวัด (4%) 
โครงการ 
 1.กกเขารวมงานสงเสริมการขายที่สําคัญในตางประเทศ  2  งาน 
 2.กกโครงการทองเที่ยวทะเลสาบแมปงตามรอยพระนางจามเทวี 
 3.กกโครงการ Road Show ในประเทศ   
 4.กกโครงการทองเที่ยวขับรถเลาะเมยสูสาละวิน 
 5.กกประเพณีลอยกระทงสาย 
 6.กกเสนทางหมูบาน  OTOP  เพื่อการทองเที่ยว 
 7.กกโครงการทองเที่ยวเชิงเกษตรดอยมูเซอ 
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ตาราง  1กกแสดงโครงการพัฒนาการทองเที่ยวจงัหวัดตาก 
 

ปที่ดําเนินการ  
กลยุทธ  (Strategies) 

 
โครงการ 

 
หนวยงานรับผิดชอบ 2549 2550 2551 

1.กกพัฒนาและอนุรักษแหลงทองเที่ยวเดิม   
       ที่มีศักยภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.กกพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหม  โดยการมี 
2.กกสวนรวมของประชาชน 
 

1.กกโครงการหมูบานปาไมแผนใหม  เพื่อการ   
       สงเสริมและอนุรักษสิ่งแวดลอม   
       วัฒนธรรม  และการทองเที่ยว 
2.กกโครงการ  Spa  นํ้าพุรอนแมกาษา 
 
3.กกโครงการ  1  อําเภอ  1  ผลิตภัณฑ    
4.กกโครงการปรับปรุงและพัฒนาแหลง 
       ทองเที่ยว  “ถ้ําแมอุสุ”  (อําเภอทาสอง 
       ยาง) 
5.กกโครงการพัฒนาการทองเที่ยว  หนวย 
       พิทักษอุทยานแหงชาติลานสาง  ที่ลส.3   
       (ดอยผาแดง) 
6.กกโครงการพัฒนาและปรับปรุงแหลง 
       ทองเที่ยวทางการเกษตร 
7.กกโครงการสรางฝายน้ําลนปลายลําหวย 
7.กกลานสาง  อุทยานแหงชาติลานสาง 
8.กกโครงการพัฒนาน้ําตกทาเลใหเปนแหลง 
8.กกทองเที่ยว  อุทยานแหงชาติลานสาง 
9.กกโครงการสรางศูนยบริการขอมูลการ 
9.กกทองเที่ยวอุทยานแหงชาติลานสาง  และ 
9.กกภาคเหนือตอนลาง  โดยเฉพาะภาค 
9.กกตะวันตกของจังหวัดตาก 
10.กกโครงการพัฒนาอุทยานแหงชาติตากสิน 
10.กกมหาราช  อ.เมืองตาก 
11.กกโครงการปรับปรุงเนินพิศวง  อ.แมสอด 
12.กกโครงการพัฒนาถ้ําแมอุสา 
13.กกโครงการพฒันาอุทยานแหงชาติขุน 
13.กกพะวอ  อ.แมระมาด 
14.กกโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทะเล 
         หมอกแมระเมิง  อ.ทาสองยาง 
15.กกปรับปรุงโบราณสถานวัดดอยขอยเขา 
         แกว  อ.เมืองตาก 
16.กกปรับปรุงโบราณสถานวัดพระนารายณ   
         อ.เมืองตาก 
17.กกปรับปรุงโบราณสถานเจดียยุทธหัตถี  
         อ.บานตาก 
18.กกปรับปรุงวัดดอนแกว  (พระพุทธรูปหิน 
         ออน)  อ.แมระมาด 
19.กกปรับปรุงตรอกบานจีน  อ.เมืองตาก 
20.กกปรับปรุงหอไตรวัดมณีบรรพต 
21.กกตลาดชาวเขาดอยมูเซอ  อ.แมสอด 
22.กกตลาดริมเมย  อ.แมสอด 
2.กกโครงการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหม 
        2.1กกไมกลายเปนหิน   
        2.2กกนํ้าตกปาหวาย  อ.พบพระ 
        2.3กกบอนํ้ารอนหวยนํ้านัก  อ.พบพระ 
3.กกโครงการอนุรักษวัฒนธรรมชนเผา  จ.ตาก 
4.กกโครงการลองแพแมต่ืน 
5.กกโครงการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
5.กกเหนือเขื่อนภูมิพล 

-กกสนง.ทรัพยากรธรรมชาติ- 
-กกและสิ่งแวดลอม จ.ตาก 
 
-กกสนง.สาธารณสุข จ.ตาก, 
-กกสิ่งแวดลอมจังหวัดตาก 
-กกอําเภออุมผาง 
-กกอําเภอทาสองยาง 
 
 
-กกอุทยานแหงชาติลานสาง 
 
 
-กกสํานักงานเกษตร จ.ตาก 
 
-กกอุทยานแหงชาติลานสาง 
 
-กกอุทยานแหงชาติลานสาง 
 
-กกอุทยานแหงชาติลานสาง 
 
 
 
-กกอําเภอเมืองตาก 
 
-กกอําเภอแมสอด 
-กกอําเภอแมสอด 
-กกอําเภอแมระมาด 
 
-กกอําเภอทาสองยาง 
 
-กกอําเภอเมืองตาก 
 
-กกอําเภอเมืองตาก 
 
-กกอําเภอบานตาก 
 
-กกอําเภอแมระมาด 
 
-กกอําเภอเมืองตาก 
-กกอําเภอเมืองตาก 
-กกอําเภอแมสอด 
-กกอําเภอแมสอด 
 
-กกสนง.บริหารพื้นที่อนุรักษ14 
-กกอําเภอพบพระ 
-กกอําเภอพบพระ 
-กกสนง.วัฒนธรรม  จ.ตาก 
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ตาราง  1  (ตอ) 
 

ปที่ดําเนินการ  
กลยุทธ  (Strategies) 

 
โครงการ 

 
หนวยงานรับผิดชอบ 2549 2550 2551 

3.กกประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
4.  เสริมสรางความปลอดภัยและสุขภาพ 
     อนามัยของนักทองเที่ยว 
 
 
 
 
 
 
5.กกเพิ่มศักยภาพสถานบริการ  องคกร    
       บุคลากร  ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  
      ใหสามารถบริการนักทองเที่ยว 
 
 
 
 
6.กกจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว  ทั้ง 
       กิจกรรมศึกษาธรรมชาติ  การแขงขัน  
       กีฬา  วัฒนธรรม  ประเพณี  วิถีชีวิต 
 

1.กกโครงการจัดทําปายประชาสัมพันธแหลง 
1.กกทองเที่ยวของจังหวัด 
2.กกโครงการจัดสื่อประชาสัมพันธแหลง 
       ทองเที่ยว 
3.กกโครงการสงเสริมสารคดีการถายทํา 
       ภาพยนตรจังหวัดตาก 
 
1.กกโครงการดูแลความปลอดภัยและ 
       สุขอนามัยใหกับนักทองเที่ยว 
2.กกโครงการศูนยบริการและชวยเหลือ 
       นักทองเที่ยว 
3.กกโครงการศูนยบริการนักทองเที่ยวอําเภอ 
       อุมผาง 
4.กกโครงการอาสาสมัครชวยเหลือ 
       นักทองเที่ยว 
1.กกโครงการฝกอบรมมัคคุเทศก 
2.กกโครงการยุวอาสาสมัครนําเที่ยว 
3.กกฝกอบรมผูประกอบการขับรถรับจาง 
4.กกฝกอบรมผูประกอบการภัตตาคารและ 
       รานอาหาร 
5.กกโครงการประกวดชุมชนจัดการดานการ 
       ทองเที่ยวดีเดน 
1.กกเขารวมงานสงเสริมการขายที่สําคัญใน 
       ตางประเทศ  2  งาน 
2.กกโครงการทองเที่ยวทะเลสาบแมปงตาม 
       รอยพระนางจามเทวี 
3.กกโครงการ  Road Show  ในประเทศ  ที่ 
       ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, ภาคกลาง, 
       และภาคใต 
4.กกโครงการทองเที่ยวขับรถเลาะเมยสูสาละ 
       วิน 
5.กกประเพณีลอยกระทงสาย 
6.กกเสนทางหมูบาน OTOP เพื่อการทองเที่ยว 
7.กกโครงการทองเที่ยวเชิงเกษตรดอยมูเซอ 

-กกแขวงการทางตากที่ 1,2 
-กกสนง.ทรัพยากรธรรมชาติ   
-กกและสิ่งแวดลอมจ.ตาก 
-กกสนง.โยธาธิการและผัง 
-กกเมือง จังหวัดตาก 
-กกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
-กกสนง.วัฒนธรรม จ.ตาก 
-กกตํารวจภูธรจังหวัดตาก 
-กกสํานักงานสาธารณสุขตาก 
-กกตํารวจภูธรจังหวัดตาก 
 
-กกกก.ตชด.ที่ 34 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-กกการทองเที่ยวแหงประเทศ 
     ไทย 
-กกการทองเที่ยวแหงประเทศ 
     ไทย 
-กกการทองเที่ยวแหงประเทศ 
     ไทย 
 
-กกการทองเที่ยวแหงประเทศ 
     ไทย 
-กกการทองเที่ยวแหงประเทศ 
     ไทย 
-กกเทศบาลเมืองตาก 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

(ณัฎฐวี จัดแจง, 2548) ไดศึกษาการสงเสริมและการพัฒนาการทองเที่ยวทองถิ่น 
กรณีศึกษา : องคการบริหารสวนตําบลปาตึง อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย พบวาผลการศึกษา
ความคิดเห็นของประชาชนและสมาชิก อบต. ที่มีตอการสงเสริมและการพัฒนาการทองเที่ยว
ทองถิ่นในบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลสรุปไดดังนี้  

1.  ประชาชนเห็นดวยตอบทบาท อบต.ในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวทองถิ่น 
เพราะการทองเที่ยวสงผลใหเศรษฐกิจชุมชนดีข้ึน แตยังไมแนใจในการแสดงบทบาทที่ผานมาของ 
อบต.  

2.  อบต.ยังไมเปดโอกาสใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวทองถิ่นเทาที่ควร ซึ่งประชาชนพรอมที่จะใหความรวมมือเปนอยางดี หากไดรับการรองขอ
จากหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ  

3.  อบต.ขาดบุคลากรที่มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการการทองเที่ยวและ
ขาดบคุลากรที่ทํางานดานการทองเที่ยวอยางจริงจังเพื่อชุมชน 

(สุพรรณี   สงวนพัฒน, 2547)  ไดศึกษาการพัฒนาแหลงทองเที่ยวชุมชนไทลื้อ     ตําบล
หยวน อําเภอเชียงคํา จังหวัดพะเยา พบวา ชุมชนมีองคประกอบทางการทองเที่ยวครบทั้ง 3 ดาน 
คือ  ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว  ดานสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว และดานการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว แตยังมีจุดออนในดานสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว ไดแก  เร่ือง
การรักษาความปลอดภัย ซึ่งจะตองมีการปรับปรุงและพัฒนาตอไป การศึกษาดานการมีสวนรวม
ของชุมชน พบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมอยูในระดับมาก ดานการมีสวนรวมในการวางแผน และ
การมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรม สวนการมีสวนรวมในการลงทุน และการมีสวนรวมติดตาม
ประเมินผลยังอยูในระดับปานกลาง ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ของชุมชนไทลื้อบานหยวน กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นวา องคประกอบทางการทองเที่ยว
ของชุมชนที่มีความพรอมอยูในระดับมาก คือ ในดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว และในดานการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยว สวนประเด็นดานสิ่งอํานวยความสะดวก กลุมตัวอยางสวนใหญมีความ
คิดเห็นวายังมีความพรอมอยูในระดับปานกลาง ดังนั้น แนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของ
ชุมชนไทลื้อบานหยวน ชุมชนยังตองพัฒนาในดานองคประกอบของแหลงทองเที่ยวทั้ง 3 ดาน คือ 
ส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ส่ิงอํานวยความสะดวก และการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
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(วัลลภ  ทองออน, 2547)  ไดศึกษาเสนทางการทองเที่ยวจากอําเภอแมสอด จังหวัดตาก

สูเมืองมะละแหมง สหภาพเมียนมาร : เสนทางสายวัฒนธรรม ธรรมชาติและการคา จากผล
การศึกษาพบวา ชุมชนอําเภอแมสอด จังหวัดตาก มีความตองการที่จะพัฒนาการทองเที่ยว 
โดยเฉพาะการพัฒนาการทองเที่ยวสูสหภาพเมียนมารอันเปนการทําใหชุมชนแมสอด จังหวัดตาก 
เปลี่ยนจากจุดปลายทางของการทองเที่ยว เปนจุดตนทางของการทองเที่ยวสูสหภาพเมียนมารอัน
เปนการเพิ่มศักยภาพของชุมชน และพื้นที่ในดานการทองเที่ยว สวนดานเสนทางสําคัญที่ติดตอ
ระหวางเมืองในสมัยโบราณ เปนการเชื่อมระหวางเมืองมะละแหมง ซึ่งเปนเมืองทาชายทะเลกับ
เมืองที่อยูในแผนดินภายใน เชน ตาก เชียงใหม ลําพูน ลําปาง แพร นาน จนถึงเมืองเชียงตุง เมือง
เชียงรุง เปนตน โดยมีความสําคัญคือเปนเสนทางในการคาทั้งการเดินเทา และขบวนมาตางและวัว
ตาง ปจจุบันเสนทางดังกลาวไดถูกพัฒนาใหเปนเสนทางรถยนตเพื่อเชื่อมเมืองเมียวดี อันเปนเมือง
ชายแดนของสหภาพเมียนมาร สูเมืองมะละแหมง และเมืองยางกุง เมืองหลวงของประเทศ เพื่อ
ขนสงสินคาเปนหลัก โดยมีระยะทางจากเมืองเมียวดีสูเมืองมะละแหมง ประมาณ 180 กิโลเมตร 
เสนทางดังกลาวผานลักษณะภูมิประเทศ 2 ลักษณะ คือ เขตภูเขาสูงสลับซับซอนและเขตที่ราบลุม
แมน้ํา และผานเขตวัฒนธรรม 2 เขตวัฒนธรรม  คือ เขตวัฒนธรรมกระเหรี่ยงและวัฒนธรรมมอญ 
อันสามารถพัฒนาเสนทางการคาดังกลาวใหเปนเสนทางการทองเที่ยวสายวัฒนธรรม ธรรมชาติ
และการคา ซึ่งทําใหการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมนํามาซึ่งความเขาใจระหวางไทยกับสหภาพ
เมียนมารในอนาคต 
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บทที่  3  
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

งานวิจัยครั้งนี้  มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง แนวทางในการสงเสริมดานการตลาดและ
การพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดตาก  การดําเนินการวิจัย  ผูวิจัยไดกําหนดแนวทาง ข้ันตอน  
และวิธีการดําเนินการวิจัยไว  ดังนี้ 
 1.กกประชากรและกลุมตัวอยาง 
 2.กกเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 3.กกการเก็บรวบรวมขอมูล 
 4.กกการวิเคราะหขอมูล 
 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ในการวิจัยครัง้นี ้ ผูวิจัยไดแบงประชากรออกเปน  2  กลุมคือ 
1.กกนักทองเที่ยวชาวไทย    ที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดตาก    ในเดือนพฤศจิกายน  

พ.ศ. 2550   ทั้งในวันธรรมดาและวันหยุด  จากสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ  ของแตละอําเภอ  ใน
จังหวัดตาก   ซึ่งผูวิจัยจะใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ  (Accidental Sampling)    มีข้ันตอนใน
การคํานวณหาจํานวนตัวอยางที่สามารถเปนตัวแทนประชากรทั้งหมด  โดยใชสูตรคาํนวณหาขนาด
กลุมตัวอยางของ  Taro Yamane  คํานวณหาขนาดตัวอยางที่ระดับความเชื่อมั่น  95%  และ
ความคลาดเคลื่อนไมเกิน  5%  ไดขนาดกลุมตัวอยาง  400  คน  และไดแบงจํานวนกลุมตัวอยาง
ตามสัดสวนของนักทองเที่ยวออกเปนกลุมอําเภอ  ดังนี้ 

-กกกลุมอําเภอเมือง  และอาํเภอวังเจา    60 คน 
-กกกลุมอําเภอบานตาก  สามเงา  ทาสองยาง   80 คน   
-กกกลุมอําเภอแมสอด แมระมาด     110 คน 
-กกกลุมอําเภอพบพระ อุมผาง  150 คน 
2.กกกลุมผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว  และกลุมผูใหขอมูลหลักจากสวนราชการ  โดยใช

การสัมภาษณแบบมีโครงสราง   
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เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เครื่องมือและขั้นตอนที่ใชสําหรับการศึกษาคนควา คือ แบบสอบถาม  และการสัมภาษณ

แบบมีโครงสราง  โดยมีข้ันตอนการดําเนินการดังนี้ 
 1.กกศึกษาคนควาจากหนังสือทางวิชาการ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  เอกสาร
ตางๆ  ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว  และขอมูลทางอินเตอรเน็ตที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
 2.กกสรางแบบสอบถามที่ใชในการวิจัย  1  ชุด  ดังนี ้

แบบสอบถามสําหรับนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเทีย่วในจังหวัดตาก  
แบงออกเปน  4  สวน  คือ 

สวนที่กก1กกเปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ  อายุ  
การศึกษา  สถานภาพ  อาชีพ รายได  ภูมิลําเนา โดยมีลักษณะคําถามแบบปลายปด  จํานวน  7  
ขอ 

สวนที่กก2กกเปนคําถามเกี่ยวกับแบบแผนการทองเที่ยว โดยมีลักษณะคําถามแบบ
ปลายปด  จํานวน  ขอ  10  ขอ 

สวนที่กก3กกเปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลเกีย่วกับความคิดเห็นของนักทองเทีย่ว    ที่มีตอ
แหลงทองเที่ยวจํานวน  18  ขอ  โดยมีลักษณะคําถามเปนมาตรวัดแบบ  scale  ชนิด  5  ระดับ  
คือ 

ระดับ  5  หมายถึง  ผูตอบมคีวามเห็นวาเห็นดวยอยางยิ่ง 
ระดับ  4  หมายถึง  ผูตอบมคีวามเห็นวาเห็นดวย 
ระดับ  3  หมายถึง  ผูตอบมคีวามเห็นวาไมแนใจ 
ระดับ  2  หมายถึง  ผูตอบมคีวามเห็นวาไมเหน็ดวย 
ระดับ  1  หมายถึง  ผูตอบมคีวามเห็นวาไมเหน็ดวยอยางยิ่ง 
สวนที่กก4กกเปนคําถามเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเทีย่วในจงัหวัดตาก  

โดยมีลักษณะคําถามแบบปลายเปด 
3.กกสรางบทสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
ภายใตประเด็นที่กําหนดไวเพื่อหาขอเท็จจริงในแนวลึก และเพื่อศึกษาขอมูลในประเด็น

หลักที่กําหนดไว โดยการสัมภาษณและสนทนากับกลุมผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว และกลุมผูให
ขอมูลหลักจากสวนราชการ   
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
         จะเก็บรวบรวมขอมูลตางๆ  จากแหลงขอมูล  2  แหลง  คือ 
 1.กกแหลงขอมูลปฐมภูมิ  เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากประชากรและกลุมตัวอยาง  
 2.กกแหลงขอมูลทุติยภูมิ เปนขอมูลที่ไดมาจากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย และ
หนังสือทางวิชาการ  งานวิจยัที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เอกสารตางๆ  และขอมูลทางอนิเตอรเนต็
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
 
การวิเคราะหขอมูล 

1.กกนําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงแกไขจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน (I.O.C. ได
คามากกวา 0.5 ข้ึนไป)  แลวนําไปเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน  400  ตัวอยาง 
 2.กกนําแบบสอบถามจํานวน  30  ชุด   มาทดสอบความเชื่อถือได (Reliability Analysis 
scale – Alpha) ของแบบสอบถาม  โดยใชโปรแกรม SPSS for Windows คาเฉลี่ยที่ไดใน
แบบสอบถามแตละขอมากกวา 0.80  
 3.กกรวบรวมแบบสอบถามที่ทําการเก็บตัวอยางและตรวจสอบความถูกตอง 

4.กกนําแบบสอบถามมาลงรหัสตัวเลข  (Code)  และประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป  SPSS for Windows  แลวนําผลจากการประมวลมาวิเคราะหตอไป โดยใชสถิติเชิง
พรรณนา  (Descriptive Statistics)  ซึ่งเปนวิธีการทางสถิติที่ชวยใหทราบถึงคุณลักษณะของกลุม
ตาง ๆ  ที่ตองการศึกษาในตัวแปรตาง ๆ   การหาจํานวนรอยละ  (Percentage)  การแจกแจง
ความถี่  (Frequency)   คาเฉลี่ย  (Mean)  และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation)   
จากแบบสอบถามที่ใชเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยว  ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวและกลุมผูใหขอมูล
หลักจากสวนราชการ   

5.    การแปลผล  จากการแบงระดับการประเมินคา  5  ระดับในแบบสอบถามที่ใชเก็บ
ขอมูลจากนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดตาก  สามารถนํามาวิเคราะหดวย
การกําหนดอันตรภาคชั้น  ดังนี้ 

อันตรภาคชั้น  (Class Interval) = พิสัย  (Range) 
                      จํานวนชัน้ 
    = คะแนนสงูสุด – คะแนนต่ําสดุ 
                  จํานวนชัน้ 
    = 5 – 1 =  0.80 
        5  
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ดังนั้นจึงกําหนดระดับคาคะแนน  เปน  5  ระดับ  แตละระดับมีคาคะแนนแตกตางกัน  
0.80  ดังนี้ 

1.00 – 1.80  หมายถงึ  ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
1.81 – 2.60  หมายถงึ  ไมเห็นดวย 
2.61 – 3.40  หมายถงึ  ไมแนใจ 
3.41 – 4.20  หมายถงึ  เหน็ดวย 
4.21 – 5.00  หมายถงึ  เหน็ดวยอยางยิง่ 
6.กกนําขอมูลการสัมภาษณแบบมีโครงสรางที่ไดจากกลุมผูประกอบธุรกิจทองเที่ยว   

และกลุมผูใหขอมูลหลักจากสวนราชการ   มาวิเคราะห  จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค
ทางการทองเที่ยวในจังหวัดตาก   
 7.กกสรุปและเขียนรายงานการวิจยั 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การศึกษาเรื่อง  แนวทางการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตากครั้งนี้  จะ
นําเสนอการวิเคราะหขอมูลในรูปตาราง  โดยแบงการนําเสนอเปน  5  สวน  ดังนี้ 
 1.กกผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล 
 2.กกผลการวิเคราะหขอมูลดานการเดินทางของนักทองเที่ยว 

3.กกผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว   
 4.กกขอเสนอแนะในการพฒันาการทองเที่ยวในจงัหวัดตาก 
 5.กกผลการสมัภาษณหนวยงานของภาครัฐและเอกชน 

6.กกวเิคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค (SWOT)  ทางการทองเที่ยวของ 
จังหวัดตาก  
 
ผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล 
 
ตาราง  2กกแสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 
หญิง 

183 
217 

45.8 
54.3 

รวม 400 100.0 

 
จากตาราง  2  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง  จํานวน  217  คน  คิดเปนรอย

ละ  54.3  เปนเพศชาย  จํานวน  183  คน  คิดเปนรอยละ  45.8    
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ตาราง  3กกแสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามสถานภาพ  
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 
สมรส 
หยาราง/แยกกันอยู 
อื่นๆ 

212 
179 

8 
1 

53.0 
44.8 
2.0 
0.3 

รวม 400 100.0 

 
จากตาราง  3  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด  จํานวน  212   คน  คิด

เปนรอยละ  53  รองลงมามีสถานภาพสมรส  จํานวน  179  คน  คิดเปนรอยละ  44.8  และมี
สถานภาพหยาราง/แยกกันอยู  จํานวน  8  คน  คิดเปนรอยละ  2  ตามลําดับ 
 
ตาราง  4กกแสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจาํแนกตามชวงอาย ุ
 

ชวงอาย ุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 21 ป 
21 – 30 ป 
31 – 40 ป 
41 – 50 ป 
51 – 60 ป 
61 ป ขึ้นไป 

44 
122 
96 
90 
36 
12 

11.0 
30.5 
24.0 
22.5 
9.0 
3.0 

รวม 400 100.0 

 
จากตาราง  4  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุในชวง  21 – 30  ป  จํานวน  122  

คน  คิดเปนรอยละ  30.5  รองลงมาคือ  ชวง  31 – 40  ป  จํานวน  96  คน  คิดเปนรอยละ  24  
ชวง  41 – 50  ป  จํานวน  90  คน  คิดเปนรอยละ  22.5  ตํ่ากวา  21  ป  จํานวน  44  คน  คิดเปน
รอยละ  11    ชวง  51 – 60  ป  จํานวน  36  คน  คิดเปนรอยละ  9   และ อายุ  61  ป  ข้ึนไป  
จํานวน  12  คน  คิดเปนรอยละ  3  ตามลําดับ 
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ตาราง  5กกแสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ 
ต่ํากวามัธยมศึกษา 
มัธยมศึกษา 
อนุปริญญา 
ปริญญาตร ี
สูงกวาปริญญาตรี 

24 
101 
54 
184 
37 

6.0 
25.3 
13.5 
46.0 
9.3 

รวม 400 100.0 

 
จากตาราง  5  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี  จํานวน  184  

คน  คิดเปนรอยละ  46  รองลงมา  คือ  ระดับมัธยมศึกษา  จํานวน  101  คน  คิดเปนรอยละ  25.3   
ระดับอนุปริญญา  จํานวน  54  คน  คิดเปนรอยละ  13.5  ระดับสูงกวาปริญญาตรี  จํานวน  37  
คน  คิดเปนรอยละ  9.3  และต่ํากวามัธยมศึกษา  จํานวน  24  คน  คิดเปนรอยละ  24  ตามลําดับ 
 

ตาราง  6กกแสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
นักเรียน/นิสิต นักศึกษา 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/ลูกจางรัฐบาล 
พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน 
ธุรกิจสวนตัว/คาขาย/อาชีพอิสระ 
เกษตรกร 
รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 
ขาราชการบํานาญ 
แมบาน/ทํางานโดยไมไดรับคาจาง 
อื่น ๆ 

71 
143 
65 
64 
13 
20 
13 
11 
- 

17.8 
35.8 
16.3 
16.0 
3.3 
5.0 
3.3 
2.8 
- 

รวม 400 100.0 

 
จากตาราง 6  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/

ลูกจางรัฐบาล  จํานวน  143  คน  คิดเปนรอยละ  35.8  รองลงมา  คือ  นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา  
จํานวน  71  คน  คิดเปนรอยละ  17.8  พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน  จํานวน  65  คน  คิดเปน
รอยละ  16.3  ธุรกิจสวนตัว/คาขาย/อาชีพอิสระ  จํานวน  64  คน  คิดเปนรอยละ  16  รับจาง
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ทั่วไป/ลูกจางรายวัน  จํานวน  20  คน   คิดเปนรอยละ  5  เกษตรกรกับขาราชการบํานาญใน
จํานวนที่เทากัน  คือ  13  คน  คิดเปนรอยละ  3.3  และแมบาน/ทํางานโดยไมไดรับคาจาง  11  คน  
คิดเปนรอยละ  2.8  ตามลําดับ 
 
ตาราง  7กกแสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรายได   
 

รายได จํานวน รอยละ 
10,000 บาท 
10,001 – 20,000 บาท 
20,001 – 30,000 บาท 
30,001 – 40,000 บาท 
40,001 – 50,000 บาท 
มากกวา 50,000 บาท 

168 
88 
78 
45 
12 
9 

42.0 
22.0 
19.5 
11.3 
3.0 
2.3 

รวม 400 100.0 

 
จากตาราง  7  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีรายได 10,000  บาท  จํานวน  168  คน  

คิดเปนรอยละ  42  รองลงมา  คือ  10,001 – 20,000  บาท  จํานวน  88  คน  คิดเปนรอยละ  22    
20,001 – 30,000  บาท  จํานวน  78  คน  คิดเปนรอยละ  19.5  30,001 – 40,000  บาท  จํานวน  
45  คน  คิดเปนรอยละ  11.3  40,001 – 50,000  บาท  จํานวน  12  คน  คิดเปนรอยละ  3  และ
มากกวา  50,000  บาท  จํานวน  9  คน  คิดเปนรอยละ  2.3  ตามลําดับ 
 
ตาราง  8กกแสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามที่พักอาศัยปจจุบัน 
 

ที่พักอาศัยปจจุบัน จํานวน รอยละ 
จังหวัดตาก 
จังหวัดอื่น ๆ 

142 
258 

35.5 
64.5 

รวม 400 100.0 

 
จากตาราง 8  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญพักอาศัยอยูในจังหวัดอื่น ๆ  จํานวน  258  

คน  คิดเปนรอยละ  64.5  รองลงมา  คือ  จังหวัดตาก  จํานวน  142  คน  คิดเปนรอยละ  35.5   
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ผลการวิเคราะหขอมูลดานการเดินทางของนักทองเที่ยว 
 
ตาราง  9กกแสดงจํานวนและรอยละของความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดตากใน  
                   ครั้งนี้ 
 

ความถี่ของการเดินทางมาทองเที่ยว 
จังหวัดตากในครั้งนี้ 

จํานวน รอยละ 

มาเปนครั้งแรก 
มาเปนครั้งที่ 2 
มาเปนครั้งที่ 3 
มาเปนครั้งที่สี่ขึ้นไป 

139 
63 
44 
154 

34.8 
15.8 
11.0 
38.5 

รวม 400 100.0 
 

จากตาราง  9  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดตากในครั้งนี้
เปนครั้งที่ส่ีข้ึนไป  จํานวน  154  คน  คิดเปนรอยละ  38.5  รองลงมา  คือ  มาเปนครั้งแรก  จํานวน  
139  คน  คิดเปนรอยละ  34.8   มาเปนครั้งที่  2  จํานวน  63  คน  คิดเปนรอยละ  15.8   มาเปน
คร้ังที่  3  จํานวน  44  คน  คิดเปนรอยละ  11.8   ตามลําดับ 
 
ตาราง  10กกแสดงจํานวนและรอยละของวัตถุประสงคการเดินทางมาจังหวัดตากในครั้งนี้ 
 

วัตถุประสงคการเดินทางมาจังหวัดตากในครั้งนี้ จํานวน รอยละ 
ทองเที่ยว/พักผอน 
ติดตอธุรกิจ 
ทัศนศึกษา 
ปฏิบัติราชการ 
เยี่ยมญาติ/เพื่อน 
อื่น ๆ 

308 
14 
19 
22 
17 
20 

77.0 
3.5 
4.8 
5.5 
4.3 
5.0 

รวม 400 100.0 

  
จากตาราง  10  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีวัตถุประสงคการเดินทางมาจังหวัดตาก

ในครั้งนี้  เพื่อทองเที่ยว/พักผอน  จํานวน  308  คน  คิดเปนรอยละ  77  รองลงมา  คือ  ปฏิบัติ
ราชการ  จํานวน  22  คน  คิดเปนรอยละ  5.5  อ่ืนๆ  จํานวน  20  คน  คิดเปนรอยละ  5  ทัศน



60 

ศึกษา    จํานวน  19  คน  คิดเปนรอยละ  4.8  เยี่ยมญาติ/เพื่อน  จํานวน  17  คน  คิดเปนรอยละ  
4.3    และติดตอธุรกิจ  จํานวน  14  คน  คิดเปนรอยละ  3.5 ตามลําดับ 
 
ตาราง  11กกแสดงจํานวนและรอยละของการเดินทางมาในครั้งนี้ 
 

การเดินทางมาของทานในครั้งนี้ จํานวน รอยละ 
เดินทางคนเดียว 
มากับญาติหรือคนในครอบครัว 
มากับเพื่อน 
อื่น ๆ 

13 
191 
164 
32 

3.3 
47.8 
41.0 
8.0 

รวม 400 100.0 

  
จากตาราง  11  พบวา  การเดินทางมาของกลุมตัวอยางสวนใหญในครั้งนี้มากับญาติ

หรือคนในครอบครัว  จํานวน  191  คน  คิดเปนรอยละ  47.8  รองลงมา  คือ  มากับเพื่อน  จํานวน  
164  คน  คิดเปนรอยละ  41  อ่ืนๆ  จํานวน  32  คน  คิดเปนรอยละ  8  และเดินทางคนเดียว  
จํานวน  13  คน  คิดเปนรอยละ  3.3  ตามลําดับ 
 
ตาราง  12กกแสดงจํานวนและรอยละของจํานวนผูรวมเดินทางในครั้งนี้ 
 

จํานวนผูรวมเดินทางของทานในครั้งนี้ จํานวน รอยละ 
เดินทางคนเดียว 
2 - 5 คน 
6 - 9 คน 
10 คนขึ้นไป 

14 
251 
60 
75 

3.5 
62.8 
15.0 
18.8 

รวม 400 100.0 

  
จากตาราง  12  พบวา  จํานวนผูรวมเดินทางของกลุมตัวอยางในครั้งนี้มี  2 – 5  คน  

จํานวน  251  คน  คิดเปนรอยละ  62.8  รองลงมา  คือ  10  คนขึ้นไป  จํานวน  75  คน  คิดเปน
รอยละ  18.8  6 – 9  คน  จํานวน  60  คน  คิดเปนรอยละ  15  และเดินทางคนเดียว  จํานวน  14  
คน  คิดเปนรอยละ  3.5  ตามลําดับ 
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ตาราง  13กกแสดงจํานวนและรอยละของลักษณะการเดินทางในครั้งนี้ 
 

ลักษณะการเดินทางของทานในครั้งนี้ จํานวน รอยละ 
จัดการเดินทางมาเอง 
ซื้อทัวร/ทัศนาจรที่ไมมีมัคคุเทศกดูแล 
ซื้อทัวร/ทัศนาจรที่มีมัคคุเทศกดูแล 
หนวยงาน/บริษัท/องคกรจัดใหเดินทาง 
เพื่อนจัดให/ญาติจัดให 
อื่น ๆ 

333 
3 
16 
30 
15 
3 

83.3 
0.8 
4.0 
7.5 
3.8 
0.8 

รวม 400 100.0 

  
จากตาราง  13  พบวา  ลักษณะการเดินทางในครั้งนี้ของกลุมตัวอยางสวนใหญจัดการ

เดินทางมาเอง  จํานวน  333  คน  คิดเปนรอยละ  83.3  รองลงมา  คือ  หนวยงาน/บริษัท/องคกร
จัดใหเดินทาง  จํานวน 30  คน  คิดเปนรอยละ  7.5   ซื้อทัวร/ทัศนาจรที่ไมมีมคัคเุทศกดูแล  จาํนวน  
16  คน  คิดเปนรอยละ  4  เพื่อนจัดให/ญาติจัดให  จํานวน  15  คน  คิดเปนรอยละ  3.8  และซื้อ
ทัวร/ทัศนาจรที่มีมัคคุเทศกดูแลกับอ่ืน ๆ  จํานวนที่เทากันคือ  3  คน  คิดเปนรอยละ  0.8  
ตามลําดับ 
 
ตาราง  14กกแสดงจํานวนและรอยละของชนิดของพาหนะที่ใชเดินทางในครั้งนี้ 
 

ชนิดของพาหนะที่ทานใชเดินทางในครั้งนี้ จํานวน รอยละ 
รถยนตนั่งหรือรถกระบะสวนบุคคล 
รถบัสหรือรถตูของบริษัทนําเที่ยว 
รถบัสหรือรถตูที่เชาเหมาเอง 
รถโดยสารประจําทาง 
รถจักรยานยนต 
อื่น ๆ 

285 
24 
40 
12 
26 
13 

71.3 
6.0 

10.0 
3.0 
6.5 
3.3 

รวม 400 100.0 

  
จากตาราง  14  พบวา  ชนิดของพาหนะที่กลุมตัวอยางใชเดินทางในครั้งนี้เปนรถยนตนั่ง

หรือรถกระบะสวนตัว  จํานวน  285  คน  คิดเปนรอยละ  71.3  รองลงมา  คือ  รถบัสหรือรถตูที่เชา
เหมาเอง  จํานวน  40  คน  คิดเปนรอยละ  10  รถจักรยานยนต  จํานวน  26  คน  คิดเปนรอยละ  
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6.5  รถบัสหรือรถตูของบริษัทนําเที่ยว  จํานวน  24  คน  คิดเปนรอยละ  6  อ่ืนๆ  จํานวน  13  คน  
คิดเปนรอยละ  3.3  และรถโดยสารประจําทาง  จํานวน  12  คน  คิดเปนรอยละ  3  ตามลําดับ 
 
ตาราง 15กกแสดงจํานวนและรอยละของระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัดตากครั้งนี้ 
 

ระยะเวลาการทองเที่ยวในจังหวัดตากครั้งนี้ จํานวน รอยละ 
1 - 2 วัน 
3 - 4 วัน 
5 - 6 วัน 
มากกวา 6 วันขึน้ไป 

271 
101 

6 
22 

67.8 
25.3 
1.5 
5.5 

รวม 400 100.0 

  
จากตาราง  15  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีระยะเวลาการทองเที่ยวในจงัหวัดตาก

คร้ังนี ้ 1- 2  วนั  จํานวน  271  คน  คิดเปนรอยละ  67.8  รองลงมา  คือ  3 – 4  วัน  จํานวน  101  
คน  คิดเปนรอยละ  25.3  มากกวา  6  วันขึ้นไป  จํานวน  22  คน  คิดเปนรอยละ  5.5  และ  5 – 6  
วัน  จาํนวน  6  คน  คิดเปนรอยละ  1.5  ตามลําดับ 
 
ตาราง  16กกแสดงจํานวนและรอยละของคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดตาก 
                    ครั้งนี้ 
 
คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดตากครั้งนี้ จํานวน รอยละ 

2,000 บาท หรือนอยกวา 
2,001 - 4,000 บาท 
4,001 - 6,000 บาท 
6,001 - 8,000 บาท 
มากกวา 8,000 บาท 

164 
125 
64 
21 
26 

41.0 
31.3 
16.0 
5.3 
6.5 

รวม 400 100.0 

  
จากตาราง  16  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวใน

จังหวัดตากครั้งนี้  2,000  บาทหรือนอยกวา  จํานวน  164  คน  คิดเปนรอยละ  41  รองลงมา  คือ  
2,001-4,000   บาท  จํานวน  125  คน  คิดเปนรอยละ  31.3   4,001 – 6,000  บาท  จํานวน  64  
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คน  คิดเปนรอยละ  16  มากกวา  8,000  บาท  จํานวน  26  คน  คิดเปนรอยละ  6.5  และ  6,001 
– 8,000  บาท  จํานวน  21  คน  คิดเปนรอยละ  5.3  ตามลําดับ 
 
ตาราง  17กกแสดงจํานวนและรอยละของเสนทางการเดินทางครั้งนี้ 
 

เสนทางการเดินทางในครั้งนี้ จํานวน รอยละ 
จากบาน มาจังหวัดตากแลวกลับบาน 
จากบาน ไปจังหวัดอื่น แลวมาจังหวัดตาก แลวกลับบาน 
จากบาน มาจังหวัดตาก  ไปจังหวัดอื่นตอ แลวจึงกลับบาน 
อื่น ๆ 

281 
59 
48 
12 

70.3 
14.8 
12.0 
3.0 

รวม 400 100.0 

  
จากตาราง  17  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีเสนทางการเดินทางในครั้งนี้  คือ  จาก

บานมาจังหวัดตากแลวกลับบาน  จํานวน  281  คน  คิดเปนรอยละ  70.3  รองลงมา  คือ  จาก
บานไปจังหวัดอื่นแลวมาจังหวัดตากแลวกลับบาน  จํานวน  59  คน  คิดเปนรอยละ  14.8  จาก
บานมาจังหวัดตากไปจังหวัดอื่นตอแลวจึงกลับบาน  จํานวน  48  คน  คิดเปนรอยละ  12  และอืน่ๆ   
จํานวน  12  คน  คิดเปนรอยละ  3  ตามลําดับ 
 
ตาราง  18กกแสดงลําดับของสถานที่ทองเที่ยวสวนใหญที่ไป 
 

สถานที่ทองเที่ยวสวนใหญที่ไป จํานวน รอยละ 
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
แหลงจับจายซื้อสินคาและของที่ระลึก 
แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร/โบราณสถาน/ศาสนา 
แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม/ชนกลุมนอย/วัฒนธรรมทองถิ่น 
แหลงทองเที่ยวทางกีฬา 
อื่น ๆ 

250 
230 
220 
57 
57 
1 

30.67 
28.22 
26.99 
7.00 
7.00 
0.12 

รวม 815 100.0 

  
จากตาราง  18   พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญไปแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  จํานวน  

250  คะแนน   คิดเปนรอยละ  30.67  รองลงมา  คือ  แหลงจับจายซื้อสินคาและของที่ระลึก  
จํานวน  230  คะแนน  คิดเปนรอยละ  28.22  แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร/โบราณสถาน/
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ศาสนา  จํานวน  220  คะแนน  คิดเปนรอยละ  26.99  แหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรม/ชนกลุมนอย/
วัฒนธรรมทองถิ่น  จํานวน  57  คะแนน  คิดเปนรอยละ  7  แหลงทองเที่ยวทางกีฬา  จํานวน  57  
คะแนน  คิดเปนรอยละ  7  และอื่น ๆ  จํานวน  1  คะแนน  คิดเปนรอยละ  12  ตามลําดับ 
 
ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว 
 
ตาราง  19กกแสดงจํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความ 
                  คิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว   ดานสิ่งดึงดูดใจทางการ 
                  ทองเที่ยว 
  

ระดับความความคิดเห็น 
องคประกอบของแหลงทองเที่ยว 

5 4 3 2 1 
คาเฉลี่ย S.D. แปลความหมาย 

ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว 
1.  มีสภาพแวดลอมสวยงาม สะอาด เปน
ระเบียบ 
2.  มีความหลากหลายของทรัพยากร
ทางการทองเที่ยว 
3.  มีกิจกรรมทางการทองเที่ยวที่
หลากหลาย 
4.  มีสินคาที่ระลึก ที่เปนเอกลักษณของ
ชุมชน 
5.  เจาบานมีความเปนมิตรไมตรี และให
การตอนรับผูมาเยือนเปนอยางดี 

 
86 

(21.5%) 
69 

(17.3%) 
60 

(15.0%) 
40 

(10.0%) 
86 

(21.5%) 

 
232 

(58.0%) 
212 

(53.0%) 
171 

(42.8%) 
185 

(46.3%) 
228 

(57.0%) 

 
58 

(14.5%) 
73 

(18.3%) 
110 

(27.5%) 
117 

(29.3%) 
63 

(15.8%) 

 
18 

(4.5%) 
38 

(9.5%) 
45 

(11.3%) 
45 

(11.3%) 
21 

(5.3%) 

 
6 

(1.5%) 
8 

(2.0%) 
14 

(3.5%) 
13 

(3.3%) 
2 

(0.5%) 

 
3.94 

 
3.74 

 
3.55 

 
3.49 

 
3.94 

 

 
0.820 

 
0.922 

 
0.993 

 
0.934 

 
0.791 

 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

รวม 3.73 0.892 เห็นดวย 

 
จากตาราง  19  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นดวยตอดานสิ่งดึงดูดใจ

ทางการทองเที่ยว  คาเฉลี่ยรวม  3.73  ประกอบดวย  มีความเห็นดวยตอการมีสภาพแวดลอม
สวยงาม  สะอาดเปนระเบียบ  จํานวน  232  คน  คิดเปนรอยละ  58  มีคาเฉลี่ย  3.94  มีความเห็น
ดวยตอการมีความหลากหลายของทรัพยากรทางการทองเที่ยว  จํานวน  212  คน  คิดเปนรอยละ  
53  มีคาเฉลี่ย  3.74  มีความเห็นดวยตอการมีกิจกรรมทางการทองเที่ยวที่หลากหลาย  จํานวน  
171  คน  คิดเปนรอยละ  42.8   มีคาเฉลี่ย  3.55  มีความเห็นดวยตอการมีสินคาที่ระลึกที่เปน
เอกลักษณของชุมชน  จํานวน  185  คน  คิดเปนรอยละ  46.3   มีคาเฉลี่ย  3.49  และมีความเห็น
ดวยตอเจาบานมีความเปนมิตรไมตรีและใหการตอนรับผูมาเยือนเปนอยางดี  จํานวน  228  คน  
คิดเปนรอยละ  57  มีคาเฉลี่ย  3.94 
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ตาราง  20กกแสดงจํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความ 
                  เห็นดวยของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว  ดานสิ่งอํานวยความ 

       สะดวก 
 

 
จากตาราง  20  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นดวยตอดานสิ่งอํานวยความ

สะดวกคาเฉลี่ยรวม  3.47  ประกอบดวย  มีความไมแนใจตอการบริการโทรศัพทสาธารณะตามจุด
ตาง ๆ อยางเพียงพอจํานวน  118  คน  คิดเปนรอยละ  47  มีคาเฉลี่ย  3.19   มีความเห็นดวยตอ
การมีการบริการสุขาสาธารณะที่สะอาด และเพียงพอใหกับนักทองเที่ยวจํานวน  163  คน  คิดเปน
รอยละ  40.8   มีคาเฉลี่ย  3.37  มีความเห็นดวยตอการมีการบริการน้ําดื่ม/น้ําใช ที่สะอาด และ
เพียงพอใหกับนักทองเที่ยวจํานวน  175  คน  คิดเปนรอยละ  43.8  มีคาเฉลี่ย  มีความเห็นดวยตอ
การมีรานจําหนายสินคาที่ระลึกที่สะดวกและเปนกันเองจํานวน  213  คน  คิดเปนรอยละ  53.3  มี
คาเฉลี่ย  3.59  มีความเห็นดวยตอการบริการของพนักงานในที่พักเปนที่นาพอใจจํานวน  194  คน  
คิดเปนรอยละ  48.5  มี คาเฉลี่ย  3.59  มีความเห็นดวยตอสถานที่จอดรถมีเพียงพอจํานวน  203  
คน  คิดเปนรอยละ  50.8   มีคาเฉลี่ย  4.06  มีความไมแนใจตอศูนยบริการขอมูลทางการทองเที่ยว
มีจํานวนมากแหงเพียงพอจํานวน  136  คน  คิดเปนรอยละ  34  มีคาเฉลี่ย   3.40  มีความเหน็ดวย
ตอการมีแผนที่และขอมูลแสดงรายละเอียดของแหลงทองเที่ยวไวบริการเพียงพอจํานวน  163  คน  
คิดเปนรอยละ  40.8  มี คาเฉลี่ย  3.40  มีความไมแนใจตอการมีการบริการผูนําเที่ยวทองถิ่นมาก

ระดับความคิดเห็น องคประกอบของแหลงทองเที่ยว 
5 4 3 2 1 

คาเฉลี่ย S.D. แปล
ความหมาย 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
1. มีการบริการโทรศัพทสาธารณะตามจุดตาง ๆ 
อยางเพียงพอ 
2. มีการบริการสุขาสาธารณะที่สะอาด และเพียงพอ
ใหกับนักทองเที่ยว 
3. มีการบริการน้ําด่ืม/น้ําใช ที่สะอาด และเพียงพอ
ใหกับนักทองเที่ยว 
4. มีรานจําหนายสินคาที่ระลึกที่สะดวกและเปน
กันเอง 
 
5. การบริการของพนักงานในที่พักเปนที่นาพอใจ 
 
6. สถานที่จอดรถมีเพียงพอ 
 
7. ศูนยบริการขอมูลทางการทองเที่ยวมีจํานวนมาก
แหงเพียงพอ 
8. มีแผนที่และขอมูลแสดงรายละเอียดของแหลง
ทองเที่ยวไวบริการเพียงพอ 
9. มีการบริการผูนําเที่ยวทองถิ่นมากเพียงพอ 
 
10.  แหลงทองเที่ยวมีความปลอดภัย 

 
30 

(7.5%) 
42 

(10.5%) 
33 

(8.3%) 
39 

(9.8%) 
52 

(13.0%) 
116 

(29.0%) 
49 

(12.3%) 
51 

(12.8%) 
28 

(7.0%) 
52 

(13.0%) 

 
117 

(29.3%) 
163 

(40.8%) 
175 

(43.8%) 
213 

(53.3%) 
194 

(48.5%) 
203 

(50.8%) 
136 

(34.0%) 
163 

(40.8%) 
94 

(23.5%) 
185 

(46.3%) 

 
188 

(47.0%) 
117 

(29.3%) 
139 

(34.8%) 
96 

(24.0%) 
121 

(30.3%) 
73 

(18.3%) 
155 

(38.8%) 
116 

(29.0%) 
159 

(39.8%) 
146 

(36.5%) 

 
29 

(7.3%) 
57 

(14.3%) 
42 

(10.5%) 
48 

(12.0%) 
30 

(7.5%) 
6 

(1.5%) 
47 

(11.8%) 
59 

(14.8%) 
51 

(12.8%) 
16 

(4.0%) 

 
36 

(9.0%) 
21 

(5.3%) 
11 

(2.8%) 
4 

(1.0%) 
3 

(0.8%) 
2 

(0.5%) 
13 

(3.3%) 
11 

(2.8%) 
68 

(17.0%) 
1 

(0.3%) 

 
3.19 

 
3.37 

 
3.44 

 
3.59 

 
3.66 

 
4.06 

 
3.40 

 
3.46 

 
2.91 

 
3.68 

 

 
0.996 

 
1.023 

 
0.888 

 
0.860 

 
0.826 

 
0.758 

 
0.958 

 
0.983 

 
1.148 

 
0.758 

 

 
ไมแนใจ 

 
ไมแนใจ 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

 
เห็นดวย 

 
ไมแนใจ 

 
เห็นดวย 

รวม 3.47 1.022 เห็นดวย 
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เพียงพอจํานวน  153  คน  คิดเปนรอยละ  39.8  และมีความเห็นดวยตอแหลงทองเที่ยวมีความ
ปลอดภัยจํานวน  185  คน  คิดเปนรอยละ  46.3   
 

ตาราง  21กกแสดงจํานวน  รอยละ  คาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับความ 
       คิดเห็นของนักทองเทีย่วที่มีตอแหลงทองเทีย่ว ดานการเขาถึงแหลง  
                 ทองเที่ยว 
 

ระดับความคดิเห็น องคประกอบของแหลงทองเที่ยว 
5 4 3 2 1 

คาเฉลี่ย S.D. แปล
ความหมาย 

ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
1.  ถนนที่เขาไปยังแหลงทองเที่ยว
อยูในสภาพด ี
2.  การเดนิเทาเปนทีน่าพอใจ 
 
3.  ปายชี้บอกเสนทางหรือสถานที่
ชัดเจนเขาใจงาย 

 
87 

(21.8%) 
79 

(19.8%) 
75 

(18.8%) 

 
218 

(54.5%) 
209 

(52.3%) 
174 

(43.5%) 

 
74 

(18.5%) 
91 

(22.8%) 
96 

(24.0%) 

 
18 

(4.5%) 
15 

(3.8%) 
41 

(10.3%) 

 
3 

(0.8%) 
6 

(1.5%) 
14 

(3.5%) 

 
3.92 

 
3.85 

 
3.64 

 

 
0.803 

 
0.830 

 
1.012 

 

 
เห็นดวย 

 
เหน็ดวย 

 
เห็นดวย 

รวม 3.80 0.881 เห็นดวย 
 

จากตาราง  21  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นดวยตอดานการเขาถึงแหลง
ทองเที่ยว  มีคาเฉลี่ยรวม  3.47  ประกอบดวย  มีความเห็นดวยตอถนนที่เขาไปยังแหลงทองเที่ยว
อยูในสภาพดี  จํานวน  218  คน  คิดเปนรอยละ  54.5  มีคาเฉลี่ย  3.92  มีความเห็นดวยตอการ
เดินเทาเปนที่นาพอใจ  จํานวน  209  คน  คิดเปนรอยละ  52.3  มีคาเฉลี่ย 3.85  และมีความเห็น
ดวยตอปายบอกเสนทางหรือสถานที่ชัดเจนเขาใจงาย  จํานวน  174  คน  คิดเปนรอยละ  43.5  มี
คาเฉลี่ย  3.64 
 
ขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก 

ดานแหลงทองเที่ยว 
1.กกควรสงเสริมใหมีการสํารวจแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติแหลงใหม  มีผูแสดงความ

คิดเห็นรอยละ  50 
2.กกใหมีการประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวเพิ่มข้ึน  มีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ  20 
3.กกควรจัดระเบียบในการทองเที่ยวในสถานที่แตละแหง มีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ 10 
4.กกควรจํากัดจํานวนคนในการเขาไปทองเที่ยวในสถานที่บางแหง  มีผูแสดงความคิดเห็น 

รอยละ  10 
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5.กกไมควรสรางถาวรวัตถุในสถานที่ทองเที่ยวใหมากเกินไปมีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ 
5   

6.กกควรใหความรูดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมและธรรมชาติแกชุมชนและนักทองเที่ยว  มี
ผูแสดงความคิดเห็นรอยละ 5 

ดานโครงสรางพื้นฐาน (สาธารณูปโภคตาง ๆ  เชน  ถนน, ไฟฟา, ประปา, 
โทรศพัท ฯลฯ) 

1.กกควรเพิ่มจุดพักรถที่มีแสงสวาง  น้ําดื่ม  น้ําใช  และโทรศัพทใหบริการ เพื่อความ
ปลอดภัยของนักทองเที่ยว  มีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ 40 

2.กกควรปรับปรุงเสนทางในการเดินทางใหเกิดความสะดวกในบางแหง มีผูแสดงความ
คิดเห็นรอยละ 30 

3.กกมีผูไมแสดงความคิดเห็นรอยละ  30 
ดานกิจกรรมในแหลงทองเที่ยว 
1.กกควรจัดกจิกรรมตามฤดูกาล  มีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ  35 
2.กกอยากใหตามสถานที่ทองเที่ยวมีการจัดกิจกรรมใหกับนักทองเที่ยว    เชน   เดินชมวิว   

เดินปาศึกษาธรรมชาติ  มีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ  25 
3.กกมีผูไมแสดงความคิดเห็นรอยละ  40 
ดานสวัสดิภาพและความปลอดภัย 
1.กกควรมีปายบอกหรือแนะนําสถานที่ที่เปนอันตราย  มีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ  25 
2.กกควรมีหนวยรักษาความปลอดภัย มีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ  15 
3.กกควรมีปายบอกระเบียบการปฏิบัติตนของนักทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวแตละแหง 

มีผูแสดงความคิดเห็นรอยละ  10 
4.กกควรมีเจาหนาที่ใหการอบรมกอนที่จะเขาไปเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยว มีผูแสดงความ

คิดเห็นรอยละ  5 
5.กกมีผูไมแสดงความคิดเห็นรอยละ  45 
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ผลการสัมภาษณหนวยงานของภาครัฐและเอกชน 
หนวยงานของภาครัฐ  :  องคการบริหารสวนจงัหวัด/การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  สํานกังาน
ภาคเหนือเขต  4 

จากการสัมภาษณ  2  หนวยงานของภาครฐั  สรุปรายละเอียดโดยรวมไดดังนี ้
1.กกแหลงทองเทีย่ว   
1.กกผูใหขอมูลสําคัญใหความเห็นวา แหลงทองเที่ยวของจังหวัดตากยังมีการคมนาคมที่

ไมสะดวกและทั่วถึง  ควรสรางถนนเพื่อใหเขาถึงแหลงทองเที่ยวมากขึ้น  หากมีการสรางถนนไปถึง  
นักทองเที่ยวก็จะสามารถเดินทางไปถึงแหลงทองเที่ยวไดงายขึ้น  ถนนบางแหงยังเปนลูกรังทาํใหไม
สะดวกในการขับรถข้ึนไปโดยเฉพาะรถยนตนั่งสวนบุคคล  เพราะกลุมนักทองเที่ยวบางกลุมไมใชรถ
กระบะ  ทําใหข้ึนยากกวา  เพราะเปนหวงรถ  นอกจากนี้ยังมีดานสิ่งอํานวยความสะดวก  คือ  
หองน้ํา  ควรสรางใหถูกสุขลักษณะและเพียงพอตอความตองการ  สถานที่ทองเที่ยวบางแหง  เมือ่มี
นักทองเที่ยวจํานวนมาก  หองน้ําที่มีก็ใหบริการไดไมเพียงพอ  รวมถึงบางครั้งน้ําประปาที่ใหบริการ
ก็ไมไหลทําใหหองน้ําไมสะอาด  นอกจากนี้สถานที่ทองเที่ยวของจังหวัดในแตละแหงอยูหางไกลกัน
พอสมควร   ตองใชเวลาในการเดินทางจึงทําใหนักทองเที่ยวที่มีเวลานอยไมสามารถเดินทางไป
เที่ยวได  เสนทางการทองเที่ยวก็ไมสัมพันธกันอยูกันคนละทิศทาง  ทําใหเสียเวลาในการเดินทาง  
แตสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดถือไดวา  มีความไดเปรียบเชิงภูมิศาสตร  จึงทําให
สถานที่ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงของจังหวัดสวนใหญจะอยูในที่สูงบนเขา  เชน  น้ําตกทีลอซู  อ.อุมผาง  
มอนกระทิง  อ.ทาสองยาง  เปนตน 

สรุปความเห็นของผูใหขอมูลสําคัญภาครัฐในเรื่องแหลงทองเที่ยวไดวา ควรมีการ
ปรับปรุงถนนบางแหงเพื่อใหเขาถึงแหลงทองเที่ยวไดงายขึ้น ควรมีการพัฒนาดานสิ่งอํานวยความ
สะดวกบางอยาง เชน หองน้ํา เพื่อใหเพียงพอสําหรับนักทองเที่ยว และควรจัดเสนทางทางการ
ทองเที่ยวใหมีความสัมพันธกันเพื่อใหนักทองเที่ยวมีความสะดวก และไมทําใหเสียเวลาในการ
เดินทาง 
         2.กกการมีสวนรวมของผูมีสวนรวมและผูเกี่ยวของ 

2.กกผูขอมูลสําคัญใหความเห็นวา  ควรใหภาครัฐรวมมือกับภาคเอกชนวางแผนพัฒนา
แหลงทองเที่ยวและดึงนักทองเที่ยวมาเที่ยว  โดยใหภาครัฐเปนผูวางนโยบายและภาคเอกชนเปนผู
ปฏิบัติหรือขับเคลื่อน  เปนที่เขาใจกันวา  จังหวัดมีหนาที่ในการพัฒนา  สวนการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยเปนเพียงผูทําหนาที่ประชาสัมพันธการทองเที่ยวใหเทานั้น  นอกจากนี้ชุมชนตองให
ความรวมมือในการวางแผนการทองเที่ยวของทองถิ่นดวย  ในสวนของภาคเอกชนก็ยังขาดการ
รวมตัวกันสรางกิจกรรมดานการทองเที่ยว 
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สรุปความเห็นของผูใหขอมูลสําคัญภาครัฐในเรื่องการมีสวนรวมและผูเกี่ยวของไดวา 
หากมีการรวมมือกันระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน และชุมชนในการพัฒนา ประชาสัมพันธ และ
รวมมือกันสรางกิจกรรมดานการทองเที่ยวแลว จังหวัดตากจะสามารถดึงนักทองเที่ยวเขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดไดมากขึ้น 

3.กกปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดตาก 
3.กกผูใหขอมูลสําคัญใหความเห็นวา  จังหวัดตากเปนจังหวัดรองจากจังหวัดทองเที่ยว

หลัก   หรือเปนเมืองผาน  ทําใหนักทองเที่ยวมาแวะพักเที่ยวเพียงแค  1 – 2  วัน  เทานั้น  แตการที่
จะมาเที่ยวตามสถานที่ทองเที่ยวหลักของจังหวัดตองใชเวลาอยางนอย  2 – 3  วัน  คือ  เดินทางไป  
1  วัน  เที่ยว  1  วัน  เดินทางกลับอีก  1  วัน  ซึ่งตองใชชวงเวลาวันหยุดเทศกาลเทานั้น  แลว
จังหวัดตากเองไมมีจุดขายที่ชัดเจนเพราะเปนเมืองผาน  ดานศิลปวัฒนธรรมก็ไมโดดเดน  ทําให
ยากตอการทําการตลาดพอสมควร  อีกประการหนึ่ง  คือ  ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
เชน  ความปลอดภัยในการเดินทางจากชนกลุมนอยบริเวณชายแดนไทย  การหลอกลวง  ที่สําคัญ  
คือ  จังหวัดไมไดใหความสําคัญในการพัฒนาอยางจริงจัง 

สรุปความเห็นของผูใหขอมูลสําคัญภาครัฐในเรื่องปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดตากไดวา จังหวัดควรสรางจุดขาย หรือส่ิงที่เปนเอกลักษณเฉพาะ
ของจังหวัดเองที่จะสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามาเที่ยวเพิ่มมากขึ้น และควรสรางความมั่นใจ
ใหกับนักทองเที่ยวในดานการเดินทางทองเที่ยวบริเวณชายแดนไทย  ทั้งนี้จังหวัดควรให
ความสําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวอยางจริงจัง และตอเนื่องตอไปเพื่อใหจังหวัดตากไมเปน
เพียงแคเมืองผานอีกตอไป 

 
หนวยงานภาคเอกชน : ผูประกอบการธุรกิจโรงแรม   :  โรงแรมเวียงตาก   จังหวัดตาก 

จากการสัมภาษณผูประกอบธุรกิจโรงแรมเวียงตาก  จังหวัดตาก  มีรายละเอียดดังนี้ 
1.กกดานแหลงทองเที่ยว 
1.กกผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา ไมมีกิจกรรมทางการทองเที่ยวของจังหวัดที่ดึงดูดให

นักทองเที่ยวมาเที่ยว  เชน  จัดเสนทางศิลปวัฒนธรรมของจังหวัดใหครอบคลุมสถานที่ทองเที่ยวที่
สําคัญของทุกอําเภอ  แลวลูกคาของโรงแรมสวนใหญเปนการจัดสัมมนามากกวาเนนทองเที่ยว  ถา
จะเที่ยวจะเปนลักษณะของการแวะมาพักคางคืนเพื่อเดินทางไปจังหวัดอื่นตอเทานั้น  สถานที่
ทองเที่ยวของจังหวัดที่สําคัญและเปนจุดขายของจังหวัดคอนขางไกล ใชเวลาในการเดินทางมาก 
กลุมนักทองเที่ยวบางกลุมเปนผูสูงอายุทําใหลําบากในการเดินทาง 
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สรุปความเห็นของผูใหขอมูลสําคัญภาคเอกชนในเรื่องแหลงทองเที่ยวไดวา ควรจัด
กิจกรรมทางการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับนักทองเที่ยวแตละกลุม เพื่อใหนักทองเที่ยวแตละกลุมที่
ตางกันสามารถเลือกทํากิจกรรมดานการทองเที่ยวไดเหมาะสม 

2.กกการมีสวนรวมของผูมีสวนรวมและผูเกี่ยวของ  จังหวัดไมมีนโยบายพัฒนาแบบ
ยั่งยืน  ขาดการรวมระหวางภาครัฐและเอกชน 

3.กกปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดตาก 
3.กกผูใหขอมูลสําคัญเห็นวา  ปญหาดานภาวะเศรษฐกิจที่สงผลกระทบในปจจุบันทําให

นักทองเที่ยวในประเทศลดลง  จังหวัดไมมีจุดเดน  สถานที่ทองเที่ยวแตละแหงคอนขางหางไกลทํา
ใหใชเวลาในการเดินทางมากและไปไดนอยที่  ไมเหมาะกับกลุมลูกคาของโรงแรม 

สรุปความเห็นของผูใหขอมูลสําคัญภาคเอกชนในเรื่องปญหาและอุปสรรคในการสงเสริม
และพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดตากไดวา ควรสรางจุดขายเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขามา
เที่ยวเพิ่มมากขึ้น และจัดกิจกรรมดานการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจในปจจุบัน 

 
วิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค (SWOT)  ทางการทองเที่ยวของจังหวัด
ตาก  จากการสัมภาษณหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชน 

จุดแข็ง  (Strengths) 
              1.กกมีแหลงทองเที่ยวที่ดึงดูดใจ  (Tourist Destination)  คือ  น้ําตกทีลอซู 
 2.กกมีงานประเพณี/เทศกาลระดับนานาชาติ  คือ  งานประเพณีลอยกระทงสาย  และ
การแขงขันจักรยานเสือภูเขานานาชาติ 
 3.กกต้ังอยูในระยะเวลาพักรถบนถนนสายหลักสูภาคเหนือซึ่งเปนจุดทองเที่ยวหลักของ
ประเทศ 
 4.กกมีแหลงทองเที่ยวขนาดยอมจํานวนมากและหลายประเภท 
 5.กกเปนจุดผานแดนสูประเทศพมา 
 จุดออน  (Weakness) 
 1.กกน้ําตกทีลอซู  สามารถสนองตลาดเฉพาะกลุม  (Niche Market)  ที่ยังมีขนาดเล็ก
และมีขอจํากัดในเรื่องการเขาถึงและฤดูกาล 
 2.กกแหลงทองเที่ยวขนาดยอมยังขาดการพัฒนาเพิ่มแรงจูงใจ  และการบริหารจัดการที่
จะตอบสนองคูคาไดสะดวกชัดเจน 
 3.กกสินคาของที่ระลึกมีนอย  และยังขาดเอกลักษณ 
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 4.กกผูประกอบการยังคงแขงขันในเชิงตัดราคามากกวาจะบูรณาการสินคา  หรือ  
Create  สินคาเพื่อตอบสนองกลุมเปาหมายที่แบงแยกยอยไดอยางชัดเจน 

5.กกขาดการรวมมือกันอยางจริงจังระหวางภาครัฐและเอกชนในจังหวัด 
6.กกสถานที่ทองเที่ยวแตละแหงมีระยะทางที่หางไกลกันใชเวลาในการเดินทางมาก 
7.กกขาดการพัฒนาแหลงทองเที่ยวที่มีอยูเดิมและยังไมมีการหาแหลงทองเที่ยวใหมเพิ่ม 

 โอกาส  (Opportunities) 
 1.กกรัฐใหความสําคัญในการสงเสริมการทองเที่ยว 
 2.กกการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่มีการแบงกลุมความสนใจชัดเจนขึ้น
และการทองเที่ยวประเภท  ECO – Tourism/Soft Adventure/Self – Drive  มีแนวโนมเพิ่มข้ึน 
 3.กกการกระจายตัวของนักทองเที่ยวจาก  จ.เชียงใหม  ซึ่งเปนศูนยกลางการทองเที่ยว
ระดับประเทศ  ซึ่งเปนตลาดใหญของกลุม  ECO – Tourism 
 อุปสรรค  (Threats) 
 1.กกสถานการณความไมสงบปลอดภัยในประเทศเพื่อนบานและบริเวณชายแดน 
 2.กกสถานการณอุบัติภัยในพื้นที่ซึ่งสวนใหญเปนพื้นที่ปา  และภูเขาสูง 
 3.กกความไมชัดเจนแนนอนในเรื่องการผานแดนและการทองเที่ยวเชื่อมโยงสูประเทศ
พมา 
 4.กกกลุมตลาดนักทองเที่ยวหลักซึ่งเปนชาวไทย  ยังนิยมทองเที่ยวกระจุกตัวในวันหยุด
ยาวและกิจกรรม  Shopping  มากกวาการทองเที่ยวเชิง  ECO – Tourism  ซึ่งเปนสนิคาสาํคญัของ
พื้นที่ 
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บทที่  5 
 

บทสรุป 
 

การศึกษาเรื่อง  แนวทางการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก  คร้ังนี้เปน
การวิจัยเชิงสํารวจ (Survey  Research)  เพื่อศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวที่เดินทางมา
เยือนจังหวัดตาก  ศึกษาปญหาและอุปสรรคของการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัด
ตาก  และศึกษาการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของแหลงทองเที่ยวในจังหวัด  รวมถึง
ขอเสนอแนะแนวทางการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก  กลุมตัวอยางที่ใช  คือ  
นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดตากจํานวน  400  คน  หนวยงานภาครัฐที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  จํานวน  2  หนวยงาน  และหนวยงานภาคเอกชน  1  หนวยงาน  
เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูล  คือ  แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ  ในการวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติใชเครื่องคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป  SPSS  สรุปผลได  ดังนี้ 

 
สรุปผลการวจิัย 

 จากการศึกษาดานขอมูลสวนบุคคล  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ  
54.3  มีสถานภาพโสดรอยละ  53  มีอายุในชวง  21 – 30  ปรอยละ  30.5  มีการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรีรอยละ  46  ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/ลูกจางรัฐบาลรอยละ  35.8  มี
รายได  10,000  บาทรอยละ  42   
 ดานการเดินทางของนักทองเที่ยว  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยว
จังหวัดตากในครั้งนี้เปนครั้งที่  4  ข้ึนไปรอยละ  38.5   มีวัตถุประสงคการเดินทางเพื่อทองเที่ยว/
พักผอนรอยละ  77  การเดินทางครั้งนี้มากับญาติหรือคนในครอบครัวรอยละ  47.8  จํานวนผูรวม
เดินทางมี 2 – 5  คนรอยละ  62.8  ลักษณะของการเดินทางในครั้งนี้เปนการจัดการเดินทางมาเอง  
รอยละ  83.3  ใชรถยนตนั่งหรือรถกระบะสวนบุคคลเปนพาหนะที่ใชในการเดินทางรอยละ  71.3  
ใชเวลาในการทองเที่ยวในจังหวัดตาก  1 – 2  วันรอยละ  67.8  มีคาใชจายในการเดินทาง
ทองเที่ยว  2,000  บาทหรือนอยกวารอยละ  41  มีเสนทางการเดินทาง  คือ  จากบานมาจังหวัด
ตากแลวกลับบานรอยละ  70.3  สถานที่ทองเที่ยวสวนใหญที่ไป  คือ  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ
รอยละ  30.67    
 ดานความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว  พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญ
เห็นวาแหลงทองเที่ยวมีสภาพแวดลอมสวยงาม  สะอาด  เปนระเบียบ  มีความหลากหลายของ
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ทรัพยากรทางการทองเที่ยว  มีกิจกรรมทางการทองเที่ยวที่หลากหลาย  มีสินคาที่ระลึกที่เปน
เอกลักษณของชุมชน  และเจาบานมีความเปนมิตรไมตรีและใหการตอนรับผูมาเยือนเปนอยางดีใน
ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว  มีคาเฉลี่ยรวม  3.73   

มีความเห็นวาไมแนใจวามีการบริการโทรศัพทสาธารณะตามจุดตาง ๆ  อยางเพียงพอ  
ไมแนใจวามีการบริการสุขาสาธารณะที่สะอาดและเพียงพอใหกับนักทองเที่ยว  มีการบริการน้ําดื่ม/
น้ําใชที่สะอาดและเพียงพอใหกับนักทองเที่ยว  มีรานจําหนายสินคาที่ระลึกที่สะดวกและเปนกันเอง  
การบริการของพนักงานในที่พักเปนที่นาพอใจ  สถานที่จอดรถมีเพียงพอ  ศูนยบริการขอมูล
ทางการทองเที่ยวมีจํานวนมากแหงเพียงพอ  มีแผนที่และขอมูลแสดงรายละเอียดของแหลง
ทองเที่ยวไวบริการเพียงพอ  ไมแนใจวามีการบริการผูนําเที่ยวทองถิ่นมากเพียงพอ  และแหลง
ทองเที่ยวมีความปลอดภัย  ในดานสิ่งอํานวยความสะดวก   มีคาเฉลี่ยรวม  3.47    

มีความเห็นวาถนนที่เขาไปยังแหลงทองเที่ยวอยูในสภาพดี  การเดินเทาเปนที่นาพอใจ   
ปายบอกเสนทางหรือสถานที่ชัดเจนเขาใจงาย  ในดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว  มีคาเฉลี่ยรวม  
3.80   

จากการสัมภาษณหนวยงานของรัฐบาลและผูประกอบการที่เกีย่วของกับการทองเทีย่ว  
สรุปไดดังนี้ 

แหลงทองเที่ยว  ผูใหขอมูลสําคัญใหความเห็นเกี่ยวกับประเด็นนี้สอดคลองกัน  ดังนี้  
จังหวัดตากมีแหลงทองเที่ยว  2  ประเภทหลัก  คือ  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  และแหลง
ทองเที่ยวทางประเพณีและวัฒนธรรม  โดยในจังหวัดมีแหลงทองเที่ยวทั้ง  2  ประเภทนี้เปนจํานวน
มาก  แตยังไมสามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวไดอยางตอเนื่อง  เนื่องจากปจจัยตาง ๆ  
เชน 

-กกแหลงทองเที่ยวมีความนาสนใจนอย  เชน  ไมกลายเปนหิน  ที่อําเภอบานตาก  เมื่อ
นักทองเที่ยวมาเที่ยวชมแหลงทองเที่ยวแลว  ก็เพียงชมไมที่กลายเปนหิน  มีการอธิบายที่มาที่ไป
เพียงเล็กนอยเทานั้นบริเวณโดยรอบก็ไมมีส่ิงนาสนใจอื่น  ทําใหใชเวลาในการเที่ยวชมเพียง
เล็กนอย  นักทองเที่ยวมีความรูสึกวาไมคุมคากับเวลาการเดินทางที่เสียไป  หรือชุมชนตรอกจีน  ใน
เขตเทศบาลอําเภอเมืองตาก  ปจจุบันยังคงอนุรักษอาคารบานเรือนในอดีตไว  แตไมมีการแสดงวิถี
ชีวิตของชุมชน  ทําใหนักทองเที่ยวไมสนใจเยี่ยมชม  เปนตน 

-กกตองใชเวลาเดินทางมากจากตัวเมืองไปยังแหลงทองเที่ยว  เนื่องจากสภาพภูมิ
ประเทศของจังหวัดตาก  แบงออกเปน  2  สวนหลัก  ๆ  ไดแก  ฝงตะวันตก  ประกอบดวย  อําเภอ 
แมสอด  อําเภอทาสองยาง  อําเภอพบพระ  อําเภอแมระมาด  และอําเภออุมผาง  และฝง
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ตะวันออก ประกอบดวยอําเภอวังเจา  อําเภอเมืองตาก  อําเภอบานตาก  และอําเภอสามเงา  
แหลงทองเที่ยวฝงตะวันตกโดยสวนมากจะเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  ซึ่งมีความสวยงาม
และมีชื่อเสียง เชน  น้ําตกทีลอซู  อําเภออุมผาง  เปนตน  แตจากตัวจังหวัดไปยังน้ําตกทีลอซู  มี
ระยะทางมากกวาหนึ่งรอยกิโลเมตร  และเสนทางยังเปนเสนทางบนภูเขาใชเวลาเดินทางไมนอย
กวา  2-3  ชั่วโมง ดังนั้น  นักทองเที่ยวที่ตองการไปยังน้ําตกทีลอซูมักจะเปนนักทองเที่ยวที่ตองการ
เขาไปพักแรมยังแหลงทองเที่ยว  อยางนอย 2-3 คืน  ซึ่งนักทองเที่ยวกลุมนี้เปนนักทองเที่ยวเฉพาะ
กลุม มีจํานวนมาก 

ผูใหขอมูลสําคัญใหขอสังเกตวา  จังหวัดตากยังไมมีจุดขายหลักดานการทองเที่ยวที่
สามารถสรางความตอเนื่องของการทองเที่ยวได  และถึงแมจะมีอยูบาง  เชน  น้ําตกทีลอซู  แตก็
เปนเพียงนักทองเที่ยวเฉพาะกลุมเทานั้น  หรืองานเทศกาลลอยกระทงสายไหลประทีปพันดวงซึ่ง
จัดเปนประจําทุกป  นักทองเที่ยวตางชาติแมจะชื่นชมวัฒนธรรมลอยกระทงแตไมนิยมมาเที่ยว 
เนื่องจากเปนงานที่มีคนมารวมตัวกันเปนจํานวนมาก  เกิดความพลุกพลานไมมีความเปนสวนตัว 
จึงมีเพียงนักทองเที่ยวชาวไทยเทานั้น เปนตน 

การมีสวนรวมของผูมีสวนรวมและผูเกี่ยวของ 
 จากการสัมภาษณ สามารถแบงผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวไดเปน 2 กลุม คือ 

-กกภาครัฐ  ไดแก  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย  สํานกังานภาคเหนอืเขต 4  และ
องคการบริหารสวนจังหวัด  

ในสวนขององคการบริหารสวนจังหวัด กลาวถึงบทบาทหนาที่รับผิดชอบขององคการ
บริหารสวนจังหวัดวา  เปนผูสรางกิจกรรมเพื่อดึงดูดใหมีนักทองเที่ยวเขามายังแหลงทองเที่ยว  แต
ยังประสบกับปญหาบางประการ  เชน  แหลงทองเที่ยวไมไดรับการบํารุงรักษาสภาพแวดลอม  เปน
ตน  ซึ่งสงผลใหนักทองเที่ยวไมกลับมาทองเที่ยวอีก 

ผูอํานวยการสํานักงานการทองเที่ยวภาคเหนือเขต  4  กลาวถึง  บทบาทของสํานักงานฯ
วา  เปนเพียงผูมีหนาที่ประชาสัมพันธกิจกรรมหรือแหลงทองเที่ยวเทานั้น  และรูปแบบการ
ประชาสัมพันธจะประชาสัมพันธแบบภาครวม  เชน  การประชาสัมพันธกิจกรรมเทศกาลลอย
กระทงสายไหลประทีปพันดวง  จะประชาสัมพันธในชวงเทศกาลลอยกระทง  และจะ
ประชาสัมพันธรวมกับกิจกรรมเทศกาลลอยกระทงของจังหวัดอื่น ๆ  ดวย  เปนตน 

2.กก 
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ภาคเอกชน  ไดแก  โรงแรมเวียงตาก  จังหวัดตาก   
ใหขอสังเกตวาภาครัฐขาดการบูรณาการ การสงเสริมการทองเที่ยว และขาดการรวบรวม

ทรัพยากรดานการทองเที่ยว ทําใหการทองเที่ยวของจังหวัดตากเสียโอกาสใหกับจังหวัดใกลเคียง
อ่ืน ๆ  เชน  จังหวัดสุโขทัย  เปนตน 

อาจสรุปไดวา  ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน  ยังขาดการรวมมือกันอยางจริงจัง  รวมถึงขาด
การรวมกลุมของแตละภาคสวนเอง 

ปญหาและอุปสรรคในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดตาก 
ผูใหขอมูลสําคัญใหความเห็นสอดคลองกันวา  ปญหาของการสงเสริมและพัฒนาการ

ทองเที่ยวของจังหวัดตากที่ชัดเจนมากที่สุด  คือ 
-กกการเดินทาง  เนื่องจากแหลงทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว  มีระยะ

ทางไกลจากตัวจังหวัดและถนนสายหลักมาก  ทําใหใชเวลาในการเดินทางมาก  ตองอาศัยความ
ชํานาญเสนทางในการเดินทาง 

-กกความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  จังหวัดตากเปนจังหวัดที่ติดชายแดนประเทศ
พมา  ซึ่งมักเกิดปญหาชนกลุมนอยของประเภทเพื่อนบาน  ทําใหนักทองเที่ยวไมมั่นใจในความ
ปลอดภัยของการมาทองเที่ยว  แมวาที่ผานมายังไมคอยมีขาวทางลบดานความปลอดภัยก็ตาม 

-กกขาดการรวมระหวางภาครัฐและเอกชนทีก่ําหนดแนวทางการพฒันาการทองเทีย่วของ
จังหวัด 

-กกไมมีแหลงทองเที่ยวที่เปนจุดเดนของจงัหวัด ที่สามารถขายไดตลอดทั้งป 
 
อภิปรายผล 

ประเด็นสําคัญที่ไดจากผลการวิจัย    จะนํามาอภิปรายเพื่อสรุปใหทราบถึงขอเท็จจริง  
โดยมีนําเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของมาอางอิงสนับสนุน  ดังนี้ 

1.กกจากผลการวิจัยที่พบวา  ความถี่ของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาเที่ยวในจังหวัดนั้น
สวนใหญมาเปนครั้งที่  4  ข้ึนไป  แสดงใหเห็นวาจังหวัดตากมีสถานที่ทองเที่ยวที่ดึงดูดใจตรงกับ
ความเห็นของนักทองเที่ยวในดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว  ที่มีสภาพแวดลอมสวยงาม  มี
ความหลากหลายของทรัพยากรทางการทองเที่ยว  ความมีเอกลักษณของชุมชน  สอดคลองกับ 
(บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา)  ที่วา  ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว  ซึ่งเปนปจจัย
สําคัญที่สุดของสถานที่ทองเที่ยว  เมื่อนักทองเที่ยวมาเที่ยวแลวจะเกิดความประทับใจจากสิ่งดึงดูด
ใจที่พบเห็น  เชน  ความสวยงามทางธรรมชาติ  พืชพรรณที่ข้ึนอยูตามธรรมชาติ  อากาศที่บริสุทธิ์  
บรรยากาศรอบ ๆ  ตัว  เปนตน 
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2.กกจากผลการวิจัยที่พบวา  กลุมตัวอยางมีความเห็นดวยในดานสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่มีการบริการน้ําดื่ม/น้ําใช  ที่สะอาดและเพียงพอ  สถานที่จอดรถมีเพียงพอ  ศูนยบริการ
ขอมูลทางการทองเที่ยวมีจํานวนมากแหง พรอมทั้งมีแผนที่และขอมูลแสดงรายละเอียดของแหลง
ทองเที่ยวไวบริการเพียงพอ  แสดงถึงความพรอมในดานการอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว
ของจังหวัดตาก ซึ่งสอดคลองกับ (บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา)  ที่วา  ทรัพยากรทองเทีย่วตองมส่ิีงอาํนวย
ความสะดวก  ซึ่งเปนสวนประกอบของสถานที่ทองเที่ยวที่ตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกไวบริการแก
นักทองเที่ยวอยางพอเพียง  เพื่อใหนักทองเที่ยวเกิดความสุข  สะดวกสบายและความประทบัใจเมือ่
จากไปแลวอยากกลับมาอีกครั้ง 

3.กกจากผลการวิจัยที่พบวา   กลุมตัวอยางมีความเห็นดวยตอการเขาถึงแหลงทองเที่ยว  
ถนนเขาไปยังแหลงทองเที่ยวอยูในสภาพดี   มีปายบอกชี้เสนทางหรือสถานชัดเจนเขาใจงาย  
แสดงวาจังหวัดตากมีความพรอมดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว  สอดคลองกับ  (บุญเลิศ  จิตตั้ง
วัฒนา) ที่วา  ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีเสนทางคมนาคมขนสงเขาถึง  ซึ่งเปนปจจัยที่สําคัญของ
การทองเที่ยวที่ตองมีเสนทางหรือโครงขายการขนสงที่เขาถึง 
 4.กกจากผลการวิจัยที่พบวา  กลุมตัวอยางสวนใหญ   เดินทางมาเที่ยวจังหวัดตากดวย
การขับรถยนตมาเอง  โดยไมผานบริษัททองเที่ยวแสดงวาจังหวัดตากสามารถเดินทางมาไดสะดวก
และงาย  อาจเปนผลมาจากถนนสายหลักที่ตัดผาน  เสนทางไมสลับซับซอน  มีความปลอดภัย  ทํา
ใหนักทองเที่ยวสามารถเดินมาเองได   
 
แนวทางการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก   

1.กกควรสงเสริมการจัดการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับนักทองเที่ยวกลุมวัยรุนไปจนถึงวัย
ทํางานเปนหลัก  แนวทางการทองเที่ยวสวนใหญที่ควรจะสงเสริมจะเปนการทองเที่ยวตามแหลง
ทองเที่ยวธรรมชาติกึ่งผจญภัย ซึ่งก็ตรงกับทรัพยากรทองเที่ยวหลักที่จังหวัดตากมีในปจจุบัน  แต
ควรจัดเสนทางการทองเที่ยวใหนาสนใจมากขึ้น    จัดเสนทางการเดินทางใหเขาถึงสะดวกสบาย   
เพื่อกระตุนจํานวนวันพักผอนของนักทองเที่ยวใหอยูจังหวัดตากนานขึ้น 
 2.กกส่ิงที่จังหวัดตากขาดอยางมากในแหลงทองเที่ยว คือ  มัคคุเทศกที่นําชมตามแหลง
ทองเที่ยว  ยังมีจํานวนนอยมากหรือในหลาย ๆ แหงก็ไมมีมัคคุเทศกทองถิ่นเลย  ซึ่งเปนปญหาที่
ควรปรับปรุงแกไขใหมีอยางนอยแหงละหนึ่งคน  เพราะผูใหความรูเปนสิ่งที่สําคัญมากสําหรับการ
เดินทางทองเที่ยว  เปนการเพิ่มอรรถรสทางการทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น 

3.กกเพิ่มการใหบริการแหลงขอมูลหรือเอกสารทางการทองเที่ยวตามจุดสําคัญทางการ
ทองเที่ยวทุกจุด  เชน  แผนพับ  แผนที่ทองเที่ยว         
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4.กกจํานวนหองสุขาควรเพิ่มมาตรฐานความสะอาดใหไดตามเกณฑของกระทรวง
สาธารณสุข  และเพิ่มจํานวนหองสุขาใหสามารถรองรับนักทองเที่ยวไดอยางเพียงพอ 

5.กกเพิ่มจุดใหบริการโทรศัพทสาธารณะตามแหลงทองเที่ยว  อยางนอยแหงละ 1 จุด  
เพื่อบริการนักทองเที่ยวในกรณีที่นักทองเที่ยวเกิดความจําเปนในการใชโทรศัพท 
 6.กกสงเสริมใหคนในจังหวดัรักและหวงแหนทรัพยากรทองเที่ยวภายในจังหวัด 

7.กกปลูกฝงจติสํานึกที่ดีดานการอนุรักษแหลงทองเที่ยวใหกับเยาวชนรุนใหม 
8.กกเผยแพรขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการทองเทีย่วใหคนในทองถิน่ไดเล็งเหน็ถงึ

ความสาํคัญของการทองเทีย่ว 
9.กกปรับปรุงและเพิ่มเติมส่ิงอํานวยความสะดวกพื้นฐาน  ใหมีจํานวนมากเพียงพอกับ

นักทองเที่ยว  โดยเฉพาะหองสุขาตามสถานที่ทองเที่ยว 
10.กกสรางสิ่งดึงดูดทางวัฒนธรรมและการจัดกิจกรรมของจังหวัดใหโดดเดน ดังเชน  

เทศกาลลอยกระทงสายไหลประทีป 1,000 ดวงซึ่งเปนการนําศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นและภูมิ
ปญญาชาวบานมาเปนจุดขาย  แลวจัดกิจกรรมเสริมทําใหเปนที่รูจักของประชาชนทั่วไป   

11.กกควรจัดโครงการทองเที่ยวจังหวัดตาก  ใหครบทั้ง  12  เดือน  เพื่อเปนการกระตุน
ใหนักทองเที่ยวเกิดความตองการไปเที่ยว  และมีนักทองเที่ยวอยางตอเนื่องตลอดทั้งป โดยจัด
กิจกรรมการทองเที่ยวตามชวงของฤดูกาล  เชน กิจกรรมสัมผัสบรรยากาศทาลมหนาวในชวงฤดู
หนาว   สะพายเปทองปาเพื่อศึกษาพืชพรรณปาไม  สํารวจปากับมัคคุเทศกรุนเยาว  โครงการ
ทองเที่ยวสายวัฒนธรรมเพื่อเยี่ยมชมวิถีชีวิตความเปนอยู  ของชนกลุมนอยที่ยอมรับสังคม
ภายนอก  เปนตน  และจัดทําของที่ระลึกประจําจังหวัดใหสําหรับนักทองเที่ยวที่เขารวมกิจกรรมกับ
จังหวัด 

12.กกคัดเลือกชุมชนที่มีจุดเดนทางดานศิลปวัฒนธรรม   วิถีชีวิต  สรางใหเปนจุดขาย
หรือแหลงทองเที่ยวของจังหวัดตากเพิ่มเติม    

13.กกรวมมือกับหนวยงานดานวิสาหกิจชุมชน   โครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ     
เพื่อรวมกลุมกัน  จําหนายสินคาของที่ระลึกของชาวบาน พรอมสาธิตวิธีการผลิตสินคาใหชม     
เพื่อเพิ่มเติมความรูใหกับนักทองเที่ยว 

14.กกรณรงคใหชาวบานรักษาศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาทองถิ่น  วิถีชีวิตใหอยูตลอดไป  
เพื่อนําไปพัฒนาเปนจุดขายทางการทองเที่ยวตอไป 

15.กกหนวยงานของภาครัฐที่เกี่ยวของ  ไดแก  จังหวัดตาก  การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย  สํานักงานภาคเหนือเขต  4  องคการบริหารสวนจังหวัด  องคการบริหารสวนตําบล  อําเภอ   
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เทศบาล   กรมอุทยานแหงชาติ   เปนตน  ควรรวมมือกันวางแผนดานการทองเที่ยวของจังหวัดใน
ระยะยาว  โดยรวมมือกับภาคเอกชน  ไดแก  ผูประกอบการนําเที่ยว ผูประกอบการโรงแรม ที่พัก    
รีสอรท   เพื่อใหเกิดการบูรณาการอยางตอเนื่องในการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยว 

16.กกวางแผนการประชาสัมพันธ การจัดกิจกรรมทองเที่ยวอยางจริงจัง โดยหนวยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวของ   เพื่อใหมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวจังหวัดตากอยางตอเนื่อง 

17.กกสงเสริมใหคนในทองถิ่นที่อยูบริเวณใกลเคียงกับแหลงทองเที่ยว  ไดรับการฝก 
อบรมดานมัคคุเทศก  เพื่อเปนมัคคุเทศกทองถิ่นนําเที่ยวใหกับนักทองเที่ยว 

18.กกปรับแนวทางดานการทองเที่ยวใหเปนไปตามกระแสนิยม  เชน  ปจจุบันกระแสการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ    และการทองเที่ยวเพื่อสุขภาพกําลังไดรับความนิยม  จังหวัดตากเองก็มี
ชื่อเสียงดานแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติอยูแลว  ควรสงเสริมเพื่อใหทันกับกระแสดานการ
ทองเที่ยว 

19.กกจัดเสนทางการทองเที่ยวแบบใหมๆ   และมีทางเลือกใหเลือกหลายเสนทาง  เพือ่
สงเสริมการเดินทางเขามาทองเทีย่วภายในจงัหวัด  และเพิ่มรายไดทางดานการทองเที่ยว 

20.กกรวมมือกันวิเคราะหรูปแบบการทองเที่ยวที่เหมาะสม  การทําการตลาด  การ
สงเสริมการขายตางๆ   เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวภายในจังหวัดใหสามารถขายไดตลอดทั้งป   
 
ขอเสนอแนะจากการศึกษา 
 ผูศึกษาคนความีความเห็นวาจากการศึกษาตองมีการรวมมือจากทุกฝาย โดยเฉพาะ
ภาครัฐตองรวมกับทุกภาคสวน  ขับเคลื่อนการทองเที่ยวในจังหวัดตากใหมีการพัฒนาอยาง
ตอเนื่องและนําไปสูความยั่งยืนในอนาคต 
 
ขอเสนอแนะสําหรับการศึกษาครั้งตอไป 
 1.กกควรจะมีการศึกษาความเปนไปไดในการนําแนวทางการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวในจังหวัดตากไปปฏิบัติ 

2.กกควรมีการศึกษาถึงการมีสวนรวมของชุมชน  ภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อหาแนวทาง
ขจัดปญหาและเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตากอยางยั่งยืน 
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 80

บรรณานุกรม 
 

ฉลองศรี  พิมลสมพงศ. (2542). การวางแผนและพัฒนาตลาดการทองเที่ยว. กรุงเทพฯ:  
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร. 

ณัฎฐวี  จัดแจง. (2548). การสงเสริมและการพัฒนาการทองเที่ยวทองถิ่น กรณีศกึษา :  
องคการบริหารสวนตําบลปาตึง อําเภอแมจัน จังหวดัเชียงราย. วิทยานพินธ  
บธม., มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย, เชียงราย.   

ธรรมนูญ  ประจวบเหมาะ. (2529). อุตสาหกรรมทองเที่ยวกับความมั่งคงของชาติ. กรุงเทพฯ:  
วิทยาลัย ปองกันราชอาณาจักร. 

บุญเลิศ  จิตตัง้วัฒนา. (2548). อุตสาหกรรมการทองเที่ยว ธุรกิจที่ไมมีวนัตายของประเทศ 
ไทย. กรุงเทพฯ: ซี.พี.บุค สแตนดารด. 

บุญเลิศ  จิตตัง้วัฒนา. (2548). อุตสาหกรรมการทองเที่ยว. กรุงเทพฯ: ศูนยหนังสือ 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร สาขาทาพระจนัทร. 

ม.ป.ป. (2548). ขอมูลทองเที่ยวจังหวัดตาก. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. สืบคนเมื่อ 21  
สิงหาคม 2550, จาก http://www.tat.or.th/travelfest.asp?prov_id=63    

ม.ป.ป. (2549). สถิตินักทองเที่ยว. สํานกังานพัฒนาการทองเที่ยว. สืบคนเมื่อ 21 สิงหาคม  
2550, จาก http://www.tourism.go.th/doc.php?datatype=stattourism 

ม.ป.ป. (1999-2005).  จังหวัดตาก : ขอมูลทัว่ไป. หางหุนสวนจํากดั เว็บไซตทวัรไทย ดอทคอม.  
สืบคนเมื่อ 20 สิงหาคม 2550, จาก http://www.tourthai.com/province/tak/ 
localproduct.php 

Middleton, Victor T.C. (1994). Marketing in Travel and Tourism. 2nd ed. Oxford :  
Heinemann Professional Publishing. 

วัลลภ  ทองออน. (2547). การศึกษาเสนทางการทองเที่ยวจากอําเภอแมสอด จังหวัดตากสู 
เมืองมะละแหมง สหภาพเมียนมาร : เสนทางสายวฒันธรรม ธรรมชาติและ
การคา. (ฐานขอมูลออนไลน :Thailis.or.th). ศูนยความรวมมือเพื่อพฒันาการทองเที่ยว
ในกลุมประเทศอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง. 

วินิจ  วีรยางกรู. (2532). การจัดการอุตสาหกรรมทองเที่ยว. กรุงเทพฯ: คณะเศรษฐศาสตร 
และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

สํานักงานสถติิจังหวัดตาก. (2549). รายงานสถิติจงัหวดัตาก. ม.ป.พ. 
 



 81

สุพรรณี  สงวนพัฒน. (2547). การพัฒนาแหลงทองเที่ยวชมุชนไทลื้อ ตําบลหยวน อําเภอ 
เชียงคํา จังหวัดพะเยา. วิทยานพินธ ศศม., มหาวทิยาลัยนเรศวร, พิษณุโลก. 

องคการบริหารสวนจงัหวัดตาก. (2548). (ราง) แผนพัฒนาการทองเที่ยวจังหวดัตาก. ม.ป.พ. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 82

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 83

 
แบบสอบถามชุดที่___ 

                         
       
 
 

มหาวทิยาลัยนเรศวร 
ศูนยวิทยบรกิารกรุงเทพมหานคร 

หลักสูตร  การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว 
รายวชิา  803598  การศกึษาคนควาดวยตนเอง 

 

***************************************************************** 
 

แบบสอบถาม 
เรื่อง  แนวทางการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก 

 
เรียน ทานผูกรอกแบบสอบถาม 
 
 ดวยขาพเจา นางสาวญาดา  ชอบทาํดี  นางสาวลัชชา  เปรมปรีด์ิ  และ  นางสาวอญัชลี   
อินพล  นิสิตระดับปริญญาโท หลักสูตรการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  มหาวิทยาลัยนเรศวร  
ศูนยวิทยบริการกรุงเทพมหานคร  กําลังดําเนินงานวิจัยเรื่อง  แนวทางการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวในจังหวัดตาก  ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการศึกษารายวิชา  803598  การศึกษาคนควาดวย
ตนเอง  แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อนําไปใชเปนประโยชนในการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัด
ตาก  ใหมีนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นตอไปในอนาคต 
 จึงขอความอนเุคราะหจากทานไดโปรดกรอกแบบสอบถามเพื่อประโยชนของงานวิจยันี้
ดวย 
 
              ขอขอบพระคุณ 
      นางสาวญาดา  ชอบทาํดี 
      นางสาวลัชชา    เปรมปรีด์ิ 
      นางสาวอัญชลี  อินพล 

     คณะผูวิจัย 
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คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย    ลงใน  (  )  หรือเติมขอความลงในชองวางที่เวนไวใหตรงตาม
ความเปนจริงของทาน 
 

สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคล 
 

1.  เพศ 
 (   )  1.  ชาย    (   )  2.  หญิง 
 

2.  สถานภาพ 
 (  )  1.  โสด  (  )  2.  สมรส  (  )  3.  หยาราง/แยกกนัอยู  (  )  4.  อ่ืนๆ 
 

3.  ทานมีอายอุยูในชวงใด 
 (   )  1.  ตํ่ากวา 21 ป  (   )  2.  21 - 30 ป 
 (   )  3.  31 – 40 ป   (   )  4.  41 – 50 ป 
 (   )  5.  51 – 60 ป   (   )  6. 61  ปข้ึนไป 
 

4.  ทานสําเร็จการศึกษาระดับใด     
 (   )  1.  ตํ่ากวามัธยมศึกษา  (   )  2.  มัธยมศึกษา 
 (   )  3.  อนุปริญญา   (   )  4.  ปริญญาตรี 
 (   )  5.  สูงกวาปริญญาตรี    
 

5.  อาชีพปจจบัุนของทาน 
 (   )  1.  นักเรยีน/นิสิตนกัศกึษา               (   )  2.  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ/ลูกจางรัฐบาล 
 (   )  3.  พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน     (   )  4.  ธุรกจิสวนตวั/คาขาย/อาชีพอิสระ 
 (   )  5.  เกษตรกร                (   )  6.  รับจางทัว่ไป/ลูกจางรายวัน 
 (   )  7.  ขาราชการบํานาญ               (   )  8.  แมบาน/ทาํงานโดยไมไดรับคาจาง 
 (   )  9.  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................................................. 
 

6.  รายไดตอเดือนของทาน 
 (   )  1.  10,000 บาท  (   )  2.  10,001 – 20,000 บาท 
 (   )  3.  20,001 – 30,000 บาท  (   )  4.  30,001 – 40,000 บาท 
 (   )  5.  40,001 – 50,000 บาท  (   )  6.  มากกวา 50,000 บาท 
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7.  ที่พกัอาศัยของทานในปจจุบัน 
 (   )  1.  จังหวดัตาก   (   )  2.  จังหวดัอื่น (โปรดระบุ)..................... 
 

สวนที่  2  แบบแผนการทองเที่ยว 
 

1.  การเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดตากในครั้งนี ้
 (   )  1.  มาเปนครั้งแรก  (   )  2.  มาเปนครั้งที ่2 
 (   )  3.  มาเปนครั้งที ่3  (   )  4.  มาเปนครั้งที่ส่ีข้ึนไป 
 

2.  วัตถุประสงคการเดินทางมาจงัหวัดตากของทานในครั้งนี ้
 (   )  1.  ทองเที่ยว/พักผอน  (   )  2.  ติดตอธุรกิจ 
 (   )  3.  ทัศนศึกษา   (   )  4.  ปฏิบัติราชการ 
 (   )  5.  เยีย่มญาติ/เพื่อน  (   )  6.  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)..........................… 
 

3.  การเดินทางของทานในครั้งนี ้
 (   )  1.  เดินทางคนเดียว  (   )  2.  มากบัญาติหรือคนในครอบครัว 
 (   )  3.  มากบัเพื่อน   (   )  4.  อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)..........................
  

4.  จาํนวนผูรวมเดินทางของทานในครั้งนี ้
 (   )  1.  เดินทางคนเดียว  (   )  2.  2 - 5  คน 
 (   )  3.  6 – 9  คน   (   )  4.  10  คนขึ้นไป 
  

5.  ลักษณะการเดินทางของทานในครั้งนี ้
     (   )  1.  จดัการเดินทางมาเอง            (   )  2.  ซื้อทวัร/ทัศนาจรที่ไมมีมคัคุเทศกดูแล 
     (   )  3.  ซือ้ทัวร/ทัศนาจรที่มีมัคคุเทศกดูแล     (   )  4.  หนวยงาน/บริษัท/องคกรจัดใหเดินทาง 
     (   )  5.  เพือ่นจัดให/ญาติจัดให           (   )  6.  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................. 
 

6.  ชนิดของพาหนะที่ทานใชเดินทางในครั้งนี ้
 (   )  1.  รถยนตนั่งหรือรถกระบะสวนบุคคล (   )  2.  รถบัสหรือรถตูของบริษัทนําเทีย่ว 
 (   )  3.  รถบัสหรือรถตูที่เชาเหมาเอง   (   )  4.  รถโดยสารประจําทาง 
 (   )  5.  มอเตอรไซค     (   )  6.  อ่ืนๆ  (โปรดระบุ).......................… 
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7.  การมาทองเทีย่วในจังหวัดตากครั้งนี้ใชระยะเวลานานเทาใด 
 (   )  1.  1 - 2  วนั   (   )  2.  3 - 4  วนั 
 (   )  3.  5 - 6  วนั   (   )  4.  มากกวา  6  วนัขึ้นไป 
 

8.  การเดินทางทองเทีย่วในจังหวัดตากครัง้นีท้านมีคาใชจายประมาณเทาใด 
 (   )  1.  2,000 บาท หรือนอยกวา (   )  2.  2,001 – 4,000  บาท 
 (   )  3.  4,001 – 6,000  บาท  (   )  4.  6,001 – 8,000 บาท 
 (   )  5.  มากกวา 8,000 บาท 
 

9.  เสนทางการเดินทางของทานในครั้งนี ้
 (   )  1.  จากบาน  มาจังหวัดตากแลวกลับบาน 
 (   )  2.  จากบาน  ไปจังหวัดอื่น  แลวมาจังหวัดตาก  แลวกลับบาน 
 (   )  3.  จากบาน  มาจังหวัดตาก  ไปจังหวดัอื่นตอ  แลวจึงกลับบาน 
 (   )  4.  อ่ืนๆ(โปรดระบุ)............................................................... 
 

10.  โดยทั่วไปสถานทีท่องเทีย่วสวนใหญทีท่านไป (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
 (   )  1.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน น้าํตกทีลอซ ูอุทยานแหงชาติตากสนิมหาราช  
             เขื่อนภูมิพล 

   (   )  2.  แหลงทองเทีย่วทางประวัติศาสตร/โบราณสถาน/ศาสนา  เชน ศาลสมเดจ็พระ  
                เจาตากสนิมหาราช ศาลพะวอ วัดพระบรมธาตุ  

 (   )  3.  แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม/ชนกลุมนอย/วัฒนธรรมทองถิน่ เชน หมูบาน 
             กะเหรี่ยง โฮมสเตยบานอุมยอม ตรอกบานจนี 
 (   )  4.  แหลงทองเที่ยวทางกีฬา เชน ลองแกง เดนิปา พายเรือแคนู บานานาโบท  
 (   )  5.  แหลงจับจายซื้อสินคาและของที่ระลึก เชน ตลาดมูเซอ ตลาดริมเมย 
 (   )  6.  อ่ืนๆ  (โปรดระบุ)................................................. 
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สวนที่  3  ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอแหลงทองเที่ยว 
              ทานคิดวาจังหวดัตากมีความเหมาะสมในดานองคประกอบของแหลงทองเทีย่วอยางไร 

     5  หมายถงึ  ผูตอบมีความเหน็วาเห็นดวยอยางยิง่ 
     4  หมายถงึ  ผูตอบมีความเหน็วาเห็นดวย 
     3  หมายถงึ  ผูตอบมีความเหน็วาไมแนใจ 
     2  หมายถงึ  ผูตอบมีความเหน็วาไมเหน็ดวย 
     1  หมายถงึ  ผูตอบมีความเหน็วาไมเห็นดวยอยางยิ่ง 

 

ระดับความเหมาะสม  

องคประกอบของแหลงทองเที่ยว 5 4 3 2 1 
              ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว 

1 มีสภาพแวดลอมสวยงาม  สะอาด  เปนระเบียบ      
2 มีความหลากหลายของทรพัยากรทางการทองเที่ยว      
3 มีกิจกรรมทางการทองเทีย่วที่หลากหลาย      
4 มีสินคาที่ระลกึ ทีเ่ปนเอกลกัษณของชุมชน       
5 เจาบานมีความเปนมิตรไมตรี และใหการตอนรับผู

มาเยือนเปนอยางด ี
     

              ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
6 มีการบริการโทรศัพทสาธารณะตามจุดตางๆอยาง

เพียงพอ 
     

7 มีการบริการสขุาสาธารณะที่สะอาดและเพียงพอ
ใหกับนกัทองเที่ยว 

     

8 มีการบริการน้าํดื่ม/น้ําใช ที่สะอาดและเพยีงพอ
ใหกับนกัทองเที่ยว 

     

9 มีรานจาํหนายสินคาที่ระลกึที่สะดวกและเปนกนัเอง      
10 การบริการของพนักงานในทีพ่ักเปนทีน่าพอใจ      
11 สถานที่จอดรถมีเพยีงพอ      
12 ศูนยบริการขอมูลทางการทองเทีย่วมจีํานวนมาก

แหงเพียงพอ 
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ระดับความเหมาะสม  

องคประกอบของแหลงทองเที่ยว 5 4 3 2 1 
              ดานสิ่งอํานวยความสะดวก      

13 มีแผนที่และขอมูลแสดงรายละเอียดของแหลง
ทองเที่ยวไวบริการเพียงพอ 

     

14 มีการบริการผูนําเที่ยวทองถิน่มากเพยีงพอ      
15 แหลงทองเที่ยวมีความปลอดภัย      

              ดานการเขาถึงแหลงทองเทีย่ว 
16 ถนนที่เขาไปยงัแหลงทองเทีย่วอยูในสภาพดี      
17 การเดินเทาเปนทีน่าพอใจ      
18 ปายชี้บอกเสนทางหรือสถานที่ชัดเจนเขาใจงาย      

 

สวนที่ 4  ขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดตาก 
ดานแหลงทองเที่ยว 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................  
ดานโครงสรางพื้นฐาน (สาธารณูปโภคตางๆ เชน ถนน,ไฟฟา,ประปา,โทรศพัท ฯลฯ)  
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
..........................................................................................................................................…. 
ดานกิจกรรมในแหลงทองเที่ยว 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
..........................................................................................................................................…. 
ดานสวัสดิภาพและความปลอดภัย 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................... 

 

ขอขอบพระคุณที่ทานกรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ภาพ  7กกแสดงศาลสมเด็จพระเจาตากสนิมหาราช 
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ภาพ  8กกแสดงวัดมณีบรรพตวรวิหาร เปนวัดหลวง 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพ  9กกแสดงวัดสีตลาราม (วัดน้ําหกั) 
 
 
 

 
 

 
 

ภาพ  10กกแสดงวัดดอยเขาแกว หรือวัดพระเจาตาก 
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ภาพ  11กกแสดงลองแกงแมละเมา 
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ภาพ  12กกแสดงน้ําตกผาเท ภายในอทุยานแหงชาติลานสาง 
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ภาพ  13กกแสดงอุทยานแหงชาติตากสินมหาราช 
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ภาพ  14กกแสดงน้ําตกผาขาว ภายในอุทยานแหงชาติตากสินมหาราช 
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ภาพ  15กกแสดงวัดชมุพลคีรี อําเภอแมสอด 
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ภาพ  16กกแสดงสะพานมิตรภาพไทย – พมา อําเภอแมสอด 
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ภาพ  17กกแสดงตลาดริมเมย อําเภอแมสอด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ  18กกแสดงแมน้ําเมย อําเภอแมสอด 
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ภาพ  19กกแสดงพระพุทธรูปหินออน ภายในวัดไทยวัฒนาราม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ  20กกแสดงเจดียเกายอด ในวัดไทยวัฒนาราม 
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ภาพ  21กกแสดงพระพุทธมหามนุี ภายในวัดไทยวฒันาราม เปนพระพุทธรปูที่จําลองมา   
 จากพระพทุธมหามนุีอันศักด์ิสทิธิข์องชาวเมืองมณัฑเลย ของพมา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพ  22กกแสดงพระธาตหุินกิ่วดอยดนิจี่ ต้ังอยูที่เขตบานวังตะเคียน นอกเมืองแมสอด 
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ภาพ  23กกแสดงน้ําตกพาเจริญ อําเภอพบพระ 
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ภาพ  24กกแสดงน้ําตกทลีอซู อําเภออุมผาง 
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ภาพ  25กกแสดงลองแกงน้ําตกทลีอเล อําเภออุมผาง 
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ภาพ  26กกแสดงหมูบานกะเหรี่ยง อําเภออุมผาง 
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ภาพ  27กกแสดงดอยมอนกระทิง ในเขตอุทยานแหงชาติแมเมย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ภาพ  28กกแสดงถ้ําแมอุส ุอยูในเขตอทุทยานแหงชาติแมเมย 
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ภาพ  29กกแสดงดอยสอยมาลยั อยูในเขตรักษาพนัธุสัตวปาแมต่ืน เสนทางสาย 
แมระมาด – บานตาก 
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ภาพ  30กกแสดงเจดียยุทธหัตถี หรือเจดียชนชาง อําเภอบานตาก 
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ภาพ  31กกแสดงวัดพระบรมธาตุ อําเภอบานตาก 
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ภาพ  32กกแสดงประเพณีลอยกระทงสายไหลประทีปพันดวง 
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ภาพ  33กกแสดงเขื่อนภูมพิล อําเภอสามเงา 
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ประวัติผูศึกษาคนควา 
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ประวัติผูศึกษาคนควา 
 
ชื่อ - ชื่อสกลุ  ญาดา   ชอบทําด ี
วัน เดือน ป เกิด  14  พฤศจกิายน  2526 
ที่อยูปจจุบัน                     479/1  ถนนไทยชนะ  ตําบลเชียงเงนิ  อําเภอเมือง                                    

จังหวัดตาก   63000 
ที่ทํางานปจจบัุน  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลานนาตาก 
   อําเภอเมือง   จังหวัดตาก   63000 
ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน อาจารยอัตราจาง 
ประวัติการศกึษา  
 พ.ศ. 2550  ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว)   
     มหาวิทยาลัยนเรศวร   
 พ.ศ. 2547 บธ.บ. (การทองเทีย่ว)   

มหาวิทยาลยันเรศวร   
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ประวัติผูศึกษาคนควา 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล  ลัชชา   เปรมปรีด์ิ 
วัน เดือน ป เกิด  29  ธันวาคม  2525 
ที่อยุปจจุบัน  56  ถนนเพชรเกษม  ซอยเพชรเกษม  76  แขวงบางแคเหนือ   

เขตบางแค  กรุงเทพ  10160 
ที่ทํางานปจจบัุน  - 
ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน - 
ประวัติการศกึษา  
 พ.ศ. 2550  ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว)   
     มหาวิทยาลัยนเรศวร   
 พ.ศ. 2548 คศ.บ. (คหกรรมศาสตร) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี   
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ประวัติผูศึกษาคนควา 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล  อัญชลี   อินพล 
วัน เดือน ป เกิด  21  มิถนุายน  2516 
ที่อยุปจจุบัน  1/5  หมู 1  ถนนจรดวถิีถอง  ตําบลน้ํารึม  อําเภอเมือง 

จังหวัดตาก  63000  
ที่ทํางานปจจบัุน  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลลานนาตาก 
   อําเภอเมือง  จังหวัดตาก  63000 
ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน เจาหนาที่ธุรการ 
ประวัติการศกึษา 
 พ.ศ. 2550  ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว)   
     มหาวิทยาลัยนเรศวร   
 พ.ศ. 2540  บธ.บ. (การเลขานุการ)  มหาวทิยาลยัพายัพ   
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