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บทคัดยอ 
 

จุดมุงหมายในการศึกษาคร้ังนี้ เพื่อศึกษาปจจัยดานประชากรศาสตร และปจจัย
การตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการเลือกใชสถานบันเทิงประเภทผับยานพระราม
เกา RCA กรุงเทพฯ 

จากการศึกษา  พบวา  ประการแรกดานขอมูลทั่วไป กลุมผูใหขอมูลสวนใหญเปนเพศ
ชาย อายุต้ังแต 20 ป ข้ึนไป  ระดับการศึกษา ปริญญาตรี  อาชีพนักศึกษา  สถานภาพโสด  รายได 
8,001–15,00 บาท ประการที่สองดานพฤติกรรมของนักทองเที่ยวในการเลือกใชสถานบันเทิงยาน
พระรามเกา (RCA) กรุงเทพมหานคร ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ใช ในการที่นักทองเที่ยวใช
สถานบันเทิงจากรานประจําใน RCA  นักทองเที่ยวใชบริการสถานบันเทิงใน RCA สวนใหญ วัน
ศุกร หรือวันเสาร  นักทองเที่ยวใชบริการสถานบันเทิงใน RCA ชวงเวลาหลังเวลา 21.00 น. 
ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการใชบริการสถานบันเทิงในแตละคร้ัง 3 – 4 ชั่วโมง เคร่ืองด่ืมที่นิยมมาก
ที่สุด คือ เหลา  ผูที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจเลือกราน คือ เพื่อน  นักทองเที่ยวมาใชบริการผับคร้ัง
ละ 5–6 คน  คาใชจายในการใชบริการสถานบันเทิงแตละครั้ง (ตอทาน) 801–1,200 บาท 
นักทองเที่ยวใชสถานบันเทิงเพราะเพื่อนชวน พื้นที่ในผับที่นักทองเที่ยวชอบนั่งบริเวณกลางราน  

ประการที่สามปจจัยของนักทองเที่ยวในการเลือกใชบริการสถานบันเทิงยานพระรามเกา 
(RCA) กรุงเทพมหานคร รวมทั้งส้ิน  พบวา  ปจจัยดานชองทางการใหบริการ  สวนใหญเห็นวา
สําคัญมากที่สุด  ปจจัย พบวา มีอิทธิพลตอผูใชบริการสถานบันเทิงยานพระรามเกา (RCA) 
กรุงเทพมหานคร ในระดับมาก  ระดับความสําคัญของปจจัยแตละดานเรียงลําดับ  ไดแก  ดานการ
บริการ   ดานทําเลที่ต้ัง ดานราคา ระดับปานกลาง คือ ดานการสงเสริมทางการตลาด ดาน
ผลิตภัณฑ ดังนั้นจะเห็นวาธุรกิจใหบริการจะมีกลยุทธที่สําคัญตางจากการขายสินคาอยางเห็นได
ชัดเจน  โดยเฉพาะ 3 ปจจัย  คือ  ดานการบริการ  ดานทําเลที่ต้ัง  ดานราคา และมีอิทธิพลของ



นักทองเที่ยวในการเลือกใชบริการสถานบันเทิงยานพระรามเกา (RCA) กรุงเทพมหานคร มากกวา
ปจจัยอ่ืน   

 
 


