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บทคัดย่อ 
 

 การศกึษาในคร้งนีเ้ป็นการศกึษา  เร่ือง ผลกระทบต่อผู้ประกอบการธุรกิจบนัเทิงยามค ่า
คืนจากนโยบายภาครัฐกรณีศึกษา ร้านคาราโอเกะในเขตลาดพร้าว รัชดา และ สุทธิสาร มี
วตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวและรูปแบบการบริการของสถานบนัเทิงยามค ่าคืน 
เพ่ือศึกษาความคิดเห็นท่ีส่งผลกระทบตอ่นโยบายพระราชบญัญัติและกฎกระทรวงท่ีเก่ียวข้องกับ
การจดัระเบียบสงัคม และเพ่ือศกึษาความคิดเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีตอ่นโยบายพระราชบญัญัติ
และกฎกระทรวง ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาครัง้นี ้ได้แก่ ผู้ประกอบการสถานบนัเทิงยามค ่าคืนซึ่ง
ได้แก่ 1. ร้านJungle ถนนเกษตรนวมินทร์ 2.  ร้าน Shop ถนนรัชดา  ซอย 4  3.  ร้านมะลิลา ถนน
ลาดพร้าว ซอย 2 โดยการสมัภาษณ์ และผู้มาใช้บริการ ได้แก่ ลูกค้าท่ีมาใช้สถานบนัเทิงในเขต
ลาดพร้าว รัชดา และถนนเกษตร-นวมินทร์ ท่ีมีอายุมากกว่า20 ปีขึน้ไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 
จ านวน 300 คนโดยใช้แบบสอบถาม พบว่าผู้ ใช้บริการสถานบริการส่วนมาก เป็นชาย อาย ุ20 -30 
ปี สถานภาพโสด มีระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีรายได้รวมต่อเดือน 20,001 - 30,000 บาท มี
อาชีพพนกังานบริษัท มีความไม่ช่ืนชอบ รูปแบบท่ีช่ืนชอบในการท่องเท่ียวกลางคืน   ร้านอาหาร 
มากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 36.67  มีความถ่ีในการท่องเท่ียวกลางคืนในแต่ละเดือนท่ี 2 – 4 ครัง้ / 
เดือน สาเหตใุนการทอ่งเท่ียวแตล่ะครัง้เพ่ือเลีย้งฉลองกบัเพ่ือนร่วมงาน ผู้ มีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจ
ในการมาเท่ียวแตล่ะครัง้เป็นตวัท่านเอง คา่ใช้จ่ายตอ่ครัง้ในการเท่ียวกลางคืนแตล่ะครัง้อยู่ต ่ากว่า 
1,000 บาท สว่นใหญ่ทราบวา่ภาครัฐออกนโยบายมาควบคมุร้านคาราโอเกะ และเห็นด้วยเก่ียวกบั
การออกนโยบายของภาครัฐในการควบคมุร้านคาราโอเกะ จากนโยบายภาครัฐออกมาควบคมุใน
การท่องเท่ียวยามค ่าคืนไม่ส่งผลให้พฤติกรรมการท่องเท่ียว แตท่ าให้การเลือกท่ีท่องเท่ียวในสถาน
บริการอยา่งอ่ืนท่ีไม่ใช่คาราโอเกะและการเลือกท่ีจะท่องเท่ียวสถานท่ีแห่งใดเป็นการทดแทน เลือก 
ผบั , เธค , บาร์ และไม่กระทบตอ่ผู้ ใช้บริการเพราะยงัมีการไปเท่ียวตามปรกติ นอกจากนีน้โยบาย



ของภาครัฐไม่ได้ส่งผลให้นักท่องเท่ียวมีจ านวนนักท่องเท่ียวลดลง  และความคิดเห็นของ
ผู้ ประกอบการสถานบันเทิงส่วนใหญ่มีความเห็นในนโยบายการจัดระเบียบสังคมมีรูปแบบ
สอดคล้องกบัสถานการณ์ของสงัคมท่ีมีความเปล่ียนแปลงตามยคุสมยัมีความเป็นอิสระเสรีมากขึน้ 
มีกิจกรรมในการผ่อนคลายหลากหลาย สถานบันเทิงเป็นสถานท่ีท่ีมีคนนิยมใช้บริการเพิ่มขึน้ 
ดังนัน้การจัดระเบียบย่อมเป็นเร่ืองท่ีส าคัญในการแก้ปัญหาสิ่งเสพติด หรือแม้กระทัง้การค้า
ประเวณีได้บ้าง หลงัจากผู้ประกอบการมีการปฏิบตัิตามนโยบายของภาครัฐท าให้ผู้ ใช้บริการ และ
รายได้ลดลงบ้างแต่มิได้มีนัยส าคญัมากนกั เน่ืองจากกลุ่มผู้ ใช้บริการรู้ดีว่าสถานบริการต้องเปิด
และปิดเวลาใด ทัง้ความต้องการใช้บริการมีมากจงึมีการปฏิบติตามระเบียบได้ สิ่งท่ีมีผลกระทบต่อ
รายได้ และจ านวนผู้ใช้บริการท่ีเป็นเร่ืองท่ีส าคญันัน้เป็นเร่ืองภาวะเศรษฐกิจ ท่ีจะสะท้อนออกมาได้
เร็วมาก ถ้าสถานประกอบการใดปฏิบตัิผิดกฎระเบียบนโยบายของภาครัฐ ควรมีการจัดการขัน้
เดด็ขาด และเห็นด้วยกบันโยบายการจดัระเบียบสงัคมของภาครัฐ เพราะเห็นว่าสามารถลดปัญหา
ของสังคมได้ แต่ควรจดัการให้รัดกุมและผู้ ท่ีคุมกฎระเบียบควรปฏิบตัิงานอย่างจริงจัง เท่ียงตรง 
นอกจากนีเ้ห็นว่านโยบายภาครัฐมิได้ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจการท่องเท่ียวยามค ่าคืนมากนัก 
เพราะคนเท่ียวก็มีความต้องการในการใช้บริการอยู่ตามปกติ เพียงมีข้อจ ากัดด้านเวลาเกิดขึ น้
เทา่นัน้  ซึง่เมือเทียบกบัปัญหาท่ีจะตามมายอ่มมีความคุ้มคา่มากกวา่ 
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บทที่กก1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 ในปัจจุบนัการท่องเท่ียวได้เข้ามามีบทบาทท่ีส าคญัในระบบเศรษฐกิจของประเทศทัง้นี ้
เน่ืองจากได้มีการพฒันาการท่องเท่ียวจนเป็นอตุสาหกรรมประเภทหนึ่ง ท่ีท ารายได้ให้กบัประเทศ
และสร้างรายได้ให้กับประเทศ หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นอุตสาหกรรมท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อ
ระบบเศรษฐกิจของประเทศ จากสถิติปี 2548 มีจ านวนนกัท่องเท่ียวท่ีเข้ามาในประเทศไทยจ านวน 
10,317,713 คน (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, 2548)และท าให้มีการสร้างรายได้ให้กบัประเทศ
นับแสนล้านบาทในแต่ละปีและเป็นอุตสาหกรรมท่ีก่อให้ เกิดการลงทุน การจ้างงาน และการ
กระจายรายได้ไปสูภ่มูิภาคของประเทศไทยอยา่งรวดเร็ว นอกเหนือจากนัน้การท่องเท่ียวยงัเป็นการ
สร้างความเจริญไปสู่ภูมิภาคต่าง ๆ การเดินทางท่องเท่ียวจากภูมิภาคหนึ่งไปยังอีกภูมิภาคหนึ่ง 
สง่ผลตอ่การกระตุ้นให้เกิดการน าทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์มากขึน้ ในการเดินทางท่องเท่ียว
เป็นขบวนการทางสงัคมท่ีมีองค์ประกอบได้แก่ ทรัพยากรของแหล่งท่องเท่ียว การบริการท่องเท่ียว 
และตลาดการท่องเท่ียว ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีส่วนประกอบย่อยๆท่ีมีความสมัพนัธ์กนั(ฉลองศรี   
พิมลสมพงศ์, 2542, หน้า 6-8) 

 การเดนิทางทอ่งเท่ียวนัน้เป็นกิจกรรมธรรมชาติของมนษุย์ท่ีมีมาแตโ่บราณกาล และได้มี
พฒันาการมาเป็นล าดบั ยิ่งมีความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสมยัใหม่ โดยเฉพาะการคมนาคม
ขนสง่ก็ยิ่งท าให้การเดนิทางทอ่งเท่ียวขยายกว้างออกไป โดยมีวตัถปุระสงค์ตา่งๆ หลากหลายไม่ว่า
จะเพ่ือธุรกิจ เพ่ือนันทนาการหรือเพ่ือการศึกษาหาความรู้ในสิ่งท่ีไม่เคยรู้ไม่เคยเห็น การเดินทาง
ท่องเท่ียวซึ่งเป็นกิจกรรมอันเป็นส่วนบุคคลเหล่านีไ้ด้เป็นการพักผ่อนท่ีช่วยลดความตึงเครียด
พร้อมๆกับสร้างความเข้าใจอนัดีระหว่างผู้มาเยือน และเจ้าของท้องถ่ิน นอกจากนัน้การท่องเท่ียว
ยงัมีประโยชน์ทางด้านสงัคม ซึ่งช่วยให้ประชาชนได้เห็นความส าคญัของศิลปวฒันธรรมประเพณี
ของแตล่ะท้องถ่ินแล้วยงัช่วยให้สภาพแวดล้อมท้องถ่ินดีขึน้ เน่ืองจากจะมีการพฒันาท้องถ่ินให้มี
ความสะอาด ปลอดภยัเพ่ือต้อนรับนกัทอ่งเท่ียวชาวตา่งชาติ  ยิ่งไปกว่านัน้การท่องเท่ียวยงัเป็นการ
สร้างความมัน่คงให้กบัประเทศไทยเพราะในสถานท่ีท่ีนกัท่องเท่ียวเดินทางไปเท่ียว จะมีการสร้าง
สิ่งสาธารณูปโภค  เช่น ถนน ไฟฟ้า ประปา ท่ีพักต่างๆ เพ่ือสนองความต้องการ และการสร้าง
ถาวรวตัถุเหล่านีจ้ะช่วยขจดัปัญหาหรือภยัท่ีเกิดจากการแทรกซึม หรือบอ่นท าลายตา่งๆได้อย่างดี
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นอกจากนีย้งัเป็นการสร้างความเจริญให้แก่ท้องถ่ินได้อยา่งมากมายอีกด้วย (ชิดจนัทร์ ,2542, หน้า
12-15) 

 จากการศึกษาข้อมูลสภาพเศรษฐกิจการท่องเท่ียวนับว่ามีความส าคัญมากต่อระบบ
เศรษฐกิจ วฒันธรรม สิ่งแวดล้อม และการส่งเสริมความเข้าใจดีระหว่างนานาชาติ การท่องเท่ียวมี
ความสมัพนัธ์เก่ียวข้องกบัธุรกิจหลายอยา่ง แตต้่องพึ่งพาอาศยัซึ่งกนัและกนัแยกกนัไม่ได้ เช่น เม่ือ
เดินทางออกจากบ้านก็ต้องเก่ียวข้องสัมพันธ์กับการคมนาคม ร้านอาหาร โรงแรม แหล่งบนัเทิง 
หรือสถานท่ีอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ เพ่ือบริการแก่นักท่องเท่ียวหรือนักเดินทางเน่ืองจากการ
ทอ่งเท่ียวมีความส าคญัและเก่ียวข้องกบัมนษุยชาตทิัง้ทางด้านธุรกิจ และสงัคมวฒันธรรม ดงักล่าว
มาแล้วยกวิชาการด้านการท่องเท่ียวได้กล่าวว่าการท่องเท่ียวจะเป็นอุตสาหกรรมท่ีใหญ่โตและมี
ความส าคญัตอ่มนษุยชาต ิในด้านการเมือง สงัคม วฒันธรรม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมเป็นอย่าง
ยิ่ง 

 ในขณะท่ีสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจในปัจจบุนัยิ่งซบเซา ปัญหาการว่างงานเกิดขึน้แผ่
เป็นวงกว้างท าให้ภาวะการว่างงานเพิ่มสูงขึน้ ก าลงัใช้จ่ายลดน้อยลง ในขณะท่ีภาระค่าใช้จ่ายยิ่ง
เพิ่มสงูขึน้เร่ือย ๆ ส่งผลให้การท่องเท่ียวในด้านตา่ง ๆ ลดน้อยลงไปด้วย ไม่ว่าจะเป็นการท่องเท่ียว
ในด้านตา่ง ๆ เช่น ท่องเท่ียวตามธรรมชาติ ท่องเท่ียวตามโบราณสถาน และ ท่องเท่ียวตามสถาน
บนัเทิง  

 ปัจจุบันการท่องเท่ียวของธุรกิจภาคบันเทิงได้ปิดกิจการไปน้อยกว่าเม่ือก่อนมาก
เน่ืองจากนกัทอ่งเท่ียวลดน้อยลง และก าลงัซือ้ของผู้บริโภคน้อยลง นอกจากนีธุ้รกิจสถานบนัเทิงยงั
ได้รับผลกระทบจากนโยบายของรัฐ เช่น การก าหนดเวลาเปิดปิดสถานบนัเทิงใหม่ การควบคุม
ความดงัของเสียงในสถานบนัเทิง รวมถึง นโยบายการรณรงค์ไม่ให้คนด่ืมเคร่ืองด่ืมมีแอลกอฮอล์ 
และด้วยรูปแบบการด ารงชีวิตของคนในปัจจุบันท่ีเร่งรีบและต้องแข่งขันกับเวลาท าให้เกิด
ความเครียดจากปัญหาในการใช้ชีวิต และทางออกคือการหาความสุขให้กับตงัเอง ด้วยการผ่อน
คลายความตงึเครียด กบักิจกรรมนนัทนาการ เน่ืองจากผู้บริโภคต้องการความสะดวกสบายมากขึน้ 
จงึแสวงหาสิ่งท่ีจะมาตอบสนองความต้องการนัน้ การบริการเป็นการตอบสนองความต้องการด้วย
การให้ประโยชน์เพิ่มในสายตาของลูกค้า จนเกิดความแตกต่าง ท าให้ลูกค้ารู้สึกว่าคุ้มคา่กับเงินท่ี
จา่ยไป โดยเฉพาะธุรกิจสถานบนัเทิงท่ีลกูค้ายอมจ่ายเพ่ือความบนัเทิง สนกุสนาน ผ่อนคลาย และ
พกัผ่อนจึงถือว่าเป็นการบริการประเภทฟุ่ มเฟ่ือย (ชยัสมพล ชาวประเสริฐ, 2546, หน้า 37) และ
ธุรกิจจะต้องให้ความส าคญักับลูกค้าเพราะลกูค้าเป็นผู้ก าหนดรายได้ และความอยู่รอดของธุรกิจ 
จากสภาวการณ์และสถานการณ์ตา่ง ๆ ท าให้ส่งผลกระทบตอ่การด าเนินธุรกิจสถานบนัเทิง สถาน
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บริการร้านอาหาร ผบั บาร์ ร้านคาราโอเกะ ดงันัน้ธุรกิจดงักล่าว จึงต้องมีการปรับแนวทางในการ
บริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ ให้ความส าคัญกับการบริการลูกค้า ด้วยการสร้าง
บรรยากาศ แนวเพลง ให้เข้ากับรูปแบบการด าเนินชีวิตของกลุ่มเป้าหมายเพ่ือสร้างความแตกตา่ง
เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะ ตลอดจนสามารถตอบสนองตามความต้องการและท าให้ลกูค้าเกิดความพึง
พอใจ เพ่ือรองรับกับกลุ่มนักท่องเท่ียวท่ีนิยมท่องเท่ียวไปยังสถานท่ีต่าง ๆ ในยามค ่าคืน สถาน
บนัเทิงต่าง ๆ นัน้ต่างก็มีกลยุทธ์ในการดึงดดู ไม่ว่าจะเป็นผบั เธค บาร์ และร้านคาราโอเกะ ส่วน
ใหญ่แล้วในร้านคาราโอเกะนัน้บริการให้แก่นกัทอ่งเท่ียวโดยเน้นการบริการเด็กนัง่ดริงค์ เพ่ือเป็นจดุ
ดงึดดูให้แก่นกัทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนให้เข้ามาทอ่งเท่ียวยงัสถานท่ีบนัเทิงของตน โดยนิยมให้เด็กนัง่ด
ริงค์นัง่เชิญชวน จงูใจแก่ผู้ผา่นไปมาบริเวณหน้าร้านเพ่ือดงึดดูลกูค้าให้เข้ามาใช้บริการ 

 พระราชบญัญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 มีเจตนารมย์เพ่ือควบคมุการประกอบกิจการ
สถานบริการเน่ืองจากสถานการณ์ขณะนัน้ได้มีบคุคลประกอบกิจการ สถานบริการบางประเภท ซึ่ง
อาจด าเนินการไปในทางกระทบกระเทือนตอ่ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรมของประชาชน หรือจดั
ให้มีการแสดงเพ่ือความบันเทิง ในสถานบริการนัน้ไม่เหมะสม อันจะเป็นเหตุให้เยาวชนเอา
เย่ียงอย่างจนประพฤติตัวเส่ือมทรามลง ทัง้นี  ้เพ่ือรักษาไว้ซึ่งความสงบเรียบร้อย ศีลธรรม 
วฒันธรรม และประเพณีอนัดีของชาติ โดยมีสาระส าคญัคือ ก าหนดประเภทของสถานบริการ ข้อ
ปฏิบตัิของผู้ขอรับอนญุาตประกอบกิจการสถานบริการได้แก่ การห้ามมิให้ ผู้ มีอายุต ่ากว่า 20 ปี
บริบรูณ์ เข้าไปในสถานบริการในเวลาท าการ การห้ามมิให้มีการด าเนินกิจการสถานบริการในทาง
ท่ีขดัตอ่ความสงบเรียบร้อยหรือศีลธรรม อนัดีของประชาชน การควบคมุมิให้มีการแสดงลามกหรือ
อนาจาร เป็นต้น โดยมีข้อก าหนดในกฎหมายท่ีเก่ียวข้องในการก าหนดเขตพืน้ท่ีตัง้สถานบริการ 
ตามพ.ร.บ.สถานบริการพ.ศ.2509  

 จะเห็นได้ว่าการท่องเท่ียวนัน้เป็นรายได้หลกัอย่างหนึ่งท่ีสร้างรายได้ให้แก่ประเทศไทย 
แต่ด้วยกฎกระทรวงท่ีออกมาใหม่นัน้ท าให้ส่งผลกระทบต่อสถานท่ีประกอบการอย่างไรต่อการ
ให้บริการ และจะท าให้รายได้ลดลงหรือไมน่ัน้ จากเหตผุลดงักล่าวผู้วิจยัจึงสนใจท่ีจะท าการวิจยัใน
ผลกระทบต่อผู้ ประกอบการธุรกิจบันเทิงยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ ท่ีท่องเท่ียวในเขต
กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลเพื่อให้ทราบถึงผลกระทบตอ่ผู้ประกอบการ ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่
หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง   ให้สอดคล้องกบัพฤตกิรรมของนกัทอ่งเท่ียว และเป็นแนวทางในการส่งเสริม
ด้านการท่องเท่ียว  เพ่ือก่อให้เกิดรายได้กับท้องถ่ิน และเป็นแนวทางในการวางแผน และก าหนด
นโยบายและกลยทุธ์ในการประชาสมัพนัธ์ทางด้านการท่องเท่ียวตอ่ไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1.กกเพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวและรูปแบบการบริการของสถานบนัเทิงยามค ่า
คืน 

  2.กกเพ่ือศกึษาความคิดเห็นท่ีส่งผลกระทบตอ่นโยบายพระราชบญัญัติและกฎกระทรวง
ท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัระเบียบสงัคม 

  3.กกเพ่ือศกึษาคดิเห็นของนกัทอ่งเท่ียวท่ีมีตอ่นโยบายพระราชบญัญตัแิละกฎกระทรวง 
  
สมมตฐิานการวิจัย 
  1.กกพฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวและรูปแบบการบริหารของสถานประกอบการมีความ 
แตกตา่งกนั  
  2.กกความคดิเห็นตอ่นโยบายการจดัระเบียบสงัคมมีความแตกตา่งกนั 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ  
  1.กกหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน าข้อมูลเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการพัฒนารวมถึงปรับปรุง
มาตรการในการออกกฎระเบียบ ข้อบงัคบัตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัสถานบนัเทิงยามค ่าคืน 
  2.กกผู้ประกอบการได้ปรับปรุงกลยุทธ์และแผนส่งเสริมการตลาด เพ่ือดึงดูดลูกค้าใน
รูปแบบตา่งๆ ท่ีไมข่ดัตอ่นโยบายของภาครัฐ  
 
ขอบเขตงานวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยท าการรวบรวม
แนวความคดิ ทฤษฎี และข้อมลูท่ีเก่ียวข้องจากเอกสาร ผลการวิจยั วิทยานิพนธ์ และแหล่งข้อมลูอ่ืนๆ  
ในรูปของข้อมลูทตุยิภมูิ ซึง่เป็นกระบวนการในการตดัสินใจน าไปสู่ข้อสรุปในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งอย่าง
เป็นระบบท่ีปราศจากการเผชิญหน้าโดยตรงของกลุ่มผู้ เช่ียวชาญโดยรวบรวมและสอบถามความ
คิดเห็นของผู้ เช่ียวชาญท่ีเก่ียวข้องต่อกระบวนการก าหนดนโยบาย และ เพ่ือน าข้อมูลท่ีได้รับ
เหล่านัน้มาท าการวิเคราะห์ถึงปัจจัยแห่งความส าเร็จและการล้มเหลวท่ีเกิดขึน้ แล้วท าการ
สังเคราะห์เ พ่ือเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงนโยบายและแนวทางการปฏิบัติ ให้เกิด
ประสิทธิภาพสงูสดุตอ่ไป  
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  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา 
  1.กกประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครัง้นี ้ได้แก่ ผู้ประกอบการสถานบนัเทิงยามค ่าคืนซึ่ง
ได้แก่  
    1.1กกร้านJungle ถนนเกษตรนวมินทร์  
    1.2กกร้าน Shop ถนนรัชดา  ซอย 4       
    1.3กกร้านมะลิลา ถนนลาดพร้าว ซอย 2 
  2.กกการสุ่มตวัอย่างจะใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ และเป็นนกัท่องเท่ียวเดินทาง
ทอ่งเท่ียวมาทอ่งเท่ียวตามสถานบนัเทิงร้านคาราโอเกะ และผู้ ท่ีเคยไปทอ่งเท่ียวยงัสถานบนัเทิงร้าน
คาราโอเกะ ก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอย่างร้อยละ.5หรือ.05(พิชิต ,2547 หน้า 
117) โดยเก็บข้อมลูจาก 
  2.1กกผู้มาใช้บริการ ได้แก่ ลูกค้าท่ีมาใช้สถานบนัเทิงในเขตลาดพร้าว รัชดา และ
ถนนเกษตร-นวมินทร์ ท่ีมีอายมุากกวา่20 ปีขึน้ไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 
  2.2กกผู้ประกอบการ ซึ่งได้แก่ เจ้าของสถานประกอบการหรือ ผู้ จดัการร้านในเขต
ลาดพร้าว รัชดา และถนนเกษตร-นวมินทร์ 
  2.3กกพนักงานในร้าน ได้แก่ เด็กเสิร์ฟ พนักงานรักษาความปลอดภัย ของสถาน
บนัเทิง 
 ขอบเขตด้านเนือ้หา แบ่งออกเป็น 
 1.กกพฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวและรูปแบบการบริการของสถานบนัเทิงยามค ่าคืน 
 2.กกศึกษาระดับความคิดเห็นท่ีส่งผลกระทบต่อนโยบายพระราชบัญญัติและ
กฎกระทรวงท่ีเก่ียวข้องกบัการจดัระเบียบสงัคม 
 3.กกศึกษาเป รียบเ ทียบระดับความคิดเห็นของนักท่อง เ ท่ียว ท่ี มีต่อนโยบาย
พระราชบญัญตัแิละกฎกระทรวง 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
             ตัวแปรต้น           ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพ 1กกแสดงกรอบแนวคิดของการวิจัย 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ  
  1.กกผู้ประกอบการ  หมายถึง เจ้าของกิจการสถานบนัเทิงร้านคาราโอเกะ   
  2.กกร้านคาราโอเกะ หมายถึง  สถานบนัเทิงท่ีให้บริการลกูค้ายามค ่าคืนโดยการให้ลกูค้า
ร้องเพลงตามเนือ้ร้อง ท านองท่ีเปิดขึน้จากคอมพิวเตอร์ หรือ จากแผน่ ซีดีคาราโอเกะ  

 3.กกผู้มาใช้บริการสถานบนัเทิง หมายถึง ผู้ ท่ีมาใช้บริการในสถานบนัเทิงประเภทผับ  
โดยรวมทกุกลุม่เพศ อาย ุอาชีพ และ รายได้  
  4.กกสถานบริการ หมายถึง สถานบริการท่ีตัง้ขึน้เพ่ือให้บริการโดยหวงัประโยชน์ในทาง
การค้าตามพระราชบัญญัติสถานบริการ พ.ศ.2509 ประกอบด้วย สถานเต้นร า ร าวง สถานท่ี
จ าหน่ายสุรา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืน โดยมีหญิงท่ีบริการลูกค้า สถานบริการอาบอบนวด หรือ
สถานท่ีมีอาหาร สรุา น า้ชา หรือมีเคร่ืองดื่มจ าหนา่ย และมีดนตรีตัง้แต ่2 ชิน้ขึน้ไป 

สถานภาพส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพสมรส 
- ระดบัการศึกษา 
- รายได ้
- ลกัษณะอาชีพ 

ผลกระทบต่อการประกอบการของสถานบนัเทิง
ยามค ่าคืน : กรณีร้านคา้คาราโอเกะในเขต
ลาดพร้าว รัชดา และสุทธิสาร 

1. พฤติกรรมการท่องเท่ียว 
2. รูปแบบการบริการของสถานบนัเทิง 
3. ความคิดเห็นต่อนโยบายจดัระเบียบ

สังคม 
4. ความคิดเห็นต่อพระราชบญัญติั 
5. ความคิดเห็นต่อกฎกระทรวง 

กฎระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั
ระเบียบสังคม 

- นโยบาย 
- พระราชบญัญติั 
- กฎกระทรวง 
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 5.กกนโยบาย  หมายถึง สิ่งท่ีรัฐตดัสินใจว่าจะกระท าหรือไม่กระท าสิ่งใด ซึ่งส่งผลกระทบ
ตอ่สว่นร่วม  
 6.กกการจดัระเบียบสงัคม  หมายถึง  การควบคมุแบบแผนแห่งพฤติกรรมของมนษุย์หาก
ปล่อยให้มนุษย์แตล่ะคนท าตามใจโดยปราศจากการควบคมุแล้ว สงัคมย่อมจะเกิดความป่ันป่วน
ขาดความเป็นระเบียบแบบแผน  
 7.กกพนกังานเจ้าหน้าท่ี หมายถึง เจ้าหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบงานจดัระเบียบ
สงัคม ตาม พ.ร.บ. สถานบริการ 2509 ประกอบด้วย เจ้าพนกังานปกครอง สงักดักรมการปกครอง 
กระทรวงมหาดไทย และเจ้าหน้าท่ีต ารวจ สงักดัส านกังานต ารวจแหง่ชาติ 
 ค าถามการวิจัย 
 1.กกมีความเข้าใจในนโยบายภาครัฐอยา่งไร และเป็นนโยบายท่ีเหมาะสมและสอดคล้อง
กบัสถานการณ์ของสงัคมหรือไม ่อยา่งไร 
 2.กกมีความคดิเห็นอยา่งไรเก่ียวกบันโยบายการของภาครัฐ 
 3.กกการปฏิบตัิตามนโยบายภาครัฐจ านวนผู้ ใช้บริการตา่ง ๆ รายได้ของสถานบริการ มี
ความเปล่ียนแปลงอยา่งไร 
 4.กกนโยบายภาครัฐจะสง่ผลกระทบตอ่เศรษฐกิจการทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนอยา่งไร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่กก2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 
 ในบทนีจ้ะกลา่วถึงแนวคดิตา่งๆซึ่งแนวคิดดงักล่าวจะใช้เป็นฐานอ้างอิงในการศกึษาและ
กลา่วถึงงานท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษานี ้
 แนวความคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 

 1.กกความหมายของนโยบาย 
 2.กกแนวคดิทฤษฎีเก่ียวกบัพฤตกิรรมการท่องเท่ียว 
 3.กกแนวคดิทฤษฎีเก่ียวกบัสถานบนัเทิง 
 4.กกแนวคดิด้านความปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินของนกัทอ่งเท่ียว 
 5.กกงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  
 
บริบทพืน้ท่ีศึกษา 

88/5 ม.9 ถ.เกษตรนวมนิทร ์อ.บงึกุม่ ต.คลองกุม่ กทม 10230 

 
 
ภาพ 2  แสดงร้าน Jungle  88/5 ม.9 ถ.เกษตรนวมินทร์ อ.บึงกุ่ม ต.คลองกุ่ม กทม 10230 
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ภาพ 3  แสดงร้าน  Snop  58/5  ถ.รัชดาภเิษก ซอย 4 ห้วยขวาง  กทมฯ 10310 
 

 
 

ภาพ 4  แสดงร้านมะลิลา  112/20 ถ.ลาดพร้าว จอมพล จตุจักร กรุงเทพ 
 
ความหมายของนโยบาย 
  ได้มีผู้ให้ความหมายของคําวา่ “นโยบาย” ไว้หลายประการ ซึ่งผู้วิจยัขอนําความหมายท่ีมี
ความสมัพนัธ์กบังานวิจยัมาเสนอไว้ในท่ีนีคื้อ 
  Carl J. Friedrich (1963, P. 70) กล่าวว่า “นโยบายคือข้อเสนอท่ีเป็นแนวทางการ
ดําเนินงานของบุคคล กลุ่มบุคคล หรือรัฐบาลในสภาพแวดล้อมอย่างหนึ่ง เพ่ือนําไปสู่เป้าหมาย
อยา่งใด อยา่งหนึง่W 
  สมบตัิ ธํารงธัญวงศ์ (2530, หน้า  2) ได้นําความหมายท่ีนกัวิชาการหลายคนกล่าวไว้มา
สรุปไว้ว่า “นโยบายสาธารณะต้องเป็นกิจกรรมท่ีกระทําโดยรัฐบาล การตดัสินใจเลือกท่ีจะกระทํา
โดย รัฐบาล โดยคํานึงถึงคุณค่าของสังคมเป็นหลัก โดยมุ่งท่ีจะตอบสนองความต้องการของ
ประชาชน“ 
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  ทินพันธุ์ นาคะตะ (2543,หน้า 102) กล่าวว่า “นโยบายของรัฐคือ โครงการท่ีรัฐบาล
บญัญัติขึน้ เพ่ือเป็นแนวทางสําหรับการปฏิบตัิในการจัดสรรคุณค่าต่างๆ ให้แก่สังคม ซึ่งมีความ
เก่ียวพนักับสถาบนัตา่งๆ ท่ีมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบายของรัฐบาล รวมถึงกระบวนการตา่งๆ 
ท่ีจะทําให้นโยบายของรัฐเป็นนโยบายท่ีชอบด้วยกฎหมายอยูเ่สมอ” 
  กุลธน ธนาพงศธร (2520, หน้า 3) ได้สรุปความหมายของนโยบายสาธารณะจาก
นกัวิชาการต่าง ๆ ไว้ว่า “แนวทางกว้าง ๆ ท่ีรัฐบาลหนึ่งๆ กําหนดขึน้ล่วงหน้า เพ่ือเป็นหนทางชีนํ้า
ให้การกระทําตา่งๆ เกิดขึน้ตามมา เพ่ือให้บรรลเุป้าหมายหรือวตัถปุระสงค์ท่ีกําหนดไว้” 
  จากการศึกษาทบทวนความหมาย นโยบายคือกรอบและเคร่ืองชีนํ้าแนวปฏิบัติ เป็น
แนวทางในการปฏิบตัิหรือตดัสินใจเพ่ือให้การดําเนินการตา่ง ๆ บรรลวุตัถปุระสงค์และเป้าหมายท่ี
กําหนดไว้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยปกตแิล้วนโยบายจะถกูประกาศใช้เป็นลายลกัษณ์อกัษร เพ่ือให้
การบริหารจัดการเป็นไปอย่าง มีระบบและเป็นทางการ นโยบายมีหลายระดบัแต่ละระดบัจะมี
ขอบเขตครอบคลุมเป้าหมายผู้ ท่ีเก่ียวข้องกบัการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ผู้ ท่ีได้รับผลจากการปฏิบตั ิ
และความชัดเจนของนโยบาย นอกจากนัน้ นโยบายในระดบัต่าง ๆ ต้องมีความเก่ียวเน่ืองและ
สอดคล้องกนั 
  ระดบัของนโยบาย สามารถจําแนกได้เป็น 2 ระดบัใหญ่ๆ ได้แก่ 
  1.กกนโยบายในการบริหารประเทศ แยกได้เป็น 3 ระดบัคือ 
    1.1กกนโยบายหลักหรือนโยบายระดบัชาติ เป็นนโยบายท่ีมีลกัษณะเป็นแนวทาง
กว้างๆ ท่ีใช้เป็นกรอบในการกําหนดนโยบายระดบัอ่ืนๆ ตอ่ไปเป็นนโยบายท่ีกําหนดขึน้โดยแสดงถึง
เจตนารมณ์ในการดําเนินการหรือพฒันาประเทศ 
    1.2กกนโยบายการบริหาร เป็นนโยบายระดบักระทรวง ทบวง กรม โดยผู้บริหารเป็น
ผู้ กําหนดขึน้ตามกรอบของนโยบายหลักหรือนโยบายระดับชาติ แต่มีขอบเขตท่ีแคบลง มีความ
ละเอียดและเจาะจงมากขึน้ตามบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบและภารกิจของหนว่ยงาน 
    1.3กกนโยบายเฉพาะกิจ เป็นนโยบายระดบัล่างสดุซึ่งกําหนดขึน้โดยผู้บริหารระดบั
กองหรือระดบัฝ่าย โดยยึดถือนโยบายหลักหรือนโยบายระดบัชาติ และนโยบายการบริหารของ
หนว่ยงานต้นสงักดัเป็นหลกั เพ่ือให้ภารกิจของหนว่ยงานเป็นไปตามเป้าหมาย และเจตนารมณ์ของ
นโยบายหลักหรือนโยบายระดบัชาติ และนโยบายการบริหารในเวลาเดียวกัน หรืออาจจะเป็น
นโยบายท่ีกําหนดขึน้เพ่ือแก้ปัญหาเฉพาะหน้า นโยบายเฉพาะกิจจะมีขอบเขตท่ีชดัเจน เจาะจง ชี ้
แนวทางปฏิบตัท่ีิเป็นรูปธรรมมากขึน้ 
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  2.กกนโยบายการบริหารองค์การ เป็นนโยบายท่ีจําแนกตามระดบัของผู้บริหาร ซึ่งอาจจะ
แบง่ได้เป็นนโยบายพืน้ฐาน นโยบายทัว่ไป และนโยบายเฉพาะแผนกงาน 
  ความส าคัญของนโยบาย  
  1.กกเป็นเคร่ืองชีนํ้าและกรอบในการวางแผน  
  2.กกเป็นเคร่ืองชีนํ้าการบริหารขององค์การ โดยเป็นเคร่ืองมือท่ีทําให้ผู้บริหารทราบว่าจะ
ทํา อะไร และใช้ปัจจัยชนิดใดบ้าง ทัง้ยังเป็นเสมือนเข็มทิศและหางเสือท่ีช่วยให้การบริหารงาน
ดําเนินไปถูกทิศทาง ซึ่งจะช่วยสนบัสนุนความชอบธรรมในการใช้อํานาจของผู้บริหารช่วยให้เกิด
การพฒันาทางการบริหาร ในแง่ของการนํานโยบายไปปฏิบตัิ นอกจากนีย้ังเป็นเคร่ือง มือในการ
ประสานงาน เน่ืองจากนโยบายจะช่วยให้หน่วยปฏิบตัิงานเข้าใจถึงเป้าหมาย แนวปฏิบตัิ และ ทิศ
ทางการดําเนินงานร่วมกนั ทําให้เกิดความเข้าใจ ความร่วมมือ และการประสานงานกนัได้สะดวก
มากขึน้  
  3.กกเป็นเคร่ืองมือในการควบคุม กํากับ และติดตามงานของผู้ บริหาร ลักษณะของ
นโยบายท่ีดี ควรมีคณุลกัษณะดงัตอ่ไปนี ้ (ทศพร  ศริิสมัพนัธ์, 2539,หน้า 29-42) 
    3.1กกกําหนดขึน้จากข้อมลูท่ีเป็นจริง ไมใ่ชค่วามเห็นสว่นตวัของผู้ กําหนดนโยบาย  
    3.2กกสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของหน่วยงาน และสามารถช่วยให้การดําเนินงาน
บรรล ุเป้าหมายได้  
    3.3กกนโยบายท่ีดีต้องได้รับการกําหนดขึน้ก่อนท่ีจะมีการดําเนินงาน โดยกําหนด
กลวิธี ในการปฏิบัติไว้กว้างๆ เพ่ือให้ผู้ ปฏิบัติสามารถพิจารณาตีความแล้วนําไปปฏิบัติตาม
ความสามารถ สอดคล้องกบัสภาวการณ์ในขณะนัน้ และเหมาะสมกบัทรัพยากรท่ีมีอยู ่ 
    3.4กกต้องมุ่งสนองประโยชน์ให้กับบุคคลโดยส่วนรวม และจดัลําดบัความสําคญั
และความจําเป็นก่อนหลงัในการนําไปปฏิบตั ิ 
    3.5กกต้องเป็นข้อความท่ีกะทัดรัด ใช้ภาษาเข้าใจง่าย และมีการแถลงเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร เพ่ือให้สมาชิกทกุคนและทกุระดบัชัน้ภายในหนว่ยงานสามารถเข้าใจได้อยา่งชดัเจน  

   3.6กกต้องอยูภ่ายใต้ขอบเขตของวตัถปุระสงค์และมีความยืดหยุ่น สามารถปรับปรุง
เปล่ียนแปลงให้ทนัตอ่เหตกุารณ์ได้เสมอ  
    3.7กกต้องเป็นจดุรวมหรือศนูย์ประชาสมัพนัธ์ของหน่วยงานตา่ง ๆ ภายในองค์กร  
  (Ira Sharkansky, 1970, P. 63) ได้จําแนกขัน้ของนโยบายสาธารณะตามกระบวนการ
กําหนดนโยบายออกเป็น 3 ขัน้ คือ  
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  1.กกขัน้นโยบายของรัฐ หมายถึงกิจกรรมใด ๆ ท่ีรัฐบาลกระทํา จึงเป็นขัน้ตอนของ
กิจกรรมใดๆ ท่ีรัฐบาลตัง้ใจวา่จะต้องกระทํา เชน่ นโยบายสง่เสริมการทอ่งเท่ียว  
  2.กกขัน้ผลผลิตของนโยบาย หมายถึงขัน้ตอนท่ีแสดงให้เห็นถึงระดับต่างๆ ของการ
บริหารท่ีเป็นผลมาจากการดําเนินการต่าง ๆ ของรัฐบาล ด้วยการจัดตัง้หน่วยงานต่าง ๆ ขึน้มา
รองรับการดําเนินการตามนโยบายนัน้ ๆ  
  3.กกขัน้ผลกระทบของนโยบาย คือขัน้ตอนท่ีแสดงให้เห็นถึงผลของบริการตา่งๆ ของรัฐ ท่ี
จะเกิดกบัประชาชน ซึ่งเป็นท่ียอมรับกนัว่านโยบายทัง้หลายอาจจะก่อให้เกิดผลกระทบท่ีตัง้ใจและ
ไมต่ัง้ใจทัง้ในแง่บวกและแง่ลบ  
   ซึง่ผู้วิจยัได้เห็นความสําคญัของการดําเนินการของความสําคญัของนโยบายซึ่งจะต้องทํา
การดําเนินการตามขัน้ตอนทัง้สาม ต้องดําเนินไปภายใต้สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจและการเมือง
หนึ่งๆ ซึ่งสภาพแวดล้อมจะมีผลผลกัดนัต่อกระบวนการของนโยบายเสมอ และเพ่ือให้นโยบายท่ี
ออกมาครบถ้วนตามกระบวนการและถูกต้องจึงจําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องศึกษาอย่างจริงจังตาม
หลกัการเพ่ือให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
  แนวทางการศึกษานโยบายสาธารณะ  
  เน่ืองจากนโยบายสาธารณะเป็นเร่ืองท่ีมีขอบเขตและครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ อย่าง
กว้างขวาง ทัง้ยงัเก่ียวข้องกับหน่วยงานของภาครัฐในทุกระดบั ตลอดจนส่งผลกระทบถึงทุกภาค
สว่นของประเทศ ทัง้ภาคเอกชน และประชาชน การศกึษานโยบายสาธารณะจึงทําได้หลายวิธี เช่น 
การศกึษาแนวอธิบายนโยบาย การศกึษาการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ซึ่งในการศกึษาครัง้นี ้ผู้วิจยัจะ
ใช้แนวทางการศกึษาแบบการนํานโยบายไปปฏิบตัิ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของวิชาการวิเคราะห์นโยบาย
สาธารณะ (public policy analysis) ซึ่งมีองค์ประกอบหลกัในการศกึษาคือ การกําหนดนโยบาย 
การนํานโยบายไปสูก่ารปฏิบตัิ การประเมินนโยบาย และการวิเคราะห์ผลสะท้อนของนโยบาย การ
นํานโยบายไปสู่การปฏิบตัินบัเป็นจุดสําคญัในการเช่ือมต่อระหว่างการกําหนดนโยบายและการ
ประเมินนโยบาย ท่ีจะส่งผลสะท้อนของนโยบายต่อไป เท่าท่ีผ่านมาในอดีต กล่าวได้ว่ามีนโยบาย
หลายประการท่ีผ่านกระบวนการกลั่นกรองมาแล้วก่อนการกําหนดเป็นนโยบาย ไม่ประสบ
ผลสําเร็จเม่ือนําไปปฏิบัติจริง โดยไม่สามารถทําการประเมินได้อย่างชัดเจนว่าความล้มเหลว
ดังกล่าวเป็นผลมาจากสาเหตุทางทฤษฎี หรือเป็นผลมาจากการนํานโยบายไปปฎิบัติได้ไม่ดี 
นโยบายบางอยา่งได้รับการยอมรับวา่ดีในเบือ้งต้น หรือเป็นความหวงัสําหรับการแก้ไขปัญหาตา่งๆ 
แตก่ลบัประสบความล้มเหลวในการปฏิบตัิ ทําให้ต้องล้มเลิกนโยบายหรือโครงการเหล่านัน้ไป ทํา
ให้สิน้เปลืองงบประมาณของประเทศไปเป็นจํานวนมหาศาล ปัญหาในการนํานโยบายไปปฏิบตัินัน้ 
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อาจจะเกิดขึน้ได้ทัง้ในระดบัมหภาค และระดบัจลุภาค ในระดบัมหภาคนัน้จะพบได้ว่านโยบายของ
รัฐบาลหลายประการนัน้หน่วยงานในระดบัรองลงไปไม่สามารถปฏิบตัิให้เป็นไปตาม วตัถปุระสงค์
ของนโยบายจากสว่นกลาง สว่นในระดบัจลุภาค ก็อาจจะพบว่าแม้หน่วยปฏิบตัิระดบัล่างจะรับเอา
นโยบายไปปฏิบตั ิโดยมีการจดัทําโครงการขึน้เพ่ือให้ตอบสนองตอ่นโยบายของ ส่วนกลาง แตก็่เกิด
ปัญหาขึน้เม่ือมีการปฏิบัติจริง ซึ่งอาจจะเป็นเพราะปัญหาด้านสมรรถ นะหรือศักยภาพของ
หนว่ยงานในระดบัปฏิบตัท่ีิมีไมเ่พียงพอท่ีจะทําให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของรัฐบาลกลางได้ 
  ความเป็นมาของนโยบายการจัดระเบียบสังคมของสถานบริการบันเทงิ  
  จากการท่ีประชมุคณะรัฐมนตรี(ครม.) เห็นชอบร่างกฎกระทรวงว่าด้วยการอนญุาตและ
การประกอบกิจการร้านวีดทิศัน์ตามท่ีกระทรวงวฒันธรรมเสนอ โดยอาศยัอํานาจตามความใน ม.6 
ม. 53 วรรค 3 ม. 56 และ ม.59 แห่งพระราชบญัญัติภาพยนตร์และวีดิทศัน์ ปี 51 ซึ่งมีบทบญัญัติ
บางประการเก่ียวกับการจํากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่ง ม.29 ประกอบ ม.33 ม.41 ม.43 
และ ม.45 ของรัฐธรรมนูญ บญัญัติให้กระทําได้โดยอาศยัอํานาจตามบทบญัญัติของกฎหมาย 
สาระสําคญัของร่างกฎกระทรวงดงักล่าวเก่ียวกับการประกอบกิจการร้านวีดิทัศน์ ในส่วนผู้ รับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการร้านวิดีทศัน์ท่ีให้บริการคาราโอเกะ ต้องมีวสัดอุุปกรณ์ท่ีใช้กบัเคร่ืองมือ
สําหรับฉายวีดิทศัน์อย่างเหมาะสม มีวัสดปุ้องกันเสียงและความสัน่สะเทือนไม่เกินค่าระดบัเสียง
รบกวนตามกฎหมาย ดแูลไม่ให้มีการจําหน่ายสารเสพติด หรือสบูบหุร่ี หรือเสพสารเสพติดภายใน
ร้าน ห้ามไม่ให้มีผู้ บริการขับร้องเพลงกับลูกค้า หรือให้พนักงานอ่ืนใดนั่งกับลูกค้าภายในร้าน 
รวมถึงห้ามมีส่ือลามกอนาจารภายในร้านส่วนสถานบริการท่ีมีผู้หญิงนั่งหน้าร้าน กระทรวงและ
คณะกรรมการพัฒนาส่ือปลอดภัยและสร้างสรรค์แห่งชาติ ได้ประสานตํารวจทุกพืน้ท่ี ขอความ
ร่วมมือสถานบริการจดัระเบียบให้เข้าไปอยูภ่ายในร้าน หรือใช้กฎหมายท่ีมีอยูดํ่าเนินการ 
  กฎหมายที่เก่ียวข้องกับนโยบายจัดระเบียบสังคม  
  (พระราชบญัญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 ราชกิจจานเุบกษา, 2509, หน้า 83) โดยสรุป 
สาระสําคญั ๆ ดงันี ้ 
  มาตรา 3 ในพระราชบญัญตันีิ ้ 
  “สถานบริการ”  หมายถึง  สถานท่ีท่ีตัง้ขึน้เพ่ือให้บริการโดยหวงัประโยชน์ในการค้า
ดงัตอ่ไปนี ้ 
  1.กกสถานเต้นรํา รําวง หรือ รองเง็ง ประเภทท่ีมีและประเภทท่ีไมมี่หญิงพาตเนอร์บริการ 
  2.กกสถานท่ีมีอาหาร สรุา นํา้ชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจําหน่าย และบริการโดยมีหญิง
บําเรอสําหรับปรนนิบตัลิกูค้า หรือ โดยมีท่ีสําหรับพกัผอ่นหลบันอน หรือบริการนวดให้แก่ลกูค้า  
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  3.กกสถานอาบนํา้ นวด หรือ อบตวั ซึ่งมีหญิงบริการให้แก่ลกูค้า 
  4.กกสถานท่ีมีอาหาร สุรา นํา้ชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจําหน่าย โดยจดัให้มีการแสดง
ดนตรี หรือการแสดงอ่ืนใดเพ่ือการบนัเทิง (พ.ร.บ.สถานบริการ (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2525 มาตรา 3)  
  “พนกังานเจ้าหน้าท่ี” สําหรับกรุงเทพมหานคร หมายความถึง ผู้บญัชาการตํารวจนคร
บาลในจงัหวดัอ่ืน หมายความถึง ผู้ ว่าราชการจงัหวดั (พ.ร.บ. สถานบริการ (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2521 
มาตรา 3)  
  มาตรา 4 ห้ามมิให้ผู้ ใดตัง้สถานบริการตามมาตรา 3 (1) (2) (3) เว้นแตจ่ะได้รับอนญุาต
จากเจ้าพนกังานเจ้าหน้าท่ี ผู้ ใดตัง้สถานบริหารตามมาตรา 3 (4) ต้องแจ้งให้พนกังานเจ้าหน้าท่ี
ทราบก่อนจดัตัง้ไมน้่อยกวา่สิบห้าวนั  
  การขออนญุาต เง่ือนไขการอนญุาตและการขอตอ่ใบอนญุาตตามวรรคหนึ่ง และการแจ้ง
ตามวรรคสอง ให้เป็นไปตามกําหนดในกฎกระทรวง (พ.ร.บ.สถานบริการ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2525 
มาตรา 4)  
  มาตรา 6 ผู้ขออนญุาตตัง้สถานบริการตามมาตรา 4 ต้องมีคณุสมบตัดิงันี ้
  1.กกอายไุมต่ํ่ากวา่ย่ีสิบปีบริบรูณ์ 
  2.กกไมเ่ป็นผู้ มีความประพฤตเิส่ือมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรม 
  3.กกไมเ่ป็นผู้วิกลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือนไมส่มประกอบ 
  4.กกไม่เป็นผู้ เจ็บป่วยด้วยโรคติดต่ออนัเป็นท่ีรังเกียจแก่สงัคมโรคพิษสุราเรือ้รัง หรือโรค
ยาเสพตดิให้โทษอยา่งร้ายแรง 
  5.กกไม่เป็นผู้ เคยต้องรับโทษในความผิดเก่ียวกับเพศ ตามประมวลกฎหมายอาญา ใน
ความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการค้าหญิงและเด็กหญิง ตามกฎหมายว่าด้วยการปรามการทําให้
แพร่หลายและการค้าวตัถอุนัลามก หรือตามกฎหมายวา่ด้วยการปรามการค้าประเวณี 
ในกรณีท่ีนิติบุคคลเป็นผู้ขออนุญาตตัง้สถานบริการ ผู้แทนของนิติบุคคลนัน้ต้องมีคณุสมบตัิตาม
ความในวรรคก่อน 
  มาตรา 7  อาคาร หรือสถานท่ีท่ีขออนญุาตตัง้เป็นสถานบริการตามมาตรา 4 ต้อง 
  1.กกไมอ่ยูใ่กล้ชิดวดั สถานท่ีสําหรับปฏิบตัพิิธีกรรมทางศาสนา โรงเรียนหรือสถานศกึษา 
โรงพยาบาล สถานพยาบาลท่ีรับผู้ ป่วยไว้ค้างคืน สโมสรเยาวชน หรือหอพกัตามกฎหมายว่าด้วย
หอพกั ในขนาดท่ีเห็นได้วา่จะก่อความเดือดร้อนรําคาญแก่สถานท่ีดงักล่าวแล้ว 
  2.กกไมอ่ยูใ่นยา่นท่ีประชาชนอยูอ่าศยั อนัจะก่อความเดือดร้อนรําคาญแก่ประชาชนผู้อยู่
อาศยัใกล้เคียง 
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  3.กกมีทางถ่ายเทอากาศสะดวก 
  มาตรา 8 ถ้าอาคารหรือสถานท่ีท่ีขออนญุาตตัง้สถานบริการตามมาตรา 4 เป็นของผู้ อ่ืน 
ในชัน้ขออนญุาตตัง้สถานบริการ ผู้ขออนญุาตต้องมีหนงัสือแสดงว่าได้รับความยินยอมจากเจ้าของ
อาคารหรือสถานท่ีนัน้ 
  มาตรา 16 ห้ามมิให้ผู้ รับอนญุาตตัง้สถานบริการ 
  1.กกรับผู้ มีอายต่ํุากวา่สิบแปดปีบริบรูณ์เข้าทํางานในสถานบริการ 
  2.กกยอมให้ผู้ ท่ีมีอายุต่ํากว่าย่ีสิบปีบริบูรณ์ ซึ่งมิได้ทํางานในสาถนบริการนัน้เข้าไปใน
สถานบริการระหวา่งเวลาทําการ 
  3.กกยอมให้หญิงซึ่งมิได้ทํางานในสถานบริการนัน้เข้าไปในสถานบริการโดยไม่มีชายมา
ด้วย  
  4.กกยอมให้ผู้ มีอาการเมาสรุาจนประพฤตวิุน่วาย หรือครองสติไม่ได้เข้าไปหรือยู่ในสถาน
บริการระหวา่งเวลาทําการ 
  5.กกจําหนา่ยสรุาให้แก่ลกูค้าซึง่มีอาการเมาสรุาจนประพฤตวิุน่วายหรือครองสตไิมไ่ด้ 
  6.กกยอมให้บคุคลดงัระบไุว้ในมาตรา 3 หรือบุคคลท่ีมาร่วมแสดงดนตรีหรือแสดงอ่ืนใด
เพ่ือการบนัเทิง พกัอาศยัหลบันอนในสถานบริการ 
  มาตรา 17กกการกําหนดวนัเวลาเปิดปิดของสถานบริการ การจัดสถานท่ีภายนอกและ
ภายในเพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อย เพ่ือความสะอาดหรือเพ่ือความสะดวกในการตรวจตราของ
เจ้าหน้าท่ี การใช้โคมไฟ หรือการให้พนกังานติดหมายเลขประจําตวัในสถานบริการดงักล่าว ให้
เป็นไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง (พ.ร.บ. สถานบริการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2521 มาตรา 7) 
  มาตรา 19กกในการจัดให้มีการแสดงเพ่ือความบนัเทิง ผู้ รับอนุญาตตัง้สถานบริการมี
หน้าท่ีต้องควบคมุการแสดงมิให้เป็นไปในทางลามกหรืออนาจาร และมิให้มีสัตว์ร้ายเข้าร่วมการ
แสดงในสภาพท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ผู้ชม 
 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับพฤตกิรรมการท่องเที่ยว 

 ปัจจุบนัได้มีนักวิชาการได้นําเสนอความหมายท่ีเก่ียวข้องกับพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวไว้ 
ดงันี ้ 
 พฤตกิรรมเป็นกิจกรรมท่ีนกัทอ่งเท่ียวได้กระทําขึน้ทุกๆประเภท ไม่ว่าจะเป็นสิ่งท่ีมองเห็น 
หรือมองไม่เห็นก็ตาม เช่นการทํางานของอวัยวะภายในร่างกาย การเดิน การพูด ความคิด 
ความรู้สกึ ความชอบ เป็นต้น (ณฐัชา  สวุิทยพนัธ์, 2545, หน้า 71 ) 
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 พฤติกรรมนักท่องเท่ียว เป็นลักษณะพฤติกรรมในการตดัสินใจ และเลือกรูปแบบท่ีจะ
เดินทางท่องเท่ียวซึ่งรูปแบบของการท่องเท่ียวจะมีอยู่หลายๆลักษณะท่ีแตกต่างกันไป และ
นักท่องเท่ียวจะทําการพิจารณาเลือกรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับลักษณะ
พฤตกิรรมของตนเอง เพ่ือให้เกิดความพงึพอใจในการทอ่งเท่ียว (วาสนา ออ่งเอ่ียว ,2546,หน้า43) 
 พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว เป็นพฤติกรรมท่ีแสดงออกในรูปแบบท่ีหลากหลาย แตกต่างกัน
ของแตล่ะบคุคล ซึ่งส่งผลให้เป้าหมายของการท่องเท่ียวก็มีความแตกตา่งกนัไปด้วย เช่น ความพึง
พอใจของนกัทอ่งเท่ียวท่ีได้รับ ความช่ืนชอบของแตล่ะบคุคลในแหล่งท่องเท่ียวแห่งใดแห่งหนึ่ง เป็น
ต้น (สกุญัญา เจริญศรี, 2549, หน้า 33) 
 จากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับพฤติกรรมการท่องเท่ียวผู้ วิจัยพอสรุปได้ว่าพฤติกรรมการ
ท่องเท่ียวเป็นการแสดงออกของบคุคลตอ่สถานการณ์หนึ่งสถานการณ์ใดหรือมีสิ่งหนึ่งกระตุ้นตา่ง 
ๆ โดยการกระทํานัน้เป็นไปอย่างรู้ตัว หรืออย่างไม่รู้ตวั เช่นการพูด การเดินแสดงออกได้อย่าง
หลากหลายแตกต่างกันไปของแต่ละบุคคล อาจจะเป็นพฤติกรรมพึงประสงค์หรือไม่พึงประสงค์ 
ถึงแม้บคุคลอ่ืนสามารถสงัเกตการณ์กระทํานัน้ได้หรือไมก็่ตาม  
 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อพฤตกิรรมในการตัดสินใจเดนิทางท่องเที่ยว 

 กระบวนการในการพิจารณา และตดัสินใจท่ีจะเดินทางมาท่องเท่ียวหรือไม่นัน้ มีปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวในการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว ซึ่งมีนกัวิชาการได้กล่าว และ
เสนอแนวคดิตา่งๆไว้ดงัตอ่ไปนี ้

 (จิราพร กองทอง, 2540 อ้างอิงใน Robinson,1976, pp. 29-44) กล่าวถึงปัจจยัท่ีทําให้
นกัทอ่งเท่ียวเดนิทางไปทอ่งเท่ียว ได้แก่ 

 1.กกลกัษณะภมูิประเทศ ทศันียภาพ ทรัพยากรธรรมชาต ิท่ีเป็นสิ่งดงึดดูให้ 
นกัทอ่งเท่ียวเดนิทางมาทอ่งเท่ียว 
 2.กกลักษณะภูมิอากาศ สภาพภูมิอากาศท่ีดีในแหล่งท่องเท่ียว ก็จะเป็นปัจจยัท่ีทําให้
นกัทอ่งเท่ียวมีความต้องการท่ีจะไปทอ่งเท่ียว 
 3.กกปัจจัยด้านประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม โดยแหล่งวัฒนธรรมท่ีมีช่ือเสียงก็จะ
สามารถดงึดดูความสนใจของนกัทอ่งเท่ียวทัว่โลกได้  
 4.กกความสะดวกทางคมนาคม และการเข้าถึงแหลง่ทอ่งเท่ียวได้ง่าย 
 5.กกการจดับริการ ความสะดวกของท่ีพกั และการเข้าถึงแหลง่ทอ่งเท่ียวได้ง่าย  
 (บุญเลิศ  จิตตัง้วฒันา, 2548, หน้า 18) ได้สรุปถึงพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวในการ
ตดัสินใจทอ่งเท่ียวออกเป็น 9 ขัน้ตอน ดงันี ้
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 1.กกการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้นกัท่องเท่ียวได้รับรู้ โดยผ่านส่ือตา่งๆและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง 
 2.กกความต้องการของนกัท่องเท่ียวในแตล่ะคนหลงัจากท่ีได้รับข้อมลูข่าวสารของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวนัน้ๆ 
 3.กกสิ่งจงูใจในการกระตุ้นให้นกัทอ่งเท่ียวอยากเดนิทางทอ่งเท่ียว ซึง่มีปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง2
ปัจจยัดงันี ้ 
  3.1กกPush Factor เป็นปัจจยัในการผลกัดนัให้นกัท่องเท่ียวเกิดความต้องการท่ีจะ
เดนิทางไปทอ่งเท่ียว 
  3.2กกPull Faction เป็นปัจจยัท่ีดงึดดูให้นกัท่องเท่ียวไปชมยงัแหล่งท่องเท่ียว และ
เข้าร่วมกิจกรรมทางการทอ่งเท่ียวตา่งๆ 
 1.กกการตดัสินใจของนกัทอ่งเท่ียว 
 2.กกการวางแผนคา่ใช้จา่ยในการท่องเท่ียว 
 3.กกการวางแผนเตรียมการทอ่งเท่ียว 
 4.กกการเดนิทางทอ่งเท่ียว และการประเมินผลในระหวา่งการทอ่งเท่ียว 
 5.กกประสบการณ์หลงัการทอ่งเท่ียว และการประเมินผลน้านความพงึพอใจ 
 6.กกทศันคตหิลงัจากได้รับประสบการณ์ในการทอ่งเท่ียวนัน้ๆ 
 (สกุญัญา เจริญศรี, 2549, หน้า 34-36) กลา่ววา่ ปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว
ในการตดัสินใจเดนิทางทอ่งเท่ียวมีสาเหตดุงัตอ่ไปนี ้ 

 1.กกความเครียดจากการทํางาน นกัทอ่งเท่ียวจงึเกิดความต้องการพกัผ่อน 
เพ่ือให้สามารถกลบัมาทํางานได้อยา่งมีประสิทธิภาพได้ในอนาคต 

 2.กกรายได้ของประชากรท่ีขึน้ จงึทําให้ประชากรมีศกัยภาพในการเดนิทางทอ่งเท่ียวเพิ่ม 
มากขึน้ เพ่ือเป็นการพกัผอ่น และแสวงหาความรู้เพิ่มเตมิให้กบัตนเอง 

 3.กกความสะดวกสบายทางด้านคมนาคมซึ่งเป็นแรงจงูใจท่ีทําให้นกัท่องเท่ียวอยากท่ีจะ
เดนิทางเข้าไปใช้บริการ 

 4.กกการมีเวลาว่าง จึงทําให้ประชาชนมีเวลาว่างท่ีจะสามารถเดินทางไปท่องเท่ียวใน
สถานท่ีตา่งๆได้มากขึน้ 
 5.กกจํานวนประชากรท่ีเพิ่มขึน้ จงึทําให้สภาพแวดล้อมเกิดความแออดั ดงันัน้จึงส่งผลให้
ประชากรมีความต้องการท่ีจะเดินทางไปท่องเท่ียว พกัผ่อน ในสถานท่ีต่างๆไม่ว่าจะเป็นจากเมือง
ไปยงัแหลง่ทอ่งเท่ียวทางชนบท หรือจากตา่งจงัหวดัเข้ามาทอ่งเท่ียวในเมือง เป็นต้น 
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 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อพฤตกิรรมการท่องเที่ยว 
 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียว เป็นส่วนท่ีแสดงถึง
ลกัษณะต่างๆของนกัท่องเท่ียวทางด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ อายุ เพศ อาชีพ รายได้ เขตท่ีอยู่
อาศยั เป็นต้น ซึ่งคณุลกัษณะทางประชากรท่ีแตกต่างกัน ก็จะส่งผลให้พฤติกรรมการท่องเท่ียวมี
ความแตกตา่งกนัไปด้วย ในปัจจบุนัมีนกัวิชาการท่ีให้แนวคดิไว้ตา่งๆ ดงันี ้ 
 (เติมศกัดิ์  สุวรรณประกาศ, 2541, หน้า 135-141) กล่าวถึงองค์ประกอบของลกัษณะ
ทางประชากรศาสตร์ท่ีสง่ผลตอ่พฤตกิรรมการท่องเท่ียวไว้ดงันี ้  
 1.กกองค์ประกอบด้านอายุ เป็นองค์ประกอบด้านพืน้ฐานของนักท่องเท่ียว และมีส่วน
สําคญัท่ีมีผลกระทบตอ่พฤตกิรรมการตดัสินใจในเร่ืองตา่งๆ 
 2.กกองค์ประกอบด้านเพศ เป็นคณุลกัษณะขัน้พืน้ฐานของนกัท่องเท่ียวท่ีติดตวัมาตัง้แต่
กําเนิด มีความสําคญัท่ีมีผลกระทบตอ่บทบาท และพฤติกรรมการท่องเท่ียว ซึ่งในแต่สงัคมแต่ละ
เพศก็จะมีความแตกตา่งกนัออกไป 
 3.กกองค์ประกอบด้านอาชีพ เป็นกิจกรรมท่ีนักท่องเท่ียวกระทํา เพ่ือประกอบเลีย้งชีพ
ของตนและครอบครัว ซึ่งอาชีพจะเป็นสิ่งท่ีแสดงให้เห็นถึงการว่างงาน ฐานะทางเศรษฐกิจ และ
สงัคมของนกัทอ่งเท่ียวแตล่ะบคุคล 
 4.กกองค์ประกอบด้านรายได้ เป็นปัจจัยพืน้ฐานท่ีสําคญั สามารถใช้เป็นตวัชีว้ัด และ
เปรียบเทียบสภาวะ ฐานะทางเศรษฐกิจและสงัคมของนกัทอ่งเท่ียวแตล่ะคนท่ีไมเ่หมือนกนั 
 5.กกองค์ประกอบด้านเขตท่ีอยู่อาศัย นักท่องเท่ียวท่ีอยู่อาศัยในสภาพแวดล้อมท่ี
แตกต่างกันทัง้ทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และสังคม จะส่งผลทํา ให้นักท่องเท่ียวมีบุคลิกภาพ 
พฤตกิรรม ทศันคต ิความช่ืนชอบในการทอ่งเท่ียวท่ีแตกตา่งกนัด้วย 
 (ณัฐชา  สุวิ ท ยพัน ธ์ , 2546, ห น้ า  74 -75)  กล่ าวถึ ง อง ค์ป ระกอ บของ ลักษณ ะ
ประชากรศาสตร์ท่ีสง่ผลตอ่พฤตกิรรมการทอ่งเท่ียว ไว้ดงันี ้
 1.กกองค์ประกอบด้านอาย ุเป็นปัจจยัท่ีมีผลในการใช้วิเคราะห์ ซึ่งอายท่ีุมีความแตกตา่ง
กนันัน้ ก็จะสง่ผลให้การตดัสินใจตา่งกนัด้วย 
 2.กกองค์ประกอบด้านเพศ คือความแตกต่างกันของนักท่องเท่ียว ก็จะมีบทบาทต่อ
พฤตกิรรมในการทอ่งเท่ียวท่ีแตกตา่งกนัออกไป ซึ่งทัง้นีท้ัง้นัน้ก็ได้รับอิทธิพลมาจากวฒันธรรม และ
สงัคมของแตล่ะบคุคลเป็นตวักําหนดบทบาทด้วย  
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 3.กกองค์ประกอบด้านอาชีพ เป็นตวัชีว้ดัความแตกต่างด้านสถานภาพทางสังคมและ
เศรษฐกิจของนักท่องเท่ียว ซึ่งทําให้นักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพต่างกันนัน้ย่อมมีพฤติกรรม ค่านิยม 
ความคดิ ความเช่ือ ทศันคต ิในการทอ่งเท่ียวท่ีแตกตา่งกนัด้วย 
 4.กกองค์ประกอบด้านรายได้ เป็นเคร่ืองกําหนดความต้องการของนกัท่องเท่ียว และเป็น
สว่นสําคญัในการกําหนดความแตกตา่งท่ีเก่ียวกบั แนวคิด พฤติกรรม รูปแบบ ความช่ืนชอบในการ
ทอ่งเท่ียวของแตล่ะบคุคลด้วย 
 ทางด้านวาสนา อ่องเอ่ียม ได้ให้ความเห็นเก่ียวกับองค์ประกอบของลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ท่ีสง่ผลตอ่พฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวมีลกัษณะดงันี ้
 องค์ประกอบด้านอาย ุเป็นปัจจยัท่ีมีผลตอ่ปริมาณ และลกัษณะของความต้องการในการ
ทอ่งเท่ียว เชน่ ผู้ ท่ีมีอายเุกิน 55 ปี ซึง่อยูใ่นวยัท่ีเกษียณนัน้ จะมีอํานาจในการซือ้ผลิตภณัฑ์ทางการ
ท่องเท่ียวมากกว่าผู้ มีอายุน้อย เน่ืองจากไม่มีพนัธะต้องเลีย้งดบูุตร มีเงินเบีย้บําเหน็จบํานาญ มี
เวลาวา่งท่ีแนน่อน และมีความต้องการพกัผอ่นในบัน้ปลายชีวิต 
 องค์ประกอบด้านเพศ เป็นปัจจัยท่ีกําหนดรสนิยม และพฤติกรรม ในการเลือกซือ้การ
ทอ่งเท่ียว ซึง่จะขึน้อยูก่บัความสมัพนัธ์ของแตล่ะลกัษณะทางสงัคม และวฒันธรรมในแตล่ะท้องถ่ิน
นัน้ๆ เช่น นักท่องเท่ียวเพศหญิงจะมีพฤติกรรมท่ีชอบการท่องเท่ียวแบบปลอดภัยมากกว่า
นกัทอ่งเท่ียวเพศชาย ท่ีมีการช่ืนชอบการทอ่งเท่ียวแบบผจญภยั (วาสนา อ่องเอ่ียม, 2546, หน้า65-
66)  
 สรุปได้ว่า องค์ประกอบด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น เพศ อายุ รายได้ เขตท่ีอยู่อาศยั รวมถึง
สภาพแวดล้อม ภูมิประเทศ ภูมิอากาศท่ีมีความแตกตา่งกันในแตล่ะท้องถ่ินนัน้ ล้วนแตเ่ป็นสิ่งท่ีมี
อิทธิพลตอ่ทศันคต ิ พฤตกิรรม และความพงึพอใจในการทอ่งเท่ียวท่ีแตกตา่งกนัไปของแตล่ะบคุคล
ด้วย 
 
แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับสถานบันเทงิ 
  1.กกความหมายของสถานบันเทิง  นักวิชาการได้ให้ความหมายของคําว่า “สถาน
บนัเทิง” ไว้หลายลกัษณะ ซึง่พอจะประมวลได้ดงันี ้
    1.1กกความหมายของ “สถานบนัเทิง” ตามพระราชบญัญัติสถานบริการ พ.ศ. 2509 
มาตรา3 (เกสร สิทธิหนิว้, 2545) ให้นิยามวา่ สถานบริการหมายถึง สถานท่ีตัง้ขึน้เพ่ือให้บริการโดย
หวงัผลประโยชน์ในการค้าดงันี ้
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         1.1.1กกสถานเต้นรํา รําวง หรือ รองเง็ง ประเภทท่ีมีและไม่มีหญิงพาร์ตเนอร์
บริการ เชน่ ดสิโก้เธค 
        1.1.2กกสถานท่ีมีอาหาร สุรา นํา้ชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนให้บริการโดยมี
หญิงบําเรอสําหรับปรนิบตัิลูกค้า หรือโดยมีท่ีสําหรับ พกัผ่อน หลบันอน หรือมีบริการนวดสําหรับ
ลกูค้า 
        1.1.3กกสถานท่ีอาบนํา้ นวด หรืออบตวั ซึง่มีผู้บริการให้แก่ลกูค้า 
        1.1.4กกสถานท่ีมีอาหาร สุรา นํา้ชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจําหน่าย โดยจดั
ให้มีการแสดงดนตรี หรือมีการแสดงอ่ืนใดเพ่ือการบนัเทิงเชน่ ผบั คาราโอเกะ  
     1.2กกสถานบนัเทิง หมายถึง สถานบริการตอนกลางคืน ปัจจบุนัได้ตอบสนองคนใน
สงัคม โดยจัดเป็นสถานท่ีพบปะสงัสรรค์สําหรับคนทํางานกลางวัน โดยพบป่ะสงัค์สรรค์ในเวลา
กลางคืน ซึ่งได้ตอบสนองให้กบัผู้ ท่ีมาเท่ียวยงัสถานบริการเหล่านีอ้ย่างดี โดยให้บริการในรูปแบบ
ตา่งๆเชน่ มีนกัร้อง มีดนตรี เพ่ือให้ได้รับความสําราญไปพร้อมๆกบัการจําหน่ายแอลกอฮอล์ อาหาร 
ของมนึเมาอ่ืนๆด้วย (นนัทยา คงประพนัธ์, 2543 อ้างอิงใน คนัธรส พลเย่ียม, 2545, หน้า 19) 
    1.3กกสถานบนัเทิง (คนัธรส พลเย่ียม, 2545, หน้า 7) หมายถึงสถานเริงรมย์หรือ
เป็นสถานประกอบการท่ีเป็นแหล่งสําหรับบุคคลทั่วไป โดยตัง้ขึน้เพ่ือผลประโยคทางการค้า เป็น
สถานท่ีเปิดบริการในเวลากลางคืน เปิดบริการเวลา 20.00 ถึง 02.00 น. ของวนัรุ่งขึน้   
  ซึง่ท่ีสําหรับรับประทานอาหารและเคร่ืองดื่ม ฟังเพลง เต้นรํา มีบรรยายการท่ีดงึดดูใจด้วย
ระบบแสง สี เสียงท่ี ทนัสมยัได้แก่ คาราโอเกะ ผบั และดสิโก้เธค  
  จากความหมายของสถานบนัเทิงขัน้ต้น ผู้วิจยัศกึษาเฉพาะสถานบนัเทิง ได้แก่ ดิสโก้เธค, 
ผบั และ คาราโอเกะ 
  2.กกประเภทของสถานบนัเทิง (นนัทยา คงประพนัธ์, 2543 อ้างอิงใน คนัธรส พลเย่ียม,  
2545, หน้า 19-21)  
    2.1กกดิสโก้เธค เป็นสถานบนัเทิงท่ีผู้ ใช้บริการไปด่ืมสุราหรือเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์
ภายนอกจะติดแสง สี เสียง ท่ีเร่าและดงึดดูใจ ส่วนภายในจะมีฟลอร์เต้นรําขนาดใหญ่ ผู้ ใช้บริการ
สามารถเต้นได้อย่างอิสระ บางครัง้จะมีการจดัคอนเสิร์ตหรือการแสดงของนกัร้องท่ีมี ช่ือเสียง และ
สว่นใหญ่จะมีการแสดงของนกัร้องประจําเธคเพ่ือดงึดดูนกัท่องเท่ียว 
    2.2กกผบั เป็นสถานบนัเทิงสําหรับด่ืมสรุา ประกอบการฟังเพลงหรือเต้นรํา สามารถ
ลกุขึน้ยืนเต้นบริเวณท่ีนัง่ของตนเองได้ มีบรรยากาศท่ีเร้าใจ สว่นมากมกัจะจดัแสงไฟสลวัและมืด มี
ระบบแสง สี เสียงท่ีทนัสมยั 
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    2.3กกคาราโอเกะ เป็นสถานบนัเทิงสําหรับผู้ ใช้บริการด้านการร้องเพลง ซึ่งมีห้อง
รวมและห้องพิเศษ สําหรับการใช้บริการเป็นหมู่คณะ ภายในห้องจะมีจอทีวี และมีเคร่ืองเสียงคารา
โอเกะ มีระบบสเตอริโอเสียงดงักงัวาน และมีไมโครโฟนสําหรับร้องเพลงโดยมีตวัหนงัสือ เนือ้เพลง
เล่ืนไปตามจงัหวะและทํานองบนทีวี แตจ่ะไม่มีเสียงนกัร้อง ผู้ ใช้บริการจะเป็นผู้ ร้องเพลงเอง และ
เลือกเพลงได้เองตามเมนท่ีูทางสถานบนัเทิงจดัไว้ให้ 
    2.4กกคาเฟ่  สถานบริการประ เภทนี จ้้อน รับผู้ มาเ ท่ียวไ ด้ตั ง้แต่ครอบครัว 
ประกอบด้วย พ่อ แม่ ลูก ตามความจริงแล้วเป็นการผิดกฎหมายท่ีให้เด็กอายุต่ํากว่า 20ปีไปใช้
บริการ โดยสถานบริการปัจจบุนัได้เน้นทางด้านการโชว์ตลก  ผู้ปกครอง พ่อแม่ต้องการเท่ียวก็เลย
ต้องพาลกูเข้าไปด้วย เป็นวิธีหนึง่ท่ีสถานบริการจะดงึดดูลกูค้าเข้าไปใช้บริการ อีกส่วนหนึ่งเป็นการ
โชว์นกัร้อง ซึ่งแต่งตวัชุดอวดทรวดทรงให้เห็นสดัส่วนและมีการคล้องพวงมาลยัให้กบันกัร้อง โดย
แขกท่ีเป็นผู้ ชายจะนิยมลักษณะของสถานบริการประเภทคาเฟ่จะเป็นไปในรูปแบบ ของสถานท่ี
มิดชิดมีมุมมืด โดยหน้าร้านจะเน้นความหรูหราของสถานท่ี  มีแสงไฟเข้าช่วยและอาจจะมีรูปของ
นกัร้องนัน้ๆตดิเอาไว้ให้แขกดอีูกด้วย ประตทูางเข้าจะเป็นกระจกสีชาทบึ มองไมเ่ห็นข้างใน 
    2.5กกอาบอบนวด ลักษณะของอาบอบนวดมีทัง้แผนปัจจุบัน คือ อาบอบนวด
ธรรมดาทั่วๆไปและอาบอบนวดแผนโบราณหรือการนวดแผนโบราณ ผู้ ใช้ริการมีตัง้แต่วยัรุ่น วัย
ทํางาน จนถึงผู้ มีอายมุาก                                                                                                                                  
     2.6กกบาร์รําวง เป็นสถานท่ีให้ความบันเทิงสําหรับบุคคลทั่วไป โดยจัดเป็นลาน
กว้างมีเวทีอยู่ ส่วนหนึ่งของลานกว้างนัน้มีการเปิดเพลงหรือวงดนตรีเล่นสด ผู้ ใช้บริการต้องมีการ
ซือ้อตัว๋รําวงกบัพนกังานได้ สว่นบาร์รําวงมีการตดิหรือประดบัไฟ แบบดสิโก้มีแสง สี เร้าใจ 
     2.7กกโรงนํา้ชา เป็นสถานบริการสําหรับเพศชายโดยเฉพาะ เน่ืองจากเป็นท่ี                                                               
รู้จกักนัวา่จะมีหญิงสาวคอยให้บริการให้กบัผู้ ท่ีมาเท่ียว เป็นกิจการเก่าแก่ท่ีมีมานาน มีมากในย่าน
ท่ีเป็นคนจีนอยู่อาศยัอยู่ ซึ่งคนจีนจะนิยมด่ืมนํา้ชาเป็นพิเศษ เป็นสถานบริการราคาถกู ผู้ ใช้บริการ
สว่นใหญ่มีรายได้น้อย ปัจจบุนัก็ยงัได้รับความนิยมอยู่ 
    2.8กกคอ็กเทลเล้าน์หรือคอฟฟ่ีชอป เป็นสถานท่ีเท่ียวสําหรับคนกลางคืนในปัจจบุนั
มี 2 ลกัษณะคือ 
        2.8.1กกเป็นท่ีท่ีมีนักร้องท่ีมีช่ือเสียง เป็นสถานท่ีเท่ียวสําหรับคนท่ีมีระดับ
รสนิยมสูง เป็นท่ีฟังเพลงของคนชอบเท่ียวตามโรงแรมต่างๆให้บริการด้านเสียงเพลง โดยแต่งตวั
สภุาพ เรียบร้อย ห้ามสวมรองบเท้าแตะ ผู้ใช้บริการมีทกุระดบัอาย ุทัง้ระดบัหนุ่มสาว วยัรุ่น และผู้ มี
อาย ุ
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         2.8.2กกเป็นสถานท่ีตา่งจากท่ีแรกเกือบทัง้หมด มกัจะไม่ค่อยอยู่ตามโรงแรม
ใหญ่ๆ ภายในจะตกแตง่หรูหรามากน้อยแล้วแตช่ื่อเสียงของสถานท่ีนัน้ๆ 
    2.9กกบาร์ โดยมากเรียกกันว่า บาร์อะโกโก้ มีการโชว์ประเภทนุ่งน้อยห่มน้อย หรือ
เปลือยกายไปเต้นบนเวที สว่นใหญ่ผู้ใช้บริการเป็นขาวตา่งประเทศ คนไทยมีบ้างเพียงเล็กน้อย 
  สรุปได้วา่สถานบนัเทิง คือสถานท่ีท่ีตัง้ขึน้เพ่ือให้บริการโดยหวงัผลประโยชน์ในการค้าซึ่ง
ท่ีสําหรับรับประทานอาหารและเคร่ืองดื่ม ฟังเพลง เต้นรํา มีบรรยายการท่ีดงึดดูใจด้วยระบบแสง สี 
เสียงท่ี ทนัสมยัได้แก่ คาราโอเกะ ผบั และดิสโก้เธค เป็นสถานท่ีเปิดบริการในเวลากลางคืน เปิด
บริการเวลา 20.00 ถึง 02.00 น. ของวนัรุ่งขึน้  
 
แนวคิดด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว 
 ความปลอดภัย 
 การท่ีบคุคลมีการตดัสินใจในการเดินทางท่องเท่ียวจะเกิดความมัน่ใจว่าการเดินทางนัน้
ต้องปลอดภัย หรือแหล่งท่องเท่ียวท่ีเป็นจุดหมายปลายทาง (Tourist Destinations) นัน้ๆต้อง
ปลอดภัย ทัง้นีเ้พราะการเดินทางท่องเท่ียวต้องเป็นความสมคัรใจ การเดินทางท่องเท่ียวเกิดขึน้
ไมไ่ด้ ถ้านกัทอ่งเท่ียวรู้สกึว่าการเดินทางและท่องเท่ียวนัน้ๆมีอนัตราย การท่องเท่ียวในยคุสมยัใดก็
ตามเช่นในสมยัอาณาจกัรโรมนั อตุสาหกรรมก่ีท่องเท่ียวเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง 
ทัว่อาณาจกัรอนักว้างใหญ่ ทัง้นีเ้พราะอาณาจกัรโรมนั มีความมัน่คงทางด้าน การทหาร เศรษฐกิจ 
และการเมือง ประชาชนมีความปลอดภยัในการเดินทาง อุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในอาณาจกัร
โรมนัจงึเฟ่ืองฟ ู
 ในระยะเวลาใดท่ีโลกเกิดภาวการณ์สงคราม เช่น  สงครามโลกครัง้ ท่ีหนึ่ง หรือ
สงครามโลกครัง้ท่ีสอง หรือสงครามอ่าวเปอร์เซียก็ตาม การเดินทางท่องเท่ียวต้องหยุดชะงัก 
ปริมาณการท่องเท่ียวของโลกลดลง นกัเดินทางไม่ต้องการการเดินทาง เพราะมีความรู้สึกว่าต้อง
เส่ียงภยั 
 สําหรับในประเทศไทยเม่ือมีวิกฤตการณ์เกิดขึน้ เชน่ พฤษภาทมิฬโดยมีการเกิดจลาจลใน
วนัท่ี 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2535 ปริมาณการเดินทางท่องเท่ียวลดลงอย่างเห็นได้ชดัเจน โดยเล่ือน
ลําดบัจากสถิตขิองรายได้ประชาชาตอินัดบัหนึง่ตลอดมาเป็นอนัดบัสอง เป็นต้น 
 ดงันัน้แหล่งท่องเท่ียวใดมีโจรผู้ ร้ายชกุชุม อาชญากรมาก หรือวิกฤตการณ์นกัท่องเท่ียว
จะไมเ่ดนิทางไปในแหล่งท่องเท่ียวนัน้ จึงกล่าวได้ว่าความปลอดภยัมีความสําคญัตอ่การท่องเท่ียว
เป็นอยา่งยิ่งความปลอดภยัจงึเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีนกัท่องเท่ียวใช้เป็นข้อมลูในการตดัสินใจทอ่งเท่ียว 
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 สาเหตุที่ท าให้นักท่องเที่ยวไม่ปลอดภัย 
 ความปลอดภัยของนักท่องเท่ียวเป็นปัจจัยสําคัญในการพัฒนาอุตสาหกรรมการ
ทอ่งเท่ียว การปลอ่ยปละละเลยให้เจ้าหน้าท่ีของรัฐมีสว่นเสียกบัผู้ประกอบการ การเกิดคดีลกัษณะ
ตา่งๆ โดยเฉพาะคดีฆาตกรรม ทําให้เกิดผลเสียตอ่ภาพพจน์ของประเทศ ปัญหาตา่งๆท่ีเกิดขึน้กับ
นักท่องเท่ียว ผู้ รับผิดชอบโดยตรงในการแก้ปัญหาคือเจ้าหน้าท่ีตํารวจท่ีมีความสามารถในการ
ติดตอ่ส่ือสารกบัชาวตา่งประเทศได้ ปัญหาในการใช้ภาษาตา่งประเทศในการแก้ไขปัญหาตา่งๆ ท่ี
เกิดขึน้กับนกัท่องเท่ียว จึงเป็นปัญหาท่ีตามมาอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ สาเหตท่ีุทําให้นกัท่องเท่ียวไม่
ปลอดภยัมีดงัตอ่ไปนี ้
 1.กกปัญหาทรัพย์สินสูญหาย สภาพปัญหาส่วนใหญ่เกิดขึน้กับนักท่องเท่ียวท่ีเดินทาง 
ท่องเท่ียวตามลําพงั และขาดความขาดความระมดัระวงัของนกัท่องเท่ียวเช่นลืมทรัพย์สินไว้บนรถ
โดยสารประจําทาง ลืมทรัพย์สินไว้ตามสถานท่ีทอ่งเท่ียว และลืมทรัพย์สินไว้ตามท่ีพกั ฯลฯ  
 2.กกปัญหาลกัทรัพย์ ปัญหานีจ้ะเกิดขึน้ตามสถานท่ีต่างๆเช่นตามสถานท่ีมีระเบียบว่า
นกัทอ่งเท่ียวต้องถอดรองเท้าไว้ด้านนอก ทําให้พวกมิจฉาชีพฉวยโอกาสท่ีจะขโมยสิ่งของตา่งๆ 
 3.กกปัญหาเสพติด ปัญหานีเ้ป็นปัญหาทียิ่งใหญ่เป็นภยัตอ่สงัคม พ่อค้ายาเสพติดท่ีแฝง
ตวัมาในรูปนกัทอ่งเท่ียวหรือเดินทางมาเพ่ือเสพยาเสพติด จําหน่ายยาเสพติดล้วนก่อให้เกิดปัญหา
อ่ืนๆตามาทัง้สิน้เชน่คดีทะเลาะวิวาทและคดีอาญาอ่ืนๆ 
 4.กกกลุ่มต้มตุ๋น สาวประเภทสองท่ีหากินกับนักท่องเท่ียวโดยวิธีเข้าไปเป็นมิตรตีสนิท
สนมชักชวนกันไปด่ืมเหล้า และใส่ยาสลบลงไปในเหล้าเพ่ือให้นักท่องเท่ียวด่ืม  และเม่ือ
นกัทอ่งเท่ียวหมดสตจิะขนทรัพย์สินมีคา่ของนกัท่องเท่ียวหลบหนีไป 
 5.กกสถานเริงรมย์ ในกรุงเทพมหานคร มีสถานท่ีบนัเทิงเริงรมย์มากมาย แหล่งบนัเทิง
เหล่านีเ้ป็นท่ีรวมของหญิงบริการ การโชว์ประเภทต่างๆในสถานท่ีท่องเท่ียวประเภทนีม้ักสร้าง
ปัญหาให้กับนักท่องเท่ียวเสมอเช่นการขู่กรรโชกจากนักท่องเท่ียวเป็นค่าเคร่ืองด่ืมราคาแพงถ้า
นกัทอ่งเท่ียวไมจ่า่ยจะถกูทําร้าย (ศรัญยา วรากลุวิทย์, 2546, หน้า 19) 
 นิยามอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
  อาชีวอนามัย (Occapational Health) หมายถึง งานท่ีเก่ียวข้องกับการควบคุมดูแล
สขุภาพอนามยัของผู้ประกอบอาชีพทัง้มวล เป็นงานท่ีเก่ียวข้องกบัการป้องกนัและส่งเสริมสขุภาพ
อนามัยรวมทัง้การดํารงไว้ ซึ่งสภาพร่างกายและจิตใจท่ีสมบูรณ์ของผู้ประกอบอาชีพทุกอาชีพ 
(วิทยา อยูส่ขุ, ม.ป.ป., หน้า 16-18) โดยองค์การอนามยัโลก (WHO) 
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 องค์การอนามัยโลก (WHO) และองค์การแรงงานระหว่างประเทศ (ILO) ได้ประชุม
ร่วมกนัให้ลกัษณะงานด้านอาชีวอนามยัไว้ ประกอบด้วยลกัษณะงาน 5 ประการสําคญัคือ 
 1.กกการสง่เสริม (Promotion) หมายถึง การส่งเสริมและธํารงรักษาไว้เพ่ือให้แรงงาน ทกุ
อาชีพมีสขุภาพร่างกายท่ีแข็งแรง มีจิตใจท่ีสมบรูณ์ท่ีสดุ ตลอดจนมีความเป็นอยู่ในสงัคม ท่ีดีตาม
สถานะท่ีพงึมีได้ 
 2.กกการป้องกนั (Prevention) หมายถึง งานด้านป้องกนัแรงงานไม่ให้มีสขุภาพอนามยั 
เส่ือมโทรม หรือผิดปกตอินัมีสาเหตอุนัเน่ืองมาจากสภาพ สภาวะการทํางานท่ีผิดปกต ิ     
 3.กกการป้องกันคุ้ มครอง (Protection) หมายถึง การป้องกันคนทํางานในสถาน
ประกอบการ หรือลกูจ้างไม่ให้ทํางานท่ีเส่ียงตอ่สภาพการทํางานท่ีอนัตรายจนเป็นสาเหตสํุาคญัท่ี
ทําให้เกิดปัญหาอบุตัเิหต ุการบาดเจ็บจากการทํางานได้ 
 4.กกการจดัการทํางาน (Placing) หมายถึง การจดัสภาพตา่งๆ ของการทํางานและปรับ
สภาพแรงงาน ให้ทํางานในสิ่งแวดล้อมของการทํางานท่ีเหมาะสมกับความสามารถของร่างกาย
และจิตใจของแตล่ะคนมากท่ีสดุเท่าท่ีจะทําได้ โดยคํานึงถึงความเหมาะสมในด้านต่างๆ โดยการ
นําเอาด้านการลงทนุมาประกอบพิจารณาถึงความเป็นไปได้ด้วย 
 5.กกการปรับงานให้เข้ากับคนและปรับคนให้เข้ากับงาน (Adaptation) หมายถึง การ
ปรับสภาพของงานและของคนให้สามารถทํางานได้อย่างเหมาะสม คํานึงถึงสภาพทางสรีระวิทยา
ของแรงงานมากท่ีสุด อยู่ในพืน้ฐานของความแตกต่างกันของสภาพร่างกายและจิตใจ พยายาม
เลือกจัดหางานให้เหมาะสมกับสภาพร่างกายของแรงงานมากท่ีสุด เพ่ือประสิทธิภาพของการ
ทํางานให้เกิดประสิทธิผลมากท่ีสดุ 

ความปลอดภัย (Safety) หมายถึง การไม่มีอุบตัิเหตแุละการดํารงชีวิตอยู่อย่างสุขกาย 
สขุใจ ไม่มีความมัน่ใจในการประกอบกิจกรรมต่างๆ และมีการเตรียมป้องกันภยัไว้ล่วงหน้าอย่าง
ถกูต้อง เหมาะสมและสม่ําเสมอ (เอมอชัฌา  วฒันบรุานนท์, 2548, หน้า 4)   

 นอกจากนี ้(วิทยา  อยู่สุข, ม.ป.ป., หน้า 18-19) ได้ให้ความหมายความปลอดภัย
ไว้วา่ ความปลอดภยั (Safety) หมายถึง  
 

...สภาพแวดล้อมของการทํางานท่ีปราศจากภัยคุกคาม ไม่มีอันตราย (Danger) และ
ความเส่ียงใดๆ (Risk) ในทางปฏิบตัินัน้อาจจะไม่สามารถควบคุมอันตรายหรือความ
เส่ียงในการทํางานท่ีมีผลตอ่สขุภาพ การบาดเจ็บ การพิการ การตายได้ทัง้หมด แตต้่องมี
การดําเนินงานมีการกําหนดกิจกรรมด้านความปลอดภัยเพ่ือให้เกิดอนัตรายหรือความ



 25 

เส่ียงน้อยสุดเท่าท่ีจะทําได้ และเพ่ือให้การดําเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภยับรรลวุตัถปุระสงค์ ควรมีการดําเนินงานตามขัน้ตอน  

 

 ความรู ทั่วไปเกี่ยวกับความม่ันคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย สิน  

 แนวความคิดเก่ียวกบัความมัน่คงปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์ สิน เป นแนวคิดท่ีทาง
สํานกังาน ตํารวจแห งชาติได กําหนดนโยบายไว ในแผนแม บทของสํานกังานตํารวจแห

งชาติ   ซึ่งเป นนโยบาย เชิงรุกในการเข าถึงมวลชนสัมพันธ  เนือ้หาประกอบด วย 

แนวคดิเก่ียวกบัการป องกนัอาชญากรรม มีรายละเอียดดงันี ้ 
 อาชญากรรม หมายถึง ปรากฏการณ อย างหนึ่งของสงัคมท่ีเกิดขึน้โดยการกระทํา

ของบุคคล ซึ่งการกระทํานัน้ ๆ  กฎหมายได บญัญัติเป นข อห ามและถือว าเป นค
วามคดิ  ซึง่ผู กระทําผิดจะต อง ได รับการลงโทษ (พรชยั, 2543)  

 นกัอาชญาวิทยาท่ีมีช่ือเสียง ได ให คําวิเคราะห ศพัท คําว า อาชญากรรมไว
หลายท านดงันี ้ 

 Herbert  (1965, p. 23)  ให คําวิเคราะห ศพัท ว า  "อาชญากรรมหรือการ

กระทําท่ีถือว า 
เป น ความผิดทางอาญา คือการกระทําท่ีกฎหมายห ามไว  ซึง่มีผลร ายมากกว าผลด”ี  

 ประเภทของอาชญากรรม  
 เน่ืองจากอาชญากรรมมิได มีลักษณะแห งการกระทําผิดเหมือนหรือเป นแบบ

เดียวกนัหมด  

จงึต องแยกประเภทไว เพ่ือประโยชน ในการศกึษาและกําหนดกฎหมายต าง ๆ  
 นักอาชญากรรมวิทยาพยายามแยกประเภทของอาชญากรรมด วยวิธีต างๆ กัน

หลายวิธี บางท าน ก็แยกประเภทเป นความผิดต อบุคคล ต อทรัพย และต อความ
สงบเรียบร อยของบ านเมือง บางท าน ก็แบ งตามลกัษณะโทษหนกั เบา และความผิด

เล็กน อย บางท านก็แยกออกเป นความผิดต อเอกชน ต อสาธารณะ  บางท านก็แบ

งตามหลกักฎหมายโดยถือเอาความร ายแรงของการกระทําผิด  ซึ่งดไูด  จากโทษท่ีกําหนด 
เช น โทษฐานกบฎ โทษในคดีอุกฉกรรจ  และโทษสถานเบา บางท านก็แบ งออกเป น 

การกระทําผิดเก่ียวกับเพศ  สุรา  ยาเสพติด  การพนนั  อาชญากรผู ดี  อาชญากรท่ีร วมกัน
กระทํา ความผิด และความผิดเก่ียวกบัเยาวชน  (นวลจนัทร์ ทศันชยักลุ, 2541, หน้า 69)  

 นอกจากนีก็้มีการจําแนกประเภทของอาชญากรรมตามหลกัจริยธรรม  หรือศีลธรรม  ซึง่  
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นกัอาชญาวิทยาส วนมากมกักล าวถึง คือ (อณัณพ  ชบูํารุง, 2523, หน้า 63)  
 1.กกอาชญากรรมท่ีมีความผิดในตัวของมันเองหรือมีความผิดทางศีลธรรม   ซึ่งนัก

อาชญาวิทยา เรียกว า "Mala in se" อนัได แ ก  ฆาตกรรม ปล นจี ้ชิงทรัพ ย  การทําแท

ง การฆ าตวัตาย การค าอาวธุ ป นเถ่ือน ฯลฯ  
 2.กกอาชญากรรมท่ีไม มีความผิดในตวัของมันเอง แต ถือเป นความผิด ตามท่ี

กฎหมายกําหนดห ามไว  เรียกว า "Mala prohibita" เช น การละเมินกฎหมายแรงงาน 
การละเมิดลิขสิทธ์ิ การลอกเลียนแบบสินค า การขายของหนีภาษี การขบัรถยนต โดยไม มี
ใบอนญุาตขบัข่ี ฯลฯ  

 ในป จจบุนันิยมแบ งอาชญากรรมออกเป น 5 ประเภท ตามลกัษณะพฤตกิรรม คือ  
(ปรุะชยั เป่ียมสมบรูณ์, 2531, หน้า 5-10)  

 1.กกอาชญากรรมปราศจากผู เสียหาย  
 2.กกอาชญากรรมพืน้ฐาน  

 3.กกอาชญากรรมองค การ  
 4.กกอาชญากรรมคอปกขาว และ  
 5.กกอาชญากรรมพิเศษ  

 ประเภทท่ีหนึง่  อาชญากรรมปราศจากผู เสียหาย  หมายความถึงอาชญากรรมซึ่งเก่ียว    
ข อง กับการละเมิดศีลธรรมจรรยาของบุคคล  และการท่ีเรียกว าอาชญากรรมปราศจากผู

เสียหายก็เพราะ ผู กระทําผิด และผู เสียหายก็คือบุคคลคนเดียวกัน ตัวอย างของ
อาชญากรรมปราศจากผู เสียหาย ได แก   ความผิดเก่ียวกับการพนนั   การค าประเวณี   

การทําแท ง   การมีและใช สิ่งลามกอนาจาร เป นต น   ตามหลักวิชาอาชญาวิทยา   

อาชญากรรมปราศจากผู เสียหายเป นอาชญากรรมซึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับอาชญากรรม
ประเภทอ่ืน ๆ แล ว จดัว าเป นอนัตรายต อสงัคมในระดบัต่ํา  

 ประเภทท่ีสอง  อาชญากรรมพืน้ฐาน  หมายถึง  อาชญากรรมซึ่ง  เก่ียวกับการประทุษร

าย ต อทรัพย  ร างกาย และหรือชีวิตของบคุคลอ่ืน ตวัอย างของอาชญากรรม พืน้ฐาน 
เช น ลกัทรัพย์ วิ่งราวทรัพย  ชิงทรัพย  ปล นทรัพย  ทําร ายร างกาย และฆ าผู

อ่ืน  เป นต น  นอกจากนีอ้าชญากรรม พืน้ฐานยงัอาจแยกพิจารณาได เป นสองชนิด คือ 
อาชญากรรมพืน้ฐานท่ีไม ใช กําลงัรุนแรง และ อาชญากรรมพืน้ฐานเกิดขึน้มาพร อมๆ  กับ

มนุษยชาติและเป นอาชญากรรมท่ีปรากฏอยู ทัว่ไปในทุก สงัคมโดยอาจแตกต างกันเพียง
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ความถ่ีและความรุนแรงเป นประการสําคญัส วนอาชญากร ผู ประกอบอาชญากรรมพืน้ฐาน
ก็มกัปรากฏทัง้หมดกลุ มท่ีเป นมืออาชีพ และกลุ มท่ีไม ใช มืออาชีพ  

 ประเภทท่ีสาม  อาชญากรรมองค การหรืออาชญากรรมร วมกันกระทําผิด  
หมายความถึง อาชญากรรมซึง่อาชญากร  ได รวมตวัเข าด วยกนัตามสายการบงัคบับญัชา  

ในรูปขององค การโดย  

จดัการวางแผนและการดําเนินงาน เพ่ือประกอบธุรกิจผิดกฎหมายประเภทต าง  ๆ อย างมี
ระบบ 

เป น ขบวนการ  บางครัง้ถ าจําเป นก็จะใช วิธีรุนแรงซึ่งส วนใหญ จะมีอิทธิพลทาง

การเงิน  เศรษฐกิจ  และ การเมืองหนุนหลังหรือให ความร วมมือ ทําให สามารถ
ประกอบการทจุริตต าง ๆ ได สะดวกตวัอย างของอาชญากรรมองค การ ได แก  การค

ายาเสพตดิ การค าผู หญิง การค าอาวธุสงคราม  
สินค าหนีภาษี เจ ามือสลากกินรวบ  เป นต น  ผู บริหารระดบัสูงของอาชญากรรม

ประเภทนี ้ มกัถกูเรียกว ามาเฟ ย (Mafia) หรือเจ าพ อ  
 ประเภทท่ีส่ี อาชญากรรมปกขาว  หมายความถึง  อาชญากรรมซึง่ผู กระทําความผิดเป

น บคุคลท่ีอยู ในตําแหน งหน าท่ีการงาน   ไม ว าในภาคราชการ   รัฐวิสาหกิจหรือ
เอกชน   และได ใช  ตําแหน งหน าท่ีดงักล าวในทางไม ชอบเพ่ือการแสวงหาประโย

ชน ส วนตวั  ตวัอย างของอาชญากรรม คอปกขาว  เช น  สมหุบญัชียกัยอกเงินในความ

รับผิดชอบของตน  ข าราชการรับเงินคอมมูนิเคชัน่ ในการประมูลก อสร างสถานท่ีราชการ   
และคณะกรรมการสอบคดัเลือกเพ่ือบรรจุแต งตัง้บุคคล เข้ารับราชการ รับเงินโดยมิชอบจาก

บุคคลผู สมัครสอบ เป นต น ในอดีตขอบเขตของอาชญากรรม คอปกขาวมักมุ งเพียง
แสวงหาผลประโยชน โดยมิชอบของบุคคลผู ดํารงตําแหน งในภาคเอกชน รวมทัง้การ

แลกเปล่ียนผลประโยชน ระหว างบคุคลระดบัสงูของภาคเอกชนกบัภาคราชการด วย  
 ด้วยเหตนีุ ้  อาชญากรรมคอปกขาวจึงมกัถกูขนานนามว าเป นอาชญากรรมของชน

ชัน้สงู ในขณะท่ีอาชญากรรมพืน้ฐานก็คือ  อาชญากรรมของชนชัน้ต่ํา  อาชญากรรมของชนชัน้สูง

แม จะไม  เก่ียวข องกบัการใช ความรุนแรงดงัในกรณีของอาชญากรรมองค การ   แต
ก็มีจุดหมายปลายทาง ท่ีมุ งถึงผลประโยชน ตอบแทนในทางมิชอบด วยกฎหมายเช

นเดียวกนั   อย างไรก็ดีการควบคมุ อาชญากรรมคอปกขาวมกัเป นเร่ืองท่ีสลบัซบัซ อนมาก   
เพราะการประกอบอาชญากรรมดงักล าว นอกจากจะเก่ียวข องกบับคุคลผู ดํารงตําแหน
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งซึ่งเป นท่ียกย องของสังคมแล ว การประกอบอาชญากรรม คอปกขาวยังมีลักษณะซ
อนเร นจากสายตาและการสงัเกตของสาธารณชน และส่ือมวลชนต าง ๆ อีกด วย การค

นพบและการเป ดเผยเก่ียวกบัอาชญากรรมประเภทนีจ้ึงมีระดบัต่ํามาก ทัง้ ๆ ท่ีนกัอาชญา วิทยา
เช่ือว า อาชญากรรมดงักล าวน าจะแพร กระจายอยู ทั่วไป โดยเฉพาะอย างยิ่งใน
ประเทศท่ีกําลงัพฒันา  

ประเภทท่ีห า อาชญากรรมพิเศษ หมายความรวมถึง อาชญากรรม ซึ่งมีลกัษณะแตกต
าง ไปจากอาชญากรรม  4  ประเภทแรกท่ีกล าวมาแล ว  แต อาชญากรรมเหล านีมี้

ความสําคัญและจําเป น ต องได รับความสนใจเป นกรณีพิเศษ ตัวอย างเช น 

อาชญากรรมทางเศรษฐกิจและพาณิชย อาชญากรรม ก อการร าย  และอาชญากรรมทาง
คอมพิวเตอร   เป นต น  อาชญากรรมเหล านีมี้ความละเอียดอ อน และสลบัซบัซ อน  

ซึ่งยากแก การศึกษาและการควบคุมในทํานองเดียวกันอาชญากรรมองค การและ 
อาชญากรรมคอปกขาว กล าวได ว าในการควบคุมอาชญากรรมพิเศษเหล านี ้ 

กระบวนการยตุธิรรม มกัไม สามารถดําเนินการได โดยลําพงั   แต มกัจําเป นต องอาศยั
ความร วมมือและประสานงานกบั หน วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข อง อาจทัง้ภายในและหรือระหว

างประเทศ  จากแนวความคิดทัง้หลายเหล านัน้ อาจจะสรุปได ว าอาชญากรรมเกิด
จากสาเหตใุหญ   
2 ประการ คือ เกิดจากสาเหตภุายใน และสาเหตภุายนอก  

 สาเหตภุายใน แยกออกได เป นสาเหตทุางชีววิทยา (ชีวกายภาพ) และสาเหตทุาง
จิตวิทยา  
(จิตใจ)  

 สาเหตภุายนอก แยกออกได เป นสาเหตทุางสงัคม  

 เพ่ือให ง ายต อการเข าใจ  นกัอาชญาวิทยาบางกลุ มก็แบ งสาเหตภุายใน
และสาเหตภุายนอก ออกเป น 3 สาเหต ุคือ  

 1.กกสาเหตทุางชีวกายภาพ (ป จจยัทางร างกาย)  
 2.กกสาเหตทุางจิตวิทยา (ป จจยัทางจิตใจ)  

 3.กกสาเหตทุางสงัคม (ป จจยัทางครอบครัวและสภาพแวดล อม)  
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 นกัอาชญาวิทยาส วนใหญ วิเคราะห ว า  มิใช สาเหตเุพียงสาเหตเุดียวท่ีทํา
ให เกิดอาชญากรรมได้     ต องอาศยัสาเหตรุ วมกัน อาจเป น 2 ประการ หรือ 3 ประการ 

แล วแต กรณี  
 ในบรรดาสาเหตุต่างๆ  ท่ีทําให้บุคคลประกอบอาชญากรรม  ปัจจัยทางสังคม  และ

สิ่งแวดล้อมนบัว่ามีอิทธิพลตอ่มนษุย์มาก  เพราะจะคอ่ย ๆ ซึมเข้าปรับปรุงแตง่ลกัษณะจิตใจ อารมณ์  
และทศันคติซึ่งแสดงออกมาในรูปของบคุลิกภาพ  (Personality ) ให้มีแนวโน้มไปตามกฎเกณฑ์ของ
สงัคมหรือฝ่าฝืนสงัคมจนถึงระดบันําไปสู่การประกอบอาชญากรรมได้ง่าย  ถ้าหากมีปัจจยั โอกาสและ
สถานการณ์อํานวย (สวุิทย์ และคณะ, 2525) 
 
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
  นโยบายการจดัระเบียบสงัคมเป็นนโยบายใหม่ท่ีเกิดขึน้ในสมยัรัฐบาลท่ีมี พ.ต.ท.ทกัษิณ 
ชินวัตร  เ ป็นนายกรัฐมนต รี  และ  ร .ต .อ .ปุระชัย  เ ป่ียมสมบูร ณ์  เ ป็น รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย โดยเร่ิมเข้าบริหารราชการแผ่นดิน เม่ือวนัท่ี 26 กมุภาพนัธ์ 2544 จึงยงัไม่คอ่ย
มีผู้ ศึกษาวิจัยเก่ียวข้องกับเร่ืองนโยบายการจัดระเบียบสังคม ผู้ศึกษาจึงรวบรวมงานวิจัยท่ีมีผู้
ศึกษาวิจัยไว้แม้จะไม่เก่ียวข้องกับเร่ืองนโยบายการจัดระเบียบสังคมโดยตรง แต่ก็เก่ียวข้องกับ
กฎหมาย และปัจจยัสภาพแวดล้อมท่ีสอดคล้องกบันโยบายการจดัระเบียบสงัคม ดงัตอ่ไปนี ้ 
  (วรเดช  จันทรศร, 2543, หน้า 202) ได้ชีใ้ห้เห็นถึงความสลับซับซ้อนยิ่งขึน้ใน
กระบวนการของการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งครอบคลุมกับองค์การและผู้ เก่ียวข้องต่าง ๆ กับ
องค์การและผู้ เก่ียวข้องเหล่านัน้ ต่างก็มีบทบาทและมีอิทธิพลต่อผลการนํานโยบายไปปฏิบตัิมาก
หรือน้อยตา่งกนัไป แตไ่มมี่ใครจะควบคมุผลหรือทิศทางของการนํานโยบายไปปฏิบตัิได้ด้วยตวัเอง
ทัง้หมด องค์การและผู้ เก่ียวข้องเหลา่นัน้ ได้แก่ ฝ่ายการเมือง ระบบราชการ ข้าราชการ ผู้ รับบริการ
หรือผู้ได้รับผลจากนโยบาย และสรุปสาระสําคญัเก่ียวกบัปัญหาในการนํานโยบายไปปฏิบตัิสําคญั 
รวม  5 ประการ คือ  
  1.กกด้านสมรรถนะ 
  2.กกด้านการควบคมุ 
  3.กกด้านความร่วมมือ และการตอ่ต้านการเปล่ียนแปลง 
  4.กกด้านอํานาจและความสมัพนัธ์กบัองค์กรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้อง 
  5.กกด้านความสนบัสนนุ 
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    (ปรุชยั เป่ียมสมบรูณ์ 2545, หน้า 142 – 143) เก่ียวกบันโยบายด้านจดัระเบียบ
สงัคม วา่  
 

…นโยบายการจดัระเบียบสังคมเกิดจากแนวคิดท่ีว่า ปัญหายาเสพติดจะแก้ไขได้ ต้อง
หาทางกํากับและควบคมุอุปสงค์และอุปทานให้ได้ คือ ถ้าไม่มีผู้ เสพ ก็จะไม่มีผู้ขาย ถ้า
สามารถลดจํานวนผู้ เสพลงได้ ผู้ ขายก็จะลดตามไปด้ย ขณะเดียวกันสามารถลดผู้ขาย
รายใหญ่ได้ ผู้ขายรายย่อยก็จะลดตามไปด้วย จุดของผู้บริโภคหรือผู้ เสพพบว่า มี 3 จุด
ใหญ่ คือ โรงเรียนรวมถึงสถาบนัการศึกษาต่าง ๆ โรงงาน และสถานบริการหรือสถาน
บนัเทิงต่าง ๆ ได้รับอิสรเสรีภาพอย่างเต็มท่ี ไม่มีการบงัคบัใช้กฎหมาย พ.ร.บ. สถาน
บริการ ปี 2509 กฎหมายฉบบันีมี้อะไรหลายอย่างในนัน้ท่ียงัทนัสมยั แม้เวลาจะล่วงเลย
มานาน และเป็นกฎหมายท่ีไม่ล้าสมัย แต่ทําไมจึงมีการบงัคบัใช้น้อยมาก เป็นต้นว่า
กฎหมายบอกวา่สถานบริหารไมได้เปิดกนัได้ทัว่ไป มี 3 ประเภทต้องของอนญุาต ซึ่งได้แก่  
สถานท่ีเต้นรํา ผับ เธค ทัง้หลาย ร้านอาหารท่ีหญิงบริการ และสถานบริการ อาบนวด
ประเภทลงอ่าง  ซึ่งใน 3 ประเภทนีมี้ข้อกําหนดว่าต้องไม่ใกล้สถานท่ีทางศาสนา ไม่ใกล้
โรงเรียน ไม่ใกล้โรงพยาบาล ไม่ใกล้สโมสรของเยาวชน ไม่ใกล้ท่ีชุมชนท่ีอยู่อาศัย 
กฎหมายระบุไว้ชัดเจนมาก คําว่าไม่ใกล้หมายถึง ไม่ให้มีเสียงรบกวนสถานท่ีดงักล่าว 
ฉะนัน้ก่อนออกใบอนุญาตก็ต้องไปดวู่ามนัใกล้สถานท่ีเหล่านัน้หรือเปล่า มีเสียงรบกวน
หรือเปลา่ แตป่รากฏวา่ท่ีผา่น ๆ มา มีการออกใบอนญุาตกนัไปเร่ือยเป่ือย ทัง้ ท่ีกฎหมาย
ห้ามไว้ ทําให้ปัจจบุนัสถานบริการทัง้ 3 ประเภทแทบจะรุกเข้าไปตามหมู่บ้านท่ีคนอาศยั 
ทําให้เกิดปัญหาสงัคมขึน้”  

  
 
  (NetCafe, 2552) ครม.อนุมัติร่างกฎกระทรวงจัดระเบียบร้านเกมส์ -คาราโอเกะ 
นายแพทย์ภูมินทร์ ลีธีระประเสริฐ รองโฆษกประจําสํานักนายกรัฐมนตรี เปิดเผยว่า ท่ีประชุม
คณะรัฐมนตรี(ครม.)วนันีเ้ห็นชอบร่างกฎกระทรวงว่าด้วยการอนุญาตและการประกอบกิจการร้าน
วีดิทศัน์ตามท่ีกระทรวงวัฒนธรรมเสนอ โดยอาศยัอํานาจตามความใน ม.6 ม. 53 วรรค 3 ม. 56 
และ ม.59 แห่ง พ.ร.บ.ภาพยนต์และวีดิทศัน์ ปี 51 ซึ่งมีบทบญัญัติบางประการเก่ียวกับการจํากัด
สิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่ง ม.29 ประกอบ ม.33 ม.41 ม.43 และ ม.45 ของรัฐธรรมนูญ 
บญัญตัใิห้กระทําได้โดยอาศยัอํานาจตามบทบญัญตัขิองกฎหมาย  
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          สาระสําคัญของร่างกฎกระทรวงดังกล่าวเก่ียวกับการประกอบกิจการร้านวีดิทัศ  
กําหนดให้ผู้ ให้บริการเกมการเล่น ต้องปฎิบตัิตามเง่ือนไข กําหนดอายุ และวันเวลาของการใช้
บริการ โดย เดก็อายต่ํุากว่า 15 ปี ให้ใช้บริการได้ตัง้แตเ่วลา 14.00-20.00 น. ในวนัจนัทร์-ศกุร์ และ
ตัง้แตเ่วลา 10.00-20.00 น.ในวนัหยดุราชการหรือระหวา่งปิดภาคเรียน  
          เด็กอายุตัง้แต่ 15 ปี ไม่เกิน 18 ปี ใช้บริการได้ตัง้แต่เวลา 14.00-22.00 น.ในวันจันทร์-
ศกุร์ และตัง้แตเ่วลา 10.00-22.00 น.ในวนัหยดุราชการ หรือระหวา่งปิดภาคเรียน  
  ส่วนผู้ รับใบอนุญาตประกอบกิจการร้านวิดีทัศน์ท่ีให้บริการคาราโอเกะ ต้องมีวัสดุ
อุปกรณ์ท่ีใช้กับเคร่ืองมือสําหรับฉายวีดิทัศน์อย่างเหมาะสม มีวัสดุป้องกันเสียงและความ
สัน่สะเทือนไม่เกินค่าระดบัเสียงรบกวนตามกฎหมาย ดแูลไม่ให้มีการจําหน่ายสารเสพติด หรือสูบ
บหุร่ี หรือเสพสารเสพติดภายในร้าน ห้ามไม่ให้มีผู้บริการขบัร้องเพลงกบัลกูค้า หรือให้พนกังานอ่ืน
ใดนัง่กบัลกูค้าภายในร้าน รวมถึงห้ามมีส่ือลามกอนาจารภายในร้าน 
 (ชาคริต คงทอง, 2546) ได้ทําการศึกษาพบว่าการมีส่วนร่วมในกิจกรรมมั่นคงความ
ปลอดภยัในชีวิตและทรัพย์สินพบวา่ปัญหาท่ีกลุม่ตวัอย่างพบมากท่ีสดุคือปัญหาการลกัทรัพย์ และ
สว่นใหญ่บคุคลในครอบครัวมกัตกเป็นเหย่ืออาชญากรรมในด้านการลกัทรัพย์มากท่ีสดุ รวมทัง้ยงัมี
ปัญหาอ่ืนๆท่ียงัตามมาอีกเชน่ ปัญหายาเสพตดิ การพนนั เป็นต้น 

 (รุ่งรัตน์ หตัถกรรม และคณะ, 2550) ได้ทําการศกึษาเร่ืองการจดัการด้านความปลอดภยั
ของอีสานใต้พบว่า ปัญหาท่ีผู้ วิจัยพบว่าเกิดขึน้บ่อยได้แก่ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในท่ีพกั เน่ืองจากไม่มี
ผู้ดแูลอย่างเพียงพอ ปัญหาในแหล่งท่องเท่ียว ปัญหาท่ีเกิดจากนกัท่องเท่ียวเอง ซึ่งแนวทางแก้ไข
ได้แก่ 1.ต้องมีการกําหนดนโยบายอย่างชดัเจน 2.จดัหน่วยงานด้านความปลอดภัยด้านความ
ปลอดภยัทัง้ภาครัฐและเอกชน 3.มีการจดัตัง้หนว่ยงานประชาสมัพนัธ์ 4.มีมาตรการเก่ียวกบัการใช้
จดหมายท่ีชดัเจน 5.ประสานความร่วมมือด้านความปลอดภยัในการท่องเท่ียวกบัประเทศเพ่ือน
บ้าน 
 (ประสิทธ์ิ รัตนพนัธ์, 2550) ได้ทําการศกึษาพฤติกรรมของผู้บริโภคในการใช้บริการสถาน
บนัเทิงประเภทผบัพบว่าผู้ ใช้บริโภครู้จกัสถานบนัเทิงจากคําแนะนําของเพ่ือน  ซึ่งเป็นบคุคลท่ีมีผล
ตอ่การตดัสินใจมากท่ีสดุ ผู้ ใช้บริการส่วนใหญ่ใช้บริการในวนัศกุร์-เสาร์ ในช่วงเวลา 22.00-24.00 
ใช้เวลาในแตล่ะครัง้ 3-4 ชัว่โมง เฉล่ียเดือนละครัง้ การไปแตล่ะครัง้จะไปกบัเพ่ือนจํานวน 3-4 คน 
โดยนิยมสั่งอาหารประเภทของขบเคีย้วหรือทานเล่นและเหล้ามากท่ีสุด  ค่าใช้จ่ายแต่ละครัง้
ประมาณ 300 บาท โดยเฉล่ียกนัจา่ย ชอบนัง่บริเวณท่ีมีบรรยากาศดีท่ีสดุ 
  กฎหมายที่เก่ียวข้องกับนโยบายจัดระเบียบสังคม  
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  (พระราชบญัญตัสิถานบริการ, 2509, หน้า 83) โดยสรุป สาระสําคญั ๆ ดงันี ้ 
มาตรา 3 ในพระราชบญัญตันีิ ้ 
  “สถานบริการ”  หมายถึง สถานท่ีท่ีตัง้ขึน้เพ่ือให้บริการโดยหวังประโยชน์ในการค้า
ดงัตอ่ไปนี ้ 
  1.กกสถานเต้นรํา รําวง หรือ รองเง็ง ประเภทท่ีมีและประเภทท่ีไมมี่หญิงพาตเนอร์บริการ 
  2.กกสถานท่ีมีอาหาร สรุา นํา้ชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจําหน่าย และบริการโดยมีหญิง
บําเรอสําหรับปรนนิบตัลิกูค้า หรือ โดยมีท่ีสําหรับพกัผอ่นหลบันอน หรือบริการนวดให้แก่ลกูค้า  
  3.กกสถานอาบนํา้ นวด หรือ อบตวั ซึง่มีหญิงบริการให้แก่ลกูค้า 
  4.กกสถานท่ีมีอาหาร สุรา นํา้ชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจําหน่าย โดยจดัให้มีการแสดง
ดนตรี หรือการแสดงอ่ืนใดเพ่ือการบนัเทิง (พ.ร.บ.สถานบริการ (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2525 มาตรา 3)  
 “พนกังานเจ้าหน้าท่ี” สําหรับกรุงเทพมหานคร หมายความถึง ผู้บญัชาการตํารวจนครบาล
ในจงัหวดัอ่ืน หมายความถึง ผู้วา่ราชการจงัหวดั (พ.ร.บ. สถานบริการ (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2521 มาตรา 
3)  
  มาตรา 4กกห้ามมิให้ผู้ ใดตัง้สถานบริการตามมาตรา 3 (1) (2) (3) เว้นแต่จะได้รับ
อนญุาตจากเจ้าพนกังานเจ้าหน้าท่ี  
ผู้ใดตัง้สถานบริหารตามมาตรา 3 (4) ต้องแจ้งให้พนกังานเจ้าหน้าท่ีทราบก่อนจดัตัง้ไม่น้อยกว่าสิบ
ห้าวนั  
  การขออนญุาต เง่ือนไขการอนญุาตและการขอตอ่ใบอนญุาตตามวรรคหนึ่ง และการแจ้ง
ตามวรรคสอง ให้เป็นไปตามกําหนดในกฎกระทรวง (พ.ร.บ.สถานบริการ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2525 
มาตรา 4)  
   
 
  มาตรา 6กกผู้ขออนญุาตตัง้สถานบริการตามมาตรา 4 ต้องมีคณุสมบตัดิงันี ้
  1.กกอายไุมต่ํ่ากวา่ย่ีสิบปีบริบรูณ์ 
  2.กกไมเ่ป็นผู้ มีความประพฤตเิส่ือมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรม 
  3.กกไมเ่ป็นผู้วิกลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือนไมส่มประกอบ 
  4.กกไม่เป็นผู้ เจ็บป่วยด้วยโรคติดตอ่อนัเป็นท่ีรังเกียจแก่สงัคมโรคพิษสรุาเรือ้รัง หรือโรค
ยาเสพตดิให้โทษอยา่งร้ายแรง 
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  5.กกไม่เป็นผู้ เคยต้องรับโทษในความผิดเก่ียวกับเพศ ตามประมวลกฎหมายอาญา ใน
ความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการค้าหญิงและเด็กหญิง ตามกฎหมายว่าด้วยการปรามการทําให้
แพร่หลายและการค้าวตัถอุนัลามก หรือตามกฎหมายวา่ด้วยการปรามการค้าประเวณี 
ในกรณีท่ีนิติบุคคลเป็นผู้ขออนุญาตตัง้สถานบริการ ผู้แทนของนิติบุคคลนัน้ต้องมีคณุสมบตัิตาม
ความในวรรคก่อน 
  มาตรา 7กกอาคาร หรือสถานท่ีท่ีขออนญุาตตัง้เป็นสถานบริการตามมาตรา 4 ต้อง 
  1.กกไมอ่ยูใ่กล้ชิดวดั สถานท่ีสําหรับปฏิบตัพิิธีกรรมทางศาสนา โรงเรียนหรือสถานศกึษา 
โรงพยาบาล สถานพยาบาลท่ีรับผู้ ป่วยไว้ค้างคืน สโมสรเยาวชน หรือหอพกัตามกฎหมายว่าด้วย
หอพกั ในขนาดท่ีเห็นได้วา่จะก่อความเดือดร้อนรําคาญแก่สถานท่ีดงักล่าวแล้ว 
  2.กกไมอ่ยูใ่นยา่นท่ีประชาชนอยูอ่าศยั อนัจะก่อความเดือดร้อนรําคาญแก่ประชาชนผู้อยู่
อาศยัใกล้เคียง 
  3.กกมีทางถ่ายเทอากาศสะดวก 
  มาตรา 8กกถ้าอาคารหรือสถานท่ีท่ีขออนุญาตตัง้สถานบริการตามมาตรา 4 เป็นของ
ผู้ อ่ืน ในชัน้ขออนญุาตตัง้สถานบริการ ผู้ขออนญุาตต้องมีหนงัสือแสดงว่าได้รับความยินยอมจาก
เจ้าของอาคารหรือสถานท่ีนัน้ 
  มาตรา 16 ห้ามมิให้ผู้ รับอนญุาตตัง้สถานบริการ 
  1.กกรับผู้ มีอายต่ํุากวา่สิบแปดปีบริบรูณ์เข้าทํางานในสถานบริการ 
  2.กกยอมให้ผู้ ท่ีมีอายุต่ํากว่าย่ีสิบปีบริบูรณ์ ซึ่งมิได้ทํางานในสาถนบริการนัน้เข้าไปใน
สถานบริการระหวา่งเวลาทําการ 
  3.กกยอมให้หญิงซึ่งมิได้ทํางานในสถานบริการนัน้เข้าไปในสถานบริการโดยไม่มีชายมา
ด้วย  
  4.กกยอมให้ผู้ มีอาการเมาสรุาจนประพฤตวิุน่วาย หรือครองสติไม่ได้เข้าไปหรือยู่ในสถาน
บริการระหวา่งเวลาทําการ 
  5.กกจําหนา่ยสรุาให้แก่ลกูค้าซึง่มีอาการเมาสรุาจนประพฤตวิุน่วายหรือครองสตไิมไ่ด้ 
  6.กกยอมให้บคุคลดงัระบไุว้ในมาตรา 3 หรือบุคคลท่ีมาร่วมแสดงดนตรีหรือแสดงอ่ืนใด
เพ่ือการบนัเทิง พกัอาศยัหลบันอนในสถานบริการ 
  มาตรา 17กกการกําหนดวนัเวลาเปิดปิดของสถานบริการ การจัดสถานท่ีภายนอกและ
ภายในเพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อย เพ่ือความสะอาดหรือเพ่ือความสะดวกในการตรวจตราของ
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เจ้าหน้าท่ี การใช้โคมไฟ หรือการให้พนกังานติดหมายเลขประจําตวัในสถานบริการดงักล่าว ให้
เป็นไปตามท่ีกําหนดในกฎกระทรวง (พ.ร.บ. สถานบริการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2521 มาตรา 7) 
  มาตรา 19กกในการจัดให้มีการแสดงเพ่ือความบนัเทิง ผู้ รับอนุญาตตัง้สถานบริการมี
หน้าท่ีต้องควบคมุการแสดงมิให้เป็นไปในทางลามกหรืออนาจาร และมิให้มีสัตว์ร้ายเข้าร่วมการ
แสดงในสภาพท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ผู้ชม 
 



บทที่กก3 
 

วิธีด าเนินงานวิจัย 
 

  ปัจจุบันภาครัฐได้ก าหนดนโยบายการจัดระเบียบระเบียบท่ีเ ก่ียวข้องกับสถาน
ประกอบการ หาแนวทางป้องกันและแก้ไขปัญหาการกระท าผิดกฎหมายของสถานประกอบการ 
และมีส่วนร่วมในการจดัระเบียบสงัคมและแก้ไขปัญหายาเสพติด ของผู้ประกอบการยามค ่าคืน 
โดยได้ ก ากับ ดูแล ควบคุมและกวดขันสถานบริการต่างๆ ปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายโดย
เคร่งครัด เพ่ือแก้ไขปัญหา  การป้องกนัปัญหายาเสพติด และการค้าประเวณีทกุประเภท เพ่ือร่วม
ป้องกนัปัญหาอาชญากรรมและผลกระทบท่ีอาจเกิดขึน้  
 ในการท าวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ ใช้รูปแบบในการรวบรวมข้อมลูโดยแบง่เป็น 2 แบบคือ  

 1.กกศึกษาค้นคว้าจากการรวบรวมข้อมูลจากหนังสือและเอกสารต่างๆ (Literature 
Review) โดยทีมผู้วิจยัได้ท าการศกึษาค้นคว้าจาก  เอกสารทางวิชาการต่าง ๆ เช่น วิทยานิพนธ์ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง และต าราต่างๆ   บทความต่างๆในหนังสือ วารสาร นิตยาสาร 
หนงัสือพิมพ์ เอกสารทางราชการ และเว็บไชต์ ตา่งๆ  ระเบียบวิธีปฏิบตั ิกฎ ข้อมลูตา่งๆ และรวมถึง
กฎหมาย พระราชบญัญตัเิก่ียวกบัสถานประกอบการ 

 2.กกการศึกษาภาคสนามทีมผู้ วิจัยได้เลือกใช้การสัมภาษณ์ และ รวมทัง้แจก
แบบสอบถาม เพ่ือเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากร คือ ผู้ ท่ีมาใช้บริการสถานบนัเทิงยาม
ค ่าคืนรวมถึงผู้ประกอบการและพนกังานของร้านฯ 
 พืน้ท่ีศึกษาข้อมูล 
 เพ่ืออธิบายเก่ียวกับผลกระทบต่อผูป้ระกอบการธุรกิจบันเทิงยามค ่าคืนจากนโยบาย
ภาครัฐ ในเขตลาดพร้าว รัชดา ถนนเกษตร-นวมินทร์ ซึ่งเป็นแหล่งรวมสถานบนัเทิงช่ือดงัและยัง
เป็นศนูย์รวมส าหรับนกัท่องเท่ียว  ทัง้นีใ้นปัจจบุนัมีสถานบนัเทิงเกิดขึน้เป็นเป็นจ านวนมาก มีให้ผู้
มาใช้บริการสถานบนัเทิงเลือกตามความสนใจ ฐานะ และความต้องการ ของผู้มาใช้บริการ และใน
แตล่ะคืนก็มีนกัทอ่งเท่ียวมาใช้บริการเป็นจ านวนมาก   

 ในการท าวิจยัครัง้นีก้ลุม่ผู้วิจยัได้แบง่วิธีด าเนินการออกเป็นขัน้ตอนตามล าดบั ดงัตอ่ไปนี ้
 1.กกประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

 2.กกเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
 3.กกการเก็บรวบรวมข้อมลู 
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 4.กกการวิเคราะห์ข้อมลูและสถิตท่ีิใช้ในการวิจยั 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มคนท่ีเก่ียวข้องกับ”ผลกระทบต่อการจดัระเบียบ
สงัคมของผู้มาใช้บริการสถานบนัเทิงยามค ่าคืน” ซึ่งในการวิจัยครัง้นีผู้้ วิจยัได้แบ่งประชากรและ
ขนาดกลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ คือ 

 1.กกนักท่องเท่ียวสถานบันเทิงยามค ่าคืนในเขตลาดพร้าว รัชดา ถนนเกษตร -นวมินทร์ เป็น
ประชากรท่ีมีจ านวนไมจ่ ากดั (Infinite population) นัน่คือ ไม่สามารถแจงจ านวนนบัได้ เน่ืองจากไม่เคยมีการ
เก็บข้อมูลมาก่อนจึงไม่มีตัวเลขท่ีชัดเจนจึงใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างได้ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง   
(Purposive sampling technique) ควบคู่กับการ   สุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญ (Accidental - sampling 
technique)  เลือกท ากรณีศกึษาจ านวน 300 คน โดยแบง่ตามสถานประกอบการดงันี ้
  1.1กกร้าน Jungle ถนนเกษตร-นวมินทร์   จ านวน  100  คน 
  1.2กกร้าน Snop  ถนนรัชดา ซอย 4  จ านวน  100  คน 
  1.3กกร้าน มะลิลา ถนนลาดพร้าว ซอย 2 จ านวน  100  คน 
 2.กกผู้ประกอบการ คือ ผู้ประกอบการสถานบนัเทิงตา่งๆในเขตสทุธิสาร รัชดา  ได้แก่ 

ผู้ประกอบการ  พนักงาน 
  2.1กกร้าน Jungle ถนนเกษตร-นวมินทร์    1  3 
  2.2กกร้าน Snop  ถนนรัชดา ซอย 4   1  3 
  2.3กกร้าน มะลิลา ถนนลาดพร้าว ซอย 2  1  3 
       รวม  3  9 
 โดยจะท าการเลือก ผู้ประกอบการหรือผู้จดัการจดัการร้าน1 คน และพนกังานของสถาน
บริการ 3 คน รวมทัง้หมด 12 คน จากทัง้หมด 3 แหง่ 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 แบบสอบถาม  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลูครัง้นี ้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีสร้าง
ขึน้เองจากการรวบรวมข้อมูลจากทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องแล้วน ามาประยุกต์ โดยมีการ
ตรวจสอบความถูกต้องและการให้ค าปรึกษาจากอาจารย์ท่ีปรึกษา โดยแบบสอบแบ่งออกเป็น 4 
ตอน ดงันี ้ 
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 แบบสงัเกตการณ์ 
 แบบสอบถาม 
 แบบสมัภาษณ์ 
  ตอนที่ 1  ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2    ข้อมลูด้านพฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวยามค ่าคืน  

 ตอนที่ 3    ข้อมลูด้านความคดิเห็นตอ่นโยบายภาครัฐ 
 ตอนที่ 4   ข้อมลูด้านผลกระทบตอ่การทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั โดยการน าแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ไปทดสอบหา
ความเท่ียงตรงและความเช่ือมัน่ ดงันี ้

1.กกการหาความเท่ียงตรง(Validity) โดยผู้วิจยัน าแบบสอบถามท่ีสร้างขึน้ไปเสนอตอ่ 
อาจารย์ท่ีปรึกษาเพ่ือท าการตรวจสอบความถกูต้องของเนือ้หา ว่าตรงตามจดุประสงค์ของการวิจยั
ครัง้นีห้รือไม ่แล้วน ามาแก้ไขปรับปรุงก่อนน าไปใช้จริง 

  2.กกการหาค่าความเช่ือมั่น น าแบบสอบถามไปทดลองใช้   กับกลุ่มประชากรท่ีมี
ลกัษณะใกล้เคียงกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 30 คน  เพ่ือหาคา่ความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม  แล้ว
หาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient)   
 แบบสัมภาษณ์ 

 ในส่วนของผู้ประกอบการและเจ้าหน้าท่ีต ารวจทีมผู้ วิจยัเลือกท่ีจะใช้แบบสมัภาษณ์ ซึ่ง
การสมัภาษณ์เป็นวิธีอย่างหนึ่งท่ีใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจยั การสมัภาษณ์
นัน้เป็นการสอบถามแบบปากเปล่า อย่างเช่น การสมัภาษณ์ ผู้สมัภาษณ์เป็นฝ่ายซกัถามโดยการ
พดู ผู้ตอบก็ตอบ โดยการพดูแล้วผู้สมัภาษณ์ก็เป็นฝ่ายเก็บรวบรวมบนัทกึค าตอบ 

 ผู้ วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง คือเป็นการสัมภาษณ์ท่ีมีค าถามเตรียมไว้
ล่วงหน้า ในการสมัภาษณ์ผู้ตอบจะต้องได้รับค าถามเดียวกันและล าดบัขัน้ตอนเดียวกันอีกด้วย 
และในการสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างทีผู้ วิจัยได้ท า การสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล การสัมภาษณ์
โดนวิธีนีเ้ป็นการสมัภาษณ์แบบทางตรงซึ่งเป็นวิธีท านิยมกนัคอ่นข้างมาก ซึ่งรายละเอียดเก่ียวกับ
แบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้างโดยมีข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้

 -กกความเข้าใจในนโยบายภาครัฐ    
 -กกรายได้ของสถานบริการ  
 -กกทศันคตขิองของเจ้าของสถานบริการฯตอ่นโยบายของภาครัฐ  
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 -กกข้อเสนอแนะท่ีสามารถป้องกันหรือแก้ปัญหาการมั่วสุม ค้าประเวณี การกระท า
อนาจาร และยาเสพตดิ 
 -กกความคดิเห็นเก่ียวกบันโยบายการจดัระเบียบสงัคมของภาครัฐ  
 -กกสง่ผลกระทบตอ่เศรษฐกิจทอ่งเท่ียวยามค ่าคืน 

 แบบสังเกตการ 
 เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธีการด ูการฟัง  ร่วมกับการใช้ประสาท
สมัผสัอ่ืน ๆ เช่น การสมัผสั, การดมกลิ่น, การลิม้รส โดยมากใช้ในการสงัเกต บุคลิกภาพของ’
บุคคล สังเกตสภาพการณ์ท่ีเกิดขึน้ สังเกตภาษาท่าทาง กิจกรรม ทักษะความสามารถ และ
สภาพแวดล้อม การสงัเกต มี 2 ประเภทใหญ่ ๆ คือ  
  1.กกการสงัเกตแบบการเข้าร่วม แบง่เป็น การสงัเกตแบบมีส่วนร่วม  ซึ่งการสงัเกตแบบนี ้
ผู้สงัเกตจะเข้าไปอยู่ในหมู่ของผู้ถูกสงัเกต และการสงัเกตแบบไม่เข้าไปร่วม การสงัเกตแบบนีผู้้
สงัเกตจะอยู่วงนอกไม่เข้าไปร่วมในกิจกรรมของกลุ่ม การสงัเกตท าได้ทัง้ให้ผู้ถกูสงัเกตรู้ตวัหรือไม่
รู้ตวั  
  2.กกการสงัเกตแบบมีโครงสร้างล่วงหน้า และไม่มีโครงสร้างล่วงหน้า กรณีมีโครงสร้าง
ล่วงหน้า เป็นการก าหนดเร่ืองและขอบเขตเนือ้หาในการสงัเกตท่ีแน่นอน  ใช้แบบหลกัว่าจะสงัเกต
อะไรบ้าง มีเคร่ืองมือช่วยสงัเกตหรือแบบบนัทึก  จะเห็นได้ว่าการสงัเกตมีหลกัการแน่นอน การ
สงัเกตแบบไม่มีโครงสร้างล่วงหน้า เป็นการสงัเกตอิสระในประเด็นใดประเด็นหนึ่ง ซึ่งก าหนดไว้
กว้าง ๆ ไม่ระบรุายละเอียดว่าจะสงัเกตอะไรบ้าง ผู้สงัเกตจะสงัเกตพฤติกรรมหรือปรากฏการณ์ท่ี
เกิดขึน้ได้ทัง้หมด เคร่ืองมือมีเพียงกระดาษเปล่า อุปกรณ์อ่ืนท่ีจะใช้ช่วยให้ได้ข้อมูลมากขึน้ เช่น 
กล้องถ่ายรูป เคร่ืองบนัทกึเสียง เป็นต้น  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บข้อมูลจะใช้การสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่างโดยใช้แบบสอบถาม  ในระหว่างเดือน 
มกราคม – กมุภาพนัธ์ พ.ศ.2553  ซึง่วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู มีขัน้ตอนดงันี ้ 

 1.กกผู้ วิจัยท าการแจกแบบสอบถามออกไปยังกลุ่มตวัอย่างจ านวน300 ชุด โดยน า
แบบสอบถามไปแจกให้กับนักท่องเท่ียวท่ีมาใช้บริการสถานบันเทิงยามค ่าคืนโดยผู้ วิจัยรอรับ
แบบสอบถามกลบัคืนทนัที ในกรณีท่ีผู้ตอบแบบสอบถามมีข้อสงสยัหรือไม่เข้าใจในค าถาม ผู้ วิจยั
จะให้ค าชีแ้จงแก่ผู้ตอบแบบสอบถาม  

 2.กกตรวจสอบความสมบรูณ์ของค าตอบในแบบสอบถาม 



 38 

  3.กกจดัหมวดหมูข่องข้อมลูในแบบสอบถามเพ่ือน าไปวิเคราะห์ทางสถิติ    
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจยัศกึษารวบรวมข้อมลูท่ีได้  จากการใช้แบบสอบถามมาตรวจสอบข้อมลูลงรหสัและ
ประมวลผล  โดยใช้โปรแกรม  SPSS  วิเคราะห์ข้อมลู  เพ่ือน าเสนอข้อมลูในรูปการบรรยาย  และ
ตารางความสมัพนัธ์ตา่งๆ  ท่ีสอดคล้องกับวตัถปุระสงค์  และสมมตุิฐานการวิจยั   และใช้วิธีทาง
สถิติท่ีน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลและปัจจยัการ
เดินทางท่องเ ท่ียวของผู้ ตอบแบบสอบถาม โดยการวิ เคราะห โดยหา ค าร อยละ 
(Percentage) 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 การสัมภาษณ์ เม่ือได้รับข้อมูลจากการสัมภาษณ์แล้ว ทีมผู้ วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คณุภาพ ด้วยวิธีวิเคราะห์เชิงเนือ้หา ( Content analysis ) ถอดรหสัข้อมูลจากการสมัภาษณ์โดย
ถอดค าต่อค า ทีมผู้ วิจยัเปิดเทปท่ีบนัทึกไว้หลังจากท าการสมัภาษณ์แล้วตรวจสอบความถูกต้อง
สมบรูณ์ของข้อมลูตา่งๆอีกครัง้ โดยมีการเปรียบเทียบจากการฟังเสียงบนัทึกเทปซ า้ แล้วน าข้อมลูท่ี
ได้มารวบรวมจัดระบบให้เป็นหมวดหมู่ น าข้อมูลท่ีเก่ียวข้องมาสรุปหาใจความส าคัญ  โดย
ตีความหมายและแยกแยะข้อมลูท่ีมีความเดียวกนั อยูใ่นแนวทางเดียวกนั 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจยัศกึษารวบรวมข้อมลูท่ีได้  จากการใช้แบบสอบถามมาตรวจสอบข้อมลูลงรหสัและ
ประมวลผล โดยใช้โปรแกรม  SPSS  วิเคราะห์ข้อมลู  เพ่ือน าเสนอข้อมลูในรูปการบรรยาย  และ
ตารางความสมัพนัธ์ตา่งๆ  ท่ีสอดคล้องกับวตัถปุระสงค์  และสมมตุิฐานการวิจยั   และใช้วิธีทาง
สถิตท่ีิน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูดงันี ้ 
 1.กกวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัข้อมลูส่วนบคุคลและปัจจยัการเดินทางท่องเท่ียวของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยการวิเคราะห โดยหา ค าร อยละ (Percentage)       
 2.กกเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัข้อมลูพฤติกรรมการทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนผู้ตอบแบบสอบถาม 

โดยการวิเคราะห โดยหา ค าร อยละ (Percentage)       
 3.กกวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัด้นความคิดเห็นตอ่นโยบายของผู้ตอบแบบสอบถามโดยกา

รวิเคราะห โดยหา ค าร อยละ (Percentage)       
 4.กกวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลด้านผลกระทบต่อการท่องเท่ียวยามค ่าคืนจาก

นโยบายภาครัฐของผู้ ตอบแบบสอบถาม โดยการวิ เคราะห โดยหา ค าร อยละ 
(Percentage)       
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 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 การสัมภาษณ์ เม่ือได้รับข้อมูลจากการสัมภาษณ์แล้ว ทีมผู้ วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คณุภาพ ด้วยวิธีวิเคราะห์เชิงเนือ้หา ( Content analysis ) ถอดรหสัข้อมูลจากการสมัภาษณ์โดย
ถอดค าต่อค า ทีมผู้ วิจยัเปิดเทปท่ีบนัทึกไว้หลังจากท าการสมัภาษณ์แล้วตรวจสอบความถูกต้อง
สมบรูณ์ของข้อมลูตา่งๆอีกครัง้ โดยมีการเปรียบเทียบจากการฟังเสียงบนัทึกเทปซ า้ แล้วน าข้อมลูท่ี
ได้มารวบรวมจัดระบบให้เป็นหมวดหมู่ น าข้อมูลท่ีเก่ียวข้องมาสรุปหาใจความส าคัญ โดย
ตีความหมายและแยกแยะข้อมลูท่ีมีความเดียวกนั อยูใ่นแนวทางเดียวกนั 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



บทที่กก4 
 

ผลการวิจัย 
 
 ผลการศึกษา  เร่ือง ผลกระทบต่อผู้ ประกอบการธุรกิจบนัเทิงยามค ่าคืนจากนโยบาย
ภาครัฐกรณีศึกษา ร้านคาราโอเกะในเขตลาดพร้าว รัชดา และ สทุธิสาร มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศึกษา
พฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวและรูปแบบการบริการของสถานบนัเทิงยามค ่าคืน เพ่ือศกึษาความคิดเห็น
ท่ีส่งผลกระทบต่อนโยบายพระราชบญัญัติและกฎกระทรวงท่ีเก่ียวข้องกับการจดัระเบียบสังคม 
และเพ่ือศกึษาความคดิเห็นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีตอ่นโยบายพระราชบญัญัตแิละกฎกระทรวง 
 รูปแบบวิธีการวิจยัเป็นงานวิจยัเชิงปริมาณ คณุภาพ  โดยจะใช้แบบสอบถามแบบปลาย
ปิด (Close-ended Questionnaire) เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมลู และสถิติท่ีใช้ส าหรับ
ศึกษาครัง้นี ้ได้แก่ สถิติเชิงพรรณนา โดยผลการวิเคราะห์จะน าเสนอในรูปตารางประกอบค า
บรรยาย แบง่เป็น  6  ตอน  ดงันี ้
 
ตอนที่  1กกลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 
 
ตาราง 1กกแสดงลักษณะส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยว 
 
ลักษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
เพศ   
ชาย 171 57.00 
หญิง 129 43.00 
รวม 300 100.00 
อายุ   
20-30  ปี 157 52.33 
31-40   ปี 106 35.33 
41-50   ปี 32 10.67 
51 ปีขึน้ 5 1.67 
รวม 300 100.00 
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ตาราง 1 (ต่อ) 
 

ลักษณะส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 
สถานภาพการสมรส   
ลกัษณะสว่นบคุคล จ านวน ร้อยละ 
โสด  199 66.33 
สมรส   87 29.00 
หยา่ร้าง,แยกกนัอยู ่ 13 4.33 
หม้าย  1 0.33 
รวม 300 100.00 
ระดับการศึกษาสูงสุด    
อนปุริญญา 33 11.00 
ปริญญาตรี  191 63.67 
สงูกวา่ปริญญาตรี 76 25.33 
รวม 300 100.00 
รายได้รวมของท่านต่อเดือน    
10,001 - 20,000 บาท  93 31.00 
20,001 - 30,000 บาท 102 34.00 
30,001 - 40,000 บาท  68 22.67 
40,001 - 50,000 บาท 28 9.33 
สงูกวา่ 50,000 บาท  9 3.00 
รวม 300 100.00 
ลักษณะอาชีพ   
นกัเรียน / นกัศกึษา 49 16.33 
ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ  36 12.00 
พนกังานบริษัท 135 45.00 
ประกอบธุรกิจสว่นตวั 80 26.67 
รวม 300 100.00 



 42 

 จากตาราง 1กกพบว่า กลุ่มตัวอย่างผู้ ใช้บริการสถานบริการ เป็นชาย คิดเป็นร้อยละ 
57.00จ านวน 171 คน หญิง คิดเป็นร้อยละ 43.00 จ านวน 129 คน มีอาย ุ20-30  คิดเป็นร้อยละ 
52.33จ านวน 157 คน ปี 31-40  คิดเป็นร้อยละ 35.33 จ านวน 106 คน ปี 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 
10.67จ านวน 32 คน และ 51 ปีขึน้คิดเป็นร้อยละ 1.67 จ านวน 5 คน มี สถานภาพการสมรส โสด
คดิเป็นร้อยละ 66.33 จ านวน 199 คน สมรส คิดเป็นร้อยละ 29.00 จ านวน 87 คนหย่าร้าง,แยกกนั
อยู ่คดิเป็นร้อยละ 4.33 จ านวน 13 คน หม้าย คิดเป็นร้อยละ 0.33 จ านวน 1 คน มีระดบัการศกึษา
สงูสดุ อนปุริญญา คิดเป็นร้อยละ 11.00 จ านวน 33 คน ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 63.67 จ านวน 
191 คน และ สูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 25.33 จ านวน 76 คน มีรายได้รวมต่อเดือน 
10,001 - 20,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 31.00 จ านวน 93 คน 20,001 - 30,000 บาท คิดเป็นร้อย
ละ 34.00 จ านวน 102 คน 30,001 - 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 22.67 จ านวน 68 คน 40,001 - 
50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 9.33 จ านวน 28 คน และสงูกว่า 50,000 บาท  คิดเป็นร้อยละ 3.00 
จ านวน 9 คน มีลักษณะอาชีพ นักเรียน / นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 16.33 จ านวน 49 คน 
ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็นร้อยละ 12.00 จ านวน 36 คน พนกังานบริษัท คิดเป็นร้อย
ละ 45.00 จ านวน 135 คนประกอบธุรกิจสว่นตวั คดิเป็นร้อยละ 26.67 จ านวน 80 คน 
 
ตอนที่ 2กกข้อมูลด้านพฤตกิรรมการท่องเที่ยวยามค ่าคืน  
 
ตาราง 2กกแสดงพฤตกิรรมการท่องเที่ยวยามค ่าคืน 
 
พฤติกรรมการท่องเที่ยวยามค ่าคืน จ านวน ร้อยละ 
ปัจจุบันช่ืนชอบท่องเที่ยวยามค าคืนหรือไม่    
ใช ่ 94 31.33 
ไมใ่ช ่ 206 68.67 
รวม 300 100.00 
ช่ืนชอบการท่องเที่ยวกลางคืนแบบใด   
ร้านอาหาร 110 36.67 
ผบั , เธค , บาร์   112 37.33 
ร้านคาราโอเกะ   78 26.00 
รวม 300 100.0 
ความถี่ในการท่องเที่ยวกลางคืนในแต่ละเดือน   
1 ครัง้  / เดือน  54 18.00 
2 – 4 ครัง้ / เดือน  218 72.67 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 
พฤติกรรมการทอ่งเที่ยวยามค ่าคืน จ านวน ร้อยละ 
5 – 6 ครัง้ / เดือน  15 5.00 
มากกวา่ 6 ครัง้ / เดือน  13 4.33 
รวม 300 100.00 
สาเหตุในการท่องเที่ยวแต่ละครัง้    
เพ่ือผ่อนคลาย 71 23.67 
เลีย้งฉลองกบัเพ่ือนร่วมงาน 125 41.67 
เลีย้งฉลองตามวาระโอกาสตา่ง ๆ  45 15.00 
ชื่นชอบในการบริการของร้าน 59 19.67 
รวม 300 100.00 
ผู้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการเที่ยวแต่ละครัง้   
ตวัทา่นเอง 215 71.67 
เพ่ือนที่ท างาน 56 18.67 
เพ่ือนสมยัเรียน  29 9.67 
รวม 300 100.00 
ค่าใช้จ่ายต่อครัง้ในการเที่ยวกลางคืนแต่ละครัง้   
ต ่ากวา่ 1,000 บาท 255 85.00 
1,001 – 5,000 บาท 45 15.00 
รวม  300 100.00 

 
 จากตาราง  2กกพบว่า กลุ่มตวัอย่างผู้ ใช้บริการสถานบริการ มีความช่ืนชอบด้านการ
ทอ่งเท่ียวยามค ่าคืน คิดเป็นร้อยละ 31.33 จ านวน 94 คน ไม่ช่ืนชอบ คิดเป็นร้อยละ 68.67 จ านวน  
206 คนรูปแบบท่ีช่ืนชอบในการท่องเท่ียวกลางคืน   ร้านอาหาร คิดเป็นร้อยละ 36.67 จ านวน 110 
คน ผบั , เธค , บาร์  คิดเป็นร้อยละ 37.33 จ านวน 112 คน ร้านคาราโอเกะ คิดเป็นร้อยละ 26.00 
จ านวน 78 คน ความถ่ีในการท่องเท่ียวกลางคืนในแตล่ะเดือน 1 ครัง้ / เดือน คิดเป็นร้อยละ 18.00 
จ านวน 54 คน  2 – 4 ครัง้ / เดือน  คิดเป็นร้อยละ 72.67 จ านวน 218 คน  5 – 6 ครัง้ / เดือน คิด
เป็นร้อยละ 5.00 จ านวน 13 คน  และมากกว่า 6 ครัง้ / เดือน คิดเป็นร้อยละ 4.33 จ านวน 13 คน 
สาเหตใุนการท่องเท่ียวแตล่ะครัง้เพ่ือผ่อนคลาย คิดเป็นร้อยละ 23.67 จ านวน 71 คน เลีย้งฉลอง
กบัเพ่ือนร่วมงาน  คดิเป็นร้อยละ 41.67 จ านวน 125 คน เลีย้งฉลองตามวาระโอกาสตา่ง ๆ คิดเป็น
ร้อยละ 15.00 จ านวน 45 คน  ช่ืนชอบในการบริการของร้าน คิดเป็นร้อยละ 19.67 จ านวน 59 คน 
ผู้ มีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจในการมาเท่ียวแตล่ะครัง้ ตวัท่านเอง คิดเป็นร้อยละ 71.67 จ านวน 215 
คน เพ่ือนท่ีท างานคดิเป็นร้อยละ 18.67 จ านวน 56 คน เพ่ือนสมยัเรียนคิดเป็นร้อยละ 9.67 จ านวน 
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29 คน ค่าใช้จ่ายตอ่ครัง้ในการเท่ียวกลางคืนแต่ละครัง้ ต ่ากว่า 1,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 85.00 
จ านวน 255 คน 1,001 – 5,000 บาท คดิเป็นร้อยละ 15.00 จ านวน 45 คน  
 
ตอนที่ 3กกข้อมูลด้านความคิดเหน็ต่อนโยบายภาครัฐ 
 
ตาราง 3กกแสดงข้อมูลด้านความคิดเหน็ต่อนโยบายภาครัฐ 
 
ข้อมูลด้านความคิดเหน็ต่อนโยบายภาครัฐ จ านวน ร้อยละ 
ทราบหรือไม่ที่ภาครัฐออกนโยบายมาควบคุมร้านสถานบันเทงิ   
ทราบ 285 95.00 
ไมท่ราบ 15 5.00 
รวม 300 100.00 
ความเหน็เก่ียวกับการออกนโยบายของภาครัฐในการควบคุมสถานบันเทงิ 
เห็นด้วย 181 60.33 
ไมเ่ห็นด้วย 119 39.67 
รวม  300 100.00 

 
 จากตาราง  3กกพบว่า กลุ่มตวัอย่างผู้ ใช้บริการสถานบริการ มีความช่ืนชอบด้านการ
ท่องเท่ียวยามค ่าคืนทราบหรือไม่ท่ีภาครัฐออกนโยบายมาควบคมุร้านคาราโอเกะ  ทราบ คิดเป็น
ร้อยละ 95.00 จ านวน 285 คน ไม่ทราบคิดเป็นร้อยละ 5.00 จ านวน 15 คน ความเห็นเก่ียวกบัการ
ออกนโยบายของภาครัฐในการควบคมุร้านคาราโอเกะ เห็นด้วย คิดเป็นร้อยละ 60.33 จ านวน 181 
คน และไมเ่ห็นด้วย คดิเป็นร้อยละ 39.67 จ านวน  119 คน 
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ตอนที่ 4กกข้อมูลด้านผลกระทบต่อการท่องเท่ียวยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ  
 
ตาราง 4กกแสดงลักษณะผลกระทบต่อการท่องเที่ยวยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ 
 
ผลกระทบต่อการท่องเที่ ยวยามค ่ า คืนจาก
นโยบายภาครัฐ 

จ านวน ร้อยละ 

จากนโยบายภาครัฐออกมาควบคุมในการท่องเที่ยวยามค ่าคืนส่งผลให้มีพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวที่เปล่ียนแปลงหรือไม่ 
ใช ่ 7 2.33 
ไมใ่ช ่ 293 97.67 
รวม 300 100.00 
จากนโยบายภาครัฐที่ออกมาควบคุมท าให้การเลือกที่ท่องเที่ยวในสถานบริการอย่างอ่ืน
ที่ไม่ใช่คาราโอเกะและการเลือกที่จะท่องเที่ยวสถานท่ีแห่งใดเป็นการทดแทน 
ผบั , เธค , บาร์ 228 76.00 
ร้านอาหารสไตล์กึ่งผบั 56 18.67 
ร้านอาหารธรรมดา 16 5.33 
รวม 300 100.00 
จากนโยบายของภาครัฐท่ีออกมาควบคุมท าให้มีความรู้สึกต่อการไปท่องเท่ียวอย่างไร  
ไปเท่ียวตามปรกต ิ 258 86.00 
ไป แตไ่ปน้อยกวา่เดมิ 42 14.00 
รวม 300 100.00 
นโยบายของภาครัฐส่งผลให้นักท่องเที่ยวมีจ านวนนักท่องเที่ยวลดลงหรือไม่  
สง่ผลให้ลดลง 13 4.33 
ไมส่ง่ผลให้ลดลง   265 88.33 
นกัทอ่งเท่ียวเทา่เดมิ 22 7.33 
รวม 300 100.00 

 
  จากตาราง 4กกพบว่า กลุ่มตวัอย่างผู้ ใช้บริการสถานบริการ จากนโยบายภาครัฐออกมา
ควบคมุในการท่องเท่ียวยามค ่าคืนส่งผลให้พฤติกรรมการท่องเท่ียวเปล่ียนแปลง  คิดเป็นร้อยละ 
2.33 จ านวน 7 คน ไม่ใช่ คิดเป็นร้อยละ 97.67 จ านวน 293 คน จากนโยบายภาครัฐท่ีออกมา
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ควบคมุท าให้การเลือกท่ีท่องเท่ียวในสถานบริการอย่างอ่ืนท่ีไม่ใช่คาราโอเกะและการเลือกท่ีจะ
ท่องเท่ียวสถานท่ีแห่งใดเป็นการทดแทน เลือก ผบั , เธค , บาร์คิดเป็นร้อยละ 76.00 จ านวน 228 
คน ร้านอาหารสไตล์กึ่งผบัคิดเป็นร้อยละ 18.67 จ านวน 56 คน  และร้านอาหารธรรมดา คิดเป็น
ร้อยละ5.33  จ านวน 16 คน จากนโยบายของภาครัฐท่ีออกมาควบคุมมีความรู้สึกต่อการไป
ท่องเท่ียวอย่างไร ไปเท่ียวตามปรกติคิดเป็นร้อยละ 86.00 จ านวน 258 คน ไป แตไ่ปน้อยกว่าเดิม 
คิดเป็นร้อยละ 14.00 จ านวน 42 คน นโยบายของภาครัฐส่งผลให้นักท่องเท่ียวมีจ านวน
นกัทอ่งเท่ียวลดลงหรือไม่ ส่งผลให้ลดลง คิดเป็นร้อยละ 4.33 จ านวน 13 คน ไม่ส่งผลให้ลดลง คิด
เป็นร้อยละ 88.33 จ านวน 265 คน  นกัทอ่งเท่ียวเทา่เดมิ  คดิเป็นร้อยละ 7.33 จ านวน 22 คน 
 
ตอนที่ 5 ความเห็นของผู้ประกอบการสถานบันเทิง  โดยสามารถสรุปจ าแนกเป็นประเด็นได้
ดงันี ้
 1.กกความเข้าใจในนโยบายการจัดระเบียบสังคมของภาครัฐว่าเป็นนโยบายที่
เหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ของสังคมในการแก้ปัญหา การค้าประเวณี สิ่งเสพ
ตดิ ตลอดจนส่ือลามกอนาจาร ที่มีในสถานบันเทงิ  

ผู้ประกอบการสถานบนัเทิงสว่นใหญ่มีความเห็นในนโยบายการจดัระเบียบสงัคมมีรูปแบบ
สอดคล้องกบัสถานการณ์ของสงัคมท่ีมีความเปล่ียนแปลงตามยคุสมยัมีความเป็นอิสระเสรีมากขึน้ 
มีกิจกรรมในการผ่อนคลายหลากหลาย สถานบนัเทิงเป็นสถานท่ีท่ีมีคนนิยมใช้บริการเพิ่มขึน้ ซึ่ง
เห็นได้จากจ านวนสถานประกอบการธุรกิจนีมี้จ านวนเพิ่มสงูขึน้อยา่งตอ่เน่ือง สถานบนเทิงดงักล่าว
มีการให้บริการในเวลากลางคืนและมีการจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ ดงันัน้การจดัระเบียบ
ยอ่มเป็นเร่ืองท่ีส าคญัในการแก้ปัญหาสิ่งเสพติด หรือแม้กระทัง้การค้าประเวณีได้บ้าง  
 2.กกหลังจากที่ มีการปฏิบัติตามนโยบายของภาครัฐจ านวนผู้ใช้บริการ รวมถึง
รายได้ของสถานบริการ มีความเปล่ียนแปลงอย่างไร 
 หลงัจากผู้ประกอบการสถานบนัเทิงส่วนใหญ่มีการปฏิบตัิตามนโยบายของภาครัฐท าให้
ผู้ ใช้บริการ และรายได้ลดลงบ้างแต่มิได้มีนยัส าคญัมากนกั เน่ืองจากกลุ่มผู้ ใช้บริการรู้ดีว่าสถาน
บริการต้องเปิดและปิดเวลาใด ทัง้ความต้องการใช้บริการมีมากจึงมีการปฏิบติตามระเบียบได้ สิ่งท่ี
มีผลกระทบต่อรายได้ และจ านวนผู้ ใช้บริการท่ีเป็นเร่ืองท่ีส าคญันัน้เป็นเร่ืองภาวะเศรษฐกิจ ท่ีจะ
สะท้อนออกมาได้เร็วมาก 
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 3.กกหากเจ้าของสถานบริการใดปฏิบัติขัดต่อนโยบายของภาครัฐ ควรมี
บทลงโทษแบบใด  
 ผู้ประกอบการสถานบนัเทิงส่วนใหญ่เห็นว่าการท่ีมีสถานประกอบการใดได้มีการปฏิบตัิ
ผิดกฎระเบียบนโยบายของภาครัฐ เช่นการเปิดเกินเวลา หรือการอนุญาตให้ผู้ ท่ีมีอายุต ่ากว่า 18 
เข้าใช้บริการนัน้ ควรมีการจดัการขัน้เด็ดขาด เช่นมีการปรับ หรือต้องปิดกิจการไป ดงันัน้การท่ีจะมี
การจดการเดด็ขาดได้ ต้องมีการประกาศอยา่งเป็นทางการ ชดัเจน อธิบายให้ละเอียด และท่ีส าคญั
ผู้ ท่ีท าหน้าท่ีตรวจจะต้องมีจรรยาบรรณ 
 4.กกข้อเสนอแนะใดที่จะสามารถป้องกันหรือแก้ปัญหาการม่ัวสุม ค้าประเวณี 
การกระท าอนาจาร และยาเสพตดิในสถานบันเทงิยามค ่าคืน  
 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ควรมีการจดัการด้านนโยบายท่ีชดัเจน แจงบทลงโทษเม่ือมีการ
กระท าท่ีผิดต่อกฎระเบียบให้ครบถ้วน และมีเจ้าหน้าท่ีออกตรวจตราตามพืน้ท่ีต่างๆ อย่างรัดกุม 
และอบรมเจ้าหน้าท่ีให้มีจรรยาบรรณในการท างานโดยยึดหลกัว่าการท างานนีเ้พ่ือให้สงัคมมีความ
สงบสขุ และตวัเจ้าหน้าท่ีเองก็จะมีความสขุตามมา 
 5.กกความคิดเหน็เก่ียวกับนโยบายการจัดระเบียบสังคมของภาครัฐ  
 ผู้ประกอบการส่วนใหญ่เห็นด้วยกบันโยบายการจดัระเบียบสงัคมของภาครัฐ เพราะเห็น
ว่าสามารถลดปัญหาของสังคมได้ แต่ควรจัดการให้รัดกุมและผู้ ท่ีคุมกฎระเบียบควรปฏิบตัิงาน
อยา่งจริงจงั เท่ียงตรง 
 6.กกนโยบายภาครัฐส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจท่องเที่ยวยามค ่าคืนหรือไม่   
 ผู้ประกอบการสว่นใหญ่เห็นวา่นโยบายภาครัฐมิได้ส่งผลตอ่ระบบเศรษฐกิจการท่องเท่ียว
ยามค ่าคืนมากนกั เพราะคนเท่ียวก็มีความต้องการในการใช้บริการอยู่ตามปกติ  เพียงมีข้อจ ากัด
ด้านเวลาเกิดขึน้เทา่นัน้  ซึง่เมือเทียบกบัปัญหาท่ีจะตามมายอ่มมีความคุ้มคา่มากกว่า 
   
 



บทที่กก5 
 

การสรุป อภปิราย และข้อเสนอแนะ 
 
 การศกึษา  เร่ือง ผลกระทบตอ่ผู้ประกอบการธุรกิจบนัเทิงยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ 
กรณีศึกษา ร้านคาราโอเกะในเขตลาดพร้าว รัชดา และ สุทธิสาร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
พฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวและรูปแบบการบริการของสถานบนัเทิงยามค ่าคืน เพ่ือศกึษาความคิดเห น
ท่ีส่งผลกระทบต่อนโยบายพระราชบญัญัติและกฎกระทรวงท่ีเก่ียวข้องกับการจดัระเบียบสังคม 
และเพ่ือศกึษาความคดิเห นของนกัท่องเท่ียวท่ีมีตอ่นโยบายพระราชบญัญัตแิละกฎกระทรวง 
  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ศกึษาครัง้นีคื้อ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครัง้นี  ้ได้แก่ ผู้ประกอบการ
สถานบนัเทิงยามค ่าคืนซึง่ได้แก่  
  1.กกร้านJungle ถนนเกษตรนวมินทร์  
  2.กกร้าน Shop ถนนรัชดา ซอย 4       
  3.กกร้านมะลิลา ถนนลาดพร้าว ซอย 2 
  การสุ่มตัวอย่างจะใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ และเป นนักท่องเท่ียวเดินทาง
ทอ่งเท่ียวมาทอ่งเท่ียวตามสถานบนัเทิงร้านคาราโอเกะ และผู้ ท่ีเคยไปทอ่งเท่ียวยงัสถานบนัเทิงร้าน
คาราโอเกะ ก าหนดคา่ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอย่างร้อยละ.5หรือ.05(พิชิต, 2547, หน้า 
117) โดยเก บข้อมลูจาก ผู้มาใช้บริการ ได้แก่ ลกูค้าท่ีมาใช้สถานบนัเทิงในเขตลาดพร้าว รัชดา และ
ถนนเกษตร-นวมินทร์ ท่ีมีอายมุากกว่า20 ปีขึน้ไปตามท่ีกฎหมายก าหนด ผู้ประกอบการ ซึ่งได้แก่ 
เจ้าของสถานประกอบการหรือ ผู้จดัการร้านในเขตลาดพร้าว รัชดา และถนนเกษตร-นวมินทร์ 
พนักงานในร้าน ได้แก่ เด กเสิร์ฟ พนักงานรักษาความปลอดภัย ของสถานบนัเทิง ช่วงเวลาเก บ
ข้อมลู คือ มกราคม – กมุภาพนัธ์ พ.ศ.2553 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก บรวบรวมข้อมลูครัง้นี ้คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ท่ีสร้าง
ขึน้เองจากการรวบรวมข้อมูลจากทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องแล้วน ามาประยุกต์ โดยมีการ
ตรวจสอบความถูกต้องและการให้ค าปรึกษาจากอาจารย์ท่ีปรึกษา โดยแบบสอบแบ่งออกเป น 4 
ตอน ดงันี ้แบบสงัเกตการณ์ แบบสอบถาม แบบสมัภาษณ์ 
  ตอนที่ 1กกข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2กกข้อมลูด้านพฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวยามค ่าคืน  

 ตอนที่ 3กกข้อมลูด้านความคดิเห นตอ่นโยบายภาครัฐ 
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  ตอนที่ 4กกข้อมลูด้านผลกระทบตอ่การทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจยัศกึษารวบรวมข้อมลูท่ีได้  จากการใช้แบบสอบถามมาตรวจสอบข้อมลูลงรหสัและ
ประมวลผล  โดยใช้โปรแกรม  SPSS  วิเคราะห์ข้อมลู  เพ่ือน าเสนอข้อมลูในรูปการบรรยาย  และ
ตารางความสมัพนัธ์ตา่งๆ  ท่ีสอดคล้องกับวตัถปุระสงค์  และสมมตุิฐานการวิจยั  และใช้วิธีทาง
สถิติท่ีน ามาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลและปัจจยัการ

เดินทางท่องเ ท่ียวของผู้ ตอบแบบสอบถาม โดยการวิ เคราะห โดยหา ค าร อยละ 
(Percentage) 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 การสัมภาษณ์ เม่ือได้รับข้อมูลจากการสัมภาษณ์แล้ว ทีมผู้ วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
คณุภาพ ด้วยวิธีวิเคราะห์เชิงเนือ้หา ( Content analysis ) ถอดรหสัข้อมูลจากการสมัภาษณ์โดย
ถอดค าต่อค า ทีมผู้ วิจยัเปิดเทปท่ีบนัทึกไว้หลังจากท าการสมัภาษณ์แล้วตรวจสอบความถูกต้อง
สมบรูณ์ของข้อมลูตา่งๆอีกครัง้ โดยมีการเปรียบเทียบจากการฟังเสียงบนัทึกเทปซ า้ แล้วน าข้อมลูท่ี
ได้มารวบรวมจัดระบบให้เป นหมวดหมู่ น าข้อมูลท่ีเก่ียวข้องมาสรุปหาใจความส าคัญ โดย
ตีความหมายและแยกแยะข้อมลูท่ีมีความเดียวกนั อยูใ่นแนวทางเดียวกนั 
 
สรุปผลการวิจัย 

 ตอนที่  1  ลกัษณะสว่นบคุคลของนกัทอ่งเท่ียว 
 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งผู้ใช้บริการสถานบริการ เป นชาย คิดเป นร้อยละ 57.00 หญิง คิดเป น

ร้อยละ 43.00 อาย ุ20-30 ปี มากท่ีสดุ คิดเป นร้อยละ 52.33 รองลงมาอาย ุ31-40  คิดเป นร้อยละ 
35.33 ปี 41-50 ปี คิดเป นร้อยละ 10.67 และ 51 ปีขึน้คิดเป นร้อยละ 1.67 ตามล าดบั สถานภาพ
โสดมากท่ีสุดคิดเป นร้อยละ 66.33 รองลงมาคือสถานภาพสมรส คิดเป นร้อยละ 29.00 หย่าร้าง,
แยกกนัอยู่ คิดเป นร้อยละ 4.33 หม้าย คิดเป นร้อยละ 0.33 ตามล าดบั มีระดบัการศกึษาปริญญา
ตรีมากท่ีสุด คิดเป นร้อยละ 63.67 รองลงมามีระดบัการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป นร้อยละ 
25.33 และอนุปริญญา คิดเป นร้อยละ 11.00 ตามล าดบั มีรายได้รวมต่อเดือน 20,001 - 30,000 
บาท มากท่ีสดุ คิดเป นร้อยละ 34.00 รองลงมามีรายได้รวมคอ่เดือนท่ี 10,001 - 20,000 บาท  คิด
เป นร้อยละ 31.00  30,001 - 40,000 บาท คิดเป นร้อยละ 22.67  40,001 - 50,000 บาท คิดเป น
ร้อยละ 9.33 และสูงกว่า 50,000 บาท  คิดเป นร้อยละ 3.00 ตามล าดบั มีอาชีพพนักงานบริษัท 
มากท่ีสุด คิดเป นร้อยละ 45.00 รองลงมามีอาชีพประกอบธุรกิจส่วนตวั คิดเป นร้อยละ 26.67 
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นกัเรียน / นกัศึกษา คิดเป นร้อยละ 16.33 และข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ คิดเป นร้อยละ 
12.00 ตามล าดบั 
 ตอนที่ 2 ข้อมลูด้านพฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวยามค ่าคืน  

 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งผู้ใช้บริการสถานบริการ มีความช่ืนชอบด้านการท่องเท่ียวยามค ่าคืน 
คิดเป นร้อยละ 31.33 และ ไม่ช่ืนชอบ คิดเป นร้อยละ 68.67 รูปแบบท่ีช่ืนชอบในการท่องเท่ียว
กลางคนื   ร้านอาหาร มากท่ีสดุคดิเป นร้อยละ 36.67  รองลงมาเป นผบั , เธค , บาร์  คิดเป นร้อยละ 
37.33 และร้านคาราโอเกะ คิดเป นร้อยละ 26.00 ตามล าดบั มีความถ่ีในการท่องเท่ียวกลางคืนใน
แตล่ะเดือนท่ี 2 – 4 ครัง้ / เดือน มากท่ีสดุ คิดเป นร้อยละ 72.67  รองลงมาท่ี 1 ครัง้ / เดือน คิดเป น
ร้อยละ 18.00  5 – 6 ครัง้ / เดือน คิดเป นร้อยละ 5.00 และมากกว่า 6 ครัง้ / เดือน คิดเป นร้อยละ 
4.33 ตามล าดบั สาเหตใุนการทอ่งเท่ียวแตล่ะครัง้เพ่ือเลีย้งฉลองกบัเพ่ือนร่วมงานมากท่ีสดุ คิดเป น
ร้อยละ 41.67 รองลงมาเพ่ือผ่อนคลาย คิดเป นร้อยละ 23.67 มีช่ืนชอบในการบริการของร้าน คิด
เป นร้อยละ 19.67 และเพ่ือเลีย้งฉลองตามวาระโอกาสตา่ง ๆ คิดเป นร้อยละ 15.00 ตามล าดบั  ผู้ มี
อิทธิพลต่อการตดัสินใจในการมาเท่ียวแต่ละครัง้เป นตวัท่านเองมากท่ีสุด  คิดเป นร้อยละ 71.67 
รองลงมาคือเพ่ือนท่ีท างานคดิเป นร้อยละ 18.67 และเพ่ือนสมยัเรียนคิดเป นร้อยละ 9.67 คา่ใช้จ่าย
ตอ่ครัง้ในการเท่ียวกลางคืนแต่ละครัง้อยู่ต ่ากว่า 1,000 บาท คิดเป นร้อยละ 85.00 และ 1,001 – 
5,000 บาท คดิเป นร้อยละ 15.00  
 ตอนที่ 3 ข้อมลูด้านความคดิเห นตอ่นโยบายภาครัฐ 
 พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งผู้ใช้บริการสถานบริการ มีความช่ืนชอบด้านการท่องเท่ียวยามค ่าคืน
ทราบหรือไม่ท่ีภาครัฐออกนโยบายมาควบคมุร้านคาราโอเกะ  ทราบ คิดเป นร้อยละ 95.00 จ านวน 
285 คน ไม่ทราบคิดเป นร้อยละ 5.00 จ านวน 15 คน ความเห นเก่ียวกับการออกนโยบายของ
ภาครัฐในการควบคมุร้านคาราโอเกะ เห นด้วย คิดเป นร้อยละ 60.33 จ านวน 181 คน และไม่เห น
ด้วย คดิเป นร้อยละ 39.67 จ านวน  119 คน 

 ตอนที่ 4 ข้อมลูด้านผลกระทบตอ่การทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ  
  พบว่า กลุ่มตวัอย่างผู้ ใช้บริการสถานบริการ จากนโยบายภาครัฐออกมาควบคมุในการ
ท่องเท่ียวยามค ่าคืนไม่ส่งผลให้พฤติกรรมการท่องเท่ียว คิดเป นร้อยละ 97.67 และส่งผล คิดเป น
ร้อยละ 2.33 จากนโยบายภาครัฐท่ีออกมาควบคมุท าให้การเลือกท่ีท่องเท่ียวในสถานบริการอย่าง
อ่ืนท่ีไม่ใช่คาราโอเกะและการเลือกท่ีจะท่องเท่ียวสถานท่ีแห่งใดเป นการทดแทน เลือก ผบั , เธค , 
บาร์ มากท่ีสดุ คิดเป นร้อยละ 76.00 รองลงมาคือร้านอาหารสไตล์กึ่งผบัคิดเป นร้อยละ 18.67 และ
ร้านอาหารธรรมดา คิดเป นร้อยละ5.33  ตามล าดบั จากนโยบายของภาครัฐท่ีออกมาควบคุมมี
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ความรู้สกึตอ่การไปทอ่งเท่ียวอยา่งไร ไปเท่ียวตามปรกติมากท่ีสดุ คิดเป นร้อยละ 86.00 และไป แต่
ไปน้อยกว่าเดิม คิดเป นร้อยละ 14.00 นโยบายของภาครัฐส่งผลให้นักท่องเท่ียวมีจ านวน
นกัท่องเท่ียวลดลงหรือไม่ ไม่ส่งผลให้ลดลงมากท่ีสุด คิดเป นร้อยละ 88.33 รองลงมาคือส่งผลให้
ลดลง คดิเป นร้อยละ 4.33 และนกัทอ่งเท่ียวเทา่เดมิ  คดิเป นร้อยละ 7.33 ตามล าดบั 
 ตอนที่ 5 ความเห นของผู้ประกอบการสถานบนัเทิง 
 1.กกผู้ประกอบการสถานบนัเทิงส่วนใหญ่มีความเห นในนโยบายการจดัระเบียบสงัคมมี
รูปแบบสอดคล้องกบัสถานการณ์ของสงัคมท่ีมีความเปล่ียนแปลงตามยคุสมยัมีความเป นอิสระเสรี
มากขึน้ มีกิจกรรมในการผ่อนคลายหลากหลาย สถานบันเทิงเป นสถานท่ีท่ีมีคนนิยมใช้บริการ
เพิ่มขึน้ ซึ่งเห นได้จากจ านวนสถานประกอบการธุรกิจนีมี้จ านวนเพิ่มสูงขึน้อย่างต่อเน่ือง สถาน
บนเทิงดงักล่าวมีการให้บริการในเวลากลางคืนและมีการจ าหน่ายเคร่ืองด่ืมท่ีมีแอลกอฮอล์ ดงันัน้
การจดัระเบียบย่อมเป นเร่ืองท่ีส าคญัในการแก้ปัญหาสิ่งเสพติด หรือแม้กระทัง้การค้าประเวณีได้
บ้าง  
 2.กกหลงัจากผู้ประกอบการสถานบนัเทิงส่วนใหญ่มีการปฏิบตัิตามนโยบายของภาครัฐ
ท าให้ผู้ ใช้บริการ และรายได้ลดลงบ้างแต่มิได้มีนยัส าคญัมากนกั เน่ืองจากกลุ่มผู้ ใช้บริการรู้ดีว่า
สถานบริการต้องเปิดและปิดเวลาใด ทัง้ความต้องการใช้บริการมีมากจึงมีการปฏิบติตามระเบียบ
ได้ สิ่งท่ีมีผลกระทบตอ่รายได้ และจ านวนผู้ใช้บริการท่ีเป นเร่ืองท่ีส าคญันัน้เป นเร่ืองภาวะเศรษฐกิจ 
ท่ีจะสะท้อนออกมาได้เร วมาก 
 3.กกผู้ประกอบการสถานบนัเทิงส่วนใหญ่เห นว่าการท่ีมีสถานประกอบการใดได้มีการ
ปฏิบตัผิิดกฎระเบียบนโยบายของภาครัฐ เชน่การเปิดเกินเวลา หรือการอนญุาตให้ผู้ ท่ีมีอายตุ ่ากว่า 
20 เข้าใช้บริการนัน้ ควรมีการจดัการขัน้เด ดขาด เช่นมีการปรับ หรือต้องปิดกิจการไป ดงันัน้การท่ี
จะมีการจดการเด ดขาดได้ ต้องมีการประกาศอย่างเป นทางการ ชดัเจน อธิบายให้ละเอียด และท่ี
ส าคญัผู้ ท่ีท าหน้าท่ีตรวจจะต้องมีจรรยาบรรณ 

 4.กกผู้ประกอบการส่วนใหญ่ควรมีการจดัการด้านนโยบายท่ีชดัเจน แจงบทลงโทษเม่ือมี
การกระท าท่ีผิดต่อกฎระเบียบให้ครบถ้วน และมีเจ้าหน้าท่ีออกตรวจตราตามพืน้ท่ีต่างๆ อย่าง
รัดกมุ และอบรมเจ้าหน้าท่ีให้มีจรรยาบรรณในการท างานโดยยดึหลกัวา่การท างานนีเ้พ่ือให้สงัคมมี
ความสงบสขุ และตวัเจ้าหน้าท่ีเองก จะมีความสขุตามมา 
 5.กกผู้ประกอบการสว่นใหญ่เห นด้วยกบันโยบายการจดัระเบียบสงัคมของภาครัฐ เพราะ
เห นวา่สามารถลดปัญหาของสงัคมได้ แตค่วรจดัการให้รัดกมุและผู้ ท่ีคมุกฎระเบียบควรปฏิบตัิงาน
อยา่งจริงจงั เท่ียงตรง 



 52 

 6.กกผู้ ประกอบการส่วนใหญ่เห นว่านโยบายภาครัฐมิได้ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจการ
ท่องเท่ียวยามค ่าคืนมากนกั เพราะคนเท่ียวก มีความต้องการในการใช้บริการอยู่ตามปกติ เพียงมี
ข้อจ ากดัด้านเวลาเกิดขึน้เทา่นัน้  ซึง่เมือเทียบกบัปัญหาท่ีจะตามมายอ่มมีความคุ้มคา่มากกว่า 
   
อภปิรายผลการวิจัย  

 กลุ่มตวัอย่างผู้ ใช้บริการสถานบริการ ส่วนใหญ่เป นชาย อาย ุ20-30 ปี สถานภาพโสด มี
ระดบัการศกึษาปริญญาตรี มีรายได้รวมตอ่เดือน 20,001 - 30,000 บาท มีอาชีพพนกังานบริษัทซึ่ง
สอดคล้องกับ (ณัฐชา สุวิทยพันธ์, 2546, หน้า 74-75) กล่าวถึงองค์ประกอบของลักษณะ
ประชากรศาสตร์ท่ีสง่ผลตอ่พฤตกิรรมการทอ่งเท่ียว ไว้ดงันี ้
 องค์ประกอบด้านอายุ เป นปัจจยัท่ีมีผลในการใช้วิเคราะห์ ซึ่งอายุท่ีมีความแตกต่างกัน
นัน้ ก จะสง่ผลให้การตดัสินใจตา่งกนัด้วย 
 องค์ประกอบด้านเพศ คือความแตกตา่งกนัของนกัท่องเท่ียว ก จะมีบทบาทตอ่พฤติกรรม
ในการทอ่งเท่ียวท่ีแตกตา่งกนัออกไป ซึ่งทัง้นีท้ัง้นัน้ก ได้รับอิทธิพลมาจากวฒันธรรม และสงัคมของ
แตล่ะบคุคลเป นตวัก าหนดบทบาทด้วย  
 องค์ประกอบด้านอาชีพ เป นตัวชีว้ัดความแตกต่างด้านสถานภาพทางสังคมและ
เศรษฐกิจของนักท่องเท่ียว ซึ่งท าให้นักท่องเท่ียวท่ีมีอาชีพต่างกันนัน้ย่อมมีพฤติกรรม ค่านิยม 
ความคดิ ความเช่ือ ทศันคต ิในการทอ่งเท่ียวท่ีแตกตา่งกนัด้วย 

 องค์ประกอบด้านรายได้ เป นเคร่ืองก าหนดความต้องการของนกัท่องเท่ียว และเป นส่วน
ส าคญัในการก าหนดความแตกต่างท่ีเก่ียวกับ แนวคิด พฤติกรรม รูปแบบ ความช่ืนชอบในการ
ท่องเท่ียวของแต่ละบคุคลด้วย ส าหรับพฤติกรรมการใช้บริการนัน้จะได้รับสิ่งกระตุ้นประกอบกับ
ปัจจยัส่วนบุคคลใช่ การมีรายได้ ถ้ามีมากย่อมมีจ านวนครัง้ท่ีถ่ีขึน้ หรืออายุอยู่ในช่วงวยัหนุ่มสาว
ย่อมจะมีอิสระในการเลือกท ากิจกรรมต่างๆ โดยมิได้มีภาระใด ซึ่งเป นไปตามทฤษฎี ปัจจัยที่ มี
อิทธิพลต่อพฤตกิรรมในการตัดสินใจเดนิทางท่องเที่ยว 

 กระบวนการในการพิจารณา และตดัสินใจท่ีจะเดินทางมาท่องเท่ียวหรือไม่นัน้ มีปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อพฤติกรรมนกัท่องเท่ียวในการตดัสินใจเดินทางท่องเท่ียว ซึ่งมีนกัวิชาการได้กล่าว และ
เสนอแนวคดิตา่งๆไว้ดงัตอ่ไปนี ้

 (จิราพร กองทอง, 2540 อ้างอิงใน Robinson,1976, pp. 29-44) กล่าวถึงปัจจยัท่ีท าให้
นกัทอ่งเท่ียวเดนิทางไปทอ่งเท่ียว ได้แก่ 

 1.กกลกัษณะภมูิประเทศ ทศันียภาพ ทรัพยากรธรรมชาต ิท่ีเป นสิ่งดงึดดูให้ 
นกัทอ่งเท่ียวเดนิทางมาทอ่งเท่ียว 
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 2.กกลักษณะภูมิอากาศ สภาพภูมิอากาศท่ีดีในแหล่งท่องเท่ียว ก จะเป นปัจจยัท่ีท าให้
นกัทอ่งเท่ียวมีความต้องการท่ีจะไปทอ่งเท่ียว 
 3.กกปัจจัยด้านประวัติศาสตร์ และวัฒนธรรม โดยแหล่งวัฒนธรรมท่ีมีช่ือเสียงก จะ
สามารถดงึดดูความสนใจของนกัทอ่งเท่ียวทัว่โลกได้  
 4.กกความสะดวกทางคมนาคม และการเข้าถึงแหลง่ทอ่งเท่ียวได้ง่าย 
 5.กกการจดับริการ ความสะดวกของท่ีพกั และการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียวได้ง่าย (บญุเลิศ  
จิตตัง้วัฒนา, 2548) ได้สรุปถึงพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวในการตัดสินใจท่องเท่ียวออกเป น 9 
ขัน้ตอน ดงันี ้

 1.กกการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารให้นกัท่องเท่ียวได้รับรู้ โดยผ่านส่ือตา่งๆและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง 
 2.กกความต้องการของนกัท่องเท่ียวในแตล่ะคนหลงัจากท่ีได้รับข้อมลูข่าวสารของแหล่ง
ทอ่งเท่ียวนัน้ๆ 
 3.กกสิ่งจงูใจในการกระตุ้นให้นกัทอ่งเท่ียวอยากเดนิทางทอ่งเท่ียว ซึง่มีปัจจยัท่ีเก่ียวข้อง2
ปัจจยัดงันี ้ 
  3.1กกPush Factor เป นปัจจยัในการผลกัดนัให้นกัท่องเท่ียวเกิดความต้องการท่ีจะ
เดนิทางไปทอ่งเท่ียว 
  3.2กกPull Faction เป นปัจจยัท่ีดงึดดูให้นกัท่องเท่ียวไปชมยงัแหล่งท่องเท่ียว และ
เข้าร่วมกิจกรรมทางการทอ่งเท่ียวตา่งๆ 
 1.กกการตดัสินใจของนกัทอ่งเท่ียว 
 2.กกการวางแผนคา่ใช้จา่ยในการท่องเท่ียว 
 3.กกการวางแผนเตรียมการทอ่งเท่ียว 
 4.กกการเดนิทางทอ่งเท่ียว และการประเมินผลในระหวา่งการทอ่งเท่ียว 
 5.กกประสบการณ์หลงัการทอ่งเท่ียว และการประเมินผลน้านความพงึพอใจ 
 6.กกทศันคตหิลงัจากได้รับประสบการณ์ในการทอ่งเท่ียวนัน้ๆ 
 (สกุญัญา เจริญศรี, 2549, หน้า 34-36) กล่าวว่าปัจจยัท่ีส่งผลตอ่พฤติกรรมนกัท่องเท่ียว
ในการตดัสินใจเดนิทางทอ่งเท่ียวมีสาเหตดุงัตอ่ไปนี ้ 

 1.กกความเครียดจากการท างาน นกัทอ่งเท่ียวจงึเกิดความต้องการพกัผ่อน 
เพ่ือให้สามารถกลบัมาท างานได้อยา่งมีประสิทธิภาพได้ในอนาคต 

 2.กกรายได้ของประชากรท่ีขึน้ จงึท าให้ประชากรมีศกัยภาพในการเดนิทางทอ่งเท่ียวเพิ่ม 
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มากขึน้ เพ่ือเป นการพกัผอ่น และแสวงหาความรู้เพิ่มเตมิให้กบัตนเอง 
 3.กกความสะดวกสบายทางด้านคมนาคมซึ่งเป นแรงจงูใจท่ีท าให้นกัท่องเท่ียวอยากท่ีจะ

เดนิทางเข้าไปใช้บริการ 
 4.กกการมีเวลาว่าง จึงท าให้ประชาชนมีเวลาว่างท่ีจะสามารถเดินทางไปท่องเท่ียวใน

สถานท่ีตา่งๆได้มากขึน้ 
 5.กกจ านวนประชากรท่ีเพิ่มขึน้ จงึท าให้สภาพแวดล้อมเกิดความแออดั ดงันัน้จึงส่งผลให้

ประชากรมีความต้องการท่ีจะเดินทางไปท่องเท่ียว พกัผ่อน ในสถานท่ีต่างๆไม่ว่าจะเป นจากเมือง
ไปยงัแหลง่ทอ่งเท่ียวทางชนบท หรือจากตา่งจงัหวดัเข้ามาทอ่งเท่ียวในเมือง เป นต้น 
  ส าหรับเร่ืองนโยบายภาครัฐทัง้จากมมุมองของผู้ใช้บริการ และผู้ประกอบการส่วนใหญ่จะ
ให้ความร่วมมือและเห นด้วยท่ีภาครัฐมีนโยบายหรือกฎระเบียบควบคุม ซึ่งมิได้มีผลกระทบต่อ
รายได้อย่างมีนัยส าคญั ซึ่งปัจจัยท่ีกระทบกับรายได้หรือการใช้บริการของนักท่องเท่ียวคือเร่ือง
ภาวะเศรษฐหิจ ดังนัน้เม่ือทุกฝ่ายในความส าคญักับแนวนโยบายกฎหมายต่างๆ ซึ่งจะช่วยลด
ปัญหาด้านยาเสพติด ตลอดจนความปลอดภัย โดยควรยึดหลักทฤษฎีจากการท่ีประชุม
คณะรัฐมนตรี(ครม.) เห นชอบร่างกฎกระทรวงว่าด้วยการอนญุาตและการประกอบกิจการร้านวีดิ
ทศัน์ตามท่ีกระทรวงวฒันธรรมเสนอ โดยอาศยัอ านาจตามความใน ม.6 ม. 53 วรรค 3 ม. 56 และ 
ม.59 แห่งพระราชบญัญัติภาพยนตร์และวีดิทศัน์ ปี 51 ซึ่งมีบทบญัญัติบางประการเก่ียวกับการ
จ ากัดสิทธิและเสรีภาพของบุคคล ซึ่ง ม.29 ประกอบ ม.33 ม.41 ม.43 และ ม.45 ของรัฐธรรมนูญ 
บัญญัติให้กระท าได้โดยอาศัยอ านาจตามบทบัญญัติของกฎหมาย สาระส าคัญของร่าง
กฎกระทรวงดังกล่าวเก่ียวกับการประกอบกิจการร้านวีดิทัศน์ ในส่วนผู้ รับใบอนุญาตประกอบ
กิจการร้านวิดีทศัน์ท่ีให้บริการคาราโอเกะ ต้องมีวสัดอุุปกรณ์ท่ีใช้กับเคร่ืองมือส าหรับฉายวีดิทัศน์
อยา่งเหมาะสม มีวสัดปุ้องกนัเสียงและความสัน่สะเทือนไม่เกินคา่ระดบัเสียงรบกวนตามกฎหมาย 
ดูแลไม่ให้มีการจ าหน่ายสารเสพติด หรือสูบบุหร่ี หรือเสพสารเสพติดภายในร้าน ห้ามไม่ให้มีผู้
บริการขบัร้องเพลงกับลูกค้า หรือให้พนกังานอ่ืนใดนัง่กับลูกค้าภายในร้าน รวมถึงห้ามมีส่ือลามก
อนาจารภายในร้านส่วนสถานบริการท่ีมีผู้หญิงนัง่หน้าร้าน กระทรวงและคณะกรรมการพฒันาส่ือ
ปลอดภัยและสร้างสรรค์แห่งชาติ ได้ประสานต ารวจทุกพืน้ท่ี ขอความร่วมมือสถานบริการจัด
ระเบียบให้เข้าไปอยูภ่ายในร้าน หรือใช้กฎหมายท่ีมีอยูด่ าเนินการ 
  กฎหมายที่เก่ียวข้องกับนโยบายจัดระเบียบสังคม  
  (พระราชบญัญตัสิถานบริการ พ.ศ. 2509, 2509, หน้า 83) โดยสรุป สาระส าคญั ๆ ดงันี ้ 
มาตรา 3 ในพระราชบญัญตันีิ ้ 
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  “สถานบริการ”  หมายถึง  สถานท่ีท่ีตัง้ขึน้เพ่ือให้บริการโดยหวงัประโยชน์ในการค้า
ดงัตอ่ไปนี ้ 
  1.กกสถานเต้นร า ร าวง หรือ รองเง ง ประเภทท่ีมีและประเภทท่ีไมมี่หญิงพาตเนอร์บริการ 
  2.กกสถานท่ีมีอาหาร สรุา น า้ชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจ าหน่าย และบริการโดยมีหญิง
บ าเรอส าหรับปรนนิบตัลิกูค้า หรือ โดยมีท่ีส าหรับพกัผอ่นหลบันอน หรือบริการนวดให้แก่ลกูค้า  
  3.กกสถานอาบน า้ นวด หรือ อบตวั ซึง่มีหญิงบริการให้แก่ลกูค้า 
  4.กกสถานท่ีมีอาหาร สุรา น า้ชา หรือเคร่ืองด่ืมอย่างอ่ืนจ าหน่าย โดยจดัให้มีการแสดง
ดนตรี หรือการแสดงอ่ืนใดเพ่ือการบนัเทิง (พ.ร.บ.สถานบริการ (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2525 มาตรา 3)  
 “พนกังานเจ้าหน้าท่ี” ส าหรับกรุงเทพมหานคร หมายความถึง ผู้บัญชาการต ารวจนครบาล
ในจงัหวดัอ่ืน หมายความถึง ผู้วา่ราชการจงัหวดั (พ.ร.บ. สถานบริการ (ฉบบัท่ี2) พ.ศ.2521 มาตรา 
3)  
  มาตรา 4กกห้ามมิให้ผู้ ใดตัง้สถานบริการตามมาตรา 3 (1) (2) (3) เว้นแต่จะได้รับ
อนญุาตจากเจ้าพนกังานเจ้าหน้าท่ี  
ผู้ใดตัง้สถานบริหารตามมาตรา 3 (4) ต้องแจ้งให้พนกังานเจ้าหน้าท่ีทราบก่อนจดัตัง้ไม่น้อยกว่าสิบ
ห้าวนั  
  การขออนญุาต เง่ือนไขการอนญุาตและการขอตอ่ใบอนญุาตตามวรรคหนึ่ง และการแจ้ง
ตามวรรคสอง ให้เป นไปตามก าหนดในกฎกระทรวง (พ.ร.บ.สถานบริการ (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2525 
มาตรา 4)  
  มาตรา 6กกผู้ขออนญุาตตัง้สถานบริการตามมาตรา 4 ต้องมีคณุสมบตัดิงันี ้
  1.กกอายไุมต่ ่ากวา่ย่ีสิบปีบริบรูณ์ 
  2.กกไมเ่ป นผู้ มีความประพฤตเิส่ือมเสียหรือบกพร่องในศีลธรรม 
  3.กกไมเ่ป นผู้วิกลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือนไมส่มประกอบ 
  4.กกไม่เป นผู้ เจ บป่วยด้วยโรคติดตอ่อนัเป นท่ีรังเกียจแก่สงัคมโรคพิษสรุาเรือ้รัง หรือโรค
ยาเสพตดิให้โทษอยา่งร้ายแรง 
  5.กกไม่เป นผู้ เคยต้องรับโทษในความผิดเก่ียวกับเพศ ตามประมวลกฎหมายอาญา ใน
ความผิดตามกฎหมายว่าด้วยการค้าหญิงและเด กหญิง ตามกฎหมายว่าด้วยการปรามการท าให้
แพร่หลายและการค้าวตัถอุนัลามก หรือตามกฎหมายวา่ด้วยการปรามการค้าประเวณี 
ในกรณีท่ีนิติบุคคลเป นผู้ขออนุญาตตัง้สถานบริการ ผู้แทนของนิติบุคคลนัน้ต้องมีคณุสมบตัิตาม
ความในวรรคก่อน 
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  มาตรา 7กกอาคาร หรือสถานท่ีท่ีขออนญุาตตัง้เป นสถานบริการตามมาตรา 4 ต้อง 
  1.กกไมอ่ยูใ่กล้ชิดวดั สถานท่ีส าหรับปฏิบตัพิิธีกรรมทางศาสนา โรงเรียนหรือสถานศกึษา 
โรงพยาบาล สถานพยาบาลท่ีรับผู้ ป่วยไว้ค้างคืน สโมสรเยาวชน หรือหอพกัตามกฎหมายว่าด้วย
หอพกั ในขนาดท่ีเห นได้วา่จะก่อความเดือดร้อนร าคาญแก่สถานท่ีดงักล่าวแล้ว 
  2.กกไมอ่ยูใ่นยา่นท่ีประชาชนอยูอ่าศยั อนัจะก่อความเดือดร้อนร าคาญแก่ประชาชนผู้อยู่
อาศยัใกล้เคียง 
  3.กกมีทางถ่ายเทอากาศสะดวก 
  มาตรา 8กกถ้าอาคารหรือสถานท่ีท่ีขออนุญาตตัง้สถานบริการตามมาตรา 4 เป นของ
ผู้ อ่ืน ในชัน้ขออนญุาตตัง้สถานบริการ ผู้ขออนญุาตต้องมีหนงัสือแสดงว่าได้รับความยินยอมจาก
เจ้าของอาคารหรือสถานท่ีนัน้ 
  มาตรา 16 ห้ามมิให้ผู้ รับอนญุาตตัง้สถานบริการ 
  1.กกรับผู้ มีอายตุ ่ากวา่สิบแปดปีบริบรูณ์เข้าท างานในสถานบริการ 
  2.กกยอมให้ผู้ ท่ีมีอายุต ่ากว่าย่ีสิบปีบริบูรณ์ ซึ่งมิได้ท างานในสาถนบริการนัน้เข้าไปใน
สถานบริการระหวา่งเวลาท าการ 
  3.กกยอมให้หญิงซึ่งมิได้ท างานในสถานบริการนัน้เข้าไปในสถานบริการโดยไม่มีชายมา
ด้วย  
  4.กกยอมให้ผู้ มีอาการเมาสรุาจนประพฤตวิุน่วาย หรือครองสติไม่ได้เข้าไปหรือยู่ในสถาน
บริการระหวา่งเวลาท าการ 
  5.กกจ าหนา่ยสรุาให้แก่ลกูค้าซึง่มีอาการเมาสรุาจนประพฤตวิุน่วายหรือครองสตไิมไ่ด้ 
  6.กกยอมให้บคุคลดงัระบไุว้ในมาตรา 3 หรือบุคคลท่ีมาร่วมแสดงดนตรีหรือแสดงอ่ืนใด
เพ่ือการบนัเทิง พกัอาศยัหลบันอนในสถานบริการ 
  มาตรา 17กกการก าหนดวนัเวลาเปิดปิดของสถานบริการ การจัดสถานท่ีภายนอกและ
ภายในเพ่ือความเป นระเบียบเรียบร้อย เพ่ือความสะอาดหรือเพ่ือความสะดวกในการตรวจตราของ
เจ้าหน้าท่ี การใช้โคมไฟ หรือการให้พนกังานติดหมายเลขประจ าตวัในสถานบริการดงักล่าว ให้
เป นไปตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง (พ.ร.บ. สถานบริการ (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2521 มาตรา 7) 
  มาตรา 19กกในการจัดให้มีการแสดงเพ่ือความบนัเทิง ผู้ รับอนุญาตตัง้สถานบริการมี
หน้าท่ีต้องควบคมุการแสดงมิให้เป นไปในทางลามกหรืออนาจาร และมิให้มีสัตว์ร้ายเข้าร่วมการ
แสดงในสภาพท่ีอาจก่อให้เกิดอนัตรายแก่ผู้ชม 
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ข้อเสนอแนะ 
 1.กกควรมีการจัดการเร่ืองนโยบายกฎระเบียบข้อปฎิบตัิให้ครอบคุมทุกเร่ือง โดยมีการ
จดัการวิจยัก่อนออกกฎระเบียบ เพ่ือให้สะท้อนถึงความเป นจริง 
 2.กกควรมีการอบรมเจ้าหน้าท่ีผู้ ปฎิบัติให้มีจรรยาบรรณในการท างาน อบรมโดยให้
ความส าคญัและต้องมีการแจ้งกฎระเบียบอยา่งชดัเจน และเป นลายลกัษณ์อกัษร 
 3.กกผู้ประกอบการควรมีการจดัการร้านค้าให้มีความปลอดภยั เช่นมีป้ายบอกทางหนีไฟ
อย่างชดัเจน ระบบอากาศควรมีการจดัการให้ดี ใม่ให้มีความแออดัมากจนเกินไป ตลอดจนต้องมี
การรักษาความสะอาด เน่ืองจากเป นสถานท่ีท่ีมีคนจ านวนมากมาอยู่รวมกัน อาจเป นแหล่ง
กระจายเชือ้ดรคได้ 
 4.กกผู้ประกอบการควรมีการจดการตรวจอายผุู้ เข้าใช้บริการอย่างเข้มงวด 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยในอนาคต  
 1.กกผลกระทบต่อผู้ ประกอบการธุรกิจบันเทิงยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐในเขต
จงัหวดัทอ่งเท่ียว เชน่ภเูก ต เชียงใหม ่เป นต้น 
 2.กกการศกึษาแนวทางนโยบายภาครัฐเก่ียวกบัการจดัการควบคมุธุรกิจสถานบนัเทิง  
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แบบสอบถามส าหรับผู้ประกอบการสถานบันเทงิ 
 
1.  ทา่นมีความเข้าใจในนโยบายการจดัระเบียบสงัคมของภาครัฐอยา่งไร และทา่นคดิวา่เป็น
นโยบายท่ีเหมาะสมและสอดคล้องกบัสถานการณ์ของสงัคมหรือไม ่อยา่งไร ในการแก้ปัญหา 
การค้าประเวณี สิ่งเสพตดิ ตลอดจนส่ือลามกอนาจาร ท่ีมีในสถานบนัเทิง  
.......................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 
2.  หลงัจากท่ีมีการปฏิบตัิตามนโยบายของภาครัฐจ านวนผู้ใช้บริการ รวมถึงรายได้ของสถาน
บริการ มีความเปล่ียนแปลงมากขึน้หรือลดน้อยลงอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
3.  ในทศันคตขิองทา่น ถ้าหากเจ้าของสถานบริการฯปฏิบตัขิดัตอ่นโยบายของภาครัฐ ควรมี
บทลงโทษแบบใด โปรดยกตวัอยา่ง  
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
4.  ทา่นคดิวา่ข้อเสนอแนะใดท่ีจะสามารถป้องกนัหรือแก้ปัญหาการมัว่สมุ ค้าประเวณี การกระท า
อนาจาร และยาเสพติดในสถานบนัเทิงยามค ่าคืน โปรดยกตวัอย่าง 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
5.  ทา่นมีความคดิเห็นอย่างไรเก่ียวกบันโยบายการจดัระเบียบสงัคมของภาครัฐ ทา่นเห็นด้วย 
หรือไมอ่ย่างไร โปรดอภิปราย 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
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6. ทา่นคิดว่านโยบายภาครัฐจะสง่ผลกระทบตอ่เศรษฐกิจทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนหรือไม ่ หากมีควร
แก้ไขอยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
……………………………………………………………………………………………………. 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง 

ผลกระทบตอ่ผู้ประกอบการธุรกิจบนัเทิงยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ 
กรณีศกึษา ร้านคาราโอเกะในเขตลาดพร้าว รัชดา และ สทุธิสาร 

 
       แบบสอบถามนีมี้วตัถุประสงค์เพ่ือศึกษาและส ารวจผลกระทบตอ่ผู้ประกอบการธุรกิจบนัเทิง
ยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ กรณีศกึษา ร้านคาราโอเกะในเขตลาดพร้าว รัชดา และ สทุธิสารซึ่ง
ผู้ วิจัยจะน าข้อมูลไปใช้วิเคราะห์เพ่ือประกอบการสารนิพนธ์......................ตามหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต คณะ....................... มหาวิทยาลยั...................... 
 
ค าชีแ้จง ของแบบสอบถาม  แบบสอบถามนีมี้ 4 ตอน 
 ตอนท่ี 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการทอ่งเท่ียวยามค ่าคืน 
 ตอนท่ี 3 ข้อมลูด้านความคิดเห็นตอ่นโยบายภาครัฐ 
           ตอนท่ี 4 ข้อมลูด้านผลกระทบตอ่การทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ  
 
ตอนที่ 1 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชีแ้จง โปรดเตมิข้อมความท่ีเป็นจริงลงในชอ่งวา่ง และท าเคร่ืองหมายถกู ( √ )ลงในชอ่งวา่งท่ี
เห็นวา่เป็นจริงและเหมาะสมท่ีสดุ 
1.  เพศ 
 1.(     )   ชาย          2.(     )   หญิง 
 
2 . อาย ุ
 1.(     )   20-30  ปี    2.(     )   31-40   ปี 
 3.(     )   41-50   ปี    4.(     )   51 ปีขึน้ไป 
 
3.  สถานภาพการสมรส 
 1.(     )   โสด     2.(     )   สมรส 
 3.(     )   หยา่ร้าง,แยกกนัอยู่   4.(     )   มา่ย 
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4.  ระดบัการศกึษาสงูสดุ 
 1.(     )     มธัยมศกึษาตอนต้น                 2.(     )   มธัยมศกึษาตอนปลาย 
            3.(     )     อนปุริญญา                4.(     )   ปริญญาตรี 
            5.(     )     สงูกวา่ปริญญาตรี 
 
5.  รายได้รวมของท่านตอ่เดือน 
 1.(     )   ต ่ากวา่หรือเทา่กบั 10,000   บาท        2.(     )   ระหวา่ง 10,001 - 20,000 บาท 
 3.(     )   ระหวา่ง 20,001 - 30,000 บาท           4.(     )   ระหวา่ง 30,001 - 40,000 บาท 

5.(     )   ระหวา่ง 40,001 - 50,000 บาท  6.(     )    สงูกวา่ 50,000 บาท  
 
6.  ลกัษณะอาชีพ 
 1.(     )   นกัเรียน / นกัศกึษา   2.(     )   ข้าราชการ/พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
 3.(     )    พนกังานบริษัท    4.(     )   ประกอบธุรกิจสว่นตวั 
 5.(     )    อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ……………    
 
ตอนที่ 2 ข้อมลูด้านพฤตกิรรมการทอ่งเท่ียวยามค ่าคืน  

ค าชีแ้จง โปรดเตมิข้อความท่ีเป็นจริงลงในชอ่งวา่ง และท าเคร่ืองหมายถกู ( √ )ลงในชอ่งวา่งท่ีเห็น
วา่เป็นจริงและเหมาะสมท่ีสดุ 
7.  ในปัจจบุนัการทา่นช่ืนชอบทอ่งเท่ียวยามค าคืนหรือไม ่ 
 1.(     )   ใช่    2. (     )   ไมใ่ช ่
 
8.  ทา่นช่ืนชอบการท่องเท่ียวกลางคืนแบบใด  
 1.(     )   ร้านอาหาร   2.(     )   ผบั , เธค , บาร์  
 3.(     )   ร้านคาราโอเกะ    4.(     )   อาบ อบ นวด  
 5.(     )   อ่ืน ๆ (โปรดระบ)ุ………. 
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9.   ความถ่ีในการท่องเท่ียวกลางคืนในแตล่ะเดือนมากน้อยเพียงใด 
 1.(     )   1 ครัง้  / เดือน    2.(     )   2 – 4 ครัง้ / เดือน 
 3.(     )   5 – 6 ครัง้ / เดือน  4.(     )   มากกว่า 6 ครัง้ / เดือน 
 
10. ในการท่องเท่ียวแตล่ะครัง้ทา่นมาทอ่งเท่ียวเพราะสาเหตใุด  
 1. (     )   เพ่ือผอ่นคลาย     2.  (     )   เลีย้งฉลองกบัเพ่ือนร่วมงาน 
 3. (     )   เลีย้งฉลองตามวาระโอกาสตา่ง ๆ 4.  (     )    ช่ืนชอบในการบริการของร้าน 
 5. (     )   อ่ืน ๆ โปรดระบ.ุ........................................................ 
 
11.  ผู้ มีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจในการมาเท่ียวแตล่ะครัง้  
 1.(     )   ตวัท่านเอง   2.(     )   ครอบครัว 
 3.(     )   เพ่ือนท่ีท างาน   4. (     )   เพ่ือนสมยัเรียน 

5. (     )    อ่ืนๆ(โปรดระบ)ุ……..……… 
   
12. ในการมาเท่ียวกลางคืนแตล่ะครัง้ท่านใช้จา่ยตอ่ครัง้เป็นจ านวนเงินเทา่ใด  
      1.(     )   ต ่ากวา่ 1,000 บาท                  2.(     )   1,001 – 5,000 บาท 
   3.(     )   5,001 – 10,000 บาท            4.(     )    10,000 บาทขึน้ไป  
 
ตอนที่ 3 ข้อมลูด้านความคิดเห็นตอ่นโยบายภาครัฐ 

ค าชีแ้จง โปรดเตมิข้อความท่ีเป็นจริงลงในชอ่งวา่ง และท าเคร่ืองหมายถกู ( √ )ลงในชอ่งวา่งท่ีเห็น
วา่เป็นจริงและเหมาะสมท่ีสดุ 
 
13.  จากการท่ีภาครัฐออกนโยบายมาควบคมุร้านคาราโอเกะทา่นทราบหรือไม ่ 
 1.  (     )   ทราบ    2.  (     )   ไมท่ราบ  
 
14.  ท่านเห็นด้วยหรือไมก่บัการออกนโยบายของภาครัฐในการควบคมุร้านคาราโอเกะ 
 1.  (     )   เห็นด้วย   2.  (     )   ไมเ่ห็นด้วย  
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15. จากนโยบายของภาครัฐในความคดิเห็นของท่าน 
 1.  ถ้าเห็นด้วย เพราะ............................................................................................... 
 2.  ไมเ่ห็นด้วย เพราะ............................................................................................... 
 
16.  ท่านคิดวา่นโยบายท่ีภาครัฐออกมาจะสามารถควบคมุได้จริงหรือไมเ่พราะเหตใุด   
 ........................................................................................................................................ 
 ........................................................................................................................................
 ........................................................................................................................................ 
 
ตอนที่ 4 ข้อมลูด้านผลกระทบตอ่การทอ่งเท่ียวยามค ่าคืนจากนโยบายภาครัฐ  

ค าชีแ้จง โปรดเตมิข้อความท่ีเป็นจริงลงในชอ่งวา่ง และท าเคร่ืองหมายถกู ( √ )ลงในชอ่งวา่งท่ีเห็น
วา่เป็นจริงและเหมาะสมท่ีสดุ 
 
17.  จากนโยบายภาครัฐออกมาควบคมุในการท่องเท่ียวยามค ่าคืนสง่ผลให้ท่านมีพฤตกิรรมการ
ทอ่งเท่ียวท่ีเปล่ียนแปลงหรือไม ่ 
 1.  (     )   ใช่    2.  (     )   ไมใ่ช่ 
 
18.  จากนโยบายภาครัฐท่ีออกมาควบคมุท าให้ทา่นเลือกท่ีจะไปทอ่งเท่ียวในสถานบริการอยา่งอ่ืน
ท่ีไมใ่ชค่าราโอเกะและท่านเลือกท่ีจะท่องเท่ียวสถานท่ีแหง่ใดเป็นการทดแทน  
 1.  (     )   ผบั , เธค , บาร์   2.  (     )   อาบ อบ นวด 
 3.  (     )   ร้านอาหารสไตล์กึ่งผบั  4.  (     )   ร้านอาหารธรรมดา 
 
19.  จากนโยบายของภาครัฐท่ีออกมาควบคมุทา่นมีความรู้สกึตอ่การไปทอ่งเท่ียวอยา่งไร 
 1.  (     )    ไมอ่ยากไปเท่ียว   2.  (     )   รู้สกึเฉย ๆ  
 3.  (     )   ไปเท่ียวตามปรกติ   4.  (     )   ไป แตไ่ปน้อยกวา่เดมิ 
 5.  (     )   อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………………………… 
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20.  ท่านคิดวา่นโยบายของภาครัฐสง่ผลให้นกัท่องเท่ียวมีจ านวนนกัท่องเท่ียวลดลงหรือไม ่ 
 1.  (     )   สง่ผลให้ลดลง   2.  (     )   ไมส่ง่ผลให้ลดลง 
 3.  (     )   นกัทอ่งเท่ียวเทา่เดมิ   
 
 
 
 
 
 

 



 

ประวัตผู้ิศึกษาค้นคว้า 
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ประวัตผู้ิศึกษาค้นคว้า 
 

ช่ือ – ช่ือสกุล สิริวฒัก์  ชว่ยชวูรรธนนัท์ 
วัน  เดือน  ปีเกิด 18 กนัยายน 2523 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน 3 หมู ่5  ซอยพงษ์สวสัดิ ์8  ถนนสนามบนิน า้  ต าบลทา่ทราย อ าเภอ

เมือง จงัหวดันนทบรีุ  11000 
สถานที่ท างาน บริษัท มนัช่ีฟู้ ด ( ประเทศไทย ) จ ากดั 
ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน Area Manager 
ประวัตกิารศึกษา  

 พ.ศ. 2546 บธ.บ. (บริหารธุรกิจ)  มหาวิทยาลยัแม่โจ้  
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