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ประกาศคุณูปการ

ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอยางสูงในความกรุณาของ รองศาสตราจารยมนัส ชัยสวัสดิ์ 

ประธานที่ปรึกษาการศึกษาคนควาดวยตนเอง ที่ไดเสียสละเวลาอันมีคาในการเปนที่ปรึกษา พรอม

ทั้งใหคําแนะนําและใหขอมูลในการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้ ทั้งในเวลาและนอกเวลาทําการ 

และขอกราบขอบพระคุณคณะกรรมการสารการศึกษาคนควาดวยตนเอง ดร. ชัยวัฒน ตันติยมาศ 

ที่ไดใหคําแนะนําตลอดจนแกไขขอบกพรองจนทําใหการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้เสร็จ

สมบูรณ

กราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร. สุรชัย จิวเจริญสกุล หัวหนาภาควิชาอาชีวศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร ที่ไดใหคําแนะนําในการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

สําเร็จรูปทางสถิติเพิ่มเติม และขอขอบคุณเจาหนาที่สํานักการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่

อนุเคราะหขอมูลเกี่ยวกับแผนการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 

ขอขอบคุณเพื่อนๆ ครอบครัว และผูเกี่ยวของที่สนับสนุนทั้งทางตรงและทางออม รวมถึง

กลุมตัวอยางทุกทานที่มีสวนชวยใหการศึกษาคนควาดวยตนเองนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี ผูวิจัย

หวังเปนอยางยิ่งวาคุณคาและประโยชนอันพึงมีของการศึกษาคนควาดวยตนเองฉบับนี้จะเปน

ประโยชนตอผูที่สนใจศึกษาเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครไมมากก็นอย 

วาสนา วงษจารุพงษ



ชื่อเรื่อง การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชน

เขตพระนคร

ผูศึกษาคนควา    วาสนา วงษจารุพงษ
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ทองเที่ยว, มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2553

คําสําคัญ การสนับสนุนภาครัฐ  

บทคัดยอ

วัตถุประสงคการศึกษาคนควา เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็น ทัศนคติ และผลกระทบการ

ทองเที่ยวตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน 

โดยศึกษาในพื้นที่เขตพระนครที่มีประชากรทั้งหมด  จํานวน 12 แขวงทั้งเพศหญิงและชายที่มีอายุ

ตั้งแต 15-71 ปขึ้นไป ซึ่งมีจํานวนประชากรเทากับ 61,374 คน จึงใชวิธีการคํานวณหากลุมตัวอยาง

โดยใชสูตรสําหรับกรณีที่ทราบจํานวนกลุมตัวอยางที่แนนอน สูตร Yamane จึงไดกลุมตัวอยาง

จํานวน 400 คน โดยใชวิธีสุมแบบสะดวก เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม

ซึ่งเปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอย

ละ คาเฉลี่ย () คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน ผล

การศึกษาพบวา ในความคิดเห็นของกลุมตัวอยางการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั่นสงผลกระทบ

อยางมากที่สุดตอกรุงเทพมหานครในทุกดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม จากผลกระทบทั้ง 4 ดานเปนขอสังเกตที่ตองใสใจและเจาะจงในการแกไขปรับปรุง 

เพราะจากคาสถิติที่ออกมานั้นทุกดานสงผลกระทบในระดับที่มากที่สุดในความเห็นของกลุม

ตัวอยางจึงบอกไดวาการทองเที่ยวชวยใหประชาชนมีรายไดดีขึ้น  ชวยประชาสัมพันธ

กรุงเทพมหานครรวมถึงภาพรวมของการทองเที่ยวของประเทศแตในความเปนจริงแลว ผลกระทบ

ทางดานบวกนอยกวาผลกระทบทางดานลบมาก จึงเปนประเด็นที่วา หากเรามุงเนนไปดาน

เศรษฐกิจจนเกินไป ไมมองถึงดานสภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมแลวนั้น อาจจะนํามาซึ่ง

ความเสื่อมถอยของแหลงทองเที่ยวและถูกทําลายไปในที่สุดก็เปนได ในที่นี้การทองเที่ยวถือเปน

สินคาจึงจําเปนตองมีการจัดการและบริหารอยางยั่งยืนเพื่อสงผลดีและเปนประโยชนตอชุมชนใน

ระยะยาว  การจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืนเปนหลักเกณฑที่สงผลดีตอทั้งสภาพแวดลอม 



เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมกลาวคือสรางความสมดุลในทุกดานดังกลาวจึงควรมุงเนนไปใสใจ

และพัฒนาทางดานสภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมเปนหลัก เมื่อเกิดการทองเที่ยวยั่งยืนแลว

เศรษฐกิจที่ดีก็จะตามมาเอง แหลงทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นเปนแหลงทองเที่ยวทาง

ประวัติศาสตรที่สําคัญและถือไดวาเปนมรดกชาติจึงตองปกปองดูแล บูรณาใหคงสภาพใหยาวนาน

ที่สุดเทาที่จะเปนไปได แตหากมุงเนนไปดานเศรษฐกิจคือหวังใชแหลงทองเที่ยวเพื่อสรางความ

ร่ํารวย กอบโกย แตไมดูแลรักษาปกปอง เมื่อแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรมหรือเสียหายลงไปแนนอนวา

เศรษฐกิจที่เติบโตจากการทองเที่ยวนั้นคงเปนไปไดยาก ทั้งนี้ผลกระทบขางตนไมสงผลใดๆ กับ

ทัศนคติของประชาชนตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ โดยกลุม

ตัวอยางยังเห็นดวยที่วาการทองเที่ยวชวยพัฒนาความเจริญใหกับกรุงเทพมหานครและยังสงผลตอ

การทองเที่ยวของประเทศชาติในภาพรวมจากการที่หนวยงานภาครัฐมีการรณรงค “โครงการไทย

เที่ยวไทย” ดูแลโครงการโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
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บทที่  1

                                               บทนํา

ความเปนมาของปญหา
จากการศึกษาการวิจัยเรื่อง “การรับรูและการมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุน

ภาครัฐเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน” ของนางสาว วาสนา วงษจารุพงษ 

เมื่อภาคการศึกษาที่  3/2552 เพื่อวิเคราะหบทบาทการมีสวนรวมของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครตอการสนับสนุนการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นในของภาครัฐ 

ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครในแงมุม

ดานการแสดงความคิดเห็นและการแกไขปญหาอยูในระดับซึ่งถือไดวาแทบจะไมเคยมีสวนรวมกับ

การสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยกลุมตัวอยางที่มีสวนรวมในการสนับสนุนการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครในระดับปานกลางนั้นจะใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยวเมื่อมีโอกาส 

ใหการสนับสนุนนโยบายของภาครัฐเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใน แนะนําขอมูล

เกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใหกับผูอื่น รวมถึงการมีสวนรวมในการแกปญหาเกี่ยวกับ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร เชน การอนุรักษสถานที่ทองเที่ยว การรักษาสภาพแวดลอมการ

ทองเที่ยวและเสนอใหภาครัฐมีการประชาสัมพันธขาวสารการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใหมากขึ้น 

นอกเหนือจากนี้กลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในการสนับสนุนนานๆ ครั้ง เชน การเขารวมกิจกรรมการ

สงเสริมการทองเที่ยวของกรุงเทพมหานคร การแนะนําใหภาครัฐปรับปรุงในเรื่องการประชาสัมพันธ

เกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร การใหความคิดเห็นตางๆ ที่เปนประโยชนเพื่อใหภาครัฐใช

เปนแนวทางในการแกไขปญหาและการเขาไปแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการประชาสัมพันธของ

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทางเว็ปไซตหรือโดยวิธีอื่นๆ

การที่กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสนับสนุนภาครัฐในการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครชั้นในอยูในระดับคอนขางนอยจึงเปนประเด็นที่ควรคํานึงถึงวาประชาชนมีความ

ใสใจในการมีสวนรวมเพียงใด มีปจจัยที่สงผลกระทบตอการมีสวนรวมนั้นๆ หรือไม เชน อาจจะเปน

มุมมองในดานประโยชนที่ไดรับของผูมีสวนรวม ผลกระทบโดยรวมของชุมชมในการดําเนินชีวิต 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นทางออมทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมวัฒนธรรม หรือขาวสารการ

ประชาสัมพันธจากหนวยงานภาครัฐที่เขาไมถึงกลุมประชาชนหรือการประชาสัมพันธขาวสารการ

ทองเที่ยวไมแสดงถึงจุดประสงคที่ชัดเจนในการสื่อสารนั้นๆ  เพราะการมีสวนรวมนี้ตั้งอยูบน

พื้นฐานของเสรีภาพในการตัดสินใจวาจะเลือกมีสวนรวมหรือไม ความเต็มใจ และความสามารถที่
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จะเขารวม และไมสงผลการดํารงชีวิตหรือเกิดผลกระทบทางดานสถานภาพทางสังคม  แตเพื่อมุงที่

จะพัฒนาใหดีขึ้นตามเปาประสงคที่วางไวเพื่อนําไปสูความยั่งยืน โดยปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวน

รวมไดนั้นเปนทฤษฎีที่เกี่ยวกับการกระทําทางสังคมจึงขึ้นอยูกับ เปาหมาย (Goals)  ความเชื่อ

(Beliefs) คานิยม (Value) ความคุนเคยและขนมธรรมเนียมประเพณี (Habit and Customs) ความ

คาดหวัง (Expectation) ขอผูกพันธ (Commitments) การบังคับ (Force) โอกาส (Opportunity) 

ความสามารถ (Ability) การสนับสนุนจากผูที่เกี่ยวของ (Support) (Reeder, 1973, p. 74 อางอิง

ใน บรรจง กนะกาศัย, 2540, หนา 13-15 ) และทัศนคติของการมีสวนรวม ซึ่งทัศนคตินี้เปนมุมมอง 

แนวคิด ความรูสึกนึกคิดของมนุษยที่มีตอสิ่งหนึ่ง เรื่องหนึ่ง หรือสถานการณหนึ่ง ที่เปนไปไดทั้ง

ดานบวกและลบ ชอบหรือไมชอบ ทัศนคติเกิดจากการอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอมความเปนอยู 

การศึกษาและประสบการณที่ไดรับมาตั้งแตในอดีต สิ่งตางๆ เหลานี้กอใหเกิดทัศนคติและสงผลตอ

พฤติกรรมของมนุษยในการแสดงออกถึงความรูสึกนึกคิด แนวโนมในการแสดงพฤติกรรมตางๆ เชน 

การสนับสนุน หรือการคัดคานซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 3 ลักษณะคือ 

1.กกทัศนคติในทางบวก (Positive Attitude) คือ การมีความรูสึกตอสภาพแวดลอมที่ดี

แลวแสดงออกทางพฤติกรรมในดานการยอมรับ ความพอใจ และการสนับสนุน

2.กกทัศนคติในทางลบ (Negative Attitude) คือ การมีความรูสึกตอสภาพแวดลอมใน

ดานไมดี หรือไมพอใจจึงมีพฤติกรรมการแสดงออกที่ตอตาน หรือคัดคาน ไมพอใจ ไมยอมรับ

3.กกมีทัศนคติเฉยๆ หรือการไมแสดงออกทางทัศนคติ (Negative Attitude) คือ การที่ไม

แสดงออกทางพฤติกรรมไมวายอมรับหรือปฏิเสธอาจจะเปนเพราะไมมีความเขาใจหรือมี

ประสบการณในเรื่องนั้นถือไดวามีทัศนคติเปนกลาง

ดังนั้นผูวิจัยจึงตองการศึกษาถึงปจจัยที่สงผลกระทบตอการมีสวนรวมของประชาชนใน

เขตกรุง เทพมหานครที่ เกี่ยวกับดานทัศนคติ  ผลกระทบทางดานสังคม เศรษฐกิจ และ

สภาพแวดลอมวัฒนธรรมนั้น รวมถึงการดําเนินงานประชาสัมพันธของหนวยงานภาครัฐในการ

กระตุนใหเกิดความตระหนักตอการมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอการ

สงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน เพื่อใหไดขอมูลที่สามารถนําไปใชประโยชนในอนาคต

เพื่อตอยอดในการสรางแผนการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ชั้นในตอไป

จุดมุงหมายของการศึกษา
เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็น ทัศนคติ และผลกระทบการทองเที่ยวตอชุมชนจากการ

สนับสนุนภาครัฐเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน
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ขอบเขตของงานวิจัย 
1.กกศึกษาในขอบเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครชั้นใน เฉพาะเขตพระนคร ประกอบไปดวย 

12 แขวง แขวงพระบรมมหาราชวัง แขวงชนะสงคราม แขวงบวรนิเวศ แขวงสําราญราษฎร แขวง

ศาลเจาพอเสือ แขวงเสาชิงชา แขวงวัดราชบพิธ แขวงตลาดยอด แขวงวังบูรพาภิรมย แขวงบาน

พานถม แขวงบางขุนพรหม แขวงวัดสามพระยา

2.กกประชาชนที่มีถิ่นพักอาศัยอยูในเขตพระนครที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป เนื่องจากผูที่มีอายุ 

15 ปขึ้นไปสามารถใหความคิดเห็นตอสื่อโฆษณาและประชาสัมพันธในรูปแบบแนวคิดของคนรุน

ใหม และเปนผูที่มีประสบการณในการทองเที่ยวแลวอีกทั้งยังสามารถมีสวนรวมในการสนับสนุนตอ

การสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นในของภาครัฐได

นิยามศัพท
ในการศึกษาวิจัยเรื่องการรับรูและมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสง 

เสริมการทองเที่ยวในเขตกรุงเทพมหานครชั้นในนั้นมีคําศัพทที่ตองทําความเขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับ

ความหมายของคําศัพทตางๆ คือ 

การทองเที่ยว หมายถึง บุคคลที่เดินทางไปที่ใดที่หนึ่งที่ไมใชที่พํานักอาศัยของบุคคลนั้น 

โดยมีวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง เชน เพื่อพักผอนหยอนใจ เพื่อทํากิจกรรมสรางความรื่นรมย

ทางจิตใจ โดยเปนการพํานักชั่วคราว 

กรุงเทพมหานครชั้นใน หมายถึง เกาะรัตนโกสินทรชั้นใน คือ บริเวณที่มีอาณาเขต

ลอมรอบดวยแมน้ําเจาพระยาและคลองคูเมืองเดิม (คลองหลอด) มีพื้นที่ประมาณ 1.8 ตาราง

กิโลเมตรหรือ 1,125 ไร ตั้งอยูในทองที่แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตมหาราชวัง เขตพระนคร 

กรุงเทพมหานคร 

ผลกระทบของการทองเที่ยว หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมทางดานการ

ทองเที่ยวแลวทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมทั้งในดานบวก

และดานลบ 

หนวยงานภาครัฐ หมายถึง กรุงเทพมหานครและการทองเที่ยวแหงประเทศไทยผูที่

ดําเนินการประชาสัมพันธขาวสารการทองเที่ยวและวางแผนดําเนินงานการทองเที่ยวในเขต

กรุงเทพมหานคร
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรตน                   ตัวแปรตาม

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

สมมติฐานของการวิจัย
H1: ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีสวนรวมคอนขางนอยในการสงเสริมการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นในเปนปจจัยหลักที่สงผลกระทบตอกรุงเทพมหานครทั้งในดาน

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม



บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

พื้นที่ตั้งเกาะรัตนโกสินทรอดีตคือตําบลบางกอกซึ่งมีพื้นที่ทั้งฝงกรุงเทพมหานครและฝง

ธนบุรีรวมเปนแผนดินผืนเดียวกันมากอน เปนที่ตั้งถิ่นฐานของชุมชนมานานแลว ชุมชนนี้จึง

เจริญเติบโตและหนาแนนขึ้นเปนลําดับ พรอมๆ กับความเจริญรุงเรืองของอาณาจักรกรุงศรีอยุธยา

นับตั้งแตสมัยพระเจาอูทองทรงสถาปนากรุงศรีอยุธยาเปนราชธานีเมื่อป พ.ศ 1893 ชุมชนเมือง

บางกอกนี้เจริญเติบโตขึ้นเนื่องจากเปนเมืองที่อยูถัดมาจากเมืองพระประแดงซึ่งเปนเมืองดาน

สําคัญที่รักษาพื้นที่บริเวณปากอาวไทย 

แตเดิมนั้นแมน้ําเจาพระยามีลักษณะคดเคี้ยวมากซึ่งเปนอุปสรรคสําคัญตอการติดตอ

คาขายจึงเปนเหตุใหพระมหากษัตริยหลายพระองคโปรดเกลาฯ ใหขุดคลองลัดหลายชวงเพื่อลด

ระยะทางการเดินเรือจากทะเลไปสูกรุงศรีอยุธยาโดยเฉพาะในสมัยพระไชยราชาธิราชไดมีการขุด

ค ล อ ง ลั ด บ า ง ก อ ก ขึ้ น จ า ก ค ล อ ง บ า ง ก อ ก น อ ย ถึ ง ค ล อ ง บ า ง ก อ ก ใ ห ญ คื อ บ ริ เ ว ณ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทาพระจันทรขางพระบรมมหาราชวังถึงทาเตียนในปจจุบัน

เปนสาเหตุใหแมน้ําเปลี่ยนทิศทางจนคลองลัดขยายตัวกวางออกมากลายเปนแมน้ํา 

สวนเสนทางแมน้ําเดิมกลับแคบลงและตื้นเขินจนเปลี่ยนสภาพกลายเปนคลองบางกอกนอยและ

คลองบางกอกใหญในเวลาตอมา สงผลใหสภาพพื้นที่บริเวณนี้เปลี่ยนจากแผนดินผืนเดียวกันแยก

ออกเปน 2 ผืนโดยมีแมน้ําเจาพระยาผากลางดังปจจุบัน ชุมชนบางกอกจึงเริ่มเปลี่ยนบทบาทจาก

หมูบานสวนผลไมและไรนามาเปนเมืองดานสําคัญนับตั้งแตขุดคลองลัดแมน้ําเสร็จมาเปน

เวลานานกวา 300 ป ตลอดสมัยกรุงศรีอยุธยา เมื่อเสียกรุงศรีอยุธยาแกพมาในป 2310 สมเด็จพระ

เจาตากสินมหาราชทรงกอบกูอิสรภาพคืนมาและสถาปนาเมืองดานนี้ขึ้นเปนเมืองหลวงของกรุง

ธนบุรี ดวยชัยภูมิที่เหมาะสมคือมีพื้นที่ใกลทะเลและมีปอมปราการดีอยูแลว สภาพภายในกําแพง

เมืองฝงตะวันตกของพระนครธนบุรีมีชุมชนหนาแนนกวาสวนอื่นๆ ภายในพระนคร โดยเปนที่ตั้ง

ของพระราชวัง วังเจานาย คุก และนิวาสสถานของขุนนางผูใหญ รวมทั้งวัดสําคัญหลายวัด สวน

ภายในกําแพงพระนครฝงตะวันออกมีชุมชนเบาบาง สวนใหญเปนที่อยูของชาวจีนและชาวญวณที่

ถูกกวาดตอนอพยพมา นอกกําแพงฝงนี้เปนทุงนาปลูกขาวเลี้ยงชาวเมืองเรียกวาทะเลตม 

เมื่อพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชเสด็จขึ้นครองราชยทรงยายราช

ธานีจากฝงตะวันตกมายังฝงตะวันออก สถาปนากรุงรัตนโกสินทรขึ้นบนพื้นที่ที่ชาวจีนตั้งถิ่นฐานอยู
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เดิม โดยโปรดใหยายบานเรือนไปตั้งที่บริเวณใกลวัดสามปลื้มและวัดสําเพ็ง (ปจจุบันคือบริเวณวัด

จักรวรรดิราชาวาสถึงวัดประทุมคงคา) มีการสรางกําแพงเมือง ปอมปราการปองกันพระนคร โดย

โปรดเกลาฯ ใหรื้อซากปอมบางกอกเดิมกับกําแพงเมืองเมื่อครั้งกรุงธนบุรีลงเพื่อขยายกําแพงเมือง 

ขุดคูพระนครใหม และขุดคลองเพิ่มดังนี้ 

คลองคูเมืองเดิม ไดขุดคลองโรงไหมที่มีอยูเดิมดานทิศเหนือของกรุงรัตนโกสินทรและ

คลองตลาดดานทิศใตเชื่อมกันตลอดคลองทําใหกรุงรัตนโกสินทรเปน “เกาะเมือง” มีน้ําลอมรอบ

คลองรอบกรุง ไดขุดคลองใหมเชื่อมระหวางคลองบางลําพูและคลองโองอางเพื่อเปนการ

ขยายแนวเขตพระนครออกไป มีคลองเล็กๆ เชื่อมคลองรอบกรุงและคลองคูเมืองเดิมสองคลอง

เรียกวา คลองหลอด เพราะมีลักษณะแนวตรงเหมือนหลอด ปจจุบันคือคลองวัดเทพธิดาและคลอง

วัดราชบพิธ ทําใหพื้นที่โครงสรางของเมืองแบงออกเปน 2 สวนใหญ คือ 

กรุงรัตนโกสินทรชั้นใน คือ เขตกําแพงเมืองเกา สมัยกรุงธนบุรีระหวางคูเมืองกับแมน้ํา

เจาพระยาเปนที่ตั้งของพระบรมมหาราชวัง 

กรุงรัตนโกสินทรชั้นนอก คือ ที่ดินระหวางคลองคูเมืองเดิมกับคลองรอบกรุง ซึ่งเดิมเปนที่

รกรางหรือเปนไรนามากอนเพราะเปนเขตนอกกําแพงเมือง

กรุงรัตนโกสินทรในยุคแรกมีพื้นที่ภายในกําแพงเมือง 2,589 ไร เปนพื้นที่ในเขตชั้นใน 

1.125 ไร และเขตชั้นนอก 1,464 ไร ความยาวของกําแพงเมืองโดยรอบพระนครประมาณ 7.2 

กิโลเมตร ตามแนวกําแพงเมืองมีปอม 14 ปอม และประตูเขาออกพระนคร 63 ประตู 

ชุมชนตางๆ ในระยะแรกสามารถแยกออกไดตามเชื้อชาติเพราะเปนชาวตางดาวเสียเปน

สวนใหญ โดยภายในกําแพงเมือง พวกชาวเขมรอยูริมคลองรอบกรุงเยื้องปากคลองหลอด พวก

มอญอยูแถบสะพานมอญ และพวกมลายูอยูแถบหนาวัดชนะสงครามและริมคลองหลอด

ในรัชสมัยพระพุทธเลิศหลานภาลัยมีความเปลี่ยนแปลงทางกายภาพที่สําคัญคือมีการ

ขยายเขตพระบรมมหาราชวังออกไปทางทิศใตอีก 20 ไรครึ่ง จนเกือบจรดกับวัดเชตุพนฯ ในป พ.ศ. 

2361 ซึ่งเดิมเปนที่ตั้งบานเรือนเสนาบดีเกาสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช 

โปรดใหตัดถนนสายใหมค่ันเขตระหวางพระบรมมหาราชวังและวัดพระเชตุพนฯ ชื่อถนนทายวัง ซึ่ง

มีความสําคัญในการบรรจบกับถนนสายเดิมทําใหขบวนแหสามารถเคลื่อนรอบกําแพง

พระบรมมหาราชวังไดดังเชนปจจุบัน ตอมาสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัวโปรดใหมีการกอสราง

บูรณะซอมแซมอาคารสําคัญในพระบรมมหาราชวังและวัดพระศรีรัตนศาสดารามจํานวนมาก สวน

วัดตางๆ ที่โปรดใหปฏิสังขรณนั้นมีหลายวัดที่โปรดใหเปลี่ยนชื่อใหเหมือนวัดในกรุงศรีอยุธยา และ

โปรดใหสรางพระเจดียใหญคือเจดียภูเขาทองขึ้นที่ภายนอกกําแพงเมืองบริเวณปากคลองมหานาค
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ตอกับคลองรอบกรุงเชนที่กรุงศรีอยุธยาอีกดวย เจดียภูเขาทองไดกลายเปน Landmark ที่สําคัญ

อยางหนึ่งของกรุงรัตนโกสินทรตราบจนทุกวันนี้ 

เมื่อพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัวเสด็จขึ้นครองราชยไดทรงเปลี่ยนนโยบายการ

ปกครองประเทศ โดยทรงยอมรับอิทธิพลจากประเทศที่พัฒนาแลวโดยเฉพาะประเทศในทวีปยุโรป

มากขึ้น การติดตอทางการคาและการเมืองกับตางประเทศขยายตัวอยางกวางขวางและมีบทบาท

สําคัญตอการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของกรุงรัตนโกสินทรครั้งสําคัญ เนื่องจากประชากรเพิ่ม

จํานวนมากขึ้นตามระยะเวลาที่ผานไปเมื่อเทียบกับตอนสรางกรุง ทําใหอาณาเขตพระนครที่

กําหนดไวแตเดิมคับแคบลง จึงโปรดใหขยายพื้นที่พระนครออกไปถึงแนวคลองผดุงกรุงเกษม ไมมี

กําแพงเมืองมีแตปอม 7 ปอม ทําใหพื้นที่กรุงรัตนโกสินทรขยายตัวเพิ่มขึ้นประมาณ 4,000 ไร

ชุมชนชาวจีนซึ่งถูกอพยพยายออกมาเมื่อครั้งเริ่มสรางกรุงไดสรางความตื่นตัวโดยเฉพาะดาน

การคาใหกับพื้นที่ที่ขยายตัวออกไปนี้ แผคลุมบริเวณริมแมน้ําเจาพระยานับตั้งแตคลองรอบกรุงไป

จนถึงคลองผดุงกรุงเกษม ตอจากชุมชนจีนไปทางใตเปนที่ตั้งสถานกงสุลของชาติตางๆ จากยุโรป

ครองพื้นที่กระจายตอจากริมแมน้ําลึกเขาไปทางทิศตะวันออกของกรุงรัตนโกสินทร พัฒนาการดาน

การตั้งถิ่นฐานของชุมชนเหลานี้ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากชุมชนในน้ํามาเปนชุมชนบนบก โดย

โปรดใหตัดถนนขึ้นตามความตองการของชาวจีนและชาวยุโรปเชน ถนนเจริญกรุง ถนนตรง

(พระรามที่ 4) ถนนสีลม ถนนเฟองนคร และถนนบํารุงเมือง สองฝากถนนสายตาง ๆ โปรดใหสราง

ตึกแถวเปนหองแถวสูง 1-2 ชั้น เพื่อใหเชาทําการคาขาย ลักษณะเชนนี้จึงทําใหเกิดชุมชนใหมบน

บกเปนครั้งแรกของเกาะรัตนโกสินทร ตอมาในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว การ

ใชที่ดินประเภทตาง ๆ ของกรุงรัตนโกสินทร ขยายตัวออกไปโดยปราศจากการวางแผน มีการ

ขยายตัวของชุมชนตาง ๆ เกิดเปนยานธุรกิจขึ้น เชน ยานการคาของชาวจีนที่เยาวราช ยานคนไทย

ที่บางลําพู ยานธุรกิจของฝรั่งที่บางรัก ยานอุตสาหกรรมตามฝงแมน้ําเจาพระยา และยาน

เกษตรกรรมทางตอนเหนือของเมือง พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวโปรดตัดถนนและ

สรางสะพานเพิ่มเติมจากสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รวมทั้งสรางพระที่นั่ง

ภายในพระบรมมหาราชวังเพิ่มเติมอีกจํานวนหนึ่ง โดยไมมีการขยายเขตเมืองออกไปอีก แตไดทรง

ขยายเขตพระราชวังสวนดุสิตและสรางพระตําหนักจิตรลดารโหฐานขึ้นเปนที่ประทับของพระองค

เองและของพระมหากษัตริยในรัชกาลตอมา การจัดระเบียบบริหารราชการแผนดินใหมตั้งแตสมัย

รัชกาลที่ 5 ไดสงผลกระทบใหเริ่มมีการแบงพื้นที่การปกครองในกรุงรัตนโกสินทรออกเปนอําเภอ

ตางๆ ชั้นในและชั้นนอก พื้นที่เขตชั้นในนั้นก็คือพื้นที่เพียงเทาที่มีการขยายถนนออกไปในรัชกาลที่ 

5 และที่ 6 เทานั้น 
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ในรัชกาลสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัวและพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวอานันทมหิดล

นั้น ทรงครองราชยเพียงระยะเวลาสั้น ๆ ทั้งสองพระองค ประกอบกับเปนชวงเศรษฐกิจตกต่ํา ทําให

ลักษณะทางกายภาพของกรุงรัตนโกสินทรแทบไมแตกตางกันนัก ในชวง 2 รัชกาลนี้ไมมีการ

กอสรางพระราชวังหรือวังเจานายเพิ่มขึ้น ชุมชนสวนใหญจะเปนชุมชนที่อยูตําแหนงเดิม โดยมีการ

เปลี่ยนแปลงเรื่องขอบเขตและความหนาแนนตางไปจากเดิมบาง การกอสรางอาคารใหมมีนอยกวา

ในเขตชั้นนอก ๆ เพราะพื้นที่สวนใหญเปนที่ตั้งของหนวยราชการและวัดตาง ๆ เกือบทั้งสิ้น ที่อยู

อาศัยสวนใหญมีลักษณะเปนตึกแถวใชชั้นลางประกอบการคาและพักอาศัยที่ชั้นบน ที่อยูอาศัย

เหลานี้มีอายุคอนขางมาก กําแพง ปอมปราการ หมดความสําคัญในการปองกันรักษาพระนคร 

ประกอบกับมีสภาพชํารุดทรุดโทรมพังลงบาง จึงรื้อกําแพงเมืองตั้งแตทาชาง วังหนา จนถึงปอม

พระสุเมรุ ในรัชกาลที่ 7 เพื่อขยายถนนพระอาทิตย ปจจุบันเหลือเพียงปอมพระสุเมรุ ปอมมหากาฬ 

กําแพง และประตูเมืองหนาวัดบวรนิเวศเทานั้น 

รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช สภาพกรุงเทพมหานคร โดยรวมมี

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ตัวเมืองขยายออกไปอยางกวางขวางแตความเปลี่ยนแปลงนี้มี

ผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพกรุงรัตนโกสินทรไมมากนัก ที่ดินรอบนอกคลองคูเมือง

เดิมสวนใหญเปนอาคารพาณิชย ไดแก อาคารศูนยการคา และหางสรรพสินคา และอาคารพาณิชย 

พักอาศัย ซึ่งมีการรวมตัวของกิจกรรมประเภทเดียวกันแบงเปนยานๆ อยางชัดเจน บริเวณยาน

การคาที่สําคัญๆ ไดแก ยานวังบูรพาและพาหุรัด ยานบานหมอ ยานปากคลองตลาด ยานคลองถม 

ยานรานคาหลังกระทรวงกลาโหม เปนตน สําหรับหนวยงานราชการในสมัยรัชกาลที่ 9 มีสถานที่

ราชการเพิ่มขึ้นจํานวนมากทั้งหนวยงานที่ตั้งใหมและการขยายหนวยงานเดิม ในป 2520 ทาง

ราชการจึงไดกําหนดชื่อ “เกาะรัตนโกสินทร” ขึ้น ดวยมีวัตถุประสงคจะกําหนดไวเปนเขตปรับปรุง

ปฏิสังขรณครั้งใหญ เพราะถือวาเปนอาณาเขตกรุงเทพมหานคร หรือ กรุงรัตนโกสินทรระยะแรกเริ่ม

(ศูนยขอมูลเกาะรัตนโกสินทร มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2553)

ประชากรอาศัยอยูบริเวณเกาะรัตนโกสินทรทั้งหมด 61,374 คนซึ่งจะอยูในเขตพระนคร

ทั้งสิ้น แบงออกเปน 12 แขวงดังนี้ (ศูนยขอมูลกรุงเทพมหานคร, 2553)

1.กกแขวงพระบรมมหาราชวัง 

2.กกแขวงชนะสงคราม

3.กกแขวงบวรนิเวศ

4.กกแขวงสําราญราษฎร

5.กกแขวงศาลเจาพอเสือ
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6.กกแขวงเสาชิงชา

7.กกแขวงวัดราชบพิธ

8.กกแขวงตลาดยอด

9.กกแขวงวังบูรพาภิรมย 

10.กกแขวงบานพานถม

11.กกแขวงบางขุนพรหม

12.กกแขวงวัดสามพระยา

โดยมีชุมชนทั้งหมด 19 ชุมชน ดังนี้ 

1.กกชุมชนขางเรือนจํา

2.กกชุมชนคลองคูเมืองเดิมสามแพรง

3.กกชุมชนตรอกศิลป-ตึกดิน

4.กกชุมชนตรอกสุเหรา

5.กกชุมชนตรอกหมอ

6.กกชุมชนถนนดินสอ

7.กกชุมชนทาชาง

8.กกชุมชนทาเตียน

9.กกชุมชนทาพระจันทร

10.กกชุมชนบวรรังษี

11.กกชุมชนบางลําพู

12.กกชุมชนปอมพระกาฬ

13.กกชุมชนปากคลองตลาด

14.กกชุมชนมัสยิดบานตึกดิน

15.กกชุมชนวังกรมพระสมมตอมรพันธ

16.กกชุมชนวัดเทพธิดาราม

17.กกชุมชนหลังโบสถพรามหณ

18.กกชุมชนหลังวัดราชนัดดา

19.กกชุมชนหลังวัดสุทัศนเทพวราราม

สถานที่สําคัญบนเกาะรัตนโกสินทร 
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ปอมและกําแพงเมือง ไดแก กําแพงและประตูเมืองหนาวัดบวรนิเวศวิหาร ซุมประตู

สําราญราษฎร ปอมพระสุเมรุ ปอมมหากาฬและกําแพงเมือง ประตูสามยอด 

พระบรมมหาราชวังและวัง ไดแก พระบรมมหาราชวัง วังบานหมอ วังพระเจาบรมวงศเธอ 

กรมหลวงสรรพศาสตรศุภกิจ วังพระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจาจุลจักรจักรพงษ (วังจักรพงษ) วัง

สมเด็จพระเจาบรมวงศเธอ เจาฟากรมหลวงจักรเจษฎา 

ยานพาณิชย ไดแก ตลาดบานหมอ ตลาดพระทาพระจันทร ตลาดสังฆภัณฑ บางลําพู 

สะพานหัน

วัด ไดแก วัดชนะสงครามราชวรวิหาร วัดเทพธิดารามวรวิหาร วัดบวรนิเวศวิหาร วัด

พระเชตุพนวิมลมังคลารามวรมหาวิหาร วัดราชนัดดาวรวิหาร วัดราชบพิตรสถิตมหาสีมา

ราม วัดสุทัศนเทพวราราม 

สวนสาธารณะ ไดแก พระราชอุทยานสราญรมย สวนรมณีนาถ สวนสันติชัยปราการ 

สวนหยอมสิบสามหาง สนามหลวง 

สะพาน ไดแก ทาราชวรดิษฐ สะพานเจริญรัช 31 สะพานเจริญศรี 34 สะพานเฉลิม

สวรรค 58 สะพานชางโรงสี สะพานดํารงสถิต สะพานปกุน สะพานผานพิภพลีลา สะพานผานฟา

ลีลาศ สะพานพิทยเสถียร สะพานมอญ สะพานมัฆวานรังสรรค สะพานมหาดไทยอุทิศ สะพาน

สมมตอมรมารค สะพานหก สะพานอุบลรัตน 

สถานศึกษา ไดแก ตึกสุนันทาลัย โรงเรียนราชินี โรงเรียนเบญจมราชาลัย โรงเรียนสวน

กุหลาบวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

องคกร ไดแก กรมการรักษาดินแดน กรมขาวทหารบก กรมแผนที่ทหาร กองทุน

สงเคราะหเด็กแหงสหประชาชาติ กระทรวงกลาโหม กระทรวงตางประเทศ กระทรวงพาณิชย 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ หอศิลป โรงละครแหงชาติ สถานีตํารวจนครบาลราชวัง ศาลรัฐธรรมนูญ 

องคการอาหารและเกษตรกรรม สหประชาชาติ 

อนุสาวรีย  ไดแก  ซุ ม เฉลิมพระเกียรติกาญจนภิ เษก พระบรมราชานุสาวรีย 

พระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัวและลานพลับพลามหาเจษฎาบดินทร พระบรมราชานุสาวรีย 

พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรมหาอานันทมหิดล พระปฐมบรมราชานุสรณเฉลิมพระเกียรติ 

อนุสาวรียทหารอาสาสงครามโลกครั้งที่ 1 อนุสาวรียสหชาติหรืออนุสาวรียหมู อนุสาวรียสถาน

วีรชนประชาธิปไตย 

อาคาร ไดแก ตึกแถวขางวัดบวรนิเวศวรวิหาร ตึกแถวเชิงสะพานพุทธดานโรงเรียนสวน
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กุหลาบวิทยาลัย ตึกแถวซอยสะพานพุทธ ตึกแถวถนนตะนาว ตึกแถวถนนตีทอง ตึกแถวบริเวณทา

ชางวังหลวง ตึกแถวถนนทาเตียน ตึกแถวถนนบานหมอ ตึกแถวถนนบํารุงเมือง ตึกแถวถนนพระ

สุเมรุ ตึกแถวถนนพระอาทิตย ตึกแถวถนนเฟองนคร ตึกแถวถนนมหาราช บริเวณทาเตียน ตึกแถว

ถนนหนาพระลาน ตึกแถวบริเวณซอยพระยาศรี ตึกแถวริมถนนอัษฎางค ถนนแพรงนรา ถนนแพรง

ภูธร และถนนแพรงสรรพศาสตร บานพระอาทิตย ยานพาหุรัด อาคารริมถนนราชดําเนินกลาง 

อาคารโรงเรียนชางพิมพคุรุสภา อาคารศรีจันทร

สถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ไดแก (ศูนยขอมูลกรุงเทพมหานคร, 

2553)

วัดพระศรีรัตนศาสดาราม (วัดพระแกว) เปนวัดที่ประดิษฐานพระแกวมรกต ภายในมี

อาณาบริเวณกวางขวาง ประกอบดวย 3 สวน คือสวนแรกเปนวัดพระแกวมรกต ระเบียงที่ลดหลั่น

กันลงไป และสวนของหมูตึกทางทิศเหนือ จุดที่เรากําลังอยูนี้เปนระเบียงดานหนาของประสาท

พระเทพบิดร วัดพระศรีรัตนศาสดารามตั้งอยูในเขตพระราชฐานชั้นนอกทางทิศตะวันออกของ

พระบรมมหาราชวัง ภายในไมมีพระภิกษุสงฆอยูจําพรรษา รัชกาลที่ 1 โปรดเกลาฯใหสรางขึ้น

พรอมกับพระบรมมหาราชวังและกรุงรัตนโกสินทรซึ่งเปนการสรางวัดในพระราชวังตามอยางวัด

พระศรีสรรเพชญของกรุงศรีอยุธยา

พระพุทธมหามณีรัตนปฏิมากร (พระแกวมรกต) เปนพระประทับนั่งอยางสมาธิราบ

ในสกุลชางลานนา ประมาณพุทธศตวรรษที่ 20 ถือเปนพระพุทธรูปคูบานคูเมือง ซึ่งรัชกาลที่ 1 ได

ทรงอัญเชิญมาจากเมืองเวียงจันทร

นครวัดจําลอง รัชกาลที่ 4 โปรดเกลาฯ ใหพระสามภพพายสรางขึ้น โดยจําลองแบบจาก

ปราสาทหินนครวัดของกัมพูชา เมื่อถึงในสมัยรัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ใหสรางขึ้นใหมดวยปูน เพื่อ

ฉลองพระนครครบรอบ 100 ป

ปราสาทพระเทพบิดร เดิมเรียก “พุทธปรางคปราสาทเปนปราสาทยอดปรางจัตุรมุข

สรางในสมัยรัชกาลที่ 4 ภายในประดิษฐานพระบรมรูปรัชกาลที่ 1-8 เปดใหประชาชนเขาถวาย

บังคมพระบรมรูปในวันจักรี (6 เมษายน) ของทุกป

พระมณฑป ตั้งอยูทางดานหลังปราสาทพระเทพบิดรสรางขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 1 ภายใน

มีตูเก็บพระไตรปฏกทรงมณฑปประดับมุกฝมือประณีตงดงาม

พระระเบียง เปรียบเสมือนกําแพงวัด ผนังดานในเขียนจิตรกรรมฝาผนังเรื่องรามเกียรติ

ตั้งแตตนจนจบ โดยที่เสาระเบียงจะมีโคลงอธิบายภาพจารึกบนแผนศิลาติดอยู
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พระศรีรัตนเจดีย สรางขึ้นตามแบบเจดียดพระศรีสรรเพชญสมัยกรุงศรีอยุธยา ตั้งอยู

ดานตะวันตกของพระมณฑป ภายในมีเจดียองคเล็กประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ

พระอัษฏามหาเจดีย บริเวณดานหนาพระอาราม สรางสมัยรัชกาลที่ 1 เพื่อถวายแดสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ ตั้งอยูภายนอกระเบียง 6 องคภายในระเบียง 2 องคมีชื่อประจําทุกองค

ยักษทวารบาล ตั้งเรียงรายที่ชองประตูพระระเบียงมีคูเปนยักษตัวเอกจากเรื่อง

รามเกียรติ์ แตละตนตางมีชื่อประจําตัว สรางดวยปูนปนทาสีและประดับกระเบื้องเคลือบ

หอพระคันธารราษฏร ที่มุมระเบียงดานตะวันออกเปนประดิษฐานพระพุทธคันธาร

ราษฏร ซึ่งเปนพระประธานในพิธีพิรุณศาสตรพระราชพิธีพืชมงคล ภายในหอมีภาพเขียนเกี่ยวกับ

ฝนในแตละฤดูและฝนโบกขรณีฝมือขรัวอินโขง

หอพระราชกรมานุสร เปนที่ประดิษฐานพระพุทธรูปปางตางๆ 34 องคซึ่งรัชกาลที่ 3 

ทรงสรางเปนพระราชอุทิศถวายแดพระมหากษัตริยในกรุงศรีอยุธยาและกรุงธนบุรี

นอกจากนี้บริเวณวัดยังมีเครื่องประดับพระอาราม เชน กระถางเขามอ กระถางตนไมน้ํา

แทนหิน ไมดัดไทย อับเฉา วางประดับเรียงรายอยูโดยรอบ

หอพระนาก อยูดานหลังวิหารยอด เปนอาคารทรงไทยหลังคามุงกระเบื้องเคลือบสี

ภายในเปนที่ประดิษฐานพระอัฐิพระบรมวงศ ภายในบรรยากาศของพระบรมมหาราชวังแหงนี้ คุณ

จะรูสึกราวกับวา ไดกลับไปอยูในอีกยุคสมัยหนึ่ง เพราะถึงแมวาเวลาจะผานมากวา 200 ป แลวก็

ตาม หากแตยังไดรับการดูแลรักษาอยางดี และยังคงใชเปนสถานที่ ประกอบพระราชพิธีสําคัญ

หลายๆ พิธีเชนแตกอนมา 

วัดชนะสงคราม เดิมชื่อ “วัดกลางนามีมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยาเนื่องจากรัชกาลที่ 1 

ทรงแตงตั้งพระราชาคณะฝายรามัญเปนผูดูแล คนทั่วไปจึงเรียกตามภาษามอญวา “วัดตองปุ" เมื่อ

สมเด็จฯ กรมพระราชวังบวรมหาสุรสิงหนาททรงกรีฑาทัพกลับพระนครหลังจากทรงมีชัยใน

สงคราม 9 ทัพ ทรงทําพิธีสรงน้ําและเปลี่ยนเครื่องทรงตามพระราชพิธีโบราณที่วัดแหงนี้กอนเสด็จ

เขาพระบรมมหาราชวัง จึงทรงโปรดฯ ใหบูรณะพระอารามใหมเมื่อป 2330 จากนั้นรัชกาลที่ 1 ได

ทรงพระราชทานนามวา “วัดชนะสงคราม" พระอุโบสถ เปนฝมือชางวังหนารัชกาลที่ 1 หนาบันตรง

ปนนาคลํายอง ซึ่งเปนลักษณะพิเศษของชางวังหนา ดานหลังผนังอุโบสถและชองหนาตางรวมทั้ง

คันทวยทําเปนลายกนกพันรอบ ใบเสมาที่ติดกับผนังโบสถเปนรูปนารายณทรงครุฑ ภายในเขียน

จิตรกรรมฝาผนัง ซุมประตูดานนอกเปนรูปปนลายกนก บานประตูดานในมีภาพเขียนสีบริเวณ

เฉลียงพระอุโบสถหลังพระประธานเปนที่บรรจุพระอัฐิพระเจาลูกเธอ กรมพระราชวังบวรฯ ทั้ง 5 

รัชกาล พระเจดีย สรางในสมัยรัตนโกสินทรตอนตนมี 2 องคเปนทรงจอมแหอยูดานหนาพระอุโบสถ 
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สวนดานหลังพระอุโบสถเปนเจดียทรงกลม 2 องค พระพุทธนรสีหจรีโลกเชฏฐ ประดิษฐานเปนพระ

ประธานในพระอุโบสถ สรางในสมัยรัชกาลที่ 1 ทําดวยปูนปนแลวบุดวยดีบุกลงรักปดทองปางมาร

วิชัย ที่ฐานชุกชีมีพระพุทธรูปโบราณซึ่งสรางสมัยเดียวกันประดิษฐานลอมรอบ 15 องค ที่อยู ถ.จักร

พงษ แขวงบางลําพู เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200 โทรศัพท (662) 281-8244 281-5056 

เวลาทําการ: บริเวณวัด: ทุกวัน 5.00-20.00 น. โบสถ ทุกวัน 6.00-18.00 น. คาธรรมเนียม-คาเขา

ชม: ไมเสียคาธรรมเนียม

วัดราชบพิธสถิตมหาสีมาราม ราชวรวิหาร รัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ใหสรางขึ้นเปนวัด

แรกหลังจากทรงเสด็จขึ้นครองราชย เพื่อเปนที่ระลึกแกพระอัครมเหสีพระราชเทวีและเจาจอมพระ

สนมเอกของพระองค วัดแหงนี้ถือเปนวัดประจํารัชกาลที่ 7 

พระอุ โบสถ ภายนอกเปนศิลปะไทยแตภายในเปนแบบฝรั่ งลวดลายจํ าลอง

เครื่องราชอิสริยาภรณประดับมุกที่บานประตูยกยองกันวาเปน “ศิลปะชิ้นสําคัญของกรุง

รัตนโกสินทร” 

พระพุทธอังคีรส ประดิษฐานภายในพระอุโบสถเปนพระพุทธรูปหลอปางสมาธิ ผิวเปน

ทองคําทั้งองคภายใตฐานชุกชีเปนที่บรรจุพระบรมราชสรีรางคารรัชกาลที ่7 

พระเจดีย ทรงไทยยอเหลี่ยมฐาน คูหาประดับกระเบื้องเคลือบเบญจรงค ยอดพระเจดีย

บรรจุพระบรมสารีริกธาตุซุมพระเจดียประดิษฐานพระพุทธรูปปางตางๆ

พระวิหาร สรางเหมือนพระอุโบสถทั้งภายในและภายนอกบานหนาตางเปนลาย

เครื่องราชอิสริยาภรณลงรักปดทอง

สุสานหลวง มีอนุสาวรียที่บรรจุพระสรีรางคารของพระบรมราชเทวี พระราชเทวีเจาจอม

มารดา พระราชโอรสพระราชธิดาในรัชกาลที่ 5 และพระบรมวงศานุวงศ โดยสรางเปนรูปปรางค 

วิหารแบบขอม เจดีย ฯลฯ

วัดราชบพิธฯ มีความโดดเดนในศิลปะการกอสรางและการวางผังที่เหมาะสมลงตัวสิ่งที่

พิมพพิเศษอีกอยางคือไมมีเสมาที่พระอุโบสถ แตมีมหาเสนาซึ่งทําเปนรูปเสมาธรรมจักรจําหลักติด

เสาศิลาซึ่งอยูบนกําแพงทั้ง 8 ทิศแทน

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เนื่องจากการคาขายกับประเทศทางตะวันตกมีมากขึ้นเงิน

พดดวงที่ใชมีปริมาณไมพอ รัชกาลที่ 4 จึงโปรดเกลาฯ ใหซื้อเครื่องจักรทําเหรียญเงินมาติดตั้งที่โรง

กษาปณ สิทธิการในพระบรมมหาราชวังซึ่งตอมาไดเลิกไป เมื่อถึงสมัยรัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ให

สรางขึ้นใหมแทนของเดิม เมื่อทําการผลิตจนเครื่องจักรเสื่อมสภาพจึงยายไปตั้งที่ถนนปฏิพัทธิ์

อาคารโรงกษาปณจึงวางลง กรมศิลปากรไดขอใชอาคารนี้จากกรมธนารักษทําการปรับปรุงเปนหอ
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ศิลปะแหงชาติในป 2517 อาคารเปนสถาปตยกรรมแบบประยุกตผสมผสานระหวางศิลปะตะวันตก

ศิลปะไทย ถือเปน “สถาปตยกรรมตัวอยางในสมัยรัชกาลที่ 5”

นิทรรศการถาวร ผลงานที่จัดแสดงเปนการรวบรวมงานศิลปะสมัยใหมของศิลปนไทยทีมี

ชื่อเสียงทั้งในอดีตและ ปจจุบัน อาทิ เชน ภาพฝพระหัตถรัชกาลที่ 6 และพระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวองคปจจุบัน ภาพ พระบฏ จิตรกรรมไทยประเพณี งานศิลปะรวมสมัยตั้งแตยุคแรกจนถึง

ปจจุบัน

นิทรรศการชั่วคราว มีทั้งศิลปนไทยและจากตางประเทศโดยมีการจัดแสดงหมุนเวียน

สลับกับนิทรรศการประจําปลวนแต เปนผลงานที่ผานมาตรฐานการคัดเลือก ซึ่งมีทั้งงานจิตรกรรม 

ประติมากรรม ภาพพิมพและศิลปะการจัดวาง

ภายในมีหองสมุด รานจําหนายหนังสือ โปสการดและของที่ระลึก สวนผูที่สนใจเขาฟง

การบรรยาย อบรม สัมมนา และตองการทราบปฏิทินงานแสดง สามารถจะสอบถามรายละเอียดได

ที่ฝายบริการการศึกษาของพิพิธภัณฑ ที่ตั้ง : ถ.เจาฟา แขวงชนะสงคราม เขตพระนคร 

กรุงเทพมหานคร 10200 โทรศัพท: (02) 282-2639, 281-2224- 1 รถประจําทาง: 3, 6, 9, 32, 33, 

43, 53, 64, 65 รถปรับอากาศ: 39, 80, 506 ทาเรือ: เรือดวนเจาพระยา: ทาบางลําภู เวลาทําการ: 

พุธ-อาทิตย 9.00-16.00 น. วันหยุดทําการ: จันทร อังคาร วันนักขัตฤกษ คาธรรมเนียม-คาเขาชม: 

คนไทย 30 บาท ชาวตางชาติ 200 บาท, นักเรียน นักศึกษา นักบวช ฟรี ขอหาม: ถายภาพภายใน

อาคาร

วัดยานนาวา วัดยานนาวาเปนวัดโบราณมีมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา เดิมชื่อวัดคอก

ควาย ตอมาสมัยธนบุรีไดรับการยกฐานะเปนวัดหลวง ไดรับการเปลี่ยนชื่อใหมวา ‘วัดคอกกระบือ’ 

พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช โปรดใหสรางพระอุโบสถใหมซึ่งยังอยูถึงใน

ปจจุบัน สมัยนั้นแมน้ําหลังวัดเปนทาเรือใหญ เวลาคนขนสินคาไปเมืองจีนจะเอามาลงเรือสําเภา

ที่นี่ ตอมาพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว โปรดใหสรางพระเจดียรูปสําเภาขึ้นที่วัดคอก

กระบือ แลวพระราชทานนามใหมวา วัดยานนาวา เพราะทรงเกรงวา เด็กๆ ในสมัยนั้นจะไมรูจักเรือ

สําเภาเนื่องจากเรือยนตแบบที่เรียกวาเรือกําปนเขามาในสยามมาก ลักษณะสําคัญของวัดนี้คือ

รูปทรงของฐานเจดียที่เปนรูปรางของเรือสําเภา แตบริเวณใบเรือนั้นถูกแทนที่ดวยเจดียแทน สวน

บริเวณที่เปนหองพักทายเรือ ซึ่งเรียกวา ‘บาหลี’ เปนที่ประดิษฐานพระรูปพระเวสสันดรและกัณหา 

ชาลีกับรอยพระพุทธบาท  ที่อยู 1648 เจริญกรุง กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 10120 โทรศัพท 

02-2119317
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พิพิธภัณฑเรือพระที่นั่ง กระบวนเรือพยุหยาตราทางชลมารคในลําน้ําเจาพระยาที่

ปรากฏตอสายตาชาวโลกแตละครั้งแสดงใหเห็นถึงมรดกทางวัฒนธรรมของคนไทย ที่มีวิถีชีวิตอัน

ผูกพันกับสายน้ํา และฝมือในการสรางเรืออันวิจิตรงดงาม ตลอดจนศิลปะแหงการพายเรือที่อาศัย

จังหวะและบทขับเห ปจจุบันพิพิธภัณฑจัดแสดงเรือพระที่นั่งจํานวน 8 ลํา อาทิ เรือนารายณทรง

สุบรรณ ร.9 เรือพระที่นั่งอนันตนาคราช ฯลฯ พรอมเครื่องประกอบและสิ่งของเครื่องใชในกระบวน

เรือพระราชพิธี พิพิธภัณฑเรือพระที่นั่งเปดใหเขาชมทุกวัน 9.00 - 17.00 น คาเขาชมสําหรับคนไทย 

20 บาท

สนามมวยลุมพินี และสนามมวยราชดําเนิน สนามมวยราชดําเนิน หรือ เวทีมวยราช

ดําเนิน (อังกฤษ: Rajadumnern Stadium) เวทีมวยระดับมาตรฐานหนึ่งในสองแหงของประเทศ

ไทย ตั้งอยู ณ ถนนราชดําเนินนอกเขตปอมปราบศัตรูพาย กรุงเทพมหานคร สนามมวยราชดําเนิน

กอตั้งขึ้นโดยดําริของจอมพล ป. พิบูลสงครามเมื่อครั้งดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี โดยให

สํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริยเปนผูดําเนินการกอสรางขึ้น โดยเริ่มกอสรางตั้งแตกอน

สงครามโลกครั้งที่ 2 มาเสร็จสิ้นหลังสงครามสงบแลว ในป พ.ศ. 2488 โดยในระยะแรกยังไมมี

หลังคามุงสนามมวยราชดําเนิน นับเปนเวทีมวยระดับมาตรฐานแหงแรกของประเทศไทย ไดถูก

ยอมรับวามีทําเลที่ตั้งและสถาปตยกรรมสวยงามแหงหนึ่งของโลก สนามมวยราชดําเนิน จัดใหมี

การชกทุกวันจันทร, พุธ และพฤหัสบดี เวลา 18.00-21.00 น. วันอาทิตย เวลา 17.00-21.00 น. เวน

วันสําคัญทางศาสนา

สนามมวยลุมพินี หรือ เวทีมวยลุมพินี (อังกฤษ: Lumpini Stadium) สนามมวยระดับ

มาตรฐานของประเทศ เทียบเทากับสนามมวยราชดําเนิน สนามมวยลุมพินี ตั้งอยู ณ ถนนพระราม 

4 เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร ติดกับโรงเรียนเตรียมทหาร (เดิม) กอตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2499 โดย

พล.ต.ประภาส จารุเสถียร ขณะดํารงตําแนง ผูบัญชาการกองพลที่ 1 รักษาพระองค เปดทําการใน

วันที่ 8 ธันวาคม ปเดียวกันนั้น ปจจุบันก็อยูในความดูแลของกองทัพบก สนามมวยลุมพินี จัดใหมี

มวยชกทุกวันอังคาร, ศุกร เวลา 18.00-22.00 น. และวันเสาร เวลา 17.00-24.30 น. เวนวันสําคัญ

ทางศาสนา

วัดอรุณ พระปรางควัดอรุณ มหาธาตุแหงพระนคร สัญลักษณอันโดดเดนเหนือลําน้ํา

เจาพระยาวัดอรุณหรือวัดแจง เปนวัดโบราณที่มีมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา นามของวัดมักนําไป

ผูกโยงกับเรื่องราวของการกูชาติของสมเด็จพระเจากรุงธนบุรีที่ขบวนทัพเรือเคลื่อนมาถึงหนาวัด

ยามฟาแจง แตจากวรรณกรรมนิราศของกวีสมัยอยุธยาที่จดจารยามผานเสนทางเมืองบางกอกได

ปรากฏเรียกนามวัดแจงมาแตครั้งนั้นแลว นอกจากพระปรางคสูงเดนเหนือลําน้ําเจาพระยา วัดแหง
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นี้ยังเคยเปนที่ประดิษฐานพระแกวมรกตในสมัยกรุงธนบุรี กอนจะยายไปประดิษฐาน ณ วัดพระศรี

รัตนศาสดาราม ในพระบรมมหาราชวังเมื่อพ.ศ. 2327 อีกทั้งยังมีฐานะเปนวัดในวังสมัยกรุงธนบุรี

อีกดวย องคพระปรางคที่เห็นปจจุบันเปนการบูรณะและเสริมจากของเดิมใหสูงขึ้น เริ่มดําเนินการ

ในสมัยรัชกาลที่ 2 แตไมแลวเสร็จในรัชสมัยของพระองค ตอมารัชกาลที่ 3 โปรดเกลาฯ ใหดําเนิน

ตอจนสมบูรณ พรอมกับทรงยืมมงกุฎของพระพุทธรูปทรงเครื่องซึ่งจะเปนพระประธานวัดนางนอง

มาประดับเหนือยอดนภศูล เพื่อแสดงถึงการถวายความเปนจักรพรรดิราชของพระองคแดพระ

สัมมาสัมพุทธเจา มาสมัยรัชกาลที่ 4 โปรดเกลาฯ ใหบูรณปฏิสังขรณวัดอีกครั้ง และอัญเชิญพระ

บรมอัฐิของ รัชกาลที่ 2 มาบรรจุไวที่พระพุทธอาสนจองพระประธานในพระอุโบสถ พรอมเปลี่ยน

สรอยนามของวัดใหมเปน "วัดอรุณราชวราราม"

วัดโพธิ์ ขุมทรัพยภูมิปญญาของบรรพชน หากจะมาเที่ยวทาเตียนใหลึกซึ้ง ควรใหเวลา

สําหรับวัดโพธิ์มากหนอย เพราะที่นี่เปรียบเสมือนขุมทรัพยภูมิปญญาหลากสาขาของบรรพชน ที่ได

ตกทอดเปนมรดกทางวัฒนธรรมของกรุงรัตนโกสินทรและคนไทยทั้งมวล สิ่งที่ไมควรพลาดชม 

ไดแก พระนอนองคโตที่ยาวถึง 45 เมตร และพระมหาเจดียสี่รัชกาล ซึ่งเปรียบประหนึ่งตัวแทนของ

พระมหากษัตริยสี่พระองคในชวงรัตนโกสินทรตอนตน หากตองการเห็นวาชาวตางชาติที่คาขายกับ

สยามแตงกายอยางไรในชวงรัตนโกสินทรตอนตนสามารถแวะชมไดที่ศาลารายที่มีรูปวาดและ

จารึกเรื่องราวชนชาติตาง ๆ อาทิ ชาวรัสเซีย ฮอลแลนด ญี่ปุน หรือแมกระทั่งแอฟริกา ภาพวาด

ชาวตางชาติหรือจิตรกรรมสิบสองภาษาที่วัดพระเชตุพนฯ นี้เขียนขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 3 พรอมคํา

จารึกเปนโคลงประกอบอยูตามศาลาราย 16 หลัง เปนเรื่องเกี่ยวกับชนชาติตาง ๆ 32 ภาษาดวยกัน

แตที่เราเรียกวาสิบสองภาษานั้นเพราะเปนคําไทยเดิมที่ใชเรียกคนตางชาตินั่นเอง จิตรกรรมเหลานี้

ปจจุบันไดชํารุดทรุดโทรมไปตามกาลเวลา อีกทั้งโคลงประกอบและรูปหลอก็สูญหายไปเกือบหมด 

วัดโพธิ์หรือวัดโพธารามเปนวัดสมัยอยุธยา เมื่อรัชกาลที่ 1 สรางพระราชวังหลวงเสร็จก็โปรดเกลาฯ

ใหบูรณะวัดแหงนี้โดยขยายอาณาบริเวณวัดใหกวางขวางและกอสรางพระอุโบสถหลังใหม

ตลอดจนศาสนคารตางๆ อีกจํานวนมาก ใชเวลาปฏิสังขรณและกอสรางนานถึง 7 ป แมวัดแหงนี้จะ

เปนวัดประจํารัชกาลที่ 1 แตพระมหากษัตริยทุกรัชกาลยังคงใหความสําคัญและทํานุบํารุงอยาง

ตอเนื่อง จนเปนวัดที่เปยมดวยคุณคาทางศิลปะ สรรพวิชาความรูแขนงตางๆ อาทิการนวด การ

เขียนโคลงกลอน การรักษาดวยสมุนไพร ตลอดจนแนวคิดพุทธปรัชญา ดวยเหตุนี้ วัดโพธิ์จึงไดรับ

การยกยองใหเปน “มหาวิทยาลัยเปดแหงแรกของเมืองไทย” 

วัดเบญจมบพิตรดุสิตวนาราม ราชวรวิหาร เมื่อรัชกาลที่ 5 ทรงสรางพระราชวังสวน

ดุสิต ไดทรงใชพื้นที่วัดดุสิตและวัดรางอีกแหงเปนที่สรางพลับพลาและตัดถนน ซึ่งตามประเพณี
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จะตองสรางวัดขึ้นทดแทน แตทรงมีพระราชดําริวา การสรางวัดใหมหลายแหง ยากตอการ

บํารุงรักษา แตถาทําวัดใหญเพียงแหงเดียวดวยฝมือประณีตนั้นจะดีกวา จึงทรงเลือกสถาปนาวัด

เบญจมบพิตร และโปรดเกลาฯใหสมเด็จฯเจาฟากรมพระยานริศรานุวัดติวงศออกแบบ จากนั้น

โปรดใหแกชื่อเปน “วัดเบญจมบพิตร”ซึ่งแปลวาวัดของพระเจาแผนดินรัชกาลที่ 5  พระอุโบสถ ถือ

เปน “สถาปตยกรรมที่สมบูรณแบบของศิลปะไทย”สรางดวยหินออนจากประเทศอิตาลี เปนทรง

จัตุรมุข หลังคาซอน 4 ชั้น มีพระระเบียงรอบดานหลัง พระพุทธชินราชจําลอง ประดิษฐานเปนพระ

ประธานในพระอุโบสถ ใตรัตนบัลลังกบรรจุพระสรีรางคารรัชกาลที่ 5

พระที่นั่งวิมานเมฆ พระที่นั่งวิมานเมฆ ตําหนักไมสักทองที่ใหญที่สุดในโลก พระที่นั่ง

วิมานเมฆเปนพระที่นั่งไมสักทองที่สลักเสลาลวดลายอยางวิจิตรงดงามมากที่สุดหลังหนึ่ง และได

ใชเปนพระที่นั่งที่ประทับถาวรองคแรกของรัชกาลที่ 5 ในพระราชวังดุสิต รัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ให

พระราชโยธาเทพ (กร หงสุกล ตอมาเปนพระยาราชสงคราม) เปนนายงาน รื้อพระที่นั่งมันธาตุ

รัตนโรจนจากเกาะสีชัง มาสรางใหมในวังสวนดุสิต โดยวางศิลาฤกษเมื่อวันที่ 31 สิงหาคม พ.ศ.

2443 พรอมพระราชทานนามวา “พระที่นั่งวิมานเมฆ” อีกทั้งยังโปรดเกลาฯ ใหสมเด็จพระเจาบรม

วงศเธอเจาฟากรมพระยานริศรานุวัดติวงศ ทรงกํากับการออกแบบแกไขพระที่นั่งหลังนี้ เมื่อสราง

แลวเสร็จโปรดเกลาฯ ใหมีการเฉลิมพระที่นั่งในวันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2445 รัชกาลที่ 5 ประทับอยู 

ณ พระที่นั่งวิมานเมฆ 5 ป กอนจะยายมาประทับยังพระที่นั่งอัมพรสถาน ซึ่งสรางขึ้นในป พ.ศ.

2449 จนกระทั่งสวรรคต หลังจากนั้นบรรดาพระบรมวงศานุวงศก็ยายออกจากวังสวนดุสิตกลับไป

ประทับที่พระบรมมหาราชวัง พระที่นั่งวิมานเมฆจึงปดตัวลงจวบจนปลายสมัยรัชกาลที่ 6 ที่นี่ได

กลายมาเปนที่ประทับของสมเด็จพระนางอินทรศักดิ์ศจี พระวรราชชายา จนเมื่อรัชกาลที่ 6 

สิ้นพระชนม สมเด็จพระนางเจาอินทรศักดิ์ศจีจึงยายออกไปประทับที่พระตําหนักสวนหงส ที่อยู

ดานทิศเหนือของพระที่นั่งวิมานเมฆ ประตูของพระที่นั่งวิมานเมฆก็ถูกปดตายลงอีกครั้งหนึ่ง

จนกระทั่งรัชสมัยรัชกาลที่ 7 ไดมีการซอมแซมปรับปรุงหลายครั้ง กลายเปนพื้นที่เก็บของของสํานัก

พระราชวังในป พ.ศ. 2475 ป พ.ศ. 2525 พระที่นั่งวิมานเมฆไดรับการฟนฟูใหสงางามขึ้นอีกครั้ง

เมื่อสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถในรัชกาลปจจุบัน มีพระราชเสาวนียใหปรับปรุงพระ

ที่นั่งองคนี้จัดแสดงเปนพิพิธภัณฑเฉลิมพระเกียรติรัชกาลที่ 5 โดยมีการจัดแสดงพระบรมฉายา

ลักษณและเครื่องใชสวนพระองค ตลอดจนพยายามรักษาพื้นที่การใชงานในหองตาง ๆ เหมือนเมื่อ

ครั้งพระพุทธเจาหลวงทรงประทับอยู

ถนนขาวสาร ถนนขาวสารเปนถนนที่สรางขึ้นใน พ.ศ. 2435 รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระ

จุลจอมเกลาเจาอยูหัว โดยกรมโยธาธิการไดกราบบังคมทูลใหตัดถนนตรอกขาวสาร เริ่มตั้งแตถนน
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หนาวัดชนะสงคราม (ซึ่งไดนามวาถนนชนะสงคราม) ตัดมาทางตะวันออกตามตรอกขาวสารแลว

สรางสะพานขามคลองมาบรรจบกับถนนเฟองนครตอนหนาสวนหลวงตึกดิน พระราชทานนามถนน

ตามเดิมวา "ถนนขาวสาร" ถนนขาวสาร เดิมเปนยานเกาตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 6 เปนตรอกที่ขาย

ขาวสาร เปนแหลงคาขายขาวสารที่ใหญที่สุดของเขตพระนคร ซึ่งขาวสารจํานวนมากจะถูกขนสง

มาจากฉางขาวหลวง สะพานชางโรงสี ริมคลองคูเมืองเดิม หรือ ปจจุบันก็คือ คลองหลอด เลียบมา

ตามแมน้ําเจาพระยาขึ้นที่ทาเรือบางลําพู เพื่อนําขาวมาขายใหแกชาวบานในชุมชนตางๆ ที่อาศัย

อยูในบริเวณนี้ นอกจากนี้ก็ยังขายถานหุงขาว ของชํา โดยถัดออกไป 1 ถนน จะเปนคลองที่เชื่อม

ตอมาจากแมน้ําเจาพระยา มีการคาขายขาวสารมากมายจึงเรียกวาตรอกขาวสาร (เพราะขนาด

เล็ก) ตอมาจึงเปลี่ยนเปนถนนขาวสาร หลังจากนั้นก็เริ่มเกิดชุมชนขึ้น และขยับขยายตอไป ตอมา

เริ่มมีรานขายของมากขึ้น เชนรานขายของเลน อยางลูกขาง รานขายกวยเตี๋ยวเรือ[ตอมาความ

เปนอยูของชุมชนแหงนี้เริ่มเปลี่ยนไป เมื่อมีนักทองเที่ยวตางประเทศเขามาในชวงป พ.ศ. 2525 ซึ่ง

เปนปแหงการเฉลิมฉลองกรุงเทพมหานครครบรอบ 200 ป ไดเขามาเชาหองพักอาศัยเพื่อเที่ยวชม

เมืองหลวงของไทยในชวงเทศกาลสําคัญนี้ และเริ่มมีฝรั่งเขามามาถายภาพยนตรฮอลลีวูด โดยมี

ทีมงานกองถายมาอยูกันจํานวนมาก ที่มาเชาที่ เชาเกสเฮาส ซึ่งตอนนั้นยังไมมี ก็ตองเชาจากบาน

ที่อยูแถวนั้นซึ่งใชแบงเชา จึงเปนที่มาของเกสตเฮาสของชาวตางชาติเริ่มมีมาตั้งแต พ.ศ. 2528-

2529 ระยะหลังเริ่มมีคนเขามาเรื่อย ๆ จนกลายเปนศูนยรวมของพวกแบ็คแพ็กเกอรที่มาทองเที่ยว

ประเทศไทย จนเปนที่โดงดังในที่สุด กอนที่จะมาปรับเปลี่ยนรูปแบบอีกทีในชวงไมกี่ปที่ผานมา

กลายเปนยานบันเทิงยามราตรีที่สําคัญของกรุงเทพมหานคร

ปากคลองตลาด ในอดีตตั้งแตยุคกอนประวัติศาสตรที่มนุษยเรานิยมจะจับจองที่ดินตั้ง

เปนชุมชนขึ้นตามริมน้ํามาโดยตลอด ทั้งนี้เปนเพราะสายน้ําเปนทั้งแหลง อาหารและแหลงสัญจรที่

สําคัญที่มนุษยพึงยึดเพื่อยังชีพนั่นเอง กลาวถึงการตั้งชุมชนริมน้ํานั้น ประเทศไทยเราเองก็นิยมตั้ง

ชุมชนริมน้ําเหมือนๆ กับสากลโลกดวยเหตุผลเดียวกัน และแหลงทํามาหากินของ ชาวไทยเองก็

เกิดขึ้นที่ริมน้ําดวยเชนกัน ที่ริมน้ําเจาพระยา แมน้ําสายหลักของภาคกลางที่หลอเลี้ยงชีวิตเรามา

เนิ่นนานนั้น มีชุมชนใหญที่สําคัญๆ อยูมากมาย ชุมชนหนึ่งที่ถือวาเปนแหลงทํามาหากินของคน

บางกอกมานานกวา 3 ศตวรรษนี้ ตั้งอยูระหวางราชธานีเดิม อยางกรุงธนบุรีและราชธานีปจจุบัน

อยางกรุงเทพมหานครพอดิบพอดี ชุมชนนี้ เปนแหลงทํามาหากินที่สําคัญเนื่องจากที่นี่เปน ตลาด

สดที่กินเนื้อที่มากที่สุดใน กรุงเทพนั่นเอง ในสมัยปลายกรุงศรีอยุธยานั้น นอกจากชาวไทยแลวยังมี

ชาวตางชาติที่เขามาพึ่งพระบรมโพธิสมภารอยูที่ฝงบางกอกไมนอยโดยเฉพาะชาวจีนที่สยามเราทํา

การคาสําเภามาตั้งแตสมัยสุโขทัยนั้น ก็มีบทบาทที่สําคัญที่ชวยกันสรางชุมชนริมฝงแมน้ํา



19

เจาพระยาขึ้น และที่บริเวณถนนจักรเพชรระยาวไปจนถึงถนนมหาราชในปจจุบันที่เราเห็น เปน

ตลาดสดขนาดใหญที่ตั้งโอบลอมวัดราชบูรณะ โรงเรียนราชินีและโรงเรียนสวนกุหลาบนั้น เปน

ตลาดสดแหลงใหญของเกษตรกร ชาวประมงที่จะมาขาย ตอผูคาคนกลางที่จะสงไปขายเปนสินคา

ปลีก ยอยอีกทอดหนึ่งนั้น ประกอบไปดวยตลาดใหญถึง 5 แหงตั้งติดๆ กันเลยทีเดียว ตลาดนี้เรา

เรียกกันวา "ปาก คลองตลาด" ปากคลองตลาด ตลาดขนาดใหญที่เรารูจักกันดีวาเปนแหลงขาย

สงผัก ผลไมสด รวมทั้งดอกไมสดนั้น แตกอนเปนตลาดคาปลาขนาดใหญที่สงตรงมาจากแมน้ําทา

จีน (สมุทรสาคร) แลวของที่สงผานมาทางแมน้ําเจาพระยามายัง "ปากคลองตลาด" นี้ เกี่ยวของกับ

คําวา "คลอง" ไดอยางไร ทําไมไม เรียกวา "ปากแมน้ําตลาด" นั้น มีบันทึกกลาวไววา ในรัชสมัยของ

พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลก ทรงโปรดฯ ใหขุดคลองหลายสายมาตั้งแตเริ่มสถาปนา

กรุงเทพกันเลยทีเดียว และมีคลองเล็กสายหนึ่งที่รัชกาลที่ 1 ทรงโปรดฯ ใหขุดที่ขางวัดบูรณศิริ

อมาตยารามขึ้น ซึ่งคลองเล็กนี้เองที่กอใหเกิดชุมชนริมน้ําขนาดใหญ ที่สมัยกอนเรียกวา "คลอง

ตลาด" อีกทั้งในยานที่ไมไกลกันนี้ ก็มีคลองขุดที่ฝง บางกอกมาตั้งแตปพ.ศ.2315 ในรัชสมัยของ

พระบาทสมเด็จพระเจาตากสิน เรียกวา "คลองใน" ซึ่งคลองทั้ง 2 แหงนี้ก็กลายมาเปนตลาดสด

แหลงเดียวกันที่ยังคงเนนการคาปลาเปนหลักมาจนถึงแผนดินของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา

เจาอยูหัว ที่โปรดฯ จะเรียกตลาดนี้วา "ตะพานปลา" มาเพียงชวงระยะหนึ่งก็มีการเปลี่ยนจากตลาด

คาปลาไปยังตําบลวัวลําพอง หัวลําโพงแทน ตลาดปลานี้จึงแปรสภาพเปนตลาดสดที่คา สินคา

เกษตรกรรมที่เนนการคาสงผัก ผลไมและดอกไมสด มาจนถึงทุกวันนี้

โรงละครแหงชาติ โรงละครเดิมนั้นเปนเรือนไมขางพระที่นั่งศิวโมกขพิมานในพิพิธภัณฑ 

พระนคร ตอมารัฐบาลไดมีมติจัดสรางโรงละครแหงชาติขึ้นเพื่อเปนสถานที่จัดแสดงศิลปวัฒนธรรม

ประจําชาติ เชน โขน ละคร ฟอนรําและดนตรี อาคารโรงละครแบงเปน 3 สวน โดยปกขวาเปนโรง

ละครเล็ก ปกซายเปนหองทํางานฝายชาง ตรงกลางเปนโรงละครใหญ ดานขางโรงละครมีสังคีต

ศาลาสําหรับใชแสดงดนตรีกลางแจง พระบรมราชานุสาวรียพระบาทสมเด็จพระปนเกลาฯ หลอ

ดวยโลหะรมดําขนาดเทาพระองคจริง ประดิษฐานอยูบริเวณดานหนาโรงละคร ที่ตั้ง 2 ถ.ราชินี 

แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200

ศาลาเฉลิมกรุง ศาลาเฉลิมกรุงไมไดเปนแคโรงหนังธรรมดา แตเกี่ยวพันกับความรุงเรือง

ของกรุงเทพมหานคร อีกทั้งยังเปนตัวแทนความเฟองฟูของวงการภาพยนตรของประเทศไทยใน

อดีตที่ผานมาดวย ในสมัย ร.7 แมกรุงเทพมหานครจะมีโรงหนังราว 20 แหง ทั้งทางฝง

กรุงเทพมหานคร และธนบุรี แตลวนเปนเพียงโรงหนังไมขนาดเล็ก หลังคามุงสังกะสี ครั้งฉลองพระ

นครครบรอบ 150 ป เมื่อ พ.ศ. 2475 ทรงมีพระราชดําริใหจัดสรางโรงภาพยนตร ที่สวยงามภูมิฐาน
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เปนสงาราศีแกเมืองจึงไดพระราชทานทรัพยสวนพระองคกวา 9 ลานบาท เพื่อสรางโรงภาพยนตร

สําหรับฉายภาพยนตรเสียงขึ้นเปนแหงแรกของประเทศไทย และไดพระราชทานนามวา "ศาลา
เฉลิมกรุง"  ในสมัยนั้นอาคารศาลาเฉลิมกรุงจัดไดวาเปนอาคารที่ทันสมัยที่สุดในเอเชียอาคเนย

สามารถจุผูคนไดนับพัน มีระบบแสงสีที่ทันสมัย และเปนโรงมหรสพแหงแรกของภูมิภาคที่ติดตั้ง

ระบบปรับอากาศ จัดฉายภาพยนตรชั้นดี โดยเฉพาะภาพยนตรตางชาติเสียงในฟลม ปจจุบัน 

ศาลาเฉลิมกรุงยังคงเปดดําเนินการอยูภายใตการบริหารของบริษัท เฉลิมกรุงมณีทัศน จํากัด แต

มิไดฉายภาพยนตรเหมือนโรงภาพยนตรทั่วไปในยุคปจจุบัน แตถูกยกระดับใหเปนโรงมหรสพ

แหงชาติ จัดฉายภาพยนตรและเปดการแสดงมหรสพสําคัญๆ ในโอกาสตาง ๆ

นวดแผนไทยโบราณที่วัดโพธิ์ การแพทยแผนโบราณนั้นอาจกลาวไดวา มีบุคคลผูรอบ

รูประจําอยูทุกชุมชนที่รูจักการนําเอาพืชสมุนไพร มาผสมผสานกับของผสมบางอยางรวมกันแลว

เปนยาบรรเทาอาการเจ็บปวย ยาแกโรคระบาดใหหายขาดได ในสังคมไทยสมัยโบราณนั้น มีแพทย 

2 ประเภท คือแพทยประจําราชสํานักหรือแพทยหลวง กับแพทยพื้นบานที่รักษาชาวบาน (หมอ

ชาวบานหรือหมอชุมชน) สมัยตนกรุงรัตนโกสินทร พระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 

3 ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหพระยาบําเรอราชแพทย ซึ่งเปนแพทยประจําราชสํานัก เปนแมกอง

จัดทํา จารึกตําราแพทยแผนโบราณ ลงไวบนหินชนวนใสกรอบประดับไวที่พระระเบียง รอบพระ

มหาเจดียและตามเสาศาลาราย ครั้นในป พ.ศ. 2399 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว 

รัชกาลที่ 5 ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหแพทยหลวงตรวจชําระแปลตําราแพทยจากภาษาบาลี 

สันสกฤต เปนภาษาไทยจัดเปนหมวดหมู และทํารูปเลมเรียกวา ตําราแพทยศาสตรสงเคราะห

(ฉบับหลวง) ซึ่งมีภาควิชาหัตถศาสตร เรียก ตําราแบบนวดฉบับหลวง ไวอีกฉบับหนึ่งดวย เมื่อวันที่ 

30 พฤษภาคม 2505 ไดมีคณะแพทยแผนโบราณ ขออนุมัติจาก กระทรวงสาธารณสุข ตั้งโรงเรียน

สมาคมแพทยแผนโบราณวัดพระเชตุพน (วัดโพธิ์) เปดสอนการแพทยแผนโบราณและการนวดแผน

โบราณจนถึงปจจุบัน ไดทําการสอนอยูที่ ศาลารายดานทิศตะวันออก 2 หลัง การนวดแผนโบราณที่

ปฏิบัติกันอยูทุกวันนี้มี 2 วิธี คือ การนวดตามแบบทาฤษีดัดตน และ การนวดประคบดวยสมุนไพร

ในสวนเกาะรัตนโกสินทรมีสถานที่ทองเที่ยวที่โดดเดนคือ วัดพระแกว วัดอรุณ พิพิธภัณฑ

เรือพระที่นั่ ง  ถนนขาวสาร สนามมวยราชดํา เนิน  และปากคลองตลาด ซึ่ งหนวยงาน

กรุงเทพมหานครไดจัดใหมีโครงการสนับสนุนการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครที่สําคัญเชน 

-กกเทศกาลตอนรับปใหม การทําบุญตักบาตรและอัญเชิญพระพุทธนวราชบพิตร

-กกเทศกาลมหาสงกรานตกรุงเทพมหานคร ขบวนรถบุปผชาติ พิธีอัญเชิญพระพุทธ

สิหิงค 
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-กกเทศกาลลอยกระทงกรุงเทพมหานคร 

-กกการจัดแขงขันเรือยาวประเพณี สืบสานตํานานเจาพระยา

-กกเทศกาลชมชิมริมเจาพระยา เทศกาล Taste it all 

-กกเทศกาล Bangkok Winter sale 

-กกสงเสริมการทองเที่ยวทางน้ํา เชน ตลาดน้ําเมืองมีน ตลาดน้ําคลองภาษีเจริญ วัด

นิมมานนรดีตลาดเกา 5 แผนดิน ร.ศ. 108  

-กกกิจกรรมปดเทอมเติมประสบการณ เชน วันเดียวเที่ยว 3 ตลาด ตลิ่งชัน คลองลัด

มะยม วัดสะพาน ไหวพระงามเมืองบางกอก 

-กกสรางและปรับปรุงซุมบริการการทองเที่ยว

-กกทําสื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยว สื่อทางวิทยุ โทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ เชน แผนที่คูมือ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร สงเสริมการทองเที่ยวในตางประเทศ เชน งาน ITB ณ กรุงเบอรลิน 

ประเทศสาธารณรัฐเยอรมนี  งาน WTM ณ กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ งาน ATM ณ เมืองดูไบ 

ประเทศสหรัฐอาหรับอิมิเรสต งาน JATA ณ กรุงโตเกียว ประเทศญี่ปุน งาน KOTFA ณ กรุงโซล 

ประเทศเกาหลีใต งาน MATIW ณ กรุงมอสโคว ประเทศรัสเซีย

-กกจัดแคมเปญสงเสริมการทองเที่ยวภายใตชื่อ “กรุงเทพมหานครเมืองยิ้ม” “Bangkok 

Smiles” โดยสนับสนุนกรุงเทพมหานครเมืองยิ้ม 5 ดาน ไดแก 

-กกThai Culture & Festival วัฒนธรรม ประเพณี ศิลปะการแสดงไทย

-กกRiver วิถีชีวิต และกิจกรรมสองฝงแมน้ําเจาพระยาและลําคลองตางๆ 

-กกDining & Shopping อาหารไทย สินคาไทย แหลงช็อปปงหลากหลายรูปแบบ 

-กกHealth กิจกรรมเสริมสุขภาพจิตใจ สมาธิ การปฎิบัติธรรม, กิจกรรมเพื่อสุขภาพทาง

กาย โรงพยาบาล สถาบันสุขภาพ ฟตเนส สปา โยคะและกีฬา

-กกValue ความคุมคาในการทองเที่ยวทั้งดานประสบการณที่ไมเหมือนที่ใด คุณภาพ

ของสินคา/บริการ และราคาที่สมเหตุสมผล

-กกโครงการสําคัญตามนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร

1.กกระบบการใหขอมูลการทองเที่ยวผานคอมพิวเตอร Touch screen ที่สนามบิน

สุวรรณภูมิ สถานีรถไฟฟาหมอชิต, สยาม, พรอมพงษ กองการทองเที่ยว ถนนพระอาทิตย เพื่อให

นักทองเที่ยวสามารถตรวจสอบขอมูลการทองเที่ยว ดานศิลปวัฒนธรรม รานอาหาร สปา การ

ทองเที่ยวทางน้ํา และการใชจายสินคาอยางคุมคาในยานทองเที่ยวตางๆของกรุงเทพมหานคร
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2.กกจักรยานชมกรุงรัตนโกสินทร Bangkok Green Bike ฝงพระนคร ฝงธนบุรี โครงการ

นี้ไดถูกรื้อฟนอีกครั้ง โดยขยายพื้นที่ออกไปยังเสนทางฝงธนบุรีเพื่อใหนักทองเที่ยวไดมีทางเลือกใน

การเที่ยวชมเมือง สถานที่สําคัญทรงคุณคาประวัติศาสตรของกรุงเทพมหานคร ตลอดจนวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมที่นาสนใจของชาวฝงธนบุรีดวย

3.กกปรับปรุงหองสุขาวัดสุทัศนเทพวรารามฯ Public Toilets

4.กกรวมมือกับภาคเอกชนในการหาอาสาสมัคร Bangkok Volunteer เพื่อใหความ

ชวยเหลือนักทองเที่ยวใน 3 พื้นที่ คือ จตุจักร สยามสแควร ขาวสาร-บางลําพู

5.กกติดตอกองการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ที่ 02-2257612-16 หรือ Website:

www.bangkoktourist.com (กองการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร, 2553)

การทองเที่ยวของประเทศไทยไดรับการสนับสนุนจากทางภาครัฐอยางจริงจังเพื่อ

ตอบสนองตามพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ.  2551 เพื่อพัฒนาสงเสริม และ

ประชาสัมพันธใหการทองเที่ยวไทยเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ กระตุนให

นักทองเที่ยวเดินทางทองเที่ยวเพื่อเพิ่มรายไดใหกับประเทศไทย จากบทบาทของภาครัฐที่ใหการ

สนับสนุนแลว ประชาชนชาวไทยในฐานะเจาบานควรมีบทบาทตอการมีสวนรวมเพื่อสนับสนุน

นโยบายของภาครัฐใหมากขึ้น จากผลการศึกษาการวิจัยของ วาสนา วงษจารุพงษ เรื่อง การรับรู

และการมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนภาครัฐเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครชั้นในพบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ในแงมุมดานการแสดงความคิดเห็นและการแกไขปญหาอยูในระดับซึ่งถือไดวาแทบจะไมเคยมีสวน

รวมกับการสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยแสดงขอมูลคาเฉลี่ยดังตาราง 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยของการมีสวนรวมในการสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

การมีสวนรวมในการสนับสนุนกรุงเทพมหานคร  SD ระดับการมีสวนรวม
ทานใหความชวยเหลือนักทองเที่ยวเมื่อมีโอกาส 3.26 1.08 มีสวนรวมปานกลาง

ทานสนับสนุนนโยบายภาครัฐเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร

3.13 1.3 มีสวนรวมปานกลาง

ทานแนะนําขอมูลเกี่ยวกับกรุงเทพมหานครใหกับผูอื่น 3.05 1.09 มีสวนรวมปานกลาง

ทานมีสวนรวมในการแกไขปญหาเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร เชน การอนุรักษสถานที่ทองเที่ยว การรักษา

สภาพแวดลอมการทองเที่ยว

2.89 1.26 มีสวนรวมปานกลาง

ทานเสนอแนะใหภาครัฐมีการประชาสัมพันธขาวสารการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใหมากขึ้น

2.72 1.45 มีสวนรวมปานกลาง

ทานเขารวมกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 2.33 1.12 มีสวนรวมคอนขางนอย
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ตาราง 1 (ตอ)

การมีสวนรวมในการสนับสนุนกรุงเทพมหานคร  SD ระดับการมีสวนรวม
ทานแนะนําใหภาครัฐปรับปรุงในเรื่องการ

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

2.07 1.03 มีสวนรวมคอนขางนอย

ทานเสนอแนะความคิดเห็นที่เปนประโยชนเพื่อใหทาง

กรุงเทพมหานครไดใชเปนแนวทางแกไขปญหาเกี่ยวกับ

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

1.98 1.10 มีสวนรวมคอนขางนอย

ทานมักเขาไปแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ประชาสัมพันธของการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใน

Website หรือ โดยวิธีอื่นๆ

1.88 1.25 มีสวนรวมคอนขางนอย

คาเฉลี่ย 2.59 1.16 มีสวนรวมคอนขางนอย

โดยที่ 1.00 – 1.80 หมายถึง มีสวนรวมนอยที่สุด

1.81 – 2.60 หมายถึง มีสวนรวมคอนขางนอย

2.61 – 3.40 หมายถึง มีสวนรวมปานกลาง

3.41 – 4.20 หมายถึง มีสวนรวมคอนขางมาก

4.21 – 5.00 หมายถึง มีสวนรวมมากที่สุด  

จากผลการศึกษาที่กลาววาการมีสวนรวมของประชาชนที่คอนขางนอยนี้ นําไปสู

การศึกษาถึงปจจัยที่อาจจะสงผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครในการ

สงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน ความสนใจของการศึกษาประกอบดวย ปจจัยทางตรง

และปจจัยทางออมที่สงผลตอความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ ความเปนอยู สถานะทางสังคม และการ

ตระหนักถึงการมีสวนรวม การใสใจหรือจากแรงกระตุนภายนอก 

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดคนควาและศึกษาถึงทฤษฏีและแนวคิดที่เกี่ยวของดังนี้ 

1.กกแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวและผลกระทบทางการทองเที่ยว

2.กกแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 

3.กกแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมการมีสวนรวม 

4.กกแนวคิดการทองเที่ยวยั่งยืน

5.กกแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

ความหมายของการทองเที่ยวนั้นไดถูกกําหนดไวอยางกวางขวาง โดยไดถูกกําหนดไววา 

เปนการเดินทางตามเงื่อนไขที่กําหนดไวเปนสากล 3 ประการคือ 1. เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัย

ปกติไปยังที่อื่นเปนการชั่วคราว 2. เปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 3. เปนการเดินทางดวย
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วัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่ไมใชเพื่อการประกอบอาชีพหรือรายได  มิไดหมายถึงเฉพาะแคการ

ทองเที่ยวพักผอนหยอนใจหรือเพื่อหาความสนุกสนานบันเทิงเริงรมยเทานั้น แตหากการเดินทาง

เพื่อธุรกิจ เพื่อประชุมสัมนา ศึกษาหาความรู เพื่อการกีฬาตลอดจนการเยี่ยมเยียนญาติพี่นองก็ถือ

ไดวาเปนการทองเที่ยวเชนกัน จนเปนที่มาของธุรกิจตลาดการทองเที่ยวที่ใหญในทุกปจจุบันนี้ (การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2533 อางอิงใน พระมหาสุเทพ ผิวเผือด, 2545, หนา 12) และถือไดวา

การทองเที่ยวเปนรูปแบบของนันทนาการอยางหนึ่งของมนุษยที่เกิดขึ้นในเวลาวางโดยผูกพันกับ

การเดินทางจากบานของตนเองไปยังที่เรียกวา “แหลงทองเที่ยว” ทั้งนี้ถือวาเปนมีวัตถุประสงคเพื่อ

ประสบการณและความรู เพื่อการพักผอนหยอนใจจากกิจกรรมตางๆ เปนการตอบสนองตนเอง 

(Robert Chistie Mill, and Alastair M. Morrison อางอิงใน พระมหาสุเทพ ผิวเผือด, 2545, หนา 

12) การทองเที่ยวยังหมายถึง ผลรวมของปรากฎการณตางๆ และความสัมพันธที่เกิดขึ้นจากการ

ปฏิสัมพันธระหวางนักทองเที่ยวกับธุรกิจและบริการตางๆ รวมทั้งกับรัฐบาลประเทศเจาภาพ และ

ประชาชนในทองถิ่นซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับกิจกรรมหรือกระบวนการในการดึงดูด

นักทองเที่ยว ดวยการใหการตอนรับที่อบอุนเปยมไมตรีจิตรแกนักทองเที่ยวและผูมาเยือน (Mc 

Intosh and Goeldner, 1984 อางอิงใน จุฑารัตน ขาวคม, 2548, หนา 6) อีกทั้งเปนภาพรวมของ

ระบบการบริหารจัดการที่กลุมบุคคลตางๆ ผูไดรับผลประโยชนจากนักทองเที่ยวไดรวมมือ

ประสานกันและใหบริการอันจะสรางพึงพอใจแกนักทองเที่ยวที่สุดแกนักทองเที่ยวเพื่อให

นักทองเที่ยวรูสึกประทับใจและอยากกลับมาใชบริการอีก รวมทั้งบอกเลาประสบการณที่มิรูลืมนี้

ตอไปยังญาติมิตร อันจะเปนโอกาสใหกลุมบุคคลเหลานี้ไดรับ “ลูกคา” กลุมใหมมาใชบริการดวย 

(อรวรรณ ศรีอุดม, 2544, หนา 85 อางอิงใน พระมหาสุเทพ ผิวเผือด, 2545, หนา 12) 

องคการสหประชาชาติในคราวประชุมวาดวยการเดินทางและทองเที่ยว ณ กรุงโรม เมื่อป 

พ.ศ. 2506 ไดใหนิยามของการทองเที่ยวไววา หมายถึง กิจกรรมที่มีเงื่อนไขที่เกี่ยวของอยู 3 

ประการคือ 

1.กกตองเดินทางจากที่อยูปกติไปยังที่อื่นเปนการชั่วคราว

2.กกตองมีสถานที่ปลายทางที่ประสงคจะไปเยี่ยมเยือน และดวยความสมัครใจ

3.กกตองมีจุดมุงหมายของการเดินทาง โดยเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งแตตอง

มิใช เพื่อการประกอบอาชีพและไปอยูประจํา นอกจากนั้นยังใหคําจํากัดความของคําวา 

นักทองเที่ยว ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคัญที่สุดของการทองเที่ยว ถาไมมีนักทองเที่ยวการทองเที่ยว

ก็เกิดขึ้นไมได การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงเปนนักทองเที่ยวและนักทัศนาจรดังนี้

        นักทองเที่ยว  (Tourists) หมายถึง ผูที่เดินทางไปอยูในสถานที่อันมิใชที่พํานักถาวรของ
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ตนซึ่งเปนการเดินทางไปอยูชั่วคราวตั้งแต 24 ชั่วโมงขึ้นไป (มีการคางคืนอยางนอย 1 คืน) แตไม

เกิน 90 วัน เปนการเดินทางโดยสมัครใจ ดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชการไปประกอบอาชีพ

หรือหารายได ทั้งนี้ผู โดยสารมาทางเรือสําราญทางทะเลแลวไมพักคางคืนบนฝงไมนับเปน

นักทองเที่ยว จําแนกเปน

1.กกนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ หรือนักทองเที่ยวระหวางประเทศ (Foreign Tourist 

or International Tourist) หมายถึง นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาเที่ยวในประเทศ

ไทย

2.กกนักทองเที่ยวภายในประเทศ  (Domestic  Tourists) หมายถึง นักทองเที่ยวที่มีถิ่น

ที่อยูหรือที่พํานักถาวรในประเทศไทยในจังหวัดใดจังหวัดหนึ่ง อาจจะเปนคนไทยหรือคนตางชาติที่

พํานักอาศัยถาวรในประเทศไทยก็ได และมีการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดอื่นอันมิใชจังหวัดที่เขา

มีถิ่นที่อยู หรือที่พํานักอันถาวรนั้น

3.กกนักทัศนาจร  (Excursionists) หมายถึง ผูที่เดินทางไปอยูในสถานที่อันมิใชที่พํานัก

ถาวรของตน ซึ่งเปนการเดินทางไปอยูชั่วคราวในระยะเวลาสั้นๆ ไมถึง 24 ชั่วโมง  (ไมไดคาง

คืน) และเดินทางไปโดยสมัครใจดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชการไปประกอบอาชีพหรือหา

รายได ทั้งนี้ผูที่โดยสารเรือสําราญทางทะเลที่คางพักแรมในเรือสําราญจะถูกนับวาเปนนักทัศนาจร 

จําแนกเปน

4.กกนักทัศนาจรชาวตางประเทศ (Foreign Excursionists) หมายถึง นักทัศนาจรชาว

ตางประเทศที่เดินทางมาจากตางประเทศมาเที่ยวเมืองไทย

5.กกนักทัศนาจรภายในประเทศ (Domestic Excursionists) หมายถึง นักทัศนาจรที่มีถิ่น

ที่อยูหรือที่พํานักถาวรในประเทศไทยซึ่งอาจเปนคนไทยหรือคนตางชาติที่มีถิ่นที่อยูหรือที่พํานัก

ถาวรอยูในประเทศไทย หรือในจังหวัดใดจังหวัดหนึ่งก็ได เดินทางทองเที่ยวในจังหวัดอื่นอันมิใช

จังหวัดที่เขามีถิ่นที่อยูหรือที่พํานักถาวร

นอกจากนั้นยังจะพบคําวา  “ผูมาเยือน” (Visitors) ซึ่งหมายรวมถึง ผูที่เดินทางเขามาใน

ประเทศ โดยจําแนกเปนนักทองเที่ยวหรือเปนนักทัศนาจรก็ได ตามแตจะตรงกับคุณสมบัติหรือ

นิยามในขอใด 

ความหมายของทรัพยากรการทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยว หมายถึง สิ่งดึงดูดใจที่

กอใหเกิดการเดินทางหรือทองเที่ยว เพื่อความเพลิดเพลินสนุกสนานและเพิ่มพูนความรูตลอดจน

ทัศนคติที่กวางขวางในแงของอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งสามารถแยกไดตามลักษณะความตองการ

ของนักทองเที่ยวได 3 ประเภทดังนี้
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1.กกทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึงสภาพทางกายภาพของธรรมชาติที่มี

ความสวยงามหรือนาสนใจตอการเดินทางไปเยี่ยมชม ทรัพยากรที่เกิดขึ้นจากการสรางสรรคของ

ธรรมชาติทุกอยาง เชน ภูเขา ลําธาร ถ้ํา อุทยานแหงชาติ หาดทราย น้ําตก บอน้ํารอน แหลง

ธรรมชาติใตทะเล 

2.กกทรัพยากรทางประวัติศาสตร โบราณวัตถุสถาน และศาสนา หมายถึง สิ่งที่มีคุณคาที่

มนุษยสรางขึ้นตามวัตถุประสงคและเพื่อประโยชนของมนุษยเอง ทั้งที่เปนมรดกในอดีตและที่สราง

ขึ้นในปจจุบัน ซึ่งมักมีลักษณะเปนวัตถุ พื้นที่ หรือสิ่งกอสราง แตมีผลดึงดูดใจทางการทองเที่ยว 

อาทิ อนุสรณสถาน เมืองโบราณ  ประสาทหิน พระราชวัง อุทยานประวัติศาสตร พิพิธภัณฑสถาน

แหงชาติ แหลงโบราณคดีบานเชียง 

3.กกทรัพยากรการทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และกิจกรรม หมายถึงรูปแบบในการ

ดําเนินชีวิตของผูคนในสังคม ชุมชน และการประพฤติปฏิบัติที่ยึดถือสืบทอดกันมา ตลอดจน

กิจกรรมที่มีผลดึงดูดใจในการทองเที่ยว (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2553)

จุดมุงหมายของการเดินทาง สําหรับจุดมุงหมายของการเดินทาง เพื่อการทองเที่ยวตอง

มิใชเพื่อประกอบอาชีพและไปอยูประจํา แตเปนไปเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง หรือ

หลายๆ อยางตอไปนี้

1.กกการทองเที่ยวเพื่อการพักผอนหยอนใจ เปนการทองเที่ยวที่เรียกวา Leisure Tour 

หรือ  Recreation Tour หรือ Holiday Tour มีจุดมุงหมายเพื่อการพักผอนในวันหยุด การแสวงหา

ความสนุกสนาน บันเทิง รวมถึงการไปเที่ยวชมสถานที่ตางๆ ชมการแสดง การเลนกีฬา และ

นันทนาการ

2.กกการทองเที่ยวเพื่อทําธุรกิจ เปนการทองเที่ยวที่เรียกวา Business Tour หรือ

Professional Travel ซึ่งเปนการเดินทางของนักธุรกิจ โดยมีกิจกรรมดานธุรกิจเปนจุดมุงหมาย

หลัก เชน การเดินทางไปรวมประชุม สัมมนา เจรจาธุรกิจ ในขณะเดียวกันก็อาจมีการพักผอน

หยอนใจเปนสวนประกอบดวยก็ได ในประเทศอุตสาหกรรม รายไดจากการทองเที่ยวประเภทนี้จะ

สูงมาก เพราะนักทองเที่ยวประเภทนี้เดินทางตลอดทั้งปไมขึ้นอยูกับฤดูกาล ทั้งเปนผูที่สามารถเสีย

คาใชจายไดสูง

3.กกการทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัลจูงใจ เปนการทองเที่ยวที่เรียกวา Incentive Tour ซึ่งมัก

จัดใหแกพนักงานและลูกคาบริษัท และหนวยงานตางๆ หรือผูที่ทําประโยชนใหแกบริษัทและ

หนวยงานนั้นๆ การเดินทางอาจมีวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหยอนใจหรือเพื่อธุรกิจรวมอยูดวยก็

ได เชน จัดใหไปชมโรงงาน หรือไปประชุมสัมนา    
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4.กกการทองเที่ยวเพื่อการประชุมสัมนา เปนการทองเที่ยวที่ เ รียกวา  Meeting 

Convention & Exhibition Tour โดยนักทองเที่ยวมีจุดประสงคเพื่อไปเขารวมประชุมสัมนาหรือไป

ชมการแสดงสินคา การจัดนิทรรศการในโอกาสตางๆ 

5.กกการทองเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษเฉพาะกลุม  เปนการทองเที่ยวที่เรียกวา Special 

Interest Group Tour คือ จัดขึ้นเปนพิเศษสําหรับกลุมที่มีความสนใจในเรื่องใดโดยเฉพาะ เชน การ

เดินทางไปชมการแขงขันกีฬา หรือเลนกีฬาบางชนิด การเที่ยวชมธรรมชาติและดูสัตวปา การเที่ยว

ถ้ํา การดําน้ําดูปะการังและสัตวน้ํา การชมโบราณสถาน               

องคประกอบของการทองเที่ยว ประกอบดวยกิจกรรมทางดานการจัดการธุรกิจและการ

อํานวยความสะดวกในทุกดานในการนักทองเที่ยวซึ่งประกอบไปดวย (การทองเที่ยวแหงประเทศ

ไทย, 2533, หนา 84-88 อางอิงใน พระมหาสุเทพ ผิวเผือด, 2545, หนา 14 และ ณกฤษพงษ

เดือนดาว, 2548, หนา 6)

1.กกการคมนาคมขนสงทั้งทางบกและทางน้ํา

2.กกที่พักแรม 

3.กกรานอาหารและภัตตาคาร

4.กกบริการนําเที่ยวและมัคคุเทศก

5.กกทรัพยากรทางการทองเที่ยวประเภทตางๆ หรือแหลงทองเที่ยว 

6.กกรานขายของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง

7.กกความปลอดภัย 

8.กกการอํานวยความสะดวกในการเขา/ออกเมือง

9.กกการจัดบริการอื่นๆ สําหรับนักทองเที่ยว

10.กกการเผยแพรโฆษณา

ความสําคัญของการทองเที่ยวและผลกระทบ
การทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่มนุษยตองเดินทางออกจากที่อยูอาศัยปจจุบันไปยังที่อื่นเปน

การชั่วคราวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อตอบสนองความตองการที่จะพักผอนหยอนใจ หรือเพื่อหาความ

บันเทิง รื่นรมยสนุกสนาน ซึ่งแตเดิมนั้นคงมิไดเกี่ยวของกับธุรกิจโดยตรง ตอมาเมื่อมีจํานวน

ประชากรมากยิ่งขึ้น การดํารงชีวิตแตกตางไปจากเดิม เศรษฐกิจกาวหนามากขึ้นทําใหเกิดความ

ตองการกิจกรรมทางการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น การพัฒนาและการขยายแหลงทองเที่ยวจึงถูกพัฒนาให

เปนรูปของการประกอบเปนธุรกิจการทองเที่ยวโดยตรงทั้งในระดับทองถิ่นและระดับชาติ และความ

รวมมือระหวางประเทศ ซึ่งการทองเที่ยวนอกจากมีประโยชนดานเศรษฐกิจแลวยังเปนการเผยแพร

วัฒนธรรม และเกียรติภูมิของประเทศใหเปนที่รูจักทั่วโลก (วรรณา วงษวานิช, 2539 อางอิงใน 
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เนตรนภา ปาละธรรม, 2548, หนา 20) และเมื่อมีกิจกรรมการเดินทางทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นยอม

สงผลทั้งดานบวกและดานลบกับเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลอมวัฒนธรรมของชุมชนและแหลง

ทองเที่ยวตางๆ ซึ่งผลกระทบการทองเที่ยวดังกลาวมีรายละเอียดตอไปนี้

ผลกระทบดานเศรษฐกิจ การทองเที่ยวเปนตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่สําคัญทั้งในระดับ

ทองถิ่นและในระดับประเทศ โดยสงผลกระทบทางดานบวกคือเปนไปในทางที่ดีขึ้น คือ 

1.กกเกิดการจางงานขึ้น ยกคุณภาพชีวิตและมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถิ่นให

ดี ขึ้น มีการพัฒนาปรับปรุงสาธารณูปโภคตางๆ เชน ถนน ระบบไฟฟา โทรศัพท ขนสาธารณะ การ

ปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานเหลานี้ชวยสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยว

2.กกการขยายตัวของธุรกิจการทองเที่ยว ความเติบโตของการทองเที่ยว ทําใหธุรกิจที่

เกี่ยวของอื่นๆ มีการลงทุนเพิ่มขึ้นและขยายตัวออกไปเพื่อใหสามารถตอบสนองแกนักทองเที่ยวได

อยางทั่วถึง เชนการสรางโรงแรม ธุรกิจนําเที่ยว รานขายของที่ระลึก และคาใชจายของ

นักทองเที่ยวสําหรับคาที่พัก คาอาหาร ยานพาหนะ จะไดกลับมาเปนรายไดของชุมชนทําใหเกิด

การกระจายรายไดในชุมชน (วรรณา วงษวานิช, 2539 อางอิงใน ณกฤษพงษ เดือนดาว, 2548,  

หนา 11)

3.กกการสงเสริมเศรษฐกิจของทองถิ่น (Contribution to Local Economies) การ

ทองเที่ยวเปนสวนประกอบของที่สําคัญของเศรษฐกิจทองถิ่น หากถิ่นใดมีทรัพยากรธรรมชาติที่เปน

เสมือนสินทรัพยทางการทองเที่ยวแลว รายไดจากการทองเที่ยวจะเปนตัววัดมูลคาทางเศรษฐกิจแต

ถาเปนพื้นที่อนุรักษและหากเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติก็อาจสงผลกระทบตอเศรษฐกิจทองถิ่นดวย 

นอกจากนี้ยังมีรายไดที่ไดรับจากการทองเที่ยวดานอื่นอีก แตเปนรายไดที่ไมเปนทางการยากตอการ

ประเมินมูลคา เชน เม็ดเงินที่ไดรับจากหาบเรแผงลอย และคนถีบสามลอ มอเตอรไซดวิน แมเปน

รายไดที่มองไมเห็นและไมมีตัวเลขที่แนนอนแตขอดีของรายไดประเภทนี้ คือ ถูกนํากลับคืนสู

เศรษฐกิจของทองถิ่นโดยตรงและสรางการกระจายรายไดแบบทวีคูณสงผลใหเกิดการใชจายใน

ทองถิ่น 

4.กกเกิดการสรางอาชีพ การสรางงานใหมๆ เปนการเพิ่มศักยภาพและพัฒนาทักษะของ

ชุมชนและผลกระทบทางดานลบที่อาจเกิดตอเศรษฐกิจชุมชนไดคือ  

-กกเกิดปญหารายไดไมแนนอนเปนฤดูกาลแกชุมชนทองถิ่น เกิดปญหาการวางงานนอก

ฤดูกาลทองเที่ยว 

-กกเกิดปญหาการนําเขาแรงงานทองถิ่น การอพยพแรงงาน

-กกปญหาคาครองชีพสูงในเมืองทองเที่ยว
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-กกความไมเปนธรรมในการกระจายรายได 

-กกปญหาราคาที่ดิน การถือครองที่ดิน คาใชจายในการจัดระเบียบและดูแลทรัพยากร

ทองเที่ยว

ผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรม  กระแสการเดินทางของนักทองเที่ยวที่หลั่งไหล

เขามาในกรุงเทพมหานครเปนผลกระทบทางดานบวกในการแสดงถึง ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม 

และสรางความสัมพันธและความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมตางๆ ไดอยางถูกตอง มีการสนับสนุน

ฟนฟูวัฒนธรรมทองถิ่นและเอกลักษณของชุมชน เพิ่มโอกาสสําหรับคนในพื้นที่ดานการทองเที่ยว มี

โอกาสในการสรางทางเลือกอาชีพ มีการพัฒนาทางดานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมตางๆ ที่ชวย

เพิ่มคุณภาพชีวิตใหแกทองถิ่น  และสรางความสัมพันธอันดีในชุมชนทองถิ่น ทั้งนี้การทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวยังเปนประตูสูการเปดรับการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมวัฒนธรรมและบทบาทของ

ประชาชนในทองถิ่น การดําเนินชีวิตในโลกโลภาภิวัฒน โลกอินเตอรเน็ต กอใหเกิดการเรียนรู การ

ขยายธุรกิจ กิจกรรมทางการทองเที่ยวที่หลากหลายและการซึมซับวิถีชีวิต ธรรมเนียมของ

ชาวตะวันตก สิ่งตางๆ เหลานี้สามารถสงผลกระทบทางออมตอวัฒนธรรมประชาชนในทองถิ่นที่

อาจบิดเบือนไป เชน การดัดแปลงเพื่อความตองการของนักทองเที่ยว (Adaptation to Tourists 

Demands) ในแหลงทองเที่ยวหลายแหงผูผลิตงานฝมือไดตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยวที่ตองการของที่ระลึก งานฝมือ และศิลปะที่เพิ่มขึ้นและไดเปลี่ยนแปลงรูปแบบของ

สินคาใหสอดคลองกับรสนิยมของลูกคา แมวาชางฝมือเหลานี้อาจจะรูสึกถึงคุณคาในงานของตนที่

ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวและรูสึกวาการทองเที่ยวชวยอนุรักษวัฒนธรรมใหคงอยู แตความ

ลบเลือนทางดานวัฒนธรรมดั้งเดิมอาจเกิดขึ้นจากการที่คุณคาทางวัฒนธรรมถูกตีคาเปนเพียง

สินคาทางการทองเที่ยว และความเสื่อมทางวัฒนธรรม (Cultural Deterioration) ความเสียหายตอ

ทรัพยากรทางวัฒนธรรมเกิดจากการจงใจทําลาย การทิ้งขยะ การขโมย และการเคลื่อนยายอยาง

ผิดกฎหมาย สิ่งที่เปนมรดกทางวัฒนธรรม ยิ่งไปกวานั้นคุณคาที่ลดลงของแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรมอาจเกิดจากอาคารและสถานที่ทางประวัติศาสตรไมไดรับการปกปองดูแลอยางที่ควรจะ

เปนรวมทั้งสภาพแวดลอมเดิมนั้นถูกแทนที่หรือไมเหลือใหเห็นอีกตอไป  และการที่สังคมมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเพื่อรองรับการทองเที่ยวอาจกอใหเกิดแรงกดดันทางสังคมจากกระแส

การทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้นพัฒนาจากการความขัดแยงในการใชทรัพยากรทางธรรมชาติ เชน การแยง

กันใชประโยชนระหวางการทองเที่ยวและชุมชนในทองถิ่นสําหรับการใชทรัพยากรน้ําและพลังงานที่

มีอยูอยางจํากัด รวมทั้งความกดดันสามารถเกิดจากการที่ชุมชนทองถิ่นตองประสพกับความเสื่อม

ของสภาพแวดลอมและตนทุนการใชโครงสรางพื้นฐานเพิ่มขึ้น เชน ภาษีที่ชําระสูงขึ้นเพื่อปรับปรุง
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ระบบประปา หรือ สุขอนามัย และอาจเปนชองทางที่ทําใหเกิดปญหาตางๆ เชน ปญหา

อาชญากรรม ปญหาขยะมูลฝอย ปญหาโสเภณี การยายถิ่นฐานเขาสูเมือง ปญหาความแออัดใน

เมืองทองเที่ยว ปญหาจราจร ปญหาคาครองชีพ ปญหาคานิยมที่ไมถูกตอง ปญหาความขัดแยง

ระหวางเจาของทองถิ่นและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ไมเหมาะสม

ผลกระทบดานสภาพแวดลอม เปนผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยวที่เจริญเติบโต

รุดหนาอยางตอเนื่องและไมสิ้นสุด อันเกิดจากฝมือมนุษยหรือเกิดจากธรรมชาติซึ่งทําใหเกิดความ

เสื่อมโทรมของทรัพยากรทางดานการทองเที่ยวตามมาอยางชัดเจน เชน ปญหาแหลงทองเที่ยว

สกปรก ขยะมูลฝอย การรุกล้ําพื้นที่สาธารณประโยชน เชน การสรางเพิง แผงลอยขายเครื่องดื่ม 

หรือของที่ระลึกทางการทองเที่ยว การเสื่อมโทรมและการถูกทําลายทางประวัติศาสตร การทําลาย

และการสูญหายของศิลปวัตถุ การปลูกสรางอาคารและสิ่งปลูกสรางที่ไมเหมาะสม การตอเติม 

สรางใหมไมสวย ขัดหูขัดตา ทําลายสภาพภูมิทัศน การเกิดปรากฎการณเรือนกระจก (Green 

House Effect) โลกรอน (Global Warming) ภูมิอากาศเปลี่ยนแปลง (Climate Change) 

สภาพแวดลอมทางธรรมชาติเหลานี้มีผลตอการดํารงชีวิตของมนุษยทั่วไปและสงผลถึงการวาง

แผนการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนดวย (ผลกระทบการจัดการการทองเที่ยว, 2553) แต

สําหรับการทองเที่ยวในเมืองใหญ อาจจะพบผลกระทบดานคมนาคม เชน ปญหาการจราจรติดขัด 

เสียงดัง ควันดํา เขมา ฝุนละอองที่ทําลายบรรยากาศของสถานที่ทองเที่ยว รวมถึงมีผลตอสภาพจิต

และความปลอดภัยของนักทองเที่ยวได 

จากการศึกษาถึงผลกระทบการพัฒนาการทองเที่ยวตอชุมชนทองถิ่น กรณีศึกษาตําบล

เวียงใต อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ของ ธวัชชัย มานิตย กลาวถึงผลกระทบในดานเศรษฐกิจ 

สังคมวัฒนธรรมและสภาพแวดลอมวา หลังจากมีการสงเสริมการทองเที่ยวปายอยางจริงจังไดเกิด

การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจของชุมชนอยางรวดเร็วสงผลกระทบเชิงบวกตอชุมชนคือ การ

ทองเที่ยวทําใหชุมชนมีการลงทุนภายในชุมชนเพิ่มขึ้นเพราะมีนักธุรกิจหลั่งไหลเขามาทําลงทุนทํา

ธุรกิจในชุมชนเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะดานที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ทําใหชาวบานใน

ชุมชนที่อยูอาศัยใกลแหลงทองเที่ยวมีโอกาสทํางานและทางเลือกในการประกอบอาชีพมากขึ้น 

ชาวบานเริ่มหันมาทําอาชีพคาขาย อาชีพรับจางที่เกี่ยวกับการบริการ อีกทั้งทําใหชุมชนมีรายได

เพิ่มขึ้น แรงงานภายในชุมชนไมตองไปประกอบอาชีพที่อื่นทําใหสภาพเศรษฐกิจโดยรวมดีขึ้น

กวาเดิม 

เมื่อมีธุรกิจทองเที่ยวจํานวนมากยอมสงกอใหเกิดผลกระทบตอกิจการคาของชาวบานใน

ทองถิ่น เห็นไดจากหลายกิจการของชาวบานตองปดตัวลงเพราะไดรับผลกระทบจากการเขามา
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ลงทุนของนักลงทุนรายใหญ ซึ่งชาวบานไมมีกําลังที่จะแขงขันกับนักลงทุนเหลานี้ได เชน ราน

สะดวกซื้อที่เปดบริการ  24 ชั่วโมง ทําใหรานคาของชาวบานเกิดการซบเซา บางสวนก็ถูกซื้อกิจการ

แลวแปลสภาพใหเปน เกสทเฮาส รานอาหาร รานนวดแผนโบราณ ทําใหคนในทองถิ่นเหลืออยูไม

มากนัก และชาวบานสวนใหญที่มีรายไดหลักมาจากการประกอบอาชีพรับจางทํางานตามสถาน

ประกอบการหรือมีกิจการคาขายซึ่งเปนรายไดที่ไมแนนอนขึ้นอยูกับจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามา

ในชวงนั้น หากมีนักทองเที่ยวเขามามากสภาพเศรษฐกิจชุมชนก็จะดีไปดวยถึงแมวาในแตละชุมชน

ไดมีการรวมตัวของกลุมแมบานในการหาอาชีพเสริมเพื่อสรางรายไดใหกับชุมชนดวยการผลิต

สินคาของแตละชุมชนขึ้นแตก็ไมประสบความสําเร็จมากนักเนื่องจากประสบปญหาการขาดเงินทุน

หมุนเวียนและไมมีสถานที่จําหนายสินคาของชุมชน ถึงแมวาหนวยงานรัฐไดมีความพยายามจัด

กิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวขึ้นมาเพื่อฟนฟูประเพณีกาดหลู และถนนคนเดิน เพื่อตองการดึงดูด

นักทองเที่ยวสรางรายไดใหกับชุมชน แตลักษณะกิจกรรมและการดําเนินงานที่เนนความสนุกสนาน

บันเทิงมากกวาการสืบสานประเพณีทองถิ่นและไมมีสินคาของทองถิ่นเทาที่ควรจึงทําใหชาวบานใน

ชุมชนไมไดรับประโยชนจากกิจกรรมดังกลาวมากนัก การทองเที่ยวทําใหราคาที่ดินสูงขึ้นซึ่งถือได

วาสงผลกระทบมาก เนื่องมาจากมีนักลงทุนจากภายนอกเขามาขอซื้อที่ดินจากชาวบาน แตเดิม

ชาวบานไมยอมขายที่ดิน ตอมาเมื่อนายทุนใหราคาที่ดินที่สูงขึ้นเรื่อยๆ จึงยอมขายที่ดินใหกับ

นายทุนและยายออกไปซื้อที่ดินแถวรอบนอกออกไปไดพื้นที่มากขึ้นเพื่อปลูกบาน ซื้อรถยนต และสิ่ง

อํานวยความสะดวกตางๆ ทําใหมีสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้นจากการขายที่ดิน ทําใหชาวบาน

ใกลเคียงเห็นวาขายที่ดินแลวทําใหมีฐานะดีขึ้นจึงพากันขายแลวยายออกไปจากชุมชนเดิมเพิ่มขึ้น

เรื่อยๆ ผลจากที่ดินราคาสูงนี้ทําใหชาวบานที่ขายที่ดินใหกับนายทุนมีความเปนอยูที่ดีขึ้นและสงผล

ใหมีการขยายที่ทํากินออกไปในพื้นที่เขตรักษาพันธุสัตวปามากขึ้น ดานแรงงานทองถิ่นไดสงผล

กระทบเกิดปญหาแรงงานภาคเกษตรกรรมของทองถิ่นเริ่มขาดแคลนเพราะแรงงานทองถิ่นที่เคยมี

อาชีพรับจางในภาคเกษตรกรรมตางหันมาทํางานกับสถานประกอบการมากขึ้นเนื่องจากเปนงานที่

สบายกวาการรับจางทํางานในภาคเกษตรกรรม  

หากมองถึงผลกระทบทางดานสังคม ถึงแมการทองเที่ยวจะไมสงผลตอกิจกรรมทาง

สังคมของชุมชนโดยตรงแตถือไดวามีผลกระทบอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสงผลกระทบทางบวกดังนี้ 

โครงสรางประชากรมีการเปลี่ยนแปลงไปจากการยายถิ่นฐานของประชากร การยายขาวของ

ผูประกอบการ นักทองเที่ยว และแรงงานตางถิ่น ไดมีสวนทําใหระบบเศรษฐกิจของชุมชนมีการ

เคลื่อนไปไดเนื่องจากแรงงานทองถิ่นยังขาดความรูความชํานาญในดานธุรกิจการทองเที่ยวทําให

ตองพึ่งพาแรงงานภายนอกที่มีความชํานาญเขามาดําเนินกิจการ สวนแรงงานระดับลางนั้นแรงงาน
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ตางถิ่นที่ยายเขามาหางานทําอยูในชุมชน ไดมีสวนชวยแกปญหาการขาดแคลนแรงงานในภาค

เกษตรของทองถิ่นเนื่องมาจากแรงงานทองถิ่นไดหันไปทํางานภาคการบริการทองเที่ยวกันมากขึ้น 

การสงเสริมการทองเที่ยวทําใหชุมชนไดรับโอกาสจากการพัฒนาสิ่งบริการทางสังคมมากขึ้น เชน 

โอกาสทางการศึกษา สุขภาพอนามัย การจัดหาสิ่งบริการทางสังคมตางๆ การเปดตัวชุมชนสูสังคม

ภายนอกทําใหชาวบานเริ่มมีการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงทางดาน

กิจกรรมทางสังคมชุมชนเพิ่มขึ้นเนื่องจากเนื่องจากการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนทําให

หนวยงานของรัฐเริ่มเขามามีบทบาทกระตุนใหชาวบานตื่นตัวในการดูแลรักษาความสะอาดเปน

ระเบียบเรียบรอยของบานเรือนตัวเองและขอความรวมมือจากชาวบานในการเขารวมกิจกรรมใน

การพัฒนาในดานตางๆ ของชุมชน นอกจากนี้การสงเสริมการทองเที่ยวยังสงผลใหชุมชนไดรับ

ขอมูลขาวสารไดรวดเร็วทันเหตุการณ ไดรับการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

และการศึกษานอกระบบแลกเปลี่ยนทัศนะกับคนภายนอกมากขึ้น ทําใหชาวบานรับรูถึงสภาพ

สังคมภายนอกไดมากขึ้น รับรูถึงปญหาเทาทันกับปญหาตางๆ ไดมากขึ้น ผลกระทบทางลบคือการ

อพยพยายถิ่นของคนภายนอกเขามาสูชุมชน เนื่องจากชุมชนปายเปนศูนยกลางการคา การ

ปกครอง การบริการสังคมแลวปจจุบันยังเปนศูนยกลางบริการดานการทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร 

บริการนําเที่ยว จึงทําใหประชากรมีอัตราการเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง กลุมเยาวชนหรือชาวบานหันไป

ยอมรับวัฒนธรรมใหมซึ่งสงผลตอสังคมชุมชนและการเสื่อมถอยทางดานวัฒนธรรมไดเร็วขึ้น 

นอกจากนี้การทองเที่ยวยังทําใหปญหายาเสพติดในชุมชนเพิ่มขึ้น ชุมชนตกเปนเปาหมายของการ

ลักลอบนํายาเสพติดเขามาเสนอขายใหกับนักทองเที่ยวบางประเภทที่ตองการหาประสบการณที่

ตื่นเตนดวยการทดลองเสพฝน เฮโรอิน สงผลใหชุมชนเกิดการแพรระบาดของยาเสพติด นอกจากนี้

การทองเที่ยวยังกอใหเกิดความขัดแยงภายในชุมชนระหวางชาวบานและผูประกอบการและ

นักทองเที่ยว ระหวางชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น ปญหานี้อาจเปนอุปสรรคในการรวม

เหมือนการพัฒนาชุมชนรวมไปถึงความรวมมือในการแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นภายในชุมชน 

ปญหาโสเภณีที่แอบแฝงมากับนักทองเที่ยวเขามาขายบริการทางเทศใหกับนักทองเที่ยวในสถาน

บันเทิงตางๆ ภายในชุมชน

ผลกระทบทางดานวัฒนธรรมตอชุมชนปาย จากการที่มีคนเขามาในชุมชนจํานวนมากทํา

ใหมีวัฒนธรรมจากคนตางถิ่นหลั่งไหลเขาสูชุมชนอยางรวดเร็วซึ่งวัฒนธรรมที่หลั่งไหลเขามานั้นได

มีอิทธิพลเหนือกวาวัฒนธรรมทองถิ่น เนื่องจากสวนใหญผูที่เขามาอยูใหมเปนลวนเปนผูมีเงิน มี

อํานาจ หรือมีตําแหนงหนาที่การงานอยูในระดับผูนําชุมชนทําใหเปนผูมีบทบาทตอสังคมและ

วัฒนธรรมทองถิ่นซึ่งไดกลายเปนตัวเรงทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานวัฒนธรรมทั้งทางบวก
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และทางลบ ชาวบานในชุมชนเริ่มหันไปมีคานิยมตามแบบคนภายนอกมากขึ้น เริ่มเรียนรูการ

ดําเนินชีวิตไปสูสังคมเมืองโดยใหความสําคัญตอสิ่งอํานวยความสะดวกสบายในชีวิตประจําวัน

และการทํามาหากินของตัวเองเปนหลัก หนวยงานรัฐและเอกชนเริ่มเขามามีบทบาทในการ

สนับสนุนดานงบประมาณเพื่ออนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนทองถิ่นดวยการ

สนับสนุนดานการเงินและการสงเสริมกิจกรรมการแสดงเขารวมเพื่อสรางความบันเทิงในการจัด

งานเฉลิมฉลองในงานประเพณีตางๆ ของชุมชน นอกจากนี้ยังไดฟนฟูประเพณีเกาๆ ที่ไดสูญ

หายไปใหกลับคืนมา เชน ประเพณีกาดหลู กิจกรรมถนนคนเดินปาย เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว การ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดสงผลตอการดําเนินชีวิตของคนภายในชุมชนเนื่องจากตองปรับตัวกับ

สภาพสังคมและวัฒนธรรมที่ เปลี่ยนแปลงจากเดิมที่ เคยมีชีวิตเรียบงายในลักษณะสังคม

เกษตรกรรมที่ไมตองรีบเรงอะไรมากนักไปสูการดําเนินชีวิตที่มีระเบียบแบบแผนมากขึ้น เริ่มหันไป

ดําเนินชีวิตแบบที่ตองพึ่งพาคนภายนอกมากยิ่งขึ้นเปนการเลียนแบบวัฒนธรรมของคนตางถิ่นมาก

ยิ่งขึ้น เด็กและวัยรุนในชุมชนเริ่มเอาวัฒนธรรมแบบใหมที่มาพรอมกับนักทองเที่ยว นอกจากนี้ยังให

ความสําคัญกับภาษาทองถิ่นนอยลงเพราะมีนักทองเที่ยวเขามามากทําใหชุมชนตองมีการ

ติดตอสื่อสารกับคนภายนอกทําใหตองใชภาษากลาง ภาษาอังกฤษ และภาษาอื่นๆ ทําใหชาวบาน

พูดไดหลายภาษา แตโอกาสในการใชภาษาทองถิ่นเริ่มลดลงไปเพราะใชเพียงพูดคุยกับคนใน

ครอบครัวเทานั้น และการแตงกายตามทองถิ่นพื้นเมืองก็ลดลงไปเชนกันมีแตชาวบานวัยกลางคนที่

ยังคงแตงกายชุดพื้นเมืองทองถิ่นหรือขณะเขารวมงานทําบุญประเพณีทองถิ่น การสืบสานดาน

วัฒนธรรมประเพณีก็ลดลงตามไปดวยเพราะในปจจุบันการจัดงานตามประเพณีของทองถิ่นมี

ความแตกตางไปจากเดิมทั้งรูปแบบและกิจกรรมที่มีมากขึ้นการจัดงานใหญโตกวาเดิม และมีการ

นําวัฒนธรรมจากทองถิ่นอื่นมาผสมผสาน เชน หมอรํา รําซิ่งซึ่งไมใชวัฒนธรรมการแสดงของ

ทองถิ่นทําใหวัฒนธรรมการแสดงของทองถิ่นมีรูปแบบและกิจกรรมที่เปลี่ยนไปโดยเนนความ

สนุกสนานราเริงเปนสวนใหญ ทั้งนี้สงผลกระทบใหพิธีกรรมตามขนบธรรมเนียมประเพณีแบบ

ดั้งเดิมที่เคยสืบทอดปฏิบัติกันมาชานาน ตองถูกบิดเบือนพิธีกรรม สรางความเสื่อมทางดาน

วัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของชุมชนซึ่งอาจสงผลกระทบตอสายใยชีวิตและพลวัตรทางสังคมของ

ชุมชนทองถิ่นอยางแทจริง นอกจากนี้ยังสรางความแตกแยกของคนในหมูชาวบานที่ตองการสืบ

ทอดวัฒนธรรมของชุมชนเอาไวเพราะในวันพระหรือวันสําคัญทางศาสนาชาวบานยังคงเครงครัด

ดวยการไปทําบุญที่วัดอยางสม่ําเสมอแตหนุมสาววัยแรงงานไปรวมทําบุญนอยลงกวาเดิม สวน

การสืบทอดภูมิปญญาดั้งเดิมของชาวบานนั้นคนรุนใหมยังคงใหความสนใจสืบทอดภูมิปญญา

ทองถิ่นอยูแตมีแนวโนมลดลงไปเรื่อยๆ เนื่องจากคนรุนใหมใหความสนใจอยางอื่นมากกวาภูมิ
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ปญญาทองถิ่น นอกจากนี้การใหความเคารพนับถือตอผูอาวุโสก็ลดนอยลงเพราะสังคมเริ่ม

เปลี่ยนไปผูอาวุโสเริ่มมีบทบาทในสังคมนอยลงกวาแตกอน ทําใหการไหวและทักทายกันของคนใน

ชุมชนลดนอยลงไป ความเครงครัดในการรักษาความสัมพันธทางสังคมแบบคนรุนเกานอยลง 

สงผลตอการปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีในกิจกรรมตางๆ ของหมูบาน

ในดานของสภาพแวดลอมของปายที่มีทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงามและศิลปวัฒนธรรม

ที่โดดเดนทําใหไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวมาโดยตลอด ทําใหปายเปนแหลงทองเที่ยวเชิง

อนุรักษที่สําคัญแหงหนึ่งจึงเกิดแผนการพัฒนาโดยมุงเนนไปพัฒนาที่โครงสรางพื้นฐานของชุมชน

เปนหลักสงผลใหชุมชนไดรับความสะดวกสบายในการดําเนินชีวิตมากขึ้นจากการพัฒนา

สาธารณูปโภค สาธารณูปการใหทันสมัยเพื่อรองรับนักทองเที่ยวและการบริการทางสังคม หลังจาก

มีการสงเสริมการทองเที่ยวทําใหมีนักลงทุนหลั่งไหลเขามาลงทุนเปนจํานวนมากทําใหที่ดินใน

ชุมชนมีราคาสูง ชาวบานมีกําไรจากการขายที่ดิน ชุมชนขยายตัวอยางรวดเร็วจากการกอสราง

อาคาร สิ่งปลูกสรางเพื่อทําหองพักและเกสทเฮาส และรานอาหาร สิ่งปลูกสรางเหลานี้ทําใหรูปแบบ

ลักษณะทางสถาปตยกรรมที่มีความหลากหลายตลอดจนวัสดุที่นํามากอสรางมีความทันสมัยมาก

ขึ้น ชุมชนมีรานอาหาร สถานบันเทิงไวคอยบริการนักทองเที่ยวทําใหชุมชนมีความเจริญและใช

ประโยชนที่ดินอยางคุมคา วัดเกาแกและสถานโบราณตางๆ ก็ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยว

เขาเยี่ยมชมมากขึ้น แตผลกระทบจากสิ่งปลูกสรางเหลานี้ก็ทําใหทัศนียภาพและสงผลตอการ

พัฒนาพื้นที่ของชุมชนในอนาคต สิ่งปลูกสรางที่เกิดขึ้นนั้นกอใหเกิดปญหาบดบังทัศนียภาพที่

สวยงามตามธรรมชาติตลอดสองฟากฝงริมแมน้ําปาย สงผลใหชุมชนเกิดการขยายตัวออกไปอยาง

กระจัดกระจายไม เปนระเบียบกอให เกิดความแออัด และผลกระทบดานสาธารณูปโภค 

สาธารณูปการในปจจุบันที่ไมสามารถรองรับการเขามาของนักทองเที่ยวจํานวนมากได ที่ผานมา

การขยายตัวของชุมชนอยางรวดเร็วสงผลใหเกิดปญหาทางดานสิ่งแวดลอมและปญหาสุขภาพของ

ผูอยูอาศัย ชุมชนตองประสบกับปญหาการขาดแคลนน้ําประปา และคุณภาพน้ําประปามีสีขาวขุน

ไมสะอาดเพียงพอ นอกจากนี้ยังมีปญหาไฟฟาในชุมชนดับบอยเนื่องจากความจําเปนในการใช

ไฟฟาชวงกลางคืนในขณะที่การไฟฟาเริ่มมีปญหาเรื่องระบบการจายไฟฟา ดานการคมนาคมไดรับ

ความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้นดวยถนนที่ราดคอนกรีตทําใหคนในชุมชนหันมาใชยวดยานพาหนะใน

การเดินทางมากขึ้นทําใหถนนสายหลักมีปริมาณการจราจรหนาแนนเพิ่มขึ้น ถนนชํารุดและเกิด

อุบัติเหตุเพิ่มขึ้น สวนผลกระทบที่มากที่สุดไดแกมลภาวะและการกําจัดของเสีย ปญหาการเพิ่มขึ้น

ของขยะมูลฝอย เนื่องจากมีปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้นมากทําใหเทศบาลไมสามารถดําเนินการเก็บขยะ

ไดทันทําใหภายในชุมชนมีขยะตกคางเปนจํานวนมากเพราะการจัดเก็บขยะไมไดเก็บทุกๆ วัน 
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ประกอบกับถังขยะมีไมเพียงพอทําใหเกิดปญหาสงกลิ่นเหม็นเปนแหลงแพรเชื้อโรค และผลกระทบ

ในเรื่องเสียงดังรบกวนจากสถานบันเทิงที่อยูใกลแหลงอาศัยของชุมชน กิจกรรมดานบันเทิงจากผับ 

บารเบียร รานอาหารที่มีดนตรี มีโตะสนุกเกอร สงผลกระทบตอคนในชุมชนทางดานสุขภาพและยัง

ทําลายสภาพแวดลอมของชุมชนจนกลายเปนปญหาความขัดแยงขึ้นบอยๆ โดยเฉพาะในชวงเวลา

กลางคืนหลัง 3 ทุมซึ่งเปนเวลาพักผอนของชาวบาน และยังสงผลกระทบตอกิจกรรมที่มีมาชานาน

ของชาวบานในชวงเชาเชนเสียงตามสายจากวัดในตอนเชามืดของทุกวันพระ เสียงจากการทํา

กิจกรรมของโรงเรียนในชวงเชา การกระจายเสียงละหมาดจากสุเหราของชุมชนชาวมุสลิม ไดสราง

ความแยงขึ้นระหวางผูประกอบการกับชาวบานบอยครั้ง สวนปญหามลภาวะทางอากาศของชุมชน

ก็สงผลกระทบเชนกัน เพราะความหนาแนนของจราจรที่เพิ่มขึ้นทั้งในตอนกลางวันและกลางคืน 

ถนนเกิดการชํารุดเสียหายอยางรวดเร็ว ฝุนละออง เกิดมลพิษจากทอไอเสีย เกิดปญหาอุบัติเหตุ

และเสียงดังรบกวนชาวบานในตอนกลางคืน (ธวัชชัย มานิตย, 2550, หนา 141-174)

 และผลการวิจัยที่สอดคลองกันเรื่อง ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชน เกาะปนหยี 

จังหวัดพังงา ของธงชัย ทองเชื่อม กลาวถึงผลกระทบไววา กระแสการเดินทางของนักทองเที่ยวตาง

ถิ่นตางวัฒนธรรม เขาไปสูชุมชนที่มีความแตกตางทางดานประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อ การ

พัฒนาเพื่อกอใหเกิดมาตรฐานในผลิตภัณฑที่จะนําเสนอแกนักทองเที่ยว การจัดเตรียมพื้นที่

ใหบริการ การเกิดขึ้นของกิจกรรมเหลานี้ซึ่งไดมาจากการพัฒนาทั้งรูปธรรมนามธรรมลวนกอใหเกิด

ผลกระทบกับชุมชนทั้งทางตรงและทางออม ชุมชนจะไดรับทั้งขอดีและขอเสีย ผลกระทบที่เกิดขึ้น 

เชน 

ผลกระทบดานวัฒนธรรม ผลกระทบในแงบวก คือประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนไดรับ

การเผยแพร ชุมชนเกิดความหวงแหนในประเพณีวัฒนธรรมที่ไดรับการสืบทอด สวนผลกระทบใน

แงลบที่ไดจากการทองเที่ยวคือ บางครั้งวัฒนธรรมถูกนํามาจัดฉาก ทําใหเสื่อมศรัทธาดอยคา 

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สวนที่ดีคือทําใหเกิดเครือขาย ทําใหนักทองเที่ยวและประชาชน

เกิดความเขาใจ เกิดการเรียนรู เกิดการสํานึกวาสิ่งแวดลอมสําคัญกับมนุษยอยางไร แตใน

ขณะเดียวกันการทองเที่ยวที่ไมคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของพื้นที่ก็ทําใหสิ่งแวดลอม

เสื่อมลงไปดวย

ผลกระทบดานสังคม ชุมชนหันมาพูดคุยกันมากขึ้น เกิดเครือขายเรียนรูกันมากขึ้น มีวิธี

คิดที่เกงขึ้น รูเทาทันกระแสที่มาจากขางนอกมากขึ้น แตในขณะเดียวกันก็มีแรงกดดันจากภายนอก

เพิ่มขึ้นดวย เชน ผูประกอบการธุรกิจที่จะเขาไปดําเนินการ
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ผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ การทองเที่ยวทําใหชุมชนมีอาชีพเสริม สรางงานใหม เกิด

การกระจายรายได ในทางกลับกันบางครั้งเศรษฐกิจที่เขามาก็เอื้อใหเกิดความขัดแยง การแขงขัน 

การแยงชิงการใชทรัพยากรในชุมชนเพิ่มขึ้นตามไปดวย (ธงชัย ทองเชื่อม, 2550, หนา 31-44)

แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 
ทัศนคติหรือเจตคติ (Attitude) หมายถึงสภาวะความพรอมทางจิตที่เกี่ยวของกับความคิด 

ความรูสึก และแนวโนมของพฤติกรรมบุคคลที่มีตอบุคคล สิ่งของ สถานการณตางๆ ไปในทิศทาง

ใดทิศทางหนึ่ง และสภาวะความพรอมทางจิตนี้จะตองอยูนานพอสมควร (ศักดิ์ไทย สุกิจบวร, 

2545, หนา 138) และเปนความรูสึกหรือความเชื่อซึ่งสวนใหญใชตัดสินถึงการรับรูสภาวะแวดลอม

และผูกพันกับการกระทําของบุคคลหรือมีแนวโนมของการกระทําอยางไร และสุดทายมีพฤติกรรม

อยางไร (Newstrom and Devis, 2002, p.207) และยังเปนตัวตัดสินพฤติกรรม เปนความรูสึกเชิง

บวกหรือเชิงลบ เปนสภาวะจิตใจในการพรอมที่จะสงผลกระทบตอการตอบสนองของบุคคลนั้นๆ 

ตอบุคคลอื่นๆ ตอวัตถุหรือตอสถานการณ โดยที่ทัศนคตินี้สามารถเรียนรูหรือจัดการไดโดยใช

ประสบการณ (Gibson, 2000, p.102) ทัศนคติเปนความโนมเอียงที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู เพื่อ

ตอบสนองตอวัตถุหรือกลุมวัตถุในทางที่ชอบหรือไมชอบอยางสม่ําเสมอ (Allport, 1935 อางอิงใน 

ธนัท อินทโพธิ์, 2550, หนา 28)

ลักษณะการเกิดทัศนคติมีหลายประการที่มาจากสิ่งเรา การมีประสบการณโดยทางตรง

หรือทางออม เกิดจากการเรียนรู (Learning)  รับรู (Perception) จากแหลงทัศนคติตางๆ แลวผาน

ไปสูพฤติกรรมโดย (ธนัท อินทโพธิ,์ 2550, หนา 29) 

1.กกประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณเฉพาะ

อยางตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งในทางที่ดีหรือไมดีจะทําใหเกิดทัศนคติตอสิ่งนั้นไปตามทิศทางที่มี

ประสบการณมากอน

2.กกการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น (Communication with Others) จะทําใหเกิด

ทัศนคติจากการรับรูขาวสารตางๆ จากบุคคลอื่นได

3.กกสิ่งที่เปนแบบอยาง (Model) การเลียนแบบผูอื่นทําใหเกิดทัศนคติขึ้นได

4.กกความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institutional Factors) ทัศนคติบางอยางเกิดขึ้น

เนื่องจากความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน หนวยงานที่สังกัด

องคประกอบที่ทําใหเกิดทัศนคติจะประกอบไปดวย 3 สวน (Zimbardo and Ebbensen 

อางอิงใน ณัฐพงษ บรรฑะจิตตและคณะ, 2547, หนา 15 และ ทรงพล ภูมิทัศน, 2538, หนา 135-
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139 และ ธงชัย สันติวงษ, 2539, หนา 162-163  อางอิงใน ดวงสุดา พิสิฎฐาพิบูล และคณะ, 2550, 

หนา 8)

1.กกองคประกอบดานความรู (Cognitive Component) คือสวนที่เปนความเชื่อของ

บุคคลที่เกี่ยวกับสิ่งตางๆ ทั่วไปทั้งที่ชอบและไมชอบ หากบุคคลมีความรูหรือความคิดวาสิ่งใดดี 

มักจะมีทัศนคติที่ดีตอสิ่งนั้น แตหากมีความรูมากอนวาสิ่งใดไมดีก็จะมีทัศนคติตอสิ่งนั้นที่ไมดี และ

เปนขอมูลที่เกี่ยวกับความคิด ความเขาใจซึ่งจะมีสวนหนึ่งในการกําหนดทัศนคติของแตละบุคคล

2.กกองคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) คือสวนที่เกี่ยวกับอารมณที่

เกี่ยวเนื่องกับสิ่งตางๆ ซึ่งมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพของคนนั้น เปนลักษณะที่เปนคานิยม

ของแตละคน และมักจะคลอยตามองคประกอบดานปญญา คือ คนเรามักชอบและไมชอบตาม

ขอมูลที่เราเรียนรู แตอยางไรก็ตามบางครั้งขอมูลนั้นเราไมสามารถมีอิทธิพลเหนือความรูสึกได 

3.กกองคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ การแสดงออกของ

บุคคลตอสิ่งหนึ่งหรือบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจากองคประกอบดานความรู ความคิด และความรูสึก 

จะเห็นไดวาการที่บุคคลมีทัศนคติตอสิ่งใดๆ ตางกัน ก็เนื่องมาจากบุคคล มีความเขาใจ มีความรูสึก

หรือมีแนวคิดที่แตกตางกันนั่นเอง

ทั้ง 3 องคประกอบนี้นับวาเปนพื้นฐานของทัศนคติและจะเกี่ยวของสัมพันธกับความรูสึก

ของบุคคล อาจแสดงออกมาในภาพที่ตางกันทั้งทางบวกและทางลบที่จะขึ้นอยูกับประสบการณ

และการเรียนรู  ทัศนคติอาจหมายถึงความโนมเอียงที่เกิดจากการเรียนรูในการตอบสนองตอสิ่ง

กระตุนไปในทิศทางที่สม่ําเสมอทั้งดานบวกและดานลบ (Walker and Stanton Jackass, 1977) 

หรือหมายถึงความรูสึกนึกคิดของบุคคลทั้งดานบวกทั้งดานลบที่มีตอสิ่งของ บุคคล ความคิดหรือ

ผลิตภัณฑ (Houston and Weber, 1995) ทัศนคติมีอิทธิพลตอความเชื่อในขณะเดียวกันความเชื่อ

ก็มีอิทธิพลตอทัศนคติ ทัศนคติเปนปจจัยภายในที่นักจิตวิทยาหลายคนเชื่อวาจะเปนตัวที่ทําให

บุคคลมีการตอบสนองแตกตางกัน (อมรทิพย อาจสมิติ, 2549)

การเปลี่ยนแปลงของทัศนคติของบุคคลอาจเกิดไดจากหลายวิธี อาจจะเปนวิธีที่ทําให

บุคคลไดรับขาวสารซึ่งมาจากบุคคลหรือสื่อมวลชนตางๆ ขาวสารที่ไดรับจะทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงองคประกอบทัศนคติดานความรู เปนที่ชื่อกันวาถาองคประกอบสวนใดสวนหนึ่ง

เปลี่ยนแปลงองคประกอบดานอื่นจะมีแนวโนมเปลี่ยนแปลงดวย เชน ถาองคประกอบดานการรับ

ขาวสารเปลี่ยนแปลงก็มีแนวโนมที่จะทําใหองคประกอบดานทัศนคติและพฤติกรรมที่แสดงออกไป

นั้นเปลี่ยนแปลงดวย (ธนัท อินทโพธิ์, 2550) โดยกระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้มีอยู 3 ระดับคือ 
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1.กกการเปลี่ยนแปลงความคิด ซึ่งสิ่งที่จะทําใหองคประกอบนี้เปลี่ยนแปลงจะมาจาก

ขอมูลขาวสารใหมที่ไดรับมาจากบุคคลอื่นหรือจากสื่อสารมวลชน 

2.กกการเปลี่ยนความรูสึก การเปลี่ยนแปลงในระดับนี้ จะมาจากประสบการณหรือความ

ประทับใจ หรือสิ่งที่ทําใหเกิดความสะเทือนใจ

3.กกการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินในสังคมซึ่งไมมีผล

ตอบุคคลทําใหตองปรับพฤติกรรมเดิมเสียใหม

การเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ระดับนี้มีสวนเกี่ยวของกันโดยตรง หากความคิด ความรูสึก และ

พฤติกรรมถูกกระทบไมวาจะในระดับใดก็ตามจะมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติทั้งสิ้น (จุมพล

รอดคําดี อางอิงในอมรทิพย อาจสมิติ, 2549, หนา 17-18)

ลําดับขั้นของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ใกลเคียงกันทั้งหมด 5 ระดับขั้น คือ (McGuire, 

1969 อางอิงใน ธนัท อินทโพธิ์, 2550, หนา 30 และ ยงยุทธ วงศภิรมยศานติ์, 2536 อางอิงใน 

อมรทิพย อาจสมิติ, 2549, หนา 15) 

1.กกการใสใจ (Attention) เปนกระบวนการแรกสุดที่ทําใหบุคคลเริ่มทําการรับรู

2.กกความเขาใจ (Comprehension) การสื่อสารที่ใชภาษาหรือสิ่งที่กอใหเกิดความเขาใจ

ไดงายซึ่งจะเกิดการชักจูงไดงาย

3.กกการยอมรับ (Yielding) เปนไปโดยการคลอยตามหรือเปนไปตามกระบวนการที่

บุคคลดูดซึมความคิด หรือแบบอยางของคนที่ตนเชื่อถือศรัทธา

4.กกการเก็บเอาไว (Retention) หรือความจําเปน เปนตัวกําหนดความคงทนของทัศนคติ 

เพราะหากเกิดความประทับใจและเห็นวาเรื่องนั้นสําคัญก็จะจดจําไวไดนาน ทั้งนี้การเลือกใชสื่อจึง

มีความสําคัญดวยเชนกัน 

5.กกการกระทํา (Action) เมื่อเกิดขั้นตอนทั้งหมดครบแลว ขั้นสุดทายก็คือการปฏิบัติไป

ตามทัศนคติที่ตนนับถือ

ประเภทของทัศนคติไดถูกศึกษาและแบงออกไดเปน 3 ทัศนคติคือ (อัจฉรา เหมะธุลิน, 

2550, หนา 25; ธนัท อินทโพธิ,์ 2550, หนา 29; อมรทิพย อาจสมิต,ิ 2549, หนา 18-19)

1.กกทัศนคติเชิงนิมาน หรือ ทัศนคติเชิงบวก (Positive Attitude) เปนพฤติกรรมที่

แสดงออกในลักษณะพึงพอใจ และเห็นชอบดวย เปนทัศนคติที่ชักนําใหบุคคลแสดงออก มี

ความรูสึกหรือหรืออารมณจากสภาพจิตใจในดานดีตอบุคคลอื่น หรือเรื่องราว หรือองคกร สถาบัน 

นโยบาย และอื่นๆ 
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2.กกทัศนคติเชิงนิเสธ หรือ ทัศนคติเชิงลบ (Negative Attitude) เปนพฤติกรรมที่แสดง

ออกมาในลักษณะไมพึงพอใจ ไมเห็นดวย ไมชอบ ซึ่งจะทําใหบุคคลนั้นหลีกเลี่ยงที่จะเขาใกล เปน

ทัศนคติที่สรางความรูสึกเปนไปในทางเสื่อมเสีย ไมรับความเชื่อถือไววางใจ อาจเกิดความเคลือบ

แคลงระแวงสงสัยตอบุคคลอื่น หรือ เรื่องราว หรือองคกร สถาบัน นโยบายและอื่นๆ 

3.กกทัศนคตินิ่งเฉย (Passive Attitude) เปนพฤติกรรมที่บุคคลอายหรือไมมีความคิดเห็น

ตอผูอื่น เรื่องราว หรือ องคกรสถาบัน โดยสิ้นเชิง จนกลายเปนความรูสึกนิ่งเฉยตอสิ่งตางๆ 

เหลานั้น

แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมการมีสวนรวม 

 พฤติกรรมหมายถึง การแสดงออกหรือการกระทําตางๆ ที่สิ่งมีชีวิตแสดงออกทางดาน

ความคิดและความรูสึก ซึ่งรวมถึงการกระทําที่สังเกตไดและไมได (เริงชัย หมื่นชนะ, 2535) หรือ

อาจแบงความหมายได 2 แง คือ “การกระทําตางๆ ซึ่งสิ่งมีชีวิตกระทําขึ้นและผูอื่นสังเกตุไดจากการ

กระทํานั้น เชน หัวเราะ รองไห” หรือหมายถึง “กระบวนการตางๆ ที่บุคคลปฏิบัติตอสภาพแวดลอม

ของบุคคลเหลานั้นโดยมีวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งและอยูภายใตความรูสึกนึกคิด” พฤติกรรม

คือ สิ่งที่แสดงออกทางบุคคลคือพฤติกรรมความเปนอยูวิถีชีวิตการดําเนินงานหรือ การทําเพื่อแสดง

บอกใหบุคคลอื่นหรือสื่อที่ตองการรับรูวาเราทําอะไรเพื่อสื่อใหบุคคลนั้นหรือสื่อนั้นรับรูวาเรา

ตองการจะบอกถึงอะไร (ดํารงคศักดิ์ ชัยสนิท และประสาน หอมพูล, 2538)

พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง กิริยาอาการแสดงออกทุกรูปแบบของสิ่งมีชีวิตเพื่อ

ตอบสนองสิ่งเราทั้งภายนอกและภายในเปนการแสดงออกที่เห็นไดจากภายนอกโดยรูปแบบของ

พฤติกรรมตางๆ นั้นเปนผลมาจากการทํางานรวนกันของพันธุกรรมและสิ่งแวดลอม การที่

พฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งจะเกิดขึ้นไดนั้น จะตองประกอบดวย 1. สิ่งเราหรือตัวกระตุน

(Stimulus) 2. เหตุจูงใจ (Motivation) ซึ่งหมายถึงความพรอมภายในรางกายของสัตวกอนที่จะ

แสดงพฤติกรรม เชน ความหิว ความกระหาย เปนตน พฤติกรรมจะสลับซับซอนเพียงใดขึ้นอยูกับ

ระดับความเจริญของหนวยตางๆ เชน หนวยรับความรูสึก (Recepter) ระบบประสาทสวนกลาง 

(Central Nervous System) หนวยปฏิบัติงาน (Effector)   

มีผูใหความหมายคําวา “พฤติกรรม” (Behavior)  ไวมากที่นาสนใจ เชน เวดและทาฟรีส 

(Wade and Tavris, 1999, p.245 ) อธิบายวา พฤติกรรมคือการกระทําของคนเราที่สังเกตได ซืม

บาร โดและเกอรริก (Zimbardo and Gerrig, 1999, p.3)  อธิบายวา พฤติกรรมเปนการกระทําของ

บุคคลเพื่อปรับตัวตอสิ่งแวดลอมซึ่งเปนพฤติกรรมที่สังเกตได และลาเฮย (Lahey,  2001, p.5) 

กลาววา  พฤติกรรมเปนการประพฤติปฏิบัติของบุคคลที่สามารถสังเกตได จากความหมายและ
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คําอธิบายที่อางถึงไว อาจกลาวไดวาพฤติกรรมคือการกระทํา ของบุคคลในทุกลักษณะทั้งที่เปน

โดยธรรมชาติทางสรีระและที่จงใจกระทําซึ่งอาจจะรูตัวหรือไมรูตัวและเปนการกระทําที่สังเกตได

โดยอาจใชประสาทสัมผัสธรรมดาหรือใชเครื่องมือชวยการสังเกต เนื่องจากพฤติกรรมเปนเรื่องที่

เกี่ยวกับการปฏิบัติหรือการแสดงออกรวมทั้งกระบวนการตัดสินใจนั้นเปนเรื่องที่เกี่ยวกับความนึก

คิด (Thought) ความรูสึก (Feeling) หรือมีการแสดงออก (Action) ในการดํารงชีวิตประจําวันนั้น

แตละบุคคลยอมมีกระบวนการแหงพฤติกรรมของตนเองเสมอและพฤติกรรมที่แสดงออกนั้นไม

จําเปนตองเหมือนกันเพราะแตละคนยอมมีทัศนคติ (Attitude) หรือสิ่งจูงใจ (Motive) ของตนเองที่

ทําใหแตกตางไปจากบุคคลอื่นๆ ทัศนคติหรือสิ่งจูงใจเหลานี้จะเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา โดยผลจาก

การยึดถือสิ่งตางๆ ความคิดของตนและรับเอาสิ่งตางๆ จากภายนอกเขามา ซึ่งมนุษยแตละคนมี

การตัดสินใจภายใตสิ่งควบคุมเหลานี้เพื่อการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมของตนตลอดเวลา (รัชนี 

สนสอาดจิต, 2548)

องคประกอบพฤติกรรม (Cronbach, 1998 อางอิงใน อมรทิพย อาจสมิติ, 2549, หนา 

20-21) ไดอธิบายถึงพฤติกรรมของบุคคลเกิดขึ้นเพราะองคประกอบ 7 ประการดังนี้

1.กกความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการหรือวัตถุประสงคที่ทําใหเกิดกิจกรรมเพื่อ

ตอบสนองความตองการที่เกิดขึ้น กิจกรรมบางอยางก็ใหความพอใจหรือสนองความตองการได

ในทันที แตความตองการหรือวัตถุประสงคบางอยางก็ตองใชเวลานานจึงจะสามารถบรรลุความ

ตองการที่รีบดวนกอนและสนองความตองการที่หางออกไปภายหลัง

2.กกความพรอม (Readiness) หมายถึง ระดับวุฒิภาวะหรือความสามารถที่จําเปนใน

การทํากิจกรรมเพื่อตอบสนองความตองการ คนเราไมสามารถสนองความตองการไดหมดทุกอยาง

เพราะความตองการบางอยางก็อยูนอกเหนือความสามารถ

3.กกสถานการณ (Situation) เปนเหตุการณที่เปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพื่อ

ตอบสนองความตองการ

4.กกการแปลความหมาย (Interpretation) กอนที่จะทํากิจกรรมใดตองพิจารณา

สถานการณเสียกอน แลวตัดสินใจเลือกวิธีการที่คาดวาจะใหความพึงพอใจมากที่สุด

5.กกการตอบสนอง (Response) เปนกิจกรรมเพื่อสนองความตองการ โดยวิธีการเลือก

แลวในขั้นแปลความหมาย

6.กกผลที่ไดรับหรือผลที่ตาม (Consequence) อาจจะเปนผลที่ตรงกับความคาดหมาย

หรือตรงขามกับความคาดหมายก็ได
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7.กกปฏิกิริยาตอความผิดหวัง (Reaction to Frustration) หากคนเราไมสามารถสนอง

ความตองการไดหรือประสบความผิดหวัง กรณีเชนนี้อาจจะยอนกลับไปแปลความหมายของ

สถานะเสียใหมและเลือกวิธีการตอบสนองใหมก็ได

สหประชาชาติ ใหความหมายการมีสวนรวมคือ การที่กลุมของประชาชนกอใหเกิดการ

รวมตัวที่สามารถจะกระทําการตัดสินใจ ใชทรัพยากร และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมที่กระทํา

โดยกลุม และองคการสหประชาชาติยังเนนวา การมีสวนรวมของประชาชนยังครอบคลุมถึง (UN, 

1978, p.11 as cited in บรรจง กนะกาศัย, 2540, หนา 10)

1.กกการที่ประชาชนมีสวนรวมในผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากโครงการพัฒนา

2.กกการที่ประชาชนมีสวนรวมชวยเหลือในการปฏิบัติตามโครงการ

3.กกการที่ประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจตลอดกระบวนการพัฒนา

การมีสวนรวมตองอยูบนพื้นฐานของเสรีภาพในการตัดสินใจวาจะเลือกในการมีสวนรวม

หรือที่สําคัญจะตองไมมีใครเปนนายใคร หรือเปนนายแหงชีวิตใคร และกระบวนการมีสวนรวมนั้น

จะตองอยูบนความเสมอภาคและความสามารถพึ่งพาตนเองซึ่งจะทําใหเกิดการตระหนัก รับรูใน

ความสําคัญของการมีสวนรวมของตนเอง (ปฤฐฎาง จันทรบุญเรือง, 2541, หนา 49) หรือการที่

ประชาชนจะเขาไปมีสวนในการตัดสินใจในระดับตางๆ ทางการจัดการบริหาร และทางการเมือง

เพื่อกําหนดความตองการในชุมชนของตน (Wertheim, 1981, pp.3-5 อางอิงใน สุเทพ สิงฆาฬะ,

2549, หนา 11) และเปนกระบวนการซึ่งตลอดระยะเวลาที่ผานมาเปนผูอยูวงนอก ไดเพิ่ม

ความสามารถในการควบคุมทรัพยากรและสถาบันตางๆ ตามสภาวะสังคมที่เปนอยู (เฟยส และ

สตีเฟล,1979 อางอิงใน ปฤฐฎาง จันทรบุญเรือง, 2541, หนา 50)  การมีสวนรวมของประชาชนนั้น

เปนรูปแบบหนึ่งของแนวคิดในการกระจายอํานาจจากสวนกลางมาสูสวนทองถิ่น เพราะประชาชน

ในทองถิ่น คือผูที่รูปญหาและความตองการของทองถิ่นตนเองดีกวาผูอื่น การมีสวนรวมของประชา

ยังเปนการเปดกวางในความคิดเห็นโดยการสื่อสารสองทางในประเด็นที่เกี่ยวของกับประชาชน ซึ่ง

ในแตละประเด็นไมสามารถใชเกณฑใดเกณฑหนึ่งมาตัดสินใจได (กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวด

ลอม, 2543)

กระบวนการมีสวนรวมของประชาชน เปนกระบวนการสื่อสารสองทางที่มีเปาหมาย

โดยรวมเพื่อที่จะกอใหเกิดการตัดสินใจที่ดีขึ้นและไดรับการสนับสนุนจากสาธารณชน ซึ่งเปาหมาย

ของกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนคือ การใหขอมูลตอสาธารณชนและใหสาธารณชนแสดง

ความคิดเห็นตอโครงการที่นําเสนอหรือนโยบายรัฐ และมีสวนรวมในการแกปญหาเพื่อหาทางออก

ที่ดีที่สุดสําหรับทุกๆ คน (เจมส แอล เครตัน, 2543 อางอิงใน สุเทพ สิงฆาฬะ, 2549, หนา 11) และ
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การมีสวนรวม เปนการที่บุคคลหรือคณะบุคคลเขามาชวยเหลือ สนับสนุนการทําประโยชนในเรื่อง

ตางๆ หรือกิจกรรมตางๆ อาจเปนการมีสวนรวมทั้งในกระบวนการตัดสินใจ หรือกระบวนการบริหาร 

ประสิทธิผลขององคการขึ้นอยูกับการรวมพลังของบุคคลที่เกี่ยวของกับองคการนั้น ในการปฎิบัติ

ภารกิจใหบรรลุเปาหมาย วิธีการหนึ่งในการรวมพลังทางความคิด สติปญญา และการกระทํานั้นคือ

การใหมีสวนรวม (เสริมศักดิ์ วิสาลาภรณ, 2543, หนา 138-139 อางอิงใน สุเทพ สิงฆาฬะ, 2549, 

หนา 10)

การจัดการทองเที่ยวโดยมีสวนรวมของประชาชนเปนอีกทางเลือกหนึ่งที่สามารถ

ตอบสนองและพัฒนาสูกระบวนการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืนภายใน 4 ดาน ไดแก

1.กกดานสิ่งแวดลอมกอใหเกิดการเรียนรูและรวมมือกัน ในการอนุรักษสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งจํากัดใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมใหนอยที่สุด

2.กกดานการเมืองการปกครอง เปนสวนหน่ึงของการรณรงคการมีสวนรวมของประชาชน

ในระดับลาง โดยการสรางกระบวนการวางแผนและการตัดสินใจการจัดการทองเที่ยวชุมชน

3.กกดานสังคมวัฒนธรรม เปนการสรางสรรค การแลกเปลี่ยนเรียนรูกลุมคนที่ตาง

วัฒนธรรม (เมือง-ชนบท) เพื่อเพิ่มความเขาใจและตระหนักในคุณคาของวัฒนธรรมทองถิ่น รวมทั้ง

การรูเทาทันตอวัฒนธรรมแบบเมืองที่เติบโตอยางไรรากฐาน

4.กกดานเศรษฐกิจ ทําใหการกระจายรายไดและผลกําไรที่เกิดจากการทองเที่ยวใหเกิด

กับชุมชนอยางแทจริง ดังนั้นประชาชนในพื้นที่ จะเปนปจจัยหลักในการพัฒนาและควบคุมการ

เจริญเติบโตของการทอง เที่ยวในพื้นที่ ของตนเองภายใตมิติที่ ไมขัดแยงกับการรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติ (พจนา สวนศรี, 2543 อางอิงใน ธงชัย ทองเชื่อม, 2550, หนา 13) 

ในกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนโดยการมีสวนรวมของชุมชนนั้น สมาชิก

สวนใหญในชุมชนตองเห็นพองตองกันและตระหนักถึงคุณประโยชนที่จะเกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 

สมาชิกของชุมชนจึงพรอมที่จะมีสวนรวมในการดําเนินการ โดยกระบวนการเพื่อใหเกิดการมีสวน

รวมของชุมชนมีดังนี้

1.กกการเตรียมชุมชนเพื่อใหชุมชนไดมีโอกาสรับรูขอมูลขาวสาร และทําความเขาใจ

เกี่ยวกับการทองเที่ยว อาจกระทําไดโดยการพาไปทัศนศึกษา ชมวีดีทัศนบทเรียนจากการทองเที่ยว

ของชุมชนตางๆ เพื่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ซึ่งดําเนินการโดยเจาหนาที่กลุม

บุคคลที่เปนกลางตองไมโนมนาวใหชุมชนยอมรับแตควรใหเวลาชุมชนในการตัดสินใจอยางเปน

เหตุเปนผล
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2.กกการเตรียมคนชุมชนควรเลือกคณะทํางาน เพื่อทําหนาที่เปนผูวางแผนประสานงาน

การบริหารจัดการทองเที่ยวในเบื้องตนและตองมีจิตใจที่พรอมจะเสียสละ เนื่องจากในระยะนี้จะไม

มีผลประโยชนตอบแทน

3.กกการเตรียมงานและการแบงหนาที่  โดยชุมชนจะตองมอบหมายแบงหนาที่กัน

รวบรวมขอมูลชุมชนในแตละดาน ประกอบดวย

3.1กกเตรียมขอมูล ไดแกประวัตชุมชน สภาพทั่วไปของชุมชน ลักษณะการทํามาหา

กิน สถานที่สําคัญของชุมชน ประเพณีวัฒนธรรมที่สําคัญในรอบป พิธีกรรมที่เกี่ยวกับชีวิต เชนการ

เกิด การตั้งชื่อ การแตงงาน การตาย พิธีศพ ความรูพื้นบาน ศิลปะตางๆ ขอหาม ขอนิยม 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

3.2กกเตรียมบริการ โดยการประชุมพิจารณารวมกันในประเด็น ผูตอนรับและผูนํา

เที่ยว กําหนดจุดทองเที่ยว กําหนดจุดบริการ สถานที่รับประทานอาหาร การจัดการแสดง การดูแล

ความปลอดภัย 

4.กกการจัดเสวนาเวทีชาวบานเพื่อขอความคิดเห็นจากผูอาวุโส ในการขอทราบความ 

คิดเห็น การปรับความเขาใจหรือนําขอมูลชุมชนมาปรับปรุง เตรียมการใหมีความสมบูรณมาก

ยิ่งขึ้น เพราะกลุมผูอาวุโสเปนกลุมที่มีความสําคัญตอชุมชน

5.กกการดําเนินการ ไดแก การประชาสัมพันธ การประสานงาน โดยในระยะแรกอาจขอ

ความรวมมือจากเจาหนาที่ในพื้นที่

6.กกการประเมินผล โดยการพบปะพูดคุยถึงการดําเนินการที่ผานมาวาเปนอยางไร มี

ปญหาอยางไร ควรปรับปรุงแกไขในเรื่องใดบาง (สารภี ศิลา, 2545 อางอิงใน ธงชัย ทองเชื่อม, 

2550, หนา 20)

รูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่นไวใน 6 ระดับดังนี้ (กุลวัฒน ศรีอินทร

งาม,ม.ป.ป., อางอิงใน สิราณี สังคพัฒน, 2548, หนา 13-14)

ระดับที่ 1 ประชาชนมีสวนรวมนอยหรือไมมีสวนรวมเลยในการรวมตัดสินใจ การมีสวน

รวมประเภทนี้ อํานาจในการตัดสินใจเปนของผูวางแผนและบุคคลชั้นสูงในทองถิ่น เชน กํานัน 

ผูใหญบาน

ระดับที่ 2 ประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมนอย ถึงแมวาจะมีการกระตุนใหเขามามี

สวนรวมในรูปแบบผลตอบแทน แตอํานาจในการตัดสินใจเปนของผูวางแผนและบุคคลชั้นสูงใน

ทองถิ่น และยังมีปจจัยในการดําเนินงานจากภายนอกดวย
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ระดับที่ 3 ประชาชนในทองถิ่นจะเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจแตจะเขามามีสวนรวม

อยางฉาบฉวย เพราะจะมีประชาชนเพียงสวนนอยเทานั้นที่จะเขาไปมีสวนรวมตัดสินใจกับผูมี

อํานาจ

ระดับที่ 4 ประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและดําเนินกิจกรรม เริ่มมี

สวนรวมในการตัดสินใจมากขึ้น แตอยางไรก็ตามยังมีผูวางแผนหรือบุคคลชั้นสูงในทองถิ่นมีอํานาจ

ในการควบคุมและตัดสินใจมากกวา

ระดับที่ 5 ประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมเพิ่มมากขึ้น เพราะมีตัวแทนเขาไปเปน

คณะกรรมการโครงการ ทําใหมีบทบาทในการตัดสินใจมากขึ้น 

ระดับที่ 6 ประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและการตัดสินใจมากที่สุด

เพราะคณะกรรมการโครงการสวนใหญหรือทั้งหมดเปนตัวแทนของประชาชน

จากขอมูลดังกลาวพฤติกรรมการมีสวนรวมเปนกระบวนการที่ประชาชนนั้นตอบสนองตอ

การไดรับรูขาวสารและนโยบายรวมถึงกิจกรรมที่เปนการสนับสนุนดานการทองเที่ยวของภาครัฐ 

และไดมีโอกาสในการแสดงพฤติกรรมการสื่อสารสองทางเพื่อใหขอมูลตอบกลับโดยเปนการ

แสดงออกทางดานความคิดเห็น การตัดสินใจ การใหความรวมมือ การสนับสนุน ทัศนคติดานบวก 

การรับรูอยางตอเนื่อง อันเปนประโยชนตอภาพรวมทางดานการสนับสนุนการทองเที่ยวของภาครัฐ  

แตจากการศึกษาเรื่อง “การรับรูและการมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนภาครัฐเพื่อการ

สงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน” เมื่อภาคการศึกษาที่ 3/2552 เพื่อวิเคราะหบทบาท

การมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครตอการสนับสนุนการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครชั้นในของภาครัฐ ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสนับสนุนการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครในแงมุมดานการแสดงความคิดเห็นและการแกไขปญหาคอนขางนอย 

จึงตองการศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นในตอชุมชนจากการ

สนับสนุน ภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร 

แนวคิดการทองเที่ยวยั่งยืน 
การทองเที่ยวยั่งยืนเปนแนวคิดการทองเที่ยวแนวใหมที่จะมุงเนนใหเกิดดุลยภาพทั้ง 3 

มิติ คือ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ซึ่งกอใหเกิดแนวทางที่จะดําเนินงานทางการทองเที่ยวให

สอดคลองกัน กลาวคือเพื่อยังประโยชนตอวิถีความเปนอยูของผูคนในชุมชน ภายใตการบริหาร

จัดการทรัพยากรแหลงทองเที่ยวเพื่อใหคงสภาพที่ดีไวเปนแหลงกอเกิดรายไดจากการทองเที่ยว

ใหกับคนในชุมชนและสงผลกับเศรษฐกิจในภาพรวม และอีกทั้งยังเปนกระแสที่ใหความสําคัญกับ

สิทธิชุมชนทองถิ่นในการมีสวนรวมในการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 
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โดยกระแสการทองเที่ยวยั่งยืนจึงถือเปนการจัดการทองเที่ยวทางเลือกใหมโดยใชชื่อหลากหลาย 

เชน การทองเที่ยวโดยชุมชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน การทองเที่ยว

เชิงอนุรักษ การทองเที่ยวเพื่อศึกษาสิ่งแวดลอม (ศศิธร นิธีปรีชาและคณะ, 2547, หนา  6) 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา(2548, อางอิงใน ลลนา คลังชํานาญ, 2552, หนา 20) ไดให

ความหมายของการทองเที่ยวยั่งยืนไววา “การทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางดีเยี่ยมเพื่อดํารงไวซึ่ง

ทรัพยากรทองเที่ยวใหมีความดึงดูดใจอยางไมเสื่อมคลาย ธุรกิจทองเที่ยวมีการดําเนินธุรกิจที่มี

คุณภาพเพื่อใหไดผลกําไรอยางเปนธรรม ชุมชนทองถิ่นไดรับผลตอบแทนอยางเหมาะสม โดยมี

นักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอยางเพียงพอและสม่ําเสมอ และกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม

นอยที่สุดหรือไมเกิดขึ้นเลยอยางยืนยาว หรืออาจกลาวไดวา การทองเที่ยวอยางยั่งยืนนั้นมีลักษณะ

สําคัญ 6 ประการ” คือ 

1.กกเปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทุกประเภททั้งแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ 

แหลงทองเที่ยวประวัติศาสตร โบราณสถานวัตถุ และแหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม 

ประเพณี กิจกรรม

2.กกเปนการทองเที่ยวที่เนนคุณคาและความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเที่ยว

3.กกเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมใน

แหลงทองเที่ยว

4.กกเปนการทองเที่ยวที่ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรู และไดรับประสบการณที่

เกี่ยวของกับธรรมชาติและวัฒนธรรม

5.กกเปนการทองเที่ยวที่ใหผลตอบแทนแกผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยวอยางยั่งยืน

6.กกเปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถิ่น และคืนประโยชนกลับสูทรัพยากร

และสิ่งแวดลอมของทองถิ่นดวย

สฤษฎ แสงอรัญ (2550, อางอิงใน ลลนา คลังชํานาญ, 2552, หนา 21) ไดใหคําจํากัด

ความของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไววา “การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยวและผูที่เปนเจาของทองถิ่นในปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวน รักษาโอกาสตางๆ 

ของอนุชนรุนหลังดวย การทองเที่ยวนี้มีความหมายรวมถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนอง

ความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคมและความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษา

เอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย” 

หลักพื้นฐานการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548 อางอิงใน ลลนา คลัง

ชํานาญ, หนา 22) มี 10 ประการไดแก 
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-กกการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน เปนการใชทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมอยาง

พอดี เพื่อนุรักษธรรมชาติใหมีการใชที่ยาวนานขึ้น 

-กกการลดการบริโภคและของเสียที่เกินจําเปน เปนการลดการบริโภคที่มากเกินความ

จําเปนและเปนการลดของเสียเพื่อชวยลดคาใชจายในการบํารุงรักษาสิ่งแวดลอมที่ถูกทําลายใน

ระยะยาว และเพิ่มคุณภาพของการทองเที่ยวดวย 

-กกการรักษาความหลายหลาย เปนการรักษาความหลากหลายทางธรรมชาติและ

วัฒนธรรม ซึ่งมีความสําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาวและชวยขยายฐานของการทองเที่ยวดวย

-กกการรวมการพัฒนาการทองเที่ยวเขาอยูในการวางแผน เปนการรวมการพัฒนาการ

ทองเที่ยวเขากับแผนพัฒนาแหงชาติและแผนพัฒนาทองถิ่นอีกทั้งประเมินผลการกระทบตอ

สิ่งแวดลอม ซึ่งการประเมินผลกระทบตอสิ่งแวดลอม หมายถึงการใชหลักวิชาการในการคาดการณ

เกี่ยวกับผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบของการดําเนินงานแผลพัฒนาโครงการพัฒนาการ

ทองเที่ยวที่จะมีผลตอสิ่งแวดลอมทุกดานของทรัพยากรการทองเที่ยว เศรษฐกิจ และสังคม เพื่อ

หาทางปองกัน ผลกระทบดานลบที่อาจเกิดขึ้นใหเกิดขึ้นนอยที่สุด  อันจะชวยขยายศักยภาพ

ทางการทองเที่ยวในระยะยาว

-กกการสนับสนุนเศรษฐกิจทองถิ่น เปนการรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจทองถิ่น โดย

พิจารณาควบคูไปกับดานราคา และคุณคาของสิ่งแวดลอมซึ่งไมเพียงแตจะชวยใหเกิดการประหยัด 

แตยังปองกันการทําลายสิ่งแวดลอมดวย 

-กกการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เปนการใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมทางการทองเที่ยว

อยางเต็มที่ ซึ่งไมเพียงแตสรางผลประโยชนตอบแทนใหแกประชาชนในทองถิ่นและสิ่งแวดลอม

โดยรวม แตยังชวยยกระดับคุณภาพการจัดการทองเที่ยวดวย

-กกการปรึกษากันระหวางผูเกี่ยวของและสาธารณชน เปนการปรึกษาหารือกันอยาง

สม่ําเสมอระหวางรัฐบาล ผูประกอบการ ประชาชนทองถิ่น องคกรและสถาบันที่เกี่ยวของเพื่อเขา

รวมกันงานในทิศทางเดียวกัน  รวมทั้งรวมแกปญหาและลดขอขัดแยงในผลประโยชน

-กกการฝกอบรมบุคลากร เปนการฝกอบรมบุคลากรทองถิ่นทุกประเภท ทุกระดับใหมี

ความรูเกี่ยวกับแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยืนซึ่งจะชวยยกระดับของการบริการ

ทองเที่ยว

-กกการตอบสนองตลาดทองเที่ยว เปนการวิจัยและติดตาม ตรวจสอบอยางมี

ประสิทธิภาพ เพื่อชวยในการแกไขปญหา และเพิ่มประโยชนใหกับแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยว 

รวมถึงนักลงทุน 
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การทองเที่ยวที่ยั่ งยืนเปนการทองเที่ยวที่สามารถตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยวที่เขาไปเยี่ยมชมทรัพยากร โดยคํานึงถึงคุณภาพนักทองเที่ยวและคุณภาพของ

ประชาชนทองถิ่นที่รวมมือกันรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและโบราณสถานไมใหเสื่อมลง อีกทั้งยัง

เปนการทองเที่ยวตอเนื่อง และคงความสมดุลระหวางรายไดของชุมชนและประสบการณที่ดีของ

นักทองเที่ยว (การทองเที่ยวที่เกี่ยวของเพื่อการจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน, 2549 อางอิงใน 

พิชยจันทร ทิพยประภา, 2549, หนา 14) 

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง
สถานการณในปจจุบันโลกไดเปลี่ยนไปเปนแบบระบบทุนนิยมซึ่งในแตละประเทศก็มุง

แสวงหาความเจริญเติบโตทางดานเศรษฐกิจเปนที่ตั้ง คือ การแสวงหาความร่ํารวยจากการลงทุน 

การบริโภคถือเปนทฤษฎีหลักของทุนนิยม จึงเกิดภาวะของการแขงขันกันอยางรุนแรงและมีการ

กระตุนใหเกิดการบริโภคกันอยูตลอดเวลาโดยกระตุนใหเกิดกิเลสและความอยากซึ่งจะทําใหระบบ

ทุนนิยมดํารงอยูได และเพื่อสนองตอความอยากเหลานี้สินคาบริโภคที่ผลิตมาจากทรัพยากรทาง

ธรรมชาติ และเมื่อบริโภคกันมากขึ้นจึงกอใหเกิดของเสียในปริมาณที่เกือบจะเทากัน ทําใหโลก

ไดรับภาระของเสียอยางมาก จะเห็นวาสินคาประเภทที่ใชครั้งเดียวมีจํานวนมากทําใหเกิดปญหา

ทรัพยากรธรรมชาติจะแบกรับไมไหว เพราะเวลานี้ทั่วโลกมีอัตราการบริโภค 3:1 คือธรรมชาติถูก

บริโภคไป 3 สวน แตไดรับการชดเชยกลับมาเพียง 1 สวน ซึ่งถายังคงบริโภคกันในอัตรานี้ตอไปจะ

เกิดปญหาในที่สุด  (สุเมธ ตินติเวชกุล, 2551, หนา 1) จากภาวะของการบริโภค การเจริญเติบโต

ของเศรษฐกิจที่มากเกินความสามารถของทรัพยากรที่จะรับไหวจึงกอใหเกิดความเสื่อมโทรมใน

ภาพรวมและความสูญเสียที่ตองคํานึงถึงการจัดการทรัพยากรอยางยั่งยืนเพื่อลดผลกระทบที่มีตอ

สังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดลอมและตัวผูบริโภค 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สคช.) ระบุความหมาย

ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไววา “เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาชี้แนวทางการดํารงอยูและ

ปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ทั้งใน

การพัฒนและบริหารประเทศใหดําเนินไปในทางสายกลางโดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจใหกาว

ทันโลกยุคโลกาภิวัฒน ความพอเพียงหมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผลรวมถึงความ

จําเปนที่ตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวที่พอสมควรตอการมีผลกระทบใดๆ อันเกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้จะตองอาศัยความรอบรู ความรอบคอบและความ

ระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตางๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการทุกขั้นตอน และ

ขณะเดียวกันตองเสริมสรางพื้นฐานทางดานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจาหนาที่รัฐ นักทฤษฎี 
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นักธุรกิจในทุกระดับใหมีสํานึกในคุณธรรม ความซื่อสัตยสุจริต และใหมีความรอบรูที่เหมาะสม

ดําเนินชีวิตดวย ความอดทน ความเพียรมีสติ ปญญา และความรอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอมต

การรองรับและการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวางทางดานวัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และ

วัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี (ปวีณรัช ลิมปษเฐียร, 2552 หนา 9) โดยเปาประสงค 

คือ เปนแนวทางการปฏิบัติตน ประชาชนทุกระดับ “ทางสายกลาง” กาวทันตอยุคโลกาภิวัฒน โดย

เปนโมเดิลที่จะเกิดขึ้น คือ บุคคลพอเพียง-ครอบครัวพอเพียง-หมูบานพอเพียง-ตําบลพอเพียง-

อําเภอพอเพียง-จังหวัดพอเพียง-ประเทศพอเพียง โดยเริ่มตนจากคนในประเทศกอน เมื่อคนรูจัก

แกนแทของความเพียงพอคนในประเทศจะมีภูมิคุมกัน หรือวัคซีนปองกันปญหาตางๆ เชน วัคซีน

ปองกันปญหาวัตถุนิยม บริโภคนิยม และเมื่อคนเขมแข็งจะเปนจุดเริ่มตนใหสังคมเขมแข็งและ

ขยายสูรากฐานของประเทศที่แข็งแรงเขมแข็ง (เกษม วัฒนาชัย, 2551 อางอิงใน ปวีณรัช

ลิมปษเฐียร, 2552 หนา 10) 

หลักการพึ่งพาตนเองมีอยูดวยกัน 5 ประการ คือ สุเมธ ตันติเวชกุล (2550, อางอิงใน  

ปวีณรัช ลิมปษเฐียร, 2552 หนา 11)

1.กกดานจิตใจ ทําใหตนเองเปนที่พึ่งแหงตน มีจิตสํานึกที่ดี สรางสรรคใหตนเองและ

ประเทศชาติโดยรวม มีจิตใจเอื้ออาทร ประนีประนอม เห็นแกประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้ง

2.กกดานสังคม แตละชุมชนตองชวยเหลือเกื้อกูลกัน เชื่อมโยงกันเปนเครือขายชุมชนที่

แข็งแรงและมีอิสระ

3.กกดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ใหใชและจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยาง

ฉลาด พรอมทั้งหาทางเพิ่มคุณคา โดยใหยึดอยูบนหลักของความยั่งยืน

4.กกดานเทคโนโลยี จากสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เทคโนโลยีมีมาใหม

ทั้งดีและไมดี จึงตองแยกแยะอยูบนพื้นฐานของภูมิปญญาชาวบาน และเลือกใชที่สอดคลองกับ

ความตองการและสภาพแวดลอมของประเทศ และการพัฒนาจากภูมิปญญาของเราดวย

5.กกดานเศรษฐกิจ แตเดิมนักพัฒนามักมุงที่การเพิ่มรายได และไมมุงที่จะลดรายจาย 

ในเวลาเชนนี้ตองปรับทิศทางใหม โดยมุงลดรายจายกอนเปนสําคัญ และยึดหลักพออยู พอกิน 

พอใช หลังจากนั้นจึงคิดหารายไดในลักษณะคอยเปนคอยไป หลีกเลี่ยงการกอหนี้โดยไมมี

ผลตอบแทนที่คุมคา และพยายามลดความเสี่ยงดานตางๆ 

จากการรวบรวมขอมูลและศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวของขางตน มีตัวแปรที่ตองใชในการศึกษา

ดังนี้ 

1.กกตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแก 
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-กกเพศ 

-กกอายุ

-กกสถานภาพ

-กกภูมิลําเนา

-กกระดับการศึกษา

-กกอาชีพ 

-กกประสบการณการทองเที่ยว

2.กกตัวแปรดานผลกระทบทางสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม ประกอบดวย 

(ธวัชชัย มานิตย, 2550 และ ศิริพงษ กิจดําเนิน, 2550) 

ดานสภาพแวดลอม

-กกการขยายตัวของชุมชน การรุกร้ําพื้นที่สาธารณประโยชน

-กกสิ่งปลูกสรางขนาดใหญเพิ่มขึ้น มีรูปแบบหลากหลาย ขาดความกลมกลืมกลับ

สถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก

-กกอาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญบดบังทัศนียภาพ ทิวทัศนของกรุงเทพมหานคร ทําให

รูสึกอึดอัด

-กกการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของชาวกรุงเทพมหานคร

-กกสาธารณูปโภคที่มีอยูไมเพียงพอใหบริการชาวกรุงเทพมหานคร

-กกการจราจรเพิ่มขึ้นและติดขัด การสัญจรไมสะดวกสบาย

-กกมลภาวะทางอากาศ

-กกปริมาณขยะ

-กกความสงบสุข

-กกสภาพแวดลอมโดยรวมเปลี่ยนแปลงไป

ดานเศรษฐกิจ

-กกการมีรายไดเพิ่มขึ้น

-กกเกิดการจางงาน และการกระจายรายได

-กกเกิดการเก็งกําไรที่ดิน

-กกเกิดธุรกิจ/รานคาใหม

-กกการลงทุนเพิ่มขึ้น

-กกการประกอบอาชีพการบริการเพิ่มขึ้น
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-กกคาสินคาอุปโภคบริโภคปรับสูงขึ้น

-กกภาระหนี้สินในการลงทุน

ดานสังคม 

-กกการอพยพแรงงานจากตางถิ่น

-กกความแออัดจากการเพิ่มของผูคน/นักทองเที่ยว

-กกความสัมพันธของคนพื้นที่ลดนอยลง

-กกความมีน้ําใจชวยเหลือซึ่งกันและกันลดนอยลง

-กกเกิดความขัดแยงในสังคม

-กกความรวมมือในการทํากิจกรรมลดนอยลง

-กกความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอาจลดนอยลง

-กกปญหายาเสพติด คนพเนจร ปญหาโสเภณีทั้งหญิงและชาย

-กกการใชภาษา การแตงกายพื้นเมือง 

-กกเกิดโรคระบาดที่มาจากผูมาเยือน

ดานวัฒนธรรม

-กกเกิดผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิตของชาวกรุงเทพมหานคร

-กกเกิดการเลียนแบบวัฒนธรรมจากผูมาเยือน

-กกการใชภาษาและ รูปแบบการแตงกายเปลี่ยนแปลงไปเพราะรับวัฒนธรรมการแตง

กายจากผูมาเยือน

-กกการทองเที่ยวทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง

-กกการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่นนอยลง

-กกการเชื่อฟงและเคารพในผูอาวุโสลดนอยลง

-กกการแตงตัวของนักทองเที่ยวทําใหขัดตอวัฒนธรรมของความเปนไทย

-กกการทองเที่ยวทําใหศีลธรรมเสื่อมลง

-กกประเพณีของไทยแตเดิมมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบขั้นตอนและวิถีการปฏิบัติตางไป

จากอดีต

-กกการทองเที่ยวทําใหเยาวชนไมเห็นความสําคัญของวัฒนธรรมแบบไทยๆ

3.กกตัวแปรดานทัศนคติ (ธนัท อินทโพธิ์, 2550)

-กกทัศนคติดานการพัฒนา/การรณรงคการทองเที่ยว

-กกทัศนคติดานการรับรูขาวสารการประชาสัมพันธการทองเที่ยว
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-กกทัศนคติดานการทองเที่ยวและการบริการการทองเที่ยว

4.กกตัวแปรดานการมีสวนรวม (สิราณี สังคะพัฒน, 2548)

-กกดานการตัดสินใจ

-กกดานการปฏิบัติ

-กกดานการไดรับประโยชน

-กกดานการติดตามและประเมินผล 



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร โดยมี

สาระสําคัญถึงวิธีดําเนินการวิจัยอยางเปนขั้นตอน เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลจากกลุมตัวอยางและจะ

นําไปวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติตอไป ซึ่งมีขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยดังนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรไดแกผูที่พักอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร

ชั้นใน เขตพระนคร จํานวน 12 แขวงทั้งเพศหญิงและชายที่มีอายุตั้งแต 15-71 ปขึ้นไป ซึ่งมีจํานวน

ประชากรเทากับ 61,374 คน (สํานักงานปกครองและทะเบียน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร, 2552) 

จึงใชวิธีการคํานวณหากลุมตัวอยางโดยใชสูตรสําหรับกรณีที่ทราบจํานวนกลุมตัวอยางที่แนนอน 

สูตร Yamane

โดยการแทนคาดังนี้

สูตร n = )1( 2NeN 

โดย n แทน กลุมตัวอยาง

N แทน จํานวนประชากรทั้งหมด

e แทน ความคาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง

แทนคาจากสูตร n = 2)05.0(374,611(374,61  )

= 41.397

สรุปขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสมตองไมนอยกวา 400 ตัวอยาง และเพื่อใหการเก็บขอมูลของ

แบบสอบถามเกิดความผิดพลาดนอยที่สุดโดยเผื่อคาความผิดพลาดไวที่ 4% หรือ จํานวน 15 คน 

ซึ่งการสุมตัวอยางสําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดใชหลักการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน 

(Accidental Selection) โดยจะพยายามกําหนดในแตละเขตใหไดชายหญิงในจํานวนที่ไมแตกตาง

กันนัก 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม ซึ่งเปนคําถามแบบ

ปลายปดแบงเปน 2 สวนคําถามดังนี้

สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบไปดวย เพศ 

อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ลักษณะการดํารงชีวิต จํานวน 9 ขอ โดยลักษณะคําถามเปนแบบ

เลือกตอบ (Check List) 
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สวนที่ 2 ประกอบดวย 

           2.1กกคําถามเพื่อประเมินถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม เศรษฐกิจ 

และสภาพแวดลอมที่มีผลตอกลุมตัวอยางตอพฤติกรรมการมีสวนรวม จํานวน 31 ขอ โดยลักษณะ

คําถามเปนแบบแบงระดับผลกระทบที่ 5 ระดับคือ 

5 หมายถึง มีผลกระทบมากที่สุด

4 หมายถึง มีผลกระทบมาก

3 หมายถึง มีผลกระทบปานกลาง

2 หมายถึง มีผลกระทบนอย

1 หมายถึง มีผลกระทบนอยที่สุด

เมื่อรวบรวมขอมูลและแจกแจงความถี่แลวจะใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมาพิจารณาจัด

ระดับของผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครตอสังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอม 

โดยใชเกณฑดังนี้

ความกวางของอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด)/จํานวนชั้น

      = (5-1)/5

      = 0.80

จากเกณฑดังกลาวสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนไดดังนี้

ระดับคะแนน ระดับผลกระทบ

4.21 – 5.00 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบมากที่สุด

3.41 – 4.20 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบมาก

2.61 – 3.40 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบปานกลาง

1.81 - 2.60 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบนอย

1.00 – 1.80 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบนอยที่สุด

            

            2.2กกคําถามเพื่ อประเมินทัศนคติของกลุ มตัวอยางที่ อาศัยอยู ในเขต

กรุงเทพมหานครตอการสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร จํานวน 12 ขอ โดยลักษณะ

คําถามเปนแบบแบงระดับความคิดเห็น 5 ระดับ คือ 

5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง

4 หมายถึง เห็นดวย

3 หมายถึง เฉยๆ 
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2 หมายถึง ไมเห็นดวย

1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง

เมื่อรวบรวมขอมูลและแจกแจงความถี่แลวจะใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมาพิจารณาจัด

ระดับของผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครตอสังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอม 

โดยใชเกณฑดังนี้

ความกวางของอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด)/จํานวนชั้น

      = (5-1)/5

      = 0.80

จากเกณฑดังกลาวสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนไดดังนี้

ระดับคะแนน ระดับความคิดเห็น

4.21 – 5.00 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง

3.41 – 4.20 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวย

2.61 – 3.40 ผูตอบแบบสอบถามเฉยๆ 

1.81 - 2.60 ผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวย

1.00 – 1.80 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง

            

            2.3กกคําถามเพื่อประเมินถึงพฤติกรรมการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางที่ไดรับ

ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน จํานวน 15 ขอ โดยลักษณะคําถามเปนแบบใช 

2 ตัวเลือก “เคยหรือไมเคย” (Check List)  

การทดสอบเครื่องมือ
ผูวิจัยทําการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อถือได (Reliability) ของ

แบบสอบถามดังนี้ 

1.กกนําแบบสอบถามที่ไดเรียบเรียงแลวไปถามหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยนํา

แบบสอบถามนี้ไปใหผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งไดแกอาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิทานอื่นๆ  เปนผู

ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา ความถูกผิด และความเหมาะสมของคําถามเพื่อขอคําแนะนํา

และปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมในการใชเก็บขอมูล

2.กกนําแบบสอบถามที่ไดแกไขใหมีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาแลวไปตรวจสอบความ

นาเชื่อถือ (Reliability) โดยนําไปทดลองใช (Pretest) กับผูตอบแบบสอบถามที่ไมใชกลุมตัวอยาง

จํานวน 40 คน เพื่อตรวจสอบวาแบบสอบถามนี้มีคําถามที่เหมาะสมและสามารถเขาใจไดงายใน

การเลือกตอบแตละสวน รวมถึงสามารถสื่อสารใหผูตอบแบบสอบถามเขาใจตรงกันกับความ
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ตองการของผูวิจัย และตรวจสอบความยากงายของแบบสอบถาม โดยใชคาสัมประสิทธิ์อัลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) คาอัลฟาที่ไดจะแสดงถึงระดับความคงที่ของ

แบบสอบถาม โดยจะมีคาอยูระหวาง 10  คาที่ใกลเคียงกับ 1 มากแสดงวามีคาความเชื่อมั่น

สูง โดยคาที่ไดเทากับ .858 คือมีความเชื่อมั่นในระดับสูง

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ โดย

1.กกขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่เก็บจากแหลงขอมูลโดยตรง โดย

กระจายแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางดวยตนเองจํานวน 400 ชุด

2.กกขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่เก็บรวบรวมผลงานวิจัย เอกสาร 

วิชาการ ฐานขอมูลออนไลน การคนควาจากงานนิพนธที่เกี่ยวของเพื่อใหผลการศึกษาในครั้งนี้

ไดรับประโยชนอยางสมบูรณที่สุด 

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อใหได

ขอมูลดังตอไปนี้ 

1.กกทําการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Method) เพื่อหาคารอยละ 

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาแจกแจงความถี่ (Frequency)  เพื่ออธิบายลักษณะขอมูลดาน

ประชากร อายุ เพศ การศึกษา รายได อาชีพ ลักษณะการดํารงชีวิต รวมถึงผลกระทบการทองเที่ยว

ทัศนคติตอการทอง เที่ ยว  และพฤติกรรมการมีส วนรวมตอการส ง เสริมการทอง เที่ ยว

กรุงเทพมหานคร

2.กกการทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Analysis) โดย

กําหนดคาความตองการในการทดสอบสมมติฐานในระดับที่ 0.05 ซึ่งทดสอบสมมติฐานโดยการหา

คาดังนี้

สมมติฐานที่ 1: ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ

และสภาพแวดลอมมีความสัมพันธตอทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยใชสถิติการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวิเคราะหวาผลกระทบการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลอมและวัฒนธรรมมีความสัมพันธตอ

ทัศนคติของประชาชนในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร



บทที่ 4

ผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง ”การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” ไดทําการ

เก็บขอมูลจากกกลุมตัวอยางซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครชั้นใน คือ 

เขตพระนคร โดยทําการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน ผูวิจัยไดจําแนกผลการ

วิเคราะหขอมูลและนําเสนอผลโดยแบงออกเปนการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา ซึ่งไดแกขอมูล

ทั่วไปของกลุมตัวอยาง ประสบการณการทองเที่ยว ความคิดเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวทั้ง

ในดานสภาพแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมวัฒนธรรม รวมถึงทัศนคติที่มีตอการสงเสริมการ

ทองเที่ยวและพฤติกรรมการมีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครของภาครัฐ  

และการวิเคราะหเชิงอนุมานประกอบดวย การวิเคราะหความสัมพันธระหวางผลกระทบจากการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจและสภาพแวดลอมมีความสัมพันธตอทัศนคติ

ของประชาชนในเขตพระนครเกี่ยวกับการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยลําดับผลการ

วิเคราะหดังนี้ 

การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
สวนที่ 1 : ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ไดทั้งหมด 400 คน แบงเปนหญิง (51.5%) และผูชาย (48.5%) โดยเลือก

มาจากผูที่อาศัยอยูในเขตพระนคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยกลุมตัวอยางมีอายุต่ํากวา 16 ป

จนถึง 52 ป จํานวนเปอรเซ็นกลุมตัวอยางจะตกอยูในชวงอายุ 15-30 ปเปนสวนใหญและเปนกลุม

ตัวอยางที่มีสถานะโสด (77.3%) แตงงานแลว (20.5%) แยกทางกัน (2.3%) การศึกษาอยูในระดับ

ปริญญาตรี (56%) ต่ํากวาอนุปริญญา (24.5%) ระดับอนุปริญญา (16.3%) และระดับการศึกษาที่

ชั้นประถม (1.8%) ระดับปริญญาโท (1.5%) กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักศึกษา (53.5%) 

พนักงานบริษัทเอกชน  (24.3%) ทําธุรกิจสวนตัว (12%) พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ราชการ (5.8%) 

แมบาน ผูเกษียณอายุ และพอคาแมคาในจํานวนที่ใกลเคียงกัน รายไดสวนตัวเฉลี่ยตอเดือนต่ําสุด 

คือ ศูนยบาทจนถึง 100,000 บาท โดยรายไดเฉลี่ยของกลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดอยูในระหวาง 

0 บาท – 10,000 บาท (65.40%)  รองลงมามีรายไดระหวาง 10,001-20,000 บาท (29.60%) และ

มีรายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท (4.40%) ซึ่งแสดงขอมูลตามตารางตอไปนี้ 
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ตาราง 2 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน รอยละ
หญิง 206 51.50

ชาย 194 48.50

รวม 400 100.00

ตาราง 3 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามอายุ

อายุ จํานวน รอยละ
ไมระบุ – 20 ป 152 38.00

21-25 110 27.60

26-30 44 11.10

31-35 33 8.40

36-40 24 6.10

41-45 30 7.60

46 ปขึ้น 5 1.40

รวม 400 100.00

ตาราง 4 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามสถานภาพ

สถานภาพ จํานวน รอยละ
โสด 309 77.30

แตงงาน 82 20.50

หยาราง/แยกกันอยู 9 2.30

รวม 400 100.00

ตาราง 5 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
ประถมศึกษา 7 1.80

ต่ํากวาอนุปริญญา 98 24.50

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 65 16.30

ปริญญาตรี 224 56.00

ปริญญาโทหรือมากกวา 6 1.50

รวม 400 100.00
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ตาราง 6 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จํานวน รอยละ
นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 214 53.50

ขาราชการ/ลูกจาง/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 23 5.80

พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน 97 24.30

งานอิสระ/ประกอบธุรกิจสวนตัว 48 12.00

แมบาน/เกษียณอายุ 10 2.50

อื่นๆ 8 2.00

รวม 400 100.00

ตาราง 7 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามรายไดสวนตัวเฉลี่ย
ตอเดือน

 
รายไดสวนตัวเฉลี่ยตอเดือน (บาท) จํานวน รอยละ

นอยกวา 10000 257 65.40

10001-20000 116 29.60

20001-30000 17 4.40

30001-40000 2 0.50

40001-50000 2 0.50

50001-60000 3 0.80

60001-70000 0 0.00

70001-80000 0 0.00

80001-90000 2 0.60

90001-100000 1 0.30

รวม 400 100.00

ลักษณะการทองเที่ยวที่กลุมตัวอยางชื่นชอบมากที่สุดไดแกการทองเที่ยวแหลงชอปปงซื้อ

ของ (48.30%) การทองเที่ยวหรรษากับครอบครัว (19.30%) การทองเที่ยวอิ่มบุญไหวพระ 9 วัด 

(7.30%) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษธรรมชาติ (6.50%) และการทองเที่ยวอื่นๆ ที่ไดรับความชื่นชอบ

ในเปอรเซ็นที่ใกลเคียงกันไดแก การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การทองเที่ยวตามเทศกาลประจําป การ

ทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงผจญภัย และความถี่ ในการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานครของกลุมตัวอยางโดยสวนใหญแลวทองเที่ยว เดือนละครั้ง (46%) มากกวาหนึ่ง

ครั้งตอเดือน (26.50%) หกเดือนตอหนึ่งครั้ง (18.50%) และปละครั้ง (6.30%) นอกเหนือจากนี้ 

(2.80%) ซึ่งกลุมตัวอยางโดยมากกวาครึ่งจะเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครโดยรถประจํา

ทาง (54.50%) รองลงมาเปนรถยนตสวนบุคคล (20.80%) โดยสารแทกซี่/สามลอ (12%) โดยสาร

รถไฟฟามหานครและรถไฟฟาใตดิน (9%) และโดยสารเรือดวนและแอรพอรตลิงคอยูในระดับ
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ใกลเคียงกันมาก (1.5%-2%) สวนการปนจักรยานทองเที่ยวจะไดรับความนิยมนอยสุดเพียง 

(0.30%) โดยแสดงขอมูลดังตารางตอไปนี้ 

ตาราง 8 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะการทองเที่ยวที่ชื่น   
ชอบ

ลักษณะของการทองเที่ยว จํานวน รอยละ
การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 23 5.80

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษธรรมชาติ 26 6.50

การทองเที่ยวหรรษากับครอบครัว 77 19.30

การทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 17 4.30

การทองเที่ยวอิ่มบุญไหวพระ 9 วัด 29 7.30

การทองเที่ยวตามเทศกาลประจําป 21 5.30

การทองเที่ยวเชิงผจญภัย 14 3.50

การทองเที่ยวแหลงชอปปงซื้อของ 193 48.30

รวม 400 100.00

ตาราง 9 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความถี่ในการเดินทาง
ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ความถี่ในการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร จํานวน รอยละ
เฉลี่ยเดือนละ 1 ครั้ง 184 46.00

มากกวา 1 ครั้งตอเดือน 106 26.50

6 เดือนตอ 1 ครั้ง 74 18.50

ปละ 1 ครั้ง 25 6.30

อื่นๆ 11 2.80

รวม 400 100.00

ตาราง 10 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรูปแบบการเดินทาง  
ทองเที่ยว

รูปแบบการเดินทางทองเที่ยว จํานวน รอยละ
รถโดยสารประจําทาง 218 54.50

รถไฟฟามหานคร/รถไฟใตดิน 36 9.00

รถแทกซี่/รถสามลอ 48 12.00

เรือดวนเจาพระยา 8 2.00

รถยนตสวนบุคคล 83 20.80

รถจักรยาน 1 0.30

แอรพอรตลิงค 6 1.50

อื่นๆ 0 0.00

รวม 400 100.00
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สวนที่ 2.1 : ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลตอกลุมตัวอยางหรือ

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

ผลการวิจัยพบวาผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นสงผลกระทบตอกลุม

ตัวอยางในทุกดานในระดับมากที่สุด ประกอบดวยดานสภาพแวดลอม ( =4.36) ดานเศรษฐกิจ 

( =4.37) ดานสังคม ( =4.35) และวัฒนธรรม ( =4.28) การทองเที่ยวทําใหเกิดการขยายตัว

ของกรุงเทพมหานคร เกิดความไมเปนระเบียบเรียบรอย รุกล้ําพื้นที่สาธารณประโยชน เกิดสิ่งปลูก

สรางขนาดใหญมีรูปแบบที่บดบังทัศนียภาพและ สถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก อีกทั้งทําให

เกิดปญหาโครงสรางพื้นฐานตางๆ การจราจรติดขัด การสัญจรไมสะดวกสบาย และเกิดมลภาวะ

ทางเสียง ฝุนควัน เขมา รวมถึงขยะมูลฝอยเพิ่มขึ้นมากมาย เพราะจํานวนคนเพิ่มมากขึ้น 

แตในมุมดานเศรษฐกิจก็ทําใหชาวกรุงเทพมหานคร นั้นมีรายไดเพิ่มมากขึ้น เกิดการจาง

งานและรายไดที่เพิ่มขึ้น เพราะมีการลงทุนเพิ่มขึ้นจากการที่การทองเที่ยวไดขยายตัว เกิดทางเลือก

ทางดานการประกอบอาชีพที่หลากหลายมากขึ้นแตในสวนของคาอุปโภคบริโภคก็เพิ่มขึ้น รวมถึง

การลงทุนที่อาจกอใหเกิดหนี้สินที่เกิดจากการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการบริการทองเที่ยว 

ทั้ งนี้ การทอง เที่ ยวยั งส งผลกระทบอยางมากตอสั งคมและวัฒนธรรมของคน

กรุงเทพมหานคร จากการขยายตัวของการทองเที่ยวทําใหมีนักทองเที่ยวและแรงงานที่อพยพมา

จากตางถิ่นเพื่อมาทํามาหาเลี้ยงชีพมากขึ้นในกรุงเทพมหานคร เกิดการแออัด และทําให

ความสัมพันธของคนกรุงเทพมหานคร ลดนอยลงเพราะมีผูคนที่หลากหลาย ภูมิลําเนาแตกตางกัน

ไป เมื่อมีคนเขามาอยูเยอะมาก มีโอกาสสูงที่จะเกิดความขัดแยงกับผูคนในสังคม สงผลกระทบกับ

ความปลอดภัย ชีวิตและทรัพยสิน อีกทั้งยาเสพติด และปญหาโสเภณีเด็กทั้งหญิงชายที่ควบคุมได

ยาก เพราะการทองเที่ยวเปดรับนักทองเที่ยวอยางเสรี นั่นคือการเปดโลกกวางรับสิ่งใหมๆ ทําให

เกิดการพัฒนาทางดานภาษา เทคโนโลยี การแตงกาย วัฒนธรรมจากคนตางถิ่น ตางภาษา เมื่อมี

สิ่งใหมๆ เขามาจากทั่วทุกมุมโลกทําใหวัฒนธรรมการดํารงชีวิตของคนกรุงเทพมหานคร ตองมีการ

ปรับเพื่อรับสิ่งตางๆ เหลานี้ เนื่องจากเปนเมืองหลวงที่เปนใจกลางธุรกิจของประเทศ  ทําให

วัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง การสืบสานประเพณีภูมิปญญาลดนอยลงหรือถูกบิดเบือนไปจากอดีต 

การแตงกายหรือการใชภาษาที่มีสําเนียงและความหมายผิดเพี้ยนทําใหภาษาไทยแทก็คอยๆ ถูกลบ

เลือนไป วัฒนธรรมการบริโภคอาหารไทยก็ลดนอยลง เพราะมีอาหารตางชาติที่หลากหลายเขามา

ใหชาวกรุงเทพมหานคร ลิ้มลอง และรองรับนักทองเที่ยวไปในตัวดวย การเลียนแบบวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยวที่มาเยือนในหลายรูปแบบทําใหคุณคาความเปนไทยถูกลดลงไป   
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ตาราง 11 แสดงคาเฉลี่ยของผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลตอกลุม
ตัวอยางดานสภาพแวดลอม

N=400ผลกระทบดานสภาพแวดลอม
 S.D.

เกณฑ

1. การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ทําใหเกิดการขยายตัวของกรุงเทพมหานคร ไมเปน

ระเบียบ เกิดการรุกร้ําพื้นที่สาธารณะประโยชน

4.48 0.617 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

2. ทําใหเกิดอาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญเพิ่มขึ้น มีรูปแบบหลากหลาย ขาดความ

กลมกลืนกับสถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก

4.32 0.554 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

3. อาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญบดบังทัศนียภาพ ทิวทัศนของกรุงเทพมหานคร ทําใหรูสึก

อึดอัด

4.47 0.656 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

4. ทําใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของชาวกรุงเทพมหานคร 4.25 0.718 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

5. ทําใหระบบสาธารณูปโภคที่มีอยูไมเพียงพอใหบริการชาวกรุงเทพมหานคร 4.35 0.741 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

6. ทําใหปริมาณการจราจรเพิ่มขึ้นและติดขัด การสัญจรไมสะดวกสบาย 4.29 0.693 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

7. ทําใหเกิดเสียงดัง ควัน เขมา ฝุนละออง เกิดมลภาวะทางอากาศเพิ่มขึ้น 4.33 0.691 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

8. ทําใหมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น 4.37 0.689 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

เฉลี่ย 4.36 0.670 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

ตาราง 12 แสดงคาเฉลี่ยของผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่มีตอกลุม
ตัวอยางดานเศรษฐกิจ

N=400ผลกระทบดานเศรษฐกิจ
 S.D.

เกณฑ

1. การทองเที่ยวทําใหชาวกรุงเทพมหานคร มีรายไดเพิ่มขึ้น 4.52 0.609 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

2. ทําใหเกิดการจางงานภายในกรุงเทพมหานคร มีการกระจายรายได 4.41 0.650 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

3. การทองเที่ยวทําใหราคาที่ดิน หรือตึกแถวในกรุงเทพมหานคร ราคาสูงขึ้น เกิดการเก็ง

กําไร 

4.34 0.668
ไดรับผลกระทบมากที่สุด

4. มีการลงทุนเพิ่มขึ้นในเขตกรุงเทพมหานคร จากการทองเที่ยวที่ขยายตัว 4.36 0.698 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

5. การทองเที่ยวทําใหปจจุบันคาใชจายในการอุปโภคบริโภคของชาวกรุงเทพมหานคร ปรับ

สูงขึ้น

4.42 0.674
ไดรับผลกระทบมากที่สุด

6. ชาวกรุงเทพมหานคร เกิดภาระหนี้สินเพิ่มขึ้นในการลงทุนในกิจกรรมบริการการทองเที่ยว 4.24 0.786 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

7. การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ทําใหเกิดทางเลือกในการประกอบอาชีพและการ

เปลี่ยนแปลงดานอาชีพ

4.30 0.703
ไดรับผลกระทบมากที่สุด

เฉลี่ย 4.37 0.684 ไดรับผลกระทบมากที่สุด
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ตาราง 13 แสดงคาเฉลี่ยของผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่มีตอกลุม
ตัวอยางดานสังคม

N=400
ผลกระทบดานสังคม

 S.D.
เกณฑ

1. ทําใหเกิดการอพยพแรงงานจากตางถิ่นเขามาทํางานในกรุงเทพมหานคร 4.30 0.680 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

2. เกิดความแออัดจากการเพิ่มขึ้นของผูคน/นักทองเที่ยว 4.56 0.586 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

3. ทําใหความสัมพันธของคนในเขตกรุงเทพมหานคร ลดนอยลง 4.41 0.658 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

4. ทําใหความมีน้ําใจชวยเหลือซึ่งและกันลดนอยลง 4.39 0.710 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

5. ทําใหเกิดความขัดแยงในสังคมของชาวกรุงเทพมหานคร 4.20 0.696 ไดรับผลกระทบมาก

6. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอาจลดลง 4.42 0.674 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

7. อาจเกิดปญหายาเสพติด คนพเนจรในเขตกรุงเทพมหานคร 4.26 0.719 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

8. ความเจริญและการพัฒนาการทองเที่ยวทําใหเกิดปญหาโสเภณีทั้งเพศหญิงและเพศชาย 4.26 0.763 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

เฉลี่ย 4.35 0.685 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

ตาราง 14 แสดงคาเฉลี่ยของผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่มีตอกลุม
ตัวอยางดานวัฒนธรรม

N=400
ผลกระทบดานวัฒนธรรม

 S.D.
เกณฑ

1. เกิดผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิตของชาวกรุงเทพมหานคร 4.36 0.660 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

2. เกิดการเลียนแบบวัฒนธรรมจากผูมาเยือน 4.28 0.720 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

3. ชาวกรุงเทพมหานคร หันไปบริโภคอาหารตางชาติมากขึ้น 4.31 0.701 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

4. การใชภาษาและรูปแบบการแตงกายชาวกรุงเทพมหานคร เปลี่ยนแปลงไปเพราะมีการรับ

วัฒนธรรมการแตงกายจากผูมาเยือนมากขึ้น

4.34 0.700 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

5. การทองเที่ยวทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง 4.25 0.784 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

6. การสืบสานวัฒนธรรมประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นนอยลง 4.29 0.793 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

7. การแตงของนักทองเที่ยวขัดตอวัฒนธรรมความเปนไทย 4.24 0.827 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

8. ประเพณีของไทยแตเดิมเปลี่ยนแปลงรูปแบบขั้นตอนและวิถีการปฏิบัติตางไปจากอดีต 4.20 0.838 ไดรับผลกระทบมาก

เฉลี่ย 4.28 0.752 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

โดยที่ ระดับคะแนน ระดับผลกระทบ

4.21 – 5.00 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบมากที่สุด

3.41 – 4.20 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบมาก

2.61 – 3.40 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบปานกลาง

1.81 - 2.60 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบนอย

1.00 – 1.80 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบนอยที่สุด
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สวนที่ 2.2 : ทัศนคติของชาวกรุงเทพมหานครตอการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร โดยหนวยงานภาครัฐ

ผลการวิจัยพบวาชาวกรุงเทพมหานครนั้นมีความเห็นดวย ( = 3.98) ตอการสงเสริม

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ เชน การรณรงคการทองเที่ยวในโครงการ 

“ไทยเที่ยวไทย“  การรณรงคเทศกาลงานประเพณีตางๆ ที่จัดในกรุงเทพมหานคร แตเห็นดวยอยาง

ยิ่งกับ โครงการ “เมืองไทยใครๆ ก็รัก” โครงการ “เที่ยวกับ ขสมก.” เพราะเชื่อวาการทองเที่ยวชวย

พัฒนาความเจริญใหกับกรุงเทพมหานครและในภาพรวมของการทองเที่ยวของประเทศไทยจะดีขึ้น

ดวย อีกทั้งความพรอมของแหลงทองเที่ยวที่สําคัญในกรุงเทพมหานครนั้นมีมากมาย การเดินทาง

สะดวกรวดเร็ว สามารถเดินทางไดทั้งทางรถโดยสารประจําทาง รถไฟฟามหานคร รถไฟฟาใตดิน 

รถสวนบุคคล เรือดวนเจาพระยา แอรพอรตลิงค สามลอแท็กซี่ ขึ้นอยูกับวาสถานที่ทองเที่ยวนั้น

สะดวกที่จะเดินทางโดยวิธีไหนทําใหนักทองเที่ยวมีทางเลือกในการเดินทางหลากหลาย อีกทั้ง

ระยะเวลาในการทองเที่ยวแตละสถานที่ในกรุงเทพมหานครนั้นมีความเหมาะสมตอความตองการ

ทองเที่ยว และการใหขอมูลและความชวยเหลือจากเจาหนาที่ประจําสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ การ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวมีอยางเพียงพอและเหมาะสม รวมถึงพอคาแมคาในบริเวณสถานที่

ทองเที่ยวที่ยังคอยอํานวยความสะดวกและใหบริการในขณะทองเที่ยว

ตาราง 15 แสดงคาเฉลี่ยของทัศนคติชาวกรุงเทพมหานคร ตอการสงเสริมการทองเที่ยว
กรุงเทพมหานคร โดยหนวยงานภาครัฐ

N=400ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร
 S.D.

เกณฑ

1. ทานคิดวาการทองเที่ยวชวยพัฒนาความเจริญใหกับกรุงเทพมหานคร 4.16 0.683 เห็นดวย

2. ทานคิดวาการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร จะชวยใหการทองเที่ยวใน

ประเทศไทยดีขึ้น

4.14 0.705
เห็นดวย

3. ทานเห็นดวยกับการรณรงค “โครงการไทยเที่ยวไทย” ของการทองเที่ยวแหงประเทศ

ไทย

4.04 0.698 เห็นดวย

4. ท า น เ ห็ น ด ว ย กั บ โ ค ร ง กา ร  “เ ที่ ย ว กั บ  ข ส ม ก . ” ( อ ง ค ก า ร ข น ส ง ม ว ล ช น

กรุงเทพมหานคร)

4.34 0.696
เห็นดวยอยางยิ่ง

5. ทานเห็นดวยกับการรณรงคเทศกาลงานประเพณีที่จัดในกรุงเทพมหานคร 4.18 0.613 เห็นดวย

6. ทานเห็นดวยกับการรณรงคโครงการ “เมืองไทยใครๆ ก็รัก” โดยมีนักแสดงเปนพรี

เซ็นเตอร

4.27 0.769
เห็นดวยอยางยิ่ง

7. กรุงเทพมหานคร มีแหลงทองเที่ยวที่สําคัญและนาสนใจมากมาย 4.00 0.758 เห็นดวย

8. การเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร สะดวกสบายสามารถเดินทางไดหลายวิธี 4.07 0.708 เห็นดวย

9. สถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร มีเจาหนาที่คอยชวยเหลือและใหขอมูล

เพียงพอ

3.96 0.853
เห็นดวย

10. สถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร มีระยะเวลาที่เหมาะสมในการทองเที่ยว 3.80 0.850 เห็นดวย
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ตาราง 15 (ตอ)

N=400ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร
 S.D.

เกณฑ

11. การบริการของพอคา แมคาในแหลงทองเที่ยวเหมาะสมกับการเปนแหลงทองเที่ยว 3.74 1.006 เห็นดวย

12. มีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร อยางเพียงพอและเหมาะสม 3.81 0.946 เห็นดวย

เฉลี่ย 3.98 0.813 เห็นดวย

โดยที่ ระดับคะแนน ระดับความคิดเห็น

4.21 – 5.00 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง

3.41 – 4.20 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวย

2.61 – 3.40 ผูตอบแบบสอบถามเฉยๆ 

1.81 - 2.60 ผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวย

1.00 – 1.80 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง

สวนที่ 2.3 : พฤติกรรมในการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบวาภาพรวมของพฤติกรรมการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครนั้นมีกลุมตัวอยางเพียงไมถึงครึ่งหนึ่งที่เคยมีสวนรวม (33.72%) ในการสงเสริม

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยเขารวมประชุมเกี่ยวกับการทองเที่ยว หรือมีโอกาสไดแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยว เขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ทางการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครจัดขึ้นเพื่อ

จุดประสงคในการพัฒนาการทองเที่ยว ซึ่งในกลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยมีสวนรวม (66.28%)

กิจกรรมเหลานี้

ตาราง 16 แสดงจํานวนและรอยละของพฤติกรรมการมีสวนรวมตอการสงเสริมการ
ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 

จํานวน  = 400 รอยละ (100%)
ลักษณะของพฤติกรรมการมีส วนรวมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร เคย ไมเคย รวม เคย ไมเคย รอยละ

1. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยเขารวมประชุมเกี่ยวกับดานการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

127 273 400 31.80 68.30 100

2. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

106 294 400 26.50 73.50 100

3. ท านหรือสมาชิกในครัว เรือนเคยเขารวมกิจกรรมการทองเที่ ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

122 278 400 30.50 69.50 100
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ตาราง 16 (ตอ)

จํานวน  = 400 รอยละ (100%)
ลักษณะของพฤติกรรมการมีส วนรวมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร เคย ไมเคย รวม เคย ไมเคย รอยละ

1. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยเขารวมประชุมเกี่ยวกับดานการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

127 273 400 31.80 68.30 100

4. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการดูแลรักษาความสะอาด 

การกําจัดขยะตามบริเวณสถานที่แหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครหรือไม

108 292 400 27.00 73.00 100

5. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยรวมกิจกรรมการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

135 265 400 33.80 66.30 100

6. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดรับประโยชนจากกิจกรรรมการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

159 241 400 39.80 60.30 100

7. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยพานักทองเที่ยวเที่ยวชมแหลงทองเที่ยว

ในกรุงเทพมหานครหรือไม

142 258 400 35.50 64.50 100

8. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยใหความชวยเหลือหรือใหขอมูลแก

นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

174 226 400 43.50 56.50 100

9. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการเขารับการฝกอบรม

เกี่ยวกับการใหบริการนักทองเที่ยวหรือไม

110 290 400 27.50 72.50 100

10. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการพบปะพูดคุย

แลกเปลี่ยนกับผูอื่นเกี่ยวกับผลกระทบของการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

หรือไม

150 250 400 37.50 62.50 100

11. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีความตองการที่จะเปนสมาชิกที่

เกี่ยวของกับการบริหารงานการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

107 293 400 26.80 73.30 100

12. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยติดตามการทํางานที่เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวกรุงเทพหมานครหรือไม เชน แผนการดําเนินงานการทองเที่ยว

106 294 400 26.50 73.50 100

13. เมื่อมีปญหาการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลกระทบกับตัวทาน

และสมาชิกในครัวเรือน ทานเคยไดเสนอแนวทางแกไขหรือไม

91 309 400 22.80 77.30 100

14. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดรับขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

179 221 400 44.80 55.30 100

15. ทานเคยเขา website http://www.bangkoktourist.com/ เพื่อหาขอมูล

เกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

207 193 400 51.80 48.30 100

เฉลี่ย 33.72 66.28

การทดสอบสมมติฐาน
สมมติฐานที่ 1: ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ

และสภาพแวดลอมมีความสัมพันธตอทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 

ผูวิจัยใชสถิติการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) เพื่อวิเคราะหวาผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดาน
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สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมมีความสัมพันธตอทัศนคติของประชาชนใน

กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวามีความสัมพันธเชิงบวก

ระดับต่ําระหวางผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ 

สังคมและวัฒนธรรมตอทัศนคติของประชาชนเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครอยางมี

นัยสําคัญ กลาวคือ ผลกระทบการทองเที่ยวในดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม

มีผลกระทบเชิงบวกระดับต่ําตอทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร

ตาราง 17 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันที่แสดงถึงความสัมพันธระหวาง 
ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ และ 
สภาพแวดลอมมีความสัมพันธตอทัศนคติของประชาชนในเขตพระนคร
เกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ผลกระทบการท อง เที่ ยวกรุ ง เทพฯ  ในด า น

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม

ทัศนคติของชาวกรุงเทพมหานคร ตอการสงเสริม

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยหนวยงาน

ภาครัฐ

ผลกระทบการทองเที่ ยวกรุ ง เทพฯ ในดาน

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม

1 .107*

ทัศนคติของชาวกรุงเทพมหานคร ตอการสงเสริม

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยหนวยงาน

ภาครัฐ

1

หมายเหตุ * = P < .05



บทที่ 5

บทสรุป

การวิจัยเรื่อง “การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลตอกลุมตัวอยางหรือ

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทัศนคติของชาว

กรุงเทพมหานครตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ และพฤติกรรม

ในการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยลักษณะการวิจัยเปนการวิจัย

เชิงปริมาณจึงไดเก็บขอมูลดวยวิธีการแจกแบบสอบถามจํานวน 400 ชุดกับกลุมตัวอยางที่อาศัยอยู

ในเขตพระนคร จังหวัดกรุงเทพมหานครโดยวิธีสุมแบบสะดวกซึ่งใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล

ทั้งหมด 1 เดือน 

หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลไดครบจํานวน 400 ชุดตามที่ตองการแลว ไดนําแบบสอบถาม

ทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของคําตอบ แลวนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห

ดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตรในการ

คํานวณหาคารอยละ (Percentage) หาคาเฉลี่ย (Mean) และหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation S.D.) เพื่อวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกลุมตัวอยางและการทดสอบสมมติฐานโดยการ

หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

โดยกําหนดคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สรุปผลการวิจัย
1.กกการวิเคราะหขอมูลทั่วไป 
       1.1กกลักษณะทางประชากรศาสตร กลุมตัวอยางมีทั้งเพศหญิงและชายในจํานวน

ใกลเคียงกันซึ่งกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 15-25 ป และมีสถานะโสด การศึกษา

อยูในระดับปริญญาตรี รองลงมาคือต่ํากวาอนุปริญญา กลุมตัวอยางมากกวาครึ่งเปนนักศึกษา 

รองลงมาคือพนักงานบริษัทเอกชน รายไดเฉลี่ยไมเกิน 10,000 บาทตอเดือน โดยลักษณะการ

ทองเที่ยวที่กลุมตัวอยางสวนใหญชื่นชอบนั้นเปนการทองเที่ยวแหลงชอปปงซื้อของ รองลงมาจะ

เปนการทองเที่ยวหรรษากับครอบครัว สวนการทองเที่ยวอื่นๆ ก็ไดรับความชื่นชอบในระดับที่

ใกลเคียงกัน ทั้งนี้ความถี่ที่กลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นเฉลี่ยเดือน
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ละ 1 ครั้ง และเดินทางทองเที่ยวโดยรถประจําทางเปนสวนใหญ รองลงมาจะเปนรถยนตสวนบุคคล 

และโดยวิธีอื่นๆ เชน รถไฟฟามหานคร รถไฟฟาใตดิน รถแท็กซี่ รถสามลอ เรือดวนเจาพระยา แอร

พอรตลิ้งค และปนจักรยานเปนวิธีที่กลุมตัวอยางใชนอยที่สุด 

        1.2กกผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นไดสงผลกระทบตอกลุม

ตัวอยางทั้งในดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมอยูในระดับมากที่สุดที่ใกลเคียง

กัน การทองเที่ยวทําใหเกิดการขยายตัวของเมืองใหญสงผลกระทบกับสภาพแวดลอม ทิวทัศน 

มลภาวะ ฝุนควัน การจราจรติดขัดทําใหการสัญจรไมสะดวกสบาย และขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น ใน

ดานเศรษฐกิจเชิงบวกนั้นมีรายไดเพิ่มมากขึ้น เกิดการจางงานและรายไดที่เพิ่มขึ้น เพราะมีการ

ลงทุนเพิ่มขึ้นจากการที่การทองเที่ยวไดขยายตัว เกิดทางเลือกทางดานการประกอบอาชีพที่

หลากหลาย ในทางกลับกันคาอุปโภคบริโภคก็เพิ่มขึ้น รวมถึงการลงทุนที่อาจกอใหเกิดหนี้สินที่เกิด

จากการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการบริการทองเที่ยวหรือคาใชจายในชีวิตประจําวัน ดานสังคมและ

วัฒนธรรมจากการขยายตัวของการทองเที่ยวทําใหมีนักทองเที่ยวและแรงงานที่อพยพมาจากตาง

ถิ่นเพื่อมาทํามาหาเลี้ยงชีพมากขึ้นในกรุงเทพมหานคร เกิดการแออัด และทําใหความสัมพันธของ

คนกรุงเทพมหานคร ลดนอยลงเพราะมีผูคนที่หลากหลาย ภูมิลําเนาแตกตางกันไป เมื่อมีคนเขามา

อยูเยอะมาก มีโอกาสสูงที่จะเกิดความขัดแยงกับผูคนในสังคม สงผลกระทบกับความปลอดภัย 

ชีวิตและทรัพยสิน อีกทั้งยาเสพติด และปญหาโสเภณีเด็กทั้งหญิงชายที่ควบคุมไดยาก

         1.3กกทัศนคติของกลุมตัวอยางตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดย

หนวยงานภาครัฐ กลุมตัวอยางสวนใหญหรือเกือบทั้งหมดเห็นดวยกับการสงเสริมการทองเที่ยวโดย

ภาครัฐ เชน การจัดใหมีโครงการ “ไทยเที่ยวไทย” “เมืองไทยใครใครก็รัก” “เที่ยวกับ ขสมก” เพราะ

เชื่อวาการทองเที่ยวชวยพัฒนาความเจริญใหกับกรุงเทพมหานครและในภาพรวมของการทองเที่ยว

ของประเทศไทยจะดีขึ้นดวย อีกทั้งความพรอมของแหลงทองเที่ยวที่สําคัญในกรุงเทพมหานครนั้นมี

มากมาย เหมาะสมแกการทองเที่ยวอีกทั้งในดานประชาสัมพันธการทองเที่ยวก็เหมาะสมและ

เพียงพอเพื่อกระตุนใหประชาชนออกมาทองเที่ยว

         1.4กกพฤติกรรมในการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

พบวาในภาพรวมของพฤติกรรมการมีสวนรวมของประชาชนสวนใหญนั้นไมเคยไดมีสวนรวมในการ

สงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้กลุมตัวอยางสวนนอยที่เคยมีสวนรวมตอการสงเสริม

การทองเที่ยวนั้น เคยเขารวมประชุม รวมกิจกรรม แสดงความคิดเห็นตอการสงเสริมการทองเที่ยว 

มีการรักษาดูแล พัฒนาสถานที่ทองเที่ยว กําจัดขยะตามแหลงทองเที่ยวตางๆ  และกลุมตัวอยาง

สวนนอยบางก็เคยพานักทองเที่ยวเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวในกรุงเทพฯ บางก็ใหขอมูลเกี่ยวกับการ
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ทองเที่ยว และมีบางสวนที่ไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใหบริการการทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว 

อีกทั้งยังมีโอกาสพบปะพูดคุยกับกับผูอื่นเกี่ยวกับผลกระทบการทองเที่ยว และอยากเปนสมาชิกที่

เกี่ยวของกับการบริหารงานทองเที่ยวหรือติดตามแผนการดําเนินงานการทองเที่ยว แตหากเกิด

ปญหาเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่สงผลกระทบตอกลุมตัวอยางนั้นจะมีสวนรวมนอยมากที่กลุม

ตัวอยางจะเสนอแนวทางแกไข แตหากเปนพฤติกรรมดานการหาขอมูลการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครแลวนั้น กลุมตัวอยางจะหาขอมูลจาก website การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

มากกวากิจกรรมอื่นๆ ที่กลาวมาขางตน

อภิปรายผล
การศึกษาเรื่อง “การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” นั้นผูวิจัย

ไดใชแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวและผลกระทบทางการทองเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ และ

แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมการมีสวนรวม ซึ่งสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

ในความคิดเห็นของกลุมตัวอยางการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั่นสงผลกระทบอยาง

มากที่สุดตอกรุงเทพมหานครในทุกดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

โดยการทองเที่ยวทําใหเกิดการขยายตัวของกรุงเทพมหานคร เกิดความไมเปนระเบียบเรียบรอย รุก

ล้ําพื้นที่สาธารณประโยชน  เกิดสิ่ งปลูกสรางขนาดใหญมีรูปแบบที่บดบังทัศนียภาพและ

สถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก อีกทั้งทําใหเกิดปญหาโครงสรางพื้นฐานตางๆ การจราจร

ติดขัด การสัญจรไมสะดวกสบาย และเกิดมลภาวะทางเสียง ฝุนควัน เขมา รวมถึงขยะมูลฝอย

เพิ่มขึ้นมากมาย เพราะจํานวนคนเพิ่มมากขึ้น แตในดานเศรษฐกิจจะสังเกตไดถึงผลกระทบ

ทางดานบวก คือ ชาวกรุงเทพมหานครนั้นมีรายไดเพิ่มมากขึ้น เกิดการจางงานเพราะมีการลงทุน

เพิ่มขึ้นจากการที่การทองเที่ยวไดขยายตัว เกิดทางเลือกทางดานการประกอบอาชีพที่หลากหลาย

มากขึ้นแตก็มีผลทางลบ คือ คาครองชีพก็เพิ่มขึ้นตาม รวมถึงการลงทุนที่อาจกอใหเกิดหนี้สินที่เกิด

จากการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการบริการทองเที่ยวหรือคาใชจายประจําวันที่สูงขึ้น การเก็งกําไร

ของที่ดิน อาคารพาณิชย รายไดที่ไดมาอาจจะไมเพียงพอกับขนาดของสังคมที่ขยายตัว และ

ประชาชนบางกลุมอาจไมไดมีรายไดจากการทองเที่ยวโดยตรงแตตองรับผลกระทบจากการที่คา

ครองชีพสูงขึ้นก็เปนได  อีกทั้งการทองเที่ยวยังสงผลกระทบอยางมากตอสังคมและวัฒนธรรมของ

คนกรุงเทพมหานคร จากการขยายตัวของการทองเที่ยวทําใหมีนักทองเที่ยวและแรงงานที่อพยพมา

จากตางถิ่นเพื่อมาทํามาหาเลี้ยงชีพมากขึ้นในกรุงเทพมหานคร เกิดการแออัดจากการเพิ่มขึ้นของ

ผูคนและนักทองเที่ยว และทําใหความสัมพันธของคนกรุงเทพมหานครลดนอยลง การชวยเหลือ
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เกื้อกูลกัน เพราะมีผูคนที่หลากหลาย ภูมิลําเนาแตกตางกันไป เมื่อมีคนเขามาอยู เยอะมาก มี

โอกาสสูงที่จะเกิดความขัดแยงกับผูคนในสังคม สงผลกระทบกับความปลอดภัย ชีวิตและทรัพยสิน 

อีกทั้งยาเสพติด และปญหาโสเภณีเด็กทั้งหญิงชายที่ควบคุมไดยาก เพราะการทองเที่ยวเปดรับ

นักทองเที่ยวอยางเสรี นั่นคือการเปดโลกกวางรับสิ่งใหมๆ ทําใหเกิดการพัฒนาทางดานภาษา 

เทคโนโลยี การแตงกาย วัฒนธรรมจากคนตางถิ่น ตางภาษา เมื่อมีสิ่งใหมๆ เขามาจากทั่วทุกมุม

โลกทําใหวัฒนธรรมการดํารงชีวิตของคนกรุงเทพมหานคร ตองมีการปรับเพื่อรับสิ่งตางๆ เหลานี้ 

เนื่องจากเปนเมืองหลวงที่เปนใจกลางธุรกิจของประเทศ  ทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง การสืบ

สานประเพณีภูมิปญญาลดนอยลงหรือถูกบิดเบือนไปจากอดีต การแตงกายหรือการใชภาษาที่

ตอบรับกับโลกปจจุบันทําใหภาษาไทยแทก็คอยๆ ถูกลบเลือนไป วัฒนธรรมการบริโภคอาหารไทยก็

ลดนอยลง เพราะมีอาหารตางชาติที่หลากหลายเขามาใหชาวกรุงเทพมหานคร ลิ้มลอง และรองรับ

นักทองเที่ยวไปในตัวดวย การเลียนแบบวัฒนธรรมของนักทองเที่ยวที่มาเยือนในหลายรูปแบบทํา

ใหคุณคาความเปนไทยถูกลดลงไป   

จากผลกระทบทั้ง 4 ดานเปนขอสังเกตที่ตองใสใจและเจาะจงในการแกไขปรับปรุง เพราะ

จากคาสถิติที่ออกมานั้นทุกดานสงผลกระทบในระดับที่มากที่สุดในความเห็นของกลุมตัวอยางจึง

บอกไดวาการทองเที่ยวชวยใหประชาชนมีรายไดดีขึ้น ชวยประชาสัมพันธกรุงเทพมหานครรวมถึง

ภาพรวมของการทองเที่ยวของประเทศแตในความเปนจริงแลว ผลกระทบทางดานบวกนอยกวา

ผลกระทบทางดานลบมาก จึงเปนประเด็นที่วา หากเรามุงเนนไปดานเศรษฐกิจจนเกินไป ไมมองถึง

ดานสภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมแลวนั้น อาจจะนํามาซึ่งความเสื่อมถอยของแหลง

ทองเที่ยวและถูกทําลายไปในที่สุดก็เปนได ในที่นี้การทองเที่ยวถือเปนสินคาจึงจําเปนตองมีการ

จัดการและบริหารอยางยั่งยืนเพื่อสงผลดีและเปนประโยชนตอชุมชนในระยะยาว  การจัดการการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืนเปนหลักเกณฑที่สงผลดีตอทั้งสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม

กลาวคือสรางความสมดุลในทุกดานดังกลาวจึงควรมุ ง เนนไปใสใจและพัฒนาทางดาน

สภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมเปนหลัก เมื่อเกิดการทองเที่ยวยั่งยืนแลวเศรษฐกิจที่ดีก็จะ

ตามมาเอง แหลงทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นเปนแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่สําคัญและ

ถือไดวาเปนมรดกชาติจึงตองปกปองดูแล บูรณาใหคงสภาพใหยาวนานที่สุดเทาที่จะเปนไปได แต

หากมุงเนนไปดานเศรษฐกิจคือหวังใชแหลงทองเที่ยวเพื่อสรางความร่ํารวย กอบโกย แตไมดูแล

รักษาปกปอง เมื่อแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรมหรือเสียหายลงไปแนนอนวาเศรษฐกิจที่เติบโตจากการ

ทองเที่ยวนั้นคงเปนไปไดยาก 
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ทั้งนี้ผลกระทบขางตนไมสงผลใดๆ กับทัศนคติของประชาชนตอการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ โดยกลุมตัวอยางยังเห็นดวยที่วาการทองเที่ยวชวยพัฒนา

ความเจริญใหกับกรุงเทพมหานครและยังสงผลตอการทองเที่ยวของประเทศชาติในภาพรวมจาก

การที่หนวยงานภาครัฐมีการรณรงค “โครงการไทยเที่ยวไทย” ดูแลโครงการโดยการทองเที่ยวแหง

ประเทศไทย “โครงการ เที่ยวกับ ขสมก” (องคการขนสงมวลชนกรุงเทพมหานคร)  การรณรงค

เทศกาลงานประเพณีที่จัดในกรุงเทพมหานคร เชน งานปใหม งานวันสงกรานต “โครงการ 

เมืองไทยใครๆ ก็รัก” ที่มีดารานักแสดงเปนพรี เซ็นเตอร และกลุมตัวอยางยังเห็นดวยวา

กรุงเทพมหานครมีสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญและนาสนใจมากมายหลายแหง การเดินทาง

สะดวกสบายสามารถเดินทางทองเที่ยวไดหลายวิธี เชน รถโดยสารประจําทาง รถยนตสวนบุคคล 

รถไฟฟามหานคร รถไฟฟาใตดิน เรือดวนเจาพระยา รถแท็กซี่ รถสามลอ และใหมลาสุดคือ แอร

พอรตลิงค อีกทั้งระยะเวลาในการทองเที่ยวแตละสถานที่ในกรุงเทพมหานครนั้นมีความเหมาะสม

ตอความตองการทองเที่ยว และการใหขอมูลและความชวยเหลือจากเจาหนาที่ประจําสถานที่

ทองเที่ยวนั้นๆ การประชาสัมพันธการทองเที่ยวมีอยางเพียงพอและเหมาะสม รวมถึงพอคาแมคา

ในบริเวณสถานที่ทองเที่ยวที่ยังคอยอํานวยความสะดวกและใหบริการในขณะทองเที่ยว ถึงแม

ภาพรวมดานทัศนคติจะเปนบวกแตในดานพฤติกรรมการมีสวนรวมของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นกลับมีสวนรวมคอนขางนอยโดย

กลุมตัวอยางไมถึงครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งหมดไดเคยมีสวนรวมในการเขาประชุมเกี่ยวกับดาน

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร เคยไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น เคยเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร เคยมีสวนรวมในการดูแลรักษาความสะอาด การกําจัดขยะตามสถานที่ทองเที่ยว 

หรือการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ทั้งนี้กลุมตัวอยางสวนนอยเคยไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครนี้ และเคยพานักทองเที่ยวเที่ยวชมแหลงทองเที่ยว ใหความชวยเหลือหรือใหขอมูล

แกนักทองเที่ยว บางก็เคยมีสวนรวมในการเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใหบริการนักทองเที่ยว 

เคยพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนกับผูอื่นเกี่ยวกับผลกระทบทางการทองเที่ยว บางก็ตองการเขารวมเปน

สมาชิกที่ เกี่ยวของกับการบริหารงานการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร หรือติดตามแผนการ

ดําเนินงานดานการทองเที่ยว แตเมื่อมีปญหาการทองเที่ยวที่สงผลกระทบโดยตรง กลุมตัวอยางที่

เคยมีสวนรวมในการเสนอแนวทางแกไขปญหานั้นนอยกวากิจกรรมอื่นๆ ที่กลาวมาแลว เมื่อเทียบ

กับการรับขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวหรือการเขา Website www.bangkoktourist.com เพื่อหา

ขอมูลการทองเที่ยวนั้นกลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาวนี้มากกวากิจกรรมอื่นๆ 

เชนกัน 
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ขอเสนอแนะ 
การศึกษาเรื่อง “การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” จะเห็นได

วากลุมตัวอยางมีทัศนคติในเชิงบวกแตยังมีสวนรวมนอยนั้นเปนสัญญาณบอกไดวาทางหนวยงาน

ภาครัฐควรมีการวางแผนสงเสริมเพื่อกระตุนพฤติกรรมการมีสวนรวมของประชาชน โดยสวนใหญ

ประชาชนอาจคิดวาการที่ตนเองไดทองเที่ยวทุกวันนั้นเปนการสงเสริมการทองเที่ยวแลวซึ่งถามอง

ในดานของการพัฒนา การวางแผน หรือการบริหารจัดการนั้นประชาชนยังมีสวนรวมคอนขางนอย 

อาจคิดไดวาเพราะการสื่อสารเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

นั้นไมชัดเจน และไมสามารถมองเห็นในวัตถุประสงคอันเดียวกันทั้งภาครัฐและประชาชนวา

เปาหมายของการมีสวนรวมของประชาชนตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นเปน

อยางไร จะชวยใหการทองเที่ยวพัฒนาไปในทิศทางใด  สิ่งที่ทางภาครัฐไดดําเนินการอยูในปจจุบัน

นี้มาถูกทางแลว ประชาชนเขาใจและสามารถมีสวนรวมไดจริง 

และในมุมของการพัฒนาผลกระทบทางการทองเที่ยวนั้น ทางหนวยงานภาครัฐควร

ตระหนักถึงการแกไขปญหาดวยวิธีการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน คือ การใชทรัพยากรอยาง

ยั่งยืน การลดการบริโภคและของเสียที่เกินจําเปน การรักษาความหลากหลายทางธรรมชาติและ

วัฒนธรรม การรวมการพัฒนาการทองเที่ยวเขาอยูในการวางแผน การสนับสนุนเศรษฐกิจทองถิ่น 

การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น การปรึกษากันระหวางผูเกี่ยวของและสาธารณชน การฝกอบรม

บุคลากร การตอบสนองตลาดทองเที่ยว ดวยวาหากใชเศรษฐกิจเปนตัวขับเคลื่อนการทองเที่ยวไม

คํานึงถึงสภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรม การกอบโกยผลประโยชนจากการทองเที่ยวโดย

ปราศจากความพอเพียงจะสงผลทางดานลบขยายวงกวางมากขึ้น 
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ภาคผนวก



แบบสอบถาม
คําชี้แจงของผูวิจัย แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อตองการขอมูลไปใชในการทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ชั้นในตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” อันเปนสวนหนึ่งของการศึกษาปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยนเรศวร สํานักวิทยบริการกรุงเทพมหานคร จึงเรียนมาเพื่อความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

แบบสอบถามชุดที่ …….

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
โปรดทําเครื่องหมาย  หนาคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

1. เพศ 

(   ) ชาย (   ) หญิง

2. ปจจุบันทานมีอายุ

       (  ) 15-20 ป (  ) 21-25 ป

                          (  ) 26-30 ป (  ) 31-35 ป

                          (  ) 36-40 ป (   ) 41-45 ป

                          (   ) 46 ป ขึ้นไป (  ) …ไมระบุ

3. สถานภาพการสมรส

      (   ) โสด (   ) สมรส 

      (   ) หยาราง/แยกกันอยู

4. ระดับการศึกษาสูงสุด

                          (   ) ประถมศึกษา (   ) ต่ํากวาอนุปริญญา 

                          (   ) อนุปริญญาหรือเทียบเทา (   ) ปริญญาตรี

                          (   ) ปริญญาโทหรือมากกวา

5. ปจจุบันประกอบอาชีพ

                          (   ) นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา (   ) ขาราชการ/ลูกจาง/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

                          (   ) พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน (   ) งานอิสระ/ประกอบธุรกิจสวนตัว

      (   ) แมบาน/ขาราชการบํานาญ ผูสูงอายุ (    ) อื่นๆ.......................... (โปรดระบุ) 

6. รายไดสวนตัวเฉลี่ยตอเดือน 

       (   ) นอยกวา 10,000 บาท (   ) 10,001 – 20,000 บาท

       (   ) 20,001-30,000 บาท (   ) 30,001 – 40,000 บาท

       (   ) 40,001 – 50,000 บาท (   ) 50,001 – 60,000 บาท

       (   ) 60,001 – 70,000 บาท (   ) 70,001 – 80,000 บาท

       (   ) 80,001 – 90,000 บาท (   ) 90,001 – 100,000 บาท 

7. ลักษณะการทองเที่ยวที่คุณชอบมากที่สุด 

                          (   ) การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (   ) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษธรรมชาติ

      (   ) การทองเที่ยวหรรษากับครอบครัว (   ) การทองเที่ยวเชิงศิลปะวัฒนธรรม

      (   ) การทองเที่ยวอิ่มบุญไหวพระ 9 วัด (   ) การทองเที่ยวตามเทศกาลประจําป 

      (   ) การทองเที่ยวเชิงผจญภัย (   ) การทองเที่ยวแหลงชอปปงซื้อของ       

8. ทานเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครบอยครั้งเพียงใด

     (   ) เฉลี่ยเดือนละ 1 ครั้ง (   ) มากกวา 1 ครั้งตอเดือน

     (   ) 6 เดือน 1 ครั้ง (   ) ปละ 1 ครั้ง

     (   ) อื่นๆ ……….. (โปรดระบุ)

9. ทานนิยมเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครดวยวิธีใดมากที่สุด

                         (   ) รถโดยสารประจําทาง (   ) รถไฟฟามหานคร/รถไฟฟาใตดิน

                         (   ) รถแทกซี่/รถสามลอรับจาง (   ) รถมอเตอรไซดรับจาง

                         (   ) เรือดวนเจาพระยา                                        (   ) รถยนตสวนบุคคล



                         (   ) ขี่จักรยาน (   ) เดินเทา 

                         (   ) แอรพอรตลิงค                     (   ) อื่นๆ..................... (โปรดระบุ) 

ตอนที่ 2  
2.1 ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครสงผลกับตัวทานหรือ สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครอยางไร  โปรดทําเครื่องหมาย  ตรงชองคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอ

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครสงผลเชิงบวก เชิงลบ
ตอตัวทาน หรือ สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม
วัฒนธรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
อยางไร

มีผลกระทบ
มากที่สุด

(5)

มีผลกระทบ
มาก
(4)

มีผลกระทบ
ปานกลาง 

(3)

มีผลกระทบ
นอย
 (2)

มีผลกระทบ
นอยที่สุด

(1)

ดานสภาพแวดลอม
1. การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทําใหเกิดขยายตัว

ของชาวกรุงเทพฯไมเปนระเบียบ เกิดการรุกร้ําพื้นที่

สาธารณประโยชน

2. ทําใหเกิดอาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญเพิ่มขึ้น มี

รูปแบบหลากหลาย ขาดความกลมกลืมกลับ

สถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก

3. อาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญบดบังทัศนียภาพ 

ทิวทัศนของกรุงเทพฯ ทําใหรูสึกอึดอัด

4. ทําใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของชาว

กรุงเทพฯ

5. ทําใหระบบสาธารณูปโภคที่มีอยูไมเพียงพอ

ใหบริการชาวกรุงเทพฯ

6. ทําใหปริมาณการจราจรเพิ่มขึ้นและติดขัด การ

สัญจรไมสะดวกสบาย 

7. ทําใหเกิดเสียงดัง ควัน เขมา ฝุนละออง เกิด

มลภาวะทางอากาศเพิ่มขึ้น

8. ทําใหมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น

ดานเศรษฐกิจ
1. การทองเที่ยวทําใหชาวกรุงเทพฯมีรายไดเพิ่มขึ้น

2. ทําใหมีเกิดการจางงานภายในกรุงเทพฯ มีการ

กระจายรายได

3. ทําใหราคาที่ดิน หรือตึกแถว ราคาสูงขึ้น เกิดการ

เก็งกําไร 

4. มีการลงทุนเพิ่มขึ้นในเขตกรุงเทพฯ จากการ

ทองเที่ยวที่ขยายตัว

5. การทองเที่ยวทําใหปจจุบันคาใชจายในการอุปโภค

บริโภคของทานปรับสูงขึ้น

6. ชาวกรุงเทพฯ เกิดภาระหนี้สินเพิ่มขึ้นในการลงทุนใน

กิจกรรมบริการการทองเที่ยว

7. การทองเที่ยวกรุงเทพฯ ทําใหเกิดทางเลือกในการ

ประกอบอาชีพและการเปลี่ยนแปลงดานอาชีพ

ดานสังคม
1. ทําใหเกิดการอพยพแรงงานจากตางถิ่นเขามา

ทํางานในกรุงเทพฯ 

2. เกิดความแออัดจากการเพิ่มของผูคน/นักทองเที่ยว

3. ทําใหความสัมพันธของคนในเขตกรุงเทพฯลด

นอยลง

4. ทําใหความมีน้ําใจชวยเหลือซึ่งกันและกันลดนอยลง



5. ทําใหเกิดความขัดแยงในสังคมของชาวกรุงเทพฯ 

6. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอาจลดนอยลง

7. อาจเกิดปญหายาเสพติด คนพเนจร ในเขตกรุงเทพฯ

8. ความเจริญและการพัฒนาการทองเที่ยวทําใหเกิด

ปญหาโสเภณีทั้งเพศหญิงและเพศชาย

วัฒนธรรม
1. เกิดผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิตของชาว

กรุงเทพฯ 

2. เกิดการเลียนแบบวัฒนธรรมจากผูมาเยือน

3. ชาวกรุงเทพฯ หันไปบริโภคอาหารตางชาติมากขึ้น

4. การใชภาษาและ รูปแบบการแตงกายชาวกรุงเทพฯ

เปลี่บนแปลงไปเพราะมีการรับวัฒนธรรมการแตงกาย

จากผูมาเยือนมากขึ้น 

5. การทองเที่ยวทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง

6. การสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญา

ทองถิ่นนอยลง 

7. การแตงตัวของนักทองเที่ยวทําใหขัดตอวัฒนธรรม

ของความเปนไทย

8. ประเพณีของไทยแตเดิมมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ

ขั้นตอนและวิถีการปฏิบัติตางไปจากอดีต

2.2 ทัศนคติของชาวกรุงเทพฯ ตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ โปรดทําเครื่องหมาย  ตรงชองคําตอบที่
ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอ

ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมการทองเที่ยว
กรุงเทพมหานคร

เห็นดวยอยาง
ยิ่ง
(5)

เห็นดวย
(4)

เฉยๆ 
(3)

ไมเห็นดวย
 (2)

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

(1)
1. ทานคิดวาการทองเที่ยวชวยพัฒนาความเจริญ

ใหกับกรุงเทพมหานคร

2. ทานคิดวาการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพฯ จะ

ชวยใหการทองเที่ยวในประเทศไทยดีขึ้น

3. ทานเห็นดวยกับการรณรงค “โครงการไทยเที่ยวไทย” 

ของ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย

4. ทานเห็นดวยกับโครงการ “เที่ยวกับ ขสมก. (องคการ

ขนสงมวลชนกรุงเทพฯ) 

5. ทานเห็นดวยกับการรณรงคเทศกาลงานประเพณีที่

จัดในกรุงเทพมหานคร

6. ทานเห็นดวยกับการรณรงคโครงการ “เมืองไทยใครๆ 

ก็รัก” โดยมีนักเแสดงเปนพรีเซ็นเตอร

7. กรุงเทพฯ มีแหลงทองเที่ยวที่สําคัญและนาสนใจ

มากมาย 

8. การเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพฯ สะดวกสบาย 

สามารถเดินทางไดหลายวิธี

9. สถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพฯ มีเจาหนาที่คอย

ชวยเหลือและใหขอมูลเพียงพอ

10. สถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพฯ มีระยะเวลาที่

เหมาะสมในการทองเที่ยว

11. การบริการของพอคา แมคาในแหลงทองเที่ยว



เหมาะสมกับการเปนแหลงทองเที่ยว

12. มีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวกรุงเทพฯ อยาง

เพียงพอและเหมาะสม 

2.3 พฤติกรรมในการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โปรดทําเครื่องหมาย  ตรงชองคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็น
ของทานมากที่สุดในแตละขอ

ลักษณะของพฤติกรรมการมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร เคย ไมเคย

1. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยเขารวมประชุมเกี่ยวกับดานการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

2. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

3. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวของกรุงเทพมหานครหรือไม

4. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการดูแลรักษาความสะอาด การกําจัดขยะตามบริเวณ

สถานที่แหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครหรือไม

5. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยรวมกิจกรรมการพัฒนาการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

6. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดรับประโยชนจากกิจกรรมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

7. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยพานักทองเที่ยวเที่ยวชมแหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครหรือไม

8. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยใหความชวยเหลือหรือใหขอมูลแกนักทองเที่ยวที่มาเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

9. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการเขารับการอบฝกอบรมเกี่ยวกับการใหบริการ

นักทองเที่ยวหรือไม 

10. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนกับผูอื่นเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

11. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีความตองการที่จะเปนสมาชิกที่เกี่ยวของกับการบริหารงานการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

12. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยติดตามการทํางานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

หรือไม เชน แผนการดําเนินงานการทองเที่ยว

13. เมื่อมีปญหาการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลกระทบกับตัวทานและสมาชิกในครัวเรือน ทาน

เคยไดเสนอแนวทางแกไขหรือไม

14. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดรับขาวสารเกี่ยวกับกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

15. ทานเคยเขา website http://www.bangkoktourist.com/ เพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานครหรือไม

ขอขอบพระคุณที่สละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามนี้
ผูวิจัย



ประวัติผูศึกษาคนควา



ประวัติผูศึกษาคนควา

ชื่อ – ชื่อสกุล วาสนา วงษจารุพงษ

วัน เดือน ป เกิด 30 กันยายน 2514

ที่อยูปจจุบัน 58/1014 หมูบานสินทวีวิลลา ถนนพระราม 2 แขวงบางมด  

เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 10150

ที่ทํางานปจจุบัน บริษัท ฮัทชิสันเทเลคอมมิวนิเคชั่น (ประเทศไทย) จํากัด

ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน ผูชวยผูจัดการฝาย Call Center

ประสบการณทํางาน
          พ.ศ. 2540 บริษัท อเมริกัน เอกซเพรส (ประเทศไทย) จํากัด

388  ชั้น 10 อาคารไอบีเอ็ม ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

          พ.ศ. 2538 โรงแรม แชงกรีลา-กรุงเทพ

89 ซอยวัดสวนพลู ถนนเจริญกรุง เขตบางรัก 

กรุงเทพมหานคร 10500

ประวัติการศึกษา
พ.ศ. 2549 บธ.บ (การจัดการทรัพยากรมนุษย) 

มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี



ชื่อเรื่อง การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชน

เขตพระนคร

ผูศึกษาคนควา    วาสนา วงษจารุพงษ

ที่ปรึกษา รองศาสตราจารยมนัส ชัยสวัสดิ์

ประเภทสารนิพนธ การศึกษาคนควาดวยตนเอง ศศ.ม.  สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการ

ทองเที่ยว, มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2553

คําสําคัญ การสนับสนุนภาครัฐ  

บทคัดยอ

วัตถุประสงคการศึกษาคนควา เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็น ทัศนคติ และผลกระทบการ

ทองเที่ยวตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน 

โดยศึกษาในพื้นที่เขตพระนครที่มีประชากรทั้งหมด  จํานวน 12 แขวงทั้งเพศหญิงและชายที่มีอายุ

ตั้งแต 15-71 ปขึ้นไป ซึ่งมีจํานวนประชากรเทากับ 61,374 คน จึงใชวิธีการคํานวณหากลุมตัวอยาง

โดยใชสูตรสําหรับกรณีที่ทราบจํานวนกลุมตัวอยางที่แนนอน สูตร Yamane จึงไดกลุมตัวอยาง

จํานวน 400 คน โดยใชวิธีสุมแบบสะดวก เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถาม

ซึ่งเปนมาตราสวนประมาณคา (rating scale) 5 ระดับสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก คารอย

ละ คาเฉลี่ย () คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน ผล

การศึกษาพบวา ในความคิดเห็นของกลุมตัวอยางการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั่นสงผลกระทบ

อยางมากที่สุดตอกรุงเทพมหานครในทุกดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและ

วัฒนธรรม จากผลกระทบทั้ง 4 ดานเปนขอสังเกตที่ตองใสใจและเจาะจงในการแกไขปรับปรุง 

เพราะจากคาสถิติที่ออกมานั้นทุกดานสงผลกระทบในระดับที่มากที่สุดในความเห็นของกลุม

ตัวอยางจึงบอกไดวาการทองเที่ยวชวยใหประชาชนมีรายไดดีขึ้น  ชวยประชาสัมพันธ

กรุงเทพมหานครรวมถึงภาพรวมของการทองเที่ยวของประเทศแตในความเปนจริงแลว ผลกระทบ

ทางดานบวกนอยกวาผลกระทบทางดานลบมาก จึงเปนประเด็นที่วา หากเรามุงเนนไปดาน

เศรษฐกิจจนเกินไป ไมมองถึงดานสภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมแลวนั้น อาจจะนํามาซึ่ง

ความเสื่อมถอยของแหลงทองเที่ยวและถูกทําลายไปในที่สุดก็เปนได ในที่นี้การทองเที่ยวถือเปน

สินคาจึงจําเปนตองมีการจัดการและบริหารอยางยั่งยืนเพื่อสงผลดีและเปนประโยชนตอชุมชนใน

ระยะยาว  การจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืนเปนหลักเกณฑที่สงผลดีตอทั้งสภาพแวดลอม 



เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมกลาวคือสรางความสมดุลในทุกดานดังกลาวจึงควรมุงเนนไปใสใจ

และพัฒนาทางดานสภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมเปนหลัก เมื่อเกิดการทองเที่ยวยั่งยืนแลว

เศรษฐกิจที่ดีก็จะตามมาเอง แหลงทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นเปนแหลงทองเที่ยวทาง

ประวัติศาสตรที่สําคัญและถือไดวาเปนมรดกชาติจึงตองปกปองดูแล บูรณาใหคงสภาพใหยาวนาน

ที่สุดเทาที่จะเปนไปได แตหากมุงเนนไปดานเศรษฐกิจคือหวังใชแหลงทองเที่ยวเพื่อสรางความ

ร่ํารวย กอบโกย แตไมดูแลรักษาปกปอง เมื่อแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรมหรือเสียหายลงไปแนนอนวา

เศรษฐกิจที่เติบโตจากการทองเที่ยวนั้นคงเปนไปไดยาก ทั้งนี้ผลกระทบขางตนไมสงผลใดๆ กับ

ทัศนคติของประชาชนตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ โดยกลุม

ตัวอยางยังเห็นดวยที่วาการทองเที่ยวชวยพัฒนาความเจริญใหกับกรุงเทพมหานครและยังสงผลตอ

การทองเที่ยวของประเทศชาติในภาพรวมจากการที่หนวยงานภาครัฐมีการรณรงค “โครงการไทย

เที่ยวไทย” ดูแลโครงการโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
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บทที่  1

                                               บทนํา

ความเปนมาของปญหา
จากการศึกษาการวิจัยเรื่อง “การรับรูและการมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุน

ภาครัฐเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน” ของนางสาว วาสนา วงษจารุพงษ 

เมื่อภาคการศึกษาที่  3/2552 เพื่อวิเคราะหบทบาทการมีสวนรวมของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครตอการสนับสนุนการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นในของภาครัฐ 

ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครในแงมุม

ดานการแสดงความคิดเห็นและการแกไขปญหาอยูในระดับซึ่งถือไดวาแทบจะไมเคยมีสวนรวมกับ

การสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยกลุมตัวอยางที่มีสวนรวมในการสนับสนุนการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครในระดับปานกลางนั้นจะใหความชวยเหลือแกนักทองเที่ยวเมื่อมีโอกาส 

ใหการสนับสนุนนโยบายของภาครัฐเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใน แนะนําขอมูล

เกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใหกับผูอื่น รวมถึงการมีสวนรวมในการแกปญหาเกี่ยวกับ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร เชน การอนุรักษสถานที่ทองเที่ยว การรักษาสภาพแวดลอมการ

ทองเที่ยวและเสนอใหภาครัฐมีการประชาสัมพันธขาวสารการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใหมากขึ้น 

นอกเหนือจากนี้กลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในการสนับสนุนนานๆ ครั้ง เชน การเขารวมกิจกรรมการ

สงเสริมการทองเที่ยวของกรุงเทพมหานคร การแนะนําใหภาครัฐปรับปรุงในเรื่องการประชาสัมพันธ

เกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร การใหความคิดเห็นตางๆ ที่เปนประโยชนเพื่อใหภาครัฐใช

เปนแนวทางในการแกไขปญหาและการเขาไปแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการประชาสัมพันธของ

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทางเว็ปไซตหรือโดยวิธีอื่นๆ

การที่กลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสนับสนุนภาครัฐในการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครชั้นในอยูในระดับคอนขางนอยจึงเปนประเด็นที่ควรคํานึงถึงวาประชาชนมีความ

ใสใจในการมีสวนรวมเพียงใด มีปจจัยที่สงผลกระทบตอการมีสวนรวมนั้นๆ หรือไม เชน อาจจะเปน

มุมมองในดานประโยชนที่ไดรับของผูมีสวนรวม ผลกระทบโดยรวมของชุมชมในการดําเนินชีวิต 

ผลกระทบที่เกิดขึ้นทางออมทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมวัฒนธรรม หรือขาวสารการ

ประชาสัมพันธจากหนวยงานภาครัฐที่เขาไมถึงกลุมประชาชนหรือการประชาสัมพันธขาวสารการ

ทองเที่ยวไมแสดงถึงจุดประสงคที่ชัดเจนในการสื่อสารนั้นๆ  เพราะการมีสวนรวมนี้ตั้งอยูบน

พื้นฐานของเสรีภาพในการตัดสินใจวาจะเลือกมีสวนรวมหรือไม ความเต็มใจ และความสามารถที่
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จะเขารวม และไมสงผลการดํารงชีวิตหรือเกิดผลกระทบทางดานสถานภาพทางสังคม  แตเพื่อมุงที่

จะพัฒนาใหดีขึ้นตามเปาประสงคที่วางไวเพื่อนําไปสูความยั่งยืน โดยปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวน

รวมไดนั้นเปนทฤษฎีที่เกี่ยวกับการกระทําทางสังคมจึงขึ้นอยูกับ เปาหมาย (Goals)  ความเชื่อ

(Beliefs) คานิยม (Value) ความคุนเคยและขนมธรรมเนียมประเพณี (Habit and Customs) ความ

คาดหวัง (Expectation) ขอผูกพันธ (Commitments) การบังคับ (Force) โอกาส (Opportunity) 

ความสามารถ (Ability) การสนับสนุนจากผูที่เกี่ยวของ (Support) (Reeder, 1973, p. 74 อางอิง

ใน บรรจง กนะกาศัย, 2540, หนา 13-15 ) และทัศนคติของการมีสวนรวม ซึ่งทัศนคตินี้เปนมุมมอง 

แนวคิด ความรูสึกนึกคิดของมนุษยที่มีตอสิ่งหนึ่ง เรื่องหนึ่ง หรือสถานการณหนึ่ง ที่เปนไปไดทั้ง

ดานบวกและลบ ชอบหรือไมชอบ ทัศนคติเกิดจากการอบรมเลี้ยงดู สภาพแวดลอมความเปนอยู 

การศึกษาและประสบการณที่ไดรับมาตั้งแตในอดีต สิ่งตางๆ เหลานี้กอใหเกิดทัศนคติและสงผลตอ

พฤติกรรมของมนุษยในการแสดงออกถึงความรูสึกนึกคิด แนวโนมในการแสดงพฤติกรรมตางๆ เชน 

การสนับสนุน หรือการคัดคานซึ่งสามารถแบงออกไดเปน 3 ลักษณะคือ 

1.กกทัศนคติในทางบวก (Positive Attitude) คือ การมีความรูสึกตอสภาพแวดลอมที่ดี

แลวแสดงออกทางพฤติกรรมในดานการยอมรับ ความพอใจ และการสนับสนุน

2.กกทัศนคติในทางลบ (Negative Attitude) คือ การมีความรูสึกตอสภาพแวดลอมใน

ดานไมดี หรือไมพอใจจึงมีพฤติกรรมการแสดงออกที่ตอตาน หรือคัดคาน ไมพอใจ ไมยอมรับ

3.กกมีทัศนคติเฉยๆ หรือการไมแสดงออกทางทัศนคติ (Negative Attitude) คือ การที่ไม

แสดงออกทางพฤติกรรมไมวายอมรับหรือปฏิเสธอาจจะเปนเพราะไมมีความเขาใจหรือมี

ประสบการณในเรื่องนั้นถือไดวามีทัศนคติเปนกลาง

ดังนั้นผูวิจัยจึงตองการศึกษาถึงปจจัยที่สงผลกระทบตอการมีสวนรวมของประชาชนใน

เขตกรุง เทพมหานครที่ เกี่ยวกับดานทัศนคติ  ผลกระทบทางดานสังคม เศรษฐกิจ และ

สภาพแวดลอมวัฒนธรรมนั้น รวมถึงการดําเนินงานประชาสัมพันธของหนวยงานภาครัฐในการ

กระตุนใหเกิดความตระหนักตอการมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีตอการ

สงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน เพื่อใหไดขอมูลที่สามารถนําไปใชประโยชนในอนาคต

เพื่อตอยอดในการสรางแผนการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ชั้นในตอไป

จุดมุงหมายของการศึกษา
เพื่อศึกษาถึงความคิดเห็น ทัศนคติ และผลกระทบการทองเที่ยวตอชุมชนจากการ

สนับสนุนภาครัฐเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน
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ขอบเขตของงานวิจัย 
1.กกศึกษาในขอบเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครชั้นใน เฉพาะเขตพระนคร ประกอบไปดวย 

12 แขวง แขวงพระบรมมหาราชวัง แขวงชนะสงคราม แขวงบวรนิเวศ แขวงสําราญราษฎร แขวง

ศาลเจาพอเสือ แขวงเสาชิงชา แขวงวัดราชบพิธ แขวงตลาดยอด แขวงวังบูรพาภิรมย แขวงบาน

พานถม แขวงบางขุนพรหม แขวงวัดสามพระยา

2.กกประชาชนที่มีถิ่นพักอาศัยอยูในเขตพระนครที่มีอายุ 15 ปขึ้นไป เนื่องจากผูที่มีอายุ 

15 ปขึ้นไปสามารถใหความคิดเห็นตอสื่อโฆษณาและประชาสัมพันธในรูปแบบแนวคิดของคนรุน

ใหม และเปนผูที่มีประสบการณในการทองเที่ยวแลวอีกทั้งยังสามารถมีสวนรวมในการสนับสนุนตอ

การสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นในของภาครัฐได

นิยามศัพท
ในการศึกษาวิจัยเรื่องการรับรูและมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสง 

เสริมการทองเที่ยวในเขตกรุงเทพมหานครชั้นในนั้นมีคําศัพทที่ตองทําความเขาใจเบื้องตนเกี่ยวกับ

ความหมายของคําศัพทตางๆ คือ 

การทองเที่ยว หมายถึง บุคคลที่เดินทางไปที่ใดที่หนึ่งที่ไมใชที่พํานักอาศัยของบุคคลนั้น 

โดยมีวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง เชน เพื่อพักผอนหยอนใจ เพื่อทํากิจกรรมสรางความรื่นรมย

ทางจิตใจ โดยเปนการพํานักชั่วคราว 

กรุงเทพมหานครชั้นใน หมายถึง เกาะรัตนโกสินทรชั้นใน คือ บริเวณที่มีอาณาเขต

ลอมรอบดวยแมน้ําเจาพระยาและคลองคูเมืองเดิม (คลองหลอด) มีพื้นที่ประมาณ 1.8 ตาราง

กิโลเมตรหรือ 1,125 ไร ตั้งอยูในทองที่แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตมหาราชวัง เขตพระนคร 

กรุงเทพมหานคร 

ผลกระทบของการทองเที่ยว หมายถึง ผลที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมทางดานการ

ทองเที่ยวแลวทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมทั้งในดานบวก

และดานลบ 

หนวยงานภาครัฐ หมายถึง กรุงเทพมหานครและการทองเที่ยวแหงประเทศไทยผูที่

ดําเนินการประชาสัมพันธขาวสารการทองเที่ยวและวางแผนดําเนินงานการทองเที่ยวในเขต

กรุงเทพมหานคร



4

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรตน                   ตัวแปรตาม

ภาพ 1 แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย

สมมติฐานของการวิจัย
H1: ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครมีสวนรวมคอนขางนอยในการสงเสริมการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นในเปนปจจัยหลักที่สงผลกระทบตอกรุงเทพมหานครทั้งในดาน

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม



บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

พื้นที่ตั้งเกาะรัตนโกสินทรอดีตคือตําบลบางกอกซึ่งมีพื้นที่ทั้งฝงกรุงเทพมหานครและฝง

ธนบุรีรวมเปนแผนดินผืนเดียวกันมากอน เปนที่ตั้งถิ่นฐานของชุมชนมานานแลว ชุมชนนี้จึง

เจริญเติบโตและหนาแนนขึ้นเปนลําดับ พรอมๆ กับความเจริญรุงเรืองของอาณาจักรกรุงศรีอยุธยา

นับตั้งแตสมัยพระเจาอูทองทรงสถาปนากรุงศรีอยุธยาเปนราชธานีเมื่อป พ.ศ 1893 ชุมชนเมือง

บางกอกนี้เจริญเติบโตขึ้นเนื่องจากเปนเมืองที่อยูถัดมาจากเมืองพระประแดงซึ่งเปนเมืองดาน

สําคัญที่รักษาพื้นที่บริเวณปากอาวไทย 

แตเดิมนั้นแมน้ําเจาพระยามีลักษณะคดเคี้ยวมากซึ่งเปนอุปสรรคสําคัญตอการติดตอ

คาขายจึงเปนเหตุใหพระมหากษัตริยหลายพระองคโปรดเกลาฯ ใหขุดคลองลัดหลายชวงเพื่อลด

ระยะทางการเดินเรือจากทะเลไปสูกรุงศรีอยุธยาโดยเฉพาะในสมัยพระไชยราชาธิราชไดมีการขุด

ค ล อ ง ลั ด บ า ง ก อ ก ขึ้ น จ า ก ค ล อ ง บ า ง ก อ ก น อ ย ถึ ง ค ล อ ง บ า ง ก อ ก ใ ห ญ คื อ บ ริ เ ว ณ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ทาพระจันทรขางพระบรมมหาราชวังถึงทาเตียนในปจจุบัน

เปนสาเหตุใหแมน้ําเปลี่ยนทิศทางจนคลองลัดขยายตัวกวางออกมากลายเปนแมน้ํา 

สวนเสนทางแมน้ําเดิมกลับแคบลงและตื้นเขินจนเปลี่ยนสภาพกลายเปนคลองบางกอกนอยและ

คลองบางกอกใหญในเวลาตอมา สงผลใหสภาพพื้นที่บริเวณนี้เปลี่ยนจากแผนดินผืนเดียวกันแยก

ออกเปน 2 ผืนโดยมีแมน้ําเจาพระยาผากลางดังปจจุบัน ชุมชนบางกอกจึงเริ่มเปลี่ยนบทบาทจาก

หมูบานสวนผลไมและไรนามาเปนเมืองดานสําคัญนับตั้งแตขุดคลองลัดแมน้ําเสร็จมาเปน

เวลานานกวา 300 ป ตลอดสมัยกรุงศรีอยุธยา เมื่อเสียกรุงศรีอยุธยาแกพมาในป 2310 สมเด็จพระ

เจาตากสินมหาราชทรงกอบกูอิสรภาพคืนมาและสถาปนาเมืองดานนี้ขึ้นเปนเมืองหลวงของกรุง

ธนบุรี ดวยชัยภูมิที่เหมาะสมคือมีพื้นที่ใกลทะเลและมีปอมปราการดีอยูแลว สภาพภายในกําแพง

เมืองฝงตะวันตกของพระนครธนบุรีมีชุมชนหนาแนนกวาสวนอื่นๆ ภายในพระนคร โดยเปนที่ตั้ง

ของพระราชวัง วังเจานาย คุก และนิวาสสถานของขุนนางผูใหญ รวมทั้งวัดสําคัญหลายวัด สวน

ภายในกําแพงพระนครฝงตะวันออกมีชุมชนเบาบาง สวนใหญเปนที่อยูของชาวจีนและชาวญวณที่

ถูกกวาดตอนอพยพมา นอกกําแพงฝงนี้เปนทุงนาปลูกขาวเลี้ยงชาวเมืองเรียกวาทะเลตม 

เมื่อพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราชเสด็จขึ้นครองราชยทรงยายราช

ธานีจากฝงตะวันตกมายังฝงตะวันออก สถาปนากรุงรัตนโกสินทรขึ้นบนพื้นที่ที่ชาวจีนตั้งถิ่นฐานอยู
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เดิม โดยโปรดใหยายบานเรือนไปตั้งที่บริเวณใกลวัดสามปลื้มและวัดสําเพ็ง (ปจจุบันคือบริเวณวัด

จักรวรรดิราชาวาสถึงวัดประทุมคงคา) มีการสรางกําแพงเมือง ปอมปราการปองกันพระนคร โดย

โปรดเกลาฯ ใหรื้อซากปอมบางกอกเดิมกับกําแพงเมืองเมื่อครั้งกรุงธนบุรีลงเพื่อขยายกําแพงเมือง 

ขุดคูพระนครใหม และขุดคลองเพิ่มดังนี้ 

คลองคูเมืองเดิม ไดขุดคลองโรงไหมที่มีอยูเดิมดานทิศเหนือของกรุงรัตนโกสินทรและ

คลองตลาดดานทิศใตเชื่อมกันตลอดคลองทําใหกรุงรัตนโกสินทรเปน “เกาะเมือง” มีน้ําลอมรอบ

คลองรอบกรุง ไดขุดคลองใหมเชื่อมระหวางคลองบางลําพูและคลองโองอางเพื่อเปนการ

ขยายแนวเขตพระนครออกไป มีคลองเล็กๆ เชื่อมคลองรอบกรุงและคลองคูเมืองเดิมสองคลอง

เรียกวา คลองหลอด เพราะมีลักษณะแนวตรงเหมือนหลอด ปจจุบันคือคลองวัดเทพธิดาและคลอง

วัดราชบพิธ ทําใหพื้นที่โครงสรางของเมืองแบงออกเปน 2 สวนใหญ คือ 

กรุงรัตนโกสินทรชั้นใน คือ เขตกําแพงเมืองเกา สมัยกรุงธนบุรีระหวางคูเมืองกับแมน้ํา

เจาพระยาเปนที่ตั้งของพระบรมมหาราชวัง 

กรุงรัตนโกสินทรชั้นนอก คือ ที่ดินระหวางคลองคูเมืองเดิมกับคลองรอบกรุง ซึ่งเดิมเปนที่

รกรางหรือเปนไรนามากอนเพราะเปนเขตนอกกําแพงเมือง

กรุงรัตนโกสินทรในยุคแรกมีพื้นที่ภายในกําแพงเมือง 2,589 ไร เปนพื้นที่ในเขตชั้นใน 

1.125 ไร และเขตชั้นนอก 1,464 ไร ความยาวของกําแพงเมืองโดยรอบพระนครประมาณ 7.2 

กิโลเมตร ตามแนวกําแพงเมืองมีปอม 14 ปอม และประตูเขาออกพระนคร 63 ประตู 

ชุมชนตางๆ ในระยะแรกสามารถแยกออกไดตามเชื้อชาติเพราะเปนชาวตางดาวเสียเปน

สวนใหญ โดยภายในกําแพงเมือง พวกชาวเขมรอยูริมคลองรอบกรุงเยื้องปากคลองหลอด พวก

มอญอยูแถบสะพานมอญ และพวกมลายูอยูแถบหนาวัดชนะสงครามและริมคลองหลอด

ในรัชสมัยพระพุทธเลิศหลานภาลัยมีความเปลี่ยนแปลงทางกายภาพที่สําคัญคือมีการ

ขยายเขตพระบรมมหาราชวังออกไปทางทิศใตอีก 20 ไรครึ่ง จนเกือบจรดกับวัดเชตุพนฯ ในป พ.ศ. 

2361 ซึ่งเดิมเปนที่ตั้งบานเรือนเสนาบดีเกาสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช 

โปรดใหตัดถนนสายใหมค่ันเขตระหวางพระบรมมหาราชวังและวัดพระเชตุพนฯ ชื่อถนนทายวัง ซึ่ง

มีความสําคัญในการบรรจบกับถนนสายเดิมทําใหขบวนแหสามารถเคลื่อนรอบกําแพง

พระบรมมหาราชวังไดดังเชนปจจุบัน ตอมาสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัวโปรดใหมีการกอสราง

บูรณะซอมแซมอาคารสําคัญในพระบรมมหาราชวังและวัดพระศรีรัตนศาสดารามจํานวนมาก สวน

วัดตางๆ ที่โปรดใหปฏิสังขรณนั้นมีหลายวัดที่โปรดใหเปลี่ยนชื่อใหเหมือนวัดในกรุงศรีอยุธยา และ

โปรดใหสรางพระเจดียใหญคือเจดียภูเขาทองขึ้นที่ภายนอกกําแพงเมืองบริเวณปากคลองมหานาค
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ตอกับคลองรอบกรุงเชนที่กรุงศรีอยุธยาอีกดวย เจดียภูเขาทองไดกลายเปน Landmark ที่สําคัญ

อยางหนึ่งของกรุงรัตนโกสินทรตราบจนทุกวันนี้ 

เมื่อพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัวเสด็จขึ้นครองราชยไดทรงเปลี่ยนนโยบายการ

ปกครองประเทศ โดยทรงยอมรับอิทธิพลจากประเทศที่พัฒนาแลวโดยเฉพาะประเทศในทวีปยุโรป

มากขึ้น การติดตอทางการคาและการเมืองกับตางประเทศขยายตัวอยางกวางขวางและมีบทบาท

สําคัญตอการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของกรุงรัตนโกสินทรครั้งสําคัญ เนื่องจากประชากรเพิ่ม

จํานวนมากขึ้นตามระยะเวลาที่ผานไปเมื่อเทียบกับตอนสรางกรุง ทําใหอาณาเขตพระนครที่

กําหนดไวแตเดิมคับแคบลง จึงโปรดใหขยายพื้นที่พระนครออกไปถึงแนวคลองผดุงกรุงเกษม ไมมี

กําแพงเมืองมีแตปอม 7 ปอม ทําใหพื้นที่กรุงรัตนโกสินทรขยายตัวเพิ่มขึ้นประมาณ 4,000 ไร

ชุมชนชาวจีนซึ่งถูกอพยพยายออกมาเมื่อครั้งเริ่มสรางกรุงไดสรางความตื่นตัวโดยเฉพาะดาน

การคาใหกับพื้นที่ที่ขยายตัวออกไปนี้ แผคลุมบริเวณริมแมน้ําเจาพระยานับตั้งแตคลองรอบกรุงไป

จนถึงคลองผดุงกรุงเกษม ตอจากชุมชนจีนไปทางใตเปนที่ตั้งสถานกงสุลของชาติตางๆ จากยุโรป

ครองพื้นที่กระจายตอจากริมแมน้ําลึกเขาไปทางทิศตะวันออกของกรุงรัตนโกสินทร พัฒนาการดาน

การตั้งถิ่นฐานของชุมชนเหลานี้ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากชุมชนในน้ํามาเปนชุมชนบนบก โดย

โปรดใหตัดถนนขึ้นตามความตองการของชาวจีนและชาวยุโรปเชน ถนนเจริญกรุง ถนนตรง

(พระรามที่ 4) ถนนสีลม ถนนเฟองนคร และถนนบํารุงเมือง สองฝากถนนสายตาง ๆ โปรดใหสราง

ตึกแถวเปนหองแถวสูง 1-2 ชั้น เพื่อใหเชาทําการคาขาย ลักษณะเชนนี้จึงทําใหเกิดชุมชนใหมบน

บกเปนครั้งแรกของเกาะรัตนโกสินทร ตอมาในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว การ

ใชที่ดินประเภทตาง ๆ ของกรุงรัตนโกสินทร ขยายตัวออกไปโดยปราศจากการวางแผน มีการ

ขยายตัวของชุมชนตาง ๆ เกิดเปนยานธุรกิจขึ้น เชน ยานการคาของชาวจีนที่เยาวราช ยานคนไทย

ที่บางลําพู ยานธุรกิจของฝรั่งที่บางรัก ยานอุตสาหกรรมตามฝงแมน้ําเจาพระยา และยาน

เกษตรกรรมทางตอนเหนือของเมือง พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัวโปรดตัดถนนและ

สรางสะพานเพิ่มเติมจากสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รวมทั้งสรางพระที่นั่ง

ภายในพระบรมมหาราชวังเพิ่มเติมอีกจํานวนหนึ่ง โดยไมมีการขยายเขตเมืองออกไปอีก แตไดทรง

ขยายเขตพระราชวังสวนดุสิตและสรางพระตําหนักจิตรลดารโหฐานขึ้นเปนที่ประทับของพระองค

เองและของพระมหากษัตริยในรัชกาลตอมา การจัดระเบียบบริหารราชการแผนดินใหมตั้งแตสมัย

รัชกาลที่ 5 ไดสงผลกระทบใหเริ่มมีการแบงพื้นที่การปกครองในกรุงรัตนโกสินทรออกเปนอําเภอ

ตางๆ ชั้นในและชั้นนอก พื้นที่เขตชั้นในนั้นก็คือพื้นที่เพียงเทาที่มีการขยายถนนออกไปในรัชกาลที่ 

5 และที่ 6 เทานั้น 
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ในรัชกาลสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัวและพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวอานันทมหิดล

นั้น ทรงครองราชยเพียงระยะเวลาสั้น ๆ ทั้งสองพระองค ประกอบกับเปนชวงเศรษฐกิจตกต่ํา ทําให

ลักษณะทางกายภาพของกรุงรัตนโกสินทรแทบไมแตกตางกันนัก ในชวง 2 รัชกาลนี้ไมมีการ

กอสรางพระราชวังหรือวังเจานายเพิ่มขึ้น ชุมชนสวนใหญจะเปนชุมชนที่อยูตําแหนงเดิม โดยมีการ

เปลี่ยนแปลงเรื่องขอบเขตและความหนาแนนตางไปจากเดิมบาง การกอสรางอาคารใหมมีนอยกวา

ในเขตชั้นนอก ๆ เพราะพื้นที่สวนใหญเปนที่ตั้งของหนวยราชการและวัดตาง ๆ เกือบทั้งสิ้น ที่อยู

อาศัยสวนใหญมีลักษณะเปนตึกแถวใชชั้นลางประกอบการคาและพักอาศัยที่ชั้นบน ที่อยูอาศัย

เหลานี้มีอายุคอนขางมาก กําแพง ปอมปราการ หมดความสําคัญในการปองกันรักษาพระนคร 

ประกอบกับมีสภาพชํารุดทรุดโทรมพังลงบาง จึงรื้อกําแพงเมืองตั้งแตทาชาง วังหนา จนถึงปอม

พระสุเมรุ ในรัชกาลที่ 7 เพื่อขยายถนนพระอาทิตย ปจจุบันเหลือเพียงปอมพระสุเมรุ ปอมมหากาฬ 

กําแพง และประตูเมืองหนาวัดบวรนิเวศเทานั้น 

รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช สภาพกรุงเทพมหานคร โดยรวมมี

การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ตัวเมืองขยายออกไปอยางกวางขวางแตความเปลี่ยนแปลงนี้มี

ผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพกรุงรัตนโกสินทรไมมากนัก ที่ดินรอบนอกคลองคูเมือง

เดิมสวนใหญเปนอาคารพาณิชย ไดแก อาคารศูนยการคา และหางสรรพสินคา และอาคารพาณิชย 

พักอาศัย ซึ่งมีการรวมตัวของกิจกรรมประเภทเดียวกันแบงเปนยานๆ อยางชัดเจน บริเวณยาน

การคาที่สําคัญๆ ไดแก ยานวังบูรพาและพาหุรัด ยานบานหมอ ยานปากคลองตลาด ยานคลองถม 

ยานรานคาหลังกระทรวงกลาโหม เปนตน สําหรับหนวยงานราชการในสมัยรัชกาลที่ 9 มีสถานที่

ราชการเพิ่มขึ้นจํานวนมากทั้งหนวยงานที่ตั้งใหมและการขยายหนวยงานเดิม ในป 2520 ทาง

ราชการจึงไดกําหนดชื่อ “เกาะรัตนโกสินทร” ขึ้น ดวยมีวัตถุประสงคจะกําหนดไวเปนเขตปรับปรุง

ปฏิสังขรณครั้งใหญ เพราะถือวาเปนอาณาเขตกรุงเทพมหานคร หรือ กรุงรัตนโกสินทรระยะแรกเริ่ม

(ศูนยขอมูลเกาะรัตนโกสินทร มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2553)

ประชากรอาศัยอยูบริเวณเกาะรัตนโกสินทรทั้งหมด 61,374 คนซึ่งจะอยูในเขตพระนคร

ทั้งสิ้น แบงออกเปน 12 แขวงดังนี้ (ศูนยขอมูลกรุงเทพมหานคร, 2553)

1.กกแขวงพระบรมมหาราชวัง 

2.กกแขวงชนะสงคราม

3.กกแขวงบวรนิเวศ

4.กกแขวงสําราญราษฎร

5.กกแขวงศาลเจาพอเสือ
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6.กกแขวงเสาชิงชา

7.กกแขวงวัดราชบพิธ

8.กกแขวงตลาดยอด

9.กกแขวงวังบูรพาภิรมย 

10.กกแขวงบานพานถม

11.กกแขวงบางขุนพรหม

12.กกแขวงวัดสามพระยา

โดยมีชุมชนทั้งหมด 19 ชุมชน ดังนี้ 

1.กกชุมชนขางเรือนจํา

2.กกชุมชนคลองคูเมืองเดิมสามแพรง

3.กกชุมชนตรอกศิลป-ตึกดิน

4.กกชุมชนตรอกสุเหรา

5.กกชุมชนตรอกหมอ

6.กกชุมชนถนนดินสอ

7.กกชุมชนทาชาง

8.กกชุมชนทาเตียน

9.กกชุมชนทาพระจันทร

10.กกชุมชนบวรรังษี

11.กกชุมชนบางลําพู

12.กกชุมชนปอมพระกาฬ

13.กกชุมชนปากคลองตลาด

14.กกชุมชนมัสยิดบานตึกดิน

15.กกชุมชนวังกรมพระสมมตอมรพันธ

16.กกชุมชนวัดเทพธิดาราม

17.กกชุมชนหลังโบสถพรามหณ

18.กกชุมชนหลังวัดราชนัดดา

19.กกชุมชนหลังวัดสุทัศนเทพวราราม

สถานที่สําคัญบนเกาะรัตนโกสินทร 
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ปอมและกําแพงเมือง ไดแก กําแพงและประตูเมืองหนาวัดบวรนิเวศวิหาร ซุมประตู

สําราญราษฎร ปอมพระสุเมรุ ปอมมหากาฬและกําแพงเมือง ประตูสามยอด 

พระบรมมหาราชวังและวัง ไดแก พระบรมมหาราชวัง วังบานหมอ วังพระเจาบรมวงศเธอ 

กรมหลวงสรรพศาสตรศุภกิจ วังพระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจาจุลจักรจักรพงษ (วังจักรพงษ) วัง

สมเด็จพระเจาบรมวงศเธอ เจาฟากรมหลวงจักรเจษฎา 

ยานพาณิชย ไดแก ตลาดบานหมอ ตลาดพระทาพระจันทร ตลาดสังฆภัณฑ บางลําพู 

สะพานหัน

วัด ไดแก วัดชนะสงครามราชวรวิหาร วัดเทพธิดารามวรวิหาร วัดบวรนิเวศวิหาร วัด

พระเชตุพนวิมลมังคลารามวรมหาวิหาร วัดราชนัดดาวรวิหาร วัดราชบพิตรสถิตมหาสีมา

ราม วัดสุทัศนเทพวราราม 

สวนสาธารณะ ไดแก พระราชอุทยานสราญรมย สวนรมณีนาถ สวนสันติชัยปราการ 

สวนหยอมสิบสามหาง สนามหลวง 

สะพาน ไดแก ทาราชวรดิษฐ สะพานเจริญรัช 31 สะพานเจริญศรี 34 สะพานเฉลิม

สวรรค 58 สะพานชางโรงสี สะพานดํารงสถิต สะพานปกุน สะพานผานพิภพลีลา สะพานผานฟา

ลีลาศ สะพานพิทยเสถียร สะพานมอญ สะพานมัฆวานรังสรรค สะพานมหาดไทยอุทิศ สะพาน

สมมตอมรมารค สะพานหก สะพานอุบลรัตน 

สถานศึกษา ไดแก ตึกสุนันทาลัย โรงเรียนราชินี โรงเรียนเบญจมราชาลัย โรงเรียนสวน

กุหลาบวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

องคกร ไดแก กรมการรักษาดินแดน กรมขาวทหารบก กรมแผนที่ทหาร กองทุน

สงเคราะหเด็กแหงสหประชาชาติ กระทรวงกลาโหม กระทรวงตางประเทศ กระทรวงพาณิชย 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ หอศิลป โรงละครแหงชาติ สถานีตํารวจนครบาลราชวัง ศาลรัฐธรรมนูญ 

องคการอาหารและเกษตรกรรม สหประชาชาติ 

อนุสาวรีย  ไดแก  ซุ ม เฉลิมพระเกียรติกาญจนภิ เษก พระบรมราชานุสาวรีย 

พระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัวและลานพลับพลามหาเจษฎาบดินทร พระบรมราชานุสาวรีย 

พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรมหาอานันทมหิดล พระปฐมบรมราชานุสรณเฉลิมพระเกียรติ 

อนุสาวรียทหารอาสาสงครามโลกครั้งที่ 1 อนุสาวรียสหชาติหรืออนุสาวรียหมู อนุสาวรียสถาน

วีรชนประชาธิปไตย 

อาคาร ไดแก ตึกแถวขางวัดบวรนิเวศวรวิหาร ตึกแถวเชิงสะพานพุทธดานโรงเรียนสวน
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กุหลาบวิทยาลัย ตึกแถวซอยสะพานพุทธ ตึกแถวถนนตะนาว ตึกแถวถนนตีทอง ตึกแถวบริเวณทา

ชางวังหลวง ตึกแถวถนนทาเตียน ตึกแถวถนนบานหมอ ตึกแถวถนนบํารุงเมือง ตึกแถวถนนพระ

สุเมรุ ตึกแถวถนนพระอาทิตย ตึกแถวถนนเฟองนคร ตึกแถวถนนมหาราช บริเวณทาเตียน ตึกแถว

ถนนหนาพระลาน ตึกแถวบริเวณซอยพระยาศรี ตึกแถวริมถนนอัษฎางค ถนนแพรงนรา ถนนแพรง

ภูธร และถนนแพรงสรรพศาสตร บานพระอาทิตย ยานพาหุรัด อาคารริมถนนราชดําเนินกลาง 

อาคารโรงเรียนชางพิมพคุรุสภา อาคารศรีจันทร

สถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ไดแก (ศูนยขอมูลกรุงเทพมหานคร, 

2553)

วัดพระศรีรัตนศาสดาราม (วัดพระแกว) เปนวัดที่ประดิษฐานพระแกวมรกต ภายในมี

อาณาบริเวณกวางขวาง ประกอบดวย 3 สวน คือสวนแรกเปนวัดพระแกวมรกต ระเบียงที่ลดหลั่น

กันลงไป และสวนของหมูตึกทางทิศเหนือ จุดที่เรากําลังอยูนี้เปนระเบียงดานหนาของประสาท

พระเทพบิดร วัดพระศรีรัตนศาสดารามตั้งอยูในเขตพระราชฐานชั้นนอกทางทิศตะวันออกของ

พระบรมมหาราชวัง ภายในไมมีพระภิกษุสงฆอยูจําพรรษา รัชกาลที่ 1 โปรดเกลาฯใหสรางขึ้น

พรอมกับพระบรมมหาราชวังและกรุงรัตนโกสินทรซึ่งเปนการสรางวัดในพระราชวังตามอยางวัด

พระศรีสรรเพชญของกรุงศรีอยุธยา

พระพุทธมหามณีรัตนปฏิมากร (พระแกวมรกต) เปนพระประทับนั่งอยางสมาธิราบ

ในสกุลชางลานนา ประมาณพุทธศตวรรษที่ 20 ถือเปนพระพุทธรูปคูบานคูเมือง ซึ่งรัชกาลที่ 1 ได

ทรงอัญเชิญมาจากเมืองเวียงจันทร

นครวัดจําลอง รัชกาลที่ 4 โปรดเกลาฯ ใหพระสามภพพายสรางขึ้น โดยจําลองแบบจาก

ปราสาทหินนครวัดของกัมพูชา เมื่อถึงในสมัยรัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ใหสรางขึ้นใหมดวยปูน เพื่อ

ฉลองพระนครครบรอบ 100 ป

ปราสาทพระเทพบิดร เดิมเรียก “พุทธปรางคปราสาทเปนปราสาทยอดปรางจัตุรมุข

สรางในสมัยรัชกาลที่ 4 ภายในประดิษฐานพระบรมรูปรัชกาลที่ 1-8 เปดใหประชาชนเขาถวาย

บังคมพระบรมรูปในวันจักรี (6 เมษายน) ของทุกป

พระมณฑป ตั้งอยูทางดานหลังปราสาทพระเทพบิดรสรางขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 1 ภายใน

มีตูเก็บพระไตรปฏกทรงมณฑปประดับมุกฝมือประณีตงดงาม

พระระเบียง เปรียบเสมือนกําแพงวัด ผนังดานในเขียนจิตรกรรมฝาผนังเรื่องรามเกียรติ

ตั้งแตตนจนจบ โดยที่เสาระเบียงจะมีโคลงอธิบายภาพจารึกบนแผนศิลาติดอยู



12

พระศรีรัตนเจดีย สรางขึ้นตามแบบเจดียดพระศรีสรรเพชญสมัยกรุงศรีอยุธยา ตั้งอยู

ดานตะวันตกของพระมณฑป ภายในมีเจดียองคเล็กประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ

พระอัษฏามหาเจดีย บริเวณดานหนาพระอาราม สรางสมัยรัชกาลที่ 1 เพื่อถวายแดสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ ตั้งอยูภายนอกระเบียง 6 องคภายในระเบียง 2 องคมีชื่อประจําทุกองค

ยักษทวารบาล ตั้งเรียงรายที่ชองประตูพระระเบียงมีคูเปนยักษตัวเอกจากเรื่อง

รามเกียรติ์ แตละตนตางมีชื่อประจําตัว สรางดวยปูนปนทาสีและประดับกระเบื้องเคลือบ

หอพระคันธารราษฏร ที่มุมระเบียงดานตะวันออกเปนประดิษฐานพระพุทธคันธาร

ราษฏร ซึ่งเปนพระประธานในพิธีพิรุณศาสตรพระราชพิธีพืชมงคล ภายในหอมีภาพเขียนเกี่ยวกับ

ฝนในแตละฤดูและฝนโบกขรณีฝมือขรัวอินโขง

หอพระราชกรมานุสร เปนที่ประดิษฐานพระพุทธรูปปางตางๆ 34 องคซึ่งรัชกาลที่ 3 

ทรงสรางเปนพระราชอุทิศถวายแดพระมหากษัตริยในกรุงศรีอยุธยาและกรุงธนบุรี

นอกจากนี้บริเวณวัดยังมีเครื่องประดับพระอาราม เชน กระถางเขามอ กระถางตนไมน้ํา

แทนหิน ไมดัดไทย อับเฉา วางประดับเรียงรายอยูโดยรอบ

หอพระนาก อยูดานหลังวิหารยอด เปนอาคารทรงไทยหลังคามุงกระเบื้องเคลือบสี

ภายในเปนที่ประดิษฐานพระอัฐิพระบรมวงศ ภายในบรรยากาศของพระบรมมหาราชวังแหงนี้ คุณ

จะรูสึกราวกับวา ไดกลับไปอยูในอีกยุคสมัยหนึ่ง เพราะถึงแมวาเวลาจะผานมากวา 200 ป แลวก็

ตาม หากแตยังไดรับการดูแลรักษาอยางดี และยังคงใชเปนสถานที่ ประกอบพระราชพิธีสําคัญ

หลายๆ พิธีเชนแตกอนมา 

วัดชนะสงคราม เดิมชื่อ “วัดกลางนามีมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยาเนื่องจากรัชกาลที่ 1 

ทรงแตงตั้งพระราชาคณะฝายรามัญเปนผูดูแล คนทั่วไปจึงเรียกตามภาษามอญวา “วัดตองปุ" เมื่อ

สมเด็จฯ กรมพระราชวังบวรมหาสุรสิงหนาททรงกรีฑาทัพกลับพระนครหลังจากทรงมีชัยใน

สงคราม 9 ทัพ ทรงทําพิธีสรงน้ําและเปลี่ยนเครื่องทรงตามพระราชพิธีโบราณที่วัดแหงนี้กอนเสด็จ

เขาพระบรมมหาราชวัง จึงทรงโปรดฯ ใหบูรณะพระอารามใหมเมื่อป 2330 จากนั้นรัชกาลที่ 1 ได

ทรงพระราชทานนามวา “วัดชนะสงคราม" พระอุโบสถ เปนฝมือชางวังหนารัชกาลที่ 1 หนาบันตรง

ปนนาคลํายอง ซึ่งเปนลักษณะพิเศษของชางวังหนา ดานหลังผนังอุโบสถและชองหนาตางรวมทั้ง

คันทวยทําเปนลายกนกพันรอบ ใบเสมาที่ติดกับผนังโบสถเปนรูปนารายณทรงครุฑ ภายในเขียน

จิตรกรรมฝาผนัง ซุมประตูดานนอกเปนรูปปนลายกนก บานประตูดานในมีภาพเขียนสีบริเวณ

เฉลียงพระอุโบสถหลังพระประธานเปนที่บรรจุพระอัฐิพระเจาลูกเธอ กรมพระราชวังบวรฯ ทั้ง 5 

รัชกาล พระเจดีย สรางในสมัยรัตนโกสินทรตอนตนมี 2 องคเปนทรงจอมแหอยูดานหนาพระอุโบสถ 
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สวนดานหลังพระอุโบสถเปนเจดียทรงกลม 2 องค พระพุทธนรสีหจรีโลกเชฏฐ ประดิษฐานเปนพระ

ประธานในพระอุโบสถ สรางในสมัยรัชกาลที่ 1 ทําดวยปูนปนแลวบุดวยดีบุกลงรักปดทองปางมาร

วิชัย ที่ฐานชุกชีมีพระพุทธรูปโบราณซึ่งสรางสมัยเดียวกันประดิษฐานลอมรอบ 15 องค ที่อยู ถ.จักร

พงษ แขวงบางลําพู เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200 โทรศัพท (662) 281-8244 281-5056 

เวลาทําการ: บริเวณวัด: ทุกวัน 5.00-20.00 น. โบสถ ทุกวัน 6.00-18.00 น. คาธรรมเนียม-คาเขา

ชม: ไมเสียคาธรรมเนียม

วัดราชบพิธสถิตมหาสีมาราม ราชวรวิหาร รัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ใหสรางขึ้นเปนวัด

แรกหลังจากทรงเสด็จขึ้นครองราชย เพื่อเปนที่ระลึกแกพระอัครมเหสีพระราชเทวีและเจาจอมพระ

สนมเอกของพระองค วัดแหงนี้ถือเปนวัดประจํารัชกาลที่ 7 

พระอุ โบสถ ภายนอกเปนศิลปะไทยแตภายในเปนแบบฝรั่ งลวดลายจํ าลอง

เครื่องราชอิสริยาภรณประดับมุกที่บานประตูยกยองกันวาเปน “ศิลปะชิ้นสําคัญของกรุง

รัตนโกสินทร” 

พระพุทธอังคีรส ประดิษฐานภายในพระอุโบสถเปนพระพุทธรูปหลอปางสมาธิ ผิวเปน

ทองคําทั้งองคภายใตฐานชุกชีเปนที่บรรจุพระบรมราชสรีรางคารรัชกาลที ่7 

พระเจดีย ทรงไทยยอเหลี่ยมฐาน คูหาประดับกระเบื้องเคลือบเบญจรงค ยอดพระเจดีย

บรรจุพระบรมสารีริกธาตุซุมพระเจดียประดิษฐานพระพุทธรูปปางตางๆ

พระวิหาร สรางเหมือนพระอุโบสถทั้งภายในและภายนอกบานหนาตางเปนลาย

เครื่องราชอิสริยาภรณลงรักปดทอง

สุสานหลวง มีอนุสาวรียที่บรรจุพระสรีรางคารของพระบรมราชเทวี พระราชเทวีเจาจอม

มารดา พระราชโอรสพระราชธิดาในรัชกาลที่ 5 และพระบรมวงศานุวงศ โดยสรางเปนรูปปรางค 

วิหารแบบขอม เจดีย ฯลฯ

วัดราชบพิธฯ มีความโดดเดนในศิลปะการกอสรางและการวางผังที่เหมาะสมลงตัวสิ่งที่

พิมพพิเศษอีกอยางคือไมมีเสมาที่พระอุโบสถ แตมีมหาเสนาซึ่งทําเปนรูปเสมาธรรมจักรจําหลักติด

เสาศิลาซึ่งอยูบนกําแพงทั้ง 8 ทิศแทน

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เนื่องจากการคาขายกับประเทศทางตะวันตกมีมากขึ้นเงิน

พดดวงที่ใชมีปริมาณไมพอ รัชกาลที่ 4 จึงโปรดเกลาฯ ใหซื้อเครื่องจักรทําเหรียญเงินมาติดตั้งที่โรง

กษาปณ สิทธิการในพระบรมมหาราชวังซึ่งตอมาไดเลิกไป เมื่อถึงสมัยรัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ให

สรางขึ้นใหมแทนของเดิม เมื่อทําการผลิตจนเครื่องจักรเสื่อมสภาพจึงยายไปตั้งที่ถนนปฏิพัทธิ์

อาคารโรงกษาปณจึงวางลง กรมศิลปากรไดขอใชอาคารนี้จากกรมธนารักษทําการปรับปรุงเปนหอ
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ศิลปะแหงชาติในป 2517 อาคารเปนสถาปตยกรรมแบบประยุกตผสมผสานระหวางศิลปะตะวันตก

ศิลปะไทย ถือเปน “สถาปตยกรรมตัวอยางในสมัยรัชกาลที่ 5”

นิทรรศการถาวร ผลงานที่จัดแสดงเปนการรวบรวมงานศิลปะสมัยใหมของศิลปนไทยทีมี

ชื่อเสียงทั้งในอดีตและ ปจจุบัน อาทิ เชน ภาพฝพระหัตถรัชกาลที่ 6 และพระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวองคปจจุบัน ภาพ พระบฏ จิตรกรรมไทยประเพณี งานศิลปะรวมสมัยตั้งแตยุคแรกจนถึง

ปจจุบัน

นิทรรศการชั่วคราว มีทั้งศิลปนไทยและจากตางประเทศโดยมีการจัดแสดงหมุนเวียน

สลับกับนิทรรศการประจําปลวนแต เปนผลงานที่ผานมาตรฐานการคัดเลือก ซึ่งมีทั้งงานจิตรกรรม 

ประติมากรรม ภาพพิมพและศิลปะการจัดวาง

ภายในมีหองสมุด รานจําหนายหนังสือ โปสการดและของที่ระลึก สวนผูที่สนใจเขาฟง

การบรรยาย อบรม สัมมนา และตองการทราบปฏิทินงานแสดง สามารถจะสอบถามรายละเอียดได

ที่ฝายบริการการศึกษาของพิพิธภัณฑ ที่ตั้ง : ถ.เจาฟา แขวงชนะสงคราม เขตพระนคร 

กรุงเทพมหานคร 10200 โทรศัพท: (02) 282-2639, 281-2224- 1 รถประจําทาง: 3, 6, 9, 32, 33, 

43, 53, 64, 65 รถปรับอากาศ: 39, 80, 506 ทาเรือ: เรือดวนเจาพระยา: ทาบางลําภู เวลาทําการ: 

พุธ-อาทิตย 9.00-16.00 น. วันหยุดทําการ: จันทร อังคาร วันนักขัตฤกษ คาธรรมเนียม-คาเขาชม: 

คนไทย 30 บาท ชาวตางชาติ 200 บาท, นักเรียน นักศึกษา นักบวช ฟรี ขอหาม: ถายภาพภายใน

อาคาร

วัดยานนาวา วัดยานนาวาเปนวัดโบราณมีมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา เดิมชื่อวัดคอก

ควาย ตอมาสมัยธนบุรีไดรับการยกฐานะเปนวัดหลวง ไดรับการเปลี่ยนชื่อใหมวา ‘วัดคอกกระบือ’ 

พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช โปรดใหสรางพระอุโบสถใหมซึ่งยังอยูถึงใน

ปจจุบัน สมัยนั้นแมน้ําหลังวัดเปนทาเรือใหญ เวลาคนขนสินคาไปเมืองจีนจะเอามาลงเรือสําเภา

ที่นี่ ตอมาพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว โปรดใหสรางพระเจดียรูปสําเภาขึ้นที่วัดคอก

กระบือ แลวพระราชทานนามใหมวา วัดยานนาวา เพราะทรงเกรงวา เด็กๆ ในสมัยนั้นจะไมรูจักเรือ

สําเภาเนื่องจากเรือยนตแบบที่เรียกวาเรือกําปนเขามาในสยามมาก ลักษณะสําคัญของวัดนี้คือ

รูปทรงของฐานเจดียที่เปนรูปรางของเรือสําเภา แตบริเวณใบเรือนั้นถูกแทนที่ดวยเจดียแทน สวน

บริเวณที่เปนหองพักทายเรือ ซึ่งเรียกวา ‘บาหลี’ เปนที่ประดิษฐานพระรูปพระเวสสันดรและกัณหา 

ชาลีกับรอยพระพุทธบาท  ที่อยู 1648 เจริญกรุง กรุงเทพมหานคร ประเทศไทย 10120 โทรศัพท 

02-2119317
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พิพิธภัณฑเรือพระที่นั่ง กระบวนเรือพยุหยาตราทางชลมารคในลําน้ําเจาพระยาที่

ปรากฏตอสายตาชาวโลกแตละครั้งแสดงใหเห็นถึงมรดกทางวัฒนธรรมของคนไทย ที่มีวิถีชีวิตอัน

ผูกพันกับสายน้ํา และฝมือในการสรางเรืออันวิจิตรงดงาม ตลอดจนศิลปะแหงการพายเรือที่อาศัย

จังหวะและบทขับเห ปจจุบันพิพิธภัณฑจัดแสดงเรือพระที่นั่งจํานวน 8 ลํา อาทิ เรือนารายณทรง

สุบรรณ ร.9 เรือพระที่นั่งอนันตนาคราช ฯลฯ พรอมเครื่องประกอบและสิ่งของเครื่องใชในกระบวน

เรือพระราชพิธี พิพิธภัณฑเรือพระที่นั่งเปดใหเขาชมทุกวัน 9.00 - 17.00 น คาเขาชมสําหรับคนไทย 

20 บาท

สนามมวยลุมพินี และสนามมวยราชดําเนิน สนามมวยราชดําเนิน หรือ เวทีมวยราช

ดําเนิน (อังกฤษ: Rajadumnern Stadium) เวทีมวยระดับมาตรฐานหนึ่งในสองแหงของประเทศ

ไทย ตั้งอยู ณ ถนนราชดําเนินนอกเขตปอมปราบศัตรูพาย กรุงเทพมหานคร สนามมวยราชดําเนิน

กอตั้งขึ้นโดยดําริของจอมพล ป. พิบูลสงครามเมื่อครั้งดํารงตําแหนงนายกรัฐมนตรี โดยให

สํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริยเปนผูดําเนินการกอสรางขึ้น โดยเริ่มกอสรางตั้งแตกอน

สงครามโลกครั้งที่ 2 มาเสร็จสิ้นหลังสงครามสงบแลว ในป พ.ศ. 2488 โดยในระยะแรกยังไมมี

หลังคามุงสนามมวยราชดําเนิน นับเปนเวทีมวยระดับมาตรฐานแหงแรกของประเทศไทย ไดถูก

ยอมรับวามีทําเลที่ตั้งและสถาปตยกรรมสวยงามแหงหนึ่งของโลก สนามมวยราชดําเนิน จัดใหมี

การชกทุกวันจันทร, พุธ และพฤหัสบดี เวลา 18.00-21.00 น. วันอาทิตย เวลา 17.00-21.00 น. เวน

วันสําคัญทางศาสนา

สนามมวยลุมพินี หรือ เวทีมวยลุมพินี (อังกฤษ: Lumpini Stadium) สนามมวยระดับ

มาตรฐานของประเทศ เทียบเทากับสนามมวยราชดําเนิน สนามมวยลุมพินี ตั้งอยู ณ ถนนพระราม 

4 เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร ติดกับโรงเรียนเตรียมทหาร (เดิม) กอตั้งขึ้นในป พ.ศ. 2499 โดย

พล.ต.ประภาส จารุเสถียร ขณะดํารงตําแนง ผูบัญชาการกองพลที่ 1 รักษาพระองค เปดทําการใน

วันที่ 8 ธันวาคม ปเดียวกันนั้น ปจจุบันก็อยูในความดูแลของกองทัพบก สนามมวยลุมพินี จัดใหมี

มวยชกทุกวันอังคาร, ศุกร เวลา 18.00-22.00 น. และวันเสาร เวลา 17.00-24.30 น. เวนวันสําคัญ

ทางศาสนา

วัดอรุณ พระปรางควัดอรุณ มหาธาตุแหงพระนคร สัญลักษณอันโดดเดนเหนือลําน้ํา

เจาพระยาวัดอรุณหรือวัดแจง เปนวัดโบราณที่มีมาตั้งแตสมัยกรุงศรีอยุธยา นามของวัดมักนําไป

ผูกโยงกับเรื่องราวของการกูชาติของสมเด็จพระเจากรุงธนบุรีที่ขบวนทัพเรือเคลื่อนมาถึงหนาวัด

ยามฟาแจง แตจากวรรณกรรมนิราศของกวีสมัยอยุธยาที่จดจารยามผานเสนทางเมืองบางกอกได

ปรากฏเรียกนามวัดแจงมาแตครั้งนั้นแลว นอกจากพระปรางคสูงเดนเหนือลําน้ําเจาพระยา วัดแหง
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นี้ยังเคยเปนที่ประดิษฐานพระแกวมรกตในสมัยกรุงธนบุรี กอนจะยายไปประดิษฐาน ณ วัดพระศรี

รัตนศาสดาราม ในพระบรมมหาราชวังเมื่อพ.ศ. 2327 อีกทั้งยังมีฐานะเปนวัดในวังสมัยกรุงธนบุรี

อีกดวย องคพระปรางคที่เห็นปจจุบันเปนการบูรณะและเสริมจากของเดิมใหสูงขึ้น เริ่มดําเนินการ

ในสมัยรัชกาลที่ 2 แตไมแลวเสร็จในรัชสมัยของพระองค ตอมารัชกาลที่ 3 โปรดเกลาฯ ใหดําเนิน

ตอจนสมบูรณ พรอมกับทรงยืมมงกุฎของพระพุทธรูปทรงเครื่องซึ่งจะเปนพระประธานวัดนางนอง

มาประดับเหนือยอดนภศูล เพื่อแสดงถึงการถวายความเปนจักรพรรดิราชของพระองคแดพระ

สัมมาสัมพุทธเจา มาสมัยรัชกาลที่ 4 โปรดเกลาฯ ใหบูรณปฏิสังขรณวัดอีกครั้ง และอัญเชิญพระ

บรมอัฐิของ รัชกาลที่ 2 มาบรรจุไวที่พระพุทธอาสนจองพระประธานในพระอุโบสถ พรอมเปลี่ยน

สรอยนามของวัดใหมเปน "วัดอรุณราชวราราม"

วัดโพธิ์ ขุมทรัพยภูมิปญญาของบรรพชน หากจะมาเที่ยวทาเตียนใหลึกซึ้ง ควรใหเวลา

สําหรับวัดโพธิ์มากหนอย เพราะที่นี่เปรียบเสมือนขุมทรัพยภูมิปญญาหลากสาขาของบรรพชน ที่ได

ตกทอดเปนมรดกทางวัฒนธรรมของกรุงรัตนโกสินทรและคนไทยทั้งมวล สิ่งที่ไมควรพลาดชม 

ไดแก พระนอนองคโตที่ยาวถึง 45 เมตร และพระมหาเจดียสี่รัชกาล ซึ่งเปรียบประหนึ่งตัวแทนของ

พระมหากษัตริยสี่พระองคในชวงรัตนโกสินทรตอนตน หากตองการเห็นวาชาวตางชาติที่คาขายกับ

สยามแตงกายอยางไรในชวงรัตนโกสินทรตอนตนสามารถแวะชมไดที่ศาลารายที่มีรูปวาดและ

จารึกเรื่องราวชนชาติตาง ๆ อาทิ ชาวรัสเซีย ฮอลแลนด ญี่ปุน หรือแมกระทั่งแอฟริกา ภาพวาด

ชาวตางชาติหรือจิตรกรรมสิบสองภาษาที่วัดพระเชตุพนฯ นี้เขียนขึ้นในสมัยรัชกาลที่ 3 พรอมคํา

จารึกเปนโคลงประกอบอยูตามศาลาราย 16 หลัง เปนเรื่องเกี่ยวกับชนชาติตาง ๆ 32 ภาษาดวยกัน

แตที่เราเรียกวาสิบสองภาษานั้นเพราะเปนคําไทยเดิมที่ใชเรียกคนตางชาตินั่นเอง จิตรกรรมเหลานี้

ปจจุบันไดชํารุดทรุดโทรมไปตามกาลเวลา อีกทั้งโคลงประกอบและรูปหลอก็สูญหายไปเกือบหมด 

วัดโพธิ์หรือวัดโพธารามเปนวัดสมัยอยุธยา เมื่อรัชกาลที่ 1 สรางพระราชวังหลวงเสร็จก็โปรดเกลาฯ

ใหบูรณะวัดแหงนี้โดยขยายอาณาบริเวณวัดใหกวางขวางและกอสรางพระอุโบสถหลังใหม

ตลอดจนศาสนคารตางๆ อีกจํานวนมาก ใชเวลาปฏิสังขรณและกอสรางนานถึง 7 ป แมวัดแหงนี้จะ

เปนวัดประจํารัชกาลที่ 1 แตพระมหากษัตริยทุกรัชกาลยังคงใหความสําคัญและทํานุบํารุงอยาง

ตอเนื่อง จนเปนวัดที่เปยมดวยคุณคาทางศิลปะ สรรพวิชาความรูแขนงตางๆ อาทิการนวด การ

เขียนโคลงกลอน การรักษาดวยสมุนไพร ตลอดจนแนวคิดพุทธปรัชญา ดวยเหตุนี้ วัดโพธิ์จึงไดรับ

การยกยองใหเปน “มหาวิทยาลัยเปดแหงแรกของเมืองไทย” 

วัดเบญจมบพิตรดุสิตวนาราม ราชวรวิหาร เมื่อรัชกาลที่ 5 ทรงสรางพระราชวังสวน

ดุสิต ไดทรงใชพื้นที่วัดดุสิตและวัดรางอีกแหงเปนที่สรางพลับพลาและตัดถนน ซึ่งตามประเพณี
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จะตองสรางวัดขึ้นทดแทน แตทรงมีพระราชดําริวา การสรางวัดใหมหลายแหง ยากตอการ

บํารุงรักษา แตถาทําวัดใหญเพียงแหงเดียวดวยฝมือประณีตนั้นจะดีกวา จึงทรงเลือกสถาปนาวัด

เบญจมบพิตร และโปรดเกลาฯใหสมเด็จฯเจาฟากรมพระยานริศรานุวัดติวงศออกแบบ จากนั้น

โปรดใหแกชื่อเปน “วัดเบญจมบพิตร”ซึ่งแปลวาวัดของพระเจาแผนดินรัชกาลที่ 5  พระอุโบสถ ถือ

เปน “สถาปตยกรรมที่สมบูรณแบบของศิลปะไทย”สรางดวยหินออนจากประเทศอิตาลี เปนทรง

จัตุรมุข หลังคาซอน 4 ชั้น มีพระระเบียงรอบดานหลัง พระพุทธชินราชจําลอง ประดิษฐานเปนพระ

ประธานในพระอุโบสถ ใตรัตนบัลลังกบรรจุพระสรีรางคารรัชกาลที่ 5

พระที่นั่งวิมานเมฆ พระที่นั่งวิมานเมฆ ตําหนักไมสักทองที่ใหญที่สุดในโลก พระที่นั่ง

วิมานเมฆเปนพระที่นั่งไมสักทองที่สลักเสลาลวดลายอยางวิจิตรงดงามมากที่สุดหลังหนึ่ง และได

ใชเปนพระที่นั่งที่ประทับถาวรองคแรกของรัชกาลที่ 5 ในพระราชวังดุสิต รัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ให

พระราชโยธาเทพ (กร หงสุกล ตอมาเปนพระยาราชสงคราม) เปนนายงาน รื้อพระที่นั่งมันธาตุ

รัตนโรจนจากเกาะสีชัง มาสรางใหมในวังสวนดุสิต โดยวางศิลาฤกษเมื่อวันที่ 31 สิงหาคม พ.ศ.

2443 พรอมพระราชทานนามวา “พระที่นั่งวิมานเมฆ” อีกทั้งยังโปรดเกลาฯ ใหสมเด็จพระเจาบรม

วงศเธอเจาฟากรมพระยานริศรานุวัดติวงศ ทรงกํากับการออกแบบแกไขพระที่นั่งหลังนี้ เมื่อสราง

แลวเสร็จโปรดเกลาฯ ใหมีการเฉลิมพระที่นั่งในวันที่ 27 มีนาคม พ.ศ. 2445 รัชกาลที่ 5 ประทับอยู 

ณ พระที่นั่งวิมานเมฆ 5 ป กอนจะยายมาประทับยังพระที่นั่งอัมพรสถาน ซึ่งสรางขึ้นในป พ.ศ.

2449 จนกระทั่งสวรรคต หลังจากนั้นบรรดาพระบรมวงศานุวงศก็ยายออกจากวังสวนดุสิตกลับไป

ประทับที่พระบรมมหาราชวัง พระที่นั่งวิมานเมฆจึงปดตัวลงจวบจนปลายสมัยรัชกาลที่ 6 ที่นี่ได

กลายมาเปนที่ประทับของสมเด็จพระนางอินทรศักดิ์ศจี พระวรราชชายา จนเมื่อรัชกาลที่ 6 

สิ้นพระชนม สมเด็จพระนางเจาอินทรศักดิ์ศจีจึงยายออกไปประทับที่พระตําหนักสวนหงส ที่อยู

ดานทิศเหนือของพระที่นั่งวิมานเมฆ ประตูของพระที่นั่งวิมานเมฆก็ถูกปดตายลงอีกครั้งหนึ่ง

จนกระทั่งรัชสมัยรัชกาลที่ 7 ไดมีการซอมแซมปรับปรุงหลายครั้ง กลายเปนพื้นที่เก็บของของสํานัก

พระราชวังในป พ.ศ. 2475 ป พ.ศ. 2525 พระที่นั่งวิมานเมฆไดรับการฟนฟูใหสงางามขึ้นอีกครั้ง

เมื่อสมเด็จพระนางเจาสิริกิติ์พระบรมราชินีนาถในรัชกาลปจจุบัน มีพระราชเสาวนียใหปรับปรุงพระ

ที่นั่งองคนี้จัดแสดงเปนพิพิธภัณฑเฉลิมพระเกียรติรัชกาลที่ 5 โดยมีการจัดแสดงพระบรมฉายา

ลักษณและเครื่องใชสวนพระองค ตลอดจนพยายามรักษาพื้นที่การใชงานในหองตาง ๆ เหมือนเมื่อ

ครั้งพระพุทธเจาหลวงทรงประทับอยู

ถนนขาวสาร ถนนขาวสารเปนถนนที่สรางขึ้นใน พ.ศ. 2435 รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระ

จุลจอมเกลาเจาอยูหัว โดยกรมโยธาธิการไดกราบบังคมทูลใหตัดถนนตรอกขาวสาร เริ่มตั้งแตถนน
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หนาวัดชนะสงคราม (ซึ่งไดนามวาถนนชนะสงคราม) ตัดมาทางตะวันออกตามตรอกขาวสารแลว

สรางสะพานขามคลองมาบรรจบกับถนนเฟองนครตอนหนาสวนหลวงตึกดิน พระราชทานนามถนน

ตามเดิมวา "ถนนขาวสาร" ถนนขาวสาร เดิมเปนยานเกาตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 6 เปนตรอกที่ขาย

ขาวสาร เปนแหลงคาขายขาวสารที่ใหญที่สุดของเขตพระนคร ซึ่งขาวสารจํานวนมากจะถูกขนสง

มาจากฉางขาวหลวง สะพานชางโรงสี ริมคลองคูเมืองเดิม หรือ ปจจุบันก็คือ คลองหลอด เลียบมา

ตามแมน้ําเจาพระยาขึ้นที่ทาเรือบางลําพู เพื่อนําขาวมาขายใหแกชาวบานในชุมชนตางๆ ที่อาศัย

อยูในบริเวณนี้ นอกจากนี้ก็ยังขายถานหุงขาว ของชํา โดยถัดออกไป 1 ถนน จะเปนคลองที่เชื่อม

ตอมาจากแมน้ําเจาพระยา มีการคาขายขาวสารมากมายจึงเรียกวาตรอกขาวสาร (เพราะขนาด

เล็ก) ตอมาจึงเปลี่ยนเปนถนนขาวสาร หลังจากนั้นก็เริ่มเกิดชุมชนขึ้น และขยับขยายตอไป ตอมา

เริ่มมีรานขายของมากขึ้น เชนรานขายของเลน อยางลูกขาง รานขายกวยเตี๋ยวเรือ[ตอมาความ

เปนอยูของชุมชนแหงนี้เริ่มเปลี่ยนไป เมื่อมีนักทองเที่ยวตางประเทศเขามาในชวงป พ.ศ. 2525 ซึ่ง

เปนปแหงการเฉลิมฉลองกรุงเทพมหานครครบรอบ 200 ป ไดเขามาเชาหองพักอาศัยเพื่อเที่ยวชม

เมืองหลวงของไทยในชวงเทศกาลสําคัญนี้ และเริ่มมีฝรั่งเขามามาถายภาพยนตรฮอลลีวูด โดยมี

ทีมงานกองถายมาอยูกันจํานวนมาก ที่มาเชาที่ เชาเกสเฮาส ซึ่งตอนนั้นยังไมมี ก็ตองเชาจากบาน

ที่อยูแถวนั้นซึ่งใชแบงเชา จึงเปนที่มาของเกสตเฮาสของชาวตางชาติเริ่มมีมาตั้งแต พ.ศ. 2528-

2529 ระยะหลังเริ่มมีคนเขามาเรื่อย ๆ จนกลายเปนศูนยรวมของพวกแบ็คแพ็กเกอรที่มาทองเที่ยว

ประเทศไทย จนเปนที่โดงดังในที่สุด กอนที่จะมาปรับเปลี่ยนรูปแบบอีกทีในชวงไมกี่ปที่ผานมา

กลายเปนยานบันเทิงยามราตรีที่สําคัญของกรุงเทพมหานคร

ปากคลองตลาด ในอดีตตั้งแตยุคกอนประวัติศาสตรที่มนุษยเรานิยมจะจับจองที่ดินตั้ง

เปนชุมชนขึ้นตามริมน้ํามาโดยตลอด ทั้งนี้เปนเพราะสายน้ําเปนทั้งแหลง อาหารและแหลงสัญจรที่

สําคัญที่มนุษยพึงยึดเพื่อยังชีพนั่นเอง กลาวถึงการตั้งชุมชนริมน้ํานั้น ประเทศไทยเราเองก็นิยมตั้ง

ชุมชนริมน้ําเหมือนๆ กับสากลโลกดวยเหตุผลเดียวกัน และแหลงทํามาหากินของ ชาวไทยเองก็

เกิดขึ้นที่ริมน้ําดวยเชนกัน ที่ริมน้ําเจาพระยา แมน้ําสายหลักของภาคกลางที่หลอเลี้ยงชีวิตเรามา

เนิ่นนานนั้น มีชุมชนใหญที่สําคัญๆ อยูมากมาย ชุมชนหนึ่งที่ถือวาเปนแหลงทํามาหากินของคน

บางกอกมานานกวา 3 ศตวรรษนี้ ตั้งอยูระหวางราชธานีเดิม อยางกรุงธนบุรีและราชธานีปจจุบัน

อยางกรุงเทพมหานครพอดิบพอดี ชุมชนนี้ เปนแหลงทํามาหากินที่สําคัญเนื่องจากที่นี่เปน ตลาด

สดที่กินเนื้อที่มากที่สุดใน กรุงเทพนั่นเอง ในสมัยปลายกรุงศรีอยุธยานั้น นอกจากชาวไทยแลวยังมี

ชาวตางชาติที่เขามาพึ่งพระบรมโพธิสมภารอยูที่ฝงบางกอกไมนอยโดยเฉพาะชาวจีนที่สยามเราทํา

การคาสําเภามาตั้งแตสมัยสุโขทัยนั้น ก็มีบทบาทที่สําคัญที่ชวยกันสรางชุมชนริมฝงแมน้ํา
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เจาพระยาขึ้น และที่บริเวณถนนจักรเพชรระยาวไปจนถึงถนนมหาราชในปจจุบันที่เราเห็น เปน

ตลาดสดขนาดใหญที่ตั้งโอบลอมวัดราชบูรณะ โรงเรียนราชินีและโรงเรียนสวนกุหลาบนั้น เปน

ตลาดสดแหลงใหญของเกษตรกร ชาวประมงที่จะมาขาย ตอผูคาคนกลางที่จะสงไปขายเปนสินคา

ปลีก ยอยอีกทอดหนึ่งนั้น ประกอบไปดวยตลาดใหญถึง 5 แหงตั้งติดๆ กันเลยทีเดียว ตลาดนี้เรา

เรียกกันวา "ปาก คลองตลาด" ปากคลองตลาด ตลาดขนาดใหญที่เรารูจักกันดีวาเปนแหลงขาย

สงผัก ผลไมสด รวมทั้งดอกไมสดนั้น แตกอนเปนตลาดคาปลาขนาดใหญที่สงตรงมาจากแมน้ําทา

จีน (สมุทรสาคร) แลวของที่สงผานมาทางแมน้ําเจาพระยามายัง "ปากคลองตลาด" นี้ เกี่ยวของกับ

คําวา "คลอง" ไดอยางไร ทําไมไม เรียกวา "ปากแมน้ําตลาด" นั้น มีบันทึกกลาวไววา ในรัชสมัยของ

พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลก ทรงโปรดฯ ใหขุดคลองหลายสายมาตั้งแตเริ่มสถาปนา

กรุงเทพกันเลยทีเดียว และมีคลองเล็กสายหนึ่งที่รัชกาลที่ 1 ทรงโปรดฯ ใหขุดที่ขางวัดบูรณศิริ

อมาตยารามขึ้น ซึ่งคลองเล็กนี้เองที่กอใหเกิดชุมชนริมน้ําขนาดใหญ ที่สมัยกอนเรียกวา "คลอง

ตลาด" อีกทั้งในยานที่ไมไกลกันนี้ ก็มีคลองขุดที่ฝง บางกอกมาตั้งแตปพ.ศ.2315 ในรัชสมัยของ

พระบาทสมเด็จพระเจาตากสิน เรียกวา "คลองใน" ซึ่งคลองทั้ง 2 แหงนี้ก็กลายมาเปนตลาดสด

แหลงเดียวกันที่ยังคงเนนการคาปลาเปนหลักมาจนถึงแผนดินของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา

เจาอยูหัว ที่โปรดฯ จะเรียกตลาดนี้วา "ตะพานปลา" มาเพียงชวงระยะหนึ่งก็มีการเปลี่ยนจากตลาด

คาปลาไปยังตําบลวัวลําพอง หัวลําโพงแทน ตลาดปลานี้จึงแปรสภาพเปนตลาดสดที่คา สินคา

เกษตรกรรมที่เนนการคาสงผัก ผลไมและดอกไมสด มาจนถึงทุกวันนี้

โรงละครแหงชาติ โรงละครเดิมนั้นเปนเรือนไมขางพระที่นั่งศิวโมกขพิมานในพิพิธภัณฑ 

พระนคร ตอมารัฐบาลไดมีมติจัดสรางโรงละครแหงชาติขึ้นเพื่อเปนสถานที่จัดแสดงศิลปวัฒนธรรม

ประจําชาติ เชน โขน ละคร ฟอนรําและดนตรี อาคารโรงละครแบงเปน 3 สวน โดยปกขวาเปนโรง

ละครเล็ก ปกซายเปนหองทํางานฝายชาง ตรงกลางเปนโรงละครใหญ ดานขางโรงละครมีสังคีต

ศาลาสําหรับใชแสดงดนตรีกลางแจง พระบรมราชานุสาวรียพระบาทสมเด็จพระปนเกลาฯ หลอ

ดวยโลหะรมดําขนาดเทาพระองคจริง ประดิษฐานอยูบริเวณดานหนาโรงละคร ที่ตั้ง 2 ถ.ราชินี 

แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200

ศาลาเฉลิมกรุง ศาลาเฉลิมกรุงไมไดเปนแคโรงหนังธรรมดา แตเกี่ยวพันกับความรุงเรือง

ของกรุงเทพมหานคร อีกทั้งยังเปนตัวแทนความเฟองฟูของวงการภาพยนตรของประเทศไทยใน

อดีตที่ผานมาดวย ในสมัย ร.7 แมกรุงเทพมหานครจะมีโรงหนังราว 20 แหง ทั้งทางฝง

กรุงเทพมหานคร และธนบุรี แตลวนเปนเพียงโรงหนังไมขนาดเล็ก หลังคามุงสังกะสี ครั้งฉลองพระ

นครครบรอบ 150 ป เมื่อ พ.ศ. 2475 ทรงมีพระราชดําริใหจัดสรางโรงภาพยนตร ที่สวยงามภูมิฐาน
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เปนสงาราศีแกเมืองจึงไดพระราชทานทรัพยสวนพระองคกวา 9 ลานบาท เพื่อสรางโรงภาพยนตร

สําหรับฉายภาพยนตรเสียงขึ้นเปนแหงแรกของประเทศไทย และไดพระราชทานนามวา "ศาลา
เฉลิมกรุง"  ในสมัยนั้นอาคารศาลาเฉลิมกรุงจัดไดวาเปนอาคารที่ทันสมัยที่สุดในเอเชียอาคเนย

สามารถจุผูคนไดนับพัน มีระบบแสงสีที่ทันสมัย และเปนโรงมหรสพแหงแรกของภูมิภาคที่ติดตั้ง

ระบบปรับอากาศ จัดฉายภาพยนตรชั้นดี โดยเฉพาะภาพยนตรตางชาติเสียงในฟลม ปจจุบัน 

ศาลาเฉลิมกรุงยังคงเปดดําเนินการอยูภายใตการบริหารของบริษัท เฉลิมกรุงมณีทัศน จํากัด แต

มิไดฉายภาพยนตรเหมือนโรงภาพยนตรทั่วไปในยุคปจจุบัน แตถูกยกระดับใหเปนโรงมหรสพ

แหงชาติ จัดฉายภาพยนตรและเปดการแสดงมหรสพสําคัญๆ ในโอกาสตาง ๆ

นวดแผนไทยโบราณที่วัดโพธิ์ การแพทยแผนโบราณนั้นอาจกลาวไดวา มีบุคคลผูรอบ

รูประจําอยูทุกชุมชนที่รูจักการนําเอาพืชสมุนไพร มาผสมผสานกับของผสมบางอยางรวมกันแลว

เปนยาบรรเทาอาการเจ็บปวย ยาแกโรคระบาดใหหายขาดได ในสังคมไทยสมัยโบราณนั้น มีแพทย 

2 ประเภท คือแพทยประจําราชสํานักหรือแพทยหลวง กับแพทยพื้นบานที่รักษาชาวบาน (หมอ

ชาวบานหรือหมอชุมชน) สมัยตนกรุงรัตนโกสินทร พระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 

3 ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหพระยาบําเรอราชแพทย ซึ่งเปนแพทยประจําราชสํานัก เปนแมกอง

จัดทํา จารึกตําราแพทยแผนโบราณ ลงไวบนหินชนวนใสกรอบประดับไวที่พระระเบียง รอบพระ

มหาเจดียและตามเสาศาลาราย ครั้นในป พ.ศ. 2399 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว 

รัชกาลที่ 5 ทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ ใหแพทยหลวงตรวจชําระแปลตําราแพทยจากภาษาบาลี 

สันสกฤต เปนภาษาไทยจัดเปนหมวดหมู และทํารูปเลมเรียกวา ตําราแพทยศาสตรสงเคราะห

(ฉบับหลวง) ซึ่งมีภาควิชาหัตถศาสตร เรียก ตําราแบบนวดฉบับหลวง ไวอีกฉบับหนึ่งดวย เมื่อวันที่ 

30 พฤษภาคม 2505 ไดมีคณะแพทยแผนโบราณ ขออนุมัติจาก กระทรวงสาธารณสุข ตั้งโรงเรียน

สมาคมแพทยแผนโบราณวัดพระเชตุพน (วัดโพธิ์) เปดสอนการแพทยแผนโบราณและการนวดแผน

โบราณจนถึงปจจุบัน ไดทําการสอนอยูที่ ศาลารายดานทิศตะวันออก 2 หลัง การนวดแผนโบราณที่

ปฏิบัติกันอยูทุกวันนี้มี 2 วิธี คือ การนวดตามแบบทาฤษีดัดตน และ การนวดประคบดวยสมุนไพร

ในสวนเกาะรัตนโกสินทรมีสถานที่ทองเที่ยวที่โดดเดนคือ วัดพระแกว วัดอรุณ พิพิธภัณฑ

เรือพระที่นั่ ง  ถนนขาวสาร สนามมวยราชดํา เนิน  และปากคลองตลาด ซึ่ งหนวยงาน

กรุงเทพมหานครไดจัดใหมีโครงการสนับสนุนการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครที่สําคัญเชน 

-กกเทศกาลตอนรับปใหม การทําบุญตักบาตรและอัญเชิญพระพุทธนวราชบพิตร

-กกเทศกาลมหาสงกรานตกรุงเทพมหานคร ขบวนรถบุปผชาติ พิธีอัญเชิญพระพุทธ

สิหิงค 
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-กกเทศกาลลอยกระทงกรุงเทพมหานคร 

-กกการจัดแขงขันเรือยาวประเพณี สืบสานตํานานเจาพระยา

-กกเทศกาลชมชิมริมเจาพระยา เทศกาล Taste it all 

-กกเทศกาล Bangkok Winter sale 

-กกสงเสริมการทองเที่ยวทางน้ํา เชน ตลาดน้ําเมืองมีน ตลาดน้ําคลองภาษีเจริญ วัด

นิมมานนรดีตลาดเกา 5 แผนดิน ร.ศ. 108  

-กกกิจกรรมปดเทอมเติมประสบการณ เชน วันเดียวเที่ยว 3 ตลาด ตลิ่งชัน คลองลัด

มะยม วัดสะพาน ไหวพระงามเมืองบางกอก 

-กกสรางและปรับปรุงซุมบริการการทองเที่ยว

-กกทําสื่อประชาสัมพันธการทองเที่ยว สื่อทางวิทยุ โทรทัศน สื่อสิ่งพิมพ เชน แผนที่คูมือ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร สงเสริมการทองเที่ยวในตางประเทศ เชน งาน ITB ณ กรุงเบอรลิน 

ประเทศสาธารณรัฐเยอรมนี  งาน WTM ณ กรุงลอนดอน ประเทศอังกฤษ งาน ATM ณ เมืองดูไบ 

ประเทศสหรัฐอาหรับอิมิเรสต งาน JATA ณ กรุงโตเกียว ประเทศญี่ปุน งาน KOTFA ณ กรุงโซล 

ประเทศเกาหลีใต งาน MATIW ณ กรุงมอสโคว ประเทศรัสเซีย

-กกจัดแคมเปญสงเสริมการทองเที่ยวภายใตชื่อ “กรุงเทพมหานครเมืองยิ้ม” “Bangkok 

Smiles” โดยสนับสนุนกรุงเทพมหานครเมืองยิ้ม 5 ดาน ไดแก 

-กกThai Culture & Festival วัฒนธรรม ประเพณี ศิลปะการแสดงไทย

-กกRiver วิถีชีวิต และกิจกรรมสองฝงแมน้ําเจาพระยาและลําคลองตางๆ 

-กกDining & Shopping อาหารไทย สินคาไทย แหลงช็อปปงหลากหลายรูปแบบ 

-กกHealth กิจกรรมเสริมสุขภาพจิตใจ สมาธิ การปฎิบัติธรรม, กิจกรรมเพื่อสุขภาพทาง

กาย โรงพยาบาล สถาบันสุขภาพ ฟตเนส สปา โยคะและกีฬา

-กกValue ความคุมคาในการทองเที่ยวทั้งดานประสบการณที่ไมเหมือนที่ใด คุณภาพ

ของสินคา/บริการ และราคาที่สมเหตุสมผล

-กกโครงการสําคัญตามนโยบายผูวาราชการกรุงเทพมหานคร

1.กกระบบการใหขอมูลการทองเที่ยวผานคอมพิวเตอร Touch screen ที่สนามบิน

สุวรรณภูมิ สถานีรถไฟฟาหมอชิต, สยาม, พรอมพงษ กองการทองเที่ยว ถนนพระอาทิตย เพื่อให

นักทองเที่ยวสามารถตรวจสอบขอมูลการทองเที่ยว ดานศิลปวัฒนธรรม รานอาหาร สปา การ

ทองเที่ยวทางน้ํา และการใชจายสินคาอยางคุมคาในยานทองเที่ยวตางๆของกรุงเทพมหานคร
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2.กกจักรยานชมกรุงรัตนโกสินทร Bangkok Green Bike ฝงพระนคร ฝงธนบุรี โครงการ

นี้ไดถูกรื้อฟนอีกครั้ง โดยขยายพื้นที่ออกไปยังเสนทางฝงธนบุรีเพื่อใหนักทองเที่ยวไดมีทางเลือกใน

การเที่ยวชมเมือง สถานที่สําคัญทรงคุณคาประวัติศาสตรของกรุงเทพมหานคร ตลอดจนวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมที่นาสนใจของชาวฝงธนบุรีดวย

3.กกปรับปรุงหองสุขาวัดสุทัศนเทพวรารามฯ Public Toilets

4.กกรวมมือกับภาคเอกชนในการหาอาสาสมัคร Bangkok Volunteer เพื่อใหความ

ชวยเหลือนักทองเที่ยวใน 3 พื้นที่ คือ จตุจักร สยามสแควร ขาวสาร-บางลําพู

5.กกติดตอกองการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ที่ 02-2257612-16 หรือ Website:

www.bangkoktourist.com (กองการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร, 2553)

การทองเที่ยวของประเทศไทยไดรับการสนับสนุนจากทางภาครัฐอยางจริงจังเพื่อ

ตอบสนองตามพระราชบัญญัตินโยบายการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ.  2551 เพื่อพัฒนาสงเสริม และ

ประชาสัมพันธใหการทองเที่ยวไทยเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวทั้งในและตางประเทศ กระตุนให

นักทองเที่ยวเดินทางทองเที่ยวเพื่อเพิ่มรายไดใหกับประเทศไทย จากบทบาทของภาครัฐที่ใหการ

สนับสนุนแลว ประชาชนชาวไทยในฐานะเจาบานควรมีบทบาทตอการมีสวนรวมเพื่อสนับสนุน

นโยบายของภาครัฐใหมากขึ้น จากผลการศึกษาการวิจัยของ วาสนา วงษจารุพงษ เรื่อง การรับรู

และการมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนภาครัฐเพื่อการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครชั้นในพบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ในแงมุมดานการแสดงความคิดเห็นและการแกไขปญหาอยูในระดับซึ่งถือไดวาแทบจะไมเคยมีสวน

รวมกับการสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยแสดงขอมูลคาเฉลี่ยดังตาราง 

ตาราง 1 แสดงคาเฉลี่ยของการมีสวนรวมในการสนับสนุนการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

การมีสวนรวมในการสนับสนุนกรุงเทพมหานคร  SD ระดับการมีสวนรวม
ทานใหความชวยเหลือนักทองเที่ยวเมื่อมีโอกาส 3.26 1.08 มีสวนรวมปานกลาง

ทานสนับสนุนนโยบายภาครัฐเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร

3.13 1.3 มีสวนรวมปานกลาง

ทานแนะนําขอมูลเกี่ยวกับกรุงเทพมหานครใหกับผูอื่น 3.05 1.09 มีสวนรวมปานกลาง

ทานมีสวนรวมในการแกไขปญหาเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร เชน การอนุรักษสถานที่ทองเที่ยว การรักษา

สภาพแวดลอมการทองเที่ยว

2.89 1.26 มีสวนรวมปานกลาง

ทานเสนอแนะใหภาครัฐมีการประชาสัมพันธขาวสารการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใหมากขึ้น

2.72 1.45 มีสวนรวมปานกลาง

ทานเขารวมกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 2.33 1.12 มีสวนรวมคอนขางนอย
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ตาราง 1 (ตอ)

การมีสวนรวมในการสนับสนุนกรุงเทพมหานคร  SD ระดับการมีสวนรวม
ทานแนะนําใหภาครัฐปรับปรุงในเรื่องการ

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

2.07 1.03 มีสวนรวมคอนขางนอย

ทานเสนอแนะความคิดเห็นที่เปนประโยชนเพื่อใหทาง

กรุงเทพมหานครไดใชเปนแนวทางแกไขปญหาเกี่ยวกับ

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

1.98 1.10 มีสวนรวมคอนขางนอย

ทานมักเขาไปแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ

ประชาสัมพันธของการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครใน

Website หรือ โดยวิธีอื่นๆ

1.88 1.25 มีสวนรวมคอนขางนอย

คาเฉลี่ย 2.59 1.16 มีสวนรวมคอนขางนอย

โดยที่ 1.00 – 1.80 หมายถึง มีสวนรวมนอยที่สุด

1.81 – 2.60 หมายถึง มีสวนรวมคอนขางนอย

2.61 – 3.40 หมายถึง มีสวนรวมปานกลาง

3.41 – 4.20 หมายถึง มีสวนรวมคอนขางมาก

4.21 – 5.00 หมายถึง มีสวนรวมมากที่สุด  

จากผลการศึกษาที่กลาววาการมีสวนรวมของประชาชนที่คอนขางนอยนี้ นําไปสู

การศึกษาถึงปจจัยที่อาจจะสงผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครในการ

สงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน ความสนใจของการศึกษาประกอบดวย ปจจัยทางตรง

และปจจัยทางออมที่สงผลตอความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ ความเปนอยู สถานะทางสังคม และการ

ตระหนักถึงการมีสวนรวม การใสใจหรือจากแรงกระตุนภายนอก 

ในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยไดคนควาและศึกษาถึงทฤษฏีและแนวคิดที่เกี่ยวของดังนี้ 

1.กกแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวและผลกระทบทางการทองเที่ยว

2.กกแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 

3.กกแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมการมีสวนรวม 

4.กกแนวคิดการทองเที่ยวยั่งยืน

5.กกแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

ความหมายของการทองเที่ยวนั้นไดถูกกําหนดไวอยางกวางขวาง โดยไดถูกกําหนดไววา 

เปนการเดินทางตามเงื่อนไขที่กําหนดไวเปนสากล 3 ประการคือ 1. เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัย

ปกติไปยังที่อื่นเปนการชั่วคราว 2. เปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 3. เปนการเดินทางดวย
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วัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่ไมใชเพื่อการประกอบอาชีพหรือรายได  มิไดหมายถึงเฉพาะแคการ

ทองเที่ยวพักผอนหยอนใจหรือเพื่อหาความสนุกสนานบันเทิงเริงรมยเทานั้น แตหากการเดินทาง

เพื่อธุรกิจ เพื่อประชุมสัมนา ศึกษาหาความรู เพื่อการกีฬาตลอดจนการเยี่ยมเยียนญาติพี่นองก็ถือ

ไดวาเปนการทองเที่ยวเชนกัน จนเปนที่มาของธุรกิจตลาดการทองเที่ยวที่ใหญในทุกปจจุบันนี้ (การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2533 อางอิงใน พระมหาสุเทพ ผิวเผือด, 2545, หนา 12) และถือไดวา

การทองเที่ยวเปนรูปแบบของนันทนาการอยางหนึ่งของมนุษยที่เกิดขึ้นในเวลาวางโดยผูกพันกับ

การเดินทางจากบานของตนเองไปยังที่เรียกวา “แหลงทองเที่ยว” ทั้งนี้ถือวาเปนมีวัตถุประสงคเพื่อ

ประสบการณและความรู เพื่อการพักผอนหยอนใจจากกิจกรรมตางๆ เปนการตอบสนองตนเอง 

(Robert Chistie Mill, and Alastair M. Morrison อางอิงใน พระมหาสุเทพ ผิวเผือด, 2545, หนา 

12) การทองเที่ยวยังหมายถึง ผลรวมของปรากฎการณตางๆ และความสัมพันธที่เกิดขึ้นจากการ

ปฏิสัมพันธระหวางนักทองเที่ยวกับธุรกิจและบริการตางๆ รวมทั้งกับรัฐบาลประเทศเจาภาพ และ

ประชาชนในทองถิ่นซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับกิจกรรมหรือกระบวนการในการดึงดูด

นักทองเที่ยว ดวยการใหการตอนรับที่อบอุนเปยมไมตรีจิตรแกนักทองเที่ยวและผูมาเยือน (Mc 

Intosh and Goeldner, 1984 อางอิงใน จุฑารัตน ขาวคม, 2548, หนา 6) อีกทั้งเปนภาพรวมของ

ระบบการบริหารจัดการที่กลุมบุคคลตางๆ ผูไดรับผลประโยชนจากนักทองเที่ยวไดรวมมือ

ประสานกันและใหบริการอันจะสรางพึงพอใจแกนักทองเที่ยวที่สุดแกนักทองเที่ยวเพื่อให

นักทองเที่ยวรูสึกประทับใจและอยากกลับมาใชบริการอีก รวมทั้งบอกเลาประสบการณที่มิรูลืมนี้

ตอไปยังญาติมิตร อันจะเปนโอกาสใหกลุมบุคคลเหลานี้ไดรับ “ลูกคา” กลุมใหมมาใชบริการดวย 

(อรวรรณ ศรีอุดม, 2544, หนา 85 อางอิงใน พระมหาสุเทพ ผิวเผือด, 2545, หนา 12) 

องคการสหประชาชาติในคราวประชุมวาดวยการเดินทางและทองเที่ยว ณ กรุงโรม เมื่อป 

พ.ศ. 2506 ไดใหนิยามของการทองเที่ยวไววา หมายถึง กิจกรรมที่มีเงื่อนไขที่เกี่ยวของอยู 3 

ประการคือ 

1.กกตองเดินทางจากที่อยูปกติไปยังที่อื่นเปนการชั่วคราว

2.กกตองมีสถานที่ปลายทางที่ประสงคจะไปเยี่ยมเยือน และดวยความสมัครใจ

3.กกตองมีจุดมุงหมายของการเดินทาง โดยเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งแตตอง

มิใช เพื่อการประกอบอาชีพและไปอยูประจํา นอกจากนั้นยังใหคําจํากัดความของคําวา 

นักทองเที่ยว ซึ่งเปนองคประกอบที่สําคัญที่สุดของการทองเที่ยว ถาไมมีนักทองเที่ยวการทองเที่ยว

ก็เกิดขึ้นไมได การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงเปนนักทองเที่ยวและนักทัศนาจรดังนี้

        นักทองเที่ยว  (Tourists) หมายถึง ผูที่เดินทางไปอยูในสถานที่อันมิใชที่พํานักถาวรของ
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ตนซึ่งเปนการเดินทางไปอยูชั่วคราวตั้งแต 24 ชั่วโมงขึ้นไป (มีการคางคืนอยางนอย 1 คืน) แตไม

เกิน 90 วัน เปนการเดินทางโดยสมัครใจ ดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชการไปประกอบอาชีพ

หรือหารายได ทั้งนี้ผู โดยสารมาทางเรือสําราญทางทะเลแลวไมพักคางคืนบนฝงไมนับเปน

นักทองเที่ยว จําแนกเปน

1.กกนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ หรือนักทองเที่ยวระหวางประเทศ (Foreign Tourist 

or International Tourist) หมายถึง นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาเที่ยวในประเทศ

ไทย

2.กกนักทองเที่ยวภายในประเทศ  (Domestic  Tourists) หมายถึง นักทองเที่ยวที่มีถิ่น

ที่อยูหรือที่พํานักถาวรในประเทศไทยในจังหวัดใดจังหวัดหนึ่ง อาจจะเปนคนไทยหรือคนตางชาติที่

พํานักอาศัยถาวรในประเทศไทยก็ได และมีการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดอื่นอันมิใชจังหวัดที่เขา

มีถิ่นที่อยู หรือที่พํานักอันถาวรนั้น

3.กกนักทัศนาจร  (Excursionists) หมายถึง ผูที่เดินทางไปอยูในสถานที่อันมิใชที่พํานัก

ถาวรของตน ซึ่งเปนการเดินทางไปอยูชั่วคราวในระยะเวลาสั้นๆ ไมถึง 24 ชั่วโมง  (ไมไดคาง

คืน) และเดินทางไปโดยสมัครใจดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชการไปประกอบอาชีพหรือหา

รายได ทั้งนี้ผูที่โดยสารเรือสําราญทางทะเลที่คางพักแรมในเรือสําราญจะถูกนับวาเปนนักทัศนาจร 

จําแนกเปน

4.กกนักทัศนาจรชาวตางประเทศ (Foreign Excursionists) หมายถึง นักทัศนาจรชาว

ตางประเทศที่เดินทางมาจากตางประเทศมาเที่ยวเมืองไทย

5.กกนักทัศนาจรภายในประเทศ (Domestic Excursionists) หมายถึง นักทัศนาจรที่มีถิ่น

ที่อยูหรือที่พํานักถาวรในประเทศไทยซึ่งอาจเปนคนไทยหรือคนตางชาติที่มีถิ่นที่อยูหรือที่พํานัก

ถาวรอยูในประเทศไทย หรือในจังหวัดใดจังหวัดหนึ่งก็ได เดินทางทองเที่ยวในจังหวัดอื่นอันมิใช

จังหวัดที่เขามีถิ่นที่อยูหรือที่พํานักถาวร

นอกจากนั้นยังจะพบคําวา  “ผูมาเยือน” (Visitors) ซึ่งหมายรวมถึง ผูที่เดินทางเขามาใน

ประเทศ โดยจําแนกเปนนักทองเที่ยวหรือเปนนักทัศนาจรก็ได ตามแตจะตรงกับคุณสมบัติหรือ

นิยามในขอใด 

ความหมายของทรัพยากรการทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยว หมายถึง สิ่งดึงดูดใจที่

กอใหเกิดการเดินทางหรือทองเที่ยว เพื่อความเพลิดเพลินสนุกสนานและเพิ่มพูนความรูตลอดจน

ทัศนคติที่กวางขวางในแงของอุตสาหกรรมทองเที่ยว ซึ่งสามารถแยกไดตามลักษณะความตองการ

ของนักทองเที่ยวได 3 ประเภทดังนี้
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1.กกทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึงสภาพทางกายภาพของธรรมชาติที่มี

ความสวยงามหรือนาสนใจตอการเดินทางไปเยี่ยมชม ทรัพยากรที่เกิดขึ้นจากการสรางสรรคของ

ธรรมชาติทุกอยาง เชน ภูเขา ลําธาร ถ้ํา อุทยานแหงชาติ หาดทราย น้ําตก บอน้ํารอน แหลง

ธรรมชาติใตทะเล 

2.กกทรัพยากรทางประวัติศาสตร โบราณวัตถุสถาน และศาสนา หมายถึง สิ่งที่มีคุณคาที่

มนุษยสรางขึ้นตามวัตถุประสงคและเพื่อประโยชนของมนุษยเอง ทั้งที่เปนมรดกในอดีตและที่สราง

ขึ้นในปจจุบัน ซึ่งมักมีลักษณะเปนวัตถุ พื้นที่ หรือสิ่งกอสราง แตมีผลดึงดูดใจทางการทองเที่ยว 

อาทิ อนุสรณสถาน เมืองโบราณ  ประสาทหิน พระราชวัง อุทยานประวัติศาสตร พิพิธภัณฑสถาน

แหงชาติ แหลงโบราณคดีบานเชียง 

3.กกทรัพยากรการทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และกิจกรรม หมายถึงรูปแบบในการ

ดําเนินชีวิตของผูคนในสังคม ชุมชน และการประพฤติปฏิบัติที่ยึดถือสืบทอดกันมา ตลอดจน

กิจกรรมที่มีผลดึงดูดใจในการทองเที่ยว (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2553)

จุดมุงหมายของการเดินทาง สําหรับจุดมุงหมายของการเดินทาง เพื่อการทองเที่ยวตอง

มิใชเพื่อประกอบอาชีพและไปอยูประจํา แตเปนไปเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง หรือ

หลายๆ อยางตอไปนี้

1.กกการทองเที่ยวเพื่อการพักผอนหยอนใจ เปนการทองเที่ยวที่เรียกวา Leisure Tour 

หรือ  Recreation Tour หรือ Holiday Tour มีจุดมุงหมายเพื่อการพักผอนในวันหยุด การแสวงหา

ความสนุกสนาน บันเทิง รวมถึงการไปเที่ยวชมสถานที่ตางๆ ชมการแสดง การเลนกีฬา และ

นันทนาการ

2.กกการทองเที่ยวเพื่อทําธุรกิจ เปนการทองเที่ยวที่เรียกวา Business Tour หรือ

Professional Travel ซึ่งเปนการเดินทางของนักธุรกิจ โดยมีกิจกรรมดานธุรกิจเปนจุดมุงหมาย

หลัก เชน การเดินทางไปรวมประชุม สัมมนา เจรจาธุรกิจ ในขณะเดียวกันก็อาจมีการพักผอน

หยอนใจเปนสวนประกอบดวยก็ได ในประเทศอุตสาหกรรม รายไดจากการทองเที่ยวประเภทนี้จะ

สูงมาก เพราะนักทองเที่ยวประเภทนี้เดินทางตลอดทั้งปไมขึ้นอยูกับฤดูกาล ทั้งเปนผูที่สามารถเสีย

คาใชจายไดสูง

3.กกการทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัลจูงใจ เปนการทองเที่ยวที่เรียกวา Incentive Tour ซึ่งมัก

จัดใหแกพนักงานและลูกคาบริษัท และหนวยงานตางๆ หรือผูที่ทําประโยชนใหแกบริษัทและ

หนวยงานนั้นๆ การเดินทางอาจมีวัตถุประสงคเพื่อการพักผอนหยอนใจหรือเพื่อธุรกิจรวมอยูดวยก็

ได เชน จัดใหไปชมโรงงาน หรือไปประชุมสัมนา    
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4.กกการทองเที่ยวเพื่อการประชุมสัมนา เปนการทองเที่ยวที่ เ รียกวา  Meeting 

Convention & Exhibition Tour โดยนักทองเที่ยวมีจุดประสงคเพื่อไปเขารวมประชุมสัมนาหรือไป

ชมการแสดงสินคา การจัดนิทรรศการในโอกาสตางๆ 

5.กกการทองเที่ยวเพื่อความสนใจพิเศษเฉพาะกลุม  เปนการทองเที่ยวที่เรียกวา Special 

Interest Group Tour คือ จัดขึ้นเปนพิเศษสําหรับกลุมที่มีความสนใจในเรื่องใดโดยเฉพาะ เชน การ

เดินทางไปชมการแขงขันกีฬา หรือเลนกีฬาบางชนิด การเที่ยวชมธรรมชาติและดูสัตวปา การเที่ยว

ถ้ํา การดําน้ําดูปะการังและสัตวน้ํา การชมโบราณสถาน               

องคประกอบของการทองเที่ยว ประกอบดวยกิจกรรมทางดานการจัดการธุรกิจและการ

อํานวยความสะดวกในทุกดานในการนักทองเที่ยวซึ่งประกอบไปดวย (การทองเที่ยวแหงประเทศ

ไทย, 2533, หนา 84-88 อางอิงใน พระมหาสุเทพ ผิวเผือด, 2545, หนา 14 และ ณกฤษพงษ

เดือนดาว, 2548, หนา 6)

1.กกการคมนาคมขนสงทั้งทางบกและทางน้ํา

2.กกที่พักแรม 

3.กกรานอาหารและภัตตาคาร

4.กกบริการนําเที่ยวและมัคคุเทศก

5.กกทรัพยากรทางการทองเที่ยวประเภทตางๆ หรือแหลงทองเที่ยว 

6.กกรานขายของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง

7.กกความปลอดภัย 

8.กกการอํานวยความสะดวกในการเขา/ออกเมือง

9.กกการจัดบริการอื่นๆ สําหรับนักทองเที่ยว

10.กกการเผยแพรโฆษณา

ความสําคัญของการทองเที่ยวและผลกระทบ
การทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่มนุษยตองเดินทางออกจากที่อยูอาศัยปจจุบันไปยังที่อื่นเปน

การชั่วคราวโดยมีวัตถุประสงคเพื่อตอบสนองความตองการที่จะพักผอนหยอนใจ หรือเพื่อหาความ

บันเทิง รื่นรมยสนุกสนาน ซึ่งแตเดิมนั้นคงมิไดเกี่ยวของกับธุรกิจโดยตรง ตอมาเมื่อมีจํานวน

ประชากรมากยิ่งขึ้น การดํารงชีวิตแตกตางไปจากเดิม เศรษฐกิจกาวหนามากขึ้นทําใหเกิดความ

ตองการกิจกรรมทางการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น การพัฒนาและการขยายแหลงทองเที่ยวจึงถูกพัฒนาให

เปนรูปของการประกอบเปนธุรกิจการทองเที่ยวโดยตรงทั้งในระดับทองถิ่นและระดับชาติ และความ

รวมมือระหวางประเทศ ซึ่งการทองเที่ยวนอกจากมีประโยชนดานเศรษฐกิจแลวยังเปนการเผยแพร

วัฒนธรรม และเกียรติภูมิของประเทศใหเปนที่รูจักทั่วโลก (วรรณา วงษวานิช, 2539 อางอิงใน 
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เนตรนภา ปาละธรรม, 2548, หนา 20) และเมื่อมีกิจกรรมการเดินทางทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นยอม

สงผลทั้งดานบวกและดานลบกับเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลอมวัฒนธรรมของชุมชนและแหลง

ทองเที่ยวตางๆ ซึ่งผลกระทบการทองเที่ยวดังกลาวมีรายละเอียดตอไปนี้

ผลกระทบดานเศรษฐกิจ การทองเที่ยวเปนตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจที่สําคัญทั้งในระดับ

ทองถิ่นและในระดับประเทศ โดยสงผลกระทบทางดานบวกคือเปนไปในทางที่ดีขึ้น คือ 

1.กกเกิดการจางงานขึ้น ยกคุณภาพชีวิตและมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถิ่นให

ดี ขึ้น มีการพัฒนาปรับปรุงสาธารณูปโภคตางๆ เชน ถนน ระบบไฟฟา โทรศัพท ขนสาธารณะ การ

ปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานเหลานี้ชวยสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยว

2.กกการขยายตัวของธุรกิจการทองเที่ยว ความเติบโตของการทองเที่ยว ทําใหธุรกิจที่

เกี่ยวของอื่นๆ มีการลงทุนเพิ่มขึ้นและขยายตัวออกไปเพื่อใหสามารถตอบสนองแกนักทองเที่ยวได

อยางทั่วถึง เชนการสรางโรงแรม ธุรกิจนําเที่ยว รานขายของที่ระลึก และคาใชจายของ

นักทองเที่ยวสําหรับคาที่พัก คาอาหาร ยานพาหนะ จะไดกลับมาเปนรายไดของชุมชนทําใหเกิด

การกระจายรายไดในชุมชน (วรรณา วงษวานิช, 2539 อางอิงใน ณกฤษพงษ เดือนดาว, 2548,  

หนา 11)

3.กกการสงเสริมเศรษฐกิจของทองถิ่น (Contribution to Local Economies) การ

ทองเที่ยวเปนสวนประกอบของที่สําคัญของเศรษฐกิจทองถิ่น หากถิ่นใดมีทรัพยากรธรรมชาติที่เปน

เสมือนสินทรัพยทางการทองเที่ยวแลว รายไดจากการทองเที่ยวจะเปนตัววัดมูลคาทางเศรษฐกิจแต

ถาเปนพื้นที่อนุรักษและหากเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติก็อาจสงผลกระทบตอเศรษฐกิจทองถิ่นดวย 

นอกจากนี้ยังมีรายไดที่ไดรับจากการทองเที่ยวดานอื่นอีก แตเปนรายไดที่ไมเปนทางการยากตอการ

ประเมินมูลคา เชน เม็ดเงินที่ไดรับจากหาบเรแผงลอย และคนถีบสามลอ มอเตอรไซดวิน แมเปน

รายไดที่มองไมเห็นและไมมีตัวเลขที่แนนอนแตขอดีของรายไดประเภทนี้ คือ ถูกนํากลับคืนสู

เศรษฐกิจของทองถิ่นโดยตรงและสรางการกระจายรายไดแบบทวีคูณสงผลใหเกิดการใชจายใน

ทองถิ่น 

4.กกเกิดการสรางอาชีพ การสรางงานใหมๆ เปนการเพิ่มศักยภาพและพัฒนาทักษะของ

ชุมชนและผลกระทบทางดานลบที่อาจเกิดตอเศรษฐกิจชุมชนไดคือ  

-กกเกิดปญหารายไดไมแนนอนเปนฤดูกาลแกชุมชนทองถิ่น เกิดปญหาการวางงานนอก

ฤดูกาลทองเที่ยว 

-กกเกิดปญหาการนําเขาแรงงานทองถิ่น การอพยพแรงงาน

-กกปญหาคาครองชีพสูงในเมืองทองเที่ยว
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-กกความไมเปนธรรมในการกระจายรายได 

-กกปญหาราคาที่ดิน การถือครองที่ดิน คาใชจายในการจัดระเบียบและดูแลทรัพยากร

ทองเที่ยว

ผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรม  กระแสการเดินทางของนักทองเที่ยวที่หลั่งไหล

เขามาในกรุงเทพมหานครเปนผลกระทบทางดานบวกในการแสดงถึง ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรม 

และสรางความสัมพันธและความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมตางๆ ไดอยางถูกตอง มีการสนับสนุน

ฟนฟูวัฒนธรรมทองถิ่นและเอกลักษณของชุมชน เพิ่มโอกาสสําหรับคนในพื้นที่ดานการทองเที่ยว มี

โอกาสในการสรางทางเลือกอาชีพ มีการพัฒนาทางดานสาธารณสุขและสิ่งแวดลอมตางๆ ที่ชวย

เพิ่มคุณภาพชีวิตใหแกทองถิ่น  และสรางความสัมพันธอันดีในชุมชนทองถิ่น ทั้งนี้การทองเที่ยวของ

นักทองเที่ยวยังเปนประตูสูการเปดรับการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคมวัฒนธรรมและบทบาทของ

ประชาชนในทองถิ่น การดําเนินชีวิตในโลกโลภาภิวัฒน โลกอินเตอรเน็ต กอใหเกิดการเรียนรู การ

ขยายธุรกิจ กิจกรรมทางการทองเที่ยวที่หลากหลายและการซึมซับวิถีชีวิต ธรรมเนียมของ

ชาวตะวันตก สิ่งตางๆ เหลานี้สามารถสงผลกระทบทางออมตอวัฒนธรรมประชาชนในทองถิ่นที่

อาจบิดเบือนไป เชน การดัดแปลงเพื่อความตองการของนักทองเที่ยว (Adaptation to Tourists 

Demands) ในแหลงทองเที่ยวหลายแหงผูผลิตงานฝมือไดตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยวที่ตองการของที่ระลึก งานฝมือ และศิลปะที่เพิ่มขึ้นและไดเปลี่ยนแปลงรูปแบบของ

สินคาใหสอดคลองกับรสนิยมของลูกคา แมวาชางฝมือเหลานี้อาจจะรูสึกถึงคุณคาในงานของตนที่

ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวและรูสึกวาการทองเที่ยวชวยอนุรักษวัฒนธรรมใหคงอยู แตความ

ลบเลือนทางดานวัฒนธรรมดั้งเดิมอาจเกิดขึ้นจากการที่คุณคาทางวัฒนธรรมถูกตีคาเปนเพียง

สินคาทางการทองเที่ยว และความเสื่อมทางวัฒนธรรม (Cultural Deterioration) ความเสียหายตอ

ทรัพยากรทางวัฒนธรรมเกิดจากการจงใจทําลาย การทิ้งขยะ การขโมย และการเคลื่อนยายอยาง

ผิดกฎหมาย สิ่งที่เปนมรดกทางวัฒนธรรม ยิ่งไปกวานั้นคุณคาที่ลดลงของแหลงทองเที่ยวทาง

วัฒนธรรมอาจเกิดจากอาคารและสถานที่ทางประวัติศาสตรไมไดรับการปกปองดูแลอยางที่ควรจะ

เปนรวมทั้งสภาพแวดลอมเดิมนั้นถูกแทนที่หรือไมเหลือใหเห็นอีกตอไป  และการที่สังคมมีการ

เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วเพื่อรองรับการทองเที่ยวอาจกอใหเกิดแรงกดดันทางสังคมจากกระแส

การทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้นพัฒนาจากการความขัดแยงในการใชทรัพยากรทางธรรมชาติ เชน การแยง

กันใชประโยชนระหวางการทองเที่ยวและชุมชนในทองถิ่นสําหรับการใชทรัพยากรน้ําและพลังงานที่

มีอยูอยางจํากัด รวมทั้งความกดดันสามารถเกิดจากการที่ชุมชนทองถิ่นตองประสพกับความเสื่อม

ของสภาพแวดลอมและตนทุนการใชโครงสรางพื้นฐานเพิ่มขึ้น เชน ภาษีที่ชําระสูงขึ้นเพื่อปรับปรุง
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ระบบประปา หรือ สุขอนามัย และอาจเปนชองทางที่ทําใหเกิดปญหาตางๆ เชน ปญหา

อาชญากรรม ปญหาขยะมูลฝอย ปญหาโสเภณี การยายถิ่นฐานเขาสูเมือง ปญหาความแออัดใน

เมืองทองเที่ยว ปญหาจราจร ปญหาคาครองชีพ ปญหาคานิยมที่ไมถูกตอง ปญหาความขัดแยง

ระหวางเจาของทองถิ่นและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ไมเหมาะสม

ผลกระทบดานสภาพแวดลอม เปนผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยวที่เจริญเติบโต

รุดหนาอยางตอเนื่องและไมสิ้นสุด อันเกิดจากฝมือมนุษยหรือเกิดจากธรรมชาติซึ่งทําใหเกิดความ

เสื่อมโทรมของทรัพยากรทางดานการทองเที่ยวตามมาอยางชัดเจน เชน ปญหาแหลงทองเที่ยว

สกปรก ขยะมูลฝอย การรุกล้ําพื้นที่สาธารณประโยชน เชน การสรางเพิง แผงลอยขายเครื่องดื่ม 

หรือของที่ระลึกทางการทองเที่ยว การเสื่อมโทรมและการถูกทําลายทางประวัติศาสตร การทําลาย

และการสูญหายของศิลปวัตถุ การปลูกสรางอาคารและสิ่งปลูกสรางที่ไมเหมาะสม การตอเติม 

สรางใหมไมสวย ขัดหูขัดตา ทําลายสภาพภูมิทัศน การเกิดปรากฎการณเรือนกระจก (Green 

House Effect) โลกรอน (Global Warming) ภูมิอากาศเปลี่ยนแปลง (Climate Change) 

สภาพแวดลอมทางธรรมชาติเหลานี้มีผลตอการดํารงชีวิตของมนุษยทั่วไปและสงผลถึงการวาง

แผนการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนดวย (ผลกระทบการจัดการการทองเที่ยว, 2553) แต

สําหรับการทองเที่ยวในเมืองใหญ อาจจะพบผลกระทบดานคมนาคม เชน ปญหาการจราจรติดขัด 

เสียงดัง ควันดํา เขมา ฝุนละอองที่ทําลายบรรยากาศของสถานที่ทองเที่ยว รวมถึงมีผลตอสภาพจิต

และความปลอดภัยของนักทองเที่ยวได 

จากการศึกษาถึงผลกระทบการพัฒนาการทองเที่ยวตอชุมชนทองถิ่น กรณีศึกษาตําบล

เวียงใต อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน ของ ธวัชชัย มานิตย กลาวถึงผลกระทบในดานเศรษฐกิจ 

สังคมวัฒนธรรมและสภาพแวดลอมวา หลังจากมีการสงเสริมการทองเที่ยวปายอยางจริงจังไดเกิด

การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจของชุมชนอยางรวดเร็วสงผลกระทบเชิงบวกตอชุมชนคือ การ

ทองเที่ยวทําใหชุมชนมีการลงทุนภายในชุมชนเพิ่มขึ้นเพราะมีนักธุรกิจหลั่งไหลเขามาทําลงทุนทํา

ธุรกิจในชุมชนเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะดานที่พักและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ทําใหชาวบานใน

ชุมชนที่อยูอาศัยใกลแหลงทองเที่ยวมีโอกาสทํางานและทางเลือกในการประกอบอาชีพมากขึ้น 

ชาวบานเริ่มหันมาทําอาชีพคาขาย อาชีพรับจางที่เกี่ยวกับการบริการ อีกทั้งทําใหชุมชนมีรายได

เพิ่มขึ้น แรงงานภายในชุมชนไมตองไปประกอบอาชีพที่อื่นทําใหสภาพเศรษฐกิจโดยรวมดีขึ้น

กวาเดิม 

เมื่อมีธุรกิจทองเที่ยวจํานวนมากยอมสงกอใหเกิดผลกระทบตอกิจการคาของชาวบานใน

ทองถิ่น เห็นไดจากหลายกิจการของชาวบานตองปดตัวลงเพราะไดรับผลกระทบจากการเขามา



31

ลงทุนของนักลงทุนรายใหญ ซึ่งชาวบานไมมีกําลังที่จะแขงขันกับนักลงทุนเหลานี้ได เชน ราน

สะดวกซื้อที่เปดบริการ  24 ชั่วโมง ทําใหรานคาของชาวบานเกิดการซบเซา บางสวนก็ถูกซื้อกิจการ

แลวแปลสภาพใหเปน เกสทเฮาส รานอาหาร รานนวดแผนโบราณ ทําใหคนในทองถิ่นเหลืออยูไม

มากนัก และชาวบานสวนใหญที่มีรายไดหลักมาจากการประกอบอาชีพรับจางทํางานตามสถาน

ประกอบการหรือมีกิจการคาขายซึ่งเปนรายไดที่ไมแนนอนขึ้นอยูกับจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามา

ในชวงนั้น หากมีนักทองเที่ยวเขามามากสภาพเศรษฐกิจชุมชนก็จะดีไปดวยถึงแมวาในแตละชุมชน

ไดมีการรวมตัวของกลุมแมบานในการหาอาชีพเสริมเพื่อสรางรายไดใหกับชุมชนดวยการผลิต

สินคาของแตละชุมชนขึ้นแตก็ไมประสบความสําเร็จมากนักเนื่องจากประสบปญหาการขาดเงินทุน

หมุนเวียนและไมมีสถานที่จําหนายสินคาของชุมชน ถึงแมวาหนวยงานรัฐไดมีความพยายามจัด

กิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวขึ้นมาเพื่อฟนฟูประเพณีกาดหลู และถนนคนเดิน เพื่อตองการดึงดูด

นักทองเที่ยวสรางรายไดใหกับชุมชน แตลักษณะกิจกรรมและการดําเนินงานที่เนนความสนุกสนาน

บันเทิงมากกวาการสืบสานประเพณีทองถิ่นและไมมีสินคาของทองถิ่นเทาที่ควรจึงทําใหชาวบานใน

ชุมชนไมไดรับประโยชนจากกิจกรรมดังกลาวมากนัก การทองเที่ยวทําใหราคาที่ดินสูงขึ้นซึ่งถือได

วาสงผลกระทบมาก เนื่องมาจากมีนักลงทุนจากภายนอกเขามาขอซื้อที่ดินจากชาวบาน แตเดิม

ชาวบานไมยอมขายที่ดิน ตอมาเมื่อนายทุนใหราคาที่ดินที่สูงขึ้นเรื่อยๆ จึงยอมขายที่ดินใหกับ

นายทุนและยายออกไปซื้อที่ดินแถวรอบนอกออกไปไดพื้นที่มากขึ้นเพื่อปลูกบาน ซื้อรถยนต และสิ่ง

อํานวยความสะดวกตางๆ ทําใหมีสภาพความเปนอยูที่ดีขึ้นจากการขายที่ดิน ทําใหชาวบาน

ใกลเคียงเห็นวาขายที่ดินแลวทําใหมีฐานะดีขึ้นจึงพากันขายแลวยายออกไปจากชุมชนเดิมเพิ่มขึ้น

เรื่อยๆ ผลจากที่ดินราคาสูงนี้ทําใหชาวบานที่ขายที่ดินใหกับนายทุนมีความเปนอยูที่ดีขึ้นและสงผล

ใหมีการขยายที่ทํากินออกไปในพื้นที่เขตรักษาพันธุสัตวปามากขึ้น ดานแรงงานทองถิ่นไดสงผล

กระทบเกิดปญหาแรงงานภาคเกษตรกรรมของทองถิ่นเริ่มขาดแคลนเพราะแรงงานทองถิ่นที่เคยมี

อาชีพรับจางในภาคเกษตรกรรมตางหันมาทํางานกับสถานประกอบการมากขึ้นเนื่องจากเปนงานที่

สบายกวาการรับจางทํางานในภาคเกษตรกรรม  

หากมองถึงผลกระทบทางดานสังคม ถึงแมการทองเที่ยวจะไมสงผลตอกิจกรรมทาง

สังคมของชุมชนโดยตรงแตถือไดวามีผลกระทบอยูในระดับปานกลาง ซึ่งสงผลกระทบทางบวกดังนี้ 

โครงสรางประชากรมีการเปลี่ยนแปลงไปจากการยายถิ่นฐานของประชากร การยายขาวของ

ผูประกอบการ นักทองเที่ยว และแรงงานตางถิ่น ไดมีสวนทําใหระบบเศรษฐกิจของชุมชนมีการ

เคลื่อนไปไดเนื่องจากแรงงานทองถิ่นยังขาดความรูความชํานาญในดานธุรกิจการทองเที่ยวทําให

ตองพึ่งพาแรงงานภายนอกที่มีความชํานาญเขามาดําเนินกิจการ สวนแรงงานระดับลางนั้นแรงงาน
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ตางถิ่นที่ยายเขามาหางานทําอยูในชุมชน ไดมีสวนชวยแกปญหาการขาดแคลนแรงงานในภาค

เกษตรของทองถิ่นเนื่องมาจากแรงงานทองถิ่นไดหันไปทํางานภาคการบริการทองเที่ยวกันมากขึ้น 

การสงเสริมการทองเที่ยวทําใหชุมชนไดรับโอกาสจากการพัฒนาสิ่งบริการทางสังคมมากขึ้น เชน 

โอกาสทางการศึกษา สุขภาพอนามัย การจัดหาสิ่งบริการทางสังคมตางๆ การเปดตัวชุมชนสูสังคม

ภายนอกทําใหชาวบานเริ่มมีการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น มีการเปลี่ยนแปลงทางดาน

กิจกรรมทางสังคมชุมชนเพิ่มขึ้นเนื่องจากเนื่องจากการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนทําให

หนวยงานของรัฐเริ่มเขามามีบทบาทกระตุนใหชาวบานตื่นตัวในการดูแลรักษาความสะอาดเปน

ระเบียบเรียบรอยของบานเรือนตัวเองและขอความรวมมือจากชาวบานในการเขารวมกิจกรรมใน

การพัฒนาในดานตางๆ ของชุมชน นอกจากนี้การสงเสริมการทองเที่ยวยังสงผลใหชุมชนไดรับ

ขอมูลขาวสารไดรวดเร็วทันเหตุการณ ไดรับการพัฒนาทางดานเทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม

และการศึกษานอกระบบแลกเปลี่ยนทัศนะกับคนภายนอกมากขึ้น ทําใหชาวบานรับรูถึงสภาพ

สังคมภายนอกไดมากขึ้น รับรูถึงปญหาเทาทันกับปญหาตางๆ ไดมากขึ้น ผลกระทบทางลบคือการ

อพยพยายถิ่นของคนภายนอกเขามาสูชุมชน เนื่องจากชุมชนปายเปนศูนยกลางการคา การ

ปกครอง การบริการสังคมแลวปจจุบันยังเปนศูนยกลางบริการดานการทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร 

บริการนําเที่ยว จึงทําใหประชากรมีอัตราการเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง กลุมเยาวชนหรือชาวบานหันไป

ยอมรับวัฒนธรรมใหมซึ่งสงผลตอสังคมชุมชนและการเสื่อมถอยทางดานวัฒนธรรมไดเร็วขึ้น 

นอกจากนี้การทองเที่ยวยังทําใหปญหายาเสพติดในชุมชนเพิ่มขึ้น ชุมชนตกเปนเปาหมายของการ

ลักลอบนํายาเสพติดเขามาเสนอขายใหกับนักทองเที่ยวบางประเภทที่ตองการหาประสบการณที่

ตื่นเตนดวยการทดลองเสพฝน เฮโรอิน สงผลใหชุมชนเกิดการแพรระบาดของยาเสพติด นอกจากนี้

การทองเที่ยวยังกอใหเกิดความขัดแยงภายในชุมชนระหวางชาวบานและผูประกอบการและ

นักทองเที่ยว ระหวางชุมชนและองคกรปกครองสวนทองถิ่น ปญหานี้อาจเปนอุปสรรคในการรวม

เหมือนการพัฒนาชุมชนรวมไปถึงความรวมมือในการแกปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นภายในชุมชน 

ปญหาโสเภณีที่แอบแฝงมากับนักทองเที่ยวเขามาขายบริการทางเทศใหกับนักทองเที่ยวในสถาน

บันเทิงตางๆ ภายในชุมชน

ผลกระทบทางดานวัฒนธรรมตอชุมชนปาย จากการที่มีคนเขามาในชุมชนจํานวนมากทํา

ใหมีวัฒนธรรมจากคนตางถิ่นหลั่งไหลเขาสูชุมชนอยางรวดเร็วซึ่งวัฒนธรรมที่หลั่งไหลเขามานั้นได

มีอิทธิพลเหนือกวาวัฒนธรรมทองถิ่น เนื่องจากสวนใหญผูที่เขามาอยูใหมเปนลวนเปนผูมีเงิน มี

อํานาจ หรือมีตําแหนงหนาที่การงานอยูในระดับผูนําชุมชนทําใหเปนผูมีบทบาทตอสังคมและ

วัฒนธรรมทองถิ่นซึ่งไดกลายเปนตัวเรงทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานวัฒนธรรมทั้งทางบวก
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และทางลบ ชาวบานในชุมชนเริ่มหันไปมีคานิยมตามแบบคนภายนอกมากขึ้น เริ่มเรียนรูการ

ดําเนินชีวิตไปสูสังคมเมืองโดยใหความสําคัญตอสิ่งอํานวยความสะดวกสบายในชีวิตประจําวัน

และการทํามาหากินของตัวเองเปนหลัก หนวยงานรัฐและเอกชนเริ่มเขามามีบทบาทในการ

สนับสนุนดานงบประมาณเพื่ออนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนทองถิ่นดวยการ

สนับสนุนดานการเงินและการสงเสริมกิจกรรมการแสดงเขารวมเพื่อสรางความบันเทิงในการจัด

งานเฉลิมฉลองในงานประเพณีตางๆ ของชุมชน นอกจากนี้ยังไดฟนฟูประเพณีเกาๆ ที่ไดสูญ

หายไปใหกลับคืนมา เชน ประเพณีกาดหลู กิจกรรมถนนคนเดินปาย เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว การ

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นไดสงผลตอการดําเนินชีวิตของคนภายในชุมชนเนื่องจากตองปรับตัวกับ

สภาพสังคมและวัฒนธรรมที่ เปลี่ยนแปลงจากเดิมที่ เคยมีชีวิตเรียบงายในลักษณะสังคม

เกษตรกรรมที่ไมตองรีบเรงอะไรมากนักไปสูการดําเนินชีวิตที่มีระเบียบแบบแผนมากขึ้น เริ่มหันไป

ดําเนินชีวิตแบบที่ตองพึ่งพาคนภายนอกมากยิ่งขึ้นเปนการเลียนแบบวัฒนธรรมของคนตางถิ่นมาก

ยิ่งขึ้น เด็กและวัยรุนในชุมชนเริ่มเอาวัฒนธรรมแบบใหมที่มาพรอมกับนักทองเที่ยว นอกจากนี้ยังให

ความสําคัญกับภาษาทองถิ่นนอยลงเพราะมีนักทองเที่ยวเขามามากทําใหชุมชนตองมีการ

ติดตอสื่อสารกับคนภายนอกทําใหตองใชภาษากลาง ภาษาอังกฤษ และภาษาอื่นๆ ทําใหชาวบาน

พูดไดหลายภาษา แตโอกาสในการใชภาษาทองถิ่นเริ่มลดลงไปเพราะใชเพียงพูดคุยกับคนใน

ครอบครัวเทานั้น และการแตงกายตามทองถิ่นพื้นเมืองก็ลดลงไปเชนกันมีแตชาวบานวัยกลางคนที่

ยังคงแตงกายชุดพื้นเมืองทองถิ่นหรือขณะเขารวมงานทําบุญประเพณีทองถิ่น การสืบสานดาน

วัฒนธรรมประเพณีก็ลดลงตามไปดวยเพราะในปจจุบันการจัดงานตามประเพณีของทองถิ่นมี

ความแตกตางไปจากเดิมทั้งรูปแบบและกิจกรรมที่มีมากขึ้นการจัดงานใหญโตกวาเดิม และมีการ

นําวัฒนธรรมจากทองถิ่นอื่นมาผสมผสาน เชน หมอรํา รําซิ่งซึ่งไมใชวัฒนธรรมการแสดงของ

ทองถิ่นทําใหวัฒนธรรมการแสดงของทองถิ่นมีรูปแบบและกิจกรรมที่เปลี่ยนไปโดยเนนความ

สนุกสนานราเริงเปนสวนใหญ ทั้งนี้สงผลกระทบใหพิธีกรรมตามขนบธรรมเนียมประเพณีแบบ

ดั้งเดิมที่เคยสืบทอดปฏิบัติกันมาชานาน ตองถูกบิดเบือนพิธีกรรม สรางความเสื่อมทางดาน

วัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของชุมชนซึ่งอาจสงผลกระทบตอสายใยชีวิตและพลวัตรทางสังคมของ

ชุมชนทองถิ่นอยางแทจริง นอกจากนี้ยังสรางความแตกแยกของคนในหมูชาวบานที่ตองการสืบ

ทอดวัฒนธรรมของชุมชนเอาไวเพราะในวันพระหรือวันสําคัญทางศาสนาชาวบานยังคงเครงครัด

ดวยการไปทําบุญที่วัดอยางสม่ําเสมอแตหนุมสาววัยแรงงานไปรวมทําบุญนอยลงกวาเดิม สวน

การสืบทอดภูมิปญญาดั้งเดิมของชาวบานนั้นคนรุนใหมยังคงใหความสนใจสืบทอดภูมิปญญา

ทองถิ่นอยูแตมีแนวโนมลดลงไปเรื่อยๆ เนื่องจากคนรุนใหมใหความสนใจอยางอื่นมากกวาภูมิ
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ปญญาทองถิ่น นอกจากนี้การใหความเคารพนับถือตอผูอาวุโสก็ลดนอยลงเพราะสังคมเริ่ม

เปลี่ยนไปผูอาวุโสเริ่มมีบทบาทในสังคมนอยลงกวาแตกอน ทําใหการไหวและทักทายกันของคนใน

ชุมชนลดนอยลงไป ความเครงครัดในการรักษาความสัมพันธทางสังคมแบบคนรุนเกานอยลง 

สงผลตอการปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีในกิจกรรมตางๆ ของหมูบาน

ในดานของสภาพแวดลอมของปายที่มีทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงามและศิลปวัฒนธรรม

ที่โดดเดนทําใหไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวมาโดยตลอด ทําใหปายเปนแหลงทองเที่ยวเชิง

อนุรักษที่สําคัญแหงหนึ่งจึงเกิดแผนการพัฒนาโดยมุงเนนไปพัฒนาที่โครงสรางพื้นฐานของชุมชน

เปนหลักสงผลใหชุมชนไดรับความสะดวกสบายในการดําเนินชีวิตมากขึ้นจากการพัฒนา

สาธารณูปโภค สาธารณูปการใหทันสมัยเพื่อรองรับนักทองเที่ยวและการบริการทางสังคม หลังจาก

มีการสงเสริมการทองเที่ยวทําใหมีนักลงทุนหลั่งไหลเขามาลงทุนเปนจํานวนมากทําใหที่ดินใน

ชุมชนมีราคาสูง ชาวบานมีกําไรจากการขายที่ดิน ชุมชนขยายตัวอยางรวดเร็วจากการกอสราง

อาคาร สิ่งปลูกสรางเพื่อทําหองพักและเกสทเฮาส และรานอาหาร สิ่งปลูกสรางเหลานี้ทําใหรูปแบบ

ลักษณะทางสถาปตยกรรมที่มีความหลากหลายตลอดจนวัสดุที่นํามากอสรางมีความทันสมัยมาก

ขึ้น ชุมชนมีรานอาหาร สถานบันเทิงไวคอยบริการนักทองเที่ยวทําใหชุมชนมีความเจริญและใช

ประโยชนที่ดินอยางคุมคา วัดเกาแกและสถานโบราณตางๆ ก็ไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยว

เขาเยี่ยมชมมากขึ้น แตผลกระทบจากสิ่งปลูกสรางเหลานี้ก็ทําใหทัศนียภาพและสงผลตอการ

พัฒนาพื้นที่ของชุมชนในอนาคต สิ่งปลูกสรางที่เกิดขึ้นนั้นกอใหเกิดปญหาบดบังทัศนียภาพที่

สวยงามตามธรรมชาติตลอดสองฟากฝงริมแมน้ําปาย สงผลใหชุมชนเกิดการขยายตัวออกไปอยาง

กระจัดกระจายไม เปนระเบียบกอให เกิดความแออัด และผลกระทบดานสาธารณูปโภค 

สาธารณูปการในปจจุบันที่ไมสามารถรองรับการเขามาของนักทองเที่ยวจํานวนมากได ที่ผานมา

การขยายตัวของชุมชนอยางรวดเร็วสงผลใหเกิดปญหาทางดานสิ่งแวดลอมและปญหาสุขภาพของ

ผูอยูอาศัย ชุมชนตองประสบกับปญหาการขาดแคลนน้ําประปา และคุณภาพน้ําประปามีสีขาวขุน

ไมสะอาดเพียงพอ นอกจากนี้ยังมีปญหาไฟฟาในชุมชนดับบอยเนื่องจากความจําเปนในการใช

ไฟฟาชวงกลางคืนในขณะที่การไฟฟาเริ่มมีปญหาเรื่องระบบการจายไฟฟา ดานการคมนาคมไดรับ

ความสะดวกสบายมากยิ่งขึ้นดวยถนนที่ราดคอนกรีตทําใหคนในชุมชนหันมาใชยวดยานพาหนะใน

การเดินทางมากขึ้นทําใหถนนสายหลักมีปริมาณการจราจรหนาแนนเพิ่มขึ้น ถนนชํารุดและเกิด

อุบัติเหตุเพิ่มขึ้น สวนผลกระทบที่มากที่สุดไดแกมลภาวะและการกําจัดของเสีย ปญหาการเพิ่มขึ้น

ของขยะมูลฝอย เนื่องจากมีปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้นมากทําใหเทศบาลไมสามารถดําเนินการเก็บขยะ

ไดทันทําใหภายในชุมชนมีขยะตกคางเปนจํานวนมากเพราะการจัดเก็บขยะไมไดเก็บทุกๆ วัน 
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ประกอบกับถังขยะมีไมเพียงพอทําใหเกิดปญหาสงกลิ่นเหม็นเปนแหลงแพรเชื้อโรค และผลกระทบ

ในเรื่องเสียงดังรบกวนจากสถานบันเทิงที่อยูใกลแหลงอาศัยของชุมชน กิจกรรมดานบันเทิงจากผับ 

บารเบียร รานอาหารที่มีดนตรี มีโตะสนุกเกอร สงผลกระทบตอคนในชุมชนทางดานสุขภาพและยัง

ทําลายสภาพแวดลอมของชุมชนจนกลายเปนปญหาความขัดแยงขึ้นบอยๆ โดยเฉพาะในชวงเวลา

กลางคืนหลัง 3 ทุมซึ่งเปนเวลาพักผอนของชาวบาน และยังสงผลกระทบตอกิจกรรมที่มีมาชานาน

ของชาวบานในชวงเชาเชนเสียงตามสายจากวัดในตอนเชามืดของทุกวันพระ เสียงจากการทํา

กิจกรรมของโรงเรียนในชวงเชา การกระจายเสียงละหมาดจากสุเหราของชุมชนชาวมุสลิม ไดสราง

ความแยงขึ้นระหวางผูประกอบการกับชาวบานบอยครั้ง สวนปญหามลภาวะทางอากาศของชุมชน

ก็สงผลกระทบเชนกัน เพราะความหนาแนนของจราจรที่เพิ่มขึ้นทั้งในตอนกลางวันและกลางคืน 

ถนนเกิดการชํารุดเสียหายอยางรวดเร็ว ฝุนละออง เกิดมลพิษจากทอไอเสีย เกิดปญหาอุบัติเหตุ

และเสียงดังรบกวนชาวบานในตอนกลางคืน (ธวัชชัย มานิตย, 2550, หนา 141-174)

 และผลการวิจัยที่สอดคลองกันเรื่อง ผลกระทบของการทองเที่ยวตอชุมชน เกาะปนหยี 

จังหวัดพังงา ของธงชัย ทองเชื่อม กลาวถึงผลกระทบไววา กระแสการเดินทางของนักทองเที่ยวตาง

ถิ่นตางวัฒนธรรม เขาไปสูชุมชนที่มีความแตกตางทางดานประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อ การ

พัฒนาเพื่อกอใหเกิดมาตรฐานในผลิตภัณฑที่จะนําเสนอแกนักทองเที่ยว การจัดเตรียมพื้นที่

ใหบริการ การเกิดขึ้นของกิจกรรมเหลานี้ซึ่งไดมาจากการพัฒนาทั้งรูปธรรมนามธรรมลวนกอใหเกิด

ผลกระทบกับชุมชนทั้งทางตรงและทางออม ชุมชนจะไดรับทั้งขอดีและขอเสีย ผลกระทบที่เกิดขึ้น 

เชน 

ผลกระทบดานวัฒนธรรม ผลกระทบในแงบวก คือประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนไดรับ

การเผยแพร ชุมชนเกิดความหวงแหนในประเพณีวัฒนธรรมที่ไดรับการสืบทอด สวนผลกระทบใน

แงลบที่ไดจากการทองเที่ยวคือ บางครั้งวัฒนธรรมถูกนํามาจัดฉาก ทําใหเสื่อมศรัทธาดอยคา 

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอม สวนที่ดีคือทําใหเกิดเครือขาย ทําใหนักทองเที่ยวและประชาชน

เกิดความเขาใจ เกิดการเรียนรู เกิดการสํานึกวาสิ่งแวดลอมสําคัญกับมนุษยอยางไร แตใน

ขณะเดียวกันการทองเที่ยวที่ไมคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของพื้นที่ก็ทําใหสิ่งแวดลอม

เสื่อมลงไปดวย

ผลกระทบดานสังคม ชุมชนหันมาพูดคุยกันมากขึ้น เกิดเครือขายเรียนรูกันมากขึ้น มีวิธี

คิดที่เกงขึ้น รูเทาทันกระแสที่มาจากขางนอกมากขึ้น แตในขณะเดียวกันก็มีแรงกดดันจากภายนอก

เพิ่มขึ้นดวย เชน ผูประกอบการธุรกิจที่จะเขาไปดําเนินการ
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ผลกระทบทางดานเศรษฐกิจ การทองเที่ยวทําใหชุมชนมีอาชีพเสริม สรางงานใหม เกิด

การกระจายรายได ในทางกลับกันบางครั้งเศรษฐกิจที่เขามาก็เอื้อใหเกิดความขัดแยง การแขงขัน 

การแยงชิงการใชทรัพยากรในชุมชนเพิ่มขึ้นตามไปดวย (ธงชัย ทองเชื่อม, 2550, หนา 31-44)

แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ 
ทัศนคติหรือเจตคติ (Attitude) หมายถึงสภาวะความพรอมทางจิตที่เกี่ยวของกับความคิด 

ความรูสึก และแนวโนมของพฤติกรรมบุคคลที่มีตอบุคคล สิ่งของ สถานการณตางๆ ไปในทิศทาง

ใดทิศทางหนึ่ง และสภาวะความพรอมทางจิตนี้จะตองอยูนานพอสมควร (ศักดิ์ไทย สุกิจบวร, 

2545, หนา 138) และเปนความรูสึกหรือความเชื่อซึ่งสวนใหญใชตัดสินถึงการรับรูสภาวะแวดลอม

และผูกพันกับการกระทําของบุคคลหรือมีแนวโนมของการกระทําอยางไร และสุดทายมีพฤติกรรม

อยางไร (Newstrom and Devis, 2002, p.207) และยังเปนตัวตัดสินพฤติกรรม เปนความรูสึกเชิง

บวกหรือเชิงลบ เปนสภาวะจิตใจในการพรอมที่จะสงผลกระทบตอการตอบสนองของบุคคลนั้นๆ 

ตอบุคคลอื่นๆ ตอวัตถุหรือตอสถานการณ โดยที่ทัศนคตินี้สามารถเรียนรูหรือจัดการไดโดยใช

ประสบการณ (Gibson, 2000, p.102) ทัศนคติเปนความโนมเอียงที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู เพื่อ

ตอบสนองตอวัตถุหรือกลุมวัตถุในทางที่ชอบหรือไมชอบอยางสม่ําเสมอ (Allport, 1935 อางอิงใน 

ธนัท อินทโพธิ์, 2550, หนา 28)

ลักษณะการเกิดทัศนคติมีหลายประการที่มาจากสิ่งเรา การมีประสบการณโดยทางตรง

หรือทางออม เกิดจากการเรียนรู (Learning)  รับรู (Perception) จากแหลงทัศนคติตางๆ แลวผาน

ไปสูพฤติกรรมโดย (ธนัท อินทโพธิ,์ 2550, หนา 29) 

1.กกประสบการณเฉพาะอยาง (Specific Experience) เมื่อบุคคลมีประสบการณเฉพาะ

อยางตอสิ่งใดสิ่งหนึ่งในทางที่ดีหรือไมดีจะทําใหเกิดทัศนคติตอสิ่งนั้นไปตามทิศทางที่มี

ประสบการณมากอน

2.กกการติดตอสื่อสารกับบุคคลอื่น (Communication with Others) จะทําใหเกิด

ทัศนคติจากการรับรูขาวสารตางๆ จากบุคคลอื่นได

3.กกสิ่งที่เปนแบบอยาง (Model) การเลียนแบบผูอื่นทําใหเกิดทัศนคติขึ้นได

4.กกความเกี่ยวของกับสถาบัน (Institutional Factors) ทัศนคติบางอยางเกิดขึ้น

เนื่องจากความเกี่ยวของกับสถาบัน เชน หนวยงานที่สังกัด

องคประกอบที่ทําใหเกิดทัศนคติจะประกอบไปดวย 3 สวน (Zimbardo and Ebbensen 

อางอิงใน ณัฐพงษ บรรฑะจิตตและคณะ, 2547, หนา 15 และ ทรงพล ภูมิทัศน, 2538, หนา 135-
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139 และ ธงชัย สันติวงษ, 2539, หนา 162-163  อางอิงใน ดวงสุดา พิสิฎฐาพิบูล และคณะ, 2550, 

หนา 8)

1.กกองคประกอบดานความรู (Cognitive Component) คือสวนที่เปนความเชื่อของ

บุคคลที่เกี่ยวกับสิ่งตางๆ ทั่วไปทั้งที่ชอบและไมชอบ หากบุคคลมีความรูหรือความคิดวาสิ่งใดดี 

มักจะมีทัศนคติที่ดีตอสิ่งนั้น แตหากมีความรูมากอนวาสิ่งใดไมดีก็จะมีทัศนคติตอสิ่งนั้นที่ไมดี และ

เปนขอมูลที่เกี่ยวกับความคิด ความเขาใจซึ่งจะมีสวนหนึ่งในการกําหนดทัศนคติของแตละบุคคล

2.กกองคประกอบดานความรูสึก (Affective Component) คือสวนที่เกี่ยวกับอารมณที่

เกี่ยวเนื่องกับสิ่งตางๆ ซึ่งมีผลแตกตางกันไปตามบุคลิกภาพของคนนั้น เปนลักษณะที่เปนคานิยม

ของแตละคน และมักจะคลอยตามองคประกอบดานปญญา คือ คนเรามักชอบและไมชอบตาม

ขอมูลที่เราเรียนรู แตอยางไรก็ตามบางครั้งขอมูลนั้นเราไมสามารถมีอิทธิพลเหนือความรูสึกได 

3.กกองคประกอบดานพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ การแสดงออกของ

บุคคลตอสิ่งหนึ่งหรือบุคคลหนึ่ง ซึ่งเปนผลมาจากองคประกอบดานความรู ความคิด และความรูสึก 

จะเห็นไดวาการที่บุคคลมีทัศนคติตอสิ่งใดๆ ตางกัน ก็เนื่องมาจากบุคคล มีความเขาใจ มีความรูสึก

หรือมีแนวคิดที่แตกตางกันนั่นเอง

ทั้ง 3 องคประกอบนี้นับวาเปนพื้นฐานของทัศนคติและจะเกี่ยวของสัมพันธกับความรูสึก

ของบุคคล อาจแสดงออกมาในภาพที่ตางกันทั้งทางบวกและทางลบที่จะขึ้นอยูกับประสบการณ

และการเรียนรู  ทัศนคติอาจหมายถึงความโนมเอียงที่เกิดจากการเรียนรูในการตอบสนองตอสิ่ง

กระตุนไปในทิศทางที่สม่ําเสมอทั้งดานบวกและดานลบ (Walker and Stanton Jackass, 1977) 

หรือหมายถึงความรูสึกนึกคิดของบุคคลทั้งดานบวกทั้งดานลบที่มีตอสิ่งของ บุคคล ความคิดหรือ

ผลิตภัณฑ (Houston and Weber, 1995) ทัศนคติมีอิทธิพลตอความเชื่อในขณะเดียวกันความเชื่อ

ก็มีอิทธิพลตอทัศนคติ ทัศนคติเปนปจจัยภายในที่นักจิตวิทยาหลายคนเชื่อวาจะเปนตัวที่ทําให

บุคคลมีการตอบสนองแตกตางกัน (อมรทิพย อาจสมิติ, 2549)

การเปลี่ยนแปลงของทัศนคติของบุคคลอาจเกิดไดจากหลายวิธี อาจจะเปนวิธีที่ทําให

บุคคลไดรับขาวสารซึ่งมาจากบุคคลหรือสื่อมวลชนตางๆ ขาวสารที่ไดรับจะทําใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงองคประกอบทัศนคติดานความรู เปนที่ชื่อกันวาถาองคประกอบสวนใดสวนหนึ่ง

เปลี่ยนแปลงองคประกอบดานอื่นจะมีแนวโนมเปลี่ยนแปลงดวย เชน ถาองคประกอบดานการรับ

ขาวสารเปลี่ยนแปลงก็มีแนวโนมที่จะทําใหองคประกอบดานทัศนคติและพฤติกรรมที่แสดงออกไป

นั้นเปลี่ยนแปลงดวย (ธนัท อินทโพธิ์, 2550) โดยกระบวนการเปลี่ยนแปลงนี้มีอยู 3 ระดับคือ 
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1.กกการเปลี่ยนแปลงความคิด ซึ่งสิ่งที่จะทําใหองคประกอบนี้เปลี่ยนแปลงจะมาจาก

ขอมูลขาวสารใหมที่ไดรับมาจากบุคคลอื่นหรือจากสื่อสารมวลชน 

2.กกการเปลี่ยนความรูสึก การเปลี่ยนแปลงในระดับนี้ จะมาจากประสบการณหรือความ

ประทับใจ หรือสิ่งที่ทําใหเกิดความสะเทือนใจ

3.กกการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม เปนการเปลี่ยนแปลงวิธีการดําเนินในสังคมซึ่งไมมีผล

ตอบุคคลทําใหตองปรับพฤติกรรมเดิมเสียใหม

การเปลี่ยนแปลงทั้ง 3 ระดับนี้มีสวนเกี่ยวของกันโดยตรง หากความคิด ความรูสึก และ

พฤติกรรมถูกกระทบไมวาจะในระดับใดก็ตามจะมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติทั้งสิ้น (จุมพล

รอดคําดี อางอิงในอมรทิพย อาจสมิติ, 2549, หนา 17-18)

ลําดับขั้นของการเปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ใกลเคียงกันทั้งหมด 5 ระดับขั้น คือ (McGuire, 

1969 อางอิงใน ธนัท อินทโพธิ์, 2550, หนา 30 และ ยงยุทธ วงศภิรมยศานติ์, 2536 อางอิงใน 

อมรทิพย อาจสมิติ, 2549, หนา 15) 

1.กกการใสใจ (Attention) เปนกระบวนการแรกสุดที่ทําใหบุคคลเริ่มทําการรับรู

2.กกความเขาใจ (Comprehension) การสื่อสารที่ใชภาษาหรือสิ่งที่กอใหเกิดความเขาใจ

ไดงายซึ่งจะเกิดการชักจูงไดงาย

3.กกการยอมรับ (Yielding) เปนไปโดยการคลอยตามหรือเปนไปตามกระบวนการที่

บุคคลดูดซึมความคิด หรือแบบอยางของคนที่ตนเชื่อถือศรัทธา

4.กกการเก็บเอาไว (Retention) หรือความจําเปน เปนตัวกําหนดความคงทนของทัศนคติ 

เพราะหากเกิดความประทับใจและเห็นวาเรื่องนั้นสําคัญก็จะจดจําไวไดนาน ทั้งนี้การเลือกใชสื่อจึง

มีความสําคัญดวยเชนกัน 

5.กกการกระทํา (Action) เมื่อเกิดขั้นตอนทั้งหมดครบแลว ขั้นสุดทายก็คือการปฏิบัติไป

ตามทัศนคติที่ตนนับถือ

ประเภทของทัศนคติไดถูกศึกษาและแบงออกไดเปน 3 ทัศนคติคือ (อัจฉรา เหมะธุลิน, 

2550, หนา 25; ธนัท อินทโพธิ,์ 2550, หนา 29; อมรทิพย อาจสมิต,ิ 2549, หนา 18-19)

1.กกทัศนคติเชิงนิมาน หรือ ทัศนคติเชิงบวก (Positive Attitude) เปนพฤติกรรมที่

แสดงออกในลักษณะพึงพอใจ และเห็นชอบดวย เปนทัศนคติที่ชักนําใหบุคคลแสดงออก มี

ความรูสึกหรือหรืออารมณจากสภาพจิตใจในดานดีตอบุคคลอื่น หรือเรื่องราว หรือองคกร สถาบัน 

นโยบาย และอื่นๆ 
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2.กกทัศนคติเชิงนิเสธ หรือ ทัศนคติเชิงลบ (Negative Attitude) เปนพฤติกรรมที่แสดง

ออกมาในลักษณะไมพึงพอใจ ไมเห็นดวย ไมชอบ ซึ่งจะทําใหบุคคลนั้นหลีกเลี่ยงที่จะเขาใกล เปน

ทัศนคติที่สรางความรูสึกเปนไปในทางเสื่อมเสีย ไมรับความเชื่อถือไววางใจ อาจเกิดความเคลือบ

แคลงระแวงสงสัยตอบุคคลอื่น หรือ เรื่องราว หรือองคกร สถาบัน นโยบายและอื่นๆ 

3.กกทัศนคตินิ่งเฉย (Passive Attitude) เปนพฤติกรรมที่บุคคลอายหรือไมมีความคิดเห็น

ตอผูอื่น เรื่องราว หรือ องคกรสถาบัน โดยสิ้นเชิง จนกลายเปนความรูสึกนิ่งเฉยตอสิ่งตางๆ 

เหลานั้น

แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมการมีสวนรวม 

 พฤติกรรมหมายถึง การแสดงออกหรือการกระทําตางๆ ที่สิ่งมีชีวิตแสดงออกทางดาน

ความคิดและความรูสึก ซึ่งรวมถึงการกระทําที่สังเกตไดและไมได (เริงชัย หมื่นชนะ, 2535) หรือ

อาจแบงความหมายได 2 แง คือ “การกระทําตางๆ ซึ่งสิ่งมีชีวิตกระทําขึ้นและผูอื่นสังเกตุไดจากการ

กระทํานั้น เชน หัวเราะ รองไห” หรือหมายถึง “กระบวนการตางๆ ที่บุคคลปฏิบัติตอสภาพแวดลอม

ของบุคคลเหลานั้นโดยมีวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งและอยูภายใตความรูสึกนึกคิด” พฤติกรรม

คือ สิ่งที่แสดงออกทางบุคคลคือพฤติกรรมความเปนอยูวิถีชีวิตการดําเนินงานหรือ การทําเพื่อแสดง

บอกใหบุคคลอื่นหรือสื่อที่ตองการรับรูวาเราทําอะไรเพื่อสื่อใหบุคคลนั้นหรือสื่อนั้นรับรูวาเรา

ตองการจะบอกถึงอะไร (ดํารงคศักดิ์ ชัยสนิท และประสาน หอมพูล, 2538)

พฤติกรรม (Behavior) หมายถึง กิริยาอาการแสดงออกทุกรูปแบบของสิ่งมีชีวิตเพื่อ

ตอบสนองสิ่งเราทั้งภายนอกและภายในเปนการแสดงออกที่เห็นไดจากภายนอกโดยรูปแบบของ

พฤติกรรมตางๆ นั้นเปนผลมาจากการทํางานรวนกันของพันธุกรรมและสิ่งแวดลอม การที่

พฤติกรรมใดพฤติกรรมหนึ่งจะเกิดขึ้นไดนั้น จะตองประกอบดวย 1. สิ่งเราหรือตัวกระตุน

(Stimulus) 2. เหตุจูงใจ (Motivation) ซึ่งหมายถึงความพรอมภายในรางกายของสัตวกอนที่จะ

แสดงพฤติกรรม เชน ความหิว ความกระหาย เปนตน พฤติกรรมจะสลับซับซอนเพียงใดขึ้นอยูกับ

ระดับความเจริญของหนวยตางๆ เชน หนวยรับความรูสึก (Recepter) ระบบประสาทสวนกลาง 

(Central Nervous System) หนวยปฏิบัติงาน (Effector)   

มีผูใหความหมายคําวา “พฤติกรรม” (Behavior)  ไวมากที่นาสนใจ เชน เวดและทาฟรีส 

(Wade and Tavris, 1999, p.245 ) อธิบายวา พฤติกรรมคือการกระทําของคนเราที่สังเกตได ซืม

บาร โดและเกอรริก (Zimbardo and Gerrig, 1999, p.3)  อธิบายวา พฤติกรรมเปนการกระทําของ

บุคคลเพื่อปรับตัวตอสิ่งแวดลอมซึ่งเปนพฤติกรรมที่สังเกตได และลาเฮย (Lahey,  2001, p.5) 

กลาววา  พฤติกรรมเปนการประพฤติปฏิบัติของบุคคลที่สามารถสังเกตได จากความหมายและ
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คําอธิบายที่อางถึงไว อาจกลาวไดวาพฤติกรรมคือการกระทํา ของบุคคลในทุกลักษณะทั้งที่เปน

โดยธรรมชาติทางสรีระและที่จงใจกระทําซึ่งอาจจะรูตัวหรือไมรูตัวและเปนการกระทําที่สังเกตได

โดยอาจใชประสาทสัมผัสธรรมดาหรือใชเครื่องมือชวยการสังเกต เนื่องจากพฤติกรรมเปนเรื่องที่

เกี่ยวกับการปฏิบัติหรือการแสดงออกรวมทั้งกระบวนการตัดสินใจนั้นเปนเรื่องที่เกี่ยวกับความนึก

คิด (Thought) ความรูสึก (Feeling) หรือมีการแสดงออก (Action) ในการดํารงชีวิตประจําวันนั้น

แตละบุคคลยอมมีกระบวนการแหงพฤติกรรมของตนเองเสมอและพฤติกรรมที่แสดงออกนั้นไม

จําเปนตองเหมือนกันเพราะแตละคนยอมมีทัศนคติ (Attitude) หรือสิ่งจูงใจ (Motive) ของตนเองที่

ทําใหแตกตางไปจากบุคคลอื่นๆ ทัศนคติหรือสิ่งจูงใจเหลานี้จะเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา โดยผลจาก

การยึดถือสิ่งตางๆ ความคิดของตนและรับเอาสิ่งตางๆ จากภายนอกเขามา ซึ่งมนุษยแตละคนมี

การตัดสินใจภายใตสิ่งควบคุมเหลานี้เพื่อการแสดงออกซึ่งพฤติกรรมของตนตลอดเวลา (รัชนี 

สนสอาดจิต, 2548)

องคประกอบพฤติกรรม (Cronbach, 1998 อางอิงใน อมรทิพย อาจสมิติ, 2549, หนา 

20-21) ไดอธิบายถึงพฤติกรรมของบุคคลเกิดขึ้นเพราะองคประกอบ 7 ประการดังนี้

1.กกความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการหรือวัตถุประสงคที่ทําใหเกิดกิจกรรมเพื่อ

ตอบสนองความตองการที่เกิดขึ้น กิจกรรมบางอยางก็ใหความพอใจหรือสนองความตองการได

ในทันที แตความตองการหรือวัตถุประสงคบางอยางก็ตองใชเวลานานจึงจะสามารถบรรลุความ

ตองการที่รีบดวนกอนและสนองความตองการที่หางออกไปภายหลัง

2.กกความพรอม (Readiness) หมายถึง ระดับวุฒิภาวะหรือความสามารถที่จําเปนใน

การทํากิจกรรมเพื่อตอบสนองความตองการ คนเราไมสามารถสนองความตองการไดหมดทุกอยาง

เพราะความตองการบางอยางก็อยูนอกเหนือความสามารถ

3.กกสถานการณ (Situation) เปนเหตุการณที่เปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพื่อ

ตอบสนองความตองการ

4.กกการแปลความหมาย (Interpretation) กอนที่จะทํากิจกรรมใดตองพิจารณา

สถานการณเสียกอน แลวตัดสินใจเลือกวิธีการที่คาดวาจะใหความพึงพอใจมากที่สุด

5.กกการตอบสนอง (Response) เปนกิจกรรมเพื่อสนองความตองการ โดยวิธีการเลือก

แลวในขั้นแปลความหมาย

6.กกผลที่ไดรับหรือผลที่ตาม (Consequence) อาจจะเปนผลที่ตรงกับความคาดหมาย

หรือตรงขามกับความคาดหมายก็ได
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7.กกปฏิกิริยาตอความผิดหวัง (Reaction to Frustration) หากคนเราไมสามารถสนอง

ความตองการไดหรือประสบความผิดหวัง กรณีเชนนี้อาจจะยอนกลับไปแปลความหมายของ

สถานะเสียใหมและเลือกวิธีการตอบสนองใหมก็ได

สหประชาชาติ ใหความหมายการมีสวนรวมคือ การที่กลุมของประชาชนกอใหเกิดการ

รวมตัวที่สามารถจะกระทําการตัดสินใจ ใชทรัพยากร และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมที่กระทํา

โดยกลุม และองคการสหประชาชาติยังเนนวา การมีสวนรวมของประชาชนยังครอบคลุมถึง (UN, 

1978, p.11 as cited in บรรจง กนะกาศัย, 2540, หนา 10)

1.กกการที่ประชาชนมีสวนรวมในผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากโครงการพัฒนา

2.กกการที่ประชาชนมีสวนรวมชวยเหลือในการปฏิบัติตามโครงการ

3.กกการที่ประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจตลอดกระบวนการพัฒนา

การมีสวนรวมตองอยูบนพื้นฐานของเสรีภาพในการตัดสินใจวาจะเลือกในการมีสวนรวม

หรือที่สําคัญจะตองไมมีใครเปนนายใคร หรือเปนนายแหงชีวิตใคร และกระบวนการมีสวนรวมนั้น

จะตองอยูบนความเสมอภาคและความสามารถพึ่งพาตนเองซึ่งจะทําใหเกิดการตระหนัก รับรูใน

ความสําคัญของการมีสวนรวมของตนเอง (ปฤฐฎาง จันทรบุญเรือง, 2541, หนา 49) หรือการที่

ประชาชนจะเขาไปมีสวนในการตัดสินใจในระดับตางๆ ทางการจัดการบริหาร และทางการเมือง

เพื่อกําหนดความตองการในชุมชนของตน (Wertheim, 1981, pp.3-5 อางอิงใน สุเทพ สิงฆาฬะ,

2549, หนา 11) และเปนกระบวนการซึ่งตลอดระยะเวลาที่ผานมาเปนผูอยูวงนอก ไดเพิ่ม

ความสามารถในการควบคุมทรัพยากรและสถาบันตางๆ ตามสภาวะสังคมที่เปนอยู (เฟยส และ

สตีเฟล,1979 อางอิงใน ปฤฐฎาง จันทรบุญเรือง, 2541, หนา 50)  การมีสวนรวมของประชาชนนั้น

เปนรูปแบบหนึ่งของแนวคิดในการกระจายอํานาจจากสวนกลางมาสูสวนทองถิ่น เพราะประชาชน

ในทองถิ่น คือผูที่รูปญหาและความตองการของทองถิ่นตนเองดีกวาผูอื่น การมีสวนรวมของประชา

ยังเปนการเปดกวางในความคิดเห็นโดยการสื่อสารสองทางในประเด็นที่เกี่ยวของกับประชาชน ซึ่ง

ในแตละประเด็นไมสามารถใชเกณฑใดเกณฑหนึ่งมาตัดสินใจได (กรมสงเสริมคุณภาพสิ่งแวด

ลอม, 2543)

กระบวนการมีสวนรวมของประชาชน เปนกระบวนการสื่อสารสองทางที่มีเปาหมาย

โดยรวมเพื่อที่จะกอใหเกิดการตัดสินใจที่ดีขึ้นและไดรับการสนับสนุนจากสาธารณชน ซึ่งเปาหมาย

ของกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนคือ การใหขอมูลตอสาธารณชนและใหสาธารณชนแสดง

ความคิดเห็นตอโครงการที่นําเสนอหรือนโยบายรัฐ และมีสวนรวมในการแกปญหาเพื่อหาทางออก

ที่ดีที่สุดสําหรับทุกๆ คน (เจมส แอล เครตัน, 2543 อางอิงใน สุเทพ สิงฆาฬะ, 2549, หนา 11) และ
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การมีสวนรวม เปนการที่บุคคลหรือคณะบุคคลเขามาชวยเหลือ สนับสนุนการทําประโยชนในเรื่อง

ตางๆ หรือกิจกรรมตางๆ อาจเปนการมีสวนรวมทั้งในกระบวนการตัดสินใจ หรือกระบวนการบริหาร 

ประสิทธิผลขององคการขึ้นอยูกับการรวมพลังของบุคคลที่เกี่ยวของกับองคการนั้น ในการปฎิบัติ

ภารกิจใหบรรลุเปาหมาย วิธีการหนึ่งในการรวมพลังทางความคิด สติปญญา และการกระทํานั้นคือ

การใหมีสวนรวม (เสริมศักดิ์ วิสาลาภรณ, 2543, หนา 138-139 อางอิงใน สุเทพ สิงฆาฬะ, 2549, 

หนา 10)

การจัดการทองเที่ยวโดยมีสวนรวมของประชาชนเปนอีกทางเลือกหนึ่งที่สามารถ

ตอบสนองและพัฒนาสูกระบวนการพัฒนาสังคมอยางยั่งยืนภายใน 4 ดาน ไดแก

1.กกดานสิ่งแวดลอมกอใหเกิดการเรียนรูและรวมมือกัน ในการอนุรักษสิ่งแวดลอมและ

ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งจํากัดใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมใหนอยที่สุด

2.กกดานการเมืองการปกครอง เปนสวนหน่ึงของการรณรงคการมีสวนรวมของประชาชน

ในระดับลาง โดยการสรางกระบวนการวางแผนและการตัดสินใจการจัดการทองเที่ยวชุมชน

3.กกดานสังคมวัฒนธรรม เปนการสรางสรรค การแลกเปลี่ยนเรียนรูกลุมคนที่ตาง

วัฒนธรรม (เมือง-ชนบท) เพื่อเพิ่มความเขาใจและตระหนักในคุณคาของวัฒนธรรมทองถิ่น รวมทั้ง

การรูเทาทันตอวัฒนธรรมแบบเมืองที่เติบโตอยางไรรากฐาน

4.กกดานเศรษฐกิจ ทําใหการกระจายรายไดและผลกําไรที่เกิดจากการทองเที่ยวใหเกิด

กับชุมชนอยางแทจริง ดังนั้นประชาชนในพื้นที่ จะเปนปจจัยหลักในการพัฒนาและควบคุมการ

เจริญเติบโตของการทอง เที่ยวในพื้นที่ ของตนเองภายใตมิติที่ ไมขัดแยงกับการรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติ (พจนา สวนศรี, 2543 อางอิงใน ธงชัย ทองเชื่อม, 2550, หนา 13) 

ในกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนโดยการมีสวนรวมของชุมชนนั้น สมาชิก

สวนใหญในชุมชนตองเห็นพองตองกันและตระหนักถึงคุณประโยชนที่จะเกิดขึ้นจากการทองเที่ยว 

สมาชิกของชุมชนจึงพรอมที่จะมีสวนรวมในการดําเนินการ โดยกระบวนการเพื่อใหเกิดการมีสวน

รวมของชุมชนมีดังนี้

1.กกการเตรียมชุมชนเพื่อใหชุมชนไดมีโอกาสรับรูขอมูลขาวสาร และทําความเขาใจ

เกี่ยวกับการทองเที่ยว อาจกระทําไดโดยการพาไปทัศนศึกษา ชมวีดีทัศนบทเรียนจากการทองเที่ยว

ของชุมชนตางๆ เพื่อการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ซึ่งดําเนินการโดยเจาหนาที่กลุม

บุคคลที่เปนกลางตองไมโนมนาวใหชุมชนยอมรับแตควรใหเวลาชุมชนในการตัดสินใจอยางเปน

เหตุเปนผล
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2.กกการเตรียมคนชุมชนควรเลือกคณะทํางาน เพื่อทําหนาที่เปนผูวางแผนประสานงาน

การบริหารจัดการทองเที่ยวในเบื้องตนและตองมีจิตใจที่พรอมจะเสียสละ เนื่องจากในระยะนี้จะไม

มีผลประโยชนตอบแทน

3.กกการเตรียมงานและการแบงหนาที่  โดยชุมชนจะตองมอบหมายแบงหนาที่กัน

รวบรวมขอมูลชุมชนในแตละดาน ประกอบดวย

3.1กกเตรียมขอมูล ไดแกประวัตชุมชน สภาพทั่วไปของชุมชน ลักษณะการทํามาหา

กิน สถานที่สําคัญของชุมชน ประเพณีวัฒนธรรมที่สําคัญในรอบป พิธีกรรมที่เกี่ยวกับชีวิต เชนการ

เกิด การตั้งชื่อ การแตงงาน การตาย พิธีศพ ความรูพื้นบาน ศิลปะตางๆ ขอหาม ขอนิยม 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

3.2กกเตรียมบริการ โดยการประชุมพิจารณารวมกันในประเด็น ผูตอนรับและผูนํา

เที่ยว กําหนดจุดทองเที่ยว กําหนดจุดบริการ สถานที่รับประทานอาหาร การจัดการแสดง การดูแล

ความปลอดภัย 

4.กกการจัดเสวนาเวทีชาวบานเพื่อขอความคิดเห็นจากผูอาวุโส ในการขอทราบความ 

คิดเห็น การปรับความเขาใจหรือนําขอมูลชุมชนมาปรับปรุง เตรียมการใหมีความสมบูรณมาก

ยิ่งขึ้น เพราะกลุมผูอาวุโสเปนกลุมที่มีความสําคัญตอชุมชน

5.กกการดําเนินการ ไดแก การประชาสัมพันธ การประสานงาน โดยในระยะแรกอาจขอ

ความรวมมือจากเจาหนาที่ในพื้นที่

6.กกการประเมินผล โดยการพบปะพูดคุยถึงการดําเนินการที่ผานมาวาเปนอยางไร มี

ปญหาอยางไร ควรปรับปรุงแกไขในเรื่องใดบาง (สารภี ศิลา, 2545 อางอิงใน ธงชัย ทองเชื่อม, 

2550, หนา 20)

รูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่นไวใน 6 ระดับดังนี้ (กุลวัฒน ศรีอินทร

งาม,ม.ป.ป., อางอิงใน สิราณี สังคพัฒน, 2548, หนา 13-14)

ระดับที่ 1 ประชาชนมีสวนรวมนอยหรือไมมีสวนรวมเลยในการรวมตัดสินใจ การมีสวน

รวมประเภทนี้ อํานาจในการตัดสินใจเปนของผูวางแผนและบุคคลชั้นสูงในทองถิ่น เชน กํานัน 

ผูใหญบาน

ระดับที่ 2 ประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมนอย ถึงแมวาจะมีการกระตุนใหเขามามี

สวนรวมในรูปแบบผลตอบแทน แตอํานาจในการตัดสินใจเปนของผูวางแผนและบุคคลชั้นสูงใน

ทองถิ่น และยังมีปจจัยในการดําเนินงานจากภายนอกดวย
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ระดับที่ 3 ประชาชนในทองถิ่นจะเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจแตจะเขามามีสวนรวม

อยางฉาบฉวย เพราะจะมีประชาชนเพียงสวนนอยเทานั้นที่จะเขาไปมีสวนรวมตัดสินใจกับผูมี

อํานาจ

ระดับที่ 4 ประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและดําเนินกิจกรรม เริ่มมี

สวนรวมในการตัดสินใจมากขึ้น แตอยางไรก็ตามยังมีผูวางแผนหรือบุคคลชั้นสูงในทองถิ่นมีอํานาจ

ในการควบคุมและตัดสินใจมากกวา

ระดับที่ 5 ประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมเพิ่มมากขึ้น เพราะมีตัวแทนเขาไปเปน

คณะกรรมการโครงการ ทําใหมีบทบาทในการตัดสินใจมากขึ้น 

ระดับที่ 6 ประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและการตัดสินใจมากที่สุด

เพราะคณะกรรมการโครงการสวนใหญหรือทั้งหมดเปนตัวแทนของประชาชน

จากขอมูลดังกลาวพฤติกรรมการมีสวนรวมเปนกระบวนการที่ประชาชนนั้นตอบสนองตอ

การไดรับรูขาวสารและนโยบายรวมถึงกิจกรรมที่เปนการสนับสนุนดานการทองเที่ยวของภาครัฐ 

และไดมีโอกาสในการแสดงพฤติกรรมการสื่อสารสองทางเพื่อใหขอมูลตอบกลับโดยเปนการ

แสดงออกทางดานความคิดเห็น การตัดสินใจ การใหความรวมมือ การสนับสนุน ทัศนคติดานบวก 

การรับรูอยางตอเนื่อง อันเปนประโยชนตอภาพรวมทางดานการสนับสนุนการทองเที่ยวของภาครัฐ  

แตจากการศึกษาเรื่อง “การรับรูและการมีสวนรวมของประชาชนในการสนับสนุนภาครัฐเพื่อการ

สงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน” เมื่อภาคการศึกษาที่ 3/2552 เพื่อวิเคราะหบทบาท

การมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครตอการสนับสนุนการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครชั้นในของภาครัฐ ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการสนับสนุนการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครในแงมุมดานการแสดงความคิดเห็นและการแกไขปญหาคอนขางนอย 

จึงตองการศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นในตอชุมชนจากการ

สนับสนุน ภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร 

แนวคิดการทองเที่ยวยั่งยืน 
การทองเที่ยวยั่งยืนเปนแนวคิดการทองเที่ยวแนวใหมที่จะมุงเนนใหเกิดดุลยภาพทั้ง 3 

มิติ คือ เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ซึ่งกอใหเกิดแนวทางที่จะดําเนินงานทางการทองเที่ยวให

สอดคลองกัน กลาวคือเพื่อยังประโยชนตอวิถีความเปนอยูของผูคนในชุมชน ภายใตการบริหาร

จัดการทรัพยากรแหลงทองเที่ยวเพื่อใหคงสภาพที่ดีไวเปนแหลงกอเกิดรายไดจากการทองเที่ยว

ใหกับคนในชุมชนและสงผลกับเศรษฐกิจในภาพรวม และอีกทั้งยังเปนกระแสที่ใหความสําคัญกับ

สิทธิชุมชนทองถิ่นในการมีสวนรวมในการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของชุมชน 
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โดยกระแสการทองเที่ยวยั่งยืนจึงถือเปนการจัดการทองเที่ยวทางเลือกใหมโดยใชชื่อหลากหลาย 

เชน การทองเที่ยวโดยชุมชน การทองเที่ยวเชิงนิเวศ การทองเที่ยวเชิงนิเวศโดยชุมชน การทองเที่ยว

เชิงอนุรักษ การทองเที่ยวเพื่อศึกษาสิ่งแวดลอม (ศศิธร นิธีปรีชาและคณะ, 2547, หนา  6) 

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา(2548, อางอิงใน ลลนา คลังชํานาญ, 2552, หนา 20) ไดให

ความหมายของการทองเที่ยวยั่งยืนไววา “การทองเที่ยวที่มีการจัดการอยางดีเยี่ยมเพื่อดํารงไวซึ่ง

ทรัพยากรทองเที่ยวใหมีความดึงดูดใจอยางไมเสื่อมคลาย ธุรกิจทองเที่ยวมีการดําเนินธุรกิจที่มี

คุณภาพเพื่อใหไดผลกําไรอยางเปนธรรม ชุมชนทองถิ่นไดรับผลตอบแทนอยางเหมาะสม โดยมี

นักทองเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอยางเพียงพอและสม่ําเสมอ และกอใหเกิดผลกระทบตอสภาพแวดลอม

นอยที่สุดหรือไมเกิดขึ้นเลยอยางยืนยาว หรืออาจกลาวไดวา การทองเที่ยวอยางยั่งยืนนั้นมีลักษณะ

สําคัญ 6 ประการ” คือ 

1.กกเปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทุกประเภททั้งแหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ 

แหลงทองเที่ยวประวัติศาสตร โบราณสถานวัตถุ และแหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม 

ประเพณี กิจกรรม

2.กกเปนการทองเที่ยวที่เนนคุณคาและความเปนเอกลักษณของแตละแหลงทองเที่ยว

3.กกเปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมใน

แหลงทองเที่ยว

4.กกเปนการทองเที่ยวที่ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรู และไดรับประสบการณที่

เกี่ยวของกับธรรมชาติและวัฒนธรรม

5.กกเปนการทองเที่ยวที่ใหผลตอบแทนแกผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยวอยางยั่งยืน

6.กกเปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถิ่น และคืนประโยชนกลับสูทรัพยากร

และสิ่งแวดลอมของทองถิ่นดวย

สฤษฎ แสงอรัญ (2550, อางอิงใน ลลนา คลังชํานาญ, 2552, หนา 21) ไดใหคําจํากัด

ความของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนไววา “การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยวและผูที่เปนเจาของทองถิ่นในปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวน รักษาโอกาสตางๆ 

ของอนุชนรุนหลังดวย การทองเที่ยวนี้มีความหมายรวมถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนอง

ความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคมและความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษา

เอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย” 

หลักพื้นฐานการทองเที่ยวแบบยั่งยืน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548 อางอิงใน ลลนา คลัง

ชํานาญ, หนา 22) มี 10 ประการไดแก 
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-กกการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน เปนการใชทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมอยาง

พอดี เพื่อนุรักษธรรมชาติใหมีการใชที่ยาวนานขึ้น 

-กกการลดการบริโภคและของเสียที่เกินจําเปน เปนการลดการบริโภคที่มากเกินความ

จําเปนและเปนการลดของเสียเพื่อชวยลดคาใชจายในการบํารุงรักษาสิ่งแวดลอมที่ถูกทําลายใน

ระยะยาว และเพิ่มคุณภาพของการทองเที่ยวดวย 

-กกการรักษาความหลายหลาย เปนการรักษาความหลากหลายทางธรรมชาติและ

วัฒนธรรม ซึ่งมีความสําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาวและชวยขยายฐานของการทองเที่ยวดวย

-กกการรวมการพัฒนาการทองเที่ยวเขาอยูในการวางแผน เปนการรวมการพัฒนาการ

ทองเที่ยวเขากับแผนพัฒนาแหงชาติและแผนพัฒนาทองถิ่นอีกทั้งประเมินผลการกระทบตอ

สิ่งแวดลอม ซึ่งการประเมินผลกระทบตอสิ่งแวดลอม หมายถึงการใชหลักวิชาการในการคาดการณ

เกี่ยวกับผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบของการดําเนินงานแผลพัฒนาโครงการพัฒนาการ

ทองเที่ยวที่จะมีผลตอสิ่งแวดลอมทุกดานของทรัพยากรการทองเที่ยว เศรษฐกิจ และสังคม เพื่อ

หาทางปองกัน ผลกระทบดานลบที่อาจเกิดขึ้นใหเกิดขึ้นนอยที่สุด  อันจะชวยขยายศักยภาพ

ทางการทองเที่ยวในระยะยาว

-กกการสนับสนุนเศรษฐกิจทองถิ่น เปนการรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจทองถิ่น โดย

พิจารณาควบคูไปกับดานราคา และคุณคาของสิ่งแวดลอมซึ่งไมเพียงแตจะชวยใหเกิดการประหยัด 

แตยังปองกันการทําลายสิ่งแวดลอมดวย 

-กกการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เปนการใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมทางการทองเที่ยว

อยางเต็มที่ ซึ่งไมเพียงแตสรางผลประโยชนตอบแทนใหแกประชาชนในทองถิ่นและสิ่งแวดลอม

โดยรวม แตยังชวยยกระดับคุณภาพการจัดการทองเที่ยวดวย

-กกการปรึกษากันระหวางผูเกี่ยวของและสาธารณชน เปนการปรึกษาหารือกันอยาง

สม่ําเสมอระหวางรัฐบาล ผูประกอบการ ประชาชนทองถิ่น องคกรและสถาบันที่เกี่ยวของเพื่อเขา

รวมกันงานในทิศทางเดียวกัน  รวมทั้งรวมแกปญหาและลดขอขัดแยงในผลประโยชน

-กกการฝกอบรมบุคลากร เปนการฝกอบรมบุคลากรทองถิ่นทุกประเภท ทุกระดับใหมี

ความรูเกี่ยวกับแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาแบบยั่งยืนซึ่งจะชวยยกระดับของการบริการ

ทองเที่ยว

-กกการตอบสนองตลาดทองเที่ยว เปนการวิจัยและติดตาม ตรวจสอบอยางมี

ประสิทธิภาพ เพื่อชวยในการแกไขปญหา และเพิ่มประโยชนใหกับแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยว 

รวมถึงนักลงทุน 
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การทองเที่ยวที่ยั่ งยืนเปนการทองเที่ยวที่สามารถตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยวที่เขาไปเยี่ยมชมทรัพยากร โดยคํานึงถึงคุณภาพนักทองเที่ยวและคุณภาพของ

ประชาชนทองถิ่นที่รวมมือกันรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและโบราณสถานไมใหเสื่อมลง อีกทั้งยัง

เปนการทองเที่ยวตอเนื่อง และคงความสมดุลระหวางรายไดของชุมชนและประสบการณที่ดีของ

นักทองเที่ยว (การทองเที่ยวที่เกี่ยวของเพื่อการจัดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน, 2549 อางอิงใน 

พิชยจันทร ทิพยประภา, 2549, หนา 14) 

แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง
สถานการณในปจจุบันโลกไดเปลี่ยนไปเปนแบบระบบทุนนิยมซึ่งในแตละประเทศก็มุง

แสวงหาความเจริญเติบโตทางดานเศรษฐกิจเปนที่ตั้ง คือ การแสวงหาความร่ํารวยจากการลงทุน 

การบริโภคถือเปนทฤษฎีหลักของทุนนิยม จึงเกิดภาวะของการแขงขันกันอยางรุนแรงและมีการ

กระตุนใหเกิดการบริโภคกันอยูตลอดเวลาโดยกระตุนใหเกิดกิเลสและความอยากซึ่งจะทําใหระบบ

ทุนนิยมดํารงอยูได และเพื่อสนองตอความอยากเหลานี้สินคาบริโภคที่ผลิตมาจากทรัพยากรทาง

ธรรมชาติ และเมื่อบริโภคกันมากขึ้นจึงกอใหเกิดของเสียในปริมาณที่เกือบจะเทากัน ทําใหโลก

ไดรับภาระของเสียอยางมาก จะเห็นวาสินคาประเภทที่ใชครั้งเดียวมีจํานวนมากทําใหเกิดปญหา

ทรัพยากรธรรมชาติจะแบกรับไมไหว เพราะเวลานี้ทั่วโลกมีอัตราการบริโภค 3:1 คือธรรมชาติถูก

บริโภคไป 3 สวน แตไดรับการชดเชยกลับมาเพียง 1 สวน ซึ่งถายังคงบริโภคกันในอัตรานี้ตอไปจะ

เกิดปญหาในที่สุด  (สุเมธ ตินติเวชกุล, 2551, หนา 1) จากภาวะของการบริโภค การเจริญเติบโต

ของเศรษฐกิจที่มากเกินความสามารถของทรัพยากรที่จะรับไหวจึงกอใหเกิดความเสื่อมโทรมใน

ภาพรวมและความสูญเสียที่ตองคํานึงถึงการจัดการทรัพยากรอยางยั่งยืนเพื่อลดผลกระทบที่มีตอ

สังคม เศรษฐกิจ สภาพแวดลอมและตัวผูบริโภค 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สคช.) ระบุความหมาย

ของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไววา “เศรษฐกิจพอเพียง” เปนปรัชญาชี้แนวทางการดํารงอยูและ

ปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับตั้งแตระดับครอบครัว ระดับชุมชน จนถึงระดับรัฐ ทั้งใน

การพัฒนและบริหารประเทศใหดําเนินไปในทางสายกลางโดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจใหกาว

ทันโลกยุคโลกาภิวัฒน ความพอเพียงหมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผลรวมถึงความ

จําเปนที่ตองมีระบบภูมิคุมกันในตัวที่พอสมควรตอการมีผลกระทบใดๆ อันเกิดจากการ

เปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้จะตองอาศัยความรอบรู ความรอบคอบและความ

ระมัดระวังอยางยิ่งในการนําวิชาการตางๆ มาใชในการวางแผนและการดําเนินการทุกขั้นตอน และ

ขณะเดียวกันตองเสริมสรางพื้นฐานทางดานจิตใจของคนในชาติโดยเฉพาะเจาหนาที่รัฐ นักทฤษฎี 
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นักธุรกิจในทุกระดับใหมีสํานึกในคุณธรรม ความซื่อสัตยสุจริต และใหมีความรอบรูที่เหมาะสม

ดําเนินชีวิตดวย ความอดทน ความเพียรมีสติ ปญญา และความรอบคอบ เพื่อใหสมดุลและพรอมต

การรองรับและการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและกวางขวางทางดานวัตถุ สังคม สิ่งแวดลอม และ

วัฒนธรรมจากโลกภายนอกไดเปนอยางดี (ปวีณรัช ลิมปษเฐียร, 2552 หนา 9) โดยเปาประสงค 

คือ เปนแนวทางการปฏิบัติตน ประชาชนทุกระดับ “ทางสายกลาง” กาวทันตอยุคโลกาภิวัฒน โดย

เปนโมเดิลที่จะเกิดขึ้น คือ บุคคลพอเพียง-ครอบครัวพอเพียง-หมูบานพอเพียง-ตําบลพอเพียง-

อําเภอพอเพียง-จังหวัดพอเพียง-ประเทศพอเพียง โดยเริ่มตนจากคนในประเทศกอน เมื่อคนรูจัก

แกนแทของความเพียงพอคนในประเทศจะมีภูมิคุมกัน หรือวัคซีนปองกันปญหาตางๆ เชน วัคซีน

ปองกันปญหาวัตถุนิยม บริโภคนิยม และเมื่อคนเขมแข็งจะเปนจุดเริ่มตนใหสังคมเขมแข็งและ

ขยายสูรากฐานของประเทศที่แข็งแรงเขมแข็ง (เกษม วัฒนาชัย, 2551 อางอิงใน ปวีณรัช

ลิมปษเฐียร, 2552 หนา 10) 

หลักการพึ่งพาตนเองมีอยูดวยกัน 5 ประการ คือ สุเมธ ตันติเวชกุล (2550, อางอิงใน  

ปวีณรัช ลิมปษเฐียร, 2552 หนา 11)

1.กกดานจิตใจ ทําใหตนเองเปนที่พึ่งแหงตน มีจิตสํานึกที่ดี สรางสรรคใหตนเองและ

ประเทศชาติโดยรวม มีจิตใจเอื้ออาทร ประนีประนอม เห็นแกประโยชนสวนรวมเปนที่ตั้ง

2.กกดานสังคม แตละชุมชนตองชวยเหลือเกื้อกูลกัน เชื่อมโยงกันเปนเครือขายชุมชนที่

แข็งแรงและมีอิสระ

3.กกดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ใหใชและจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยาง

ฉลาด พรอมทั้งหาทางเพิ่มคุณคา โดยใหยึดอยูบนหลักของความยั่งยืน

4.กกดานเทคโนโลยี จากสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว เทคโนโลยีมีมาใหม

ทั้งดีและไมดี จึงตองแยกแยะอยูบนพื้นฐานของภูมิปญญาชาวบาน และเลือกใชที่สอดคลองกับ

ความตองการและสภาพแวดลอมของประเทศ และการพัฒนาจากภูมิปญญาของเราดวย

5.กกดานเศรษฐกิจ แตเดิมนักพัฒนามักมุงที่การเพิ่มรายได และไมมุงที่จะลดรายจาย 

ในเวลาเชนนี้ตองปรับทิศทางใหม โดยมุงลดรายจายกอนเปนสําคัญ และยึดหลักพออยู พอกิน 

พอใช หลังจากนั้นจึงคิดหารายไดในลักษณะคอยเปนคอยไป หลีกเลี่ยงการกอหนี้โดยไมมี

ผลตอบแทนที่คุมคา และพยายามลดความเสี่ยงดานตางๆ 

จากการรวบรวมขอมูลและศึกษาทฤษฎีที่เกี่ยวของขางตน มีตัวแปรที่ตองใชในการศึกษา

ดังนี้ 

1.กกตัวแปรอิสระ (Independent Variables) ไดแก 
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-กกเพศ 

-กกอายุ

-กกสถานภาพ

-กกภูมิลําเนา

-กกระดับการศึกษา

-กกอาชีพ 

-กกประสบการณการทองเที่ยว

2.กกตัวแปรดานผลกระทบทางสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรม ประกอบดวย 

(ธวัชชัย มานิตย, 2550 และ ศิริพงษ กิจดําเนิน, 2550) 

ดานสภาพแวดลอม

-กกการขยายตัวของชุมชน การรุกร้ําพื้นที่สาธารณประโยชน

-กกสิ่งปลูกสรางขนาดใหญเพิ่มขึ้น มีรูปแบบหลากหลาย ขาดความกลมกลืมกลับ

สถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก

-กกอาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญบดบังทัศนียภาพ ทิวทัศนของกรุงเทพมหานคร ทําให

รูสึกอึดอัด

-กกการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของชาวกรุงเทพมหานคร

-กกสาธารณูปโภคที่มีอยูไมเพียงพอใหบริการชาวกรุงเทพมหานคร

-กกการจราจรเพิ่มขึ้นและติดขัด การสัญจรไมสะดวกสบาย

-กกมลภาวะทางอากาศ

-กกปริมาณขยะ

-กกความสงบสุข

-กกสภาพแวดลอมโดยรวมเปลี่ยนแปลงไป

ดานเศรษฐกิจ

-กกการมีรายไดเพิ่มขึ้น

-กกเกิดการจางงาน และการกระจายรายได

-กกเกิดการเก็งกําไรที่ดิน

-กกเกิดธุรกิจ/รานคาใหม

-กกการลงทุนเพิ่มขึ้น

-กกการประกอบอาชีพการบริการเพิ่มขึ้น
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-กกคาสินคาอุปโภคบริโภคปรับสูงขึ้น

-กกภาระหนี้สินในการลงทุน

ดานสังคม 

-กกการอพยพแรงงานจากตางถิ่น

-กกความแออัดจากการเพิ่มของผูคน/นักทองเที่ยว

-กกความสัมพันธของคนพื้นที่ลดนอยลง

-กกความมีน้ําใจชวยเหลือซึ่งกันและกันลดนอยลง

-กกเกิดความขัดแยงในสังคม

-กกความรวมมือในการทํากิจกรรมลดนอยลง

-กกความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอาจลดนอยลง

-กกปญหายาเสพติด คนพเนจร ปญหาโสเภณีทั้งหญิงและชาย

-กกการใชภาษา การแตงกายพื้นเมือง 

-กกเกิดโรคระบาดที่มาจากผูมาเยือน

ดานวัฒนธรรม

-กกเกิดผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิตของชาวกรุงเทพมหานคร

-กกเกิดการเลียนแบบวัฒนธรรมจากผูมาเยือน

-กกการใชภาษาและ รูปแบบการแตงกายเปลี่ยนแปลงไปเพราะรับวัฒนธรรมการแตง

กายจากผูมาเยือน

-กกการทองเที่ยวทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง

-กกการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่นนอยลง

-กกการเชื่อฟงและเคารพในผูอาวุโสลดนอยลง

-กกการแตงตัวของนักทองเที่ยวทําใหขัดตอวัฒนธรรมของความเปนไทย

-กกการทองเที่ยวทําใหศีลธรรมเสื่อมลง

-กกประเพณีของไทยแตเดิมมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบขั้นตอนและวิถีการปฏิบัติตางไป

จากอดีต

-กกการทองเที่ยวทําใหเยาวชนไมเห็นความสําคัญของวัฒนธรรมแบบไทยๆ

3.กกตัวแปรดานทัศนคติ (ธนัท อินทโพธิ์, 2550)

-กกทัศนคติดานการพัฒนา/การรณรงคการทองเที่ยว

-กกทัศนคติดานการรับรูขาวสารการประชาสัมพันธการทองเที่ยว
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-กกทัศนคติดานการทองเที่ยวและการบริการการทองเที่ยว

4.กกตัวแปรดานการมีสวนรวม (สิราณี สังคะพัฒน, 2548)

-กกดานการตัดสินใจ

-กกดานการปฏิบัติ

-กกดานการไดรับประโยชน

-กกดานการติดตามและประเมินผล 



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร โดยมี

สาระสําคัญถึงวิธีดําเนินการวิจัยอยางเปนขั้นตอน เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลจากกลุมตัวอยางและจะ

นําไปวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติตอไป ซึ่งมีขั้นตอนในการดําเนินการวิจัยดังนี้

ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรไดแกผูที่พักอาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานคร

ชั้นใน เขตพระนคร จํานวน 12 แขวงทั้งเพศหญิงและชายที่มีอายุตั้งแต 15-71 ปขึ้นไป ซึ่งมีจํานวน

ประชากรเทากับ 61,374 คน (สํานักงานปกครองและทะเบียน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร, 2552) 

จึงใชวิธีการคํานวณหากลุมตัวอยางโดยใชสูตรสําหรับกรณีที่ทราบจํานวนกลุมตัวอยางที่แนนอน 

สูตร Yamane

โดยการแทนคาดังนี้

สูตร n = )1( 2NeN 

โดย n แทน กลุมตัวอยาง

N แทน จํานวนประชากรทั้งหมด

e แทน ความคาดเคลื่อนของการสุมตัวอยาง

แทนคาจากสูตร n = 2)05.0(374,611(374,61  )

= 41.397

สรุปขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสมตองไมนอยกวา 400 ตัวอยาง และเพื่อใหการเก็บขอมูลของ

แบบสอบถามเกิดความผิดพลาดนอยที่สุดโดยเผื่อคาความผิดพลาดไวที่ 4% หรือ จํานวน 15 คน 

ซึ่งการสุมตัวอยางสําหรับงานวิจัยนี้ ผูวิจัยไดใชหลักการสุมตัวอยางแบบไมอาศัยความนาจะเปน 

(Accidental Selection) โดยจะพยายามกําหนดในแตละเขตใหไดชายหญิงในจํานวนที่ไมแตกตาง

กันนัก 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบสอบถาม ซึ่งเปนคําถามแบบ

ปลายปดแบงเปน 2 สวนคําถามดังนี้

สวนที่ 1 เปนคําถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบไปดวย เพศ 

อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ลักษณะการดํารงชีวิต จํานวน 9 ขอ โดยลักษณะคําถามเปนแบบ

เลือกตอบ (Check List) 
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สวนที่ 2 ประกอบดวย 

           2.1กกคําถามเพื่อประเมินถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม เศรษฐกิจ 

และสภาพแวดลอมที่มีผลตอกลุมตัวอยางตอพฤติกรรมการมีสวนรวม จํานวน 31 ขอ โดยลักษณะ

คําถามเปนแบบแบงระดับผลกระทบที่ 5 ระดับคือ 

5 หมายถึง มีผลกระทบมากที่สุด

4 หมายถึง มีผลกระทบมาก

3 หมายถึง มีผลกระทบปานกลาง

2 หมายถึง มีผลกระทบนอย

1 หมายถึง มีผลกระทบนอยที่สุด

เมื่อรวบรวมขอมูลและแจกแจงความถี่แลวจะใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมาพิจารณาจัด

ระดับของผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครตอสังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอม 

โดยใชเกณฑดังนี้

ความกวางของอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด)/จํานวนชั้น

      = (5-1)/5

      = 0.80

จากเกณฑดังกลาวสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนไดดังนี้

ระดับคะแนน ระดับผลกระทบ

4.21 – 5.00 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบมากที่สุด

3.41 – 4.20 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบมาก

2.61 – 3.40 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบปานกลาง

1.81 - 2.60 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบนอย

1.00 – 1.80 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบนอยที่สุด

            

            2.2กกคําถามเพื่ อประเมินทัศนคติของกลุ มตัวอยางที่ อาศัยอยู ในเขต

กรุงเทพมหานครตอการสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร จํานวน 12 ขอ โดยลักษณะ

คําถามเปนแบบแบงระดับความคิดเห็น 5 ระดับ คือ 

5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง

4 หมายถึง เห็นดวย

3 หมายถึง เฉยๆ 
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2 หมายถึง ไมเห็นดวย

1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง

เมื่อรวบรวมขอมูลและแจกแจงความถี่แลวจะใชคะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมาพิจารณาจัด

ระดับของผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครตอสังคม เศรษฐกิจ และสภาพแวดลอม 

โดยใชเกณฑดังนี้

ความกวางของอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด)/จํานวนชั้น

      = (5-1)/5

      = 0.80

จากเกณฑดังกลาวสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนไดดังนี้

ระดับคะแนน ระดับความคิดเห็น

4.21 – 5.00 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง

3.41 – 4.20 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวย

2.61 – 3.40 ผูตอบแบบสอบถามเฉยๆ 

1.81 - 2.60 ผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวย

1.00 – 1.80 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง

            

            2.3กกคําถามเพื่อประเมินถึงพฤติกรรมการมีสวนรวมของกลุมตัวอยางที่ไดรับ

ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน จํานวน 15 ขอ โดยลักษณะคําถามเปนแบบใช 

2 ตัวเลือก “เคยหรือไมเคย” (Check List)  

การทดสอบเครื่องมือ
ผูวิจัยทําการทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อถือได (Reliability) ของ

แบบสอบถามดังนี้ 

1.กกนําแบบสอบถามที่ไดเรียบเรียงแลวไปถามหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยนํา

แบบสอบถามนี้ไปใหผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งไดแกอาจารยที่ปรึกษาและผูทรงคุณวุฒิทานอื่นๆ  เปนผู

ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหา ความถูกผิด และความเหมาะสมของคําถามเพื่อขอคําแนะนํา

และปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมในการใชเก็บขอมูล

2.กกนําแบบสอบถามที่ไดแกไขใหมีความเที่ยงตรงตามเนื้อหาแลวไปตรวจสอบความ

นาเชื่อถือ (Reliability) โดยนําไปทดลองใช (Pretest) กับผูตอบแบบสอบถามที่ไมใชกลุมตัวอยาง

จํานวน 40 คน เพื่อตรวจสอบวาแบบสอบถามนี้มีคําถามที่เหมาะสมและสามารถเขาใจไดงายใน

การเลือกตอบแตละสวน รวมถึงสามารถสื่อสารใหผูตอบแบบสอบถามเขาใจตรงกันกับความ
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ตองการของผูวิจัย และตรวจสอบความยากงายของแบบสอบถาม โดยใชคาสัมประสิทธิ์อัลฟา

ของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) คาอัลฟาที่ไดจะแสดงถึงระดับความคงที่ของ

แบบสอบถาม โดยจะมีคาอยูระหวาง 10  คาที่ใกลเคียงกับ 1 มากแสดงวามีคาความเชื่อมั่น

สูง โดยคาที่ไดเทากับ .858 คือมีความเชื่อมั่นในระดับสูง

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลงตางๆ โดย

1.กกขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่เก็บจากแหลงขอมูลโดยตรง โดย

กระจายแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางดวยตนเองจํานวน 400 ชุด

2.กกขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่เก็บรวบรวมผลงานวิจัย เอกสาร 

วิชาการ ฐานขอมูลออนไลน การคนควาจากงานนิพนธที่เกี่ยวของเพื่อใหผลการศึกษาในครั้งนี้

ไดรับประโยชนอยางสมบูรณที่สุด 

การวิเคราะหขอมูล 
ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ เพื่อใหได

ขอมูลดังตอไปนี้ 

1.กกทําการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Method) เพื่อหาคารอยละ 

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) คาแจกแจงความถี่ (Frequency)  เพื่ออธิบายลักษณะขอมูลดาน

ประชากร อายุ เพศ การศึกษา รายได อาชีพ ลักษณะการดํารงชีวิต รวมถึงผลกระทบการทองเที่ยว

ทัศนคติตอการทอง เที่ ยว  และพฤติกรรมการมีส วนรวมตอการส ง เสริมการทอง เที่ ยว

กรุงเทพมหานคร

2.กกการทดสอบสมมติฐาน โดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Analysis) โดย

กําหนดคาความตองการในการทดสอบสมมติฐานในระดับที่ 0.05 ซึ่งทดสอบสมมติฐานโดยการหา

คาดังนี้

สมมติฐานที่ 1: ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ

และสภาพแวดลอมมีความสัมพันธตอทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยใชสถิติการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation Coefficient) เพื่อวิเคราะหวาผลกระทบการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม สภาพแวดลอมและวัฒนธรรมมีความสัมพันธตอ

ทัศนคติของประชาชนในกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร



บทที่ 4

ผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง ”การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” ไดทําการ

เก็บขอมูลจากกกลุมตัวอยางซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครชั้นใน คือ 

เขตพระนคร โดยทําการเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมด 400 คน ผูวิจัยไดจําแนกผลการ

วิเคราะหขอมูลและนําเสนอผลโดยแบงออกเปนการวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา ซึ่งไดแกขอมูล

ทั่วไปของกลุมตัวอยาง ประสบการณการทองเที่ยว ความคิดเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวทั้ง

ในดานสภาพแวดลอม ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมวัฒนธรรม รวมถึงทัศนคติที่มีตอการสงเสริมการ

ทองเที่ยวและพฤติกรรมการมีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครของภาครัฐ  

และการวิเคราะหเชิงอนุมานประกอบดวย การวิเคราะหความสัมพันธระหวางผลกระทบจากการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจและสภาพแวดลอมมีความสัมพันธตอทัศนคติ

ของประชาชนในเขตพระนครเกี่ยวกับการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยลําดับผลการ

วิเคราะหดังนี้ 

การวิเคราะหขอมูลเชิงพรรณนา 
สวนที่ 1 : ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ไดทั้งหมด 400 คน แบงเปนหญิง (51.5%) และผูชาย (48.5%) โดยเลือก

มาจากผูที่อาศัยอยูในเขตพระนคร จังหวัดกรุงเทพมหานคร โดยกลุมตัวอยางมีอายุต่ํากวา 16 ป

จนถึง 52 ป จํานวนเปอรเซ็นกลุมตัวอยางจะตกอยูในชวงอายุ 15-30 ปเปนสวนใหญและเปนกลุม

ตัวอยางที่มีสถานะโสด (77.3%) แตงงานแลว (20.5%) แยกทางกัน (2.3%) การศึกษาอยูในระดับ

ปริญญาตรี (56%) ต่ํากวาอนุปริญญา (24.5%) ระดับอนุปริญญา (16.3%) และระดับการศึกษาที่

ชั้นประถม (1.8%) ระดับปริญญาโท (1.5%) กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักศึกษา (53.5%) 

พนักงานบริษัทเอกชน  (24.3%) ทําธุรกิจสวนตัว (12%) พนักงานรัฐวิสาหกิจ/ราชการ (5.8%) 

แมบาน ผูเกษียณอายุ และพอคาแมคาในจํานวนที่ใกลเคียงกัน รายไดสวนตัวเฉลี่ยตอเดือนต่ําสุด 

คือ ศูนยบาทจนถึง 100,000 บาท โดยรายไดเฉลี่ยของกลุมตัวอยางสวนใหญมีรายไดอยูในระหวาง 

0 บาท – 10,000 บาท (65.40%)  รองลงมามีรายไดระหวาง 10,001-20,000 บาท (29.60%) และ

มีรายไดระหวาง 20,001-30,000 บาท (4.40%) ซึ่งแสดงขอมูลตามตารางตอไปนี้ 
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ตาราง 2 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามเพศ

เพศ จํานวน รอยละ
หญิง 206 51.50

ชาย 194 48.50

รวม 400 100.00

ตาราง 3 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามอายุ

อายุ จํานวน รอยละ
ไมระบุ – 20 ป 152 38.00

21-25 110 27.60

26-30 44 11.10

31-35 33 8.40

36-40 24 6.10

41-45 30 7.60

46 ปขึ้น 5 1.40

รวม 400 100.00

ตาราง 4 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามสถานภาพ

สถานภาพ จํานวน รอยละ
โสด 309 77.30

แตงงาน 82 20.50

หยาราง/แยกกันอยู 9 2.30

รวม 400 100.00

ตาราง 5 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามระดับการศึกษา

ระดับการศึกษา จํานวน รอยละ
ประถมศึกษา 7 1.80

ต่ํากวาอนุปริญญา 98 24.50

อนุปริญญาหรือเทียบเทา 65 16.30

ปริญญาตรี 224 56.00

ปริญญาโทหรือมากกวา 6 1.50

รวม 400 100.00
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ตาราง 6 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จํานวน รอยละ
นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 214 53.50

ขาราชการ/ลูกจาง/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 23 5.80

พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน 97 24.30

งานอิสระ/ประกอบธุรกิจสวนตัว 48 12.00

แมบาน/เกษียณอายุ 10 2.50

อื่นๆ 8 2.00

รวม 400 100.00

ตาราง 7 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางที่จําแนกตามรายไดสวนตัวเฉลี่ย
ตอเดือน

 
รายไดสวนตัวเฉลี่ยตอเดือน (บาท) จํานวน รอยละ

นอยกวา 10000 257 65.40

10001-20000 116 29.60

20001-30000 17 4.40

30001-40000 2 0.50

40001-50000 2 0.50

50001-60000 3 0.80

60001-70000 0 0.00

70001-80000 0 0.00

80001-90000 2 0.60

90001-100000 1 0.30

รวม 400 100.00

ลักษณะการทองเที่ยวที่กลุมตัวอยางชื่นชอบมากที่สุดไดแกการทองเที่ยวแหลงชอปปงซื้อ

ของ (48.30%) การทองเที่ยวหรรษากับครอบครัว (19.30%) การทองเที่ยวอิ่มบุญไหวพระ 9 วัด 

(7.30%) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษธรรมชาติ (6.50%) และการทองเที่ยวอื่นๆ ที่ไดรับความชื่นชอบ

ในเปอรเซ็นที่ใกลเคียงกันไดแก การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การทองเที่ยวตามเทศกาลประจําป การ

ทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม การทองเที่ยวเชิงผจญภัย และความถี่ ในการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานครของกลุมตัวอยางโดยสวนใหญแลวทองเที่ยว เดือนละครั้ง (46%) มากกวาหนึ่ง

ครั้งตอเดือน (26.50%) หกเดือนตอหนึ่งครั้ง (18.50%) และปละครั้ง (6.30%) นอกเหนือจากนี้ 

(2.80%) ซึ่งกลุมตัวอยางโดยมากกวาครึ่งจะเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครโดยรถประจํา

ทาง (54.50%) รองลงมาเปนรถยนตสวนบุคคล (20.80%) โดยสารแทกซี่/สามลอ (12%) โดยสาร

รถไฟฟามหานครและรถไฟฟาใตดิน (9%) และโดยสารเรือดวนและแอรพอรตลิงคอยูในระดับ
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ใกลเคียงกันมาก (1.5%-2%) สวนการปนจักรยานทองเที่ยวจะไดรับความนิยมนอยสุดเพียง 

(0.30%) โดยแสดงขอมูลดังตารางตอไปนี้ 

ตาราง 8 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามลักษณะการทองเที่ยวที่ชื่น   
ชอบ

ลักษณะของการทองเที่ยว จํานวน รอยละ
การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 23 5.80

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษธรรมชาติ 26 6.50

การทองเที่ยวหรรษากับครอบครัว 77 19.30

การทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม 17 4.30

การทองเที่ยวอิ่มบุญไหวพระ 9 วัด 29 7.30

การทองเที่ยวตามเทศกาลประจําป 21 5.30

การทองเที่ยวเชิงผจญภัย 14 3.50

การทองเที่ยวแหลงชอปปงซื้อของ 193 48.30

รวม 400 100.00

ตาราง 9 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามความถี่ในการเดินทาง
ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ความถี่ในการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร จํานวน รอยละ
เฉลี่ยเดือนละ 1 ครั้ง 184 46.00

มากกวา 1 ครั้งตอเดือน 106 26.50

6 เดือนตอ 1 ครั้ง 74 18.50

ปละ 1 ครั้ง 25 6.30

อื่นๆ 11 2.80

รวม 400 100.00

ตาราง 10 แสดงจํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามรูปแบบการเดินทาง  
ทองเที่ยว

รูปแบบการเดินทางทองเที่ยว จํานวน รอยละ
รถโดยสารประจําทาง 218 54.50

รถไฟฟามหานคร/รถไฟใตดิน 36 9.00

รถแทกซี่/รถสามลอ 48 12.00

เรือดวนเจาพระยา 8 2.00

รถยนตสวนบุคคล 83 20.80

รถจักรยาน 1 0.30

แอรพอรตลิงค 6 1.50

อื่นๆ 0 0.00

รวม 400 100.00
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สวนที่ 2.1 : ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลตอกลุมตัวอยางหรือ

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

ผลการวิจัยพบวาผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นสงผลกระทบตอกลุม

ตัวอยางในทุกดานในระดับมากที่สุด ประกอบดวยดานสภาพแวดลอม ( =4.36) ดานเศรษฐกิจ 

( =4.37) ดานสังคม ( =4.35) และวัฒนธรรม ( =4.28) การทองเที่ยวทําใหเกิดการขยายตัว

ของกรุงเทพมหานคร เกิดความไมเปนระเบียบเรียบรอย รุกล้ําพื้นที่สาธารณประโยชน เกิดสิ่งปลูก

สรางขนาดใหญมีรูปแบบที่บดบังทัศนียภาพและ สถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก อีกทั้งทําให

เกิดปญหาโครงสรางพื้นฐานตางๆ การจราจรติดขัด การสัญจรไมสะดวกสบาย และเกิดมลภาวะ

ทางเสียง ฝุนควัน เขมา รวมถึงขยะมูลฝอยเพิ่มขึ้นมากมาย เพราะจํานวนคนเพิ่มมากขึ้น 

แตในมุมดานเศรษฐกิจก็ทําใหชาวกรุงเทพมหานคร นั้นมีรายไดเพิ่มมากขึ้น เกิดการจาง

งานและรายไดที่เพิ่มขึ้น เพราะมีการลงทุนเพิ่มขึ้นจากการที่การทองเที่ยวไดขยายตัว เกิดทางเลือก

ทางดานการประกอบอาชีพที่หลากหลายมากขึ้นแตในสวนของคาอุปโภคบริโภคก็เพิ่มขึ้น รวมถึง

การลงทุนที่อาจกอใหเกิดหนี้สินที่เกิดจากการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการบริการทองเที่ยว 

ทั้ งนี้ การทอง เที่ ยวยั งส งผลกระทบอยางมากตอสั งคมและวัฒนธรรมของคน

กรุงเทพมหานคร จากการขยายตัวของการทองเที่ยวทําใหมีนักทองเที่ยวและแรงงานที่อพยพมา

จากตางถิ่นเพื่อมาทํามาหาเลี้ยงชีพมากขึ้นในกรุงเทพมหานคร เกิดการแออัด และทําให

ความสัมพันธของคนกรุงเทพมหานคร ลดนอยลงเพราะมีผูคนที่หลากหลาย ภูมิลําเนาแตกตางกัน

ไป เมื่อมีคนเขามาอยูเยอะมาก มีโอกาสสูงที่จะเกิดความขัดแยงกับผูคนในสังคม สงผลกระทบกับ

ความปลอดภัย ชีวิตและทรัพยสิน อีกทั้งยาเสพติด และปญหาโสเภณีเด็กทั้งหญิงชายที่ควบคุมได

ยาก เพราะการทองเที่ยวเปดรับนักทองเที่ยวอยางเสรี นั่นคือการเปดโลกกวางรับสิ่งใหมๆ ทําให

เกิดการพัฒนาทางดานภาษา เทคโนโลยี การแตงกาย วัฒนธรรมจากคนตางถิ่น ตางภาษา เมื่อมี

สิ่งใหมๆ เขามาจากทั่วทุกมุมโลกทําใหวัฒนธรรมการดํารงชีวิตของคนกรุงเทพมหานคร ตองมีการ

ปรับเพื่อรับสิ่งตางๆ เหลานี้ เนื่องจากเปนเมืองหลวงที่เปนใจกลางธุรกิจของประเทศ  ทําให

วัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง การสืบสานประเพณีภูมิปญญาลดนอยลงหรือถูกบิดเบือนไปจากอดีต 

การแตงกายหรือการใชภาษาที่มีสําเนียงและความหมายผิดเพี้ยนทําใหภาษาไทยแทก็คอยๆ ถูกลบ

เลือนไป วัฒนธรรมการบริโภคอาหารไทยก็ลดนอยลง เพราะมีอาหารตางชาติที่หลากหลายเขามา

ใหชาวกรุงเทพมหานคร ลิ้มลอง และรองรับนักทองเที่ยวไปในตัวดวย การเลียนแบบวัฒนธรรมของ

นักทองเที่ยวที่มาเยือนในหลายรูปแบบทําใหคุณคาความเปนไทยถูกลดลงไป   
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ตาราง 11 แสดงคาเฉลี่ยของผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลตอกลุม
ตัวอยางดานสภาพแวดลอม

N=400ผลกระทบดานสภาพแวดลอม
 S.D.

เกณฑ

1. การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ทําใหเกิดการขยายตัวของกรุงเทพมหานคร ไมเปน

ระเบียบ เกิดการรุกร้ําพื้นที่สาธารณะประโยชน

4.48 0.617 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

2. ทําใหเกิดอาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญเพิ่มขึ้น มีรูปแบบหลากหลาย ขาดความ

กลมกลืนกับสถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก

4.32 0.554 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

3. อาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญบดบังทัศนียภาพ ทิวทัศนของกรุงเทพมหานคร ทําใหรูสึก

อึดอัด

4.47 0.656 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

4. ทําใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของชาวกรุงเทพมหานคร 4.25 0.718 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

5. ทําใหระบบสาธารณูปโภคที่มีอยูไมเพียงพอใหบริการชาวกรุงเทพมหานคร 4.35 0.741 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

6. ทําใหปริมาณการจราจรเพิ่มขึ้นและติดขัด การสัญจรไมสะดวกสบาย 4.29 0.693 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

7. ทําใหเกิดเสียงดัง ควัน เขมา ฝุนละออง เกิดมลภาวะทางอากาศเพิ่มขึ้น 4.33 0.691 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

8. ทําใหมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น 4.37 0.689 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

เฉลี่ย 4.36 0.670 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

ตาราง 12 แสดงคาเฉลี่ยของผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่มีตอกลุม
ตัวอยางดานเศรษฐกิจ

N=400ผลกระทบดานเศรษฐกิจ
 S.D.

เกณฑ

1. การทองเที่ยวทําใหชาวกรุงเทพมหานคร มีรายไดเพิ่มขึ้น 4.52 0.609 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

2. ทําใหเกิดการจางงานภายในกรุงเทพมหานคร มีการกระจายรายได 4.41 0.650 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

3. การทองเที่ยวทําใหราคาที่ดิน หรือตึกแถวในกรุงเทพมหานคร ราคาสูงขึ้น เกิดการเก็ง

กําไร 

4.34 0.668
ไดรับผลกระทบมากที่สุด

4. มีการลงทุนเพิ่มขึ้นในเขตกรุงเทพมหานคร จากการทองเที่ยวที่ขยายตัว 4.36 0.698 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

5. การทองเที่ยวทําใหปจจุบันคาใชจายในการอุปโภคบริโภคของชาวกรุงเทพมหานคร ปรับ

สูงขึ้น

4.42 0.674
ไดรับผลกระทบมากที่สุด

6. ชาวกรุงเทพมหานคร เกิดภาระหนี้สินเพิ่มขึ้นในการลงทุนในกิจกรรมบริการการทองเที่ยว 4.24 0.786 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

7. การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ทําใหเกิดทางเลือกในการประกอบอาชีพและการ

เปลี่ยนแปลงดานอาชีพ

4.30 0.703
ไดรับผลกระทบมากที่สุด

เฉลี่ย 4.37 0.684 ไดรับผลกระทบมากที่สุด
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ตาราง 13 แสดงคาเฉลี่ยของผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่มีตอกลุม
ตัวอยางดานสังคม

N=400
ผลกระทบดานสังคม

 S.D.
เกณฑ

1. ทําใหเกิดการอพยพแรงงานจากตางถิ่นเขามาทํางานในกรุงเทพมหานคร 4.30 0.680 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

2. เกิดความแออัดจากการเพิ่มขึ้นของผูคน/นักทองเที่ยว 4.56 0.586 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

3. ทําใหความสัมพันธของคนในเขตกรุงเทพมหานคร ลดนอยลง 4.41 0.658 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

4. ทําใหความมีน้ําใจชวยเหลือซึ่งและกันลดนอยลง 4.39 0.710 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

5. ทําใหเกิดความขัดแยงในสังคมของชาวกรุงเทพมหานคร 4.20 0.696 ไดรับผลกระทบมาก

6. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอาจลดลง 4.42 0.674 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

7. อาจเกิดปญหายาเสพติด คนพเนจรในเขตกรุงเทพมหานคร 4.26 0.719 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

8. ความเจริญและการพัฒนาการทองเที่ยวทําใหเกิดปญหาโสเภณีทั้งเพศหญิงและเพศชาย 4.26 0.763 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

เฉลี่ย 4.35 0.685 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

ตาราง 14 แสดงคาเฉลี่ยของผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่มีตอกลุม
ตัวอยางดานวัฒนธรรม

N=400
ผลกระทบดานวัฒนธรรม

 S.D.
เกณฑ

1. เกิดผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิตของชาวกรุงเทพมหานคร 4.36 0.660 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

2. เกิดการเลียนแบบวัฒนธรรมจากผูมาเยือน 4.28 0.720 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

3. ชาวกรุงเทพมหานคร หันไปบริโภคอาหารตางชาติมากขึ้น 4.31 0.701 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

4. การใชภาษาและรูปแบบการแตงกายชาวกรุงเทพมหานคร เปลี่ยนแปลงไปเพราะมีการรับ

วัฒนธรรมการแตงกายจากผูมาเยือนมากขึ้น

4.34 0.700 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

5. การทองเที่ยวทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง 4.25 0.784 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

6. การสืบสานวัฒนธรรมประเพณีภูมิปญญาทองถิ่นนอยลง 4.29 0.793 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

7. การแตงของนักทองเที่ยวขัดตอวัฒนธรรมความเปนไทย 4.24 0.827 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

8. ประเพณีของไทยแตเดิมเปลี่ยนแปลงรูปแบบขั้นตอนและวิถีการปฏิบัติตางไปจากอดีต 4.20 0.838 ไดรับผลกระทบมาก

เฉลี่ย 4.28 0.752 ไดรับผลกระทบมากที่สุด

โดยที่ ระดับคะแนน ระดับผลกระทบ

4.21 – 5.00 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบมากที่สุด

3.41 – 4.20 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบมาก

2.61 – 3.40 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบปานกลาง

1.81 - 2.60 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบนอย

1.00 – 1.80 ผูตอบแบบสอบถามไดรับผลกระทบนอยที่สุด
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สวนที่ 2.2 : ทัศนคติของชาวกรุงเทพมหานครตอการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร โดยหนวยงานภาครัฐ

ผลการวิจัยพบวาชาวกรุงเทพมหานครนั้นมีความเห็นดวย ( = 3.98) ตอการสงเสริม

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ เชน การรณรงคการทองเที่ยวในโครงการ 

“ไทยเที่ยวไทย“  การรณรงคเทศกาลงานประเพณีตางๆ ที่จัดในกรุงเทพมหานคร แตเห็นดวยอยาง

ยิ่งกับ โครงการ “เมืองไทยใครๆ ก็รัก” โครงการ “เที่ยวกับ ขสมก.” เพราะเชื่อวาการทองเที่ยวชวย

พัฒนาความเจริญใหกับกรุงเทพมหานครและในภาพรวมของการทองเที่ยวของประเทศไทยจะดีขึ้น

ดวย อีกทั้งความพรอมของแหลงทองเที่ยวที่สําคัญในกรุงเทพมหานครนั้นมีมากมาย การเดินทาง

สะดวกรวดเร็ว สามารถเดินทางไดทั้งทางรถโดยสารประจําทาง รถไฟฟามหานคร รถไฟฟาใตดิน 

รถสวนบุคคล เรือดวนเจาพระยา แอรพอรตลิงค สามลอแท็กซี่ ขึ้นอยูกับวาสถานที่ทองเที่ยวนั้น

สะดวกที่จะเดินทางโดยวิธีไหนทําใหนักทองเที่ยวมีทางเลือกในการเดินทางหลากหลาย อีกทั้ง

ระยะเวลาในการทองเที่ยวแตละสถานที่ในกรุงเทพมหานครนั้นมีความเหมาะสมตอความตองการ

ทองเที่ยว และการใหขอมูลและความชวยเหลือจากเจาหนาที่ประจําสถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ การ

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวมีอยางเพียงพอและเหมาะสม รวมถึงพอคาแมคาในบริเวณสถานที่

ทองเที่ยวที่ยังคอยอํานวยความสะดวกและใหบริการในขณะทองเที่ยว

ตาราง 15 แสดงคาเฉลี่ยของทัศนคติชาวกรุงเทพมหานคร ตอการสงเสริมการทองเที่ยว
กรุงเทพมหานคร โดยหนวยงานภาครัฐ

N=400ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร
 S.D.

เกณฑ

1. ทานคิดวาการทองเที่ยวชวยพัฒนาความเจริญใหกับกรุงเทพมหานคร 4.16 0.683 เห็นดวย

2. ทานคิดวาการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร จะชวยใหการทองเที่ยวใน

ประเทศไทยดีขึ้น

4.14 0.705
เห็นดวย

3. ทานเห็นดวยกับการรณรงค “โครงการไทยเที่ยวไทย” ของการทองเที่ยวแหงประเทศ

ไทย

4.04 0.698 เห็นดวย

4. ท า น เ ห็ น ด ว ย กั บ โ ค ร ง กา ร  “เ ที่ ย ว กั บ  ข ส ม ก . ” ( อ ง ค ก า ร ข น ส ง ม ว ล ช น

กรุงเทพมหานคร)

4.34 0.696
เห็นดวยอยางยิ่ง

5. ทานเห็นดวยกับการรณรงคเทศกาลงานประเพณีที่จัดในกรุงเทพมหานคร 4.18 0.613 เห็นดวย

6. ทานเห็นดวยกับการรณรงคโครงการ “เมืองไทยใครๆ ก็รัก” โดยมีนักแสดงเปนพรี

เซ็นเตอร

4.27 0.769
เห็นดวยอยางยิ่ง

7. กรุงเทพมหานคร มีแหลงทองเที่ยวที่สําคัญและนาสนใจมากมาย 4.00 0.758 เห็นดวย

8. การเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร สะดวกสบายสามารถเดินทางไดหลายวิธี 4.07 0.708 เห็นดวย

9. สถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร มีเจาหนาที่คอยชวยเหลือและใหขอมูล

เพียงพอ

3.96 0.853
เห็นดวย

10. สถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร มีระยะเวลาที่เหมาะสมในการทองเที่ยว 3.80 0.850 เห็นดวย



64

ตาราง 15 (ตอ)

N=400ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร
 S.D.

เกณฑ

11. การบริการของพอคา แมคาในแหลงทองเที่ยวเหมาะสมกับการเปนแหลงทองเที่ยว 3.74 1.006 เห็นดวย

12. มีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร อยางเพียงพอและเหมาะสม 3.81 0.946 เห็นดวย

เฉลี่ย 3.98 0.813 เห็นดวย

โดยที่ ระดับคะแนน ระดับความคิดเห็น

4.21 – 5.00 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง

3.41 – 4.20 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวย

2.61 – 3.40 ผูตอบแบบสอบถามเฉยๆ 

1.81 - 2.60 ผูตอบแบบสอบถามไมเห็นดวย

1.00 – 1.80 ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยอยางยิ่ง

สวนที่ 2.3 : พฤติกรรมในการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 

ผลการวิจัยพบวาภาพรวมของพฤติกรรมการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครนั้นมีกลุมตัวอยางเพียงไมถึงครึ่งหนึ่งที่เคยมีสวนรวม (33.72%) ในการสงเสริม

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยเขารวมประชุมเกี่ยวกับการทองเที่ยว หรือมีโอกาสไดแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยว เขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ทางการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครจัดขึ้นเพื่อ

จุดประสงคในการพัฒนาการทองเที่ยว ซึ่งในกลุมตัวอยางสวนใหญไมเคยมีสวนรวม (66.28%)

กิจกรรมเหลานี้

ตาราง 16 แสดงจํานวนและรอยละของพฤติกรรมการมีสวนรวมตอการสงเสริมการ
ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 

จํานวน  = 400 รอยละ (100%)
ลักษณะของพฤติกรรมการมีส วนรวมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร เคย ไมเคย รวม เคย ไมเคย รอยละ

1. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยเขารวมประชุมเกี่ยวกับดานการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

127 273 400 31.80 68.30 100

2. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

106 294 400 26.50 73.50 100

3. ท านหรือสมาชิกในครัว เรือนเคยเขารวมกิจกรรมการทองเที่ ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

122 278 400 30.50 69.50 100
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ตาราง 16 (ตอ)

จํานวน  = 400 รอยละ (100%)
ลักษณะของพฤติกรรมการมีส วนรวมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานคร เคย ไมเคย รวม เคย ไมเคย รอยละ

1. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยเขารวมประชุมเกี่ยวกับดานการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

127 273 400 31.80 68.30 100

4. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการดูแลรักษาความสะอาด 

การกําจัดขยะตามบริเวณสถานที่แหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครหรือไม

108 292 400 27.00 73.00 100

5. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยรวมกิจกรรมการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

135 265 400 33.80 66.30 100

6. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดรับประโยชนจากกิจกรรรมการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

159 241 400 39.80 60.30 100

7. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยพานักทองเที่ยวเที่ยวชมแหลงทองเที่ยว

ในกรุงเทพมหานครหรือไม

142 258 400 35.50 64.50 100

8. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยใหความชวยเหลือหรือใหขอมูลแก

นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

174 226 400 43.50 56.50 100

9. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการเขารับการฝกอบรม

เกี่ยวกับการใหบริการนักทองเที่ยวหรือไม

110 290 400 27.50 72.50 100

10. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการพบปะพูดคุย

แลกเปลี่ยนกับผูอื่นเกี่ยวกับผลกระทบของการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

หรือไม

150 250 400 37.50 62.50 100

11. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีความตองการที่จะเปนสมาชิกที่

เกี่ยวของกับการบริหารงานการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

107 293 400 26.80 73.30 100

12. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยติดตามการทํางานที่เกี่ยวของกับการ

ทองเที่ยวกรุงเทพหมานครหรือไม เชน แผนการดําเนินงานการทองเที่ยว

106 294 400 26.50 73.50 100

13. เมื่อมีปญหาการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลกระทบกับตัวทาน

และสมาชิกในครัวเรือน ทานเคยไดเสนอแนวทางแกไขหรือไม

91 309 400 22.80 77.30 100

14. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดรับขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

179 221 400 44.80 55.30 100

15. ทานเคยเขา website http://www.bangkoktourist.com/ เพื่อหาขอมูล

เกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

207 193 400 51.80 48.30 100

เฉลี่ย 33.72 66.28

การทดสอบสมมติฐาน
สมมติฐานที่ 1: ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ

และสภาพแวดลอมมีความสัมพันธตอทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร 

ผูวิจัยใชสถิติการหาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product Moment 

Correlation Coefficient) เพื่อวิเคราะหวาผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดาน
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สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมมีความสัมพันธตอทัศนคติของประชาชนใน

กรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวามีความสัมพันธเชิงบวก

ระดับต่ําระหวางผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ 

สังคมและวัฒนธรรมตอทัศนคติของประชาชนเกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครอยางมี

นัยสําคัญ กลาวคือ ผลกระทบการทองเที่ยวในดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม

มีผลกระทบเชิงบวกระดับต่ําตอทัศนคติของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร

ตาราง 17 แสดงคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสันที่แสดงถึงความสัมพันธระหวาง 
ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจ และ 
สภาพแวดลอมมีความสัมพันธตอทัศนคติของประชาชนในเขตพระนคร
เกี่ยวกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ผลกระทบการท อง เที่ ยวกรุ ง เทพฯ  ในด า น

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม

ทัศนคติของชาวกรุงเทพมหานคร ตอการสงเสริม

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยหนวยงาน

ภาครัฐ

ผลกระทบการทองเที่ ยวกรุ ง เทพฯ ในดาน

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม

1 .107*

ทัศนคติของชาวกรุงเทพมหานคร ตอการสงเสริม

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยหนวยงาน

ภาครัฐ

1

หมายเหตุ * = P < .05



บทที่ 5

บทสรุป

การวิจัยเรื่อง “การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” มี

วัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลตอกลุมตัวอยางหรือ

สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ทัศนคติของชาว

กรุงเทพมหานครตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ และพฤติกรรม

ในการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดยลักษณะการวิจัยเปนการวิจัย

เชิงปริมาณจึงไดเก็บขอมูลดวยวิธีการแจกแบบสอบถามจํานวน 400 ชุดกับกลุมตัวอยางที่อาศัยอยู

ในเขตพระนคร จังหวัดกรุงเทพมหานครโดยวิธีสุมแบบสะดวกซึ่งใชเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูล

ทั้งหมด 1 เดือน 

หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลไดครบจํานวน 400 ชุดตามที่ตองการแลว ไดนําแบบสอบถาม

ทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของคําตอบ แลวนําขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห

ดวยเครื่องคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติสําหรับการวิจัยทางสังคมศาสตรในการ

คํานวณหาคารอยละ (Percentage) หาคาเฉลี่ย (Mean) และหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation S.D.) เพื่อวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับกลุมตัวอยางและการทดสอบสมมติฐานโดยการ

หาคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

โดยกําหนดคานัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สรุปผลการวิจัย
1.กกการวิเคราะหขอมูลทั่วไป 
       1.1กกลักษณะทางประชากรศาสตร กลุมตัวอยางมีทั้งเพศหญิงและชายในจํานวน

ใกลเคียงกันซึ่งกลุมตัวอยางสวนใหญอยูในชวงอายุระหวาง 15-25 ป และมีสถานะโสด การศึกษา

อยูในระดับปริญญาตรี รองลงมาคือต่ํากวาอนุปริญญา กลุมตัวอยางมากกวาครึ่งเปนนักศึกษา 

รองลงมาคือพนักงานบริษัทเอกชน รายไดเฉลี่ยไมเกิน 10,000 บาทตอเดือน โดยลักษณะการ

ทองเที่ยวที่กลุมตัวอยางสวนใหญชื่นชอบนั้นเปนการทองเที่ยวแหลงชอปปงซื้อของ รองลงมาจะ

เปนการทองเที่ยวหรรษากับครอบครัว สวนการทองเที่ยวอื่นๆ ก็ไดรับความชื่นชอบในระดับที่

ใกลเคียงกัน ทั้งนี้ความถี่ที่กลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นเฉลี่ยเดือน
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ละ 1 ครั้ง และเดินทางทองเที่ยวโดยรถประจําทางเปนสวนใหญ รองลงมาจะเปนรถยนตสวนบุคคล 

และโดยวิธีอื่นๆ เชน รถไฟฟามหานคร รถไฟฟาใตดิน รถแท็กซี่ รถสามลอ เรือดวนเจาพระยา แอร

พอรตลิ้งค และปนจักรยานเปนวิธีที่กลุมตัวอยางใชนอยที่สุด 

        1.2กกผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นไดสงผลกระทบตอกลุม

ตัวอยางทั้งในดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมอยูในระดับมากที่สุดที่ใกลเคียง

กัน การทองเที่ยวทําใหเกิดการขยายตัวของเมืองใหญสงผลกระทบกับสภาพแวดลอม ทิวทัศน 

มลภาวะ ฝุนควัน การจราจรติดขัดทําใหการสัญจรไมสะดวกสบาย และขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น ใน

ดานเศรษฐกิจเชิงบวกนั้นมีรายไดเพิ่มมากขึ้น เกิดการจางงานและรายไดที่เพิ่มขึ้น เพราะมีการ

ลงทุนเพิ่มขึ้นจากการที่การทองเที่ยวไดขยายตัว เกิดทางเลือกทางดานการประกอบอาชีพที่

หลากหลาย ในทางกลับกันคาอุปโภคบริโภคก็เพิ่มขึ้น รวมถึงการลงทุนที่อาจกอใหเกิดหนี้สินที่เกิด

จากการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการบริการทองเที่ยวหรือคาใชจายในชีวิตประจําวัน ดานสังคมและ

วัฒนธรรมจากการขยายตัวของการทองเที่ยวทําใหมีนักทองเที่ยวและแรงงานที่อพยพมาจากตาง

ถิ่นเพื่อมาทํามาหาเลี้ยงชีพมากขึ้นในกรุงเทพมหานคร เกิดการแออัด และทําใหความสัมพันธของ

คนกรุงเทพมหานคร ลดนอยลงเพราะมีผูคนที่หลากหลาย ภูมิลําเนาแตกตางกันไป เมื่อมีคนเขามา

อยูเยอะมาก มีโอกาสสูงที่จะเกิดความขัดแยงกับผูคนในสังคม สงผลกระทบกับความปลอดภัย 

ชีวิตและทรัพยสิน อีกทั้งยาเสพติด และปญหาโสเภณีเด็กทั้งหญิงชายที่ควบคุมไดยาก

         1.3กกทัศนคติของกลุมตัวอยางตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โดย

หนวยงานภาครัฐ กลุมตัวอยางสวนใหญหรือเกือบทั้งหมดเห็นดวยกับการสงเสริมการทองเที่ยวโดย

ภาครัฐ เชน การจัดใหมีโครงการ “ไทยเที่ยวไทย” “เมืองไทยใครใครก็รัก” “เที่ยวกับ ขสมก” เพราะ

เชื่อวาการทองเที่ยวชวยพัฒนาความเจริญใหกับกรุงเทพมหานครและในภาพรวมของการทองเที่ยว

ของประเทศไทยจะดีขึ้นดวย อีกทั้งความพรอมของแหลงทองเที่ยวที่สําคัญในกรุงเทพมหานครนั้นมี

มากมาย เหมาะสมแกการทองเที่ยวอีกทั้งในดานประชาสัมพันธการทองเที่ยวก็เหมาะสมและ

เพียงพอเพื่อกระตุนใหประชาชนออกมาทองเที่ยว

         1.4กกพฤติกรรมในการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

พบวาในภาพรวมของพฤติกรรมการมีสวนรวมของประชาชนสวนใหญนั้นไมเคยไดมีสวนรวมในการ

สงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้กลุมตัวอยางสวนนอยที่เคยมีสวนรวมตอการสงเสริม

การทองเที่ยวนั้น เคยเขารวมประชุม รวมกิจกรรม แสดงความคิดเห็นตอการสงเสริมการทองเที่ยว 

มีการรักษาดูแล พัฒนาสถานที่ทองเที่ยว กําจัดขยะตามแหลงทองเที่ยวตางๆ  และกลุมตัวอยาง

สวนนอยบางก็เคยพานักทองเที่ยวเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวในกรุงเทพฯ บางก็ใหขอมูลเกี่ยวกับการ
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ทองเที่ยว และมีบางสวนที่ไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใหบริการการทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว 

อีกทั้งยังมีโอกาสพบปะพูดคุยกับกับผูอื่นเกี่ยวกับผลกระทบการทองเที่ยว และอยากเปนสมาชิกที่

เกี่ยวของกับการบริหารงานทองเที่ยวหรือติดตามแผนการดําเนินงานการทองเที่ยว แตหากเกิด

ปญหาเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่สงผลกระทบตอกลุมตัวอยางนั้นจะมีสวนรวมนอยมากที่กลุม

ตัวอยางจะเสนอแนวทางแกไข แตหากเปนพฤติกรรมดานการหาขอมูลการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครแลวนั้น กลุมตัวอยางจะหาขอมูลจาก website การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

มากกวากิจกรรมอื่นๆ ที่กลาวมาขางตน

อภิปรายผล
การศึกษาเรื่อง “การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” นั้นผูวิจัย

ไดใชแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวและผลกระทบทางการทองเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ และ

แนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมการมีสวนรวม ซึ่งสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

ในความคิดเห็นของกลุมตัวอยางการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั่นสงผลกระทบอยาง

มากที่สุดตอกรุงเทพมหานครในทุกดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 

โดยการทองเที่ยวทําใหเกิดการขยายตัวของกรุงเทพมหานคร เกิดความไมเปนระเบียบเรียบรอย รุก

ล้ําพื้นที่สาธารณประโยชน  เกิดสิ่ งปลูกสรางขนาดใหญมีรูปแบบที่บดบังทัศนียภาพและ

สถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก อีกทั้งทําใหเกิดปญหาโครงสรางพื้นฐานตางๆ การจราจร

ติดขัด การสัญจรไมสะดวกสบาย และเกิดมลภาวะทางเสียง ฝุนควัน เขมา รวมถึงขยะมูลฝอย

เพิ่มขึ้นมากมาย เพราะจํานวนคนเพิ่มมากขึ้น แตในดานเศรษฐกิจจะสังเกตไดถึงผลกระทบ

ทางดานบวก คือ ชาวกรุงเทพมหานครนั้นมีรายไดเพิ่มมากขึ้น เกิดการจางงานเพราะมีการลงทุน

เพิ่มขึ้นจากการที่การทองเที่ยวไดขยายตัว เกิดทางเลือกทางดานการประกอบอาชีพที่หลากหลาย

มากขึ้นแตก็มีผลทางลบ คือ คาครองชีพก็เพิ่มขึ้นตาม รวมถึงการลงทุนที่อาจกอใหเกิดหนี้สินที่เกิด

จากการประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการบริการทองเที่ยวหรือคาใชจายประจําวันที่สูงขึ้น การเก็งกําไร

ของที่ดิน อาคารพาณิชย รายไดที่ไดมาอาจจะไมเพียงพอกับขนาดของสังคมที่ขยายตัว และ

ประชาชนบางกลุมอาจไมไดมีรายไดจากการทองเที่ยวโดยตรงแตตองรับผลกระทบจากการที่คา

ครองชีพสูงขึ้นก็เปนได  อีกทั้งการทองเที่ยวยังสงผลกระทบอยางมากตอสังคมและวัฒนธรรมของ

คนกรุงเทพมหานคร จากการขยายตัวของการทองเที่ยวทําใหมีนักทองเที่ยวและแรงงานที่อพยพมา

จากตางถิ่นเพื่อมาทํามาหาเลี้ยงชีพมากขึ้นในกรุงเทพมหานคร เกิดการแออัดจากการเพิ่มขึ้นของ

ผูคนและนักทองเที่ยว และทําใหความสัมพันธของคนกรุงเทพมหานครลดนอยลง การชวยเหลือ
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เกื้อกูลกัน เพราะมีผูคนที่หลากหลาย ภูมิลําเนาแตกตางกันไป เมื่อมีคนเขามาอยู เยอะมาก มี

โอกาสสูงที่จะเกิดความขัดแยงกับผูคนในสังคม สงผลกระทบกับความปลอดภัย ชีวิตและทรัพยสิน 

อีกทั้งยาเสพติด และปญหาโสเภณีเด็กทั้งหญิงชายที่ควบคุมไดยาก เพราะการทองเที่ยวเปดรับ

นักทองเที่ยวอยางเสรี นั่นคือการเปดโลกกวางรับสิ่งใหมๆ ทําใหเกิดการพัฒนาทางดานภาษา 

เทคโนโลยี การแตงกาย วัฒนธรรมจากคนตางถิ่น ตางภาษา เมื่อมีสิ่งใหมๆ เขามาจากทั่วทุกมุม

โลกทําใหวัฒนธรรมการดํารงชีวิตของคนกรุงเทพมหานคร ตองมีการปรับเพื่อรับสิ่งตางๆ เหลานี้ 

เนื่องจากเปนเมืองหลวงที่เปนใจกลางธุรกิจของประเทศ  ทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง การสืบ

สานประเพณีภูมิปญญาลดนอยลงหรือถูกบิดเบือนไปจากอดีต การแตงกายหรือการใชภาษาที่

ตอบรับกับโลกปจจุบันทําใหภาษาไทยแทก็คอยๆ ถูกลบเลือนไป วัฒนธรรมการบริโภคอาหารไทยก็

ลดนอยลง เพราะมีอาหารตางชาติที่หลากหลายเขามาใหชาวกรุงเทพมหานคร ลิ้มลอง และรองรับ

นักทองเที่ยวไปในตัวดวย การเลียนแบบวัฒนธรรมของนักทองเที่ยวที่มาเยือนในหลายรูปแบบทํา

ใหคุณคาความเปนไทยถูกลดลงไป   

จากผลกระทบทั้ง 4 ดานเปนขอสังเกตที่ตองใสใจและเจาะจงในการแกไขปรับปรุง เพราะ

จากคาสถิติที่ออกมานั้นทุกดานสงผลกระทบในระดับที่มากที่สุดในความเห็นของกลุมตัวอยางจึง

บอกไดวาการทองเที่ยวชวยใหประชาชนมีรายไดดีขึ้น ชวยประชาสัมพันธกรุงเทพมหานครรวมถึง

ภาพรวมของการทองเที่ยวของประเทศแตในความเปนจริงแลว ผลกระทบทางดานบวกนอยกวา

ผลกระทบทางดานลบมาก จึงเปนประเด็นที่วา หากเรามุงเนนไปดานเศรษฐกิจจนเกินไป ไมมองถึง

ดานสภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมแลวนั้น อาจจะนํามาซึ่งความเสื่อมถอยของแหลง

ทองเที่ยวและถูกทําลายไปในที่สุดก็เปนได ในที่นี้การทองเที่ยวถือเปนสินคาจึงจําเปนตองมีการ

จัดการและบริหารอยางยั่งยืนเพื่อสงผลดีและเปนประโยชนตอชุมชนในระยะยาว  การจัดการการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืนเปนหลักเกณฑที่สงผลดีตอทั้งสภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม

กลาวคือสรางความสมดุลในทุกดานดังกลาวจึงควรมุ ง เนนไปใสใจและพัฒนาทางดาน

สภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรมเปนหลัก เมื่อเกิดการทองเที่ยวยั่งยืนแลวเศรษฐกิจที่ดีก็จะ

ตามมาเอง แหลงทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นเปนแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่สําคัญและ

ถือไดวาเปนมรดกชาติจึงตองปกปองดูแล บูรณาใหคงสภาพใหยาวนานที่สุดเทาที่จะเปนไปได แต

หากมุงเนนไปดานเศรษฐกิจคือหวังใชแหลงทองเที่ยวเพื่อสรางความร่ํารวย กอบโกย แตไมดูแล

รักษาปกปอง เมื่อแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรมหรือเสียหายลงไปแนนอนวาเศรษฐกิจที่เติบโตจากการ

ทองเที่ยวนั้นคงเปนไปไดยาก 
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ทั้งนี้ผลกระทบขางตนไมสงผลใดๆ กับทัศนคติของประชาชนตอการสงเสริมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ โดยกลุมตัวอยางยังเห็นดวยที่วาการทองเที่ยวชวยพัฒนา

ความเจริญใหกับกรุงเทพมหานครและยังสงผลตอการทองเที่ยวของประเทศชาติในภาพรวมจาก

การที่หนวยงานภาครัฐมีการรณรงค “โครงการไทยเที่ยวไทย” ดูแลโครงการโดยการทองเที่ยวแหง

ประเทศไทย “โครงการ เที่ยวกับ ขสมก” (องคการขนสงมวลชนกรุงเทพมหานคร)  การรณรงค

เทศกาลงานประเพณีที่จัดในกรุงเทพมหานคร เชน งานปใหม งานวันสงกรานต “โครงการ 

เมืองไทยใครๆ ก็รัก” ที่มีดารานักแสดงเปนพรี เซ็นเตอร และกลุมตัวอยางยังเห็นดวยวา

กรุงเทพมหานครมีสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญและนาสนใจมากมายหลายแหง การเดินทาง

สะดวกสบายสามารถเดินทางทองเที่ยวไดหลายวิธี เชน รถโดยสารประจําทาง รถยนตสวนบุคคล 

รถไฟฟามหานคร รถไฟฟาใตดิน เรือดวนเจาพระยา รถแท็กซี่ รถสามลอ และใหมลาสุดคือ แอร

พอรตลิงค อีกทั้งระยะเวลาในการทองเที่ยวแตละสถานที่ในกรุงเทพมหานครนั้นมีความเหมาะสม

ตอความตองการทองเที่ยว และการใหขอมูลและความชวยเหลือจากเจาหนาที่ประจําสถานที่

ทองเที่ยวนั้นๆ การประชาสัมพันธการทองเที่ยวมีอยางเพียงพอและเหมาะสม รวมถึงพอคาแมคา

ในบริเวณสถานที่ทองเที่ยวที่ยังคอยอํานวยความสะดวกและใหบริการในขณะทองเที่ยว ถึงแม

ภาพรวมดานทัศนคติจะเปนบวกแตในดานพฤติกรรมการมีสวนรวมของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นกลับมีสวนรวมคอนขางนอยโดย

กลุมตัวอยางไมถึงครึ่งหนึ่งของกลุมตัวอยางทั้งหมดไดเคยมีสวนรวมในการเขาประชุมเกี่ยวกับดาน

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร เคยไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็น เคยเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานคร เคยมีสวนรวมในการดูแลรักษาความสะอาด การกําจัดขยะตามสถานที่ทองเที่ยว 

หรือการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ทั้งนี้กลุมตัวอยางสวนนอยเคยไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครนี้ และเคยพานักทองเที่ยวเที่ยวชมแหลงทองเที่ยว ใหความชวยเหลือหรือใหขอมูล

แกนักทองเที่ยว บางก็เคยมีสวนรวมในการเขารับการฝกอบรมเกี่ยวกับการใหบริการนักทองเที่ยว 

เคยพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนกับผูอื่นเกี่ยวกับผลกระทบทางการทองเที่ยว บางก็ตองการเขารวมเปน

สมาชิกที่ เกี่ยวของกับการบริหารงานการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร หรือติดตามแผนการ

ดําเนินงานดานการทองเที่ยว แตเมื่อมีปญหาการทองเที่ยวที่สงผลกระทบโดยตรง กลุมตัวอยางที่

เคยมีสวนรวมในการเสนอแนวทางแกไขปญหานั้นนอยกวากิจกรรมอื่นๆ ที่กลาวมาแลว เมื่อเทียบ

กับการรับขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวหรือการเขา Website www.bangkoktourist.com เพื่อหา

ขอมูลการทองเที่ยวนั้นกลุมตัวอยางจะมีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาวนี้มากกวากิจกรรมอื่นๆ 

เชนกัน 
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ขอเสนอแนะ 
การศึกษาเรื่อง “การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครชั้นใน

ตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” จะเห็นได

วากลุมตัวอยางมีทัศนคติในเชิงบวกแตยังมีสวนรวมนอยนั้นเปนสัญญาณบอกไดวาทางหนวยงาน

ภาครัฐควรมีการวางแผนสงเสริมเพื่อกระตุนพฤติกรรมการมีสวนรวมของประชาชน โดยสวนใหญ

ประชาชนอาจคิดวาการที่ตนเองไดทองเที่ยวทุกวันนั้นเปนการสงเสริมการทองเที่ยวแลวซึ่งถามอง

ในดานของการพัฒนา การวางแผน หรือการบริหารจัดการนั้นประชาชนยังมีสวนรวมคอนขางนอย 

อาจคิดไดวาเพราะการสื่อสารเกี่ยวกับการมีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

นั้นไมชัดเจน และไมสามารถมองเห็นในวัตถุประสงคอันเดียวกันทั้งภาครัฐและประชาชนวา

เปาหมายของการมีสวนรวมของประชาชนตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครนั้นเปน

อยางไร จะชวยใหการทองเที่ยวพัฒนาไปในทิศทางใด  สิ่งที่ทางภาครัฐไดดําเนินการอยูในปจจุบัน

นี้มาถูกทางแลว ประชาชนเขาใจและสามารถมีสวนรวมไดจริง 

และในมุมของการพัฒนาผลกระทบทางการทองเที่ยวนั้น ทางหนวยงานภาครัฐควร

ตระหนักถึงการแกไขปญหาดวยวิธีการจัดการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน คือ การใชทรัพยากรอยาง

ยั่งยืน การลดการบริโภคและของเสียที่เกินจําเปน การรักษาความหลากหลายทางธรรมชาติและ

วัฒนธรรม การรวมการพัฒนาการทองเที่ยวเขาอยูในการวางแผน การสนับสนุนเศรษฐกิจทองถิ่น 

การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น การปรึกษากันระหวางผูเกี่ยวของและสาธารณชน การฝกอบรม

บุคลากร การตอบสนองตลาดทองเที่ยว ดวยวาหากใชเศรษฐกิจเปนตัวขับเคลื่อนการทองเที่ยวไม

คํานึงถึงสภาพแวดลอม สังคมและวัฒนธรรม การกอบโกยผลประโยชนจากการทองเที่ยวโดย

ปราศจากความพอเพียงจะสงผลทางดานลบขยายวงกวางมากขึ้น 
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ภาคผนวก



แบบสอบถาม
คําชี้แจงของผูวิจัย แบบสอบถามนี้จัดทําขึ้นเพื่อตองการขอมูลไปใชในการทําการวิจัยเรื่อง “การศึกษาถึงทัศนคติและผลกระทบการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

ชั้นในตอชุมชนจากการสนับสนุนภาครัฐเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของประชาชนเขตพระนคร” อันเปนสวนหนึ่งของการศึกษาปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว มหาวิทยาลัยนเรศวร สํานักวิทยบริการกรุงเทพมหานคร จึงเรียนมาเพื่อความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 

และขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้

แบบสอบถามชุดที่ …….

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
โปรดทําเครื่องหมาย  หนาคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด

1. เพศ 

(   ) ชาย (   ) หญิง

2. ปจจุบันทานมีอายุ

       (  ) 15-20 ป (  ) 21-25 ป

                          (  ) 26-30 ป (  ) 31-35 ป

                          (  ) 36-40 ป (   ) 41-45 ป

                          (   ) 46 ป ขึ้นไป (  ) …ไมระบุ

3. สถานภาพการสมรส

      (   ) โสด (   ) สมรส 

      (   ) หยาราง/แยกกันอยู

4. ระดับการศึกษาสูงสุด

                          (   ) ประถมศึกษา (   ) ต่ํากวาอนุปริญญา 

                          (   ) อนุปริญญาหรือเทียบเทา (   ) ปริญญาตรี

                          (   ) ปริญญาโทหรือมากกวา

5. ปจจุบันประกอบอาชีพ

                          (   ) นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา (   ) ขาราชการ/ลูกจาง/พนักงานรัฐวิสาหกิจ

                          (   ) พนักงาน/ลูกจางบริษัทเอกชน (   ) งานอิสระ/ประกอบธุรกิจสวนตัว

      (   ) แมบาน/ขาราชการบํานาญ ผูสูงอายุ (    ) อื่นๆ.......................... (โปรดระบุ) 

6. รายไดสวนตัวเฉลี่ยตอเดือน 

       (   ) นอยกวา 10,000 บาท (   ) 10,001 – 20,000 บาท

       (   ) 20,001-30,000 บาท (   ) 30,001 – 40,000 บาท

       (   ) 40,001 – 50,000 บาท (   ) 50,001 – 60,000 บาท

       (   ) 60,001 – 70,000 บาท (   ) 70,001 – 80,000 บาท

       (   ) 80,001 – 90,000 บาท (   ) 90,001 – 100,000 บาท 

7. ลักษณะการทองเที่ยวที่คุณชอบมากที่สุด 

                          (   ) การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ (   ) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษธรรมชาติ

      (   ) การทองเที่ยวหรรษากับครอบครัว (   ) การทองเที่ยวเชิงศิลปะวัฒนธรรม

      (   ) การทองเที่ยวอิ่มบุญไหวพระ 9 วัด (   ) การทองเที่ยวตามเทศกาลประจําป 

      (   ) การทองเที่ยวเชิงผจญภัย (   ) การทองเที่ยวแหลงชอปปงซื้อของ       

8. ทานเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครบอยครั้งเพียงใด

     (   ) เฉลี่ยเดือนละ 1 ครั้ง (   ) มากกวา 1 ครั้งตอเดือน

     (   ) 6 เดือน 1 ครั้ง (   ) ปละ 1 ครั้ง

     (   ) อื่นๆ ……….. (โปรดระบุ)

9. ทานนิยมเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครดวยวิธีใดมากที่สุด

                         (   ) รถโดยสารประจําทาง (   ) รถไฟฟามหานคร/รถไฟฟาใตดิน

                         (   ) รถแทกซี่/รถสามลอรับจาง (   ) รถมอเตอรไซดรับจาง

                         (   ) เรือดวนเจาพระยา                                        (   ) รถยนตสวนบุคคล



                         (   ) ขี่จักรยาน (   ) เดินเทา 

                         (   ) แอรพอรตลิงค                     (   ) อื่นๆ..................... (โปรดระบุ) 

ตอนที่ 2  
2.1 ผลกระทบจากการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครสงผลกับตัวทานหรือ สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของประชาชนในเขต
กรุงเทพมหานครอยางไร  โปรดทําเครื่องหมาย  ตรงชองคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอ

การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครสงผลเชิงบวก เชิงลบ
ตอตัวทาน หรือ สภาพแวดลอม เศรษฐกิจ สังคม
วัฒนธรรมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
อยางไร

มีผลกระทบ
มากที่สุด

(5)

มีผลกระทบ
มาก
(4)

มีผลกระทบ
ปานกลาง 

(3)

มีผลกระทบ
นอย
 (2)

มีผลกระทบ
นอยที่สุด

(1)

ดานสภาพแวดลอม
1. การทองเที่ยวกรุงเทพมหานครทําใหเกิดขยายตัว

ของชาวกรุงเทพฯไมเปนระเบียบ เกิดการรุกร้ําพื้นที่

สาธารณประโยชน

2. ทําใหเกิดอาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญเพิ่มขึ้น มี

รูปแบบหลากหลาย ขาดความกลมกลืมกลับ

สถาปตยกรรมทองถิ่นที่มีอายุเกาแก

3. อาคารสิ่งปลูกสรางขนาดใหญบดบังทัศนียภาพ 

ทิวทัศนของกรุงเทพฯ ทําใหรูสึกอึดอัด

4. ทําใหเกิดการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานของชาว

กรุงเทพฯ

5. ทําใหระบบสาธารณูปโภคที่มีอยูไมเพียงพอ

ใหบริการชาวกรุงเทพฯ

6. ทําใหปริมาณการจราจรเพิ่มขึ้นและติดขัด การ

สัญจรไมสะดวกสบาย 

7. ทําใหเกิดเสียงดัง ควัน เขมา ฝุนละออง เกิด

มลภาวะทางอากาศเพิ่มขึ้น

8. ทําใหมีปริมาณขยะมูลฝอยเพิ่มมากขึ้น

ดานเศรษฐกิจ
1. การทองเที่ยวทําใหชาวกรุงเทพฯมีรายไดเพิ่มขึ้น

2. ทําใหมีเกิดการจางงานภายในกรุงเทพฯ มีการ

กระจายรายได

3. ทําใหราคาที่ดิน หรือตึกแถว ราคาสูงขึ้น เกิดการ

เก็งกําไร 

4. มีการลงทุนเพิ่มขึ้นในเขตกรุงเทพฯ จากการ

ทองเที่ยวที่ขยายตัว

5. การทองเที่ยวทําใหปจจุบันคาใชจายในการอุปโภค

บริโภคของทานปรับสูงขึ้น

6. ชาวกรุงเทพฯ เกิดภาระหนี้สินเพิ่มขึ้นในการลงทุนใน

กิจกรรมบริการการทองเที่ยว

7. การทองเที่ยวกรุงเทพฯ ทําใหเกิดทางเลือกในการ

ประกอบอาชีพและการเปลี่ยนแปลงดานอาชีพ

ดานสังคม
1. ทําใหเกิดการอพยพแรงงานจากตางถิ่นเขามา

ทํางานในกรุงเทพฯ 

2. เกิดความแออัดจากการเพิ่มของผูคน/นักทองเที่ยว

3. ทําใหความสัมพันธของคนในเขตกรุงเทพฯลด

นอยลง

4. ทําใหความมีน้ําใจชวยเหลือซึ่งกันและกันลดนอยลง



5. ทําใหเกิดความขัดแยงในสังคมของชาวกรุงเทพฯ 

6. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอาจลดนอยลง

7. อาจเกิดปญหายาเสพติด คนพเนจร ในเขตกรุงเทพฯ

8. ความเจริญและการพัฒนาการทองเที่ยวทําใหเกิด

ปญหาโสเภณีทั้งเพศหญิงและเพศชาย

วัฒนธรรม
1. เกิดผลกระทบตอวิถีการดําเนินชีวิตของชาว

กรุงเทพฯ 

2. เกิดการเลียนแบบวัฒนธรรมจากผูมาเยือน

3. ชาวกรุงเทพฯ หันไปบริโภคอาหารตางชาติมากขึ้น

4. การใชภาษาและ รูปแบบการแตงกายชาวกรุงเทพฯ

เปลี่บนแปลงไปเพราะมีการรับวัฒนธรรมการแตงกาย

จากผูมาเยือนมากขึ้น 

5. การทองเที่ยวทําใหวัฒนธรรมทองถิ่นเสื่อมลง

6. การสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญา

ทองถิ่นนอยลง 

7. การแตงตัวของนักทองเที่ยวทําใหขัดตอวัฒนธรรม

ของความเปนไทย

8. ประเพณีของไทยแตเดิมมีการเปลี่ยนแปลงรูปแบบ

ขั้นตอนและวิถีการปฏิบัติตางไปจากอดีต

2.2 ทัศนคติของชาวกรุงเทพฯ ตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครโดยหนวยงานภาครัฐ โปรดทําเครื่องหมาย  ตรงชองคําตอบที่
ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุดในแตละขอ

ทัศนคติเกี่ยวกับการสงเสริมการทองเที่ยว
กรุงเทพมหานคร

เห็นดวยอยาง
ยิ่ง
(5)

เห็นดวย
(4)

เฉยๆ 
(3)

ไมเห็นดวย
 (2)

ไมเห็นดวย
อยางยิ่ง

(1)
1. ทานคิดวาการทองเที่ยวชวยพัฒนาความเจริญ

ใหกับกรุงเทพมหานคร

2. ทานคิดวาการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพฯ จะ

ชวยใหการทองเที่ยวในประเทศไทยดีขึ้น

3. ทานเห็นดวยกับการรณรงค “โครงการไทยเที่ยวไทย” 

ของ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย

4. ทานเห็นดวยกับโครงการ “เที่ยวกับ ขสมก. (องคการ

ขนสงมวลชนกรุงเทพฯ) 

5. ทานเห็นดวยกับการรณรงคเทศกาลงานประเพณีที่

จัดในกรุงเทพมหานคร

6. ทานเห็นดวยกับการรณรงคโครงการ “เมืองไทยใครๆ 

ก็รัก” โดยมีนักเแสดงเปนพรีเซ็นเตอร

7. กรุงเทพฯ มีแหลงทองเที่ยวที่สําคัญและนาสนใจ

มากมาย 

8. การเดินทางทองเที่ยวในกรุงเทพฯ สะดวกสบาย 

สามารถเดินทางไดหลายวิธี

9. สถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพฯ มีเจาหนาที่คอย

ชวยเหลือและใหขอมูลเพียงพอ

10. สถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพฯ มีระยะเวลาที่

เหมาะสมในการทองเที่ยว

11. การบริการของพอคา แมคาในแหลงทองเที่ยว



เหมาะสมกับการเปนแหลงทองเที่ยว

12. มีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวกรุงเทพฯ อยาง

เพียงพอและเหมาะสม 

2.3 พฤติกรรมในการมีสวนรวมตอการสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร โปรดทําเครื่องหมาย  ตรงชองคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็น
ของทานมากที่สุดในแตละขอ

ลักษณะของพฤติกรรมการมีสวนรวมของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร เคย ไมเคย

1. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยเขารวมประชุมเกี่ยวกับดานการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

2. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

3. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยเขารวมกิจกรรมการทองเที่ยวของกรุงเทพมหานครหรือไม

4. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการดูแลรักษาความสะอาด การกําจัดขยะตามบริเวณ

สถานที่แหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครหรือไม

5. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยรวมกิจกรรมการพัฒนาการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

6. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดรับประโยชนจากกิจกรรมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

7. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยพานักทองเที่ยวเที่ยวชมแหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครหรือไม

8. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยใหความชวยเหลือหรือใหขอมูลแกนักทองเที่ยวที่มาเที่ยว

กรุงเทพมหานครหรือไม

9. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการเขารับการอบฝกอบรมเกี่ยวกับการใหบริการ

นักทองเที่ยวหรือไม 

10. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีสวนรวมในการพบปะพูดคุยแลกเปลี่ยนกับผูอื่นเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

11. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยมีความตองการที่จะเปนสมาชิกที่เกี่ยวของกับการบริหารงานการ

ทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

12. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยติดตามการทํางานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร

หรือไม เชน แผนการดําเนินงานการทองเที่ยว

13. เมื่อมีปญหาการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครที่สงผลกระทบกับตัวทานและสมาชิกในครัวเรือน ทาน

เคยไดเสนอแนวทางแกไขหรือไม

14. ทานหรือสมาชิกในครัวเรือนเคยไดรับขาวสารเกี่ยวกับกับการทองเที่ยวกรุงเทพมหานครหรือไม

15. ทานเคยเขา website http://www.bangkoktourist.com/ เพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานครหรือไม

ขอขอบพระคุณที่สละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถามนี้
ผูวิจัย



ประวัติผูศึกษาคนควา



ประวัติผูศึกษาคนควา

ชื่อ – ชื่อสกุล วาสนา วงษจารุพงษ

วัน เดือน ป เกิด 30 กันยายน 2514

ที่อยูปจจุบัน 58/1014 หมูบานสินทวีวิลลา ถนนพระราม 2 แขวงบางมด  

เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร 10150

ที่ทํางานปจจุบัน บริษัท ฮัทชิสันเทเลคอมมิวนิเคชั่น (ประเทศไทย) จํากัด

ตําแหนงหนาที่ปจจุบัน ผูชวยผูจัดการฝาย Call Center

ประสบการณทํางาน
          พ.ศ. 2540 บริษัท อเมริกัน เอกซเพรส (ประเทศไทย) จํากัด

388  ชั้น 10 อาคารไอบีเอ็ม ถนนพหลโยธิน แขวงสามเสนใน

เขตพญาไท กรุงเทพมหานคร 10400

          พ.ศ. 2538 โรงแรม แชงกรีลา-กรุงเทพ

89 ซอยวัดสวนพลู ถนนเจริญกรุง เขตบางรัก 

กรุงเทพมหานคร 10500

ประวัติการศึกษา
พ.ศ. 2549 บธ.บ (การจัดการทรัพยากรมนุษย) 

มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี


