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บทคัดยอ 

 
การศึกษาคนควาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อทําการศึกษาความสัมพันธระดับความคิดเห็นกับ

พฤติกรรม : บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ประชากรที่ใชในการ
สํารวจ คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด อําเภอ
บางบัวทอง  จังหวัดนนทบุรี  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถามโดยวิธีการ
เก็บขอมูลแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 

การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) 
รอยละ (Percentage) และสวนเบ่ียงแบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สําหรับการบรรยาย
ขอมูล สถิติเชิงอนุมานการทดสอบสถิติหาความสัมพันธโดยการทดสอบไคกําลังสอง (Chi-square) 
ผลการศึกษาสรุปไดวานักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 20 ถึง 30 ป มี ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี สวนใหญประกอบอาชีพนักเรียนหรือนักศึกษาและมีรายไดตอเดือน ตํ่ากวา 
10,000 บาท 

ผลการศึกษาสรุปพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรพิพัฒนฟารม พบวานักทองเที่ยวสวนใหญ มาเยี่ยมชมเปนคร้ังแรก ไดรับขอมูลจากญาติ
หรือเพื่อน บุคคลที่รวมเดินทางมาทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมากับเพื่อน  เหตุผลที่เดินทางมาเพื่อ
ศึกษาหาความรู  จากการสํารวจพบวาสวนใหญจะเดินทางกลับมาเที่ยวบริษัทพิพัฒนฟารมอีกคร้ัง
เม่ือมีโอกาส การแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารมนั้น พบวานักทองเที่ยว
สวนใหญจะแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักใหมาเที่ยวชมพิพัฒนฟารม  

ผลการทดสอบสมมุติฐาน การทดสอบระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเที่ยว
ที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของ
บริษัทพิพัฒนฟารม ทั้ง 3 ดาน พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับความคิดเห็นตอองคประกอบ



แหลงทองเที่ยว 1.ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ที่ระดับปานกลางถึงระดับดีมาก สวนใหญ
เดินทางมาทองเที่ยวพิพัฒนฟารมเพื่อศึกษาหาความรู  และในหัวขอเร่ืองการแนะนํา ใหญาติ 
เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม โดยพบวา ระดับปานกลางถึงระดับดีมาก สวนใหญแนะนาํ 
ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม    2. ดานส่ิงอํานวยความสะดวก  ไมมีผลตอ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒน
ฟารม 3. ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว  ในหัวขอ การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ัง
เม่ือมีโอกาสโดยพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับความคิดเห็นตอองคประกอบแหลงทองเที่ยว 
ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ทุกระดับความคิดเห็น  สวนใหญจะกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีก
คร้ัง 
 ขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด ดานส่ิง
ดึงดูดใจทางการทองเที่ยวควรมีการเรียนรูในเร่ืองการแปรรูปผลผลิต และการหาพันธุพืชใหมมา
ทดลองปลูก  ดานส่ิงอํานวยความสะดวก ควรการปรับปรุงศูนยบริการขอมูลและใหความรูแก
นักทองเที่ยวใหทันสมัยมากข้ึน และดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ควรจัดปายบอกทางใหเปน
ระบบและเห็นเดนชัดมากข้ึน  
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บทที่  1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาของปญหา 
 การทองเที่ยวเปนกิจกรรมอยางหนึ่งของมนุษย ซึ่งแตเดิมนั้นคงมิไดเกี่ยวของกับระบบ 
ธุรกิจโดยตรง จุดประสงคที่สําคัญของนักทองเที่ยวอาจเปนเพียงตองการพักผอนหลังจาก 
ประกอบการงาน เม่ือจํานวนประชากรเพิ่มมากข้ึน ความตองการที่จะพักผอนจึงมีมากข้ึนตามการ 
พัฒนา และการขยายตัวของแหลงทองเที่ยวจึงไมไดเปนเพียงการตอบสนองความตองการของ
ประชากรที่เพิ่มมากข้ึนเทาใดนัก แตจะเปนการประกอบการที่เปนไปในรูปของระบบธุรกิจโดยตรง 
ทั้งในระดับทองถิ่น ระดับชาติ และความรวมมือระหวางประเทศ 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยมีบทบาทสําคัญ ในระบบของเศรษฐกิจใน
ประเทศเปนอยางยิ่ง และในอนาคตยังมีแนวโนมที่มีความสําคัญมากข้ึนเพราะยังสามารถสราง
รายไดเขาประเทศไดอยางตอเนื่อง ทําใหการทองเที่ยวของประเทศเกิดการลงทุนธุรกิจเพิ่มข้ึนอยาง
ตอเนื่อง เปนการกระจายรายไดใหกับคนในทองถิ่น ควรตองใหความสนใจในการสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวในทุกๆดาน เพื่อตอบสนองความตองการและสามารถดึงดูดใจนักทองเที่ยวให
เขามาเดินทางทองเที่ยวในประเทศไทยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  ในขณะที่ประเทศไทยน้ันเปนประเทศที่ไดข้ึนช่ือวาเปนประเทศที่มีอูขาวอูน้ํา มีธรรมชาติ
ที่เกิดข้ึนเอง อันไดแก น้ําตก ภูเขา ถ้ํา เปนของตนเองและอีกทั้งประชากรสวนใหญประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมมาแตกําเนิด ประเทศไทยจึงมีเศรษฐกิจที่ข้ึนอยูกับการเกษตรและการทองเที่ยว  ถึงแม
ประเทศไทยจะกาวเขาสูยุคอุตสาหกรรมแลวก็ตาม แตในสวนของชนบทพื้นฐานประชากรยังคงยึด
อาชีพทางการเกษตรเปนหลัก  และจากชวงที่เศรษฐกิจถดถอยกันทั่วโลกนั้น ทําใหธุรกิจตาง ๆ มี
อัตราการลงทุนนอยลง แตเปนการดีเมื่ออาชีพเกษตรกรรมไดรับผลกระทบนอยที่สุดจึงกอใหเกิด
ชวงเศรษฐกิจพอเพียง จากพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว การเกษตรของไทยจึง
เปนที่นาสนใจอยางยิ่ง  
 จากกรมสงเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดจัดทําโครงการ สงเสริม
การเกษตร (Agro - tourism) ตามแผนยุทธศาสตรสงเสริมการเกษตร อันเนื่องมาจากผลกระทบ
คาเงินบาทลอยตัวซึ่งเปนโครงการหนึ่งที่มีความสําคัญตอการฟนฟูเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 
โครงการดังกลาวจะสนับสนุนและเสริมสรางรายไดใหกับเกษตรกรจากการจําหนายผลผลิต  
ผลิตภัณฑทางการเกษตรแกนักทองเที่ยว ตลอดจนการพัฒนาชุมชนใหสามารถพึ่งพาตัวเองได
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อยางยั่งยืน โดยการใหชุมชนและเกษตรกรมีสวนรวมในการดําเนินการ 
 การทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนอีกรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงอนุ รักษ  โดย
นักทองเที่ยวสามารถศึกษาหาความรู ประสบการณ กิจกรรม และสภาพแวดลอมที่เกี่ยวกับ
การเกษตร ซึ่งเปนอาชีพด้ังเดิมของคนไทย มีทั้งรูปแบบด้ังเดิม และการเกษตรแผนใหม ไดเรียนรูวถิี
ชีวิต ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม รวมทั้งการเที่ยวชมทัศนียภาพที่สวยงามตามธรรมชาติ
ของทองถิ่นนั้น ๆกอใหเกิดการกระจายรายไดสูเกษตรกรอีกดวย 
 ดังจะเห็นไดจากพื้นที่จังหวัดนนทบุรีเปนจังหวัดที่มีแมน้ําไหลผาน พื้นที่สวนใหญเปนที่
ราบลุมมีน้ําทวมถึง มีคูคลองขนาดตางๆ เช่ือมโยงกันหลายสาย มีการทําไร ทําสวน ไมวาจะเปน
สวนผัก สวนไมดอกไมประดับ มีความอุดมสมบูรณเปนอยางมากและยังมีชื่อเสียงในดาน การปลูก
สวนผลไม โดยใชภูมิปญญาในการดูแลรักษาผลไมใหไดรสชาติที่ดีเปนที่นิยม ไดแก ทุเรียน มังคุด 
และชมพูมะเหม่ียว แตจากสภาวะแวดลอมปจจุบันจังหวัดนนทบุรีนั้นไดมีการเติบโตของสังคม
อยางรวดเร็ว สงผลใหความตองการในการใชพื้นที่ดินในการสรางส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ มี
ถนนตัดผานหลายสาย รวมไปถึงการปลูกสรางอาคารที่อยูอาศัยในการทําธุรกิจในรูปแบบของบาน
จัดสรร หางสรรพสินคา รานอาหาร เปนตน สงผลใหพื้นที่เขตปริมณฑลไดถูกแปรสภาพจากพ้ืนที่
ทําการเกษตรจากการทําสวน ทําไร ไปเปนพื้นที่คอนกรีต มีนายทุนซื้อที่ดินเพื่อเกร็งกําไร ชาว
เกษตรกรขายพื้นที่ดินทํากินทางการเกษตร อันเนื่องมาจากไดผลตอบแทนจากการเกษตรมูลคา
นอย และคนรุนหลังไมเห็นความสําคัญและคุณคาผลิตผลทางการเกษตร เพราะคิดวาการใชที่ดิน
พื้นที่เกษตรกรรมไปใชในเชิงพาณิชยมีมูลคามากกวา ฉะนั้นเกษตรกรชาวสวนท่ียังรักในอาชีพ
เกษตรกรรมตองปรับตัว เปล่ียนวิถีการประกอบอาชีพสวนผลไม เปนสวนไมดอกไมประดับ สวน
เกษตรแบบผสมผสาน เปนตน  
 ความสําคัญดังกลาวขางตนทําใหผูศึกษาเลือกบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด เนื่องมาจาก
เปนสถานที่ทองเที่ยวเชิงเกษตรของจังหวัดนนทบุรี ที่สามารถเปนตนแบบในการประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมแบบผสมผสานแหงหนึ่ง และเกษตรกรนั้นสามารถนําไปพัฒนาเปนอาชีพหลักของตน   
จากเหตุผลดังกลาว ผูวิจัยจึงเกิดความสนใจในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด เพื่อสามารถนําผลการศึกษาที่ได มาวางแนวทางพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงเกษตรในดานตาง ๆ  
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จุดมุงหมายของการวิจัย 
เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิง

เกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร

บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
              1. ผลการวิจัยสามารถใชเปนแนวทางการในการพัฒนาคุณภาพของแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรบริษัทพิพัฒน จํากัดใหเปนที่รูจักอยางกวางขวาง 
              2. ผลการวิจัยสามารถนําไปพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรในที่ อ่ืนๆ มีลักษณะ
ใกลเคียงกันเพื่อตอบสนองความตองการแกนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ 
              3. ผลการวิจัยสามารถนําไปพัฒนาใหการทองเที่ยวเชิงเกษตรมีศักยภาพท่ีดีเปนที่รูจัก
ของนักทองเที่ยวและเปนการจูงใจใหนักทองเที่ยวหันมาใหความสนใจในการทองเที่ยวเชิงเกษตร
มากข้ึน 
 

ขอบเขตการวิจัย 
           การวิจัยเร่ือง ความสัมพนัธระดับความคิดเหน็กับพฤติกรรม : บริษัทพิพฒันฟารม จาํกัด 

อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  ไดกําหนดขอบเขตการศึกษาไวดังนี ้
              1.  ขอบเขตดานพืน้ที ่ 
                   -   การวิจยัคร้ังนี้ไดกําหนดพืน้ที่ศึกษาคือบริษัท พิพัฒนฟารม จาํกัด  

  2.  ขอบเขตดานเนื้อหา โดยเนื้อหาที่กาํหนดในการวิจัยครอบคลุมประเด็นตาง ๆ ดังนี ้
                   -  ศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
                   -  ศึกษาระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
     -  ศึกษาระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
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โดยยึดหลักองคประกอบของแหลงทองเทีย่ว อันไดแก ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ดานส่ิง
อํานวยความสะดวก และการเขาถงึแหลงทองเที่ยว 
               3.  ขอบเขตดานประชากร 

           -  นักทองเที่ยวชาวไทยผูที่มาเที่ยวชมในบริษัทพิพัฒน ฟารม จํากัด จังหวัดนนทบุรี  
ในปพ.ศ. 2551  จํานวน 7,200 คน (บริษัท พิพัฒน ฟารม จํากัด,2551) 
               4.  ขอบเขตดานระยะเวลา  
                    -  ระยะเวลาที่ใชเก็บขอมูล ต้ังแต เดือน ตุลาคม  - ธันวาคม พ.ศ. 2552 
นิยามศัพทเฉพาะ 
 การทองเท่ียวเชิงเกษตร ( Agrotourism ) หมายถึง การเดินทางทองเที่ยวไปยังพื้นที่
ชุมชนเกษตรกรรม   สวนเกษตรวนเกษตร สวนสมุนไพร เพื่อชื่นชมความสวยงามทางวัฒนธรรมอัน
เกิดจากการเกษตร และภูมิปญญาทองถิ่นทางการเกษตรในลักษณะตาง ๆ  เพื่อใหไดความรู ได
ประสบการณและความเพลิดเพลินในกิจกรรมใหม ๆ บนพื้นฐานความรับผิดชอบและมีจิตสํานกึตอ
การรักษา สภาพแวดลอมของสถานที่ทางการเกษตร 
              แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร  หมายถึง  การทําใหเกิดประโยชน
มากข้ึน เปนไปในทางที่จะกอใหเกิดความพึงพอใจตอความตองการตางๆใหแกนักทองเที่ยวที่มา
เที่ยวยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด           
          นักทองเท่ียว หมายถึง ผูที่เดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒน
ฟารม จํากัด โดยสมัครใจ เพื่อวัตถุประสงคตางๆ 
           พฤติกรรมการทองเท่ียว หมายถึง กิจกรรม หรือการแสดงออกในลักษณะตาง ๆ ของ
นักทองเที่ยวที่เดินทางมายังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  
 ความคิดเห็น หมายถึง ความรูสึกของบุคคลดานความรูสึกนึกคิด ความประทับใจ 
ความสุขใจ  โดยอาศัยพื้นฐาน ประสบการณ และสภาพแวดลอมของแตละบุคคลเขามาเกี่ยวของ
ในการแสดงออกของแตละบุคคลที่มีตอการเดินทางมายังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัท
พิพัฒนฟารม จํากัด 
   องคประกอบของแหลงทองเท่ียว หมายถึง ทรัพยากรทางการทองเที่ยวของบริษทั 
พิพัฒนฟารม จํากัด โดยพิจารณาจากองคประกอบดังนี ้ 

  ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเที่ยว หมายถึง ลักษณะเดนของแหลงทองเที่ยวและ
กิจกรรมการเกษตรที่สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรได 

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก หมายถึง การใหบริการดานปจจัยพืน้ฐานตาง ๆ แกนกั 
ทองเที่ยว 



 
5 

ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว หมายถงึ ความสะดวกในการเดินทางเขาไปยังแหลง 
ทองเที่ยวบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 บริษัท พิพัฒนฟารม จํากัด หมายถึง แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแบบผสมผสาน ที่มีทั้ง
การปลูกผักปลอดสารพิษ ชมการผลิตทางการเกษตรแบบย่ังยืน โดยใชหลักเศรษฐกิจพอเพียง รวม
ไปถึงการจําหนายสินคาทางการเกษตรตางๆ 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 ระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยว มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
  
กรอบแนวความคิดการวจิัย  
               จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูศึกษาจึงไดกําหนดกรอบแนวคิดดังนี ้
 

ตัวแปรตน              ตัวแปรตาม              
      (Independent Variables)      (Dependent Variables) 

     
 
  

ร ะ ดั บ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง
นักทองเท่ียว  

 
 

 
 

ภาพ 1  แสดงกรอบแนวคิดการวจิัย 
 
 
 

-  ดานสิง่ดึงดูดใจทางการทองเท่ียว 
-  ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
-  ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว 

พฤติกรรมการทองเท่ียว
ของนักทองเท่ียว 



บทที่  2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
  การวิจัยเร่ืองความสัมพันธระดับความคิดเห็นกับพฤติกรรม : บริษัทพิพัฒนฟารม 
จํากัด อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  ผูวิจัยไดศึกษา รวบรวม แนวคิด  ทฤษฎี เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวิจัย ดังนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความคิดเหน็ 
3. แนวคิดเกี่ยวกบัการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
4. แนวคิดเกี่ยวกบัองคประกอบของแหลงทองเทีย่ว 
5. ความเปนมาของบริษัทพิพฒันฟารม จํากัด 
6. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
 อดุลย จาตุรงคกุล (2539, หนา 5) กลาวถึง “พฤติกรรมผูบริโภควาเปนปฏิกิริยาของ
บุคคลที่เกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับ และใชสินคาและบริการทางเศรษฐกิจ รวมทั้งกระบวนการ
ตางๆ ของการตัดสินใจ ซึ่งเกิดกอน และเปนตัวกําหนดปฏิกิริยาตางๆ เหลานั้น” 

ศิริวรรณ เสรีรัตน (2541, หนา 124) กลาววา “พฤติกรรมผูบริโภค  (Consumer 
Behavior)  หมายความวา การศึกษาพฤติกรรม การตัดสินใจและการกระทําของผูบริโภคที่
เกี่ยวกับการซ้ือ การใชสินคา โดยผานกระบวนการแลกเปล่ียนที่บุคคลตองเกิดกระบวนการ
ตัดสินใจทั้งกอนและหลังการกระทํา” 
           ดารา ทีปะปาล (2542, หนา 3) ไดใหความหมายของพฤติกรรมผูบริโภคไววา หมายถึง 
“การศึกษาถึงกระบวนการตาง ๆ ที่บุคคลหรือกลุมบุคคลเขาไปเกี่ยวของเพื่อทําการเลือกสรร การ
ซื้อ การใชการบริโภค อันเกี่ยวกับผลิตภัณฑ บริการ ความคิดหรือประสบการณเพื่อตอบสนอง
ความตองการ และความปรารถนาตาง ๆ ใหไดรับความพอใจ” 

   ยุทธนา ธรรมเจริญ (2544, หนา 188) ใหความหมายของพฤติกรรมผูบริโภควา 
“กิจกรรมและกระบวนการตัดสินใจของบุคคลที่จะประเมินผลและใหไดมาซึ่งการใชสินคาและ
บริการ” 
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ศุภร เสรีรัตน (2544, หนา 7 ) กลาววา “พฤติกรรมผูบริโภคหมายถึง การกระทําซ่ึงสงผล
ตอกันและกันตลอดเวลา โดยมีองคความรูและความเขาใจมาเกี่ยวของ พฤติกรรมและเหตุการณ
ภายใตส่ิงแวดลอมที่มนุษยไดกระทําข้ึนในเร่ืองของการแลกเปล่ียนสําหรับการดํารงชีวิตมนุษย   ซึ่ง
สินคาและบริการที่เขาคาดหวังวาจะทําใหความตองการของเขาไดรับความพอใจ”  

ธงชัย สันติวงษ (2546, หนา 27) กลาววา “พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การกระทําของ
บุคคลใดบุคคลหน่ึง ซึ่งเกี่ยวของโดยตรงกับการจัดหาใหไดมา และการใชซึ่งสินคาและบริการทั้งนี้
หมายรวมถึง กระบวนการตัดสินใจซึ่งมีมาอยูกอนแลว และซ่ึงมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทํา
ดังกลาว”  
 ฉัตยาพร เสมอใจ , มัทนียา สมมิ (2546, หนา 20) กลาววา “พฤติกรรมผูบริโภค 
หมายถึง กระบวนการหรือพฤติกรรมการตัดสินใจ การซื้อ การใช และการประเมินผล การใชสินคา 
หรือ บริการของบุคคล ซึ่งจะมีความสําคัญตอการซื้อสินคาและบริการทั้งในปจจุบันและอนาคต” 
 อัศนอุไร เตชะสวัสด์ิ (2547, หนา 2-6) กลาววา “พฤติกรรมผูบริโภค ตามการจํากัด
ความของสมาคมการตลาดแหงสหรัฐอเมริกา หมายถึง พฤติกรรมการแลกเปล่ียนตาง ๆ ที่เกิดข้ึน
ในชีวิตมนุษยซึ่งดําเนินไปภายใตผลสะทอนที่เกิดจากภาวะแวดลอมพฤติกรรมความรูสึกนึกคิด
และความรูความเขาใจของมนุษยมีการเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ” 
 จากการศึกษาความหมายของพฤติกรรมผูบริโภคตางๆ สามารถสรุปไดวา พฤติกรรม
ผูบริโภค หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกของการเลือกสรร การซื้อ การใช ของแตละบุคคล 
โดยผานกระบวนการแลกเปล่ียน และเกิดการตัดสินใจทั้งกอนและหลังการกระทําซึ่งมีอิทธิพลมา
จากปจจัยภายนอก และภายในของบุคคล 

โมเดลพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer behavior model) 
 (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2546, หนา 196-199) โมเดลพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer 
Behavior Model) เปนการศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ โดยมีจุดเร่ิมตน
ที่เกิดสิ่งกระตุน ที่ทําใหเกิดความตองการ ส่ิงกระตุนผานเขามาในความรูสึกนึกคิดของผูซื้อ 
(Buyer’s black box) ซึ่งจะเปรียบเสมือนกลองดําซึ่งผูผลิตหรือผูขายไมสามารถคาดคะเนได 
ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อจะไดรับอิทธิพลจากลักษณะตางๆ ของผูซื้อ แลวจะมีการตอบสนองของผู
ซื้อ (Buyer’s response) หรือ การตัดสินใจของผูซื้อ (Buyer ‘s purchase decision) 
  จุดเร่ิมตนของโมเดลนี้อยูที่มีส่ิงกระตุน(Stimulus) ใหเกิดความตองการกอน แลวทําให
เกิดการตอบสนองของผูซื้อ (Response) ดังนั้นโมเดลนี้จึงอาจเรียกกวา S-R Theory โดยมี
รายละเอียดของทฤษฏีดังนี้ 
 1. สิ่งกระตุน (Stimulus) 
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 ส่ิงกระตุน หรือส่ิงเรานี้เกิดข้ึนได 2 ทาง คือ เกิดจากภายในรางกาย และเกดิจาก
ภายนอกรางกาย ส่ิงกระตุนที่เกิดในรางกายเปนส่ิงที่เกดิจากสัญชาติญาณ หรือธรรมชาติ สวนส่ิงที่
เกิดภายนอกรางกายเกิดข้ึนจากปจจัยตางๆ ที่สรางใหเกดิข้ึน โดยส่ิงกระตุนภายนอกประกอบดวย
ส่ิงกระตุน 2 ส่ิงกระตุน คือ 
 1.1 ส่ิงกระตุนทางการตลาด (Marketing Stimulus) เปนส่ิงกระตุนที่นกัการตลาด
สามารถควบคุม และจัดใหมีข้ึนโดยใชสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ไดแก 
 1.1.1   ส่ิงกระตุนดานผลิตภัณฑ คือ การพฒันาสวนประกอบตางๆของผลิตภัณฑ
ใหดึงดูดความตองการของผูบริโภค เชน การออกแบบผลิตภัณฑ  มหีลายแบบหลายรุนใหผูบริโภค
เลือกเพื่อกระตุนใหเกิดความตองการซื้อ 
 1.1.2  ส่ิงกระตุนดานราคา เชน การกาํหนดราคาใหเหมาะสมกับผลิตภัณฑและ
สอดคลองกับความตองการของผูบริโภค 
          1.1.3  ส่ิงกระตุนดานการจัดจําหนาย เชน การจดัโชวรูมใหสวยงาม จัดจําหนาย
ใหทัว่ถึงเพื่อใหความสะดวกแกผูบริโภคถือวาเปนการกระตุนความตองการซื้อ 
  1.1.4  ส่ิงกระตุนดานการสงเสริมการตลาด เชน มีการโฆษณาอยูสม่าํเสมอ มี
พนกังานขายใหคําแนะนาํแกผูซื้อ มีการลด แลก แจก แถม หรือมีการใหทดลองขับจะชวยกระตุน
ความตองการในการซ้ือได 
               1.2 ส่ิงกระตุนอ่ืน (Other Stimulus) เปนส่ิงกระตุนที่เกิดจากความตองการของ
ผูบริโภคอันเกดิจากปจจัยภายนอก ซึง่ไมสามารถควบคุมได ส่ิงกระตุนเหลานี้ไดแก 
  1.2.1  ส่ิงกระตุนทางเศรษฐกิจ เชน ภาวะเศรษฐกิจ รายไดของผูบริโภคเหลานีม้ี
อิทธิพลตอความตองการของบุคคล 
 1.2.2 ส่ิงกระตุนทางเทคโนโลยี เชน การพัฒนากระบวนการผลิต และคิดตน 
ผลิตภัณฑใหม ออกมาจะชวยกระตุนความตองการซื้อสินคาของผูบริโภคมีมากข้ึน 
 1.2.3  ส่ิงกระตุนทางกฎหมายและการเมือง เชนกฎหมายเพิ่มหรือลดภาษีสินคา
ใดสินคาหนึ่งมีอิทธพิลตอการเพิ่มหรือลดความตองการของผูบริโภค 
     1.2.4   ส่ิงกระตุนทางวัฒนธรรม เชน ขนบธรรมเนียมประเพณีไทยในเทศกาล
ตางๆ จะมีผลกระตุนใหผูบริโภคเกิดความตองการซื้อสินคาในเทศกาลนั้น 
 2. กลองดําหรือความรูสึกนึกคิดของผูซ้ือ (Buyer’s black box) 
 ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อเปรียบเสมือนกลองดํา(Black box) ซึ่งผูผลิตหรือผูขายไม
สามารถทราบได จึงตองพยายามคนหาความรูสึกนึกคิดของผูซื้อ ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อไดรับ
อิทธิพลจากลักษณะของผูซื้อ และกระบวนการตัดสินใจของผูซื้อ 
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 2.1  ลักษณะของผูซื้อ (Buyer’s Characteristics) ไดรับอิทธิพลมาจากปจจัยตางๆ
ไดแก 
   2.1.1  ปจจัยดานวัฒนธรรม วัฒนธรรมเปนส่ิงที่กําหนดความตองการพื้นฐาน 
และพฤติกรรมของบุคคล โดยบุคคลจะเรียนรูเร่ืองคานิยม ทัศนคติ ความชอบ การรับรู และมี
พฤติกรรมอยางไรนั้นจะตองผานกระบวนการทางสังคมที่เกี่ยวของกับครอบครัว และสถาบันตาง ๆ 
ในสังคม คนที่อยูในวัฒนธรรมตางกันยอมมีพฤติกรรมการซื้อที่แตกตางกัน  
   2.1.2  ปจจัยดานสังคม เปนปจจัยที่เกี่ยวของในชีวิตประจําวัน และมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมการซื้อ ลักษณะทางสังคมประกอบดวย กลุมอางอิง ครอบครัว บทบาท และสถานะของ
ผูซื้อ 
   2.1.3  ปจจัยสวนบุคคล  การตัดสินใจซื้อไดรับอิทธิพลจากลักษณะสวนบุคคล
ทางดานตาง ๆ ไดแก ฐานะ รายได หรือโอกาสทางเศรษฐกิจ การศึกษา รสนิยม แบบการดํารงชีวิต
บุคลิกภาพ และแนวความคิดสวนบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกซื้อ 
   2.1.4  ปจจัยทางจิตวิทยา  การซื้อของบุคคลซึ่งจะไดรับอิทธิพลมาจากปจจัย 
ทางจิตวทิยา ไดแก ผูบริโภคที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซ้ือ และการใชสินคา ประกอบดวย 
            1)  การจูงใจ เปนพลังกระตุนภายในตัวบุคคล ซึ่งกระตุนใหบุคคลปฏิบัติ
แมการจูงใจจะเกิดข้ึนภายในตัวบุคคลก็ตาม แตอาจถูกกระทบจากปจจัยภายนอกอ่ืนๆ เชน 
กิจกรรมทางการตลาดที่มีนักการตลาดใชเพื่อกระตุนใหเกิดความตองการ ส่ิงเหลานี้จะสามารถ
ผลักดันใหผูบริโภคเกิดความตองการสินคา และบริการได 
       2)  การรับรู เปนกระบวนการซ่ึงแตละบุคคลไดรับการเลือกสรร จัด
ระเบียบ และตีความหมายของขอมูลเพื่อที่จะสรางความหมาย หรืออาจหมายถึงกระบวนการของ
ความเขาใจ หรือการปรับตัวของบุคคลที่มีตอโลกที่เขาอาศัยอยู จากความหมายนี้จะเหน็วาการรับรู
ข้ึนอยูกับปจจัยภายใน เชน ความเชื่อ ประสบการณ ความตองการ อารมณ และยังข้ึนกับลักษณะ
ปจจัยภายนอก คือ ส่ิงกระตุน ไดกล่ิน ไดยิน ไดรสชาติ และไดรูสึก 
           3)  การเรียนรู หมายถึง การเปล่ียนแปลงโดยพฤติกรรมที่เปนการเปล่ียน
โดยถาวรอันสืบเนื่องมาจากผลของการไดเคยทดลองกระทํา หรือการมีประสบการณ การเรียนรูจะ
เกิดโดยแทจริงไดตอเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเจตคติ ความเขาใจ อารมณ ความชอบ บุคลิกทาทาง 
หรืออุปนิสัยในสวนลึกของผูบริโภค ฉะนั้นการจัดส่ิงเรา หรือส่ิงกระตุนเพื่อใหมีอิทธิพลตอการเรียนรู 
คือ ไดรูรสชาติของสินคา ซึ่งวิธีนี้อาจจะดีกวาการใหสวนลดปริมาณ เพราะลูกคาอาจไมกลา
ตัดสินใจซื้อ ถาไมแนใจในรสชาติ 
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  4)  ความเช่ือ เปนความคิดที่บุคคลยึดถือเกี่ยวกับส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ซึ่งเปน
ผลมาจากประสบการณในอดีต 

5)  ทัศนคติ หมายถงึ ระเบียบของแนวความคิด ความเชือ่  อุปนิสัยและ  
ส่ิงจูงใจที่เกีย่วของกับส่ิงใดสิ่งหนึ่งโดยเฉพาะ ประกอบดวย 3 สวนดวยกนั คือ สวนของความเขาใจ 
สวนของความรูสึก สวนของพฤตกิรรม นําไปสูกระบวนการตัดสินใจของผูซื้อ (Buyer Decision 
Process) ประกอบดวย การรับรู การคนหาขอมูล การประเมนิผลทางเลือก การตัดสินใจซือ้ 
พฤติกรรมภายหลังการซ้ือ  

 3.  การตอบสนองของผูซ้ือ (Buyer’s Response) 
     จะเปนอยางไรข้ึนอยูกับลักษณะการตัดสินใจของผูบริโภคที่อยูภายใตอิทธิพลของ

ปจจัยตางๆ ดังกลาวแลวขางตน และข้ันตอนการตอบสนองผูบริโภคจะมีการตัดสินใจในประเด็น
ตางๆ ดังนี้ 
 3.1  การเลือกผลิตภัณฑ (Product Choice) เปนการเลือกชนิดของผลิตภัณฑที่
จะซื้อ 
 3.2 การเลือกตราสินคา (Brand Choice) เปนการเลือกตราผลิตภัณฑที่จะซื้อ 
 3.3 การเลือกผูขาย (Dealer Choice) เปนการตัดสินใจวาจะเลือกซื้อจากผูขาย
รายใด 
 3.4  การเลือกเวลาในการซื้อ (Purchase Timing) คือ ผูบริโภคจะเลือกเวลาเชา
กลางวัน หรือเย็นในการซ้ือสินคา 
 3.5  การเลือกปริมาณในการซื้อ (Purchase Amount) เปนการตัดสินใจวาจะซื้อ
สินคามากนอยแคไหน ถาตองการใหผูบริโภคซื้อสินคาคร้ังละมากๆ ดังนัน้ตองใชการสงเสริมการ
ขายเขาชวย เชน ใหสวนลดปริมาณ หรือใหของแถม เปนตน 
  การตอบสนองของผูซื้อ หรือการตัดสินใจของผูซื้อ ข้ึนอยูกับการเลือกซ้ือสินคา แตการ
ตัดสินใจซื้อนั้นก็ยังข้ึนอยูกับรูปแบบพฤติกรรมการบริโภคของนักทองเที่ยวสามารถแสดงใหเห็น 
ดังนี้ 
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สิ่งกระตุน  ชองทางการส่ือสาร
ขอมูล 

 ลักษณะการ
ซ้ือและ
กระบวนการ
ตัดสินใจการ
กลั่นกรอง
ขอมูลการ
เรียนรู 

 แรงจงูใจ  การตัดสินใจ 
/ การซ้ือ  ( Input ) 

-
- สถานะทาง
เศรษฐกิจ สังคม ผลิตภัณฑ - การโฆษณา ( การ

ตอบสนอง ) การทองเที่ยว - การสงเริมการขาย - ลักษณะของ
ประชากร  

- 
- แผนพับ โฆษณา 

การบริการ
ของโรงแรม 

- การประชาสัมพันธ - ลักษณะทาง
จิตวิทยา - การขาย 

และสถานที่
ทองเที่ยว 

 

( Output ) 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพ 2   แสดงรูปแบบการแสดงการกระตุน-ตอบสนองของพฤติกรรมการบริโภค 

            ของนักทองเท่ียว 
 

ที่มา : (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย,2542) 
 
แนวคิดและทฤษฎทีี่เกีย่วกับความคิดเห็น  

พจนานุกรมศัพทสังคมวิทยา ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2532, หนา 246) ความคิดเห็น 
หมายความวา “ขอพิสูจนวาเปนความจริงจากการใชสติปญญาในการคิดประกอบ โดยไมมี
หลักฐานบงชี้ชัดเสมอไป  การประมาณการเกี่ยวขอสงสัย” 

ผ ลิ ต ภั ณ ฑ
การทองเที่ยว
และโรงแรม 
- ชื่อบริษัท  
  โรงแรม 
- ราคา  
- การบริการ 

การรับรู 
- เพื่อน 
- ครอบครัว 
- กลุมอางอิง 

ความจําเปน 
ความตองการ 
จุดประสงค 

  ทัศนคติ 

ประสบการณ 
ความรูสึกภายหลังการ
ซ้ือ ( พอใจ / ไมพอใจ ) 

การ 
ซ้ือซํ้า 



 12 

จํารอง เงินดี (2534, หนา 2) กลาววา “ความหมายของความคิดเห็นเปนความรูสึกของ
บุคคลที่มีตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง โดยมีความหมายที่ไมลึกเหมือนทัศนคติ และความคิดเห็นนี้อาจกลาวได
อีกนัยหนึ่งวาเปนการแสดงออกของทัศนคติก็ได” 

บุญเรียง ขจรศิลป (2534, หนา 78) ไดกลาวไววา “ความคิดเห็นไดหมายถงึ การ
แสดงออกทางวาจาท่ีมีความเชื่อ ดังนัน้ความคิดเห็นดังกลาวจงึไมสามารถทีจ่ะวัดคา ส่ิงที่เปนไป
ไดหรือไมไดเลย” 
 ลาวัณย จักรานุวัฒน (2540, หนา 9) จากการศึกษาความหมายของความคิดเห็นตางๆ 
ที่กลาวไวแลวนั้น สรุปไดวา “ความคิดเห็นเปนการแสดงความรูสึกของแตละบุคคลที่จะพิจารณาถึง
ขอเท็จจริงตอส่ิงหนึ่งสิ่งใดดวยการพูด การเขียน โดยอาศัยพื้นความรู ประสบการณ และ
สภาพแวดลอมของแตละบุคคลเปนสวนประกอบในการพิจารณา ซึ่งความคิดเห็นนี้อาจมีการ
เปล่ียนแปลงได ถาหากมีหลักฐานขอเท็จจริงปรากฏ” 
 จิรายุ ทรัพยสิน (2540, หนา 16) ใหความหมายของ ความคิดเห็นไววา หมายถึง 
“ความรูสึกนึกคิดถึงบุคคลที่แสดงออกมา เพื่อใหผูอ่ืนไดสามารถที่จะเรียนรู และสามารถที่จะ
ประเมินคาในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง การลงความเห็นอาจจะเปนไปในลักษณะที่เห็นดวยและไมเห็นดวย 
ตามสถานการณและส่ิงแวดลอม รวมไปถึงการพบปะสังสรรคประจําวัน” 
 ศิริพร ไกรประสิทธิ์ (2545, หนา 20 อางอิงใน Good, 1975, p.339) ไดใหคําจํากัดความ
ของความคิดเห็นไววา “ความคิดเห็น หมายถึง ความเชื่อ ความคิด หรือการลงความเห็นเกี่ยวกับส่ิง
ใดส่ิงหนึ่ง ซึ่งไมอาจบอกไดวาเปนการถูกตอง” 

อรวรรณ ชินพัฒนาวานิช (2546, หนา 10  อางอิงใน Morgan, King, 1971,  p.750) ได
ใหความหมายของความคิดเห็นไววา “เปนการยอมรับคําพูดเกิดข้ึนโดยทัศนคติ” 
               ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546, หนา 243) กลาวไววา “เจตคติเปนเร่ืองของความชอบ 
ความไมชอบ ความคิดเห็น ความเชื่อของเราตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง มักจะเกิดข้ึนเมื่อเราไดรับรูหรือสัมผัส 
และมีผลตอความคิดและปฏิกิริยา ดังนั้น เจตคติจึงเปนพฤติกรรมที่สามารถสังเกตเห็นไดจาก
ภายนอกหรือไมสามารถสังเกตเห็นไดงายเนื่องจากเปนพฤติกรรมภายใน” 

จากการศึกษาความหมายของความคิดเห็นตางๆ สามารถสรุปไดวา ความคิดเห็นเปน
การแสดงออกถึงความรูสึก ทัศนคติ ความชอบ ความไมชอบ ของแตละบุคคล ที่สามารถพิจารณา
ถึงขอเท็จจริงตอส่ิงหนึ่งส่ิงใดดวยการพูด การเขียน โดยอาศัยพื้นฐานความรู ประสบการณ 
เร่ืองราว และสภาพแวดลอมของสังคมในแตละบุคคลเปนสวนประกอบในการพิจารณา ซึ่งความ
คิดเห็นนั้นอาจมีการเปล่ียนแปลงได ถาหากมีหลักฐานขอเท็จจริงปรากฏ 
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ประเภทของความคิดเห็น 
 เรมเมอร (Remmer, 1996,p.47) กลาววา ความคิดเห็นมี 2 ประเภทดวยกัน คือ 

  1.   ความคิดเห็นเชิงบวกสุด – เชิงลบสุด เปนความคิดเห็นที่เกิดจากการเรียนรูและ
ประสบการณซึ่งสามารถรวบทิศทางได 

        1.1  ทิศทางบวกสุด ไดแก ความรักจนหลงบูชา 
                    1.2  ทิศทางลบสุด ไดแก รังเกียจมาก ซึ่งความคิดเห็นนี้รุนแรงเปล่ียนแปลงไดยาก 
 2.  ความคิดเห็นจากความรู  ความเขาใจ  การมีความคิดเห็นตอส่ิงหนึ่งข้ึนอยูกับความรู
ความเขาใจทีม่ีตอส่ิงนัน้ เชน ความรูความเขาในทางทีดี่ ชอบ ยอมรับ ความรูความเขาใจในทางไม
ดี ไมชอบ รังเกียจ ไมเหน็ดวย 

 ปจจัยที่มีผลตอความคิดเห็น 
 (อรวรรณ ชินพัฒนวานิช, 2546, หนา 11 อางอิงใน Oskamp S.,1977, pp.119-133) ได

สรุป ถึงปจจัยที่มีผลตอการเกิดความคิดเหน็ ดังนี ้
1. ปจจัยทางพันธุกรรมและสรีระ คือ อวัยวะตางๆ ของบุคคลที่ใชในการรับรูส่ิงผิดปกติ 

หรือส่ิงทีเ่กิดความบกพรอง ซึ่งอาจมีความคิดเห็นที่ไมดีตอบุคคลภายนอก 
 2.  ประสบการณโดยตรงของบุคคล คือ บุคคลที่ไดประสบกับเหตุการณดวยตัวเองหรือ
ไดพบเห็น ซึ่งก็จะทาํใหบุคคลนั้นมีความฝงใจ และเกิดความคิดตอประสบการณเหลานั้นแตกตาง
กันออกไป 

 3.  อิทธพิลของผูปกครอง คือ เมื่อเปนเด็กผูปกครองจะเปนผูที่อยูใกลชิดและใหขอมูล
ประสบการณเร่ืองราวตางๆแกเด็กไดมาก ซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมและความคิดเห็นดวย 

 4.  ทัศนคติและความคิดเหน็ คือ เมื่อบคุคลเจริญเติบโตยอมจะตองมีกลุม และสังคม
มากข้ึน ดังนั้นความคิดเหน็ของกลุมเพื่อน กลุมอางอิงหรือการอบรมส่ังสอนของโรงเรียน หนวยงาน
ที่มีความคิดเห็นเหมือนกนัหรือแตกตางกนั ยอมมีผลตอความคิดเหน็ตอบุคคลดวย 

   5.   ส่ือมวลชน คือ ส่ือตาง ๆ ที่เขามามีบทบาทตอชีวติประจําวนัของคนเราไดเปนอยางดี
อันไดแก วิทย ุ โทรทัศน หนังสือพิมพ นติยสาร ก็เปนปจจัยอันหนึง่ที่มีผลกระทบตอความคิดเหน็
ของแตละบุคคล 

  การเกิดความคิดเห็น 
   (ชนานุช วิชิตะกุล, 2546, หนา 10 อางอิงใน ศักด์ิ สุนทรเสนี 2531, หนา 4) ความคิดเหน็

เกิดจากการเรียนรู และประสบการณของบุคคล ออลพอรท เสนอความคิดเห็นตอส่ิงใดสิ่งหนึ่งของ
คนเกิดข้ึนไดตามเงื่อนไข 4 ประการ คือ  
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 1.  กระบวนการเรียนรูที่ ไดจากการเ พ่ิมพูนและบูรณาการของการตอบสนอง
แนวความคิดตางๆ เชน ความคิดเห็นจากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอนอ่ืนๆ 

 2.  ประสบการณสวนตัวข้ึนอยูกับความแตกตางของบุคคล ซึ่งมีประสบการณที่แตกตาง
กันไป นอกจากประสบการณของคนจะสะสมข้ึนเร่ือยๆ แลว ยังทําใหมีรูปแบบเปนของตัวเอง 
ดังนั้น ความคิดเห็นบางอยาง จึงเปนเร่ืองเฉพาะของแตละบุคคล แลวแตพัฒนาการ และความ
เจริญเติบโตของคนๆ นั้น 

 3.  การเลียนแบบการถายทอดความคิดเห็นของคนบางคน ไดมาจากการเลียนแบบ
ความคิดเห็นของคนอ่ืนที่ตนพอใจ เชน พอแม ครู พี่นอง และคนอ่ืนๆ 

 4. อิทธพิลของกลุมสังคม คนยอมมีความคิดเหน็คลองกันตามกลุมสังคม ที่ตนอาศัย
ตามสภาพแวดลอม เชน ความคิดเหน็ตอศาสนา สถาบันตางๆ เปนตน 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงเกษตร 

   (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548 , หนา 297) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตร
วา การเดินทางไปยังแหลงเกษตรกรรม ซึ่งสามารถดึงดูดความสนใจและสรางความประทับใจแก
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และยังเปนแหลงที่ใหความรู
ทางดานการเกษตร ผลิตภัณฑเกษตรแปรรูป และคาบริการทองเที่ยว โดยใชทรัพยากรที่มีอยูใน
ทองถิ่นใหเกิดประโยชนและเปนการชวยแกปญหาการวางงาน และยังคงตองมีความรับผิดชอบ
และมีจิตสํานึกในการรักษาส่ิงแวดลอมของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ ใหเปนระบบนิเวศทางอยางหนึ่งซ่ึง
เกษตรกรเองนั้นสามารถสรางข้ึนจนเปนแหลงทองเที่ยวที่มีเสนห จูงใจใหนักทองเที่ยวไดอยากเขา
ชมและชิมผลิตผลทางการเกษตร 
    (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2546) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
(Agro tourism) วาเปนการทองเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่งที่ไดทั้งความเพลิดเพลินและความรูนํากลับไป
ประยุกตใช หรือประกอบอาชีพไดสัมผัสกับวิถีชีวิตค ว า ม เ ป น อ ยู ข อ ง ช า ว บ า น ใ น ช น บ ท
ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม ประเพณี รูปแบบกิจกรรมและการประกอบอาชีพทางการเกษตรที่
หลากหลายทั้งวิถีด้ังเดิม จนถึงการใชเทคโนโลยีข้ันสูงทามกลางทัศนียภาพธรรมชาติที่สวยงามใน
ทุกพื้นที่ของประเทศ การบริหารจัดการโดยเกษตรกรเฉพาะรายหรือชุมชนความประทับใจที่เกิด
จากการไดชมชิมซ้ือผลิตภัณฑและ มีสวนรวมในกิจกรรมตางๆกอเกิดความรูทักษะและ
ประสบการณแกผูมาทองเที่ยว ทั้งยังสงผลใหเกิดรายไดแกชุมชนจากการจําหนายผลผลิตทางการ
เกษตรผลิตภัณฑแปรรูปคาตอบแทนจากการใหบริการแกนักทองเที่ยว  
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  อัศวิน แสงพิกุล (2546) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไววา ”การ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนการทองเที่ยวอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งนักทองเที่ยวจะไดรับความรูและความ
เพลิดเพลินและประสบการณตรงจากเกษตรกรแลวยังไดเรียนรูถึงวิถีความเปนอยูวัฒนธรรม
ทองถิ่น รวมทั้งเทคโนโลยีตางๆและเปนการกระจายรายไดสูเกษตรกรรวมทั้งเปนการเสริมสราง
ความเขมแข็งทางดานเศรษฐกิจใหกับชุมชนอีกดวย” 

 นิรชน คลธธันวาร (2544) ที่ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไววา “เปน
รูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวที่นาสนใจอยางยิ่งเพราะไมเพียงแตไดพักผอนและเย่ียมชมเทานั้นแต
ยังไดสัมผัสกล่ินไอและวิถีชีวิตเกษตรอยางใกลชิด สรางความเขาใจและไดรับประโยชน นอกจากนี้
ยังเปนการชวยสรางโอกาสและกระจายรายไดสูชุมชน และที่สําคัญยังไดรับรูและคํานึงตอการ
รักษาส่ิงแวดลอมและสภาพแวดลอมใหคงไวซึ่งความสมบูรณ “ 

 (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2544) กลาววาการกําหนด
นิยามของการทองเที่ยวเชิงเกษตรยังไมมีการกําหนดอยางชัดเจนที่ผานมา การทองเที่ยวเชิงเกษตร
ของประเทศไทยเกิดจากกรมสงเสริมการเกษตรมีแนวคิดในการสงเสริมกิจกรรมนี้ โดยพิจารณา
จากการทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนทางเลือกหนึ่งที่จะสรางรายไดใหเกษตรกรในทองถิ่นชนบท ซึ่งการ
พัฒนาชุมชนเกษตรหรือหมูบานเกษตรในชนบทใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และเปดให
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติไดเขาไปเท่ียวชมจะเปนแหลงที่มารายไดหนึ่งของรายได
เกษตรกรในชนบทและกอใหเกิดการกระจายรายไดสูชนบทจากการจับจายใชสอยของนักทองเที่ยว 
ดังนั้นการทองเที่ยวเชิงเกษตรจึงมีความหมายกวางครอบคลุมถึงการจัดการทองเที่ยวในพื้นที่
อนุรักษปาไม  

 รําไพพรรณ แกวสุริยะ (2543, หนา 3) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตร ไว
วา “การเดินทางทองเที่ยวไปยังพื้นที่เกษตรกรรม สวนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารมปศุสัตวและเล้ียง
สัตว เพื่อชื่นชมความสวยงามความสําเร็จและความเพลิดเพลินในสวนเกษตร นอกจากนี้ยังไดรับ
ความรูตลอดจนประสบการณใหมๆบนพื้นฐานความรับผิดชอบมีจิตสํานึกตอการรักษา
สภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว” 

 สรัสวดี อาสาสรรพกิจ (2540) ที่ไดใหความหมายของ การทองเที่ยวเชิงเกษตรไววา 
“เปนรูปแบบใหมของการทองเที่ยวที่ทําใหมีการกระจายรายไดไปยังทองถิ่นอยางแทจริงดวยการนํา
นักทองเที่ยวเขาไปทองเที่ยวในชุมชนภาคเกษตรกรรม เพื่อเรียนรูวิถีชีวิตของชุมชนและศึกษาหา
ประสบการณความรูในเร่ืองเกษตรกรรม ซึ่งอาจเปนไปไดในรูปแบบของเกษตรกรรมแผนใหม 
เกษตรกรรมผสมผสานหรือเกษตรกรรมทางเลือกที่ปลอดภัยจากสารเคมีก็ได” 
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 จากการศึกษาความหมายของการทองเท่ียวเชิงเกษตรตางๆ สามารถสรุปไดวา การ
ทองเท่ียวเชิงเกษตรเปนอีกรูปแบบหนึ่ง ที่ใหความรู  ประสบการณที่สามารถนําไปประยุกตใชใน
การประกอบอาชีพ รวมไปถึงการเรียนรูและสัมผัสถึงวิถีชีวิตของชุมชน ขนมธรรมเนียม วัฒนธรรม 
ประเพณี ซึ่งอาจเปนไปไดในรูปแบบของเกษตรกรรมแผนใหม เกษตรกรรมผสมผสานหรือ
เกษตรกรรมทางเลือกที่ปลอดภัยจากสารเคมีและยังคํานึงถึงผลกระทบกับสภาพแวดลอมซ่ึงคง
ความอุดมสมบูรณของธรรมชาติ  

 
รูปแบบของกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงเกษตร  
 จากบทความของศูนยประสานงานการทองเที่ยว (นงเยาว ใจหอ, 2544, หนา 20-21) 
กลาววารูปแบบของกิจกรรมที่จะใหบริการนักทองเที่ยวไวดังนี้ 

1. การแสดงสินคา การสาธิตพันธุพืช แปลงรวบรวมพันธุพืช และพันธุไมชนิดตาง ๆ  ได 
แก กลวยไม  มะเขือ โดยเปนการรวบรวมพันธุพืชและพันธุไมจากแหลงตางๆทั่วโลก การแสดง
ข้ันตอนการปฏิบัติสวนตางๆของการทําเกษตร ไดแก การเก็บเกี่ยว การแปรรูป  จนกระทั่งการบรรจุ
ภัณฑ การแสดงขนบธรรมเนียมประเพณีทางวัฒนธรรมทางดานการเกษตร ไดแก การไถนา การ
ดํานา เปนตน นอกจากนี้ยังมีการแสดงงานดานหัตถกรรมตางๆ 
 2.  การใหนักทองเที่ยวไดรวมทํากิจกรรมตางดวยกันเปนระยะเวลาส้ัน ๆ   ไดแก การเดิน
ชมบรรยากาศภายในสวนเกษตร โดยนักทองเที่ยวสามารถเก็บผลผลิตนํามารับประทานไดเอง
ภายในสวน   รวมไปถึงการเลือกซื้อผลผลิตและผลิตภัณฑตางๆ หรือการทํากิจกรรมตามวิถีชีวิต
ของคนในชุมชน ไดแก การกรีดยาง วิธีการเก็บผลผลิต 
 3.  การใหนักทองเที่ยวพักแรมในหมูบานหรือชุมชนเพื่อศึกษาและสัมผัสการใช 
ชีวิตประจําวันของชาวเกษตรกร 
 4.  การอบรมใหความรูการเกษตรแผนใหม รวมถึงการใหความรูภูมิปญญาแกชาวบาน  
ยกตัวอยางเชน การปลูกและดูแลรักษาพันธุพืชหรือพันธุไม การเก็บผลผลิต เปนตน โดยบางแหลง
ทองเที่ยวอาจมีประกาศนียบัตรใหแกบุคคลที่ไดรับการฝกหัด 
 5.  การจําหนายสินคาและผลิตภัณฑเกษตร  สินคาอาหารเกษตรแปรรูปสินคา 
หัตถกรรมพื้นเมือง ของที่ระลึกจากผลผลิตทางการเกษตร ผัก ผลไม ตนกลาของพนัธุไม  เมล็ดพนัธุ
ตางๆ ที่สามารถนําไปปลูกเองได 
 6.  การใหลูทางดานธุรกิจเกษตร ธุรกิจการเกษตรเปนธุรกิจที่ใหผลตอบแทนเร็วและเปน
ธุรกิจที่สามารถกาวหนาได โดยอาจมีการรวมลงทุนกับเกษตรกร ทําการแปรรูปเพื่อการสงออกหรือ
จําหนายภายในประเทศ 
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รูปแบบการบริการการทองเท่ียวเชิงเกษตร (Type of Service Agro tourism) 
(การทองเทีย่วแหงประเทศไทย, 2544) ไดวางแนวคิดเกีย่วกับการใหบริการการจัดนาํเทีย่ว

เชิงเกษตรของบริษัทนาํเที่ยวตางๆ มีหลายรูปแบบและจัดเปนประจําดังนี ้
 -  การจัดนําเที่ยวชมสวนผลไม 
 -  การจัดนําเทีย่วชมสวนไมดอกไมประดับ 

-  การจัดนําเทีย่วสวนสมนุไพร 
-  การจัดนําเทีย่ว เทศกาลงานวันเกษตรของจังหวัดตางๆ 
-  การจัดนําเทีย่วการทาํการเกษตรทั่วไป 

 ประเภทของแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร 
(สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2544, หนา 6-36)  ไดกําหนด

แนวคิดในการจัดประเภทแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร เพื่อใหเกิดความสอดคลองกันกับการจัด
ประเภทแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรจึงไดแบงแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรออกเปน 4 ประเภท ดังนี้ 

1. แหลงผลิตหรือพื้นที่เฉพาะทางการเกษตร แบงออกเปน 3 ประเภท 
1.1  เกษตรเฉพาะราย คือ แหลงเกษตรที่มีความดึงดูดใจดานการทองเที่ยวที่เกิดจาก 

หนวยเกษตรทีท่ําการเกษตรเปนฟารมหรือเกษตรกรเปนรายๆ และต้ังอยูโดดเด่ียว 
 1.2  หมูบานเชิงเกษตร คือ แหลงเกษตรที่มีความดึงดูดใจดานการทองเที่ยวที่เกิดจาก
หนวยเกษตรหลายรายอยูในพื้นที่เดียวกันหรือเปนหมูบาน 
 1.3  ยานการเกษตร คือ แหลงเกษตรมีความตอเนื่องของพื้นที่แหลงเกษตรและมี
ความดึงดูดใจดานการทองเที่ยวเกิดจากพื้นที่ขนาดใหญตอเนื่องกันหลายหมูบานและมีลักษณะ
รูปแบบของการทองเที่ยวเปนระบบเดียวกันรวมถึงปรากฏการณทางการเกษตรท่ีเกิดข้ึนตาม
ฤดูกาลของพื้นที่เกษตรขนาดใหญ 
 2.  โครงการศึกษาและสถานีวิจัยของรัฐ คือ แหลงเกษตรที่เปนโครงการหรือสถานี
วิจัยดานการเกษตรของรัฐที่มีความดึงดูดใจดานการทองเที่ยวและมีวัตถุประสงคใหนักทองเที่ยว
เขาศึกษาหาความรูหรือเพื่อการเพลิดเพลิน 
 3. งานเทศกาลการเกษตร คือ การจัดใหมีการแสดงทางการเกษตรตามฤดูกาลเพื่อมุง
สงเสริมการตลาดสินคาเกษตร การเผยแพรความรูดานการเกษตร และเปนที่สนใจของนักทองเทีย่ว
และแหลงทองเที่ยวหรือการทองเที่ยวในพื้นที่เพื่อใหเกิดประโยชนทางดานทองเที่ยวและการเกษตร 
 4. ตลาดสินคาเกษตร คือ พื้นที่ที่จัดใหเปนที่พบปะระหวางผูซื้อและผูขายสินคา
ทางดานเกษตรเปนการเฉพาะไมวาจะเปนการถาวรหรือช่ัวคราวตามฤดูกาลซ่ึงเปนที่สนใจของ
นักทองเที่ยว 
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แนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของแหลงทองเท่ียว 
            (อนุรักษ ปญญานุวัฒน, 2550) องคประกอบของแหลงทองเที่ยวไววา แหลงหรือสถานที่
ที่สามารถจะสงเสริม หรือพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวอยางสมบูรณควรตองมีองคประกอบที่
สําคัญอยางนอย 5 องคประกอบ หรือที่รูและเรียกโดยทั่วไปในอุตสาหกรรมการทองเที่ยววา 5 As 
ประกอบดวย 

1.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attraaction) ส่ิงดึงดูดใจนั้นเปนองคประกอบแรกที่มุงบอกศักยภาพเชิง
การทองเที่ยวของสถานท่ี ส่ิงดึงดูดใจมีความหมายครอบคลุมคอนขางกวางขวางแตนอยที่สุดตองมี
ประเด็นสําคัญที่เกี่ยวกับความมีชื่อเสียง สุนทรียภาพ ความสวยงาม คุณคาเชิงประวัติศาสตร
ศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี ทั้งนี้อาจหมายรวมไปถึงคุณคาเชิงวิชาการ การ
ถายทอดประสบการณและการเรียนรู 

2.  การเขาถึง (Accesibility) การเขาถึงเปนองคประกอบที่จะเช่ือมโยงใหนักทองเที่ยว
สามารถเดินทางเขาไปเยี่ยมชมสถานที่ หากขาดองคประกอบสวนนี้หรือมีองคประกอบนี้แตมี
สภาพไมสมบูรณอาจทําใหศักยภาพเชิงการทองเที่ยวลดนอยลง ทั้งนี้การเขาถึงสวนใหญหมายถึง
เสนทางคมนาคมตองมีความเหมาะสมกับสภาพหรือลักษณะของสถานท่ี/แหลงทองเที่ยว ทั้งนี้
หมายรวมถึง การเขาถึงแนวคิดของการทองเที่ยวเชิงนิเวศการอยางยั่งยืน และการเขาถึงของ
วัฒนธรรมของชุมชน 

3.  ส่ิงอํานวยความสะดวก (Amenity) องคประกอบสวนนี้ จัดเปนปจจัยสําคัญที่มีสวน
ในการดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาใชบริการของสถานที่ กอนการตัดสินใจเลือกเดินทางไป
ทองเที่ยว นอกเหนือจากปจจัยสวนบุคคลของผูที่จะเดินทาง เชน เพศ อายุ อาชีพ สถานภาพ 
ยานพาหนะ วันหยุด และอ่ืนๆ แลว ปจจัยเชิงพื้นที่ในดานส่ิงอํานวยความสะดวกข้ันพื้นฐาน เชน 
หองสุขา ที่จอดรถ รานอาหาร รานขายของที่ระลึก ศูนยบริการนักทองเที่ยว และอ่ืนๆ ลวนมี
ศักยภาพในการดึงดูดนักทองเที่ยวไดทั้งส้ิน ทํานองเดียวกันหรือคลายกับการเขาถึง ส่ิงอํานวย
ความสะดวกตองมีความเพียงพอและเหมาะสมกับประเภทหรือลักษณะของแหลงทองเที่ยว ทั้งนี้
หมายรวมถึงความปลอดภัยในชีวิตของนักทองเที่ยว และขณะเดียวกันก็หมายรวมถึงความ
ปลอดภัยของส่ิงแวดลอมในระบบนิเวศดวยความสํานึก 

4.  กิจกรรม (Activity) เปนกิจกรรมและกระบวนการที่มีกระบวนการเรียนรู โดยมีการให
การศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว เปนการเพิ่มพูนความรู
ประสบการณ ความประทับใจ เพื่อสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยว
ประชาชนทองถิ่น และผูประกอบการที่เกี่ยวของ 
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5.  ความสะดวกและส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงบริการ (Accommodation) ไดแก
แหลงบริการที่ผูรับบริการยอมรับวาใหความสะดวกและส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ โดยมิให
เกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 

(พยอม ธรรมบุตร, 2549, หนา 1-2) ไดแบงองคประกอบของแหลงทองเที่ยวไว 5 
ประเภท ดังนี้ 

1.  การเขาถงึแหลงทองเที่ยว การเช่ือมโยงการคมนาคมถึงกันระหวางแหลงทองเทีย่วกับ  
ตัวเมือง สถานีรถไฟ รวมถงึโครงสรางพื้นฐานของพืน้ที ่

2.  ที่พักแรม  
3.  แหลงทองเท่ียว สถานที่ที่ดึงดูดนักทองเที่ยว อาจเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 

วัฒนธรรมประเพณี รวมถึงวิถีชีวิตของคนในชุมชน 
4.  กิจกรรม  กิจกรรมที่ใหนักทองเที่ยวไดมีสวนรวม ซึ่งอาจเปนกิจกรรมที่เปนสวนหนึ่ง

ของชุมชน 
5.  บริการตางๆ ส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีบริการใหแกนักทองเที่ยว ไดแก ศูนยขอมูล

นักทองเที่ยว  
             (สงกรานต ศรีจันทร, 2546, หนา 38 อางอิงใน Burkart ,Mabrik 1988) ไดกลาวไววา
แหลงทองเท่ียวที่ที่สามารถจะสงเสริมหรือพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวอยางสมบูรณควรตองมี
องคประกอบ อยางนอย 3 องคประกอบ หรือ 3 A’s ประกอบดวย 
             1.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) บงบอกถึงศักยภาพของการทองเที่ยวของสถานที่ ส่ิงดึงดูด
ใจมีความหมายครอบคลุมคอนขางกวางขวาง แตอยางนอยที่สุดตองมีประเด็นสําคัญ มีชื่อเสียง 
สุนทรียภาพ ความสวยงาม คุณคาเชิงประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี 
คุณคาเชิงวิชาการ การถายทอดประสบการณและการเรียนรู 
            2.  ส่ิงอํานวยความสะดวก (Amenities) องคประกอบสวนนี้จัดเปนปจจัยสําคัญทีมีสวน
ในการดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาใชบริการของสถานที่กอนการตัดสินใจเลือกเดินทางทองเที่ยว
นอกเหนือจากปจจัยสวนบุคคลที่จะเดินทางแลว ปจจัยเชิงพื้นที่ในดานส่ิงอํานวยความสะดวกดาน
พื้นฐาน เชน หองสุขา ที่จอดรถ อ่ืนๆ  ส่ิงอํานวยความสะดวกตองมีความเพียงพอและเหมาะสมกับ
ประเภทและลักษณะของแหลงทองเที่ยว 
          3. การเขาถึง (Accessibility) การเขาถึงเปนเปนองคประกอบที่จะเชื่อมโยงให
นักทองเท่ียวสามารถเดินทางเขาชมสถานท่ี หากขาดองคประกอบสวนนี้ หรือมีองคประกอบนี้แต
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สภาพไมสมบูรณ อาจทําใหศักยภาพเชิงการทองเที่ยวลดลง ทั้งนี้การเขาถึงสวนใหญหมายถึง
เสนทางคมนาคมตองมีความเหมาะสมกับสภาพหรือลักษณะของสถานที่แหลงทองเที่ยว 
   (จิราวรรณ การิละ, 2546, หนา 35 อางอิงใน Mill , Morrison 1985) กลาววา “แหลง
ทองเที่ยวจะตองประกอบไปดวย ส่ิงดึงดูดใจซ่ึงเปนตัวดึงนักทองเที่ยวใหเดินทางเขามาในพื้นที่ ส่ิง
อํานวยความสะดวกที่ใหบริการสนองความตองการของนักทองเที่ยวขณะที่อยูในแหลงทองเที่ยว 
สาธารณูปโภคและการขนสงที่ชวยใหนักทองเที่ยวสามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวได และสุดทายคือ
การตอนรับอยางมิตรไมตรี” 
  (ชูสิทธิ์ ชูชาติ, 2544 อางอิงใน Collier and Harraway 1990)  การทองเที่ยวที่สามารถ
บรรลุเปาหมายไดตองมีองคประกอบที่สําคัญดัง 3 ขอนี้ 

1.  ส่ิงดึงดูดใจ (Attraction) ส่ิงดึงดูดใจเกิดจากสถานที่ (Site) เหตุการณ (Event)  
สถานที่อาจเกิดจากธรรมชาติหรือมนุษยสรางข้ึน แตเหตุการณที่นาประทับใจเกิดจากมนุษยสราง
เพียงอยางเดียวเกิดจากสถานที่ เหตุการณ  กอใหเกิดความประทับใจ 
 2.  ส่ิงอํานวยความสะดวก (Amenities) อันไดแกการกอสรางปจจัยพื้นฐาน เชน การ
ส่ือสาร สาธารณูปโภคตาง ๆ   
     3.  การเขาถึงยังแหลงทองเที่ยว (Accessibility) อันไดแก ระบบขนสง เพื่อลําเลียง
นักทองเที่ยวและส่ิงของไปยังจุดหมายปลายทาง 
          (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542) กลาวไววา
องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงเกษตรแบงออกเปน 3 สวน คือ  
 1. ทรัพยากรการทองเที่ยวการเกษตร ทรัพยากรการเกษตร หมายถึง ทรัพยากรที่
สามารถนําไปใชในการผลิต แสงแดด ดิน น้ํา พันธุพืชและสัตวรวมไปถึงการจัดการของมนุษย
กอใหเกิดการผลิตทางการเกษตร สามารถนําไปอุปโภคบริโภคได โดยเรียกอีกอยางหนึง่ไดวา แหลง
เกษตรกรรม 

2. ตลาดการทองเท่ียว เปนการทองเที่ยวแบบเจาะจงตลาดเฉพาะเร่ืองมากข้ึน    เนื่อง 
จากนักทองเที่ยวประเภทนี้จะใหคุณคาในการเรียนรูกิจกรรมเฉพาะดาน เชน การศึกษาวิถีชีวิต 
วัฒนธรรมของคนในชุมชน 
  3.  บริการการทองเที่ยว ไดแก ที่พัก รานอาหาร การบริการนําเที่ยว การใหขอมูล จะตอง
ยังคงความสอดคลองกับความเปนพื้นบาน ชนบท อาจมีบริการที่พักตามสวนเกษตร หรือที่พักตาม
บานแกนักทองเที่ยว 
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  (มัลทิกา ศิริพิศ , 2542) กลาวา แหลงทองเที่ยวเปนศูนยรวมส่ิงที่นักทองเที่ยวตองการ
และมีความจําเปนประกอบดวยส่ิงอํานวยความสะดวกสบายของนักทองเที่ยวทุกประเภทซ่ึง ไดแก 

1. ส่ิงดึงดูดนักทองเที่ยว ( Attraction ) มี 2 ประเภท คือ ส่ิงดึงดูดใจทางธรรมชาติ  และ  
ส่ิงดึงดูดใจที่มนุษยสรางข้ึน ไดแก โบราณสถาน แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและขนมธรรม
เนียมประเพณีตางๆ 
 2.  ส่ิงอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว (Amenities) เปนปจจัยจําเปนซ่ึงเปนตัวชี้
รูปแบบการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนั้น ๆ ดวย ไดแก ที่พัก อาหาร เคร่ืองด่ืม รานขายของที่
ระลึก 
  3.   การเดินทางไปแหลงทองเที่ยวและการคมนาคมขนสง (Access) เปนการเดินทางไป
ยังแหลงทองเที่ยวและภายในสามารถเช่ือมตอระหวางแหลงทองเที่ยวอ่ืนรวมถึงการจัดบริการรับสง
ในบริเวณที่พักนักทองเที่ยว 
  4.  บริการเกื้อหนุน  (Ancillary Services) เปนบริการอื่นที่เกื้อหนุนหรือเพิ่มความสะดวก
ใหกับนักทองเที่ยว เชน บริการดานขอมูลขาวสาร บริการดานรักษาความปลอดภัย 
  5.  โครงสรางพื้นฐานและสาธารณูปโภค (Infrastructure and Superstructure) 
โครงสรางพื้นฐาน หมายถึง ส่ิงที่จําเปนตางๆ ตอการดํารงชีวิตมนุษยโดยรัฐบาลเปนผูลงทุนในการ
สรางจัดหา และ Superstructure หมายถึง ส่ิงกอสรางอ่ืนๆที่นอกเหนือไปจากโครงสรางพื้นฐาน
โดยมากเปนการลงทุนของภาคเอกชน 
              (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 2548, หนา 22) ไดสรุปไววา การที่จะใหมีนักทองเที่ยวเขาไป
เยี่ยมชมทรัพยากรทองเที่ยวใดๆ ก็ตามยอมข้ึนอยูกับปจจัยสําคัญ 3 ประการคือ 
  1.  ทรัพยากรการทองเที่ยวจะตองมีส่ิงดึงดูดใจ เชน ความสวยงามของธรรมชาติ
ศิลปวัฒนธรรม โบราณสถาน สถานที่ทางประวัติศาสตร เปนตน 

 2.  ทรัพยากรทองเที่ยวตองมีส่ิงอํานวยความสะดวก เชน มีการบริการอํานวยความ
สะดวกน้ําประปา ไฟฟา การสื่อสาร การขนสง ที่พักแรม อาหาร นําเที่ยว จําหนายสินคาที่ระลึก 
เปนตน 

 3.  ทรัพยากรทองเที่ยวจะตองมีเสนทางคมนาคมเขาถึง เปนปจจัยสําคัญของทรัพยากร
ทองเท่ียวที่จะตองมีเสนทางหรือโครงขายคมนาคมที่สามารถเขาถึงแหลงทองเท่ียวนั้นตลอดจน
สามารถเชื่อมโยงกันระหวางแหลงทองเที่ยวกับบริเวณใกลเคียง 
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 Swarbrooke (2000) กลาวถึงองคประกอบของแหลงทองเที่ยวคลายกันวา “แหลง
ทองเที่ยวตองประกอบดวย ส่ิงดึงดูดใจนักทองเท่ียว ส่ิงอํานวยความสะดวก การขนสง และการ
สรางมิตรไมตรี” 
 (Cooper, et al. 1994) ไดกลาววา แหลงทองเที่ยวที่ดีนั้นจะตองสนองความตองการของ
นักทองเที่ยว ซึ่งจะตองประกอบดวย 4 A’s คือ 

1. ส่ิงดึงดูดใจ ( Attractions ) 
2. การเขาถึง ( Access ) 
3. ส่ิงอํานวยความสะดวก ( Amenities ) 
4. บริการเสริมที่คนในทองถิ่นเปนผูจัดหาข้ึนมาเอง  ( Ancillary Service ) 

 (Bhatia ,1986) องคประกอบของแหลงทองเที่ยวตองประกอบดวย 
 1.  ส่ิงดึงดูดใจ ( Attraction ) เปนองคประกอบที่สําคัญที่สุด ไดแก ดานวัฒนธรรม ดาน
ธรรมชาติ และเทศกาล วัฒนธรรม ประเพณีตางๆ   
 2.  ส่ิงอํานวยความสะดวก (Facilities) ไดแกสถานที่พักผอน สถานบันเทิง ซึ่งสวนนี้เปน
สวนที่เสริมใหแหลงทองเที่ยวนั้นนาสนใจมากยิ่งข้ึน 
 3.  การเขาถึงยังแหลงทองเที่ยว ( Accessibility ) ไดแก การคมนาคมท่ีสะดวกสบาย
เปนองคประกอบที่สามารถนํานักทองเที่ยวเขาถึงจุดที่นาสนใจได 
                           
ความเปนมาของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 

สถานที่ต้ัง บริษัท พิพฒัน ฟารม จาํกัด   32/2-5 หมู 5 ถนน ตล่ิงชนั-สุพรรณบุรี ตําบลละ
หาร อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 11110  Tel. : 02-925-6961-6 Fax. : 0-2925-6960 

จากแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชฯ เร่ืองเกษตร
พอเพียงและเกษตรทฤษฎีใหม ที่มีการผสมผสานการปลูกผัก ไมผล และการเล้ียงปลากินพืช 
ภายในพื้นที่การเกษตรผืนเดียวกัน นับเปนจุดกําเนิดของแนวคิดในการทําธุรกิจดานการ
เกษตรกรรมของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 บริษัท พิพัฒน ฟารม จํากัด ไดกอต้ังข้ึนเมื่อเดือนตุลาคม พ.ศ. 2543 บนเนื้อที่ 40 ไรของ
ตําบลละหาร อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ผูกอต้ังคือ คุณวีระ พิพัฒนกุลสวัสด์ิ โดยมีรอง
ศาสตราจารย ดร.อรรควุฒิ ทัศนสองช้ันเปนที่ปรึกษา  และคุณธีรนุช เทิดไพรสันต เปนผูจัดการ 
 โดยผูกอต้ังมีความมุงมั่นที่จะผลิตผัก ผลไมปลอดภัยจากสารพิษ โดยปราศจากการใช
สารเคมีในการกําจัดวัชพืช และแมลงศัตรูพืชในกระบวนการผลิตทุกข้ันตอน เพื่อใหผูบริโภคไดรับ
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ประทานผัก  ผลไมที่ปลอดภัยอยางแทจริง ที่พิพัฒนฟารมผักทุกแปลงจะไดรับการดูแลเอาใจใส
เปนอยางดีจากพนักงานเกษตรของฟารม 

ภายใตคําแนะนําจากนักวิชาการเกษตรโดยอาศัยภูมิปญญาของไทยเก่ียวกับการใช
สมุนไพรไทยในการปองกันและกําจัดแมลง ซึ่งไมกอใหเกิดอันตรายตอผูปลูกและผูบริโภค และการ
ทําปุยน้ําหมักจากเศษผักและกากน้ําตาลเพื่อเพิ่มจุลินทรียที่ชวยในการปรับโครงสรางดิน และ
ฮอรโมนที่เปนประโยชนชวยในการเจริญเติบโตของพืชผัก ส่ิงที่สําคัญในการผลิตใหไดคุณภาพคือ
ตองมีการจัดการฟารมที่ดี โดยมีการใหปุยและพนสมุนไพรปองกันแมลงอยางสม่ําเสมอ เม่ือผักถึง
อายุเก็บเกี่ยวพนักงานของฟารมจะทําการเก็บเกี่ยวผักในชวงเวลาเชา ซึ่งเปนชวงเวลาที่ผักมีความ
หวาน และสดชื่นที่สุด จากน้ันก็จะผานกระบวนการตัดแตง คัดบรรจุในหองปรับอุณหภูมิและเก็บ 
รักษาในหองเย็นที่อุณหภูมิ 8 - 10 องศาเซลเซียสเพื่อคงความสดใหมของผักกอนถึงมือ
ผูบริโภค ผูบริโภคจึงมั่นใจไดวาผักของพิพัฒน ฟารมมีความปลอดภัยและสดอยูเสมอ 

                จากกระบวนการ ในการผลิตที่ไดมาตรฐาน และปลอดจากการใชสารเคมีที่เปนพิษ ทําให
ผักและผลไมของ “พิพัฒน ฟารม” ไดรับการรับรองแหลงผลิตพืช(GAP)ตามโครงการความ
ปลอดภัยอาหาร(Food Safety)ดานพืชจากกรมวิชาการเกษตรกระทรวงเกษตรและสหกรณ รหัส
รับรองเลขที่ กษ 03-02-3700-0026-300 เม่ือวันที่ 29 มกราคม พ.ศ. 2547 ซึ่งเปนเคร่ืองมือยืนยัน
ความต้ังใจจริงในการผลิตผักและ ผลไมปลอดภัยจากสารพิษเพื่อผูบริโภคอยางแทจริง 

พิพัฒนฟารมมีการวางรูปแบบเปนสวนเกษตรเพ่ือผลิตผักปลอดภัยจากสารพิษและ
จําหนายวัสดุอุปกรณทางการเกษตรที่เปดใหนักทองเที่ยวและผูสนใจ ไดเขาชมและเลือกซือ้ผลผลิต
ดังนั้นจึงมีพื้นที่ผลิตที่วสามารถแบงออกเปน 3 พื้นที่ดวยกันคือ  

1.   สวนเกษตรพืชสวนที่เปนไมผลตางๆ เชนทุเรียน มะมวง มะยงชิด ขนุน มะพราว
น้ําหอม หมาก กระทอน เปนตน 
 2.   การผลิตผักกางมุง เชน ผักคะนา ผักกาด เปนตน 
 3.   ผลิตผักดวยระบบไฮโดรโพนิกส ( การปลูกพืชไรดิน )  สวนใหญเปนผักสลัด
หลากหลายชนิดที่อยูภายใตโรงเรือนเปดดานบนดวยพลาสติก (โพลิคารบอเนตที่สามารถรองแสงยู
วีไดเกือบ 100% ) มีระบบพนน้ําแบบพนฝอยเพื่อลดอุณหภูมิและความชื้นใหแกพืช 

ข้ันตอนการปลูกของพิพัฒนฟารม มีดังนี้ 
 1.   ระบบที่ปลูก 1 โตะประกอบดวยรางปลูกทอ PVC สีฟาเสนผานศูนยกลาง 4 นิ้ว 
จํานวน 6 ทอน ยาว ทอนละ 8 เมตร แผนปลูกทําดวยโฟม เจาะรูปปลูกกลาที่เพาะในถวยปลูกโดย
ทอปลูก 1 ทอจะปลูกได 30 ตน ดังนั้น 1 โตะปลูกจะมีพืช 180 ตน 
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          2.   การเตรียมตนกลา โดยใชเพอรไลทผสมกับเวอรมิคูไลทในอัตรา 3 ตอ 1 
         3.   น้าํที่ใชเตรียมสารละลายธาตุอาหารพชืมีทัง้น้าํฝนและน้ําประปาที่ผานระบบ RO ไม
สารเคมีใด ๆ ในการปลกู 
 สินคาและการใหบริการของพิพัฒนฟารม มีดังนี้  

มีบริการแพ็คกิ้งผักปลอดสารพิษ  มีรานจําหนายสินคาทางการเกษตรรวมถึง 
บริการรานอาหารแกนักทองเที่ยวอีกดวย 

จุดเดนของพพิัฒนฟารม มีดังนี้  
อยางแรกมีลักษณะการผลิตทางการเกษตรแบบยั่งยืน โดยยึดหลักพอเพียงและไมมีพิษ

โดยตรงตอธรรมชาติและวิทยาของสัตว พืช เชื้อโรค และแมลง อีกทั้งยังคํานึงถึงการอยูรวมกันแบบ
สมดุลตามธรรมชาติ  อยางที่สองมีเรือนโรงปลูกผักกางมุงและผักไรดิน (HYDROPONICS) ที่มี
หลังคาแบบเปด ที่ใหญที่สุดในประเทศ และจุดเดนอยางสุดทาย คือ เปนศูนยรวมผลิตภัณฑที่
ปลอดภัยจากสารพิษ รวมถึงสินคา OTOP ของจังหวัดนนทบุรี  
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             ภาพ 3  แสดงผังเกษตรทฤษฎีใหม 
 
ตาราง 1  แสดงการบรรยายผังเกษตรทฤษฎใีหม 
 

    รายละเอียด                                    เปอรเซ็นต %                                          จํานวนไร 
1. สวนผักกางมุง 
2. สวนผักไรดิน                                    30                                                         12 
3. สวนผักริมร้ัว 
4. สวนผสมผสาน                                      30                                                         12 
5. เรือนเพาะชํา 
6. แหลงน้าํ                                               30                                                          12 
7. รานขายของ 
8. อาหารเครือ่งด่ืม                                    10                                                           4 
9. สํานักงาน 
10. บานพกั 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 (น้ําฝน แชมบํารุง, 2544) จากการศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวตอการจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง)  
จังหวัดเชียงใหม พบวา การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตรและประสบการณ
การทองเที่ยวเชิงเกษตรของนักทองเท่ียวมีความสัมพันธในเชิงบวกกับระดับความคิดเห็นตอการ
จัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตรปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวตอการจัดการการทองเทีย่ว
เชิงเกษตรของศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) พบวา บานพักมีจํานวนจํากัดไมเพียงพอกับ
จํานวนนักทองเที่ยวทางศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) ควรเพิ่มจํานวนเต็นทใหมากข้ึน 
พรอมทั้งจัดหาสถานที่สําหรับกางเต็นทใหเพียงพอ เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว
ในอนาคตตอไป 

(วรพล วัฒนเหลืองอรุณ, 2544)   จากการศึกษาถึงแนวทางการใชภูมิปญญาชาวบาน  
ในการจัดทําระบบเหมืองฝาย กับการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตร หมูบานหวยอีคาง ตําบลแม
วิน อําเภอแมวาง จังหวัดเชียงใหม พบวาหมูบานหวยอีคางเปนหมูบานของชาวกะเหร่ียงสะกอที่มี
ความเขมแข็งในการดําเนินชีวิตของวัฒนธรรมด้ังเดิม มีความเชื่อ พิธีกรรม และภูมิปญญาเกี่ยวกับ
น้ําเพื่อทําการเกษตรในแบบยังชีพ และเศรษฐกิจ ที่สืบทอดกันมาสามารถพัฒนาเปนแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรแบบย่ังยืนได แตหากธุรกิจการทองเที่ยวในบริเวณพื้นที่ของตําบลแมวินไมได
ใหความสนใจในการเดินทางทองเที่ยวชมมากนัก  เนื่องจากระบบการจัดการของชุมชนไมดีพอ ผล
การศึกษาความพรอมและแนวทางการใชภูมิปญญาชาวบาน ในการจัดทําระบบเหมืองฝายกับการ
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงเกษตรหมูบานหวยอีคาง จะตองมีการจัดเตรียมการบริการของส่ิงอํานวย
ความสะดวก ระบบสาธารณูปโภค การฝกอบรมใหความรูดานการทองเท่ียวเชิงเกษตรวัฒนธรรม
แกบุคลากรที่เกี่ยวของ ในสวนของพื้นที่ตําบลแมวินนั้นมีความหลากหลายในดานกิจกรรมและ
หลากหลายในทรัพยากรการทองเที่ยว 
 (ยุพาพร ชัยศิริ , 2549) ไดศึกษาเก่ียวกับการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
เกษตรในตําบลไทรนอย อําเภอไทรนอย จังหวัดนนทบุรี โดยศึกษาการมีสวนรวมในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร 4 ดาน ไดแก ดานการคนหาปญหา ดานการวางแผนดําเนินกิจกรรม ดานการ
ลงทุนและปฎิบัติตาม และดานการติดตามและประเมินผล พบวา เกษตรกรมีสวนรวมนอยในทุก
ดาน และพบวาปจจัยที่เกี่ยวของไดแก รายไดจากการใหบริการการทองเที่ยว ทัศนคติของเกษตรกร
ตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว และกิจกรรมการเกษตร
ของเกษตรกรซ่ึงปจจัยสวนใหญนั้นมีความสัมพันธในเชิงบวกกับการมีสวนรวมของเกษตรกรในการ
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พัฒนาแหลงทองเที่ยว มีเพียงปจจัยเดียวเทานั้นที่มีความสัมพันธเชิงลบ คือ ปญหาในการมีสวน
รวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

 (เกศณีย สัตตรัตนขจร , 2550) ไดศึกษาถึงเร่ืองการศึกษาความเปนไปไดในการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตรของหมูบานปางมะโอ อําเภอแมทะ จังหวัดลําปาง  พบวา ในปจจุบันหมูบาน
ปางมะโอไมสามารถจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตรได ถึงแมจะมีศักยภาพและปจจัยพื้นฐานในการ
เปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ทั้งนี้เนื่องจากมีจุดออนจากการที่ประชาชนในหมูบานขาดความ
สนใจดานการสงเสริมการทองเที่ยว การสนับสนุนของภาครัฐไมมีความตอเนื่อง รวมทั้งอุปสรรค
จากการโยกยายเจาหนาที่ในหนวยงานทองถิ่นทําใหโครงการไมมีความตอเนื่อง ซึ่งหากมีการแกไข
จุดออนและอุปสรรคดังกลาว อาจทําใหหมูบานปางมะโอมีโอกาสพัฒนาใหเปนหมูบานทองเที่ยว
เชิงเกษตร 
 (ศิโรรัตน หอมนาน, 2550) ไดศึกษาเก่ียวกับศักยภาพการทองเที่ยวเชิงเกษตรหมูบาน
รอบบริเวณศูนยศึกษาการพัฒนาหวยฮองไคร จังหวัดเชียงใหม อันเนื่องมาจากพระราชดําริ ผล
การศึกษาที่ไดคือ มีความพรอมในระดับมากดานการเขาถึงแหลง ระดับปานกลางดานส่ิงดึงดูดใจ 
รวมถึงความสามรถดานการรองรับนักทองเที่ยว และพื้นที่ในการบริหารจัดการนักทองเที่ยว และมี
ความพรอมนอยในดานส่ิงอํานวยความสะดวกและการมีสวนรวมของชุมชนในแนวทางการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร จากการสนทนากลุม พบวา กิจกรรมดานการเกษตรและกิจกรรมนอก
การเกษตรเปนกิจกรรมที่ทํากันโดยทั่วไป โดยมีจุดแข็ง คือเปนหมูบานที่มีกิจกรรมการสงเสริม
พัฒนาอาชีพการเกษตร และนอกการเกษตร จุดออน คืออุปสรรคในการทําเกษตร ดังนั้น จึงตองมี
การพัฒนาในดานส่ิงอํานวยความสะดวกและคนในชุมชนควรมีสวนรวม ในการบริหารจัดการการ
ทองเที่ยวเชิงเกษตร ตลอดจนประสานความรวมมือระหวางชุมชนในทองถิ่นและองคกรที่เกี่ยวของ 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมด ผูศึกษาสามารถสรุปเปนแนวทางการศึกษาได
ดังนี้ แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรสวนมากจะขาดการบริหารจัดการที่ดี ในเร่ืองศักยภาพและความ
พรอมของแหลงทองเที่ยวในดานตางๆ อันไดแก ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ดานส่ิงอํานวย
ความสะดวก ดานการรองรับของจํานวนนักทองเที่ยว การมีสวนรวมของคนชุมชน การสนับสนุน
ของหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อกอใหเกิดแหลงทองเที่ยวที่ดี  ดังนั้นจึงตองมีแนวทางการพัฒนา
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร โดยนําความรูที่ไดรับในงานวิจัยที่เกี่ยวของนี้ไปเปนประโยชนตอการทํา
วิจัยคร้ังนี้ 
 
 



บทที่  3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 งานวิจัยคร้ังนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึง ความสัมพันธระดับความคิดเห็นกับ
พฤติกรรมบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  การดําเนินการวิจัยนีผู้วจิยั
ไดกําหนดแนวทาง ข้ันตอนและวิธีการดําเนินการวิจัยไว ดังนี้ 

1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
4.  การวิเคราะหขอมูล 
 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  ประชากร (Population) นักทองเทีย่วชาวไทยผูที่มาเทีย่วชมบริษทัพพิัฒน ฟารม จาํกัด  
จังหวัดนนทบุรี ในป พ.ศ. 2551  จํานวน 7,200 คน (บริษัท พิพฒัน ฟารม จาํกัด,2551)  

 กลุมตัวอยาง (Sample) ในการศึกษาคร้ังนี้เปนการสุมแบบบังเอิญ (Accidental  
Random Sampling) เปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในพิพัฒนฟารม ดังนั้น
ขนาดของกลุมตัวอยางไดมาจากการใชตาราง Taro Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% คา
ความคลาดเคล่ือนที่ † 5 % ไดตัวอยางทั้งส้ิน 378 คน 

 

เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อการวิจัยคร้ังนี้จะใชแบบสอบถามที่ลักษณะ 

แบบปด (Close –ended Question) และแบบเปด (Open-ended Question) โดยแบง
แบบสอบถามออกเปน 4 ตอน ดังนี้ 

 ตอนท่ี 1  ขอมูลที่เกีย่วกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดตอเดือน 
 ตอนท่ี 2  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทยที่มตีอ 

แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพพิัฒนฟารม จํากัด 
 ตอนท่ี 3  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวทีม่ีตอองคประกอบ 
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ของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพพิัฒนฟารม จาํกัด โดยใชแบบสอบถามเปนคําถามแบบ
ประเมินคา (Rating Scale) แบบลิเคอรท (Likert Scale) โดยกําหนดคาไวดังนี ้

5   หมายถงึ   ดีมาก 
4   หมายถงึ   ดี 
3   หมายถงึ   ปานกลาง 
2   หมายถงึ   นอย 
1   หมายถงึ   นอยที่สุด 

 ตอนท่ี 4  ขอเสนอแนะในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม 
จํากัด 
 การสรางเครื่องมือ  
 สําหรับการวิจัยนี้จะใชแบบสอบถาม เกี่ยวกับระดับความคิดเห็นและพฤติกรรมของ
นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด โดยมีข้ันตอน
การสรางแบบสอบถามดังนี้  

  1. ศึกษารวบรวมทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับตัวแปรที่กําหนดไว  
  2.   ศึกษาวัตถุประสงค และกรอบแนวคิด  
  3.  นิยามตัวแปร เพื่อสรางแบบสอบถามฉบับราง  
  4.   สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมตัวแปรที่ระบุไว  
  5.  นําแบบสอบถามที่สรางข้ึนมาเสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบ ปรับปรุง แกไข 

ความถูกตองสมบูรณ ใหครอบคลุมทั้งดานโครงสราง เนื้อหา และภาษาที่ใชเพื่อใหเกิดความ เขาใจ
แกผูตอบ และสามารถครอบคลุมเร่ืองที่ตองศึกษา 

  6.   นําแบบสอบถามที่ผานความเห็นชอบจากอาจารยที่ปรึกษาเสนอใหผูเช่ียวชาญ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จํานวน 3 ทาน 
              7.     นําแบบสอบถามไปทําการทดลอง (Try out) กับผูมาเที่ยวในบริษัทพิพัฒน ฟารม 
จํากัด ซึ่งไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 30 ชุด กอนทําการเก็บขอมูล จริง และนํากลับมาหาคาความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถาม ซึ่งเปนผลของขอมูลที่มีการวัดมาตราสวนประมาณคา โดยใชสูตรของ 
คอนบราคซ ผลการทดสอบความเช่ือมั่นไดคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.8247 
 

การเก็บรวบรวมขอมูล 
1. ขอมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) 

 ใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาภาคสนามโดยใชแบบสอบถาม ซึ่งเก็บ
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รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางทองเที่ยวมายังแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 

2. ขอมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) 
ไดจากการศึกษา คนควา ตํารา เอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวของ และแหลงขอมูลตางๆ  

 
การวิเคราะหขอมูล 
 รวบรวมขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม มาประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS แลววิเคราะห
ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยว อันไดแก  

1. ขอมูลเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล  
            2. ขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยว
เชิงเกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 

3. ขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอองคประกอบของแหลง
ทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 4.   ขอมูลเสนอแนะอ่ืนๆในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 สถิติที่ใชไดแก 

1.   สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เปนการหาคาสถิติพื้นฐาน ไดแก คาเฉลี่ย 
(Mean) คารอยละ  (Percentage) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

2.   สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  การหาคาความสัมพันธ (Chi-square)  
 
 
 



บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระดับความคิดเห็นกับพฤติกรรม : บริษัทพิพัฒนฟารม 
จํากัด อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ไดทําการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามและนําขอมูลที่
ไดมาทําการวิเคราะห  ซึ่งผลของการวิเคราะหแบงออกเปน 4 สวน คือ 
 สวนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของนักทองเที่ยวชาวไทยผูที่มาเที่ยวชมในบริษัทพิพัฒน ฟารม 
จํากัด ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได  
 สวนที่ 2 พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 

 สวนที่ 3 ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด   
  สวนที่ 4 การทดสอบสมมุติฐาน  
 
สวนท่ี 1  ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทยผูที่มาเท่ียวชมในบริษัท
พิพัฒน ฟารม จํากัด จังหวัดนนทบุรีประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายได 

จากการศึกษาขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง พบวา ขอมูลสวนบุคคลของกลุม
ตัวอยางมีผลจากการวิเคราะหขอมูลดังนี้   

 
ตาราง 2  แสดงจํานวนและรอยละของขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาว 

  ไทยที่มาเที่ยวชมในบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด   
 

จํานวน รอยละ 
ขอมูลสวนบคุคล 

N= 375 100 
1. เพศ   
           ชาย 164 43.7 
           หญิง 211 56.3 

รวม 375 100.0 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

จํานวน รอยละ 
ขอมูลสวนบคุคล 

N= 375 100 
2. อายุ   
          ตํ่ากวา 21  ป 61 16.3 
          20 - 30  ป 128 34.1 
          21 - 40  ป 65 17.3 
          41 - 50  ป 55 14.7 
          51 - 60  ป 45 12.0 
         มากกวา 60 ป 21 5.6 

รวม 375 100.0 
3. ระดับการศึกษา   

ตํ่ากวามัธยมศึกษา 55 14.7 
มัธยมศึกษา 36 9.6 
อนุปริญญา 85 22.7 
ปริญญาตรี 177 47.2 
สูงกวาปริญญาตรี 22 5.9 

รวม 375 100.0 
4. อาชพี   

นักเรียน/นักศึกษา 141 37.6 
ขาราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 37 9.9 
พนกังาน/ลูกจางบริษทั 51 13.6 
ธุรกิจสวนตัว/คาขาย/อาชีพอิสระ 49 13.1 
เกษตรกร 28 7.5 
รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวัน 37 9.9 
ขาราชการบาํนาญ 15 4.0 
แมบาน/ทํางานโดยไมไดรับคาจาง 14 3.7 
อ่ืนๆ  

 

3 0.8 
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ตาราง 2 (ตอ) 
 

จํานวน รอยละ 
ขอมูลสวนบคุคล 

N= 375 100 
รวม 375 100.0 

5. รายได   
ตํ่ากวา 10,000 บาท 202 53.9 
10,000 – 20,000 บาท 115 30.7 
20,001 – 30,000 บาท 41 10.9 
30,001 – 40,000 บาท 15 4.0 
40,001 – 50,000 บาท 2 0.5 

รวม 

 

375 100.0 

จากตาราง 2  พบวา ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยางพบวา ขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได มีรายละเอียดดังนี้ 

เพศ 
 จากการสํารวจกลุมตัวอยางจํานวน 375 คน พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเทียวชมใน
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 56.3  และเพศชายคิดเปนรอย
ละ 43.7 
 อายุ 
            จากการสํารวจกลุมตัวอยางจํานวน 375 คน พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเทียวชมใน
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  สวนใหญมีอายุ ระหวาง 21 - 30  ป คิดเปนรอยละ 34.1  รองลงมาคือ 
ชวงอายุ  31 - 40  ป  คิดเปนรอยละ 17.3  สวนนักทองเที่ยวที่มีอายุ  อายุตํ่ากวา 21 ป  อายุ 41 - 
50  อายุ 51 - 60  ป  และอายุมากกวา 61 ป  คิดเปนรอยละ  16.3, 14.7, 12.0  และ 5.6 
ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา 
จากการสํารวจกลุมตัวอยางจํานวน 375 คน พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเทียวชมใน

บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  สวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 47.2 
รองลงมาคือระดับการศึกษาอนุปริญญา   คิดเปนรอยละ  22.7   สวนระดับการศึกษา  ตํ่ากวา
มัธยมศึกษา  มัธยมศึกษาและสูงกวาปริญญาตรี  คิดเปนรอยละ 14.7, 9.6และ 5.9  ตามลําดับ   
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อาชีพ 
จากการสํารวจกลุมตัวอยางจํานวน 375 คน พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเทียวชมใน

บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด   สวนใหญมีอาชีพเปนนักเรียนหรือนักศึกษา  คิดเปนรอยละ 37.6  
รองลงมาคืออาชีพพนักงาน/ลูกจางบริษัท  คิดเปนรอยละ 13.6  อาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย/อาชีพ
อิสระ  คิดเปนรอยละ  13.1  อาชีพ  สวนอาชีพเกษตรกร  ขาราชการบํานาญ  แมบาน/ทํางานโดย
ไมไดรับคาจาง  และอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ  7.5,  4.0,  3.7  และ 0.8  ตามลําดับ  โดยอาชีพ
ขาราชการ/ พนักงานรัฐวิสาหกิจและรับจางทั่วไป/ลูกจางรายวันมีจํานวนเทากัน คิดเปนรอยละ 9.9 

รายได 
 จากการสํารวจกลุมตัวอยางจํานวน 375 คน พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเทียวชมใน
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  สวนใหญมีรายได  ตํ่ากวา 10,000 บาท  คิดเปนรอยละ 53.9  
รองลงมาคือรายได   10,000 – 20,000 บาท  คิดเปนรอยละ  30.7   สวนรายได  20,001 – 30,000 
บาท  30,001 – 40,000 บาท และรายได 40,001 – 50,000 บาท  คิดเปนรอยละ  10.9, 4.0 และ 
0.5  ตามลําดับ 

 
สวนที่ 2  พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเที่ยวชาวไทยท่ีมีตอแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 การศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยท่ีมีตอแหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด แบงออกเปน 6 ขอดังนี้ 

1. จํานวนครั้งของการมาเยี่ยมชมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่บริษัทพิพัฒนฟารม 
จํากัด จากการสํารวจจํานวนครั้งของการมาเยี่ยมชมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่บริษัทพิพัฒนฟารม 
จํากัดของนักทองเที่ยวชาวไทย  พบวานักทองเที่ยวสวนใหญ มาเยี่ยมชมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด เปนคร้ังแรก คิดเปนรอยละ 84.3  รองลงมาคือเยี่ยมชมมากกวา 1 คร้ัง
แตไมระบุจํานวน  คิดเปนรอยละ 14.4  และมาเยี่ยมชม 2 คร้ัง คิดเปนรอยละ 1.3 9 ตามลําดับ  ดัง
ตารางที่ 3 
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ตาราง 3  แสดงจํานวน และรอยละของจํานวนครั้งของการมาเยี่ยมชมการทองเท่ียวเชิง       
             เกษตรที่บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 

จํานวนครั้ง จํานวน รอยละ 
คร้ังแรก 316 84.3 
2 คร้ัง 5 1.3 
มากกวา 1 คร้ัง แตไมระบุจํานวนครั้ง 54 14.4 

รวม 375 100.0 

 
2.แหลงขอมูลท่ีไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด จาก

การสํารวจแหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัดพบวา
นักทองเที่ยวสวนใหญไดรับขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัดจากญาติ
หรือเพื่อนคิดเปนรอยละ 45.1 รองลงมาคือ อ่ืน ๆ  คิดเปนรอยละ 27.2  ส่ือส่ิงพิมพ คิดเปนรอยละ 
13.6  อินเตอรเน็ต คิดเปนรอยละ 12.0 และส่ือวิทยุหรือโทรทัศน คิดเปนรอยละ 2.1 ตามลําดับ ดัง
ตารางที่ 4 

 
ตาราง 4  แสดงจํานวน และรอยละของแหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเท่ียวของ 
  บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 

แหลงขอมูล จํานวน รอยละ 
ส่ือวิทยุ / โทรทัศน 8 2.1 
ส่ือส่ิงพิมพ 51 13.6 
ญาติหรือเพื่อน 169 45.1 
อินเทอรเน็ต 45 12.0 
อ่ืน ๆ 102 27.2 
รวม 375 100.0 

 
3.บุคคลท่ีรวมเดินทางมาบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด จากการสํารวจบุคคลที่รวม

เดินทางมาบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด กับนักทองเที่ยวชาวไทย พบวานักทองเทีย่วสวนใหญเดินทาง
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มากับเพื่อน  คิดเปนรอยละ 47.7 รองลงมาไดแก มากับครอบครัว คิดเปนรอยละ 22.4  มาคนเดียว 
คิดเปนรอยละ 18.9  มากับผูรวมเดินทางบุคคลอ่ืน คิดเปนรอยละ 8.0 และ อ่ืน ๆ  คิดเปนรอยละ 
2.9 ตามลําดับ  ดังตารางที่ 5 

 
ตาราง 5  แสดงจํานวน และรอยละของบุคคลที่รวมเดินทางมาบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 

บุคคลรวมเดินทาง จํานวน รอยละ 
มาคนเดียว 71 18.9 
ครอบครัว 84 22.4 
เพื่อน 179 47.7 
กับผูรวมเดินทางบุคคลอ่ืน 30 8.0 
อ่ืนๆ 11 2.9 
รวม 375 100.0 

 
4.เหตุผลท่ีเดินทางมาทองเท่ียวที่บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด จากการสํารวจเหตุผลที่

เดินทางมาทองเที่ยวที่บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด พบวานักทองเที่ยวสวนใหญมาทองเที่ยวที่บริษัท
พิพัฒนฟารม จํากัด เพื่อศึกษาหาความรู  คิดเปนรอยละ 52.0 รองลงมาไดแก  เพื่อซ้ือสินคา
ทางการเกษตร คิดเปนรอยละ 25.9    เปนทางผานไปยังจังหวัดอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 16.5  เพื่อ
เยี่ยมญาติหรือเพื่อน คิดเปนรอยละ 2.9  และ อ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 2.7  ตามลําดับ  ดังตารางที่ 6 

 
ตาราง 6  แสดงจํานวนและรอยละของเหตุผลท่ีเดินทางมาทองเท่ียวท่ีบริษัทพิพัฒนฟารม 
             จํากัด 
 

เหตุผล จํานวน รอยละ 
เพื่อศึกษาหาความรู 195 52.0 
เพื่อซ้ือสินคาทางการเกษตร 97 25.9 
เปนทางผานไปยังจังหวัดอ่ืนๆ    62 16.5 
เพื่อเยี่ยมญาติ หรือเพื่อน 11 2.9 
อ่ืนๆ 10 2.7 
รวม 375 100.0 
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5. การเดินทางกลับมาเที่ยวบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด อีกครั้งเมื่อมีโอกาส จากการ
สํารวจการเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ังเมื่อมีโอกาสของนักทองเที่ยวชาวไทย  พบวา
นักทองเที่ยวสวนใหญจะเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ังเมื่อมีโอกาส  คิดเปนรอยละ 
46.7  รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 32.8  และ ไมกลับมาอีก คิดเปนรอยละ 20.5 
ตามลําดับ ดังตารางที่ 7 
 
ตาราง 7  แสดงจํานวนและรอยละของการเดินทางกลับมาเที่ยวบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  

 อีกครั้งเมื่อมีโอกาส 
 

การเดินทางกลับมาอีกครั้ง จํานวน รอยละ 
มา 175 46.7 
ไมแนใจ 123 32.8 
ไมมา 77 20.5 
รวม 375 100.0 

 
6. การแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเท่ียวบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด จาก

การสํารวจการแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัดของ
นักทองเที่ยวชาวไทย  พบวานักทองเที่ยวสวนใหญจะแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยว
พิพัฒนฟารม คิดเปนรอยละ 46.1  รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ 42.7  และ ไมแนะนํา คิด
เปนรอยละ  11.2 ตามลําดับ  ดังตารางที่ 8 
 
ตาราง 8  แสดงจํานวน และรอยละของการแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยว 

   บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 

การเดินทางกลับมาอีกครั้ง จํานวน รอยละ 
แนะนํา 173 46.1 
ไมแนใจ 160 42.7 
ไมแนะนํา 42 11.2 
รวม 375 100.0 
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สวนท่ี 3  ระดับความคิดเห็นของนักทองเท่ียวที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเท่ียวเชิง
เกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด   
  สําหรับระดับความระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด โดยภาพรวมทั้งหมดมีความคิดเห็นอยูในระดับดี  และไดแบงผลการ
วิเคราะหออกเปน 3 ดาน ดังนี้ 

 1. ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว   
              จากตารางที่ 9 พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยมีระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของ
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยวในภาพรวม
มีความคิดเห็นอยูในระดับ ดี เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา เกือบทุกขอมีความคิดเห็นอยูในระดับ
ดี  ยกเวนเร่ืองการนําผลผลิตมาใช เชน การแปรรูปของผลผลิต ซึ่งมีความคิดเห็นอยูในระดับปาน
กลาง  โดยหัวขอเร่ืองแหลงทองเที่ยวของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด มีความเหมาะสมที่จะเปน
แหลงเรียนรูในการศึกษาคนควา เชน มีการสาธิตการปลูกใหแกนักทองเที่ยว มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับดีเปนอันดับที่ 1 
 2. ดานสิ่งอํานวยความสะดวก   
    จากตารางที่ 9 พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยมีระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของ
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด ดานส่ิงอํานวยความสะดวก ในภาพรวมมี
ความคิดเห็นอยูในระดับดี เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา เกือบทุกขอมีความคิดเห็นอยูในระดับดี  
ยกเวนเร่ืองการมีศูนยบริการขอมูลและใหความรูแกนักทองเที่ยว ซึ่งมีความคิดเห็นอยูในระดับปาน
กลาง  สวนเร่ืองการมีรานขายสินคาทางการเกษตร เชน ผักปลอดสารพิษ  มีความคิดเห็นอยูใน
ระดับดีมากและเปนอันดับ 1   

 3. ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว   
    จากตารางที่ 9 พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยมีระดับความคิดเห็นตอองคประกอบของ
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ในภาพรวมมี
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา เร่ืองการมีบริการรถโดยสาร
สาธารณะเขาถึงยังบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  มีความคิดเห็นอยูในระดับนอยและเปนอันดับ
สุดทาย  โดยที่เร่ืองที่ต้ังของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด ใกลถนนสายหลักและสายรอง สะดวกตอ
การเดินทาง มีความคิดเห็นอยูในระดับดีและเปนอันดับ 1  
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ตาราง 9  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความคิดเห็นทีม่ีตอ 
   องคประกอบของแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรบรษิทัพิพัฒนฟารม จํากัด 
 
องคประกอบของแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร 

บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
 
X 

 
S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเหน็ 

ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว 

1.  แหลงทองเที่ยวของพิพัฒนฟารมมีความเปนเอกลักษณและ
เปนจุดเดน 

3.90 .707 
 
ดี 

2.   สภาพแวดลอมภูมิทัศนของพิพัฒนฟารมโดยรอบมีความ
สมบูรณและคงสภาพตามธรรมชาติ 

3.60 .777 
ดี 

3.   มีการนําผลผลิตมาใช เชน การแปรรูปของผลผลิต  3.06 0.708 ปานกลาง 

4.   มีกิจกรรมที่สงเสริมใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูและเขาใจจาก
การทองเที่ยวเชิงเกษตรในพิพัฒนฟารม  

3.64 0.674 ดี 

5.   มีความเหมาะสมที่จะเปนแหลงเรียนรูในการศึกษาคนควา 
เชน มีการสาธิตการปลูกใหแกนักทองเที่ยว  

4.09 0.575 
ดี 

6.   มีการใหความรู ปลูกจิตสํานึกแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการ
อนุรักษ 

3.43 0.629 
ดี 

7.   เจาหนาที่มีความเปนมิตรไมตรี และใหการตอนรับผูมาเยือน
อยางเปนกันเอง 

3.84 0.719 
ดี 

รวม 3.65 0.451 ดี 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 

8.   มีศูนยบริการขอมูลและใหความรูแกนักทองเที่ยว 
 

3.34 
 

0.682 
 

ปานกลาง 
9.   มีสถานที่ทํากิจกรรมเพียงพอกับความตองการ 3.46 0.707 ดี 

10. มีบริการรานอาหารและเคร่ืองด่ืมใหกับนักทองเที่ยว 4.08 0.600 ดี 

11. มีรานขายสินคาทางการเกษตร เชน ผักปลอดสารพิษ   4.38 0.612 ดีมาก 

12. มีสถานที่จอดรถปลอดภัยและสามารถรองรับนักทองเที่ยว
เพียงพอตอความตองการ 

3.64 0.608 ดี 

13. มีหองน้ําที่ถูกสุขลักษณะ เพียงพอตอความตองการ 3.54 0.631 ดี 
รวม 3.74 0.464 ดี 
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

องคประกอบของแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร 
บริษัทพพิัฒนฟารม จํากดั 

 
X 

 
S.D. 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
14.  ที่ต้ังของพิพัฒนฟารมใกลถนนสายหลักและสาย
รอง สะดวกตอการเดินทาง 

 
3.90 

 
0.705 

 
ดี 

15.  สภาพถนนท่ีเขาไปยังพิพัฒนฟารมนั้นมีสภาพดี 3.67 0.719 ดี 

16.  มีปายบอกทางชัดเจนและเขาใจงาย 2.89 0.845 ปานกลาง 

17.  มีบริการรถโดยสารสาธารณะเขาถึงยังพิพัฒน
ฟารม 

2.31 0.917 นอย 

รวม 3.19 0.610 ปานกลาง 

รวมทั้งหมด 3.53 0.365 ดี 

 
สวนท่ี  4 การทดสอบสมมุติฐาน  
  การทดสอบระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
โดยใชสถิติไค-สแควรทดสอบ  ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  ซึ่งผลการวิเคราะหดังนี้ 

สมมุติฐานที่ 1  ระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเท่ียวดานสิ่งดึงดูด
ใจทางการทองเท่ียว มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่มีตอแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  

จากการทดสอบคาสถิติไค-สแควรพบวา ระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบแหลง
ทองเที่ยว ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ไมมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ชาวไทยที่มีตอแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
รายละเอียดดังตารางที่ 10 ในหัวขอ  ดังนี้ 

- จํานวนครั้งของการมาเยี่ยมชมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่พิพัฒนฟารม 
- แหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของพิพัฒนฟารม 
- บุคคลที่รวมเดินทางมาพิพัฒนฟารม 
- การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ังเมื่อมีโอกาส 
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ตาราง 10  แสดงความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นดานสิ่งดึงดูดใจทางการ 
     ทองเท่ียวกับพฤติกรรมการเที่ยวชมพิพัฒนฟารมของนักทองเท่ียว 

 
ดานสิ่งดึงดูด
ใจทางการ
ทองเท่ียว 

พฤติกรรม 2 df P-value 

ระดับ
ความสําคัญ 

- จํานวนคร้ังของการมาเยีย่มชมทีพ่ิพฒัน
ฟารม 

 
6.726 

 
6 

 
0.347 

 - แหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกบัแหลงทองเทีย่ว
ของพิพฒันฟารม 

11.409 12 0.494 

 - บุคคลที่รวมเดินทางมาพพิฒันฟารม 11.573 12 0.481 
 - เหตุผลทีเ่ดินทางมาทองเทีย่วทีพ่พิัฒน

ฟารม 
25.464 12 0.013 

 - การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีก
คร้ังเมื่อมีโอกาส 

6.338 6 0.386 

 - การแนะนาํ ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมา
เที่ยวพพิัฒนฟารม 

14.745 6 0.022 

 
แตระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบแหลงทองเที่ยว ดานส่ิงดึงดูดใจทางการ

ทองเที่ยว มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
ของบริษัทพิพัฒนฟารม ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  ในหัวขอ  

-  เหตุผลที่เดินทางมาทองเที่ยวที่พิพัฒนฟารม โดยพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับ 
ความคิดเห็นตอองคประกอบแหลงทองเที่ยว ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ที่ระดับปานกลาง
ถึงระดับดีมาก สวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวพิพัฒนฟารมเพื่อศึกษาหาความรู  สวนนกัทองเทีย่วที่
มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย  สวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวพิพัฒนฟารมเพื่อซื้อสินคา
ทางการเกษตร  ดังตารางที่ 11 
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ตาราง 11  แสดงความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นดานสิ่งดึงดูดใจทางการ 
               ทองเท่ียวกับเหตุผลท่ีเดินทางมาทองเที่ยวท่ีพิพัฒนฟารม 
 

เหตุผลท่ีเดินทางมาทองเที่ยวท่ีพิพัฒนฟารม 

ระดับ
ความ
คิดเห็น  

ศึกษา
หา
ความรู 

ซ้ือสินคา
ทาง 
การเกษตร 

เปน
ทางผาน
ไปยัง
จังหวัด
อ่ืนๆ 

เยี่ยม
ญาติ 
หรือ
เพื่อน 

อ่ืนๆ 

 
 
รวม 

 
 

2 

 
 
P-
value 

นอย 1 5 0 0 0 6 25.46 0.013 
 (16.7) (83.3) (0.0) (0.0) (0.0) (100)   
ปานกลาง 40 27 24 2 5 98   
 (40.8) (27.6) (24.5) (2.0) (5.1) (100)   
มาก 128 57 3 8 5 233   
 (54.9) (24.6) (15.0) (3.4) (2.1) (100)   
มากที่สุด 26 8 3 1 0 38   
 (68.4) (21.1) (7.9) (2.6) (0.0) (100)   

 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละ 

 
- การแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม โดยพบวา นักทองเที่ยวชาว

ไทยที่มีระดับความคิดเห็นตอองคประกอบแหลงทองเที่ยว ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ที่
ระดับปานกลางถึงระดับดีมาก สวนใหญแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม   
สวนนักทองเที่ยวที่มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย  สวนใหญไมแนใจวาจะแนะนํา ใหญาติ 
เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม  ดังตารางที่ 12 
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ตาราง 12  แสดงความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นดานสิ่งดึงดูดใจทางการ 
 ทองเท่ียว กับการแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม 
 

การแนะนาํ ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจกั ระดับความ
คิดเห็น แนะนํา ไมแนใจ ไมแนะนํา 

 
รวม 

 

2 

 
P-value 

นอย 2 4 0 6 14.745 0.022 
 (33.3) (66.7) (0.0) (100)  

ปานกลาง 33 48 17 98   
 (33.7) (49.0) (17.3) (100)   

ดี 114 97 22 233   

 (48.9) (41.7) (9.4) (100)   
ดีมาก 24 11 3 38   

 (63.2) (28.9) (7.9) (100)   
 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละ 
 

สมมุติฐานที่ 2  ระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเท่ียวดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเที่ยวชาวไทยท่ีมีตอ
แหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  

จากการทดสอบคาสถิติไค-สแควรพบวา ระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบแหลง
ทองเที่ยว ดานส่ิงอํานวยความสะดวก ไมมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 รายละเอียดดัง
ตารางที่  13 
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ตาราง 13   แสดงความสมัพันธระหวางระดับความคิดเห็นดานสิ่งอํานวยความสะดวกกบั 
  พฤติกรรมการเท่ียวชมพพิัฒนฟารมของนักทองเท่ียว 
 

ดานสิ่ง
อํานวยความ

สะดวก 

พฤติกรรม 2 df P-
value 

ระดับ
ความสําคัญ -จํานวนครั้งของการมาเย่ียมชมทีพ่ิพฒันฟารม 

3.088 6 0.798 

 - แหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกบัแหลงทองเทีย่วของ
พิพัฒนฟารม 

 
19.891 

 
12 

 
0.069 

 - บุคคลที่รวมเดินทางมาพพิฒันฟารม 18.330 12 0.106 
 - เหตุผลทีเ่ดินทางมาทองเทีย่วทีพ่พิัฒนฟารม 8.296 12 0.762 
 - การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ัง 

  เมื่อมโีอกาส 
8.784 6 0.186 

 - การแนะนาํ ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเทีย่ว
พิพัฒนฟารม 

8.757 6 0.188 

 
สมมุติฐานที่ 3  ระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเที่ยวดานการ

เขาถึงแหลงทองเท่ียว  มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที่มีตอแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  

จากการทดสอบคาสถิติไค-สแควรพบวา ระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบแหลง
ทองเที่ยว ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ไมมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 ดังตารางที่ 14  
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ตาราง 14  แสดงความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
 กับพฤติกรรมการเที่ยวชมพิพัฒนฟารมของนักทองเท่ียว 
 

ดานการ
เขาถึงแหลง
ทองเท่ียว 

พฤติกรรม 2 df P-
value 

 - แหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกบัแหลงทองเทีย่วของ
พิพัฒนฟารม 

13.196 16 0.658 

 - บุคคลที่รวมเดินทางมาพพิฒันฟารม 20.706 16 0.190 
 - เหตุผลทีเ่ดินทางมาทองเทีย่วทีพ่พิัฒนฟารม 17.800 16 0.336 
 - การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ัง 

เมื่อมีโอกาส 
19.758 8 0.011 

 
 - การแนะนาํ ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเทีย่ว

พิพัฒนฟารม 
4.851 8 0.773 

 
แตระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบแหลงทองเที่ยว ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว มี

ผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัท
พิพัฒนฟารม ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  ในหัวขอ การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ัง เมือ่มี
โอกาสโดยพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับความคิดเห็นตอองคประกอบแหลงทองเที่ยว ดาน
การเขาถึงแหลงทองเท่ียว ทุกระดับความคิดเห็น  สวนใหญจะกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ัง    
ดังตารางที่ 15 
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ตาราง 15  แสดงความสัมพันธระหวางระดับความคิดเห็นดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว   
 กับการแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม 
 

การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีก
ครั้ง 

ระดับความ
คิดเห็น มา ไมแนใจ ไมมา 

 
 

รวม 

 
 

2 

 
 

P-
value 

นอยที่สุด 4 1 0 5 19.758 0.011 
 (80.0) (20.0) (0.0) (100)   

นอย 30 23 8 61   
 (49.2 (37.7) (13.1) (100)   

ปานกลาง 88 49 29 166   
 (53.0) (29.5) (17.5) (100)   
ดี 44 48 33 125   
 (35.2) (38.4) (26.4) (100)   

ดีมาก 9 2 7 18   
 (50.0) (11.1) (38.9) (100)   

 
หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคารอยละ 

 
 
 
 
 
 
 

 



บทที่  5 
 

บทสรุป 
 
 จากการศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระดับความคิดเห็นกับพฤติกรรม : บริษัทพิพัฒนฟารม 
จํากัด อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ตามวัตถุประสงค ดังนี้ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด เพื่อศึกษา
ระดับความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม 
จํากัด และเพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด  
 
สรุปผลการศึกษา 
 จากการศึกษาดานขอมูลสวนบุคคล นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาเทียวชมในบริษัทพิพัฒน
ฟารม จํากัด สวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 56.3  และเพศชายคิดเปนรอยละ 43.7  มีอายุ 
ระหวาง 21 - 30  ป คิดเปนรอยละ 34.1   มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 
47.2  มีอาชีพเปนนักเรียนหรือนักศึกษา  คิดเปนรอยละ 37.6  และมีรายได  ตํ่ากวา 10,000 บาท  
คิดเปนรอยละ 53.9   

   ดานพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด สวนใหญ มาเยี่ยมชมการที่พิพัฒนฟารมเปนคร้ังแรก คิดเปนรอยละ 
84.3  โดยไดรับขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด จากญาติหรือเพื่อน 
คิดเปนรอยละ 45.1  และเดินทางมากับเพื่อน  คิดเปนรอยละ 47.7  ซึ่งสวนใหญมาทองเที่ยวที่
พิพัฒนฟารมเพื่อเพื่อศึกษาหาความรู  คิดเปนรอยละ 52.0  และจะเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒน
ฟารมอีกคร้ังเม่ือมีโอกาส  คิดเปนรอยละ 46.7  นอกจากนี้นักทองเที่ยวสวนใหญจะแนะนํา ให
ญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม คิดเปนรอยละ 46.1 

 ดานระดับความระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
บริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด โดยภาพรวมทั้งหมดมีความคิดเห็นอยูในระดับดี  เมื่อแบงเปนดาน
พบวา  
 -  ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยวในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับดี ยกเวน
เร่ืองการนําผลผลิตมาใช เชน การแปรรูปของผลผลิต ซึ่งมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง  โดย
หัวขอเร่ืองแหลงทองเที่ยวของพิพัฒนฟารม มีความเหมาะสมที่จะเปนแหลงเรียนรูในการศึกษา
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คนควา เชน มีการสาธิตการปลูกใหแกนักทองเที่ยว โดยมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับดีเปน
อันดับที่ 1    
 -  ดานส่ิงอํานวยความสะดวก ในภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับดีผลผลิต ซึง่มี
ความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง โดยเร่ืองการมีรานขายสินคาทางการเกษตร เชน ผักปลอด
สารพิษ  มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับดีมากและเปนอันดับ 1   

 -  ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ในภาพรวมโดยมีระดับความคิดเห็นอยูในระดับปาน 
กลาง  โดยเร่ืองการมีบริการรถโดยสารสาธารณะเขาถึงยังพิพัฒนฟารม  มีระดับความคิดเห็นอยูใน
ระดับนอยและเปนอันดับสุดทาย  สวนเร่ืองที่ต้ังของพิพัฒนฟารมใกลถนนสายหลักและสายรอง 
สะดวกตอการเดินทาง มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับดีและเปนอันดับ 1 
 
อภิปรายผล  
 จากการศึกษาเร่ือง ความสัมพันธระดับความคิดเห็นกับพฤติกรรม : บริษัทพิพัฒนฟารม 
จํากัด อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี  อภิปรายผลตามวัตถุประสงค ไดดังนี้ 
 ระดับความคิดเห็นขององคประกอบแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม 
 1. ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ไมมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม ในหัวขอ  ดังนี้  จํานวนคร้ังของ
การมาเยี่ยมชมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่พิพัฒนฟารม  แหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว
ของพิพัฒนฟารม บุคคลที่รวมเดินทางมาพิพัฒนฟารม การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีก
คร้ังเมื่อมีโอกาส แตระดับความคิดเห็นที่มีตอองคประกอบแหลงทองเที่ยว ดานส่ิงดึงดูดใจทางการ
ทองเที่ยว มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
ของบริษัทพิพัฒนฟารม ไดแก เหตุผลที่เดินทางมาทองเที่ยวที่พิพัฒนฟารม โดยพบวา นกัทองเทีย่ว
ชาวไทยที่มีระดับความคิดเห็นระดับปานกลางถึงระดับดีมาก สวนใหญเดินทางมาทองเทีย่วพพิฒัน
ฟารมเพื่อศึกษาหาความรู สอดคลองกับแนวคิดของ(สงกรานต ศรีจันทร , 2546, หนา 38 อางอิงใน 
Burkart, Mabrik, 1988) ซึ่งกลาวไววาดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยวนั้นบงบอกถึงศักยภาพของ
การทองเที่ยวของสถานท่ี โดยมีคุณคาเชิงวิชาการ การถายทอดประสบการณและการเรียนรู  

   สวนนักทองเที่ยวที่มีระดับความคิดเหน็อยูในระดับนอย  สวนใหญเดินทางมาทองเทีย่ว 
พิพัฒนฟารมเพื่อซื้อสินคาทางการเกษตร  และการแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยว
พิพัฒนฟารม พบวา อยูที่ระดับปานกลางถึงระดับดีมาก สวนใหญแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคน
รูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม   สวนนักทองเที่ยวที่มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับนอย  สวนใหญไม
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แนใจวาจะแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพิพัฒนฟารม จากผลการศึกษาโดยรวมของ
ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยวนั้นมีความสอดคลองกับแนวคิดของ (บุญเลิศ จิตต้ังวัฒนา, 
2548) ที่สามารถดึงดูดความสนใจและสรางความประทับใจแกนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยว
ยังแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และยังเปนแหลงที่ใหความรูทางดานการเกษตร ผลิตภัณฑเกษตรแปร
รูป และสามารถจูงใจใหนักทองเที่ยวอยากเขาชมและชิมผลิตผลทางการเกษตร 

 2. ดานส่ิงอํานวยความสะดวก ไมมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม ตามหัวขอดังนี้ จํานวนครั้งของการมา
เยี่ยมชมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่พิพัฒนฟารม  แหลงขอมูลที่ไดรับเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของ
พิพัฒนฟารม บุคคลที่รวมเดินทางมาพิพัฒนฟารม เหตุผลที่เดินทางมาทองเที่ยวที่พิพัฒนฟารม 
การเดินทางกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ังเมื่อมีโอกาส การแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจัก
มาเที่ยวพิพัฒนฟารม 

 3. ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ไมมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ชาวไทยที่มีตอแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม ยกเวนในหัวขอ การเดินทาง
กลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ัง เมื่อมีโอกาสโดยพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับความ
คิดเห็นตอองคประกอบแหลงทองเที่ยว ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ทุกระดับความคิดเห็น  สวน
ใหญจะกลับมาเที่ยวพิพัฒนฟารมอีกคร้ัง     

 
ขอเสนอแนะ  

ในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัด ในแตละดาน ดังนี้ 
ดานส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยวที่มีตอการเที่ยวชมพิพัฒนฟารม เนื่องจากพิพัฒนฟารม

มุงเนนเร่ืองผัก ผลไมปลอดสารพิษ อาจทําใหมองขามการนําผลผลิตมาใช เชน การแปรรูปของ
ผลผลิต  ดังนั้นจึงควรมีการเรียนรูในเร่ืองการแปรรูปผลลิตมากข้ึน ซึ่งเปนเร่ืองเก่ียวกับการนําเอา
ผลผลิตทางการเกษตรมาผานกระบวนการตางๆ เพื่อใหเก็บรักษาผลผลิตทางเกษตรไวไดนานกอน
ถึงตลาดและผูซื้อ และสามารถนําเอามาใชไดจริง และการหาพันธุพืชใหมมาทดลองปลูก เพื่อให
นักทองเที่ยวไดรูจักและเกิดความรูใหม ๆ แกนักทองเที่ยว มีการจัดเทศกาลหรือฤดูกาลของพันธุพืช
ใหนักทองเที่ยวไดเขาชมและเปนการประชาสัมพันธใหกับพิพัฒนไดเปนที่รูจักมากข้ึน 
 ดานส่ิงอํานวยความสะดวก ควรการปรับปรุงศูนยบริการขอมูลและใหความรูแก
นักทองเท่ียวใหทันสมัยมากข้ึนเชนอาจมีการใหบริการอินเทอรเน็ต  และมีขอมูลสําหรับใหความรู
เชิงเกษตรมากข้ึน พรอมทั้งบุคลากรที่มีความรูความชํานาญทางดานเกษตรเพื่อใหความรูแก
นักทองเที่ยวไดอยางทั่วถึง ดานการประชาสัมพันธมีการใชส่ือตางๆ ไดแก วิทยุ โทรทัศน ส่ือ
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ส่ิงพิมพ แผนพับ ปายโฆษณา และอินเตอรเน็ต ฯลฯ โดยใหมีการประชาสัมพันธและดําเนินการ
อยางตอเนื่อง เพื่อใหพิพัฒนฟารมเปนที่รูจักซ่ึงเปนเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่มีชื่อในเร่ืองของ
การปลูกผักปลอกสารพิษ และอ่ืนๆ มากข้ึน 
   ดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ที่พบวา มีปายบอกทางชัดเจนและเขาใจงายที่มีความ
คิดเห็นในระดับปานกลาง  ดังนั้นควรจัดปายบอกทางใหเปนระบบและเห็นเดนชัดมากข้ึน บอกทาง
เปนระยะ นอกจากนี้ปายบอกทางควรใชภาษาที่อานแลวเขาใจงาย  สวนกรณีการมีบริการรถ
โดยสารสาธารณะเขาถึงยังพิพัฒนฟารม นั้นมีความคิดเห็นอยูในระดับนอย  เนื่องจากการเดินทาง
มีผลตอการตัดสินใจมาเที่ยวชมในบริษัทพิพัฒนฟารมของนักทองเที่ยวมาก  ดังนั้นทางพิพัฒน
ฟารมอาจจะมีรถรับสงนักทองเที่ยวเพื่อความสะดวกในการเดินทาง หรือรวมมือกับทางจังหวัดหรือ
สวนอ่ืนๆที่เกี่ยวของเพื่อศึกษาความเปนไปไดในการมีรถโดยสารประจําทางในพื้นที่ดังกลาวใหมาก
ข้ึนในอนาคต และเนื่องดวยหนาบริเวณพิพัฒนฟารมเองนั้นซึ่งเปนถนนสายหลักและสายรองอยู
หนาสถานท่ีทองเที่ยวของพิพัฒนฟารม ดังนั้นสามารถเปนไปไดที่ทางจังหวัดหรือสวนอ่ืนๆที่
เกี่ยวของสามารถพัฒนาใหเกิดข้ึนได  
  
ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป 

1.    ศึกษาความตองการและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในดานการบริการของบริษัท
พิพัฒนฟารม เพื่อนํามาพัฒนาบริษัทพิพัฒนฟารม  

2.  ศึกษาสวนประสมทางการตลาดของบริษัทพิพัฒนฟารม เพื่อใหสอดคลองกับความ
ตองการของนักทองเที่ยว 

3.   ศึกษาถึงการมีสวนรวมของชุมชน ภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อหาแนวทางขจัดปญหา
และอุปสรรคในการทองเที่ยวเชิงเกษตร  
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง ความสัมพันธระดับความคิดเหน็กับพฤติกรรม : บริษัทพพิัฒนฟารม จํากัด 

อําเภอบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี 
 

แบบสอบถามชุดนี้ เปนสวนหนึ่งของการศึกษาหลักสูตรศิลปะศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและทองเ ท่ียว   ณ  มหาวิทยาลัยนเรศวร  ศูนยวิทยบริการ
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงคเพื่อหาแนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรของบริษัท
พิพัฒนฟารม จํากัด อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี   ขอมูลที่ไดรับจากทานจะถูกนําไปใชในการวิจัยและ
สรุปผลในภาพรวมเพื่อพัฒนาคุณภาพของแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรบริษัทพิพัฒนฟารม จํากัดใหมี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน จึงขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดกรอกแบบสอบถามทุกขอตามความ
คิดเห็นของทาน และขอขอบคุณเปนอยางสูงมา ณ ที่นี้  

                                                                                                     ผูวิจัย 
สวนที ่1   ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง  โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงใน ____ หรือเติมขอความลงในชองวางที่ตรงตามความคิดเหน็
ของทานมากที่สุดเพยีงขอเดียว 
1. เพศ    ___1.)  ชาย    ___ 2.)  หญิง 
2. อายุ  ___1.) ตํ่ากวา 21 ป   ___2.) 21 - 30 ป       ____3.) 31 – 40 ป  
  ___4.) 41 – 50 ป  ___5.) 51 – 60 ป       ____6.) มากกวา60 ป 
3. ระดับการศึกษา ___1.)  ตํ่ากวามัธยมศึกษา  ____2.) มัธยมศึกษา  ___3.)  อนุปริญญา 

___4.) ปริญญาตรี  ____5.)  สูงกวาปริญญาตรี 
4. อาชีพ ____1.)  นักเรียน/นิสิตนกัศึกษา  ____2.)  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 

____3.)  พนักงาน/ลูกจางบริษัท ____4.)  ธุรกจิสวนตัว/คาขาย/อาชพีอิสระ 
____5.)  เกษตรกร   ____6.)  รับจางทั่วไป/ลูกจางรายวนั 
____7.)  ขาราชการบํานาญ ____8.)  แมบาน/ทํางานโดยไมไดรับคาจาง 
____9.)  อ่ืนๆ โปรดระบุ ............................................................................. 

5. รายไดตอเดือน____1.) ตํ่ากวา 10,000 บาท ____2.) 10,000 – 20,000 บาท 
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____3.) 20,001 – 30,000 บาท  ____4.) 30,001 – 40,000 บาท 
____5.) 40,001 – 50,000 บาท ____6.)  สูงกวา 50,000 บาท 

 
สวนที ่2  พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมีตอแหลงทองเที่ยวเชงิ
เกษตรบรษิัทพิพัฒนฟารม จํากัด 
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงใน ____ หรือเติมขอความลงในชองวางที่ตรงตามความคิดเหน็
เพียงขอเดียว 
1. การมาเย่ียมชมการทองเที่ยวเชิงเกษตรที่พิพฒันฟารมของทานครั้งนี้เปนคร้ังที่เทาไร 
         ___1.) คร้ังแรก                               ____2.) มากกวา 1 คร้ัง ระบุ .......... คร้ัง 
2. ทานไดรับขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวของพิพฒันฟารมจากแหลงใด 
         ____1.) ส่ือวิทย ุ/ โทรทัศน ____2.) ส่ือส่ิงพิมพ    ____3.) ญาติหรือเพื่อน
 ____4.) อินเทอรเน็ต ____5.) อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ………………….. 
3. ทานเดินทางมาพิพฒันฟารมกับใคร 
         ____1.) คนเดียว      ____2.) ครอบครัว  
         ____3.) เพื่อน              ____4.) กับผูรวมเดินทางซ่ึงเปนบุคคลอ่ืน   
         ____5.) อ่ืนๆ (ระบุ)................................... 
4. ทานเดินทางมาทองเทีย่วที่พพิัฒนฟารมเพราะเหตุใด 
    ____1.) เพื่อศึกษาหาความรู ____2.) เพื่อซ้ือสินคาทางการเกษตร  

____3.) เปนทางผานไปยงัจงัหวัดอ่ืนๆ    ____4.) เพื่อเยี่ยมญาติ หรือเพื่อน 
____5.) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)  ................. 

5. หากมโีอกาสทานคิดวาจะเดินทางกลับมาเที่ยวพพิัฒนฟารมอีกหรือไม 
____1.) มา  ____ 2.) ไมแนใจ    
____3.) ไมมา เพราะ ……………………………... 

6. ทานจะแนะนํา ใหญาติ เพื่อน หรือคนรูจักมาเที่ยวพพิัฒนฟารมหรือไม 
____ 1.) แนะนํา  ____ 2.) ไมแนใจ  
____ 3.) ไมแนะนํา เพราะ …………………………….. 
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สวนที ่3    ขอมูลเกี่ยวกับระดับความคิดเห็นของนกัทองเท่ียวที่มตีอองคประกอบของ
แหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรบริษัทพพิัฒนฟารม จํากดั   
คําชี้แจง    โปรดทําเคร่ืองหมาย / ลงใน ____ หรือเติมขอความลงในชองวางที่ตรงตามความ
คิดเห็นของทานมากที่สุดเพยีงขอเดียว 
 

ระดับความคิดเห็น องคประกอบของแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรบริษทั
พิพัฒนฟารม จํากัด   5 

ดี 
มาก 

4 
ดี 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

ดานสิ่งดึงดูดใจทางการทองเท่ียว 

1.แหลงทองเทีย่วของพิพัฒนฟารมมีความเปนเอกลักษณและ
เปนจุดเดน 

     

2.สภาพแวดลอมภูมิทัศนของพิพัฒนฟารม โดยรอบมีความ
สมบูรณและคงสภาพตามธรรมชาติ 

     

3.มีการนําผลผลิตมาใช เชน การแปรรูปของผลผลิต       

4.มีกิจกรรมทีส่งเสริมใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูและเขาใจจาก
การทองเทีย่วเชิงเกษตรในพพิัฒนฟารม  

     

5.มีความเหมาะสมที่จะเปนแหลงเรียนรูในการศึกษาคนควา 
เชน มีการสาธติการปลูกใหแกนักทองเทีย่ว  

     

6.มีการใหความรู ปลูกจิตสํานึกแกนักทองเที่ยวเก่ียวกับการ
อนุรักษ 

     

7.เจาหนาทีม่คีวามเปนมิตรไมตรี และใหการตอนรับผูมาเยือน
อยางเปนกันเอง 

     

ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
8.มีศูนยบริการขอมูลและใหความรูแกนกัทองเที่ยว      
9.มีสถานที่ทาํกิจกรรมเพยีงพอกับความตองการ      
10.มีบริการรานอาหารและเคร่ืองด่ืมใหกับนักทองเที่ยว      
11.มีรานขายสินคาทางการเกษตร เชน ผักปลอดสารพษิ        
12.มีสถานที่จอดรถปลอดภัยและสามารถรองรับนักทองเที่ยว
เพียงพอตอความตองการ 
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ระดับความคิดเห็น องคประกอบของแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรบริษทั
พิพัฒนฟารม จํากัด   5 

ดี 
มาก 

4 
ดี 

3 
ปาน
กลาง 

2 
นอย 

1 
นอย
ท่ีสุด 

ดานการเขาถึงแหลงทองเท่ียว 
13.ที่ต้ังของพพิัฒนฟารมใกลถนนสายหลักและสายรอง 
สะดวกตอการเดินทาง 

     

14.สภาพถนนที่เขาไปยงัพพิฒันฟารมนั้นมีสภาพดี      
15.มีปายบอกทางชัดเจนและเขาใจงาย      
16.มีบริการรถโดยสารสาธารณะเขาถงึยงัพพิัฒนฟารม      
 
สวนที่ 4 ขอเสนอแนะในการพัฒนาคุณภาพแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตรบรษิัท พิพัฒน
ฟารม จํากัด เพื่อใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรที่สมบูรณแบบ 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………  
                                                          

                                                         
ขอขอบพระคุณ 

                                                                                                      วชัราภา แกวจันทร 
        ผูวิจัย 



 

 

 

 

 

 

 
 

 

ประวัติผูศึกษาคนควา 
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ประวัติผูศึกษาคนควา 

 
ชื่อ - ชื่อสกลุ    วัชราภา แกวจันทร 
วัน เดือน ป เกิด  27 มิถุนายน 2528 
ที่อยูปจจุบัน   673 ถนนจรัญสนิทวงศ บางพลัด กรุงเทพมหานคร 10700 
ประวัติการศกึษา      

พ.ศ. 2550 ศศ.บ. (การทองเทีย่วและการโรงแรม)  มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย 
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