
 

 

 

 

 

 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 

โครงการยอยที่ 2 

การสรางสรรคงานประชาสัมพันธ 

เพ่ือประสิทธผิลดานสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดลําปาง 

The Public Relation Works Creation for 

Effectuate Lampang’s Tourism Promotion. 

 

 

 

 

โดย อดิศักดิ์ จําปาทอง และคณะ 

 

 

 

 

กันยายน 2556 



สัญญาเลขท่ี RDG5550046 

 

รายงานวิจัยฉบับสมบูรณ 

โครงการยอยท่ี 2 

การสรางสรรคงานประชาสัมพันธ 

เพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

The Public Relation Works Creation for  

Effectuate Lampang’s Tourism Promotion. 

 

 

 

คณะผูวิจัย 

อดิศักดิ์ จําปาทอง  มหาวิทยาลัยเนช่ัน 

ทิวากรณ กองแกว    มหาวิทยาลัยเนช่ัน 

ปทมาภรณ  สุขสมโสด    มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

 

 

 

ชุดโครงการ การจัดการทองเท่ียวอยางสรางสรรค 

เพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืนของอัตลักษณชุมชนลาํปาง 

The Co-creation Tourism Management for Sustainable 

Development of Lampang Community Identity. 

 

สนับสนุนโดยสํานักงานคณะกรรมการวิจัยแหงชาติ (วช.) 

และสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
 

(ความคิดเห็นในรายงานนี้เปนของผูวิจัย สกว.ไมจําเปนตองเห็นดวยเสมอไป)  
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กิตติกรรมประกาศ 

 

เอกสารงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี โดยไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสํานักงาน

คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ เพ่ือจัดทําการวิจัยเรื่อง “การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือ

ประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง” โดยความรวมมือกับเครือขายนักวิจัยของ

สถาบันอ่ืนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก เทศบาลตําบลแจซอน อุทยานแหงชาติแจซอน สถาบัน 

คชบาลแหงชาติ องคการบริหารสวนตําบลบานออน ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง เทศบาลนคร

ลําปาง ท่ีมีสวนรวมในการสรางเครือขายประชาสัมพันธในครั้งนี้   

คณะผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร .พงษอินทร รักอริยะธรรม 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยเนชั่น ท่ีใหการสนับสนุนและอนุญาตใหคณะวิจัยใชเวลาราชการบางสวน เพ่ือ

ดําเนินการทําวิจัยรวมกับเครือขาย และอนุญาตใหใชสถานท่ีและอุปกรณในการจัดสัมมนาระดม

เครือขาย ท้ัง 13 อําเภอ  

ขอขอบคุณผูชวยนักวิจัยและนักศึกษาชวยงานวิจัยท่ีมีสวนรวมในการทํางานวิจัยในครั้งนี้ให

ประสบความสําเร็จ  

คุณประโยชนอันเกิดจากการวิจัยในครั้งนี้ คณะผูวิจัยหวังวาจะเปนประโยชนตอสังคมและตอ

จังหวัดลําปางสืบเนื่องตอไป  

 

 

   คณะผูวิจัย 

        กันยายน 2556  
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

ความสําคัญและความเปนมา 

การศึกษาการสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของ

จังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 2) เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ 3) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียว

ของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 4) เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและ

องคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 5) เพ่ือสรางองค

ความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับประชาชน พรอมท้ังศึกษา

พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของเพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและสราง

เครือขายนักประชาสัมพันธในจังหวัดลําปาง  

 

การดําเนินงานประกอบดวยกิจกรรม ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาพฤติกรรมความพึงพอใจและปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานท่ีทองเท่ียว 

โดยการสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและ

ลําปาง จํานวน 400 คน พบวา นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวจังหวัดลําปางและจังหวัด

เชียงใหมดวยวัตถุประสงคท่ีคลายคลึงกัน คือ มาทองเท่ียวกับครอบครัว/คูรัก/เพ่ือน  คาขายติดตอ

ธุรกิจ และอ่ืนๆ สวนดานการประชาสัมพันธเสนทางการทองเท่ียวท่ีทําใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาส

สัมผัสกับแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย  และใหมีการอํานวยความสะดวกในเรื่องเสนทางการทองเท่ียว 

และเอกสารประชาสัมพันธเสนทางการทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงได เพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีมักจะนิยมการ

ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมไดมีตัวเลือกการทองเท่ียวใหมไดนอกเหนือจากจังหวัดเชียงใหมท่ี

จําเปนตองหาสินคาทองเท่ียวใหมๆ  มาอยูเสมอ มิฉะนั้น โอกาสท่ีนักทองเท่ียวจะเลิกมาเท่ียวจังหวัด

เชียงใหมจะมีความเปนไปไดในไมชา 

2. สัมภาษณผูนําจังหวัดลําปางท่ีเปนภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง จํานวน 20 ทาน พบวา การประชาสัมพันธกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินท่ีเปนเจาของกิจกรรมหรือสถานท่ีทองเท่ียวไมไดทํางานในลักษณะของบูรณาการเชื่อมโยงกัน 

ความรูความเขาใจในกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวทราบเฉพาะในเขตพ้ืนท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ เชน 

เทศบาลนครลําปางมีการใชสื่ออินเตอรเน็ต ใบปลิว หรือมีการจัดกิจกรรมบอยครั้ง ทําใหมีกิจกรรม

ประชาสัมพันธอยางหลากหลาย แตภาพรวมของจังหวัด ยังไมพบการประชาสัมพันธท่ีมีการเชื่องโยง

จัดอบรม หรือจัดกิจกรรมพิเศษใหมีการประชาสัมพันธสรางเครือขายรวมกัน 
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3. จัดการสัมมนา เรื่อง อัตลักษณชุมชนกับการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

จังหวัดลําปางเพ่ือระดมความคิดของผูนําชุมชนท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ผูนํา

สถานศึกษา และผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว และสรางภาคีเครือขายดานการจัดการและ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียว จํานวน 210 คน โดยครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ัง 13 อําเภอในจังหวัดลําปาง  

4. ศึกษาปฏิทินทองเท่ียวภาคเหนือ พบวา การทองเท่ียวของภาคเหนือโดยสวนใหญจะมีการ

ตื่นตัวและเริ่มคึกคักในชวงฤดูหนาว ระหวางเดือนธันวาคมถึงกุมภาพันธ เนื่องจากมีอากาศหนาวเย็น

และมีกิจกรรมการทองเท่ียวคอนขางหลากหลาย กลุมเปาหมายท่ีเดินทางมาทองเท่ียวจึงประกอบดวย

นักทองชาวชาวไทยนักทองเท่ียวชาวตางประเทศดวย  ซ่ึงแหลงทองเท่ียวท่ีเปนท่ีนิยม ไดแก แหลง

ทองเท่ียวทางธรรมชาติ (Natural Attraction) แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร (Historical 

Attraction) แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction)  และแหลงทองเท่ียวเพ่ือ

นันทนาการ (Recreational Attraction)  

5. สํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน ไดแก 

หนังสือพิมพภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 7 ฉบับ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด มติชน คมชัด

ลึก The Nation และ Bangkok Post  ตั้งแตวันท่ี 20 ตุลาคม 2555 ถึงวันท่ี 22 มกราคม 2556  

นิตยสารระดับประเทศท้ังท่ีตีพิมพเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 8 ฉบับ ไดแก เพ่ือน

เดินทาง, Voyage, อนุสาร อ.ส.ท., Lonely Planet (Thailand), Travel Guide, Anywhere, Look 

East และ Business Traveler  และจากเว็บไซด truehits.net   ซ่ึงเปนการจัดอันดับ True hits 

2011 Awards   โดยใชคาเฉลี่ย IP ผูใชรายวันตลอดป ค.ศ. 2011  แลวหารดวยจํานวนวัน 365 วัน 

จึงได 10 อันดับเว็บไซดยอดนิยม ซ่ึงผลการวิเคราะหพบวา สื่อมวลชนดังกลาวตีพิมพและเผยแพร

ขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดลําปางคอนขางนอย 

6. วิเคราะหจุดแข็งและจุดออนเพ่ือกําหนดตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปาง พบวา 

จังหวัดลําปางยังสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญและมีชื่อเสียงจํานวนมาก แตยังมีความจําเปนท่ีจะตองทําการ

พัฒนากิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง เพ่ิมอํานวยความสะดวก และสรางความประทับใจ

แปลกใหมอยางตอเนื่อง แตอยางไรก็ตามสถานท่ีทองเท่ียวหลายแหงมีความทรุดโทรมลงไปมากมาก 

และไมไดรับการสนับสนุนอยางตอเนื่อง คุณภาพการบริการไมดี ท่ีพักไมสะอาด อาหารไมอรอย ท้ังนี้

สถานท่ีทองเท่ียวใหม จําเปนตองไดรับการพัฒนาในเรื่องของการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกให

นักทองเท่ียวไดสามารถเขาถึงสถานท่ี มีการจัดกิจกรรมท่ีสนุกสนาน สรางความประทับใจ และการ

ประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวไดเขาถึงแหลงขอมูลมากท่ีสุด  
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การดําเนินงานสามารถบรรลุผลลัพธ ดังนี้ 

1. มีองคความรูเรื่องพฤติกรรมของนักทองเท่ียวและปจจัยท่ีเปนเหตุจูงใจใหนักทองเท่ียวเชิง

ธรรมชาติและวัฒนธรรมตัดสินใจเลือกแหลงทองเท่ียว โดยทราบถึงการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียว

และความนิยมของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ไดทราบพฤติกรรมการ

เลือกใชสื่อในการคนหาขอมูลการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว จํานวน 400 คน 

2. มีองคความรูในการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธท่ีมีเนื้อหาท่ีเหมาะสมตอกลุมทองเท่ียว โดย

วิเคราะหจากปฏิทินทองเท่ียวและสื่อประเภทตางๆ ทําใหทราบถึงการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวและ

พฤติกรรมการใชสื่อของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง  ไดทราบวากลุม

นักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางนิยมใชสื่อออนไลนในการคนขอมูลกอนการ

เดินทางและประเภทของสื่อมวลชน เชนหนังสือพิมพท่ีไมนิยมลงขาวเก่ียวกับการทองเท่ียวนอกจาก

จะเปนการซ้ือสื่อประชาสัมพันธ และนิตยสารทองเท่ียวจะลงเนื้อหาการทองเท่ียวในลําปางในฤดูการ

ทองเท่ียวคือชวงเดือนตุลาคมเปนตนไป มีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและ

นิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แตการใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อ

ของกลุมเปาหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

3. มีแนวทางการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง การ

สรางทีมงานภาคีเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ซ่ึงมีขอสรุปไดวา 

การใชสื่อออนไลนในการเผยแพรขอมูลจะเขาถึงนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายไดดีกวา โดยดําเนินการ

เพ่ือใหไดผลท่ียั่งยืน ดวยการถายทอดความรูใหแกเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธทองเท่ียวใน

จังหวัดลําปาง ในโครงการฝกอบรม เรื่อง การสรางสรรคสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

จังหวัดลําปาง ซ่ึงเนื้อหาประกอบดวย การสื่อสารการตลาดเพ่ือการทองเท่ียว ชองทางการใช

สื่อมวลชนเพ่ือประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียว การเขียนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใชสื่อใหมเพ่ือ

ขยายโอกาสการทองเท่ียวของชุมชน แนวทางการใช Social media เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การ

จัดทํา Blog เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใช Face book เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใช 

YouTube เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว และเทคนิคการตัดตอ Clip VDO เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว  

ประโยชนท่ีไดรับจากโครงการ คือ 1) เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขายประชาชนเพ่ือ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book 

ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มาจาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร โดยมี

กิจกรรมตางๆ ประกอบดวย การโพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก และ

การรณรงคเชิญชวนเพ่ือนของสมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 2) หนวยงานท่ี

เก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง สมาคมสหพันธการ
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ทองเท่ียวภาคเหนือจังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัด

ลําปาง สมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน 

ไดทราบถึงปญหาและแนวทางในการประชาสัมพันธ สามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนว

ทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางในอนาคตได 3) หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถ

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อ เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรค

การทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 4) สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการ

ทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และมัธยมศึกษา สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตร

ฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกนักเรียนนักศึกษาใหสามารถ

ผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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บทคัดยอภาษาไทย 

 

รหัสโครงการ  RDG5550046 

ชื่อโครงการวิจัย  การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการ 

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

ชื่อนักวิจัย  นายอดิศักดิ์ จําปาทอง  มหาวิทยาลัยเนชั่น 

   นางสาวทิวากรณ กองแกว  มหาวิทยาลัยเนชั่น 

          นางสาวปทมาภรณ  สุขสมโสด มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

E mail address  adisak_cha@nation.ac.th 

   thiwakorn_kon@nation.ac.th 

   s_pattama66@hotmail.com 

ระยะเวลาโครงการ 15 มิถุนายน 2555 – 14 กันยายน 2556 

   
การศึกษาการสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของ

จังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 2) เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง

ท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ 3) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของ

นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 4) เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกร

ตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 5) เพ่ือสรางองคความรู

ดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับประชาชน 

 การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาโดยการรวบรวมขอมูลระดับปฐมภูมิ (Primary Data) และทุติยภูมิ 

(Secondary data) โดยผู ใหขอมูลระดับปฐมภูมิ ประกอบดวย นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและ

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวใน

จังหวัดลําปาง จํานวน 400 คน ผูนําทางการทองเท่ียว ผูนําชุมชน ชุมชนเจาของแหลงทองเท่ียว 

ผูประกอบการดานการทองเท่ียว และประชาชนจังหวัดลําปาง จํานวน 20 คน และขอมูลระดับปฐม

ภูมิ ไดแก ปฏิทินการทองเท่ียวในกลุม 8 จังหวัดภาคเหนือ สื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร สื่อเว็บไซด 

เอกสาร ตํารา บทความ รายงาน และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา การทองเท่ียวของภาคเหนือโดยสวนใหญจะตื่นตัวและคึกคักในชวง

ฤดูหนาว ระหวางเดือนธันวาคมถึงเดือนกุมภาพันธ จากอากาศท่ีหนาวเย็นและมีกิจกรรมการ

ทองเท่ียวหลากหลาย ถึงแมวาจังหวัดลําปางจะมีความโดดเดนของอัตลักษณทางสถาปตยกรรม 

รวมถึงมีสถานท่ีทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีนาสนใจมากมาย แตการจัดทําประชาสัมพันธสารสนเทศ
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เพ่ือการทองเท่ียว ยังตองอาศัยหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการทองเท่ียวเปนผูผลิต โดยผานสื่อมวลชน 

เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร เปนหลัก ซ่ึงสงผลใหขาวสารดานการทองเท่ียวยังไมครอบคลุมและท่ัวถึง

กลุมเปาหมาย จึงศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง สื่อท่ีนักทองเท่ียวใชในการหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว และสื่อท่ีทําให

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศคนพบขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปาง พบวา มีการประชาสัมพันธผาน

สื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แตการใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนมท่ี

สูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุมเปาหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

 จากการสนทนากลุมระหวางผูวิจัยและกลุมผูแทนชุมชนจึงเห็นควรพัฒนาสื่อการ

ประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง โดยจัดโครงการฝกอบรมการผลิตสื่อเพ่ือ

สรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ในหัวขอ การผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง เพ่ือพัฒนาทักษะการผลิตสื่อใหแกเยาวชนและประชาชนในเขตจังหวัดลําปาง ให

สามารถเปนผูผลิตสื่อประชาสัมพันธเนื้อหาสาระดานการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีของตนไดเอง อันจะเปน

การแบงเบาภารกิจของหนวยงานผูรับผิดชอบและทําใหขาวสารแพรกระจายออกไปอยางรวดเร็วและ

ตรงกลุมเปาหมาย รวมถึงการสรางภาคีเครือขายดานการประชาสัมพันธท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวเขาถึง

แหลงขอมูลมากท่ีสุด  

แนวทางการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผล ไดแกการสรางภาคีเครือขายประชาชนใหสามารถ

ใชสื่อออนไลนเพ่ือเผยแพรขอมูลเขาถึงนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายจะไดผลท่ียั่งยืนมากกวาการใช

สื่อมวลชนประเภทอ่ืน ซ่ึงประโยชนท่ีไดรับจากโครงการ คือ 1) เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขาย

ประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ 

Facebook ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มาจาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 

องคกร โดยมีกิจกรรมตางๆ ประกอบดวยการโพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของ

สมาชิก และการรณรงคเชิญชวนเพ่ือนของสมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 2) 

หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ไดทราบถึงปญหาและแนวทางในการประชาสัมพันธ สามารถ

นําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนวทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางในอนาคตได 3) หนวยงานท่ี

เก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อเพ่ือเพ่ิมทักษะใหแก

ประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

4) สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และมัธยมศึกษา 

สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมทักษะ

ใหแกนักเรียนนักศึกษาใหสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 
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The public relation works creation for effectuate Lampang’s tourism 

promotion. The objectives are 1.) Search, Specify and Publicize the marketing 

position of Lampang province to well known in tourism. 2.) Observe tourism news 

which appears through mass Media in Lampang province 3.) Study the media 

exposure behavior of tourists who travel to Lampang province 4.) Cooperation of 

peoples and organizations to promote tourism in Lampang province 5.) Build up the 

public relation knowledge and elementary perform longevity for peoples. 

This research is collected the primary data and secondary data. Primary 

data’s informants are Thai’s tourists and foreigner who travel to Chiang Mai province 

and Lampang province for 400 persons, guide, community leader, owner of tourism 

location and local people for 20 persons and primary data are newspaper, magazine, 

paper, booklet, article, report and related research. 

The result of this research are the peak season in northern part is winter 

season due to the weather is cold and there are several of tourist activities. Although 

Lampang province have the identity in architecture and the various of attractive 

ecotourism but creation in public relation media still lean on the tourist organization 

mailto:adisak_cha@nation.ac.th
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who create through mass media such as newspaper, magazine mainly. As this result 

lead to incomprehensive of tourism information and uncover through target group. 

Therefore, study the media exposure behavior of tourists who travel to 

Lampang province, media which tourists use for searching the information when 

travel to Lampang province and media which foreigner found the information about 

Lampang province. The public relation through newspaper and magazine become 

lower while online media trend to higher due to exposure behavior of target group 

has been changed 

As per group conversation between researcher and community representative 

are developing public relation media in order to promote tourism in Lampang 

province by set up the training program creation media for tourism in Lampang 

province in the topic of creation online media to promote tourism in Lampang 

province for the purpose that develop the skill for youth and peoples in Lampang 

province. They can be create public relation media which have the content of 

tourism in their own area so that relief of the organization who take responsible for 

tourism and disseminate the information go round dramatically and direct to the 

target group including build up the public relation network for tourists to get to the 

information effectively. Especially internet which is important to promote the tourism  

The effectiveness of public relations are make socialize for people and they 

can publicize the tourism information to tourists who are our target group, 

sustainable success than the others mass media 

The advantage of this project are cooperation of people to publicize tourism 

of lampang province under Tourlampang in online media (Facebook), now they have 

86 members who are from 8 Sub-districts including 17 organizations, they have 

activities such as introduce the tourism attraction of their areas and make a campaign 

to increase the number of member by inviting their friends to become their 

members enormously 2) tourism institute can understand the problem, how to 

publicize and adapt themselves in order to make a tourism plan for Lampang 

province in the future 3) the tourism organization can develop the seminar course to 

produce the media and add more skill for people and they can produce creative 

media for Lampang province effectively 4) the tourism institute, undergraduate, 
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diploma and secondary education, can develop and establish the tourism program 

for their student to increase their skill to produce the creative media for Lampang 

province effectively. 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

  จังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีมีอายุเกาแกไมนอยกวา 1,300 ป ตั้งอยูภาคเหนือตอนบนของ

ประเทศไทย มีลักษณะลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบสูง ภูเขา ท่ีราบลุมริมฝงแมน้ําวังและเปนปา

คอนขางทึบ อุดมสมบูรณดวยไมมีคา เปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติ ปาไม และแหลงน้ําท่ีสําคัญของ

ประเทศ  นอกจากนี้ยังมีทําเลท่ีตั้งเอ้ือตอการพัฒนาความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจสังคมกับกลุม

ประเทศ GMS และ BIMS เอเชียใต จีน โครงสรางเศรษฐกิจกระจายตัวอยางสมดุลท้ังภาคเกษตร 

อุตสาหกรรม หัตถกรรม การคาการลงทุน และมีเศรษฐกิจท่ีสามารถพัฒนาเปน Cluster ได

หลากหลายมีวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณและความหลากหลายและการทองเท่ียวมีความหลากหลายและ

โดดเดน จังหวัดลําปางจึงเปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพในดานการสงเสริมการทองเท่ียวเพราะมีแหลง

ทองเท่ียวหลากหลาย ท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตและ

กิจการงานประเพณี โดยมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจะบริการใหนักทองเท่ียวมากมาย ในป พ.ศ.2551 

มีรายไดจากการทองเท่ียว  จํานวนท้ังสิ้น 679.4 ลานบาท มีจํานวนผูมาเยือนท้ังสิ้น 301,308 คน 

เพ่ิมข้ึนจากป 2550 เล็กนอย แตต่ํากวาป 2549 อัตราการเติบโตของโรงแรมในจังหวัดลําปาง  

โรงแรม คายพัก และท่ีพักชั่วคราว มีอัตราขยายตัวลดลง  ซ่ึงเม่ือวิเคราะหใหดีแลวจะพบวาจังหวัด

ลําปางมุงพัฒนาสิ่งกอสรางสวนทางกับการอนุรักษวัฒนธรรม การเปดรับวัฒนธรรมและการ

เปลี่ยนแปลงไดงายสถาบันครอบครัวและสถาบันชุมชนดั้งเดิมมีความเขมแข็งลดลง  สงผลกระทบตอ

ทุนทางสังคม วิถีชีวิต วัฒนธรรม ขาดศูนยกลางประสานงานเรื่องวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเชื่อมโยง

หนวยงานสําคัญตางๆ ขาดการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมท่ีดีทําใหทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

เสื่อมโทรม ขาดการประชาสัมพันธและการวางแผนบริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีดีโอกาส จะเห็นวา

ปญหาการประชาสัมพันธท่ีจังหวัดลําปางยังไมแพรหลายมากนัก (สํานักงานจังหวัดลําปาง, 2554) 

จากผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนใน

จังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ัง

ภายในและภายนอกพบวา ดานเศรษฐกิจขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและการพัฒนาท่ีเปนระบบ
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ดานการทองเท่ียว  ขาดความรวมมืออยางจริงจังของผูประกอบการ และบุคลากรภาคธุรกิจ และท่ี

สําคัญคือขาดการประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.

2560, หนา 85)    

การวิเคราะหศักยภาพโดยรวมของจังหวัดลําปาง (SWOT Analysis) ผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกและขีดความสามารถในการแขงขันของจังหวัดลําปางโดยมีจุดแข็งดัง คือเปน

ท่ีต้ังของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปนศูนยกลางในการ

เชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง    

เปนแหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ียอมรับมากท่ีสุด    

มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการทองเท่ียวสูง    

มีความม่ันคงและเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีลําปางดั้งเดิม มีปราชญ

และภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมาก (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ. 2557-พ.ศ. 2560, หนา 91)  

  ดังนั้นจะเห็นไดวาศักยภาพดานทรัพยากรทางดานการทองเท่ียวเปนจุดแข็งของจังหวัด

ลําปางประกอบกับเสนทางคมนาคมศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทาง

น้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง จังหวัดลําปางมีขนบธรรมเนียมประเพณีและ

วิถีทางวัฒนธรรมลําปางในแบบดั้งเดิมท่ีเปนเอกลักษณ จังหวัดลําปางมีนักปราชญและภูมิปญญา

ทองถ่ินจํานวนมากแตไมไดรับการสืบทอดและเผยแพรความรูไปเทาท่ีควร ดังนั้นการประชาสัมพันธ

จึงเปนวิธีการหนึ่งท่ีจะทําใหเกิดการแพรหลายและตระหนักถึงคุณคาเชิงวัฒนธรรมนี้   

    

ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมโอกาสและอุปสรรคภายนอกและขีดความสามารถในการ

แขงขันของจังหวัดลําปาง (โอกาส–อุปสรรค) ลําปางมีโอกาสและกระแสความตื่นตัวในการธํารงไว

ซ่ึงอัตลักษณและวัฒนธรรมของทองถ่ินและชุมชนโดยเฉพาะนโยบายรัฐบาลในการปลุกจิตสํานึกใน

การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม อีกท้ังความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ท่ีสามารถนํามา

ชวยในการบริหารจัดการภาคสวนตางๆ ไดท้ังภาครัฐและเอกชนซ่ึงจะชวย ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

และลดตนทุนและรวดเร็วมากข้ึน จังหวัดลําปางมีความเจริญเติบโตดานโลจิสติกสท่ีจะใชเครือขาย

การคมนาคมขนสงเชื่อมโยงพ้ืนท่ีตางๆ ทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวก

รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.2560, หนา 

92)  

ในป พ.ศ. 2558 นี้ประเทศไทยจะกลายเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และ GMS 

ซ่ึงเปนการหลอมละลายทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลวพบกวาลําปางมี
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โอกาสท่ีจะเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดตามแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.

2560 ประกอบกับเสนทางานโลจิสติกสท่ีจะทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความ

สะดวกรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนั้นการเตรียมพรอมทางดานองคความรูจึงเปนสิ่งท่ี

สําคัญ

   

  การประชาสัมพันธในปจจุบันเปนท่ียอมรับวาเปนวิธีการติดตอสื่อสารท่ีมีความจําเปนอยาง

ยิ่งสําหรับทุกหนวยงาน ท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคธุรกิจ เพราะการประชาสัมพันธเปนการ

สรางสรรคท่ีกอใหเกิดความรูสึกท่ีดี ความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของกับ

องคกรหรือหนวยงานโดยมีการโนมนาวชักจูงใจใหเกิดการรูจัก การประชาสัมพันธจึงมีเปาหมาย

สําคัญเพ่ือชี้แจงขอมูลขาวสารถึงกลุมเปาหมายและทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตลอดจนการ

สรางความสัมพันธอันดีซ่ึงกันและกัน  การกําหนดกลุมเปาหมายในการดําเนินงานประชาสัมพันธให

ชัดเจนทําใหเราทราบวาเรากําลังจะสื่อสารกับใครซ่ึงจะทําใหผูวิจัยสามารถกําหนดเนื้อหาของสาร 

หรือกําหนดแนวทางการจัดแผนประชาสัมพันธใหเหมาะสมเขาถึงกลุมผูรับสาร หรือกลุมเปาหมายท่ี

เราตองการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ     

ดังนั้นการวิจัยสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปาง ซ่ึงโครงงานวิจัยชิ้นนี้จะไดสรางภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในลําปางเพ่ือให

สามารถสรางความรูรวมกันท้ังในดานการประชาสัมพันธ โดยนับตั้งแตการศึกษาเนื้อหาขาวสารดาน

การทองเท่ียวท่ีลงขาวในสื่อสารมวลชนตางๆ ศึกษาพฤติกรรมการสํารวจขอมูลกอนเดินทางมา

ทองเท่ียว โครงการวิจัยจึงศึกษาและถายทอดความรูตางๆเพ่ือสรางเครือขายประชาสัมพันธเพ่ือให

เกิดประสิทธิผลท่ีแทจริง ดังนั้นการเลือกผลิตสื่อประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและการ

จัดหาชองทางการสงสารประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผลในโลกปจจุบันไดดวยตนเองก็จะทําใหจังหวัด

ลําปางสามารถสรางสรรคงานประชาสัมพันธตรงจุดเปาหมายและมีความยั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัด

ทองเท่ียว 

2. สํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ 

3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 
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4. เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการ

ทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 

5. เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับ

ประชาชน 

 

คําถามการวิจัย 

1. รูปแบบการประชาสัมพันธจังหวัดลําปางท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผลตอการปฏิบัติ 

2. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวผานสื่อสารมวลชนของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทาง

มาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

3. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวผานสื่ออินเตอรเน็ตของนักทองเท่ียวท่ีจะ

เดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

4. การสรางเครือขายประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางโดยชุมชนและยั่งยืน  

 

นิยามศัพทเฉพาะ  

 การประชาสัมพันธ การบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบถึง ขาวสาร ผลงาน ตลอดจน

กิจกรรมตางๆ ใหประชาชนท่ีเก่ียวของไดรับทราบ เพ่ือใหเกิดความเขาใจในตัวชุมชน ทําใหเปนท่ีรูจัก 

เขาใจ ตลอดจนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกท่ีเปนไปในทางท่ีดีตอชุมชนของตนเอง 

   

เครือขายประชาสัมพันธ หมายถึง ประชาชนในชุมชนนั้นๆ ท่ีสามารถเปนนักประชาสัมพันธ

โดยการเขียนบทความ ถายภาพ ตัดตอภาพเคลื่อนไหวกิจกรรมตางๆภายในชุมชนของตนเองสู

สื่อมวลชนและสื่ออินเตอรเน็ตเพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีสนใจสามารถศึกษาหาขอมูลไดกอนการเดินทาง

มาทองเท่ียวได 

  การทองเท่ียวแบบย่ังยืน หมายถึงการทองเท่ียวท่ีมีรูปแบบและการจัดการดานการทองเท่ียว

อยางสมบูรณโดยอาศัยทุกภาคสวนในชุมชนเปนเครือขาย สามารถดํารงไวซ่ึงทรัพยากรทองเท่ียวใหมี

ความดึงดูดใจอยางไมเสื่อมคลายและธุรกิจทองเท่ียวมีการปรับปรุงคุณภาพใหไดผลกําไรอยางเปน

ธรรม โดยมีนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมเยือนสมํ่าเสมออยางเพียงพอ    

  การทองเท่ียวเพ่ือศึกษาวัฒนธรรม หมายถึงการทองเท่ียวท่ีมักจะมีจุดประสงคท่ีจะศึกษาหา

ความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมของทองถ่ินตางๆ ควบคูไปกับการทองเท่ียวดวย เปนการศึกษาชีวิตความ

เปนอยูท้ังในแงมนุษยวิทยาและสังคมวิทยา เชน ชมโบราณสถาน ศิลปะหรือการแสดงตางๆ 
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ขอบเขตการวิจัย 

โครงการวิจัยการสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง เปนการศึกษาคนควาเพ่ือหาแนวทางการทําประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด

เพ่ือสรางเครือขายประชาสัมพันธ โดยไดศึกษานักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวจังหวัดลําปาง และ

จังหวัดเชียงใหม  

 

 ขอบเขตเชิงปริมาณ  

1. การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาและประมวลผลขอมูลเพ่ือสงเสริมงานประชาสัมพันธการทองเท่ียว

จังหวัดลําปางโดยศึกษาจากแหลงขอมูลทางสื่อสารมวลชน 3 ประเภท ท้ังในประเทศและตางประเทศ

ท่ีมีการนําเสนอเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ไดแกหนังสือพิมพ นิตยสาร สื่อออนไลน และ

ปฏิทินการทองเท่ียวในกลุม 8 จังหวัดภาคเหนือ 

2. ผูนําชุมชนและภาคีเครือขายในการจัดการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง และผูเชี่ยวชาญ

ดานงานประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว 

3. นักทองเท่ียวชาวไทยและตางประเทศท่ีตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม

และจังหวัดลําปาง  

 

ขอบเขตเชิงคุณภาพ    

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาและประมวลผลขอมูลเพ่ือสงเสริมงานประชาสัมพันธการทองเท่ียว

จังหวัดลําปางประกอบไปดวยทฤษฎีวาการประชาสัมพันธและกระบวนการมีสวนรวมในการเรียนรูซ่ึง

กันและกัน การคิด การวางแผน และการดําเนินงานเพ่ือการจัดการงานประชาสัมพันธการทองเท่ียว

เชิงธรรมชาติและเชิงวัฒนธรรมท่ีเปนอัตลักษณของชุมชนจังหวัดลําปางและทฤษฎีการสื่อสาร การ

เปดรับสื่อ โดยใชความหลากหลายของรูปแบบการประชาสัมพันธท่ีมีในปจจุบัน กับประสิทธิผลของ

งานประชาสัมพันธท่ีจะนํามาใชในการประชาสัมพันธการทองเท่ียวใหกับนักทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ

และเชิงวัฒนธรรม 
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ประชากร  

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือ  

1. นักทองเท่ียว ไดแก นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียว

ในจังหวัดเชียงใหม และนักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวใน

จังหวัดลําปาง 

2. ผูนําทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง คือ ผูนําของหนวยงานราชการในจังหวัดลําปาง และ

ผูนําในองคกรเอกชนท่ีมีสวนเก่ียวของกับการดําเนินงานดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

3. ผูนําของหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ผูนําชุมชน ประชาชนเจาของ

แหลงทองเท่ียว ผูประกอบการ และบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ไดแก 

เจาของ/ผูประกอบการแหลงทองเท่ียว กิจกรรมการทองเท่ียว ท่ีพัก รานอาหาร การขนสง ผูผลิต

สินคาของท่ีระลึก รานจําหนายสินคาของท่ีระลึก 

4. ประชาชนจังหวัดลําปาง คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยูใน 13 อําเภอของจังหวัดลําปาง 

 

การสุมตัวอยาง 

  การสุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทยในโครงการวิจัยนี้เปนการสุมตัวอยางประชากรโดย

วิธีการสุมการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ใหไดนักทองเท่ียวจํานวน 400 คน และ

แบงเปนสัดสวน (Proportion Sampling) จํานวนนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางประเทศ ท่ีมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง และทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

 

ผลการวิจัยที่คาดวาจะไดรับ  

1. ทราบถึงตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปาง 

2. ทราบถึงพฤติกรรมการไดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียว

ในจังหวัดลําปาง 

3. ทราบแนวทางการประชาสัมพันธและสื่อประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมสําหรับจังหวัดลําปาง 

4. ไดเครือขายประชาสัมพันธในระดับอําเภอหรือชุมชนและเครือขายสามารถผลิตชิ้นงาน

สําหรับประชาสัมพันธได  

5. สรางองคความรูเรื่องงานประชาสัมพันธและชองทางนําเสนอขาวประชาสัมพันธ 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย ศูนยการทองเท่ียวและ

นันทนาการ ศูนยสารสนเทศประจําสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ อุทยานแหงชาติ องคการบริหารสวน

ตําบล องคการบริหารสวนเทศบาล และองคการบริหารสวนจังหวัด สามารถนําไปปรับผลการ

โครงการวิจัยนี้ไปปรับใชได 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถใชประโยชนจากเครือขายประชาสัมพันธในการกระจาย

ขาวสารใหมีประสิทธิภาพ 

 

แนวทางในการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

1. นําเสนอผลงานวิจัยหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดทําคูมือการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง โดยเติมเต็มขอมูลท่ีนักทองเท่ียวและผูผลิตสื่อมีความจําเปนและมีความ

ตองการใหสมบูรณมากท่ีสุด 

2. นําเสนอผลงานวิจัยหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดอบรมการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง เพ่ือเพ่ิมทักษะแกประชาชนใหสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการ

ทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

3. นําเสนอใหสถานศึกษาบรรจุเนื้อหาดานการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปางไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 
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บทที่ 2 

 

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

โครงการวิจัย การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง มีวัตถุประสงคหลักคือ เพ่ือคนหาตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปาง สํารวจขาวสาร

และพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว สรางเครือขายรวมมือและสรางองค

ความรูดานการประชาสัมพันธและการผลิตสื่อใหแกประชาชน ในโครงการวิจัยโดยไดใชแนวคิดและ

ทฤษฏีการการประชาสัมพันธ การสื่อสาร การมีสวนรวม การเปดรับขาวสาร อิทธิพลของสื่อมวลชน และ

แนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียว สรางเปนกรอบแนวความคิดตามสมมุติฐาน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับโครงการวิจัย การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือ

ประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ไดศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

โดยแบงไดดังตอไปนี้ 

1. สภาพโดยท่ัวไปของจังหวัด และแผนยุทธศาสตรจังหวัดลําปาง 

2. แผนยุทธศาสตรกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2555 - พ.ศ.2559 

3. แนวคิดอุตสาหกรรมทองเท่ียว และพฤติกรรมผูบริโภคทางการทองเท่ียว 

4. ทฤษฏีแนวคิดเก่ียวกับการประชาสัมพันธ, การเปดรับขาวสาร 

5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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สภาพการโดยทั่วไปของจังหวัดลําปาง 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 1.1 : ตราสญัลักษณจังหวัดลําปาง  

ประวัติและความเปนมา 

จังหวัดลําปาง เปนจังหวัดท่ีมีอายุเกาแกไมนอยกวา 1,300 ป มีชื่อเรียกขานกันหลายชื่อ ซ่ึง

ปรากฏหลักฐานตามตํานานตางๆ รวม 11 ชื่อ ไดแก กุกกุฏนคร ลัมภกับปะนคร ศรีนครชัย นครเวียง

คอกวัว เวียงดิน เขลางคนคร นครลําปางคําเขลางค อาลัมภางค เมืองลคร และเมืองนครลําปาง จาก

การท่ีเรียกขานกันวา “กุกกุฏนคร” แปลวาเมืองไก ดังนั้น ตราประจําจังหวัดลําปาง คือ “ไกขาว” 

จังหวัดลําปาง สรางเม่ือ พ.ศ. 1223 จากหนังสือพงศาวดารโยนกกลาววา “สุพรหมฤาษี” 

สรางเมืองเพ่ือให เจาอนันตยศ โอรสพระนางจามเทวี ครองคูกับเมืองหริภุญชัย (ลําพูน) ใหชื่อเมืองวา 

“นครเขลางค” ตอมาเปลี่ยนเปน “นครอัมภางค” และเปลี่ยนชื่อเปน “นครลําปาง” ในภายหลัง  

ในสมัยโยนกเชียงแสน นครลําปางเคยตกอยูภายใตอํานาจของขอม เคยเปนเมืองประเทศ

ราชของพมาและเมืองเชียงใหม ในสมัยพระเจากรุงธนบุรี “เจาทิพยชาง” สามารถขับไลพวกพมาออก

จากเมืองลําปางไดสําเร็จ จึงไดรับการสถาปนาเปน “พระยาสุวลือไชยสงคราม” ข้ึนครองนครลําปาง

ในป พ.ศ. 2279 

ในป พ.ศ. 2307 “เจาแกวฟา” พระโอรสของเจาทิพยชางไดข้ึนครองนครลําปาง และเปนตน

ตระกูล ณ ลําปาง ณ ลําพูน รวมท้ัง ณ เชียงใหม ในเวลาตอมา และมี “เจาบุญวาทยวงศมานิต” เปน

ผูครองนครลําปางองคสุดทาย 

จังหวัดลําปางไดประกาศจัดตั้งเปนจังหวัด ในป พ.ศ.2435 (สมัยรัชกาลท่ี 5) โดยข้ึนอยูกับ

มณฑลพายับสมัยหนึ่ง (พ.ศ. 2443) ตอมาแยกเปนมณฑลมหาราษฎร ในป พ.ศ. 2458 ซ่ึงในเวลา

ตอมาไดมีประกาศยกเลิกมณฑลท่ัวราชอาณาจักร ลําปางจึงมีฐานะเปน “จังหวัดลําปาง” ตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการอาณาจักรสยาม พ.ศ. 2476 (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง) เม่ือ

ศึกษาประวัติศาสตรจังหวัดลําปางพบวา จังหวัดลําปางมีเรื่องราวและทรงคุณคาทางวัฒนธรรมแต

ไมไดรับการถายทอดและเผยแพรมากนัก  
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ภาพประกอบ 1.2 แผนท่ีจังหวัดลาํปาง 

 

สภาพภูมิประเทศ 

จังหวัดลําปาง อยูสูงจากระดับน้ําทะเล 268.80 เมตร พ้ืนท่ีมีลักษณะเปนรูปยาวรี ภูมิ

ประเทศโดยท่ัวไปเปนท่ีราบสูง มีภูเขาสูงอยูท่ัวไป ทอดตัวยาวตามแนวทิศเหนือไปทางทิศใตของ

จังหวัด และในบริเวณตอนกลางของจังหวัดบางสวนมีท่ีราบลุมริมฝงแมน้ํา และตามลักษณะทาง

กายภาพทางดานธรณีสัณฐานวิทยา จังหวัดลําปางมีพ้ืนท่ีเปนท่ีราบลอมรอบดวยภูเขา มีลักษณะเปน

แองแผนดินท่ียาวและกวางท่ีสุดในภาคเหนือ เรียกวา “อางลําปาง” ลักษณะภูมิประเทศแบงออกเปน 

3 ลักษณะ คือ 

 บริเวณตอนบนของจังหวัด  เปนท่ีราบสูง ภูเขา และเปนปาคอนขางทึบ อุดมสมบูรณดวยไม

มีคา ไดแก พ้ืนท่ีอําเภอเมืองปาน แจหม วังเหนือ และงาว 

 บริเวณตอนกลางของจังหวัด เปนท่ีราบและท่ีราบลุมริมฝงแมน้ํา ซ่ึงเปนแหลงเกษตรกรรมท่ี

สําคัญของจังหวัด ไดแก พ้ืนท่ีอําเภอหางฉัตร เมืองลําปาง เกาะคา แมทะ และสบปราบ 
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บริเวณตอนใตของจังหวัด  เปนปาไมรัง บางสวนเปนทุงหญา ไดแก พ้ืนท่ีอําเภอเถิน แมพริก  

บางสวนของอําเภอเสริมงาม และแมทะ   

 

สภาพภูมิอากาศ 

จากลักษณะพ้ืนท่ีของจังหวัดท่ีเปนแองคลายกนกระทะ จึงทําใหอากาศรอนอบอาวเกือบ

ตลอดป ฤดูรอนรอนจัด และฤดูหนาวหนาวจัด มีอุณหภูมิเฉลี่ยสูงสุด 42.70 องศาเซลเซียส เฉลี่ย

ต่ําสุด 10.5 องศาเซลเซียส ปริมาณน้ําฝนวัดได 1,467.80 มิลลิเมตร ลักษณะภูมิอากาศ แบงออกได

เปน 3 ฤดู คือ 

ฤดูรอน    เริ่มประมาณตนเดือน มีนาคม จนถึงกลางเดือน พฤษภาคม อากาศจะรอน  

           อบอาว  ชวงท่ีมีอากาศรอนท่ีสุดคือ เดือนเมษายน  

ฤดูฝน      เริ่มประมาณกลางเดือน พฤษภาคม   

ฤดูหนาว   เริ่มประมาณเดือน พฤศจิกายน จนถึงเดือนกุมภาพันธ อากาศจะหนาวเย็น                  

            ชวงท่ีมีอากาศหนาวจัด คือ เดือนมกราคม (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง) 

ดังนั้นแผนงานวิจัยจึงกําหนดแหลงทองเท่ียวเปนเสนทางทองเท่ียวตามภูมิศาสตรของจังหวัด

และเสนทางรถยนตท่ีตัดผานและตามชวงเวลาท่ีนักทองเท่ียวนิยมก็คือ ชวงเปดฤดูการทองเท่ียว  

 

แผนยุทธศาสตรกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2559 

 วิสัยทัศนแผนยุทธศาสตรกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2555-พ.ศ. 2559 เปน

องคกรหลักในการสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียว การกีฬา และนันทนาการ เพ่ือเปนกลไกในการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและพัฒนาสังคมอยางยั่งยืนดังพันธกิจตอไปนี้ (แผนยุทธศาสตรกระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2555-พ.ศ. 2559, สวนท่ี 4 หนา 32)  

1. กําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตรการพัฒนาในทุกระดับท่ีสอดคลองกับแนวทางการ

พัฒนาของประเทศ 

2. สงเสริม สนับสนุน พัฒนา และผลักดันการนํานโยบายดานการทองเท่ียว การกีฬา และ

นันทนาการไปสูการปฏิบัติ 

3. บูรณาการและบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ สรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนใน

การพัฒนาการทองเท่ียว การกีฬา และนันทนาการของประเทศ รวมท้ังกําหนดแนวทางการจัดสรร

ทรัพยากรสนับสนุนในทุกภาคสวนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

4. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ตลอดจนปจจัยสนับสนุนดานการทองเท่ียว การกีฬา และ

นันทนาการใหมีคุณภาพและมาตรฐานในระดับสากล 

5. พัฒนาระบบการบริหาร ระบบสารสนเทศ และบุคลากรดานการทองเท่ียว การกีฬา และ

นันทนาการใหมีศักยภาพ 



12 

 

ยุทธศาสตรกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พ.ศ.2555- พ.ศ.2559 

1. การพัฒนาสินคาและบริการดานการทองเท่ียวใหมีคุณภาพและปลอดภัย 

2. การสงเสริมการทองเท่ียวในเชิงคุณภาพใหมีการเติบโตอยางสมดุลและยั่งยืน 

3. การสงเสริมและพัฒนาการพลศึกษา กีฬาข้ันพ้ืนฐาน กีฬาเพ่ือมวลชน นันทนาการ และ

วิทยาศาสตรการกีฬา เพ่ือใหเยาวชนและประชาชนมีสุขภาพและพลานามัยท่ีแข็งแรง 

4. การสงเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับพ้ืนฐาน และระดับอุดมศึกษาดานการพล

ศึกษา นันทนาการกีฬา วิทยาศาสตรการกีฬา และสุขภาพ 

5. การสงเสริมและพัฒนาการกีฬา และวิทยาศาสตรการกีฬา อยางเปนระบบเพ่ือมุงสูความ

เปนเลิศและเพ่ือการอาชีพ 

6. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ และสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรคดานการ

ทองเท่ียว (แผนยุทธศาสตรกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ.2555- พ.ศ.2559, สวนท่ี 4 หนา32) 

 

แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดานการทองเที่ยว ป พ.ศ. 2557-2560  

พันธกิจดานการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง  

: พัฒนากระตุนและสงเสริมระบบเศรษฐกิจท้ังในภาคอุตสาหกรรม การผลิต การบริการ และ

อุตสาหกรรมการเกษตร โดยใชวัฒนธรรมเปนฐานในการสรางมูลคาเพ่ิม    

1. เพ่ือสํารวจแหลงการทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม ในจังหวัดลําปาง 

2. เพ่ือฟนฟูและพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีเสื่อมโทรม 

3. เพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีมีอยูเดิมใหไดมาตรฐาน 

4. เพ่ือสํารวจและพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหม (เชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม) ใหไดมาตรฐาน 

 

สภาพแวดลอมของจังหวัด (SWOT Analysis) 

จากการศึกษาผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาค

สวนในจังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร ซ่ึงแบงการวิเคราะหออกตามกลุมภารกิจคือ

กลุมภารกิจดาน  เศรษฐกิจ ดานสังคม ดานความม่ันคงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ดานเศรษฐกิจ  

ขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และการพัฒนาท่ีเปนระบบดานการทองเท่ียว ขาดความ

รวมมืออยางจริงจังของผูประกอบการ และบุคลากรภาคธุรกิจ ประชาชนขาดความรู ความเขาใจใน

ศักยภาพของทรัพยากรภายในจังหวัด และไมสามารถนําไปใชไดอยางถูกตองและเหมาะสม และขาด

การประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว (สภาพแวดลอมและศักยภาพของจังหวัด) 
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ดานสังคม  

บุคลากรและสถานท่ีดานงานบริการสุขภาพไมเพียงพอตอความตองการของประชาชน ขาด

การสนับสนุน เชิดชูและนําไปใชประโยชนจากภูมิปญญา และปราชญทองถ่ิน ขาดการสรางความรู

ความเขาใจและจิตสํานึกแกประชาชนในการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การทํางานจากทุกภาค

สวนยังขาดการบูรณาการอยางแทจริง ขาดกลไกในการอนุรักษ สืบสาน และสืบทอดมรดกทาง

วัฒนธรรมของจังหวัด 

ดานบริหารจัดการ   

ขาดการมีสวนรวมของทุกภาคสวนอยางแทจริง สงผลใหขาดการบูรณาการและเชื่อมโยง

แผนงาน โครงการในทุกระดับของจังหวัด ระบบงานประชาสัมพันธขาดประสิทธิภาพ ระบบขอมูล

สารสนเทศของจังหวัดยังขาดประสิทธิภาพในการนําไปใชไดอยางแทจริง (สํานักงานจังหวัดลําปาง, 

แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ป 2553-2556) 

 

จุดแข็ง Strengths ของจังหวัดลําปาง 

1. เปนท่ีตั้งของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปน

ศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน

และตอนลาง 

2. เปนแหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ี

ยอมรับมากท่ีสุด 

3. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการ

ทองเท่ียวสูง 

4. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการ

ทองเท่ียวสูง 

5. มีศักยภาพและมีความพรอมในการพัฒนาเปนเมืองแหงการศึกษาท่ีมีสถาบัน การศึกษาใน

จังหวัดซ่ึงมีศักยภาพและมีความพรอมในการใหการสนับสนุนและรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ 

6. มีความม่ันคงและเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีลําปางดั้งเดิม

7. มีปราชญและภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมากท่ีมีความพรอม มีความสามารถ ความเขมแข็ง 

ในการรวมพัฒนาจังหวัด 

 

จุดออน Weaknesses ของจังหวัดลําปาง 

1. ขาดแรงงานท่ีมีทักษะและความชํานาญเฉพาะดานตลอดจน การเคลื่อนยายแรงงาน 

สงผลกระทบตอปญหาสังคมและเศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมและการบริการ 

2. ขาดการบริหารจัดการและบูรณาการดานสาธารณูปโภค ดานเกษตร และทองเท่ียว 
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3. ขาดการบริหารจัดการเรื่องการตลาดสินคาเกษตรแบบบูรณาการครบวงจร 

4. ขาดการบริหารจัดการการทองเท่ียวแบบผสมผสานบูรณาการครบวงจร 

5. ประชาชนขาดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

เชิงอนุรักษและอยางยั่งยืน 

6. ขาดความตระหนักบทบาทการมีสวนรวมของภาคตางๆ 

7. ภาคสวนท่ีมีศักยภาพยังไมสามารถเชื่อมโยงเก้ือหนุนซ่ึงกันและกันไดอยางเปนรูปธรรม

ขาดการพัฒนาในภาพรวมของจังหวัด 

8. ขาดกลไกท่ีสรางความเขมแข็งใหแกผูประกอบการรายยอย โดยเฉพาะผูประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมเซรามิกหัตถอุตสากรรมและภาคการทองเท่ียวทําใหผูประกอบการไมมีขีด

ความสามารถในการแขงขันในระยะยาว 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

ความหมายของการทองเท่ียว 

 องคการสหประชาชาติไดจัดประชุมวาดวยการเดินทางทองเท่ียวระหวางประเทศไวดังตอไปนี้ 

การทองเท่ียวหมายถึงการเดินทาง (Travel) ท่ีมีเง่ือนไข 3 ประการคือ 

1. การเดินทาง (Travel) หมายถึงการเดินทางท่ีไมไดถูกบังคับหรือเพ่ือสินจางโดยมีการ

วางแผนเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปยังอีกสถานท่ีหนึ่งและใชยานพาหนะนําไปในระยะทางท่ีใกลหรือ

ไกลก็ได 

2. จุดหมายปลายทาง (Destinations) หมายถึงจุดหมายปลายทางท่ีจะไปอยูเปนการ

ชั่วคราวแลวตองเดินทางกลับท่ีอยูเดิมหรือภูมิลําเนาเดิม โดยเปนสถานท่ีท่ีนักทองเท่ียวเลือกเดินทาง

ไปเยือนในชวงเวลาใดชวงเวลาหนึ่ง ณ ท่ีนั่น ซ่ึง ณ ท่ีนั้นจะตองมีสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการท่ี

เพียงพอสําหรับสนองความตองการและความพอใจใหกับนักทองเท่ียวท่ีมาเยือน 

3. จุดมุงหมาย (Purpose) หมายถึงมีความมุงหมายหรือวัตถุประสงคในการเดินทางใดก็ไดท่ี

ไมมีเพ่ือประกอบอาชีพหรือสรางรายได โดยมีความมุงหมายในการเดินทางอยูหลายอยางดวยกัน ซ่ึง

ผูคน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548 หนา 11) 

 

ทรัพยากรการทองเที่ยว  

 ทรัพยากรการทองเท่ียว (Tourism Resource) หมายถึง สิ่งท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและ

สิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน รวมไปถึงหลักฐานทางโบราณคดีหรือรองรอยของสิ่งมีชีวิตในยุคตางๆ ซ่ึงมนุษย
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สามารถนําไปใชประโยชนเพ่ือการพักผอนหยอนใจและประกอบกิจการนันทนาการอันนํามาซ่ึงความ

พึงพอใจและความสุขในรูปแบบตางได (ฉันทัช วรรณถนอม.2552 หนา 157) 

  

ความสําคัญของการทองเที่ยว 

การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมบริการท่ีมีบทบาทสูงยิ่งในการนําเงินตราตางประเทศเขาสู

ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยเปนอุตสาหกรรมท่ีทํารายไดอันดับหนึ่ง เม่ือเทียบกับสินคา

สงออกอ่ืนๆ การทองเท่ียวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจและสังคม ดังตอไปนี้ 

ความสําคัญของการทองเท่ียวตอเศรษฐกิจของประเทศ 

- เปนแหลงท่ีมาของรายไดในรูปเงินตราตางประเทศ 

- ชวยลดปญหาการขาดดุลการชําระเงินระหวางประเทศ 

- ชวยสรางอาชีพและการจางงาน 

- กอใหเกิดการกระจายรายได 

- กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางเศรษฐกิจของทองถ่ิน 

- กอใหเกิดการกระตุนการผลิต 

 ความสําคัญของการทองเท่ียวตอสังคมของประเทศ 

- ชวยยกมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถ่ิน 

- ชวยสรางความเจริญทางสังคมใหแกทองถ่ิน 

- ชวยอนุรักษฟนฟูวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

- ชวยลดปญหาการอพยพยายถ่ินของชุมชนทองถ่ิน 

- ชวยกระตุนใหมีการคิดคนนําทรัพยากรสวนเกินท่ีไรคามาประดิษฐเปนสินคา 

  ท่ีระลึกจําหนาย 

 

รูปแบบของการทองเท่ียว 

การทองเท่ียวมีหลายรูปแบบดวยกันท้ังนี้ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง  เชน ระยะเวลาในการ

ทองเท่ียว ประเภทของการคมนาคม จํานวนสมาชิก หรือคาใชจายตางๆ เปนตน โดยท่ัวไปแลวอาจจะ

แบงประเภทของการทองเท่ียวออกไดเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ (วรรณา วงษวานิช, 2539) 

1 การทองเท่ียวภายในประเทศ เปนการทองเท่ียวไปตามสถานท่ีตางๆ ภายในประเทศ การ

ทองเท่ียวลักษณะนี้จะตองมีสิ่งจูงใจหลายอยาง เชน ความสวยงามของภูมิประเทศ ความ



16 

 

สะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภัย ตลอดจนการโฆษณา หรือมีสิ่งจูงใจโดยเฉพาะของ

สถานท่ีนั้น เชน หลักฐานทางประวัติศาสตร หรือศิลปวัฒนธรรมประจําทองถ่ิน เปนตน 

2. การทองเท่ียวตางประเทศ เปนการทองเท่ียวไปยังสถานท่ีท่ีตางไปจากประเทศของตน

และตองผานกระบวนการระหวางประเทศหลายอยาง เชน ศุลกากร ดานตรวจคนเขาเมือง เปนตน ใช

ภาษาตางประเทศและอาจจะตองมีมัคคุเทศกเปนผูนํา การทองเท่ียวตางประเทศนี้ ขนาดของประเทศ

เปนสิ่งสําคัญ เชน ประเทศท่ีมีขนาดใหญมักจะมีสิ่งดึงดูดนักทองเท่ียวมาก เพราะมีโอกาสท่ีจะมี

สภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสิ่งอ่ืนๆ หลายอยางมากกวาประเทศขนาดเล็ก แตบางครั้งการท่ี

จะตองเดินทางไกลๆ ก็อาจเปนอุปสรรคหรือทําใหนักทองเท่ียวหมดความ สนใจ หรือมีความสนใจ

นอยลงก็ได 

 

  นอกจากนั้นการทองเท่ียวยังข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของการไปเท่ียวอีกดวย ซ่ึงอาจจะแบง 

ลักษณะของการทองเท่ียวออกไดเปน 6 ลักษณะ ดังนี้ (วรรณา วงษวานิช, 2539) 

1. การทองเท่ียวเพ่ือความสนุกสนานและความบันเทิง เปนการทองเท่ียวเพ่ือเปลี่ยน

บรรยากาศ ประกอบกับความอยากรูอยากเห็น เพ่ือชมทิวทัศน วัฒนธรรม ประเพณี ชีวิตความ

เปนอยูของทองถ่ินตางๆ หรือทองเท่ียวไปตามสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ เพ่ือความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

การทองเท่ียวแบบนี้ ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง เชนรสนิยม ฐานะทางเศรษฐกิจของนักทองเท่ียว 

และสิ่งท่ีดึงดูดความสนใจของสถานท่ีแตละแหง 

2. การทองเท่ียวเพ่ือพักผอน เปนการใชเวลาวางเพ่ือพักผอนรางกายและสมอง อาจรวมถึง

การ พักฟนหลังการเจ็บปวย โดยจะใชเวลาพักผอนใหนานท่ีสุดเทาท่ีจะทําได สถานท่ีไปพักจะเลือกท่ี

สงบ สะดวกสบาย อากาศบริสุทธิ์ เชน ชายทะเล หรือบนภูเขาท่ีหางไกลจากความอึกทึกครึกโครม 

3. การทองเท่ียวเพ่ือศึกษาวัฒนธรรม เปนการทองเท่ียวท่ีมักจะมีจุดประสงคท่ีจะศึกษาหา

ความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมของทองถ่ินตางๆ ควบคูไปกับการทองเท่ียวดวย เปนการศึกษาชีวิตความ

เปนอยูท้ังในแงมนุษยวิทยาและสังคมวิทยา เชน ชมโบราณสถาน ศิลปะหรือการแสดงตางๆ 

4. การทองเท่ียวเพ่ือการกีฬา การทองเท่ียวแบบนี้มีจุดประสงค 2 ประการ คือ ประการ

แรก เปนการไปชมการแขงขันกีฬาท่ีตนสนใจ เชน ฟุตบอล มวย เทนนิส ฯลฯ การแขงขันกีฬานี้

ถึงแมวาจะมีการยายสถานท่ีแขงขันก็ยังมีผูชมติดตามไปชมอยูเสมอ ประการท่ีสอง เปนการทองเท่ียว

เพ่ือไปเลนกีฬาหรืออกกําลังกาย ซ่ึงการทองเท่ียวประเภทนี้ สถานท่ีท่ีจะไปเปนสิ่งท่ีดึงดูดใหเกิดการ

ทองเท่ียว เชนชายทะเล ภูเขา หรือการเดินปาเพ่ือยิงนกตกปลาหรือสองสัตว เปนตน จากจุดประสงค
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ดังกลาวจะพบวาประเทศท่ีมีทัศนียภาพหรือลักษณะภูมิประเทศหลายๆแบบมักจะไดประโยชนจาก

การทองเท่ียวประเภทนี้มาก 

5. การทองเท่ียวเพ่ือธุรกิจ การประชุม และสัมมนา ความจริงแลวลักษณะการทองเท่ียว

แบบนี ้ไมนาจะจัดวาเปนการทองเท่ียว ท้ังนี้เพราะตามหลักแลว การทองเท่ียวตองเปนการเดินทางไป

เพ่ือท่ีจะทองเท่ียวหรือพักผอน แตความเปนจริงแลวผูท่ีไปเพ่ือธุรกิจหรือสัมมนามักจะแบงเวลาสวน

หนึ่งไวสําหรับการทองเท่ียว การทองเท่ียวแบบนี้สิ่งท่ีจะเปนปจจัยดึงดูดนักทองเท่ียว คือ ตองมี

สถานท่ีทองเท่ียวท่ีนา สนใจ มีสถานท่ีพักอาศัยหรือมีโรงแรม และระบบการคมนาคมท่ีดีสะดวก

รวดเร็ว ปจจุบันนี้การทองเท่ียวลักษณะนี้มีแนวโนมท่ีจะสูงข้ึนเรื่อยๆ 

6. การทองเท่ียวเพ่ือการศึกษา คือการท่ีบุคคลไปตางประเทศเพ่ือการศึกษา ดูงาน หรือวิจัย 

หรือการแลกเปลี่ยนอาจารย นักศึกษา ระหวางมหาวิทยาลัย และจะอยูในประเทศนั้นเปนเวลานับ

เดือน การทองเท่ียวประเภทนี้รวมถึงการทองเท่ียวเพ่ือการศึกษาภายในประเทศดวย จัดวาเปน

นักทองเท่ียวท่ี ทํารายไดใหแกประเทศอยางหนึ่ง 

  

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัพฤติกรรมการทองเที่ยว 

พฤติกรรมของผูบริโภคทางการทองเท่ียว 

พฤติกรรมการทองเท่ียว หมายถึง การแสดงออกถึงลักษณะการกระทําท่ีมีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด

ของนักทองเท่ียวกลุมชนชาตินั้น ๆ ไดแก การเดินทางเพ่ือความบันเทิง การพักผอน ซ่ึงเปนการ

เดินทางไปยังสถานท่ีทางธรรมชาติ โบราณสถาน โบราณวัตถุ สถานท่ีท่ีมีสิ่งอํานวยความสะดวก หรือ

สถานท่ีท่ีมีความปลอดภัย โดยการเดินทางนี้อาจจะแปรเปลี่ยนไปและเพ่ิมข้ึนตามลําดับข้ัน จนเกิด

ความถ่ีในการเดินทางวาเดินทางบอยแคไหน เดินทางกับใคร และเดินทางดวยพาหนะใด การศึกษา

พฤติกรรมนักทองเท่ียว มีวัตถุประสงคดังนี้ (ศูนยขอมูลเพ่ือการพัฒนาชนบท กรมการพัฒนาชุมชน

กระทรวงมหาดไทย) 

1. เพ่ือประมาณการจํานวนนักทองเท่ียวในแตละชวงของฤดูกาล 

2. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานการบริการ การทองเท่ียว 

3. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานการตลาด การทองเท่ียว 

4. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานบุคลากร ทางการทองเท่ียว 

การวางแผนดําเนินการในกิจกรรมใดๆก็ตาม หากเราไมทราบถึงพฤติกรรมหรือเอกลักษณ

เฉพาะกลุมของตลาดท่ีเปนกลุมเปาหมาย (Target Market) และ ความตองการ (Needs) ของ
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กลุมเปาหมาย ยอมเปนเรื่องคอนขางลําบากและอาจเกิดปญหาตามมาไดดังนั้นจึงนับวาการศึกษาถึง

พฤติกรรมตาง ๆ ของนักทองเท่ียวจึงเปนเรื่องของการใชเหตุผลเพ่ือการวิเคราะห องคประกอบของ

พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาและท่ีอาจจะมีข้ึนในอนาคต ดวยเหตุนี้การท่ีจะประสบความสําเร็จในดาน

การใหบริการแกนักทองเท่ียว จึงข้ึนอยูกับความสามารถของบุคลากรในองคกรนั้นๆ วาจะมีความรอบ

รูเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวเพ่ือท่ีจะดําเนินการดวยความรอบคอบมากเพียงใดเพ่ือใหทราบ

ถึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาของนักทองเท่ียวนั้น เราควรทราบถึงปจจัยท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมตางๆ

ของกลุมนักทองเท่ียว ซ่ึงข้ึนอยูกับสภาพสังคมท่ีนักทองเท่ียวอยูอาศัย การคมนาคม รสนิยม คานิยม

รวมถึงปจจัยท่ีควบคุมไดและควบคุมไมได ผูท่ีอยูในอุตสาหกรรมทองเท่ียวจึงควรทราบถึงปจจัย

เหลานี้ปจจัยท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมตางๆ ของกลุมนักทองเท่ียว(ศูนยขอมูลเพ่ือการพัฒนาชนบท 

กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทย) 

 

กระบวนการการตัดสินใจท่ีจะทองเท่ียว 

 พฤติกรรมผูบริโภคเปนพฤติกรรมท่ีมีเปาหมาย ผูทุกคนมีอิสระในการเลือกและมีอิสระในการ

ตัดสินใจวาจะทองเท่ียวแบบไหน Ajzen และ Fishbein (อางใน Pizam และ Mansfeld, 2000)  

 พฤติกรรมผูบริโภคมักจะมีลักษณะท่ีเปนกระบวนการท่ีประกอบไปดวยข้ันตอนตางๆ และ

สําหรับพฤติกรรมการทองเท่ียวก็ประกอบไปดวยข้ึนตอนตางๆเชนเดียวกัน โดยเริ่มตนตั้งแตข้ันตอน

แรกท่ีบุคคล(ผูบริโภค) ตระหนักถึงความตองการท่ีจําเปนเกิดข้ึน จนกระท่ังผูนั้นไดรับการกระตุนจน

กระท้ังกลายเปนผูบริโภคท่ีมีศักยภาพในท่ีสุด ข้ันตอนของผูบริโภคมีข้ันตอนดําเนินเปนข้ันๆดังตอไปนี้  

1. เกิดการกระตุนใหมีความตองการ 

2. เกิดการรับรูความตองการท่ีเกิดข้ึน 

3. ระดับของการใชเวลาในการหาขอมูลท่ีเก่ียวกับแหลงทองเท่ียว 

4. ระดับการแยกแยะตัวเลือกแหลงทองเท่ียวตางๆ 

5. ข้ันการประเมินตัวเลือกตางๆ ซ่ึงในข้ันนี้ผูซ้ือจะมีการพิจารณาเปรียบเทียบลักษณะเดน

ของแหลงทองเท่ียวตางๆตามเกณฑท่ีแตละคนกําหนดไว 

6. ข้ันการตัดสินใจเลือกแหลงทองเท่ียว 

7. ข้ันการซ้ือแหลงทองเท่ียว เปนข้ันท่ีบุคคลทําการเดินทางและทองเท่ียว 

พฤติกรรมหลังการซ้ือหรือพฤติกรรมหลังการทองเท่ียว เปนความรูสึกตางๆท่ีเกิดข้ึนกับตัว

นักทองเท่ียว  การตัดสินใจท่ีจะทองเท่ียวเหมือนการตัดสินใจซ้ือรถ ผูซ้ือบางคนพอใจกับบริการท่ี

ไดรับ บางคนไมพอใจซ่ึงอาจจะเปนการตัดสินใจท่ีผิดพลาด (Cooper, Chris, Fletchet, J., Fyall, 
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A., Gilbert, D., and Wanhill, Stepphen. (2005), Tourism Principles and Practice. 3 rd ed. 

Harlow : Pearson Education Limited, p.66 ) 

 

พฤติกรรมการหาขอมูลของนักทองเที่ยว 

จากการสรุปกลุมทฤษฏีของ Engle, Blackwell และ Miniard (อางใน cooper และคณะ) 

นักทองเท่ียวมีการคนหาขอมูลกอนการเดินทางซ่ึงมี 2 ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

1. กลุมทฤษฏีเ ก่ียวกับการตัดสินใจ ท่ีใช เวลาสั้นเหมือนการซ้ือสินคาโดยท่ัวไปใน

ชีวิตประจําวัน เชนการทองเท่ียวในระยะใกลๆ 

2. กลุมทฤษฏีเก่ียวกับการตัดสินใจ ท่ีตองใชเวลานาน ซ่ึงมีการคนหาขอมูลโดยละเอียด และ

มีการประเมิน มีการเปรียบเทียบกอนการตัดสินใจทองเท่ียว ซ่ึงจะเปนไปตามแนวคิดของ Wahab, 

Crampon และ Rothfield (อางใน Pizam และ Mansfeld, 2000)  

การซ้ือการทองเท่ียวเปนการซ้ืออยางมีจุดหมายและเปนพฤติกรรมท่ีมีลักษณะเดนเฉพาะตัว

แตกตางจากการซ้ือสินคาอ่ืนๆ ดังมีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 1) ไมมีผลตอบแทนท่ีเปนรูปธรรมหรือวัตถุ

ท่ีจับตองไดภายหลักจากการลงทุน  2) มีคาใชจายคอนขางสูง เม่ือเทียบกับรายไดท่ีผูซ้ือไดรับอยู 3) 

การซ้ือไมไดเกิดข้ึนโดยฉับพลัน 4) คาใชจายในการทองเท่ียวมาจากการออมและการวางแผนการเงิน

เอาไวลวงหนา 

ดังนั้นกลาวสรุปไดวานักทองเท่ียวจะตองทําใหเงินออมหมดไปและตองการความพึงพอใจ

กลับมา ซ่ึงความพึงพอใจไมสามารถจับตองได ดังนั้นการลงทุนทางดานการทองเท่ียวมีความออนไหว

และไวตอความผิดหวังและจะรูสึกไมดีถาสิ่งท่ีตองมาทําลายความรูสึกของเขาในขณะทองเท่ียว ดัง

แสดงอยูในแผนภูมิในหนาถัดไป 

 

 

 

 

 

 

  

 

ท่ีมา : Pizam, A.(1999). Cross-Cultural Tourist behavior. In Pizam, A., and Mansfeld, Y. (1999). 

Consumer Behavior in Travel and Tourism. New York : The Haworth Hospitality Press, p.19. 

ภาพประกอบท่ี 2.1: พฤติกรรมนักทองเท่ียว 
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ทฤษฎีแรงจูงใจ 

แรงจูงใจ หมายถึงพลังกระตุนภายในของแตละบุคคลซ่ึงกระตุนใหบุคคลเกิดการปฏิบัติ               

(เสรี วงษมณฑา, 2542:58) 

แรงจูงใจหมายถึง การท่ีบุคคลไดรับการกระตุนจากปจจัยภายในและภายนอก เพ่ือใหเกิด

การกระทําหรือพฤติกรรมบางอยางท่ีตองการสม (กมล พวงธรรม, 2546:21) 

  

สาเหตุของการเกิดแรงจูงใจไวดังน้ี (พิบูล ทีปะปาล, 2545:156) 

1. แรงจูงใจท่ีเกิดจากตัวผลิตภัณฑ (Product Buying Motives) ไดแกแรงจูงใจท่ีเกิด

ข้ึนกับผูบริโภคท่ีตองการสินคาและบริการมาเพ่ือตอบสนองความตองการใหไดรับความพอใจ 

2. แรงจูงใจท่ีเกิดจากเหตุผล (Rational Buying Motives) เปนแรงจูงใจท่ีเกิดจากการ

พิจารณาของผูซ้ืออยางมีเหตุผลกอนตัดสินใจซ้ือ แรงกระตุนประเภทนี้ไดแก 

2.1 ความประหยัด เชนราคาท่ีถูกกวา 

2.2 ประสิทธิภาพและสมรรถภาพในการใช เชน คุณภาพสินคาท่ีดีกวา ใชประโยชนได

มากกวา 

2.3 ความเชื่อถือได เชน การรับประกันคุณภาพสินคา ชื่อเสียงของผูจําหนาย 

2.4 ความทนทานถาวรของสินคา 

2.5 ความสะดวกในการใช 

3. แรงจูงใจท่ีเกิดจากอารมณ (Emotion Buying Motives) สามารถแบงไดดังนี้ 

3.1 การเอาอยางแขงดีกัน เพ่ือไมใหนอยหนาผูอ่ืน การไดทองเท่ียวในสถานท่ีท่ีมีชื่อเสียงอาจ

เปนประเด็นท่ีนํามาพูดคุยกันในหมูสังคม การไดชื่อวาเคยไปอาจทําใหบางคนมีความรูสึกวาตนเปนท่ี

ยอมรับของกลุม 

3.2 ตองการเปนจุดเดนเปนเอกเทศ เปนผูนําแฟชั่น ทันยุคสมัย การทองเท่ียวเปนสัญลักษณ

ของการเปนผูนําแฟชั่นในกลุมคนบางกลุม การไดทองเท่ียวในสถานท่ีเปดใหมหรือการทองเท่ียว

รูปแบบใหมเชนการไดดําน้ําดูปะการังท่ีเกาะลันตาซ่ึงถือไดวาเปนสถานท่ีทองเท่ียวเปดใหมยังไมคอย

เปนท่ีรูจัก อาจทําใหกลุมรูสึกวาบุคคลนี้เปนผูนําสมัยแสวงหาสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจอยูเสมอ 

3.3 ตองการการคลอยตามผูอ่ืน เลียนแบบกลุม เลียนแบบผูท่ีตนชื่นชอบผูมีชื่อเสียง การ

ทองเท่ียวในสถานท่ีตางๆหากเพ่ือนหรือกลุมคนในสังคมเราไดไปเท่ียวมาแลว แตเรายังไมเคยไปอาจ

ถูกเพ่ือนมองวาเปนบุคคลท่ีลาหลังได 
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3.4 ตองการความสะดวกสบาย การพักผอน เบาแรง การทํางานทําใหเกิดความเม่ือยลาท้ัง

รางกายและจิตใจ การทองเท่ียวสําหรับครอบครัวทําใหแมบานทํางานนอยลง เพราะอาจไมตอง

ประกอบอาหารเอง 

3.5 ตองการความสําราญ สนุกสนาน เพลิดเพลินใจ เหตุผลอีกประการหนึ่งท่ีสําคัญสําหรับ

การทองเท่ียวคือเพ่ือความสําราญใจ 

4. แรงจูงใจท่ีเกิดจากการอุปถัมภของรานคา (Patronage Buying Motives) เกิดจาก

สาเหตุตอไปนี้ 

4.1 ใหบริการดีเปนท่ีพอใจการบริการเปนหัวใจของอุตสาหกรรมทองเท่ียวเพราะสินคาเปน

สิ่งท่ีสัมผัสไดดวยความรูสึกไมอาจจับตองและเปนเจาของไดการบริการท่ีดีนั้นก็อาจสงผลใหการ

พักผอนครั้งตอไปลูกคาเลือกท่ีจะมาใชบริการการทองเท่ียวแทนท่ีจะนอนดูโทรทัศนอยูท่ีบาน 

4.2 ราคายอมเยาสมเหตุสมผล การตั้งราคาท่ีเหมาะสมกับการบริการทําใหผูบริโภคไมรูสึกวา

ถูกเอาเปรียบจากผูใหบริการ อาจยังสงผลใหเกิดความคิดทางบวกกับการเลือกใชบริการครั้งตอไปได 

หลายครั้งท่ีนักทองเท่ียวรูสึกเข็ดขยาดกับการถูกเรียกราคาคาสินคาแพงเกินไปในสถานท่ีทองเท่ียว 

หรือการเรียกราคาคาหองแพงเกินไปสําหรับท่ีพักท่ีไมมีการบริการท่ีดีอาจสงผลใหนักทองเท่ียวเกิด

ความคิดทางลบกับการทองเท่ียวได 

4.3 ทําเลท่ีตั้งสะดวกในการท่ีจะไปซ้ือ การคมนาคมท่ีสะดวกมีใหเลือกหลากหลายรูปแบบ

เปน อีกปจจัยหนึ่งท่ีนักทองเท่ียวคํานึงถึงในการตัดสินใจไปเท่ียวแตละครั้ง ชองทางการจัดจําหนายท่ี

ท่ัวถึงครอบคลุมผูบริโภคจํานวนมาก เปนโอกาสท่ีจะไดกระตุนความตองการทองเท่ียวของลูกคาและ

เปนโอกาสท่ีจะไดขายสินคามากข้ึน 

4.4 มีสินคาใหเลือกไดหลายอยาง การมีทางเลือกท่ีหลากหลายยอมตอบสนองความตองการ

ของผูบริโภคไดมากรายกวา 

4.5 ชื่อเสียงของรานดีเปนท่ีเชื่อถือได ชื่อเสียงท่ีสั่งสมมานานเปนสิ่งท่ีผูบริโภคจะม่ันใจใน

คุณภาพของสินคาและบริการได เชนโรงแรมหรือธุรกิจบริการทองเท่ียวไดรับรางวัลอุตสาหกรรม

ทองเท่ียวไทยจะเพ่ิมความม่ันใจในดานคุณภาพในความรูสึกของนักทองเท่ียว 

  

กระบวนการการจูงใจในการทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมนักทองเที่ยว 

แรงจูงใจหรือสิ่งท่ีกระตุนใหคนเดินทางเปนสิ่งสําคัญท่ีแสดงใหเห็นความตองการของ

นักทองเท่ียววาเดินทางเพ่ืออะไรและคาดหวังท่ีจะไดรับผลิตภัณฑและการบริการรูปแบบใด เม่ือนํา
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ทฤษฎีทางจิตวิทยาและสังคมวิทยามาประยุกตกับการทองเท่ียว แรงจูงใจท่ีทําใหคนเดินทางอาจ

จําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ ปจจัยดึง (Pull Factor) หมายถึง ปจจัยท่ีอยูภายนอกตัวบุคคลซ่ึง

สงเสริมหรือดึงดูดใหคนเดินทางไปท่ีตางๆ ไดแก (สุรีรัตน เตชาทวีวรรณ. 2545:73) 

1. ปจจัยทางเศรษฐกิจประเทศใดท่ีมีสภาพเศรษฐกิจท่ีดียอมเอ้ืออํานวยใหคนในประเทศนั้นมี

อํานาจทางการซ้ือสูง และมีโอกาสเดินทางไปยังสถานท่ีตางๆไดมาก 

2. ปจจัยทางภูมิศาสตร นักจิตวิทยา Adler Fedler (1964) ไดใหขอคิดทางพฤติกรรมมนุษย

ไววา“คนมักจะแสวงหาสิ่งท่ีตนเองไมมีหรือแสวงหาสิ่งท่ีแตกตางไปเพ่ือชดเชยสิ่งท่ีตนไมมี” จากหลัก

จิตวิทยานี้อาจกลาวไดวาลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศท่ีแตกตางไปจากประเทศของตนสามารถ

ดึงดูดใหคนเดินทางไดและขอคิดดังกลาวอาจนํามาประยุกตใชกับแนวความคิดทางปจจัยภูมิศาสตรได

วา นักทองเท่ียวจะนิยมเดินทางไปยังสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีลักษณะภูมิประเทศท่ีแตกตางไปจากของตน

เพ่ือเรียนรูประสบการณท่ีแตกตางกันออกไป หรือเพ่ือหาสิ่งชดเชยในสิ่งท่ีตนไมมี ลักษณะทาง

ภูมิศาสตรจึงเปนปจจัยดึงท่ีสําคัญท่ีทําใหนักทองเท่ียวเดินทางไปยังสถานท่ีท่ีมีลักษณะแตกตางจาก

ประเทศหรือทองถ่ินของตน 

3. ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมรูปแบบวัฒนธรรมและบรรทัดฐานของสังคมใดสังคมหนึ่ง

กําหนดคานิยมในการเดินทางของคนในสังคมนั้นในขณะเดียวกันวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี

งานเทศกาลประวัติศาสตรสามารถเปนสิ่งดึงดูดท่ีทําใหคนในสังคมอ่ืนเดินทางมายังทองถ่ินของตนได 

4. ปจจัยทางการเมือง ประเทศใดท่ีมีสภาวการณทางการเมืองม่ันคงยอมเอ้ืออํานวยใหคนใน

ประเทศอ่ืนเดินทางมายังประเทศตนไดและในขณะเดียวกัน นโยบายของรัฐบาลอาจก้ันหรือสงเสริม

ใหคนเดินทางไปประเทศอ่ืนไดเชนเดียวกัน 

5. ปจจัยทางเทคโนโลยีการพัฒนาเทคโนโลยีดานการสื่อสารการคมนาคมโครงสรางพ้ืนฐาน

สิ่งอํานวยความสะดวกและสิ่งบันเทิงเปนปจจัยท่ีเอ้ืออํานวยใหคนเดินทางไดสะดวกรวดเร็วและ

ปลอดภัยยิ่งข้ึนอกจากนี้ความล้ําหนาทางเทคโนโลยีของบางประเทศก็สามารถเปนสิ่งดึงดูดใจ

นักทองเท่ียวได 

6. สื่อ มีอิทธิพลตอความคิดคานิยม และการตัดสินใจของคนเนื่องจากสื่อมวลชนจะถายทอด

ขาวสารทางการทองเท่ียวสูประชาชนและสามารถสรางภาพพจนของสถานท่ีแตละแหงได ถาขาวสาร

หรือขอมูลท่ีปรากฏบนสื่อเปนภาพท่ีดีก็สามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียวเดินทางในทางตรงกันขามถา

ขอมูลปรากฏในเชิงลบก็อาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติและการตัดสินใจในการเดินทางของนักทองเท่ียวได

เชนเดียวกัน 
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การประชาสัมพันธ 

ความหมายของการประชาสัมพันธ  

การประชาสัมพันธ (Public relations) ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 

ไดระบุความหมายของคํา “ประชาสัมพันธ” ไววา “การติดตอสื่อสารเพ่ือสงเสริมความเขาใจอัน

ถูกตองตอกัน”  

  การประชาสัมพันธ หมายถึง วิธีการหรือกิจกรรมสื่อสารของสถาบันซ่ึงมุงเสริมสราง

ความสัมพันธอันจะเปนประโยชนตอความรวมมือและการสนับสนุนท่ีมีตอกัน โดยอาศัยประชามติท่ี

เกิดจากการศึกษาวิจัยแลวนามาจัดทาเปนแบบแผนและทําความเขาใจกับกลุมเปาหมายอยาง

ตอเนื่องกันไป   

 

หลักการประชาสัมพันธ 

 การประชาสัมพันธจะตองมีนโยบายท่ีดีในการดําเนินงานมีการวางแผนรวมไปถึงการคํานึงถึง

ผลประโยชนของประชาชนเปนหลักการประชาสัมพันธจะตองเผยแพรเพ่ือใหประชาชนไดรับทราบ

และเกิดความเขาใจ มีความนิยมชมชอบและใหการสนับสนุนกับองคกรซ่ึงนั้นก็ความวาการ

ประชาสัมพันธจะทําใหคนในองคกรรูสึกรักและผูกพันกับทองถ่ินตนเองซ่ึงมีหลักการดังนี้ (วิมลพรรณ 

อาภาเวท, 2546) 

1. การบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบ เปนการชี้แจงใหประชาชนทราบถึงนโยบาย  

การดําเนินงานและผลงาน ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ตลอดจนขาวคราวความเคลื่อนไหวขององคกร ให

ประชาชนท่ีเก่ียวของไดรับทราบ ซ่ึงเปนการปูพ้ืนฐานแหงความเขาใจในตัวองคกร ทําใหเปนท่ีรูจัก 

เขาใจ และเลื่อมใส ตลอดจนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกท่ีเปนไปในทางท่ีดีตอองคกรหรือตอชุมชน

ของตนเอง 

2. การปองกันและแกไขความเขาใจผิด การแกไขความเขาใจผิด บอยครั้งท่ีนักประชาสัมพันธ

พยายามและระมัดระวังปองกันความเขาใจผิดแตความเขาใจผิดอาจเกิดข้ึนไดเสมอในคนหมูมาก 

ฉะนั้นเม่ือองคกรประสบปญหาดังกลาว คือ เม่ือมีความเขาใจผิดเก่ียวกับองคกรเกิดข้ึนในกลุม

ประชาชนแลว จะตองรีบดําเนินการแกไขโดยดวน อยางเหมาะสมและทันตอเหตุการณ มิฉะนั้นอาจ

เกิดผลเสียกระทบกระเทือนตอองคกรได   

2.1 วิธีการแกไขความเขาใจผิดทางตรง เปนการออกคําแถลง ถอยแถลง แถลงการณ หรือ

ประกาศ ชี้แจงแกความเขาใจผิดนั้นไปยังกลุมประชาชน เพ่ือใหประชาชนรับทราบและเขาใจอยาง
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ถูกตองตรงตามความเปนจริงและควรใชเหตุผลและความจริงแถลงอยางตรงไปตรงมาและบริสุทธิ์ใจ

และตองกะทัดรัด ควรมีหลักฐานและแหลงท่ีมาของคําแถลงเพ่ือใหประชาชนเกิดความเชื่อถือ 

 2.2 วิธีแกไขความเขาใจผิดทางออม สวนมากจะใชกับความเขาใจผิดบางประการ ไมใชการ

ออกประกาศหรือแถลงการณ แตจะตองเปนการกระทําใหประชาชนไดเห็นประจักษเองเพ่ือลบลาง

ความเขาใจผิด 

3. การสํารวจประชามติ องคกรจะประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพจะตองรูซ้ึงถึง

ความรูสึกนึกคิดของประชาชน หรือท่ีเราเรียกวาประชามติ (Public Opinion) จะตองทราบวา

ประชาชนตองการอะไร ไมตองการอะไร ตลอดจนทาทีตางๆ ท่ีประชาชนมีตอองคกร ซ่ึงจะทราบได

จากการสํารวจวิจัยประชามติ เพ่ือองคกรจะสามารถตอบสนองสิ่งตางๆ ใหสอดคลองกับความรูสึกนึก

คิดและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 

 

วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ    

 1. เพ่ือสรางความนิยมใหเกิดข้ึนในหมูประชาชน ความนิยม (Good will) จากประชาชนเปน

สิ่งสําคัญท่ีจะชวยสงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานและความอยูรอดขององคกร ประกอบไปดวยการ

ปลุกกระตุนเพ่ือสรางและดํารงไวซ่ึงความเชื่อถือและศรัทธา จากประชาชน ใหประชาชนเกิดความ

เลื่อมใสในนโยบายและการดําเนินกิจการตางๆ ขององคกร 

 2. เพ่ือปกปองและรักษาชื่อเสียงขององคกร ชื่อเสียงขององคกรนับเปนสิ่งสําคัญมาก 

หนวยงานบางแหงยอมท่ีจะสูญเสียผลประโยชนมหาศาลไปเพ่ือแลกกับชื่อเสียงของหนวยงาน ท้ังนี้

ชื่อเสียงขององคกรยอมเก่ียวพันกับภาพลักษณขององคกรดวย  

 3. เพ่ือสรางความสัมพันธ โดยท่ัวไปอาจแบงตามลักษณะงานกวางๆ ได 2 ประเภท ไดแก    

 การประชาสัมพันธภายใน เปนการสรางความสัมพันธและความเขาใจอันดีกับกลุมบุคคล

ภายในองคกรใหเกิดมีความรักใคร กลมเกลียว สามัคคีในหมูเพ่ือนรวมงาน รวมท้ังการเสริมสรางขวัญ

และกําลังใจและความจงรักภักดีตอหนวยงานหรือตอชุมชน    

 การประชาสัมพันธภายนอก (External public relations) เปนการสรางความสัมพันธและ

ความเขาใจอันดีกับประชาชนกลุมตางๆ อันไดแก ประชาชนท่ัวไป และประชาชนท่ีองคกรมีสวน

เก่ียวของ เชน ผูนําทองถ่ิน ลูกคา รวมท้ังชุมชนละแวกใกลเคียง เพ่ือใหประชาชนกลุมตางๆ นี้ เกิด

ความรู ความเขาใจในตัวชุมชนและใหความรวมมือกับองคกรดวยดี (วิรัช ลภิรัตนกุล. 2529). 
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 ปจจุบันประชาชนจํานวนมากยังขาดแคลนขาวสารตางๆ จากองคกรทําใหไมทราบถึง

นโยบาย วัตถุประสงค และการดําเนินงานขององคกร กอใหเกิดความเขาใจผิดในตัวสถาบันไดงาย 

ชองวางระหวางองคกรและประชาชนยังคงมีอยูเสมอ การประชาสัมพันธจะชวยลดชองวางเหลานี้ 

โดยการสรางความเขาใจรวมกันบนพ้ืนฐานของความจริงและการไดรับขาวสารอยางสมบูรณ 

 

สื่อประชาสัมพันธ  

 สื่อประชาสัมพันธเปนหนทางหรือวิถีทางในการนําขาวสารท่ีตองการประชาสัมพันธจากผูสง

ไปสูผูรับ ในปจจุบันสื่อในการประชาสัมพันธมีมากมายและหลากหลาย อันเปนผลเนื่องมาจากการ

พัฒนาดาน เทคโนโลยีของโลก อยางไรก็ตามสามารถแบงสื่อประชาสัมพันธโดยพิจารณาตามลักษณะ

ของสื่อ ไดเปน 5 ประเภทคือ 

1. สื่อบุคคล คือตัวบุคคลท่ีทําหนาท่ีถายทอดเรื่องราวตางๆ สูบุคคลอ่ืน สื่อบุคคลจัดไดวา

เปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการประชาสัมพันธ โดยเฉพาะอยางยิ่งการโนมนาวจิตใจ เนื่องจากติดตอ

กับผูรับสารโดยตรง สวนใหญอาศัยการพูดในลักษณะตางๆ เชน การสนทนาพบปะพูดคุย การประชุม   

2. สื่อมวลชน จากขอจํากัดของสื่อบุคคลท่ีไมสามารถใชเปนสื่อกลางถายทอดขาวสารเพ่ือ

การประชาสัมพันธสูคนจํานวนมากพรอมกันในเวลาเดียวกันอยางรวดเร็ว มนุษยจึงไดพัฒนา

เทคโนโลยีการสื่อสาร และเกิดเปนสื่อมวลชนเพ่ือมารับใชภารกิจดังกลาว สื่อมวลชนอาจแบงประเภท

ตามคุณลักษณะของสื่อไดเปน 5 ประเภท คือ หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน 

และภาพยนตร     

ท้ังนี้ สื่อหนังสือพิมพและนิตยสารมีความคงทนถาวร สามารถนําขาวสารมาอานใหมไดซํ้า

แลวซํ้าอีก แตมีขอจํากัดสําหรับบุคคลท่ีตาบอดหรืออานหนังสือไมออก 

สวนสื่อวิทยุกระจายเสียงเปนสื่อท่ีสงไปไดไกลเพราะใชคลื่นวิทยุ ไมมีขอจํากัดดานการ

ขนสงเหมือนหนังสือพิมพหรือนิตยสาร และสามารถรับฟงในขณะท่ีทํางานอยางอ่ืนไปดวยได แตมี

ขอจํากัดคือ ผูฟงไมสามารถยอนกลับมาฟงไดใหมอีก ดังนั้นหากมิไดตั้งใจฟงในบางครั้งก็ทําใหได

ขาวสารท่ีไมสมบูรณ 

สื่อวิทยุโทรทัศน และภาพยนตร จัดเปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพในการสื่อสารมากท่ีสุด 

เนื่องจากสามารถเห็นภาพเคลื่อนไหวและไดยินเสียง ทําใหการรับรูเปนไปอยางชัดเจนและมี

ประสิทธิภาพยิ่ง แตมีขอจํากัดคือตองใชไฟฟาหรือแบตเตอรี่ ทําใหไมสามารถเขาถึงพ้ืนท่ีหางไกลท่ียัง

ไมมีไฟฟาใช 
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3. สื่อสิ่งพิมพ เปนสื่อในการประชาสัมพันธท่ีหนวยงานเปนผูผลิตและเผยแพรไปสู

กลุมเปาหมาย ดวยวัตถุประสงคในการผลิตและรูปแบบของสิ่งพิมพท่ีแตกตางกันออกไปไมวาจะเปน

สิ่งพิมพท่ีไมไดเย็บเลม    

สื่อสิ่งพิมพท่ีไมไดเย็บเลม  เชน แผนปลิว แผนพับ โปสเตอร จดหมายขาว     

สื่อสิ่งพิมพท่ีเย็บเปนเลม เชน วารสาร เอกสารเผยแพร รายงานประจําป  

 ปจจุบันความนิยมในการใชสื่อประเภทสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธนี้มีอยูมากและมี

รูปแบบท่ีหลากหลายออกไปอีกมากมาย เชน รูปปฏิทิน รูปลอก สมุดบันทึก ซ่ึงลวนแตเปนสื่อท่ีเขาถึง

ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีอายุการใชงานนาน แตมีขอจํากัดในเรื่องการนําเสนอเนื้อหาซ่ึง

ตองใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย เชน แผนพับท่ีเขียนดวยภาษาวิชาการ ถาสงไปใหประชาชนใน

ชนบท อาจจะไมสามารถเขาใจเนื้อหาท่ีตองการประชาสัมพันธไดเลย 

4. สื่อโสตทัศน เปนสื่อท่ีผูรับสามารถรับไดท้ังภาพและหรือเสียง โดยภาพรวมแลว สื่อโสต

ทัศนมีขอดีคือมีความนาสนใจ เปนสื่อท่ีคงทนถาวร นํามาใชไดบอยครั้ง และสามารถคัดลอกเพ่ือ

นําไปใชท่ีอ่ืนไดงาย แตมีขอจํากัดคือตองใชอุปกรณซ่ึงบางประเภทมีราคาแพง และตองมีความรูใน

การใช และจําเปนตองใชไฟฟาหรือแบตเตอรี่ เปนแหลงพลังงาน 

5. สื่อกิจกรรม ปจจุบันสื่อนี้มีความหมายขยายขอบเขตกวางขวางไปถึงกิจกรรมท่ีสามารถ

สื่อความรูสึกนึกคิด ความรู อารมณ และเรื่องราวขาวสารไปสูกลุมเปาหมายได สื่อประเภทกิจกรรมมี

ไดมากมายหลายรูปแบบ เชน การจัดประชุม สัมมนา ฝกอบรม การแถลงขาว การสาธิต การจัดริ้ว

ขบวน การจัดนิทรรศการ การจัดแขงขันกีฬา การจัดแสดง สื่อกิจกรรมนี้สามารถปรับปรุงดัดแปลง

แกไขใหยืดหยุน เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณไดงาย แตมีขอจํากัดคือ ผูรับมีจํานวนจํากัด

เฉพาะกลุมท่ีรวมกิจกรรมนั้นๆ เทานั้น  (เสกสรร สายสีสด : หนา 20-25,2545) 

 

แนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชน 

 สื่อมวลชน เปนสื่อท่ีสามารถกระจายขอมูลขาวสารจากบุคคลหนึ่งหรือจากองคกรหนึ่ง ไปยัง

มวลชนจํานวนมากโดยเฉพาะประชาชนท้ังประเทศในเวลาอันรวดเร็ว ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร 

วิทยุ โทรทัศน ภาพยนตร ท้ังนี้การเผยแพรในสื่อมวลชนสวนหนึ่งตองจายเงินเพ่ือซ้ือเวลา ซ้ือพ้ืนท่ีใน

การเผยแพรขอมูลขาวสาร อยางไรก็ตามองคกรสามารถใชสื่อมวลชนแบบใหเปลาได หากองคกรนั้นมี

เรื่องราวท่ีนาสนใจแกการเผยแพร (กาญจนา แกวเทพ, 2541) ประเภทของสื่อมวลชน จําแนก

ออกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ    



27 

 

1. สื่อสิ่งพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ วารสาร ตําราเรียน 

2. สื่ออิเล็กทรอนิกส หรือสื่อระบบไฟฟา ไดแก วิทยุ โทรทัศน ภาพยนตร คอมพิวเตอร 

อินเตอรเน็ต 

 

หนาที่ของสื่อสารมชน 

หนาท่ีของสื่อมวลชนมี 5 ประการ ดังนี้ 

1. ใหขาวสารและรายงานความเคลื่อนไหวของเหตุการณตาง 

2. เปนแหลงกลางในการเสนอความคิดเห็นหรือขอโตแยงตอปญหาท่ีเกิดในสังคม 

3. ใหสาระบันเทิงแกประชาชน 

4. ใหความรูทางการศึกษาและบํารุงศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

5. ใหบริการดานธุรกิจการคา 

 

อิทธิพลของสื่อมวลชน 

สื่อมวลชนมีอิทธิพลในการใหความรูท่ีหลากหลายเปนแหลงผลิตวัฒนธรรมมวลชนเปน

กระจกสะทอนชีวิตคนในสังคมนั้นๆ สื่อมวลชนเปนเรื่อง สําคัญท่ีตองรีบทํารวมอยูดวย เพราะเห็นวา

สื่อมวลชนเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาอ่ืนๆ รวมท้ังการพัฒนาการศึกษา วัฒนธรรมและ

เศรษฐกิจ เนื่องจากสื่อมวลชนแตละประเภทใชเทคโนโลยีท่ีแตกตางกัน จึงมีคุณสมบัติและขอจํากัด

เฉพาะตัวเม่ือนํามาใชเปนตัวกลางในการ นําสารไปยังมวลชน ยอมไดผลแตกตางกันดวย ดังนั้นเพ่ือให

การเลือก ใชสื่อมวลชนไดเกิดประสิทธิภาพสูงสุด (สมบูรณ สงวนญาติ 2534: หนา 207-208) จึง

แยกแยะอิทธิพลของสื่อมวลชนแตละประเภทท่ีมีตอผูรับไวดังตอไปนี้คือ 

1. อิทธิพลของสื่อสิ่งพิมพ เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลเฉพาะหมูคนท่ีอานหนังสือออกซ่ึงสวนใหญจะ

เปนคนท่ีอาศัยอยูในเมืองมากกวาในชนบท เปนสื่อท่ีมีลักษณะเปนเอกสารถาวร ผูอานมีโอกาส

ทบทวนทําความเขาใจไดตามตองการ และสามารถถายทอขอมูลตอเนื่องไปยังบุคคลอ่ืนไดไมมีท่ี

สิ้นสุด เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลตอการถายทอดความรู เหตุการณและประเพณีวัฒนธรรม จากยุคหนึ่งไปสู

อีกยุคหนึ่งไดดีกวาสื่อชนิดอ่ืนโดยท่ีสมารถรักษาความเท่ียงตรงไวไดเหมือนเดิม เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลใน

การปอนขอมูลเฉพาะเรื่องไปยังบุคคลเฉพาะกลุมไดดีกวาสื่อประเภทอ่ืน จึงมีประสิทธิภาพและไดผล

คุมคา 



28 

 

2. อิทธิพลของภาพยนตร เปนสื่อท่ีควบคุมความสนใจของผูชมไปรวมอยูท่ีจอภาพ เพราะ

เวลาฉายจะปดไฟ ทุกคนจึงมีสมาธิในการรับฟงและมีโอกาสติดตามเรื่องราวโดยตลอด ทําใหการรับรู

ไดผลดีกวาสื่อประเภทอ่ืน เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลในการสรางทัศนคติตางๆ ใหกับผูชมโดยเฉพาะเด็กและ

วัยรุน คือ หลังจากชมภาพยนตรแลว มักจะปรับพฤติกรรมของตนเองใหคลอยตามพฤติกรรมของ

ดาราท่ีแสดงนําในเรื่อง จึงเหมาะในการจูงใจหรือสรางคานิยมและทัศนคติของผูชมอยางยิ่ง 

3. อิทธิพลของวิทยุกระจายเสียง เปนสื่อท่ีสามารถเขาถึงประชาชนไดมากท่ีสุด เพราะ

เครื่องรับมีราคาถูกและมีขนาดเล็กจึงสมารถนําติดตัวไปได ทุกหนทุกแหงอาจกลาวไดว า 

วิทยุกระจายเสียงมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการเขาถึงผูรับ เปนสื่อท่ีสะดวกในการรับฟง สามารถรับ

ฟงไดทุกเวลา ท้ังยามวาหรือขณะทํางาน เพราะใชประสาทหูในการรับฟง จึงเหมาะสําหรับทุกคนท่ีฟง

ภาษารูเรื่อง เปนสื่อท่ีผูฟงสามารถสรางจินตนาการดวยตนเองจากคําบรรยายในรายการวิทยุ ซ่ึง

ผูบรรยายตองการจะทําใหผูฟงเกิดภาพพจนอยางไรก็ได 

  4. อิทธิพลของโทรทัศน เปนสื่อท่ีรวมเอาสื่อท้ัง 3 ประเภทไวดวยกัน ไดแก สิ่งพิมพ

ภาพยนตรและวิทยุ คือ มีท้ังภาพและขอความเหมือนสิ่งพิมพมีภาพเคลื่อนไหวเหมือนภาพยนตร และ

มีเสียงท่ีสงไปไดไกลและรวดเร็วเหมือนวิทยุ จึงเปดโอกาสใหผูรับเลือกใชประสาทในการรับรูได

กวางขวางข้ึนและไมตองใชสมาธิมากนักก็สามารถรับรูได เปนสื่อท่ีสามารถนําท้ังภาพและเสียงไปให

ผูรับไดถึงบานดวยความรวดเร็ว ทําใหผูชมมีความรูสึกวาตนเองไดมีสวนรวมในเหตุการณนั้นจึงเปนสื่อ

ท่ีสรางความประทับใจไดดีกวา กําลังเปนท่ีนิยมมากในปจจุบัน (Klapper, Josepht : 1960) 

จากแนวคิดเก่ียวกับสื่อมวลชนนั้นมีความเก่ียวของกับงานวิจัยเนื่องจากในการประชาสัมพันธ

การทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง จําเปนตองมีการสื่อสารเพ่ือเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการทองเท่ียว เชน 

แหลงทองเทียว ประเพณีวัฒนธรรม การเดินทาง กิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียว เปนตน ซ่ึงขอมูล

เหลานี้หากไมไดใชสื่อมวลชนในการเผยแพรก็อาจทําใหไมสามารถกระจายขาวสารไดอยางท่ัวถึง ได

ฉะนั้น อิทธิพลของสื่อมวลชนจึงมีผลตอการประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางไดอยาง

มาก   

 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคล 

สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลนั้น ทอดด ฮันท และ เบรนท 

ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. Ruben, 1993:65 อางถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2541: 122-

124) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลไวดังนี้  



29 

 

1. ความตองการ (Need) ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของมนุษยคือ

ความตองการ ความตองการทุกอยางของมนุษยท้ังความตองการทางกายและใจท้ังความตองการ 

ระดับสูงและความตองการระดับต่ํา ยอมเปนตัวกําหนดการเลือกของเรา เราเลือกตอบสนองความ

ตองการของเรา เพ่ือใหไดขาวสารท่ีตองการ เพ่ือแสดงรสนิยม เพ่ือการยอมรับในสังคม เพ่ือความ

พอใจ ฯลฯ  

 2. ทัศนคติและคานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติ คือความชอบและมีใจโนมเอียง

(Preference and Predisposition) ตอเรื่องตางๆ สวนคานิยม คือหลักพ้ืนฐานท่ีเรายึดถือ เปน

ความรูสึกท่ีวาเราควรจะทาหรือไมควรทาอะไรในการมีความสัมพันธกับ สิ่งแวดลอมและคนซ่ึง

ทัศนคติและคานิยมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเลือกใช สื่อมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือก

ตีความหมายและการเลือกจดจา  

3. เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีเปาหมาย มนุษยทุกคนกําหนดเปาหมายในการดาเนิน

ชีวิตท้ังในเรื่องอาชีพ การเขาสมาคม การพักผอน เปาหมายของกิจกรรมตางๆ ท่ีเรากําหนดข้ึนนี้จะมี

อิทธิพลตอการเลือกใชสื่อมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจาเพ่ือ

สนองเปาหมายของตน  

4. ความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมท้ัง

ความสามารถดานภาษามี อิทธิพลตอเราในการท่ีจะเลือกรับขาวสาร เลือกตีความหมาย และเลือก

เก็บเนื้อหาของขาวนั้นไว  

5. การใชประโยชน (Utility) กลาวโดยท่ัวไปแลว เราจะใหความสนใจและใชความพยายาม

ในการท่ีจะเขาใจ และจดจําขาวสารท่ีเราสามารถนาไปใชประโยชนได  

6. ลีลาในการสื่อสาร (Communication Style) การเปนผูรับสารของเรานั้นสวนหนึ่ง ข้ึนอยู

กับลีลาในการสื่อสารของเรา คือ ความชอบหรือไมชอบสื่อบางประเภท ดังนั้นบางคนจึงชอบฟงวิทยุ 

บางคนชอบดูโทรทัศน บางคนชอบอานหนังสือพิมพ ฯลฯ  

7. สภาวะ (Context) สภาวะในท่ีนี้หมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยูในสถานการณ 

การสื่อสาร สิ่งตางๆ เหลานี้มีอิทธิพลตอการเลือกของผูรับสาร การมีคนอ่ืนอยูดวย มีอิทธิพลตรงตอ

การเลือกใชสื่อและขาวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจาขาวสาร การท่ีเราตองถูกมองวา

เปนอยางไร การท่ีเราคิดวาคนอ่ืนมองเราอยางไร เราเชื่อวาคนอ่ืนคาดหวังอะไรจากเรา และการท่ีคิด

วาคนอ่ืนคิดวาเราอยูในสถานการณอะไร ลวนแตมีอิทธิพลตอการเลือกของเรา  
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8. ประสบการณและนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผูรับสาร ผูรับสารแตละ

คนพัฒนานิสัยการรับสารอันเปนผลมาจากประสบการณในการรับขาวสารของเรา เราพัฒนา

ความชอบสื่อชนิดใดชนิดหนึ่ง รายการประเภทใดประเภทหนึ่ง ดังนั้นเราจึงเลือกใชสื่อชนิดใดชนิด

หนึ่ง สนใจเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ตีความหมายอยางใดอยางหนึ่ง และเลือกจดจาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

นอกจากนี้วิลเบอร ชแรมม ยังไดชี้ใหเห็นถึงองคประกอบอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกรับ

ขาวสารของบุคคล ดังนี้ (Wilbur Schramm, 1973:121-122) 

1. ประสบการณ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีทาใหผูรับสงสารแสวงหาขาวสารท่ีแตกตางกัน  

2. การประเมินสารประโยชนของขาวสารท่ีผูรับสารแสวงหาเพ่ือตอบสนอง จุดประสงคของ

ตนอยางหนึ่งอยางใด  

3. ภูมิหลังท่ีแตกตางกันทําใหบุคคลมีความสนใจแตกตางกัน  

4. การศึกษาและสภาพแวดลอมทาใหมีความแตกตางในพฤติกรรมการเลือกรับสาร  

5. ความสามารถในการรับสารซ่ึงเก่ียวกับสภาพรางกายและจิตใจท่ีทําให พฤติกรรมการ

เปดรับสารแตกตางกัน  

6. บุคลิกภาพมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ การโนมนาวใจและพฤติกรรมของผูรับสาร  

7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสาร จะทาใหเขาใจความหมายของ ขาวสาร หรืออาจ

เปนอุปสรรคตอความเขาใจความหมายของขาวสารได  

8. ทัศนคติ จะเปนตัวกําหนดทาทีของการรับและตอบสนองตอสิ่งเรา หรือขาวสารท่ีไดพบ

เก่ียวกับการเปดรับขาวสารนั้น วิลเบอร ชแรมม (Wilbur Scharm) กลาวถึงหลักการท่ัวไปของการ

เลือกความสําคัญของขาวสารวาข้ึนอยูกับการใช ความพยายามนอยท่ีสุด (Least effect) และผลท่ีจะ

ได (Promise of reward) ซ่ึงอยูในรูปของสูตรการเลือกรับขาวสารดังนี้  

 

การเลือกรับขาวสาร    =            สิ่งตอบแทนท่ีคาดหวัง 

 ความพยายามท่ีตองใช  

 

จากสูตรนี้จะเห็นไดวา คนเรามีแนวโนมท่ีจะเปดรับขาวสารท่ีใชความพยายามนอย เชน 

ขาวสารตาง ๆ ท่ีอยูใกลตัวสามารถเลือกรับไดงายและมีสารประโยชนตอตนเองในการเลือกนั้นอาจมี

สาเหตุอ่ืนๆ อีก เชน ประสบการณตางกัน ความสามารถในการประเมินสารประโยชนของขาวสาร 

ตลอดจนสภาวะทางสังคมและจิตใจของแตละคนดวย 
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พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร 

สําหรับความหมายของการเปดรับขาวสารนั้น แซมมวล เบคเกอร (Samuel L. Becker, 

1972) ไดใหความหมายของการเปดรับขาวสารโดยจําแนกตามพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร คือ  

1. การแสวงหาขอมูล (Information Seeking) กลาวคือ บุคคลท่ีจะแสวงหา ขอมูลเม่ือ

ตองการใหมีความคลายคลึงกับบุคคลอ่ืนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเรื่องท่ัวๆ ไป  

2. การเปดรับขอมูล (Information Receptivity) กลาวคือ บุคคลจะเปดรับ ขาวสารเพ่ือ

ทราบขอมูลท่ีตนเองสนใจ อยากรู สนใจ หากมีขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับตนเองก็จะใหความเอาใจ

ใสอานหรือดูหรือ ฟงเปนพิเศษ  

3. การเปดรับประสบการณ (Experience Receptivity) กลาวคือ บุคคลท่ีจะเปดรับขาวสาร

เพราะตองการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเพ่ือผอน คลายอารมณ  

การเลือกเปดรับขาวสาร  

 บุคคลแตละคนมีการเปดรับขาวสารหรือการเปดรับสื่อ เพ่ือตอบสนองความตองการ 4 

ประการคือ  

1. เพ่ือใหเรียนรูเก่ียวกับ เหตุการณ (Surveillance) บุคคลสามารถติดตามความเคลื่อนไหว

และสังเกตเหตุการณตาง ๆ รอบตัวจากการเปดรับขาวสาร ทาใหคนเปนท่ีทันเหตุการณ ทันสมัย  

2. เพ่ือการตัดสินใจ (Decision) การเปดรับขาวสารทาใหบุคคลสามารถกําหนดความเห็น

ของตนตอสภาวะ หรือเหตุการณตาง ๆ รอบตัว เพ่ือการตัดสินใจโดยเฉพาะในเรื่องท่ีเก่ียวของชีวิต

ประจาวัน  

3. เพ่ือพูดคุยสนทนา (Discussion) บุคคลสามารถนาขอมูลขาวสารท่ีไดรับไปใชในการพูดคุย

กับผูอ่ืนได  

4. เพ่ือการมีสวนรวม (Participation) เพ่ือรับรูและมีสวนรวมในเหตุการณความเปนไปตาง 

ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมรอบ ๆ ตัว  

อยางไรก็ตาม แมวาบุคคลจะมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารท่ีแตกตางกัน มีวัตถุประสงคใน

การเปดรับขาวสารท่ีแตกตางกัน และมีความตองการในการเปดรับขาวสารท่ีแตกตางกัน  

แนวคิดเกี่ยวกับเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน 

 ในอดีตสื่อมวลชนท่ีเปนสื่อหลักไดแก วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และหนังสือพิมพ 

ดวยปจจัยทางดานเทคโนโลยีในปจจุบัน ในปจจุบันนี้คอมพิวเตอรไดเขามามีอิทธิพลอยางมากในการ

ติดตอสื่อสารและในงานประชาสัมพันธ การประชาสัมพันธโดยใชสื่อผสม (Multi-media) ไดรับความ
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นิยมอยางกวางขวาง เพราะเปนสื่อท่ีสามารถดึงดูดความสนใจไดเปนอยางดีเนื่องจากใหท้ังภาพนิ่ง 

ภาพเคลื่อนไหวและเสียง ท่ีสมจริงเปนธรรมชาติ และผูรับยังสามารถมีสวนรวมและตอบสนองตอสื่อ

ดังกลาวได นอกจากนี้ในยุคท่ีโลกไรพรมแดน การสื่อสารและประชาสัมพันธผานระบบอินเตอรเน็ต 

(Internet) ยิ่งทวีความสําคัญข้ึนเรื่อยๆ และจะกลายเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของพลโลกใน

อนาคตอันใกลนี้ โดยอินเตอรเน็ตมีขอดีคือสามารถเขาถึงประชาชนท่ัวทุกมุมโลกไดอยางรวดเร็ว   

 

คุณลักษณะของสื่อใหม 

 สื่อใหม เปนสื่อท่ีนิยมใชกันในยุคสังคมขาวสารหรือยุคสารสนเทศท่ีกระแสโลกาภิวัฒน 

(Globalizations) (Van Dijk, 2006) สื่อใหมมีคุณลักษณะสําคัญ 2 ประการ คือ  

1. มีการบูรณาการระหวางการสื่อสาร  โทรคมนาคม การสื่อสารขอมูล และการ

สื่อสารมวลชน เรียกกันวาเปนกระบวนการหลอมรวมสื่อ 

2. การมีปฏิสัมพันธ ซ่ึงสามารถเกิดข้ึนใน 4 มิติ คือมิติดานระยะทาง มิติดานเวลา มิติดาน

พฤติกรรม และมิติดานจิตใจ  

   

เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking Site: SNS) 

เครือขายสังคมออนไลน หรือเรียกไดอีกอยางวา ชุมชนออนไลน (Social Networking Site : 

SNS)หมายถึง โปรแกรมหรือเว็บไซดท่ีไดจัดทําข้ึนมา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบุคคลสามารถเขามา

ติดตอสื่อสารกันได ท้ังในรูปแบบการติดตอทางเดียว หรือติดตอท้ังสองทางระหวางผูรับขอมูลและผูสง

ขอมูล โดยท่ีผูรับและผูสงขอมูลนั้นไมจําเปนตองรูจักกันมากอนก็ได ท้ังนี้เว็บไซดเครือขายสังคม

ออนไลนในปจจุบันมีมากมายและหลากหลาย และแตละเครือขายจะมีลักษณะหรือจุดเดนท่ี รูปแบบ

ของเครือขายสังคมออนไลนท่ีเปนท่ีนิยมในปจจุบันคือ สามารถนาเสนอแบงปนขอมูลไดหลากหลาย 

หรือแสดงความคิดเห็น รวมไปถึงการสามารถสงขอความแบบสามารถโตตอบทันทีได เชน Face 

bookเปนตน ซ่ึงสามารถจัดแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลนออกไดดังตอไปนี้ (อางถึงใน 

อิทธิพล ปรีติประสงค, 2552) ไดจัดแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลน แบงออกเปน 5 กลุม

ใหญๆ คือ 

 1. Identity Network เผยแพรตัวตนหรือการหาเพ่ือนใหม แลกเปลี่ยนประสบการณ เชน 

Blog, Face book  
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2. Creative Network เผยแพรผลงาน เปนการนําเสนอรูปแบบของวีดีโอ ภาพ หรือ

เสียงเพลง เชน You tube  

3. Interested Network เปนการรวมตัวกันโดยอาศัย“ความสนใจ”ตรงกัน เปนเว็บไซต 

เฉพาะสมาชิกเทานั้น  

4. Collaboration Networkเปนกลุมเครือขายท่ีทํางานรวมกันมีลักษณะของเว็บไซตท่ีมี

การท างานรวมกัน หรือมีการใชขอมูลรวมกันในเรื่อง เดียวกัน เชน Wiki Pedia  

5. Gaming/Virtual Reality เปนเหมือนโลกเสมือน ซ่ึงจะปรากฏในลักษณะท่ีมีการสวม

บทบาทของผูเลนในชีวิตจริงกับตัวละครในเกมเหมือนวาผูเลนมีชีวิตอยูในเกมสและชุมชนท่ีสรางข้ึน

และสามารถทํากิจกรรมตางๆ เชน เชน SecondLife, Audition, Ragnarok, Pangya 

 

ประเภทของเครือขายสังคมออนไลน 

เครือขายสังคมออนไลนท่ีใหบริการตามเว็บไซตสามารถแบงขอบเขตตามการใชงานโดยดูท่ี

วัตถุประสงคหลักของการเขาใชงาน และคุณลักษณะของเว็บไซตท่ีมีรวมกัน กลาวคือ วัตถุประสงค

ของการเขาใชงานมีเปาหมายในการใชงานไปในทางเดียวกันมีการแบงประเภทของเครือขายสังคม

ออนไลนออกตามวัตถุประสงคของการเขาใชงาน ได 7 ประเภท (สเตราด (Stroud, อางถึงในงาน

ภาณุ มงคลฤทธิ์, 2553, น.120 ดังสรุปไว   

1. โพรไฟล (Profiles) ท้ังแบบสาธารณะ หรือสวนตัว เปนหนาเว็บไซตท่ีใหผูใชแตละคนบอก

ตัวตนของตนเอง เชน อายุ เพศ ท่ีอยูอาศัย ความสนใจสวนตัว เปนตน ในหนาโพรไฟลยังเปนแหลง

รวมเนื้อหาตางๆมากมาย เชน ภาพถาย เสียง ไฟลวีดีโอ ตามท่ีผูใชจัด โดยท่ีหนาโพรไฟลสามารถตั้ง

คาแบบสวนตัว หรือแบบสาธารณะตามแตความพอใจของผูใชงาน 

2. เครือขายของผูใช (Network Contact) หลังจากท่ีผูใชเขารวมเปนสมาชิกเว็บไซต

เครือขายสังคมออนไลนแลว ผูใชสามารถตรวจสอบหรือเขาดูขอมูลของผูใชคนอ่ืนๆท่ีเปนสมาชิก

เหมือนกันไดโดยบางครั้งการสื่อสารหรือการเขาดูขอมูลนั้น จําเปนจะตองไดรับการอนุญาตหรือไดรับ

สิทธิในการเขาถึงจากสมาชิกผูอ่ืนกอน 

 

3. การสงขอความ (Messaging) เว็บไซดเครือขายสังคมออนไลนสวนใหญมักจะมีระบบให

ผูใชสงขอความ หรือฝากเนื้อหาบางอยาง หรือฝากสัญลักษณแทนการบอกกลาวไวบนหนาโพรไฟล

ของเพ่ือนสมาชิกได บางครั้งอาจเรียกเปนการคอมเมน (Comment) 
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4. การแบงปนเนื้อหา (Content Sharing) เหมือนกับการแลกเปลี่ยนขอความ หรือเนื้อหาใน

ระหวางเพ่ือนสมาชิก ซ่ึงยังรวมไปถึงการอัพโหลดรูปภาพ หรือไฟลวีดีโอเขาไปในเว็บไซตหรือการ

เขียนบล็อก (Blog) ของผูใชไวเองเพ่ือใหเพ่ือนสมาชิกไดเขามาเยี่ยมชมสวน 

5. เพ่ิมคุณคา (Add-Value Content) สวนนี้มีไวเพ่ือดึงดูดใหผูมาเปนสมาชิกของเว็บไซต

ตนเอง โดยเพ่ิมคุณคาในสวนของโพรไฟลใหดูสวยงามและนาสนใจมากยิ่งข้ึนหรือเปนการเพ่ิม

กิจกรรมใหกับผูใชในการเขามาใชบริการเว็บไซต เชน เกมส โปรแกรมเสริมตางๆ บนหนาโพรไฟล  

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ศิรสา สอนศรี(2541) ศึกษาเรื่อง  การศึกษากลยุทธการประชาสัมพันธการทองเท่ียวไทยของ

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม เปนงานวิจัยท่ีใชวิธีศึกษา 3 แบบคือศึกษาจากแผนงานและ

เอกสารเก่ียวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ ศึกษาการสัมภาษณแบบเจาะลึก และศึกษาจาก

ประชาชน ผลวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนในระดับสูงมากเปนการ

เปดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจและสื่อบุคคลในระดับปานกลางและการดําเนินงานประชาสัมพันธของ

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหมยังขาดความสมํ่าเสมอและความตอเนื่องของเนื้อหาการ

ประชาสัมพันธ 

สุวารีย วงควัฒนา (2552) ศึกษา เรื่องการใชสื่อและการมีสวนรวมของชุมชนในการสงเสริม

อุตสาหกรรมทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลก ไดศึกษาแลวพบวาสื่อประชาสัมพันธท่ีมีผลตอการสงเสริม

อุตสากรรมการทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลกใชประชาสัมพันธมากท่ีสุดคือ สื่อสิ่งพิมพโดยเฉพาะแผน

พับและโปสเตอร ซ่ึงเม่ือนักวิจัยไดศึกษาแลวพบวานักทองเท่ียวสวนใหญมีความพึงพอใจสื่อเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวคือสื่ออินเตอรเน็ต รองลงมาคือสื่อโทรทัศน จะเห็นไดวาการวิจัยพบวาการผลิต

สื่อประชาสัมพันธไมตรงตอความตองการใชงานของนักทองเท่ียว  

สรลักษณ ตันเสียงสม (2542) ศึกษาเรื่อง การนําเสนอเนื้อหาดานการทองเท่ียวของ

หนังสือพิมพรายวันกับความตองการของผูอาน ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ผูอานมีความสนใจมากในรูปแบบ

การนําเสนอของหนังสือพิมพท่ีมีภาพประกอบและสารคดี ตอมาแนวนิยมของการทองเท่ียวของผูอาน

สวนใหญพบวาสวนใหญชอบการเท่ียวชมวิวทิวทัศนในภาคเหนือมากกวาภาคอ่ืนๆ กลาวโดยสรุปวา

กลุมผูอานหนังสือพิมพไมใชกลุมเปาหมายเพราะกลุมคนอานหนังสือพิมพเปนคนท่ัวไปท่ียังไมได

ตัดสินใจจะเดินทางทองเท่ียว   
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วันทนา สุรชีวิน (2541) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศกับการเดินทางมาทองเท่ียวประเทศไทยในปการทองเท่ียว 2541-2542 ซ่ึงผลการวิจัย

พบวานักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวเปดรับสื่อในระดับปานกลางจากสื่อบุคคลซ่ึงไดแก เพ่ือน 

ญาติ เพ่ือนรวมงานและเจาหนาท่ีในบริษัทนําเท่ียว รองลงมาเปนสื่อสิ่งพิมพนั้นคือ วารสารการ

ทองเท่ียว กลาวโดยสรุปวาการเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยของชาวตางชาติเกิดจากการ

บอกเลาของเพ่ือน ญาติหรือบริษัทนําเท่ียว สวนทางดานสื่อสารมวลชนวารสารดานการทองเท่ียวเปน

เพียงแตสื่อเดียว 

 

บทสรุป 

จากบริบทการพัฒนาจังหวัดลําปางดานการประชาสัมพันธและผลงานวิจัยขางตนจึงไดนํามา

ประกอบเพ่ือเปนแนวทางการทําโครงการวิจัยเพ่ือสงเสริมประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปางตอไป 
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บทที่ 3 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัย เรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียว

ของจังหวัด ลําปาง” ใชวิธีการวิจัยรวมท้ังการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ มีเนื้อหาในบทนี้

ดังตอไปนี้  

1. กรอบแนวความคิดเพ่ือการวิจัย 

2. สมมติฐานการวิจัย 

3. ขอมูลและแหลงขอมูล 

4. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

5. เครื่องมือและการสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

6. การเก็บรวบรวมขอมูล 

7. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

 

กรอบแนวความคิดเพ่ือการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 3.1 : กรอบแนวความคิดเพ่ือการวิจัย 
 

 

นักทองเท่ียว 

สื่อประชาสมัพันธดานการทองเท่ียวในโลกปจจุบัน 

(สื่อสิ่งพิมพ สื่อโทรทัศน สื่อออนไลน) 

 การ

เรียนรู

 

 ผูนําชุมชน ภาคีเครือขาย 

ดานการประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
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สมมติฐานการวิจัย 

การมีสวนรวมของผูนําชุมชนและภาคีเครือขายสามารถประชาสัมพันธอัตลักษณของชุมชน

ในจังหวัดลําปาง ดานธรรมชาติและวัฒนธรรมใหเขาถึงกลุมเปาหมายได 

 

ขอมูลและแหลงขอมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาโดยการรวบรวมขอมูลระดับปฐมภูมิ (Primary Data) และทุติย

ภูมิ (Secondary data) โดยผูใหขอมูลระดับปฐมภูมิ ประกอบดวย นักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวใน

จังหวัดลําปาง ผูนําทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ผูนําชุมชน ชุมชนเจาของแหลงทองเท่ียว 

ผูประกอบการดานการทองเท่ียว และประชาชนจังหวัดลําปาง และขอมูลระดับปฐมภูมิ ไดแก 

เอกสาร ตํารา บทความ รายงาน และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

       

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

เนื่องดวยจังหวัดลําปางเปนหนึ่งในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 ซ่ึงประกอบดวย 

เชียงใหม ลําพูน ลําปาง และแมฮองสอน โดยมีจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีนักทองเท่ียวนิยมมา

ทองเท่ียวมากท่ีสุดในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน และมีเสนทางการทองเท่ียวท่ีเชื่อมตอกับจังหวัด

ลําปาง   

1. ประชากรท่ีใชในการศึกษา ประกอบดวย 

1.1 นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

1.2 นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง   

      2.  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก นักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียว

ในจังหวัดลําปาง เปรียบเทียบกับนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัด

เชียงใหม โดยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ใหไดนักทองเท่ียวจํานวน 400 คน และ

แบงเปนสัดสวน (Proportion Sampling) จํานวนนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางประเทศ ท่ีมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง และทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
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พ้ืนท่ีเก็บขอมูล นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ รวม 

จังหวัดเชียงใหม 100 150 250 

จังหวัดลําปาง 100   50 150 

รวม 200 200 400 

ตารางท่ี  3.2 ขอมูลประชากร 

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. แบบสอบถามนักทองเท่ียว เรื่อง การตัดสินใจเลือกเดินทางทองเท่ียวในภาคเหนือโดย

จัดทําแบบสอบถามท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ แบงเปน 2 สวน ดังนี้ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือกรายการและ

เติมขอความ 

 สวนท่ี 2 รูปแบบ และการเลือกเดินทางทองเท่ียว  มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือกรายการ 

และเติมขอความ 

 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

 คณะนักวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

1. นักวิจัยทําการศึกษาเอกสาร บทความ ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว

อยางสรางสรรค อัตลักษณชุมชนจังหวัดลําปาง ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียว และศักยภาพ

ของแหลงทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

2. รางเครื่องมือตามกรอบแนวคิดการวิจัยของแผนงาน  

3. นําเครื่องมือท่ีรางแลวเสร็จใหทีมวิจัยในแผนงานท้ังหมด 6 โครงการ รวมกันพิจารณา

ความครอบคลุมตามกรอบการวิจัยของทุกโครงการ 

4. นําเครื่องมือท่ีรางแลวเสร็จ และผานความเห็นชอบรวมกันของทีมวิจัยในแผนงานให

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน รวมพิจารณาใหความคิดเห็นดานความตรงเชิงเนื้อหาและความถูกตองของ

การใชภาษา พรอมท้ังขอรับคําแนะนําแกไข 

5. ปรับปรุงแกไขเครื่องมือตามคําแนะนํา และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ แลวจึงนําไปเก็บ

รวบรวมขอมูลดังมีตัวอยางเครื่องมืในการเก็บรวบรวมขอมูลในภาคผนวก  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 คณะผูวิจัยและผูชวยนักวิจัย ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ในพ้ืนท่ีท่ีกําหนดเปนกลุม

ตัวอยาง ดังนี้ 

1. ศึกษาเปรียบเทียบปฏิทินทองเท่ียวท้ัง 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนเพ่ือเปรียบเทียบกับ

จังหวัดลําปาง 

2. รวบรวมขอมูลจํานวนครั้งท่ีสื่อประเภทตางๆไดนําเสนอซ่ึงมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการ

ทองเท่ียวจังหวัดลําปางท่ีเผยแพรผานสื่อมวลชน โดยแบงเปนสื่อประชาสัมพันธประเภทมวลชน 

จําแนก ตามคุณลักษณะของสื่อ ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่ออินเตอรเน็ต    

3. การเก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียว ในสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญของจังหวัดลําปาง และ

เชียงใหม โดยนักวิจัย ผูชวยนักวิจัย และนักศึกษาชวยงาน ระหวางวันท่ี 5 สิงหาคม – 5 กันยายน 

2556 

4. ผูวิจัยทําหนังสือขอเขาสัมภาษณผูนําทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปางเปนรายบุคคล 

จํานวนรวม 20 ทาน เพ่ือใหทีมวิจัยท้ัง 6 โครงการในแผนการวิจัยนี้เขาสัมภาษณตามประเด็นการ

สัมภาษณท่ีกําหนดโดยแบงทีมวิจัยตามผูนําท่ีเก่ียวของกับโครงการนั้นๆ ระหวางวันท่ี 1 กรกฎาคม - 

10 กันยายน 2555 

5.  จัดฝกอบรมและถายทอดองคความรูทางดานการประชาสัมพันธในโครงการอบรม “การ 

สรางสรรคสื่อประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง”  ณ โรงเรียนลําปางกัลยาณีวันท่ี 26-28 

กรกฏาคม 2556  โดยโครงการวิจัยไดภาคีดานการประชาสัมพันธและประชาชนเพ่ือสรางเครือขาย

งานวิจัยท้ังหมด 13 อําเภอ  

6. การเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนจังหวัดลําปาง ในการแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอการ

พัฒนาศักยภาพและความพรอมของชุมชนบนเสนทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง จากการประชุม

นําเสนอประชาชนในแตละอําเภอ จํานวนรวม 13 อําเภอ รวมกับทุกโครงการ ในระหวางวันท่ี 30 

กรกฎาคม - 3 กันยายน 2556 
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การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

 การวิจัยนี้ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีสอดคลองกับขอมูลท่ีไดจากการวิจัยท้ังเชิงคุณภาพและ

เชิงปริมาณ ดังนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีไดจากการสัมภาษณ การ

สัมมนาระดมความคิดเห็น และเนื้อหาขอมูลจากแบบสอบถามท่ีเปนปลายเปด นําเสนอเปนคํา

บรรยาย 

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยมีคาสถิติท่ีใช คือ ความถ่ี รอยละ และคาเฉลี่ยจากการ

ประมวลผลโดยโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร นําเสนอเปนคําบรรยายประกอบตาราง 

3. การแปลความหมาย ในการประเมินความพึงพอใจ หรือระดับความคิดเห็นของกลุม

ตัวอยาง ใชหลักเกณฑ ดังนี้ 

 

การแบงชวงชั้น     =                                                        

 

 การแบงชวงชั้น     =             5 – 0     = 1.67 

                                                   3 

 คะแนน  3.34 – 5.00  หมายถึง ความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นอยูในระดับสูง 

คะแนน  1.67 – 3.33  หมายถึง ความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

 คะแนน  0.00 – 1.67  หมายถึง ความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นอยูในระดับต่ํา 

 

บทสรุป 

 การศึกษาครั้งนี้ คณะผูวิจัยใชวิธีการวิจัยรวมท้ังการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยเก็บ

ขอมูลจากแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ การศึกษาเอกสาร การประชุมกลุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ และ

การจัดอบรมพัฒนาทักษะ ซ่ึงจะนําเสนอรายละเอียดในบทตอไป 

 

 

 

 

 

   คะแนนสูงสุด  - คะแนนต่ําสุด 

จํานวนชั้น 
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บทที่ 4  

 

ผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

ผลการศึกษา เรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ซ่ึงประกอบดวยผลการวิจัยท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตาม

ลักษณะของเครื่องมือ และวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย เพ่ือใหไดมาซ่ึงคําตอบการวิจัย คณะ

นักวิจัยจึงไดนําเสนอผลการศึกษา โดยแบงเปน 2 สวนใหญๆ ดังนี้ 

 

1. ขอมูลท่ีไดรับจากกลุมตัวอยางตามเครื่องมือและวิธีการท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.1 ความคิดเห็นจากการสํารวจความคิดเห็นของนักทองเท่ียว 

1.2 ความคิดเห็นจากการสัมภาษณผูนําทางการทองเท่ียว 

1.3 ศึกษาเอกสาร ไดแก สื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร และสื่ออินเตอรเน็ต 

 

2. ขอมูลท่ีตอบคําถามการวิจัย 

2.1 ตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 

2.2 ขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภท

ตางๆ 

2.3 พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

2.4 เครือขายประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกัน

สงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 

2.5 องคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับ

ประชาชน 
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1. ขอมูลที่ไดรับจากกลุมตัวอยางตามเคร่ืองมือและวิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล 

 

1.1 ความคิดเห็นจากการสํารวจความคิดเห็นของนักทองเท่ียว 

จากการสํารวจขอมูลความคิดเห็น และพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาว

ตางประเทศท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง และท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบขอมูล

เก่ียวกับความคิดเห็น และพฤติกรรมในการเลือก และตัดสินใจในการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวกลุม

ตัวอยาง ดังตอไปนี้ 

 

จํานวน และการจําแนกกลุมตัวอยาง 

 การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และชาวตางประเทศ

ไดจํานวนแบบสอบถามท่ีสมบูรณเปนจํานวน 400 ฉบับ ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 4.1 จํานวนกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจากจังหวัดลําปาง และจากจังหวัดเชียงใหม 

พ้ืนท่ีเก็บขอมูล นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ รวม 

จังหวัดเชียงใหม 100 150 250 

จังหวัดลําปาง 100 50 150 

รวม 200 200 400 

 

แผนภูมิท่ี 4.1 จํานวนตัวอยางนักทองเท่ียวจากจังหวัดลําปางและจากจังหวัดเชียงใหม 
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กลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทยซ่ึงเปนผูใหความคิดเห็นเก่ียวกับการทองเท่ียวในจังหวัด

ลําปาง และจังหวัดเชียงใหมจํานวน 200 คน จากนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปาง และจังหวัด

เชียงใหมอยางละ 100 คน  นี้ เปนนักทองเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดตางๆ ในประเทศไทยท้ังหมด 31 

จังหวัด ครอบคลุมท้ัง 4 ภาคของประเทศ ไดแก   

ภาคกลาง 10 จังหวัด  ไดแก  กรุงเทพ  ชลบุรี ราชบุรี อุทัยธานี  กาญจนบุรี  จันทบุรี  

อยุธยา ปทุมธานี สมุทรสาคร  อางทอง 

ภาคเหนือ 15 จังหวัด  ไดแก  เชียงใหม เชียงราย ลําพูน ลําปาง แพร นาน สุโขทัย พะเยา  

พิจิตร นครสวรรค พิษณุโลก พะเยา ตาก แมฮองสอน และเพชรบูรณ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4 จังหวัด ไดแก เลย หนองคาย  สุรินทร และ ขอนแกน 

ภาคใต  2 จังหวัด  ไดแก นครศรีธรรมราช และภูเก็ต 

 

นักทองเท่ียวท่ีมาจากภาคกลางมากท่ีสุด  คือ กรุงเทพ  รองลงมา คือ ภาคเหนือ ไดแก 

จังหวัดเชียงใหม เชียงราย และลําพูน นักทองเท่ียวจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต มีนอย

ท่ีสุด ตามลําดับ ดังแสดงจํานวนนักทองเท่ียวจังหวัดลําปาง และนักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม ตาม

จังหวัดท่ีนักทองเท่ียวพํานักอาศัยอยู ในตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 4.2 จํานวน และรอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามจังหวัดท่ีอยู 

ท่ี จังหวัดท่ีพํานักของนักทองเท่ียว 

นักทองเท่ียว

ลําปาง 

นักทองเท่ียว

เชียงใหม 

รวม 

1 กรุงเทพ 18 39 57 

2 ชลบุร ี 0 1 1 

3 ราชบุรี 2 1 3 

4 อุทัยธานี 11 1 12 

5 กาญจนบุรี 8 0 8 

6 จันทบุรี 0 0 0 

7 ปทุมธานี 13 0 13 

8 สมุทรสาคร 4 0 4 

9 อยุธยา 2 0 2 

10 อางทอง 1 0 1 

11 กําแพงเพชร 0 1 1 

12 เชียงราย 5 9 14 

13 เชียงใหม 4 11 15 
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14 ตาก 2 1 3 

15 นครสวรรค 2 5 7 

16 นาน 1 1 2 

17 พะเยา 2 1 3 

18 พิจิตร 1 1 2 

19 พิษณุโลก 2 2 4 

20 เพชรบูรณ 0 1 1 

21 แพร 1 1 2 

22 แมฮองสอน 0 4 4 

23 ลําปาง 2 4 6 

24 ลําพูน 0 10 10 

25 สุโขทัย 0 1 1 

26 ขอนแกน 0 1 1 

27 เลย 5 1 6 

28 สุรินทร 4 0 4 

29 หนองคาย 4 1 5 

30 นครศรีธรรมราช 4 1 5 

31 ภูเก็ต 2 1 3 

รวม 100 100 200 

  

แผนภูมิท่ี 4. 2 จํานวน และรอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามจังหวัดท่ีอยู 10 จังหวัดท่ี

มากท่ีสุด 
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รวม นักทองเท่ียวลําปาง นักทองเท่ียวเชียงใหม 
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นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีใหความคิดเห็นในงานวิจัยนี้มีจํานวนรวม 202 คน จาก

ท้ังหมด 24 ประเทศ โดยเปนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวจังหวัดลําปาง 20 ประเทศ และ

นักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 18 ประเทศ ในจํานวนท่ีแตกตางกัน ดังแสดงในตารางท่ี 3  

 

ตารางท่ี 4.3 จํานวน และรอยละ ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวตางประเทศ 

 

นักทองเท่ียวจาก 

ประเทศ 

ลําปาง เชียงใหม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 เกาหลี 2 3.4 3 2.0 

2 แคนาดา 2 3.4 4 2.6 

3 จีน 4 6.9 32 21.5 

4 ญี่ปุน 4 6.9 4 2.6 

5 สิงคโปร 1 1.7 1 0.7 

6 อินเดีย 1 1.7 0 0 

7 อินโดนีเซีย 2 3.4 0 0 

8 เนเธอรแลนด 5 8.6 6 4.0 

9 เบลเยี่ยม 1 1.7 0 0 

10 ฝรั่งเศส 10 17.2 10 6.6 

11 มาเลเซีย 1 1.7 0 0 

12 ยูเออี 1 1.7 4 2.6 

13 เยอรมัน 1 1.7 8 5.3 

14 สเปน 7 12.2 10 6.6 

15 อเมริกา 2 3.4 18 11.9 

16 อิตาลี 5 8.8 8 5.3 

17 ไอรแลนด 1 1.7 0 0 

18 ออสเตรเลีย 6 10.5 18 11.9 

19 ฮอลแลนด 1 1.7 0 0 

20 นิวซีแลนด 1 1.7 4 2.6 

21 เดนมารค 0 0 4 2.6 

22 สวีเดน 0 0 3 2.0 

23 อิงแลนด 0 0 4 2.6 

24 ยูเค 0 0 10 6.6 

รวม 51 100 151 100 
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แผนภูมิท่ี 4.3จํานวนของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวตางประเทศ 

 
 

 

คุณลักษณะกลุมตัวอยาง 

  คุณลักษณะของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวท่ีเปนผูใหขอมูลมีดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 4.4 จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียว จําแนกตามเพศ 

เพศ นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ลําปาง เชียงใหม ลําปาง เชียงใหม 

ชาย 48 (48.0) 40 (40.0) 25 (49.1) 69 (45.6) 

หญิง 52 (52.0) 50 (50.0) 26 (50.9) 82 (54.4) 

รวม 100 (100.0) 100  (100.0) 51 (100.0) 151 (100.0) 
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แผนภูมิท่ี 4.4  จํานวนของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียว 

 
 

ในกลุมนักทองเท่ียวท้ังหมดแบงเปนชาย และหญิงในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน โดยมีจํานวน

นักทองเท่ียวท่ีเปนหญิงมากกวานักทองเท่ียวท่ีเปนชายเล็กนอย 

 

ตารางท่ี 4.5 รอยละของนักทองเท่ียว จําแนกตามอายุ 

อายุ 

(ป) 

นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ลําปาง เชียงใหม ลําปาง เชียงใหม 

นอยกวา 20 ป 14.0 11.0 8.1 4.8 

21 – 30 27.0 25.0 24.2 41.4 

31 – 40 25.0 22.0 32.3 24.1 

41 – 50 14.0 28.0 8.1 8.3 

51 – 60 10.0 7.0 12.9 9 

มากกวา 60 ป 10.0 7.0 14.5 12.4 

รวม 100 100 100 100 

 

  

 

 

 

 

 

0 

20 

40 

60 

80 

100 
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นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

48 40 49.1 45.6 
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รอยละ 

นักทองเท่ียว 

ชาย หญิง 
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แผนภูมิท่ี 4.5 รอยละของนักทองเท่ียว จําแนกตามอายุ 

 
 

 นักทองเท่ียวท่ีใหขอมูลสวนใหญเปนนักทองเท่ียวท่ีมีอายุอยูระหวาง 21 – 40 ป  โดย

นักทองเท่ียวกลุมสูงอายุ จะเปนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศมากกวานักทองเท่ียวชาวไทย และ

นักทองเท่ียวกลุมเด็กจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทยมากกวานักทองเท่ียวชาวตางประเทศ  

 

ตารางท่ี  4.6 รอยละของนักทองเท่ียว จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ลําปาง เชียงใหม ลําปาง เชียงใหม 

ประถมศึกษา 12 14 0 0 

มัธยมศึกษาตอนตน 
28 23 

20.4 22.1 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 51.0 47.9 

อุดมศึกษา 60 63 28.6 30.0 

รวม 100 100 100 100 
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แผนภูมิท่ี 4.6 รอยละของนักทองเท่ียว จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
 

กลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทย มีระดับการศึกษาตั้งแตประถมศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา 

โดยกลุมท่ีมีระดับอุดมศึกษามากท่ีสุด และประถมศึกษานอยท่ีสุด ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศ เปนผูท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาระดับประถมศึกษา  

 

ตารางท่ี 4.7  รอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามอาชีพ 

ท่ี อาชีพ นักทองเท่ียวลําปาง นักทองเท่ียวเชียงใหม 

1 นักเรียน/นักศึกษา   18.0 16.0 

2 รับจางท่ัวไป 9.0 4.0 

3 เกษตรกร 3.0 2.0 

4 คาขาย/ธุรกิจสวนตัว                  17.0 21.0 

5 ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 20.0 24.0 

6 พนักงานบริษัทเอกชน 27.0 24.0 

7 อ่ืนๆ  9.0 9.0 

รวม 100.0 100.0 
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รวม ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน/ปลาย อุดมศึกษา 
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แผนภูมิท่ี 4.7 รอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามอาชีพ 

 
 

นักทองเท่ียวชาวไทยท้ังท่ีจังหวัดลําปาง และเชียงใหม มีอาชีพสวนใหญเปน พนักงานบริษัท 

-เอกชน ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว และนักเรียน/นักศึกษาตามลําดับ 

จํานวนนักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพเกษตรกรมีจํานวนนอยท่ีสุด   

 

ตารางท่ี 4.8 อาชีพของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ท่ี อาชีพ นักทองเท่ียวลําปาง นักทองเท่ียวเชียงใหม 

1 นักเรียน/นักศึกษา 21.4 23.7 

2 นักกฎหมาย 19.6 2.2 

3 แพทย / พยาบาล 21.4 0.7 

4 นักธุรกิจ 10.7 31.1 

5 ครู อาจารย 14.4 12.6 

6 ขาราชการ 12.5 6.7 

7 อ่ืนๆ 0 23.0 

รวม 100 100 
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1 นักเรียน/นักศึกษา   2 รับจางทั่วไป 

3 เกษตรกร 4 คาขาย/ธุรกิจสวนตัว                 
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แผนภูมิท่ี  4.8 รอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ จําแนกตามอาชีพ 

 
 

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ท่ีมาเท่ียวจังหวัดลําปางสวนใหญเปนกลุมท่ีมีอาชีพแพทย/

พยาบาล และกลุมนักเรียน/นักศึกษา ในขณะท่ีนักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมสวนใหญเปนนักธุรกิจ  

รองลงมาคือนักเรียน/นักศึกษา 

 

ตารางท่ี 4.9 รอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามรายได  

รายได  (บาท) นักทองเท่ียวจังหวัดลําปาง นักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 

นอยกวา 10,000 28 25 

10,001–20,000 48 52 

20,001–30,000 19 20 

30,001–50,000 5 4 

มากกวา 50,000 0 0 

รวม 100 100 
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1 นักเรียน/นักศึกษา 2 นักกฎหมาย 3 แพทย / พยาบาล 4 นักธุรกิจ 
5 ครู อาจารย 6 ขาราชการ 7 อ่ืนๆ 
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แผนภูมิท่ี 4.9 รอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามรายได  

 
 

นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปาง และจังหวัดเชียงใหมเปนกลุมท่ีมีลักษณะ

คลายคลึงกันในเรื่องของรายไดเฉลี่ยตอเดือน  กลาวคือ นักทองเท่ียวสวนใหญรอยละ 48-52  เปนผูท่ี

มีรายได  10,001 – 20,000 บาท รองลงมาคือ ผูท่ีมีรายได  นอยกวา 10,000 บาท   มีรายได 

20,001 – 30,000 บาท  และ 30,001 – 50,000 บาท  ตามลําดับ และไมมีผูท่ีระบุวามีรายได

มากกวา 50,000 บาท 

 

ตารางท่ี 4.10 รอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ จําแนกตามรายได 

รายได (บาท) นักทองเท่ียวจังหวัดลําปาง นักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 

นอยกวา $10,000 21.4 11 

$10,000  –  19,999 19.6 14.8 

$20,000  –  39,999 21.4 27.4 

$40,000  –  59,999 10.7 15.6 

$60,000  –  79,999 14.3 25.2 

ตั้งแต $80,000 ข้ึนไป 12.5 5.9 

รวม 100 100 
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แผนภูมิท่ี 4.10 รอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ จําแนกตามรายได 

 
 

กลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปางท่ีเปนกลุมตัวอยาง โดย 

สวนใหญเปนผูท่ีมีรายได  $20,000–39,999 และนอยกวา $10,000 ในขณะท่ี นักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศ ท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และเปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูท่ีมีรายได $ 20,000–

39,999 รองลงมา คือ $60,000–79,999 โดยกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียว

จังหวัดลําปางเปนผูท่ีมีรายได ตั้งแต $80,000 ข้ึนไป มีจํานวนมากกวานักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ท่ีมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมท่ีมีรายไดในระดับเดียวกันนี้ 

 

ส่ือท่ีนักทองเท่ียวใชในการหาขอมูลเพ่ือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีทองเท่ียว 

 นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศไดรับขอมูล และมีการตัดสินใจเลือกสถานท่ี

ทองเท่ียวโดยผานสื่อตางๆ ดังตอไปนี้ 
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รอยละ 

นักทองเท่ียว 

<  $ 10,000 $ 10,000  –  19,999 $ 20,000  –  39,999 

$ 40,000  –  59,999 $ 60,000  –  79,999 > $ 80,000   ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 4.11 สื่อท่ีนักทองเท่ียวใชในการหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว  

 ชนิดสื่อ นักทองเท่ียวตางชาติ นักทองเท่ียวชาวไทย 

ลําปาง เชียงใหม ลําปาง เชียงใหม 

1 อินเตอรเน็ต 85.5 72.6 29.0 28.0 

2 วารสาร  30.6 22.6 14 6 

3 การประชาสัมพันธของ ททท.     3.2 6.5 2 11 

4 คําบอกเลาจากเพ่ือน 24.2 9.7 46 58 

5 หนังสือพิมพ 1.6 0 7.0 5.0 

6 โทรทัศน 3.2 1.6 13.0 26.0 

7 บริษัทนําเท่ียว 16.1 6.5 1 10 

8 อ่ืนๆ  9.7 21.0 12 4 

 

แผนภูมิท่ี 4.11 สื่อท่ีนักทองเท่ียวใชในการหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว  
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รอยละ 

นักทองเท่ียว 

อินเตอรเน็ต วารสาร  การประชาสัมพันธ ของ ททท.     
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สื่อท่ีนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ กับชาวไทยใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว มี

ความแตกตางกัน กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท้ังท่ีเก็บขอมูลจากจังหวัดลําปาง และ

เชียงใหมใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว คือ อินเตอรเน็ต (รอยละ 85.5 และ 72.6 ) และ

วารสาร (รอยละ 30.6 และ 22.6)  ยกเวนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนหนึ่งท่ีมาทองเท่ียวจังหวัด

ลําปางไดรับขอมูลสวนใหญจากคําบอกเลาของเพ่ือน (รอยละ 24.2)  และบริษัทนําเท่ียว (รอยละ 

16.1)  ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยไดรับขอมูลหรือสื่อเชิญชวนการทองเท่ียวจากคําบอกเลาของ

เพ่ือน เปนสวนใหญ(รอยละ 46.0 และ 58.0 )  รองลงมาคือการใชอินเตอรเน็ต (รอยละ 29.0 และ 

28.0) และนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมไดเห็นสื่อจากโทรทัศน  รอยละ 26.0  

 

ตารางท่ี 4.12 สื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศคนพบขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปาง 

 ชนิดสื่อ นักทองเท่ียวตางชาติ 

ลําปาง เชียงใหม 

1 อินเตอรเน็ต 72.6 8.6 

2 วารสาร  22.6 6.0 

3 การประชาสัมพันธ ของ ททท.     6.5 6.6 

4 คําบอกเลาจากเพ่ือน 9.7 7.9 

5 หนังสือพิมพ 0 0.7 

6 โทรทัศน 1.6 0 

7 บริษัทนําเท่ียว 6.5 4.6 

8 อ่ืนๆ  21.0 4.6 
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แผนภูมิท่ี 4. 12 แสดงสื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศคนพบขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปาง 

 
 

สื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ไดเขาถึงแหลงทองเท่ียวของจังหวัดลําปางนั้น พบวา

มีความแตกตางกันอยางมากระหวางนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางกับ

ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปาง

โดยสวนใหญมีความรูเก่ียวกับการท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางจากหลายสื่อตามลําดับจากมาก

ไปนอย คือ อินเตอรเน็ต วารสาร คําบอกเลาจากเพ่ือน บริษัทนําเท่ียว และอ่ืนๆ ยกเวนขอมูลท่ีได

จากสื่อหนังสือพิมพ และโทรทัศน  ท่ีมีคาเทากับรอยละ 0 และ 1.6 ในขณะท่ีจํานวนนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนใหญ คิดเปนรอยละ 82.1 นั้น ไมรูจักจังหวัดลําปาง           

ไมทราบวาคืออะไร อยูท่ีไหน มีความสําคัญอยางไร   และในจํานวนนักทองเท่ียวตางประเทศจังหวัด

เชียงใหมท้ังหมดท่ีใหขอมูลครั้งนี้มีเพียงรอยละ 14.3 เทานั้น ท่ีระบุวาตนเองเคยมาเท่ียวท่ีจังหวัด

ลําปาง ดังจะเห็นไดจากจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม

ท่ีเขาถึงสื่อท่ีใหขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปางมีไมถึงรอยละ 10 ในทุกๆ สื่อ  มีขอสังเกตท่ีสําคัญอีก

ประการหนึ่ง คือ สาระจากสื่อการประชาสัมพันธของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยทําให

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปางกับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวใน

จังหวัดเชียงใหมมีความรูเก่ียวกับจังหวัดลําปางใกลเคียงกัน คือ รอยละ 6.5 กับ 6.6 

 

1.2 ความคิดเห็นจากการสัมภาษณผูนําทางการทองเที่ยว 

 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง เปนโครงการยอยตามแผนงานวิจัย เรื่อง การจัดการทองเท่ียวอยาง

สรางสรรคเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของอัตลักษณชุมชนลําปาง ท่ีมุงหวังจะใหไดองคความรูสําคัญ
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อินเตอรเน็ต วารสาร  
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สําหรับประกอบกันเปนองครวมในการจัดการทองเท่ียวอยางสรางสรรคสําหรับจังหวัดลําปางไดมาก

ท่ีสุด โดยในระยะเริ่มตนของแผนการวิจัยนี้ ผูวิจัยจากโครงการยอยทุกโครงการไดรวมกันสัมภาษณ 

ผูนําท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียว  รวมจํานวน 20 ทาน เพ่ือใหไดองคความรูท่ีเปนหนึ่ง

เดียวกันในดานของตําแหนงทางการทองเท่ียว จุดเดน จุดออน และแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปาง และเพ่ือใหผูนําตางๆ ทุกระดับดังกลาวไดทําการทบทวน สภาพความเปนจริงของ

ปจจัยในการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง มีความเขาใจ และยอมรับในบทบาทซ่ึงกันและกัน ท้ังในองคกร 

และระหวางองคกร ท่ีจะนําไปสูการสรางเครือขายความรวมมือในการบริหารจัดการดานการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปางตอไป   

ผูนําที่ใหสัมภาษณในการวิจัยคร้ังนี้มีดังตอไปนี้ 

1. คุณสุวรรณ กลาวสุนทร รองผูวาราชการจังหวัดลําปาง 

2. คุณสุรชัย  จงรักษ รองผูวาราชการจังหวัดลําปาง 

3. คุณสุรพล ตันสุวรรณ นายกสมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

4. คุณนพพร  ไชยวงศ นายกสมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือ จังหวัดลําปาง 

5. คุณชนะ  เจริญพร ทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดลําปาง 

6. คุณเฉลิมศักดิ์  สุรนันท ผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  

  
7. คุณสมยศ  ธีระวงศสกุล ผูชวยผูวาการการไฟฟา 2 (กฟผ.แมเมาะ)   

8. คุณพนม  มีสุข นายกสมาคมสหพันธทองเท่ียวภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม 

9. คุณธนา  แกวนิล นายกกอตั้งสมาคมสหพันธทองเท่ียวภาคเหนือ 

10. คุณมงคล  ถูกนึก กรรมการผูทรงคุณวุฒิสภาวัฒนธรรม จังหวัดลําปาง 

  
11. คุณไพโรจน ไชยเมืองชื่น นักเขียนอิสระดานการทองเท่ียวประวัติศาสตรลําปาง และอ่ืนๆ 

12. คุณเริงณรงค ณียวัฒน ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง 

13. คุณลัดดา  กันชาติ นายกสมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง 

14. คุณอนุศิษฎ  ภูวเศรษฐ อดีตประธานหอการคาจังหวัดลําปาง และหอการคาภาค 

15. คุณพรรณี เท่ียวคุณากฤต หัวหนากลุมงานสงเสริมพัฒนาชุมชน พัฒนาการจังหวัดลําปาง 

16. ดร.กาญจนา  ภาสุรพันธุ ผูอํานวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษา ลําปาง 

17. คุณศิริพร  ปญญาเสน นายกองคการบริหารสวนตําบลพิชัย อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 

18. คุณบุญทวี ฉิมพลี ทองถ่ินจังหวัดลําปาง 

19. คุณณรงค ปทมะเสวี ผูกอตั้งศูนยการเรียนรูปทมะเสวี 

20. ดร.อุดมศักดิ์  ศักดิ์ม่ันวงศ ประธานสภาวัฒนธรรมจังหวัดลําปาง 

  

 การสัมภาษณผูนําท้ัง 20 ทาน ท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวเก่ียวกับจุดเดนและ

ตําแหนงทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง รวมท้ังเครือขายสําคัญท่ีมีบทบาทในการบริหารจัดการดาน
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การทองเท่ียว และสงเสริมการทองเท่ียวท้ังระดับชาติ และระดับจังหวัด ทําใหไดทราบถึงสภาพ

ปจจุบันของกิจกรรม/แหลงทองเท่ียวสําคัญในจังหวัดลําปาง มีดังนี้ 

1. สถานท่ีทองเท่ียวสําคัญและมีชื่อเสียง ไดแก น้ําพุรอนแจซอน  ศูนยอนุรักษชางไทย บาน

เสานัก  วัดพระธาตุลําปางหลวง และวัดเกาอ่ืนๆ ถึงแมวาสถานท่ีทองเท่ียวเหลานี้จะเปนท่ีนิยมของ

นักทองเท่ียวมาอยางตอเนื่องดวยความเปนธรรมชาติท่ีสวยงามและมีชื่อเสียง แตก็มีความจําเปนท่ี

จะตองทําการพัฒนากิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวอยางตอเนื่องเพ่ือใหมีเครื่องอํานวยความสะดวก 

และสรางความประทับใจแปลกใหมอยางตอเนื่อง เชน น้ําพุรอนแจซอนไดพัฒนาใหมีความครบครัน

ท้ังน้ํารอนและน้ําเย็น และมีความพรอมตางๆ เชน ท่ีพัก รานอาหาร สปา และสิ่งอํานวยความสะดวก

อ่ืน 

2. สถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีความทรุดโทรมมาก ไดแก แพก่ิวลม ไรสัปปะรด ตําบลเสด็จ  

ภาพเขียนสีประตูผา  เปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีสภาพทรุดโทรมลงไปมากและไมไดรับการโปรโมทหรือ

ใหการสนับสนุนอยางตอเนื่อง คุณภาพการบริการไมดี ท่ีพักไมสะอาด อาหารไมอรอย  

3. สถานท่ีทองเท่ียวใหม เชน ปาเหม้ียง จําเปนตองไดรับการพัฒนาในเรื่องของการสรางสิ่ง

อํานวยความสะดวกใหนักทองเท่ียวไดสามารถเขาถึงสถานท่ี มีการจัดกิจกรรมท่ีสนุกสนาน สราง

ความประทับใจ และการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวไดเขาถึงแหลงขอมูลมากท่ีสุด 

4. การพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียวใหม ดวยความรวมมือจากทุกภาคสวน เชน พิพิธภัณฑลําปาง  

 5. กิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวท่ีสําคัญ เชน  

งานเซรามิกแฟร เปนงานท่ีสรางความสนใจใหแกนักทองเท่ียวและธุรกิจ  เพราะเซรามิกเปน

สินคาท่ีมีศักยภาพมากเพียงพอท่ีจะพัฒนาเขาสูตลาดอาเซียนได เพราะเจาของธุรกิจมีพ้ืนฐานใน

การคาตางประเทศอยูแลว และเซรามิกลําปางมีเอกลักษณเฉพาะตัว เนื้อดินท่ีมีคุณภาพดี และพัฒนา

เรื่องการออกแบบใหสอดคลองกับการใชงาน 

            งานเดิน-วิ่งแมเมาะฮารฟมาราธอน ไดรับการโปรโมทอยางตอเนื่อง และไดรับการตอบรับ

จากคนท่ัวประเทศ 

  มหกรรมดานวัฒนธรรม เชน มหกรรมกองปูจา งานแสงสีเสียงวัดพระธาตุลําปางหลวง  และ

วัดพระแกวดอนเตา เปนกิจกรรมท่ีมีจุดเดน และนาสนใจ แตเปนการจัดกิจกรรมในชวงเวลาท่ีรวม

กิจกรรมหลายๆกิจกรรมไวในชวงเดียวกัน และเปนการจัดกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมท่ีไมมีความสัมพันธ

กับวิถีชีวิตของชาวบาน  ซ่ึงกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมประเพณีนี้ควรตองสรางความสัมพันธกับชีวิตของ

ชาวบานดวย เชน ประเพณีแหครัวตาล ก็เอาชาวบานไปนั่งดู จริงๆแลวพิธีกรรมตางๆ มันตองเชื่อง

โยง มันเปนวิถีของเขาท่ีตองมาทําโดยธรรมชาติ ไมใชเอาไปแหทํารูปแบบการแสดงแบบนั้น ตอนหลัง

มันไมใชวิถีในชีวิต มันซึมซับเฉพาะเวลามีแขกมา 

 



59 

 

 จากสภาพของกิจกรรม และสถานท่ีทางการทองเท่ียวดังกลาวทําใหสามารถวิเคราะหถึง

จุดเดน และตําแหนงทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ดังจะไดแสดงตามลําดับ คือ 

1. ตําแหนงทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

2. จุดเดนทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

3. จุดออนทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

4. การวิเคราะหกลุมเปาหมาย 

5. การดําเนินงานดานตลาดและประชาสัมพันธ 

 

 ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

 

1. ตําแหนงทางการทองเที่ยวของจังหวัดลําปาง 

ผูนําท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียว รวมท้ังเครือขายสําคัญท่ีมีบทบาทในการ

บริหารจัดการดานการทองเท่ียว และสงเสริมการทองเท่ียวท้ังระดับชาติ และระดับจังหวัด  ไดรวมกัน

ลงความเห็นใหจังหวัดลําปางจากตําแหนงทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง มีสภาพเปนจังหวัด

รอง โดยเปนการรองรับนักทองเท่ียวจากจังหวัดหลักท่ีสําคัญในภาคเหนือท่ีไดพัฒนาไปแลว และกําลัง

จะเรงการพัฒนาตามแผนการพัฒนาประเทศ และกลุมประเทศอาเซียน  อันไดแก จังหวัดเชียงใหม 

และ จังหวัดเชียงราย ซ่ึงจังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีอยูบนเสนทางการเดินทางโดยเสนทางรถยนต 

(เสนทางการคมนาคมท่ีนักทองเท่ียวใชในการเดินทางเปนจํานวนมากท่ีสุด) เพ่ือผานไปยังเมือง

ทองเท่ียวหลักท้ังสอง ดังนั้น จึงเปนโอกาสสําหรับจังหวัดลําปางท่ีจะตองพัฒนาจุดเดนของตนเองท่ีจะ

ทําใหนักทองเท่ียวเกิดความสนใจและแวะเขาชม หรือทองเท่ียวใหไดในระยะเวลาท่ีมากข้ึน หรือมาก

ท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได อันเนื่องมาจุดออนของของเมืองทองเท่ียวหลัก เชน จังหวัดเชียงใหม เปน

แหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมมานานแลว และความแออัดของประชากรท่ีมีเพ่ิมข้ึนมาก มีความ

จําเปนตองสรางสรรคแหลงทองเท่ียวใหมๆเหมือนอาหารจานใหมเรื่อยๆ ในขณะท่ี จังหวัดลําปาง

สามารถท่ีจะสรางความเชื่อมโยงทางการทองเท่ียวไดเปนอยางดี เนื่องจากอยูในตําแหนงทาง

ภูมิศาสตรสําหรับการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปยังเชียงใหมและเชียงรายได 

ความสําเร็จจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการพัฒนาการสถานท่ีและกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปางเอง จากจุดเดน และจุดออนของจังหวัดลําปาง  เชน การสรางสินคาทางการ

ทองเท่ียวท่ีสําคัญเพ่ิมข้ึนจากการกระทําของคน (Human made) ดังท่ีไดปรากฏมาบางแลว ไดแก 

กาดกองตา และในอนาคตท่ีไดดําเนินการมาแลวบาง คือ สถานท่ีรอบอนุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรท่ี

อําเภอเกาะคา หอดูดาว และอาคารพิพิธภัณฑเครื่องเคลือบในศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมเซรามิกและ

เครื่องปนดินเผา 
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2. จุดเดนทางการทองเที่ยวจังหวัดลําปาง 

จังหวัดลําปางมีประวัติศาสตรท่ียาวนานกวา 1,300 ป โดยตลอดระยะเวลาแหงความเปน

เมืองท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของสังคม ประกอบกับสภาพแวดลอมท่ีมีความอุดมสมบูรณท้ัง

ทางดานสินแร และสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติทําใหผูนําท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียว 

รวมท้ังเครือขายสําคัญท่ีมีบทบาทในการบริหารจัดการดานการทองเท่ียว และสงเสริมการทองเท่ียว

ท้ังระดับชาติ และระดับจังหวัด  ไดรวมกันลงความเห็นใหจังหวัดลําปางมีความโดดเดนสําหรับการ

จัดการการทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรม และเชิงธรรมชาติ ดังตอไปนี้  

2.1 จุดเดนดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสําหรับจังหวัด

ลําปาง นับวาเปนความไดเปรียบเปนอยางยิ่งท่ีจะสงเสริมใหจังหวัดลําปาง โดยเฉพาะในเขตเทศบาล

นครลําปางท่ีมีความโดดเดนของอัตลักษณทางสถาปตยกรรม ผนวกกับความสงบเงียบแหงเมือง

ลําปางอันเกิดจากการท่ีความเจริญทางวัตถุและประชากรยังไมหนาแนนเทากับเมืองใหญในภาคเหนือ

อ่ืน สามารถสราง และคงเสนหแหงความเปนคนเมืองไดมากกวา  โดยเฉพาะอยางยิ่งเอกลักษณเพียง

หนึ่งเดียวท่ีมีอยูในตัวเมือง คือ การบริการรถมาสําหรับนักทองเท่ียวท่ีสามารถอยูรวมกับการใชชีวิต

ของประชาชนในเมืองลําปางไดอยางเปนปกติ    ดังนั้น จังหวัดลําปางควรนําสิ่งท่ีมีอยูและเปนอัต

ลักษณนี้มารวมกันสนับสนุนใหมีความโดดเดนและเพ่ิมคุณคาโดยการสงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรม

ความเปนคนเมืองในดานภาษา อาหาร เครื่องแตงกาย และวิถีชีวิตในประเพณีของชาวพุทธทีมีตอ

ศรัทธาในพระพุทธศาสนาใหคงความงดงามไวใหมากท่ีสุด   
2.2 จุดเดนดานการทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ อัตลักษณของชุมชนจังหวัดลําปางท่ีนับไดวา

เปนหนึ่งเดียวของประเทศ ไดแก อุทยานแหงชาติแจซอน ศูนยอนุรักษชางไทย อยางไรก็ดีสิ่งเหลานี้

ในบางประการไดถูกนําไปลอกเลียนแบบ และทําใหไดรับความนิยมมากไปกวาท่ีเปนจริงในจังหวัด

ลําปาง  จังหวัดลําปางจึงควรทบทวนวิธีการ และกระบวนการในการจัดการทองเท่ียวใหเหมาะสมกับ

สภาพพ้ืนท่ี 

 

3. จุดออนทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง  มีหลายประการ ไดแก 

3.1 ลําปางเปนลักษณะเมืองผานซ่ึงทัวรสวนใหญจะไปเท่ียวเชียงใหมและเชียงรายซ่ึงเปน

จังหวัดปลายทาง อีกท้ังเสนทางท่ีตัดใหมก็ทําใหนักทองเท่ียวไมแวะลําปาง ในอดีตนักทองเท่ียวนิยม

ไปเชียงใหมเพราะมีการสงเสริมการทองเท่ียวอยางเต็มรูปแบบ  พยายามดึงนักทองเท่ียวท่ีไปเท่ียว

เชียงใหมใหมาเท่ียวลําปาง ในขณะท่ีนักทองเท่ียวจากจังหวัดเชียงรายใหเดินทางผานจังหวัดพะเยา

เขาสูจังหวัดลําปาง ท้ังนี้ ตองมีความพยายามท่ีจะสรางความเชื่อมโยงดานการทองเท่ียวระหวาง

จังหวัดใหได 

 3.2 ลําปางไม มีการพัฒนา หรือนําเสนอกิจกรรม/แหลงทองเ ท่ียวใหมเ พ่ือจูงใจ

นักทองเท่ียว  แหลงทองเท่ียวเปนแหลงเดิมๆ เชนวัดพระธาตุลําปางหลวง ไมมีการสรางแหลง
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ทองเท่ียวใหมๆไมมีใครมาเท่ียวลําปางทุกปเพ่ือมาเจอสถานท่ีเดิมๆ  จากความหลากหลายของแหลง

ทองเท่ียวจํานวนมากท่ีอาจจะยังไมไดรับการพัฒนาใหมีความตอเนื่อง และสามารถเชื่อมโยงใหมีความ

สอดคลองตอเนื่องกันอยางเปนเนื้อเดียวกันได อันเนื่องมาจากความแตกตางระหวางศักยภาพ และ

การใหความสําคัญตอการพัฒนาแหลงทองเท่ียว/สิ่งสงเสริมการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีขององคการปกครอง

สวนทองถ่ินท่ีเปนเจาของแหลงทองเท่ียว หรือหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของกับการพัฒนากิจกรรมการ

ทองเท่ียวนั้นๆ สิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดคือตองสรางเรื่องใหมๆข้ึนมา โดยการลงไปสํารวจพ้ืนท่ีและพูดคุยกับ

ชาวบาน  เพ่ือเตรียมแหลงทองเท่ียวใหมใหนักทองเท่ียว     

3.3 ลําปางซ่ึงเปนสวนหนึ่งของภาคเหนือ ท่ีจะมีนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวมากเพียง

ระยะเวลา 3 เดือนในชวงฤดูหนาวเทานั้น และนักทองเท่ียวชาวจีนจะเขามามากข้ึน นอกจากนี้

นักทองเท่ียวท่ีจะมาลําปางสวนมากจะเปนนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีซ้ือทัวรใน packet around 

Thailand ซ่ึงจะแบงเปน 4 ภาค ภาคละ 7 วัน  ซ่ึงลําปางจะอยูในกลุม Around north และจะใช

เวลาอยูในลําปางแค 1 วันเพราะลําปางเปนทางผาน  

3.4 ลําปาง การขาดความรับผิดชอบในอันท่ีจะบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว หรือ

กิจกรรมการทองเท่ียวอยางตอเนื่องเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว และการจัดองคประกอบสําหรับการ

ทองเท่ียวใหครบวงจร  นับตั้งแตการวางแผนงาน การดําเนินงานกระท่ังการประเมินผลเพ่ือใหจังหวัด

ลําปางสามารถมีกิจกรรมทางการทองเท่ียวไดอยางตอเนื่องตลอดท้ังป เชน การติดตั้งปายบอกทางสู

แหลงทองเท่ียว/สถานท่ีทองเท่ียว  การจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวในจังหวัด  การมีระเบียบ

ปฏิบัติ หรือ กฎเกณฑของหนวยงานท่ีกอใหเกิดอุปสรรคตอการสงเสริมการทองเท่ียว การบริหาร

จัดการสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการวางแผนเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียว  เชน การรายงานสถิติ

นักทองเท่ียว และการขาดการจัดทํา เผยแพร และประชาสัมพันธสารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวอยาง

ครบถวน  ใหสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ และใชงานไดจริง 

  

4. การวิเคราะหกลุมเปาหมาย 

เปนสิ่งสําคัญท่ีสุดกอนท่ีจะทําการพัฒนาใดๆ ก็ตามใหกําหนดนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายท่ี

ชัดเจนไมวาจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทย หรือชาวตางประเทศ เชน    

 นักทองเท่ียวชาวไทย ยังคงเปนนักทองเท่ียวหลักท่ีจะเดินทางมาเยือนจังหวัดลําปาง   

 นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ กลุมเปาหมายหลักนาจะเปนกลุมคนจีน เพราะคนจีนมี

จํานวนมาก และเศรษฐกิจของประเทศจีนก็ดีมากข้ึน คนจีนจึงทองเท่ียวมากข้ึน โดยเฉพาะทองเท่ียว

ในประเทศไทยท่ีมีราคาถูก ไมไกล และใชเวลาไมมากโดยเฉพาะเม่ือเปดเสนทาง R3A ตองเตรียมเรื่อง

การทองเท่ียวแบบ Eco-tourism ซ่ึงทางแถบสิบสองปนนาของจีนไดเตรียมสําหรับนักทองเท่ียวของ

คนจีนดวยกัน ดึงกลุมนักทองเท่ียวชาวจีนภาคเหนือ ใหชมปาเขตรอน โดยดึงดูดกลุมมาชมบานเรา 

โดยคนหาใหพบและสงเสริมทําข้ึนมาใหได   นักทองเท่ียวฝรั่ง ยุโรป โดยเฉพาะฝรั่งเศส จะเขามาชม
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เรื่องวัดพระธาตุลําปาง วัดปงสนุก วัดไหลหิน กลยุทธ ตองจัดเตรียมสถานท่ี พรอมไกดทองถ่ินพูด

ภาษาตางประเทศได  นักทองเท่ียวจากญี่ปุนก็สนใจวัฒนธรรมเชนกัน การเขาถึงกลุมเปาหมายควร

เขาถึงโดยผานสื่อ โดยเฉพาะสื่อของประเทศนั้นๆ 

ในการประชาสัมพันธดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางเพ่ือใหเขาถึงกลุมเปาหมายท่ีคาดหวังนั้น 

จังหวัดลําปางควรจะไดมีการหารือและสรางขอตกลงรวมกันท่ีจะมอบหมายใหหนวยงานใดหนวยงาน

หนึ่งทําหนาท่ีจะเปนเจาภาพหลักในการประชาสัมพันธท่ีจะตองมีหนาท่ี 

1. การมีฐานขอมูลเก่ียวกับการบริการดานการทองเท่ียว เชน ท่ีพัก สถานท่ีทองเท่ียว การ 

เดินทาง (สถานท่ี เวลา และคาใชจาย) การควบคุมราคา ฯลฯ 

2. การประชาสัมพันธขอมูลถึงนักทองเท่ียวจากฐานขอมูลเดียวกันท้ังจังหวัดท่ีมีลักษณะ

บริการ 

แบบเบ็ดเสร็จในจุดเดียว 

3. การทําปายประชาสัมพันธเพ่ือการเดินทางถึงสถานท่ีทองเท่ียว  

4. การรวบรวมขอมูลเพ่ือดําเนินการประชาสัมพันธเชิงรุก ท้ังนี้ การใชสื่อออนไลน และการ

สรางเครือขายสังคมออนไลน (social network) เพ่ือการประชาสัมพันธ จะมีความกวางขวางและ

เขาถึงนักทองเท่ียวไดดีท่ีสุดในโลกปจจุบัน 

 

5. การดําเนินงานดานตลาด  

เปนสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดเม่ือมีทุกอยางครบแลว แตไมมีการทําตลาดสินคาท่ีมีก็ไมมีใครรูจัก เชน 

ลําปางเปนจังหวัดรองเปนทางผาน  ซ่ึงตองอาศัยการทําตลาดของจังหวัดเชียงใหมและพวงกิจกรรมท่ี

นาสนใจในลําปางลงไปดวย  ซ่ึงทําไดโดย 

5.1 การขอความรวมมือกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ในการออกไปจัดโรดโชว

ตางประเทศโดยใหจังหวัดลําปางฝากโปรแกรมการทองเท่ียวในเสนทางใหมนี้นําเสนอไปดวยการ

ออกไปโรดโชวก็ไดผลในระดับหนึ่ง 

5.2 การเชิญตัวแทนของ Agency ทัวรตางประเทศ ใหเดินทางเขามารวมทดสอบเสนทาง

การทองเท่ียวก็นาจะไดผลมากกวาเพราะบริษัทเหลานี้จะนํานักทองเท่ียวชาวตางชาติเดินทางมาเท่ียว

ในประเทศไทย   การให Agency ทัวรไดสัมผัสจริง ก็อาจจะไดคําแนะนําดีๆมาเพ่ือพัฒนาแหลง

ทองเท่ียวก็เปนได เชน ทําหองน้ําใหสะอาดไดมาตรฐาน ท่ีพักปลอดภัยสะอาดถูกสุขลักษณะ 

 

ในขณะท่ีสถานการณท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานดานการประชาสัมพันธของจังหวัดลําปาง

มีขอขัดของ และเปนภาวะความยากลําบาก ดังนี้ 

1. ความรวมมือระหวางสื่อดวยกันเองมีนอย มักจะมีขอขัดแยงกันบอย ทํางานไมเต็มท่ี และ

ยังมีขอขัดแยงระหวางธุรกิจสื่อและธุรกิจบริหารจัดแสดง (Event management) 
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2. ความขัดแยงระหวางหนวยงานของรัฐ เชน เทศบาลนครลําปาง-อบจ. ท่ีจัดงานซํ้าซอนกัน

บอยครั้ง การประชาสัมพันธกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีเปนเจาของ

กิจกรรมหรือสถานท่ีทองเท่ียวไมไดทํางานในลักษณะของบูรณาการเชื่อมโยงกัน เชน บานไหลหิน จะ

มีถํ้า น้ําตก บานนาแกว ก็จะมีโซนประวัติศาสตร ธรรมชาติ แตคนไมรูจักอาจจะเปนเพราะ อบต. 

แหงนั้นไมไดมาเชื่อมโยงในระดับจังหวัด ความรูความเขาใจในกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวก็รูเฉพาะใน

เขตพ้ืนท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ คือ เทศบาลนครลําปางก็มีการใชสื่อ อินเตอรเน็ต ใบปลิว หรือมีการจัด

กิจกรรม มีการจัดงานตางๆ อยูบอยครั้ง ก็ทําใหมีกิจกรรมประชาสัมพันธหลายๆอยาง แตถาในระดับ

ภาพรวมของจังหวัด ยังไมพบการประชาสัมพันธท่ีมีการเชื่องโยงจัดอบรม หรือจัดอีเวนท ใหมีการ

ประชาสัมพันธสรางเครือขายรวมกัน 

3. การใชสื่อประชาสัมพันธยังไมกวางขวาง มีเฉพาะภายในจังหวัด นอกจังหวัดมีนอยมาก  

ในขณะท่ีการประชาสัมพันธโดยหนวยงานประชาสัมพันธของจังหวัดซ่ึงเปนหนวยราชการจะทําหนาท่ี

หลักตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงภารกิจสวนใหญจะเปนการดําเนินงานในภารกิจเรงดวนของรัฐบาล

เสมอมา จากการดําเนินงานของตามนโยบายของกรมประชาสัมพันธ และยุทธศาสตรจังหวัด ไม

สามารถทําการประชาสัมพันธในสวนงานทองเท่ียวเปนการเฉพาะได ประชาสัมพันธจังหวัดจึงเปน

เพียงสวนงานสนับสนุนในการทองเท่ียวเทานั้น  

 

 องคความรูท่ีไดรับจากการสัมภาษณผูนําท้ังหมดดังกลาวจะไดถูกนําไปเสนอตอประชาคม

ลําปาง และใชเปนองคประกอบเพ่ือการสังเคราะหแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางสรางสรรคเพ่ือ

การพัฒนาท่ียั่งยืนของอัตลักษณชุมชนลําปางตอไป 

 

1.3 ศึกษาเอกสาร ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร และเว็บไซด 
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สรุปผลการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานส่ือมวลชนประเภท

หนังสือพิมพ ตั้งแตวันท่ี 20 ตุลาคม 2555 ถึงวันท่ี 22 มกราคม 2556 

 

ตารางท่ี 4.13 ผลการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน

ประเภทหนังสือพิมพ 

ท่ี ชื่อหนังสือพิมพ มีเนื้อหาท่ี

เก่ียวของกับ

จังหวัดลําปาง 

ลักษณะของเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับลําปาง 

ดานการทองเท่ียว ตั้งแต 20 ตุลาคม 2555 ถึง 

22 มกราคม 2556 

มี ไมมี ขาว โฆษณา คอลัมน รายงาน

พิเศษ 

สารคดี 

1 ไทยรัฐ   3 1   1 

2 เดลินิวส   3 1 1 3  

3 ขาวสด   6     

4 มติชน   1 2    

5 คมชัดลึก   2     

6 The Nation        

7 Bangkok Post       1 

 

เม่ือพิจารณาจากการนําเสนอเนื้อหาขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง พบวา 

หนังสือพิมพในระดับประเทศนิยมลงขาวสารท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวของการไฟฟาสวนภูมิภาคแม

เมาะและลงขาวกิจกรรมเซลามิคแฟรและอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับเซลามิค  โดยหนังสือพิมพขาวสดและ

หนังสือพิมพเดลินิวสมีจํานวนการลงขาวมากกวาหนังสือพิมพฉบับอ่ืนๆ 

ในชวงเวลาท่ีเก็บขอมูลตรงกับฤดูหนาวซ่ึงเปนชวงปลายปหนังสือพิมพนิยมลงขาวการ

ทองเท่ียวโดยท่ัวไปและสภาพอากาศและความหนาวเย็นของอากาศของจังหวัดลําปาง  นอกจากนั้น

เปนการลงขาวเก่ียวกับวัฒนธรรม วัด และวิถีชีวิต ดังนั้นหนังสือพิมพระดับประเทศจะเปนอีกหนึ่ง

ชองทางในการนําเรื่องราวการทองเท่ียวของชุมชนจึงเปนเรื่องท่ีสามารถนําเสนอเรื่องราวของทองถ่ิน

โดยภาคีเครือขายได    

สรุปไดวาชองทางและโอกาสของกิจกรรมท่ีจะมีโอกาสไดลงขาวหนังสือพิมพระดับประเทศ

นั้นยังพอมีโอกาสและจําเปนอยางยิ่งวาชุมชนจะตองจัดกิจกรรมในชวงฤดูหนาวโดยดึงสินคาท่ีเปน

เอกลักษณของลําปางนั้นคือ เซลามิค  เขามารวมดวยนอกจากนี้ทัศนียภาพของโรงไฟฟาแมเมาะยัง

เอ้ืออํานวยตอการทองเท่ียวโดยชุมชนใกลเคียงจะไดรับประโยชนจากการทองเท่ียวโรงไฟฟาแมเมาะ
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ไปดวย ดังนั้นการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวตองมีจุดเดนมากพอและเกาะกระแสเพ่ือให

เปนขาวและไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียวและลงเปนขาวในหนาหนังสือพิมพได 

 การลงขาวในหนังสือพิมพเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมทางออมเพราะเปนการกระตุนและ

สรางบรรยากาศใหนักทองเท่ียวอยากมาเท่ียวมากข้ึน 

 

สรุปผลการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานส่ือมวลชนประเภท

นิตยสาร ระหวางเดือนตุลาคม 2555 ถึงเดือนมกราคม 2556 

 

คณะผูวิจัยไดทําการสํารวจนิตยสารระดับประเทศ ท้ังท่ีตีพิมพเปนภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ จํานวน 8 ฉบับ ไดแก เพ่ือนเดินทาง, Voyage, อนุสาร อ.ส.ท., Lonely Planet 

(Thailand), Travel Guide, Anywhere, Look East และ Business Traveler ประจําเดือนตุลาคม 

2555 และเดือนพฤศจิกายน 2555 เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏ

ผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ สรุปไดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.14 ผลการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน

ประเภทนิตยสาร 

ที 

 

ชื่อหนังสือ 

 

แนวคิดหลักของเลม สรุปการตีพิมพ 

ต.ค. 

55 

พ.ย. 

55 

ธ.ค.

55 

ม.ค. 

56 

1 เพ่ือนเดินทาง  Go Nagano Japan   - - - 

2 Voyage   กระบี่ในออมกอดของสายลมและเกลียวคลื่น  - - - 

3 อ.ส.ท.  มหัศจรรยเมืองไทยสายหมอกและขุนเขา / 

เนื้อหาเปนการทองเท่ียวทางเหนือเนนภูเขา

และอากาศหนาวเย็น เชนดอยอางขาง แมอูคอ  

   - 

4 Lonely Planet 

(Thailand)  

 Best Places to go to For 2013  

 

- - - - 

5 Travel Guide  Hokkaido super Frosty fun / เนื้อหาเปน

การทองเท่ียวในประเทศญี่ปุนท้ังหมด มีเนื้อหา

ของแมฮองสอน 1,864 โคง / คอลัมน Travel 

trip   

ภูหนาวเหนือ  

- - - - 

 Anywhere   Que Viva BARCELONA อัศจรรยสวนอีเดน - - - - 
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6 แหงงานศิลปะและสถาปตยกรรม ตามรอย

นักเขียนรางวัลโนเบลผูงดงามดวยวรรณศิลป

ลองทะเลสาบลูเซิรนชมธรรมชาติหุบเขาใจ

กลางสวิตเซอรแลนด  นั่งรถเท่ียวชนบท ชมนา

ขางสังขหยดบนเกาะกลางปากน้ําอรอย

เมนูอาหารทะเลสดรสเด็ด Beyond Resort 

Krabi รีสอรทหรูริมทะเล สุดโรแมนติกบนหาด

คลองมวง 

7  Travel + Leisure  

(ภาษาอังกฤษ

ตีพิมพใน

ตางประเทศ) 

 

Southeast Asia  

Best of 2012  New hotel resort shops 

restaurants and more 

Chinese Dragons Beijing and shanghai 

revel in their rivalry  

On  the menu in San Franncisco   

Samui reveals its  secrets   

- - - - 

8  Business 

Traveler   

(ภาษาอังกฤษ

ตีพิมพใน

ตางประเทศ) 

 A metropolis is born / Song do the 

Blueprint  for new business cities 

- - - - 

 

จากการศึกษาพบวา  นิตยสารไดนําเสนอเนื้อหาของลําปางมากท่ีสุดคือ นิตยสาร อสท. และ

นําเสนอในชวงกอนสิ้นปซ่ึงเปนชวงกอนเทศกาลวันหยุดยาวในชวงเทศกาลปใหม และรองลงมาคือ

นิตยสาร Voyage ซ่ึงตีพิมพตามแนวคิด Slow City ในมุมมองของนักสื่อสารมวลชนประเภทนิตยสาร

จึงเปนเรื่องราวของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีจุดขายท่ีชัดเจน ในเม่ือลําปางเปนเมือง Slow city ดังนั้นจึง

จําเปน ตองสรางเอกลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวของลําปางใหขัดเจนและโดดเดน   
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สรุปผลการวิเคราะหส่ืออินเตอรเน็ตท่ีนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

 

โครงการวิจัยไดเก็บขอมูลโดยอางอิงจากสถิตเว็บไซต Truehits.net ซ่ึงเปนการจัดอันดับ 

Truehits 2011 Awards โดยใชคาเฉลี่ย IP ผูใชรายวันตลอดป ค.ศ. 2011 แลวหารดวยจํานวนวัน 

365 วัน จึงได 10 อันดับเว็บไซตยอดนิยมตามดานลางนี้ โดยโครงการวิจัยไดสรุปมาเฉพาะ 3 เดือน 

คือ 1) เดือนตุลาคม 2555 2) เดือนพฤศจิกายน 2555 3) เดือนธันวาคม 2555   

 

ตารางท่ี 4.15 การนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางผานสื่ออินเตอรเน็ตเดือน

ตุลาคม 2555 

ท่ี ช่ือเว็บไซค 

 

มีเน้ือหาท่ี

เก่ียวของกับ

จังหวัดลําปาง 

 ลักษณะของเน้ือหาท่ีเก่ียวของกับลําปาง 

ดานการทองเท่ียว 

มี ไมม ี แหลง

ทองเท่ียว 

ท่ีพัก กิจกรรม

ประจํา 

เดือน 

ราน 

อาหาร 

การ

เดินทาง 

แผนท่ี 

ขาวการ

ทองเท่ียว 

1 www.sanook.com มี  มี มี ไมม ี มี มี ไมม ี

2 www.mthai.com มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

3 www.kapook.com มี  มี มี มี ไมม ี ไมม ี มี 

4 www.dek-dee.com  มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

5 www.manager.co.th มี  มี มี ไมม ี ไมม ี มี มี 

6 www.exteen.com  มี  มี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี มี 

7 www.teenee.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

8 www.truelife.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

9 www.thairath.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

10 www.siamsport.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

ขอมูล http://truehits.net/awards2011/   

 

ตารางท่ี 4.16 การนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางผานสื่ออินเตอรเน็ต เดือน

พฤศจิกายน 2555 

ท่ี ช่ือเว็บไซต 

 

มีเน้ือหาท่ี

เก่ียวของกับ

จังหวัดลําปาง 

 ลักษณะของเน้ือหาท่ีเก่ียวของกับลําปาง 

ดานการทองเท่ียว 

มี ไมม ี แหลง

ทองเท่ียว 

ท่ีพัก กิจกรรม

ประจํา 

เดือน 

ราน 

อาหาร 

การ

เดินทาง

แผนท่ี 

ขาวการ

ทองเท่ียว 

http://www.sanook.com/
http://www.mthai.com/
http://www.kapook.com/
http://www.dek-dee.com/
http://www.manager.co.th/
http://www.exteen.com/
http://www.teenee.com/
http://www.truelife.com/
http://www.thairath.com/
http://www.siamsport.com/
http://truehits.net/awards2011/
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1 www.sanook.com มี  มี มี ไมม ี มี มี ไมม ี

2 www.mthai.com มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

3 www.kapook.com มี  มี มี มี ไมม ี ไมม ี มี 

4 www.dek-dee.com  มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

5 www.manager.co.th มี  มี มี ไมม ี ไมม ี มี มี 

6 www.exteen.com  มี  มี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี มี 

7 www.teenee.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

8 www.truelife.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

9 www.thairath.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

10 www.siamsport.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

ขอมูล http://truehits.net/awards2011/   

 

ตารางท่ี 4.17 การนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางผานสื่ออินเตอรเน็ต เดือน

ธันวาคม 2555 

ท่ี ช่ือเว็บไซค 

 

มีเน้ือหาท่ี

เก่ียวของกับ

จังหวัดลําปาง 

 ลักษณะของเน้ือหาท่ีเก่ียวของกับลําปาง 

ดานการทองเท่ียว 

มี ไมม ี แหลง

ทองเท่ียว 

ท่ีพัก กิจกรรม

ประจํา 

เดือน 

ราน 

อาหาร 

การ

เดินทาง

แผนท่ี 

ขาวการ

ทองเท่ียว 

1 www.sanook.com มี  มี มี ไมม ี มี มี ไมม ี

2 www.mthai.com มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

3 www.kapook.com มี  มี มี มี ไมม ี ไมม ี มี 

4 www.dek-dee.com  มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

5 www.manager.co.th มี  มี มี ไมม ี ไมม ี มี มี 

6 www.exteen.com  มี  มี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี มี 

7 www.teenee.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

8 www.truelife.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

9 www.thairath.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

10 www.siamsport.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

ขอมูล http://truehits.net/awards2011/   

 

จากการศึกษาพบวา เว็บไซตท่ีมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับจังหวัดลําปางพบวาเว็บเว็บไซตท้ัง 10 

อันดับเว็บไซตทองเท่ียว และลงเนื้อหาการทองเท่ียวจังหวัดลําปางใน 6 อันดับ และมีเนื้อหาในสวน

ของ แหลงทองเท่ียว ท่ีพัก กิจกรรมประจําเดือน รานอาหาร การเดินทางและแผนท่ี ขาวสารการ

ทองเท่ียว กลาวโดยสรุปวาเว็บไซตไดใหขอมูลดานแหลงทองเท่ียวกับท่ีพักเปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีสําคัญ 

http://www.sanook.com/
http://www.mthai.com/
http://www.kapook.com/
http://www.dek-dee.com/
http://www.manager.co.th/
http://www.exteen.com/
http://www.teenee.com/
http://www.truelife.com/
http://www.thairath.com/
http://www.siamsport.com/
http://truehits.net/awards2011/
http://www.sanook.com/
http://www.mthai.com/
http://www.kapook.com/
http://www.dek-dee.com/
http://www.manager.co.th/
http://www.exteen.com/
http://www.teenee.com/
http://www.truelife.com/
http://www.thairath.com/
http://www.siamsport.com/
http://truehits.net/awards2011/
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2. ขอมูลที่ตอบคําถามการวิจัย 

 
2.1 ตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเที่ยว 

ผูนําท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียว รวมท้ังเครือขายสําคัญท่ีมีบทบาทในการ

บริหารจัดการดานการทองเท่ียว และสงเสริมการทองเท่ียวท้ังระดับชาติ และระดับจังหวัด ไดรวมกัน

ลงความเห็นใหจังหวัดลําปางจากตําแหนงทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง มีสภาพเปนจังหวัด

รอง โดยเปนการรองรับนักทองเท่ียวจากจังหวัดหลักท่ีสําคัญในภาคเหนือท่ีไดพัฒนาไปแลว และกําลัง

จะเรงการพัฒนาตามแผนการพัฒนาประเทศ และกลุมประเทศอาเซียน  อันไดแก จังหวัดเชียงใหม 

และ จังหวัดเชียงราย ซ่ึงจังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีอยูบนเสนทางการเดินทางโดยเสนทางรถยนต 

(เสนทางการคมนาคมท่ีนักทองเท่ียวใชในการเดินทางเปนจํานวนมากท่ีสุด) เพ่ือผานไปยังเมือง

ทองเท่ียวหลักท้ังสอง ดังนั้น จึงเปนโอกาสสําหรับจังหวัดลําปางท่ีจะตองพัฒนาจุดเดนของตนเองท่ีจะ

ทําใหนักทองเท่ียวเกิดความสนใจและแวะเขาชม หรือทองเท่ียวใหไดในระยะเวลาท่ีมากข้ึน หรือมาก

ท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได อันเนื่องมาจุดออนของของเมืองทองเท่ียวหลัก เชน จังหวัดเชียงใหม เปน

แหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมมานานแลว และความแออัดของประชากรท่ีมีเพ่ิมข้ึนมาก มีความ

จําเปนตองสรางสรรคแหลงทองเท่ียวใหมๆเหมือนอาหารจานใหมเรื่อยๆ ในขณะท่ี จังหวัดลําปาง

สามารถท่ีจะสรางความเชื่อมโยงทางการทองเท่ียวไดเปนอยางดี เนื่องจากอยูในตําแหนงทาง

ภูมิศาสตรสําหรับการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปยังเชียงใหมและเชียงรายได 

ความสําเร็จจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการพัฒนาการสถานท่ีและกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปางเอง จากจุดเดน และจุดออนของจังหวัดลําปาง  เชน การสรางสินคาทางการ

ทองเท่ียวท่ีสําคัญเพ่ิมข้ึนจากการกระทําของคน (Human made) ดังท่ีไดปรากฏมาบางแลว ไดแก 

กาดกองตา และในอนาคตท่ีไดดําเนินการมาแลวบาง คือ สถานท่ีรอบอนุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรท่ี

อําเภอเกาะคา หอดูดาว และอาคารพิพิธภัณฑเครื่องเคลือบในศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมเซรามิกและ

เครื่องปนดินเผา 

 

2.2 ขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานส่ือมวลชนประเภทตางๆ 

จากการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน พบวา 

 

หนังสือพิมพ  

เม่ือพิจารณาจากการนําเสนอเนื้อหาขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง พบวา 

หนังสือพิมพในระดับประเทศนิยมลงขาวสารท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวของการไฟฟาสวนภูมิภาคแม

เมาะและลงขาวกิจกรรมเซรามิคแฟรและอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับเซลามิค  โดยหนังสือพิมพขาวสดและ

หนังสือพิมพเดลินิวสมีจํานวนการลงขาวมากกวาหนังสือพิมพฉบับอ่ืนๆ 
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ในชวงเวลาท่ีเก็บขอมูลตรงกับฤดูหนาวซ่ึงเปนชวงปลายปหนังสือพิมพนิยมลงขาวการ

ทองเท่ียวโดยท่ัวไปและสภาพอากาศและความหนาวเย็นของอากาศของจังหวัดลําปาง  นอกจากนั้น

เปนการลงขาวเก่ียวกับวัฒนธรรม วัด และวิถีชีวิต   ดังนั้นหนังสือพิมพระดับประเทศจะเปนอีกหนึ่ง

ชองทางในการนําเรื่องราวการทองเท่ียวของชุมชนจึงเปนเรื่องท่ีสามารถนําเสนอเรื่องราวของทองถ่ิน

โดยภาคีเครือขายได    

สรุปไดวาชองทางและโอกาสของกิจกรรมท่ีจะมีโอกาสไดลงขาวหนังสือพิมพระดับประเทศ

นั้นยังพอมีโอกาสและจําเปนอยางยิ่งวาชุมชนจะตองจัดกิจกรรมในชวงฤดูหนาวโดยดึงสินคาท่ีเปน

เอกลักษณของลําปางนั้นคือ เซลามิค  เขามารวมดวยนอกจากนี้ทัศนียภาพของโรงไฟฟาแมเมาะยัง

เอ้ืออํานวยตอการทองเท่ียวโดยชุมชนใกลเคียงจะไดรับประโยชนจากการทองเท่ียวโรงไฟฟาแมเมาะ

ไปดวย   ดังนั้นการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวตองมีจุดเดนมากพอและเกาะกระแสเพ่ือให

เปนขาวและไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียวและลงเปนขาวในหนาหนังสือพิมพได 

 การลงขาวในหนังสือพิมพเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมทางออมเพราะเปนการกระตุนและ

สรางบรรยากาศใหนักทองเท่ียวอยากมาเท่ียวมากข้ึน 

 

นิตยสาร  

นิตยสารไดนําเสนอเนื้อหาของลําปางมากท่ีสุดคือ นิตยสาร อ.ส.ท. และนําเสนอในชวงกอน

สิ้นปซ่ึงเปนชวงกอนเทศกาลวันหยุดยาวในชวงเทศกาลปใหม และรองลงมาคือนิตยสาร Voyage ซ่ึง

ตีพิมพตามแนวคิด Slow City ในมุมมองของนักสื่อสารมวลชนประเภทนิตยสารจึงเปนเรื่องราวของ

สถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีจุดขายท่ีชัดเจน ในเม่ือลําปางเปนเมือง Slow city ดังนั้นจึงจําเปน ตองสราง

เอกลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวของลําปางใหขัดเจนและโดดเดน   

 

อินเตอรเน็ต --เว็บไซด 

เว็บไซตท่ีมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับจังหวัดลําปางพบวาเว็บท้ัง 10 อันดับเว็บทองเท่ียว และลง

เนื้อหาการทองเท่ียวจังหวัดลําปางใน 6 อันดับ และมีเนื้อหาในสวนของแหลงทองเท่ียว ท่ีพัก 

กิจกรรมประจําเดือน รานอาหาร การเดินทางและแผนท่ี ขาวสารการทองเท่ียว กลาวโดยสรุปวา

เว็บไซตไดใหขอมูลดานแหลงทองเท่ียวกับท่ีพักเปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีสําคัญ 

 

สรุป มีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แต

การใชสื่ออินเตอรเน็๖กลับมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุมเปาหมายท่ี

เปลี่ยนแปลงไป 
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2.3 พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยว

ในจังหวัดลําปาง 

 

2.3.1 สื่อที่นักทองเที่ยวใชในการหาขอมูลเพ่ือการทองเที่ยว  

สื่อท่ีนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ กับชาวไทยใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว มี

ความแตกตางกัน กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท้ังท่ีเก็บขอมูลจากจังหวัดลําปาง และ

เชียงใหมใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว คือ อินเตอรเน็ต (รอยละ 85.5 และ 72.6 ) และ

วารสาร (รอยละ 30.6 และ 22.6)  ยกเวนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนหนึ่งท่ีมาทองเท่ียวจังหวัด

ลําปางไดรับขอมูลสวนใหญจากคําบอกเลาของเพ่ือน (รอยละ 24.2)  และบริษัทนําเท่ียว (รอยละ 

16.1)  ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยไดรับขอมูลหรือสื่อเชิญชวนการทองเท่ียวจากคําบอกเลาของ

เพ่ือน เปนสวนใหญ(รอยละ 46.0 และ 58.0 )  รองลงมาคือการใชอินเตอรเน็ต (รอยละ 29.0 และ 

28.0) และนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมไดเห็นสื่อจากโทรทัศน  รอยละ 26.0  

 

2.3.2 สื่อที่ทําใหนักทองเที่ยวชาวตางประเทศคนพบขอมูลเกี่ยวกับจังหวัดลําปาง 

สื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ไดเขาถึงแหลงทองเท่ียวของจังหวัดลําปางนั้น พบวา

มีความแตกตางกันอยางมากระหวางนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางกับ

ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปาง

โดยสวนใหญมีความรูเก่ียวกับการท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางจากหลายสื่อตามลําดับจากมาก

ไปนอย คือ อินเตอรเน็ต วารสาร คําบอกเลาจากเพ่ือน บริษัทนําเท่ียว และอ่ืนๆ  ยกเวน ขอมูลท่ีได

จากสื่อหนังสือพิมพ  และโทรทัศน  ท่ีมีคาเทากับรอยละ 0 และ 1.6  ในขณะท่ี จํานวนนักทองเท่ียว

ชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนใหญ คิดเปนรอยละ 82.1 นั้น ไมรูจักจังหวัดลําปาง           

ไมทราบวาคืออะไร อยูท่ีไหน มีความสําคัญอยางไร   และในจํานวนนักทองเท่ียวตางประเทศจังหวัด

เชียงใหมท้ังหมดท่ีใหขอมูลครั้งนี้มีเพียงรอยละ 14.3 เทานั้น ท่ีระบุวาตนเองเคยมาเท่ียวท่ีจังหวัด

ลําปาง ดังจะเห็นไดจากจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม

ท่ีเขาถึงสื่อท่ีใหขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปางมีไมถึงรอยละ 10 ในทุกๆ สื่อ  มีขอสังเกตท่ีสําคัญอีก

ประการหนึ่ง คือ สาระจากสื่อการประชาสัมพันธของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยทําให

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปางกับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวใน

จังหวัดเชียงใหมมีความรูเก่ียวกับจังหวัดลําปางใกลเคียงกัน คือ รอยละ 6.5 กับ 6.6   
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2.4 เครือขายประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกัน

สงเสริมการทองเที่ยวภายในจังหวัดของตนเอง 

คณะผูวิจัยไดลงพ้ืนท่ี 13 อําเภอ เพ่ือเก็บขอมูลเบื้องตนเก่ียวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง

และสรางเครือขายประชาชนเพ่ือการประชาสัมพันธการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง โดยจัดทําฐานขอมูล

ของเครือขาย จํานวน 59 คน ครอบคลุม 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.18 รายนามเครือขายประชาชนเพ่ือการประชาสัมพันธการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

ท่ี อําเภอ ช่ือ-สกุล หนวยงาน 

1 เมือง คุณสิริยาพร  นิลกรรณ นักศึกษา 

2 เมือง คุณพิมพาพร นิลกรรณ บานคุณแมอพารทเมนท 

3 เมือง คุณสิริโสภา นิลกรรณ บานคุณแมอพารทเมนท 

4 เมือง คุณอธิชัย ตนกันยา ประชาสัมพันธจังหวัด ลําปาง 

5 เมือง คุณเบญญาภา ตนกันยา เทศบาลนครลําปาง 

6 เมือง คุณจุฑามาศ ดอกผึ้ง เทศบาลนครลําปาง 

7 เมือง คุณนริศรา หงสกุล เทศบาลนครลําปาง 

8 เมือง คุณพีระพล น้ําอาบ ม.ราชมงคลลําปาง 

9 เมือง คุณดิษกร ติ๊บละ  ม.ราชมงคลลําปาง 

10 เมือง คุณวรวรรณ ฟกเจริญ ม.ราชมงคลลําปาง 

11 เมือง คุณรุงหยก เลาเจริญ ม.ราชมงคลลําปาง 

12 เมือง คุณโปธาวัฒน คําหนัก ม.ราชมงคลลําปาง 

13 เมือง คุณนิลวรรณ ชมภูโคตร ม.ราชภัฎลําปาง 

14 เมือง คุณทิพยา จิรกิตติศักดิ์กุล กลุมตนกลาอาสา 

15 เมือง คุณชลธิดา ธงชัย ว.อินเตอรเทค 

16 เมือง คุณมัลลิกา กันทา ว.อินเตอรเทค 

17 เมือง คุณสุทธิเกียรติ โกนดี ว.อินเตอรเทค 

18 เมือง คุณณัฐศรุต ถาแกว ว.อินเตอรเทค 

19 เมือง คุณจิตตมาศ บุญมาวงค ว.อินเตอรเทค 

20 เมือง คุณสายทอง เพียรธรรม อบต.บานออน 

21 เมือง คุณอิงอร กันคํา ม.เนชั่น 

22 เมือง คุณเบญจวรรณ ขันแกว ม.เนชั่น 

23 เมือง คุณวรินทิพย วิงวอน ม.เนชั่น 
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24 เมือง คุณนุจรี อิทธิสุนทร ม.เนชั่น 

25 เมือง คุณนพวรรณ ศะริจันทร ม.เนชั่น 

26 งาว คุณสมบูรณ  เข่ือนขัน อบต.--งาว 

27 งาว คุณนงนภัส  อินปน อบต.--งาว 

28 งาว คุณพิทักษ  จันทราพัฒน อบต.--งาว 

29 เถิน คุณธนวรรณ คุมเครือ โฮมสเตยบานทาชาง 

30 เถิน คุณพิชญาภัค ทองทะจิตร โฮมสเตยบานทาชาง 

31 เถิน คุณจริยา เทพวรรณ  

32 สบปราบ คุณพัชรี จันทรหอม โรงเรียนบานนายาง 

33 สบปราบ คุณเอกพงษ ขันเปย  โรงเรียนบานนายาง 

34 สบปราบ คุณรุงนภา ใหมกันทะ โรงเรียนบานนายาง 

35 สบปราบ คุณอัครพันธุ จันออน  

36 สบปราบ คุณศุภกร อิทธิสุนทร  

37 สบปราบ คุณทนงศักดิ์ บุญพิทักษ  

38 สบปราบ คุณวิริยะ กุตัน  

39 หางฉัตร คุณดุจดาว ยะอนันต อุทยานแหงชาติขุนตาล 

40 หางฉัตร คุณอรสา  แตสัมฤทธิ์ สถาบันคชบาลแหงชาติ 

41 หางฉัตร คุณปุณณดา  จันทรสุข สถาบันคชบาลแหงชาติ 

42 หางฉัตร คุณสุพิมพร  ผองสะอาด สถาบันคชบาลแหงชาติ 

43 หางฉัตร คุณปยนุช  นวลบุญเรือง สถาบันคชบาลแหงชาติ 

44 หางฉัตร คุณเก้ือชิตา ทนไชย สถาบันคชบาลแหงชาติ 

45 หางฉัตร คุณศตพร  อํานาจสิริปราการ นักศึกษา 

46 หางฉัตร คุณศิรินทิพย  ศิริวรรณ นักศึกษา 

47 หางฉัตร คุณจรัญู  วรรณจักร นักศึกษา 

48 หางฉัตร คุณศิริลักษณ อูปนิธิ  

49 วังเหนือ คุณภูริชญา ม่ิงขวัญ อบต.วังทรายคํา 

50 วังเหนือ คุณอัญชลี ฤทัยประเสริฐสุข ทต.วังเหนือ 

51 วังเหนือ คุณเชาวนฤทธิ์ เจนจัด ดีเจอิสระ  

52 แจหม คุณพงษนที ไวสติ ทต.บานสา 

53 แจหม คุณสนิตตา  โสภาแปง  

54 แจหม คุณรัตติกาล  ธิโกศรี  

55 แจหม คุณชนกานต  ปนใจกุล  
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2.5 องคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหแก

ประชาชน 

จากการศึกษาพฤติกรรมความพึงพอใจและปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานท่ี

ทองเท่ียวเชิงธรรมชาติเชิงวัฒนธรรมและการเลือกใหสื่อเพ่ือคนหาขอมูลในการเดินทางมาทองเท่ียว 

โดยการสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและ

ลําปาง จํานวน 400 คน การวิเคราะหปฏิทินทองเท่ียวของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 17 จังหวัด 

และการรวบรวมขอมูลและวิเคราะหเนื้อหาการประชาสัมพันธจากสื่อประเภทตางๆท่ีไดนําเสนอซ่ึงมี

เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางท่ีเผยแพรผานสื่อมวลชน พบวา มีการประชาสัมพันธ

ผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แตการใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนม

ท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไป คณะผูวิจัยจึงไดจัดโครงการฝกอบรมการผลิต

สื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางข้ึนเพ่ือพัฒนาทักษะการผลิตสื่อใหแกเยาวชนและ

ประชาชนในเขตจังหวัดลําปาง รวม 59 คน และสรางเครือขายประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปางใหเขมแข็งตอไป โดยมีวัตถุประสงคของการฝกอบรม คือ 

1. เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธใหแกประชาชน 

2. เพ่ือฝกทักษะในการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

3. เพ่ือสรางเครือขายนักประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

หลักสูตรการฝกอบรม เปนหลักสูตรระยะสั้น รวม 20 ชั่วโมง กิจกรรมประกอบดวยการ

บรรยาย การยกตัวอยางประกอบ และการฝกทักษะดวยการลงมือปฏิบัติจริง ไดแก 

1. ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับการเขียนเพ่ือการสื่อสาร (3 ชั่วโมง) 

การประชาสัมพันธและการเขียนเรื่องราว  

เทคนิคการเลาเรื่องจากภาพ 

2. การใชสื่อสังคมออนไลน (Social Media) เพ่ือการประชาสัมพันธ (9 ชั่วโมง) 

การสรางและการใชงาน Facebook ไดแก การสราง Profile, Page และ Group 

การสรางและการใชงาน Youtube 

การสรางและการใชงาน Weblog 

การใชงานเชื่อมตอ Facebook และ Youtube และ Weblog 

3. การใชภาพเพ่ือสื่อความหมาย (8 ชั่วโมง) 

56 เมืองปาน คุณรินทรลิตา พุทธิพันธกิตติ ทต.แจซอน 

57 เมืองปาน คุณชญาพรรธน  สวัสดิ์ธนากิตติ ทต.แจซอน 

58 เมืองปาน คุณอนรรมพงษ เกษตรเก้ือกูล ทต.แจซอน 

59 เมืองปาน คุณจิตนาการ พอใจ อุทยานแจซอน 
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เทคนิคการเลือกใชภาพเพ่ือการประชาสัมพันธ 

เทคนิคการถายภาพดวยกลองดิจิทัลและสมารทโฟน 

เทคนิคการตกแตงภาพใหสวยงาม 

 

 จากการฝกอบรมการผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง มีผูเขารวมฝกอบรม

ท้ังสิ้น 59 คน มาจาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร  

 นอกจากนี้ ผูเขารวมฝกอบรมยังรวมตัวกันสรางเครือขายประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง 

ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Facebook ปจจุบันมีสมาชิกรวม 84 คน 

 มีกิจกรรมตางๆ ประกอบดวย 

1. การโพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก 

2. การเชิญชวนเพ่ือนของสมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 

 

การอภิปรายผล 

1. การใชสื่อประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียวยังไมกวางขวาง มีเฉพาะภายในจังหวัด นอก

จังหวัดมีนอยมาก  ในขณะท่ีการประชาสัมพันธโดยหนวยงานประชาสัมพันธของจังหวัดซ่ึงเปนหนวย

ราชการจะทําหนาท่ีหลักตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงภารกิจสวนใหญจะเปนการดําเนินงานในภารกิจ

เรงดวนของรัฐบาลเสมอมา จากการดําเนินงานของตามนโยบายของกรมประชาสัมพันธ และ

ยุทธศาสตรจังหวัด ไมสามารถทําการประชาสัมพันธในสวนงานทองเท่ียวเปนการเฉพาะได 

ประชาสัมพันธจังหวัดจึงเปนเพียงสวนงานสนับสนุนในการทองเท่ียวเทานั้น ซ่ึงสอดคลองกับ

การศึกษาสภาพแวดลอมของจังหวัด (SWOT Analysis) ท่ีบรรจุไวในแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดาน

การทองเท่ียว ป พ.ศ. 2557-2560 เรื่อง ผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความ

คิดเห็นจากทุกภาคสวนในจังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร ดานบริหารจัดการ 

พบวา ระบบงานประชาสัมพันธขาดประสิทธิภาพ ระบบขอมูลสารสนเทศของจังหวัดยังขาด

ประสิทธิภาพในการนําไปใชไดอยางแทจริง (สํานักงานจังหวัดลําปาง, แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ป 

2553-2556) 

 

2. สื่อท่ีนักทองเท่ียวชาวตางประเทศใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว คือ อินเตอรเน็ต 

และวารสาร ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยไดรับขอมูลหรือสื่อเชิญชวนการทองเท่ียวจากคําบอกเลา

ของเพ่ือนเปนสวนใหญ และการใชอินเตอรเน็ตรองลงมา ซ่ึงสอดคลองกับพฤติกรรมการหาขอมูลของ

นักทองเท่ียวทีอธิบายจากการสรุปกลุมทฤษฏีของ Engle, Blackwell และ Miniard (อางใน cooper 

และคณะ) พบวา นักทองเท่ียวมีการคนหาขอมูลกอนการเดินทาง และงานวิจัยของสุวารีย วงควัฒนา 

(2552) ศึกษา เรื่องการใชสื่อและการมีสวนรวมของชุมชนในการสงเสริมอุตสาหกรรมทองเท่ียวใน
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จังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงพบวา นักทองเท่ียวสวนใหญมีความพึงพอใจสื่อเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวคือ สื่อ

อินเตอรเน็ต รองลงมาคือสื่อโทรทัศน  

 

3. สื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศเขาถึงแหลงทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง สวนใหญ

มีความรูเก่ียวกับการท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางจากหลายสื่อตามลําดับจากมากไปนอย คือ 

อินเตอรเน็ต วารสาร คําบอกเลาจากเพ่ือน บริษัทนําเท่ียว และอ่ืนๆ ซ่ึงสอดคลองกับพฤติกรรมการ

หาขอมูลของนักทองเท่ียวทีอธิบายจากการสรุปกลุมทฤษฏีของ Engle, Blackwell และ Miniard 

(อางใน cooper และคณะ) พบวา นักทองเท่ียวมีการคนหาขอมูลกอนการเดินทาง และงานวิจัยของสุ

วารีย  วงควัฒนา (2552) ศึกษา เรื่องการใชสื่อและการมีสวนรวมของชุมชนในการสงเสริม

อุตสาหกรรมทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงพบวา นักทองเท่ียวสวนใหญมีความพึงพอใจสื่อเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวคือ สื่ออินเตอรเน็ต รองลงมาคือสื่อโทรทัศน  

 

4. ตําแหนงทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง  มีสภาพเปนจังหวัดรอง จาก จังหวัด

เชียงใหม และจังหวัดเชียงราย ซ่ึงเปนเมืองใหญมีแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมมานานแลวและมี

ความแออัดของประชากรท่ีมีเพ่ิมข้ึนมาก ประกอบกับจังหวัดลําปางตั้งอยูในตําแหนงทางภูมิศาสตร

สําหรับการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปยังเชียงใหมและเชียงรายไดสะดวก จึงเปนโอกาส

ในการพัฒนาจุดเดนของเมืองใหนักทองเท่ียวเกิดความสนใจและแวะเขาชม หรือทองเท่ียวโดยใช

ระยะเวลามากข้ึน รวมถึงการสรางความเชื่อมโยงทางการทองเท่ียวกับเมืองหลักดวยการสรางสินคา

ทางการทองเท่ียวท่ีสําคัญเพ่ิมข้ึนจากการกระทําของคน (Human made) เชน กาดกองตา สถานท่ี

รอบอนุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรท่ีอําเภอเกาะคา หอดูดาว และอาคารพิพิธภัณฑเครื่องเคลือบใน

ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมเซรามิกและเครื่องปนดินเผา เปนตน 

 

5. จุดเดนทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ท่ีมีความโดดเดนในเชิงวัฒนธรรมและเชิง

ธรรมชาติ โดยเฉพาะความโดดเดนของอัตลักษณทางสถาปตยกรรม ผนวกกับความสงบเงียบแหง

เมือง  โดยเฉพาะอยางยิ่งเอกลักษณเพียงหนึ่งเดียวท่ีมีอยูในตัวเมือง คือ การบริการรถมาสําหรับ

นักทองเท่ียวท่ีสามารถอยูรวมกับการใชชีวิตของประชาชนในเมืองลําปางไดอยางเปนปกติ รวมถึงอัต

ลักษณของชุมชนจังหวัดลําปางท่ีนับไดวาเปนหนึ่งเดียวของประเทศ ไดแก อุทยานแหงชาติแจซอน 

ศูนยอนุรักษชางไทย ท่ีไดรับความนิยมอยางมาก ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาสภาพแวดลอมของจังหวัด 

(SWOT Analysis) ท่ีบรรจุไวในแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดานการทองเท่ียว ป พ.ศ. 2557-2560 

เรื่อง ผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนในจังหวัด

รวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร ดานบริหารจัดการ พบวา จุดแข็งของจังหวัดลําปาง คือ มี

แหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการทองเท่ียวสูง และ 
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6. จุดออนทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ดานบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวหรือ

กิจกรรมการทองเท่ียวอยางตอเนื่องเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว และการจัดองคประกอบสําหรับการ

ทองเท่ียวใหครบวงจร ท่ีพบวา จังหวัดลําปางการขาดการจัดทํา เผยแพร และประชาสัมพันธ

สารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวอยางครบถวน ทําใหไมสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและใช

งานไดจริง ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาสภาพแวดลอมของจังหวัด (SWOT Analysis) ท่ีบรรจุไวใน

แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดานการทองเท่ียว ป พ.ศ. 2557-2560 เรื่อง ผลการศึกษาศักยภาพของ

จังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนในจังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมของ

องคกร ดานบริหารจัดการ พบวา จุดออนของจังหวัดลําปาง คือ ขาดการบริหารจัดการการทองเท่ียว

แบบผสมผสานบูรณาการครบวงจร 

 

7. กลุมเปาหมายหลักท่ีจะเดินทางมาเยือนจังหวัดลําปาง ไดแก นักทองเท่ียวชาวไทย สวน

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ กลุมเปาหมายหลัก คือ กลุมคนจีน เนื่องจากคนจีนมีจํานวนมาก และ

เศรษฐกิจของประเทศจีนก็ดีมากข้ึน คนจีนจึงทองเท่ียวมากข้ึน โดยเฉพาะทองเท่ียวในประเทศไทยท่ี

มีราคาถูก ไมไกล และใชเวลาไมมาก จังหวัดลําปางจึงควรดําเนินการประชาสัมพันธเชิงรุก โดยการใช

สื่อออนไลน และการสรางเครือขายสังคมออนไลน (social network) เพ่ือการประชาสัมพันธอยาง

กวางขวางและเขาถึงนักทองเท่ียวใหไดมากท่ีสุด 

 

8. การดําเนินงานดานการใชสื่อประชาสัมพันธยังไมกวางขวาง มีเฉพาะภายในจังหวัด นอก

จังหวัดมีนอยมาก ในขณะท่ีการประชาสัมพันธโดยหนวยงานประชาสัมพันธของจังหวัดซ่ึงเปนหนวย

ราชการจะทําหนาท่ีหลักตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงภารกิจสวนใหญจะเปนการดําเนินงานในภารกิจ

เรงดวนของรัฐบาลเสมอมา จากการดําเนินงานของตามนโยบายของกรมประชาสัมพันธ และ

ยุทธศาสตรจังหวัด ไมสามารถทําการประชาสัมพันธในสวนงานทองเท่ียวเปนการเฉพาะได 

ประชาสัมพันธจังหวัดจึงเปนเพียงสวนงานสนับสนุนในการทองเท่ียวเทานั้น  

 

9.  การนําเสนอขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางผานสื่อมวลชนประเภท

หนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพนิยมลงขาวการทองเท่ียวโดยท่ัวไปและสภาพอากาศและความหนาว

เย็นของอากาศของจังหวัดลําปางในชวงปลายป รองลงไปเปนการลงขาวเก่ียวกับวัฒนธรรม วัด และ

วิถีชีวิต ซ่ึงสื่อหนังสือพิมพจะเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมทางออมเพราะเปนการกระตุนและสราง

บรรยากาศใหนักทองเท่ียวอยากมาเท่ียวมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสรลักษณ ตันเสียงสม 

(2542) เรื่อง การนําเสนอเนื้อหาดานการทองเท่ียวของหนังสือพิมพรายวันกับความตองการของผูอาน 

ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ผูอานมีความสนใจมากในรูปแบบการนําเสนอของหนังสือพิมพท่ีมีภาพประกอบ

และสารคดี ตอมาแนวนิยมของการทองเท่ียวของผูอานสวนใหญพบวาสวนใหญชอบการเท่ียวชมวิว
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ทิวทัศนในภาคเหนือมากกวาภาคอ่ืนๆ กลาวโดยสรุปวากลุมผูอานหนังสือพิมพไมใชกลุมเปาหมาย

เพราะกลุมคนอานหนังสือพิมพเปนคนท่ัวไปท่ียังไมไดตัดสินใจจะเดินทางทองเท่ียว   

 

10. การนําเสนอขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางผานสื่อมวลชนประเภทนิตยสาร 

พบวา นิตยสารนิยมนําเสนอในชวงกอนสิ้นปซ่ึงเปนชวงกอนเทศกาลวันหยุดยาวในชวงเทศกาลปใหม 

เพ่ือเนนจุดขายท่ีชัดเจนวาลําปางเปนเมือง Slow city ดังนั้นจึงจําเปน ตองสรางเอกลักษณของ

สถานท่ีทองเท่ียวของลําปางใหขัดเจนและโดดเดน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวันทนา สุรชีวิน 

(2541) เรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศกับการเดินทางมา

ทองเท่ียวประเทศไทยในปการทองเท่ียว 2541-2542 ท่ีพบวานักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียว

เปดรับสื่อในระดับปานกลางจากสื่อบุคคลซ่ึงไดแก เพ่ือน ญาติ เพ่ือนรวมงานและเจาหนาท่ีในบริษัท

นําเท่ียว รองลงมาเปนสื่อสิ่งพิมพนั้นคือ วารสารการทองเท่ียว ซ่ึงเปนเพียงแตสื่อเดียวท่ีนักทองเท่ียว

เปดรับ 

 

11. การนําเสนอขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางผานสื่อเว็บไซต พบวา เว็บไซต

ท่ีมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับจังหวัดลําปางพบวาเว็บท้ัง 10 อันดับเว็บทองเท่ียว ลงเนื้อหาการทองเท่ียว

จังหวัดลําปางใน 6 อันดับ มีเนื้อหาสวนใหญเก่ียวกับแหลงทองเท่ียว ท่ีพัก กิจกรรมประจําเดือน 

รานอาหาร การเดินทางและแผนท่ี ขาวสารการทองเท่ียว 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือจังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด

ลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง สมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง 

องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธท้ังภายในและภายนอกประเทศใหมาก

ข้ึน โดยใชสื่อในรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะสื่อออนไลน 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวดังกลาว ควรจัดใหมีการฝกอบรมการผลิตสื่อเพ่ือ

สรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง เพ่ือเพ่ิมทักษะการผลิตสื่อแกประชาชน 

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวดังกลาว ควรสรางเครือขายประชาชนเพ่ือการ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวจังหวัดลําปางใหมากข้ึน เพ่ือใชเปนสื่อกลางการแพรกระจายขาวสารให

กวางขวาง 
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 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดลําปางในฐานะหนวยงานภาครัฐควรจัดงบประมาณ

เพ่ือสงเสริมการฝกอบรมการผลิตสื่อประชาสัมพันธและการสรางเครือขายประชาชนเพ่ือการ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

2. สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือ

จังหวัดลําปาง ควรเขามามีบทบาทและดําเนินการอยางจริงจังในดานการสงเสริมการประชาสัมพันธ

เพ่ือการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

3. หนวยงานผูรับผิดชอบการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ควรจัดทําหลักสูตรแกนกลางดาน

การประชาสัมพันธและผลิตสื่อเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง เพ่ือใหหนวยงานอ่ืนนําไป

ประยุกตใชตามบริบทของหนวยงานตอไป 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

1. เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มา

จาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร โดยมีกิจกรรมตางๆ ประกอบดวย การ

โพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก และการรณรงคเชิญชวนเพ่ือนของ

สมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือจังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด

ลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง สมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง 

องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน ไดทราบถึงปญหาและแนวทางในการประชาสัมพันธ สามารถ

นําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนวทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางในอนาคตได 

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อ เพ่ือ

เพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 

4. สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และ

มัธยมศึกษา สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 
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เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกนักเรียนนักศึกษาใหสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางได

อยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในคร้ังตอไป 

 การวิจัยครั้งนี้ ทําการเก็บขอมูลเฉพาะสื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร และสื่ออินเตอรเน็ต 

ผูทําการวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาและเก็บขอมูลพฤติกรรมการรับสื่อและการสืบคนขอมูลเพ่ือการ

ทองเท่ียว โดยเฉพาะสื่ออินเตอรเน็ตท่ีละเอียดและเฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน เชน เว็บไซต (Web site) 

เว็บบล็อก (Web blog) สื่อสังคมออนไลน (Social media) เชน เฟซบุค (Face book) อินสตราแก

รม (Instragram) ไลน (Line) และ ยูทูป (You tube) เปนตน 

 

บทสรุป 

 ในบทนี้กลาวถึงผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ซ่ึงสามารถตอบคําถามในการ

วิจัยเรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปาง คือ 1) ทราบตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว วามีสภาพเปน

จังหวัดรอง โดยเปนการรองรับนักทองเท่ียวจากจังหวัดหลักท่ีสําคัญในภาคเหนือท่ีไดพัฒนาไปแลว 

และกําลังจะเรงการพัฒนาตามแผนการพัฒนาประเทศและกลุมประเทศอาเซียน อันไดแก จังหวัด

เชียงใหม และจังหวัดเชียงราย 2) ดานขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผาน

สื่อมวลชนประเภทตางๆหนังสือพิมพท่ีไมนิยมลงขาวเก่ียวกับการทองเท่ียวนอกจากจะเปนการซ้ือสื่อ

ประชาสัมพันธ และนิตยสารทองเท่ียวจะลงเนื้อหาการทองเท่ียวในลําปางในฤดูการทองเท่ียวคือชวง

เดือนตุลาคมเปนตนไปมีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ี

นอยลง แตการใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุมเปาหมาย

ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 3) พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง  นักทองเท่ียวชาวตางประเทศนิยมใชสื่ออินเตอรเน็ตในการสืบหาขอมูล

เพ่ือการทองเท่ียว และไดรับขาวสารการทองเท่ียวของประเทศไทยจากสื่ออินเตอรเน็ตมากท่ีสุด 

ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยไดรับขอมูลหรือสื่อเชิญชวนการทองเท่ียวจากคําบอกเลาของเพ่ือนเปน

สวนใหญ 4) มีเครือขายประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริม

การทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง ผลจากการวิจัยเกิดเครือขายประชาชนเพ่ือการประชาสัมพันธ

การทองเท่ียวจังหวัดลําปาง จํานวน 59 คน ครอบคลุม 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 

17 องคกร รวมตัวกันภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book ปจจุบันมีสมาชิกรวม 84 

คน 5) เครือขายประชาชนมีองคความรูดานการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัด
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ลําปาง ไดแก ความรูเก่ียวกับการประชาสัมพันธและการเขียนเพ่ือการสื่อสาร การใชสื่อสังคมออนไลน 

(Social Media) เพ่ือการประชาสัมพันธ และการใชภาพเพ่ือสื่อความหมาย  
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บทที่ 5  

 

บทสรุป 

 

ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษา เรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดาน

สงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ซ่ึงประกอบดวยบทท่ี 1-4 ในประเด็นสําคัญ ตลอดจนการ

อภิปรายผลและขอเสนอแนะในภาพรวมดังนี้ 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

3. คําถามการวิจัย 

4. วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

5. ระเบียบวิธีวิจัย 

6. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการ (Outcomes) 

7. แนวทางการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

8. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 จังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีมีอายุเกาแกไมนอยกวา 1,300 ป ตั้งอยูภาคเหนือตอนบนของ

ประเทศไทย มีลักษณะลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบสูง ภูเขา ท่ีราบลุมริมฝงแมน้ําวังและเปนปา

คอนขางทึบ อุดมสมบูรณดวยไมมีคา เปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติ ปาไม และแหลงน้ําท่ีสําคัญของ

ประเทศ  นอกจากนี้ยังมีทําเลท่ีตั้งเอ้ือตอการพัฒนาความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจสังคมกับกลุม

ประเทศ GMS และ BIMS เอเชียใต จีน โครงสรางเศรษฐกิจกระจายตัวอยางสมดุลท้ังภาคเกษตร 

อุตสาหกรรม หัตถกรรม การคาการลงทุน และมีเศรษฐกิจท่ีสามารถพัฒนาเปน Cluster ได

หลากหลายมีวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณและความหลากหลายและการทองเท่ียวมีความหลากหลายและ

โดดเดน จังหวัดลําปางจึงเปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพในดานการสงเสริมการทองเท่ียวเพราะมีแหลง

ทองเท่ียวหลากหลาย ท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตและ

กิจการงานประเพณี โดยมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจะบริการใหนักทองเท่ียวมากมาย ในป พ.ศ.2551 
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มีรายไดจากการทองเท่ียว จํานวนท้ังสิ้น 679.4 ลานบาท มีจํานวนผูมาเยือนท้ังสิ้น 301,308 คน 

เพ่ิมข้ึนจากป 2550 เล็กนอย  แตต่ํากวาป 2549 อัตราการเติบโตของโรงแรมในจังหวัดลําปาง 

โรงแรม คายพัก และท่ีพักชั่วคราว มีอัตราขยายตัวลดลง ซ่ึงเม่ือวิเคราะหใหดีแลวจะพบวาจังหวัด

ลําปางมุงพัฒนาสิ่งกอสรางสวนทางกับการอนุรักษวัฒนธรรม การเปดรับวัฒนธรรมและการ

เปลี่ยนแปลงไดงายสถาบันครอบครัวและสถาบันชุมชนดั้งเดิมมีความเขมแข็งลดลง สงผลกระทบตอ

ทุนทางสังคม วิถีชีวิต วัฒนธรรม ขาดศูนยกลางประสานงานเรื่องวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเชื่อมโยง

หนวยงานสําคัญตางๆ  ขาดการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมท่ีดีทําใหทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมเสื่อมโทรม ขาดการประชาสัมพันธและการวางแผนบริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีดีโอกาส 

จะเห็นวาปญหาการประชาสัมพันธท่ีจังหวัดลําปางยังไมแพรหลายมากนัก (สํานักงานจังหวัดลําปาง, 

2554)  

จากผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนใน

จังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ัง

ภายในและภายนอกพบวา ดานเศรษฐกิจขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและการพัฒนาท่ีเปนระบบ

ดานการทองเท่ียว  ขาดความรวมมืออยางจริงจังของผูประกอบการ และบุคลากรภาคธุรกิจ และท่ี

สําคัญคือขาดการประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.

2560, หนา 85)    

การวิเคราะหศักยภาพโดยรวมของจังหวัดลําปาง (SWOT Analysis) ผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกและขีดความสามารถในการแขงขันของจังหวัดลําปางโดยมีจุดแข็งดังตอไปนี้  

คือเปนท่ีตั้งของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปนศูนยกลางใน

การเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและ

ตอนลาง    เปนแหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ี

ยอมรับมากท่ีสุด     มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอม

ทางการทองเท่ียวสูง มีความม่ันคงและเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถี

ลําปางดั้งเดิม  มีปราชญและภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมาก  (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.

2557-พ.ศ.2560, หนา 91)  

  ดังนั้นจะเห็นไดวาศักยภาพดานทรัพยากรทางดานการทองเท่ียวเปนจุดแข็งของจังหวัด

ลําปางประกอบกับเสนทางคมนาคมศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทาง

น้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง จังหวัดลําปางมีขนบธรรมเนียมประเพณีและ
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วิถีทางวัฒนธรรมลําปางในแบบดั้งเดิมท่ีเปนเอกลักษณ จังหวัดลําปางมีนักปราชญและภูมิปญญา

ทองถ่ินจํานวนมากแตไมไดรับการสืบทอดและเผยแพรความรูไปเทาท่ีควร ดังนั้นการประชาสัมพันธ

จึงเปนวิธีการหนึ่งท่ีจะทําใหเกิดการแพรหลายและตระหนักถึงคุณคาเชิงวัฒนธรรมนี้  

    

 

 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมโอกาสและอุปสรรคภายนอกและขีดความสามารถในการ

แขงขันของจังหวัดลําปาง (โอกาส–อุปสรรค) ลําปางมีโอกาสและกระแสความตื่นตัวในการธํารงไว

ซ่ึงอัตลักษณและวัฒนธรรมของทองถ่ินและชุมชนโดยเฉพาะนโนบายรัฐบาลในการปลุกจิตสํานึกใน

การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม   อีกท้ังความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ท่ีสามารถนํามา

ชวยในการบริหารจัดการภาคสวนตางๆ ไดท้ังภาครัฐและเอกชนซ่ึงจะชวย ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

และลดตนทุนและรวดเร็วมากข้ึน จังหวัดลําปางมีความเจริญเติบโตดานโลจิสติกสท่ีจะใชเครือขาย

การคมนาคมขนสงเชื่อมโยงพ้ืนท่ีตางๆ ทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวก

รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน(แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.2560, หนา 

92)  

ในป พ.ศ.2558 นี้ประเทศไทยจะกลายเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และ GMS ซ่ึง

เปนการหลอมละลายทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลวพบกวาลําปางมีโอกาสท่ี

จะเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดตามแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.2560 

ประกอบกับเสนทางานโลจิสติกสท่ีจะทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวก

รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนั้นการเตรียมพรอมทางดานองคความรูจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญ

  

  การประชาสัมพันธในปจจุบันเปนท่ียอมรับวาเปนวิธีการติดตอสื่อสารท่ีมีความจําเปนอยาง

ยิ่งสําหรับทุกหนวยงาน ท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคธุรกิจ เพราะการประชาสัมพันธเปนการ

สรางสรรคท่ีกอใหเกิดความรูสึกท่ีดี ความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของกับ

องคกรหรือหนวยงานโดยมีการโนมนาวชักจูงใจใหเกิดการรูจัก การประชาสัมพันธจึงมีเปาหมาย

สําคัญเพ่ือชี้แจงขอมูลขาวสารถึงกลุมเปาหมายและทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตลอดจนการ

สรางความสัมพันธอันดีซ่ึงกันและกัน  การกําหนดกลุมเปาหมายในการดําเนินงานประชาสัมพันธให

ชัดเจนทําใหเราทราบวาเรากําลังจะสื่อสารกับใครซ่ึงจะทําใหผูวิจัยสามารถกําหนดเนื้อหาของสาร 

หรือกําหนดแนวทางการจัดแผนประชาสัมพันธใหเหมาะสมเขาถึงกลุมผูรับสาร หรือกลุมเปาหมายท่ี

เราตองการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ     

ดังนั้นการวิจัยสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปาง ซ่ึงโครงงานวิจัยชิ้นนี้จะไดสรางภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในลําปางเพ่ือให
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สามารถสรางความรูรวมกันท้ังในดานการประชาสัมพันธ โดยนับตั้งแตการศึกษาเนื้อหาขาวสารดาน

การทองเท่ียวท่ีลงขาวในสื่อสารมสวลชนตางๆ ศึกษาพฤติกรรมการสํารวจขอมูลกอนเดินทางมา

ทองเท่ียว  โครงการวิจัยจึงศึกษาและถายทอดความรูตางๆเพ่ือสรางเครือขายประชาสัมพันธเพ่ือให

เกิดประสิทธิผลท่ีแทจริง ดังนั้นการเลือกผลิตสื่อประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและการ

จัดหาชองทางการสงสารประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผลในโลกปจจุบันไดดวยตนเองก็จะทําใหจังหวัด

ลําปางสามารถสรางสรรคงานประชาสัมพันธตรงจุดเปาหมายและมีความยั่งยืนตอไป 

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะ   

จังหวัดทองเท่ียว 

2. เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน

ประเภทตางๆ 

3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

4. เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการ

ทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 

5. เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับ

ประชาชน 

 

3. คําถามการวิจัย 

1. รูปแบบการประชาสัมพันธจังหวัดลําปางท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผลตอการปฏิบัติ 

2. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวผานสื่อสารมวลชนของนักทองเท่ียวท่ีจะ

เดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

3. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวผานสื่ออินเตอรเน็ตของนักทองเท่ียวท่ีจะ

เดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

4. การสรางเครือขายประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางโดยชุมชนและยั่งยืน  
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4. วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

4.1 วรรณกรรม 

แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดานการทองเที่ยว ป พ.ศ. 2557-2560  

1. เพ่ือสํารวจแหลงการทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม ในจังหวัดลําปาง 

2. เพ่ือฟนฟูและพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีเสื่อมโทรม 

3. เพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีมีอยูเดิมใหไดมาตรฐาน 

4. เพ่ือสํารวจและพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหม (เชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม) ใหได  

  

การวิเคราะหศักยภาพโดยรวมของจังหวัดลําปาง (SWOT Analysis) 

จุดแข็ง Strengths ของจังหวัดลําปาง

  

1. เปนท่ีตั้งของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปน

ศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน

และตอนลาง 

2. เปนแหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ี

ยอมรับมากท่ีสุด 

3. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการ

ทองเท่ียวสูง 

4. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอม 

ทางการทองเท่ียวสูง 

5. มีศักยภาพและมีความพรอมในการพัฒนาเปนเมืองแหงการศึกษาท่ีมีสถาบัน การศึกษาใน

จังหวัดซ่ึงมีศักยภาพและมีความพรอมในการใหการสนับสนุนและรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ 

6. มีความม่ันคงและเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีลําปางดั้งเดิม

7. มีปราชญและภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมากท่ีมีความพรอม มีความสามารถ ความเขมแข็ง 

ในการรวมพัฒนาจังหวัด 

 

จุดออน Weaknesses ของจังหวัดลําปาง 

1. ขาดแรงงานท่ีมีทักษะและความชํานาญเฉพาะดานตลอดจน การเคลื่อนยายแรงงาน 

สงผลกระทบตอปญหาสังคมและเศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมและการบริการ 
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2. ขาดการบริหารจัดการและบูรณาการดานสาธารณูปโภค ดานเกษตร และทองเท่ียว 

3. ขาดการบริหารจัดการเรื่องการตลาดสินคาเกษตรแบบบูรณาการครบวงจร 

4. ขาดการบริหารจัดการการทองเท่ียวแบบผสมผสานบูรณาการครบวงจร 

5. ประชาชนขาดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

เชิงอนุรักษและอยางยั่งยืน 

6. ขาดความตระหนักบทบาทการมีสวนรวมของภาคตางๆ 

7. ภาคสวนท่ีมีศักยภาพยังไมสามารถเชื่อมโยงเก้ือหนุนซ่ึงกันและกันไดอยางเปนรูปธรรม

ขาดการพัฒนาในภาพรวมของจังหวัด 

8. ขาดกลไกท่ีสรางความเขมแข็งใหแกผูประกอบการรายยอย โดยเฉพาะผูประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมเซรามิกหัตถอุตสากรรมและภาคการทองเท่ียวทําใหผูประกอบการไมมีขีด

ความสามารถในการแขงขันในระยะยาว 

 

พฤติกรรมของผูบริโภคทางการทองเที่ยว 

ผูบริโภคทองเท่ียวโดยมีวัตถุประสงคคือ  

1. เพ่ือประมาณการจํานวนนักทองเท่ียวในแตละชวงของฤดูกาล 

2. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานการบริการ การทองเท่ียว 

3. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานการตลาด การทองเท่ียว 

4. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานบุคลากร ทางการทองเท่ียว 

 

กระบวนการการตัดสินใจที่จะทองเที่ยว มีข้ันตอนดังตอไปนี้  

1. เกิดการกระตุนใหมีความตองการ 

2. เกิดการรับรูความตองการท่ีเกิดข้ึน 

3. ระดับของการใชเวลาในการหาขอมูลท่ีเก่ียวกับแหลงทองเท่ียว 

4. ระดับการแยกแยะตัวเลือกแหลงทองเท่ียวตางๆ 

5. ข้ันการประเมินตัวเลือกตางๆ ซ่ึงในข้ันนี้ผูซ้ือจะมีการพิจารณาเปรียบเทียบลักษณะเดน

ของแหลงทองเท่ียวตางๆตามเกณฑท่ีแตละคนกําหนดไว 

6. ข้ันการตัดสินใจเลือกแหลงทองเท่ียว 

7. ข้ันการซ้ือแหลงทองเท่ียว เปนข้ันท่ีบุคคลทําการเดินทางและทองเท่ียว 
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8. พฤติกรรมหลังการซ้ือหรือพฤติกรรมหลังการทองเท่ียว  

 

พฤติกรรมการหาขอมูลของนักทองเที่ยว 

จากการสรุปกลุมทฤษฏีของ Engle, Blackwell และ Miniard (อางใน cooper และคณะ) 

นักทองเท่ียวมีการคนหาขอมูลกอนการเดินทางซ่ึงมี 2 ลักษณะ คือ 

1. กลุมทฤษฏีเ ก่ียวกับการตัดสินใจท่ีใช เวลาสั้นเหมือนการซ้ือสินคาโดยท่ัวไปใน

ชีวิตประจําวัน เชน การทองเท่ียวในระยะใกลๆ 

2. กลุมทฤษฏีเก่ียวกับการตัดสินใจท่ีตองใชเวลานาน ซ่ึงมีการคนหาขอมูลโดยละเอียด และมี

การประเมิน มีการเปรียบเทียบ กอนการตัดสินใจทองเท่ียว ซ่ึงจะเปนไปตามแนวคิดของ Wahab, 

Crampon และ Rothfield (อางใน Pizam และ Mansfeld, 2000) การซ้ือการทองเท่ียวเปนการซ้ือ

อยางมีจุดหมายและเปนพฤติกรรมท่ีมีลักษณะเดนเฉพาะตัวแตกตางจากการซ้ือสินคาอ่ืนๆ ดังมี

คุณลักษณะดังตอไปนี้  

1. ไมมีผลตอบแทนท่ีเปนรูปธรรมหรือวัตถุท่ีจับตองไดภายหลักจากการลงทุน  

2. มีคาใชจายคอนขางสูง เม่ือเทียบกับรายไดท่ีผูซ้ือไดรับอยู 

3. การซ้ือไมไดเกิดข้ึนโดยฉับพลัน  

4. คาใชจายในการทองเท่ียวมาจากการออมและการวางแผนการเงินเอาไว

ลวงหนา 

สรุปไดวานักทองเท่ียวจะตองทําใหเงินออมหมดไปและตองการความพึงพอใจกลับมา ซ่ึง

ความพึงพอใจไมสามารถจับตองได ดังนั้นการลงทุนทางดานการทองเท่ียวมีความออนไหวและไวตอ

ความผิดหวังและจะรูสึกไมดีถาสิ่งท่ีตองมาทําลายความรูสึกของเขาในขณะทองเท่ียว   

 

กระบวนการการจูงใจในการทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมนักทองเที่ยว 

แรงจูงใจท่ีทําใหคนเดินทาง ไดแก (สุรีรัตน เตชาทวีวรรณ. 2545:73) 

1. ปจจัยทางเศรษฐกิจประเทศใดท่ีมีสภาพเศรษฐกิจท่ีดียอมเอ้ืออํานวยใหคนในประเทศนั้นมี

อํานาจทางการซ้ือสูง และมีโอกาสเดินทางไปยังสถานท่ีตางๆไดมาก 

2. ปจจัยทางภูมิศาสตร นักจิตวิทยา Adler Fedler (1964) ไดใหขอคิดทางพฤติกรรมมนุษย

ไววา“คนมักจะแสวงหาสิ่งท่ีตนเองไมมีหรือแสวงหาสิ่งท่ีแตกตางไปเพ่ือชดเชยสิ่งท่ีตนไมมี” จากหลัก

จิตวิทยานี้อาจกลาวไดวาลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศท่ีแตกตางไปจากประเทศของตนสามารถ
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ดึงดูดใหคนเดินทางไดและขอคิดดังกลาวอาจนํามาประยุกตใชกับแนวความคิดทางปจจัยภูมิศาสตรได

วา นักทองเท่ียวจะนิยมเดินทางไปยังสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีลักษณะภูมิประเทศท่ีแตกตางไปจากของตน

เพ่ือเรียนรูประสบการณท่ีแตกตางกันออกไป หรือเพ่ือหาสิ่งชดเชยในสิ่งท่ีตนไมมี ลักษณะทาง

ภูมิศาสตรจึงเปนปจจัยดึงท่ีสําคัญท่ีทําใหนักทองเท่ียวเดินทางไปยังสถานท่ีท่ีมีลักษณะแตกตางจาก

ประเทศหรือทองถ่ินของตน 

3. ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมรูปแบบวัฒนธรรมและบรรทัดฐานของสังคมใดสังคมหนึ่ง

กําหนดคานิยมในการเดินทางของคนในสังคมนั้นในขณะเดียวกันวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี

งานเทศกาลประวัติศาสตรสามารถเปนสิ่งดึงดูดท่ีทําใหคนในสังคมอ่ืนเดินทางมายังทองถ่ินของตนได 

4. ปจจัยทางการเมือง ประเทศใดท่ีมีสภาวการณทางการเมืองม่ันคงยอมเอ้ืออํานวยใหคนใน 

ประเทศอ่ืนเดินทางมายังประเทศตนไดและในขณะเดียวกัน นโยบายของรัฐบาลอาจก้ันหรือสงเสริม

ใหคนเดินทางไปประเทศอ่ืนไดเชนเดียวกัน 

5. ปจจัยทางเทคโนโลยีการพัฒนาเทคโนโลยีดานการสื่อสารการคมนาคมโครงสรางพ้ืนฐาน

สิ่งอํานวยความสะดวกและสิ่งบันเทิงเปนปจจัยท่ีเอ้ืออํานวยใหคนเดินทางไดสะดวกรวดเร็วและ

ปลอดภัยยิ่งข้ึนอกจากนี้ความล้ําหนาทางเทคโนโลยีของบางประเทศก็สามารถเปนสิ่งดึงดูดใจ

นักทองเท่ียวได 

6. สื่อ มีอิทธิพลตอความคิดคานิยม และการตัดสินใจของคนเนื่องจากสื่อมวลชนจะถายทอด

ขาวสารทางการทองเท่ียวสูประชาชนและสามารถสรางภาพพจนของสถานท่ีแตละแหงได ถาขาวสาร

หรือขอมูลท่ีปรากฏบนสื่อเปนภาพท่ีดีก็สามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียวเดินทางในทางตรงกันขามถา

ขอมูลปรากฏในเชิงลบก็อาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติและการตัดสินใจในการเดินทางของนักทองเท่ียวได

เชนเดียวกัน 

 

หลักการประชาสัมพันธ 

 การประชาสัมพันธจะตองมีนโยบายท่ีดีในการดําเนินงานมีการวางแผนรวมไปถึงการคํานึงถึง

ผลประโยชนของประชาชนเปนหลักการประชาสัมพันธจะตองเผยแพรเพ่ือใหประชาชนไดรับทราบ

และเกิดความเขาใจ มีความนิยมชมชอบและใหการสนับสนุนกับองคกรซ่ึงนั้นก็ความวาการ

ประชาสัมพันธจะทําใหคนในองคกรรูสึกรักและผูกพันกับทองถ่ินตนเองซ่ึงมีหลักการดังนี้ (วิมลพรรณ 

อาภาเวท, 2546) 
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1. การบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบ เปนการชี้แจงใหประชาชนทราบถึงนโยบาย 

การดําเนินงาน และผลงาน ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ตลอดจนขาวคราวความเคลื่อนไหวขององคกร 

ใหประชาชนท่ีเก่ียวของไดรับทราบ ซ่ึงเปนการปูพ้ืนฐานแหงความเขาใจในตัวองคกร ทําใหเปนท่ีรูจัก 

เขาใจ และเลื่อมใส ตลอดจนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกท่ีเปนไปในทางท่ีดีตอองคกรหรือตอชุมชน

ของตนเอง 

2. การปองกันและแกไขความเขาใจผิด การแกไขความเขาใจผิด บอยครั้งท่ีนักประชา 

สัมพันธพยายามและระมัดระวังปองกันความเขาใจผิดแตความเขาใจผิดอาจเกิดข้ึนไดเสมอในคนหมู

มาก ฉะนั้นเม่ือองคกรประสบปญหาดังกลาว คือ เม่ือมีความเขาใจผิดเก่ียวกับองคกรเกิดข้ึนในกลุม

ประชาชนแลว จะตองรีบดําเนินการแกไขโดยดวน อยางเหมาะสมและทันตอเหตุการณ มิฉะนั้นอาจ

เกิดผลเสียกระทบกระเทือนตอองคกรได  

3. การสํารวจประชามติ องคกรจะประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพจะตองรูซ้ึงถึง

ความรูสึกนึกคิดของประชาชน หรือท่ีเราเรียกวาประชามติ (Public Opinion) จะตองทราบวา

ประชาชนตองการอะไร ไมตองการอะไร ตลอดจนทาทีตางๆ ท่ีประชาชนมีตอองคกร ซ่ึงจะทราบได

จากการสํารวจวิจัยประชามติ เพ่ือองคกรจะสามารถตอบสนองสิ่งตางๆ ใหสอดคลองกับความรูสึกนึก

คิดและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 

 

สื่อประชาสัมพันธ  

สื่อประชาสัมพันธโดยพิจารณาตามลักษณะของสื่อ ไดเปน 5 ประเภทคือ 

1. สื่อบุคคล คือตัวบุคคลท่ีทําหนาท่ีถายทอดเรื่องราวตางๆ สูบุคคลอ่ืน สื่อบุคคลจัดไดวา

เปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการประชาสัมพันธ โดยเฉพาะอยางยิ่งการโนมนาวจิตใจ เนื่องจากติดตอ

กับผูรับสารโดยตรง สวนใหญอาศัยการพูดในลักษณะตางๆ เชน การสนทนาพบปะพูดคุย การประชุม   

2. สื่อมวลชน จากขอจํากัดของสื่อบุคคลท่ีไมสามารถใชเปนสื่อกลางถายทอดขาวสารเพ่ือ

การประชาสัมพันธสูคนจํานวนมากพรอมกันในเวลาเดียวกันอยางรวดเร็ว มนุษยจึงไดพัฒนา

เทคโนโลยีการสื่อสาร และเกิดเปนสื่อมวลชนเพ่ือมารับใชภารกิจดังกลาว สื่อมวลชนอาจแบงประเภท

ตามคุณลักษณะของสื่อไดเปน 5 ประเภท คือ หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง   วิทยุ

โทรทัศน และภาพยนตร     
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3. สื่อสิ่งพิมพ เปนสื่อในการประชาสัมพันธท่ีหนวยงานเปนผูผลิตและเผยแพรไปสู

กลุมเปาหมาย ดวยวัตถุประสงคในการผลิตและรูปแบบของสิ่งพิมพท่ีแตกตางกันออกไปไมวาจะเปน

สิ่งพิมพท่ีไมไดเย็บเลม   

4. สื่อโสตทัศน เปนสื่อท่ีผูรับสามารถรับไดท้ังภาพและหรือเสียง โดยภาพรวมแลว สื่อโสต

ทัศนมีขอดีคือมีความนาสนใจ เปนสื่อท่ีคงทนถาวร นํามาใชไดบอยครั้ง และสามารถคัดลอกเพ่ือ

นําไปใชท่ีอ่ืนไดงาย แตมีขอจํากัดคือตองใชอุปกรณซ่ึงบางประเภทมีราคาแพง และตองมีความรูใน

การใช และจําเปนตองใชไฟฟาหรือแบตเตอรี่ เปนแหลงพลังงาน 

5. สื่อกิจกรรม ปจจุบันสื่อนี้มีความหมายขยายขอบเขตกวางขวางไปถึงกิจกรรมท่ีสามารถสื่อ

ความรูสึกนึกคิด ความรู อารมณ และเรื่องราวขาวสารไปสูกลุมเปาหมายได สื่อประเภทกิจกรรมมีได

มากมายหลายรูปแบบ เชน การจัดประชุม สัมมนา ฝกอบรม การแถลงขาว การสาธิต การจัดริ้ว

ขบวน การจัดนิทรรศการ การจัดแขงขันกีฬา การจัดแสดง สื่อกิจกรรมนี้สามารถปรับปรุงดัดแปลง

แกไขใหยืดหยุน เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณไดงาย แตมีขอจํากัดคือ ผูรับมีจํานวนจํากัด

เฉพาะกลุมท่ีรวมกิจกรรมนั้นๆ เทานั้น (เสกสรร สายสีสด: หนา 20-25,2545) 

 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคล 

สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลนั้น ทอดด ฮันท และ เบรนท 

ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. Ruben, 1993:65 อางถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2541: 122-

124) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลไวดังนี้  

1. ความตองการ (Need) ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของมนุษยคือ

ความตองการ ความตองการทุกอยางของมนุษยท้ังความตองการทางกายและใจท้ังความตองการ 

ระดับสูงและความตองการระดับต่ํา ยอมเปนตัวกําหนดการเลือกของเรา เราเลือกตอบสนองความ

ตองการของเรา เพ่ือใหไดขาวสารท่ีตองการ เพ่ือแสดงรสนิยม เพ่ือการยอมรับในสังคม เพ่ือความ

พอใจ ฯลฯ  

 2. ทัศนคติและคานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติ คือความชอบและมีใจโนมเอียง

(Preference and Predisposition) ตอเรื่องตาง ๆ สวนคานิยม คือหลักพ้ืนฐานท่ีเรายึดถือ เปน

ความรูสึกท่ีวาเราควรจะทาหรือไมควรทาอะไรในการมีความสัมพันธกับ สิ่งแวดลอมและคนซ่ึง

ทัศนคติและคานิยมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเลือกใช สื่อมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือก

ตีความหมายและการเลือกจดจา  
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3. เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีเปาหมาย มนุษยทุกคนกําหนดเปาหมายในการดาเนิน

ชีวิตท้ังในเรื่องอาชีพ การเขาสมาคม การพักผอน เปาหมายของกิจกรรม ตาง ๆ ท่ีเรากําหนดข้ึนนี้จะ

มีอิทธิพลตอการเลือกใชสื่อมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจาเพ่ือ

สนองเปาหมายของตน  

4. ความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมท้ัง

ความสามารถดานภาษามี อิทธิพลตอเราในการท่ีจะเลือกรับขาวสาร เลือกตีความหมาย และเลือก

เก็บเนื้อหาของขาวนั้นไว  

5. การใชประโยชน (Utility) กลาวโดยท่ัวไปแลว เราจะใหความสนใจและใชความพยายาม

ในการท่ีจะเขาใจ และจดจําขาวสารท่ีเราสามารถนาไปใชประโยชนได  

6. ลีลาในการสื่อสาร (Communication Style) การเปนผูรับสารของเรานั้นสวนหนึ่ง ข้ึนอยู

กับลีลาในการสื่อสารของเรา คือ ความชอบหรือไมชอบสื่อบางประเภท ดังนั้นบางคนจึงชอบฟงวิทยุ 

บางคนชอบดูโทรทัศน บางคนชอบอานหนังสือพิมพ ฯลฯ  

7. สภาวะ (Context) สภาวะในท่ีนี้หมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยูในสถานการณ 

การสื่อสาร สิ่งตาง ๆ เหลานี้มีอิทธิพลตอการเลือกของผูรับสาร การมีคนอ่ืนอยูดวย มีอิทธิพลตรงตอ

การเลือกใชสื่อและขาวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจาขาวสาร การท่ีเราตองถูกมองวา

เปนอยางไร การท่ีเราคิดวาคนอ่ืนมองเราอยางไร เราเชื่อวาคนอ่ืนคาดหวังอะไรจากเรา และการท่ีคิด

วาคนอ่ืนคิดวาเราอยูในสถานการณอะไร ลวนแตมีอิทธิพลตอการเลือกของเรา  

8. ประสบการณและนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผูรับสาร ผูรับสารแตละ

คนพัฒนานิสัยการรับสารอันเปนผลมาจากประสบการณในการรับขาวสารของเรา เราพัฒนา

ความชอบสื่อชนิดใดชนิดหนึ่ง รายการประเภทใดประเภทหนึ่ง ดังนั้นเราจึงเลือกใชสื่อชนิดใดชนิด

หนึ่ง สนใจเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ตีความหมายอยางใดอยางหนึ่ง และเลือกจดจาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

นอกจากนี้วิลเบอร ชแรมม ยังไดชี้ใหเห็นถึงองคประกอบอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกรับ

ขาวสารของบุคคล ดังนี้ (Wilbur Schramm, 1973:121-122) 

1. ประสบการณ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีทาใหผูรับสงสารแสวงหาขาวสารท่ีแตกตางกัน  

2. การประเมินสารประโยชนของขาวสารท่ีผูรับสารแสวงหาเพ่ือตอบสนอง จุดประสงคของ

ตนอยางหนึ่งอยางใด  

3. ภูมิหลังท่ีแตกตางกันทาใหบุคคลมีความสนใจแตกตางกัน  

4. การศึกษาและสภาพแวดลอมทาใหมีความแตกตางในพฤติกรรมการเลือกรับสาร  
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5. ความสามารถในการรับสารซ่ึงเก่ียวกับสภาพรางกายและจิตใจท่ีทาให พฤติกรรมการ

เปดรับสารแตกตางกัน  

6. บุคลิกภาพทําใหมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ การโนมนาวใจและพฤติกรรมของผูรับ

สาร  

7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสาร จะทาใหเขาใจความหมายของ ขาวสาร หรืออาจ

เปนอุปสรรคตอความเขาใจความหมายของขาวสารได  

8. ทัศนคติ จะเปนตัวกําหนดทาทีของการรับและตอบสนองตอสิ่งเรา หรือขาวสารท่ีไดพบ

เก่ียวกับการเปดรับขาวสารนั้น วิลเบอร ชแรมม (Wilbur Scharm) กลาวถึงหลักการท่ัวไปของการ

เลือกความสําคัญของขาวสารวาข้ึนอยูกับการใช ความพยายามนอยท่ีสุด (Least effect) และผลท่ีจะ

ได (Promise of reward)  

 

พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร 

สําหรับความหมายของการเปดรับขาวสารนั้น แซมมวล เบคเกอร (Samuel L. Becker, 

1972) ไดใหความหมายของการเปดรับขาวสารโดยจําแนกตามพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร คือ  

1. การแสวงหาขอมูล (Information Seeking) กลาวคือ บุคคลท่ีจะแสวงหา ขอมูลเม่ือ

ตองการใหมีความคลายคลึงกับบุคคลอ่ืนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเรื่องท่ัวๆ ไป  

2. การเปดรับขอมูล (Information Receptivity) กลาวคือ บุคคลจะเปดรับ ขาวสารเพ่ือ

ทราบขอมูลท่ีตนเองสนใจ อยากรู สนใจ หากมีขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับตนเองก็จะใหความเอาใจ

ใสอานหรือดูหรือ ฟงเปนพิเศษ  

3. การเปดรับประสบการณ (Experience Receptivity) กลาวคือ บุคคลท่ีจะเปดรับขาวสาร

เพราะตองการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเพ่ือผอน คลายอารมณ  

 

คุณลักษณะของสื่อใหม (New media) 

 สื่อใหม เปนสื่อท่ีนิยมใชกันในยุคสังคมขาวสารหรือยุคสารสนเทศท่ีกระแสโลกาภิวัฒน 

(Globalizations) (Van Dijk, 2006) สื่อใหมมีคุณลักษณะสําคัญ 2 ประการ คือ  

1. มีการบูรณาการระหวางการสื่อสาร  โทรคมนาคม การสื่อสารขอมูล และการ

สื่อสารมวลชน เรียกกันวาเปนกระบวนการหลอมรวมสื่อ 
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2. การมีปฏิสัมพันธ ซ่ึงสามารถเกิดข้ึนใน 4 มิติ คือมิติดานระยะทาง มิติดานเวลา มิติดาน

พฤติกรรม และมิติดานจิตใจ  

   

เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking Site: SNS) 

เครือขายสังคมออนไลน หรือเรียกไดอีกอยางวา ชุมชนออนไลน (Social Networking Site : 

SNS) หมายถึง โปรแกรมหรือเว็บไซดท่ีไดจัดทําข้ึนมา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบุคคลสามารถเขามา

ติดตอสื่อสารกันได ท้ังในรูปแบบการติดตอทางเดียว หรือติดตอท้ังสองทางระหวางผูรับขอมูลและผูสง

ขอมูล โดยท่ีผูรับและผูสงขอมูลนั้นไมจําเปนตองรูจักกันมากอนก็ได ท้ังนี้เว็บไซดเครือขายสังคม

ออนไลนในปจจุบันมีมากมายและหลากหลาย และแตละเครือขายจะมีลักษณะหรือจุดเดนท่ี รูปแบบ

ของเครือขายสังคมออนไลนท่ีเปนท่ีนิยมในปจจุบันคือ    สามารถนาเสนอแบงปนขอมูลไดหลากหลาย 

หรือแสดงความคิดเห็น รวมไปถึงการสามารถสงขอความแบบสามารถโตตอบทันทีได เชน Face 

bookเปนตน ซ่ึงสามารถจัดแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลนออกไดดังตอไปนี้  (อางถึงใน 

อิทธิพล ปรีติประสงค, 2552)  ไดจัดแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลน แบงออกเปน 5 กลุม

ใหญๆ คือ 

1. Identity Network คือ การแสดงตัวตนและภาพลักษณรวมถึงผลงานของตนเอง 

2. Interested Networkเปนการรวมตัวกันโดยอาศัย“ความสนใจ”ตรงกัน 

3. Collaboration Networkเปนกลุมเครือขายท่ีรวมกัน“ทํางาน” 

4. Gaming/Virtual Reality หรือโลกเสมือน ซ่ึงจะปรากฏในลักษณะท่ีมีการสวมบทบาท

ของผูเลนในชีวิตจริงกับตัวละครในเกมเหมือนวาผูเลนมีชีวิตอยูในเกมสและชุมชนท่ีสราง

ข้ึนและสามารถทํากิจกรรมตางๆ 

ประเภทของเครือขายสังคมออนไลน 

การแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลนออกตามวัตถุประสงคของการเขาใชงาน ได 7 

ประเภท (สเตราด (Stroud), อางถึงในงานภาณุ มงคลฤทธิ์, 2553, น.120 ดังสรุปไว   

1. โพรไฟล (Profiles) ท้ังแบบสาธารณะ หรือ สวนตัว เปนหนาเว็บไซตท่ีใหผูใชแตละคน

บอกตัวตนของตนเอง เชน อายุ เพศ ท่ีอยูอาศัย ความสนใจสวนตัว เปนตน ในหนาโพรไฟลยังเปน

แหลงรวมเนื้อหาตางๆมากมาย เชน ภาพถาย เสียง ไฟลวีดีโอ ตามท่ีผูใชจัด โดยท่ีหนาโพรไฟล

สามารถตั้งคาแบบสวนตัวหรือแบบสาธารณะตามแตความพอใจของผูใชงาน 
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2. เครือขายของผูใช (Network Contact) หลังจากท่ีผูใชเขารวมเปนสมาชิกเว็บไซต

เครือขายสังคมออนไลนแลว ผูใชสามารถตรวจสอบหรือเขาดูขอมูลของผูใชคนอ่ืนๆท่ีเปนสมาชิก

เหมือนกันไดโดยบางครั้งการสื่อสารหรือการเขาดูขอมูลนั้น จําเปนจะตองไดรับการอนุญาตหรือไดรับ

สิทธิในการเขาถึงจากสมาชิกผูอ่ืนกอน 

3. การสงขอความ (Messaging) เว็บไซดเครือขายสังคมออนไลนสวนใหญมักจะมีระบบให

ผูใชสงขอความ หรือฝากเนื้อหาบางอยาง หรือฝากสัญลักษณแทนการบอกกลาวไวบนหนาโพรไฟล

ของเพ่ือนสมาชิกได บางครั้งอาจเรียกเปนการคอมเมน (Comment) 

4. การแบงปนเนื้อหา (Content Sharing) เหมือนกับการแลกเปลี่ยนขอความ หรือเนื้อหาใน

ระหวางเพ่ือนสมาชิก ซ่ึงยังรวมไปถึงการอัพโหลดรูปภาพ หรือไฟลวีดีโอเขาไปในเว็บไซตหรือการ

เขียนบล็อก (Blog) ของผูใชไวเองเพ่ือใหเพ่ือนสมาชิกไดเขามาเยี่ยมชมสวน 

5. เพ่ิมคุณคา (Add-Value Content) สวนนี้มีไวเพ่ือดึงดูดใหผูมาเปนสมาชิกของเว็บไซต

ตนเอง โดยเพ่ิมคุณคาในสวนของโพรไฟลใหดูสวยงามและนาสนใจมากยิ่งข้ึนหรือเปนการเพ่ิม

กิจกรรมใหกับผูใชในการเขามาใชบริการเว็บไซต เชน เกมส โปรแกรมเสริมตางๆ บนหนาโพรไฟล  

 

4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ศิรสา สอนศรี(2541) ศึกษาเรื่อง การศึกษากลยุทธการประชาสัมพันธการทองเท่ียวไทยของ

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม เปนงานวิจัยท่ีใชวิธีศึกษา 3 แบบคือศึกษาจากแผนงานและ

เอกสารเก่ียวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ ศึกษาการสัมภาษณแบบเจาะลึก และศึกษาจาก

ประชาชน ผลวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนในระดับสูงมากเปนการ

เปดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจและสื่อบุคคลในระดับปานกลางและการดําเนินงานประชาสัมพันธของ

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหมยังขาดความสมํ่าเสมอและความตอเนื่องของเนื้อหาการ

ประชาสัมพันธ 

สุวารีย วงควัฒนา (2552) ศึกษา เรื่องการใชสื่อและการมีสวนรวมของชุมชนในการสงเสริม

อุตสาหกรรมทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลก ไดศึกษาแลวพบวาสื่อประชาสัมพันธท่ีมีผลตอการสงเสริม

อุตสากรรมการทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลกใชประชาสัมพันธมากท่ีสุดคือ สื่อสิ่งพิมพโดยเฉพาะแผน

พับและโปสเตอร ซ่ึงเม่ือนักวิจัยไดศึกษาแลวพบวานักทองเท่ียวสวนใหญมีความพึงพอใจสื่อเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวคือสื่ออินเตอรเน็ต รองลงมาคือสื่อโทรทัศน จะเห็นไดวาการวิจัยพบวาการผลิต

สื่อประชาสัมพันธไมตรงตอความตองการใชงานของนักทองเท่ียว  
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สรลักษณ ตันเสียงสม (2542) ศึกษาเรื่อง การนําเสนอเนื้อหาดานการทองเท่ียวของ

หนังสือพิมพรายวันกับความตองการของผูอาน ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ผูอานมีความสนใจมากในรูปแบบ

การนําเสนอของหนังสือพิมพท่ีมีภาพประกอบและสารคดี ตอมาแนวนิยมของการทองเท่ียวของผูอาน

สวนใหญพบวาสวนใหญชอบการเท่ียวชมวิวทิวทัศนในภาคเหนือมากกวาภาคอ่ืนๆ กลาวโดยสรุปวา

กลุมผูอานหนังสือพิมพไมใชกลุมเปาหมายเพราะกลุมคนอานหนังสือพิมพเปนคนท่ัวไปท่ียังไมได

ตัดสินใจจะเดินทางทองเท่ียว   

วันทนา สุรชีวิน (2541) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศกับการเดินทางมาทองเท่ียวประเทศไทยในปการทองเท่ียว 2541-2542 ซ่ึงผลการวิจัย

พบวานักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวเปดรับสื่อในระดับปานกลางจากสื่อบุคคลซ่ึงไดแก เพ่ือน 

ญาติ เพ่ือนรวมงานและเจาหนาท่ีในบริษัทนําเท่ียว รองลงมาเปนสื่อสิ่งพิมพนั้นคือ วารสารการ

ทองเท่ียว กลาวโดยสรุปวาการเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยของชาวตางชาติเกิดจากการ

บอกเลาของเพ่ือน ญาติหรือบริษัทนําเท่ียว สวนทางดานสื่อสารมวลชนวารสารดานการทองเท่ียวเปน

เพียงแตสื่อเดียว 

 

5. ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาโดยการรวบรวมขอมูลระดับปฐมภูมิ (Primary Data) และทุติย

ภูมิ (Secondary data) โดยผูใหขอมูลระดับปฐมภูมิ ประกอบดวย นักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดลําปาง ผูนําทางการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ผูนําชุมชน ชุมชนเจาของแหลงทองเท่ียว ผูประกอบการดานการ

ทองเท่ียว และประชาชนจังหวัดลําปาง และขอมูลระดับปฐมภูมิ ไดแก เอกสาร ตํารา บทความ 

รายงาน และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

     ประชากรท่ีใชในการศึกษาประกอบดวย นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดลําปาง   

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา แบงเปน นักทองเท่ียวชาวไทยและตางประเทศท่ีมาทองเท่ียว

ในจังหวัดลําปางเปรียบเทียบกับจังหวัดเชียงใหม โดยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 

ใหไดนักทองเท่ียวจํานวน 400 คน และแบงเปนสัดสวน (Proportion Sampling) จํานวน

นักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางประเทศ ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางและทองเท่ียวในจังหวัด

เชียงใหม  

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ใชแบบสอบถามนักทองเท่ียว เรื่อง การตัดสินใจเลือก

เดินทางทองเท่ียวในภาคเหนือโดยจัดทําแบบสอบถามท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ แบงเปน 2 สวน 
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คือ สวนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือกรายกาและเติม

ขอความ และสวนท่ี 2 รูปแบบและการเลือกเดินทางทองเท่ียว  มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือก

รายการและเติมขอความ 

 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 1) นักวิจัยทําการศึกษา

เอกสาร บทความ ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวอยางสรางสรรค  อัตลักษณชุมชน

จังหวัดลําปาง  ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียว  และศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในจังหวัด

ลําปาง  2) รางเครื่องมือตามกรอบแนวคิดการวิจัยของแผนงาน และโครงการวิจัยท้ัง 6 โครงการท่ีอยู

ในแผนงานเดียวกันนี้ 3) นําเครื่องมือท่ีรางแลวเสร็จใหทีมวิจัยในแผนงานท้ังหมด 6 โครงการ รวมกัน

พิจารณาความครอบคลุมตามกรอบการวิจัยของทุกโครงการ 4) นําเครื่องมือท่ีรางแลวเสร็จ และผาน

ความเห็นชอบรวมกันของทีมวิจัยในแผนงานใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน รวมพิจารณาใหความคิดเห็น

ดานความตรงเชิงเนื้อหาและความถูกตองของการใชภาษา พรอมท้ังขอรับคําแนะนําแกไข 5) 

ปรับปรุงแกไขเครื่องมือตามคําแนะนํา และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ แลวจึงนําไปเก็บรวบรวม

ขอมูลดังมีตัวอยางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในภาคผนวก  

 เก็บรวบรวมขอมูล 1) โดยศึกษาเปรียบเทียบปฏิทินทองเท่ียวท้ัง 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน

เพ่ือเปรียบเทียบกับจังหวัดลําปาง 2) รวบรวมขอมูลจํานวนครั้งท่ีสื่อประเภทตางๆไดนําเสนอซ่ึงมี

เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางท่ีเผยแพรผานสื่อมวลชน โดยแบงเปนสื่อ

ประชาสัมพันธประเภทมวลชน จําแนกตามคุณลักษณะของสื่อคือ หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่อ

ออนไลน 3) การเก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียว ในสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญของจังหวัดลําปางและ

เชียงใหม โดยนักวิจัย ผูชวยนักวิจัย และนักศึกษาชวยงาน ระหวางวันท่ี 5 สิงหาคม–5 กันยายน 

2556 4) ผูวิจัยทําหนังสือขอเขาสัมภาษณผูนําทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปางเปนรายบุคคล จํานวน

รวม 20 ทาน เพ่ือใหทีมวิจัยท้ัง 6 โครงการในแผนการวิจัยนี้เขาสัมภาษณตามประเด็นการสัมภาษณท่ี

กําหนดโดยแบงทีมวิจัยตามผูนําท่ีเก่ียวของกับโครงการนั้นๆ ระหวางวันท่ี 5 สิงหาคม–30 กันยายน 

2556 5) จัดฝกอบรมและถายทอดองคความรูทางดานการประชาสัมพันธในโครงการอบรม “การ

สรางสรรคสื่อประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง”  ณ โรงเรียนลําปางกัลยาณีวันท่ี 26-28 

กรกฎาคม 2556  โดยโครงการวิจัยไดภาคีดานการประชาสัมพันธและประชาชนเพ่ือสรางเครือขาย

งานวิจัยท้ังหมด 13 อําเภอ 6) การเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนจังหวัดลําปาง ในการแสดงความ

คิดเห็นท่ีมีตอการพัฒนาศักยภาพและความพรอมของชุมชนบนเสนทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

จากการประชุมนําเสนอประชาชนในแตละอําเภอ จํานวนรวม 13 อําเภอ รวมกับทุกโครงการ ใน

ระหวางวันท่ี 30 กันยายน–31 สิงหาคม 2556  

 วิเคราะหขอมูลท่ีสอดคลองกับขอมูลท่ีไดจากการวิจัยท้ังเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ คือ 1) 

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีไดจากการสัมภาษณ การสัมมนาระดม

ความคิดเห็น และเนื้อหาขอมูลจากแบบสอบถามท่ีเปนปลายเปด นําเสนอเปนคําบรรยาย 2) การ

วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยมีคาสถิติท่ีใช คือ ความถ่ี รอยละ และคาเฉลี่ย จากการประมวลผลโดย
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โปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร นําเสนอเปนคําบรรยายประกอบตาราง 3) การแปลความหมาย ใน

การประเมินความพึงพอใจ หรือระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางใชหลักเกณฑการแบงชวงชั้น เปน 

3 ชวง คือ ระดับสูง ระดับปานกลาง และระดับต่ํา 

 

6. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ (Outcomes) 

1. เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มา

จาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร โดยมีกิจกรรมตางๆ ประกอบดวย การ

โพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก และการรณรงคเชิญชวนเพ่ือนของ

สมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือจังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด

ลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง สมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง 

องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน ไดทราบถึงปญหาและแนวทางในการประชาสัมพันธ สามารถ

นําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนวทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางในอนาคตได 

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อ เพ่ือ

เพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 

4. สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และ

มัธยมศึกษา สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 

เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกนักเรียนนักศึกษาจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางได

อยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

7. แนวทางการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

 1. นําเสนอผลงานวิจัยหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดทําคูมือการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง โดยเติมเต็มขอมูลท่ีนักทองเท่ียวและผูผลิตสื่อมีความจําเปนและมีความ

ตองการใหสมบูรณมากท่ีสุด 



99 

 

2. นําเสนอผลงานวิจัยหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดอบรมการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการ

ทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

3. นําเสนอใหสถานศึกษาบรรจุเนื้อหาดานการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปางไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 

 

8. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

การวิจัยครั้งนี้ ทําการเก็บขอมูลเฉพาะสื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร และสื่ออินเตอรเน็ต 

ผูทําการวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาและเก็บขอมูลพฤติกรรมการรับสื่อและการสืบคนขอมูลเพ่ือการ

ทองเท่ียว โดยเฉพาะสื่ออินเตอรเน็ตท่ีละเอียดและเฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน เชน เว็บไซต (Web site) 

เว็บบล็อก (Web blog) สื่อสังคมออนไลน (Social media) เชน เฟซบุค (Face book) อินสตราแก

รม (Instragram) ไลน (Line) และ ยูทูป (You tube) เปนตน 

 

9. บทสรุป 

ในบทนี้ไดกลาวถึงความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุประสงคของโครงการ คําถาม

การวิจัย วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ระเบียบวิธีวิจัย ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการ 

(Outcomes) แนวทางการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน และขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

รวมถึงแนวทางการนําผลวิจัยไปใชประโยชนเพ่ือการสรางสรรคงานประชาสัมพันธสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปางใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด ไดแก 1) นําเสนอผลงานวิจัยแกหนวยงานท่ี

เก่ียวของใหจัดทําคูมือการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง โดยเติมเต็ม

ขอมูลท่ีนักทองเท่ียวและผูผลิตสื่อมีความจําเปนและมีความตองการใหสมบูรณมากท่ีสุด  2) นําเสนอ

ผลงานวิจัยแกหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดอบรมการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  3) นําเสนอใหสถานศึกษาบรรจุเนื้อหาดานการผลิตสื่อออนไลน

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

 
แบบสอบถามความคิดเห็น  

เร่ือง  การพัฒนาศักยภาพ และความพร้อมของชุมชน 
บนเส้นทางการท่องเท่ียวจังหวัดลาํปาง   

 
คาํชีแ้จง 

 
 ด้วยมหาวิทยาลยัเนชัน่ ได้รับการสนบัสนนุจากสํานกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติให้ดําเนินแผนการวิจยัเร่ือง การจดัการท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรค์เพ่ือ

การพฒันาท่ียัง่ยืนของอตัลกัษณ์ชมุชนลําปาง   จากผลการวิจยัในเบือ้งต้น  พบว่า จงัหวดัลําปางมีอตัลกัษณ์ของชุมชนท่ีมีศกัยภาพ และความพร้อมท่ีสามารถใช้ส่งเสริม

การทอ่งเท่ียวได้เป็นอยา่งดีย่ิง หากได้รับความร่วมมือจากเครือขา่ยในการจดัการอยา่งสร้างสรรค์ 
   
คณะผู้ วิจยัจงึใคร่ท่ีจะขอรับทราบความคดิเห็น และข้อเสนอแนะจากทา่นเพ่ือประกอบแนวทางในการจดัการทอ่งเท่ียว โดยแบบสอบถามแบง่เป็น 3 สว่น คือ  
  สว่นท่ี 1  ข้อมลูสว่นตวัผู้ตอบแบบสอบถาม 

สว่นท่ี 2  การพฒันาเส้นทางการทอ่งเท่ียวอยา่งมีอตัลกัษณ์ของชมุชน 
  สว่นท่ี 3  การพฒันาศกัยภาพการจดัการทอ่งเท่ียวอยา่งสร้างสรรค์ 

 
ข้อเสนอแนะจากท่านจะได้ถกูนําไปใช้เป็นข้อเสนอแนะเพ่ือพฒันาการทอ่งเท่ียวอย่างยัง่ยืนให้แก่จงัหวดัลําปางตอ่ไป 

 
      ขอขอบคณุทกุความคดิเห็น 
                 คณะผู้ วิจยั 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม       
   กรุณาใสเ่คร่ืองหมาย  /  ใน        ท่ีตรงกบัคณุสมบตัขิองทา่น 

1. เพศ   ชาย     หญิง                               
2. อาย ุ  น้อยกวา่ 15 ปี    15 – 25 ปี   26 – 35 ปี   

 36 – 45 ปี    46 – 60 ปี   มากกว่า 60 ปี 

3. อาชีพ   นกัเรียน/นกัศกึษา  เกษตรกร    รับจ้างทัว่ไป    ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ   
  ค้าขาย    พนกังานธุรกิจเอกชน  อ่ืนๆ  ระบ ุ ...................................................... 

4. ระดบัการศกึษาสงูสดุ   
    ประถมศกึษา      มธัยมศกึษา   อนปุริญญา   ปริญญาตรี         สงูกวา่ปริญญาตรี   อ่ืนๆ ระบ ุ……………...… 
 
 
ส่วนท่ี 2  การพัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียวอย่างมีอัตลักษณ์ของชุมชน 

ผลการวิจยัพบวา่ แหลง่ทอ่งเท่ียวทกุแหง่ของจงัหวดัลําปางในปัจจบุนัสามารถเดนิทางเข้าถึงได้อยา่งสะดวกสบาย แตเ่พ่ือให้เกิดความโดดเดน่ 
ในเชิงอตัลกัษณ์ทางการทอ่งเท่ียว ผู้ วิจยัขอนําเสนอเส้นทางการทอ่งเท่ียวโดยใช้พาหนะท่ีแตกตา่งอนัจะทําให้ผู้ทอ่งเท่ียวได้รับความสนกุสนานเพลิดเพลิน และ 
ประทบัใจมากท่ีสดุ  5 เส้นทาง  คือ  

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 1  นัง่รถม้าชมเมือง  คยุเฟ่ืองเร่ืองเซรามิคส์      

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 2  ขึน้รถไฟไปข่ีช้าง ดงูานช่างฝีมือดาบโบราณ 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 3  ป่ันจกัรยานเลาะนํา้วงัชมถํา้ ด่ืมด่ํานํา้ส้มหวาน โป่งขา่มงามตระการตา 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 4  ล่องเรือแพ อาบนํา้แร่ แช่นํา้ตก ชมงานสาน(จากไม้ไผ)่ 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 5  ใช้โฟร์วิลล์ เลาะทิวดอย  ดรู่องรอยก่อนประวตัิศาสตร์ 

และ การท่องเท่ียวบนพืน้ท่ี อ.แมท่ะ   
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

กรุณาใส่เคร่ืองหมาย / ในช่องว่างท่ีตรงกับระดับความคิดเหน็ของท่านบนเส้นทางการท่องเท่ียวต่อไปนี ้

 
1. เส้นทางการท่องเท่ียวอย่างมีอัตลักษณ์ของจังหวัดลําปาง 

ข้อท่ี เร่ือง 
ระดบัความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๑  นัง่รถม้าชมเมือง  

คยุเฟ่ืองเร่ืองเซรามิคส์      

      

2 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๒  ขึน้รถไฟไปข่ีช้าง  

ดงูานชา่งฝีมือดาบโบราณ 

      

3 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๓   ป่ันจกัรยานเลาะ

นํา้วงัชมถํา้ ด่ืมด่ํานํา้ส้มหวาน โป่งขา่มงาม

ตระการตา 

      

4 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๔   ลอ่งเรือแพ     

อาบนํา้แร่ แช่นํา้ตก พบงานสาน(จากไม้ไผ)่ 

      

5 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๕   ใช้โฟร์วิลล์     

เลาะทิวดอย  ดรู่องรอยก่อนประวตัิศาสตร์ 

      

6 เส้นทางการท่องเท่ียวบนพืน้ท่ีอําเภอแมท่ะ 

งานแกะสลกั และการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๑  น่ังรถม้าชมเมือง  คุยเฟ่ืองเร่ืองเซรามิคส์      

การทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีโดยรอบเขตเทศบาลนครลําปาง  ประกอบด้วย อตัลกัษณ์ชมุชนท่ีสําคญัในการท่องเท่ียว ได้แก่ 
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 รถม้า  เป็นพาหนะท่ีโดดเดน่ในการทอ่งเท่ียว 

 

      

2 วัดสําคัญในเชิงประวัติศาสตร์ และศิลปกรรมท่ีโดด

เดน่  ได้แก่  วดัพระแก้วดอนเต้าสชุาดาราม วดัปงสนกุ  

และวดัท่ีมีรูปแบบสถาปัตยกรรมแบบพม่าจํานวนมาก

ในตวัเมืองเช่น วดัศรีชมุ วดัศรีรองเมือง ฯลฯ 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง ท่ีเป็นหลกัฐาน

แสดงให้เห็นถึงประวตัศิาสตร์ และความเป็นของเมือง

เก่าในแตล่ะช่วงเวลาของเมืองลาํปาง เช่น กําแพงเมือง 

กาดกองต้า บ้านเสานกั สถานีรถไฟ สะพานรัษฎา ฯลฯ 

      

4 ผลิตภณัฑ์เซรามิคส์ และอตุสาหกรรมเซรามิคส์ 

ได้แก่ ตลาด/ร้าน/โรงงานเซรามิคส์  (หน้าจวนผู้วา่ฯ  

หน้าโรงเรียนเทศบาล ๔  ร้านอินทราเซรามิคส์ และ

พิพิทธภณัฑ์ธนบดี) 

      

5 อาหารแนะนํา   ได้แก่  อาหารประเภทเส้น เช่น 

ก๋วยเตี๋ยวรัษฎา ขนมเส้นป้าบัวศรี  ก๋วยเตี๋ยวปู่ โย่ง 

ขนมจีนมกุดา ขนมจีนล้านเส้น ก๋วยเตี๋ยวราดหน้าป่าไม้ 

ข้าวซอยอิสลาม ข้าวซอยบุญยืน ก๋วยจั๋บรถไฟ ไส้อั่ว

อัศวิน ข้าวแต๋นคุณมณี ฯลฯ และร้านกาแฟสดอีก

จํานวนมาก  
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เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๒ ขึน้รถไฟไปข่ีช้าง ดูงานช่างฝีมือดาบโบราณ 

การทอ่งเท่ียวชมุชนท่ีมีศกัยภาพเช่ือมโยงเส้นทางจงัหวดัลําปาง-ลําพนู-เชียงใหม ่ในขอบเขตพืน้ท่ี อ.ห้างฉตัร อ.เกาะคา  และ อ.เสริมงาม ประกอบด้วย อตัลกัษณ์

ชมุชนท่ีสําคญัในการท่องเท่ียว ดงันี ้
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 รถไฟ  เป็นพาหนะท่ีโดดเดน่ในการทอ่งเท่ียว (เป็นช่วง

ของเส้นทางรถไฟท่ีผา่นจงัหวดัท่ีมีสถานท่ีสาํหรับการ

ทอ่งเท่ียวทัง้เชิงประวตัศิาสตร์ และธรรมชาติท่ี

สวยงาม) 

      

2 สถานที่ ท่องเที่ยวสําคัญ  ได้แก่ อุทยานแห่งชาติขุน

ตาน  ศูนย์อนุรักษ์ช้างไทย  ตลาด/หมู่บ้าน       ริม

เส้นทางรถไฟ  ตลาดทุ่งเกวียน  ศูนย์ศิลปาชีพแม่ตํ๋า  

โป่งนํา้ร้อนบ้านใหมพ่ฒันา และโป่งนํา้ร้อนเสริมงาม 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่ งปลูกสร้าง ท่ีเป็นหลักฐาน

แสดงให้เห็นถึงประวตัิศาสตร์ และความเป็นของเมือง

เก่ า ในแต่ละช่ วง เวลาของดินแดนแถบนี  ้ ไ ด้แก่ 

อนสุาวรีย์เจ้าพ่อขนุตาน  วดัพระธาตุลําปางหลวง วดั

ไหลหิ่น วดัพระธาตจุอมปิง 

      

4 ผลิตภณัฑ์มีดดาบโบราณ และแหลง่รวมหตัถ

อตุสาหกรรม ได้แก่  ศนูย์การเรียนรู้การตีดาบ อบต. 

เวียงตาน   ศนูย์รวมผลติภณัฑ์กะลาดีไซน์   

      

5 อาหารแนะนํา  ได้แก่  ก๋วยเตี๋ยวลกูชิน้ยกัษ์  

ก๋วยเตี๋ยวซี่โครง ส้มตําแยกนํา้  ข้าวแตน๋ทิพย์วรรณ 

ฯลฯ 
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เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๓ ป่ันจักรยานเลาะนํา้วังชมถํา้ ดื่มดํ่านํา้ส้มหวาน โป่งข่ามงามตระการตา 

การทอ่งเท่ียวชมุชนท่ีมีศกัยภาพเช่ือมโยงเส้นทางจงัหวดัลําปาง-ตาก-สโุขทยั-อตุรดิตถ์ ในขอบเขตพืน้ท่ี อ.สบปราบ  เถิน และแมพ่ริก  ประกอบด้วย อตัลกัษณ์

ชมุชนท่ีสําคญัในการท่องเท่ียว ได้แก่ 
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 จักรยาน  เป็นพาหนะท่ีโดดเดน่เป็นการเดินทางตาม

เส้นทางถนนโบราณท่ีเลยีบเลาะลาํนํา้วงัผา่นธรรมชาติ

ท่ีสวยงามเข้าไปถึงสถานท่ีทอ่งเท่ียวสาํคญัได้ 

      

2 สถานที่ ท่องเที่ ยวสําคัญ  ได้แก่ อุทยานแห่งชาติ   

ดอยจง อทุยานประวตัิศาสตร์ตนบญุนายาง (วดัพระ-

บญุโต้งย้าง : วดันายางร้าง) นํา้ตกแม่วะ  ดอยผาแดง 
ถํา้หีบธรรม ถํา้ย่าตาคํา และ จุดชมวิวดอยแพะดอย

คร่ัง  ดอยฟากทา่ (ถํา้เจดีย์ ถํา้ช้าง ถํา้กาบแก้ว ถํา้จาว 

ถํา้อิว้ ถํา้ผ้าไหมผ้าแพร) ถํา้นํา้ผา่ผางาม ฯลฯ 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง   หมู่บ้านเมืองเถิน

โบราณ  วดัเวียง  วดัอมุลอง และวดัดอยตาล 

      

4 ผลิตภณัฑ์โป่งข่าม ได้แก่  ศนูย์สง่เสริมหตัถกรรม

ชมุชนโป่งขา่ม บ้านนาบ้านไร่ อบต.แมถ่อด  แหลง่ผลติ

ผ้าพืน้เมือง อ.สบปราบ และเถิน 

      

5 อาหารแนะนํา  ได้แก่  ข้าวแตน๋(นํา้แตงโม นํา้ส้ม

เกลีย้ง) เห็ดถอบ ส้มเกลีย้ง ผลไม้นานา และเห็ดป่า

หลากชนิดตามฤดกูาล 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

 
เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๔ ล่องเรือแพ อาบนํา้แร่ แช่นํา้ตก ชมงานสาน(จากไม้ไผ่) 

การทอ่งเท่ียวชมุชนท่ีมีศกัยภาพเช่ือมโยงเส้นทางจงัหวดัลําปาง-พะเยา  และลําปาง-เชียงใหม ่ในขอบเขตพืน้ท่ี อ.เมือง  แจ้หม่  เมืองปาน  และวงัเหนือ  

ประกอบด้วย อตัลกัษณ์ชมุชนท่ีสําคญัในการทอ่งเท่ียว ได้แก่ 

ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 เรือ-แพ  การเดินทางทางนํา้ หรือกิจกรรมการ

ทอ่งเท่ียวท่ีเก่ียวกบันํา้จะชว่ยสร้างเสริมความสขุ สนกุ 

และประทบัใจในการทอ่งเท่ียว เร่ิมจากต้นทางท่ีเขื่อน

ก่ิวลมขึน้ไปถึงหมูบ้่านเหนือเขื่อน ตอ่ด้วยนํา้ตกและ

นํา้แร่ท่ีอทุยานแหง่ชาติแจ้ซ้อน หรือจะขึน้เหนือไปเขื่อน

ก่ิวคอหมา และนํา้ตกวงัทอง นํา้ตกวงัแก้ว   

      

2 สถานที่ท่องเที่ยวสาํคัญ  ได้แก่ เขื่อนก่ิวลม  อ่างเก็บ

นํา้บ้านสาและหมู่บ้านปลา อทุยานแห่งชาติ   แจ้ซ้อน 

ศนูย์ศิลปาชีพทุ่งจี ้วดัแจ้ซ้อนหลวง วดับ้านขาม วดัผา

แดงหลวง วดัสบลนื วดัพระเกิด (ตํานานท่ีเกิดแห่งพระ

เจ้าห้าพระองค์) 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง วดัอกัโขชยัคีรี  วดั

เฉลมิพระเกียรติ  วดัพระเกิด ฯลฯ 

      

4 ผลิตภณัฑ์เคร่ืองจกัสานจากไม้ไผ่ ได้แก่  ศนูย์ศิลปา

ชีพทุง่จี ้  บ้านไผง่าม  ต. แจ้ซ้อน  อ.เมืองปาน               

บ้านสา อ.แจ้หม่  และบ้านทุง่ฝงู ต.ร่องเคาะ อ.วงัเหนือ   

      

5 อาหารแนะนํา  ได้แก่  ก๋วยเตี๋ยวไก่เมือง อาหารท่ีเป็น

ผลติภณัฑ์จากปลา  สบัปะรด  ยาํไขนํ่า้แร่  ฯลฯ 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๕  ใช้โฟร์วิลล์ เลาะทวิดอย  ดูร่องรอยก่อนประวัตศิาสตร์ 

การทอ่งเท่ียวชมุชนท่ีมีศกัยภาพเช่ือมโยงเส้นทางจงัหวดัลําปาง-พะเยา ในขอบเขตพืน้ท่ี อ.เมือง แมเ่มาะ และ งาว ประกอบด้วย อตัลกัษณ์ชมุชนท่ีสําคญัในการ

ทอ่งเท่ียว ได้แก่ 
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 รถขับเคลื่อนสี่ล้อ (โฟร์วิลล์) เป็นความนา่ตื่นเต้น

สาํหรับนกัทอ่งเท่ียวท่ีช่ืนชอบการทอ่งเท่ียวแบบ      

แอดแวนเจอร์ เพ่ือให้ได้พบกบัธรรมชาติท่ีบคุคลทัว่ไป      

ยงัเข้าถงึได้ยาก และร่องรอยก่อนประวตัิศาสตร์ 

      

2 สถานที่ ท่องเที่ยวสําคัญ  ได้แก่  สวนสบัปะรด บ้าน

เสด็จ ประตูผา(ภาพเขียนสีโบราณ และวฒันธรรมชน

เผ่า)  ถํา้ผาไท  หล่มภูเขียว บ่อสี่เหลี่ยม ถํา้ราชคฤห์  

นํา้ตกแม่แก้  หมู่บ้านชาวไทยภเูขา และ พิพิทธภณัฑ์

ภาพยนตร์เก่า ฯลฯ 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง วดัมอ่นพญาแช่  

วดัพระธาตเุสดจ็ จดุชมวิวแมเ่มาะ พิพิธภณัฑ์ถ่านหิน

ลกิไนต์  วดัพระธาตมุอ่นทรายนอน  วดัจองคํา ฯลฯ 

      

4 ผลิตภณัฑ์แกะสลักก๋องปู่ จา ได้แก่  ศนูย์การเรียนรู้

ตําบลนาแก อ.งาว    
      

5 อาหารแนะนํา  ได้แก่  กาแฟชะมดเช็ด  หลามปลา 

ฯลฯ 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

การท่องเท่ียวบนพืน้ท่ี อ.แม่ทะ  เป็นการทอ่งเท่ียวในขอบเขตระยะสัน้ซึง่มีความเป็นอตัลกัษณ์ชมุชนท่ีชดัเจน และมีความสวยงามเฉพาะตน  ดงันี ้
 
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 หมูบ้่านหลกุ ต.บ้านหลกุ ท่ีมีช่ือเสียงเป็นแหลง่

ผลิตไม้แกะสลกัท่ีสําคญัของภาคเหนือ   
  

      

2 วัดนํา้โจ้  ต.นํา้โจ้  เป็นวัดโบราณท่ีมีอุโบสถ

กลางนํา้   

 

      

3 หมูบ้่านสามขา ต.หวัเสือ เป็นหมูบ้่านท่ีสามารถ

อนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมได้อยา่งดีย่ิงเป็นตวัอย่าง

แหง่ความสําเร็จท่ีชมุชนสามารถคืนผืนป่า และ

สายนํา้ให้แก่ชมุชนได้อยา่งยัง่ยืนจากความ

ร่วมมือของคนในชมุชนเอง 

      

4 วดัถํา้พระสบาย ต.แมท่ะ เป็นวดัป่าท่ีมีความ

สวยงามร่มร่ืน สามารถรองรับการปฏิบตัธิรรม

ให้แก่ประชาชนได้ตลอดปี   

      

5 อ่ืนๆ  ระบ ุ
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

ส่วนท่ี 3  การพัฒนาศักยภาพการจัดการท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรค์ 

                กรุณาใสเ่คร่ืองหมาย  /  ในช่องวา่งท่ีตรงกบัระดบัความคดิเห็นของทา่น 
 

3.1 หน่วยงาน/บุคคลท่ีควรร่วมกันเป็นผู้บริหารจัดการท่องเท่ียว 

ข้อ

ท่ี 

เร่ือง ระดบัความสาํคญัในการร่วมกนับริหารจดัการ ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 
1 ข้าราชการในพืน้ท่ี         

2 ผู้ นําสว่นท้องท่ี เช่น กํานนั ผู้ใหญ่บ้าน       

3 อบต. หรือเทศบาล เจ้าของพืน้ท่ี             
4 ชมุชนเจ้าของพืน้ท่ีแหลง่ทอ่งเท่ียว       
5 เจ้าของแหลง่ทอ่งเท่ียว เช่น ศนูย์อนรัุกษ์ช้างไทย  

อทุยานแหง่ชาติ ฯลฯ 

      

6 เจ้าของกิจกรรมทางการทอ่งเท่ียว เช่น เจ้าของแพ  

เจ้าของรถม้า ฯลฯ 

      

7 เจ้าของกิจการท่ีพกั เช่น โรงแรม รีสอร์ท เกสท์เฮ้าส์       
8 ร้านอาหารในพืน้ท่ี       
9 รถขนสง่ในอําเภอ หรือระหวา่งอําเภอ       
10 ผู้ผลติหตัถกรรม งานฝีมือ ของท่ีระลกึ       
11 อ่ืนๆ ระบ ุ................................................       

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  .................................................................................................................................................................... .................................................. 
............................................................................................................................................................................................................................................... ...... 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

3.2 องค์ประกอบท่ีจะทาํให้การส่งเสริมการท่องเท่ียวของชุมชนเป็นไปอย่างย่ังยืน 

ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความคดิเห็น ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 
1 คนในชมุชนมคีวามรัก และความภาคภมูิใจใน

ทรัพยากร สิง่แวดล้อม และวฒันธรรม ท่ีชมุชน

มีอยู ่ 

      

2 คนในชมุชนต้องรักษา และหวงแหนธรรมชาติ 

และวฒันธรรมของตนเอง 

      

3 คนในชมุชนมีนํา้ใจไมตรีต้อนรับผู้มาเยือนด ี
 

      

4 คนในชมุชนต้องร่วมมือกนัประชาสมัพนัธ์

ความงามของชมุชนตนเอง   

      

5 การประชาสมัพนัธ์ต้องอาศยัสือ่มวลชนจาก

ภายนอกมาทําขา่วให้ 

      

6 ชมุชนต้องมกีฎ ระเบียบ เพ่ือให้เกิดความ

เรียบร้อยเมื่อมีนกัทอ่งเท่ียว 

      

7 ชมุชนมีประวตัศิาสตร์-เร่ืองเลา่ของตนเอง 

 

      

8 ผู้ประกอบการต้องมีความรู้เร่ืองงานบริการ 
 

      

9 ชมุชนต้องมีของท่ีระลกึท่ีโดดเดน่ของตนเอง 
  

      

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  



 

 

VISITOR   SURVEY 

 

 

 

 

Nation university,  Lampang Province. 

Supportted by  The Thailand Research Fund (TRF) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contact Person :  Srisook  Nillakan, phone 086-99-33-529 

Email : srisook_nil@nation.ac.th  

 

We’d really like to have your input on this survey. 

Your help will be greatly appreciated.   

You can make  the better Welcome. 

 



Survey Questionnaire : Thailand Journey 

Part I :  Tourist’s Demographic Characteristics 

1. Gender    Male  Female                   What  is your age ?   ………….. year old 

2. Where are you from ?  City ………………………. State …………………….. Country ………………….. 

3. What is your approximate total household income before taxes? 

Less $ 10,000   $10,000 - $19,999   $20,000 - $39,999  

$40,000 - $59,999   $60,000 - $79,999   $80,000 or more 

4. What was the last year of school you have completed? 

    Grade school  High  school  College/University  Graduate school 

      1     2     3    4     5     6           7     8     9     10     11     12            13      14      15      16          17      18      19      20  

………………………………………………………………………………………………………………………………….  

Part II :  Tourist Behavior Characteristics 

5. Which of the following best describes your travelling party? 

Alone      Family members         ……….  persons 

A couple       Friends and relatives    ……….  persons 

Organized groups  ……….  Persons   Others …………………………………. 

6. How many times did you travel to Thailand?      …………….  Time(s) 

7. On this trip, what countries are you plan to travel ?  

Thailand only     Loas   Mynmar   Cambodia 

Malaysia      India   Indonesia   China 

Others ………………………………………………  

8. How many days are you planning to spend in Thailand ?   …………….  Days 

9. In Thailand, what  provinces are you plan to travel? (check one or more than one if you need) 

The North  The East  Central    North-eastern  The South 

 Chiangmai   Chantaburi   Ayuttaya   Khonkhan   Phuket 

 Chiangrai   Chonburi   Bangkok   Korat   Krabi 

 Lampang   Pattaya   Rachburi   Loei   Nakornsri- 

tammarat  Lampune   Prachinburi   Others   Nong-khai  

 Phayao   Rayong      Surin   Songkla 

 Phrae   Trad      Srisakate   Others 

 Mae-

Hongsorn 

  Others 

…................ 

……………….. 

……………….. 

     Ubon    

      Udorn    

 Nan       Others 

……………….. 

……………….. 

   

 Others 

……………… 

        

 

10. In what types of sources did you use to find information of travelling Thailand? (check one or more than one if you need)  

    Internet             Magazine                        Thai Travelling Authority  Word of Mouth   

    Newspaper             T.V.          Thai Travelling Organization      Others …………………………..  



11. Please indicate the expectation and satisfaction of following attributes in the North 

Attribute 
Expectation Satisfaction 

Very low                                           Very high                        Very low                                        Very high   

Historical Buidings 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Arts (music/dance) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Architecture 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Culture villages 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Museums 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Traditional Scenery 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Handicrafts 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Festivals / Events 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Historical people 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Religious places 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Food 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Shopping places 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Information centers 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Atmosphere/people 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Indoor facilities 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Accessibility 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Expensiveness 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Climate/Weather 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Accommodation 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Tour packages 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Guides 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Souvenirs 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Theme parks 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 

12. Have you ever known Lampang Province ?         Yes (please answer item 13-15)                    No (please answer item 16)  

13. In what types of sources did you use to find Lampang information ? (check one or more than one if you need)  

        Internet                Magazine                        Thai Travelling Authority  Word of Mouth   

        Newspaper                T.V.          Thai Travelling Organization      Others …………………………..  

14. Have  you ever travel Lampang Province ?        Yes    No 

15. Are you plan to travel Lampang Province? 

     Yes, I plan to visit Lampang at ……………………………………………………………………………… 

     No, I’m not.  Because   ......................................................................................................................... 

16. Are you decide to visit Lampang Province next time?         Yes    No 

 

Thank you very much 



 

 

แบบสอบถามนักท่องเที่ยว 

เร่ือง การตัดสินใจเลอืกเดินทางท่องเทีย่วภาคเหนือ   

โดย มหาวิทยาลยัเนช่ัน  ด้วยการสนับสนุนของสํานักงานคณะกรรมการวจัิยแห่งชาติ (สกว.) 

 

ด้วย สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการวิจยัแห่งชาติ (สกว.) ได้อนุมติัให้มหาวิทยาลยัเนชั่นดาํเนินการ        

แผนงานวิจยั เร่ือง การจดัการท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรค์เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของอตัลักษณ์ชุมชนลาํปาง ประกอบด้วย 

โครงการวจิยัยอ่ยจาํนวนรวม 6 โครงการ ไดแ้ก่ 

1) การพฒันาเครือข่ายความร่วมมือท่ีย ัง่ยนืในการจดัการอตัลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปางอยา่งสร้างสรรค ์   

2)   การสร้างสรรคง์านประชาสัมพนัธ์เพื่อประสิทธิผลดา้นการท่องเท่ียวของจงัหวดัลาํปาง  

3)   การจดัทาํระเบียบวา่ดว้ยความร่วมมือทางดา้นการจดัการแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปาง  

4)   องคค์วามรู้เก่ียวกบัเร่ืองเล่าชุมชนเพื่อสร้างจุดเด่นของแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัลาํปาง   

5)   การพฒันาเครือข่ายการจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปาง  

6)   การพฒันาศกัยภาพสินคา้หตัถกรรมเพื่อรองรับการท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปางสู่การเป็นประชาคมอาเซียน   

 

เป้าหมายสําคญัของการวิจยัคร้ังน้ี คือ การพฒันาจงัหวดัลาํปางให้เป็นจงัหวดัท่ีสามารถจดัการท่องเท่ียวได้อย่าง

สร้างสรรคเ์พื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืของอตัลกัษณ์ชุมชนลาํปาง จากความร่วมมือของทุกภาคส่วน ซ่ึงผูว้ิจยัคาดวา่ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน

จากผลการวิจัย นอกเหนือจากการท่ีประชาชนชาวลาํปางจะได้ตระหนักถึงคุณค่า  มีความภาคภูมิใจในประเพณีและ

วฒันธรรมของตนเอง และร่วมมือกนัส่งเสริมเผยแพร่ให้เป็นท่ีรู้จกัแก่ชาวโลกแลว้  จะช่วยให้การท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปางได้

พฒันามากยิ่งข้ึน  ซ่ึงการส่งเสริมการท่องเท่ียวให้ดีข้ึนน้ีจะเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาสถานภาพทางเศรษฐกิจของ

ประชาชนใหดี้ข้ึนไดอี้กดว้ย  

 

มหาวทิยาลยัเนชัน่ จึงใคร่ขอความร่วมมือจากผูน้าํชุมชนทุกภาคีเครือข่ายของจงัหวดัลาํปางในการใหข้อ้มูล

ท่ีเป็นประโยชน์ และสนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนืแก่จงัหวดัลาํปางต่อไป 

 

 

สิงหาคม 2555 

 

 

..................................................................... 

  

 

*** ขอขอบคุณทุกความคิดเห็นทีร่่วมกันเสนอแนะและขับเคลือ่นการพฒันาจังหวดัลาํปาง *** 

 

 



แบบสอบถามนักท่องเที่ยวชาวไทย เร่ือง การตัดสินใจเลอืกเดินทางท่องเทีย่วภาคเหนือ   
 

กรุณาเติมข้อความในช่องว่าง หรือใส่เคร่ืองหมาย √  ในช่อง         ทีต่รงกบัข้อมูลของท่าน 
 

I. ข้อมูลส่วนตัวผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   ชาย   หญิง  อาย ุ ............ ปี 

2. ภูมิลาํเนา (ท่ีเกิด)  จงัหวดั ...........................        ปัจจุบนัมีท่ีอยู/่ท่ีทาํงาน  จงัหวดั   ............................. 

3. อาชีพ  นกัเรียน/นกัศึกษา            รับจา้งทัว่ไป               เกษตรกร       

                          คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั                 ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ             พนกังานบริษทัเอกชน 

   อ่ืนๆ ระบุ ...................................................  

4. สาํเร็จการศึกษาสูงสุด 

      ประถมศึกษา          มธัยมศึกษา/อาชีวศึกษา   ปริญญาตรี 

      ปริญญาโท                       ปริญญาเอก                  อ่ืนๆ ระบุ ............................. 

5. รายไดเ้ฉล่ีย  นอ้ยกวา่ 10,000 บาท / เดือน   10001 – 30000  บาท/ เดือน 

30,001 – 50,000 บาท/ เดือน   มากกวา่ 50,000 บาท/ เดือน 

---------------------------------------------------------------------------------------------- 

II. รูปแบบ และการเลอืกเดินทางท่องเทีย่วของท่าน 

6. การเดินทางท่องเท่ียวในภาคเหนือคร้ังน้ีเป็นคร้ังท่ีเท่าใด 

คร้ังแรก  มาแลว้  ..............  คร้ัง(รวมคร้ังน้ีดว้ย)            มีผู้ร่วมเดินทางในคร้ังนี ้ ............. คน  

7. วธีิการท่องเท่ียวคร้ังน้ี 

เดินทางดว้ยตนเอง  มากบับริษทันาํเท่ียว        มากบัหน่วยงาน/สถานศึกษา 

8. จุดประสงคข์องการเดินทางท่องเท่ียวคร้ังน้ี  (เลือกไดห้ลายขอ้) 

มาเยีย่มญาติ/ครอบครัว    มาเยีย่มเพื่อนตามคาํชกัชวน  

มาท่องเท่ียวกบัครอบครัว/คู่รัก/เพื่อน  มาคา้ขาย/ติดต่อธุรกิจ 

มาทศันศึกษากบัหน่วยงาน/สถานศึกษา  มีกิจกรรมท่ีน่าสนใจ ระบุ ..............................................   

มาเขา้รับการอบรม/สัมมนา    มาไหวพ้ระ/ปฏิบติัธรรม ระบุ ......................................... 

มาทาํวจิยั/สารคดี/รายงาน   มาทาํกิจกรรมร่วมกบักลุ่มสนใจ ระบุ กิจกรรม / สถานท่ี  

อ่ืนๆ  ระบุ ......................................                           ........................................................................................  

9. พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางคร้ังน้ี (เลือกไดห้ลายขอ้) 

รถยนต ์          รถจกัรยานยนต ์       โดยรถน้ีเป็น                  ของท่าน  รถเช่า/ยมื

 รถโดยสารประจาํทาง         รถบริการนาํเท่ียว   รถตูข้องหน่วยงาน  รถตูเ้ช่า 

รถไฟ           เคร่ืองบิน   อ่ืนๆ ระบุ ........................................................ 
 

10. บนเส้นทางการท่องเท่ียวของท่านในคร้ังน้ี  ท่านวางแผนจะใชเ้วลาทั้งหมด ...............  วนั   

โดยคาดหมายวา่จะแวะเท่ียว - พกั ในจงัหวดัใดบา้ง  (กรุณาระบุจุดแวะพกั และระยะเวลาการพกัในแผน่ต่อไป) 



จังหวดัทีท่่านวางแผนทีจ่ะแวะเทีย่ว – แวะพกั และระยะเวลาทีใ่ช้ 

จังหวดั เวลาทีค่าดว่าจะใช้แวะเทีย่ว -  พกั  สถานทีท่ีต่ั้งใจจะแวะ -  จะไปเทีย่ว - จะไปพกั 

ลาํปาง  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  ลาํปาง 

          ………  วนั  

ลาํพูน  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  ลาํพูน 

          ………  วนั  

เชียงใหม่  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  เชียงใหม่ 

          ………  วนั  

แม่ฮ่องสอน  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  แม่ฮ่องสอน 

          ………  วนั  

แพร่  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  แพร่ 

          ………  วนั  

น่าน  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  น่าน 

          ………  วนั  

พะเยา  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  พะเยา 

          ………  วนั  

เชียงราย  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  เชียงราย 

          ………  วนั  



 

11. ส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีทาํใหท้่านสนใจท่ีจะเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวตามท่ีระบุในขอ้ท่ี 10   (เลือกไดห้ลายขอ้) 

                 เพื่อน/สมาชิกในครอบครัวแนะนาํ                ส่ือโทรทศัน์          ส่ือวทิย ุ  

          หนงัสือพิมพ ์      อินเตอร์เน็ต / เวบ็ไซต ์

                 หนงัสือ/วารสารทัว่ไปท่ีแนะนาํการท่องเท่ียว               วารสารเฉพาะทางการท่องเท่ียว                    

                 แผน่ปลิวประชาสัมพนัธ์ ของ ททท.                                    แผน่ปลิวประชาสัมพนัธ์ของแหล่งท่องเท่ียว 

     ขอ้มูลจากบริษทันาํเท่ียว                 อ่ืน ๆ   ระบุ  .........................................................  

12. เหตุผลสาํคญัท่ีท่านใชป้ระกอบการตดัสินใจเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว (เลือกไดห้ลายขอ้) 

     เพื่อน/ญาติ/สมาชิกในครอบครัวแนะนาํ   ไดรั้บขอ้มูลจากการประชาสัมพนัธ์ท่ีน่าสนใจ  

   แหล่งท่องเท่ียวสวยงามน่าประทบัใจ   มีกิจกรรม/เทศกาล ท่ีน่าสนใจ ระบุ .............................. 

 มีแหล่งท่องเท่ียว และกิจกรรมท่ีหลากหลาย  แหล่งท่องเท่ียวมีการจดักิจกรรมท่ีสนุกสนาน 

แหล่งท่องเท่ียวมีความสงบเหมาะกบัการพกัผอ่น  มีเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ เร่ืองเล่า ท่ีน่าสนใจ 

ท่ีพกัสะดวกสบาย     การเดินทางถึงแหล่งท่องเท่ียวทาํไดส้ะดวก       

มีของท่ีระลึกน่าสนใจหลายชนิด         อาหารอร่อย    

ค่าใชจ่้ายไม่แพง            อ่ืนๆ  ระบุ ............................................................ 

13. ท่านเคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปางโดยผา่นส่ือใดบา้งหรือไม่  (เลือกไดห้ลายขอ้) 

     ไม่เคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปาง  

      อินเตอร์เน็ต   วทิย ุ  โทรทศัน์        หนงัสือพิมพ ์ 

      เพื่อน/ญาติ/สมาชิกในครอบครัว   นิตยสาร/วารสารท่องเท่ียว 

      สาํนกังานการท่องเท่ียว  บริษทันาํเท่ียว     อ่ืนๆ ระบุ ................................................. 

14. ท่านคิดวา่ส่ิงสาํคญัท่ีทาํใหค้นทัว่ไปรู้จกัจงัหวดัลาํปาง คือ ............................................................................................... 

15. ท่านเคยมาเท่ียวจงัหวดัลาํปางหรือไม่          เคย  กรุณาตอบขอ้ 16   ไม่เคย  กรุณาตอบขอ้ 17 

16. ท่านท่ีไดเ้คยมาท่องเท่ียวในจงัหวดัลาํปางท่านพบวา่  

1) จงัหวดัลาํปางมีส่ิงท่ีประทบัใจ  หรือขอ้บกพร่องท่ีควรปรับปรุง  ไดแ้ก่  

……………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………….................. 

2) ท่านมีความตั้งใจท่ีจะไปเท่ียวท่ีลาํปางอีกหรือไม่  

ไม่ไปอีกแลว้  เพราะ ........................................................................................................................................... 

ตั้งใจท่ีจะกลบัไปเท่ียวอีก สถานท่ี  ...................................................................................................................... 

17.  ท่านท่ีไม่เคยมาเท่ียวท่ีจงัหวดัลาํปาง  ท่านคาดหวงัวา่จะหาโอกาสมาเท่ียวจงัหวดัลาํปางหรือไม่  

ไม่มาแน่นอน  เพราะ ................................................................................................................................................... 

หากมีโอกาสวา่งก็จะแวะมา  สถานท่ีท่ีคาดหมาย ...................................................................................................  

ตั้งใจวา่จะมา/หาโอกาสมาเท่ียว สถานท่ี  ....................................................................................................................  

ขอขอบคุณทุกความคิดเห็น เพือ่การพฒันาการท่องเที่ยวจังหวดัลาํปาง  



ประเดน็การสมัภาษณ์ 

การจดัการท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรคเ์พ่ือการพฒันาท่ียัง่ยืนของอตัลกัษณ์ชมุชนลาํปาง 

ชื่อ-สกุลผูใ้หส้มัภาษณ์............................................................. ตําแหน่ง......................................................... 

หน่วยงาน............................................................................... โทรศพัท.์........................................................

E mail.................................................................................... ผูส้มัภาษณ์ .................................................... 

รปูแบบการท่องเทีย่วของลาํปางทีโ่ดดเด่นหรอืแตกต่างจากจงัหวดัอื่นๆในภาคเหนือ 

............................................................................................................................. ........................................... 

............................................................................................................................. ........................................... 

........................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ........................................... 

............................................................................................................................. ........................................... 

........................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ........................................... 

ใครควรเป็นเจา้ภาพหลกัในการพฒันาการท่องเทีย่วลาํปาง แต่ละคนควรทําหน้าทีอ่ะไร 

............................................................................................................................. ........................................... 

............................................................................................................................. ........................................... 

........................................................................................................................................................................  

............................................................................................................................. ........................................... 

............................................................................................................................. ........................................... 

........................................................................................................................................................................  

บุคลากรดา้นการท่องเทีย่วเพยีงพอหรอืไม ่จะพฒันาอย่างไร หลกัสตูรอบรมควรเป็นแนวทางไหน 

............................................................................................................................. ........................................... 

........................................................................................................................................................................  
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ผลการสํารวจปฏิทินทองเท่ียวของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 

 

คณะผูวิจัยไดทําการสํารวจปฏิทินทองเท่ียวของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 9 จังหวัด ไดแก เชียงราย 

เชียงใหม นาน พะเยา แพร แมฮองสอน ลําปาง ลําพูน และอุตรดิตถ เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรม

สงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดตางๆทางภาคเหนือตอนบน สรุปไดดังนี้ 

 

ขอมูลเบ้ืองตนของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 

ภาคเหนือมีการแบงภูมิภาคของประเทศไทยโดยคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ภาคเหนือตอนบนมี 9 จังหวัดดังตอไปนี้ เชียงราย เชียงใหม นาน พะเยา แพร แมฮองสอน ลําปาง 

ลําพูน อุตรดิตถ  
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สรุปกิจกรรมตามปฏิทินการทองเท่ียวตลอดท้ังปในภาคเหนือตอนบน 9 จังหวัด ดังตอไปนี้    

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

25 – 3 ธันวาคม-มกราคม 2555 งานฤดูหนาวและงานกาชาดนครลําปาง  จังหวัดลําปาง 

 มกราคม   2555 งานประเพณีภูเขาไฟจําปาแดด ตําบลแมเมาะ อบต.แมเมาะ 

 กุมภาพันธ 2555  งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุเสด็จ  

3 - 5 กุมภาพันธ 2555 งานสะโตกชาง ครั้งท่ี 17 ศูนยอนุรักษชางไทย 

15 กุมภาพันธ 2555 งานพิธีบวงสรวงพอเจาทิพยชาง อบจ.ลําปาง 

24 –26 กุมภาพันธ 2555 งานเทศกาลดอกเสี้ยวบาน  

อุทยานแหงชาติแจซอน อ.เมืองปาน 

  

 มีนาคม 2555 งานประเพณีฟอนผี "เจาพอหมอกมุงเมือง

หออะม็อก" 

จังหวัดลําปาง 

24 - 25 มีนาคม 2555 งานรําลึกประวัติศาสตร "สะพานรัฐฏาภิเศก" จังหวัดลําปาง 

13 มีนาคม 2555 งานวันชางไทย จังหวัดลําปาง 

 เมษายน 2555 งานพิธีบวงสรวงศาลเจาพอประตูผา จังหวัดลําปาง 

1 - 5 เมษายน 2555 งานรําลึกประวัติศาสตร รถไฟ - รถมา ครั้งท่ี13 จังหวัดลําปาง 

12 - 13 เมษายน2555 งานประเพณีปใหมเมืองและแหสลุงหลวงจังหวัด

ลําปาง 

จังหวัดลําปาง 

 เมษายน 2555 งานมหกรรมกองปูจา จังหวัดลําปาง 

 มิถุนายน 2555 งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุ "วัดมอนพระยาแช" จังหวัดลําปาง 

 มิถุนายน 2555 งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุ "วัดดอยมวงคํา" จังหวัดลําปาง 

5 พฤษภาคม 2555 งานบวงสรวงเสาหลักเมืองและสืบชะตาเมือง  

7 สิงหาคม 2555 งานเดิน - วิ่ง แมเมาะมินิฮาลฟมาราธอน     จังหวัดลําปาง 

 สิงหาคม 2555 งานแมจา ลูกปาแมแอว จังหวัดลําปาง 

27 - 5 กันยายน-ตุลาคม 2555 งานบุญกิเจ นครลําปาง จังหวัดลําปาง 

 พฤศจิกายน 2555 งานมอเตอรโชว ครั้งท่ี 11 จังหวัดลําปาง 

 พฤศจิกายน 2555 งานประเพณีนมัสการพระธาตุลําปางหลวง จังหวัดลําปาง 

12 - 13 พฤศจิกายน 2555 งานแมเมาะ (Festival) เทศกาลทองเท่ียวแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

http://www.lampang.go.th/public55/train2.jpg
http://www.lampangcity.go.th/index.php
http://www.lampangcity.go.th/index.php


3 

 

10 - 11 พฤศจิกายน 2555 งานประเพณีลองสะเปาจาวเวียงละกอ จังหวัดลําปาง 

 พฤศจิกายน 2555 งานเกษตรอุตสาหกรรมแฟร ครั้งท่ี 5 จังหวัดลําปาง 

1 - 11 ธันวาคม 2555 งานลําปางเซรามิกแฟร ครั้งท่ี 24 จังหวัดลําปาง 

25 - 3 ธันวาคม 2555 - 

มกราคม 2556   

งานฤดูหนาวและงานกาชาดจังหวัดลําปาง จังหวัดลําปาง 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดพะเยา 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

 มกราคม 

 

เดินดอย ชมดาว โตลมหนาวท่ีดอยหลวง  

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มกราคม 

 

ชมพระจันทรสวยท่ีภูตะวัน แรมหนึ่งคํ่าเดือนอาย 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มกราคม 

 

ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มกราคม 

 

ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณ

เวียงลอ อ.จุน 

อําเภอจุน 

 กุมภาพันธ 

 

งานเปดโลกอุตสาหกรรมอัญมณีและของดีเมือง

พะเยา สอบถามไดท่ี ศูนยอุตสาหกรรมอัญมณี 

ศูนยอุตสาหกรรม 

อัญมณี 

 กุมภาพันธ งานวันคําใตบาน อ.ดอกคําใต  14  กุมภาพันธ  

สอบถามไดท่ี พัฒนาการอําเภอดอกคําใต 

พัฒนาการอําเภอ

ดอกคําใต 

 กุมภาพันธ ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มีนาคม 

 

งานบวงสรวงพอขุนงําเมือง ลือเลืองเมือง

วัฒนธรรม สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬา 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มีนาคม 

 

งานสืบสานตํานานไทลื้อ วัดพระธาตุสบแวน อ.

เชียงคํา  สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มีนาคม 

 

ลองเรือ เวียนเทียน ไหวพระ หลวงพอศิลา  

(อายุกวา 500 ป) เนื่องในวันมาฆบูชา 

สอบถามไดท่ี อบต.ลอ 

 

อบต.ลอ 
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 มีนาคม 

 

สัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิงและประเพณีปูจา

พญาลอ  ณ เมืองโบราณเวียงลอ อ.จุน   

สอบถามไดท่ี  อบต.ลอ 

อบต.ลอ 

 เมษายน 

 

งานประเพณีมวนอกมวนใจปใหมเมือง “ท่ีกวาน

พะเยา” สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ประเพณีตานตุงไทลื้อ  วัดแสนเมืองมา  อ.เชียงคํา  

วัดเชียงบาง  อ.เชียงคํา  วัดทาฟาใต        อ.เชียง

มวน  สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 เมษายน 

 

ลองเรือไหวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา  

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 เมษายน 

 

ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง  เมืองโบราณ

เวียงลอ  อ.จุน 

อําเภอจุน 

 เมษายน เท่ียวซ้ือสินคา ชมวัฒนธรรม กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 พฤษภาคม 

 

ทัวรสวนลิ้นจี่ ผจญภัยจักรยานเสือภูเขา “หุบเขา

ลิ้นจี่” บานบางปูเลาะ  อ.แมใจ 

อําเภอแมใจ 

 พฤษภาคม 

 

เทศกาลลิ้นจี่ชาวดอยผาชางนอย  

อบต.ผาชางนอย  อ.ปง 

อบต.ผาชางนอย  

อ.ปง 

 พฤษภาคม 

 

งานเทศกาลลิ้นจี่ของดีเมืองพะเยา บริเวณกวาน

พะเยา  สัปดาหท่ี2 ของเดือน 

จังหวัดพะเยา 

 พฤษภาคม 

 

งานนมัสการไหวสาปูจาพระเจาตนหลวง  วันวิ

สาขบูชา  สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬา 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤษภาคม 

 

ลองเรือ  เวียนเทียน ไหวพระ หลวงพอศิลา (อายุ

กวา 500 ป) เนื่องในวันวิสาขบูชา  สอบถามไดท่ี 

การทองเท่ียวกีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤษภาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 มิถุนายน พิธีเลี้ยงผีหนองเล็งทราย แรมเกาคํ่า  อ.แมใจ อําเภอแมใจ 

 มิถุนายน เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดใน

ประเทศ  ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

อําเภอดอกคําใต 

 มิถุนายน ผจญภัยหนาฝน  สอบถามไดท่ี  อุทยานแหงชาติภู

ซาง, อุทยานแหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุ สัตวปาเวียงลอ 

 

อุทยานแหงชาติภู

ซาง, อุทยานแหงชาติ

ดอยภูนาง,  
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 มิถุนายน ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มิถุนายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 กรกฎาคม 

 

ลองเรือ เวียนเทียนไหวพระหลวงพอศิลา  

(อายุกวา 500 ป) เนื่องในวันอาสาฬหบูชา   

สอบถามไดท่ี  ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 กรกฎาคม เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดใน

ประเทศ  ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

อําเภอดอกคําใต 

 กรกฎาคม 

 

ผจญภัยหนาฝน  สอบถามไดท่ี  อุทยานแหงชาติภู

ซาง, อุทยานแหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุ สัตวปาเวียงลอ 

อุทยานแหงชาติภู

ซาง, อุทยานแหงชาติ

ดอยภูนาง 

 กรกฎาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 สิงหาคม 

 

ลองเรือ ไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 สิงหาคม 

 

เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดใน

ประเทศ  ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

อําเภอดอกคําใต 

 สิงหาคม 

 

ผจญภัยปาหนาฝน สอบถามไดท่ี อุทยานแหงชาติ

ภูซาง, อุทยานแหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุสัตวปาเวียงลอ 

อุทยานแหงชาติ 

ภูซาง, อุทยาน

แหงชาติดอยภูนาง 

 สิงหาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 กันยายน 

 

ผจญภัยปาหนาฝน สอบถามไดท่ี อุทยานแหงชาติ

ภูซาง, อุทยานแหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุสัตวปาเวียงลอ 

อุทยานแหงชาติ 

ภูซาง, อุทยาน

แหงชาติดอยภูนาง 

 กันยายน 

 

เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดใน

ประเทศ  ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

อําเภอดอกคําใต 

 กันยายน 

 

ลองเรือไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 กันยายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 ตุลาคม 

 

พิชิตภูลังกาชมทุงดอกโครงเครง ต.ผาชางนอย  

อ.ปง สอบถามไดท่ี อบต.ผาชางนอย วนอุทยาน 

ภูลังกา โครงการหลวงปงคา 

 

อบต.ผาชางนอย 
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 ตุลาคม 

 

เท่ียวปาหนาฝนเชิงนิเวศและผจญภัยโรยตัวหนาผา

เทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ บานสันโคง อ.ดอกคําใต 

สอบถามท่ีได อบต.สันโคง 

อบต.สันโคง 

 ตุลาคม 

 

ตักบาตรเทโววันออกพรรษา ท่ีดอยจอมทอง     

อ.เมือง  สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียวกีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 ตุลาคม 

 

ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 ตุลาคม 

 

ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณ

เวียงลอ  อ.จุน 

อําเภอจุน 

 ตุลาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 พฤศจิกายน งานประเพณียี่เปงลอยโคม 10,000 ดวง ท่ีกวาน

พะเยา  สอบถามไดท่ีการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤศจิกายน วิ่งกวานพะเยา มินิมาราธอน/ฮาลฟมาราธอน 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤศจิกายน พิชิตภูลังกาชมทุงดอกโครงเครง  ต.ผาชางนอย   

อ.ปง  สอบถามไดท่ี อบต.ผาชางนอย วนอุทยาน 

ภูลังกา 

อบต.ผาชางนอย            

 
พฤศจิกายน 

ลองเรือ ไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤศจิกายน ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณ

เวียงลอ  อ.จุน 

อําเภอจุน 

 พฤศจิกายน เท่ียวซ้ือสินคา ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 ธันวาคม 

 

กิจกรรมพิชิตภูลังกาและการแขงขันจักรยานเสือ

ภูเขาดาวนฮิลล  สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 ธันวาคม 

 

ประเพณีปใหมมง บานน้ําคะสานกวย ต.ผาชาง

นอย อ.ปง  สอบถามไดท่ีกศน.อ.ปง 

กศน.อ.ปง 

 ธันวาคม 

 

ประเพณีปใหมเยา บานปางคา  ต.ผาชางนอย   

อ.ปง  สอบถามไดท่ี  อบต.ผาชางนอย 

อบต.ผาชางนอย 

 ธันวาคม 

 

งานกาชาดและงานฤดูหนาว สอบถามไดท่ี  

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 
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 ธันวาคม 

 

ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 ธันวาคม 

 

ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณ

เวียงลอ  อ.จุน 

 

 ธันวาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

20-22 มกราคม 2555 เทศกาลรมบอสรางสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม 

3-5 กุมภาพันธ 2555 มหกรรมไมดอกไมประดับเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

11-13 กุมภาพันธ 2555 เทศกาลสเตอเบอรรี่ จังหวัดเชียงใหม 

3-5 กุมภาพันธ 2555 งานเทศกาลหัตถกรรมหมูบานถวาย จังหวัดเชียงใหม 

7-9 กุมภาพันธ 2555 เทศกาลผาทอ "ผาซ้ินตีนจก" ครั้งท่ี 19 จังหวัดเชียงใหม 

13-15 เมษายน 2555 เทศกาลสงกรานตลานนา จังหวัดเชียงใหม 

15 เมษายน 2555 ประเพณีแหไมคํ้าโพธิ์ จังหวัดเชียงใหม 

 เมษายน 2555 สรงน้ําเจาแมมะลิกา จังหวัดเชียงใหม 

5-9  

 

เมษายน 2555 และ 

ชวงเดือน พฤษภาคม 2555 

ประเพณีปอยสางลอง 

เปดลานวัฒนธรรมเอ่ิงจง 

จังหวัดเชียงใหม 

7-9 พฤษภาคม 2555 สรงน้ําพระธาตุดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

30 มิถุนายน 2555 Chai Mai Goft Festival 2012 จังหวัดเชียงใหม 

 มิถุนายน 2555 งานเทศกาลบูชาเสาอินทขิล จังหวัดเชียงใหม 

3 มิถุนายน 2555 ประเพณีเดินข้ึนดอยสุเทพ จังหวัดเชียงใหม 

9 มิถุนายน 2555 ทําบุญมุมเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

11 พ.ย. 55 ประเพณีเดือนยี่เปงเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

 14 ธันวาคม 2554 –  

14 มีนาคม 2555 

มหกรรมพืชสวนโลกเฉลิมพระเกียรติฯ จังหวัดเชียงใหม 

 

 

24 ธันวาคม 2554 -  

3 มกราคม 2555 

งานหนาวนี้ท่ีเมืองแกน จังหวัดเชียงใหม 

 

 

29 ธันวาคม 2554 –  

9 มกราคม 2555 

งานฤดูหนาวและกาชาดประจําป จังหวัดเชียงใหม 
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ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดลําพูน 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

 ธันวาคม   - มกราคม   งานเจาแมจามเทวีท่ีจัดข้ึนหลังเก็บเก่ียวพืชผล จังหวัดลําพูน 

 กุมภาพันธ   จัดงานของดีหริภุญชัย งานเกษตรแปรรูปนานา

ชนิด และกลุมแมบาน สินคาหัตถกรรม 

จังหวัดลําพูน 

13 -15 เมษายน    ประเพณีสงกรานตและงานมหกรรมผาฝายผา

นวมปาซาง   

จังหวัดลําพูน 

 พฤษภาคม  ประเพณีสรงน้ําพระธาตุหริภุญชัย  

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ประกอบพิธี 

รวมท้ังจังหวัดไดอัญเชิญน้ําพระพุทธมนต

ศักดิ์สิทธิ์จาก ดอยขะมอ เขารวมดวย  

จังหวัดลําพูน 

 สิงหาคม     เปนงานเทศกาลลําไยเปนงานประจําปของ

จังหวัดลําพูน  

จังหวัดลําพูน 

 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดเชียงราย 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

27 มกราคม   เทศกาลโลชิงชาของชาวอาขา การแสดงแสง

เสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา ชิมอาหารจีน

ยูนนาน ชมซากุระบานดอยผาตั้ง 

จังหวัดเชียงราย 

23 - 25 มกราคม วันศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช จังหวัดเชียงราย 

 มกราคม  งานประเพณีลานสาวกอด บานแสนเจริญ จังหวัดเชียงราย 

 มกราคม 

ปลายเดือนธันวาคม   

เทศกาลชิมชา กาแฟ วาวี (อันซีนดอยชาง) จังหวัดเชียงราย 

 มกราคม งานสืบสานประเพณีสี่เผาชาวดอย จังหวัดเชียงราย 

 มกราคม งานมหกรรมอาหารเชียงราย  

(ชมรมภัตตาคารอาหาร) 

จังหวัดเชียงราย 

26- 4  มกราคม - กุมภาพันธ งานไหวสาพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย 
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26- 4 มกราคม - กุมภาพันธ งานพอขุนเม็งรายมหาราช+งานกาชาด  

จ.เชียงราย 

จังหวัดเชียงราย 

24 กุมภาพันธ การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา จังหวัดเชียงราย 

14 กุมภาพันธ งานมหัศจรรยแหงขุนเขาและเผาพันธุตําบลแม

ยาว(งานจาวดอยสัมพันธ) 

จังหวัดเชียงราย 

 กุมภาพันธ เทศกาลกินวอ (ปใหมลาหู) จังหวัดเชียงราย 

16 กุมภาพันธ ประเพณีฮองขวัญนก 

สืบชะตาทะเลสาบเชียงแสน 

จังหวัดเชียงราย 

13 - 15 กุมภาพันธ งานดอกเสี้ยวบาน ณ ภูชี้ฟา จังหวัดเชียงราย 

27 กุมภาพันธ งานวันเทอดไทองคราชันย จังหวัดเชียงราย 

31 มีนาคม การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเข” จังหวัดเชียงราย 

 วันข้ึน 14-15 คํ่า เดือนหก

เหนือหรือ เดือนสี่ไทย 

ประเพณีข้ึนพระธาตุดอยตุง 

 

จังหวัดเชียงราย 

13 มีนาคม  งานวันชางไทยบานรวมมิตร จังหวัดเชียงราย 

28 เมษายน การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา” จังหวัดเชียงราย 

 เมษายน (หลังสงกรานต)  – 

เดือนพฤษภาคม 

ประเพณีบวงสรวงเจาพอปลาบึกท่ีเชียงของ 

 

จังหวัดเชียงราย 

12 - 15 เมษายน งานประเพณีมหาสงกรานต อําเภอเมือง

เชียงราย 

จังหวัดเชียงราย 

13 - 15 เมษายน งานประเพณีสงกรานต อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

  งานประเพณีสงกรานตและแขงเรือเมือง 

เชียงแสน 

จังหวัดเชียงราย 

 กลางเดือนพฤษภาคม งานวันลิ้นจี่และของดีจังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 พฤษภาคม งานวันสับปะรดนางแล จังหวัดเชียงราย 

 มิถุนายน  

เดือน 8 เหนือ แรม 8 คํ่า  

(วันอัฐมีบูชา) 

ประเพณีสรงน้ําถํ้าพระ จังหวัดเชียงราย 

 สิงหาคม งานกระทอน-ลําไย ตําบลหวยสัก จังหวัดเชียงราย 

 ตุลาคม  

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 11 

ประเพณีทานตนเก๊ียะหลวง จังหวัดเชียงราย 

 พฤศจิกายน 

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 (ชวง

งานวัฒนธรรมสัมพันธลุมน้ําโขงและงาน

ประเพณีลอยกระทง ประจําป 

จังหวัดเชียงราย 
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ลอยกระทง) 

 พฤศจิกายน 

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 (ชวง

ลอยกระทง) 

งานประเพณีลอยกระทงยี่เปง อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

 พฤศจิกายน - ธันวาคม  งานทานตะวันบานท่ีเวียงเชียงรุง จังหวัดเชียงราย 

 พฤศจิกายน เทศกาลดอกบัวตองบานบนดอยหัวแมคํา จังหวัดเชียงราย 

 ธันวาคม - มกราคม เทศกาลเชียงรายดอกไมงาม จังหวัดเชียงราย 

 ธันวาคม - มกราคม มหัศจรรยชา ซากุระบาน อาหารชนเผา  

ดอยแมสลอง 

จังหวัดเชียงราย 

 ธันวาคม - มกราคม เทศกาลอาหาร (เทศบาล) จังหวัดเชียงราย 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดนาน 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

14 มกราคม 2555 งานประเพณีปใหมลาบรีบานหวยหยวก ตําบล

แมขนิง อําเภอเวียงสา 

อําเภอเวียงสา 

19 มกราคม 2555 พิธีสืบชะตาขาววันสี่เปงตานขาวใหม ตําบลนา

ทะนุง อําเภอนาหม่ืน 

อําเภอนาหม่ืน 

3 กุมภาพันธ 2555 งานนอมรําลึกวีรชนพลเรือนตํารวจทหาร ณ 

อนุสาวรีย พลเรือนตํารวจทหาร อําเภอทุงชาง 

อําเภอทุงชาง 

 กุมภาพันธ - มีนาคม 2555 เทศกาลชมพูภูคาบาน อุทยานแหงชาติดอยภูคา จังหวัดนาน 

17-18 กันยายน 2555.   ประเพณีกินสลากภัต วัดชางคํ้าวรวิหาร ต.ใน

เวียง อ.เมือง และงานแขงเรือนัดเปดสนาม

จังหวัดนาน 

จังหวัดนาน 

17-18 กันยายน 2555 งานแขงเรือนัดเปดสนาม ณ ลําน้ํานาน ต.ใน

เวียง อ.เมือง 

จังหวัดนาน 

 กันยายน 2555 งานของดีเมืองปว ณ ท่ีวาการอําเภอปว อําเภอปว 

  งานเทศกาลโลกของกวาง ณ ท่ีวาการอําเภอปว อําเภอปว 

25-26 กันยายน 2555 งานประเพณีแขงเรืออําเภอทาวังผา ณ ลําน้ํา

นาน บานทาคํ้า อ.ทาวังผา 

 

อําเภอทาวังผา 
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กันยายน 2555 

เทศกาลลองแกงสะมาเกาบั้ง ณ บานตื้อ ต.พระ

พุทธบาท อ.เชียงกลาง 

อําเภอเชียงกลาง 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดแพร 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

 มกราคม งานขนมเสนเมืองแพร จังหวัดแพร 

28– 3 ธันวาคม–มกราคม งานฤดูหนาวไทยลานนาและกาชาดแพร  จังหวัดแพร 

 มกราคม ประเพณีกําฟา  

 กุมภาพันธ งานประเพณีไหวพระธาตุชอแฮเมืองแพร 

แหตุงหลวง 

จังหวัดแพร 

 กุมภาพันธ งานประเพณีไหวพระธาตุเนิ้ง จังหวัดแพร 

 กุมภาพันธ งานประเพณีไวพระธาตหนองจันทร จังหวัดแพร 

 เมษายน งานอมตะวรรณกรรมแหงความรัก 

(เนื่องในวันอนุรักษมรดกไทย) 

จังหวัดแพร 

 เมษายน ประเพณีสงกรานตอําเภอลอง อําเภอลอง 

 เมษายน ประเพณีปใหมเมืองแป (สงกรานต) จังหวัดแพร 

 เมษายน งานประเพณีบวงสรวงนางสิบสอง จังหวัดแพร 

 เมษายน ประเพณีสงกรานตอําเภอเดนชัย อําเภอเดนชัย 

 เมษายน ประเพณีสงกรานตเมืองแหงความรักอุทยาน

ลิลิตพระลอ 

จังหวัดแพร 

 เมษายน ประเพณีไหวสาสรงน้ําปดทองพระพุทธโกศัย จังหวัดแพร 

 เมษายน ประเพณีแหน้ําชาง จังหวัดแพร 

 พฤษภาคม กิจกรรมสัปดาหสงเสริมพระพุทธศาสนาเนื่อง

ในเทศกาลวิสาขบูชา 

จังหวัดแพร 

 พฤษภาคม ประเพณีไหวสาพระธาตุสูงเมน จังหวัดแพร 

 มิถุนายน ประเพณีไหวพระเจานอน จังหวัดแพร 

 มิถุนายน งานแหเทียนเขาพรรษา จังหวัดแพร 

 สิงหาคม ประเพณีก๋ินสลากขาวหมอ จังหวัดแพร 

 สิงหาคม วันเสรีไทย จังหวัดแพร 
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 กันยายน งานสองมหาวีรบุรุษเมืองแพร จังหวัดแพร 

 ตุลาคม งานประเพณีก๋ินสลากหลวง จังหวัดแพร 

 ตุลาคม งานประเพณีจุลกฐิน จังหวัดแพร 

 พฤศจิกายน ประเพณีตานถางประตีบตีนกาปูจาแมกาเผือก จังหวัดแพร 

 พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทงไหวพระธาตุหวยออ 

(งานยี่เปง) 

จังหวัดแพร 

 พฤศจิกายน ประเพณีแขงเรือลอยกระทงอําเภอวังชิ้น อําเภอวังชิ้น 

 พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทงอําเภอเดนชัย อําเภอเดนชัย 

 ธันวาคม ประเพณีตากธรรม จังหวัดแพร 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดแมฮองสอน 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

 มกราคม ปใหมชาวดอย (ลาหู, กะเหรี่ยง, ลั๊วะ) 

หมูบานชาวลาหูอําเภอปาย, ปางมะผา และ

หมูบานชาวกะเหรี่ยงท้ัง 7 อําเภอ, หมูบานลั๊วะ

ในอําเภอแมลานอย 

อําเภอแมลานอย 

 มกราคม เปดเมิงไต จังหวัดแมฮองสอน รวมชิมอาหารไทย

ใหญ อาหารชนเผาตางๆ และชมการแสดงของ

ชนเผาตางๆณ กาดเจาฟา อ.เมือง จ.แมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มกราคม งานฤดูหนาวและงานรื่นเริงประจําป รวมสนุก

กับกิจกรรม และความบันเทิงตางๆ พบ

นิทรรศการ งานออกราน รวมทําบุญกับกาชาด  

ณ ถนนบริบาลเมืองสุข อ.เมือง จ.แมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มกราคม ประเพณี “ลองกํ๋า” เขาปริวาสกรรม 

ณ วัดตางๆ ในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กุมภาพันธ ประเพณีตานขาวหยากู ทําบุญขาวมธุปายาส 

ณ วัดตาง ๆ ทุกแหงในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กุมภาพันธ ประเพณีปอยหลูกองโหล ประเพณีบูชากองฟน

เปนพุทธบูชาในวันเพ็ญเดือนสาม ณ วัดใน

อําเภอปาย 

อําเภอปาย 
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 กุมภาพันธ ประเพณีกินวอ ปใหมลีซู ณ หมูบานชาวลีซู จังหวัดแมฮองสอน 

 กุมภาพันธ ตรุษจีน ข้ึนปใหมของชาวจีนยูนนาน 

ณ บานรักไทย,รวมไทย 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มีนาคม 

 

ประเพณีปอยสางลองหรืองานบวชลูกแกว 

เปนประเพณีบวชเณรตามธรรมเนียมของชาว

ไทยใหญ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขต

เทศบาลเมืองแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 

เมษายน 

 

ประเพณีปอยสางลองหรืองานบวชลูกแกว 

เปนประเพณีบวชเณรตามธรรมเนียมของชาว

ไทยใหญ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขต

เทศบาลเมืองแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 
เมษายน 

 

ประเพณีปอยเหลินหา หรือปอยซอนน้ํา ข้ึนจอง

ปใหม ประเพณีสงกรานต ณ วัดตางๆ ของทุก

อําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 เมษายน 

 

ประเพณีการก่ันตอ ขอขมาพระสงฆและญาติ

ผูใหญ ณ บานของชาวไทใหญทุกแหง 

จังหวัดแมฮองสอน 

 พฤษภาคม ประเพณีปอยจาตี่ งานประเพณีบูชาเจดียทราย 

ในวันวิสาขบูชา ณ วัดพระนอน อ.เมือง

แมฮองสอนและวัดตาง ๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มิถุนายน 

 

ประเพณี “วานปะลีก” หรือ การเลี้ยงเมือง 

การบวงสรวงหอเสื้อบาน เสื้อเมือง ประจํา

หมูบาน ชุมชน ณ ศาลเจาพอขอมือเหล็ก, ศาล

เจาพอเมืองแข เทศบาลเมืองแมฮองสอน และ

ชุมชนชาวไทใหญทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มิถุนายน 

 

ประเพณีเลี้ยงผีเจาท่ี ผีน้ํา ผีฟา เปนพิธีกรรมของ

กลุมชาติพันธุ ชาวไทยภูเขา ณ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กรกฎาคม   

 

ประเพณี “เขาหวา” เปนประเพณีเขาพรรษา 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กรกฎาคม   

 

ประเพณีถอมลีก การอานหนังสือธัมม คัมภีร

แบบไทใหญ ณ วัดตาง ๆ ทุกอําเภอและตาม

บานของผูท่ีจะจัดพิธีฯ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กรกฎาคม   ประเพณี “ตางซอมตอโหลง” พิธีการถวายขาว จังหวัดแมฮองสอน 
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 มธุปายาสแดพระพุทธเจา ตลอดเทศกาล

เขาพรรษา ณ วัดตางๆ ในเขตเทศบาลเมือง

แมฮองสอน และทุกอําเภอ 

 สิงหาคม ประเพณีฮอลีก/ถอมลีก การอานหนังสือธัมม 

คัมภีรแบบไทใหญ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และ

ตามบานของผูท่ีจะจัดพิธีฯ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 สิงหาคม ประเพณี “ตางซอมตอโหลง” พิธีการถวายขาว

มธุปายาสแดพระพุทธเจา ตลอดเทศกาล

เขาพรรษา ณ วัดตาง ในเขตเทศบาลเมือง

แมฮองสอน และทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กันยายน ประเพณีเลี้ยงผีเจาเมือง หมูบานทุกแหงท่ีมีหอผี

เจาเมือง 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กันยายน ประเพณี “ตานกวยสลาก” การทําบุญสลากภัตร 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กันยายน กิจกรรมถนนคนเดินแมฮองสอน (ตลอดป) 

ณ อําเภอเมือง และอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ตุลาคม 

 

ปอยเหลินสิบเอ็ด (ปอยเดือนสิบเอด ประเพณี

ออกพรรษา) ตักบาตรเทโวโรหณะ,แหจองพารา 

(ปราสาทรับพระพุทธเจา , การฟอนรูปสัตว (ก่ิง

กะหรา,นก,โต), แหตนเก๊ียะ (แหตนเทียนท่ีทํา

ดวยไมสน) ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขต

เทศบาลเมืองแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ตุลาคม 

 

ประเพณี “แฮนซอมโกจา” การทําบุญอุทิศสวน

กุศลไปใหผูท่ีลวงลับ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ตุลาคม 

 

งานประเพณีออกหวาแมสะเรียง ประเพณีออก

พรรษา ณ อําเภอแมสะเรียง 

อําเภอแมสะเรียง 

 ตุลาคม 

 

งานประเพณีกาดหลูปาย ประเพณีออกพรรษา 

ณ อําเภอปาย 

อําเภอปาย 

 พฤศจิกายน เทศกาลดอกบัวตองบานบนดอยแมอูคอ 

ณ อําเภอขุนยวม 

อําเภอปาย 

 พฤศจิกายน ประเพณีสิบสองมนลองผองไต ประเพณีลอย

กระทง ณ ริมน้ําปาย ตําบลปางหมู และเทศบาล

จังหวัดแมฮองสอน 
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เมืองแมฮองสอน 

 พฤศจิกายน งานนมัสการพระธาตุดอยกองมู ลอยกระทง

สวรรค “ปอยปายหลอย” ณ วัดพระธาตุดอย

กองมู อําเภอเมือง 

จังหวัดแมฮองสอน 

 พฤศจิกายน ประเพณีนมัสการเขาวงกต ณ วัดผาอาง,  

วัดดอนเจดีย เทศบาลเมืองแมฮองสอน และ 

วัดในอําเภอขุนยวม อําเภอแมลานอย  

อําเภอแมสะเรียง 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ธันวาคม 

 

ประเพณี “กาบซอมอู” การทําบุญถวายขาวใหม 

ทุกวัดทุกหมูบานในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ธันวาคม ประเพณีปใหมชาวดอย (ลาหู,กะเหรี่ยง) 

ณ หมูบานชาวลาหอําเภอปาย, ปางมะผา 

หมูบานชาวกะเหรี่ยงท้ัง ๗ อําเภอ (ตอเนื่องไป

จนถึงเดือนมกราคมแลวแต แตละชนเผา/

หมูบานกําหนด) 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ธันวาคม หลูสางการคํา “จีวรทองคํา” ณ เทศบาลเมือง

แมฮองสอนและชุมชน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ธันวาคม ประเพณีมัดมือกลุมชาติพันธุกระเหรี่ยง 

ชาวกะเหรี่ยงท้ัง ๗ อําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดอุตรดิตถ 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

7-16 มกราคม งานพระยาพิชัยดาบหักและงานกาชาด

ประจําป  

จังหวัดอุตรดิตถ 

20-22 มกราคม งานสืบสานประเพณี กอเจดียบุญขาวใหญ อําเภอบานโคก   

กลางเดือน มกราคม     งานประจําปนมัสการหลวงพอเพชรวัดทาถนน วัดทาถนน 

 กุมภาพันธ งานนมัสการพระแทนศิลาอาสน 

 

วัดพระแทน 

วัดศิลาอาสน 

15-19 กุมภาพันธ งานนมัสการหลวงพอโต ของดีเมืองพิชัย 

 

อําเภอพิชัย 
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ปลายเดือน กุมภาพันธ   งานแหผาพระบรมธาตุวัดทุงยั้ง  วัดทุงยั้ง 

 มีนาคม งานพญาปาด เทศกาลหอม กระเทียมและของ

ดีอําเภอบานปาด  

อําเภอบานปาด 

 เมษายน งานสมโภชพระฝางทรงเครื่อง  วัดพระฝาง 

7-9 เมษายน   งานบานเกิดพระยาพิชัยดาบหัก  อําเภอพิชัย 

12-19 เมษายน   งานสงกรานตบานพระศรีนพมาศ  เทศบาลศรีนพมาศ 

กลางเดือน เมษายน งานบวงสรวงหวงพอเหล็กน้ําพ้ี  อบต.น้ําพ้ี 

 พฤษภาคม 
ของดีอําเภอบานปาด   

เทศบาลตําบล 

รวมจิต 

10-11 พฤษภาคม งานสับปะรดหวานฉํ่า ของดีภูสอยดอย อําเภอหวยมุน 

17-25 พฤษภาคม   งานอัฐบูชา  เทศบาลทุงยั้ง 

ไผลอม 

26 พฤษภาคม   งานยอนรอยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา

เจาอยูหัว ตอนสะพานรักสองแผนดิน 

ปรมินทร–บานดารา  

อําเภอพิชัย 

 มิถุนายน Home stay แมพลู  อําเภอเมืองลับแล 

 กรกฎาคม-สิงหาคม งานอาสาฬหบูชา งาเขาพรรษา  จังหวัดอุตรดิตถ 

 สิงหาคม   พิชิตภูสอยดอย ดาว อําเภอน้ําปาด 

 กันยายน เทศกาลลางสาดหวานและของดีเหมือง

อุตรดิตถ  

จังหวัดอุตรดิตถ 

 ตุลาคม เทศกาลแขงเรือยาวชุมชนประเพณีสองฝง

แมน้ํานาน  

อําเภอพิชัย 

 ตุลาคม – กุมภาพันธ เปดฤดูการทองเท่ียวภุเมียง  อําเภอน้ําปาด 

 พฤษจิกายน เทศกาลลองเรือทะเลสาปสุริยันจันทรา 

เข่ือนสิริกิติ์ 

อําเภอทาปลา 

 ธันวาคม งานไหลแพอไฟเฉลิมพระเกียรติและพิธี

ขอบคุณพืชพันธและสายน้ํา  

อําเภอตรอน 
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สรุปกิจกรรมในแตละเดือนของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 

 

เดือน/ป กิจกรรม จังหวัด 

มกราคม งานพระยาพิชัยดาบหักและงานกาชาดประจําป  จังหวัดอุตรดิตถ 

มกราคม งานสืบสานประเพณี กอเจดียบุญขาวใหญ จังหวัดอุตรดิตถ 

กลางเดือนมกราคมของ

ทุกป   

งานประจําปนมัสการหลวงพอเพชรวัดทาถนน จังหวัดอุตรดิตถ 

ธันวาคม - มกราคม   งานฤดูหนาวและงานกาชาดนครลําปาง  จังหวัดลําปาง   

มกราคม  2555 งานประเพณีภูเขาไฟจําปาแดด ตําบลแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

มกราคม  2555 งานประเพณีปใหมลาบรีบานหวยหยวก ตําบลแมขนิง  

อําเภอเวียงสา 

จังหวัดนาน 

มกราคม 2555 พิธีสืบชะตาขาววันสี่เปงตานขาวใหม ตําบลนาทะนุง  

อําเภอนาหม่ืน 

จังหวัดนาน 

มกราคม 

 

เดินดอย ชมดาว โตลมหนาวท่ีดอยหลวง  สอบถามไดท่ี  

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

มกราคม ชมพระจันทรสวยท่ีภูตะวัน แรมหนึ่งคํ่าเดือนอาย สอบถามได

ท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

มกราคม ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

มกราคม ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณเวียงลอ  อ.จุน จังหวัดพะเยา 

มกราคม เท่ียวซ้ือสินคาชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

มกราคม ปใหมชาวดอย (ลาหู, กะเหรี่ยง, ลั๊วะ) 

หมูบานชาวลาหูอําเภอปาย, ปางมะผา และหมูบานชาว

กะเหรี่ยงท้ัง 7 อําเภอ, หมูบานลั๊วะในอําเภอแมลานอย 

จังหวัดแมฮองสอน 

มกราคม เปดเมิงไต จังหวัดแมฮองสอน รวมชิมอาหารไทยใหญ อาหาร

ชนเผาตางๆ และชมการแสดงของชนเผาตางๆณ กาดเจาฟา 

อ.เมือง จ.แมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

มกราคม งานฤดูหนาวและงานรื่นเริงประจําป รวมสนุกกับกิจกรรม 

และความบันเทิงตางๆ พบนิทรรศการ งานออกราน รวม

ทําบุญกับกาชาด  

ณ ถนนบริบาลเมืองสุข อ.เมือง จ.แมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

มกราคม ประเพณี “ลองกํ๋า” เขาปริวาสกรรม จังหวัดแมฮองสอน 
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ณ วัดตางๆ ในจังหวัดแมฮองสอน 

24 ธันวาคม 2554 -  

3 มกราคม 2555 

งานหนาวนี้ท่ีเมืองแกน จังหวัดเชียงใหม 

29 ธันวาคม 2554 –  

9 มกราคม 2555 

งานฤดูหนาวและกาชาดประจําป จังหวัดเชียงใหม 

มกราคม 2555 เทศกาลรมบอสรางสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม 

มกราคม งานขนมเสนเมืองแพร จังหวัดแพร 

28 ธันวาคม – 3

มกราคม 

งานฤดูหนาวไทยลานนาและกาชาดแพร  จังหวัดแพร 

มกราคม ประเพณีกําฟา จังหวัดแพร 

ธันวาคม   - มกราคม  งานเจาแมจามเทวีท่ีจัดข้ึนหลังเก็บเก่ียวพืชผล จังหวัดลําพูน 

มกราคม  เทศกาลโลชิงชาของชาวอาขา การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก 

“อาขาคนภูเขา ชิมอาหารจีนยูนนาน ชมซากุระบานดอยผาตั้ง 

จังหวัดเชียงราย 

มกราคม วันศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช จังหวัดเชียงราย 

มกราคม  งานประเพณีลานสาวกอด บานแสนเจริญ จังหวัดเชียงราย 

ธันวาคม   - มกราคม เทศกาลชิมชา กาแฟ วาวี (อันซีนดอยชาง) จังหวัดเชียงราย 

ตนเดือนมกราคม งานสืบสานประเพณีสี่เผาชาวดอย จังหวัดเชียงราย 

 งานมหกรรมอาหารเชียงราย (ชมรมภัตตาคารอาหาร) จังหวัดเชียงราย 

มกราคม -กุมภาพันธ งานไหวสาพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย 

มกราคม -กุมภาพันธ งานพอขุนเม็งรายมหาราช+งานกาชาด จ.เชียงราย จังหวัดเชียงราย 

ปลายเดือนกุมภาพันธ   งานแหผาพระบรมธาธุวัดทุงยั้ง  จังหวัดอุตรดิตถ 

กุมภาพันธ 2555  งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุเสด็จ จังหวัดลําพูน 

กุมภาพันธ 2555 งานสะโตกชาง ครั้งท่ี 17 จังหวัดลําปาง 

กุมภาพันธ 2555 งานพิธีบวงสรวงพอเจาทิพยชาง จังหวัดลําปาง 

กุมภาพันธ 2555 งานเทศกาลดอกเสี้ยวบาน  

อุทยานแหงชาติแจซอน อ.เมืองปาน 

จังหวัดลําปาง 

กุมภาพันธ 2555 งานนอมรําลึกวีรชนพลเรือนตํารวจทหาร ณ อนุสาวรีย พล

เรือนตํารวจทหาร อําเภอทุงชาง 

จังหวัดนาน 

กุมภาพันธ - มีนาคม   เทศกาลชมพูภูคาบาน อุทยานแหงชาติดอยภูคา จังหวัดนาน 

กุมภาพันธ 

 

งานเปดโลกอุตสาหกรรมอัญมณีและของดีเมืองพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยอุตสาหกรรมอัญมณี 

จังหวัดพะเยา 
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กุมภาพันธ งานวันคําใตบาน อ.ดอกคําใต  14  กุมภาพันธ  สอบถามไดท่ี 

พัฒนาการอําเภอดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

กุมภาพันธ เดินดอย ชมดาว โตลมหนาวท่ีดอยหลวง  สอบถามไดท่ี ศูนย

การทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

กุมภาพันธ ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

กุมภาพันธ เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

กุมภาพันธ ประเพณีตานขาวหยากู ทําบุญขาวมธุปายาส 

ณ วัดตาง ๆ ทุกแหงในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

กุมภาพันธ ประเพณีปอยหลูกองโหล ประเพณีบูชากองฟนเปนพุทธบูชา

ในวันเพ็ญเดือนสาม ณ วัดในอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

กุมภาพันธ ประเพณีกินวอ ปใหมลีซู ณ หมูบานชาวลีซู จังหวัดแมฮองสอน 

กุมภาพันธ ตรุษจีน ข้ึนปใหมของชาวจีนยูนนาน 

ณ บานรักไทย,รวมไทย 

จังหวัดแมฮองสอน 

กุมภาพันธ 2555 มหกรรมไมดอกไมประดับเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

กุมภาพันธ 2555 เทศกาลสตรอเบอรรี่ จังหวัดเชียงใหม 

กุมภาพันธ 2555 งานเทศกาลหัตถกรรมหมูบานถวาย จังหวัดเชียงใหม 

กุมภาพันธ 2555 เทศกาลผาทอ "ผาซ้ินตีนจก" ครั้งท่ี 19 จังหวัดเชียงใหม 

กุมภาพันธ งานประเพณีไหวพระธาตุชอแฮเมืองแพรแหตุงหลวง จังหวัดแพร 

กุมภาพันธ งานประเพณีไหวพระธาตุเนิ้ง จังหวัดแพร 

กุมภาพันธ งานประเพณีไวพระธาตหนองจันทร จังหวัดแพร 

กุมภาพันธ ของทุกป จัดงานของดีหริภุญชัย งานเกษตรแปรรูปนานาชนิด และ  

กลุมแมบาน สินคาหัตถกรรม 

จังหวัดลําพูน 

กุมภาพันธ การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ งานมหัศจรรยแหงขุนเขาและเผาพันธุตําบลแมยาว 

(งานจาวดอยสัมพันธ) 

จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ เทศกาลกินวอ (ปใหมลาหู) จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ ประเพณีฮองขวัญนก สืบชะตาทะเลสาบเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ งานดอกเสี้ยวบาน ณ ภูชี้ฟา จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ งานวันเทอดไทองคราชันย จังหวัดเชียงราย 

มีนาคม 2555 งานประเพณีฟอนผี "เจาพอหมอกมุงเมืองหออะม็อก" จังหวัดลําปาง 
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มีนาคม 2555 งานรําลึกประวัติศาสตร "สะพานรัษฏาภิเศก" จังหวัดลําปาง 

มีนาคม 2555 งานวันชางไทย จังหวัดลําปาง 

มีนาคม 

 

งานบวงสรวงพอขุนงําเมือง ลือเลืองเมืองวัฒนธรรม สอบถาม

ไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬา 

จังหวัดพะเยา 

มีนาคม 

 

งานสืบสานตํานานไทลื้อ วัดพระธาตุสบแวน อ.เชียงคํา  

สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

มีนาคม 

 

ลองเรือ เวียนเทียน ไหวพระ หลวงพอศิลา (อายุกวา 500 ป) 

เนื่องในวันมาฆบูชาสอบถามไดท่ี อบต.ลอ 

จังหวัดพะเยา 

มีนาคม 

 

สัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิงและประเพณีปูจาพญาลอ  ณ เมือง

โบราณเวียงลอ อ.จุน   

สอบถามไดท่ี  อบต.ลอ 

จังหวัดพะเยา 

มีนาคม 

 

ประเพณีปอยสางลองหรืองานบวชลูกแกว 

เปนประเพณีบวชเณรตามธรรมเนียมของชาวไทยใหญ ณ  

วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขตเทศบาลเมืองแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

มีนาคม การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเข” จังหวัดเชียงราย 

เมษายน งานสมโภชพระฝางทรงเครื่อง  จังหวัดอุตรดิตถ 

เมษายน   งานบานเกิดพระยาพิชัยดาบหัก  จังหวัดอุตรดิตถ 

เมษายน   งานสงกรานตบานพระศรีนพมาศ  จังหวัดอุตรดิตถ 

กลางเดือนเมษายน งานบวงสรวงหวงพอเหล็กน้ําพ้ี  จังหวัดอุตรดิตถ 

เมษายน 2555 งานพิธีบวงสรวงศาลเจาพอประตูผา จังหวัดลําปาง 

เมษายน 2555 งานรําลึกประวัติศาสตร รถไฟ - รถมา ครั้งท่ี13 จังหวัดลําปาง 

เมษายน2555 งานประเพณีปใหมเมืองและแหสลุงหลวงจังหวัดลําปาง จังหวัดลําปาง 

เมษายน 2555 งานมหกรรมกองปูจา จังหวัดลําปาง 

เมษายน 

 

งานประเพณีมวนอกมวนใจปใหมเมืองท่ีกวานพะเยา   

ประเพณีตานตุงไทลื้อ วัดแสนเมืองมา อ.เชียงคํา   

วัดเชียงบาง อ.เชียงคํา วัดทาฟาใต อ.เชียงมวน    

จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ีศูนยการ

ทองเท่ียว กีฬาฯ 

เมษายน ลองเรือไหวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา    จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการ

ทองเท่ียว กีฬาฯ 

เมษายน ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง  เมืองโบราณเวียงลอ  อ.จุน จังหวัดพะเยา 

เมษายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

เมษายน ประเพณีปอยสางลองหรืองานบวชลูกแกว จังหวัดแมฮองสอน 

http://www.lampang.go.th/public55/train2.jpg
http://www.lampangcity.go.th/index.php
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 เปนประเพณีบวชเณรตามธรรมเนียมของชาวไทยใหญ ณ  

วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขตเทศบาลเมืองแมฮองสอน 

เมษายน 

 

ประเพณีปอยเหลินหา หรือปอยซอนน้ํา ข้ึนจองปใหม 

ประเพณีสงกรานต ณ วัดตางๆ ของทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

เมษายน 2555 เทศกาลสงกรานตลานนา จังหวัดเชียงใหม 

เมษายน 2555 และ 

ชวงเดือน พฤษภาคม 

2555 

ประเพณีปอยสางลอง 

เปดลานวัฒนธรรมเอ่ิงจง 

จังหวัดเชียงใหม 

เมษายน 2555 ประเพณีแหไมคํ้าโพธิ์ จังหวัดเชียงใหม 

เมษายน งานอมตะวรรณกรรมแหงความรัก 

(เนื่องในวันอนุรักษมรดกไทย) 

จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีสงกรานตอําเภอลอง จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีปใหมเมืองแป (สงกรานต) จังหวัดแพร 

เมษายน งานประเพณีบวงสรวงนางสิบสอง จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีสงกรานตอําเภอเดนชัย จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีสงกรานตเมืองแหงความรักอุทยานลิลิตพระลอ จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีไหวสาสรงน้ําปดทองพระพุทธโกศัย จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีแหน้ําชาง จังหวัดแพร 

เมษายน การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา” จังหวัดเชียงราย 

เมษายน(หลังสงกรานต)  

– เดือนพฤษภาคม 

ประเพณีบวงสรวงเจาพอปลาบึกท่ีเชียงของ 

 

จังหวัดเชียงราย 

เมษายน งานประเพณีมหาสงกรานต อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

เมษายน งานประเพณีสงกรานต อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

เมษายน งานประเพณีสงกรานตและแขงเรือเมืองเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

พฤษภาคม ของดีอําเภอบานปาด   จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤษภาคม งานสับปะรดหวานฉํ่า ของดีภูสอยดอย จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤษภาคม   งานอัฐบูชา  จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤษภาคม   งานยอนรอยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ตอน

สะพานรักสองแผนดิน ปรมินทร – บานดารา  

จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤษภาคม 2555 งานบวงสรวงเสาหลักเมืองและสืบชะตาเมือง จังหวัดลําปาง 

พฤษภาคม ทัวรสวนลิ้นจี่ ผจญภัยจักรยานเสือภูเขา “หุบเขาลิ้นจี่” บาน จังหวัดพะเยา 
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 บางปูเลาะ  อ.แมใจ 

พฤษภาคม เทศกาลลิ้นจี่ชาวดอยผาชางนอย  อบต.ผาชางนอย  อ.ปง จังหวัดพะเยา 

พฤษภาคม งานเทศกาลลิ้นจี่ของดีเมืองพะเยา บริเวณกวานพะเยา  

สัปดาหท่ี2 ของเดือน 

จังหวัดพะเยา 

พฤษภาคม งานนมัสการไหวสาปูจาพระเจาตนหลวง   

วันวิสาขบูชา    

จังหวัดพะเยา  

สอบถามไดท่ี ศูนยการ

ทองเท่ียว กีฬา 

พฤษภาคม ลองเรือ  เวียนเทียน ไหวพระ หลวงพอศิลา (อายุกวา 500 ป) 

เนื่องในวันวิสาขบูชา    

จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการ

ทองเท่ียว กีฬา 

พฤษภาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

พฤษภาคม ประเพณีปอยจาตี่ งานประเพณีบูชาเจดียทราย ในวัน 

วิสาขบูชา ณ วัดพระนอน อ.เมืองแมฮองสอนและวัดตาง ๆ 

ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

พฤษภาคม 2555 สรงน้ําพระธาตุดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

พฤษภาคม สรงน้ําเจาแมมะลิกา จังหวัดเชียงใหม 

พฤษภาคม กิจกรรมสัปดาหสงเสริมพระพุทธศาสนาเนื่องในเทศกาล 

วิสาขบูชา 

จังหวัดแพร 

พฤษภาคม ประเพณีไหวสาพระธาตุสูงเมน จังหวัดแพร 

พฤษภาคมของทุกป  

หรือวันเพ็ญเดือนหกของ

ทุกป 

ประเพณีสรงน้ําพระธาตุหริภุญชัย    จังหวัดลําพูน 

กลางเดือนพฤษภาคม งานวันลิ้นจี่และของดีจังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

พฤษภาคม งานวันสับปะรดนางแล จังหวัดเชียงราย 

มิถุนายน Home stay อําเภอแมพลู  จังหวัดอุตรดิตถ 

มิถุนายน 2555 งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุ "วัดมอนพระยาแช" จังหวัดลําปาง 

มิถุนายน 2555 งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุ "วัดดอยมวงคํา" จังหวัดลําปาง 

มิถุนายน พิธีเลี้ยงผีหนองเล็งทราย แรมเกาคํ่า อ.แมใจ จังหวัดพะเยา 

มิถุนายน เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ   

ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

มิถุนายน ผจญภัยหนาฝน    จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ี  อุทยาน
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แหงชาติภูซาง, อุทยาน

แหงชาติดอยภูนาง, 

เขตรักษาพันธุ สัตวปา

เวียงลอ 

มิถุนายน ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา   จังหวัดพะเยา 

มิถุนายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

มิถุนายน 

 

ประเพณี “วานปะลีก” หรือ การเลี้ยงเมือง 

การบวงสรวงหอเสื้อบาน เสื้อเมือง ประจําหมูบาน ชุมชน ณ 

ศาลเจาพอขอมือเหล็ก, ศาลเจาพอเมืองแข เทศบาลเมือง

แมฮองสอน และชุมชนชาวไทใหญทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

มิถุนายน ประเพณีเลี้ยงผีเจาท่ี ผีน้ํา ผีฟา เปนพิธีกรรมของกลุมชาติพันธุ 

ชาวไทยภูเขา ณ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

มิถุนายน 2555 ประเพณีเดินข้ึนดอยสุเทพ จังหวัดเชียงใหม 

มิถุนายน 2555 ทําบุญมุมเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

มิถุนายน ประเพณีไหวพระเจานอน จังหวัดแพร 

มิถุนายน งานแหเทียนเขาพรรษา จังหวัดแพร 

มิถุนายน  

เดือน 8 เหนือ แรม 8 คํ่า 

(วันอัฐมีบูชา) 

ประเพณีสรงน้ําถํ้าพระ จังหวัดเชียงราย 

กรกฎาคม-สิงหาคม งานอาสาฬหบูชา งาเขาพรรษา  จังหวัดอุตรดิตถ 

กรกฎาคม 

 

ลองเรือเวียนเทียนไหวพระหลวงพอศิลา (อายุกวา 500 ป) 

เนื่องในวันอาสาฬหบูชา   

จังหวัดพะเยา 

กรกฎาคม เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ   

ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

กรกฎาคม ผจญภัยหนาฝน   อุทยานแหงชาติภูซาง, อุทยานแหงชาติดอย

ภูซาง, เขตรักษาพันธุ สัตวปาเวียงลอ 

จังหวัดพะเยา 

กรกฎาคม   

 

ประเพณี “เขาหวา” เปนประเพณีเขาพรรษา 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

กรกฎาคม ประเพณีถอมลีก การอานหนังสือธัมม คัมภีรแบบไทใหญ ณ 

วัดตาง ๆ ทุกอําเภอและตามบานของผูท่ีจะจัดพิธีฯ 

จังหวัดแมฮองสอน 

กรกฎาคม ประเพณี “ตางซอมตอโหลง” พิธีการถวายขาวมธุปายาสแด

พระพุทธเจา ตลอดเทศกาลเขาพรรษา ณ วัดตางๆ ในเขต

จังหวัดแมฮองสอน 
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เทศบาลเมืองแมฮองสอน และทุกอําเภอ 

สิงหาคม ประเพณีก๋ินสลากขาวหมอ จังหวัดแพร 

สิงหาคม วันเสรีไทย จังหวัดแพร 

สิงหาคมของทุกป    เปนงานเทศกาลลําไยเปนงานประจําปของจังหวัดลําพูน  จังหวัดลําพูน 

สิงหาคม ประเพณีฮอลีก/ถอมลีก การอานหนังสือธัมม คัมภีรแบบไท

ใหญ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และตามบานของผูท่ีจะจัดพิธีฯ 

จังหวัดแมฮองสอน 

สิงหาคม ประเพณี “ตางซอมตอโหลง” พิธีการถวายขาวมธุปายาสแด

พระพุทธเจา ตลอดเทศกาลเขาพรรษา ณ วัดตาง ในเขต

เทศบาลเมืองแมฮองสอน และทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

สิงหาคม   พิชิตภูสอยดอย ดาว จังหวัดอุตรดิตถ 

สิงหาคม 2555 งานเดิน - วิ่ง แมเมาะมินิฮาลฟมาราธอน ครั้งท่ี 20 จังหวัดลําปาง 

สิงหาคม 2555 งานแมจา ลูกปาแมแอว จังหวัดลําปาง 

สิงหาคม 

 

ลองเรือ ไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

สิงหาคม เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ  ต.สัน

โคง  อ.ดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

สิงหาคม ผจญภัยปาหนาฝน   อุทยานแหงชาติภูซาง, อุทยานแหงชาติ

ดอยภูนาง, เขตรักษาพันธุสัตวปาเวียงลอ 

จังหวัดพะเยา 

สิงหาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

กันยายน เทศกาลลางสาดหวานและของดีเหมืองอุตรดิตถ  จังหวัดอุตรดิตถ 

กันยายน ประเพณีเลี้ยงผีเจาเมือง หมูบานทุกแหงท่ีมีหอผีเจาเมือง จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน ประเพณี “ตานกวยสลาก” การทําบุญสลากภัตร 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน กิจกรรมถนนคนเดินแมฮองสอน (ตลอดป) 

ณ อําเภอเมือง และอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน - 5 ตุลาคม 

2555 

งานบุญกิเจนครลําปาง จังหวัดลําปาง 

กันยายน 2555  ประเพณีกินสลากภัต วัดชางคํ้าวรวิหาร ต.ในเวียง อ.เมืองและ

งานแขงเรือนัดเปดสนามจังหวัดนาน 

จังหวัดนาน 

กันยายน 2555 งานแขงเรือนัดเปดสนาม ณ ลําน้ํานาน ต.ในเวียง อ.เมือง จังหวัดนาน 

กันยายน 2555 งานของดีเมืองปว ณ ท่ีวาการอําเภอปว จังหวัดนาน 

กันยายน 2555 งานเทศกาลโลกของกวาง ณ ท่ีวาการอําเภอปว จังหวัดนาน 
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กันยายน 2555 งานประเพณีแขงเรืออําเภอทาวังผา ณ ลําน้ํานาน บานทาคํ้า 

อ.ทาวังผา 

จังหวัดนาน 

กันยายน 2555 
เทศกาลลองแกงสะมาเกาบั้ง ณ บานตื้อ ต.พระพุทธบาท  

อ.เชียงกลาง 

จังหวัดนาน 

กันยายน 

 

ผจญภัยปาหนาฝน   จังหวัดพะเยา  

สอบถามไดท่ี อุทยาน

แหงชาติภูซาง, อุทยาน

แหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุสัตวปา

เวียงลอ 

กันยายน เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ   

ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

กันยายน ลองเรือไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

กันยายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

กันยายน ประเพณีเลี้ยงผีเจาเมือง หมูบานทุกแหงท่ีมีหอผีเจาเมือง จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน ประเพณี “ตานกวยสลาก” การทําบุญสลากภัตร 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน กิจกรรมถนนคนเดินแมฮองสอน (ตลอดป) 

ณ อําเภอเมือง และอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน งานสองมหาวีรบุรุษเมืองแพร จังหวัดแพร 

ตุลาคม เทศกาลแขงเรือยาวชุมชนประเพณีสองฝงแมน้ํานาน  จังหวัดอุตรดิตถ 

ตุลาคม – กุมภาพันธ เปดฤดูการทองเท่ียวภุเมียง  จังหวัดอุตรดิตถ 

ตุลาคม 

 

พิชิตภูลังกาชมทุงดอกโครงเครง ต.ผาชางนอย อ.ปง สอบถาม

ไดท่ี อบต.ผาชางนอย วนอุทยานภูลังกา  โครงการหลวงปงคา 

จังหวัดพะเยา 

ตุลาคม เท่ียวปาหนาฝนเชิงนิเวศและผจญภัยโรยตัวหนาผาเทวดาสงู

ท่ีสุดในประเทศ บานสันโคง อ.ดอกคําใต   

จังหวัดพะเยา 

สอบถามท่ีได  

อบต.สันโคง 

ตุลาคม ตักบาตรเทโววันออกพรรษา ท่ีดอยจอมทอง  อ.เมือง    จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ีศูนยการ

ทองเท่ียวกีฬาฯ 

ตุลาคม ปอยเหลินสิบเอ็ด (ปอยเดือนสิบเอด ประเพณีออกพรรษา) ตัก จังหวัดแมฮองสอน 
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 บาตรเทโวโรหณะ,แหจองพารา (ปราสาทรับพระพุทธเจา , 

การฟอนรูปสัตว (ก่ิงกะหรา,นก,โต), แหตนเก๊ียะ (แหตนเทียน

ท่ีทําดวยไมสน) ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขตเทศบาล

เมืองแมฮองสอน 

ตุลาคม ประเพณี “แฮนซอมโกจา” การทําบุญอุทิศสวนกุศลไปใหผูท่ี

ลวงลับ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

ตุลาคม งานประเพณีออกหวาแมสะเรียง ประเพณีออกพรรษา ณ 

อําเภอแมสะเรียง 

จังหวัดแมฮองสอน 

ตุลาคม งานประเพณีกาดหลูปาย ประเพณีออกพรรษา 

ณ อําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

ตุลาคม งานประเพณีก๋ินสลากหลวง จังหวัดแพร 

ตุลาคม งานประเพณีจุลกฐิน จังหวัดแพร 

ตุลาคม  

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 11 

ประเพณีทานตนเก๊ียะหลวง จังหวัดเชียงราย 

พฤษจิกายน เทศกาลลองเรือทะเลสาปสุริยันจันทราเข่ือนสิริกิติ์ จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤศจิกายน   งานมอเตอรโชว ครั้งท่ี 11 จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน   งานประเพณีนมัสการพระธาตุลําปางหลวง จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน   งานแมเมาะ (Festival) เทศกาลทองเท่ียวแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน   งานประเพณีลองสะเปาจาวเวียงละกอ จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน   งานเกษตรอุตสาหกรรมแฟร ครั้งท่ี 5 จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน งานประเพณียี่เปงลอยโคม 10,000 ดวง ท่ีกวานพะเยา  

สอบถามไดท่ีการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน วิ่งกวานพะเยา มินิมาราธอน/ฮาลฟมาราธอน สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน พิชิตภูลังกาชมทุงดอกโครงเครง  ต.ผาชางนอย   

อ.ปง  สอบถามไดท่ี อบต.ผาชางนอย วนอุทยานภูลังกา 

จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน ลองเรือ ไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน เท่ียวซ้ือสินคา ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน เทศกาลดอกบัวตองบานบนดอยแมอูคอ 

ณ อําเภอขุนยวม 

จังหวัดแมฮองสอน 

พฤศจิกายน ประเพณีสิบสองมนลองผองไต ประเพณีลอยกระทง ณ ริมน้ํา จังหวัดแมฮองสอน 
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ปาย ตําบลปางหมู และเทศบาลเมืองแมฮองสอน 

พฤศจิกายน งานนมัสการพระธาตุดอยกองมู ลอยกระทงสวรรค “ปอยปาย

หลอย” ณ วัดพระธาตุดอยกองมู อําเภอเมือง 

จังหวัดแมฮองสอน 

พฤศจิกายน ประเพณีนมัสการเขาวงกต ณ วัดผาอาง , วัดดอนเจดีย 

เทศบาลเมืองแมฮองสอน และวัดใน อําเภอขุนยวม อําเภอ 

แมลานอย อําเภอแมสะเรียง 

จังหวัดแมฮองสอน 

พฤศจิกายน ประเพณีตานถางประตีบตีนกาปูจาแมกาเผือก จังหวัดแพร 

พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทงไหวพระธาตุหวยออ (งานยี่เปง) จังหวัดแพร 

พฤศจิกายน ประเพณีแขงเรือลอยกระทงอําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร 

พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทงอําเภอเดนชัย จังหวัดแพร 

พฤศจิกายน 

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 

(ชวงลอยกระทง) 

งานวัฒนธรรมสัมพันธลุมน้ําโขงและงานประเพณีลอยกระทง 

ประจําป 

จังหวัดเชียงราย 

พฤศจิกายน 

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 

(ชวงลอยกระทง) 

งานประเพณีลอยกระทงยี่เปง อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

พฤศจิกายน - ธันวาคม  งานทานตะวันบานท่ีเวียงเชียงรุง จังหวัดเชียงราย 

พฤศจิกายน เทศกาลดอกบัวตองบานบนดอยหัวแมคํา จังหวัดเชียงราย 

ธันวาคม งานไหลแพอไฟเฉลิมพระเกียรติและพิธีขอบคุณพืชพันธและ

สายน้ํา  

จังหวัดอุตรดิตถ 

ธันวาคม   งานลําปางเซรามิกแฟร ครั้งท่ี 24 จังหวัดลําปาง 

ธันวาคม   -   มกราคม   งานฤดูหนาวและงานกาชาดจังหวัดลําปาง จังหวัดลําปาง 

ธันวาคม 

 

กิจกรรมพิชิตภูลังกาและการแขงขันจักรยานเสือภูเขา 

ดาวนฮิลล  สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

ธันวาคม ประเพณีปใหมมง บานน้ําคะสานกวย ต.ผาชางนอย อ.ปง  

สอบถามไดท่ีกศน.อ.ปง 

กศน.อ.ปง 

ธันวาคม ประเพณีปใหมเยา บานปางคา  ต.ผาชางนอย  อ.ปง  

สอบถามไดท่ี  อบต.ผาชางนอย 

อบต.ผาชางนอย 

ธันวาคม งานกาชาดและงานฤดูหนาว  ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

ธันวาคม ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 
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ธันวาคม ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิงเมืองโบราณเวียงลอ  อ.จุน  

ธันวาคม 

 

ประเพณี “กาบซอมอู” การทําบุญถวายขาวใหม 

ทุกวัดทุกหมูบานในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

ธันวาคม ประเพณีปใหมชาวดอย (ลาหู,กะเหรี่ยง) 

ณ หมูบานชาวลาหอําเภอปาย, ปางมะผา หมูบานชาว

กะเหรี่ยงท้ัง ๗ อําเภอ (ตอเนื่องไปจนถึงเดือนมกราคมแลวแต 

แตละชนเผา/หมูบานกําหนด) 

จังหวัดแมฮองสอน 

ธันวาคม หลูสางการคํา “จีวรทองคํา” ณ เทศบาลเมืองแมฮองสอน 

และชุมชน 

จังหวัดแมฮองสอน 

ธันวาคม ประเพณีมัดมือกลุมชาติพันธุกระเหรี่ยง 

ชาวกะเหรี่ยงท้ัง 7 อําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

ธันวาคม ประเพณีตากธรรม จังหวัดแพร 

ธันวาคม เทศกาลอาหาร (เทศบาล) จังหวัดเชียงราย 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อผูวิจัย    นายอดิศักดิ์ จําปาทอง   

ตําแหนง    รองคณบดี คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเนชั่น 

ท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก   คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเนชั่น  

   เลขท่ี 444 ถนนวชิราวุธดําเนิน ตําบลพระบาท  

   อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 52000  

โทรศัพท  081 288 3637  

E mail   adisak_cha@nation.ac.th  

ประวัติการศึกษา   นิเทศศาสตรบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  

   นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ผลงานวิจัย   1. เปนคณะผูวิจัย เรื่อง สถานการณผูประกอบการณรถมาเพ่ือการ 

ทองเท่ียว จังหวัดลําปาง, 2551 

2. เปนผูวิจัย เรื่อง รูปแบบและปริมาณเนื้อหาสาระดานการสงเสริม 

ภูมิปญญาทองถ่ินของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดลําปาง, 2553 

 3. เปนนักวิจัยทองถ่ินในโครงการวิจัย เรื่อง ตนแบบการบริหารงาน 

หนังสือพิมพทองถ่ิน, 2554 
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ประวัติผูชวยนักวิจัย 

 

ชื่อผูวิจัย     นางสาวทิวากรณ กองแกว    

ตําแหนง     อาจารยประจําคณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเนชั่น 

อยูท่ีติดตอไดสะดวก   คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเนชั่น 

   เลขท่ี 444 ถนนวชิราวุธดําเนิน ตําบลพระบาท  

   อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 52000 

โทรศัพทมือถือ    081 404 5135    

E-mail       Thiwakorn1@gmail.com 

ประวัติการศึกษา    ศิลปศาสตรบัณฑิต สถาบันราชภัฏเชียงราย (นิเทศศาสตร) 

     ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง (สื่อสารมวลชน) 

ผลงานวิจัย    1. เปนผูรวมศึกษาวิเคราะหชุมชน ริมคลองบางแกว-แมน้ําลพบุรี  

   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

   2. วิทยานิพนธ ขาวการเมืองทางโทรทัศนมีผลตอการมีสวนรวม 

   ทางการเมืองไทย 
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ประวัติผูชวยนักวิจัย 

 

ชื่อผูวิจัย     นางสาวปทมาภรณ สุขสมโสด    

ตําแหนง    อาจารยประจําสาขานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

ท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

    ถนนปรีดีพนมยงค ตําบลประตูชัย อําเภอพระนครศรีอยุธยา  

    จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 

โทรศัพท      086 288 5840  

Email:    s_pattama66@hotmail.com 

ประวัติการศึกษา   ศิลปศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (ปตตานี)   

   (สาขาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร) 

   ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง (สาขาสื่อสารมวลชน) 

ผลงานวิจัย    1. เปนผูรวมศึกษาวิเคราะหชุมชน ริมคลองบางแกว-แมน้ําลพบุรี  

   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

   2. วิทยานิพนธ ละครโทรทัศนท่ีมีผลตอการเลียนแบบของเด็ก 

   วัยรุนตอนตน 
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บทความวิจัย 

 

 จังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีมีอายุเกาแกไมนอยกวา 1,300 ป ตั้งอยูภาคเหนือตอนบนของประเทศ

ไทย มีลักษณะลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบสูง ภูเขา ท่ีราบลุมริมฝงแมน้ําวังและเปนปาคอนขางทึบ อุดม

สมบูรณดวยไมมีคา เปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติ ปาไม และแหลงน้ําท่ีสําคัญของประเทศ  นอกจากนี้ยังมี

ทําเลท่ีต้ังเอ้ือตอการพัฒนาความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจสังคมกับกลุมประเทศ GMS และ BIMS เอเชียใต 

จีน โครงสรางเศรษฐกิจกระจายตัวอยางสมดุลท้ังภาคเกษตร อุตสาหกรรม หัตถกรรม การคาการลงทุน 

และมีเศรษฐกิจท่ีสามารถพัฒนาเปน Cluster ไดหลากหลายมีวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณและความ

หลากหลายและการทองเท่ียวมีความหลากหลายและโดดเดน จังหวัดลําปางจึงเปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพใน

ดานการสงเสริมการทองเท่ียวเพราะมีแหลงทองเท่ียวหลากหลาย ท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ 

ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตและกิจการงานประเพณี โดยมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจะบริการให

นักทองเท่ียวมากมาย ในป พ.ศ.2551 มีรายไดจากการทองเท่ียว จํานวนท้ังสิ้น 679.4 ลานบาท มีจํานวนผู

มาเยือนท้ังสิ้น 301,308 คน เพ่ิมข้ึนจากป 2550 เล็กนอย  แตต่ํากวาป 2549 อัตราการเติบโตของโรงแรม

ในจังหวัดลําปาง โรงแรม คายพัก และท่ีพักชั่วคราว มีอัตราขยายตัวลดลง ซ่ึงเม่ือวิเคราะหใหดีแลวจะพบวา

จังหวัดลําปางมุงพัฒนาสิ่งกอสรางสวนทางกับการอนุรักษวัฒนธรรม การเปดรับวัฒนธรรมและการ

เปลี่ยนแปลงไดงายสถาบันครอบครัวและสถาบันชุมชนดั้งเดิมมีความเขมแข็งลดลง สงผลกระทบตอทุนทาง

สังคม วิถีชีวิต วัฒนธรรม ขาดศูนยกลางประสานงานเรื่องวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเชื่อมโยงหนวยงานสําคัญ

ตางๆ  ขาดการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมท่ีดีทําใหทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเสื่อมโทรม ขาดการ

ประชาสัมพันธและการวางแผนบริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีดีโอกาส จะเห็นวาปญหาการประชาสัมพันธท่ี

จังหวัดลําปางยังไมแพรหลายมากนัก 

จากผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนในจังหวัด

รวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและ

ภายนอกพบวา ดานเศรษฐกิจขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและการพัฒนาท่ีเปนระบบดานการทองเท่ียว  

ขาดความรวมมืออยางจริงจังของผูประกอบการ และบุคลากรภาคธุรกิจ และท่ีสําคัญคือขาดการ

ประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว 
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การวิเคราะหศักยภาพโดยรวมของจังหวัดลําปาง (SWOT Analysis) ผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกและขีดความสามารถในการแขงขันของจังหวัดลําปางโดยมีจุดแข็งดังตอไปนี้  คือ

เปนท่ีต้ังของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปนศูนยกลางในการ

เชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง เปน

แหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ียอมรับมากท่ีสุด มีแหลง

ทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการทองเท่ียวสูง มีความม่ันคง

และเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีลําปางดั้งเดิม  มีปราชญและภูมิปญญาทองถ่ิน

จํานวนมาก 

  ดังนั้นจะเห็นไดวาศักยภาพดานทรัพยากรทางดานการทองเท่ียวเปนจุดแข็งของจังหวัดลําปาง

ประกอบกับเสนทางคมนาคมศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุม

จังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง จังหวัดลําปางมีขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีทางวัฒนธรรมลําปาง

ในแบบดั้งเดิมท่ีเปนเอกลักษณ จังหวัดลําปางมีนักปราชญและภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมากแตไมไดรับการ

สืบทอดและเผยแพรความรูไปเทาท่ีควร ดังนั้นการประชาสัมพันธจึงเปนวิธีการหนึ่งท่ีจะทําใหเกิดการ

แพรหลายและตระหนักถึงคุณคาเชิงวัฒนธรรมนี้  

    

 

 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมโอกาสและอุปสรรคภายนอกและขีดความสามารถในการแขงขัน

ของจังหวัดลําปาง (โอกาส–อุปสรรค) ลําปางมีโอกาสและกระแสความตื่นตัวในการธํารงไวซ่ึงอัตลักษณและ

วัฒนธรรมของทองถ่ินและชุมชนโดยเฉพาะนโนบายรัฐบาลในการปลุกจิตสํานึกในการอนุรักษมรดกทาง

วัฒนธรรม   อีกท้ังความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ท่ีสามารถนํามาชวยในการบริหารจัดการ

ภาคสวนตางๆ ไดท้ังภาครัฐและเอกชนซ่ึงจะชวย ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและลดตนทุนและรวดเร็วมาก

ข้ึน จังหวัดลําปางมีความเจริญเติบโตดานโลจิสติกสท่ีจะใชเครือขายการคมนาคมขนสงเชื่อมโยงพ้ืนท่ีตางๆ 

ทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวกรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

ในป พ.ศ.2558 นี้ประเทศไทยจะกลายเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และ GMS ซ่ึงเปน

การหลอมละลายทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลวพบกวาลําปางมีโอกาสท่ีจะเปน

แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดตามแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.2560 ประกอบกับเสน

ทางานโลจิสติกสท่ีจะทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวกรวดเร็วและเกิด

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนั้นการเตรียมพรอมทางดานองคความรูจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญ
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  การประชาสัมพันธในปจจุบันเปนท่ียอมรับวาเปนวิธีการติดตอสื่อสารท่ีมีความจําเปนอยางยิ่ง

สําหรับทุกหนวยงาน ท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคธุรกิจ เพราะการประชาสัมพันธเปนการสรางสรรคท่ี

กอใหเกิดความรูสึกท่ีดี ความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของกับองคกรหรือหนวยงาน

โดยมีการโนมนาวชักจูงใจใหเกิดการรูจัก การประชาสัมพันธจึงมีเปาหมายสําคัญเพ่ือชี้แจงขอมูลขาวสารถึง

กลุมเปาหมายและทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตลอดจนการสรางความสัมพันธอันดีซ่ึงกันและกัน  

การกําหนดกลุมเปาหมายในการดําเนินงานประชาสัมพันธใหชัดเจนทําใหเราทราบวาเรากําลังจะสื่อสารกับ

ใครซ่ึงจะทําใหผูวิจัยสามารถกําหนดเนื้อหาของสาร หรือกําหนดแนวทางการจัดแผนประชาสัมพันธให

เหมาะสมเขาถึงกลุมผูรับสาร หรือกลุมเปาหมายท่ีเราตองการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ     

ดังนั้นการวิจัยสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

ซ่ึงโครงงานวิจัยชิ้นนี้จะไดสรางภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในลําปางเพ่ือใหสามารถสราง

ความรูรวมกันท้ังในดานการประชาสัมพันธ โดยนับตั้งแตการศึกษาเนื้อหาขาวสารดานการทองเท่ียวท่ีลง

ขาวในสื่อสารมวลชนตางๆ ศึกษาพฤติกรรมการสํารวจขอมูลกอนเดินทางมาทองเท่ียว โครงการวิจัยจึง

ศึกษาและถายทอดความรูตางๆเพ่ือสรางเครือขายประชาสัมพันธเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลท่ีแทจริง ดังนั้นการ

เลือกผลิตสื่อประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและการจัดหาชองทางการสงสารประชาสัมพันธท่ี

มีประสิทธิผลในโลกปจจุบันไดดวยตนเองก็จะทําใหจังหวัดลําปางสามารถสรางสรรคงานประชาสัมพันธตรง

จุดเปาหมายและมีความยั่งยืนตอไป 

การศึกษาการสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปาง มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางใน

ฐานะจังหวัดทองเท่ียว 2) เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผาน

สื่อมวลชนประเภทตางๆ 3) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ี

เดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 4) เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัด

รวมมือกันสงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 5) เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธ

และการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับประชาชน พรอมท้ังศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการ

ทองเท่ียวของเพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและสรางเครือขายนักประชาสัมพันธในจังหวัด

ลําปาง  

การดําเนินงานประกอบดวยกิจกรรม ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาพฤติกรรมความพึงพอใจและปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานท่ีทองเท่ียว โดยการ

สัมภาษณนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและลําปาง จํานวน 
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400 คน พบวา นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวจังหวัดลําปางและจังหวัดเชียงใหมดวยวัตถุประสงค

ท่ีคลายคลึงกัน คือ มาทองเท่ียวกับครอบครัว/คูรัก/เพ่ือน คาขายติดตอธุรกิจ และอ่ืนๆ สวนดานการ

ประชาสัมพันธเสนทางการทองเท่ียวท่ีทําใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาสสัมผัสกับแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย  

และใหมีการอํานวยความสะดวกในเรื่องเสนทางการทองเท่ียว และเอกสารประชาสัมพันธเสนทางการ

ทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงได เพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีมักจะนิยมการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมไดมีตัวเลือกการ

ทองเท่ียวใหมไดนอกเหนือจากจังหวัดเชียงใหมท่ีจําเปนตองหาสินคาทองเท่ียวใหมๆ มาอยูเสมอ มิฉะนั้น 

โอกาสท่ีนักทองเท่ียวจะเลิกมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมจะมีความเปนไปไดในไมชา 

2. สัมภาษณผูนําจังหวัดลําปางท่ีเปนภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง จํานวน 20 ทาน พบวา การประชาสัมพันธกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินท่ีเปนเจาของกิจกรรมหรือสถานท่ีทองเท่ียวไมไดทํางานในลักษณะของบูรณาการเชื่อมโยงกัน 

ความรูความเขาใจในกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวทราบเฉพาะในเขตพ้ืนท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ เชน เทศบาล

นครลําปางมีการใชสื่ออินเตอรเน็ต ใบปลิว หรือมีการจัดกิจกรรมบอยครั้ง ทําใหมีกิจกรรมประชาสัมพันธ

อยางหลากหลาย แตภาพรวมของจังหวัด ยังไมพบการประชาสัมพันธท่ีมีการเชื่องโยงจัดอบรม หรือจัด

กิจกรรมพิเศษใหมีการประชาสัมพันธสรางเครือขายรวมกัน

  

3. จัดการสัมมนา เรื่อง อัตลักษณชุมชนกับการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปางเพ่ือระดมความคิดของผูนําชุมชนท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ผูนําสถานศึกษา 

และผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว และสรางภาคีเครือขายดานการจัดการและประชาสัมพันธการทองเท่ียว 

จํานวน 210 คน โดยครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ัง 13 อําเภอในจังหวัดลําปาง  

4. ศึกษาปฏิทินทองเท่ียวภาคเหนือ พบวา การทองเท่ียวของภาคเหนือโดยสวนใหญจะมีการตื่นตัว

และเริ่มคึกคักในชวงฤดูหนาว ระหวางเดือนธันวาคมถึงกุมภาพันธ เนื่องจากมีอากาศหนาวเย็นและมี

กิจกรรมการทองเท่ียวคอนขางหลากหลาย กลุมเปาหมายท่ีเดินทางมาทองเท่ียวจึงประกอบดวยนักทองชาว

ชาวไทยนักทองเท่ียวชาวตางประเทศดวย  ซ่ึงแหลงทองเท่ียวท่ีเปนท่ีนิยม ไดแก แหลงทองเท่ียวทาง

ธรรมชาติ (Natural Attraction) แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร (Historical Attraction) แหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction)  และแหลงทองเท่ียวเพ่ือนันทนาการ (Recreational 

Attraction)  

5. สํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน ไดแก หนังสือพิมพ

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 7 ฉบับ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด มติชน คมชัดลึก The Nation 

และ Bangkok Post  ตั้งแตวันท่ี 20 ตุลาคม 2555 ถึงวันท่ี 22 มกราคม 2556  นิตยสารระดับประเทศท้ัง

ท่ีตีพิมพเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 8 ฉบับ ไดแก เพ่ือนเดินทาง, Voyage, อนุสาร อ.ส.ท., 

Lonely Planet (Thailand), Travel Guide, Anywhere, Look East และ Business Traveler  และ
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จากเว็บไซด truehits.net   ซ่ึงเปนการจัดอันดับ True hits 2011 Awards   โดยใชคาเฉลี่ย IP ผูใชรายวัน

ตลอดป ค.ศ. 2011  แลวหารดวยจํานวนวัน 365 วัน จึงได 10 อันดับเว็บไซดยอดนิยม ซ่ึงผลการวิเคราะห

พบวา สื่อมวลชนดังกลาวตีพิมพและเผยแพรขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง

คอนขางนอย 

6. วิเคราะหจุดแข็งและจุดออนเพ่ือกําหนดตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปาง พบวา จังหวัด

ลําปางยังสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญและมีชื่อเสียงจํานวนมาก แตยังมีความจําเปนท่ีจะตองทําการพัฒนา

กิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง เพ่ิมอํานวยความสะดวก และสรางความประทับใจแปลกใหม

อยางตอเนื่อง แตอยางไรก็ตามสถานท่ีทองเท่ียวหลายแหงมีความทรุดโทรมลงไปมากมาก และไมไดรับการ

สนับสนุนอยางตอเนื่อง คุณภาพการบริการไมดี ท่ีพักไมสะอาด อาหารไมอรอย ท้ังนี้สถานท่ีทองเท่ียวใหม 

จําเปนตองไดรับการพัฒนาในเรื่องของการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกใหนักทองเท่ียวไดสามารถเขาถึง

สถานท่ี มีการจัดกิจกรรมท่ีสนุกสนาน สรางความประทับใจ และการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวไดเขาถึง

แหลงขอมูลมากท่ีสุด  

 

การดําเนินงานสามารถบรรลุผลลัพธ ดังนี้ 

1. มีองคความรูเรื่องพฤติกรรมของนักทองเท่ียวและปจจัยท่ีเปนเหตุจูงใจใหนักทองเท่ียวเชิง

ธรรมชาติและวัฒนธรรมตัดสินใจเลือกแหลงทองเท่ียว โดยทราบถึงการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวและ

ความนิยมของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ไดทราบพฤติกรรมการเลือกใชสื่อในการ

คนหาขอมูลการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว จํานวน 400 คน 

2. มีองคความรูในการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธท่ีมีเนื้อหาท่ีเหมาะสมตอกลุมทองเท่ียว โดย

วิเคราะหจากปฏิทินทองเท่ียวและสื่อประเภทตางๆ ทําใหทราบถึงการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวและ

พฤติกรรมการใชสื่อของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง  ไดทราบวากลุมนักทองเท่ียวท่ี

จะเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางนิยมใชสื่อออนไลนในการคนขอมูลกอนการเดินทางและประเภท

ของสื่อมวลชน เชนหนังสือพิมพท่ีไมนิยมลงขาวเก่ียวกับการทองเท่ียวนอกจากจะเปนการซ้ือสื่อ

ประชาสัมพันธ และนิตยสารทองเท่ียวจะลงเนื้อหาการทองเท่ียวในลําปางในฤดูการทองเท่ียวคือชวงเดือน

ตุลาคมเปนตนไป มีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แต

การใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุมเปาหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

3. มีแนวทางการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง การสราง

ทีมงานภาคีเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ซ่ึงมีขอสรุปไดวา การใชสื่อ

ออนไลนในการเผยแพรขอมูลจะเขาถึงนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายไดดีกวา โดยดําเนินการเพ่ือใหไดผลท่ี

ยั่งยืน ดวยการถายทอดความรูใหแกเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ใน
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โครงการฝกอบรม เรื่อง การสรางสรรคสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ซ่ึงเนื้อหา

ประกอบดวย การสื่อสารการตลาดเพ่ือการทองเท่ียว ชองทางการใชสื่อมวลชนเพ่ือประชาสัมพันธแหลง

ทองเท่ียว การเขียนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใชสื่อใหมเพ่ือขยายโอกาสการทองเท่ียวของชุมชน แนว

ทางการใช Social media เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การจัดทํา Blog เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใช 

Face book เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใช YouTube เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว และเทคนิคการตัดตอ 

Clip VDO เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว  

ประโยชนท่ีไดรับจากโครงการ คือ 1) เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขายประชาชนเพ่ือ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book 

ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มาจาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร โดยมีกิจกรรม

ตางๆ ประกอบดวย การโพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก และการรณรงคเชิญ

ชวนเพ่ือนของสมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 2) หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการ

ทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือ

จังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง สมาคมผูสื่อขาว 

จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน ไดทราบถึงปญหาและแนวทาง

ในการประชาสัมพันธ สามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนวทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางใน

อนาคตได 3) หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อ เพ่ือเพ่ิม

ทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตอไป 4) สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และมัธยมศึกษา 

สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแก

นักเรียนนักศึกษาใหสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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โครงการยอยที่ 2 เร่ือง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธ 

เพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดลําปาง 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 

2. เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ 

3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัด 

   ลําปาง 

4. เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการทองเท่ียวภายใน 

   จังหวัดของตนเอง 

5. เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับประชาชน 

 

กิจกรรม บรรลุ ผลท่ีไดรับ 

1. เก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียว

และผูนําชุมชน  

2. ศึกษาปฏิทินการทองเท่ียวภาคเหนือ

และจังหวัดลําปาง 

3. สัมมนาผูนําชุมชนและตัวแทนชุมชน

จาก 13 อําเภอ 

วัตถุประสงคขอท่ี 1 และ 3 1. ทราบตําแหนงทางการตลาดของ

จังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 

2. ทราบพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร

การทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทาง

มาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

3. ไดขอมูลปจจุบันท่ีเปนอัตลักษณของ

จังหวัดลําปางท่ีชัดเจน  

4. ไดปฏิทินการทองเท่ียวของภาคเหนือ

และจังหวัดลําปาง  

ศึกษาและรวบรวมสื่อท่ีเก่ียวของกับกับ

การทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ประเภท

หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่อ

อินเตอรเน็ต และวิเคราะหสรุปผลขอมูล 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 ไดขอสรุปขอมูลของสื่อประชาสัมพันธท่ี

นําเสนอขาวสารดานการทองทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปาง ท่ีปรากฏผาน

สื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ นิตยสาร 

และสื่ออินเตอรเน็ต 

จัดการอบรมบุคคลท่ีเปนเครือขาย

ประชาสัมพันธ จํานวน 60 คน 

วิเคราะหและสรุปผลขอมูล 

วัตถุประสงคขอท่ี 4 และ 5 1. ไดเครือขายประชาสัมพันธในระดับ

อําเภอท่ีมีความรูทางดานประชาสัมพันธ

สามารถเลือกและผลิตสื่อประชาสัมพันธ

ใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายได 
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2. ประชาชนและองคกรตางๆภายใน

จังหวัดลําปางรวมมือกันสงเสริมการ

ทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 

3. ไดสื่อประชาสัมพันธประจําจังหวัด

ลําปาง 

จัดเวทีเพ่ือเผยแพรผลการวิจัยท้ัง 13 

อําเภอ  

 

วัตถุประสงคขอท่ี 4 ประชาชนไดองคความรูเรื่องงาน

ประชาสัมพันธและรูชองทางการนําเสนอ

ขาวประชาสัมพันธและสามารถสงขาว

ประชาสัมพันธไปยังตัวแทนของ

สื่อมวลชนตางๆได 
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