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โครงการ “การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ในจังหวัดเชียงใหม่” ซึ่งจัดท าโดยคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร โครงการศึกษานี้ได้รับเงิน
สนับสนุนจากส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (วช.) และส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
โดยมีวัตถุประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนที่มักเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทาง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบ (2) เพ่ือศึกษาและจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในพ้ืนที่รวมถึง
ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น (3) เพื่อพัฒนาเครื่องมือสื่อสารท าความเข้าใจให้กับ
นักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา (4) เพ่ือเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางใน
การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่  
ซึ่งในการด าเนินการเพ่ือให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ดังกล่าว ทางคณะผู้วิจัยโครงการใคร่ขอขอบพระคุณ 
ผู้อ านวยการแขวงทางหลวงเชียงใหม่ท่ี 2 ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดเชียงใหม่ และหน่วยงานเครือข่ายลดอุบัติเหตุในพ้ืนที่ทุกท่านที่ให้การสนับสนุนและให้ความ
อนุเคราะห์ข้อมูลเพื่อใช้ในการศึกษาอย่างดีตลอดมา จนท าให้ผลการศึกษาวิจัยส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

รายงานการวิจัยฉบับนี้เป็นการศึกษาการตรวจสอบความปลอดภัยที่มีปัจจัยมาจากลักษณะทาง
กายภาพของถนนเพ่ือการสัญจรที่ปลอดภัยในพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบ โดยผลลัพธ์ที่ได้จากการด าเนิน
โครงการประกอบด้วย ข้อมูลจุดเสี่ยงอันตรายในพ้ืนที่ การตรวจสอบความปลอดภัยและข้อเสนอแนะแนว
ทางการแก้ไขเบื้องต้น ต้นแบบเครื่องมือที่สามารถใช้สื่อสารให้กับนักท่องเที่ยวในการเลือกเส้นทางในการ
เดินทาง รวมถึงแนวทางเชิงนโยบายในการปรับปรุงลักษณะทางกายภาพของถนนให้มีความปลอดภัย     
มากยิ่งขึ้น เพ่ือลดปัญหาอุบัติเหตุในจังหวัดเชียงใหม่ 
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 บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 
 

1. บทน า 
1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 
จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจอยากเดินทางไปท่องเที่ยวเป็น

จ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นชาวไทยหรือชาวต่างชาติ ส่งผลท าให้มีปริมาณจราจรเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวนมากอีก
ทั้งส่งผลต่อความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุเพ่ิมขึ้นตามไปด้วย จากข้อมูลสถิติสถานการณ์นักท่องเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม่มีการเจริญเติบโตขึ้นทุกปี พบว่าในปีที่ผ่านมามีนักท่องเที่ยวเดินทางมายังจังหวัดเชียงใหม่
ประมาณ 9,286,000 คน และยังพบว่าในช่วงเทศกาล จังหวัดเชียงใหม่มีสถิติอุบัติเหตุ สูงที่สุดเป็นอันดับ
ต้น ๆ ของประเทศ จากการวิเคราะห์นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่น ารถยนต์ส่วนตัวมายังจังหวัด นับจ านวนรถ
จากถนนเส้นหลัก คือ ถนนซุปเปอร์ไฮเวย์ที่มาจากล าพูน ล าปาง ตรงมายังจังหวัดเชียงใหม่ มีสถิติเพ่ิมขึ้น
วันหนึ่งประมาณ 16,000 คัน และมีการเดินทางที่โดยสารมากับรถไฟกว่า 10,000 คน รถโดยสารประจ า
ทางประมาณ 180,000 คน โดยเป็นการเดินทางแบบทางบก ยังไม่นับรวมการเดินทางโดยเครื่องบิน  

ในส่วนของการเดินทางเนื่องจากนักท่องเที่ยวเป็นคนต่างพ้ืนที่ ไม่มีความคุ้นเคยในการเดินทาง
และการใช้รถใช้ถนนเหมือนคนในพ้ืนที่ ส่งผลท าให้ อาจจะไม่เข้าใจในการใช้เส้นทางและการท าความ
เข้าใจเรื่อง ป้าย สัญลักษณ์ต่าง ๆ ซึ่งจะพบปัญหากับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ในการเดินทางไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยว และส่วนหนึ่งถนนในพ้ืนที่ท่องเที่ยวบางแห่งอาจจะมีลักษณะไม่เอ้ืออ านวยต่อนักท่องเที่ยว 
ตัวอย่างเช่น ลักษณะทางกายภาพของถนน ได้แก่ ป้ายแนะน า ป้ายเตือน สัญลักษณ์จราจรต่าง ๆ ที่ไม่มี
ความเป็นสากล สื่อเข้าใจยาก จ าเป็นต้องมีการศึกษา และเสนอแนวทางการปรับปรุงให้สอดคล้องกับ
บริบทในพ้ืนที่ รวมถึงจุดเสี่ยงจุดอันตรายในพ้ืนที่ที่ต้องได้รับการแก้ไข ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรงต่อความ
เข้าใจต่อการขับขี่ของนักท่องเที่ยว จากข้อมูลอุบัติเหตุช่วงเทศกาลใหม่ 2558 พบว่าจุดที่มีอุบัติเหตุบ่อย
ปัญหาในจุดที่เคยเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งได้แก่ ทางขึ้นดอยอินทนนท์ ดอยอ่างขาง ดอยสุเทพ เป็นต้น ดังนั้น
ท าให้จ าเป็นต้องมีการจัดการด้านความปลอดภัยเพ่ือป้องกันอุบัติเหตุส าหรับนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาใน
พ้ืนที ่
 

1.2 วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนที่มักเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทาง

ท่องเที่ยวในพื้นที่ท่องเที่ยวต้นแบบ 

2. เพ่ือศึกษาและจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในพ้ืนที่รวมถึงข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไข
ปัญหาเบื้องต้น 

3. เพ่ือพัฒนาเครื่องมือสื่อสารท าความเข้าใจให้กับนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่ศึกษา 

4. เพ่ือเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางในการจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความ
ปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 
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1.3 ขอบเขตการวิจัย 
กรอบแนวความคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 

สภาพปัญหา ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางของนักท่องเที่ยว 
ลักษณะทางกายภาพ ความเป็นมาตรฐานสากลทีส่่งผลต่อความเขา้ใจของนักท่องเที่ยว 

การละเลยต่อสภาพถนนท่ีไม่ชัดเจน (จุดเสี่ยง) ภาษาของป้ายจราจร 
รูปแบบการเดินทางสญัจรในพื้นทีท่่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

 

การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการ
ด้านความปลอดภยัในพ้ืนท่ีท่องเที่ยว 

วิศวกรรมจราจร มาตรฐานจราจร 
และการตรวจสอบความปลอดภัย
ทางถนน,แผนงานของหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้อง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนท่ี 

เส้นทางเสีย่ง แผนที่จุดเสี่ยง จุด
อันตราย, รูปแบบสื่อท่ีน าเสนอใน
การเดินทางที่ปลอดภัยในพ้ืนท่ี

ท่องเที่ยวต้นแบบ 

หน่วยงานในพ้ืนท่ีและส่วนกลางมกีารจัดการบริหาร
เพื่อปรับปรุงให้เกิดความปลอดภัยในการเดินทางใน

พื้นที่ท่องเที่ยว ส่งผลท าให้นักท่องเที่ยวมีความ
ปลอดภัย 

ปัจจัยน าเข้า 

กระบวนการ 

ผลผลติ 

ผลลัพธ์ 
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การศึกษานี้มีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
1. ศึกษาลักษณะทางกายภาพที่เอ้ืออ านวยต่อการเดินทางที่ปลอดภัยของนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่

ท่องเที่ยวต้นแบบ บริเวณสถานที่ท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ หรือสถานที่ท่องเที่ยวส าคัญๆ โดย
มุ่นเน้นถนนที่อยู่ในความรับผิดชอบของ แขวงทางหลวง แขวงทางหลวงชนบท เทศบาลและองค์ก ร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

2. ศึกษารูปแบบลักษณะของป้ายสัญลักษณ์ ข้อความที่เป็นมาตรฐานสากล โดยเน้น ภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษและภาษาจีน ซึ่งรวมถึงรูปแบบของสื่อในการน าเสนอให้นักท่องเที่ยวมีความเข้าใจง่ายในการ
เดินทางที่มีความปลอดภัย 

3. ศึกษาและรวบรวมแผนงานในการจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานทางถนนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่
รองรับความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวในพื้นที่ เช่น แขวงทางหลวง เป็นต้น 

4. จัดให้มีการประชุมรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาแนวทางหรือรูปแบบตามบริบทของพ้ืนที่
ท่องเที่ยวต้นแบบ จากหน่วยงานที่รับผิดชอบหลักและประชาชนในพื้นท่ีท่องเที่ยวโดยเน้นการมีส่วนร่วม 
 

1.4 วิธีการด าเนินการวิจัย 
 ในการด าเนินงานวิจัยได้แบ่งขั้นตอนออกเป็น 4 ขั้นตอน 

1. ท าการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง รวมถึงการทบทวนข้อมูลสถานการณ์ รายงาน สถิติ
ข้อมูลอุบัติเหตุ สถิติ อุบัติเหตุจากการเดินทางภายในพ้ืนที่ของนักท่องเที่ยว จากหน่วยงานในพื้นท่ี 

2. วางแผนการส ารวจและเก็บข้อมูลที่เก่ียวข้อง ซึ่งประกอบด้วยกิจกรรมดังนี้ 
- ศึกษาข้อมูลอุบัติเหตุ รับฟังปัญหาและรูปแบบแนวทางการแก้ไขจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ 
- ก าหนดขอบเขตพ้ืนที่ศึกษาส าหรับงานภาคสนาม 
- การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน โดยการลงพื้นที่ภาคสนาม 
- ลงพื้นที่เก็บข้อมูล เช่น แบบสอบถาม 

3. วิเคราะห์ผลการศึกษา เพื่อหาแนวทางการแก้ไข การบริหารจัดการ รวมถึงการพัฒนา
รูปแบบสื่อที่เหมาะสมตามบริบทในพ้ืนที่ของเมืองท่องเที่ยว 

4. สรุปข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย/การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานทางถนน ที่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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แนวทางการด าเนินงานวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2 แนวทางเครื่องมืองานวิจัยที่น าไปสู่การวิเคราะห์ 
 
2. สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

จากข้อมูลของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า จุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนนปี 2559-2560 
มี 25 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอจอมทอง อ าเภอแม่แจ่ม อ าเภอเชียงดาว อ าเภอดอยสะเก็ด 
อ าเภอแม่แตง อ าเภอแม่ริม อ าเภอสะเมิง อ าเภอฝาง อ าเภอแม่อาย อ าเภอพร้าว อ าเภอสันป่าตอง 
อ าเภอก าแพง อ าเภอสันทราย อ าเภอหางดง อ าเภอฮอด อ าเภอดอยเต่า อ าเภออมก๋อย อ าเภอสารภี 
อ าเภอเวียงแหง อ าเภอไชยปราการ อ าเภอแม่วาง อ าเภอแม่ออน อ าเภอดอยหล่อ และอ าเภอกัลยาณิ
วัฒนา มีจุดเสี่ยงรวม 93 จุด ด าเนินการแก้ไขแล้ว 70 จุด อยู่ระหว่างน าเสนอหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 23 จุด 
ซึ่งข้อมูลจุดเสี่ยงดังกล่าว ท าให้คณะผู้วิจัยได้ทราบถึงจุดเสี่ยงจุดอันตรายในเบื้องต้น และน ามาเป็นข้อมูล
ในการลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน และจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายตามภาพที่ 3 

ส ารวจลักษณะ
ทางกายภาพของ

ถนน 

การตรวจสอบความ
ปลอดภัยทางถนน 

ปัจจัยเสี่ยง 

ส ารวจโดยการ
สังเกตพฤติกรรม

การขับขี่ของ
นักท่องเที่ยว 

ปัจจัยเสี่ยงด้าน
ถนน 

ปัจจัยเสี่ยงด้าน
พฤติกรรมคน 

แบบสอบถาม 

การสัมภาษณ ์

แบบสอบถาม
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

แบบสอบถาม
นักท่องเที่ยวชาวไทย 

ข้อมูลสภาพปัญหาใน
พื้นที่ ความเดือนร้อน
ของประชาชนในพ้ืนท่ี 

ความคิดเห็นของ
ประชาชนในการ
เสนอแนวทางการ

แก้ไขปัญหา 

ความต้องการของ
นักท่องเที่ยว 

ความต้องการของ
ผู้ประกอบการ 

ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบาย/การ

จัดการโครงสร้าง
พื้นฐานทางถนน 
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ภาพที่ 3 แผนที่จุดเสี่ยงอันตราย จังหวัดเชียงใหม่ 

 
 การลงพ้ืนที่ส ารวจและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน ผู้วิจัยได้พิจารณาจุดที่จะท าการลง
ตรวจสอบข้อบกพร่องและปัจจัยของการเกิดอุบัติเหตุจากการสัมภาษณ์บุคลากรและเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ภาครัฐ ที่ท าหน้าที่ในการอ านวยความปลอดภัยทางถนนและรับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้านปัญหาการเกิด
อุบัติเหตุในพ้ืนที่เป็นหลัก ซึ่งจากการเข้าสัมภาษณ์รองผู้อ านวยการแขวงทางหลวงเชียงใหม่ที่ 2 พบว่า 
ปัญหาการเกิดอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในเส้นทางท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ส่วนใหญ่จะเกิดจากการขาด
ประสบการณ์การในการขับขี่ ไม่มีความช านาญและไม่ชินเส้นทาง โดยหากเป็นคนในพ้ืนที่จะทราบว่าควร
ต้องปฏิบัติตนในการขับขี่เช่นใด ทั้งนี้ได้ด าเนินการเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น จากการ
ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
 เมื่อพิจารณาจุดที่มีความสอดคล้องถึงระดับความรุนแรงและความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ ซึ่ง
จากสถิติการเกิดอุบัติเหตุที่ได้จากการเก็บข้อมูลและการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจึงได้เลือกจุดที่ท าการลงพ้ืนที่
เพ่ือตรวจสอบความปลอดภัยในจุดต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

1. ถนนคูเมือง 
2. ถนนทางหลวงหมายเลข 1141 
3. ถนนทางหลวงหมายเลข 1004 
4. ถนนทางแยกรินค า 
5. ถนนนิมมานเหมินท์ 
6. ถนนสิริมังคลาจาร 
7. ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19) 
8. ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19 – กม.53) 
9. ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.9) 
10. ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.14) 



 

 

 ช 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์
การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 

 
 

ภาพที่ 4 ต าแหน่งในการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจังหวัดเชียงใหม่ 
 

นอกการการลงพ้ืนที่ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนแล้ว ทางคณะผู้วิจัยได้สรุปข้อมูลจาก
แบบสอบถามนักท่องเที่ยว สามารถสรุปได้ดังนี้ 

ข้อมูลจากส าหรับด้านปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางท่องเที่ยว พบว่า ปัจจัยที่
เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุมากท่ีสุด คือ ไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร รองลงมาคือ ขับขี่ด้วยความเร็ว นอกจากนี้
ยังพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางท่องเที่ยวสูงที่สุด คือ 
นักท่องเที่ยวสัญชาติอาเซียน (จีน) และหากหน่วยงานภาครัฐจัดมีการอบรมและให้ค าแนะน ากฎหมาย
จราจรแก่นักท่องเที่ยวก่อนมีการเช่ายืมยานพาหนะเพ่ือความปลอดภัยในการขับขี่ คิดว่าจะสามารถแก้ไข
ปัญหาอุบัติเหตุได้หรือไม่ พบว่า ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวคิดว่าสามารถแก้ไขปัญหาได้  

 
ส าหรับตัวอย่างการพัฒนาเครื่องมือส าหรับท าความเข้าใจให้กับนักเดินทางหรือนักท่องเที่ยวเพื่อลด

การเกิดอุบัติเหตุ  โดยเป็นการเลือกเส้นทางตัวอย่างเพ่ือพัฒนาแอปพลิชันบนโทรศัพท์มือถือเพ่ือช่วยให้
นักท่องเที่ยวเดินทางได้อย่างปลอดภัย  มีรายละเอียดดังนี้ 

1. เส้นทางตัวอย่าง 
การพิจารณาเลือกเส้นทางตัวอย่างจะท าการเลือกเส้นทางที่มีการเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งและมีจุด

เสี่ยงจุดอันตราย ได้แก่ทางหลวง 118 เส้นทางเชียงใหม่ไปยังเชียงราย  โดยเริ่มตั้งแต่กิโลเมตรที่ 15 ไป
สิ้นสุดยังกิโลเมตรที่ 60  จากเส้นทางดังกล่าวจะเน้นจุดเสี่ยงจุดอันตรายได้แก่ กิโลเมตรที่ 15.5, 22, 35, 
42 และ 50 โดยท าการศึกษาสภาพเส้นทาง ป้ายเตือน ความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ  และแนวทางในการ
พิจารณาให้ค าแนะน าในการใช้เส้นทาง 
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ภาพที่ 5 แสดงต าแหน่งจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดของเส้นทางตัวอย่าง 
 

2. แนวทางการพัฒนาแอปพลิเคชัน 
การพัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบ iOS ด้วยภาษา Swift และออกแบบระบบการแจ้งเตือนแผน

ที่โดยอาศัยค่าพิกัดต าแหน่งด้วยระบบรับสัญญาณดาวเทียม GPS ในโทรศัพท์มือถือ แนวทางการออกแบบ
เน้นการใช้งานที่เรียบง่าย เพ่ือลดความซับซ้อนในการใช้งาน การแจ้งเตือนเน้นการใช้เสียงโดยไม่แสดง
ข้อความใด ๆ เพื่อไม่ให้เป็นการเบี่ยงเบนความสนใจของผู้ขับขี่ 

 
สรุป 
จากผลการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการ

เดินทางท่องเที่ยว พบว่า ปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุมากที่สุด คือ การไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร 
รองลงมาคือ การขับขี่รถด้วยความเร็ว ทั้งนี้จากการวิเคราะห์แนวทางในการแก้ไขปัญหา ด้านพฤติกรรม
จ าเป็นต้องมีการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง และส าหรับในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงจ าเป็นต้องได้รับการ
ปรับปรุงลักษณะทางกายภาพด้านเรขาคณิตของถนนให้ได้ตามมาตรฐานตามหลักวิศวกรรม มีการบริหาร
จัดการด้านความเร็วของยานพาหนะ ให้ความส าคัญถึงการแจ้งเตือนบริเวณโค้งอันตรายและมีความลาดชัน 
รวมถึงการสื่อสารประชาสัมพันธ์ การแจ้งเตือนให้นักท่องเที่ยวได้ทราบถึงจุดเสี่ยงในพ้ืนที่ โดยรูปแบบที่ได้
พัฒนาขึ้นเพ่ือการสื่อสารคือ แผนที่จุดเสี่ยง จุดอันตราย รวมถึงแอปพลิเคชั่นในการสร้างความเข้าใจใน
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การเลือกใช้เส้นทางของนักท่องเที่ยว จากผลการศึกษานี้สามารถส่ งข้อมูลไปยังผู้ที่รับผิดชอบในพ้ืนที่
สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 
 ข้อเสนอแนะ 

1. ควรมีการประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเรื่องกฎหมายจราจรให้กับนักท่องเที่ยวที่เป็น
ชาวต่างชาติ 

2. ควรมีการจัดการความเร็วของรถในพ้ืนที่เสี่ยงอันตราย โดยการน าวิธีการบริหารจัดการ
ความเร็วในรูปแบบต่างๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ ตามล าดับ เช่น ป้ายเตือนเขตชุมชน ป้ายเตือนความเร็ว 
ป้ายบังคับความเร็ว การติดตั้งอุปกรณ์บอกความเร็ว(Your Speed) การตรวจจับความเร็วรวมถึงการ
บังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 

3. การสร้างมาตรฐานอุปกรณ์จราจร เช่น ป้ายแนะน า ป้ายเตือน ป้ายบังคับ (ควรมีภาษาจีน   
ภาอังกฤษ) ในพ้ืนที่ท่องเที่ยว ให้มีมาตรฐานสามารถเข้าใจได้ง่าย 

4. การก าหนดพื้นที่จ ากัดความเร็วของรถ เช่น พ้ืนที่เสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง และควรมี
การขยายไปยังเส้นทางสายอ่ืน เพ่ือเหิ่มประสิทธิภาพของการจัดการอุบัติเหตุ 

5. การพัฒนาเครื่องมือสื่อสารรูปแบบอ่ืนๆ เช่น แผนที่ GIS แอปพลิเคชั่นบนโทรศัพท์ที่
หลากหลาย แนวทางการประเมินความเสี่ยงโดยการแจ้งเตือนผู้ขับข่ีในเส้นทางเสี่ยง 
 

3. ผลส าเร็จและความคุ้มค่าของการวิจัย 
ผลส าเร็จของการวิจัย คือ มีรูปแบบการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนในพ้ืนที่ท่องเที่ยว

ต้นแบบของจังหวัดเชียงใหม่ มีการน าเสนอจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในพ้ืนที่รวมถึงข้อเสนอแนะแนว
ทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น ที่สามารถมอบให้กับหน่วยงานในพ้ืนที่น าไปพิจารณา สร้างรูปแบบเครื่องมือ
สื่อสารท าความเข้าใจให้กับนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
และแนวทางในการจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม่เช่น การปรับปรุงลักษณะทางกายภาพด้านเรขาคณิตของถนนให้ได้ตามมาตรฐานตาม
หลักวิศวกรรม มีการบริหารจัดการด้านความเร็วของยานพาหนะ ให้ความส าคัญถึงการแจ้งเตือนบริเวณ
โค้งอันตรายและมีความลาดชัน ทั้งนี้เพ่ือเป้าหมายในการลดสถิติอุบัติเหตุของประเทศไทย ให้เหลือ 18 
คนต่อแสนประชากรในทศวรรษความปลอดภัยทางถนน 2554-2563  และเพ่ือภาพลักษณ์ที่ดีของด้าน
การท่องเที่ยวประเทศไทย จากทัศนคติของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
 
4. การน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

จากการศึกษาโครงการการจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของ
นักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ ถือได้ว่าเป็นต้นแบบพัฒนาแนวทางการตรวจสอบความปลอดภัยงานทาง
รูปแบบใหม่โดยการใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่เข้ามาช่วย ท าให้นักท่องเที่ยวได้มีความตระหนักในการเลือกใช้
เส้นทางตามบริบทพื้นที่ไม่ว่าจะเป็นในเมืองหรือทางลาดชันตามภูเขา ทั้งนี้เพื่อที่จะสื่อสารให้กับผู้ขับขี่และ
นักท่องเที่ยวให้มีความเข้าใจที่ง่ายขึ้น และมีรูปแบบการสื่อสารที่ทันสมัยในยุคไทยแลนด์ 4.0 ให้กับ
นักท่องเที่ยว 
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การน าไปใช้ประโยชน์ มีการน าเสนอผลการศึกษาให้กับผู้ที่รับผิดชอบในพ้ืนที่ได้ทราบถึงปัญหา
และแนวทางการจัดการในพ้ืนที่เสี่ยงอันตราย ส าหรับหน่วยงานที่สามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้แก่ 
แขวงทางหลวง แขวงทางหลวงชนบท ส านักงานขนส่ง ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ต ารวจภูธรจังหวัด องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ส านักงานท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ เป็นต้น โดยทั้งหมด
ผลประโยชน์ที่คาดหวังจะเกิดกับนักท่องเที่ยวในการลดความเสี่ยงของการเกิดอุบัติเหตุลงได้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 6 แนวทางการใช้ประโยชน์ 

การตรวจสอบความ
ปลอดภัยทางถนน 

แผนที่จุดเสี่ยง 
แนวทางการพัฒนา 

แอปพลิเคชั่น 

รูปแบบการสื่อสาร
เพ่ือสร้างความเข้าใจ 

นักท่องเที่ยวและผู้ขับข่ี 

การปรับปรุง
โครงสร้างพื้นฐานทาง

ถนน 



 

 
 ฏ 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์
การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

บทคัดย่อ 
  

 จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจอยากเดินทางไปท่องเที่ยวเป็น
จ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นชาวไทยหรือชาวต่างชาติ ส่งผลท าให้มีปริมาณจราจรเพ่ิมขึ้นรวมถึงความเสี่ยงใน
การเกิดอุบัติเหตุเพิ่มข้ึนตามไปด้วย ในช่วงเทศกาลจังหวัดเชียงใหม่มีสถิติอุบัติเหตุสูงเป็นอันดับต้นๆ ของ
ประเทศ ส่วนหนึ่งอาจมีสาเหตุมาจากการเดินทางเนื่องจากนักท่องเที่ยวซึ่งเป็นคนต่างพ้ืนที่ ไม่มี
ความคุ้นเคยในการเดินทางและการใช้รถใช้ถนนเหมือนคนในพ้ืนที่ ส่งผลท าให้ไม่เข้าใจในการใช้เส้นทาง  
รวมถึงการท าความเข้าใจเรื่อง ป้าย สัญลักษณ์ต่างๆ ซึ่งจะพบปัญหากับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในการ
เดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวและอีกปัจจัยหนึ่งถนนในพ้ืนที่ท่องเที่ยวบางแห่งอาจจะมีลักษณะไม่
เอ้ืออ านวยต่อนักท่องเที่ยว ตัวอย่างเช่น ลักษณะทางกายภาพของถนน ได้แก่ ความลาดชันและทางโค้งซึ่ง
อันตราย ป้ายแนะน า ป้ายเตือน สัญลักษณ์จราจรต่างๆ ที่ไม่ชัดเจน เป็นต้น 
 โครงการ การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวใน
จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์คือ (1) เพ่ือศึกษาและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนที่มักเกิดอุบัติเหตุ
จากการเดินทางท่องเที่ยว (2) เพ่ือศึกษาและจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในพ้ืนที่รวมถึงข้อเสนอแนะแนว
ทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น (3) เพ่ือพัฒนาเครื่องมือสื่อสารท าความเข้าใจให้กับนักท่องเที่ยวในการ
เดินทางและ (4) เพ่ือเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางในการจัดการโครงสร้างพื้นฐาน
ความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ โดยมีรูปแบบการด าเนินการ
วิจัยแบ่งออกเป็น การท าแบบสอบถามสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวและการลงพ้ืนที่ตรวจสอบความปลอดภัย
ทางถนนตามหลักวิศวกรรมจราจร เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะและแนวทางการปรับปรุงจุดเสี่ยง จุดอันตราย  

จากผลการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ ในการ
เดินทางท่องเที่ยว พบว่า ปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุมากที่สุด คือ การไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร 
รองลงมาคือ การขับขี่รถด้วยความเร็ว ทั้งนี้จากการวิเคราะห์แนวทางในการแก้ไขปัญหา ด้านพฤติกรรม
จ าเป็นต้องมีการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง และส าหรับในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงจ าเป็นต้องได้รับการ
ปรับปรุงลักษณะทางกายภาพด้านเรขาคณิตของถนนให้ได้ตามมาตรฐานตามหลักวิศวกรรม มีการบริหาร
จัดการด้านความเร็วของยานพาหนะ ให้ความส าคัญถึงการแจ้งเตือนบริเวณโค้งอันตรายและมีความลาด
ชัน รวมถึงการสื่อสารประชาสัมพันธ์ การแจ้งเตือนให้นักท่องเที่ยวได้ทราบถึงจุดเสี่ยงในพ้ืนที่ โดยรูปแบบ
ที่ได้พัฒนาขึ้นเพ่ือการสื่อสารคือ แผนที่จุดเสี่ยง จุดอันตราย รวมถึงแอปพลิเคชันในการสร้างความเข้าใจ
ในการเลือกใช้เส้นทางของนักท่องเที่ยว จากผลการศึกษานี้สามารถส่งข้อมูลไปยังผู้ที่รับผิดชอบในพ้ืนที่
สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม 
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Abstract 
 

 Chiang Mai Province is a famous tourism site where huge numbers of tourists, 
both domestic and international, are interested to visit. Both increasing of traffic volume 
and accidents risk are effected by increasing number of tourists. During the festival event 
of city, Chiang Mai has the highest accident statistic in the first front row of Thailand. The 
first factor is caused by tourist drivers. Because most visitors don’t familiar with the 
direction as compare with local people, the tourists always get lost and they also do not 
understand about traffic signs and other traffic rules. These problems frequently happen 
to the international tourists during their trip to visit tourism sites in the city. Another 
factor is that road structure in some tourism sites have inconvenient roads due to 
character of physical road from building operation such as dangerous on difference slope 
roads level, dangerous curves, and unclear of traffic signs.  
 Road Safety Infrastructure Management of Tourist Travel in Chiang Mai Project has 
mainly objected to study following; (1) To study and investigate on road safety due to 
frequency of road accidents are caused by tourists travel. (2) To study and provide risk 
spot plan included with recommendations how to resolve the basic problems. (3) To 
develop communication tools, for tourists encourage them to understand traffic signs 
and rules. (4) To provide recommendations related with policy and ways to organize the 
Road Safety Infrastructure Management of Tourist Travel in Chiang Mai. The 
methodologies in this study consist of questionnaires for tourists and field survey to 
investigate road safety according to traffic engineering principle. This study is needed to 
find out the recommendations and ways to improve risk spot on the frequency of 
accidents areas occur.  
 Result of study on tourists behavior is caused accidents risk. Because during 
tourists trip found that the most impact factors due to accident occurring, tourists do not 
follow traffic rules and driving over speed limit. Therefore, result of analysis according to 
find out ways to resolve these problems are needed to take an action on the traffic 
rules and laws enforcement. Moreover, the risk spots are also needed to be strictly on 
the physical road improvement related with geometry based on traffic engineering 
standard, to control and manage vehicles speed limit, to provide the warning signs for 
dangerous curve road and slopes, and to provide information and communication about 
traffic rules. The models development for communication is map of risk spot, map of 
dangerous spot, and application to encourage tourists direction option where to go on 
their destination. However, this study can transfer data to receivers who have 
responsible in each area as well as they can also apply the achieving data in concrete to 
resolve problems.  
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บทท่ี 1 
บทน า 

 
1.1 ความส าคัญและที่มาของปัญหา 

 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวของประเทศไทยถือได้ว่ามีชื่อเสียงระดับโลก สามารถสร้างรายได้ให้กับ
ประเทศเป็นจ านวนมาก การจัดการพ้ืนที่ท่องเที่ยวด้านความปลอดภัยถือว่าเป็นเรื่องส าคัญเป็นอย่างยิ่ง
เนื่องจากเป็นภาพลักษณ์ แสดงถึงความเชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยวในการเดินทางมาท่องเที่ยว และสถานที่
ท่องเที่ยวที่ได้รับความนิยม หนึ่งในนั้นคือ จังหวัดเชียงใหม่ซึ่งเป็นจังหวัดท่องเที่ยวที่มีนักท่องเที่ยวให้
ความสนใจอยากเดินทางไปท่องเที่ยวเป็นจ านวนมาก ไม่ว่าจะเป็นชาวไทยหรือชาวต่างชาติ ส่งผลท าให้มี
ปริมาณจราจรเพ่ิมขึ้นเป็นจ านวนมาก อีกทั้งส่งผลต่อความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุเพ่ิมขึ้นตามไปด้วย 
จากข้อมูลสถิติสถานการณ์นักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่มีการเจริญเติบโตขึ้นทุกปี พบว่า ในปีที่ผ่านมา
มีนักท่องเที่ยวเดินทางมายังจังหวัดเชียงใหม่ประมาณ 9,286,000 คน (ส านักงานจังหวัดเชียงใหม่, 2560) 
และยังพบว่าในช่วงเทศกาล จังหวัดเชียงใหม่มีสถิติอุบัติเหตุสูงที่สุดเป็นอันดับต้นๆ  ของประเทศ 
(หนังสือพิมพ์ภาคเหนือ, 2560) จากข้อมูลนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะน ารถยนต์ส่วนตัวมายังจังหวัด หากซึ่ง
นับจ านวนรถจากถนนสายหลัก คือ ถนนซุปเปอร์ไฮเวย์ที่มาจากล าพูน ล าปาง ตรงมายังจังหวัดเชียงใหม่ 
มีสถิติเพ่ิมขึ้นวันหนึ่งประมาณ 16,000 คัน และมีการเดินทางที่โดยสารมากับรถไฟกว่า 10,000 คน      
รถโดยสารประจ าทางประมาณ 180,000 คน โดยเป็นการเดินทางแบบทางบกยังไม่นับรวมการเดินทาง
โดยเครื่องบิน  

 ในส่วนของการเดินทางเนื่องจากนักท่องเที่ยวเป็นคนต่างพ้ืนที่ไม่มีความคุ้นเคยในการเดินทาง
และการใช้รถใช้ถนนเหมือนคนในพ้ืนที่ ส่งผลท าให้อาจจะไม่เข้าใจในการใช้เส้นทางและการท าความ
เข้าใจเรื่อง ป้าย สัญลักษณ์ต่างๆ ซึ่งจะพบปัญหากับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในการเดินทางไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวและส่วนหนึ่งถนนในพ้ืนที่ท่องเที่ยวบางแห่งอาจจะมีลักษณะไม่เอ้ืออ านวยต่อนักท่องเที่ยว 
ตัวอย่างเช่น ลักษณะทางกายภาพของถนน ทางโค้ง ทางลาดชัน รวมถึง ป้ายแนะน า ป้ายเตือน 
สัญลักษณ์จราจรต่างๆ ที่ไม่มีความเป็นสากล สื่อเข้าใจยาก จ าเป็นต้องมีการศึกษาและเสนอแนวทางการ
ปรับปรุงให้สอดคล้องกับบริบทในพ้ืนที่ รวมถึงจุดเสี่ยงจุดอันตรายในพ้ืนที่ที่ต้องได้รับการแก้ไข ซึ่งส่งผล
กระทบโดยตรงต่อความเข้าใจต่อการขับขี่ของนักท่องเที่ยว จากข้อมูลอุบัติเหตุช่วงเทศกาลใหม่ 2558 
พบว่าจุดที่มีอุบัติเหตุบ่อยปัญหาในจุดที่เคยเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งได้แก่ ทางขึ้นดอยอินทนนท์ อ่างขาง 
ดอยสุเทพ เป็นต้น ดังนั้นท าให้จ าเป็นต้องมีการจัดการด้านความปลอดภัยเพ่ือป้องกันอุบัติเหตุส าหรับ
นักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาในพื้นที ่

จากงานวิจัย (บุญพล มีไชโยและคณะ, 2559) การศึกษาจัดท าแผนเชิงบูรณาการเพ่ือการสัญจรที่
ปลอดภัยในพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบอย่างมีส่วนร่วมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน ที่ผ่านมาพบว่า ในการยกระดับ
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ความปลอดภัยทางถนนของนักท่องเที่ยวได้มีการด าเนินงานมาอย่างเป็นระบบโดยมีการศึกษาที่มาของ
อุบัติเหตุ พบปัจจัยเสี่ยงที่มีผลต่อการเกิดอุบัติเหตุ ส่วนหนึ่งจากข้อค้นพบมาจากเส้นทางเสี่ยง ความไม่
เข้าใจในระบบของการจราจร จุดเสี่ยงจุดอันตรายที่มีผลต่อการตัดสินใจของนักท่องเที่ยว ความไม่เข้าใจใน
ด้านภาษาหรือรูปแบบตามบริบทในพื้นที่ ส่งผลท าให้ต้องมีเครื่องมือในการสื่อสารเพ่ือช่วยให้นักท่องเที่ยว
เกิดความเข้าในการเดินทาง จึงเป็นที่มาของการพัฒนาพ้ืนที่ต้นแบบการจัดการความเสี่ยงในพ้ืนที่
ท่องเที่ยวอ าเภอปายในปี 2557 (พ้ืนที่ขนาดเล็ก) และได้แผนที่จุดเสี่ยง (แผ่นพับ) เพ่ือประชาสัมพันธ์
ให้กับนักท่องเที่ยว จากเหตุผลดังที่กล่าวมาจึงเป็นที่มาในการด าเนินงานศึกษาวิจัยครั้งนี้ เพ่ือพัฒนาขยาย
ผลต่อยอดกับพ้ืนที่ท่องเที่ยวที่มีขนาดใหญ่ โดยในการศึกษาวิจัยครั้งนี้จะมุ่งเน้นไปที่การวิเคราะห์
โครงสร้างพ้ืนฐานลักษณะทางกายภาพของถนนที่มีผลต่อความปลอดภัยในการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ทางถนนในจังหวัดเชียงใหม่ 

 
1.2  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1) เพื ่อศึกษาและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนที ่มักเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทาง
ท่องเที่ยวในพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบ 

2) เพื่อศึกษาและจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในพื้นที่รวมถึงข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไข
ปัญหาเบื้องต้น 

3) เพื่อพัฒนาเครื่องมือสื่อสารท าความเข้าใจให้กับนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่ศึกษา 

4) เพื่อเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางในการจัดการโครงสร้างพื้นฐานความ
ปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 
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1.3 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
1) แนวคิดที่ท าให้เกิดการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพที่ 1.1  ปัจจัยที่มีผลต่ออุบัติเหตุ 

 
จากกรอบแนวคิดจะพบว่า การเกิดอุบัติเหตุทางถนนสามารถเกิดได้จากองค์ประกอบและปัจจัย

ด้านพฤติกรรมของคนและลักษณะทางกายภาพของถนน ซึ่งในที่นี้จะไม่อธิบายถึงสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุ
ที่มาจากยานพาหนะ เช่นอุปกรณ์บกพร่อง ระบบเลี้ยว ระบบเบรกมีปัญหาเป็นต้น ซึ่งการวิจัยนี้จะเน้นไป
ที่ลักษณะทางกายภาพที่บกพร่องมีผลต่อการเกิดอุบัติเหตุ รวมทั้งเสนอแนวทางการแก้ไข 

 
  

พฤติกรรมของการใช้รถใช้
ถนนของคนในพ้ืนท่ี 

การขับขี่ท่ีไม่ถูกต้อง  
ไม่เหมาะสม 

การขับขี่ท่ีถูกต้อง
เหมาะสม 

ความเสีย่งอุบัติเหตุ 
ความไม่ปลอดภัย 

ช่วยลดความเสี่ยง   
เป็นตัวอย่างที่ช่วยเพิ่ม

ความปลอดภัย 

ลักษณะทางกายภาพของ
ถนนในพ้ืนท่ีท่องเที่ยว 

ไม่ถูกต้องตามมาตรฐาน 

มีความเหมาะสม ถูกต้อง
ตามมาตรฐาน 
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2) กรอบแนวความคิดของการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1.2  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วม ของหน่วยงาน องค์กรที่เกี่ยวข้องในพ้ืนที่ เพ่ือ

ก าหนดทิศทางการพัฒนาพ้ืนที่ท่องเที่ยวของตนเอง ทั้งนี้มุ่งเน้นการเดินทางที่ปลอดภัยทั้ งนักท่องเที่ยว
และประชาชนในพื้นท่ี ในการด าเนินงานได้น าหลักวิศวกรรมจราจรและการตรวจสอบความปลอดภัยทาง

การพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการ
ด้านความปลอดภยัในพ้ืนท่ีท่องเที่ยว 

วิศวกรรมจราจร มาตรฐานจราจร 
และการตรวจสอบความปลอดภัย
ทางถนน,แผนงานของหน่วยงานท่ี

เกี่ยวข้อง 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนท่ี 

เส้นทางเสีย่ง แผนที่จุดเสี่ยง จุด
อันตราย, รูปแบบสื่อท่ีน าเสนอใน
การเดินทางที่ปลอดภัยในพ้ืนท่ี

ท่องเที่ยวต้นแบบ 

หน่วยงานในพ้ืนท่ีและส่วนกลางมกีารจัดการบริหาร
เพื่อปรับปรุงให้เกิดความปลอดภัยในการเดินทางใน

พื้นที่ท่องเที่ยว ส่งผลท าให้นักท่องเที่ยวมีความ
ปลอดภัย 

ปัจจัยน าเข้า 

กระบวนการ 

ผลผลติ 

ผลลัพธ์ 

สภาพปัญหา ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางของนักท่องเที่ยว 

ลักษณะทางกายภาพ ความเป็นมาตรฐานสากลทีส่่งผลต่อความเขา้ใจของนักท่องเที่ยว 

การละเลยต่อสภาพถนนท่ีไม่ชัดเจน (จุดเสี่ยง) ภาษาของป้ายจราจร 
รูปแบบการเดินทางสญัจรในพื้นทีท่่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
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ถนนเข้ามาเป็นเครื่องมือในการพัฒนา รวมถึงการรับฟังความคิดเห็นจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนใน
พ้ืนที่ เพ่ือให้ได้แนวทางท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

 
1.4 นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย 

การบริหารจัดการ คือ กระบวนการการวางแผน การจัดองค์กร การมีส่วนร่วม และการใช้
ทรัพยากรอ่ืนๆ เพ่ือความส าเร็จของเป้าหมายองค์กรที่ก าหนดไว้ 

โครงสร้างพื้นฐานทางถนน หมายถึง องค์ประกอบหรือสิ่งอ านวยความสะดวกของถนนที่สามารถ
ช่วยให้ถนนมีความสมบูรณ์ สามารถท าให้ผู้ใช้ถนนเกิดความเข้าใจในการขับขี่ ไม่ส่งผลกระทบด้านความ
สับสน ซึ่งน าไปสู่อุบัติเหตุที่เกิดขึ้น 

ความปลอดภัย คือ สภาวะการปราศจากภัยหรือการพ้นภัย และรวมถึงปราศจากอันตราย การ
บาดเจ็บ การเสี่ยงภัย และการสูญเสีย 

นักท่องเที่ยว คือ ผู้ที่เดินทางจากถิ่นพ านักที่อาศัยไปยังสถานที่อ่ืนเป็นการชั่วคราวเป็นเวลาอย่าง
น้อย 24 ชั่วโมงข้ึนไป 

 
1.5 วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1.5.1 ขอบเขตการวิจัย 
 การศึกษานี้มีขอบเขตการวิจัยดังนี้ 

1) ศึกษาลักษณะทางกายภาพที่เอ้ืออ านวยต่อการเดินทางที่ปลอดภัยของนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่
ท่องเที่ยวต้นแบบ บริเวณสถานที่ท่องเที่ยวในเขตอ าเภอเมืองเชียงใหม่ หรือสถานที่ท่องเที่ยวส าคัญๆ โดย
มุ่นเน้นถนนที่อยู่ในความรับผิดชอบของ แขวงทางหลวง แขวงทางหลวงชนบท เทศบาลและองค์ก ร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

2) ศึกษารูปแบบลักษณะทางกายภาพของถนนและของป้ายสัญลักษณ์ที่เป็นมาตรฐานสากล โดย
เน้น ภาษาไทย ภาษาอังกฤษและภาษาจีน ซึ่งรวมถึงรูปแบบของสื่อในการน าเสนอให้นักท่องเที่ยวมีความ
เข้าใจง่ายในการเดินทางท่ีมีความปลอดภัย 

3) ศึกษาและรวบรวมข้อมูล แผนงาน ในการจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานทางถนนจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องที่รองรับความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่  เช่น แขวงทางหลวง เทศบาล องค์การบริหาร
ส่วนต าบล เป็นต้น 

4) จัดให้มีการประชุมรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาแนวทางหรือรูปแบบตามบริบทของพ้ืนที่
ท่องเที่ยวต้นแบบ จากหน่วยงานที่รับผิดชอบหลักและประชาชนในพื้นท่ีท่องเที่ยวโดยเน้นการมีส่วนร่วม 
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1.5.2 ระยะเวลาด าเนินการ 
 เป็นเวลา 1 ปี (ตั้งแต่วันที่ 1 มิถุนายน 2560 ถึงวันที่ 31 พฤษภาคม 2561) 
 

ตารางที่ 1.1 ช่วงเวลาในการด าเนินการศึกษาวิจัย 

 
1.6 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ทราบถึงเส้นทางเสี่ยงและจุดเสี่ยงจุดอันตรายในพ้ืนที่ และแนวทางมาตรการแก้ไขปัญหาด้านความ
ปลอดภัยทางถนน 

2) เครื่องมือการสื่อสารส าหรับนักท่องเที่ยว หรือแผนที่ จุดเสี่ยงจุดอันตราย เพ่ือสร้างความเข้าใจ 
ประกอบกับการเดินทางในพ้ืนที่ท่องเที่ยว 

3) นักท่องเที่ยวมีความเข้าใจถึงแนวทางในการเดินทางที่ปลอดภัยในพ้ืนที่ท่องเที่ยว 
4) สามารถน าผลการศึกษานี้ไปต่อยอดในเชิงปฏิบัติอันจะก่อให้เกิดความปลอดภัยใน

การ เดินทางเพ่ือการท่องเที่ยวส าหรับนักท่องเที่ยว  อีกทั้งเป็นการสร้างภาพลักษณ์อันดีงามแก่
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทย 
 

กิจกรรม 
เดือน 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1) ทบทวนงานวิจัย รายงาน สถิติ  
ที่เกี่ยวข้อง 

X X X X        
 

2) วางแผนการส ารวจข้อมูลที่เกี่ยวข้อง   X X         

3) จัดประชุมสมัมนารับฟังความคดิเห็น X            
4) ด าเนินการส ารวจข้อมลู    X X X X      
5) วิเคราะห์ผล         X X X  
6) สรุปผลการศึกษาและจดัท า
ข้อเสนอแนะ 

          X 
 

7) จัดท ารายงานผลการศึกษา      X      X 
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บทท่ี 2 
การทบทวนเอกสาร และวรรณกรรม 

 
2.1 แนวคิด ทฤษฎี 

ในการด าเนินงานได้มุ่งเน้นหลักทางวิศวกรรมจราจร และการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน
เข้ามาใช้เป็นเครื่องมือหนึ่งในการหาแนวทางเพ่ือสร้างมาตรการในการปรับปรุงลักษณะทางกายภาพของถนน 
รวมถึงข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา บริเวณที่เป็นเส้นทางเสี่ยงหรือจุดเสี่ยงจุดอันตราย            
ในเส้นทางท่องเที่ยวหรือสถานที่ท่องเที่ยว 

2.1.1 แนวคิด ทฤษฎี 
 วิศวกรรมจราจร คือ วิศวกรรมแขนงหนึ่งซึ่งเกี่ยวข้องกับการวางแผนการออกแบบ การควบคุม
ระบบการจราจรของถนน ทางหลวง ตลอดจนการใช้บริเวณที่ดินใกล้เคียงและศึกษาความสัมพันธ์ระบบ
การขนส่งชนิดอ่ืนๆ 
 จุดเสี่ยงจุดอันตราย คือ ต าแหน่งที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง มีความสูญเสียจากอุบัติเหตุสูง การ
สังเกตสามารถพิจารณาจากตัวอย่างเช่น ราวกันอันตราย  จะเห็นร่องรอยการชน นับครั้งไม่ถ้วน 
สี่แยกวัดใจ ซึ่งเป็นบริเวณท่ีเกดิอุบัติเหตุบ่อยครั้งในชุมชน นอกจากจะไม่รู้ว่าใครควรจะได้ไปก่อนเพราะไม่
รู้ว่าทางไหนทางเอก ทางไหนทางโท ยังมองไม่เห็นว่าอีกทางมีรถวิ่งสวนมาหรือไม่, ทางโค้งหักศอกในชุมชน 
ซึ่งมักจะมีรถวิ่งหลุดโค้งไปชนต้นไม้ เป็นต้น 

ในการก าหนดจุดเสี่ยงสามารถศึกษาจากสถิติการเกิดอุบัติเหตุในพ้ืนที่นั้นๆรวมถึงสาเหตุที่ท าให้
เกิดอุบัติเหตุ ทั้งนี้จ าเป็นต้องมีการสัมภาษณ์ประชาชนในพ้ืนที่ประกอบข้อมูลในการวิเคราะห์ โดยการ
สอบถามรูปแบบ ลักษณะของการเกิดอุบัติเหตุรวมถึงจ านวนความถี่ที่เกิดอุบัติเหตุ หลังจากนั้นต้องท าการ
วิเคราะห์โดยใช้วิธีการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน ตามวิศวกรรมจราจรเข้ามาแก้ไข 
 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน คือ วิธีการที่เป็นทางการส าหรับใช้ประเมินศักยภาพการ
เกิดอุบัติเหตุและความปลอดภัยในการใช้งานของโครงการก่อสร้างถนนใหม่ และโครงการปรับปรุงและ
บ ารุงรักษาถนนที่มีอยู่ ซึ่งกล่าวอีกนัยหนึ่ง การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน หมายถึง การตรวจสอบ
อย่างเป็นทางการของโครงการด้านถนนหรือด้านการจราจรในอนาคตหรือถนนที่มีอยู่โดยผู้ตรวจสอบ
อิสระที่ทรงคุณวุฒิ ซึ่งจะรายงานถึงศักยภาพในการเกิดอุบัติเหตุและความปลอดภัยในการใช้งานของ
โครงการหรือถนนดังกล่าว (Austroad, 2002) 
 หลักการส าคัญของการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน คือ การตรวจสอบจะต้องกระท าโดย
บุคคลหรือคณะบุคคล ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ผ่านการฝึกอบรม มีประสบการณ์ในการตรวจสอบ ไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับโครงการหรือถนนที่ตรวจสอบและด าเนินการตรวจสอบอย่างเป็นอิสระซึ่งการตรวจสอบความ
ปลอดภัยทางถนน สามารถเอ้ือให้มีความปลอดภัยสูงขึ้นได้สองทาง (Belcher. Proctor, 1900) คือ 
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- การขจัดองค์ประกอบที่ไม่เหมาะสมที่อาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุซึ่งสามารถป้องกันได้ 
-  ลดผลกระทบของปัญหาที่ยังเหลืออยู่หรือที่มีอยู่เดิม โดยใช้อุปกรณ์หรือเครื่องมือลด

อุบัติเหตุที่เหมาะสม 
 
2.1.2 แนวคิดของการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
 วัตถุประสงค์หลักของการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน คือ การลดจ านวนการบาดเจ็บและ
เสียชีวิตจาก อุบัติเหตุบนถนน โดยอาศัยวิธีการที่มีลักษณะเป็นเชิงรุก (Proactive Approach) หน่วยงานต่างๆ
ได้ใช้วิธีการ ปรับปรุงจุดหรือบริเวณที่มีจ านวนอุบัติเหตุเกิดขึ้นบ่อยครั้ง เรียกวิธีนี้ว่า Blackspot Improvement 
มีลักษณะเป็น การแก้ปัญหาที่เกิดจากโครงข่ายถนนที่อาจจะมองข้ามความปลอดภัยในการออกแบบ การ
ก่อสร้างถนนที่ไม่ได้ มาตรฐานหรือขาดการบ ารุงรักษา ความบกพร่องในเรื่องของสัญญาณไฟ ป้ายจราจร 
ทั้งทางตรงหรือบริเวณทาง แยก หากเกิดอุบัติเหตุขึ้นแล้วผลที่ตามมาคือ การบาดเจ็บ ทุพพลภาพ และ
การเสียชีวิตของประชาชนคนไทย ดังนั้น การน ากระบวนการการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนมาใช้ 
ตั้งแต่ขั้นตอนการออกแบบถนน ไปจนถึง ขั้นตอนการตรวจสอบอ่ืนจึงเป็นวิธีการที่ ประหยัดกว่าในการที่
จะป้องกันอุบัติเหตุที่อาจเกิดข้ึนก่อนที่จะท าการก่อสร้างถนน ซึ่งก็เป็นไปตามหลักปรัชญาที่ว่า การป้องกัน
ดีกว่าการแก้ไข (พิชัย ธานีรณานนท์, 2549)  
 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน (Road Safety Audit) ได้ถูกน าเสนอครั้งแรกในปี 1994 
ในประเทศอังกฤษ ซึ่งในเวลาต่อมาสถาบันทางหลวงและการขนส่งได้ตีพิมพ์และอธิบายหลักการตรวจสอบ
ความปลอดภัยทางหลวงโดยละเอียดเพ่ือให้ผู้ตรวจสอบ (Road Auditor) มีความเข้าใจในขั้นตอนการ
ตรวจสอบความปลอดภัย ตลอดจนหลักในการประเมินความเสี่ยงที่ก่อให้เกิดอันตรายบนท้องถนน ซึ่งมี
วัตถุประสงค์หลัก คือ เพ่ือให้เจ้าของโครงการหรือผู้ที่เกี่ยวข้องมีความแน่ใจว่าทุกโครงการในการก่อสร้าง
หรือปรับปรุงทางหลวงใหม่มีการท างานที่เป็นไปด้วยความปลอดภัย ทั้งในขั้นตอนการเตรียมงาน, การออกแบบ
, การปฏิบัติงานระหว่างก่อสร้างและความปลอดภัยขณะถนนเปิดให้บริการแล้ว (IHT, 1996) โดยขั้นตอน
และระบบของการตรวจสอบ (Koren, 2004) อธิบายถึงการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนว่าการ
ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนเป็นการท างานที่มีระบบขั้นตอนในการท างานและตรวจสอบอย่าง
ชัดเจนส าหรับประเมินความปลอดภัยทางถนนที่เป็นอิสระจากเจ้าของโครงการหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ ยวข้อง 
โดยจะต้องท าการตรวจสอบปัจจัยที่ส่งผลต่ออันตรายหรือก่อให้เกิดอุบัติเหตุต่อผู้ใช้รถใช้ถนน ซึ่งมีขั้นตอน
ดังภาพที่ 2.1 
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ภาพที่ 2.1 ระบบการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
ที่มา: ดัดแปลงจาก Koren, 2004 

 
 สอดคล้องกับคู่มือการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนของ Austroads ประเทศออสเตรเลีย 
โดยได้อธิบายถึงความส าคัญและหลักในการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน โดยผู้ที่ท าการตรวจสอบ
จะต้องท าการตรวจสอบอย่างครอบคลุมรอบด้านและมีการตรวจสอบทั้งในเวลากลางวันและกลางคืน ซึ่ง
จะต้องมีทีมงานในการตรวจสอบที่มีความเชี่ยวชาญและมีศักยภาพในการให้ค าแนะน าในการแก้ไขปัญหา
โดยใช้หลักการของวิศวกรรมความปลอดภัยทางถนน (Austroads, 2002) และตรงกันกับขั้นตอนการ
ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนของประเทศเดนมาร์ก ที่ระบุกระบวนการของการตรวจสอบความ
ปลอดภัยทั้งห้าขั้นตอน (Wrisberg and Nilsson, 1996) ขั้นตอนความเป็นไปได้โครงการ, ขั้นตอนการ
ออกแบบร่าง, ขั้นตอนการออกแบบรายละเอียด, ขั้นตอนการก่อนเปิดให้บริการ และการตรวจสอบความ
ปลอดภัยในถนนที่เปิดใช้งานแล้ว 
 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนเป็นวิธีการจัดการปัญหาอุบัติเหตุการจราจร โดยใช้
หลักการและประสบการณ์ท่ีได้สืบค้น แก้ไขปัญหาอุบัติเหตุในแต่ละจุดหรือจุดที่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้นบ่อยครั้ง 
ในแบบเชิงรุก (Proactive Approach) จึงเป็นวิธีที่ช่วยให้มองเห็น “อันตราย” และการด าเนินการแก้ไข 
ก่อนที่สิ่งอันตรายเหล่านี้จะน าไปสู่การเกิดอุบัติเหตุ ท าให้เกิดการบาดเจ็บและเสียชีวิต ซึ่งจะเป็นการ
ป้องกันมากกว่าการตามแก้ไขปัญหา  
 ด้วยกระบวนการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนนี้ จะช่วยให้เห็นประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ความปลอดภัยของถนนที่เด่นชัดขึ้น ท าให้ในการออกแบบถนนจ าเป็นต้องค านึงถึงความปลอดภัยทางถนน 
เท่ากับปัจจัยอ่ืนๆ ในกรณีที่ถนนมีการใช้งานอยู่แล้ว สามารถชี้ให้เห็นปัญหาความปลอดภัย ซึ่งถ้าได้รับ
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การแก้ไขปัญหาก็จะท าให้ถนนดังกล่าวได้รับความปลอดภัยมากขึ้นส าหรับผู้ใช้รถใช้ถนน โดยแบ่งเกณฑ์ 
เป็น 3 ส่วนดังนี้ สูง,ปานกลาง และน้อยโดย สูง หมายถึง การเกิดอุบัติเหตุแล้ว 3-4 ครั้ง ต่อปี, ปานกลาง 
หมายถึง การเกิดอุบัติเหตุแล้ว 1-2 ครั้งต่อปี และ น้อย หมายถึง ยังไม่เคยเกิดอุบัติเหตุแต่มีความเสี่ยงที่
จะเกิดอุบัติเหตุในอนาคต 
 

 
 

ภาพที่ 2.2 ขั้นตอนต่าง ๆ ในการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
 

 

 
 

ภาพที่ 2.3 การด าเนินงานตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
 
2.1.3 ขั้นตอนในการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน (Stages of Road Safety audit) 
 

1) ขั้นตอนการศึกษาความเหมาะสมของโครงการ  
          การตรวจสอบความเหมาะสมของโครงการ คือ การประเมินความปลอดภัยของแนวคิดเกี่ยวกับ
รูปแบบโครงการ เกี่ยวกับแนวถนนและมาตรฐานที่ใช้ออกแบบ เป็นต้น จึงควรเน้นที่จะวิเคราะห์
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ผลกระทบที่จะตามมาเมื่อเกิดถนนใหม่ขึ้น โดยพิจารณาว่าถนนที่จะตัดใหม่นั้น จะมีผลกระทบต่อถนน
ข้างเคียงอย่างไร ตลอดจนถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้ใช้ถนนทุกกลุ่ม ซึ่งการตรวจสอบในขั้นตอนนี้จะมีประสิทธิผล
มาก เนื่องมาจากว่าเป็นการป้องกันข้อผิดพลาดล่วงหน้า หากพบว่าความผิดพลาดในขั้นตอนนี้ การแก้ไข
จะกระท าได้ง่ายและเสียค่าใช้จ่ายเพียงส่วนน้อย 

2) ขั้นตอนการออกแบบเบื้องต้น 
          หลังจากที่ได้ออกแบบเบื้องต้นของโครงการ ก็อาจให้มีการตรวจสอบความปลอดภัยโดยประเมิน
จากแบบแปลนเบื้องต้นที่ได้ร่างขึ้น สิ่งที่สามารถตรวจสอบในขั้นตอนนี้ ได้แก่ ความปลอดภัยของสี่แยก
หรือทางสามแยกต่างๆ และแนวถนนระดับความสูงต่ าของถนน ลักษณะหน้าตัด ระยะการมองเห็น
ตลอดจนมาตรฐานที่ใช้ออกแบบและจ านวนขั้นตอนที่จะท าการก่อสร้าง ควรตรวจสอบให้เสร็จก่อนเริ่ม
กระบวนการเวนคืนที่ดิน เพราะฉะนั้นการแก้ไขอาจจะมีความยุ่งยาก หากจะต้องมีการปรับเปลี่ยนแนว
ถนนผิดไปจากแนวทางที่ จะเวนที่ดินคืน โดยทั่วไปแบบแปลนมาตราส่วน 1:1000 จะใช้ส าหรับพิจารณา
แนวถนน และ 1:500 ส าหรับทางแยก 

3) ขั้นตอนการออกแบบก่อสร้าง 
          การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนในขั้นตอนนี้ สามารถเริ่มจัดท าได้หลังจากวิศวกรโครงการ
ได้ออกแบบการก่อสร้างเสร็จสิ้นแต่ยังไม่ได้ท าสัญญาก่อสร้าง การตรวจสอบขั้นตอนนี้จะต้องพิจารณาถึง
ความปลอดภัยของรูปแบบถนน แสงไฟฟ้าในการส่องสว่าง ป้ายและเครื่องหมายจราจร รวมทั้งแผนที่ของ
โครงการด้วย 

4) ขั้นตอนระหว่างการก่อสร้าง  
           ในระหว่างการก่อสร้างจะมีการเคลื่อนที่ของเครื่องจักร รถบรรทุก กองวัสดุ ซึ่งล้วนมีศักยภาพใน
การก่อสร้างให้เกิดอุบัติเหตุ การจัดการจราจรที่ปลอดภัยจึงเป็นสิ่งจ าเป็น เพ่ือลดโอกาสการชนกันระหว่าง
เครื่องจักรก่อสร้างกับรถที่สัญจรไปมา นอกจากนั้นผิวถนน ป้ายบอกเขตก่อสร้าง ป้ายเตือนหลักหรือ
อุปกรณ์บอกแนวขอบเขตถนน และไฟฟ้าส่องสว่าง ฯลฯ มักขาดแคลนหรือถ้ามีก็มักจะต่ ากว่าที่ควรเป็น 
ในแง่ของความปลอดภัย ซึ่งจะเพ่ิมโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุแก่ผู้สัญจรโดยเฉพาะในเวลากลางคืนหรือ
ช่วงที่ฝนตก 

5) ขั้นตอนก่อนเปิดการจราจร  
          ก่อนที่จะเปิดถนนเพื่อให้บริการแก่ผู้ใช้ทั่วไป คณะผู้ตรวจสอบควรเข้าไปในพ้ืนที่เพ่ือตรวจตราดูว่า
ถนนที่ก าลังจะเปิดใช้นั้น มีความปลอดภัยเพียงพอ ส าหรับผู้ใช้ถนนทุกกลุ่มหรือไม่ ผู้ตรวจสอบควรทดลอง
ใช้ถนนนั้นด้วยตนเอง เช่น โดยการขับรถตรวจสอบไปตามถนนทั้งในช่วงกลางวันและกลางคืนและในช่วง
ที่สภาพอากาศไม่ดี เช่น เวลาฝนตกหนัก หรือเดินตรวจสอบในฐานะคนเดินเท้า จุดประสงค์ของการ
ตรวจสอบในขั้นตอนนี้ ก็เพ่ือตรวจดูว่า มีบริการใดบ้างที่อาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ผู้ใช้ถนนซึ่งอาจถูก
มองข้ามหรือไม่สามารถมองเห็นอันตรายได้ชัด 
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6) ขั้นตอนของถนนที่เปิดใช้บริการแล้ว  
          หลังจากที่เปิดถนนให้บริการแล้วไม่นานนักสามารถตรวจสอบความปลอดภัยได้อีกครั้ง การ
ตรวจสอบนี้จะเป็นโอกาสให้ผู้ตรวจสอบสามารถสังเกตการณ์ใช้งานจริงของถนน ซึ่งอาจตรวจพบประเด็น
ปัญหาที่อาจเห็นได้ไม่ชัดเจนในขณะที่ไม่มีการจราจรจริงบนถนน การแก้ไขจุดบกพร่องของโครงการใน
ขั้นตอนนี้อาจจะต้องเสียค่าใช้จ่ายสูงกว่าขั้นตอนก่อนหน้านี้ แต่ขณะนั้นก็ตามยังมีความคุ้มค่าที่จะท าการ
แก้ไขจุดบกพร่องเหล่านี้ เมื่อพิจารณาในแง่ของความปลอดภัย  
           นอกจากนี้ผู้ตรวจสอบสามารถจัดท าการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนส าหรับถนนที่มีอยู่
แล้วเปิดใช้งานแล้ว ซึ่งในกรณีนี้ หากผู้ตรวจสอบมีข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับอุบัติเหตุที่ได้เกิดขึ้นบนถนนนั้นก็ 
สามารถน าข้อมูลนั้นมาพิจารณาประกอบด้วยได้ แต่ก็ยังต้องตรวจสอบทุกจุดบนถนนอย่างละเอียด
รอบคอบไม่ใช่เน้นแค่การตรวจสอบเฉพาะจุดที่เกิดอุบัติเหตุแล้วเท่านั้นเพราะฉะนั้นจะไม่ใช่การตรวจสอบ
ความปลอดภัย แต่จะเป็นการค้นหาสาเหตุของอุบัติเหตุมากกว่า 
 
2.1.4 ความส าคัญของการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจะช่วยให้เห็นประเด็นต่างๆที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย
ของถนนเด่นชัดขึ้นและท าให้ “ความปลอดภัยทางถนน” มีความส าคัญเท่ากับปัจจัยอ่ืนในการออกแบบ
ถนน ในกรณีของถนนที่ใช้งานอยู่แล้วจะชี้ให้เห็นปัญหาที่เกิดขึ้นหากได้รับการแก้ไขก็จะท าให้เกิดความ
ปลอดภัยส าหรับผู้ใช้ถนน ประโยชน์ที่เห็นได้ชัดจากการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน ได้แก่  
            1. ถนนที่ออกแบบใหม่มีความปลอดภัยมากข้ึน  
            2. ลดโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุในโครงข่ายของถนนโดยรวม  
            3. ลดการบาดเจ็บและการเสียชีวิต  
            4. ยกระดับความส าคัญของความปลอกภัยทางถนนให้เท่าเทียมกับปัจจัยอื่นๆในการออกแบบ  
            5. ท าให้ผู้ออกแบบและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบค านึงถึงผู้ใช้ถนนทุกประเภท  
            6. ช่วยลดค่าใช้จ่ายโดยรวมที่เกิดขึ้นกับประเทศชาติ ซึ่งรวมถึงความสูญเสียและทรัพย์สินจาก
อุบัติเหตุ จากการหยุดชะงักของจราจรและการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุ 
  
 ส าหรับในประเทศไทย กระทรวงคมนาคมได้เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาคู่มือการตรวจสอบ
ความปลอดภัยทางถนน ซึ่งผลที่ได้จากการวิจัยและศึกษาระบบการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนได้
น ามาซึ่งความรู้และการพัฒนาการตรวจสอบความปลอดภัย ตลอดจนเทคนิคส าหรับจัดการด้านความ
ปลอดภัยทางถนนในประเทศไทย (พิชัย ธานีรณานนท์และคณะ, 2548) ในขั้นตอนการตรวจสอบความ
ปลอดภัยจะด าเนินการโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่มีความรู้ความช านาญในด้านความปลอดภัยทางถนนซึ่ง
ผ่านการฝึกอบรมความปลอดภัยทางถนน และมีประสบการณ์ในการตรวจสอบ เป็นหน่วยงานอิสระคน
กลางที่ไม่เกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสียกับทางโครงการเพ่ือด าเนินงานในการตรวจสอบความปลอดภัย
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ทางถนนที่อาจก่อให้เกิดอันตรายบนท้องถนนกับผู้ใช้รถใช้ถนนและ น าเสนอวิธีการที่จะปรับปรุงแก้ไขหรือ
ลดข้อบกพร่องของปัจจัยต่างๆ ในบริเวณที่เป็นอันตรายที่อาจเกิดขึ้นและไม่ปลอดภัย โดยผู้ตรวจสอบ
ความปลอดภัยทางถนน จะต้องพิจารณาตามขั้นตอนของการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนโดย
ค านึงถึงผู้ใช้รถใช้ถนนเป็นหลัก 

 
2.1.5 สมมติฐาน 
 งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาปัจจัยทางด้านลักษณะทางกายภาพของถนนที่มีผลต่อความปลอดภัยในการ
เดินทางในพ้ืนที่ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว และศึกษาความเป็นไปได้ของสื่อที่น าเสนอให้มีความเข้าใจง่าย 
ต่อนักท่องเที่ยว ทั้งนี้เพ่ือเป็นแนวทางในการยกระดับการเดินทางที่ปลอดภัยของนักท่องเที่ยวให้มีความ
เหมาะสมตามวัฒนธรรมและบริบทของพ้ืนที่ รวมถึงการพิจารณาด้านความปลอดภัยตามความต้องการ
ของนักท่องเที่ยว โดยมีสมมติฐานในการวิจัยคือ โครงสร้างพ้ืนฐานทางถนนที่ได้มาตรฐานและรวมถึงการ
สร้างความเข้าใจในการเดินทางให้กับนักท่องเที่ยวที่ถูกต้อง เหมาะสมและเข้าถึง ส่งผลต่อความปลอดภัย
ในการเดินทางของนักท่องเที่ยว 
 

2.2 การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.2.1  การทบทวนวรรณกรรม/สารสนเทศ (Information) ที่เกี่ยวข้อง 
 การศึกษาและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนที่มักเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทางท่องเที่ยวใน
พ้ืนที่ท่องเที่ยว ได้ท าการรวบรวมวรรณกรรม สารสนเทศที่เก่ียวข้องกับงานวิจัยไว้ดังนี้ 

1) แผนแม่บทความปลอดภัยทางถนน พ.ศ. 2556-2559 
แผนแม่บทความปลอดภัยทางถนนฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2556-2559) ได้มีการก าหนดกรอบแนวทาง

ปฏิบัติของการจัดท าแผนแม่บทความปลอดภัยทางถนน โดยมีวิสัยทัศน์คือ ร่วมกันสร้างการสัญจรที่
ปลอดภัยตามมาตรฐานสากล (Achieving the Standard of Safe Journeys “Together”) และเป้าหมาย
เชิงนโยบายคือ ลดความสูญเสียจากอุบัติเหตุทางถนนให้เหลือน้อยที่สุด โดยมีการก าหนดค่าเป้าหมายเพ่ือ
ลดความสูญเสียในช่วงการด าเนินงานของแผนดังต่อไปนี้ 
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ตารางท่ี 2.1 เป้าหมายการลดอัตราการเสียชีวิตต่อแสนประชากรในประเทศ 
ปี พ.ศ. เป้าหมาย (ตาย/ต่อแสนประชากร)* 
2556 14.43 
2557 13.68 
2558 12.93 
2559 12.93 
2560 11.44 
2561 10.69 
2562 9.94 
2563 9.19 

หมายเหตุ: ข้อมูลการเสียชีวิตเป็นไปตามนิยามการจัดเก็บของส านักงานต ารวจแห่งชาติ  
และข้อมูลประชากรเป็นข้อมูลที่อ้างถึงกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย 

ที่มา: กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัย, 2556 
 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 
ส าหรับแผนแม่บทฯ ฉบับที่ 3 นี้ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ออกเป็น 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้  

 ยุทธศาสตร์ที ่1 พัฒนาระบบบริหารจัดการด้านความปลอดภัยทางถนนสู่ระดับสากล 

 ยุทธศาสตร์ที ่2 การเสริมสร้างความปลอดภัยแบบมุ่งเป้า 

 ยุทธศาสตร์ที ่3 ลดความสูญเสียในปัจจัยเสี่ยงหลักอย่างยั่งยืน 

 ยุทธศาสตร์ที ่4 เสริมสร้างความปลอดภัยทางถนในท้องถิ่นอย่างมีส่วนร่วม 

 
2) แนวทาง 5 เสาหลักขององค์การสหประชาชาติ 

 องค์การสหประชาชาติที่ก าหนดให้ความปลอดภัยทางถนนเป็นวาระแห่งชาติการก าหนดปี
(พ.ศ.2554-2563) รณรงค์ทศวรรษแห่งความปลอดภัยทางถนน (Decade of Action for Road Safety) 
โดยต้องการลดอัตรากรเสียชีวิตจากอุบัติเหตุทางถนนต่อประชากรหนึ่งแสนคนลงร้อยละ 50 ภายในเวลา 
10 ปี โดยประเทศไทยได้ด าเนินงานตามแนวทาง 5 เสาหลักภายใต้กรอบทศวรรษความปลอดภัยทางถนนโลก 
ดังนี้ 

1. การจัดการความปลอดภัยทางถนน (Road Safety Management) 

2. ถนนและการสัญจรที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น  (Safer Road and Mobility) 

3. ยานพาหนะทีป่ลอดภัยยิ่งขึ้น (Safer Vehicle) 
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4. การใช้รถใช้ถนนที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น  (Safer Road Use) 

5. การดูแลหลังการเกิดเหตุ  (Post-Crash Care) 

 
3) การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน  
การป้องกันอุบัติภัยทางถนนให้บังเกิดผลดีนั้น จะต้องมีการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนเพ่ือ

เป็นข้อมูลในการวางแผนงานป้องกันและแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกต้อง ดังนี้ 
1. กายภาพของถนน เป็นการตรวจสอบสภาพถนนทั่วไป เช่น สภาพผิวทางมีความช ารุด

เสียหาย ต้องได้รับการซ่อมแซมหรือไม่ สภาพแวดล้อมข้างทางไม่มีวัชพืชบดบังทัศนะวิสัย ก าหนดความ
ปลอดภัยบริเวณทางโค้ง ทางแยก เป็นต้น 

2. ข้อมูลอุบัติเหตุเป็นการรวบรวมสถิติการเกิดอุบัติเหตุและความเสียหายที่เกิดขึ้น         
เพ่ือวางแผนป้องกันมิให้เกิดอุบัติเหตุขึ้นอีก 

3. อุปกรณ์จราจร เป็นการตรวจสอบอุปกรณ์จราจรให้อยู่ในสภาพใช้การได้ดี  หากพบว่า
ช ารุดต้องรีบด าเนินการซ่อมแซม หรือเป็นการพิจารณาติดตั้งอุปกรณ์จราจรเพ่ิมเติมในบริเวณที่พบว่าเป็น
พ้ืนที่เสี่ยงอันตรายต่อการเกิดอุบัติเหตุ 
 
2.2.2 การทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยท่ีผ่านมา 

การศึกษาระบบที่เอื้อต่อความปลอดภัยเพื่อการท่องเที่ยวทางถนนอย่างยั่งยืน  (บุญพล มีไชโย
และคณะ, 2556) ได้ท าการศึกษาถึงห่วงโซ่อุปทานความพึงพอใจของการช่วยเหลือนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ โดยได้ลงพ้ืนที่สืบสวนเพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในกระบวนการตั้งแต่การเกิด
อุบัติเหตุของนักท่องเที่ยวจนถึงการเยียวยารักษา (โซ่อุปทานของการช่วยเหลือ) เพ่ือค้นหาปัญหาและ
อุปสรรคที่แท้จริง และน าไปสู่การมีระบบที่เอ้ือต่อความปลอดภัยในการเดินทางไม่ว่าจะเป็นนโยบายด้าน
การเดินทางที่ปลอดภัย ยานพาหนะ รถโดยสารที่ปลอดภัย ซึ่งผลสรุปจากงานดังกล่าวได้จากการลงพ้ืนที่
สืบสวนกรณีศึกษาทั้งหมด 10 กรณีศึกษา มีวิธีการศึกษาปัจจัยปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นโดยใช้วิธีการ
สืบสวนอุบัติเหตุ ซึ่งแบ่งช่วงของกระบวนการออกเป็น 4 ช่วงคือ ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ หลังเกิดเหตุ 1 
และหลังเกิดเหตุ 2 ผลจากการศึกษาด้วยวิธีดังกล่าวสามารถสะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
กิจกรรมของการบริการที่พบทั้งปัญหาและอุปสรรคเทียบกับช่วงเวลาของการจัดการโซ่อุปทานส าหรั บ
นักท่องเที่ยวที่เกิดอุบัติเหตุบนท้องถนนได้ ดังตารางที่ 2.2 
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ตารางท่ี 2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมของการบริการที่พบทั้งปัญหาและอุปสรรคเทียบกับ   
                ช่วงเวลาของการจัดการโซ่อุปทานส าหรับนักท่องเที่ยวที่เกิดอุบัติเหตุบนท้องถนน 

การบริการ 
 

กิจกรรม 

ช่วยเหลือ ดูแลรักษา เยียวยา 

ขณะเกิดอุบัติเหตุ 
(During-Crash) 

หลังเกิดอุบัติเหตุ 1 
(Post-Crash 1) 

หลังเกิดอุบัติเหตุ 2 
(Post-Crash 2) 

ด้านการขนส่ง
(Transportation) 

- ผู้ที่ให้บริการที่เก่ียวข้อง
มีปัญหาการสื่อสาร
ภาษา 

- ยานพาหนะไม่เพียงพอ 
- ลักษณะทางกายภาพของ
ถนนไม่ดีช ารุด เป็นเนินเขา 

 
 
ในส่วนนี้ไม่พบ
ปัญหา 
และอุปสรรค 

 
ในส่วนนี้ไม่พบปัญหา 
และอุปสรรค 

ด้านการจัดการ
(Management) 

- ไม่มีระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลสถิติอุบัติเหตุ 
  นักท่องเที่ยวต่างชาติ 

- ศูนย์การแพทย์มี
ปัญหาการสื่อสาร
ภาษา 

- ขาดบุคลากรในการ
รักษา พยาบาล 

- ขาดอุปกรณ์ 
เครื่องมือทาง
การแพทย์ 

- ปัญหารอการอนุมัติ
จากญาติในการรักษา 

- ผู้ที่ให้บริการที่
เกี่ยวข้องมีปัญหา
การสื่อสารภาษา 

- ไม่มีผู้รับผิดชอบค่า
รักษาบริการของ
โรงพยาบาล 

- ไม่มีใคร แนะน า 
ดูแลให้ความ 
ช่วยเหลือ 

ด้านโครงสร้าง
(Infrastructure) 

 
ในส่วนนี้ไม่พบปัญหา

และอุปสรรค 

- ต ารวจผู้ที่ให้บริการมี
ปัญหาการสื่อสาร
ภาษา 

- เอกสารที่เกี่ยวข้อง
เป็นภาษาไทยยากท่ี
จะเข้าใจ 

 

- ต ารวจผู้ที่ให้บริการ
มีปัญหาการสื่อสาร
ภาษา 

- คดีความล่าช้า ไม่
ต่อเนื่อง 

- ไม่ทราบ
กระบวนการเรื่อง
ประกันภัย 

- ไม่ทราบ
กระบวนการการ
ฟ้องร้อง 
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 จากผลสรุปปัญหาและอุปสรรคที่พบในการลงสืบสวนอุบัติเหตุอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นกับนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติทั้ง 10 กรณี ด้วยการค้นหาปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นรูปแบบแบ่งช่วงเวลา 4 ช่วงเวลา คือ   
ก่อนเกิดเหตุ ขณะเกิดเหตุ หลังเกิดเหตุ 1 และหลังเกิดเหตุ 2 รวมถึงการลงพ้ืนที่สืบสวนโดยได้ใช้รูปแบบ
ของการลงพ้ืนที่สืบสวนทั้งสามรูปแบบซึ่งแล้วแต่กรณี จะได้โซ่อุปทานของการช่วยเหลือซึ่งประกอบรวม
ด้วยโซ่ของเหตุการณ์และโซ่บุคคลหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในอยู่นั้น ซึ่งมีกระบวนการเชื่อมโยงที่เหมือนและ
แตกต่างกันไป ทั้งนี้เมื่อวิเคราะห์ถึงรูปแบบทั้งหมดที่ได้มา ท าให้สามารถสรุปโซ่อุปทานของการช่วยเหลือ
ที่เกิดขึ้นจริงทั้งหมดได้ดังภาพที่ 2.4 และ ภาพที่ 2.5 
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ภาพที่ 2.4 แผนผังเหตุการณ์ (โซ่อุปทานการช่วยเหลือนักท่องเที่ยว) สรุปรวมทั้งหมด 10 กรณีศึกษา 
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ภาพที่ 2.5 แผนผังตัวบุคคล (โซ่อุปทานการช่วยเหลือนักท่องเที่ยว) สรุปรวมทั้งหมด 10 กรณีศึกษา 
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 จากงานวิจัย (บุญพล มีไชโยและคณะ, 2559) การศึกษาโครงการการจัดท าแผนเชิงบูรณาการ
เพ่ือการสัญจรที่ปลอดภัยในพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบอย่างมีส่วนร่วมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  ได้ท าการศึกษา
ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นบนถนนในเขตพ้ืนที่ท่องเที่ยวแห่งใหม่ของประเทศไทย คืออ าเภอปาย ที่ได้รับความ
สนใจจากนักท่องเที่ยวภายในประเทศ และในช่วงหลังเป็นหนึ่งในเป้าหมายการเดินทางที่ต้องเดินทางไป
ท่องเที่ยวให้ได้ของนักท่องเที่ยวชาวจีน เนื่องจากความสนใจจากภาพยนตร์เรื่องหนึ่งที่พูดถึงการท่องเที่ยว
ที่อ าเภอปาย จนเป็นที่กล่าวขวัญกันในกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวจีนว่ามาเที่ยวเมืองปายต้องเช่า
รถจักรยานยนต์ขับให้ได้เหมือนในภาพยนตร์ ท าให้สถิติอุบัติเหตุจากนักท่องเที่ยว และการเกิดจุดเสี่ยงบน
ถนนในพ้ืนที่อ าเภอปายเพิ่มขึ้นอย่างมากในช่วง 3-4 ปีหลัง    
 จากการตรวจสอบสภาพความไม่ปลอดภัยของโครงข่ายถนนในพื้นที่ท่องเที่ยวของอ าเภอปายด้าน
วิศวกรรม พบว่า นอกจากสภาพทางส่วนใหญ่ที่อยู่บนเขาซึ่งอยากต่อการขับขี่แล้ว ยังคงมีความไม่
ปลอดภัยของถนนเพ่ือการเดินทางในหลายด้าน เช่น ความกว้างของไหล่ทางที่ไม่เพียงพอ การติดตั้ง และ
ดูแลป้ายจราจรและอุปกรณ์จราจรไม่เป็นไปตามมาตรฐาน ขาดไฟส่องสว่างในเวลากลางคืนและใน
ป้ายที่เป็นข้อความไม่มีภาษาท่ีนักท่องเที่ยวเข้าใจได้   
 นอกเหนือจากปัญหาของถนนทางด้านวิศวกรรมแล้ว ปัจจัยอ่ืนๆ ที่ก่อให้เกิดอุบัติเหตุในพ้ืนที่
ดังกล่าวได้ ยังมีปัญหาในด้านของความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมายและวิธีการขับขี่ที่ปลอดภัยของตัว
นักท่องเที่ยวเอง การขาดมาตรการที่รัดกุมในด้านของการคัดกรองผู้เช่ารถจักรยานยนต์ การให้ข้อมูลจุด
เสี่ยง จุดอันตรายกับผู้เช่า ท าให้แนวโน้มสถิติอุบัติเหตุเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง    
 เพ่ือให้เกิดการแก้ปัญหาและยกระดับความปลอดภัยทางถนนให้ได้มาตรฐาน ตลอดจนส่งเสริม
การเดินทางในรูปแบบที่ปลอดภัยและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมากกว่าอย่าง การพัฒนาทางจักรยาน ควรมี
การพิจารณาจัดสรรงบประมาณด้านการจัดการความปลอดภัยของโครงข่ายถนนและการพัฒนาทาง
จักรยานให้กับหน่วยงานที่รับผิดชอบด้านถนนที่ไม่จ ากัดเฉพาะถนนของกรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท 
แต่ควรรวมไปถึง ถนนที่ท้องถิ่นรับผิดชอบด้วย โดยอาจก าหนดให้เป็นหนึ่งในกลยุทธ์ ภายใต้ยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวของภาครัฐหรือยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของงบประมาณจังหวัดและกลุ่มจังหวัด นอกจากนี้ยัง
ควรสนับสนุนกิจกรรมการให้ความรู้ด้านการขับขี่ที่ปลอดภัย การบังคับใช้กฎหมายที่เท่าเทียมและเป็น
ธรรมทั้งคนไทยและนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ การเร่งพัฒนาอาสาสมัครเพ่ือช่วยนักท่องเที่ยวที่ประสบ
อุบัติเหตุโดยเฉพาะการจัดอบรมด้านภาษาให้กับอาสาสมัครเหล่านั้น 
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ภาพที่ 2.6 แผนที่จุดเสี่ยงจุดอันตราย อ.ปาย 
 

นอกจากนี้ทางโครงการฯ ยังได้ท าการศึกษารูปแบบการแก้ไขเพ่ือจัดท าแผนฯ สามารถสรุปได้
ดังนี้ 
 1. การก าหนดจุดเสี่ยงในพ้ืนที่ปาย ได้ข้อมูลจากสถิติการเกิดอุบัติเหตุโรงพยาบาลและเจ้าหน้าที่
ต ารวจ น ามาวิเคราะห์ หาจ านวนรูปแบบและสาเหตุ 
 2. การใช้รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนในพ้ืนที่ เข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนดและเสนอ
รูปแบบการแก้ไขโดยคนในพื้นที่เอง 
 3. การน าเทคนิค วิธีการการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนเข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขตาม
หลักวิศวกรรม 
 
  



 

22 
 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์
การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

แผนการบูรณาการ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2.7 แผนการบูรณาการด้านการจราจรและขนส่งที่ปลอดภัย 
 

จากกรอบแนวคิดของแผนบูรณาการสามารถน ามาเป็นต้นแบบในการก าหนดแนวทางการแก้ไข
ตามบริบทพ้ืนที่ของจังหวัดเชียงใหม่ตามแนว 5 เสาหลัก และยุทธศาสตร์ 5E 

 

ในส่วนของการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนได้ท าการค้นหาและตรวจสอบจุดบกพร่องใน
บริเวณจุดเสี่ยงต่างๆ ในพ้ืนที่ที่เป็นจุดที่มีความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุจากการเก็บข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์และส ารวจภาคสนาม พบว่า ปัญหาที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นปัญหาที่มีความคล้ายคลึงกัน
ในแต่ละจุดโดยสามารถสรุปเป็นประเด็นต่างๆ ที่ได้จากาการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนในพ้ืน ดัง
แสดงในตารางที่ 2.3 ซึ่งอธิบายถึงองค์ประกอบเบื้องต้นของแนวทางการแก้ไขจุดเสี่ยงที่ค้นพบ 
 
ตารางท่ี 2.3 แสดงสรุปปัญหาที่พบจากการตรวจสอบทางถนน อ.ปาย จ. แม่ฮ่องสอน 

ประเด็น ปัญหาที่พบจากการตรวจสอบ 
1. แนวทางและรูปตัดของถนน • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอ 
2. ป้ายจราจร • ป้ายจราจรที่ติดตั้งช ารุดเสียหาย 

• ป้ายจราจรที่ติดตั้งไม่เป็นตามมาตรฐาน 
• ป้ายจราจรไม่สามารถมองเห็นเวลากลางคืน 
• ป้ายจราจรติดตั้งในจุดที่ยากต่อการมองเห็น  

  

ประชาชนในพ้ืนท่ี นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

ผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
บริการ 

ผู้บริหารท้องถิ่น 

ความสมดุลตาม
บริบทพ้ืนท่ี 

ยุทธศาสตร์ 
5 E 

แนวทาง 5 

เสาหลัก 
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ตารางท่ี 2.3 (ต่อ) 
ประเด็น ปัญหาที่พบจากการตรวจสอบ 

3. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง • เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทางไม่
อยู่ในสภาพใช้งานได้ในเวลากลางวัน และกลางคืน 
• เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร มีไม่เพียงพอ
และเหมาะสม  

 • เส้นหยุดและเส้นให้ทางท่ีแสดงอย่างไม่
เหมาะสม 

4. สภาพอันตรายข้างทาง • บริเวณเขตปลอดภัย (Clear Zone) มีอุปสรรค
ที่อาจก่อให้เกิดอันตรายต่อผู้ขับขี่รถท่ีอาจเสีย
หลักหลุดออกนอกเส้นทางได้  

5. ไฟฟ้าแสงสว่าง • ไม่มีการติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่างไม่เพียงพอ 
• ระดับของแสงสว่างไม่เพียงพอ 

 
จากตารางพบว่าปัญหาที่พบจากการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน ส่วนใหญ่เกิดจาการขาด

การดูแลและบ ารุงรักษาให้อยู่ในสภาพที่เหมาะสมและสมบูรณ์ บางครั้งอาจท าให้เกิดการสับสน ความไม่
เข้าใจของนักท่องเที่ยว 

 

ส าหรับแนวทางการจัดการความปลอดภัยในพ้ืนที่ท่องเที่ยว เคยได้มีการศึกษาจัดท าแผนเชิง
บูรณาการเพ่ือการสัญจรที่ปลอดภัยในพื้นที่ท่องเที่ยวต้นแบบอย่างมีส่วนร่วมโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน (บุญพล 
มีไชโยและคณะ, 2559)  และน าเสนอแนวทางในการขับเคลื่อนเพ่ือน าไปสู่การจัดท าแผนการบูรณาการ
สามารถสรุปเป็นประเด็นที่จะเป็นแนวทางในการขับเคลื่อนเพ่ือไปสู่แผนการบูรณาการได้ดังนี้ 

 

แนวทางการด าเนินงาน 5 เสาหลัก 
(1) การจัดการความปลอดภัยทางถนน (Road Safety Management) คือการบริหารจัดการ โดยมี

คณะกรรมการหรือภาคีเครือข่ายในการเป็นผู้ก ากับดูแลรับผิดชอบ 
(2) ถนนและการสัญจรที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น (Safer Road and Mobility) การดูแลบ ารุงรักษา

ลักษณะทางกายภาพของถนน แก้ไขปัญหาในจุดที่เป็นจุดเสี่ยงอันตราย รวมถึงการสร้างเส้นทางการ
ท่องเที่ยวรูปแบบที่มุ่งเน้นการรักษาสิ่งแวดล้อม 
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(3) ยานพาหนะที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น (Safer Vehicle) การก ากับดูแลสภาพยานพาหนะที่ใช้ในการ
ท่องเที่ยวโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องเป็นผู้ก ากับดูแล 

(4) การใช้รถใช้ถนนที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น  (Safer Road Use) การประชาสัมพันธ์และการให้
ความรู้เกี่ยวกับพื้นท่ีท่องเที่ยว สร้างความเข้าใจในกฎหมายจราจรของประเทศไทย 

(5) การดูแลหลังการเกิดเหตุ (Post-Crash Care) มีผู้รับผิดชอบก ากับดูแลเยียวยาให้กับ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ และการเตรียมความพร้อมด้านบุคลากร การเพ่ิมทักษะทางด้านภารวมถึง
เครื่องมอืให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 

 

ยุทธศาสตร์ในการจัดท าแผน 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 : ยุทธศาสตร์ด้านวิศวกรรม (Engineering) 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 : ยุทธศาสตร์ด้านการให้ความรู้ การประชาสัมพันธ์ และการมีส่วนร่วม 

(Public Relation, Education and Public Participation) 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ยุทธศาสตร์ด้านการบังคับใช้กฎหมาย (Law Enforcement) 

 ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ยุทธศาสตร์ด้านการช่วยเหลือฉุกเฉิน (Emergency Medical Service : EMS) 

 ยุทธศาสตร์ที่ 5: ยุทธศาสตร์ด้านการติดตามและประเมินผล (Evaluation and 

Information) 

 จะเห็นว่าการด าเนินการด้านวิศวกรรมจราจรเป็นการเตรียมความพร้อมทางด้านกายภาพต่างๆ 
บนท้องถนน ได้แก่ การแก้ไขจุดอันตรายต่างๆ (Black Spot) บนท้องถนน ซึ่งตามสถิติของอุบัติเหตุ
จราจรที่ผ่านมา พบว่าบริเวณที่เกิดอุบัติเหตุนั้น สภาพทางกายภาพที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุมากที่สุด คือ ตรง
บริเวณทางแยก เป็นต้น การจัดท าป้ายแนะน า ป้ายเตือนให้ได้อย่างครอบคลุมทุกภาษาให้ทั่วถึงโดยเฉพาะ
พ้ืนที่ท่องเที่ยว เร่งปรับปรุงมาตรฐานของอุปกรณ์ที่ใช้ควบคุมการจราจร ปรับปรุงมาตรฐานของอุปกรณ์ที่
ใช้ควบคุมการจราจร ปรับปรุงมาตรฐานของยานพาหนะที่จะน ามาใช้บนท้องถนนให้ถูกต้องตามหลัก
วิศวกรรม 
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ตารางท่ี 2.4 สรุปการเชื่อมงานวิจัยของแผนงานการยกระดับความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวต่างชาติ  
   2 ระยะในอดีตที่ผ่านมา 

ช่ือ 2555 2557 2560 
แผนงาน การยกระดับความปลอดภัยใน

การท่องเที่ยวของชาวต่างชาติ
ตามมาตรฐานสากล 

การยกระดับความ
ปลอดภัยในการท่องเที่ยว
ของชาวต่างชาติตาม
มาตรฐานสากล (ระยะที่ 2) 

การจัดการความปลอดภยั
ของการท่องเที่ยวทางถนน
ในจังหวัดเชียงใหม่ 

โครงการ โครงการศึกษาระบบที่เอื้อต่อ
ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย เ พื่ อ ก า ร
ท่องเที่ยวทางถนนอย่างยั่งยืน 
 

การศึกษาจัดท าแผนเชิง
บูรณาการเพื่อการสัญจรที่
ปลอดภัยในพ้ืนทีท่องเทีย่ว
ต้นแบบอย่างมีส่วนร่วม
โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

การจัดการโครงสร้างพื้นฐาน
ความปลอดภัยทางถนน ใน
ก า ร เ ดิ น ท า ง ข อ ง
นั กท่ อ ง เ ที่ ย ว ใ นจั ง ห วั ด
เชียงใหม ่

ตัวช้ีวัด/ผลลัพธ์ การสืบสวนอุบัติเหตุเชิงลึก 
ปัจจัยเสี่ยงท่ีเกี่ยวข้องกับ
อุบัติเหต ุ
- จักรยานยนต์เช่า 

- รถทัศนาจร 

- เส้นทางเสีย่ง 

- ก าลังคน 

- ระบบการช่วยเหลือ EMS 

- คดีความ 

ต้นแบบการจดัการความ
เสี่ยงในพ้ืนท่ีเมือง
ท่องเที่ยว อ าเภอปาย 
แผนที่จุดเสี่ยงอ าเภอปาย 
ป้ายจราจรภาษาจีน 

Implementation 
การขยายผลต่อยอด  
แผนที่ความเสี่ยง พื้นที่
ท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม ่

 
ส าหรับงานวิจัย การตระหนักถึงความปลอดภัยทางถนนและการท าความเข้าใจเกี่ยวกับป้าย

จราจรจากมุมมองของนักท่องเที่ยวต่างชาติ  (Kasem, 2017) จากการศึกษาครั้งนี้ พบว่าเป็นการ 
พยายามที่จะส ารวจการรับรู้และความตระหนักของนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับความปลอดภัยทางถนนและการ
ตรวจสอบ ปัจจัยพ้ืนฐานที่อาจส่งผลกระทบต่อความเข้าใจในเรื่องป้ายถนนของท้องถิ่น โดยท าการส ารวจ
แบบสอบถามจ านวน 1,091 ชุดกับนักท่องเที่ยวต่างชาติเดินทางเยือนประเทศไทย ผลการวิจัย พบว่า 
ระดับความเข้าใจและความตระหนักเกี่ยวกับความปลอดภัยทางถนนมีดังนี้ 

1. มีความแตกต่างกันในหมู่ของนักท่องเที่ยวที่มีต้นก าเนิดเชื้อชาติที่แตกต่างกัน นอกจากนี้ผู้ตอบ
แบบสอบถามสามารถเข้าใจป้ายจราจรได้เฉพาะบางส่วนเท่านั้น สัญญาณจราจรแบบข้อความ เช่น ป้ายหยุด
และป้ายแสดง นักท่องเที่ยวชาวตางชาติไม่เข้าใจภาษา 

2. ปัจจัยส าคัญท่ีมีผลต่อระดับความเข้าใจในระบบจราจร ซึ่งประกอบด้วยตัวแปร เช่น อายุของ
นักท่องเที่ยว ใบอนุญาตขับรถ, ประสบการณ์การขับรถ และสัญชาติ ตัวแปรการเดินทางที่ส าคัญ 
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ได้แก่ ระยะเวลาการเดินทาง, วัตถุประสงค์ในการเดินทาง , รูปแบบการเดินทางและความถี่ใน
เดินทางท่องเที่ยว พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวและให้ความส าคัญกับความปลอดภัยทางถนน 

ประเด็นส าคัญที่นักท่องเที่ยวเห็นว่าเป็นปัจจัยด้านความปลอดภัยทางถนนส าหรับประเทศไทย 
ได้แก่ 

1. การคมนาคมสาธารณะที่ปลอดภัย  
2. สามารถอ่านและท าความเข้าใจป้ายจราจรตามถนนได้  
3. สัญญาณจราจรบนถนนอยู่ในสภาพดี  
4. ถนนมีแสงสว่างเพียงพอ  
5. ถนนมีความปลอดภัย  
จากข้อมูลการตอบแบบสอบถามของนักท่องเที่ยวพบว่า ระบบขนส่งสาธารณะมีความปลอดภัย

ในประเทศไทย ในทางตรงกันข้ามนักท่องเที่ยวไม่ได้ เชื่อว่าการบังคับใช้กฎหมายจราจรเป็นสิ่งที่เข้มงวด 
นอกจากนี้ยังพบว่าสิ่งที่น่าสนใจ ส่วนใหญ่ของผู้ตอบแบบสอบถามไม่รู้สึก ปลอดภัยทั้งในฐานะคนขับและ
คนเดินเท้า ดังนั้นการค้นพบนี้อาจสะท้อนถึงการขาดการออกแบบถนน ที่อาจไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการจากผู้ใช้ถนนที่ไม่คุ้นเคย 

จากงานวิจัยการตระหนักถึงความปลอดภัยทางถนนฯ สามารถสรุปได้ว่า เพ่ือเป็นการส่งเสริมและ
เพ่ิมความปลอดภัยทางถนนในประเทศไทย กฎหมายจราจรและการบังคับใช้กฎหมายควรมีมากขึ้น และ
ผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมการใช้ถนนของนักท่องเที่ยวต่างกันในแต่ละภูมิภาค ดังนั้นจึงจ าเป็นต้อง
ก าหนดกลุ่มของนักท่องเที่ยวที่เฉพาะเจาะจงเพ่ือป้องกันพฤติกรรมที่ไม่พึงปรารถนา จากการค้นพบ
รูปแบบและลักษณะทางกายภาพทางถนนบางอย่างอาจท าให้นักท่องเที่ยวไม่เข้าใจ เกิดการสับสนได้ 
ดังนั้น จ าเป็นต้องมีแนวทางสร้างความปลอดภัยทางถนน โดยมีการสร้างเครื่องมือการสื ่อสารให้กับ
นักท่องเที่ยว เช่น VicRoads (2009) ในออสเตรเลียมีคู่มือการขับขี่ที่ปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว  
เช่นเดียวกับสมาคมท่องเที่ยวของนิวซีแลนด์ (2015) ซึ่งส่งผลต่อประเทศไทย จากผลการวิจัยจาก
การศึกษาในครั้งนี้จะช่วยให้เจ้าหน้าที่ของกรมทางหลวงและเจ้าหน้าที่ต ารวจ ในการท าความเข้าใจเรื่อง
การท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวได้ดียิ่งข้ึน รวมถึงการสร้างมาตรฐานด้านการออกแบบความปลอดภัยทาง
ถนนที่ดีขึ้นให้แก่ผู้ใช้ถนนทั้งคนในประเทศและชาวต่างชาติ และจะน าไปสู่มาตรฐานการออกแบบความ
ปลอดภัยทางถนนที่ดีขึ้นในประเทศไทย  

 จากแนวคิดการพัฒนาแผนที่จุดเสี่ยงจุดอันตราย ในการศึกษางานวิจัยเรื่องการจัดท าแผนที่ความ
เสี่ยงการเกิดอุบัติเหตุบนทางหลวงในประเทศไทย (ณัฐพงศ์ ชื่อสัตย์ และวัฒนวงศ์ รัตนวราห, 2560) ได้พัฒนา
โปรแกรมประยุกต์ในการระบุจุดเสี่ยงบนถนนระบบฐานข้อมูลการเกิดอุบติเหตุของกรมทางหลวง ซึ่ง
วิเคราะห์ด้วยวิธี Rate Quality Control บนช่วงถนน และแสดงข้อมูลผ่านระบบน าทางในรถยนต์ให้แจ้ง
เตือนผู้ขับข่ีเมื่อเดินทางเข้าใกล้จุดที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุอย่างง่ายในช่วงระยะ 1 กิโลเมตร แต่
มีข้อจ ากัดในด้านการระบุจุดเสี่ยง เนื่องจากไม่สามารถระบุประเภทของจุดเสี่ยงได้ว่าเป็นแบบใด อีกทั้งตัว
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โปรแกรมประยุกต์รับค่าพิกัดในการแสดงผลท าให้ไม่สามารถจ ากัดจุดที่ชัดเจนว่าอยู่บนถนนทิศทางใด 
ตลอดจนไม่สามารถแยกประเภทของถนนว่ามีกี่ช่องทางจราจร หรือมีเกาะกลางหรือไม่ จึงเป็นประเด็นที่
น่าสนใจในการพัฒนาแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายบนถนนให้มีความสอดคล้องและรองรับหลักการ Thailand 
4.0 ต่อไป  

 
2.2.3 สิ่งท่ีได้รับจากการศึกษาในอดีต 

1) ปัจจัยการเกิดอุบัติเหตุประกอบด้วย พฤติกรรมคน ลักษณะของรถ ลักษณะทางกายภาพของ
ถนนและสิ่งแวดล้อม 

2) แนวทางการด าเนินงานเพ่ือยกระดับความปลอดภัยจ าเป็นต้องสร้างมาตรฐานและมีมาตรการ
ในการด าเนินการแก้ไขอย่างเป็นระบบ 

3) ในการด าเนินงานเพ่ือยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยทางถนนจ าเป็นต้องมีการตรวจสอบ
ความปลอดภัยงานทางเนื่องจากหลังจากที่ถนนได้เปิดใช้งานแล้ว จะมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาไม่ว่า
จะเป็นลักษณะของการใช้ประโยชน์ที่ดินซึ่งส่งผลกระทบต่อการจราจรหรือลักษณะทางกายภาพของถนน 
เช่น สิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ซึ่งจ าเป็นต้องได้รับการบ ารุงและดูแลรักษา 

4) การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้ผู้ขับขี่ได้มีโอกาส ประเมินความเสี่ยงของเส้นทางเพ่ือลด
ปัญหาการเกิดอุบัติเหตุ 

5) การสร้างวิธีการสื่อสารให้ผู้ขับขี่ได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ จุดเสี่ยงจุดอันตราย หรือเส้นทาง
เสี่ยงอย่างเหมาะสมสามารถท าได้หลากหลายรูปแบบ 

6) แนวคิดการพัฒนาแผนที่จุดเสี่ยงจุดอันตราย ที่มีอยู่ยังมีข้อจ ากัด บอกเพียงต าแหน่งจุดเสี่ยง
จุดอันตราย แต่ยังมิได้บอกรูปแบบและการประเมินความเสี่ยงและบอกให้คนขับต้องปฏิบัติอย่างไรเมื่อเข้า
ใกล้จุดเสี่ยงอันตราย 

ดังนั้นสิ่งที่ได้รับจากการศึกษาในอดีต พบว่า ประเทศไทยยังขาดการออกแบบถนนที่เหมาะสม
และเอ้ืออ านวยต่อการท่องเที่ยว ที่อาจไม่เพียงพอต่อความต้องการจากผู้ใช้ถนนที่ไม่คุ้นเคยเช่น
นักท่องเที่ยว ในการด าเนินงานจ าเป็นต้องมีรูปแบบ การบริหารจัดการและมาตรการการด าเนินงานที่เป็น
มาตรฐาน มีคู่มือหรือสื่อประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวได้ทราบ รวมถึงการแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุเพ่ือสร้าง
ความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว จ าเป็นต้องมีการบูรณาการจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและหนึ่งในปัจจัย
ส าคัญที่ส่งผลต่อการเดินทางท่องเที่ยวคือ ลักษณะทางกายภาพของถนนที่เหมาะสมและได้มาตรฐาน
สามารถสร้างความเข้าใจให้กับนักท่องเที่ยว ซึ่งจะท าให้การเดินทางง่ายและสะดวกอีกทั้งยังช่วยลด
อุบัติเหตุทางถนนได้อีกด้วย ดังนั้นในการด าเนินงานวิจัยในครั้งนี้จ าเป็นต้องมีวิธีการที่สามารถจะน าเสนอ
ให้กับนักท่องเที่ยวได้เกิดความเข้าใจในหลักการของสภาพถนน โดยเน้นการสื่อสารรูปแบบต่างๆ  
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2.3 ข้อมูลพื้นฐานของจังหวัดเชียงใหม่ 
2.3.1 ข้อมูลพื้นฐานของจังหวัดเชียงใหม่ 

จากแผนพัฒนาจังหวัดเชียงใหม่ ปี พ.ศ. 2558 - 2561 ได้ก าหนดวิสัยทัศน์เพ่ือก าหนดทิศทางการ
พัฒนาดังนี้ 

1) วิสัยทัศน์ : นครแห่งชีวิตและความมั่งคั่งบนฐานของความสง่างามทางวัฒนธรรม  และ
ศูนย์กลางการท่องเที่ยว การค้า การลงทุนระดับสากล 

2) ข้อมูลพื้นฐาน 
       จังหวัดเชียงใหม่ มีพื้นที่ประมาณ 20,107.057 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 12,566,910 ไร่ 
จ าแนกเป็นพ้ืนที่ป่าไม้ 69.92 % (8,787,656 ไร่) พ้ืนที่ท าการเกษตร 12.82 % (1,611,971 ไร่) พ้ืนที่อยู่
อาศัยและอ่ืนๆ 17.26 % (2,167,971 ไร่)  
       ลักษณะภูมิประเทศโดยทั่วไปมีสภาพพ้ืนที่เป็นภูเขาและป่าละเมาะ มีที่ราบอยู่ตอนกลางตาม 2 ฝั่ง
แม่น้ าปิง สภาพพ้ืนที่แบ่งออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ พ้ืนที่ภูเขา ส่วนใหญ่อยู่ทางทิศเหนือและทิศ
ตะวันตกของจังหวัด คิดเป็นพ้ืนที่ประมาณ 80% ของพ้ืนที่จังหวัด เป็นพ้ืนที่ป่าต้นน้ าล าธารไม่เหมาะต่อการ
เพาะปลูก และพ้ืนที่ราบลุ่มน้ าและที่ราบเชิงเขา กระจายอยู่ทั่วไประหว่างหุบเขาทอดตัวในแนวเหนือ-ใต้ 
อันได้แก่ ที่ราบลุ่มน้ าปิง ลุ่มน้ าฝาง และลุ่มน้ าแม่งัด เป็นพ้ืนที่ที่มีความอุดมสมบูรณ์เหมาะสมต่อ
การเกษตร 

3) ต าแหน่งที่ตั้ง 
จังหวัดเชียงใหม่ตั้งอยู่ทางทิศเหนือของประเทศไทย เส้นรุ้งที่ 16 องศาเหนือ และเส้นแวงที่ 99 

องศาตะวันออก สูงจากระดับน้ าทะเลประมาณ 1,027 ฟุต (310 เมตร) ส่วนกว้างจากทิศตะวันตกจรดทิศ
ตะวันออกประมาณ 138 กิโลเมตร ส่วนยาวจากทางทิศเหนือจรดทางทิศใต้ประมาณ 320 กิโลเมตร ห่างจาก
กรุงเทพมหานครประมาณ 750 กิโลเมตรโดยทางรถไฟ และ รถยนต์ประมาณ 720 กิโลเมตร ตามแนวทาง
หลวงแผ่นดินสายเหนือ 

4) ประเด็นยุทธศาสตร์จังหวัด : 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างสมดุล และยั่งยืน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างสังคมแห่งวัฒนธรรม ความรู้ ภูมิปัญญาจิตสาธารณะ และ

พัฒนาศักยภาพคนให้พร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลง 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 การจัดการทรัพยากรธรรมชาติพลังงาน และสิ่งแวดล้อมเพ่ือเป็นฐานการ

พัฒนาอย่างยั่งยืน 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความมั่นคง ปลอดภัย และความสงบสุขของประชาชน 

   ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐและการให้บริการประชาชนที่มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และเป็นธรรม 
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 ในยุทธศาสตร์จังหวัดเชียงใหม่ ประเด็นที่ 4 และ 5 มุ่งเน้นเรื่องความปลอดภัยและการ
พัฒนาระบบบริหารจัดการ และการให้บริการประชาชนที่มีประสิทธิภาพจึงเป็นที่มาของแนวความคิดใน
การเชื่อมโยงของการวิจัยนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 2.8 แผนที่ท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ 



 

30 
 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์
การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

2.3.2 สถานการณ์ด้านการทอ่งเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ในปัจจุบัน 
 1) สรุปสถานการณ์การท่องเที่ยวภายในประเทศ จังหวัดเชียงใหม่ 
 จากข้อมูลของ กรมการท่อง เที่ยว  กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ,2559 พบว่า  
สถานการณ์การท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ พ.ศ. 2555-2558 มีจ านวนผู้เยี่ยมเยือนจังหวัดเชียงใหม่เพิ่ม
สูงขึ ้น ทั ้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ โดยในปี พ.ศ.2555 มีน ักท่องเที ่ยวชาวไทย จ านวน
4,378,320 คน เพิ่มขึ้นในปี 2558 เป็นจ านวน 6,451,283 คน และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
จ านวน 2,192,322 คน เป็นจ านวน 2,835,024 คน ในจ านวนผู้มาเยี่ยมเยือน ปี 2558 มีจ านวน
ทั้งสิ้น 9,286,307 คน เป็นนักท่องเที่ยว 7,425,772 คน และนักทัศนาจร 1,860,535 คน  
 ระยะเวลาพ านักเฉลี่ยของนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศอยู่ที่ประมาณ 3 วัน 
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยของผู้มาเยี่ยมเยือนในปี 2558p อยู่ที่ 3,365 บาท/คน/วัน  
 เมื่อพิจารณารายได้จากการท่องเที่ยว ปี พ.ศ. 2555-2558 พบว่า รายได้จากการท่องเที่ยวของผู้
เยี่ยมเยือนเพ่ิมสูงขึ้น จากปี พ.ศ. 2555 รายได้เท่ากับ 53,564 ล้านบาท เพ่ิมเป็น 82,570 ล้านบาท ในปี 
พ.ศ. 2558 นอกจากนี้ ยังพบว่า อัตราการเข้าพักของชาวไทยและชาวต่างประเทศเพ่ิมสูงขึ้น โดยในปี พ.ศ. 
2558 มีอัตราการเข้าพักสูงถึง 66.34 % (รายละเอียดดังตารางที่ 2.5) 
 

ตารางท่ี 2.5  สรุปสถานการณ์ท่องเที่ยวภายในประเทศ จังหวัดเชียงใหม่ พ.ศ. 2555 - 2558 

รายการ  
2555 2556 2557 2558p 

(2012) (2013) (2014) (2015) 
จ านวนผู้เย่ียมเยือน 6,570,642   7,089,792   8,665,502   9,286,307   
            ชาวไทย 4,378,320   4,747,887   6,064,177   6,451,283   
            ชาวต่างประเทศ 2,192,322   2,341,905   2,601,325   2,835,024   
    จ านวนนักท่องเที่ยว 5,138,371   5,590,080   6,928,155   7,425,772   
            ชาวไทย 3,148,442   3,463,116   4,560,660   4,841,681   
            ชาวต่างประเทศ 1,989,929   2,126,964   2,367,495   2,584,091   
    จ านวนนักทัศนาจร 1,432,271   1,499,712   1,737,347   1,860,535   
            ชาวไทย 1,229,878   1,284,771   1,503,517   1,609,602   
            ชาวต่างประเทศ 202,393   214,941   233,830   250,933   
ระยะเวลาพ านักเฉลี่ยของนักท่องเที่ยว (วัน) 3.24   3.10   3.06   3.06   
            ชาวไทย 3.26   3.19   3.12   3.11   
            ชาวต่างประเทศ 3.22   2.97   2.95   2.95   
ค่าใช้จ่ายเฉลี่ย (บาท/คน/วัน)         
    ผู้เย่ียมเยือน 2,976   3,104   3,214   3,365   
            ชาวไทย 2,831   2,963   3,087   3,221   
 
 

    



 

31 
 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์
การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 2.5 (ต่อ) 

รายการ  
2555 2556 2557 2558p 

(2012) (2013) (2014) (2015) 
            ชาวต่างประเทศ 3,228 3,369 3,491 3,668 
    นักท่องเท่ียว 3,025 3,160 3,265 3,423 
            ชาวไทย 2,880 3,021 3,137 3,280 
            ชาวต่างประเทศ 3,257 3,404 3,526 3,706 
    นักทัศนาจร 2,408   2,452   2,584   2,654   
            ชาวไทย 2,424   2,469   2,607   2,676   
            ชาวต่างประเทศ 2,308   2,347   2,436   2,512   
รายได้จากการท่องเท่ียว (ล้านบาท)         
    ผู้เย่ียมเยือน 53,864   58,551   73,757   82,570   
            ชาวไทย 32,531   36,542   48,560   53,690   
            ชาวต่างประเทศ 21,333   22,009   25,197   28,880   
สถานประกอบการที่พักแรม         
    จ านวนห้อง 30,587   32,077   32,948   34,510   
    อัตราการเข้าพัก (%) 40.07   47.23   62.19   66.34   
    จ านวนผู้เข้าพักแรม 4,565,728   5,341,505   6,604,913   7,109,038   
            ชาวไทย 2,630,043   3,243,723   4,262,604   4,545,055   
            ชาวต่างประเทศ 1,935,685   2,097,782   2,342,309   2,563,983   

หมายเหตุ : P ตัวเลขเบื้องต้น 
ที่มา : กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (ข้อมูลปรับปรุงเมื่อ มิ.ย. 2559) 

 
2.3.3 ข้อมูลสถิติอุบัติเหตุจังหวัดเชียงใหม่ 
 จากข้อมูล บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ ากัด สถิติการใช้สิทธิ์ พ.ร.บ. ของผู้เสียชีวิต      
ปี พ.ศ. 2555 – 2559 ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบระหว่างชาวไทยและชาวต่างชาติ พบว่า จ านวนผู้เสียชีวิตที่
เป็นชาวไทยมีมากกว่าชาวต่างชาติ (รายละเอียดดังภาพที่ 2.9) นอกจากนี้ ยังพบว่า จ านวนผู้บาดเจ็บที่เป็น
ชาวไทยก็มีมากกว่าชาวต่างชาติเช่นกัน (รายละเอียดดังภาพที่ 2.10) 
 



 

32 
 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์
การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 
 

ภาพที่ 2.9 สถิติการใช้สิทธิ์ พ.ร.บ. ของผู้เสียชีวิต ปี พ.ศ. 2555 – 2559 
ทีม่า: บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ ากัด,2560 

 

 
 

ภาพที่ 2.10 สถิติการใช้สิทธิ์ พ.ร.บ. ของผู้บาดเจ็บ ปี พ.ศ. 2555 - 2559 
ที่มา: บริษัท กลางคุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ จ ากัด,2560 

 
2.3.4 สถิติการเกิดอุบัติเหตุเส้นทางเที่ยว จ.เชียงใหม่ 
 จากชื่อเสียงด้านความงดงามด้านศิลปวัฒนธรรมและประเพณีที่สืบสานต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึง
ปัจจุบัน จังหวัดเชียงใหม่ จัดได้ว่าเป็นจุดหมายปลายทางในฝันของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติที่ต้องการมาสัมผัสมนต์เสน่ห์ของเมืองที่มีประวัติศาสตร์อันยาวนานในฐานะเมืองหลวงแห่ง
อาณาจักรล้านนา โดยจากข้อมูลการจัดอันดับ 10 เมืองน่าเที่ยวแห่งภูมิภาคเอเชีย ประจ าปี 2017 ของ
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ข้อมูลสถิติการใช้สิทธิ์ พ.ร.บ. ของผู้เสียชีวิต ปี พ.ศ. 2555 - 2559 
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ข้อมูลสถิติการใช้สิทธิ์ พ.ร.บ. ของผู้บาดเจ็บ ปี พ.ศ. 2555 - 2559 
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นิตยสาร Travel and Leisure ระบุว่า จ.เชียงใหม่ เป็นจังหวัดที่น่าท่องเที่ยวมากที่สุดเป็นอันดับที่ 1 ด้วย
คะแนน 91.40 ตามมาด้วยอันดับที่ 2 ได้แก่ เมืองเกียวโต ประเทศญี่ปุ่น (Travel and Leisure, 2017) 
สอดคล้องกับข้อมูลของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ซึ่งพบว่า จังหวัดเชียงใหม่เป็นจังหวัดที่มี
แนวโน้มของจ านวนนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเยี่ยมเยือนโดยเฉลี่ยเพ่ิมขึ้นทุกปี โดยในปี พ.ศ. 2559 มี
นักท่องเที่ยวประมาณ 9,623,958 คนต่อปี และมีจ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติคิดเป็นสัดส่วน 1 ใน 3 
(2,902,193 คน) ของนักท่องเที่ยวทั้งหมด ท าให้จังหวัดเชียงใหม่มีรายได้จากการท่องเที่ยวเท่ากับ 90,137 
ล้านบาทต่อปี (ส านักงานสถิติจังหวัดเชียงใหม่, 2559) จากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการ
ท่องเที่ยวแบบก้าวกระโดดดังที่ได้กล่าวมา ท าให้จังหวัดเชียงใหม่ต้องเผชิญหน้ากับปัญหาที่อาจส่งต่อ
ภาพลักษณ์ของการเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ด้วยภูมิประเทศที่ตั้งอยู่เป็นภูเขา มี
เส้นทางโค้งคดเคี้ยวมีลักษณะความลาดชันสูง จึงท าให้มีความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในเส้นทาง
ท่องเที่ยวเนื่องจากผู้ขับขี่อาจขาดประสบการณ์ ไม่ชินเส้นทาง และได้รับข้อมูลในการเดินทางไม่เพียงพอ 
อีกทั้งฟังก์ชั่นการใช้งานของถนนก็มีการเปลี่ยนแปลงจากเดิมและไม่อาจจะรองรับปริมาณการจราจรที่
เพ่ิมขึ้นอย่างมาก สังเกตได้จากความกว้างของช่องทางจราจร ตลอดจนไหล่ทางที่แคบและไม่เพียงพอแก่
รถจักรยานยนต์ จึงอาจเป็นข้อจ ากัดของการขับขี่ต่อผู้ใช้รถใช้ถนน ซึ่งส่งผลต่อให้เกิดอุบัติเหตุทางถนนได้      
 ด้านสถิติการเกิดอุบัติเหตุทางถนนในช่วง 7 วันอันตราย เทศกาลปีใหม่และสงกรานต์ พ.ศ. 2558 
ภายในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ที่ผ่านมา กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณะภัยได้รายงานสถานการณ์การเกิด
อุบัติเหตุทางถนนในเทศกาลปีใหม่ 393 ครั้ง และสงกรานต์ 339 ครั้ง ส่งผลให้มีผู้เสียชีวิต 43 ราย และ 
30 รายตามล าดับ ซึ่งจากปัญหาการเกิดอุบัติเหตุเหล่านี้ สะท้อนให้เห็นถึงสถานที่เกิดเหตุที่เกิดขึ้นซ้ าหรือ
บ่อยครั้งในบริเวณเดิมจุดเดิมๆ จึงต้องมีการศึกษาและวางแผนในการแก้ไขจุดเสี่ยงจุดอันตรายด้วย
มาตรการด้านความปลอดภัยทางถนนที่มีความเหมาะสมกับพ้ืนที่ต่อไป 
 

 1) การหาปัจจัยเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ 
 ในการเก็บข้อมูลจุดเสี่ยงอันตรายบนเส้นทางท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยได้ท าการศึกษา
ข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุและลงพ้ืนที่เพ่ือตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนของจุดเสี่ยงและจุดอันตรายที่
น าไปสู่การเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง ซึ่งจากข้อมูลสถิติการเกิดอุบัติเหตุของบริษัทกลางผู้ประสบภัย ปี พ.ศ. 
2559 – 2560 พบว่า มีจ านวนการเกิดอุบัติเหตุ 23,570 ครั้ง บาดเจ็บ 23,719 คน เสียชีวิต 391 คน โดยได้
ระบุต าแหน่งตลอดจนข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุบนแผนที่ในระยะทางที่ก าหนดดังแสดงในภาพที่ 2.11 

 

http://www.travelandleisure.com/worlds-best/cities-in-asia#kyoto-japan
http://chiangmai.nso.go.th/index.php?option=com_content&view=article&id=506&Itemid=597
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ภาพที่ 2.11 แผนที่แสดงต าแหน่งจุดที่เกิดอุบัติเหตุในจังหวัดเชียงใหม่  

 

สรุปแนวทางการด าเนินงานวิจัย จากการทบทวนวรรณกรรมและข้อมูลเฉพาะพ้ืนที่ตามบริบท
ของพ้ืนที่ต้นแบบจังหวัดเชียงใหม่ จากสิ่งที่ได้รับจากการศึกษาในอดีต พบว่า ประเทศไทยยังขาดการ
ออกแบบถนนที่เหมาะสมและเอ้ืออ านวยต่อการท่องเที่ยว เช่น ป้าย ภาษาสากล ที่อาจไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการจากผู้ใช้ถนนที่ไม่คุ้นเคยจากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ และยังไม่มีความชัดเจน
ในส่วนของภาครัฐ ที่เป็นนโยบาย ไม่มีการขยายผลไปยังพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบอย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้นใน
การด าเนินงานจ าเป็นต้องมีรูปแบบ การบริหารจัดการและมาตรการการด าเนินงานที่เป็นมาตรฐาน มี
เครื่องมือการสื่อสารเพ่ือประชาสัมพันธ์ให้นักท่องเที่ยวได้ทราบ มีระบบที่เอ้ือให้กับนักท่องเที่ยว เพ่ือ
เตรียมตัวล่วงหน้าในการเดินทางอีกท้ังยังต้องมีเครื่องมือในการตัดสินใจในการเลือกเส้นทางการเดินทางที่
ปลอดภัย รวมถึงในส่วนของการแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุเพ่ือสร้างความปลอดภัยให้กับนักท่องเที่ยว 
จ าเป็นต้องมีการบูรณาการจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและหนึ่งในปัจจัยส าคัญเชิงนโยบายที่ส่งผลต่อการ
เดินทางท่องเที่ยวคือ ถนนจากผู้ที่มีส่วนในการรับผิดชอบ จ าเป็นต้องสร้าง สิ่งอ านวยความสะดวกและ
ลักษณะทางกายภาพของถนนที่เหมาะสมและได้มาตรฐานสามารถสร้างความเข้าใจให้กับนักท่องเที่ยว ซึ่ง
จะท าให้การเดินทางนั้นง่ายและสะดวกอีกทั้งยังช่วยลดอุบัติเหตุทางถนนได้อีกด้วย ดังนั้นในการ
ด าเนินงานวิจัยในครั้งนี้จ าเป็นต้องมีวิธีการที่สามารถจะน าเสนอให้กับนักท่องเที่ยวได้เกิดความเข้าใจใน
หลักการของสภาพถนน โดยเน้นการสื่อสารรูปแบบต่างๆ การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้มุ่งเน้นการขยายผล
จากการวิจัยในอดีตโดบเน้นการสร้างมาตรการ รูปแบบการด าเนินงานตามพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบให้มี
ความทันสมัยสมกับประเทศในยุคดิจิตัล  
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บทท่ี 3 
การด าเนินการวิจัย 

 
ในบทนี้จะกล่าวถึง แนวคิดในการด าเนินงานวิจัยภายใต้กรอบแนวคิด มุ่งเน้นการศึกษาลักษณะ

ทางกายภาพที่เอ้ืออ านวยต่อการเดินทางที่ปลอดภัยของนักท่องเที่ยวในพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบ โดย
ก าหนดให้มีการจัดการประชุมรับฟังความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาแนวทางหรือรูปแบบตามบริบทของพ้ืนที่ จาก
กรอบแนวคิดการวิจัยทางผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบการพัฒนาตามกระบวนการ ประกอบด้วย 
 1. การส ารวจสภาพปัญหา ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางของนักท่องเที่ยว 
ได้แก่ลักษณะทางกายภาพ ความเป็นมาตรฐานส่งผลต่อความเข้าใจของนักท่องเที่ยว การละเลยต่อสภาพ
ถนนที่ไม่ชัดเจน (จุดเสี่ยง) รูปแบบป้ายจราจร การสื่อสาร รูปแบบการเดินทางสัญจรในพ้ืนที่ 
 2. การน าหลักวิศวกรรมจราจร มาตรฐานจราจร และการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ โดยเน้นการวิเคราะห์ละประเมินความเสี่ยงเพ่ือสื่อสารให้กับนักท่องเที่ยว 

ดังนั้นสามารถสรุปกิจกรรมในข้ันตอนการด าเนินงานวิจัยได้ดังตารางที่ 3.1 
 
ตารางที่ 3.1  ขั้นตอนในการศึกษาวิจัย  

ที่ วิธีการด าเนินการวิจัย สถานที่ท าการทดลอง/เก็บข้อมลู 
1 ทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  

- การทบทวนข้อมูลสถานการณ์ รายงาน สถิติ ข้อมูล
อุบัติเหตุ  

- สถิติอุบัติเหตุจากการเดินทางภายในพื้นที่ของ
นักท่องเที่ยว 

พื้นที่ท่องเที่ยว จังหวัดเชียงใหม่ 
แหล่งข้อมูลหลัก โรงพยาบาลและ 
สถานีต ารวจภูธรในพื้นที่ เป็นต้น 

2 วางแผนการส ารวจและเก็บข้อมลูที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย 

- ก าหนดขอบเขตพื้นที่ศึกษาส าหรับงานภาคสนาม 

- การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 

- ลงพื้นที่เก็บข้อมูล เช่นแบบสอบถาม 

ส ารวจ เก็บข้อมูลภาคสนาม  
ในพื้นที่ท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว
จังหวัดเชียงใหม่ 

3 จัดประชุมสัมมนารับฟังความคดิเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ 
โดยมลีักษณะการบรูณาการจากทุกภาคส่วนท้ังภาครัฐ เอกชน 
และภาคประชาชนในพ้ืนท่ี 

พื้นที่ท่องเที่ยว  

4 วิเคราะหผ์ลการศึกษา เพื่อหาแนวทางการแก้ไข การบริหาร
จัดการ รวมถึงสื่อที่เหมาะสมตามบริบทในพื้นที่ 

มหาวิทยาลัยนเรศวร 

5 สรุปผลการศึกษาและจัดท าข้อเสนอแนะ มหาวิทยาลัยนเรศวร 
6 จัดท ารายงานผลการศึกษา  มหาวิทยาลัยนเรศวร 
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3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การศึกษานี้แบ่งออกเป็น 
1) นักท่องเที่ยวชาวไทย ถือว่าเป็นกลุ่มตัวอย่างที่ส าคัญในการสัมภาษณ์ 

2) ประชาชนในพื้นท่ี เน้นการสอบถามพูดคุยถึงปัญหาที่เกิดขึ้นในพ้ืนที ่

3) การสังเกตพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว โดยสังเกตพฤติกรรมการขับขี่ การใช้รถใช้ถนนของ

นักท่องเที่ยว 

4) จากข้อมูลสถิตินักท่องเที่ยว จังหวัดเชียงใหม่ (กรมการท่องเที่ยว ,2559) พบว่า มีจ านวน
นักท่องเที่ยวผู้เยี่ยมเยือน เดือนเมษายน 2559 จ านวน 729,213 คน โดยท าการสุ่มตัวอย่างแบบ
บังเอิญ ดังนั้น ในการด าเนินงานวิจัยได้ใช้ขนาดของตัวอย่างจากสูตรของ Yamane (1967) ขนาด
ของประชากร มากกว่า 100,000 คน โดยก าหนดขนาดตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่นไว้ที่ 95% และระดับ
ความคลาดเคลื่อน 5% ดังสูตร 

 
    

 

    2  
 

 เมื่อ n  =  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
  N  =  จ านวนนักท่องเที่ยวผู้เยี่ยมเยือนจังหวัดเชียงใหม่ 

  e  =  ความคาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ (α=0.05) 
  

จากสูตรจะได้ว่า 
 

n  =         

                 2  
 

        = 399.78  
 
 ทั้งนี้ เพ่ือเกิดความสะดวกแก่การค านวณและตัวอย่างที่ได้สามารถเป็นตัวแทนของประชากรได้
อย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น จึงใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 ตัวอย่าง 

 
3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ในการท าวิจัยครั้งนี้ได้แยกเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
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1) การสัมภาษณ์ ใช้ในการรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนา สอบถามปากเปล่า โดยมีการบันทึก
ข้อมูลในแบบสัมภาษณ์ ซึ่งได้มีการก าหนดประเด็นการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า ข้อมูลที่ได้มีทั้งข้อมูลเชิง
ปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ 

2) การสังเกต ใช้ในการรวบรวมข้อมูลโดย สังเกตพฤติกรรมของคนโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวที่เป็น
ผู้ขับขี่ และส ารวจสังเกตลักษณะทางกายภาพของถนน ซึ่งได้ก าหนดรายการที่จะสังเกตเอาไว้ การสังเกต
จะเป็นลักษณะ ที่ท าโดยผู้ถูกสังเกตไม่รู้ตัว ซึ่งจะได้ข้อมูลที่ถูกต้อง รวมถึงเป็นการสังเกตสภาพทาง
ภูมิศาสตร์ หรือโครงสร้างทางวัตถุ เช่น ลักษณะทางกายภาพของถนนทั้งกลางวันและกลางคืน รวมถึงป้าย
จราจร โดยผู้สังเกตจะบันทึกสิ่งที่สังเกตพบ และมีการบันทึกที่สามารถจะเสนอแนวทางการแก้ไขเบื้องต้นได้  

3) งานวิจัยนี้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งประกอบด้วยค าถามปลายเปิดและปลายปิด
เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวและข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยว 
ส่วนที่ 2 การประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนน ประเมินด้านสิ่ง

อ านวยความสะดวก (Amenity) และการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) จ านวน 10 ข้อ 
 

3.2.1 การสร้างเครื่องมือ 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้สร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้ด าเนินการ

ตามข้ันตอนดังนี ้
 1) ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาใช้เป็น

แนวทางในการสร้างข้อค าถาม 
 2) ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 3) ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม 
 4) น าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content 

validity) 
 5) ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุง

แก้ไขตามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะแล้ว ทดลองใช้ (try-out) กับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างที่
จะศึกษา จ านวน 30 คน 

 6) น าแบบสอบถามที่ผ่านการวิเคราะห์ จ าแนกแล้วมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 

 
3.2.2 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้น ไปท าการทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (validity) และความเชื่อมั่น 
(reliability) ดังนี้ 
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 1) การหาค่าความเที่ยงตรง โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปตรวจสอบความเที่ยงตรงตาม
เนื้อหาจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) 
และโครงสร้างของค าถามในแต่ละข้อว่าตรงตามจุดประสงค์ของการวิจัยหรือไม่ แล้วน ามาหาค่าดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ (IOC: Item-Objective Congruence index) โดยก าหนด
เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

 +1 หมายถึง แน่ใจว่าค าถามนั้นมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
  0  หมายถึง ไม่แน่ใจว่าค าถามนั้นมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์หรือไม่ 
 -1  หมายถึง แน่ใจว่าค าถามนั้นไม่มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์ 
  จากนั้นน าคะแนนที่ได้มาแทนค่าในสูตร ดังนี้ 
 

    IOC  =  ∑
 

 
 

 
  IOC  หมายถึง ดัชนีความสอดคล้องระหว่างเครื่องมือกับจุดประสงค์ 
  R     หมายถึง คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 
  ∑   หมายถึง  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
  N     หมายถึง จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
 

 ส าหรับเกณฑ์ในการพิจารณาวัดค่าดัชนีความเชื่อมั่นความสอดคล้อง พิจารณาจากค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) ดังนี้ 

  ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 - 1.00 มีความเที่ยงตรงใช้ได้ 
  ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ต่ ากว่า 0.50 ต้องปรับปรุงยังใช้ไม่ได้ 
 

 2) การหาความเชื่อม่ัน (reliability) จะหาความเชื่อมั่นโดยน าแบบสอบถามไปทดสอบ (try-out) 
กับนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ ช่วงเดือนธันวาคม 2560 จ านวน 30 ราย แล้วน ามาตรวจให้
คะแนนเพ่ือหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-coefficient) ของความเชื่อมั่นตามวิธีการของครอนบาค 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
 

3.3 การเก็บรวบรวมข้อมลู 
การเก็บรวบรวมข้อมูลได้จากการวิเคราะห์การสัมภาษณ์ การสังเกต รวมถึงความคิดเห็นของผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องการน าข้อมูลที่ได้แต่ละรูปแบบมาวิเคราะห์ 
การสัมภาษณ์ ได้แก่ การลงพ้ืนที่สัมภาษณ์นักท่องเที่ยว โดยเน้นประเด็น ข้อมูลส่วนบุคคล เช่น 

อายุ สัญชาติ รายได้ เป็นต้น ข้อมูลในการเดินทาง การเลือกใช้ยานพาหนะ และข้อมูลลักษณะการ
ท่องเที่ยว รวมถึงความคิดเห็นและความพึงพอใจในพ้ืนที่ท่องเที่ยว 
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การสังเกต ได้แก่ การลงมือปฏิบัติจริงจากภาคสนาม คือ การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
เน้นหลักการใช้ทฤษฎีวิศวกรรมจราจรเข้ามามีส่วนช่วยในการวิเคราะห์ 

การเก็บข้อมูลนักท่องเที่ยวเป็นข้อมูลที่ ได้จากการส ารวจกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการออก
แบบสอบถาม (Questionnaire) เพ่ือถามจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 ตัวอย่าง ของนักท่องเที่ยวที่
เดินทางมาเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่  
 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล แบ่งเป็น 2 ส่วน 
1) การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์ รายงาน สถิติ ข้อมูลอุบัติเหตุ 

ของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทย และชาวต่างชาติในพ้ืนที่ต้นแบบจังหวัดเชียงใหม่ รวมถึงการรับฟังความ
คิดเห็นจากคนในพ้ืนที่เรื่องอุบัติเหตุจากการเดินทางในพ้ืนที่เบื้องต้นด้วยทั้งนี้เพ่ือเป็นข้อมูลน าเข้าในการ
พิจารณาตามประเด็น เช่น จุดเสี่ยงอันตรายที่เกิดขึ้นกับนักท่องเที่ยวเพ่ือก าหนดขอบเขตพ้ืนที่ศึกษา 
ส าหรับงานภาคสนาม เพ่ือท าการวางแผนเก็บข้อมูลลักษณะทางกายภาพของถนนในพ้ืนที่ โดยจะท าการ
ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน ตามหลักวิศวกรรมจราจร 

จากนั้นเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์นักท่องเที่ยว และประชาชนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน
พ้ืนที่ดังภาพที่ 3.1 

2) หลังจากเก็บข้อมูลของนักท่องเที่ยวจากแบบสอบถามทั้ง 2 ส่วน จึงน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดย
ใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพ่ือหาค่าสถิติ ดังนี้  

2.1) วิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางกายภาพของนักท่องเที่ยว และข้อมูลพฤติกรรมการเดินทาง
ท่องเที่ยว โดยใช้สถิติเชิงพรรณนาในรูปของ ความถี่ (frequency) ร้อยละ (Percentage) และน าเสนอ
ข้อมูลในรูปตาราง แผนภาพประกอบค าอธิบาย 

2.2) วิเคราะห์ระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวก และโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
การขนส่งทางถนน ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
น าเสนอในรูปของตารางประกอบค าอธิบาย  

โดยแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามพิจารณาระดับความพึงพอใจเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกรวมถึงโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
การขนส่งทางถนนในพ้ืนที่จังหวัดเชียงใหม่ว่าอยู่ระดับใด โดยก าหนดค่าน้ าหนักของคะแนน 5 ระดับ ดังนี้ 

5  หมายถึง  นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนนมากท่ีสุด 

4  หมายถึง  นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนนมาก 
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3  หมายถึง  นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนนปานกลาง 

2  หมายถึง  นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนนน้อย 

1  หมายถึง  นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจเกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกและโครงสร้าง
พ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนนน้อยที่สุด 

จากนั้น จะท าการหาเกณฑ์ที่ใช้ในการให้คะแนนระดับความพึงพอใจ โดยมีคะแนนอันตร
ภาคชั้น (Class Interval) ดังนี้ 

 

พิสัย (Range)  =  คะแนนสูงสุด คะแนนต่ าสุด

จ านวนชั้น
 

       =  
   

 
 

      = 0.8 
ดังนั้นเกณฑ์การให้คะแนนระดับความพึงพอใจ มีดังนี ้

ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับปานกลาง 
 
ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพึงพอใจอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
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แนวทางการวิเคราะห์การด าเนินงานวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 3.1 แนวทางเครื่องมืองานวิจัยที่น าไปสู่การวิเคราะห์ 
 

 

ส ารวจลักษณะ
ทางกายภาพของ

ถนน 

การตรวจสอบความ
ปลอดภัยทางถนน 

ปัจจัยเสี่ยง 

ส ารวจโดยการ
สังเกตพฤติกรรม

การขับขี่ของ
นักท่องเที่ยว 

ปัจจัยเสี่ยงด้าน
ถนน 

ปัจจัยเสี่ยงด้าน
พฤติกรรมคน 

แบบสอบถาม 

การสัมภาษณ ์

แบบสอบถาม
นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ 

แบบสอบถาม
นักท่องเที่ยวชาวไทย 

ข้อมูลสภาพปัญหาใน
พื้นที่ ความเดือนร้อน
ของประชาชนในพ้ืนท่ี 

ความคิดเห็นของ
ประชาชนในการ
เสนอแนวทางการ

แก้ไขปัญหา 

ความต้องการของ
นักท่องเที่ยว 

ความต้องการของ
ผู้ประกอบการ 

ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบาย/

แผนงานจัดการ
โครงสร้าง

พื้นฐานทางถนน 
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บทท่ี 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการวิจัย 

 
ในการด าเนินงานวิจัย ได้แบ่งขั้นตอนของกิจกรรมออกเป็น การเก็บข้อมูลจากหน่วยงานที่

เกี่ยวข้อง การท าแบบสอบถามสัมภาษณ์นักท่องเที่ยว และการลงพ้ืนที่ส ารวจและตรวจสอบความ
ปลอดภัยทางถนนที่เป็นจุดเสี่ยงอันตรายละเส้นทางเสี่ยง น ามาวิเคราะห์สรุปและพัฒนารูปแบบการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์และจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงจุดเสี่ยงอันตรายรวมถึงข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา
เบื้องต้น โดยสามารถสรุปรายละเอียดได้ดังต่อไปนี้ 

 
4.1 วัตถุประสงค์ข้อที่ 1: การศึกษาข้อมูลสถานการณ์และการตรวจสอบความปลอดภัย
ทางถนน 
4.1.1 ข้อมูลสถานการณ์และการวิเคราะห์จุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนนจังหวัดเชียงใหม่   
 จากการรวบรวมข้อมูลของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า จุดเสี่ยงอุบัติเหตุทาง
ถนนปี 2559-2560 มี 25 อ าเภอ ได้แก่ อ าเภอเมือง อ าเภอจอมทอง อ าเภอแม่แจ่ม อ าเภอเชียงดาว 
อ าเภอดอยสะเก็ด อ าเภอแม่แตง อ าเภอแม่ริม อ าเภอสะเมิง อ าเภอฝาง อ าเภอแม่อาย อ าเภอพร้าว 
อ าเภอสันป่าตอง อ าเภอก าแพง อ าเภอสันทราย อ าเภอหางดง อ าเภอฮอด อ าเภอดอยเต่า อ าเภออมก๋อย 
อ าเภอสารภี อ าเภอเวียงแหง อ าเภอไชยปราการ อ าเภอแม่วาง อ าเภอแม่ออน อ าเภอดอยหล่อ และ
อ าเภอกัลยาณิวัฒนา มีจุดเสี่ยงรวม 93 จุด ด าเนินการแก้ไขแล้ว 70 จุด อยู่ระหว่างน าเสนอหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 23 จุด (รายละเอียดดังตารางภาคผนวก ข) ซึ่งข้อมูลจุดเสี่ยงดังกล่าว ท าให้ได้ทราบถึงจุดเสี่ยง
จุดอันตรายในเบื้องต้น และน ามาเป็นข้อมูลในการลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
และจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในล าดับต่อไป  

ซึ่งจากการวิเคราะห์แนวทางในการแก้ไขปัญหาจุดเสี่ยงเบื้องต้น พบว่า ส่วนใหญ่เป็นลักษณะการ
ด าเนินงานระยะสั้น ใช้งบประมาณน้อย เช่น การบังคับใช้กฎหมาย การปิดจุดกลับรถ การทาสีตีเส้น 
ติดตั้งป้ายเตือนประชาสัมพันธ์ต่างๆ ป้ายเตือนความเร็ว ป้ายบังคับความเร็ว การติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่าง 
เป็นต้น ซึ่งงบประมาณจะข้ึนอยู่กับหน่วยงานตามพ้ืนที่ของผู้รับผิดชอบ และในส่วนที่ยังเหลืออยู่ ที่ยังไม่ได้
รับการปรับปรุงแก้ไข จะเป็นในส่วนที่ต้องใช้งบประมาณมาก รองบประมาณในการด าเนินงาน ซึ่งในส่วน
ของการศึกษาวิจัยได้ท าการคัดเลือกจากข้อมูลที่สามารถน าเสนอให้กับผู้ที่รับผิดชอบ ในส่วนที่ผู้ขับขี่และ
นักท่องเที่ยวต้องการให้มี หรือการปรับแก้ลักษณะทางกายภาพของถนน ซึ่งอาจจะเป็นไปได้ของในส่วนที่
ต้องใช้งบประมาณมากในการแก้ไขปัญหา 

ในการปรับปรุงถนนเพ่ือให้การใช้งานได้ดีอยู่เสนอนั้นจ าเป็นต้องมีการตรวจสอบและดูแล
บ ารุงรักษาอยู่ตลอด ซึ่งจุดอ่อนของถนนมีหลายปัจจัยที่ส่งผลต่อตัวถนนเอง เช่น การออกแบบที่มีข้อจ ากัด
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(เช่น ติดเขตอุทยาน ป่าไม้ ปัญหาการเวนคืน) อายุการใช้งาน การเสื่อมสภาพของผิวทาง ป้ายจราจร
เสื่อมสภาพตามกาลเวลา สิ่งแวดล้อมฤดูกาล (เช่น ฤดูฝนถนนลื่น ฤดูหนาวที่มีหมอก) เป็นต้น ทั้งหมดมี
ผลต่อพฤติกรรมการขับขี่  การเลือกใช้ความเร็วของผู้ขับขี่  ซึ่ งจ าเป็นที่ต้องมีให้ความรู้และการ
ประชาสัมพันธ์ ท าความเข้าใจให้กับผู้ขับขี่ได้ตระหนักถึงความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องมีการ
สื่อสารสร้างความเข้าใจในรูปแบบที่ควรน าเทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้อง  
 
4.1.2 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
 แนวทางการแก้ไขปัญหา จะด าเนินการแก้ไขอย่างใดอย่างหนึ่งไม่ได้ ซึ่งในความเป็นจริง
จ าเป็นต้องท าการศึกษาให้ครบทุกปัจจัยเสี่ยง ถนนก็เป็นเหตุปัจจัยหนึ่ง ซึ่งการแก้ไขปัญหาในแต่ละครั้งแต่
ละพ้ืนที่นั้นขึ้นอยู่กับบริบทของพ้ืนที่ที่มีความแตกต่างกัน เช่น เขตพ้ืนที่ชุมชน พ้ืนที่ถนนทางราบ ทางโค้ง 
พ้ืนที่ถนนที่เป็นภูเขามีความลาดชัน รวมถึงลักษณะทางกายภาพของถนนด้านอ่ืน ดังนั้นก่อนที่จะได้ข้อมูล
หรือแนวทางในการแก้ไขจ าเป็นที่ต้องมีการศึกษาและลงพื้นที่ส ารวจรายละเอียด 
 การลงพ้ืนที่ส ารวจและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน ผู้วิจัยได้พิจารณาจุดที่จะท าการลง
ตรวจสอบข้อบกพร่องและปัจจัยของการเกิดอุบัติเหตุจากการสัมภาษณ์บุคลากรและเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ภาครัฐ ที่ท าหน้าที่ในการอ านวยความปลอดภัยทางถนนและรับผิดชอบเกี่ยวกับงานด้านปัญหาการเกิด
อุบัติเหตุในพื้นที่เป็นหลัก ซึ่งจากการเข้าสัมภาษณ์ผู้อ านวยการแขวงทางหลวงเชียงใหม่ที่ 2 พบว่า ปัญหา
การเกิดอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นในเส้นทางท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ส่วนใหญ่จะเกิดจากการขาดประสบการณ์
การในการขับขี่ ไม่มีความช านาญและไม่ชินเส้นทาง โดยหากเป็นคนในพ้ืนที่จะทราบว่าควรต้องปฏิบัติตน
ในการขับขี่เช่นใด  
 เมื่อพิจารณาจุดที่มีความสอดคล้องถึงระดับความรุนแรงและความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ ซึ่ง
จากสถิติการเกิดอุบัติเหตุที่ได้จากการเก็บข้อมูลและการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจึงได้เลือกจุดที่ท าการลงพ้ืนที่
เพ่ือตรวจสอบความปลอดภัยในจุดต่างๆ แสดงต าแหน่งตามภาพที่ 4.1 ดังต่อไปนี้ 

1. ถนนคูเมือง 
2. ถนนทางหลวงหมายเลข 1141 
3. ถนนทางหลวงหมายเลข 1004 
4. ถนนทางแยกรินค า 
5. ถนนนิมมานเหมินทร์ 
6. ถนนสิริมังคลาจาร 
7. ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19) 
8. ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19 – กม.53) 
9. ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.9) 
10. ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.14) 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 
 

ภาพที่ 4.1 ต าแหน่งในการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจังหวัดเชียงใหม่ 
 

จากภาพที่ 4.1 แสดงต าแหน่งพ้ืนที่จุดเสี่ยง จุดอันตราย ที่ทางคณะผู้วิจัยลงพ้ืนที่ส ารวจและท า
การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนตามกระบวนการทางวิศวกรรมจราจร และแสดงรูปพ้ืนที่การ
ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนตามตารางที่ 4.1 
 
ตารางท่ี 4.1 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนในจุดต่างๆ  

ลักษณะทางกายภาพของจุดที่ท าการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 
 

 
 

 

 

1. ถนนคูเมือง 2. ถนนทางหลวงหมายเลข 1141 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.1 (ต่อ)  
  

  
  

3. ถนนทางหลวงหมายเลข 1004 4. ถนนทางแยกรินค า 
 

 
 

 

 
 

5. ถนนนิมมานเหมินทร์ 6. ถนนสิริมังคลาจาร 
  

  
7. ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19) 8. ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19 – กม.53) 

 
 

 
 

9. ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.9) 10. ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.14) 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

4.1.3 ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนทั้ง 10 จุด 

จุดที่ 1 ถนนคูเมือง 
ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณถนนคูเมือง พบว่า มีเครื่องหมายการจราจร

เลือนลาง บริเวณไหล่ทางมีสภาพผิวทางขรุขระ เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.2 
 

ตารางท่ี 4.2 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 1  
 

 
 

 

 
 

เครื่องหมายจราจรบนพื้นทางเสื่อมสภาพ ผิวทางบริเวณไหล่ทางขรุขระต่างระดับ 
 

 
 

 

 
 

ป้ายร้านค้าบดบังคนเดินข้ามทางม้าลาย สภาพของทางเท้าที่เป็นอันตราย 
 
รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

2. ป้ายจราจร 
  2.1 การมองเห็นป้ายจราจร 
  • ป้ายจราจรอยู่ในสภาพที่ไม่สามารถมองเห็นได้ทุกเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน 
 3. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  3.1 เครื่องหมายจราจร 
  • เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร มีไม่เพียงพอและเหมาะสม 
  • เครื่องหมายจราจรบนสันขอบทางไม่มีการติดตั้งอย่างเพียงพอเหมาะสม 
  3.2 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) แบบสะท้อนแสง ไม่มีการติดตั้งในกรณีที่มีความ
จ าเป็น 
 4. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  4.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 
จุดที่ 2 ถนนทางหลวงหมายเลข 1141 

ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณทางหลวงหมายเลข 1141 พบว่า มีเครื่องหมาย
การจราจรเลือนลาง เสื่อมสภาพ หลักน าทางพลาสติกไม่สะท้อนแสงในเวลากลางคืน เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.3 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.3 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 2  
 

 
 

 

 
 

เครื่องหมายจราจรบนพื้นทางช ารุดเสื่อมสภาพ หลักพลาสติกยากต่อการมองเห็นในเวลากลางคืน 
 

 
 

 

 
 

เส้นแบ่งการจราจรไม่ชัดเจน สภาพผิวทางมีความลื่น 
 
รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
 2. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  2.1 เครื่องหมายจราจร 
  • เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร ช ารุดเสื่อมสภาพและไม่สามารถมองเห็นในเวลา
กลางคืนได ้
  • เครื่องหมายจราจรบนสันขอบทางไม่มีการติดตั้งอย่างเพียงพอเหมาะสม 
  2.2 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) แบบสะท้อนแสง ไม่มีการติดตั้งในกรณีท่ีมีความจ าเป็น 



 

 
 49 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

จุดที่ 3 ถนนทางหลวงหมายเลข 1004 
ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณทางหลวงหมายเลข 1004 พบว่า มีป้ายน าโค้ง

ไม่เพียงพอ เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.4 
 
ตารางท่ี 4.4 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 3  

 

 
 

 

 
 

ไม่มีเส้นแบ่งทิศทางการจราจร ผิวทางช ารุด 
 

 
 

 

 
 

ป้ายน าทางโค้งไม่เพียงพอ ไหล่ทางไม่เพียงพอ 
 
รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
  1.2 ระยะการมองเห็นตามแนวทาง 
  • โค้งแนวราบมีระยะการมองเห็นที่ไม่เหมาะสมกับความเร็วของการจราจร 
  • การมองเห็นแนวทางถูกบดบังการมองเห็น 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 2. ป้ายจราจร 
  2.1 ชนิดและการติดตั้งป้ายจราจร 
  • ป้ายน าทางโค้งช ารุดและไม่เพียงพอ 
  • ป้ายจ ากัดความเร็วไม่เพียงพอ 
  2.2 การมองเห็นป้ายจราจร 
  • ป้ายจราจรอยู่ในสภาพที่ไม่สามารถมองเห็นได้ทุกเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน 
 3. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  3.1 เครื่องหมายจราจร 
  • เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร มีไม่เพียงพอและเหมาะสม 
  3.2 เครื่องหมายน าทาง 
  • ช่วงระยะห่างของเครื่องหมายน าทางมีความไม่เหมาะสม 
  3.3 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
 4. พื้นถนน 
  4.1 สภาพพื้นถนน 
   • ผิวทางเกิดความเสียหายที่อาจเป็นอันตรายต่อผู้ขับขี่ 
 5. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  5.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ไม่มีการติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่างที่เพียงพอ 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 

จุดที่ 4 ถนนทางแยกรินค า 
ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณแยกรินค า พบว่า มีเครื่องหมายการจราจร

เลือนลาง ไม่มีการแบ่งเส้นจราจรที่ชัดเจน เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.5 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.5 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 4  
 

 
 

 

 
 

จ านวน ต าแหน่งของไฟสัญญาณไม่เหมาะสม ต าแหน่งของทางข้ามไม่เหมาะสม 
 

 
 

 

 
 

เกาะกลางไม่มีความเหมาะสม ไม่มีเส้นแบ่งทิศทางการจราจร 
 

รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
  • ความกว้างของเกาะกลางถนนไม่เหมาะสม 
 2. ลักษณะทั่วไปของทางแยก 
  2.1 การควบคุมการจราจรบริเวณทางแยกและการน าทาง 
  • เครื่องหมายจราจรบนผิวทางและป้ายจราจรไม่เหมาะสมในการควบคุมการจราจรทางแยก 
 3. ป้ายจราจร 
  3.1 ชนิดและการติดตั้งป้ายจราจร 
  • ไม่มีการติดป้ายจราจรในบริเวณท่ีเป็นทางแยกส าคัญๆ 
  3.2 การมองเห็นป้ายจราจร 
  • ป้ายจราจรอยู่ในสภาพที่ไม่สามารถมองเห็นได้ทุกเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 4. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  4.1 เครื่องหมายจราจร 
  • เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร มีไม่เพียงพอและเหมาะสม 
  • เครื่องหมายจราจรบนสันขอบทางไม่มีการติดตั้งอย่างเพียงพอเหมาะสม 
  4.2 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
 5. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  5.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 
จุดที่ 5 ถนนนิมมานเหมินทร์ 

ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณถนนนิมมานเหมินทร์ พบว่า ความสูงของป้ายไม่
เหมาะสม ไม่มีเส้นแบ่งทิศทางการจราจร เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.6 
 

ตารางท่ี 4.6 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 5 
 

 
 

 

 
 

ความสูงป้ายจราจรไม่ได้มาตรฐาน ไม่มีเส้นแบ่งทิศทางการจราจร 
 

 
 

 

 
 

ป้ายเตือนสี่แยกไม่ได้มาตรฐาน ไหล่ทางไม่เพียงพอ 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
  • ความกว้างของเกาะกลางถนนไม่เหมาะสม 
 2. ลักษณะท่ัวไปของทางแยก 
  2.1 การควบคุมการจราจรบริเวณทางแยกและการน าทาง 
  • เครื่องหมายจราจรบนผิวทางและป้ายจราจรไม่เหมาะสมในการควบคุมการจราจรทางแยก 
 3. ป้ายจราจร 
  3.1 ชนิดและการติดตั้งป้ายจราจร 
  • ไม่มีการติดป้ายจราจรในบริเวณท่ีเป็นทางแยกส าคัญ ๆ 
  3.2 การมองเห็นป้ายจราจร 
  • ป้ายจราจรอยู่ในสภาพที่ไม่สามารถมองเห็นได้ทุกเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน 
 4. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  4.1 เครื่องหมายจราจร 
  • เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร มีไม่เพียงพอและเหมาะสม 
  • เครื่องหมายจราจรบนสันขอบทางไม่มีการติดตั้งอย่างเพียงพอเหมาะสม 
  4.2 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
 5. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  5.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 
จุดที่ 6 ถนนสิริมังคลาจาร 

ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณถนนสิริมังคลาจาร พบว่า ไม่มีเส้นทแบ่งทิศทาง
การจราจร ทางเท้ามีความแคบ อาจส่งผลต่อคนเดินเทา เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.7 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.7 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 6  
 

 
 

 

 
 

ช่องทางระบายน้ าอาจก่อให้เกิดอันตราย ไม่มีเส้นแบ่งทิศทางการจราจร 
 

 
 

 

 
 

เสาป้ายโฆษณาและป้ายจราจรเป็นอุปสรรค อุปสรรคต่อการสัญจรทางเท้า 
 
รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
 2. ป้ายจราจร 
  2.1 ชนิดและการติดตั้งป้ายจราจร 
  • ไม่มีการติดป้ายจราจรในบริเวณท่ีเป็นทางแยกส าคัญ ๆ 
 3. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  3.1 เครื่องหมายจราจร 
  • เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร มีไม่เพียงพอและเหมาะสม 
  • เครื่องหมายจราจรบนสันขอบทางไม่มีการติดตั้งอย่างเพียงพอเหมาะสม 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

  3.2 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
 4. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  4.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 

จุดที่ 7 ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19) 
ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณทางหลวงหมายเลข 118 บริเวณกิโลเมตรที่ 19 

พบว่า ระยะมองเห็นไม่เพียงพอ มีต้นไม้วัชพ้ืชบดบัง หลักน าโค้งไม่ต่อเนื่อง เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.8 
 

ตารางท่ี 4.8 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 7  
 

 
 

 

 
 

ระยะมองเห็นไม่เพียงพอ เกาะกลางไม่เหมาะสม 
 

 
 

 

 
 

หลักน าทางโค้งไม่ต่อเนื่อง ระยะมองเห็นไม่เพียงพอ 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
  • ความกว้างของเกาะกลางถนนไม่เหมาะสม 

2. ป้ายจราจร 
  2.1 ชนิดและการติดตั้งป้ายจราจร 
  • ไม่มีการติดป้ายจราจรในบริเวณท่ีเป็นทางแยกส าคัญ ๆ 
  2.2 การมองเห็นป้ายจราจร 
  • ป้ายจราจรอยู่ในสภาพที่ไม่สามารถมองเห็นได้ทุกเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน 
 3. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  3.1 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
 4. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  4.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 
จุดที่ 8 ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19 – กม.53) 

ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณทางหลวงหมายเลข 118 บริเวณกิโลเมตรที่ 19-53 
พบว่า ป้ายน าโค้งไม่เพียงพอ วัชพืชปกคลุมไหล่ทาง เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.9 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.9 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 8  
 

 
 

 

 
 

ป้ายน าทางโค้งมีจ านวนไม่เหมาะสม ไม่มีป้ายเตือนทางโค้ง 
 

 
 

 

 
 

ไหล่ทางไม่เพียงพอ Guardrail มีการติดตั้งที่เป็นอันตรายต่อการขับขี่ 
 

รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 

 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
 2. ป้ายจราจร 
  3.1 ชนิดและการติดตั้งป้ายจราจร 
  • ไม่มีการติดป้ายจราจร/ป้ายเตือนในบริเวณท่ีส าคัญ ๆ 
  3.2 การมองเห็นป้ายจราจร 
  • ป้ายจราจรอยู่ในสภาพที่ไม่สามารถมองเห็นได้ทุกเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน 
 3. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  3.1 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 4. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  4.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 
จุดที่ 9 ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.9) 

ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณทางหลวงหมายเลข 108 บริเวณกิโลเมตรที่ 9 
พบว่า เส้นจราจรไม่ชัดเจน เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.10 
 
ตารางท่ี 4.10 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 9  

 

 
 

 

 
 

เส้นแบ่งไหล่ทางไม่ชัดเจน การปิดจุดกลับรถที่อาจเป็นอันตราย 
 

 
 

 

 
 

การจอดรถข้างทางเป็นอุปสรรคต่อการขับขี่ เส้นจราจรบนผิวทางไม่ชัดเจน 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
 2. ลักษณะทั่วไปของทางแยก 
  2.1 การควบคุมการจราจรบริเวณทางแยกและการน าทาง 
  • เครื่องหมายจราจรบนผิวทางและป้ายจราจรไม่เหมาะสมในการควบคุมการจราจรทางแยก 
 3. ป้ายจราจร 
  3.1 ชนิดและการติดตั้งป้ายจราจร 
  • ไม่มีการติดป้ายจราจรในบริเวณท่ีเป็นทางแยกส าคัญ ๆ 
  3.2 การมองเห็นป้ายจราจร 
  • ป้ายจราจรอยู่ในสภาพที่ไม่สามารถมองเห็นได้ทุกเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน 
 4. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  4.1 เครื่องหมายจราจร 
  • เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร มีไม่เพียงพอและเหมาะสม 
  • เครื่องหมายจราจรบนสันขอบทางไม่มีการติดตั้งอย่างเพียงพอเหมาะสม 
  4.2 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
 5. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  5.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 
จุดที่ 10 ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.14) 

ผลการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน บริเวณทางหลวงหมายเลข 108 บริเวณกิโลเมตรที่ 14 
พบว่า เส้นแบ่งการจราจรไม่ชัดเจน ผิวทางขรุขระไม่สม่ าเสมอ เป็นต้น ดังแสดงในตารางที่ 4.11 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.11 การตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนจุดที่ 10  
 

 
 

 

 
 

ผิวทางขรุขระไม่เรียบเสมอระดับ เส้นแบ่งการจราจรไม่ชัดเจน 
 

 
 

 

 
 

การจอดรถข้างทางเป็นอุปสรรคต่อการขับขี่ เกาะกลางและทางเดินข้ามไม่มีความเหมาะสม 
 
รายการตรวจสอบส าหรับถนนที่เปิดท าการแล้ว (Existing Roads) 
 1. แนวทางและรูปตัดของถนน 
  1.1 รูปตัดถนน 
  • ความกว้างของไหล่ทางไม่เพียงพอเพ่ือให้ผู้ขับขี่รถจักรยานและรถจักรยานยนต์ขับขี่ได้
อย่างปลอดภัย 
 2. ป้ายจราจร 
  2.1 การมองเห็นป้ายจราจร 
  • ป้ายจราจรอยู่ในสภาพที่ไม่สามารถมองเห็นได้ทุกเวลาโดยเฉพาะเวลากลางคืน 
 3. เครื่องหมายจราจรและเครื่องหมายน าทาง 
  3.1 เครื่องหมายจราจร 
  • เส้นขอบทาง เส้นแบ่งช่องจราจร มีไม่เพียงพอและเหมาะสม 
  3.2 อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) 
  • อุปกรณ์บนผิวจราจร (ปุ่มจราจร) ไม่มีการติดตั้งอย่างเหมาะสม 
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 4. ไฟฟ้าแสงสว่าง 
  4.1 ปัญหาทั่วไป 
  • ระดับของแสงสว่างในบางจุดที่เป็นทางร่วมทางแยกไม่เพียงพอต่อผู้ขับข่ียวดยาน 
 
 จากการลงพ้ืนที่ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนพบว่า โครงสร้างทางถนนในแต่ละเส้นทางมี
ความหลากหลายไม่ว่าจะเป็นขอบทางเท้า ไหล่ทาง เกาะกลางถนน การติดตั้งป้ายต่างๆ เครื่องหมายน า
ทาง บางแห่งไม่เหมาะสม ระยะการมองเห็นมีปัญหาส่งผลต่อผู้ขับขี่ รวมถึงปัญหาที่เกิดจากการดูแล
บ ารุงรักษา ป้ายจราจรอุปกรณ์ช ารุด จากการใช้งานเป็นระยะเวลานาน ซึ่งข้อมูลเหล่านี้สามารถน าไปสู่
แนวทางในการเสนอแนะการแก้ไขปัญหาให้กับผู้ที่รับผิดชอบได้อย่างเป็นระบบ 

 

4.2 วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 การศึกษาและจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในพ้ืนที่ 
4.2.1 ผลการศึกษาข้อมูลนักท่องเที่ยวจากแบบสอบถาม 
 4.2.1.1 ผลการตรวจสอบเครื่องมือ 
 1) ผลการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม (IOC) 

การตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ช่วยในการตรวจสอบโดยใช้
เกณฑ์ (รายละเอียดแสดงในบทที่ 3) ผู้วิจัยได้หาความเที่ยงตรงของแบบสอบถามตรวจสอบแก้ไขจนได้
คะแนน IOC มากกว่า 0.5 ในทุกข้อ หรืออีกนัยหนึ่งผู้วิจัยจะเลือกค าถามท่ีมีคะแนน IOC ต้ังแต่ 0.5 ขึ้นไป
เท่านั้น  
 2) ผลการทดสอบความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (reliability) 
 การน าแบบสอบถามไปทดสอบกับบุคคลที่ไม่ใช่ตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด แล้ววิเคราะห์หาความ
เชื่อมั่น โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha-coefficient) ได้ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.79 
 
 4.2.1.2 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
 ประกอบด้วย 3 ส่วนหลัก ดังต่อไปนี้ 
 1) ข้อมูลลักษณะทางกายภาพ 
 ข้อมูลลักษณะทางกายภาพของนักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวน 400 ราย โดยข้อมูลจาก
แบบสอบถามประกอบด้วย วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ ความถี่ ในการ
เดินทางมาเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ เพศ อายุ ใบอนุญาตขับขี่ ระยะเวลาในการพ านัก การเลือกรูปแบบการ
เดินทาง และสถานที่ท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ โดยผลการวิเคราะห์แสดงดังแผนภาพต่อไปนี้   
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ภาพที่ 4.2 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวที่มีวัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยว                    
จังหวัดเชียงใหม่ 

 
 จากภาพที่ 4.2 พบว่า ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวมีวัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัด
เชียงใหม่เพ่ือท่องเที่ยว/พักผ่อน คิดเป็นร้อยละ 46 รองลงมา คือ อ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 22 เยี่ยมญาติ/เพ่ือน, 
ประชุม/สัมมนา/ฝึกอบรม, ติดต่อธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ 9 และทัศนศึกษา/ดูงาน คิดเป็นร้อยละ 5 ตามล าดับ  
  

 
 

ภาพที่ 4.3 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวบ่อยครั้งเพียงใด 
 

ท่องเที่ยว/พักผ่อน 
46% 

ติดต่อธุรกิจ 
9% 

ประชุม/สัมมนา/
ฝึกอบรม 

9% 

ทัศนศึกษา/ดูงาน 
5% 

เยี่ยมญาติ/เพื่อน 
9% 

อ่ืนๆ 
22% 

วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยว 

ครั้งแรก 
14% 

2 – 4 ครั้ง 
30% 

มากกว่า 5 ครั้ง 
56% 

ความถี่ในการเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ 
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 จากภาพที่ 4.3 พบว่า ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวมาเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่มากกว่า 5 ครั้งขึ้นไป 
คิดเป็นร้อยละ 56 รองลงมาคือ มาเที่ยว 2-4 ครั้ง คิดเป็นร้อยละ 30 และมาเที่ยวเป็นครั้งแรก คิดเป็น
ร้อยละ 14 ตามล าดับ 
 

 
 

ภาพที่ 4.4 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามเพศ 
 

จากภาพที่ 4.4 พบว่า ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวเป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง โดยเป็นเพศชาย     
คิดเป็นร้อยละ 69 เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 31 

นอกจากนี้ พบว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 42 รองลงมาคือ 
มีอายุระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 26 มีอายุระหว่าง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 15 มีอายุระหว่าง 51-60 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 7 มีอายุน้อยกว่า 20 ปี คิดเป็นร้อยละ 7 และมีอายุมากกว่า 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 3 ตามล าดับ 
ดังภาพที่ 4.5 

 

ชาย 
69% 

หญิง 
31% 

เพศ 

ชาย หญิง 
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ภาพที่ 4.5 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามอายุ 
 

 
 

ภาพที่ 4.6 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามอาชีพ 
 

จากภาพที่ 4.6 พบว่า คนขับรถ คิดเป็นร้อยละ 33 (ส่วนหนึ่งของแบบสอบถามเน้นที่ผู้ขับขี่รถ
รับจ้างท่องเที่ยว เช่น รถตู้ รถโดยสารรับจ้างท่องเที่ยว เนื ่องจากต้องการความคิดเห็นในด้านของ
เส้นทางเสี ่ยงเพื่อเป็นข้อมูลและข้อเสนอแนะในการปรับปรุง  เนื ่องจากผู ้ขับขี ่จะมีความรู ้ความ
เชี่ยวชาญในการขับรถ) รองลงมาคือ นักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 19 พนักงานบริษัท คิดเป็นร้อยละ 15 

                                                  
น้อยกว่า 20 ปี 

7% 

                                                         
20-30 ปี 

42% 

                                                         
31-40 ปี 

26% 

                                                         
41-50 ปี 

15% 

                                                         
51-60 ปี 

7% 

                                                  
มากกว่า 60 ปี 

3% 

อาย ุ

ว่างงาน 
6% เจ้าหน้าที่รัฐ 

10% 

เจ้าของธุรกิจ 
10% 

นักศึกษา 
19% 

พนักงานบริษัท 
15% 

แม่บ้าน 
3% 

เกษียณ 
1% 

อ่ืนๆ 
3% 

คนขับรถ 
33% 

อาชีพ 
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เจ้าหน้าที่รัฐ คิดเป็นร้อยละ 10 เจ้าของธุรกิจ คิดเป็นร้อยละ 10 ว่างงาน คิดเป็นร้อยละ 6 แม่บ้าน คิดเป็น
ร้อยละ 3 อ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 3 เกษียณ คิดเป็นร้อยละ 1 ตามล าดับ 

 

 
 

ภาพที่ 4.7 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามประสบการณ์ในการขับรถ 
 

จากภาพที่ 4.7 พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีหน้าที่ขับรถ (รถส่วนตัว) ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการ
ขับรถน้อยกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 47 รองลงมาคือ มีประสบการณ์ในการขับรถ 10-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 
40 ประสบการณ์ในการขับรถ 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 10 และประสบการณ์ในการขับรถ 31-40 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 3 ตามล าดับ  

 
นอกจากนี้ผู้วิจัยได้แยกแบบสอบถามส่วนหนึ่งออกเป็นการสัมภาษณ์ผู้ขับขี่รถโดยสารในพ้ืนที่

จังหวัดเชียงใหม่ (แยกผู้ขับขี่รถออกจากนักท่องเที่ยว) ทั้งนี้เพ่ือเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์เส้นทางเสี่ยง 
เนื่องจากต้องใช้ความเห็นของคนในพ้ืนที่ประกอบ พบว่า ประเภทรถที่ขับมากที่สุด คือ รถแดง คิดเป็น
ร้อยละ 90 รองลงมา คือ รถตุ๊กๆ คิดเป็นร้อยละ 5 รถตู้ คิดเป็นร้อยละ 2 Grab taxi คิดเป็นร้อยละ 2 
และรถรับจ้างไม่ประจ าทาง คิดเป็นร้อยละ 1 ตามล าดับ ดังภาพที่ 4.8 
 

น้อยกว่า 10 ปี 
47% 

10-20 ปี 
40% 

21-30 ปี 
10% 

31-40 ปี 
3% มากกว่า 41 ปีขึ้นไป 

0% 

ประสบการณ์ในการขับรถ 



 

 
 66 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 
 

ภาพที่ 4.8 ร้อยละของจ านวนผู้ขับข่ีรถจ าแนกตามประเภทรถท่ีขับ 
 

 
 

ภาพที่ 4.9 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามใบอนุญาตขับขี่ 
 

จากภาพที่ 4.9 พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ (รถส่วนบุคคล) มีใบอนุญาตขับขี่ คิดเป็นร้อยละ 
84 และไม่มีใบอนุญาตขับขี่ คิดเป็นร้อยละ 16  
 

Grab taxi 
2% 

รถแดง 
90% 

รถตุ๊กๆ 
5% 

รถตู้ 
2% 

รถรับจ้างไม่ประจ าทาง 
1% ประเภทรถที่ขับ 

มีใบอนุญาต 
84% 

ไม่มีใบอนุญาต 
16% 

ใบอนุญาตขับขี ่
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ภาพที่ 4.10 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามระดับของใบอนุญาตขับขี่ (รถจักรยานยนต์) 
 

จากภาพที่ 4.10 พบว่า ระดับของใบอนุญาตขับขี่ (รถจักรยานยนต์) ส่วนใหญ่เป็นแบบส่วนบุคคล 
(5 ปี) คิดเป็นร้อยละ 82 รองลงมา คือ แบบชั่วคราว (1 ปี) คิดเป็นร้อยละ 11 และไม่มี คิดเป็นร้อยละ 7 
ตามล าดับ 

 

 
 

ภาพที่ 4.11 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามระดับของใบอนุญาตขับขี่ (รถยนต์) 
 

แบบช่ัวคราว (1 ปี) 
11% 

แบบส่วนบุคคล (5 ปี) 
82% 

แบบถาวร 
0% 

ไม่มี 
7% 

ระดับของใบอนุญาตขับขี่ (รถจักรยานยนต์) 

แบบชั่วคราว (1 ปี) 
9% 

แบบส่วนบุคคล (5 
ปี) 

74% 

แบบถาวร 
0% 

ไม่มี 
17% 

ระดับของใบอนุญาตขับขี่ (รถยนต์) 
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จากภาพที่ 4.11 พบว่า ระดับของใบอนุญาตขับขี่ (รถยนต์) ส่วนใหญ่เป็นแบบส่วนบุคคล (5 ปี) 
คิดเป็นร้อยละ 74 รองลงมา คือ ไม่มี คิดเป็นร้อยละ 17 แบบชั่วคราว (1 ปี) คิดเป็นร้อยละ 9 ตามล าดับ 

 

 
 

ภาพที่ 4.12 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามระยะเวลาที่พ านัก 
 

จากภาพที่ 4.12 พบว่า ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวมีระยะเวลาพ านัก น้อยกว่า 10 วัน คิดเป็นร้อยละ 68 
รองลงมาคือ ระยะเวลาพ านัก 1-10 ปี  คิดเป็นร้อยละ 12 ระยะเวลาพ านัก 10-20 วัน คิดเป็นร้อยละ 10 
ระยะเวลาพ านัก 21-30 วัน คิดเป็นร้อยละ 8 ระยะเวลาพ านักมากกว่า 10 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 2 
ตามล าดับ 

 
 
ภาพที ่4.13 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามรูปแบบการเดินทางมาเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 

น้อยกว่า 10 วัน 
68% 

10-20 วัน 
10% 

21-30 วัน 
8% 

1-10 ปี 
12% 

มากกว่า 10 ปีขึ้นไป 
2% ระยะเวลาที่พ านัก 

เครื่องบิน 
29% 

รถโดยสารประจ าทาง 
24% 

รถโดยสารไม่ประจ าทาง 
17% 

รถตู้ประจ าทาง 
5% 

รถยนต์ (เช่า) 
1% 

รถจักรยานยนต์ (เช่า) 
2% 

รถตู้ (เช่า) 
5% 

รถบริษัททัวร์ 
5% 

รถโรงแรม 
0% 

รถไฟ 
0% 

อ่ืนๆ 
12% 

รูปแบบการเดินทางมาเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่  



 

 
 69 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 จากภาพที่ 4.13 พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เลือกรูปแบบการเดินทางมาเที่ยวในจังหวัด
เชียงใหม่โดยเครื่องบิน คิดเป็นร้อยละ 29 รองลงมาคือ รถโดยสารประจ าทาง คิดเป็นร้อยละ 24 รถโดยสาร
ไม่ประจ าทาง คิดเป็นร้อยละ 17 อ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 12 รถตู้ประจ าทาง คิดเป็นร้อยละ 5 รถบริษัททัวร์ 
คิดเป็นร้อยละ 5 รถตู้ (เช่า) คิดเป็นร้อยละ 5 รถจักรยานยนต์ (เช่า) คิดเป็นร้อยละ 2 รถยนต์ (เช่า)     
คิดเป็นร้อยละ 1 ตามล าดับ 
 

 
 

ภาพที่ 4.14 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวภายใน 
จังหวัดเชียงใหม่ 

 
 จากภาพที่ 4.14 พบว่า นักท่องเที่ยวเลือกรูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวภายในจังหวัดเชียงใหม่
โดยรถโดยสารไม่ประจ าทาง คิดเป็นร้อยละ 32 รองลงมาคือ รถโดยสารประจ าทาง คิดเป็นร้อยละ 22 
อ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 14 รถยนต์ (เช่า) คิดเป็นร้อยละ 9 รถจักรยานยนต์ (เช่า) คิดเป็นร้อยละ 8 รถตู้ (เช่า) 
คิดเป็นร้อยละ 6 รถจักรยาน (เช่า) คิดเป็นร้อยละ 4 รถโรงแรม คิดเป็นร้อยละ 2 รถตู้ประจ าทาง        
คิดเป็นร้อยละ 1 รถบริษัททัวร์ คิดเป็นร้อยละ 1 รถจักรยาน คิดเป็นร้อยละ 1 ตามล าดับ 
 

รถโดยสารประจ าทาง 
22% 

รถโดยสารไม่ประจ าทาง 
32% 

รถจักรยาน 
1% 

รถจักรยาน (เช่า) 
4% 

รถตู้ประจ าทาง 
1% 

รถยนต์ (เช่า) 
9% 

รถจักรยานยนต์ (เช่า) 
8% 

รถตู้ (เช่า) 
6% 

รถบริษัททัวร์ 
1% 

รถโรงแรม 
2% 

อ่ืนๆ 
14% 

รูปแบบการเดินทางท่องเที่ยวภายในจังหวัดเชียงใหม่ 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 
 

ภาพที่ 4.15 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวจ าแนกตามแหล่งท่องเที่ยว 
 

จากภาพที่ 4.15 พบว่า ในการเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม่ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เลือกแหล่ง
ท่องเที่ยวถนนคนเดินท่าแพ คิดเป็นร้อยละ 16 รองลงมาคือ ถนนนิมมานเหมินทร์ คิดเป็นร้อยละ 15     
วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร คิดเป็นร้อยละ 12 ถนนคนเดินวัวลาย คิดเป็นร้อยละ 10 วัดพระสิงห์
วรมหาวิหาร คิดเป็นร้อยละ 10 วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร คิดเป็นร้อยละ 10 อุทยานหลวงราชพฤกษ์ คิดเป็น
ร้อยละ 8 สวนสัตว์เชียงใหม่ คิดเป็นร้อยละ 7 เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี คิดเป็นร้อยละ 7 อื่นๆ คิดเป็น      
ร้อยละ 5 ตามล าดับ 
 
 2) การประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนน 
 ผลการวิเคราะห์ความถี่และร้อยละประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนนจาก
นักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวน 400 ราย โดยข้อมูลจากแบบสอบถามประกอบด้วยข้อมูลทั่วไป คือ จุดเสี่ยง
ความเร็วในการเดินทาง ปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุ ฯลฯ ผลการวิเคราะห์แสดงในตารางที่ 4.12 
 
ตารางท่ี 4.12 แสดงความถี่และร้อยละการประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนน 

อุทยานหลวงราชพฤกษ์ 
8% 

วัดพระธาตุดอยสุเทพ
ราชวรวิหาร 

12% ถนนคนเดินวัวลาย 
10% 

ถนนคนเดินท่าแพ 
16% เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี 

7% 
สวนสัตว์เชียงใหม่ 

7% 

วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร 
10% 

วัดพระสิงห์วรมหาวิหาร 
10% 

ถนนนิมมานเหมินทร์ 
15% 

อ่ืนๆ 
5% 

แหล่งท่องเที่ยว 

ข้อมูล จ านวน  ร้อยละ 
*1. จุดเสี่ยง (ตอบได้มากกว่า 1 จุดเสี่ยง)   

ถนนคูเมืองด้านนอกและด้านใน 83 19.04 
ถนนทางข้ึนดอยสุเทพ 54 12.38 

แยกรินค า 67 15.37 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 
ข้อมูล จ านวน  ร้อยละ 

ถนนนิมมานเหมินทร์ 80 18.35 
ถนนซุปเปอร์ไฮเวย์ เชียงใหม่-ล าปาง 57 13.07 

ถนนด้านหน้า-หลัง มช. 43 9.86 
ถนนเจ็ดยอด-ช่างเคียน 52 11.93 

รวม 436 100.00 
2. ท่านคิดว่าความเร็วในการเดินทางประมาณเท่าใดจึงจะ
เหมาะสม 

  

2.1 บริเวณในเขตเมือง    
ความเร็ว 30 กม./ชม. 32 8.00 
ความเร็ว 40 กม./ชม. 165 41.25 
ความเร็ว 50 กม./ชม. 87 21.75 
ความเร็ว 60 กม./ชม. 74 18.50 
ความเร็ว 70 กม./ชม. 22 5.50 
ความเร็ว 80 กม./ชม. 20 5.00 

รวม 400 100.00 
2.2 บริเวณนอกเขตเมือง   

ความเร็ว 40 กม./ชม. 10 2.50 
ความเร็ว 50 กม./ชม. 13 3.25 
ความเร็ว 60 กม./ชม. 29 7.25 
ความเร็ว 70 กม./ชม. 38 9.50 
ความเร็ว 80 กม./ชม. 90 22.50 
ความเร็ว 90 กม./ชม. 157 39.25 

ความเร็ว 100 กม./ชม. 47 11.75 
ความเร็ว 110 กม./ชม. 9 2.25 
ความเร็ว 120 กม./ชม. 7 1.75 

รวม 400 100.00 
*3. ท่านคิดเห็นว่าปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทาง
ท่องเที่ยว (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

  

ขับข่ีด้วยความเร็ว 252 36.15 
ยานพาหนะบกพร่อง 87 12.48 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.12 (ต่อ) 

หมายเหตุ: * ผู้ตอบตอบแบบสอบถามได้มากกว่า 1 ข้อ 
 
 จากตารางที่ 4.12 พบว่า จุดเสี่ยงอันตรายในการเดินทางท่องเที่ยวที่พบเห็นหรือมีความคิดเห็นว่า
บริเวณนี้น่าจะท าให้เกิดอุบัติเหตุในจังหวัดเชียงใหม่มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ ถนนคูเมืองด้านนอกและ
ด้านใน คิดเป็นร้อยละ 19.04 ถนนนิมมานเหมินทร์ คิดเป็นร้อยละ 18.35 และแยกรินค า คิดเป็นร้อยละ 
15.37 ตามล าดับ โดยส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวคิดว่าความเร็วในการเดินทางบริเวณในเขตเมืองควรอยู่ที่ 
ความเร็ว 40 กม./ชม. จ านวน 165 ราย คิดเป็นร้อยละ 41.25 รองลงมาคือ ความเร็ว 50 กม./ชม. 
จ านวน 87 ราย คิดเป็นร้อยละ 21.25 และคิดว่าความเร็วบริเวณนอกเขตเมืองอยู่ที่ ความเร็ว 90 กม./ชม 
จ านวน 157 ราย คิดเป็นร้อยละ 39.25 รองลงมาคือ ความเร็ว 80 กม./ชม จ านวน 90 ราย คิดเป็นร้อยละ 
22.50 ตามล าดับ 
 ส าหรับด้านปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางท่องเที่ยว พบว่า ปัจจัยที่เสี่ยงต่อการ
เกิดอุบัติเหตุมากที่สุด คือ ไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร คิดเป็นร้อยละ 38.45 รองลงมาคือ ขับขี่ด้วยความเร็ว 
คิดเป็นร้อยละ 36.15 นอกจากนี้ยังพบว่า นักท่องเที่ยวที่มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการ
เดินทางท่องเที่ยวสูงที่สุด คือ นักท่องเที่ยวสัญชาติอาเซียน คิดเป็นร้อยละ 79.33 รองลงมาคือ 
นักท่องเที่ยวสัญชาติยุโรป คิดเป็นร้อยละ 15.14 และอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 5.53 ตามล าดับ 
 
 

 

  

ข้อมูล จ านวน  ร้อยละ 
ไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร 268 38.45 

สภาพถนนและสภาพแสงสว่าง 90 12.91 
รวม 697 100.00 

*4. ท่านคิดเห็นว่านักท่องเที่ยวสัญชาติใด มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการ
เกิดอุบัติเหตุในการเดินทางท่องเที่ยวสูงที่สุด (ตอบได้มากกว่า 1 
ข้อ) 

  

นักท่องเที่ยวสัญชาติอาเซียน 330 79.33 
นักท่องเที่ยวสัญชาติยุโรป 63 15.14 

อ่ืนๆ 23 5.53 
รวม 416 100.00 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 4.13 ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของผู้ตอบแบบสอบถามโดยภาพรวม 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

  ( ) 

ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

การแปล
ความหมาย 

สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) และการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) 
1. มีบริการสถานที่จอดรถอย่างเพียงพอและปลอดภัย 2.27 1.50 น้อย 
2. มีสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ที่ให้บริการอย่างเพียงพอ 
เช่น ตู้ ATM ตู้แลกเงิน ปั้มน้ ามัน 

3.55 0.76 มาก 

3. มีสิ่งอ านวยความสะดวกเก่ียวกับเทคโนโลยีอย่าง
เพียงพอ เช่น สัญญาณโทรศัพท์ สัญญาณ internet 

3.60 0.72 มาก 

4. ท่านสามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม 3.43 0.79 มาก 
สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) และการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) 

5. ท่านรู้สึกปลอดภัยในการเดินทางท่องเที่ยว 3.10 0.78 ปานกลาง 
6. ท่านสามารถใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะในการ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

3.33 0.86 ปานกลาง 

7. ท่านสามารถสังเกตป้ายบอกทางไปยังจุดหมาย
ปลายทางได้อย่างชัดเจน 

3.19 0.72 ปานกลาง 

8. ท่านคิดว่าป้ายบอกทางมีสัญลักษณ์ที่เข้าใจง่าย มี
หลากหลายภาษาและมีความเพียงพอ 

3.10 0.89 ปานกลาง 

9. ท่านสามารถใช้บริการเดินทางได้อย่างหลากหลาย
ประเภทต่อเนื่องกัน เช่น ทางอากาศ ทางถนน 

3.38 0.80 ปานกลาง 

10. เส้นทางท่ีใช้ในการเดินทางมีความปลอดภัย เช่น ถนน
เรียบไม่ลาดชัน ไม่ลื่น ระยะมองเห็น และสัญญาณไฟ
จราจรเหมาะสม เป็นต้น 

3.08 0.78 ปานกลาง 

รวม 3.20 0.40 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.13 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) และการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว

(Accessibility) พบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง (  =3.20, S.D. = 0.40) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจสูงสุด คือ มีสิ่งอ านวยความสะดวกเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีอย่างเพียงพอ เช่น สัญญาณโทรศัพท์ สัญญาณ internet (  =3.60, S.D. = 0.72) รองลงมา

คือ มีสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืนๆ ที่ให้บริการอย่างเพียงพอ เช่น ตู้ ATM ตู้แลกเงิน ปั้มน้ ามัน (  =3.55, 
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S.D. = 0.76) ส่วนข้อที่นักท่องเที่ยวมีความพึงพอใจต่ าสุด คือ มีบริการสถานที่จอดรถอย่างเพียงพอและ

ปลอดภัย (  =2.27, S.D. = 1.50) 
 

 3) แอปพลิเคชัน 
 

 
 

ภาพที่ 4.16 ร้อยละของจ านวนนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับแอปพลิเคชัน 
 

จากภาพที่ 4.16 พบว่า หากมีแอปพลิเคชันที่สามารถน าทางที่เหมาะสมให้ข้อมูลด้านการ
ท่องเที่ยว ร้านอาหาร รวมถึงแจ้งเตือนในเรื่องการจราจรติดขัด ความปลอดภัยในการเดินทาง สามารถ
ติดต่อและแจ้งขอความช่วยเหลือจากต ารวจ โรงพยาบาล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ นักท่องเที่ยวยิ นดี
จะใช้บริการ คิดเป็นร้อยละ 95 และไม่ยินดี คิดเป็นร้อยละ 5 

 
เหตุผลและข้อเสนอแนะในการพัฒนาแอปพลิเคชัน 
1. ควรสร้างขึ้นมาได้จริงตามการใช้งาน 

2. ใช้งานง่าย และครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 

3. เพ่ืออ านวยความสะดวกด้านต่างๆ 

4. มีการอัพเดทสถานที่ต่างๆอยู่ตลอดเวลา 

5. ให้สามารถใช้ได้ทั้งในระบบ IOS และ Android 

 
  
  

ใช่ 
95% 

ไม่ใช่ 
5% 

แอปพลิเคชัน 
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 4.2.1.3 สรุปประเด็นที่ส าคัญจากแบบสอบถาม 
 1. ท าให้ทราบจุดเสี่ยงอันตราย และเส้นทางเสี่ยงในพ้ืนที่ 

2. ควรมีป้ายบอกทางท่ีมีสัญลักษณ์ที่เข้าใจง่ายให้กับนักท่องเที่ยว 
3. อยากให้มีแอปพลิเคชันส าหรับผู้ที่เดินทางท่องเที่ยว โดยเฉพาะผู้ขับรถ 

 

  
  

  
 

ภาพที่ 4.17 การลงพ้ืนที่เก็บแบบสอบถาม 
 

4.2.2 การพัฒนาประยุกต์ใช้แผนที่จุดเสี่ยงอันตรายบนถนนต้นแบบ  
 การพัฒนาแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายทางถนนต้นแบบ จังหวัดเชียงใหม่ เป็นผลที่ได้จากกระบวนการ
ด าเนินการตามแผนงานด้านวิศวกรรมจราจรและความปลอดภัยทางถนนของโครงการ ซึ่งมีระบบกลไกที่
ส าคัญในการพัฒนาแผนที่จุดเสี่ยงจุดอันตราย 4 ขั้นตอน ดังแสดงในภาพที่ 4.18  
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุบนถนนย้อนหลังท าให้สามารถระบุจุด เสี่ยงที่มี
ความเป็นอันตราย (Black Spot Identification) ในการเดินทางสัญจรในจุดใดจุดหนึ่งหากมีสถิติการ
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อุบัติเหตุ 3 ครั้งต่อปี การสอบถามประชาชนทั่วไปและสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านงานถนนเชิงลึก          
(In-Depth Interview) และเปรียบเทียบสาเหตุปัจจัยของการเกิดอุบัติเหตุทางถนนโดยการด าเนินการ
ตรวจสอบความปลอดภัยถนน (Road Safety Audit) ทั้งเวลากลางวันและกลางคืน 
 

 
 

ภาพที่ 4.18 กระบวนการพัฒนาแผนที่จุดเสี่ยงจุดอันตรายทางถนนในพ้ืนที่ 
 
 จากการวิเคราะห์จุดเสี่ยงอันตรายและประเมินปัจจัยที่อาจส่งผลในการเกิดอุบัติเหตุทางถนน 
สามารถประยุกต์และพัฒนาแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายทางถนนต้นแบบ โดยแบ่งประเภทจากความถี่ ความ
เสี่ยง และความเป็นอันตรายของปัจจัยการเกิดอุบัติเหตุออกเป็น 2 ประเภทด้วยกัน ดังแสดงในภาพที่ 
4.19  
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4.3 วัตถุประสงค์ข้อที่ 3: พัฒนาเครื่องมือสื่อสารท าความเข้าใจให้กับนักท่องเที่ยวในการ
เดินทางท่องเที่ยว  

ในการด าเนินงานนอกเหนือจากผลของแบบสอบถามได้มีการปรึกษาผู้ที่ดูแลรับผิดชอบทางด้าน
ถนนนั่นคือ แขวงทางหลวงเชียงใหม่ท่ี 2 เพ่ือขอรับค าแนะน า ซึ่งมีเกณฑ์การพิจารณาในการเลือกเส้นทาง
เพ่ือน ามาเป็นต้นแบบในการพิจารณา ได้แก่ 

1. จ านวนสถิติการเกิดอุบัติเหตุ 
2. ความรุนแรงเส้นทางที่ส่งผลต่อจิตใจและความรู้สึกของประชาชน 
3. รูปแบบสื่อที่สามารถสื่อสารให้กับนักท่องเที่ยวได้ใช้งานง่าย 

  
 

 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 4.20 การร่วมพูดคุยกับแขวงทางหลวงเชียงใหม่ที่ 2 เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2560 

 
หลังจากได้รับค าแนะน า จึงได้ก าหนดเส้นทางคือทางหลวงหมายเลข 118 เชียงใหม่-เชียงราย

(ดอยสะเก็ด) ได้ลงพ้ืนที่ส ารวจเส้นทางและท าการบันทึกข้อมูลต่างๆ เช่น ป้ายต่างๆ ของถนนสายนี้ 
รวมถึงข้อความที่สื่อให้กับผู้ขับขี่ (รายละเอียดดังตารางภาคผนวก ง) ทั้งนี้เพ่ือน าไปใช้ในการพัฒนา
เครื่องมือการสื่อสาร เป็นตัวอย่าง พร้อมกันนี้ได้ท าการประเมินความเสี่ยงในพ้ืนที่ดังเช่นตารางที่ 4.14 
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ตารางท่ี 4.14 การประเมินความเสี่ยงในพื้นท่ี 

ล าดับท่ี กิโลเมตรที่ Lat. Long. Hazard Description Identifier 
รูปแบบการประเมิน

Assess A/C/R 
Picture 

1 53 19.06661 99.38008 
 
 

 
ทางคดเค้ียวเริ่มซ้าย 

ชะลอความเร็วก่อนเข้า
โค้ง 

A 
 

    

 
 
 

เตือนความเร็วไม่เกิน 40 กิโลเมตร
ต่อชั่วโมง 

ใช้ความเร็วไม่ควรเกินท่ี
ป้ายก าหนด C  

  

19.06659 99.37847 

 

ข้างหน้าเป็นทางลาดชันลงเขา ควร
เดินรถใกล้ขอบทางด้านซ้าย  

ไม่ควรปลดเกียร์หรือดับเครื่อง 
การใช้เกียร์ต่ า C 

 

  

19.06659 99.37847  
 

ข้างหน้าเป็นทางลาดชันลงเขา ควร
เดินรถ 

ใกล้ขอบทางด้านซ้าย ไม่ควรปลด
เกียร์หรือดับเครื่อง 

ใช้เกียร์ต่ า C  

 

เริ่มมีงาน 
ก่อสร้างทาง 

19.06672 99.37738 

 
 

จ ากัดความเร็วไม่เกิน 80 กิโลเมตร
ต่อชั่วโมง 

ชะลอความเร็วก่อนเข้า
โค้ง 

R 

 

 
 
 

   
 

ระวังฝนตกถนนลื่น 
 
 
 

เมื่อเกิดฝนตกถนนลื่น
ระวังรถเสยีหลัก 

C  
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ในการประเมินความเสี่ยงที่จะสื่อสารให้กับผู้ขับขี่สามารถแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่ 
1) การแจ้งเตือน ตระหนัก (Awarness)  
2) การสร้างความตระหนัก ระมัดระวัง (Cautious) 
3) การการกระท าให้มีปฏิกิริยาตอบสนองกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่ง (Reaction) 
รูปแบบการพัฒนาเครื่องมือส าหรับท าความเข้าใจให้กับนักเดินทางหรือนักท่องเที่ยวเพ่ือลดการ

เกิดอุบัติเหตุ โดยเป็นการเลือกเส้นทางตัวอย่างเพ่ือพัฒนาแอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือเพ่ือช่วยให้
นักท่องเที่ยวเดินทางได้อย่างปลอดภัย มีรายละเอียดดังนี้ 

1) เส้นทางตัวอย่าง 
การพิจารณาเลือกเส้นทางตัวอย่างจะท าการเลือกเส้นทางที่มีการเกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งและมีจุด

เสี่ยงจุดอันตราย ได้แก่ทางหลวง 118 เส้นทางเชียงใหม่ไปยังเชียงราย โดยเริ่มตั้งแต่กิโลเมตรที่ 15 ไป
สิ้นสุดยังกิโลเมตรที่ 60 จากเส้นทางดังกล่าวจะเน้นจุดเสี่ยงจุดอันตรายตัวอย่าง ได้แก่ กิโลเมตรที่ 15.5, 
22, 35, 42 และ 50 

โดยท าการศึกษาสภาพเส้นทาง ป้ายเตือน ความเสี่ยงในการเกิดอุบัติเหตุ และแนวทางในการ
พิจารณาให้ค าแนะน าในการใช้เส้นทาง 

 

 
 

ภาพที่ 4.21 แสดงต าแหน่งจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดของเส้นทางตัวอย่าง 
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2) การพัฒนาแอปพลิเคชัน 
การพัฒนาแอปพลิเคชันบนระบบ iOS ด้วยภาษา Swift และออกแบบระบบการแจ้งเตือน

แผนที่โดยอาศัยค่าพิกัดต าแหน่งด้วยระบบรับสัญญาณดาวเทียม GPS ในโทรศัพท์มือถือ แนวทางการ
ออกแบบเน้นการใช้งานที่เรียบง่าย เพ่ือลดความซับซ้อนในการใช้งาน การแจ้งเตือนเน้นการใช้เสียงโดยไม่
แสดงข้อความใดๆ เพื่อไม่ให้เป็นการเบี่ยงเบนความสนใจของผู้ขับขี่ 
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 83 

รายงานฉบบัสมบูรณ ์
การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

บทท่ี 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
จากการวิจัยโครงการ“การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของ

นักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่” ซึ่งมีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อศึกษาและตรวจสอบความปลอดภัยทาง
ถนนที่มักเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทางท่องเที่ยว 2) เพื่อศึกษาและจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในพื้นที่
รวมถึงข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น 3) เพ่ือพัฒนาเครื่องมือสื่อสารท าความเข้าใจให้กับ
นักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา 4) เพ่ือเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางใน
การจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่  
ซึ่งในบทนี้ได้กล่าวถึง การสรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะตามวัตถุประสงค์ในข้างต้น โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

1. จากข้อมูลของส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า จุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนนจาก
ทั้งหมด 25 อ าเภอ มีจุดเสี่ยงรวมทั้งหมด 93 จุด ด าเนินการแก้ไขแล้ว 70 จุด อยู่ระหว่างน าเสนอ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 23 จุด จากข้อมูลจุดเสี่ยงดังกล่าว ท าให้คณะผู้วิจัยได้ทราบถึงจุดเสี่ยงจุดอันตรายใน
เบื้องต้น และน ามาเป็นข้อมูลในการลงพื้นที่เพื่อตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน  และจัดท าแผน
ที่จุดเสี่ยงอันตราย 
 2. การลงพ้ืนที่ส ารวจและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน ผู้วิจัยได้พิจารณาจุดที่จะท าการลง
ตรวจสอบข้อบกพร่องและปัจจัยของการเกิดอุบัติเหตุ โดยพิจารณาข้อมูลจากการสัมภาษณ์บุคลากรและ
เจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ ที่ท าหน้าที่ในการอ านวยความปลอดภัยทางถนนและรับผิดชอบเกี่ยวกับงาน
ทางด้านถนนเช่น ผู้อ านวยการทางหลวงเชียงใหม่ที่ 2 พบว่าปัญหาการเกิดอุบัติเหตุในพ้ืนที่ ส่วนใหญ่จะ
เกิดจากการขาดประสบการณ์การในการขับขี่ ไม่มีความช านาญและไม่ชินเส้นทาง โดยหากเป็นคนในพ้ืนที่
จะทราบว่าควรต้องปฏิบัติตนในการขับขี่เช่นใด ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้คัดเลือกตัวอย่างจุดเสี่ยงเพ่ือน ามา
ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนตามหลักวิศวกรรมดังนี้ 

1. ถนนคูเมือง 
2. ถนนทางหลวงหมายเลข 1141 
3. ถนนทางหลวงหมายเลข 1004 
4. ถนนทางแยกรินค า 
5. ถนนนิมมานเหมินทร์ 
6. ถนนสิริมังคลาจาร 
7. ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19) 
8. ถนนทางหลวงหมายเลข 118 (กม.19 – กม.53) 
9. ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.9) 
10. ถนนทางหลวงหมายเลข 108 (กม.14) 
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ภาพที่ 5.1 แผนที่จุดเสี่ยงที่ท าการลงตรวจสอบความปลอดภัย 
 
3. ผลสรุปจากแบบสอบถามนักท่องเที่ยว  
- จุดเสี่ยงอันตรายในการเดินทางท่องเที่ยวที่พบเห็นหรือมีความคิดเห็นว่าบริเวณที่น่าจะท าให้เกิด

อุบัติเหตุในจังหวัดเชียงใหม่มากที่สุด 3 อันดับแรก คือ ถนนคูเมืองด้านนอกและด้านใน ถนนนิมมานเหมินทร์ 
และแยกรินค า ตามล าดับ ซึ่งทั้ง 3 ล าดับ ตรงกันกับจุดที่เลือกลงพื้นที่ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนน 

- ด้านความเร็วของการขับขี่รถในการเดินทางท่องเที่ยว พบว่า นักท่องเที่ยวเห็นว่าการใช้
ความเร็วบริเวณในเขตเมืองควรอยู่ที่ ความเร็ว 40 กิโลเมตรต่อชั่วโมง และความเร็วบริเวณนอกเขตเมือง
อยู่ที่ ความเร็ว 90 กิโลเมตรต่อชั่วโมง 

- ด้านปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางท่องเที่ยว พบว่า ปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิด
อุบัติเหตุมากที่สุด คือ ไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร รองลงมาคือ ขับขี่ด้วยความเร็ว นอกจากนี้ยังพบว่า 
นักท่องเที่ยวที่มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางท่องเที่ยวสูงที่สุด คือ นักท่องเที่ยว
สัญชาติอาเซียน (จีน) และความเห็นของนักท่องเที่ยงได้เสนอแนะว่า หากหน่วยงานภาครัฐจัดมีการอบรม
และให้ค าแนะน ากฎหมายจราจรแก่นักท่องเที่ยวก่อนมีการเช่ายืมยานพาหนะเพ่ือความปลอดภัยในการ
ขับข่ี คิดว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุได้  

 

4. การพัฒนาเครื่องมือสื่อสารแบ่งออกเป็น 
- แผนที่จุดเสี่ยงอันตรายของจังหวัดเชียงใหม่ สามารถมอบให้หน่วยงานที่รับผิดชอบน าไปใช้

ประโยชน์ โดยการประชาสัมพันธ์ให้กับนักท่องเที่ยวและเฝ้าระวังการเกิดอุบัติเหตุได้ 
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ภาพที่ 5.2 แผนที่จุดเสี่ยงอันตรายของจังหวัดเชียงใหม่ 
 
- การพัฒนารูปแบบการสื่อสารประชาสัมพันธ์ แอปพลิเคชันบนโทรศัพท์มือถือ ซึ่งเป็นตัวอย่าง

ต้นแบบ (ยังต้องมีการทดสอบความถูกต้อง) โดยมีการพิจารณาเลือกเส้นทางตัวอย่างบนเส้นทางที่มีการ
เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้งและมีจุดเสี่ยงจุดอันตราย ได้แก่ ทางหลวง 118 เส้นทางเชียงใหม่ไปยังเชียงราย  
โดยเริ่มตั้งแต่กิโลเมตรที่ 15 ไปสิ้นสุดยังกิโลเมตรที่ 60 จากเส้นทางดังกล่าวจะเน้นจุดเสี่ยงจุดอันตราย
ได้แก่ กิโลเมตรที่ 15.5, 22, 35, 42 และ 50 ทั้งนี้ได้ท าการศึกษาสภาพเส้นทาง ป้ายเตือน ความเสี่ยงใน
การเกิดอุบัติเหตุ และแนวทางในการพิจารณาให้ค าแนะน าในการใช้เส้นทาง โดยมีรูปแบบการประเมิน
ความเสี่ยง เพื่อให้ผู้ขับขี่ได้ท าความเข้าใจเส้นทาง ระมัดระวังบริเวณท่ีเป็นจุดเสี่ยงอันตรายในการเดินทาง 

 
5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

จากแนวทางมาตรการการแก้ไขปัญหาด้านความปลอดภัยทางถนนขององค์การสหประชาชาติที่
ก าหนดให้ความปลอดภัยทางถนนเป็นวาระแห่งชาติการก าหนดปี (พ.ศ.2554-2563) รณรงค์ทศวรรษแห่ง
ความปลอดภัยทางถนน (Decade of Action for Road Safety) โดยต้องการลดอัตรากรเสียชีวิตจาก
อุบัติเหตุทางถนนต่อประชากรหนึ่งแสนคนลงร้อยละ 50 ภายในเวลา 10 ปี โดยประเทศไทยได้ด าเนินงาน
ตามแนวทาง 5 เสาหลักภายใต้กรอบทศวรรษความปลอดภัยทางถนนโลก ดังนี้ 

1. การจัดการความปลอดภัยทางถนน (Road Safety Management) 
2. ถนนและการสัญจรที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น (Safer Road and Mobility) 
3. ยานพาหนะที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น (Safer Vehicle) 
4. การใช้รถใช้ถนนที่ปลอดภัยยิ่งขึ้น (Safer Road Use) 
5. การดูแลหลังการเกิดเหตุ (Post-Crash Care) 
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จากแนวมาตรการขององค์กรสหประชาชาติ จะพบว่า เสาหลักที่ 2 การมีถนนที่ปลอดภัยจะช่วย
เสริมให้มีการสัญจรที่ปลอดภัยมากยิ่งขึ้นเพ่ือช่วยลดอัตราการเกิดอุบัติเหตุ ดังนั้นจ าเป็นต้องมีถนนที่ได้
มาตรฐาน โดยวิธีการการตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนถือได้ว่าเป็นแนวทางในการช่วยยกระดับ
มาตรฐานความปลอดภัยทางถนนให้ดียิ่งขึ้น 

 

ส่วนส าคัญในการแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุ จ าเป็นต้องวิเคราะห์สาเหตุและปัจจัยของการเกิดอุบัติเหตุ
ส่วนหนึ่งจากผลการศึกษาพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ซึ่งเป็นปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการ
เดินทางท่องเที่ยว พบว่า ปัจจัยที่เสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุมากที่สุด คือ การไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร 
รองลงมาคือ การขับขี่รถด้วยความเร็ว ทั้งนี้จากการวิเคราะห์แนวทางในการแก้ไขปัญหา ด้านพฤติกรรม
จ าเป็นต้องมีการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง และส าหรับในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงจ าเป็นต้องได้รับการ
ปรับปรุงลักษณะทางกายภาพของถนนให้ได้ตามมาตรฐาน มีการบริหารจัดการด้านความเร็วของ
ยานพาหนะให้ความส าคัญถึงการแจ้งเตือนบริเวณโค้งอันตรายและมีความลาดชัน รวมถึงการสื่อสาร
ประชาสัมพันธ์ การแจ้งเตือนให้นักท่องเที่ยวได้ทราบถึงจุดเสี่ยง จุดอันตรายในพ้ืนที่ โดยรูปแบบที่ได้
พัฒนาขึ้นเพ่ือการสื่อสารคือ แผนที่จุดเสี่ยง จุดอันตราย รวมถึงแอปพลิเคชั่นในการสร้างความเข้าใจใน
การเลือกใช้เส้นทาง โดยมีการประเมินความเสี่ยงออกเป็น 3 ระดับ การแจ้งเตือน ตระหนัก (Awarness) 
การสร้างความตระหนัก ระมัดระวัง (Cautious) และการการกระท าให้มีปฏิกิริยาตอบสนองกระท าการ
อย่างใดอย่างหนึ่ง (Reaction) 

 

ความแตกต่างระหว่างการเดินทางของคนในพื้นที่กับนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาจากต่างจังหวัดหรือ 
จากต่างประเทศ คือความไม่ช านาญต่อการใช้เส้นทาง เนื่องจากเคยเดินทางเป็นครั้งแรกหรือนานๆ ครั้ง  
จึงไม่ทราบสภาพการใช้งาน ตลอดจนอันตรายในบริเวณที่เป็นจุดเสี่ยงต่างๆ นอกจากนี้ยังมีปัญหาต่อการ
สื่อสารสร้างความเข้าใจกับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ โดยเฉพาะกลุ่มที่ไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหลัก 
อย่างกรณีของเชียงใหม่ จะมีนักท่องเที่ยวที่เป็นชาวจีน ซึ่งไม่สามารถสื่อสาร ตลอดจนการอ่านป้ายจราจร
ต่างๆ ที่เป็นภาษาไทยได้  โครงการย่อยที่ 2 จึงให้ความส าคัญกับการวิเคราะห์และเสนอแนะแนวทางใน
การแก้ไขจุดเสี่ยงในเส้นทางหลักที่นักท่องเที่ยวนิยมใช้ในการเดินทาง ตลอดจนจัดท าแผนที่ความเสี่ยงใน
เส้นทางท่องเที่ยวเพ่ือใช้เผยแพร่ให้กับนักท่องเที่ยวส าหรับใช้วางแผนการเดินทาง และแนวทางในการ
ประเมินและก าหนดความเสี่ยงในเส้นทางการเดินทางที่พัฒนาขึ้น ยังสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในรูปแบบ
ของฟังก์ชั่นเสริมส าหรับแอปพลิเคชันที่นักท่องเที่ยวนิยมใช้เพ่ือบอกเส้นทางอย่างเช่น Google Map และ
ยังสามารถปรับให้เป็นภาษาต่างๆ ที่นักท่องเที่ยวสามารถฟังเข้าใจได้ ซ่ึงจะแตกต่างจากการติดตั้งป้าย
จราจรบนถนนโดยทั่วไปที่มีข้อจ ากัดในด้านพ้ืนที่ในการเขียนข้อความ จ านวนป้ายที่จะต้องติดตั้ง และ
งบประมาณในการติดตั้ง การใช้แผนที่ความเสี่ยงจะใช้ประโยชน์ได้มากกว่า และมีข้อจ ากัดด้าน
งบประมาณท่ีน้อยกว่าตลอดจนลดการบ ารุงรักษาได้ 

 

เชิงทฤษฎี เส้นทางที่มีลักษณะทางกายภาพที่ไม่เอ้ืออ านวยจ าเป็นต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไข 
การจัดการความเร็วในพ้ืนที่ การสร้างระบบและรูปแบบสื่อในการสื่อสารสร้างความเข้าใจให้กับ
นักท่องเที่ยว การประเมินความเสี่ยงจากป้ายและเส้นทางท่ีมีลักษณะทางการภาพเสี่ยง ป้ายในการสื่อสาร 
ทั้งนี้จะพบว่าบางครั้งปา้ยช ารุด หรือเลือนลางขาดการดูแลบ ารุงรักษา ถูกรถชนช ารุดเสียหาย แต่หากเป็น 
สื่อที่อยู่บนโทรศัพท์ การเตือนจะไม่สูญหายไปไหน 
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ส าหรับข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย และแนวทางในการจัดโครงการพื้นฐาน ทางคณะผู้วิจัย สามารถ
สรุปได้ดังนี้ 

1. สนับสนุนให้หน่วยงานที่รับผิดชอบด้านถนนจัดท ามาตรฐานป้ายเตือน ป้ายแนะน า และสิ่ง
อ านวยความสะดวกในการเดินทาง ให้เป็นไปตามมาตรฐานสกล และตามเกณฑ์ข้อก าหนดในการออกแบบ
ลักษณะทางกายภาพของถนน โดยเลือกถนนหรือเส้นทางที่ใช้ในการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว รวมถึง
แหล่งท่องเที่ยวจ าเป็นต้องมีหลักการในการจัดพ้ืนที่ท่องเที่ยว ให้มีการเดินทางที่สะดวกปลอดภัย มีป้าย
แนะน าที่ชัดเจนไม่สร้างความสับสน ทั้งนี้อาจจะเลือกต้นแบบเส้นทาง คือ ทางหลวง 118 เชียงใหม่ – ดอยสะเกิด 
ถนนทางข้ึนพระธาตุดอยสุเทพ 

2. หน่วยงานที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยว หรือหน่วยราชการของจังหวัด ต้องสนับสนุนให้มีการ
ประชาสัมพันธ์ให้กับนักท่องเที่ยวได้ตระหนักถึงอุบัติเหตุทางถนน รวมถึงสถานการณ์อุบัติเหตุในประเทศ
ไทย  โดยเน้นรูปแบบที่ใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย 

3. สนับสนุนให้จังหวัดสร้างเครือข่ายทีมสืบสวนอุบัติเหตุ ส าหรับกรณีที่ เกิดอุบัติเหตุกับ
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  ซึ่งจ าเป็นต้องมีการสืบสวนอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นเพ่ือเป็นข้อมูลในการด าเนินการ
แก้ไขปัญหาตรงตามสาเหตุ เพ่ือสร้างรูปแบบแนวทางการป้องกันอุบัติเหตุในครั้งถัดไป อีกทั้งเป็นการสร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ว่าประเทศไทยมีนโยบายในการสนับสนุนด้านความปลอดภัย
ในการเดินทางท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ รวมถึงการมีนโยบายในการด าเนินการแก้ไขปัญหา
อุบัติเหตุอย่างจริงจัง 

 
5.3 ข้อเสนอแนะ 

การบริหารจัดการเรื่องความเร็วของรถบนเส้นทางเสี่ยงควรมีการด าเนินการดังนี้ 
1. การบังคับใช้กฎหมายด้านความเร็วอย่างจริงจัง โดยการก าหนดต าแหน่งกล้องตรวจจับ

ความเร็วบริเวณท่ีเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุเช่น ทางโค้งและมีความลาดชัน 
2. การติดตั้งป้ายเตือนความเร็ว และป้ายบังคับความเร็ว ให้มีความสอดคล้องกับพ้ืนที่เสี่ยงตาม

บริบทของเส้นทางและลักษณะทางกายภาพ 
3. ในสถานที่ท่องเที่ยวควรมีการสร้างมาตรฐานด้านการจัดการพ้ืนที่ท่องเที่ยว เช่น ป้ายเตือน 

ป้ายแนะน า ควรมีการก าหนดต าแหน่งให้ชัดเจน ซึ่งในบางครั้ง จากการส ารวจพบป้ายจราจรที่สนับสนุน
โดยภาคเอกชนวางในต าแหน่งที่ไม่เหมาะสม และมีขนาดไม่ได้มาตรฐาน 

การปรับปรุงโครงสร้างลักษณะทางกายภาพของถนนนั้นเป็นการลดปัญหาและข้อบกพร่องอัน
เนื่องมาจากปัจจัยทางด้านถนนจ าเป็นต้องมีการตรวจสอบตั้งแต่ขั้นตอนการออกแบบ การก่อสร้าง และ
การดูแลบ ารุงรักษา ซึ่งจ าเป็นต้องท าให้ได้มาตรฐาน รวมถึง ผู้ที่รับผิดชอบถนนจ าเป็นต้องประชาสัมพันธ์
สื่อสารสร้างความเข้าใจให้ผู้ที่เดินทาง นักท่องเที่ยว มีความรู้ ความเข้าใจในเส้นทาง มีการศึกษาท าความ
เข้าใจก่อนที่จะเดินทางเพ่ือให้ทราบถึงบริบทและลักษณะทางกายภาพของถนนเบื้องต้นทั้งนี้เพ่ือช่วยลด
อุบัติเหตุจากผู้ที่ไม่คุ้นชินเส้นทาง ดังนั้นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางในการจัดโครงสร้างพ้ืนฐาน
ความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ 

1) ควรมีการประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเรื่องกฎหมายจราจรให้กับนักท่องเที่ยวที่เป็น
ชาวต่างชาติ 
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2) การจัดท าป้ายสัญลักษณ์หรือข้อความให้เป็นภาษาสากล ติดตั้งในสถานที่ท่องเที่ยว 
3) ควรมีการจัดการความเร็วของรถในพ้ืนที่เสี่ยงอันตราย โดยการน าวิธีการบริหารจัดการ

ความเร็วในรูปแบบต่างๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ ตามล าดับ เช่น ป้ายเตือนเขตชุมชน ป้ายเตือนความเร็ว 
ป้ายบังคับความเร็ว การติดตั้งอุปกรณ์บอกความเร็ว (Your Speed) การตรวจจับความเร็วรวมถึง
การบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง 

4) การสร้างมาตรฐานอุปกรณ์จราจร เช่น ป้ายแนะน า ป้ายเตือน ป้ายบังคับรวมถึงข้อความ (ควร
มีภาษาจีน ภาอังกฤษ) ในเส้นทางพ้ืนที่ท่องเที่ยว ให้มีมาตรฐานสามารถเข้าใจได้ง่าย 

5) การก าหนดพ้ืนที่จ ากัดความเร็วของรถ ขยายไปยังพ้ืนที่ถนนเส้นทางอ่ืนๆ เช่นเส้นทางที่ไปยัง
แหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ที่มีนักท่องเที่ยวให้ความสนใจ 

6) การพัฒนาเครื่องมือสื่อสารรูปแบบที่หลากหลาย เช่น แผ่นพับประชาสัมพันธ์ คู่มือการ
ท่องเที่ยวที่มีหลายภาษา แผนที่ GIS ที่สามารถบอกพิกัดจุดเสี่ยงจุดอันตรายได้ รวมถึงแอปพลิเคชัน
บนโทรศัพท์ที่หลากหลาย สามารถบอกถึงแนวทางการประเมินความเสี่ยงโดยการแจ้งเตือนผู้ขับขี่ใน
เส้นทางเสี่ยงอ่ืนๆที่หลากหลายได้ 
 
5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ควรมีการด าเนินการขยายผลการจัดการความเสี่ยงและการประเมินเส้นทางที่อันตราย ไปยัง
เส้นทางอ่ืนๆ ในพ้ืนที่ของจังหวัดเชียงใหม ่และพ้ืนที่ท่องเที่ยวอื่นๆของประเทศไทย 

2. การก าหนดให้ทุกจังหวัด หรือพ้ืนที่ท่องเที่ยวที่มีความเสี่ยง ก าหนดหรือประกาศเส้นทางเสี่ยง
ในพ้ืนทีข่องตนเอง เพ่ือแจ้งให้ผู้ขับขี่ได้รับทราบข้อมูล 

3. มาตรการห้ามรถบางชนิดวิ่งในเส้นทางเสี่ยงที่เป็นภูเขามีความลาดชันและเป็นทางโค้ง
อันตราย เช่น ห้ามรถโดยสารสองชั้นขึ้นภูเขาท่ีมีความลาดชันสูง 

4. ในการออกแบบถนน บริเวณที่เป็นทางลาดชันและทางโค้ง ควรมีมาตรการติดตั้งอุปกรณ์     
สิ่งอ านวนความสะดวกเพ่ือเตือนให้กับผู้ขับขี่ได้เกิดความตระหนักและระมัดระวัง เช่นป้านเตือนทางโค้ง 
ป้ายเตือนความเร็ว ป้ายจ ากัดความเร็ว รวมถึงมาตรการการบังคับใช้กฎหมายด้านความเร็วและกล้อง
วงจรปิดในพื้นที่บริเวณจุดเสี่ยง จุดอันตราย เพ่ือป้องกันการเกิดอุบัติเหตุ 

 
5.3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงการท่องเที่ยวที่ปลอดภัย 

1. มีรูปแบบในการประชาสัมพันธ์ให้ผู้ขับขี่และนักท่องเที่ยวได้ตระหนักและทราบถึงอันตรายใน
เส้นทางและสามารถประเมินความเสี่ยงได ้

2. สร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยในพื้นท่ีตามบริบทของพ้ืนที่ท่องเที่ยว 
 

5.3.3 ข้อเสนอแนะเพื่อการต่อยอดงานวิจัย 
1. การพัฒนารูปแบบสิ่งอ านวยความสะดวกที่สามารถน าเสนอให้ผู้ ขับขี่และนักท่องเที่ยวได้

ระมัดระวังในเส้นทางเสี่ยงอันตรายที่ทันสมัย 
2. พัฒนาการด าเนินงานในรูปแบบ Smart City ด้านความปลอดภัยทางถนน 
3. ขยายผลการศึกษาไปยังจังหวัดท่องเที่ยวอื่นๆ 
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สรุปการประชุมสัมมนารับฟังความคิดเห็น คร้ังที่ 1 
“การจัดการโครงสร้างพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวใน

จังหวัดเชียงใหม”่ 
วันพุธที่ 12 กรกฎาคม พ.ศ. 2560 เวลา 13.00 – 15.30 น. 
ณ ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเชียงใหม่ 

****************************** 

 

1. การประชุมโครงการการจัดการโครงสร้างพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของ

นักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่  

 โดยคณะผู้วิจัยได้เข้าร่วมประชุมสัมมนาแนะน าโครงการกับแผนงานวิจัย เมื่อวันพุธที่ 12 

กรกฎาคม 2560 ณ ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเชียงใหม่ ซึ่งโครงการฯ ได้มีการ

แนะน าโครงการและขอความคิดเห็นจากผู้ที่มีส่วนรับผิดชอบงานด้านถนน ได้แก่ แขวงทางหลวงเชียงใหม่ 1 

แขวงทางหลวงเชียงใหม่ 2 แขวงทางหลวงชนบทเชียงใหม่ ท าให้ทราบปัญหาอุบัติเหตุทางถนนของ

นักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ และข้อเสนอแนะของผู้เข้าร่วมประชุม ดังต่อไปนี้ 

1) นักท่องเที่ยวไม่เคยขับรถมาก่อน 

2) ควรมีป้ายประชาสัมพันธ์ 3 ภาษา เช่น ภาษาจีน จะท าให้นักท่องเที่ยวเดินทางได้อย่าง

ปลอดภัย 

3) ควรมีแผนที่จุดเสี่ยง ระบุเส้นทางอันตราย จุดเสี่ยงต่างๆ เส้นทางที่ควรหลีกเลี่ยง ถนนที่ไม่

ควรวิ่ง 

4) ท าแอพฯ แผนที่จุดเสี่ยงในโทรศัพท์มือถือ 

 
  ทั้งนี้ คณะผู้วิจัยยังได้ขอความอนุเคราะห์ข้อมูลจุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนน ปี 2559-2560 จากกรม

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือน ามาใช้เป็นข้อมูลในการลงพ้ืนที่ตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนที่

มักเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทางท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ นอกจากนี้ ในล าดับต่อไปโครงการฯ จะลง

พ้ืนที่เพ่ือเข้าสัมภาษณ์เพ่ือขอความคิดเห็นจากหน่วยงานอ่ืนๆ เพ่ิมเติมอีก เช่น เทศบาล อบต. เจ้าหน้าที่

ต ารวจและประชาชนในพื้นท่ี ซึ่งโครงการฯ จะประสานไปยังหน่วยงานดังกล่าว เพ่ือเข้าสัมภาษณ์ในล าดับ

ต่อไป 
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ภาพประกอบการประชุมแนะน าโครงการฯ และการรับฟังความคิดเห็น 

เมื่อวันพุธที่ 12 กรกฎาคม 2560 

ณ ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเชียงใหม่ 
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ภาคผนวก ข. 

รายงานผลการวิเคราะห์จุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนนรายอ าเภอ 

 ปี 2559 -2560 
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ตารางท่ี 1 รายงานผลการวิเคราะห์จุดเสี่ยงอุบัติเหตุทางถนนรายอ าเภอ ปี 2559 -2560 ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่ 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

1 เมือง 1. ถนนคูเมืองด้านนอกและดา้นในทั้งหมด 
 

ก าหนดให้ถนนคูเมือง (ใจกลางเมืองเชียงใหม่)  เป็นเขต Slow City จ ากัดความเร็วไม่เกิน 
40 กม./ชม. 

  2. ทางหลวง 1141 บริเวณโค้งต่างระดบัสนามบนิ ฉาบผิวถนนด้วยวัสดุสีกนัลืน่ (Rubber stick) ในจุดที่เปน็ทางโค้งเพื่อชะลอความเร็ว 
  3. ทางหลวง 1004 (ขึ้นดอยสุเทพ) บริเวณโค้งลานฮอ ฉาบผิวถนนด้วยวัสดุสีกนัลืน่ (Rubber stick) ในจุดที่เปน็ทางโค้งเพื่อชะลอความเร็ว 
  4. แยกรินค า ติดป้ายเตือนลดความเร็ว ปา้ยไฟกระพริบ และปา้ยรณรงค์ปฏบิัติตามวนิัยจราจร 
  5. ถนนนิมมานเหมินทร์ ตลอดสาย ติดป้ายเตือนลดความเร็ว ปา้ยไฟกระพริบ และปา้ยรณรงค์ปฏบิัติตามวนิัยจราจร 
  6. ถนนสิริมังคลาจารย์ ตลอดสาย ติดป้ายเตือนลดความเร็ว ปา้ยไฟกระพริบ และปา้ยรณรงค์ปฏบิัติตามวนิัยจราจร 
2 จอมทอง 1. ถนนเชียงใหม่-ฮอด กม.57 บริเวณสามแยกทางเข้าดอย

อินทนนท ์
2. ถนนเชียงใหม่-ฮอด กม.62-63 บริเวณดอยโมคคันลาน 
 
3. ถนนเชียงใหม่-ฮอด กม.81 บริเวณหน้าวัดม่อนหิน 
4. แยกท่าลี่ กม.0 แยกขึ้นดอยอินทนนท์ 
5. ถนนขึ้นดอยอินทนนท ์
 
 
6.บ้านนากบ-สะพานฮอด 

- ติดตั้งปา้ยเตือน 
1. ติดตั้งป้ายเตือน 
2. ตั้งด่านชุมชน 
 
-ติดตั้งปา้ยเตือน 
-น าเสนอทีป่ระชุมผู้ที่เก่ียวข้อง เพื่อรับทราบปัญหา และวางแผนแก้ปัญหาระดบัอ าเภอ 
1. ฉาบผิวถนนด้วยวัสดุสีกันลื่น (Rubber stick)ในจุดที่เปน็ทางโค้งเพื่อชะลอความเร็ว 5 
จุดเสี่ยง 
2. ติดตั้งป้ายเตือนตลอดสาย 
- ประชาสัมพนัธ์ ขับขี่ปลอดภัย 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 
3 แม่แจ่ม 1. ถนนสายแม่แจ่ม-อินทนนท์ กม. 12-13 ลักษณะเป็นทาง

โค้ง ลาดชัน 
 

1. ติดตั้งป้ายเตือน 
2. ปักธงแดง 
3. ติดกระจกนูน 

  2. ถนนหนา้น้ าออกฮู – บ้านทุ่งยาว 
3. ถนนบ้านบนนา – ต าบลปางหินฝน 

-ติดตั้งปา้ยเตือน 
-ติดตั้งปา้ยเตือน 

4 เชียงดาว ถนนโชตนา กม. 66-67 ทางโคง้ห้วยโจ้ หมู่ 4 ต.แม่นะ ใกล้กับ
โรงเรียนบ้านแม่นะ 

-ปภ.เชียงดาว ร่วมกับทต.แม่นะ และก านนัผู้ใหญ่บา้น จัดเวทปีระชาคม ร่วมกับชุมชน
บ้านห้วยโจ้  ต าบลแมน่ะ เพื่อหาแนวทางป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนได้แนว
ทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน ดังนี ้
1. เข้มงวดการบังคับใช้กฎหมายแก่ผู้ท าผิด พรบ.จราจร 
2. จัดจราจร ท าหน้าที่บริเวณหน้าโรงเรียนบ้านแม่นะ ช่วงเวลาเช้าและเย็น ซึง่มีนักเรียน
ข้ามถนน 
3.จัดให้มีป้ายสัญญาณไฟกระพริบบริเวณหน้าโรงเรียนบ้านแมน่ะ ช่วงเวลาก่อนเข้าเรียน 
และหลังเลิกเรียน 

5 ดอยสะเก็ด 1. ทางหลวง118 เชยีงใหม ่– เชียงรายโค้งกม.19 
2.ทางหลวง118 เชียงใหม่ – เชียงรายบริเวณดอยนางแก้ว 

-ฉาบผิวถนนด้วยวัสดุสีกันลื่น (Rubber stick)ในจุดที่เป็นทางโคง้เพื่อชะลอความเร็ว 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

6 แม่แตง 1. ถนนเชียงใหม่-ฝาง บริเวณจุดกลับรถหน้าห้างโลตัสแม่
แตง 
 
2. ถนนเชียงใหม่-ฝาง บริเวณแยกไฟแดงเข่ือนแม่งัดสมบูรณ์ชล 
3. ถนนเชียงใหม่-ฝาง บริเวณทางโค้งหนา้ขนสง่แม่แตง 
 
4. ถนนเชียงใหม่-ฝางบริเวณหน้าโรงเรียนสนัมหาพน 
5. ถนนเชียงใหม่-ฝางบริเวณทางโค้งหน้าเทศบาลสันมหาพน 

1.เสนอข้อมูลต่อที่ประชุมศูนย์อ านวยการความปลอดภัยทางถนน 
2. ปิดจุดกลบัรถหน้าห้างโลตสั 
 
-ติดตั้งปา้ยเตือน 
- ติดตั้งปา้ยเตือนโค้งอันตราย 
 
- ติดตั้งปา้ยเตือน 
- ติดตั้งปา้ยเตือนโค้งอันตราย 

7 แม่ริม 1. ทางหลวง 108 ถนนโชตนา  
จุดกลับรถหน้าวัดปิยาราม ต.ดอนแก้ว 
2. ทางหลวง 108 ถนนโชตนา     จุดกลับรถหน้ากรม
พัฒนาที่ดิน 
3. ทางหลวง 108 ถนนโชตนา     จุดกลับรถหน้าห้างแม็คโคร 
สาขาแม่ริม 

1. ปิดจุดกลับรถกม.9 
 
2. ปิดจุดกลับรถ กม. 10 
 
3. ปิดจุดกลับรถ กม. 14 

8 สะเมิง 1. ถนนเชียงใหม่-สะเมิง บริเวณโค้งห้วยปลาก้าง ม.10 ต.สะ
เมิงใต้ อ.สะเมิง 
2. ทางหลวงหมายเลข 1269 เชียงใหม่-สะเมิง กม. 4-5 ทาง
โค้งก่อนถึงอ าเภอสะเมิง 

-น าเสนอทีป่ระชุมผู้ที่เก่ียวข้อง เพื่อรับทราบปัญหา และวางแผนแก้ปัญหาระดบัอ าเภอ 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 
9 ฝาง 1. จุดเสี่ยงถนนบา้นเสาหิน ม.14   ต.เวียง อ.ฝาง จ.

เชียงใหม่ หน้าโรงน้ าแข็งเสาหิน โค้งก่อนถึงปั้ม ปตท. ถนน
ทางหลวงหมายเลข 107 ฝาง - แม่อาย 
2. จุดเสี่ยง โค้งแม่มาว ถนนโชตนา ม.1 บ้านแม่มาว เป็น
ถนน 4 เลนแล้วเปลี่ยนเป็น 2 เลน ตรงทางโค้งพอดี แต่ไม่มี
ป้ายแจ้งเตือน และมีซอยตรงทางโค้ง 1 ซอย 
3. จุดเสี่ยง โค้งหน้าวัดคงคานิมติร ม.1 บ้านแม่มาวขี้เหล็ก 
เป็นทางเชื่อมทางโค้ง ไม่มปี้ายเตือน มีซอยตรงทางโคง้ 
4. จุดเสี่ยงสี่แยกแม่คะ บริเวณบ้านแม่คะ ม.1 ถนนฝาง-แม่
สรวย เป็น 4 แยกที่รถสัญจรจ านวนมาก 
 

-ติดตั้งสัญญาณไฟชะลอความเร็ว (ความต้องการเพิ่มเติม ได้แก่ การติดตั้งปา้ยเตือนจุด
เสี่ยง และติดตัง้กระจกให้สามารถมองเห็นรถทางตรงที่วิ่งผ่านมา) 
-ติดตั้งสัญญาณไฟชะลอความเร็ว (ความต้องการเพิ่มเติม ได้แก่ ติดตั้งปา้ยเตือนจุดเสี่ยง) 
 
 
-ติดตั้งปา้ยสัญญาณจราจร (ความต้องการเพิ่มเติม ได้แก่ การติดตั้งป้ายเตือนจุดเสี่ยง 
และติดตั้งกระจกให้สามารถมองเห็นรถทางตรงที่วิ่งผ่านมา) 
-ติดตั้งปา้ยสัญญาณจราจร (ความต้องการเพิ่มเติม ได้แก่ติดตั้งป้ายเตือนจุดเสี่ยง และ
สัญญาณไฟจราจร) 
1. ติดตั้งป้ายเตือนจุดเสี่ยง  
2. ติดตั้งกระจกให้สามารถมองเห็นรถทางตรงที่วิ่งผ่านมา 

  5.จุดเสี่ยงบริเวณบ้านห้วยโจ้ ม.4 ถนนโชตนา - ฝาง เป็น
ทางเข้า-ออกปั้มน้ ามัน อยู่ตรงสว่นโค้งพอดี รถที่ขับมาจาก 
ทางตรงมักประสบเหตุกับรถที่ เข้า-ออก ปั้ม   
6. บริเวณสี่แยกโป่งนก ถนนโชตนา - ฝาง บ้านแมสู่นหลวง ม.1 
ต.แม่สูนเป็นสี่แยกที่ รถสัญจรจ านวนมาก 
7. ดอยอ่างขางบ้านคุม ม.5 กม.ที่ 16-18 เป็นทางลาดชนั ผู ้

-ติดตั้งสัญญาณไฟชะลอความเร็ว 
 
 
1. ติดตั้งป้ายเตือนจุดเสี่ยง 
2. ในช่วงเทศกาลที่มนีักท่องเที่ยว มีเจ้าหน้าที่ของกู้ชีพแม่งอน ประจ าจุดเสีย่ง ต่างๆ ค่อย
บริการช่วยเหลือ 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

  ขับขี่ที่ไม่ช านาญเส้นทาง มักประสบอุบัติเหตุ  
10 แม่อาย 1. ถนนทางหลวง 107 กม. 161-162 บ้านกาวิละ ต. แม่สาว 

ลักษณะเป็นทางโค้งเล็กน้อย ไมม่ีไฟส่องสวา่ง มีโรงสีข้าวอยู่
บริเวณนั้นเปน็จ านวนมาก (14 แห่ง) ท าให้การจราจร
ค่อนข้างคับคั่ง มีรถบรรทุกขนาดใหญ่ เข้า-ออก ตลอดเวลา 
และมีทางเชื่อมเข้าหมู่บ้าน เกิดอุบัติเหตุเฉี่ยวชนบ่อย  
2. ถนนทางหลวง 107 กม. 167-168 บ้านดอยแก้ว ต. แม่อาย 
ลักษณะเป็นทางโค้งเล็กน้อย และมีทางเชื่อมเข้าหมู่บา้น เกดิ
อุบัติเหตุเฉี่ยวชนบ่อย  
3. ทางโค้งจุดอุโมงคท์่อน้ าถนนหมู่บ้าน บ้านหลวงหมู่ 1ต.
บ้านหลวง (เปน็ทางโค้ง ไม่มีสัญลักษณ์/รั้วสะพานกัน้) 

1. การติดตั้งป้ายเตือนจุดเสี่ยง 
2. ให้ผู้น าชุมชน ประชาสัมพันธก์ารขับขี่ปลอดภัย เสียงตามสายประจ าวนั 
 
 
 
 
 
 
1. การติดตั้งป้ายเตือนจุดเสี่ยง 
2. ให้ผู้น าชุมชน ประชาสัมพันธก์ารขับขี่ปลอดภัย เสียงตามสายประจ าวนั 
-ท าหลักซีเมนต์กั้น และทาสี เพื่อให้มองเห็นชัดเจน 

11 พร้าว ถนนพร้าว-เวียงป่าเปา้ ชว่งทางขึ้นดอยขุนแจ๋ เขตติดต่อ
ระหว่างบา้นสนัถนน และบ้านตน้กอก 

-เสนอข้อมูลต่อที่ประชุมศูนย์อ านวยการความปลอดภัยทางถนน 

12 สันป่าตอง 1. ถนนเลี่ยงอ าเภอ(ตัดใหม่) บริเวณจุดกลับรถ หมู่ 7 บ้าน
ร้องขุ้ม ต.บ้านแม 
2. ถนนเลี่ยงอ าเภอสันปา่ตองตัง้แต่แยกท่าวังพร้าว ถึงทางลอด
แยก อ.แม่วาง 
3. สะพานแม่ขานและแยกท่าวงัพร้าว 

-น าเสนอทีป่ระชุมหัวหนา้ส่วนราชการ เพื่อรับทราบปัญหา และร่วมผลักดันให้มีการ
วางแผนแก้ปัญหาระดบัอ าเภอ 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

    
ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

  
4. ถนนเลียบชลประทานตั้งแตแ่ยกน้ าบ่อหลวงถึงเขตติดต่อ
ต าบลน้ าแพร ่

 

13 สันก าแพง 1. ห้าแยกต้นดู่ ต.บวกค้าง 
 
 
 
 
2.แยกสันป่าค่า ต.ต้นปา 
 
 
 
 
3. แยกบ้านดง ต.แชช่้าง 

1.น าข้อมูลผู้เสียชีวิตเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนาสุขภาพต าบล 
2.ประชุมร่วมกับเทศบาลต าบลบวกค้าง 
3.รพ.สต.จัดท าโครงการให้ความรู้เกี่ยวกับการจราจรแก่นักเรียนและอสม.ประจ าหมู่บ้าน 
4.ติดตั้งป้ายเตือน 
 
1.น าข้อมูลผู้เสียชีวิตเสนอต่อคณะกรรมการพัฒนาสุขภาพระดบัอ าเภอ และต าบล 
2.น าเสนอข้อมูลผู้น าชุมชน 
3.ประชุมร่วมกับเทศบาลต าบลต้นเปา 
4.ปรับปรุงโดยมีการติดตั้งสัญญาณไฟ 
 
-ปรับปรุงโดยใช้การแจ้งเตือนสญัญาณข้อความ”ลดความเร็ว .บนพื้นถนนก่อนถึงทางแยก 

14 สันทราย 1. ทางหลวง 1001 (เชียงใหม่-พร้าว) หน้าหมู่บา้นแลนด์แอน
เฮ้าส ์
2. ทางหลวง 1001(เชียงใหม่-พร้าว) หน้ากรมที่ดนิ อ.สัน
ทราย 
3. ถนนเชียงใหม่-พร้าว แยกศรีสหกรณ์ ม.5 ต.หนองหาร 

1. ปิดจุดกลับรถหน้าหมู่บา้นแลนด์แอนเฮ้าส์กม. 6+100 
2. ปิดจุดกลบัรถหนา้กรมที่ดนิ อ.สันทรายกม. 7 
 
-น าเสนอทีป่ระชุมหัวหนา้ส่วนราชการ เพื่อรับทราบปัญหา และร่วมผลักดัน 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

15 หางดง 1. ถนนสายเชียงใหม่ - ฮอด ตั้งแต่สี่แยกสะเมิง จนถึงเขต
ติดต่ออ าเภอสันป่าตอง 
2. ถนนสายหางดง - สะเมิง บรเิวณสี่แยกตน้เกวน๋ หมู่ที ่4 ต.
หนองควาย 
3. ถนนสายสี่แยกสะเมิง จนถึงบริเวณหนา้หมู่บา้นขวญัเวียง 
หมู่ที่ 3 ต.สันผักหวาน 
4. ถนนสายสันป่าตอง - ล าพนู บริเวณหมู่ที่ 1 , 3 , 4 , 6 , 
13 ต.หนองตอง 

1. เสนอข้อมูลในที่ประชุมหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อร่วมพิจารณาหามาตรการป้องกันการ
เกิดเหตุ 
2.ติดป้ายเตือนจุดเสี่ยง 
 

16 ฮอด 1. ทางหลวงหมายเลข 108 (ฮอด-แม่สะเรียง) กม. 54-55 
บริเวณโค้งทหารบา้นกองลอย หน้า สนง. อบต.บ่อสลีหมู่ 4 
ต.บ่อสลี พื้นผิวถนน มีความโคง้และลาดชนั มักเกิดอุบัติเหตุ
ในช่วงที่มฝีนตก และผูป้ระสบเหตุมักเป็นคนนอกพื้นที่ 
2. ถนนสายฮอด-ดอยเต่า (บา้นตาล) 
3. ถนนสายฮอด-วังลุง (บา้นหางดง) 
 

- เสนอข้อมูลในที่ประชุมหัวหนา้ส่วนราชการ เพื่อร่วมพิจารณาหามาตรการป้องกันการเกิด
เหตุ 
 
 
 
-ติดป้ายเตือนจุดเสีย่ง 
-ติดป้ายเตือนจุดเสีย่ง 

17 ดอยเต่า ทางหลวงหมายเลข 11103       ถนนฮอด-แม่ตื่น กม.6 -ติดป้ายเตือนจุดเสีย่ง 
18 อมก๋อย ถนนสายแม่ตื่น-อมก๋อย (ทางหลวงหมายเลข 1009) กม.

10-30 ระหว่างศูนยป์ฏิบัติการนางนอนถึงบา้นมูเซอ 
- น าเสนอทีป่ระชุมหัวหนา้ส่วนราชการ เพื่อรับทราบปัญหา และร่วมผลักดนัให้มีการ
วางแผนแก้ปัญหาระดบัอ าเภอ 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

19 สารภ ี 1. ถนนเชียงใหม่-ล าพนู บริเวณโค้งต้นยางหนา้เทศบาลยาง
เนิ้ง 
2. ถนนสมโภชเชยีงใหม่ 700 ปี บริเวณจุดกลับรถน้าศนูย์
ข้อมูลเวียงกุมกาม ต.ท่าวังตาล 
3. ทางหลวงหมายเลข121 ถนนรอบเมืองเชียงใหม่ บริเวณ
สี่แยกบวกครก ต. ท่าวังตาล 
4. ถนนเชียงใหม่ – ล าปางหน้าทางเข้าบริษัทเชียงใหม่ซีแพ็ค  
5. ถนนเชียงใหม่ – ล าปางขาเข้าเมืองหน้าปั๊มน้ ามนั ปตท. 

- เพิ่มไฟส่องสวา่ง และไฟกระพริบเตือนลดความเร็ว 
- ติดไฟกระพริบเตือนลดความเร็ว 
 
 
- เพิ่มไฟส่องสวา่ง 
 
- ติดไฟฟ้าส่องสวา่งและปา้ยเตือน 
- ติดไฟฟ้าส่องสวา่ง 

6. ถนนเชียงใหม่ – ล าพนูทางโค้งหน้าวัดเวฬุวนั ม.2 บ้าน
เวฬุวัน 
7. ถนนเลียบทางรถไฟถนนตัดผา่นทางรถไฟ ม. 3 ( ถนน
ข้างที่ว่าการอ าเภอสารภี ข้าม ไปออกถนนเชียงใหม่-ล าปาง
แยกเสน่ห์ชายน้ า ) 
8. ถนนเชียงใหม่-ล าปางทัง้ขาเข้า และขาออก ใกล้แยก
เสน่ห์ชายน้ า 
9. ถนนวงแหวนรอบ 3 ทางตรงใกล้บริษัทจงเจริญทัวร ์
10. ถนนวงแหวนรอบ 3 ทางเบีย่งลงสะพานปา่แคโยง ไป
ทาง โรงเรียนซนิเซิง 
11. แยกบ้านยวม หมู่ที่ 5 ,12. แยกโรงงานน้ าดื่มกลาเซีย หมู่ที ่2 

- ติดตั้งไฟฟา้ส่องสวา่งเพิ่มและปา้ยเตือนทางโค้ง 
 

 1. ติดตั้งไฟฟ้าส่องสวา่งเพิ่มและป้ายเตือนทางแยก 
2. ช่วงเวลาที่การจราจรคับคั่งควรมีเจ้าหน้าที่จราจรอ านวยความสะดวก 
 
- สัญลักษณ์เตือนมีไฟจราจรข้างหน้าให้ลดความเร็ว 
 
 
-จ ากัดความเร็ว เพิ่มไฟฟ้าส่องสว่าง 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

  จุดตัดรถไฟ จ านวน 5 จุด 
1. บ้านสารภี หมู่ที่ 3 ต าบลสารภี(หน้าศูนย์งานป้องกันหมู่ 3 
2. บ้านสารภี หมู่ที่ 3 ต าบลสารภี  (หลังโรงพยาบาลสารภี )                      
3. บ้านศรีโพ หมู่ที่ 5 ต าบลยางเนิ้ง  (ใกล้สถานีรถไฟสารภี)                       
4. บ้านศรีโพ หมู่ที่ 5 ต าบลยางเนิ้ง                        
(เยื้องหลังโรงงานเบียร์สิงห์ ) 
5. บ้านสารภี  หมู่ที่ 2 ต าบลสารภี (เยื้องโรงผลิตน้ าดื่ม
ประทานทิพยส์ารภี ) 

 

 
 
- ติดตั้งไฟฟา้ส่องสว่าง 
 
- ติดตั้งไฟฟา้ส่องสว่างสัญญาณไฟจราจร 
- ติดตั้งไฟฟา้ส่องสว่าง 
1. ล าดับที่ 1-5 การทางรถไฟก าลังจะด าเนนิการติดตั้งที่กั้น 
2. มีป้ายเตือนระวังรถไฟ   
3. มีการติดไฟฟ้าส่องสว่างและสัญญาณไฟกระพริบ 

20 เวียงแหง ทางโค้งหน้าทางแยกไปบา้นแมห่าด ซึ่งข้างทางไม่มปี้าย
เตือน และมีต้นไม้ต้นหญ้าขึน้รกบริเวณสองข้างทาง 

- เสนอที่ประชุมอ าเภอ เพื่อให้ท าปา้ยเตือนอันตรายหรือป้ายลดความเร็วบริเวณทางโค้ง
ถนน รวมถึงปา้ยรณรงค์การใช้ 1669 ของทางสาธารณสุข  

21 ไชยปราการ 1. U-turn หน้าวัดบา้นทา่ ม.2 ต.ปงต า  
(เป็น U-turn ที่ท าเพื่อให้กลับรถฝั่งเดียว อีกอนุโลมให้กลับรถ 
เฉพาะรถน้อยกว่า 4 ล้อ เพราะไม่ได้ท าทางหลบไว้) 

1. ประชุมคณะกรรมการฯ เห็นชอบให้เป็นจุดห้ามกลบัรถ 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

21  2. U-turn หน้าปั้มน้ ามันบางจาก ม.2 ต.ปงต า (เปน็ U-turn 
ที่ท าเพื่อให้กลับรถฝั่งเดียว อีกอนุโลมให้กลับรถ เฉพาะรถ
น้อยกว่า 4 ล้อ เพราะไมไ่ด้ท าทางหลบไว้) 

2.จัดท าไฟกระพริบ และปา้ยห้ามกลับรถบริเวณนั้น 
3.ให้ผู้น าชุมชน ประชาสัมพันธจ์ุดเสี่ยง การขับขี่ปลอดภัย ผ่านเสียงตามสายประจ า
หมู่บ้าน 

3. บริเวณสี่แยกทางเข้าบา้นแมข่ิหลายฝาง บ้านแม่ขิ หมู่ 2 
ต.ศรีดงเย็น (เป็นทาง 4 แยก ตดักับทางหลัก เปน็ทางเข้า
หมู่บ้านหลายหมู่บ้าน ทางเข้าพืน้ที่ท าการเกษตร  บริเวณ
จุดตัดกับทางหลัก มีความลาดชนั ท าให้รถที่ออกมาต้องใช้
ความเร็วพอสมควรในการเร่งรถขึ้นมา) 
4. บริเวณสามแยกทางเข้าโรงพยาบาลไชยปราการ บา้นศรี
ดงเย็น หมู่ 3 ต.ศรีดงเย็น 
(เป็นทาง 3 แยก ตัดกับทางหลกั เป็นทางเข้าของ
โรงพยาบาลไชยปราการ และสถานที่ราชการหลายแห่ง 
เป็นหมู่บ้านหลายหมู่บา้น ทางเข้าพื้นที่ท าการเกษตร มีผู้ใช้
เส้นทางนี้จ านวนมากต่อวัน) 

1.ประชุมคณะกรรมการฯ ให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องด าเนนิการจดัท าสัญญาณไฟกระพริบ 
แสดงทางแยกให้ชัดเจน 
2. ให้ผู้น าชุมชน ประชาสัมพันธจ์ุดเสี่ยง การขับขี่ปลอดภัย ผ่านเสียงตามสายประจ า
หมู่บ้าน 
 
 

22 แม่วาง ทางหลวง 1013 กม. 9-10 จุดเกิดเหตุบ่อย หน้าร้าน
เย็นตาโฟ หนานแดงสาขาใหญ่ และหน้าปั๊ม ปตท. 

1. น าเสนอที่ประชุมหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อรับทราบปัญหา และร่วมผลักดนัให้มีการ 
วางแผนแก้ปัญหาระดบัอ าเภอ 2. ติดป้ายเตือนจุดเสี่ยง 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ล าดับ อ าเภอ จุดเสี่ยง การแก้ไข 

23 แม่ออน 1. บริเวณหน้าวิทยาลัยเทคนิคสนัก าแพง กม.24-25 ถนนแม่ออน-ดอนจั่น 
2. บริเวณสามแยกน้ าพุร้อนสันก าแพง ถนนแม่ออน-ดอนจั่น 
3. ถนนสายออนกลาง-แม่ทา     (บ้านปา่ไม้) หมู่ 10 ต. ออนกลาง 
4. ถนนสาย สหกรณ์-ห้วยแก้ว    (เส้นน้ าพุร้อน) 

1. การติดตั้งป้ายเตือนจุดเสี่ยง 
2. ให้ผู้น าชุมชน ประชาสัมพันธก์ารขับขี่ปลอดภัย เสียงตามสายประจ าวนั 
 

24 ดอยหล่อ 1. จุดกลับรถ ตลาดนดัวันจนัทร์ กม.38 บ้านสามหลังม.8 ต.สองแคว 
2. จุดกลับรถ บา้นเหล่าเป้า 
3. บ้านดงป่าหวาย (หน้าวัดอรัญญาวาส) 
4. สี่แยกบา้นใหม่หนองหอย 
 

1. น าเสนอที่ประชุมหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อรับทราบปัญหา และร่วมผลักดนั
ให้มีการวางแผนแก้ปัญหาระดับอ าเภอ 
2. รณรงค์ประชาสัมพนัธ์ การเรียกใช้ 1669 
3. การติดตั้งป้ายประชาสัมพนัธ ์1669 
4. การติดตั้งไฟส่องสวา่งถนนสายหลักและสายรอง 

25 กัลยาณิวัฒนา ๑. สี่แยกหน้าวัดบา้นจนัทร์ 
๒. สามแยกบ้านจันทร์-สะเมิง 
๓. สี่แยกหนา้ทางเขา้โรงเรียนสหมิตรวิทยา 
๔. สามแยกบ้านจันทร์-บ้านห้วยตอง 

1. น าเสนอที่ประชุมหัวหน้าส่วนราชการ เพื่อรับทราบปัญหา และร่วมผลักดนั
ให้มีการวางแผนแก้ปัญหาระดับอ าเภอ 
2. ติดปา้ยเตือนจุดเสี่ยง 

  รวม                            93 จุด   
  ด าเนินการแก้ไขแล้ว         70 จุด         

  อยู่ระหว่างน าเสนอ         หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง        23 จุด  

หมายเหตุ : ข้อมูล ณ วันที่ 30 มิถุนายน 2560  
แหล่งข้อมูล: ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดเชียงใหม่รวบรวมจากการรายงานของคณะกรรมการพัฒนาสุขภาพระดับอ าเภอ/โรงพยาบาลชุมชน จ านวน 25 อ าเภอในจังหวัด
เชียงใหม่ 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 

 

 

 
ภาคผนวก ค. 
แบบสอบถาม 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ชุดที ่  
 

สถานที่เก็บข้อมูล...................................................วันที่............................เวลา.........................ชื่อผู้ส ารวจ.............................................. 
 

     
 
 
 
 
 
 

แบบสอบถามการจัดการโครงสร้างพื้นฐานความปลอดภัยทางถนน  
ส าหรับการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 

          

ค าชี้แจง ::         
             แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของ โครงการศึกษา“การจัดการโครงสร้างพื้นฐานความ
ปลอดภัยทางถนน  ส าหรับการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่” มีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. ศึกษาและตรวจสอบความปลอดภัยทางถนนที่มักเกิดอุบัติเหตุจากการเดินทางท่องเที่ยว 
ในพ้ืนที่ท่องเที่ยวต้นแบบ 

2. ศึกษาและจัดท าแผนที่จุดเสี่ยงอันตรายในพ้ืนที่รวมถึงข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา
เบื้องต้น  

3. พัฒนาเครื่องมือสื่อสารท าความเข้าใจให้กับนักท่องเที่ยวในการเดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่ศึกษา  
4. เพ่ือเสนอข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและแนวทางในการจัดการโครงสร้างพ้ืนฐานความปลอดภัย

ทางถนน 
ส าหรับการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ 
          โดยข้อมูลการสัมภาษณ์ทั้งหมดจะถูกเก็บไว้เป็นความลับ และน ามาใช้ประโยชน์ในด้านการ
วิจัย เท่านั้น จึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่านในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง และ
ขอขอบพระคุณในความร่วมมือที่ดีมา ณ โอกาสนี้ 
         แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วนหลัก ได้แก่ 

1. ข้อมูลลักษณะทางกายภาพของนักท่องเที่ยว และ ข้อมูลพฤติกรรมการเดินทางท่องเที่ยว 
2. การประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างพื้นฐานด้านการขนส่งทางถนน 

 
 

 

ส่วนที่ 1 :  ข้อมูลลักษณะทางกายภาพของนักท่องเที่ยว 
โปรดระบุค าตอบที่ตรงกับความเป็นจริงของท่าน โดยกรุณาท าเครื่องหมาย   ลงในชอ่งว่างที่ก าหนด 
 

1.1 วัตถุประสงค์ในการเดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ในครั้งนี้ 
  ท่องเที่ยว/พักผ่อน     ติดต่อธุรกิจ      ประชุม/สัมมนา/ฝึกอบรม   
  ทัศนศึกษา/ดูงาน   เยี่ยมญาติ/เพื่อน  อ่ืนๆ (โปรดระบุ)………………… 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

1.2 ท่านมาเที่ยวจังหวัดเชียงใหม่ บ่อยครั้งเพียงใด 
 ครั้งแรก    2 – 4  ครั้ง   มากกว่า 5 ครั้ง  
 

1.3  เพศ      ชาย    หญิง 
 

1.4  อาย ุ.................................... ปี 
 
 

1.5  อาชีพ   ว่างงาน   เจ้าหน้าที่รัฐ   เจ้าของธุรกิจ 
     นักศึกษา   พนักงานบริษัท    แม่บ้าน   
     เกษียณ   อ่ืนๆ....................................... 
     
1.6  ท่านมีใบอนุญาตขับข่ีหรือไม่  
  มีใบอนุญาต    ไม่มีใบอนุญาต 

 ระดับของใบอนุญาตขับขี่ (รถจักรยานยนต์)  แบบชั่วคราว (1 ปี)   แบบส่วนบุคคล (5 ป)ี 

 ระดับของใบอนุญาตขับขี่ (รถยนต์)           แบบชั่วคราว (1 ปี)    แบบส่วนบุคคล (5 ปี) 
 อ่ืนๆ........................................................................................  

1.7  ระยะเวลาที่ท่านพ านักในจังหวัดเชียงใหม่ .......................... ( วัน / สัปดาห ์) 
1.8  ในการเดินทางครั้งนี้ ท่านเลือกใช้รูปแบบการเดินทาง เพื่อมาท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม่ อย่างไร   
(ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 เครื่องบิน  รถโดยสารประจ าทาง   รถโดยสารไม่ประจ าทาง 
  รถตู้ประจ าทาง          รถยนต์ (เช่า)           รถจักรยานยนต์ (เช่า) 
  รถตู้ (เช่า)           รถบริษัททัวร์           รถโรงแรม  
  รถไฟ           อ่ืนๆ..................................................... 
 

1.9 ในการเดินทางครั้งนี้  ท่านเลือกใช้รูปแบบการเดินทาง เพื่อท่องเที่ยวภายในจังหวัดเชียงใหม่และ
พื้นที่โดยรอบ อย่างไร  (ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ) 

 รถโดยสารประจ าทาง    รถโดยสารไม่ประจ าทาง  รถจักรยาน 
 รถจักรยาน (เช่า)    รถตู้ประจ าทาง   รถยนต์ (เช่า)  

  รถจักรยานยนต์ (เช่า)   รถตู้ (เช่า)    รถบริษัททัวร์ 
  รถโรงแรม    อ่ืนๆ..................................................... 
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การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

1.10  ในการเดินทางมาจังหวัดเชียงใหม่ในครั้งนี้ ท่านได้เดินทางเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวใดบ้าง 
 อุทยานหลวงราชพฤกษ์      วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร   ถนนคนเดินวัวลาย 

  ถนนคนเดินท่าแพ         เชียงใหม่ไนท์ซาฟารี             สวนสัตว์เชียงใหม่ 
  วัดเจดีย์หลวงวรวิหาร         วัดพระสิงห์วรมหาวิหาร          ถนนนิมมานเหมินทร์ 
          อ่ืน (โปรดระบุ) ...................................................................... .................................... 
  

ส่วนที่ 2 : การประเมินประสิทธิภาพโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนน 
2.1 ท่านคิดว่าจุดเสี่ยงอันตรายในการเดินทางท่องเที่ยว ที่ท่านพบเห็น หรือมีความคิดเห็นว่าบริเวณนี้
น่าจะท าให้เกิดอุบัติเหตุ ในจังหวัดเชียงใหม่ อยู่บริเวณใด 
บริเวณท่ี  1 ......................................................................สาเหตุ.................................................................. 
บริเวณท่ี  2 ......................................................................สาเหตุ................................... ............................... 
บริเวณท่ี  3 ......................................................................สาเหตุ.......... ........................................................ 
บริเวณท่ี  4 ......................................................................สาเหตุ................. ................................................. 
บริเวณท่ี  5 ......................................................................สาเหตุ..................... ............................................. 
บริเวณท่ี  6 ......................................................................สาเหตุ.................................................................. 
บริเวณท่ี  7 .................................................................. ....สาเหตุ.................................................................. 
 

2.2 ท่านคิดว่าความเร็วในการเดินทางประมาณเท่าใดจึงจะเหมาะสมกับนักท่องเที่ยว 

 บริเวณในเขตเมือง   ...................................................... กิโลเมตรต่อชั่วโมง 

 บริเวณนอกเขตเมือง ...................................................... กิโลเมตรต่อชั่วโมง 
 
 

2.3 ท่านคิดเห็นว่าปัจจัยท่ีเสี่ยงต่อการเกิดอุบัติเหตุในการเดินทางท่องเที่ยว  
  ขับข่ีด้วยความเร็ว    ยานพาหนะบกพร่อง  ไม่ปฏิบัติตามกฎจราจร 
  สภาพถนนและสภาพแสงสว่าง     อ่ืน ๆ ....................................................................... 
 

2.4 ส าหรับจังหวัดเชียงใหม่ ท่านคิดเห็นว่านักท่องเที่ยวสัญชาติใด มีพฤติกรรมเสี่ยงก่อให้เกิด
อุบัติเหตุในการเดินทางท่องเที่ยวสูงท่ีสุด 
  นักท่องเที่ยวสัญชาติอาเซีย  นักท่องเที่ยวสัญชาติยุโรป      อ่ืนๆ ........................... 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

2.5 โปรดระบุระดับความพึงพอใจของท่าน เกี่ยวกับสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับนักท่องเที่ยว 
รวมถึงโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการขนส่งทางถนนในพื้นที่จังหวัดเชียงใหม่ 

ข้อความ 
ระดับความพึงพอใจของท่าน 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
น้อย
ที่สุด 

สิ่งอ านวยความสะดวก (Amenity) และการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) 
1. มีบริการสถานท่ีจอดรถอย่างเพียงพอและปลอดภัย      

2. มีสิ่งอ านวยความสะดวกอื่น ๆ ที่ให้บริการอย่าง
เพียงพอ เช่น ตู้ ATM ตู้แลกเงิน ปั๊มน้ ามัน 

     

3. มีสิ่งอ านวยความสะดวกเกี่ยวกับเทคโนโลยีอย่าง
เพียงพอ เช่น สัญญาณโทรศัพท์ สัญญาณ Internet 

     

4. ท่านสามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวก      
5. ท่านรู้สึกปลอดภัยในการเดินทางท่องเที่ยว      
6. ท่านสามารถใช้บริการระบบขนส่งสาธารณะในการ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 

     

7. ท่านสามารถสังเกตป้ายบอกทางไปยังจุดหมาย
ปลายทางได้อย่างชัดเจน 

     

8. ท่านคิดว่าป้ายบอกทางมีสัญลักษณ์ที่เข้าใจง่าย มี
หลากหลายภาษา และมีความเพียงพอ 

     

9. ท่านสามารถใช้บริการเดินทางได้อย่างหลากหลาย
ประเภท ต่อเนื่องกัน เช่น ทางอากาศ ทางถนน 

     

10. เส้นทางที่ใช้ในการเดินทางมีความปลอดภัย เช่น 
ถนนเรียบ ไม่ลาดชัน ไม่ลื่น ระยะมองเห็น และสัญญาณ
ไฟจราจร เหมาะสม เป็นต้น 

     

 

2.6  หากมีแอพพลิเคชั่นที่สามารถน าทางที่เหมาะสม ให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยว ร้านอาหาร รวมถึง
แจ้งเตือนในเรื่องการจราจรติดขัด ความปลอดภัยในการเดินทาง สามารถติดต่อและแจ้งขอความ
ช่วยเหลือจากต ารวจ โรงพยาบาล และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้ ท่านยินดีที่จะใช้บริการหรือไม่ 
   ใช่    ไม่ใช่    
เหตุผล พร้อมข้อเสนอแนะในการพัฒนาแอพพลิเคชั่น เพ่ิมเติม 
............................................................................................................................. .......................................... 
......................................................................................................................................... .............................. 
......................................................................................................................................... .............................. 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
................................................................................ .......................................................................................  
............................................................................................................................. .......................................... 
............................................................................................................................. .......................................... 
......................................................................................................................................... .............................. 
 
 

“ขอขอบพระคุณท่านที่ให้สละเวลาในการตอบแบบสอบถาม” 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

 

 

 

 
ภาคผนวก ง. 

การประเมินความเสี่ยงในพื้นที่ 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 2 การประเมินความเสี่ยงในพ้ืนที่ 

ล าดับที ่ กิโลเมตรที ่ Lat. Long. Hazard Description Risk Identifier 
Assess 
A/C/R 

Picture 

ขาเข้าเมืองเชียงใหม่ 
1 53 19.0666 99.38008  

 

ทางคดเคี้ยวเริ่มซ้าย 

  ชะลอความเร็ว
ก่อนเข้าโค้ง 

   
 

 
 เตือนความเร็วไม่เกิน 

40 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง 

  

2   19.0666 99.37847  
 

ข้างหน้าเป็นทางลาด
ชันลงเขา ควรเดินรถ 
ใกล้ขอบทางด้านซ้าย 
ไม่ควรปลดเกียร์หรือ

ดับเครื่อง 

  ใช้เกียร์ต่่า    
 

 
 

ควรใช้เกียร์ต่่าเพื่อ
ความปลอดภัย 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิโลเมตรที ่ Lat. Long. Hazard Description Risk Identifier 
Assess 
A/C/R 

Picture 

3 เริ่มมีงาน 
ก่อสร้างทาง 

19.0667 99.37738  
 

จ่ากัดความเร็วไม่เกิน 
80 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง 

  ชะลอความเร็ว
ก่อนเข้าโค้ง 

   
 

 
 

ระวังฝนตกถนนลื่น   

4   19.0564 99.35633  
 

Your Speed จ่ากัดความเร็ว
ไม่เกิน 

80 กิโลเมตร
ต่อช่ัวโมง 

ชะลอความเร็ว
ไม่เกิน  

80 กิโลเมตร
ต่อช่ัวโมง 

   
 

5   19.0357 99.32464  
 

Your Speed จ่ากัดความเร็ว
ไม่เกิน 

80 กิโลเมตร
ต่อช่ัวโมง 

ชะลอความเร็ว
ไม่เกิน  

80 กิโลเมตร
ต่อช่ัวโมง 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิโลเมตรที ่ Lat. Long. Hazard Description Risk Identifier 
Assess 
A/C/R 

Picture 

6 สิ้นสุดทาง 
ก่อสร้าง 

19.0138 99.29789  
 

ป้ายเตือนเขต
ตรวจจับความเร็ว 
บังคับความเร็วไม่
เกิน 80 กิโลเมตร

ต่อช่ัวโมง 

จ่ากัดความเร็ว
ไม่เกิน 

80 กิโลเมตรต่อ
ช่ัวโมง 

ชะลอความเร็วไม่
เกิน  

80 กิโลเมตรต่อ
ช่ัวโมง 

   
 

7 42 19.0122 99.29595  
 

ทางข้างหน้าโค้งไป
ทางซ้าย 

ให้ขับรถให้ช้าลง
พอสมควรและเดิน
รถชิดด้านขวา ด้วย
ความระมัดระวัง 

ทางข้างหน้ามี
โค้งซ้าย 

ระวังรถจาก    
รีสอร์ท 
ด้านขวา 

ชะลอรถและลด
ความเร็ว 

   
 

8   19.0112 99.29482  
 

ฝนตก โปรด
ระมัดระวังเป็น

พิเศษ 

ทางข้างหน้าขึ้น
เนิน 

ขับรถอย่าง
ระมัดระวัง 

   
 

9 35 18.9724 99.25187   สะพานแคบน่้าแม ่
กวง 

สะพานแคบ  
โปรดใช้ความ
ระมัดระวัง 

ขับรถด้วยความ
ระมัดระวัง 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 2 (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิโลเมตรที ่ Lat. Long. Hazard Description Risk Identifier 
Assess 
A/C/R 

Picture 

10   18.9716 99.25019  
 

ข้างหน้าทางโค้ง
เริ่มซ้าย  

เดินรถชิดซ้ายด้วย
ความระมัดระวัง 

โค้งซ้าย ชะลอความเร็ว
ก่อนเข้าโค้ง 

   
 

11 22 18.90010 99.19448  
 

โค้งอันตราย   ชะลอความเร็ว    
 

12   18.8994 99.19233  
 

ทางลงเขาลาดชัน   ขับรถด้วยความ
ระมัดระวัง 

   
 

 

  
 

ใช้เกียร์ต่่า   
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 2 (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิโลเมตรที ่ Lat. Long. Hazard Description Risk Identifier 
Assess 
A/C/R 

Picture 

13   18.899 99.19196  
 

ฝนตก ถนนลื่น   ชะลอความเร็ว    
 

 
 

ทางข้างหน้าเป็น
ทางคดเคี้ยวโดยเริ่ม
ไปทางซ้ายให้ขับรถ
ให้ช้าลงพอสมควร

และเดินรถชิด
ด้านซ้ายด้วยความ

ระมัดระวัง 

    

 
 

เตือนให้ใช้ความเร็ว 
50 กิโลเมตรต่อ

ช่ัวโมง 

    

14   18.897 99.18361     ทางแยก
ด้านซ้าย 

ระวังทางแยก
ด้านซ้าย 

ชะลอความเร็ว 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิโลเมตรที ่ Lat. Long. Hazard Description Risk Identifier 
Assess 
A/C/R 

Picture 

15   18.8969 99.18144  
 

ทางข้างหน้าเป็นทางคดเคี้ยว
โดยเริ่มไปทางซ้ายให้ขับรถให้
ช้าลงพอสมควรและเดินรถ

ชิดด้านซ้ายด้วยความ
ระมัดระวัง 

  ชะลอ
ความเร็ว 

   
 

16 19 18.8915 99.16814  
 

ทางข้างหน้าโค้งไปทางขวา 
ให้ขับรถให้ช้าลงพอสมควร
และเดินรถชิดด้านซ้ายด้วย

ความระมัดระวัง 

       
 

17   18.8895 99.16628     ระวังทางแยก
ด้านซ้าย 

และจุดกลับรถ
ด้านขวา 

     
 

1 16 18.8808 99.14792       ทางด้านซ้ายม ี
ด่านชั่งน้่าหนัก 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิโลเมตรที ่ Lat. Long. Hazard Description Risk Identifier 
Assess 
A/C/R 

Picture 

132   18.8767 99.13895  
 

จุดกลับรถด้านขวามือ   
 
 
 
 
 

     
 

133   18.8747 99.13573  
 

ทางข้างหน้ามีสัญญาณไฟ
จราจร  

ให้ขับรถช้าลงและพร้อมที่จะ
ปฏิบัติตามสญัญาณ 

    
 
 
 
 

 

   
 

134   18.8737 99.13465  
 

ทางข้างหน้ามีทางแยกไป
ทางซ้าย 

ให้ขับรถด้วยความระมดัระวัง 
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รายงานฉบบัสมบูรณ ์

การจัดการโครงสรา้งพื้นฐานความปลอดภัยทางถนนในการเดินทางของนักท่องเที่ยวในจังหวดัเชยีงใหม่ 

ตารางที่ 2 (ต่อ) 

ล าดับที ่ กิโลเมตรที ่ Lat. Long. Hazard Description Risk Identifier 
Assess 
A/C/R 

Picture 

135 15 18.8719 99.13264  
 

 มีเกาะหรือสิ่งกีดขวางอยู่
กลางทางจราจร  

ยวดยานสามารถผ่านไปได้ทั้ง
ทางซ้ายและทางขวาของป้าย 

       
 

 
 

ทางตอนนั้นมีการ
เปลี่ยนแปลงแนวทาง  

ตามทิศทางที่ช้ีไป ผู้ขับรถ
จะต้องขับรถให้ช้าลง และ
เดินรถด้วยความระมดัระวัง 
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