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บทคัดยอ 
 
การวิจัยเร่ืองการฟนฟูการทองเที่ยวชุมชนปากคลองบางกอกใหญใหยั่งยืน เปนงานวิจัยและ

พัฒนา (Research and Development) ที่ประยุกตรูปแบบการทองเที่ยวชุมชน เปนกรอบในการ
ดําเนินงานโดยมีวัตถุประสงคในการศึกษา (Objectives of the Study) ดังนี้  

1.  เพื่อศึกษาบริบทชุมชนปากคลองบางกอกใหญ ประวัติความเปนมาของชุมชน คติความ
เชื่อ ตํานาน วัฒนธรรม การแตงกาย อาหารพื้นบาน การละเลน การแสดงและดนตรี ภาษา ประเพณี 
เอกลักษณ และบูรณาการกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนเพื่อการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 
 2. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการ การมีสวนรวม การตัดสินใจของชาวบานในชุมชน เชน การ
ฟนฟูจารีตประเพณีภูมิปญญาทองถ่ิน ศิลปวัฒนธรรม การบํารุงรักษา และการใชประโยชนจาก
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
 3. เพื่อศึกษากิจกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว และผลกระทบที่มีตอคนในชุมชน สังคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอม 

ทุกขั้นตอนของกรอบดําเนินการวิจัย คณะผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมี

สวนรวม (Participatory Action Research, PAR)  
การดําเนินการวิจัยแบงออกเปน 4 ขั้นตอน คือ  1.  ขั้นสืบคนปญหาและความตองการของ

ชุมชน (Need Assessment) 2.  ขั้นการวางแผนแกปญหา (Program Planning) 3. ขั้นการ

ประเมินผลการดําเนินงาน (Implementation) 4.  ขั้นการประเมินผลที่เกิดขึ้น (Outcome 
Evaluation) 

1.  ขั้นสืบคนปญหาและความตองการของชุมชน (Need Assessment) ผลการดําเนินการ
วิจัยในขั้นตอนนี้พบวาชุมชนปากคลองบางกอกใหญมีทรัพยากรทั้งแหลงทองเที่ยว รวมทั้งมี
วัฒนธรรมชุมชน และผลิตภัณฑโอท็อป ขนมฝรั่งกุฎีจีน นับวามีองคประกอบการทองเที่ยวที่
หลากหลาย สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวชุมชนไดเปนอยางดี 



   

 

 

2.  ขั้นการวางแผนแกปญหา (Program Planning) ขั้นนี้คณะผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวมโดยรวมกับผูนําชุมชนและชาวบานที่สมัครใจเขารวมประชุม ในการ
ดําเนินการจัดเวทีชาวบานชวงบายวันเสาร อาทิตย จํานวน 8 คร้ัง ผลการดําเนินการวิจัยพบวาสมาชิก
ในชุมชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียทุกคน ไดวิเคราะหปญหาของชุมชนซึ่งทุกคนยอมรับวาปญหา
ทางการฟนฟูการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมเปนปญหาหลักของประชาชน ความเชื่อ ความศรัทธา 
ความรูทางดานประวัติศาสตรและวัฒนธรรมกําลังถูกลืมเลือน หากแตชุมชนยังมีทรัพยากรแหลง
ทองเที่ยว ประเพณี วัฒนธรรมที่คอนขางสมบูรณสามารถนํามาใชในการแกปญหาได  

สมาชิกในชุมชนไดเห็นชอบรวมกันในการที่จะดําเนินธุรกิจการทองเที่ยวดวยการทองเที่ยว
ชุมชนเชิงอนุรักษประวัติศาสตรสมัยสมเด็จพระเจาตากสิน  จัดโครงการ “ลองเรือกินลม ชมกรุง
ธนบุรี” โดยประสานงานกับเขตธนบุรี รูปแบบการทองเที่ยวเปนแบบนั่งเรือและเดินชมแหลง

ทองเที่ยว (Boat Tour and Walking Tour) มีการลองเรือในคลองบางกอกใหญหรือคลองบาง
หลวง และเขาคลองดาน พรอมกับมีวิทยากรบรรยายเรื่องราวใหฟง  

นอกจากนี้ยังมีการทองเที่ยวเชิงอนุรักษประเพณี วัฒนธรรม กับชมรมสยามทัศน เปนการ

ทองเที่ยวแบบทอดนอง (Walking Tour) รวมกับมีการจัดงานบวงสรวง “สมเด็จพระเจากรุงธนบุรี 
มหาราช” ระหวางวันที่ 25-28 ธันวาคม 2548 เปนเวลา 4 วัน มีการกําหนดโครงการและกิจกรรมการ
บวงสรวง สําหรับทุนดําเนินการนั้น ไดรับความอุปถัมภจากคนในชุมชนและนอกชุมชน เปนเจาภาพ
รับผิดชอบการจัดงาน 

3. ขั้นการประเมินผลการดําเนินงาน (Implementation) หลังจากทีมวิจัยไดศึกษาความ

พรอมในการดําเนินงานใหบริการการทองเที่ยว ในระหวางนั้นไดมีนักทองเที่ยวเดินทางมาใชบริการ
ตาง ๆ ของชุมชน คณะผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวเพื่อประเมินความคิดเห็นของ
นักทองเที่ยวที่มีตอความหลากหลายของแหลงทองเที่ยว และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
ส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการตาง ๆ ที่ไดรับ ผลการประเมินไดถูกนําเสนอตอทีมวิจัย 
 คณะผูวิจัยไดศึกษาวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียในพื้นที่ในการฟนฟู
การทองเที่ยวชุมชนนับวาอยูในเกณฑดี เพราะวามีการจัดประชุมเพื่อรวมมือและชวยเหลือกัน เสนอ
ความคิดเห็น คําแนะนําและชวยกันกระจายขาวระหวางหัวหนาชุมชนพระและชาวบาน หัวหนา
ชุมชนจะขอความรวมมือจากพวกชาวบานในชุมชน เมื่อมีการประกอบพิธีกรรมหรืองานเทศกาลทาง
ศาสนา เชน ชาวบานรวมแหในวันเกิดหลวงพอโตวัดกัลยาณมิตรและหลวงปูเสง ชาวบานในชุมชน
จะเขามารวมชวยงานบางบางครั้งเทาที่จะชวยได เขารวมกิจกรรม จัดนิทรรศการ เตรียมสถานที่จัด
งาน จัดอาหารมาเลี้ยงคนที่มาเที่ยวงาน ทําความสะอาด บางก็นําสินคามาจัดจําหนาย เปนตน  บางครัง้



   

 

 

ก็ไมไดมาชวยงาน แตมาเที่ยวชมงานเฉย ๆ ถาเปนงานสงกรานต งานลอยกระทง ชาวบานจะเปน
ผูจัดการเอง 

4.  ขั้นการประเมินผลท่ีเกิดขึ้น (Outcome Evaluation) จากการดําเนินธุรกิจบริการการ
ทองเที่ยวชุมชนนั้น  ผลการวิจัยพบวาการดําเนินธุรกิจการทองเที่ยวชุมชนประสบความสําเร็จใน
ระดับหนึ่ง นักทองเที่ยวผูใหขอมูลสวนใหญพึงพอใจตอส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการตาง ๆ 
ทางการทองเที่ยว นอกจากนั้นผูใหขอมูลสวนใหญระบุวามีความพึงพอใจที่มีโอกาสไดพบปะผูคน
และไดเพื่อนใหม และสมาชิกในชุมชนเองมีความสัมพันธรวมมือรวมใจกันมากขึ้นทั้งในประเด็น
รวมมือดําเนินการจัดงานตาง ๆ และการอนุรักษประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงามของชุมชน 
 สําหรับผลที่เกิดขึ้นดานสิ่งแวดลอม ผลวิจัยพบวาผูใหขอมูลสวนใหญระบุวาชุมชนมีความ
สะอาดเรียบรอยสวยงามขึ้นกวาเดิม แมน้ําและลําคลองสะอาดขึ้น นักทองเที่ยวไมกอใหเกิดมลภาวะ
ทางเสียง ชาวบานใหความรวมมือรวมใจกันอนุรักษและดูแลรักษาสิ่งแวดลอมมากขึ้น  
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ABSTRACT 
 
 The purpose of this research was to study how the communities situated near the 
mouth of the Bangkok Yai canal or Bang Luang canal develop their tourism. It is 
research and development, Participatory Action Research - PAR.  This research began 
from June 2005 to June 2006. The groups of sample are Wat Kanlaya community, Kudi 
Jeen community, Kudi Kao community, and Wat Hongratanaram community in 
Bangkok. It uses the primary data, secondary data and participatory observation and 
action in order to create the policy and action.  
 Every step of the research procedure was based on “Participatory Action 
Research - PAR” approach where researchers were among the villagers. 

Four procedures are Needs Assessment, Program Planning, Implementation 
Evaluation, Outcome Evaluation. Every step of the research procedure was based on 
“Participatory Action Research - PAR” approach where researchers were among the 
villagers. Each stage of the research process :  

1. Needs assessment. The problems and the needs of the people were both 
identified. Tourist attractions and traditional and cultural resources were found to be in 
abundance together with “One Tambon, One Product (OTOP), Kudi Jeen cake that can 
be developed into community tourist attractions.    



   

 

 

2.   Problem resolution and needs of the villagers. We use Participatory Action 
Research, PAR pattern. We held eight meetings on Saturday and Sunday with the 
villagers when the members of research team were free from work and study. The 
participants or the stakeholders in the meetings learned that the promotion of tourism 
and the environment were the problem of Bangkok Yai Communities. They also found 
that many believes and historical and cultural knowledge will disappear in one day. As a 
result, the stakeholders decided to organize the promotion of their communities by using 
community tourism as its main activity. The formation of the villagers was agreed upon, 
complete with a tourist market plan and tourist business plan including the protection of 
environment.       
  The form of community tourism and the program of activities are walking tour 
and boat tour. The tourists will see the way of life, the custom, the tradition and the 
festival. They will have local meals in the communities. The villagers will sell their 
products to the tourists. 
 3.    Implementation of evaluation. After the research team has been prepared for 
the walking tour and boat tour activities, the community tourist project was organized. 
Tourist groups came from July 2005 to March 2006. Information was gathered from the 
tourists particularly about their opinions regarding the management of the walking tour 
and boat tour activities, all traditional and cultural resources, and the tourists’ 
satisfaction for the service received. After analysis, these opinions were presented to the 
meeting of the stakeholders for further study.    

4.   Outcome evaluation. The results of the research showed the Promotion of the 
sustainable Tourism in Bangkok Yai Communities having a satisfactory level of success. 
As a consequence of the management of this community tour. All villagers were quite 
satisfied with the historical and cutural promotion. They received especially over other 
indirect effects of community tour activities. Most informants mentioned that they were 
pleased with the opportunity of meet other people and having new friends. They 



   

 

 

perceived that other community members have become closer to one another due to the 
collaboration in tour activities and in conserving the cultural traditions of the 
communities. 

As regarding the environments, results showed that Bangkok Yai communities 
have become more hygiennic and tidier than before. The Bangkok Yai canal is cleaner. 
There is more collaboration and conservation among the villagers who still keep on 
looking for the environment in the traditional way but with less destruction.      

In summary, the community tourism supports the villagers to love and take care 
of their communities. They can work in the communities and protect the environment.  

The findings indicated that these communities have the capacity to promote and 
develop sustainably their community tourism. Since the villagers have the spirit to show 
their identity and manage the tourism in their community by themselves and have the 
cooperation with the organization of the private section and the public section such as 
the Tourism Authority of Thailand, the Tourism Division, Office of the the Permanent 
Secretary for the Bangkok   
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


