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โครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อเพื่อศึกษาประเด็นปญหาดานส่ิงแวดลอมโดยการ

วิเคราะหโอกาส อุปสรรค จุดแข็งและจุดออนในทัศนะของนักทองเที่ยว ชุมชน เจาหนาที่ของรัฐ 
และกลุมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของ ซึ่งจะทําใหทราบถึงประเด็นปญหา/ความเรงดวนและหาแนวทางการ
รวมมือในการแกไขประเด็นปญหาดานส่ิงแวดลอมจากการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวมรดกโลก
ผืนปาดงพญาเย็น-เขาใหญ โดยเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบดวย 2 สวน โดยใชวิธีการ
สัมภาษณแบบเจาะลึก (Depth interview) และ/หรือการสัมภาษณกลุมเฉพาะ (Focus group) 
รวมกับการสังเกต (Observation) และใชแบบประเมินการประเมินระดับจุดแข็ง/จุดออน  ระดับ
โอกาส/อุปสรรค  ระดับความสําคัญของแตละปจจัยที่เปนจุดแข็ง/จุดออน โอกาส/อุปสรรคกับกลุม
ผูมีสวนไดสวนเสียสําหรับอุทยานแหงชาติเขาใหญ อุทยานแหงชาติตาพระยา อุทยานแหงชาติปาง
สีดา อุทยานแหงชาติทับลาน และเขตรักษาพันธสัตวปาดงใหญกับ 4 กลุม ไดแก กลุมชุมชน กลุม
นักทองเที่ยว กลุมพนักงานภาครัฐ และกลุมผูมีสวนไดสวนเสียอ่ืนๆ กลุมละ 5 คน ใน 5 แหง รวม 
100 คน 

ผลการประเมินประเด็นปญหาแลวนํามาวิเคราะห SWOT/TOWS พบวา แตละแหลง
ทองเที่ยวในผืนปาดงพญาเย็น-เขาใหญมีคะแนนอยูในตําแหนงและมีกลยุทธที่ควรใชดังนี้  
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1. อุทยานแหงชาติเขาใหญ มีคะแนนอยูในตําแหนง SO (มีจุดแข็งและมีโอกาส) จึง
ควรใชกลยุทธเชิงรุก (Aggressive strategy) โดยใชจุดแข็งเพื่อสรางขอไดเปรียบจากโอกาสที่มีอยู  

2. อุทยานแหงชาติทับลาน มีคะแนนอยูในตําแหนง ST (มีจุดแข็งและมีอุปสรรค) จึง
ควรใชกลยุทธการแขงขัน (Competitive strategy) โดยใชจุดแข็งเพื่อขจัดอุปสรรคที่มีอยู 

3. อุทยานแหงชาติปางสีดา มีคะแนนอยูในตําแหนง WT (มีจุดออนและมีอุปสรรค) 
จึงควรใชกลยุทธตั้งรับ (Defensive strategy) โดยขจัดประเด็นปญหาภายในที่เปนจุดออนและ
ขจัดประเด็นปญหาภายนอกที่เปนอุปสรรค 

4. อุทยานแหงชาติตาพระยา มีคะแนนอยูในตําแหนง WT (มีจุดออนและมีอุปสรรค) 
จึงควรใชกลยุทธตั้งรับ (Defensive strategy) โดยขจัดประเด็นปญหาภายในที่เปนจุดออนและ
ขจัดประเด็นปญหาภายนอกที่เปนอุปสรรค 

5. เขตรักษาพันธุสัตวปาดงใหญ มีคะแนนอยูในตําแหนง WT (มีจุดออนและมี
อุปสรรค) จึงควรใชกลยุทธตั้งรับ (Defensive strategy) โดยขจัดประเด็นปญหาภายในที่เปน
จุดออนและขจัดประเด็นปญหาภายนอกที่เปนอุปสรรค 

สวนประเด็นปญหาที่หนวยงานที่เกี่ยวของควรดําเนินการแกไขอยางเรงดวน มีดังนี้ 
1. ดานเศรษฐกิจ ไดแก ชุมชนมีรายไดจากการทองเที่ยวไมมากเทาที่ควร 
2. ดานสังคมวัฒนธรรม ไดแก การบังคับใชกฎหมายดานส่ิงแวดลอมยังไมเครงครัด

เทาที่ควร 
3. ดานส่ิงแวดลอม ไดแก การบุกรุกพื้นที่ปา/การตัดไม/ทําลายปา นักทองเที่ยวยัง

ขาดความตระหนักถึงการรักษาความสะอาด 
4. ดานการบริหารจัดการ ไดแก ความไมสะดวกของสาธารณูปโภคของที่พักใน

อุทยานฯ พื้นที่ทับซอนระหวางอุทยานฯ / เขตฯ กับชุมชน งบประมาณในการดําเนินงานไม
เพียงพอ และความไมเพียงพอของเจาหนาที่และเคร่ืองมือในการปฏิบัติงาน 

5. ดานสถานที่ทองเที่ยว ไดแก ความไมปลอดภัยในการเดินทางภายในแหลง
ทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวอยูไกลกัน ทําใหใชเวลานานในการเดินทาง และแหลงทองเที่ยวอ่ืนมี
ศักยภาพและความดึงดูดใจมากกวา 
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 This research project was aimed to study environmental issue by investigating 
opportunities, threat, strength and weakness from the perspectives of governmental 
officers, communities, tourists and other stakeholders. This examination enabled the 
acknowledgement of problem issues, urgency and the collaboration in solving the 
environmental issue of tourism in Khao Yai Forest Complex. This research was 
qualitative research which was conducted by using depth interview and/or focus group 
as well as observation with the samples.   The evaluation form was employed to evaluate 
the strength, weakness, opportunity and threat along with the importance weight of each 
evaluated aspect. The target samples consisted of four groups of stakeholders of Khao 
Yai National Park, Thap Lan National Park, PangSida National Park, Ta Phraya National 
Park and Dongyai Wildlife Sanctuary including five individuals from each group of 
communities, tourists, governmental officers and other stakeholders. Thus, the total 
samples were 100 individuals of stakeholders.  
 The research findings from the SWOT/TOWS analysis indicated that each 
national park of Khao Yai Forest Complex had the position according to its marking 
points along with its relevant strategies as follows:  
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(1) Khao Yai Forest Complex was found to be in the position of SO which 
indicated that Khao Yai Forest Complex had both strength and opportunity. The strategy 
appropriate for this position was aggressive strategy of which strength was utilized to 
develop advantages from existing opportunities.  

(2) Thap Lan National Park was found to be in the position of ST which indicated 
that Thap Lan National Park had both strength and threat. The strategy appropriate for 
the position of ST was competitive strategy of which strength was utilized to minimize the 
existing threats.  

(3) PangSida National Park was found to be in the position of WT which 
indicated these national parks had both weakness and threat. The strategy appropriate 
for the position of WT was defensive strategy which was utilized to eliminate both 
weakness and threat.   

(4) Ta Phraya National Park was found to be in the position of WT which 
indicated these national parks had both weakness and threat. The strategy appropriate 
for the position of WT was defensive strategy which was utilized to eliminate both 
weakness and threat.   

(5) Dongyai Wildlife Sanctuary was found to be in the position of WT which 
indicated these national parks had both weakness and threat. The strategy appropriate 
for the position of WT was defensive strategy which was utilized to eliminate both 
weakness and threat.   

The environment issues which related organizations should urgently give 
importance to were as follows:  

(1) Economic dimension; the communities didn’t earn much from tourism. 
(2) Socio-cultural dimension; the implementation of environmental rules and 

regulations was not sufficiently employed. 
(3) Environmental dimension; the forest intrusion and devastation still existed 

and tourists lacked awareness of cleanliness care. 



 
 

(4) Management dimension; the inconvenience of the infrastructure of residence, 
the overlapped area between national parks and communities, the insufficiency of the 
management budget and the insufficiency of personnel and operating equipments. 

(5) Tourist destination dimension; the unsafe conditions during traveling in the 
tourist destinations, the destinations being remote, time consuming and the higher 
potential and attractiveness of other destinations.      

 
 
 


