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บทคัดย่อ 
 
 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา (1) ขอ้มูลพื้นฐานและทรัพยากรการท่องเท่ียว
ของจงัหวดัระยอง และ (2) การจดัการดา้นการตลาดการท่องเท่ียวในจงัหวดัระยอง 
 วิธีการศึกษาเป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยอาศยัขอ้มูลทุติยภูมิจากการเก็บรวบรวม
เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งดา้นโครงสร้างพื้นฐานการท่องเท่ียว ทรัพยากร และการตลาดการท่องเท่ียว ใน
จงัหวดัระยอง ในช่วงระยะเวลาปี พ.ศ. 2554 จนถึงเดือนเมษายน 2555 แลว้น าขอ้มูลเหล่านั้นมา
วเิคราะห์ สังเคราะห์ ดว้ยองคค์วามรู้ทางการตลาดและการจดัการ เรียบเรียงและน าเสนอ  
 ผลการศึกษาพบวา่ (1) จงัหวดัระยองตั้งอยูใ่นภูมิภาคท่ีดี มีศกัยภาพท่ีดีในหลายๆ ดา้น 
และมีความเจริญทางดา้นเศรษฐกิจในมีสัดส่วนท่ีสูง ส่วนหน่ึงเป็นผลมาจากภาคอุตสาหกรรมท่องเท่ียว 
เน่ืองจากจงัหวดัระยองนั้นมีทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย ทั้งแหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ 
แหล่งท่องเท่ียวท่ีสร้างข้ึน แหล่งท่องเท่ียวทางวฒันธรรม และกิจกรรมต่างๆ โดยเฉพาะการท่องเท่ียว
ทางทะเล และการท่องเท่ียวเชิงเกษตร เป็นทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีส าคญั ซ่ึงมีนักท่องเท่ียวให้
ความสนใจมากเป็นพิเศษ (2) การจดัการดา้นการตลาดการท่องเท่ียวจงัหวดัระยองพบว่า ส่วนประสม
การตลาดเป็นดังน้ี ผลิตภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวของจงัหวดัระยองส่วนใหญ่มีลักษณะคล้ายกับ
ผลิตภณัฑท์างการท่องเท่ียวของจงัหวดัอ่ืนๆ แต่มีความแตกต่างในเอกลกัษณ์ซ่ึงเป็นลกัษณะเฉพาะของ
จงัหวดัระยอง  มีการก าหนดราคาหลายรูปแบบ ช่องทางการจดัจ าหน่ายมีน้อย ส่วนการส่งเสริม
การตลาดนั้น ผูป้ระกอบการธุรกิจท่องเท่ียวมกัเน้นการส่งเสริมภายในจงัหวดั ส่วนการท่ีจะไป
ส่งเสริมการตลาดภายนอกจงัหวดันั้น มกัจะเกิดข้ึนเม่ือมีโอกาสส าคญั และหน่วยงานท่ีมีบทบาท
ทางดา้นการจดัการและการตลาดการท่องเท่ียวในจงัหวดัระยองเป็นหน่วยงานภาครัฐ 
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Abstract 
 
  The objectives of this independent study were to study: (1) basic information and 
tourism resource of Rayong Province; and (2) management for tourism marketing in Rayong Province. 
 This study was a qualitative research by searching the secondary data of related documents 
relating to Rayong Province in terms of basic infrastructure and tourism marketing during 2011 to 
April 2012. The data were analyzed with knowledge in marketing and management. 
  The findings of the study were found that: (1) Rayong Province located in the good region, 
had great potential in many aspects and high proportion of economic growth resulting partly from 
tourism industry section.  Due to Rayong Province has variety of tourism resources of natural attractions, 
created attractions, heritage attractions and various activities particularly sea and agricultural tourism 
as most important resources which tourists interested very much; (2) most of tourism products in 
Rayong Province was similar to tourism products of other provinces but there were differences in 
style which was unique of Rayong Province. There were various prices and channels were less. 
For marketing promotion, the tourism operators focused on promotion within Rayong Province, 
while the external promotion of usually occurred when there were important opportunities and 
government officer were the supporters management and tourism marketing in Rayong Provience. 
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