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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยเร่ืองการประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจจากผลกระทบดานการทองเที่ยว : กรณีศึกษาโครงการ

ถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  มีวัตถุประสงค 3 ประการคือ 1) เพ่ือประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจดานการทองเที่ยว

โครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  2) เพ่ือศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะ

เกษ  และ3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  พื้นท่ีศึกษา

ไดแกพื้นท่ีจัดโครงการถนนคนเดินวันอาทิตยบริเวณถนนราชการรถไฟ จังหวัดศรีสะเกษ  ซึ่งใชวิธีการศึกษาเชิง

คุณภาพ และเชิงปริมาณ เก็บขอมูลโดยการสํารวจ สังเกตการณแบบมีสวนรวม  การใชแบบสอบถาม และ

สัมภาษณกลุมผูใหขอมูลหลัก ไดแก กลุมคาขาย กลุมนันทนาการ กลุมผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ถนนคนเดิน กลุม

นักทองเที่ยวและคนในทองถิ่น กลุมบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน   

 ผลการวิจัยพบวา  โครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  ไดเร่ิมโครงการจากนโยบายรัฐบาลที่จะ

ปดถนนเพ่ือประหยัดพลังงาน  ลดมลพิษ  และสงเสริมการทองเท่ียว  โดยมีหอการคาจังหวัดศรีสะเกษเปน

ผูดําเนินการจัดกิจกรรมซ่ึงไดใหความสําคัญกับการจัดรูปแบบของกิจกรรมใหมีความหลากหลาย  และมี

เอกลักษณ  สงผลใหมีนักทองเที่ยว  และคนทองถ่ินใหความสนใจเขารวมในโครงการถนนคนเดินเปนจํานวนมาก

ถึงสัปดาหละประมาณ 1,000 – 2,000  คน  ไดสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ  โดยเฉพาะมูลคาจากการใช  เปนจํานวน

เงินถึง  53,568,000  บาท / ป 

 ในการศึกษาผลกระทบจากการทองเท่ียวโครงการถนนคนเดิน  พบวา  การจัดโครงการถนนคนเดิน

ไดกอใหเกิดผลดีในดานตางๆ คือ ดานเศรษฐกิจ  ไดแก  สรางรายไดใหแกคนในทองถ่ิน  และเกิดการพัฒนา

ผลิตภัณฑ  ดานสังคม  ไดแก  เกิดพื้นท่ีทองเท่ียวใหม  เกิดพื้นท่ีนันทนาการ  เกิดการใชพื้นท่ีโลงในเมืองใหเปน

ประโยชน  และสรางความสัมพันธในสังคม  ดานวัฒนธรรม  ไดแก  ชวยในการอนุรักษวัฒนธรรม  เปนแหลง

ถายทอดความรูทางวัฒนธรรม  ดานส่ิงแวดลอม  ไดแก  สรางพื้นที่ปลอดมลพิษ  อยางไรก็ตามก็มีผลเสียจากการ

จัดโครงการถนนคนเดิน  ไดแก  สรางความลําบากในการเขาออกและปญหาเสียงดังใหกับผูอาศัยในพื้นที่จัด

กิจกรรม  ทําใหเกิดมลภาวะในพื้นที่ใกลเคียง  และเปนการเพิ่มปริมาณการใชพลังงาน 

 การศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวท่ีมีตอโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  โดยภาพรวม

อยูในระดับความพึงพอใจมาก 
 การวิจัยคร้ังนี้ไดแสดงใหเห็นวาโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษยังเปนกิจกรรมที่ไดรับ

ความสนใจจากกลุมตางๆ อยางตอเนื่อง  เพระวารูปแบบมีความหลากหลาย  คือ มีทั้งกิจกรรมการจําหนายสินคา  

กิจกรรมสันทนาการเพื่อสรางความบันเทิง  และพักผอนหยอนใจ อันจะทําใหการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัด

ศรีสะเกษ  กลายเปนกิจกรรมการทองเที่ยวท่ีมีความย่ังยืนตอไป 
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Abstract 
 

Research Title  :  Assessment of economic cost from effect on tourism 

                             Case study : the walking street project on Sisaket Province 

Researcher  :         Lampueng  Buachanat 
 

Assessment of economic cost from effect on tourism  Case study : the 

walking street project on Sisaket Province.  The  purpose of this research has 3 

main objectives as ; 1) To assess the economic cost on tourism of walking street 

project in Sisaket Province  2)  To study effect on walking street project in 

Sisaket Province  3) To study satisfactions of tourists on walking street project in 

Sisaket Province. The focus area of this research is area on Ratchakanrodfai 

road on Sunday in Sisaket Province. The method of this research is used quality 

and quantity,  selected data by survey, participated observation, questionnaires, 

and interview. The sampling groups used in this stuffy that is merchants, 

entertainment groups, groups of people staying on walking street area. Tourists, 

local people, and management board of walking street project. 

The results can be concluded as follows: The walking street project in 

Sisaket Province began from policy of the government.  The government has a 

policy to close road to save energy, reducing pollutions, and promotion tourism. 

This project has provided by the chamber of Sisaket Province. The chamber of 

Sisaket Province has designed various activities and unity on walking street.  

Many tourist and local people are interested to participate in walking street 

about 1000 – 2000 person per week.  This makes economic cost 53568000  

baht  per year. 



 

                                                                                                                                               ช 

 

A study effect on providing the walking street project found the various 

advantages namely; on economy that is; making income for local people and 

developing the products. On social, that is; there is new tourist attraction area. 

New entertainment area. New useful space area. And social interactions. On 

culture. That is; maintenance the culture, cultural transmits, on environment. That 

is; no pollutions in the area’ Anyway, on disadvantages. That is; some problem 

for entry and exit. noisy. More pollution in near area and increasing use of 

energy. 

A study satisfaction of tourist on walking street project in Sisaket 

Province. The average scores ware more level. 

This research shows that the walking street project on Sisaket Province is 

still interesting activities from many people continuously. The management 

boards provided various activities such as; products selling activity. 

Entertainment activity. And relax activity. Nowadays. The walking street 

becomes sustainability tourist attraction activities in Sisaket Province forever’ 

 
 



 
                                                                                                                                                              ซ 

กิตติกรรมประกาศ 

 
              งานวิจัยนี้สําเร็จไดดวยความอนุเคราะหของบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของหลายฝาย  ซึ่ง

ไมอาจนํามากลาวไดทั้งหมด  ผูมีพระคุณทานแรกที่ผูวิจัยใครขอกราบขอบพระคุณอยางยิ่งคือ  

อาจารยจิตติมาภรณ  สีหะวงษ  ที่ไดใหความชวยเหลืออยางดียิ่ง  โดยเอาใจใสตรวจแกงานวิจัย

เพื่อใหสมบูรณที่สุดและใหกําลังใจแกผูวิจัยตลอดมา ขอขอบพระคุณทานอาจารยจักรพันธ  โสมะ

เกษตริน  ที่ชวยใหคําแนะนําในการทําวิจัยดวยความต้ังใจ และอดทน  นอกจากนี้ผูวิจัยขอขอบคุณ 

นางสาวรัตนาภรณ  ออนวิจารณ ที่กรุณาชวยเก็บขอมูลและสัมภาษณในการทําวิจัย  และ

ขอขอบคุณ  นางสาวสุภลักษณ  ศิระวงษ  ที่กรุณาวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ดวยความจริงใจ 

  ขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารยกนก  โตสุรัตน  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะ

เกษ  รวมทั้งอาจารยเจาหนาที่ – นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ  พอ แม ญาติพี่นองและ

เพื่อนๆ  ที่ใหกําลังใจคอยชวยเหลือ  จนทําใหงานวิจัยคร้ังนี้ประสบผลสําเร็จ  คุณคาและประโยชน

ใดๆ ที่เปนผลจากงานวิจัยในเลมนี้  ผูวิจัยขอมอบเปนเคร่ืองบูชาแดบิดา-มารดา  ผูกอกําเนิดเลือด

เนื้อและวิญญาณ  ใหความรัก  ความหวัง  กําลังกาย และกําลังใจในการทํางาน  ตลอดจน

บูรพาจารยผูมีสวนสรางเสริมสติปญญาแกผูวิจัย 
 
 
             
            (ลําพึง  บัวจันอัฐ) 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 
ความสําคัญและที่มาของปญหา   
 

การทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่ เกี่ยวของกับสภาวะเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม  และ

สภาพแวดลอม  โดยเฉพาะทางดานเศรษฐกิจ  เนื่องจากเปนกิจกรรมที่กอใหเกิดการจางงาน

ประชากรในทองถิ่นโดยทั่วไปมีรายไดเพิ่มข้ึน  มีผลตอเศรษฐกิจของชาติทั้งทางตรงและทางออม  

ดังนั้นการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจึงเปนแนวทางสําคัญที่จะทําใหเกิดการกระจายรายได  

จะเปนส่ิงกระตุนใหเกิดการขยายตัวทางเศรษฐกิจ  โดยเฉพาะอยางยิ่งในสาขาการบริการ  และ

พาณิชยกรรม  เมื่อมีการเดินทางเกิดข้ึนยอมมีคาใชจาย  เร่ิมต้ังแตการเดินทาง  การรับประทาน

อาหาร  การใชบริการนําเที่ยว  การซื้อสินคาที่ระลึก   การพักแรม  อ่ืนๆ  ส่ิงเหลานี้จะกอใหเกิดการ

ขยายตัวของการบริการสาขาตางๆ  รายไดก็จะเพิ่มข้ึน  ในทองถิ่นที่เปนแหลงทองเที่ยว  ถาจํานวน

นักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึนเทาใด  การขยายตัวทางเศรษฐกิจในทองถิ่นก็จะมากข้ึนตามไปดวย  (อุดม  

บัวศรี  และคณะ.  2532 : 2-3) 

จังหวัดศรีสะเกษนับเปนอีกจังหวัดหนึ่งที่สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวในทองถิ่นเปน

จังหวัดหนึ่งในภาคอีสานตอนลางที่มีประวัติความเปนมายาวนาน เคยเปนชุมชน ที่มีอารยธรรม

รุงเรืองมานับพันป นับต้ังแตสมัยขอมเรืองอํานาจ และมีชนเผาตางๆ อพยพมาต้ังรกรากในบริเวณนี้ 

ไดแก พวกสวย ลาว เขมร และเยอ ศรีสะเกษมีเนื้อที่ประมาณ 8,839 ตารางกิโลเมตร แบงเขตการ

ปกครองออกเปน อําเภอเมือง อําเภอกันทรารมย อําเภอกันทรลักษ อําเภอปรางคกู อําเภออุทุมพร

พิสัย อําเภอขุขันธ อําเภอราษีไศล อําเภอไพรบึง อําเภอยางชุมนอย อําเภอขุนหาญ อําเภอโนนคูณ 

อําเภอหวยทับทัน อําเภอศรีรัตนะ อําเภอบึงบูรพ อําเภอน้ําเกล้ียง อําเภอวังหิน อําเภอภูสิงห อําเภอ

เบญจลักษ อําเภอพยุห กิ่งอําเภอเมืองจันทร และก่ิงอําเภอโพธิ์ศรีสุวรรณ   

             จังหวัดศรีสะเกษมีสถานที่ทองเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งสถานที่ทองเที่ยวของโบราณสถาน 

โบราณคดี สถานที่ทองเท่ียวธรรมชาติ มีวัฒนธรรมประเพณีที่เปนเอกลักษณของชาวจังหวัดศรีสะ

เกษ  เชน  ปราสาทสระกําแพงใหญ ปราสาทหินวัดสระกําแพงนอย ธาตุบานปราสาท ธาตุบานเมือง

จันทร ปราสาทหินบานสมอ ปราสาทเยอ ปราสาทปรางคกู ปราสาทตําหนักไทร ปรางคศิลาชองเขา

โดนตวล และปราสาทตาเล็ง สถานที่เหลานี้ลวนแสดงใหเห็นถึงประวัติความเปนมาที่ยาวนาน  

อยางไรก็ตามจังหวัดศรีสะเกษยังตองเผชิญกับปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการทองเที่ยวใน
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              โครงการถนนคนเดิน  (Walking Street)  เกิดข้ึนจากรัฐบาลภายใตการนําของ  พ.ต.ท. 

ทักษิณ  ชินวัตร  นายกรัฐมนตรี  ไดประกาศใหมีการดําเนินการ  “ถนนคนเดิน”  เพื่อเปนหนึ่งใน

มาตรการประหยัดพลังงานและไดนํามาจัดทําเปน  “โครงการถนนคนเดินเพื่อประหยัดพลังงาน  ลด

มลพิษ  และสงเสริมการทองเที่ยว “ โดยใชถนนสีลมเปนตนแบบในช่ือ “ 7 มหัศจรรยที่สีลม” ซึ่งไดรับ

การตอบรับเปนอยางดีจากประชาชน  รัฐบาลจึงขยายสูสวนภูมิภาค  โดยเร่ิมที่ภาคเหนือ  จังหวัด

เชียงใหม  ไดมีการดําเนินโครงการที่  “ถนนทาแพ” ภายใตชื่อ “10 มหัศจรรยลานนาที่ทาแพ”  ต้ังแต

วันอาทิตย ที่ 3 กุมภาพันธ  2547  จนถึงปจจุบัน  (อธิคม  ใจเต็ม : 2548 : 2) 

             จังหวัดศรีสะเกษ  เปนอีกจังหวัดหนึ่งที่รวมโครงการถนนคนเดิน  ในสวนของภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  ไดดําเนินกิจกรรมที่  “ถนนราชการรถไฟ”  ซึ่งถือเปนถนนเศรษฐกิจและการ

ทองเที่ยวของจังหวัด ที่สรางมูลคาทางเศรษฐกิจจากการใชจายของนักทองเที่ยวและคนในทองถิ่น  

เนื่องจากเปนสถานท่ีที่มีประชากรพลุกพลาน  โดยเปดถนนต้ังแตสามแยกหนาสถานีรถไฟถึงสาม

แยกหนาโรงเรียนสตรีสิริเกศ  เร่ิมดําเนินโครงการต้ังแตวันที่ 6 กรกฎาคม  2546 (เฉพาะวันอาทิตย)  

ต้ังแตเวลา  16.00 – 21.00 น.  จากนั้นจังหวัด โดยหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ  ไดเพิ่มระยะทางจาก

หนาโรงเรียนสตรีสิริเกศ จนถึงหนาโรงแรมพรมพิมาน  เปนตนมา โครงการถนนคนเดินชวยเพิ่ม

โอกาสทางเศรษฐกิจและผูผลิตทองถิ่น สงผลทําใหเกิดการสรางงาน  สรางอาชีพข้ึนอยางกวางขวาง  

ชวยแกปญหาการวางงานไดอยางจริงจัง  รวมทั้งเกิดการกระจายรายไดอยางมาก  สามารถนํา

เงินตราเขาสูจังหวัดไดเปนกอบเปนกํา  ทําใหเกิดการหมุนเวียน  และการกระจายรายไดออกสู

ทองถิ่นตางๆ อยางแทจริง  นอกจากนี้แลวยังเอ้ือตอการสงเสริมคุณภาพชีวิต  ทําใหเกิดแหลง

ทองเที่ยวและสภาพเศรษฐกิจที่คลองตัวอีกดวย 

              ในปจจุบันยังไมมีการศึกษาเกี่ยวกับการประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจและผลกระทบจาก

การทองเที่ยว : กรณีศึกษา  โครงการถนนคนเดิน  จังหวัดศรีสะเกษ  ผูวิจัยจึงสนใจที่ศึกษา เพื่อเปน

ขอมูลในการปรับปรุงโครงการดังกลาว และเพื่อทางราชการและผูดูแลจะไดใชเปนแนวทางในการ

จัดสรรงบประมาณไดเหมาะสมยิ่งข้ึน  รวมทั้งเปนแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ  อีกดวย 
 

 



 

3 

คําถามการวิจัย 
 

1. ผลการประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวตามโครงการถนนคนเดินจังหวัด
ศรีสะเกษเปนอยางไร 

2. ผลกระทบที่เกิดจากการทองเที่ยว  ตามโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษมี

อะไรบาง 

3. นักทองเที่ยวในจังหวัดศรีสะเกษมีความพึงพอใจในโครงการถนนคนเดินในระดับใด 

  

วัตถุประสงค 
 

1. เพื่อประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ 

2. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ 

3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ 
 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

 1.  ทําใหทราบผลการประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวจังหวัดศรีสะเกษ 

            2.  ทําใหทราบผลกระทบจากการทองเที่ยวโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ 

         3.  เปนขอมูลพืน้ฐานใหกบัหนวยงานท่ีรับผิดชอบและกําลังดําเนนิการโครงการถนนคน 

                  เดิน  เพื่อนําไปปรับปรุงแกไข  ใหโครงการประสบความสําเร็จอยางสูงสุด 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 

 1. ขอบเขตดานพื้นที่  คือพื้นที่จัดโครงการถนนคนเดินวันอาทิตยบริเวณถนนราชการรถไฟ  

จังหวัดศรีสะเกษ 

 2. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

     กลุมผูใหขอมูล จํานวนทั้งส้ิน  34   ราย  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 กลุมคาขาย  ในการวิจัยคร้ังนี้ไดทําการสัมภาษณกลุมผูประกอบการณที่เขามา

จําหนายสินคาประเภทตางๆ  ภายในถนนคนเดินเปนจํานวน  10  ราย 

3.2 กลุมสันทนาการ   ไดทําการสัมภาษณกลุมสันทนาการที่เขามาทํากิจกรรมตางๆ  

จํานวน  5  ราย 
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3.3 กลุมที่อาศัยในพื้นที่จัดโครงการ  ไดทําการสัมภาษณกลุมที่อาศัยในพื้นที่จัด
โครงการเปนจํานวน  5  ราย   

3.4 กลุมนักทองเที่ยวและคนในทองถิ่น ไดทําการสัมภาษณกลุมนักทองเที่ยวและคน

ในทองถิ่น  จํานวน  10  ราย 

3.5 กลุมบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน  ไดทําการสัมภาษณกลุมบริหารจัดการ

โครงการถนนคนเดิน  โดยแบงเปน  ประธานหอการคาจังหวัดศรีสะเกษจํานวน  1  

ราย  คณะกรรมการจัดโครงการถนนคนเดิน จํานวน  3  ราย 

                กลุมผูบริโภค ที่ไมใชกลุมขอ 2.4  โดยการศึกษาความพึงพอใจในการเขารวมโครงการ

ถนนคนเดิน โดยใชแบบสอบถามจํานวน  100 คน  โดยการสุมแบบบังเอิญ  ใชเวลาในการศึกษา

จากชวงเดือนพฤษภาคม – กันยายน  2551 

 
นิยามศัพท  
 

การทองเท่ียว  หมายถึง  การเดินทางในลักษณะที่เปนการเดินทางทองเที่ยว กอใหเกิด

กิจกรรมและวัฒนธรรมประเพณี ที่สามารถดึงดูดความสนใจใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเยือน     
การประเมินมูลคา  หมายถึง มูลคาจากการใช (use value) และมูลคาการไมไดใช (non 

use value) 

 มูลคาทางเศรษฐกิจ  หมายถึง เปนมูลคาอันเนื่องจากการแลกเปล่ียนหรือราคาตลาดของ

ทรัพยสินนั้น               

               เศรษฐกิจ  คือ การกระทําใด ๆ อันกอใหเกิด การผลิต การจําหนายและการบริโภค 

            ผลกระทบจากการทองเที่ยว  หมายถึง  ผลกระทบเชิงบวก  และผลกระทบเชิงลบที่เกิด

จากการทองเที่ยวตามโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ 

 ความพึงพอใจ  หมายถึง  ความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง  ความรูสึกพอใจเกิดข้ึนเมื่อ

บุคคลไดรับส่ิงที่ตนตองการหรือเปนไปตามเปาหมายที่ตนเองตองการและระดับความรูสึก 

            ถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  หมายถึง  การปดถนนบริเวณถนนราชการรถไฟทุกวัน

อาทิตยเพื่อใหประชาชนไดประกอบกิจกรรมตางๆ  ที่เกิดประโยชนทั้งตอการสงเสริมการทองเที่ยว  

และสภาพแวดลอม 
  

   

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%84


 

บทที่ 2 
 

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 

ในการศึกษางานวิจัยเร่ือง การประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจและผลกระทบจากการทองเทีย่ว 

: กรณีศึกษาโครงการถนนคนเดิน  จงัหวัดศรีสะเกษ  ผูวจิัยไดดําเนนิการศึกษาแนวคิด  ทฤษฎี  

เอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของ  ซึ่งรายละเอียดของเนือ้หาสาระไดแสดงไวตามลําดับดังตอไปนี้ 
 1.  การทองเที่ยว 

    1.1  ความหมายของการทองเที่ยว 

     1.2  ประเภทของการทองเที่ยว 

     1.3 องคประกอบของการทองเที่ยว 

      1.4  ปจจัยที่สงเสริมการทองเที่ยว 
 2.  มูลคาทางเศรษฐกิจ 
 3.  เศรษฐกิจ 
                  3.1  ความหมายของเศรษฐกิจ 

                  3.2  ระบบเศรษฐกิจ 

                  3.3  ทุนทางเศรษฐกิจ 

                  3.4  การพัฒนาเศรษฐกิจ 

                  3.5  แนวคิดและทฤษฎีในการพัฒนาเศรษฐกิจ 

                  3.6  วิวัฒนาการทางเศรษฐกจิและสังคมไทย 
 4.  ผลกระทบจากการทองเที่ยว 
                  4.1  แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียว 
 5.   ความพึงพอใจ 
               5.1  ความหมายของความพึงพอใจ 

     5.2  ทฤษฎีที่เกีย่วของกับความพึงพอใจ 
 6.  หอการคาจังหวัดศรสีะเกษ 
 7.  โครงการถนนคนเดิน 
               7.1  ความเปนมาของการจัดโครงการถนนคนเดินในประเทศไทย 

                  7.2  ความเปนมาของการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวดัศรีสะเกษ 

   -  ตัวอยางโครงการ 
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   -  แผนการจัดกิจกรรมบนเวท ี

   -  หอการคาจังหวัดศรีสะเกษ 
             8.  งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
 
1. การทองเท่ียว 
       1.1 ความหมายของการทองเที่ยว 
               หมอมหลวงตุย  ชุมสาย  (2527 : 4-5) ไดกลาวถึงความหมายของคําวา การทองเที่ยวและ

การเดินทางไวในหนังสือ “ปฐมบทแหงการทองเที่ยว” วา การทองเที่ยวเปนเร่ืองของการเดินทาง   ถา

ไมมีการเดินทางก็ไมมีการทองเที่ยว  และในเร่ืองของการทองเที่ยว  ผูดําเนินงานการทองเที่ยวมักใช

คําวาการทองเที่ยวและการเดินทางปนกัน  บางทีใชคําวา  การทองเที่ยว ใหมีความหมายถึงทั้งการ

ทองเที่ยวและการเดินทาง เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ใชชื่อภาษาอังกฤษวา Tourism  

Authority of Thailand 

 ในพจนานุกรม  Webster’s Third New International Dictionary ไดใหความหมายของคํา

วา Tourism และ Tourist ไวดังนี้ 

 Tourism  หมายถึง  1.  การทองเที่ยว  

    2.  การเดินทางเพื่อความสราญใจ 

    3.  การบริหารงานธุรกิจเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

 Tourist   หมายถึง  1.  นักทองเที่ยว 

    2.  ผูที่เดินทางจากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง  เพื่อใฝหาสุขารมณ 

หรือเพื่อความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรม แลวกลับมา  ณ จุดเร่ิมตน 

    3.  ทองเที่ยว (กริยา) 

 ปจจุบันไทยเราใชคําวาทองเที่ยวแตเพียงคําเดียว  เชน การทองเที่ยว นักทองเที่ยว  ซึ่ง

เหมาะมากเพราะคําวา “ทอง” นั้น หมายถึง  การเดินทางอยูแลว  คําวา Tour ในภาษาอังกฤษเดิม

เปนคําในภาษาฝร่ังเศส  ซึ่งภาษาอังกฤษนํามาใชในปลายคริสตศตวรรษที่ 18  โดยกลาววา  ผูที่จะ

ไดรับการศึกษาอยางสมบูรณจะตองขามไปทองเที่ยวในประเทศตาง ๆ ในทวีปยุโรปใหทั่วถึง  โดยใช

คําวา To Make a Grand  Tour และเร่ิมใชในคริสตศตวรรษที่ 18  ในประเทศอังกฤษไดมีผูนําคําวา 

Tour  ในภาษาฝรั่งเศสมาใชและเรียกผูเดินทางแบบนี้วา Tourist ตอมาเกิดคําวา Tourism ซึ่ง

หมายถึง  “ลัทธิการทองเที่ยวเพื่อการศึกษา”  และเมื่อการทองเที่ยวขยายตัวมากข้ึน  Tourism ก็

หมายถึงการทองเที่ยวทั่วไป 
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ดังนั้น  คําวา “การทองเที่ยว”  จึงเปนคําที่มีความหมายกวาง  มิไดมีความหมายเพียงการ

เดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจ  หรือเพื่อความสนุกสนานเทานั้น  แตยังหมายถึง  การเคล่ือนยายของ

ประชากรจากแหงหนึ่งไปสูอีกแหงหนึ่ง รวมทั้งการเดินทางภายในประเทศและเดินทางระหวาง

ประเทศ  การทองเที่ยวเปนกระบวนการที่มีความสัมพันธตอกัน  มีกิจกรรมรวมกัน  มีความสัมพันธ

อันดีตอกัน  ไดรับความรู ความสนุกสนานเพลิดเพลิน  ฉะนั้นการทองเที่ยวในปจจุบันจึงเปนธุรกิจที่

กวางขวาง  ซึ่งอาจจะสรุปไดวาความหมายของคําวา “การทองเที่ยว”  นั้นจะมีความหมายอยางไร

นั้นข้ึนอยูกับเงื่อนไข 3 ประการ คือ 

1. เดินทางจากถิ่นที่อยูอาศัยไปยังที่อ่ืนช่ัวคราว 

2. เดินทางดวยความสมัครใจ 

3. เดินทางดวยจุดมุงหมายใด ๆ  ก็ไดที่มิใชเพื่อการประกอบอาชีพ  หรือหารายได 
 

       1.2 ประเภทของการทองเท่ียว 
           โดยทั่วไปแลวอาจจะแบงประเภทของการทองเที่ยวออกไดเปน 2 ประเภทใหญ ๆ คือ 
              - การทองเที่ยวภายในประเทศ  เปนการทองเที่ยวไปตามสถานท่ีตางๆภายในประเทศ  การ

ทองเที่ยวลักษณะนี้จะตองมีส่ิงจูงใจหลายอยาง  เชน ความสวยงามของภูมิประเทศ ความ

สะดวกสบายในการเดินทาง  ความปลอดภัย ตลอดจนการโฆษณา  หรือมีส่ิงจูงใจโดยเฉพาะของ

สถานที่นั้น เชน หลักฐานทางประวัติศาสตร หรือศิลปวัฒนธรรมประจําทองถิ่น  เปนตน 

             -  การทองเที่ยวตางประเทศ  เปนการทองเที่ยวไปยังสถานท่ีที่ตางไปจากประเทศของตน  

และตองผานขบวนการระหวางประเทศหลายอยาง  เชน ศุลากร  ดานตรวจคนเขาเมือง  เปนตน  ใช

ภาษาตางประเทศและอาจจะตองมีมัคคุเทศกเปนผูนํา  การทองเที่ยวตางประเทศนี้  ขนาดของ

ประเทศเปนส่ิงสําคัญ  เชน ประเทศที่มีขนาดใหญมักจะมีส่ิงดึงดูดนักทองเที่ยวมาก  เพราะมีโอกาส

ที่จะมีสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและส่ิงอ่ืน ๆ หลายอยางมากกวาประเทศขนาดเล็ก  แตบางคร้ัง

การที่จะตองเดินทางไกล ๆ ก็อาจจะเปนอุปสรรคหรือทําใหนักทองเที่ยวหมดความสนใจ หรือมีความ

สนใจนอยลงก็ได 

 นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของการไปเที่ยวอีกดวย  ตัวอยางเชน  

การไปทองเที่ยวในระหวางวันหยุดอาจจะเปนการไปตากอากาศ  ชมสภาพบานเมือง  หรือไปดูชีวิต

ความเปนอยูในชนบทรวมถึงการไปเย่ียมเยียนเพื่อนฝูง  เปนตน  จากวัตถุประสงคดังกลาว  อาจจะ

แบงลักษณะของการทองเที่ยวออกไดเปน 6 ลักษณะ ดังนี้ 
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1. การทองเที่ยวเพ่ือความสนุกสนานและความบันเทิง 
เปนการทองเที่ยวเพื่อเปล่ียนบรรยากาศ ประกอบกับความอยากรูอยากเห็น เพื่อชม

ทิวทัศน  วัฒนธรรม ประเพณี  ชีวิตความเปนอยูของทองถิ่นตาง ๆ หรือทองเที่ยวตาง ๆ เพื่อความ

สนุกสนานเพลิดเพลิน  บางคร้ังเปนการไปเพื่อเปลี่ยนบรรยากาศ  และสถานที่พักอาศัย  การ

ทองเที่ยวแบบนี้ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง  เชน รสนิยม  ฐานะทางเศรษฐกิจของนักทองเที่ยว  และ

ส่ิงที่ดึงดูดความสนใจของสถานที่ที่แตละแหง 
2. การทองเท่ียวเพื่อพักผอนและสุขภาพ 
เปนการใชเวลาวาง  เพื่อพักผอนรางกายและสมอง  อาจจะรวมถึงการพักฟนหลัง

การเจ็บปวย  โดยจะใชเวลาพักผอนใหนานที่สุดเทาที่จะทําได  สถานที่ไปพักจะเลือกที่สงบ  

สะดวกสบาย  อากาศบริสุทธิ์  เชน ชายทะเล  หรือบนภูเขาที่หางไกลจากความอึกทึกครึกโครม 
3. การทองเที่ยวเพ่ือศกึษาวฒันธรรม 
เปนการทองเที่ยวที่มักจะมีจุดประสงคที่จะศึกษาหาความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมของ

ทองถิ่นตาง ๆ ควบคูไปกับการทองเที่ยวดวย  เปนการศึกษาชีวิตความเปนอยูทั้งในแงมนุษยวิทยา

และสังคมวิทยา  เชน ชมโบราณสถาน  ศิลปะหรือการแสดงตาง ๆ  
4. การทองเที่ยวเพ่ือการกฬีา 
การทองเทีย่วแบบนี้มีจุดประสงค 2 ประการคือ  

ประการแรก  เปนการไปชมการแขงขันกีฬาที่ตนสนใจ  เชน ฟุตบอล  มวย เทนนิส  

ฯลฯ การแขงขันกีฬานี้ถึงแมวาจะมีการยายสถานที่แขงขันก็ยังมีผูชมติดตามไปชมอยูเสมอ 

ประการที่สองเปนการทองเท่ียวเพ่ือไปเลนกีฬาหรือออกกําลังกายซ่ึงการทองเที่ยว

ประเภทนี้สถานที่ที่จะไปเปนส่ิงที่ดึงดูดใหเกิดการทองเที่ยว เชน ชายทะเล  ภูเขา หรือ การเดินปา

เพื่อยิงนกตกปลา  หรือสองสัตว เปนตน  จากจุดประสงคดังกลาวจะพบวาประเทศที่มีทัศนียภาพ

หรือลักษณะภูมิประเทศหลาย ๆ แบบมักจะไดประโยชนจากการทองเที่ยวประเภทนี้มาก 
5. การทองเท่ียวเพื่อธุรกิจ การประชุม  และสัมมนา 
ความจริงแลวลักษณะการทองเที่ยวแบบนี้ไมนาจะจัดวาเปนการทองเที่ยว  ทั้งนี้

เพราะตามหลักแลวการทองเที่ยวตองเปนการเดินทางไปเพื่อที่จะทองเที่ยวหรือพักผอน  แตความ

เปนจริงแลวผูที่ไปเพื่อธุรกิจหรือสัมมนามักจะแบงเวลาสวนหนึ่งไวสําหรับการทองเที่ยว  การ

ทองเที่ยวแบบนี้ส่ิงที่จะเปนปจจัยดึงดูดนักทองเที่ยวคือ  ตองมีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ  มีสถานที่

พักอาศัยหรือโรงแรม  และระบบการคมนาคมที่ดีสะดวกรวดเร็ว  ปจจุบันนี้การทองเที่ยวลักษณะนี้มี

แนวโนมที่จะสูงข้ึนเร่ือย ๆ  
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6. การทองเที่ยวเพ่ือการศกึษา 
คือ การที่บุคคลไปตางประเทศเพื่อการศึกษา  ดูงาน หรือวิจัย  หรือการแลกเปลี่ยน

อาจารยนักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัย และจะอยูในประเทศนั้นเปนเวลานับเดือน  การทองเที่ยว

ประเภทนี้รวมถึงการทองเที่ยวเพื่อการศึกษาภายในประเทศดวย  จัดวาเปนนักทองเที่ยวที่ทํารายได

ใหแกประเทศอยางหนึ่ง 
 

       1.3. องคประกอบของการทองเที่ยว 
    องคประกอบของการทองเที่ยวนับวาเปนปจจัยสําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวของ

ประเทศตาง ๆ เพราะองคประกอบนอกจากจะชวยกระตุนใหเกิดอุตสาหกรรมการทองเที่ยวแลวยัง

เปนผลดีแกนักทองเที่ยวโดยทั่วไปดวย  กิจกรรมทางการทองเที่ยวจําเปนตองอาศัยองคประกอบ

หลายอยางคือ 

1. นักทองเที่ยว 

2. สินคาทองเที่ยวหรือสถานทีท่องเที่ยว 

3. การคมนาคมขนสง 
4. ขอมูลขาวสารและการบริการ 
5. ความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกในดานการเขาเมือง 
6. องคประกอบดานโครงสรางพื้นฐาน 
 

               นักทองเท่ียว 
  ถือไดวา   เปนองคประกอบสําคัญที่ สุดของธุรกิจการทองเที่ยว   ซึ่งจะตอง

ประกอบดวย  ส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 

1. ลักษณะของนักทองเที่ยว  จําแนกออกตามลักษณะของเพศ  อายุ อาชีพ  ระดับ

การศึกษา รายได เชื้อชาติหรือสัญชาติ 

2. การกระจายของนักทองเที่ยว  นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาเปนนักทองเที่ยวจาก

ประเทศใดบางมีจํานวนมากนอยเพียงใด  ตัวอยางเชน ประเทศไทยมีนักทองเที่ยวจากทวีปตาง ๆ 

เดินทางเขามาทองเที่ยวภายในประเทศมาก  เชน ยุโรป อเมริกา  เอเชีย  แอฟริกา  และโอเชียเนีย  

3. กิจกรรรมตาง ๆ ของนักทองเที่ยว เชน เดินทางเขามาทองเทีย่วเพื่อการประชุม  

การพกัผอนหยอนใจ  การแขงขันกฬีา  การเจรจาธุรกิจ  หรือเยี่ยมญาติ สําหรับประเทศไทยผูที่เดิน

ทางเขาประเทศมีจุดมุงหมายหลายอยาง  เชน ทองเทีย่ว  ธุรกิจ ประชุม  ปฏิบัติราชการและอ่ืน ๆ  

4. ฤดูกาลทองเทีย่ว  นกัทองเทีย่วเดินทางเขามาเที่ยวในฤดูใดมาก  ฤดูใดนอย 

5. ทัศนคติของนกัทองเทีย่ว มทีัศนคติตอประเทศที่ตนไปเที่ยวมาอยางไร 
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                สินคาทองเท่ียวหรือสถานที่ทองเท่ียว 
  สินคาทองเที่ยวเปนสินคาที่มีลักษณะพิเศษ  กลาวคือ  เปนสินคาที่รวบรวมเอา

สินคาและบริการหลายประเภททั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรมไวดวยกัน  เชน ทรัพยากรธรรมชาติ  

วัฒนธรรม  ประเพณี อัธยาศัยไมตรี  สาธารณูปโภคตาง ๆ สินคาเหลานี้มีคุณสมบัติที่แตกตางกัน  

ซึ่งกอใหเกิดปญหาในการจัดการตางกัน เชน 

  ประการแรก  สินคาการทองเที่ยวที่เปนทรัพยากรธรรมชาติมักมีลักษณะเปนสินคา

สาธารณะ  ตัวอยาง เชน ชายหาด  น้ําตก  ภูเขา  และสิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ เปนตน ซึ่งตนทุนในการ

จัดการและรักษาสินคาทองเที่ยวประเภทนี้จะสูง 

  ประการที่สอง  ความปลอดภัยและสาธารณูปโภคเปนสวนประกอบที่สําคัญของ

สินคาทองเที่ยว  สินคาประเภทนี้ตองใชทุนสูงมาก  สิงคโปรเปนตัวอยางที่ดีของการเปนแหลง

ทองเที่ยวที่ปราศจากการจูงใจ แตสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวไดถึงปละ 5 ลานคน  ความสําเร็จนี้เปน

ผลมาจากการมีประสิทธิภาพของระบบสาธารณูปโภค  เชน การส่ือสาร โทรคมนาคม ระบบการ

คมนาคม  และการบริหารดานสุขอนามัยสาธารณสุขและระบบความปลอดภัย 

  ประการที่สาม  คนและวัฒนธรรมทองถิ่นนับเปนสวนประกอบที่สําคัญสําหรับการ

ทองเที่ยว  อุตสาหกรรมทองเที่ยวจึงเกี่ยวของกับส่ิงตาง ๆ หลายอยาง  เชน ประเภทที่ใชทุน แรงงาน 

หรือวัฒนธรรม  แตผูผลิตสินคาประเภทหลังอาจจะไมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว  ในบาง

กรณียังไดรับผลเสียจากการทองเที่ยวอีกดวย  สินคาประเภทน้ีจะมีผูประกอบกิจการทั้งขนาดใหญ

และขนาดเล็ก 

  ดังนั้นความเชื่อที่วา  สินคาทองเที่ยวเปนสินคาที่ใชแรงงานมาก  จึงไมเปนจริงเสมอ

ไป  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวาการขายสินคาทองเที่ยวนั้นเนนองคประกอบใดเปนหลัก  ในปจจุบันความรู

เกี่ยวกับตัวหรือแหลงสินคามีพอสมควร  แตความรูเกี่ยวกับการจัดองคกรของอุตสาหกรรมทองเที่ยว  

ตลอดจนผลกระทบของโครงสรางองคกรที่มีตอการแบงปนผลประโยชนภายในอุตสาหกรรมนับวายัง

จํากัดอยางยิ่ง  (มิ่งสรรพ  ขาวสะอาด.  2536 : 32) 

  สินคาทองเที่ยวหรือสถานที่ทองเที่ยว  จะตองเปนส่ิงซึ่งนักทองเที่ยวไปเทีย่วแลวเกดิ

ความประทับใจ (Attraction)  เพราะมีส่ิงที่มีคุณคาดานตาง ๆ หลายอยางที่ใหความรู   ความ

เพลิดเพลินแกนักทองเที่ยว  เปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณคาตาง ๆ ดังนี้ 

1. คุณคาทางวัฒนธรรม  เชน มีส่ิงที่นาสนใจดานโบราณคดี  ประวัติศาสตร  

สถาบันทางการเมือง  สถาบันทางการศึกษา  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  อนุสาวรีย ส่ิงกอสรางใหม ๆ 

2. วิถีชีวิตและความเปนอยูของประชาชนในประเทศนั้น ๆ เชน ขนบธรรมเนียม 

ประเพณี ศิลปะตาง ๆ การละเลนพื้นเมือง  และหัตถกรรมตาง ๆ  
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3. ทิวทัศนหรือทัศนียภาพตาง ๆ เชน  การแขงขันกีฬา   การแสดงตาง ๆ สวนสนุก  

สวนสัตว  อุทยานแหงชาติ ฯลฯ 

4. สถานที่พักผอนหยอนใจตาง ๆ เชน การแขงขันกีฬา  การแสดงตาง ๆ สวนสนุก 

สวนสัตว  ชีวิตยามราตรี เปนตน 

5. ความประทับใจจากลมฟาอากาศ เชน อากาศเย็นสบาย ไมรอนจัด  หนาวจัด 
 

                การคมนาคมขนสง 
  การเขาถึงแหลงทองเที่ยวหรือสถานที่ทองเที่ยวนับเปนปจจัยสําคัญที่ทําให

นักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจและธุรกิจการทองเที่ยวสามารถดําเนินตอไปได  ซึ่งในเร่ืองการ

คมนาคมจะตองพิจารณาถึงส่ิงตาง ๆ ดังนี้ 

1. รูปแบบของการคมนาคมขนสง  การคมนาคมขนสงแตละรูปแบบจะแตกตางกัน
ไปตามลักษณะของการประกอบการ  และตามความตองการของนักทองเที่ยว 

2. การคมนาคมขนสงสูแหลงทองเที่ยว  สภาพการเดินทางสะดวก  ปลอดภัย  

รวดเร็วและมีมาตรฐานดีมากนอยแคไหน 

3. การคมนาคมขนสงภายในแหลงทองเที่ยว หมายถึงรูปแบบและมาตรฐานของการ

คมนาคมขนสงภายในแหลงทองเที่ยว  เชน รถนําเที่ยวมีจํานวนเพียงพอหรือไม  คุณภาพและ

มาตรฐานของยานพาหนะตลอดจนความสะดวกและความปลอดภัย 

4. แบบแผนการเดินทางของนักทองเที่ยว  พิจารณาวา  เปนแบบใด  เชน แบบเปน

หมูคณะ  กลุมเล็กหรือกลุมใหญ  ยานพาหนะที่ใชเปนของสวนตัวหรือของสาธารณะ 

5. บริเวณหรือสถานที่ใหบริการแกผูโดยสาร  หรืออุปกรณอํานวยความสะดวกตาง ๆ 

ในการใชยานพาหนะประเภทนั้น ๆ  เชน  สถานีขนสง  หรือบริการตนทาง  ระหวางทาง  ปลายทาง 

6. รูปแบบ  หรือปญหาการจราจร  ตัวอยางที่เห็นไดชัดเจน  คือ กรุงเทพฯ  เปน

ปญหาสําคัญทั้งตอชาวกรุงเทพฯ  และตอนักทองเที่ยว  ซึ่งประเทศคูแขงทางการทองเที่ยวของไทย

มักจะใชปญหาการจราจรในกรุงเทพฯ เปนเคร่ืองชี้ถึงขอเสียทางการทองเที่ยวของไทย 
 

                   ขอมูลขาวสารและการบรกิาร 
ขอมูลและขาวสารเปนเอกสารเพื่อใหความรูเกี่ยวกับเร่ืองตาง ๆ แกนักทองเที่ยว  

เพื่อชักจูงใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในประเทศมากยิ่งข้ึน  เชน หนังสือแนะนําเกี่ยวกับแหลง

ทองเที่ยว  แผนพับ  แผนที่และเอกสารแนะนําตาง ๆ ตัวอยางเชน  
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1.  การโฆษณาประชาสัมพันธเพื่อชักจูงใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยว  เชน รายการ

เทศกาลทองเที่ยวของจังหวัดตาง ๆ หรือฤดูกาลของการทองเที่ยวแตละภาค  เชน เทศกาลสงกรานต 

ลอยกระทง  แขงเรือ เปนตน 

2. การสงเสริมและใหความรูใหม ๆ  โดยเผยแพรเอกสารการนําเที่ยวแกชุมชน 

3.    อบรมการนําเที่ยวหรือมัคคุเทศก  เปนการใหความรูแกบุคคลที่สนใจในอาชีพ 

4.    รายละเอียดเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวแตละแหง  จัดพิมพเปนเอกสารเผยแพรแก
นักทองเที่ยว 

5.   จัดทําแผนที่เสนทางและแผนที่ทองเที่ยวของสถานที่ทองเที่ยวแตละแหง  
จัดพิมพเปนเอกสารเผยแพร  เพื่อใชเปนคูมือประกอบการเดินทางทองเที่ยว 

ส่ิงสําคัญที่สุดของธุรกิจการทองเที่ยวอีกประการหนึ่ง คือ การบริการ  ซึ่งจะ

ประกอบดวยการบริการในดานตาง ๆ ดังนี้คือ 

1. ที่พักสําหรับนักทองเที่ยว ไดแก  โรงแรม เกสตเฮาส  รีสอรต  ที่พักแรม

กลางแจง  บังกะโล  สถานที่พักจะตองสะอาด  สะดวกสบาย  ปลอดภัย  ราคาเหมาะสมกับที่พักแต

ละประเภท การจัดระดับของโรงแรมซึ่งเปนที่ยอมรับกันทั่วโลก  จะถูกจัดระดับโดยใชสัญลักษณเปน

รูปดาว  คือ ถาเปนโรงแรมที่ระดับหรูหรามีบริการยอดเยี่ยมใหสัญลักษณ 4-5 ดาว  และลดหยอนลง

มาตามลําดับ  สําหรับประเทศไทยไดกําหนดหลักเกณฑมาตรฐานการจัดระดับของโรงแรม  หรือ

สถานที่พักที่เปดบริการอยูในประเทศโดยใชเกณฑราคาคาหองพักตอคืนเปนตัวกําหนดดังตอไปนี้ 

   โรงแรมระดับ 1  ราคาที่พกัตอหอง / คืน 2,500 บาทข้ึนไป 

   โรงแรมระดับ 2  ราคาที่พกัตอหอง / คืน  1,500 – 2,500  บาทข้ึนไป 

   โรงแรมระดับ 3  ราคาที่พกัตอหอง / คืน   ตํ่ากวา 1,500   บาท 

แตเนื่องจากสภาพเศรษฐกิจและการแขงขันกนัคอนขางสูงในการใหบริการแกแขก  จึงเปนผลให

ระดับราคาของหองพกัเปลี่ยนแปลงไปไดตามสถานการณ (วินจ วีรยางกูร. 2532 : 174) 

2. อาหารและเคร่ืองด่ืม  คํานงึถึงในดานคุณภาพ  สะอาดถูกหลักอนามยั  มี

คุณคาทางอาหาร  มีประโยชนแกรางกาย  และราคาไมแพง  ควรจะประกอบดวยรานอาหารประเภท

ตาง ๆ เชน รานอาหารประจําชาติตาง ๆ รานอาหารพืน้เมือง  รานอาหารทั่ว ๆ ไป  ศูนยอาหาร  

รานอาหารบริการเรงดวน  รานขนม  กาแฟ และเคร่ืองด่ืม  ตลอดจนรานอาหารเคล่ือนที่ประเภทหาบ

เร  รถเข็น เปนตน 

3. ของที่ระลึกและสินคาพื้นเมือง  มีคุณคาทางวัฒนธรรมควรแกการเก็บ

รักษา  มีความสวยงามและราคาไมแพง  รวมทั้งบริการดานการบรรจุหีบหอดวย 
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4. บริการดานสถานที่จอดรถ  ควรมีขนาดกวางขวาง  เขาออกสะดวกและ

ปลอดภัย  และมีหลายบริเวณ 

5. บริการดานสถานที่และอุปกรณสําหรับออกกําลังกาย  ควรจะมีทุกรูปแบบ

ใหเหมาะสมกับนักทองเที่ยวแตละประเภท  และเหมาะสมกับสถานที่ เชน สนามกีฬา  สระวายน้ํา  

สนามกอลฟ  สนามเทนนิส เปนตน 
 

      ความปลอดภัยและการอํานวยความสะดวกดานการเขาเมือง 
ความปลอดภัยของนักทองเที่ยวเปนส่ิงที่ธุรกิจการทองเที่ยวจะตองคํานึงถึงมาก

ที่สุดอาจจะกระทําไดหลายอยาง เชน 

1. การแนะนําเจาของทองถิ่นใหชวยเหลือนักทองเที่ยว  เมื่อไดรับความเดือดรอน 

2. การแนะนํานักทองเท่ียวเกี่ยวกับเร่ืองการปองกันและระมัดระวังตน  เพื่อมิให

ไดรับอันตรายในดานตาง ๆ 

3. กําหนดมาตรการตาง ๆ เพื่อความปลอดภัยของนักทองเที่ยว 

4. ขอความรวมมือจากหนวยงานตาง ๆ ในการอํานวยความสะดวกและความ

ปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 

5. จัดหนวยงานพิเศษเพื่อชวยเหลือและใหบริการดานตาง ๆ แกนักทองเที่ยว 

การอํานวยความสะดวกในการเขาเมือง  ควรจะมีการอํานวยความสะดวกในเร่ืองบริการ 

การเขาเมืองของนักทองเทีย่วใหมากที่สุด  เพราะจะทําใหนกัทองเทีย่วเกิดความประทับใจต้ังแตกาว

แรกที่ไดเดินทางเขาสูประเทศนั้น ๆ โดยใหความสะดวกในเร่ืองตาง ๆ ดังนี ้

1. ระเบียบพธิีการเขาเมือง  เชน การทาํวีซา  และศุลกากร 

2. การขนสงกระเปาของผูโดยสาร 
3. บริการการขนระหวางทาอากาศยาน  หรือสถานีขนสงกบัที่พกั 

4. การอํานวยความสะดวกดานตาง ๆ แกผูโดยสารที่สถานีขนสง และทาอากาศยาน 
 

                องคประกอบดานโครงสรางพื้นฐาน 
เปนองคประกอบที่สนับสนุนใหธุรกิจการทองเที่ยวสามารถดําเนินไปไดดวยดี  และ

กอใหเกิดความสะดวกรวดเร็วในการดําเนินธุรกิจ  ไดแก 

1. การไฟฟา  มีเพียงพอและใชการไดดีไมกอใหเกิดความเสียหายแกผูประกอบ

กิจการ  และผูใชบริการรวมทั้งมีความปลอดภัยดวย 

2. การประปา  สะอาดถูกหลักอนามัย  และมีปริมาณเพียงพอแกการบริการ 
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3. การส่ือสาร โทรเลข โทรศัพท  โทรสาร สะดวก รวดเร็ว  และมีปริมาณของหนวย

บริการเพียงพอ 

4. ความสามารถในการกําจัดขยะและส่ิงปฏิกูลตาง ๆ  

5. สถานพยาบาลและโรงพยาบาลตาง ๆ ทันสมัย  สะดวก รวดเร็ว ปลอดภัย และคา

รักษาพยาบาลอยูในอัตราที่ยุติธรรมสนับสนุนอ่ืน ๆ  

เปนการเพ่ิมความสะดวกสบายใหแกนักทองเที่ยว เชน  การเงินการธนาคาร  

ระเบียบตาง ๆ สถานที่ศึกษาหรือแหลงคนควาทางดานตาง ๆ ความรวมมือระหวางประเทศ 

ตลอดจนความสุภาพออนโยนและมีไมตรีตอกัน 
 

       1.4 ปจจัยที่สงเสริมการทองเที่ยว 
  เนื่องจากพื้นโลกมีสภาพแวดลอมทางธรรมชาติที่แตกตางกันจึงกอใหเกิดลักษณะของภูมิ

ทัศนทางธรรมชาติและลักษณะทางวัฒนธรรมที่แตกตางกัน  ประกอบกับโดยทั่วไปมนุษยตองการที่

จะเดินทางทองเที่ยวไปยังบริเวณตาง ๆ ที่มีสภาพแวดลอมที่แปลก  และแตกตางไปจากถ่ินเดิมของ

ตน  ส่ิงเหลานี้เปนผลมาจากอิทธิพลของสิ่งแวดลอมทางภูมิศาสตรทั้งส้ิน  และถาโลกไมมีความ

แตกตางกันในดานตาง ๆ เชน สภาพแวดลอมทางภูมิศาสตร  ขนบธรรมเนียมประเพณีและ

วัฒนธรรมแลว  การเดินทางทองเที่ยวไปยังบริเวณตาง ๆ ยอมจะไมเกิดข้ึน  เนื่องจากไมมีอะไรดึงดูด

ความสนใจ  ดังนั้นปจจัยดานสภาพแวดลอมทางภูมิศาสตรและวัฒนธรรม  จึงเปนส่ิงสําคัญที่ชวย

ดึงดูดนักทองเที่ยว  การทองเที่ยวเจริญกาวหนามากข้ึนเทาใด  ปจจัยดังกลาวก็ยิ่งมีบทบาทที่จะ

สงเสริมการทองเที่ยวมากข้ึนเทานั้น  ซึ่งปจจัยทั้ง 2 ชนิดนี้  มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวดังนี้ 
ปจจัยทางดานภูมิศาสตร 
เปนส่ิงที่เกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ  และปจจัยทางภูมิศาสตรนี้มีสวนในการสรางสรรคภูมิ

ทัศนที่มีอิทธิพลตอการทองเที่ยวมากมายที่สําคัญ  ไดแก 
 

1. ลักษณะภูมิประเทศ 

ลักษณะภูมิประเทศที่ปรากฏอยูตามสวนตาง ๆ ของโลกจะมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา  

อันเปนผลเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลงของเปลือกโลก  ทั้งที่เกิดจากการกระทําของแรงที่เกิดข้ึน

ภายในโลก  และการกระทําจากแรงภายนอกโลก  การกระทําดังกลาวนี้กอใหเกิดการเปล่ียนแปลง

บนพื้นผิวโลก  เปนผลใหเปลือกโลกมีลักษณะหรือรูปรางที่แตกตางกันออกไป  เชน ภูเขา  เนินเขา  ที่

ราบสูง  เกาะ อาว  ทะเลสาบ  น้ําตก ถ้ํา หนาผา  และภูมิทัศนแบบตาง ๆ เปนตน  บริเวณที่ถูกแรง

ภายในดันเปลือกโลกใหโกงตัวหรือยกตัวสูงข้ึนจะทําใหเกิดเปนแนวภูเขา  สันเขา หนาผา  แตในทาง

ตรงขามบริเวณใดที่ถูกแรงกระทําจากภายในโลกทําใหเกิดการทรุดตัวลงก็จะเกิดลักษณะภูมิประเทศ
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2. ลักษณะภูมิอากาศ 

ปจจุบันนักทองเที่ยวนิยมเดินทางทองเที่ยวไปยังสถานที่ตาง ๆ ที่อยูหางไกลออกไป   

อาจจะไปโดยรถยนตสวนบุคคล  รถโดยสารประจําทาง  เรือโดยสาร  หรือเคร่ืองบิน  ไมวาจะเปนการ

เดินทางภายในประเทศหรือตางประเทศ  นักทองเที่ยวจะตองศึกษาหาความรูเกี่ยวกับสภาพ

ภูมิอากาศของบริเวณที่ตนจะไปลวงหนากอนที่จะออกเดินทาง  ขอมูลตาง ๆ ที่ไดเกี่ยวกับสภาพ

ภูมิอากาศของบริเวณที่ตนจะไปลวงหนากอนที่จะเดินทาง  ขอมูลตาง ๆ ที่ไดเกี่ยวกับสภาพ

ภูมิอากาศนั้นจะชวยใหนักทองเที่ยวสามารถเตรียมในดานตาง ๆ ไดเหมาะสมกับสภาพภูมิอากาศ 

ตลอดจนสามารถเลือกเวลาที่จะเขาไปทองเที่ยวไดอยางเหมาะสมท้ังนี้เพราะสภาพภูมิประเทศ

ในชวงฤดูกาลที่ตางกันจะเปนผลใหลักษณะภูมิอากาศตางกันไปดวย  ในบางแหงสภาพของ

ภูมิอากาศในทองถิ่นจะทําใหนักทองเที่ยวประสบความยากลําบากมาก  เชน ชวงที่อากาศหนาวจัด

จะมีอุณหภูมิลดตํ่าลงมาก  จนทําใหนักทองเที่ยวที่ข้ึนไปพักแรมตองเผชิญกับความหนาวเย็นเปน

อยางมาก 

การเลือกเวลาในการทองเทีย่วใหเหมาะสมกับสภาพภูมอิากาศ  และสถานที่จะทาํใหการ 

ทองเที่ยวเปนไปโดยราบร่ืน  สถานที่ทองเที่ยวแหงเดียวกันถาสภาพภูมิอากาศตางกนัจะทําใหความ

สวยงามตามธรรมชาติที่ปรากฏแตกตางกนัไปดวย  นอกจากนี้การเตรียมการเร่ืองเคร่ืองแตงกาย  

ตลอดจนยานพาหนะที่ใชในการทองเทีย่วจะมีความสัมพันธกับสภาพภูมิอากาศดวยเชนกัน  เชน 

อากาศหนาวจัด  หมิะตก  ฝนตก มพีายหุรือน้ําทวม  เหลานี้เปนส่ิงทีน่ักทองเที่ยวจะตองคํานงึและ

เตรียมการไวลวงหนากอนออกเดินทาง  
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 สภาพภูมิอากาศที่ผันแปรไปตามฤดูกาลจะมีผลตอรูปแบบของการทองเที่ยวและการใช

บริการในสถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ เชน ในชวงฤดูรอนนักทองเที่ยวจะเดินทางไปยังบริเวณชายฝงทะเล  

ฤดูฝนจะนิยมไปเที่ยวตามแหลงน้ําตก  เปนตน  ลักษณะภูมิอากาศที่เหมาะสมและสงเสริมการ

ทองเที่ยวนั้นจะตองไมมีฝนตกหนักหรือชุมช้ืนเกินไป  อากาศอบอุนไมรอนจัดหรือหนาวจัด   แดดไม

รอนจัดและมีลมพัดเบา ๆ จากที่กลาวมาแสดงใหเห็นวา สภาพภูมิอากาศมีอิทธิพลตอกิจกรรมการ

ทองเที่ยวทุกชนิด  กลาวไดวา  สถานที่ทองเที่ยวจะมีนักทองเที่ยวเขาไปทองเที่ยวแตกตางกันไปตาม

ฤดูกาล  และขอมูลเกี่ยวกับภูมิอากาศจะเปนประโยชนตอการวางแผนการทองเที่ยวทําใหบรรลุผล

ตามที่ตองการ  
 

ปจจัยทางดานวัฒนธรรม 
 หมายถึงส่ิงตาง ๆ ที่มนุษยสรางข้ึนเปนมรดกตกทอดกันมาจนถึงปจจุบัน  รวมถึงความเชื่อ 

ขนบธรรมเนียมประเพณี  ศิลปวัฒนธรรม  อุปนิสัยใจคอ  ตลอดจนรูปแบบของการดํารงชีวติในสังคม  

ซึ่งแตละทองถิ่นจะมีลักษณะทางวัฒนธรรมแตกตางกันไป  และความแตกตางเหลานี้จะเปนปจจัยที่

ดึงดูดนักทองเที่ยวและสงเสริมใหเกิดกิจกรรมการทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึน  ปจจัยทางวัฒนธรรมนี้

อาจจะแบงออกไดกวาง ๆ 4 ประการคือ 

1. ปจจัยทางดานประวัติศาสตร 
บริเวณที่เปนแหลงอารยธรรมมาต้ังแตสมัยโบราณ  มักจะมีหลักฐานทางดานประวัติศาสตร

และโบราณคดีปรากฏใหเห็นอยู  ไดแก  โบราณสถาน  โบราณวัตถุ  ศาสนสถาน  พระราชวัง  และ

สถานที่ สําคัญ ๆ ทางประวัติศาสตร  เหลานี้ เปนส่ิงที่มนุษยไดสรางข้ึนและแสดงถึงความ

เจริญรุงเรืองในอดีตและยังคงดํารงอยูจนถึงปจจุบันส่ิงตาง ๆ เหลานี้จะเปนส่ิงดึงดูดนักทองเที่ยวให

มาทองเที่ยวเพื่อแสวงหาความรูและความเพลิดเพลิน 

2. ขนบธรรมเนยีมประเพณีและศิลปวัฒนธรรม 

เปนการแสดงถึงรูปแบบของการดํารงชีวิตของประชาชนในแตละสังคม  ซึ่งจะมีความ

แตกตางและมีเอกลักษณที่ตางกันไป  เปนส่ิงที่ยึดถือสืบทอดตอกันมา  ขนบธรรมเนียมประเพณีและ

ศิลปวัฒนธรรมที่แตกตางกันนี้จะเปนส่ิงดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียวโดยเฉพาะประเพณีและ

วัฒนธรรมเฉพาะอยาง  เชน  ประเพณีสงกรานต  ลอยกระทง  ประเพณีเผาเทียนเลนไฟ  เปนตน  ส่ิง

เหลานี้อาจเปนเร่ืองธรรมดาหรือความเคยชินของคนในทองถิ่นหนึ่ง  แตจะเปนส่ิงที่แปลกประหลาด

และนาสนใจของคนอีกทองถิ่นหนึ่งก็ได  และเปนส่ิงที่เจาของทองถิ่นนั้นจะตองรักษาไวดวยความรัก

และความภาคภูมิใจ 
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3. การประกอบอาชีพของประชาชนในทองถิน่ 

ลักษณะการประกอบอาชีพของประชาชนมีสวนสนับสนุนและสงเสริมธุรกิจการทองเที่ยว 

เปนอยางมากโดยเฉพาะการประกอบอาชีพที่นักทองเที่ยวไมเคยเห็นมากอน  หรือการผลิตสินคาที่

แตกตางไปจากบริเวณอ่ืนหรือเปนการประกอบอาชีพที่มีข้ึนเฉพาะบริเวณใดบริเวณหนึ่งเทานั้นเชน  

การผลิตรมของจังหวัดเชียงใหม หรือการผลิตมีดอรัญญิกของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  เปนตน  ส่ิง

เหลานี้จะเปนส่ิงที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวใหเดินทางเขาไปชมการผลิตและการประกอบ

อาชีพตาง ๆ เหลานั้น  การประกอบอาชีพดังกลาวถาไดรับการสงเสริมใหดํารงรักษารูปแบบไวไดกจ็ะ

เปนส่ิงหนึ่งที่ชวยใหธุรกิจการทองเที่ยวเจริญกาวหนานํารายไดมาสูทองถิ่นนั้นมากยิ่งข้ึน  แสดงให

เห็นวาการประกอบอาชีพที่เดน  และเปนเอกลักษณเฉพาะของแตละทองถิ่นเปนปจจัยทาง

วัฒนธรรมอยางหนึ่งที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขาไปยังสถานที่แหงนั้น 

4. การคมนาคมขนสง 
สถานที่ทองเที่ยวจะเปนที่รูจักแพรหลายมีคนเขาไปทองเที่ยวมากนอยเพียงใดนั้น  ข้ึนอยู 

กับความสะดวกรวดเร็วของการคมนาคมขนสง  ที่จะนํานักทองเท่ียวไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงนั้น  

ซึ่งการเดินทางทองเที่ยวไปยังสถานที่ตาง ๆ จะใชยานพาหนะหลายชนิด เชน เคร่ืองบิน  รถยนต  

หรือเรือ  เปนตน  ดวยเหตุนี้จึงทําใหสถานที่ทองเที่ยวที่อยูหางไกลจําเปนตองมีการพัฒนาเสนทาง

คมนาคมเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวมากย่ิงข้ึนสถานที่ใดมีการเดินทางสะดวกและ

อยูไมไกลมากนักจะมีนักทองเท่ียวเขาไปใชบริการมาก เชน อุทยานแหงชาติเขาใหญ  บางแสน  

พัทยา  เปนตน  แตในทางตรงขามหากสถานท่ีทองเที่ยวใดอยูหางไกลและการคมนาคมจําเปน

จะตองหาวิธีการที่จะเอื้ออํานวยความสะดวกในการเดินทางใหแกนักทองเที่ยว ดวยเหตุนี้จึงมีความ

จําเปนที่จะตองมีการพัฒนาและปรับปรุงระบบการคมนาคมขนสงใหสะดวกรวดเร็วปลอดภัยทั้งทาง

บก  ทางน้ํา  ทางอากาศ  และบางคร้ังจะตองมีระบบการคมนาคมขนสงใหสะดวกรวดเร็วปลอดภัย

ทั้งทางบก  ทางน้ํา  ทางอากาศ  และบางคร้ังจะตองมีระบบการคมนาคมที่สอดคลองกับ

สภาพแวดลอมทางภูมิศาสตรดวย  สถานที่ทองเที่ยวจะพัฒนาไดมากนอยเพียงใดและจะมี

นักทองเที่ยวเขาไปทองเที่ยวมากนอยเพียงใดข้ึนอยูกับปจจัยดานการคมนาคมเปนสําคัญ 
 

ปจจัยดานสิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียว 
 ปจจัยสําคัญอยางหนึ่งในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวใหเจริญกาวหนา คือ ส่ิง

อํานวยความสะดวกทางการทองเท่ียว  เพราะในการเดินทางไปยังสถานที่แหงใดแหงหนึ่งเพื่อการ

ทองเที่ยวพักผอนหยอนใจนั้นนอกจากนักทองเที่ยวจะตองการเที่ยวชมบานเมือง  โบราณสถาน  

สถานที่อันสวยงามตามธรรมชาติ  ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีและส่ิงที่นาสนใจอื่น ๆ ตาม
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1. ระเบียบพธิีการเขาเมือง 
2. การใหขาวสารและขอมูลเกี่ยวกับการทองเท่ียว 

3. การคมนาคมขนสง 
4. โรงแรมและสถานทีพ่ัก 

5. การบริการเกีย่วกับการนาํเที่ยว 

6. รานขายของทีร่ะลึก 

7. ภัตตาคารและสถานเริงรมย 
8. ศูนยการประชมุนานาชาติ 

9. ความปลอดภัยของนกัทองเที่ยว 
 

ระเบียบพธิีการเขาเมือง 
  ในการเดินทางเขาประเทศ  นักทองเที่ยวจะอยูในประเทศนั้นไดตามที่แตละประเทศ

กําหนดไว  เมื่อนักทองเที่ยวเดินทางมาถึงสนามบินจะตองผานข้ันตอนการตรวจคนเขาเมือง  เชน  

การตรวจหนังสือเดินทางและกระเปาเดินทางเพื่อปองกันการลักลอบนําเขาของที่ตองหาม  หรือผิด

กฎหมาย การอํานวยความสะดวกหรือการบริการในดานนี้นับวามีความสําคัญมาก  การดําเนินงาน

ดานศุลกากรควรจะตองมีอุปกรณหรือเคร่ืองมือที่ทันสมัย  มีวิธีการที่จะอํานวยความสะดวกรวดเร็ว 

มีเจาหนาที่เพียงพอที่จะรับนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาเปนจํานวนมาก ๆ ตลอดจนลดข้ึนตอนตางๆ 

ใหนอยลง 
การใหขาวสารและขอมูลเกี่ยวกับการทองเท่ียว 

  กอนที่นักทองเที่ยวจะตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวไปยังประเทศใดประเทศหนึ่งนั้น

นักทองเที่ยวตองรูจักประเทศนั้นเสียกอน  เชน ส่ิงที่นาสนใจ  แหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง  หรือรูจัก

ประเพณีและวัฒนธรรมที่นาสนใจ  ส่ิงตาง ๆ เหลานี้นักทองเที่ยวจะรูไดก็ดวยการที่เจาของประเทศ
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  ในขณะเดียวกันการเผยแพรขาวสารจะตองกระทําควบคูกันไปกับการทองเที่ยว

ภายในประเทศดวยโดยสํานักงานการทองเที่ยวภายในประเทศและสํานักงานสาขาตาง ๆ ที่ต้ังอยู

ตามตางจังหวัด  หรือแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ  ควรจะทําหนาที่ใหขาวสารเผยแพรการทองเที่ยวของ

ทองถิ่น  เพื่อสงเสริมใหมีการเดินทางและขาวสารตาง ๆ ดวย เชน บริษัทนําเที่ยว  มัคคุเทศก  

ตลอดจนประชาชนของประเทศทุกคน 

  ในขณะเดียวกันการเผยแพรขาวสารจะตองกระทําควบคูกันไปกับการทองเที่ยว

ภายในประเทศดวยโดยสํานักงานการทองเที่ยวภายในประเทศและสํานักงานสาขาตาง ๆ ที่ต้ังอยู

ตามตางจังหวัด  หรือแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ  ควรจะทําหนาที่ใหขาวสารเผยแพรการทองเที่ยวของ

ทองถิ่นนั้น  เพื่อสงเสริมใหมีการเดินทางทองเที่ยวภายในประเทศมากข้ึน 

  เมื่อนักทองเที่ยวเดินทางเขาประเทศและผานดานตรวจคนเขาเมือง  ไมวาจะเปน

สนามบิน  ทาเรือหรือดานทางบก  นักทองเท่ียวควรจะไดรับรูขาวสารและขอมูลบางอยางที่จําเปน  

เชน เร่ืองเกี่ยวกับโรงแรมการจองโรงแรม  บริการนําเที่ยว  รายละเอียดเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวตาง 

ๆ ตลอดจนการจัดการเดินทางสูที่พักและอัตราคาใชจายตาง ๆ ในราคามาตรฐานหรืองานเทศกาล

ตาง ๆ ที่จะมีในแตละชวงเวลา  ซึ่งจะทําไดโดยจัดต้ังหนวยประชาสัมพันธ  เพื่อใหขาวสารและขอมูล

ดังกลาวแกนักทองเที่ยวตามจุดตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวสามารถติดตอหรือสอบถามไดสะดวก เชน ที่

สนามบิน  สถานีรถไฟ  หรือสถานีขนสง  เปนตน  สวนใหญนักทองเที่ยวมักจะเดินทางเขามาโดยทาง

อากาศ  จึงควรจัดต้ังหนวยประชาสัมพันธเพื่อใหขาวสารแกนักทองเที่ยวที่สนามบินกอนเปนแหงแรก  

เทากับเปนการเปดประตูตอนรับนักทองเที่ยว 
การคมนาคมขนสง 

  การคมนาคมขนสงเปนส่ิงสําคัญที่จะนํานักทองเท่ียวไปยังสถานท่ีทองเท่ียวที่ตน

ตองการทั้ งภายในประเทศและระหวางประเทศ   โดยเฉพาะอยางยิ่ งการคมนาคมขนสง

ภายในประเทศเปนปจจัยสําคัญตอการทองเที่ยว ถาการคมนาคมดําเนินไปอยางสะดวกรวดเร็ว  
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  การคมนาคมขนสงทางอากาศ  การคมนาคมขนสงทางอากาศทั้งภายในประเทศ

และระหวางประเทศ  ในปจจุบันไดรับความนิยมมาก  เพราะสะดวกและประหยัดเวลา  การเพิ่ม

จํานวนเที่ยวบิน  และเพิ่มเสนทางการบินผานบริเวณตาง ๆ เพิ่มมากข้ึนจะชวยใหนักทองเที่ยวไดรับ

ความสะดวก  ดังนั้นสายการบินของแตละประเทศจึงมีความสําคัญมากตอการนํานักทองเที่ยว

ตางประเทศเขามาเที่ยวประเทศของตน  ประมาณรอยละ 80-90 ของนักทองเที่ยวตางชาติจะเขามา

โดยทางสายการบิน  การพัฒนาสายการบินตลอดจนการบริการตาง ๆ ที่ทันสมัยจะสงเสริมใหการ

คมนาคมขนสงทางอากาศมีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคม  

โดยเฉพาะอยางยิ่งถามีการเพิ่มเสนทางการบินไปยังแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ ๆ ขณะเดียวกันควรมี

การรวมมือกันระหวางการคมนาคมประเภทตาง ๆ เชน เคร่ืองบินกับรถไฟ  รถยนตหรือเรือเปนตน  

จะทําใหการทองเที่ยวขยายไดกวางขวางยิ่งข้ึน 

  การคมนาคมขนสงทางน้ํา  ปจจุบันมีนักทองเท่ียวจํานวนมากที่นิยมทองเที่ยวทาง

เรือ  เชน นั่งเรือไปตามลําคลองเพื่อดูสภาพชีวิตสองฝงคลอง  เรียกวา Canal Tour สําหรับการ

ทองเที่ยวทางน้ําที่เรียกวา River Tour นั้นจะมีเรือยนตขนาดใหญปรับอากาศแลนไปตามแมน้ําเพื่อ

ชมสถานที่ตาง ๆ เชน การนั่งเรือลองแมน้ําไรน   หรือนั่งเรือไปยังสถานท่ีใดสถานที่หนึ่งโดยเฉพาะ 

เชน นั่งเรือไปยังพระราชวังบางปะอิน  เปนตน การทองเที่ยวในลักษณะนี้เปนที่นิยมกันมากในหมู

นักทองเที่ยว  รวมทั้งการลองแพ  หรือนั่งเรือออกสูทะเลไปตามหมูเกาะตาง ๆ เชน  ไปยังเกาะพีพี  

หรือเกาะสมุย  ซึ่งกิจการดานนี้นํารายไดมาสูธุรกิจการทองเที่ยวมาก  

  ส่ิงที่จะตองคํานึงถึงคือ  ความสะดวกรวดเร็ว ความปลอดภัย และการตรงตอเวลา  

รวมทั้งการกําหนดเสนทางการคมนาคมและการเลือกสถานที่ที่เปนจุดหมายปลายทางของการ

ทองเที่ยววานาสนใจเพียงใด 
โรงแรมและสถานที่พัก 

  โรงแรมและสถานท่ีพักเปนส่ิงสําคัญมากในธุรกิจการทองเที่ยว เพราะนอกจาก

นักทองเที่ยวจะคํานึงถึงสถานที่ทองเที่ยวแลว มักจะคํานึงถึงเร่ืองที่พักเปนสําคัญ  ซึ่งการเลือกที่พัก

ข้ึนอยูกับปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 

1. ฐานะทางเศรษฐกิจของนักทองเที่ยว 

2. รูปแบบของการทองเที่ยว 

3. ความตองการ หรือรสนิยมของนักทองเที่ยว 
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4. ราคาและมาตรฐานของโรงแรม 

5. ที่ต้ังของโรงแรม 

ธุรกิจโรงแรมเปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึ่งของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว  

ปจจุบันไดมีการสรางโรงแรมเพิ่มมากข้ึนโดยเฉพาะตามเมืองใหญ ๆ และเมืองทองเที่ยว  ธุรกิจ

เกี่ยวกับโรงแรมนี้มีรูปแบบของการประกอบการ 3 รูปแบบ คือ 

- โรงแรมที่เปนสาขาและมีขายงานเช่ือมโยงกับโรงแรมในตางประเทศสวนใหญแลว

จะอยูในเมืองหลวงและเมืองใหญ ๆ ซึ่งเปนศูนยกลางการทองเที่ยว 

- โรงแรมที่ดําเนนิงานโดยคนในประเทศ  และวาจางชาวตางประเทศทีม่คีวาม

ชํานาญใหเปนผูบริหารโรงแรมประเภทนีจ้ะเหมือนกับประเภทแรกและมีอยูตาม

เมืองสําคัญ ๆ และเมืองทองเที่ยว 

- โรงแรมที่ดําเนนิการโดยคนในประเทศ  เปนโรงแรมขนาดใหญถึงขนาดกลางและ 

ขนาดเล็ก  สรางข้ึนตามตางจังหวัด  ซึ่งมาตรฐานของโรงแรมจะแตกตางกนัไป 
 

โรงแรมที่จะตอนรับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ  ควรจะอยูในระดับมาตรฐานสากลอันเปน

ที่ยอมรับกนัทัว่โลก  สวนใหญจะใชรูปดาวเปนเคร่ืองกําหนด ดังนี ้

ระดับ  5  ดาว หมายถงึ  โรงแรมที่ใหบริการระดับพิเศษสุด 

ระดับ  4  ดาว หมายถงึ  โรงแรมที่ใหบริการระดับดีมาก 

ระดับ  3  ดาว หมายถงึ  โรงแรมที่ใหบริการระดับดี 

ระดับ  2  ดาว หมายถงึ  โรงแรมที่ใหบริการระดับปานกลาง 
 

การแบงระดับของโรงแรมนั้น  มีไวเพื่อใหนักทองเที่ยวตัดสินใจเลือกที่พักไดเหมาะสมกับ

รสนิยมและฐานะทางเศรษฐกิจของตน  บางประเทศไมไดแบงระดับของโรงแรมโดยถือบริการที่ใหแก

ลูกคาเปนสําคัญ แตใชวิธีการจัดระดับโดยถืออัตราที่พักเปนเกณฑวา  ถาราคาแพงเปนโรงแรม

ชั้นหนึ่ง  ถาราคาถูกลงมา  เปนโรงแรมชั้นสอง  เปนตน 

ส่ิงสําคัญที่สุดในเร่ืองของโรงแรม  คือ การบริการตาง ๆ จะตองไดมาตรฐาน  ปจจุบันนี้

โรงแรมตาง ๆ ไดเล็งเห็นความสําคัญในเร่ืองนี้และมีการแขงขันกันมาก  และไดมีการสรางโรงแรม

เพิ่มมากข้ึน  สําหรับประเทศไทยมีจํานวนโรงแรมรวมทั้งประเทศประมาณ 5,701 แหง  ในป พ.ศ. 

2544  โรงแรมเหลานี้อาจจะเปนโรงแรมขนาดกลางและขนาดเล็ก  หรือขนาดใหญไดระดับ

มาตรฐานสากล  สําหรับเปนที่พักของนักทองเที่ยว 

ปจจุบันนอกจากนักทองเที่ยวจะพักตามโรงแรมระดับตาง ๆ แลว  ยังมีนักทองเที่ยวบางกลุม

นิยมจะพักอยูตามบานเชา (Guest House) หรืออพารตเมนตตาง ๆ อีกดวย 



 22 

การบรกิารเกี่ยวกับการนาํเที่ยว 
  เนื่องจากกิจการการนําเที่ยวมีสวนสําคัญตออุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศ

และธุรกิจประเภทนี้ มีความสัมพันธกับการบริการของมัคคุเทศกเปนสวนใหญ  บริษัทนําเที่ยวไดเพิ่ม

มากข้ึนอยางรวดเร็ว  ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ  มีการดําเนินการบริการทั้งในดานการจัดจําหนาย

ต๋ัวเดินทาง  จัดพาหนะบริการ  และจัดบริการนําเที่ยวทั้งภายในประเทศ  ตางประเทศและยังได

ขยายออกไปสูแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ ๆ นอกจากนี้บริษัททองเที่ยวยังไดรวมมือกับบริษัททองเที่ยว

ตางประเทศ  และไดรวมตัวกันต้ังเปนสมาคมข้ึน  เพื่อใหธุรกิจการนําเที่ยวขยายออกไปกวางขวาง

ยิ่งข้ึน  บริษัทนําเที่ยวอาจจะแบงออกไดเปน 4 ประเภท คือ 

1. บริษัทที่จัดนําเที่ยวเฉพาะนกัทองเทีย่วตางประเทศ 

2. บริษัทที่จัดนําเที่ยวตางประเทศ 

3. บริษัทที่จัดนําเที่ยวภายในประเทศ 

4. บริษัทที่จัดนําเที่ยวทัง้ตางประเทศและในประเทศ 
 

รานขายของที่ระลึก 
  จากการสํารวจคาใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามายังประเทศไทย ในป พ.ศ. 2544  

พบวาประมาณ 1,160.86  บาท  ของคาใชจายทั้งหมด  จะเปนคาใชจายในการซื้อของที่ระลึก  ซึง่จดั

วาอยูในอันดับสูงที่สุดของคาใชจายตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวจาย แสดงใหเห็นถึงความสําคัญของรายได

จากนักทองเที่ยวในดานการซื้อของที่ระลึกวาเปนรายไดหลักอยางหนึ่งในธุรกิจการทองเที่ยว 

  รานขายของที่ระลึกสําหรับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ  สวนใหญมักจะอยูใน

โรงแรมชั้นนําและบริเวณใกลเคียง  ตามศูนยการคา สนามบิน สถานีขนสง  หรือแหลงทองเที่ยวตาง 

ๆ สวนใหญจะขายสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกซ่ึงจะแตกตางกันไปตามแตละทองถิ่น  อาจจะเปน

สินคาที่เปนสัญลักษณของทองถิ่นนั้นหรือเปนของที่มีชื่อของทองถิ่นนั้น  เชน เคร่ืองถมของจังหวัด

นครศรีธรรมราช  ไขมุกของจังหวัดภูเก็ต  หรือพลอยของจังหวัดจันทบุรี  หรือสินคาประเภทหนึ่ง

ผลิตภัณฑหนึ่งตําบล 

  ขนาดของรานคาที่ขายของที่ระลึกจะมีทั้งขนาดใหญ  ขนาดกลาง  และขนาดเล็ก  

นอกจากนี้ทางราชการอาจจะจัดต้ังรานคาของทางการเพื่อขายสินคาที่ระลึกข้ึนก็ได  เชน ประเทศ

ไทยมีรานนารายณภัณฑดําเนินการขายสินคาหัตกรรมประเภทตาง ๆ ข้ึนอยูกับกรมสงเสริม

อุตสาหกรรม  กระทรวงอุตสาหกรรมรับสินคาหัตถกรรมจากทั่วประเทศมาจําหนาย  ตลอดจนจัดหา

ตลาดตางประเทศและดําเนินการสงออก หรือรานคาจิตรลดา  ซึ่งจําหนายสินคาของมูลนิธิสายใจ

ไทย  และสินคาจากศูนยศิลปาชีพ เปนตน 
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  ในเร่ืองสินคาของที่ระลึกนี้ส่ิงที่จะตองคํานึงถึงคือ  สินคาจะตองไดมาตรฐาน  มี

คุณภาพดี  มีราคาเหมาะสมกับคุณภาพของสินคาและราคายุติธรรม  การแจกเคร่ืองหมายหรือการ

ออกประกาศนียบัตรรับรองคุณภาพของสินคาใหแกรานคาที่ผานการตรวจสอบพิจารณาจะชวยให

นักทองเที่ยวมีความมั่นใจในคุณภาพและราคาของสินคา  และเพื่อมิใหนักทองเที่ยวถูกเอารัดเอา

เปรียบ 
ภัตตาคารและสถานเรงิรมย 

  การบริการเกี่ยวกับอาหารและเคร่ืองด่ืมแกนักทองเที่ยวถือวาเปนส่ิงอํานวยความ

สะดวกที่สําคัญประการหนึ่งเพราะนอกจากจะตองคํานึงถึงความสะอาด  ความปลอดภัยในการ

บริโภคแลว  สําหรับนักทองเที่ยวชาวตางชาติยังตองคํานึงถึงประเภทและรสชาติของอาหารดวย  

ภัตตาคาร หรือรานอาหารอาจแยกได 3 ประเภท คือ 

1. ภัตตาคารที่มรีายการอาหารนานาชาติไวบริการ เชน ภัตตาคารในโรงแรม  

ภัตตาคารที่บริการเฉพาะอาหารตางชาติ  เชน  อาหารฝรั่งเศส อิตาเลียน ญ่ีปุน เปนตน 

2. ภัตตาคารที่ใหบริการแกนักทองเทีย่วโดยเฉพาะ และมีแตเฉพาะอาหารพ้ืนเมือง  

เชน อาหารไทย และมีการแสดงทางวัฒนธรรมประกอบดวย 

3. ภัตตาคารที่ใหบริการแกนักทองเทีย่วและบุคคลทั่ว ๆ ไป  คือ  จะมีอาหารหลาย

ชนิดใหเลือก ทั้งอาหารพืน้เมืองและอาหารตางประเทศ 

สวนสถานเริงรมยตาง ๆ ที่ใหบริการแกนักทองเที่ยว  จะมีทั้งในบริเวณโรงแรม  และ 

สถานที่อ่ืน ๆ หรือตามแหลงทองเทีย่วตางๆ จะมีใหเลือกหลายประเภท 

การขยายตัวของธุรกิจดานภัตตาคารและสถานเริงรมย  มีความสัมพันธกับการ

ทองเที่ยวมาก  กลาวคือในเมืองใหญ ๆ และยานธุรกิจการทองเที่ยวจะมีภัตตาคารและสถานเริงรมย

ต้ังอยูเปนจํานวนมาก  และธุรกิจดานนี้ไดขยายไปยังตางจังหวัดหรือบริเวณแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ

เพิ่มมากข้ึน  โดยจะเจริญเติบโตตามอัตราการเจริญกาวหนาของการทองเที่ยว 
 

ศูนยการประชุมนานาชาติ 
  เนื่องจากความเจริญกาวหนาทางวิชาการ  และเทคโนโลยีทางดานตาง ๆ มีมากข้ึน  

ทําใหประชากรในประเทศตาง ๆ สามารถแลกเปลี่ยนความรูทางดานวิชาการ  ตลอดจนรวมมือ

ชวยเหลือซ่ึงกันและกันในการแกไขปญหาตาง ๆ เพิ่มมากข้ึน  มีการกอต้ังองคการระหวางประเทศทัว่

โลก  ทําใหมีความจําเปนที่จะตองมีการประชุมรวมกัน  ซึ่งอาจจะกระทําไดทั้งภายในประเทศและ

ตางประเทศ  ผูที่เดินทางไปประชุมยังทองถิ่นอ่ืนหรือตางประเทศ  ผูที่เดินทางไปประชุมยังทองถิ่นอืน่

หรือตางประเทศจะเสียคาใชจายในการเดินทางมากกวานักทองเที่ยวทั่ว ๆ ไป  ทัง้นีเ้พราะผูทีเ่ดินทาง
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  ปจจุบันประเทศไทยไดเล็งเห็นความสําคัญในเร่ืองนี้จึงไดพยายามสงเสริมใหมีการ

ประชุมระหวางประเทศข้ึนภายในประเทศ  โดยไดสรางหอประชุมแหงชาติศูนยสิริกิต์ิข้ึนเพื่อใชเปน

สถานที่ประชุมระดับชาติที่มีโสตทัศนูปกรณและเทคโนโลยีตลอดจนระบบการส่ือสารที่ทันสมัย  

สามารถรับผูเขารวมการประชุมไดเปนจํานวนมาก  ศูนยประชุมแหงชาตินี้จะใชเปนสถานที่เพื่อการ

ประชุมระดับชาติ  แทนการจัดประชุมสภาผูวาการธนาคารโลก หรือศูนยวัฒนธรรมแหงชาติที่เคยใช

มากอน  โดยมีการประชุมคร้ังแรก คือ  การประชุมสภาพผูวาการธนาคารโลกและกองทุนการเงิน

ระหวางประเทศ  เม่ือเดือนตุลาคม พ.ศ. 2534 การมีศูนยประชุมนานาชาติที่ทันสมัยเทากับเปนการ

สงเสริมการทองเที่ยวอยางหนึ่งเพราะย่ิงมีการจัดการประชุมนานาชาติในประเทศมากขึ้นเทาใด

จํานวนผูเขารวมการประชุมก็จะเพิ่มมากข้ึน ในป พ.ศ. 2538  ประเทศไทยไดรับเลือกใหเปนเจาภาพ

จัดการประชุมประจําปของสมาคมสงเสริมการทองเที่ยวภูมิภาคเอเชียแปซิฟก ระหวางวันที่ 21-25 

เมษายน พ.ศ. 2538  โดยมีผูเขารวมประชุมจากทั่วโลกประมาณ 1,800 คน  และในเดือนตุลาคม 

พ.ศ. 2539  การทองเท่ียวแหงประเทศไทยรวมกับสมาคมไทยธุรกิจการทองเท่ียวบริษัทการบินไทย

จํากัด  เปนเจาภาพจัดการประชุมประจําปของสมาคม American Society of Travel Agents 

(ASTA)  ทั้งสองรายการนี้จัดข้ึน  ณ ศูนยประชุมแหงชาติสิริกิต์ิ  ซึ่งเปนที่ยอมรับวาเปนสถานที่ที่ส่ิง

อํานวยความสะดวกครบถวน  ทําใหในปตอ ๆ มาไดมีการจัดการประชุมทางดานการทองเที่ยวใน

ประเทศไทยเพิ่มมากขึ้น  รวมทั้งการประชุมดานอ่ืน ๆ ดวย เชน การประชุมกลุมความรวมมือทาง

เศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย – แปซิฟก  หรือ APEC ซึ่งไทยเปนเจาภาพตลอดป  โดยประชุมยังจังหวัด

ตาง  ๆ  เ ร่ิมจาก   ขอนแกน   เชียงใหม   ภูเก็ต   และกรุงเทพฯ  การประชุมนี้ เทากับเปนการ

ประชาสัมพันธและสงผลดีตอเศรษฐกิจของประเทศไทยดวย 
 

ความปลอดภัยของนกัทองเท่ียว 
  โดยปกติแลวการทองเที่ยวตัดสินใจจะเดินทางไปยังบริเวณใดบริเวณหนึ่งนั้น  ส่ิง

หนึ่งที่จะตองคํานึงถึงคือ  เร่ืองความปลอดภัย  เพราะถาบริเวณใดมีปญหาเร่ืองความปลอดภัย

เกิดข้ึนยอมจะมีผลกระทบตอจํานวนนักทองเที่ยวดวย  ฉะนั้นจําเปนที่ตองจัดต้ังศูนยอํานวยความ

สะดวกและใหความปลอดภัยรวมทั้งเปนศูนยรับแจงเหตุรายที่เกิดข้ึนกับนักทองเที่ยว    ดังเชน

ประเทศไทยไดต้ังหนวยตํารวจทองเที่ยวเพื่อใหบริการแกนักทองเท่ียวชาวตางชาติ  มีการจัด
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  นอกจากนั้นการใหความสะดวก หรือความชวยเหลือนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ

ในการพิจารณาคดีตาง ๆ ซึ่งเกิดข้ึนระหวางนักทองเที่ยวชาวตางชาติกับประชาชนที่เปนเจาของ

ประเทศอยางรวดเร็วและยุติธรรม การกระทําดังกลาวนี้จะทําใหนักทองเที่ยวรูสึกมั่นใจในความ

ปลอดภัยของตนเมื่อเขามาทองเที่ยวยังประเทศนั้น ๆ ทําใหเปนผลดีตอประเทศชาติอยางยิ่ง 

  จากที่กลาวมาแลวแสดงใหเห็นวาการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมดานการบริการที่

ประกอบดวยธุรกิจหลายประเภท  เชน การบิน  การเดินรถ  อาหาร บริการที่พัก นําเที่ยว ผลิตสินคา

ที่ระลึก  การทองเที่ยวจึงมีขบวนการผลิตที่เหมือนกับอุตสาหกรรมประเภทอ่ืน ๆ ซึ่งตองประกอบดวย 

- วัตถุดิบ คือ ทรัพยากรทางการทองเที่ยวทีดึ่งดูดนักทองเที่ยวใหเขามาเที่ยว 

- โรงงาน คือ สถานทีท่ี่นกัทองเทีย่วมาเที่ยว  จะตองสะดวก  สะอาด สบาย ปลอดภัย 

- ทุน คือ การลงทุนดานโครงสรางพืน้ฐาน เชน ถนน ไฟฟา ประปา  ส่ิงกอสราง  

รานอาหาร ฯลฯ 

- แรงงาน  คือ แรงงานที่ใชในดานตาง ๆ เชน กอสราง  ผลิตสินคาและบริการ 

- ผลผลิต คือ บริการตาง  ๆ ทีป่ระกอบกันข้ึนมาเปนอุตสาหกรรมทองเที่ยว เชน 

โรงแรม รานคา  บริษทันําเทีย่ว 

- ตลาด คือ นกัทองเที่ยวทัง้ภายในประเทศและภายนอกประเทศ 

- การสงเสริมการขาย ไดแก  การโฆษณา ประชาสัมพนัธใหเกิดความตองการที่จะ

เดินทางมาทองเทีย่ว 
 
2. มูลคาทางเศรษฐกิจ 
       2.1  ความหมายของมูลคาทางเศรษฐกิจ 
   มูลคาทางเศรษฐกิจ (economic value) เปนมูลคาอันเนื่องจากการแลกเปล่ียนหรือราคา

ตลาดของทรัพยสินนั้น ในความหมายดังกลาวนี้ มูลคาเศรษฐกิจข้ึนอยูกับความเกี่ยวพันกันของ

อุปทานและอุปสงค หรือเปนมูลคาของทรัพยสินที่ถูกกําหนดข้ึนจากตลาด แตความหมายของมูลคา

เศรษฐกิจโดยแทจริงแลวเปนแนวคิดทางนามธรรม ซึ่งข้ึนอยูกับความปรารถนาของคนทั่วไปที่จะ

ครอบครองหรือใชทรัพยสินและข้ึนอยูกับความสามารถและความเต็มใจที่จะเสนอจํานวนเงินหรือ

ส่ิงของ เพื่อเปนการแลกเปล่ียนในการไดครอบครองส่ิงของนั้น เพอรซ และเทอนเนอร (Pearce and 

Turnere,1990:,131) กลาววามูลคาทางเศรษฐกิจประกอบดวยมูลคาจากการใชประโยชนและมูลคา

เพื่อจะใช (Option Value) http://journal.eco.ku.ac.th 
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       2.2  ประเภทของมูลคาทางเศรษฐกิจ 
 มวลคาทั้งหมดทางเศรษฐกิจ  (total economic  value) แยกเปนมูลคาจาการใช (use 

value)  และมูลคาการไมไดใช (non use value) 

 2.2.1  มูลคาจากการใช  (use value) โดยทั่วไปแลวคนแตละคนจะมีมูลคาที่เกิดจาก

ความรูสึกนึกคิด (held  value) มูลคานี้คือพื้นฐานความชอบ (preference) ของแตละบุคคล และ

เปนมูลคาทางเศรษฐกิจของทรัพยากร  มูลคานี้ประกอบดวย 

       1)  มูลคาใชประโยชนโดยตรง  (direct use value)  ซึ่งไดแก  สินคาและบริการที่เกิดข้ึน

จากทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมและใชในการบริโภคโดยตรง  เชน  การนันทนาการอากาศ

บริสุทธิ์ตามธรรมชาติ 

        2)  มูลคาใชประโยชนโดยออม  (indirect use value)  คือ การที่ส่ิงแวดลอมทําหนาที่

ผลิตอยางหนึ่ง  และประชาชนไดประโยชนผานกระบวนการผลิต  เชน  ความหลากหลายทางชีวภาพ

ทําใหมียารักษาโรคที่เปนประโยชนตอการดํารงชีวิต  หรือคุณภาพน้ําในแมน้ําที่สะอาด  ชวยลด

ตนทุนการผลิตน้ําประปาทําใหคาน้ําประปาลดลง 

        3)  มูลคาเผ่ือจะใช  (option  value)  คือ  การที่ประชาชนไมไดใชประโยชนจาก

ส่ิงแวดลอมในปจจุบัน  ไมวาจะเปนมูลคาจากการใช (use value) หรือมูลคาจากการไมใช (non use 

value) แตอาจมีโอกาสใชประโยชนในอนาคต   

2.2.2  มูลคาจากการไมไดใช (non use value) คือ  การที่ส่ิงแวดลอมใหประโยชนแก

ประชาชนในรูปของการสรางความรูสึกที่ดีเมื่อทราบวาส่ิงแวดลอมอยูในสภาพที่ดี  โดยที่ประชาชน

ไมไดรับประโยชนจากสิ่งแวดลอมนั้นเลย  ไมวาจะเปนมูลคาทางตรง  หรือมูลคาทางออม 

 จะเห็นไดวามูลคาทางเศรษฐกิจจะสอดคลองกับงานวิจัยของ สัมพันธ  ดนตรี (2543)  ซึ่งได

ทําการศึกษาการวิเคราะหปจจัยพื้นฐานของหลักทรัพยกลุมส่ือสาร  โทรคมนาคม  เพื่อทําการ

ประเมินมูลคาหลักทรัพย ณ ปลายป 2542 โดยการศึกษาประกอบดวยการวิเคราะหภาวะเศรษฐกิจ  

ภาวะอุตสาหกรรม และวิเคราะหบริษัทในกลุมธุรกิจส่ือสาร  โทรคมนาคมจํานวน 4 บริษัทซ่ึงเปน

บริษัทที่มีมูลคาซ้ือขายในตลาดหลักทรัพยมีปริมาณสูง  ไดแก บริษัท  แอดวานซ  อินโฟร เซอรวิส 

จํากัด (มหาชน) บริษัท  จัสมิน  อินเตอรเนช่ันแนล จํากัด (มหาชน)  บริษัท ชิน คอรปอเรชั่นส จํากัด 

(มหาชน)  และบริษัทเทเลคอมเอเชีย คอรปอเรชั่น  จํากัด (มหาชน)  โดยการประเมินมูลคาที่แทจริง

ของหลักทรัพยจะใชแบบจําลองประเมินมูลคา Valuation Model)  แลวนําราคาท่ีแทจริงมา

เปรียบเทียบกับราคาในตลาดหลักทรัพย  ผลการวิเคราะห พบวา ภาวะเศรษฐกิจไทยมีแนวโนมที่ดี

ในตลาดหลักทรัพย  สวนภาวะอุตสาหกรรมส่ือสารโทรคมนาคมมีการแขงขันสูงและสามารถ

เจริญเติบโตไดอยางตอเนื่องผลการประเมินมูลคาหลักทรัพยของบริษัทพบวา  บริษัท แอดวานซ อิน



 27 

  
3. เศรษฐกิจ 
        3.1 ความหมายของเศรษฐกิจ 

   เศรษฐกิจ (Economy) คือ การกระทําใด ๆ อันกอใหเกิด การผลิต การจําหนายและการ

บริโภค ซึ่งความหมายในทางเศรษฐกิจจะแตกตาง จากความหมายที่เขาใจกันโดยทั่วไปบาง ดังนี้ 

               1. การผลิต คือ การกระทําเพื่อใหเกิดผลที่สามารถตีคาออกมาเปนเงินได หากการกระทํา

ใด ซึ่งผลของการกระทําแมจะมีคุณคามีประโยชนแตไมสามารถตีคาออกมาเปนเงินได การกระทํา

นั้นในความหมายทางเศรษฐกิจไมถือเปนการผลิต และผลของการกระทําก็ไมเรียกผลผลิต อาจจะ

เรียกเปนผลงาน  

               2. การจําหนาย คือ การนําผลผลิตไปเสนอตอผูที่มีความตองการ หรือกลาวอีกอยางหนึ่งก็

คือ การนําผลผลิตไปสูตลาด เพื่อใหเกิดการซ้ือขายกันข้ึน  

               3. การบริโภค คือ การจับจายใชสอยรวมถึงการรับประทานดวย จะมองเห็นไดวา 

เศรษฐกิจนั้นจะเนนที่ราคาหรือเงิน ของบางส่ิงถึงแมจะมีประโยชนซึ่งมนุษยและส่ิงมีชีวิตจะขาดเสีย

มิได เชน อากาศสําหรับหายใจ แตเนื่องจากอากาศมีอยูทั่วไป ซื้อขายกันไมได อากาศจึงไมถือเปน

ปจจัยทางเศรษฐกิจ แตถามีคนเอาอากาศนั้นมาบรรจุในภาชนะ เพื่อจําหนาย อากาศเชนนั้นก็

กลายเปนปจจัยทางเศรษฐกิจไป ดังนั้นเมื่อพูดถึงเร่ืองเศรษฐกิจจึงตองเกี่ยวของกับราคาหรือเงิน

เสมอ  
          3.2 ระบบเศรษฐกจิ 
              ความหมายของระบบเศรษฐกิจ(economic system)หมายถงึกลุมบุคคลของสังคมที่

รวมตัวกนัเปนกลุมของสถาบันทางเศรษฐกิจตางๆ ซึ่งยดึถือแนวปฏิบติัแนวทางเดียวกันในการ

ประกอบกิจกรรมทางเศรษฐกิจ โดยมีวัตถปุระสงครวมกนั คือ อํานวยความสะดวกในการที่จะแกไข

ปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจ เพื่อใหสามารถบําบัดความตองการใหแกบุคคลตางๆที่อยูรวมกันใน

สังคมนัน้ใหไดรับประโยชนมากที่สุด เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

             รูปแบบของระบบเศรษฐกิจ 

                  1. ระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยมหรือทนุนยิม ( Laissez-faire or capitalism) 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%95&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%88%E0%B8%B2%E0%B8%A2&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%84
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B9%82%E0%B8%A0%E0%B8%84
http://social-sk.blogspot.com/2007/12/laissez-faire-or-capitalism.html
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           1. ระบบเศรษฐกจิแบบเสรีนิยมหรือทุนนิยม ( Laissez-faire or capitalism) ระบบ

เศรษฐกิจนี้เปนระบบเศรษฐกิจที่ใหเสรีภาพแกเอกชนในการเลือกดําเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจแต

ทวาเสรีภาพดังกลาวตองอยูภายใตขอบเขตของกฎหมาย 

                  ขอดีของระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยม 

                  1. เอกชนมีเสรีภาพในการเลือกต้ัง เลือกตัดสินใจในการดําเนนิกิจกรรมทางเศรษฐกิจ 

                  2. กําไรและระบบกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินเปนแรงจูงใจในการทํางานทาํใหเปนไปอยางม ี 

                      ประสิทธิภาพ 

                  ขอเสียของระบบเศรษฐกิจแบบทนุนิยม 

                  1. กอใหเกิดปญหาการเหล่ือมล้ําอันเนื่องมาจากความสามารถท่ีแตกตางกนัในแตละ 

                      บุคคลโดยพ้ืนฐานทําใหการหารายไดไมเทากัน 

                  2. ในหลายๆกรณีกลไกทางการตลาดยังไมใชเคร่ืองมือทีม่ีประสิทธิภาพเพยีงพอสําหรับ 

                      การจัดสรรทรัพยากรในระบบเศรษฐกิจ 

                  3. การใชระบบการแขงขันหรือกลไกราคาอาจทาํใหเกิดการใชทรัพยากรทางเศรษฐกจิ 

                     อยางส้ินเปลือง 
 

      2. ระบบเศรษฐกจิแบบคอมมิวนิสต ( communism ) ระบบเศรษฐกิจนี้อยูภายใตการ

ควบคุมของรัฐบาลทัง้ทรัพยากรตางๆและปจจัยการผลิตทุกชนิด เอกชนไมมีกรรมสิทธิ์ในการเลือกใช

ปจจัยการผลิตได กลไกราคาไมมีบทบาทในการแกไขปญหาพื้นฐานทางเศรษฐกิจ การตัดสินใจ

มักจะทําอยูในรูปของการวางแผนแบบบงัคับ จากสวนกลาง (central planning) โดยคํานงึถงึ

สวัสดิการของสังคมเปนสําคัญ 

                  ขอดีของระบบเศรษฐกิจแบบคอมมิวนิสต 

                  1. เปนระบบเศรษฐกิจที่ชวยลดปญหาการเหล่ือมลํ้าทางฐานะและรายไดของบุคคลใน 

                      สังคม 

                  2. ภายใตระบบเศรษฐกิจนี้เอกชนจะทําการผลิตและปริโภคตามคําส่ังของรัฐ 

                  ขอเสียระบบเศรษฐกิจแบบคอมมิวนิสต 

                  1. ประชาชนไมมีเสรีภาพในการผลิตหรือบริโภคอะไรไดตามใจ 

http://social-sk.blogspot.com/2007/12/communism.html
http://social-sk.blogspot.com/2007/12/socialism.html
http://social-sk.blogspot.com/2007/12/mixed-economy.html
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           3. ระบบเศรษฐกจิแบบสังคมนิยม ( socialism ) ระบบเศรษฐกิจแบบนีเ้ปนระบบที่

ใกลเคียงกบัระบบคอมมิวนสิต ภายใตระบบเศรษฐกิจนี้รัฐจะเปนผูครอบครองทรัพยากรพื้นฐานไว

เกือบทัง้หมด แตอยางไรก็ตามรัฐยังใหเสรีภาพแกประชาชนบางพอสมควร เอกชนมีเสรีภาพและ

กรรมสิทธิ์ในการถือครองทรัพยสิน ระบบกลไกราคามีผลอยูบางในระบบเศรษฐกิจนี ้

                  ขอดีของระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนยิม 

                  1. ชวยลดปญหาการเหล่ือมลํ้าทางฐานะและรายไดของบุคคล 

                  2. เอกชนมีสิทธิใ์นการถือครองทรัพยสินไดบาง 

                  ขอเสียระบบเศรษฐกิจแบบสังคมนยิม 

                  1. การผลิตถกูจาํกัดเพราะตองผลิตตามที่รัฐกําหนด 

                  2. โอกาสที่จะขยายการผลิตหรือพัฒนาคุณภาพการผลิตเปนไปไดอยางลําบาก 
 

           4. ระบบเศรษฐกจิแบบผสม ( mixed economy ) ระบบเศรษฐกิจแบบผสมเปนระบบ

เศรษฐกิจที่มีลักษณะผสมผสานระหวางแบบทุนนิยมและสังคมนิยม กลาวคือ ภายใตระบบ

เศรษฐกิจแบบผสมทั้งรัฐและเอกชนตางมีสวนรวมในการแกไขปญหาพืน้ฐานทางเศรษฐกิจ ปจจัย

การผลิตมีทัง้สวนที่เปนของรัฐและเอกชน 

                  ขอดีของระบบเศรษฐกิจแบบผสม 

                  1. เปนระบบเศรษฐกิจที่คอนขางมีความคลองตัว  

                  ขอเสียของระบบเศรษฐกิจแบบผสม 

                  1. การมกีําไรและระบบกรรมสิทธิ์ในทรัพยสินอาจทําใหเกดิการเหล่ือมลํ้าทางฐานะและ    

                      รายได              

                  2.การที่รัฐสามารถเขาแทรกแซงตลาดโดยใชกลไกรัฐอาจกอใหเกิด 

                       2.1  ปญหาการฉอราษฎรบังหลวง 

                       2.2  ปญหาเอกชนไมกลาลงทนุอยางเต็มที ่เนื่องจากไมแนใจในสถานการณทาง  

                              การเมืองและนโยบายของรัฐบาลซึ่งมีความผันผวนและเปล่ียนแปลงไดงาย 
 

           หนาที่และเปาหมายของบุคคลในระบบเศรษฐกจิ 

                 1. ผูบริโภค มีหนาที่ในการตัดสินใจเลือกบริโภคสินคาและบริการทีท่ําใหตนไดรับความ

พอใจมากที่สุด ( maximum satisfaction ) ภายใตราย ไดจํากัดจาํนวนหนึ่ง 
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       3.3 ทุนทางเศรษฐกจิ 
              ทุนทางเศรษฐกิจ (Economic Capital) คือสินทรัพยอยางหนึ่งที่ถูกสรางข้ึนมาโดยอาจเปน

สินทรัพยที่สามารถมองเหน็ได หรือเปนสินทรัพยที่ไมสามารถจับตองได แตไดถูกกําหนดใหมีมูลคา

หรือนําไปใชใหเกิดประโยชน(กิจกรรม)ทางดานเศรษฐกิจได ซึ่งทุนทางเศรษฐกิจสามารถจัดแบงออก

ไดเปน 4 กลุม ดังนี ้

             1. ทนุทางกายภาพ(Physical capital) 

                   เปนสินทรัพยทีม่ีตัวตนและสามารถใชในงานการสรางกจิกรรมทางเศรษฐกิจใหเกิด

มูลคาทางเศรษฐกิจได ประกอบดวย สินทรัพยถาวร เปนสินทรัพยที่สามารถสรางข้ึนได เชนเคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักร ส่ิงปลูกสรางและซอฟแวร ฯลฯ  เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนในชาติเพื่อการ

สงออก 

              2. สินทรัพยดานโครงสรางพืน้ฐาน 

                   มี 4 สาขาหลัก ไดแก ขนสง ส่ือสาร พลังงาน และสาธารณูปการ นอกจากน้ียังรวมถึง

บริการทางการศึกษา บริการทางการแพทยและสาธารณสุขเพื่อสนับสนุนการประกอบกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจใหเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพ สินทรัพยประเภทที่ดิน น้ํา และระบบนิเวศนที่ไดถูก

นํามาใชประโยชนเพื่อใหเกดิมูลคาทางเศรษฐกิจ 

             3. ทนุหรือสินทรัพยทางการเงนิ(Financial capital/assets)  

                 เปนเคร่ืองมือที่แสดงสิทธิเรียกรองและภาระผูกพนัระหวางภาคเศรษฐกิจหรือบุคคล ซึ่ง

ทําหนาทีเ่ชื่อมโยงการออมและการลงทนุ โดยภาคประชาชน ภาคธุรกจิ และรัฐบาลที่มีเงินออม

สามารถเลือกที่จะออมไดในรูปแบบตาง ๆ ในขณะที่ประชาชน ภาคธุรกิจ หรือรัฐบาลที่ขาดเงนิออม

แตมีความจําเปนตองใชเงินเพื่อการใชจายและการลงทุน ก็สามารถระดมเงินจากระบบการเงิน โดย

ผานเคร่ืองมือทางการเงนิที่รับฝากเงิน หรือการออกพนัธบัตรเพื่อจําหนายใหกับประชาชนหรือภาค

ธุรกิจเอกชน เปนตน ทัง้นี ้สินทรัพยทางการเงนิจะประกอบไปดวย ทองท่ีใชเปนทุนสํารอง และสิทธิ

พิเศษถอนเงนิ (Special Drawing Rights:SDrs)ซึ่งดํารงไวโดยธนาคารแหงประเทศไทย เงนิสดเงนิ

ฝากและสินเช่ือ เงนิสะสมประกันชีวิต กองทนุทีเ่ปนการออมแบบผูกพนัระยะยาว หลักทรัพยไดแก 

http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%98%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2/
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       3.4 การพัฒนาเศรษฐกจิ 
               การพัฒนาเศรษฐกิจเปนกระบวนการที่มีความจําเปนและมคีวามสําคัญมากกับทุกๆ 

ประเทศในโลก ไมวาประเทศนั้นจะมีระดับของการพฒันาอยูในระดับใดก็ตาม (สูง ปานกลาง หรือ

ตํ่า) สําหรับประเทศไทยซ่ึงจัดอยูในกลุมประเทศทีพ่ัฒนาในระดับ ปานกลาง (ประเทศกําลังพัฒนา) 

ก็เชนเดียวกนัยังจาํเปนตองปรับสภาพของเศรษฐกิจและสังคมเพื่อยกระดับมาตรฐานการครองชีพให

ประชาชนมีความเปนอยูทีดี่ข้ึน สําหรับในบทนี้เราจะมาศึกษา และทาํความเขาใจเกี่ยวกับ 

ความหมายและความสําคัญของการพฒันาเศรษฐกิจ ตลอดจนวัตถปุระสงค เปาหมาย และผลการ

พัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติต้ังแตแผนพัฒนาฯ ฉบับแรกจนถึงฉบับปจจุบนั 
 
               การพัฒนาเศรษฐกิจ (economic development) หมายถึงการทาํใหเกิดการขยายตัวทาง

เศรษฐกิจในลักษณะทีก่อใหเกิดการเปล่ียนแปลงในโครงสรางการผลิต โครงสรางทางสังคม คานยิม 

ทัศนคติ การศึกษา ระบบการปกครอง และการใชทรัพยากรที่สอดคลองและเหมาะสมกับความ

ตองการของประเทศ การพฒันาเศรษฐกจิมิใชเพียงแตเปนกระบวนการซ่ึงทาํใหเกดิการเพิ่มข้ึนของ

รายไดเทานัน้ แตการกระจายรายไดจะตองเปนไปอยางเสมอภาค นัน่คือ ประชากรสวนใหญจะตอง

ไดรับประโยชนจากรายไดทีเ่พิ่มข้ึนอยางเทาเทียมกันดวย 

กลาวโดยสรุป ขอบเขตของการพัฒนาเศรษฐกิจจะประกอบไปดวย 

             1. การทําใหรายไดเฉล่ียตอบุคคลสูงข้ึนอยางรวดเร็ว  
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        3.5 แนวคิดและทฤษฎีในการพัฒนาเศรษฐกิจ 
 

                  การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศตางๆ  ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  สามารถแยกออกได

เปน 2 แนวความคิด  คือ 

1. แนวความคิดที่ยึดรายไดเปนสําคัญ ประกอบดวยแนวความคิดของกลุมตางๆ  ดังนี ้

                        1.1  แนวคิดของกลุมคลาสสิก  เปนแนวความคิดของนักเศรษฐศาสตรรุนเกา  ใน

ชวยป ค.ศ. 1770-1870 ประกอบดวย อดัม สมิท.  เดวิด  รีคารด.  จอหน สจวตมิล  แนวคิดนี้กลาว

วา  รายไดสวนที่เกินกวารายไดเพื่อการยังชีพข้ันตํ่า  คือ  เงินออม  ซึ่งสามารถนําไปลงทุนเพิ่มข้ึน  

ผลผลิตสวนเกินจะเกิดข้ึน  และสงเปนสินคนออกเพ่ือนําเงินไปซื้อสินคาในสวนที่ประเทศผลิตไมได  

การคาระหวางประเทศซึ่งเปนการคาเสรีจะขยายตัว  แตเมื่อมีพลเมืองเพิ่มมากข้ึน  และทรัพยากรถูก

ใชอยางเต็มที่แลว  การพัฒนาเศรษฐกิจจะถึงจุดสุดยอดและเขาสูสภาพหยุดนิ่ง 

                        1.2 แนวคิดของกลุมนิโอคลาสสิก  เกิดข้ึนในชวงป ค.ศ. 1870-1935 แนวคิดนี้

ขัดแยงกับแนวคิดของกลุมคลาสสิก  เพราะมีความเชื่อวา  ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเปนส่ิงที่

ไมส้ินสุด  เปนเพราะมีการพัฒนาเทคโนโลยีใหเจริญกาวหนาข้ันซึ่งจะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการ

ผลิต  ทําใหผลผลิตรวมเพิ่มข้ึน  และมีความเชื่อวา  หากตราบใดที่มีอัตราการสะสมทุนสูงกวาอัตรา

การเพิ่มข้ึนของประชากรแลว  การพัฒนาเศรษฐกิจจะดําเนินไปอยางไมหยุดนิ่ง 

                      1.3 แนวคิดของกลุมเคนส  โดยเคนส  ซึ่งเปนนักเศรษฐศาสตร  ขาวอังกฤษ  ไดเห็น

ความสําคัญของงบประมาณรายจายของรัฐบาล  และรายจายของภาคเอกชน  ซึ่งมีบทบาทในการ

ชวยเพิ่มอุปสงคมวลรวม  และเม่ืออุปสงคมวลรวมเพิ่มข้ึนจะกระตุนใหมีการลงทุนเพิ่มข้ึน  อัตราการ

วางงานจะลดลง  แนวคิดนี้ยังเปนที่ยอมรับกันอยูในปจจุบัน 

                      1.4 แนวคิดของนักเศรษฐศาสตรสมัยหลังเคนส  ในยุคนี้มีนักเศรษฐศาสตรที่สําคัญ  

2  คน คือ อารรอด  ซึ่งไดรวมกันสรางแบบจําลองความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ  โดยใหปริมาณ

ผลผลิตและการสะสมทุนเพิ่มข้ึนในอัตราเดียวกับอัตราความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจประเทศจะ

หลุดพนจากวัฏจักรความยากจนไดโดยจัดต้ังอุตสาหกรรมที่ผลิตสินคาเพื่อการบริโภคหลายๆ แหง

พรอมกัน  ทําใหมีการขยายการลงทุน  เพิ่มการจางคน  เพิ่มรายไดของประชาชนในการจับจายใช
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                     1.5 ทฤษฎีความเจริญแบบไมสมดุล  โดยเฮอรชแมน  ทฤษฎีนี้เหมาะกับประเทศดอย

พัฒนา  เพราะขาดแคลนเงินทุนจึงไมสามารถจัดต้ังอุตสาหกรรมหลายชนิดพรอมๆ กันไดทุกหนทุก

แหง  แตจะใชวิธีการสลายศูนยรวมของความเจริญข้ึนกอน  แลวจึงทําใหความเจริญขยายตัวออกไป

โดยรอบ  ในที่สุดประเทศจะเจริญกาวหนาข้ึนทั้งหมด 

            2. แนวความคิดที่ยึดความจําเปนพื้นฐานของมนุษยเปนสําคัญ  โดยดัดเลย  เชียร  เห็นวา  

แมวารายไดประชาชาติจะเพิ่มข้ึนมากเพียงใด  มิไดหมายความวา  ประชาชนทุกคน  หรือคนสวน

ใหญจะกินดีอยูดี  เชียร  จึงไดหันมาเนนเร่ืองของคุณภาพชีวิต  โดยใหความหมายของคําวา “การ

พัฒนาเศรษฐกิจ”  คือ การสรางสภาวการณดานตางๆ  หรือการปรับปรุงสงเสริมบุคลิกภาพของ

มนุษยใหดีข้ึน  และกลาวถึงความจําเปนข้ันพื้นฐานของมนุษย  ประกอบดวยส่ิงตางๆ  ดังนี้ 

1. ปจจัยส่ีที่พอเพียง 
2. สาธารณูปโภคข้ันมูลฐานที่ควรไดรับในชุมชน 

3. สิทธิข้ันพื้นฐานในการมีสวนรวมตัดสินใจกิจกรรมตางๆ  ในชุมชนของคน 

4. การมีงานทํา 

ปจจุบันมีหลายประเทศ  ใชวิธีการผสมผสานแนวคิดตางๆ  เพื่อใหการพัฒนาเศรษฐกิจ

บรรลุผลทั้งทางดานเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง  และส่ิงแวดลอม 
 

 การแบงระยะของวัฎจักรเศรษฐกิจ 
 เนื่องจากวัฎจักรเศรษฐกิจ  เปนวงจรของการหมุนเวียนเปล่ียนแปลงของเศรษฐกิจที่มี

ลักษณะข้ึนลง ซ้ําๆ กัน  แบงเปน 4 ระยะ  ดังนี้ 

1. ระยะเศรษฐกิจรุงเรือง  (Economic Prosperity) เปนระยะที่ระดับราคาสินคาและ 

บริการโดยทั่วๆ  ไป สูงข้ึน  ผูประกอบการตางมีความเชื่อมั่นในอนาคตและคาดการณไปในทางที่ดีมี

การลงทุนเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็ว  การจางงานเพิ่มมากข้ึน  ธนาคารขยายเครดิตเพิ่มข้ึน  ตลาดซื้อขาย

หุนจะคึกคัก  ราคาสูง  ซื้องาย  ขายคลอง  ประชาชนมีเงินใชจายโดยถวนหนา  ภาวะเศรษฐกิจใน

ระยะนี้จะรุงเรืองอยางเต็มที่  และอาจกาวไปสูภาวะเงินเฟอ 

2. ระยะเศรษฐกิจถดถอย  เมือการขยายตัวทาเศรษฐกิจรุงเรืองเต็มที่แลว ภาวการณตางๆ   

ในระบบเศรษฐกิจจะเร่ิมกดดันภายในตัวตัวของมันเองเนื่องจากเมื่อมีการผลิตมากข้ึน  ตนทุนการ

ผลิตจะสูงข้ึน  เพราะเกิดการขาดแคลนปจจัยการผลิต  และมีการแขงขันกันผลิต  ทําใหราคา

ผลตอบแทนท่ีผูผลิตไดรับจากการจําหนายผลิตผลตกตํ่าลงทําใหเกิดความไมแนใจในอนาคต  ผูผลติ
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3. ระยะเศรษฐกิจตําตํ่า  เมื่อระดับการลงทุนลดตํ่าลงทําใหการวางงานขยายตัวออกทันที   

การที่อัตราดอกเบี้ยสูงข้ึนก็เพราะในภาวะเศรษฐกิจตกตํ่าเชนนี้  ประชาชนมีความตองการที่จะถือ

เงินสูง  ผูผลิตตองการจะขายสินคาของคนใหหมดไป  ผูถือใบหุนหรือหลักทรัพยอ่ืนๆ  ตางก็อยากจะ

ขายออกไปเสียกอนที่ราคาจะลดตํ่าลงอีก  ส่ิงเหลานี้จึงทําใหระดับความตองการที่จะถือเงินของ

ประชาชนทั่วไปสูงข้ึน  เปนผลใหอัตราดอกเบ้ียเพิ่มข้ึน  และมีผลสะทอนใหราคาสินคาหรือทรัพยสิน

ตางๆ  ลดตํ่าลงดวย  ในภาวะเศรษฐกิจตําตํ่า หรือเกิดภาวะเงินฝดข้ึนเชนนี้  ทุกฝายตองการเก็บเงิน

สดไว  เพราะคาดวาอัตราดอกเบ้ียกําลังจะสูงข้ึน  ธนาคารจะเรงรัดติดตามเครดิตที่เคยปลอยให

ธุรกิจกูยืม  ซึ่งทําใหตองลดตนทุนโดยลดคนลงอีกดวย  จนจะตกงานมาก 

4. ระยะเศรษฐกิจฟนตัว  เปนระยะที่เศรษฐกิจโดยทั่วไปเร่ิมดีข้ึน  สินคาที่ผลิตผลิตออกมา 

คางสตอก  เร่ิมขายออกไปจนหมด  ระดับราคาเร่ิมขยับตัวสูงข้ึน  การคาดคะเนกําไรของธุรกิจและ

ผูผลิตเปนไปในแนวทางท่ีดีข้ึน  มีการลงทุนเพิ่มมากข้ึน  มีการจางคนเพิ่มมากข้ึน  ทําใหประชาชน

เร่ิมมีเงินใช  ธนาคารเร่ิมปลอยสินเช่ือ  จนในที่สุดก็เขาสูภาวะเศรษฐกิจรุงเรืองอีก 
 

 

4.  ผลกระทบจากการทองเท่ียว   
 4.1  ผลกระทบเชิงบวก  คือ  ผลกระทบตางๆ  ที่สงเสริม  สนับสนุน กอใหเกิดผลดี  หรือ

กระทบเชิงบวกตออุตสาหกรรมทองเที่ยว  เชน  ทําใหประเทศหรือภูมิภาคมีสภาพเศรษฐกิจดี  

ประชาชนมีรายไดเพิ่มมากข้ึน  มีอํานาจซ้ือ  (purchasing power) สูงมากข้ึน  สภาพทางสังคม  

การเมืองมีความสงบ  มั่นคง  มีการพัฒนาดานการบริการอํานวยความสะดวกในการเดินทาง

ทองเที่ยว (Tourist Services Development)  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว  ตลอดจนการสงเสริม

การตลาดทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึน  เปนตน   ผลกระทบเชิงบวก  ยอมมีอิทธิพลตอการเจริญเติบโต  และ

การขยายตัว  ตรงดานการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวสามารถดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางไป

ทองเที่ยวมากข้ึน  ทําใหอุตสาหกรรมและธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยวขยายตัวมากข้ึนตามไป

ดวย 

 4.2  ผลกระทบเชิงลบ  คือ  ผลกระทบที่เปนปญหา  อุปสรรค  ขัดขวาง  ทําลาย  ใหเกิด

ความชะงักงัน หรือ ทําใหเกิดสภาพการลดนอยถอยลงของอุตสาหกรรมทองเที่ยว  เชน  การเกิด

ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ  โดยเฉพาะในพื้นที่ที่เปนเปาหมายทางการตลาด  ยอมมีผลกระทบเกิดข้ึน

อยางรวดเร็ว  เนื่องจากความวิกฤตทางเศรษฐกิจ  ทําใหอํานาจซ้ือลดลง  นักทองเที่ยวมีความ

ระมัดระวังในการใชจายมากยิ่งข้ึน  จึงพากันงดหรือชะลอการเดินทางทองเที่ยวไวระยะหนึ่ง  การเกิด
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         4.3 แนวคิดเกี่ยวกบัผลกระทบจากการทองเท่ียว 
 การศึกษาในประเด็นที่เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว  เพื่อนํามาสูความเขาใจใน

การศึกษาผูที่มีสวนรวมในโครงการถนนคนเดิน  อันประกอบดวยกลุมผูใชประโยชนในพื้นที่จัด

โครงการถนนคนเดิน  ซึ่งไดแก  กลุมคาขาย  กลุมสันทนาการ  กลุมผูเขามาทองเที่ยวและจับจายใช

สอย    ทั้งนี้เนื่องจากโครงการถนนคนเดินมีความสัมพันธกับการทองเที่ยว  ผูที่มีสวนรวมในโครงการ

ถนนคนเดินกลุมตางๆ  จึงตองเขามาสัมพันธกับการทองเที่ยวอยางหลีกเล่ียงมิได  ซึ่งการศึกษาถึง

ผลกระทบของการทองเที่ยวจะสะทอนใหเห็นถึงลักษณะความสัมพันธของกลุมผูที่มีสวนรวมใน

โครงการถนนคนเดินกับการทองเที่ยว 

  ดวยรูปแบบของโครงการถนนคนเดินซึง่เปนแหลงรวมของกิจกรรมทางการทองเทีย่ว  โดย

กิจกรรมประเภทหนึ่งของถนนคนเดิน  ไดแก  การเปนแหลงจับจายใชสอยที่เนนความเปนพื้นเมือง

และวัฒนธรรมของจังหวัดศรีสะเกษซึง่สรางรายไดใหแกทองถิ่นนัน้  ทําใหถนนคนเดินเขามาสัมพันธ

กับการทองเทีย่วในดานเศรษฐกิจ  สังคม  และวัฒนธรรม  ซึง่ผลจากการทองเที่ยวทัง้ดานบวก  และ

ดานลบ  ลวนเปนปจจัยที่มีผลตอการแสดงพฤติกรรมของกลุมผูที่มีสวนรวมในกิจกรรมถนนคนเดิน  

ซึ่งสมบัติ  กาญจนกิจ  (2544 : 88-89) ไดกลาวถึงความสําคัญของการทองเที่ยวตอเศรษฐกิจ  และ

สังคม  ไวดังนี ้

  ความสําคัญของการทองเท่ียวตอเศรษฐกจิของประเทศ  ไดแก 

1. การทองเทีย่วกอใหเกิดการหมุนเวียน  และการกระจายรายไดไปสูภูมิภาค 

2. การทองเทีย่วมีบทบาทในการกระตุนใหเกิดการผลิต  และนําเอาทรัพยากรของ 

ประเทศ  โดยเฉพาะของทองถิ่นมาใชใหเกดิประโยชนในอัตราที่สูง  ในรูปของการผลิตสินคาพืน้เมือง

และสินคาของที่ระลึก  ตลอดจนการบริการในทองถิ่นนั้นๆ  

3. การทองเทีย่วกอใหเกิดรายไดเปนเงนิตราเขาประเทศเปนจํานวนมาก 

4. รายไดจากการทองเที่ยวจะมีผลทวีคูณในการสรางรายไดหมุนเวียนในระบบ 

เศรษฐกิจเพิม่ข้ึน  ซึง่จะทําใหผลผลิตสวนรวมของประเทศมีคาทวีกวาสองเทาตัว 

5. การทองเทีย่วเปนอุตสาหกรรมที่ไมส้ินเปลอืงวัตถุดิบ  ผลผลิตขายไดทุกเวลาสุด 

แลวแตความเหมาะสมและความสามารถของผูขาย 

6. การทองเทีย่วชวยกระตุนใหเกิดการผลิตเปนวงจรหมนุเวียนภายในประเทศ  ทาํให 
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เกิดการสรางงาน  สรางอาชีพของประชาชนทัง้ทางตรงและทางออม  เปนการลดการวางงานของ

ประชากรมีรายไดเพิ่มข้ึน 
 

              ความสําคัญของการทองเที่ยวตอสังคม  ไดแก 

                   1.  การทองเที่ยวกอใหเกิดการอนุรักษฟนฟมูรดกทางวฒันธรรมและส่ิงแวดลอม  

กอใหเกิดความภาคภูมิใจ  ความสํานกึ  และตระหนักในคุณคาของศิลปวัฒนธรรม  ตลอดจนการ

รักษาเอกลักษณของชาติ  กอใหเกิดความรูสึกหวงแหนและรักผืนดินทีอ่ยูอาศัยของตน 

        2.  การทองเทีย่วชวยใหประชาชนในชนบทรูจกัใชเวลาวางใหเกิดประโยชน  รูจกัใช

ทรัพยากรในทองถิ่นมาผลิตและประดิษฐส่ิงของเคร่ืองใชในรูปของสินคาพื้นเมืองและของที่ระลึกไว

สําหรับขายผูมาเยือน  เปนการหารายไดมาจุนเจือครอบครัวเพิ่มข้ึน 

        3.  การทองเทีย่วมีบทบาทในการพัฒนาสรางสรรคความเจริญทางสังคมใหเกิดแก

ทองถิน่  ทําใหมีการกอสรางส่ิงใหมๆ มีการลงทุนทางดานการผลิตเพื่อรองรับการบริการแกผูมาเยอืน

ทองถิน่  ทําใหประชาชนมีรายไดจากการมีงานทาํ 

       4.  การทองเทีย่วชวยขจัดปญหาความแตกตางระหวางเมืองกับชนบท  ชวยขจดัปญหา

การหล่ังไหลและเคลื่อนยายเขามาหางานทําหรือเส่ียงโชคในเมืองของประชาชนในชนบท 

       5.  การทองเทีย่วมีสวนในการสงเสริมความสัมพันธของมนุษยชาติ  กอใหเกิดสันติภาพ  

ความเปนมิตรไมตรี  และความเขาใจอันดีระหวางเจาบานและผูมาเยือน 

       ซึ่งสอดคลองกับงานของชยาภรณ  ชืน่รุงโรจน  (2537 : 109-2-2)  ที่ไดระบุถึงผลกระทบ

จาการทองเทีย่วดานสังคม  และวัฒนธรรม  ในดานดีไปในทิศทางเดียวกันโดยสรุปไดวา 

        1.  อุตสาหกรรมการทองเทีย่วทําใหมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถิน่ดีข้ึน  

สืบเนื่องจากผลกระทบเชิงเศรษฐกิจที่กอใหเกิดการกระจายรายได  และกระจายโอกาสการจางงาน

ไปสูคนในทองถิ่นมากข้ึน 

                   2.  การทองเที่ยวจะช้ีใหเหน็ถงึความสําคัญของทรัพยากรนันทนาการ  วฒันธรรม  

ขนบธรรมเนยีม  ประเพณี  นาฏศิลป  การละเลน ฯลฯ ของทองถิ่น  ทําใหเกิดความตองการที่จะ

คนควาอนุรักษและฟนฟูมรดกทางวฒันธรรมและธรรมชาติเหลานี้ใหอยูในสภาพที่เหมาะสม  รักษา

ความเปนเอกลักษณของชาติเอาไวได 

       3.  อุตสาหกรรมการทองเทีย่วจะชวยกระตุนใหมีการคิดคนที่จะนาํเอาทรัพยากร

สวนเกินหรือไรคามาประดิษฐคิดคนเปนของใช  ของทีร่ะลึกในรูปของสินคาพืน้เมืองจําหนวยใหแก

นักทองเที่ยว  ซึ่งนอกจากจะเปนการหารายไดมาจุนเจือครอบครัวแลว  ยงัเปนการนาํเอาทรัพยากร

บางประเภททีเ่คยถูกทิ้งใหไรคามาทําใหเกดิประโยชนเพิม่มูลคา 



 39 

                 5.  ความสะดวกสบายจากกิจกรรมสาธารณูปโภค  สาธารณูปการในแหลงทองเทีย่ว  คน

ในทองถิน่ยอมไดประโยชนจากกิจการน้ําประปา  ไฟฟา  โทรศัพท ฯลฯ 

                 6.  การทองเที่ยวจะชวยลดปญหาการอพยพหล่ังไหลเขาไปแออัดในเมืองหลวง 

                 7.  การเดินทางทองเทีย่วจะชวยใหเกิดสันติภาพแหงมวลมนุษย 

                 8.  ความประทับใจจากการเดินทางทองเที่ยวจะทําใหบุคคลเกิดทัศนคติที่ดีตอสถานที่

นั้น  และนึกถงึอยูตลอดเวลา 

                 จะเห็นวาจากผลกระทบดานดีจากการทองเที่ยวในดานสังคมและวัฒนธรรมนั้น  จะ

เปนไปในดานการกระจายรายไดสูทองถิ่น  โดยการกระตุนเศรษฐกิจของทองถิน่ในลักษณะที่คน

ทองถิน่ไดรูจักการนาํเอาทรัพยากรในทองถิ่นมาเพิม่มูลคาโดยนาํมาผลิตสินคาในรูปแบบของสินคา

พื้นเมืองและสินคาของที่ระลึก  ซึง่ลักษณะดังกลาวนี้เปนรูปแบบที่การทองเที่ยวเปนตัวผลักดันให

เกิดการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น  

     ในสวนของผลกระทบทางดานลบจาการพัฒนาการทองเทีย่ว  การทองเทีย่วแหงประเทศ

ไทย (2536 : 12-14) ไดกลาวถงึผลกระทบในเชิงลบของการทองเที่ยวตอส่ิงแวดลอมทางสังคมและ

วัฒนธรรม  ในดานศิลปวฒันธรรม  สรุปไดวา 

                 เกิดปญหาการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมประเพณี  โดยการหยิบยกเอาเร่ืองวัฒนธรรม

ประเพณีของไทยมาเปนส่ิงดึงดูดใจใหมีการทองเที่ยวมากข้ึนเปนส่ิงที่ดี  แตจําเปนตองระมัดระวังใน

เร่ืองรูปแบบการเขาไปมีสวนรวมเนื้อหาด้ังเดิมของวัฒนธรรมและประเพณีนั้นๆ  ในชวงที่ผานมาการ

นําวัฒนธรรมประเพณีมาเปนส่ิงจูงใจใหนักทองเที่ยวเดินเขามาเยือนนั้น  มักจะมุงเนนไปในดาน

การคา  ดานความสวยงาม  แตกลับลดความประณีต  ตัดข้ันตอนที่เปนหัวใจหรือเนื้อหาของ

วัฒนธรรมนั้นๆ  ไป  การดําเนินงานมักจะเนนเกี่ยวกับการจัดการแสดงเพื่อโชวความต่ืนตาต่ืนใจให

นักทองเที่ยวชม  โดยละเลยถึงสาระที่สัมพันธกับวิถีชีวิตของผูคนในทองถิ่น  รวมทั้งคุณคาที่แทจริงที่

มีตอสังคมทองถิ่น 

    เกิดปญหาการลดคุณคาของงานศิลปหัตถกรรม  คุณคาของงานศิลปหัตถกรรมไดรับผล

กระทบกระเทือนจากความเห็นแกไดของผูผลิตและจําหนาย  โดยอาจลดมาตรฐานลงเพื่อใหไดกําไร

มากที่สุด  มีการลอกเลียนแบบศิลปหัตถกรรม  โดยไมคํานึงถึงความประณีตและคุณภาพสินคา  
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             ลักษณะปญหาที่เกิดข้ึนดังกลาวเปนเพราะการนําวัฒนธรรมประเพณีของทองถิ่นมาใชเพื่อ

การทองเที่ยวเทานั้น  จึงมุงเนนเพียงแคดานการคาและกําไร  โดยที่ลืมนึกถึงคุณคาหรือเนื้อหาของ

วัฒนธรรมที่มีตอสังคมทองถิ่นในลักษณะที่สัมพันธกับวิถีชีวิตของคนในทองถิ่น  ดังที่มิ่งสรรพ  ขาว

สะอาด ; นุกูล  เครือฟู  และอัครพงษ  อ้ันทอง  (2548 : 27) ไดกลาวไววาการสงเสริมการทองเที่ยว

นาจะเปนวิถีทาง  (means) มากกวาจะเปนเปาหมาย  (ends)  ของการรักษามรดกทางวัฒนธรรม  

ซึ่งเมื่อเมืองเชียงใหมไดบรรลุเปาหมายของการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมนี้แลว  ผลพลอยไดทาง

เศรษฐกิจจะตกแกการสงเสริมการทองเที่ยวอยางมหาศาล  ทั้งนี้การจัดกิจกรรมในระดับทองถิ่นก็

ควรมีเอกลักษณของตน  และเปนไปโดยวัฒนธรรมทองถิ่นที่แทจริง  การจัดกิจกรรมเร่ิมมีการ

ลอกเลียนแบบโดยความเขาใจผิดวาจะไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเหมือนกับกิจกรรมซึ่งจัดใน

ที่อ่ืนๆ จึงขาดเอกลักษณเฉพาะจนอาจจะทําใหการจัดกิจกรรมขาดเสนหที่เปนส่ิงดึงดูดใจไป  อันเปน

สาเหตุใหรูปแบบของการจัดกิจกรมการทองเที่ยวดําเนินไปอยางไมยั่งยืนตอไป 

 

5.  ความพึงพอใจ 
       5.1ความหมายของความพึงพอใจ 
 ความพึงพอใจเปนคําที่มีความหมายที่หลากหลาย  ซึ่งไดจากแนวแตละทัศนะตามกรอบ

ความคิดและความเช่ือที่แตละบุคคลยืดถือ  ดังเชนนักวิชาการไดใหความหมายไวดังนี้ 

 สําคัญ  เพชรทอง ( 2531 : 16 )  สรุปวา  ความพึงพอใจในการทํางานเปนความรูสึกหรือ

เจตคติของบุคคลที่มีตอการปฏิบัติงาน  ถาบุคคลมีความรูสึกหรือเจตคติที่ดีตอการทํางาน  มีผลให

เกิดความพึงพอใจในการทํางาน  มีการเสียสละอุทิศแรงงาน  แรงใจ  และสติปญญาใหกับงานมาก 

ทั้งนี้เปนผลมาจากการสรางแรงจูงใจเพื่อกระตุนใหผูปฏิบัติงานเกิดความเต็มใจที่จะใชพลังงาน 

ปฏิบัติงานใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายขององคกรหรือหนวยงาน 

 มากเฉลียว  ยังนันทวัฒนา  ( 2533 : 16 )  กลาววา  ความพึงพอใจในการทํางานเปนการ

บงบอกถึงระดับความพึงพอใจในการทํางาน  ความพึงพอใจมากนอยของเจาหนาที่ที่มีตองานนั้นวา

ตอบสนองความตองการของเขาไดมากนอยเพียงใด  และกลาวอีกวาเปนความรูสึกของเจาหนาที่ที่มี

ตองานทั้งรางกาย  จิตใจ และสภาพแวดลอม 

 สาโรช  ไสยสมบัติ  ( 2534 : 15 )  กลาววา  ความพึงพอใจเปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่

ชวยใหงานประสบความสําเร็จ  โดยเฉพาะอยางยิ่งถาเปนงานเกี่ยวกับการใหบริการ  ดังนั้นผูบริหาร

และผูปฏิบัติงานตองดําเนินการใหผูมาใชบริการเกิดความพึงพอใจ 
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 มนตรี  เฉียบแหลม  ( 2536 : 7 )  นิยามวา  ความพึงพอใจหมายถึง  ความรูสึกมีความสุข

เมื่อเราไดรับผลสําเร็จตามจุดมุงหมาย ( Goals )  ความตองการ  ( Wants )   หรือแรงจูงใจ 

 ( Motivation ) 

 บุญมั่น  ธนาศุภวัฒน  ( 2537 : 157 – 158 )  ไดใหความหมายของความพึงพอใจวาผล

ของเจตคติตาง ๆ ของบุคคลที่มีตอองคประกอบของงานและมีสวนสัมพันธกับลักษณะงาน

สภาพแวดลอมในการทํางาน  ซึ่งความพึงพอใจนั้นไดแก  การรูวามีความสําเร็จในผลงาน  รูสึกวา

ไดรับการยกยอง  และรูสึกวามีโอกาสกาวหนาในการปฏิบัติงาน  ความพึงพอใจในงานเปนความรูสึก

นิยมชมชอบ  หรือปฏิกิริยาที่แสดงออกในทางความพอใจของผูทํางานที่มีตองานหรือกิจกรรมที่เขา

ทําตามความคิดในลักษณะนี้ความพึงพอใจเปนเจตคตินั้นเอง แตเปนเจตคติตองานโดยเฉพาะ 

 จากความหมายดังกลาวพอจะสรุปไดวา  ความพึงพอใจคือความรูสึกของบุคคลตอส่ิงใด

ส่ิงหนึ่ง  ความรูสึกพอใจเกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดรับส่ิงที่ตนตองการหรือเปนไปตามเปาหมายที่ตนเอง

ตองการและระดับความรูสึก  ถามีความเครียดมากจะทําใหเกิดความไมพึงพอใจในการทํางาน 
 

องคประกอบที่ทําใหเกิดความพงึพอใจ 
 1.  ส่ิงจูงใจ  หมายถึง  องคประกอบตาง ๆ ซึ่งอาจจะเปนวัตถุหรือสภาวะใด ๆ ซึ่งจะเปน

เคร่ืองชวยโนมนาวจิตใจ  ทําใหผูปฏิบัติงานในหนวยงานนั้น ๆ  ปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ

เพื่อใหงานนั้นประสบผลสําเร็จตามจุดมุงหมายที่วางใจ   หรือกลาวอีกอยางหนึ่งคือ  เคร่ืองลอใจ

นั้นเอง 

 วัลยา  บุตรดี  ( 2531 : 12 )  ไดกลาวถึงส่ิงจูงใจที่ใชเปนเคร่ืองกระตุนเพื่อใหบุคคลเกิด

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานดังนี้ 

  1.  ส่ิงจูงใจที่เปนวัตถุ  ( Material  Inducement )  ส่ิงเหลานี้ไดแก  เงินทอง  สิ่งของ

หรือสภาวะทางกายที่มีแกผูปฏิบัติงาน  และส่ิงจูงใจที่ไมใชวัตถุ  ( Personal  Non – material  

Opportunities )   เชน  อํานาจ  เกียรติภูมิ  การใชสิทธิพิเศษมากกวาคนอ่ืน 

  2.  สภาพทางกายที่พึงปรารถนา  ( Desirable  Physical  Condition )  หมายถึงการ

จัดสภาพแวดลอมในการทํางาน  ซึ่งจะเปนส่ิงที่ทําใหเกิดความสุขในการทํางาน  เชน  ความพรอม

ของเคร่ืองมือ ส่ิงอํานวยความสะดวกในสํานักงาน 

  3.  ผลประโยชนทางอุดมคติ ( Ideal  Ben factions )  หมายถึง  การสนองความ

ตองการในดานความภูมิใจที่ไดแสดงฝมือ  การแสดงความภักดีตอองคกรของตน 
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  4.  ความดึงดูดใจทางสังคม  ( Associational  Attractiveness )  หมายถึง  การมี

ความสัมพันธของบุคคลในหนวยงาน  การอยูรวมกัน  ความมั่นคงของสังคมจะเปนหลักประกันใน

การทํางาน 

  5. การปรับทัศนคติและสภาพของงานใหเหมาะกับบุคคล  ( Adaptation of  

Conditions  to Habitual  Method  and  Attitudes )  คือ  การปรับปรุงตําแหนงความเหมาะสมให

สอดคลองกันระหวางงานกับคน 

  6.  โอกาสในการมีสวนรวมในการทํางาน (Opportunity  of  Enlarged  Participation )   

คือเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการทํางาน  จะทําใหเขาเปนผูมีความสําคัญในหนวยงาน จะ

ทําใหบุคคลมีกําลังใจการทํางานมากข้ึน 
 
 

การวัดความพึงพอใจ 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน  ( 2535 : 14  )  ไดกําหนดจุดมุงหมายของการวัดความพึงพอใจ

งานไว ดังนี้ 

  1.  เพื่อจะไดเขาใจถึงปจจัยตาง ๆ  ทั้งดานสวนบุคคล  ดานงาน  ดานการจัดการที่

เกี่ยวกับความพึงพอและความไมพึงพอใจในงาน 

  2.  เพื่อจะไดเขาใจถึงความสัมพันธระหวางความพึงพอใจการทํางานกับการปฏิบัติงาน

วา  อะไรเปนสาเหตุใหคนทํางานไดดี 

  3.  เพื่อใหเขาใจถึงหนวยงานลักษณะใดที่คนพึงพอใจไมพอใจ  รวมทั้งเกี่ยวกับการ

จัดการและการบริการหนวยงานนั้น 

  4.  เพื่อใหเขาใจถึงผลจากการไมพึงพอใจงาน  เชน  การขาดงาน  ลางาน  และการออก

จากงาน  รวมทั้งไดศึกษาถึงความสัมพันธระหวางการศึกษาตอ  การจัดสวัสดิการบริการตาง ๆ วา 

จะสามารถสรางความพึงพอใจใหกับการทํางานไดอยางไร 
 

 ลักษณะการศึกษาความพึงพอใจ 
 Nongmak  ( 1986  :  61 – 62 )  ไดจําแนกลักษณะของความพึงพอใจออกเปน  2 

ลักษณะ คือ  

  1.  ความพึงพอใจภายใน  หมายถึง  องคประกอบของความพอใจที่เกิดข้ึนเนื่องจาก

งานและการทํางานนั้น ๆ  โดยตรง  เชน  ความสําเร็จ  ความรูสึกรับผิดชอบและเปนที่ยอมรับนับถือ

เปนตน 
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  2.  ความพึงพอใจภายนอก  หมายถึง  องคประกอบของความพอใจที่เกิดข้ึนเนื่องจาก

สวนอ่ืนนอกเหนือจากงานและการทํางานนั้นโดยตรง  เชน  ความปลอดภัย  เทคนิคและวิธีในการ

บริหารนโยบายของหนวยงาน  สภาพการทํางาน  และเงินเดือน  เปนตน 
 

     5.2  ทฤษฎีที่เกี่ยวกับความพึงพอใจ 
 ในการปฏิบัติงานใด ๆ  ก็ตาม  การที่ผูปฏิบัติงานจะเกิดความพึงพอใจตอการทํางานนั้น

มากหรือนอย  ข้ึนอยูกับส่ิงจูงใจในการทํางานที่มีอยู  การสรางส่ิงจูงใจหรือแรงกระตุนใหเกิดกับ

ผูปฏิบัติงานจึงเปนส่ิงจําเปน  เพื่อใหการปฏิบัติงานนั้น ๆ  เปนไปตามวัตถุประสงคที่วางไว  มีนักการ

ศึกษาในสาขาวิชาตาง ๆ  ทําการศึกษาคนควาและต้ังทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจในการทํางานไวดังนี้ 

 Scott  (1970 : 124)  ไดเสนอแนวคิดในเร่ืองแรงจูงใจใหเกิดความพึงพอใจตอการทํางานที่

จะใหผลเชิงปฏิบัติ  มีลักษณะดังนี้ 

  1.  งานควรมีสวนสัมพันธกับความปรารถนาสวนตัว  งานนั้นจะมีความหมายสําหรับ

ผูทํา 

  2.  งานนั้นตองมีการวางแผนและวัดความสําเร็จ  โดยใชระบบการทํางานและการ

ควบคุมที่มีประสิทธิภาพ 

 3.  เพื่อใหไดผลในการจูงใจในเปาหมายของงาน  จะตองมีลักษณะดังนี้ 

 3.1  คนทํางานมีสวนสําคัญในการต้ังเปาหมาย 

 3.2  ผูปฏิบัติไดรับทราบผลสําเร็จในการทาํงานโดยตรง 

 3.3  งานน้ันสามารถทําใหสําเร็จได 

 

6. หอการคาจังหวัดศรีสะเกษ 
ประวัติความเปนมาของหอการคาจังหวัดศรสีะเกษ 

  

           0จังหวัดศรีสะเกษ 
 จังหวัดศรีสะเกษอยูทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศ  อยูในอีสานตอนลางมี

จังหวัดสุรินทรอยูทางทิศตะวันตก  จังหวัดอุบลราชธานีอยูทางทิศตะวันออก  และจังหวัดรอยเอ็ด 

และจังหวัดยโสธรอยูทางทิศเหนือ  สวนทางทิศใตเปนเทือกเขาพนมดงรักค่ันประเทศไทยกับประเทศ

กัมพูชาประชาธิปไตย 

 จังหวัดศรีสะเกษมีเนื้อที่ 8,839.9 ตารางกิโลเมตร  พลเมือง  1,422,527  คน อาชีพสวน

ใหญทํานา ทําไร พืชที่ข้ึนช่ือไดแก ขาวหอมมะลิ, หอม, กระเทียม  ตอนลางของจังหวัดมีการปลูก

เงาะ  ทุเรียน ยางพารา ไดผลดี 
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 ดานอุตสาหกรรมยังไมกาวหนาพอ  สวนพาณิชยกรรมมีการคาประเภทตาง ๆ  เหมือน

จังหวัดใกลเคียง คือ มีต้ังแตหาบเรแผงลอยไปจนถึงหางสรรพสินคาขนาดใหญ 

 ระยะทางจากกรุงเทพฯ  ถึงศรีสะเกษโดยทางรถไฟ 515 กิโลเมตร และโดยทางรถยนต  571  

กิโลเมตร ผานจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  สระบุรี  นครราชสีมา  บุรีรัมย และสุรินทร ตามลําดับ 
 

การริเริ่มใหมีศูนยกลางธุรกิจ 
ในเดือนกันยายน  2528  มีนักธุรกิจช้ันนํา  6 คน ไดพบปะหารือกันที่หองอาหารมิตรภาพใน

ตอนคํ่านักธุรกิจดังกลาวประกอบดวย 

  1.  นายมงคล  อังคสกุลเกียรติ        (นายกเทศมนตรีเมืองศรีสะเกษ) 

  2.  นายชวาล  มหาสุวีระชัย 

  3.  นายรงค   บุษรารังษี 

  4.  นายประกอบ         เกียรติสุรนนท 

  5.  นายปองศักด์ิ          วองพาณิชเจริญ 

  6.  นายมนชัย            ศักด์ิศิรินุกล 

 มีการพูดคุยกันถึงดานธุรกิจตาง ๆ มีความเห็นตรงกันวาธุรกิจของจังหวัดศรีสะเกษเร่ิม

กาวหนาข้ึนมาก เพื่อความเขมแข็งในการทําธุรกิจของจังหวัด  สมควรจัดต้ังองคกรเอกชนข้ึน  ใน

ที่สุดมีความเห็นพองตองกันวาควรจัดต้ังหอการคาจังหวัดเชนเดียวกับจังหวัดอ่ืน ๆ  
     1การปรึกษาหารือรวมกับเจาหนาที่ระดับสูงทางราชการ 
  นักธุรกิจทั้ง  6  คน  ไดนัดหมายกันไปพบนายคํานวณ   สีนาราช  พาณิชยจังหวัดศรีสะเกษ       

     ซึ่งเปนผูนําในการไปเขาพบนายจํารอง  ราษฎรประเสริฐ     ผูวาราชการจังหวัดศรีสะเกษ 

  เมื่อทราบจุดประสงคของนักธุรกิจทั้ง  6  คนแลว   ไดมีการปรึกษาหารือในรายละเอียดบาง  
     ประการ เกี่ยวกับการจัดต้ังหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ  ทั้งนี้  ผูวาราชการจังหวัดและพาณิชยจังหวัด

จะใหการสนับสนุนเต็มที่ 
การประชุมครั้งแรกของคณะผูกอการจัดต้ังหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ 

  วันที่  29  ตุลาคม  2528  นับเปนวันสําคัญยิ่งของหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ  กลาวคือ  ได

มีการประชุมอยางเปนทางการเปนคร้ังแรก  (คร้ังที่ 1/2528)  ณ หองประชุมหองอาหารมิตรภาพ  

อําเภอเมือง  จังหวัดศรีสะเกษ 

           ผูมาประชุมจากภาคราชการ   2  คน  คือ 

  1.  พันโทสวัสด์ิ   เล็กสกุล   รองผูวาราชการจังหวัดศรีสะเกษทําหนาที่เปนประธาน 

                                                   ในที่ประชุม 
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  2.  นายคํานวณ   ลีนาราช   พาณิชยจังหวัดศรีสะเกษ  โดยมีนายประกอบ  ปญจเจริญศิริ  

                                                    ผูชวยพาณิชยจังหวัดศรีสะเกษ  เปนผูบันทึกการประชุม 

     3ผูมาประชุมจากภาคเอกชน  6  คน   คือ 

 1.  นายมงคล      อังคสกุลเกียรติ      ผูเร่ิมกอการ 

 2.  นายชวาล      มหาสุวีระชัย   ผูเร่ิมกอการ 

 3.  นายรงค       บุษรารังษี      ผูเร่ิมกอการ 

 4.  นายประกอบ    เกียรติสุรนนท      ผูเร่ิมกอการ 

 5.  นายปองศักด์ิ    วองพาณิชยเจริญ            ผูเร่ิมกอการ 

            6.  นายมนชัย      ศักด์ิศิรินุกูล            ผูเร่ิมกอการ 
 

ประเด็นสําคัญที่ที่ประชุมกลาวถึง  คือ 
1. หลายจังหวัดไดต้ังหอการคาจังหวัดแลว 

2. เม่ือมีหอการคาจังหวัดก็สามารถต้ังคณะกรรมการรวมภาครัฐบาลและเอกชนระดับ

จังหวัด (กรอ.จังหวัด) 

3. พิจารณารายละเอียดบางประการ  เชน  การเปนสมาชิก หนาที่ของสมาชิก ประโยชน

ตาง ๆ จากหอการคา 

4. คาใชจายในการดาํเนินการจัดต้ังหอการคา  คณะผูกอการชวยกันออกไปกอน 

5. สํานักงานพาณิชยจังหวัดเปนศูนยประสานงานใหความสะดวกในการจัดต้ังหอการคา  

สถานที่และ ส่ิงพิมพตาง  ๆ 
 

การขอจดทะเบียนต้ังหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ 
 คณะผูกอการทั้ง  6  คน  ไดยื่นคําขออนุญาตจัดต้ังหอการคาจังหวัดศรีสะเกษผานทาง

สํานักงานพาณิชยจังหวัดศรีสะเกษ  เมื่อวันที่   8   พฤศจิกายน  2528 

 ไดรับใบอนุญาตหอการคาเลขที่ 1/2529  เม่ือวันที่  28  กุมภาพันธ  2529  นายจํารอง  

ราษฎรประเสริฐ ผูวาราชการจังหวัดศรีสะเกษ เปนผูลงนามในใบอนุญาตในฐานะนายทะเบียน

หอการคาจังหวัดศรีสะเกษ 
 

การเลือกต้ังคณะกรรมการบริหารหอการคาจังหวัดศรีสะเกษครั้งแรก 
 เม่ือวันที่  23  พฤษภาคม  2529  ไดมีการประชุมใหญสามัญคร้ังแรกซ่ึงมีการเลือกต้ัง

คณะกรรมการบริหารการคาจังหวัดศรีสะเกษ  ประจําป  2529-2530  มีผูไดรับเลือกต้ังเปนกรรมการ  

20 คน ดังรายช่ือตอไปนี้ 

            1.  นายชวาล มหาสุวีระชัย ประธานกรรมการ 
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            2.  นายประกอบ เกียรติสุรนนท รองประธานกรรมการ 

            3.  นายมงคล อังคสกุลเกียรติ รองประธานกรรมการ 

            4.  นายสมชัย โภควนิช เลขาธิการ 

            5.  นายสรวุธ กุหลาบ เหริญญิก 

            6.  นายกนก บริบูรณๆ นายทะเบียน 

            7.  นายพีรพล ลิขิตสุวรรณ ปฏิคม 

            8.  นายมีตชัย ศักด์ิศิรินุกูล ประชาสัมพันธ 

            9.  นายบุญเลง วีสมหมาย กรรมการ 

           10. นายปองศักด์ิ วองพาณิชยเจริญ กรรมการ 

           11. นายรงค          บุษรารังษี กรรมการ 

           12.  นายวิทยา วิรารัตน กรรมการ 

          13.  นายชัยศักด์ิ เทพเกษตรกุล กรรมการ 

          14.  นายเทอดศักด์ิ เสริมศรี กรรมการ 

          15.  นายวิชัย อวมพันธเจริญ กรรมการ 

          16.  นายสุชาย จริยานพิวาทย กรรมการ 

          17.  นายธาตรี ลีธีระประเสริฐ กรรมการ 

          18.  นายฉัตรชัย จิริวิภากร กรรมการ 

          19.  นายวีระศักด์ิ สุชานิธิกุล กรรมการ 

          20.  นายศรีแกว ต้ังเกียรติขุนหาญ กรรมการ 
 

รายชื่อประธานกรรมการหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ    พ.ศ  2529  -  ถึงปจจุบัน 
 1.  นายชวาล  มหาสุวีระชัย  2529   -  2530 

 2.  นายชวาล  มหาสุวีระชัย  2531   -  2532 

 3.  นายชวาล  มหาสุวีระชัย  2533   -  2534 

 4.  นายชวาล  มหาสุวีระชัย  2535   -  2536  

 5.  นายชวาล  มหาสุวีระชัย  2537   -  2538 

 6.  นายชวาล  มหาสุวีระชัย  2539   -  2540 

 7.  นายชวาล  มหาสุวีระชัย  2541   -  2542 

 8.  นายวิทยา   วิรารัตน   2543   -  2544 

 9.  นายวิทยา วิรารัตน   2545   -  2547 
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           10.นายศรีวรรณ    เกียรติสุรนนท  2548   -  ปจจุบัน 
 

รายชื่อเลขาธิการหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ    พ.ศ  2529  -  ถึงปจจุบัน 
. 1.  นายสมชัย โภควนิช  2529   -  2530 

 2.  นายสุรชัย วองพานิชเจริญ  2531   -  2532 

 3.  นายสุรชัย วองพานิชเจริญ        2533   -  2534 

 4.  นายสุรชัย วองพานิชเจริญ    2535   -  2536  

 5.  นายสุรชัย วองพานิชเจริญ  2537   -  2538 

 6.  นายสุรชัย วองพานิชเจริญ  2539   -  2540 

 7.  นายวิทยา วิรารัตน   2541   -  2542 

 8.  นายสุรกิจ พัวไพศาล  2543   -  2544 

 9.  นายสุรกิจ พัวไพศาล  2545   -  2547 

 10.นายสรศาสตร    ศรีธัญรัตน              2548   -  ปจจุบนั 
 
 

วัตถุประสงคหอการคาจงัหวัดศรสีะเกษ  
1. สงเสริมวิสาหกิจตางๆ  เพื่อประโยชนในทางการคา  อุตสาหกรรม  เกษตรกรรม  การเงิน  

 และเศรษฐกิจในเขตจังหวัดศรีสะเกษ  เชน  รวบรวมประวัติ  เผยแพรขาวสารการคา วิจัยเกี่ยวกับ 

การคา  และสงเสริมการทองเที่ยว  การออกใบรับรองแหลงกําเนิดของสินคา  การตรวจสอบ

มาตรฐานสินคา  จัดต้ังและดําเนินการสถานศึกษาที่เกี่ยวกับการคาและเศรษฐกิจ  พิพิธภัณฑสินคา  

การจัดงานแสดงสินคา  การเปนอนุญาตตุลาการขอพิพาททางการคา 

2. รับปรึกษาและใหขอแนะนําแกสมาชิกเกี่ยวกับการคา  อุตสาหกรรม  เกษตรกรรม   

การเงนิหรือเศรษฐกิจ  และชวยอํานวยความสะดวกตางๆ  ในการดําเนนิธุรกิจของสมาชิก 

3. ใหคําปรึกษาและเสนอขอแนะนําแกหอการคาไทย  และรัฐบาลเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของ 

ประเทศ 

4. ประสานงานในทางการคาระหวางผูประกอบการคากับทางราชการ 
5. เพื่อชวยเหลือและสงเสริมการกุศล  และสาธารณสุขสังเคราะห 

6. ปฏิบัติการอ่ืนๆ  ตามแตจะมีกฎหมายระบุใหเปนหนาที่ของหอการคาหรือตามทีท่าง 

ราชการมอบหมาย 
 

ผลงานและกิจกรรมเดนของหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ 
1. สรางเอกลักษณของจังหวัดศรีสะเกษ  “สามลอปนศรีลําดวน” 
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2. โครงการ “ลานสงเสริมเศรษฐกิจชุมชนศรีสะเกษ” เปนศูนยรวมจําหนายสินคา “หนึ่ง

ตําบล  หนึ่งผลิตภัณฑ” และแสดงสินคาทางการเกษตร 
 

นโยบายการดําเนินงานของหอการคาจังหวัดศรีสะเกษในปจจุบัน  
 1. หอการคาฯ  สงเสริมและพัฒนาการคาทุกระบบและทุกสาขาอาชีพใหเจริญกาวหนา

ทั่วถึงกันและมีคุณภาพไดมาตรฐานที่ยอมรับในวงการธุรกิจ 

1.1 ประสานงานกับหอการคาไทย และหอการคาเขตเพื่อนําความรูและวิชาการที่

เกี่ยวกับการคาและเศรษฐกิจมาประยุกตใชใหเหมาะสม 

1.2 จัดใหมีสถิติและขอมูลทางการคาของจังหวัด ประเทศและตางประเทศเพื่อ

บริการแกสมาชิกและผูสนใจทั่วไป 

1.3 จัดใหมีศูนยรวมขาวสารการคา วิชาการ และขาวเกี่ยวกับความกาวหนาทาง

การคาและเศรษฐกิจสําหรับบริการแกสมาชิกและผูสนใจทั่วไป 

          2. หอการคาฯ  ใหคําปรึกษาแนะนําและจัดหาแนวทางดําเนินธุรกิจการคา   อุตสาหกรรม  

เกษตรกรรม  พาณิชยกรรม   การเงินและเศรษฐกิจแกสมาชิกและผูสนใจทั่วไป 

            2.1  จัดใหมีการประชุมสัมมนาและอภิปรายเกี่ยวกับการสงเสริม พัฒนาและการ  

                   แกปญหาทางเศรษฐกิจในจังหวัด 

2.2   จัดสงขาวสารสําคัญใหแกสมาชิกและพอคาประชาชนซึ่งทําธุรกิจเกี่ยวกับ

ขาวสาร นั้นโดยตรงเพื่อนําไปพิจารณาดําเนินการในธุรกิจของตน 

2.3  จัดใหมีการพิมพเอกสาร วารสาร เผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการคาและเศรษฐกิจ  

       ตลอดขาวสังคม เพื่อใหสมาชิกทราบโดยทั่วถึงกัน 

         3. หอการคา  รวมมือกับทางราชการในการสงเสริม พัฒนา และแกไขปญหาทางธุรกิจและ

เศรษฐกิจตลอดจนสภาพความเปนอยูของชุมชนใหดํารงอยูดวยดี 

           3.1   รวมประชุมปรึกษาหารือกับทางราชการเกี่ยวกับธุรกิจการคา เศรษฐกิจ  

                   ปญหาทางกฎหมายและข้ันตอนการทํางานเพื่ออํานวยความสะดวกแกธุรกิจ 

3.2  รวมกิจกรรมที่สงเสริมการคา การเศรษฐกิจ ความเปนอยูของประชาชนและ     

        งานเทศกาลประจําป 

3.3  รวมกิจกรรมวันสําคัญทางศาสนาและวันสําคัญทางราชการเพื่อสราง     

        ความสัมพันธ   

        รวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชน 
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         4. ศาสนา วัฒนธรรม การกีฬา  การกุศล ตลอดจนชวยเหลือสงเคราะหผูยากไรหรือไดรับ

อันตรายจากภัยธรรมชาติ 

           4.1  รวมมือกันจัดกิจกรรมที่สงเสริมสนับสนุนการศึกษา ศาสนา  

                  ประเพณีอันดีงามและการกีฬาทั้งของภาครัฐและเอกชน 

           4.2  ชวยเหลือกิจกรรมการกุศลสาธารณประโยชนทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มี 

                 วัตถุประสงคในทางสรางสรรคและเปนประโยชนตอสวนรวม 
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-  ดานขอมูลวิชาการ 
-  ดาน website     
   หอการคา 
-  ดานวารสาร 
   หอการคา 
-  ดานพัฒนาระบบ IT 
ในสํานักงาน 

-  ดานการขยายสมาชิก 
-  ดานสมาชิกสภา  
-  ดานสมาชิกสัมพันธ 
-  ดานการจัดการ    
   ประชุมตาง ๆ 

-  ดานถนนคนเดิน 
-  ดานประสานงานหนวยงาน 
   รัฐในจังหวัด 
-  ดานสังคมและสิ่งแวดลอม 
-  ดานการศึกษา 
-  ดานสาธารณสุข 
-  ดานโครงการกิจกรรม 
   พิเศษ 

-  ดานการจัดงานรวม 
   แสดงสินคาในแตละ 
    ประเทศ 
-  ดานการคาชายแดน 
-  ดานการคาระหวาง 
   ประเทศ 
-  ดานความสัมพันธ 
   ระหวางประเทศเพื่อน 
   บาน 

-  ดานหัตถกรรมพื้นบาน 
-  ดาน OTOP 

-  ดาน  SMEs. 
-  ดานผูประกอบการรุน 
   จิ๋ว 
-  ดานเพิ่มขีด 
    ความสามารถ 
    ผประกอบการ 

-  ดานสาธารณกุศล 
-  ดานทองเที่ยวและ 
   บริการ 

-  ดานแรงงาน-ขนสง 
-  ดานอาหาร 
-  ดานผลผลิตทาง   
   การเกษตร 
-  ดานอนุรักษพลังงาน 

ประธานพันธกิจ 1 
นายบัณฑิต เพิ่มบุญ 

รองประธาน 

นายกัณวีร   ธรรมนนท

รองประธาน 

นายวรชาติ   ฐิติสมบูรณ 

รองประธาน 

นายณัฐพัชร เฮงรัตนกุลเศรษฐ 
รองประธาน 

นายวุฒิชัย พิเชษฐโสภณ 
รองประธาน 

นายนิธิศ   ทรงวุฒิศีล 

รองประธาน 

นายสมบัติ  บุญเอก 

โครงสรางพันธกิจหอการคาจงัหวัดศรีสะเกษ 

ประธานหอการคา ฯ 
นายศรีวรรณ  เกียรติสุรนนท 

ประธานพันธกิจ 2 

นางชนิตา  มงคลธนากูล 
ประธานพันธกิจ 3 

นายธนิต  เลิศพันธุพรหม

ประธานพันธกิจ 4 

นายสุนทร  เหลาศักดิ์ศรี 

ประธานพันธกิจ 5 
นายเดชวิชัย เดชบุรัมย - 

ประธานพันธกิจ 6 
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นายสุนทร  เหลาศักดิ์ศรี 
นายวสันต  เชื้อโชติ 
นายสาธิต  ชาลากูลพฤฒ ิ
นายบัณฑิต  เพิ่มบุญ 
นายคงศักดิ์  ตั้งจันทรประภาพ 
นายวุฒิชัย  พิเชษฐโสภณ 
นายนิธิศ  ทรงวุฒิศีล 
นายชูเกียรติ  ปรีดาพงษศิริ 
นายอิทธิพล  เทพมุสิก 
นายเฉลิมชัย  พีรรังสิกร 
นายสมบัติ  บุญเอก 
นายณัฐพัชร  เฮงรัตนกุลเศรษฐ 
นายไพรัตน  โควสุรัตน 
นายวรชาติ  ฐิติสมบูรณ 
นายกัณวีร  ธรรมนนทกุล 

นายสวาง  จรรยาสุทธิวงศ 
นายสมบัติ  เกียรติสุรนนท 
นายสิริพงศ  อังคสกุลเกียรติ 

กรรมการบริหาร 

 

กรรมการที่ปรกึษา 

ผูชวยประชาสัมพันธ
นายธนิต  เลิศพันธพรหม

พันธกิจ 6 

ประชาสัมพันธ
นางชนิตา  มงคลธนา

รองประธาน 
นายชาญณรงค  ทวีสาร 

พันธกิจ 5 

 าล

ผูชวยปฏิคม
นายจิรัญธนิน  จรรยาสุทธิ

ปฏิคม
นางลาวัลย  ไทยธุรไพศ

คณะกรรมการหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ
ประธานหอการคาจังหวัดศรสีะเกษ 

นายศรีวรรณ  เกียรติสุรนนท 

เจาหนาที่สํานกังานหอการคา
นางสาวอภิสรา  ดอกคํา 

นางสาววันเพ็ญ  แสงสุวรรณ 

พันธกิจ 4 

เลขาธิการ 
นายสรศาสตร  ศรีธัญรัตน 

รองประธาน 
นายธาดา  ลิมปจํานงค 

รองประธาน 
นายธีรศักดิ์  ธรรมศรัณย 

นายทะเบียนหอ 
นางสาววราลักษณ  จําปาขีด 

ผูชวยทะเบียนหอ
นายสมเกียรติ  ลิ้มวิภาส

พันธกิจ 3 พันธกิจ 2 

นายทะเบียนหอ 
นางสาววราลักษณ  จําปาขีด 

ผูชวยเหรัญญกิ
นายวิสานต  เกียรติอมร

พันธกิจ 1 

รองเลขาธิการหอการคา

นายเสนีย  จิตตเกษม 
ผูวาราชการจังหวัดศรีสะเกษ 
นายมงคล  สุระสจัจะ 
รองผูวาราชการจงัหวัดศรีสะเกษ 
นายไมตรี  อินทุสตุ 
รองผูวาราชการจงัหวัดศรีสะเกษ 

 

ที่ปรึกษากิตติมศักดิ ์

นายอัศวันต  วงศโอสถพานิช 
นางเอื้อจิต  เกษชุมพล 
นายภควัฒน  จรรยาสุทธิวงศ 

นายฉัฐมงคล  องัคสกุลเกียรติ 
นายชวาล  มหาสวุีระชัย 
นายวิทยา  วิรารัตน 
นายธงชัย  ทวีสขุศิริ 
นายวิทยา  รุงแกว 
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7. โครงการถนนคนเดิน 
 

             7.1  ความเปนมาของการจัดโครงการถนนคนเดินในประเทศไทย 
 

              การจัดโครงการถนนคนเดิน  “ถนนคนเดิน”  (Walking  Street) เปนหนึ่งในแนวคิดการ

พัฒนาเมืองและการกําหนดใชพื้นที่เมืองใหสอดคลองกับวิถีชุมชน  ซึ่งเปนแนวทางการพัฒนาและ

การใชประโยชนพื้นที่ในเมืองซ่ึงหลายประเทศไดดําเนินการ    และถนนคนเดินในหลายประเทศก็ได

กลายเปนที่รูจักในฐานะแหลงรวมงานศิลปะ  แหลงรวมศิลปน  สถานที่ที่ศิลปนอิสระจะไดใชเปนเวที

ในการแสดงออกทั้งงานดนตรี  วรรณศิลป  จิตรกรรม  ฯลฯ  ตลอดจนเปนสถานที่ทองเที่ยว  ซึ่ง

นักทองเที่ยวตางชาติจะไดแวะมาเยี่ยมเยือน 

 สําหรับในประเทศไทยนั้น  รัฐบาลภายใตการนําของ พ.ต.ท.ทักษิณ  ชินวัตร  นายกรัฐมนตรี  

เปนรัฐบาลแรกที่ไดประกาศใหมีการดําเนินการ  “ถนนคนเดิน”  ในประเทศไทย  โดยเปนหนึ่งใน

มาตรการเพื่อการประหยัดพลังงานตามมติคณะรัฐมนตรี  เม่ือเดือนกันยายน  2544  ซึ่ง  นายพิทักษ  

อินทรวิทยนันท  รองนายกรัฐมนตรี  ไดนํามาตรการดังกลาวมาจัดทําเปน “โครงการปดถนนคนเดิน

เพื่อประหยัดพลังงาน  ลดมลพิษ  และสงเสริมการทองเที่ยว”  และนํามาสูการปฏิบัติ  ในรูปแบบของ

โครงการนํารอง  โดยใชถนนสีลมที่กรุงเทพฯ  เปนตนแบบของ  “ถนนคนเดิน”  ในประเทศไทย  และ

จัดกิจกรรมสาธิต  ในชื่อ  “ 7 มหัศจรรยที่สีลม”  โดยการสนับสนุนของกองทุนเพื่อสงเสริมการอนรัุกษ

พลังงาน  ซึ่งการจัดกิจกรรมนี้มีระหวางวันที่ 18  พฤศจิกายน – 31 ธันวาคม  2544  เปนเวลา 7  

สัปดาห  จากการตอบรับถนนคนเดินที่สีลมทําใหรัฐบาลเห็นวารูปแบบกิจกรรม  “ถนนคนเดิน”  

นอกเหนือจากจะสอดคลองกับแผนพัฒนาเมืองโดยเฉพาะเมืองใหญในภูมิภาค  ดังเชน  จังหวัด

เชียงใหม  ยังสามารถปรับรูปแบบกิจกรรมใน  “ถนนคนเดิน”  ใหสอดคลองกับความตองการของ

ทองถิ่นไดอยางเหมาะสม  ทั้งในดานการทองเที่ยว  การกระตุนเศรษฐกิจชุมชน  ตลอดจนการ

สงเสริมคุณภาพชีวิตสําหรับคนในเมืองใหญๆ  นั้น  (http://cm.police.go.th/walkstreet.htm) 
 

7.2  ความเปนมาของการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรสีะเกษ 
 

            จังหวัดศรีสะเกษ  เปนอีกจังหวัดหนึ่งที่รวมโครงการถนนคนเดิน  ในสวนของภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ  ไดดําเนินกิจกรรมที่  “ถนนราชการรถไฟ”  ซึ่งถือเปนถนนเศรษฐกิจและการ

ทองเที่ยวของจังหวัด ที่สรางมูลคาทางเศรษฐกิจจากการใชจายของนักทองเที่ยวและคนในทองถิ่น  

เนื่องจากเปนสถานท่ีที่มีประชากรพลุกพลาน  โดยเปดถนนต้ังแตสามแยกหนาสถานีรถไฟถึงสาม

แยกหนาโรงเรียนสตรีสิริเกศ  เร่ิมดําเนินโครงการต้ังแตวันที่ 6 กรกฎาคม  2546 (เฉพาะวันอาทิตย)  

ต้ังแตเวลา  16.00 – 21.00 น.  จากนั้นจังหวัด โดยหอการคาจังหวัดศรีสะเกษ  ไดเพิ่มระยะทางจาก

http://cm.police.go.th/walkstreet.htm
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             ตัวอยางโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ 
                  1.  ชื่อโครงการ ถนนคนเดิน 
                  2.  ผูรับผิดชอบโครงการ 
      (1)  สํานักงานจังหวัดศรีสะเกษ 

      (2)  หอการคาจังหวัดศรีสะเกษ 

      (3)  สํานักงานเทศบาลเมืองจังหวัดศรีสะเกษ 
                  3.  ความเปนมาของโครงการ 
      จังหวัดศรีสะเกษ ไดรับเกียรติเปนจังหวัดนํารองการบริหารแบบบูรณาการ ( ซีอีโอ) 

ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือควรจะมีการเผยแพรประชาสัมพันธผลิตภัณฑสินคา หนึ่งตําบล หนึ่ง

ผลิตภัณฑ ของจังหวัดศรีสะเกษใหแพรหลายอยางตอเนื่อง การจัดงาน “ถนนคนเดิน” เปนทางเลือก

ทางหนึ่งที่จะเปนศูนยกลางใหผูผลิตและผูบริโภคมาพบปะซ้ือขายสินคาตาง ๆ โดยไมมียวดยาน

พาหนะผานไปมากลางฝูงชนซึ่งเปนการลดมลพิษและสงเสริมศิลปวัฒนธรรมดวย หอการคาจังหวัด

ศรีสะเกษจึงเสนอโครงการนี้ข้ึน 
                  4.  วัตถุประสงค 
      (1)  เพื่อใหประชาชนชาวจังหวัดศรีสะเกษนําสินคา และผลิตภัณฑตาง ๆ มา 

                             จําหนาย 

      (2)  เพื่อใหประชาชนจังหวัดศรีสะเกษมีรายไดเพิ่มข้ึน 

      (3)  เพื่อใหผูบริโภคและผูผลิตมีศูนยกลางการพบปะซ้ือสินคาโดยตรง 

      (4)  เพื่อเปนตัวอยางการจัดงานถนนคนเดินแกอําเภอตาง ๆ เปนการขยายโครงการ 

                             ใหกวางออกไป 

      (5)  เพื่อเปนการกระตุนเศรษฐกิจของจังหวัดศรีสะเกษใหดียิ่งข้ึน 
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 5. วิธีดําเนินการ 
      (1)  หอการคาจังหวัดศรีสะเกษเสนอโครงการตอที่ประชุม กรอ.จังหวัดศรีสะเกษเพื่อ 

                             ขอความเห็นชอบและใหความรวมมือ 

      (2)  ระหวางการจัดงานตามโครงการนี้มีการปดแนวถนนราชการรถไฟ 3  หาม 

                             ยวดยานทุกชนิดผานเขาไป พอคาแมคาและประชาชนเทานั้นที่เดินเขาไปได โดย 

                             จะจัดเฉพาะวันอาทิตยเทานั้น ต้ังแตเวลา  16.00 – 22.00 น 

      (3)  จัดใหมีกิจกรรมและการแสดงตาง ๆ ทุกอาทิตย 

      (4)  สินคาที่นํามาจําหนายตองเปนสินคาสําเร็จรูปแลว หามกอใหเกิดมลภาวะตาง ๆ   

                             เชน ควัน , เศษอาหาร 

      (5)  สํานักงานเทศบาลขีดเสนเปนล็อค ๆ ละ 2 X 2 เมตร ใหพอคา แมคา 

                  6.  สถานที่ดําเนินการ ถนนราชการรถไฟ 3 

                  7.  ระยะเวลาดําเนินการ ทุกวันอาทิตย 

                  8.  งบประมาณรายจาย หอการคาจังหวัดศรีสะเกษ 
                  9.  ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
      (1)  จังหวัดไดผลิตภัณฑดีเดนและการแสดงดีเดนสําหรับเผยแพรประชาสัมพันธ 

                             จังหวัดศรีสะเกษในโอกาสตอ ๆ ไป 

      (2)  ผูบริโภคซ้ือสินคาจากผูผลิตโดยตรงไดในราคาถูก 

      (3)  อําเภอตาง ๆ เกิดแนวความคิดที่จะนําไปขยายผลในแตละอําเภอเพื่อกระตุน 

                             ผูผลิตใหเกิดความคิดสรางสรรคในการผลิตสินคาใหดีข้ึน และแตละอําเภอ 

                             สงเสริมการแสดง ประเพณี วัฒนธรรมของตนไว 

 

 

ลงช่ือ.......................................    ลงช่ือ ...................................        ลงช่ือ............................. 

     (นางสาววราลักษณ  จําปาขีด)         (นายสรศาสตร  ศรีธัญรัตน)    (นายวิทยา  วิรารัตน) 

               ผูเสนอโครงการ        ผูเสนอโครงการ                    ผูอนุมัติโครงการ 
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คณะกรรมการโครงการถนนคนเดิน 

 

                                                                         
        
                                                  นายศรีวรรณ  เกียรติสุรนนท 

                                                        (ประธานหอการคา) 
 
 

                                                 
 
นายสรศาสตร  ศรีธัญรัตน                     นางเอื้อจิต    เกษชุมพล                    นายอัศวันต    วงศโอสถพานิช        

  (เลขาธิการหอการคา)                        (รองเลขาธิการหอการคา)                      (รองเลขาธิการหอการคา) 

 
 

                                                
                                  
                                 นายทิวา   รุงแกว                               นายธนิต  เลิศพันธุพรหม 

                          (คณะกรรมการดําเนินงาน)                      (ผูชวยฝายประชาสัมพันธ) 
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 แผนการจัดกิจกรรมบนเวลาในป 2551 
           กิจกรรมเดือนมกราคม – เมษายน  2551 

                 1. การแขงขันตอบปญหาเกี่ยวกับรัฐธรรมนูญฉบับพ.ศ. 2550 

                 2. การแขงขันตอบปญหาเนื่องในวันมาฆบูชา 

                 3. กิจกรรมมอบถวยรางวัลการตอบปญหาธรรมะ  และรัฐธรรมนูญ 

                 4. กิจกรรมการแขงขันกีฬาฟุตบอล  รุนอายุไมเกิน 10 ป 

                 5. การจัดกิจกรรมตอนรับรัฐมนตรีชวยวาการกระทรวงมหาดไทย นายสิทธิชัย  โควสุรัตน 

              กิจกรรมเดือนพฤษภาคม   2551 

                 1. จัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาธรรมะเนื่องในวันวิสาขบูชา  ระดับชวง ชั้นที่ 1  

                     และระดับชวงชั้นที่ 2  

              กิจกรรมเดือนมิถุนายน  2551 

                 1. จัดกิจกรรมวันส่ิงแวดลอมโลก   

              กิจกรรมเดือนกรกฎาคม  2551 

                 1. จัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาวิทยาศาสตร  ระดับชวงชั้นที่ 2  

              กิจกรรมเดือนสิงหาคม  2551 

                 1. ประกวดวาดภาพระบายสีแมของแผนดินและมอบรางวัลแมดีเดน 

              กิจกรรมเดือนกันยายน – ตุลาคม  2551   

 1. จัดกิจกรรมการแขงขันตอบปญหาคณิตศาสตร  ระดับชวงชั้นที่ 1 และชวง 

                      ชั้นที่ 2  

              กิจกรรมเดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม   2551 

 1. ประกวดวาดภาพพอของแผนดินและมอบรางวัลพอดีเดน    
 

ตัวอยางรายชื่อผูประกอบการโครงการถนนคนเดิน 
 

ลําดับท่ี ชื่อ – สกลุ ประเภทสินคา 

1. นางสาวณัฐกานต  อัญญากรสกุล ขนมหวาน 

2. นางสาวเฮ็งเอ็ง  แซเตียว อาหาร 

3. นางนิตยา  ประพงษเลิศ ขนมหวาน 

4. นางสาวกหุลาบ  ประพงษเลิศ เส้ือผา 

5. นางสาวกหุลาบ  ประพงษเลิศ เส้ือผา 
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ลําดับท่ี ชื่อ – สกลุ ประเภทสินคา 

6. นางคําพอง  ลาเลิศ เส้ือผา  กิ๊ฟช็อป 

7. นายสวรรบันดาล  ถนอมศักด์ิ เส้ือผา 

8. นางบานชืน่  คําศรี เส้ือผา 

9. นางปยะดาวรรณ  กาแดง เส้ือผา 

10. นายจักรทพิย  บุญลักขณา อาหาร 

11. นางอําพร  บญุลักขณา ผลิตภัณฑ 

12. นางกิตต์ิระว ี บุญสัตย น้ําหอม 

13. นายเพยีร  ปลูกพนัธ ขาวโพดอบเนย 

14. นางสตรี  โหรา ผลไม 

15. นางสาวอนงคลักษณ  บริสุทธ์ิ เส้ือผา 

16. นางเตือนใจ  ญาณะพนัธ รองเทา 

17. นางสาวบุษจิรา  เฉลยศักด์ิ เส้ือผา 

18. นางสาวธิดารัตน  วงศประเทศ กระปุกออมสิน 

19. นายวิชัย  วงศจินตนาพร น้ําสมเกร็ดหิมะ 

20. นางสาวฉววีงศ  บุญสิน ปลาสวยงาม 

21. นางปรีดาวรรณ  สะโสดา กิ๊ฟช็อป 

22. นางหวล  สะโสดา กิ๊ฟช็อป 

23. นางสาววลัยลักษณ  รินทร เส้ือผา 

24. นางจันทรหอม  พรมสี เส้ือผา 

25. นางสาวมณีรัตน  นนทศิลา เส้ือผา 

26. นางสาวพรนิภา  เมฆอากาศ เส้ือผา 

27. นางสาวจิราพร  ลักษวุธ กิ๊ฟช็อป 

28. นางปราณี  รุงแสง หนงัสือ ออมสิน รองเทา 

29. นางสุภาพร  ต้ังมานะกุล กิ๊ฟช็อป 

30. นางกาษมณฑ  แสงสิทธิกลุชัย ขาวมนัไก 

31. นายนิรันดร  นามวงศ เส้ือผา 
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รายช่ือผูประกอบการโครงการถนนคนเดิน  (ตอ) 
 

ลําดับท่ี ชื่อ – สกลุ ประเภทสินคา 

32. นางปรัชญาภรณ  นามวงศ เส้ือผาชุดเด็ก 

33. นางสาวศิริพร  สมใจ กิ๊ฟช็อพ 

34. นายสมศักด์ิ  อุตมะกุล มะมวงหมิพานทอด  

35. นายสําเร็จ โพธิ์ศรี อาหาร 

36. นางสาวอชิรญาน  สืบสิมมา เส้ือ 

37. นางสาวสุรณี  ดอกจําปา เส้ือผา 

38. นางสมศรี  พลเย่ียม อาหาร 

39. นางสาวรุงระว ี ทองกนัยา อาหาร 

40. นางพัฒนา  ศรีฐาน ขาวโพดอบเนย 

41. นางสาววรางรัตน  สุทธิคําภา ลูกชิ้น 

42. นางปราณี  เทีย่งกระโทก ผลไม 

 
8.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
    

         งานวิจัยในประเทศ 
 

            กรทอง  ลีสุวรรณ  (2548) ไดศึกษาการประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวน

สัตวเชียงใหม  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงลักษะทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผูมาใช

บริการ  และประเมินมูลคาประโยชนดานการทองเที่ยวของสวนสัตวเชียงใหม  โดยใชแบบสอบถาม  

สําหรับกลุมตัวอยางที่ใชเปนผูที่มีรายได  การเลือกกลุมตัวอยางจะใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ   

จํานวน 340  คน  ตัวอยางใชเวลาประมาณ  1  เดือน  ในชวงต้ังแตวันที่ 20 ธันวาคม  2547  ถึง  28  

มกราคม  พ.ศ.  2548  ผลการศึกษาพบวา  ลักษณะพื้นฐานทางเศรษฐกิจและสังคมโดยทั่วไปของผู

ที่มาใชบริการ  พบวา ผูที่มาใชบริการเปนเพศชายและหญิงในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน  มีอายุอยูในชวง 

21-30 ป สวนใหญสมรสแลว  โดยมีผูที่อาศัยอยูในเขตจังหวัดเชียงใหมเปนกลุมตัวอยางที่ใหญที่สุด  

กลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี  ประกอบอาชีพในภาคเอกชน  โดยมี

รายไดเฉล่ีย 19,514 บาทตอเดือน  พฤติกรรมของผูที่มาใชบริการสวนสัตวเชียงใหม  สวนใหญ

เดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว  ใชเวลาอยูในสวนสัตวประมาณ  2  ชั่วโมง  มีคาใชจายที่ใชภายใน

สวนสัตวเพื่อเปนคาอาหาร  เคร่ืองด่ืม  หรืออ่ืนๆ  อยูในงบประมาณ  1 - 200 บาท  นักทองเที่ยวสวน
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 กนกวรรณ  พินธุกนก (2550)  ไดศึกษาเร่ืองการประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจเชิงนันทนาการ

ของพระราชวังบางปะอิน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อประเมินมูลคาทาง

เศรษฐกิจเชิงนันทนาการของพระราชวังบางอิน  ใหปรากฏออกมาเปนมูลคาในรูปตัวเงินอยางชัดเจน  

โดยการออกแบบสอบถามสัมภาษณนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวที่พระราชวังบางปะอิน  

จํานวน  350 ตัวอยาง  แบงเปนการออกแบบสอบถามจากนักทองเที่ยวชาวไทย  200  ตัวอยาง  และ

นักทองเที่ยวชาวตางชาติ  150  ตัวอยาง  กําหนดแนวทางการศึกษาออกเปน 3 สวน คือ 1) ศึกษา

ขอมูลพื้นฐานทางเศรษฐกิจ  และสังคมของผูที่เดินทางมาทองเที่ยว  โดยนําขอมูลมาวิเคราะหในรูป

รอยละ  ความถี่  และคาเฉล่ีย  2) ศึกษาถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเดินทางมาทองเที่ยวพระราชวัง

บางปะอิน  ทําการวิเคราะหขอมูลโดยวิธีกําลังสองนอยที่สุด  ในรูปแบบสามการถดถอย  3) ประเมิน

มูลคาแหลงทองเที่ยวพระราชวังบางปะอิน  โดยใชตัวแบบทุนการเดินทางระดับบุคคล  (ITCM)  

ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย  พบวานักทองเที่ยวที่เดินทางมา

ทองเที่ยวที่พระราชวังบางปะอิน  สวนใหญเดินทางมาจกเขตพื้นที่อ่ืน (รอยละ 67.5)  เปนเพศหญิง

(รอยละ 54) โดยมีอายุอยูในชวย  26-35 ป (รอยละ 36)การศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี (รอยละ 

42) สวนใหญประกอบอาชีพทํางานในบริษัทเอกชน (รอยละ 43.5) มีระดับรายไดเฉล่ียตอเดือน

ประมาณ  10,000-20,000  บาท (รอยละ44.5) พาหนะที่ใชเดินทางมาทองเที่ยว  สวนใหญเดินทาง

โดยใชรถยนตสวนตัว (รอยละ 76)  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเดินทางมาทองเที่ยวที่พระราชวังบางปะ

อินของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ไดแก  อายุ  และคาใชจายในการเดินทาง  สวนปจจัย

อ่ืนๆ ไดแก  เพศ  การศึกษา  อาชีพ  และรายได  ไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจในการเดินทางมา

ทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  ผลการประเมินมูลคาแหลงทองเที่ยวพระราชวังบางปะอิน  โดย

วิธี  Individual Travel Cost Method (ITCM) พบวาแหลงทองเที่ยวพระราชวังบางปะอิน  มีมูลคา

ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย  ประมาณ  265,784,044.5 บาทตอป 
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ผลการศึกษาจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวตางชาติพบวา  นักทองเที่ยวที่เดินทางมา

เที่ยวที่พระราชวังบางปะอิน  สวนใหญเดินทางมาจากประเทศญ่ีปุน (รอยละ 32.7) นักทองเทีย่วสวน

ใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 54)  โดยมีอายุอยูในชวง 26-35 ป (รอยละ 36)  การศึกษาอยูในระดับ

ปริญญาตรี (รอยละ 63.3)  สวนใหญประกอบอาชีพทํางานในบริษัทเอกชน (รอยละ 42.7)  มีระดับ

รายไดเฉล่ียตอเดือน  30,000  บาท  (รอยละ 62.7)  พาหนะที่ใชเดินทางมาทองเที่ยวสวนใหญ

เดินทางมาโดยรถบัสนําเที่ยว  (รอยละ 53.3)  ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยว

ของนักทองเที่ยวอยางนัยสําคัญทางสถิติ  ไดแก  คาใชจายในการเดินทาง  สวนปจจัยอ่ืนๆ ไดแก  

เพศ  อายุ  การศึกษา  อาชีพ  และรายได  ไมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยว  อยาง

นัยสําคัญทางสถิติ 

นภดล  จันระวัง (2545)  ทําการประเมินมูลคาทางนันทนาการและมูลคาทางเศรษฐกิจ

ทั้งหมดของหมูเกาะพีพี  โดยใชวิธีตนทุนคาเดินทาง  และวิธีสมมุติเหตุการณ  ทําการเก็บขอมูลจาก

นักทองเที่ยวจํานวน  350  ตัวอยาง ที่เดินทางมาเที่ยวหมูเกาะพีพี  ระหวางเดือนกันยายนถึงเดือน

ธันวาคม  พ.ศ. 2543  ผลการศึกษาพบวา  มูลคาเชิงนันทนาการของหมูเกาะพีพีมีทั้งส้ิน  72.3  ลาน

บาทตอป  หรือคิดเปน 8,763.6  บาทตอไรตอป  ซึ่งมูลคาทางเศรษฐกิจทั้งหมดของหมูเกาะพีพี

เทากับ  23,586  ลานบาท 

นันทิยา  สิทธิบุตร  (2542)  ทําการศึกษาเพื่อประเมินมูลคาการใชประโยชนของแหลง

นันทนาการในเขตเทศบาล : กรณีศึกษาสวนสาธารณะเขลางคนคร  จังหวัดลําปาง  โดยใชวิธีการ

วิเคราะหตนทุนการเดินทาง  (Travel  Cost  Approach)  แบบ Zonal  Travel  Cost  Method  โดย

การสุมตัวอยาง  300  ชุด  และคํานวณมูลคาประโยชนในรูปเงินตราไดประมาณ  6.17  ลานบาท  

ซึ่งก็คือ  พื้นที่ใตเสนอุปสงคที่แสดงความสัมพันธระหวางจํานวนครั้งที่ประชาชนเดินทางมาทองเที่ยว  

กับคาใชจายรวมทั้งหมดในการเดินทางไปทองเที่ยวสวนสาธารณะเขลางคนครแตละคร้ังในชวงปที่

ศึกษา 

ปาจรีย ผลประเสริฐ และคณะ (2549) ไดศึกษาความพึงพอใจ ความเชื่อมั่นดานการรักษา

ความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติและความสามารถที่พึงประสงคของตํารวจทองเที่ยวมี

วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวตางชาติทีมีตอการใหบริการของ

ตํารวจทองเที่ยว 2) ศึกษาความเชื่อมั่นดานการรักษาความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

ระหวางทองเที่ยวในประเทศไทย และ 3) ศึกษาความสามารถที่พึงประสงคของตํารวจทองเที่ยว ใน

การศึกษาความพึงพอใจในการใชบริการกลุมตัวอยางที่ศึกษาทั้ง 1,575 คนผลการศึกษาพบวา  

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีตอการใหบริการของตํารวจทองเที่ยวในภาพรวมทั้ง

ประเทศมีความพึงพอใจภาพรวมทั้งหมดในระดับมาก ( = 3.93 , รอยละ 78.6) ซึ่งคิดเปนคะแนน 6 

http://dcms.thailis.or.th/dcms/basic.php?query=%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B9%8C%20%20%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%90%20%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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( = 3.99 , รอยละ 79.8) ซึ่งคิดเปนคะแนน 6 คะแนน ภาคใตมี (= 4.16 ,รอยละ 83.2)ซึ่งคิดเปน

คะแนน 7 คะแนน 

วัชรีวรรณ  ศศิผลิน  (2548)  ไดทําการศึกษาการจัดกิจกรรมเพื่อการทองเที่ยว : กรณีศึกษา

กิจกรรมถนนคนเดินในจังหวัดเชียงใหม  โดยมีวัตถุประสงค 3 ประการ  คือ 1) เพื่อศึกษาวิวัฒนาการ

ของการจัดถนนคนเดินในจังหวัดเชียงใหม  2)  เพื่อศึกษาบทบาทและลักษณะการดําเนินกิจกรรม

ของกลุมคนที่เขารวมกิจกรรมในถนนคนเดิน และ 3)  เพื่อศึกษาผลของการจัดกิจกรรมถนนคนเดิน  

เพื่อที่ศึกษาไดแกพื้นที่จัดกิจกรรมถนนคนเดิน  วันอาทิตยบริเวณถนนราชดําเนิน  และถนน

พระปกเกลา  ซึ่งใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ  เก็บขอมูลโดยการสํารวจ  สังเกตการณแบบมีสวนรวม  

และสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลหลักทั้งภายใน  และภายนอกพ้ืนที่จัดกิจกรรม  ผลการศึกษาพบวา  

ถนนคนเดินจังหวัดเชียงใหมมีวิวัฒนาการมาจากโครงการ “ปดถนนเพื่อประหยัดพลังงาน  ลดมลพิษ  

และสงเสริมการทองเที่ยว”  ซึ่งเปนโครงการของรัฐบาลที่จัดข้ึนในป พ.ศ. 2545  โดยมีเทศบาลนคร

เชียงใหมเปนผูดําเนินการจัดกิจกรรม  ซึ่งไดใหความสําคัญกับการจัดรูปแบบของกิจกรรมใหมีความ

หลากหลาย  และมีเอกลักษณ  สงผลใหมีนักทองเที่ยว  และคนทองถิ่นใหความสนใจเขารวมใน

กิจกรรมถนนคนเดินเปนจํานวนมากถึงวันละประมาณ  80,000 – 200,000  คน  และต้ังแต

ดําเนินการจัดกิจกรรมมา  ไดสรางรายไดใหแกคนทองถิ่นประมาณ  40  ลานบาท    จากการศึกษา

บทบาทและลักษณะการดําเนินกิจกรรมของกลุมคนที่เขารวมในถนนคนเดินพบวา  ถนนคนเดิน

จังหวัดเชียงใหมในปจจุบันมีกลุมคณะกรรมการถนนคนเดินซ่ึงประกอบ เปนผูควบคุมดูแลความเปน

ระเบียบเรียบรอยในการทาํกิจกรรม  โดยวิธีการบริการจัดการถนนคนเดินมีขอดีคือ  ไดเปดโอกาสให

คนในพื้นที่  และผูประกอบการ  เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการรวมกับหนวยงานของภาครัฐ  

แตก็มีขอดอยคือการประสานงานระหวางกันยังไมดีเทาที่ควร  จึงทําใหการปฏิบัติงานยังไมเปนไปใน

ทิศทางเดียวกัน  สวนกลุมคนที่เขามาทํากิจกรรมจะประกอบดวย  กลุมคาขาย  กลุมสันทนาการ  

กลุมผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ถนนคนเดิน  กลุมนักทองเที่ยวและคนทองถิ่น   ซึ่งกลุมคนเหลานี้ไดพบ

ปญหาของการจัดกิจกรรมถนนคนเดิน  คือ  ไมมีที่ทิ้งขยะ  หองสุขา  และสถานที่จอดรถมีไมเพียงพอ  

พื้นที่นั่งพักผอนและการจัดการแสดงบนเวทีมีนอย  ไมมีกฎเกณฑในการคัดเลือกคณะกรรมการ  มี

การลอกเลียนแบบสินคา  มีการจําหนายสินคาโรงงาน  มีการจําหนายของมึนเมา  พื้นที่จําหนาย

สินคาคับแคบ  เสียงดังจากกิจกรรมการแสดง  และเสียงประกาศตามสาย  ผลของการจัดกิจกรรม



 62 

วิลาวัลย  เวียนนา  (2541) ไดทําวิจัยเร่ือง ทัศนคติของผูบริโภคที่มีตอการทองเที่ยว และ

ธุรกิจทองเที่ยว  พบวา  ผูบริโภคสวนใหญยังคงมีความตองการพักผอน  และการทองเที่ยวอยางมาก  

และผูบริโภคสวนใหญมีทัศนะคติที่เปนบวกเก่ียวกับการทองเที่ยวในประเทศ มีแนวคิดในการที่จะ

สงเสริมการทองเที่ยว  แตยังมีความหวาดหวั่นตอปญหาดานที่เกิดข้ึนจากธุรกิจทองเที่ยวอยูมาก  

เชน  ปญหาอาชญากรรม  ปญหาโรคติดตอ  และปญหาดานอ่ืนๆ  ทําใหผูบริโภคสวนใหญตระหนัก

ถึงปญหาที่เกิดข้ึนตามมา  จึงมีความตองการที่ใหรัฐบาลดูแลปญหาที่อาจเกิดข้ึนไดมากยิ่งกวาเดิม 

 สมพร  บุญเลิศ  (2543) ไดทําการศึกษาเพื่อประเมินมูลคาดานนันทนาการของพ้ืนที่อนุรักษ

เขานอจูจี้  จังหวัดกระบ่ี  โดยประเมินมูลคาดานนันทนาการจากนักทองเที่ยวชาวไทยและ

ชาวตางชาติ  ดวยวิธีตนทุนการเดินทางใชการเก็บขอมูลแบบสอบถามจํานวน  244  ตัวอยาง  ซึง่การ

ประเมินมูลคาดานนันทนาการของนักทองเท่ียวชาวไทยมีมูลคา  22.5 ลานบาทตอป  สวน

นักทองเที่ยวชาวตางชาติมีมูลคา 4 ลานบาทตอป  รวมมูลคาดานนันทนาการของพื้นที่เขานอจูจี้ในป

พ.ศ. 2542  ทั้งส้ิน  26.5  ลานบาท 

 วีระศักด์ิ  คณะบูรณ  (2547)  ไดทําการศึกษาเร่ืองความพึงพอใจและความตองการของ

นักทองเที่ยวตอสภาพภูมิทัศนและส่ิงอํานวยความสะดวกอุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย  จังหวัด

สุโขทัย  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจและความตองการของนักทองเที่ยวที่มีตอสภาพ

ภูมิทัศนและส่ิงอํานวยความสะดวก  และความสัมพันธระหวางภูมิหลังของนักทองเที่ยวกับความพึง

พอใจและความตองการของนักทองเที่ยวตอสภาพภูมิทัศนและส่ิงอํานวยความสะดวก  โดยใช

แบบสอบถามที่สรางข้ึนเพื่อศึกษากลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามาทองเที่ยวในอุทยาน

แหงชาติศรีสัชนาลัย  จํานวน 365  คน  ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจ

ตอสภาพภูมิทัศนและส่ิงอํานวยความสะดวก  โดยพบวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจและความ

ตองการเฉล่ียตอการแบงเขตพื้นที่ใชสอยในเขตพื้นที่นันทนาการ  0.87 และ 0.73  การออกแบบ

แผนผังพืชพรรณ 0.76 และ 0.71 การออกแบบทัศนียภาพและมุมมอง  0.88 และ 0.80 รูปแบบ
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สิริวัฒนา  ใจมา  และคณะ (2546)  ไดศึกษาเร่ืองการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ชุมชนบาน

แมกลาหลวง  ดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม  โดยมีวัตถุประสงคที่จะศึกษาผลกระทบทาง

ส่ิงแวดลอม  สังคม  วัฒนธรรมและเศรษฐกิจที่เกิดจากการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  การจัด

กิจกรรมการทองเที่ยวและบทบาทการมีสวนรวม  คนหาศักยภาพและองคความรูภายในชุมชนดาน

ตางๆ  ที่นํามาใชรองรับกิจกรรมการทองเที่ยว  รวมถึงหารูปแบบการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่

ยั่งยืนที่เหมาะสมกับชุมชนบานแมกลางหลวงโดยมีขอบเขตการวิจัย  หมูบานปกาแกอญอ  บริเวณ

พื้นที่อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท   ครอบคลุม บานแมกลางหลวง  หมู 17  หมูบานอางกานอย  

หมู 17  บานผาหมอน  หมู 8 และบานหนองหลม  หมู 22  ตําบลบานหลวง  อําเภอจอมทอง  จงัหวดั

เชียงใหม  โดยทําการจัดเก็บขอมูลประชาชนในหมูบาน  จํานวน  450  คน  โดยวิธีการสํารวจ

ทัศนคติแลวนํามาแสดงในรูปสถิติเชิงพรรณนาดวยการกระจายความถี่  การกระจายรอยละ  

คาเฉลี่ย  ใชวิธีเทคนิควิเคราะหระบบ  Strength  Weakness  Opportunity  Threat  Analysis  ผล

การศึกษาพบวาผลกระทบพบไดทั้งในเชิงลบและเชิงบวก  ไดแกการสะสมกองขยะมูลฝอยที่ขาดการ

จัดการที่มีประสิทธิภาพ  การยอมรับวัฒนธรรมสมัยใหมที่เขามากับนักทองเที่ยวที่ทําใหวัฒนธรรม

และวิถีการดําเนินชีวิตด้ังเดิมในชุมชนเปล่ียนแปลงไป  สวนผลกระทบทางบวกมักเกี่ยวของกับ

ผลประโยชนทางเศรษฐกิจ  โดยจะมีความชัดเจนเฉพาะในกลุมชาวบานที่มีสวนรวมจัดการทองเที่ยว

เทานั้น 

สุระภี  แพรสกุล  (2543)  ไดทําการศึกษาทัศนะคติของนักทองเที่ยวตางชาติตอโครงการป

รณรงคทองเที่ยวป  2541-2542  ศึกษากรณีจังหวัดเชียงใหม  โดยมีวัตถุประสงควาโครงการป

รณรงคทองเที่ยวมีผลตอการตัดสินใจมาทองเที่ยว  รวมไปถึงความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่เดิน

ทางเขามา  และการใชจายของนักทองเที่ยว  ซึ่งทําการเก็บขอมูลจากนักทองเที่ยวตางชาติจํานวน  

200  คน  โดยวิธีการสํารวจความคิดเห็นและทัศนคติ  โดยแสดงผลในรูปของสถิติเชิงพรรณนา  ผล

การศึกษาพบวา  นักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางมาประเทศไทยและจังหวัดเชียงใหม  มิไดเดินทาง

มาเน่ืองจากประกาศเปนปรณรงคสงเสริมการทองเท่ียวไทยป  2541-2542 นักทองเท่ียวสวนมาก

เปนกลุมที่เคยเดินทางมาประเทศไทยและจังหวัดเชียงใหมมากอนแลว  โดยมีทัศนะคติรวมตอ

ทรัพยากรการทองเที่ยว  ขนบธรรมเนียมประเพณีและส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ของประเทศไทย  

ในระดับความพึงพอใจอยางมาก  นอกจากงานนี้ในสวนของนักทองเที่ยวชาวไทยที่ทองเที่ยว

ภายในประเทศ   พบวาปจจัยที่กําหนดรูปแบบการใชจายในการทองเที่ยวภายในประเทศของคนไทย  

ไดแก  เพศ  อายุ  อาชีพ  และระดับการศึกษา  โดยที่เพศหญิงจะมีคาใชจายสูงกวาเพศชาย  อายุ
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อัญชุลี  ชัยจรูญพันธุ (2543) ไดทําการวิเคราะหประเมินมูลคาประโยชนของแหลง

นันทนาการกวานพะเยา  โดยใชวิธีการวิเคราะหตนทุนการเดินทาง  (Travel  Cost  Approach) แบบ 

Zonal  Travel  Cost  Method  โดยการสุมตัวอยาง  200  ชุด  และคํานวณมูลคาประโยชนในรูป

เงินตราไดประมาณ  8.25  ลานบาท  ซึ่งก็คือ  พื้นที่ใตเสนอุปสงคที่แสดงความสัมพันธระหวาง

จํานวนครั้งที่ประชาชนเดินทางมาทองเที่ยว  กับคาใชจายรวมทั้งหมดในการเดินทางไปทองเที่ยว

แหลงนันทนาการกวานพะเยาแตละคร้ังในชวงปที่ศึกษา 

ปาจรีย ผลประเสริฐ และคณะ (2549) ไดศึกษาความพึงพอใจ ความเชื่อมั่นดานการรักษา

ความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติและความสามารถที่พึงประสงคของตํารวจทองเที่ยวมี

วัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวตางชาติทีมีตอการใหบริการของ

ตํารวจทองเที่ยว 2) ศึกษาความเชื่อมั่นดานการรักษาความปลอดภัยแกนักทองเที่ยวชาวตางชาติ

ระหวางทองเที่ยวในประเทศไทย และ 3) ศึกษาความสามารถที่พึงประสงคของตํารวจทองเที่ยว ใน

การศึกษาความพึงพอใจในการใชบริการกลุมตัวอยางที่ศึกษาทั้ง 1,575 คนผลการศึกษาพบวา  

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่มีตอการใหบริการของตํารวจทองเที่ยวในภาพรวมทั้ง

ประเทศมีความพึงพอใจภาพรวมทั้งหมดในระดับมาก ( = 3.93 , รอยละ 78.6) ซึ่งคิดเปนคะแนน 6 

คะแนน และเมื่อพิจารณารายภูมิภาคพบวาทุกภูมิภาคนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับมาก 

โดยมีระดับความพึงพอใจดังนี้ จังหวัดกรุงเทพฯ ( = 4.31 , รอยละ 86.2) ซึ่งคิดเปนคะแนน 7 

คะแนน ภาคกลาง ภาคตะวันออกและภาคตะวันตก มี ( = 3.61 , รอยละ 72.2) ซึ่งคิดเปนคะแนน 5 

คะแนน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ( = 3.94 , รอยละ 78.8) ซึ่งคิดเปนคะแนน 6 คะแนน ภาคเหนือ  

( = 3.99 , รอยละ 79.8) ซึ่งคิดเปนคะแนน 6 คะแนน  ภาคใตมี ( = 4.16 , รอยละ 83.2) ซึ่งคิดเปน

คะแนน 7 คะแนน 

 
งานวิจัยตางประเทศ 
 

Chakra borty และ Keith (2000) ไดทําการประเมินมูลคานันทนาการและมูลคาทาง

เศรษฐกิจของการข่ีจักรยานเสือภูเขาในเมือง Moab รัฐ Utah โดยใชแบบจําลองตนทุนการทองเที่ยว

http://dcms.thailis.or.th/dcms/basic.php?query=%E0%B8%9B%E0%B8%B2%E0%B8%88%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B9%8C%20%20%E0%B8%9C%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%90%20%E0%B9%81%E0%B8%A5%E0%B8%B0%E0%B8%84%E0%B8%93%E0%B8%B0&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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Font (2000)  ไดทําการศึกษานักทองเที่ยวที่เดินทางไปทองเที่ยว ณ เกาะ Balearic  

ประเทศสเปน  โดยการสรางเสนอุปสงคเพื่อประมาณการณจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยว

และความถี่ในการมาทองเที่ยวยังเกาะ Balearic ซึ่งจากการศึกษาพบวาข้ึนอยูกับขนาดของพื้นที่ที่

กําหนดใหทองเที่ยวและคาใชจายในการเดินทางไปทองเที่ยว  ณ  สถานที่ทองเที่ยวอ่ืน  สวน Curtis 

(2000)   ทําการศึกษาอุปสงคการตกปลาแซลมอน ณ Co. Donegal  ประเทศไอรแลนด  ในป 1994  

ดวยวิธีตนทุนคาเดินทาง  ซึ่งผลการศึกษาพบวาคุณสมบัติของนักตกปลา เชน  อายุ  เช้ือชาติ  ซึ่ง

แบงออกเปน  ชาวไอริส  ชาวเยอรมัน  และชาวยุโรปชาติอ่ืนๆ  มีผลตออุปสงคการตกปลา  และเมื่อ

พิจารณาจากสวนเกินผูบริโภคของนักตดปลามีคาเทากับ  138  ดอลลารไอรริสตอวันที่ตกปลา 

Hessein et al. (2004) ทําการศึกษาผลของไฟปาตอความตองการทองเที่ยวของนักปนเขา

โดยเก็บขอมูลจากเสนทางทั้งหมด 33 เสนทางของเขตปาสงวนแหงชาติ  ในมลรัฐโคโลราโดและมล

รัฐมอนตานา  โดยการวิเคราะหดวยวิธีตนทุนคาเดินทาง  พบวาในรอบหน่ึงป นักปนเขาในมลรัฐ

มอนตานามีจํานวนคร้ังในการเดินทางเขามาปนเขามากกวานักปนเขาในมลรัฐโคโลราโด  เนื่องจาก

คาใชจายในการปนเขาในมลรัฐมอนตานาในแตละคร้ังตํ่ากวาในมลรัฐโคโลราโด  คือเพียง  12 

ดอลลารตอคร้ัง  ในขณะที่คาใชจายในการปนเขาแตละคร้ังในมลรัฐโคโลราโดสูงถึง  55 ดอลลาร

และ Mendes (2004) ไดทําการศึกษาเร่ืองการใชประโยชนดานนันทนาการของสวนสาธารณะ

แหงชาติประเทศโปรตุเกส  เพื่อการอนุรักษธรรมชาติที่มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน  ซึ่งพบวาการเก็บคาผาน

ประตูเปนวิธีที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการพิจารณาดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  เมื่อเทียบกับ

การพิจารณาเสนอรรถประโยชนและระดับความพอใจสวนตัว  โดยไดเสนอวาควรมีการเก็บคาผาน

ประตูเพิ่มข้ึนชวงฤดูกาลทองเที่ยว 

Menkhaus  Lober (1996) ไดศึกษาถึงขอมูลของปาฝนเขตรอนในประเทศคอสตาริกาซึ่ง

นักวิจัยมุงศึกษาดานมูลคาจากการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศน  ในหลายๆ  ดาน เชน  ดานการทํา

ไมดานการเกษตร  รวมทั้งดานการเล้ียงสัตว  โดยการประเมินมูลคาจากการเดินทางเขามาทองเที่ยว  

ณ  ปานอนุรักษ  Montverde  ของนักทองเที่ยวชาวอเมริกัน  โดยใชวิธีตนทุนคาเดินทางในการ

วิเคราะหผลจากการคํานวณคาใชจายในการเดินทางมาทองเที่ยวของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาว
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Willis และ Garrod (1991 อางถึงในนันทนา  ล้ิมประยูร, 2537)  ศึกษาถึงการประเมินมูลคา

ทางนันทนาการของปา 6 แหง  ไดแก Brecon, Buchan, Cheshire, Lorne, New Forest และ 

Ruthin โดยใชแบบจําลองตนทุนการทองเที่ยวแบบแบงโซนเปรียบเทียบกับการใชแบบจําลองตนทุน

การทองเที่ยวแบบสวนบุคคล  ซึ่งพบวามูลคาทางนันทนาการที่ไดจากแบบจําลองตนทุนการ

ทองเที่ยวแบบแบงโซนมีคามากกวาแบบจําลองตนทุนการทองเที่ยวแบบบุคคล  แตเม่ือนํามูลคาทาง

นันทนาการของทั้งสองวิธีขางตนมาเปรียบเทียบกับมูลคาที่หาไดโดยวิธีการสมมุติเหตุการณให

ประมาณคาแลว  พบวาแบบจําลองตนทุนการทองเที่ยวแบบสวนบุคคลมีมูลคาทางนันทนาการที่

ใกลเคียงกับมูลคาที่ประเมินดวยวิธีสมมุติเหตุการณใหประมาณคา 
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บทที่ 3 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเพื่อประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจจากผลกระทบดานการทองเท่ียว : 

กรณีศึกษาโครงการถนนคนเดิน  จังหวัดศรีสะเกษ โดยกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัยไวดังนี้ 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 2. เคร่ืองมือทีใ่ชในการวิจัย 

 3. วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การวิเคราะหขอมูล 
 

            1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

       ประชากรแบงเปนกลุม  ดังนี ้

            กลุมผูใหขอมูล จํานวนทั้งส้ิน  34   ราย  ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1.1  กลุมคาขาย  ในการวิจัยคร้ังนี้ไดทําการสัมภาษณกลุมผูประกอบการณที่เขามา  

       จําหนายสินคาประเภทตางๆ  ภายในถนนคนเดินเปนจํานวน  10  ราย 

   1.2  กลุมสันทนาการ   ไดทําการสัมภาษณกลุมสันทนาการที่เขามาทํากิจกรรมตางๆ   

          จํานวน  5  ราย 

                       1.3  กลุมที่อาศัยในพื้นที่จัดโครงการ  ไดทําการสัมภาษณกลุมที่อาศัยในพื้นที่จัด 

         โครงการเปนจํานวน  5  ราย   

   1.4  กลุมนักทองเที่ยวและคนในทองถิ่น ไดทําการสัมภาษณกลุมนักทองเที่ยว 

          คนในทองถิ่น  จํานวน  10  ราย 

   1.5  กลุมบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน  ไดทําการสัมภาษณกลุมบริหารจัดการ 

          โครงการถนนคนเดิน  โดยแบงเปน  ประธานหอการคาจังหวัดศรีสะเกษจํานวน   

          1  ราย  คณะกรรมการจัดโครงการถนนคนเดิน จํานวน  3  ราย 

                       กลุมผูบริโภค  โดยการศึกษาความพึงพอใจในการเขารวมโครงการถนนคนเดิน โดย 

                                           ใชแบบสอบถาม 
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           2.  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  ผูวิจัยไดดําเนินการดังนี้ 

                  1. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากเอกสาร  ตํารา  งานวิจัย  เพือ่ทาํการศึกษาหาขอมลูที่

เกี่ยวของ  และเปนประโยชนในการศึกษา 

                  2. ศึกษาสํารวจ  และสังเกตการณแบบมีสวนรวม 

  3. สัมภาษณกับกลุมผูใหขอมูลหลักโดยการพูดคุยซักถามในประเด็นตางๆ  ที่กําหนดไว

ในแบบสอบถาม 

   แบบสัมภาษณ  ใชแบบสัมภาษณ  ซึ่งมีลักษณะคําถามปลายเปดใหผูถูกสัมภาษณมี

โอกาสตอบ  และแสดงความคิดเห็นอยางเปนอิสระภายใตประเด็นที่ผูวิจัยไดกําหนดไว 

    แบบสอบถาม  เปนการวัดความพึงพอใจในการเขารวมโครงการถนนคนเดิน  โดยใช

แบบสอบถาม  

        เทปบันทึกเสียง   โดยนํามาใชในการบันทึกขอมูลการสัมภาษณพูดคุย  บางสวนที่เปน

ประเด็นสําคัญ  เพื่อไมใหการวิเคราะหขอมูลผิดพลาดหรือตกหลน 

     กลองถายรูป  โดยใชบันทึกภาพทั่วไปที่เกี่ยวของเพื่อใชประกอบการศึกษา 

 
 3. วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
    ในการวิจัยคร้ังนี้  ผูวิจัยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลตามข้ันตอนดังนี้ 

     1.  เก็บรวบรวมขอมูลทุติยภูมิ   โดยการเก็บขอมูลที่ไดจากการคนควา  ขอมูลที่ไดจาก

เอกสารวิชาการ  หนังสือ  และงานวิจัยที่เกี่ยวของ  โดยนํามาใชในสวนของแนวคิดและทฤษฎีที่

เกี่ยวของ 

     2.  เก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ   โดยดําเนินการสํารวจขอมูลภาคสนาม  ซึ่งจะใชวิธีในการ

เก็บขอมูล 3 วิธีคือ 

               1)  สํารวจ สังเกตการณแบบมีสวนรวม  เพื่อใหเกิดความคุนเคยกับพื้นที่  และกลุม

คนในพื้นที่  เชน  การซ้ือสินคา  และการพูดคุยกับผูประกอบการ  การเดินสํารวจพื้นที่ในการจัด

โครงการฯ 

  2)  เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีการสัมภาษณ  และใชเทปบันทึกเสียงบันทึกในขอมูล

สวนสําคัญเพื่อปองกันการผิดพลาด  โดยการสัมภาษณในแบบสัมภาษณแบบกิ่งโครงสรางที่สราง

ข้ึนตามวัตถุประสงคของการวิจัย  เพื่อควบคุมการสัมภาษณใหอยูในประเด็นที่ตองการศึกษา 

  3)  เก็บแบบสอบถามดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ  (Accidental  Random  

Sampling) 
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  4. การวิเคราะหขอมูล 
     ขอมูลที่ไดจากการสํารวจ  โดยการสังเกตการณและสัมภาษณมาตรวจสอบ  เมื่อผานการ

ตรวจสอบแลวจึงนํามาจัดหมวดหมูแยกกลุมขอมูล  และวิเคราะหเนื้อหารวมกับแนวคิดที่เกี่ยวของ

ตางๆ  เพื่อนํามาอภิปรายสรุปเช่ือมโยงกับหัวขอที่ทําการศึกษา  ตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว  แลวนํามา

เสนอโดยวิธีการบรรยายเชิงพรรณนา 

    นําคะแนนที่ไดจากแบบสอบถามความพึงพอใจในการเขารวมโครงการถนนคนเดิน  มา

วิเคราะหเพื่อหาคาทางสถิติ  โดยใชคาเฉลี่ย  และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

      การกาํหนดเกณฑในการใหคะแนนการตอบแบบสอบถาม  ดังนี ้

    พงึพอใจมากที่สุด  กําหนดให 5 คะแนน 

    พงึพอใจมาก   กําหนดให 4 คะแนน 

    พงึพอใจปานกลาง  กําหนดให 3 คะแนน 

    พงึพอใจนอย   กําหนดให 2 คะแนน 

    พงึพอใจนอยที่สุด  กําหนดให 1 คะแนน 

    การกําหนดเกณฑในการแปลความหมายคาเฉลีย่ดังนี้  (สมบัติ  ทายเรือคํา.  2547 : 77) 

                     คาเฉลี่ย   ระดับความคิดเห็น 

     4.50 – 5.00   พึงพอใจมากที่สุด   

                             3.50 – 4.49   พึงพอใจมาก  

                  2.50 – 3.49   พึงพอใจปานกลาง 

                  1.50 – 2.49   พึงพอใจนอย 

                  1.00 – 1.49   พึงพอใจนอยที่สุด 



 

บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

 งานวิจัยเร่ือง  การประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจจากผลกระทบดานการทองเที่ยว  กรณีศึกษา : 

โครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจดานการ

ทองเที่ยวโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  และเพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวโครงการ

ถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  ผลการวิจัยสามารถสรุปตามลําดับดังนี้ 

 

มูลคาทางเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวโครงการถนนคนเดิน 
 

โครงการถนนคนเดินในวันอาทิตยเปนแหลงทองเที่ยวแหงใหมของเมืองศรีสะเกษ  ซึ่งมีนัก 

ทองเท่ียว และคนทองถิ่นเขามาทองเท่ียวเปนจํานวนมากโดยอภิสรา  ดอกคํา (เจาหนาที่โครงการ

ถนนคนเดิน)  ไดใหขอมูลไววาในปจจุบันถนนคนเดินมีจํานวนพอคา แมคาทั้งหมด จํานวน  365 คน  

มีจํานวนล็อคทั้งหมดจํานวน  372 ล็อครวมทางเดิน  ยอดเงินซื้อขายโดยเฉล่ียตอล็อค ล็อคละ  

3,000  บาท  ดังนั้นจะมีเงินหมุนเวียนสัปดาหละประมาณ  1,116,000 บาท คิดเปนเงิน  4,460,000 

บาท /เดือน  และเปนเงินทั้งสิน  53,568,000  บาท / ป  ถือวาเปนรายไดซึ่งเปนมูลคาจาการใช อีก

ทางหนึ่งที่จะยกระดับเศรษฐกิจของจังหวัดศรีสะเกษใหดีข้ึน   สําหรับนักทองเท่ียวที่เดินทางมา

ทองเที่ยวมากถึงประมาณสัปดาหละ  1,000 – 2,000  คน  ซึ่งรายไดโดยสวนใหญก็ไดจากการซื้อ

ขายสินคาของนักทองเที่ยวนั่นเอง จากการสัมภาษณกลุมพอคาแมคาที่ขายสินคาในโครงการถนน

คนเดิน  สวนมากจะพูดเปนเสียงเดียวกันวาในปนี้มีรายไดเพิ่มมากข้ึนจากปที่แลวมาก  โดยเฉล่ีย

เพิ่มข้ึนสัปดาหละ 500 – 1,000 บาท  ซึ่งนับวาเปนรายไดที่พวกเขาคอนขางพอใจในระดับหนึ่ง  และ

กลุมพอคาแมคายังบอกอีกวา  รายไดจะมากกวานี้ถาฝนไมตก  สัปดาหไหนฝนตกขาดทุนมาก  

นอกจากจะไมมีนักทองเที่ยวมาเดินจับจายซ้ือสินคาแลว  ไฟฟายังขัดของ  ไมติดอีก  ถาผานฤดูฝน

ไปคงจะมีกําไรเพิ่มมากกวานี้แนนอน   จะเห็นวาโครงการถนนคนเดินจึงเปนอีกชองทางหนึ่งที่จะชวย

กระจายสินคาใหแกผูประกอบการในทองถิ่น  และยังเปนพื้นที่ที่ผูประกอบการรายใหมเกิดข้ึน

มากมาย  ซึ่งกลุมผูประกอบการสามารถนําสินคาที่ถูกตองตามกฎระเบียบของถนนคนเดินเขามา

จําหนายไดโดยตรง  โดยไมตองผานพอคาคนกลาง แตตองเสียคาเชาที่เพียงรายละ 25  บาท  

เทานั้น ทําใหตนทุนการจําหนายสินคาลดลง   จากรายไดการคาขายซึ่งพอคาแมคาบางรายคิดจะทํา

เปนอาชีพเสริม  แตพอผานไปไดระยะหนึ่งเร่ิมสนุกและพอใจกับรายไดมันเปนอาชีพอิสระที่ดีจงึใชจดุ
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ภาพที่ 1  บรรยากาศการสรางมูลคาทางเศรษฐกิจ 

                   
รายไดดานการบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน 
         โครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ   จัดต้ังข้ึนภายใตการดูแลและบริหารจดัการโดย

หอการคาจังหวัดศรีสะเกษ  ซึ่งมทีานศรีวรรณ  เกียรติสุรนนท  ดํารงตําแหนงเปนประธานหอการคาฯ  

ซึ่งเปนผูบริหารจัดการโครงการใหเปนไปอยางมีคุณภาพ  ดังนั้นนอกจากโครงการถนนคนเดินจะมี
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เงินรายไดทั้งหมดในโครงการถนนคนเดิน 
        1.  เก็บคาล็อค   342  ล็อค ไมรวมทางเดิน  ล็อคละ  25  บาท  เปนเงิน  8,550 บาท / สัปดาห 

คิดเปน  34,200  ตอเดือน 

        2.  คาใชสถานที่  (เวทีกลาง)  แลวแตหนวยงานที่จัดการแสดงในแตละคร้ังจะบริจาค คร้ังละ

ประมาณ  300 – 500  ถาใชไฟ  1,000  บาท 
             รวมรายรับท้ังสิ้น  ประมาณเดือนละ 35,000 
         

เงินรายจายทั้งหมดในโครงการถนนคนเดิน 
          1.  คาเชาสถานที่ของสถานีรถไฟรายเดือน  เดือนละ   500  บาท 

          2.  คาไฟฟา รายเดือน   เดือนละ  2,800  บาท 

          3.  คาเชาเคร่ืองเสียง  รายเดือน  เดือนละ  400  บาท   

          4.  คาขนโตะ – เกาอี้  รายเดือน   เดือนละ 1,400  บาท 

          5.  คาเก็บขยะเทศบาล รายเดือน   เดือนละ 950  บาท 

          6.  คาน้ําด่ืมคณะกรรมการจัดกิจกรรม  เปนเงิน 200  บาท / สัปดาห  เปนเงิน 800 บาท 

          7.  คาจางพนักงานรายวัน  จํานวน 2 คน  คนละ145  บาท/สัปดาห  เปนเงิน 1,160 บาท  

          8.  คาจางทํากิจกรรมเพื่อดึงดูดใหคนเขารวมกิจกรรม นักเรียนตามโรงเรียนตางๆ(วงดนตรี 

การแสดง)  เปนเงิน  200  บาท / คร้ัง  ในกรณีที่สัปดาหนั้นไมมีการแสดงบนเวที  ประมาณเดือนละ 

1 คร้ัง 
                รวมรายจายทั้งสิ้น  8,210  บาท   
           ดังนั้นหอการคาจังหวัดศรีสะเกษจะมีรายไดจากการจัดโครงการถนนคนเดินเทากับ 

  35,000 – 8,210 = 26,790  บาท / เดือน โดยประมาณ 

 

ลักษณะการดําเนินกิจกรรมของกลุมคนที่เขารวมในโครงการถนนคนเดิน 
 

ส่ิงที่จะทําใหถนนคนเดินมีความยั่งยืนนั้นไมใชเพียงแครูปของกิจกรรมที่ถูกกําหนดข้ึนใหมี

ความโดดเดนเทานั้น แตส่ิงที่จะเปนแรงผลักดันใหโครงการถนนคนเดินเกิดความยั่งยืนอยางแทจริงก็

คือ กลุมที่เขารวมโครงการถนนคนเดิน โดยกลุมที่เขารวมโครงการถนนคนเดิน ประกอบดวย กลุม

คาขาย กลุมนันทนาการ กลุมผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ถนนคนเดิน กลุมนักทองเที่ยว และคนทองถิ่น  

กลุมบริการจัดการ  ซึ่งลักษณะของแตละกลุมสรุปได    ดังนี้ 
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1. กลุมคาขาย 
ผูประกอบการที่มาจําหนายสินคาที่ถนนคนเดินนั้นมีหลากหลายกลุมอายุ สวนใหญเปนคน

ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ มีเพียงบางสวนเทานั้นที่ไมใชคนในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ และสวนมากกจ็ะ

มีอาชีพหลักทําอยูแลว การที่เขามาจําหนายสินคาที่ถนนคนเดินก็เปนเพียงอาชีพเสริมเทานัน้ แตกย็งั

มีผูประกอบการอีกสวนหนึ่งที่มาจําหนายสินคาที่ถนนคนเดินเปนอาชีพหลัก ซึ่งสาเหตุหรือแรงจูงใจ

ในการมาเขารวมโครงการถนนคนเดินของกลุมผูประกอบการนั้นมีอยูหลายสาเหตุ   คือไดรับเชิญ

จากคณะกรรมการถนนคนเดินใหมาจําหนายสินคา มีผูชักชวนมา ตองหารายได    หรือหาอาชีพ 

ตองการโฆษณาสินคา/รานคาของตน  ใหเปนที่รูจัก และตองการทํากิจกรรมยามวาง   ซึ่งสินคาที่

ผูประกอบการนํามาจําหนาย  ที่ถนนคนเดินนั้นมีหลากหลายชนิดทั้งสินคาประเภทหัตถกรรม

พื้นบาน สินคาพื้นเมือง สินคาที่ระลึก สินคาหัตถกรรม สินคาประดับตกแตง สินคาเพื่อสุขภาพ 

สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ สินคาประเภทบริการ สินคาประเภทอาหาร/เคร่ืองด่ืม และถึงแมวา

ปจจุบันจะมีการอนุโลมใหมีการนําสินคาโรงงานมาจําหนายบางแลว แตสินคาหลักของถนนคนเดิน

ยังคงเปนสินคาประเภทหัตถกรรมพื้นบาน   สินคาพื้นเมือง   สินคาที่ระลึก และสินคาหัตถกรรม 

ในสวนของการมีสวนรวมในกิจกรรมนั้นจากการศึกษาพบวา  ผูประกอบการสวนใหญมีสวน

รวมในโครงการถนนคนเดิน โดยใหความรวมมือในทุก ๆ ดานเปนอยางดี ทั้งดานสินคาที่นํามา

จําหนาย การรวมแตงกายใหสุภาพ และการเขารวมประชุมกับทางคณะกรรมการ แตก็ยังมี

ผูประกอบการอีกสวนหนึ่งที่ไมคอยใหความรวมมือ และไมคอยมีสวนรวมในการเขารวมประชุมกับ

ทางคณะกรรมการถนนคนเดิน 

 

                                       
 

        ภาพที่ 2 กลุมคาขายเส้ือผาสําเร็จรูป                                            ภาพที่ 3 กลุมคาขายอาหาร 
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2. กลุมนันทนาการ 
ถนนคนเดินศรีสะเกษจะมีกลุมนันทนาการชวยสรางสีสัน  ใหแกโครงการถนนคนเดิน ซึ่ง

กลุมนันทนาการสวนใหญจะเปนคนทองถิ่นจังหวัดศรีสะเกษ ทุกเพศ ทุกวัย โดยนักเรียนและ

ผูสูงอายุสวนใหญจะเปนกลุมศิลปนพื้นเมือง สวนนักศึกษาและคนทํางานสวนใหญจะเปนกลุม

ศิลปนดนตรีสากล กลุมจิตรกร และกลุมนักแสดง ซึ่งสาเหตุหรือแรงจูงใจ   ในการมาเขารวมโครงการ

ถนนคนเดินของศิลปนอิสระแตละกลุม แตละคน ไดแก ตองหารายได ตองการนําเงินไปทํากิจกรรม 

ตองการแสดงความสามารถ   และตองการขายผลงานของตน โดยศิลปนอิสระท่ีมาแสดงที่ถนนคน

เดิน   จะมีมาทั้งที่มาเปนกลุมและมาเด่ียว ซึ่งศิลปนอิสระที่มาเด่ียวมักจะทําการแสดงที่ใชอุปกรณ    

หรือเคร่ืองดนตรีที่พกพามางาย สวนศิลปนอิสระที่มาเปนกลุมมักจะจัดแสดงเปนวงโดยใชเคร่ือง

ดนตรีหลายช้ินบรรเลงรวมกัน   ซึ่งศิลปนอิสระเหลานี้มักจะทําการแสดงประเภทการเลนดนตรีสากล 

การเลนดนตรีพื้นเมือง การรํา การจัดแสดงผลงานและขายผลงานศิลปะ 

 

      
 
ภาพที่ 4 การแสดงผูวา พาเพลิน                                   ภาพที่ 5  กิจกรรมกินนมแมเหกลอมลูก  

 

      
 

ภาพที่ 6  กิจกรรมการวาดภาพ                                             ภาพที่ 7  กิจกรรมวันครอบครัว 
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                            ภาพที่ 8  บรรยากาศการแสดงกิจกรรมสันทนาการบนเวที 

 
3. กลุมผูที่อาศัยอยูในพืน้ที่ถนนคนเดิน 
รานคาในพื้นที่ที่เขารวมโครงการถนนคนเดินสวนใหญจะเปนรานคาประเภทรานอาหาร ราน

ขายของชํา รายขายของ/เส้ือผา รานขายอาหาร  รานเสริมสวย และรานขายของที่ระลึก เปนตน ซึ่ง

จากการศึกษาพบวา ในสวนของรานคาจะไมคอยไดเขาไปมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมมาก

เทาไหร มีเพียงการเปดรานจําหนายสินคา และต้ังสินคาจําหนายเพิ่มหนารานเทานั้น แตไมคอยได
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    ภาพที่ 9  กลุมผูที่อาศัยอยูในพื้นที่เขารวมโครงการ          ภาพที่ 10  บรรยากาศบานเรือนผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ 

 
4. กลุมนักทองเท่ียว และคนทองถ่ิน 
กลุมนักทองเที่ยวที่มาเดินถนนคนเดินแบงออกเปน 2 กลุม คือ 

 กลุมนักทองเที่ยวที่ เปนคนทองถิ่น  ซึ่งจะทราบขาวการจัดกิจกรรมจากการ

ประชาสัมพันธ และการบอกตอ โดยมีจุดประสงคหลักในการมาเที่ยวถนนคนเดินคือ จับจายใชสอย

และเพื่อผอนคลายความตึงเครียดจากชีวิตประจําวัน   

 กลุมนักทองเที่ยวที่มาจากจังหวัดอ่ืน ซึ่งจะทราบขาวการจัดกิจกรรมจากการบอก

ตอ โดยมีจุดประสงคหลักในการมาเที่ยวถนนคนเดินคือ เพื่อพักผอน และเลือกซ้ือสินคาไปเปนที่

ระลึก หรือซ้ือไปเพื่อจําหนาย 
 

ซึ่งส่ิงที่ดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวที่ถนนคนเดินมีดังนี้ 
1) สินคา  

            0กลุมนักทองเท่ียวชอบสินคาที่นํามาวางจําหนายที่ถนนคนเดิน    เพราะสินคามี

ความหลากหลาย มีความสวยงาม และสินคาหลายชนิดก็มีความโดดเดน มีรูปแบบที่แปลกตา อีกทั้ง

ยังมีราคาที่เหมาะสม 
2) สถานที่ 
กลุมนักทองเที่ยวชอบสถานที่ที่ใชจัดกิจกรรม  เพราะอยูถนนหลัก   ใจกลางเมือง  มี 

เสนทางรถใหเขาหลากหลายเสนทางสะดวก  บรรยากาศดีอยูใกลโรงแรม  และสถานีรถไฟ  ทําให

คึกคักนาทองเที่ยวในยามราตรี 
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3) กิจกรรม/การแสดง 
นักทองเที่ยวทุกกลุมใหความชื่นชอบกับกิจกรรม     และการแสดงที่เกิดข้ึนบนถนน 

คนเดินอีกทั้งนักทองเที่ยวสวนใหญก็มีความคิดเห็นวาอยากใหมีการจัดการแสดงตาง ๆ ใหเพิ่มมาก

ข้ึน โดยเฉพาะดนตรี หรือการแสดงที่เปนเอกลักษณของพื้นเมือง 
4) บรรยากาศ 

 นักทองเที่ยวชอบบรรยากาศที่เปนกันเองของผูประกอบการในถนนคนเดิน ชอบที่ได

เห็นวิถีชวีิต และวัฒนธรรมของคนทองถิน่ และชอบบรรยากาศที่ดูสนุกสนานจากการสรางสีสันของ

กลุมนนัทนาการ 

 

     

       
 

ภาพที่ 10  ประมวลภาพกลุมนักทองเที่ยว และคนทองถ่ินเดินเลือกซื้อสินคา 

 
5. กลุมบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน 
กลุมที่บริหารจัดการโครงการถนนคนเดินกลุมหลักไดแก หอการคาจังหวัดศรีสะเกษท่ี

เกี่ยวของโดยตรงในการจัดกิจกรรม ซึ่งจะเปนผูดําเนินการจัดกิจกรรม และคณะกรรมการโครงการ

ถนนคนเดิน ประกอบดวย  บุคลากรในหอการคาฯอีกกลุมหนึ่งซ่ึงทําหนาที่ดูแลโครงการโดยเฉพาะ  

หนวยงานภาครัฐที่สนับสนุนมีหลายฝาย  เชน  สภาอุตสาหกรรมจังหวัดศรีสะเกษ  คนในพื้นที่

กิจกรรม ผูประกอบการ และเจาหนาที่เทศกิจ ซึ่งเปนผูควบคุมดูแลความเปนระเบียบเรียบรอย และ
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ภาพที่ 11 การสัมภาษณ คณะผูบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน 

 
6. ปญหาท่ีกลุมเขารวมกิจกรรมพบในถนนคนเดิน 

จากการศึกษาพบวา กลุมที่เขารวมโครงการถนนคนเดินประสบปญหาในดานตาง ๆ                     1

โดยสรุปดังนี้ 
1. ปญหาเรื่องที่จอดรถ 
ถนนคนเดินมีจุดรองรับรถของนักทองเที่ยวไมเพียงพอ เพราะพื้นที่มีจํากัด   คับแคบ   

ทําใหการจราจรเบียดเสียดกันมาก  และนาจะเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหนักทองเที่ยวบางกลุมไมอยาก

มาเขารวมโครงการถนนคนเดิน 
  2. ปญหาจากพอคาแมคาขาจร 
  เมื่อถนนคนเดินมีคนมาทองเที่ยวเปนจํานวนมาก  จํานวนพอคาแมคาขาจรก็มีมาก

ข้ึนเชนกัน  ทําใหผูประกอบการสวนหนึ่งมีความคิดเห็นวากลุมพอคาแมคาขาจรเหลานี้ไดสราง

ปญหาใหกับถนนคนเดินเพราะสวนมากกลุมพอคาแมคาขาจรเหลานี้จะนําสินคาที่ไมถูกตองตาม

กฎระเบียบของถนนคนเดินเขามาจําหนาย 
  3.  ปญหาเรื่องเวลาในการเปดถนน 
  เม่ือถึงเวลาเปดถนนในเวลา 22.00 น. ยังมีกลุมผูประกอบการที่เก็บสินคาอยู  และ

มีนักทองเที่ยวอยูในถนนบริเวณนั้นเปนจํานวนมากถึงจะมีการขอเล่ือนเวลาใหคนที่อยูในพื้นที่ถนน



 

79 

  4.  ปญหาเรื่องเสียง 
  ปญหาเร่ืองเสียงเกิดจากการเปดเคร่ืองเสียง  และเสียงประกาศตามสายในพื้นที่

ถนนคนเดินกอนใหเกิดปญหาในการจําหนายสินคาของกลุมผูประกอบการ  และการเลนดนตรีของ

กลุมศิลปน  อีกทั้งยังรบกวนนักทองเที่ยวที่ตองการพักผอน 
   5.  ปญหาเรื่องพื้นที่จําหนายสินคา 
  กลุมผูประกอบการมีความคิดเห็นวาพื้นที่จําหนายสินคาคับแคบข้ึน  เพราะเมื่อเร่ิม

มีการอนุโลมใหมีการนําสินคาประเภทอ่ืนที่นอกเหนือจากที่กําหนดเขามาจําหนายมากยิ่งข้ึนพื้นที่ก็

ยิ่งตองจัดสรรใหแตละคนนอยลง 
  6.  ปญหาเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวก 
  นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวาส่ิงอํานวยความสะดวกบริเวณถนนคนเดินยังมีไม

เพียงพอ  อยางเชน  สถานที่จอดรถ  ตู ATM  จุดนั่งพักผอน  และหองสุขา 

 

   
 

ภาพที่ 12  บรรยากาศท่ีจอดรถไมเพียงพอ 

 
ผลกระทบจากการจัดโครงการถนนคนเดิน 

 

 เนื่องจากถนนคนเดินเปนการจัดกิจกรรมทางการทองเที่ยว เกี่ยวของกับการจัดการดานพืน้ที ่ 

ซึ่งมีการดําเนินการดานการคา  การนันทนาการ  และการแสดงออกทางวัฒนธรรมตางๆ  จึง

กอใหเกิดผลที่อาจแยกออกไดเปน  4  ดานใหญๆ  คือ  ดานเศรษฐกิจ  ดานสังคม  ดานวัฒนธรรม 

และดานส่ิงแวดลอม  จากการสัมภาษณกลุมคนที่มีสวนรวมในการจัดโครงการถนนคนเดิน  และจาก
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ผลกระทบจากการจัดโครงการถนนคนเดิน 
ดานเศรษฐกจิ ดานสังคม ดานวัฒนธรรม ดานสิ่งแวดลอม 

1.ชวยสรางรายได

ใหแกคนทองถิ่น 

2.กอใหเกิดการพัฒนา

ผลิตภัณฑ 

1.กอใหเกิดพืน้ทีท่อง 

เที่ยว ใหม 

2.กอใหเกิดพืน้ที่

นันทนาการ 

3. ใชพืน้ทีโ่ลงในเมืองให

เปนประโยชน 

4. สรางความสัมพันธใน

สังคม 

5. สรางปญหาใหแกผู

อาศัยในพื้นทีจ่ัดกิจกรรม 

1.ชวยในการอนุรักษ

วัฒนธรรม 

2.เปนแหลงถายทอด

ความรูทางวฒันธรรม 

1.สรางพื้นที่ปลอด

มลพิษ 

2.ทําใหเกิด

มลภาวะในพืน้ที่

ใกลเคียง 

3. เพิม่ปริมาณการ

ใชพลังงาน 

 

 

     ตารางที่  1  แสดงผลกระทบจากการจัดโครงการถนนคนเดิน 
 
1.   ดานเศรษฐกิจ       
 

 โครงการถนนคนเดินมีรูปแบบการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดการจบัจายสินคานกัทองเทีย่ว  

และคนทองถิน่  อีกทัง้เปนพื้นที่จําหนายสินคาเสรีที่ผูประกอบการเสียคาใชจายเพียงเล็กนอย ดังนัน้

ในดานเศรษฐกิจถนนคนเดินจึงสงผลที่สําคัญ  2  ประการ  ไดแก 

 
1.1 ชวยสรางรายไดใหแกคนทองถ่ิน       

     

โครงการถนนคนเดินในวันอาทิตยไดกลายเปนแหลงทองเที่ยวแหงใหมของเมืองศรีสะเกษ   

ซึ่งมีนักทองเที่ยว และคนทองถิ่นเขามาทองเที่ยวเปนจํานวนมากโดยอภิสรา  ดอกคํา ไดใหขอมูลไว

วาในปจจุบันถนนคนเดินมีจํานวนรานคามากกวา  300  รานคา  และมีนักทองเท่ียวเดินทางมา

ทองเที่ยวมากถึงประมาณวันละ  1,000 – 2,000  คน  สรางรายไดประมาณ 1  ลานบาทตอสัปดาห  

ดังนั้นบรรยากาศของถนนคนเดินจึงคึกคักไปดวยผูคน  และเต็มไปดวยผูประกอบการจากแทบทุก
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1.2 กอใหเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ 

 

ถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษเปนรูปแบบการจัดกิจกรรม  ที่มีการผสมผสานระหวางการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  และการทองเที่ยวเพื่อจับจายสินคา  เขาไวใหถนนคนเดินศรีสะเกษใน

ปจจุบันไดกลายเปนแหลงทองเที่ยวใหมที่เปนที่นิยมของนักทองเที่ยว ซึ่งนอกจากนักทองเที่ยวที่มา

ถนนคนเดินไดเรียนรูวัฒนธรรม และสัมผัสความเปนชุมชนชาวอีสานแลว นักทองเที่ยวยังไดจับจาย

สินคาที่มีความหลากหลาย  ทั้งส้ินคาประเภทหัตถกรรมพื้นบาน  ส้ินคาพื้นเมือง  สินคาที่ระลึก  

สินคาหัตถกรรม  สินคาประดับตกแตง  สินคาเพื่อสุขภาพ สินคาหนึ่งตําบลหน่ึงผลิตภัณฑ  สินคา

ประเภทบริการ สินคาประเภทอาหาร/เคร่ืองด่ืม ฯลฯ  ซึ่งสุธิดา สุวรรณกันธา (2548:52)  ไดกลาววา  

“ผูประกอบการที่จําหนายสินคาที่ถนนคนเดินแตละรายก็จะพยายามที่จะทําสินคาของตนเองมีความ
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2.  ดานสังคม   
        

การใชพืน้ที่สาธารณะในการจัดถนนคนเดินเพื่อใหคนกลุมตางๆ  มาใชประโยชนและทํา

กิจกรรมรวมกนันัน้  ไดสงผลตอสังคมในดานตางๆ  ทัง้ดานที่เปนผลดี  และผลเสีย  ซึง่ผลจากการจัด

กิจกรรมาถนนคนเดินที่มีตอสังคม  มีอยู  5  ประการที่สําคัญ  ไดแก    
  

2.1  กอใหเกิดพื้นที่ทองเท่ียวใหม      
 จังหวัดศรีสะเกษเปนศูนยกลางการทองเที่ยวที่สําคัญในตะวันออกเฉียงเหนือ  เนื่องจากมี

แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม  เพียบพรอมไปดวยแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร  

โบราณสถานและศาสนา  เนื่องจากเปนศูนยกลางของอาณาจักรขอมมากอน  นอกจากนี้ยังมีแหลง

ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมและประเพณีอันโดดเดน  จากการที่ศรีสะเกษเปนเมือง ที่มีนักทองเที่ยวทั้ง

ชาวไทย  และชาวตางชาติใหความสนใจเดินทางเขามาทองเที่ยวเปนจํานวนมากนั้น  ทําใหศรีสะเกษ

ยิ่งตองมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีความพรอมและมีความหลากหลายมากข้ึน  เพราะถาแหลง

ทองเที่ยวยังคงเปนแบบเดิม  ขาดกิจกรรมและแหลงทองเที่ยวรูปแบบใหมนักทองเที่ยวก็จะเกิดความ

เบ่ือหนาย ดังนั้นนอกจากการปรับปรุงแหลงทองเที่ยวที่มีอยูใหมีความพรอมในการรับนักทองเที่ยว

แลว  การพัฒนาแหลงทองเที่ยวรูปแบบใหมข้ึนมาก็เปนอีกทางเลือกหนึ่งที่จะสามารถดึงดูดความ

สนใจของนักทองเที่ยวใหเดินทางเขาทองเที่ยวได  ซึ่งการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษ

ข้ึนมาเปนแหลงทองเที่ยวรูปแบบใหมนั้น  ก็เปนอีกทางเลือกสําหรับนักทองเที่ยวที่ตองการสัมผัสกับ

กิจกรรมและวิถีของคนศรีสะเกษ  อีกทั้งไดเดินชม และเลือกซื้อสินคาหลากหลายประเภทท่ีวางเรียง

รายอยูสองฝากฝงถนนตลอดจนเสนทาง  ซึ่งลักษณะของสินคาและการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวให

ความสนใจนั้นจากการศึกษาของ  ระพีพรรณ  ทองหอ  และคณะ (2546)  พบวาผลิตภัณฑทองถิ่น

ทั้งประเภทท่ีเปนสินคาที่ระลึก  และประเภทที่เปนลักษณะการทองเท่ียวประเภทตางๆ นั้น  นักทอง 

เที่ยวใหความสําคัญกับเร่ืองของการมีเอกลักษณความเปนไทย  และความสมบูรณของทรัพยากร

ทองเที่ยวที่สุด  ดังนั้นแนวทางสําคัญในการพัฒนาผลิตภัณฑ ทองถิ่นจึงควรมุงเนนในเร่ืองการสราง

เอกลักษณความเปนไทยใหเกิดข้ึน  ซึ่งการจัดโครงการถนนคนเดินก็มุงเนน  ในดานการสราง

เอกลักษณเชนกัน  ทั้งทางดานสถานที่จัดกิจกรรม สินคาที่วางจําหนาย และกิจกรรมตางๆ  ที่จัดข้ึนก็

ลวนแตคํานึงถึงเอกลักษณของทองถิ่น  กลาวคือ  ดานสถานที่จัดกิจกรรมก็เลือกจัดภายในบริเวณ

ถนนสายเกาแกของเมืองซึ่งเต็มไปดวยเร่ืองราวทางประวัติศาสตรของทองถิ่นที่สามารถถายทอดให

นักทองเท่ียวไดรู  ไดเห็นได  ภายใตบรรยากาศการจัดงานแบบเปนกันเองของชาวอีสาน อีกทั้งยังมี

ลานกิจกรรมการแสดงมาชวยเพ่ิมสีสันใหถนนคนเดินมีบรรยากาศที่ดูผอนคลาย  และสนุกสนาน

มากยิ่งข้ึนสวนทางดานสินคาที่วางจําหนายนั้นนอกจากจะมีความหลากหลายแลว  สินคาสวนใหญ
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2.2   กอใหเกิดพื้นที่นันทนาการ      
 สภาพสังคมในปจจุบันเต็มไปดวยปจจัยที่สามารถกอใหเกิดความตึงเครียดอยูมากมาย  คน

สวนใหญจึงตองหาทางผอนคลายความตึงเครียดโดยการหากิจกรรมนันทนาการทําในยามวาง  ซึ่ง

สมบัติ   กาญจนกิจ (2544:17)  ไดกลาวกถึงความหมายของนันทนาการเอาไววา  หมายถึง  

กิจกรรมซ่ึงมีรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลาย  การที่บุคคลหรือชุมชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมตามความ

สนใจของตน  แลวกอใหเกิดผลการพัฒนาอารมณสุข  สนุกสนาน  หรือสุขสงบ  กิจกรรมในที่นี้

หมายถึง  กิจกรรมประเภท  กีฬา ศิลปะ ดนตรี  การแสดงละคร  การเดินทองเที่ยว  การอยูคายพัก

แรม  งานอาสาสมัคร  งานอดิเรก  กีฬาทาทาย  เปนตน  ซึ่งการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรี

สะเกษก็เปนกิจกรรมนันทนาการประเภทหนึ่งที่มุงเนนในเร่ืองการสงเสริมวัฒนธรรม โดยสมบัติ  

กาญจนกิจ (2544: 43)  ไดอธิบายกิจกรรมนันทนาการวัฒนธรรมนี้วา  ประเพณีวัฒนธรรมและ

กิจกรรมที่สงเสริมทางวัฒนธรรม เปนส่ิงที่ถายทอดการแสดงออกทางวัฒนธรรม  และอารยธรรมทาง

มวลมนุษยกลุมตางๆ  พอจะแบงออกไดเปนงานเทศกาล  ศิลปะ หัตถกรรม  ดนตรี  ประเพณีและ

ชีวิตพื้นบาน  ซึ่งการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษนั้น ก็เปนการจัดกิจกรรมเพื่อการ

นันทนาการที่มีการถายทอดการแสดงออกทางวัฒนธรรมเชนกัน    นอกจากนั้นถนนคนเดินยังเปนที่

รวมตัวเพื่อทํากิจกรรมนันทนาการของคนในทองถิ่นกลุมตางๆ อยางเชน  กลุมศิลปนอิสระ  ซึ่งศิลปน

อิสระที่จําหนายงานศิลปะรายหนึ่งไดกลาววา “ถนนคนเดิน ใหพวกกลุมคนรักงานศิลปะการแสดง

ไดมารวมตัวกัน  อยางเม่ือกอนไมไดมีการจัดพื้นที่ใหพวกเราทํากิจกรรมรวมกันอยางนี้  พวกเราก็จะ

ตางคนตางก็ทํางานไมเคยไดมารวมตัวกัน  ไมเคยรูจักกัน  แตพอเร่ิมมีถนนคนเดิน  พวกเราก็เร่ิม
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2.3  สรางความสัมพันธในสังคม      

 สภาพการดําเนินชีวิตของคนในสังคมเมืองศรีสะเกษ  ณ  ปจจุบันนี้ไดเปล่ียนแปลงไปมาก

จากแตเดิมวิถีชีวิตของผูคนดําเนินไปอยางเรียบงาย    ตามรูปแบบสังคมของคนเมืองที่ตางถอยที

ถอยอาศัยซ่ึงกันและกัน  จนกระท้ังเมื่อเมืองศรีสะเกษกลายมาเปนศูนยกลางความเจริญในดาน

ตางๆ  จึงทําใหมีสภาพแวดลอม และสภาพสังคมเปลี่ยนไป  วิถีชีวิตของผูคนที่เคยอยูกันแบบเรียบ

งายตองกลับกลายสภาพมาเปนวิถีชีวิตที่ตองดําเนินไปอยางเรงรีบตามรูปแบบของผูคนที่อยูในเมือง

ใหญ  ซึ่งจากการศึกษาของดวงจันทร  เจริญเมือง (2541)  พบวาคนสวนใหญเห็นวาความสัมพันธ

ระหวางกัน ความสัมพันธกับเพื่อนบาน  และการมีสวนรวมในชุมชนนอยลง  หรือตางคนตางอยูมาก

ข้ึน  เปนสาเหตุใหชุมชนแตกสลาย คนในชุมชนเดิมจํานวนหนึ่งไดขายที่แลวอพยพยายถิ่นออกไป  

และถูกแทนที่ดวยคนตางถิ่นที่ไมมีความผูกพันสังคมศรีสะเกษ  อาชีพคนเปลี่ยนไป  และหลายหลาย

วิถีชีวิตคนในชุมชนที่แตกตางกันมากข้ึนทําใหมีการรวมกิจกรรมในชุมชนนอยลง  ยิ่งคนเดิมในศรีสะ

เกษไมรวมในงานพิธีตางๆ เหมือนในอดีต  เนื่องจากเห็นวางานเหลานั้นไมใชวัฒนธรรมด้ังเดิมของ

ตน  หากแตปรุงแตงข้ึนเพื่อเปนจุดขายของการทองเที่ยวก็จะใหชุมชนเดิมที่ถูกการวางแผนทาง

กายภาพแยกใหหางเหินกัน  ขาดความรูสึกเกาะเก่ียวและความรูสึกรวมเปนชุมชนออกไปทุกที  ซึ่ง

ส่ิงตางๆ  เหลานี้เองที่ทําสัมพันธภาพที่เคยมีตอกันของผูคนในสังคมลดนอยลง  นอกจากนั้นใน

ปจจุบันการนิยมใชรถเพื่ออํานวยความสะดวกในการเดินทางก็เปนปจจัยหลักในการดําเนินชีวิตไป

แลว  ทําใหการเดินเทาหรือใชรกจักรยานยนตในการสัญจรมีจํานวนมากที่ลดลง  เนื่องจากสภาวะ

แวดลอมไมเอ้ืออํานวยตอการสัญจรประเภทน้ีเทาใดนัก  จึงทําใหคนมีโอกาสพบปะพูดคุยลดนอยลง

อีกทั้งยังไมคอยมีกิจกรรมใด  ที่จะสามารถเปนศูนยกลางในการพบปะพูดคุยกันของผูคนกลุมตางๆ  

ในสังคมได  ดังนั้นการจัดพื้นที่ถนนคนเดินข้ึนภายในบริเวณใจกลางเมืองที่ผูคนสามารถเดินทางมา

พบปะกัน  หรือมาทํากิจกรรมรวมกันไดอยางสะดวก  จึงเปนแนวทางหนึ่งที่จะชวยสรางสัมพันธภาพ

ระหวางผูคนในสังคมได  ซึ่งจากการศึกษาคนกลุมตางๆ  ที่มารวมโครงการถนนคนเดิน  ทั้งผูที่มา

จําหนายสินคา รานคาในพื้นที่  และนักทองเที่ยว ตางก็มีความคิดเห็นที่สอดคลองกันวา ถนนคนเดิน
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 2.4 สรางปญหาใหแกผูอาศัยในพื้นที่จัดกิจกรรม    
 นอกจากผลกระทบทางลบท่ีเกิดข้ึนกับสังคม  และส่ิงแวดลอมโดยรวมแลว  ผลกระทบสวน

หนึ่งจากการจัดกิจกรรมก็ไดเกิดกับคนที่อาศัยอยูในพื้นที่ดวยเชนกัน  ซึ่งการจัดโครงการถนนคนเดิน

ไดกอใหเกิดปญหาใหแกผูที่อาศัยอยูในพื้นที่จัดกิจกรรมในดานความไมสะดวกในการใชรถใชถนน  

และเกิดมลภาวะทางเสียงในพื้นที่  กลาวคือ  ภายในพื้นที่จัดงานยังมีบานพักอาศัย  และรานคาสวน

หนึ่งที่ไมไดเปดทําการในวันจัดกิจกรรม  ซึ่งบานพักอาศัย และรานคาเหลานี้จะไมไดรับความสะดวก

ในวันที่จัดกิจกรรมเนื่องจากไมสามารถใชรถใชถนนบริเวณนั้นไดเปนเวลานานถึง  7  ชั่วโมง  เจาของ

รานคาแหงหนึ่งที่ไมไดเปดทําการในวันจัดกิจกรรมไดกลาววา “ วันอาทิตยจะเปนวันปดรานให

ครอบครัว กับลูกจางไดพักผอน ถาเปดรานก็จะตองดูแลรานเองทั้งหมดทําใหเหนื่อยเพิ่มข้ึนเลยไมได

เปดในวันที่มีถนนคนเดิน  ถาเปนเมื่อกอนที่ยังไมมีถนนคนเดินมาจัดที่นี่วันอาทิตยก็จะออกไปไหน

ตอไหนกับครอบครัว  สวนมากก็จะพากันไปซื้อของเขารานบางเพื่อเตรียมขายในอาทิตยตอไปแต

ตอนนี้ลําบากถาออกไปแตเชาต้ังแตตอนท่ีหางเคาเปด  จะออกไปชวงเย็นๆ  เหมือนเม่ือกอนไมได

แลวเพราะพวกขายของเคาต้ังของขายปดหนารานเรากันแลว...”  (เจมส,2551: สัมภาษณ)  ซึ่งพบวา

รานคาที่ประสบปญหานี้  มีความตองการใหการจัดกิจกรรมมีความตรงตอเวลาเน่ืองจากกอนเวลา

ปดถนนก็มีกลุมคาขายทยอยออกมาจัดเตรียมต้ังสินคาต้ังแตชวงบายแลว  ทําใหไมไดรับความ

สะดวกในการใชรถใชถนน  ดังนั้นจึงตองการใหมีการนําสินคามาต้ังไดต้ังแตเวลา  15.00  น.  ไมใช

กอนเวลาที่กําหนดนี้  และตอนถึงชวงปดถนนก็ตองการใหกลุมคาขายรีบจัดเก็บสินคาออกจากพื้นที่

ใหตรงตามเวลาที่กําหนด  เพราะจะไดไมรบกวนการพักผอน  นอกจากนั้นยังพบปญหาเร่ืองเสียงดัง  

เนื่องจากภายในพื้นที่จัดงานมีการใชเคร่ืองขยายเสียงประกาศเสียงตามสาย  และเสียงดังจากการ

จัดกิจกรรมประเภทตางๆ  ทําใหรบกวนการพักผอน  ซึ่งเจาของรานคาที่อยูใกลกับเวทีการจัด

กิจกรรมการแสดงไดกลาววา “ ตอนชวงแรกๆที่จัดโครงการถนนคนเดินที่นี่ใหมๆ  ก็ไมคอยมีปญหา
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3. ดานวัฒนธรรม 
 

 การทํากิจกรรมที่หลากหลายของคนกลุมตางๆ  ในถนนคนเดินทําใหเกิดการถายทอดถึงวิถี

การดําเนินชีวิต  และวัฒนธรรมของทองถิ่นออกมา  ซึ่งการดําเนินกิจกรรมในลักษณะนี้ไดสงผลใน

ดานวัฒนธรรม  คือชวยในการอนุรักษวัฒนธรรม      

 ในปจจุบันวัฒนธรรมที่นับวาเปนเอกลักษณ  และจุดขายที่สําคัญของการทองเที่ยวศรีสะ

เกษกําลังอยูในสภาวะที่ลอแหลมการสูญเสียเอกลักษณวัฒนธรรมทองถิ่น   อันเนื่องมาจากหลาย

สาเหตุทั้งกระแสความนิยมชมชอบวัฒนธรรมตะวันตก  และความเจริญทางเศรษฐกิจซ่ึงไดทําลาย

ยานเมืองเกา  และสถาปตยกรรมพื้นเมือง  นอกจากนี้ชุมชนมีความตองการรักษาวัฒนธรรมเพียง

เพื่อผลประโยชนของการทองเที่ยวเทานั้น  ทําใหรูปลักษณของวัฒนธรรมที่รักษาไวขาดความจรรโลง

ใจที่แทจริง  และสูญส้ินเสนหของตนเอง เพราะเปนวัฒนธรรมที่ไมเกี่ยวพันกับวิถีชีวิตแตด้ังเดิม  

และบิดเบือนความหมายอันดีงามที่มาแตเกากอน  ดังนั้น  การอนุรักษเอกลักษณทางวัฒนธรรมจึง

เปนไปไดยาก  หากคนในชุมชนขาดความเขาใจ  และความภูมิใจ  หรือไมมีจิตสํานึกที่จะรักษามรดก

ทางวัฒนธรรมของตน  และไมตระหนักถึงผลพลอยไดทางเศรษฐกิจในการรักษาวัฒนธรรม (มิ่งสรรพ  

ขาวสะอาด : นุกูล  เครือฟู และอัครพงศ  อ้ันทอง, 2548: 26)  การจัดโครงการถนนคนเดินจึงนาจะ

เปนอีกหนึ่งวิถีทางที่จะสรางจิตสํานึก  และความเขาใจที่แทจริงในการรักษามรดกทางวัฒนธรรม  

เพราะโครงการถนนคนเดินไมไดจัดข้ึนเพื่อใหเปนเพียงแคแหลงจําหนายสินคาของทองถิ่น  หรือไมได

จัดข้ึนเพื่อแคตองการนําเอาวัฒนธรรมมาเปนจุดขายทางการทองเที่ยวเทานั้น  แตในอีกแงมุมหนึ่ง

ถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษนั้นเปนกิจกรรมที่จัดข้ึนเพื่อคนทองถิ่น  ใหคนทองถิ่นไดมารวมกันทํา

กิจกรรมเพื่อเผยแพรวัฒนธรรม  และวิถีชีวิตใหเปนที่ รูจักแกผูมาพบเห็น  เพื่อไมใหส่ิงที่เปน

เอกลักษณเหลานี้ สูญหายไป  ดังเชน  แมคารายหนึ่งไดสาธิตการทําพวกเคร่ืองจักสานให

นักทองเที่ยวดู  เพราะมันเปนของทองถิ่นเรา  ที่ตองมานั่งทําที่นี่ก็อยากใหคนเห็นถึงคุณคาและความ

ลําบากกวาจะไดกระเปาแตละใบ  มันเปนส่ิงที่มีคุณคานักทองเที่ยวสนใจมาก  บางรายใหชวยสอน
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4. ดานสิ่งแวดลอม 
 

 เนื่องจากการจัดโครงการถนนคนเดินในประเทศนัน้  เร่ิมมาจากความตองการในการ

ประหยัดพลังงาน  และลดมลพิษ  ดังนัน้วัตถุประสงคหลักของการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัด

ศรีสะเกษจึงไดใหความสําคัญกับการประหยัดพลังงาน  และลดมลพษิดวยเชนกนั  แตเมื่อมีการจัด

กิจกรรมเกิดข้ึนแลวผลในดานส่ิงแวดลอมที่ไดรับนั้นมทีัง้ในดานดี  และผลเสีย   ซึง่ผลที่สําคัญมีอยู 3  

ประการดังนี ้  
      

 4.1  สรางพื้นที่ปลอดมลพิษ       
 จังหวัดศรีสะเกษเปนเมืองที่มีการพัฒนาความเจริญดานตางๆ  เปนจํานวนมากจึงกอใหเกิด

ปญหาส่ิงแวดลอมตามมา  ซึ่งปญหาทางดานมลพิษทางอากาศเปนปญหาหนึ่งเพิ่มความรุนแรง

อยางเห็นไดชัดตามการพัฒนาของเมือง  ผูคนสวนใหญมีความจําเปนที่จะตองใชรถในการสัญจร

ถนนทุกเสนในเมืองศรีสะเกษจึงมีจํานวนรถหนาแนน  กอใหเกิดมลพิษทางอากาศที่ยากตอการแกไข

ได  โดยดวงจันทร  อาภาวัชรุตม  เจริญเมือง  (2537:123-124)  ไดกลาววา  คุณภาพอากาศในเมือง

ศรีสะเกษกําลังเขาสูภาวะวิกฤต  เพราะในหลายๆ  บริเวณรางกายของเราสามารถสัมผัสส่ิงปนเปอน

ในอากาศรอบๆ  ตัวเราแลว  ซึ่งมลภาวะอากาศเปนส่ิงที่ทุกคนตองสัมผัสทุกวัน  แตมักจะไมมีใคร

ตระหนักถึงมลพิษ  เนื่องจากที่ ผานมาในเมืองศรีสะเกษยังมีปญหาเกี่ยวกับมลภาวะทางอากาศอยู

ในข้ันที่ไมรุนแรงมาก   และผลกระทบตอชีวิตและสุขภาพใชเวลานานกวาจะปรากฏผล ที่ผานมาจึง

มิไดมีความสนใจตอปญหามากนัก  แตแทจริงแลวความเปล่ียนแปลงของคุณภาพอากาศเมืองศรีสะ

เกษบางอยาง  ไดเกินมาตรฐานที่จะปลอดภัยตอสุขภาพของมนุษยและส่ิงมีชีวิตอ่ืนๆ  ซึ่งประสาน  

ตังสิกบุตร (2537:19-20)   ไดกลาววามลพิษที่เกิดข้ึนในบรรยากาศ  มีสวนทําใหสุขภาพจิตของ

ประชาชนในเมืองศรีสะเกษตกต่ําดวย  อันเนื่องมาจากความกดดันทางดานจิตใจและอารมณ  

เพราะสารพิษทําใหรางกายออนแอ  ออนเพลีย  ปวดเมื่อยหรือมึนศีรษะตลอดเวลา  ประสิทธิภาพ

การทํางานไมประสบความสําเร็จ  ทําใหเกิดความเครียดเพิ่มข้ึนไปอีกทําใหอารมณเสียบอย  และ

สุขภาพเปนคนกาวราว  ขาดเหตุผล  มองคนในแงราย และไมเชื่อคนอ่ืนรวมทั้งตัวเองดวย   ดังนั้นมี
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4.2  เพิ่มปริมาณการใชพลังงาน      
 วัตถุสงคประการหนึ่งของการจัดโครงการถนนคนเดิน  คือ  เพื่อใหประชาชนเขาใจ  และเห็น

ความสําคัญในการประหยัดพลังงาน  และลดมลพิษ  โดยการประชาสัมพันธใหประชาชนหันมาใช

จักรยาน  ระบบขนสงมวลชนหรือใชการเดินเทาแทนการใชรถยนตสวนบุคคล   แตจากการศึกษา

กลับพบวาการจัดโครงการถนนคนเดินไมสามารถบรรลุวัตถุประสงคนี้ได  ในทางตรงกันขามการใช

พลังงานไฟฟา  และพลังงานเช้ือเพลิงกลับมีจํานวนเพิ่มข้ึน   เนื่องจากการจัดถนนคนเดินเร่ิมต้ังแต

ชวง  15.00 น.-22.00 น.  ซึ่งเปนชวงเวลายามเย็นถึงยามคํ่าคืน  จึงตองใชพลังงานไฟฟาเพื่อ ใหแสง

สวาง  และยิ่งมีจํานวนผูประกอบการเขามาจําหนายสินคามากข้ึนเทาไหร   จํานวนการใชไฟฟาก็จะ

ยิ่งมากข้ึน   เพราะการจัดกิจกรรมใชพื้นที่ถนนในการจัดดังนั้นแสงสวางจากไฟถนนจึงไมเพียงพอ 

แตละรานคาจึงมีการติดหลอดไฟเพื่อเพิ่มแสงสวางอยางนอยรานคาละ  1  หลอด  ดังนั้นโดย

ภาพรวมของการมจัดกิจกรรมนั้นจึงแสดงใหเห็นวามีการใชพลังงานไฟฟาเพิ่มมากข้ึน  นอกจากนั้น

การใชพลังงานเช้ือเพลิงก็มีจํานวนเพิ่มมากข้ึนเชนกัน  เนื่องจากการจัดกิจกรรมทํา มีจํานวนผูใชรถ

เพิ่มมากข้ึนในวันหยุดราชการ  (วันอาทิตย) และการที่จะใหประชาชนหันมาใชจักรยาน  ใชระบบ
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 จากการศึกษาผลกระทบของการจัดโครงการถนนคนเดินไดแสดงใหเห็นวา  การจัดโครงการ

ถนนคนเดินประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวแลว 2 ใน 3 ประการ คือประสบความสําเร็จ

ในดานเพื่อสงเสริมใหเกิดถนนคนเดินที่ยั่งยืนในเขตจังหวัดศรีสะเกษ  ซึ่งจะชวยใหประชาชนและ

นักทองเที่ยวมีแหลงกิจกรรมที่จะสงเสริมคุณภาพชีวิตและคุณภาพเมืองใหดีข้ึน  สวนอีกประการหนึ่ง

ที่ประสบความสําเร็จคือในดานการกระตุนเศรษฐกิจชุมชน  และสงเสริมการทองเที่ยวในจังหวัดศรี

สะเกษ  สวนวัตถุประสงคในดานการรณรงคใหประชาชนเขาใจและเห็นความสําความในการ

ประหยัดพลังงาน  และลดมลพิษ  โดยการใหประชาชนหันมาใชจักรยาน ระบบขนสงมวลชนหรือใช

การเดินเทาแทนการใชรถยนตสวนบุคคลนั้น  ยังไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควรเพราะวาการพัฒนา

โครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษ  เปนการพัฒนาแบบขามข้ันตอนที่สําคัญที่จะทําใหบรรลุ

วัตถุประสงคนี้ได    ก็คือไมไดมีการพัฒนาระบบขนสงมวลชนใหมีมาตรฐานเปนที่ยอมรับของ

ประชาชนเสียกอนที่จะจัดกิจกรรม ดังนั้นถาตองการใหถนนคนเดินเกิดความยั่งยืนไดอยางแทจริง  

และบรรลุตามวัตถุประสงคทุกประการ  ก็ควรมีการแกไขปรับปรุงในสวนที่กอใหเกิดปญหาดังที่กลาว

มา 
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ผลสํารวจความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มตีอการเขารวมโครงการถนนคนเดิน 
ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไป 
 

ตาราง 2 จํานวน  รอยละ  ของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน  (คน) รอยละ 

หญิง 

ชาย 

66  

43 

66 

34 

รวม 100 100 
 

จากตาราง 2 ขอมูลนักทองเที่ยวจําแนกตามเพศ  พบวานักทองเที่ยวทีม่าเที่ยวโครงการถนน

คนเดินเปนเพศชายรอยละ  34    และเพศหญิงรอยละ 66  
 

ตาราง 3  จํานวน  รอยละ  ของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจําแนกตามอายุ 
 

อายุ (ป) จํานวน  (คน) รอยละ 

ตํ่ากวา 20 

20 – 30 

31 - 40 

41 – 50 

 มากกวา 51 

25 

39 

23 

10 

3 

25 

39 

23 

10 

3 

รวม 100 100 
 

จากตาราง 3  การจําแนกกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวตามระดับอายุ  พบวา  นักทองเที่ยวที่มี

อายุระหวาง 20 – 30 ป  มาทองเที่ยวมากที่สุด  คิดเปนรอยละ  39  รองลงมาไดแกชวงอายุตํ่ากวา 

20 ป  คิดเปนรอยละ 25  นักทองเที่ยวที่มีอายุระหวาง 31 – 40 ป คิดเปนรอยละ  23  อายุระหวาง 

41 – 50  ป  คิดเปนรอยละ 10 และชวยอายุมากกวา  51 ปข้ึนไป  คิดเปนรอยละ 3 แสดงวา

นักทองเที่ยวสวนใหญเปนวัยหนุมสาวที่ชอบมาเดินชมสินคา  พบปะผูคน  และพักผอนในชวงเย็นวัน

อาทิตย 
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ตาราง 4  จํานวน  รอยละ  ของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจําแนกตามสถานภาพการสมรส 
 

สถานภาพ จํานวน  (คน) รอยละ 

โสด 

สมรส 

หยา/หมาย/แยกกนัอยู 

45 

50 

5 

45 

50 

5 

รวม 100 100 
 

จากการตาราง 4 เมื่อศึกษากลุมตัวอยางนักทองเที่ยว  พบวานักทองเที่ยวสวนใหญมี

สถานภาพสมรส  โดยคิดเปนรอยละ  50  สวนนักทองเที่ยวโสดมีรอยละ  45   และนักทองเที่ยวที่

หยารางหรือหมายหรือแยกกันอยู  มีเพียงรอยละ 5 เทานั้น   
 

ตาราง 5  จํานวน  รอยละ  ของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน  (คน) รอยละ 

นักเรียน / นักศึกษา 

รับราชการ 

รัฐวิสาหกิจ 

บริษัท / เอกชน 

เกษตรกร 

คาขาย 

อ่ืนๆ 

25 

44 

7 

9 

5 

6 

4 

25 

44 

7 

9 

5 

6 

4 

รวม 100 100 
 

จากตาราง 5 การศึกษากลุมตัวอยางนักทองเที่ยว  พบวากลุมอาชีพที่มาทองเที่ยวมากที่สุด  

คือ กลุมนักทองเที่ยวประกอบอาชีพรับราชการ  และนักเรียน / นักศึกษา  รองลงมา  ไดแก บริษัท / 

เอกชน และรัฐวิสาหกิจ  สวนกลุมที่มาทองเที่ยวนอยที่สุด  คือ กลุมคาขาย  เกษตรกร  และอาชีพ

อ่ืนๆ ซึ่งไดแก  ธุรกิจสวนตัว   
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ตาราง 6 จํานวน  รอยละ  ของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจําแนกตามระดับรายไดตอเดือน 
 

ระดับรายได (บาท / เดือน) จํานวน  (คน) รอยละ 

ตํ่ากวา 3,000 

3,000 - 6,000 

6,001 – 9,000 

9,001 – 12,000 

มากกวา 12,001 

25 

20 

29 

18 

8 

25 

20 

29 

18 

8 

รวม 100 100 
 

              จากตาราง 6 การจําแนกกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวตามรายไดตอเดือน  พบวา  กลุมที่มี

รายไดตอเดือนระหวาง  6,001 – 9,000 บาท (รอยละ 29) เดินทางมาทองเที่ยวมากที่สุด  รองลงมา

ไดแกระดับรายได ตํ่ากวา 3,000  บาทตอเดือน  (รอยละ  25) รายไดระหวาง 3,000 – 6,000  บาท

ตอเดือน  (รอยละ 20) และรายไดระหวาง 9,001 – 12,000  บาทตอเดือน (รอยละ 18)สวนระดับ

รายไดที่เดินทางมาทองเที่ยวนอยที่สุด  คือ กลุมนักทองเท่ียวที่มีรายไดมากกวา 12,001  บาทตอ

เดือน  (รอยละ 8)  
 

ตาราง 7  จํานวน  รอยละ  ของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา (อําเภอ) จํานวน  (คน) รอยละ 

เมือง 

ไพรบึง 

ศิลาลาด 

ยางชุมนอย 

โพธิ์ศรีสุวรรณ 

หวยทับทัน 

ศรีรัตนะ 

อุทุมพรพิสัย 

ราศีไศล 

กันทรลักษ 

ขุขันธ 

36 

1 

2 

8 

1 

5 

2 

9 

7 

10 

9 

36 

1 

2 

8 

1 

5 

2 

9 

7 

10 

9 
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ตาราง 7  (ตอ) 
 

ภูมิลําเนา (อําเภอ) จํานวน  (คน) รอยละ 

กันทรารมย 

บึงบูรพ 

         วงัหิน 

         น้ําเกล้ียง 

7 

1 

1 

1 

7 

1 

1 

1 

รวม 100 100 

 

              เมื่อจําแนกนักทองเทีย่วตามภูมลํิาเนา  พบวานักทองเที่ยวทีม่าเที่ยวโครงการถนนคนเดิน 

มากที่สุด  ไดแก คนในเขตอําเภอเมือง  ถึงรอยละ 36  รองลงมาไดแกอําเภอกนัทรลักษ  รอยละ 10  

อําเภอขุขันธ  รอยละ 9  อําเภออุทุมพรพิสัย  รอยละ 9  อําเภอยางชุมนอย  รอยละ 8   อําเภอราศี

ไศล  รอยละ 7  อําเภอกนัทรรมย  รอยละ 7  อําเภอหวยทับทัน  รอยละ 5  สวนอําเภออ่ืนๆ  กระจัด

กระจายกันไปอําเภอละ 2 คนบาง 1  คนบาง  ตามลําดับ   
 
ตอนท่ี 2  ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วที่มีตอการเขารวมโครงการถนนคนเดิน 

ตาราง 8   สรุปผลความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการเขารวมโครงการถนนคนเดิน 
 

 

ประเด็นความพึงพอใจ 
 

คาเฉลี่ย 
สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

 

ระดับความพึงพอใจ 

1. ดานสินคา 4.30 .58 พึงพอใจมาก 

1.1  ความหลากหลายของสินคา 

1.2  ราคาของสินคา 

1.3  คุณภาพของสินคา 

4.35 

4.40 

4.15 

.47 

.49 

.73 

พึงพอใจมาก 

พึงพอใจมาก 

พึงพอใจมาก 

2. ดานผูประกอบการ 4.30 .71 พึงพอใจมาก 

2.1  มีความสุภาพ และเปนกันเองกับลูกคา 

2.2  รานจําหนายสินคามีหลายประเภท 

2.3  ความสะดวกในการเลือกซื้อ 

4.75 

4.20 

4.20 

.43 

.81 

.81 

พึงพอใจมากที่สุด * 
พึงพอใจมาก 

พึงพอใจมาก 

3. ดานสถานที่ 3.68 .98 พึงพอใจมาก 

3.1  พืน้ที่ในการจัดกิจกรรม 

3.2 พืน้ทีน่ั่งพกัผอน 

4.05 

3.35 

.50 

.47 

พึงพอใจมาก 

พึงพอใจปานกลาง 
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ตาราง 8 (ตอ)   
 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

   

ประเด็นความพึงพอใจ คาเฉลี่ย ระดับความพึงพอใจ 

3.3 พืน้ที่จาํหนายสินคา 4.40 

2.12 

3.61 

3.79 

4.55 

.58 

.68 

.49 

.83 

.50 

พึงพอใจมาก 

3.4  หองน้ํา พึงพอใจนอย 

3.5  สถานที่จอดรถ พึงพอใจปานกลาง 

3.6  ที่ทิง้ขยะ พึงพอใจปานกลาง 

3.7  องคประกอบในการจัดงาน(ปาย/

ระบบแสง/เสียง / ไฟฟา) 
พึงพอใจมากที่สุด* 
 

4. ดานการบริหารจัดการโครงการ 4.38 .68 พึงพอใจมาก 

4.1  รูปแบบการจัดกิจกรรม/การแสดง 4.00 

4.60 

4.60 

4.25 

4.10 

3.60 

.77 

.49 

.49 

.77 

.77 

.70 

พึงพอใจมาก 

4.2  การประชาสัมพนัธโครงการ พึงพอใจมากที่สุด* 
4.3  บรรยากาศในการจัดกิจกรรมบนเวท ี พึงพอใจมากที่สุด* 
4.4  ความปลอดภัยในทรัพยสิน พึงพอใจมาก 
4.5  การจัดสรรพื้นที่ใหกับผูประกอบการ พึงพอใจมาก 
4.6  คณะกรรมการบริหารจดัการ พึงพอใจปานกลาง 

คาเฉลี่ยรวม 4.08 .86 พึงพอใจมาก 

 

จากตาราง 8 พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการเขารวมโครงการถนนคนเดิน  

โดยภาพรวมอยูในระดับความพึงพอใจมาก  ( = 4.08, S.D. = .86)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา Χ

1. ดานสินคาพบวานักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการถนนคนเดิน 

อยูในระดับพึงพอใจมาก ( = 4.30, S.D. = .58)  แสดงวาสินคามีความหลากหลาย  ราคาไมแพง  

และมีคุณภาพนาพอใจ 

Χ

2. ดานผูประกอบการพบวานักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการถนน 

คนเดินอยูในระดับพึงพอใจมากที่สุด  จํานวน 1 ขอ  คือผูประกอบการมีความสุภาพ และเปนกันเอง

กับลูกคา ( = 4.75, S.D. = .43)  สวนขออ่ืนมีความพึงพอใจอยูในระดับพึงพอใจมาก  แสดงวา

ผูประกอบการจําหนายสินคามีหลายประเภท  และสะดวกในการเลือกซ้ือสินคาทําใหนักทองเที่ยว

เกิดความพึงพอใจ 

Χ

3. ดานสถานที่พบวานักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการถนนคน 
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เดินอยูในระดับพึงพอใจมากที่สุด  จํานวน  1  ขอ  คือ องคประกอบในการจัดงาน(ปาย/ระบบแสง/

เสียง / ไฟฟา) ( = 4.55, S.D. = .50)  นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการถนน

คนเดินอยูในระดับพึงพอใจมาก  จําวน  2  ขอ  คือพื้นที่ในการจัดกิจกรรม ( = 4.0 5, S.D. = .50)   

และพื้นที่ในการจําหนายสินคา( = 4.40, S.D. = .50) นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจตอการเขา

รวมโครงการถนนคนเดินอยูในระดับพึงพอใจปานกลาง  จํานวน  3  ขอ คือ  พื้นที่นั่งพักผอน  ( = 

3.35, S.D. = .47)   สถานที่จอดรถ  ( = 3.61, S.D. = .49)   ที่ทิ้งขยะ ( = 3.79, S.D. = .83)   และ

นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจตอการเขารวมโครงการถนนคนเดินอยูในระดับพึงพอใจนอย  คือ 

หองน้ํา  ( = 2.12, S.D. = 68)  ตามลําดับ 

Χ

Χ

Χ

Χ

Χ Χ

Χ

 4. ดานการบริหารจัดการโครงการ   พบวานักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอในตอการเขารวม

โครงการถนนคนเดินอยูในระดับพึงพอใจมากในเร่ืองความปลอดภัยในทรัพยสิน  ( = 4.25, S.D. = 

.77)  การจัดสรรพื้นที่ใหกับผูประกอบการ  ( = 4.10, S.D. = .77)  พบวานักทองเที่ยวมีระดับความพงึ

พอในตอการเขารวมโครงการถนนคนเดินอยูในระดับพึงพอใจปานกลาง  จํานวน 1 ขอ  คือ 

คณะกรรมการบริหารจัดการ ( = 3.60, S.D. = .70)   

Χ

Χ

Χ

 
 
 
 
 
 
 
 



 

บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยเร่ืองการประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจจากผลกระทบดานการทองเที่ยว : กรณีศึกษา

โครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจดานการ

ทองเที่ยวโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  เพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวโครงการถนน

คนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอโครงการถนนคนเดิน

จังหวัดศรีสะเกษ  พื้นที่ที่ศึกษาไดแกพื้นที่จัดโครงการถนนคนเดินวันอาทิตยบริเวณถนนราชการ

รถไฟ จังหวัดศรีสะเกษ  ซึ่งใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ เก็บขอมูลโดยการสํารวจ สังเกตการณแบบมี

สวนรวม และสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลหลักทั้งภายในและภายนอกพื้นที่จัดกิจกรรม ไดแก กลุม

คาขาย กลุมนันทนาการ กลุมผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ถนนคนเดิน กลุมนักทองเที่ยวและคนในทองถิ่น 

กลุมบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน  และใชแบบสอบถามเพื่อสํารวจความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยวที่เดินทางมาเขารวมโครงการถนนคนเดิน  ผลการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ 
 

มูลคาทางเศรษฐกิจดานการทองเที่ยวโครงการถนนคนเดิน 
 

โครงการถนนคนเดินในวันอาทิตยเปนแหลงทองเที่ยวแหงใหมของเมืองศรีสะเกษ   

ซึ่งมีนักทองเที่ยว และคนทองถิ่นเขามาทองเที่ยวเปนจํานวนมากโดยภาพรวมสามารถสรางมูลคา

ทางเศรษฐกิจ  โดยเฉพาะมูลคาจากการใช (รายได) เปนจํานวนเงินถึง  53,568,000  บาท / ป    จาก

การสัมภาษณคณะกรรมการดําเนินงานโครงการถนนคนเดิน  ไดใหขอมูลไววาในปจจุบันถนนคน

เดินมีจํานวนพอคา แมคาทั้งหมด จํานวน  365 คน  มีจํานวนล็อคทั้งหมดจํานวน  372 ล็อครวม

ทางเดิน  ยอดเงินซื้อขายโดยเฉล่ียตอล็อค ล็อคละ  3,000  บาท  ดังนั้นจะมีเงินหมุนเวียนสัปดาหละ

ประมาณ  1,116,000 บาท คิดเปนเงิน  4,460,000 บาท /เดือน  และเปนเงินทั้งสิน  53,568,000  

บาท / ป  ถือวาเปนรายไดอีกทางหน่ึงที่จะยกระดับเศรษฐกิจของจังหวัดศรีสะเกษใหดีข้ึน (อริสรา

,2551 : สัมภาษณ)  สําหรับยอดที่เดินทางมาทองเที่ยวมากถึงประมาณสัปดาหละ  1,000 – 2,000  

คน  ซึ่งรายไดโดยสวนใหญก็ไดจากการซื้อขายสินคาของนักทองเที่ยวนั่นเอง จากการสัมภาษณกลุม

พอคาแมคาที่ขายสินคาในโครงการถนนคนเดิน  สวนมากจะพูดเปนเสียงเดียวกันวาในปนี้มีรายได

เพิ่มมากข้ึนจากปที่แลวมาก  โดยเฉล่ียเพิ่มข้ึนสัปดาหละ 500 – 1,000 บาท  ซึ่งนับวาเปนรายไดที่

พวกเขาคอนขางพอใจในระดับหนึ่ง  
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ลักษณะการดําเนินกิจกรรมของกลุมคนที่เขารวมในถนนคนเดิน 
 

ส่ิงที่จะทาํใหถนนคนเดินมีความยั่งยนืนั้นไมใชเพียงแครูปของกิจกรรมที่ถูกกําหนดข้ึนใหมี

ความโดดเดนเทานัน้ แตส่ิงที่จะเปนแรงผลักดันใหถนนคนเดินเกิดความยัง่ยนือยางแทจริงก็คือ กลุม

ที่เขารวมโครงการถนนคนเดิน โดยกลุมที่เขารวมโครงการถนนคนเดิน ประกอบดวย กลุมคาขาย 

กลุมนนัทนาการ กลุมผูที่อาศัยอยูในพืน้ทีถ่นนคนเดิน กลุมนักทองเที่ยว และคนทองถิ่น ซึ่งลักษณะ

ของแตละกลุมสรุปได    ดังนี ้
 

1. กลุมคาขาย 
ผูประกอบการที่มาจําหนายสินคาที่ถนนคนเดินนั้นมีหลากหลายกลุมอายุ สวนใหญเปนคน

ในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ มีเพียงบางสวนเทานั้นที่ไมใชคนในพื้นที่จังหวัดศรีสะเกษ และสวนมากกจ็ะ

มีอาชีพหลักทําอยูแลว การที่เขามาจําหนายสินคาที่ถนนคนเดินก็เปนเพียงอาชีพเสริมเทานัน้ แตกย็งั

มีผูประกอบการอีกสวนหนึ่งที่มาจําหนายสินคาที่ถนนคนเดินเปนอาชีพหลัก ซึ่งสาเหตุหรือแรงจูงใจ

ในการมาเขารวมโครงการถนนคนเดินของกลุมผูประกอบการนั้นมีอยูหลายสาเหตุ   คือไดรับเชิญ

จากคณะกรรมการถนนคนเดินใหมาจําหนายสินคา มีผูชักชวนมา ตองหารายได    หรือหาอาชีพ 

ตองการโฆษณาสินคา/รานคาของตน  ใหเปนที่รูจัก และตองการทํากิจกรรมยามวาง   ซึ่งสินคาที่

ผูประกอบการนํามาจําหนาย  ที่ถนนคนเดินนั้นมีหลากหลายชนิดทั้งสินคาประเภทหัตถกรรม

พื้นบาน สินคาพื้นเมือง สินคาที่ระลึก สินคาหัตถกรรม สินคาประดับตกแตง สินคาเพื่อสุขภาพ 

สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ สินคาประเภทบริการ สินคาประเภทอาหาร/เคร่ืองด่ืม และถึงแมวา

ปจจุบันจะมีการอนุโลมใหมีการนําสินคาโรงงานมาจําหนายบางแลว แตสินคาหลักของถนนคนเดิน

ยังคงเปนสินคาประเภทหัตถกรรมพื้นบาน   สินคาพื้นเมือง   สินคาที่ระลึก และสินคาหัตถกรรม 

ในสวนของการมีสวนรวมในกิจกรรมนั้นจากการศึกษาพบวา  ผูประกอบการสวนใหญมีสวน

รวมในโครงการถนนคนเดิน โดยใหความรวมมือในทุก ๆ ดานเปนอยางดี ทั้งดานสินคาที่นํามา

จําหนาย การรวมแตงกายพื้นเมือง และการเขารวมประชุมกับทางคณะกรรมการ แตก็ยังมี

ผูประกอบการอีกสวนหนึ่งที่ไมคอยใหความรวมมือ และไมคอยมีสวนรวมในการเขารวมประชุมกับ

ทางคณะกรรมการถนนคนเดิน 
 

2. กลุมนันทนาการ 
ถนนคนเดินศรีสะเกษจะมีกลุมนันทนาการชวยสรางสีสัน  ใหแกโครงการถนนคนเดิน ซึ่ง

กลุมนันทนาการสวนใหญจะเปนคนทองถิ่นจังหวัดศรีสะเกษ ทุกเพศ ทุกวัย โดยนักเรียนและ

ผูสูงอายุสวนใหญจะเปนกลุมศิลปนพื้นเมือง สวนนักศึกษาและคนทํางานสวนใหญจะเปนกลุม

ศิลปนดนตรีสากล กลุมจิตรกร และกลุมนักแสดง ซึ่งสาเหตุหรือแรงจูงใจ   ในการมาเขารวมโครงการ
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            3. กลุมผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ถนนคนเดิน 
รานคาในพื้นที่ที่เขารวมโครงการถนนคนเดินสวนใหญจะเปนรานคาประเภทรานอาหาร ราน

ขายของชํา รายขายของ/เส้ือผา รานขายอาหาร  รานเสริมสวย และรานขายของที่ระลึก เปนตน ซึ่ง

จากการศึกษาพบวา ในสวนของรานคาจะไมคอยไดเขาไปมีสวนรวมในการดําเนินกิจกรรมมาก

เทาไหร มีเพียงการเปดรานจําหนายสินคา และต้ังสินคาจําหนายเพิ่มหนารานเทานั้น แตไมคอยได

เขารวมประชุมกับทางคณะกรรมการถนนคนเดินสวนมากจะเคยเขารวม    แตเพียงคร้ังแรกที่มีการ

ประชุม แตหลังจากนั้นจะทราบขาว หรือขอมูลตาง ๆ จากการสงเอกสารแจงจากทางคณะกรรมการ 
 

             4. กลุมนักทองเท่ียว และคนทองถ่ิน 
กลุมนักทองเที่ยวที่มาเดินถนนคนเดินแบงออกเปน 2 กลุม คือ 

 กลุมนักทองเที่ยวที่ เปนคนทองถิ่น  ซึ่งจะทราบขาวการจัดกิจกรรมจากการ

ประชาสัมพันธ และการบอกตอ โดยมีจุดประสงคหลักในการมาเที่ยวถนนคนเดินคือ จับจายใชสอย

และเพื่อผอนคลายความตึงเครียดจากชีวิตประจําวัน   

 กลุมนักทองเที่ยวที่มาจากจังหวัดอ่ืน ซึ่งจะทราบขาวการจัดกิจกรรมจากการบอก

ตอ โดยมีจุดประสงคหลักในการมาเที่ยวถนนคนเดินคือ เพื่อพักผอน และเลือกซ้ือสินคาไปเปนที่

ระลึก หรือซ้ือไปเพื่อจําหนาย 

ซึ่งส่ิงที่ดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวที่ถนนคนเดินมีดังนี้ 
1) สินคา  

            0กลุมนักทองเท่ียวชอบสินคาที่นํามาวางจําหนายที่ถนนคนเดิน    เพราะสินคามี

ความหลากหลาย มีความสวยงาม และสินคาหลายชนิดก็มีความโดดเดน มีรูปแบบที่แปลกตา อีกทั้ง

ยังมีราคาที่เหมาะสม 
2) สถานที่ 
กลุมนักทองเที่ยวชอบสถานที่ที่ใชจัดกิจกรรม  เพราะอยูถนนหลัก   ใจกลางเมือง  มี 
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เสนทางรถใหเขาหลากหลายเสนทางสะดวก  บรรยากาศดีอยูใกลโรงแรม  และสถานีรถไฟ  ทําให

คึกคักนาทองเที่ยวในยามราตรี 
3) กิจกรรม/การแสดง 
นักทองเที่ยวทุกกลุมใหความชื่นชอบกับกิจกรรม     และการแสดงที่เกิดข้ึนบนถนน 

คนเดินอีกทั้งนักทองเที่ยวสวนใหญก็มีความคิดเห็นวาอยากใหมีการจัดการแสดงตาง ๆ ใหเพิ่มมาก

ข้ึน โดยเฉพาะดนตรี หรือการแสดงที่เปนเอกลักษณของพื้นเมือง 
4) บรรยากาศ 

 นักทองเที่ยวชอบบรรยากาศที่เปนกันเองของผูประกอบการในถนนคนเดิน ชอบที่ได

เห็นวิถีชวีิต และวัฒนธรรมของคนทองถิน่ และชอบบรรยากาศที่ดูสนุกสนานจากการสรางสีสันของ

กลุมนนัทนาการ 
 

            5. กลุมบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน 
กลุมที่บริหารจัดการโครงการถนนคนเดินกลุมหลักไดแก หอการคาจังหวัดศรีสะเกษท่ี

เกี่ยวของโดยตรงในการจัดกิจกรรม ซึ่งจะเปนผูดําเนินการจัดกิจกรรม และคณะกรรมการโครงการ

ถนนคนเดิน ประกอบดวย  บุคลากรในหอการคาฯอีกกลุมหนึ่งซ่ึงทําหนาที่ดูแลโครงการโดยเฉพาะ  

หนวยงานภาครัฐที่สนับสนุนมีหลายฝาย  เชน  สภาอุตสาหกรรมจังหวัดศรีสะเกษ  คนในพื้นที่

กิจกรรม ผูประกอบการ และเจาหนาที่เทศกิจ ซึ่งเปนผูควบคุมดูแลความเปนระเบียบเรียบรอย และ

การทํากิจกรรมของคนกลุมตาง ๆ ในพื้นที่ถนนคนเดิน โดยวิธีการบริหารจัดการถนนคนเดินมีขอดีคือ 

ไดเปดโอกาสใหคนในพื้นที่ และผูประกอบการ เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการรวมกับ

หนวยงานของภาครัฐ แตก็มีขอดอยคือ การประสานงานระหวางกันยังไมดีเทาที่ควร จึงทําใหการ

ปฏิบัติงานยังไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

                                                                                                                   
             6. ปญหาท่ีกลุมเขารวมกิจกรรมพบในถนนคนเดิน 

                    1จากการศึกษาพบวา กลุมที่เขารวมโครงการถนนคนเดินประสบปญหาในดานตาง ๆ 

โดยสรุปดังนี้ 
1. ปญหาเรื่องที่จอดรถ 
ถนนคนเดินมีจุดรองรับรถของนักทองเที่ยวไมเพียงพอ เพราะพื้นที่มีจํากัด   คับแคบ   

ทําใหการจราจรเบียดเสียดกันมาก  และนาจะเปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหนักทองเที่ยวบางกลุมไมอยาก

มาเขารวมโครงการถนนคนเดิน 
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2. ปญหาจากพอคาแมคาขาจร 
  เมื่อถนนคนเดินมีคนมาทองเที่ยวเปนจํานวนมาก  จํานวนพอคาแมคาขาจรก็มีมาก

ข้ึนเชนกัน  ทําใหผูประกอบการสวนหนึ่งมีความคิดเห็นวากลุมพอคาแมคาขาจรเหลานี้ไดสราง

ปญหาใหกับถนนคนเดินเพราะสวนมากกลุมพอคาแมคาขาจรเหลานี้จะนําสินคาที่ไมถูกตองตาม

กฎระเบียบของถนนคนเดินเขามาจําหนาย 
  3.  ปญหาเรื่องเวลาในการเปดถนน 
  เม่ือถึงเวลาเปดถนนในเวลา 22.00 น. ยังมีกลุมผูประกอบการที่เก็บสินคาอยู  และ

มีนักทองเที่ยวอยูในถนนบริเวณนั้นเปนจํานวนมากถึงจะมีการขอเล่ือนเวลาใหคนที่อยูในพื้นที่ถนน

ออกไปใหหมดกอนแลว  แตก็ยังมีรถขนสงสาธารณะจํานวนมากพยายามจะรีบเขามารับ

นักทองเที่ยวในพื้นที่  ซึ่งอาจจะเปนอันตรายตอผูที่ยังอยูในบริเวณถนนได 
  4.  ปญหาเรื่องเสียง 
  ปญหาเร่ืองเสียงเกิดจากการเปดเคร่ืองเสียง  และเสียงประกาศตามสายในพื้นที่

ถนนคนเดินกอนใหเกิดปญหาในการจําหนายสินคาของกลุมผูประกอบการ  และการเลนดนตรีของ

กลุมศิลปน  อีกทั้งยังรบกวนนักทองเที่ยวที่ตองการพักผอน 
   5.  ปญหาเรื่องพื้นที่จําหนายสินคา 
  กลุมผูประกอบการมีความคิดเห็นวาพื้นที่จําหนายสินคาคับแคบข้ึน  เพราะเมื่อเร่ิม

มีการอนุโลมใหมีการนําสินคาประเภทอ่ืนที่นอกเหนือจากที่กําหนดเขามาจําหนายมากยิ่งข้ึนพื้นที่ก็

ยิ่งตองจัดสรรใหแตละคนนอยลง 
  6.  ปญหาเรื่องสิ่งอํานวยความสะดวก 
  นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวาส่ิงอํานวยความสะดวกบริเวณถนนคนเดินยังมีไม

เพียงพอ  อยางเชน  สถานที่จอดรถ  ตู ATM  จุดนั่งพักผอน  และหองสุขา 
 

ผลกระทบจากการจัดโครงการถนนคนเดิน 
 

 รูปแบบในการจัดโครงการถนนคนเดิน  และกลุมที่เขารวมในโครงการถนนคนเดินกลุมตาง ๆ 

จะทําใหเกิดผลทั้งในดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และส่ิงแวดลอม  ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 
  1.  ดานเศรษฐกิจ 
  ถนนคนเดินไดสงผลในดานเศรษฐกิจที่สําคัญอยู  2  ประการ  ไดแก  
  1.1  ชวยสรางรายไดใหแกคนในทองถ่ิน 
  ถนนคนเดินเปนอีกชองทางหนึ่งที่จะชวยกระจายสินคาใหแกผูประกอบการใน

ทองถิ่นและยังเปนที่ที่ผูประกอบการรายใหมเกิดข้ึนมากมาย  ซึ่งผูประกอบการสามารถนําสินคาที่

ถูกตามกฎระเบียบของถนนคนเดินเขามาจําหนายไดโดยตรง  โดยไมตองผานพอคาคนกลาง  และ
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  1.2  กอใหเกิดการพัฒนาผลิตภัณฑ 
  ถนนคนเดินเปนกิจกรรมท่ีสงเสริมใหผูประกอบการเกิดความคิดริเร่ิมสรางสรรค

ผลิตภัณฑรูปแบบใหม ๆ หรือพัฒนาสินคาที่มีอยูใหมีรูปแบบที่เปนเอกลักษณมากย่ิงข้ึน  ซึ่งถาไมมี

การจัดกิจกรรมในรูปแบบนี้  ก็มีผลิตภัณฑรูปแบบใหม ๆ ออกมาจําหนายนอย  เพราะการผลิตสินคา  

เพราะการผลิตสินคาใหมออกสูตลาด  ต้ังอยูบนความเสี่ยง  และตองใชเงินลงทุนสูง  ทั้งตนทุนการ

ผลิต  ตนทุนจําหนายและตนทุนในการสงเสริมสินคา  ดังนั้นจึงเกิดผูประกอบการรายใหม ๆ  นอย  

แตการโครงการถนนคนเดินทําใหผูประกอบการลดตนทุนตาง ๆ เหลานี้ไมได 
  2  ดานสังคม 
  ถนนคนเดินไดสงผลตอสังคมทั้งดานผลดี  และผลเสีย  ซึ่งผลตอสังคมที่สําคัญมีอยู  

5  ประการไดแก 
  2.1  กอใหเกิดพื้นที่ทองเท่ียวใหม 
  ศรีสะเกษเปนเมืองที่นักทองเที่ยวทั้งชาวไทย  และชาวตางชาติใหความสนใจเดิน

ทางเขามาทองเที่ยวเปนจํานวนมาก  ทําใหศรีสะเกษยิ่งตองมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมีความ

พรอมและมีความหลากหลายมากข้ึน  เพราะถาแหลงทองเที่ยวยังคงเปนแบบเดิม  ขาดกิจกรรม  

และแหลงทองเที่ยวรูปแบบใหมนักทองเที่ยวก็จะเกิดความเบ่ือหนาย  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว

รูปแบบใหมข้ึนมาจึงเปนอีกทางเลือกหน่ึงที่จะสามารถดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวใหเดิน

ทางเขามาทองเท่ียวได  ซึ่งการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษข้ึนมาใหเปนแหลง

ทองเที่ยวรูปแบบใหมนั้นก็เปนอีกหนึ่งทางเลือกสําหรับนักทองเที่ยวที่ตองการสัมผัสกับกิจกรรมและ

วิถีชีวิตของคนศรีสะเกษ  อีกทั้งยังไดเดินชมและไดเลือกซ้ือสินคาหลากหลายประเภทที่วางเรียงราย

อยูสองฝากฝงถนนตลอดเสนทาง 
  2.2  กอใหเกิดพื้นที่นันทนาการ 
  ดวยสภาพทางสังคมที่เนนในดานการพัฒนาความเจริญทางเศรษฐกิจ  และให

ความสําคัญกับวัตถุ  ทําใหพื้นที่ในการทํากิจกรรมนันทนาการของคนในสังคมถูกบ่ันทอนใหเหลือลด

นอย  การจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษนั้นจึงเปนการคืนพื้นที่ใหแกสังคม  ทําใหคนใน

สังคมมีพื้นที่ในการทํากิจกรรมตางๆ รวมกัน  เพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิต  และจิตใจ 

  2.3.  กอใหเกิดการใชพื้นที่โลงในเมืองใหเปนประโยชน 

  รูปแบบการจัดโครงการถนนคนเดินศรีสะเกษนั้น  ไดมีการใชพื้นที่ถนนราชการรถไฟ

มาเปนพื้นที่หลักในการทํากิจกรรม  นอกจากนั้นยังมีการจัดกิจกรรมบริเวณพื้นทีโ่ลงอ่ืน ๆ  อยูภายใน
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  2.4  สรางความสัมพันธในสังคม 
  ดวยวิถีการดําเนินชีวิตในปจจุบันของคนในสังคมศรีสะเกษเปนไปอยางเรงรีบ  และ

ไมคอยมีกิจกรรมที่จะเชื่อความสัมพันธกันระหวางคนในสังคม  ทําใหสัมพันธภาพที่เคยมีตอกันของ

ผูคนในสังคมลดนอยลง  ดังนั้นการจัดพื้นที่ถนนคนเดินข้ึนภายในบริเวณในกลางเมืองที่ผูคน

สามารถเดินทางมาพบปะกัน  หรือมาทํากิจกรรมรวมกันไดอยางสะดวก  จึงเปนแนวทางหนึ่งที่จะ

ชวยสรางสัมพันธภาพระหวางผูคนในสังคมได 
  2.5  สรางปญหาในพื้นที่จัดกิจกรรม 
  การจัดโครงการถนนคนเดินไดกอใหเกิดปญหาใหแกผูที่อาศัยอยูในพื้นที่จัดกจิกรรม

ในดานความไมสะดวกในการใชรถใชถนน  เพราะการปดถนนในวันอาทิตย  ทําใหรานคา  และ

บานพักอาศัยที่อยูในพื้นที่จัดกิจกรรมไมสามารถใชรถสวนตัวออกไปภายนอกบริเวณได  และการจัด

ถนนคนเดินก็ยังกอใหเกิดมลภาวะทางเสียงข้ึนในพื้นที่  เพราะมีการใชเคร่ืองขยายเสียงในการทํา

กิจกรรมหลาย ๆ ประเภท  และยังมีการเปดเคร่ืองเสียงจากรานคาในบางแหง  จึงทําใหเกิดเสียงดัง

รบกวนการพักผอน 
  3.  ดานวัฒนธรรม 
  ถนนคนเดินไดสงผลที่สําคัญในดานวัฒนธรรมอยู  2 ประการ  ไดแก 
  3.1  ชวยในการอนุรักษวัฒนธรรม 
  การจัดโครงการถนนคนเดินเปนอีกหนึ่งวิถีทางที่จะสรางจิตสํานึก  และความเขาใจ

ที่แทจริงในการรักษามรดกทางวัฒนธรรม  เพราะโครงการถนนคนเดินไมไดจัดข้ึนเพื่อใหเปนเพียงแค

แหลงจําหนายสินคาของทองถิ่น  หรือไมไดจัดข้ึนเพื่อเพียงแคตองการนําเอาวัฒนธรรมมาเปนจุด

ขายทางการทองเที่ยวเทานั้น  แตในอีกแงมุมหนึ่งถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษนั้นเปนกิจกรรมท่ี

จัดข้ึนเพื่อคนทองถิ่น  ใหคนทองถิ่นไดรวมกันทํากิจกรรมเพื่อเผยแพรวัฒนธรรม  และวิถีชีวิตใหเปนที่

รูจักแกผูมาพบเห็น  เพื่อไมใหส่ิงที่เปนเอกลักษณเหลานี้สูญหายไป 
3.2 เปนแหลงถายทอดความรูทางวัฒนธรรม 
การจัดกิจกรรมทางการทองเที่ยวที่ดีนั้น  นอกจากจะเปนกิจกรรมที่สรางความ 

เพลิดเพลินใหแกผูที่ไดมาทํากิจกรรมแลว  ยังตองเปนกิจกรรมที่สามารถใหประโยชนแกนักทองเที่ยว

ดวย  ซึ่งการจัดโครงการถนนคนเดินก็เปนอีกหนึ่งกิจกรรมที่สามารถสรางองคความรูทางดาน

วัฒนธรรมใหแกนักทองเที่ยวไดเปนอยางดี  อีกทั้งยังทําใหนักทองเที่ยวตางชาติไดมีโอกาสในการที่

จะแลกเปล่ียนวัฒนธรรม  และความรูจักคนทองถิ่นอีกดวย 
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  4.  ดานสิ่งแวดลอม 
  ถนนคนเดินไดสงผลทัง้ในดานผลดี  และผลเสียตอส่ิงแวดลอมที่สําคัญอยู 3 ประกร  

ไดแก 
  4.1  สรางพืน้ที่ปลอดมลพิษ 
  รูปแบบในการจัดโครงการถนนคนเดินมีวัตถุประสงคเพื่อชวยลดมลพิษประกอบอยู

ดวย  ดังนั้นกฎระเบียบที่ทางคณะกรรมการจัดโครงการถนนคนเดินไดกําหนดข้ึนมีกฎในการปองกัน

การเกิดมลพิษภายในพื้นที่จัดโครงการถนนคนเดินดวย  กลาวคือ  มีการหามนํารถยนต  และ

รถจักรยานยนตเขามาในบริเวณจัดกิจกรรมตั้งแตเวลา  15.00 น. – 22 .00 น.  และหามประกอบ

อาหารประเภท  ทอด  ปง  ยาง  และอาหารที่ทําใหเกิดควันเขามาในบริเวณพื้นที่จัดกิจกรรม  ดวย

เหตุนี้จึงทําใหบรรยากาศภายในบริเวณพื้นที่จัดโครงการถนนคนเดินมีความปลอดโปรง  และ

ปลอดภัย 
4.2  ทําใหเกดิมลภาวะในพื้นที่ใกลเคียง 
 พื้นที่ภายในเมืองเปนแหลงธุรกิจซ่ึงจะมีจํานวนรถหนาแนนอยูแลว  แตเมื่อมีการ

จัดกิจกรรมพิเศษใด ๆ ข้ึนมาภายในพื้นที่นี้ก็จะยิ่งเพิ่มปริมาณรถที่วิ่งเขามาในเมือง  ทําใหการจราจร

มีความแออัด  และเพิ่มมลภาวะทางอากาศมากย่ิงข้ึน  ซึ่งการจัดโครงการถนนคนเดินเปนการจัด

กิจกรรมตอเนื่องทุกเย็นวันอาทิตย  และลักษณะของการจัดกิจกรรมก็จะตองมีการปดกั้นพื้นที่ถนน 

บางสวนซ่ึงเปนพื้นที่กลางเมืองเพื่อทํากิจกรรม  จึงใหผูที่ตองสัญจรผานเสนทางในบริเวณนั้นเปน

ประจําอยูแลวตองเล่ียงไปใชถนนบริเวณพื้นที่ใกลเคียง  อีกทั้งจํานวนผูที่เดินทางมาเที่ยวถนนคน

เดินในปจจุบันก็มีเปนจํานวนมากทําใหสัดสวนการใชรถสวนตัวก็มีจํานวนมากข้ึน  จึงเกิดความ

แออัดของการจราจรบริเวณพื้นที่ใกลกับจุดจัดกิจกรรม 
4.3  เพิ่มปริมาณการใชพลังงาน 
การจัดโครงการถนนคนเดินไมสามารถบรรลุตามวัตถุประสงคในการชวยลดการใช

พลังงานได  ในทางตรงกันขามการใชพลังงานไฟฟา  และพลังงานเชื้อเพลิงกับมีจํานวนเพิ่มข้ึน

เนื่องจากการจัดถนนคนเดินเร่ิมต้ังแตชวงเย็นถึงชวงกลางคืนจึงตองมีการใชพลังงานไฟฟาเพื่อให

แสงสวาง  และยิ่งมีจํานวนผูประกอบการเขามาจําหนายสินคามากข้ึน  จํานวนการใชไฟฟาก็จะยิ่ง

เพิ่มมากข้ึนตามไปดวย  นอกจากนั้นก็ใชพลังงานเช้ือเพลิงก็มีจํานวนเพ่ิมข้ึนเชนกัน  เนื่องจากการ

จัดกิจกรรมทําใหมีจํานวนผูใชรถเพิ่มมากข้ึนในวันหยุดทําการ  (วันอาทิตย) 

 จากการศึกษาทั้ง  3  สวน  ซึ่งประกอบดวยการประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจโครงการคนเดิน

ในจังหวัดศรีสะเกษ  ผลของการจัดโครงการถนนคนเดินที่มีตอทองถิ่น และความพึงพอใจของ

นักทองเที่ยวที่มีตอการเขารวมโครงการถนนคนเดิน พบวา  ทั้ง 3  สวนนี้มีความสัมพันธกนั  กลาวคือ  
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สรุปผลความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการเขารวมโครงการถนนคนเดิน 
 

จากการสํารวจความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการเขารวมโครงการถนนคนเดิน  

พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับความพึงพอใจมาก  ( = 4.08, S.D. = .86)   Χ

 

อภิปรายผล 
 

 การประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจจากโครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษสามารถสราง

มูลคาทางเศรษฐกิจ  โดยเฉพาะมูลคาจากการใช (รายได) เปนจํานวนเงินถึง  53,568,000  บาท / ป   

วัตถุประสงคในการจัดกิจกรรม คือ  ตองการใหเกิดการประหยัดพลังงาน  ลดมลพิษ  และสงเสริม

การทองเที่ยว  จึงจัดใหมีการปดถนนในบางชวงเวลาเพื่อใหคนเดิน  และทํากิจกรรมตาง ๆ รวมกัน  

ในขณะที่จังหวัดศรีสะเกษประสบความสําเร็จในการดําเนินการจัดโครงการถนนคนเดินไดอยาง

ตอเนื่องมาจนถึงปจจุบันนั้น  แตการจัดโครงการถนนคนเดินในพื้นที่จังหวัดอ่ืนๆ กลับไมประสบ
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 การจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษนั้น  มีกลุมบริหารจัดการถนนคนเดิน

ประกอบดวย  กลุมของหนวยงานที่เกี่ยวของ  และกลุมคณะกรรมการถนนคนเดิน  โดยกลุมของ

หนวยงานที่เกี่ยวของจะมีทั้งหนวยงานของทางภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจ  และเอกชน  ซึ่งหนวยงานหลัก

ในการดําเนินการจัดโครงการถนนคนเดินในปจจุบันนี้  คือ หอการคาจังหวัดศรีสะเกษ   ซึ่งกลุม

บริหารจัดการถนนคนเดินเหลานี้จะไมไดรับผลประโยชนจากการดําเนินกิจกรรมโดยตรง  แตจะไดรับ

ความภาคภูมิใจในการไดบริหารจัดการโครงการถนนคนเดิน  ซึ่งคณะกรรมการถนนคนเดินจะตองมี

หนาที่รับผิดชอบในการควบคุมดูแลการทํากิจกรรมของคนกลุมตาง ๆ ที่เขารวมโครงการถนนคนเดิน  

ซึ่งประกอบดวย  กลุมคาขาย  กลุมสันทนาการ  กลุมผูที่อาศัยอยูในพื้นที่ถนนคนเดิน  กลุม

นักทองเที่ยวและคนทองถิ่น 

 กลุมคนที่เขารวมโครงการถนนคนเดินนี้ตางก็ไดรับประโยชนจากการเขารวมกิจกรรม  

กลาวคือ  กลุมคาขาย  และกลุมสันทนาการ  จะสามารถใชประโยชนจากพื้นที่ถนนคนเดินในการ

ประกอบการคา  และจัดแสดงในรูปแบบตางๆ ไดโดยจะตองเสียคาใชจายเพียงเล็กนอยในการใช

พื้นที่  สําหรับกลุมผูที่อาศัยในพื้นที่ถนนคนเดินก็จะไดรับประโยชนจากโครงการถนนคนเดินในดาน

การสงเสริมการคาของผูที่เปนเจาของรานในบริเวณนั้น  สวนกลุมนักทองเที่ยวและคนทองถิ่นก็จะมี

แหลงทองเที่ยวเพื่อการนันทนาการรูปแบบใหม  ดังนั้นการจัดโครงการถนนคนเดินจึงสามารถ

สงเสริมทั้งทางดานการทองเที่ยว  และการกระตุนเศรษฐกิจของชุมชน  ซึ่งจากการศึกษาลักษณะ

ของกลุมคนที่เขารวมโครงการถนนคนเดินตามแนวคิดของอรพินท  สพโชคชัย  (2538)  พลอยศรี  โป

ราณานนท (2544)  และ  Owen and Others  (2000) นั้น  ทําใหทราบวาการที่โครงการถนนคนเดิน

สามารถดําเนินอยางตอเนื่องได  และประสบความสําเร็จมากกวาที่จัดในพื้นที่จังหวัดอ่ืนๆ นอกจาก

จะเปนเพื่อความโดดเดนของดรูปแบบการจัดกิจกรรม  และพื้นที่จัดกิจกรรมแลว  ยังเปนเพราะ

รูปแบบของโครงการถนนคนเดินไดสอดคลองกับความตองการของคนทองถิ่น  ซึ่งตองการพื้นที่

สาธารณะที่สามารถเขามาทํากิจกรรมนันทนาการตาง ๆ รวมกันได  และคนในทองถิ่นก็ไดเขามามี

สวนรวมกับกิจกรรมทุก ๆ ดาน  รูปแบบของกิจกรรมที่เกิดข้ึนจากความรวมมือ  และการมีสวนรวม

ของคนทองถิ่นนี้จะสามารถสะทอนถึงเอกลักษณของทองถิ่นในดานตาง ๆ ออกมาได  และเม่ือ

รูปแบบการจัดกิจกรรมมีเอกลักษณเฉพาะตัวจึงทําใหเปนเสนหดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวสนใจมา



 

107 

 อยางไรก็ตามการจัดโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษก็ยังพบปญหาในบางสวนที่

ตองมีการปรับปรุงแกไข  โดยปญหาที่พบมากคือ  จุดรองรับขยะ  และสิ่งอํานวยความสะดวกไม

เพียงพอ  เสียงดังจากเสียงประกาศตามสาย   และการจัดกิจกรรมการบนเวทีไมตอเนื่อง ซึ่งปญหา

ตาง ๆ เหลานี้เปนปญหาที่ควรไดรับการแกไข  เปนอันดับตน ๆ ทั้งนี้ก็ตองไดรับความรวมมือจากทุก

ฝาย   

 จากการที่โครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษสามารถดําเนินการมาอยางตอเนื่องไดนั้น

ทําใหสามารถมองเห็นผลที่เกิดข้ึนโดยรวมจากการจัดกิจกรรมในดานตาง ๆ ตามแนวคิดของ  ชยา

ภรณ  ชื่นรุงโรจน  (2537)  สมบัติ  กาญจนกิจ (2544) และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2536) 

กลาวคือ  การจัดกิจกรรมทางการทองเที่ยวนี้สงผลทั้งทางดานเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  และ

ส่ิงแวดลอม  ซึ่งผลทางดานเศรษฐกิจนั้นเกิดจากคนทองถิ่นมีพื้นที่ในการเขามาหารายไดเพิ่มข้ึน  

และรูปแบบการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดการจับจายจึงทําใหเกิดการพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ  

สวนผลในดานสังคมและวัฒนธรรมนั้นเกิดจากการจัดกิจกรรมถนนคนเดินชวยสงเสริมความสัมพันธ

ทางสังคมภายในเมือง  และทําใหเกิดกิจกรรมตาง ๆ ของประชาชน  เชน  การพบปะสังสรรค  การ

แสดงตาง ๆ ซึ่งส่ิงเหลานี้ดวยใหเกิดการถายทอดวิถีชีวิต  และวัฒนธรรมของคนในทองถิ่นออกมาทํา

ใหเกิดการเรียนรู  และการแลกเปล่ียนวัฒนธรรมระหวางกัน  และสุดทายคือผลที่มีตอส่ิงแวดลอมนั้น

ก็เกิดจากการจัดโครงการถนนคนเดินซึ่งเปนกิจกรรมทางการทองเที่ยวในรูปแบบการเดินเทาจึงสงผล

ใหชวยลดมลภาวะทางเสียงและมลภาวะทางอากาศภายในพื้นที่กิจกรรม  ที่เกิดจากการจราจรบน

ถนน  เชน  ควันพิษที่เกิดจากควันรถยนต  และฝุนละออง  ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคลองกับแนวคิด

ของ  Jim Antoniou (1971)  วิญญา  พิชญกานต  (2544)  และมารค  ริชช่ี (2545)   

 การปดถนนไมใหรถสัญจรเพื่อจัดกิจกรรมนั้น  ถึงแมจะสงผลใหเกิดการลดมลพิษในพ้ืนที่จัด

กิจกรรมได  แตในขณะเดียวกันกลับกอใหเกิดปญหาทางดานการจราจร  และเพิ่มมลภาวะทาง

อากาศในพื้นที่ใกลเคียง  อีกทั้งยังเพิ่มปริมาณการใชพลังงาน  กอใหเกิดมลภาวะทางเสียง  และ

ความไมสะดวกในการใชรถใชถนนของคนบางกลุมที่อาศัยอยูในพื้นที่ถนนคนเดิน  เมื่อทําการศึกษา

ตามแนวคิดของบุญเลิศ  จิตต้ังวัฒนา  (2542) และสมชาย  สนั่นเมือง (2541)  ทําใหทราบวาปญหา

ที่เกิดข้ึนสวนหนึ่งนั้นก็มาจากการพัฒนาโครงการถนนคนเดินในจังหวัดศรีสะเกษเปนการพฒันาแบบ
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 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอโครงการถนนคนเดิน  พบวานักทองเที่ยวสวนใหญเปน

หญิงมากวาชาย  อายุอยูในชวง 20-30 ป มีสถานภาพโสด  ประกอบอาชีพรับราชการ  มีรายไดเฉล่ีย

อยูในชวย 6,001 – 9,000 บาท  มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดศรีสะเกษ  ระดับความพึงพอใจโดยภาพ

รวมอยูในระดับพึงพอใจมาก ทั้งในดานของสินคาที่มีความหลากหลาย  ราคายอมเยา  คุณภาพ

สินคาดี  ผูประกอบการมีความสุภาพเปนกันเอง  สถานที่จัดโครงการมีความเหมาะสม  การบริหาร

จัดการอยูในระดับดี  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของวีระศักด์ิ  คณะบูรณ  (2547)  ไดทําการศึกษาเร่ือง

ความพึงพอใจและความตองการของนักทองเที่ยวตอสภาพภูมิทัศนและส่ิงอํานวยความสะดวก

อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย  พบวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจและความตองการเฉล่ียตอการแบง

เขตพื้นที่ใชสอยในเขตพื้นที่นันทนาการ  0.87 และ 0.73  การออกแบบแผนผังพืชพรรณ 0.76 และ 

0.71 การออกแบบทัศนียภาพและมุมมอง  0.88 และ 0.80 รูปแบบสถาปตยกรรม 0.78 และ 0.68 

ระบบการสัญจร  0.80 และ 0.81 และการออกแบบจัดสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 0.81 และ 

0.66 ตามลําดับ 

 
ขอเสนอแนะ 
 

 การวิจัยเร่ืองการประเมินมูลคาทางเศรษฐกิจจากผลกระทบดานการทองเที่ยว : กรณีศึกษา

โครงการถนนคนเดินจังหวัดศรีสะเกษ  มีขอเสนอแนะสําหรับการดําเนินการแกไขเพื่อการพัฒนา  

หรือปองกันปญหา  จากการจัดโครงการถนนคนเดินดังนี้  

1.  การจัดถนนคนเดินกอใหเกิดผลกระทบดานการจราจรแออัด  และมีปญหาที่จอดรถไม

เพียงพอ  ดังนั้นทางหอการคาจังหวัดศรีสะเกษจึงควรมีการปรับปรุงระบบขนสงสาธารณะใหมี

มาตรฐานเพื่อดึงดูดใหนักทองเที่ยวหันมาใชบริการมากข้ึน  และเพื่อลดปญหาที่จอดรถไมเพยีงพอจึง

ควรเพิ่มบริการรถเวียนรับ – สงในพื้นที่ที่หางออกไปจากจุดจัดกิจกรรม  เพราะกลุมนักทองเที่ยวที่นํา

รถสวนตัวมาเองจะไดสามารถจอดรถในพ้ืนที่ที่หางออกไปได  และใชบริการรถเวียนเขามาในจุดจัด

กิจกรรม 

2.  พื้นที่ถนนคนเดินมีขนาดคับแคบลงสงผลใหเกิดความแออัดเมื่อมีนักทองเที่ยวเขามาเปน

จํานวนมาก  สาเหตุเพราะผูประกอบการนําสินคามาวางจําหนายบนพื้นถนนทั้งสองฝง   ดังนั้นทาง

เทศบาลจึงควรจัดระเบียบใหผูประกอบการบางจุดที่จําหนายสินคาอยูในบริเวณที่มีพื้นที่ทางเดินเทา
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3.  โครงการถนนคนเดินมีการจัดการแสดงที่ตองใชเคร่ืองขยายเสียงอยูในหลายพื้นที่  และมี

การใชระดับเสียงที่ดังมากจนสรางความรบกวนใหแกรานคา  นักทองเที่ยว  และผูประกอบการที่อยู

ในบริเวณนั้น  ดังนั้นจึงควรลดระดับเสียงในการทํากิจกรรมลงมา  และคณะกรรมการถนนคนเดิน

ควรเขมงวดเร่ืองการเปดเคร่ืองเสียงตามรานคาบางแหงริมถนนใหมากยิ่งข้ึนดวยเชนกัน  เพราะใน

ปจจุบันคณะกรรมการถนนคนเดินอาจจะไมเขมงวดกับรานคาที่อยูในพื้นที่มากนัก  จึงทําใหเกิด

ปญหาในเร่ืองการใชเคร่ืองขยายเสียงจากรานคาภายในบริเวณถนนคนเดินบางแหง  ซึ่งถาไมมีการ

แกไขอาจจะเปนแบบอยางใหรานคาอ่ืนปฏิบัติตามตอไป 
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