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The objectives of this research were to study and design the sign and symbol for 
tourism promotion in Bangkok Metropolitan : Ratanakosin Island. Bangkok Metropolitan was 
one of the oldest cities with its own unique of art, culture, tradition and architecture. Despite 
having its unique to fine arts, sculptures and architecture, Bangkok has still lacked its sign and 
symbol for tourism promotion. The researcher therefore was interested in designing simple but 
attractive sign and symbol for its tourism promotions. The researcher studied and investigated 
documents on symbolic design and interviewed the tourists who were visiting Bangkok  
(Ratanakosin Island) so that the research findings would be applied to future design and 
improvement. 

 The method and procedure in conducting this research were review of related 
literature and studied, field trip study by taking photos of real places, and questionnaire. The 
experts were used for assessing the design proposal. The researcher tried out the design 
proposal with tourists in order to ensure that the design would be in harmony with 
environmental for public. 

 The research product was the sign and symbol for tourism promotion in Bangkok 
Metropolitan : Ratanakosin Island. It was applied to a set of sign and symbol for service and 
traveling. All of the designs were understandable for users. 
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บทที ่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมา และความสาํคัญของปญหา 
 
 ในปจจุบันสภาวะการณทั่วโลกกําลังประสบกับปญหานานับประการ อาทิเชน ปญหา
ประชากรของโลกที่เพิ่มจํานวนมากยิ่งขึ้น ปญหาการขาดแคลนทรัพยากร วัตถุดิบและพลังงาน
ตางๆ ฯลฯ ซึ่งสงผลกระทบไปทั่วประเทศไทยเองก็กําลังประสบปญหาเหลานี้อยูดวยเชนกัน          
ทั้งปญหาการขาดดุลการคาและดุลการชําระเงิน ดานผลิตผลทางเกษตรก็เร่ิมมีปญหามากขึ้นทั้ง
ขีดจํากัดดานฤดูกาล พื้นที่เพาะปลูกและปญหาการตลาดในการสงออก เปนตน แตทวาการ
ทองเที่ยวซึ่งเปนอุตสาหกรรมบริการเกี่ยวกับนันทนาการกลับทวีบทบาทสูงมากยิ่งขึ้นนอกจากจะ
สามารถทํารายไดเปนเงินตราตางประเทศมาใหแกประเทศชาติเปนจํานวนมากแลว ยังชวยในการ
สรางงาน และชวยกระจายความเจริญออกไปสูสวนภูมิภาคไดเปนอยางดีอีกดวย ทั้งนี้เนื่องจาก
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว (TOURISM INDUSTRY) ประกอบดวยธุรกิจมากมายหลายประเภท         
ทั้งธุรกิจที่เกี่ยวของโดยตรง ไดแก ธุรกิจดานการขนสง ธุรกิจดานที่พัก อาหาร และธุรกิจการนํา
เที่ยว ซึ่งผลผลิตหลักที่นักทองเที่ยวซื้อโดยตรงคือบริการ กับธุรกิจที่เกี่ยวของทางออมซึ่งไดแก    
การผลิตสินคา เกษตรกรรมและหัตถกรรม เปนตน 

 

ที่กลาวมาขางตนนี้ อุตสาหกรรมทองเที่ยวยังมีสวนชวยสนับสนุนการฟนฟู อนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีซึ่งเปนสิ่งดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว  อีกทั้งยังเปรียบเสมือนเปน
มาตรการที่ชวยสงเสริมความปลอดภัยและความมั่นคงใหแกพื้นที่ที่ไดรับการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว 
เพราะนักทองเที่ยวจะเลือกเดินทางไปในที่ใดจะตองมั่นใจวาจะมีความปลอดภัยทั้งชีวิตและทรัพยสิน 
ฉะนั้นแหลงใดที่นักทองเที่ยวเขาไปไดแหลงนั้นจะตองมีความปลอดภัยเพียงพอ รัฐก็ไดตระหนักดี
ในเรื่องนี้ ดังจะเห็นวาทางกระทรวงมหาดไทยเองก็ไดมีคําสั่งใหมีการจัดตั้งหนวยตํารวจเฉพาะกิจ
ใหดูแลนักทองเที่ยวโดยเฉพาะคือหนวยตํารวจทองเที่ยวเปนกองกํากับการ   8 ในกองปราบปราม 
เพื่อใหความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ  ดังนั้นในการศึกษาภาพรวมทั้งหมดของอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวนั้น มีสวนชวยเสริมสรางสันติภาพ สัมพันธไมตรี และความเขาใจอันดีดวย เปนหนทางที่ 
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มนุษยตางสังคมไดพบกระทําความรูจักและเขาใจกัน  เมื่อประชากรในประเทศเดียวกันมีความเขาใจ
ซึ่งกันและกันโดยการเดินทางไปมาหาสูกัน  ผลก็คือความสามัคคีสมานฉันทของคนในชาต ิ          
ในทํานองเดียวกัน การทองเที่ยวระหวางประเทศก็จะชวยเสริมสรางความเขาใจอันดีที่จะนําไปสู
ความเปนเพื่อนรวมโลกที่ชวยกันรักษาไมตรีใหมั่นคง เปนการจรรโลงสันติภาพแกโลก 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว จึงมีความเห็นวา ส่ิงที่นาจะศึกษา
เพื่อเปนแนวทางในการเขาไปมีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยว จึงไดทําโครงการศึกษาการ
ออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครขึ้น โดยเลือกกรุงเทพมหานคร 
บริเวนเกาะรัตนโกสินทรเปนกลุมหลักในการศึกษา ดวยเหตุผลที่วา กรุงเทพมหานครเปนเมือง
หลวงของประเทศ จึงมีความสําคัญตอคนในประเทศ อีกทั้งยังมีหนวยงานของราชการ รัฐวิสาหกิจ 
และเอกชนที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว ดานความเจริญของนวัตกรรม เทคโนโลยีที่มีการ
พัฒนาอยางไมมีการยุติ  ส่ิงที่สําคัญคือกรุงเทพมหานครยังเปนที่ที่มีวัด สถาปตยกรรมที่สวยงาม 
และสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ ๆ มากมาย ในแตละวันมีนักทองเที่ยวทั้งชาวตางประเทศ คนไทยที่
อาศัยอยูตางแดน  และคนไทยจากจังหวัดตาง ๆ เดินทางเขามาชื่นชมความงดงามภายใน
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) เปนจํานวนมาก ในปจจุบันพบวาปายสัญลักษณตาง ๆ ไมวาจะ
เปนปายบอกทาง ปายสถานทีทองเที่ยว ปายสถานีรถ ปายของทาเรือ หรือปายแสดงจุดสังเกตตาง ๆ 
ในกรุงเทพมหานคร ยังมีลักษณะที่ไมแนนอน และไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้อาจเนื่องจาก
หนวยงานที่รับผิดชอบแตกตางกันไป จึงทําใหปายสัญลักษณตาง ๆ ที่ออกมาไมเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน บางครั้งก็ซ้ําซอนกัน หรือส่ือสารไดไมตรงตามสัญลักษณที่เห็น กอใหเกิดความเขาใจที่
ผิดพลาด หรือเกิดความสับสนในการเดินทางของผูที่เดินทางสัญจรไปมาได โดยเฉพาะนักทองเที่ยว
ซึ่งสวนใหญเปนชาวตางประเทศ หลายชนชาติ หลากภาษา ซึ่งแตละประเทศก็มีการศึกษา และ
วัฒนธรรมที่แตกตางกัน แตดวยเหตุผลที่วาปจจุบันโลกเรานั้นอยูในยุคของโลกาภิวัฒน ความ
ทันสมัยของเทคโนโลยีทําใหมนุษยไดรับรูขอมูลขาวสารอยางรวดเร็วไมลาสมัย ดังนั้นการที่เทคโนโลยี
ผลิตสื่อออกมาจนเปนที่ติดตาของมนุษย จึงทําใหมีความเขาใจตรงกันวาหมายถึงอะไร  เปนตนวา 
การสื่อสารกันดวยสัญลักษณที่เขาใจงาย ชัดเจน เปนไปในทิศทางเดียวกัน จึงเปนสวนที่ชวยลด
ความเขาใจผิดพลาด ดานการสื่อสารไดมาก 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นวาหากมีการศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลเร่ืองปายสัญลักษณใน
กรุงเทพมหานครและนํามาวิเคราะหปญหาที่มีอยูในปจจุบัน เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขและพัฒนา
ใหไดผลที่ชัดเจนและสามารถนําไปเปนมาตรฐานสากล ทั้งนี้จะไดนําขอมูลที่ทําการศึกษาวิจัยไป
นําเสนอกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อนําขอมูลที่ไดไปวางแผน และจัดทําปายสัญลักษณใหเปนไปใน
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ทิศทางเดียวกัน (Unity) ส่ือสาร (Communicate) เขาใจงายและชัดเจน และสามารถผลิตออกมา
ในรูปแบบ  GUIDE BOOK  เพื่อเปนประโยชนแกนักทองเที่ยวในอนาคตตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 

 
 1. เพื่อศึกษาเกี่ยวกับโครงการศึกษาการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเทีย่ว
ใน กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาถึงปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาแนวโนมหรือความตองการของนักทองเทีย่ว 
4. เพื่อปรับปรุงการปายสัญลักษณใหดีข้ึนจากของเดิม 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
 ประโยชนของการจัดทําวิจัยครั้งนี้  คือ  ทําใหทราบถึงปญหาที่แทจริงในการสื่อสารโดย
ใชสัญลักษณนั้นยังเปนที่ผิดพลาดอยู  เนื่องจากสื่อความหมายผิดหรือไมชัดเจน  เกิดปญหาทําให
นักทองเที่ยวหรือผูพบเห็นหรือใชเปนสื่อในการบอกเกิดการเขาใจที่ผิด ผูวิจัยจึงเห็นวาควรไดรับ
การปรับปรุงหรือแกไข  ซึ่งถาสามารถทําออกมาใหเปนไปในทิศทางเดียวกันได ก็จะกอใหเกิด
ประโยชน  โดยจะเปนแนวทางใหหนวยงานหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของ ใชในการพัฒนา  ปรับปรุงการ
ทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น และจะเปนประโยชนตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานคร   กลุมเปาหมายที่ผูวิจัยมุงศึกษาในการวิจัยครั้งนี้   คือ  นักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ และคนไทย  เนื่องจากเปนกลุมบุคคลที่มีบทบาทหลัก  และมีความสําคัญในการ
ออกแบบสัญลักษณ  อีกทั้งเปนองคประกอบที่จะชวยใหการศึกษาครั้งนี้ ไดผลที่ สําเร็จมี
ประสิทธิภาพการวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย  ดังนี้ 
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 1. ผูวิจัยศึกษาและนําเสนอแนวทางการออกแบบสัญลักษณ สําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาบริเวณเกาะรัตนโกสินทร ดังนี้ 

 ตวัอยางสัญลักษณสถานทีท่องเที่ยว                      30   แบบ 
 ตวัอยางสัญลักษณส่ิงอาํนวยความสะดวกและบริการ                   30   แบบ 

 ตวัอยางสัญลักษณการเดนิทาง                     20   แบบ 
 2.  ผูวิจัยเลือกเจาะจงศึกษาเฉพาะในเขตพื้นที่บริเวณเกาะรัตนโกสินทร เปนพื้นที่
ตัวอยางในการวิจัย  

 3. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือนักทองเที่ยวชาวตางประเทศและนักทองเที่ยว    
ชาวไทย โดยเลือกสุมแบบบังเอิญ (Accidental  Random) จํานวน  100  คน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

 
 นิยามศัพทที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้คือ 

การออกแบบ หมายถึง การปรับปรุงแกไขจากผลงานเดิมที่มีอยูใหมีคุณคา  ทางความ
งาม หรือ ประโยชนมากขึ้น 

สัญลักษณ  หมายถึง เครื่องหมายสําหรับใชบอกสถานที ่และเสนทาง 
สงเสริมการทองเที่ยว หมายถึง การสนับสนุนการเดินทางไปยังสถานที่ตางๆ เพื่อ

กอใหเกิดความเพลิดเพลิน 
กรุงเทพมหานคร หมายถึง เมืองหลวงของประเทศไทย 
สัญลักษณสถานที่ทองเที่ยว หมายถึง สัญลักษณรูปภาพที่กําหนดขึ้นมีรูปราง

เลียนแบบสิ่งที่เห็นตามจริงและใชแสดงแทนสถานที่นั้น เชน  วัด  สวนสาธารณะ  พิพิธภัณฑ         
เปนตน 

สัญลักษณส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการ หมายถึง สัญลักษณรูปภาพที่กําหนด
ข้ึนมีรูปรางเลียนแบบสิ่งที่เห็นตามจริงเพื่อใชแสดงแทนการบริการ เชน รานอาหาร  รานหนังสือ  
เปนตน 

สัญลักษณการเดินทาง หมายถึง สัญลักษณรูปภาพที่กําหนดขึ้นมีรูปรางเลียนแบบสิ่ง
ที่เห็นตามจริงเพื่อใชแสดงแทนการเดินทาง  เชน   รถ  เรือ  เปนตน 
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
ตอนที่ 1  ประวัติและความเปนมา 
ตอนที่ 2  เครื่องหมายภาพและปายสัญลกัษณ 
ตอนที่ 3  แนวความคิดการออกแบบ 
ตอนที่ 4  ระบบปายสัญลักษณตามลักษณะการใชงาน 
ตอนที่ 5  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
ประวัติและความเปนมา 

 
 ประวัติปายสญัลักษณ (History of Signage) 

พัฒนาการของปายสัญลักษณเรขศิลปทางสาธารณประโยชน (Public Service Symbols) 
ไดเร่ิมมาจากการสัญจรทางถนนในสมัยโบราณ รวมทั้งเครื่องมือเครื่องใชที่ควบคุมการเดินรถไฟ โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งการพัฒนาอุตสาหกรรมรถยนตทําใหเกิดความจําเปนตองใชสัญลักษณบนทองถนนเพิ่มมากขึ้น ตนแบบ
ของระบบสัญลักษณจราจร (Road Sign System) ไดเร่ิมมาจากสโมสรยานยนตรอิตาลี (Italian 
Touring Club) ค.ศ. 1895 และจากการประชุมใหญที่ปารีสในป ค.ศ. 1900 ขององคการยานยนตร
นานาชาติ (Congress of the International League of Touring Organization) จึงไดมีการ
พิจารณาใหใชปายสัญลักษณจราจรมาตรฐาน และในเวลาตอมา ป ค.ศ. 1909 กลุมชาติยุโรปถึง 
9 ประเทศไดตกลงใหใชสัญลักษณรูปภาพ (Pictorial Symbols) เพื่อการจราจรจํานวน 4 ภาพ
รวมกัน คือ ทางขรุขระ ทางโคง ทางสี่แยก และทางรถไฟตางระดับ (Cassias, Virage, 
Croisement, Passage a Niveau) ดังนั้นในชวง ค.ศ.1929 - ค.ศ.1949 จึงไดมีการทําสัญลักษณ
นานาชาติรวมกันขึ้น ประกอบกับในป ค.ศ.1949 ไดเกิดระบบการใชเสนทางสําคัญขึ้น 3 สาย คือ 
เสนทางถนนในยุโรป ทวีปอเมริกา และทวีปอาฟริกา ทําใหเกิดการพัฒนาเครื่องหมายการใชถนน
ในยุโรป (European Road Sign) ซึ่งประกอบดวยหลายชาติหลายภาษา จึงนิยมใชปายสญัลกัษณ
ที่เปนรูปภาพ (Pictorial Symbol Sign) ในขณะที่ปายจราจรในสหรัฐฯ ไดทําการพัฒนาขึ้นเองไมมีการทํา     
. 
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รวมกับชาติใด จึงนิยมใชตัวอักษรที่เปนถอยคํา (Verbal Message) แตตอมาไดนําสัญลักษณภาพ
สากลไปใชรวมดวย ทําใหเกิดความจําเปนในการใชสัญลักษณภาพชุด (Pictogram) ที่เปนระบบ
มากขึ้นเพื่อใชส่ือความหมายในลักษณะตอเนื่องและมีมาตรฐานรวมกัน ตัวอักษรที่ใชเปนสวนประกอบ
ในแผนปายจะมีลักษณะเรียบงาย ไมมีลวดลาย (San Serif) การเวนระยะชองไฟพอประมาณมาก
ข้ึนเพื่อใชส่ือความหมายในลักษณะตอเนื่องและมีมาตรฐานรวมกัน ตัวอักษรที่ใชเปนสวนประกอบใน
แผนปายจะมีลักษณะเรียบงาย ไมมีลวดลาย (San Serif) การเวนระยะชองไฟพอประมาณเพื่อให
สังเกตไดงาย และตอมาไดมีการพัฒนาใหเหมาะสําหรับการใชรถยนตรวมทั้งการเดินถนนอยาง 
เรงรีบจนกระทั่งป ค.ศ. 1974 กระทรวงคมนาคมของสหรัฐฯ DOT (US Department of 
Transportation) ไดนําสัญลักษณภาพจํานวน 34 รูปมาใชงานอยางเปนระบบ จัดเปนชุดที่มีความ
ตอเนื่องทําใหใชงานไดดีข้ึน และในป ค.ศ.1979 มีการเพิ่มการใชสัญลักษณภาพอีก 15 รูป เปน
สัญลักษณภาพในหมวดการใหบริการสาธารณะ (Public Service) และหมวดกฎระเบียบขอหาม 
(Regulation) โดยไดมีการพัฒนาจากสถาบันรับรองมาตรฐานสากล ISO ในการจัดหาแนวทาง
โดยพิจารณาจากความหมายในการสื่อสารของภาพ (Image Content) และในขณะเดียวกันระบบ
สัญลักษณมาตรฐานของ DOT ก็ไดทําการพิจารณาจากมาตรฐานแบบสัญลักษณภาพเรขศิลป (Graphic 
Standard Symbol) ดังนั้นจึงเปนลักษณะที่ขาดความรวมมือ ไมไดใชเกณฑหรือแนวทางเดียวกัน 
 บุคคลสําคัญในวงการสัญลักษณภาพ คอื Otto Neurath ชาวออสเตรียน ถือเสมือน
เปนบิดาของสัญลักษณรูปภาพ (Pictography) ไดทําการพัฒนางานสัญลักษณภาพเรขศิลปเพื่อ
ประโยชนทางการศึกษาและเศรษฐศาสตรโดยไดริเร่ิมใชสัญลักษณภาพแสดงแผนผังเปนผูจัดสรางพิพิธภัณฑ
ทางสังคมและเศรษฐศาสตรที่เวียนนา ป ค.ศ.1924 เปนผูที่เขียนหนังสือ Gesellschaft und 
Wirtschaft (1930) และที่เกี่ยวกับภาษาภาพสากล International Picture Language (1934) 
ตอมาไดสรางระบบสําหรับใชกับสัญลักษณภาพสากล Isotype (1948) ซึ่งยังเปนที่นิยมใชกันจน
ปจจุบัน นักออกแบบที่เปนแรงผลักดันทําใหเกิดการพัฒนาสัญลักษณภาพใหมีรูปแบบสากลและ
สัญลักษณภาพเพื่อสาธารณประโยชนคือ Katzumie Masaru ชาวญี่ปุน เปนผูออกแบบ
สัญลักษณกีฬาโอลิมปกป ค.ศ.1964 รวมกับทีมนักออกแบบ 30 คน และเขียนบทความเกี่ยวกับ
เร่ืองของสัญลักษณลงในนิตยสารออกแบบ (Graphic Design) ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวในวงการ
ออกแบบและยังใหอิทธิพลตอการออกแบบสัญลักษณภาพในเวลาตอมา 
 แมวาปายสัญลักษณจะไดถูกใชอยางกวางขวางในหมูพอคาและชางฝมือนับต้ังแตเร่ิมมี
การคาขายเกิดขึ้นก็ตามอยางไรก็ดีปายสัญลักษณสวนใหญยังไมไดรับการออกแบบโดยคํานึงถึง
ประสิทธิภาพของการใชงานมากนัก การนําปายสัญลักษณมาใชกันอยางแพรหลายเกิดขึ้นในชวง 
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ค.ศ.1960 มีการออกแบบปายหลายหนาที่ หลายประเภท และหลายรูปแบบ ไดแก กฎกรจราจร 
สัญญาณไฟจราจร แผนปายโฆษณา ปายบนทองถนน ปายหนารานคา โปสเตอร ปายไฟ โฆษณา 
รวมทั้งผลิตดวยกรรมวิธีและวัสดุที่หลากหลาย อาทิ ไม หิน เหล็กดัด กระจก แผนโลหะ ปายไฟ
นีออน ปายระบบดิจิตอล มีจํานวนของปายเกิดขึ้นมากทั้งชนิดถาวรและชนิดชั่วคราว การติดตั้ง
โดยมุงเนนเฉพาะตําแหนงที่เห็นไดชัดเทานั้น และมีการใชปายสัญลักษณปะปนกันระหวางปาย
คนเดินเทากับปายสําหรับยานพาหนะ ดังนั้นปายสัญลักษณจึงมีโอกาสที่จะทําลายสภาพแวดลอม 
สรางมลทัศน (Pictorial Noise, Visual Pollution) ภายในเมือง โดยเฉพาะในสังคมยุคปจจุบันที่
ประชากรมีความหนาแนนและมีจํานวนเพิ่มข้ึนมาก ทําใหเกิดภาวะความตึงเครียด ถามีการชวย
พัฒนาการสื่อสารใหสะดวกรวดเร็วโดยใหความสําคัญและเอาใจใสตอระบบปายสัญลักษณ 
ผลตอบแทนที่ไดรับจะเกิดขึ้นมหาศาลทั้งทางสุขภาพจิตและคุณภาพชีวิต 
 ดังนั้นปายสัญลักษณจึงเปนสิ่งชวยดึงดูดความสนใจของผูคนเขาสูตัวเมืองใหญ ให
ความรูสึกและสรางการรับรูวามีส่ิงใหมที่ดีเกิดขึ้น นับต้ังแตการติดตั้งปายทางเขาเมือง (Entrance 
Sign) เพื่อชวยสรางเอกลักษณของเมือง ปายตอนรับผูมาเยือน (Welcome Sign) ทําใหเกิด
ความรูสึกเปนมิตร ปายจราจรบอก ทิศทางรถยนต (Vehicular Directional Signs) ทําใหพื้นที่
กวางของเมืองใหญดูไมนาหวาดกลัวแตกลับทําให เกิดความรูสึกที่อบอุนเหมือนบาน ปายสัญลักษณ
สามารถแสดงจุดเดนของเมือง สถานที่ทองเที่ยว สถานที่สําคัญ โบราณสถาน และยังทําใหเขต
พื้นที่ของสถานที่สําคัญและที่พักอาศัยแตกตางจากกัน ระบบปายสัญลักษณที่ดีจึงทําใหเกิดความ
ประทับใจตอผูมาเยือน ในขณะเดียวกันทําใหเกิดความภาคภูมิใจกับผูเปนเจาของบาน และที่
สําคัญที่สุดคือ ระบบปายสัญลักษณเปนสื่อที่ใชแสดงออกตอสาธรรณชน ถึงความเปนอยูที่ดี ความมี
ประสิทธิภาพ การจัดระเบียบและการดูแลเอาใจใสของคนที่อาศัยอยูในเมืองตลอดจนเปนสิ่งที่สะทอน
ถึงรสนิยม ระเบียบแบบแผนความเจริญรุงเรืองของสังคม ตลอดจนความนิยมของยุคสมัยและมี
คุณคาทางวัฒนธรรมรวมอยูดวย 
 
เครื่องหมายภาพและปายสัญลักษณ 
 

 เครื่องหมายภาพ (Sign) 
 เครื่องหมาย สัญลักษณที่เปนภาพ มีบทบาทเกี่ยวของกับชีวิตประจําวันเปนอยางมาก

นั้นตั้งแตสมัยโบราณเปนตนมาจะเห็นไดวาเครื่องหมายสัญลักษณเปนสื่อสําคัญทําใหเกิดความเขาใจ
ระหวางมนุษยที่มีความแตกตางกันทางเผาพันธุภาษา การดํารงชีวิตตลอดจนขนบธรรมเนียม แต
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มนุษยก็ยังติดตอส่ือสารกันโดยใชวิธีการตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชสัญลักษณที่ชวยให
มนุษยทุกชาติทุกภาษาสามารถเขาใจกันไดดี 

 ขอบเขตคําวา เครื่องหมาย หรือ Sign อาจแยกออกไดเปน 3 กลุม คือ Symbol, 
Signal, Signage จะเห็นไดวาเครื่องหมายสัญลักษณในรูปของ สัญลักษณ เครื่องหมายสัญญาณ 
และปายสัญญาณ และปายสัญลักษณ มีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกัน และเปนสิ่งที่แยกออกจาก
กันไดยาก ใชส่ือสารในลักษณะที่เปนสากล คือใชแทนคําพดยาวและยากได ปญหาจึงอาจมาจาก
สัญลักษณที่ไมสอดคลองกับวัฒนธรรมบางประเทศ และบางครั้งยังสรางความสับสนโดยเขาใจวา
ปายสัญลักษณเปนตราสัญลักษณขององคกร โครงการ หรือกลุมไดเหมือนกัน ปายสัญลักษณ
โดยรวมมีหนาที่หลัก คือ เพื่อถายทอดขอมูลในลักษณะของการชี้ทาง แนะนําสถานที่ หรือบังคับ
ควบคุมเพื่อใชกับคนหมูมาก ดังนั้น  ปายสัญลักษณจึงควรตองมีการใชสัญลักษณภาพในลักษณะ
ของภาษาเพื่อส่ือความหมายกับสาธารณชน ซึ่งแตกตางจากตราสัญลักษณที่ใชเพื่อการสรางภาพลักษณ
แทนหนวยงาน กิจการ หรือบุคคล  
 
 ประเภทของเครื่องหมายภาพ (Types of Sign) 
จากแนวคิดเร่ืองสัญญะ Semiotics Sign มีลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ คือ 
 1. จะตองมีลักษณะทางกายภาพ 
 2. จะตองมีความหมายถึงบางสิง่บางอยางทีน่อกเหนือจากตัวของมันเอง 
 3. จะตองถูกนาํมาใชและรับรูโดยผูที่เกีย่วของ 
เครื่องหมายสญัลักษณ อาจแบงตามที่มาไดเปน 3 กลุม ดังนี ้
 1. Symbol เครื่องหมายในลกัษณะของสญัลักษณภาพ 
 2. Signal เครื่องหมายในลักษณะของสัญญาณ 
 3. Signage เครื่องหมายในลักษณะของปายสัญลักษณ 
 
กลุมที่ 1 กลุมสัญลักษณภาพ (Symbol)  
  เครื่องหมายเพื่อการส่ือสาร ใชแทนสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ไดรูปแบบจากธรรมชาติหรือรูปแบบ
ของสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น โดยมนุษยเลียนแบบหรือมีพัฒนาการนํามาดัดแปลงขึ้นใหม ถายทอดโดย
ผานความคิดในรูปของสัญลักษณภาพ ไดแก 
 ธรรมชาติ (ดวงอาทิตย ดวงจันทร ภูเขาไฟฟูจ)ิ 

สัตว พืช (นกพิราบ ดอกกุหลาบ) 
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จุดเดนของสถานที่สาธารณประโยชน ภูมิสัญลักษณ (สวนสาธารณะ เสาชิงชา ลาน    
พระบรมรูปทรงมา) 

สถาปตยกรรม (หอไอเฟล หอนาฬิกาบิกเบน พระปรางควัดอรุณฯ/วัดพระแกว) 
เฟอรนิเจอรบนถนน ผลงานทางศิลปะ (ที่พักรถประจําทาง ถังเก็บแยกขยะ รูปปนเทพีสันติภาพ) 
ปาย (ธง ธงขาว) 
ชุดภาพสัญลักษณ พระราชลัญจกร เครื่องหมายการคา (ชุดสัญลักษณกีฬาโอลิมปก ตรา 

ภ.ป.ร. โคคาโคลา) 
ปายแบบดั้งเดิม สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ 

 
กลุมที ่2 กลุมเครื่องหมาย สัญญาณ (Signal) 

เครื่องหมายเพื่อการสื่อสาร ส่ือผานทางวัตถุส่ิงของการกระทําที่เห็นไดโดยตรงในรูป
ของเครื่องหมายและสัญญาณ ไดแก 
 ธรรมชาติ (ดวงอาทิตย ดวงจันทร ภูเขาไฟฟูจ)ิ 
 ปรากฏการณธรรมชาติ (ฝนตก  ฟารอง) 
 การแสดงออก  กิริยา  สัญญาณทาทาง (การชูนิ้วข้ึน 2 นิว้  การพยักหนา) 
 ส่ิงอํานวยประโยชนสาธารณะ (สะพาน  ถนน) 
 แสง  เสยีง (รถตํารวจ  รถพยาบาล) 
 เครื่องหมายเตือน (ปายทางรถไฟ  ทางมาลายขามถนน) 

 สัญญาณไฟจราจร  อักษรเบรล 
 เครื่องหมายจราจร  หลักบอกระยะทาง 
 
กลุมที ่3 กลุมปายสัญลักษณ (Signage) 

 เครื่องหมายเพื่อการสื่อสาร ใชบอกทิศทาง คําสั่ง คําเตือน ที่มีลักษณะเปนแผนปาย 
เกิดจากการผลิตขึ้นจริงหรืออาจมีจุดมุงหมายใหผลิตปายสัญลักษณในเชิงอุตสาหกรรม ไดแก 
 เครื่องหมายเตือน 
 สัญญาณไฟจราจร 
 เครื่องหมายปายจราจร 
 แผนปายโฆษณา ปายไฟนอีอน 
 ปายโบราณสถาน 
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 ปายแบบดั้งเดมิ  สถานที่ศักด์ิสิทธิ ์
 ปายธงราวตาง ๆ 
 ปายสัญลักษณ (Signage) 
 เปนสวนหนึ่งของ ระบบนําทาง (Wayfinding System) หรือระบบภาพชี้ทาง (Graphic Directional 
System) เพื่อทําใหมวลชนสามารถเดินทางไปสูสถานที่ตาง ๆ ตามตองการ ในการจัดทําเครื่องมือ
เพื่อไปสูจุดหมายไดนั้น นักออกแบบกราฟกเพื่อสภาพแวดลอมไดจํากัดความหมายไดแคบลง โดย
สรางเครื่องมือเพื่อบอกทิศทาง ระบุสถานที่ และบอกคําสั่ง เปนการใหขอมูลอยางมีระเบียบและ
เปนรูปธรรมและคํานึงถึงการใชงานอยางมีมาตรฐาน เรียกวา ระบบ ปายสัญลักษณ (Signage 
System) ระบบปายสัญลักษณที่ดีจะตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมเพื่อทําใหเกิดประสิทธิภาพใน
การใชงาน 
 
 จุดมุงหมายของปายสัญลักษณ 
 จุดมุงหมายของปายสัญลักษณ ควรพิจารณาจากประสิทธิภาพของสวนที่เปนสัญลักษณ-
ภาพที่ใชเปนสวนประกอบสําคัญในการออกแบบปายสัญลักษณ คือ 
 1. เพื่อการสื่อสารที่ดูแลวเกิดความเขาใจไดงายและชัดเจน โดยไมตองอาศัยถอยคํา 
 2. เพื่อชวยในการเรียนรูความหมายของสัญลักษณ ทําใหเกิดการจดจํา 

3. เพื่อการใชงาน โดยใหดดัแปลงแกไขไดงายเมื่อมีปญหาทางการ ออกแบบ วัสดุ และ
กรรมวิธีการผลิต 

4. เพื่อใหไดรูปแบบที่สวยงาม โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอม สถาปตยกรรม และวัฒนธรรม 
 
 วัตถุประสงคของปายสัญลักษณ 
 การใชเครื่องหมายภาพในลักษณะของปายสัญลักษณ มีวัตถุประสงคคือ เพื่อถายทอด
ขอมูลขาวสาร (Sign Transmit Information) ตองสามารถเขากันไดดีตามลักษณะหนาที่และการ
ใชงาน และควรชวยสงเสริมสภาพแวดลอม จัดเปนกลุมไวดังนี้ 
 1. แจงขาวสารบริเวณพื้นที่วาง (Information on Space Area) 
  1.1 แนะนําเสนทาง Guidances การแจงขาวสารในบริเวณพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง   
ซึ่งแสดงการจัดตําแหนงของพื้นที่นั้นไวในที่เดียวกัน เพื่ออํานวยความสะดวก เชน ปายแผนที่ ปายแผนผัง 
  1.2 บอกทิศทาง Directional การแจงขาวสารโดยใชลักษณะของเสนเพื่อแสดง
ทิศทางและบอกจุดหมายปลายทาง เชน ปายลูกศรบอกทิศทาง ปายบอกสถานีรถไฟฟา 
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1.3 ระบุสถานที่ดวยเครื่องหมาย Identifying การแจงขาวสารโดยแสดง
เครื่องหมายหรือสัญลักษณ เปนการระบุรายละเอียดที่สําคัญเฉพาะจุดเพื่อใชเปนจุดสังเกตไปสู
จุดหมายปลายทาง เชน ปายบอกชื่อเมือง ตัวเลขถนน ปายแบงเขตสําหรับสถานที่ ปายหนาประตู 
ปายโบราณสถาน 
 2. แจงขาวสารใหปฏิบัติตาม (Operational Information) 

2.1 ควบคุม บงัคับ Control การควบคุมบังคับและเตือนภัยในที่สาธารณะ เพื่อให
เกิดระเบียบและความปลอดภัย เชน ปายหาม ปายเตือน ปายควบคมุทิศทาง 

2.2 อธิบายความ Explanations การชี้แจงความหมายและประชาสัมพันธ    
เพื่อสงเสริมใหเกิดความเขาใจ เชน ปายแนะนําวิธีการใช ปายอธิบายวธิีใช ปายตัวอยางการใช 

2.3 การเตือน ประกาศ Notices การแจงขาวลวงหนาเกีย่วกับเหตุการณชั่วคราว
ที่ไมใชปายถาวร เพื่อเตรียมการ และเพื่อรับขาวสารทันตอเหตุการณ เชน ปายประชาสัมพนัธ ปาย
ประกาศ ธง 
 3. โฆษณา (Advertisement) การแจงขอมูลขาวสารที่มุงใหเกิดการดึงดูดใจ และจดจํา
ไดงาย เพื่อประโยชนทางธุรกจิการคา เชน ปายโฆษณาบนหลังคาตึก ปายโฆษณาติดตั้งริมถนน 
 

หนาที่หลักของปายสัญลักษณ 
แบงตามประโยชนใชสอยออกเปน 4 ชนิด ดังนี้ 
1. บอกทิศทาง Directional คือ ปายประเภทพื้นฐาน ไดแก ปายแผนที่ไปจนถึงปายชี้ทาง 
2. ระบุชื่อ สถานที่ หรือส่ิงของ Identifying คือ ปายบอกชื่อและตําแหนงของสถานที่

หรือส่ิงของ ไดแก ปายชื่อเมือง ปายชื่อหอง จนถึงปายเครื่องดับเพลิง 
3. ใหขอมูลขาวสาร Informational คือ ปายเพื่อบอกขอมูลขาวสารจนถึงการให

รายละเอียดถือเปนสวนตกแตงของสถานที่ ไดแก ปายบอกขอมูลของนิทรรศการ ปายประกาศ 
4. ควบคุม หรือบังคับ Restrictive or Prohibitive คือ ปายเพื่อบอกขอจํากัด ขอหาม 

ไดแก กฎขอบังคับ ปายหามสูบบุหร่ี จนถึงปายเขตหวงหาม 
 

กลุมเปาหมาย 
การแจงขาวสารของปายสัญลักษณ (Objects of Information) เปนการแจงขอมูล

ขาวสารที่มุงตามวัตถุประสงค มีจุดมุงหมายเพื่อประโยชนใชสอย และยังตองคํานึงถึงขอจํากดัของ
ผูใช เพื่อความสะดวกปลอดภัยและทําใหเกิดความมีระเบียบเรียบรอย แบงออกไดเปน 
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1. คนเดินถนน (Pedestrian) ปายบนถนน บนทางเทามุงใหคนสัญจรไปมาสามารถเดิน
หรือยืนอานได 

2. ผูขับข่ีจักรยาน (Bycyclists) ปายจราจรบนทางเทา บนถนนหรือในสวนสาธารณะ  
ที่มุงใหผูขับข่ีจักรยานสามารถเห็นไดชัดเจน 

3. ผูขับข่ีรถยนต (Automobile Drivers) ปายบนถนน ถนนหลวง ที่ออกแบบใชงาน
โดยเฉพาะเพื่อมุงใหคนขับรถสามารถเห็น อานไดชัดเจน และปฏิบัติตามไดทันทีขณะขับขี่รถยนต 

4. คนพิการ ทุพพลภาพ (Physically Handicapped Person) ปายขอมูลที่ออกแบบ
พิเศษเพื่อคนพิการโดยเฉพาะ 

การศึกษาเรื่องปายสัญลักษณท่ีเปนสากลนั้น ตองมีจุดมุงหมาย วัตถุประสงค การจัด
ระเบียบการใชปายสัญลักษณตามหนาที่ ชนิดของกลุมเปาหมาย และยังตองมีระเบียบในการแบง
ขอมลเพื่อใหไดประเภทของปายสัญลักษณที่เปนระบบดวย 
 

ประเภทของปายสัญลักษณ 
เครื่องหมาย ปายสัญลักษณไดจัดแบงตามขอมูล (Classification of Information) 

โดยคํานึงถึงสถานที่ใชงานดังนี้ 
1. ปายสัญลักษณในเมือง (Sign in Towns) เปนปายชี้ทางภายในเมือง 
2. ปายสัญลักษณแสดงตําแหนงของเหลาที่พักอาศัย (Housing Connected Sign) 

เปนปายแสดงตําแหนงที่พักอาศัย เขตชุมชนตาง ๆ 
3. ปายสัญลักษณภายในสวนสาธารณะ (Signs in Parks) เปนปายที่รวมถึงการดูแล

รักษา การควบคุมและการจัดการในลักษณะที่เปนแหลงสาธารณะ 
4. ปายสัญลักษณแสดงขอมูลการจราจร (Information on Traffic) เปนปายสําหรับ

ผูใชรถใชถนน ปายสําหรับการคมนาคมขนสงสาธารณะ 
5. ปายสัญลักษณแสดงธุรกิจการคา (Commercial 2 Business Signs) เปนปายใน

เขตการคาเพื่อแจงขาว กิจกรรม ความเคลื่อนไหวทางธุรกิจ 
6. ปายสัญลักษณการบริการชุมชน (Signs for Public Facilities) เปนปายจัดทําใน

เขตชุมชนเพื่ออํานวยความสะดวกทางสาธารณะใหแกสวนรวม 
7. ปายสัญลักษณแสดงลักษณะเดนของสถานที่ ภูมิสัญลักษณ (Landmarks) เปน

ปายสัญลักษณ เครื่องหมาย หรืออนุสาวรีย ปฎิมากรรมรูปสลัก แกะสลักในบริเวณพื้นที่หนึ่ง 
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 ชนิดของปายสัญลักษณ 

ปายสัญลักษณ ควรคํานึงถึงการจํากัดความหมายของขอมูล (Terminology) และการแบง
ขอบเขตของการใหบริการ (Message Area) โดยแบงออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 

1. Public Service การใหบริการสาธารณะ เกี่ยวกับการใหบริการ ส่ิงอํานวยความสะดวก
ทางการคมนาคมขนสง 

2. Concession การใหบริการธุรกิจ เกี่ยวกับกิจกรรมทางธุรกิจ 
3. Processing  Activities กิจกรรมที่มีข้ันตอนเกี่ยวกับกิจกรรมสําคัญที่มีผูโดยสาร 

เขามาเกี่ยวของ 
4.  Regulations กฎระเบียบเกี่ยวกับกิจกรรมตองหาม 
 
1. Public Service การใหบริการสาธารณะ 

   โทรศัพท 
ไปรษณีย 
แลกเปลี่ยนเงินตรา 
แคชเชียร 
ปฐมพยาบาล 
แจงและรับคืนของหาย 
รับฝากของ 
ล็อคเกอร 
บันไดเลื่อน ทางขึ้น / ทางลง 
บันได ทางขึ้น / ทางลง 

2. Concession การใหบริการธุรกิจ  
รถเชา 
ภัตตาคาร 
คอฟฟช็อป 
บาร 
รานคา 
รานทาํผม 
รานตัดผมและเสริมสวย 
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สถานเสริมสวย 
ลิฟต 
หองน้ําชาย / หองน้ําหญิง 
หองน้ํารวม 
หองน้ํา 
รับดูแลเด็ก 
ตูดื่มน้ํา 
หองพักผอน / หองนัดพบ 
ติดตอสอบถาม / ประชาสัมพันธ 
ประชาสัมพันธโรงแรม 
ขนสงทางอากาศ 
ลานจอดเฮลิคอปเตอร 
แท็กซี ่
รถประจําทาง 
ขนสงทางพืน้ดิน 
ขนสงทางรถไฟ 
ขนสงทางน้าํ 

3. Processing Activities กจิกรรมที่มีข้ันตอน 
จําหนายตั๋ว 
จุดตรวจสัมภาระ 
จุดรับคืนสัมภาระ 
ดานตรวจคนเขาเมือง 
ศุลกากร 
เที่ยวบินขาออก 
เที่ยวบินขาเขา 

4. Regulations กฎระเบียบ ขอบังคับ 
สูบบุหรี่ 
หามสูบบุหร่ี 
จอดรถ 
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หามจอดรถ 
หามสนุัข 
หามเขา 
ทางออก 
ที่ดับเพลงิ 
ที่ทิง้ขยะ 

 
การใชงานของปายสญัลกัษณ 
ปายสัญลักษณเปนสวนหนึ่งของระบบนําทาง (Wayfinding System) เพื่อใหกลุมเปาหมาย

และคนสัญจรไปมาไดไปถึงที่หมายอยางสะดวกและปลอดภัย แบงเปน 3 แนวทางดังนี้ คือ 
1. คํานึงถึงสภาพแวดลอมในเขตตัวเมือง (Urban Area) ปายสัญลักษณที่ดีภายในเขต 

ตัวเมืองจะตองคํานึงถึงความโดดเดนเมื่ออยูรวมกับสภาพแวดลอมของบริเวณนั้น รวมทั้งตองแยก
จากปายสัญลักษณอ่ืน ๆ ที่แวดลอมดวย เชน กําหนดการติดตั้งใชงานโดยใหมีระยะหางจากพื้นดิน
เทากันทุกฝาย กําหนดตําแหนงที่สม่ําเสมอและติดตั้งดานเดียวกันกับขอบถนน 

2. มีรูปทรงที่โดดเดน และมีเอกลักษณแตกตางจากปายอื่น เชน มีการใชสีเพื่อใหเกิด 
การจดจํา 

3. อานไดงาย  เชน  มีตําแหนงปายที่ไมสูงเกินไป ทําใหผูขับข่ีรถยนตสามารถอานได 
และไมถูกบดบังเมื่อมีรถบรรทุกจอดอยู 
 ตวัอักษรมีขนาดไดสัดสวนกับระยะทาง และขนาดไมใหญจนผิดสัดสวนเมื่อเทียบกับถนน 
 รูปแบบของตัวอักษรที่ใชเรียบงาย ชวยใหอานไดงาย 
 ขอมูลไมมากไปกวา 3 ขอมูล และใชถอยคําที่ส้ันกระชับไดใจความที่สุด 
 ระยะหางของตัวอักษร หรือการเวนชองไฟ เวนวรรคคํา และระยะหางระหวางบรรทัด
อยางเหมาะสม 
 
แนวความคิดการออกแบบ 
 
 เกณฑการออกแบบปายสัญลักษณ (Design Criteria for Signage) 

คุณสมบัติของปายสัญลักษณท่ีดี จะตองมองเห็นไดงาย อานและเขาใจไดงาย คือ 
ปายจะตองมีความโดดเดน แยกจากสภาพแวดลอม และปายจะตองสามารถทําใหผูมองเห็น 
สามารถอานเนื้อหาที่บรรจุอยูในปายไดอยางครบถวน ตีความหมายไดอยางถูกตอง ไมทําใหเกิด
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ความสับสนหลังจากการมองเห็นและการอานปาย ดังนั้นองคประกอบสําคัญที่ทําใหปายสัญลักษณมี
ประสิทธิภาพ แบงออกเปน รูปรางของปาย วัสดุสําหรับปาย สีของปาย อักษรบนปาย เครื่องหมาย
สัญลักษณภาพ และการจัดวางบนแผนปายสัญลักษณ 
 

องคประกอบหลักของปายสัญลักษณ 
1. รูปรางมีผลตอความรูสึกในการตีความหมาย ดังเชน ปายที่เปนรูปรางสี่เหลี่ยมจะให

ความรูสึกมั่นคงแนนหนา ทําใหเกิดความรูสึกเชื่อมั่นผูมอง เหมาะจะใชเปน ปายชื่อหรอืใหขาวสาร 
ปายที่เปนรูปรางกลม จะใหความรูสึกมั่นคงแตสามารถลื่นไหลไปได เหมาะสําหรับปายที่เปนขอควร
ปฏิบัติตามตางๆ ปายสามเหลี่ยมหรือขนมเปยกปูน ใหความรูสึกที่ไมแนนอน เหมาะสําหรับปาย
ขอหาม ขอควรระวัง ขอฉุกเฉิน สวนปายที่มีรูปรางอื่นๆ เหมาะสําหรับเปนปายเฉพาะใชสถานที่นั้น 
ซึ่งขึ้นอยูกับการออกแบบ ใหความรูสึกที่แตกตางกันออกไปตามขอจํากัดที่อาจเกิดจากงบประมาณ 
หรือเทคนิคการสราง เชน ปายสี่เหลี่ยมจะมีราคาถูกกวาปายชนิดอื่น หรือขอจํากัดจากการใชงาน 
เชน ปายอิเลคทรอนิคส อาจถูกจํากัดจากรูปรางของหลอดไฟและอุปกรณไฟฟา เปนตน 
 2. วัสดุในการสรางปายมีการใชวัสดุพื้นฐาน 3 อยาง คือ ไม โลหะ และพลาสติก แตละ
อยางมีความแตกตางกันดังนี้ 
  2.1 ไม ปายไมเปนที่นิยมใชมาเปนระยะเวลานานเนื่องจากปายไมเหมาะที่จะใชงาน
กลางแจงใหความรูสึกที่เปนธรรมชาติ หรือใชกับสภาพภายนอกที่มีแสงสวางมากพอ และปายไม
ยังใชไดดีภายในอาคาร แตไมจะมีความแข็งแรงทนทานนอยกวาโลหะและพลาสติก 

2.2 โลหะ ปายโลหะมีความแข็งแรงทนทาน ใหความรูสึกแนนหนามั่นคงและมีความ
ทันสมัย แตโลหะมีปญหาในการใชงานอีกหลายประการ คือ เร่ืองน้ําหนัก และปญหาในเรื่องการ
สะทอนแสง 
  2.3 พลาสติกปายพลาสติกเปนวัสดุที่เหมาะจะใชกับหลอดไฟและระบบไฟฟา 
สามารถติดตั้งไฟไวดานหลังหรือภายในกลองพลาสติก สามารถเลือกไดหลายสีและมีน้ําหนักเบา ปาย
พลาสติกสามารถปรับใชงานไดกวางกวาวัสดุอ่ืนทั้งยังไมมีปญหาในเรื่องการมอง 

3. สี สีมีผลในเชิงจิตวิทยา มีผลตออารมณและการรับรูของมนุษย ซึ่งมีความเคยชินกับ
การตีความหมายของสีอยูแลว เชน สีแดง มักใชกับปายคําเตือน การใชสีจึงมีประโยชนมากกับการ
สรางปายสัญลักษณ การใชคูสีตาง  ๆ มีผลตอการรับรูทางสายตา จากการศึกษาเรื่องการอานปาย
บนสีตาง ๆ สรุปไดวาสิ่งสําคัญที่สุด คือ การตัดกันระหวางสีพื้นและสีของตัวอักษร 

รายชื่อของคูสีที่มีประสิทธิภาพในการใชงาน จัดลําดับจากคูสีที่เห็นและอานไดงาย
ที่สุดไปตามลําดับที่อานยากขึ้น ดังนี้ 
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1. ดําบนเหลือง 
2. ดาํบนขาว 
3. เหลืองบนดํา 
4. ขาวบนน้ําเงิน 
5. เหลืองบนน้าํเงนิ 
6. เขียวบนขาว 
7. น้ําเงนิบนเหลือง 
8. ขาวบนเขียว 
9. ขาวบนน้ําตาล 

10. น้ําตาลบนเหลือง 
11. น้ําตาลบนขาว 
12. เหลืองบนน้ําตาล 
13. แดงบนขาว 
14. เหลืองบนแดง 
15. แดงบนเหลือง 
16. ขาวบนแดง 

คูสีที่ไมแนะนําใหใชในกับปายสัญลักษณ คือ สมบนขาว แดงบนเขียว และดําบนมวง 
ความชัดเจนของสีจึงมีความสําคัญตอการใชกับรูป ภาพถาย หรืออ่ืน ๆ ที่จะอยูบนปายที่ตองมอง
จากระยะไกล การตัดกันของสีชวยเพิ่มความชัดเจนและเปนสิ่งสําคัญที่มีผลตอการสื่อสารของปาย 
นอกจากนั้นการแปลความหมายมีผลในทางจิตวิทยา ดังนี้ 

 สีแดง  ทําใหเกิดความรูสึก ชัดเจน รวดเร็ว แข็งแกรงมีพลัง และมีประสิทธิภาพ 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีกระตุนประสาทตาและดึงดูดความสนใจ

จากผูที่พบเห็นไดมากที่สุดแตจะทําใหเมื่อยตาไดงาย 

 สีเหลือง ทําใหเกิดความรูสึก แนนนอนชัดเจน สวางสดใส ไมเกิดความสงสัย        
ไมตองตัดสินใจ 

 ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีไวตอการมองของมนุษย และเมื่ออยูใกลกับ
สีอ่ืน จะเปลงพลังขมสีเหลานั้น 

 สีเขียว ทําใหเกิดความรูสึก สงบ รมเย็น มีชีวิตชีวา สดชื่น อุดมสมบูรณ  
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ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่ทําใหประสาทตาและกลามเนื้อ ผอนคลายจาก
ความตึงเครียดเปนสีที่ใหความรูสึกพักผอนไดมากที่สุด 

 สีน้ําเงิน ทําใหเกิดความรูสึก สงบ เรียบรอย มั่นคง เงียบ 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่ทําใหเกิดความรูสึกเปนระเบียบ 

 สีมวง ทําใหเกิดความรูสึก เรนลับ สูงสง หรูหรา มีอํานาจ 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่ทําใหเกิดความรูสึกถึงความสําคัญ 

สีขาว ทําใหเกิดความรูสึก บริสุทธิ์ เบา ใสสะอาด ไรเดียงสา 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่ไมกอใหเกิดความรําคาญหรือเกิดขอโตแยง

ใด ๆ ถาใชกับปายสัญลักษณทําใหเกิดความสะอาดเรียบรอย 

สีดํา ทําใหเกิดความรูสึก แข็งแกรง หนักแนน สุขุม 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่เปนตัวแทนของความเครงเครียด มีพิธีรีตอง 

เมื่อใชคูกับสีอ่ืนจะชวยสงเสริมใหสีอ่ืนเดนชัดขึ้น 
 
 ทั้งนี้การใชสีที่แตกตางในเรื่องคาน้ําหนัก (Value) วรรณะ (Tone) และพื้นที่การใชสีจะ
กอใหเกิดการรับรูที่เปลี่ยนไปรวมถึงอายุและเพศอาจมีผลตอการรับรูที่เปลี่ยนไป คนมีอายุชอบ    
สีน้ําเงิน ผูชายชอบโทนสีเขม และผูหญิงชอบโทนสีสวางสดใสซึ่งในทางจิตวิทยาสีมีความสามารถ
ในการสื่อความหมาย เพราะแตละสีมีความหมายอยูในตัว สีจึงใชเปนสัญลักษณแทนเรื่องตาง ๆ ได 
 สีกับการสื่อความรูสึกในแงมุมตาง ๆ 
 1. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับขนาด 
 สีออนจะใหความรูสึกกวางใหญกวาสีเขมหรือสีมืด ที่จะทําใหรูสึกแคบหรือ    
เล็กลง และทําใหดูมีน้ําหนักกวาสีออน 
 2. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับความสะอาด 
 สีที่ผสมขาวหรือสีนวลใหความรูสึกสะอาดตา นาใช นาจับตองมากกวาสีแทหรือ
สีเขม การใชสีเดียวจะดูสะอาดตากวาการใชหลายสี 
 3. สีกับวามรูสึกเกี่ยวกับพลัง 
 สีแทหรือสีที่ยังไมไดผสมกับสีอ่ืน จะใหพลังสดใสแข็งแกรงมากกวาสีผสม เชน   
สีแดง จะดูมีพลังมากกวาสีชมพู และสีในวรรณะรอนจะใหพลังมากกวาสีในวรรณะเย็น 
  

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



   19

 4. สีกับความรูสึกเคลื่อนไหว 
 สีที่อยูในวรรณะรอน จะแสดงถึงความเคลื่อนไหวไดดีกวาสีวรรณะเยน็ 
 5. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับระยะใกลไกล 
 สีแตละสีใหความรูสึกเกีย่วกบัระยะตางกัน เมื่อนาํสีแทมาเปรียบเทียบในระนาบ
เดียวกนัสามารถใหความรูสึกในดานระยะแตกตางกนัแบงเปน 3 ระยะ คือ 

 ระยะหนา (Foreground) เหลือง สม แดง 
 ระยะกลาง (Middleground) สม แดง เขียว น้าํเงนิ 
 ระยะหลงั (Background) มวง มวงน้าํเงิน 
 

 การใชสีตามหลักการออกแบบ 
 การออกแบบสัญลักษณ นอกจากการใชสีใหเกิดเอกลักษณของสินคาและบริการ
นั้นๆ  แลว การใชสียังตองคํานึงถึงความประหยัดในการจัดพิมพสิ่งพิมพของหนวยงาน จึงควร
ออกแบบสีของสัญลักษณ 1 – 2 สีแตในปจจุบันพบวา มีการใชสีของสัญลักษณเกิน 3 สีกันมาก 
เนื่องจากสามารถพิมพเอกสารสีไดโดยเครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะทั่วไป แตพึงระลึกไวเสมอวา 
การใชสีมากสีเกินไปยังกอใหเกิดความสวยงามไดยาก และยังทําใหสัญลักษณขาดความเปน
เอกลักษณจดจําไดยาก 
 1. การใชสีกลมกลืน (Harmony) เปนการใชสีที่คลายๆกันมีความสัมพันธกันไมมีสีใด
โดดเดน ใชไดหลายวิธีคือ 
 1.1 ใชสีสีเดียวเพิ่มน้ําหนักออนแก เชน น้ําเงิน ฟาเขม และฟาออน 
 1.2 ใชสีสีเดียวผสมในทุกสีที่มารวมใชเฉพาะสีรอนหรือสีเย็น และใชสีที่อยูลําดับ
ติดกันในวงจรสี เชน แสด สม เหลือง 
 สัญลักษณที่ใชสีลักษณกลมกลืนกันที่ไมมากนักทั้งนี้เนื่องจากสีกลมกลืนจะมีน้ําหนัก
ใกลเคียงกัน แตสัญลักษณสวนใหญตองการความชัดเจนจึงตองใชสีที่มีน้ําหนักแตกตางกัน เพื่อ
แกปญหานี้ถาใชสีกลมกลืนมักพิมพบนพื้นขาวซึ่งเปนสีกระดาษ สัญลักษณที่ใชสีกลมกลืนมักเปน
สัญลักษณที่ตองการใหเกิดภาพลักษณ ที่มีความสุขุม ความนุมนวล และความมีรสนิยมสูง เชน 
สัญลักษณสถานีบริการน้ํามันบางจากใชเขียวกับน้ําเงิน  โรงแรมเพชรงามใชสีมวง เขียว ฟา  
บริษัทแมกซี่แคร คอยท จํากัด ใชแสด สม เหลือง  โรงแรมวิสตา ใชสีน้ําตาล เหลืองทอง  องคการ
เภสัชกรรมใชสีเขียวออน เขียวแก น้ําตาล 
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 2. การใชสีตัดกัน (Contrast) เปนการใชสีที่มีน้ําหนักแตกตางกัน นิยมใชในการ
ออกแบบสัญลักษณมาก มีการใช 2 ลักษณะคือ 
  2.1 ใชสีตัดกันอยางแทจริง คือสีตรงขามในวงจรสี คือ เขียว – แดง  สม – น้ําเงิน
มวง – เหลือง  การใชไมควรใหเดนพอๆ กัน ควรใหปริมาณสีใกลหนึ่งมากกวาหรือเบรกสีใดสีหนึ่ง
หรือทั้งสองสีลง 
  2.2 ใชสีตัดกันไมแทจริง เปนสีที่มีน้ําหนักแตกตางกันแตไม 100% หรืออยูใน
วรรณะตางกัน เชน เขียว – สม  น้ําเงิน – แดง  ขาว - ดํา  เปนตน  
 ภาพลักษณของสัญลักษณที่ใชสีในลักษณะตัดกันจะใหความรูสึกตื่นเตน นาสนใจ ถา
เปนอาหารก็นารับประทาน ถาเปนเสื้อผา รองเทา ก็รอนแรงสะใจวัยรุน ตัวอยางสัญลักษณที่ใชสี
ลักษณะตัดกัน คือ การบินไทย ใชสีมวงและชมพูอมมวงกับสีเหลอืงแดง รองเทารีบอกใชสีน้าํเงนิ ขาว 
แดง  ธนาคาร กสิกรไทยใชสีเขียว แดง เหลือง ดํา เปนตน 
 การกําหนดสีของสัญลักษณตามหลักการออกแบบหรือทฤษฎีสีคงไมแตกตางจากการใช
สีในงานศิลปะอื่นๆ หลักที่สําคัญที่จะเสนอแนะอีกประการคือ หลักการใชสี 80% ตอ 20% ไมวาจะ
ใชสีกลมกลืนหรือสีตัดกันควรกําหนดสีที่มีบทบาทมากกวาอีกสหีนึง่ในลกัษณะปรมิาณพืน้ทีม่ากกวา 
จุดมุงหมายของการใชสีในการออกแบบสัญลักษณก็คือ สะดุดความสนใจ มองเห็นชัดเจน จดจําได
นาน มีความสวยงาม และสัมพันธกับสัญลักษณ 
 การใชสีของสัญลักษณบางครั้งมีคูสีที่ใชรวมกัน อาจทําใหความหมายเปลี่ยนไป ดัง
ตัวอยางที่ Dreyfuss (1972) เสนอตัวอยางคูสีในศิลปะจีน มีความหมายดังนี้ 
 ดาํบนแดง  หมายถึง ความสุข 
 ทองบนแดง  หมายถึง ความสุขยิ่งๆ 
 แดงบนเขียว  หมายถึง ความสุข 
 แดงบนเหลือง  หมายถึง โชคดี  เกี่ยวกับกษัตริย 
 ฟาบนเหลือง  หมายถึง ความโศกเศรา 
 ทองบนเหลือง หมายถึง ความสุขยิ่งๆ 
 ขาวบนเหลือง  หมายถึง เกี่ยวกับศาสนา 
 เหลืองบนดํา  หมายถึง การตายของผูสูงอายุ 
 เหลืองบนเขียว หมายถึง ชัน้สูง  ชั้นหนึ่ง 
 การใชสีที่คํานึงถึงความเชื่อนั้น มีความสําคัญตอผูบริโภคบางแตจะเนนหนักไปทาง
เจาของเครื่องหมายการคา อยางไรก็ดีนักออกแบบตองนํามาประยุกตใชใหเหมาะสม 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



   21

คูสีที่เห็นและอานไดงายที่สุดตามไปตามลําดับถึงอานยากที่สดุ 
 

 
 

ภาพที ่1  สัญลักษณหองสุขารวม รูปจากการทดลองการจัดลําดับคูสีที่อานงายที่สุดไปลําดับที ่
              อานยากที่สุด 
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คูสีที่เห็นและอานไดงายที่สุดตามไปตามลําดับถึงอานยากที่สดุ 
 

 
 

ภาพที ่2  สัญลักษณหองสุขารวม รูปจากการทดลองการจัดลําดับคูสีที่อานงายที่สุดไปลําดับที ่
              อานยากที่สุด 
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คูสีที่ไมแนะนําใหใชกับปายสัญลักษณ 
 

 
 

ภาพที ่3  สัญลักษณหองสุขารวม รูปจากการทดลองการจัดลําดับคูสีที่ไมแนะนําใหใชกับ 
               ปายสัญลักษณ 
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 4. ตัวอักษร ตัวอักษรรวมถึงรายละเอียดของตัวอักษรบนปายสัญลักษณมีความสําคัญ ใน
การถายทอดขอความไปสูคนอาน มีหลักการดังนี้ 
  4.1 รูปแบบของตัวอักษรมีหลายรูปแบบใหเลือกและแตละแบบก็ใหความรูสึกที่
แตกตางกันออกไป และอานไดยากงายตางกัน ตัวอักษรแบบเรียบงายที่ดูธรรมดาจะอานไดงายที่สุด 

4.2 ความหนาบางของตัวอักษร ความหนาของตัวอักษรจะชวยเนนย้ําขอความที่
มคีวามสําคัญมากกวาตัวอักษรที่บางกวา 
  4.3 การใชตัวอักษร ที่เปนตัวพิมพใหญในภาษาอังกฤษ เหมือนกับการใชความ
หนาบางของตัวอักษร เพื่อเนนความสําคัญกวาตัวพิมพเล็ก และการใชตัวพิมพใหญรวมกับตัวพิมพ
เล็กจะทําใหอานไดงายขึ้น 

4.4 ระยะความหาง ของชองไฟระหวางตัวอักษร ทําใหเกิดความยากงายที่
แตกตางกัน และยังใหความรูสึกที่ตางกันดวย การใชชองไฟหางจะใหความรูสึกสบายผอนคลาย
กวาการใชชองไฟแคบที่จะทําใหรูสึกทึบและแนน 

4.5 รูปรางของตัวอักษร ทําใหเกิดความรูสึกที่แตกตางกัน รูปรางสามเหลี่ยม 
ความแหลมจะใหความรูสึกถึงพลังและความรวดเร็ว ตัวกลมใหความรูสึกนุมนวล ตัวแหลมให
ความรูสึกรุนแรงกาวราว ตัวกลมมากใหความรูสึกเชื่องชา 
 ดังนั้นการเลือกใชตัวอักษรก็ตองดูใหเหมาะสมกับอารมณของสถานที่นั้นเปนสําคัญ 
เพื่อใหเกิดความกลมกลืนเปนหนึ่งเดียวกับสภาพแวดลอมหรือยังอาจสงเสริมบรรยากาศใหดีข้ึน 
 
 แนวทางการออกแบบสัญลักษณ 
 ไมมีนักออกแบบคนใดที่สามารถออกแบบโดยอาศัยเพียงประสบการของคน  และคง
ไมมีนักออกแบบคนใดออกแบบโดยการลอกเลียนแบบ  นักออกแบบที่ดีควรตักตวงประสบการณ
ของตนและศึกษาผลงานการออกแบบของผูอ่ืนที่หลากหลายไวเปนแนวทาง  สัญลักษณที่พบเห็น
กันอยูผานกระบวนการคิดจากหลายคน  ที่มีแนวทางและวิธีการออกแบตางกันไป  จึงควรศึกษาไว
เปนอาหารสมองเพื่อการกลั่นกรองเปนผลงานของตนที่แปลกแตกตางออกไปดังนี้ 
 1. แนวทางการออกแบบสัญลักษณโดยใชเสน (Line) 

เสนเปนองคประกอบที่สําคัญในการออกแบบ  เพราะเสนสามารถถายทอดอารมณ
ความรูสึกและความหมายที่ตองการของนักออกแบบลงในสัญลักษณ  และในทางเดียวกันเสน
สามารถทําใหผูดูเขาใจถึงความหมายที่แตกตางของสัญลักษณตาง ๆได  เพราะเสนตางกันจะ
กอใหเกิดความรูสึกที่ตางกัน  วิธีการนําเสนมาใชออกแบบจะแบงเปนกลุมโดยอาศัยหลักการของ 
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 นอกจากนี้ Kuwayma (1989) ที่แยกแยะการนําเสนมาใชในการออกแบบสัญลักษณที่
ใชตัวอักษร (Logotypes)  ซึ่งจะอนุโลมมาใชในการออกแบบสัญลักษณดังนี้ 
 2.1 เสนภายใน  (In Line) หมายถึงการเติมเสนเขาตรงกลางในรูปหรือตัวอักษร  
แตสวนมากมักจะใชเปนเสนสีขาวเล็ก ๆ 
 2.2 เสนรอบนอก (Out  Line)  การใชเสนรอบนอก  (Contour)  เสนรอบนอกจะ
กอใหเกิดรูปราง  เพราะเปนธรรมชาติของคนอยูแลว 
 วิธีการที่ไมยากถาเริ่มจากภาพเหมือนจริง  ใสลายเสนทั้งภายในและภายนอก  ตัดเสน
ที่ไมจําเปนทิ้งไป  ตัดเสนใหลงตัวเรียบงายจะไดสัญลักษณที่ใหความรูสึกเบากวาที่ใชรูปทรงทึบ 
 เปรียบเทียบสัญลักษณที่ใชหลายเสนกับรูปรางขาว ดํา  สัญลักษณกีฬา 
 2. การออกแบบโดยใชรูปรางและรูปทรงเรขาคณิต 
 รูปเรขาคณิต  ซึ่งเปนรูปพื้นฐานทําให

                                                          

สัญลักษณดูเรียบงาย  ดังนั้นเราจะใชรูปภาพใด
มาออกแบบ  ถาตัดทอนใหเขามาอยูในรูปเรขาคณิตรูปใดรูปหนึ่งจะทําใหงานนั้นลงตัวงายยิ่งขึ้น  
และถาตองการใหสัญลักษณนั้นมีความเปนนามธรรมสูงมักจะใชรูปเรขาคณิตแทนความหมาย
ตาง ๆ  ไดดี  ดังที่กลาวไวบทความเรื่องโลโกดีไซด 1 (Logo  Design)  จากนิตยสารเฟอรนิเจอร  
(2529)  เสนอไวดังนี้ 

2.1 รูปทรงกลม  (Circle)  พบวาสัญลักษณอยูในรูปวงกลมมากกวารูปอ่ืน ๆ  
แมวงกลมจะกลิ้งหมุนไดรอบตัวแตก็ไดบางแบบเทานั้น  บางแบบจะมีจุดติดยึดเฉพาะแบบไม
สามารถหมุนได 
  2.2 วงรีรูปไข  (Ellipse)  หรือจะเรียกวาวงกลมในทัศนียภาพวงรี  วงรีรูปไขยาว  
(Oval)  ไดความรูสึกนุมนวลคลายวงกลมแตไมนิ่งเทาวงกลมและใชทั้งแนวตั้งและแนวนอน 
  2.3 รูปสามเหลี่ยม  (Triangle)  ใหความรูสึกมั่นคงแข็งแรงเพราะมีฐานกวางใน
การออกแบบสัญลักษณที่ตองการแสดงความนาเชื่อถือจึงนิยมใชสามเหลี่ยม  บางครั้งวางใน
ลักษณะฐานอยูดานบน 
 2.4 ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส  (Square)  ใชไดทั้งแนวตั้งและใชมุม  45  องศาและถา
ตองการความนุมนวลขึ้นก็จะใชแบบมุมมน 

 
1 “โลโกดีไซด,” นิตยสารเฟอรนิเจอร  (มีนาคม – เมษายน 2527) : 15 -16. 
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 2.5 ส่ีเหลี่ยมผืนผา (quadrangle) ใชเปนกรอบของสัญลักษณไดทั้งแนวตั้งและ
แนวนอน  การใชควรกําหนดสัดสวนใหเหมาะสม  เชน 1 : 2, 3 : 4 ถาตองการความแปลกใหมอาจ
ใหสัดสวนตางกันมาก ๆ  

2.6 ส่ีเหลี่ยมขนมเปยกปูน (Rhombus) ใหความรูสึกไมมั่นคง  มีความเคลื่อนไหว
มากกวาสี่เหลี่ยมผืนผา  การออกแบบควรใชกับเสนเฉียงจะกลมกลืนดีกวา 
นอกจากนี้ลักษณะการกลังไปมาของฟอรมยังสามารถสรางไดหลายรูปแบบดังตัวอยาง 

2.7 หกเหลี่ยม (Hexagon) มีลักษณะรูปทรงคลายรังผึ้ง  ซึ่งสามารถสราง
สัญลักษณไดดังเชน  ตัวอยาง 

2.8 แปดเหลี่ยม (Octagon) รูปรางรูปทรงแปดเหลี่ยมมีบทบาทนอยกวาแบบอื่น  
เนื่องจากทําไดยากกวาแบบอื่นๆ  ในการออกแบบใหลงตัวเขากัน  และลักษณะการกลิ้งไปมาของ
ฟอรมก็ไมสามารถสรางรูปแบบใหมไดดีเทาแบบอื่นๆ  ดังนั้นในรูปรางรูปทรงแปดเหลี่ยมในการ
ออกแบบสัญลักษณ  จะตองอาศัยผูมีประสบการณในการออกแบบรวมกับแนวความคิด  (Idea)  
ที่ดีจะไดรูปแบบสัญลักษณที่ลงตัว 

 2.9 รูปหลายเหลี่ยม (Polygon) ทั้งหาเหลี่ยม  หกเหลี่ยม  แปดเหลี่ยมการจัด
วางอาจใชไดทั้งดานแนวนอนหรือใชมุมวางลงลาง  เชน  เปนตราเครือซิเมนตไทยเปนรูปหกเหลีย่ม  
แลวใชมุมตั้งกับพื้น 
 วิธีการออกแบบโดยใชรูปเรขาคณิต  นอกจากใชรูปเรขาคณิต  นอกจากใชรูป
เรขาคณิตมาลอมกรอบตัวอักษรหรือรูปภาพที่มีอยูแลวก็ได 
 รูปเรขาคณิตที่ใช  ถาเราออกแบบใหเกิดความนุมนวลไมแข็งกระดาง  ควรมีการตัด
บางสวนของรูปรางรูปทรงนั้นทรงนั้นออกใหผสมผสานกับพื้นที่เรียกวา “Open  Form” 
 3.  แนวทางการออกแบบสัญลักษณโดยใชเงา มีดังนี้ 
 3.1  แนวทางการออกแบบโดยใชรูปเงาดํา (Silhouette)   
 ภาพเงาดําหรือบางทีจะใชวาภาพขาวดํา (Black  and  White) ภาพเงาดํา (Silhouette)  
จะเรียกวาภาพ  Profile  ซึ่งมีลักษณะเปน  2  มิติ  หรือภาพสีเดียว  หรือภาพที่เขียนเฉพาะเสน
รอบนอก  (Out  Line)  คลาย ๆ กันภาพเขียน  รูปสัตวสมัยกอนประวัติศาสตรบนผนังถ้ํา  (Gikow  
1991 : 88) เทคนิคนี้สามารถนํามาประยุกตใชในการออกแบบสัญลักษณและเครื่องหมายการคาได
มากมายและเปนวิธีการที่งายและนิยมกันมาก  เพราะเพียงแตเขียนเสนรอบนอกแลวติดตั้งภายใน
จะไดผลงานที่สามารถจะไปใชเปนสัญลักษณ 
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ลักษณะขาวและดํานํามาใชในการออกแบบมีลักษณะคลายกันแตเราสามารถแยก
ความแตกตางไดบาง 
  3.1.1 ภาพเงาดํา (Silhouette) จะมีลักษณะเปน 2 มิติ ภาพจะเปนสีดํา  
พื้นจะเปนสีขาวมองดะเรียบแบน  เปนภาพปกติ (Positive) 
 3.1.2  ภาพกลับ (Negative) ลักษณะพื้นจะเปนสีดํา  สัญลักษณจะเปนสี
ขาวแทน 
 3.1.3  ภาพที่มีลักษณะขาวจัดดําจัด (High  Contrast) เปนภาพที่มีแสง
เงาเล็กนอยเฉพาะสวนที่มีแสงสวางมากกับสวนทีเปนเงามือจะขาดระยะกลาง 

 3.2 การออกแบบสัญลักษณโดยอาศัยเงาตกทอด (Shadow) 
          ผลงานที่ออกแบบโดยใชหลักนี้  จะทําใหเกิดความรูสึกเขมแข็งยิ่งขึ้น  เงา  หรือ  เงา
ตกทอด  ซึ่งจะไปคนละทิศกับ  การเขามาของแสงเราอาจกําหนดใหแสงเขาดานหนา  ดานขาง
หลัง  ดานบน  เงาของตัวอักษรหรือรูปภาพที่ปรากฏจะตางกัน  เมือใสเงาตกทอดทึบลงไปภาพจะ
เดนขึ้น  บางครั้งเราอาจตัดเสนรูปทิ้งไป  สัญลักษณนั้นจะเกิดความไมธรรมดาขึ้นมาทันที เราอาจ
แบงเงาที่ใชได 2 ลักษณะคือเงาตกทอดซอนกันธรรมดากับเงาตกทอดที่ใชลักษณะทัศนียภาพ  
(Perspective) ทําใหงานมีความเปน  3  มิติ  ยิ่งขึ้น 
 4. แนวทางการออกแบบสัญลักษณโดยใชหลักภาพและพื้น (Figure  and  Ground) 
 Figure  คือ  สวน  Ground  คือพื้น  ทั้งสองอยางมีความสัมพันธกัน  และมี
ความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน  ในบางครั้งอาจจะลวงตามองภาพสลับกับพื้นไปมาไดเชนกัน  
ทิพยสุดา  ปทุมานนท (2535 : 74) กลาววา “สภาวะบวก  และลบ (Positive – Negative) ในการ
เรียนรูการมองเห็นภาพเปนสิ่งที่เกิดขึ้นคลายกับการเรียนรู  ในหลักภาษาโดยทั่วไป  คือตองมีสวน
สําคัญและมีสวนขยาย” 
 รูปประเภท Reversible  Patterns แสดงใหเห็นความกํากวมของการรับรูดวยสายตา
ในการมองหาความสัมพันธระหวางพื้นหลังกับรูปภาพ  รูปภาพดังตัวอยางทั้งสองนี้เรียกวา  รูบิน  
ไดอะแกรม  ตามชื่อของ   เอ็ดการ  รูบิน  นักจิตวิทยาชาวเดนมารคเขียนโดย  เอสเซอร  รูป
ทางซายสามารถมองได  2  ทางเปนแจกันขวาหรือเงาดําของคน  2  คนหันหนาชนกันก็ได  แตรูป
ทางขวามองสวนขาวหรือดําก็อาจจะไดรูป  abstract  เชนกัน  รูบินอธิบายวาในการมองเฉพาะ
บางแหงของภาพเปนไปไมไดที่เราจะมองเห็นทั้งบริเวณขาวและบริเวณดําเปนภาพพรอมกัน 
 จะเห็นไดวาภาพมีความหมาย  ทั้งดานนอกและดานในของเสนนั้นพรอม ๆ กัน  แต
สายตาไมสามารถมองภาพทั้งสองนั้นพรอม  ๆ  กัน 
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 สัญลักษณที่เปนอมตะตามทฤษฎีนี้  คือยินและแยง  บางทีเรียกยิน หยาง  หมายถึง 
ทุกสิ่งทุกอยางในจักรวาลขึ้นอยูกับความสมดุล  ของโลก  สวนหยางแทนแสงสวาง  ความเขมแข็ง  
บุรุษ  กลางวัน  ดวงอาทิตย  และสวรรคซึ่งสอดคลองกับ ทิพยสุดา  ปทุมานนท  (2535 : 78)  
อธิบายถึงสัญลักษณนี้วา  ยินและแยง  (โคงไมเคยหลับ)  เปนการออกแบบความแตกตางและการ
สงเสริมซ่ึงกันและกันซึ่งเกิดขึ้นพรอมกัน  เปนภาพที่เคลื่อนที่  (Dymamic)  ทั้งความเรียบงายและ
ความซ้ําซอนของสัญลักษณหมุนไปไมมีวันหยุด 
 5. สัญลักษณและเครื่องหมาย 
 เครื่องหมาย และสัญลักษณภาพ เปนการติดตอส่ือสารเพื่อตอบสนองความตองการ
ของคน เปนการใหขาวสาร การใหบริการ การแลกเปลี่ยนสินคา เพื่อเปนการถายทอดขอความจาก
ผูสงไปถึงผูรับภายในสภาวะแวดลอม โดยใชการมองเห็น สามารถสรางอารมณและความรูสึก
ใหกับบรรยากาศภายในสภาพแวดลอมนั้น สัญลักษณภาพ จึงเปนสิ่งจําเปนในชีวิตประจําวัน เพื่อ
สนองความตองการของคนในสังคม ดังนั้นการเลือกขอความเพื่อใชกับสัญลักษณตองทําการศึกษา
เพื่อใหแนใจวาสามารถสื่อความหมายขอความนั้นได สัญลักษณที่ดีตองมองเห็นไดงาย สามารถ
เขาใจไดไมกอเกิดความสงสัย ความหมายไมคลุมเครือ ควรใชสัญลักษณเดียวแทนขอความหนึ่ง
ขอความ เพื่อสามารถเรียนรูและจดจําไดงายในเวลาอันรวดเร็ว 
 
 แนวความคิดในการออกแบบตัวอักษร 
 ไมควรเนนตัวอักษรหรือนําตัวอักษรมาใชบนปายสัญลักษณโดยไมจําเปน การตัดสินใจ
นํามาใชควรพิจารณาใหเหมาะสมโดยมีรายละเอียดการใชตัวอักษรบนแผนปายสัญลักษณดังนี้ 
 1. การเลือกตัวอักษร ควรพิจารณาถึงภาพลักษณที่ตองการ การใชตัวอักษรที่มากกวา 2 
แบบในงานเดียวกันเปนสิ่งที่กระทําไดแตตองอาศัยประสบการณและความชํานาญจากการออกแบบ 
 2. ตัวอักษร คํา และชองไฟ ตัวอักษรแตละแบบมีเอกลักษณเฉพาะตัว สงผลในการมอง
แตกตางกัน ดังนั้นการนําตัวอักษรแตละแบบมาใชไมวาจะใชเปนตัวอักษรหรือเปนคํา การเวน
ชองไฟตองกระทําอยางระมัดระวัง เพื่อใหไดจังหวะและความกลมกลืนที่สวยงามสบายตา 
 3. การเลือกแบบลูกศร การใชลูกศรเพื่อบอกทิศทางควรจะเลือกแบบหรือออกแบบใหเขา
กับลักษณะของตัวอักษรความหนาของเสนและขนาดลูกศรเปนสิ่งสําคัญที่ตองพิจารณารวมกนักบั
ตัวอักษร 
 4. การใชคํา ขอความบนแผนปาย เพื่อใชประกอบกับเครื่องสัญลักษณ ตองสื่อความหมายได
ครบถวน โดยใชคําที่ส้ัน กระชับไดใจความ เพราะมีชวงเวลาสําหรับการมองเห็นสั้น 
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 5. การจัดวางตัวอักษรบนแผนปาย ควรเลือกรูปแบบการจัดวางตัวอักษรที่มีตําแหนง บน กลาง 
ลาง ชิดขวา ชิดซาย กึ่งกลางของปายสัญลักษณ 
 6. ขนาดของตัวอักษรบนแผนปายสัญลักษณ ควรกําหนดความสูงของตัวอักษร ใหเหมาะสม
กับสัญลักษณภาพควรมีความชัดเจนอยางงาย มีการใชสัดสวนมาตรฐานที่สัมพันธกับกรอบปาย
เพื่องายแกการปรับเปลี่ยนและคํานึงถึงการยอยายที่มีผลตอความชัดเจนของตัวอักษรดวย 
 7. การเลือกสี สําหรับขอความและสีพื้นของปาย ควรมีความแตกตางที่ดี และใหเขากนัไดกบั
สภาพแวดลอมการเลือกสีระบบปายสัญลักษณควรเปนสีชุดเดียวกันทั้งหมด 

 
ระบบปายสญัลักษณตามลักษณะการใชงาน 

 
 แนวทางการใชสัญลักษณ 
 1. การใชสัญลักษณแบบเสน ในการบอกเสนทางใชในพื้นที่ที่มีอาคารสิ่งปลูกสราง
มากกวาหนึ่งแหง และมีที่ตั้งซึ่งอยูในแนวเดียวกัน การใชสัญลักษณแบบเสน แสดงใหเห็นถึง
ทิศทางที่ตั้งของสถานที่ส่ิงกอสราง สวนขอจํากัด คือเหมาะสําหรับบอกเสนทางเทานั้น เชน ปาย
เสนทางเดินรถไฟฟา BTS ปายขอมูลฉุกเฉินทางไปหองน้ํา หองพยาบาล 
 2. การใชสัญลักษณแบบภาพ บอกอาณาเขตที่แนนอน แสดงใหเห็นถึงทิศทาง โดยมุงเนน
ไปยังรูปเหมือน ที่สามารถดึงดูดความสนใจของผูคนได สวนมากใชกับนิทรรศการหองพัก
ผูโดยสาร เปนวิธีที่งายแกการเขาใจและมีประสิทธิภาพ ใชในงานหรือสถานที่ที่มีคนหนาแนน และ
คนมีความตองการรับรูขอมูลจากสัญลักษณ 
 3. การใชสัญลักษณแบบแผนที่ในการบอกทิศทาง ใชสําหรับหาทิศทางหรือแหลงที่ตั้ง 
โดยศึกษาขอมูลจากแผนที่ มักใชในชุมชน เมือง แหลงที่อยูอาศัย และสถานที่ตาง ๆ ผูที่ตองการหา
ขอมูลสามารถตรวจสอบเสนทางและระยะทางไดจากแผนที่ ชวยใหความรวดเร็วในการหาขอมูล 
 
 การแสดงความหมายในการสื่อสาร 
 การสื่อสารความหมายสามารถทําไดหลายทาง ไดแก จากลักษณะทาทาง การพูดคุย 
จดหมาย โทรศัพท คอมพิวเตอร วีดีโอ ตัวอักษร สัญลักษณภาพ สัญลักษณที่จินตนาการมาจาก
ธรรมชาติ การใชสัญลักษณเหลนี้จึงสามารถพบเห็นไดโดยทั่วไป ไดแก 
 1. การสื่อสารดวยคํา Word Messages ตัวอักษรสื่อถึงความหมายของความคิดและ
ขอมูลได เชน บอกช่ือ อธิบายขนาด คําเตือน ซึ่งเมื่อออกจากสถานที่ที่มีปายสัญลักษณเหลานี้ไป
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แลว จะไมสามารถอานและเขาใจความหมายของสัญลักษณที่เปนตัวอักษรไดเพราะสายตาของ
คนและความจดจํามีขีดจํากัด 
 ตัวอักษรที่ทันสมัยหลายชนิดที่ใชกันอยูในปจจุบัน เชน ตัวพิมพหนาและตัวอักษรที่เกิด
จากการผสมผสานกัน การเขียนดวยแปรง การเขียนดวยลายมือเปนลักษณะการเขียนที่มีเอกลักษณ 
ดังนั้นปายสัญลักษณ เคร่ืองหมายควรเปนตัวอักษรที่อานงาย และใชเปนตัวอักษรสากล คือใช
ภาษาอังกฤษ 
 2. สัญลักษณภาพ Symbols เปนสัญลักษณใหขอมูลที่งายแกการเขาใจ และเปนรูปแบบที่
กะทัดรัด สามารถมองเห็นไดในระยะไกล เปนรูปภาพที่กลุมเปาหมายสามารถเขาใจได เนื่องจาก
สัญลักษณรูปภาพมีความเปนสากลอยูในตัว เชน การใชสัญลักษณภาพขององคการขนสงของสหรัฐฯ 
(DOT) เปนที่รูจัก และรับไปใชกันอยางแพรหลายในสนามบินนานาชาติ องคการขนสงและการจราจร  
ทุกประเภท 

สัญลักษณภาพสวนใหญท่ีนํามาใชเปนภาพมาตรฐาน จึงเปนรูปภาพที่ทุกคนสามารถ
มองเห็น และเขาใจไดเพราะการสรางสัญลักษณภาพตองอาศัยมาตรฐานความคิดของคนทั่วไป
เปนหลัก มีความชัดเจน และควรหลีกเลี่ยงการใชรหัสตาง ๆ ที่คนทั่วไปไมสามารถเขาใจได 

3. ภาพถาย Photo Images ภาพที่มองเห็นสามารถอธิบายขอมูลได เชน ภาพถาย 
รูปภาพ กราฟ และแผนที่ เปนสิ่งที่ทําใหเขาใจความหมายไดโดยตรง เพราะการอธิบายความหมายดวย
ภาพสามารถใชอธิบายขอมูลระดับพื้นฐานที่พบเห็นไดโดยทั่วไป ไดแก 

กราฟ  เหมาะสําหรับแสดงขอมูลที่เปนสถิติ เชนการเปลี่ยนแปลงจํานวนประชากรในชนบท 
แผนที่ แสดงขอมูลทางดานพื้นที่ มีหลายแบบและในแตละแบบใชแตกตางกันไป 
4. ภาพบนจอ Screen  เปนการสื่อขอมูลที่ดึงดูดคนไดงาย ชวยใหนักเดินทาง นักทองเที่ยว 

สามารถหาขอมูลตาง ๆ ที่ตองการไดงายขึ้น เชน การแสดงภาพแบบ Slide Multivision และการ
ใหขอมูลทางสถิติ (Data Bases) เปนการพัฒนาของระบบสื่อสาร โดยเฉพาะระบบการสรางภาพ
จากคอมพิวเตอรโดยการใชเทคนิคตาง ๆ ในการแสดงขอมูล 

5. สัญลักษณ รหัสสี Color Coding เปนการใชสีเพื่อชวยสงเสริมระบบการนําทาง 
ไดแก รหัส แถบสีนําทางบนพื้น แถบสีบนปายสัญลักษณ รหัสสีที่ใชในการแบงแยกเขตพื้นที่หรือ
การจัด Zoning เพื่อแสดงออกถึงบุคลิกลักษณะเฉพาะของบริเวณพื้นที่หรือสถานที่สาธารณะ 

การสรางปายสัญลักษณ ถือเปนจุดสําคัญในการสื่อความหมายตอสาธารณชน ดังนั้น
การจัดเตรียมการสื่อขอมูลหรือการสรางสัญลักษณ จะตองมีการวางแผนปฏิบัติงานซึ่งตองจัดทํา
อยางเปนระบบ ตองเปนการศึกษาที่ตั้งอยูบนเหตุผลและมีพื้นฐานที่มาจากความเปนจริง 
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 ขอควรพิจารณากอนจัดทาํระบบปายสญัลักษณ 
 ความจาํเปนในการจัดทําปายสัญลักษณ ควรพิจารณาดังนี ้
 1. จํานวน เปอรเซ็นตของผูมาเยือนในครัง้แรกที่ไมมีขอมูลเกี่ยวกับสถานทีน่ั้นเลย 
 2. ความเรงดวนในการใชบริการ 
 3. จาํนวนของจุดหมายที่ใหเลือก 
 4. อารมณและสภาวะทางจติใจของผูมาเยือน 
 5. ความซับซอนของเสนทาง 
 6. ระดับของสภาวะแวดลอมที่รบกวน 
 
 ขอจาํกัดของระบบปายสัญลักษณ 
 แผนที่บอกทาง (Map Direction) เปนเครื่องมือสําคัญในระบบการนําทางดวย
ตนเอง แตนักออกแบบมักใหความสําคัญกับการออกแบบที่มากเกินกวาการใชงานเพราะแผน
ที่ตองใชความสามารถในการอานและปฏิบัติตาม และแผนที่มักจะติดตั้งอยูประจําตําแหนงซึ่งตอง
อาศัยการนึกทบทวน และการจดจําทาง ดังนั้นจึงควรเพิ่มประสิทธิภาพในการออกแบบ ดังนี้ 
 1. แสดงขอมูลดวยภาพหรอืคําอธิบายที่เขาใจไดงาย 
 2. วาดภาพแบบมีมิติ 
 3. ควรจัดวางแผนที่ในแนวราบและแสดงถึงทิศ 
 4. ใหผูดูแผนที่สามารถเชื่อมโยงสถานทีเ่ดนชัด (Landmark) ที่ระบุในแผนที่กบัของจรงิ 
 5. ไมแสดงสถานที่ดอยความสําคัญใหเดนชัด 
 
 เกณฑการออกแบบระบบปายสัญลักษณ (Design Criteria for Signage System) 
 1. ระบบปายสัญลักษณที่ดีตองมีความสามารถนํามาประยุกตปรับเปลี่ยนใชงานเพื่อ
รองรับโครงการแผนงานที่เปลี่ยนไป แตตองมีบางสวนที่ยังคงไวไมเปลี่ยนแปลง และมีลักษณะเปน
ถาวร ซึ่งสามารถควบคุมลักษณะที่เปนสวนรวมสําคัญ เพื่อคงระบบใหดําเนินอยูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ระบบปายสัญลักษณ ตองมีความเปนเอกภาพ มีความสัมพันธที่เชื่อมโยงและตอเนื่อง
ถึงกันโดยใชรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งไมวาจะเปน รูปราง  ขนาด  สี  ตัวหนังสือ ดังนั้นปายที่ยอยเล็กลง
มา จะตองมีรูปแบบที่คงเดิม เชนเดียวกับปายหลัก 
 3. ระบบปายสัญลักษณ จะตองสามารถสงเสริม และสรางเอกลักษณของสถานที่นั้นให
เดนชัด และมีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมของสถานที่ทั้งภายนอกและภายใน 
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 4. ระบบปายสัญลักษณ จะตองมีความสัมพันธที่เกี่ยวเนื่องกับเนื้อหาของขอมูล คือ
จากปายขนาดใหญที่เปนปายหลักแลวจึงเกิดการแยกยอยเปนปายขนาดเล็ก และจะตองมีการ
กําหนดจํานวนปายใหเหมาะสมกับเนื้อหา 
 5. ระบบปายสัญลักษณ จะตองมีความชัดเจน ใหญ สะดุดตา สามารถดูแลรักษาได
งาย เพื่อใหปายคงไวซึ่งประสิทธิภาพในการใชงานไดตลอดเวลา เพราะปายที่เสียหายจากการขาด
การบํารุงรักษา เชน สีของปายตก ปายฉีกขาด ปายเกาตัวหนังสือไมชัด จะทําใหการสื่อ
ความหมายและการตีความหมายผิดได นอกจากนั้นความสําคัญของปายถือเปนการแสดงออกถึง
บรรยากาศในสภาพแวดลอมของสถานที่นั้น 
 6. ระบบปายสัญลักษณ จะตองมีความชัดเจนในเรื่องเนื้อหา ถาเปนขอความเดยีวกนัก็
ใหจัดทําเปนสัญลักษณเดียวกันเพื่อไมกอใหเกิดความสับสน 
 7. ระบบปายสัญลักษณที่ดี จะตองมีความสามารถนํามาประยุกตใชใหเขากับ
สภาพแวดลอมที่เปนอยู และใชรวมกันกับส่ืออ่ืนไดอยางดี คือ การประยุกตใชกับ พื้น เพดาน เสา 
กําแพงของสถานที่นั้น และยังใชรวมกับส่ิงอ่ืนเพื่อเสริมใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น การนําไปใช
รวมกับหนังสือคูมือทองเที่ยว แผนที่ หรือ เสียงพูดอัดเทปนําทาง ในการทองเที่ยว เปนตน 
 8. ระบบปายสัญลักษณท่ีดีจะตองมีความเปนสากล อยูเหนือภาษาและวัฒนธรรม 
สามารถเขาใจไดในวงกวาง 
 
 ข้ันตอนของการออกแบบระบบปายสัญลกัษณ (Signage Program) 
 1. พิจารณาจากหลกัเกณฑการออกแบบระบบปาย ไดแก 
 - ขอกําหนดขัน้พืน้ฐานของระบบปายสัญลักษณ 

- ลักษณะการใชงาน 
- ความแข็งแรงทนทาน 
- ภัยจากการบอนทาํลาย และการสื่อสภาพ 
- ความสามารถในการปรับเปลี่ยน เพิ่มเติม ปายสัญลักษณไดในภายหลัง 
- ตัวแปร ทีท่ําใหเกิดความยากงายกับการอาน 
- การสื่อสารขามชาต ิ
- ระเบียบ กฎ ขอบังคับเกี่ยวกับปายสัญลกัษณ 
- แสงสวาง 
- คูมือการใชระบบปาย 
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 2. ศึกษาลักษณะการสัญจร (Traffic Flow) เพื่อวางแผนกาํหนดที่ตั้งของปายที่เปน
ระบบทั้งหมดโดยแสดงในแปลนผังพื้น 

 3. วิเคราะหเพื่อส่ือชนิดและประเภทของปายสัญลักษณตามหนาที่และความตองการ 
โดยเลือกกลุมปายทีถู่กจัดเรยีงตามลาํดับความสาํคัญดังนี ้
 
 กลุมปายสัญลักษณภายนอก ไดแก 

- ปายระบุชื่อข้ันทีห่นึง่ (Primary Identification) 
- ปายระบุชื่อที่สอง (Secondary Identification) 
- ปายแจงลวงหนาสําหรับยานพาหนะ (Vehicular Advance Notice) 
- ปายบอกทิศทางสําหรับยานพาหนะ (Vehicular Directional) 
- ปายจราจร (Traffic regulatory & Control) 
- ปายแนะนาํ (Instructional) 
- ปายบอกแจงขอมูลขาวสาร (Informational) 
- สวนประกอบตกแตง (Decorative) 

 
 กลุมปายสัญลักษณภายใน ไดแก 

- ปายระบุชื่อ (Identification) 
- ปายแสดงพืน้ที่ข้ันทีห่นึง่ (Primary Directory) 
- ปายแสดงพืน้ที่ข้ันที่สอง (Secondary Directory) 
- ปายแสดงพืน้ที่จากจุดที่มอง (You are Here Indicator) 
- ปายบอกทิศทางขั้นที่ 1 (Primary Directional) 
- ปายบอกทิศทางขั้นที่ 2 (Secondary Directional) 
- ปายระบพุื้นที่เฉพาะ (Area Identification) 
- ปายระบหุอง (Room Identification) 

 - ปายระบพุื้นที่ทาํงาน (Desk Identification) 
 - ปายระบุตวับุคคล (Personnel Identification) 
 - ปายระบหุอง (Room Identification) 
 - ปายระบพุื้นที่ทาํงาน (Desk Identification) 
 - ปายระบุตวับุคคล (Personnel Identification) 
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 - ปายกฎระเบียบควบคุม (Regulatory & Control sign) 
 - ตูแสดงขาวสาร (Information Exhibition Cases) 
 - สวนประกอบประดับตกแตง (Decorative Features) 
 - ปายอนุสรณตึก (Dedicatory Plaques) 
 - ปายอนุสรณผูบริจาค (Doner Recogination) 
 - ปายเครื่องมอืเครื่องจักร และระบบควบคุม (Mechanical, Instrumentation & 
Control System) 

 4. คัดเลือกปายที่กลาวมาขางตน ใหสอดคลองกับชนิดของปายตามลกัษณะการใช
งาน ชนิดและระบบที่สําคัญ ไดแก 

 - ปายชื่อบริเวณทางเขาทีม่ลัีกษณะสูงใหญ (Elevated Pylons) 
 - ปายลกัษณะโครงสรางแบบเสาเดียว (Monolithic Sign Structures) 

 - ปายที่ประกอบดวยตัวปาย และเสาขาตั้ง (Panel & Post Systems) 
 - ปายตูไฟ (Illuminated Sign Cabinets) 
 - ปายบอกทิศทาง และการใหขอมูล (Directional & Informational Systems) 
 - แผนปาย (Plaque Signage) 

 5. ออกแบบจากแนวความคิด สําหรับปายสัญลักษณในแตละชนิดทีเ่ลือก โดย 
 - คัดเลือกจากภาษา 
 - ตัวอักษร คาํ และการเวนระหวางบรรทัด 
 - ลูกศร 
 - กําหนดขอความ 
 - รูปแบบการจัดขอความ 
 - ขนาดของขอความและกรอบ 
 - สี 

 6. ตาํแหนงตดิตั้ง (Location Plans) โดยเรียงลําดับตามหมายเลขของปาย ลงบน
แปลน ผังพืน้ เพื่อกําหนดจํานวนของปายที่จะใชในระบบปายสัญลักษณ 
 7. วาดแปลนลายเสนที่ไดรับเขาสัดสวน เพื่อแสดงชนิดและประเภทของปายไวเปน
ตัวอยาง 
 8. จัดเตรียมแผนการดําเนนิงานอยางละเอียด 
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 9. เตรียมแบบกอสราง ไดแก วิธีการติดตั้งแบบโครงสรางจากวิศวกร ฐานราก และ
อุปกรณไฟฟา 
 10. เตรียมกําหนดวสัดุ เทคนิค และสวนประกอบที่จาํเปนของระบบปาย 
 
 จากหนังสือพฤติกรรมมนุษยกับสภาพแวดลอมของศาสตราจารย  2 วิมลสิทธิ์  หรยางกูร 
บทที่ 1 - 2 มีขอมูลดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มีความเกี่ยวของกับมนุษย ซึ่งมีสวนในการ
กําหนดทางพฤติกรรมอาจสนับสนุนหรือเปนอุปสรรคตอพฤติกรรม จึงเปนสิ่งสําคัญที่นักออกแบบ
ตองคํานึงถึงเพราะคุณสมบัติเหลานี้เปนเรื่องทางกายภาพโดยตรงที่มีประโยชนตอการออกแบบ 
ทําใหสามารถแกปญหาและวางแผนงานออกแบบจากกระบวนการทางพฤติกรรมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ แบงออกเปน กระบวนการภายนอกและกระบวนการภายใน 
 กระบวนการภายนอกประกอบดวยเรื่องตาง ๆ ดังนี ้

 - อิทธพิลที่เกดิจากสภาพแวดลอมกายภาพ 
 - กระบวนการทางพฤติกรรม 
 - ข้ันตอนในกระบวนการของความสมัพนัธระหวางมนษุยกับสภาพแวดลอมกายภาพ 
 - ประเภทของความสัมพันธระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพ 
 - เปาหมายของการออกแบบและวางแผนกบักระบวนการหลักทางพฤตกิรรม 
 - ขอพิจารณาตามประเภทของความสัมพันธระหวางมนุษยกบัสภาพแวดลอมกายภาพ 

 
 อิทธิพลที่เกิดจากสภาพแวดลอม 
 พิจารณาตัวกําหนดทางดานสภาพแวดลอมกายภาพ 3 ประการ ดังนี้ 
 1. โอกาส ของสภาพลอมกายภาพ ที่มีสวนตอความสัมพันธ พฤติกรรมจะเกิดขึ้น
หรือไม แลวแตโอกาสที่สภาพแวดลอมกายภาพสงเสริมหรือขัดขวางพฤติกรมนั้น ๆ เพราะโอกาส
เปนเริ่มเราทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมข้ึนได กอใหเกิดการตอบสนองของกลุมเปาหมาย 
เกิดความพึงพอใจหรืออาจกอใหเกิดอุปสรรคตอกลุมเปาหมาย เกิดความไมพอใจทั้งนี้ยอมแลวแต
สภาพแวดลอม เชน ผูขับรถจําตองหยุดรถเมื่อเห็นสัญญาณไฟแดงตรงสี่แยก 
 2. คุณสมบัติตาง ๆ ของสภาพแวดลอมกายภาพ ในฐานะที่เปนสิ่งเรา เปนตัวกําหนด
พฤติกรรมที่ควบคูกับโอกาส ส่ิงที่ปรากฏในสภาพแวดลอมมีสภาพ หรือคุณสมบัติแตกตางกันไป 
                                                           

2  วิมลสิทธิ ์ หรยางกูร, พฤติกรรมมนุษยกับสิ่งแวดลอม (กรุงเทพฯ : สํานักพมิพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541),128. 
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และมีผลกระทบตอลักษณะทางพฤติกรรม ซึ่งเปนคุณสมบัติของสภาพแวดลอมกายภาพที่สําคัญ 
ที่อาจนํามาใชในงานออกแบบ ส่ิงที่กํากวมสามารถดึงดูดความสนใจไดนานกวาในทํานองเดียวกนั
ความแตกตางในสิ่งเราและความสามารถในการสื่อความหมายของสิ่งเราเปนคุณสมบัติที่มีความหมาย
ตอพฤติกรรม ส่ิงเราที่ดีควรจะมีความแปรผันและเต็มไปดวยความหมาย มีผลกระทบตอความรูสึก 
การรับรู การจํา  การคิด ความรูสึก และตอพฤติกรรมในสภาพแวดลอม ตลอดจนการพัฒนาทาง
บุคลิกภาพและทางสังคม 

 3. ตําแหนง  ของสภาพแวดลอมกายภาพ ส่ิงตาง ๆ ในสภาพแวดลอมกายภาพปรากฏใน
ปริภูมิ ในตําแหนงแตกตางกัน  มีความสัมพันธกันในระยะหางและทิศทาง ตําแหนงของ
สภาพแวดลอมที่มนุษยจะสัมพันธดวยนั้น มีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้น  เชน บุคคลที่อาศัย
อยูชานเมือง จะมีพฤติกรรมการเดินทางที่ตางจากบุคคลที่อยูใจกลางเมือง 
 ความสัมพันธกับสภาพแวดลอม มีการนําประสบการณใหมมาสัมพันธกับประสบการณ
เดิมที่มีอยูกอน แมวาแตละบุคคลจะมีประสบการณเฉพาะคน แตก็ไดรับอิทธิพลทางวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบคุณคาที่ยึดถือดังนั้นในการประเมินผลของการกระทํา ยอมจะตองคํานึงถึง
ความหมาย และคุณคาที่มีตอสังคมสวนรวม ตามแบบแผนของวัฒนธรรมดวย นอกเหนือจาก
ความหมายและคุณคาตอบุคคลเอง ไมวาการกระทํานั้น ๆ จะเปนการสนองตอบทางดานประโยชนใช
สอย ทางดานสังคม หรือวัฒนธรรม 
 
กระบวนการทางพฤติกรรม 
 ในความสัมพันธระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพนั้น เกิดกระบวนการทาง
พฤติกรรมที่แสดงถึงลักษณะเฉพาะทางพฤติกรรม อาจจําแนกขั้นตอนของกระบวนการตาม
ลักษณะทางพฤติกรรมที่เดนชัด และมีความเฉพาะตอการจัดจําแนกออกเปน 3 กระบวนการยอย
ดังนี้ 
 1. กระบวนการรับรู (Perception)  
 กระบวนการรับรู คือ กระบวนการที่รับขาวสารจากสภาพแวดลอม โดยผานทางระบบ
ประสาทสัมผัส กระบวนการนี้จึงรวมถึงการรูสึก (Sensation) ดวย การรับรูนี้ข้ึนอยูกับสภาพความ
พรอมทางสรีรวิทยา เชน คนสายตาสั้น คนตาบอด หรือหูหนวกยอมมีผลตอการรับรู ทั้งนี้ยังขึ้นอยู
กับประสบการณเฉพาะของแตละบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งจากการฝกฝน ทั้งยังไดรับอิทธิพลทาง
วัฒนธรรมของสังคม เชน การรับรูวาลูกศร เปนสัญลักษณชี้บอกทิศทาง 
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 2. กระบวนการรู (Cognition) 

 กระบวนการรู คือ กระบวนการที่เกี่ยวของกับทางจิต ทีร่วมการ เรียนรู การจาํ การคิด 
ซึ่งยอมรวมถงึการพัฒนาดวย กระบวนการรูจึงเปนกระบวนการทางปญหา ดังนั้นกระบวนการรับรู
และกระบวนการรู เกิดการตอบสนองทางดานอารมณ ซึ่งเปนพฤตกิรรมภายใน ตัวอยางเชน การรู
ทิศทางจากหวัลูกศร 
 3. กระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดลอม (Spatial Behavior) 

 กระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดลอม คือ กระบวนการที่บคุคลมีพฤติกรรม
เกิดขึ้นในสภาพแวดลอม จึงมีความสมัพนัธกับสภาพแวดลอม ผานทางการกระทาํ เปนที่สังเกตได
จากภายนอก เปนพฤติกรรมภายนอก ตวัอยางเชน การเดินเคลื่อนไหวตามทิศทางที่ลูกศรชี ้ และ
จะเกิดจากการสะสมเปนระบบมโนทัศน (Conceptual System) ถือเปนพฤติกรรมภายใน เชน 
การเกิดจนิตภาพและการเขาใจความหมายของปายสัญลักษณไฟฟาแรงสูง 
 
 ขั้นตอนในกระบวนการของความสัมพันธ ระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพ 
 สามารถแบงออกเปน 5 ข้ันตอน โดยอาศัยแบบอยางของขั้นตอนจากกระบวนการ
ตัดสินใจ ดังนี้ 
 1. ข้ันกําหนดจุดมุงหมาย เปนขั้นแรกสุดเปนจุดมุงหมายที่ชี้เนนไปสูการกระทําแตละ
บุคคลและกลุมสังคมมีความตองการแตกตางกัน ตามความตองการในปจจุบัน ตามประสบการณ
ที่มีมากอน และตามระบบคุณคาที่ยึดถือ 

 2. ข้ันคนหาขาวสาร เมื่อกําหนดจุดมุงหมายของการกระทําแลวบุคคลเริ่มคนหา
ขาวสารตาง ๆ ที่สอดคลองกับความตองการ สภาพแวดลอมนั้นมีขาวสารมากมาย แตบุคคลจะ
เลือกรับรูเฉพาะขาวสารที่คิดวาเกี่ยวของ มีประโยชนและไมสนใจขาวสารอื่น ๆ มิฉะนั้น บุคคลจะ
ตกอยูในสภาพที่รับขาวสารไวเกินกวาที่จะรับได (Information Overload) บุคคลมีแนวโนมจะจัด
ระเบียบใหกับสภาพแวดลอม ส่ิงที่งายและชัดเจนยอมมีโอกาสเกิดความเขาใจและพิจารณากอน
แตสภาพแวดลอมปจจุบัน โดยเฉพาะพื้นที่ในเมืองใหญ มักใหขาวสารที่ขัดแยงกัน เชน กรณีรับ
ขาวสารขณะอยูบนรถโดยสาร เปนขอจํากัดที่ทําใหบุคคลไมอาจรับขาวสารถูกตองสมบูรณได 
ดังนั้น ส่ิงที่มนุษยคนหาในสภาพแวดลอมจึงขึ้นอยูกับจุดมุงหมาย หรือความจําเปนในขณะนั้น 
ขาวสารที่ไดรับเขามาและปรากฏในความจําจะเปนประโยชนตอการวางแผนการกระทําตอไป 
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 3. ข้ันวางแผนการ ในขั้นนี้ ขาวสารที่รับเขามาและที่สะสมอยูในความจํา จะถูก
นํามาใชในการวางแผนการสําหรับการกระทํา โดยเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สุด การวางแผนการ
อาจขึ้นอยูกับความถูกตองและความสมบูรณของขอมูล ซึ่งมาจากลักษณะของสภาพแวดลอม   
อีกทอดหนึ่ง ในสภาพแวดลอมที่ซับซอน  เชน ในบริเวณใจกลางเมืองที่มีเสนทางคมนาคมและ
กิจกรรมตาง ๆ เกิดขึ้นอยางสับสน หากไมมีความคุนเคยกับสภาพแวดลอมนั้น ยอมเปนการยาก  
ที่จะวางแผนสําหรับการกระทําที่จะเกิดขึ้น  เชน อาจไปไมถึงจุดหมายหรือหลงทาง 

 4. ข้ันกระทําการ สภาพแวดลอมนั้นกําหนดความเปนไปไดตาง ๆ สําหรับการกระทํา  
ที่เกิดขึ้นแตทั้งนี้ยอมมีขอจํากัดทางพฤติกรรม เชน ความหนาแนน ฯลฯ ไดกําหนดแนวทางหรือ
โปรแกรมทางพฤติกรรมเอาไว ตัวอยางเชน เราจําเปนตองหยุดรถเมื่อถึงสี่แยกที่มีสัญญาณไฟแดง 
หรือเราตองเดินชาลงเมื่อถึงยานตลาดที่มีผูคนมาก สภาพแวดลอมกายภาพตาง ๆ มีความสําคัญ
ทางกายภาพ หนาที่ใชสอย ทางสังคมและทางสัญลักษณตาง ๆ พรอมทั้งมิติทางเวลาที่คอยกํากับ
กิจกรรมที่จะเกิดขึ้น 

 5. ข้ันปฏิทัศน เปนขั้นสุดทายที่ประเมินประสิทธิภาพของการกระทําที่ไดดําเนินไปเพื่อ
ใชเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขสําหรับการกระทําในชวงตอไป โดยกําหนดความหมายและ
คุณคาแลวสะสมไวเปนสวนของประสบการณในการประเมินผลการกระทํายอมตองคํานึงถึง
ความหมายและคุณคาที่มีตอสังคมสวนรวมตามแบบแผนของวัฒนธรรมดวย ตัวอยางเชน การเขา
แถวตามลําดับเพื่อซ้ือบัตร การไมจอดรถกีดขวางทางจราจร 

 ทางการกระทําระหวางกันทางสังคม สภาพแวดลอมทางกายภาพ มีคุณสมบัติในการ
สงเสริมใหมนุษยมีความสัมพันธหรือการกระทําระหวางกันมากหรือนอยนอกเหนือจากลักษณะ
ทางสังคม โดยขึ้นอยูกับลักษณะของสภาพแวดลอมทางกายภาพดวย และสภาพแวดลอมทาง
กายภาพที่เกิดจากการออกแบบหรือวางแผน มีผลกระทบตอความสัมพันธหรือการกระทําระหวาง
กันทางสังคม จะตองสามารถใหประโยชนทางดานการใชสอยและการสังคม 

 ทางการผสานรวมกันทางวัฒนธรรม คณุสมบัติอีกประการหนึ่งของสภาพแวดลอมทาง
กายภาพคือการกอใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทางสังคมเปนคุณสมบัติที่รวมกันใน
สภาพแวดลอม ที่สะทอนมาจากระบบคุณคาของวัฒนธรรมโดยมีความสัมพันธอยางลกึซึง้ระหวาง
ระบบกายภาพกับระบบวัฒนธรรม ที่สงเสริมการรวมกันมากหรือนอย จึงเปนหนาที่ของนัก
ออกแบบที่จะวางแผนและพยายามกอใหเกิดการรวมตัวกันทางสังคมและวัฒนธรรมใหมากยิ่งขึ้น 
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 หลักการที่กลาวมานั้น  มีสวนชวยในการออกแบบระบบสัญลักษณ กอใหเกิด
ความหมาย และการใชงาน ทางประโยชนใชสอย ความสัมพันธทั้ง 7 อยาง คือ ความสัมพันธ
ระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมที่มีผลตอรางกาย ทางความรูสึกที่มีผลตอประสาทสัมผัสทางมิติ
ที่มีผลตอความสะดวกสบายทางทิศทางที่จะเปนตัวกําหนดพฤติกรรมการเคลื่อนที่ทางสัญลักษณ
ที่มีความสําคัญตอการสื่อความหมาย ทางการกระทําระหวางกันทางสังคม และทางการผสาน
รวมกันทางวัฒนธรรม 
 
 การออกแบบวางแผนกับกระบวนการทางพฤติกรรม 
 สภาพแวดลอมมีผลตอพฤติกรรมมนุษย เพราะพฤติกรรมมนุษยยอมเกิดขึ้นภายใน
สภาพแวดลอมกายภาพและสภาพแวดลอมกายภาพ มีสวนสงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอพฤติกรรม
ที่เกิดขึ้น กอนที่จะลงมือออกแบบระบบสัญลักษณ ซึ่งถือเปนสวนประกอบของสภาพแวดลอม    
จึงตองมีการจัดระเบียบของสภาพแวดลอมกายภาพใหเหมาะสมกับการดํารงชีวิตของมนุษยข้ึน 
 
 เปาหมายของงานออกแบบและวางแผนกับหลักทางพฤติกรรม 
 พิจารณากระบวนการของหลักทางพฤติกรรม 3 ประการ  ไดแก  กระบวนการรับรู 
กระบวนการรูรวมทั้งกระบวนการทางอารมณ และกระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาวะแวดลอม 
พบวามีความสอดคลองกับเปาหมายของงานออกแบบและงานวางแผน คือ 
 1. การกอใหเกิดสุนทรียภาพของรูปทรง นักออกแบบเปนผูที่ไดรับการฝกฝนมา
โดยเฉพาะ ในการจัดระเบียบของรูปทรงใหเกิดสุนทรียภาพทางกายภาพ ที่จะสงเสริมใหรูปทรงมี
ความเดนชัด ขณะเดียวกันก็มีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมขางเคียงตามหลักของการ
ออกแบบเพื่อสุนทรียภาพดวย 
 2. การกอใหเกิดการสื่อความหมายทางสัญลักษณ งานออกแบบจะตองสื่อความหมาย
ตางๆ ใหสอดคลองกับความเขาใจของผูใชหรือผูพบเห็น หรืออยางนอยควรใหสภาพแวดลอมทาง
กายภาพที่จัดใหมี ข้ึนจากการออกแบบ  และสามารถสื่อความหมายถึงหนาที่ใชสอยของ
สภาพแวดลอมนั้นเปนการบอกขาวสารแก ผู ใชงาน  หนาที่ของนักออกแบบคือ  จัดใหมี
สภาพแวดลอมกายภาพที่สงเสริมการเรียนรู การเขาใจ การจํา ตลอดจนการกอใหเกิดความรูสึก
ตอสภาพแวดลอมตามความคาดหมาย เชน ความรูสึกสงบเงียบ ความรูสึกตื่นเตนแปลกตา 
ความรูสึกภายในอาณาเขต และมีความสอดคลองกับประสบการณในอดีตของผูใชหรือผูเกี่ยวของ 
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 3. การกอใหเกิดการตอบสนองความตองการทางหนาทีใ่ชสอย ประการสาํคัญที่สุดของ
งานออกแบบและวางแผน คือ การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ ใหสามารถตอบสนองความ
ตองการทางหนาที่ใชสอยทีแ่ตกตางกนัของผูใชกลุมตาง ๆ คือ ควรตะองสอดคลองและสนับสนุน
กิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นเพราะบุคคลและกลุมบุคคลตาง ๆ นอกจากจะมีพฤติกรรมในสภาวะ
แวดลอมกายภาพแตกตางกัน ยังมีมโนทศันเกี่ยวกับสภาพแวดลอมกายภาพที่แตกตางกนัดวย 
 
 ขอพจิารณาความสมัพันธระหวางมนษุยกับสภาพแวดลอมกายภาพ 
 จากหลักการและทฤษฎีในเรื่องความสัมพันธระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพ
จึงเปนเรื่องของพฤติกรรมมนุษยมีความเกี่ยวกันพับปญหาในการสรางความเขาใจใหกับ
กลุมเปาหมาย ซึ่งระบบปายสัญลักษณเปนงานที่มีความสําคัญในดานการสื่อสารกับมนุษยโดยตรง
จึงจําเปนตองทําความเขาใจ เพื่อใหทราบถึงหลักการในการสรางความสัมพันธระหวาง
กลุมเปาหมายกับระบบสัญลักษณรวมทั้งการรับรูของมนุษย 
 1. อิทธิพลที่เกิดจากสภาพแวดลอมกายภาพ เปนการศึกษาปจจัยตาง ๆ ของ
สภาพแวดลอมกายภาพที่จะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมมนุษย เปนหลักการนํามาใชประกอบการ
ออกแบบปายสัญลักษณ ชวยดึงดูดความสนใจของกลุมเปาหมายใหเกิดการรับรูตอปายสัญลักษณ 
 2. ประเภทความสัมพันธมนุษยกับสภาพแวดลอม เพื่อใหทราบถึงความสัมพันธตาง ๆที่
กลุมเปาหมายจะมีตอปายสัญลักษณซึ่งเปนประเภทของการรับรูตาง ๆ ตามธรรมชาติของมนุษยที่
ควรคํานึงถึงเมื่อกลุมเปาหมายไดเห็นปายแลว 
 3. กระบวนการทางพฤติกรรม เปนขั้นตอนของพฤติกรรม ที่จะมีประโยชนตอการ
ออกแบบปายสัญลักษณ  คือ ดานความเขาใจในการสื่อสารกับกลุมเปาหมายหลังจากที่
กลุมเปาหมายไดอานดูปายสัญลักษณแลว ซึ่งไดกลาวอยางละเอียดในเรื่องเปาหมายของการ
ออกแบบและการวางแผนกับกระบวนหลักทางพฤติกรรม 
 
 ทฤษฎีการรับรูทางทัศนาการ 
 การรับรูเปนขบวนการที่บุคคลมีประสบการณกับวัตถุหรือเหตุการณตาง ๆ โดยอาศัย
อวัยวะรับสัมผัส ตา หู จมูก ล้ิน ผิวหนัง เปนเครื่องมือในการรับรู เปนหลักทางจิตวิทยาที่มี
ความสําคัญ และบทบาทมากที่สุดตอการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดลอม ใชอางอิงเปนหลักฐานชวย
ในการออกแบบที่เกี่ยวของกับการจัดระเบียบขององคประกอบทางกายภาพใหเกิดสุนทรียภาพของ
รูปทรง ไดแก 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



   41

 1. การจัดระเบียบในการรับรู (Organization in Perception 
 2. การรับรูความลึก (Depth Perception) 
 3. ความคงที่ของการรับรู (Perception constancy) 
 4. มายาทางทศันาการ (Visual Illusion) 
 ระบบปายสัญลักษณมีจุดมุงหมายเพื่อจัดระเบียบแบบแผน เพื่อสรางระบบการใชงาน
ใหกับปายสัญลักษณที่มีลักษณะหนาที่ตาง ๆ ใหเกิดประสิทธิภาพไดมากที่สุด โดยการจัดใช
มาตรฐานที่เปนแนวทางเดียวกัน และใหสามารถใชงานปายในหลายหนาที่รวมกันได โดยไมทําให
เกิดความซับซอนและสับสน แบงตามองคประกอบและตามหนาที่การใชงานออกเปน 2 ประเภท 
คือ 
 1. ระบบปายสัญลักษณภายนอก (Exterior Signage System)  คือ การนําทาง
ภายนอกพื้นที่ บอกชื่ออาคารสถานที่แสดงทิศทาง ใหขอมูลควบคุมหรือบังคับ และอาจใชเปน
สวนประกอบตกแตงบริเวณพื้นที่นั้น ๆ ดังนั้นในการใชงานจะตองคํานึงถึงการมองเห็นไดจากใน
ยานพาหนะและการเดินเทาแบงออกเปน 

 1.1 Primary Identification คือ การระบุ บงชี้ เพื่อบอกชื่อสถานที่ ส่ิงของในขั้น
แรก ความสําคัญคือถือไดวาเปนการแสดงตัวขั้นแรกของสถานที่เปนความประทับใจในจุดแรก
สําหรับผูมาเยือน  ดังนั้นสัญลักษณที่จัดสรางขึ้นจึงควรแสดงออกถึงเอกลักษณ  และมี
ความสัมพันธกับสภาพแวดลอมสามารถอานและจดจําไดงาย 

 1.2 Secondary Identification คือ การระบุ บงชี้ ในขั้นที่สอง ใชกับสถานที่ซึ่งมี
ความซับซอนมากขึ้น และตองการบงชี้ทิศทางมากกวาหนึ่งจุด เชน มีทางเขาหลายดาน ซึ่งตองใช
รูปแบบที่ตอเนื่องจากขั้นแรก 

 1.3 Vehicular Advance Notice คือ ปายแจงลวงหนาสําหรับยานพาหนะ เปน
ปายเตือนข้ันแรก จะตองแสดงตัวอยูในจุดที่สามารถมองเห็นเพื่อชวยการตัดสินใจในระยะอัน
จํากัด ทําใหเกิดความปลอดภัยมากขึ้น 

 1.4 Vehicular Directional คือ ปายบอกทิศทางสําหรับยานพาหนะตรง
จุดสําคัญ เชน ตามทางแยก ทางที่จะไปสูที่จอดรถ เพื่อชวยการตัดสินใจในทันที 

 1.5 Traffic Regulatory and Control คือ ปายควบคุมทิศทางการจราจร ใช
สําหรับบังคับ ควบคุมยานพาหนะ ปายเหลานี้มีการใชสี ขนาด รูปรางที่เปนระบบมาตรานของ
ปายจราจร 
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  1.6 Instructional คือ ปายใหคําแนะนํามักใชกับการสัญจรโดยทางยานพาหนะ
และการเดินเทา ปายเหลานี้ตองจัดตั้งโดยคํานึงถึงตําแหนงที่เหมาะสม เพื่อใหไดประสิทธิภาพ
อยางเต็มที่ 

  1.7 Informational คือ ปายที่ใหขอมูลขาวสาร ปายสวนมากตองมีความสัมพันธ
กับสถานที่และใหขอมูลที่สําคัญของสถานที่กับผูที่พบเห็น เชน ปายแสดงอัตราคาที่จอดรถ เวลา
เปดปด 

  1.8 Decorative คือ สวนประกอบตกแตงที่ใชลักษณะทางกราฟก จัดทําขึ้นเพื่อ
ความสวยงามหรือเพื่อตกแตงบริเวณสถานที่ที่ตองการสรางความสําคัญ โดยใชรูปราง สี รูปแบบ 
และการออกแบบตกแตงที่จะชวยสรางจุดสนใจเพื่อทําใหเกิดความโดดเดนของสถานที่ 

 2. ระบบปายสัญลักษณภายใน (Interior Signage System) คือ การนําทาง การจัด
กิจกรรมสาธารณะและธุรกิจแกผูมาเยือนใชภายในพื้นที่ที่มีความซับซอน แบงออกเปน 

 2.1 Identification คือ การระบุแนะนําตัวพื้นที่ เพื่อใหผูมาเยือนทราบถึงพื้นทีม่า
เยือนจะตองคํานึงถึงการมองและความกลมกลืนกับสถานที่ ไมกอใหเกิดความสับสน 

      2.2 Primary Directory คือ การแสดงดวยปายใหเห็นถึงพื้นที่เปนครั้งแรกโดย
แสดงจุดที่สําคัญและแสดงการแบงพื้นที่โดยรวม ในลักษณะของปายชื่อรวม เปนการแนะนําพื้นที่
ข้ันแรกจึงตองอยูในตําแหนงที่เห็นไดงายและมีขอมูลที่ชัดเจน ปายจะเปนชนิดและรูปแบบใดก็ได 
แตที่สําคัญคือ ตองมีความสัมพันธที่ดีกับสภาพแวดลอม 

      2.3 Secondary Directory คือ การแสดงดวยปายใหเห็นถึงพื้นที่เปนขั้นที่สอง
โดยแสดงสิ่งที่ตองการจะบอกใหละเอียดกวาขั้นแรก จึงตองอยูในตําแหนงเฉพาะของพื้นที่นั้น เปน
พื้นที่ยอยลงมา หรือปายชื่อประจําชั้นในอาคารสูง 

     2.4 Pictorial “You are Here” Indicators คือ การแสดงดวย ปายสัญลักษณ 
ใหเห็นถึงพื้นที่โดยรวม ที่ตองการแนะนําจากจุดที่มอง ดวยปาย “You are here” ที่แปลวา คุณอยู
ที่นี่ เพื่อชวยใหผูมาเยือนรูตําแหนงวาอยูในจุดใดของบริเวณพื้นที่ จะชวยใหบุคคลไมหลงทางและเกิด
ความรูสึกใกลชิด มักใชกับสถานที่ทองเที่ยว เพื่อสรางความสัมพันธระหวางผูมาเยือนกับสถานที่ 

2.5 Primary Directional คอื การบอกทิศทางขั้นแรก ใชภายในพื้นที่ซับซอนมี
การสัญจรที่แออัด เพื่อชวยนําทางใหกับผูมาเยือน ปายจะเปนชนิดและรูปแบบใดก็ได เชน การ
เลือกใชปายชนิดติดเพดาน มักใชไดผลดีในการชวยนําสายตา 
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2.6 Secondary Directional คือ การบอกทิศทางขั้นที่สองเปนปายนําทางที่ใช
งานตอเนื่องจากการบอกทิศทางขั้นแรก ใชภายในพื้นที่โลงเพื่อชวยชี้แนะและควบคุมทิศทางการ
เดิน เปนเครื่องมือที่จะชวยในการตัดสินใจบริเวณทางแยก หรือเมื่อมีหลายทิศทางใหเลือก 

2.7 Area Identification คือ การระบุพื้นที่สําหรับบริเวณพื้นที่เฉพาะ เพือ่ใหผูมา
เยือนรับรูเมื่อมาถึง ถาพื้นที่อยูในบริเวณทางเดิน ปายจะใชเปนชนิดและรูปแบบใดก็ได การเลือก
ปายชนิดแขวนเพดาน มักจะใชไดผลดีกับบริเวณพื้นที่ที่เปดโดยรอบ เพราะสามารถมองเห็นไดจาก
ทิศตาง ๆ   

2.8 Room Identification คอื การระบุพื้นสวนที่เปนหองในอาคาร ปายสําหรับ
ติดผนังและประตูเพื่อระบุการใชงานของหอง การออกแบบปายสัญลักษณจึงควรคํานึงถึงบริการและ
หนาที่ของหองนั้น เชน หองประธาน หองธุรการ หองน้ํา 

2.9 Desk Identification คือ การระบุพื้นที่สวนที่เปนจุดทํางาน เพื่อบงบอกถึง
ตัวบริการ สรางความเขาใจแกผูมาเยือน ปายสัญลักษณอาจเปนแบบติดตั้งถาวรหรือเปนแบบ
เคลื่อนยายได เพื่องายตอการเปลี่ยนแปลงขอความ เชน จุดประชาสัมพันธอาจใชปายสัญลักษณ
ติดหรือต้ังดานหนาเคานเตอร 

2.10 Personnel Identification คือ การระบุบงชี้ตัวบุคคล ปายชื่อบุคคลที่มี
หนาที่ใหบริการทางสาธารณะ เชน ยามรักษาการณ 

2.11 Regulatory and Control Sign คือ ปายกฎระเบียบ และควบคุม ใชบง
บอกกฎเกณฑรวมทั้งรหัส เพื่อเปนการสื่อขอมูลการใหบริการในสวนตาง ๆ แกผูมาเยือน มักจะติด
ไวตามเสาและกําแพง ไดแก ปายคนพิการ หามผาน หามสูบบุหร่ี บุคคลที่ไมเกี่ยวหามเขา และใช
สีมาตรฐานที่เปนที่นิยมใชกันอยู เชน สีแดงและขาวสําหรับปายฉุกเฉิน หรือขอควรระวัง 

2.12 Exit คือ ปายทางออก เปนปายบังคับใชตามกฎหมายในกรณีฉุกเฉิน สวน
ใหญใชเปนปายกลองไฟ และมักนิยมใชปายมาตรฐานสําเร็จรูป 

2.13 Information Exhibit Cases เปนตูสําหรับใชแจงขาวสาร ขอมูลมักติด
แสดงไวภายในตูกระจกที่สามรถมองเห็นและปดกุญแจเพื่อปองกันความเสียหาย ทําใหสามารถ
ควบคุมการจัดแสดงสื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารได 

2.14 Decorative Features สวนประดับตกแตง ประเภทรูปภาพ ตราสัญลักษณ 
หรือ   เรขศิลปเพื่อสภาพแวดลอมที่ใชประดับตามสวนตาง ๆ เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีใหกับสถานที่ 
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2.15 Dedicatory Plaques คือ แผนปายที่เปนอนุสรณที่ระลึกเกี่ยวกับตึก 
สามารถแสดงภาพพจน และความนาเชื่อถือของหนวยงาน โดยมักใชการกําหนดวัสดุชวย เชน 
แผนปายทองแดง ปายหลอดวยไฟเบอรหรือใชวัสดุใหม ๆ ที่เกิดขึ้น 

2.16 Donor Recognition คือ ปายอนุสรณสําหรับผูบริจาค จัดทําเพื่อประกาศ
เกียรติคุณใหเกิดความนาภาคภูมิใจและเพื่อระลึกถึงความดีของผูบริจาค ตองคํานึงถึงตําแหนง
ที่ตั้งของปายที่เห็นไดเดนชัด 

2.17 Mechanical, Instrumentation and Control System คือ ปายสําหรับ
เครื่องจักรกล เครื่องมือและระบบควบคุม ใชสําหรับพนักงานหรือผูใชงานในสถานที่เฉพาะ จึงมัก
ไมคอยปรากฏการใชงานในที่สาธารณะ เชน เครื่องจักรกําลังปฏิบัติงาน ปายรถขนของ ระบบ
ควบคุมภายในโรงงาน ซึ่งตองคํานึงถึงการออกแบบเพื่อครอบคลุมในเนื้อหาของระบบสัญลักษณ 
ใหครบถวนสมบูรณ 

 
ชนิด และระบบปายสัญลักษณที่สําคัญ (Type and Systems Significant to Signage) 
 การออกแบบจัดทําปายสัญลักษณ นักออกแบบจะตองประกอบดวยความรอบรูใน
เร่ืองของการผลิต และการจัดทําปายรวมทั้งความรูในเรื่องวิธีการเลือกใชชนิดของปายสัญลักษณ เพื่อให
สอดคลองกับความตองการในระบบปายสัญลักษณ 

 1. Elevated Pylons เปนปายสัญลักษณประตูทางเขา (Gateway) เพื่อระบุหรือ
แนะนําองคกรหรือตัวสินคา หรือเปนปายโฆษณาสงเสริมการขายที่ใชเปนเครื่องมือทางการ
พาณิชย เปนปายสัญลักษณที่ใชกับภายนอก ปายที่พบเห็นไดมากมักมีลักษณะเปนกลองไฟ
ประกอบดวยแผนปายทําดวยแผนไวนิล อะคริลิก หรือวัสดุที่มีความทนทานตอสภาวะอากาศ 
ความรอนและลมไดดี ติดตั้งบนโครงสรางลักษณะแบบเลา มีขาตั้งจํานวน หนึ่ง สอง หรือส่ีเสา 
สวนมากทําดวยโลหะซึ่งสามารถรับน้ําหนักตัวปายไดดี ติดตั้งโดยการยึดปลายเสาดานบนติดกับ
ตัวกลองปาย สวนปลายเสาดานลางยึดติดกับพื้นดิน ดังนั้นจึงตองผานการรับรองจากวิศวกร มักมี
ปญหาในเรื่องการทําใหเกิดมลทัศนตามบริเวณพื้นที่ติดตั้ง ไดแก ถนน ถนนหลวงในเมืองใหญ
เพราะขาดการควบคุมในการออกแบบที่ดี และสวนใหญมักเปนปายที่ไมไดผานการออกแบบจาก
นักออกแบบกราฟกหรือสถาปนิก ไมปฏิบัติตามขอกําหนดกฎหมาย มักมีขนาดใหญ สีแสบตา 
และขาดรสนิยมที่ดี 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



   45

 2. Monolithic Sign Structures เปนปายสัญลักษณโครงสรางเดี่ยวคลายเสาปายชื่อ
ลักษณะเปนซุม Kiosk เพื่อสรางความโดดเดนและใหขอมูล ถือเปนปายบอกทิศทางขั้นแรก ตอง
อาศัยวัสดุรวมทั้งวิธีการผลิตที่ทันสมัยในการจัดทําปายและโครงสรางของปาย เชน ปายทําดวย
แผนโลหะหรือแผนอลูมิเนียมขัดผิวเรียบทําใหไมเห็นรอยตอ ปายมีทั้งชนิดเปนกลองไฟและชนิดไม
ใชแสงไฟ ขอดีของปายชนิดนี้คือทําใหนักออกแบบสามารถเลือก รูปราง ขนาด สี และกราฟกบน
ปายไดตามตองการ Monolithic ที่ใชภายนอกอาคารมักผลิตดวยแผนพลาสติกแข็งซึ่งทําให
สามารถออกแบบเปนรูปรางตาง ๆ ได สามารถผลิตทําซ้ําแบบโดยใชแมพิมพไฟเบอรกลาส และ
สามารถจัดทําสวนที่เปนกราฟกไปพรอมกับโครงสรางที่เคลือบสีประเภทยูริเทนใหความทนทาน
และมีจํานวนสีใหเลือก Monolithic ที่ใชภายในอาคาร มักผลิตจากไมอัด แผนพลาสติกอะคริลิก มี
การเลือกใชกรรมวิธีและเทคนิคในการผลิตโครงสรางและสวนที่เปนกราฟกใหเหมาะสมกับขอจํากัดของ
แตละระบบ 

 3. Panel and Post System เปนระบบปายสัญลักษณท่ีประกอบดวยปายลักษณะ
แบน และสวนเสาที่ใชเปนปายสัญลักษณที่ใชกับภายนอก เพื่อระบุชื่อนําทาง และควบคุม ขนาด
ของพื้นที่ใชงานตั้งแต 1 ตารางฟุตจนถึง 40 ตารางฟุต จึงตองสามารถรับน้ําหนักไดดีตอตารางฟุต 
เชน ปายการจราจร มักจะติดบนเสาโครงสรางที่เปนแบบขาตั้งที่มีจํานวนหนึ่ง หรือสองเสาซึ่งตอง
ข้ึนอยูกับขนาดของปาย ปายที่ใชภายนอกอาคาร มักผลิตดวยแผนพลาสติก ไมอัดที่ผลิตใชกับ
ภายนอก อะคริลิก และอลูมิเนียม ซึ่งเปนวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทาน 

 4. Illuminated Sign Cabinets เปนปายสัญลักษณชนิดตูไฟ มทีั้งที่เปนปายสําเร็จรูป
และปายสั่งทํา โครงสรางของตูไฟมักทําดวยอลูมิเนียมหลอข้ึนรูป มักมีการออกแบบใหเขากับตัว
สถาปตยกรรม ตูไฟจะประกอบดวยสวนตาง ๆ คือ ตัวแผนปายหนา-หลัง ความหนาดานขางสอง
ดาน และโครงสําหรับยึดเกาะที่ยื่นจากผนังหรือฝาเพื่อเชื่อมตอกับระบบไฟภายในตัวกลอง ปจจุบันมี
วิธีการสรางภาพสัญลักษณโดยการปมนูน (Emboss) ปมจม (Deboss) ซิลคสกรีน และติดฟลม 

 5. Directional and Information Systems เปนระบบปายสัญลักษณท่ีบอกทิศทาง
และใหขอมูล การกําหนดและแสดงขอความบนปายขึ้นอยูกับการกําหนดรูปแบบของปาย ประกอบดวย 
Inserts คือสวนประกอบแยกชิ้นที่เปนมาตรฐานทั่วไป ไดแก Changeable Strip แถบพรอม
ตัวอักษร ชนิดปรับเปลี่ยนได เชน 
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5.1 แถบพลาสติกอะคริลิกพรอมตัวอักษร ที่ใชวิธีการ สลัก พิมพ ซิลคสกรีน
ตัวอักษรลงบนแถบ และมีการจัดวางแถบเรียงซอนกันเปนชั้นตามแนวตั้ง สะดวกในการดึงออก
เปลี่ยนขอความ 

 5.2  แถบโลหะพรอมตัวอักษรที่ใชวิธีการพิมพ ซิลคสกรีน ตัวอักษรขุด ลงบน
แถบ ใชแถบแหมเหล็กติดกับพื้นดานหลัง ทําใหสะดวกในการดึงออกเปลี่ยนขอความ 

 5.3 แบบฟลมทึบ เปนแผนเนกาตีฟถอดเขาออกได โดยการเสียบแผนฟลมที่มีตวั
เลื่อนยึดติดกับกรอบที่เปนแถบพลาสติก แถบฟลมทึบแสงนี้สามารถใหแสงไฟลอดผานจุดที่ตองการได 

  5.3.1 Changeable Letter ตัวอักษรชนิดเปลี่ยนไดตัวอักษรแตละตัวสา
มารถึงออกเปลี่ยนได ตัวอักษรมักทําดวยพลาสติกหลอ ตัวพื้นของแผนปายทําดวยไมอัด แผนยาง 
สะดวกในการปรับเปลี่ยนและการจัดเรียงขอความไดตามตองการ 

 5.3.2 Cork Bulletin Panel แผนปายประกาศแบบกระดานไมกอก 
แผนกระดานของปายอาจหุมดวยพลาสติก ยาง ซึ่งคํานึงถึงความคงทน ใชสําหรับติดประกาศ
ขอความการติดแผนประกาศโดยวิธีการยึดติดดวยหมุด 

 5.3.3 Pictorial Map รูปแผนที่แผนปายรูปแผนที่ ใชวิธีการซิลคสกรีนลง
บนแผนฟลมทึบแสบและบอกจากจุดที่ยืนดู “You are here” หรืออาจแสดงโดยใชภาพไดอาแกรม 

 5.3.4 Combination Insorts การใชหลายวิธีรวมกันในการผลิตปายขนาด
ใหญ อาจใชวิธีการหลายวิธีจากที่กลาวขางตนมาผสมกันDirectory Housing สวนที่เปนพื้น
ปาย อาจทําดวยอลูมิเนียมหลอข้ึนรูป พลาสติกอะคริลิก บรอนส ไมเนื้อแข็ง เชน ไมสัก 

 6. Plaque Sign Eage ปายสัญลักษณ ลักษณะเปนแผนปายแบบพรอมกรอบ สวนที่
เปนปายทําดวยพลาสติก อะคริลิก อลูมิเนียม บรอนส ทองเหลือง ทองแดง สเตนเลส ไม ไวนิล มี
ขนาดและรูปรางที่ไมจํากัด แสดงสัญลักษณและขอความโดยวิธีการ สลักพิมพ ซิลคสกรีน พิมพ
โลหะรองลึก Etching สามารถสรางมิติได สวนที่เปนกรอบทําดวยอลูมิเนียม ไม โพลิเอสเตอร มีทั้ง
ปายชนิดสําเร็จรูปและชนิดสั่งทํา 
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 การสรางระบบปายสัญลกัษณภายนอก (Creation of Exterior signage System) 
 มีหลักการที่ควรคํานงึถงึดังนี ้
 1. ขนาดและรปูรางปายสัญลักษณ (Size and Shape) 
 2. ตาํแหนงตดิตั้งปายสัญลกัษณ (Location) 
 3. พืน้ที่ใชงานของปายและโครงปายสัญลกัษณ (Enclosures and Supports) 
 4. วัสดุ (Materials) 
 5. การดูแลรักษา (Maintenance) 
 6. การปองกนัการบอนทําลาย (Vandal Resistant Signs) 
 
 ขนาดและรูปรางของปายสัญลกัษณ (Size and Shape) 
 ขนาดของปายสัญลักษณ พิจารณาไดจากหลกัพืน้ฐานการใชงาน คอื 
 1. ความยาวของขอความที่จะตองจัดแสดง 
 2. ระบบทางในการอานขอความ 
 รูปราง ของปายสัญลักษณข้ึนอยูกับความยาวของขอความรวมทั้งการตัดแบงขอความ
ออกเปนบรรทัด และตองคํานึงถึงความสัมพันธที่ดีกับรูปรางของปายชนิดอื่น ๆ ในระบบปาย
สัญลักษณเดียวกัน 
 
 เกณฑในการสรางคํา และขอความในระบบปายสัญลักษณ คือ 
 1. ความสม่ําเสมอของคําและขอความในระบบปายสัญลักษณ 
 2. คาํและขอความที่ส้ันกระทัดรัดอานไดรวดเร็ว 
 3. คาํที่มีความหมายเปนทีเ่ขาใจกับคนหมูมาก 
 4. คําและขอความที่ใหความยากในเชิงบวก 
 
ตําแหนงติดต้ังปายสัญลกัษณ (Location) 
 นักออกแบบควรมีข้ันตอนการวางแผนงาน โดยเริ่มจากการสํารวจและบันทึกภาพ
บริเวณรอบ ๆ สถานที่ การวิเคราะหผังพื้นตึก การพิจารณาแบบรางบริเวณจอดรถ เพื่อหาขอจํากัด
ในการมอง เชน บริเวณหัวมุม หรือขอบตึกสี่แยกหลัก ทางเขาดานหนาตึก ตนไม ส่ิงบดบังทาง
สถาปตยกรรมที่อาจไมไดแสดงไวในผังพื้น (Site Plan) จากนั้นออกแบบโดยใชผังพื้นชวยกําหนด
ตําแหนงของปาย โดยจะตองคํานึงถึงการจัดวางตําแหนงของปายที่ใชเตือนลวงหนากอนการจัด
วางปายจริงไวในผังพื้นนั้น ที่สําคัญตองพิจารณาการใชงานปายตามหนาที่ รวมทั้งกฎขอบังคับ
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ควบคุมในแตละทองที่ดวย ปายสัญลักษณภายนอก ควรพิจารณาวางแผนงานติดตั้งเพื่อการใช
งาน โดยคํานึงถึง 
 1. ลักษณะของงานที่เปนธุรกิจของตึกหรือโครงการที่ตัง้ 
 2. สภาพคลองในการสัญจรทางรถยนตและทางเทาของเขตพืน้ที ่ ปายตองอาํนวยประโยชน
ไดมากที่สุด 
 3. ลักษณะภายภาพของสถาปตยกรรมตึก เชน เสา กนัสาด และส่ิงบดบังการติดตั้ง
ปาย 
 4. อุปสรรค ส่ิงบดบังสายตาชั่วคราวตอ ผูขับข่ียานพาหนะและเดนิถนน เชน ตนไม 
ส่ิงกอสราง การติดตั้งปายความตองอยูเหนอือุปสรรคเหลานี ้
 5. ความสัมพันธระหวางปายทีม่ีอยูเดิมและปายที่จะจดัทําขึ้นใหม ตองไมเปนปญหา
ตอการมอง 
 6. จํานวนทิศทางที่ตองมองเห็นปาย เชน ปายบอกทิศทางบนถนน หรือตามสี่แยก ตอง
แจงขอมูลใหเห็นไดจากหลายดาน 
 7. มุมมองมาตรฐานจากระดับสายตาถึงปายสัญลักษณ ตองไมนอยกวา 60 องศา จะทําให
มองเหน็ไดชัดเจน 
 8. ขอกําหนด ขอบังคับที่ควบคุมเกี่ยวกับตําแหนงติดตั้งและความสูงขอปาย เชน ขอหาม
ปายยืน่กีดขวางทางเดินสาธารณะซึ่งจะมีระยะขึ้นกับเขตทองทีก่ําหนด 
 9. การกําหนดตําแหนงติดตั้งปาย เชน ปายจราจร ปายหยุดรถ ปายลดความเรว็ ปาย
เลี้ยว ควรติดตั้งในตําแหนงที่แจงผูขับข่ีลวงหนากอนทาํการตัดสินใจ 
 
 พ้ืนที่ใชงานของปายและโครงปายสัญลักษณ (Enclosures and Supports) 
 ปายสัญลักษณที่ใชภายนอกสวนใหญแลวจะเปนลักษณะปายชนิดขาตั้ง ที่ติดตั้งอยางเปน
อิสระ (Freestanding) และมักใชเปนปายที่ใหแสงได มีทิศทางในการมองไดหลายทิศทาง ดังนั้น
ปายจะตองมีการใชพื้นที่ดานหนา-หลัง หรือพื้นที่หลายดานซึ่งตองมีการออกแบบในการสรางโครง
เสริมปายใหเปนทางสถาปตยกรรมที่มีลักษณะไมแบน หรืออาจเปนปายหนาเดียวที่ใชการติดตั้ง
บนเสาขนาดเล็กก็ได 

 Monolithic ปายลักษณะแบบเสาที่ใชโครงสรางเดี่ยว มีพื้นที่ในการจัดเรียงขอความ
เปนแถวทางแนวตั้ง จึงทําใหใชไดดีภายในพื้นที่จํากัด 
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 Illuminated Sign ปายสัญลักษณที่ใหแสงสวาง ประกอบดวยอุปกรณกลองไฟ จึงตอง
ใชพื้นที่โครงสรางแบบสามมิติที่มีความหนาทําใหตัวปายแลดูเทอะทะเมื่อใชรวมกับขาตัง้ของปาย การ
ออกแบบขาตั้งปายที่ดีชวยทําใหเกิดความสัมพันธที่ดีกับตัวแผนปาย 
 ปายสัญลักษณสวนใหญแลว มักสรางโดยใชรูปรางสี่เหลี่ยมผืนผา และมักทําดวยแผน
โลหะเพราะผลิต จัดสราง และติดตั้งไดงายกวาปายที่มีรูปรางลักษณะอื่น 
 
 วัสดุสําหรบัปายสญัลกัษณภายนอก (Exterior Materials) 
 
วัสดุ     เทคนิค    การใชงาน 
Metal 
Bronze brass   Cast Letters   ตัวหลอ 
บรอนซ / ทองเหลือง  Cutout Letters   ติดเปนตัว 
     Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
     Plaques   แผนปายโลหะ 
Aluminium    Cast Letters   ตัวหลอ 
อลูมิเนียม    Cutout Letters   ติดเปนตัว 
     Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
     Plaques   แผนปายโลหะ 
Stainless Steel   Cutout Letters   ติดเปนตัว 
สเตนเลส    Panels    พื้นปายโลหะ 
     Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
Steel / Zinc    Cutout Letters   ติดเปนตัว 
เหล็ก / สังกะสี   Panels    พื้นปายโลหะ 
     Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
 
Wood 
Solid Wood    Plaques   แผนปายไม 
ไมเนื้อแข็ง    Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
Exterior Plywood  Plaques   แผนปายไม 
ไมดัดภายนอก 
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วัสดุ     เทคนิค    การใชงาน 
Stone 
Marble     Carved Letters   ตัวอักษรสลัก 
หินออน     (Cut in / Projecting)  แบบนูนต่ํา นนูสูง 
Granite     Sand-Blasted Letter  ขัดทราบ 
แกรนิต 
Limestone    Panels    พื้นปาย 
หินปนู 
Concrete    Sign / Sign Bases  ปาย / ฐานปาย 
คอนกรีต    Cast Letters   ตัวหลอ 
 
Glass 
Glass     Chip    ตดัเปนชิ้น 
กระจก     Ground    บด 
Transparent   Silk Screen Letter  ตัวซิลคสกรีน 
กระจกใส    Sand - Blasted   ขัดทราย 
Opaque    Acid Etched   กัดกรด 
กระจกทบึ 
Glare / Non Glare  Panels    พื้นปาย 
สะทอน / ไมสะทอนแสง 
 
Plastic 
Acrylic / Plexiglass  Illuminated Panels  พื้นปายใหแสง 
อะคริลิค 
Biberglass    Hand Lay - up   แตงดวยมือ 
ไฟเบอรกลาส   Production Molds  หลอแมพิมพ 
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เกณฑการเลอืกวัสดุทีใ่ชภายนอกอาคาร 
 1. ไมติดไฟ หรือติดไฟยาก 
 2. กรรมวิธีการผลิตงาย 
 3. ไมเปนวัสดุมีพิษ 
 4. กรรมวิธีตกแตงงาย และราคาถูก 
 5. ไมเปนตัวนาํความรอนทีด่ี 
 6. ปองกันการดูดซึมของน้ํา 
 7. น้ําหนักเบา 
 8. ทําความสะอาดไดงาย 
 9. ทําสีไดหลายสี 
 10. เปนวัสดุทีห่าไดงายในทองตลาด และเปนทีน่ิยมใช 
 11. มีความคงทน มีอายุการใชงานไดนานพอสมควร 
 
 การดูแลรักษา (Maintenance) 
 การเลือกใชวัสดุควรคํานึงถึงความแข็งแรง ทนทาน ดูแลรักษางาย จัดสราง และผลิต
ดวยกรรมวิธีที่ไมซับซอน เพื่อชวยในการลดคาใชจาย เชน 
 ไม หิน วัสดุธรรมชาติ จะดูแลรักษางาย และควรมีชวงเวลาทําความสะอาดตามที่กําหนด 
 โลหะ ควรตองทําความสะอาดและขัดมันพื้นผิวอยางสม่ําเสมอ 
 การเลือกใชกรรมวิธีการผลิตที่ชวยลดขั้นตอนการดูแลรักษา เชน วิธีปดทับบนผิวหนา
แผนปายโดยการซอนทับดวยแผนพลาสติก จะทําความสะอาดไดงาย 
 ปายโลหะกัดกรดท่ีใชวิธีปดทับบนผิวหนาปายดวยแผนพลาสติก (Plexiglass) จะทํา
ความสะอาดไดงาย 
 
กรุงรัตนโกสนิทร 

 
         ราชธานีสยามนาม “กรุงรัตนโกสินทรอินทอโยธยา” ในยคุแรกแหงการสถาปนาพระนครใน
รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจฬุาโลกมหาราช เมื่อป พ.ศ. 2325 นัน้ กลาวไดวา ไดชะ
ลดความงดงามอลังการ แบบแผนทางสถาปตยกรรม ศิลปกรรม จนถงึชัยภมูิและผังเมืองให
คลายคลึงกับ “เกาะเมือง” กรุงศรีอยุธยา โดยนามแหงนครนั้นตองตามพระพุทธมณีรัตนปฎิมากร 
พระคูบาน 
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 พระบรมมหาราชวัง เปนทั้งศูนยกลางการปกครอง และที่ประทับของพระมหากษัตริย 
พระราชวังบวรสถานมงคล มีความสําคัญรองจากวังหลวง เปนที่ประทับของพระมหาอุปราช คือ
กรมพระราชวังบวรมหาสุรสิงหนาท พระอนุชาของพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช 
ตั้งอยูทางทิศเหนือของพระบรมมหาราชวัง พระราชวังบวรสถานพิมุขเปนที่ประทับของกรมพระราชวัง
บวรสถานพิมุข พระเจาหลานเธอ ตั้งอยูฝงธนบุรี ปากคลองบางกอกนอย มีการตัดถนน 9 สาย 
เพื่อเชื่อมโยงสถานที่ตางๆ เชน ถนนหนาจักรวรรดิวังหลวง (ถนนสนามไชยปจจุบัน) ถนนทาชางวังหลวง 
(ถนนหนาพระลานปจจุบัน) ถนนหนาวัดมหาธาตุ (ถนนหนาพระธาตุปจจุบัน)และถนนเสาชิงชา 
(ถนนบํารุงเมืองปจจุบัน) สวนนอกเขตกําแพงเมืองใกลวัดสะแก (วัดสระเกศ) โปรดเกลาฯ ใหขุด
คลองหานาคเพื่อเปนเสนทางติดตอกับชนบทดานตะวันออกของพระนคร และเพื่อเปนสถานที่
สําหรับประชาชนประชุมเลนเพลงเรือและสักวาในฤดูน้ําหลากตามหระเพณีเดิมคร้ังกรุงศรีอยุธยา  

 นอกจากนั้น ยังโปรดเกลาฯ ใหขุดคูเมืองขึ้นใหมขนานกับแนวคูเมืองเดิม พระราชทาน
นามวา “คลองรอบกรุง” ซึ่งก็คือแนวคลองบางลําพูถึงคลองโองอางในปจจุบัน จากนั้นมีการขุด
คลองเล็ก 2 สายเชื่อคลองคูเมืองเดิม และคลองรอบกรุง เรียก “คลองหลอด” ปจจุบันเรียก “คลอง
หลอดวัดเทพธิดาราม” และ “คลองหลอดวัดราชบพิธ” ราชธานีแหงใหมจึงมีลักษณะเหมือนเกาะมี
น้ําลอมรอบ ในครั้งนั้นทีการเกณฑไพรฟาขาแผนดินจากหลายถิ่นที่ ทั้งลาวจากหัวเมืองสองฝงโขง 
เขมร จาม ฯลฯ เพื่อมาขุดคูเมือง สรางกําแพงพระนคร และปอมรวมทั้งสิ้น 14 ปอม กรุงรัตนโกสินทร   
จึงเปนถิ่นหลากเชื้อหลายชาติมาตั้งแตแรกเริ่ม 

 ความเปน “กรุงรัตนโกสินทรอินทอโยธยา” อันชะลอความวิจิตรอลังการดุจด่ังเมือง
สวรรค เทียบเทากรุงศรีอยุธยาอยางแทจริง เร่ิมปรากฏชัดในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลา
เจาอยูหัว โปรดเกลาฯ ใหสรางและบูรณะวัดวาอารามหลายแหง เชน วัดเทพธิดารามและวัดราช
นัดดารามในกําแพงเมือง วัดในคลองดาน เชน วัดราชโอรส วัดหนัง วัดนางนอง วัดเฉลิมพระเกียรติ จ.
นนทบุรี วัดที่พระองคทรงสรางและปฎิสังขรณสะทอนถึงอิทธิพลศิลปกรรมแบบจีนอยางเดนชัด อีก
ทั้งยังโปรดเกลาฯ ใหสรางพระพุทธรูปขนาดใหญเทียบเทาพระประธานในวิหารวัดพนัญเชิง และ
ใหสรางเจดียภูเขาทองไวริมคลองมหานาคที่วัดสระเกศ เทียบเทาเจดียภูเขาทองริมคลองมหานาค
กรุงเกา 

 สมัยตนรัตนโกสินทรตั้งแตรัชกาลที่ 1 – รัชกาลที่ 3 คนที่อาศัยในกรุงเทพฯ สวนใหญ
เปนจีน ลาว สยาม มอญ แขก อิสลาม เขมร ทวาย และชาวตะวันตก ในสมัยพระบาทสมเด็จพระ
จอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 4 ทรงเปลี่ยนแปลงนโยบายการตางประเทศใหม เพื่อใหกรุง
รัตนโกสินทรเปน “เมืองเปด” ใหชาวตะวันตกเขามาอยูอาศัยและทําการคาขาย ในสมัยนี้มีการตัด
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ถนนเพิ่มข้ึนหลายสาย ที่สําคัญไดแก ถนนเจริญกรุง บํารุงเมือง เฟองนคร สีลม เกิดยานการคา
ของทั้งชาวยุโรป จีน อาหรับ มีการสรางอาคารรานคาที่ผสมผสานสถาปตยกรรมและการตกแตง
อาคารแบบยุโรปกับจีน หรือไทย เชน รานคาถนนตะนาว ถนนเฟองนคร ส่ีกั๊กระยาศรี ส่ีกั๊กเสา
ชิงชา และถนนเจริญกรุง 

 กรุงรัตนโกสินทรเร่ิมยางกาวเขาสูยุคสมัยใหมอยางเต็มที่ในสมัยพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 บานเมืองเกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญหลังจากที่เสด็จกลับ
จากประพาสยุโรป มีการปรับปรุงระบบการบริหารราชการแผนดินแบงเปน กระทรวง ทบวง กรม 
การสรางสาธารณูปโภค กรุงรัตนโกสินทรเกิดการขยายตัวตามเสนทางถนนเปนหลักคือถนนราชดาํเนนิ 
รวมทั้งถนนเครือขายโดยรอบพระราชวังดุสิต 

 กรุงรัตนโกสินทรในยุคแผนดินทอง จากพระปฐมบรมมหากษัตริยรัชการที่ 1 จนถึง
รัชกาลที่ 5 นั้น งามวิจิตร พระบรมมหาราชวังดันประกอบดวยปราสาทราชมณเฑียรยอดสูง
เสียดฟา ปดทองประดับกระจกเปนประกายระยิบระยับยามตองแสง เปนศูนยกลางและสุดยอด
แหงสถาปตยกรรมและศิลปกรรมของกรุงรัตนโกสินทร ลอมรอบดวยกําแพงและปอมปราการ 
ถัดออกมาเปนแนวคลอง   คูเมืองโดยมีกําแพงและปอมเรียงรายทั้งดานริมแมน้ําและแนวคลอง 
ลําคลองและถนนที่ตัดพุงสูทิศทางตางๆ ประดุจรัศมีทามกลางความรมรื่นเขียวขจีของแมกไม
ในสวน มีสายน้ําเจาพระยาอันกวางใหญโอบลอมอยูดานตะวันตก กรุงรัตนโกสินทรจึงเปรียบ
ประดุจอัญมณีที่มนุษยไดรังสรรคขึ้นอยางมีศิลปะ และบรรจงประดับไวบนเรือแหวนของภูมิ
ทัศนเมืองอันงามสงา มีคาเปนมรดกคูชาติไทย 
 
เสนทางเที่ยวยานวัฒนธรรม 5 เสนทาง 

 
 เสนทางที่ 1 เสนทางอารยะแผนดินพระพุทธเจาหลวง  
 เสนทางนี้จะนําพาเรายอนอดีตสูแผนดินสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา

เจาอยูหัว ซึ่งเปนยุคที่มีการผสมผสานวัฒนธรรมจากตะวันตก เดินชมอาคารไมสักทองหลังใหญ
ที่สุดในโลกที่พระที่นั่งวิมานเมฆ และเปลี่ยนบรรยากาศดวยการนั่งรถรางชมตําหนักตางๆ จากนั้น
แวะนมัสการพระพุทธชินราชจําลอง ณ “วัดหินออน” หนึ่งเดียวในประเทศไทย ยามเย็นเดินเลนชม
ตลาดตนไม หรือแวะรานอาหารเจาอรอยแถวตลาดเทเวศร 
 1. พระที่นั่งวิมาเมฆ 
 ตั้งอยูในเขตพระราชวังดุสิต ภายในรมร่ืนดวยพันธุไม และรมเย็นดวยคลองสายตางๆ ที่ 
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เชื่อมถึงกัน พระตําหนักใหญซึ่งเปนที่ประทับมีนามวา “พระที่นั่งวิมานเมฆ” ตัวอาคารเปนทรงแปด
เหลี่ยมสรางจากไมสักทองทั้งหลัง ฉลุลวดลายขนมปงขิง ซึ่งเปนลวดลายที่นิยมมากในสมัยนั้น 
ปจจุบันหองตางๆ ในพระที่นั่งวิมานเมฆจัดแสดงสิ่งของเครื่องใชสวนพระองคของรัชกาลที่ 5 สวน
สําคัญที่สุดอยูที่ชั้นสี่ซึ่งเปนที่ประทับ และ “หองโปง” หรือทองพระโรงใหญ  

 2. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติชางตน 
 อาคารที่ 1 จัดแสดงงาชางคูบารมี อาคารที่ 2 จัดจําลองพระราชพิธีสมโภชและขึ้น
ระวางชางเผือกซึ่งทรงเครื่องคชาภรณ 

 
 เสนทางที่ 2 เสนทางยลเมืองจากมุมสูง 
 มองกรุงเทพฯ ใหรอบ 360 องศา จากยอดภูเขาทอง หรือจากโลหะปราสาท วัดราชนัดดา 
ที่เปนหนึ่งเดียวในโลก บนยอดสูงสุดของศาสนสถานทั้งสองแหงประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ 
ยามเที่ยงแวะแหลงอรอยยานถนนดินสอ หนาศาลาวาการกรุงเทพมหานคร กอนชมศิลปกรรมใน
วัดสุทัศน โบสถพราหมณและวิถีชีวิตผูคนในแหลงหลอพระพุทธรูปริมถนนยานเสาชิงชา 
 1. วัดราชนัดดารามวรวิหาร 
 รัชกาลที่ 3 โปรดเกลาฯ ใหสรางพระราชทานพระเจาหลานเธอพระองคเจาหญิงโสมนัส
วัฒนาวดีพระราชนัดดา เอกลักษณของพระอารามหลวงแหงนี้คือ โลหะปราสาทซึ่งนับเปนองคที่ 3 
ของโลก ภายในปกเสาขนาดใหญ 1 ตน และทําเปนขั้นบันไดวนเปนกนหอย เวียนสูยอด บนยอด
ประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ และเปนจุดที่สามารถมองมุมสูงไดโดยรอบ โดยเฉพาะมุมมอง
ดานตะวันออกจะเห็นภูเขาทองตั้งตระหงาน 
 2. วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร 
 “สระเกศ” แปลวา ชําระพระเกศา เนื่องจากรัชกาลที่ 1 เคยใชเปนที่ประทับทําพิธี
กระยาสนานเมื่อเสด็จกรีธาทัพกลับจากัมพูชา เนื่องจากเกิดจลาจลในกรุงธนบุรี พระบรสารริีกธาตุ
นําข้ึนประดิษฐานบนยอด ในสมัยรัชกาลที่ 5 รัชกาลที่ 4 พระราชทานนาม “พระบรมบรรพต” หาก
ชาวบานมักเรียก “ภูเขาทอง”  

 งานภูเขาทอง ถือเปนงานวัดที่มีชื่อเสียงมากที่สุดในกรุงเทพฯ เร่ิมจัดมาตั้งแตป พ.ศ. 2433 
(สมัยรัชกาลที่ 5) โดยจะจัดในชวงเทศกาลลอยกระทงของทุกป 

 3. ชุมชนบานบาตร 
 กลาวกันวา บรรพบุรุษของชุมชนบานบาตรเปนชาวเขมรที่เขามากับกองทัพไทยสมัย

รัชกาลที่ 3 ชุมชนแหงนี้มีฝมือในการทําบาตรพระมานานกวา 100 ป ขณะนี้บานที่ทําบาตรพระ
เหลืออยูเพียง 3 หลังคาเรือน 
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 4. ปอมมหากาฬ 
 สรางในสมัยรัชกาลที่ 1 เปน1 ใน 2 ปอมที่เหลืออยูในกรุงเทพฯ จากเดิมที่มีทั้งสิ้น 14 ปอม 

 5. วัดเทพธิดารามวรวิหาร 
 รัชกาลที่ 3 โปรดเกลาฯ ใหสรางเมื่อ พ.ศ. 2379 เพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจาลูก

เธอพระองคเจาวิลาศ กรมหมื่นอัปสรสุดาเทพ พระพุทธเทววิลาศ หรือ “หลวงพอขาว” พระ
ประธานในพระอุโบสถ มีเนื้อศิลาขาวบริสุทธิ์ ดานหนาพระประธานในวิหารประดิษฐานรูปพระภิกษุณี 
(อริยสาวิกา) จํานวนมาก ภายในวัดมีกุฎิของทานสุนทรภูกวีเอกของไทยที่องคการยูเนสโกยกยอง
ใหเปนกวีเอกของโลก 
 6. พิพิธภัณฑพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว 

 อาคารที่ตั้งพิพิธภัณฑออกแบบโดย นายชารล เบเกอรแลง อิทธิพลสถาปตยกรรมตะวันตก
แบบนีโอคลาสสิค กอสรางป พ.ศ. 2449 (ปลายรัชกาลที่ 5) ลาสุดอาคารหลังนี้เปนสํานักงาน  
กรมโยธาธิการกอนที่จะปรับปรุงเปนพิพิธภัณฑ 

 ภายในจัดแสดงพระราชประวัติพระราชกรณียกิจพระราชจริยวัตร และพระราชนิยม
ดานตางๆ ของรัชกาลที่ 7  

  
 เสนทางที่ 3 เสนทางสีสันชีวิตยานเกา 

 บางลําพูเปนยานที่ไมเคยหลับใหล กลางวันเปนแหลงอาหารและยานจับจายสินคา
นานาชนิดในราคายอมเยา ยามค่ําคืนเปนจุดนัดพบนักทองเที่ยวทั่วโลก สีสันของชีวิตยามราตรีอยู
ที่ถนนขาวสาร เชนเดียวกับที่ถนนพระสุเมรุ แวะชมตนลําพูตนสุดทาย ปอมพระสุเมรุ และซึมซับ
บรรยากาศริมแมน้ําเจาพระยายามเย็นที่สวนสันติชัยปราการ 
 1. ปอมพระสุเมรุและสวนสันติชัยปราการ 

 ปอมพระสุเมรุเปน 1 ใน 2 ปอมรอบเกาะรัตนโกสินทรที่เหลืออยู บริเวณใกลเคียงคือ
สวนสันติชัยปราการ สวนสาธารณะที่มีภูมิทัศนงดงามริมแมน้ําเจาพระยา 
 2. ตกึเกาถนนพระอาทิตย 

 บานมะลิวัลย ปจจุบันเปนสํานักงานองคการอาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ (เอฟเอ
โอ)เดิมเปนที่ประทับของพระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจากฤษฎาภินิหาร กรมพระนเรศวรฤทธิ์ 
สรางเสร็จในป พ.ศ. 2460 พระตําหนักซึ่งเปนอาคารแบบยุโรป เคยเปนศูนยบัญชาการงานใตดิน
ของฝายพันธมิตรแขบวนการเสรีไทยในชวงมหาสงครามโลก (พ.ศ. 2484-2488) 

 บานเจาพระยา เดิมเปนวังของกรมหมื่นสถิตธํารงสวัสดิ์ตอมาเปนวังของพระวรวงศเธอ
พระองคเจาคํารบอดีตอธิบดีกรมตํารวจพระนครบาลในสมัยรัชกาลที่ 6 
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 บานพระอาทิตย เดิมเปนบานของเจาพระยาวรพงษพิพัฒน (ม.ร.ว.เย็น  อิสรเสนา)
ขาราชการชั้นผูใหญในสมัยรัชกาลที่ 7 ปจจุบันเปนสํานักงานบริษัทเอกชน 
 3. วัดสังเวชวิศยารามวรวิหาร 

 บูรณะครั้งสําคัญในสมัยรัชกาลที่ 3 พระอุโบสถเปนอาคารกออิฐถือปูนชอฟาใบระกา 
หนาบัน ประดับลายปูนปนแบบจีน ผนังภายในเขียนดวยสีทองเปนลายประแจจีนและดอกไม 
 4. วัดบวรนิเวศวิหารราชวรวิหาร 

 เดิมชื่อ วัดใหม สมเด็จพระบวรเจามหาศักดิพลเสพ ในรัชกาลที่ 3 ทรงสถาปนาขึ้นใหม 
ในพระอุโบสถมีภาพจิตรกรรมฝมือขรัวอินโขง จิตรกรเอกสมัยรัชกาลที่ 4 เขียนเปนภาพปริศนา
ธรรม ภาพฝรั่งและบานเมืองแบบยุโรป 

 พระตําหนักปนหยา เปนตึกฝร่ัง 3 ชั้น รัชกาลที่ 3 โปรดเกลาฯ ใหสรางพระราชทานแก
สมเด็จเจาฟามงกุฎขณะผนวช และทรงกอต้ังคณะสงฆธรรมยุตินิกายขึ้นที่วัดนี้เปนครั้งแรก 

 ตําหนักเพชร รัชกาลที่ 6 โปรดเกลาฯ ใหสรางถวายสมเด็จพระมหาสมณเจากรมพระ 
วชิรญาณวโรรส เปนตึกฝร่ังปนไทยมีทองพระโรงตกแตงอยางงดงาม เดิมเปนที่ตั้งโรงพิมพแหงแรก
ของประเทศไทย ปจจุบันจัดแสดงพัดรองออกแบบโดยสมเด็จฯ เจาฟากรมพระยานริศรานุวัดติวงศ 

 ศาลาฤๅษี เปนศาลาที่พระสงฆในวัดรวมใจกันสรางชวงปลายรัชกาลที่ 3 ที่ฝาศาลาทํา
ชองวางรูปฤๅษีดัดตน และศิลาจารึกตํารายา 
 5. มสัยิดจักรพงษ 

 ชุมชนมุสลิมยานมาจากปตตานีเมาตั้งถิ่นฐานในสมัยรัชกาลที่ 1 สวนมัสยิดสรางขึ้นใน
สมัยรัชกาลที่ 3 ในตรอกทางเขามัสยิดจักรพงษเปนแหลงอาหารอิสลาม 
 6. ถนนขาวสาร 

 จุดน ัดพบของนักเด ินทางทั ่วโลกดวยชื ่อเส ียงลือกระฉอนในฐานะย านธ ุรก ิจ
ทองเที่ยวแหลงบันเทิง แหลงซื้อสินคานานาชนิด รานอาหาร ที่พักที่ราคายอมเยาที่สุดในเขตเกาะ
รัตนโกสินทรโดยเฉพาะสีสันของชีวิตยามราตรีที่ถนนขาสาร 
 
 เสนทางที่ 4 เสนทางอัญมณีแหงราชธานีไทย 

 สุดยอดสถาปตยกรรมและศิลปกรรมของชางสิบหมูที่รวมกันรังสรรคพระบรมมหาราชวัง
และวัดพระแกว ซึ่งเปรียบไดกับมณีน้ําเอกประดับบนเรือนแหวนแหงเกาะรัตนโกสินทร ละแวก
หนาพระลาน ทาชางวังหลวง และทาพระจันทรเหมาะสําหรับเดินชมยานตึกแถวเกา ชิมอาหาร
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อรอย เพลินชมสินคาสารพัดชนิดบนแผงริมบาทวิถี และชีวิตผูคนหลากหลาย จากจุดนี้เชื่อมตอไป
ยังเขตวังหนา ซึ่งเปนที่ตั้งวัดมหาธาตุและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติพระนคร 
 1. พระบรมมหาราชวัง 

 รัชกาลที่ 1 โปรดเกลาฯ ใหสรางพรอมกับการสถาปนากรุงรัตนโกสินทรเมื่อป พ.ศ. 
2325 ส่ิงกอสรางในสมัยรัชกาลที่ 1 เปนสถาปตยกรรมไทย อาทิ พระที่นั่งดุสิตมหาปราสาท พระที่
นั่งไพศาลทักษิณ ตอมาในรัชกาลที่ 5 มีการผสมผสานสถาปตยกรรมตะวันตก อาทิ พระที่นั่งจักรี
มหาปราสาท 
 2. วัดพระศรีรัตนศาสดาราม (วัดพระแกว) 

 ตั้งอยูในเขตพระราชฐานชั้นนอก รัชกาลที่ 1 โปรดเกลาฯ ใหสรางเปนวัดคูบานคูเมือง
ในเขตพระราชวังเชนเดียวกับการสรางวัดพระศรีสรรเพชญในสมัยอยุธยา ภายในพระอุโบสถ
ประดิษฐานพระแกวมรกต หรือพระพุทธมหามณีรัตนปฎิมากรพระคูบานคูเมือง 

 ที่ผนังดานในพระระเบียงโดยรอบมีจิตกรรมเรื่องรามเกียรติ์ ตั้งแตตนจนจบ ศาสน
สถานสําคัญอื่นๆ ในเขตวัด อาทิ  ปราสาทพระเทพบิดร ภายในประดิษฐานพระบรมรูป
พระมหากษัตริยแหงกรุงรัตนโกสินทรตั้งแตรัชกาลที่ 1-8 พระศรีรัตนเจดียประดิษฐานพระบรม
สารีริกธาตุ องคเจดียประดับกระเบื้องโมเสกสีทอง 
 3. ศาลหลักเมือง 

 ประดิษฐานเสาหลักเมือง มีเสาเดิมคร้ังรัชกาลที่ 1 และเสาหลักเมืองที่รัชกาลที่ 4 ทรง
บรรจุดวงพระชะตาพระนครขึ้นใหม เมื่อป พ.ศ. 2495 ภายในศาลหลักเมืองประดิษฐานพระเสื้อเมือง
พระทรงเมือง พระกาฬไชยศรี เจาเจตคุปต และเจาหอกลอง 
 4. วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์ ราชวรมหาวิหาร 

 ดานหนาประดิษฐานพระบรมราชานุสาวรียสมเด็จพระบวรมหาสุรสิงหนาท วังหนา
สมัยรัชกาลที่ 1 ผูทรงปฎิสังขรณวัดแหงนี้พรอมสรางวังหนา ในป พ.ศ. 2326 พระมณฑปเปน
ประธานของวัด ภายในประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ มีทางเดินทักษิณาวรรตโดยรอบ มี
พระพุทธรูปหลอโบราณสมัยสุโขทัยและอยุธยา รวมทั้งสิ้น 28 องค เทากับจํานวนพระพุทธเจาที่ทรง
อุบัติข้ึนมาในโลก  

 
 เสนทางที่ 5 เสนทางสราญรมยชมอุทยาน และยานเกาสามแพรง 

 อีกเสนทางหนึ่งที่เหมาะกับการชมยานอาคารเกา ซึ่งมีทั้งวัง อาคารสถานทีร่าชการ ตกึแถว 
ที่ไมควรพลาดคือวัดราชบพิธฯ ซึ่งเปนวัดประจําราชการที่ 5 และสรางจากเครื่องเบญจรงคทั้งหลัง 
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ชมตึกแถวและชิมอาหารฝมือเยี่ยมในยาน 3 แพรง หรืออาจจะเดินชมตึกแถวแบบเรเนซองส ตลาด
สมุนไพร รานอาหารทะเลแหงที่ทาเตียน กอนแวะนมัสการพระพุทธไสยาสนและนวดประคบ
สมุนไพรใหผอนคลายที่วัดโพธิ์ ซึ่งเปนมหาวิทยาลัยแหงแรกของสยามประเทศ 
 1. วัดพระเชตุพนวิมลมัคลารามราชวรมหาวิหาร (วัดโพธิ์) 

 ปฎิสังขรณครั้งใหญในรัชกาลที่ 3 พระพุทธไสยาสนอันเปนสัญลักษณของวัด ประดิษฐาน
อยูในวิหารพระพุทธไสยาสน ดานหนามีหอระฆังและหมูพระมหาเจดียประจํารัชกาลที่ 1 - 4  

 วัดพระเชตุพนฯ ยังถือไดวาเปน “มหาวิทยาลัย” สําหรับประชาชนแหงแรก รัชกาลที่ 3 
โปรดเกลาฯ ใหจารึกสรรพตําราตางๆ ลงบนแผนหินออนประดับไวตามศาลาราย รวมทั้งรูปปน
ฤาษีดัดตน รวม 80 ทา ซึ่งแตเดิมในรัชกาลที่ 1 เปนเนื้อดิน ตอมาเปลี่ยนเปนเนื้อชินในรัชกาลที่ 3  

 ปจจุบันวัดพระเชตุพนฯ คงเปนแหลงเรียนรูดานแพทยแผนโบราณและอายุรเวชศาสตร 
โดยเปดอบรมการนวดแผนโบราณและใหบริการนวดแผนโบราณ 
 2. อุทยานสราญรมย 

 ปจจุบันเปนสวนสาธารณะที่ร่ืนรมยดวยแมกไมนานาพันธุ เพื่อใหประชาชนไดพักผอน
หยอนใจ ออกกําลังกาย และทางกรุงเทพมหานครไดจัดกิจกรรม “โรงเรียนตนไม” อบรมการปลูก
ตนไมและการจัดสวนบุคลทั่วไป 
 3. วัดราชบพิธสถิตมหาสีมารามราชวรวิหาร 

 เปนวัดประจํารัชกาลที่ 5 พระอุโบสถ พระเจดีย พระวิหารทิศ พระวิหารคด และศาลา
ราย ลวนประดับดวยกระเบื้องเคลือบลายเบญจรงค สมดังนาม “พระอารามแหงเครื่องเบญจรงค” 

 ภายในพระอุโบสถ เปนศิลปะโกธิค ฝพระหัตถหมอมเจาประวิชชุมสาย พระพุทธ
อังคีรส เปนพระประธาน ประดิษฐานบนชุกชีหินออนจากอิตาลี เศวตฉัตรที่กั้นเหนือองคพระ
เดิมเปนเศวตฉัตรกั้นพระโกศพระบรมศพของรัชกาลที่ 4  

 บานประตูและหนาตางพระอุโบสถประดับมุกดานในเปนลายรดน้าํพุมขาวบิณฑ ดาน
นอกประดับมุกเปนลวดลายจําลองเครื่องราชอิสริยาภรณ ฝพระหัตถของพระเจาบรมวงศเธอ กรมหมืน่
ทิวากรวงศประวัติ ไดรับยกยองวาเปนศิลปะชิ้นเอกชิ้นหนึ่งสมัยกรุงรัตนโกสินทร 
 4. ยาน 3 แพรง 

 จากถนนบํารุงเมืองที่ทอดตัดกับถนนตะนาว จากหัวมุมมาตามถนนตะนาวจนถึงศาล
เจาพอเสือ เปนที่ตั้งของ 3 วัง แตละวังมีถนนตัดผานหนาวังเชื่อมกับถนนหลัก เกิดเปน “แพรง” 
หรือทางแยก 3 แหง ไดแก แพรงภูธร แพรงนรา และแพรงสรรพศาสตร 
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 ยานแพรงภูธร เดิมเปนที่ตั้งวังของกรมหมื่นภูธเรศธํารงศักดิ์ รัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ให
ตั้งสถานีอนามัย “สุขุมาลอนามัย” ซึ่งยังเปดบริการจวบจนทุกวันนี้รวมทั้งอาคารพาณิชยซึ่งสราง
ข้ึนในสมัยรัชกาลที่ 5 - 6 

 ยานแพรงนรา เดิมเปนที่ตั้งวังของสมเด็จพระเจาบรมวงศเธอ กรมพระนราธิปประพันธ
พงศ (ตนราชสกุลวรวรรณ) บางสวนของตําหนักที่ประทับ และโรงละครเดิมของสมเด็จฯ เปน
โรงเรียนตะละภัฏศึกษา อาคารครึ่งตึกครึ่งไม สวนที่เปนปูนตกแตงดวยลวดลายปูนปน สวนที่เปน
ไมฉลุลวดลายสวยงาม โดยรอบเปนตึกแถวสองชั้น สรางสมัยรัชกาลที่ 6 เชนเดียวกับตึกแถวถนน
ตะนาว 

 ยานแพรงสรรพศาสตร เหลือเพียงซุมประตูวังกรมหลวงสรรพศาสตรศุภกิจ (ตนราช
สกุล ทองแถม) ศิลปะแบบยุโรปที่นิยมในรัชกาลที่ 5 และรัชกาลที่ 6 กรอบประตูรูปซุมโคง ประดับ
แผนปูนปนที่กึ่งกลางหนาบันกรุกระจกสี กึ่งกลางเปนชองโปรงตั้งหลอเทพธิดากรีกชูโคมไฟ 
 

งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
 จากการศึกษาและคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอม 
ซึ่งผูวิจัยไดรวบรวมไว ดังนี้ 
 วิศิลป  แซเตีย (2545)  ศึกษาการออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอมสําหรับอุทยาน
แหงชาติในประเทศไทย กรณีศึกษา : อุทยานแหงชาติเขาใหญ จังหวัดนครราชสีมา โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ      ปรับปรุงตราสัญลักษณสําหรับอุทยานแหงชาติเขาใหญในรูปแบบที่เขาใจ
งาย ส่ือความหมายอยาง ชัดเจน มีความนาสนใจ และมีความกลมกลืนในการออกแบบ โดย
ผูออกแบบไดทําการศึกษาขอมูลจากแหลงตาง ๆ รวมถึงความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่เขาเยี่ยม
ชมพื้นที่อุทยานแหงชาติดังหลาว ผลการออกแบบครอบคลุมถึงตราสัญลักษณอุทยานแหงชาติ 1 
แบบ และเครื่องหมายสัญลักษณเพื่อให     ขอมูล 33 สัญลักษณ โปสการด 6 แบบ สมุดคูมือการ
เดินทาง 1 แบบ ปายสําหรับติดตั้งสื่อสัญลักษณตาง ๆ 3 แบบ โดยทั้งหมดมีความสวยงาม
สอดคลองกลมกลืนและสื่อความหมายใหเปนที่เขาใจงายแกผูใชงาน 
 ไพโรจน  ธีระประภา (2546)  ศึกษาการออกแบบสัญลักษณตัวแทนประจําจังหวัด
ภาคเหนือของประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการคนหาทฤษฏีการออกแบบสัญลักษณตวัแทน
ประจําจังหวัดภาคเหนือตอบนของประเทศไทย ซึ่งถือเปนแนวความคิดสําคัญที่สามารถนําไป
ประยุกตใชไดอีกหลากหลายแนวทาง การวิจัยใชวิธีการสัมภาษณแนวคิด วิธีการทํางานจากผูมี
ประสบการณทางการออกแบบจํานวน 9 ทาน แตละทานมีประสบการณเกินกวา 10 ป แลว
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ตรวจสอบแนวทางที่สอดคลองกันยึดถือเปนทฤษฏี จากนั้นทําการทดลองปฏิบัติตาม ทําการ
สํารวจความคิดเห็น บันทึกผลการทดลองและปรับปรุงเปนงานออกแบบ ผลการวิจัยสามารถสรุป
ไดวา วิธีการที่สอดคลองกันของทั้ง 9 ทาน สามารถยึดเปนทฤษฏี ตอโจทยนี้ได ตรงตามสมมตุฐิาน
ที่ตั้งไว สามารถใชเปนแนวทางที่ถูกตองในการออกแบบสัญลักษณตัวแทนประจําจังหวัด
ภาคเหนือของประเทศไทยไดตามวัตถุประสงคทุกประการ 
 สืบศิริ  แซล้ี (2546) ศึกษาการออกแบบสัญลักษณตัวแทนประจําจังหวัด ของภาค
อีสานตอนเหนือ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและออกแบบสัญลักษณ “นําโชค” (SPICY I - SAN : 
แดนอัศจรรยอีสานเหนือของกลุมพื้นที่ 6 ซึ่งประกอบดวย 4 จังหวัด ไดแก กาฬสินธุ ขอนแกน 
อุดรธานี หนองคาย)ที่สามารถสื่อถึงศิลปและวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามทางภาคอีสานตอน
เหนือไดอยาง   ชัดเจน ปจจุบันนักออกแบเลขนศิลปมีความตองการที่จะสรางรูปแบบสัญลักษณ 
“นําโชค” ของชาวอีสานตอนเหนือใหมีเอกลักษณที่โดดเดนและสามารถบงบอกถึงความเปนอีสาน
ไดเปนอยางดี จะเห็นไดวากลุมพื้นที่ 6 ของภาคอีสานตอนเหนือถือเปนแหลงอารยะธรรมที่เกาแก
แหงหนึ่งในโลก ซึ่งมีความนาสนใจ แตยังขาดองคประกอบที่สําคัญคือสัญลักษณ “นําโชค” ที่
สามารถนําไปใชงานไดจริง แนวทางการการศึกษาหารูปแบบของสัญลักษณประจําจังหวัด ของ
ภาคอีสานตอนเหนือ กลุมพื้นที่ 6 มีวิธีการวิจัยโดยการศึกษาคนควาและเก็บรวบรวมขอมูลทาง
เอกสารที่เกี่ยวของกับเร่ืองศิลปและวัฒนธรรมของภาคอีสานตอนเหนือ และขอมูลทางภาคสนาม
โดยใชแบบสอบถามเพื่อศึกษาถึงทัศนคติและความคิดเห็นของนักออกแบบจากผูเชี่ยวชาญ
ทางดานศิลปวัฒนธรรมอีสานตอนเหนือและผูใชส่ือ เพื่อพัฒนาสัญลักษณใหมีความสามารถ
นําไปใชไดจริงอยางเหมาะสมกับการงานออกแบบสื่อในปจจุบัน ผลการวิจัยสามารถสรุปออกมา
เปนผลงานการออกแบบไดดังนี้ ผลการออกแบบสัญลักษณประจําจังหวัดของภาคอีสานตอน
เหนือ กลุมพื้นที่ 6 ไดมีการจัดทําคูมือประกอบการใชสัญลักษณ “นําโชค” เพื่อเอื้อตอการออกแบบ
สัญลักษณ และสงเสริมการทองเที่ยว สินคา ของที่ระลึกประจําจังหวัดทางภาคอีสานตอนเหนือ 
กลุมพื้นที่ 6 อันสามารถนํามาประยุกตใชในงานออกแบบในปจจุบันได 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 3 
  

วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอมสําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ผูวิจัยดําเนินงานตามขั้นตอนดังนี้ 
     
ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 
                 ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้คือ  
 1. นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวบริเวณเกาะ

รัตนโกสินทร 
 2. นักวิชาการ และนักออกแบบที่มีความเชี่ยวชาญทางดานการออกแบบสัญลักษณ 

 
             กลุมตัวอยาง   
 กลุมตัวอยางที่ใชสํารวจความคิดเห็นและความตองการการออกแบบเลขนศิลป
ส่ิงแวดลอมสําหรับสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) เปนนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศ  และนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวบริเวณเกาะรัตนโกสินทร ไดรับการ
สุมตัวอยางแบบบังเอิญ จํานวน 100 คน และนักวิชาการและนักออกแบบที่มีความเชี่ยวชาญดาน
การออกแบบซึ่งไดจากการสุมตัวอยางแบบเจาะจงจํานวน 3 คน 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้มีเครื่องมือ ดังนี้ 
 1. ตัวอยางแนวทางการออกแบบสัญลักษณที่ผูวิจัยออกแบบ และพัฒนาขึ้น 

 1.1 ตัวอยางสัญลักษณประเภทใหขอมูลสถานที่ทองเที่ยว 
 1.2 ตัวอยางสัญลักษณประเภทสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ 
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  1.3 ตัวอยางสญัลักษณการเดินทาง 
 2. แบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณในบริเวณ
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) จากนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และนักทองเที่ยวชาวไทย 
 3. แบบสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบสัญลักษณสําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) จากนักออกแบบ และผูทรงคุณวุฒิทางดานการ
ออกแบบสัญลักษณ 
 
การสรางเครือ่งมือ 
  

การสรางตัวอยางการออกแบบสัญลักษณเลขนศิลปสิ่งแวดลอมสาํหรบัสงเสริม
การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร)  

 ผูวิจัยดําเนินการออกแบบสัญลักษณแลขนศิลปส่ิงแวดลอมสําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ทําการคนควาและรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ ดังนี้ 
  1.1 ขอมูลปฐมภูมิ ไดแก 
   1.1.1 สัญลักษณที่ใชจริงในกรุงเทพมหานคร โดยการออกแบบพื้นที่จริง 
สังเกต และบันทึกภาพ 
 1.1.2 การสัมภาษณอยางไมเปนทางการจากเจาหนาที่ศูนยสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร ดานการใหขอมูล และการอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับปายสัญลักษณที่ใชอยูในปจจุบัน จุดเดน ขอควรปรับปรุง ตลอดจน
ขอจํากัดในการดําเนินการ 
 1.1.3 การสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของปายสัญลักษณ
ที่ใชในกรุงเทพมหานคร จากกลุมนักทองเที่ยวจํานวน 100 คน โดยทําการสุมแบบบังเอิญจาก
สถานที่จริง 
 1.2 ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก 
  1.2.1 หนังสือ เอกสารงานวิจัย และสิ่งพิมพตาง ๆ รวมทั้งสื่อ
อิเลคทรอนิคส เชน ส่ือ  อินเทอรเนต ที่แสดงภาพ และ / หรือรายละเอียดสัญลักษณแสดงขอมูล
ของกรุงเทพมหานคร และตางจังหวัด 
 1.2.2 หนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพเกี่ยวกับกรุงเทพมหานคร 
 1.2.3 หนังสือ เอกสารขอเขียนแสดงแนวคิดที่เกี่ยวของ 
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 2. การวิเคราะหขอมูล 
 ทําการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดในขางตนเพื่อไดขอสรุปอันจะเปนขอมูลพื้นฐานใน
การพิจารณาการออกแบบ ไดแก ลักษณะเฉพาะพื้นที่กรุเทพมหานครตามความเหมาะสม 
ความสามารถในการสื่อความหมาย จุดเดน และขอควรปรับปรุงของสัญลักษณเลขนศิลป
ส่ิงแวดลอมที่ใชในปจจุบัน ซ่ึงประกอบดวยสัญลักษณตาง ๆ คือ 
  2.1 ปายสัญลักษณบอกทิศทางของการเดินทางไปยังสถานที่ตาง ๆ ของ
กรุงเทพมหานคร และบอกระยะของปายสัญลักษณกับสถานที่นั้น มีลักษณะเปนปายสัญลักษณ
รูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผาดานปลายแหลมชี้ไปในทิศทางของสถานที่ บอกขอความชื่อสถานที่ที่ 2 ดาน 
ดานหนึ่งเปนภาษาไทย อีกดานหนึ่งเปนภาษาอังกฤษ และทั้ง 2 ดาน มีภาพสัญลักษณสถานที่นั้น
ปรากฏอยู โดยอยูรวมกันหลาย ๆ ปายบนเสาโลหะทรงกลม วัสดุทําจากโลหะตั้งบนพื้นทางเทา 
  2.2 ปายสัญลักษณบอกขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ โดยติดตั้งบริเวณ
ดานหนาของสถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ เปนปายสัญลักษณบอกขอมูลประวัติสําคัญพอสังเขปของ
สถานที่นั้น ๆ รูปทรง ส่ีเหลี่ยมจตุรัส พื้นภาพเปนสีน้ําตาลมีภาพสัญลักษณ และตัวอักษรบอก
ขอมูลเปนสีขาว โดยบอกขอมูลเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีเสา 2 เสาดานขาง ตั้งบนพื้น
ทางเทา 
 2.3 แผนที่การเดินทางสําหรับนักทองเที่ยว ซึ่งสามารถใชดูประกอบการเดินทาง 
โดยสามารถใชดูไดทั้งผูที่เดินทางโดยรถยนตและเดินทางโดยทางเทา โดยแผนที่ตาง ๆ มีทั้งของ
กรุงเทพมหานครที่ทําไวบริการนักทองเที่ยว และจากบริษัทเอกชนตาง ๆ ที่พิมพออกมาจําหนาย 
 2.4 เอกสารแนะนําสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ที่ทําไวบริการ
นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ และยังมีของบริษัทเอกชนที่ทําออกมาจําหนาย ซึ่งมี
ความแตกตางกันออกไป 
  
 จากการวิเคราะหดังกลาว สามารถสรุปไดดังนี้ 
 - ภาพสัญลักษณบอกสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของกรุงเทพมหานครยากตอการสื่อ
ความหมาย   เนื่องจากนักทองเที่ยวบางคนไมเคยมาสถานที่นั้นมากอน ไมเคยเห็นสถานที่จริงจึง
ตองอาศัยภาพสัญลักษณของปายบอกทางตาง ๆ ชวยประกอบการเดินทาง แตภาพสัญลักษณที่มี
อยูไมสามารถสื่อใหเห็นถึงสถานที่นั้น ๆ ได 
 - ภาพสัญลักษณที่ใชส่ือความหมายของสถานที่ตาง ๆ ขาดความเปนเอกภาพใน 
เร่ืองของรูปแบบความงามและการสื่อความหมายที่ชัดเจน 
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 3. ดําเนินการสรางสรรคผลงานการออกแบบสัญลักษณ 
 ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหดังกลาว ทําใหเขาใจปญหาที่เกิดขึ้นรวมทั้งแนวความคิดที่
นํามาใชสําหรับการออกแบบ ทําใหมีแนวทางในการออกแบบที่ชัดเจนมากขึ้น 
 กรุงรัตนโกสินทร เปนราชธานีมาแลวกวา 220 ป มีพระมหากษัตริยเปนประมุข โดย
พระมหากษัตริยเปนองคสมมุติเทพมีชีวิตความเปนอยูตางจากสามัญชน  เพราะฉะนั้นบริเวณที่
เรียกวา “เกาะรัตนโกสินทร” จึงเปนที่ตั้งและเปนศูนยรวมความสําคัญตาง ๆ ของกรุงรัตนโกสินทร
สมัยนั้น จึงเปนศูนยรวม จิตรกรรม ประติมากรรม และสถาปตยกรรมที่ทรงคุณคาไวอยางมากมาย 
เชน พระบรมมหาราชวัง วัด เทวสถาน สถานที่ประกอบกิจตาง ๆ ของพระมหากษัตริย กระทรวง 
ฯลฯ จึงอาจกลาวไดวาบริเวณเกาะรัตนโกสินทร เปนสถานที่ที่สําคัญรวมไวมากมาย จากความ
งดงามทางดานศิลปะดังกลาว จึงทําใหมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติตองการเดินทาง
มายังกรุงเทพมหานคร เพื่อเขาชมความงดงามจากสถานที่ตาง ๆ จึงเปนที่มาของแนวความคิดใน
การออกแบบภาพสัญลักษณตาง ๆ  ดังตอไปนี้ 
 3.1 ภาพสัญลักษณสถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) มี
การทําภาพสัญลักษณตัวอยางการออกแบบ จากแนวความคิดทั้งหมด 7 รูปแบบ โดยตองการหา
รูปแบบของสัญลักษณที่สามารถดูแลวเขาใจงาย และสามารถสื่อถึงสถานที่นั้น ๆ ไดอยางชัดเจน
มากที่สุด แตละลักษณะมีความแตกตางกันออกไป และยังคงรูปแบบภายนอกเปนรูปทรงเลขา
คณิต เชน ส่ีเหลี่ยมจัตุรัสและทรงกลม โดยการนําภาพถายจากการเก็บขอมูลภาคสนามมาเปน
ตัวอยางประยุกตใชในการออกแบบ 
 3.2 ภาพสัญลักษณประเภทสิ่งอํานวยความสะดวก บริการ และการเดินทาง 
และ จะตองเปนรูปแบบที่เปนสากล งายตอการเขาใจและจดจํา หรือเปนรูปแบบที่มีแนวทางของ
การออกแบบมากอนหนานี้ แลวจะทําใหผูพบเห็นสามารถเขาใจไดดีกวา เนื่องจากสัญลักษณ
ประเภทนี้มีรูปทรงที่เปนสากล และเปนที่รูจักกันอยางแพรหลายเพียงแตผูวิจัยอาจนํามาปรับสี 
หรือรูปราง บางเล็กนอยเพื่อใหเกิด Unity ในการออกแบบ 
 จากการศึกษาขอมูลดานกายภาพของบริเวณเกาะรัตนโกสินทร สถานที่ทองเที่ยวสวน
ใหญมีรูปแบบเปนสถาปตยกรรม ซึ่งสถาปตยกรรมแตละที่มีความแตกตางกันโดยสิ้นเชิง            
ทั้งรูปลักษณะภายนอก วัสดุที่ใชในการกอสราง และสถานที่ตั้ง ทั้งนี้รูปแบบของเอกลักษณที่เลือก   
ใชประกอบในการออกแบบนี้ จะตองคํานึงถึงความเปนไปไดในงานออกแบบ และการนําไปใช   
งานจริง 
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 4. การประเมินผลงานการออกแบบ 
 จากผลงานที่ไดทําการออกแบบ ไดนําไปทดสอบโดยการสอบถามความคิดเห็นจาก 
ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของทางการออกแบบ และนักทองเที่ยว   
   
 การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณใน
บริเวณกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) สําหรับนักทองเที่ยว 
 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบสํารวจตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามความคิดเห็นจากเอกสาร งานวิจัย 
 2. สรางแบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการที่มีตอ สัญลักษณ ในบริเวณ
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ตามแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
 3. นําแบบสํารวจที่สรางขึ้น เสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจทานและ
แกไข 
 4. นําแบบสํารวจมาปรับปรุงแกไข 
 5. นําแบบสํารวจไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 
 
 การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอการออกแบบ
สัญลักษณเพื่อสองเสริมการทองเที่ยวในสําหรับบริ เวณกรุงเทพมหานคร (เกาะ
รัตนโกสินทร) 
 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสัมภาษณตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสาร หนังสือ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบสัมภาษณ 

 2. สรางแบบสัมภาษณ 
 3. นําแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจทานและ
แกไข 
 4. นําแบบสัมภาษณมาปรับปรุงแกไข 

 5. นําแบบสัมภาษณไปใชจริงกับนักออกแบบ และผูทรงคุณวุฒิทางดานการออกแบบ
สัญลักษณ 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
  
 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

  1. ผูวิจัยนําแบบสํารวจความเหมาะสมของสัญลักษณในบริเวณกรุงเทพมหานคร       
(เกาะรัตนโกสินทร) ไปสํารวจกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ ที่เดินทางมา
เที่ยวบริเวณเกาะรัตนโกสินทร เพื่อใชเปนขอมูลในการออกแบบตัวอยางการออกแบบเลขนศิลป
สิ่งแวดลอม 
 2. ผูวิจัยสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอม 
 3. ผูวิจัยนําขอมูลทั้งหมดไปวิเคราะหและประเมินผลการออกแบบเลขนศิลป
ส่ิงแวดลอม 
 
การวิเคราะหขอมลู 

 
 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยดําเนินการดังนี้ 

1. นําขอมูลจากแบบสํารวจแตละขอมาหาคาความถี่ และคารอยละ 
2. สังเคราะหเนื้อหาและความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบสัญลักษณ และการ

ออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอมทั้งหมด เพื่อนํามากําหนดแนวทางการออกแบบ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลและผลการออกแบบ 
 

 ในการวิจัยนี้ไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งหมด เพื่อวิเคราะหหาบทสรุปอันจะนําไปสู
แนวทางในการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษา
บริเวณเกาะรัตนโกสินทร โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลในเรื่องที่เกี่ยวของกับการออกแบบ
สัญลักษณ รวมถึงการใชรูปทรงในการออกแบบสัญลักษณซึ่งผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหขอมูล
ออกเปน 3 สวนดังนี้ 
 

สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลกอนการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร 

1.1 สรุปผลการวิเคราะหความคดิเห็นและความตองการเกี่ยวกับปายสัญลกัษณ 
1.2 สรุปผลการวิเคราะหการสื่อความหมายของสัญลักษณ 
1.3 สรุปผลการวิเคราะหแนวทางในการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว

ในกรุงเทพมหานคร 
 

สวนที่ 2 การประเมินผลงานการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
ในกรุงเทพมหานคร (หลังการออกแบบสัญลักษณ) 

2.1 การประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครจากนัก ออกแบบ และนักวิชาการทางดานการออกแบบสัญลักษณ 

2.2 การประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครหลังการออกแบบดวยแบบทดสอบ 

 
สวนที่ 3 สรุปผลการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานคร 
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สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลกอนการออกแบบสัญลักษณเพื่อการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) 
 
 1.1 สรุปผลการวิเคราะหความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสญัลักษณ 
 
ตารางที่ 1   จาํนวนและรอยละของขอมูลพื้นฐานของนกัทองเทีย่วกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูล จํานวน รอยละ 
1. เพศ   
    1.1 ชาย 57 57 
    1.2 หญิง 43 43 

รวม 100 100 
2. อายุ   
    2.1 อายุ 18 - 30 ป 42 42 
    2.2 อายุ 31 - 55 ป 37 37 
    2.3 อายุมากกวา 55 ป 21 21 

รวม 100 100 
3. เชื้อชาติ   
    3.1 ไทย 50 50 
    3.2 ตางประเทศ 50 50 

รวม   
4. ระดับการศึกษา   
    4.1 ประถมศึกษา 3 3 
    4.2 มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 2 22 
    4.3 ปริญญาตรี 68 68 
    4.4 สูงกวาปริญญาตรี 7 7 

รวม 100 100 
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ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของขอมูลพื้นฐานของนกัทองเทีย่วกลุมตัวอยาง (ตอ) 
 

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน 
สวนใหญเปนเพศชายจํานวน 57 คน (รอยละ 57) และเพศหญิงจํานวน 43 คน (รอยละ 43) มีอายุ
อยูในชวง 18 – 30 ป เปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 42 รองลงมาคือ อายุ 31 - 55 ป และอายุ
มากกวา 55 ป คิดเปนรอยละ 37 และ 21 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังพบวา นักทองเที่ยวเปน
ชาวตางชาติและชาวไทยในสัดสวนที่เทากันคือรอยละ 50 สวนระดับการศึกษานั้น พบวาการศึกษา
ของกลุมนักทองเที่ยวอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 68 รองลงมาคือ ระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 22 ระดับสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 7 และ

ขอมูล จํานวน รอยละ 
5. วัตถุประสงคของทานในการมาเยือนกรงุเทพฯ   
    5.1 ทองเทีย่ว 73 73 
    5.2 ทําธุรกจิ 4 4 
    5.3 ทัศนศกึษา 18 18 
    5.4 อ่ืน ๆ  5 5 

รวม 100 100 
6. จํานวนคณะของทานในการเดินทางครัง้นี ้   
    6.1 มาคนเดียว 17 17 
    6.2 2 - 5 คน 65 65 
    6.3 6 - 10 คน 11 11 
    6.4 11 คนขึ้นไป 7 7 

รวม 100 100 
7. ทานใชระยะเวลาในการทองเที่ยวนานเทาใด   
    7.1 ภายในวันเดียว 44 44 
    7.2 2 - 5 วัน 8 8 
    7.3 6 - 10 วัน 16 16 
    7.4 10 วันขึ้นไป 32 32 

รวม 100 100 
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ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 3 สําหรับวัตถุประสงคที่มาเยือนกรุงเทพฯ (เกาะรัตนโกสินทร) 
พบวา เดินทางมาเพื่อทองเที่ยวรอยละ 73 เพื่อทัศนศึกษา รอยละ 18 เพื่อทําธุรกิจ รอยละ 4 และ
อ่ืนๆ  รอยละ 5 จากขอมูลยังพบอีกวา นักทองเที่ยวสวนใหญจะเดนิทางมาทองเทีย่วกรงุเทพมหานคร 
(เกาะรัตนโกสินทร) นิยมเดินทางมาเปนหมูคณะ  2 - 5 คน (รอยละ 65) เดินทางมา 6 - 10 คน    
(รอยละ 11) เดินทางมา 11 คนขึ้นไป (รอยละ 7) นอกจากนี้ยังพบวา มาคนเดียวนอยที่สุดคือ รอยละ
17 สวนประเด็นคําถามการใชระยะเวลาในการทองเที่ยวนั้น พบวา สวนใหญใชเวลาทองเที่ยวภายใน
วันเดียว คิดเปนรอยละ 44 รองลงมาคือ 10 วันขึ้นไป (รอยละ 32) 6 - 10 วัน (รอยละ 16)  และ         
2 - 5 วัน (รอยละ 8) 
 
ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 1 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

1. ปายสัญลักษณใหขอมูลในบริเวณกรุงเทพฯ มีความสําคัญเพียงใด   
    - มากที่สุด เปนที่จําเปนสําหรับการเดินทาง 59 59 
    - สําคัญ ควรมี 38 38 
    - เฉย ๆ มีหรือไมมีก็ได 3 3 
    - ไมสําคัญ ไมจําเปน 0 0 

รวม 100 100 
 
 จากตารางที่ 2 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอปายสัญลักษณใหขอมูลใน
บริเวณกรุงเทพฯ (เกาะรัตนโกสินทร) มีความสําคัญมากที่สุด เปนที่จําเปนสําหรับการเดินทาง คิด
เปน รอยละ 59  เปนอันดับแรก รองลงมาคือ สําคัญ ควรมี คิดเปนรอยละ 38 และรูสึกเฉย ๆ มี
หรือไมมีก็ไดคิดเปนรอยละ 3  
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ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ
นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 2 

 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

2. ลักษณะและที่ตั้งของปายสัญลักษณ   
    - ชัดเจน สังเกตไดงาย พบเห็นไดตลอดเวลาทุกเสนทาง 7 7 

- พบเห็นไดเมื่อมองหา 74 74 
    - ที่ตั้งวางไมชัดเจน หายาก 19 19 

รวม 100 100 
 

 จากตารางที่ 3 พบวา ลักษณะและที่ตั้งของปายสัญลักษณในกรุงเทพฯ             
(เกาะรัตนโกสินทร)  นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดังนี้ คือพบเห็นไดเมื่อมองหา        
คิดเปนรอยละ 74  อันดับตอมาคือ ที่ตั้งวางไมชัดเจน กายาก คิดเปนรอยละ 19 และชัดเจนสังเกต
ไดงาย พบเห็นไดตลอดเวลาทุกเสนทาง คิดเปนรอยละ 7  
 
ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 3 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

3. ระดับความชัดเจนในการสื่อความหมาย   
    - เหมาะสม เขาใจงาย 0 0 

- ส่ือความหมายไมชัดเจน ดูคลุมเครือ 33 33 
    - ส่ือความหมายไดไมดี ดูไมรูเร่ือง 67 67 

รวม 100 100 
 

 จากตารางที่ 4 นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอปายสัญลักษณใน
กรุงเทพฯ (เกาะรัตนโกสินทร) พบวา  นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นวาระดับ
ความชัดเจนในการสื่อความหมายไมดี ดูไมรูเร่ือง คิดเปนรอยละ 67  รองลงมาคือ ส่ือความหมาย

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 72

ไมชัดเจน รอยละ 33  นอกจากนี้พบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางคิดวาในประเด็นระดับความ
ชัดเจนในการสื่อความหมายของปายสัญลักษณ เหมาะสม เขาใจ คิดเปนรอยละ 0 
 
ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 4 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

4. ประโยชนจากปายสัญลักษณ   
    - ใชตลอดเวลา 26 26 

- ใชบางเมื่อจําเปน 61 61 
    - ไมใชเลย 13 13 

รวม 100 100 
 

 จากตารางที่ 5 ประเด็นคําถามประโยชนจากปายสัญลักษณ นักทองเที่ยวกลุม
ตัวอยางดังกลาว มีความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณ ดังนี้ ใชบางเมื่อจําเปน 
คิดเปนรอยละ 61 ใชตลอดเวลา คิดเปนรอยละ 26 และไมใชเลย คิดเปนรอยละ 13  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 6  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 5 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

5. รูปแบบความเหมาะสม สวยงาม   
    - เหมาะสม 4 4 

- ธรรมดา 19 19 
    - ไมสวยงาม ควรปรับปรุง 77 77 

รวม 100 100 
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 จากตารางที่ 6 ประเด็นคําถามดานรูปแบบความเหมาะสม สวยงาม นักทองเที่ยว
กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นในประเด็นนี้ คือ รูปแบบความเหมาะสม สวยงามของปายสัญลักษณ
ในบริเวณกรุงเทพฯ (เกาะรัตนโกสินทร)  ไมเหมาะสม ควรปรับปรุง คิดเปนรอยละ 77 รองลงมา 
คือ ธรรมดา คิดเปนรอยละ 19 และเหมาะสมรอยที่สุด คิดเปนรอยละ 4 
 
ตารางที่ 7  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 6 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

6. จํานวนปายสัญลักษณที่ตั้งตามจุดตาง ๆ   
    - เพียงพอ 33 33 

- ไมเพียงพอ ควรเพิ่มจํานวน 67 67 
รวม 100 100 

 

 จากตารางที่ 7 ประเด็นคําถามดานรูปแบบความเหมาะสม สวยงาม นักทองเที่ยว
กลุมตัวอยาง มีความคิดเห็นในประเด็นนี้ คือ จํานวนปายสัญลักษณ ที่ตั้งตามจุดตาง ๆ ในบริเวณ
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) มีไมเพียงพอ ควรเพิ่มจํานวน คิดเปนรอยละ 67 สวนดาน
ความเพียงพอ คิดเปนรอยละ 33 
 
 1.2 สรุปผลการวิเคราะหการสื่อความหมายของปายสัญลักษณ 

 

 ทําการวิเคราะหขอมูลภาพถายปายสัญลักษณจากสถานที่ตางๆ ในกรุงเทพมหานคร 
(เกาะรัตนโกสินทร) ในภาคสนามและจากการศึกษาทฤษฏีการออกแบบสัญลักษณที่รวบรวมไดใน
เพื่อไดขอสรุปอันจะเปนขอมูลพื้นฐานในการพิจารณาการออกแบบ ไดแก ลักษณะเฉพาะพื้นที่
กรุงเทพมหานครตามความเหมาะสม ความสามารถในการสื่อความหมาย จุดเดน และขอควร
ปรับปรุงของสัญลักษณเลขนศิลปส่ิงแวดลอมที่ใชในปจจุบัน ซึ่งประกอบดวยสัญลักษณตาง ๆ คือ 
 

 1. ปายสัญลักษณบอกทิศทางของการเดินทางไปยังสถานที่ตาง ๆ ของ
กรุงเทพมหานคร  และบอกระยะของปายสัญลักษณกับสถานที่นั้น มีลักษณะเปนปายสัญลักษณ
รูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผาดานปลายแหลมชี้ไปในทิศทางของสถานที่ บอกขอความชื่อสถานที่ที่ 2 ดาน 
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ดานหนึ่งเปนภาษาไทย อีกดานหนึ่งเปนภาษาอังกฤษ และทั้ง 2 ดาน มีภาพสัญลักษณสถานที่นั้น
ปรากฏอยู โดยอยูรวมกันหลาย ๆ ปายบนเสาโลหะทรงกลม วัสดุทําจากโลหะตั้งบนพื้นทางเทา 
 2. สัญลักษณบอกขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ โดยติดตั้งบริเวณดานหนาของ
สถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ เปนปายสัญลักษณบอกขอมูลประวัติสําคัญพอสังเขปของสถานที่นั้น ๆ 
รูปทรง ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส พื้นภาพเปนสีน้ําตาลมีภาพสัญลักษณ และตัวอักษรบอกขอมูลเปนสีขาว 
โดยบอกขอมูลเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีเสา 2 เสาดานขาง ตั้งบนพื้นทางเทา 
 3.  แผนที่การเดินทางสําหรับนักทองเที่ยว ซึ่งสามารถใชดูประกอบการเดินทาง โดย
สามารถใชดูไดทั้งผูที่เดินทางโดยรถยนตและเดินทางโดยทางเทา โดยแผนที่ตาง ๆ มีทั้งของ
กรุงเทพมหานครที่ทําไวบริการนักทองเที่ยว และจากบริษัทเอกชนตาง ๆ ที่พิมพออกมาจําหนาย 
 4. เอกสารแนะนําสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ที่ทําไวบริการ
นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ และยังมีของบริษัทเอกชนที่ทําออกมาจําหนาย ซึ่งมี
ความแตกตางกันออกไปจากการวิเคราะหดังกลาว สามารถสรุปไดดังนี้คือ 
 4.1 สัญลักษณบอกสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของกรุงเทพมหานครยากตอการ
ส่ือความหมาย   เนื่องจากนักทองเที่ยวบางคนไมเคยมาสถานที่นั้นมากอน ไมเคยเห็นสถานที่จริง
จึงตองอาศัยภาพสัญลักษณของปายบอกทางตาง ๆ ชวยในการเดินทางประกอบ แตภาพ
สัญลักษณที่มีอยูไมสามารถสื่อใหเห็นถึงสถานที่นั้น ๆ ได 
  4.2 ภาพสัญลักษณที่ใชส่ือความหมายของสถานที่ตาง ๆ ขาดความเปน
เอกภาพในเรื่องของรูปแบบความงามและการสื่อความหมายที่ชัดเจน 
 
 1.3 สรุปผลการวิเคราะหแนวทางในการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
ในกรุงเทพมหานคร 
 
 ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลดังกลาว (ในขอ1.1 และ 1.2) ขางตนทําใหเขาใจ
ปญหาที่เกิดขึ้นรวมทั้งแนวความคิดที่นํามาใชสําหรับการออกแบบ ทําใหมีแนวทางในการ
ออกแบบที่ชัดเจนมากขึ้นจึงเปนที่มาของแนวความคิดในการออกแบบภาพสัญลักษณตาง ๆ  
ดังตอไปนี้ 
 1. ภาพสัญลักษณสถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) มีการทํา
ภาพสัญลักษณตัวอยางการออกแบบ จากแนวความคิดทั้งหมด 7 รูปแบบ โดยตองการหารูปแบบ
ของสัญลักษณที่สามารถดูแลวเขาใจงาย และสามารถสื่อถึงสถานที่นั้น ๆ ไดอยางชัดเจนมากที่สุด 
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แตละลักษณะมีความแตกตางกันออกไป และยังคงรูปแบบภายนอกเปนรูปทรงเรขาคณิต เชน 
ส่ีเหลี่ยมจตุรัสและทรงกลม โดยการนําภาพถายจากการเก็บขอมูลภาคสนามมาเปนตัวอยาง
ประยุกตใชในการออกแบบ 
 2. เครื่องหมายสัญลักษณตาง ๆ สําหรับส่ือความหมายทั้งในประเภทสิ่งอํานวย      
ความสะดวกและบริการ และประเภทการเดินทาง จะตองเปนรูปแบบที่เปนสากล ซึ่งงายตอการ
เขาใจและจดจํา หรือเปนรูปแบบที่มีแนวทางของการออกแบบมากอนหนานี้ แลวจะทําใหผูพบเห็น
สามารถเขาใจไดดีกวาจากการศึกษาขอมูลดานกายภาพของบริเวณเกาะรัตนโกสินทร สถานที่
ทองเที่ยวสวนใหญมีรูปแบบเปนสถาปตยกรรม ซึ่งสถาปตยกรรมแตละที่มีความแตกตางกันโดย
ส้ินเชิง ทั้งรูปลักษณะภายนอก วัสดุที่ใชในการกอสราง และสถานที่ตั้ง ทั้งนี้รูปแบบของเอกลักษณ
ที่เลือกใชประกอบในการออกแบบนี้ จะตองคํานึงถึงความเปนไปไดในงานออกแบบ และการ
นําไปใชงานจริง 
 

สวนที่ 2 การประเมินผลงานการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร (หลังการออกแบบสัญลักษณ) 
  
 1. การประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร
(เกาะรัตนโกสินทร) จากนักออกแบบ และผูทรงคุณวุฒิทางดานการออกแบบสัญลักษณ 
 จากการสัมภาษณจากนักออกแบบ  และผูทรงคุณวุฒิทางดานการออกแบบ
สัญลักษณ สวนใหญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาผลงานการออกแบบภาพสัญลักษณมีรูปแบบ
ที่เหมาะสมและงายตอการสื่อความหมายของสถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะ
รัตนโกสินทร) โดยใหเหตุผลสวนใหญในเรื่องขององคประกอบศิลปของภาพสัญลักษณ 
 ในดานลักษณะของภาพ ซึ่งงายตอการสื่อความหมายและเขาใจสถานที่ทองเที่ยวนั้น
ไดอยางถูกตองและชัดเจน ในการใชรูปรางวงกลม เปนรูปทรงที่นิยมใชกันเปนสากล พรอมทั้ง
เสนอแนะเพิ่มเติมวา อาจจะเพิ่มลักษณะอื่นๆ เขาไปในกรอบภาพสัญลักษณ เชน ลักษณะของ
ตัวอักษรบอกชื่อของสถานที่นั้นๆ มาผสมผสานกับรูปทรงภายนอกของกรอบภาพ  
 ในดานประเด็นการใชสีของภาพสัญลักษณสีเหลืองเขม และน้ําตาลบนพื้นขาวเปนที่
เหมาะสมตามทฤษฏีเพราะสื่อใหเห็นเปนสถานที่ทางดานโบราณสถาน พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
เพิ่มเติมอีกวา อาจจะใชสีทอง หรือเหลืองเขมเพิ่มเติมไดอีกในบางจุดเพื่อส่ือใหเห็นถึงความอบอุน
และชวยเพิ่มกลิ่นไอความเปนชนชาติทางซีกโลกตะวันออก 
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 2. การประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครหลังการออกแบบดวยแบบทดสอบ หลังจากการพัฒนาและออกแบบภาพ
สัญลักษณ  ผูวิจัยไดนํารูปแบบการออกแบบสัญลักษณไปทดสอบจริงและสัมภาษณนักทองเที่ยว
กลุมตัวอยางในภาคสนามจํานวน 40 คน  ผลการสัมภาษณสรุปไดวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมี
ความพึงพอใจกับสัญลักษณภาพที่ผูวิจัยทําการการออกแบบและพัฒนาขึ้นมากกวารูปแบบ
สัญลักษณเดิมที่ใชจริงของกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) 
 

สวนที่  3 สรุปผลการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร 
 
 ผลงานการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร          
ในวิทยานิพนธเลมนี้ ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง แตกอนที่ผลงานการออกแบบ   
จะออกมานําเสนอไดอยางสมบูรณนั้น ผูวิจัยตองมีการเก็บรวบรวมขอมูล การตรวจสอบ          
การสัมภาษณ วิจารณ และขอเสนอแนะตาง ๆ ตลอดจนทําการศึกษาวิจัยถึงทัศนคติ และแนวคิด
ดานการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวจากนักออกแบบและนักทองเที่ยว ทั้งชาวไทย
และชาวตางชาติมากมาย เพื่อใหแนใจวาผลงานการออกแบบจะตรงกับความตองการของ
กลุมเปาหมายมากที่สุด 
 ดังนั้น   ผูวิจัยจึงไดทําการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาบริเวณเกาะรัตนโกสินทร โดยสื่อสัญลักษณที่ใช แบงเปน 3 ประเภท 
ไดแก 
 1. สัญลักษณประเภทใหขอมูลสถานที่ทองเที่ยว แบงตามภูมิทัศนกรุงรัตนโกสินทร
และเสนทางวัฒนธรรม  จากกองการทองเที่ยว  สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร  สามารถแบงเสนทาง
ทั้งหมดได 5 เสนทางคือ 
 เสนทางที่ 1 สยามอารยะ แผนดินพระพทุธเจาหลวง 
 เสนทางที่ 2 ยลเมืองจากมุมสูง 
 เสนทางที่ 3 สีสันชีวิตยานเกา 
 เสนทางที่ 4 อัญมณีแหงราชธานีไทย 
 เสนทางที่ 5 สราญรมยชมอุทยานและยานเกาสามแพรง 
 2. สัญลักษณประเภทสิ่งอาํนวยความสะดวกและบริการ 
 3. สัญลักษณประเภทการเดินทาง 
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 1. สัญลักษณประเภทใหขอมูลสถานที่ทองเที่ยว 
 แบงตามภูมิทัศนกรุงรัตนโกสินทรและเสนทางวัฒนธรรม  จากกองการทองเที่ยว  
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร  สามารถแบงเสนทางทั้งหมดได 5 เสนทาง คือ 

  
 เสนทางที่ 1 สยามอารยะ แผนดินพระพุทธเจาหลวง 

 

 
 

ภาพที ่4 พระที่นัง่วมิานเมฆ 
 

 
 

ภาพที ่5 พระที่นัง่อนนัตสมาคม 
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ภาพที ่6 พระบรมรูปทรงมา (อนุสาวรียรัชการที ่5) 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่7 วัดเบญจมบพิตร 
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ภาพที ่8 วัดอนิทรวหิาร 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่9 เวทีราชดําเนิน 
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 เสนทางที่ 2 ยลเมืองจากมุมสูง 
 

 
 

ภาพที1่0 ปอมมหากาฬ 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่11 วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร (ภูเขาทอง) 
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ภาพที ่12  วัดสุทัศนเทพวราราม 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่13  ศาลาเฉลิมกรุง 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 82

 
  

ภาพที ่14   เสาชิงชา 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่15  อนสุาวรียประชาธิปไตย 
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ภาพที ่16  ลานพลับพลามหาเจษฎาบดนิทร 
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 เสนทางที่ 3 สีสันชีวิตยานเกา 
 

 
 

ภาพที ่17  ปอมพระสุเมรุ 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่18  พระทีน่ั่งสนัติชัยปราการ 
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ภาพที ่19  ตึกเกาถนนพระอาทิตย 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่20 ถนนขาวสาร 
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 เสนทางที่ 4 อัญมณีแหงราชธานีไทย 
 

 
 

ภาพที ่21  ทาราชวรดิฐ 
 
 
 

 

   
 

ภาพที ่22   วัดบวรสถานสทุธาวาส 
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ภาพที ่23  พพิิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่24  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 
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ภาพที ่25  มหาวทิยาลยัศิลปากร 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่26  วัดพระศรีรัตนศาสดาราม และพระบรมมหาราชวงั 
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ภาพที ่27 ศาลหลักเมือง 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่28 สนามหลวง (ทุงพระสุเมรุ) 
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 เสนทางที่ 5 สราญรมญชมอุทยานและยานเกาสามแพรง  
 

 
 

ภาพที ่29 วัดพระเชตุพนวมิลมังคลารามราชวรมหาวิหาร (วัดโพธิ์) 
 
 
 

 

  
 

ภาพที ่30 วัดราชบพธิสถิตมหาสีมารามราชวรวิหาร  
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ภาพที ่31 กระทรวงกลาโหม 
 

 
 
 

 
 

 
 

ภาพที ่32 กระทรวงมหาดไทย 
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ภาพที ่33 กรมการรักษาดนิแดน และพพิิธภัณฑรัชกาลที่ 6 
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 2. ตัวอยางสญัลักษณประเภทสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ 
 

 
 

ภาพที ่34  ตูเบิกเงนิอัตโนมตัิ 
 

 
 

 
  

ภาพที ่35 บริการฝากกระเปา 
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ภาพที ่36 ธนาคาร 
 
 
 
 
 

 

   
 

ภาพที ่37 หองสุขารวม หรือ หองอาบน้ํา 
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ภาพที ่38 หองสุขาชาย 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่39 หองสุขาหญงิ 
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ภาพที ่40 รานขายเครื่องดืม่ / เบียร 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่41 รานขายเครื่องดืม่ / กาแฟ 
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ภาพที ่42 บริการคอมพวิเตอร 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่43 รานขายเครื่องดืม่ 
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ภาพที ่44 รานขายอาหารฟาสทฟูด 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่45 บริการโทรสาร 
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ภาพที ่46 รานขายของที่ระลึก 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่47 ที่พกัแรม / บานพกั 
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ภาพที ่48 ศูนยบริการนกัทองเทีย่ว / บริการขอมูล 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่49 บริการอินเทอรเนท็ 
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ภาพที ่50 ไปรษณีย 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่51 ปมน้ํามนั / แกส 
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ภาพที ่52 พื้นที่ชมววิ / อนญุาตใหถายรปู 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่53 บริการโทรศพัทสาธารณะ 
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ภาพที่ 54 บริการน้ําดื่ม 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่55 ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรบัผูพิการ 
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ภาพที ่56 หองเปลี่ยนเสื้อผา 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่57 รานขายหนงัสือ 
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ภาพที ่58 บริการแลกเปลี่ยนเงนิตรา 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่59 หนวยพยาบาล / คลินิกสนาม 
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ภาพที ่60 สถานีตํารวจ 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่61 รานขายอาหาร 
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ภาพที ่62 รานขายอาหารฮนิดู 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่63 รานขายอาหารอิสลาม / อาหารฮะลาน 
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  3. ตัวอยางสญัลักษณประเภทการเดนิทาง 
 

 
 

ภาพที ่64 ที่หยุดรถประจําทาง / รถโดยสาร 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่65 ที่หยุดรถแท็กซี ่
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ภาพที ่66 ทางจักรยาน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่67 ทาเรือ / ทาเที่ยบเรือ / ที่จอดเรือ / เรือนําเที่ยว 
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ภาพที ่68 สนามบิน / เครื่องบิน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่69 รถไฟใตดิน 
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ภาพที ่70 รถไฟ 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่71 สถานีรถไฟ 
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ภาพที ่72 บริการฝากรถ 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่73 เปลี่ยนเครื่องบนิ 
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ภาพที ่74 ที่ขายตั๋วเครื่องบนิ 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่75 ที่ขายตั๋วรถบัส 
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ภาพที ่76 อนุญาตใหจอดรถ 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่77 บริการลางรถ 
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ภาพที ่78 ศูนยบริการขอมูลทางการบิน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่79 ที่หยุดรถประจําทาง / รถโดยสาร / รถสาธารณะ 
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ภาพที ่80 กระเปาเดินทาง 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่81 จุดรอรถโดยสาร 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 117

 
 

ภาพที ่82 รถเข็นกระเปา 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่83 ลิฟท 
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ภาพที ่84 ความหมายของสัญลักษณ 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 119

 
 

ภาพที ่85 ประวัติ สถานทีท่องเทีย่ว 
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ภาพที ่86 แผนที ่สถานที่ทองเทีย่ว 
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ภาพที ่87 ภาพฉาย ปายสถานที่ทองเที่ยว 
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ภาพที ่88 ภาพฉาย ปายสถานที่ทองเที่ยว 
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ภาพที ่89 ภาพฉาย ปายสถานที่ทองเที่ยว 
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ภาพที ่90 ภาพจําลองแสดงการติดตั้งปายสถานทีท่องเทีย่ว 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
  

การศึกษาครั้งนี้ เปนการออกแบบเลขนศิลป ส่ิงแวดลอม สําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาครั้งนี้คือกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ซึ่งจากการ
วิจัยครั้งนี้ไดประเด็นตาง ๆ ที่นาสนใจมากมาย ที่จะเปนประโยชน และสามารถนําผลงานการ
ออกแบบไปพัฒนาไดในอนาคต โดยมีเนื้อหา ดังนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 
2. การอภิปรายผลการวจิัย 
3. ขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวจิัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อออกแบบสัญลักษณของสถานที่ทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร เพื่อหาแนวทางการออกแบบที่สามารถสื่อความหมายกับผูใชใหชัดเจนยิ่งขึ้น   
เพื่อใชประกอบในการเดินทางชมกรุงรัตนโกสินทร และเสนทางวัฒนธรรม รวม 5 เสนทาง รวมถึง
เปนการรวบรวมแนวความคิดจากผูทรงคุณวุฒิ ที่มีความรูความสามารถทางดานการออกแบบ
สัญลักษณ เพื่อนํามาวิเคราะหและออกเปนผลงานการออกแบบไดอยางเหมาะสมถูกตอง จากการ
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ประชากรกลุมตัวอยางสามารถสรุปผลการออกแบบ
สัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร ไดตามประเภทตาง ๆ ดังนี้ 

 1. ตัวอยางสญัลักษณสถานทีท่องเที่ยว 
 2. ตัวอยางสญัลักษณส่ิงอาํนวยความสะดวกและบริการ 

 3. ตัวอยางสญัลักษณการเดินทาง   

 125
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อภิปรายผลการวิจัย 
 
 ส่ิงที่ไดจากงานวิจัยนี้ คือ กระบวนการคิดที่มีลําดับข้ันตอนชัดเจน ตรงกับขอมูลที่
ผูวิจัยอางอิงจากหนังสือการออกแบบที่ไดกลาวแลวขางตน ในหนังสือถือเปนขอมูลเปนขอมูล
ทฤษฎีที่อยูในตํารา แตส่ิงที่ไดจากงานวิจัยผานระเบียบวิธีการวิจัย ผานผูทรงคุณวุฒิที่มี
ประสบการณตรง จึงไดเปนขอสรุปทั้งหมด ซึ่งมาจากการปฏิบัติงานจริง และปจจุบันที่เกิดขึ้นใน 
วงวิชาชีพการออกแบบนิเทศศิลป หากจะขยายผลเพื่อนําไปใชประโยชน ผูวิจัยมีความเห็นวา 
ทฤษฎีการออกแบบที่มีลําดับข้ันตอน อันเปนโครงสรางหลักนั้น สามารถยึดเปนสูตรสําเร็จหรือเปน
ทฤษฎีเพื่อใชกับงานออกแบบนิเทศศิลปไดทุกงาน เมื่อใดก็ตามที่การลงมือปฏิบัติงานเกิดขึ้น 
รายละเอียดวิธีการแกปญหาจะแตกตางกันไป 
 ความคิดเหน็ผูทรงคุณวุฒ ิที่มีตองานออกแบบสัญลักษณ สามารถสรุปไดดังนี้ 
 1. อาจารยผูสอนดานการออกแบบ 
 อาจารยบาํรุง  อิศรกุล 
 สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป 
 คณะศิลปกรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลยัรังสิต 
 ขอดี : สามารถนําไปใชได 
 ขอเสนอแนะ : ระวังเสนกรอบจะแขงกับเนือ้หาของภาพ 
 2. อาจารยผูสอนดานการออกแบบ 
 อาจารยทองเจือ  เขียดทอง 
 โปรแกรมวิชาออกแบบนิเทศศิลป 
 คณะศิลปกรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลยัราชภัฏธนบุรี 
 ขอดี : รูปแบบดูลงตัว สีในงานทําใหสัญลกัษณดูสวยงาม 
 ขอเสนอแนะ : การมีตัวอักษรประกอบกับสัญลักษณทาํใหส่ือความหมายไดดี ควร
ระวังรูปแบบของตัวอักษรบริเวณกรอบของวงกลม อาจเลือ่กแบบตัวอักษรที่อานงาย 
 3. นกัออกแบบสัญลักษณ 
 คุณชัชยภูมิ  อัครนาคร 
 สถาบนัศิลปะและการออกแบบ Art Expro 
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 ขอดี : ภาพสญัลักษณสามารถสื่อสารไดงาย และชัดเจน เขาใจไดงายและสามารถ
เขาใจไดตรงกับสถานที่จริง  สีสวยงามดูคลาสสิคสามารถใชงานไดจริง 
 ขอเสนอแนะ : สามารถตัดทอนไดมากกวานี้  และควรตัดทอนรายละเอยีดที่ไมจําเปน
ออกจะทาํใหภาพสัญลักษณที่ชัดเจนมากขึ้น  การใชสีในการออกแบบอาจจะใชสีทอง หรือเหลือง
เขมเพิ่มเติมไดอีกในบางจุดเพื่อส่ือใหเห็นถึงความอบอุน และชวยเพิม่กลิ่นไอความเปนชนชาตทิาง
ซีกโลกตะวันออก  
 งานวิจัยครั้งนี้ สามารถใชเปนตัวอยางของการแกปญหา เกี่ยวกับสัญลักษณและผลที่
ออกมาคอนขางชัดเจนในวิธีการ แตก็มิไดยืนยันตอผลงานการออกแบบขั้นสุดทายวา จะตองเปน
ดังที่แสดงไวเสมอ เพียงแตผูวิจัยมีความตั้งใจนําเสนอวิธีการที่เปนไปได โดยการคนหาจากทฤษฎี
การออกแบบ เมื่อไดมาก็นํามาทดลองออกแบบภายใตกรอบของทฤษฎีและรายละเอียดของหัวขอ
วิจัย เพื่อพิสูจนใหเห็นเปนรูปธรรมเทานั้นวา ส่ิงที่เปนองคความรูที่ไดมาสามารถนํามาใชกับงาน
ออกแบบไดจริง 
 
ขอเสนอแนะ 

 
 ประเด็นที่ผูวิจัยยังติดคางหรือบกพรองอยู อาจมีหลายประเด็นทีเกิดขึ้นระหวาง
ดําเนินการวิจัย ผูวิจัยจําตองละไวและฝากใหนักวิจัยรุนตอไปเติมเต็มในส่ิงที่ทานเห็นถึงปญหา
เพื่อประกอบใหกลายเปนองคความรูที่สมบรูณข้ึน  
  สุดทาย  ผูวิจัยหวังวางานวิจัยครั้งนี้คงจะกอใหเกิดแรงบันดาลใจ และความรูใหกับ
นักวิจัยรุนตอไปไดไมมากก็นอย ในฐานะที่เปนนักศึกษาศิลปะ และการออกแบบผูวิจัยเชื่อวา   
การสรางงานออกแบบตางๆ นั้น  ตองอาศัยประสบการณเฉพาะตัวมาตีความ งานวิจัยโดยทั่วไปมี
รูปแบบวิชาการเชิงวิทยาศาสตรซึ่งเต็มไปดวยหลักการ และเหตุผล สามารถพิสูจนได ดังนั้น     
การวิจัยทางดานศิลปะ และการออกแบบนิเทศศิลปของผูวิจัยชิ้นนี้อาจมีขอผิดพลาด ขอโตแยง   
ในบางจุดบางประเด็น ผูวิจัยเขาใจวาเกิดจากประสบการณของแตละคนที่มีไมเทากันมาตีความ 
ซึ่งเปนธรรมชาติของงานศิลปะและการออกแบบ แตผูวิจัยใหน้ําหนักความสําคัญของงานศิลปะ
และการออกแบบกับงานวิจัยที่เปนวิทยาศาสตรอยางละเทาๆ กัน 
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ภาคผนวก ก 

 
แบบสอบถามความคิดเหน็และความตองการที่มีตอปายสัญลักษณ 

ในบริเวณกรงุเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) สาํหรับนักทองเที่ยวกลุมตวัอยาง 
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 แบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณในบริเวณ
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร)ใชเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบการทําวิทยานิพนธ  
โดย นาย อธิวัฒน  จุลมัจฉา นกัศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป 
มหาวิทยาลยัศิลปากร 
 
คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย x ในชอง      ที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทาน 
สวนที่ 1   ขอมูลพื้นฐาน 

1. เพศ 
     ชาย           หญงิ 

2. อาย ุ
     อาย ุ18 – 30 ป     อายุ 31 – 55 ป         อายุมากกวา   55  ป 

3. ประเทศ ........................................................................................ 

4. ระดับการศกึษา 
     ประถม      มัธยมศึกษา 

     ปริญญาตรี      สูงกวาปริญญาตรี 

5. วัตถุประสงคของทานในการมาเยือนกรงุเทพมหานคร ในครั้งนี ้
     ทองเที่ยว       ทําธุรกิจ 

     ทัศนศึกษา       อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................ 

6. จํานวนผูรวมคณะของทานในการเดินทางครั้งนี้ (รวมตัวทานเอง) 
     มาคนเดยีว       2 - 5 คน 

      6 – 10 คน        11 คนขึ้นไป 

7. ทานใชระยะเวลาในการทองเทียวครั้งนี้นานเทาใด 

     ภายในวนัเดียว        2 – 5 วนั 
      6 – 10  วัน      10 วันขึ้นไป 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นและความตองการเกี่ยวกบัปายสัญลักษณ 

8. ทานคิดวาปายสัญลักษณ ใหขอมูลในบริเวณกรุเทพมหานครมีความสําคัญมากนอยเพียงใด 
      มากที่สุด เปนสิ่งจาํเปนสําหรับการเดินทาง       สําคัญ ควรมี 
      เฉย ๆ มีหรือไมมีก็ได          ไมสําคัญ ไมจําเปนตองมี 

9. ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอสัญลักษณ และที่ตั้งของปายสัญลกัษณ 
     ชัดเจน สังเกตไดงาย พบเห็นไดตลอดเสนทาง 
      พบเห็นไดเมื่อมองหา 
      ที่ตั้งวางไมชัดเจน หายาก หรือหาไมพบ 

10. ทานมีความเห็นอยางไรตอระดับความชัดเจน ในการสื่อความหมายของปายสัญลักษณ 
       เหมาะสม เขาใจงาย และสื่อความหมายไดชัดเจนดี 
       ส่ือความหมายไดไมชัดเจน ตองพยายามทําความเขาใจ 
       ส่ือความหมายไดไมดี ดูไมรูเร่ือง 

11. ตลอดการเดินทางในครั้งนี้ ทานใชประโยชนจากปายสญัลักษณในบรเิวณกรุงเทพมหานครหรือไม 
เพียงใด 

      ใชตลอด 
      ใชบาง เมื่อจําเปน 
      ไมใชเลย (ไมจําเปน / ไมมีโอกาสใช) 

12. ทานมีความคิดเหน็อยางไร ตอรูปแบบความเหมาะสม สวยงามของปายสัญลกัษณ ที่ใชใน
บริเวณกรุงเทพมหานคร 
      เหมาะสม สวยงาม 
      ธรรมดา 
      ไมสวยงาม ควรปรับปรุง 

13. ทานคิดวาจํานวนปายสัญลักษณ ทีต่ั้งตามจุดตางๆ ของกรุงเทพมหานคร มจีํานวนเพียงพอ
หรือไม 

      เพียงพอ 

      ไมเพียงพอ ควรเพิ่มจาํนวน 
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สวนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติมอื่น ๆ  
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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 This Questionnaire surveys the opinions about and suggestions on the sign 
in Bangkok in order to compile data for the thesis of Athiwat Julmatcha, a post 
Graduate School, Department of  Visual Communication Design, Silpakorn University. 
 
Direction : Please sign x in    that matches with your opinions. 
Part 1. Basic information. 
1. Gender 

    Male          Female 
 

2. Age 
    18 – 30 years     31 – 55 years          more than 55  

 

3. Country ........................................................................................ 
 

4. Education level. 
     Primary education        Secondary education 

     Bachelor’s Degree         More than Bachelor’s Degree 
 

5. You objective in visiting Bangkok? 
     Travel                 Business 

      Visual education       Other(please specify) ....................... 
 

6. The number of people (including yourself) in this trips. 
     Alone                         2 – 5  peoples 

     6 – 10 peoples         more than 11 peoples 
 

7. The education of this trip. 

   1 day         2 – 5 days 
     6 – 10   days         more than10 days 
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Part 2. The opinion and needs of the sign. 

8. How important are the signs in Bangkok ? 
     Very important                         Important 
     No commend         Not important 
 

9. What is your opinion about the signs in Bangkok and there location ? 

     Clear, easy to see every where. 
     Noticeable when search. 
     Unclear, difficult or unable to find. 
 

10. Are the meanings of the signs clear ? 
     Suitable, understandable and clear. 
     Unclear, difficult to understand. 
     Unable to understand. 
 

11. In this trip, are the signs in Bangkok useful to you ? 
     Always 
     Sometime 

     Never 
 

12. What is your opinion about pattern and appropriateness of the signs in Bangkok ? 
    Suitable 
     Fair 

     Should be modified 
 

13.  Are there enough signs in Bangkok ? 

      Enough 

      Not enough 
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Part 3. Suggestion. 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบแสดงความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอการออกแบบสญัลักษณเพือ่สงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรตันโกสนิทร) 
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แบบแสดงความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) 
 โดย นายอธิวัฒน  จุลมัจฉา นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาการออกแบบนิเทศนศิลป  
คณะมัณฑนศิลป  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ซึ่งอยู ในระหวางการทําวิทยานิพนธในหัวขอ              
การออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ภายใต
การดูแลวิทยานิพนธของ อ.วัฒนพันธุ  ครุฑะเสน และ อ. ศักดิ์ศยาม พงษดํา 
 
ชื่อ-สกุล……………………………………………..………. อายุ ……………… ป 
อาชีพ/ตําแหนง………………………………..สถานทีท่ํางาน……………………………………. 
ประสบการณทํางาน……………………….ป 
ระดับการศึกษา…………………………………………………………………………………….. 
ผลงาน…………………………………………………………………………………………….… 
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ประเด็นคําถาม 
 1. ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับองคประกอบศิลป (Composition) ของสัญลักษณภาพ 
 1.1ลักษณะของ
ภาพ…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 1.2 ลักษณะของ
รูปทรง………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 1.3 การใช
สี……………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
  
 2. ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการสื่อความหมายของสัญลักษณ ตอสถานที่
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ค 
 

ภาพถายตัวอยางปายสญัลักษณ และภาพสัญลกัษณใน(เกาะรัตนโกสินทร) 
กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่91 Sign & Symbol (อนุสาวรียประชาธิปไตย) เกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่92 Sign & Symbol (เสาชิงชา) เกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่93 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
 
 

 
 

ภาพที ่94 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 145

 
 

ภาพที ่95 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
 
 

 

 
 

ภาพที ่96 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 146

 
 

ภาพที ่97 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
 
 
 

 
 

ภาพที ่98 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่99 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
 

 
 

 
 

ภาพที ่100 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 148

 
 

ภาพที ่101 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่102 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่103 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่104 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่105 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
 

 
 
 

 
 

ภาพที ่106 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่107 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่108 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ที่อยู 28/4 หมู 5 ซอยสวนผัก42 ถนนสวนผกั แขวงฉิมพล ีเขตตลิง่ชัน กรุงเทพฯ  10170 
ที่ทาํงาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
ประวัตกิารศึกษา 
 พ.ศ. 2541 ปริญญาศิลปบัณฑิต ภาควิชาการออกแบบนิเทศศิลป คณะมัณฑนศิลป  
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