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The objectives of this research were to study and design the sign and symbol for 
tourism promotion in Bangkok Metropolitan : Ratanakosin Island. Bangkok Metropolitan was 
one of the oldest cities with its own unique of art, culture, tradition and architecture. Despite 
having its unique to fine arts, sculptures and architecture, Bangkok has still lacked its sign and 
symbol for tourism promotion. The researcher therefore was interested in designing simple but 
attractive sign and symbol for its tourism promotions. The researcher studied and investigated 
documents on symbolic design and interviewed the tourists who were visiting Bangkok  
(Ratanakosin Island) so that the research findings would be applied to future design and 
improvement. 

 The method and procedure in conducting this research were review of related 
literature and studied, field trip study by taking photos of real places, and questionnaire. The 
experts were used for assessing the design proposal. The researcher tried out the design 
proposal with tourists in order to ensure that the design would be in harmony with 
environmental for public. 

 The research product was the sign and symbol for tourism promotion in Bangkok 
Metropolitan : Ratanakosin Island. It was applied to a set of sign and symbol for service and 
traveling. All of the designs were understandable for users. 
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บทที ่ 1 
 

บทนํา 
 
ความเปนมา และความสาํคัญของปญหา 
 
 ในปจจุบันสภาวะการณทั่วโลกกําลังประสบกับปญหานานับประการ อาทิเชน ปญหา
ประชากรของโลกที่เพิ่มจํานวนมากยิ่งขึ้น ปญหาการขาดแคลนทรัพยากร วัตถุดิบและพลังงาน
ตางๆ ฯลฯ ซึ่งสงผลกระทบไปทั่วประเทศไทยเองก็กําลังประสบปญหาเหลานี้อยูดวยเชนกัน          
ทั้งปญหาการขาดดุลการคาและดุลการชําระเงิน ดานผลิตผลทางเกษตรก็เร่ิมมีปญหามากขึ้นทั้ง
ขีดจํากัดดานฤดูกาล พื้นที่เพาะปลูกและปญหาการตลาดในการสงออก เปนตน แตทวาการ
ทองเที่ยวซึ่งเปนอุตสาหกรรมบริการเกี่ยวกับนันทนาการกลับทวีบทบาทสูงมากยิ่งขึ้นนอกจากจะ
สามารถทํารายไดเปนเงินตราตางประเทศมาใหแกประเทศชาติเปนจํานวนมากแลว ยังชวยในการ
สรางงาน และชวยกระจายความเจริญออกไปสูสวนภูมิภาคไดเปนอยางดีอีกดวย ทั้งนี้เนื่องจาก
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว (TOURISM INDUSTRY) ประกอบดวยธุรกิจมากมายหลายประเภท         
ทั้งธุรกิจที่เกี่ยวของโดยตรง ไดแก ธุรกิจดานการขนสง ธุรกิจดานที่พัก อาหาร และธุรกิจการนํา
เที่ยว ซึ่งผลผลิตหลักที่นักทองเที่ยวซื้อโดยตรงคือบริการ กับธุรกิจที่เกี่ยวของทางออมซึ่งไดแก    
การผลิตสินคา เกษตรกรรมและหัตถกรรม เปนตน 

 

ที่กลาวมาขางตนนี้ อุตสาหกรรมทองเที่ยวยังมีสวนชวยสนับสนุนการฟนฟู อนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีซึ่งเปนสิ่งดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว  อีกทั้งยังเปรียบเสมือนเปน
มาตรการที่ชวยสงเสริมความปลอดภัยและความมั่นคงใหแกพื้นที่ที่ไดรับการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว 
เพราะนักทองเที่ยวจะเลือกเดินทางไปในที่ใดจะตองมั่นใจวาจะมีความปลอดภัยทั้งชีวิตและทรัพยสิน 
ฉะนั้นแหลงใดที่นักทองเที่ยวเขาไปไดแหลงนั้นจะตองมีความปลอดภัยเพียงพอ รัฐก็ไดตระหนักดี
ในเรื่องนี้ ดังจะเห็นวาทางกระทรวงมหาดไทยเองก็ไดมีคําสั่งใหมีการจัดตั้งหนวยตํารวจเฉพาะกิจ
ใหดูแลนักทองเที่ยวโดยเฉพาะคือหนวยตํารวจทองเที่ยวเปนกองกํากับการ   8 ในกองปราบปราม 
เพื่อใหความปลอดภัยในแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ  ดังนั้นในการศึกษาภาพรวมทั้งหมดของอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวนั้น มีสวนชวยเสริมสรางสันติภาพ สัมพันธไมตรี และความเขาใจอันดีดวย เปนหนทางที่ 
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มนุษยตางสังคมไดพบกระทําความรูจักและเขาใจกัน  เมื่อประชากรในประเทศเดียวกันมีความเขาใจ
ซึ่งกันและกันโดยการเดินทางไปมาหาสูกัน  ผลก็คือความสามัคคีสมานฉันทของคนในชาต ิ          
ในทํานองเดียวกัน การทองเที่ยวระหวางประเทศก็จะชวยเสริมสรางความเขาใจอันดีที่จะนําไปสู
ความเปนเพื่อนรวมโลกที่ชวยกันรักษาไมตรีใหมั่นคง เปนการจรรโลงสันติภาพแกโลก 
 จากการศึกษาเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว จึงมีความเห็นวา ส่ิงที่นาจะศึกษา
เพื่อเปนแนวทางในการเขาไปมีสวนรวมในการสงเสริมการทองเที่ยว จึงไดทําโครงการศึกษาการ
ออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานครขึ้น โดยเลือกกรุงเทพมหานคร 
บริเวนเกาะรัตนโกสินทรเปนกลุมหลักในการศึกษา ดวยเหตุผลที่วา กรุงเทพมหานครเปนเมือง
หลวงของประเทศ จึงมีความสําคัญตอคนในประเทศ อีกทั้งยังมีหนวยงานของราชการ รัฐวิสาหกิจ 
และเอกชนที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว ดานความเจริญของนวัตกรรม เทคโนโลยีที่มีการ
พัฒนาอยางไมมีการยุติ  ส่ิงที่สําคัญคือกรุงเทพมหานครยังเปนที่ที่มีวัด สถาปตยกรรมที่สวยงาม 
และสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญ ๆ มากมาย ในแตละวันมีนักทองเที่ยวทั้งชาวตางประเทศ คนไทยที่
อาศัยอยูตางแดน  และคนไทยจากจังหวัดตาง ๆ เดินทางเขามาชื่นชมความงดงามภายใน
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) เปนจํานวนมาก ในปจจุบันพบวาปายสัญลักษณตาง ๆ ไมวาจะ
เปนปายบอกทาง ปายสถานทีทองเที่ยว ปายสถานีรถ ปายของทาเรือ หรือปายแสดงจุดสังเกตตาง ๆ 
ในกรุงเทพมหานคร ยังมีลักษณะที่ไมแนนอน และไมเปนไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้อาจเนื่องจาก
หนวยงานที่รับผิดชอบแตกตางกันไป จึงทําใหปายสัญลักษณตาง ๆ ที่ออกมาไมเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน บางครั้งก็ซ้ําซอนกัน หรือส่ือสารไดไมตรงตามสัญลักษณที่เห็น กอใหเกิดความเขาใจที่
ผิดพลาด หรือเกิดความสับสนในการเดินทางของผูที่เดินทางสัญจรไปมาได โดยเฉพาะนักทองเที่ยว
ซึ่งสวนใหญเปนชาวตางประเทศ หลายชนชาติ หลากภาษา ซึ่งแตละประเทศก็มีการศึกษา และ
วัฒนธรรมที่แตกตางกัน แตดวยเหตุผลที่วาปจจุบันโลกเรานั้นอยูในยุคของโลกาภิวัฒน ความ
ทันสมัยของเทคโนโลยีทําใหมนุษยไดรับรูขอมูลขาวสารอยางรวดเร็วไมลาสมัย ดังนั้นการที่เทคโนโลยี
ผลิตสื่อออกมาจนเปนที่ติดตาของมนุษย จึงทําใหมีความเขาใจตรงกันวาหมายถึงอะไร  เปนตนวา 
การสื่อสารกันดวยสัญลักษณที่เขาใจงาย ชัดเจน เปนไปในทิศทางเดียวกัน จึงเปนสวนที่ชวยลด
ความเขาใจผิดพลาด ดานการสื่อสารไดมาก 

ดังนั้นผูวิจัยจึงเห็นวาหากมีการศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลเร่ืองปายสัญลักษณใน
กรุงเทพมหานครและนํามาวิเคราะหปญหาที่มีอยูในปจจุบัน เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขและพัฒนา
ใหไดผลที่ชัดเจนและสามารถนําไปเปนมาตรฐานสากล ทั้งนี้จะไดนําขอมูลที่ทําการศึกษาวิจัยไป
นําเสนอกับหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อนําขอมูลที่ไดไปวางแผน และจัดทําปายสัญลักษณใหเปนไปใน
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ทิศทางเดียวกัน (Unity) ส่ือสาร (Communicate) เขาใจงายและชัดเจน และสามารถผลิตออกมา
ในรูปแบบ  GUIDE BOOK  เพื่อเปนประโยชนแกนักทองเที่ยวในอนาคตตอไป  
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 

 
 1. เพื่อศึกษาเกี่ยวกับโครงการศึกษาการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเทีย่ว
ใน กรุงเทพมหานคร 

2. เพื่อศึกษาถึงปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อศึกษาแนวโนมหรือความตองการของนักทองเทีย่ว 
4. เพื่อปรับปรุงการปายสัญลักษณใหดีข้ึนจากของเดิม 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 

 
 ประโยชนของการจัดทําวิจัยครั้งนี้  คือ  ทําใหทราบถึงปญหาที่แทจริงในการสื่อสารโดย
ใชสัญลักษณนั้นยังเปนที่ผิดพลาดอยู  เนื่องจากสื่อความหมายผิดหรือไมชัดเจน  เกิดปญหาทําให
นักทองเที่ยวหรือผูพบเห็นหรือใชเปนสื่อในการบอกเกิดการเขาใจที่ผิด ผูวิจัยจึงเห็นวาควรไดรับ
การปรับปรุงหรือแกไข  ซึ่งถาสามารถทําออกมาใหเปนไปในทิศทางเดียวกันได ก็จะกอใหเกิด
ประโยชน  โดยจะเปนแนวทางใหหนวยงานหรือผูที่มีสวนเกี่ยวของ ใชในการพัฒนา  ปรับปรุงการ
ทํางานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น และจะเปนประโยชนตออุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานคร   กลุมเปาหมายที่ผูวิจัยมุงศึกษาในการวิจัยครั้งนี้   คือ  นักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ และคนไทย  เนื่องจากเปนกลุมบุคคลที่มีบทบาทหลัก  และมีความสําคัญในการ
ออกแบบสัญลักษณ  อีกทั้งเปนองคประกอบที่จะชวยใหการศึกษาครั้งนี้ ไดผลที่ สําเร็จมี
ประสิทธิภาพการวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย  ดังนี้ 
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 1. ผูวิจัยศึกษาและนําเสนอแนวทางการออกแบบสัญลักษณ สําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาบริเวณเกาะรัตนโกสินทร ดังนี้ 

 ตวัอยางสัญลักษณสถานทีท่องเที่ยว                      30   แบบ 
 ตวัอยางสัญลักษณส่ิงอาํนวยความสะดวกและบริการ                   30   แบบ 

 ตวัอยางสัญลักษณการเดนิทาง                     20   แบบ 
 2.  ผูวิจัยเลือกเจาะจงศึกษาเฉพาะในเขตพื้นที่บริเวณเกาะรัตนโกสินทร เปนพื้นที่
ตัวอยางในการวิจัย  

 3. กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือนักทองเที่ยวชาวตางประเทศและนักทองเที่ยว    
ชาวไทย โดยเลือกสุมแบบบังเอิญ (Accidental  Random) จํานวน  100  คน 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

 
 นิยามศัพทที่ใชในการวิจัยในครั้งนี้คือ 

การออกแบบ หมายถึง การปรับปรุงแกไขจากผลงานเดิมที่มีอยูใหมีคุณคา  ทางความ
งาม หรือ ประโยชนมากขึ้น 

สัญลักษณ  หมายถึง เครื่องหมายสําหรับใชบอกสถานที ่และเสนทาง 
สงเสริมการทองเที่ยว หมายถึง การสนับสนุนการเดินทางไปยังสถานที่ตางๆ เพื่อ

กอใหเกิดความเพลิดเพลิน 
กรุงเทพมหานคร หมายถึง เมืองหลวงของประเทศไทย 
สัญลักษณสถานที่ทองเที่ยว หมายถึง สัญลักษณรูปภาพที่กําหนดขึ้นมีรูปราง

เลียนแบบสิ่งที่เห็นตามจริงและใชแสดงแทนสถานที่นั้น เชน  วัด  สวนสาธารณะ  พิพิธภัณฑ         
เปนตน 

สัญลักษณส่ิงอํานวยความสะดวกและบริการ หมายถึง สัญลักษณรูปภาพที่กําหนด
ข้ึนมีรูปรางเลียนแบบสิ่งที่เห็นตามจริงเพื่อใชแสดงแทนการบริการ เชน รานอาหาร  รานหนังสือ  
เปนตน 

สัญลักษณการเดินทาง หมายถึง สัญลักษณรูปภาพที่กําหนดขึ้นมีรูปรางเลียนแบบสิ่ง
ที่เห็นตามจริงเพื่อใชแสดงแทนการเดินทาง  เชน   รถ  เรือ  เปนตน 
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บทที่  2 
 

เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
ตอนที่ 1  ประวัติและความเปนมา 
ตอนที่ 2  เครื่องหมายภาพและปายสัญลกัษณ 
ตอนที่ 3  แนวความคิดการออกแบบ 
ตอนที่ 4  ระบบปายสัญลักษณตามลักษณะการใชงาน 
ตอนที่ 5  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
ประวัติและความเปนมา 

 
 ประวัติปายสญัลักษณ (History of Signage) 

พัฒนาการของปายสัญลักษณเรขศิลปทางสาธารณประโยชน (Public Service Symbols) 
ไดเร่ิมมาจากการสัญจรทางถนนในสมัยโบราณ รวมทั้งเครื่องมือเครื่องใชที่ควบคุมการเดินรถไฟ โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งการพัฒนาอุตสาหกรรมรถยนตทําใหเกิดความจําเปนตองใชสัญลักษณบนทองถนนเพิ่มมากขึ้น ตนแบบ
ของระบบสัญลักษณจราจร (Road Sign System) ไดเร่ิมมาจากสโมสรยานยนตรอิตาลี (Italian 
Touring Club) ค.ศ. 1895 และจากการประชุมใหญที่ปารีสในป ค.ศ. 1900 ขององคการยานยนตร
นานาชาติ (Congress of the International League of Touring Organization) จึงไดมีการ
พิจารณาใหใชปายสัญลักษณจราจรมาตรฐาน และในเวลาตอมา ป ค.ศ. 1909 กลุมชาติยุโรปถึง 
9 ประเทศไดตกลงใหใชสัญลักษณรูปภาพ (Pictorial Symbols) เพื่อการจราจรจํานวน 4 ภาพ
รวมกัน คือ ทางขรุขระ ทางโคง ทางสี่แยก และทางรถไฟตางระดับ (Cassias, Virage, 
Croisement, Passage a Niveau) ดังนั้นในชวง ค.ศ.1929 - ค.ศ.1949 จึงไดมีการทําสัญลักษณ
นานาชาติรวมกันขึ้น ประกอบกับในป ค.ศ.1949 ไดเกิดระบบการใชเสนทางสําคัญขึ้น 3 สาย คือ 
เสนทางถนนในยุโรป ทวีปอเมริกา และทวีปอาฟริกา ทําใหเกิดการพัฒนาเครื่องหมายการใชถนน
ในยุโรป (European Road Sign) ซึ่งประกอบดวยหลายชาติหลายภาษา จึงนิยมใชปายสญัลกัษณ
ที่เปนรูปภาพ (Pictorial Symbol Sign) ในขณะที่ปายจราจรในสหรัฐฯ ไดทําการพัฒนาขึ้นเองไมมีการทํา     
. 
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รวมกับชาติใด จึงนิยมใชตัวอักษรที่เปนถอยคํา (Verbal Message) แตตอมาไดนําสัญลักษณภาพ
สากลไปใชรวมดวย ทําใหเกิดความจําเปนในการใชสัญลักษณภาพชุด (Pictogram) ที่เปนระบบ
มากขึ้นเพื่อใชส่ือความหมายในลักษณะตอเนื่องและมีมาตรฐานรวมกัน ตัวอักษรที่ใชเปนสวนประกอบ
ในแผนปายจะมีลักษณะเรียบงาย ไมมีลวดลาย (San Serif) การเวนระยะชองไฟพอประมาณมาก
ข้ึนเพื่อใชส่ือความหมายในลักษณะตอเนื่องและมีมาตรฐานรวมกัน ตัวอักษรที่ใชเปนสวนประกอบใน
แผนปายจะมีลักษณะเรียบงาย ไมมีลวดลาย (San Serif) การเวนระยะชองไฟพอประมาณเพื่อให
สังเกตไดงาย และตอมาไดมีการพัฒนาใหเหมาะสําหรับการใชรถยนตรวมทั้งการเดินถนนอยาง 
เรงรีบจนกระทั่งป ค.ศ. 1974 กระทรวงคมนาคมของสหรัฐฯ DOT (US Department of 
Transportation) ไดนําสัญลักษณภาพจํานวน 34 รูปมาใชงานอยางเปนระบบ จัดเปนชุดที่มีความ
ตอเนื่องทําใหใชงานไดดีข้ึน และในป ค.ศ.1979 มีการเพิ่มการใชสัญลักษณภาพอีก 15 รูป เปน
สัญลักษณภาพในหมวดการใหบริการสาธารณะ (Public Service) และหมวดกฎระเบียบขอหาม 
(Regulation) โดยไดมีการพัฒนาจากสถาบันรับรองมาตรฐานสากล ISO ในการจัดหาแนวทาง
โดยพิจารณาจากความหมายในการสื่อสารของภาพ (Image Content) และในขณะเดียวกันระบบ
สัญลักษณมาตรฐานของ DOT ก็ไดทําการพิจารณาจากมาตรฐานแบบสัญลักษณภาพเรขศิลป (Graphic 
Standard Symbol) ดังนั้นจึงเปนลักษณะที่ขาดความรวมมือ ไมไดใชเกณฑหรือแนวทางเดียวกัน 
 บุคคลสําคัญในวงการสัญลักษณภาพ คอื Otto Neurath ชาวออสเตรียน ถือเสมือน
เปนบิดาของสัญลักษณรูปภาพ (Pictography) ไดทําการพัฒนางานสัญลักษณภาพเรขศิลปเพื่อ
ประโยชนทางการศึกษาและเศรษฐศาสตรโดยไดริเร่ิมใชสัญลักษณภาพแสดงแผนผังเปนผูจัดสรางพิพิธภัณฑ
ทางสังคมและเศรษฐศาสตรที่เวียนนา ป ค.ศ.1924 เปนผูที่เขียนหนังสือ Gesellschaft und 
Wirtschaft (1930) และที่เกี่ยวกับภาษาภาพสากล International Picture Language (1934) 
ตอมาไดสรางระบบสําหรับใชกับสัญลักษณภาพสากล Isotype (1948) ซึ่งยังเปนที่นิยมใชกันจน
ปจจุบัน นักออกแบบที่เปนแรงผลักดันทําใหเกิดการพัฒนาสัญลักษณภาพใหมีรูปแบบสากลและ
สัญลักษณภาพเพื่อสาธารณประโยชนคือ Katzumie Masaru ชาวญี่ปุน เปนผูออกแบบ
สัญลักษณกีฬาโอลิมปกป ค.ศ.1964 รวมกับทีมนักออกแบบ 30 คน และเขียนบทความเกี่ยวกับ
เร่ืองของสัญลักษณลงในนิตยสารออกแบบ (Graphic Design) ทําใหเกิดการเคลื่อนไหวในวงการ
ออกแบบและยังใหอิทธิพลตอการออกแบบสัญลักษณภาพในเวลาตอมา 
 แมวาปายสัญลักษณจะไดถูกใชอยางกวางขวางในหมูพอคาและชางฝมือนับต้ังแตเร่ิมมี
การคาขายเกิดขึ้นก็ตามอยางไรก็ดีปายสัญลักษณสวนใหญยังไมไดรับการออกแบบโดยคํานึงถึง
ประสิทธิภาพของการใชงานมากนัก การนําปายสัญลักษณมาใชกันอยางแพรหลายเกิดขึ้นในชวง 
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ค.ศ.1960 มีการออกแบบปายหลายหนาที่ หลายประเภท และหลายรูปแบบ ไดแก กฎกรจราจร 
สัญญาณไฟจราจร แผนปายโฆษณา ปายบนทองถนน ปายหนารานคา โปสเตอร ปายไฟ โฆษณา 
รวมทั้งผลิตดวยกรรมวิธีและวัสดุที่หลากหลาย อาทิ ไม หิน เหล็กดัด กระจก แผนโลหะ ปายไฟ
นีออน ปายระบบดิจิตอล มีจํานวนของปายเกิดขึ้นมากทั้งชนิดถาวรและชนิดชั่วคราว การติดตั้ง
โดยมุงเนนเฉพาะตําแหนงที่เห็นไดชัดเทานั้น และมีการใชปายสัญลักษณปะปนกันระหวางปาย
คนเดินเทากับปายสําหรับยานพาหนะ ดังนั้นปายสัญลักษณจึงมีโอกาสที่จะทําลายสภาพแวดลอม 
สรางมลทัศน (Pictorial Noise, Visual Pollution) ภายในเมือง โดยเฉพาะในสังคมยุคปจจุบันที่
ประชากรมีความหนาแนนและมีจํานวนเพิ่มข้ึนมาก ทําใหเกิดภาวะความตึงเครียด ถามีการชวย
พัฒนาการสื่อสารใหสะดวกรวดเร็วโดยใหความสําคัญและเอาใจใสตอระบบปายสัญลักษณ 
ผลตอบแทนที่ไดรับจะเกิดขึ้นมหาศาลทั้งทางสุขภาพจิตและคุณภาพชีวิต 
 ดังนั้นปายสัญลักษณจึงเปนสิ่งชวยดึงดูดความสนใจของผูคนเขาสูตัวเมืองใหญ ให
ความรูสึกและสรางการรับรูวามีส่ิงใหมที่ดีเกิดขึ้น นับต้ังแตการติดตั้งปายทางเขาเมือง (Entrance 
Sign) เพื่อชวยสรางเอกลักษณของเมือง ปายตอนรับผูมาเยือน (Welcome Sign) ทําใหเกิด
ความรูสึกเปนมิตร ปายจราจรบอก ทิศทางรถยนต (Vehicular Directional Signs) ทําใหพื้นที่
กวางของเมืองใหญดูไมนาหวาดกลัวแตกลับทําให เกิดความรูสึกที่อบอุนเหมือนบาน ปายสัญลักษณ
สามารถแสดงจุดเดนของเมือง สถานที่ทองเที่ยว สถานที่สําคัญ โบราณสถาน และยังทําใหเขต
พื้นที่ของสถานที่สําคัญและที่พักอาศัยแตกตางจากกัน ระบบปายสัญลักษณที่ดีจึงทําใหเกิดความ
ประทับใจตอผูมาเยือน ในขณะเดียวกันทําใหเกิดความภาคภูมิใจกับผูเปนเจาของบาน และที่
สําคัญที่สุดคือ ระบบปายสัญลักษณเปนสื่อที่ใชแสดงออกตอสาธรรณชน ถึงความเปนอยูที่ดี ความมี
ประสิทธิภาพ การจัดระเบียบและการดูแลเอาใจใสของคนที่อาศัยอยูในเมืองตลอดจนเปนสิ่งที่สะทอน
ถึงรสนิยม ระเบียบแบบแผนความเจริญรุงเรืองของสังคม ตลอดจนความนิยมของยุคสมัยและมี
คุณคาทางวัฒนธรรมรวมอยูดวย 
 
เครื่องหมายภาพและปายสัญลักษณ 
 

 เครื่องหมายภาพ (Sign) 
 เครื่องหมาย สัญลักษณที่เปนภาพ มีบทบาทเกี่ยวของกับชีวิตประจําวันเปนอยางมาก

นั้นตั้งแตสมัยโบราณเปนตนมาจะเห็นไดวาเครื่องหมายสัญลักษณเปนสื่อสําคัญทําใหเกิดความเขาใจ
ระหวางมนุษยที่มีความแตกตางกันทางเผาพันธุภาษา การดํารงชีวิตตลอดจนขนบธรรมเนียม แต
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มนุษยก็ยังติดตอส่ือสารกันโดยใชวิธีการตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการใชสัญลักษณที่ชวยให
มนุษยทุกชาติทุกภาษาสามารถเขาใจกันไดดี 

 ขอบเขตคําวา เครื่องหมาย หรือ Sign อาจแยกออกไดเปน 3 กลุม คือ Symbol, 
Signal, Signage จะเห็นไดวาเครื่องหมายสัญลักษณในรูปของ สัญลักษณ เครื่องหมายสัญญาณ 
และปายสัญญาณ และปายสัญลักษณ มีความสัมพันธเกี่ยวเนื่องกัน และเปนสิ่งที่แยกออกจาก
กันไดยาก ใชส่ือสารในลักษณะที่เปนสากล คือใชแทนคําพดยาวและยากได ปญหาจึงอาจมาจาก
สัญลักษณที่ไมสอดคลองกับวัฒนธรรมบางประเทศ และบางครั้งยังสรางความสับสนโดยเขาใจวา
ปายสัญลักษณเปนตราสัญลักษณขององคกร โครงการ หรือกลุมไดเหมือนกัน ปายสัญลักษณ
โดยรวมมีหนาที่หลัก คือ เพื่อถายทอดขอมูลในลักษณะของการชี้ทาง แนะนําสถานที่ หรือบังคับ
ควบคุมเพื่อใชกับคนหมูมาก ดังนั้น  ปายสัญลักษณจึงควรตองมีการใชสัญลักษณภาพในลักษณะ
ของภาษาเพื่อส่ือความหมายกับสาธารณชน ซึ่งแตกตางจากตราสัญลักษณที่ใชเพื่อการสรางภาพลักษณ
แทนหนวยงาน กิจการ หรือบุคคล  
 
 ประเภทของเครื่องหมายภาพ (Types of Sign) 
จากแนวคิดเร่ืองสัญญะ Semiotics Sign มีลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ คือ 
 1. จะตองมีลักษณะทางกายภาพ 
 2. จะตองมีความหมายถึงบางสิง่บางอยางทีน่อกเหนือจากตัวของมันเอง 
 3. จะตองถูกนาํมาใชและรับรูโดยผูที่เกีย่วของ 
เครื่องหมายสญัลักษณ อาจแบงตามที่มาไดเปน 3 กลุม ดังนี ้
 1. Symbol เครื่องหมายในลกัษณะของสญัลักษณภาพ 
 2. Signal เครื่องหมายในลักษณะของสัญญาณ 
 3. Signage เครื่องหมายในลักษณะของปายสัญลักษณ 
 
กลุมที่ 1 กลุมสัญลักษณภาพ (Symbol)  
  เครื่องหมายเพื่อการส่ือสาร ใชแทนสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ไดรูปแบบจากธรรมชาติหรือรูปแบบ
ของสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น โดยมนุษยเลียนแบบหรือมีพัฒนาการนํามาดัดแปลงขึ้นใหม ถายทอดโดย
ผานความคิดในรูปของสัญลักษณภาพ ไดแก 
 ธรรมชาติ (ดวงอาทิตย ดวงจันทร ภูเขาไฟฟูจ)ิ 

สัตว พืช (นกพิราบ ดอกกุหลาบ) 
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จุดเดนของสถานที่สาธารณประโยชน ภูมิสัญลักษณ (สวนสาธารณะ เสาชิงชา ลาน    
พระบรมรูปทรงมา) 

สถาปตยกรรม (หอไอเฟล หอนาฬิกาบิกเบน พระปรางควัดอรุณฯ/วัดพระแกว) 
เฟอรนิเจอรบนถนน ผลงานทางศิลปะ (ที่พักรถประจําทาง ถังเก็บแยกขยะ รูปปนเทพีสันติภาพ) 
ปาย (ธง ธงขาว) 
ชุดภาพสัญลักษณ พระราชลัญจกร เครื่องหมายการคา (ชุดสัญลักษณกีฬาโอลิมปก ตรา 

ภ.ป.ร. โคคาโคลา) 
ปายแบบดั้งเดิม สถานที่ศักดิ์สิทธิ์ 

 
กลุมที ่2 กลุมเครื่องหมาย สัญญาณ (Signal) 

เครื่องหมายเพื่อการสื่อสาร ส่ือผานทางวัตถุส่ิงของการกระทําที่เห็นไดโดยตรงในรูป
ของเครื่องหมายและสัญญาณ ไดแก 
 ธรรมชาติ (ดวงอาทิตย ดวงจันทร ภูเขาไฟฟูจ)ิ 
 ปรากฏการณธรรมชาติ (ฝนตก  ฟารอง) 
 การแสดงออก  กิริยา  สัญญาณทาทาง (การชูนิ้วข้ึน 2 นิว้  การพยักหนา) 
 ส่ิงอํานวยประโยชนสาธารณะ (สะพาน  ถนน) 
 แสง  เสยีง (รถตํารวจ  รถพยาบาล) 
 เครื่องหมายเตือน (ปายทางรถไฟ  ทางมาลายขามถนน) 

 สัญญาณไฟจราจร  อักษรเบรล 
 เครื่องหมายจราจร  หลักบอกระยะทาง 
 
กลุมที ่3 กลุมปายสัญลักษณ (Signage) 

 เครื่องหมายเพื่อการสื่อสาร ใชบอกทิศทาง คําสั่ง คําเตือน ที่มีลักษณะเปนแผนปาย 
เกิดจากการผลิตขึ้นจริงหรืออาจมีจุดมุงหมายใหผลิตปายสัญลักษณในเชิงอุตสาหกรรม ไดแก 
 เครื่องหมายเตือน 
 สัญญาณไฟจราจร 
 เครื่องหมายปายจราจร 
 แผนปายโฆษณา ปายไฟนอีอน 
 ปายโบราณสถาน 
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 ปายแบบดั้งเดมิ  สถานที่ศักด์ิสิทธิ ์
 ปายธงราวตาง ๆ 
 ปายสัญลักษณ (Signage) 
 เปนสวนหนึ่งของ ระบบนําทาง (Wayfinding System) หรือระบบภาพชี้ทาง (Graphic Directional 
System) เพื่อทําใหมวลชนสามารถเดินทางไปสูสถานที่ตาง ๆ ตามตองการ ในการจัดทําเครื่องมือ
เพื่อไปสูจุดหมายไดนั้น นักออกแบบกราฟกเพื่อสภาพแวดลอมไดจํากัดความหมายไดแคบลง โดย
สรางเครื่องมือเพื่อบอกทิศทาง ระบุสถานที่ และบอกคําสั่ง เปนการใหขอมูลอยางมีระเบียบและ
เปนรูปธรรมและคํานึงถึงการใชงานอยางมีมาตรฐาน เรียกวา ระบบ ปายสัญลักษณ (Signage 
System) ระบบปายสัญลักษณที่ดีจะตองคํานึงถึงสภาพแวดลอมเพื่อทําใหเกิดประสิทธิภาพใน
การใชงาน 
 
 จุดมุงหมายของปายสัญลักษณ 
 จุดมุงหมายของปายสัญลักษณ ควรพิจารณาจากประสิทธิภาพของสวนที่เปนสัญลักษณ-
ภาพที่ใชเปนสวนประกอบสําคัญในการออกแบบปายสัญลักษณ คือ 
 1. เพื่อการสื่อสารที่ดูแลวเกิดความเขาใจไดงายและชัดเจน โดยไมตองอาศัยถอยคํา 
 2. เพื่อชวยในการเรียนรูความหมายของสัญลักษณ ทําใหเกิดการจดจํา 

3. เพื่อการใชงาน โดยใหดดัแปลงแกไขไดงายเมื่อมีปญหาทางการ ออกแบบ วัสดุ และ
กรรมวิธีการผลิต 

4. เพื่อใหไดรูปแบบที่สวยงาม โดยคํานึงถึงสภาพแวดลอม สถาปตยกรรม และวัฒนธรรม 
 
 วัตถุประสงคของปายสัญลักษณ 
 การใชเครื่องหมายภาพในลักษณะของปายสัญลักษณ มีวัตถุประสงคคือ เพื่อถายทอด
ขอมูลขาวสาร (Sign Transmit Information) ตองสามารถเขากันไดดีตามลักษณะหนาที่และการ
ใชงาน และควรชวยสงเสริมสภาพแวดลอม จัดเปนกลุมไวดังนี้ 
 1. แจงขาวสารบริเวณพื้นที่วาง (Information on Space Area) 
  1.1 แนะนําเสนทาง Guidances การแจงขาวสารในบริเวณพื้นที่ใดพื้นที่หนึ่ง   
ซึ่งแสดงการจัดตําแหนงของพื้นที่นั้นไวในที่เดียวกัน เพื่ออํานวยความสะดวก เชน ปายแผนที่ ปายแผนผัง 
  1.2 บอกทิศทาง Directional การแจงขาวสารโดยใชลักษณะของเสนเพื่อแสดง
ทิศทางและบอกจุดหมายปลายทาง เชน ปายลูกศรบอกทิศทาง ปายบอกสถานีรถไฟฟา 
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1.3 ระบุสถานที่ดวยเครื่องหมาย Identifying การแจงขาวสารโดยแสดง
เครื่องหมายหรือสัญลักษณ เปนการระบุรายละเอียดที่สําคัญเฉพาะจุดเพื่อใชเปนจุดสังเกตไปสู
จุดหมายปลายทาง เชน ปายบอกชื่อเมือง ตัวเลขถนน ปายแบงเขตสําหรับสถานที่ ปายหนาประตู 
ปายโบราณสถาน 
 2. แจงขาวสารใหปฏิบัติตาม (Operational Information) 

2.1 ควบคุม บงัคับ Control การควบคุมบังคับและเตือนภัยในที่สาธารณะ เพื่อให
เกิดระเบียบและความปลอดภัย เชน ปายหาม ปายเตือน ปายควบคมุทิศทาง 

2.2 อธิบายความ Explanations การชี้แจงความหมายและประชาสัมพันธ    
เพื่อสงเสริมใหเกิดความเขาใจ เชน ปายแนะนําวิธีการใช ปายอธิบายวธิีใช ปายตัวอยางการใช 

2.3 การเตือน ประกาศ Notices การแจงขาวลวงหนาเกีย่วกับเหตุการณชั่วคราว
ที่ไมใชปายถาวร เพื่อเตรียมการ และเพื่อรับขาวสารทันตอเหตุการณ เชน ปายประชาสัมพนัธ ปาย
ประกาศ ธง 
 3. โฆษณา (Advertisement) การแจงขอมูลขาวสารที่มุงใหเกิดการดึงดูดใจ และจดจํา
ไดงาย เพื่อประโยชนทางธุรกจิการคา เชน ปายโฆษณาบนหลังคาตึก ปายโฆษณาติดตั้งริมถนน 
 

หนาที่หลักของปายสัญลักษณ 
แบงตามประโยชนใชสอยออกเปน 4 ชนิด ดังนี้ 
1. บอกทิศทาง Directional คือ ปายประเภทพื้นฐาน ไดแก ปายแผนที่ไปจนถึงปายชี้ทาง 
2. ระบุชื่อ สถานที่ หรือส่ิงของ Identifying คือ ปายบอกชื่อและตําแหนงของสถานที่

หรือส่ิงของ ไดแก ปายชื่อเมือง ปายชื่อหอง จนถึงปายเครื่องดับเพลิง 
3. ใหขอมูลขาวสาร Informational คือ ปายเพื่อบอกขอมูลขาวสารจนถึงการให

รายละเอียดถือเปนสวนตกแตงของสถานที่ ไดแก ปายบอกขอมูลของนิทรรศการ ปายประกาศ 
4. ควบคุม หรือบังคับ Restrictive or Prohibitive คือ ปายเพื่อบอกขอจํากัด ขอหาม 

ไดแก กฎขอบังคับ ปายหามสูบบุหร่ี จนถึงปายเขตหวงหาม 
 

กลุมเปาหมาย 
การแจงขาวสารของปายสัญลักษณ (Objects of Information) เปนการแจงขอมูล

ขาวสารที่มุงตามวัตถุประสงค มีจุดมุงหมายเพื่อประโยชนใชสอย และยังตองคํานึงถึงขอจํากดัของ
ผูใช เพื่อความสะดวกปลอดภัยและทําใหเกิดความมีระเบียบเรียบรอย แบงออกไดเปน 
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1. คนเดินถนน (Pedestrian) ปายบนถนน บนทางเทามุงใหคนสัญจรไปมาสามารถเดิน
หรือยืนอานได 

2. ผูขับข่ีจักรยาน (Bycyclists) ปายจราจรบนทางเทา บนถนนหรือในสวนสาธารณะ  
ที่มุงใหผูขับข่ีจักรยานสามารถเห็นไดชัดเจน 

3. ผูขับข่ีรถยนต (Automobile Drivers) ปายบนถนน ถนนหลวง ที่ออกแบบใชงาน
โดยเฉพาะเพื่อมุงใหคนขับรถสามารถเห็น อานไดชัดเจน และปฏิบัติตามไดทันทีขณะขับขี่รถยนต 

4. คนพิการ ทุพพลภาพ (Physically Handicapped Person) ปายขอมูลที่ออกแบบ
พิเศษเพื่อคนพิการโดยเฉพาะ 

การศึกษาเรื่องปายสัญลักษณท่ีเปนสากลนั้น ตองมีจุดมุงหมาย วัตถุประสงค การจัด
ระเบียบการใชปายสัญลักษณตามหนาที่ ชนิดของกลุมเปาหมาย และยังตองมีระเบียบในการแบง
ขอมลเพื่อใหไดประเภทของปายสัญลักษณที่เปนระบบดวย 
 

ประเภทของปายสัญลักษณ 
เครื่องหมาย ปายสัญลักษณไดจัดแบงตามขอมูล (Classification of Information) 

โดยคํานึงถึงสถานที่ใชงานดังนี้ 
1. ปายสัญลักษณในเมือง (Sign in Towns) เปนปายชี้ทางภายในเมือง 
2. ปายสัญลักษณแสดงตําแหนงของเหลาที่พักอาศัย (Housing Connected Sign) 

เปนปายแสดงตําแหนงที่พักอาศัย เขตชุมชนตาง ๆ 
3. ปายสัญลักษณภายในสวนสาธารณะ (Signs in Parks) เปนปายที่รวมถึงการดูแล

รักษา การควบคุมและการจัดการในลักษณะที่เปนแหลงสาธารณะ 
4. ปายสัญลักษณแสดงขอมูลการจราจร (Information on Traffic) เปนปายสําหรับ

ผูใชรถใชถนน ปายสําหรับการคมนาคมขนสงสาธารณะ 
5. ปายสัญลักษณแสดงธุรกิจการคา (Commercial 2 Business Signs) เปนปายใน

เขตการคาเพื่อแจงขาว กิจกรรม ความเคลื่อนไหวทางธุรกิจ 
6. ปายสัญลักษณการบริการชุมชน (Signs for Public Facilities) เปนปายจัดทําใน

เขตชุมชนเพื่ออํานวยความสะดวกทางสาธารณะใหแกสวนรวม 
7. ปายสัญลักษณแสดงลักษณะเดนของสถานที่ ภูมิสัญลักษณ (Landmarks) เปน

ปายสัญลักษณ เครื่องหมาย หรืออนุสาวรีย ปฎิมากรรมรูปสลัก แกะสลักในบริเวณพื้นที่หนึ่ง 
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 ชนิดของปายสัญลักษณ 

ปายสัญลักษณ ควรคํานึงถึงการจํากัดความหมายของขอมูล (Terminology) และการแบง
ขอบเขตของการใหบริการ (Message Area) โดยแบงออกเปน 4 กลุม ดังนี้ 

1. Public Service การใหบริการสาธารณะ เกี่ยวกับการใหบริการ ส่ิงอํานวยความสะดวก
ทางการคมนาคมขนสง 

2. Concession การใหบริการธุรกิจ เกี่ยวกับกิจกรรมทางธุรกิจ 
3. Processing  Activities กิจกรรมที่มีข้ันตอนเกี่ยวกับกิจกรรมสําคัญที่มีผูโดยสาร 

เขามาเกี่ยวของ 
4.  Regulations กฎระเบียบเกี่ยวกับกิจกรรมตองหาม 
 
1. Public Service การใหบริการสาธารณะ 

   โทรศัพท 
ไปรษณีย 
แลกเปลี่ยนเงินตรา 
แคชเชียร 
ปฐมพยาบาล 
แจงและรับคืนของหาย 
รับฝากของ 
ล็อคเกอร 
บันไดเลื่อน ทางขึ้น / ทางลง 
บันได ทางขึ้น / ทางลง 

2. Concession การใหบริการธุรกิจ  
รถเชา 
ภัตตาคาร 
คอฟฟช็อป 
บาร 
รานคา 
รานทาํผม 
รานตัดผมและเสริมสวย 
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สถานเสริมสวย 
ลิฟต 
หองน้ําชาย / หองน้ําหญิง 
หองน้ํารวม 
หองน้ํา 
รับดูแลเด็ก 
ตูดื่มน้ํา 
หองพักผอน / หองนัดพบ 
ติดตอสอบถาม / ประชาสัมพันธ 
ประชาสัมพันธโรงแรม 
ขนสงทางอากาศ 
ลานจอดเฮลิคอปเตอร 
แท็กซี ่
รถประจําทาง 
ขนสงทางพืน้ดิน 
ขนสงทางรถไฟ 
ขนสงทางน้าํ 

3. Processing Activities กจิกรรมที่มีข้ันตอน 
จําหนายตั๋ว 
จุดตรวจสัมภาระ 
จุดรับคืนสัมภาระ 
ดานตรวจคนเขาเมือง 
ศุลกากร 
เที่ยวบินขาออก 
เที่ยวบินขาเขา 

4. Regulations กฎระเบียบ ขอบังคับ 
สูบบุหรี่ 
หามสูบบุหร่ี 
จอดรถ 
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หามจอดรถ 
หามสนุัข 
หามเขา 
ทางออก 
ที่ดับเพลงิ 
ที่ทิง้ขยะ 

 
การใชงานของปายสญัลกัษณ 
ปายสัญลักษณเปนสวนหนึ่งของระบบนําทาง (Wayfinding System) เพื่อใหกลุมเปาหมาย

และคนสัญจรไปมาไดไปถึงที่หมายอยางสะดวกและปลอดภัย แบงเปน 3 แนวทางดังนี้ คือ 
1. คํานึงถึงสภาพแวดลอมในเขตตัวเมือง (Urban Area) ปายสัญลักษณที่ดีภายในเขต 

ตัวเมืองจะตองคํานึงถึงความโดดเดนเมื่ออยูรวมกับสภาพแวดลอมของบริเวณนั้น รวมทั้งตองแยก
จากปายสัญลักษณอ่ืน ๆ ที่แวดลอมดวย เชน กําหนดการติดตั้งใชงานโดยใหมีระยะหางจากพื้นดิน
เทากันทุกฝาย กําหนดตําแหนงที่สม่ําเสมอและติดตั้งดานเดียวกันกับขอบถนน 

2. มีรูปทรงที่โดดเดน และมีเอกลักษณแตกตางจากปายอื่น เชน มีการใชสีเพื่อใหเกิด 
การจดจํา 

3. อานไดงาย  เชน  มีตําแหนงปายที่ไมสูงเกินไป ทําใหผูขับข่ีรถยนตสามารถอานได 
และไมถูกบดบังเมื่อมีรถบรรทุกจอดอยู 
 ตวัอักษรมีขนาดไดสัดสวนกับระยะทาง และขนาดไมใหญจนผิดสัดสวนเมื่อเทียบกับถนน 
 รูปแบบของตัวอักษรที่ใชเรียบงาย ชวยใหอานไดงาย 
 ขอมูลไมมากไปกวา 3 ขอมูล และใชถอยคําที่ส้ันกระชับไดใจความที่สุด 
 ระยะหางของตัวอักษร หรือการเวนชองไฟ เวนวรรคคํา และระยะหางระหวางบรรทัด
อยางเหมาะสม 
 
แนวความคิดการออกแบบ 
 
 เกณฑการออกแบบปายสัญลักษณ (Design Criteria for Signage) 

คุณสมบัติของปายสัญลักษณท่ีดี จะตองมองเห็นไดงาย อานและเขาใจไดงาย คือ 
ปายจะตองมีความโดดเดน แยกจากสภาพแวดลอม และปายจะตองสามารถทําใหผูมองเห็น 
สามารถอานเนื้อหาที่บรรจุอยูในปายไดอยางครบถวน ตีความหมายไดอยางถูกตอง ไมทําใหเกิด
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ความสับสนหลังจากการมองเห็นและการอานปาย ดังนั้นองคประกอบสําคัญที่ทําใหปายสัญลักษณมี
ประสิทธิภาพ แบงออกเปน รูปรางของปาย วัสดุสําหรับปาย สีของปาย อักษรบนปาย เครื่องหมาย
สัญลักษณภาพ และการจัดวางบนแผนปายสัญลักษณ 
 

องคประกอบหลักของปายสัญลักษณ 
1. รูปรางมีผลตอความรูสึกในการตีความหมาย ดังเชน ปายที่เปนรูปรางสี่เหลี่ยมจะให

ความรูสึกมั่นคงแนนหนา ทําใหเกิดความรูสึกเชื่อมั่นผูมอง เหมาะจะใชเปน ปายชื่อหรอืใหขาวสาร 
ปายที่เปนรูปรางกลม จะใหความรูสึกมั่นคงแตสามารถลื่นไหลไปได เหมาะสําหรับปายที่เปนขอควร
ปฏิบัติตามตางๆ ปายสามเหลี่ยมหรือขนมเปยกปูน ใหความรูสึกที่ไมแนนอน เหมาะสําหรับปาย
ขอหาม ขอควรระวัง ขอฉุกเฉิน สวนปายที่มีรูปรางอื่นๆ เหมาะสําหรับเปนปายเฉพาะใชสถานที่นั้น 
ซึ่งขึ้นอยูกับการออกแบบ ใหความรูสึกที่แตกตางกันออกไปตามขอจํากัดที่อาจเกิดจากงบประมาณ 
หรือเทคนิคการสราง เชน ปายสี่เหลี่ยมจะมีราคาถูกกวาปายชนิดอื่น หรือขอจํากัดจากการใชงาน 
เชน ปายอิเลคทรอนิคส อาจถูกจํากัดจากรูปรางของหลอดไฟและอุปกรณไฟฟา เปนตน 
 2. วัสดุในการสรางปายมีการใชวัสดุพื้นฐาน 3 อยาง คือ ไม โลหะ และพลาสติก แตละ
อยางมีความแตกตางกันดังนี้ 
  2.1 ไม ปายไมเปนที่นิยมใชมาเปนระยะเวลานานเนื่องจากปายไมเหมาะที่จะใชงาน
กลางแจงใหความรูสึกที่เปนธรรมชาติ หรือใชกับสภาพภายนอกที่มีแสงสวางมากพอ และปายไม
ยังใชไดดีภายในอาคาร แตไมจะมีความแข็งแรงทนทานนอยกวาโลหะและพลาสติก 

2.2 โลหะ ปายโลหะมีความแข็งแรงทนทาน ใหความรูสึกแนนหนามั่นคงและมีความ
ทันสมัย แตโลหะมีปญหาในการใชงานอีกหลายประการ คือ เร่ืองน้ําหนัก และปญหาในเรื่องการ
สะทอนแสง 
  2.3 พลาสติกปายพลาสติกเปนวัสดุที่เหมาะจะใชกับหลอดไฟและระบบไฟฟา 
สามารถติดตั้งไฟไวดานหลังหรือภายในกลองพลาสติก สามารถเลือกไดหลายสีและมีน้ําหนักเบา ปาย
พลาสติกสามารถปรับใชงานไดกวางกวาวัสดุอ่ืนทั้งยังไมมีปญหาในเรื่องการมอง 

3. สี สีมีผลในเชิงจิตวิทยา มีผลตออารมณและการรับรูของมนุษย ซึ่งมีความเคยชินกับ
การตีความหมายของสีอยูแลว เชน สีแดง มักใชกับปายคําเตือน การใชสีจึงมีประโยชนมากกับการ
สรางปายสัญลักษณ การใชคูสีตาง  ๆ มีผลตอการรับรูทางสายตา จากการศึกษาเรื่องการอานปาย
บนสีตาง ๆ สรุปไดวาสิ่งสําคัญที่สุด คือ การตัดกันระหวางสีพื้นและสีของตัวอักษร 

รายชื่อของคูสีที่มีประสิทธิภาพในการใชงาน จัดลําดับจากคูสีที่เห็นและอานไดงาย
ที่สุดไปตามลําดับที่อานยากขึ้น ดังนี้ 
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1. ดําบนเหลือง 
2. ดาํบนขาว 
3. เหลืองบนดํา 
4. ขาวบนน้ําเงิน 
5. เหลืองบนน้าํเงนิ 
6. เขียวบนขาว 
7. น้ําเงนิบนเหลือง 
8. ขาวบนเขียว 
9. ขาวบนน้ําตาล 

10. น้ําตาลบนเหลือง 
11. น้ําตาลบนขาว 
12. เหลืองบนน้ําตาล 
13. แดงบนขาว 
14. เหลืองบนแดง 
15. แดงบนเหลือง 
16. ขาวบนแดง 

คูสีที่ไมแนะนําใหใชในกับปายสัญลักษณ คือ สมบนขาว แดงบนเขียว และดําบนมวง 
ความชัดเจนของสีจึงมีความสําคัญตอการใชกับรูป ภาพถาย หรืออ่ืน ๆ ที่จะอยูบนปายที่ตองมอง
จากระยะไกล การตัดกันของสีชวยเพิ่มความชัดเจนและเปนสิ่งสําคัญที่มีผลตอการสื่อสารของปาย 
นอกจากนั้นการแปลความหมายมีผลในทางจิตวิทยา ดังนี้ 

 สีแดง  ทําใหเกิดความรูสึก ชัดเจน รวดเร็ว แข็งแกรงมีพลัง และมีประสิทธิภาพ 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีกระตุนประสาทตาและดึงดูดความสนใจ

จากผูที่พบเห็นไดมากที่สุดแตจะทําใหเมื่อยตาไดงาย 

 สีเหลือง ทําใหเกิดความรูสึก แนนนอนชัดเจน สวางสดใส ไมเกิดความสงสัย        
ไมตองตัดสินใจ 

 ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีไวตอการมองของมนุษย และเมื่ออยูใกลกับ
สีอ่ืน จะเปลงพลังขมสีเหลานั้น 

 สีเขียว ทําใหเกิดความรูสึก สงบ รมเย็น มีชีวิตชีวา สดชื่น อุดมสมบูรณ  
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ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่ทําใหประสาทตาและกลามเนื้อ ผอนคลายจาก
ความตึงเครียดเปนสีที่ใหความรูสึกพักผอนไดมากที่สุด 

 สีน้ําเงิน ทําใหเกิดความรูสึก สงบ เรียบรอย มั่นคง เงียบ 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่ทําใหเกิดความรูสึกเปนระเบียบ 

 สีมวง ทําใหเกิดความรูสึก เรนลับ สูงสง หรูหรา มีอํานาจ 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่ทําใหเกิดความรูสึกถึงความสําคัญ 

สีขาว ทําใหเกิดความรูสึก บริสุทธิ์ เบา ใสสะอาด ไรเดียงสา 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่ไมกอใหเกิดความรําคาญหรือเกิดขอโตแยง

ใด ๆ ถาใชกับปายสัญลักษณทําใหเกิดความสะอาดเรียบรอย 

สีดํา ทําใหเกิดความรูสึก แข็งแกรง หนักแนน สุขุม 
   ผลกระทบทางจิตวิทยา เปนสีที่เปนตัวแทนของความเครงเครียด มีพิธีรีตอง 

เมื่อใชคูกับสีอ่ืนจะชวยสงเสริมใหสีอ่ืนเดนชัดขึ้น 
 
 ทั้งนี้การใชสีที่แตกตางในเรื่องคาน้ําหนัก (Value) วรรณะ (Tone) และพื้นที่การใชสีจะ
กอใหเกิดการรับรูที่เปลี่ยนไปรวมถึงอายุและเพศอาจมีผลตอการรับรูที่เปลี่ยนไป คนมีอายุชอบ    
สีน้ําเงิน ผูชายชอบโทนสีเขม และผูหญิงชอบโทนสีสวางสดใสซึ่งในทางจิตวิทยาสีมีความสามารถ
ในการสื่อความหมาย เพราะแตละสีมีความหมายอยูในตัว สีจึงใชเปนสัญลักษณแทนเรื่องตาง ๆ ได 
 สีกับการสื่อความรูสึกในแงมุมตาง ๆ 
 1. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับขนาด 
 สีออนจะใหความรูสึกกวางใหญกวาสีเขมหรือสีมืด ที่จะทําใหรูสึกแคบหรือ    
เล็กลง และทําใหดูมีน้ําหนักกวาสีออน 
 2. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับความสะอาด 
 สีที่ผสมขาวหรือสีนวลใหความรูสึกสะอาดตา นาใช นาจับตองมากกวาสีแทหรือ
สีเขม การใชสีเดียวจะดูสะอาดตากวาการใชหลายสี 
 3. สีกับวามรูสึกเกี่ยวกับพลัง 
 สีแทหรือสีที่ยังไมไดผสมกับสีอ่ืน จะใหพลังสดใสแข็งแกรงมากกวาสีผสม เชน   
สีแดง จะดูมีพลังมากกวาสีชมพู และสีในวรรณะรอนจะใหพลังมากกวาสีในวรรณะเย็น 
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 4. สีกับความรูสึกเคลื่อนไหว 
 สีที่อยูในวรรณะรอน จะแสดงถึงความเคลื่อนไหวไดดีกวาสีวรรณะเยน็ 
 5. สีกับความรูสึกเกี่ยวกับระยะใกลไกล 
 สีแตละสีใหความรูสึกเกีย่วกบัระยะตางกัน เมื่อนาํสีแทมาเปรียบเทียบในระนาบ
เดียวกนัสามารถใหความรูสึกในดานระยะแตกตางกนัแบงเปน 3 ระยะ คือ 

 ระยะหนา (Foreground) เหลือง สม แดง 
 ระยะกลาง (Middleground) สม แดง เขียว น้าํเงนิ 
 ระยะหลงั (Background) มวง มวงน้าํเงิน 
 

 การใชสีตามหลักการออกแบบ 
 การออกแบบสัญลักษณ นอกจากการใชสีใหเกิดเอกลักษณของสินคาและบริการ
นั้นๆ  แลว การใชสียังตองคํานึงถึงความประหยัดในการจัดพิมพสิ่งพิมพของหนวยงาน จึงควร
ออกแบบสีของสัญลักษณ 1 – 2 สีแตในปจจุบันพบวา มีการใชสีของสัญลักษณเกิน 3 สีกันมาก 
เนื่องจากสามารถพิมพเอกสารสีไดโดยเครื่องคอมพิวเตอรตั้งโตะทั่วไป แตพึงระลึกไวเสมอวา 
การใชสีมากสีเกินไปยังกอใหเกิดความสวยงามไดยาก และยังทําใหสัญลักษณขาดความเปน
เอกลักษณจดจําไดยาก 
 1. การใชสีกลมกลืน (Harmony) เปนการใชสีที่คลายๆกันมีความสัมพันธกันไมมีสีใด
โดดเดน ใชไดหลายวิธีคือ 
 1.1 ใชสีสีเดียวเพิ่มน้ําหนักออนแก เชน น้ําเงิน ฟาเขม และฟาออน 
 1.2 ใชสีสีเดียวผสมในทุกสีที่มารวมใชเฉพาะสีรอนหรือสีเย็น และใชสีที่อยูลําดับ
ติดกันในวงจรสี เชน แสด สม เหลือง 
 สัญลักษณที่ใชสีลักษณกลมกลืนกันที่ไมมากนักทั้งนี้เนื่องจากสีกลมกลืนจะมีน้ําหนัก
ใกลเคียงกัน แตสัญลักษณสวนใหญตองการความชัดเจนจึงตองใชสีที่มีน้ําหนักแตกตางกัน เพื่อ
แกปญหานี้ถาใชสีกลมกลืนมักพิมพบนพื้นขาวซึ่งเปนสีกระดาษ สัญลักษณที่ใชสีกลมกลืนมักเปน
สัญลักษณที่ตองการใหเกิดภาพลักษณ ที่มีความสุขุม ความนุมนวล และความมีรสนิยมสูง เชน 
สัญลักษณสถานีบริการน้ํามันบางจากใชเขียวกับน้ําเงิน  โรงแรมเพชรงามใชสีมวง เขียว ฟา  
บริษัทแมกซี่แคร คอยท จํากัด ใชแสด สม เหลือง  โรงแรมวิสตา ใชสีน้ําตาล เหลืองทอง  องคการ
เภสัชกรรมใชสีเขียวออน เขียวแก น้ําตาล 
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 2. การใชสีตัดกัน (Contrast) เปนการใชสีที่มีน้ําหนักแตกตางกัน นิยมใชในการ
ออกแบบสัญลักษณมาก มีการใช 2 ลักษณะคือ 
  2.1 ใชสีตัดกันอยางแทจริง คือสีตรงขามในวงจรสี คือ เขียว – แดง  สม – น้ําเงิน
มวง – เหลือง  การใชไมควรใหเดนพอๆ กัน ควรใหปริมาณสีใกลหนึ่งมากกวาหรือเบรกสีใดสีหนึ่ง
หรือทั้งสองสีลง 
  2.2 ใชสีตัดกันไมแทจริง เปนสีที่มีน้ําหนักแตกตางกันแตไม 100% หรืออยูใน
วรรณะตางกัน เชน เขียว – สม  น้ําเงิน – แดง  ขาว - ดํา  เปนตน  
 ภาพลักษณของสัญลักษณที่ใชสีในลักษณะตัดกันจะใหความรูสึกตื่นเตน นาสนใจ ถา
เปนอาหารก็นารับประทาน ถาเปนเสื้อผา รองเทา ก็รอนแรงสะใจวัยรุน ตัวอยางสัญลักษณที่ใชสี
ลักษณะตัดกัน คือ การบินไทย ใชสีมวงและชมพูอมมวงกับสีเหลอืงแดง รองเทารีบอกใชสีน้าํเงนิ ขาว 
แดง  ธนาคาร กสิกรไทยใชสีเขียว แดง เหลือง ดํา เปนตน 
 การกําหนดสีของสัญลักษณตามหลักการออกแบบหรือทฤษฎีสีคงไมแตกตางจากการใช
สีในงานศิลปะอื่นๆ หลักที่สําคัญที่จะเสนอแนะอีกประการคือ หลักการใชสี 80% ตอ 20% ไมวาจะ
ใชสีกลมกลืนหรือสีตัดกันควรกําหนดสีที่มีบทบาทมากกวาอีกสหีนึง่ในลกัษณะปรมิาณพืน้ทีม่ากกวา 
จุดมุงหมายของการใชสีในการออกแบบสัญลักษณก็คือ สะดุดความสนใจ มองเห็นชัดเจน จดจําได
นาน มีความสวยงาม และสัมพันธกับสัญลักษณ 
 การใชสีของสัญลักษณบางครั้งมีคูสีที่ใชรวมกัน อาจทําใหความหมายเปลี่ยนไป ดัง
ตัวอยางที่ Dreyfuss (1972) เสนอตัวอยางคูสีในศิลปะจีน มีความหมายดังนี้ 
 ดาํบนแดง  หมายถึง ความสุข 
 ทองบนแดง  หมายถึง ความสุขยิ่งๆ 
 แดงบนเขียว  หมายถึง ความสุข 
 แดงบนเหลือง  หมายถึง โชคดี  เกี่ยวกับกษัตริย 
 ฟาบนเหลือง  หมายถึง ความโศกเศรา 
 ทองบนเหลือง หมายถึง ความสุขยิ่งๆ 
 ขาวบนเหลือง  หมายถึง เกี่ยวกับศาสนา 
 เหลืองบนดํา  หมายถึง การตายของผูสูงอายุ 
 เหลืองบนเขียว หมายถึง ชัน้สูง  ชั้นหนึ่ง 
 การใชสีที่คํานึงถึงความเชื่อนั้น มีความสําคัญตอผูบริโภคบางแตจะเนนหนักไปทาง
เจาของเครื่องหมายการคา อยางไรก็ดีนักออกแบบตองนํามาประยุกตใชใหเหมาะสม 
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คูสีที่เห็นและอานไดงายที่สุดตามไปตามลําดับถึงอานยากที่สดุ 
 

 
 

ภาพที ่1  สัญลักษณหองสุขารวม รูปจากการทดลองการจัดลําดับคูสีที่อานงายที่สุดไปลําดับที ่
              อานยากที่สุด 
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คูสีที่เห็นและอานไดงายที่สุดตามไปตามลําดับถึงอานยากที่สดุ 
 

 
 

ภาพที ่2  สัญลักษณหองสุขารวม รูปจากการทดลองการจัดลําดับคูสีที่อานงายที่สุดไปลําดับที ่
              อานยากที่สุด 
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คูสีที่ไมแนะนําใหใชกับปายสัญลักษณ 
 

 
 

ภาพที ่3  สัญลักษณหองสุขารวม รูปจากการทดลองการจัดลําดับคูสีที่ไมแนะนําใหใชกับ 
               ปายสัญลักษณ 
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 4. ตัวอักษร ตัวอักษรรวมถึงรายละเอียดของตัวอักษรบนปายสัญลักษณมีความสําคัญ ใน
การถายทอดขอความไปสูคนอาน มีหลักการดังนี้ 
  4.1 รูปแบบของตัวอักษรมีหลายรูปแบบใหเลือกและแตละแบบก็ใหความรูสึกที่
แตกตางกันออกไป และอานไดยากงายตางกัน ตัวอักษรแบบเรียบงายที่ดูธรรมดาจะอานไดงายที่สุด 

4.2 ความหนาบางของตัวอักษร ความหนาของตัวอักษรจะชวยเนนย้ําขอความที่
มคีวามสําคัญมากกวาตัวอักษรที่บางกวา 
  4.3 การใชตัวอักษร ที่เปนตัวพิมพใหญในภาษาอังกฤษ เหมือนกับการใชความ
หนาบางของตัวอักษร เพื่อเนนความสําคัญกวาตัวพิมพเล็ก และการใชตัวพิมพใหญรวมกับตัวพิมพ
เล็กจะทําใหอานไดงายขึ้น 

4.4 ระยะความหาง ของชองไฟระหวางตัวอักษร ทําใหเกิดความยากงายที่
แตกตางกัน และยังใหความรูสึกที่ตางกันดวย การใชชองไฟหางจะใหความรูสึกสบายผอนคลาย
กวาการใชชองไฟแคบที่จะทําใหรูสึกทึบและแนน 

4.5 รูปรางของตัวอักษร ทําใหเกิดความรูสึกที่แตกตางกัน รูปรางสามเหลี่ยม 
ความแหลมจะใหความรูสึกถึงพลังและความรวดเร็ว ตัวกลมใหความรูสึกนุมนวล ตัวแหลมให
ความรูสึกรุนแรงกาวราว ตัวกลมมากใหความรูสึกเชื่องชา 
 ดังนั้นการเลือกใชตัวอักษรก็ตองดูใหเหมาะสมกับอารมณของสถานที่นั้นเปนสําคัญ 
เพื่อใหเกิดความกลมกลืนเปนหนึ่งเดียวกับสภาพแวดลอมหรือยังอาจสงเสริมบรรยากาศใหดีข้ึน 
 
 แนวทางการออกแบบสัญลักษณ 
 ไมมีนักออกแบบคนใดที่สามารถออกแบบโดยอาศัยเพียงประสบการของคน  และคง
ไมมีนักออกแบบคนใดออกแบบโดยการลอกเลียนแบบ  นักออกแบบที่ดีควรตักตวงประสบการณ
ของตนและศึกษาผลงานการออกแบบของผูอ่ืนที่หลากหลายไวเปนแนวทาง  สัญลักษณที่พบเห็น
กันอยูผานกระบวนการคิดจากหลายคน  ที่มีแนวทางและวิธีการออกแบตางกันไป  จึงควรศึกษาไว
เปนอาหารสมองเพื่อการกลั่นกรองเปนผลงานของตนที่แปลกแตกตางออกไปดังนี้ 
 1. แนวทางการออกแบบสัญลักษณโดยใชเสน (Line) 

เสนเปนองคประกอบที่สําคัญในการออกแบบ  เพราะเสนสามารถถายทอดอารมณ
ความรูสึกและความหมายที่ตองการของนักออกแบบลงในสัญลักษณ  และในทางเดียวกันเสน
สามารถทําใหผูดูเขาใจถึงความหมายที่แตกตางของสัญลักษณตาง ๆได  เพราะเสนตางกันจะ
กอใหเกิดความรูสึกที่ตางกัน  วิธีการนําเสนมาใชออกแบบจะแบงเปนกลุมโดยอาศัยหลักการของ 
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 นอกจากนี้ Kuwayma (1989) ที่แยกแยะการนําเสนมาใชในการออกแบบสัญลักษณที่
ใชตัวอักษร (Logotypes)  ซึ่งจะอนุโลมมาใชในการออกแบบสัญลักษณดังนี้ 
 2.1 เสนภายใน  (In Line) หมายถึงการเติมเสนเขาตรงกลางในรูปหรือตัวอักษร  
แตสวนมากมักจะใชเปนเสนสีขาวเล็ก ๆ 
 2.2 เสนรอบนอก (Out  Line)  การใชเสนรอบนอก  (Contour)  เสนรอบนอกจะ
กอใหเกิดรูปราง  เพราะเปนธรรมชาติของคนอยูแลว 
 วิธีการที่ไมยากถาเริ่มจากภาพเหมือนจริง  ใสลายเสนทั้งภายในและภายนอก  ตัดเสน
ที่ไมจําเปนทิ้งไป  ตัดเสนใหลงตัวเรียบงายจะไดสัญลักษณที่ใหความรูสึกเบากวาที่ใชรูปทรงทึบ 
 เปรียบเทียบสัญลักษณที่ใชหลายเสนกับรูปรางขาว ดํา  สัญลักษณกีฬา 
 2. การออกแบบโดยใชรูปรางและรูปทรงเรขาคณิต 
 รูปเรขาคณิต  ซึ่งเปนรูปพื้นฐานทําให

                                                          

สัญลักษณดูเรียบงาย  ดังนั้นเราจะใชรูปภาพใด
มาออกแบบ  ถาตัดทอนใหเขามาอยูในรูปเรขาคณิตรูปใดรูปหนึ่งจะทําใหงานนั้นลงตัวงายยิ่งขึ้น  
และถาตองการใหสัญลักษณนั้นมีความเปนนามธรรมสูงมักจะใชรูปเรขาคณิตแทนความหมาย
ตาง ๆ  ไดดี  ดังที่กลาวไวบทความเรื่องโลโกดีไซด 1 (Logo  Design)  จากนิตยสารเฟอรนิเจอร  
(2529)  เสนอไวดังนี้ 

2.1 รูปทรงกลม  (Circle)  พบวาสัญลักษณอยูในรูปวงกลมมากกวารูปอ่ืน ๆ  
แมวงกลมจะกลิ้งหมุนไดรอบตัวแตก็ไดบางแบบเทานั้น  บางแบบจะมีจุดติดยึดเฉพาะแบบไม
สามารถหมุนได 
  2.2 วงรีรูปไข  (Ellipse)  หรือจะเรียกวาวงกลมในทัศนียภาพวงรี  วงรีรูปไขยาว  
(Oval)  ไดความรูสึกนุมนวลคลายวงกลมแตไมนิ่งเทาวงกลมและใชทั้งแนวตั้งและแนวนอน 
  2.3 รูปสามเหลี่ยม  (Triangle)  ใหความรูสึกมั่นคงแข็งแรงเพราะมีฐานกวางใน
การออกแบบสัญลักษณที่ตองการแสดงความนาเชื่อถือจึงนิยมใชสามเหลี่ยม  บางครั้งวางใน
ลักษณะฐานอยูดานบน 
 2.4 ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส  (Square)  ใชไดทั้งแนวตั้งและใชมุม  45  องศาและถา
ตองการความนุมนวลขึ้นก็จะใชแบบมุมมน 

 
1 “โลโกดีไซด,” นิตยสารเฟอรนิเจอร  (มีนาคม – เมษายน 2527) : 15 -16. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



   26

 2.5 ส่ีเหลี่ยมผืนผา (quadrangle) ใชเปนกรอบของสัญลักษณไดทั้งแนวตั้งและ
แนวนอน  การใชควรกําหนดสัดสวนใหเหมาะสม  เชน 1 : 2, 3 : 4 ถาตองการความแปลกใหมอาจ
ใหสัดสวนตางกันมาก ๆ  

2.6 ส่ีเหลี่ยมขนมเปยกปูน (Rhombus) ใหความรูสึกไมมั่นคง  มีความเคลื่อนไหว
มากกวาสี่เหลี่ยมผืนผา  การออกแบบควรใชกับเสนเฉียงจะกลมกลืนดีกวา 
นอกจากนี้ลักษณะการกลังไปมาของฟอรมยังสามารถสรางไดหลายรูปแบบดังตัวอยาง 

2.7 หกเหลี่ยม (Hexagon) มีลักษณะรูปทรงคลายรังผึ้ง  ซึ่งสามารถสราง
สัญลักษณไดดังเชน  ตัวอยาง 

2.8 แปดเหลี่ยม (Octagon) รูปรางรูปทรงแปดเหลี่ยมมีบทบาทนอยกวาแบบอื่น  
เนื่องจากทําไดยากกวาแบบอื่นๆ  ในการออกแบบใหลงตัวเขากัน  และลักษณะการกลิ้งไปมาของ
ฟอรมก็ไมสามารถสรางรูปแบบใหมไดดีเทาแบบอื่นๆ  ดังนั้นในรูปรางรูปทรงแปดเหลี่ยมในการ
ออกแบบสัญลักษณ  จะตองอาศัยผูมีประสบการณในการออกแบบรวมกับแนวความคิด  (Idea)  
ที่ดีจะไดรูปแบบสัญลักษณที่ลงตัว 

 2.9 รูปหลายเหลี่ยม (Polygon) ทั้งหาเหลี่ยม  หกเหลี่ยม  แปดเหลี่ยมการจัด
วางอาจใชไดทั้งดานแนวนอนหรือใชมุมวางลงลาง  เชน  เปนตราเครือซิเมนตไทยเปนรูปหกเหลีย่ม  
แลวใชมุมตั้งกับพื้น 
 วิธีการออกแบบโดยใชรูปเรขาคณิต  นอกจากใชรูปเรขาคณิต  นอกจากใชรูป
เรขาคณิตมาลอมกรอบตัวอักษรหรือรูปภาพที่มีอยูแลวก็ได 
 รูปเรขาคณิตที่ใช  ถาเราออกแบบใหเกิดความนุมนวลไมแข็งกระดาง  ควรมีการตัด
บางสวนของรูปรางรูปทรงนั้นทรงนั้นออกใหผสมผสานกับพื้นที่เรียกวา “Open  Form” 
 3.  แนวทางการออกแบบสัญลักษณโดยใชเงา มีดังนี้ 
 3.1  แนวทางการออกแบบโดยใชรูปเงาดํา (Silhouette)   
 ภาพเงาดําหรือบางทีจะใชวาภาพขาวดํา (Black  and  White) ภาพเงาดํา (Silhouette)  
จะเรียกวาภาพ  Profile  ซึ่งมีลักษณะเปน  2  มิติ  หรือภาพสีเดียว  หรือภาพที่เขียนเฉพาะเสน
รอบนอก  (Out  Line)  คลาย ๆ กันภาพเขียน  รูปสัตวสมัยกอนประวัติศาสตรบนผนังถ้ํา  (Gikow  
1991 : 88) เทคนิคนี้สามารถนํามาประยุกตใชในการออกแบบสัญลักษณและเครื่องหมายการคาได
มากมายและเปนวิธีการที่งายและนิยมกันมาก  เพราะเพียงแตเขียนเสนรอบนอกแลวติดตั้งภายใน
จะไดผลงานที่สามารถจะไปใชเปนสัญลักษณ 
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ลักษณะขาวและดํานํามาใชในการออกแบบมีลักษณะคลายกันแตเราสามารถแยก
ความแตกตางไดบาง 
  3.1.1 ภาพเงาดํา (Silhouette) จะมีลักษณะเปน 2 มิติ ภาพจะเปนสีดํา  
พื้นจะเปนสีขาวมองดะเรียบแบน  เปนภาพปกติ (Positive) 
 3.1.2  ภาพกลับ (Negative) ลักษณะพื้นจะเปนสีดํา  สัญลักษณจะเปนสี
ขาวแทน 
 3.1.3  ภาพที่มีลักษณะขาวจัดดําจัด (High  Contrast) เปนภาพที่มีแสง
เงาเล็กนอยเฉพาะสวนที่มีแสงสวางมากกับสวนทีเปนเงามือจะขาดระยะกลาง 

 3.2 การออกแบบสัญลักษณโดยอาศัยเงาตกทอด (Shadow) 
          ผลงานที่ออกแบบโดยใชหลักนี้  จะทําใหเกิดความรูสึกเขมแข็งยิ่งขึ้น  เงา  หรือ  เงา
ตกทอด  ซึ่งจะไปคนละทิศกับ  การเขามาของแสงเราอาจกําหนดใหแสงเขาดานหนา  ดานขาง
หลัง  ดานบน  เงาของตัวอักษรหรือรูปภาพที่ปรากฏจะตางกัน  เมือใสเงาตกทอดทึบลงไปภาพจะ
เดนขึ้น  บางครั้งเราอาจตัดเสนรูปทิ้งไป  สัญลักษณนั้นจะเกิดความไมธรรมดาขึ้นมาทันที เราอาจ
แบงเงาที่ใชได 2 ลักษณะคือเงาตกทอดซอนกันธรรมดากับเงาตกทอดที่ใชลักษณะทัศนียภาพ  
(Perspective) ทําใหงานมีความเปน  3  มิติ  ยิ่งขึ้น 
 4. แนวทางการออกแบบสัญลักษณโดยใชหลักภาพและพื้น (Figure  and  Ground) 
 Figure  คือ  สวน  Ground  คือพื้น  ทั้งสองอยางมีความสัมพันธกัน  และมี
ความสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวากัน  ในบางครั้งอาจจะลวงตามองภาพสลับกับพื้นไปมาไดเชนกัน  
ทิพยสุดา  ปทุมานนท (2535 : 74) กลาววา “สภาวะบวก  และลบ (Positive – Negative) ในการ
เรียนรูการมองเห็นภาพเปนสิ่งที่เกิดขึ้นคลายกับการเรียนรู  ในหลักภาษาโดยทั่วไป  คือตองมีสวน
สําคัญและมีสวนขยาย” 
 รูปประเภท Reversible  Patterns แสดงใหเห็นความกํากวมของการรับรูดวยสายตา
ในการมองหาความสัมพันธระหวางพื้นหลังกับรูปภาพ  รูปภาพดังตัวอยางทั้งสองนี้เรียกวา  รูบิน  
ไดอะแกรม  ตามชื่อของ   เอ็ดการ  รูบิน  นักจิตวิทยาชาวเดนมารคเขียนโดย  เอสเซอร  รูป
ทางซายสามารถมองได  2  ทางเปนแจกันขวาหรือเงาดําของคน  2  คนหันหนาชนกันก็ได  แตรูป
ทางขวามองสวนขาวหรือดําก็อาจจะไดรูป  abstract  เชนกัน  รูบินอธิบายวาในการมองเฉพาะ
บางแหงของภาพเปนไปไมไดที่เราจะมองเห็นทั้งบริเวณขาวและบริเวณดําเปนภาพพรอมกัน 
 จะเห็นไดวาภาพมีความหมาย  ทั้งดานนอกและดานในของเสนนั้นพรอม ๆ กัน  แต
สายตาไมสามารถมองภาพทั้งสองนั้นพรอม  ๆ  กัน 
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 สัญลักษณที่เปนอมตะตามทฤษฎีนี้  คือยินและแยง  บางทีเรียกยิน หยาง  หมายถึง 
ทุกสิ่งทุกอยางในจักรวาลขึ้นอยูกับความสมดุล  ของโลก  สวนหยางแทนแสงสวาง  ความเขมแข็ง  
บุรุษ  กลางวัน  ดวงอาทิตย  และสวรรคซึ่งสอดคลองกับ ทิพยสุดา  ปทุมานนท  (2535 : 78)  
อธิบายถึงสัญลักษณนี้วา  ยินและแยง  (โคงไมเคยหลับ)  เปนการออกแบบความแตกตางและการ
สงเสริมซ่ึงกันและกันซึ่งเกิดขึ้นพรอมกัน  เปนภาพที่เคลื่อนที่  (Dymamic)  ทั้งความเรียบงายและ
ความซ้ําซอนของสัญลักษณหมุนไปไมมีวันหยุด 
 5. สัญลักษณและเครื่องหมาย 
 เครื่องหมาย และสัญลักษณภาพ เปนการติดตอส่ือสารเพื่อตอบสนองความตองการ
ของคน เปนการใหขาวสาร การใหบริการ การแลกเปลี่ยนสินคา เพื่อเปนการถายทอดขอความจาก
ผูสงไปถึงผูรับภายในสภาวะแวดลอม โดยใชการมองเห็น สามารถสรางอารมณและความรูสึก
ใหกับบรรยากาศภายในสภาพแวดลอมนั้น สัญลักษณภาพ จึงเปนสิ่งจําเปนในชีวิตประจําวัน เพื่อ
สนองความตองการของคนในสังคม ดังนั้นการเลือกขอความเพื่อใชกับสัญลักษณตองทําการศึกษา
เพื่อใหแนใจวาสามารถสื่อความหมายขอความนั้นได สัญลักษณที่ดีตองมองเห็นไดงาย สามารถ
เขาใจไดไมกอเกิดความสงสัย ความหมายไมคลุมเครือ ควรใชสัญลักษณเดียวแทนขอความหนึ่ง
ขอความ เพื่อสามารถเรียนรูและจดจําไดงายในเวลาอันรวดเร็ว 
 
 แนวความคิดในการออกแบบตัวอักษร 
 ไมควรเนนตัวอักษรหรือนําตัวอักษรมาใชบนปายสัญลักษณโดยไมจําเปน การตัดสินใจ
นํามาใชควรพิจารณาใหเหมาะสมโดยมีรายละเอียดการใชตัวอักษรบนแผนปายสัญลักษณดังนี้ 
 1. การเลือกตัวอักษร ควรพิจารณาถึงภาพลักษณที่ตองการ การใชตัวอักษรที่มากกวา 2 
แบบในงานเดียวกันเปนสิ่งที่กระทําไดแตตองอาศัยประสบการณและความชํานาญจากการออกแบบ 
 2. ตัวอักษร คํา และชองไฟ ตัวอักษรแตละแบบมีเอกลักษณเฉพาะตัว สงผลในการมอง
แตกตางกัน ดังนั้นการนําตัวอักษรแตละแบบมาใชไมวาจะใชเปนตัวอักษรหรือเปนคํา การเวน
ชองไฟตองกระทําอยางระมัดระวัง เพื่อใหไดจังหวะและความกลมกลืนที่สวยงามสบายตา 
 3. การเลือกแบบลูกศร การใชลูกศรเพื่อบอกทิศทางควรจะเลือกแบบหรือออกแบบใหเขา
กับลักษณะของตัวอักษรความหนาของเสนและขนาดลูกศรเปนสิ่งสําคัญที่ตองพิจารณารวมกนักบั
ตัวอักษร 
 4. การใชคํา ขอความบนแผนปาย เพื่อใชประกอบกับเครื่องสัญลักษณ ตองสื่อความหมายได
ครบถวน โดยใชคําที่ส้ัน กระชับไดใจความ เพราะมีชวงเวลาสําหรับการมองเห็นสั้น 
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 5. การจัดวางตัวอักษรบนแผนปาย ควรเลือกรูปแบบการจัดวางตัวอักษรที่มีตําแหนง บน กลาง 
ลาง ชิดขวา ชิดซาย กึ่งกลางของปายสัญลักษณ 
 6. ขนาดของตัวอักษรบนแผนปายสัญลักษณ ควรกําหนดความสูงของตัวอักษร ใหเหมาะสม
กับสัญลักษณภาพควรมีความชัดเจนอยางงาย มีการใชสัดสวนมาตรฐานที่สัมพันธกับกรอบปาย
เพื่องายแกการปรับเปลี่ยนและคํานึงถึงการยอยายที่มีผลตอความชัดเจนของตัวอักษรดวย 
 7. การเลือกสี สําหรับขอความและสีพื้นของปาย ควรมีความแตกตางที่ดี และใหเขากนัไดกบั
สภาพแวดลอมการเลือกสีระบบปายสัญลักษณควรเปนสีชุดเดียวกันทั้งหมด 

 
ระบบปายสญัลักษณตามลักษณะการใชงาน 

 
 แนวทางการใชสัญลักษณ 
 1. การใชสัญลักษณแบบเสน ในการบอกเสนทางใชในพื้นที่ที่มีอาคารสิ่งปลูกสราง
มากกวาหนึ่งแหง และมีที่ตั้งซึ่งอยูในแนวเดียวกัน การใชสัญลักษณแบบเสน แสดงใหเห็นถึง
ทิศทางที่ตั้งของสถานที่ส่ิงกอสราง สวนขอจํากัด คือเหมาะสําหรับบอกเสนทางเทานั้น เชน ปาย
เสนทางเดินรถไฟฟา BTS ปายขอมูลฉุกเฉินทางไปหองน้ํา หองพยาบาล 
 2. การใชสัญลักษณแบบภาพ บอกอาณาเขตที่แนนอน แสดงใหเห็นถึงทิศทาง โดยมุงเนน
ไปยังรูปเหมือน ที่สามารถดึงดูดความสนใจของผูคนได สวนมากใชกับนิทรรศการหองพัก
ผูโดยสาร เปนวิธีที่งายแกการเขาใจและมีประสิทธิภาพ ใชในงานหรือสถานที่ที่มีคนหนาแนน และ
คนมีความตองการรับรูขอมูลจากสัญลักษณ 
 3. การใชสัญลักษณแบบแผนที่ในการบอกทิศทาง ใชสําหรับหาทิศทางหรือแหลงที่ตั้ง 
โดยศึกษาขอมูลจากแผนที่ มักใชในชุมชน เมือง แหลงที่อยูอาศัย และสถานที่ตาง ๆ ผูที่ตองการหา
ขอมูลสามารถตรวจสอบเสนทางและระยะทางไดจากแผนที่ ชวยใหความรวดเร็วในการหาขอมูล 
 
 การแสดงความหมายในการสื่อสาร 
 การสื่อสารความหมายสามารถทําไดหลายทาง ไดแก จากลักษณะทาทาง การพูดคุย 
จดหมาย โทรศัพท คอมพิวเตอร วีดีโอ ตัวอักษร สัญลักษณภาพ สัญลักษณที่จินตนาการมาจาก
ธรรมชาติ การใชสัญลักษณเหลนี้จึงสามารถพบเห็นไดโดยทั่วไป ไดแก 
 1. การสื่อสารดวยคํา Word Messages ตัวอักษรสื่อถึงความหมายของความคิดและ
ขอมูลได เชน บอกช่ือ อธิบายขนาด คําเตือน ซึ่งเมื่อออกจากสถานที่ที่มีปายสัญลักษณเหลานี้ไป
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แลว จะไมสามารถอานและเขาใจความหมายของสัญลักษณที่เปนตัวอักษรไดเพราะสายตาของ
คนและความจดจํามีขีดจํากัด 
 ตัวอักษรที่ทันสมัยหลายชนิดที่ใชกันอยูในปจจุบัน เชน ตัวพิมพหนาและตัวอักษรที่เกิด
จากการผสมผสานกัน การเขียนดวยแปรง การเขียนดวยลายมือเปนลักษณะการเขียนที่มีเอกลักษณ 
ดังนั้นปายสัญลักษณ เคร่ืองหมายควรเปนตัวอักษรที่อานงาย และใชเปนตัวอักษรสากล คือใช
ภาษาอังกฤษ 
 2. สัญลักษณภาพ Symbols เปนสัญลักษณใหขอมูลที่งายแกการเขาใจ และเปนรูปแบบที่
กะทัดรัด สามารถมองเห็นไดในระยะไกล เปนรูปภาพที่กลุมเปาหมายสามารถเขาใจได เนื่องจาก
สัญลักษณรูปภาพมีความเปนสากลอยูในตัว เชน การใชสัญลักษณภาพขององคการขนสงของสหรัฐฯ 
(DOT) เปนที่รูจัก และรับไปใชกันอยางแพรหลายในสนามบินนานาชาติ องคการขนสงและการจราจร  
ทุกประเภท 

สัญลักษณภาพสวนใหญท่ีนํามาใชเปนภาพมาตรฐาน จึงเปนรูปภาพที่ทุกคนสามารถ
มองเห็น และเขาใจไดเพราะการสรางสัญลักษณภาพตองอาศัยมาตรฐานความคิดของคนทั่วไป
เปนหลัก มีความชัดเจน และควรหลีกเลี่ยงการใชรหัสตาง ๆ ที่คนทั่วไปไมสามารถเขาใจได 

3. ภาพถาย Photo Images ภาพที่มองเห็นสามารถอธิบายขอมูลได เชน ภาพถาย 
รูปภาพ กราฟ และแผนที่ เปนสิ่งที่ทําใหเขาใจความหมายไดโดยตรง เพราะการอธิบายความหมายดวย
ภาพสามารถใชอธิบายขอมูลระดับพื้นฐานที่พบเห็นไดโดยทั่วไป ไดแก 

กราฟ  เหมาะสําหรับแสดงขอมูลที่เปนสถิติ เชนการเปลี่ยนแปลงจํานวนประชากรในชนบท 
แผนที่ แสดงขอมูลทางดานพื้นที่ มีหลายแบบและในแตละแบบใชแตกตางกันไป 
4. ภาพบนจอ Screen  เปนการสื่อขอมูลที่ดึงดูดคนไดงาย ชวยใหนักเดินทาง นักทองเที่ยว 

สามารถหาขอมูลตาง ๆ ที่ตองการไดงายขึ้น เชน การแสดงภาพแบบ Slide Multivision และการ
ใหขอมูลทางสถิติ (Data Bases) เปนการพัฒนาของระบบสื่อสาร โดยเฉพาะระบบการสรางภาพ
จากคอมพิวเตอรโดยการใชเทคนิคตาง ๆ ในการแสดงขอมูล 

5. สัญลักษณ รหัสสี Color Coding เปนการใชสีเพื่อชวยสงเสริมระบบการนําทาง 
ไดแก รหัส แถบสีนําทางบนพื้น แถบสีบนปายสัญลักษณ รหัสสีที่ใชในการแบงแยกเขตพื้นที่หรือ
การจัด Zoning เพื่อแสดงออกถึงบุคลิกลักษณะเฉพาะของบริเวณพื้นที่หรือสถานที่สาธารณะ 

การสรางปายสัญลักษณ ถือเปนจุดสําคัญในการสื่อความหมายตอสาธารณชน ดังนั้น
การจัดเตรียมการสื่อขอมูลหรือการสรางสัญลักษณ จะตองมีการวางแผนปฏิบัติงานซึ่งตองจัดทํา
อยางเปนระบบ ตองเปนการศึกษาที่ตั้งอยูบนเหตุผลและมีพื้นฐานที่มาจากความเปนจริง 
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 ขอควรพิจารณากอนจัดทาํระบบปายสญัลักษณ 
 ความจาํเปนในการจัดทําปายสัญลักษณ ควรพิจารณาดังนี ้
 1. จํานวน เปอรเซ็นตของผูมาเยือนในครัง้แรกที่ไมมีขอมูลเกี่ยวกับสถานทีน่ั้นเลย 
 2. ความเรงดวนในการใชบริการ 
 3. จาํนวนของจุดหมายที่ใหเลือก 
 4. อารมณและสภาวะทางจติใจของผูมาเยือน 
 5. ความซับซอนของเสนทาง 
 6. ระดับของสภาวะแวดลอมที่รบกวน 
 
 ขอจาํกัดของระบบปายสัญลักษณ 
 แผนที่บอกทาง (Map Direction) เปนเครื่องมือสําคัญในระบบการนําทางดวย
ตนเอง แตนักออกแบบมักใหความสําคัญกับการออกแบบที่มากเกินกวาการใชงานเพราะแผน
ที่ตองใชความสามารถในการอานและปฏิบัติตาม และแผนที่มักจะติดตั้งอยูประจําตําแหนงซึ่งตอง
อาศัยการนึกทบทวน และการจดจําทาง ดังนั้นจึงควรเพิ่มประสิทธิภาพในการออกแบบ ดังนี้ 
 1. แสดงขอมูลดวยภาพหรอืคําอธิบายที่เขาใจไดงาย 
 2. วาดภาพแบบมีมิติ 
 3. ควรจัดวางแผนที่ในแนวราบและแสดงถึงทิศ 
 4. ใหผูดูแผนที่สามารถเชื่อมโยงสถานทีเ่ดนชัด (Landmark) ที่ระบุในแผนที่กบัของจรงิ 
 5. ไมแสดงสถานที่ดอยความสําคัญใหเดนชัด 
 
 เกณฑการออกแบบระบบปายสัญลักษณ (Design Criteria for Signage System) 
 1. ระบบปายสัญลักษณที่ดีตองมีความสามารถนํามาประยุกตปรับเปลี่ยนใชงานเพื่อ
รองรับโครงการแผนงานที่เปลี่ยนไป แตตองมีบางสวนที่ยังคงไวไมเปลี่ยนแปลง และมีลักษณะเปน
ถาวร ซึ่งสามารถควบคุมลักษณะที่เปนสวนรวมสําคัญ เพื่อคงระบบใหดําเนินอยูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ระบบปายสัญลักษณ ตองมีความเปนเอกภาพ มีความสัมพันธที่เชื่อมโยงและตอเนื่อง
ถึงกันโดยใชรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งไมวาจะเปน รูปราง  ขนาด  สี  ตัวหนังสือ ดังนั้นปายที่ยอยเล็กลง
มา จะตองมีรูปแบบที่คงเดิม เชนเดียวกับปายหลัก 
 3. ระบบปายสัญลักษณ จะตองสามารถสงเสริม และสรางเอกลักษณของสถานที่นั้นให
เดนชัด และมีความสัมพันธกับสภาพแวดลอมของสถานที่ทั้งภายนอกและภายใน 
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 4. ระบบปายสัญลักษณ จะตองมีความสัมพันธที่เกี่ยวเนื่องกับเนื้อหาของขอมูล คือ
จากปายขนาดใหญที่เปนปายหลักแลวจึงเกิดการแยกยอยเปนปายขนาดเล็ก และจะตองมีการ
กําหนดจํานวนปายใหเหมาะสมกับเนื้อหา 
 5. ระบบปายสัญลักษณ จะตองมีความชัดเจน ใหญ สะดุดตา สามารถดูแลรักษาได
งาย เพื่อใหปายคงไวซึ่งประสิทธิภาพในการใชงานไดตลอดเวลา เพราะปายที่เสียหายจากการขาด
การบํารุงรักษา เชน สีของปายตก ปายฉีกขาด ปายเกาตัวหนังสือไมชัด จะทําใหการสื่อ
ความหมายและการตีความหมายผิดได นอกจากนั้นความสําคัญของปายถือเปนการแสดงออกถึง
บรรยากาศในสภาพแวดลอมของสถานที่นั้น 
 6. ระบบปายสัญลักษณ จะตองมีความชัดเจนในเรื่องเนื้อหา ถาเปนขอความเดยีวกนัก็
ใหจัดทําเปนสัญลักษณเดียวกันเพื่อไมกอใหเกิดความสับสน 
 7. ระบบปายสัญลักษณที่ดี จะตองมีความสามารถนํามาประยุกตใชใหเขากับ
สภาพแวดลอมที่เปนอยู และใชรวมกันกับส่ืออ่ืนไดอยางดี คือ การประยุกตใชกับ พื้น เพดาน เสา 
กําแพงของสถานที่นั้น และยังใชรวมกับส่ิงอ่ืนเพื่อเสริมใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น การนําไปใช
รวมกับหนังสือคูมือทองเที่ยว แผนที่ หรือ เสียงพูดอัดเทปนําทาง ในการทองเที่ยว เปนตน 
 8. ระบบปายสัญลักษณท่ีดีจะตองมีความเปนสากล อยูเหนือภาษาและวัฒนธรรม 
สามารถเขาใจไดในวงกวาง 
 
 ข้ันตอนของการออกแบบระบบปายสัญลกัษณ (Signage Program) 
 1. พิจารณาจากหลกัเกณฑการออกแบบระบบปาย ไดแก 
 - ขอกําหนดขัน้พืน้ฐานของระบบปายสัญลักษณ 

- ลักษณะการใชงาน 
- ความแข็งแรงทนทาน 
- ภัยจากการบอนทาํลาย และการสื่อสภาพ 
- ความสามารถในการปรับเปลี่ยน เพิ่มเติม ปายสัญลักษณไดในภายหลัง 
- ตัวแปร ทีท่ําใหเกิดความยากงายกับการอาน 
- การสื่อสารขามชาต ิ
- ระเบียบ กฎ ขอบังคับเกี่ยวกับปายสัญลกัษณ 
- แสงสวาง 
- คูมือการใชระบบปาย 
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 2. ศึกษาลักษณะการสัญจร (Traffic Flow) เพื่อวางแผนกาํหนดที่ตั้งของปายที่เปน
ระบบทั้งหมดโดยแสดงในแปลนผังพื้น 

 3. วิเคราะหเพื่อส่ือชนิดและประเภทของปายสัญลักษณตามหนาที่และความตองการ 
โดยเลือกกลุมปายทีถู่กจัดเรยีงตามลาํดับความสาํคัญดังนี ้
 
 กลุมปายสัญลักษณภายนอก ไดแก 

- ปายระบุชื่อข้ันทีห่นึง่ (Primary Identification) 
- ปายระบุชื่อที่สอง (Secondary Identification) 
- ปายแจงลวงหนาสําหรับยานพาหนะ (Vehicular Advance Notice) 
- ปายบอกทิศทางสําหรับยานพาหนะ (Vehicular Directional) 
- ปายจราจร (Traffic regulatory & Control) 
- ปายแนะนาํ (Instructional) 
- ปายบอกแจงขอมูลขาวสาร (Informational) 
- สวนประกอบตกแตง (Decorative) 

 
 กลุมปายสัญลักษณภายใน ไดแก 

- ปายระบุชื่อ (Identification) 
- ปายแสดงพืน้ที่ข้ันทีห่นึง่ (Primary Directory) 
- ปายแสดงพืน้ที่ข้ันที่สอง (Secondary Directory) 
- ปายแสดงพืน้ที่จากจุดที่มอง (You are Here Indicator) 
- ปายบอกทิศทางขั้นที่ 1 (Primary Directional) 
- ปายบอกทิศทางขั้นที่ 2 (Secondary Directional) 
- ปายระบพุื้นที่เฉพาะ (Area Identification) 
- ปายระบหุอง (Room Identification) 

 - ปายระบพุื้นที่ทาํงาน (Desk Identification) 
 - ปายระบุตวับุคคล (Personnel Identification) 
 - ปายระบหุอง (Room Identification) 
 - ปายระบพุื้นที่ทาํงาน (Desk Identification) 
 - ปายระบุตวับุคคล (Personnel Identification) 
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 - ปายกฎระเบียบควบคุม (Regulatory & Control sign) 
 - ตูแสดงขาวสาร (Information Exhibition Cases) 
 - สวนประกอบประดับตกแตง (Decorative Features) 
 - ปายอนุสรณตึก (Dedicatory Plaques) 
 - ปายอนุสรณผูบริจาค (Doner Recogination) 
 - ปายเครื่องมอืเครื่องจักร และระบบควบคุม (Mechanical, Instrumentation & 
Control System) 

 4. คัดเลือกปายที่กลาวมาขางตน ใหสอดคลองกับชนิดของปายตามลกัษณะการใช
งาน ชนิดและระบบที่สําคัญ ไดแก 

 - ปายชื่อบริเวณทางเขาทีม่ลัีกษณะสูงใหญ (Elevated Pylons) 
 - ปายลกัษณะโครงสรางแบบเสาเดียว (Monolithic Sign Structures) 

 - ปายที่ประกอบดวยตัวปาย และเสาขาตั้ง (Panel & Post Systems) 
 - ปายตูไฟ (Illuminated Sign Cabinets) 
 - ปายบอกทิศทาง และการใหขอมูล (Directional & Informational Systems) 
 - แผนปาย (Plaque Signage) 

 5. ออกแบบจากแนวความคิด สําหรับปายสัญลักษณในแตละชนิดทีเ่ลือก โดย 
 - คัดเลือกจากภาษา 
 - ตัวอักษร คาํ และการเวนระหวางบรรทัด 
 - ลูกศร 
 - กําหนดขอความ 
 - รูปแบบการจัดขอความ 
 - ขนาดของขอความและกรอบ 
 - สี 

 6. ตาํแหนงตดิตั้ง (Location Plans) โดยเรียงลําดับตามหมายเลขของปาย ลงบน
แปลน ผังพืน้ เพื่อกําหนดจํานวนของปายที่จะใชในระบบปายสัญลักษณ 
 7. วาดแปลนลายเสนที่ไดรับเขาสัดสวน เพื่อแสดงชนิดและประเภทของปายไวเปน
ตัวอยาง 
 8. จัดเตรียมแผนการดําเนนิงานอยางละเอียด 
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 9. เตรียมแบบกอสราง ไดแก วิธีการติดตั้งแบบโครงสรางจากวิศวกร ฐานราก และ
อุปกรณไฟฟา 
 10. เตรียมกําหนดวสัดุ เทคนิค และสวนประกอบที่จาํเปนของระบบปาย 
 
 จากหนังสือพฤติกรรมมนุษยกับสภาพแวดลอมของศาสตราจารย  2 วิมลสิทธิ์  หรยางกูร 
บทที่ 1 - 2 มีขอมูลดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มีความเกี่ยวของกับมนุษย ซึ่งมีสวนในการ
กําหนดทางพฤติกรรมอาจสนับสนุนหรือเปนอุปสรรคตอพฤติกรรม จึงเปนสิ่งสําคัญที่นักออกแบบ
ตองคํานึงถึงเพราะคุณสมบัติเหลานี้เปนเรื่องทางกายภาพโดยตรงที่มีประโยชนตอการออกแบบ 
ทําใหสามารถแกปญหาและวางแผนงานออกแบบจากกระบวนการทางพฤติกรรมไดอยางมี
ประสิทธิภาพ แบงออกเปน กระบวนการภายนอกและกระบวนการภายใน 
 กระบวนการภายนอกประกอบดวยเรื่องตาง ๆ ดังนี ้

 - อิทธพิลที่เกดิจากสภาพแวดลอมกายภาพ 
 - กระบวนการทางพฤติกรรม 
 - ข้ันตอนในกระบวนการของความสมัพนัธระหวางมนษุยกับสภาพแวดลอมกายภาพ 
 - ประเภทของความสัมพันธระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพ 
 - เปาหมายของการออกแบบและวางแผนกบักระบวนการหลักทางพฤตกิรรม 
 - ขอพิจารณาตามประเภทของความสัมพันธระหวางมนุษยกบัสภาพแวดลอมกายภาพ 

 
 อิทธิพลที่เกิดจากสภาพแวดลอม 
 พิจารณาตัวกําหนดทางดานสภาพแวดลอมกายภาพ 3 ประการ ดังนี้ 
 1. โอกาส ของสภาพลอมกายภาพ ที่มีสวนตอความสัมพันธ พฤติกรรมจะเกิดขึ้น
หรือไม แลวแตโอกาสที่สภาพแวดลอมกายภาพสงเสริมหรือขัดขวางพฤติกรมนั้น ๆ เพราะโอกาส
เปนเริ่มเราทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมข้ึนได กอใหเกิดการตอบสนองของกลุมเปาหมาย 
เกิดความพึงพอใจหรืออาจกอใหเกิดอุปสรรคตอกลุมเปาหมาย เกิดความไมพอใจทั้งนี้ยอมแลวแต
สภาพแวดลอม เชน ผูขับรถจําตองหยุดรถเมื่อเห็นสัญญาณไฟแดงตรงสี่แยก 
 2. คุณสมบัติตาง ๆ ของสภาพแวดลอมกายภาพ ในฐานะที่เปนสิ่งเรา เปนตัวกําหนด
พฤติกรรมที่ควบคูกับโอกาส ส่ิงที่ปรากฏในสภาพแวดลอมมีสภาพ หรือคุณสมบัติแตกตางกันไป 
                                                           

2  วิมลสิทธิ ์ หรยางกูร, พฤติกรรมมนุษยกับสิ่งแวดลอม (กรุงเทพฯ : สํานักพมิพแหง
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2541),128. 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



   36

และมีผลกระทบตอลักษณะทางพฤติกรรม ซึ่งเปนคุณสมบัติของสภาพแวดลอมกายภาพที่สําคัญ 
ที่อาจนํามาใชในงานออกแบบ ส่ิงที่กํากวมสามารถดึงดูดความสนใจไดนานกวาในทํานองเดียวกนั
ความแตกตางในสิ่งเราและความสามารถในการสื่อความหมายของสิ่งเราเปนคุณสมบัติที่มีความหมาย
ตอพฤติกรรม ส่ิงเราที่ดีควรจะมีความแปรผันและเต็มไปดวยความหมาย มีผลกระทบตอความรูสึก 
การรับรู การจํา  การคิด ความรูสึก และตอพฤติกรรมในสภาพแวดลอม ตลอดจนการพัฒนาทาง
บุคลิกภาพและทางสังคม 

 3. ตําแหนง  ของสภาพแวดลอมกายภาพ ส่ิงตาง ๆ ในสภาพแวดลอมกายภาพปรากฏใน
ปริภูมิ ในตําแหนงแตกตางกัน  มีความสัมพันธกันในระยะหางและทิศทาง ตําแหนงของ
สภาพแวดลอมที่มนุษยจะสัมพันธดวยนั้น มีอิทธิพลตอพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้น  เชน บุคคลที่อาศัย
อยูชานเมือง จะมีพฤติกรรมการเดินทางที่ตางจากบุคคลที่อยูใจกลางเมือง 
 ความสัมพันธกับสภาพแวดลอม มีการนําประสบการณใหมมาสัมพันธกับประสบการณ
เดิมที่มีอยูกอน แมวาแตละบุคคลจะมีประสบการณเฉพาะคน แตก็ไดรับอิทธิพลทางวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะอยางยิ่งระบบคุณคาที่ยึดถือดังนั้นในการประเมินผลของการกระทํา ยอมจะตองคํานึงถึง
ความหมาย และคุณคาที่มีตอสังคมสวนรวม ตามแบบแผนของวัฒนธรรมดวย นอกเหนือจาก
ความหมายและคุณคาตอบุคคลเอง ไมวาการกระทํานั้น ๆ จะเปนการสนองตอบทางดานประโยชนใช
สอย ทางดานสังคม หรือวัฒนธรรม 
 
กระบวนการทางพฤติกรรม 
 ในความสัมพันธระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพนั้น เกิดกระบวนการทาง
พฤติกรรมที่แสดงถึงลักษณะเฉพาะทางพฤติกรรม อาจจําแนกขั้นตอนของกระบวนการตาม
ลักษณะทางพฤติกรรมที่เดนชัด และมีความเฉพาะตอการจัดจําแนกออกเปน 3 กระบวนการยอย
ดังนี้ 
 1. กระบวนการรับรู (Perception)  
 กระบวนการรับรู คือ กระบวนการที่รับขาวสารจากสภาพแวดลอม โดยผานทางระบบ
ประสาทสัมผัส กระบวนการนี้จึงรวมถึงการรูสึก (Sensation) ดวย การรับรูนี้ข้ึนอยูกับสภาพความ
พรอมทางสรีรวิทยา เชน คนสายตาสั้น คนตาบอด หรือหูหนวกยอมมีผลตอการรับรู ทั้งนี้ยังขึ้นอยู
กับประสบการณเฉพาะของแตละบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งจากการฝกฝน ทั้งยังไดรับอิทธิพลทาง
วัฒนธรรมของสังคม เชน การรับรูวาลูกศร เปนสัญลักษณชี้บอกทิศทาง 
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 2. กระบวนการรู (Cognition) 

 กระบวนการรู คือ กระบวนการที่เกี่ยวของกับทางจิต ทีร่วมการ เรียนรู การจาํ การคิด 
ซึ่งยอมรวมถงึการพัฒนาดวย กระบวนการรูจึงเปนกระบวนการทางปญหา ดังนั้นกระบวนการรับรู
และกระบวนการรู เกิดการตอบสนองทางดานอารมณ ซึ่งเปนพฤตกิรรมภายใน ตัวอยางเชน การรู
ทิศทางจากหวัลูกศร 
 3. กระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดลอม (Spatial Behavior) 

 กระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดลอม คือ กระบวนการที่บคุคลมีพฤติกรรม
เกิดขึ้นในสภาพแวดลอม จึงมีความสมัพนัธกับสภาพแวดลอม ผานทางการกระทาํ เปนที่สังเกตได
จากภายนอก เปนพฤติกรรมภายนอก ตวัอยางเชน การเดินเคลื่อนไหวตามทิศทางที่ลูกศรชี ้ และ
จะเกิดจากการสะสมเปนระบบมโนทัศน (Conceptual System) ถือเปนพฤติกรรมภายใน เชน 
การเกิดจนิตภาพและการเขาใจความหมายของปายสัญลักษณไฟฟาแรงสูง 
 
 ขั้นตอนในกระบวนการของความสัมพันธ ระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพ 
 สามารถแบงออกเปน 5 ข้ันตอน โดยอาศัยแบบอยางของขั้นตอนจากกระบวนการ
ตัดสินใจ ดังนี้ 
 1. ข้ันกําหนดจุดมุงหมาย เปนขั้นแรกสุดเปนจุดมุงหมายที่ชี้เนนไปสูการกระทําแตละ
บุคคลและกลุมสังคมมีความตองการแตกตางกัน ตามความตองการในปจจุบัน ตามประสบการณ
ที่มีมากอน และตามระบบคุณคาที่ยึดถือ 

 2. ข้ันคนหาขาวสาร เมื่อกําหนดจุดมุงหมายของการกระทําแลวบุคคลเริ่มคนหา
ขาวสารตาง ๆ ที่สอดคลองกับความตองการ สภาพแวดลอมนั้นมีขาวสารมากมาย แตบุคคลจะ
เลือกรับรูเฉพาะขาวสารที่คิดวาเกี่ยวของ มีประโยชนและไมสนใจขาวสารอื่น ๆ มิฉะนั้น บุคคลจะ
ตกอยูในสภาพที่รับขาวสารไวเกินกวาที่จะรับได (Information Overload) บุคคลมีแนวโนมจะจัด
ระเบียบใหกับสภาพแวดลอม ส่ิงที่งายและชัดเจนยอมมีโอกาสเกิดความเขาใจและพิจารณากอน
แตสภาพแวดลอมปจจุบัน โดยเฉพาะพื้นที่ในเมืองใหญ มักใหขาวสารที่ขัดแยงกัน เชน กรณีรับ
ขาวสารขณะอยูบนรถโดยสาร เปนขอจํากัดที่ทําใหบุคคลไมอาจรับขาวสารถูกตองสมบูรณได 
ดังนั้น ส่ิงที่มนุษยคนหาในสภาพแวดลอมจึงขึ้นอยูกับจุดมุงหมาย หรือความจําเปนในขณะนั้น 
ขาวสารที่ไดรับเขามาและปรากฏในความจําจะเปนประโยชนตอการวางแผนการกระทําตอไป 
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 3. ข้ันวางแผนการ ในขั้นนี้ ขาวสารที่รับเขามาและที่สะสมอยูในความจํา จะถูก
นํามาใชในการวางแผนการสําหรับการกระทํา โดยเลือกแนวทางที่เหมาะสมที่สุด การวางแผนการ
อาจขึ้นอยูกับความถูกตองและความสมบูรณของขอมูล ซึ่งมาจากลักษณะของสภาพแวดลอม   
อีกทอดหนึ่ง ในสภาพแวดลอมที่ซับซอน  เชน ในบริเวณใจกลางเมืองที่มีเสนทางคมนาคมและ
กิจกรรมตาง ๆ เกิดขึ้นอยางสับสน หากไมมีความคุนเคยกับสภาพแวดลอมนั้น ยอมเปนการยาก  
ที่จะวางแผนสําหรับการกระทําที่จะเกิดขึ้น  เชน อาจไปไมถึงจุดหมายหรือหลงทาง 

 4. ข้ันกระทําการ สภาพแวดลอมนั้นกําหนดความเปนไปไดตาง ๆ สําหรับการกระทํา  
ที่เกิดขึ้นแตทั้งนี้ยอมมีขอจํากัดทางพฤติกรรม เชน ความหนาแนน ฯลฯ ไดกําหนดแนวทางหรือ
โปรแกรมทางพฤติกรรมเอาไว ตัวอยางเชน เราจําเปนตองหยุดรถเมื่อถึงสี่แยกที่มีสัญญาณไฟแดง 
หรือเราตองเดินชาลงเมื่อถึงยานตลาดที่มีผูคนมาก สภาพแวดลอมกายภาพตาง ๆ มีความสําคัญ
ทางกายภาพ หนาที่ใชสอย ทางสังคมและทางสัญลักษณตาง ๆ พรอมทั้งมิติทางเวลาที่คอยกํากับ
กิจกรรมที่จะเกิดขึ้น 

 5. ข้ันปฏิทัศน เปนขั้นสุดทายที่ประเมินประสิทธิภาพของการกระทําที่ไดดําเนินไปเพื่อ
ใชเปนขอมูลในการปรับปรุงแกไขสําหรับการกระทําในชวงตอไป โดยกําหนดความหมายและ
คุณคาแลวสะสมไวเปนสวนของประสบการณในการประเมินผลการกระทํายอมตองคํานึงถึง
ความหมายและคุณคาที่มีตอสังคมสวนรวมตามแบบแผนของวัฒนธรรมดวย ตัวอยางเชน การเขา
แถวตามลําดับเพื่อซ้ือบัตร การไมจอดรถกีดขวางทางจราจร 

 ทางการกระทําระหวางกันทางสังคม สภาพแวดลอมทางกายภาพ มีคุณสมบัติในการ
สงเสริมใหมนุษยมีความสัมพันธหรือการกระทําระหวางกันมากหรือนอยนอกเหนือจากลักษณะ
ทางสังคม โดยขึ้นอยูกับลักษณะของสภาพแวดลอมทางกายภาพดวย และสภาพแวดลอมทาง
กายภาพที่เกิดจากการออกแบบหรือวางแผน มีผลกระทบตอความสัมพันธหรือการกระทําระหวาง
กันทางสังคม จะตองสามารถใหประโยชนทางดานการใชสอยและการสังคม 

 ทางการผสานรวมกันทางวัฒนธรรม คณุสมบัติอีกประการหนึ่งของสภาพแวดลอมทาง
กายภาพคือการกอใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันทางสังคมเปนคุณสมบัติที่รวมกันใน
สภาพแวดลอม ที่สะทอนมาจากระบบคุณคาของวัฒนธรรมโดยมีความสัมพันธอยางลกึซึง้ระหวาง
ระบบกายภาพกับระบบวัฒนธรรม ที่สงเสริมการรวมกันมากหรือนอย จึงเปนหนาที่ของนัก
ออกแบบที่จะวางแผนและพยายามกอใหเกิดการรวมตัวกันทางสังคมและวัฒนธรรมใหมากยิ่งขึ้น 
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 หลักการที่กลาวมานั้น  มีสวนชวยในการออกแบบระบบสัญลักษณ กอใหเกิด
ความหมาย และการใชงาน ทางประโยชนใชสอย ความสัมพันธทั้ง 7 อยาง คือ ความสัมพันธ
ระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมที่มีผลตอรางกาย ทางความรูสึกที่มีผลตอประสาทสัมผัสทางมิติ
ที่มีผลตอความสะดวกสบายทางทิศทางที่จะเปนตัวกําหนดพฤติกรรมการเคลื่อนที่ทางสัญลักษณ
ที่มีความสําคัญตอการสื่อความหมาย ทางการกระทําระหวางกันทางสังคม และทางการผสาน
รวมกันทางวัฒนธรรม 
 
 การออกแบบวางแผนกับกระบวนการทางพฤติกรรม 
 สภาพแวดลอมมีผลตอพฤติกรรมมนุษย เพราะพฤติกรรมมนุษยยอมเกิดขึ้นภายใน
สภาพแวดลอมกายภาพและสภาพแวดลอมกายภาพ มีสวนสงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอพฤติกรรม
ที่เกิดขึ้น กอนที่จะลงมือออกแบบระบบสัญลักษณ ซึ่งถือเปนสวนประกอบของสภาพแวดลอม    
จึงตองมีการจัดระเบียบของสภาพแวดลอมกายภาพใหเหมาะสมกับการดํารงชีวิตของมนุษยข้ึน 
 
 เปาหมายของงานออกแบบและวางแผนกับหลักทางพฤติกรรม 
 พิจารณากระบวนการของหลักทางพฤติกรรม 3 ประการ  ไดแก  กระบวนการรับรู 
กระบวนการรูรวมทั้งกระบวนการทางอารมณ และกระบวนการเกิดพฤติกรรมในสภาวะแวดลอม 
พบวามีความสอดคลองกับเปาหมายของงานออกแบบและงานวางแผน คือ 
 1. การกอใหเกิดสุนทรียภาพของรูปทรง นักออกแบบเปนผูที่ไดรับการฝกฝนมา
โดยเฉพาะ ในการจัดระเบียบของรูปทรงใหเกิดสุนทรียภาพทางกายภาพ ที่จะสงเสริมใหรูปทรงมี
ความเดนชัด ขณะเดียวกันก็มีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมขางเคียงตามหลักของการ
ออกแบบเพื่อสุนทรียภาพดวย 
 2. การกอใหเกิดการสื่อความหมายทางสัญลักษณ งานออกแบบจะตองสื่อความหมาย
ตางๆ ใหสอดคลองกับความเขาใจของผูใชหรือผูพบเห็น หรืออยางนอยควรใหสภาพแวดลอมทาง
กายภาพที่จัดใหมี ข้ึนจากการออกแบบ  และสามารถสื่อความหมายถึงหนาที่ใชสอยของ
สภาพแวดลอมนั้นเปนการบอกขาวสารแก ผู ใชงาน  หนาที่ของนักออกแบบคือ  จัดใหมี
สภาพแวดลอมกายภาพที่สงเสริมการเรียนรู การเขาใจ การจํา ตลอดจนการกอใหเกิดความรูสึก
ตอสภาพแวดลอมตามความคาดหมาย เชน ความรูสึกสงบเงียบ ความรูสึกตื่นเตนแปลกตา 
ความรูสึกภายในอาณาเขต และมีความสอดคลองกับประสบการณในอดีตของผูใชหรือผูเกี่ยวของ 
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 3. การกอใหเกิดการตอบสนองความตองการทางหนาทีใ่ชสอย ประการสาํคัญที่สุดของ
งานออกแบบและวางแผน คือ การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ ใหสามารถตอบสนองความ
ตองการทางหนาที่ใชสอยทีแ่ตกตางกนัของผูใชกลุมตาง ๆ คือ ควรตะองสอดคลองและสนับสนุน
กิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้นเพราะบุคคลและกลุมบุคคลตาง ๆ นอกจากจะมีพฤติกรรมในสภาวะ
แวดลอมกายภาพแตกตางกัน ยังมีมโนทศันเกี่ยวกับสภาพแวดลอมกายภาพที่แตกตางกนัดวย 
 
 ขอพจิารณาความสมัพันธระหวางมนษุยกับสภาพแวดลอมกายภาพ 
 จากหลักการและทฤษฎีในเรื่องความสัมพันธระหวางมนุษยกับสภาพแวดลอมกายภาพ
จึงเปนเรื่องของพฤติกรรมมนุษยมีความเกี่ยวกันพับปญหาในการสรางความเขาใจใหกับ
กลุมเปาหมาย ซึ่งระบบปายสัญลักษณเปนงานที่มีความสําคัญในดานการสื่อสารกับมนุษยโดยตรง
จึงจําเปนตองทําความเขาใจ เพื่อใหทราบถึงหลักการในการสรางความสัมพันธระหวาง
กลุมเปาหมายกับระบบสัญลักษณรวมทั้งการรับรูของมนุษย 
 1. อิทธิพลที่เกิดจากสภาพแวดลอมกายภาพ เปนการศึกษาปจจัยตาง ๆ ของ
สภาพแวดลอมกายภาพที่จะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมมนุษย เปนหลักการนํามาใชประกอบการ
ออกแบบปายสัญลักษณ ชวยดึงดูดความสนใจของกลุมเปาหมายใหเกิดการรับรูตอปายสัญลักษณ 
 2. ประเภทความสัมพันธมนุษยกับสภาพแวดลอม เพื่อใหทราบถึงความสัมพันธตาง ๆที่
กลุมเปาหมายจะมีตอปายสัญลักษณซึ่งเปนประเภทของการรับรูตาง ๆ ตามธรรมชาติของมนุษยที่
ควรคํานึงถึงเมื่อกลุมเปาหมายไดเห็นปายแลว 
 3. กระบวนการทางพฤติกรรม เปนขั้นตอนของพฤติกรรม ที่จะมีประโยชนตอการ
ออกแบบปายสัญลักษณ  คือ ดานความเขาใจในการสื่อสารกับกลุมเปาหมายหลังจากที่
กลุมเปาหมายไดอานดูปายสัญลักษณแลว ซึ่งไดกลาวอยางละเอียดในเรื่องเปาหมายของการ
ออกแบบและการวางแผนกับกระบวนหลักทางพฤติกรรม 
 
 ทฤษฎีการรับรูทางทัศนาการ 
 การรับรูเปนขบวนการที่บุคคลมีประสบการณกับวัตถุหรือเหตุการณตาง ๆ โดยอาศัย
อวัยวะรับสัมผัส ตา หู จมูก ล้ิน ผิวหนัง เปนเครื่องมือในการรับรู เปนหลักทางจิตวิทยาที่มี
ความสําคัญ และบทบาทมากที่สุดตอการเกิดพฤติกรรมในสภาพแวดลอม ใชอางอิงเปนหลักฐานชวย
ในการออกแบบที่เกี่ยวของกับการจัดระเบียบขององคประกอบทางกายภาพใหเกิดสุนทรียภาพของ
รูปทรง ไดแก 
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 1. การจัดระเบียบในการรับรู (Organization in Perception 
 2. การรับรูความลึก (Depth Perception) 
 3. ความคงที่ของการรับรู (Perception constancy) 
 4. มายาทางทศันาการ (Visual Illusion) 
 ระบบปายสัญลักษณมีจุดมุงหมายเพื่อจัดระเบียบแบบแผน เพื่อสรางระบบการใชงาน
ใหกับปายสัญลักษณที่มีลักษณะหนาที่ตาง ๆ ใหเกิดประสิทธิภาพไดมากที่สุด โดยการจัดใช
มาตรฐานที่เปนแนวทางเดียวกัน และใหสามารถใชงานปายในหลายหนาที่รวมกันได โดยไมทําให
เกิดความซับซอนและสับสน แบงตามองคประกอบและตามหนาที่การใชงานออกเปน 2 ประเภท 
คือ 
 1. ระบบปายสัญลักษณภายนอก (Exterior Signage System)  คือ การนําทาง
ภายนอกพื้นที่ บอกชื่ออาคารสถานที่แสดงทิศทาง ใหขอมูลควบคุมหรือบังคับ และอาจใชเปน
สวนประกอบตกแตงบริเวณพื้นที่นั้น ๆ ดังนั้นในการใชงานจะตองคํานึงถึงการมองเห็นไดจากใน
ยานพาหนะและการเดินเทาแบงออกเปน 

 1.1 Primary Identification คือ การระบุ บงชี้ เพื่อบอกชื่อสถานที่ ส่ิงของในขั้น
แรก ความสําคัญคือถือไดวาเปนการแสดงตัวขั้นแรกของสถานที่เปนความประทับใจในจุดแรก
สําหรับผูมาเยือน  ดังนั้นสัญลักษณที่จัดสรางขึ้นจึงควรแสดงออกถึงเอกลักษณ  และมี
ความสัมพันธกับสภาพแวดลอมสามารถอานและจดจําไดงาย 

 1.2 Secondary Identification คือ การระบุ บงชี้ ในขั้นที่สอง ใชกับสถานที่ซึ่งมี
ความซับซอนมากขึ้น และตองการบงชี้ทิศทางมากกวาหนึ่งจุด เชน มีทางเขาหลายดาน ซึ่งตองใช
รูปแบบที่ตอเนื่องจากขั้นแรก 

 1.3 Vehicular Advance Notice คือ ปายแจงลวงหนาสําหรับยานพาหนะ เปน
ปายเตือนข้ันแรก จะตองแสดงตัวอยูในจุดที่สามารถมองเห็นเพื่อชวยการตัดสินใจในระยะอัน
จํากัด ทําใหเกิดความปลอดภัยมากขึ้น 

 1.4 Vehicular Directional คือ ปายบอกทิศทางสําหรับยานพาหนะตรง
จุดสําคัญ เชน ตามทางแยก ทางที่จะไปสูที่จอดรถ เพื่อชวยการตัดสินใจในทันที 

 1.5 Traffic Regulatory and Control คือ ปายควบคุมทิศทางการจราจร ใช
สําหรับบังคับ ควบคุมยานพาหนะ ปายเหลานี้มีการใชสี ขนาด รูปรางที่เปนระบบมาตรานของ
ปายจราจร 
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  1.6 Instructional คือ ปายใหคําแนะนํามักใชกับการสัญจรโดยทางยานพาหนะ
และการเดินเทา ปายเหลานี้ตองจัดตั้งโดยคํานึงถึงตําแหนงที่เหมาะสม เพื่อใหไดประสิทธิภาพ
อยางเต็มที่ 

  1.7 Informational คือ ปายที่ใหขอมูลขาวสาร ปายสวนมากตองมีความสัมพันธ
กับสถานที่และใหขอมูลที่สําคัญของสถานที่กับผูที่พบเห็น เชน ปายแสดงอัตราคาที่จอดรถ เวลา
เปดปด 

  1.8 Decorative คือ สวนประกอบตกแตงที่ใชลักษณะทางกราฟก จัดทําขึ้นเพื่อ
ความสวยงามหรือเพื่อตกแตงบริเวณสถานที่ที่ตองการสรางความสําคัญ โดยใชรูปราง สี รูปแบบ 
และการออกแบบตกแตงที่จะชวยสรางจุดสนใจเพื่อทําใหเกิดความโดดเดนของสถานที่ 

 2. ระบบปายสัญลักษณภายใน (Interior Signage System) คือ การนําทาง การจัด
กิจกรรมสาธารณะและธุรกิจแกผูมาเยือนใชภายในพื้นที่ที่มีความซับซอน แบงออกเปน 

 2.1 Identification คือ การระบุแนะนําตัวพื้นที่ เพื่อใหผูมาเยือนทราบถึงพื้นทีม่า
เยือนจะตองคํานึงถึงการมองและความกลมกลืนกับสถานที่ ไมกอใหเกิดความสับสน 

      2.2 Primary Directory คือ การแสดงดวยปายใหเห็นถึงพื้นที่เปนครั้งแรกโดย
แสดงจุดที่สําคัญและแสดงการแบงพื้นที่โดยรวม ในลักษณะของปายชื่อรวม เปนการแนะนําพื้นที่
ข้ันแรกจึงตองอยูในตําแหนงที่เห็นไดงายและมีขอมูลที่ชัดเจน ปายจะเปนชนิดและรูปแบบใดก็ได 
แตที่สําคัญคือ ตองมีความสัมพันธที่ดีกับสภาพแวดลอม 

      2.3 Secondary Directory คือ การแสดงดวยปายใหเห็นถึงพื้นที่เปนขั้นที่สอง
โดยแสดงสิ่งที่ตองการจะบอกใหละเอียดกวาขั้นแรก จึงตองอยูในตําแหนงเฉพาะของพื้นที่นั้น เปน
พื้นที่ยอยลงมา หรือปายชื่อประจําชั้นในอาคารสูง 

     2.4 Pictorial “You are Here” Indicators คือ การแสดงดวย ปายสัญลักษณ 
ใหเห็นถึงพื้นที่โดยรวม ที่ตองการแนะนําจากจุดที่มอง ดวยปาย “You are here” ที่แปลวา คุณอยู
ที่นี่ เพื่อชวยใหผูมาเยือนรูตําแหนงวาอยูในจุดใดของบริเวณพื้นที่ จะชวยใหบุคคลไมหลงทางและเกิด
ความรูสึกใกลชิด มักใชกับสถานที่ทองเที่ยว เพื่อสรางความสัมพันธระหวางผูมาเยือนกับสถานที่ 

2.5 Primary Directional คอื การบอกทิศทางขั้นแรก ใชภายในพื้นที่ซับซอนมี
การสัญจรที่แออัด เพื่อชวยนําทางใหกับผูมาเยือน ปายจะเปนชนิดและรูปแบบใดก็ได เชน การ
เลือกใชปายชนิดติดเพดาน มักใชไดผลดีในการชวยนําสายตา 
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2.6 Secondary Directional คือ การบอกทิศทางขั้นที่สองเปนปายนําทางที่ใช
งานตอเนื่องจากการบอกทิศทางขั้นแรก ใชภายในพื้นที่โลงเพื่อชวยชี้แนะและควบคุมทิศทางการ
เดิน เปนเครื่องมือที่จะชวยในการตัดสินใจบริเวณทางแยก หรือเมื่อมีหลายทิศทางใหเลือก 

2.7 Area Identification คือ การระบุพื้นที่สําหรับบริเวณพื้นที่เฉพาะ เพือ่ใหผูมา
เยือนรับรูเมื่อมาถึง ถาพื้นที่อยูในบริเวณทางเดิน ปายจะใชเปนชนิดและรูปแบบใดก็ได การเลือก
ปายชนิดแขวนเพดาน มักจะใชไดผลดีกับบริเวณพื้นที่ที่เปดโดยรอบ เพราะสามารถมองเห็นไดจาก
ทิศตาง ๆ   

2.8 Room Identification คอื การระบุพื้นสวนที่เปนหองในอาคาร ปายสําหรับ
ติดผนังและประตูเพื่อระบุการใชงานของหอง การออกแบบปายสัญลักษณจึงควรคํานึงถึงบริการและ
หนาที่ของหองนั้น เชน หองประธาน หองธุรการ หองน้ํา 

2.9 Desk Identification คือ การระบุพื้นที่สวนที่เปนจุดทํางาน เพื่อบงบอกถึง
ตัวบริการ สรางความเขาใจแกผูมาเยือน ปายสัญลักษณอาจเปนแบบติดตั้งถาวรหรือเปนแบบ
เคลื่อนยายได เพื่องายตอการเปลี่ยนแปลงขอความ เชน จุดประชาสัมพันธอาจใชปายสัญลักษณ
ติดหรือต้ังดานหนาเคานเตอร 

2.10 Personnel Identification คือ การระบุบงชี้ตัวบุคคล ปายชื่อบุคคลที่มี
หนาที่ใหบริการทางสาธารณะ เชน ยามรักษาการณ 

2.11 Regulatory and Control Sign คือ ปายกฎระเบียบ และควบคุม ใชบง
บอกกฎเกณฑรวมทั้งรหัส เพื่อเปนการสื่อขอมูลการใหบริการในสวนตาง ๆ แกผูมาเยือน มักจะติด
ไวตามเสาและกําแพง ไดแก ปายคนพิการ หามผาน หามสูบบุหร่ี บุคคลที่ไมเกี่ยวหามเขา และใช
สีมาตรฐานที่เปนที่นิยมใชกันอยู เชน สีแดงและขาวสําหรับปายฉุกเฉิน หรือขอควรระวัง 

2.12 Exit คือ ปายทางออก เปนปายบังคับใชตามกฎหมายในกรณีฉุกเฉิน สวน
ใหญใชเปนปายกลองไฟ และมักนิยมใชปายมาตรฐานสําเร็จรูป 

2.13 Information Exhibit Cases เปนตูสําหรับใชแจงขาวสาร ขอมูลมักติด
แสดงไวภายในตูกระจกที่สามรถมองเห็นและปดกุญแจเพื่อปองกันความเสียหาย ทําใหสามารถ
ควบคุมการจัดแสดงสื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารได 

2.14 Decorative Features สวนประดับตกแตง ประเภทรูปภาพ ตราสัญลักษณ 
หรือ   เรขศิลปเพื่อสภาพแวดลอมที่ใชประดับตามสวนตาง ๆ เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีใหกับสถานที่ 
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2.15 Dedicatory Plaques คือ แผนปายที่เปนอนุสรณที่ระลึกเกี่ยวกับตึก 
สามารถแสดงภาพพจน และความนาเชื่อถือของหนวยงาน โดยมักใชการกําหนดวัสดุชวย เชน 
แผนปายทองแดง ปายหลอดวยไฟเบอรหรือใชวัสดุใหม ๆ ที่เกิดขึ้น 

2.16 Donor Recognition คือ ปายอนุสรณสําหรับผูบริจาค จัดทําเพื่อประกาศ
เกียรติคุณใหเกิดความนาภาคภูมิใจและเพื่อระลึกถึงความดีของผูบริจาค ตองคํานึงถึงตําแหนง
ที่ตั้งของปายที่เห็นไดเดนชัด 

2.17 Mechanical, Instrumentation and Control System คือ ปายสําหรับ
เครื่องจักรกล เครื่องมือและระบบควบคุม ใชสําหรับพนักงานหรือผูใชงานในสถานที่เฉพาะ จึงมัก
ไมคอยปรากฏการใชงานในที่สาธารณะ เชน เครื่องจักรกําลังปฏิบัติงาน ปายรถขนของ ระบบ
ควบคุมภายในโรงงาน ซึ่งตองคํานึงถึงการออกแบบเพื่อครอบคลุมในเนื้อหาของระบบสัญลักษณ 
ใหครบถวนสมบูรณ 

 
ชนิด และระบบปายสัญลักษณที่สําคัญ (Type and Systems Significant to Signage) 
 การออกแบบจัดทําปายสัญลักษณ นักออกแบบจะตองประกอบดวยความรอบรูใน
เร่ืองของการผลิต และการจัดทําปายรวมทั้งความรูในเรื่องวิธีการเลือกใชชนิดของปายสัญลักษณ เพื่อให
สอดคลองกับความตองการในระบบปายสัญลักษณ 

 1. Elevated Pylons เปนปายสัญลักษณประตูทางเขา (Gateway) เพื่อระบุหรือ
แนะนําองคกรหรือตัวสินคา หรือเปนปายโฆษณาสงเสริมการขายที่ใชเปนเครื่องมือทางการ
พาณิชย เปนปายสัญลักษณที่ใชกับภายนอก ปายที่พบเห็นไดมากมักมีลักษณะเปนกลองไฟ
ประกอบดวยแผนปายทําดวยแผนไวนิล อะคริลิก หรือวัสดุที่มีความทนทานตอสภาวะอากาศ 
ความรอนและลมไดดี ติดตั้งบนโครงสรางลักษณะแบบเลา มีขาตั้งจํานวน หนึ่ง สอง หรือส่ีเสา 
สวนมากทําดวยโลหะซึ่งสามารถรับน้ําหนักตัวปายไดดี ติดตั้งโดยการยึดปลายเสาดานบนติดกับ
ตัวกลองปาย สวนปลายเสาดานลางยึดติดกับพื้นดิน ดังนั้นจึงตองผานการรับรองจากวิศวกร มักมี
ปญหาในเรื่องการทําใหเกิดมลทัศนตามบริเวณพื้นที่ติดตั้ง ไดแก ถนน ถนนหลวงในเมืองใหญ
เพราะขาดการควบคุมในการออกแบบที่ดี และสวนใหญมักเปนปายที่ไมไดผานการออกแบบจาก
นักออกแบบกราฟกหรือสถาปนิก ไมปฏิบัติตามขอกําหนดกฎหมาย มักมีขนาดใหญ สีแสบตา 
และขาดรสนิยมที่ดี 
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 2. Monolithic Sign Structures เปนปายสัญลักษณโครงสรางเดี่ยวคลายเสาปายชื่อ
ลักษณะเปนซุม Kiosk เพื่อสรางความโดดเดนและใหขอมูล ถือเปนปายบอกทิศทางขั้นแรก ตอง
อาศัยวัสดุรวมทั้งวิธีการผลิตที่ทันสมัยในการจัดทําปายและโครงสรางของปาย เชน ปายทําดวย
แผนโลหะหรือแผนอลูมิเนียมขัดผิวเรียบทําใหไมเห็นรอยตอ ปายมีทั้งชนิดเปนกลองไฟและชนิดไม
ใชแสงไฟ ขอดีของปายชนิดนี้คือทําใหนักออกแบบสามารถเลือก รูปราง ขนาด สี และกราฟกบน
ปายไดตามตองการ Monolithic ที่ใชภายนอกอาคารมักผลิตดวยแผนพลาสติกแข็งซึ่งทําให
สามารถออกแบบเปนรูปรางตาง ๆ ได สามารถผลิตทําซ้ําแบบโดยใชแมพิมพไฟเบอรกลาส และ
สามารถจัดทําสวนที่เปนกราฟกไปพรอมกับโครงสรางที่เคลือบสีประเภทยูริเทนใหความทนทาน
และมีจํานวนสีใหเลือก Monolithic ที่ใชภายในอาคาร มักผลิตจากไมอัด แผนพลาสติกอะคริลิก มี
การเลือกใชกรรมวิธีและเทคนิคในการผลิตโครงสรางและสวนที่เปนกราฟกใหเหมาะสมกับขอจํากัดของ
แตละระบบ 

 3. Panel and Post System เปนระบบปายสัญลักษณท่ีประกอบดวยปายลักษณะ
แบน และสวนเสาที่ใชเปนปายสัญลักษณที่ใชกับภายนอก เพื่อระบุชื่อนําทาง และควบคุม ขนาด
ของพื้นที่ใชงานตั้งแต 1 ตารางฟุตจนถึง 40 ตารางฟุต จึงตองสามารถรับน้ําหนักไดดีตอตารางฟุต 
เชน ปายการจราจร มักจะติดบนเสาโครงสรางที่เปนแบบขาตั้งที่มีจํานวนหนึ่ง หรือสองเสาซึ่งตอง
ข้ึนอยูกับขนาดของปาย ปายที่ใชภายนอกอาคาร มักผลิตดวยแผนพลาสติก ไมอัดที่ผลิตใชกับ
ภายนอก อะคริลิก และอลูมิเนียม ซึ่งเปนวัสดุที่มีความแข็งแรงทนทาน 

 4. Illuminated Sign Cabinets เปนปายสัญลักษณชนิดตูไฟ มทีั้งที่เปนปายสําเร็จรูป
และปายสั่งทํา โครงสรางของตูไฟมักทําดวยอลูมิเนียมหลอข้ึนรูป มักมีการออกแบบใหเขากับตัว
สถาปตยกรรม ตูไฟจะประกอบดวยสวนตาง ๆ คือ ตัวแผนปายหนา-หลัง ความหนาดานขางสอง
ดาน และโครงสําหรับยึดเกาะที่ยื่นจากผนังหรือฝาเพื่อเชื่อมตอกับระบบไฟภายในตัวกลอง ปจจุบันมี
วิธีการสรางภาพสัญลักษณโดยการปมนูน (Emboss) ปมจม (Deboss) ซิลคสกรีน และติดฟลม 

 5. Directional and Information Systems เปนระบบปายสัญลักษณท่ีบอกทิศทาง
และใหขอมูล การกําหนดและแสดงขอความบนปายขึ้นอยูกับการกําหนดรูปแบบของปาย ประกอบดวย 
Inserts คือสวนประกอบแยกชิ้นที่เปนมาตรฐานทั่วไป ไดแก Changeable Strip แถบพรอม
ตัวอักษร ชนิดปรับเปลี่ยนได เชน 
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5.1 แถบพลาสติกอะคริลิกพรอมตัวอักษร ที่ใชวิธีการ สลัก พิมพ ซิลคสกรีน
ตัวอักษรลงบนแถบ และมีการจัดวางแถบเรียงซอนกันเปนชั้นตามแนวตั้ง สะดวกในการดึงออก
เปลี่ยนขอความ 

 5.2  แถบโลหะพรอมตัวอักษรที่ใชวิธีการพิมพ ซิลคสกรีน ตัวอักษรขุด ลงบน
แถบ ใชแถบแหมเหล็กติดกับพื้นดานหลัง ทําใหสะดวกในการดึงออกเปลี่ยนขอความ 

 5.3 แบบฟลมทึบ เปนแผนเนกาตีฟถอดเขาออกได โดยการเสียบแผนฟลมที่มีตวั
เลื่อนยึดติดกับกรอบที่เปนแถบพลาสติก แถบฟลมทึบแสงนี้สามารถใหแสงไฟลอดผานจุดที่ตองการได 

  5.3.1 Changeable Letter ตัวอักษรชนิดเปลี่ยนไดตัวอักษรแตละตัวสา
มารถึงออกเปลี่ยนได ตัวอักษรมักทําดวยพลาสติกหลอ ตัวพื้นของแผนปายทําดวยไมอัด แผนยาง 
สะดวกในการปรับเปลี่ยนและการจัดเรียงขอความไดตามตองการ 

 5.3.2 Cork Bulletin Panel แผนปายประกาศแบบกระดานไมกอก 
แผนกระดานของปายอาจหุมดวยพลาสติก ยาง ซึ่งคํานึงถึงความคงทน ใชสําหรับติดประกาศ
ขอความการติดแผนประกาศโดยวิธีการยึดติดดวยหมุด 

 5.3.3 Pictorial Map รูปแผนที่แผนปายรูปแผนที่ ใชวิธีการซิลคสกรีนลง
บนแผนฟลมทึบแสบและบอกจากจุดที่ยืนดู “You are here” หรืออาจแสดงโดยใชภาพไดอาแกรม 

 5.3.4 Combination Insorts การใชหลายวิธีรวมกันในการผลิตปายขนาด
ใหญ อาจใชวิธีการหลายวิธีจากที่กลาวขางตนมาผสมกันDirectory Housing สวนที่เปนพื้น
ปาย อาจทําดวยอลูมิเนียมหลอข้ึนรูป พลาสติกอะคริลิก บรอนส ไมเนื้อแข็ง เชน ไมสัก 

 6. Plaque Sign Eage ปายสัญลักษณ ลักษณะเปนแผนปายแบบพรอมกรอบ สวนที่
เปนปายทําดวยพลาสติก อะคริลิก อลูมิเนียม บรอนส ทองเหลือง ทองแดง สเตนเลส ไม ไวนิล มี
ขนาดและรูปรางที่ไมจํากัด แสดงสัญลักษณและขอความโดยวิธีการ สลักพิมพ ซิลคสกรีน พิมพ
โลหะรองลึก Etching สามารถสรางมิติได สวนที่เปนกรอบทําดวยอลูมิเนียม ไม โพลิเอสเตอร มีทั้ง
ปายชนิดสําเร็จรูปและชนิดสั่งทํา 
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 การสรางระบบปายสัญลกัษณภายนอก (Creation of Exterior signage System) 
 มีหลักการที่ควรคํานงึถงึดังนี ้
 1. ขนาดและรปูรางปายสัญลักษณ (Size and Shape) 
 2. ตาํแหนงตดิตั้งปายสัญลกัษณ (Location) 
 3. พืน้ที่ใชงานของปายและโครงปายสัญลกัษณ (Enclosures and Supports) 
 4. วัสดุ (Materials) 
 5. การดูแลรักษา (Maintenance) 
 6. การปองกนัการบอนทําลาย (Vandal Resistant Signs) 
 
 ขนาดและรูปรางของปายสัญลกัษณ (Size and Shape) 
 ขนาดของปายสัญลักษณ พิจารณาไดจากหลกัพืน้ฐานการใชงาน คอื 
 1. ความยาวของขอความที่จะตองจัดแสดง 
 2. ระบบทางในการอานขอความ 
 รูปราง ของปายสัญลักษณข้ึนอยูกับความยาวของขอความรวมทั้งการตัดแบงขอความ
ออกเปนบรรทัด และตองคํานึงถึงความสัมพันธที่ดีกับรูปรางของปายชนิดอื่น ๆ ในระบบปาย
สัญลักษณเดียวกัน 
 
 เกณฑในการสรางคํา และขอความในระบบปายสัญลักษณ คือ 
 1. ความสม่ําเสมอของคําและขอความในระบบปายสัญลักษณ 
 2. คาํและขอความที่ส้ันกระทัดรัดอานไดรวดเร็ว 
 3. คาํที่มีความหมายเปนทีเ่ขาใจกับคนหมูมาก 
 4. คําและขอความที่ใหความยากในเชิงบวก 
 
ตําแหนงติดต้ังปายสัญลกัษณ (Location) 
 นักออกแบบควรมีข้ันตอนการวางแผนงาน โดยเริ่มจากการสํารวจและบันทึกภาพ
บริเวณรอบ ๆ สถานที่ การวิเคราะหผังพื้นตึก การพิจารณาแบบรางบริเวณจอดรถ เพื่อหาขอจํากัด
ในการมอง เชน บริเวณหัวมุม หรือขอบตึกสี่แยกหลัก ทางเขาดานหนาตึก ตนไม ส่ิงบดบังทาง
สถาปตยกรรมที่อาจไมไดแสดงไวในผังพื้น (Site Plan) จากนั้นออกแบบโดยใชผังพื้นชวยกําหนด
ตําแหนงของปาย โดยจะตองคํานึงถึงการจัดวางตําแหนงของปายที่ใชเตือนลวงหนากอนการจัด
วางปายจริงไวในผังพื้นนั้น ที่สําคัญตองพิจารณาการใชงานปายตามหนาที่ รวมทั้งกฎขอบังคับ
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ควบคุมในแตละทองที่ดวย ปายสัญลักษณภายนอก ควรพิจารณาวางแผนงานติดตั้งเพื่อการใช
งาน โดยคํานึงถึง 
 1. ลักษณะของงานที่เปนธุรกิจของตึกหรือโครงการที่ตัง้ 
 2. สภาพคลองในการสัญจรทางรถยนตและทางเทาของเขตพืน้ที ่ ปายตองอาํนวยประโยชน
ไดมากที่สุด 
 3. ลักษณะภายภาพของสถาปตยกรรมตึก เชน เสา กนัสาด และส่ิงบดบังการติดตั้ง
ปาย 
 4. อุปสรรค ส่ิงบดบังสายตาชั่วคราวตอ ผูขับข่ียานพาหนะและเดนิถนน เชน ตนไม 
ส่ิงกอสราง การติดตั้งปายความตองอยูเหนอือุปสรรคเหลานี ้
 5. ความสัมพันธระหวางปายทีม่ีอยูเดิมและปายที่จะจดัทําขึ้นใหม ตองไมเปนปญหา
ตอการมอง 
 6. จํานวนทิศทางที่ตองมองเห็นปาย เชน ปายบอกทิศทางบนถนน หรือตามสี่แยก ตอง
แจงขอมูลใหเห็นไดจากหลายดาน 
 7. มุมมองมาตรฐานจากระดับสายตาถึงปายสัญลักษณ ตองไมนอยกวา 60 องศา จะทําให
มองเหน็ไดชัดเจน 
 8. ขอกําหนด ขอบังคับที่ควบคุมเกี่ยวกับตําแหนงติดตั้งและความสูงขอปาย เชน ขอหาม
ปายยืน่กีดขวางทางเดินสาธารณะซึ่งจะมีระยะขึ้นกับเขตทองทีก่ําหนด 
 9. การกําหนดตําแหนงติดตั้งปาย เชน ปายจราจร ปายหยุดรถ ปายลดความเรว็ ปาย
เลี้ยว ควรติดตั้งในตําแหนงที่แจงผูขับข่ีลวงหนากอนทาํการตัดสินใจ 
 
 พ้ืนที่ใชงานของปายและโครงปายสัญลักษณ (Enclosures and Supports) 
 ปายสัญลักษณที่ใชภายนอกสวนใหญแลวจะเปนลักษณะปายชนิดขาตั้ง ที่ติดตั้งอยางเปน
อิสระ (Freestanding) และมักใชเปนปายที่ใหแสงได มีทิศทางในการมองไดหลายทิศทาง ดังนั้น
ปายจะตองมีการใชพื้นที่ดานหนา-หลัง หรือพื้นที่หลายดานซึ่งตองมีการออกแบบในการสรางโครง
เสริมปายใหเปนทางสถาปตยกรรมที่มีลักษณะไมแบน หรืออาจเปนปายหนาเดียวที่ใชการติดตั้ง
บนเสาขนาดเล็กก็ได 

 Monolithic ปายลักษณะแบบเสาที่ใชโครงสรางเดี่ยว มีพื้นที่ในการจัดเรียงขอความ
เปนแถวทางแนวตั้ง จึงทําใหใชไดดีภายในพื้นที่จํากัด 
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 Illuminated Sign ปายสัญลักษณที่ใหแสงสวาง ประกอบดวยอุปกรณกลองไฟ จึงตอง
ใชพื้นที่โครงสรางแบบสามมิติที่มีความหนาทําใหตัวปายแลดูเทอะทะเมื่อใชรวมกับขาตัง้ของปาย การ
ออกแบบขาตั้งปายที่ดีชวยทําใหเกิดความสัมพันธที่ดีกับตัวแผนปาย 
 ปายสัญลักษณสวนใหญแลว มักสรางโดยใชรูปรางสี่เหลี่ยมผืนผา และมักทําดวยแผน
โลหะเพราะผลิต จัดสราง และติดตั้งไดงายกวาปายที่มีรูปรางลักษณะอื่น 
 
 วัสดุสําหรบัปายสญัลกัษณภายนอก (Exterior Materials) 
 
วัสดุ     เทคนิค    การใชงาน 
Metal 
Bronze brass   Cast Letters   ตัวหลอ 
บรอนซ / ทองเหลือง  Cutout Letters   ติดเปนตัว 
     Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
     Plaques   แผนปายโลหะ 
Aluminium    Cast Letters   ตัวหลอ 
อลูมิเนียม    Cutout Letters   ติดเปนตัว 
     Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
     Plaques   แผนปายโลหะ 
Stainless Steel   Cutout Letters   ติดเปนตัว 
สเตนเลส    Panels    พื้นปายโลหะ 
     Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
Steel / Zinc    Cutout Letters   ติดเปนตัว 
เหล็ก / สังกะสี   Panels    พื้นปายโลหะ 
     Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
 
Wood 
Solid Wood    Plaques   แผนปายไม 
ไมเนื้อแข็ง    Supports   ตัวเสริมโครงปาย 
Exterior Plywood  Plaques   แผนปายไม 
ไมดัดภายนอก 
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วัสดุ     เทคนิค    การใชงาน 
Stone 
Marble     Carved Letters   ตัวอักษรสลัก 
หินออน     (Cut in / Projecting)  แบบนูนต่ํา นนูสูง 
Granite     Sand-Blasted Letter  ขัดทราบ 
แกรนิต 
Limestone    Panels    พื้นปาย 
หินปนู 
Concrete    Sign / Sign Bases  ปาย / ฐานปาย 
คอนกรีต    Cast Letters   ตัวหลอ 
 
Glass 
Glass     Chip    ตดัเปนชิ้น 
กระจก     Ground    บด 
Transparent   Silk Screen Letter  ตัวซิลคสกรีน 
กระจกใส    Sand - Blasted   ขัดทราย 
Opaque    Acid Etched   กัดกรด 
กระจกทบึ 
Glare / Non Glare  Panels    พื้นปาย 
สะทอน / ไมสะทอนแสง 
 
Plastic 
Acrylic / Plexiglass  Illuminated Panels  พื้นปายใหแสง 
อะคริลิค 
Biberglass    Hand Lay - up   แตงดวยมือ 
ไฟเบอรกลาส   Production Molds  หลอแมพิมพ 
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เกณฑการเลอืกวัสดุทีใ่ชภายนอกอาคาร 
 1. ไมติดไฟ หรือติดไฟยาก 
 2. กรรมวิธีการผลิตงาย 
 3. ไมเปนวัสดุมีพิษ 
 4. กรรมวิธีตกแตงงาย และราคาถูก 
 5. ไมเปนตัวนาํความรอนทีด่ี 
 6. ปองกันการดูดซึมของน้ํา 
 7. น้ําหนักเบา 
 8. ทําความสะอาดไดงาย 
 9. ทําสีไดหลายสี 
 10. เปนวัสดุทีห่าไดงายในทองตลาด และเปนทีน่ิยมใช 
 11. มีความคงทน มีอายุการใชงานไดนานพอสมควร 
 
 การดูแลรักษา (Maintenance) 
 การเลือกใชวัสดุควรคํานึงถึงความแข็งแรง ทนทาน ดูแลรักษางาย จัดสราง และผลิต
ดวยกรรมวิธีที่ไมซับซอน เพื่อชวยในการลดคาใชจาย เชน 
 ไม หิน วัสดุธรรมชาติ จะดูแลรักษางาย และควรมีชวงเวลาทําความสะอาดตามที่กําหนด 
 โลหะ ควรตองทําความสะอาดและขัดมันพื้นผิวอยางสม่ําเสมอ 
 การเลือกใชกรรมวิธีการผลิตที่ชวยลดขั้นตอนการดูแลรักษา เชน วิธีปดทับบนผิวหนา
แผนปายโดยการซอนทับดวยแผนพลาสติก จะทําความสะอาดไดงาย 
 ปายโลหะกัดกรดท่ีใชวิธีปดทับบนผิวหนาปายดวยแผนพลาสติก (Plexiglass) จะทํา
ความสะอาดไดงาย 
 
กรุงรัตนโกสนิทร 

 
         ราชธานีสยามนาม “กรุงรัตนโกสินทรอินทอโยธยา” ในยคุแรกแหงการสถาปนาพระนครใน
รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจฬุาโลกมหาราช เมื่อป พ.ศ. 2325 นัน้ กลาวไดวา ไดชะ
ลดความงดงามอลังการ แบบแผนทางสถาปตยกรรม ศิลปกรรม จนถงึชัยภมูิและผังเมืองให
คลายคลึงกับ “เกาะเมือง” กรุงศรีอยุธยา โดยนามแหงนครนั้นตองตามพระพุทธมณีรัตนปฎิมากร 
พระคูบาน 
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 พระบรมมหาราชวัง เปนทั้งศูนยกลางการปกครอง และที่ประทับของพระมหากษัตริย 
พระราชวังบวรสถานมงคล มีความสําคัญรองจากวังหลวง เปนที่ประทับของพระมหาอุปราช คือ
กรมพระราชวังบวรมหาสุรสิงหนาท พระอนุชาของพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟาจุฬาโลกมหาราช 
ตั้งอยูทางทิศเหนือของพระบรมมหาราชวัง พระราชวังบวรสถานพิมุขเปนที่ประทับของกรมพระราชวัง
บวรสถานพิมุข พระเจาหลานเธอ ตั้งอยูฝงธนบุรี ปากคลองบางกอกนอย มีการตัดถนน 9 สาย 
เพื่อเชื่อมโยงสถานที่ตางๆ เชน ถนนหนาจักรวรรดิวังหลวง (ถนนสนามไชยปจจุบัน) ถนนทาชางวังหลวง 
(ถนนหนาพระลานปจจุบัน) ถนนหนาวัดมหาธาตุ (ถนนหนาพระธาตุปจจุบัน)และถนนเสาชิงชา 
(ถนนบํารุงเมืองปจจุบัน) สวนนอกเขตกําแพงเมืองใกลวัดสะแก (วัดสระเกศ) โปรดเกลาฯ ใหขุด
คลองหานาคเพื่อเปนเสนทางติดตอกับชนบทดานตะวันออกของพระนคร และเพื่อเปนสถานที่
สําหรับประชาชนประชุมเลนเพลงเรือและสักวาในฤดูน้ําหลากตามหระเพณีเดิมคร้ังกรุงศรีอยุธยา  

 นอกจากนั้น ยังโปรดเกลาฯ ใหขุดคูเมืองขึ้นใหมขนานกับแนวคูเมืองเดิม พระราชทาน
นามวา “คลองรอบกรุง” ซึ่งก็คือแนวคลองบางลําพูถึงคลองโองอางในปจจุบัน จากนั้นมีการขุด
คลองเล็ก 2 สายเชื่อคลองคูเมืองเดิม และคลองรอบกรุง เรียก “คลองหลอด” ปจจุบันเรียก “คลอง
หลอดวัดเทพธิดาราม” และ “คลองหลอดวัดราชบพิธ” ราชธานีแหงใหมจึงมีลักษณะเหมือนเกาะมี
น้ําลอมรอบ ในครั้งนั้นทีการเกณฑไพรฟาขาแผนดินจากหลายถิ่นที่ ทั้งลาวจากหัวเมืองสองฝงโขง 
เขมร จาม ฯลฯ เพื่อมาขุดคูเมือง สรางกําแพงพระนคร และปอมรวมทั้งสิ้น 14 ปอม กรุงรัตนโกสินทร   
จึงเปนถิ่นหลากเชื้อหลายชาติมาตั้งแตแรกเริ่ม 

 ความเปน “กรุงรัตนโกสินทรอินทอโยธยา” อันชะลอความวิจิตรอลังการดุจด่ังเมือง
สวรรค เทียบเทากรุงศรีอยุธยาอยางแทจริง เร่ิมปรากฏชัดในรัชกาลพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลา
เจาอยูหัว โปรดเกลาฯ ใหสรางและบูรณะวัดวาอารามหลายแหง เชน วัดเทพธิดารามและวัดราช
นัดดารามในกําแพงเมือง วัดในคลองดาน เชน วัดราชโอรส วัดหนัง วัดนางนอง วัดเฉลิมพระเกียรติ จ.
นนทบุรี วัดที่พระองคทรงสรางและปฎิสังขรณสะทอนถึงอิทธิพลศิลปกรรมแบบจีนอยางเดนชัด อีก
ทั้งยังโปรดเกลาฯ ใหสรางพระพุทธรูปขนาดใหญเทียบเทาพระประธานในวิหารวัดพนัญเชิง และ
ใหสรางเจดียภูเขาทองไวริมคลองมหานาคที่วัดสระเกศ เทียบเทาเจดียภูเขาทองริมคลองมหานาค
กรุงเกา 

 สมัยตนรัตนโกสินทรตั้งแตรัชกาลที่ 1 – รัชกาลที่ 3 คนที่อาศัยในกรุงเทพฯ สวนใหญ
เปนจีน ลาว สยาม มอญ แขก อิสลาม เขมร ทวาย และชาวตะวันตก ในสมัยพระบาทสมเด็จพระ
จอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 4 ทรงเปลี่ยนแปลงนโยบายการตางประเทศใหม เพื่อใหกรุง
รัตนโกสินทรเปน “เมืองเปด” ใหชาวตะวันตกเขามาอยูอาศัยและทําการคาขาย ในสมัยนี้มีการตัด
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ถนนเพิ่มข้ึนหลายสาย ที่สําคัญไดแก ถนนเจริญกรุง บํารุงเมือง เฟองนคร สีลม เกิดยานการคา
ของทั้งชาวยุโรป จีน อาหรับ มีการสรางอาคารรานคาที่ผสมผสานสถาปตยกรรมและการตกแตง
อาคารแบบยุโรปกับจีน หรือไทย เชน รานคาถนนตะนาว ถนนเฟองนคร ส่ีกั๊กระยาศรี ส่ีกั๊กเสา
ชิงชา และถนนเจริญกรุง 

 กรุงรัตนโกสินทรเร่ิมยางกาวเขาสูยุคสมัยใหมอยางเต็มที่ในสมัยพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 บานเมืองเกิดการเปลี่ยนแปลงครั้งสําคัญหลังจากที่เสด็จกลับ
จากประพาสยุโรป มีการปรับปรุงระบบการบริหารราชการแผนดินแบงเปน กระทรวง ทบวง กรม 
การสรางสาธารณูปโภค กรุงรัตนโกสินทรเกิดการขยายตัวตามเสนทางถนนเปนหลักคือถนนราชดาํเนนิ 
รวมทั้งถนนเครือขายโดยรอบพระราชวังดุสิต 

 กรุงรัตนโกสินทรในยุคแผนดินทอง จากพระปฐมบรมมหากษัตริยรัชการที่ 1 จนถึง
รัชกาลที่ 5 นั้น งามวิจิตร พระบรมมหาราชวังดันประกอบดวยปราสาทราชมณเฑียรยอดสูง
เสียดฟา ปดทองประดับกระจกเปนประกายระยิบระยับยามตองแสง เปนศูนยกลางและสุดยอด
แหงสถาปตยกรรมและศิลปกรรมของกรุงรัตนโกสินทร ลอมรอบดวยกําแพงและปอมปราการ 
ถัดออกมาเปนแนวคลอง   คูเมืองโดยมีกําแพงและปอมเรียงรายทั้งดานริมแมน้ําและแนวคลอง 
ลําคลองและถนนที่ตัดพุงสูทิศทางตางๆ ประดุจรัศมีทามกลางความรมรื่นเขียวขจีของแมกไม
ในสวน มีสายน้ําเจาพระยาอันกวางใหญโอบลอมอยูดานตะวันตก กรุงรัตนโกสินทรจึงเปรียบ
ประดุจอัญมณีที่มนุษยไดรังสรรคขึ้นอยางมีศิลปะ และบรรจงประดับไวบนเรือแหวนของภูมิ
ทัศนเมืองอันงามสงา มีคาเปนมรดกคูชาติไทย 
 
เสนทางเที่ยวยานวัฒนธรรม 5 เสนทาง 

 
 เสนทางที่ 1 เสนทางอารยะแผนดินพระพุทธเจาหลวง  
 เสนทางนี้จะนําพาเรายอนอดีตสูแผนดินสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา

เจาอยูหัว ซึ่งเปนยุคที่มีการผสมผสานวัฒนธรรมจากตะวันตก เดินชมอาคารไมสักทองหลังใหญ
ที่สุดในโลกที่พระที่นั่งวิมานเมฆ และเปลี่ยนบรรยากาศดวยการนั่งรถรางชมตําหนักตางๆ จากนั้น
แวะนมัสการพระพุทธชินราชจําลอง ณ “วัดหินออน” หนึ่งเดียวในประเทศไทย ยามเย็นเดินเลนชม
ตลาดตนไม หรือแวะรานอาหารเจาอรอยแถวตลาดเทเวศร 
 1. พระที่นั่งวิมาเมฆ 
 ตั้งอยูในเขตพระราชวังดุสิต ภายในรมร่ืนดวยพันธุไม และรมเย็นดวยคลองสายตางๆ ที่ 
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เชื่อมถึงกัน พระตําหนักใหญซึ่งเปนที่ประทับมีนามวา “พระที่นั่งวิมานเมฆ” ตัวอาคารเปนทรงแปด
เหลี่ยมสรางจากไมสักทองทั้งหลัง ฉลุลวดลายขนมปงขิง ซึ่งเปนลวดลายที่นิยมมากในสมัยนั้น 
ปจจุบันหองตางๆ ในพระที่นั่งวิมานเมฆจัดแสดงสิ่งของเครื่องใชสวนพระองคของรัชกาลที่ 5 สวน
สําคัญที่สุดอยูที่ชั้นสี่ซึ่งเปนที่ประทับ และ “หองโปง” หรือทองพระโรงใหญ  

 2. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติชางตน 
 อาคารที่ 1 จัดแสดงงาชางคูบารมี อาคารที่ 2 จัดจําลองพระราชพิธีสมโภชและขึ้น
ระวางชางเผือกซึ่งทรงเครื่องคชาภรณ 

 
 เสนทางที่ 2 เสนทางยลเมืองจากมุมสูง 
 มองกรุงเทพฯ ใหรอบ 360 องศา จากยอดภูเขาทอง หรือจากโลหะปราสาท วัดราชนัดดา 
ที่เปนหนึ่งเดียวในโลก บนยอดสูงสุดของศาสนสถานทั้งสองแหงประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ 
ยามเที่ยงแวะแหลงอรอยยานถนนดินสอ หนาศาลาวาการกรุงเทพมหานคร กอนชมศิลปกรรมใน
วัดสุทัศน โบสถพราหมณและวิถีชีวิตผูคนในแหลงหลอพระพุทธรูปริมถนนยานเสาชิงชา 
 1. วัดราชนัดดารามวรวิหาร 
 รัชกาลที่ 3 โปรดเกลาฯ ใหสรางพระราชทานพระเจาหลานเธอพระองคเจาหญิงโสมนัส
วัฒนาวดีพระราชนัดดา เอกลักษณของพระอารามหลวงแหงนี้คือ โลหะปราสาทซึ่งนับเปนองคที่ 3 
ของโลก ภายในปกเสาขนาดใหญ 1 ตน และทําเปนขั้นบันไดวนเปนกนหอย เวียนสูยอด บนยอด
ประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ และเปนจุดที่สามารถมองมุมสูงไดโดยรอบ โดยเฉพาะมุมมอง
ดานตะวันออกจะเห็นภูเขาทองตั้งตระหงาน 
 2. วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร 
 “สระเกศ” แปลวา ชําระพระเกศา เนื่องจากรัชกาลที่ 1 เคยใชเปนที่ประทับทําพิธี
กระยาสนานเมื่อเสด็จกรีธาทัพกลับจากัมพูชา เนื่องจากเกิดจลาจลในกรุงธนบุรี พระบรสารริีกธาตุ
นําข้ึนประดิษฐานบนยอด ในสมัยรัชกาลที่ 5 รัชกาลที่ 4 พระราชทานนาม “พระบรมบรรพต” หาก
ชาวบานมักเรียก “ภูเขาทอง”  

 งานภูเขาทอง ถือเปนงานวัดที่มีชื่อเสียงมากที่สุดในกรุงเทพฯ เร่ิมจัดมาตั้งแตป พ.ศ. 2433 
(สมัยรัชกาลที่ 5) โดยจะจัดในชวงเทศกาลลอยกระทงของทุกป 

 3. ชุมชนบานบาตร 
 กลาวกันวา บรรพบุรุษของชุมชนบานบาตรเปนชาวเขมรที่เขามากับกองทัพไทยสมัย

รัชกาลที่ 3 ชุมชนแหงนี้มีฝมือในการทําบาตรพระมานานกวา 100 ป ขณะนี้บานที่ทําบาตรพระ
เหลืออยูเพียง 3 หลังคาเรือน 
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 4. ปอมมหากาฬ 
 สรางในสมัยรัชกาลที่ 1 เปน1 ใน 2 ปอมที่เหลืออยูในกรุงเทพฯ จากเดิมที่มีทั้งสิ้น 14 ปอม 

 5. วัดเทพธิดารามวรวิหาร 
 รัชกาลที่ 3 โปรดเกลาฯ ใหสรางเมื่อ พ.ศ. 2379 เพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเจาลูก

เธอพระองคเจาวิลาศ กรมหมื่นอัปสรสุดาเทพ พระพุทธเทววิลาศ หรือ “หลวงพอขาว” พระ
ประธานในพระอุโบสถ มีเนื้อศิลาขาวบริสุทธิ์ ดานหนาพระประธานในวิหารประดิษฐานรูปพระภิกษุณี 
(อริยสาวิกา) จํานวนมาก ภายในวัดมีกุฎิของทานสุนทรภูกวีเอกของไทยที่องคการยูเนสโกยกยอง
ใหเปนกวีเอกของโลก 
 6. พิพิธภัณฑพระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว 

 อาคารที่ตั้งพิพิธภัณฑออกแบบโดย นายชารล เบเกอรแลง อิทธิพลสถาปตยกรรมตะวันตก
แบบนีโอคลาสสิค กอสรางป พ.ศ. 2449 (ปลายรัชกาลที่ 5) ลาสุดอาคารหลังนี้เปนสํานักงาน  
กรมโยธาธิการกอนที่จะปรับปรุงเปนพิพิธภัณฑ 

 ภายในจัดแสดงพระราชประวัติพระราชกรณียกิจพระราชจริยวัตร และพระราชนิยม
ดานตางๆ ของรัชกาลที่ 7  

  
 เสนทางที่ 3 เสนทางสีสันชีวิตยานเกา 

 บางลําพูเปนยานที่ไมเคยหลับใหล กลางวันเปนแหลงอาหารและยานจับจายสินคา
นานาชนิดในราคายอมเยา ยามค่ําคืนเปนจุดนัดพบนักทองเที่ยวทั่วโลก สีสันของชีวิตยามราตรีอยู
ที่ถนนขาวสาร เชนเดียวกับที่ถนนพระสุเมรุ แวะชมตนลําพูตนสุดทาย ปอมพระสุเมรุ และซึมซับ
บรรยากาศริมแมน้ําเจาพระยายามเย็นที่สวนสันติชัยปราการ 
 1. ปอมพระสุเมรุและสวนสันติชัยปราการ 

 ปอมพระสุเมรุเปน 1 ใน 2 ปอมรอบเกาะรัตนโกสินทรที่เหลืออยู บริเวณใกลเคียงคือ
สวนสันติชัยปราการ สวนสาธารณะที่มีภูมิทัศนงดงามริมแมน้ําเจาพระยา 
 2. ตกึเกาถนนพระอาทิตย 

 บานมะลิวัลย ปจจุบันเปนสํานักงานองคการอาหารและเกษตรแหงสหประชาชาติ (เอฟเอ
โอ)เดิมเปนที่ประทับของพระเจาบรมวงศเธอ พระองคเจากฤษฎาภินิหาร กรมพระนเรศวรฤทธิ์ 
สรางเสร็จในป พ.ศ. 2460 พระตําหนักซึ่งเปนอาคารแบบยุโรป เคยเปนศูนยบัญชาการงานใตดิน
ของฝายพันธมิตรแขบวนการเสรีไทยในชวงมหาสงครามโลก (พ.ศ. 2484-2488) 

 บานเจาพระยา เดิมเปนวังของกรมหมื่นสถิตธํารงสวัสดิ์ตอมาเปนวังของพระวรวงศเธอ
พระองคเจาคํารบอดีตอธิบดีกรมตํารวจพระนครบาลในสมัยรัชกาลที่ 6 
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 บานพระอาทิตย เดิมเปนบานของเจาพระยาวรพงษพิพัฒน (ม.ร.ว.เย็น  อิสรเสนา)
ขาราชการชั้นผูใหญในสมัยรัชกาลที่ 7 ปจจุบันเปนสํานักงานบริษัทเอกชน 
 3. วัดสังเวชวิศยารามวรวิหาร 

 บูรณะครั้งสําคัญในสมัยรัชกาลที่ 3 พระอุโบสถเปนอาคารกออิฐถือปูนชอฟาใบระกา 
หนาบัน ประดับลายปูนปนแบบจีน ผนังภายในเขียนดวยสีทองเปนลายประแจจีนและดอกไม 
 4. วัดบวรนิเวศวิหารราชวรวิหาร 

 เดิมชื่อ วัดใหม สมเด็จพระบวรเจามหาศักดิพลเสพ ในรัชกาลที่ 3 ทรงสถาปนาขึ้นใหม 
ในพระอุโบสถมีภาพจิตรกรรมฝมือขรัวอินโขง จิตรกรเอกสมัยรัชกาลที่ 4 เขียนเปนภาพปริศนา
ธรรม ภาพฝรั่งและบานเมืองแบบยุโรป 

 พระตําหนักปนหยา เปนตึกฝร่ัง 3 ชั้น รัชกาลที่ 3 โปรดเกลาฯ ใหสรางพระราชทานแก
สมเด็จเจาฟามงกุฎขณะผนวช และทรงกอต้ังคณะสงฆธรรมยุตินิกายขึ้นที่วัดนี้เปนครั้งแรก 

 ตําหนักเพชร รัชกาลที่ 6 โปรดเกลาฯ ใหสรางถวายสมเด็จพระมหาสมณเจากรมพระ 
วชิรญาณวโรรส เปนตึกฝร่ังปนไทยมีทองพระโรงตกแตงอยางงดงาม เดิมเปนที่ตั้งโรงพิมพแหงแรก
ของประเทศไทย ปจจุบันจัดแสดงพัดรองออกแบบโดยสมเด็จฯ เจาฟากรมพระยานริศรานุวัดติวงศ 

 ศาลาฤๅษี เปนศาลาที่พระสงฆในวัดรวมใจกันสรางชวงปลายรัชกาลที่ 3 ที่ฝาศาลาทํา
ชองวางรูปฤๅษีดัดตน และศิลาจารึกตํารายา 
 5. มสัยิดจักรพงษ 

 ชุมชนมุสลิมยานมาจากปตตานีเมาตั้งถิ่นฐานในสมัยรัชกาลที่ 1 สวนมัสยิดสรางขึ้นใน
สมัยรัชกาลที่ 3 ในตรอกทางเขามัสยิดจักรพงษเปนแหลงอาหารอิสลาม 
 6. ถนนขาวสาร 

 จุดน ัดพบของนักเด ินทางทั ่วโลกดวยชื ่อเส ียงลือกระฉอนในฐานะย านธ ุรก ิจ
ทองเที่ยวแหลงบันเทิง แหลงซื้อสินคานานาชนิด รานอาหาร ที่พักที่ราคายอมเยาที่สุดในเขตเกาะ
รัตนโกสินทรโดยเฉพาะสีสันของชีวิตยามราตรีที่ถนนขาสาร 
 
 เสนทางที่ 4 เสนทางอัญมณีแหงราชธานีไทย 

 สุดยอดสถาปตยกรรมและศิลปกรรมของชางสิบหมูที่รวมกันรังสรรคพระบรมมหาราชวัง
และวัดพระแกว ซึ่งเปรียบไดกับมณีน้ําเอกประดับบนเรือนแหวนแหงเกาะรัตนโกสินทร ละแวก
หนาพระลาน ทาชางวังหลวง และทาพระจันทรเหมาะสําหรับเดินชมยานตึกแถวเกา ชิมอาหาร
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อรอย เพลินชมสินคาสารพัดชนิดบนแผงริมบาทวิถี และชีวิตผูคนหลากหลาย จากจุดนี้เชื่อมตอไป
ยังเขตวังหนา ซึ่งเปนที่ตั้งวัดมหาธาตุและพิพิธภัณฑสถานแหงชาติพระนคร 
 1. พระบรมมหาราชวัง 

 รัชกาลที่ 1 โปรดเกลาฯ ใหสรางพรอมกับการสถาปนากรุงรัตนโกสินทรเมื่อป พ.ศ. 
2325 ส่ิงกอสรางในสมัยรัชกาลที่ 1 เปนสถาปตยกรรมไทย อาทิ พระที่นั่งดุสิตมหาปราสาท พระที่
นั่งไพศาลทักษิณ ตอมาในรัชกาลที่ 5 มีการผสมผสานสถาปตยกรรมตะวันตก อาทิ พระที่นั่งจักรี
มหาปราสาท 
 2. วัดพระศรีรัตนศาสดาราม (วัดพระแกว) 

 ตั้งอยูในเขตพระราชฐานชั้นนอก รัชกาลที่ 1 โปรดเกลาฯ ใหสรางเปนวัดคูบานคูเมือง
ในเขตพระราชวังเชนเดียวกับการสรางวัดพระศรีสรรเพชญในสมัยอยุธยา ภายในพระอุโบสถ
ประดิษฐานพระแกวมรกต หรือพระพุทธมหามณีรัตนปฎิมากรพระคูบานคูเมือง 

 ที่ผนังดานในพระระเบียงโดยรอบมีจิตกรรมเรื่องรามเกียรติ์ ตั้งแตตนจนจบ ศาสน
สถานสําคัญอื่นๆ ในเขตวัด อาทิ  ปราสาทพระเทพบิดร ภายในประดิษฐานพระบรมรูป
พระมหากษัตริยแหงกรุงรัตนโกสินทรตั้งแตรัชกาลที่ 1-8 พระศรีรัตนเจดียประดิษฐานพระบรม
สารีริกธาตุ องคเจดียประดับกระเบื้องโมเสกสีทอง 
 3. ศาลหลักเมือง 

 ประดิษฐานเสาหลักเมือง มีเสาเดิมคร้ังรัชกาลที่ 1 และเสาหลักเมืองที่รัชกาลที่ 4 ทรง
บรรจุดวงพระชะตาพระนครขึ้นใหม เมื่อป พ.ศ. 2495 ภายในศาลหลักเมืองประดิษฐานพระเสื้อเมือง
พระทรงเมือง พระกาฬไชยศรี เจาเจตคุปต และเจาหอกลอง 
 4. วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฎิ์ ราชวรมหาวิหาร 

 ดานหนาประดิษฐานพระบรมราชานุสาวรียสมเด็จพระบวรมหาสุรสิงหนาท วังหนา
สมัยรัชกาลที่ 1 ผูทรงปฎิสังขรณวัดแหงนี้พรอมสรางวังหนา ในป พ.ศ. 2326 พระมณฑปเปน
ประธานของวัด ภายในประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุ มีทางเดินทักษิณาวรรตโดยรอบ มี
พระพุทธรูปหลอโบราณสมัยสุโขทัยและอยุธยา รวมทั้งสิ้น 28 องค เทากับจํานวนพระพุทธเจาที่ทรง
อุบัติข้ึนมาในโลก  

 
 เสนทางที่ 5 เสนทางสราญรมยชมอุทยาน และยานเกาสามแพรง 

 อีกเสนทางหนึ่งที่เหมาะกับการชมยานอาคารเกา ซึ่งมีทั้งวัง อาคารสถานทีร่าชการ ตกึแถว 
ที่ไมควรพลาดคือวัดราชบพิธฯ ซึ่งเปนวัดประจําราชการที่ 5 และสรางจากเครื่องเบญจรงคทั้งหลัง 
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ชมตึกแถวและชิมอาหารฝมือเยี่ยมในยาน 3 แพรง หรืออาจจะเดินชมตึกแถวแบบเรเนซองส ตลาด
สมุนไพร รานอาหารทะเลแหงที่ทาเตียน กอนแวะนมัสการพระพุทธไสยาสนและนวดประคบ
สมุนไพรใหผอนคลายที่วัดโพธิ์ ซึ่งเปนมหาวิทยาลัยแหงแรกของสยามประเทศ 
 1. วัดพระเชตุพนวิมลมัคลารามราชวรมหาวิหาร (วัดโพธิ์) 

 ปฎิสังขรณครั้งใหญในรัชกาลที่ 3 พระพุทธไสยาสนอันเปนสัญลักษณของวัด ประดิษฐาน
อยูในวิหารพระพุทธไสยาสน ดานหนามีหอระฆังและหมูพระมหาเจดียประจํารัชกาลที่ 1 - 4  

 วัดพระเชตุพนฯ ยังถือไดวาเปน “มหาวิทยาลัย” สําหรับประชาชนแหงแรก รัชกาลที่ 3 
โปรดเกลาฯ ใหจารึกสรรพตําราตางๆ ลงบนแผนหินออนประดับไวตามศาลาราย รวมทั้งรูปปน
ฤาษีดัดตน รวม 80 ทา ซึ่งแตเดิมในรัชกาลที่ 1 เปนเนื้อดิน ตอมาเปลี่ยนเปนเนื้อชินในรัชกาลที่ 3  

 ปจจุบันวัดพระเชตุพนฯ คงเปนแหลงเรียนรูดานแพทยแผนโบราณและอายุรเวชศาสตร 
โดยเปดอบรมการนวดแผนโบราณและใหบริการนวดแผนโบราณ 
 2. อุทยานสราญรมย 

 ปจจุบันเปนสวนสาธารณะที่ร่ืนรมยดวยแมกไมนานาพันธุ เพื่อใหประชาชนไดพักผอน
หยอนใจ ออกกําลังกาย และทางกรุงเทพมหานครไดจัดกิจกรรม “โรงเรียนตนไม” อบรมการปลูก
ตนไมและการจัดสวนบุคลทั่วไป 
 3. วัดราชบพิธสถิตมหาสีมารามราชวรวิหาร 

 เปนวัดประจํารัชกาลที่ 5 พระอุโบสถ พระเจดีย พระวิหารทิศ พระวิหารคด และศาลา
ราย ลวนประดับดวยกระเบื้องเคลือบลายเบญจรงค สมดังนาม “พระอารามแหงเครื่องเบญจรงค” 

 ภายในพระอุโบสถ เปนศิลปะโกธิค ฝพระหัตถหมอมเจาประวิชชุมสาย พระพุทธ
อังคีรส เปนพระประธาน ประดิษฐานบนชุกชีหินออนจากอิตาลี เศวตฉัตรที่กั้นเหนือองคพระ
เดิมเปนเศวตฉัตรกั้นพระโกศพระบรมศพของรัชกาลที่ 4  

 บานประตูและหนาตางพระอุโบสถประดับมุกดานในเปนลายรดน้าํพุมขาวบิณฑ ดาน
นอกประดับมุกเปนลวดลายจําลองเครื่องราชอิสริยาภรณ ฝพระหัตถของพระเจาบรมวงศเธอ กรมหมืน่
ทิวากรวงศประวัติ ไดรับยกยองวาเปนศิลปะชิ้นเอกชิ้นหนึ่งสมัยกรุงรัตนโกสินทร 
 4. ยาน 3 แพรง 

 จากถนนบํารุงเมืองที่ทอดตัดกับถนนตะนาว จากหัวมุมมาตามถนนตะนาวจนถึงศาล
เจาพอเสือ เปนที่ตั้งของ 3 วัง แตละวังมีถนนตัดผานหนาวังเชื่อมกับถนนหลัก เกิดเปน “แพรง” 
หรือทางแยก 3 แหง ไดแก แพรงภูธร แพรงนรา และแพรงสรรพศาสตร 
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 ยานแพรงภูธร เดิมเปนที่ตั้งวังของกรมหมื่นภูธเรศธํารงศักดิ์ รัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ให
ตั้งสถานีอนามัย “สุขุมาลอนามัย” ซึ่งยังเปดบริการจวบจนทุกวันนี้รวมทั้งอาคารพาณิชยซึ่งสราง
ข้ึนในสมัยรัชกาลที่ 5 - 6 

 ยานแพรงนรา เดิมเปนที่ตั้งวังของสมเด็จพระเจาบรมวงศเธอ กรมพระนราธิปประพันธ
พงศ (ตนราชสกุลวรวรรณ) บางสวนของตําหนักที่ประทับ และโรงละครเดิมของสมเด็จฯ เปน
โรงเรียนตะละภัฏศึกษา อาคารครึ่งตึกครึ่งไม สวนที่เปนปูนตกแตงดวยลวดลายปูนปน สวนที่เปน
ไมฉลุลวดลายสวยงาม โดยรอบเปนตึกแถวสองชั้น สรางสมัยรัชกาลที่ 6 เชนเดียวกับตึกแถวถนน
ตะนาว 

 ยานแพรงสรรพศาสตร เหลือเพียงซุมประตูวังกรมหลวงสรรพศาสตรศุภกิจ (ตนราช
สกุล ทองแถม) ศิลปะแบบยุโรปที่นิยมในรัชกาลที่ 5 และรัชกาลที่ 6 กรอบประตูรูปซุมโคง ประดับ
แผนปูนปนที่กึ่งกลางหนาบันกรุกระจกสี กึ่งกลางเปนชองโปรงตั้งหลอเทพธิดากรีกชูโคมไฟ 
 

งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
 จากการศึกษาและคนควางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอม 
ซึ่งผูวิจัยไดรวบรวมไว ดังนี้ 
 วิศิลป  แซเตีย (2545)  ศึกษาการออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอมสําหรับอุทยาน
แหงชาติในประเทศไทย กรณีศึกษา : อุทยานแหงชาติเขาใหญ จังหวัดนครราชสีมา โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อ      ปรับปรุงตราสัญลักษณสําหรับอุทยานแหงชาติเขาใหญในรูปแบบที่เขาใจ
งาย ส่ือความหมายอยาง ชัดเจน มีความนาสนใจ และมีความกลมกลืนในการออกแบบ โดย
ผูออกแบบไดทําการศึกษาขอมูลจากแหลงตาง ๆ รวมถึงความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่เขาเยี่ยม
ชมพื้นที่อุทยานแหงชาติดังหลาว ผลการออกแบบครอบคลุมถึงตราสัญลักษณอุทยานแหงชาติ 1 
แบบ และเครื่องหมายสัญลักษณเพื่อให     ขอมูล 33 สัญลักษณ โปสการด 6 แบบ สมุดคูมือการ
เดินทาง 1 แบบ ปายสําหรับติดตั้งสื่อสัญลักษณตาง ๆ 3 แบบ โดยทั้งหมดมีความสวยงาม
สอดคลองกลมกลืนและสื่อความหมายใหเปนที่เขาใจงายแกผูใชงาน 
 ไพโรจน  ธีระประภา (2546)  ศึกษาการออกแบบสัญลักษณตัวแทนประจําจังหวัด
ภาคเหนือของประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงคเพื่อการคนหาทฤษฏีการออกแบบสัญลักษณตวัแทน
ประจําจังหวัดภาคเหนือตอบนของประเทศไทย ซึ่งถือเปนแนวความคิดสําคัญที่สามารถนําไป
ประยุกตใชไดอีกหลากหลายแนวทาง การวิจัยใชวิธีการสัมภาษณแนวคิด วิธีการทํางานจากผูมี
ประสบการณทางการออกแบบจํานวน 9 ทาน แตละทานมีประสบการณเกินกวา 10 ป แลว

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



   60

ตรวจสอบแนวทางที่สอดคลองกันยึดถือเปนทฤษฏี จากนั้นทําการทดลองปฏิบัติตาม ทําการ
สํารวจความคิดเห็น บันทึกผลการทดลองและปรับปรุงเปนงานออกแบบ ผลการวิจัยสามารถสรุป
ไดวา วิธีการที่สอดคลองกันของทั้ง 9 ทาน สามารถยึดเปนทฤษฏี ตอโจทยนี้ได ตรงตามสมมตุฐิาน
ที่ตั้งไว สามารถใชเปนแนวทางที่ถูกตองในการออกแบบสัญลักษณตัวแทนประจําจังหวัด
ภาคเหนือของประเทศไทยไดตามวัตถุประสงคทุกประการ 
 สืบศิริ  แซล้ี (2546) ศึกษาการออกแบบสัญลักษณตัวแทนประจําจังหวัด ของภาค
อีสานตอนเหนือ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาและออกแบบสัญลักษณ “นําโชค” (SPICY I - SAN : 
แดนอัศจรรยอีสานเหนือของกลุมพื้นที่ 6 ซึ่งประกอบดวย 4 จังหวัด ไดแก กาฬสินธุ ขอนแกน 
อุดรธานี หนองคาย)ที่สามารถสื่อถึงศิลปและวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามทางภาคอีสานตอน
เหนือไดอยาง   ชัดเจน ปจจุบันนักออกแบเลขนศิลปมีความตองการที่จะสรางรูปแบบสัญลักษณ 
“นําโชค” ของชาวอีสานตอนเหนือใหมีเอกลักษณที่โดดเดนและสามารถบงบอกถึงความเปนอีสาน
ไดเปนอยางดี จะเห็นไดวากลุมพื้นที่ 6 ของภาคอีสานตอนเหนือถือเปนแหลงอารยะธรรมที่เกาแก
แหงหนึ่งในโลก ซึ่งมีความนาสนใจ แตยังขาดองคประกอบที่สําคัญคือสัญลักษณ “นําโชค” ที่
สามารถนําไปใชงานไดจริง แนวทางการการศึกษาหารูปแบบของสัญลักษณประจําจังหวัด ของ
ภาคอีสานตอนเหนือ กลุมพื้นที่ 6 มีวิธีการวิจัยโดยการศึกษาคนควาและเก็บรวบรวมขอมูลทาง
เอกสารที่เกี่ยวของกับเร่ืองศิลปและวัฒนธรรมของภาคอีสานตอนเหนือ และขอมูลทางภาคสนาม
โดยใชแบบสอบถามเพื่อศึกษาถึงทัศนคติและความคิดเห็นของนักออกแบบจากผูเชี่ยวชาญ
ทางดานศิลปวัฒนธรรมอีสานตอนเหนือและผูใชส่ือ เพื่อพัฒนาสัญลักษณใหมีความสามารถ
นําไปใชไดจริงอยางเหมาะสมกับการงานออกแบบสื่อในปจจุบัน ผลการวิจัยสามารถสรุปออกมา
เปนผลงานการออกแบบไดดังนี้ ผลการออกแบบสัญลักษณประจําจังหวัดของภาคอีสานตอน
เหนือ กลุมพื้นที่ 6 ไดมีการจัดทําคูมือประกอบการใชสัญลักษณ “นําโชค” เพื่อเอื้อตอการออกแบบ
สัญลักษณ และสงเสริมการทองเที่ยว สินคา ของที่ระลึกประจําจังหวัดทางภาคอีสานตอนเหนือ 
กลุมพื้นที่ 6 อันสามารถนํามาประยุกตใชในงานออกแบบในปจจุบันได 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 3 
  

วิธีการดําเนนิการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอมสําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ผูวิจัยดําเนินงานตามขั้นตอนดังนี้ 
     
ประชากรและกลุมตวัอยาง 
 
                 ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัยครัง้นี้คือ  
 1. นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวบริเวณเกาะ

รัตนโกสินทร 
 2. นักวิชาการ และนักออกแบบที่มีความเชี่ยวชาญทางดานการออกแบบสัญลักษณ 

 
             กลุมตัวอยาง   
 กลุมตัวอยางที่ใชสํารวจความคิดเห็นและความตองการการออกแบบเลขนศิลป
ส่ิงแวดลอมสําหรับสงเสริมการทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) เปนนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศ  และนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวบริเวณเกาะรัตนโกสินทร ไดรับการ
สุมตัวอยางแบบบังเอิญ จํานวน 100 คน และนักวิชาการและนักออกแบบที่มีความเชี่ยวชาญดาน
การออกแบบซึ่งไดจากการสุมตัวอยางแบบเจาะจงจํานวน 3 คน 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

การวิจัยครั้งนี้มีเครื่องมือ ดังนี้ 
 1. ตัวอยางแนวทางการออกแบบสัญลักษณที่ผูวิจัยออกแบบ และพัฒนาขึ้น 

 1.1 ตัวอยางสัญลักษณประเภทใหขอมูลสถานที่ทองเที่ยว 
 1.2 ตัวอยางสัญลักษณประเภทสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ 
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  1.3 ตัวอยางสญัลักษณการเดินทาง 
 2. แบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณในบริเวณ
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) จากนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และนักทองเที่ยวชาวไทย 
 3. แบบสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบสัญลักษณสําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) จากนักออกแบบ และผูทรงคุณวุฒิทางดานการ
ออกแบบสัญลักษณ 
 
การสรางเครือ่งมือ 
  

การสรางตัวอยางการออกแบบสัญลักษณเลขนศิลปสิ่งแวดลอมสาํหรบัสงเสริม
การทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร)  

 ผูวิจัยดําเนินการออกแบบสัญลักษณแลขนศิลปส่ิงแวดลอมสําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ทําการคนควาและรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ ดังนี้ 
  1.1 ขอมูลปฐมภูมิ ไดแก 
   1.1.1 สัญลักษณที่ใชจริงในกรุงเทพมหานคร โดยการออกแบบพื้นที่จริง 
สังเกต และบันทึกภาพ 
 1.1.2 การสัมภาษณอยางไมเปนทางการจากเจาหนาที่ศูนยสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร ดานการใหขอมูล และการอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร เกี่ยวกับปายสัญลักษณที่ใชอยูในปจจุบัน จุดเดน ขอควรปรับปรุง ตลอดจน
ขอจํากัดในการดําเนินการ 
 1.1.3 การสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของปายสัญลักษณ
ที่ใชในกรุงเทพมหานคร จากกลุมนักทองเที่ยวจํานวน 100 คน โดยทําการสุมแบบบังเอิญจาก
สถานที่จริง 
 1.2 ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก 
  1.2.1 หนังสือ เอกสารงานวิจัย และสิ่งพิมพตาง ๆ รวมทั้งสื่อ
อิเลคทรอนิคส เชน ส่ือ  อินเทอรเนต ที่แสดงภาพ และ / หรือรายละเอียดสัญลักษณแสดงขอมูล
ของกรุงเทพมหานคร และตางจังหวัด 
 1.2.2 หนังสือ เอกสาร ส่ิงพิมพเกี่ยวกับกรุงเทพมหานคร 
 1.2.3 หนังสือ เอกสารขอเขียนแสดงแนวคิดที่เกี่ยวของ 
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 2. การวิเคราะหขอมูล 
 ทําการวิเคราะหขอมูลที่รวบรวมไดในขางตนเพื่อไดขอสรุปอันจะเปนขอมูลพื้นฐานใน
การพิจารณาการออกแบบ ไดแก ลักษณะเฉพาะพื้นที่กรุเทพมหานครตามความเหมาะสม 
ความสามารถในการสื่อความหมาย จุดเดน และขอควรปรับปรุงของสัญลักษณเลขนศิลป
ส่ิงแวดลอมที่ใชในปจจุบัน ซ่ึงประกอบดวยสัญลักษณตาง ๆ คือ 
  2.1 ปายสัญลักษณบอกทิศทางของการเดินทางไปยังสถานที่ตาง ๆ ของ
กรุงเทพมหานคร และบอกระยะของปายสัญลักษณกับสถานที่นั้น มีลักษณะเปนปายสัญลักษณ
รูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผาดานปลายแหลมชี้ไปในทิศทางของสถานที่ บอกขอความชื่อสถานที่ที่ 2 ดาน 
ดานหนึ่งเปนภาษาไทย อีกดานหนึ่งเปนภาษาอังกฤษ และทั้ง 2 ดาน มีภาพสัญลักษณสถานที่นั้น
ปรากฏอยู โดยอยูรวมกันหลาย ๆ ปายบนเสาโลหะทรงกลม วัสดุทําจากโลหะตั้งบนพื้นทางเทา 
  2.2 ปายสัญลักษณบอกขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ โดยติดตั้งบริเวณ
ดานหนาของสถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ เปนปายสัญลักษณบอกขอมูลประวัติสําคัญพอสังเขปของ
สถานที่นั้น ๆ รูปทรง ส่ีเหลี่ยมจตุรัส พื้นภาพเปนสีน้ําตาลมีภาพสัญลักษณ และตัวอักษรบอก
ขอมูลเปนสีขาว โดยบอกขอมูลเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีเสา 2 เสาดานขาง ตั้งบนพื้น
ทางเทา 
 2.3 แผนที่การเดินทางสําหรับนักทองเที่ยว ซึ่งสามารถใชดูประกอบการเดินทาง 
โดยสามารถใชดูไดทั้งผูที่เดินทางโดยรถยนตและเดินทางโดยทางเทา โดยแผนที่ตาง ๆ มีทั้งของ
กรุงเทพมหานครที่ทําไวบริการนักทองเที่ยว และจากบริษัทเอกชนตาง ๆ ที่พิมพออกมาจําหนาย 
 2.4 เอกสารแนะนําสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ที่ทําไวบริการ
นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ และยังมีของบริษัทเอกชนที่ทําออกมาจําหนาย ซึ่งมี
ความแตกตางกันออกไป 
  
 จากการวิเคราะหดังกลาว สามารถสรุปไดดังนี้ 
 - ภาพสัญลักษณบอกสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของกรุงเทพมหานครยากตอการสื่อ
ความหมาย   เนื่องจากนักทองเที่ยวบางคนไมเคยมาสถานที่นั้นมากอน ไมเคยเห็นสถานที่จริงจึง
ตองอาศัยภาพสัญลักษณของปายบอกทางตาง ๆ ชวยประกอบการเดินทาง แตภาพสัญลักษณที่มี
อยูไมสามารถสื่อใหเห็นถึงสถานที่นั้น ๆ ได 
 - ภาพสัญลักษณที่ใชส่ือความหมายของสถานที่ตาง ๆ ขาดความเปนเอกภาพใน 
เร่ืองของรูปแบบความงามและการสื่อความหมายที่ชัดเจน 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 64

 3. ดําเนินการสรางสรรคผลงานการออกแบบสัญลักษณ 
 ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหดังกลาว ทําใหเขาใจปญหาที่เกิดขึ้นรวมทั้งแนวความคิดที่
นํามาใชสําหรับการออกแบบ ทําใหมีแนวทางในการออกแบบที่ชัดเจนมากขึ้น 
 กรุงรัตนโกสินทร เปนราชธานีมาแลวกวา 220 ป มีพระมหากษัตริยเปนประมุข โดย
พระมหากษัตริยเปนองคสมมุติเทพมีชีวิตความเปนอยูตางจากสามัญชน  เพราะฉะนั้นบริเวณที่
เรียกวา “เกาะรัตนโกสินทร” จึงเปนที่ตั้งและเปนศูนยรวมความสําคัญตาง ๆ ของกรุงรัตนโกสินทร
สมัยนั้น จึงเปนศูนยรวม จิตรกรรม ประติมากรรม และสถาปตยกรรมที่ทรงคุณคาไวอยางมากมาย 
เชน พระบรมมหาราชวัง วัด เทวสถาน สถานที่ประกอบกิจตาง ๆ ของพระมหากษัตริย กระทรวง 
ฯลฯ จึงอาจกลาวไดวาบริเวณเกาะรัตนโกสินทร เปนสถานที่ที่สําคัญรวมไวมากมาย จากความ
งดงามทางดานศิลปะดังกลาว จึงทําใหมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติตองการเดินทาง
มายังกรุงเทพมหานคร เพื่อเขาชมความงดงามจากสถานที่ตาง ๆ จึงเปนที่มาของแนวความคิดใน
การออกแบบภาพสัญลักษณตาง ๆ  ดังตอไปนี้ 
 3.1 ภาพสัญลักษณสถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) มี
การทําภาพสัญลักษณตัวอยางการออกแบบ จากแนวความคิดทั้งหมด 7 รูปแบบ โดยตองการหา
รูปแบบของสัญลักษณที่สามารถดูแลวเขาใจงาย และสามารถสื่อถึงสถานที่นั้น ๆ ไดอยางชัดเจน
มากที่สุด แตละลักษณะมีความแตกตางกันออกไป และยังคงรูปแบบภายนอกเปนรูปทรงเลขา
คณิต เชน ส่ีเหลี่ยมจัตุรัสและทรงกลม โดยการนําภาพถายจากการเก็บขอมูลภาคสนามมาเปน
ตัวอยางประยุกตใชในการออกแบบ 
 3.2 ภาพสัญลักษณประเภทสิ่งอํานวยความสะดวก บริการ และการเดินทาง 
และ จะตองเปนรูปแบบที่เปนสากล งายตอการเขาใจและจดจํา หรือเปนรูปแบบที่มีแนวทางของ
การออกแบบมากอนหนานี้ แลวจะทําใหผูพบเห็นสามารถเขาใจไดดีกวา เนื่องจากสัญลักษณ
ประเภทนี้มีรูปทรงที่เปนสากล และเปนที่รูจักกันอยางแพรหลายเพียงแตผูวิจัยอาจนํามาปรับสี 
หรือรูปราง บางเล็กนอยเพื่อใหเกิด Unity ในการออกแบบ 
 จากการศึกษาขอมูลดานกายภาพของบริเวณเกาะรัตนโกสินทร สถานที่ทองเที่ยวสวน
ใหญมีรูปแบบเปนสถาปตยกรรม ซึ่งสถาปตยกรรมแตละที่มีความแตกตางกันโดยสิ้นเชิง            
ทั้งรูปลักษณะภายนอก วัสดุที่ใชในการกอสราง และสถานที่ตั้ง ทั้งนี้รูปแบบของเอกลักษณที่เลือก   
ใชประกอบในการออกแบบนี้ จะตองคํานึงถึงความเปนไปไดในงานออกแบบ และการนําไปใช   
งานจริง 
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 4. การประเมินผลงานการออกแบบ 
 จากผลงานที่ไดทําการออกแบบ ไดนําไปทดสอบโดยการสอบถามความคิดเห็นจาก 
ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของทางการออกแบบ และนักทองเที่ยว   
   
 การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณใน
บริเวณกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) สําหรับนักทองเที่ยว 
 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบสํารวจตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามความคิดเห็นจากเอกสาร งานวิจัย 
 2. สรางแบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการที่มีตอ สัญลักษณ ในบริเวณ
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ตามแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
 3. นําแบบสํารวจที่สรางขึ้น เสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจทานและ
แกไข 
 4. นําแบบสํารวจมาปรับปรุงแกไข 
 5. นําแบบสํารวจไปใชจริงกับกลุมตัวอยาง 
 
 การสรางแบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอการออกแบบ
สัญลักษณเพื่อสองเสริมการทองเที่ยวในสําหรับบริ เวณกรุงเทพมหานคร (เกาะ
รัตนโกสินทร) 
 ผูวิจัยดําเนินการสรางแบบสัมภาษณตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ศึกษาเอกสาร หนังสือ งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบสัมภาษณ 

 2. สรางแบบสัมภาษณ 
 3. นําแบบสัมภาษณที่สรางขึ้นเสนอตอคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อตรวจทานและ
แกไข 
 4. นําแบบสัมภาษณมาปรับปรุงแกไข 

 5. นําแบบสัมภาษณไปใชจริงกับนักออกแบบ และผูทรงคุณวุฒิทางดานการออกแบบ
สัญลักษณ 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
  
 ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

  1. ผูวิจัยนําแบบสํารวจความเหมาะสมของสัญลักษณในบริเวณกรุงเทพมหานคร       
(เกาะรัตนโกสินทร) ไปสํารวจกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ ที่เดินทางมา
เที่ยวบริเวณเกาะรัตนโกสินทร เพื่อใชเปนขอมูลในการออกแบบตัวอยางการออกแบบเลขนศิลป
สิ่งแวดลอม 
 2. ผูวิจัยสัมภาษณความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอม 
 3. ผูวิจัยนําขอมูลทั้งหมดไปวิเคราะหและประเมินผลการออกแบบเลขนศิลป
ส่ิงแวดลอม 
 
การวิเคราะหขอมลู 

 
 การวิเคราะหขอมูลในการวิจัยดําเนินการดังนี้ 

1. นําขอมูลจากแบบสํารวจแตละขอมาหาคาความถี่ และคารอยละ 
2. สังเคราะหเนื้อหาและความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบสัญลักษณ และการ

ออกแบบเลขนศิลปส่ิงแวดลอมทั้งหมด เพื่อนํามากําหนดแนวทางการออกแบบ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูลและผลการออกแบบ 
 

 ในการวิจัยนี้ไดรวบรวมขอมูลที่เกี่ยวของทั้งหมด เพื่อวิเคราะหหาบทสรุปอันจะนําไปสู
แนวทางในการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษา
บริเวณเกาะรัตนโกสินทร โดยผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลในเรื่องที่เกี่ยวของกับการออกแบบ
สัญลักษณ รวมถึงการใชรูปทรงในการออกแบบสัญลักษณซึ่งผูวิจัยไดแบงการวิเคราะหขอมูล
ออกเปน 3 สวนดังนี้ 
 

สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลกอนการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร 

1.1 สรุปผลการวิเคราะหความคดิเห็นและความตองการเกี่ยวกับปายสัญลกัษณ 
1.2 สรุปผลการวิเคราะหการสื่อความหมายของสัญลักษณ 
1.3 สรุปผลการวิเคราะหแนวทางในการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว

ในกรุงเทพมหานคร 
 

สวนที่ 2 การประเมินผลงานการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
ในกรุงเทพมหานคร (หลังการออกแบบสัญลักษณ) 

2.1 การประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครจากนัก ออกแบบ และนักวิชาการทางดานการออกแบบสัญลักษณ 

2.2 การประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครหลังการออกแบบดวยแบบทดสอบ 

 
สวนที่ 3 สรุปผลการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน

กรุงเทพมหานคร 
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สวนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลกอนการออกแบบสัญลักษณเพื่อการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) 
 
 1.1 สรุปผลการวิเคราะหความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสญัลักษณ 
 
ตารางที่ 1   จาํนวนและรอยละของขอมูลพื้นฐานของนกัทองเทีย่วกลุมตัวอยาง 
 

ขอมูล จํานวน รอยละ 
1. เพศ   
    1.1 ชาย 57 57 
    1.2 หญิง 43 43 

รวม 100 100 
2. อายุ   
    2.1 อายุ 18 - 30 ป 42 42 
    2.2 อายุ 31 - 55 ป 37 37 
    2.3 อายุมากกวา 55 ป 21 21 

รวม 100 100 
3. เชื้อชาติ   
    3.1 ไทย 50 50 
    3.2 ตางประเทศ 50 50 

รวม   
4. ระดับการศึกษา   
    4.1 ประถมศึกษา 3 3 
    4.2 มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา 2 22 
    4.3 ปริญญาตรี 68 68 
    4.4 สูงกวาปริญญาตรี 7 7 

รวม 100 100 
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ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของขอมูลพื้นฐานของนกัทองเทีย่วกลุมตัวอยาง (ตอ) 
 

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ขอมูลพื้นฐานของนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางจํานวน 100 คน 
สวนใหญเปนเพศชายจํานวน 57 คน (รอยละ 57) และเพศหญิงจํานวน 43 คน (รอยละ 43) มีอายุ
อยูในชวง 18 – 30 ป เปนสวนใหญ คิดเปนรอยละ 42 รองลงมาคือ อายุ 31 - 55 ป และอายุ
มากกวา 55 ป คิดเปนรอยละ 37 และ 21 ตามลําดับ นอกจากนี้ยังพบวา นักทองเที่ยวเปน
ชาวตางชาติและชาวไทยในสัดสวนที่เทากันคือรอยละ 50 สวนระดับการศึกษานั้น พบวาการศึกษา
ของกลุมนักทองเที่ยวอยูในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 68 รองลงมาคือ ระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาหรือเทียบเทา คิดเปนรอยละ 22 ระดับสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 7 และ

ขอมูล จํานวน รอยละ 
5. วัตถุประสงคของทานในการมาเยือนกรงุเทพฯ   
    5.1 ทองเทีย่ว 73 73 
    5.2 ทําธุรกจิ 4 4 
    5.3 ทัศนศกึษา 18 18 
    5.4 อ่ืน ๆ  5 5 

รวม 100 100 
6. จํานวนคณะของทานในการเดินทางครัง้นี ้   
    6.1 มาคนเดียว 17 17 
    6.2 2 - 5 คน 65 65 
    6.3 6 - 10 คน 11 11 
    6.4 11 คนขึ้นไป 7 7 

รวม 100 100 
7. ทานใชระยะเวลาในการทองเที่ยวนานเทาใด   
    7.1 ภายในวันเดียว 44 44 
    7.2 2 - 5 วัน 8 8 
    7.3 6 - 10 วัน 16 16 
    7.4 10 วันขึ้นไป 32 32 

รวม 100 100 
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ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 3 สําหรับวัตถุประสงคที่มาเยือนกรุงเทพฯ (เกาะรัตนโกสินทร) 
พบวา เดินทางมาเพื่อทองเที่ยวรอยละ 73 เพื่อทัศนศึกษา รอยละ 18 เพื่อทําธุรกิจ รอยละ 4 และ
อ่ืนๆ  รอยละ 5 จากขอมูลยังพบอีกวา นักทองเที่ยวสวนใหญจะเดนิทางมาทองเทีย่วกรงุเทพมหานคร 
(เกาะรัตนโกสินทร) นิยมเดินทางมาเปนหมูคณะ  2 - 5 คน (รอยละ 65) เดินทางมา 6 - 10 คน    
(รอยละ 11) เดินทางมา 11 คนขึ้นไป (รอยละ 7) นอกจากนี้ยังพบวา มาคนเดียวนอยที่สุดคือ รอยละ
17 สวนประเด็นคําถามการใชระยะเวลาในการทองเที่ยวนั้น พบวา สวนใหญใชเวลาทองเที่ยวภายใน
วันเดียว คิดเปนรอยละ 44 รองลงมาคือ 10 วันขึ้นไป (รอยละ 32) 6 - 10 วัน (รอยละ 16)  และ         
2 - 5 วัน (รอยละ 8) 
 
ตารางที่ 2  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 1 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

1. ปายสัญลักษณใหขอมูลในบริเวณกรุงเทพฯ มีความสําคัญเพียงใด   
    - มากที่สุด เปนที่จําเปนสําหรับการเดินทาง 59 59 
    - สําคัญ ควรมี 38 38 
    - เฉย ๆ มีหรือไมมีก็ได 3 3 
    - ไมสําคัญ ไมจําเปน 0 0 

รวม 100 100 
 
 จากตารางที่ 2 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอปายสัญลักษณใหขอมูลใน
บริเวณกรุงเทพฯ (เกาะรัตนโกสินทร) มีความสําคัญมากที่สุด เปนที่จําเปนสําหรับการเดินทาง คิด
เปน รอยละ 59  เปนอันดับแรก รองลงมาคือ สําคัญ ควรมี คิดเปนรอยละ 38 และรูสึกเฉย ๆ มี
หรือไมมีก็ไดคิดเปนรอยละ 3  
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ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ
นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 2 

 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

2. ลักษณะและที่ตั้งของปายสัญลักษณ   
    - ชัดเจน สังเกตไดงาย พบเห็นไดตลอดเวลาทุกเสนทาง 7 7 

- พบเห็นไดเมื่อมองหา 74 74 
    - ที่ตั้งวางไมชัดเจน หายาก 19 19 

รวม 100 100 
 

 จากตารางที่ 3 พบวา ลักษณะและที่ตั้งของปายสัญลักษณในกรุงเทพฯ             
(เกาะรัตนโกสินทร)  นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นดังนี้ คือพบเห็นไดเมื่อมองหา        
คิดเปนรอยละ 74  อันดับตอมาคือ ที่ตั้งวางไมชัดเจน กายาก คิดเปนรอยละ 19 และชัดเจนสังเกต
ไดงาย พบเห็นไดตลอดเวลาทุกเสนทาง คิดเปนรอยละ 7  
 
ตารางที่ 4  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 3 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

3. ระดับความชัดเจนในการสื่อความหมาย   
    - เหมาะสม เขาใจงาย 0 0 

- ส่ือความหมายไมชัดเจน ดูคลุมเครือ 33 33 
    - ส่ือความหมายไดไมดี ดูไมรูเร่ือง 67 67 

รวม 100 100 
 

 จากตารางที่ 4 นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอปายสัญลักษณใน
กรุงเทพฯ (เกาะรัตนโกสินทร) พบวา  นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นวาระดับ
ความชัดเจนในการสื่อความหมายไมดี ดูไมรูเร่ือง คิดเปนรอยละ 67  รองลงมาคือ ส่ือความหมาย
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ไมชัดเจน รอยละ 33  นอกจากนี้พบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางคิดวาในประเด็นระดับความ
ชัดเจนในการสื่อความหมายของปายสัญลักษณ เหมาะสม เขาใจ คิดเปนรอยละ 0 
 
ตารางที่ 5  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 4 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

4. ประโยชนจากปายสัญลักษณ   
    - ใชตลอดเวลา 26 26 

- ใชบางเมื่อจําเปน 61 61 
    - ไมใชเลย 13 13 

รวม 100 100 
 

 จากตารางที่ 5 ประเด็นคําถามประโยชนจากปายสัญลักษณ นักทองเที่ยวกลุม
ตัวอยางดังกลาว มีความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณ ดังนี้ ใชบางเมื่อจําเปน 
คิดเปนรอยละ 61 ใชตลอดเวลา คิดเปนรอยละ 26 และไมใชเลย คิดเปนรอยละ 13  ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 6  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 5 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

5. รูปแบบความเหมาะสม สวยงาม   
    - เหมาะสม 4 4 

- ธรรมดา 19 19 
    - ไมสวยงาม ควรปรับปรุง 77 77 

รวม 100 100 
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 จากตารางที่ 6 ประเด็นคําถามดานรูปแบบความเหมาะสม สวยงาม นักทองเที่ยว
กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นในประเด็นนี้ คือ รูปแบบความเหมาะสม สวยงามของปายสัญลักษณ
ในบริเวณกรุงเทพฯ (เกาะรัตนโกสินทร)  ไมเหมาะสม ควรปรับปรุง คิดเปนรอยละ 77 รองลงมา 
คือ ธรรมดา คิดเปนรอยละ 19 และเหมาะสมรอยที่สุด คิดเปนรอยละ 4 
 
ตารางที่ 7  จํานวนและรอยละของความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณของ

นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง จํานวน 100 คน ประเด็นคําถามขอที่ 6 
 

ความคิดเหน็ ประเด็นคําถาม 
จํานวน รอยละ 

6. จํานวนปายสัญลักษณที่ตั้งตามจุดตาง ๆ   
    - เพียงพอ 33 33 

- ไมเพียงพอ ควรเพิ่มจํานวน 67 67 
รวม 100 100 

 

 จากตารางที่ 7 ประเด็นคําถามดานรูปแบบความเหมาะสม สวยงาม นักทองเที่ยว
กลุมตัวอยาง มีความคิดเห็นในประเด็นนี้ คือ จํานวนปายสัญลักษณ ที่ตั้งตามจุดตาง ๆ ในบริเวณ
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) มีไมเพียงพอ ควรเพิ่มจํานวน คิดเปนรอยละ 67 สวนดาน
ความเพียงพอ คิดเปนรอยละ 33 
 
 1.2 สรุปผลการวิเคราะหการสื่อความหมายของปายสัญลักษณ 

 

 ทําการวิเคราะหขอมูลภาพถายปายสัญลักษณจากสถานที่ตางๆ ในกรุงเทพมหานคร 
(เกาะรัตนโกสินทร) ในภาคสนามและจากการศึกษาทฤษฏีการออกแบบสัญลักษณที่รวบรวมไดใน
เพื่อไดขอสรุปอันจะเปนขอมูลพื้นฐานในการพิจารณาการออกแบบ ไดแก ลักษณะเฉพาะพื้นที่
กรุงเทพมหานครตามความเหมาะสม ความสามารถในการสื่อความหมาย จุดเดน และขอควร
ปรับปรุงของสัญลักษณเลขนศิลปส่ิงแวดลอมที่ใชในปจจุบัน ซึ่งประกอบดวยสัญลักษณตาง ๆ คือ 
 

 1. ปายสัญลักษณบอกทิศทางของการเดินทางไปยังสถานที่ตาง ๆ ของ
กรุงเทพมหานคร  และบอกระยะของปายสัญลักษณกับสถานที่นั้น มีลักษณะเปนปายสัญลักษณ
รูปทรงสี่เหลี่ยมผืนผาดานปลายแหลมชี้ไปในทิศทางของสถานที่ บอกขอความชื่อสถานที่ที่ 2 ดาน 
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ดานหนึ่งเปนภาษาไทย อีกดานหนึ่งเปนภาษาอังกฤษ และทั้ง 2 ดาน มีภาพสัญลักษณสถานที่นั้น
ปรากฏอยู โดยอยูรวมกันหลาย ๆ ปายบนเสาโลหะทรงกลม วัสดุทําจากโลหะตั้งบนพื้นทางเทา 
 2. สัญลักษณบอกขอมูลของสถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ โดยติดตั้งบริเวณดานหนาของ
สถานที่ทองเที่ยวนั้น ๆ เปนปายสัญลักษณบอกขอมูลประวัติสําคัญพอสังเขปของสถานที่นั้น ๆ 
รูปทรง ส่ีเหลี่ยมจัตุรัส พื้นภาพเปนสีน้ําตาลมีภาพสัญลักษณ และตัวอักษรบอกขอมูลเปนสีขาว 
โดยบอกขอมูลเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ มีเสา 2 เสาดานขาง ตั้งบนพื้นทางเทา 
 3.  แผนที่การเดินทางสําหรับนักทองเที่ยว ซึ่งสามารถใชดูประกอบการเดินทาง โดย
สามารถใชดูไดทั้งผูที่เดินทางโดยรถยนตและเดินทางโดยทางเทา โดยแผนที่ตาง ๆ มีทั้งของ
กรุงเทพมหานครที่ทําไวบริการนักทองเที่ยว และจากบริษัทเอกชนตาง ๆ ที่พิมพออกมาจําหนาย 
 4. เอกสารแนะนําสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ที่ทําไวบริการ
นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ และยังมีของบริษัทเอกชนที่ทําออกมาจําหนาย ซึ่งมี
ความแตกตางกันออกไปจากการวิเคราะหดังกลาว สามารถสรุปไดดังนี้คือ 
 4.1 สัญลักษณบอกสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ของกรุงเทพมหานครยากตอการ
ส่ือความหมาย   เนื่องจากนักทองเที่ยวบางคนไมเคยมาสถานที่นั้นมากอน ไมเคยเห็นสถานที่จริง
จึงตองอาศัยภาพสัญลักษณของปายบอกทางตาง ๆ ชวยในการเดินทางประกอบ แตภาพ
สัญลักษณที่มีอยูไมสามารถสื่อใหเห็นถึงสถานที่นั้น ๆ ได 
  4.2 ภาพสัญลักษณที่ใชส่ือความหมายของสถานที่ตาง ๆ ขาดความเปน
เอกภาพในเรื่องของรูปแบบความงามและการสื่อความหมายที่ชัดเจน 
 
 1.3 สรุปผลการวิเคราะหแนวทางในการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยว
ในกรุงเทพมหานคร 
 
 ขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลดังกลาว (ในขอ1.1 และ 1.2) ขางตนทําใหเขาใจ
ปญหาที่เกิดขึ้นรวมทั้งแนวความคิดที่นํามาใชสําหรับการออกแบบ ทําใหมีแนวทางในการ
ออกแบบที่ชัดเจนมากขึ้นจึงเปนที่มาของแนวความคิดในการออกแบบภาพสัญลักษณตาง ๆ  
ดังตอไปนี้ 
 1. ภาพสัญลักษณสถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) มีการทํา
ภาพสัญลักษณตัวอยางการออกแบบ จากแนวความคิดทั้งหมด 7 รูปแบบ โดยตองการหารูปแบบ
ของสัญลักษณที่สามารถดูแลวเขาใจงาย และสามารถสื่อถึงสถานที่นั้น ๆ ไดอยางชัดเจนมากที่สุด 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 75

แตละลักษณะมีความแตกตางกันออกไป และยังคงรูปแบบภายนอกเปนรูปทรงเรขาคณิต เชน 
ส่ีเหลี่ยมจตุรัสและทรงกลม โดยการนําภาพถายจากการเก็บขอมูลภาคสนามมาเปนตัวอยาง
ประยุกตใชในการออกแบบ 
 2. เครื่องหมายสัญลักษณตาง ๆ สําหรับส่ือความหมายทั้งในประเภทสิ่งอํานวย      
ความสะดวกและบริการ และประเภทการเดินทาง จะตองเปนรูปแบบที่เปนสากล ซึ่งงายตอการ
เขาใจและจดจํา หรือเปนรูปแบบที่มีแนวทางของการออกแบบมากอนหนานี้ แลวจะทําใหผูพบเห็น
สามารถเขาใจไดดีกวาจากการศึกษาขอมูลดานกายภาพของบริเวณเกาะรัตนโกสินทร สถานที่
ทองเที่ยวสวนใหญมีรูปแบบเปนสถาปตยกรรม ซึ่งสถาปตยกรรมแตละที่มีความแตกตางกันโดย
ส้ินเชิง ทั้งรูปลักษณะภายนอก วัสดุที่ใชในการกอสราง และสถานที่ตั้ง ทั้งนี้รูปแบบของเอกลักษณ
ที่เลือกใชประกอบในการออกแบบนี้ จะตองคํานึงถึงความเปนไปไดในงานออกแบบ และการ
นําไปใชงานจริง 
 

สวนที่ 2 การประเมินผลงานการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร (หลังการออกแบบสัญลักษณ) 
  
 1. การประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร
(เกาะรัตนโกสินทร) จากนักออกแบบ และผูทรงคุณวุฒิทางดานการออกแบบสัญลักษณ 
 จากการสัมภาษณจากนักออกแบบ  และผูทรงคุณวุฒิทางดานการออกแบบ
สัญลักษณ สวนใหญมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาผลงานการออกแบบภาพสัญลักษณมีรูปแบบ
ที่เหมาะสมและงายตอการสื่อความหมายของสถานที่ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะ
รัตนโกสินทร) โดยใหเหตุผลสวนใหญในเรื่องขององคประกอบศิลปของภาพสัญลักษณ 
 ในดานลักษณะของภาพ ซึ่งงายตอการสื่อความหมายและเขาใจสถานที่ทองเที่ยวนั้น
ไดอยางถูกตองและชัดเจน ในการใชรูปรางวงกลม เปนรูปทรงที่นิยมใชกันเปนสากล พรอมทั้ง
เสนอแนะเพิ่มเติมวา อาจจะเพิ่มลักษณะอื่นๆ เขาไปในกรอบภาพสัญลักษณ เชน ลักษณะของ
ตัวอักษรบอกชื่อของสถานที่นั้นๆ มาผสมผสานกับรูปทรงภายนอกของกรอบภาพ  
 ในดานประเด็นการใชสีของภาพสัญลักษณสีเหลืองเขม และน้ําตาลบนพื้นขาวเปนที่
เหมาะสมตามทฤษฏีเพราะสื่อใหเห็นเปนสถานที่ทางดานโบราณสถาน พรอมทั้งใหขอเสนอแนะ
เพิ่มเติมอีกวา อาจจะใชสีทอง หรือเหลืองเขมเพิ่มเติมไดอีกในบางจุดเพื่อส่ือใหเห็นถึงความอบอุน
และชวยเพิ่มกลิ่นไอความเปนชนชาติทางซีกโลกตะวันออก 
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 2. การประเมินผลของการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานครหลังการออกแบบดวยแบบทดสอบ หลังจากการพัฒนาและออกแบบภาพ
สัญลักษณ  ผูวิจัยไดนํารูปแบบการออกแบบสัญลักษณไปทดสอบจริงและสัมภาษณนักทองเที่ยว
กลุมตัวอยางในภาคสนามจํานวน 40 คน  ผลการสัมภาษณสรุปไดวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางมี
ความพึงพอใจกับสัญลักษณภาพที่ผูวิจัยทําการการออกแบบและพัฒนาขึ้นมากกวารูปแบบ
สัญลักษณเดิมที่ใชจริงของกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) 
 

สวนที่  3 สรุปผลการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร 
 
 ผลงานการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร          
ในวิทยานิพนธเลมนี้ ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแกไขอยางตอเนื่อง แตกอนที่ผลงานการออกแบบ   
จะออกมานําเสนอไดอยางสมบูรณนั้น ผูวิจัยตองมีการเก็บรวบรวมขอมูล การตรวจสอบ          
การสัมภาษณ วิจารณ และขอเสนอแนะตาง ๆ ตลอดจนทําการศึกษาวิจัยถึงทัศนคติ และแนวคิด
ดานการออกแบบสัญลักษณ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวจากนักออกแบบและนักทองเที่ยว ทั้งชาวไทย
และชาวตางชาติมากมาย เพื่อใหแนใจวาผลงานการออกแบบจะตรงกับความตองการของ
กลุมเปาหมายมากที่สุด 
 ดังนั้น   ผูวิจัยจึงไดทําการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาบริเวณเกาะรัตนโกสินทร โดยสื่อสัญลักษณที่ใช แบงเปน 3 ประเภท 
ไดแก 
 1. สัญลักษณประเภทใหขอมูลสถานที่ทองเที่ยว แบงตามภูมิทัศนกรุงรัตนโกสินทร
และเสนทางวัฒนธรรม  จากกองการทองเที่ยว  สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร  สามารถแบงเสนทาง
ทั้งหมดได 5 เสนทางคือ 
 เสนทางที่ 1 สยามอารยะ แผนดินพระพทุธเจาหลวง 
 เสนทางที่ 2 ยลเมืองจากมุมสูง 
 เสนทางที่ 3 สีสันชีวิตยานเกา 
 เสนทางที่ 4 อัญมณีแหงราชธานีไทย 
 เสนทางที่ 5 สราญรมยชมอุทยานและยานเกาสามแพรง 
 2. สัญลักษณประเภทสิ่งอาํนวยความสะดวกและบริการ 
 3. สัญลักษณประเภทการเดินทาง 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 77

 1. สัญลักษณประเภทใหขอมูลสถานที่ทองเที่ยว 
 แบงตามภูมิทัศนกรุงรัตนโกสินทรและเสนทางวัฒนธรรม  จากกองการทองเที่ยว  
สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร  สามารถแบงเสนทางทั้งหมดได 5 เสนทาง คือ 

  
 เสนทางที่ 1 สยามอารยะ แผนดินพระพุทธเจาหลวง 

 

 
 

ภาพที ่4 พระที่นัง่วมิานเมฆ 
 

 
 

ภาพที ่5 พระที่นัง่อนนัตสมาคม 
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ภาพที ่6 พระบรมรูปทรงมา (อนุสาวรียรัชการที ่5) 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่7 วัดเบญจมบพิตร 
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ภาพที ่8 วัดอนิทรวหิาร 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่9 เวทีราชดําเนิน 
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 เสนทางที่ 2 ยลเมืองจากมุมสูง 
 

 
 

ภาพที1่0 ปอมมหากาฬ 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่11 วัดสระเกศราชวรมหาวิหาร (ภูเขาทอง) 
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ภาพที ่12  วัดสุทัศนเทพวราราม 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่13  ศาลาเฉลิมกรุง 
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ภาพที ่14   เสาชิงชา 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่15  อนสุาวรียประชาธิปไตย 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 83

 
 

ภาพที ่16  ลานพลับพลามหาเจษฎาบดนิทร 
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 เสนทางที่ 3 สีสันชีวิตยานเกา 
 

 
 

ภาพที ่17  ปอมพระสุเมรุ 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่18  พระทีน่ั่งสนัติชัยปราการ 
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ภาพที ่19  ตึกเกาถนนพระอาทิตย 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่20 ถนนขาวสาร 
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 เสนทางที่ 4 อัญมณีแหงราชธานีไทย 
 

 
 

ภาพที ่21  ทาราชวรดิฐ 
 
 
 

 

   
 

ภาพที ่22   วัดบวรสถานสทุธาวาส 
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ภาพที ่23  พพิิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่24  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร 
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ภาพที ่25  มหาวทิยาลยัศิลปากร 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่26  วัดพระศรีรัตนศาสดาราม และพระบรมมหาราชวงั 
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ภาพที ่27 ศาลหลักเมือง 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่28 สนามหลวง (ทุงพระสุเมรุ) 
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 เสนทางที่ 5 สราญรมญชมอุทยานและยานเกาสามแพรง  
 

 
 

ภาพที ่29 วัดพระเชตุพนวมิลมังคลารามราชวรมหาวิหาร (วัดโพธิ์) 
 
 
 

 

  
 

ภาพที ่30 วัดราชบพธิสถิตมหาสีมารามราชวรวิหาร  
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ภาพที ่31 กระทรวงกลาโหม 
 

 
 
 

 
 

 
 

ภาพที ่32 กระทรวงมหาดไทย 
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ภาพที ่33 กรมการรักษาดนิแดน และพพิิธภัณฑรัชกาลที่ 6 
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 2. ตัวอยางสญัลักษณประเภทสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ 
 

 
 

ภาพที ่34  ตูเบิกเงนิอัตโนมตัิ 
 

 
 

 
  

ภาพที ่35 บริการฝากกระเปา 
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ภาพที ่36 ธนาคาร 
 
 
 
 
 

 

   
 

ภาพที ่37 หองสุขารวม หรือ หองอาบน้ํา 
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ภาพที ่38 หองสุขาชาย 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่39 หองสุขาหญงิ 
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ภาพที ่40 รานขายเครื่องดืม่ / เบียร 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่41 รานขายเครื่องดืม่ / กาแฟ 
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ภาพที ่42 บริการคอมพวิเตอร 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่43 รานขายเครื่องดืม่ 
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ภาพที ่44 รานขายอาหารฟาสทฟูด 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่45 บริการโทรสาร 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 99

 
 

ภาพที ่46 รานขายของที่ระลึก 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่47 ที่พกัแรม / บานพกั 
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ภาพที ่48 ศูนยบริการนกัทองเทีย่ว / บริการขอมูล 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่49 บริการอินเทอรเนท็ 
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ภาพที ่50 ไปรษณีย 
 
 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่51 ปมน้ํามนั / แกส 
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ภาพที ่52 พื้นที่ชมววิ / อนญุาตใหถายรปู 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่53 บริการโทรศพัทสาธารณะ 
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ภาพที่ 54 บริการน้ําดื่ม 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่55 ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรบัผูพิการ 
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ภาพที ่56 หองเปลี่ยนเสื้อผา 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่57 รานขายหนงัสือ 
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ภาพที ่58 บริการแลกเปลี่ยนเงนิตรา 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่59 หนวยพยาบาล / คลินิกสนาม 
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ภาพที ่60 สถานีตํารวจ 
 

 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่61 รานขายอาหาร 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 107

 
 

ภาพที ่62 รานขายอาหารฮนิดู 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่63 รานขายอาหารอิสลาม / อาหารฮะลาน 
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  3. ตัวอยางสญัลักษณประเภทการเดนิทาง 
 

 
 

ภาพที ่64 ที่หยุดรถประจําทาง / รถโดยสาร 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่65 ที่หยุดรถแท็กซี ่
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ภาพที ่66 ทางจักรยาน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่67 ทาเรือ / ทาเที่ยบเรือ / ที่จอดเรือ / เรือนําเที่ยว 
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ภาพที ่68 สนามบิน / เครื่องบิน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่69 รถไฟใตดิน 
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ภาพที ่70 รถไฟ 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่71 สถานีรถไฟ 
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ภาพที ่72 บริการฝากรถ 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่73 เปลี่ยนเครื่องบนิ 
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ภาพที ่74 ที่ขายตั๋วเครื่องบนิ 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่75 ที่ขายตั๋วรถบัส 
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ภาพที ่76 อนุญาตใหจอดรถ 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่77 บริการลางรถ 
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ภาพที ่78 ศูนยบริการขอมูลทางการบิน 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่79 ที่หยุดรถประจําทาง / รถโดยสาร / รถสาธารณะ 
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ภาพที ่80 กระเปาเดินทาง 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่81 จุดรอรถโดยสาร 
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ภาพที ่82 รถเข็นกระเปา 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่83 ลิฟท 
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ภาพที ่84 ความหมายของสัญลักษณ 
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ภาพที ่85 ประวัติ สถานทีท่องเทีย่ว 
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ภาพที ่86 แผนที ่สถานที่ทองเทีย่ว 
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ภาพที ่87 ภาพฉาย ปายสถานที่ทองเที่ยว 
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ภาพที ่88 ภาพฉาย ปายสถานที่ทองเที่ยว 
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ภาพที ่89 ภาพฉาย ปายสถานที่ทองเที่ยว 
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ภาพที ่90 ภาพจําลองแสดงการติดตั้งปายสถานทีท่องเทีย่ว 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 
  

การศึกษาครั้งนี้ เปนการออกแบบเลขนศิลป ส่ิงแวดลอม สําหรับสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร กรณีศึกษาครั้งนี้คือกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ซึ่งจากการ
วิจัยครั้งนี้ไดประเด็นตาง ๆ ที่นาสนใจมากมาย ที่จะเปนประโยชน และสามารถนําผลงานการ
ออกแบบไปพัฒนาไดในอนาคต โดยมีเนื้อหา ดังนี้ 

1. สรุปผลการวิจัย 
2. การอภิปรายผลการวจิัย 
3. ขอเสนอแนะ 

 
สรุปผลการวจิัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค  เพื่อออกแบบสัญลักษณของสถานที่ทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร เพื่อหาแนวทางการออกแบบที่สามารถสื่อความหมายกับผูใชใหชัดเจนยิ่งขึ้น   
เพื่อใชประกอบในการเดินทางชมกรุงรัตนโกสินทร และเสนทางวัฒนธรรม รวม 5 เสนทาง รวมถึง
เปนการรวบรวมแนวความคิดจากผูทรงคุณวุฒิ ที่มีความรูความสามารถทางดานการออกแบบ
สัญลักษณ เพื่อนํามาวิเคราะหและออกเปนผลงานการออกแบบไดอยางเหมาะสมถูกตอง จากการ
เก็บรวบรวมขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ประชากรกลุมตัวอยางสามารถสรุปผลการออกแบบ
สัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร ไดตามประเภทตาง ๆ ดังนี้ 

 1. ตัวอยางสญัลักษณสถานทีท่องเที่ยว 
 2. ตัวอยางสญัลักษณส่ิงอาํนวยความสะดวกและบริการ 

 3. ตัวอยางสญัลักษณการเดินทาง   

 125

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 126

อภิปรายผลการวิจัย 
 
 ส่ิงที่ไดจากงานวิจัยนี้ คือ กระบวนการคิดที่มีลําดับข้ันตอนชัดเจน ตรงกับขอมูลที่
ผูวิจัยอางอิงจากหนังสือการออกแบบที่ไดกลาวแลวขางตน ในหนังสือถือเปนขอมูลเปนขอมูล
ทฤษฎีที่อยูในตํารา แตส่ิงที่ไดจากงานวิจัยผานระเบียบวิธีการวิจัย ผานผูทรงคุณวุฒิที่มี
ประสบการณตรง จึงไดเปนขอสรุปทั้งหมด ซึ่งมาจากการปฏิบัติงานจริง และปจจุบันที่เกิดขึ้นใน 
วงวิชาชีพการออกแบบนิเทศศิลป หากจะขยายผลเพื่อนําไปใชประโยชน ผูวิจัยมีความเห็นวา 
ทฤษฎีการออกแบบที่มีลําดับข้ันตอน อันเปนโครงสรางหลักนั้น สามารถยึดเปนสูตรสําเร็จหรือเปน
ทฤษฎีเพื่อใชกับงานออกแบบนิเทศศิลปไดทุกงาน เมื่อใดก็ตามที่การลงมือปฏิบัติงานเกิดขึ้น 
รายละเอียดวิธีการแกปญหาจะแตกตางกันไป 
 ความคิดเหน็ผูทรงคุณวุฒ ิที่มีตองานออกแบบสัญลักษณ สามารถสรุปไดดังนี้ 
 1. อาจารยผูสอนดานการออกแบบ 
 อาจารยบาํรุง  อิศรกุล 
 สาขาวิชาออกแบบนิเทศศิลป 
 คณะศิลปกรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลยัรังสิต 
 ขอดี : สามารถนําไปใชได 
 ขอเสนอแนะ : ระวังเสนกรอบจะแขงกับเนือ้หาของภาพ 
 2. อาจารยผูสอนดานการออกแบบ 
 อาจารยทองเจือ  เขียดทอง 
 โปรแกรมวิชาออกแบบนิเทศศิลป 
 คณะศิลปกรรมศาสตร 
 มหาวิทยาลยัราชภัฏธนบุรี 
 ขอดี : รูปแบบดูลงตัว สีในงานทําใหสัญลกัษณดูสวยงาม 
 ขอเสนอแนะ : การมีตัวอักษรประกอบกับสัญลักษณทาํใหส่ือความหมายไดดี ควร
ระวังรูปแบบของตัวอักษรบริเวณกรอบของวงกลม อาจเลือ่กแบบตัวอักษรที่อานงาย 
 3. นกัออกแบบสัญลักษณ 
 คุณชัชยภูมิ  อัครนาคร 
 สถาบนัศิลปะและการออกแบบ Art Expro 
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 ขอดี : ภาพสญัลักษณสามารถสื่อสารไดงาย และชัดเจน เขาใจไดงายและสามารถ
เขาใจไดตรงกับสถานที่จริง  สีสวยงามดูคลาสสิคสามารถใชงานไดจริง 
 ขอเสนอแนะ : สามารถตัดทอนไดมากกวานี้  และควรตัดทอนรายละเอยีดที่ไมจําเปน
ออกจะทาํใหภาพสัญลักษณที่ชัดเจนมากขึ้น  การใชสีในการออกแบบอาจจะใชสีทอง หรือเหลือง
เขมเพิ่มเติมไดอีกในบางจุดเพื่อส่ือใหเห็นถึงความอบอุน และชวยเพิม่กลิ่นไอความเปนชนชาตทิาง
ซีกโลกตะวันออก  
 งานวิจัยครั้งนี้ สามารถใชเปนตัวอยางของการแกปญหา เกี่ยวกับสัญลักษณและผลที่
ออกมาคอนขางชัดเจนในวิธีการ แตก็มิไดยืนยันตอผลงานการออกแบบขั้นสุดทายวา จะตองเปน
ดังที่แสดงไวเสมอ เพียงแตผูวิจัยมีความตั้งใจนําเสนอวิธีการที่เปนไปได โดยการคนหาจากทฤษฎี
การออกแบบ เมื่อไดมาก็นํามาทดลองออกแบบภายใตกรอบของทฤษฎีและรายละเอียดของหัวขอ
วิจัย เพื่อพิสูจนใหเห็นเปนรูปธรรมเทานั้นวา ส่ิงที่เปนองคความรูที่ไดมาสามารถนํามาใชกับงาน
ออกแบบไดจริง 
 
ขอเสนอแนะ 

 
 ประเด็นที่ผูวิจัยยังติดคางหรือบกพรองอยู อาจมีหลายประเด็นทีเกิดขึ้นระหวาง
ดําเนินการวิจัย ผูวิจัยจําตองละไวและฝากใหนักวิจัยรุนตอไปเติมเต็มในส่ิงที่ทานเห็นถึงปญหา
เพื่อประกอบใหกลายเปนองคความรูที่สมบรูณข้ึน  
  สุดทาย  ผูวิจัยหวังวางานวิจัยครั้งนี้คงจะกอใหเกิดแรงบันดาลใจ และความรูใหกับ
นักวิจัยรุนตอไปไดไมมากก็นอย ในฐานะที่เปนนักศึกษาศิลปะ และการออกแบบผูวิจัยเชื่อวา   
การสรางงานออกแบบตางๆ นั้น  ตองอาศัยประสบการณเฉพาะตัวมาตีความ งานวิจัยโดยทั่วไปมี
รูปแบบวิชาการเชิงวิทยาศาสตรซึ่งเต็มไปดวยหลักการ และเหตุผล สามารถพิสูจนได ดังนั้น     
การวิจัยทางดานศิลปะ และการออกแบบนิเทศศิลปของผูวิจัยชิ้นนี้อาจมีขอผิดพลาด ขอโตแยง   
ในบางจุดบางประเด็น ผูวิจัยเขาใจวาเกิดจากประสบการณของแตละคนที่มีไมเทากันมาตีความ 
ซึ่งเปนธรรมชาติของงานศิลปะและการออกแบบ แตผูวิจัยใหน้ําหนักความสําคัญของงานศิลปะ
และการออกแบบกับงานวิจัยที่เปนวิทยาศาสตรอยางละเทาๆ กัน 
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ภาคผนวก ก 

 
แบบสอบถามความคิดเหน็และความตองการที่มีตอปายสัญลักษณ 

ในบริเวณกรงุเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) สาํหรับนักทองเที่ยวกลุมตวัอยาง 
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 แบบสอบถามความคิดเห็นและความตองการที่มีตอปายสัญลักษณในบริเวณ
กรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร)ใชเพื่อการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบการทําวิทยานิพนธ  
โดย นาย อธิวัฒน  จุลมัจฉา นกัศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป 
มหาวิทยาลยัศิลปากร 
 
คําชี้แจง : กรุณาทําเครื่องหมาย x ในชอง      ที่ตรงกบัความคิดเหน็ของทาน 
สวนที่ 1   ขอมูลพื้นฐาน 

1. เพศ 
     ชาย           หญงิ 

2. อาย ุ
     อาย ุ18 – 30 ป     อายุ 31 – 55 ป         อายุมากกวา   55  ป 

3. ประเทศ ........................................................................................ 

4. ระดับการศกึษา 
     ประถม      มัธยมศึกษา 

     ปริญญาตรี      สูงกวาปริญญาตรี 

5. วัตถุประสงคของทานในการมาเยือนกรงุเทพมหานคร ในครั้งนี ้
     ทองเที่ยว       ทําธุรกิจ 

     ทัศนศึกษา       อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)............................ 

6. จํานวนผูรวมคณะของทานในการเดินทางครั้งนี้ (รวมตัวทานเอง) 
     มาคนเดยีว       2 - 5 คน 

      6 – 10 คน        11 คนขึ้นไป 

7. ทานใชระยะเวลาในการทองเทียวครั้งนี้นานเทาใด 

     ภายในวนัเดียว        2 – 5 วนั 
      6 – 10  วัน      10 วันขึ้นไป 
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สวนที่ 2 ความคิดเห็นและความตองการเกี่ยวกบัปายสัญลักษณ 

8. ทานคิดวาปายสัญลักษณ ใหขอมูลในบริเวณกรุเทพมหานครมีความสําคัญมากนอยเพียงใด 
      มากที่สุด เปนสิ่งจาํเปนสําหรับการเดินทาง       สําคัญ ควรมี 
      เฉย ๆ มีหรือไมมีก็ได          ไมสําคัญ ไมจําเปนตองมี 

9. ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอสัญลักษณ และที่ตั้งของปายสัญลกัษณ 
     ชัดเจน สังเกตไดงาย พบเห็นไดตลอดเสนทาง 
      พบเห็นไดเมื่อมองหา 
      ที่ตั้งวางไมชัดเจน หายาก หรือหาไมพบ 

10. ทานมีความเห็นอยางไรตอระดับความชัดเจน ในการสื่อความหมายของปายสัญลักษณ 
       เหมาะสม เขาใจงาย และสื่อความหมายไดชัดเจนดี 
       ส่ือความหมายไดไมชัดเจน ตองพยายามทําความเขาใจ 
       ส่ือความหมายไดไมดี ดูไมรูเร่ือง 

11. ตลอดการเดินทางในครั้งนี้ ทานใชประโยชนจากปายสญัลักษณในบรเิวณกรุงเทพมหานครหรือไม 
เพียงใด 

      ใชตลอด 
      ใชบาง เมื่อจําเปน 
      ไมใชเลย (ไมจําเปน / ไมมีโอกาสใช) 

12. ทานมีความคิดเหน็อยางไร ตอรูปแบบความเหมาะสม สวยงามของปายสัญลกัษณ ที่ใชใน
บริเวณกรุงเทพมหานคร 
      เหมาะสม สวยงาม 
      ธรรมดา 
      ไมสวยงาม ควรปรับปรุง 

13. ทานคิดวาจํานวนปายสัญลักษณ ทีต่ั้งตามจุดตางๆ ของกรุงเทพมหานคร มจีํานวนเพียงพอ
หรือไม 

      เพียงพอ 

      ไมเพียงพอ ควรเพิ่มจาํนวน 
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สวนที่ 3 ความคิดเห็นเพิ่มเติมอื่น ๆ  
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
..............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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 This Questionnaire surveys the opinions about and suggestions on the sign 
in Bangkok in order to compile data for the thesis of Athiwat Julmatcha, a post 
Graduate School, Department of  Visual Communication Design, Silpakorn University. 
 
Direction : Please sign x in    that matches with your opinions. 
Part 1. Basic information. 
1. Gender 

    Male          Female 
 

2. Age 
    18 – 30 years     31 – 55 years          more than 55  

 

3. Country ........................................................................................ 
 

4. Education level. 
     Primary education        Secondary education 

     Bachelor’s Degree         More than Bachelor’s Degree 
 

5. You objective in visiting Bangkok? 
     Travel                 Business 

      Visual education       Other(please specify) ....................... 
 

6. The number of people (including yourself) in this trips. 
     Alone                         2 – 5  peoples 

     6 – 10 peoples         more than 11 peoples 
 

7. The education of this trip. 

   1 day         2 – 5 days 
     6 – 10   days         more than10 days 
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Part 2. The opinion and needs of the sign. 

8. How important are the signs in Bangkok ? 
     Very important                         Important 
     No commend         Not important 
 

9. What is your opinion about the signs in Bangkok and there location ? 

     Clear, easy to see every where. 
     Noticeable when search. 
     Unclear, difficult or unable to find. 
 

10. Are the meanings of the signs clear ? 
     Suitable, understandable and clear. 
     Unclear, difficult to understand. 
     Unable to understand. 
 

11. In this trip, are the signs in Bangkok useful to you ? 
     Always 
     Sometime 

     Never 
 

12. What is your opinion about pattern and appropriateness of the signs in Bangkok ? 
    Suitable 
     Fair 

     Should be modified 
 

13.  Are there enough signs in Bangkok ? 

      Enough 

      Not enough 
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Part 3. Suggestion. 
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
........................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ข 
 

แบบแสดงความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอการออกแบบสญัลักษณเพือ่สงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรตันโกสนิทร) 
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แบบแสดงความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิที่มีตอการออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) 
 โดย นายอธิวัฒน  จุลมัจฉา นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาการออกแบบนิเทศนศิลป  
คณะมัณฑนศิลป  มหาวิทยาลัยศิลปากร  ซึ่งอยู ในระหวางการทําวิทยานิพนธในหัวขอ              
การออกแบบสัญลักษณเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) ภายใต
การดูแลวิทยานิพนธของ อ.วัฒนพันธุ  ครุฑะเสน และ อ. ศักดิ์ศยาม พงษดํา 
 
ชื่อ-สกุล……………………………………………..………. อายุ ……………… ป 
อาชีพ/ตําแหนง………………………………..สถานทีท่ํางาน……………………………………. 
ประสบการณทํางาน……………………….ป 
ระดับการศึกษา…………………………………………………………………………………….. 
ผลงาน…………………………………………………………………………………………….… 
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ประเด็นคําถาม 
 1. ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับองคประกอบศิลป (Composition) ของสัญลักษณภาพ 
 1.1ลักษณะของ
ภาพ…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 1.2 ลักษณะของ
รูปทรง………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
 1.3 การใช
สี……………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
  
 2. ทานมีความคิดเห็นอยางไรเกี่ยวกับการสื่อความหมายของสัญลักษณ ตอสถานที่
ทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร (เกาะรัตนโกสินทร) 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ค 
 

ภาพถายตัวอยางปายสญัลักษณ และภาพสัญลกัษณใน(เกาะรัตนโกสินทร) 
กรุงเทพมหานคร 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



 142

 
 

 
 

ภาพที ่91 Sign & Symbol (อนุสาวรียประชาธิปไตย) เกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่92 Sign & Symbol (เสาชิงชา) เกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่93 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
 
 

 
 

ภาพที ่94 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่95 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
 
 

 

 
 

ภาพที ่96 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่97 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
 
 
 

 
 

ภาพที ่98 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่99 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสนิทร กรุงเทพมหานคร 
 

 
 

 
 

ภาพที ่100 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่101 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่102 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่103 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่104 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่105 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
 

 
 
 

 
 

ภาพที ่106 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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ภาพที ่107 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
 
 
 

 

 
 

ภาพที ่108 Sign & Symbol ที่ใชในบริเวณเกาะรัตนโกสินทร กรุงเทพมหานคร 
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