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 ธันยพร วณิชฤทธา : การจัดการความรู ในชุมชน : กรณีศึกษาดานการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

โดยชุมชนมีสวนรวม จังหวัดสมุทรสงคราม. อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ : รศ. ศิริพงศ พยอมแยม, ผศ.จิตศักดิ์ 

พุฒจร  และ ดร.ยุวนุช ทินนะลักษณ. 253 หนา 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ พัฒนารูปแบบการจัดการความรูดานการจัดการทองเที่ยวเชิง

นิเวศในชุมชน จังหวัดสมุทรสงคราม ปญหาการวิจัยคือ 1) รูปแบบการจัดการความรูดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ในชุมชน มีองคประกอบและขั้นตอนอยางไร 2) กระบวนการจัดการความรูในชุมชนมีความสอดคลองกับ

แบบจําลองปลาทูหรือไม 3) เพื่อศึกษาวาชุมชนมีกระบวนการจัดการความรูดานการทองเที่ยวอยางไร  ประชากร

ที่วิจัยคือ ชาวบานที่จัดการทองเที่ยวและใหบริการที่พักสําหรับนักทองเที่ยว ในจังหวัดสมุทรสงคราม ทั้ง 3 

อําเภอ คือ อําเภอเมืองสมุทรสงคราม อําเภออัมพวา และอําเภอบางคนที กลุมตัวอยางจํานวน 44 คน คัดเลือก

แบบเจาะจงโดยสมัครใจ จําแนกเปน ชาวบานที่เปนเจาของบานที่ใหบริการเปนที่พักสําหรับนักทองเที่ยวแบบ

ตางๆ ไดแก อําเภอเมืองสมุทรสงคราม: กลุมบานริมคลองโฮมสเตย 13 คน อําเภออัมพวา: กลุมเจาของบาน

ตําบลสวนหลวง 3 คน และอําเภอบางคนที: กลุมรักษบางคณฑี 28 คน ผูวิจัยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ แบบ

ปฏิบัติการโดยชุมชนมีสวนรวม วิธีดําเนินการวิจัยคือ 1) ศึกษาบริบทชุมชน 2) กําหนดวิสัยทัศน 3) แลกเปลี่ยน

เรียนรูในชุมชนและระหวางชุมชน 4) ประมวลองคความรูเพื่อใหเกิดขุมความรู และพัฒนาแบบจําลอง 5) รับรอง

แบบจําลอง วิเคราะหขอมูล นําขอมูลที่ไดจากการวิจัยมาจัดทําใหเปนระบบ แยกแยะ และหาความสัมพันธ

เชื่อมโยงของขอมูล ขอมูลที่ไดเปนการสรุปกระบวนการตางๆ ในการดําเนินการจัดการความรู และไดองคความรู

ใหมในรูปของกระบวนการจัดการความรูในรูปแบบของชุมชนที่ทําการวิจัย 

 ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการจัดการความรูในชุมชน มีสวนประกอบที่สําคัญคือ ความรู คน และ

กระบวนการ ความรูคือความรูที่เกี่ยวกับการจัดการ โดยมี คน เปนกลไกสําคัญที่จะทําใหเกิดกระบวนการหรือ

กิจกรรมตางๆ และกระบวนการจึงเปนวิธีเชื่อมประสาน คน ความรูและกระบวนการเขาไวดวยกัน ซึ่งรูปแบบการ

จัดการความรูมีความสอดคลองกับแบบจําลองปลาทู (TUNA Model) อยางยิ่ง และกระบวนการจัดการความรู

ในชุมชนที่ไดสามารถสังเคราะหเปน แบบจําลองที่มีลักษณะเปนเกลียวของความรูที่เชื่อมตอกัน เม่ือการนําไปใช

และพัฒนาใหเกิดองคความรูใหมจะมีการเพิ่มพูนความรูยิ่งขึ้น ทั้งหมดนี้เกิดขึ้นภายในการกระบวนการ

แลกเปลี่ยนความรูผานการพูดคุยแตส่ิงดีๆ ใหแกกัน  
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