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Ce stage pratique de dix jours s’est déroulé aupres de 'agence ChiangmaiSwing.
Mon role principal était d’assister le guide dans toutes les taches quotidiennes du circuit
pour lui rendre la vie plus facile. Concrétement, ce stage a été I'opportunité pour moi
d’apprendre a gérer les problémes et a trouver des solutions dans le métier de guide
professionnel ainsi que de découvrir les procédures de travail du guide professionnel sur
le terrain. Au-dela d’enrichir mes connaissances dans le secteur du tourisme, ce stage et
la recherche indépendante avaient pour objectif de me permettre de comprendre dans
quelle mesure les cultures se distinguent les unes des autres et de développer, par le
contact avec les clients, mon sens de la patience et mon niveau de langue. Je pense
gu’en pratiguant ce métier je pourrai contribuer au développement touristique et a la

valorisation du patrimoine en Thailande.

Département des Langues Occidentales Ecole Supérieure, Université Silpakorn Année Académique 2009
Signature de I'étudiant .......ccccccvviiiiii,

Signature de la directrice de la recherche indépendante .........cccccccovviiiiieniiinnnn.
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