
สมใจ  วงคเทียนชัย.  (2547).  ปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวในจุดผานแดนไทย – พมา อําเภอแม 
 สอด  จังหวัดตาก ของนักทองเที่ยวชาวไทย.  สารนิพนธ บธ.ม. (การตลาด).  กรุงเทพฯ :  
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ : อาจารย  
 ดร.ศุภิณญา (ดัชณาภิรมย) ญาณสมบูรณ. 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาปจจัยที่มผีลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวในจุดผานแดน 
ไทย –พมา อําเภอแมสอด จังหวัดตาก ของนักทองเที่ยวชาวไทย     โดยศึกษาถึงลักษณะทางดาน
ประชากรศาสตรของนักทองเที่ยวชาวไทย       แรงจูงใจในการเดินทางมาทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแม
สอด      ทัศนคติที่มีตอการทองเท่ียวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดสําหรับดานแหลงทองเที่ยว    ทัศนคติที่มี
ตอการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดสําหรับดานการเดินทาง      ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในจุด
ผานแดนอําเภอแมสอดสําหรับดานสิ่งอํานวยความสะดวก    ปญหาที่มีตอการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอ
แมสอด     พฤติกรรมในการมาทองเที่ยวในจุดผานแดนของนักทองเที่ยวชาวไทย     ความสัมพันธระหวาง
แรงจูงใจ  ทัศนคติ  ปญหาที่มีตอการทองเที่ยวและพฤติกรรมในการทองเที่ยว   ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้จะเปน
แนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงแหลงทองเท่ียวในจุดผานแดนไทย – พมา อําเภอแมสอด จังหวัดตาก ให
สอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวรวมถึงผลการวิจัยน้ีสามารถเปนประโยชนแกจังหวัดอื่นๆ ที่มี
แหลงทองเที่ยวในจุดผานแดนที่ติดกับประเทศเพื่อนบาน อยางเชน ลาว  กัมพูชา  พมา  มาเลเซีย  เพ่ือนําไป
พัฒนาและปรับปรุงแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนั้นๆ ใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวได 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  คือ  นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเที่ยวในจุดผานแดนไทย-พมา 
อําเภอ แมสอด จังหวัดตาก จํานวน 420 คน  โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ  คาเฉล่ีย  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะหความแตกตาง  
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว  การทดสอบความแตกตางเปนรายคู  โดยวิธีของการเปรียบเทียบ
เชิงซอนตามวิธี การทดสอบเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยหลาย ๆ คู (LSD) และการหาคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธของเพียรสัน ผลการวิจัยพบวา 
 1. นักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอด สวนใหญเปนเพศชายที่มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี  สถานภาพสมรส มีบุตรและประกอบอาชีพเปนขาราชการ  มีอายุเฉล่ีย 35 ป   มี
รายไดเฉล่ียตอเดือน 17, 784 บาท  และมีภูมิลําเนาจากภาคกลาง สวนใหญมาจากจังหวัดกรุงเทพมหานคร 
 2. แรงจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในจุดผานแดนอําเภอแมสอด ในดานเพ่ือ
ประสบการณดานการทองเที่ยวนักทองเที่ยวมีแรงจูงใจในการทองเที่ยวมากที่สุด รองลงมาคือเพ่ือการพักผอน
หยอนใจและเพ่ือศึกษาศิลปวัฒนธรรม ประวัติศาสตร โบราณคดีและศาสนานักทองเที่ยวมีแรงจูงใจในการ
ทองเที่ยวมาก   สวนเพ่ือมาซื้อสินคาสวนตัวและของที่ระลึกนักทองเท่ียวมีแรงจูงใจในการทองเที่ยวปานกลาง   
สวนเพ่ือไดมีโอกาสติดตอธุรกิจนักทองเที่ยวมีแรงจูงใจในการทองเที่ยวนอย และนักทองเที่ยวไมมีแรงจูงใจใน
การทองเที่ยวคือดานการขามไปฝงพมาเพ่ือทําธุระสวนตัว 
 3. จากการศึกษาวิจัยทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดดานตาง ๆ ของ
นักทองเที่ยวชาวไทย พบวา 
  3.1 นักทองเที่ยวชาวไทยมีทัศนคติในการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดดานแหลง
ทองเที่ยวโดยรวมอยูในระดับดี 



  3.2  นักทองเที่ยวชาวไทยมีทัศนคติในการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดดานการ
เดินทางโดยรวมอยูในระดับดี 
  3.3  นักทองเที่ยวชาวไทยมีทัศนคติในการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดดานสิ่ง
อํานวยความสะดวกโดยรวมอยูในระดับดี 
 4. ปญหาท่ีมีผลตอระดับการตัดสินใจมาทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดของนักทองเที่ยว
ชาวไทย ในดานปญหาเรื่องพาหะนําโรคและเชื้อโรคในจุดผานแดนไทย- พมา ที่เล็ดลอดเขามาฝงไทยมีผลตอ
การตัดสินใจมาทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดของนักทองเที่ยวชาวไทยในระดับมาก   รองลงมาคือ
ปญหาการกอการรายตามจุดผานแดนและปญหาการสูรบของชนกลุมนอยเชน กะเหรี่ยงเผาตางๆ ตามแนว
ตะเข็บชายแดนมีผลตอการตัดสินใจมาทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
ระดับปานกลาง  สวนปญหาความไมแนนอนของการเปด – ปด ดานการคาชายแดน ไทย – พมา,   ปญหา
สถานการณที่ไมปลอดภัยเนื่องจากขอพิพาทและความบาดหมางระหวางไทย – พมา,   ปญหาความมั่นคง
และความตึงเครียดภายในของประเทศพมาและปญหาเกี่ยวกับพรรคการเมืองในประเทศพมา(พรรครัฐบาลกับ
นางอองซานซูจี)  มีผลตอการตัดสินใจมาทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอดของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
ระดับนอย 
 5. พฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยในจุดผานแดนอําเภอแมสอด  โดยเฉล่ียนักทองเที่ยวชาว
ไทยสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวในจุดผานแดนไทย-พมา อําเภอแมสอดเปนครั้งที่  5   จํานวนเงินที่
นักทองเที่ยวชาวไทยใชจายโดยเฉลี่ยในการทองเที่ยวครั้งนี้ คือ 3,540 บาท    นักทองเที่ยวชาวไทยใชเวลา
ในการทองเที่ยวในจุดผานแดนครั้งนี้โดยเฉลี่ยจํานวน 2 วัน     ชวงเวลาที่นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญนิยม
เดินทางไปทองเที่ยวมากที่สุดคือ ชวงวันหยุดปลายสัปดาห  โดยนักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมักจะเดินทาง
มาทองเท่ียวกับบุคคลในครอบครัวและญาติเปนสวนมาก   การเดินทางมาทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแม
สอดของนักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมักจะเดินทางมาทองเท่ียวโดยรถยนตสวนตัว   การซื้อสินคาของ
นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญนิยมซื้อสินคาประเภทอาหารแหงขนมขบเคี้ยวมากที่สุด   แหลงทองเที่ยวที่
นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญนิยมไปเที่ยวมากที่สุดคือ ตลาดริมเมย ซึ่งนักทองเที่ยวจะมาเที่ยวที่ตลาดริม
เมยทุกคน และนักทองเที่ยวชาวไทยคิดวาจะกลับมาเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอด อีกในอนาคตขางหนา 
 6. ลักษณะประชากรศาสตรไดแก เพศ  ระดับการศึกษา  อาชีพ  สถานภาพการสมรส และ
ภูมิลําเนาที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอด
ที่แตกตางกนั 
 7.  ลักษณะประชากรศาสตรไดแก อายุ และรายไดตอเดือนของนักทองเที่ยวชาวไทยมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอด 
 8. แรงจูงใจในการทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอ 
แมสอด 
 9. ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวแมสอดในดานแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวในจุดผานแดนอําเภอแมสอด 
 10. ปญหาที่มีผลตอการตัดสินใจมาทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในจุด
ผานแดนอําเภอแมสอด 
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            This study aimed to investigate factors affecting Thai tourists’ traveling behavior in border 
crossing points, Thailand-Myanmar Friendship Bridge, Maesot District through demographical 
characteristics, motivations of travel in border crossing points, attitudes toward traveling in border 
crossing points on traveling source, attitudes toward traveling in border crossing points on 
transportation, attitude toward traveling in border crossing points on accommodation, problems of 
travel in border crossing points, traveling behavior in border crossing points. The research also 
examined the relationships between motivations, attitudes, problems of travel and traveling behavior.  
The research results would be a guideline for the development and the improvement of traveling 
source in border crossing points, Thailand-Myanmar Friendship Bridge, Maesot District in 
accordance with tourist needs, and also be useful for other provinces with border crossing points 
such as Laos, Kambodia, Burma, Malaysia in order to develop and improve traveling source in 
border crossing points in accordance with tourist needs. 
            The subjects comprised 420 Thai tourists in border crossing points, Thailand-Myanmar 
Friendship Bridge, Maesot District, Tak Province.  Questionnaire was administered.  Then data were 
analyzed by percentage, mean, standard deviation, One Way Analysis of Variance, match pair test 
with Least Significant Different (LSD) and Pearson Product Moment Coefficient Correlation.  The 
results revealed that : 
            1.  Most of Thai tourists were males, got undergraduate degree, married with children, 
aged around 35 years, were official service, got salary of 17,784 baht/month, lived in the central 
region and most lived in Bangkok. 
            2.  For motivations of travel, it was found that travel for experience was at a highest level, 
travel for entertainment and culture, history, archeology and religion study were at a high level, travel 
for souvenir and good purchasing was at a moderate level, and travel for business negotiation was 
at a low level, whereas there was no motivation of travel on personal business.            
            3.  For attitude toward travel in border crossing points, it was found that : 
                 3.1 Thai tourists’ attitude toward travel in border crossing points on traveling source 
was at a good level.  
                 3.2 Thai tourists’ attitude toward travel in border crossing points on transportation was 
at a good level 
                 3.3 Thai tourists’ attitude toward travel in border crossing points on accommodation 
was at a good level. 



            4.  Problems affecting travel decision degree in border crossing points at a high level 
included disease and germ mean. Those at a moderate level included terrorism in border crossing 
points and fighting problem among minority ethnics along the border line. Those at a low level 
included instability of open-close time of commercial crossing points, unsafe situation because of 
Thai-Burma controversy, insecurity and stress in Burma and political party (government and Ong 
San Su Gee’ s party). 
            5.  For travel behavior of Thai tourists in border crossing points, it was found that most of 
them passed the border as the fifth time, they spent money around 3,540 bahts and spent 2 days 
long visit. Weekend was the most favorite time for travel and they liked travel with family and 
relatives by car. They mostly bought dried foods and desserts, and Rim Meui Market was most 
favorite place, more over they had a plan for visit in the future. 
            6. Demographical characteristics included different gender, education, occupation, 
marriage status, and location background significantly affected to traveling behavior in border 
crossing points. 
            7.  Age and salary were significantly related to traveling behavior in border crossing 
points. 
            8.  Motivations of travel were not significantly related to traveling behavior in border 
crossing points. 
            9.  Attitudes toward traveling in border crossing points on traveling source were not 
significantly related to traveling behavior in border crossing points. 
            10. Problems affecting traveling decision were not significantly related to traveling 
behavior in border crossing points. 

 


