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              การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพือ่การศึกษามลูเหตุจูงใจในการทองเทีย่วและความพึง 
พอใจของนกัทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด 
อุดรธานี กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีจาํนวน 400 คน โดยใชแบบตรวจสอบ
ทรัพยากรทองเที่ยว และแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจยั สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ 
รอยละ คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทาง
เดียว การเปรยีบเทยีบเชิงซอนตามวิธีของเชฟเฟ และการทดสอบไค – สแควร  ประมวลผลขอมูล
ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows Version 10 
 
 ผลการวิจยัพบวา 
 1. ทรัพยากรทองเทีย่วที่โดดเดนของโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธานี คือ น้ําตกธารงาม จุดชมววิ สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชนิ ีเสนทางศกึษา
ธรรมชาติ สัตวปา พพิิธภัณฑลานปภูฝอยลม อุทยานลานปภูฝอยลม วิถีชีวิตชมุชน อาหารพื้นบาน 
ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม กิจกรรมดูนก กิจกรรม
การศึกษาธรรมชาติ กจิกรรมเดินปา ระบบสาธารณูปโภค และโครงสรางพืน้ฐาน  

2. นกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนเิวศภูฝอยลม 
จังหวัดอุดรธานี สวนใหญเปนเพศชาย อายุ 15 – 24 ป สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี มี
รายไดตํ่ากวา 10,000 บาท และสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 

3. สาเหตุทีน่ักทองเที่ยวตัดสินใจเดินทางมาทองเทีย่ว กคื็อ ตองการผอนคลายความตึง
เครียดจากการทํางาน / ศึกษาเลาเรียน ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพื่อน ตองการ
แสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชวีิต และตองการสนบัสนุนนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของ
รัฐบาล 
 4. นกัทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมีความพงึพอใจโดยรวมตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานีในระดับมาก โดยเฉพาะความสวยงามของสถานที่



ทองเที่ยว และมีความประทบัใจตอสถานที่ทองเทีย่วมากที่สุด คือ น้ําตกธารงาม และจุดชมววิ 
สวนดานการบริการอยูในระดับปานกลาง 
 5. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

   5.1 เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชพี รายได และภูมิภาคที่อาศยัอยู แตกตางกนั มี
ความคิดเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว แตกตางกัน 
    5.2 เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชพี รายได และภูมิภาคที่อาศยัอยู แตกตางกนั มี
ความพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตาง
กัน 
 6. แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชงินิเวศ ควรปรับปรุงสภาพภูมทิศันใหมีความ
สวยงาม ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค และโครงสรางพืน้ฐานใหพรอมตอการรองรับจาก
นักทองเที่ยว เชน ถนน ระบบคมนาคมขนสง ปายบอกทาง ปายสื่อความหมาย โทรศัพทสาธารณะ 
ระบบไฟฟา การรองรับขยะ หองน้ํา เพิม่จาํนวนเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย สงเสริมการ
ประชาสัมพันธ และพฒันาบุคลากรใหมคีวามรูเกีย่วกบัการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
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 The objectives of this research are to study the tourism motivation and 
satisfaction of Thai tourists toward Phu Foilom Ecotourism Project of Udon – Thani 
Province. The sampling groups under this research study were 400 Thai tourists 
traveling to Phu Foilom Ecotourism project of Udon – Thani Province. Resource audit 
and questionnaire form were used as research instrument. Statistical analyses were 
performed by using SPSS for percentage, mean, standard deviation, t-test independent, 
one-way analysis of variance, Scheffie’s test for multiple comparison and Chi-square test 
of independence. 
 
 The results of the research were as follows. 
 1.  Phu Foilom Ecotourism Project’s initiate tourism resources are Tharn Ngam 
waterfall, sight seeing points, Her Majesty the Queen’s Golden Jubilee Garden, natural 
trekking route, Phu Foilom Dinosour Park, folkways, local foods, Phu Foilom Football 
Club, Phu Foilom Cleaning Project, bird watch activities, nature study activities, trekking 
activities, public utility systems and basic infrastructures. 

2. Most of Thai tourists traveling to Phu Foilom Ecotourism Project of Udon – 
Thani province were male, residents of the Northeastern region with age range from15 – 
24 years. Most of them have educational level of bachelor degree with income less than 
10,000 bahts. 
 3. The reasons in which tourists decided to go to Phu Foilom were to relax from 
work or study, to get together with friends, to explore new experiences and want to 
support government’s tourism campaign. 
 4. Most of Thai tourists were satisfied with Phu Foilom Ecotourism Project of 
Udon – Thani province especially on beauty of tourist attractions and they were most 



impressed to natural tourist attractions especially the Tharn – Ngam waterfall and 
viewpoint. However, the service were in the middle level of satisfaction. 
 5. The results of hypothesis testing were as follows. 
    5.1 Thai tourists with different sex, age, education level, occupation, monthly 
income and residential region had different motivation in tourism. 
    5.2 Thai tourists with different sex, age, educational level, occupation, 
monthly income and residential region had different levels of satisfaction toward 
traveling in Phu Foilom Ecotourism Project of Udon – Thani province. 
 6. The guidelines to develop ecotourism were improvement of the scenery to be 
more attractive. Public utility systems and basic infrastructures including path ways, 
communication systems, road signs, signs, public telephones, electricity systems, trash 
gathering, toilets, and amount of guards should be improved to service tourists. More 
over, public relation should be promoted and personnel need to be educated for 
ecotourism. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

“ความพยายามอยูที่ไหน  ความสาํเร็จอยูที่นัน่” เปนสูตรสําเร็จของสารนิพนธเลมนี ้
 กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารยสุภาพร  สุกสีเหลือง ที่กรุณาเปนทีป่รึกษาสาร
นิพนธ คอยใหคําปรึกษา คําแนะนาํ และชวยเหลือศิษยดวยความเมตตาตลอดมา 
 กราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ชาคริต ชุมวัฒนะ และผูชวยศาสตราจารย 
กรองแกว พูพทิยาสถาพร ทีก่รุณาเปนกรรมการสอบสารนิพนธ ชี้แนะจดุบกพรอง เพือ่นําไป
ปรับปรุง แกไข ใหสารนพินธมีความสมบรูณยิ่งขึ้น 
 กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารยพิสมัย จารุจิตติพนัธ และ ดร.ปญญา  ธีระวทิยเลิศ 
ที่ชวยกรุณาตรวจสอบความถูกตองและความชัดเจนของแบบสอบถาม เพื่อความเปนมาตรฐาน
ของเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 กราบขอบพระคุณ คณะอาจารย จากสถาบันพฒันาการทองเที่ยวเพื่ออนรัุกษ
ส่ิงแวดลอมทกุทานที่ใหโอกาส ใหความรูตลอดระยะเวลาการศึกษา 
 และที่สําคัญอยางยิ่ง กราบขอบพระคุณ คุณพอ และคุณแม (คุณธวัชชยั และคุณวนดิา  
วิไลเลิศ) ที่เปนผูใหทุนการศึกษา ชี้ใหเหน็ถงึความสําคัญของการศึกษา คอยแนะแนวทางในการ
ดําเนนิชีวิต และเปนกาํลงัใจใหลูกเสมอมา 
 กราบขอบพระคุณ คุณพิชัย  วัชรวงศไพบลูย หวัหนาโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอุดรธาน ีและคุณวีระศักดิ์  พทุธศิริ เจาหนาทีป่ระจําโครงการฯ ที่ใหขอมลูดานการ
ทองเที่ยว คําแนะนํา และใหความรวมมือเปนอยางดีในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 สุดทายนี้ ขอขอบคุณผูมีสวนรวมในการทาํสารนพินธทกุทาน ในทุก ๆ ข้ันตอน หาก
บุคคลใดที่มไิดเอยนาม ผูวจิัยใครขอกราบอภัยไว ณ ทีน่ี้ดวย 
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อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ  ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และคณะกรรมการ 
สอบ ไดพิจารณาสารนพินธเร่ือง ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ของ นาวนิ วิไลเลิศ ฉบับนี้แลว เหน็สมควร
รับเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสตูร ปริญญาวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
วางแผนและการจัดการการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม ของมหาวิทยาลยัศรีนครนิทรวิโรฒ
ได  
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 
 ความอยากรูอยากเหน็ของมนุษย  ทําใหเกดิการทองเทีย่วมาตัง้แตโบราณกาล  ตอมาไดมี
การพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวใหชัดเจนขึ้นจนกลายเปนอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในปจจุบัน  การ
ทองเที่ยวมีบทบาทอยางมากในการสรางรายไดจํานวนมหาศาลเขาประเทศไทย กอใหเกิดรายไดจาก
การทองเทีย่วมูลคา  384,000  ลานบาทในป  2547  (กองสถิตินกัทองเทีย่ว. 2548)  ทําใหเกิดการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ  จึงเหน็ไดวาการทองเที่ยวเปนการบริการสงออกที่สงผลบวกหรือให
ผลประโยชนอยางมหาศาลตอชุมชนทองถิ่นทั้งทางตรงและทางออม การทองเทีย่วกอใหเกิดประโยชน
ในการขยายตวัของธุรกิจทองเทีย่วในชุมชนทองถิน่ ทําใหสามารถผลติสินคาและบริการทางการ
ทองเที่ยวตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวอยางเพยีงพอ ทั้งยังกอใหเกิดประโยชนในการสราง
อาชีพการจางงานสรางรายไดสูชุมชนทองถิ่น ทัง้นี้เพราะประเทศไทยมีศักยภาพทางดานการทองเที่ยว
เปนอยางมาก ทัง้ดานกายภาพ วัฒนธรรม ประเพณ ีวิถชีีวิต ภูมิปญญา ความมีเอกลักษณทางศิลปะ 
อาหารไทยซึง่เปนทีย่อมรับจากนานาชาติ แตถึงแมวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจะสามารถแกไข
ปญหาเศรษฐกิจของประเทศได แตก็ยอมสงผลกระทบในทัง้ดานบวกและดานลบ ทัง้นี้เพราะการ
ทองเที่ยวจําเปนตองใชทรัพยากรทัง้ทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม ทัง้นีห้ากไมมีการจัดการ
ทรัพยากรที่ดีพอก็จะสงผลเสียตอภาพรวมของประเทศและของอุตสาหกรรมการทองเทีย่วในอนาคตได 
การทีว่ัฒนธรรมตะวันตกไดเขามามีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมของประเทศ
อาจทาํใหเอกลักษณความเปนไทยสูญเสยีไปและแหลงทองเที่ยวในประเทศบางแหลงเสื่อมโทรมลง 
  ดวยเหตนุี้จึงกอใหเกิดกระแสที่สําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวใหเปนไปในลักษณะการ
พัฒนาอยางยัง่ยืนมากยิ่งขึน้ การทองเทีย่ว การอนุรักษธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมและวฒันธรรมใหมาก
ที่สุด จุดประสงคของการเดนิทางและการเลือกแหลงทองเทีย่วเปนไปตามกระแสในการพัฒนาการ
ทองเที่ยว 3 ดาน คือ กระแสความตองการศกึษาเรียนรู  กระแสความตองการพัฒนาและกระแสที่
ตองการใหประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวม  โดยยึดหลักการบริหารกลยุทธแบบบูรณาการ  เปน
การมองทุก ๆ ดานไปพรอม ๆ กัน  เนนประชาชนเปนหลกั  เพื่อขจัดปญหาตาง ๆ ไดอยางยัง่ยนื 

การทองเทีย่วเชิงนิเวศ จงึเขามามบีทบาทอยางมากในปจจุบัน  เนื่องจากนกัทองเที่ยวมี
รสนิยมที่เปลีย่นแปลงไป  แสวงหาประสบการณที่แปลกใหมนอกเหนือจากแหลงทองเที่ยวเดิมทีม่ีอยู
แลวในปจจุบัน  การเปลีย่นแปลงทัศนคตขิองนักทองเทีย่วและบริษทันําเที่ยว  มีความตระหนักใน
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ปญหาสภาพแวดลอมเพิ่มมากขึ้น นักทองเทีย่วเหลานีจ้ะมุงแสวงหาประสบการณจากธรรมชาติ มี
ความรูสึกหวงแหนตอสภาพแวดลอม  และตองการอนุรักษธรรมชาต ิการเดินทางทองเทีย่วในลักษณะ
นี้นยิมเดินทางดวยตนเองหรอืเปนกลุมเล็ก ๆ ซึ่งจะไดซึมซาบความเปนธรรมชาติอยางเต็มที ่กิจกรรม
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยวนัน้ ๆ จะเนนกิจกรรมทีสั่มผัสกับธรรมชาติโดยตรง ไมวาจะเปนการ
ต้ังแคมป ดูนก ปนจกัรยาน เปนตน พรอมทั้งไดรับความรูจากเจาหนาที่ประจําแหลงทองเที่ยวนัน้ ๆ 
ดวย จงึทาํใหนักทองเที่ยวเกิดจิตสํานกึทีดี่ในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 

ประเทศไทยเปนประเทศทีม่ีศักยภาพที่เหมาะสม มีทศันียภาพที่สวยงาม มีแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาตหิลายแหงในทกุภูมิภาค ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือก็เปนภูมิภาคหนึง่ทีม่ีความงดงามตาม
ธรรมชาติ รวมถึงศิลปวฒันธรรม และโบราณสถานที่สําคญัทางประวัติศาสตร 

  จังหวัดอุดรธานีเปนจังหวัดใหญที่เปนศูนยกลางการคมนาคม มีระบบเศรษฐกิจใหญเปน
อันดับ 3 ของภาค รองจากนครราชสีมาและขอนแกน เปนศูนยกลางการทองเทีย่วทางภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย โดยเฉพาะภาพของการเปนดินแดนแหงวัดปา ประตูสูประเทศ
ลาว ดินแดนอนิโดจีนและยังเปนดินแดนทีม่ีอารยธรรมเกาแกแหงหนึง่ของโลก นอกจากนี้ยงัมีแหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติและมีหัตถกรรมผาขิดที่มีชื่อเสียงอีกดวย สวนใหญประชากรประกอบอาชพี
เกษตรกรรมและรับจาง อุดรธานียงัมีฐานะเปนศนูยกลางสงเสื้อผาสําเร็จรูปที่ใหญทีสุ่ดของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีการขยายตัวทางดานการคาอยางรวดเร็วในเขตจังหวัด มีบริการดานการเงนิ
และการลงทุนอยางพรอมมลูดวย และมีรายไดจากการทองเที่ยวในป พ.ศ.2547 ทั้งสิ้น 4,804.49 ลาน
บาท (โครงการสํารวจสถติิการทองเที่ยวภายในประเทศ พ.ศ.2547 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ จังหวดั
อุดรธาน)ี 

โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม เปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในเขตปาสงวนแหงชาติ 
ปาพนัดอน-ปะโด หางจากตวัเมืองอุดรธานี 40 กิโลเมตร มีเนื้อที่ 192,350 ไร บนเทอืกเขาภูพานนอย 
เขตตําบลทับกุง อ.หนองแสง ภูฝอยลมจัดเปนศูนยศึกษาธรรมชาตทิี่ดีที่สุดแหงหนึ่งในภาคอีสาน มี
แปลงปลูกสาธิตและสวนรวมพรรณไม 60 พรรษามหาราชิน ีบริเวณทีท่ําการสามารถมองเห็นวิว
ทิวทัศน ตัวเมอืงอุดรธานีได ในภูฝอยลมมกีิจกรรมดานการอนุรักษ อาทิ เสนทางศกึษาธรรมชาต ิการ
ต้ังแคมปพักแรม นับเปนการเรียนรูในทางตรงจากประสบการณจริงทีห่าโอกาสพบไดยากแลว 
นักทองเที่ยวยงัไดพัฒนาความคิดในการอนุรักษ การพฒันาการทองเที่ยวใหคงรูปแบบทางธรรมชาติ
มากที่สุด 

เนื่องจากโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลมเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่กําลงัไดรับความ
นิยมจากนักทองเทีย่วและไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและทางจังหวัดในดานการทองเที่ยวดงันัน้
เพื่อใหโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมเปนแหลงทองเทีย่วที่ไดรับความพึงพอใจจากนักทองเที่ยว
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และเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวทัง้ในปจจุบันและอนาคต จงึเหน็สมควรที่จะมีการ
ทําการวิจยัเรื่องความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยที่มีตอการทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีเพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม
ตอไปในอนาคต 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

1. เพื่อตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยวทีน่าสนในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธาน ี
     2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยที่มาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภู
ฝอยลม จงัหวดัอุดรธาน ี
  
ความสําคัญของการวิจัย 

1. เพื่อทําใหทราบระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี

2. เพื่อใชเปนขอมูลในการนาํไปพัฒนา วางแผน ปรับปรุงการทองเที่ยวในโครงการทองเทีย่ว
เชิงนเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอดุรธานี  ทางดานกายภาพ ดานการบริหารและเปนขอมูลสําหรับแหลง
ทองเที่ยวทีม่ีลักษณะใกลเคยีงกนั 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตพืน้ที่ที่ศึกษา ไดแก โครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ี
   โดยมีเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังนี ้ 

1.1 แบบตรวจสอบทรัพยากร (สถาบนัพัฒนาการทองเทีย่วเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม มศว) 
1.2 แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
1.3 การทดสอบสมมติฐานทีใ่ชในการวิจัย 
1.4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
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2. ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
   ประชากร 
    ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ นักทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีในชวงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2548 ซึ่งมจีํานวนนักทองเทีย่ว
ประมาณ 19,783 คน (สถิตินักทองเที่ยวประจําป พ.ศ.2547,กองสถิตินักทองเที่ยวโครงการทองเที่ยว
เชิงนเิวศภูฝอยลม) 
           กลุมตัวอยาง 
    กลุมตัวอยางที่ใชในการศกึษาครั้งนี้ เปนนกัทองเทีย่วชาวไทยทีม่าทองเทีย่วบริเวณ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมในชวงระยะเวลา 1 เดือน โดยกาํหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม
หลักการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane .1973) โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
จํานวน 400 คน โดยใชวิธกีารสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1  ตัวแปรอิสระ 

              1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร 
                    1.1.1  เพศ 

           1.1.1.1  ชาย 
          1.1.1.2  หญิง 
        1.1.2  อายุ 
          1.1.2.1  ตํ่ากวา 15 ป 
          1.1.2.2  15 ป – 24 ป 
          1.1.2.3  25 ป – 34 ป 
          1.1.2.4  35 ป – 44 ป 
          1.1.2.5  45 ปข้ึนไป 
                    1.1.3  ระดับการศึกษา 
         1.1.3.1  ตํ่ากวาปริญญาตรี 
         1.1.3.2  ปริญญาตรี 
         1.1.3.3  สูงกวาปริญญาตรี 
      1.1.4  อาชีพ 
         1.1.4.1  นักเรียนนกัศึกษา 
         1.1.4.2  รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
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         1.1.4.3  พนักงานบริษทั / รับจางทัว่ไป 
         1.1.4.4  ประกอบธุรกิจสวนตัว   
         1.1.4.5  พอบานแมบาน 
         1.1.4.6  อ่ืน ๆ 
      1.1.5  รายได 
         1.1.5.1  1 – 10,000 บาท 
         1.1.5.2  10,001 – 20,000 บาท 
         1.1.5.3  20,001 – 30,000 บาท 
         1.1.5.4  30,001 – 40,000 บาท 
         1.1.5.6  40,000 บาทขึน้ไป 
       1.1.6  ภูมภิาคที่อาศัยอยู 
         1.1.6.1  ภาคเหนือ 
         1.1.6.2  ภาคใต 
         1.1.6.3  ภาคตะวันออก 
         1.1.6.4  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ระบุจังหวัด……….) 
         1.1.6.5  ภาคตะวันตก 
         1.1.6.6  ภาคกลาง (ไมรวมกรุงเทพฯ) 
         1.1.6.7  กรุงเทพมหานคร 

  1.2 การตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว 
     1.2.1 ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
     1.2.2 ดานประวัติศาสตร และวัฒนธรรม 
     1.2.3 ดานมหกรรม / เทศกาล 
     1.2.4 ดานกิจกรรม 
     1.2.5 ดานการบริการ  

                1.3 มูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยว 
                   1.3.1 มูลเหตุจงูใจดานกายภาพและจิตวทิยา 
      1.3.2 มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม 
                   1.3.3 มูลเหตุจงูใจดานวัฒนธรรมและการศึกษา 

     1.3.4 มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ 
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          2. ตัวแปรตาม ไดแก 
             2.1 ความพึงพอใจของนักทองเทีย่ว 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ความพึงพอใจ หมายถึง ผลตอบสนองทางดานอารมณและความรูสึกของนกัทองเทีย่ว
ชาวไทยทีม่ีตอโครงการทองเทีย่วเชงินิเวศภูฝอยลม 

2. นักทองเทีย่วชาวไทย หมายถงึ บุคคลที่มีสัญชาติไทย ทีเ่ดินทางไปทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม โดยมวีัตถุประสงคเพื่อพักผอนหยอนใจโดยไปเพื่อประกอบอาชีพ ทั้ง
นักทองเที่ยวตางภูมิลําเนาและนักทองเที่ยวชาวอุดรธานเีองโดยเดนิทางไปเชา – เย็นกลับ และพกัคาง
คืน 
   3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถงึ การทองเที่ยวรปูแบบหนึง่ที่เกี่ยวของกับการเดินทางไป
ยังแหลงธรรมชาติโดยมวีัตถปุระสงคเพื่อ ชื่นชม ศึกษา เรียนรู และเพลดิเพลินไปกับทัศนียภาพ พชื
พรรณและสัตวปา 

4. การบริหารจัดการและบุคลากร หมายถงึ การจัดการระบบตาง ๆ การดาํเนนิงาน 
ขาราชการและพนกังานทีท่าํงานในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ทีม่ีหนาที่ใหบริการดานการ
ทองเที่ยวในทกุรูปแบบ 
   5. ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดในปจจุบันของนักทองเที่ยว ไดแก ระดับ
ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 
   6. โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม หมายถงึ แหลงทองเที่ยวที่จัดตั้งขึ้นเพื่อเปน
สถานทีพ่ักผอนหยอนใจจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่มีความเกีย่วพนักับธรรมชาติและไดรับความรูเกีย่วกับ
แหลงทองเที่ยว 
   7. รายได หมายถงึ รายไดของบุคคลที่ไดจากการประกอบอาชีพการงานหรือนกัเรียน 
นักศึกษาที่มีรายไดจากผูปกครอง 
 8. สิ่งอํานวยความสะดวก หมายถึง ส่ิงปลูกสรางหรือบริการทีท่างแหลงทองเที่ยวมีไวเพื่อ
ทําใหนกัทองเที่ยวไดรับความสะดวกสบาย ไดแก หองน้าํ หองพัก  รานจาํหนายอาหารและเครื่องดื่ม  
ลานจอดรถ เปนตน 
 9. ความพึงพอใจที่มีตอการทองเที่ยว หมายถงึ ความรูสึกของนกัทองเที่ยวแตละคนที่เดนิ
ทางเขามาทองเทีย่วยงัโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลมจังหวัดอุดรธาน ีซึ่งมีความเหน็ในลักษณะ
ชอบหรือไมชอบตอสถานที่ทองเทีย่วในดานตาง ๆ ถามคีวามรูสึกชอบตอสถานที่ทองเทีย่ว แสดงวามี
ความพึงพอใจตอสถานที่นัน้ 



 7

 10. ระดับความพึงพอใจ หมายถงึ ผลตอบสนองทางอารมณ ความรูสึกตอระดับคุณภาพ
ดานตาง ๆ เชน การเขาถงึ ส่ิงอํานวยความสะดวกของโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธานี โดยกําหนดระดับความพึงพอใจใหเปนคะแนนดังตอไปนี้       
  5  คะแนน      = มีความพึงพอใจมากที่สุด 
  4  คะแนน = มีความพึงพอใจมาก 
  3  คะแนน = มีความพึงพอใจปานกลาง 
  2  คะแนน = มีความพึงพอใจนอย (ควรปรับปรุงใหดีข้ึน)  
  1  คะแนน = มีความพึงพอใจนอยที่สุด (ควรแกไขอยางเรงดวน) 
 11. การเขาถงึ  หมายถงึ  ความสะดวก การใชเวลาในการเดินทางมาทองเที่ยว สภาพถนน 
ในการเดนิทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธานี  
 12. กิจกรรม หมายถงึ ส่ิงทีไ่ดจัดขึ้นเพื่อใหนกัทองเทีย่วไดมีความเพลดิเพลินและไดรับ
ความรูจากการทองเที่ยว ไดแก การดนูก เดินปา  การเลนรอบกองไฟ  การดูดาว  เปนตน       
             13. ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว หมายถงึ ส่ิงดึงดูดใจดานการทองเที่ยวซึ่งอาศัย
ลักษณะเฉพาะของแหลงทองเทีย่วทางดานตาง ๆ ดังตอไปนี้          

13.1 ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยว 
13.2 การเขาถงึแหลงทองเทีย่วดวยความสะดวก ปลอดภัย 
13.3 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสินของนกัทองเทีย่ว และชุมชนในระหวางการ

เดินทางทองเที่ยว 
13.4 ส่ิงอํานวยความสะดวกในบริเวณแหลงทองเที่ยวที่ชวยสนบัสนุนการทองเทีย่ว เชน  

ที่จอดรถ สุขา    
  14. ลกัษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม  หมายถงึ  ขอมูลพืน้ฐานทั่วไป

ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ รายได และภูมิภาคที่อาศัยอยู 
 15. มูลเหตุจงูใจของนกัทองเที่ยว หมายถึง สาเหตุของความตองการที่เกิดขึ้นภายใน
จิตใจของนกัทองเทีย่วแตละบุคคล ประกอบดวย มูลเหตจุูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา ดาน
เศรษฐกิจและสังคม ดานวฒันธรรมและการศึกษาและดานปจจยัผลกัดันอื่น ๆ ซึง่ปจจัยเหลานี้เปน
ตัวกระตุนใหเกิดการทองเทีย่ว 
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ขอมูลสวนบุคคล 
1. เพศ  
2. อายุ   
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ  
5. รายได 
6. ภูมิภาคที่อาศัยอยู 

       ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
- ดานทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานประวัติศาสตร และ

วัฒนธรรม 
- ดานมหกรรม / เทศกาล 
- ดานกิจกรรม 
- ดานการบริการ 

       ปญหาและขอเสนอแนะจากการ
ทองเที่ยว   

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

                ตัวแปรอิสระ                                        ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

     มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว 
- ดานกายภาพและจิตวิทยา 
- ดานเศรษฐกิจและสังคม 
- ดานวัฒนธรรมและการศึกษา 
- ดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ 

การตรวจสอบทรัพยากร 
-      ดานทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานประวัติศาสตร และ

วัฒนธรรม 
- ดานมหกรรม / เทศกาล 
- ดานกิจกรรม 
- ดานการบริการ 
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สมมุติฐานในการวิจัย 
       สมมติฐานเกี่ยวกบัมลูเหตุจูงใจในการทองเทีย่ว 
             1.เพศที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
             2.อายุที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
             3.ระดับการศึกษาที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีมลูเหตุจูงใจในการทองเทีย่วตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
            4.อาชีพที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            5.รายไดที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
           6.ภูมิภาคที่อาศยัอยูที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
       สมมติฐานเกี่ยวกบัความพงึพอใจของนักทองเที่ยว 
           1.เพศที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            2.อายุที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            3.ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกนัของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพงึพอใจตอการทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
            4.อาชีพที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพงึพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            5.รายไดที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
 
 



 บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของและไดนําเสนอตามหวัขอ
ดังตอไปนี้ 
 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
2. แนวคิดเกี่ยวกบัการทองเที่ยว 
3. แนวคิดเกี่ยวกบัการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
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1. แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับความพึงพอใจ 

1.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
  จากพจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หนา 793 ไดใหความหมายคําวา “พึง

พอใจ” คือ รัก ชอบใจ สวน “ความพอใจ” ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “Satisfaction” ซ่ึงมีความหมาย
โดยทัว่ๆ ไปวา ระดับความรูสึก ในทางบวกของบุคคลตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด  

  ชวลิต เหลารุงกาญจน (2538:9) ไดใหความหมายของความพึงใจไววา ความรูสึกทางบวก 
ความรูสึกทางลบ และความสุขทีม่ีความสมัพันธกนัอยางสลับซับซอน โดยความพึงใจจะเกิดขึ้นเมือ่
ความรูสึกทางบวกมากกวาความรูสึกทางลบ 

  โวลแมน (สุวฒันา ใบเจริญ .2540:27; อางอิงจาก Wolman. 1973) ไดใหความหมายของ
ความพึงใจไววา ความพึงใจ หมายถึงมีความรูสึก (Feeling) มีความสุขเมื่อคนเราไดรับผลสําเร็จตาม
จุดมุงหมาย (Goals) ความตองการ (Wants) หรือแรงจงูใจ (Motivation) 
   วรูม (Vroom. 1964:99) อธิบายไววา ความพึงพอใจ หมายถึง ทัศนคติและความพึงพอใจในสิ่ง 
หนึ่ง สามารถใชแทนกนัได เพราะคําสองคํานี้ หมายถึงผลที่ไดจากการที่บุคคลไดเขาไปมีสวนรวมในส ิ่งนั้น
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และทัศนคติดานบวกจะแสดงใหเห็นสภาพความพึงพอใจในสิ่งนั้น ๆ สวนทัศนคติดานลบจะแสดงใหเห็น
สภาพความไมพึงพอใจ 
  มอรส (Morse.1955:27) ใหความเห็นวา ความพึงพอใจหมายถึง ทกุสิ่งทุกอยางทีส่ามารถลด
ความเครียดของบุคคลใหนอยลง ถามีความเครียดมาก จะทําใหเกิดความไมพึงพอใจในการทาํกิจกรรม
ตาง ๆ 
   กูด (อัจฉรา โทบุญ.2534:13 ; อางอิงจาก Good. 1973: 27) ใหความหมายของความพึงพอใจ
วา หมายถึงคณุภาพ หรือระดับความพึงพอใจ ซึ่งเปนผลจากความสนใจในสิ่งตาง ๆ และทัศนคติของ
บุคคลตอกิจกรรม 
   พอตเตอร และลอวเลอร (Porter ; & Lawler. 1975) ไดใหความหมายของความพงึพอใจวา 
หมายถึง แนวคิดหรือทัศนคติอยางหนึ่ง เปนภาวะรับรูภายในซึ่งเกิดจากความคาดหวังในสิ่งตาง ๆ 
   จากความหมายของความพึงพอใจที่ไดกลาวมาแลวนัน้พอสรุปไดวาความพึงพอใจของบุคคล
จะเกิดขึ้นก็ตอเม่ือความตองการไดรับการตอบสนองในระดับหนึ่งตามที่คาดหวังไวหรือเหนือความคาดหวัง
นั้น แตถาหากความตองการนั้นไมไดรับการตอบสนองตามความคาดหวังไว ความพึงใจก็จะไมเกิดขึน้ 

1.2 ความสําคญัของความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจ เปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ชวยใหงานประสบความสาํเร็จโดยเฉพาะอยาง

ยิ่งงานที่เกี่ยวกับการบริการ ซ่ึงมีความสําคัญตอผูใหและผูรับบริการ ดังนี้ 
  ความสําคัญตอผูใหบริการ 

                   1. ความพึงพอใจของลูกคา เปนตัวกาํหนดคุณลักษณะของบริการ 
       2. ความพึงพอใจของลูกคา เปนตัวแปรสําคัญในการประเมินคุณภาพของการบริการ 

  3.ความพึงพอใจของผูปฎิบัติงานบริการเปนตัวชี้วัดคุณภาพและความสําเร็จของงานบริการ 
  ความสําคัญตอผูรับบริการ 

       1.ความพึงพอใจของลูกคาเปนตัวผลักดันคุณภาพชีวิตที่ดี 
                    2.ความพึงพอใจของผูปฎิบัติงานเปนการชวยพฒันาคณุภาพงานบริการและผู 
ที่มีอาชีพดานการบริการ นอกจากนั้นยังมีความพึงพอใจที่เกี่ยวของกับปจจัยอ่ืน ๆ อีกมากมายเชน ความ
พึงใจที่มีตอสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาตอิันหมายถึงพฤติกรรมหรือการแสดงออกถงึ
ความรูสึกที่ดี หรือเจตคติที่ดีรวมถึงอารมณความรูสึกทีดี่ใด ๆ ของมนุษย ที่มีตอสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ ตามธรรมชาติไดแก สภาพของน้ํา ทราย อากาศ พืชพันธุไม ภูมิประเทศและความพึงใจทีมี่ตอ
สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุยสรางขึ้น หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงความรูสึกที่ดี เจตคติที่ดี 
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รวมถึงอารมณความรูสึกทีดี่ใด ๆ ของมนุษย ที่มีตอสภาพแวดลอมทางกายภาพทีม่นษุยเปนผูกระทําให
เกิดขึ้น เชน ระบบสาธารณูปโภค อาคารสิ่งปลูกสราง จํานวนผูคน ประเพณี วัฒนธรรม และรวมถึงการ
บริการเพื่อการทองเที่ยว ไดแก บริการที่พัก หองอาบน้ํา – สุขา รานขายอาหาร หาบแร แผงลอย เรือเชา 
เปนตน (มหาวิทยาลัยสโุขทยัธรรมาธิราช. 2539: 21-22) 

1.3 ทฤษฎกีารจูงใจของมาสโลว (Maslow’s theory of motivation) 
ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลวมีขอสมมติฐานดังนี้ (ศิริวรรณ เสรีรัตน 2546: 209-211) 

         1.มนษุยมีความตองการหลายประการและเปนความตองการทีไ่มส้ินสุด 
         2.ความตองการนั้นมีความสาํคัญแตกตางกัน มนษุยจึงสามารถจัดลําดับความสําคัญ 

ของความตองการได (Hierarchy of needs) 
        3.บุคคลจะแสวงหาความตองการที่สําคัญที่สุดหรือสําคัญมากกวากอน 

        4.เมื่อบุคคลไดส่ิงที่ตองการมาตอบสนองความตองการของตนแลวความจาํเปนในสิ่ง 
นั้นจะหมดไป 
        5.บุคคลจะเริ่มสนใจในความตองการที่สําคัญอยางอื่นตอไป  

ตามทฤษฎีของมาสโลวไดจัดประเภทความตองการตามความสาํคัญออกเปน 5 ระดับจากต่ําไป
สูง ดังนี้ 

ลําดับขัน้ความตองการตามทฤษฎีของมาสโลว (Maslow’s hierarchy of needs) 
   1.ความตองการทางรางกาย (Physiological needs) เปนความตองการขั้นพ้ืนฐาน 

เพื่อความอยูรอด เชน อาหาร อากาศ นํ้าดืม่ ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค และความตองการทาง
เพศ 

   2.ความตองการความปลอดภัยและมั่นคง (Safety needs) เปนความตองการที ่
เหนือกวาความตองการเพื่อความอยูรอด ซึ่งมนษุยตองการที่จะเพ่ิมความตองการในระดับที่สูงขึน้ เชน 
ตองการความมั่นคงในการทาํงาน ความตองการไดรับการปกปองคุมครอง ความตองการความปลอดภัย
จากอนัตรายตาง ๆ 

   3.ความตองการดานสังคม (Social needs) หรือความตองการความรักและการ 
ยอมรับจากสังคม (Love and belongingness need) เชน ความตองการทั้งในแงของการใหและการไดรับ
ซ่ึงความรัก ความตองการเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ ความตองการใหไดรับการยอมรับ เปนตน 
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   4.ความตองการการยกยอง (Esteem needs) เปนความตองการยกยองสวนตัว (Self - 
esteem) ความนับถือ (Recognition) และสถานะ (Status) จากสังคม ตลอดจนเปนความพยายามที่จะให
มีความสมัพันธระดับสูงกับบุคคลอื่น เชน ความตองการใหไดรับความเคารพนับถือ ความสําเร็จ ความรู 
ศักดิ์ศรี ความสามารถ สถานะที่ดีในสังคม และมีช่ือเสียงในสังคม เปนตน    

   5.ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Self-actualization needs) เปนความตองการสูงสุด
ของแตละบุคคล ซ่ึงถาบคุคลใดสามารถบรรลุความตองการในขั้นนี้กจ็ะไดรับการยกยองเปนพิเศษ เชน 
ความตองการที่เกิดจากความสามารถในการทําทุกสิ่งทกุอยางไดสําเร็จดวยตัวของตัวเอง 

1.4 แรงจูงใจในการทองเทีย่ว 
สําหรับการเดินทางและทองเที่ยวนัน้เกิดจากความตองการและความรูสึกภายในของแตละบุคคล 

ประกอบกับมปีจจัยตาง ๆ ทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคมที่ผลักดันใหสามารถเดินทางไดและยังมี
แรงจูงใจอีกหลายอยางที่ทาํใหคนอยากเดินทางมากขึน้ 

แรงจูงใจในการทองเที่ยว ที่สําคัญ ๆ และกระตุนใหคนเดินทางมากขึน้ ไดแก 
    1.แรงจูงใจทางดานกายภาพและจิตวทิยา (Physical and psychological motives) ไดแก
ความตองการพักผอนทั้งรางกายและจิตใจ เพื่อหลีกหนีจากงานจําเจ และความยุงยากตางๆ ไปหามุมสงบ
เพื่อรักษาสุขภาพ อาบน้ําแร รักษาโรคตามคําแนะนําของแพทย เลนกีฬา วายน้ํา เลนสกี เลนเรือใบ ตก
ปลา การเที่ยวชมธรรมชาติ การซื้อของ การทองเที่ยวเพ่ือแสวงหาความเพลิดเพลิน และไดพักผอนจิตใจ
ของตนเองดวย เชน การไปทัวร “สมาธิ” (Meditation tour) 
     2.แรงจูงใจทางดานวฒันธรรมและการศึกษา (Cultural / personal education motives) 
เปนแรงจูงใจในดานความอยากรูอยากเหน็ อยากรูจักผูคน สถานที่ และประเทศที่ไมเคยรูจักมากอน สนใจ
อยากรูเกี่ยวกบัศิลปะ วัฒนธรรม เทศกาล สถาปตยกรรม ดนตรี นาฏศิลป ศิลปะพื้นบาน สถานที่สําคัญ
ทางประวัติศาสตร ธรรมชาติ และเพื่อศึกษาใหมีความรูความเขาใจวาเชื้อชาติอ่ืน ๆ มีความเปนอยูอยางไร 
ทําใหเกิดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Eco-tourism) อยางแพรหลายในปจจบัุน 
     3.แรงจูงใจทางดานสังคมและความสัมพนัธระหวางบุคคล (Social / interpersonal 
/ethnic motives) ไดแก การไปเยี่ยมญาตหิรือเพื่อน เยี่ยมสถานที่เกิด การไดพบหรือรูจักกับมิตรใหม ซ่ึง
อาจจะตางเชื้อชาติ ศาสนากับตน เปนการแสวงหามิตรภาพ ประสบการณและสิ่งแวดลอมใหม ๆ โดยหลีก
หนีจากสิ่งแวดลอมท่ีคุนเคยเปนการชั่วคราว  
     4.แรงจูงใจทางดานการงานและธุรกิจ (Business / work related motives) ไดแก การไป
เจรจาติดตอธุรกิจของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนการติดตามผล การรวมประชุม สัมมนา การ
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เดินทางไปโดยมีภาระงานเกี่ยวของเปนบางสวนดวย หรือกึ่งทํางานกึง่เที่ยว เชน เปนผูส่ือขาวงานกีฬา
โอลิมปกเกมส การติดตอธุรกิจนอกจากจะใชเทคโนโลยทีี่ทันสมัยแลว การไดพบปะเจรจาดวยตนเองใน
สถานทีข่องคูเจรจายอมสงผลตอความสําเร็จของธุรกิจออกไป กิจกรรมการทองเที่ยวทั้งกอนและหลัง
ประชุมเปนกิจกรรมที่ขาดไมไดในการประชุมนานาชาตขิองโลก 
    5.แรงจูงใจดานการบนัเทิงและส่ิงเพลิดเพลิน (Entertainment / amusement / pleasure / 
pastime motives) ไดแก การไปเที่ยวชมสวนสนุก (Theme parks) สวนสัตว สถานที่บันเทิงตาง ๆ การไดดู
กีฬาและกิจกรรมบันเทิง ซ่ึงใหความเพลิดเพลิน เชน ขบวนพาเหรดรถบุปผาชาติ การแสดงแสง-เสียง การ
แขงรถ การไดไปซ้ือของยามวาง ดูหนัง ฟงเพลง การแสวงหาสิ่งเพลิดเพลินของแตละบุคคลมีลักษณะที่
หลากหลาย การไดช่ืนชมธรรมชาติ ชีวิตสัตว ยังเปนกิจกรรมการทองเที่ยวหลักที่ทุกตลาดใหความสนใจ 
และถือไดวาเปนปจจัยสาํคญัที่ทาํใหเกิดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
    6.แรงจูงใจทางดานศาสนา (Religious motives) ไดแก การมีโอกาสไปรวมแสวงบุญ ปฏิบัติ
ธรรม ศึกษาธรรมะ ฝกสมาธิ เขารวมพิธีกรรมทางศาสนาที่ตนเคารพนับถือ การไดไปสักการะสถานที่ศักด์ิ
สิทธตาง ๆ การทําบุญทาํทาน การบริจาคชวยใหเกิดความสุขทางใจแกนักทองเที่ยว และถือไดวาเปนการ
พักผอนจิตใจไปในตัวดวย 
    7.แรงจูงใจทางดานสถานภาพและเกยีรตภิูมิ (Prestige and status motives) การเดินทาง
ในบางครั้งอาจสรางชื่อเสียง ยกฐานะ และเกียรติภูมิของตนใหสูงขึ้น เชน การเดินทางไปประชุมสัมมนา
ติดตอธุรกิจ หรือการไปศึกษาตอยังตางประเทศ ฯลฯ การไดมีโอกาสเดินทางไปทํากจิกรรมตาง ๆ เหลานี้ 
จะทาํใหเปนคนมีเกียรติและมีสังคมที่ดีขึน้ 

1.5 การเสริมสรางความพึงพอใจในการบริการ 
การเสริมสรางความพึงพอใจในการบริการ จะตองตระหนกัถึงคุณคาของการสรางความพึงพอใจ

ของผูรับบริการและผูใหบริการควบคูกันไป ดังนี้ (มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.2544 : 41) 
   1.การตรวจสอบความคาดหวังและความพึงพอใจของผูรับบริการและผูใหบริการอยาง 

สม่ําเสมอ เพื่อเปนการปรับปรุงแกไขและพัฒนาคุณภาพของการบรกิาร ใหสอดคลองกับความคาดหวัง
ของผูรับบริการอันจะนาํมาซึง่ความพึงพอใจตอการบริการ 

   2.การกําหนดเปาหมายและทิศทางขององคกรใหชัดเจน โดยการนําขอมูลเกี่ยวกับ 
ความตองการและความคาดหวังของลูกคา และขอมูลอื่นที่เปนประโยชนมาประกอบการกําหนดนโยบาย
เปาหมาย และทิศทางขององคการ ซึ่งจะสงผลตอลักษณะของการใหบริการและคุณภาพของการบริการตอ
ผูรับบริการ 
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   3.การกําหนดกลยุทธการบริการโดยใชแนวความคิดการบริหารเชิงกลยุทธ และการสื่อสาร โดย
การปรับเปล่ียนการบริการทีมี่อยู ใหสอดคลองกับเปาหมายและทิศทางขององคการดวยการใชกลยทุธ
สมัยใหมทั้งในดานการบริหารการตลาดและการควบคุมคุณภาพการบริการ รวมทั้งการนําเทคโนโลยี
สมัยใหมเขามาใชในการอํานวยความสะดวกในการบริการดานตาง ๆ  

   4.การพัฒนาคุณภาพและความสัมพันธในกลุมพนักงานโดยใหความสําคัญกับความพึงพอใจ
ของผูปฎิบัติงาน ในดานความรับผิดชอบตองาน และผลตอบแทนที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ การ
สนับสนนุการทํางานรวมกันเปนกลุม การนําเสนอบริการตอลูกคาอยางเปนระบบ ตลอดจนการสรางสรรค
กิจกรรมเพื่อใหเกิดความกลมเกลียวและพรอมที่จะทําหนาที่บริการลูกคาดวยความเต็มใจ 

   5.การนํากลยุทธการสรางความพึงพอใจตอการรับบริการไปปฏิบัติและประเมินผล เปนการ
ทดสอบระบบการบริการวาจะไดรับความพึงพอใจจากผูรับบริการมากนอยเพียงใด การติดตามผล 
วิเคราะห และประเมินผล เพ่ือนํามาประยกุตใชและแกไขใหเกิดประสทิธิภาพตอไป 

จากการวิจัยครั้งนี้ไดทําการศึกษาถึงความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยอาศัยคุณภาพ คุณคา
และบริการ ซ่ึงไดนาํมาใชในการออกแบบสอบถามและอภิปรายผล ทั้งยังกําหนดขอเสนอแนะจากการทาํ
การวิจัย ซึ่งไดมีการวัดความพึงพอใจตอการบริการเพ่ือใหไดผลสรุปออกมาอยางชัดเจน 

1.6 การวัดความพึงพอใจตอบรกิาร 
ความพึงพอใจตอการบริการจะเกิดขึ้นไดหรือไมนัน้จะตองพิจารณาถึงลักษณะของการใหบริการ

ขององคกรประกอบกับระดบัความรูสึกของผูมารับบริการแตละบุคคล ดังนั้นในการวัดความพึงพอใจอาจ
กระทาํไดหลายวิธี (สาโรจน ไสยสมบัติ. 2534 : 39) ดังนี ้

   1.การใชแบบสอบถาม ซ่ึงเปนวิธีทีน่ิยมมากที่สุดวธิหีนึ่ง โดยการขอรองหรือขอความ 
รวมมือจากกลุมบุคคลที่ตองการวัดผลใหแสดงความคดิเห็นลงในแบบฟอรมท่ีกําหนด โดยคําถามจะถาม
ถึงความพึงพอใจเกี่ยวกับบริการทีห่นวยงานกาํลังใหบริการอยู เชน สถานที่ใหบริการ ระยะเวลาในการ
ใหบริการ ลักษณะการบริการของผูใหบริการ 

   2.การสัมภาษณ เปนวิธทีี่ตองอาศัยเทคนิคและความชํานาญพิเศษของผูสัมภาษณที ่
จูงใจใหผูถูกสมัภาษณตอบคําถามใหตรงกับขอเท็จจริง วิธีน้ีเปนวิธทีี่ประหยัดและมปีระสิทธิภาพวิธีหนึ่ง 

   3.การสังเกต โดยการสงัเกตจากพฤติกรรมทั้งกอนรับบริการและหลังรับบริการ ขณะ 
รอรับบริการ เชน การสังเกตกิริยาทาทาง การพูด สีหนา ความมีอัธยาศัยไมตรี เปนตน วิธนีี้ ผูวดัจะตอง
กระทาํอยางจริงจังและมีแบบแผนทีแ่นนอนจึงจะประเมินความพึงพอใจไดอยางถูกตอง 
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ในงานวิจัยนี้ไดทําการวัดความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเท่ียวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี โดยคําถามเปนแบบวัดระดบัความพึงพอใจ โดยการ
ประมาณคาซึง่มีเรื่องเกี่ยวการบริการรวมอยูดวย เพื่อนําผลทีไ่ดมาพฒันา แกไข ปรับปรุงตอไป 

  
2. แนวคิดเกีย่วกับการทองเทีย่ว 

2.1 ความหมายของการทองเทีย่ว 
   องคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization หรือ WTO) แหงองคการสหประชาชาติ 

ไดกําหนดความหมายของการทองเที่ยววา การเดินทางใด ๆ ก็ตามที่เปนการเดินทางตามเงื่อนไขสากล 3 
ประการ ดังตอไปนี ้

   1.การเดินทางจากสถานทีอ่ยูอาศัยเปนประจําไปยังสถานที่อ่ืน ๆ เปนการชัว่คราว 
   2.การเดินทางนั้น ผูเดินทาง เดินทางดวยความสมัครใจ ไมใชเปนการถูกบังคับ 
   3.การเดินทางเพื่อวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตามทีไ่มใชเดินทางเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได 
ตุย ชุมสาย, และญินพัน พรหมโยธี (2517 : 15) ไดกลาวไววา การทองเที่ยวคือการเดินทางที่มี

ลักษณะเปนการชั่วคราว และเปนไปตามความจงใจของผูเดินทางอีกทัง้ตองมิใชเพ่ือรับสินจางในการนั้น 
นิคม จารุมณี (2544 : 1) ไดใหความหมายของการทองเที่ยววา การเดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจ 

หรือเพื่อหาความสนกุสนาน การประชุมสัมมนาเพื่อการศึกษาหาความรูเพ่ือการศึกษา เพ่ือการติดตอธุรกิจ 
ตลอดจนการเยี่ยมญาต ิ

ดังนั้นคําวา “การทองเที่ยว” จึงเปนคําที่มีความหมายกวางขวางมไิดเฉพาะเพียงการเดินทางเพื่อ
พักผอนหยอนใจหรือเพ่ือเปนความสนกุสนานอยางที่คนสวนมากเขาใจกันเทานั้น แตการเดินทางเพื่อ
ประชุมสัมมนา เพ่ือหาความรูก็นับวาเปนการทองเที่ยวทั้งสิ้น (เสรี วังสไพจิตร. 2530 : 2-3) 

สรุปความหมายของการทองเที่ยว ในการศึกษาคนควาเร่ืองนี้ หมายถงึการเดินทางของแตละ
บุคคลจากที่อยูอาศัย ปกติในจังหวัดอ่ืน ๆ หรือบุคคลที่อาศัยอยูในจังหวัดอุดรธานีเอง ที่ไดเขามายงั
โครงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษภูฝอยลม เปนการชัว่คราว โดยมีวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตาม ที่มิใชเพ่ือประกอบ
อาชีพเพ่ือศึกษาหรือหารายไดและการเดินทางนั้นกอใหเกิดกิจกรรมการทองเที่ยว 

2.2 ความหมายของนกัทองเทีย่ว 
ความหมายของนักทองเที่ยวที่องคการทองเที่ยวโลกแหงสหประชาชาติไดกําหนดไวดังนี้  

   1.นักทองเทีย่วนานาชาติ (Inbound tourists) เปนนักทองเที่ยวที่เดินทางไปพํานักอยูใน
ประเทศอื่น ท่ีไมใชถิน่ที่อยูของตนในระยะเวลาไมนอยกวาหนึ่งคืน แตไมเกินหนึ่งป (Mill, 1990: 20) ดวย
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วัตถุประสงคตาง ๆ ท่ีไมใชการไปหารายไดหรือประกอบอาชีพ และบคุคลใดที่เดินทางตามลกัษณะ
ดังกลาว แตพํานักในสถานที่นัน้นอยกวาหนึ่งคืนเรียกวา นักทัศนาจร (International excursionists) 
    2.นักทองเทีย่วภายในประเทศ (Domestic tourists) หมายถึง บุคคลใดก็ตามทีพ่ํานัก 
อยูในประเทศหนึ่ง และจะเปนคนในชาตหิรือไมก็ตาม เดินทางไปสถานที่อ่ืนภายในประเทศนั้น
นอกเหนือจากการเปนอยูตามปกติของเขาในชวงระยะเวลาไมนอยกวา 24 ช่ัวโมง หรือหนึ่งคืน โดยมี
วัตถุประสงคอ่ืน ๆ ทีไ่มใชกิจกรรมที่เปนการหารายไดจากสถานทีน่ัน้ โดยมีแรงจูงใจในการเดินทางเพื่อ
เหตุผลดังนี้  

      ก.การเดินทางที่ใชเวลาในวนัหยุดเพ่ือการพักผอน วนัหยุด สุขภาพ การศึกษา ศาสนา 
และการกีฬา 

      ข.การเดินทางเพื่อธุรกิจ และเพื่อวัตถุประสงคของหนวยงาน องคกร 
สวนนักทัศนาจรภายในประเทศ (Excursionists) เปนบุคคลที่เดินทางตามลักษณะดังกลาว

มาแลว แตพํานักในสถานทีน่ั้น ๆ นอยกวาหนึ่งคืน 
 การทองเที่ยวในประเทศไทย (2533 :19-20) ไดนําความหมายที่องคการทองเที่ยวโลกไดกาํหนด
ไวเปนหลักในการจดนับสถติิวา เปนนักทองเที่ยวระหวางประเทศและนักทองเที่ยวภายในประเทศของ
ประเทศไทย โดยกําหนดลักษณะของนกัทองเที่ยวไวดังนี ้

   1.นกัทองเทีย่วระหวางประเทศ หมายถึง ชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาในประเทศไทย
และพํานักอยูในการเดินทางครั้งหนึ่ง ๆ ไมนอยกวา 1 คืน หรือ 24 ช่ัวโมง และไมมากกวา 60 วัน โดยมี
วัตถุประสงคในการเดินทางนั้น ๆ เพื่อวัตถุประสงคดังนี้ 

      ก.การทองเที่ยว การพักผอน การรักษาสุขภาพ การเยี่ยมญาติมิตร การศึกษา และการดูงาน 
      ข.การรวมประชุมสัมมนา หรือเปนตัวแทนสมาคม นักบวช นักกฬีา ฯลฯ 

                  ค.การติดตอธุรกิจ แตไมใชเพื่อหารายได 
                  ง.การมากับเรือเดินสมุทรที่แวะจอดในทาเรือ 

   2.นกัทองเทีย่วภายในประเทศ หมายถึง ชาวไทยหรือชาวตางประเทศที่อาศัยอยูใน 
ประเทศไทย เดินทางจากทีอ่ยูในจังหวัดของตน ไปยังจังหวัดอ่ืน ๆ โดยมีวัตถุประสงคในการเดินทางใด ๆ ก็
ตามทีไ่มใชการหารายได ในสถานทีไ่ปเยือน และระยะเวลาที่พํานักไมเกิน 60 วนั 

2.3 ประเภทของแหลงทองเทีย่ว 
แตเดิมนั้นการทองเที่ยวจะเปนการเดินทางไปตามแหลงทองเที่ยวที่เกดิขึ้นตามธรรมชาติ ตอมามี

การพัฒนาขึน้เรื่อย ๆ จนถึงขั้นที่มนษุยจัดสรางแหลงทองเที่ยว หรือดัดแปลงใหเกิดแหลงทองเที่ยวแบบ
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ใหม ๆ ขึน้มาเองเพื่อสนองกับความตองการ อยางไรก็ตาม การทองเทีย่วแหงประเทศไทยไดจัดแบงแหลง
ทองเที่ยวออกเปน 7 ประเภท (อษุณีย ศรีภูมิ. 2544 : 15) คือ  

   1.แหลงทองเที่ยวประเภทโบราณสถานไดแก พระราชวัง ส่ิงกอสราง และอาคารทีม่ี 
ความสาํคัญในทางประวัติศาสตร รวมทั้งอนุสาวรียตาง ๆ 

   2.แหลงทองเที่ยวประเภทศาสนสถาน ไดแก วัดโบสถ เจดีย ศูนยกิจกรรมทางศาสนา 
   3.แหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ ไดแก ทะเล ปาไม ภูเขา นํ้าตก 
   4.แหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวฒันธรรมและการศึกษา ไดแก ศูนยศิลปวฒันธรรม พิพิธภัณฑ 

และประเพณีประจําทองถิน่ 
   5.แหลงทองเที่ยวประเภทสถานเริงรมย ไดแก โรงภาพยนตร โรงละคร 
   6.แหลงทองเที่ยวประเภทอุตสาหกรรมและหัตถกรรม ไดแก อุตสาหกรรมเครื่องจักรสาน  

การทอผา ทํารม เปนตน 
   7.แหลงทองเที่ยวประเภทอื่น ๆ ไดแก สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนสนุก สนามกฬีา หรือ 

ยานทองเที่ยวอันเกิดจากกิจกรรมของประชาชน แหลงทองเที่ยวทั้งหมดนี้อาจเปนแหลง ทองเที่ยวถาวร คือ
มีกิจกรรมทองเที่ยวตลอดทั้งปอยางสม่ําเสมอ และแหลงทองเที่ยวชั่วคราวที่มขีึน้ตามชวงเวลาทีม่ีเทศกาล
นั้น 

2.4 ความสําคญัของการทองเทีย่ว 
ศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543 : 28-29) ไดใหความสําคัญของการทองเที่ยวดังนี ้
   1.การทองเที่ยวชวยสรางความรูความเขาใจอนัดีระหวางคนในทองถิ่นหนึ่งกับอีกทองถิ่นหนึ่ง

การทองเที่ยวเทากบัเปนการเปดโอกาสใหคนในแตละทองถิ่นไดมาพบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ขอคิดเห็นกนั ทําใหเขาใจกนัและกนั มีกิจกรรมรวมกนั ใหเกียรติเคารพกันและกนัยิง่ขึ้น ซ่ึงจะเปนการสราง
ความรัก ความสามัคคี กอใหเกิดสมานฉนัทระหวางคนในชาตไิดเปนอยางดี 

   2.การทองเที่ยวจะชวยพัฒนาระดับความเจริญของสังคมทองถิ่น และความเปนอยูของผูคน 
ในสังคมนั้นใหสูงขึน้ โดยทีค่นในทองถิ่นจะพยายามเลียนแบบชีวิตความเปนอยูของนักทองเที่ยว ซึ่งจะ
สะดวกสบายกวา จึงเทากับเปนการพัฒนาชีวิตความเปนอยูและสังคมใหเจริญขึ้น 

   3.การทองเที่ยวชวยกอใหเกิดความมั่นคงปลอดภัยในสังคม กลาวคือเม่ือนักทองเที่ยวเดินทาง
มาเยือนมากขึน้ เมืองนั้นหรอืพื้นที่น้ันก็จะเปนเมืองเปด เปนเมืองที่มีเสรีภาพ มีความปลอดภัยทั้งทางดาน
สังคม ชีวิต และทรัพยสิน และยังแสดงถึงความเปนเอกภาพของประชากรทองถิน่ดวย 

   4.การทองเที่ยวจะลดชองวางของสังคม แลวเสริมมาตรฐานสวัสดิการสังคมโดยตรง โดยที่ 
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การทองเที่ยวชวยใหเกิดการกระจายรายไดอยางทั่วถึง ทําใหประชาชนมีความเปนอยูที่ดีขึน้ เกิดความ
ทัดเทียมกนั และการที่ตองพัฒนาระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการเพื่อรองรับนักทองเที่ยวก็
สามารถอํานวยประโยชนแกประชาชนในทองถิ่นดวย โดยเฉพาะในทองถิ่นที่กาํลังตองการพัฒนาอยาง
รีบดวน จึงเปนการสรางความเจริญใหแกสังคมโดยตรง 

   5.การทองเที่ยวชวยเสริมสรางสุขภาพและจิตใจที่ดี ดวยประสบการณท่ีไดเดินทางทองเที่ยว 
ไปในที่ตาง ๆ ไดพบเห็นสิ่งแปลกใหม ไดรับทั้งความรูและความเพลิดเพลิน จึงเทากับเปนการเสริมคุณภาพ
ชีวิต และทั้งยังชวยลดภาวะความตึงเครียดของสังคมในทางออมอีกดวย 

   6.การทองเที่ยวชวยใหเกิดการแลกเปลีย่นวัฒนธรรมประเพณีระหวางทองถิ่น และเปนการ 
ชวยเผยแพรวฒันธรรมอันดงีามของทองถิน่  

   7.การทองเที่ยวชวยสงเสริม อนุรักษศิลปะ วฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม 
ของทองถิ่น รวมทั้งเปนตัวกระตุนใหเกิดศิลปวฒันธรรมประเพณีหรืองานเทศกาลของทองถิ่น เพื่อดึงดูดให
เกิดการทองเที่ยวในทองถิ่นขึน้ 

   8.การทองเที่ยวจะชวยสรางความรูสึกรกัและภาคภูมิใจ เพราะทุกคนที่อยูในทองถิ่นมีโอกาสมี
สวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ และรูสึกถึงความเปนเจาของในมรดกทางวฒันธรรมที่มีคุณคานั้น 

   9.การทองเที่ยวชวยบํารุงรักษา อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม หมายถึง ความ 
พยายามที่จะรักษาและพฒันาอยางเหมาะสม เพื่อทําใหทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอันทรงคุณคายังคงอยู 
เพื่อดึงดูดใจนักทองเที่ยว 

   10.การทองเที่ยวจะชวยใหเกิดการพัฒนา การทองเที่ยวจะชวยใหมกีารปรับปรุงสภาพภูมิทัศน
ของตัวเมืองใหมีส่ิงแวดลอมที่ดีและสวยงาม เปนการชวยปองกันการเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวอยาง
ไดผล 

จากที่กลาวมาขางตน อาจสรุปไดวาการทองเที่ยวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจ สังคม และ
จิตวิทยาสังคม และการเมือง ตลอดจนคุณประโยชนในแงมุมตาง ๆ หากนาํไปใชอยางถูกระบบ แตในทาง
ตรงกันขาม การทองเที่ยวกย็ังสงผลในดานลบอีกหลายประการ ไมวาจะเปน ธรรมชาติเสื่อมโทรม เกิด
ปญหาทางสังคม ดังนั้นจึงไดเกิดกระแสความตองการในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และเกดิเปนการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในเวลาตอมา 
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3.แนวคิดเกีย่วกับการทองเทีย่วเชิงนิเวศ 
1.1 ความหมายของการทองเทีย่วเชงินิเวศ 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษมาจากคําภาษาอังกฤษวา “Ecotourism” ซึ่งเปนคําที่ผสมกันระหวางคํา

วา Ecology หรือนิเวศวิทยา กับคําวา Tourism หรือการทองเที่ยว นอกจากนี้ในวงการการทองเที่ยวยังมี
การใชคําภาษาอังกฤษอืน่ ๆ ที่สําคัญไดแก “Nature tourism” หรือ “Biotourism” หรือ “Green tourism” 
แทน Ecotourism ไดเชนกัน เพื่อบงบอกใหเห็นวาเปนรูปแบบของการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกบัธรรมชาติ
หรือวฒันธรรมทองถิ่น 

ซีบารอส ลาสเคอรเรน (ประมุข เจียมสถิตย. 2547 : 12; อางอิงจาก Hector Ceballos - 
Lascurain. 1988) แหงสหภาพสากลวาดวยการอนุรักษ (International Union For the Conservation of 
nature and natural resources – IUCN) กลาวไดวา เปนบุคคลแรก ทีก่ําหนดความหมายของการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ “เปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกีย่วของกับการเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อช่ืนชมศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินไปกับทัศนยีภาพ พืชพรรณและสัตวปาตลอดจน
ลักษณะทางวฒันธรรมที่ปรากฏในแหลงธรรมชาติเหลานั้น” 

World Wild Life Fund (WWF) ไดใหคําจํากัดความของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา เปนการ
ทองเที่ยวที่ปกปองพ้ืนที่ตาง ๆ ทางธรรมชาติและเปนวถิีทางที่จะกอใหเกิดประโยชนในทางเศรษฐกจิดวย
การอนุรักษทรพัยากรเหลานี ้(Ruschmann, 1992) 
 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หรือ Ecotourism เปนคําที่ถูกนิยามไวมากมาย โดยหลายองคกร 
หมายถึง “การเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิน่ และแหลงวฒันธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับ
ระบบนิเวศโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติ วัฒนธรรม และประวัติศาสตร ดวยความ
ระมัดระวัง ไมใหเกิดความเปลี่ยนแปลงหรือทําลายคุณคาของระบบนิเวศ ในขณะเดียวกนัก็ชวยสราง
โอกาสทางเศรษฐกิจที่สงผลตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและเกดิประโยชนตอประชาชนทองถิ่น” 
(คูมือพฒันาและออกแบบสิง่อํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวแบบการทองเทีย่วเชิงนิเวศ 2541) 
 การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนทีม่ีเอกลักษณเฉพาะตัว การ
จัดการทรัพยากรการทองเทีย่ว และการจดัการสวนตาง ๆ มีแตกตางจากการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืน  
    - การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะมุงเนนที่คุณคาของธรรมชาติ ทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากร
ทางวฒันธรรมที่เปนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยวมากวาการเสริมแตงสภาพธรรมชาติ หรือการพัฒนาส่ิง
อํานวยความสะดวกตาง ๆ ภายในแหลงทองเที่ยว 
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    - การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวทีทุ่กฝายที่เกี่ยวของมีความรับผิดชอบตอ
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ ระบบนิเวศ และวฒันธรรมทองถิ่น เปนการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ไมทาํลายหรือ
ทําใหสภาพแวดลอมทางธรรมชาติเสื่อมโทรม 
    - การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่เนนใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรู หรือไดรับ
ประสบการณจากสภาพแวดลอมทางธรรมชาติโดยตรง ซ่ึงนอกจากจะสรางความพอใจใหกับนักทองเที่ยว
แลว ยังมีสวนชวยเสริมสรางจิตสํานึกที่ดีตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมอีกดวย 
    - การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนกลับคืนสูธรรมชาติและการอนุรักษ
ธรรมชาติ ในขณะเดียวกันก็เอ้ือประโยชนตอชุมชนทองถิ่นทั้งทางตรงและทางออม 
  จากลักษณะทีสํ่าคัญของการทองเที่ยวเชิงนิเวศดังกลาวขางตน สามารถสรุปแนวคดิพื้นฐาน /
หลักการที่ควรพิจารณาในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษได 5 ประการ ดังนี้ 
     1.การจัดการทรัพยากรการทองเทีย่วใหสอดคลองกบัสภาพธรรมชาติและทองถิน่เดิม 
ดวยเหตุท่ีจุดขายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้นอยูกับสภาพธรรมชาติและเอกลักษณของพื้นที่ และ
นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourist) มักเปนกลุมนักทองเที่ยวที่มีความตองการหรือสนใจที่จะศึกษาเรียนรู
และแสวงหาประสบการณจากธรรมชาตแิละวฒันธรรมทองถิ่น ชอบความทาทายไมวาแหลงทีไ่ปจะ
ยากลาํบากเพียงใด และมักจะไมสนใจกับความสะดวกสบาย แตใหความสาํคัญกับการบริการและสิ่ง
อํานวยความสะดวกประเภทที่ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติเปนหลัก ดังนั้นการพฒันาจงึเนน
เฉพาะสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐานทีจํ่าเปนตอการประกอบกิจกรรมเทานัน้ การออกแบบตองการความ
ละเอียดออนในเชิงสถาปตยกรรมที่สะทอนความเปนธรรมชาติและเอกลักษณเฉพาะถิ่น ซ่ึงโดยภาพรวม
แลวเปนการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกขนาดเล็ก (Small scale) มีความกลมกลนืกับธรรมชาติ และ
สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด (Low impact) 
     2.การจัดการและพัฒนาการทองเทีย่วแบบย่ังยนื การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยนื
จะตองมองการจัดการการทองเที่ยวอยางเปนระบบ ต้ังแต (1) การจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวให
สามารถรองรับการทองเที่ยวไดอยางยั่งยนื ภายใตขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่หรือแหลง
ทองเที่ยวทั้งเชิงกายภาพและเชิงนิเวศวิทยา โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม (2) การจดัการดาน
การตลาดอยางยั่งยืนโดยใหมีจํานวนนกัทองเที่ยวที่เหมาะสม และรักษาระดับความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวทีม่ีตอทรัพยากรการทองเที่ยวและการบริการ (3) การจัดการดานการบริการ ท้ังการสงเสริม
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การบริการสิ่งอํานวยความสะดวกตลอดจนการสื่อความหมาย และ  
(4) ความยั่งยนืในการสรางรายไดแกชุมชนทองถิน่ 
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     3.การใหความรูและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกบัการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตองอาศัยธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอมเปนปจจัยพ้ืนฐานที่สําคัญของการทองเที่ยว หากใช
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไมถูกวธิีจะเกิดความเสื่อมโทรม ดังนั้นการใหความรูและสรางความ
เขาใจเกี่ยวกับความจาํเปนในการปองกนัรักษาธรรมชาต ิและสรางจิตสํานึกที่ดีในการประกอบกิจกรรม
การทองเที่ยวที่ไมทาํลายสภาพแวดลอมใหแกนกัทองเที่ยวหรือผูมาเยือนจึงเปนสิ่งที่ตองกระทํา นอกจากนี้
การสรางจิตสํานึกดานการอนุรักษยังจะตองรวมไปถึงบคุคลกลุมอ่ืน ๆ เชน ชุมชนทองถิ่น มัคคุเทศก และ
เจาหนาทีข่องรัฐที่ดูแลรับผิดชอบแหลงทองเที่ยวนั้นดวย ฯลฯ การสรางจิตสํานึกเกีย่วกับการอนุรักษ
สามารถจะกระทําไดหลายรปูแบบ แตสําหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศนั้น มักจะเนนที่การจัดทําโปรแกรมสื่อ
ความหมาย (Interpretation program) เชน การจัดใหมศูีนยบริการนกัทองเที่ยว (Visitor center) ในแหลง
ทองเที่ยว เพ่ือทําหนาที่เปนศูนยกลางในการใหบริการขอมูลและความรูเกี่ยวแกนักทองเที่ยว จัดใหมี
เอกสารสิ่งพิมพท่ีจําเปนตอการศึกษาเรียนรู จัดใหมีนทิรรศการ/แผนปายบรรยายตามจุดทองเที่ยวตาง ๆ 
จัดใหมีเสนทางเดินเทาหรือทางเดินปาที่ใหประสบการณในการเรียนรูธรรมชาติที่หลาก หลายแกผูมาเยือน 
รวมไปถึงการฝกอบรมมัคคุเทศกและเจาหนาทีข่องรัฐทีรั่บผิดชอบแหลงทองเที่ยวใหสามารถชีแ้นะและ
อธิบายเกี่ยวกบัธรรมชาติและนิเวศวิทยาของสิ่งตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวพบเห็น 
     4.การเสริมสรางความพงึพอใจแกนักทองเที่ยว ดังที่กลาวมาแลววานักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
มักเปนกลุมนกัทองเที่ยวที่มคีวามปรารถนาหรือมแีรงจูงใจที่จะศึกษาเรียนรูและแสวงหาประสบการณจาก
ธรรมชาติและวฒันธรรมทองถิ่น นิยมที่จะเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติที่ยากลําบากตอการเดินทางและทา
ทาย และมกัไมสนใจตอความสะดวกสบาย กลุมนักทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงตองการการบริการและสิ่งอํานวย
ความสะดวกประเภทที่ใหความรูและความเขาใจเกี่ยวกบัธรรมชาติแวดลอมมากกวา ดังนั้นการสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงตองควรพิจารณาถึงการจัดใหมส่ืีอความหมายธรรมชาติเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร
และความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติในแงมุมตาง ๆ ทั้งในระดับกวางและระดับลึก เพื่อเพิ่มพูน
ประสบการณและความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว ซ่ึงก็เปนวิธีการเดียวกับการสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการ
อนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอมดังที่กลาวมาแลว 
     5. การยอมรับและการมสีวนรวมของชุมชนทองถ่ิน การไดรับการยอมรับจากชุมชน
ทองถิ่นในการสงเสริมการทองเที่ยวโดยเฉพาะที่เกี่ยวของโดยตรงกับวิถีชีวิตของสมาชิกในชุมชนนัน้เปนสิ่ง
สําคัญและจาํเปนตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งนี้เพ่ือปองกันปญหาความขัดแยงหรือการตอตาน
จากชุมชนในภายหลัง ชุมชนทองถิน่ที่ต้ังอยูภายในและรอบ ๆ แหลงทองเที่ยวควรไดรับการพิจารณาให
เปนองคกรที่สําคัญของการสงเสริม และจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพราะการทองเที่ยว มีบทบาท
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สําคัญยิ่งตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทองถิ่นในระยะยาวมากกวากิจกรรมอื่น ๆ ซึ่งมี
ผลกระทบตอความอยูรอดของธรรมชาติแวดลอม การเปดโอกาสใหชุมชนทองถิ่นมสีวนรวมในการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศในรูปแบบตาง ๆ จะชวยใหชุมชนไดรับประโยชนจากการทองเที่ยวทั้งทางตรงและ
ทางออม ชวยปรับปรุงชีวิตความเปนอยูของราษฎรในชุมชนทองถิน่ดีขึน้ในระยะยาว ผลที่ตอเนื่องตามมา
จากการที่ชุมชนไดรับประโยชน คือ ราษฎรในชุมชนตระหนกัถึงคุณคาและความสาํคัญของแหลงทองเที่ยว 
ซ่ึงเทากับเปนการชวยสงเสริมเรื่องการอนุรักษซ่ึงมีความสําคัญตอสังคมสวนรวมระดบัประเทศอีกทางหนึ่ง 
  สําหรับรูปแบบของการมีสวนรวมของชุมชนในการพฒันาการการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความ
เปนไปได ไดแก การลงทุนเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกขนาดเล็กที่สงผลกระทบสิ่งแวดลอม
ตํ่า (Low scale – low impact tourism development) มัคคุเทศก (Nature guides) การนาํสินคาที่เปน
ศิลปหัตถกรรมพ้ืนบานมาขายแกนักทองเที่ยว และการจางงานในสวนบริการอืน่ ๆ เปนตน 

ดังนั้น การทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงเปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวของกับการเดินทางไปยัง
แหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อช่ืนชมศึกษาเรียนรูและเพลิดเพลินไปกับทัศนยีภาพ พืชพรรณ และ
สัตวปา ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมทีป่รากฏในแหลงธรรมชาติเหลานั้น 

3.2 ประเภทของทรัพยากรทองเทีย่วทางธรรมชาต ิ
ทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึง ส่ิงที่เกิดขึ้นเองหรือมีอยูตามธรรมชาติและสามารถ

นํามาใชประโยชนทางการทองเที่ยว ดังนั้น ในเรื่องนี้จะนําเสนอถึงประเภทของทรัพยากรทางธรรมชาติและ
ทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติทีน่ํามาใชประโยชนเชงินันทนาการ ดังนี้ 

   1.ทรัพยากรทางธรรมชาติ สามารถแบงได 3 ประเภทใหญ ๆ ดังนี้ 
      - ทรัพยากรที่ใชแลวไมหมดเปลืองหรือสูญหายไป (Inexhaustible natural  

resources) ซึ่งประกอบดวยบรรยากาศ และน้ําที่อยูในวฎัจักร เชน นํ้าฝน หิมะ ลูกเห็บ เปนตน 
      - ทรัพยากรที่ทดแทนไดหรือรักษาไวได (Replace-able and maintainable  

natural resources) ไดแก น้ําที่อยู ณ ที่ใดที่หนึ่ง หรือน้าํที่เราใชอยูทกุวัน ดิน ที่ดิน ปาไม ทุงหญา สัตวปา
ที่เปนสัตวบกและสัตวน้ํา และกําลังงานมนษุย 

      - ทรัพยากรที่ไมงอกเงยใชแลวหมดไป (Exhaustible natural resources)  
ไดแก แร และที่ดินในสภาพธรรมชาติ 

   2.ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เปนทรัพยากรทางธรรมชาตทิี่สามารถนํามาใช 
ประโยชนเพ่ือการพักผอนหยอนใจ หรืออาจเรียกวาทรัพยากรนนัทนาการทางธรรมชาติ เชน อุทยาน
แหงชาติ วนอทุยาน สวนพฤกษศาสตร และสวนรุกขชาตเิปนตน รายละเอียดดังตอไปนี ้
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      - อุทยานแหงชาติ หมายถึง พื้นที่ซ่ึงรัฐบาลเห็นวามสีภาพธรรมชาติเปนที่นาสนใจ  
สมควรสงวนไวเปนพิเศษเพ่ือรักษาสภาพแวดลอมธรรมชาติใหคงสภาพเดิมถาวรตลอดไป เพ่ือประโยชน
ในการทองเที่ยวพักผอนหยอนใจและเพื่อการศึกษาหาความรูตามหลักสากล ซึ่งมีอุทยานแหงชาติทั้งทาง
บกและทางทะเล 

      - วนอุทยาน หมายถึง พื้นที่ท่ีมีขนาดเล็กกวาอุทยานแหงชาติจัดตั้งขึ้นเพ่ือการ 
พักผอนหยอนใจ มีความสําคัญในระดับทองถิ่น จุดเดนอาจไดแก นํ้าตก หุบเหว ถ้ํา หรือหาดทราย โดย
ปกติวนอทุยานเปนสถานทีท่ี่อยูไมหางจากชุมชนมากนกั สามารถเขาถึงไดโดยสะดวก 

      - สวนพฤกษศาสตร หมายถึง สวนที่สรางขึ้นเพื่อรวบรวมพันธุไมนานาชนิด ทั้งที่เปน 
ปาไมทองถิน่และไมตางถิ่นทีม่ีคุณคาทางเศรษฐกิจ มคีวามสวยงามและหายาก หรือมีความสาํคัญทาง
ศาสนา ประวัติศาสตรหรอืวรรณคดี โดยมีการปลูกไวเปนลําดับหมวดหมูและสกุลเพื่อประโยชนในการ
ศึกษาวจัิยและเผยแพรขยายพันธุ 

      - สวนรุกขชาติ หมายถึง พ้ืนที่ที่รวบรวมพันธุไมตาง ๆ มาปลูกไวเพื่อการศึกษาวิจัย  
เชนเดียวกับสวนพฤกษศาสตร แตสวนใหญจะเปนไมยนืตนมากกวาไมดอกไมประดับ ไมเครงครัดในเรื่อง
การจัดลําดับหมวดหมูและสกุล สวนรุกขชาติท่ัวไปจะมขีนาดเล็ก 
 กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
    กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศมีหลากหลาย แตทั้งหมดอาศัยธรรมชาติหรือวฒันธรรมที่
ปรากฏดั้งเดิมเปนทรัพยากรพื้นฐานรองรับกิจกรรม โดยจะเนนเรื่องของการเรียนรูและไดรับประสบการณ
เกี่ยวกับธรรมชาติและวฒันธรรมดั้งเดิมเปนหลกั เชน การเดินปา (Hiking/trekking) กิจกรรมศึกษา
ธรรมชาติ (Nature study) กจิกรรมถายรูปธรรมชาติ บันทึกเทปวีดีโอ เทปเสียงธรรมชาติ (Nature 
photography, video taping and sound of nature audio taping) กิจกรรมดูนก (Bird watching) 
กิจกรรมศึกษา/เที่ยวถ้ํา (Cave exploring/visiting) กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร (Sky 
interpretation) กิจกรรมลองเรือศึกษาธรรมชาติ (Boat sightseeing)  กิจกรรมพายเรือลักษณะตาง ๆ 
(Canoeing, kayaking, rowboating) กิจกรรมแลนเรือใบ (Sailing) กจิกรรมดําน้าํชมปะการังน้าํตืน้ 
(Snorkeling) กิจกรรมดําน้ําลึก (Skin or scuba diving) และกิจกรรมศึกษาเรียนรูวถิีชีวิตและความ
เปนอยูของชุมชนทองถิน่ดั้งเดิมที่อาศัยอยูในแหลงทองเที่ยว 
กิจกรรมการทองเที่ยวอีกประการหนึ่งที่อาศัยธรรมชาติเปนสวนสําคัญในการประกอบกิจกรรมเชนกัน แต
มิไดเนนถึงประสบการณหรอืการเรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติมากนัก จัดเปนกิจกรรมการทองเที่ยวที่เนนการ
ช่ืนชมและสัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด (Appreciative recreational activities) และกิจกรรมการทองเที่ยว
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ที่เนนการผจญภัยและความตื่นเตนทาทายกับธรรมชาติ (Adventurous recreational activities) เชน 
กิจกรรมการชมทิวทัศนธรรมชาติในบรรยากาศที่สงบ (Relaxing) กิจกรรมขี่จักรยานตามเสนทางธรรมชาติ 
(Terrain/mountain biking) และ กิจกรรมปน/ไตเขา (Rock/mountain climbing) เปนตน กิจกรรมเหลานี้
สามารถสนับสนุนใหมีรวมกับกิจกรรมการทองเทียวเชิงนิเวศไดตามความเหมาะสมซึ่งควรมีวิทยากร
ผูเชี่ยวชาญในการแนะนําหรอืนําเที่ยวอยางถูกตองและไดรับความรูอยางเต็มท่ี 

3.3 ปจจัยทีก่อใหเกิดผลกระทบตอทรพัยากรทองเทีย่วทางธรรมชาติ 
   ปจจุบันทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติเสื่อมสภาพ ถูกทาํลาย และลดความสวยงามลงอยาง

รวดเร็ว ทั้งนี้เนื่องจากปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 
      1.ปจจยัดานการเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติ เปนปจจัยที่เกิดขึ้นเนื่องจากการเสื่อมสภาพ

ตามกาลเวลา ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากการกระทาํของธรรมชาติ เชน ภูมิอากาศ แสงแดด ลม น้ํา ไฟ เปนตน 
ปจจัยดานนี้จะสงผลกระทบที่ดีตอทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติ เชน ทําใหเกิดลักษณะภมูิประเทศ
ที่สวยงาม แปลกตาในลักษณะของน้าํตก ถ้ํา หนิงอก หินยอย ชายฝง หนาผา เนินทราย เปนตน แตในทาง
ตรงกันขามปจจัยดังกลาวกอ็าจสงผลกระทบทางลบตอทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติได โดยเฉพาะ
ของการเกิดภัยธรรมชาติซ่ึงจะทาํใหทรัพยากรการทองเท่ียวทางธรรมชาติถูกทําลายและเสื่อมสภาพได
อยางรวดเร็ว เชน ไฟไหมปา ดินถลม 

      2.ปจจยัที่เกิดจากมนษุย มนษุยเปนปจจัยหลักสาํคัญที่ทาํใหเกิดผลกระทบตอทรัพยากร
การทองเที่ยวทางธรรมชาติ และอาจสงผลกระทบตอทรัพยากรเหลานัน้อยางรวดเร็ว และรุนแรงกวาปจจัย
ดานการเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติ โดยลักษณะของการกระทําที่เกิดขึ้นจากนักทองเที่ยว เจาของทองถิ่น 
ผูประกอบการและผูใหบริการ สามารถสงผลกระทบตอทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน ขาด
จิตสํานึกในการรักษาทรัพยากรการทองเทีย่ว ประมาทเลินเลอในขณะทองเที่ยวทําใหทรัพยากรถกูทําลาย 
ขาดความรับผิดชอบตอสวนรวม มุงหวังประโยชนของตนเองมากเกินไป เปนตน นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่
เกี่ยวของกับมนุษยที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน การเพ่ิมของ
จํานวนประชากร การขยายตัวทางดานเศรษฐกิจ ความเจริญกาวหนาทางดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 
การใชทรัพยากรเพื่อการนันทนาการ การเกิดภาวะสงคราม เปนตน 
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3.4 หลักการอนุรักษทรัพยากรทองเทีย่วทางธรรมชาติ  (มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
2547 : 7-8)  

สาเหตุที่ตองมีการอนุรักษและจัดการทรพัยากรทองเทีย่วทางธรรมชาต ิ
ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติเปนทรัพยากรที่เกดิขึ้นเองตามธรรมชาติและสามารถดึงดูด

ใจนักทองเที่ยวใหเดินทางมาเยี่ยมชมได จึงจําเปนตองบํารุงรักษาไว ดังนั้น สาเหตุที่ตองมีการอนุรักษ
ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ คือ 

   1.ทรัพยากรใชแลวหมดเปลือง ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติหลายประเภท  
เชน ทิวทัศนที่สวยงามตามธรรมชาติ พืชพรรณไม สัตวปา อุทยานแหงชาติ เปนตน เม่ือนํามาใชแลวจะ
เสื่อมสภาพและหมดไปและยากที่จะหาสิ่งอ่ืนมาทดแทนได จึงจําเปนตองมีการสงวนรักษา และการจัดการ
ที่มีประสทิธิภาพเพื่อปองกันการขาดแคลน และคงรักษาสภาพที่สมบูรณไวเปนมรดกของชนรุนตอไป 

   2.ทรัพยากรสงเสริมใหเกิดการพัฒนาประเทศ ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาต ิ
เปนปจจัยที่ชวยสงเสริมใหเกิดการพฒันาประเทศทั้งดานเศรษฐกิจ และสังคม เชน รายไดจากการเดินทาง
มาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ การจางแรงงานในอุตสาหกรรมทองเทีย่ว การกระจาย
รายไดสูชุมชนทองถิ่น การสงเสริมอุตสาหกรรมครัวเรือน การยกระดับมาตรฐานการครองชีพของประชาชน 
เปนตน จึงจําเปนตองมีการจัดการทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติเหลานี้อยางมีประสิทธิภาพ 

   3.ทรัพยากรแสดงออกถึงความเจรญิทางวฒันธรรม การที่ประเทศใดก็ตามสามารถอนุรักษ
และจัดการทรพัยากรทางธรรมชาติเพื่อใหเกิดความยั่งยนืยอมแสดงใหเห็นถึงความมีจิตสํานกึของประเทศ
เหลานั้นและรูจักสรางสรรคแนวทางในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหคงอยู และสืบทอดเปนมรดก
ใหเยาวชนรุนหลังตอไป 

วัตถุประสงคของการอนรัุกษทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาต ิ
วัตถุประสงคของการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประกอบดวย 
   1.เพ่ือใหทรัพยากรการทองเที่ยวคงสภาพธรรมชาติไวตามหลกัการแหงการอนุรักษสภาพ

ธรรมชาติ 
               2.เพื่อลดภาวะความเสื่อมโทรมของทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติใหนอยที่สุด 
               3.เพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยวใหไดมากที่สุด โดยสงผลตอสภาพธรรมชาตินอยที่สุด 
               4.เพื่อลดการกระทําบางอยางทีส่งผลกระทบตอทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน 
ตัดไม ทําลายปา การทิ้งสิ่งปฏิกูลไมเปนที่เปนทาง การเก็บของปา การขีดเขียนตามผนังถ้ํา เปนตน 
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               5.เพื่อใหทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติเปนสิ่งดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเยือนใน
ระยะยาวและตลอดไป 

หลักการอนุรักษทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาต ิ
หลักการอนุรักษ และจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติจะเนนการจัดการทรัพยากรการ

ทองเที่ยวทางธรรมชาติใหอยูในสภาพที่สมบูรณ คงคุณคา และสามารถตอบสนองตอความตองการของ
นักทองเที่ยวไดอยางยั่งยืน ดังนั้น หลักการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติมีดังนี ้

   1.หลักการใชทรัพยากรใหนานที่สุด การใชทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาตินัน้จะตองมี
จิตสํานึกและรกัษาทรัพยากร เพ่ือไมใหทรพัยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติเสื่อมสลายและหมดเปลืองไป
อยางรวดเร็ว 

   2.หลักการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนมากที่สุด การใชทรัพยากรการทองเที่ยวทาง 
ธรรมชาติใหเกิดประโยชนสูงสุด และมีผูไดรับประโยชนมากที่สุด จะชวยลดปริมาณความตองการในการ
แสวงหาทรัพยากรธรรมชาติลงได 

   3.หลักการใชทรัพยากรใหไดประโยชนหลายทาง การใชทรัพยากรการทองเทีย่วทาง 
ธรรมชาติใหเกิดประโยชนหลายทางจะทําใหคนทั่วไปเห็นคุณคาของทรัพยากรมากขึน้ เชน แมน้ํา นอกจาก
ใชประโยชนสําหรับการเดินเรือ การขนสงทางน้าํ อุปโภค บริโภค ยังสามารถใชประโยชนทางนนัทนาการ
ไดดวย เชน ลองเรือชมธรรมชาติ กิจกรรมดําน้ํา กิจกรรมตกปลา เปนตน 

   4.หลักการบูรณะฟนฟทูรัพยากร การบูรณะฟนฟูทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
ที่เสื่อมโทรม และไดรับความเสียหายใหกลบัคืนสูสภาพเดิมนั้นจะชวยใหมีทรัพยากรไวใชและเพื่อรักษา
ความสมดุลของธรรมชาติดวย เชน การปดปาเปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยฟนฟูสภาพปาไมของประเทศให
เพิ่มขึ้น และมคีวามสมบูรณมากยิ่งขึ้น เปนตน 

   5.หลักการรักษาสภาพธรรมชาติด้ังเดิม การอนุรักษ และจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติควรเนนการรักษาสภาพธรรมชาติด้ังเดิมใหมากที่สุด การกอสรางสิ่งปลูกสรางและสิ่งอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ควรดําเนินการตามความจาํเปนโดยไมขัดกับสภาพธรรมชาติ 

รูปแบบการทองเทีย่วในแหลงธรรมชาติทีน่ยิมจัดกนัในประเทศไทย ดังนี ้
   1.การทองเทีย่วเชิงนิเวศ (Ecotourism) การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ 

เฉพาะถิ่น และแหลงวฒันธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูท่ีเกี่ยวของ
ภายใตการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถิ่นเพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอ
การรักษาระบบนิเวศอยางยัง่ยืน 
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               2.การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine ecotourism) คือ การทองเท่ียวอยางมีความ
รับผิดชอบในแหลงธรรมชาติทางทะเลที่มเีอกลักษณเฉพาะถิ่น และแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับระบบ
นิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกนัของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการสิง่แวดลอมและการ
ทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถิ่น เพ่ือมุงใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน   กิจกรรม
ทองเที่ยวทางทะเล อาทิ เดินปาชมธรรมชาติปาบนเกาะ ปาชายหาด ปาชายเลน การดําน้าํดูปะการัง  
             3.การทองเทีย่วเชิงธรณีวทิยาหรือศิลาสัญจร (Litho travel) หมายถึง การทองเที่ยวในแหลง
ธรรมชาติที่เปนหนิผา ลานหนิทราย อุโมงคโพรงถ้ํา (ถ้ําน้ําลอด ถ้ําหินงอกหินยอย) เพ่ือดูความงามภูมิ
ทัศนที่มีความแปลกของการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่โลก ศึกษาธรรมชาตขิองหินประเภทตาง ๆ และซาก
ฟอสซิล ไดความรู มีประสบการณใหม บนพ้ืนฐานการทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการ
รักษาสภาพแวดลอม โดยประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 

  4.การทองเทีย่วเชงิเกษตรกรรม (Agrotourism) หมายถึงการเดินทางทองเที่ยวไปยังพ้ืนที่
เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมนุไพร ฟารมปศุสัตว เพ่ือช่ืนชมความสวยงาม ไดมีสวนรวมใน
การทาํการเกษตร เชน ปลูกขาว ดํานา หวานเมล็ด การเก็บผลไม ซ่ึงไดรับความรู มีประสบการณใหม
เพิ่มขึ้น บนพื้นฐานความรับผิดชอบ และมีจิตสํานกึตอการรักษาสภาพแวดลอมของสถานที่แหงนั้น 
 

4. แนวคิดเกีย่วกับขีดความสามารถในการรองรับของสิง่แวดลอม 
4.1 ความหมายและแนวคิด  
ชุมพล งามผองใส (2531 : 2 – 1) ไดกลาวไววา ขีดความสามารถในการรองรับหรือสมรรถนะการ

ยอมใหมีไดในระบบสิ่งแวดลอม (Carrying capacity) หมายถึง ความสามารถสูงสุดที่สภาวะแวดลอมหนึ่ง
หรือพ้ืนทีห่นึ่ง หรือระบบสิ่งแวดลอมหนึ่งจะสามารถมไีดของสรรพสิ่งรวมกนัในจาํนวนสูงสุดไดจํากดั ทั้งนี้
โดยคํานึงถึงความอยูดีของสรรพสิ่งตาง ๆ เหลานั้น 
 การที่จะทราบวาพื้นที่หรือสภาวะแวดลอมหนึ่ง ๆ ถึงจดุที่เหมาะสมที่สุด หรือไมนัน้ สังเกตไดจาก
ส่ิงที่ปรากฎขึน้ตามธรรมชาติ หรือสภาพแวดลอมดังกลาวเกินสุดที่เหมาะสมไปแลว เชนความเสื่อมโทรม
ของพืชพรรณ สัตวปาเริ่มหายาก ฉะนั้นตองมีการแกไขและปองกันตอไปเพราะความสามารถสูงสุดของ
พ้ืนที่ใด ๆ จะแปรผันตามปจจัยของสิ่งแวดลอมในขณะนั้น เมื่อเปนเชนนี้เราก็สามารถปรับปรุงหรือ
เปลี่ยนแปลงความสามารถสูงสุดในการรองรับของพื้นที่หรือสภาวะแวดลอม ซึ่งอาจกระทาํไดโดย 

   1.ปรับปรุงสภาพแวดลอมตาง ๆ ใหเหมาะสมกับความตองการในสดัสวนที่พอเหมาะ 
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   2.ปรับปรุงโดยการนาํเอาผลิตผลสวนทีเ่กินออกใชประโยชน ซ่ึงก็เทากับเปนการเพิ่มความ 
สามารถของพื้นที่ หรือสภาพแวดลอมไปพรอม ๆ กัน 

  3.พยายามใหมีการกระจายตัวโดยเฉพาะในชวงที่สภาพแวดลอมไมอํานวยตอการรวมกลุมเพียง
จุดเดียว ซึ่งจะเปนการทาํลายสภาพแวดลอมและความหลากชนิดของพื้นที่ เพราะการกระจายและความ
หลากชนิดของสิ่งแวดลอมจะชวยในการเพิ่มความสามารถของพื้นที่และระบบสิ่งแวดลอมนั้น ๆ 

จากความหมายและแนวคดิในเรื่องของขีดความสามารถในการรองรับของสิ่งแวดลอม จึงมีความ
จําเปนตองมีการศึกษาและนํามาประยกุตใช เพื่อนําไปประกอบการวางแผนการจัดการเพื่อการพัฒนาและ
ปองกันสภาพแวดลอม  

4.2 ขีดความสามารถในการรองรับสําหรบันักทองเทีย่ว 
การทีแ่หลงทองเที่ยวใด ๆ ก็ตามมีนกัทองเที่ยวหลั่งไหลเขาไปใชพ้ืนทีท่องเที่ยวเปนจํานวนมากจน

เกินขีดความสามารถของพื้นที่จะรองรับไดก็จะกอใหเกิดปญหาตาง ๆ เชน ปญหาขยะลนพ้ืนที่ นํ้าขาด
แคลน สภาพแวดลอมถูกทาํลาย ปาไมเสื่อมโทรม ความแออัดของพ้ืนที่ จนทาํใหนกัทองเที่ยวเกดิ
ความรูสึกไมพงึพอใจในบรรยากาศและสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว ทําใหแหลงทองเที่ยวนั้นมี
สภาพที่ไมนาไปพักผอนหยอนใจ 
 สันติ ชุดินรา (2526 : 81) กลาววา ความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวของพื้นที่ใดพื้นที่
หนึ่งคือ ชวงเวลาที่พ้ืนทีน่ั้น ๆ สามารถจะรองรับจํานวนนกัทองเที่ยวได โดยไมทําใหสภาพกายภาพและ
ชีวภาพเสื่อมลงอยางถาวร และทั้งนี้พื้นที่ยงัคงคุณคาเพียงพอที่จะสรางความพอใจและประทับใจแก
นักทองเที่ยวไดในดานการทองเที่ยวความสามารถในการรองรับอาจกําหนดไดโดย 

   1.พิจารณาถึงความพึงพอใจของนักทองเที่ยว โดยการศึกษาถึงความสัมพันธของกิจกรรมตาง ๆ 
ที่นักทองเที่ยวจะสามารถทาํไดในแหลงทองเที่ยวโดยไมกระทบตอสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ 

   2.พิจารณาถึงระบบนิเวศวิทยา โดยการศึกษาถึงกระบวนการทางธรรมชาติของพืช สัตว ดิน 
แหลงน้ํา วาจะสามารถทนตอผลกระทบของมนษุยท่ีเปนสิ่งแปลกปลอมในระบบนิเวศนั้นไดมากนอย
เพียงไร  

ดังนั้น การกําหนดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยว จําเปนตองมีการวางแผนพฒันาการ
ทองเที่ยวสําหรับแตละกรณี แตละกิจกรรมในแตละพ้ืน ซ่ึงเปนสิ่งจําเปนเพ่ือที่จะใหไดตัวเลขที่เหมาะสม 
ทั้งตอตัวนักทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวดวย  
 โอ เรลลี่ (O Reilly. 1986 : 54) ช้ีใหเห็นวา ขีดความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยว
สําหรับแตละกรณี คือ ปริมาณนักทองเที่ยวสูงสุดที่จะมีไดในแหลงทองเที่ยว ซ่ึงความหมายนีไ้ดครอบคลุม
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ประเด็นที่สําคญัสองประการ คือ ประการแรกเปนจํานวนนกัทองเที่ยวสูงสุดของแหลลงทองเที่ยวทีจ่ะ
ดึงดูดใหนักทองเที่ยวมาได ประการที่สองเปนระดับที่การพักผอนและทองเที่ยวของนักทองเที่ยวเร่ิมลดลง 
เนื่องจากหมดความพึงพอใจ หรือแหลงทองเที่ยวนั้นไมเปนสิ่งดึงดูดอีกตอไป ซ่ึงขีดความสามารถในการ
รองรับนี้ จะเปลี่ยนแปลงไปตามประเภทของแหลงทองเที่ยว เวลาและสถานที ่
 ทักษิณา นิมลรัตน (2533 : 62) ไดสรางแบบจําลองความพอใจของผูใช (User Satisfaction 
Model) แบบจําลองนี้ไดอธบิายวา ระดับความพอใจของผูใชพ้ืนที่หนึง่ (User Satisfaction Level) เชน 
น้ําตก ทะเล ชายหาด ฯลฯ จะมีขีดจาํกัด ณ จุดหนึ่ง ๆ เทานั้น หากพืน้ที่ใดมีผูใชเกนิจุดระดับความพอใจ
ของผูใชพื้นที่ ระดับความความพอใจของผูใชพื้นที่ก็จะลดลงและจะลดลงเรื่อย ๆ ตามจํานวนผูใชพื้นที่ที่
เพิ่มมากขึ้น แบบจําลองนี้ยงัใหขอคิดเพิ่มเติมอีกวา มีตัวแปรอีก 2 ตัวที่ไมควรจะมองขาม คือ ตัวแปรแรก 
ไดแกจํานวนครั้งที่ใชพื้นที่ และตัวแปรที่สอง คือจํานวนคนที่ผูใชพื้นทีต่องเกี่ยวของดวย เชน เมื่อ
นักทองเที่ยวคนหนึ่งตองเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวเดิมที่เคยไปมาแลว ไดพบกับสภาพแวดลอมทาง
กายภาพเดิม พบปะกับคนทองถิ่นเดิมก็จะทําใหระดับความพอใจลดลง เมื่อเปรียบเทียบกับการเดินทาง
ครั้งแรก 
 ภราเดช  พยัคฆวิเชียร (2525 : 62) รายงานวาแนวความคิดเกี่ยวกับขีดความสามารถในการ
รองรับของแหลงทองเที่ยว ยังไมแพรหลายในกลุมนักพฒันาทั้งภาครัฐและเอกชนนกั ทําใหการพฒันาการ
ทองเที่ยวไมประสบผลสําเร็จ ในทางตรงกันขามกลบัไดรับผลกระทบสองประการ คือ ประการแรก
ผลกระทบตอภาพพจนของการทองเที่ยวคือการลดลงในดานคุณภาพที่ดึงดูดใจตอนักทองเที่ยว ประการที่
สองผลกระทบตอส่ิงแวดลอมคือการทาํลายสิ่งแวดลอมทางกายภาพ และสังคม ดังนั้น เมื่อธุรกิจการ
ทองเที่ยวมามบีทบาทสําคัญตอการพัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ จึงจําเปนตองมีการ
ควบคุมจํานวนนกัทองเที่ยวใหพอเหมาะทีจ่ะไมใหแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรมเร็วเกินไป โดยมุงเนนถึง
ความสามารถในการรองรับทางสภาพแวดลอมทางกายภาพและจิตวิทยา เปนหลัก ซ่ึงก็หมายถงึการ
ขยายตัวอยางรวดเร็วของสิ่งกอสรางตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัการทองเที่ยว ขณะเดียวกัน ก็ใหความสาํคัญกับ
ความรูสึกของประชาชนที่มตีอนักทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวดวย เพื่อใหงายตอการควบคุมคุณภาพ 
และทิศทางของการพัฒนาการทองเที่ยว 
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5. แนวคิดเกีย่วกับสิ่งอาํนวยความสะดวกในแหลงทองเทีย่ว 
       5.1 บทบาทของสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
 คําวา “ส่ิงอํานวยความสะดวก” หรือ Facility เปนคําที่ส่ือความหมายในตัวเองคอนขางชัดเจน โดย
รากศัพทของคําในภาษาอังกฤษจะหมายถึงสิ่งที่สรางความสะดวกหรอืทําใหประกอบกิจกรรมตาง ๆ 
กระทาํไดงายขึ้น ตามหลักการจัดการอุทยานและพื้นทีนั่นทนาการ ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลง
ทองเที่ยวจะหมายถึง บริเวณพ้ืนที่ และโครงสรางหรือส่ิงปลูกสรางตาง ๆ ที่ถูกจัดสรางเพื่อรองรับกิจกรรม
ของผูมาเยือน และการบริหารจัดการพื้นที ่ ส่ิงอํานวยความสะดวกมีบทบาทสําคัญตอแหลงทองเที่ยวโดย
สรุปไดดังนี้ 
    -สนองความตองการของผูมาเยือน / นักทองเที่ยว ในการประกอบกจิกรรมนันทนาการ / กิจกรรม
การทองเที่ยว (เพื่อประโยชนใชสอยและอาํนวยความสะดวกแกนกัทองเที่ยว) ตัวอยางเชน พ้ืนที่ปกนิก
พรอมอุปกรณ อันไดแก โตะ มานั่ง ถังขยะ เตายางอาหาร สนองความตองการในการประกอบกิจกรรม
ปกนิกบานพัก สนองความตองการพักแรมของนักทองเที่ยว ฯลฯ 
    -ชวยปองกนัรักษาทรัพยากร และสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว ไมใหเสื่อมโทรมลง
เนื่องมาจากกจิกรรมการทองเที่ยว เชน สะพานเดินเทาทีท่ําดวยไม (Boardwalk) ชวยปองกันมิให
นักทองเที่ยวเหยียบย่ําพื้นที ่ๆ มีความเปราะบาง เชน พื้นที่ชุมน้าํ หรือบริเวณพื้นที่ ๆ มีพรรณไมพ้ืนลาง
ขนาดเล็กขึน้อยูหนาแนน ระบบกําจัดขยะ ระบบบําบัดน้าํเสีย ชวยปองกันและกาํจัดมลพิษในแหลง
ทองเที่ยว ฯลฯ 
    -ชวยปองกนัอันตรายที่อาจเกิดกับทองเที่ยวขณะประกอบกิจกรรม เชน สะพานเดินขามลําน้าํ ราว
กันตกริมหนาผา ปายเตือนอันตรายและขอหามตาง ๆ ฯลฯ 
    -เปนเครื่องมือ/ส่ือในการใหความรูสรางความเขาใจ และเพิ่มโอกาสใหนักทองเที่ยวสัมผัสชืน่ชม
ธรรมชาติมากขึ้น เชน เสนทางสื่อความหมายในพื้นทีธ่รรมชาติ นิทรรศการกลางแจง ฯลฯ  
    -อํานวยความสะดวกใหกบัการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว เชน อาคารสํานักงานสําหรับ
เจาหนาที่ บานพักเจาหนาที่ ปอมยาม ดานตรวจ ฯลฯ 
    -มีบทบาททางออมในการสรางภาพลักษณ (Image) ของแหลงทองเที่ยว เชน ปายชื่อแหลง
ทองเที่ยวทีแ่สดงเอกลักษณเฉพาะพื้นที่ ฯลฯ 
 จากบทบาททีส่รุปขางตน จะเห็นไดวาสิ่งอํานวยความสะดวกสามารถลดหรือเสริมคุณคาใหกับ
แหลงทองเที่ยวได การวางแผนและออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว จึงควรดําเนินการ
อยางระมัดระวัง เพ่ือไมใหขดัตอสภาพแวดลอม  
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 5.2 ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรบัแหลงทองเทีย่วแบบการทองเทีย่วเชิงนิเวศ  
 โดยทัว่ไปแลวการทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยวที่มีความเปน
เอกลักษณของพ้ืนที่ ที่ธรรมชาติหรือวฒันธรรมทองถิ่นไดสรางสรรคมา และควรมีบทบาทในการกระตุนให
นักทองเที่ยวไดตระหนักถึงเจตนารมณของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกควร
เปนเสมือนการสราง “แบบอยาง” หรือ “Role model” สําหรับนักทองเที่ยว เชน การกอสรางที่พักคางคืน
ควรมีความกลมกลืนกับธรรมชาติทําใหนักทองเที่ยวไดรูสึกวาไดพักผอนทามกลางธรรมชาติอยางแทจริง 
ทําใหมีความสํานึกในการหวงแหนธรรมชาติ ชวยปองกนัผลกระทบทีอ่าจเกิด และชวยกนัอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ เชน โดยการประหยัดพลังงาน และการนาํของเกากลับมาใชใหม (Recycle) เปนตน 
 ปจจุบันยังไมปรากฏวามีการกําหนดมาตรฐานที่ชัดเจนสาํหรับออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกใน
แหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ อยางไรก็ดี กรมอุทยานแหงชาติของสหรฐัอเมริกา (US 
national park service) ไดพยายามกาํหนดกรอบของสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรบัการทองเที่ยวในพื้นที่
อนุรักษขึ้น โดยมีประเด็นโดยสรุปไดดังนี ้
    - ส่ิงอํานวยความสะดวกประเภทอาคาร  ใหความสําคัญกับเรื่องของแสงสวาง การถายเท
อากาศ ทิศทางลม และความผสมกลมกลนืกับสภาพแวดลอมตามธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว 
                 - ระบบคมนาคมและการหมุนเวียน (Circulation) ภายในแหลงทองเที่ยว : ใหความสําคัญ
กับเสนทางคมนาคมทางเลือก เชน ทางจักรยาน ทางเดินเทา ทางขี่มา ทางสําหรับเรือพาย ฯลฯ ควบคูกับ
ระบบถนน-ลานจอดรถที่เปนมาตรฐาน และระบบปาย-สัญลักษณที่ใหขอมูลเกี่ยวกับทิศทางและทีต้ั่งของ
แหลงทอง เที่ยวอยางชัดเจน 
    - ระบบสาธารณปูโภค เนนระบบที่ใชพลังงานอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ อนุรักษนํ้า 
กําจัดน้าํเสียและของเสียอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการนําของเกากลบัมาใชใหม 
    - การออกแบบโดยภาพรวม ใหความสําคัญกับการลดผลกระทบสิ่งแวดลอมจากการพัฒนา
ทั้งในและนอกแหลงทองเที่ยว และใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนาอยางยั่งยืนตอผูใชประโยชนส่ิงอํานวย
ความสะดวก/ผูมาเยือนอยางตอเนื่อง  

โดยภาพรวม  กรอบของสิ่งอํานวยความสะดวกและการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกดังกลาว  
นาจะสามารถใชเปนกรอบของสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดใน
ระดับหนึ่ง สําหรับมุมมองดานการจัดการพ้ืนที่   ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษอาจ
จําแนกออกเปน  4  กลุม  ดังนี้ 
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ส่ิงอํานวยความสะดวกที่จัดสรางขึ้น เพ่ือวัตถุประสงคในการปองกันผลกระทบจากการทองเที่ยว 
และกจิกรรมมนษุยที่มีตอทรัพยากรธรรมชาติ 
               1.ส่ิงอํานวยความสะดวกที่จัดสรางขึ้นเพื่อเปนเครื่องมือส่ือความหมายเพื่อใหความรู  สราง
ความเขาใจ และความเพลิดเพลินแกนักทองเที่ยวในการศึกษาธรรมชาติและเรียนรูวฒันธรรม 
               2.ส่ิงอํานวยความสะดวกที่จัดสรางขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวก ความปลอดภัย เพิ่มความ
สะดวกสบายในการประกอบกิจกรรมใหกับนักทองเที่ยวในรูปแบบที่เรียบงาย  กลมกลืนกับธรรมชาต ิและ
วฒันธรรมทองถิ่น 
               3.ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการปฏิบัติงานของเจาหนาที่หรือผูที่ทําหนาที่ดูแลพื้นที่                                           
    4.ส่ิงอํานวยความสะดวกที่สําคัญเปนอนัดับตน ๆ ไดแก  ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อปองกัน
ธรรมชาติ  และสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการเรียนรูและศึกษาธรรมชาติ  สวนสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อ
ความสะดวกสบายและสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรบัการปฏิบัติงานของเจาหนาที่มีความสาํคัญในอันดับ
รอง ๆ ลงมา อยางไรก็ดี ไมมกีฎเกณฑท่ีตายตัวเกี่ยวกับชนิด ปริมาณ และขนาดของสิ่งอํานวยความ
สะดวกแตละลักษณะที่เหมาะสมกับแหลงทองเที่ยวแตละแหลง  ขึ้นอยูกับลักษณะของแหลงทองเที่ยว  
(Site setting)  และวัตถุประสงคของการจัดพื้นที่แตละแหงเปนหลัก 
       5.3 ขอควรพิจารณาในการพฒันาส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเทีย่วแบบการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศ 

แนวคิดในการออกแบบเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน  (Sustainable  design)   เปนแนวคิดที่ควรนาํมา
พิจารณาในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซ่ึงสนับสนุน
ใหมีการใชทรพัยากรบนผนืโลกอยางชาญฉลาด  ใหเกิดการสูญเสียนอยที่สุด  และสามารถคงฐาน
ทรัพยากรอยูไดอยางยั่งยืน 

การออกแบบเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืนมุงที่จะใหเทคโนโลยีตาง ๆ มาชวยรักษาไวซ่ึงความ
หลากหลายทางชีวภาพและความยั่งยนืของสิ่งแวดลอม (รักษาคุณภาพอากาศ  น้ําดินและอืน่ ๆ )  และลด
ผลกระทบจากการพฒันาตามแบบทีก่ําหนดตอทรัพยากรทางธรรมชาติและทรัพยากรทางวฒันธรรมทั้งใน
ทองถิ่น  ภูมิภาค  และระดับโลก แนวคิดนีส้นับสนนุใหมนุษยบริโภคและดําเนินกิจกรรมการพัฒนาอยาง
ประหยัดและมีความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมและสังคมมากขึน้   

 ภายใตกรอบวัตถุประสงคของการพัฒนาอยางยั่งยืน  กลุมนักวิชาการ  และผูประกอบวิชาชีพดาน
การวางแผนและออกแบบ  ตลอดจนองคกรและสถาบนัตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน The World Congress of 
the International Union of Architects (UIA) The American Institute of Architects (AIA)  
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The  International Council on Environmental Design (ICED) และองคอ่ืน ๆ ไดรวมกนักาํหนดหลักการ
ที่สําคัญในการออกแบบเพื่อการพัฒนาอยางยืน  มีสาระสําคัญโดยสรุปดังนี้ 

    1.ใหความสําคัญกับสิทธขิองมนษุย และธรรมชาติอยางเทาเทียมกนั เพื่อใหองคประกอบทั้ง 
สองสวนอยูรวมกันอยางเกื้อหนนุและสามารถคงไวซ่ึงความหลากหลายของกันและกันอยางยั่งยืน 

2.ใหความสําคัญกับความสมัพันธเชื่อมโยงภายในระหวางองคประกอบทุกสวนของระบบ 
ธรรมชาติ และผลกระทบจากการออกแบบตอองคประกอบแตละสวนในทุกระดับ 

3.เคารพในความสัมพันธระหวางจิตวิญญาณ/ส่ิงที่มีคุณคาทางจิตใจกบัวัตถุ และพิจารณา 
องคประกอบทุกสวนทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรมภายในชุมชน/สังคมที่เกี่ยวของกบังานออกแบบ 

4.คํานึงผลทั้งทางตรง และทางออมของการพัฒนาอนัเปนผลมาจากการออกแบบ ตอความ 
เปนอยูที่ดีของมนษุย และระบบธรรมชาต ิ

5.สรางสรรคส่ิงที่มีคุณคาในระยะยาว และไมสรางปญหา/ผลักภาระในการบาํรุงรักษา  
การบริหารจัดการ ตลอดจนปญหาดานความปลอดภัย  ใหกับคนในรุนหลังที่ตองรับผิดชอบดูแล ใช
ประโยชน  ตลอดจนยึดถือเปนมาตรฐาน / แบบอยาง 

6.สนับสนุนใหมีการใชทรัพยากรในการพัฒนาอยางคุมคา และไมมขีองเสีย 
7.ออกแบบเพื่อใหมีการใชพลังงานอยางประหยัด และคุมคา 
8.ตระหนกัเสมอวาไมมีส่ิงใดที่สรางขึน้โดยมนษุยจะคงอยูไดอยางยั่งยืน และการออก 

แบบไมสามารถแกปญหาในทุก ๆ เรื่อง  ดังนั้นจึงไมควรที่จะออกแบบเพื่อที่จะเอาชนะ และ / หรือควบคุม
ธรรมชาติ หากแตควรปลอยใหธรรมชาตเิปนแมแบบหรือผูชี้นําการออกแบบ 
 ในการนําหลักการที่สําคัญทัง้ 8 ประการไปใชกับการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลง
ทองเที่ยวแบบกิจกรรมทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีขอควรพิจารณาสําหรับแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ และแหลง
ทองเที่ยวทางวฒันธรรม ดังนี ้
 การออกแบบสําหรบัแหลงทองเทีย่วทางธรรมชาติ 
    การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับแหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เปน
ทรัพยากรธรรมชาติจะใหความสําคัญสูงสุดกับระบบนิเวศและผลกระทบจากการพัฒนาตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ ทั้งในแงโครงสรางและการทาํงานขององคประกอบภายในระบบ การพัฒนา
มุงใหส่ิงอํานวยความสะดวกทุกประเภททีเ่หมาะสมสอดคลองกับขีดความสามารถในการรองรับได 
(Carrying capacity) และขอจํากัด (Constraints) ของระบบนิเวศ ในทางปฏิบัติในการวางแผน และ
ออกแบบ ผูวางแผน และออกแบบจะใหความสาํคัญกับประเด็นตาง ๆ ตอไปนี ้
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    1.พฤติกรรมธรรมชาตภิายในระบบนเิวศ (Natural behavior within an ecosystem) และ
ทรัพยากรหลกั (Key resources) ภายในระบบนิเวศที่จะเปนจุดดึงดูดกิจกรรมทองเที่ยว ผูวางแผนและ
ออกแบบจะตองศึกษาทาํความเขาใจกับพฤติกรรมของธรรมชาติภายในระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว
อยางละเอียด และจะตองสามารถบงชี้ทรัพยากรอันเปนเอกลักษณเฉพาะของระบบนเิวศใหได การ
ออกแบบตองรักษาไวซ่ึงพฤติกรรมของธรรมชาติและทรพัยากรหลักอันเปนเอกลักษณดังกลาว 
    2.ความเชือ่มโยงระหวางระบบนิเวศแตละระบบภายในแหลงทองเทีย่ว (Link between 
ecosystems) และการแบงแยกระบบนิเวศหรือถิ่นที่อาศัย (Fragmentation of habitats ) – ความ
เปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการพัฒนาที่เกิดขึน้ในระบบนิเวศอาจสงผลกระทบถึงอีกระบบนิเวศหนึ่ง 
กอใหเกิดความเปราะบางกับถิ่นที่อยูอาศยัในละแวกใกลเคียง หรือเกิดการแบงแยกระบบนิเวศ ดังนั้น
ผูออกแบบจึงจําเปนที่ตองวเิคราะห และใหความสําคัญกับความเชื่อมโยงระหวางระบบนิเวศของแหลง
ทองเที่ยวที่จะทําการออกแบบกับระบบนิเวศขางเคียงดวยเสมอ เพื่อลดความเสียหายดังกลาวที่อาจเกิดขึ้น 
หลักการปฏิบัติที่สําคัญอีกสวนหนึ่งทีช่วยลดโอกาสในการสรางความเปราะบางใหกบัระบบนิเวศ คือ การ
จําแนกพืน้ที่ (Zoning) เพ่ือแบงแยกบริเวณที่เปด โอกาสใหใชผลประโยชน/มีการพัฒนาสิ่งอํานวยความ
สะดวกออกจากบริเวณที่เปราะบางทางนิเวศ จํากัดการพัฒนาตาง ๆ ใหอยูในบริเวณ/กลุมเดียวกัน จํากัด
เสนทางเขา-ออก ตลอดจนจํานวนนักทองเที่ยวในบริเวณที่เปราะบาง 
    3.ความตองการของมนษุยที่มีตอระบบนเิวศ (Human demands on ecosystems) และ
ระดับของการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศที่ยอมรับได (Acceptable limits of change) ความตองการของ
มนุษยมีความตอเนื่องไมส้ินสุด แมหลักการพ้ืนฐานของการจัดการพื้นทีน่ันทนาการจะใหความสําคญักับ
ความตองการของผูใชประโยชนเทาเทยีมกันกับการใหความสาํคัญกบัทรัพยากรฐาน แตสําหรับการ
วางแผนเพื่อพัฒนาแหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นักวางแผน และออกแบบจาํเปนตองให
ฐานทรัพยากรเปนตัวนําการตัดสินใจ ตองควบคุม / ปรับลดความตองการของผูใชประโยชน (ถาจาํเปน) 
ใหอยูในระดับที่เหมาะสม และวิธีการหนึ่งที่กระทําได คือ ใชส่ิงอํานวยความสะดวกเปนตัวควบคุม ขนาด
และประเภทของสิ่งอํานวยความสะดวกทีจ่ะพัฒนาสาํหรับแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะขึน้อยูกับ
สมรรถนะในการรองรับและความสามารถในการฟนตวัของระบบนิเวศเมื่อพ้ืนที่นั้นถกูเปลี่ยนแปลง
เนื่องจากการพัฒนา (Capability and resiliency of the ecosystems) มากกวาขีดความสามารถในการ
รองรับทางกายภาพ (Physical capacity) ของแหลงทองเที่ยว การวางแผนพฒันา และออกแบบสิ่งอํานวย
ความสะดวกจะตองทําควบคูกับการกาํหนดระดับของการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศที่ยอมรับได และ
การกําหนดระดับของการพัฒนาจะตองกําหนดใหตํ่ากวาระดับของการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเสมอ 
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    4.การติดตามตรวจสอบระบบนเิวศ (Ecosystems monitoring) : กระบวนการการวางแผน 
และออกแบบเพื่อพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกไมควรสิ้นสุดแคการดําเนินการพัฒนาตามแบบ หากแต
ควรกําหนดมาตรฐานในการติดตามตรวจสอบผลกระทบจากกจิกรรมการพัฒนาและกิจกรรมใชประโยชน
หลังการพัฒนาวาสงผลกระทบอยางไรตอระบบนิเวศ เพื่อใหมั่นใจไดวาระดับของการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบนิเวศที่ยอมรับไดยังคงถูกรักษาเอาไว และเพื่อใชเปนขอมูลในการปรับปรุงแบบสําหรับพัฒนาใน
อนาคต 
การออกแบบสําหรบัแหลงทองเทีย่วทางวฒันธรรม  
 การออกแบบเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืนสําหรับแหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรมจะตองให
ความสาํคัญกับองคประกอบที่เปนรูปธรรม เชน หลักฐานทางกายภาพที่หลงเหลือ และเปนนามธรรม เชน 
ประเพณี และความเชื่อของคนในทองถิ่น ของแหลงทองเที่ยว โดยเปาหมายที่สําคัญที่สุด คือ การอนุรักษ
สมบัติทางวฒันธรรมใหคงอยูในสภาพเดิม (Preservation) การเปดโอกาสใหผูมาเยอืนเขาถึงแหลง
วฒันธรรมควรกระทําตอเม่ือการเขาถึงดังกลาวไมทําใหทรัพยากรทางวฒันธรรมเสื่อมสภาพ และเมื่อเปด
โอกาสใหเขาถงึวัฒนธรรมแลวหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองดําเนินงานอยางจริงจังในการสงเสริมความชืน่
ชม (Appreciation) และความตระหนัก (Awareness) ในคุณคาของทรัพยากรใหกบัผูมาเยือนผานทาง
โปรแกรมสื่อความหมายรูปแบบตาง ๆ  
    การพัฒนาแหลงประวัติศาสตร การรักษาไวซ่ึงภูมิทัศนทางวฒันธรรมของคนในยคุตาง ๆ 
นอกจากจะสะทอนถึงความรูสึกภาคภูมิใจในวฒันธรรม และสิ่งตกทอดที่ดีงามจากบรรพบุรุษ การเอาชนะ
สภาพภูมิอากาศที่สงผลใหหลักฐานทางกายภาพที่ตกทอดสึกกรอนผุพัง ความพยายามที่จะสรางความ
กลมกลนืกับธรรมชาติที่แวดลอม และลักษณะของวัสดุท่ีมีอยูในทองถิ่น สิ่งสะทอนตาง ๆ เหลานี้มี
ความสาํคัญกับการออกแบบในแหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรม แบบสถาปตยกรรมที่เหมาะสมสําหรับแหลง
ทองเที่ยวทางวฒันธรรมจึงควรเปนแบบที่เรียบงาย ตกแตงดวยวัสดุที่หาไดในทองถิ่น ตามลักษณะของ
ธรรมชาติอันเปนทาํเลที่ต้ัง (Natural setting) และตามความเหมาะสมของสภาพอากาศ 
    การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับแหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรมที่เปนแหลงชุมชนควร
ใหความสําคญัตอวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนทองถิ่น ในกระบวนการวางแผนและออกแบบควรเปด
โอกาสใหชุมชนรวมแสดงความคิดเห็นและความตองการ ควรออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกใหเปน
แบบอยางในดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติแกชุมชน เชน การอนุรักษน้ํา อนุรักษพลังงาน รวมไปถึง
การลดผลกระทบที่เกิดจากกิจกรรมมนุษยตอสภาพแวดลอม เชน การกําจัดขยะ และของเสีย การสงเสริม
การใชวัสดุทองถิ่นทีไ่มใชทรัพยากรทีห่ายากและใชแลวหมดไป และการใชบุคลากรในทองถิน่ที่มีความรู 
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ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อเปนการกระจายรายไดสูชุมชน
ทองถิ่นตอไป 
    สําหรับแนวทางการปฏิบัติในการวางแผน และออกแบบก็ยังคงดําเนินไปในทิศทางเดียวกันกับ
การออกแบบในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ กลาวคือ ในการวางแผนออกแบบจะตองมีการสํารวจ
วิเคราะหแหลงทองเที่ยวที่จะพัฒนาอยางละเอียดเพื่อบงชี้ความสําคญัของทรัพยากร  ตลอดจนสถานภาพ
ของการคงอยู (Integrity) ของทรัพยากรดังกลาว แบบ และขอเสนอใด ๆ ในการพัฒนาแหลงทรัพยากรทาง
วฒันธรรมจะตองคํานึงถึงผลกระทบจากการพัฒนา และจากกิจกรรมการใชประโยชนหลังการพัฒนาอยาง
ละเอียดรอบคอบ และจะตองหาแนวทางปองกันแกไขผลกระทบตาง ๆ ที่จะเกิดขึน้ตอทรัพยากรทาง
วฒันธรรมอยางรัดกุม 
 
6. งานวิจัยที่เกีย่วของ 

ไพฑูรย ปานทอง (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอ
สภาพแวดลอมทางกายภาพ บริเวณชายหาดชะอาํจังหวัดเพชรบุรีพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยเปนเพศชาย
และหญิงจํานวนใกลเคียงกนั สวนใหญมอีายุ 15 – 24  ป มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี เปน
นักเรียนนกัศึกษา และอาศัยอยูในเขตภาคตะวันตก สวนใหญเคยมาทองเที่ยวบริเวณชายหาดชะอํา
มากกวา 5 ครั้ง นิยมมาในชวงวันหยุดและวันหยุดเทศกาล เดินทางมากับกลุมครอบครัว มีคนในกลุม
จํานวน 11- 20 คน ใชพาหนะรถยนตสวนตัว สวนมากไมพักแรมคางคืน ผูที่คางคืนจะใชบริการบงักะโล/รี
สอรท ระยะเวลาคางคืน 2 วนั เกือบทั้งหมดมาเพื่อการทองเที่ยว/พักผอน โดยมีเพื่อน/ญาติเปนเหตุจูงใจใน
การเดินทาง สวนใหญเลนน้าํทะเลเปนกิจกรรมหลักขณะอยูบนชายหาด คาใชจาย 100 – 300 บาทตอวนั
ตอคน คาใชจายสวนใหญเปนคาอาหารและเครื่องดื่ม นักทองเที่ยวตองการกลับมาเที่ยวอีก และความ
สวยงามของสถานที่เปนเหตจูุงใจในการกลับมาเที่ยวซ้ําและมีความเหน็ใหมกีารปรับปรุงสถานทีท่องเที่ยว
มากที่สุด คือ ที่จอดรถและสิ่งอํานวยความสะดวก รองลงมาคือ หองน้ําสขุา ถนน/เสนทางลงชายหาดและ
ทางเลียบชายหาด และการเก็บขยะ ตามลาํดับ 

นิคม  ประเมโท (2543 : บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมและปจจัยจูงใจนักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเที่ยวในจงัหวัดอุดรธาน ีพบวา นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจงัหวัดอุดรธาน ีสวนใหญมาจากภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีวัตถุประสงคเพื่อเดินทางทองเที่ยว เดินทางทองเที่ยวโดยรถยนต มากับครอบครัว 
นิยมมาทองเที่ยวในชวงฤดูหนาว และเลือกแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและโบราณคดีมากทีสุ่ด 
รองลงมาคือ แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ปจจัยจูงใจใหเขามาทองเที่ยวในจังหวัดอุดรธานี คือความมี
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ช่ือเสียงของแหลงทองเที่ยว ความสวยงามของแหลงทองเที่ยว ตองการศึกษาศิลปวฒันธรรม 
ประวัติศาสตรและโบราณคดี มีส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว เชน ที่พัก รถนําเที่ยว รานอาหาร 
มีส่ิงอํานวยความสะดวก เชน ถนนหนทาง ไฟฟา น้ําประปา ระบบการสื่อสาร คาใชจายในการทองเที่ยว 
การโฆษณาและประชาสัมพันธทีน่าสนใจ มีบริษทันาํเที่ยวมากมายตามลําดับ 

ศศิธร  สามารถ (2545 : บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจและพฤติกรรมนกัทองเที่ยวไทย
ในจังหวัดกระบี่ พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 25 – 34 ป มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี เปนพนักงานเอกชน มีรายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท เดินทางโดยรถยนตสวนตัว พัก
คางแรมในโรงแรม ใชเวลาวางวันหยุดตามเทศกาลในการเดินทาง ชอบกิจกรรมดําน้ําดูปะการัง จํานวน
เงินที่นักทองเที่ยวใชในระหวางทองเที่ยว 4,001 – 5,000 บาท ส่ิงทีน่กัทองเที่ยวตองการใหปรับปรุงมาก
ที่สุดคือ ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว พักอยูในกระบี่ 3 – 5 วัน มคีวามตั้งใจวาในอนาคตจะเดินทาง
มาทองเที่ยวจงัหวัดกระบี่อีกอยางแนนอน นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจกับความสวยงามของ
สถานทีท่องเที่ยว นักทองเที่ยวทีมี่อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได แตกตางกนั มีความพึงพอใจตอ
สถานทีท่องเที่ยวแตกตางกนั และพฤติกรรมทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัจะมีความพึงพอใจแตกตางกนั 

ประมุข เจียมสถิตย (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
กิจกรรมนนัทนาการดานการทองเที่ยว เชิงอนุรักษในอุทยานแหงชาติปางสีดา จังหวัดสระแกว ผลการวิจยั
พบวา  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรมนนัทนาการดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในอุทยาน
แหงชาติปางสีดา จังหวัดสระแกว ดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก ดานบริหารจัดการ 
และดานบุคลากร มีความพึงพอใจโดยรวม อยูในระดับมาก รองลงมาเปนความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
และปานกลาง 

เสริมสกุล เสร็จกิจ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของนักทองเที่ยวไทยในจังหวดั
ภูเก็ต ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวไทยสวนใหญเปนเพศชาย มีอายต้ัุงแต 30 ปขึน้ไป มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีขึ้นไป และมีอาชพีเปนพนักงานบรษิัท / ธุรกิจสวนตวั มีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวใน
จังหวัดภูเก็ต เกี่ยวกับดานปจจัยพื้นฐาน ส่ิงอํานวยความสะดวก ดานทรัพยากรทองเที่ยว ดานบริการ
นักทองเที่ยวและดานสนิคาของที่ระลึก ทัง้โดยรวมและจําแนกตามตวัแปรเพศ อายุ ระดับการศึกษาและ
อาชีพ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสนิคาของที่ระลึก มคีวามพึง
พอใจอยูในระดับปานกลาง 

เบญจพร ทองไชย (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจการทองเที่ยว 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวสวน
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ใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 20 – 29 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพลูกจาง/พนักงาน
บริษทัเอกชน มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท และมีภูมิลําเนาอาศัยอยูท่ีกรุงเทพมหานคร สวนใหญ
มีความพึงพอใจในสถานที่ทองเที่ยวแตละประเภท ซึ่งไดแก แหลงทองเที่ยวทางประวติัศาสตร แหลง
ทองเที่ยวทางศิลปวฒันธรรม เทศกาลงาน/ประเพณี และกิจกรรมตาง ๆ อยูในระดับพอใจมาก 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีเหตุจูงใจในการเดินทางมาทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร ตัดสินใจ
เดินทางทองเที่ยวดวยตัวเอง และเดินทางโดยรถยนตสวนตัว เคยเดินทางมาทองเที่ยว 1 – 5 ครั้ง เวลาที่ใช
ในการเดินทางไมเกิน 2 ช่ัวโมง และมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวครั้งนี้ไมเกนิ 500 บาทและมี
แนวโนมที่จะมาซ้ํา ในอนาคตและจะบอกตอบุคคลอื่นใหมาทองเที่ยวแนนอน 

จักรพงษ  ธรรมพงษบวร (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
การจัดกิจกรรม นันทนาการของรีสอรท ในจังหวัดกาญจนบุรี พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
ดานการจัดกิจกรรมนันทนาการ ดานบุคลากรผูใหบริการ ดานสถานที ่อุปกรณและส่ิงอํานวยความสะดวก 
โดยรวมอยูในระดับมาก รองลงมาเปนระดับปานกลางและที่มากที่สุด  

วิยะดา  เสรีวิชัยสวัสด์ิ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอ
การบริหารธุรกิจนาํเที่ยวทางเรือลองแมน้ําโขง : กรณีศึกษาแมสลองทัวร พบวา ระดับความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการบริการของธุรกิจนําเทีย่วทางเรือลองแมนํ้าโขงอยูในระดับปานกลาง โดยมีความ
ชํานาญของกปัตันเดินเรือ ประสบการณที่ไดรับตลอดระยะเวลาการเดินทางโดยเรือ พิธีการตรวจคนเขา
เมืองและดานศุลกากรในประเทศไทยเปนสิ่งที่นักทองเที่ยวพึงพอใจมาก สวนสิ่งที่นักทองเที่ยวพึงพอใจ
คอนขางนอย ไดแก ความสะอาดของหองน้ํา การกาํจัดขยะทีไ่มเหมาะสม และพิธีการตรวจคนเขาเมือง
ของประเทศจีนและ สปป.ลาว นักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะแนวทาง ในการปรับปรุงการใหบริการ ของธุรกิจ
ทองเที่ยวเรือลองแมน้าํโขงทีไ่ดจากการศึกษาที่สําคัญ คือ ใหปรับลดราคาคาบริการ ปรับปรุงรสชาติ
อาหารใหถูกรสนิยม เพิ่มอุปกรณชวยชวีิต ตลอดจนปรับปรุงหองน้ํา หองพักใหสะอาด และทนัสมัย 

วชิราภรณ  โลหะชาละ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติในการเลือกใชบริการที่พักในจังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่
เขามาเที่ยว และพักคางคืนในจังหวัดเชียงรายมีความพึงพอใจตอการบริการที่พักในระดับสูง สวนใหญมี
ความเห็นวาทีพ่ักมีมาตรฐานดี และเกือบทั้งหมดของผูใหขอมูลคิดวา ราคาของที่พักมีความเหมาะสมดี
แลว ดานสถานที่พักก็อยูในเกณฑดี ตองการกลับมาพักแรมอีก และจะแนะนําที่พักแรมดังกลาวใหกับ
เพื่อน และคนอื่น ๆ อีกดวย นอกจากนัน้จากการศึกษาปจจัยทีม่ีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติในการเลือกใชท่ีพักในจังหวดัเชียงราย พบวา ปจจัยทางการตลาดมีผลตอความพึงพอใจใน
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การเลือกใชทีพั่กแรมโดยเฉพาะปจจัยดานราคาที่พัก และปจจัยดานความปลอดภยั รองลงมาคือ ปจจัย
ดานการบริการ ดานทําเลทีต้ั่ง ส่ิงอํานวยความสะดวก และสภาพแวดลอมตามลําดับ 

เสาวนีย  กันทะแสน (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจยัเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยว : กรณีศึกษาหมูบานรวมมติร อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย จากการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมคีวามคาดหวังและความพึงพอใจมาก
ตอการจัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวหมูบานรวมมิตร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย และ
มีความสมัพันธกันในทิศทางบวกทุก ๆ กรณีอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ 

   ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยวในดานเพศ อายุ และภูมิภาคทีแ่ตกตางกนั มีความคาดหวัง
ตอการจัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวหมูบานรวมมิตร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ไม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ 

   ปจจัยสวนบคุคลของนักทองเที่ยวในดานเพศ อายุ และภูมิภาคทีแ่ตกตางกนั มีความพึงพอใจ
ตอการจัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวหมูบานรวมมิตร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ 

มัลลิกา  เกื้อปญญา (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความคาดหวัง และความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง พบวานักทองเที่ยวสวน
ใหญมีความคาดหวังและความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง 
ในระดับปานกลาง สวนความคาดหวัง และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการสภาพแวดลอมใน
แหลงทองเที่ยว มีความสัมพนัธกนัในทิศทางบวกทุก ๆ กรณีอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

   ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยวในดาน เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และภูมิลําเนาที่
แตกตางกนั มีความคาดหวังตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง ไมแตกตาง
กันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ 

   ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยวในดาน อายุ อาชพี และภูมิลําเนา ท่ีแตกตางกันมีความพึง
พอใจตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ สวนปจจัยสวน
บุคคล ของนักทองเที่ยวในดาน เพศ และระดับการศกึษาทีแ่ตกตางกัน มีความพึงพอใจตอการจัดการ
สภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวหมูบานชาวเขาเผามงไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

หทยัรัตน  วัฒนพฤกษ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจยัเรื่อง ความตระหนกัตอการอนุรักษ
ทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติของนกัทองเที่ยวในอทุยานแหงชาติแจซอน พบวา นักทองเที่ยวมีความ
ตระหนักตอการอนุรักษทรพัยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติอยูใน  ระดับปานกลาง และปจจัยสวนบุคคล
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ที่แตกตางกันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และประสบการณการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวประเภท
อุทยานแหงชาติมีสวนทําใหตระหนักตอการอนุรักษทรพัยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติแตกตางกัน อยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติ 

อุดมศักดิ์  แนวจิตร  (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องความคาดหวังและความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอม เพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ :  กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติแจซอน ผล
การศึกษาสรุปไดวานักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมอุทยานแหงชาติแจซอน สวนใหญมอีายุระหวาง 31-40 ป  มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี  และสวนมากเปนนกัเรียน/นกัศึกษา  รองลงมาคือ  กลุมขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  ซ่ึงมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําปางมากสุด รองลงมา คือ  กรุงเทพฯ  และเชียงใหม  และ
นักทองเที่ยวสวนใหญ  มีความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ในระดับมากที่สุด 

   กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหวัง และความพึงพอใจ ตอการจัดสภาพแวดลอมอุทยาน ฯ
ดานพื้นที่  และการมีสวนรวม ในระดับมาก  แตกลับมีความคาดหวังและความพึงพอใจเพียงปานกลางตอ
การจัดการรวมทุกดาน และตอกิจกรรมเพื่อการศึกษาธรรมชาติ 

   ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางความคาดหวังกับความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง  ตอการ
จัดการสภาพแวดลอม  เพ่ือการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ทั้งดานการจัดการ  ดานกิจกรรมเพื่อการศึกษา
ธรรมชาติ  และดานการมีสวนรวม  พบวา  ความคาดหวงักับความพึงพอใจของกลุมสัมพันธกนัในเชิงบวก 
หรือเปนไปในทิศทางเดียวกัน ท้ัง 4 ดาน 

วิมลลักษณ  วรีะพันธ  (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวที่มีตอ
ความสามารถในการรองรับทางกายภาพ  :  กรณีศึกษา อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม 
พบวา นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติมีความคิดเห็นวา  หองสุขามีความสามารถในการรองรับ
ทางกายภาพอยูในระดับต่ํามาก  สวนบริเวณที่พักคางคนื  พื้นที่น่ังพักผอนและที่จอดรถมีความสามารถใน
การรองรับทางกายภาพอยูในระดับปานกลาง บริเวณยอดดอยและเสนทางเดินเทาอางกา  นักทองเที่ยวมี
ความเห็นวา  หองสุขามีความสามารถในการรองรับทางกายภาพอยูในระดับต่ํามาก  ในขณะที่พ้ืนทีท่ี่นั่ง
พักผอน  ที่จอดรถ  รานอาหาร  และเสนทางเดินเทาอางกา  มีความสามารถในการรองรับทางกายภาพอยู
ในระดับปานกลางเทานัน้ 

แนวทางการแกไขปญหา  ควรปรับปรุงภูมิทัศนใหมีการกระจายตวัในตําแหนงของการจัดวางสิ่ง
อํานวยความสะดวก  ใหมีระยะหางพอดี  และควรออกแบบลักษณะทางกายภาพของสิ่งอํานวยความ
สะดวกนั้น   ใหมีรูปแบบที่กลมกลืนกับธรรมชาติ  และสามารถตอบสนองพฤติกรรมของนักทองเที่ยวได
อยางเหมาะสม  ในเสนทางเดินเทาศึกษาธรรมชาติอางกา  ควรประกาศใหเปนเขตจัดระเบียบเขมงวด
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พิเศษเพื่อการควบคุมสภาพนิเวศ  และจัดใหมีการหมนุเวียนจํากัดจาํนวนนกัทองเทีย่วที่เขามาในแตละ
ชวงเวลารวมถงึปรับปรุงทางเดินเทาและปายสื่อความหมายอยางสม่ําเสมอ 

จากบทสรุปของงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทําใหผูวิจัยไดทราบถึง ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวทีม่ีตอการเดินทางทองเที่ยว มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยไดนาํมาประยกุตใชกับ
การศึกษาคนควาเรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ดังนี้ คือ เปนแนวคิดในการกําหนดตัวแปรที่ตองการศึกษา กรอบแนวคดิใน
การวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย สถานทีท่ี่จะทําการเก็บรวบรวมขอมลู เพื่อใหไดผลการวิจยัที่ละเอียด 
ชัดเจน และสอดคลองกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ  
 
7.ขอมูลสภาพทั่วไปของจังหวัดอดุรธาน ี
สภาพของพื้นที่ที่ศกึษา 
 

 
 

ภาพประกอบ 2  ตราประจําจังหวัดอุดรธาน ี

 

รูปทาวเวสสุวัณ หรือ ทาวกุเวรประทับยนืถือกระบอง หมายถึง เทพยดาผูคุมครองรักษาประจําทิศอุดร 
จังหวัดอุดรธานี ใชอักษรยอวา "อด" 
คําขวญัประจําจังหวัด “ น้ําตกจากสนัภูพาน อุทยานแหงธรรมะ อารยธรรมหาพันป ธานีผาหมี่-ขิด  
แดนเนรมิตหนองประจักษ เลิศลักษณกลวยไมหอมอุดรซันไฌน “ 
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จังหวัดอุดรธานีเปนศูนยกลางการคมนาคม และการทองเที่ยวทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย  มีวัดปาที่มีชื่อเสียง เปนประตูสูประเทศลาว และยังเปนดินแดนที่มีอารยธรรมเกาแกแหงหนึ่ง
ของโลก  นอกจากนี้ยังมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ และหัตถกรรมผาขิดที่มีชื่อเสียงอีกดวย 

จังหวัดอุดรธานีมีเนื้อที่ประมาณ  11,730  ตารางกิโลเมตร  แบงการปกครองออกเปน 18 อําเภอ 
2 กิ่งอําเภอ คือ อําเภอเมืองอุดรธานี อําเภอหนองวัวซอ อําเภอหนองหาน อําเภอบานผือ อําเภอบานดุง 
อําเภอกุมภวาป อําเภอโนนสะอาด อําเภอเพ็ญ อําเภอน้ําโสม อําเภอกุดจับ อําเภอศรีธาตุ อําเภอวังสาม
หมอ อําเภอทุงฝน อําเภอสรางคอม อําเภอไชยวาน อําเภอหนองแสง อําเภอนายูง อําเภอพิบูลยรักษ กิ่ง
อําเภอกูแกว และ กิ่งอําเภอประจักษศิลปาคม 
       การเดนิทาง 
 รถยนต  เร่ิมตนจากกรุงเทพฯ ขับรถ ไปตามทางหลวงหมายเลข 1 ( ถนนพหลโยธนิ ) ถึงสระบุรี 
บริเวณกิโลเมตรที่ 107 แยกทางเขาทางหลวงหมายเลข 2 ( ถนนมิตรภาพ ) ผานนครราชสีมา ขอนแกน ถึง
อุดรธานี รวมระยะทางประมาณ 564 กิโลเมตร 
 รถโดยสารประจําทาง  มีบริการรถโดยสารทั้งรถธรรมดา และรถปรับอากาศวิ่งระหวาง
กรุงเทพฯ-อุดรธานี ทกุวนั รถออกจากสถานีขนสงสายตะวันออกเฉียงเหนือ ถนนกําแพงเพชร   
 รถไฟ  การรถไฟแหงประเทศไทย จัดบริการรถไฟระหวางกรุงเทพฯ-อุดรธานี ทุกวัน  
 เครื่องบนิ บริษทั การบนิไทย จํากัด (มหาชน) มีบริการเที่ยวบิน ระหวางกรุงเทพฯ-อุดรธานทีุก
วัน  
       สถานทีน่าสนใจ 

อําเภอเมือง 
อนุเสาวรียเจาบรมวงศเธอกรมหลวงประจักษศิลปาคม  ต้ังอยูกลางเมืองอุดรธานี พลตรีพระ

เจาบรมวงศเธอกรมหลวงประจักษศิลปาคม ทรงเปนผูกอตั้งเมืองอุดร ทรงจัดวางระเบียบราชการปกครอง
บานเมือง และรับราชการในหนาที่สําคญั ๆ ที่อํานวยประโยชนแกราษฎร อนุเสาวรีย  พระองคทานนับเปน
เกียรติประวัติสูงสุดของชาวจังหวัดอุดร 

สวนสาธารณะหนองประจักษศิลปาคม  อยูในเขตเทศบาลเมืองอุดรธานี หนองประจักษเปน
หนองน้าํขนาดใหญ  โดยบริเวณตัวเกาะกลางน้ําไดจัดทําสวนหยอมปลูกไมดอกไมประดับหลายชนิด และ
ทําสะพานเชื่อมระหวางเกาะ มีนํ้าพุ หอนาฬิกา และสวนเด็กเลน แตละวันจะมีประชาชนเขาไปพักผอน 
และออกกําลังกายเปนจาํนวนมาก 

วัดโพธิสมภรณ  อยูที่ตําบลหมากแขง  เปนวัดที่สรางในสมัยรัตนโกสินทร ปลายรชัการที่ 5 
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วัดมัชฌิมาวาส  ต้ังอยูท่ีตําบลหมากแขง ชาวบานนิยมเรียกวา วัดเดิม หรือวัดเกา ในวหิารเล็ก ๆ
ภายในวัดมีพระพุทธรูปหนิสีขาวปางนาคปรกประดิษฐานอยู ซ่ึงชาวบานเรียกวา “หลวงพอนาค” เปนที่
เคารพสักการะของชาวอุดร ตอมาในสมัยราชกาลที่ 5 กรมหลวงประจักษศิลปาคมไดโปรดเกลาฯ ใหสราง
วัดขึน้ทีว่ัดรางโนนหมากแขง และใหช่ือวา “วัดมัชฌิมาวาส” 

ศาลเจาปู-ยา   ต้ังอยูหลังสถานีรถไฟใกลตลาดหนองบวั ถนนนิตโย เปนศาลเจาของชาวจีนที่
ใหญโต และสวยงาม มีสวนหยอมริมหนองบัว บริเวณโดยรอบมีศาลชมวิวกลางน้าํ 2 หลัง บรรยากาศรม
ร่ืนเหมาะแกการทองเที่ยว และพักผอน  และในศาลเจาปู-ยาแหงนี้ ยงัมีมังกรทองยาวถึง 99 เมตร ซ่ึงใช
แสดงในงานทุงศรีเมือง ในชวงเดือนธันวาคมของทุกป 

สวนกลวยไมหอมอุดรซันไฌน   ต้ังอยูที่ซอยกมลวฒันา ถนนรอบอดุร-หนองสําโรง สวน
กลวยไมหอมอุดรซันไฌน   เปนสวนกลวยไมท่ีผลิตกลวยไมกลิน่หอมพันธุใหมของไทย ซ่ึงใชเวลาในการ
คนควา และผสมพันธุระหวางแวนดา ( Vanda ) กับโจเซฟฟนแวนเบอรโร ( Josephine Van Berrow)ไดรับ
การจดทะเบียนลิขสทิธิท์ี่สมาคมกลวยไมโลก ประเทศอังกฤษ เมื่อป 2531 ช่ือพันธุ Udon Sunshine 
Orchid หรือพันธุนางสาวอุดรซันไฌน  ซ่ึงมีการนาํไปสกดัน้ําหอมในชือ่เดียวกันไปจาํหนาย  

วัดปาบานตาด   ต้ังอยูที่ตําบลบานตาด ในบริเวณวัดมีสัตวปาชุกชมุมาก ทั้งไกฟา ไกปา นก 
กระรอก กระแต หมูปา วัดปาบานตาดเปนที่พํานกัของอาจารยมหาบัว ญาณสัมปนโน พระอาจารย
วิปสสนาสายพระอาจารยมัน่ ภูริทัตโต ทานเปนพระที่มปีฏิปทา เปนทีเ่คารพศรัทธาเลื่อมใสของ
พุทธศาสนกิชนโดยทั่วไป และวัดนี้เหมาะสําหรับผูที่ตองการไปปฎิบัติธรรม นั่งสมาธิ 

วัดทิพยรัฐนมิิตร (วัดปาบานจิก)  ต้ังอยูบริเวณสี่แยกระหวางถนนนเรศวร กับถนนทหาร ตําบล
หมากแขง เปนวัดปาอกีวัดหนึ่งที่ต้ังในเขตอําเภอเมือง ภายในวัดรมร่ืน มีเจดียองคใหญที่บรรจุพระบรม
สารีริกธาตุ  และรูปเหมือนหลวงปูถิร  จิตธมโม  เจาอาวาสองคปจจุบัน พรอมเคร่ืองอัฐบริขาร เจดียนี้มี
สันฐานคลายทะนานที่ใชตวงพระบรมสารีริกธาตุแตครัง้พุทธกาล   

หมูบานนาขา และศูนยหตัถกรรมบานเมน   อยูในเขตอําเภอเมือง ตรงขามโรงเรียนนาขา  
เปนหมูบานทีม่ีการทอผาขดิ และจําหนายผลิตภัณฑจากผาขิดในราคายอม 

 อางเกบ็น้าํหวยหลวง   อยูบนทางหลวงแผนดนิสายอุดรธาน-ีหนองบัวลําภู  เปนอางเก็บน้ํา
ขนาดใหญเพื่อทําการเกษตร และการประมง  การจายน้าํเพ่ือการประปา เปนสถานที่ทองเที่ยวที่มภีูมิ
ประเทศที่สวยงามเหมาะสาํหรับการลองแพ ตกปลา นั่งเรือชมทิวทัศนโดยรอบได และภายในอางเก็บนํ้า มี
พระตําหนักทีป่ระทับของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ซ่ึงพระองคทานเคยเสด็จประทับเกือบทุกป 
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   อําเภอบานผือ 
 อุทยานประวตัิศาสตรภูพระบาท   ต้ังอยูบริเวณเชิงเขาภูพานครอบคลุมพื้นที่ประมาณ 3,430 
ไร  ในเขตบานต้ิว อุทยานประวติัศาสตรภูพระบาทนี้เปนทีต้ั่งของสถานทีซ่ึ่งแสดงถึงอารยธรรมของมนษุย  
และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิประเทศ ซ่ึงมีโครงสรางสวนใหญเปนหนิทรายทีถู่กขดัเกลาจากขบวนการกัด
กรอนทางธรรมชาติ ทําใหเกิดเปนโขดหนินอยใหญรูปรางตาง ๆ กัน ปรากฎเปนหลักฐานเกี่ยวกบัผูคนใน
อดีตที่นาสนใจหลายแหง  อาทิ  
 พระพุทธบาทบวับก  ต้ังอยูบริเวณทางแยกซายมือกอนถึงทีท่ําการอุทยานฯ  บัวบกคงจะมีอยู
มากในบริเวณที่พบรอยพระพุทธบาท จึงเรียกรอยพระพุทธบาทนี้วา “ พระพุทธบาทบัวบก “  หรือรอยพระ
พุทธบาทมีลักษณะเปนแองลึก ประมาณ 60 เซนติเมตร  ลงไปในพื้นหินยาว 1.93 เมตร กวาง 90 
เซนติเมตร   เดิมมีการกอมณฑปครอบรอยพระพุทธบาทไว  ตอมาประมาณป  พ.ศ.2465 พระอาจารย
ศรีทัตย สุวรรณมาโจ ไดร้ือมณฑปเกาออก แลวสรางพระธาตุเจดียขึน้ใหม  และยงัสรางรอยพระพุทธบาท
จําลองวางทับลอยพระพุทธบาทเดิมไว ภายในพระธาตเุจดียบรรจุพระบรมสารีริกธาตุ ตัวองคเจดียเปนทรง
บัวเหลี่ยมคลายองคพระธาตุพระนม  มีงานนมัสการพระพุทธบาทบวับก ในวนัขึน้ 13-15 คํ่าเดือน 3 ของ
ทุกป 
 พระพุทธบาทหลังเตา    ต้ังอยูทางทิศใตของพระพุทธบาทบัวบก มลัีกษณะเปนรอยพระพุทธ
บาทสลกัลึกลงไปในพื้นหิน  ลึกประมาณ  25 เซนติเมตร ใจกลางสลักเปนรูปดอกบัว กลีบแหลมนนูขึน้มา
อยางเห็นไดชดั และเนื่องจากพระพุทธบาทแหงนี้อยู ใกลกับเพิงหินธรรมชาติ รูปรางคลายเตา  จึงไดชื่อวา 
“พระพุทธบาทหลังเตา“ 
 ถ้ําและเพิงหนิตางๆ  ต้ังอยูทั่วไปในบริเวณอุทยานฯ นักทองเที่ยวสามารถเดินชมไดใน
ระยะทางไมไกลนัก ไดแก ถ้ําลายมือ ถ้ําโนนสาวเอ ถ้ําคน ถ้ําววัแดง ( ซึ่งถ้ําเหลานีสั้นนษิฐานวาอาจเปนที่
พํานักของมนษุยสมัยหนิ และมนษุยเหลานัน้ไดเขียนรูปตาง ๆ ไว เชน รูปคน รูปมือ รูปสัตว และรูปราย
เลขาคณิต)  นอกจากนี้ยังมีลานหินที่สวยงาม คือ ลานหินโนนสาวเอ ธรรมชาติไดสรางเพิงหินตาง ๆ ไว ทํา
ใหมนษุยรุนหลัง ๆ ไดจินตนาการผูกเปนเรื่องตํานานพืน้บาน คือ เร่ือง “นางอุสา-ทาวบารส”   เพิงหินที่
สวยงามเหลานี้ ไดแก คอกมาเทาบารส หอนางอุสา บอน้ํานางอุสา นอกจากนัน้ยงัพบช้ินสวนหลักเสมา 
และหินทรายจําหลกั พระพุทธรูปศิลปะสมัยทวาราวดี ที่เพิงหินวัดพอตา และเพิงหินวัดลูกเขย 
 ภายในบริเวณอุทยานฯ ทางดานขวามือเปนที่ต้ังของศูนยบริการนกัทองเที่ยว สําหรับผูที่สนใจ
สามารถสอบถามรายละเอียด และขอมูลของอุทยานฯ รวมทั้งแผนที่ และเสนทางเพื่อความสะดวกในการ
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เที่ยวชม อุทยานประวัติศาสตรภูพระบาท เปดบริการเวลา 08.00 – 16.30 น.อัตราคาเขาชม  นักทองเที่ยว 
ชาวไทย 10 บาท ชาวตางประเทศ 30 บาท 
 พระพุทธบาทบวับาน   ต้ังอยูบนเนินเขาในเขตตําบลเมืองพานเปนที่ประดษิฐานพระพุทธบาท
จําลองอันเกาแกท่ีอยูในโบสถ และมีการขดุคนพบใบเสมาทีท่ําดวยหนิทรายจํานวนมาก  ใบเสมาเหลานี้
สลักเปนรูปบุคคล และลวดลายตาง ๆ เปนศิลปะทวาราวดีผสมกับศิลปะลพบุรี 
       อําเภอน้าํโสม 

วนอทุยานนายูงน้าํโสม   มีแหลงทองเที่ยวทีน่าสนใจคือ 
น้าํตกยูงทอง  ต้ังอยูที่บานสวาง เปนน้ําตกตั้งอยูสันเขาภูพาน และภูยาอู มีลําน้าํไหลผานโขดหนิ

สลับซับซอนสวยงามทามกลางความเขียวขจขีองแมกไมนานาพรรณ  น้ําตกยูงทอง เปนน้ําตกขนาดเล็ก มี 
3 ช้ัน 
       อําเภอหนองหาน 

พิพิธภณัฑสถานแหงชาติ บานเชยีง   ต้ังอยูท่ีบานเชยีง ตําบลบานเชียง เปนแหลง
ประวัติศาสตรสําคัญทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  และภูมิภาคเอเชียอาคเนย  กรม
ศิลปากรไดทําการสํารวจ ขุดคนแหลงโบราณคดีท่ีบานเชยีง  ระหวางป  พ.ศ.2517-2518  จากการศกึษา
หลักการตาง ๆ ที่พบ ทําใหบานเชียงเปนแหลงโบราณคดีสมัยกอนประวัติศาสตร  ท่ีมีอายุราว 1822-4600  
โดยองคการยูเนสโก ( UNESCO ) ไดจดทะเบียนใหแหลงโบราณคดีบานเชียง เปนมรดกโลก ทาง
ประวัติศาสตร  เมื่อเดือนธันวาคม 2535  ณ  เมืองคารเทจ ประเทศตูนีเซีย ภายในพิพิธภัณฑฯ แบง
ออกเปน 2 สวน ไดแก 

สวนที ่1   ต้ังอยูทางดานขวาของทางเขา อยูในบริเวณวดัโพธิ์ศรีใน เปนพิพิธภัณฑ เปดที่เปน
แหลงโบราณคดีแหงแรกในประเทศไทย เปนนทิรรศการถาวร ซ่ึงแสดงขั้นตอนการขดุคนทางโบราณคดีที่
ยังคงลักษณะของศิลปวัตถทุี่พบตามชัน้ดิน  เพื่อใหผูเขาชมไดศึกษาถึงการขุดคนทางโบราณคดี และ
โบราณวัตถุ ซ่ึงสวนใหญเปนภาชนะเผาทีฝ่งรวมกับศพ 

สวนที ่2   ต้ังอยูทางดานซายของทางเขา มีหองนทิรรศการ หองบรรยาย ภาพยนตร ภาพนิ่ง เปน
อาคารที่จัดแสดง เกี่ยวกับเร่ืองราว และวฒันธรรมของบานเชียงในอดีต ตลอดจนเครื่องมือเครื่องใชที่แสดง
ถึงเทคโนโลยีในสมัยโบราณ รวมทั้งโบราณวัตถุ และนิทรรศการบานเชยีงที่เคยจัดแสดง  ณ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา 
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   อําเภอบานดุง 

คําชะโนด   ต้ังอยูที่ตําบลวังทอง เปนสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ชาวบานบริเวณใกลเคียงใหความเคารพ
นับถือ ไดมีผูกลาววา  สถานที่แหงนี้เปนปากเมืองบาดาลที่มีตํานานเกี่ยวกับพระยานาคตามความเชื่อของ
ชาวอีสาน และชาวลาวบริเวณนี้  ซ่ึงในปจจุบันบริเวณดังกลาวมีตนชะโนดขึน้ปกคลมุหนาแนนเปนจํานวน
มาก ตนชะโนดมีลักษณะคลายกับตนตาล และตนมะพราวรวมกัน ภายในสถานทีแ่หงนี้มีศาลเจา และบอ
น้ําศักดิ์สิทธิ์ใหกราบไหว   
       อําเภอกุมภวาป 

พระธาตุดอนแกว  หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งวา  พระมหาธาตุเจดีย   ต้ังอยูที่บานดอนแกว 
ประดิษฐานอยูกลางวัดมหาธาตุเจดีย หางจากตัวเมืองอุดรธานีประมาณ 50 กิโลเมตร เปนเจดียทรง
เหลี่ยมคลายพระธาตุพนม สูงประมาณ 18 วาเศษ  องคพระธาตุมีลักษณะการสราง 2 ช้ัน แตละชั้นมีรูป
แกะสลักเกี่ยวกับพระพุทธประวัติ นรก-สวรรค  การกอสรางพระธาตุเปนหนิทรายรปูทรงสี่เหลี่ยม  ยาว
ประมาณ 1 ศอก รอบนอกฉาบดวยปนู สันนษิฐานวาวดัพระธาตุดอนแกว  ใบเสมา และเสาหนิสรางขึ้นใน
ราว ศตวรรษที่ 12-13  
       อําเภอหนองแสง 

วนอทุยานน้าํตกธารงาม   ต้ังอยูในเขตพื้นที่ปาขนุหวยสามทาก ขนุหวยกองสี ตําบลหนองแสง 
มีพ้ืนทีท่ั้งหมดประมาณ ๗๘,๑๒๕ ไร ลักษณะสภาพพื้นทีข่องวนอทุยานฯ เปนภูเขาสูงชัน และเปนสวน
หนึ่งของ เทือกเขาภูพาน เปนแหลงตนน้ําลําธารที่ไหลลงสูหวยสามทาก – หวยน้าํฆองตลอดป 

จุดเดนที่นาสนใจภายในวนอุทยานฯ มหีนาผา ถ้ําที่สวยงาม และมีลานหินหรือที่ชาวบานเรียกวา 
“แหล” เปนแหลขนาดใหญ เนื้อทีก่วางขวางมีกอนหนิใหญต้ังวางเรียงราย และซอนกันอยูและที่จุดนี้
สามารถมองเห็นวิวทัศนที่อยูเบื้องลางได พรรณไมที่พบเห็นไดแก ประดู นนทรี ยาง กระบะตะเคียนทอง 
ตะเคียนเงิน และสัตวปาที่พบไดแก หมูปา กระจง คาง อีเห็น 

ภูฝอยลม เปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตปาสงวนแหงชาติปาพันดอน-ปะโค หางจากตัวเมือง
อุดรธานี 30 กโิลเมตร มีเนื้อที่ 192,350 ไรบนเทือกเขาภูพานนอย เขตตําบลทับกุง  อ.หนองแสง  

ภูฝอยลมจัดเปนศูนยศึกษาธรรมชาติท่ีดีทีสุ่ดแหงหนึ่งในภาคอีสานมแีปลงปลูกสาธติ และสวน
รวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี บริเวณทีท่ําการสามารถมองเห็นววิทวิทัศนตัวเมืองอุดรธานีได 
นอกจากนีน้ักทองเที่ยวยังสามารถตั้งแคมปพัก  
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        อําเภอวังสามหมอ 
 วนอุทยานวังสามหมอ  อยูในเขตพื้นทีข่องตําบลหนองกุงทับมา มีลักษณะพื้นที่เปนที่ราบ
โดยทัว่ไปเปนปาแดง หรือปาเต็งรัง มีพันธุไมขนาดเล็ก และขนาดกลางขึ้นไดแกไมยาง ไมตะเคียนทอง มี
ลําหวย เกาะ แกง และโขดหินที่มนี้ําไหลตลอดทั้งป สัตวปาที่พบเห็น ไดแก บาง อีเห็น ชะมด นกเปลา  
เปนตน 
 จุดเดนที่นาสนใจภายในวนอุทยานฯไดแก 
 วังใหญ  เปนวังน้ําขนาดใหญที่มีน้าํไหลตลอดทั้งป มีลําหวยลาํพันชาติไหลผาน มีแกงหิน โขดหิน 
บรรยากาศเยน็สบายเหมาะแกการพักผอน ที่วังใหญสามารถลงเลนน้ํา ลองแกง พายเรือ และตกปลาได 
เหมาะแกการพักผอน 
 แกงมนนอย  จากวังใหญเดินตามทางริมหวยลาํพันชาตไิปตามทางเลียบลําน้ําประมาณ ๘๐๐ 
เมตร จะพบเกาะแกงโขดหินที่เกิดจากการกัดเซาะของน้าํ บางชวงเกิดเปนน้ําตกที่สวยงาม 
 แกงหนิฮอม  จากแกงวังมนนอยไปประมาณ ๑๐๐ เมตร เปนแกงหินขนาดใหญตางระดับ 
โดยเฉพาะชวงฤดูฝนมีน้าํไหลมากทําใหเกิดเสียงดังกองไปไกล นอกจากนี้ยังมีเกาะแกงหิน วังน้าํอีกหลาย
แหง เชน แกงขาน วังแกงขาม วังหมากลาํ 
       เทศกาลงานประเพณ ี
 งานนมัสการพระพทุธบาทบวับก  จัดในวนัขึน้ ๑๓ – ๑๕ คํ่า เดือน ๓ ของทุกป ภายในงานจะ
มีการออกรานจําหนายสินคา  และผลิตภณัฑพ้ืนเมือง ประชาชนจังหวัดอุดรธานแีละจังหวัดใกลเคียงตาง
มารวมงานกนัเปนจํานวนมาก 
 งานทุงศรีเมืองอุดรธานีผาหม่ี – ขิด ประมาณเดือนธันวาคมของทุกปภายในงานจะมกีารออ
กรานจาํหนายสินคา และผลติภัณฑพื้นเมือง เชน ผาไหม  ผาทอลายขิด ผาทอมือ ผาหมีข่ิด และยังมีการ
แสดงโชวมังกรทองจากศาลเจาปู – ยาดวย 

สินคาพืน้เมอืง และของที่ระลึก 
 ผาพื้นเมืองลายขิด ผาไหม เครื่องปนดินเผา กุนเชียง หมูหยอง หมูยอ แหนม และมะพราวแกว 
 
 
 
 



 49

 
8.ขอมลูสภาพทั่วไปของโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม 

  “ภูฝอยลม” เปนพื้นที่ภูเขาที่มีสภาพอุดมสมบูรณอยูในเขตปาสงวนแหงชาติพันดอน-ปะโค อําเภอ
หนองแสงจังหวัดอุดรธานี สูงจากระดับน้าํทะเลประมาณ 600 เมตร ต้ังชื่อตามชอของไลเคนชนดิหนึ่ง ช่ือ
วา “ฝอยลม” ซึ่งเกาะอาศัยอยูตามกิ่งของตนไมใหญกระจายอยูเต็มพื้นที่ ตอมาไดมกีารใหสัมปทานทาํไม
และมีราษฏรเขามาจับจองและบุกรุกพื้นที่เพื่อจัดตั้งหมูบาน จึงทําใหสภาพปาเร่ิมเสื่อมโทรมลงเรื่อย ๆ จน
ทําให “ฝอยลม” เริ่มนอยลง จนแทบจะหาไมไดในพ้ืนที ่
 ฝอยลมเปนไลเคนชนิดหนึ่งทีผ่สมกันระหวางสิ่งมีชีวิตสองพวกคือ ราและตะไคร และตางตองพึ่งพา
อาศัยซึ่งกันและกันในการดํารงชีวิต ราไมสามารถสังเคราะหแสงได สวนตะไครเปนพืชสีเขียวสังเคราะห
แสงได แตไมมีราก ไมมีใบ การอยูรวมกันทําใหราไดอาหารจากการสังเคราะหแสงของตะไคร และตะไคร
ไดรับความชุมช้ืนไดคารบอนไดออกไซดจากรา แตกไ็มใชวาราหรือตะไครทุกชนิดจะจับคูกันแลวเปนไลเคน
ได มีเพียงราหรือตะไครบางชนิดเทานัน้ทีจ่ะจับคูกันได ไลเคนมีหลายรูปแบบขึน้อยูกับชนิดของราและ
ตะไครที่มาอยูรวมกัน คือ ครัสโทส (Crustose) มีรูปรางเปนแผนบาง เกาะติดอยูตามกอนหินหรือเปลือกไม 
โฟลิโอส (Foliose) เปนแผนบางคลายใบไมและมีสวนทีดู่คลายรากทําหนาทีย่ึดเกาะ ฟรุติโคส (Fruticose) 
เปนพุมกอ มีเสนแตกกิ่งกานคลายพุมไมเล็ก ๆ และฟลาเมนโทส (Filamentose) เปนแบบเสนดาย  
 
 

ฝอยลม สกุล Usnea กลุมโพลิโอส 

 
 

ภาพประกอบ 3 ไลเคนฝอยลม 
ที่มา : Young Traveller  www.deqp.go.th  วันที่สืบคน  วันที่ 20 เมษายน พ.ศ.2549 
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 ในระหวางป 2528-2532 สวนราชการตาง ๆ นําโดยผูวาราชการจังหวัดอุดรธานีในขณะนั้น (นายสาย
สิทธิ พรแกว) ไดรวมเคลื่อนยายราษฎร เหลานั้นออกจากพื้นที่ปาโดยจัดใหอยูพ้ืนที่ใหม ซ่ึงไมสงผลกระทบ
กับการทําลายนิเวศ 
 ป 2533 สํานกังานปาไมเขตจังหวัดอุดรธานี ไดจัดอบรมเยาวชน เกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติ ช่ือวา 
“โครงการเยาวชนอนุรักษทรัพยากรปาไม” เพ่ือตองการเปลี่ยนแปลงทัศนคติใหคนรุนใหมไดหนัมาสนใจ 
และเห็นความสําคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ตอมาในป 2535 ไดทําการปรับปรุงหลักสูตรและ
กิจกรรมอบรมใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น และเปลี่ยนชื่อโครงการใหมเปน “โครงการเยาวชนพิทกัษไพร” 
โดยใชช่ือยอวา “ย.พ.พ.” และกรมปาไมไดอนุมัติงบประมาณ จัดทําโครงการสวนรวมพรรณปาไม 60 
พรรษา มหาราชินี เพื่อเทิดพระเกียรติแดสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถ และเพ่ือเปนแหลงรวบรวม
พันธุไมปา ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตลอดจนเปนสถานที่สําหรับการศึกษาและพักผอนหยอนใจของ
จังหวัดอุดรธาน ี
 ป 2541 กรมปาไมไดอนมัุติงบประมาณ จัดทําโครงการ พัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในพื้นที่ปา
สงวนแหงชาต ิปาพันดอน-ปะโค ตามนโยบายของรัฐบาล ที่ตองการสรางแหลงทองเที่ยวเพิ่มขึน้โดย
พัฒนาปาสงวนใหเปนแหลงทองเที่ยว 
 ป 2545 ในสมยัรัฐบาลของ พ.ต.ท. ทักษณิ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี ไดมีนโยบายเรงดวนเพื่อกระตุน
เศรษฐกิจ ดวยการเพิ่มศักยภาพการทองเที่ยว โดยการนําเสนอ และการสนับสนุนของสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร จังหวัดอุดรธานี เขต 4 (นายธีระยุทธ วาชิชชัง) จึงไดรับอนุมัติเงินกอสรางบานพักหองน้าํ ศาลา
หองประชุม ศาลาพักผอนแหลงน้ํา และปรับปรุงภูมิทัศนในพ้ืนที่ ใหบริการ และเปลี่ยนชื่อโครงการใหมเพื่อ
ความสะดวกในการจดจาํและเปนที่รูจักของคนทั่วไป เปน “โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศนภูฝอยลม” ใชช่ือ
ภาษาอังกฤษวา “Phu foilom ecotourism project” และในปเดียวกนันีท้านผูวาราชการจังหวัดอุดรธานี 
(นายชยัพร รัตนนาคะ) ไดมีแผนการที่จะพัฒนาพื้นที่ ภูฝอยลม ใหเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของภูมิภาค 
จึงไดหางบประมาณสรางแหลงน้ําเพ่ิมเติม สรางถนนลาดยาง และจดัทําโครงการอุทยานกอน
ประวัติศาสตร และเสนทางไดโนเสาร โดยประมาณสรางอาคารพิพิธภัณฑ ปนไดโนเสารชนิดตาง ๆ ขนาด
เทาของจริง ปนจระเข และเตาโบราณจัดทําหุนจาํลอง และการปรับปรุงภูมิทัศนในบริเวณโดยรอบ 
 ท้ังนี้ ในการจัดสรางอุทยานกอนประวัติศาสตรดังกลาว ในเวลาดําเนินการเพียง 96 วัน (ต้ังแต วนัที่ 1 
ตุลาคม 2545 ถึงวันที่ 4 มกราคม 2546) โดยทางจังหวัดอุดรธานไีดมีแผนพัฒนาทางดานการทองเที่ยว
สามารถนํานกัทองเที่ยวเขามาในจังหวัดไดเปนจํานวนมากทําใหประชาชนมีรายไดมีงานทําทั้งนีก้็
เนื่องจากมีการบริหารจัดการการทองเที่ยวที่ยั่งยนื 
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ภาพประกอบ 4  แผนที่จังหวัดอุดรธาน ี
ที่มา : www.thaitour.com  วันที่สืบคน  20 เมษายน พ.ศ.2549 
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ภาพประกอบ 5  แผนที่แสดงบริเวณใชประโยชนของพื้นที่บริเวณภูฝอยลม 
ที่มา : โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี.(2549) 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้

1. การกําหนดประชากร และสุมกลุมตัวอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทาํและการวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัทองเทีย่วที่เดินทางมาใชบริการในบริเวณโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ีในเดือนตุลาคม พ.ศ.2548 ซึ่งมีจาํนวนประมาณ 19,783
คน (สถิตินักทองเทีย่วเดือนตุลาคม พ.ศ.2547.กองสถิตินักทองเที่ยวโครงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
ภูฝอยลม) 
 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางมาทองเทีย่วบริเวณ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ในชวงระยะเวลา 1 เดือน โดยกาํหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม
หลักการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane.1973) ดังนี ้
                           21 Ne

Nn
+

=  เมื่อมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 เมื่อ =n  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

   =N  ขนาดของประชากร (19,783 คน) 
  =e  ความคลาดเคลื่อนของขอมลูที่เก็บรวบรวมเทาที่จะยอมรับได 

 
 ดังนัน้ ที่ระดบัความเชื่อมั่น เทากับ รอยละ 95 คาความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับไดไมเกินรอย
ละ 5 ของจํานวนตัวอยาง หรือนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อ มีขนาดประชากร 19,783 คน จาก
การคํานวณจะตองใชกลุมตัวอยางอยางนอย 392.07 คน แตในการศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดยใชวิธกีารสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling)  
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดเลือกวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยรวบรวมขอมูล
ทางดานการทองเทีย่วแลวนาํมาจัดทําแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว แบบสอบถาม และการ
ทดสอบสมมตฐิานของนักทองเทีย่วที่มาเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

ขั้นตอนที่1 การตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว 
 เปนเครื่องมือที่ใชในการสํารวจ ตรวจสอบวา ในพืน้ทีท่องเที่ยวมีอะไรเปนจุดเดนที่จะดึงดูด
นักทองเที่ยวได โดยมีการตรวจสอบในดานตาง ๆ ดังนี ้
    1.1 ทรัพยากรธรรมชาติ    แหลงทองเทีย่วทางธรรมชาติ 
    1.2 ทรัพยากรประวัติศาสตร / วฒันธรรม อุทยานประวัติศาสตร พพิธิภัณฑ อาหารพื้นบาน 
    1.3 มหกรรม / เทศกาล  การแขงขันกฬีา 
    1.4 ทรัพยากรกิจกรรม  นนัทนาการ 
    1.5 ทรัพยากรบริการ ส่ิงอาํนวยความสะดวกตาง ๆ 

ขั้นตอนที่ 2 แบบสอบถาม 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา เปนแบบสอบถามแบบที่ผูศึกษาสรางขึ้น เพื่อศึกษาหา
ความพึงพอใจของนักทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ี แบงเปน 4 
ตอนคือ 
    ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกีย่วกับขอมูลสวนตวั ไดแกเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชพี 
รายได และภูมิภาคที่อาศัยอยู ของนักทองเทีย่วที่มาทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม 
จังหวัดอุดรธานี ซึง่เปนแบบเลือกตอบ (Checklist) จํานวน 6 ขอ 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามวดัระดับมูลเหตจุูงใจในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่
เดินทางเขามาในโครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ีมีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 16 ขอ 
    ตอนที่ 3 แบบสอบถามวดัระดับความพึงพอใจของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่มีตอการ
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี(โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว.) มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 31 ขอ  
    ตอนที ่4 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปญหา และขอเสนอแนะจากการทองเทีย่วของ
นักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาในโครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ีมีลักษณะเปน
แบบแจกแจงความถี ่ จาํนวน 1 ขอ 
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ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม 
   1.ศึกษาวิธกีารสรางแบบสอบถามจากตาํรา เอกสาร และงานวจิัยทีเ่กี่ยวของ 
   2.สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอสภาพแวดลอมทาง

กายภาพบริเวณโครงการทองเทีย่วเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
   3.นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว เสนอตออาจารยทีป่รึกษาสารนพินธ 
   4.ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ และเสนออาจารยทีป่รึกษาสาร

นิพนธอีกครั้ง แลวนํามาแกไขใหสมบูรณกอนนาํไปทดลองใช 
   5.นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Tryout) กับนักทองเที่ยวบริเวณโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ีทีไ่มใชกลุมตัวอยาง จาํนวน 30 คน แลวนําผลที่ไดมาตรวจสอบหาคุณภาพ
ของแบบสอบถาม โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS Version 10.0 for Windows 

   6.นําแบบสอบถามที่มีความเปนมาตรฐานหลังจากปรบัปรุงแลวทาํการตรวจสอบคาความ
เชื่อมั่น ( Reliability ) โดยใชวิธีหาคาสมัประสิทธิ์แอลฟา ( α – Coefficient ) ของครอนบัค 
(Cronbach) และจะตองไดคาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามอยางนอย 0.60 ข้ึนไป จึงจะสามารถ
นําไปใชในการวิจัยได (Sekalan.1992) ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0 .8076  
          ขั้นตอนที่ 3 การทดสอบสมสติฐาน 

สมมติฐานเกีย่วกับมลูเหตจุูงใจในการทองเทีย่ว 
               1.เพศที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
                2.อายุที่แตกตางกันของนกัทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
                3.ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
               4.อาชีพที่แตกตางกันของนกัทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
               5.รายไดที่แตกตางกันของนกัทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
              6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
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          สมมติฐานเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเทีย่ว 
           1.เพศที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            2.อายุที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            3.ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกนัของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพงึพอใจตอการทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
            4.อาชีพที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพงึพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            5.รายไดที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
 ขั้นตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนเิวศ 
    เปนมาตรการและแนวทางในการดําเนนิงานโดยเสนอตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอุดรธานีและหนวยงานที่เกี่ยวของดานการทองเทีย่ว 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 

ผูวิจัยไดดําเนนิการรวบรวมขอมูล เพื่อนํามาวิเคราะหตามขั้นตอน ดังนี ้
   1.ขอหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร เพื่อขอความ

รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไปยัง นายพิชัย  วัชรวงศไพบูลย หัวหนาโครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภู
ฝอยลม จงัหวดัอุดรธาน ี

   2.ผูวิจัยทาํการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยเริ่มเก็บต้ังแตวนัที ่ 1 ตุลาคม ถึง วันที ่ 1 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 โดยแจกแบบสอบถามไปทั้งสิน้ 400 ฉบับ ไดรับคืนมีขอความสมบูรณจํานวน 
400 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 
การจัดทําและการวิเคราะหขอมูล 
 การจัดทาํขอมลูและการวิเคราะหขอมูลไดดําเนนิการ ดังนี ้
                1.ผูศึกษาตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลจากแบบสอบถามและลงรหัส ขอมูล 
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                2.สําหรับแบบสอบถามตอนที ่2 และ 3 ที่สอบถามมูลเหตจุูงใจในการทองเทีย่วและระดับ
ความพึงพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทย ใชรหัสการแปลความหมายของคําตอบ ดังนี้ (วิเชียร เกตุ
สิงห.2536 : 148 -149) 

คําตอบ การแปลความหมาย 
มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 5 
มีความพึงพอใจในระดับมาก 4 
มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 3 
มีความพึงพอใจระดับนอย 2 
มีความพึงพอใจระดับนอยทีสุ่ด 1 

 
3.นําคะแนนมาวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS Version 10.0 for Windows  
4.วิเคราะหตอนที ่1 ขอมูลทัว่ไปและสถานภาพของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามโดยการ

แจกแจงความถี่และหาคารอยละ  
5.วิเคราะหตอนที ่2 ระดับมลูเหตุจูงใจของนักทองเทีย่วชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา ความเบีย่งเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) 

6.วิเคราะหตอนที ่3  ระดับความพึงพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา ความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใชเกณฑการแปลผลระดับความพงึพอใจเปนโดยรวม 
รายดาน และ รายขอ ดังนี ้

คาเฉลี่ย หมายถึง 
1.00-1.49 มีความพึงพอใจระดับนอยที่สุด 
1.50-2.49 มีความพึงพอใจระดับนอย 
2.50-3.49 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
3.50-4.49 มีความพึงพอใจในระดับมาก 
4.50-5.00 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

 
7.วิเคราะหตอนที ่4 ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเทีย่วใน

โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีโดยการแจกแจงความถี ่
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
สถิติพื้นฐาน ไดแก 
1.1 คารอยละ(Percentage) เพื่ออธิบายลักษณะประชากรของกลุมตัวอยาง  ใชสูตร 

รอยละ     =     จํานวนผูตอบแบบสอบถามขอนั้น        x  100 
               จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

1.2 คาเฉลี่ย (Mean) (ชูศรี วงศรัตนะ. 2537: 40) 

สูตร 
n
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เมื่อ X  แทน คาเฉลี่ย 
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1
 แทน ผลรวมของคะแนนคนที่ 1, 2, 3…..n  

  n  แทน จํานวนขอมูลตัวอยาง 
1.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (ชูศรี วงศรัตนะ. 2537: 74) 
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เมื่อ SD แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  ∑ x  แทน ผลรวมทัง้หมดของขอมูล 
  ∑ 2X  แทน ผลรวมทัง้หมดของขอมูลแตละตัวยกกาํลังสอง 
  n  แทน จํานวนขอมูลทั้งหมดของกลุมตัวอยาง 

1.4 คาความแปรปรวน (F – test) (ชัชวาลย   เรืองประพนัธ.2543 : 375) 
  

 สูตร     MSE
MSTRF =  

  
 เมื่อ MSTR แทน คาเฉลี่ยของผลบวกกาํลังสองของสิ่งทดลอง 
  MSE แทน คาเฉลี่ยของผลบวกกาํลังสองของความคลาดเคลื่อน 
 

SD 
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สัญลกัษณทีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู  ดังนี้ 

       N แทน   จํานวนคนในกลุมตัวอยาง (Case sample) 

           X  แทน   คาเฉลีย่ (Mean) 

    SD แทน   คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

    t-test แทน   คาสถิติทดสอบ 

    df แทน   ระดับชัน้ความอิสระ (Degree of freedom) 

    SS แทน   ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนยกกําลงัสอง (Sum of squares) 

    MS แทน   คาเฉลีย่ผลรวมกาํลังสอง (Mean squares) 

    * แทน   มีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

    ** แทน   มีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
       การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความพงึพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยทีม่ีตอโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี  โดยไดแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
          ขั้นตอนที่ 1 ผลการตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว 
          ขั้นตอนที่ 2 แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
          ขั้นตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานในการวิจยั 
          ขั้นตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
       กลุมตัวอยางเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภู
ฝอยลมจํานวน 400 คน ขอมูลทีไ่ดนํามาวิเคราะหทางสถิติและนําเสนอขอมูลตามลําดับ  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
ขัน้ตอนที่ 1 ผลการตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว 

โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานีเปนสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ อยูหาง
จากตัวเมืองประมาณ 40 กิโลเมตร เปนโครงการที่ความเปนธรรมชาติสูงเหมาะกับนกัทองเที่ยวที่ชืน่
ชอบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีส่ิงอํานวยความสะดวก และระบบสาธารณูปโภคบรกิารนกัทองเที่ยว
อยางครบครัน ไมวาจะเปน บานพักนักทองเที่ยว หองน้ํา / หองสุขา รานคาสวัสดิการ บริการเต็นทพัก
แรม มีเจาหนาที่คอยดแูลรักษาความปลอดภัย สําหรับการเดินทางนัน้นกัทองเที่ยวจะตองเดินทางโดย
รถสวนตัวหรือเชารถเพราะไมมีรถโดยสารประจําทางในพื้นที่ เสนทางคมนาคมมีความสะดวกเพราะมี
ถนนลาดยางตลอดเสนทาง มีปายบอกทางเปนระยะ สวนใหญนักทองเที่ยวที่มาจะเปนคนในทองที่
และจะเดนิทางมาในชวงวนัหยุดสุดสัปดาห จากแบบตรวจสอบทรัพยากรทาํใหทราบวาโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มีจุดเดนสําคัญ ดังนี้ 
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1. ทรพัยากรธรรมชาต ิ
1.1 น้ําตกธารงาม 

 
 

ภาพประกอบ 6 น้ําตกธารงาม 
 

กอนเดินทางเขามายังโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมจะตองผ านน้ําตกธารงามกอนเพราะ 
เปนแหลงทองเที่ยวแหงแรกที่นกัทองเที่ยวจะตองแวะชม น้ําตกธารงามน้ําตกขนาดเล็กอยูในพ้ืนทีป่า 
สงวนแหงชาต ิปาพันดอน – ปะโค มีตนกําเนิดจากลําหวยวังกุม สภาพปาทัว่ไปบริเวณน้ําตกสวนใหญ 
เปนปาเบญจพรรณซึ่งมีพันธุไมที่สําคัญ ๆ เชน ตะแบก ประดู แดง มะคาโมง ชิงชัน และกระบก ขึน้อยู 
อยางมากมาย ปริมาณน้ําในน้ําตก จะมีเพียงบางฤดูเทานั้นโดยจะมนี้าํไหลมากในชวงฤดูฝน 

1.2 สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชนิี  

 
 

ภาพประกอบ 7 สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชิน ี
 

เมื่อออกจากน้าํตกธารงามแลวจุดตอไปทีน่ักทองเที่ยวจะไดชมก็คือ สวนรวมพรรณไมปา 60  
พรรษามหาราชินี เปนสถานที่สําหรับเก็บรวบรวมพันธุไมตาง ๆ เพ่ือนํามาตกแตงในพ้ืนทีแ่ละนาํมา 
ทําการศึกษาสําหรับผูที่สนใจ สําหรับสวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชนิแีหงนี้ไดจัดทําเพื่อ 



 

 

62

 

เทิดพระเกียรติแดสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินนีาถเนื่องในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษา 60  
พรรษา เปนสวนที่ตกแตงอยางสวยงาม ดวยไมดอกและไมประดับ นักทองเที่ยวสวนใหญจะมาเพื่อ 
ถายรูปและนั่งพักผอน นําอาหารมานั่งรับประทานกนั 

1.3 จุดชมวิว 

 
 

ภาพประกอบ 8 จุดชมวิว 
 

เปนอีกจุดหนึง่ที่นักทองเที่ยวเดินทางมามากที่สุดเพราะสามารถมองเห็นตวัจังหวัดอุดรธานไีด 
อยางชัดเจนในเวลาทีท่องฟาแจมใส บริเวณโดยรอบจะมีตนไมหลากหลายชนิด  อากาศเย็นสบายรม 
ร่ืน เหมาะแกการถายรูปเปนอยางยิ่ง หากเหนื่อยจากการเดินชมก็มีศาลาพักผอนใหนั่งเลนหรือนัง่คุย 
กันเปนกลุมได 

1.4 เสนทางศึกษาธรรมชาติ  
เปนเสนทางเดินเพื่อนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาและสัมผัสกับธรรมชาติอยางใกลชิด ซึ่งไดรับ 

ความรูเกี่ยวกบัพืชพรรณชนิดตาง ๆ โดยเจาหนาที่ผูมีความรูและประสบการณ โดยเสนทางศึกษา 
ธรรมชาติมีระยะทางทั้งสิ้น 7 กิโลเมตร ฉะนัน้นกัทองเที่ยวที่ตองการสัมผัสเสนทางศึกษาธรรมชาต ิ
จะตองมีการเตรียมความพรอมพอสมควรไมวาจะเปนดานรางกาย น้ําดื่ม แผนที่ เข็มทิศ และที่สําคัญ 
ที่สุดควรอยูในความดแูลของเจาหนาที ่

1.5 สัตวปา 
ระหวางที่นกัทองเที่ยวเดินชมเสนทางศึกษาธรรมชาติ อาจมีโอกาสทีจ่ะไดเห็นสัตวปาชนิด 

ตางๆ อาทิเชน กวาง ไกปา กระตาย นก เปนตน 
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2. ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม 
1.6 พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 

 
 

ภาพประกอบ 9 พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 
 

อาคารพิพิธภัณฑแหงนี้มีรูปลักษณคลายหอยโบราณ ไดดําเนินการกอสรางเพื่อแสดง 
วิวฒันาการตาง ๆ เปนองคประกอบความรู เพ่ือเขาใจวิวฒันาการของสัตวโลก ทรัพยากรปาไม และ 
เหตุการณสําคัญที่เกี่ยวกับเทือกเขาภูพานนอย ตลอดจนปรากฏการน้ําทวมอุดรธานี ภายใน 
พิพิธภัณฑจัดแสดงฟอสซิลของสัตวชนิดตาง ๆ เชน หอย ไดโนเสาร แมลง ในยุคดึกดําบรรพ 

1.7 อุทยานลานปภูฝอยลม 

 
 

ภาพประกอบ 10 อุทยานลานปภูฝอยลม 
 

เปนพ้ืนที่จัดแสดงไดโนเสารในยุคตาง ๆ ซึ่งมีขนาดเทาตวัจริง มีคําบรรยายพรอมเสียง 
ประกอบ เพ่ือการศึกษาและเรียนรู 
 2.3 วิถีชวีิตชุมชน 
 บริเวณโดยรอบโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมนั้นมีชาวบานอาศัยอยูหลายหมูบาน 
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เปนหมูบานของชาวอีสานโดยแทจริง นักทองเที่ยวทีม่าจากตางถิน่นัน้สามารถสัมผัสถึงวิถีชีวิตของ 
ชาวบานได ไมวาจะเปน ความเปนอยู การประกอบอาชีพ เปนตน 
 2.4 อาหารพื้นบาน 
 นักทองเที่ยวสามารถสมัผัสกับอาหารทองถิ่นของชาวอีสานได เพราะในโครงการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศภูฝอยลมนัน้มีรานคาสวัสดิการจาํหนายอาหารพื้นเมืองที่คนตางถิ่นสามารถจะสัมผัสได เชน  
ไขมดแดง แมลงทอด อาหารปาหลากหลายชนิด 
 

3. มหกรรม / เทศกาล 
3.1 ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ 
เปนประเพณีที่จัดขึน้เปนประจําทกุป ปละ1คร้ัง จัดขึ้นประมาณชวงเดือนสิงหาคม เปนการ 

แขงขันกันของแตละหมูบานบริเวณใกลเคียงภูฝอยลม เพ่ือกอใหเกิดความสามัคคีและเชื่อม 
ความสัมพันธที่ดีตอกัน  
 3.2 โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 

 
 

ภาพประกอบ 11 โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 
 

เปนโครงการที่จัดขึ้นเปนประจําทกุป ปละครั้ง เพ่ือเชิญบุคคลตาง ๆ มาชวยกนัทําความ
สะอาดบริเวณพื้นที่โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม เพ่ือสรางจิตสํานึกที่ดีในการรักษาธรรมชาต ิ
และเปนโครงการที่สรางประโยชนใหแกสังคม 
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4. ทรัพยากรดานกิจกรรม 
 

 
 

ภาพประกอบ 12 กิจกรรมศึกษาธรรมชาต ิ
 
เปนการกําหนดกิจกรรมและองคประกอบตาง ๆ ในการพัฒนาพื้นที่ปาใหเปนแหลงทอง 

เที่ยว พิจารณาจากศกัยภาพธรรมชาติของพื้นที่ ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ผูเขารวมกิจกรรม 
สามารถมีความเขาใจและสมัผัสกับธรรมชาติ และเขาใจถึงความสาํคัญของการอนรัุกษส่ิงแวดลอม  
อาทิเชน กิจกรรมดูนก กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร กิจกรรมรอบกองไฟ เปนตน โดยมีเจา 
หนาที่คอยดแูลอยางใกลชิด 
 

5. ทรัพยากรดานการบริการ 
 

 
 

ภาพประกอบ 13  ปายบอกทาง 
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ภาพประกอบ 14 เจาหนาทีดู่แลความปลอดภัย 
 

 
 

ภาพประกอบ 15 บานพักนักทองเที่ยว 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 16 หองสุขา 
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ภาพประกอบ 17 บริการเต็นทพักแรม 
 

 
 

ภาพประกอบ 18 รานคาสวสัดิการ 
 

 
 

ภาพประกอบ 19 บริการตูโทรศัพทสาธารณะ 
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ภาพประกอบ 20 การรองรับขยะ 
 

 
 

ภาพประกอบ 21 บริการนวดแผนโบราณ 
 

 
 

ภาพประกอบ 22 ลานจอดรถ 
 

เปนการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ ใหแกนักทองเที่ยวไมวาจะเปน โครง 
สรางพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค เชน ถนน หองน้ํา บานพัก ศูนยบริการนักทองเที่ยว รานคาสวัสดิ 



 

 

69

 

การ รานขายของที่ระลึก ปายบอกทาง ปายสื่อความหมาย เปนตน ซึ่งการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกใน
พ้ืนที่นั้นมีศักยภาพในระดับปานกลาง บางอยางตองทําการปรับปรุง เพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเที่ยว 
 
ขั้นตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแบบสอบถาม 
ตอนที1่  แสดงผลการวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม  ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 206   51.5 
หญิง 194    48.5 
รวม 400 100.0 

  
 จากตาราง 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายจํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 
51.5  และเพศหญิงจํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5   
 
 

ชาย
51%

หญิง
49%

 
 
 

ภาพประกอบ 23 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
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ตาราง 2  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 15   40    10.00 

15-24 121    30.25 
24-34 118   29.50 
35-44   89    22.25 

45 ปขึ้นไป   32     8.00 
รวม 400                  100.00 

 
 จากตาราง 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาย ุ 15-24 ป จํานวน 121 คน คิดเปน 
รอยละ 30.25 รองลงมาคืออายุ 25-34 ป จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 29.5 อายุ 35-44 ป จํานวน       
89 คน คิดเปนรอยละ  22.25 อายุตํ่ากวา 15 ป จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 10 และ อายุ 45 ปขึ้นไป 
จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 8 ตามลําดับ 
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ภาพประกอบ 24 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
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ตาราง 3  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตรี 158    39.50 

ปริญญาตรี 207                    51.75 
สูงกวาปริญญาตรี   35      8.75 

รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 207 
คน คิดเปนรอยละ 51.75 รองลงมาคือระดับตํ่ากวาปริญญาตรีจํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 39.5 
และระดับสูงกวาปริญญาตรจีํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.75 ตามลําดับ 
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ภาพประกอบ 25 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
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ตาราง 4  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 
นักเรียน/นักศึกษา 130 32.50 

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 107                     26.75 
พนักงานบริษัท / รับจางทั่วไป   87                     21.75 

ประกอบธุรกิจสวนตัว   57                     14.25 
พอบาน / แมบาน   15   3.75 

อื่น ๆ     4   1.00 
รวม 400                   100.00 

 
 จากตาราง 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนกัเรียนหรือนักศึกษาจาํนวน 130 คน 
คิดเปนรอยละ 32.5 ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกจิจาํนวน 107 คน คิดเปนรอยละ 26.75 
พนักงานบรษิทัหรือรับจางทัว่ไปจาํนวน  87 คน คิดเปนรอยละ 21.75 ประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวน  
57 คน คิดเปนรอยละ 14.25 พอบานหรือแมบาน  จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.75 และประกอบ
อาชีพอื่น ๆ จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 ตามลาํดับ 
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ภาพประกอบ 26 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 
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ตาราง 5  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได 
 

รายได จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 10,000 บาท 196    49.00 
10,001-20,000 บาท 113    28.25 
20,001- 30,000 บาท 50    12.50 
30,001- 40,000 บาท 23     5.75 
มากกวา 40,000 บาท 18     4.50 

รวม 400                100.00 

 
 จากตาราง 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได ตํ่ากวา 10,000 บาทจาํนวน     
196 คน คิดเปนรอยละ 49.0 รายได 10,001 - 20,000 บาท จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 28.25 
รายได 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 12.5 รายได 30,001-40,000 บาท 
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 5.75 และรายไดมากกวา 40,000 บาท จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
4.5 ตามลาํดับ 
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ภาพประกอบ 27 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได 
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ตาราง 6  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามภูมิภาคที่อาศัยอยู 
 

ภูมิภาคที่อาศัยอยู จํานวน (คน) รอยละ 
ภาคเหนือ 7    1.75 
ภาคใต 8    2.00 

ภาคตะวันออก 0    0 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 353    88.25 

ภาคตะวันตก 3      0.75 
ภาคกลาง 15      3.75 
กรุงเทพฯ 14     3.50 
รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอาศัยอยูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จํานวน 353 คน คิดเปนรอยละ 88.25 รองลงมาคือภาคกลางไมรวมกรุงเทพฯจํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 3.75 กรุงเทพฯจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 3.5 ภาคใตจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0  
ภาคเหนือจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.75  ภาคตะวันตกจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.75 และไมมี
ผูตอบแบบสอบถามที่อาศัยอยูในภาคตะวนัออก 

 
กรุงเทพฯ, 3.5

ภาคตะวันตก, 0.75

ภาคกลาง, 3.75
ภาคเหนือ, 1.75

ภาคตะวันออก, 0
ภาคใต, 2

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
, 88.25

 
 

ภาพประกอบ 28 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามภูมิภาคที่อาศยัอยู 
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ตอนที่ 2 ผลการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม 
 
ตาราง 7 แสดงระดับความสําคัญของมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน 
    ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  
 

ระดับความสําคัญในการจูงใจ 

มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

ดานกายภาพและจิตวิทยา      
1.  ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการ

ทํางาน/ศึกษาเลาเรียน 
170 

(42.5) 
163 

(40.75) 
61 

(15.25) 
4 

(1.0) 
2 

(0.5) 
2.   ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิม ๆ ที่

จําเจ 
133 

(33.25) 
174 

(43.5) 
81 

(20.25) 
9 

(2.25) 
3 

(0.75) 
3.  ความประทับใจจากประสบการณการ

ทองเที่ยวครั้งที่ผานมา 
98 

(24.5) 
192 

(48.0) 
90 

(22.5) 
18 

(4.5) 
2 

(0.5) 
4. มีทัศนคติที่ดีตอสถานที่ทองเที่ยว 120 

(30.0) 
205 

(51.25) 
67 

(16.75) 
6 

(1.5) 
2 

(0.5) 
ดานเศรษฐกิจและสังคม      

1.   มีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้น 27 
(6.75) 

85 
(21.25) 

185 
(46.25) 

75 
(18.75) 

28 
(7.0) 

2.  ตองการความสัมพันธที่ดีกับครอบครัว 92 
(23.0) 

175 
(43.75) 

104 
(26.0) 

24 
(6.0) 

5 
(1.25) 

3.   ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับ
เพื่อน 

101 
(25.25) 

223 
(55.75) 

72 
(18.0) 

3 
(0.75) 

1 
(0.25) 

4.  ตองการพบปะและทําความรูจักกับเพื่อน
ใหม 

62 
(15.5) 

185 
(46.25) 

119 
(29.75) 

26 
(6.5) 

8 
(2.0) 
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ตาราง 7 (ตอ)  
 

ระดับความสําคัญในการจูงใจ 

มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

ดานวัฒนธรรมและการศึกษา      
1.  ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับ

ชีวิต 
124 

(31.0) 
193 

(48.25) 
76 

(19.0) 
6 

(1.5) 
1 

(0.25) 
2.  ตองการศึกษาวิถีชีวิต และศิลปวัฒนธรรม

ของคนตางถิ่น 
56 

(14.0) 
181 

(45.25) 
142 

(35.5) 
18 

(4.5) 
3 

(0.75) 
3.  ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

สถานที่ทองเที่ยว 
98 

(24.5) 
207 

(51.75) 
80 

(20.0) 
13 

(3.25) 
2 

(0.5) 
4.  ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
103 

(25.75) 
199 

(49.75) 
84 

(21.0) 
12 

(3.0) 
2 

(0.5) 
ดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ      

1.  ตองการการสนับสนุนนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวของรัฐบาล 

94 
(23.5) 

171 
(42.75) 

115 
(28.75) 

17 
(4.25) 

3 
(0.75) 

2.  ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวมาก
เพียงพอ 

40 
(10.0) 

190 
(47.5) 

137 
(34.25) 

30 
(7.5) 

3 
(0.75) 

3.  ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย 72 
(18.0) 

152 
(38.0) 

126 
(31.5) 

40 
(10.0) 

10 
(2.5) 

4.  มีเวลาวางจากการทํางาน / ศึกษาเลาเรียน 90 
(22.5) 

144 
(36.0) 

119 
(29.75) 

34 
(8.5) 

13 
(3.25) 

 
จากตาราง 7 แสดงระดับความสําคัญของมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาว

ไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามมูลเหตุจูงใจในการ
ทองเที่ยวพบวา   

มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวดานกายภาพและจิตวทิยา นักทองเที่ยวมีความจูงใจในการ
ทองเที่ยวอยูในระดับมากทีสุ่ดคือ ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการทาํงานหรือศึกษาเลาเรียน
มีจํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 42.5 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในระดับมากคือ มีทัศนคติทีดี่ตอ
สถานทีท่องเที่ยวจํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 51.25 รองลงมาคือความประทับใจจากประสบการณ
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ทองเที่ยวครั้งที่ผานมาจํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 48.0 และตองการออกจากสิง่แวดลอมเดิม ๆ ที่
จําเจ จํานวน 174 คน คิดเปนรอยละ 43.5 ตามลําดับ 

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม  นักทองเที่ยวมีความจูงใจในการทองเที่ยวอยูในระดับ
มากคือตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพ่ือนจํานวน  223 คน คิดเปนรอยละ 55.75   รองลงมา
คือตองการพบปะและทาํความรูจักกับเพ่ือนใหม จํานวน  185 คน คิดเปนรอยละ 46.25   ตองการ
ความสัมพันธที่ดีกับครอบครัวจํานวน  175 คน คิดเปนรอยละ 43.75 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวใน
ระดับปานกลางคือมีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้น จํานวน  185 คน คิดเปนรอยละ 46.25    

มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษา นักทองเที่ยวมีความจูงใจในการทองเที่ยวอยูใน
ระดับมากคือ ตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยว จํานวน 207 คนคิดเปน  รอย
ละ 51.75 รองลงมาคือตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศจํานวน 199 คน 
คิดเปนรอยละ 49.75 ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวติ จํานวน 193 คน คิดเปนรอยละ 
48.25  และตองการศึกษาวถิีชีวิตและศิลปวฒันธรรมของคนตางถิ่น จํานวน 181 คน คิดเปนรอยละ 
45.25  ตามลําดับ 

มูลเหตุจูงใจดานปจจยัผลักดันอื่น ๆ นกัทองเที่ยวมีความจูงใจในการทองเที่ยวอยูในระดับ
มาก คือไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยวมากเพียงพอ จํานวน  190 คน คิดเปนรอยละ 47.50   
รองลงมาคือตองการการสนบัสนุนนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐบาล จํานวน  171 คน คิดเปน   
รอยละ 42.75   ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย  จํานวน  152 คน คิดเปนรอยละ 38.0 และมีเวลา
วางจากการทาํงานหรือศึกษาเลาเรียน จํานวน  144 คน คิดเปนรอยละ 36.0 ตามลําดับ 
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ตาราง 8  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของมูลเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา 
มาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม   
 

ระดับความสําคัญในการจูงใจ 
มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว 

X  SD แปลผล 
มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา 4.08 0.590 มาก 

1.  ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการทํางาน/ศึกษาเลาเรียน 4.24 0.779 มาก 
2.   ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิมๆที่จําเจ 4.06 0.831 มาก 
3.  ความประทับใจจากประสบการณการทองเที่ยวครั้งที่ผานมา 3.93 0.825 มาก 
4. มีทัศนคติที่ดีตอสถานที่ทองเที่ยว 4.10 0.737 มาก 

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม 3.64 0.592 มาก 
1.   มีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้น 3.02 0.976 ปานกลาง 
2.  ตองการความสัมพันธที่ดีกับครอบครัว 3.81 0.899 มาก 
3.   ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพื่อน 4.06 0.679 มาก 
4.  ตองการพบปะและทําความรูจักกับเพื่อนใหม 3.66 0.884 มาก 

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและการศึกษา 3.93 0.645 มาก 
1.  ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวิต 4.08 0.760 มาก 
2.  ตองการศึกษาวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของคนตางถิ่น 3.68 0.788 มาก 
3.  ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว 3.97 0.744 มาก 
4.  ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 3.97 0.796 มาก 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่นๆ 3.70 0.691 มาก 
1.  ตองการการสนับสนุนนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐบาล 3.84 0.858 มาก 
2.  ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวมากเพียงพอ 3.72 0.824 มาก 
3.  ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย 3.59 0.796 มาก 
4.  มีเวลาวางจากการทํางาน/ศึกษาเลาเรียน 3.66 1.021 มาก 

รวม 3.86 0.474 มาก 
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ดานกายภาพและจิตวิทยา ดานเศรษฐกิจและสังคม ดานวัฒนธรรมและการศึกษา ดานปจจัยผลักดันอื่นๆ

มูลเหตุจูงใจ
ในการทองเท่ียว

คาเฉลี่ย

 
ภาพประกอบ 29 คาเฉลี่ยของมูลเหตุจูงใจนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยว

เชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอดุรธาน ี
 
จากตาราง 8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของมลูเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่

เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  พบวา นักทองเที่ยวมีความความคิด
เห็นมูลเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภู
ฝอยลมมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก ( X = 3.86)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 
 นักทองเที่ยวมคีวามคิดเห็นมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยาโดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 4.08)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับมากคอื  ตองการผอนคลายความ
ตึงเครียดจากการทาํงาน/ศึกษาเลาเรียน ( X = 4.24) มีทัศนคติที่ดีตอสถานที่ทองเที่ยว ( X = 4.10)  
ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิม ๆ ที่จําเจ ( X =4.06) และความประทับใจจากประสบการณการ
ทองเที่ยวครั้งที่ผานมา( X =3.93)  
 มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.64) เมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือ ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพ่ือน ( X =4.06) 
ตองการความสัมพันธที่ดีกับครอบครัว ( X =3.81)  และตองการพบปะและทําความรูจกักับเพ่ือนใหม 
( X =3.66) ยกเวนมีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้นที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง ( X = 3.02)  
 
 



 

 

80

 

 มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.93) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือ ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวติ 
( X =4.08) ตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยว ( X =3.97) และตองการศึกษา
หาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ( X =3.97) และตองการศึกษาวถิีชีวิตและ
ศิลปวฒันธรรมของคนตางถิ่น ( X =3.68) 
 และมูลเหตุจูงใจดานปจจยัผลักดันอื่น ๆ โดยรวมอยูในระดับมาก ( X =3.70) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมาก คือตองการการสนับสนนุนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว
ของรัฐบาล ( X =3.84) ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยวมากเพียงพอ ( X =3.72 ) มีเวลาวางจาก
การทาํงาน/ศึกษาเลาเรียน ( X =3.66) และระยะเวลาในการทองเที่ยวมนีอย ( X =3.56) 
 สรุป มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวมีความสําคัญมากตอการตัดสินใจเลือกเดินทางเขามา 
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ของนักทองเที่ยวชาวไทย  
( X = 3.86 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวทุกดานมีความสําคัญมาก
ตอการตัดสินใจโดยเรียงลําดับความสาํคัญดังนี้ คือ มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา,มูลเหตุจูง
ใจดานวฒันธรรมและการศึกษา,มูลเหตุดานปจจยัผลักดันอื่น ๆ และมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและ
สังคม ( X = 4.08, 3.93, 3.70 และ 3.63 ตามลําดับ ) 
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ตอนที่ 3 ผลการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มตีอการทองเที่ยวใน     
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว    
มศว) 

   
ตาราง 9 แสดงระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวโครงการทองเที่ยวเชิง 
    นิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามปจจัยดานตาง ๆ (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว) 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยที่พิจารณา มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

ทรัพยากรธรรมชาติ      

1. น้ําตกธารงาม 
365 

(91.25) 
27 

(6.75) 
2 

(0.5) 
6 

(1.5) 
0 

(0.0) 

2. จุดชมวิว 
347 

 (86.75) 
53 

(13.25) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
3. สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษา 
    มหาราชินี 

52 
(13.0) 

344 
(86.0) 

4 
(1.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4. เสนทางศึกษาธรรมชาติ(เดินปา) 
39 

(9.75) 
357 

(89.25) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

5. สัตวปา 
192 

(48.0) 
170 

(42.5) 
34 

(8.5) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม      

1. พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 
53 

(13.25) 
301 

(75.25) 
46 

(10.8) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

2. อุทยานลานปภูฝอยลม 
44 

(11.0) 
328 

(82.0) 
24 

(6.0) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 

3. วิถีชีวิตชุมชนบริเวณภูฝอยลม 
90 

(22.5) 
233 

(58.25) 
73 

(18.25) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 

4. อาหารพื้นบาน 
97 

(24.25) 
204 

(51.0) 
99 

(24.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
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ตาราง 9 (ตอ)  
 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยที่พิจารณา มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มหกรรม / เทศกาล      

1. ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลม 
24 

(6.0) 
292 

(73.0) 
82 

(20.5) 
2 

(0.5) 
0 

(0.0) 

2. โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 
29 

(7.25) 
266 

(66.5) 
103 

(25.75) 
2 

(0.5) 
0 

(0.0) 
ทรัพยากรดานกิจกรรม      

1. กิจกรรมดูนก 
65 

(16.25) 
192 

(48.0) 
143 

(35.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

2. กิจกรรมการศึกษาธรรมชาติ 
40 

(10.0) 
234 

(58.5) 
126 

(31.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

3. กิจกรรมเดินปา 
294 

(73.5) 
43 

(10.75) 
63 

(15.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
4. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดารา

ศาสตร 
17 

(4.25) 
208 

(52.0) 
175 

(43.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

5. กิจกรรมศึกษาและเที่ยวถ้ํา 
51 

(12.75) 
167 

(41.75) 
182 

(45.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

6. กิจกรรมถายภาพและบันทึกวิดีโอ 
21 

(5.25) 
217 

(54.25) 
162 

(40.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

7. กิจกรรมรอบกองไฟ 
21 

(5.25) 
188 

(47.0) 
191 

(47.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยที่พิจารณา มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

ทรัพยากรดานการบริการ      

1. การคมนาคม 
38 

(9.5) 
362 

(90.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

2. บานพัก 
7 

(1.75) 
194 

(48.5) 
190 

(47.5) 
4 

(1.0) 
5 

(1.25) 

3. เต็นท 
180 

(45.0) 
216 

(54.0) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

4. เยาวชนแคมปง 
70 

(17.5) 
328 

(82.0) 
2 

(0.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

5. ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว 
126 

(31.5) 
274 

(68.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

6. ปายบอกทาง 
104 

(26.0) 
292 

(73.0) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

7. ปายสื่อความหมาย 
35 

(8.75) 
342 

(85.5) 
23 

(5.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

8. หองน้ํา / หองสุขา 
10 

(2.5) 
75 

(18.75) 
315 

(78.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

9. การรักษาความปลอดภัย 
4 

(1.0) 
325 

(81.25) 
66 

(16.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

10. โทรศัพทสาธารณะ 
0 

(0.0) 
8 

(2.0) 
66 

(16.5) 
324 

(81.0) 
2 

(0.5) 

11. รานคาสวัสดิการ 
0 

(0.0) 
8 

(2.0) 
349 

(87.25) 
43 

(10.75) 
0 

(0.0) 
12. ศูนยจําหนายสินคา OTOP และของที่

ระลึก 
0 

(0.0) 
8 

(2.0) 
382 

(95.5) 
10 

(2.5) 
0 

(0.0) 

13. การรองรับขยะ 
0 

(0.0) 
390 

(97.5) 
2 

(0.5) 
8 

(2.0) 
0 

(0.0) 
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จากตาราง 9  ระดับความพงึพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยทีม่ีตอการทองเที่ยวโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามปจจัยดานตาง ๆ (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว 
มศว) พบวา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดานทรัพยากรธรรมชาติ  นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจใน
การทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุดคือ น้ําตกธารงามจาํนวน 365 คน  คิดเปนรอยละ 91.25  จุดชมวิว
จํานวน  347 คน คิดเปนรอยละ 86.75 สัตวปาจํานวน  192 คน คิดเปนรอยละ 48.0  ความพึงพอใจใน
ระดับมาก คือเสนทางศึกษาธรรมชาติ(เดินปา)  จํานวน 357 คน คิดเปนรอยละ 89.25  สวนรวมพรรณ
ไมปา 60 พรรษามหาราชนิี จํานวน  344 คน คิดเปนรอยละ 86.0 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดานทรัพยากรทางประวติัศาสตร / วัฒนธรรม  นักทองเที่ยวมี
ความพึงพอใจในการทองเที่ยวอยูในระดับมาก คือ อุทยานลานปภูฝอยลม จํานวน 328 คน คิดเปน
รอยละ 82.0 พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม จํานวน 301 คน คิดเปนรอยละ 75.25 วถิชีีวิตชุมชนบริเวณภู
ฝอยลม จํานวน 233 คน คิดเปนรอยละ 58.25 และอาหารพื้นบานจํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ51.0  

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดานมหกรรม / เทศกาล นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับมากคือ ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมจํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ 73.0 และโครงการคืนความ
สะอาดใหภูฝอยลม จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 66.5 ตามลําดับ 
 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอทรัพยากรดานกิจกรรม นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจใน
ระดับ มากที่สุดคือ กิจกรรมเดินปา จํานวน 294 คน คิดเปนรอยละ 73.5  ความพึงพอใจในระดับมาก
คือกิจกรรมการศึกษาธรรมชาติจํานวน  234 คน คิดเปน 58.5 กิจกรรมถายภาพและบันทกึวิดีโอ 
จํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 54.25 กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรจํานวน 208 คน คิดเปน
รอยละ 52.0 กิจกรรมดูนกจํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 48.0  และความพึงพอใจระดับปานกลางคือ
กิจกรรมรอบกองไฟจํานวน 191 คน คิดเปนรอยละ 47.75 
            ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอทรัพยากรดานการบริการ  นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ 
ในระดับมากคอื การรองรับขยะ จํานวน 390 คน คิดเปนรอยละ 97.5 การคมนาคม จาํนวน 362 คน  
คิดเปนรอยละ 90.5 ปายสื่อความหมายจาํนวน 342 คน คิดเปนรอยละ 85.5  เยาวชนแคมปง จํานวน  
328 คน คิดเปนรอยละ 82.0 การรักษาความปลอดภัย จํานวน 325 คน คิดเปนรอยละ 81.25 ปาย 
บอกทาง จํานวน 292 คิดเปนรอยละ 73.0 ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยวจํานวน 274 คิดเปนรอยละ  
68.5 เต็นท จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 54.0 และบานพักจาํนวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5   
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง คือ ศูนยจําหนายสนิคา OTOP และของที่ระลกึ จํานวน 382 คน คิด 
เปนรอยละ 95.5 รานคา สวัสดิการจํานวน 349 คน คิดเปนรอยละ 87.25 และหองน้ําจาํนวน 315 คน  
คิดเปนรอยละ 78.5 ความพึงพอใจในระดับนอยคือ โทรศัพทสาธารณะ จํานวน 324 คน คิดเปน 
รอยละ 81.0 
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ตาราง 10 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที ่
เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามปจจยัที่พิจารณา (โดยใช 
แบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว)  
 

ระดับความพึงพอใจ ปจจัยที่พิจารณา 
X  SD แปลผล 

ทรัพยากรธรรมชาติ 4.47 0.233 มาก 
1. น้ําตกธารงาม 4.88 0.456 มากที่สุด 
2. จุดชมวิว 4.87 0.339 มากที่สุด 
3. สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี 4.12 0.335 มาก 
4. เสนทางศึกษาธรรมชาติ(เดินปา) 4.09 0.316 มาก 
5. สัตวปา 4.38 0.682 มาก 

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม 4.02 0.405 มาก 
1.พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 4.03 0.492 มาก 
2.อุทยานลานปภูฝอยลม 4.03 0.458 มาก 
3. วิถีชีวิตชุมชนบริเวณภูฝอยลม 4.02 0.669 มาก 
4.   อาหารพื้นบาน 4.00 0.701 มาก 

มหกรรม / เทศกาล 3.83 0.489 มาก 
1. ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลม 3.85 0.701 มาก 
2. โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 3.81 0.511 มาก 

ทรัพยากรดานกิจกรรม 3.68 0.401 มาก 
1. กิจกรรมดูนก 3.81 0.695 มาก 
2. กิจกรรมการศึกษาธรรมชาติ 3.79 0.608 มาก 
3. กิจกรรมเดินปา 3.74 0.604 มาก 
4. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร 3.61 0.570 มาก 
5. กิจกรรมศึกษาและเที่ยวถ้ํา 3.63 0.678 มาก 
6. กิจกรรมถายภาพและบันทึกวิดีโอ 3.65 0.578 มาก 
7. กิจกรรมรอบกองไฟ 3.58 0.592 มาก 

 
 
 
 
 



 

 

86

 

ตาราง 10 (ตอ)  
 

ระดับความพึงพอใจ 
ปจจัยที่พิจารณา 

X  SD แปลผล 
ทรัพยากรดานการบริการ 3.00 0.192 ปานกลาง 

1. การคมนาคม 3.10 0.294 ปานกลาง 
2. บานพัก 3.46 0.588 ปานกลาง 
3. เต็นท 3.44 0.517 ปานกลาง 
4. เยาวชนแคมปง 3.17 0.389 ปานกลาง 
5. ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว 3.32 0.465 ปานกลาง 
6. ปายบอกทาง 3.26 0.449 ปานกลาง 
7. ปายสื่อความหมาย 3.03 0.380 ปานกลาง 
8. หองน้ํา / หองสุขา 2.24 0.481 นอย 
9. การรักษาความปลอดภัย 2.84 0.391 ปานกลาง 
10. โทรศัพทสาธารณะ 2.20 0.459 นอย 
11. รานคาสวัสดิการ 2.91 0.347 ปานกลาง 
12. ศูนยจําหนายสินคา OTOP และของที่ระลึก 3.00 3.02 ปานกลาง 
13. การรองรับขยะ 3.02 0.158 ปานกลาง 

รวม 3.80 0.22 มาก 

 
จากตาราง 10 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาว

ไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามปจจัยที่พิจารณา
พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมมีความ
พึงพอใจโดยรวม   อยูในระดับมาก ( X =3.80 ) 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจดานทรัพยากรธรรมชาติโดยรวมอยูในระดบัมาก  
( X =4.47)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับมากที่สุดคือน้ําตกธารงาม  
( X = 4.88) และจุดชมวิว ( X =4.87)  ความพึงพอใจในระดับมากคือ สัตวปา ( X =4.38)  สวนรวม
พรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี ( X =4.12)  และ เสนทางการศึกษาธรรมชาติ (เดินปา) ( X =4.09)  
ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรทางประวัติศาสตร / วัฒนธรรมโดยรวมอยูในระดับ
มาก ( X =4.02)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือพิพิธภัณฑลานปภู
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ฝอยลมและอุทยานลานปภูฝอยลม ( X = 4.03) ความพึงพอใจในระดับปานกลางคือวิถีชุมชนบริเวณภู
ฝอยลม ( X =4.02) และอาหารพื้นบาน ( X =4.00)  ตามลําดบั 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจมหกรรม/เทศกาลโดยรวมอยูในระดับมาก ( X =3.83)   เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับมากคอืประเพณีฟุตบอลภูฝอยลม ( X = 3.85) และ
โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม ( X =3.81)  ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรดานกิจกรรมโดยรวมอยูในระดับมาก ( X =3.68)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับมากคอืกิจกรรมดูนก ( X = 3.81)       กิจกรรม
การศึกษาธรรมชาติ  ( X =3.79) กิจกรรมเดินปา  ( X =3.74) กิจกรรมถายภาพและบันทกึวิดีโอ 
( X =3.65) กิจกรรมการศึกษาและเที่ยวถ้าํ ( X =3.63) กิจกรรมการศึกษาทองฟา ( X =3.61) และ
กิจกรรมรอบกองไฟ ( X =3.58) ตามลําดับ   
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรดานการบริการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( X =3.00)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับปานกลางคือบานพัก( X = 3.46) 
เต็นท ( X =3.44) ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว ( X =3.32) ปายบอกทาง  ( X =3.26) เยาวชนแคมปง 
( X =3.17) การคมนาคม ( X =3.10) ปายสื่อความหมาย ( X =3.03) การรองรับขยะ( X =3.02)   ศูนย
จําหนายสินคา OTOP และของที่ระลึก( X =3.00) รานคาสวัสดิการ ( X =2.91) และการรกัษาความ
ปลอดภัย  ( X =2.84) สวนความพึงพอใจในระดับนอยคือ หองน้ํา / หองสุขา( X =2.24)  และโทรศัพท
สาธารณะ ( X =2.20) ตามลําดับ 
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ความพึงพอใจ
ของนักทองเท่ียว

คาเฉล่ีย

 
ภาพประกอบ 30  คาเฉลี่ยของความพึงพอใจ ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามา

ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
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ตอนที่ 4  ปญหาและขอเสนอแนะ  
จากการศึกษาพบวาปญหาและขอเสนอทีน่กัทองเที่ยวประสบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย

ลม  มีดังนี้ 
 

ตาราง 11 ปญหาที่นกัทองเที่ยวประสบในระหวางการเดินทางทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
 

ปญหาที่พบ จํานวน (คน) 
1.เจาหนาที่ไมเพียงพอ 37 
2.รานคา รานอาหารมีจํานวนนอยและปดใหบริการเร็ว 30 
3.การเดินทางไมสะดวก 30 
4.หองน้ํานอย สกปรกและชํารุด 25 
5.ถังขยะนอย ทําใหบริเวณทองเที่ยวไมสะอาด และสวนมากเปนขยะประเภทเศษแกว 20 
6.ปายบอกทางและปายสื่อความหมายไมชัดเจน 15 
7.ขาดความปลอดภัยเนื่องจากแสงสวางบริเวณทางเดินไมเพียงพอในตอนกลางคืน   11 
8.การประชาสัมพันธไมเพียงพอ   10 
9.น้ําไมสะอาด 7 
10.ซุมที่พักมีจํานวนนอย 5 
11.โทรศัพทสาธารณะมีจาํนวนนอย และชํารุด 5 

รวม 195 

 
จากตาราง 11 ปญหาทีน่ักทองเที่ยวประสบในระหวางการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง

นิเวศภูฝอยลม  พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 37 คนบอกวาเจาหนาทีไ่มเพียงพอ  รองลงมา
ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 30 คน บอกวา รานคา รานอาหารมีจํานวนนอยและปดใหบริการเร็ว 
ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 30 คน บอกวา การเดินทางไมสะดวก ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 25 คน 
บอกวาหองน้าํนอย สกปรกและชาํรุด ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 20 คน บอกวา ถงัขยะนอย ทําให
บริเวณทองเที่ยวไมสะอาด และสวนมากเปนขยะประเภท เศษแกว ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 15 คน 
บอกวา ปายบอกทางและปายสื่อความหมายไมชัดเจน ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 11 คน บอกวา 
ขาดความปลอดภัยเนื่องจากแสงสวางบริเวณทางเดินไมเพียงพอในตอนกลางคืน  ผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 10 คน บอกวา การประชาสัมพันธไมเพียงพอ  ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 7 คน 
บอกวาน้ําไมสะอาด ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 5 คน บอกวา ซุมที่พักมีจํานวนนอย ผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 5 คน บอกวา โทรศัพทสาธารณะมีจํานวนนอย และชาํรุด ตามลําดับ 
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ตาราง 12  ขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม   
  

ขอเสนอแนะ จํานวน (คน) 
1.อยากใหมีเจาหนาที่ประจําจุดตาง ๆ เพื่อใหขอมูลและแนะนําเสนทาง  30 
2.อยากใหมีรถโดยสารประจําทางใหบริการ 29 
3.อยากใหเพิ่มการประชาสัมพันธโครงการ และกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น เชน

จักรยานเสือภูเขาชมวิว   
15 

4. อยากใหเพิ่มรานคา ขยายเวลาใหบริการและประเภทสินคาใหมากขึ้น เชนอาหารพื้นบาน 13 
5.อยากใหเพิ่มสวนสัตวเพื่อเปนจุดทองเที่ยว 12 
6.อยากใหปลูกพืชที่มีผลเพื่อใหเปนอาหารแกนก 10 

รวม 109 

 
จากตาราง 12  ขอเสนอของนักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย

ลม พบวา นักทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญจํานวน 30 คน อยากใหมีเจาหนาที่ประจําตาม
จุดตาง ๆ เพ่ือใหขอมูลและแนะนําเสนทาง ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 29 คน อยากใหมีรถโดยสาร
ประจําทางใหบริการ ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 15 คน อยากใหเพ่ิมการประชาสมัพันธโครงการ และ
กิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น เชนจักรยานเสือภูเขาชมวิว ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 13 คน
อยากใหเพ่ิมรานคา ขยายเวลาใหบริการและประเภทสินคาใหมากขึ้น เชนอาหารพื้นบาน ผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 12 คน อยากใหเพ่ิมสวนสัตวเพ่ือเปนจุดทองเที่ยวใหมากขึน้ และผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 10 คน อยากใหปลูกพืชที่มีผลเพ่ือใหเปนอาหารแกนก  
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ขัน้ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานในการวิจัย 
       1.สมมติฐานเกี่ยวกบัมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่ว 
 
ตาราง13 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามเพศ 
 

เพศ 
เพศชาย เพศหญิง ปจจัย 

X  SD X  SD 
t P-value 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว       
มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา 4.09 0.585 4.07 0.594 0.385 0.700 
มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม 3.64 0.604 3.64 0.579 -0.041 0.967 
มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและการศึกษา 3.97 0.643 3.88 0.654 1.466 0.144 
มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ 3.72 0.689 3.69 0.696 0.434 0.664 

รวม 3.85 0.472 3.82 0.382 0.763 0.446 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตาราง 13 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามเพศ พบวาเพศของนักทองเที่ยวที่
แตกตางกนัมคีวามคิดเห็นตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ไม
แตกตางกนั ถาพิจารณาเปนรายดานพบวาเพศของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความคิดเห็นตอ 
มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา  ดานเศรษฐกจิและสังคม ดานวฒันธรรมและการศึกษา  และ
ดานปจจยัผลกัดันอื่น ๆ ไมแตกตางกนั 
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ตาราง 14  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามา    
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามอาย ุ
 

  มูลเหตุจูงใจดานการทองเที่ยว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.735 
137.705 
138.440 

0.184 
0.349 

5.27 0.716  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

4.049 
135.579 
139.628 

1.012 
0.343 

 

2.949 0.020* 

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

7.619 
158.334 
165.953 

1.905 
0.401 

4.752 0.001** 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ  ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

3.044 
187.379 
190.423 

0.761 
0.474 

1.604 0.172  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

1.986 
87.604 
89.590 

0.497 
0.222 

2.239 0.064 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตาราง 14 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามอายุพบวาอายทุี่แตกตางกันของ
นักทองเที่ยวมคีวามเห็นตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามา
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมไมแตกตางกัน  

 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอายุทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูง
ใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจยัผลักดันอืน่ ไมแตกตางกัน ยกเวนมูลเหตุจูงใจดาน
เศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมูลเหตุจูงใจดาน
วฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตาราง 15  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามการศึกษา 
 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.736 
137.704 
138.440 

0.368 
0.347 

1.061 0.347  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

2.602 
137.026 
136.628 

1.301 
0.345 

3.769 0.024* 

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและการศึกษา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

5.177 
160.776 
165.953 

2.588 
0.405 

6.391 0.002** 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

1.150 
189.273 
190.423 

0.575 
0.477 

1.206 0.300  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

1.455 
88.135 
89.590 

0.728 
0.222 

3.278 0.039* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตาราง 15 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามการศึกษา พบวา ระดับการศึกษา
ที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่
เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวมีความเห็น
ตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดันอืน่ ไมแตกตางกัน ยกเวนมูลเหตุจูง
ใจดานเศรษฐกิจและสังคม  ที่แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05  และมูลเหตุจูงใจ
ดานวฒันธรรมและการศึกษา ทีแ่ตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 
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ตาราง 16  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามอาชีพ 
 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

3.684 
134.756 
138.440 

0.737 
0.342 

2.154 0.058  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

1.199 
138.429 
139.628 

0.240 
0.351 

0.682 0.637  

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

12.524 
153.429 
165.953 

2.505 
0.389 

6.432 0.000** 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.177 
188.246 
190.423 

0.435 
0.478 

0.911 0.474  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.753 
86.837 
89.590 

0.551 
0.220 

2.498 0.030* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตาราง 16  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามอาชีพ พบวา อาชีพทีแ่ตกตางกัน
ของนักทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามา
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอาชีพทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวมคีวามเห็นตอมูลเหตุจูง
ใจดานกายภาพและจิตวทิยา  ดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานปจจยัผลักดันอืน่ ๆ ไมแตกตางกัน 
ยกเวน และมลูเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษา ที่แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 
0.01 
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ตาราง 17  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามรายได 
 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและ
จิตวิทยา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

2.340 
136.100 
138.440 

0.585 
0.345 

1.698 0.150  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

4.346 
135.282 
139.628 

1.087 
0.342 

3.172 0.014* 

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

4.583 
161.371 
135.953 

1.146 
0.409 

2.804 0.026* 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.313 
190.110 
190.423 

0.078 
0.481 

0.162 0.957  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

1.315 
88.275 
89.590 

0.329 
0.223 

1.471 0.210 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
  

จากตาราง 17  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามา
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามรายได พบวา รายไดที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวมี
ความเห็นตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยว
เชิงนิเวศภูฝอยลมไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  รายไดที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวมี
ความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา และดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ  ไมแตกตางกัน ยกเวนมูลเหตุ
จูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานวฒันธรรมและการศึกษา ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  

 
 

 



 

 

96

 

ตาราง 18 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามภูมภิาคที่อาศัยอยู 
 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

1.064 
137.376 
138.440 

0.213 
0.349 

0.610 0.692  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

1.689 
137.939 
139.628 

0.338 
0.350 

0.965 0.439  

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

7.249 
158.704 
165.953 

1.450 
0.403 

3.599 0.003** 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

5.656 
184.768 
190.423 

1.131 
0.469 

2.412 0.036  
 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

3.035 
86.555 
89.590 

0.607 
0.220 

2.763 0.018* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

 จากตาราง18  การเปรียบเทยีบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลมแยกตามภูมภิาคที่อาศัยอยู พบวาภูมิภาคที่
อาศยัอยูทีแ่ตกตางกนัของนกัทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาว
ไทยที่เดนิทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ภูมิภาคที่อาศัยอยูทีแ่ตกตางกนัของนักทองเทีย่วมี
ความเหน็ตอมลูเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา ดานเศรษฐกจิและสังคม และดานปจจยัผลกัดัน 
อ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน ยกเวน มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษา ทีแ่ตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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       2. สมมตฐิานเกีย่วกบัความพงึพอใจของนกัทองเทีย่ว 
 
ตาราง 19   การเปรียบเทยีบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทอง 
    เที่ยวในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว มศว) แยกตามเพศ 
 

เพศ 
เพศชาย เพศหญิง ปจจัย 

X  SD X  SD 
t P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ 4.48 0.209 4.45 0.255 1.597 0.111 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม 4.03 0.405 4.00 0.406 0.755 0.451 
มหกรรม / เทศกาล 3.90 0.476 3.75 0.492 3.115     0.002** 
ทรัพยากรดานกิจกรรม 3.70 0.421 3.67 0.379 0.634 0.526 
ทรัพยากรดานการบริการ 2.99 0.187 3.00 0.196    -0.569 0.570 

รวม 3.82 0.21 3.77 0.23 2.105   0.036* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   **ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

   จากตาราง 19 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว) แยกตามเพศ พบวาเพศของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมีความเห็นตอความพึงพอใจใน
การทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา เพศของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทาง
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แตเพศ
ของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเหน็ตอความพึงพอใจในมหกรรม/เทศกาลแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตาราง 20  การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทอง 
    เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว) แยกตามอายุ 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.271 
21.333 
21.604 

0.068 
0.054 

1.255 0.287  

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

1.916 
63.670 
65.586 

0.479 
0.161 

2.971 0.019* 

มหกรรม / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

2.081 
93.169 
95.250 

0.520 
0.236 

2.206 0.068  

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

1.3115 
62.717 
64.031 

0.329 
0.159 

2.070 0.084  

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.046 
14.602 
14.648 

0.011 
0.037 

0.310 0.871  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.494 
19.191 
19.685 

0.124 
0.049 

2.544 0.039* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 
 จากตาราง 20  การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว) แยกตามอายุ พบวาอายขุองนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเหน็ตอความพึงพอใจใน
การทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลมแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอายขุอง
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  มหกรรม / เทศกาล  
ทรัพยากรดานกิจกรรม และทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกนั แตอายุของนกัทองเที่ยวทีแ่ตกตาง
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กันมีความเหน็ตอความพึงพอใจในทรัพยากรทางประวติัศาสตร / วัฒนธรรม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตาราง 21  การเปรียบเทียบระดับความพงึพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา 
มาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว)  
แยกตามระดบัการศึกษา 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.206 
21.398 
21.604 

0.103 
0.054 

1.914 0.149  

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.860 
64.726 
65.586 

0.430 
0.163 

2.638 0.073  

มหกรรม / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.527 
94.723 
95.250 

0.264 
0.239 

1.105 0.332  

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.492 
63.539 
64.031 

0.246 
0.160 

1.537 0.216  

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.003 
14.645 
14.648 

0.001 
0.037 

0.036 0.965  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.227 
19.458 
19.685 

0.113 
0.049 

2.313 0.100 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   **ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 
 จากตาราง 21 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว) แยกตามระดับการศึกษา พบวาระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมี
ความเห็นตอความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวใน
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โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาระดับการศึกษาของ
นักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทาง
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม  มหกรรม / เทศกาล ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการ
ไมแตกตางกัน 
 

ตาราง 22 การเปรียบเทียบระดับความพงึพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา
มาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว) 
แยกตามอาชพี 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.286 
21.318 
21.604 

0.057 
0.054 

1.058 0.383  
 

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.302 
63.284 
65.586 

0.460 
0.161 

2.866 0.015* 

มหกรรม  / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.849 
92.401 
95.250 

0.570 
0.235 

2.430 0.035* 

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

1.784 
62.247 
64.031 

0.357 
0.158 

 

2.259 0.048* 

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.064 
14.583 
14.648 

0.013 
0.037 

0.347 0.884  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.823 
18.862 
19.685 

0.165 
0.048 

3.437 0.005** 

*ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   **ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

 จากตาราง 22 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม(โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
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ทองเที่ยว มศว.)แยกตามอาชีพ  พบวาอาชีพของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึง
พอใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ภูฝอยลม  แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอาชพี
ของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเหน็ตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  และทรัพยากรดาน
การบริการไมแตกตางกนั แตอาชพีของนกัทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเหน็ตอความพึงพอใจใน
ทรัพยากรทางประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานกจิกรรม แตกตางกัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
 

ตาราง  23   การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว.) แยกตามรายได 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.397 
21.207 
21.604 

0.099 
0.054 

1.847 0.119  

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.766 
64.820 
65.586 

0.191 
0.164 

1.167 0.325  

มหกรรม / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.850 
94.400 
95.250 

0.212 
0.239 

0.889 0.470  

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.794 
63.237 
64.031 

0.199 
0.160 

1.240 0.293  

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.036 
14.611 
14.648 

0.009 
0.037 

0.245 0.913  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.126 
19.559 
09.685 

0.031 
0.050 

0.634 0.639 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
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 จากตาราง 23 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม(โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว)แยกตามรายได พบวารายไดของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเห็นตอความพงึ
พอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม
ไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวารายไดของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเหน็ตอความ
พึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล  
ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน  
 
ตาราง  24   การเปรียบเทยีบระดบัความพึงพอใจในการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่วใน
โครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม  (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว  มศว) แยกตามภูมภิาคที่อาศัยอยู 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.243 
21.361 
21.604 

0.049 
0.054 

0.896 
 

0.484  

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.958 
64.628 
65.586 

0.192 
0.164 

1.168 0.324  

มหกรรม / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.699 
94.551 
95.250 

0.140 
0.240 

0.583 0.713  

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.109 
61.922 
64.031 

0.422 
0.157 

2.684 0.021* 

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.119 
14.529 
14.648 

0.024 
0.037 

0.645 0.666  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.392 
19.293 
19.685 

0.078 
0.049 

1.599 0.159 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
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 จากตาราง  24  การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว) แยกตามภูมิภาคที่อาศัยอยู พบวาภูมิภาคที่อาศัยอยู ของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมี
ความเห็นตอความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาภูมิภาคที่อาศัยอยู 
ของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทาง
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แต
ภูมิภาคที่อาศัยอยูของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรดาน
กิจกรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ขัน้ตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนเิวศ  
เสนอตอโครงการทองเทีย่วเชิงนเิวศภูฝอยลมและหนวยงานทีเ่กี่ยวของดานการทองเทีย่ว 
จังหวัดอุดรธาน ี
 

มาตรการ แนวทางการดําเนนิงาน 
ดานพฒันาแหลงทองเทีย่ว
และการบริการ 

1.ปรับปรุงสภาพภูมิทัศนบริเวณโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม ใหมีความสวยงาม เปนธรรมชาติ โดยตกแตงดวยตนไม 
ดอกไม ดูแลเรื่องความสะอาดของพื้นที่ใหนักทองเที่ยวเกิดความ
ประทับใจ 
2.พัฒนา ปรับปรุง ระบบสาธารณูปโภคและโครงสรางพื้นฐานให
พรอมตอการรองรับนักทองเที่ยว ไมวาจะเปน 
   2.1 ถนน ควรมีการปรับปรุงซอมแซมผิวการจราจร ขยาย
ชองทางการจราจร เพ่ือลดการเกดิอุบัติเหตุ 
   2.2 การคมนาคมขนสง ควรมีการจัดประมูลระบบรถโดยสาร
ประจําทาง เพ่ือรองรับนักทองเที่ยวที่จะเดินทางเขามาทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม เปนการเพิ่มจํานวน
นักทองเที่ยวใหมากขึน้ในกรณีที่นักทองเที่ยวไมมีรถสวนตัว 
   2.3 โครงขายโทรศัพทสาธารณะ ควรเพิ่มจํานวนตูโทรศัพท
สาธารณะในหลาย ๆ จุด และซอมแซมตูที่ชํารุด เพ่ือใหสอดคลอง
กับความตองการของนกัทองเที่ยว 
   2.4 ปายบอกทาง ควรมีการจัดทําปายในหลาย ๆ จุดใหมากกวา
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นี้ และตั้งในตําแหนงที่สามารถมองเห็นไดชัดเจน เพ่ือให
นักทองเที่ยวไดรับความสะดวกในการเดินทางมา 
   2.5 ปายสื่อความหมาย ควรจัดทําใหมีความชัดเจน ซอมแซม
หรือจัดทําใหมดวยวัสดุที่คงทนตอสภาพอากาศและมคีวาม
กลมกลนืกับส่ิงแวดลอม 
   2.6 ระบบไฟฟา เพ่ือความปลอดภัยของนักทองเที่ยวในเวลา
กลางคืน ควรมีการติดตั้งหลอดไฟตามทางเดินทั่วบริเวณโครงการ  
และซอมแซมหลอดที่ชาํรุด ควรมีการใชระบบพลังงานแสงอาทิตย
เพ่ือประหยัดพลงังาน  
   2.7 การรองรับขยะ ควรมรีะบบกําจัดของเสีย การแปรสภาพสิ่งที่
ใชแลวใหกลับมาใชไดอีก ลดปริมาณของเสีย ถังขยะควรมีปริมาณ
ที่เพียงพอในหลาย ๆ จุดและมีความกลมกลืนกับธรรมชาติ ไมควร
ปลอยใหขยะลนออกมาสรางความไมสวยงามแกพ้ืนที ่
  2.8 หองน้าํ – หองสุขา ควรมีการดูแลรักษาความสะอาด ตกแตง
ใหสวยงาม และซอมแซมสวนที่ชํารุด และคํานึงถึงปริมาณที่
เพียงพอกับจํานวนนกัทองเทีย่ว จัดการใหมีระบบบัดน้ําเสีย กอน
ปลอยลงสูสาธารณะ 
   2.9 อาคาร / ส่ิงปลูกสราง ควรมีการจัดสรางใหมีความกลมกลนื
กับสภาพแวดลอมตามธรรมชาติ ใชวัสดุทีม่ีในทองถิน่ 
   2.10 รานคาสวัสดิการ ควรเพิ่มรายการอาหารใหมีความ
หลากหลายและเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว อาหาร
ถูกสุขลกัษณะอนามยั โดยเฉพาะอาหารพื้นบานทีข่ึ้นชือ่ของ
ภูมิภาค 
   2.11 รานจําหนายสนิคาของที่ระลึก ควรเปนสินคาทีข่ึน้ชื่อของ
พ้ืนทีแ่ละภูมิภาค เปนแหลงรวบรวมภูมิปญญาชาวบานและควรมี
การคิดคนของที่ระลึกขึ้นมาเพื่อใหนักทองเที่ยวไดนึกถึงโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม 
   2.12 ศาลาพักผอน ควรมีการจัดการทําความสะอาดและมีเกาอี้
สําหรับนั่งพัก และเพิ่มจํานวนศาลาตามจดุตาง ๆ เพ่ือให
นักทองเที่ยวไดใชพักเหนื่อย 
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ดานพฒันากจิกรรม
ทางการทองเทีย่ว 

1.สงเสริมกิจกรรมทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหนกัทองเที่ยวไดทํา
ระหวางเดินทางทองเที่ยว 
2.มีเจาหนาคอยดูแลกิจกรรมทางการทองเที่ยวและใหความรู
เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
3.จัดอบรม สัมมนา ใหแกนกัทองเที่ยวและบุคลากรของรัฐได
ตระหนักถึงความสําคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

ดานความปลอดภัย 1.จัดใหมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
และจุดลอแหลมที่อาจเกิดอนัตรายกับนักทองเที่ยว ตลอด 24 ชม. 
2.จัดใหมีหนวยปฐมพยาบาลเบื้องตนบนพื้นที่เพ่ืออํานวยความ 
สะดวกแกนักทองเที่ยว 

ดานการบรหิารจัดการ 1.ปรับปรุงขอมูลการทองเทีย่วใหทนัสมัย และจัดใหมีบริการแผน
พับขอมูล ณ จุดที่นกัทองเที่ยวเขาถึงงายและเรียกไดในระบบ
อินเตอรเน็ต 
2.ทําการประชาสัมพันธสถานที่ใหเปนที่รูจักของนกัทองเที่ยวมาก
ขึ้นโดยผานสือ่ตาง ๆ ไปทั่วประเทศเพื่อดึงนักเที่ยวจากตางถิ่นให
มาเที่ยวมากขึน้ 
3.สงเสริมการพัฒนาบุคลากรในทองถิน่ใหมีความรูเกี่ยวกับการ
วางแผนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหกลมกลืนกับวฒันธรรม
ทองถิ่น 
4.ใหโอกาสประชาชนในระดบัทองถิ่นมีสวนรวมในการปรึกษา 
หารือ และเสนอแนะในประเด็นตาง ๆ ของการวางแผนการ
ทองเที่ยว เพ่ือใหเกิดความรูสึกหวงใยในอตุสาหกรรมการทองเที่ยว 
5.เสริมสรางและพัฒนาขีดความสามารถขององคกรในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทั้งในสวนกลางและ
สวนทองถิ่น 
6.กําหนดมาตรฐานของสิ่งกอสรางและสิ่งอํานวยความสะดวกและ
ระบบสาธารณูปโภคภายในพื้นที ่
7.ดําเนินการจดัสรรงบประมาณจากหนวยงานภาครัฐที่รับผิดชอบ
นํามาปรับปรุงระบบการบริหารจัดการและพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 



บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 จากการวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธสอดคลองกับการสรางความ
พึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวโดยสามารถสรปุ อภิปรายผล และขอเสนอแนะดังตอไปนี ้
 
5.1 ความมุงหมาย ขอบเขตการศึกษา และวิธีการศึกษาคนควา 
ความมุงหมายของการวิจัย 
       การศึกษาครั้งนี้ มีจุดมุงหมายของการศึกษาคนควา ดังนี ้
        1. เพื่อตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยวทีน่าสนใจในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธาน ี
        2. เพื่อศึกษาความพงึพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยทีม่าทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภู
ฝอยลม จังหวดัอุดรธาน ี
          3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอุดรธาน ี
  
ความสําคญัของการวจิัย 
       1. เพ่ือใหทราบระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
       2. เพ่ือใชเปนขอมูลในการนําไปพฒันา วางแผน ปรับปรุงการทองเที่ยวทางดานกายภาพ ดานการ
บริหารและเปนขอมูลในการศึกษาคนควาตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตพืน้ทีท่ี่ศึกษา ไดแก โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
   โดยมีเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังนี้  

1.1 แบบตรวจสอบทรัพยากร (สถาบันพฒันาการทองเทีย่วเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม มศว) 
1.2 แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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1.3 การทดสอบสมมติฐานทีใ่ชในการวิจัย 
1.4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

           2. ประชากรทีใ่ชในการวิจยั 
        ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัทองเที่ยวที่เดินทางมาใชบริการในบริเวณโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ในเดือนตุลาคม พ.ศ.2548 ซ่ึงมีจํานวนประมาณ 19,783 คน 
(อางแลว) 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย 
    กลุมตัวอยางที่ใชในการศกึษาครั้งนี้ เปนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวบริเวณ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ในชวงระยะเวลา 1 เดือน โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม
หลักการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane.1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น เทากับ รอยละ 95 คา
ความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับไดไมเกนิรอยละ 5 ของจํานวนตัวอยาง หรือนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
เมื่อ มีขนาดประชากร 19,783 คน จากการคํานวณจะตองใชกลุมตัวอยางอยางนอย 392.07 คน แตใน
การศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidental sampling)  
 
การสรางเครื่องมอืทีใ่ชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดเลือกวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยรวบรวมขอมูลทางดาน
การทองเที่ยวแลวนํามาจัดทําแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว แบบสอบถามและการทดสอบสมมติฐาน
ของนักทองเที่ยวทีม่าเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  

ขัน้ตอนที1่. การตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว 
    เปนเครื่องมือที่ใชในการสาํรวจ ตรวจสอบวา ในพ้ืนที่ทองเที่ยวมีอะไรเปนจุดเดนที่จะดึงดูด
นักทองเที่ยวได โดยมีการตรวจสอบในดานตาง ๆ ดังนี้ (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยวของ
สถาบนัการพฒันาการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม มศว) 
    1.1 ทรัพยากรธรรมชาติ    แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
    1.2 ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม   อุทยานประวัติศาสตร พิพิธภัณฑ อาหารพื้นบาน 
    1.3 มหกรรม / เทศกาล  การแขงขนักีฬา 
    1.4 ทรัพยากรกิจกรรม  นันทนาการ 



 108

    1.5 ทรัพยากรบริการ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
ขัน้ตอนที่ 2. แบบสอบถาม 
   เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา เปนแบบสอบถามแบบที่ผูศึกษาสรางขึ้น เพื่อศึกษาหาความ

พึงพอใจของนักทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แบงเปน 4 ตอนคือ 
   ตอนที1่ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมลูสวนตัว ไดแกเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

และภูมิภาคทีอ่าศัยอยู ของนักทองเที่ยวทีม่าทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธานี ซ่ึงเปนแบบเลือกตอบ (Checklist) จํานวน 6 ขอ 
    ตอนที ่2 แบบสอบถามวดัระดับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จํานวน 16 ขอ 
    ตอนที ่3 แบบสอบถามวดัระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว) มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จํานวน 31 ขอ  
    ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะจากการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่
เดินทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีมีลักษณะเปนแบบแจกแจงความถี่  
จํานวน 1 ขอ  
      
 ขัน้ตอนที ่3 การทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานเกีย่วกบัมูลเหตุจูงใจในการทองเทีย่ว 
                1.เพศที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
                2.อายุทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
                3.ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               4.อาชีพทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 



 109

               5.รายไดทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
              6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเท่ียวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 
           สมมติฐานเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเทีย่ว 
              1.เพศที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               2.อายุทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               3.ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               4.อาชีพทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               5.รายไดทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
  
ขัน้ตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนเิวศ 
 ผลวิจัยจากขัน้ตอนที่ 1 – 3 นํามาเปนขอมูลในการวางแผน และเสนอแนวทาง โดยกําหนดเปน
มาตรการและแนวทางในการดําเนินการ ดังนี้ ดานการพฒันาแหลงทองเที่ยวและการบริการ ดานการ
พัฒนากิจกรรมทางการทองเที่ยว ดานความปลอดภัย และดานการบริหารจัดการ 
 การเกบ็รวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยเริ่มเก็บตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2548 ถึง วันที่ 1
พฤศจิกายน พ.ศ.2548 โดยแจกแบบสอบถามไปทั้งสิ้น 600 ฉบับ ไดรับคืนมีขอความสมบูรณจํานวน 400 
ฉบับ  
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สรุปผลการวิจัย 
ขัน้ตอนที่ 1 ผลการตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว 

จากแบบตรวจสอบทรัพยากรทําใหทราบวาโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มี
จุดเดนสําคัญ ดังนี้ 

1.1 ทรัพยากรธรรมชาติ 
1.1.1 น้ําตกธารงาม 
เปนน้ําตกขนาดเล็กที่มีความสวยงาม บริเวณโดยรอบมีพันธุไมหลากหลายชนิด ปริมาณน้ําใน 

น้ําตกจะมีนํ้าไหลมากในชวงฤดูฝน นักทองเที่ยวสวนมากจะเดินทางมาในชวงวนัหยุดสุดสัปดาห 
1.1.2 สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี  
เปนสถานที่สําหรับเก็บรวบรวมพันธุไม เปนสวนที่ตกแตงอยางสวยงาม ดวยไมดอกและไมประดบั  

ใชเปนที่สําหรับนั่งพักผอนหยอนใจ  
1.1.3 จุดชมวิว 
เปนจุดที่สามารถมองเห็นตัวจังหวัดอุดรธานี เปนจุดที่สวยที่สุดของโครงการฯ นักทองเที่ยวทุกคน 

จะมาที่จุดชมวิวเพราะอากาศดีมาก  
1.1.4 เสนทางศึกษาธรรมชาติ  
เปนเสนทางเดินเพ่ือนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาและสัมผัสกับธรรมชาติอยางใกลชิด ซ่ึงไดรับ 

ความรูเกี่ยวกบัพชืพรรณชนิดตาง ๆ โดยเจาหนาที่ผูมีความรูและประสบการณ สวนใหญจะเปน 
นักทองเที่ยวทีเ่ปนนักเรียน นักศึกษาที่ตองการศึกษาธรรมชาติ 

1.1.5 สัตวปา 
ระหวางนักทองเที่ยวเดินชมเสนทางศึกษาธรรมชาติ อาจมีโอกาสที่จะไดเห็นสัตวปาชนิดตาง ๆ  
       1.2 ทรพัยากรประวติัศาสตร / วัฒนธรรม 

1.2.1 พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 
เปนอาคารแสดงวิวฒันาการตาง ๆ เปนองคประกอบความรู เพื่อเขาใจวิวฒันาการของสัตวโลก  

ทรัพยากรปาไม และภายในพิพิธภัณฑจัดแสดงฟอสซิลของสัตวชนิดตาง ๆ  
1.2.2 อุทยานลานปภูฝอยลม 
เปนพื้นที่จัดแสดงไดโนเสารในยุคตาง ๆ ซ่ึงมีขนาดเทาตวัจริง มีคําบรรยายพรอมเสียง 

ประกอบ 
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          1.2.3 วิถีชีวิตชุมชน 
             ชุมชนโดยรอบนัน้มีวิถีชวีิตทีน่าสนใจ ดวยความเปนอยูที่เรียบงาย พึ่งพาตนเอง 
             1.2.4 อาหารพื้นบาน 
             เปนอาหารที่หาไดงายในบริเวณพื้นที่ เปนอาหารที่สะทอนถึงเอกลักษณเฉพาะถิ่น 
        1.3 มหกรรม / เทศกาล 

1.3.1 ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ 
เปนประเพณีที่จัดขึน้เปนประจําทกุป ประมาณชวงเดือนสิงหาคม เปนการแขงขนักนั ภายใน 

หมูบานบริเวณใกลเคียงภูฝอยลม เพ่ือเชื่อมสัมพันธไมตรีท่ีดีตอกัน 
1.3.2 โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 

เปนโครงการที่จัดขึ้นเพื่อเชิญบุคคลตาง ๆ มาชวยกนัทําความสะอาดบริเวณพ้ืนที่ใหสะอาด สวยงาม เพื่อ
สรางจิตสํานึกที่ดีในการรักษาธรรมชาต ิ
        1.4 ทรัพยากรดานกจิกรรม 

ผูเขารวมกิจกรรมจะไดรับความรูความเพลิดเพลินไปกับธรรมชาติ และเขาใจถึงความสําคัญของ 
การอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยมเีจาหนาที่คอยดูแลอยางใกลชิด 
        1.5 ทรพัยากรดานการบริการ 

เปนการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ ใหแกนักทองเที่ยวไมวาจะเปน โครง 
สรางพ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค  
 
ขัน้ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแบบสอบถาม 

การวิจัยเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธานี โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมด400 คน สามารถสรุปผลได ดังนี้   
ตอนที1่ การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงบรรยายเพื่ออธบิายลกัษณะของกลุมตัวอยาง 
 ตอนที่ 1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 400 คน 
ดานเพศ  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง 
ดานอายุ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง15-24 ป รองลงมาคืออายุ 25-34 ป  

อายุ 35-44 ป อายุตํ่ากวา 15 ป และ อายุ 45 ปขึ้นไป ตามลําดับ 
 ดานระดับการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมา
คือระดับต่ํากวาปริญญาตร ีและระดับสูงกวาปริญญาตร ีตามลําดับ 
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 ดานอาชีพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนกัเรียนหรือนักศึกษา รองลงมาคือรับราชการ
หรือพนักงานรฐัวิสาหกิจ พนกังานบรษิทัหรือรับจางทั่วไป  ประกอบธุรกิจสวนตัว พอบานหรือแมบาน  และ
ประกอบอาชพีอ่ืน ๆ ตามลําดับ 
 ดานรายได พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได ตํ่ากวา 10,000 บาท รองลงมาคือ 
รายได 10,001 - 20,000 บาท รายได 20,001 – 30,000 บาท รายได 30,001 - 40,000 บาท และรายได
มากกวา 40,000 บาท ตามลําดับ 
 ดานภูมิภาคทีอ่าศัยอยู พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอาศัยอยูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 
รองลงมาคือภาคกลาง (ไมรวมกรุงเทพฯ) กรุงเทพฯ ภาคใต ภาคเหนือ ภาคตะวันตก และไมมีผูตอบ
แบบสอบถามที่อาศัยอยูในภาคตะวันออก 
 ตอนที1่.2 มูลเหตุจูงใจในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีพบวา 

นักทองเที่ยวชาวไทยมีความเห็นเกี่ยวกับมลูเหตุจูงใจในการทองเที่ยวโดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก  
 นักทองเที่ยวมคีวามความคดิเห็นมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยาโดยรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีระดับความสําคัญในการจูงใจในระดับมากคือ  ตองการผอนคลายความ
ตึงเครียดจากการทาํงาน/ศึกษาเลาเรียน ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิม ๆ ที่จําเจ ความประทับใจจาก
ประสบการณการทองเที่ยวครั้งที่ผานมาและมีทัศนคติทีดี่ตอสถานที่ทองเที่ยว  
 มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามี
ระดับความสําคัญในการจูงใจในระดับมากคือ ตองการความสัมพันธท่ีดีกับครอบครัว ตองการมีสวนรวม
พบปะสังสรรคกับเพ่ือน และตองการพบปะและทาํความรูจักกับเพื่อนใหม ยกเวนมีรายไดหรือเงินออม
เพิ่มขึ้นที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  
 มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา
มีระดับความสําคัญในการจูงใจในระดับมากคือ ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวติ ตองการ
ศึกษาวถิีชีวิตและศิลปวฒันธรรมของคนตางถิ่น ตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยว
และตองการศกึษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
 และมูลเหตุจูงใจดานปจจยัผลักดันอ่ืน ๆ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามี
ความพึงพอใจในระดับมาก คือตองการการสนับสนนุนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐบาล ไดรับขอมูล
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เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวมากเพียงพอ ระยะเวลาในการทองเที่ยวมนีอยและมีเวลาวางจากการทาํงาน/
ศึกษาเลาเรียน  
 ตอนที1่.3 ความพึงพอใจของนกัทองเทีย่วชาวไทยทีมี่ตอการทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่ว
เชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวดัอุดรธานี (โดยใชแบบตรวจสอบทรพัยากรทองเทีย่ว มศว) พบวา 

นักทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวโดยรวมอยูในระดับมากและเมื่อแยกเปนราย
ดานพบวา ดานทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางประวติัศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล 
ทรัพยากรดานกิจกรรม มีความพึงพอใจในระดับมาก สวนทรัพยากรดานการบริการมคีวามพึงพอใจใน
ระดับปานกลาง 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจดานทรัพยากรธรรมชาติโดยรวมอยูในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดคือน้าํตกธารงาม และจุดชมวิว ความพึงพอใจในระดับมาก
คือ สัตวปา สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชนิี และ เสนทางการศึกษาธรรมชาติ (เดินปา) 
ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรทางประวัติศาสตร / วัฒนธรรมโดยรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือพิพิธภัณฑลานปภูฝอยลมและอุทยานลาน
ปภูฝอยลม ระดับปานกลางคือวิถีชุมชนบริเวณภูฝอยลม และอาหารพื้นบาน ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจมหกรรมเทศกาลโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือประเพณีฟุตบอลภูฝอยลม และโครงการคืนความสะอาดใหภูฝอย
ลม ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรดานกจิกรรมโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือกิจกรรม ดูนก กิจกรรมการศกึษาธรรมชาต ิกิจกรรมเดินปา  
กิจกรรมถายภาพและบนัทกึวิดีโอ กิจกรรมการศึกษาและเที่ยวถ้ํากิจกรรมการศึกษาทองฟา และกจิกรรม
รอบกองไฟ ตามลําดับ   
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรดานการบริการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับปานกลางคือบานพัก เต็นท ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว ปาย
บอกทาง  เยาวชนแคมปง การคมนาคม ปายสื่อความหมายและการรองรับขยะ ความพึงพอใจในระดับ
ปานกลางคือศูนยจําหนายสินคา OTOP และของที่ระลกึ รานคาสวัสดิการ และ การรักษาความปลอดภัย 
สวนความพึงพอใจในระดับนอยคือ หองน้ํา / หองสุขา และโทรศัพทสาธารณะ ตามลําดับ 
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 ตอนที1่.4 ปญหาและขอเสนอแนะ  
จากการศึกษาพบวาปญหาและขอเสนอทีน่กัทองเที่ยวประสบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  

มีดังนี้ 
ปญหาที่นกัทองเที่ยวประสบในการเดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย

ลม จังหวัดอุดรธานี  พบวา 1.เจาหนาทีไ่มเพียงพอ 2.รานคา รานอาหารมีจํานวนนอยและปดใหบริการเร็ว 
3.การเดินทางไมสะดวก 4.หองน้ํา / หองสุขานอย สกปรกและชํารุด 5.ถังขยะนอย ทาํใหบริเวณแหลง
ทองเที่ยวไมสะอาด และสวนมากเปนขยะประเภท เศษแกว 6.ปายบอกทางและสัญลักษณไมชัดเจน 7.
ขาดความปลอดภัยเนื่องจากแสงสวางบริเวณทางเดินไมเพียงพอในตอนกลางคืน  8.การประชาสมัพันธไม
เพียงพอ  9.น้ําไมสะอาด 10.ซุมที่พักมจํีานวนนอย 11.โทรศัพทสาธารณะมีจํานวนนอย และชํารุด 
ตามลําดับ 
 ขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  พบวา
นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญ อยากใหมี 1.เจาหนาที่ประจําจุดตาง ๆ  เพื่อใหขอมูลและ
แนะนาํเสนทาง 2.อยากใหมรีถโดยสารประจําทางใหบริการ 3.อยากใหเพิ่มการประชาสัมพันธโครงการ  
4.มีกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวเพ่ิมขึ้น เชนจักรยานเสือภูเขาชมวิว 5.อยากใหเพิ่มรานคา ขยายเวลา
ใหบริการและประเภทสินคาใหมากขึน้ เชนอาหารพื้นบาน 6.อยากใหเพ่ิมสวนสัตวเพื่อเปนจุดทองเที่ยวให
มากขึ้น 7.อยากใหปลูกพืชที่มีผลเพื่อใหเปนอาหารแกนก ตามลําดับ  
 
ขัน้ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอางอิง เพื่อทดสอบสมมติฐานและสรุปผลอางอิงไป
ยังประชากร 
    สมมติฐานเกี่ยวกับมูลเหตุจูงใจในการทองเทีย่ว 
       3.1 การเปรียบเทยีบมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดนิทางเขามา
ทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดังนี้  
 สมมติฐานที่ 1 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีเพศแตกตางกันมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางเพศกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา เพศของนักทองเที่ยว
ที่แตกตางกันมีความคิดเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ไม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานที่ 2 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอายแุตกตางกนัมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางอายกุับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา อายุท่ีแตกตางกัน
ของนักทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไม
แตกตางกนั ยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ที่แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 สมมติฐานที่ 3 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 

 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางระดบัการศึกษากบัมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา ระดับ 
การศึกษาทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวมคีวามเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยาและดาน 
ปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกันยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 
 สมมติฐานที่ 4 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพแตกตางกันมีมูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 

  การทดสอบความแตกตางกนัระหวางอาชพีกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา อาชีพที่แตกตางกัน
ของนักทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา  ดานเศรษฐกิจและสังคม  และดาน
ปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน ยกเวน และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 สมมติฐานที่ 5 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดแตกตางกันมีมูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางรายไดกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา รายไดที่แตกตาง
กันของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไม
แตกตางกนั ยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานวฒันธรรมและการศึกษาทีแ่ตกตางกัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
 สมมติฐานที่ 6 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีภมิูภาคที่อาศัยอยูแตกตางกนัมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว
ในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
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 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางภูมภิาคที่อาศัยอยูกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา 
ภูมิภาคที่อาศยัอยูทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา 
ดานเศรษฐกจิและสังคม  และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกนั ยกเวน และมลูเหตุจูงใจดาน
วฒันธรรมและการศึกษา ทีแ่ตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  
3.2 การเปรียบเทยีบความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางเขามา
ทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามลักษณะทางประชากรศาสตร   
   สมมติฐานเกี่ยวกบัความพึงพอใจของนกัทองเทีย่ว 
 สมมติฐานที่ 1 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีเพศแตกตางกันมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางเพศกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา เพศของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรประวัติศาสตร / 
วฒันธรรม ทรัพยากรดานกจิกรรมและทรพัยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แตเพศของนักทองเที่ยวที่
แตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในมหกรรม / เทศกาลแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 
 สมมติฐานที่ 2 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอายแุตกตางกนัมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางอายกุับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา อายขุอง
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  มหกรรม / เทศกาล  
ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แตเพศของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมี
ความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรประวัติศาสตร / วฒันธรรม แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 
 สมมติฐานที่ 3 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจในการทองเที่ยว
ในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางระดบัการศึกษากบัความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวาระดับ
การศึกษาของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากร
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม  มหกรรม / เทศกาล ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไม
แตกตางกนั  



 117

 สมมติฐานที่ 4 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางอาชพีกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา อาชีพของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  และทรัพยากรดานการ
บริการไมแตกตางกัน แตอาชีพของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเห็นตอความพงึพอใจในทรัพยากร
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานกจิกรรม แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 สมมติฐานที่ 5 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดแตกตางกันมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางรายไดกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา รายไดของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรประวัติศาสตร / 
วฒันธรรม มหกรรม / เทศกาล  ทรัพยากรดานกจิกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกนั  
 สมมติฐานที่ 6 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีภมิูภาคที่อาศัยอยูแตกตางกันมีความพึงพอใจในการ
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางภูมภิาคที่อาศัยอยูกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา
ภูมิภาคที่อาศยัอยู ของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แต
เพศของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเห็นตอความพงึพอใจในทรัพยากรดานกิจกรรมแตกตางกนัอยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ขัน้ตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนเิวศ 
 ผูวิจัยมขีอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ตอองคการที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
 ดานพฒันาแหลงทองเทีย่วและการบรกิาร 

ควรปรับปรุงสภาพภูมิทัศนบริเวณโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมใหมีความสวยงาม เปน 
ธรรมชาติ โดยตกแตงดวยตนไม ดอกไม ดูแลเรื่องความสะอาดของพื้นที่ใหนักทองเที่ยวเกิดความ 
ประทับใจ พัฒนาระบบสาธารณูปโภคและโครงสรางพ้ืนฐานใหพรอมตอการรองรับนักทองเที่ยว  
ไมวาจะเปน ถนนที่ลาดยางอยางดี ปายบอกทาง และปายสื่อความหมายที่ซอมแซมอยูเสมอ ระบบไฟฟา  
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น้ําประปา หองน้ํา / หองสุขาควรดูแลเรื่องความสะอาด โทรศัพทสาธารณะไมควรปลอยใหชํารุด และควรม ี
ปริมาณเพียงพอ การคมนาคมขนสงควรมีการจัดระบบรถโดยสาร การรองรับขยะควรมีประสิทธิภาพ 
รานคาสวัสดิการ รานจําหนายสินคาของที่ระลึก ควรมขีองจําหนายใหเพียงพอตอปริมาณนักทองเที่ยว 
 ดานพฒันากจิกรรมทางการทองเที่ยว 

สงเสริมกิจกรรมทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหนักทองเที่ยวไดทําระหวางเดินทางทองเที่ยวโดยมีเจา 
หนาคอยดูแลใหความรูอยางใกลชิด 
 ดานความปลอดภัย 

ควรจัดใหมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภยัและหนวยปฐมพยาบาลในบริเวณแหลงทองเที่ยวและจุด 
ลอแหลมที่อาจเกิดอันตรายกับนักทองเที่ยว และระหวางการทาํกิจกรรมทางการทองเที่ยว 
 ดานการบรหิารจัดการ 
 ควรมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยางตอเนื่องดวยขอมูล และเครื่องมือท่ีทันสมัย มีการพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูเกี่ยวกบัการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ใหประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในกิจกรรมและการ
ดําเนินงานตาง ๆ และที่สําคญัควรมีการจดัสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยนื 
 
 การอภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยครั้งนี้สามารถอภิปรายผลตามความมุงหมายของการศึกษาและสมมติฐานของ
การศึกษาไดดังนี้ 
ขัน้ตอนที1่ การอภปิรายผลจากแบบตรวจสอบทรพัยากรทองเทีย่ว 

โครงการทองเท่ียวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี เปนแหลงทองเที่ยวที่ความเปนธรรมชาติสูง
เหมาะกับนักทองเที่ยวที่ช่ืนชอบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีจุดเดนสําคัญ ดังนี้ 

1.1 ทรัพยากรธรรมชาติ 
   ปจจุบันการทองเที่ยวเชิงนิเวศไดเขามามีบทบาทสาํคัญมากตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวของ 

นักทองเที่ยว เพราะนักทองเที่ยวนัน้ตองการความสงบ หลีกหนีจากความวุนวายในเมืองหลวง ตองการ 
สัมผัสกับธรรมชาติโดยตรง โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานนีัน้สามารถรองรับความ 
ตองการของนกัทองเที่ยวไดอยางลงตัว เพราะมแีหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม และหลากหลาย 
อาทิ เชน น้ําตกธารงามมีความสวยงามเปนธรรมชาติ จุดชมวิวที่สามารถมองเห็นความสวยงามโดยรอบ 
และมองเห็นตวัเมืองอุดรธานีได สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี ท่ีรวบรวมพรรณไมปาและไม
ดอกสวยงามไวมากมาย เสนทางศึกษาธรรมชาติทีน่ักทองเที่ยวสามารถสัมผัสกับธรรมชาติไดโดยตรง และ
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สัตวปาทีน่ักทองเที่ยวจะไดเห็นในระหวางเดินชมธรรมชาติ แตเมื่อเทียบกับเม่ือกอนแลว โครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม มีความเปนธรรมชาติที่สมบูรณมาก แตปจจุบันมีการปลูกสราง และพัฒนา
ดานการทองเที่ยวเพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่มีจํานวนเพ่ิมมากขึน้เรื่อย ๆ ทําใหสภาพธรรมชาติมีความเสื่อม
ถอยลงไป วัดไดจากไลเคนทีช่ื่อฝอยลม ซ่ึงปจจุบันไมมีใหเห็นอีกแลวในพ้ืนทีโ่ครงการ ฯ ฉะนั้นเราจึงควร
รวมใจกันอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือจะไดมแีหลงทองเที่ยวที่สวยงามใหชนรุนหลังสืบตอไป 
 1.2 ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม 

  โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี นอกจากจะโดดเดนความเปนธรรมชาติที่
อุดมสมบูรณแลว ยังโดดเดนดวยประวัติศาสตร และวฒันธรรมดวย พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม และ
อุทยานลานปภูฝอยลม ซ่ึงนักทองเที่ยวจะไดรับความรูเกี่ยวกับววิฒันาการตาง ๆ ของสัตวโลก 
ประวัติศาสตรของภาคอีสาน และทรัพยากรปาไม เหมาะกับนกัทองเทีย่วที่ตองการพักผอน และไดรับ
ความรูควบคูกันไป แลวยังมีวิถีชีวิตชุมชน อาหารพ้ืนบานที่นาสนใจ และไดเรียนรูถึงการดําเนินชีวิตของ
ชาวอีสานอยางแทจริง 

1.3 มหกรรม / เทศกาล 
   โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานนีั้นมโีครงการที่จัดทาํเพ่ือบําเพ็ญประโยชน

ใหแกสังคม นอกเหนือจากการเดินทางทองเที่ยว คือประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ และโครงการคืนความ
สะอาดใหภูฝอยลม ซ่ึงจะทาํใหชุมชน และนักทองเที่ยวเกิดความสัมพันธอันดี และสามัคคีกัน 

1.4 ทรัพยากรดานกิจกรรม  
   นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวนอกจากจะไดชืน่ชมความงามตามธรรมชาติแลวยัง

สามารถมีสวนรวมในการทาํกิจกรรมตาง ๆ ที่ทางโครงการฯ ไดจัดไวใหพรอมเจาหนาที่ดูแลและใหความรู
อยางใกลชิด ไมวาจะเปนกิจกรรมเดินปาทีไ่ดช่ืนชมกับธรรมชาติซ่ึงมีศักยภาพคอนขางสูงในการใหบริการ
นักทองเที่ยว กิจกรรมดูนก กิจกรรมรอบกองไฟ กิจกรรมดูทองฟาและดาราศาสตรกไ็ดความรูในอีกดาน 

1.5 ทรัพยากรดานการบรกิาร 
เปนการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ ใหแกนักทองเที่ยวไมวาจะเปน โครง 

สรางพ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค เชน ถนน หองน้ํา / หองสุขา บานพัก ศูนยบริการนกัทองเที่ยว รานคา 
สวัสดิการ รานขายของที่ระลึก ปายบอกทาง ปายสื่อความหมาย เปนตน ซ่ึงการบริการดังกลาวบางอยาง 
ควรไดรับการปรับปรุง เชน ถนนทางมาทีม่ีบางชวงขรขุระ หองน้ําไมสะอาด โทรศัพทสาธารณะมีนอยและ 
ชํารุด รานคาสวัสดิการมีอาหารจําหนายนอย เปนตน 
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ขัน้ตอนที2่ การอภปิรายผลจากแบบสอบถาม 
ตอนที1่ ลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวใน

โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 15 – 24 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี เปนนักเรียน 

นักศึกษา มีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท มาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยเฉพาะจังหวัดอุดรธาน ีซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของไพฑูรย ปานทอง (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวชาวไทยตอสภาพแวดลอมทางกายภาพ บริเวณชายหาดชะอําจังหวัดเพชรบุรี พบวา 
นักทองเที่ยวชาวไทย เปนเพศชาย และหญิงจํานวนใกลเคียงกัน สวนใหญมีอายุ 15 – 24  ป มีระดับ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี เปนนักเรียนนักศึกษา และอาศัยอยูในเขตภาคตะวันตก 

ผลการศึกษาเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวานกัทองเที่ยวสวนใหญเปนคนในพ้ืนที่คือจังหวัดอุดรธานี ซ่ึง 
สะดวกในการเดินทางมาทองเที่ยวและใชเวลาไมนานเพียง 40 กิโลเมตรจากตัวเมือง และเปนสถานที่ที ่
วัยรุนชอบมา ซ่ึงตรงกับวัตถุประสงคของโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมวาเพื่อสงเสริมพัฒนาแหลง 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศใหเกิดขึน้ในทองถิ่นอันเปนการสรางสรางแรงงาน และกระจายรายไดสูชนบท เพ่ือเปน 
แหลงรองรับนักทองเที่ยวทีต่องการสัมผัสธรรมชาตไิดอยางสะดวกสบายในราคาประหยัด  

ตอนที่ 2 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่วใน 
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี   
 มูลเหตุจูงใจการทองเที่ยวทุกปจจัย ไดแก มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ดานเศรษฐกิจและ
สังคม ดานวัฒนธรรมและการศึกษาและดานปจจัยผลกัดันอ่ืน ๆ มีความสาํคัญมากตอการตัดสินใจเลือก
เดินทางเขามาทองเที่ยว เมื่อพิจารณาแลว พบวา  นักทองเที่ยวมีความความคิดเหน็มูลเหตุจูงใจโดยรวม
และรายดานอยูในระดับมาก โดยรายดานไดแก มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ดานเศรษฐกิจและ
สังคม ดานวัฒนธรรมและการศึกษา ดานปจจัยผลกัดันอ่ืน ๆ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของนิคม  ประเมโท 
(2543 : บทคดัยอ) ศึกษาวจัิยเรื่อง พฤติกรรมและปจจยัจูงใจนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจงัหวัด
อุดรธานี พบวา ปจจัยจูงใจใหเขามาทองเที่ยวในจังหวัดอุดรธานี คือความมช่ืีอเสียงของแหลงทองเที่ยว 
ความสวยงามของแหลงทองเที่ยว ตองการศึกษาศิลปวฒันธรรม ประวัติศาสตรและโบราณคดี มีส่ิงอํานวย
ความสะดวกดานการทองเที่ยว 

ผลการวิจยัเปนเชนนี้ อาจเปนไปตามทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว (มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช .  
2539)  ซ่ึงไดกลาวถึงไววา แรงจูงใจในการทองเที่ยว การเดินทางและทองเที่ยวนั้นเกดิจากความตองการ 
และความรูสึกภายในของแตละบุคคลที่ไดรับการกระตุน ไดแก ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการ 
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ทํางาน / ศึกษาเลาเรียน เปนมูลเหตุในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวมากที่สุด รองลงมาคือตองการออก 
จากสิ่งแวดลอมเดิม ๆ ที่จําเจ ความประทบัใจจากประสบการณการทองเที่ยวครั้งที่ผานมาและมทีัศนคติที ่
ดีตอสถานที่ทองเที่ยว ตองการความสมัพันธที่ดีกับครอบครัว ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพื่อน  
ตองการพบปะและทําความรูจักกับเพื่อนใหม  ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวิต ตองการ 
ศึกษาวถิีชีวิตและศิลปวฒันธรรมของคนตางถิ่น ตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยว  
ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองการการสนับสนนุนโยบายสงเสริมการ 
ทองเที่ยวของรัฐบาล ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยวมากเพียงพอ ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย 
ทําใหมาทองเที่ยวทีน่ี่ไดเพราะแหลงทองเที่ยวไมกวางนกัทําใหทองเที่ยวไดในเวลาแควันเดียวและมีเวลา 
วางจากการทาํงาน/ศึกษาเลาเรียน แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอกลับพบวา มูลเหตุเรื่องการมีรายไดหรือเงิน 
ออมเพิ่มขึ้นนัน้อยูในระดับปานกลาง ซึ่งอาจเปนเพราะวาแรงจูงใจในการเดินทางมาทองเที่ยวนัน้ไมได 
ขึ้นอยูกับเรื่องการเงินเทาใดนัก เพราะการมาทองเที่ยวทีน่ี่มีคาใชจายไมมากนัก  ดังนั้นผูมีรายไดนอยหรือ 
รายได และเงินออมไมไดเพิ่มขึน้ก็สามารถที่จะมาทองเที่ยวได  
   

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเทีย่ว 
ในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี   
  ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ดานทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางวฒันธรรม มหกรรม / เทศกาลและทรัพยากรดานกจิกรรม มี
ความพึงพอใจอยูในระดับมาก ทรัพยากรดานการบริการความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน และรายขอ อาจเปนไปไดวา 
 ดานทรัพยากรธรรมชาต ินักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ
ศศิธร  สามารถ (2545 : บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจและพฤติกรรมนกัทองเที่ยวไทยใน
จังหวัดกระบี่ พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจกับความสวยงามของสถานทีท่องเที่ยว อาจเปน
เพราะวา โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มีความงดงามตามธรรมชาติมาก ไมวาจะ
เปนน้ําตกธารงามที่เหมาะสาํหรับเลนน้าํคลายรอน พักผอนหยอนใจ จุดชมวิวที่สามารถมองเห็นตัวเมือง
ได มีความรมร่ืน อากาศสดชื่นเย็นสบาย ซึ่งนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากที่สุด สวนรวมพรรณไมปา 60 
พรรษามหาราชินี ซ่ึงรวมพรรณไมดอกไมประดับที่สวยงาม มีศูนยเพาะชํากลาไม ท่ีสามารถเดินชมความ
งามและนั่งพักผอนหยอนใจได เสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ (เดินปา) จะมีเจาหนาที่วทิยากรนาํทางเพื่อให
ความรู ชมพืชพรรณ สัตวปาตาง ๆ ทาํใหไดท้ังความรูและความเพลิดเพลินควบคูกันไป 
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    ดานทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับมาก ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของเบญจพร ทองไชย (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจการ
ทองเที่ยว จังหวัดพระนครศรีอยุธยาของนกัทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึง
พอใจในสถานที่ทองเที่ยวแตละประเภท ซ่ึงไดแก แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทาง
ศิลปวฒันธรรม เทศกาลงาน / ประเพณี และกจิกรรมตาง ๆ อยูในระดับพอใจมาก อาจเปนเพราะวา
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มแีหลงศึกษาทางประวัติศาสตร และวฒันธรรม
เพื่อใหความรูแกนักทองเที่ยวไมวาจะเปนพิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม ซึ่งเก็บรวบรวมฟอสซิลของสัตวตาง ๆ 
เชน หอย กระดูกไดโนเสาร เหมาะสําหรับการศึกษาประวัติศาสตรเปนอยางยิ่ง อุทยานลานปภูฝอยลม 
จัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาแหลงกาํเนิดของสัตวและยุคตาง ๆ ของไดโนเสาร วิถีชีวิตชุมชนบริเวณภูฝอยลมซ่ึงทํา
ใหทราบถึงความเปนอยู ลักษณะการประกอบอาชีพ อาหารพื้นบานของชาวอีสานกเ็ปนที่รูกันวาอรอยและ
แปลกพิสดาร เชน สมตํา ปลาเผา  ไกยาง ไขมดแดง แมลงตาง ๆ 
 ดานมหกรรม / เทศกาล นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
เบญจพร ทองไชย (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจการทองเที่ยว จังหวัด
พระนครศรีอยุธยาของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจในสถานที่
ทองเที่ยวแตละประเภท ซ่ึงไดแก แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทางศิลปวฒันธรรม 
เทศกาลงาน / ประเพณี และกิจกรรมตาง ๆ อยูในระดับพอใจมาก อาจเปนเพราะวาโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี  มีประเพณีการแขงขนัฟุตบอลที่จัดขึน้ในชวงเดือนสิงหาคมของทุกป เพ่ือ
เชื่อมสัมพันธอันดีตอกัน มีความสนุกสนาน และโครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม เปนการทาํใหแหลง
ทองเที่ยวมีความสะอาดมากขึน้ โดยการทําสาธารณะประโยชนรวมกัน 
     ดานทรัพยากรกิจกรรม นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
จักรพงษ  ธรรมพงษบวร (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัด
กิจกรรม นันทนาการของรีสอรท ในจังหวดักาญจนบุรี พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวทีม่ีตอดานการ
จัดกิจกรรมนันทนาการ ดานบุคลากรผูใหบริการ ดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวม
อยูในระดับมาก รองลงมาเปนระดับปานกลางและที่มากที่สุด อาจเปนเพราะวาโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี  มีกิจกรรมทีน่าสนใจใหทําหลากหลายไมวาจะเปนการดูนก เดินปา ศึกษา
ทองฟาและดาราศาสตร กิจกรรมรอบกองไฟ เปนตน ลวนแตเปนกิจกรรมที่เปนประโยชนตอนักทองเที่ยว
ซ่ึงสามารถติดตอเจาหนาทีไ่ดโดยตรง 
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 ดานทรัพยากรบริการ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับปานกลางอาจเปนเพราะวาโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี  มีการคมนาคมที่ไมคอยสะดวกนักเนือ่งจากไมมีรถประจํา
ทาง ตองใชรถสวนตัวเทานัน้ บานพักก็มีจํานวนจํากัดและก็ไมไดมีส่ิงอาํนวยความสะดวกมากมายอะไรมี
ขอจํากัด เมื่อถึงหนาเทศกาลทําใหบานพักไมเพียงพอตอความตองการ เต็นทพักแรมทางเจาหนาที่มีใหเชา 
แตสวนใหญนกัทองเที่ยวจะนํามาเองเพื่อช่ืนชมกบัธรรมชาติอยางใกลชิด เยาวชนแคมปงมีเจาหนาที่จัดให
หรือจะขอใชพ้ืนที่จัดทําก็ได ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยวเนื่องจากเจาหนาทีมี่นอย อาจไมไดอยูประจําที่
ศูนยจึงตองโทรศัพทแจงกอนลวงหนา เพราะเจาหนาทีถู่กดึงไปทาํหนาที่ตาง ๆ ปายบอกทางและปายสื่อ
ความหมาย บางปายไมขัดเจน ชํารุด มีไมเพียงพอ  หองน้ําไมคอยสะอาดเทาที่ควร และน้ําไมสะอาด การ
รักษาความปลอดภัยมีเจาหนาที่ประจําทางเขา แตไมมีตามจุดทองเที่ยวตาง ๆ โทรศัพทสาธารณะมีไม
เพียงพอตอความตองการและชํารุด รานคาสวัสดิการมีอาหารจําหนายนอย ศูนยจําหนายสนิคามีสินคา
จําหนายนอย การรองรับขยะมีไมเพียงพอบางจุดขยะลนออกมา และไมไดออกแบบใหสวยงามกลมกลืน
กับธรรมชาต ิซ่ึงสอดคลองกับความสาํคญัของความพงึพอใจ เรื่อง ความสาํคัญตอผูรับบริการ  
( มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 2539 : 21 – 22 ) กลาววาพฤติกรรมหรือการแสดงความรูสึกที่ดี 
ทัศนคติที่ดี รวมถึงอารมณความรูสึกที่ดีใด ๆ ของมนษุยที่มีตอสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุยเปน
ผูกระทําใหเกิดขึ้น เชน ระบบสาธารณูปโภค อาคารสิ่งปลูกสราง ประเพณี วัฒนธรรมและรวมถงึการ
บริการเพื่อการทองเที่ยว ไดแก บริการที่พัก หองน้ํา / สุขา รานขายอาหาร เปนตน 

ตอนที่ 4 ปญหาและขอเสนอแนะของนกัทองเทีย่ว 
ปญหาที่นกัทองเที่ยวประสบในระหวางการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  

พบวา ปญหาที่นกัทองเที่ยวสวนใหญประสบคือ  
  1.เจาหนาทีไ่มเพียงพอ เปนเพราะวาทางโครงการ ฯ ไดรับงบประมาณในการพฒันานอยซึ่งทาํ
ใหงบในการจางเจาหนาทีไ่มเพียงพอ เจาหนาทีแ่ตละคนนัน้ตองทําหลายหนาที่ จึงอาจทาํใหการบริการ
นักทองเที่ยวไมทั่วถึงและลาชาไปบาง 

   2.รานคาสวสัดิการมีจํานวนนอยและปดใหบริการเร็ว เนื่องจากบางวนัมีนกัทองเทีย่วนอยหรือ
นอกเหนือจากชวงเทศกาล ทําใหมีการจําหนายอาหารไมมากและสวนใหญนักทองเที่ยวเปนคนในพื้นทีซ่ึ่ง
รับประทางมาจากบานแลวหรือนําอาหารมารับประทานเอง 

   3.การเดินทางไมสะดวก เนื่องจากไมมีรถโดยสารประจําทางใหบริการ ตองใชพาหนะสวนตัว
เทานัน้หรือไมก็เชารถมาจากตัวเมือง เพราะทีน่ีไ่มมีการสัมปทานรถโดยสารอาจเปนเพราะความไมคุม
ระหวางคาสัมปทานกับรายรับจากคาโดยสาร 
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   4.หองน้ํา / หองสุขานอย สกปรกและชํารุด เนื่องจากงบประมาณมนีอยและไมไดเนนความ
สวยงามมากนักเนื่องจากสถานทีท่องเที่ยวเปนแบบธรรมชาติจึงกอสรางอยางงาย ๆ และพนักงานทําความ
สะอาดมีนอยจึงทําใหสกปรกและชํารุดไปบาง 

   5.ถังขยะนอย ทําใหบริเวณทองเที่ยวไมสะอาด และสวนมากเปนขยะประเภท เศษแกว 
เนื่องจากเจาหนาที่ทาํความสะอาดมีนอย การดูแลเลยไมทั่วถึง จึงตองเปนความรวมมือของนกัทองเที่ยว
เองดวยที่ตองชวยกนัรักษาความสะอาด 

   6.ปายบอกทางและปายสือ่ความหมายไมชัดเจน เนื่องจากความเกา และความไมตอเนื่อง ปาย
บอกทางมีจาํนวนนอน อาจทําใหนกัทองเที่ยวเดินทางมาไมถูกได 

   7.ขาดความปลอดภัยเนื่องจากแสงสวางบริเวณทางเดินไมเพียงพอในตอนกลางคืน อาจเปน
เพราะตองการประหยัดไฟในตอนกลางคืนในสวนที่ไมจําเปน แตหากมีนักทองเที่ยวพักอยูควรเพ่ิมแสงไฟ
ใหมากขึน้ตามจุดตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวจะสัญจรผานเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน    

   8.การประชาสัมพันธไมเพียงพอ เนื่องจากงบประมาณไมเพียงพอในการจางสื่อทาํโฆษณา ทาํ
แผนพับแจกนกัทองเที่ยว ทาํใหนักทองเที่ยวยังไมรูจักสถานทีท่องเที่ยวอยางแพรหลาย 

   9.น้ําไมสะอาด เนื่องจากเปนน้าํบาดาลจึงทําใหมีสีเหลือง มีตะกอน 
   10.ซุมท่ีพักมีจํานวนนอย อาจเปนเพราะเรื่องของงบประมาณและเรื่องของปริมาณนักทองเที่ยว

ที่จะมาใช และนักทองเที่ยวชอบที่จะนั่งพักผอนใตรมไมมากกวา 
   11.โทรศัพทสาธารณะมจํีานวนนอย และชํารุด เนื่องจากการขอหมายเลขโทรศัพทจาก

องคการโทรศัพทจะตองดูเรื่องความจําเปนและปริมาณผูใชดวย 
ขอเสนอของนกัทองเที่ยวที่เดินทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม พบวา 1. อยาก

ใหมีเจาหนาทีป่ระจําจุดตาง ๆ เพ่ือใหขอมลูและแนะนาํเสนทาง ดูแลเรื่องความปลอดภัย 2.อยากใหมีรถ
โดยสารประจาํทางใหบริการหากไมมีพาหนะสวนตัวจะทําใหการเดินทางลําบาก 3.อยากใหเพิ่มการ
ประชาสัมพันธโครงการเพราะนกัทองเที่ยวบางคนหรือตางถิ่นไมทราบวามแีหลงทองเที่ยวแหงนี้ 4.อยาก
ใหเพิ่มกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวใหมากขึ้น เชนจักรยานเสือภูเขาชมวิว จะไดมส่ิีงดึงดูดมากขึ้น 
 5.อยากใหเพิ่มรานคา ขยายเวลาใหบริการและประเภทสินคาใหมากขึน้ เชนอาหารพื้นบาน 6.อยากให
เพิ่มสวนสัตวเพื่อเปนจุดทองเที่ยวใหมากขึ้น 7.อยากใหปลูกพืชท่ีมีผลเพื่อใหเปนอาหารแกนกเพราะใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมมีปริมาณนกคอนขางมากและหลายชนิด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของไพฑูรย ปานทอง (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอ
สภาพแวดลอมทางกายภาพ บริเวณชายหาดชะอาํจังหวัดเพชรบุรี พบวา นักทองเที่ยวมีความเหน็ใหมกีาร
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ปรับปรุงสถานที่ทองเที่ยวมากที่สุด คือ ท่ีจอดรถและสิ่งอํานวยความสะดวก รองลงมาคือ หองน้ําสขุา ถนน 
/ เสนทางลงชายหาดและทางเลียบชายหาด และการเก็บขยะ ตามลาํดับ 

 
ขัน้ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร
กบัมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยตอโครงการทองเทีย่วเชงินิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอดุรธาน ี

 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับ 
มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธาน ีจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และภมูิภาคที่อาศัยอยู สามารถอภิปรายผล
ของความแตกตางไดดังนี้ 

 1 การทดสอบความแตกตางกันระหวางเพศกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา เพศของ 
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามคิดเห็นตอมูลเหตุจูงใจในการทองเท่ียวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ภูฝอยลม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เนื่องจากวาไมวาเพศไหน ก็มีความ 
ตองการเดินทางมาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่มีความเปนธรรมชาติเหมือนกัน 
 2 การทดสอบความแตกตางกันระหวางอายุกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา อายุท่ีแตกตาง
กันของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไม
แตกตางกนั ยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ที่แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
เนื่องจาก ไมวาจะอายุเทาไรก็สามารถเดินทางมาทองเที่ยวได แตหากอายุนอยหรือมากเกินไปก็จําเปนตอง
มีคนคอยดูแลอยางใกลชิด สวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ที่แตกตางกันนั้นอาจเพราะวา
นักทองเที่ยวทีอ่ายุนอยนัน้ไมมีความเครียดเรื่องภาวะเศรษฐกิจและสังคมวาจะเปนเชนไรเพราะเปนวัยทีไ่ม
มีภาระตองใหรับผิดชอบ 

 3 การทดสอบความแตกตางกันระหวางระดับการศึกษากับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา  
ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยาและ 
ดานปจจัยผลกัดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกนัเนือ่งจากไมวาจะมีการศึกษาระดับใดก็สามารถเดินทางทองเที่ยว 
เพื่อความเพลิดเพลินไดยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกจิ และสังคมทีแ่ตกตางกนัอยางมีนัยสําคญัทาง 
สถิติที่ระดับ 0.05 และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรม และการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ ที่ 
ระดับ 0.01เนือ่งจากเนื่องจากระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกันทาํใหความตองการเรียนรูเกี่ยวกับแหลง 
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ทองเที่ยวไมเหมือนกัน บางคนอาจมาเที่ยวเพื่อตองการผอนคลายเทานั้นแตบางคนตองการศึกษาหา 
ความรูใสตัวระหวางการทองเที่ยวดวย 
 4 การทดสอบความแตกตางกันระหวางอาชีพกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา อาชีพที่
แตกตางกนัของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพ และจิตวทิยา ดานเศรษฐกจิ และ
สังคม  และดานปจจัยผลกัดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน เนื่องจากไมวาจะอาชีพใด ๆ ก็ตองการการผอนคลาย
และชอบที่จะทองเที่ยวแหลงที่เปนธรรมชาติเชนกัน ยกเวน มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรม และการศกึษา
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 เนื่องจากอาชีพบางอาชีพตองการแสวงหาความรูใสตัว
ตลอดเวลา 
 5 การทดสอบความแตกตางกันระหวางรายไดกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา รายไดที่
แตกตางกนัของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพ และจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดัน
อ่ืน ๆ  ไมแตกตางกัน เนื่องจากไมวาจะรายไดเทาไรก็มคีวามชืน่ชอบในแหลงทองเที่ยวเหมือนกนัยกเวน
มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานวฒันธรรมและการศึกษาทีแ่ตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากคนที่มีรายไดนอยยอมสงผลตอการเดินทางทองเที่ยวเพราะไมสามารถใชจาย
อยางสุรุยสุรายได และไมมีความจาํเปนตองแสวงหาความรูมากมายนัก 
 6 การทดสอบความแตกตางกันระหวางภูมิภาคที่อาศัยอยูกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา 
ภูมิภาคที่อาศยัอยูทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา 
ดานเศรษฐกจิและสังคม  และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกนั เนื่องจากไมวานักทองเที่ยวจะ
เดินทางมาจากทีไ่หนก็ตามก็ลวนแลวแตมีความชืน่ชอบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และตองการการพักผอน
หยอนใจเหมือนกนัยกเวน และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษา ทีแ่ตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 เนื่องจากนักทองเที่ยวทีม่าจากตางถิ่นในภูมิภาคที่ตางกนัยอมมีความสนใจที่จะ
เรียนรูในวฒันธรรมที่ตนไมคุนเคย ตองการหาประสบการณใหม ๆ รูจักชีวิตความเปนอยูของคนตางถิ่น 
 
ขัน้ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร
กบัความพึงพอใจในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอดุรธาน ี
 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับความพึง
พอใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
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จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดและภูมิภาคที่อาศัยอยู สามารถอภิปรายผลของความ
แตกตางไดดังนี ้
 1 การทดสอบความแตกตางกันระหวางเพศกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา เพศของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรประวัติศาสตร /
วฒันธรรม ทรัพยากรดานกจิกรรมและทรพัยากรดานการบริการไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ มัลลิกา  เกื้อปญญา ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอ
การจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง พบวา เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจ
ตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวหมูบานชาวเขาเผามงไมแตกตางกนั แตเพศของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในมหกรรม  / เทศกาลแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ เสาวนีย  กันทะแสน ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความ
คาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมและกจิกรรมทางการทองเที่ยว : 
กรณีศึกษาหมูบานรวมมิตร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบวา เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการ
จัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวแตกตางกัน 
 2 การทดสอบความแตกตางกันระหวางอายุกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา อายุของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนั มีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  มหกรรม / เทศกาล  
ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แตอายขุองนักทองเที่ยวที่แตกตางกัน
มีความเหน็ตอความพึงพอใจในทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ มัลลิกา  เกื้อปญญา ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความ
คาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขา
เผามง พบวา อายทุีแ่ตกตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบาน
ชาวเขาเผามงแตกตางกนั 
 3 การทดสอบความแตกตางกันระหวางระดับการศึกษากับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา
ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม  มหกรรม / เทศกาล ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการ
บริการไมแตกตางกัน ซ่ึงตรงกันขามกับงานวิจัยของ ศศิธร สามารถ ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความพึง
พอใจและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัดกระบี่ พบวา นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตาง
กันมีความพึงพอใจตอสถานที่ทองเที่ยวแตกตางกัน 
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 4 การทดสอบความแตกตางกันระหวางอาชีพกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา อาชีพของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  และทรัพยากรดานการ
บริการไมแตกตางกัน แตอาชีพของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเห็นตอความพงึพอใจในทรัพยากร
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานกจิกรรม แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ มัลลิกา  เกื้อปญญา ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความ
คาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขา
เผามง พบวา อาชีพที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบาน
ชาวเขาเผามงแตกตางกนั 
 5 การทดสอบความแตกตางกันระหวางรายไดกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา รายไดของ
นักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรประวัติศาสตร / 
วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล  ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน  
 6 การทดสอบความแตกตางกันระหวางภูมิภาคที่อาศัยอยูกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา 
ภูมิภาคที่อาศยัอยู ของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แต
ภูมิภาคที่อาศยัอยูของนกัทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรดานกิจกรรม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ มัลลิกา  เกื้อปญญา 
( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความคาดหวัง และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมใน
แหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง พบวา ภูมิภาคที่อาศัยอยูของนกัทองเที่ยวแตกตางกันมีความพึง
พอใจตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามงแตกตางกัน 
 
ขอเสนอแนะจากการทาํวจิัย 
 ผลจากการวิจัยทําใหทราบวานักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญตัดสินใจเดินทางเขามาทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี เพราะภูฝอยลมเปนสถานทีท่ี่มีความเปนธรรมชาติสูง 
เปนศูนยศึกษาธรรมชาตทิี่ดีแหงหนึ่งเปนทีรู่จักของชาวอุดรธานี และละแวกใกลเคียงเปนอยางดี 
นักทองเที่ยวสวนใหญนัน้มีความตองการมาชื่นชมกับธรรมชาติ ไมวาจะเปน นํ้าตกธารงาม จุดชมวิวที่
สวยงาม และมีอากาศที่บริสุทธิ์ รมร่ืน โดยนักทองเที่ยวที่มานัน้สวนมากมีความตองการการผอนคลาย
ความตึงเครียดจากการทํางาน / ศึกษาเลาเรียน มีความรูสึกที่ดีตอสถานทีท่องเที่ยว สวนมากจะมากับ
เพื่อนและครอบครัวเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีตอกัน เพราะมีกิจกรรมตาง ๆ ใหไดทํารวมกนั เนื่องจาก
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สภาวะทางเศรษฐกิจหรือความตึงเครียดจากเรื่องตาง ๆ ทําใหผูคนหันมาสนใจในการทองเที่ยวตาม
สถานทีท่องเที่ยวทีม่ีความเปนธรรมชาติมากขึน้ ทําใหทางจังหวัดอุดรธานไีดพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน และ
ระบบสาธารณูปโภคเพื่อใหนกัทองเที่ยวสามารถเขาถงึ และไดรับความสะดวกสบาย นักทองเที่ยวชาวไทย
สวนใหญมีความพึงพอใจตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตก็มนีักทองเที่ยว
บางสวนที่ประสบปญหาจากการเดินทางมาทองเที่ยวดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรปรับปรุงแกไขเพ่ือ
สรางความพึงพอใจแกนกัทองเที่ยวในระดับที่สูงขึ้น โดยทางภาครัฐควรสนับสนุนเรื่องของงบประมาณใน
การนาํมาพัฒนา ปรับปรุงทางดานตาง ๆ ไดแก ดานพัฒนาแหลงทองเที่ยว และการบริการ ดานพัฒนา
กิจกรรมทางการทองเที่ยว ดานความปลอดภัย และดานการบริหารจัดการ นอกจากจะมีการพัฒนาในดาน
ตาง ๆ ที่ดีแลว ยังตองมีการประชาสัมพันธอยางเขมแขง็อีกดวย เพื่อใหสอดคลองกับกระแสความตองการ
ของนักทองเที่ยวในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และทาํใหเกิดการทองเที่ยวที่ยั่งยนืสบืตอไป 
  
ขอเสนอแนะในการทาํวิจยัครั้งตอไป 
 เนื่องจากผูวิจัยไดทาํการสํารวจและเก็บขอมูลแบบสอบถามในชวงระยะเวลาสั้น ๆ เนื่องจากมีเวลาใน 
การเก็บขอมูลจํากัด ซ่ึงทําใหไดขอมูลที่ไมครอบคลุม จึงอยากเสนอใหผูวิจัยทานอื่นทําการสํารวจตลอดทั้ง 
ป และทาํแบบสอบถามเพิ่มเติมจากเดิมสํารวจแคนักทองเที่ยวชาวไทยเทานั้น ควรทาํแบบสอบถามสํารวจ 
เจาหนาที่ หนวยงานภาครัฐ และเอกชน เพื่อใหไดขอมลูที่ชัดเจน และคลอบคลุมท้ังหมด 
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มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

สถาบันพัฒนาการทองเทีย่วเพื่ออนุรกัษสิ่งแวดลอม 
ตารางการตรวจสอบทรัพยากรการทองเที่ยว 

1.  รายการทรัพยากรธรรมชาต ิ

1.  ทรัพยากรธรรมชาติ 
ชื่อและ 
ลักษณะ 

อยูที่ไหน 
ในหมูบาน 

จะเขาถึง 
ไดอยางไร 

ใครใช 
ประโยชนอยู 

มีบริการ 
นักทองเที่ยวไหม 

ขอมูลนักทองเที่ยว 
ใคร/มาจากไหน 

จะติดตอใคร  ชื่อผูที่จะติดตอสถานที่ 
โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 

1.1  ภูมิทัศนและภูมิอากาศ  :  
หาด  ถ้ํา  ปะการัง  เกาะ  เขา  
ที่ราบสูง  ภูเขาไฟ  อุณหภูมิ  
ชายฝง  ทะเล  ลม  ฯลฯ 
 

       

1.2  พืช : ปา  ไร  เขา  สวน  
ผลไม  ฟารม  ตนไม  ดอกไม  
ทุงหญา  สมุนไพร  ความ
หลากหลายทางชีวภาพ  สวน
ครัว  ปาชายเลน  ปาเขตรอน  
ฯลฯ 

       

1.3  สัตว : นก  สัตวบก  สัตวน้ํา  
สัตวใกลสูญพันธุ  แมลงสัตวปา  
สัตวเลี้ยง  ปศุสัตว  สัตวครึ่งบก
ครึ่งน้ํา  ฯลฯ 

       

1.4  น้ํา : ลําธาร  แมน้ํา  คุงน้ํา  
น้ําตก  ทะเลสาบ  น้ําพุรอน  บึง
หนอง  มหาสมุทร  ทะเล  หิมะ  
ฝน  น้ําแข็ง  อางเก็บน้ํา  เขื่อน  
คลอง  ลําหวย  ฯลฯ 
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2.  รายการทรัพยากรประวัติศาสตร และวัฒนธรรม 

1.  ทรัพยากรประวัติศาสตร 
และวัฒนธรรม 

ชื่อและ 
ลักษณะ 

ที่ตั้ง 
(แผนที่) การเขาถึง 

ผูใช
ประโยชน 

บริการ 
นักทองเที่ยว 

ขอมูลนัก 
ทองเที่ยว 

จะติดตอใคร  ชื่อผูที่จะติดตอ
สถานที่ 

โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 
2.1  มรดกวัฒนธรรม : ปราสาท  ปอม  
ที่เกิดคนสําคัญ  อุทยาน  ประวัติศาสตร  
โบราณสถาน  โบราณวัตถุ หมูบาน  
วัฒนธรรมพื้นบาน  พิพิธภัณฑ  
อนุสาวรีย  ยุคกอนและยุค
ประวัติศาสตร  ศูนยขอมูล  ศูนย
วัฒนธรรม  สนามรบ  ถนนโบราณ  
ศิลปวัฒนธรรม  สถาปตยกรรม  ฯลฯ 

       

2.2 มรดกดานศาสนา : โบสถ วิหาร 
สุเหรา โบสถคริสต วัด สุสาน เมรุ ศาสน
สถาน ปราสาทขอม เจดีย ปรางค 
พระพุทธรูปปรางคตาง ๆ  สมัยตาง ๆ  
สถาปตยกรรมดานศาสนา จิตฝาผนัง 
ประติมากรรม  ไบเบิล พระไตรปฎก 
กุระอาน 

       

2.3 ศิลปชาติพันธ : ชนกลุมนอย 
ชาวเขา คนพื้นเมือง การฟอนรํา ดนตรี 
ภาษาถิ่น อาหาร เครื่องดื่ม หัตถกรรม 
บานเรือน อุตสาหกรรมครัวเรือน 
รายการทีวี การแสดง ขนยธรรมเนียม
ประเพณี 
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3.  รายการทรัพยากร  มหกรรม / เทศกาล 

มหกรรม / เทศกาล 
ชื่อและ 
แสดง 

เหตการณ 
ที่ตั้ง 

(แผนที่) 
วันที ่

ประเภท 
กิจกรรม 

จํานวนผูเขารวม 
คุณสมบัติ 
ผูเขารวม 

สถานที่ติดตอ 
โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 

3.1 มหกรรม : เฟสติวัล ดนตรี
ชนิดตาง ๆ  แจส  ปอป  การ
แสดงตัวละคร  เตนรํา  บัลเลย 
ลิเก  หนังใหญ หุนกระบอก  
มหกรรมผลไม  เหลา  งานแสดง
สินคา  

       

3.2  การแขงขันกีฬา : กอลฟ  
เทนนิส  ฟุตบอล  มวย  
ระดับชาติ  โลก  กรีฑา  ถวย
คิงสคัพ  การแขงขัน  มาโชว  
ประกวดสุนัข  แขงรถ  แขง
จักรยาน  การแขงเรือ  ฯลฯ 

       

3.3  งานแสดงสินคา ธุรกิจ : 
งานแสดงสินคา  เกษตรกรรม  
รถยนต  เรือ  อุปกรณกีฬา  งาน
ประชุม  ธุรกิจ  ประชุมสมาคม
โลก 

       

3.4  งานแสดงอื่น ๆ : วันชาติ  
งานฉลองชาวเขา  งานฉลอง
ถนนตาง ๆ  ขบวนแห  มหกรรม  
แสวงบุญ  ประกวด  งานแสดง
ดานการถายรูป 
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4.  รายการทรัพยากรดานกิจกรรม 

1.  ทรัพยากรกิจกรรม 
ชื่อของ

ทรัพยากร 
ที่ตั้ง 

(แผนที่) 
เวลา  

 เปด – ปด มีฤดูใดบาง คาผานประตู 
ขอมูลนัก 
ทองเที่ยว 

จะติดตอใคร  ชื่อผูที่จะติดตอสถานที่ 
โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 

4.1  กิจกรรมนันทนาการ : 
สนามเด็กเลน  สนามกอลฟ  
สนามเทนนิส  เสนทางศึกษา
ธรรมชาติทางจักรยาน  คลอง  
โดดรม  การวาดรูป  การเขียน    
สนามกรีฑา  สระวายน้ํา  การ
พายเรือ  แลนใบ  ดําน้ํา  ลอง
แพ  ลาสัตว  ตกปลา  ยิงปน  
แกะสลัก  แฟชั่น  บันจี้จั๊มพ  
ฯลฯ 

       

4.2  กิจกรรมดานบริการ : ขาย
ปลีกอุปกรณแคมปง  อุปกรณ
เลนสกี  ทอศิลป  เสื้อผาเฉพาะ  
เซรามิค  แกว  สินคาโรงงาน  
สินคามือสอง  ละคร  ภาพยนตร  
SPA  ศูนยประชุม  การอบ
สมุนไพร  การนวด  การรักษา 

       

4.3  สิ่งอํานวยความสะดวก : 
ทัวรสวนผลไม  ทัวรอุทยาน
แหงชาติ  ฟารม  สวนพฤกษ
ชาติ  ทองฟาจําลอง  สวนสนุก  
ทัวรโรงงาน  เขื่อน  เหมือง  
ทาเรือ  สถานีรถไฟ  รถกระเชา  
สวนสาธารณะ 
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5.  รายการทรัพยากรดานบริการ 

5.  ทรัพยากรดานบริการ 

ชื่อ/
ประเภท 
บริการ 
ลักษณะ 

ที่ตั้ง 
(แผนที่) 

Capacity 
กี่หอง 
กี่คน 

ราคาหอง/ 
อาหาร 

เวลาเปดทําการ บริการตางๆ จะติดตอใคร  ชื่อผูติดตอสถานที ่
โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 

5.1  การขนสง : การเขาถึง  
ยานพาหนะ  เรือ  รถไฟ  รถยนต  
เครื่องบิน  รถทัวร  สนามบิน  
ทาเรือ 

       

5.2  ที่พักแรม : โรงแรม 2-3-4-5 
ดาว  Guest  Houses,  B+B  
Homestay  Farmstay  โมเต็ล  
หอพัก  เยาวชนแคมปง 

       

5.3  การตอนรับ : ศูนยขอมูล  ผูที่  
โบรชัว  ของที่ระลึก  อานไกด  
เสนทางทัวร  ปายบอกทางแผนที่  
ไกดทองถิ่น  เดินเที่ยวเอง  
ภาพลักษณของสถานที่  ที่ทา  
เจาของบาน  บริษัททัวร 

       

5.4  บริการอื่น ๆ : การซอมตาง ๆ  
ปมน้ํามัน  ธนาคาร  ATM  ที่แลก
เงิน  ตํารวจทองเที่ยว  อุบัติเหตุ  
ไปรษณีย  บริการสุขภาพ  ไฟฟา  
ประปา  ทอระบายน้ํา  โทรศัพท 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี 

………………. 
คําช้ีแจง 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึง่ของการทําปริญญานิพนธ วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทย
ตอการทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี และปจจัยตาง ๆ ที่มี
ความสาํคัญตอการตัดสินใจเดินทางเขามาทองเทีย่วในจังหวัดอุดรธานี ผลการศึกษาคนควาครั้งนี้
จะเปนประโยชนในการนาํไปวางแผน ปรับปรุง พฒันา และสงเสริมการทองเทีย่วของจงัหวัด
อุดรธานี ใหสามารถตอบสนองความพึงพอใจของนกัทองเที่ยวตอไปในอนาคต 
 ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอนดังนี ้
 ตอนที่ 1 ลักษณะทางประขากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางเขามาใน 
  โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
 ตอนที่ 3 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวใน โครงการทองเที่ยว
  เชิงนเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอดุรธาน ี
 ตอนที่4 ปญหาและขอเสนอแนะของนกัทองเทีย่วชาวไทยตอการทองเที่ยวใน โครงการ 
  ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
 เพื่อความสมบูรณของขอมูล ผูวจิัยใครขอความกรุณาจากทานในการตอบคําถามตาม
ความเปนจริงและครบทุกขอ ทานจะไมมผีลกระทบใด ๆ เกิดขึ้นจากการตอบแบบสอบถามทั้งสิน้ 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางมาก ที่กรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี ้ขอใหทานมีความสขุและเพลิดเพลนิในการเดินทางทองเทีย่วครั้งนี ้

ขอขอบพระคุณในความรวมมือ 
 
 

                   นาวนิ  วิไลเลิศ 
           นิสิตวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต 

       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการ
 ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี 
 
 
ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงใน   ตามความเปนจริง โดยพิจารณาเลือก เพยีง
คําตอบเดียว หรือเติมคําลงในชองวางใหตรงกับความเปนจริงมากทีสุ่ด 
1.  เพศ 

 1)  ชาย                                               2) หญงิ  
2.  อาย ุ
        1) ตํ่ากวา 15 ป                                   2) ระหวาง 15 – 24 ป 
        3) ระหวาง 25 – 34 ป                          4) ระหวาง 35 – 44 ป 
        5) 45 ปข้ึนไป 
3. ระดับการศกึษา 
        1) ตํ่ากวาปริญญาตรี           2) ปริญญาตรี 
        3) สูงกวาปริญญาตรี 
4. อาชพี 
        1) นกัเรียน / นกัศึกษา                          2) รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
        3) พนักงานบริษัท / รับจางทั่วไป           4) ประกอบธุรกิจสวนตัว 
        5) พอบาน / แมบาน                             6) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………….. 
5. รายได 
       1) ตํ่ากวา 10,000 บาท                        2) 10,001– 20,000 บาท 
       3) 20,001 – 30,000 บาท                    4) 30,001 – 40,000 บาท 
       5) มากกวา 40,000 บาทข้ึนไป 
6. ภูมิภาคที่อาศัยอยู 
       1) ภาคเหนือ                     2) ภาคใต             
       2) ภาคตะวันออก              4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ(ระบุจังหวัด……..…………..) 
       5) ภาคตะวันตก                6) ภาคกลาง(ไมรวมกรุงเทพ) 
       7) กรุงเทพมหานคร 
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ตอนที่ 2 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่ว 
 ในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม 
 
7. มูลเหตุจูงใจตอไปนี้มีสวนรวมในการตดัสินใจเดินทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม มากนอยเพยีงใด 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในตารางขางลางนี้ ตามความเปนจริง โดยพจิารณาเลือก
 เพียงคําตอบเดียวในแตละขอยอย 
 

ระดับความสําคัญในการจูงใจ  
มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว มาก

ที่สุด   
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

ดานกายภาพและจิตวิทยา      
1.ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการทํางาน/ศึกษาเลาเรียน      
2.ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิมๆที่จําเจ      
3.ความประทับใจจากประสบการณการทองเที่ยวในครั้งที่ผานมา      
4.มีทัศนคติที่ดีตอสถานที่ทองเที่ยว      

ดานเศรษฐกิจและสังคม      
1.มีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้น      
2.ตองการมีความสัมพันธที่ดีกับครอบครัว      
3.ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพื่อน  ๆ      
4.ตองการพบปะและทําความรูจักกับเพื่อนใหม      

ดานวัฒนธรรมและการศึกษา      
1.ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวิต      
2.ตองการศึกษาวีถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของคนตางถิ่น      
3.ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว      
4.ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ      

ดานปจจัยผลักดันอื่นๆ      
1.ตองการสนับสนุนนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐบาล      
2.ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวมากเพียงพอ      
3.ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย      
4.มีเวลาวางจากการทํางาน/ศึกษาเลาเรียน      
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ตอนที่ 3   ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยที่มีตอการทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชงิ 
นิเวศภูฝอยลม จังหวัด อุดรธาน ี (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว.) 
8. ในการเดินทางทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภูฝอยลมครั้งนี้ ทานมีความพงึพอใจ  
    โดยรวมตอปจจัยตาง ๆ ตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในตารางขางลางนี้ ตามความเปนจริง โดยพจิารณาเลือก
    เพียงคําตอบเดียวในแตละขอยอย 

ระดับความพึงพอใจ  
ปจจัยที่พิจารณา มาก

ที่สุด   
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

ทรัพยากรธรรมชาติ      
1. น้ําตกธารงาม      
2. จุดชมวิว      
3. สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี      
4. เสนทางศึกษาธรรมชาติ (เดินปา)      
5. สัตวปา      

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม      
1. พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม      
2. อุทยานลานปภูฝอยลม      
3. วิถีชีวิตชุมชนบริเวณภูฝอยลม      
4. อาหารพื้นบาน      

มหกรรม / เทศกาล      
1. ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ      
2. โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม      

ทรัพยากรดานกิจกรรม           
1. กิจกรรมดูนก      
2. กิจกรรมการศึกษาธรรมชาติ      
3. กิจกรรมเดินปา      
4. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร      
5. กิจกรรมศึกษาและเที่ยวถ้ํา      
6. กิจกรรมถายภาพและบันทึกเทปวีดีโอ      
7. กิจกรรมรอบกองไฟ      
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ระดับความพึงพอใจ  
ปจจัยที่พิจารณา มาก

ที่สุด   
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

ทรัพยากรดานการบริการ      
 1. การคมนาคมขนสง      
 2. บานพัก      
 3. เต็นท      
 4. เยาวชนแคมปง      
 5. ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว      
 6. ปายบอกทาง      
 7. ปายสื่อความหมาย      
 8. หองน้ํา / หองสุขา      
 9. การรักษาความปลอดภัย      
10. โทรศัพทสาธารณะ      
11. รานคาสวัสดิการ      
12. ศูนยจําหนายสินคา OTOP และของที่ระลึก      
13. การรองรับขยะ      
 
 
 ตอนที่ 4   ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเทีย่วในโครงการ 
     ทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
9. ปญหาทีท่านประสบในการทองเที่ยวในโครงการทองเทีย่วเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัด   
      อุดรธานี  โปรดเสนอแนะ 
       …………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..
  
      
                                                                            ขอขอบพระคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม         



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ   ชื่อสกุล   นาวิน   วิไลเลิศ 
วันเดือนปเกิด   25 สิงหาคม 2520 
สถานที่เกิด   จังหวัดอุบลราชธาน ี
สถานที่อยูปจจุบัน  35/36..หมู.2..ซอยวัชรพล...แขวงทาแรง 

เขตบางเขน...กรุงเทพมหานคร....10220 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจบัุน  ธุรกิจสวนตัว 
สถานทีท่ํางานปจจุบัน  กรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา 
  พ.ศ.2534 มัธยมศกึษาตอนตน 
    จาก..โรงเรยีนอัสสัมชัญ..จงัหวัดอุบลราชธาน ี
  พ.ศ.2537 มัธยมศึกษาตอนปลาย 
    จาก..โรงเรยีนเบ็ญจมมหาราช..จังหวัดอุบลราชธาน ี
  พ.ศ.2541 บริหารธุรกิจบัณฑิต..(บธ.บ.) 
                           จาก..มหาวทิยาลยัขอนแกน...จงัหวัดขอนแกน 
 พ.ศ.2545 ประกาศนยีบตัรบัณฑิต  สาขาการจัดการการทองเทีย่วเพื่อ.                
                                                 อนุรักษส่ิงแวดลอม จากมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
 พ.ศ.2548 วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต..สาขาการวางแผนและการจดัการ 
   การทองเทีย่วเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม 

จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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