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              การวิจัยครั้งนี้มีความมุงหมายเพือ่การศึกษามลูเหตุจูงใจในการทองเทีย่วและความพึง 
พอใจของนกัทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด 
อุดรธานี กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีจาํนวน 400 คน โดยใชแบบตรวจสอบ
ทรัพยากรทองเที่ยว และแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการวิจยั สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ 
รอยละ คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน การทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทาง
เดียว การเปรยีบเทยีบเชิงซอนตามวิธีของเชฟเฟ และการทดสอบไค – สแควร  ประมวลผลขอมูล
ดวยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows Version 10 
 
 ผลการวิจยัพบวา 
 1. ทรัพยากรทองเทีย่วที่โดดเดนของโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธานี คือ น้ําตกธารงาม จุดชมววิ สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชนิ ีเสนทางศกึษา
ธรรมชาติ สัตวปา พพิิธภัณฑลานปภูฝอยลม อุทยานลานปภูฝอยลม วิถีชีวิตชมุชน อาหารพื้นบาน 
ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม กิจกรรมดูนก กิจกรรม
การศึกษาธรรมชาติ กจิกรรมเดินปา ระบบสาธารณูปโภค และโครงสรางพืน้ฐาน  

2. นกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนเิวศภูฝอยลม 
จังหวัดอุดรธานี สวนใหญเปนเพศชาย อายุ 15 – 24 ป สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี มี
รายไดตํ่ากวา 10,000 บาท และสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 

3. สาเหตุทีน่ักทองเที่ยวตัดสินใจเดินทางมาทองเทีย่ว กคื็อ ตองการผอนคลายความตึง
เครียดจากการทํางาน / ศึกษาเลาเรียน ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพื่อน ตองการ
แสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชวีิต และตองการสนบัสนุนนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของ
รัฐบาล 
 4. นกัทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมีความพงึพอใจโดยรวมตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานีในระดับมาก โดยเฉพาะความสวยงามของสถานที่



ทองเที่ยว และมีความประทบัใจตอสถานที่ทองเทีย่วมากที่สุด คือ น้ําตกธารงาม และจุดชมววิ 
สวนดานการบริการอยูในระดับปานกลาง 
 5. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

   5.1 เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชพี รายได และภูมิภาคที่อาศยัอยู แตกตางกนั มี
ความคิดเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว แตกตางกัน 
    5.2 เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชพี รายได และภูมิภาคที่อาศยัอยู แตกตางกนั มี
ความพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตาง
กัน 
 6. แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชงินิเวศ ควรปรับปรุงสภาพภูมทิศันใหมีความ
สวยงาม ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภค และโครงสรางพืน้ฐานใหพรอมตอการรองรับจาก
นักทองเที่ยว เชน ถนน ระบบคมนาคมขนสง ปายบอกทาง ปายสื่อความหมาย โทรศัพทสาธารณะ 
ระบบไฟฟา การรองรับขยะ หองน้ํา เพิม่จาํนวนเจาหนาที่รักษาความปลอดภัย สงเสริมการ
ประชาสัมพันธ และพฒันาบุคลากรใหมคีวามรูเกีย่วกบัการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
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 The objectives of this research are to study the tourism motivation and 
satisfaction of Thai tourists toward Phu Foilom Ecotourism Project of Udon – Thani 
Province. The sampling groups under this research study were 400 Thai tourists 
traveling to Phu Foilom Ecotourism project of Udon – Thani Province. Resource audit 
and questionnaire form were used as research instrument. Statistical analyses were 
performed by using SPSS for percentage, mean, standard deviation, t-test independent, 
one-way analysis of variance, Scheffie’s test for multiple comparison and Chi-square test 
of independence. 
 
 The results of the research were as follows. 
 1.  Phu Foilom Ecotourism Project’s initiate tourism resources are Tharn Ngam 
waterfall, sight seeing points, Her Majesty the Queen’s Golden Jubilee Garden, natural 
trekking route, Phu Foilom Dinosour Park, folkways, local foods, Phu Foilom Football 
Club, Phu Foilom Cleaning Project, bird watch activities, nature study activities, trekking 
activities, public utility systems and basic infrastructures. 

2. Most of Thai tourists traveling to Phu Foilom Ecotourism Project of Udon – 
Thani province were male, residents of the Northeastern region with age range from15 – 
24 years. Most of them have educational level of bachelor degree with income less than 
10,000 bahts. 
 3. The reasons in which tourists decided to go to Phu Foilom were to relax from 
work or study, to get together with friends, to explore new experiences and want to 
support government’s tourism campaign. 
 4. Most of Thai tourists were satisfied with Phu Foilom Ecotourism Project of 
Udon – Thani province especially on beauty of tourist attractions and they were most 



impressed to natural tourist attractions especially the Tharn – Ngam waterfall and 
viewpoint. However, the service were in the middle level of satisfaction. 
 5. The results of hypothesis testing were as follows. 
    5.1 Thai tourists with different sex, age, education level, occupation, monthly 
income and residential region had different motivation in tourism. 
    5.2 Thai tourists with different sex, age, educational level, occupation, 
monthly income and residential region had different levels of satisfaction toward 
traveling in Phu Foilom Ecotourism Project of Udon – Thani province. 
 6. The guidelines to develop ecotourism were improvement of the scenery to be 
more attractive. Public utility systems and basic infrastructures including path ways, 
communication systems, road signs, signs, public telephones, electricity systems, trash 
gathering, toilets, and amount of guards should be improved to service tourists. More 
over, public relation should be promoted and personnel need to be educated for 
ecotourism. 
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ประกาศคุณูปการ 
 

“ความพยายามอยูที่ไหน  ความสาํเร็จอยูที่นัน่” เปนสูตรสําเร็จของสารนิพนธเลมนี ้
 กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารยสุภาพร  สุกสีเหลือง ที่กรุณาเปนทีป่รึกษาสาร
นิพนธ คอยใหคําปรึกษา คําแนะนาํ และชวยเหลือศิษยดวยความเมตตาตลอดมา 
 กราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ชาคริต ชุมวัฒนะ และผูชวยศาสตราจารย 
กรองแกว พูพทิยาสถาพร ทีก่รุณาเปนกรรมการสอบสารนิพนธ ชี้แนะจดุบกพรอง เพือ่นําไป
ปรับปรุง แกไข ใหสารนพินธมีความสมบรูณยิ่งขึ้น 
 กราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารยพิสมัย จารุจิตติพนัธ และ ดร.ปญญา  ธีระวทิยเลิศ 
ที่ชวยกรุณาตรวจสอบความถูกตองและความชัดเจนของแบบสอบถาม เพื่อความเปนมาตรฐาน
ของเครื่องมือที่ใชในการวิจยั 
 กราบขอบพระคุณ คณะอาจารย จากสถาบันพฒันาการทองเที่ยวเพื่ออนรัุกษ
ส่ิงแวดลอมทกุทานที่ใหโอกาส ใหความรูตลอดระยะเวลาการศึกษา 
 และที่สําคัญอยางยิ่ง กราบขอบพระคุณ คุณพอ และคุณแม (คุณธวัชชยั และคุณวนดิา  
วิไลเลิศ) ที่เปนผูใหทุนการศึกษา ชี้ใหเหน็ถงึความสําคัญของการศึกษา คอยแนะแนวทางในการ
ดําเนนิชีวิต และเปนกาํลงัใจใหลูกเสมอมา 
 กราบขอบพระคุณ คุณพิชัย  วัชรวงศไพบลูย หวัหนาโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอุดรธาน ีและคุณวีระศักดิ์  พทุธศิริ เจาหนาทีป่ระจําโครงการฯ ที่ใหขอมลูดานการ
ทองเที่ยว คําแนะนํา และใหความรวมมือเปนอยางดีในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 สุดทายนี้ ขอขอบคุณผูมีสวนรวมในการทาํสารนพินธทกุทาน ในทุก ๆ ข้ันตอน หาก
บุคคลใดที่มไิดเอยนาม ผูวจิัยใครขอกราบอภัยไว ณ ทีน่ี้ดวย 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 
 ความอยากรูอยากเหน็ของมนุษย  ทําใหเกดิการทองเทีย่วมาตัง้แตโบราณกาล  ตอมาไดมี
การพัฒนารูปแบบการทองเที่ยวใหชัดเจนขึ้นจนกลายเปนอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในปจจุบัน  การ
ทองเที่ยวมีบทบาทอยางมากในการสรางรายไดจํานวนมหาศาลเขาประเทศไทย กอใหเกิดรายไดจาก
การทองเทีย่วมูลคา  384,000  ลานบาทในป  2547  (กองสถิตินกัทองเทีย่ว. 2548)  ทําใหเกิดการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ  จึงเหน็ไดวาการทองเที่ยวเปนการบริการสงออกที่สงผลบวกหรือให
ผลประโยชนอยางมหาศาลตอชุมชนทองถิ่นทั้งทางตรงและทางออม การทองเทีย่วกอใหเกิดประโยชน
ในการขยายตวัของธุรกิจทองเทีย่วในชุมชนทองถิน่ ทําใหสามารถผลติสินคาและบริการทางการ
ทองเที่ยวตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวอยางเพยีงพอ ทั้งยังกอใหเกิดประโยชนในการสราง
อาชีพการจางงานสรางรายไดสูชุมชนทองถิ่น ทัง้นี้เพราะประเทศไทยมีศักยภาพทางดานการทองเที่ยว
เปนอยางมาก ทัง้ดานกายภาพ วัฒนธรรม ประเพณ ีวิถชีีวิต ภูมิปญญา ความมีเอกลักษณทางศิลปะ 
อาหารไทยซึง่เปนทีย่อมรับจากนานาชาติ แตถึงแมวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวจะสามารถแกไข
ปญหาเศรษฐกิจของประเทศได แตก็ยอมสงผลกระทบในทัง้ดานบวกและดานลบ ทัง้นี้เพราะการ
ทองเที่ยวจําเปนตองใชทรัพยากรทัง้ทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม ทัง้นีห้ากไมมีการจัดการ
ทรัพยากรที่ดีพอก็จะสงผลเสียตอภาพรวมของประเทศและของอุตสาหกรรมการทองเทีย่วในอนาคตได 
การทีว่ัฒนธรรมตะวันตกไดเขามามีบทบาทในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมของประเทศ
อาจทาํใหเอกลักษณความเปนไทยสูญเสยีไปและแหลงทองเที่ยวในประเทศบางแหลงเสื่อมโทรมลง 
  ดวยเหตนุี้จึงกอใหเกิดกระแสที่สําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยวใหเปนไปในลักษณะการ
พัฒนาอยางยัง่ยืนมากยิ่งขึน้ การทองเทีย่ว การอนุรักษธรรมชาติ ส่ิงแวดลอมและวฒันธรรมใหมาก
ที่สุด จุดประสงคของการเดนิทางและการเลือกแหลงทองเทีย่วเปนไปตามกระแสในการพัฒนาการ
ทองเที่ยว 3 ดาน คือ กระแสความตองการศกึษาเรียนรู  กระแสความตองการพัฒนาและกระแสที่
ตองการใหประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวม  โดยยึดหลักการบริหารกลยุทธแบบบูรณาการ  เปน
การมองทุก ๆ ดานไปพรอม ๆ กัน  เนนประชาชนเปนหลกั  เพื่อขจัดปญหาตาง ๆ ไดอยางยัง่ยนื 

การทองเทีย่วเชิงนิเวศ จงึเขามามบีทบาทอยางมากในปจจุบัน  เนื่องจากนกัทองเที่ยวมี
รสนิยมที่เปลีย่นแปลงไป  แสวงหาประสบการณที่แปลกใหมนอกเหนือจากแหลงทองเที่ยวเดิมทีม่ีอยู
แลวในปจจุบัน  การเปลีย่นแปลงทัศนคตขิองนักทองเทีย่วและบริษทันําเที่ยว  มีความตระหนักใน
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ปญหาสภาพแวดลอมเพิ่มมากขึ้น นักทองเทีย่วเหลานีจ้ะมุงแสวงหาประสบการณจากธรรมชาติ มี
ความรูสึกหวงแหนตอสภาพแวดลอม  และตองการอนุรักษธรรมชาต ิการเดินทางทองเทีย่วในลักษณะ
นี้นยิมเดินทางดวยตนเองหรอืเปนกลุมเล็ก ๆ ซึ่งจะไดซึมซาบความเปนธรรมชาติอยางเต็มที ่กิจกรรม
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นในแหลงทองเที่ยวนัน้ ๆ จะเนนกิจกรรมทีสั่มผัสกับธรรมชาติโดยตรง ไมวาจะเปนการ
ต้ังแคมป ดูนก ปนจกัรยาน เปนตน พรอมทั้งไดรับความรูจากเจาหนาที่ประจําแหลงทองเที่ยวนัน้ ๆ 
ดวย จงึทาํใหนักทองเที่ยวเกิดจิตสํานกึทีดี่ในการอนุรักษส่ิงแวดลอม 

ประเทศไทยเปนประเทศทีม่ีศักยภาพที่เหมาะสม มีทศันียภาพที่สวยงาม มีแหลงทองเที่ยว
ทางธรรมชาตหิลายแหงในทกุภูมิภาค ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือก็เปนภูมิภาคหนึง่ทีม่ีความงดงามตาม
ธรรมชาติ รวมถึงศิลปวฒันธรรม และโบราณสถานที่สําคญัทางประวัติศาสตร 

  จังหวัดอุดรธานีเปนจังหวัดใหญที่เปนศูนยกลางการคมนาคม มีระบบเศรษฐกิจใหญเปน
อันดับ 3 ของภาค รองจากนครราชสีมาและขอนแกน เปนศูนยกลางการทองเทีย่วทางภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย โดยเฉพาะภาพของการเปนดินแดนแหงวัดปา ประตูสูประเทศ
ลาว ดินแดนอนิโดจีนและยังเปนดินแดนทีม่ีอารยธรรมเกาแกแหงหนึง่ของโลก นอกจากนี้ยงัมีแหลง
ทองเที่ยวทางธรรมชาติและมีหัตถกรรมผาขิดที่มีชื่อเสียงอีกดวย สวนใหญประชากรประกอบอาชพี
เกษตรกรรมและรับจาง อุดรธานียงัมีฐานะเปนศนูยกลางสงเสื้อผาสําเร็จรูปที่ใหญทีสุ่ดของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีการขยายตัวทางดานการคาอยางรวดเร็วในเขตจังหวัด มีบริการดานการเงนิ
และการลงทุนอยางพรอมมลูดวย และมีรายไดจากการทองเที่ยวในป พ.ศ.2547 ทั้งสิ้น 4,804.49 ลาน
บาท (โครงการสํารวจสถติิการทองเที่ยวภายในประเทศ พ.ศ.2547 ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ จังหวดั
อุดรธาน)ี 

โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม เปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ ในเขตปาสงวนแหงชาติ 
ปาพนัดอน-ปะโด หางจากตวัเมืองอุดรธานี 40 กิโลเมตร มีเนื้อที่ 192,350 ไร บนเทอืกเขาภูพานนอย 
เขตตําบลทับกุง อ.หนองแสง ภูฝอยลมจัดเปนศูนยศึกษาธรรมชาตทิี่ดีที่สุดแหงหนึ่งในภาคอีสาน มี
แปลงปลูกสาธิตและสวนรวมพรรณไม 60 พรรษามหาราชิน ีบริเวณทีท่ําการสามารถมองเห็นวิว
ทิวทัศน ตัวเมอืงอุดรธานีได ในภูฝอยลมมกีิจกรรมดานการอนุรักษ อาทิ เสนทางศกึษาธรรมชาต ิการ
ต้ังแคมปพักแรม นับเปนการเรียนรูในทางตรงจากประสบการณจริงทีห่าโอกาสพบไดยากแลว 
นักทองเที่ยวยงัไดพัฒนาความคิดในการอนุรักษ การพฒันาการทองเที่ยวใหคงรูปแบบทางธรรมชาติ
มากที่สุด 

เนื่องจากโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลมเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศที่กําลงัไดรับความ
นิยมจากนักทองเทีย่วและไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและทางจังหวัดในดานการทองเที่ยวดงันัน้
เพื่อใหโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมเปนแหลงทองเทีย่วที่ไดรับความพึงพอใจจากนักทองเที่ยว
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และเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวทัง้ในปจจุบันและอนาคต จงึเหน็สมควรที่จะมีการ
ทําการวิจยัเรื่องความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยที่มีตอการทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีเพื่อเปนประโยชนตอการพัฒนาโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม
ตอไปในอนาคต 
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

1. เพื่อตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยวทีน่าสนในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธาน ี
     2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยที่มาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภู
ฝอยลม จงัหวดัอุดรธาน ี
  
ความสําคัญของการวิจัย 

1. เพื่อทําใหทราบระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี

2. เพื่อใชเปนขอมูลในการนาํไปพัฒนา วางแผน ปรับปรุงการทองเที่ยวในโครงการทองเทีย่ว
เชิงนเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอดุรธานี  ทางดานกายภาพ ดานการบริหารและเปนขอมูลสําหรับแหลง
ทองเที่ยวทีม่ีลักษณะใกลเคยีงกนั 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตพืน้ที่ที่ศึกษา ไดแก โครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ี
   โดยมีเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังนี ้ 

1.1 แบบตรวจสอบทรัพยากร (สถาบนัพัฒนาการทองเทีย่วเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม มศว) 
1.2 แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
1.3 การทดสอบสมมติฐานทีใ่ชในการวิจัย 
1.4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
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2. ประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
   ประชากร 
    ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ นักทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางไปทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีในชวงเดือนตุลาคม พ.ศ. 2548 ซึ่งมจีํานวนนักทองเทีย่ว
ประมาณ 19,783 คน (สถิตินักทองเที่ยวประจําป พ.ศ.2547,กองสถิตินักทองเที่ยวโครงการทองเที่ยว
เชิงนเิวศภูฝอยลม) 
           กลุมตัวอยาง 
    กลุมตัวอยางที่ใชในการศกึษาครั้งนี้ เปนนกัทองเทีย่วชาวไทยทีม่าทองเทีย่วบริเวณ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมในชวงระยะเวลา 1 เดือน โดยกาํหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม
หลักการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane .1973) โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยาง 
จํานวน 400 คน โดยใชวิธกีารสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1  ตัวแปรอิสระ 

              1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตร 
                    1.1.1  เพศ 

           1.1.1.1  ชาย 
          1.1.1.2  หญิง 
        1.1.2  อายุ 
          1.1.2.1  ตํ่ากวา 15 ป 
          1.1.2.2  15 ป – 24 ป 
          1.1.2.3  25 ป – 34 ป 
          1.1.2.4  35 ป – 44 ป 
          1.1.2.5  45 ปข้ึนไป 
                    1.1.3  ระดับการศึกษา 
         1.1.3.1  ตํ่ากวาปริญญาตรี 
         1.1.3.2  ปริญญาตรี 
         1.1.3.3  สูงกวาปริญญาตรี 
      1.1.4  อาชีพ 
         1.1.4.1  นักเรียนนกัศึกษา 
         1.1.4.2  รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
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         1.1.4.3  พนักงานบริษทั / รับจางทัว่ไป 
         1.1.4.4  ประกอบธุรกิจสวนตัว   
         1.1.4.5  พอบานแมบาน 
         1.1.4.6  อ่ืน ๆ 
      1.1.5  รายได 
         1.1.5.1  1 – 10,000 บาท 
         1.1.5.2  10,001 – 20,000 บาท 
         1.1.5.3  20,001 – 30,000 บาท 
         1.1.5.4  30,001 – 40,000 บาท 
         1.1.5.6  40,000 บาทขึน้ไป 
       1.1.6  ภูมภิาคที่อาศัยอยู 
         1.1.6.1  ภาคเหนือ 
         1.1.6.2  ภาคใต 
         1.1.6.3  ภาคตะวันออก 
         1.1.6.4  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ระบุจังหวัด……….) 
         1.1.6.5  ภาคตะวันตก 
         1.1.6.6  ภาคกลาง (ไมรวมกรุงเทพฯ) 
         1.1.6.7  กรุงเทพมหานคร 

  1.2 การตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว 
     1.2.1 ดานทรัพยากรธรรมชาต ิ
     1.2.2 ดานประวัติศาสตร และวัฒนธรรม 
     1.2.3 ดานมหกรรม / เทศกาล 
     1.2.4 ดานกิจกรรม 
     1.2.5 ดานการบริการ  

                1.3 มูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยว 
                   1.3.1 มูลเหตุจงูใจดานกายภาพและจิตวทิยา 
      1.3.2 มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม 
                   1.3.3 มูลเหตุจงูใจดานวัฒนธรรมและการศึกษา 

     1.3.4 มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ 
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          2. ตัวแปรตาม ไดแก 
             2.1 ความพึงพอใจของนักทองเทีย่ว 
 
นิยามศัพทเฉพาะ 

1. ความพึงพอใจ หมายถึง ผลตอบสนองทางดานอารมณและความรูสึกของนกัทองเทีย่ว
ชาวไทยทีม่ีตอโครงการทองเทีย่วเชงินิเวศภูฝอยลม 

2. นักทองเทีย่วชาวไทย หมายถงึ บุคคลที่มีสัญชาติไทย ทีเ่ดินทางไปทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม โดยมวีัตถุประสงคเพื่อพักผอนหยอนใจโดยไปเพื่อประกอบอาชีพ ทั้ง
นักทองเที่ยวตางภูมิลําเนาและนักทองเที่ยวชาวอุดรธานเีองโดยเดนิทางไปเชา – เย็นกลับ และพกัคาง
คืน 
   3. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถงึ การทองเที่ยวรปูแบบหนึง่ที่เกี่ยวของกับการเดินทางไป
ยังแหลงธรรมชาติโดยมวีัตถปุระสงคเพื่อ ชื่นชม ศึกษา เรียนรู และเพลดิเพลินไปกับทัศนียภาพ พชื
พรรณและสัตวปา 

4. การบริหารจัดการและบุคลากร หมายถงึ การจัดการระบบตาง ๆ การดาํเนนิงาน 
ขาราชการและพนกังานทีท่าํงานในแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ทีม่ีหนาที่ใหบริการดานการ
ทองเที่ยวในทกุรูปแบบ 
   5. ระดับการศึกษา หมายถึง ระดับการศึกษาสูงสุดในปจจุบันของนักทองเที่ยว ไดแก ระดับ
ตํ่ากวาปริญญาตรี ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตรี 
   6. โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม หมายถงึ แหลงทองเที่ยวที่จัดตั้งขึ้นเพื่อเปน
สถานทีพ่ักผอนหยอนใจจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่มีความเกีย่วพนักับธรรมชาติและไดรับความรูเกีย่วกับ
แหลงทองเที่ยว 
   7. รายได หมายถงึ รายไดของบุคคลที่ไดจากการประกอบอาชีพการงานหรือนกัเรียน 
นักศึกษาที่มีรายไดจากผูปกครอง 
 8. สิ่งอํานวยความสะดวก หมายถึง ส่ิงปลูกสรางหรือบริการทีท่างแหลงทองเที่ยวมีไวเพื่อ
ทําใหนกัทองเที่ยวไดรับความสะดวกสบาย ไดแก หองน้าํ หองพัก  รานจาํหนายอาหารและเครื่องดื่ม  
ลานจอดรถ เปนตน 
 9. ความพึงพอใจที่มีตอการทองเที่ยว หมายถงึ ความรูสึกของนกัทองเที่ยวแตละคนที่เดนิ
ทางเขามาทองเทีย่วยงัโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลมจังหวัดอุดรธาน ีซึ่งมีความเหน็ในลักษณะ
ชอบหรือไมชอบตอสถานที่ทองเทีย่วในดานตาง ๆ ถามคีวามรูสึกชอบตอสถานที่ทองเทีย่ว แสดงวามี
ความพึงพอใจตอสถานที่นัน้ 
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 10. ระดับความพึงพอใจ หมายถงึ ผลตอบสนองทางอารมณ ความรูสึกตอระดับคุณภาพ
ดานตาง ๆ เชน การเขาถงึ ส่ิงอํานวยความสะดวกของโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธานี โดยกําหนดระดับความพึงพอใจใหเปนคะแนนดังตอไปนี้       
  5  คะแนน      = มีความพึงพอใจมากที่สุด 
  4  คะแนน = มีความพึงพอใจมาก 
  3  คะแนน = มีความพึงพอใจปานกลาง 
  2  คะแนน = มีความพึงพอใจนอย (ควรปรับปรุงใหดีข้ึน)  
  1  คะแนน = มีความพึงพอใจนอยที่สุด (ควรแกไขอยางเรงดวน) 
 11. การเขาถงึ  หมายถงึ  ความสะดวก การใชเวลาในการเดินทางมาทองเที่ยว สภาพถนน 
ในการเดนิทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธานี  
 12. กิจกรรม หมายถงึ ส่ิงทีไ่ดจัดขึ้นเพื่อใหนกัทองเทีย่วไดมีความเพลดิเพลินและไดรับ
ความรูจากการทองเที่ยว ไดแก การดนูก เดินปา  การเลนรอบกองไฟ  การดูดาว  เปนตน       
             13. ศักยภาพของแหลงทองเที่ยว หมายถงึ ส่ิงดึงดูดใจดานการทองเที่ยวซึ่งอาศัย
ลักษณะเฉพาะของแหลงทองเทีย่วทางดานตาง ๆ ดังตอไปนี้          

13.1 ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยว 
13.2 การเขาถงึแหลงทองเทีย่วดวยความสะดวก ปลอดภัย 
13.3 ความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสินของนกัทองเทีย่ว และชุมชนในระหวางการ

เดินทางทองเที่ยว 
13.4 ส่ิงอํานวยความสะดวกในบริเวณแหลงทองเที่ยวที่ชวยสนบัสนุนการทองเทีย่ว เชน  

ที่จอดรถ สุขา    
  14. ลกัษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม  หมายถงึ  ขอมูลพืน้ฐานทั่วไป

ของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ รายได และภูมิภาคที่อาศัยอยู 
 15. มูลเหตุจงูใจของนกัทองเที่ยว หมายถึง สาเหตุของความตองการที่เกิดขึ้นภายใน
จิตใจของนกัทองเทีย่วแตละบุคคล ประกอบดวย มูลเหตจุูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา ดาน
เศรษฐกิจและสังคม ดานวฒันธรรมและการศึกษาและดานปจจยัผลกัดันอื่น ๆ ซึง่ปจจัยเหลานี้เปน
ตัวกระตุนใหเกิดการทองเทีย่ว 
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ขอมูลสวนบุคคล 
1. เพศ  
2. อายุ   
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ  
5. รายได 
6. ภูมิภาคที่อาศัยอยู 

       ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
- ดานทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานประวัติศาสตร และ

วัฒนธรรม 
- ดานมหกรรม / เทศกาล 
- ดานกิจกรรม 
- ดานการบริการ 

       ปญหาและขอเสนอแนะจากการ
ทองเที่ยว   

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

                ตัวแปรอิสระ                                        ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 

     มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว 
- ดานกายภาพและจิตวิทยา 
- ดานเศรษฐกิจและสังคม 
- ดานวัฒนธรรมและการศึกษา 
- ดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ 

การตรวจสอบทรัพยากร 
-      ดานทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานประวัติศาสตร และ

วัฒนธรรม 
- ดานมหกรรม / เทศกาล 
- ดานกิจกรรม 
- ดานการบริการ 
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สมมุติฐานในการวิจัย 
       สมมติฐานเกี่ยวกบัมลูเหตุจูงใจในการทองเทีย่ว 
             1.เพศที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
             2.อายุที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
             3.ระดับการศึกษาที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีมลูเหตุจูงใจในการทองเทีย่วตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
            4.อาชีพที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            5.รายไดที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
           6.ภูมิภาคที่อาศยัอยูที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
       สมมติฐานเกี่ยวกบัความพงึพอใจของนักทองเที่ยว 
           1.เพศที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            2.อายุที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            3.ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกนัของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพงึพอใจตอการทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
            4.อาชีพที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพงึพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            5.รายไดที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
 
 



 บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

  
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของและไดนําเสนอตามหวัขอ
ดังตอไปนี้ 
 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับความพึงพอใจ 
2. แนวคิดเกี่ยวกบัการทองเที่ยว 
3. แนวคิดเกี่ยวกบัการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
4. แนวคิดเกี่ยวกบัขีดความสามารถในการรองรับของสิ่งแวดลอม 
5. แนวคิดเกี่ยวกบัส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
6. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 
7. ขอมูลสภาพทัว่ไปของจังหวดัอุดรธาน ี
8. ขอมูลสภาพทัว่ไปของโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม 

 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกีย่วกับความพึงพอใจ 

1.1 ความหมายของความพึงพอใจ 
  จากพจนานกุรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 หนา 793 ไดใหความหมายคําวา “พึง

พอใจ” คือ รัก ชอบใจ สวน “ความพอใจ” ตรงกับคําในภาษาอังกฤษวา “Satisfaction” ซ่ึงมีความหมาย
โดยทัว่ๆ ไปวา ระดับความรูสึก ในทางบวกของบุคคลตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด  

  ชวลิต เหลารุงกาญจน (2538:9) ไดใหความหมายของความพึงใจไววา ความรูสึกทางบวก 
ความรูสึกทางลบ และความสุขทีม่ีความสมัพันธกนัอยางสลับซับซอน โดยความพึงใจจะเกิดขึ้นเมือ่
ความรูสึกทางบวกมากกวาความรูสึกทางลบ 

  โวลแมน (สุวฒันา ใบเจริญ .2540:27; อางอิงจาก Wolman. 1973) ไดใหความหมายของ
ความพึงใจไววา ความพึงใจ หมายถึงมีความรูสึก (Feeling) มีความสุขเมื่อคนเราไดรับผลสําเร็จตาม
จุดมุงหมาย (Goals) ความตองการ (Wants) หรือแรงจงูใจ (Motivation) 
   วรูม (Vroom. 1964:99) อธิบายไววา ความพึงพอใจ หมายถึง ทัศนคติและความพึงพอใจในสิ่ง 
หนึ่ง สามารถใชแทนกนัได เพราะคําสองคํานี้ หมายถึงผลที่ไดจากการที่บุคคลไดเขาไปมีสวนรวมในส ิ่งนั้น
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และทัศนคติดานบวกจะแสดงใหเห็นสภาพความพึงพอใจในสิ่งนั้น ๆ สวนทัศนคติดานลบจะแสดงใหเห็น
สภาพความไมพึงพอใจ 
  มอรส (Morse.1955:27) ใหความเห็นวา ความพึงพอใจหมายถึง ทกุสิ่งทุกอยางทีส่ามารถลด
ความเครียดของบุคคลใหนอยลง ถามีความเครียดมาก จะทําใหเกิดความไมพึงพอใจในการทาํกิจกรรม
ตาง ๆ 
   กูด (อัจฉรา โทบุญ.2534:13 ; อางอิงจาก Good. 1973: 27) ใหความหมายของความพึงพอใจ
วา หมายถึงคณุภาพ หรือระดับความพึงพอใจ ซึ่งเปนผลจากความสนใจในสิ่งตาง ๆ และทัศนคติของ
บุคคลตอกิจกรรม 
   พอตเตอร และลอวเลอร (Porter ; & Lawler. 1975) ไดใหความหมายของความพงึพอใจวา 
หมายถึง แนวคิดหรือทัศนคติอยางหนึ่ง เปนภาวะรับรูภายในซึ่งเกิดจากความคาดหวังในสิ่งตาง ๆ 
   จากความหมายของความพึงพอใจที่ไดกลาวมาแลวนัน้พอสรุปไดวาความพึงพอใจของบุคคล
จะเกิดขึ้นก็ตอเม่ือความตองการไดรับการตอบสนองในระดับหนึ่งตามที่คาดหวังไวหรือเหนือความคาดหวัง
นั้น แตถาหากความตองการนั้นไมไดรับการตอบสนองตามความคาดหวังไว ความพึงใจก็จะไมเกิดขึน้ 

1.2 ความสําคญัของความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจ เปนปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ชวยใหงานประสบความสาํเร็จโดยเฉพาะอยาง

ยิ่งงานที่เกี่ยวกับการบริการ ซ่ึงมีความสําคัญตอผูใหและผูรับบริการ ดังนี้ 
  ความสําคัญตอผูใหบริการ 

                   1. ความพึงพอใจของลูกคา เปนตัวกาํหนดคุณลักษณะของบริการ 
       2. ความพึงพอใจของลูกคา เปนตัวแปรสําคัญในการประเมินคุณภาพของการบริการ 

  3.ความพึงพอใจของผูปฎิบัติงานบริการเปนตัวชี้วัดคุณภาพและความสําเร็จของงานบริการ 
  ความสําคัญตอผูรับบริการ 

       1.ความพึงพอใจของลูกคาเปนตัวผลักดันคุณภาพชีวิตที่ดี 
                    2.ความพึงพอใจของผูปฎิบัติงานเปนการชวยพฒันาคณุภาพงานบริการและผู 
ที่มีอาชีพดานการบริการ นอกจากนั้นยังมีความพึงพอใจที่เกี่ยวของกับปจจัยอ่ืน ๆ อีกมากมายเชน ความ
พึงใจที่มีตอสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาตอิันหมายถึงพฤติกรรมหรือการแสดงออกถงึ
ความรูสึกที่ดี หรือเจตคติที่ดีรวมถึงอารมณความรูสึกทีดี่ใด ๆ ของมนุษย ที่มีตอสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ ตามธรรมชาติไดแก สภาพของน้ํา ทราย อากาศ พืชพันธุไม ภูมิประเทศและความพึงใจทีมี่ตอ
สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุยสรางขึ้น หมายถึง พฤติกรรมหรือการแสดงความรูสึกที่ดี เจตคติที่ดี 
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รวมถึงอารมณความรูสึกทีดี่ใด ๆ ของมนุษย ที่มีตอสภาพแวดลอมทางกายภาพทีม่นษุยเปนผูกระทําให
เกิดขึ้น เชน ระบบสาธารณูปโภค อาคารสิ่งปลูกสราง จํานวนผูคน ประเพณี วัฒนธรรม และรวมถึงการ
บริการเพื่อการทองเที่ยว ไดแก บริการที่พัก หองอาบน้ํา – สุขา รานขายอาหาร หาบแร แผงลอย เรือเชา 
เปนตน (มหาวิทยาลัยสโุขทยัธรรมาธิราช. 2539: 21-22) 

1.3 ทฤษฎกีารจูงใจของมาสโลว (Maslow’s theory of motivation) 
ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลวมีขอสมมติฐานดังนี้ (ศิริวรรณ เสรีรัตน 2546: 209-211) 

         1.มนษุยมีความตองการหลายประการและเปนความตองการทีไ่มส้ินสุด 
         2.ความตองการนั้นมีความสาํคัญแตกตางกัน มนษุยจึงสามารถจัดลําดับความสําคัญ 

ของความตองการได (Hierarchy of needs) 
        3.บุคคลจะแสวงหาความตองการที่สําคัญที่สุดหรือสําคัญมากกวากอน 

        4.เมื่อบุคคลไดส่ิงที่ตองการมาตอบสนองความตองการของตนแลวความจาํเปนในสิ่ง 
นั้นจะหมดไป 
        5.บุคคลจะเริ่มสนใจในความตองการที่สําคัญอยางอื่นตอไป  

ตามทฤษฎีของมาสโลวไดจัดประเภทความตองการตามความสาํคัญออกเปน 5 ระดับจากต่ําไป
สูง ดังนี้ 

ลําดับขัน้ความตองการตามทฤษฎีของมาสโลว (Maslow’s hierarchy of needs) 
   1.ความตองการทางรางกาย (Physiological needs) เปนความตองการขั้นพ้ืนฐาน 

เพื่อความอยูรอด เชน อาหาร อากาศ นํ้าดืม่ ที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม ยารักษาโรค และความตองการทาง
เพศ 

   2.ความตองการความปลอดภัยและมั่นคง (Safety needs) เปนความตองการที ่
เหนือกวาความตองการเพื่อความอยูรอด ซึ่งมนษุยตองการที่จะเพ่ิมความตองการในระดับที่สูงขึน้ เชน 
ตองการความมั่นคงในการทาํงาน ความตองการไดรับการปกปองคุมครอง ความตองการความปลอดภัย
จากอนัตรายตาง ๆ 

   3.ความตองการดานสังคม (Social needs) หรือความตองการความรักและการ 
ยอมรับจากสังคม (Love and belongingness need) เชน ความตองการทั้งในแงของการใหและการไดรับ
ซ่ึงความรัก ความตองการเปนสวนหนึ่งของหมูคณะ ความตองการใหไดรับการยอมรับ เปนตน 
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   4.ความตองการการยกยอง (Esteem needs) เปนความตองการยกยองสวนตัว (Self - 
esteem) ความนับถือ (Recognition) และสถานะ (Status) จากสังคม ตลอดจนเปนความพยายามที่จะให
มีความสมัพันธระดับสูงกับบุคคลอื่น เชน ความตองการใหไดรับความเคารพนับถือ ความสําเร็จ ความรู 
ศักดิ์ศรี ความสามารถ สถานะที่ดีในสังคม และมีช่ือเสียงในสังคม เปนตน    

   5.ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Self-actualization needs) เปนความตองการสูงสุด
ของแตละบุคคล ซ่ึงถาบคุคลใดสามารถบรรลุความตองการในขั้นนี้กจ็ะไดรับการยกยองเปนพิเศษ เชน 
ความตองการที่เกิดจากความสามารถในการทําทุกสิ่งทกุอยางไดสําเร็จดวยตัวของตัวเอง 

1.4 แรงจูงใจในการทองเทีย่ว 
สําหรับการเดินทางและทองเที่ยวนัน้เกิดจากความตองการและความรูสึกภายในของแตละบุคคล 

ประกอบกับมปีจจัยตาง ๆ ทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคมที่ผลักดันใหสามารถเดินทางไดและยังมี
แรงจูงใจอีกหลายอยางที่ทาํใหคนอยากเดินทางมากขึน้ 

แรงจูงใจในการทองเที่ยว ที่สําคัญ ๆ และกระตุนใหคนเดินทางมากขึน้ ไดแก 
    1.แรงจูงใจทางดานกายภาพและจิตวทิยา (Physical and psychological motives) ไดแก
ความตองการพักผอนทั้งรางกายและจิตใจ เพื่อหลีกหนีจากงานจําเจ และความยุงยากตางๆ ไปหามุมสงบ
เพื่อรักษาสุขภาพ อาบน้ําแร รักษาโรคตามคําแนะนําของแพทย เลนกีฬา วายน้ํา เลนสกี เลนเรือใบ ตก
ปลา การเที่ยวชมธรรมชาติ การซื้อของ การทองเที่ยวเพ่ือแสวงหาความเพลิดเพลิน และไดพักผอนจิตใจ
ของตนเองดวย เชน การไปทัวร “สมาธิ” (Meditation tour) 
     2.แรงจูงใจทางดานวฒันธรรมและการศึกษา (Cultural / personal education motives) 
เปนแรงจูงใจในดานความอยากรูอยากเหน็ อยากรูจักผูคน สถานที่ และประเทศที่ไมเคยรูจักมากอน สนใจ
อยากรูเกี่ยวกบัศิลปะ วัฒนธรรม เทศกาล สถาปตยกรรม ดนตรี นาฏศิลป ศิลปะพื้นบาน สถานที่สําคัญ
ทางประวัติศาสตร ธรรมชาติ และเพื่อศึกษาใหมีความรูความเขาใจวาเชื้อชาติอ่ืน ๆ มีความเปนอยูอยางไร 
ทําใหเกิดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Eco-tourism) อยางแพรหลายในปจจบัุน 
     3.แรงจูงใจทางดานสังคมและความสัมพนัธระหวางบุคคล (Social / interpersonal 
/ethnic motives) ไดแก การไปเยี่ยมญาตหิรือเพื่อน เยี่ยมสถานที่เกิด การไดพบหรือรูจักกับมิตรใหม ซ่ึง
อาจจะตางเชื้อชาติ ศาสนากับตน เปนการแสวงหามิตรภาพ ประสบการณและสิ่งแวดลอมใหม ๆ โดยหลีก
หนีจากสิ่งแวดลอมท่ีคุนเคยเปนการชั่วคราว  
     4.แรงจูงใจทางดานการงานและธุรกิจ (Business / work related motives) ไดแก การไป
เจรจาติดตอธุรกิจของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ตลอดจนการติดตามผล การรวมประชุม สัมมนา การ
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เดินทางไปโดยมีภาระงานเกี่ยวของเปนบางสวนดวย หรือกึ่งทํางานกึง่เที่ยว เชน เปนผูส่ือขาวงานกีฬา
โอลิมปกเกมส การติดตอธุรกิจนอกจากจะใชเทคโนโลยทีี่ทันสมัยแลว การไดพบปะเจรจาดวยตนเองใน
สถานทีข่องคูเจรจายอมสงผลตอความสําเร็จของธุรกิจออกไป กิจกรรมการทองเที่ยวทั้งกอนและหลัง
ประชุมเปนกิจกรรมที่ขาดไมไดในการประชุมนานาชาตขิองโลก 
    5.แรงจูงใจดานการบนัเทิงและส่ิงเพลิดเพลิน (Entertainment / amusement / pleasure / 
pastime motives) ไดแก การไปเที่ยวชมสวนสนุก (Theme parks) สวนสัตว สถานที่บันเทิงตาง ๆ การไดดู
กีฬาและกิจกรรมบันเทิง ซ่ึงใหความเพลิดเพลิน เชน ขบวนพาเหรดรถบุปผาชาติ การแสดงแสง-เสียง การ
แขงรถ การไดไปซ้ือของยามวาง ดูหนัง ฟงเพลง การแสวงหาสิ่งเพลิดเพลินของแตละบุคคลมีลักษณะที่
หลากหลาย การไดช่ืนชมธรรมชาติ ชีวิตสัตว ยังเปนกิจกรรมการทองเที่ยวหลักที่ทุกตลาดใหความสนใจ 
และถือไดวาเปนปจจัยสาํคญัที่ทาํใหเกิดการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
    6.แรงจูงใจทางดานศาสนา (Religious motives) ไดแก การมีโอกาสไปรวมแสวงบุญ ปฏิบัติ
ธรรม ศึกษาธรรมะ ฝกสมาธิ เขารวมพิธีกรรมทางศาสนาที่ตนเคารพนับถือ การไดไปสักการะสถานที่ศักด์ิ
สิทธตาง ๆ การทําบุญทาํทาน การบริจาคชวยใหเกิดความสุขทางใจแกนักทองเที่ยว และถือไดวาเปนการ
พักผอนจิตใจไปในตัวดวย 
    7.แรงจูงใจทางดานสถานภาพและเกยีรตภิูมิ (Prestige and status motives) การเดินทาง
ในบางครั้งอาจสรางชื่อเสียง ยกฐานะ และเกียรติภูมิของตนใหสูงขึ้น เชน การเดินทางไปประชุมสัมมนา
ติดตอธุรกิจ หรือการไปศึกษาตอยังตางประเทศ ฯลฯ การไดมีโอกาสเดินทางไปทํากจิกรรมตาง ๆ เหลานี้ 
จะทาํใหเปนคนมีเกียรติและมีสังคมที่ดีขึน้ 

1.5 การเสริมสรางความพึงพอใจในการบริการ 
การเสริมสรางความพึงพอใจในการบริการ จะตองตระหนกัถึงคุณคาของการสรางความพึงพอใจ

ของผูรับบริการและผูใหบริการควบคูกันไป ดังนี้ (มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.2544 : 41) 
   1.การตรวจสอบความคาดหวังและความพึงพอใจของผูรับบริการและผูใหบริการอยาง 

สม่ําเสมอ เพื่อเปนการปรับปรุงแกไขและพัฒนาคุณภาพของการบรกิาร ใหสอดคลองกับความคาดหวัง
ของผูรับบริการอันจะนาํมาซึง่ความพึงพอใจตอการบริการ 

   2.การกําหนดเปาหมายและทิศทางขององคกรใหชัดเจน โดยการนําขอมูลเกี่ยวกับ 
ความตองการและความคาดหวังของลูกคา และขอมูลอื่นที่เปนประโยชนมาประกอบการกําหนดนโยบาย
เปาหมาย และทิศทางขององคการ ซึ่งจะสงผลตอลักษณะของการใหบริการและคุณภาพของการบริการตอ
ผูรับบริการ 
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   3.การกําหนดกลยุทธการบริการโดยใชแนวความคิดการบริหารเชิงกลยุทธ และการสื่อสาร โดย
การปรับเปล่ียนการบริการทีมี่อยู ใหสอดคลองกับเปาหมายและทิศทางขององคการดวยการใชกลยทุธ
สมัยใหมทั้งในดานการบริหารการตลาดและการควบคุมคุณภาพการบริการ รวมทั้งการนําเทคโนโลยี
สมัยใหมเขามาใชในการอํานวยความสะดวกในการบริการดานตาง ๆ  

   4.การพัฒนาคุณภาพและความสัมพันธในกลุมพนักงานโดยใหความสําคัญกับความพึงพอใจ
ของผูปฎิบัติงาน ในดานความรับผิดชอบตองาน และผลตอบแทนที่เหมาะสมกับความรูความสามารถ การ
สนับสนนุการทํางานรวมกันเปนกลุม การนําเสนอบริการตอลูกคาอยางเปนระบบ ตลอดจนการสรางสรรค
กิจกรรมเพื่อใหเกิดความกลมเกลียวและพรอมที่จะทําหนาที่บริการลูกคาดวยความเต็มใจ 

   5.การนํากลยุทธการสรางความพึงพอใจตอการรับบริการไปปฏิบัติและประเมินผล เปนการ
ทดสอบระบบการบริการวาจะไดรับความพึงพอใจจากผูรับบริการมากนอยเพียงใด การติดตามผล 
วิเคราะห และประเมินผล เพ่ือนํามาประยกุตใชและแกไขใหเกิดประสทิธิภาพตอไป 

จากการวิจัยครั้งนี้ไดทําการศึกษาถึงความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยอาศัยคุณภาพ คุณคา
และบริการ ซ่ึงไดนาํมาใชในการออกแบบสอบถามและอภิปรายผล ทั้งยังกําหนดขอเสนอแนะจากการทาํ
การวิจัย ซึ่งไดมีการวัดความพึงพอใจตอการบริการเพ่ือใหไดผลสรุปออกมาอยางชัดเจน 

1.6 การวัดความพึงพอใจตอบรกิาร 
ความพึงพอใจตอการบริการจะเกิดขึ้นไดหรือไมนัน้จะตองพิจารณาถึงลักษณะของการใหบริการ

ขององคกรประกอบกับระดบัความรูสึกของผูมารับบริการแตละบุคคล ดังนั้นในการวัดความพึงพอใจอาจ
กระทาํไดหลายวิธี (สาโรจน ไสยสมบัติ. 2534 : 39) ดังนี ้

   1.การใชแบบสอบถาม ซ่ึงเปนวิธีทีน่ิยมมากที่สุดวธิหีนึ่ง โดยการขอรองหรือขอความ 
รวมมือจากกลุมบุคคลที่ตองการวัดผลใหแสดงความคดิเห็นลงในแบบฟอรมท่ีกําหนด โดยคําถามจะถาม
ถึงความพึงพอใจเกี่ยวกับบริการทีห่นวยงานกาํลังใหบริการอยู เชน สถานที่ใหบริการ ระยะเวลาในการ
ใหบริการ ลักษณะการบริการของผูใหบริการ 

   2.การสัมภาษณ เปนวิธทีี่ตองอาศัยเทคนิคและความชํานาญพิเศษของผูสัมภาษณที ่
จูงใจใหผูถูกสมัภาษณตอบคําถามใหตรงกับขอเท็จจริง วิธีน้ีเปนวิธทีี่ประหยัดและมปีระสิทธิภาพวิธีหนึ่ง 

   3.การสังเกต โดยการสงัเกตจากพฤติกรรมทั้งกอนรับบริการและหลังรับบริการ ขณะ 
รอรับบริการ เชน การสังเกตกิริยาทาทาง การพูด สีหนา ความมีอัธยาศัยไมตรี เปนตน วิธนีี้ ผูวดัจะตอง
กระทาํอยางจริงจังและมีแบบแผนทีแ่นนอนจึงจะประเมินความพึงพอใจไดอยางถูกตอง 
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ในงานวิจัยนี้ไดทําการวัดความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเท่ียวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี โดยคําถามเปนแบบวัดระดบัความพึงพอใจ โดยการ
ประมาณคาซึง่มีเรื่องเกี่ยวการบริการรวมอยูดวย เพื่อนําผลทีไ่ดมาพฒันา แกไข ปรับปรุงตอไป 

  
2. แนวคิดเกีย่วกับการทองเทีย่ว 

2.1 ความหมายของการทองเทีย่ว 
   องคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization หรือ WTO) แหงองคการสหประชาชาติ 

ไดกําหนดความหมายของการทองเที่ยววา การเดินทางใด ๆ ก็ตามที่เปนการเดินทางตามเงื่อนไขสากล 3 
ประการ ดังตอไปนี ้

   1.การเดินทางจากสถานทีอ่ยูอาศัยเปนประจําไปยังสถานที่อ่ืน ๆ เปนการชัว่คราว 
   2.การเดินทางนั้น ผูเดินทาง เดินทางดวยความสมัครใจ ไมใชเปนการถูกบังคับ 
   3.การเดินทางเพื่อวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตามทีไ่มใชเดินทางเพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได 
ตุย ชุมสาย, และญินพัน พรหมโยธี (2517 : 15) ไดกลาวไววา การทองเที่ยวคือการเดินทางที่มี

ลักษณะเปนการชั่วคราว และเปนไปตามความจงใจของผูเดินทางอีกทัง้ตองมิใชเพ่ือรับสินจางในการนั้น 
นิคม จารุมณี (2544 : 1) ไดใหความหมายของการทองเที่ยววา การเดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจ 

หรือเพื่อหาความสนกุสนาน การประชุมสัมมนาเพื่อการศึกษาหาความรูเพ่ือการศึกษา เพ่ือการติดตอธุรกิจ 
ตลอดจนการเยี่ยมญาต ิ

ดังนั้นคําวา “การทองเที่ยว” จึงเปนคําที่มีความหมายกวางขวางมไิดเฉพาะเพียงการเดินทางเพื่อ
พักผอนหยอนใจหรือเพ่ือเปนความสนกุสนานอยางที่คนสวนมากเขาใจกันเทานั้น แตการเดินทางเพื่อ
ประชุมสัมมนา เพ่ือหาความรูก็นับวาเปนการทองเที่ยวทั้งสิ้น (เสรี วังสไพจิตร. 2530 : 2-3) 

สรุปความหมายของการทองเที่ยว ในการศึกษาคนควาเร่ืองนี้ หมายถงึการเดินทางของแตละ
บุคคลจากที่อยูอาศัย ปกติในจังหวัดอ่ืน ๆ หรือบุคคลที่อาศัยอยูในจังหวัดอุดรธานีเอง ที่ไดเขามายงั
โครงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษภูฝอยลม เปนการชัว่คราว โดยมีวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตาม ที่มิใชเพ่ือประกอบ
อาชีพเพ่ือศึกษาหรือหารายไดและการเดินทางนั้นกอใหเกิดกิจกรรมการทองเที่ยว 

2.2 ความหมายของนกัทองเทีย่ว 
ความหมายของนักทองเที่ยวที่องคการทองเที่ยวโลกแหงสหประชาชาติไดกําหนดไวดังนี้  

   1.นักทองเทีย่วนานาชาติ (Inbound tourists) เปนนักทองเที่ยวที่เดินทางไปพํานักอยูใน
ประเทศอื่น ท่ีไมใชถิน่ที่อยูของตนในระยะเวลาไมนอยกวาหนึ่งคืน แตไมเกินหนึ่งป (Mill, 1990: 20) ดวย
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วัตถุประสงคตาง ๆ ท่ีไมใชการไปหารายไดหรือประกอบอาชีพ และบคุคลใดที่เดินทางตามลกัษณะ
ดังกลาว แตพํานักในสถานที่นัน้นอยกวาหนึ่งคืนเรียกวา นักทัศนาจร (International excursionists) 
    2.นักทองเทีย่วภายในประเทศ (Domestic tourists) หมายถึง บุคคลใดก็ตามทีพ่ํานัก 
อยูในประเทศหนึ่ง และจะเปนคนในชาตหิรือไมก็ตาม เดินทางไปสถานที่อ่ืนภายในประเทศนั้น
นอกเหนือจากการเปนอยูตามปกติของเขาในชวงระยะเวลาไมนอยกวา 24 ช่ัวโมง หรือหนึ่งคืน โดยมี
วัตถุประสงคอ่ืน ๆ ทีไ่มใชกิจกรรมที่เปนการหารายไดจากสถานทีน่ัน้ โดยมีแรงจูงใจในการเดินทางเพื่อ
เหตุผลดังนี้  

      ก.การเดินทางที่ใชเวลาในวนัหยุดเพ่ือการพักผอน วนัหยุด สุขภาพ การศึกษา ศาสนา 
และการกีฬา 

      ข.การเดินทางเพื่อธุรกิจ และเพื่อวัตถุประสงคของหนวยงาน องคกร 
สวนนักทัศนาจรภายในประเทศ (Excursionists) เปนบุคคลที่เดินทางตามลักษณะดังกลาว

มาแลว แตพํานักในสถานทีน่ั้น ๆ นอยกวาหนึ่งคืน 
 การทองเที่ยวในประเทศไทย (2533 :19-20) ไดนําความหมายที่องคการทองเที่ยวโลกไดกาํหนด
ไวเปนหลักในการจดนับสถติิวา เปนนักทองเที่ยวระหวางประเทศและนักทองเที่ยวภายในประเทศของ
ประเทศไทย โดยกําหนดลักษณะของนกัทองเที่ยวไวดังนี ้

   1.นกัทองเทีย่วระหวางประเทศ หมายถึง ชาวตางประเทศที่เดินทางเขามาในประเทศไทย
และพํานักอยูในการเดินทางครั้งหนึ่ง ๆ ไมนอยกวา 1 คืน หรือ 24 ช่ัวโมง และไมมากกวา 60 วัน โดยมี
วัตถุประสงคในการเดินทางนั้น ๆ เพื่อวัตถุประสงคดังนี้ 

      ก.การทองเที่ยว การพักผอน การรักษาสุขภาพ การเยี่ยมญาติมิตร การศึกษา และการดูงาน 
      ข.การรวมประชุมสัมมนา หรือเปนตัวแทนสมาคม นักบวช นักกฬีา ฯลฯ 

                  ค.การติดตอธุรกิจ แตไมใชเพื่อหารายได 
                  ง.การมากับเรือเดินสมุทรที่แวะจอดในทาเรือ 

   2.นกัทองเทีย่วภายในประเทศ หมายถึง ชาวไทยหรือชาวตางประเทศที่อาศัยอยูใน 
ประเทศไทย เดินทางจากทีอ่ยูในจังหวัดของตน ไปยังจังหวัดอ่ืน ๆ โดยมีวัตถุประสงคในการเดินทางใด ๆ ก็
ตามทีไ่มใชการหารายได ในสถานทีไ่ปเยือน และระยะเวลาที่พํานักไมเกิน 60 วนั 

2.3 ประเภทของแหลงทองเทีย่ว 
แตเดิมนั้นการทองเที่ยวจะเปนการเดินทางไปตามแหลงทองเที่ยวที่เกดิขึ้นตามธรรมชาติ ตอมามี

การพัฒนาขึน้เรื่อย ๆ จนถึงขั้นที่มนษุยจัดสรางแหลงทองเที่ยว หรือดัดแปลงใหเกิดแหลงทองเที่ยวแบบ
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ใหม ๆ ขึน้มาเองเพื่อสนองกับความตองการ อยางไรก็ตาม การทองเทีย่วแหงประเทศไทยไดจัดแบงแหลง
ทองเที่ยวออกเปน 7 ประเภท (อษุณีย ศรีภูมิ. 2544 : 15) คือ  

   1.แหลงทองเที่ยวประเภทโบราณสถานไดแก พระราชวัง ส่ิงกอสราง และอาคารทีม่ี 
ความสาํคัญในทางประวัติศาสตร รวมทั้งอนุสาวรียตาง ๆ 

   2.แหลงทองเที่ยวประเภทศาสนสถาน ไดแก วัดโบสถ เจดีย ศูนยกิจกรรมทางศาสนา 
   3.แหลงทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ ไดแก ทะเล ปาไม ภูเขา นํ้าตก 
   4.แหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวฒันธรรมและการศึกษา ไดแก ศูนยศิลปวฒันธรรม พิพิธภัณฑ 

และประเพณีประจําทองถิน่ 
   5.แหลงทองเที่ยวประเภทสถานเริงรมย ไดแก โรงภาพยนตร โรงละคร 
   6.แหลงทองเที่ยวประเภทอุตสาหกรรมและหัตถกรรม ไดแก อุตสาหกรรมเครื่องจักรสาน  

การทอผา ทํารม เปนตน 
   7.แหลงทองเที่ยวประเภทอื่น ๆ ไดแก สวนสัตว สวนสาธารณะ สวนสนุก สนามกฬีา หรือ 

ยานทองเที่ยวอันเกิดจากกิจกรรมของประชาชน แหลงทองเที่ยวทั้งหมดนี้อาจเปนแหลง ทองเที่ยวถาวร คือ
มีกิจกรรมทองเที่ยวตลอดทั้งปอยางสม่ําเสมอ และแหลงทองเที่ยวชั่วคราวที่มขีึน้ตามชวงเวลาทีม่ีเทศกาล
นั้น 

2.4 ความสําคญัของการทองเทีย่ว 
ศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543 : 28-29) ไดใหความสําคัญของการทองเที่ยวดังนี ้
   1.การทองเที่ยวชวยสรางความรูความเขาใจอนัดีระหวางคนในทองถิ่นหนึ่งกับอีกทองถิ่นหนึ่ง

การทองเที่ยวเทากบัเปนการเปดโอกาสใหคนในแตละทองถิ่นไดมาพบปะแลกเปลี่ยนประสบการณ 
ขอคิดเห็นกนั ทําใหเขาใจกนัและกนั มีกิจกรรมรวมกนั ใหเกียรติเคารพกันและกนัยิง่ขึ้น ซ่ึงจะเปนการสราง
ความรัก ความสามัคคี กอใหเกิดสมานฉนัทระหวางคนในชาตไิดเปนอยางดี 

   2.การทองเที่ยวจะชวยพัฒนาระดับความเจริญของสังคมทองถิ่น และความเปนอยูของผูคน 
ในสังคมนั้นใหสูงขึน้ โดยทีค่นในทองถิ่นจะพยายามเลียนแบบชีวิตความเปนอยูของนักทองเที่ยว ซึ่งจะ
สะดวกสบายกวา จึงเทากับเปนการพัฒนาชีวิตความเปนอยูและสังคมใหเจริญขึ้น 

   3.การทองเที่ยวชวยกอใหเกิดความมั่นคงปลอดภัยในสังคม กลาวคือเม่ือนักทองเที่ยวเดินทาง
มาเยือนมากขึน้ เมืองนั้นหรอืพื้นที่น้ันก็จะเปนเมืองเปด เปนเมืองที่มีเสรีภาพ มีความปลอดภัยทั้งทางดาน
สังคม ชีวิต และทรัพยสิน และยังแสดงถึงความเปนเอกภาพของประชากรทองถิน่ดวย 

   4.การทองเที่ยวจะลดชองวางของสังคม แลวเสริมมาตรฐานสวัสดิการสังคมโดยตรง โดยที่ 
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การทองเที่ยวชวยใหเกิดการกระจายรายไดอยางทั่วถึง ทําใหประชาชนมีความเปนอยูที่ดีขึน้ เกิดความ
ทัดเทียมกนั และการที่ตองพัฒนาระบบสาธารณูปโภค และสาธารณูปการเพื่อรองรับนักทองเที่ยวก็
สามารถอํานวยประโยชนแกประชาชนในทองถิ่นดวย โดยเฉพาะในทองถิ่นที่กาํลังตองการพัฒนาอยาง
รีบดวน จึงเปนการสรางความเจริญใหแกสังคมโดยตรง 

   5.การทองเที่ยวชวยเสริมสรางสุขภาพและจิตใจที่ดี ดวยประสบการณท่ีไดเดินทางทองเที่ยว 
ไปในที่ตาง ๆ ไดพบเห็นสิ่งแปลกใหม ไดรับทั้งความรูและความเพลิดเพลิน จึงเทากับเปนการเสริมคุณภาพ
ชีวิต และทั้งยังชวยลดภาวะความตึงเครียดของสังคมในทางออมอีกดวย 

   6.การทองเที่ยวชวยใหเกิดการแลกเปลีย่นวัฒนธรรมประเพณีระหวางทองถิ่น และเปนการ 
ชวยเผยแพรวฒันธรรมอันดงีามของทองถิน่  

   7.การทองเที่ยวชวยสงเสริม อนุรักษศิลปะ วฒันธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม 
ของทองถิ่น รวมทั้งเปนตัวกระตุนใหเกิดศิลปวฒันธรรมประเพณีหรืองานเทศกาลของทองถิ่น เพื่อดึงดูดให
เกิดการทองเที่ยวในทองถิ่นขึน้ 

   8.การทองเที่ยวจะชวยสรางความรูสึกรกัและภาคภูมิใจ เพราะทุกคนที่อยูในทองถิ่นมีโอกาสมี
สวนรวมในกจิกรรมตาง ๆ และรูสึกถึงความเปนเจาของในมรดกทางวฒันธรรมที่มีคุณคานั้น 

   9.การทองเที่ยวชวยบํารุงรักษา อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม หมายถึง ความ 
พยายามที่จะรักษาและพฒันาอยางเหมาะสม เพื่อทําใหทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอันทรงคุณคายังคงอยู 
เพื่อดึงดูดใจนักทองเที่ยว 

   10.การทองเที่ยวจะชวยใหเกิดการพัฒนา การทองเที่ยวจะชวยใหมกีารปรับปรุงสภาพภูมิทัศน
ของตัวเมืองใหมีส่ิงแวดลอมที่ดีและสวยงาม เปนการชวยปองกันการเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยวอยาง
ไดผล 

จากที่กลาวมาขางตน อาจสรุปไดวาการทองเที่ยวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจ สังคม และ
จิตวิทยาสังคม และการเมือง ตลอดจนคุณประโยชนในแงมุมตาง ๆ หากนาํไปใชอยางถูกระบบ แตในทาง
ตรงกันขาม การทองเที่ยวกย็ังสงผลในดานลบอีกหลายประการ ไมวาจะเปน ธรรมชาติเสื่อมโทรม เกิด
ปญหาทางสังคม ดังนั้นจึงไดเกิดกระแสความตองการในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และเกดิเปนการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษในเวลาตอมา 
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3.แนวคิดเกีย่วกับการทองเทีย่วเชิงนิเวศ 
1.1 ความหมายของการทองเทีย่วเชงินิเวศ 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษมาจากคําภาษาอังกฤษวา “Ecotourism” ซึ่งเปนคําที่ผสมกันระหวางคํา

วา Ecology หรือนิเวศวิทยา กับคําวา Tourism หรือการทองเที่ยว นอกจากนี้ในวงการการทองเที่ยวยังมี
การใชคําภาษาอังกฤษอืน่ ๆ ที่สําคัญไดแก “Nature tourism” หรือ “Biotourism” หรือ “Green tourism” 
แทน Ecotourism ไดเชนกัน เพื่อบงบอกใหเห็นวาเปนรูปแบบของการทองเที่ยวที่เกี่ยวของกบัธรรมชาติ
หรือวฒันธรรมทองถิ่น 

ซีบารอส ลาสเคอรเรน (ประมุข เจียมสถิตย. 2547 : 12; อางอิงจาก Hector Ceballos - 
Lascurain. 1988) แหงสหภาพสากลวาดวยการอนุรักษ (International Union For the Conservation of 
nature and natural resources – IUCN) กลาวไดวา เปนบุคคลแรก ทีก่ําหนดความหมายของการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ “เปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกีย่วของกับการเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติ โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อช่ืนชมศึกษาเรียนรู และเพลิดเพลินไปกับทัศนยีภาพ พืชพรรณและสัตวปาตลอดจน
ลักษณะทางวฒันธรรมที่ปรากฏในแหลงธรรมชาติเหลานั้น” 

World Wild Life Fund (WWF) ไดใหคําจํากัดความของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา เปนการ
ทองเที่ยวที่ปกปองพ้ืนที่ตาง ๆ ทางธรรมชาติและเปนวถิีทางที่จะกอใหเกิดประโยชนในทางเศรษฐกจิดวย
การอนุรักษทรพัยากรเหลานี ้(Ruschmann, 1992) 
 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ หรือ Ecotourism เปนคําที่ถูกนิยามไวมากมาย โดยหลายองคกร 
หมายถึง “การเดินทางไปเยือนแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิน่ และแหลงวฒันธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับ
ระบบนิเวศโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือเรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติ วัฒนธรรม และประวัติศาสตร ดวยความ
ระมัดระวัง ไมใหเกิดความเปลี่ยนแปลงหรือทําลายคุณคาของระบบนิเวศ ในขณะเดียวกนัก็ชวยสราง
โอกาสทางเศรษฐกิจที่สงผลตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและเกดิประโยชนตอประชาชนทองถิ่น” 
(คูมือพฒันาและออกแบบสิง่อํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวแบบการทองเทีย่วเชิงนิเวศ 2541) 
 การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวแบบยั่งยืนทีม่ีเอกลักษณเฉพาะตัว การ
จัดการทรัพยากรการทองเทีย่ว และการจดัการสวนตาง ๆ มีแตกตางจากการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืน  
    - การทองเที่ยวเชิงนิเวศจะมุงเนนที่คุณคาของธรรมชาติ ทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากร
ทางวฒันธรรมที่เปนเอกลักษณของแหลงทองเที่ยวมากวาการเสริมแตงสภาพธรรมชาติ หรือการพัฒนาส่ิง
อํานวยความสะดวกตาง ๆ ภายในแหลงทองเที่ยว 
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    - การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวทีทุ่กฝายที่เกี่ยวของมีความรับผิดชอบตอ
สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ ระบบนิเวศ และวฒันธรรมทองถิ่น เปนการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ไมทาํลายหรือ
ทําใหสภาพแวดลอมทางธรรมชาติเสื่อมโทรม 
    - การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่เนนใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส เรียนรู หรือไดรับ
ประสบการณจากสภาพแวดลอมทางธรรมชาติโดยตรง ซ่ึงนอกจากจะสรางความพอใจใหกับนักทองเที่ยว
แลว ยังมีสวนชวยเสริมสรางจิตสํานึกที่ดีตอการอนุรักษส่ิงแวดลอมอีกดวย 
    - การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนกลับคืนสูธรรมชาติและการอนุรักษ
ธรรมชาติ ในขณะเดียวกันก็เอ้ือประโยชนตอชุมชนทองถิ่นทั้งทางตรงและทางออม 
  จากลักษณะทีสํ่าคัญของการทองเที่ยวเชิงนิเวศดังกลาวขางตน สามารถสรุปแนวคดิพื้นฐาน /
หลักการที่ควรพิจารณาในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษได 5 ประการ ดังนี้ 
     1.การจัดการทรัพยากรการทองเทีย่วใหสอดคลองกบัสภาพธรรมชาติและทองถิน่เดิม 
ดวยเหตุท่ีจุดขายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศขึ้นอยูกับสภาพธรรมชาติและเอกลักษณของพื้นที่ และ
นักทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourist) มักเปนกลุมนักทองเที่ยวที่มีความตองการหรือสนใจที่จะศึกษาเรียนรู
และแสวงหาประสบการณจากธรรมชาตแิละวฒันธรรมทองถิ่น ชอบความทาทายไมวาแหลงทีไ่ปจะ
ยากลาํบากเพียงใด และมักจะไมสนใจกับความสะดวกสบาย แตใหความสาํคัญกับการบริการและสิ่ง
อํานวยความสะดวกประเภทที่ใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติเปนหลัก ดังนั้นการพฒันาจงึเนน
เฉพาะสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐานทีจํ่าเปนตอการประกอบกิจกรรมเทานัน้ การออกแบบตองการความ
ละเอียดออนในเชิงสถาปตยกรรมที่สะทอนความเปนธรรมชาติและเอกลักษณเฉพาะถิ่น ซ่ึงโดยภาพรวม
แลวเปนการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกขนาดเล็ก (Small scale) มีความกลมกลนืกับธรรมชาติ และ
สงผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุด (Low impact) 
     2.การจัดการและพัฒนาการทองเทีย่วแบบย่ังยนื การพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยนื
จะตองมองการจัดการการทองเที่ยวอยางเปนระบบ ต้ังแต (1) การจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวให
สามารถรองรับการทองเที่ยวไดอยางยั่งยนื ภายใตขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่หรือแหลง
ทองเที่ยวทั้งเชิงกายภาพและเชิงนิเวศวิทยา โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม (2) การจดัการดาน
การตลาดอยางยั่งยืนโดยใหมีจํานวนนกัทองเที่ยวที่เหมาะสม และรักษาระดับความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวทีม่ีตอทรัพยากรการทองเที่ยวและการบริการ (3) การจัดการดานการบริการ ท้ังการสงเสริม
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การบริการสิ่งอํานวยความสะดวกตลอดจนการสื่อความหมาย และ  
(4) ความยั่งยนืในการสรางรายไดแกชุมชนทองถิน่ 
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     3.การใหความรูและสรางจิตสํานึกเกี่ยวกบัการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศตองอาศัยธรรมชาตแิละสิ่งแวดลอมเปนปจจัยพ้ืนฐานที่สําคัญของการทองเที่ยว หากใช
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมไมถูกวธิีจะเกิดความเสื่อมโทรม ดังนั้นการใหความรูและสรางความ
เขาใจเกี่ยวกับความจาํเปนในการปองกนัรักษาธรรมชาต ิและสรางจิตสํานึกที่ดีในการประกอบกิจกรรม
การทองเที่ยวที่ไมทาํลายสภาพแวดลอมใหแกนกัทองเที่ยวหรือผูมาเยือนจึงเปนสิ่งที่ตองกระทํา นอกจากนี้
การสรางจิตสํานึกดานการอนุรักษยังจะตองรวมไปถึงบคุคลกลุมอ่ืน ๆ เชน ชุมชนทองถิ่น มัคคุเทศก และ
เจาหนาทีข่องรัฐที่ดูแลรับผิดชอบแหลงทองเที่ยวนั้นดวย ฯลฯ การสรางจิตสํานึกเกีย่วกับการอนุรักษ
สามารถจะกระทําไดหลายรปูแบบ แตสําหรับการทองเที่ยวเชิงนิเวศนั้น มักจะเนนที่การจัดทําโปรแกรมสื่อ
ความหมาย (Interpretation program) เชน การจัดใหมศูีนยบริการนกัทองเที่ยว (Visitor center) ในแหลง
ทองเที่ยว เพ่ือทําหนาที่เปนศูนยกลางในการใหบริการขอมูลและความรูเกี่ยวแกนักทองเที่ยว จัดใหมี
เอกสารสิ่งพิมพท่ีจําเปนตอการศึกษาเรียนรู จัดใหมีนทิรรศการ/แผนปายบรรยายตามจุดทองเที่ยวตาง ๆ 
จัดใหมีเสนทางเดินเทาหรือทางเดินปาที่ใหประสบการณในการเรียนรูธรรมชาติที่หลาก หลายแกผูมาเยือน 
รวมไปถึงการฝกอบรมมัคคุเทศกและเจาหนาทีข่องรัฐทีรั่บผิดชอบแหลงทองเที่ยวใหสามารถชีแ้นะและ
อธิบายเกี่ยวกบัธรรมชาติและนิเวศวิทยาของสิ่งตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวพบเห็น 
     4.การเสริมสรางความพงึพอใจแกนักทองเที่ยว ดังที่กลาวมาแลววานักทองเที่ยวเชิงนิเวศ
มักเปนกลุมนกัทองเที่ยวที่มคีวามปรารถนาหรือมแีรงจูงใจที่จะศึกษาเรียนรูและแสวงหาประสบการณจาก
ธรรมชาติและวฒันธรรมทองถิ่น นิยมที่จะเดินทางไปยังแหลงธรรมชาติที่ยากลําบากตอการเดินทางและทา
ทาย และมกัไมสนใจตอความสะดวกสบาย กลุมนักทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงตองการการบริการและสิ่งอํานวย
ความสะดวกประเภทที่ใหความรูและความเขาใจเกี่ยวกบัธรรมชาติแวดลอมมากกวา ดังนั้นการสงเสริม
การทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงตองควรพิจารณาถึงการจัดใหมส่ืีอความหมายธรรมชาติเพื่อใหไดขอมูลขาวสาร
และความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติในแงมุมตาง ๆ ทั้งในระดับกวางและระดับลึก เพื่อเพิ่มพูน
ประสบการณและความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว ซ่ึงก็เปนวิธีการเดียวกับการสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการ
อนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอมดังที่กลาวมาแลว 
     5. การยอมรับและการมสีวนรวมของชุมชนทองถ่ิน การไดรับการยอมรับจากชุมชน
ทองถิ่นในการสงเสริมการทองเที่ยวโดยเฉพาะที่เกี่ยวของโดยตรงกับวิถีชีวิตของสมาชิกในชุมชนนัน้เปนสิ่ง
สําคัญและจาํเปนตอการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ทั้งนี้เพ่ือปองกันปญหาความขัดแยงหรือการตอตาน
จากชุมชนในภายหลัง ชุมชนทองถิน่ที่ต้ังอยูภายในและรอบ ๆ แหลงทองเที่ยวควรไดรับการพิจารณาให
เปนองคกรที่สําคัญของการสงเสริม และจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพราะการทองเที่ยว มีบทบาท
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สําคัญยิ่งตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทองถิ่นในระยะยาวมากกวากิจกรรมอื่น ๆ ซึ่งมี
ผลกระทบตอความอยูรอดของธรรมชาติแวดลอม การเปดโอกาสใหชุมชนทองถิ่นมสีวนรวมในการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศในรูปแบบตาง ๆ จะชวยใหชุมชนไดรับประโยชนจากการทองเที่ยวทั้งทางตรงและ
ทางออม ชวยปรับปรุงชีวิตความเปนอยูของราษฎรในชุมชนทองถิน่ดีขึน้ในระยะยาว ผลที่ตอเนื่องตามมา
จากการที่ชุมชนไดรับประโยชน คือ ราษฎรในชุมชนตระหนกัถึงคุณคาและความสาํคัญของแหลงทองเที่ยว 
ซ่ึงเทากับเปนการชวยสงเสริมเรื่องการอนุรักษซ่ึงมีความสําคัญตอสังคมสวนรวมระดบัประเทศอีกทางหนึ่ง 
  สําหรับรูปแบบของการมีสวนรวมของชุมชนในการพฒันาการการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มีความ
เปนไปได ไดแก การลงทุนเกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกขนาดเล็กที่สงผลกระทบสิ่งแวดลอม
ตํ่า (Low scale – low impact tourism development) มัคคุเทศก (Nature guides) การนาํสินคาที่เปน
ศิลปหัตถกรรมพ้ืนบานมาขายแกนักทองเที่ยว และการจางงานในสวนบริการอืน่ ๆ เปนตน 

ดังนั้น การทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงเปนการทองเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวของกับการเดินทางไปยัง
แหลงธรรมชาติ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อช่ืนชมศึกษาเรียนรูและเพลิดเพลินไปกับทัศนยีภาพ พืชพรรณ และ
สัตวปา ตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมทีป่รากฏในแหลงธรรมชาติเหลานั้น 

3.2 ประเภทของทรัพยากรทองเทีย่วทางธรรมชาต ิ
ทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึง ส่ิงที่เกิดขึ้นเองหรือมีอยูตามธรรมชาติและสามารถ

นํามาใชประโยชนทางการทองเที่ยว ดังนั้น ในเรื่องนี้จะนําเสนอถึงประเภทของทรัพยากรทางธรรมชาติและ
ทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติทีน่ํามาใชประโยชนเชงินันทนาการ ดังนี้ 

   1.ทรัพยากรทางธรรมชาติ สามารถแบงได 3 ประเภทใหญ ๆ ดังนี้ 
      - ทรัพยากรที่ใชแลวไมหมดเปลืองหรือสูญหายไป (Inexhaustible natural  

resources) ซึ่งประกอบดวยบรรยากาศ และน้ําที่อยูในวฎัจักร เชน นํ้าฝน หิมะ ลูกเห็บ เปนตน 
      - ทรัพยากรที่ทดแทนไดหรือรักษาไวได (Replace-able and maintainable  

natural resources) ไดแก น้ําที่อยู ณ ที่ใดที่หนึ่ง หรือน้าํที่เราใชอยูทกุวัน ดิน ที่ดิน ปาไม ทุงหญา สัตวปา
ที่เปนสัตวบกและสัตวน้ํา และกําลังงานมนษุย 

      - ทรัพยากรที่ไมงอกเงยใชแลวหมดไป (Exhaustible natural resources)  
ไดแก แร และที่ดินในสภาพธรรมชาติ 

   2.ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เปนทรัพยากรทางธรรมชาตทิี่สามารถนํามาใช 
ประโยชนเพ่ือการพักผอนหยอนใจ หรืออาจเรียกวาทรัพยากรนนัทนาการทางธรรมชาติ เชน อุทยาน
แหงชาติ วนอทุยาน สวนพฤกษศาสตร และสวนรุกขชาตเิปนตน รายละเอียดดังตอไปนี ้
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      - อุทยานแหงชาติ หมายถึง พื้นที่ซ่ึงรัฐบาลเห็นวามสีภาพธรรมชาติเปนที่นาสนใจ  
สมควรสงวนไวเปนพิเศษเพ่ือรักษาสภาพแวดลอมธรรมชาติใหคงสภาพเดิมถาวรตลอดไป เพ่ือประโยชน
ในการทองเที่ยวพักผอนหยอนใจและเพื่อการศึกษาหาความรูตามหลักสากล ซึ่งมีอุทยานแหงชาติทั้งทาง
บกและทางทะเล 

      - วนอุทยาน หมายถึง พื้นที่ท่ีมีขนาดเล็กกวาอุทยานแหงชาติจัดตั้งขึ้นเพ่ือการ 
พักผอนหยอนใจ มีความสําคัญในระดับทองถิ่น จุดเดนอาจไดแก นํ้าตก หุบเหว ถ้ํา หรือหาดทราย โดย
ปกติวนอทุยานเปนสถานทีท่ี่อยูไมหางจากชุมชนมากนกั สามารถเขาถึงไดโดยสะดวก 

      - สวนพฤกษศาสตร หมายถึง สวนที่สรางขึ้นเพื่อรวบรวมพันธุไมนานาชนิด ทั้งที่เปน 
ปาไมทองถิน่และไมตางถิ่นทีม่ีคุณคาทางเศรษฐกิจ มคีวามสวยงามและหายาก หรือมีความสาํคัญทาง
ศาสนา ประวัติศาสตรหรอืวรรณคดี โดยมีการปลูกไวเปนลําดับหมวดหมูและสกุลเพื่อประโยชนในการ
ศึกษาวจัิยและเผยแพรขยายพันธุ 

      - สวนรุกขชาติ หมายถึง พ้ืนที่ที่รวบรวมพันธุไมตาง ๆ มาปลูกไวเพื่อการศึกษาวิจัย  
เชนเดียวกับสวนพฤกษศาสตร แตสวนใหญจะเปนไมยนืตนมากกวาไมดอกไมประดับ ไมเครงครัดในเรื่อง
การจัดลําดับหมวดหมูและสกุล สวนรุกขชาติท่ัวไปจะมขีนาดเล็ก 
 กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
    กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศมีหลากหลาย แตทั้งหมดอาศัยธรรมชาติหรือวฒันธรรมที่
ปรากฏดั้งเดิมเปนทรัพยากรพื้นฐานรองรับกิจกรรม โดยจะเนนเรื่องของการเรียนรูและไดรับประสบการณ
เกี่ยวกับธรรมชาติและวฒันธรรมดั้งเดิมเปนหลกั เชน การเดินปา (Hiking/trekking) กิจกรรมศึกษา
ธรรมชาติ (Nature study) กจิกรรมถายรูปธรรมชาติ บันทึกเทปวีดีโอ เทปเสียงธรรมชาติ (Nature 
photography, video taping and sound of nature audio taping) กิจกรรมดูนก (Bird watching) 
กิจกรรมศึกษา/เที่ยวถ้ํา (Cave exploring/visiting) กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร (Sky 
interpretation) กิจกรรมลองเรือศึกษาธรรมชาติ (Boat sightseeing)  กิจกรรมพายเรือลักษณะตาง ๆ 
(Canoeing, kayaking, rowboating) กิจกรรมแลนเรือใบ (Sailing) กจิกรรมดําน้าํชมปะการังน้าํตืน้ 
(Snorkeling) กิจกรรมดําน้ําลึก (Skin or scuba diving) และกิจกรรมศึกษาเรียนรูวถิีชีวิตและความ
เปนอยูของชุมชนทองถิน่ดั้งเดิมที่อาศัยอยูในแหลงทองเที่ยว 
กิจกรรมการทองเที่ยวอีกประการหนึ่งที่อาศัยธรรมชาติเปนสวนสําคัญในการประกอบกิจกรรมเชนกัน แต
มิไดเนนถึงประสบการณหรอืการเรียนรูเกี่ยวกับธรรมชาติมากนัก จัดเปนกิจกรรมการทองเที่ยวที่เนนการ
ช่ืนชมและสัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด (Appreciative recreational activities) และกิจกรรมการทองเที่ยว
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ที่เนนการผจญภัยและความตื่นเตนทาทายกับธรรมชาติ (Adventurous recreational activities) เชน 
กิจกรรมการชมทิวทัศนธรรมชาติในบรรยากาศที่สงบ (Relaxing) กิจกรรมขี่จักรยานตามเสนทางธรรมชาติ 
(Terrain/mountain biking) และ กิจกรรมปน/ไตเขา (Rock/mountain climbing) เปนตน กิจกรรมเหลานี้
สามารถสนับสนุนใหมีรวมกับกิจกรรมการทองเทียวเชิงนิเวศไดตามความเหมาะสมซึ่งควรมีวิทยากร
ผูเชี่ยวชาญในการแนะนําหรอืนําเที่ยวอยางถูกตองและไดรับความรูอยางเต็มท่ี 

3.3 ปจจัยทีก่อใหเกิดผลกระทบตอทรพัยากรทองเทีย่วทางธรรมชาติ 
   ปจจุบันทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติเสื่อมสภาพ ถูกทาํลาย และลดความสวยงามลงอยาง

รวดเร็ว ทั้งนี้เนื่องจากปจจัยตาง ๆ ดังนี้ 
      1.ปจจยัดานการเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติ เปนปจจัยที่เกิดขึ้นเนื่องจากการเสื่อมสภาพ

ตามกาลเวลา ซ่ึงอาจเกิดขึ้นจากการกระทาํของธรรมชาติ เชน ภูมิอากาศ แสงแดด ลม น้ํา ไฟ เปนตน 
ปจจัยดานนี้จะสงผลกระทบที่ดีตอทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติ เชน ทําใหเกิดลักษณะภมูิประเทศ
ที่สวยงาม แปลกตาในลักษณะของน้าํตก ถ้ํา หนิงอก หินยอย ชายฝง หนาผา เนินทราย เปนตน แตในทาง
ตรงกันขามปจจัยดังกลาวกอ็าจสงผลกระทบทางลบตอทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติได โดยเฉพาะ
ของการเกิดภัยธรรมชาติซ่ึงจะทาํใหทรัพยากรการทองเท่ียวทางธรรมชาติถูกทําลายและเสื่อมสภาพได
อยางรวดเร็ว เชน ไฟไหมปา ดินถลม 

      2.ปจจยัที่เกิดจากมนษุย มนษุยเปนปจจัยหลักสาํคัญที่ทาํใหเกิดผลกระทบตอทรัพยากร
การทองเที่ยวทางธรรมชาติ และอาจสงผลกระทบตอทรัพยากรเหลานัน้อยางรวดเร็ว และรุนแรงกวาปจจัย
ดานการเปลี่ยนแปลงตามธรรมชาติ โดยลักษณะของการกระทําที่เกิดขึ้นจากนักทองเที่ยว เจาของทองถิ่น 
ผูประกอบการและผูใหบริการ สามารถสงผลกระทบตอทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน ขาด
จิตสํานึกในการรักษาทรัพยากรการทองเทีย่ว ประมาทเลินเลอในขณะทองเที่ยวทําใหทรัพยากรถกูทําลาย 
ขาดความรับผิดชอบตอสวนรวม มุงหวังประโยชนของตนเองมากเกินไป เปนตน นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่
เกี่ยวของกับมนุษยที่สงผลตอการเปลี่ยนแปลงของทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน การเพ่ิมของ
จํานวนประชากร การขยายตัวทางดานเศรษฐกิจ ความเจริญกาวหนาทางดานวทิยาศาสตรและเทคโนโลยี 
การใชทรัพยากรเพื่อการนันทนาการ การเกิดภาวะสงคราม เปนตน 
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3.4 หลักการอนุรักษทรัพยากรทองเทีย่วทางธรรมชาติ  (มหาวทิยาลัยสุโขทยัธรรมาธิราช 
2547 : 7-8)  

สาเหตุที่ตองมีการอนุรักษและจัดการทรพัยากรทองเทีย่วทางธรรมชาต ิ
ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติเปนทรัพยากรที่เกดิขึ้นเองตามธรรมชาติและสามารถดึงดูด

ใจนักทองเที่ยวใหเดินทางมาเยี่ยมชมได จึงจําเปนตองบํารุงรักษาไว ดังนั้น สาเหตุที่ตองมีการอนุรักษ
ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ คือ 

   1.ทรัพยากรใชแลวหมดเปลือง ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติหลายประเภท  
เชน ทิวทัศนที่สวยงามตามธรรมชาติ พืชพรรณไม สัตวปา อุทยานแหงชาติ เปนตน เม่ือนํามาใชแลวจะ
เสื่อมสภาพและหมดไปและยากที่จะหาสิ่งอ่ืนมาทดแทนได จึงจําเปนตองมีการสงวนรักษา และการจัดการ
ที่มีประสทิธิภาพเพื่อปองกันการขาดแคลน และคงรักษาสภาพที่สมบูรณไวเปนมรดกของชนรุนตอไป 

   2.ทรัพยากรสงเสริมใหเกิดการพัฒนาประเทศ ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาต ิ
เปนปจจัยที่ชวยสงเสริมใหเกิดการพฒันาประเทศทั้งดานเศรษฐกิจ และสังคม เชน รายไดจากการเดินทาง
มาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ การจางแรงงานในอุตสาหกรรมทองเทีย่ว การกระจาย
รายไดสูชุมชนทองถิ่น การสงเสริมอุตสาหกรรมครัวเรือน การยกระดับมาตรฐานการครองชีพของประชาชน 
เปนตน จึงจําเปนตองมีการจัดการทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติเหลานี้อยางมีประสิทธิภาพ 

   3.ทรัพยากรแสดงออกถึงความเจรญิทางวฒันธรรม การที่ประเทศใดก็ตามสามารถอนุรักษ
และจัดการทรพัยากรทางธรรมชาติเพื่อใหเกิดความยั่งยนืยอมแสดงใหเห็นถึงความมีจิตสํานกึของประเทศ
เหลานั้นและรูจักสรางสรรคแนวทางในการบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหคงอยู และสืบทอดเปนมรดก
ใหเยาวชนรุนหลังตอไป 

วัตถุประสงคของการอนรัุกษทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาต ิ
วัตถุประสงคของการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประกอบดวย 
   1.เพ่ือใหทรัพยากรการทองเที่ยวคงสภาพธรรมชาติไวตามหลกัการแหงการอนุรักษสภาพ

ธรรมชาติ 
               2.เพื่อลดภาวะความเสื่อมโทรมของทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติใหนอยที่สุด 
               3.เพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยวใหไดมากที่สุด โดยสงผลตอสภาพธรรมชาตินอยที่สุด 
               4.เพื่อลดการกระทําบางอยางทีส่งผลกระทบตอทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ เชน 
ตัดไม ทําลายปา การทิ้งสิ่งปฏิกูลไมเปนที่เปนทาง การเก็บของปา การขีดเขียนตามผนังถ้ํา เปนตน 
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               5.เพื่อใหทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติเปนสิ่งดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางมาเยือนใน
ระยะยาวและตลอดไป 

หลักการอนุรักษทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาต ิ
หลักการอนุรักษ และจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติจะเนนการจัดการทรัพยากรการ

ทองเที่ยวทางธรรมชาติใหอยูในสภาพที่สมบูรณ คงคุณคา และสามารถตอบสนองตอความตองการของ
นักทองเที่ยวไดอยางยั่งยืน ดังนั้น หลักการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติมีดังนี ้

   1.หลักการใชทรัพยากรใหนานที่สุด การใชทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาตินัน้จะตองมี
จิตสํานึกและรกัษาทรัพยากร เพ่ือไมใหทรพัยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติเสื่อมสลายและหมดเปลืองไป
อยางรวดเร็ว 

   2.หลักการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนมากที่สุด การใชทรัพยากรการทองเที่ยวทาง 
ธรรมชาติใหเกิดประโยชนสูงสุด และมีผูไดรับประโยชนมากที่สุด จะชวยลดปริมาณความตองการในการ
แสวงหาทรัพยากรธรรมชาติลงได 

   3.หลักการใชทรัพยากรใหไดประโยชนหลายทาง การใชทรัพยากรการทองเทีย่วทาง 
ธรรมชาติใหเกิดประโยชนหลายทางจะทําใหคนทั่วไปเห็นคุณคาของทรัพยากรมากขึน้ เชน แมน้ํา นอกจาก
ใชประโยชนสําหรับการเดินเรือ การขนสงทางน้าํ อุปโภค บริโภค ยังสามารถใชประโยชนทางนนัทนาการ
ไดดวย เชน ลองเรือชมธรรมชาติ กิจกรรมดําน้ํา กิจกรรมตกปลา เปนตน 

   4.หลักการบูรณะฟนฟทูรัพยากร การบูรณะฟนฟูทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
ที่เสื่อมโทรม และไดรับความเสียหายใหกลบัคืนสูสภาพเดิมนั้นจะชวยใหมีทรัพยากรไวใชและเพื่อรักษา
ความสมดุลของธรรมชาติดวย เชน การปดปาเปนวิธีการหนึ่งที่จะชวยฟนฟูสภาพปาไมของประเทศให
เพิ่มขึ้น และมคีวามสมบูรณมากยิ่งขึ้น เปนตน 

   5.หลักการรักษาสภาพธรรมชาติด้ังเดิม การอนุรักษ และจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติควรเนนการรักษาสภาพธรรมชาติด้ังเดิมใหมากที่สุด การกอสรางสิ่งปลูกสรางและสิ่งอํานวย
ความสะดวกตาง ๆ ควรดําเนินการตามความจาํเปนโดยไมขัดกับสภาพธรรมชาติ 

รูปแบบการทองเทีย่วในแหลงธรรมชาติทีน่ยิมจัดกนัในประเทศไทย ดังนี ้
   1.การทองเทีย่วเชิงนิเวศ (Ecotourism) การทองเที่ยวในแหลงธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณ 

เฉพาะถิ่น และแหลงวฒันธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกันของผูท่ีเกี่ยวของ
ภายใตการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถิ่นเพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอ
การรักษาระบบนิเวศอยางยัง่ยืน 
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               2.การทองเที่ยวเชิงนิเวศทางทะเล (Marine ecotourism) คือ การทองเท่ียวอยางมีความ
รับผิดชอบในแหลงธรรมชาติทางทะเลที่มเีอกลักษณเฉพาะถิ่น และแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับระบบ
นิเวศทางทะเล โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกนัของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการสิง่แวดลอมและการ
ทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถิ่น เพ่ือมุงใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน   กิจกรรม
ทองเที่ยวทางทะเล อาทิ เดินปาชมธรรมชาติปาบนเกาะ ปาชายหาด ปาชายเลน การดําน้าํดูปะการัง  
             3.การทองเทีย่วเชิงธรณีวทิยาหรือศิลาสัญจร (Litho travel) หมายถึง การทองเที่ยวในแหลง
ธรรมชาติที่เปนหนิผา ลานหนิทราย อุโมงคโพรงถ้ํา (ถ้ําน้ําลอด ถ้ําหินงอกหินยอย) เพ่ือดูความงามภูมิ
ทัศนที่มีความแปลกของการเปลี่ยนแปลงของพื้นที่โลก ศึกษาธรรมชาตขิองหินประเภทตาง ๆ และซาก
ฟอสซิล ไดความรู มีประสบการณใหม บนพ้ืนฐานการทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบ มีจิตสํานึกตอการ
รักษาสภาพแวดลอม โดยประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมตอการจัดการทองเที่ยว 

  4.การทองเทีย่วเชงิเกษตรกรรม (Agrotourism) หมายถึงการเดินทางทองเที่ยวไปยังพ้ืนที่
เกษตรกรรม สวนเกษตร วนเกษตร สวนสมนุไพร ฟารมปศุสัตว เพ่ือช่ืนชมความสวยงาม ไดมีสวนรวมใน
การทาํการเกษตร เชน ปลูกขาว ดํานา หวานเมล็ด การเก็บผลไม ซ่ึงไดรับความรู มีประสบการณใหม
เพิ่มขึ้น บนพื้นฐานความรับผิดชอบ และมีจิตสํานกึตอการรักษาสภาพแวดลอมของสถานที่แหงนั้น 
 

4. แนวคิดเกีย่วกับขีดความสามารถในการรองรับของสิง่แวดลอม 
4.1 ความหมายและแนวคิด  
ชุมพล งามผองใส (2531 : 2 – 1) ไดกลาวไววา ขีดความสามารถในการรองรับหรือสมรรถนะการ

ยอมใหมีไดในระบบสิ่งแวดลอม (Carrying capacity) หมายถึง ความสามารถสูงสุดที่สภาวะแวดลอมหนึ่ง
หรือพ้ืนทีห่นึ่ง หรือระบบสิ่งแวดลอมหนึ่งจะสามารถมไีดของสรรพสิ่งรวมกนัในจาํนวนสูงสุดไดจํากดั ทั้งนี้
โดยคํานึงถึงความอยูดีของสรรพสิ่งตาง ๆ เหลานั้น 
 การที่จะทราบวาพื้นที่หรือสภาวะแวดลอมหนึ่ง ๆ ถึงจดุที่เหมาะสมที่สุด หรือไมนัน้ สังเกตไดจาก
ส่ิงที่ปรากฎขึน้ตามธรรมชาติ หรือสภาพแวดลอมดังกลาวเกินสุดที่เหมาะสมไปแลว เชนความเสื่อมโทรม
ของพืชพรรณ สัตวปาเริ่มหายาก ฉะนั้นตองมีการแกไขและปองกันตอไปเพราะความสามารถสูงสุดของ
พ้ืนที่ใด ๆ จะแปรผันตามปจจัยของสิ่งแวดลอมในขณะนั้น เมื่อเปนเชนนี้เราก็สามารถปรับปรุงหรือ
เปลี่ยนแปลงความสามารถสูงสุดในการรองรับของพื้นที่หรือสภาวะแวดลอม ซึ่งอาจกระทาํไดโดย 

   1.ปรับปรุงสภาพแวดลอมตาง ๆ ใหเหมาะสมกับความตองการในสดัสวนที่พอเหมาะ 
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   2.ปรับปรุงโดยการนาํเอาผลิตผลสวนทีเ่กินออกใชประโยชน ซ่ึงก็เทากับเปนการเพิ่มความ 
สามารถของพื้นที่ หรือสภาพแวดลอมไปพรอม ๆ กัน 

  3.พยายามใหมีการกระจายตัวโดยเฉพาะในชวงที่สภาพแวดลอมไมอํานวยตอการรวมกลุมเพียง
จุดเดียว ซึ่งจะเปนการทาํลายสภาพแวดลอมและความหลากชนิดของพื้นที่ เพราะการกระจายและความ
หลากชนิดของสิ่งแวดลอมจะชวยในการเพิ่มความสามารถของพื้นที่และระบบสิ่งแวดลอมนั้น ๆ 

จากความหมายและแนวคดิในเรื่องของขีดความสามารถในการรองรับของสิ่งแวดลอม จึงมีความ
จําเปนตองมีการศึกษาและนํามาประยกุตใช เพื่อนําไปประกอบการวางแผนการจัดการเพื่อการพัฒนาและ
ปองกันสภาพแวดลอม  

4.2 ขีดความสามารถในการรองรับสําหรบันักทองเทีย่ว 
การทีแ่หลงทองเที่ยวใด ๆ ก็ตามมีนกัทองเที่ยวหลั่งไหลเขาไปใชพ้ืนทีท่องเที่ยวเปนจํานวนมากจน

เกินขีดความสามารถของพื้นที่จะรองรับไดก็จะกอใหเกิดปญหาตาง ๆ เชน ปญหาขยะลนพ้ืนที่ นํ้าขาด
แคลน สภาพแวดลอมถูกทาํลาย ปาไมเสื่อมโทรม ความแออัดของพ้ืนที่ จนทาํใหนกัทองเที่ยวเกดิ
ความรูสึกไมพงึพอใจในบรรยากาศและสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว ทําใหแหลงทองเที่ยวนั้นมี
สภาพที่ไมนาไปพักผอนหยอนใจ 
 สันติ ชุดินรา (2526 : 81) กลาววา ความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวของพื้นที่ใดพื้นที่
หนึ่งคือ ชวงเวลาที่พ้ืนทีน่ั้น ๆ สามารถจะรองรับจํานวนนกัทองเที่ยวได โดยไมทําใหสภาพกายภาพและ
ชีวภาพเสื่อมลงอยางถาวร และทั้งนี้พื้นที่ยงัคงคุณคาเพียงพอที่จะสรางความพอใจและประทับใจแก
นักทองเที่ยวไดในดานการทองเที่ยวความสามารถในการรองรับอาจกําหนดไดโดย 

   1.พิจารณาถึงความพึงพอใจของนักทองเที่ยว โดยการศึกษาถึงความสัมพันธของกิจกรรมตาง ๆ 
ที่นักทองเที่ยวจะสามารถทาํไดในแหลงทองเที่ยวโดยไมกระทบตอสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ 

   2.พิจารณาถึงระบบนิเวศวิทยา โดยการศึกษาถึงกระบวนการทางธรรมชาติของพืช สัตว ดิน 
แหลงน้ํา วาจะสามารถทนตอผลกระทบของมนษุยท่ีเปนสิ่งแปลกปลอมในระบบนิเวศนั้นไดมากนอย
เพียงไร  

ดังนั้น การกําหนดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยว จําเปนตองมีการวางแผนพฒันาการ
ทองเที่ยวสําหรับแตละกรณี แตละกิจกรรมในแตละพ้ืน ซ่ึงเปนสิ่งจําเปนเพ่ือที่จะใหไดตัวเลขที่เหมาะสม 
ทั้งตอตัวนักทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวดวย  
 โอ เรลลี่ (O Reilly. 1986 : 54) ช้ีใหเห็นวา ขีดความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยว
สําหรับแตละกรณี คือ ปริมาณนักทองเที่ยวสูงสุดที่จะมีไดในแหลงทองเที่ยว ซ่ึงความหมายนีไ้ดครอบคลุม
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ประเด็นที่สําคญัสองประการ คือ ประการแรกเปนจํานวนนกัทองเที่ยวสูงสุดของแหลลงทองเที่ยวทีจ่ะ
ดึงดูดใหนักทองเที่ยวมาได ประการที่สองเปนระดับที่การพักผอนและทองเที่ยวของนักทองเที่ยวเร่ิมลดลง 
เนื่องจากหมดความพึงพอใจ หรือแหลงทองเที่ยวนั้นไมเปนสิ่งดึงดูดอีกตอไป ซ่ึงขีดความสามารถในการ
รองรับนี้ จะเปลี่ยนแปลงไปตามประเภทของแหลงทองเที่ยว เวลาและสถานที ่
 ทักษิณา นิมลรัตน (2533 : 62) ไดสรางแบบจําลองความพอใจของผูใช (User Satisfaction 
Model) แบบจําลองนี้ไดอธบิายวา ระดับความพอใจของผูใชพ้ืนที่หนึง่ (User Satisfaction Level) เชน 
น้ําตก ทะเล ชายหาด ฯลฯ จะมีขีดจาํกัด ณ จุดหนึ่ง ๆ เทานั้น หากพืน้ที่ใดมีผูใชเกนิจุดระดับความพอใจ
ของผูใชพื้นที่ ระดับความความพอใจของผูใชพื้นที่ก็จะลดลงและจะลดลงเรื่อย ๆ ตามจํานวนผูใชพื้นที่ที่
เพิ่มมากขึ้น แบบจําลองนี้ยงัใหขอคิดเพิ่มเติมอีกวา มีตัวแปรอีก 2 ตัวที่ไมควรจะมองขาม คือ ตัวแปรแรก 
ไดแกจํานวนครั้งที่ใชพื้นที่ และตัวแปรที่สอง คือจํานวนคนที่ผูใชพื้นทีต่องเกี่ยวของดวย เชน เมื่อ
นักทองเที่ยวคนหนึ่งตองเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวเดิมที่เคยไปมาแลว ไดพบกับสภาพแวดลอมทาง
กายภาพเดิม พบปะกับคนทองถิ่นเดิมก็จะทําใหระดับความพอใจลดลง เมื่อเปรียบเทียบกับการเดินทาง
ครั้งแรก 
 ภราเดช  พยัคฆวิเชียร (2525 : 62) รายงานวาแนวความคิดเกี่ยวกับขีดความสามารถในการ
รองรับของแหลงทองเที่ยว ยังไมแพรหลายในกลุมนักพฒันาทั้งภาครัฐและเอกชนนกั ทําใหการพฒันาการ
ทองเที่ยวไมประสบผลสําเร็จ ในทางตรงกันขามกลบัไดรับผลกระทบสองประการ คือ ประการแรก
ผลกระทบตอภาพพจนของการทองเที่ยวคือการลดลงในดานคุณภาพที่ดึงดูดใจตอนักทองเที่ยว ประการที่
สองผลกระทบตอส่ิงแวดลอมคือการทาํลายสิ่งแวดลอมทางกายภาพ และสังคม ดังนั้น เมื่อธุรกิจการ
ทองเที่ยวมามบีทบาทสําคัญตอการพัฒนาระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ จึงจําเปนตองมีการ
ควบคุมจํานวนนกัทองเที่ยวใหพอเหมาะทีจ่ะไมใหแหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรมเร็วเกินไป โดยมุงเนนถึง
ความสามารถในการรองรับทางสภาพแวดลอมทางกายภาพและจิตวิทยา เปนหลัก ซ่ึงก็หมายถงึการ
ขยายตัวอยางรวดเร็วของสิ่งกอสรางตาง ๆ ที่เกี่ยวของกบัการทองเที่ยว ขณะเดียวกัน ก็ใหความสาํคัญกับ
ความรูสึกของประชาชนที่มตีอนักทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวดวย เพื่อใหงายตอการควบคุมคุณภาพ 
และทิศทางของการพัฒนาการทองเที่ยว 
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5. แนวคิดเกีย่วกับสิ่งอาํนวยความสะดวกในแหลงทองเทีย่ว 
       5.1 บทบาทของสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว 
 คําวา “ส่ิงอํานวยความสะดวก” หรือ Facility เปนคําที่ส่ือความหมายในตัวเองคอนขางชัดเจน โดย
รากศัพทของคําในภาษาอังกฤษจะหมายถึงสิ่งที่สรางความสะดวกหรอืทําใหประกอบกิจกรรมตาง ๆ 
กระทาํไดงายขึ้น ตามหลักการจัดการอุทยานและพื้นทีนั่นทนาการ ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลง
ทองเที่ยวจะหมายถึง บริเวณพ้ืนที่ และโครงสรางหรือส่ิงปลูกสรางตาง ๆ ที่ถูกจัดสรางเพื่อรองรับกิจกรรม
ของผูมาเยือน และการบริหารจัดการพื้นที ่ ส่ิงอํานวยความสะดวกมีบทบาทสําคัญตอแหลงทองเที่ยวโดย
สรุปไดดังนี้ 
    -สนองความตองการของผูมาเยือน / นักทองเที่ยว ในการประกอบกจิกรรมนันทนาการ / กิจกรรม
การทองเที่ยว (เพื่อประโยชนใชสอยและอาํนวยความสะดวกแกนกัทองเที่ยว) ตัวอยางเชน พ้ืนที่ปกนิก
พรอมอุปกรณ อันไดแก โตะ มานั่ง ถังขยะ เตายางอาหาร สนองความตองการในการประกอบกิจกรรม
ปกนิกบานพัก สนองความตองการพักแรมของนักทองเที่ยว ฯลฯ 
    -ชวยปองกนัรักษาทรัพยากร และสภาพแวดลอมของแหลงทองเที่ยว ไมใหเสื่อมโทรมลง
เนื่องมาจากกจิกรรมการทองเที่ยว เชน สะพานเดินเทาทีท่ําดวยไม (Boardwalk) ชวยปองกันมิให
นักทองเที่ยวเหยียบย่ําพื้นที ่ๆ มีความเปราะบาง เชน พื้นที่ชุมน้าํ หรือบริเวณพื้นที่ ๆ มีพรรณไมพ้ืนลาง
ขนาดเล็กขึน้อยูหนาแนน ระบบกําจัดขยะ ระบบบําบัดน้าํเสีย ชวยปองกันและกาํจัดมลพิษในแหลง
ทองเที่ยว ฯลฯ 
    -ชวยปองกนัอันตรายที่อาจเกิดกับทองเที่ยวขณะประกอบกิจกรรม เชน สะพานเดินขามลําน้าํ ราว
กันตกริมหนาผา ปายเตือนอันตรายและขอหามตาง ๆ ฯลฯ 
    -เปนเครื่องมือ/ส่ือในการใหความรูสรางความเขาใจ และเพิ่มโอกาสใหนักทองเที่ยวสัมผัสชืน่ชม
ธรรมชาติมากขึ้น เชน เสนทางสื่อความหมายในพื้นทีธ่รรมชาติ นิทรรศการกลางแจง ฯลฯ  
    -อํานวยความสะดวกใหกบัการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว เชน อาคารสํานักงานสําหรับ
เจาหนาที่ บานพักเจาหนาที่ ปอมยาม ดานตรวจ ฯลฯ 
    -มีบทบาททางออมในการสรางภาพลักษณ (Image) ของแหลงทองเที่ยว เชน ปายชื่อแหลง
ทองเที่ยวทีแ่สดงเอกลักษณเฉพาะพื้นที่ ฯลฯ 
 จากบทบาททีส่รุปขางตน จะเห็นไดวาสิ่งอํานวยความสะดวกสามารถลดหรือเสริมคุณคาใหกับ
แหลงทองเที่ยวได การวางแผนและออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว จึงควรดําเนินการ
อยางระมัดระวัง เพ่ือไมใหขดัตอสภาพแวดลอม  
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 5.2 ส่ิงอํานวยความสะดวกสําหรบัแหลงทองเทีย่วแบบการทองเทีย่วเชิงนิเวศ  
 โดยทัว่ไปแลวการทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีส่ิงอํานวยความสะดวกของแหลงทองเที่ยวที่มีความเปน
เอกลักษณของพ้ืนที่ ที่ธรรมชาติหรือวฒันธรรมทองถิ่นไดสรางสรรคมา และควรมีบทบาทในการกระตุนให
นักทองเที่ยวไดตระหนักถึงเจตนารมณของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ การพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกควร
เปนเสมือนการสราง “แบบอยาง” หรือ “Role model” สําหรับนักทองเที่ยว เชน การกอสรางที่พักคางคืน
ควรมีความกลมกลืนกับธรรมชาติทําใหนักทองเที่ยวไดรูสึกวาไดพักผอนทามกลางธรรมชาติอยางแทจริง 
ทําใหมีความสํานึกในการหวงแหนธรรมชาติ ชวยปองกนัผลกระทบทีอ่าจเกิด และชวยกนัอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ เชน โดยการประหยัดพลังงาน และการนาํของเกากลับมาใชใหม (Recycle) เปนตน 
 ปจจุบันยังไมปรากฏวามีการกําหนดมาตรฐานที่ชัดเจนสาํหรับออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกใน
แหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ อยางไรก็ดี กรมอุทยานแหงชาติของสหรฐัอเมริกา (US 
national park service) ไดพยายามกาํหนดกรอบของสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรบัการทองเที่ยวในพื้นที่
อนุรักษขึ้น โดยมีประเด็นโดยสรุปไดดังนี ้
    - ส่ิงอํานวยความสะดวกประเภทอาคาร  ใหความสําคัญกับเรื่องของแสงสวาง การถายเท
อากาศ ทิศทางลม และความผสมกลมกลนืกับสภาพแวดลอมตามธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว 
                 - ระบบคมนาคมและการหมุนเวียน (Circulation) ภายในแหลงทองเที่ยว : ใหความสําคัญ
กับเสนทางคมนาคมทางเลือก เชน ทางจักรยาน ทางเดินเทา ทางขี่มา ทางสําหรับเรือพาย ฯลฯ ควบคูกับ
ระบบถนน-ลานจอดรถที่เปนมาตรฐาน และระบบปาย-สัญลักษณที่ใหขอมูลเกี่ยวกับทิศทางและทีต้ั่งของ
แหลงทอง เที่ยวอยางชัดเจน 
    - ระบบสาธารณปูโภค เนนระบบที่ใชพลังงานอยางประหยัดและมีประสิทธิภาพ อนุรักษนํ้า 
กําจัดน้าํเสียและของเสียอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการนําของเกากลบัมาใชใหม 
    - การออกแบบโดยภาพรวม ใหความสําคัญกับการลดผลกระทบสิ่งแวดลอมจากการพัฒนา
ทั้งในและนอกแหลงทองเที่ยว และใหความรูเกี่ยวกับการพัฒนาอยางยั่งยืนตอผูใชประโยชนส่ิงอํานวย
ความสะดวก/ผูมาเยือนอยางตอเนื่อง  

โดยภาพรวม  กรอบของสิ่งอํานวยความสะดวกและการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกดังกลาว  
นาจะสามารถใชเปนกรอบของสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดใน
ระดับหนึ่ง สําหรับมุมมองดานการจัดการพ้ืนที่   ส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษอาจ
จําแนกออกเปน  4  กลุม  ดังนี้ 
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ส่ิงอํานวยความสะดวกที่จัดสรางขึ้น เพ่ือวัตถุประสงคในการปองกันผลกระทบจากการทองเที่ยว 
และกจิกรรมมนษุยที่มีตอทรัพยากรธรรมชาติ 
               1.ส่ิงอํานวยความสะดวกที่จัดสรางขึ้นเพื่อเปนเครื่องมือส่ือความหมายเพื่อใหความรู  สราง
ความเขาใจ และความเพลิดเพลินแกนักทองเที่ยวในการศึกษาธรรมชาติและเรียนรูวฒันธรรม 
               2.ส่ิงอํานวยความสะดวกที่จัดสรางขึ้นเพื่ออํานวยความสะดวก ความปลอดภัย เพิ่มความ
สะดวกสบายในการประกอบกิจกรรมใหกับนักทองเที่ยวในรูปแบบที่เรียบงาย  กลมกลืนกับธรรมชาต ิและ
วฒันธรรมทองถิ่น 
               3.ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการปฏิบัติงานของเจาหนาที่หรือผูที่ทําหนาที่ดูแลพื้นที่                                           
    4.ส่ิงอํานวยความสะดวกที่สําคัญเปนอนัดับตน ๆ ไดแก  ส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อปองกัน
ธรรมชาติ  และสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการเรียนรูและศึกษาธรรมชาติ  สวนสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อ
ความสะดวกสบายและสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรบัการปฏิบัติงานของเจาหนาที่มีความสาํคัญในอันดับ
รอง ๆ ลงมา อยางไรก็ดี ไมมกีฎเกณฑท่ีตายตัวเกี่ยวกับชนิด ปริมาณ และขนาดของสิ่งอํานวยความ
สะดวกแตละลักษณะที่เหมาะสมกับแหลงทองเที่ยวแตละแหลง  ขึ้นอยูกับลักษณะของแหลงทองเที่ยว  
(Site setting)  และวัตถุประสงคของการจัดพื้นที่แตละแหงเปนหลัก 
       5.3 ขอควรพิจารณาในการพฒันาส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเทีย่วแบบการ
ทองเทีย่วเชิงนิเวศ 

แนวคิดในการออกแบบเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน  (Sustainable  design)   เปนแนวคิดที่ควรนาํมา
พิจารณาในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซ่ึงสนับสนุน
ใหมีการใชทรพัยากรบนผนืโลกอยางชาญฉลาด  ใหเกิดการสูญเสียนอยที่สุด  และสามารถคงฐาน
ทรัพยากรอยูไดอยางยั่งยืน 

การออกแบบเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืนมุงที่จะใหเทคโนโลยีตาง ๆ มาชวยรักษาไวซ่ึงความ
หลากหลายทางชีวภาพและความยั่งยนืของสิ่งแวดลอม (รักษาคุณภาพอากาศ  น้ําดินและอืน่ ๆ )  และลด
ผลกระทบจากการพฒันาตามแบบทีก่ําหนดตอทรัพยากรทางธรรมชาติและทรัพยากรทางวฒันธรรมทั้งใน
ทองถิ่น  ภูมิภาค  และระดับโลก แนวคิดนีส้นับสนนุใหมนุษยบริโภคและดําเนินกิจกรรมการพัฒนาอยาง
ประหยัดและมีความรับผิดชอบตอส่ิงแวดลอมและสังคมมากขึน้   

 ภายใตกรอบวัตถุประสงคของการพัฒนาอยางยั่งยืน  กลุมนักวิชาการ  และผูประกอบวิชาชีพดาน
การวางแผนและออกแบบ  ตลอดจนองคกรและสถาบนัตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน The World Congress of 
the International Union of Architects (UIA) The American Institute of Architects (AIA)  
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The  International Council on Environmental Design (ICED) และองคอ่ืน ๆ ไดรวมกนักาํหนดหลักการ
ที่สําคัญในการออกแบบเพื่อการพัฒนาอยางยืน  มีสาระสําคัญโดยสรุปดังนี้ 

    1.ใหความสําคัญกับสิทธขิองมนษุย และธรรมชาติอยางเทาเทียมกนั เพื่อใหองคประกอบทั้ง 
สองสวนอยูรวมกันอยางเกื้อหนนุและสามารถคงไวซ่ึงความหลากหลายของกันและกันอยางยั่งยืน 

2.ใหความสําคัญกับความสมัพันธเชื่อมโยงภายในระหวางองคประกอบทุกสวนของระบบ 
ธรรมชาติ และผลกระทบจากการออกแบบตอองคประกอบแตละสวนในทุกระดับ 

3.เคารพในความสัมพันธระหวางจิตวิญญาณ/ส่ิงที่มีคุณคาทางจิตใจกบัวัตถุ และพิจารณา 
องคประกอบทุกสวนทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรมภายในชุมชน/สังคมที่เกี่ยวของกบังานออกแบบ 

4.คํานึงผลทั้งทางตรง และทางออมของการพัฒนาอนัเปนผลมาจากการออกแบบ ตอความ 
เปนอยูที่ดีของมนษุย และระบบธรรมชาต ิ

5.สรางสรรคส่ิงที่มีคุณคาในระยะยาว และไมสรางปญหา/ผลักภาระในการบาํรุงรักษา  
การบริหารจัดการ ตลอดจนปญหาดานความปลอดภัย  ใหกับคนในรุนหลังที่ตองรับผิดชอบดูแล ใช
ประโยชน  ตลอดจนยึดถือเปนมาตรฐาน / แบบอยาง 

6.สนับสนุนใหมีการใชทรัพยากรในการพัฒนาอยางคุมคา และไมมขีองเสีย 
7.ออกแบบเพื่อใหมีการใชพลังงานอยางประหยัด และคุมคา 
8.ตระหนกัเสมอวาไมมีส่ิงใดที่สรางขึน้โดยมนษุยจะคงอยูไดอยางยั่งยืน และการออก 

แบบไมสามารถแกปญหาในทุก ๆ เรื่อง  ดังนั้นจึงไมควรที่จะออกแบบเพื่อที่จะเอาชนะ และ / หรือควบคุม
ธรรมชาติ หากแตควรปลอยใหธรรมชาตเิปนแมแบบหรือผูชี้นําการออกแบบ 
 ในการนําหลักการที่สําคัญทัง้ 8 ประการไปใชกับการออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลง
ทองเที่ยวแบบกิจกรรมทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีขอควรพิจารณาสําหรับแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ และแหลง
ทองเที่ยวทางวฒันธรรม ดังนี ้
 การออกแบบสําหรบัแหลงทองเทีย่วทางธรรมชาติ 
    การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับแหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เปน
ทรัพยากรธรรมชาติจะใหความสําคัญสูงสุดกับระบบนิเวศและผลกระทบจากการพัฒนาตอการ
เปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ ทั้งในแงโครงสรางและการทาํงานขององคประกอบภายในระบบ การพัฒนา
มุงใหส่ิงอํานวยความสะดวกทุกประเภททีเ่หมาะสมสอดคลองกับขีดความสามารถในการรองรับได 
(Carrying capacity) และขอจํากัด (Constraints) ของระบบนิเวศ ในทางปฏิบัติในการวางแผน และ
ออกแบบ ผูวางแผน และออกแบบจะใหความสาํคัญกับประเด็นตาง ๆ ตอไปนี ้
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    1.พฤติกรรมธรรมชาตภิายในระบบนเิวศ (Natural behavior within an ecosystem) และ
ทรัพยากรหลกั (Key resources) ภายในระบบนิเวศที่จะเปนจุดดึงดูดกิจกรรมทองเที่ยว ผูวางแผนและ
ออกแบบจะตองศึกษาทาํความเขาใจกับพฤติกรรมของธรรมชาติภายในระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว
อยางละเอียด และจะตองสามารถบงชี้ทรัพยากรอันเปนเอกลักษณเฉพาะของระบบนเิวศใหได การ
ออกแบบตองรักษาไวซ่ึงพฤติกรรมของธรรมชาติและทรพัยากรหลักอันเปนเอกลักษณดังกลาว 
    2.ความเชือ่มโยงระหวางระบบนิเวศแตละระบบภายในแหลงทองเทีย่ว (Link between 
ecosystems) และการแบงแยกระบบนิเวศหรือถิ่นที่อาศัย (Fragmentation of habitats ) – ความ
เปลี่ยนแปลงอันเนื่องมาจากการพัฒนาที่เกิดขึน้ในระบบนิเวศอาจสงผลกระทบถึงอีกระบบนิเวศหนึ่ง 
กอใหเกิดความเปราะบางกับถิ่นที่อยูอาศยัในละแวกใกลเคียง หรือเกิดการแบงแยกระบบนิเวศ ดังนั้น
ผูออกแบบจึงจําเปนที่ตองวเิคราะห และใหความสําคัญกับความเชื่อมโยงระหวางระบบนิเวศของแหลง
ทองเที่ยวที่จะทําการออกแบบกับระบบนิเวศขางเคียงดวยเสมอ เพื่อลดความเสียหายดังกลาวที่อาจเกิดขึ้น 
หลักการปฏิบัติที่สําคัญอีกสวนหนึ่งทีช่วยลดโอกาสในการสรางความเปราะบางใหกบัระบบนิเวศ คือ การ
จําแนกพืน้ที่ (Zoning) เพ่ือแบงแยกบริเวณที่เปด โอกาสใหใชผลประโยชน/มีการพัฒนาสิ่งอํานวยความ
สะดวกออกจากบริเวณที่เปราะบางทางนิเวศ จํากัดการพัฒนาตาง ๆ ใหอยูในบริเวณ/กลุมเดียวกัน จํากัด
เสนทางเขา-ออก ตลอดจนจํานวนนักทองเที่ยวในบริเวณที่เปราะบาง 
    3.ความตองการของมนษุยที่มีตอระบบนเิวศ (Human demands on ecosystems) และ
ระดับของการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศที่ยอมรับได (Acceptable limits of change) ความตองการของ
มนุษยมีความตอเนื่องไมส้ินสุด แมหลักการพ้ืนฐานของการจัดการพื้นทีน่ันทนาการจะใหความสําคญักับ
ความตองการของผูใชประโยชนเทาเทยีมกันกับการใหความสาํคัญกบัทรัพยากรฐาน แตสําหรับการ
วางแผนเพื่อพัฒนาแหลงทองเที่ยวแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นักวางแผน และออกแบบจาํเปนตองให
ฐานทรัพยากรเปนตัวนําการตัดสินใจ ตองควบคุม / ปรับลดความตองการของผูใชประโยชน (ถาจาํเปน) 
ใหอยูในระดับที่เหมาะสม และวิธีการหนึ่งที่กระทําได คือ ใชส่ิงอํานวยความสะดวกเปนตัวควบคุม ขนาด
และประเภทของสิ่งอํานวยความสะดวกทีจ่ะพัฒนาสาํหรับแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะขึน้อยูกับ
สมรรถนะในการรองรับและความสามารถในการฟนตวัของระบบนิเวศเมื่อพ้ืนที่นั้นถกูเปลี่ยนแปลง
เนื่องจากการพัฒนา (Capability and resiliency of the ecosystems) มากกวาขีดความสามารถในการ
รองรับทางกายภาพ (Physical capacity) ของแหลงทองเที่ยว การวางแผนพฒันา และออกแบบสิ่งอํานวย
ความสะดวกจะตองทําควบคูกับการกาํหนดระดับของการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศที่ยอมรับได และ
การกําหนดระดับของการพัฒนาจะตองกําหนดใหตํ่ากวาระดับของการเปลี่ยนแปลงดังกลาวเสมอ 



 36

    4.การติดตามตรวจสอบระบบนเิวศ (Ecosystems monitoring) : กระบวนการการวางแผน 
และออกแบบเพื่อพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกไมควรสิ้นสุดแคการดําเนินการพัฒนาตามแบบ หากแต
ควรกําหนดมาตรฐานในการติดตามตรวจสอบผลกระทบจากกจิกรรมการพัฒนาและกิจกรรมใชประโยชน
หลังการพัฒนาวาสงผลกระทบอยางไรตอระบบนิเวศ เพื่อใหมั่นใจไดวาระดับของการเปลี่ยนแปลงของ
ระบบนิเวศที่ยอมรับไดยังคงถูกรักษาเอาไว และเพื่อใชเปนขอมูลในการปรับปรุงแบบสําหรับพัฒนาใน
อนาคต 
การออกแบบสําหรบัแหลงทองเทีย่วทางวฒันธรรม  
 การออกแบบเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืนสําหรับแหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรมจะตองให
ความสาํคัญกับองคประกอบที่เปนรูปธรรม เชน หลักฐานทางกายภาพที่หลงเหลือ และเปนนามธรรม เชน 
ประเพณี และความเชื่อของคนในทองถิ่น ของแหลงทองเที่ยว โดยเปาหมายที่สําคัญที่สุด คือ การอนุรักษ
สมบัติทางวฒันธรรมใหคงอยูในสภาพเดิม (Preservation) การเปดโอกาสใหผูมาเยอืนเขาถึงแหลง
วฒันธรรมควรกระทําตอเม่ือการเขาถึงดังกลาวไมทําใหทรัพยากรทางวฒันธรรมเสื่อมสภาพ และเมื่อเปด
โอกาสใหเขาถงึวัฒนธรรมแลวหนวยงานที่เกี่ยวของจะตองดําเนินงานอยางจริงจังในการสงเสริมความชืน่
ชม (Appreciation) และความตระหนัก (Awareness) ในคุณคาของทรัพยากรใหกบัผูมาเยือนผานทาง
โปรแกรมสื่อความหมายรูปแบบตาง ๆ  
    การพัฒนาแหลงประวัติศาสตร การรักษาไวซ่ึงภูมิทัศนทางวฒันธรรมของคนในยคุตาง ๆ 
นอกจากจะสะทอนถึงความรูสึกภาคภูมิใจในวฒันธรรม และสิ่งตกทอดที่ดีงามจากบรรพบุรุษ การเอาชนะ
สภาพภูมิอากาศที่สงผลใหหลักฐานทางกายภาพที่ตกทอดสึกกรอนผุพัง ความพยายามที่จะสรางความ
กลมกลนืกับธรรมชาติที่แวดลอม และลักษณะของวัสดุท่ีมีอยูในทองถิ่น สิ่งสะทอนตาง ๆ เหลานี้มี
ความสาํคัญกับการออกแบบในแหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรม แบบสถาปตยกรรมที่เหมาะสมสําหรับแหลง
ทองเที่ยวทางวฒันธรรมจึงควรเปนแบบที่เรียบงาย ตกแตงดวยวัสดุที่หาไดในทองถิ่น ตามลักษณะของ
ธรรมชาติอันเปนทาํเลที่ต้ัง (Natural setting) และตามความเหมาะสมของสภาพอากาศ 
    การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกสาํหรับแหลงทองเที่ยวทางวฒันธรรมที่เปนแหลงชุมชนควร
ใหความสําคญัตอวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนทองถิ่น ในกระบวนการวางแผนและออกแบบควรเปด
โอกาสใหชุมชนรวมแสดงความคิดเห็นและความตองการ ควรออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกใหเปน
แบบอยางในดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติแกชุมชน เชน การอนุรักษน้ํา อนุรักษพลังงาน รวมไปถึง
การลดผลกระทบที่เกิดจากกิจกรรมมนุษยตอสภาพแวดลอม เชน การกําจัดขยะ และของเสีย การสงเสริม
การใชวัสดุทองถิ่นทีไ่มใชทรัพยากรทีห่ายากและใชแลวหมดไป และการใชบุคลากรในทองถิน่ที่มีความรู 
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ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อเปนการกระจายรายไดสูชุมชน
ทองถิ่นตอไป 
    สําหรับแนวทางการปฏิบัติในการวางแผน และออกแบบก็ยังคงดําเนินไปในทิศทางเดียวกันกับ
การออกแบบในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ กลาวคือ ในการวางแผนออกแบบจะตองมีการสํารวจ
วิเคราะหแหลงทองเที่ยวที่จะพัฒนาอยางละเอียดเพื่อบงชี้ความสําคญัของทรัพยากร  ตลอดจนสถานภาพ
ของการคงอยู (Integrity) ของทรัพยากรดังกลาว แบบ และขอเสนอใด ๆ ในการพัฒนาแหลงทรัพยากรทาง
วฒันธรรมจะตองคํานึงถึงผลกระทบจากการพัฒนา และจากกิจกรรมการใชประโยชนหลังการพัฒนาอยาง
ละเอียดรอบคอบ และจะตองหาแนวทางปองกันแกไขผลกระทบตาง ๆ ที่จะเกิดขึน้ตอทรัพยากรทาง
วฒันธรรมอยางรัดกุม 
 
6. งานวิจัยที่เกีย่วของ 

ไพฑูรย ปานทอง (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอ
สภาพแวดลอมทางกายภาพ บริเวณชายหาดชะอาํจังหวัดเพชรบุรีพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยเปนเพศชาย
และหญิงจํานวนใกลเคียงกนั สวนใหญมอีายุ 15 – 24  ป มีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี เปน
นักเรียนนกัศึกษา และอาศัยอยูในเขตภาคตะวันตก สวนใหญเคยมาทองเที่ยวบริเวณชายหาดชะอํา
มากกวา 5 ครั้ง นิยมมาในชวงวันหยุดและวันหยุดเทศกาล เดินทางมากับกลุมครอบครัว มีคนในกลุม
จํานวน 11- 20 คน ใชพาหนะรถยนตสวนตัว สวนมากไมพักแรมคางคืน ผูที่คางคืนจะใชบริการบงักะโล/รี
สอรท ระยะเวลาคางคืน 2 วนั เกือบทั้งหมดมาเพื่อการทองเที่ยว/พักผอน โดยมีเพื่อน/ญาติเปนเหตุจูงใจใน
การเดินทาง สวนใหญเลนน้าํทะเลเปนกิจกรรมหลักขณะอยูบนชายหาด คาใชจาย 100 – 300 บาทตอวนั
ตอคน คาใชจายสวนใหญเปนคาอาหารและเครื่องดื่ม นักทองเที่ยวตองการกลับมาเที่ยวอีก และความ
สวยงามของสถานที่เปนเหตจูุงใจในการกลับมาเที่ยวซ้ําและมีความเหน็ใหมกีารปรับปรุงสถานทีท่องเที่ยว
มากที่สุด คือ ที่จอดรถและสิ่งอํานวยความสะดวก รองลงมาคือ หองน้ําสขุา ถนน/เสนทางลงชายหาดและ
ทางเลียบชายหาด และการเก็บขยะ ตามลาํดับ 

นิคม  ประเมโท (2543 : บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมและปจจัยจูงใจนักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเที่ยวในจงัหวัดอุดรธาน ีพบวา นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจงัหวัดอุดรธาน ีสวนใหญมาจากภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีวัตถุประสงคเพื่อเดินทางทองเที่ยว เดินทางทองเที่ยวโดยรถยนต มากับครอบครัว 
นิยมมาทองเที่ยวในชวงฤดูหนาว และเลือกแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและโบราณคดีมากทีสุ่ด 
รองลงมาคือ แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ปจจัยจูงใจใหเขามาทองเที่ยวในจังหวัดอุดรธานี คือความมี
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ช่ือเสียงของแหลงทองเที่ยว ความสวยงามของแหลงทองเที่ยว ตองการศึกษาศิลปวฒันธรรม 
ประวัติศาสตรและโบราณคดี มีส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว เชน ที่พัก รถนําเที่ยว รานอาหาร 
มีส่ิงอํานวยความสะดวก เชน ถนนหนทาง ไฟฟา น้ําประปา ระบบการสื่อสาร คาใชจายในการทองเที่ยว 
การโฆษณาและประชาสัมพันธทีน่าสนใจ มีบริษทันาํเที่ยวมากมายตามลําดับ 

ศศิธร  สามารถ (2545 : บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเร่ือง ความพึงพอใจและพฤติกรรมนกัทองเที่ยวไทย
ในจังหวัดกระบี่ พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 25 – 34 ป มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี เปนพนักงานเอกชน มีรายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท เดินทางโดยรถยนตสวนตัว พัก
คางแรมในโรงแรม ใชเวลาวางวันหยุดตามเทศกาลในการเดินทาง ชอบกิจกรรมดําน้ําดูปะการัง จํานวน
เงินที่นักทองเที่ยวใชในระหวางทองเที่ยว 4,001 – 5,000 บาท ส่ิงทีน่กัทองเที่ยวตองการใหปรับปรุงมาก
ที่สุดคือ ความสะอาดของสถานที่ทองเที่ยว พักอยูในกระบี่ 3 – 5 วัน มคีวามตั้งใจวาในอนาคตจะเดินทาง
มาทองเที่ยวจงัหวัดกระบี่อีกอยางแนนอน นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจกับความสวยงามของ
สถานทีท่องเที่ยว นักทองเที่ยวทีมี่อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได แตกตางกนั มีความพึงพอใจตอ
สถานทีท่องเที่ยวแตกตางกนั และพฤติกรรมทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัจะมีความพึงพอใจแตกตางกนั 

ประมุข เจียมสถิตย (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
กิจกรรมนนัทนาการดานการทองเที่ยว เชิงอนุรักษในอุทยานแหงชาติปางสีดา จังหวัดสระแกว ผลการวิจยั
พบวา  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอกิจกรรมนนัทนาการดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในอุทยาน
แหงชาติปางสีดา จังหวัดสระแกว ดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก ดานบริหารจัดการ 
และดานบุคลากร มีความพึงพอใจโดยรวม อยูในระดับมาก รองลงมาเปนความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
และปานกลาง 

เสริมสกุล เสร็จกิจ (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของนักทองเที่ยวไทยในจังหวดั
ภูเก็ต ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวไทยสวนใหญเปนเพศชาย มีอายต้ัุงแต 30 ปขึน้ไป มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรีขึ้นไป และมีอาชพีเปนพนักงานบรษิัท / ธุรกิจสวนตวั มีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวใน
จังหวัดภูเก็ต เกี่ยวกับดานปจจัยพื้นฐาน ส่ิงอํานวยความสะดวก ดานทรัพยากรทองเที่ยว ดานบริการ
นักทองเที่ยวและดานสนิคาของที่ระลึก ทัง้โดยรวมและจําแนกตามตวัแปรเพศ อายุ ระดับการศึกษาและ
อาชีพ มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานสนิคาของที่ระลึก มคีวามพึง
พอใจอยูในระดับปานกลาง 

เบญจพร ทองไชย (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจการทองเที่ยว 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวสวน
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ใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 20 – 29 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพลูกจาง/พนักงาน
บริษทัเอกชน มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 10,000 บาท และมีภูมิลําเนาอาศัยอยูท่ีกรุงเทพมหานคร สวนใหญ
มีความพึงพอใจในสถานที่ทองเที่ยวแตละประเภท ซึ่งไดแก แหลงทองเที่ยวทางประวติัศาสตร แหลง
ทองเที่ยวทางศิลปวฒันธรรม เทศกาลงาน/ประเพณี และกิจกรรมตาง ๆ อยูในระดับพอใจมาก 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีเหตุจูงใจในการเดินทางมาทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร ตัดสินใจ
เดินทางทองเที่ยวดวยตัวเอง และเดินทางโดยรถยนตสวนตัว เคยเดินทางมาทองเที่ยว 1 – 5 ครั้ง เวลาที่ใช
ในการเดินทางไมเกิน 2 ช่ัวโมง และมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวครั้งนี้ไมเกนิ 500 บาทและมี
แนวโนมที่จะมาซ้ํา ในอนาคตและจะบอกตอบุคคลอื่นใหมาทองเที่ยวแนนอน 

จักรพงษ  ธรรมพงษบวร (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
การจัดกิจกรรม นันทนาการของรีสอรท ในจังหวัดกาญจนบุรี พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอ
ดานการจัดกิจกรรมนันทนาการ ดานบุคลากรผูใหบริการ ดานสถานที ่อุปกรณและส่ิงอํานวยความสะดวก 
โดยรวมอยูในระดับมาก รองลงมาเปนระดับปานกลางและที่มากที่สุด  

วิยะดา  เสรีวิชัยสวัสด์ิ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอ
การบริหารธุรกิจนาํเที่ยวทางเรือลองแมน้ําโขง : กรณีศึกษาแมสลองทัวร พบวา ระดับความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการบริการของธุรกิจนําเทีย่วทางเรือลองแมนํ้าโขงอยูในระดับปานกลาง โดยมีความ
ชํานาญของกปัตันเดินเรือ ประสบการณที่ไดรับตลอดระยะเวลาการเดินทางโดยเรือ พิธีการตรวจคนเขา
เมืองและดานศุลกากรในประเทศไทยเปนสิ่งที่นักทองเที่ยวพึงพอใจมาก สวนสิ่งที่นักทองเที่ยวพึงพอใจ
คอนขางนอย ไดแก ความสะอาดของหองน้ํา การกาํจัดขยะทีไ่มเหมาะสม และพิธีการตรวจคนเขาเมือง
ของประเทศจีนและ สปป.ลาว นักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะแนวทาง ในการปรับปรุงการใหบริการ ของธุรกิจ
ทองเที่ยวเรือลองแมน้าํโขงทีไ่ดจากการศึกษาที่สําคัญ คือ ใหปรับลดราคาคาบริการ ปรับปรุงรสชาติ
อาหารใหถูกรสนิยม เพิ่มอุปกรณชวยชวีิต ตลอดจนปรับปรุงหองน้ํา หองพักใหสะอาด และทนัสมัย 

วชิราภรณ  โลหะชาละ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติในการเลือกใชบริการที่พักในจังหวัดเชียงราย ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่
เขามาเที่ยว และพักคางคืนในจังหวัดเชียงรายมีความพึงพอใจตอการบริการที่พักในระดับสูง สวนใหญมี
ความเห็นวาทีพ่ักมีมาตรฐานดี และเกือบทั้งหมดของผูใหขอมูลคิดวา ราคาของที่พักมีความเหมาะสมดี
แลว ดานสถานที่พักก็อยูในเกณฑดี ตองการกลับมาพักแรมอีก และจะแนะนําที่พักแรมดังกลาวใหกับ
เพื่อน และคนอื่น ๆ อีกดวย นอกจากนัน้จากการศึกษาปจจัยทีม่ีผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
ชาวตางชาติในการเลือกใชท่ีพักในจังหวดัเชียงราย พบวา ปจจัยทางการตลาดมีผลตอความพึงพอใจใน
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การเลือกใชทีพั่กแรมโดยเฉพาะปจจัยดานราคาที่พัก และปจจัยดานความปลอดภยั รองลงมาคือ ปจจัย
ดานการบริการ ดานทําเลทีต้ั่ง ส่ิงอํานวยความสะดวก และสภาพแวดลอมตามลําดับ 

เสาวนีย  กันทะแสน (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจยัเรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยว : กรณีศึกษาหมูบานรวมมติร อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย จากการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมคีวามคาดหวังและความพึงพอใจมาก
ตอการจัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวหมูบานรวมมิตร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย และ
มีความสมัพันธกันในทิศทางบวกทุก ๆ กรณีอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ 

   ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยวในดานเพศ อายุ และภูมิภาคทีแ่ตกตางกนั มีความคาดหวัง
ตอการจัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวหมูบานรวมมิตร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ไม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ 

   ปจจัยสวนบคุคลของนักทองเที่ยวในดานเพศ อายุ และภูมิภาคทีแ่ตกตางกนั มีความพึงพอใจ
ตอการจัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวหมูบานรวมมิตร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติ 

มัลลิกา  เกื้อปญญา (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ความคาดหวัง และความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง พบวานักทองเที่ยวสวน
ใหญมีความคาดหวังและความพึงพอใจตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง 
ในระดับปานกลาง สวนความคาดหวัง และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการสภาพแวดลอมใน
แหลงทองเที่ยว มีความสัมพนัธกนัในทิศทางบวกทุก ๆ กรณีอยางมีนัยสําคัญทางสถติิ 

   ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยวในดาน เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา และภูมิลําเนาที่
แตกตางกนั มีความคาดหวังตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง ไมแตกตาง
กันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ 

   ปจจัยสวนบุคคลของนักทองเที่ยวในดาน อายุ อาชพี และภูมิลําเนา ท่ีแตกตางกันมีความพึง
พอใจตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ สวนปจจัยสวน
บุคคล ของนักทองเที่ยวในดาน เพศ และระดับการศกึษาทีแ่ตกตางกัน มีความพึงพอใจตอการจัดการ
สภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวหมูบานชาวเขาเผามงไมแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

หทยัรัตน  วัฒนพฤกษ (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจยัเรื่อง ความตระหนกัตอการอนุรักษ
ทรัพยากรทองเที่ยวทางธรรมชาติของนกัทองเที่ยวในอทุยานแหงชาติแจซอน พบวา นักทองเที่ยวมีความ
ตระหนักตอการอนุรักษทรพัยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติอยูใน  ระดับปานกลาง และปจจัยสวนบุคคล
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ที่แตกตางกันไดแก อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และประสบการณการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวประเภท
อุทยานแหงชาติมีสวนทําใหตระหนักตอการอนุรักษทรพัยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติแตกตางกัน อยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติ 

อุดมศักดิ์  แนวจิตร  (2544 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องความคาดหวังและความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอม เพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ :  กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติแจซอน ผล
การศึกษาสรุปไดวานักทองเที่ยวที่มาเที่ยวชมอุทยานแหงชาติแจซอน สวนใหญมอีายุระหวาง 31-40 ป  มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี  และสวนมากเปนนกัเรียน/นกัศึกษา  รองลงมาคือ  กลุมขาราชการ/พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ  ซ่ึงมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดลําปางมากสุด รองลงมา คือ  กรุงเทพฯ  และเชียงใหม  และ
นักทองเที่ยวสวนใหญ  มีความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ในระดับมากที่สุด 

   กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหวัง และความพึงพอใจ ตอการจัดสภาพแวดลอมอุทยาน ฯ
ดานพื้นที่  และการมีสวนรวม ในระดับมาก  แตกลับมีความคาดหวังและความพึงพอใจเพียงปานกลางตอ
การจัดการรวมทุกดาน และตอกิจกรรมเพื่อการศึกษาธรรมชาติ 

   ผลการศึกษาความสัมพันธระหวางความคาดหวังกับความพึงพอใจของกลุมตัวอยาง  ตอการ
จัดการสภาพแวดลอม  เพ่ือการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ทั้งดานการจัดการ  ดานกิจกรรมเพื่อการศึกษา
ธรรมชาติ  และดานการมีสวนรวม  พบวา  ความคาดหวงักับความพึงพอใจของกลุมสัมพันธกนัในเชิงบวก 
หรือเปนไปในทิศทางเดียวกัน ท้ัง 4 ดาน 

วิมลลักษณ  วรีะพันธ  (2545 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง  ความคิดเห็นของนกัทองเที่ยวที่มีตอ
ความสามารถในการรองรับทางกายภาพ  :  กรณีศึกษา อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท  จังหวัดเชียงใหม 
พบวา นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติมีความคิดเห็นวา  หองสุขามีความสามารถในการรองรับ
ทางกายภาพอยูในระดับต่ํามาก  สวนบริเวณที่พักคางคนื  พื้นที่น่ังพักผอนและที่จอดรถมีความสามารถใน
การรองรับทางกายภาพอยูในระดับปานกลาง บริเวณยอดดอยและเสนทางเดินเทาอางกา  นักทองเที่ยวมี
ความเห็นวา  หองสุขามีความสามารถในการรองรับทางกายภาพอยูในระดับต่ํามาก  ในขณะที่พ้ืนทีท่ี่นั่ง
พักผอน  ที่จอดรถ  รานอาหาร  และเสนทางเดินเทาอางกา  มีความสามารถในการรองรับทางกายภาพอยู
ในระดับปานกลางเทานัน้ 

แนวทางการแกไขปญหา  ควรปรับปรุงภูมิทัศนใหมีการกระจายตวัในตําแหนงของการจัดวางสิ่ง
อํานวยความสะดวก  ใหมีระยะหางพอดี  และควรออกแบบลักษณะทางกายภาพของสิ่งอํานวยความ
สะดวกนั้น   ใหมีรูปแบบที่กลมกลืนกับธรรมชาติ  และสามารถตอบสนองพฤติกรรมของนักทองเที่ยวได
อยางเหมาะสม  ในเสนทางเดินเทาศึกษาธรรมชาติอางกา  ควรประกาศใหเปนเขตจัดระเบียบเขมงวด
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พิเศษเพื่อการควบคุมสภาพนิเวศ  และจัดใหมีการหมนุเวียนจํากัดจาํนวนนกัทองเทีย่วที่เขามาในแตละ
ชวงเวลารวมถงึปรับปรุงทางเดินเทาและปายสื่อความหมายอยางสม่ําเสมอ 

จากบทสรุปของงานวิจัยที่เกี่ยวของ ทําใหผูวิจัยไดทราบถึง ความสัมพันธระหวางความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวทีม่ีตอการเดินทางทองเที่ยว มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว ซึ่งผูวิจัยไดนาํมาประยกุตใชกับ
การศึกษาคนควาเรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ดังนี้ คือ เปนแนวคิดในการกําหนดตัวแปรที่ตองการศึกษา กรอบแนวคดิใน
การวิจัย เครื่องมือที่ใชในการวิจัย สถานทีท่ี่จะทําการเก็บรวบรวมขอมลู เพื่อใหไดผลการวิจยัที่ละเอียด 
ชัดเจน และสอดคลองกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเ่กี่ยวของ  
 
7.ขอมูลสภาพทั่วไปของจังหวัดอดุรธาน ี
สภาพของพื้นที่ที่ศกึษา 
 

 
 

ภาพประกอบ 2  ตราประจําจังหวัดอุดรธาน ี

 

รูปทาวเวสสุวัณ หรือ ทาวกุเวรประทับยนืถือกระบอง หมายถึง เทพยดาผูคุมครองรักษาประจําทิศอุดร 
จังหวัดอุดรธานี ใชอักษรยอวา "อด" 
คําขวญัประจําจังหวัด “ น้ําตกจากสนัภูพาน อุทยานแหงธรรมะ อารยธรรมหาพันป ธานีผาหมี่-ขิด  
แดนเนรมิตหนองประจักษ เลิศลักษณกลวยไมหอมอุดรซันไฌน “ 
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จังหวัดอุดรธานีเปนศูนยกลางการคมนาคม และการทองเที่ยวทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
ประเทศไทย  มีวัดปาที่มีชื่อเสียง เปนประตูสูประเทศลาว และยังเปนดินแดนที่มีอารยธรรมเกาแกแหงหนึ่ง
ของโลก  นอกจากนี้ยังมีแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ และหัตถกรรมผาขิดที่มีชื่อเสียงอีกดวย 

จังหวัดอุดรธานีมีเนื้อที่ประมาณ  11,730  ตารางกิโลเมตร  แบงการปกครองออกเปน 18 อําเภอ 
2 กิ่งอําเภอ คือ อําเภอเมืองอุดรธานี อําเภอหนองวัวซอ อําเภอหนองหาน อําเภอบานผือ อําเภอบานดุง 
อําเภอกุมภวาป อําเภอโนนสะอาด อําเภอเพ็ญ อําเภอน้ําโสม อําเภอกุดจับ อําเภอศรีธาตุ อําเภอวังสาม
หมอ อําเภอทุงฝน อําเภอสรางคอม อําเภอไชยวาน อําเภอหนองแสง อําเภอนายูง อําเภอพิบูลยรักษ กิ่ง
อําเภอกูแกว และ กิ่งอําเภอประจักษศิลปาคม 
       การเดนิทาง 
 รถยนต  เร่ิมตนจากกรุงเทพฯ ขับรถ ไปตามทางหลวงหมายเลข 1 ( ถนนพหลโยธนิ ) ถึงสระบุรี 
บริเวณกิโลเมตรที่ 107 แยกทางเขาทางหลวงหมายเลข 2 ( ถนนมิตรภาพ ) ผานนครราชสีมา ขอนแกน ถึง
อุดรธานี รวมระยะทางประมาณ 564 กิโลเมตร 
 รถโดยสารประจําทาง  มีบริการรถโดยสารทั้งรถธรรมดา และรถปรับอากาศวิ่งระหวาง
กรุงเทพฯ-อุดรธานี ทกุวนั รถออกจากสถานีขนสงสายตะวันออกเฉียงเหนือ ถนนกําแพงเพชร   
 รถไฟ  การรถไฟแหงประเทศไทย จัดบริการรถไฟระหวางกรุงเทพฯ-อุดรธานี ทุกวัน  
 เครื่องบนิ บริษทั การบนิไทย จํากัด (มหาชน) มีบริการเที่ยวบิน ระหวางกรุงเทพฯ-อุดรธานทีุก
วัน  
       สถานทีน่าสนใจ 

อําเภอเมือง 
อนุเสาวรียเจาบรมวงศเธอกรมหลวงประจักษศิลปาคม  ต้ังอยูกลางเมืองอุดรธานี พลตรีพระ

เจาบรมวงศเธอกรมหลวงประจักษศิลปาคม ทรงเปนผูกอตั้งเมืองอุดร ทรงจัดวางระเบียบราชการปกครอง
บานเมือง และรับราชการในหนาที่สําคญั ๆ ที่อํานวยประโยชนแกราษฎร อนุเสาวรีย  พระองคทานนับเปน
เกียรติประวัติสูงสุดของชาวจังหวัดอุดร 

สวนสาธารณะหนองประจักษศิลปาคม  อยูในเขตเทศบาลเมืองอุดรธานี หนองประจักษเปน
หนองน้าํขนาดใหญ  โดยบริเวณตัวเกาะกลางน้ําไดจัดทําสวนหยอมปลูกไมดอกไมประดับหลายชนิด และ
ทําสะพานเชื่อมระหวางเกาะ มีนํ้าพุ หอนาฬิกา และสวนเด็กเลน แตละวันจะมีประชาชนเขาไปพักผอน 
และออกกําลังกายเปนจาํนวนมาก 

วัดโพธิสมภรณ  อยูที่ตําบลหมากแขง  เปนวัดที่สรางในสมัยรัตนโกสินทร ปลายรชัการที่ 5 
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วัดมัชฌิมาวาส  ต้ังอยูท่ีตําบลหมากแขง ชาวบานนิยมเรียกวา วัดเดิม หรือวัดเกา ในวหิารเล็ก ๆ
ภายในวัดมีพระพุทธรูปหนิสีขาวปางนาคปรกประดิษฐานอยู ซ่ึงชาวบานเรียกวา “หลวงพอนาค” เปนที่
เคารพสักการะของชาวอุดร ตอมาในสมัยราชกาลที่ 5 กรมหลวงประจักษศิลปาคมไดโปรดเกลาฯ ใหสราง
วัดขึน้ทีว่ัดรางโนนหมากแขง และใหช่ือวา “วัดมัชฌิมาวาส” 

ศาลเจาปู-ยา   ต้ังอยูหลังสถานีรถไฟใกลตลาดหนองบวั ถนนนิตโย เปนศาลเจาของชาวจีนที่
ใหญโต และสวยงาม มีสวนหยอมริมหนองบัว บริเวณโดยรอบมีศาลชมวิวกลางน้าํ 2 หลัง บรรยากาศรม
ร่ืนเหมาะแกการทองเที่ยว และพักผอน  และในศาลเจาปู-ยาแหงนี้ ยงัมีมังกรทองยาวถึง 99 เมตร ซ่ึงใช
แสดงในงานทุงศรีเมือง ในชวงเดือนธันวาคมของทุกป 

สวนกลวยไมหอมอุดรซันไฌน   ต้ังอยูที่ซอยกมลวฒันา ถนนรอบอดุร-หนองสําโรง สวน
กลวยไมหอมอุดรซันไฌน   เปนสวนกลวยไมท่ีผลิตกลวยไมกลิน่หอมพันธุใหมของไทย ซ่ึงใชเวลาในการ
คนควา และผสมพันธุระหวางแวนดา ( Vanda ) กับโจเซฟฟนแวนเบอรโร ( Josephine Van Berrow)ไดรับ
การจดทะเบียนลิขสทิธิท์ี่สมาคมกลวยไมโลก ประเทศอังกฤษ เมื่อป 2531 ช่ือพันธุ Udon Sunshine 
Orchid หรือพันธุนางสาวอุดรซันไฌน  ซ่ึงมีการนาํไปสกดัน้ําหอมในชือ่เดียวกันไปจาํหนาย  

วัดปาบานตาด   ต้ังอยูที่ตําบลบานตาด ในบริเวณวัดมีสัตวปาชุกชมุมาก ทั้งไกฟา ไกปา นก 
กระรอก กระแต หมูปา วัดปาบานตาดเปนที่พํานกัของอาจารยมหาบัว ญาณสัมปนโน พระอาจารย
วิปสสนาสายพระอาจารยมัน่ ภูริทัตโต ทานเปนพระที่มปีฏิปทา เปนทีเ่คารพศรัทธาเลื่อมใสของ
พุทธศาสนกิชนโดยทั่วไป และวัดนี้เหมาะสําหรับผูที่ตองการไปปฎิบัติธรรม นั่งสมาธิ 

วัดทิพยรัฐนมิิตร (วัดปาบานจิก)  ต้ังอยูบริเวณสี่แยกระหวางถนนนเรศวร กับถนนทหาร ตําบล
หมากแขง เปนวัดปาอกีวัดหนึ่งที่ต้ังในเขตอําเภอเมือง ภายในวัดรมร่ืน มีเจดียองคใหญที่บรรจุพระบรม
สารีริกธาตุ  และรูปเหมือนหลวงปูถิร  จิตธมโม  เจาอาวาสองคปจจุบัน พรอมเคร่ืองอัฐบริขาร เจดียนี้มี
สันฐานคลายทะนานที่ใชตวงพระบรมสารีริกธาตุแตครัง้พุทธกาล   

หมูบานนาขา และศูนยหตัถกรรมบานเมน   อยูในเขตอําเภอเมือง ตรงขามโรงเรียนนาขา  
เปนหมูบานทีม่ีการทอผาขดิ และจําหนายผลิตภัณฑจากผาขิดในราคายอม 

 อางเกบ็น้าํหวยหลวง   อยูบนทางหลวงแผนดนิสายอุดรธาน-ีหนองบัวลําภู  เปนอางเก็บน้ํา
ขนาดใหญเพื่อทําการเกษตร และการประมง  การจายน้าํเพ่ือการประปา เปนสถานที่ทองเที่ยวที่มภีูมิ
ประเทศที่สวยงามเหมาะสาํหรับการลองแพ ตกปลา นั่งเรือชมทิวทัศนโดยรอบได และภายในอางเก็บนํ้า มี
พระตําหนักทีป่ระทับของสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ซ่ึงพระองคทานเคยเสด็จประทับเกือบทุกป 
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   อําเภอบานผือ 
 อุทยานประวตัิศาสตรภูพระบาท   ต้ังอยูบริเวณเชิงเขาภูพานครอบคลุมพื้นที่ประมาณ 3,430 
ไร  ในเขตบานต้ิว อุทยานประวติัศาสตรภูพระบาทนี้เปนทีต้ั่งของสถานทีซ่ึ่งแสดงถึงอารยธรรมของมนษุย  
และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิประเทศ ซ่ึงมีโครงสรางสวนใหญเปนหนิทรายทีถู่กขดัเกลาจากขบวนการกัด
กรอนทางธรรมชาติ ทําใหเกิดเปนโขดหนินอยใหญรูปรางตาง ๆ กัน ปรากฎเปนหลักฐานเกี่ยวกบัผูคนใน
อดีตที่นาสนใจหลายแหง  อาทิ  
 พระพุทธบาทบวับก  ต้ังอยูบริเวณทางแยกซายมือกอนถึงทีท่ําการอุทยานฯ  บัวบกคงจะมีอยู
มากในบริเวณที่พบรอยพระพุทธบาท จึงเรียกรอยพระพุทธบาทนี้วา “ พระพุทธบาทบัวบก “  หรือรอยพระ
พุทธบาทมีลักษณะเปนแองลึก ประมาณ 60 เซนติเมตร  ลงไปในพื้นหินยาว 1.93 เมตร กวาง 90 
เซนติเมตร   เดิมมีการกอมณฑปครอบรอยพระพุทธบาทไว  ตอมาประมาณป  พ.ศ.2465 พระอาจารย
ศรีทัตย สุวรรณมาโจ ไดร้ือมณฑปเกาออก แลวสรางพระธาตุเจดียขึน้ใหม  และยงัสรางรอยพระพุทธบาท
จําลองวางทับลอยพระพุทธบาทเดิมไว ภายในพระธาตเุจดียบรรจุพระบรมสารีริกธาตุ ตัวองคเจดียเปนทรง
บัวเหลี่ยมคลายองคพระธาตุพระนม  มีงานนมัสการพระพุทธบาทบวับก ในวนัขึน้ 13-15 คํ่าเดือน 3 ของ
ทุกป 
 พระพุทธบาทหลังเตา    ต้ังอยูทางทิศใตของพระพุทธบาทบัวบก มลัีกษณะเปนรอยพระพุทธ
บาทสลกัลึกลงไปในพื้นหิน  ลึกประมาณ  25 เซนติเมตร ใจกลางสลักเปนรูปดอกบัว กลีบแหลมนนูขึน้มา
อยางเห็นไดชดั และเนื่องจากพระพุทธบาทแหงนี้อยู ใกลกับเพิงหินธรรมชาติ รูปรางคลายเตา  จึงไดชื่อวา 
“พระพุทธบาทหลังเตา“ 
 ถ้ําและเพิงหนิตางๆ  ต้ังอยูทั่วไปในบริเวณอุทยานฯ นักทองเที่ยวสามารถเดินชมไดใน
ระยะทางไมไกลนัก ไดแก ถ้ําลายมือ ถ้ําโนนสาวเอ ถ้ําคน ถ้ําววัแดง ( ซึ่งถ้ําเหลานีสั้นนษิฐานวาอาจเปนที่
พํานักของมนษุยสมัยหนิ และมนษุยเหลานัน้ไดเขียนรูปตาง ๆ ไว เชน รูปคน รูปมือ รูปสัตว และรูปราย
เลขาคณิต)  นอกจากนี้ยังมีลานหินที่สวยงาม คือ ลานหินโนนสาวเอ ธรรมชาติไดสรางเพิงหินตาง ๆ ไว ทํา
ใหมนษุยรุนหลัง ๆ ไดจินตนาการผูกเปนเรื่องตํานานพืน้บาน คือ เร่ือง “นางอุสา-ทาวบารส”   เพิงหินที่
สวยงามเหลานี้ ไดแก คอกมาเทาบารส หอนางอุสา บอน้ํานางอุสา นอกจากนัน้ยงัพบช้ินสวนหลักเสมา 
และหินทรายจําหลกั พระพุทธรูปศิลปะสมัยทวาราวดี ที่เพิงหินวัดพอตา และเพิงหินวัดลูกเขย 
 ภายในบริเวณอุทยานฯ ทางดานขวามือเปนที่ต้ังของศูนยบริการนกัทองเที่ยว สําหรับผูที่สนใจ
สามารถสอบถามรายละเอียด และขอมูลของอุทยานฯ รวมทั้งแผนที่ และเสนทางเพื่อความสะดวกในการ
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เที่ยวชม อุทยานประวัติศาสตรภูพระบาท เปดบริการเวลา 08.00 – 16.30 น.อัตราคาเขาชม  นักทองเที่ยว 
ชาวไทย 10 บาท ชาวตางประเทศ 30 บาท 
 พระพุทธบาทบวับาน   ต้ังอยูบนเนินเขาในเขตตําบลเมืองพานเปนที่ประดษิฐานพระพุทธบาท
จําลองอันเกาแกท่ีอยูในโบสถ และมีการขดุคนพบใบเสมาทีท่ําดวยหนิทรายจํานวนมาก  ใบเสมาเหลานี้
สลักเปนรูปบุคคล และลวดลายตาง ๆ เปนศิลปะทวาราวดีผสมกับศิลปะลพบุรี 
       อําเภอน้าํโสม 

วนอทุยานนายูงน้าํโสม   มีแหลงทองเที่ยวทีน่าสนใจคือ 
น้าํตกยูงทอง  ต้ังอยูที่บานสวาง เปนน้ําตกตั้งอยูสันเขาภูพาน และภูยาอู มีลําน้าํไหลผานโขดหนิ

สลับซับซอนสวยงามทามกลางความเขียวขจขีองแมกไมนานาพรรณ  น้ําตกยูงทอง เปนน้ําตกขนาดเล็ก มี 
3 ช้ัน 
       อําเภอหนองหาน 

พิพิธภณัฑสถานแหงชาติ บานเชยีง   ต้ังอยูท่ีบานเชยีง ตําบลบานเชียง เปนแหลง
ประวัติศาสตรสําคัญทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  และภูมิภาคเอเชียอาคเนย  กรม
ศิลปากรไดทําการสํารวจ ขุดคนแหลงโบราณคดีท่ีบานเชยีง  ระหวางป  พ.ศ.2517-2518  จากการศกึษา
หลักการตาง ๆ ที่พบ ทําใหบานเชียงเปนแหลงโบราณคดีสมัยกอนประวัติศาสตร  ท่ีมีอายุราว 1822-4600  
โดยองคการยูเนสโก ( UNESCO ) ไดจดทะเบียนใหแหลงโบราณคดีบานเชียง เปนมรดกโลก ทาง
ประวัติศาสตร  เมื่อเดือนธันวาคม 2535  ณ  เมืองคารเทจ ประเทศตูนีเซีย ภายในพิพิธภัณฑฯ แบง
ออกเปน 2 สวน ไดแก 

สวนที ่1   ต้ังอยูทางดานขวาของทางเขา อยูในบริเวณวดัโพธิ์ศรีใน เปนพิพิธภัณฑ เปดที่เปน
แหลงโบราณคดีแหงแรกในประเทศไทย เปนนทิรรศการถาวร ซ่ึงแสดงขั้นตอนการขดุคนทางโบราณคดีที่
ยังคงลักษณะของศิลปวัตถทุี่พบตามชัน้ดิน  เพื่อใหผูเขาชมไดศึกษาถึงการขุดคนทางโบราณคดี และ
โบราณวัตถุ ซ่ึงสวนใหญเปนภาชนะเผาทีฝ่งรวมกับศพ 

สวนที ่2   ต้ังอยูทางดานซายของทางเขา มีหองนทิรรศการ หองบรรยาย ภาพยนตร ภาพนิ่ง เปน
อาคารที่จัดแสดง เกี่ยวกับเร่ืองราว และวฒันธรรมของบานเชียงในอดีต ตลอดจนเครื่องมือเครื่องใชที่แสดง
ถึงเทคโนโลยีในสมัยโบราณ รวมทั้งโบราณวัตถุ และนิทรรศการบานเชยีงที่เคยจัดแสดง  ณ ประเทศ
สหรัฐอเมริกา 
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   อําเภอบานดุง 

คําชะโนด   ต้ังอยูที่ตําบลวังทอง เปนสถานที่ศักดิ์สิทธิ์ชาวบานบริเวณใกลเคียงใหความเคารพ
นับถือ ไดมีผูกลาววา  สถานที่แหงนี้เปนปากเมืองบาดาลที่มีตํานานเกี่ยวกับพระยานาคตามความเชื่อของ
ชาวอีสาน และชาวลาวบริเวณนี้  ซ่ึงในปจจุบันบริเวณดังกลาวมีตนชะโนดขึน้ปกคลมุหนาแนนเปนจํานวน
มาก ตนชะโนดมีลักษณะคลายกับตนตาล และตนมะพราวรวมกัน ภายในสถานทีแ่หงนี้มีศาลเจา และบอ
น้ําศักดิ์สิทธิ์ใหกราบไหว   
       อําเภอกุมภวาป 

พระธาตุดอนแกว  หรือเรียกอีกชื่อหนึ่งวา  พระมหาธาตุเจดีย   ต้ังอยูที่บานดอนแกว 
ประดิษฐานอยูกลางวัดมหาธาตุเจดีย หางจากตัวเมืองอุดรธานีประมาณ 50 กิโลเมตร เปนเจดียทรง
เหลี่ยมคลายพระธาตุพนม สูงประมาณ 18 วาเศษ  องคพระธาตุมีลักษณะการสราง 2 ช้ัน แตละชั้นมีรูป
แกะสลักเกี่ยวกับพระพุทธประวัติ นรก-สวรรค  การกอสรางพระธาตุเปนหนิทรายรปูทรงสี่เหลี่ยม  ยาว
ประมาณ 1 ศอก รอบนอกฉาบดวยปนู สันนษิฐานวาวดัพระธาตุดอนแกว  ใบเสมา และเสาหนิสรางขึ้นใน
ราว ศตวรรษที่ 12-13  
       อําเภอหนองแสง 

วนอทุยานน้าํตกธารงาม   ต้ังอยูในเขตพื้นที่ปาขนุหวยสามทาก ขนุหวยกองสี ตําบลหนองแสง 
มีพ้ืนทีท่ั้งหมดประมาณ ๗๘,๑๒๕ ไร ลักษณะสภาพพื้นทีข่องวนอทุยานฯ เปนภูเขาสูงชัน และเปนสวน
หนึ่งของ เทือกเขาภูพาน เปนแหลงตนน้ําลําธารที่ไหลลงสูหวยสามทาก – หวยน้าํฆองตลอดป 

จุดเดนที่นาสนใจภายในวนอุทยานฯ มหีนาผา ถ้ําที่สวยงาม และมีลานหินหรือที่ชาวบานเรียกวา 
“แหล” เปนแหลขนาดใหญ เนื้อทีก่วางขวางมีกอนหนิใหญต้ังวางเรียงราย และซอนกันอยูและที่จุดนี้
สามารถมองเห็นวิวทัศนที่อยูเบื้องลางได พรรณไมที่พบเห็นไดแก ประดู นนทรี ยาง กระบะตะเคียนทอง 
ตะเคียนเงิน และสัตวปาที่พบไดแก หมูปา กระจง คาง อีเห็น 

ภูฝอยลม เปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศในเขตปาสงวนแหงชาติปาพันดอน-ปะโค หางจากตัวเมือง
อุดรธานี 30 กโิลเมตร มีเนื้อที่ 192,350 ไรบนเทือกเขาภูพานนอย เขตตําบลทับกุง  อ.หนองแสง  

ภูฝอยลมจัดเปนศูนยศึกษาธรรมชาติท่ีดีทีสุ่ดแหงหนึ่งในภาคอีสานมแีปลงปลูกสาธติ และสวน
รวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี บริเวณทีท่ําการสามารถมองเห็นววิทวิทัศนตัวเมืองอุดรธานีได 
นอกจากนีน้ักทองเที่ยวยังสามารถตั้งแคมปพัก  
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        อําเภอวังสามหมอ 
 วนอุทยานวังสามหมอ  อยูในเขตพื้นทีข่องตําบลหนองกุงทับมา มีลักษณะพื้นที่เปนที่ราบ
โดยทัว่ไปเปนปาแดง หรือปาเต็งรัง มีพันธุไมขนาดเล็ก และขนาดกลางขึ้นไดแกไมยาง ไมตะเคียนทอง มี
ลําหวย เกาะ แกง และโขดหินที่มนี้ําไหลตลอดทั้งป สัตวปาที่พบเห็น ไดแก บาง อีเห็น ชะมด นกเปลา  
เปนตน 
 จุดเดนที่นาสนใจภายในวนอุทยานฯไดแก 
 วังใหญ  เปนวังน้ําขนาดใหญที่มีน้าํไหลตลอดทั้งป มีลําหวยลาํพันชาติไหลผาน มีแกงหิน โขดหิน 
บรรยากาศเยน็สบายเหมาะแกการพักผอน ที่วังใหญสามารถลงเลนน้ํา ลองแกง พายเรือ และตกปลาได 
เหมาะแกการพักผอน 
 แกงมนนอย  จากวังใหญเดินตามทางริมหวยลาํพันชาตไิปตามทางเลียบลําน้ําประมาณ ๘๐๐ 
เมตร จะพบเกาะแกงโขดหินที่เกิดจากการกัดเซาะของน้าํ บางชวงเกิดเปนน้ําตกที่สวยงาม 
 แกงหนิฮอม  จากแกงวังมนนอยไปประมาณ ๑๐๐ เมตร เปนแกงหินขนาดใหญตางระดับ 
โดยเฉพาะชวงฤดูฝนมีน้าํไหลมากทําใหเกิดเสียงดังกองไปไกล นอกจากนี้ยังมีเกาะแกงหิน วังน้าํอีกหลาย
แหง เชน แกงขาน วังแกงขาม วังหมากลาํ 
       เทศกาลงานประเพณ ี
 งานนมัสการพระพทุธบาทบวับก  จัดในวนัขึน้ ๑๓ – ๑๕ คํ่า เดือน ๓ ของทุกป ภายในงานจะ
มีการออกรานจําหนายสินคา  และผลิตภณัฑพ้ืนเมือง ประชาชนจังหวัดอุดรธานแีละจังหวัดใกลเคียงตาง
มารวมงานกนัเปนจํานวนมาก 
 งานทุงศรีเมืองอุดรธานีผาหม่ี – ขิด ประมาณเดือนธันวาคมของทุกปภายในงานจะมกีารออ
กรานจาํหนายสินคา และผลติภัณฑพื้นเมือง เชน ผาไหม  ผาทอลายขิด ผาทอมือ ผาหมีข่ิด และยังมีการ
แสดงโชวมังกรทองจากศาลเจาปู – ยาดวย 

สินคาพืน้เมอืง และของที่ระลึก 
 ผาพื้นเมืองลายขิด ผาไหม เครื่องปนดินเผา กุนเชียง หมูหยอง หมูยอ แหนม และมะพราวแกว 
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8.ขอมลูสภาพทั่วไปของโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม 

  “ภูฝอยลม” เปนพื้นที่ภูเขาที่มีสภาพอุดมสมบูรณอยูในเขตปาสงวนแหงชาติพันดอน-ปะโค อําเภอ
หนองแสงจังหวัดอุดรธานี สูงจากระดับน้าํทะเลประมาณ 600 เมตร ต้ังชื่อตามชอของไลเคนชนดิหนึ่ง ช่ือ
วา “ฝอยลม” ซึ่งเกาะอาศัยอยูตามกิ่งของตนไมใหญกระจายอยูเต็มพื้นที่ ตอมาไดมกีารใหสัมปทานทาํไม
และมีราษฏรเขามาจับจองและบุกรุกพื้นที่เพื่อจัดตั้งหมูบาน จึงทําใหสภาพปาเร่ิมเสื่อมโทรมลงเรื่อย ๆ จน
ทําให “ฝอยลม” เริ่มนอยลง จนแทบจะหาไมไดในพ้ืนที ่
 ฝอยลมเปนไลเคนชนิดหนึ่งทีผ่สมกันระหวางสิ่งมีชีวิตสองพวกคือ ราและตะไคร และตางตองพึ่งพา
อาศัยซึ่งกันและกันในการดํารงชีวิต ราไมสามารถสังเคราะหแสงได สวนตะไครเปนพืชสีเขียวสังเคราะห
แสงได แตไมมีราก ไมมีใบ การอยูรวมกันทําใหราไดอาหารจากการสังเคราะหแสงของตะไคร และตะไคร
ไดรับความชุมช้ืนไดคารบอนไดออกไซดจากรา แตกไ็มใชวาราหรือตะไครทุกชนิดจะจับคูกันแลวเปนไลเคน
ได มีเพียงราหรือตะไครบางชนิดเทานัน้ทีจ่ะจับคูกันได ไลเคนมีหลายรูปแบบขึน้อยูกับชนิดของราและ
ตะไครที่มาอยูรวมกัน คือ ครัสโทส (Crustose) มีรูปรางเปนแผนบาง เกาะติดอยูตามกอนหินหรือเปลือกไม 
โฟลิโอส (Foliose) เปนแผนบางคลายใบไมและมีสวนทีดู่คลายรากทําหนาทีย่ึดเกาะ ฟรุติโคส (Fruticose) 
เปนพุมกอ มีเสนแตกกิ่งกานคลายพุมไมเล็ก ๆ และฟลาเมนโทส (Filamentose) เปนแบบเสนดาย  
 
 

ฝอยลม สกุล Usnea กลุมโพลิโอส 

 
 

ภาพประกอบ 3 ไลเคนฝอยลม 
ที่มา : Young Traveller  www.deqp.go.th  วันที่สืบคน  วันที่ 20 เมษายน พ.ศ.2549 
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 ในระหวางป 2528-2532 สวนราชการตาง ๆ นําโดยผูวาราชการจังหวัดอุดรธานีในขณะนั้น (นายสาย
สิทธิ พรแกว) ไดรวมเคลื่อนยายราษฎร เหลานั้นออกจากพื้นที่ปาโดยจัดใหอยูพ้ืนที่ใหม ซ่ึงไมสงผลกระทบ
กับการทําลายนิเวศ 
 ป 2533 สํานกังานปาไมเขตจังหวัดอุดรธานี ไดจัดอบรมเยาวชน เกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติ ช่ือวา 
“โครงการเยาวชนอนุรักษทรัพยากรปาไม” เพ่ือตองการเปลี่ยนแปลงทัศนคติใหคนรุนใหมไดหนัมาสนใจ 
และเห็นความสําคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ตอมาในป 2535 ไดทําการปรับปรุงหลักสูตรและ
กิจกรรมอบรมใหมีความเหมาะสมยิ่งขึ้น และเปลี่ยนชื่อโครงการใหมเปน “โครงการเยาวชนพิทกัษไพร” 
โดยใชช่ือยอวา “ย.พ.พ.” และกรมปาไมไดอนุมัติงบประมาณ จัดทําโครงการสวนรวมพรรณปาไม 60 
พรรษา มหาราชินี เพื่อเทิดพระเกียรติแดสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินีนาถ และเพ่ือเปนแหลงรวบรวม
พันธุไมปา ของภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตลอดจนเปนสถานที่สําหรับการศึกษาและพักผอนหยอนใจของ
จังหวัดอุดรธาน ี
 ป 2541 กรมปาไมไดอนมัุติงบประมาณ จัดทําโครงการ พัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในพื้นที่ปา
สงวนแหงชาต ิปาพันดอน-ปะโค ตามนโยบายของรัฐบาล ที่ตองการสรางแหลงทองเที่ยวเพิ่มขึน้โดย
พัฒนาปาสงวนใหเปนแหลงทองเที่ยว 
 ป 2545 ในสมยัรัฐบาลของ พ.ต.ท. ทักษณิ ชินวัตร นายกรัฐมนตรี ไดมีนโยบายเรงดวนเพื่อกระตุน
เศรษฐกิจ ดวยการเพิ่มศักยภาพการทองเที่ยว โดยการนําเสนอ และการสนับสนุนของสมาชิกสภาผูแทน
ราษฎร จังหวัดอุดรธานี เขต 4 (นายธีระยุทธ วาชิชชัง) จึงไดรับอนุมัติเงินกอสรางบานพักหองน้าํ ศาลา
หองประชุม ศาลาพักผอนแหลงน้ํา และปรับปรุงภูมิทัศนในพ้ืนที่ ใหบริการ และเปลี่ยนชื่อโครงการใหมเพื่อ
ความสะดวกในการจดจาํและเปนที่รูจักของคนทั่วไป เปน “โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศนภูฝอยลม” ใชช่ือ
ภาษาอังกฤษวา “Phu foilom ecotourism project” และในปเดียวกนันีท้านผูวาราชการจังหวัดอุดรธานี 
(นายชยัพร รัตนนาคะ) ไดมีแผนการที่จะพัฒนาพื้นที่ ภูฝอยลม ใหเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญของภูมิภาค 
จึงไดหางบประมาณสรางแหลงน้ําเพ่ิมเติม สรางถนนลาดยาง และจดัทําโครงการอุทยานกอน
ประวัติศาสตร และเสนทางไดโนเสาร โดยประมาณสรางอาคารพิพิธภัณฑ ปนไดโนเสารชนิดตาง ๆ ขนาด
เทาของจริง ปนจระเข และเตาโบราณจัดทําหุนจาํลอง และการปรับปรุงภูมิทัศนในบริเวณโดยรอบ 
 ท้ังนี้ ในการจัดสรางอุทยานกอนประวัติศาสตรดังกลาว ในเวลาดําเนินการเพียง 96 วัน (ต้ังแต วนัที่ 1 
ตุลาคม 2545 ถึงวันที่ 4 มกราคม 2546) โดยทางจังหวัดอุดรธานไีดมีแผนพัฒนาทางดานการทองเที่ยว
สามารถนํานกัทองเที่ยวเขามาในจังหวัดไดเปนจํานวนมากทําใหประชาชนมีรายไดมีงานทําทั้งนีก้็
เนื่องจากมีการบริหารจัดการการทองเที่ยวที่ยั่งยนื 
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ภาพประกอบ 4  แผนที่จังหวัดอุดรธาน ี
ที่มา : www.thaitour.com  วันที่สืบคน  20 เมษายน พ.ศ.2549 
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ภาพประกอบ 5  แผนที่แสดงบริเวณใชประโยชนของพื้นที่บริเวณภูฝอยลม 
ที่มา : โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี.(2549) 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดดําเนนิการตามขั้นตอนดังนี ้

1. การกําหนดประชากร และสุมกลุมตัวอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทาํและการวิเคราะหขอมูล 

 
การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

ประชากร 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัทองเทีย่วที่เดินทางมาใชบริการในบริเวณโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ีในเดือนตุลาคม พ.ศ.2548 ซึ่งมีจาํนวนประมาณ 19,783
คน (สถิตินักทองเทีย่วเดือนตุลาคม พ.ศ.2547.กองสถิตินักทองเที่ยวโครงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
ภูฝอยลม) 
 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางมาทองเทีย่วบริเวณ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ในชวงระยะเวลา 1 เดือน โดยกาํหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม
หลักการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane.1973) ดังนี ้
                           21 Ne

Nn
+

=  เมื่อมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 เมื่อ =n  ขนาดของกลุมตัวอยาง 

   =N  ขนาดของประชากร (19,783 คน) 
  =e  ความคลาดเคลื่อนของขอมลูที่เก็บรวบรวมเทาที่จะยอมรับได 

 
 ดังนัน้ ที่ระดบัความเชื่อมั่น เทากับ รอยละ 95 คาความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับไดไมเกินรอย
ละ 5 ของจํานวนตัวอยาง หรือนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อ มีขนาดประชากร 19,783 คน จาก
การคํานวณจะตองใชกลุมตัวอยางอยางนอย 392.07 คน แตในการศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดขนาดของ
กลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดยใชวิธกีารสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling)  
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การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดเลือกวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยรวบรวมขอมูล
ทางดานการทองเทีย่วแลวนาํมาจัดทําแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว แบบสอบถาม และการ
ทดสอบสมมตฐิานของนักทองเทีย่วที่มาเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
โดยมีรายละเอียด ดังนี ้

ขั้นตอนที่1 การตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว 
 เปนเครื่องมือที่ใชในการสํารวจ ตรวจสอบวา ในพืน้ทีท่องเที่ยวมีอะไรเปนจุดเดนที่จะดึงดูด
นักทองเที่ยวได โดยมีการตรวจสอบในดานตาง ๆ ดังนี ้
    1.1 ทรัพยากรธรรมชาติ    แหลงทองเทีย่วทางธรรมชาติ 
    1.2 ทรัพยากรประวัติศาสตร / วฒันธรรม อุทยานประวัติศาสตร พพิธิภัณฑ อาหารพื้นบาน 
    1.3 มหกรรม / เทศกาล  การแขงขันกฬีา 
    1.4 ทรัพยากรกิจกรรม  นนัทนาการ 
    1.5 ทรัพยากรบริการ ส่ิงอาํนวยความสะดวกตาง ๆ 

ขั้นตอนที่ 2 แบบสอบถาม 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา เปนแบบสอบถามแบบที่ผูศึกษาสรางขึ้น เพื่อศึกษาหา
ความพึงพอใจของนักทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ี แบงเปน 4 
ตอนคือ 
    ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกีย่วกับขอมูลสวนตวั ไดแกเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชพี 
รายได และภูมิภาคที่อาศัยอยู ของนักทองเทีย่วที่มาทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม 
จังหวัดอุดรธานี ซึง่เปนแบบเลือกตอบ (Checklist) จํานวน 6 ขอ 
    ตอนที่ 2 แบบสอบถามวดัระดับมูลเหตจุูงใจในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่
เดินทางเขามาในโครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ีมีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 16 ขอ 
    ตอนที่ 3 แบบสอบถามวดัระดับความพึงพอใจของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่มีตอการ
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี(โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว.) มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 31 ขอ  
    ตอนที ่4 แบบสอบถามเกี่ยวกบัปญหา และขอเสนอแนะจากการทองเทีย่วของ
นักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาในโครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ีมีลักษณะเปน
แบบแจกแจงความถี ่ จาํนวน 1 ขอ 
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ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม 
   1.ศึกษาวิธกีารสรางแบบสอบถามจากตาํรา เอกสาร และงานวจิัยทีเ่กี่ยวของ 
   2.สรางแบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอสภาพแวดลอมทาง

กายภาพบริเวณโครงการทองเทีย่วเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
   3.นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลว เสนอตออาจารยทีป่รึกษาสารนพินธ 
   4.ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ และเสนออาจารยทีป่รึกษาสาร

นิพนธอีกครั้ง แลวนํามาแกไขใหสมบูรณกอนนาํไปทดลองใช 
   5.นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Tryout) กับนักทองเที่ยวบริเวณโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ภูฝอยลม จงัหวัดอุดรธาน ีทีไ่มใชกลุมตัวอยาง จาํนวน 30 คน แลวนําผลที่ไดมาตรวจสอบหาคุณภาพ
ของแบบสอบถาม โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS Version 10.0 for Windows 

   6.นําแบบสอบถามที่มีความเปนมาตรฐานหลังจากปรบัปรุงแลวทาํการตรวจสอบคาความ
เชื่อมั่น ( Reliability ) โดยใชวิธีหาคาสมัประสิทธิ์แอลฟา ( α – Coefficient ) ของครอนบัค 
(Cronbach) และจะตองไดคาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามอยางนอย 0.60 ข้ึนไป จึงจะสามารถ
นําไปใชในการวิจัยได (Sekalan.1992) ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ 0 .8076  
          ขั้นตอนที่ 3 การทดสอบสมสติฐาน 

สมมติฐานเกีย่วกับมลูเหตจุูงใจในการทองเทีย่ว 
               1.เพศที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
                2.อายุที่แตกตางกันของนกัทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
                3.ระดับการศึกษาที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
               4.อาชีพที่แตกตางกันของนกัทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
               5.รายไดที่แตกตางกันของนกัทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
              6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
 
 



 56

          สมมติฐานเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเทีย่ว 
           1.เพศที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            2.อายุที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            3.ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกนัของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพงึพอใจตอการทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
            4.อาชีพที่แตกตางกันของนักทองเทีย่วชาวไทยมีความพงึพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            5.รายไดที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกัน 
            6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีแตกตางกนั 
 ขั้นตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนเิวศ 
    เปนมาตรการและแนวทางในการดําเนนิงานโดยเสนอตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอุดรธานีและหนวยงานที่เกี่ยวของดานการทองเทีย่ว 
 
การเก็บรวบรวมขอมลู 

ผูวิจัยไดดําเนนิการรวบรวมขอมูล เพื่อนํามาวิเคราะหตามขั้นตอน ดังนี ้
   1.ขอหนังสือจากบัณฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร เพื่อขอความ

รวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลไปยัง นายพิชัย  วัชรวงศไพบูลย หัวหนาโครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภู
ฝอยลม จงัหวดัอุดรธาน ี

   2.ผูวิจัยทาํการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยเริ่มเก็บต้ังแตวนัที ่ 1 ตุลาคม ถึง วันที ่ 1 
พฤศจิกายน พ.ศ. 2548 โดยแจกแบบสอบถามไปทั้งสิน้ 400 ฉบับ ไดรับคืนมีขอความสมบูรณจํานวน 
400 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100 
 
การจัดทําและการวิเคราะหขอมูล 
 การจัดทาํขอมลูและการวิเคราะหขอมูลไดดําเนนิการ ดังนี ้
                1.ผูศึกษาตรวจสอบความสมบูรณของขอมูลจากแบบสอบถามและลงรหัส ขอมูล 
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                2.สําหรับแบบสอบถามตอนที ่2 และ 3 ที่สอบถามมูลเหตจุูงใจในการทองเทีย่วและระดับ
ความพึงพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทย ใชรหัสการแปลความหมายของคําตอบ ดังนี้ (วิเชียร เกตุ
สิงห.2536 : 148 -149) 

คําตอบ การแปลความหมาย 
มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 5 
มีความพึงพอใจในระดับมาก 4 
มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 3 
มีความพึงพอใจระดับนอย 2 
มีความพึงพอใจระดับนอยทีสุ่ด 1 

 
3.นําคะแนนมาวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS Version 10.0 for Windows  
4.วิเคราะหตอนที ่1 ขอมูลทัว่ไปและสถานภาพของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามโดยการ

แจกแจงความถี่และหาคารอยละ  
5.วิเคราะหตอนที ่2 ระดับมลูเหตุจูงใจของนักทองเทีย่วชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา ความเบีย่งเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) 

6.วิเคราะหตอนที ่3  ระดับความพึงพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีโดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) และคา ความ
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยใชเกณฑการแปลผลระดับความพงึพอใจเปนโดยรวม 
รายดาน และ รายขอ ดังนี ้

คาเฉลี่ย หมายถึง 
1.00-1.49 มีความพึงพอใจระดับนอยที่สุด 
1.50-2.49 มีความพึงพอใจระดับนอย 
2.50-3.49 มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
3.50-4.49 มีความพึงพอใจในระดับมาก 
4.50-5.00 มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 

 
7.วิเคราะหตอนที ่4 ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเทีย่วใน

โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีโดยการแจกแจงความถี ่
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สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
สถิติพื้นฐาน ไดแก 
1.1 คารอยละ(Percentage) เพื่ออธิบายลักษณะประชากรของกลุมตัวอยาง  ใชสูตร 

รอยละ     =     จํานวนผูตอบแบบสอบถามขอนั้น        x  100 
               จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

1.2 คาเฉลี่ย (Mean) (ชูศรี วงศรัตนะ. 2537: 40) 
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1.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (ชูศรี วงศรัตนะ. 2537: 74) 
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เมื่อ SD แทน คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  ∑ x  แทน ผลรวมทัง้หมดของขอมูล 
  ∑ 2X  แทน ผลรวมทัง้หมดของขอมูลแตละตัวยกกาํลังสอง 
  n  แทน จํานวนขอมูลทั้งหมดของกลุมตัวอยาง 

1.4 คาความแปรปรวน (F – test) (ชัชวาลย   เรืองประพนัธ.2543 : 375) 
  

 สูตร     MSE
MSTRF =  

  
 เมื่อ MSTR แทน คาเฉลี่ยของผลบวกกาํลังสองของสิ่งทดลอง 
  MSE แทน คาเฉลี่ยของผลบวกกาํลังสองของความคลาดเคลื่อน 
 

SD 
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สัญลกัษณทีใ่ชในการวเิคราะหขอมลู  ดังนี้ 

       N แทน   จํานวนคนในกลุมตัวอยาง (Case sample) 

           X  แทน   คาเฉลีย่ (Mean) 

    SD แทน   คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

    t-test แทน   คาสถิติทดสอบ 

    df แทน   ระดับชัน้ความอิสระ (Degree of freedom) 

    SS แทน   ผลรวมของคะแนนเบีย่งเบนยกกําลงัสอง (Sum of squares) 

    MS แทน   คาเฉลีย่ผลรวมกาํลังสอง (Mean squares) 

    * แทน   มีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 

    ** แทน   มีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 

 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
       การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความพงึพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยทีม่ีตอโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี  โดยไดแบงการวิเคราะหขอมูลออกเปน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
          ขั้นตอนที่ 1 ผลการตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว 
          ขั้นตอนที่ 2 แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
          ขั้นตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานในการวิจยั 
          ขั้นตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
       กลุมตัวอยางเปนนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภู
ฝอยลมจํานวน 400 คน ขอมูลทีไ่ดนํามาวิเคราะหทางสถิติและนําเสนอขอมูลตามลําดับ  
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
ขัน้ตอนที่ 1 ผลการตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว 

โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานีเปนสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ อยูหาง
จากตัวเมืองประมาณ 40 กิโลเมตร เปนโครงการที่ความเปนธรรมชาติสูงเหมาะกับนกัทองเที่ยวที่ชืน่
ชอบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีส่ิงอํานวยความสะดวก และระบบสาธารณูปโภคบรกิารนกัทองเที่ยว
อยางครบครัน ไมวาจะเปน บานพักนักทองเที่ยว หองน้ํา / หองสุขา รานคาสวัสดิการ บริการเต็นทพัก
แรม มีเจาหนาที่คอยดแูลรักษาความปลอดภัย สําหรับการเดินทางนัน้นกัทองเที่ยวจะตองเดินทางโดย
รถสวนตัวหรือเชารถเพราะไมมีรถโดยสารประจําทางในพื้นที่ เสนทางคมนาคมมีความสะดวกเพราะมี
ถนนลาดยางตลอดเสนทาง มีปายบอกทางเปนระยะ สวนใหญนักทองเที่ยวที่มาจะเปนคนในทองที่
และจะเดนิทางมาในชวงวนัหยุดสุดสัปดาห จากแบบตรวจสอบทรัพยากรทาํใหทราบวาโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มีจุดเดนสําคัญ ดังนี้ 
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1. ทรพัยากรธรรมชาต ิ
1.1 น้ําตกธารงาม 

 
 

ภาพประกอบ 6 น้ําตกธารงาม 
 

กอนเดินทางเขามายังโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมจะตองผ านน้ําตกธารงามกอนเพราะ 
เปนแหลงทองเที่ยวแหงแรกที่นกัทองเที่ยวจะตองแวะชม น้ําตกธารงามน้ําตกขนาดเล็กอยูในพ้ืนทีป่า 
สงวนแหงชาต ิปาพันดอน – ปะโค มีตนกําเนิดจากลําหวยวังกุม สภาพปาทัว่ไปบริเวณน้ําตกสวนใหญ 
เปนปาเบญจพรรณซึ่งมีพันธุไมที่สําคัญ ๆ เชน ตะแบก ประดู แดง มะคาโมง ชิงชัน และกระบก ขึน้อยู 
อยางมากมาย ปริมาณน้ําในน้ําตก จะมีเพียงบางฤดูเทานั้นโดยจะมนี้าํไหลมากในชวงฤดูฝน 

1.2 สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชนิี  

 
 

ภาพประกอบ 7 สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชิน ี
 

เมื่อออกจากน้าํตกธารงามแลวจุดตอไปทีน่ักทองเที่ยวจะไดชมก็คือ สวนรวมพรรณไมปา 60  
พรรษามหาราชินี เปนสถานที่สําหรับเก็บรวบรวมพันธุไมตาง ๆ เพ่ือนํามาตกแตงในพ้ืนทีแ่ละนาํมา 
ทําการศึกษาสําหรับผูที่สนใจ สําหรับสวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชนิแีหงนี้ไดจัดทําเพื่อ 
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เทิดพระเกียรติแดสมเด็จพระนางเจาพระบรมราชินนีาถเนื่องในวโรกาสทรงเจริญพระชนมพรรษา 60  
พรรษา เปนสวนที่ตกแตงอยางสวยงาม ดวยไมดอกและไมประดับ นักทองเที่ยวสวนใหญจะมาเพื่อ 
ถายรูปและนั่งพักผอน นําอาหารมานั่งรับประทานกนั 

1.3 จุดชมวิว 

 
 

ภาพประกอบ 8 จุดชมวิว 
 

เปนอีกจุดหนึง่ที่นักทองเที่ยวเดินทางมามากที่สุดเพราะสามารถมองเห็นตวัจังหวัดอุดรธานไีด 
อยางชัดเจนในเวลาทีท่องฟาแจมใส บริเวณโดยรอบจะมีตนไมหลากหลายชนิด  อากาศเย็นสบายรม 
ร่ืน เหมาะแกการถายรูปเปนอยางยิ่ง หากเหนื่อยจากการเดินชมก็มีศาลาพักผอนใหนั่งเลนหรือนัง่คุย 
กันเปนกลุมได 

1.4 เสนทางศึกษาธรรมชาติ  
เปนเสนทางเดินเพื่อนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาและสัมผัสกับธรรมชาติอยางใกลชิด ซึ่งไดรับ 

ความรูเกี่ยวกบัพืชพรรณชนิดตาง ๆ โดยเจาหนาที่ผูมีความรูและประสบการณ โดยเสนทางศึกษา 
ธรรมชาติมีระยะทางทั้งสิ้น 7 กิโลเมตร ฉะนัน้นกัทองเที่ยวที่ตองการสัมผัสเสนทางศึกษาธรรมชาต ิ
จะตองมีการเตรียมความพรอมพอสมควรไมวาจะเปนดานรางกาย น้ําดื่ม แผนที่ เข็มทิศ และที่สําคัญ 
ที่สุดควรอยูในความดแูลของเจาหนาที ่

1.5 สัตวปา 
ระหวางที่นกัทองเที่ยวเดินชมเสนทางศึกษาธรรมชาติ อาจมีโอกาสทีจ่ะไดเห็นสัตวปาชนิด 

ตางๆ อาทิเชน กวาง ไกปา กระตาย นก เปนตน 
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2. ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม 
1.6 พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 

 
 

ภาพประกอบ 9 พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 
 

อาคารพิพิธภัณฑแหงนี้มีรูปลักษณคลายหอยโบราณ ไดดําเนินการกอสรางเพื่อแสดง 
วิวฒันาการตาง ๆ เปนองคประกอบความรู เพ่ือเขาใจวิวฒันาการของสัตวโลก ทรัพยากรปาไม และ 
เหตุการณสําคัญที่เกี่ยวกับเทือกเขาภูพานนอย ตลอดจนปรากฏการน้ําทวมอุดรธานี ภายใน 
พิพิธภัณฑจัดแสดงฟอสซิลของสัตวชนิดตาง ๆ เชน หอย ไดโนเสาร แมลง ในยุคดึกดําบรรพ 

1.7 อุทยานลานปภูฝอยลม 

 
 

ภาพประกอบ 10 อุทยานลานปภูฝอยลม 
 

เปนพ้ืนที่จัดแสดงไดโนเสารในยุคตาง ๆ ซึ่งมีขนาดเทาตวัจริง มีคําบรรยายพรอมเสียง 
ประกอบ เพ่ือการศึกษาและเรียนรู 
 2.3 วิถีชวีิตชุมชน 
 บริเวณโดยรอบโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมนั้นมีชาวบานอาศัยอยูหลายหมูบาน 
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เปนหมูบานของชาวอีสานโดยแทจริง นักทองเที่ยวทีม่าจากตางถิน่นัน้สามารถสัมผัสถึงวิถีชีวิตของ 
ชาวบานได ไมวาจะเปน ความเปนอยู การประกอบอาชีพ เปนตน 
 2.4 อาหารพื้นบาน 
 นักทองเที่ยวสามารถสมัผัสกับอาหารทองถิ่นของชาวอีสานได เพราะในโครงการทองเที่ยว 
เชิงนิเวศภูฝอยลมนัน้มีรานคาสวัสดิการจาํหนายอาหารพื้นเมืองที่คนตางถิ่นสามารถจะสัมผัสได เชน  
ไขมดแดง แมลงทอด อาหารปาหลากหลายชนิด 
 

3. มหกรรม / เทศกาล 
3.1 ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ 
เปนประเพณีที่จัดขึน้เปนประจําทกุป ปละ1คร้ัง จัดขึ้นประมาณชวงเดือนสิงหาคม เปนการ 

แขงขันกันของแตละหมูบานบริเวณใกลเคียงภูฝอยลม เพ่ือกอใหเกิดความสามัคคีและเชื่อม 
ความสัมพันธที่ดีตอกัน  
 3.2 โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 

 
 

ภาพประกอบ 11 โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 
 

เปนโครงการที่จัดขึ้นเปนประจําทกุป ปละครั้ง เพ่ือเชิญบุคคลตาง ๆ มาชวยกนัทําความ
สะอาดบริเวณพื้นที่โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม เพ่ือสรางจิตสํานึกที่ดีในการรักษาธรรมชาต ิ
และเปนโครงการที่สรางประโยชนใหแกสังคม 
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4. ทรัพยากรดานกิจกรรม 
 

 
 

ภาพประกอบ 12 กิจกรรมศึกษาธรรมชาต ิ
 
เปนการกําหนดกิจกรรมและองคประกอบตาง ๆ ในการพัฒนาพื้นที่ปาใหเปนแหลงทอง 

เที่ยว พิจารณาจากศกัยภาพธรรมชาติของพื้นที่ ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม ผูเขารวมกิจกรรม 
สามารถมีความเขาใจและสมัผัสกับธรรมชาติ และเขาใจถึงความสาํคัญของการอนรัุกษส่ิงแวดลอม  
อาทิเชน กิจกรรมดูนก กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร กิจกรรมรอบกองไฟ เปนตน โดยมีเจา 
หนาที่คอยดแูลอยางใกลชิด 
 

5. ทรัพยากรดานการบริการ 
 

 
 

ภาพประกอบ 13  ปายบอกทาง 
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ภาพประกอบ 14 เจาหนาทีดู่แลความปลอดภัย 
 

 
 

ภาพประกอบ 15 บานพักนักทองเที่ยว 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 16 หองสุขา 
 



 

 

67

 

 
 

ภาพประกอบ 17 บริการเต็นทพักแรม 
 

 
 

ภาพประกอบ 18 รานคาสวสัดิการ 
 

 
 

ภาพประกอบ 19 บริการตูโทรศัพทสาธารณะ 
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ภาพประกอบ 20 การรองรับขยะ 
 

 
 

ภาพประกอบ 21 บริการนวดแผนโบราณ 
 

 
 

ภาพประกอบ 22 ลานจอดรถ 
 

เปนการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ ใหแกนักทองเที่ยวไมวาจะเปน โครง 
สรางพื้นฐาน ระบบสาธารณูปโภค เชน ถนน หองน้ํา บานพัก ศูนยบริการนักทองเที่ยว รานคาสวัสดิ 
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การ รานขายของที่ระลึก ปายบอกทาง ปายสื่อความหมาย เปนตน ซึ่งการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกใน
พ้ืนที่นั้นมีศักยภาพในระดับปานกลาง บางอยางตองทําการปรับปรุง เพ่ือสรางความพึงพอใจใหกับนักทองเที่ยว 
 
ขั้นตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแบบสอบถาม 
ตอนที1่  แสดงผลการวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม  ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน (คน) รอยละ 
ชาย 206   51.5 
หญิง 194    48.5 
รวม 400 100.0 

  
 จากตาราง 1 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายจํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 
51.5  และเพศหญิงจํานวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5   
 
 

ชาย
51%

หญิง
49%

 
 
 

ภาพประกอบ 23 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามเพศ 
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ตาราง 2  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาย ุ
 

อายุ จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 15   40    10.00 

15-24 121    30.25 
24-34 118   29.50 
35-44   89    22.25 

45 ปขึ้นไป   32     8.00 
รวม 400                  100.00 

 
 จากตาราง 2 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาย ุ 15-24 ป จํานวน 121 คน คิดเปน 
รอยละ 30.25 รองลงมาคืออายุ 25-34 ป จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 29.5 อายุ 35-44 ป จํานวน       
89 คน คิดเปนรอยละ  22.25 อายุตํ่ากวา 15 ป จํานวน 40 คน คิดเปนรอยละ 10 และ อายุ 45 ปขึ้นไป 
จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 8 ตามลําดับ 
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ภาพประกอบ 24 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาย ุ
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ตาราง 3  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 
 

ระดับการศึกษา จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวาปริญญาตรี 158    39.50 

ปริญญาตรี 207                    51.75 
สูงกวาปริญญาตรี   35      8.75 

รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 3 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษาระดับปริญญาตรีจํานวน 207 
คน คิดเปนรอยละ 51.75 รองลงมาคือระดับตํ่ากวาปริญญาตรีจํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 39.5 
และระดับสูงกวาปริญญาตรจีํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.75 ตามลําดับ 
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ภาพประกอบ 25 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามระดับการศึกษา 
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ตาราง 4  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน (คน) รอยละ 
นักเรียน/นักศึกษา 130 32.50 

ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 107                     26.75 
พนักงานบริษัท / รับจางทั่วไป   87                     21.75 

ประกอบธุรกิจสวนตัว   57                     14.25 
พอบาน / แมบาน   15   3.75 

อื่น ๆ     4   1.00 
รวม 400                   100.00 

 
 จากตาราง 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนกัเรียนหรือนักศึกษาจาํนวน 130 คน 
คิดเปนรอยละ 32.5 ขาราชการหรือพนักงานรัฐวิสาหกจิจาํนวน 107 คน คิดเปนรอยละ 26.75 
พนักงานบรษิทัหรือรับจางทัว่ไปจาํนวน  87 คน คิดเปนรอยละ 21.75 ประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวน  
57 คน คิดเปนรอยละ 14.25 พอบานหรือแมบาน  จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.75 และประกอบ
อาชีพอื่น ๆ จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 ตามลาํดับ 
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ภาพประกอบ 26 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามอาชีพ 



 

 

73

 

ตาราง 5  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายได 
 

รายได จํานวน (คน) รอยละ 
ต่ํากวา 10,000 บาท 196    49.00 
10,001-20,000 บาท 113    28.25 
20,001- 30,000 บาท 50    12.50 
30,001- 40,000 บาท 23     5.75 
มากกวา 40,000 บาท 18     4.50 

รวม 400                100.00 

 
 จากตาราง 5 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได ตํ่ากวา 10,000 บาทจาํนวน     
196 คน คิดเปนรอยละ 49.0 รายได 10,001 - 20,000 บาท จํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 28.25 
รายได 20,001 – 30,000 บาท จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 12.5 รายได 30,001-40,000 บาท 
จํานวน 23 คน คิดเปนรอยละ 5.75 และรายไดมากกวา 40,000 บาท จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
4.5 ตามลาํดับ 
 
 

49

28.25

12.5

5.75 4.5

0

10

20

30

40

50

60

ตํ่ากวา 10,000 บาท 10,001 - 20,000 บาท 20,001 - 30,000 บาท 30,001 - 40,000 บาท มากวา 40,000 บาท

รายได

รอยละ

 
ภาพประกอบ 27 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามรายได 
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ตาราง 6  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามภูมิภาคที่อาศัยอยู 
 

ภูมิภาคที่อาศัยอยู จํานวน (คน) รอยละ 
ภาคเหนือ 7    1.75 
ภาคใต 8    2.00 

ภาคตะวันออก 0    0 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 353    88.25 

ภาคตะวันตก 3      0.75 
ภาคกลาง 15      3.75 
กรุงเทพฯ 14     3.50 
รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 6 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอาศัยอยูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
จํานวน 353 คน คิดเปนรอยละ 88.25 รองลงมาคือภาคกลางไมรวมกรุงเทพฯจํานวน 15 คน คิดเปน
รอยละ 3.75 กรุงเทพฯจํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 3.5 ภาคใตจํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0  
ภาคเหนือจํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.75  ภาคตะวันตกจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.75 และไมมี
ผูตอบแบบสอบถามที่อาศัยอยูในภาคตะวนัออก 

 
กรุงเทพฯ, 3.5

ภาคตะวันตก, 0.75

ภาคกลาง, 3.75
ภาคเหนือ, 1.75

ภาคตะวันออก, 0
ภาคใต, 2

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
, 88.25

 
 

ภาพประกอบ 28 รอยละของจํานวนผูตอบแบบสอบถามจําแนกตามภูมิภาคที่อาศยัอยู 
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ตอนที่ 2 ผลการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกบัมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม 
 
ตาราง 7 แสดงระดับความสําคัญของมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน 
    ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  
 

ระดับความสําคัญในการจูงใจ 

มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

ดานกายภาพและจิตวิทยา      
1.  ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการ

ทํางาน/ศึกษาเลาเรียน 
170 

(42.5) 
163 

(40.75) 
61 

(15.25) 
4 

(1.0) 
2 

(0.5) 
2.   ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิม ๆ ที่

จําเจ 
133 

(33.25) 
174 

(43.5) 
81 

(20.25) 
9 

(2.25) 
3 

(0.75) 
3.  ความประทับใจจากประสบการณการ

ทองเที่ยวครั้งที่ผานมา 
98 

(24.5) 
192 

(48.0) 
90 

(22.5) 
18 

(4.5) 
2 

(0.5) 
4. มีทัศนคติที่ดีตอสถานที่ทองเที่ยว 120 

(30.0) 
205 

(51.25) 
67 

(16.75) 
6 

(1.5) 
2 

(0.5) 
ดานเศรษฐกิจและสังคม      

1.   มีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้น 27 
(6.75) 

85 
(21.25) 

185 
(46.25) 

75 
(18.75) 

28 
(7.0) 

2.  ตองการความสัมพันธที่ดีกับครอบครัว 92 
(23.0) 

175 
(43.75) 

104 
(26.0) 

24 
(6.0) 

5 
(1.25) 

3.   ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับ
เพื่อน 

101 
(25.25) 

223 
(55.75) 

72 
(18.0) 

3 
(0.75) 

1 
(0.25) 

4.  ตองการพบปะและทําความรูจักกับเพื่อน
ใหม 

62 
(15.5) 

185 
(46.25) 

119 
(29.75) 

26 
(6.5) 

8 
(2.0) 
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ตาราง 7 (ตอ)  
 

ระดับความสําคัญในการจูงใจ 

มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

ดานวัฒนธรรมและการศึกษา      
1.  ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับ

ชีวิต 
124 

(31.0) 
193 

(48.25) 
76 

(19.0) 
6 

(1.5) 
1 

(0.25) 
2.  ตองการศึกษาวิถีชีวิต และศิลปวัฒนธรรม

ของคนตางถิ่น 
56 

(14.0) 
181 

(45.25) 
142 

(35.5) 
18 

(4.5) 
3 

(0.75) 
3.  ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

สถานที่ทองเที่ยว 
98 

(24.5) 
207 

(51.75) 
80 

(20.0) 
13 

(3.25) 
2 

(0.5) 
4.  ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
103 

(25.75) 
199 

(49.75) 
84 

(21.0) 
12 

(3.0) 
2 

(0.5) 
ดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ      

1.  ตองการการสนับสนุนนโยบายสงเสริมการ
ทองเที่ยวของรัฐบาล 

94 
(23.5) 

171 
(42.75) 

115 
(28.75) 

17 
(4.25) 

3 
(0.75) 

2.  ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวมาก
เพียงพอ 

40 
(10.0) 

190 
(47.5) 

137 
(34.25) 

30 
(7.5) 

3 
(0.75) 

3.  ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย 72 
(18.0) 

152 
(38.0) 

126 
(31.5) 

40 
(10.0) 

10 
(2.5) 

4.  มีเวลาวางจากการทํางาน / ศึกษาเลาเรียน 90 
(22.5) 

144 
(36.0) 

119 
(29.75) 

34 
(8.5) 

13 
(3.25) 

 
จากตาราง 7 แสดงระดับความสําคัญของมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาว

ไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามมูลเหตุจูงใจในการ
ทองเที่ยวพบวา   

มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวดานกายภาพและจิตวทิยา นักทองเที่ยวมีความจูงใจในการ
ทองเที่ยวอยูในระดับมากทีสุ่ดคือ ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการทาํงานหรือศึกษาเลาเรียน
มีจํานวน 170 คน คิดเปนรอยละ 42.5 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในระดับมากคือ มีทัศนคติทีดี่ตอ
สถานทีท่องเที่ยวจํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 51.25 รองลงมาคือความประทับใจจากประสบการณ
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ทองเที่ยวครั้งที่ผานมาจํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 48.0 และตองการออกจากสิง่แวดลอมเดิม ๆ ที่
จําเจ จํานวน 174 คน คิดเปนรอยละ 43.5 ตามลําดับ 

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม  นักทองเที่ยวมีความจูงใจในการทองเที่ยวอยูในระดับ
มากคือตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพ่ือนจํานวน  223 คน คิดเปนรอยละ 55.75   รองลงมา
คือตองการพบปะและทาํความรูจักกับเพ่ือนใหม จํานวน  185 คน คิดเปนรอยละ 46.25   ตองการ
ความสัมพันธที่ดีกับครอบครัวจํานวน  175 คน คิดเปนรอยละ 43.75 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวใน
ระดับปานกลางคือมีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้น จํานวน  185 คน คิดเปนรอยละ 46.25    

มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษา นักทองเที่ยวมีความจูงใจในการทองเที่ยวอยูใน
ระดับมากคือ ตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยว จํานวน 207 คนคิดเปน  รอย
ละ 51.75 รองลงมาคือตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศจํานวน 199 คน 
คิดเปนรอยละ 49.75 ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวติ จํานวน 193 คน คิดเปนรอยละ 
48.25  และตองการศึกษาวถิีชีวิตและศิลปวฒันธรรมของคนตางถิ่น จํานวน 181 คน คิดเปนรอยละ 
45.25  ตามลําดับ 

มูลเหตุจูงใจดานปจจยัผลักดันอื่น ๆ นกัทองเที่ยวมีความจูงใจในการทองเที่ยวอยูในระดับ
มาก คือไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยวมากเพียงพอ จํานวน  190 คน คิดเปนรอยละ 47.50   
รองลงมาคือตองการการสนบัสนุนนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐบาล จํานวน  171 คน คิดเปน   
รอยละ 42.75   ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย  จํานวน  152 คน คิดเปนรอยละ 38.0 และมีเวลา
วางจากการทาํงานหรือศึกษาเลาเรียน จํานวน  144 คน คิดเปนรอยละ 36.0 ตามลําดับ 
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ตาราง 8  คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของมูลเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา 
มาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม   
 

ระดับความสําคัญในการจูงใจ 
มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว 

X  SD แปลผล 
มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา 4.08 0.590 มาก 

1.  ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการทํางาน/ศึกษาเลาเรียน 4.24 0.779 มาก 
2.   ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิมๆที่จําเจ 4.06 0.831 มาก 
3.  ความประทับใจจากประสบการณการทองเที่ยวครั้งที่ผานมา 3.93 0.825 มาก 
4. มีทัศนคติที่ดีตอสถานที่ทองเที่ยว 4.10 0.737 มาก 

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม 3.64 0.592 มาก 
1.   มีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้น 3.02 0.976 ปานกลาง 
2.  ตองการความสัมพันธที่ดีกับครอบครัว 3.81 0.899 มาก 
3.   ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพื่อน 4.06 0.679 มาก 
4.  ตองการพบปะและทําความรูจักกับเพื่อนใหม 3.66 0.884 มาก 

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและการศึกษา 3.93 0.645 มาก 
1.  ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวิต 4.08 0.760 มาก 
2.  ตองการศึกษาวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของคนตางถิ่น 3.68 0.788 มาก 
3.  ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว 3.97 0.744 มาก 
4.  ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 3.97 0.796 มาก 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่นๆ 3.70 0.691 มาก 
1.  ตองการการสนับสนุนนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐบาล 3.84 0.858 มาก 
2.  ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวมากเพียงพอ 3.72 0.824 มาก 
3.  ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย 3.59 0.796 มาก 
4.  มีเวลาวางจากการทํางาน/ศึกษาเลาเรียน 3.66 1.021 มาก 

รวม 3.86 0.474 มาก 
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มาก
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มาก
3.64

มาก
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มาก
3.7
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

4

4.1

4.2

ดานกายภาพและจิตวิทยา ดานเศรษฐกิจและสังคม ดานวัฒนธรรมและการศึกษา ดานปจจัยผลักดันอื่นๆ

มูลเหตุจูงใจ
ในการทองเท่ียว

คาเฉลี่ย

 
ภาพประกอบ 29 คาเฉลี่ยของมูลเหตุจูงใจนักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยว

เชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอดุรธาน ี
 
จากตาราง 8 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของมลูเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่

เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  พบวา นักทองเที่ยวมีความความคิด
เห็นมูลเหตุจูงใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภู
ฝอยลมมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับมาก ( X = 3.86)  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 
 นักทองเที่ยวมคีวามคิดเห็นมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยาโดยรวมอยูในระดับมาก 
( X = 4.08)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับมากคอื  ตองการผอนคลายความ
ตึงเครียดจากการทาํงาน/ศึกษาเลาเรียน ( X = 4.24) มีทัศนคติที่ดีตอสถานที่ทองเที่ยว ( X = 4.10)  
ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิม ๆ ที่จําเจ ( X =4.06) และความประทับใจจากประสบการณการ
ทองเที่ยวครั้งที่ผานมา( X =3.93)  
 มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.64) เมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือ ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพ่ือน ( X =4.06) 
ตองการความสัมพันธที่ดีกับครอบครัว ( X =3.81)  และตองการพบปะและทําความรูจกักับเพ่ือนใหม 
( X =3.66) ยกเวนมีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้นที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง ( X = 3.02)  
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 มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.93) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือ ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวติ 
( X =4.08) ตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยว ( X =3.97) และตองการศึกษา
หาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ( X =3.97) และตองการศึกษาวถิีชีวิตและ
ศิลปวฒันธรรมของคนตางถิ่น ( X =3.68) 
 และมูลเหตุจูงใจดานปจจยัผลักดันอื่น ๆ โดยรวมอยูในระดับมาก ( X =3.70) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมาก คือตองการการสนับสนนุนโยบายสงเสริมการทองเที่ยว
ของรัฐบาล ( X =3.84) ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยวมากเพียงพอ ( X =3.72 ) มีเวลาวางจาก
การทาํงาน/ศึกษาเลาเรียน ( X =3.66) และระยะเวลาในการทองเที่ยวมนีอย ( X =3.56) 
 สรุป มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวมีความสําคัญมากตอการตัดสินใจเลือกเดินทางเขามา 
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ของนักทองเที่ยวชาวไทย  
( X = 3.86 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวทุกดานมีความสําคัญมาก
ตอการตัดสินใจโดยเรียงลําดับความสาํคัญดังนี้ คือ มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา,มูลเหตุจูง
ใจดานวฒันธรรมและการศึกษา,มูลเหตุดานปจจยัผลักดันอื่น ๆ และมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและ
สังคม ( X = 4.08, 3.93, 3.70 และ 3.63 ตามลําดับ ) 
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ตอนที่ 3 ผลการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มตีอการทองเที่ยวใน     
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว    
มศว) 

   
ตาราง 9 แสดงระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวโครงการทองเที่ยวเชิง 
    นิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามปจจัยดานตาง ๆ (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว) 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยที่พิจารณา มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

ทรัพยากรธรรมชาติ      

1. น้ําตกธารงาม 
365 

(91.25) 
27 

(6.75) 
2 

(0.5) 
6 

(1.5) 
0 

(0.0) 

2. จุดชมวิว 
347 

 (86.75) 
53 

(13.25) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
3. สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษา 
    มหาราชินี 

52 
(13.0) 

344 
(86.0) 

4 
(1.0) 

0 
(0.0) 

0 
(0.0) 

4. เสนทางศึกษาธรรมชาติ(เดินปา) 
39 

(9.75) 
357 

(89.25) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

5. สัตวปา 
192 

(48.0) 
170 

(42.5) 
34 

(8.5) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม      

1. พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 
53 

(13.25) 
301 

(75.25) 
46 

(10.8) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

2. อุทยานลานปภูฝอยลม 
44 

(11.0) 
328 

(82.0) 
24 

(6.0) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 

3. วิถีชีวิตชุมชนบริเวณภูฝอยลม 
90 

(22.5) 
233 

(58.25) 
73 

(18.25) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 

4. อาหารพื้นบาน 
97 

(24.25) 
204 

(51.0) 
99 

(24.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
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ตาราง 9 (ตอ)  
 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยที่พิจารณา มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มหกรรม / เทศกาล      

1. ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลม 
24 

(6.0) 
292 

(73.0) 
82 

(20.5) 
2 

(0.5) 
0 

(0.0) 

2. โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 
29 

(7.25) 
266 

(66.5) 
103 

(25.75) 
2 

(0.5) 
0 

(0.0) 
ทรัพยากรดานกิจกรรม      

1. กิจกรรมดูนก 
65 

(16.25) 
192 

(48.0) 
143 

(35.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

2. กิจกรรมการศึกษาธรรมชาติ 
40 

(10.0) 
234 

(58.5) 
126 

(31.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

3. กิจกรรมเดินปา 
294 

(73.5) 
43 

(10.75) 
63 

(15.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
4. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดารา

ศาสตร 
17 

(4.25) 
208 

(52.0) 
175 

(43.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

5. กิจกรรมศึกษาและเที่ยวถ้ํา 
51 

(12.75) 
167 

(41.75) 
182 

(45.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

6. กิจกรรมถายภาพและบันทึกวิดีโอ 
21 

(5.25) 
217 

(54.25) 
162 

(40.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

7. กิจกรรมรอบกองไฟ 
21 

(5.25) 
188 

(47.0) 
191 

(47.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
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ตาราง 9 (ตอ) 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ปจจัยที่พิจารณา มากที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

มาก 
จํานวน 
(รอยละ) 

ปานกลาง
จํานวน 
(รอยละ) 

นอย 
จํานวน 
(รอยละ) 

นอยที่สุด 
จํานวน 
(รอยละ) 

ทรัพยากรดานการบริการ      

1. การคมนาคม 
38 

(9.5) 
362 

(90.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

2. บานพัก 
7 

(1.75) 
194 

(48.5) 
190 

(47.5) 
4 

(1.0) 
5 

(1.25) 

3. เต็นท 
180 

(45.0) 
216 

(54.0) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

4. เยาวชนแคมปง 
70 

(17.5) 
328 

(82.0) 
2 

(0.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

5. ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว 
126 

(31.5) 
274 

(68.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

6. ปายบอกทาง 
104 

(26.0) 
292 

(73.0) 
4 

(1.0) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

7. ปายสื่อความหมาย 
35 

(8.75) 
342 

(85.5) 
23 

(5.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

8. หองน้ํา / หองสุขา 
10 

(2.5) 
75 

(18.75) 
315 

(78.75) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

9. การรักษาความปลอดภัย 
4 

(1.0) 
325 

(81.25) 
66 

(16.5) 
0 

(0.0) 
0 

(0.0) 

10. โทรศัพทสาธารณะ 
0 

(0.0) 
8 

(2.0) 
66 

(16.5) 
324 

(81.0) 
2 

(0.5) 

11. รานคาสวัสดิการ 
0 

(0.0) 
8 

(2.0) 
349 

(87.25) 
43 

(10.75) 
0 

(0.0) 
12. ศูนยจําหนายสินคา OTOP และของที่

ระลึก 
0 

(0.0) 
8 

(2.0) 
382 

(95.5) 
10 

(2.5) 
0 

(0.0) 

13. การรองรับขยะ 
0 

(0.0) 
390 

(97.5) 
2 

(0.5) 
8 

(2.0) 
0 

(0.0) 
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จากตาราง 9  ระดับความพงึพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยทีม่ีตอการทองเที่ยวโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามปจจัยดานตาง ๆ (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว 
มศว) พบวา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดานทรัพยากรธรรมชาติ  นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจใน
การทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุดคือ น้ําตกธารงามจาํนวน 365 คน  คิดเปนรอยละ 91.25  จุดชมวิว
จํานวน  347 คน คิดเปนรอยละ 86.75 สัตวปาจํานวน  192 คน คิดเปนรอยละ 48.0  ความพึงพอใจใน
ระดับมาก คือเสนทางศึกษาธรรมชาติ(เดินปา)  จํานวน 357 คน คิดเปนรอยละ 89.25  สวนรวมพรรณ
ไมปา 60 พรรษามหาราชนิี จํานวน  344 คน คิดเปนรอยละ 86.0 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดานทรัพยากรทางประวติัศาสตร / วัฒนธรรม  นักทองเที่ยวมี
ความพึงพอใจในการทองเที่ยวอยูในระดับมาก คือ อุทยานลานปภูฝอยลม จํานวน 328 คน คิดเปน
รอยละ 82.0 พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม จํานวน 301 คน คิดเปนรอยละ 75.25 วถิชีีวิตชุมชนบริเวณภู
ฝอยลม จํานวน 233 คน คิดเปนรอยละ 58.25 และอาหารพื้นบานจํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ51.0  

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดานมหกรรม / เทศกาล นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจอยูใน
ระดับมากคือ ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมจํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ 73.0 และโครงการคืนความ
สะอาดใหภูฝอยลม จํานวน 266 คน คิดเปนรอยละ 66.5 ตามลําดับ 
 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอทรัพยากรดานกิจกรรม นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจใน
ระดับ มากที่สุดคือ กิจกรรมเดินปา จํานวน 294 คน คิดเปนรอยละ 73.5  ความพึงพอใจในระดับมาก
คือกิจกรรมการศึกษาธรรมชาติจํานวน  234 คน คิดเปน 58.5 กิจกรรมถายภาพและบันทกึวิดีโอ 
จํานวน 217 คน คิดเปนรอยละ 54.25 กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตรจํานวน 208 คน คิดเปน
รอยละ 52.0 กิจกรรมดูนกจํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 48.0  และความพึงพอใจระดับปานกลางคือ
กิจกรรมรอบกองไฟจํานวน 191 คน คิดเปนรอยละ 47.75 
            ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอทรัพยากรดานการบริการ  นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ 
ในระดับมากคอื การรองรับขยะ จํานวน 390 คน คิดเปนรอยละ 97.5 การคมนาคม จาํนวน 362 คน  
คิดเปนรอยละ 90.5 ปายสื่อความหมายจาํนวน 342 คน คิดเปนรอยละ 85.5  เยาวชนแคมปง จํานวน  
328 คน คิดเปนรอยละ 82.0 การรักษาความปลอดภัย จํานวน 325 คน คิดเปนรอยละ 81.25 ปาย 
บอกทาง จํานวน 292 คิดเปนรอยละ 73.0 ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยวจํานวน 274 คิดเปนรอยละ  
68.5 เต็นท จํานวน 216 คน คิดเปนรอยละ 54.0 และบานพักจาํนวน 194 คน คิดเปนรอยละ 48.5   
ความพึงพอใจในระดับปานกลาง คือ ศูนยจําหนายสนิคา OTOP และของที่ระลกึ จํานวน 382 คน คิด 
เปนรอยละ 95.5 รานคา สวัสดิการจํานวน 349 คน คิดเปนรอยละ 87.25 และหองน้ําจาํนวน 315 คน  
คิดเปนรอยละ 78.5 ความพึงพอใจในระดับนอยคือ โทรศัพทสาธารณะ จํานวน 324 คน คิดเปน 
รอยละ 81.0 
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ตาราง 10 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที ่
เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามปจจยัที่พิจารณา (โดยใช 
แบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว)  
 

ระดับความพึงพอใจ ปจจัยที่พิจารณา 
X  SD แปลผล 

ทรัพยากรธรรมชาติ 4.47 0.233 มาก 
1. น้ําตกธารงาม 4.88 0.456 มากที่สุด 
2. จุดชมวิว 4.87 0.339 มากที่สุด 
3. สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี 4.12 0.335 มาก 
4. เสนทางศึกษาธรรมชาติ(เดินปา) 4.09 0.316 มาก 
5. สัตวปา 4.38 0.682 มาก 

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม 4.02 0.405 มาก 
1.พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 4.03 0.492 มาก 
2.อุทยานลานปภูฝอยลม 4.03 0.458 มาก 
3. วิถีชีวิตชุมชนบริเวณภูฝอยลม 4.02 0.669 มาก 
4.   อาหารพื้นบาน 4.00 0.701 มาก 

มหกรรม / เทศกาล 3.83 0.489 มาก 
1. ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลม 3.85 0.701 มาก 
2. โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 3.81 0.511 มาก 

ทรัพยากรดานกิจกรรม 3.68 0.401 มาก 
1. กิจกรรมดูนก 3.81 0.695 มาก 
2. กิจกรรมการศึกษาธรรมชาติ 3.79 0.608 มาก 
3. กิจกรรมเดินปา 3.74 0.604 มาก 
4. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร 3.61 0.570 มาก 
5. กิจกรรมศึกษาและเที่ยวถ้ํา 3.63 0.678 มาก 
6. กิจกรรมถายภาพและบันทึกวิดีโอ 3.65 0.578 มาก 
7. กิจกรรมรอบกองไฟ 3.58 0.592 มาก 
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ตาราง 10 (ตอ)  
 

ระดับความพึงพอใจ 
ปจจัยที่พิจารณา 

X  SD แปลผล 
ทรัพยากรดานการบริการ 3.00 0.192 ปานกลาง 

1. การคมนาคม 3.10 0.294 ปานกลาง 
2. บานพัก 3.46 0.588 ปานกลาง 
3. เต็นท 3.44 0.517 ปานกลาง 
4. เยาวชนแคมปง 3.17 0.389 ปานกลาง 
5. ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว 3.32 0.465 ปานกลาง 
6. ปายบอกทาง 3.26 0.449 ปานกลาง 
7. ปายสื่อความหมาย 3.03 0.380 ปานกลาง 
8. หองน้ํา / หองสุขา 2.24 0.481 นอย 
9. การรักษาความปลอดภัย 2.84 0.391 ปานกลาง 
10. โทรศัพทสาธารณะ 2.20 0.459 นอย 
11. รานคาสวัสดิการ 2.91 0.347 ปานกลาง 
12. ศูนยจําหนายสินคา OTOP และของที่ระลึก 3.00 3.02 ปานกลาง 
13. การรองรับขยะ 3.02 0.158 ปานกลาง 

รวม 3.80 0.22 มาก 

 
จากตาราง 10 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาว

ไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  จําแนกตามปจจัยที่พิจารณา
พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมมีความ
พึงพอใจโดยรวม   อยูในระดับมาก ( X =3.80 ) 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจดานทรัพยากรธรรมชาติโดยรวมอยูในระดบัมาก  
( X =4.47)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับมากที่สุดคือน้ําตกธารงาม  
( X = 4.88) และจุดชมวิว ( X =4.87)  ความพึงพอใจในระดับมากคือ สัตวปา ( X =4.38)  สวนรวม
พรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี ( X =4.12)  และ เสนทางการศึกษาธรรมชาติ (เดินปา) ( X =4.09)  
ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรทางประวัติศาสตร / วัฒนธรรมโดยรวมอยูในระดับ
มาก ( X =4.02)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือพิพิธภัณฑลานปภู
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ฝอยลมและอุทยานลานปภูฝอยลม ( X = 4.03) ความพึงพอใจในระดับปานกลางคือวิถีชุมชนบริเวณภู
ฝอยลม ( X =4.02) และอาหารพื้นบาน ( X =4.00)  ตามลําดบั 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจมหกรรม/เทศกาลโดยรวมอยูในระดับมาก ( X =3.83)   เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับมากคอืประเพณีฟุตบอลภูฝอยลม ( X = 3.85) และ
โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม ( X =3.81)  ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรดานกิจกรรมโดยรวมอยูในระดับมาก ( X =3.68)  เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับมากคอืกิจกรรมดูนก ( X = 3.81)       กิจกรรม
การศึกษาธรรมชาติ  ( X =3.79) กิจกรรมเดินปา  ( X =3.74) กิจกรรมถายภาพและบันทกึวิดีโอ 
( X =3.65) กิจกรรมการศึกษาและเที่ยวถ้าํ ( X =3.63) กิจกรรมการศึกษาทองฟา ( X =3.61) และ
กิจกรรมรอบกองไฟ ( X =3.58) ตามลําดับ   
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรดานการบริการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
( X =3.00)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามคีวามพึงพอใจในระดับปานกลางคือบานพัก( X = 3.46) 
เต็นท ( X =3.44) ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว ( X =3.32) ปายบอกทาง  ( X =3.26) เยาวชนแคมปง 
( X =3.17) การคมนาคม ( X =3.10) ปายสื่อความหมาย ( X =3.03) การรองรับขยะ( X =3.02)   ศูนย
จําหนายสินคา OTOP และของที่ระลึก( X =3.00) รานคาสวัสดิการ ( X =2.91) และการรกัษาความ
ปลอดภัย  ( X =2.84) สวนความพึงพอใจในระดับนอยคือ หองน้ํา / หองสุขา( X =2.24)  และโทรศัพท
สาธารณะ ( X =2.20) ตามลําดับ 
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ความพึงพอใจ
ของนักทองเท่ียว

คาเฉล่ีย

 
ภาพประกอบ 30  คาเฉลี่ยของความพึงพอใจ ของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามา

ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
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ตอนที่ 4  ปญหาและขอเสนอแนะ  
จากการศึกษาพบวาปญหาและขอเสนอทีน่กัทองเที่ยวประสบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย

ลม  มีดังนี้ 
 

ตาราง 11 ปญหาที่นกัทองเที่ยวประสบในระหวางการเดินทางทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
 

ปญหาที่พบ จํานวน (คน) 
1.เจาหนาที่ไมเพียงพอ 37 
2.รานคา รานอาหารมีจํานวนนอยและปดใหบริการเร็ว 30 
3.การเดินทางไมสะดวก 30 
4.หองน้ํานอย สกปรกและชํารุด 25 
5.ถังขยะนอย ทําใหบริเวณทองเที่ยวไมสะอาด และสวนมากเปนขยะประเภทเศษแกว 20 
6.ปายบอกทางและปายสื่อความหมายไมชัดเจน 15 
7.ขาดความปลอดภัยเนื่องจากแสงสวางบริเวณทางเดินไมเพียงพอในตอนกลางคืน   11 
8.การประชาสัมพันธไมเพียงพอ   10 
9.น้ําไมสะอาด 7 
10.ซุมที่พักมีจํานวนนอย 5 
11.โทรศัพทสาธารณะมีจาํนวนนอย และชํารุด 5 

รวม 195 

 
จากตาราง 11 ปญหาทีน่ักทองเที่ยวประสบในระหวางการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง

นิเวศภูฝอยลม  พบวา ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 37 คนบอกวาเจาหนาทีไ่มเพียงพอ  รองลงมา
ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 30 คน บอกวา รานคา รานอาหารมีจํานวนนอยและปดใหบริการเร็ว 
ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 30 คน บอกวา การเดินทางไมสะดวก ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 25 คน 
บอกวาหองน้าํนอย สกปรกและชาํรุด ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 20 คน บอกวา ถงัขยะนอย ทําให
บริเวณทองเที่ยวไมสะอาด และสวนมากเปนขยะประเภท เศษแกว ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 15 คน 
บอกวา ปายบอกทางและปายสื่อความหมายไมชัดเจน ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 11 คน บอกวา 
ขาดความปลอดภัยเนื่องจากแสงสวางบริเวณทางเดินไมเพียงพอในตอนกลางคืน  ผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 10 คน บอกวา การประชาสัมพันธไมเพียงพอ  ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 7 คน 
บอกวาน้ําไมสะอาด ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 5 คน บอกวา ซุมที่พักมีจํานวนนอย ผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 5 คน บอกวา โทรศัพทสาธารณะมีจํานวนนอย และชาํรุด ตามลําดับ 
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ตาราง 12  ขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม   
  

ขอเสนอแนะ จํานวน (คน) 
1.อยากใหมีเจาหนาที่ประจําจุดตาง ๆ เพื่อใหขอมูลและแนะนําเสนทาง  30 
2.อยากใหมีรถโดยสารประจําทางใหบริการ 29 
3.อยากใหเพิ่มการประชาสัมพันธโครงการ และกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น เชน

จักรยานเสือภูเขาชมวิว   
15 

4. อยากใหเพิ่มรานคา ขยายเวลาใหบริการและประเภทสินคาใหมากขึ้น เชนอาหารพื้นบาน 13 
5.อยากใหเพิ่มสวนสัตวเพื่อเปนจุดทองเที่ยว 12 
6.อยากใหปลูกพืชที่มีผลเพื่อใหเปนอาหารแกนก 10 

รวม 109 

 
จากตาราง 12  ขอเสนอของนักทองเที่ยวทีเ่ดินทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย

ลม พบวา นักทองเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญจํานวน 30 คน อยากใหมีเจาหนาที่ประจําตาม
จุดตาง ๆ เพ่ือใหขอมูลและแนะนําเสนทาง ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 29 คน อยากใหมีรถโดยสาร
ประจําทางใหบริการ ผูตอบแบบสอบถามจํานวน 15 คน อยากใหเพ่ิมการประชาสมัพันธโครงการ และ
กิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น เชนจักรยานเสือภูเขาชมวิว ผูตอบแบบสอบถามจาํนวน 13 คน
อยากใหเพ่ิมรานคา ขยายเวลาใหบริการและประเภทสินคาใหมากขึ้น เชนอาหารพื้นบาน ผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 12 คน อยากใหเพ่ิมสวนสัตวเพ่ือเปนจุดทองเที่ยวใหมากขึน้ และผูตอบ
แบบสอบถามจํานวน 10 คน อยากใหปลูกพืชที่มีผลเพ่ือใหเปนอาหารแกนก  
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ขัน้ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานในการวิจัย 
       1.สมมติฐานเกี่ยวกบัมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่ว 
 
ตาราง13 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามเพศ 
 

เพศ 
เพศชาย เพศหญิง ปจจัย 

X  SD X  SD 
t P-value 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว       
มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา 4.09 0.585 4.07 0.594 0.385 0.700 
มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม 3.64 0.604 3.64 0.579 -0.041 0.967 
มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและการศึกษา 3.97 0.643 3.88 0.654 1.466 0.144 
มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ 3.72 0.689 3.69 0.696 0.434 0.664 

รวม 3.85 0.472 3.82 0.382 0.763 0.446 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตาราง 13 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามเพศ พบวาเพศของนักทองเที่ยวที่
แตกตางกนัมคีวามคิดเห็นตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ไม
แตกตางกนั ถาพิจารณาเปนรายดานพบวาเพศของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความคิดเห็นตอ 
มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา  ดานเศรษฐกจิและสังคม ดานวฒันธรรมและการศึกษา  และ
ดานปจจยัผลกัดันอื่น ๆ ไมแตกตางกนั 
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ตาราง 14  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามา    
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามอาย ุ
 

  มูลเหตุจูงใจดานการทองเที่ยว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.735 
137.705 
138.440 

0.184 
0.349 

5.27 0.716  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

4.049 
135.579 
139.628 

1.012 
0.343 

 

2.949 0.020* 

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

7.619 
158.334 
165.953 

1.905 
0.401 

4.752 0.001** 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ  ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

3.044 
187.379 
190.423 

0.761 
0.474 

1.604 0.172  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

1.986 
87.604 
89.590 

0.497 
0.222 

2.239 0.064 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตาราง 14 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามอายุพบวาอายทุี่แตกตางกันของ
นักทองเที่ยวมคีวามเห็นตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามา
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมไมแตกตางกัน  

 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอายุทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูง
ใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจยัผลักดันอืน่ ไมแตกตางกัน ยกเวนมูลเหตุจูงใจดาน
เศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมูลเหตุจูงใจดาน
วฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตาราง 15  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามการศึกษา 
 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.736 
137.704 
138.440 

0.368 
0.347 

1.061 0.347  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

2.602 
137.026 
136.628 

1.301 
0.345 

3.769 0.024* 

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและการศึกษา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

5.177 
160.776 
165.953 

2.588 
0.405 

6.391 0.002** 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

1.150 
189.273 
190.423 

0.575 
0.477 

1.206 0.300  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

1.455 
88.135 
89.590 

0.728 
0.222 

3.278 0.039* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตาราง 15 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามการศึกษา พบวา ระดับการศึกษา
ที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่
เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวมีความเห็น
ตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดันอืน่ ไมแตกตางกัน ยกเวนมูลเหตุจูง
ใจดานเศรษฐกิจและสังคม  ที่แตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05  และมูลเหตุจูงใจ
ดานวฒันธรรมและการศึกษา ทีแ่ตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 



 

 

94

 

ตาราง 16  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามอาชีพ 
 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

3.684 
134.756 
138.440 

0.737 
0.342 

2.154 0.058  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

1.199 
138.429 
139.628 

0.240 
0.351 

0.682 0.637  

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

12.524 
153.429 
165.953 

2.505 
0.389 

6.432 0.000** 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.177 
188.246 
190.423 

0.435 
0.478 

0.911 0.474  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.753 
86.837 
89.590 

0.551 
0.220 

2.498 0.030* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

จากตาราง 16  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามอาชีพ พบวา อาชีพทีแ่ตกตางกัน
ของนักทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามา
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอาชีพทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวมคีวามเห็นตอมูลเหตุจูง
ใจดานกายภาพและจิตวทิยา  ดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานปจจยัผลักดันอืน่ ๆ ไมแตกตางกัน 
ยกเวน และมลูเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษา ที่แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 
0.01 
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ตาราง 17  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามรายได 
 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและ
จิตวิทยา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

2.340 
136.100 
138.440 

0.585 
0.345 

1.698 0.150  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

4.346 
135.282 
139.628 

1.087 
0.342 

3.172 0.014* 

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

4.583 
161.371 
135.953 

1.146 
0.409 

2.804 0.026* 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.313 
190.110 
190.423 

0.078 
0.481 

0.162 0.957  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

1.315 
88.275 
89.590 

0.329 
0.223 

1.471 0.210 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
  

จากตาราง 17  การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามา
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามรายได พบวา รายไดที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวมี
ความเห็นตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยว
เชิงนิเวศภูฝอยลมไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  รายไดที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวมี
ความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา และดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ  ไมแตกตางกัน ยกเวนมูลเหตุ
จูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานวฒันธรรมและการศึกษา ที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  
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ตาราง 18 การเปรียบเทียบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามภูมภิาคที่อาศัยอยู 
 

มูลเหตุจูงใจดานการทองเทีย่ว แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

1.064 
137.376 
138.440 

0.213 
0.349 

0.610 0.692  

มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

1.689 
137.939 
139.628 

0.338 
0.350 

0.965 0.439  

มูลเหตุจูงใจดานวัฒนธรรมและ
การศึกษา 

ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

7.249 
158.704 
165.953 

1.450 
0.403 

3.599 0.003** 

มูลเหตุจูงใจดานปจจัยผลักดันอื่น ๆ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

5.656 
184.768 
190.423 

1.131 
0.469 

2.412 0.036  
 

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

3.035 
86.555 
89.590 

0.607 
0.220 

2.763 0.018* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

 จากตาราง18  การเปรียบเทยีบมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยทีเ่ดิน
ทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลมแยกตามภูมภิาคที่อาศัยอยู พบวาภูมิภาคที่
อาศยัอยูทีแ่ตกตางกนัของนกัทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาว
ไทยที่เดนิทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแตกตางกนัอยางมีนัยสาํคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ภูมิภาคที่อาศัยอยูทีแ่ตกตางกนัของนักทองเทีย่วมี
ความเหน็ตอมลูเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา ดานเศรษฐกจิและสังคม และดานปจจยัผลกัดัน 
อ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน ยกเวน มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษา ทีแ่ตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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       2. สมมตฐิานเกีย่วกบัความพงึพอใจของนกัทองเทีย่ว 
 
ตาราง 19   การเปรียบเทยีบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทอง 
    เที่ยวในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว มศว) แยกตามเพศ 
 

เพศ 
เพศชาย เพศหญิง ปจจัย 

X  SD X  SD 
t P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ 4.48 0.209 4.45 0.255 1.597 0.111 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม 4.03 0.405 4.00 0.406 0.755 0.451 
มหกรรม / เทศกาล 3.90 0.476 3.75 0.492 3.115     0.002** 
ทรัพยากรดานกิจกรรม 3.70 0.421 3.67 0.379 0.634 0.526 
ทรัพยากรดานการบริการ 2.99 0.187 3.00 0.196    -0.569 0.570 

รวม 3.82 0.21 3.77 0.23 2.105   0.036* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   **ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

   จากตาราง 19 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว) แยกตามเพศ พบวาเพศของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมีความเห็นตอความพึงพอใจใน
การทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา เพศของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทาง
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แตเพศ
ของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเหน็ตอความพึงพอใจในมหกรรม/เทศกาลแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตาราง 20  การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทอง 
    เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว) แยกตามอายุ 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.271 
21.333 
21.604 

0.068 
0.054 

1.255 0.287  

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

1.916 
63.670 
65.586 

0.479 
0.161 

2.971 0.019* 

มหกรรม / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

2.081 
93.169 
95.250 

0.520 
0.236 

2.206 0.068  

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

1.3115 
62.717 
64.031 

0.329 
0.159 

2.070 0.084  

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.046 
14.602 
14.648 

0.011 
0.037 

0.310 0.871  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.494 
19.191 
19.685 

0.124 
0.049 

2.544 0.039* 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 
 จากตาราง 20  การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว) แยกตามอายุ พบวาอายขุองนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเหน็ตอความพึงพอใจใน
การทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลมแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอายขุอง
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  มหกรรม / เทศกาล  
ทรัพยากรดานกิจกรรม และทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกนั แตอายุของนกัทองเที่ยวทีแ่ตกตาง
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กันมีความเหน็ตอความพึงพอใจในทรัพยากรทางประวติัศาสตร / วัฒนธรรม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตาราง 21  การเปรียบเทียบระดับความพงึพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา 
มาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว)  
แยกตามระดบัการศึกษา 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.206 
21.398 
21.604 

0.103 
0.054 

1.914 0.149  

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.860 
64.726 
65.586 

0.430 
0.163 

2.638 0.073  

มหกรรม / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.527 
94.723 
95.250 

0.264 
0.239 

1.105 0.332  

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.492 
63.539 
64.031 

0.246 
0.160 

1.537 0.216  

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.003 
14.645 
14.648 

0.001 
0.037 

0.036 0.965  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

2 
397 
399 

0.227 
19.458 
19.685 

0.113 
0.049 

2.313 0.100 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   **ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
 
 จากตาราง 21 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว) แยกตามระดับการศึกษา พบวาระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมี
ความเห็นตอความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวใน
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โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมไมแตกตางกัน เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาระดับการศึกษาของ
นักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทาง
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม  มหกรรม / เทศกาล ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการ
ไมแตกตางกัน 
 

ตาราง 22 การเปรียบเทียบระดับความพงึพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา
มาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว) 
แยกตามอาชพี 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.286 
21.318 
21.604 

0.057 
0.054 

1.058 0.383  
 

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.302 
63.284 
65.586 

0.460 
0.161 

2.866 0.015* 

มหกรรม  / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.849 
92.401 
95.250 

0.570 
0.235 

2.430 0.035* 

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

1.784 
62.247 
64.031 

0.357 
0.158 

 

2.259 0.048* 

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.064 
14.583 
14.648 

0.013 
0.037 

0.347 0.884  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.823 
18.862 
19.685 

0.165 
0.048 

3.437 0.005** 

*ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.05   **ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 
 

 จากตาราง 22 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม(โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
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ทองเที่ยว มศว.)แยกตามอาชีพ  พบวาอาชีพของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึง
พอใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ภูฝอยลม  แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอาชพี
ของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเหน็ตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  และทรัพยากรดาน
การบริการไมแตกตางกนั แตอาชพีของนกัทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเหน็ตอความพึงพอใจใน
ทรัพยากรทางประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานกจิกรรม แตกตางกัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
 

ตาราง  23   การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทอง 
เที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว.) แยกตามรายได 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.397 
21.207 
21.604 

0.099 
0.054 

1.847 0.119  

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.766 
64.820 
65.586 

0.191 
0.164 

1.167 0.325  

มหกรรม / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.850 
94.400 
95.250 

0.212 
0.239 

0.889 0.470  

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.794 
63.237 
64.031 

0.199 
0.160 

1.240 0.293  

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.036 
14.611 
14.648 

0.009 
0.037 

0.245 0.913  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

4 
395 
399 

0.126 
19.559 
09.685 

0.031 
0.050 

0.634 0.639 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
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 จากตาราง 23 การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม(โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว)แยกตามรายได พบวารายไดของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเห็นตอความพงึ
พอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม
ไมแตกตางกนั เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวารายไดของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเหน็ตอความ
พึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล  
ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน  
 
ตาราง  24   การเปรียบเทยีบระดบัความพึงพอใจในการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่วใน
โครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม  (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว  มศว) แยกตามภูมภิาคที่อาศัยอยู 
 

ปจจัย แหลงความ
แปรปรวน 

df SS MS F P-value 

ทรัพยากรธรรมชาติ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.243 
21.361 
21.604 

0.049 
0.054 

0.896 
 

0.484  

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.958 
64.628 
65.586 

0.192 
0.164 

1.168 0.324  

มหกรรม / เทศกาล ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.699 
94.551 
95.250 

0.140 
0.240 

0.583 0.713  

ทรัพยากรดานกิจกรรม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

2.109 
61.922 
64.031 

0.422 
0.157 

2.684 0.021* 

ทรัพยากรดานการบริการ ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.119 
14.529 
14.648 

0.024 
0.037 

0.645 0.666  

รวม ระหวางกลุม 
ภายในกลุม 

รวม 

5 
394 
399 

0.392 
19.293 
19.685 

0.078 
0.049 

1.599 0.159 

*ระดับนัยสําคญัทางสถิติที่ 0.05   ** ระดับนัยสาํคัญทางสถิติที่ 0.01 
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 จากตาราง  24  การเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยว มศว) แยกตามภูมิภาคที่อาศัยอยู พบวาภูมิภาคที่อาศัยอยู ของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมี
ความเห็นตอความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ไมแตกตางกัน  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาภูมิภาคที่อาศัยอยู 
ของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทาง
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แต
ภูมิภาคที่อาศัยอยูของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรดาน
กิจกรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ขัน้ตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนเิวศ  
เสนอตอโครงการทองเทีย่วเชิงนเิวศภูฝอยลมและหนวยงานทีเ่กี่ยวของดานการทองเทีย่ว 
จังหวัดอุดรธาน ี
 

มาตรการ แนวทางการดําเนนิงาน 
ดานพฒันาแหลงทองเทีย่ว
และการบริการ 

1.ปรับปรุงสภาพภูมิทัศนบริเวณโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม ใหมีความสวยงาม เปนธรรมชาติ โดยตกแตงดวยตนไม 
ดอกไม ดูแลเรื่องความสะอาดของพื้นที่ใหนักทองเที่ยวเกิดความ
ประทับใจ 
2.พัฒนา ปรับปรุง ระบบสาธารณูปโภคและโครงสรางพื้นฐานให
พรอมตอการรองรับนักทองเที่ยว ไมวาจะเปน 
   2.1 ถนน ควรมีการปรับปรุงซอมแซมผิวการจราจร ขยาย
ชองทางการจราจร เพ่ือลดการเกดิอุบัติเหตุ 
   2.2 การคมนาคมขนสง ควรมีการจัดประมูลระบบรถโดยสาร
ประจําทาง เพ่ือรองรับนักทองเที่ยวที่จะเดินทางเขามาทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม เปนการเพิ่มจํานวน
นักทองเที่ยวใหมากขึน้ในกรณีที่นักทองเที่ยวไมมีรถสวนตัว 
   2.3 โครงขายโทรศัพทสาธารณะ ควรเพิ่มจํานวนตูโทรศัพท
สาธารณะในหลาย ๆ จุด และซอมแซมตูที่ชํารุด เพ่ือใหสอดคลอง
กับความตองการของนกัทองเที่ยว 
   2.4 ปายบอกทาง ควรมีการจัดทําปายในหลาย ๆ จุดใหมากกวา
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นี้ และตั้งในตําแหนงที่สามารถมองเห็นไดชัดเจน เพ่ือให
นักทองเที่ยวไดรับความสะดวกในการเดินทางมา 
   2.5 ปายสื่อความหมาย ควรจัดทําใหมีความชัดเจน ซอมแซม
หรือจัดทําใหมดวยวัสดุที่คงทนตอสภาพอากาศและมคีวาม
กลมกลนืกับส่ิงแวดลอม 
   2.6 ระบบไฟฟา เพ่ือความปลอดภัยของนักทองเที่ยวในเวลา
กลางคืน ควรมีการติดตั้งหลอดไฟตามทางเดินทั่วบริเวณโครงการ  
และซอมแซมหลอดที่ชาํรุด ควรมีการใชระบบพลังงานแสงอาทิตย
เพ่ือประหยัดพลงังาน  
   2.7 การรองรับขยะ ควรมรีะบบกําจัดของเสีย การแปรสภาพสิ่งที่
ใชแลวใหกลับมาใชไดอีก ลดปริมาณของเสีย ถังขยะควรมีปริมาณ
ที่เพียงพอในหลาย ๆ จุดและมีความกลมกลืนกับธรรมชาติ ไมควร
ปลอยใหขยะลนออกมาสรางความไมสวยงามแกพ้ืนที ่
  2.8 หองน้าํ – หองสุขา ควรมีการดูแลรักษาความสะอาด ตกแตง
ใหสวยงาม และซอมแซมสวนที่ชํารุด และคํานึงถึงปริมาณที่
เพียงพอกับจํานวนนกัทองเทีย่ว จัดการใหมีระบบบัดน้ําเสีย กอน
ปลอยลงสูสาธารณะ 
   2.9 อาคาร / ส่ิงปลูกสราง ควรมีการจัดสรางใหมีความกลมกลนื
กับสภาพแวดลอมตามธรรมชาติ ใชวัสดุทีม่ีในทองถิน่ 
   2.10 รานคาสวัสดิการ ควรเพิ่มรายการอาหารใหมีความ
หลากหลายและเพียงพอตอความตองการของนักทองเที่ยว อาหาร
ถูกสุขลกัษณะอนามยั โดยเฉพาะอาหารพื้นบานทีข่ึ้นชือ่ของ
ภูมิภาค 
   2.11 รานจําหนายสนิคาของที่ระลึก ควรเปนสินคาทีข่ึน้ชื่อของ
พ้ืนทีแ่ละภูมิภาค เปนแหลงรวบรวมภูมิปญญาชาวบานและควรมี
การคิดคนของที่ระลึกขึ้นมาเพื่อใหนักทองเที่ยวไดนึกถึงโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม 
   2.12 ศาลาพักผอน ควรมีการจัดการทําความสะอาดและมีเกาอี้
สําหรับนั่งพัก และเพิ่มจํานวนศาลาตามจดุตาง ๆ เพ่ือให
นักทองเที่ยวไดใชพักเหนื่อย 
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ดานพฒันากจิกรรม
ทางการทองเทีย่ว 

1.สงเสริมกิจกรรมทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหนกัทองเที่ยวไดทํา
ระหวางเดินทางทองเที่ยว 
2.มีเจาหนาคอยดูแลกิจกรรมทางการทองเที่ยวและใหความรู
เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
3.จัดอบรม สัมมนา ใหแกนกัทองเที่ยวและบุคลากรของรัฐได
ตระหนักถึงความสําคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 

ดานความปลอดภัย 1.จัดใหมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภัยในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
และจุดลอแหลมที่อาจเกิดอนัตรายกับนักทองเที่ยว ตลอด 24 ชม. 
2.จัดใหมีหนวยปฐมพยาบาลเบื้องตนบนพื้นที่เพ่ืออํานวยความ 
สะดวกแกนักทองเที่ยว 

ดานการบรหิารจัดการ 1.ปรับปรุงขอมูลการทองเทีย่วใหทนัสมัย และจัดใหมีบริการแผน
พับขอมูล ณ จุดที่นกัทองเที่ยวเขาถึงงายและเรียกไดในระบบ
อินเตอรเน็ต 
2.ทําการประชาสัมพันธสถานที่ใหเปนที่รูจักของนกัทองเที่ยวมาก
ขึ้นโดยผานสือ่ตาง ๆ ไปทั่วประเทศเพื่อดึงนักเที่ยวจากตางถิ่นให
มาเที่ยวมากขึน้ 
3.สงเสริมการพัฒนาบุคลากรในทองถิน่ใหมีความรูเกี่ยวกับการ
วางแผนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหกลมกลืนกับวฒันธรรม
ทองถิ่น 
4.ใหโอกาสประชาชนในระดบัทองถิ่นมีสวนรวมในการปรึกษา 
หารือ และเสนอแนะในประเด็นตาง ๆ ของการวางแผนการ
ทองเที่ยว เพ่ือใหเกิดความรูสึกหวงใยในอตุสาหกรรมการทองเที่ยว 
5.เสริมสรางและพัฒนาขีดความสามารถขององคกรในการบริหาร
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทั้งในสวนกลางและ
สวนทองถิ่น 
6.กําหนดมาตรฐานของสิ่งกอสรางและสิ่งอํานวยความสะดวกและ
ระบบสาธารณูปโภคภายในพื้นที ่
7.ดําเนินการจดัสรรงบประมาณจากหนวยงานภาครัฐที่รับผิดชอบ
นํามาปรับปรุงระบบการบริหารจัดการและพัฒนาระบบ
สาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ 



บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 จากการวิจัยเร่ืองความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ประกอบดวยปจจัยตาง ๆ ท่ีมีความสัมพันธสอดคลองกับการสรางความ
พึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวโดยสามารถสรปุ อภิปรายผล และขอเสนอแนะดังตอไปนี ้
 
5.1 ความมุงหมาย ขอบเขตการศึกษา และวิธีการศึกษาคนควา 
ความมุงหมายของการวิจัย 
       การศึกษาครั้งนี้ มีจุดมุงหมายของการศึกษาคนควา ดังนี ้
        1. เพื่อตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยวทีน่าสนใจในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธาน ี
        2. เพื่อศึกษาความพงึพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยทีม่าทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภู
ฝอยลม จังหวดัอุดรธาน ี
          3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอุดรธาน ี
  
ความสําคญัของการวจิัย 
       1. เพ่ือใหทราบระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
       2. เพ่ือใชเปนขอมูลในการนําไปพฒันา วางแผน ปรับปรุงการทองเที่ยวทางดานกายภาพ ดานการ
บริหารและเปนขอมูลในการศึกษาคนควาตอไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตพืน้ทีท่ี่ศึกษา ไดแก โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
   โดยมีเครื่องมือที่ใชในการวิจัย ดังนี้  

1.1 แบบตรวจสอบทรัพยากร (สถาบันพฒันาการทองเทีย่วเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม มศว) 
1.2 แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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1.3 การทดสอบสมมติฐานทีใ่ชในการวิจัย 
1.4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

           2. ประชากรทีใ่ชในการวิจยั 
        ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนนกัทองเที่ยวที่เดินทางมาใชบริการในบริเวณโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ในเดือนตุลาคม พ.ศ.2548 ซ่ึงมีจํานวนประมาณ 19,783 คน 
(อางแลว) 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย 
    กลุมตัวอยางที่ใชในการศกึษาครั้งนี้ เปนนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวบริเวณ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ในชวงระยะเวลา 1 เดือน โดยกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตาม
หลักการคํานวณของ ทาโร ยามาเน (Taro Yamane.1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น เทากับ รอยละ 95 คา
ความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับไดไมเกนิรอยละ 5 ของจํานวนตัวอยาง หรือนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
เมื่อ มีขนาดประชากร 19,783 คน จากการคํานวณจะตองใชกลุมตัวอยางอยางนอย 392.07 คน แตใน
การศึกษาครั้งนี้ ไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ 
(Accidental sampling)  
 
การสรางเครื่องมอืทีใ่ชในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ ผูวิจัยไดเลือกวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณโดยรวบรวมขอมูลทางดาน
การทองเที่ยวแลวนํามาจัดทําแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว แบบสอบถามและการทดสอบสมมติฐาน
ของนักทองเที่ยวทีม่าเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
  

ขัน้ตอนที1่. การตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว 
    เปนเครื่องมือที่ใชในการสาํรวจ ตรวจสอบวา ในพ้ืนที่ทองเที่ยวมีอะไรเปนจุดเดนที่จะดึงดูด
นักทองเที่ยวได โดยมีการตรวจสอบในดานตาง ๆ ดังนี้ (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยวของ
สถาบนัการพฒันาการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม มศว) 
    1.1 ทรัพยากรธรรมชาติ    แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
    1.2 ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม   อุทยานประวัติศาสตร พิพิธภัณฑ อาหารพื้นบาน 
    1.3 มหกรรม / เทศกาล  การแขงขนักีฬา 
    1.4 ทรัพยากรกิจกรรม  นันทนาการ 
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    1.5 ทรัพยากรบริการ ส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ 
ขัน้ตอนที่ 2. แบบสอบถาม 
   เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควา เปนแบบสอบถามแบบที่ผูศึกษาสรางขึ้น เพื่อศึกษาหาความ

พึงพอใจของนักทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แบงเปน 4 ตอนคือ 
   ตอนที1่ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมลูสวนตัว ไดแกเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

และภูมิภาคทีอ่าศัยอยู ของนักทองเที่ยวทีม่าทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธานี ซ่ึงเปนแบบเลือกตอบ (Checklist) จํานวน 6 ขอ 
    ตอนที ่2 แบบสอบถามวดัระดับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดิน
ทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มีลักษณะเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จํานวน 16 ขอ 
    ตอนที ่3 แบบสอบถามวดัระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว) มี
ลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 ระดับ จํานวน 31 ขอ  
    ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะจากการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่
เดินทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีมีลักษณะเปนแบบแจกแจงความถี่  
จํานวน 1 ขอ  
      
 ขัน้ตอนที ่3 การทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานเกีย่วกบัมูลเหตุจูงใจในการทองเทีย่ว 
                1.เพศที่แตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
                2.อายุทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
                3.ระดับการศึกษาท่ีแตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมมีูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               4.อาชีพทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
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               5.รายไดทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวตอโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
              6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีมูลเหตุจูงใจในการทองเท่ียวตอ
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 
           สมมติฐานเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเทีย่ว 
              1.เพศที่แตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               2.อายุทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               3.ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกนัของนกัทองเที่ยวชาวไทยมคีวามพึงพอใจตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               4.อาชีพทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               5.รายไดทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
               6.ภูมิภาคที่อาศัยอยูทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
  
ขัน้ตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนเิวศ 
 ผลวิจัยจากขัน้ตอนที่ 1 – 3 นํามาเปนขอมูลในการวางแผน และเสนอแนวทาง โดยกําหนดเปน
มาตรการและแนวทางในการดําเนินการ ดังนี้ ดานการพฒันาแหลงทองเที่ยวและการบริการ ดานการ
พัฒนากิจกรรมทางการทองเที่ยว ดานความปลอดภัย และดานการบริหารจัดการ 
 การเกบ็รวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง โดยเริ่มเก็บตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2548 ถึง วันที่ 1
พฤศจิกายน พ.ศ.2548 โดยแจกแบบสอบถามไปทั้งสิ้น 600 ฉบับ ไดรับคืนมีขอความสมบูรณจํานวน 400 
ฉบับ  
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สรุปผลการวิจัย 
ขัน้ตอนที่ 1 ผลการตรวจสอบทรัพยากรทองเทีย่ว 

จากแบบตรวจสอบทรัพยากรทําใหทราบวาโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มี
จุดเดนสําคัญ ดังนี้ 

1.1 ทรัพยากรธรรมชาติ 
1.1.1 น้ําตกธารงาม 
เปนน้ําตกขนาดเล็กที่มีความสวยงาม บริเวณโดยรอบมีพันธุไมหลากหลายชนิด ปริมาณน้ําใน 

น้ําตกจะมีนํ้าไหลมากในชวงฤดูฝน นักทองเที่ยวสวนมากจะเดินทางมาในชวงวนัหยุดสุดสัปดาห 
1.1.2 สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี  
เปนสถานที่สําหรับเก็บรวบรวมพันธุไม เปนสวนที่ตกแตงอยางสวยงาม ดวยไมดอกและไมประดบั  

ใชเปนที่สําหรับนั่งพักผอนหยอนใจ  
1.1.3 จุดชมวิว 
เปนจุดที่สามารถมองเห็นตัวจังหวัดอุดรธานี เปนจุดที่สวยที่สุดของโครงการฯ นักทองเที่ยวทุกคน 

จะมาที่จุดชมวิวเพราะอากาศดีมาก  
1.1.4 เสนทางศึกษาธรรมชาติ  
เปนเสนทางเดินเพ่ือนักทองเที่ยวที่ตองการศึกษาและสัมผัสกับธรรมชาติอยางใกลชิด ซ่ึงไดรับ 

ความรูเกี่ยวกบัพชืพรรณชนิดตาง ๆ โดยเจาหนาที่ผูมีความรูและประสบการณ สวนใหญจะเปน 
นักทองเที่ยวทีเ่ปนนักเรียน นักศึกษาที่ตองการศึกษาธรรมชาติ 

1.1.5 สัตวปา 
ระหวางนักทองเที่ยวเดินชมเสนทางศึกษาธรรมชาติ อาจมีโอกาสที่จะไดเห็นสัตวปาชนิดตาง ๆ  
       1.2 ทรพัยากรประวติัศาสตร / วัฒนธรรม 

1.2.1 พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม 
เปนอาคารแสดงวิวฒันาการตาง ๆ เปนองคประกอบความรู เพื่อเขาใจวิวฒันาการของสัตวโลก  

ทรัพยากรปาไม และภายในพิพิธภัณฑจัดแสดงฟอสซิลของสัตวชนิดตาง ๆ  
1.2.2 อุทยานลานปภูฝอยลม 
เปนพื้นที่จัดแสดงไดโนเสารในยุคตาง ๆ ซ่ึงมีขนาดเทาตวัจริง มีคําบรรยายพรอมเสียง 

ประกอบ 
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          1.2.3 วิถีชีวิตชุมชน 
             ชุมชนโดยรอบนัน้มีวิถีชวีิตทีน่าสนใจ ดวยความเปนอยูที่เรียบงาย พึ่งพาตนเอง 
             1.2.4 อาหารพื้นบาน 
             เปนอาหารที่หาไดงายในบริเวณพื้นที่ เปนอาหารที่สะทอนถึงเอกลักษณเฉพาะถิ่น 
        1.3 มหกรรม / เทศกาล 

1.3.1 ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ 
เปนประเพณีที่จัดขึน้เปนประจําทกุป ประมาณชวงเดือนสิงหาคม เปนการแขงขนักนั ภายใน 

หมูบานบริเวณใกลเคียงภูฝอยลม เพ่ือเชื่อมสัมพันธไมตรีท่ีดีตอกัน 
1.3.2 โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม 

เปนโครงการที่จัดขึ้นเพื่อเชิญบุคคลตาง ๆ มาชวยกนัทําความสะอาดบริเวณพ้ืนที่ใหสะอาด สวยงาม เพื่อ
สรางจิตสํานึกที่ดีในการรักษาธรรมชาต ิ
        1.4 ทรัพยากรดานกจิกรรม 

ผูเขารวมกิจกรรมจะไดรับความรูความเพลิดเพลินไปกับธรรมชาติ และเขาใจถึงความสําคัญของ 
การอนุรักษส่ิงแวดลอม โดยมเีจาหนาที่คอยดูแลอยางใกลชิด 
        1.5 ทรพัยากรดานการบริการ 

เปนการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ ใหแกนักทองเที่ยวไมวาจะเปน โครง 
สรางพ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค  
 
ขัน้ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหแบบสอบถาม 

การวิจัยเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธานี โดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมด400 คน สามารถสรุปผลได ดังนี้   
ตอนที1่ การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงบรรยายเพื่ออธบิายลกัษณะของกลุมตัวอยาง 
 ตอนที่ 1.1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 400 คน 
ดานเพศ  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง 
ดานอายุ พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง15-24 ป รองลงมาคืออายุ 25-34 ป  

อายุ 35-44 ป อายุตํ่ากวา 15 ป และ อายุ 45 ปขึ้นไป ตามลําดับ 
 ดานระดับการศึกษา พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี รองลงมา
คือระดับต่ํากวาปริญญาตร ีและระดับสูงกวาปริญญาตร ีตามลําดับ 
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 ดานอาชีพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนนกัเรียนหรือนักศึกษา รองลงมาคือรับราชการ
หรือพนักงานรฐัวิสาหกิจ พนกังานบรษิทัหรือรับจางทั่วไป  ประกอบธุรกิจสวนตัว พอบานหรือแมบาน  และ
ประกอบอาชพีอ่ืน ๆ ตามลําดับ 
 ดานรายได พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได ตํ่ากวา 10,000 บาท รองลงมาคือ 
รายได 10,001 - 20,000 บาท รายได 20,001 – 30,000 บาท รายได 30,001 - 40,000 บาท และรายได
มากกวา 40,000 บาท ตามลําดับ 
 ดานภูมิภาคทีอ่าศัยอยู พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอาศัยอยูในภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื 
รองลงมาคือภาคกลาง (ไมรวมกรุงเทพฯ) กรุงเทพฯ ภาคใต ภาคเหนือ ภาคตะวันตก และไมมีผูตอบ
แบบสอบถามที่อาศัยอยูในภาคตะวันออก 
 ตอนที1่.2 มูลเหตุจูงใจในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่วใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ีพบวา 

นักทองเที่ยวชาวไทยมีความเห็นเกี่ยวกับมลูเหตุจูงใจในการทองเที่ยวโดยรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก  
 นักทองเที่ยวมคีวามความคดิเห็นมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยาโดยรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีระดับความสําคัญในการจูงใจในระดับมากคือ  ตองการผอนคลายความ
ตึงเครียดจากการทาํงาน/ศึกษาเลาเรียน ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิม ๆ ที่จําเจ ความประทับใจจาก
ประสบการณการทองเที่ยวครั้งที่ผานมาและมีทัศนคติทีดี่ตอสถานที่ทองเที่ยว  
 มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคมโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามี
ระดับความสําคัญในการจูงใจในระดับมากคือ ตองการความสัมพันธท่ีดีกับครอบครัว ตองการมีสวนรวม
พบปะสังสรรคกับเพ่ือน และตองการพบปะและทาํความรูจักกับเพื่อนใหม ยกเวนมีรายไดหรือเงินออม
เพิ่มขึ้นที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง  
 มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา
มีระดับความสําคัญในการจูงใจในระดับมากคือ ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวติ ตองการ
ศึกษาวถิีชีวิตและศิลปวฒันธรรมของคนตางถิ่น ตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยว
และตองการศกึษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
 และมูลเหตุจูงใจดานปจจยัผลักดันอ่ืน ๆ โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามี
ความพึงพอใจในระดับมาก คือตองการการสนับสนนุนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐบาล ไดรับขอมูล
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เกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวมากเพียงพอ ระยะเวลาในการทองเที่ยวมนีอยและมีเวลาวางจากการทาํงาน/
ศึกษาเลาเรียน  
 ตอนที1่.3 ความพึงพอใจของนกัทองเทีย่วชาวไทยทีมี่ตอการทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่ว
เชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวดัอุดรธานี (โดยใชแบบตรวจสอบทรพัยากรทองเทีย่ว มศว) พบวา 

นักทองเที่ยวชาวไทยมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวโดยรวมอยูในระดับมากและเมื่อแยกเปนราย
ดานพบวา ดานทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางประวติัศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล 
ทรัพยากรดานกิจกรรม มีความพึงพอใจในระดับมาก สวนทรัพยากรดานการบริการมคีวามพึงพอใจใน
ระดับปานกลาง 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจดานทรัพยากรธรรมชาติโดยรวมอยูในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดคือน้าํตกธารงาม และจุดชมวิว ความพึงพอใจในระดับมาก
คือ สัตวปา สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชนิี และ เสนทางการศึกษาธรรมชาติ (เดินปา) 
ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรทางประวัติศาสตร / วัฒนธรรมโดยรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือพิพิธภัณฑลานปภูฝอยลมและอุทยานลาน
ปภูฝอยลม ระดับปานกลางคือวิถีชุมชนบริเวณภูฝอยลม และอาหารพื้นบาน ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจมหกรรมเทศกาลโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ
พบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือประเพณีฟุตบอลภูฝอยลม และโครงการคืนความสะอาดใหภูฝอย
ลม ตามลําดับ 
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรดานกจิกรรมโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย
ขอพบวามีความพึงพอใจในระดับมากคือกิจกรรม ดูนก กิจกรรมการศกึษาธรรมชาต ิกิจกรรมเดินปา  
กิจกรรมถายภาพและบนัทกึวิดีโอ กิจกรรมการศึกษาและเที่ยวถ้ํากิจกรรมการศึกษาทองฟา และกจิกรรม
รอบกองไฟ ตามลําดับ   
 นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจทรัพยากรดานการบริการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวามีความพึงพอใจในระดับปานกลางคือบานพัก เต็นท ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว ปาย
บอกทาง  เยาวชนแคมปง การคมนาคม ปายสื่อความหมายและการรองรับขยะ ความพึงพอใจในระดับ
ปานกลางคือศูนยจําหนายสินคา OTOP และของที่ระลกึ รานคาสวัสดิการ และ การรักษาความปลอดภัย 
สวนความพึงพอใจในระดับนอยคือ หองน้ํา / หองสุขา และโทรศัพทสาธารณะ ตามลําดับ 
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 ตอนที1่.4 ปญหาและขอเสนอแนะ  
จากการศึกษาพบวาปญหาและขอเสนอทีน่กัทองเที่ยวประสบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  

มีดังนี้ 
ปญหาที่นกัทองเที่ยวประสบในการเดินทางเขามาทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย

ลม จังหวัดอุดรธานี  พบวา 1.เจาหนาทีไ่มเพียงพอ 2.รานคา รานอาหารมีจํานวนนอยและปดใหบริการเร็ว 
3.การเดินทางไมสะดวก 4.หองน้ํา / หองสุขานอย สกปรกและชํารุด 5.ถังขยะนอย ทาํใหบริเวณแหลง
ทองเที่ยวไมสะอาด และสวนมากเปนขยะประเภท เศษแกว 6.ปายบอกทางและสัญลักษณไมชัดเจน 7.
ขาดความปลอดภัยเนื่องจากแสงสวางบริเวณทางเดินไมเพียงพอในตอนกลางคืน  8.การประชาสมัพันธไม
เพียงพอ  9.น้ําไมสะอาด 10.ซุมที่พักมจํีานวนนอย 11.โทรศัพทสาธารณะมีจํานวนนอย และชํารุด 
ตามลําดับ 
 ขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  พบวา
นักทองเที่ยวทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญ อยากใหมี 1.เจาหนาที่ประจําจุดตาง ๆ  เพื่อใหขอมูลและ
แนะนาํเสนทาง 2.อยากใหมรีถโดยสารประจําทางใหบริการ 3.อยากใหเพิ่มการประชาสัมพันธโครงการ  
4.มีกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวเพ่ิมขึ้น เชนจักรยานเสือภูเขาชมวิว 5.อยากใหเพิ่มรานคา ขยายเวลา
ใหบริการและประเภทสินคาใหมากขึน้ เชนอาหารพื้นบาน 6.อยากใหเพ่ิมสวนสัตวเพื่อเปนจุดทองเที่ยวให
มากขึ้น 7.อยากใหปลูกพืชที่มีผลเพื่อใหเปนอาหารแกนก ตามลําดับ  
 
ขัน้ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอางอิง เพื่อทดสอบสมมติฐานและสรุปผลอางอิงไป
ยังประชากร 
    สมมติฐานเกี่ยวกับมูลเหตุจูงใจในการทองเทีย่ว 
       3.1 การเปรียบเทยีบมูลเหตุจงูใจในการทองเทีย่วของนักทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดนิทางเขามา
ทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามลักษณะทางประชากรศาสตร ดังนี้  
 สมมติฐานที่ 1 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีเพศแตกตางกันมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางเพศกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา เพศของนักทองเที่ยว
ที่แตกตางกันมีความคิดเหน็ตอมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม ไม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 สมมติฐานที่ 2 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอายแุตกตางกนัมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางอายกุับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา อายุท่ีแตกตางกัน
ของนักทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไม
แตกตางกนั ยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ที่แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 สมมติฐานที่ 3 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 

 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางระดบัการศึกษากบัมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา ระดับ 
การศึกษาทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวมคีวามเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยาและดาน 
ปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกันยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคมที่แตกตางกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยางมี 
นัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.01 
 สมมติฐานที่ 4 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพแตกตางกันมีมูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 

  การทดสอบความแตกตางกนัระหวางอาชพีกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา อาชีพที่แตกตางกัน
ของนักทองเที่ยวมีความเหน็ตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา  ดานเศรษฐกิจและสังคม  และดาน
ปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน ยกเวน และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
 สมมติฐานที่ 5 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดแตกตางกันมีมูลเหตุจงูใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางรายไดกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา รายไดที่แตกตาง
กันของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไม
แตกตางกนั ยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานวฒันธรรมและการศึกษาทีแ่ตกตางกัน
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
 สมมติฐานที่ 6 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีภมิูภาคที่อาศัยอยูแตกตางกนัมีมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว
ในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 



 116

 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางภูมภิาคที่อาศัยอยูกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา 
ภูมิภาคที่อาศยัอยูทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา 
ดานเศรษฐกจิและสังคม  และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกนั ยกเวน และมลูเหตุจูงใจดาน
วฒันธรรมและการศึกษา ทีแ่ตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01  
3.2 การเปรียบเทยีบความพึงพอใจในการทองเที่ยวของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางเขามา
ทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมแยกตามลักษณะทางประชากรศาสตร   
   สมมติฐานเกี่ยวกบัความพึงพอใจของนกัทองเทีย่ว 
 สมมติฐานที่ 1 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีเพศแตกตางกันมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางเพศกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา เพศของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรประวัติศาสตร / 
วฒันธรรม ทรัพยากรดานกจิกรรมและทรพัยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แตเพศของนักทองเที่ยวที่
แตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในมหกรรม / เทศกาลแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 
 สมมติฐานที่ 2 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอายแุตกตางกนัมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางอายกุับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา อายขุอง
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  มหกรรม / เทศกาล  
ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แตเพศของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมี
ความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรประวัติศาสตร / วฒันธรรม แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 
 สมมติฐานที่ 3 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาแตกตางกันมีความพึงพอใจในการทองเที่ยว
ในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางระดบัการศึกษากบัความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวาระดับ
การศึกษาของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากร
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม  มหกรรม / เทศกาล ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไม
แตกตางกนั  
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 สมมติฐานที่ 4 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพแตกตางกันมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางอาชพีกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา อาชีพของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  และทรัพยากรดานการ
บริการไมแตกตางกัน แตอาชีพของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเห็นตอความพงึพอใจในทรัพยากร
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานกจิกรรม แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 สมมติฐานที่ 5 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดแตกตางกันมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางรายไดกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา รายไดของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรประวัติศาสตร / 
วฒันธรรม มหกรรม / เทศกาล  ทรัพยากรดานกจิกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกนั  
 สมมติฐานที่ 6 นักทองเที่ยวชาวไทยที่มีภมิูภาคที่อาศัยอยูแตกตางกันมีความพึงพอใจในการ
ทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตกตางกัน 
 การทดสอบความแตกตางกนัระหวางภูมภิาคที่อาศัยอยูกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา
ภูมิภาคที่อาศยัอยู ของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แต
เพศของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเห็นตอความพงึพอใจในทรัพยากรดานกิจกรรมแตกตางกนัอยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ขัน้ตอนที่ 4 แนวทางการพัฒนาการทองเทีย่วเชิงนเิวศ 
 ผูวิจัยมขีอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี ตอองคการที่เกี่ยวของ ดังนี้ 
 ดานพฒันาแหลงทองเทีย่วและการบรกิาร 

ควรปรับปรุงสภาพภูมิทัศนบริเวณโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมใหมีความสวยงาม เปน 
ธรรมชาติ โดยตกแตงดวยตนไม ดอกไม ดูแลเรื่องความสะอาดของพื้นที่ใหนักทองเที่ยวเกิดความ 
ประทับใจ พัฒนาระบบสาธารณูปโภคและโครงสรางพ้ืนฐานใหพรอมตอการรองรับนักทองเที่ยว  
ไมวาจะเปน ถนนที่ลาดยางอยางดี ปายบอกทาง และปายสื่อความหมายที่ซอมแซมอยูเสมอ ระบบไฟฟา  
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น้ําประปา หองน้ํา / หองสุขาควรดูแลเรื่องความสะอาด โทรศัพทสาธารณะไมควรปลอยใหชํารุด และควรม ี
ปริมาณเพียงพอ การคมนาคมขนสงควรมีการจัดระบบรถโดยสาร การรองรับขยะควรมีประสิทธิภาพ 
รานคาสวัสดิการ รานจําหนายสินคาของที่ระลึก ควรมขีองจําหนายใหเพียงพอตอปริมาณนักทองเที่ยว 
 ดานพฒันากจิกรรมทางการทองเที่ยว 

สงเสริมกิจกรรมทางการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหนักทองเที่ยวไดทําระหวางเดินทางทองเที่ยวโดยมีเจา 
หนาคอยดูแลใหความรูอยางใกลชิด 
 ดานความปลอดภัย 

ควรจัดใหมีเจาหนาที่รักษาความปลอดภยัและหนวยปฐมพยาบาลในบริเวณแหลงทองเที่ยวและจุด 
ลอแหลมที่อาจเกิดอันตรายกับนักทองเที่ยว และระหวางการทาํกิจกรรมทางการทองเที่ยว 
 ดานการบรหิารจัดการ 
 ควรมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยางตอเนื่องดวยขอมูล และเครื่องมือท่ีทันสมัย มีการพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูเกี่ยวกบัการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ใหประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในกิจกรรมและการ
ดําเนินงานตาง ๆ และที่สําคญัควรมีการจดัสรรงบประมาณเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยนื 
 
 การอภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยครั้งนี้สามารถอภิปรายผลตามความมุงหมายของการศึกษาและสมมติฐานของ
การศึกษาไดดังนี้ 
ขัน้ตอนที1่ การอภปิรายผลจากแบบตรวจสอบทรพัยากรทองเทีย่ว 

โครงการทองเท่ียวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี เปนแหลงทองเที่ยวที่ความเปนธรรมชาติสูง
เหมาะกับนักทองเที่ยวที่ช่ืนชอบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีจุดเดนสําคัญ ดังนี้ 

1.1 ทรัพยากรธรรมชาติ 
   ปจจุบันการทองเที่ยวเชิงนิเวศไดเขามามีบทบาทสาํคัญมากตอการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวของ 

นักทองเที่ยว เพราะนักทองเที่ยวนัน้ตองการความสงบ หลีกหนีจากความวุนวายในเมืองหลวง ตองการ 
สัมผัสกับธรรมชาติโดยตรง โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานนีัน้สามารถรองรับความ 
ตองการของนกัทองเที่ยวไดอยางลงตัว เพราะมแีหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงาม และหลากหลาย 
อาทิ เชน น้ําตกธารงามมีความสวยงามเปนธรรมชาติ จุดชมวิวที่สามารถมองเห็นความสวยงามโดยรอบ 
และมองเห็นตวัเมืองอุดรธานีได สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี ท่ีรวบรวมพรรณไมปาและไม
ดอกสวยงามไวมากมาย เสนทางศึกษาธรรมชาติทีน่ักทองเที่ยวสามารถสัมผัสกับธรรมชาติไดโดยตรง และ
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สัตวปาทีน่ักทองเที่ยวจะไดเห็นในระหวางเดินชมธรรมชาติ แตเมื่อเทียบกับเม่ือกอนแลว โครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม มีความเปนธรรมชาติที่สมบูรณมาก แตปจจุบันมีการปลูกสราง และพัฒนา
ดานการทองเที่ยวเพื่อรองรับนักทองเที่ยวที่มีจํานวนเพ่ิมมากขึน้เรื่อย ๆ ทําใหสภาพธรรมชาติมีความเสื่อม
ถอยลงไป วัดไดจากไลเคนทีช่ื่อฝอยลม ซ่ึงปจจุบันไมมีใหเห็นอีกแลวในพ้ืนทีโ่ครงการ ฯ ฉะนั้นเราจึงควร
รวมใจกันอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือจะไดมแีหลงทองเที่ยวที่สวยงามใหชนรุนหลังสืบตอไป 
 1.2 ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม 

  โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี นอกจากจะโดดเดนความเปนธรรมชาติที่
อุดมสมบูรณแลว ยังโดดเดนดวยประวัติศาสตร และวฒันธรรมดวย พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม และ
อุทยานลานปภูฝอยลม ซ่ึงนักทองเที่ยวจะไดรับความรูเกี่ยวกับววิฒันาการตาง ๆ ของสัตวโลก 
ประวัติศาสตรของภาคอีสาน และทรัพยากรปาไม เหมาะกับนกัทองเทีย่วที่ตองการพักผอน และไดรับ
ความรูควบคูกันไป แลวยังมีวิถีชีวิตชุมชน อาหารพ้ืนบานที่นาสนใจ และไดเรียนรูถึงการดําเนินชีวิตของ
ชาวอีสานอยางแทจริง 

1.3 มหกรรม / เทศกาล 
   โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานนีั้นมโีครงการที่จัดทาํเพ่ือบําเพ็ญประโยชน

ใหแกสังคม นอกเหนือจากการเดินทางทองเที่ยว คือประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ และโครงการคืนความ
สะอาดใหภูฝอยลม ซ่ึงจะทาํใหชุมชน และนักทองเที่ยวเกิดความสัมพันธอันดี และสามัคคีกัน 

1.4 ทรัพยากรดานกิจกรรม  
   นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวนอกจากจะไดชืน่ชมความงามตามธรรมชาติแลวยัง

สามารถมีสวนรวมในการทาํกิจกรรมตาง ๆ ที่ทางโครงการฯ ไดจัดไวใหพรอมเจาหนาที่ดูแลและใหความรู
อยางใกลชิด ไมวาจะเปนกิจกรรมเดินปาทีไ่ดช่ืนชมกับธรรมชาติซ่ึงมีศักยภาพคอนขางสูงในการใหบริการ
นักทองเที่ยว กิจกรรมดูนก กิจกรรมรอบกองไฟ กิจกรรมดูทองฟาและดาราศาสตรกไ็ดความรูในอีกดาน 

1.5 ทรัพยากรดานการบรกิาร 
เปนการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกในดานตาง ๆ ใหแกนักทองเที่ยวไมวาจะเปน โครง 

สรางพ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค เชน ถนน หองน้ํา / หองสุขา บานพัก ศูนยบริการนกัทองเที่ยว รานคา 
สวัสดิการ รานขายของที่ระลึก ปายบอกทาง ปายสื่อความหมาย เปนตน ซ่ึงการบริการดังกลาวบางอยาง 
ควรไดรับการปรับปรุง เชน ถนนทางมาทีม่ีบางชวงขรขุระ หองน้ําไมสะอาด โทรศัพทสาธารณะมีนอยและ 
ชํารุด รานคาสวัสดิการมีอาหารจําหนายนอย เปนตน 
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ขัน้ตอนที2่ การอภปิรายผลจากแบบสอบถาม 
ตอนที1่ ลักษณะทางประชากรศาสตรของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวใน

โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 15 – 24 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี เปนนักเรียน 

นักศึกษา มีรายไดตํ่ากวา 10,000 บาท มาจากภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยเฉพาะจังหวัดอุดรธาน ีซ่ึง
สอดคลองกับงานวิจัยของไพฑูรย ปานทอง (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวชาวไทยตอสภาพแวดลอมทางกายภาพ บริเวณชายหาดชะอําจังหวัดเพชรบุรี พบวา 
นักทองเที่ยวชาวไทย เปนเพศชาย และหญิงจํานวนใกลเคียงกัน สวนใหญมีอายุ 15 – 24  ป มีระดับ
การศึกษาต่ํากวาปริญญาตรี เปนนักเรียนนักศึกษา และอาศัยอยูในเขตภาคตะวันตก 

ผลการศึกษาเปนเชนนี้ อาจเปนเพราะวานกัทองเที่ยวสวนใหญเปนคนในพ้ืนที่คือจังหวัดอุดรธานี ซ่ึง 
สะดวกในการเดินทางมาทองเที่ยวและใชเวลาไมนานเพียง 40 กิโลเมตรจากตัวเมือง และเปนสถานที่ที ่
วัยรุนชอบมา ซ่ึงตรงกับวัตถุประสงคของโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมวาเพื่อสงเสริมพัฒนาแหลง 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศใหเกิดขึน้ในทองถิ่นอันเปนการสรางสรางแรงงาน และกระจายรายไดสูชนบท เพ่ือเปน 
แหลงรองรับนักทองเที่ยวทีต่องการสัมผัสธรรมชาตไิดอยางสะดวกสบายในราคาประหยัด  

ตอนที่ 2 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่วใน 
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี   
 มูลเหตุจูงใจการทองเที่ยวทุกปจจัย ไดแก มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ดานเศรษฐกิจและ
สังคม ดานวัฒนธรรมและการศึกษาและดานปจจัยผลกัดันอ่ืน ๆ มีความสาํคัญมากตอการตัดสินใจเลือก
เดินทางเขามาทองเที่ยว เมื่อพิจารณาแลว พบวา  นักทองเที่ยวมีความความคิดเหน็มูลเหตุจูงใจโดยรวม
และรายดานอยูในระดับมาก โดยรายดานไดแก มูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา ดานเศรษฐกิจและ
สังคม ดานวัฒนธรรมและการศึกษา ดานปจจัยผลกัดันอ่ืน ๆ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของนิคม  ประเมโท 
(2543 : บทคดัยอ) ศึกษาวจัิยเรื่อง พฤติกรรมและปจจยัจูงใจนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจงัหวัด
อุดรธานี พบวา ปจจัยจูงใจใหเขามาทองเที่ยวในจังหวัดอุดรธานี คือความมช่ืีอเสียงของแหลงทองเที่ยว 
ความสวยงามของแหลงทองเที่ยว ตองการศึกษาศิลปวฒันธรรม ประวัติศาสตรและโบราณคดี มีส่ิงอํานวย
ความสะดวกดานการทองเที่ยว 

ผลการวิจยัเปนเชนนี้ อาจเปนไปตามทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว (มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช .  
2539)  ซ่ึงไดกลาวถึงไววา แรงจูงใจในการทองเที่ยว การเดินทางและทองเที่ยวนั้นเกดิจากความตองการ 
และความรูสึกภายในของแตละบุคคลที่ไดรับการกระตุน ไดแก ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการ 
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ทํางาน / ศึกษาเลาเรียน เปนมูลเหตุในการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวมากที่สุด รองลงมาคือตองการออก 
จากสิ่งแวดลอมเดิม ๆ ที่จําเจ ความประทบัใจจากประสบการณการทองเที่ยวครั้งที่ผานมาและมทีัศนคติที ่
ดีตอสถานที่ทองเที่ยว ตองการความสมัพันธที่ดีกับครอบครัว ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพื่อน  
ตองการพบปะและทําความรูจักกับเพื่อนใหม  ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวิต ตองการ 
ศึกษาวถิีชีวิตและศิลปวฒันธรรมของคนตางถิ่น ตองการศึกษาหาความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยว  
ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ตองการการสนับสนนุนโยบายสงเสริมการ 
ทองเที่ยวของรัฐบาล ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานทีท่องเที่ยวมากเพียงพอ ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย 
ทําใหมาทองเที่ยวทีน่ี่ไดเพราะแหลงทองเที่ยวไมกวางนกัทําใหทองเที่ยวไดในเวลาแควันเดียวและมีเวลา 
วางจากการทาํงาน/ศึกษาเลาเรียน แตเมื่อพิจารณาเปนรายขอกลับพบวา มูลเหตุเรื่องการมีรายไดหรือเงิน 
ออมเพิ่มขึ้นนัน้อยูในระดับปานกลาง ซึ่งอาจเปนเพราะวาแรงจูงใจในการเดินทางมาทองเที่ยวนัน้ไมได 
ขึ้นอยูกับเรื่องการเงินเทาใดนัก เพราะการมาทองเที่ยวทีน่ี่มีคาใชจายไมมากนัก  ดังนั้นผูมีรายไดนอยหรือ 
รายได และเงินออมไมไดเพิ่มขึน้ก็สามารถที่จะมาทองเที่ยวได  
   

ตอนที่ 3 ความพึงพอใจในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางเขามาทองเทีย่ว 
ในโครงการทองเทีย่วเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี   
  ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ดานทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรทางวฒันธรรม มหกรรม / เทศกาลและทรัพยากรดานกจิกรรม มี
ความพึงพอใจอยูในระดับมาก ทรัพยากรดานการบริการความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณา
เปนรายดาน และรายขอ อาจเปนไปไดวา 
 ดานทรัพยากรธรรมชาต ินักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ
ศศิธร  สามารถ (2545 : บทคัดยอ) ศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจและพฤติกรรมนกัทองเที่ยวไทยใน
จังหวัดกระบี่ พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจกับความสวยงามของสถานทีท่องเที่ยว อาจเปน
เพราะวา โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มีความงดงามตามธรรมชาติมาก ไมวาจะ
เปนน้ําตกธารงามที่เหมาะสาํหรับเลนน้าํคลายรอน พักผอนหยอนใจ จุดชมวิวที่สามารถมองเห็นตัวเมือง
ได มีความรมร่ืน อากาศสดชื่นเย็นสบาย ซึ่งนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจมากที่สุด สวนรวมพรรณไมปา 60 
พรรษามหาราชินี ซ่ึงรวมพรรณไมดอกไมประดับที่สวยงาม มีศูนยเพาะชํากลาไม ท่ีสามารถเดินชมความ
งามและนั่งพักผอนหยอนใจได เสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ (เดินปา) จะมีเจาหนาที่วทิยากรนาํทางเพื่อให
ความรู ชมพืชพรรณ สัตวปาตาง ๆ ทาํใหไดท้ังความรูและความเพลิดเพลินควบคูกันไป 
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    ดานทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับมาก ซึ่งสอดคลอง
กับงานวิจัยของเบญจพร ทองไชย (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจการ
ทองเที่ยว จังหวัดพระนครศรีอยุธยาของนกัทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึง
พอใจในสถานที่ทองเที่ยวแตละประเภท ซ่ึงไดแก แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทาง
ศิลปวฒันธรรม เทศกาลงาน / ประเพณี และกจิกรรมตาง ๆ อยูในระดับพอใจมาก อาจเปนเพราะวา
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี มแีหลงศึกษาทางประวัติศาสตร และวฒันธรรม
เพื่อใหความรูแกนักทองเที่ยวไมวาจะเปนพิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม ซึ่งเก็บรวบรวมฟอสซิลของสัตวตาง ๆ 
เชน หอย กระดูกไดโนเสาร เหมาะสําหรับการศึกษาประวัติศาสตรเปนอยางยิ่ง อุทยานลานปภูฝอยลม 
จัดทําขึ้นเพ่ือศึกษาแหลงกาํเนิดของสัตวและยุคตาง ๆ ของไดโนเสาร วิถีชีวิตชุมชนบริเวณภูฝอยลมซ่ึงทํา
ใหทราบถึงความเปนอยู ลักษณะการประกอบอาชีพ อาหารพื้นบานของชาวอีสานกเ็ปนที่รูกันวาอรอยและ
แปลกพิสดาร เชน สมตํา ปลาเผา  ไกยาง ไขมดแดง แมลงตาง ๆ 
 ดานมหกรรม / เทศกาล นักทองเที่ยวมคีวามพึงพอใจในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
เบญจพร ทองไชย (2548 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องพฤติกรรมและความพึงพอใจการทองเที่ยว จังหวัด
พระนครศรีอยุธยาของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญมีความพึงพอใจในสถานที่
ทองเที่ยวแตละประเภท ซ่ึงไดแก แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร แหลงทองเที่ยวทางศิลปวฒันธรรม 
เทศกาลงาน / ประเพณี และกิจกรรมตาง ๆ อยูในระดับพอใจมาก อาจเปนเพราะวาโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี  มีประเพณีการแขงขนัฟุตบอลที่จัดขึน้ในชวงเดือนสิงหาคมของทุกป เพ่ือ
เชื่อมสัมพันธอันดีตอกัน มีความสนุกสนาน และโครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม เปนการทาํใหแหลง
ทองเที่ยวมีความสะอาดมากขึน้ โดยการทําสาธารณะประโยชนรวมกัน 
     ดานทรัพยากรกิจกรรม นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับมาก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 
จักรพงษ  ธรรมพงษบวร (2547 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัด
กิจกรรม นันทนาการของรีสอรท ในจังหวดักาญจนบุรี พบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวทีม่ีตอดานการ
จัดกิจกรรมนันทนาการ ดานบุคลากรผูใหบริการ ดานสถานที่ อุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวก โดยรวม
อยูในระดับมาก รองลงมาเปนระดับปานกลางและที่มากที่สุด อาจเปนเพราะวาโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี  มีกิจกรรมทีน่าสนใจใหทําหลากหลายไมวาจะเปนการดูนก เดินปา ศึกษา
ทองฟาและดาราศาสตร กิจกรรมรอบกองไฟ เปนตน ลวนแตเปนกิจกรรมที่เปนประโยชนตอนักทองเที่ยว
ซ่ึงสามารถติดตอเจาหนาทีไ่ดโดยตรง 
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 ดานทรัพยากรบริการ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับปานกลางอาจเปนเพราะวาโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี  มีการคมนาคมที่ไมคอยสะดวกนักเนือ่งจากไมมีรถประจํา
ทาง ตองใชรถสวนตัวเทานัน้ บานพักก็มีจํานวนจํากัดและก็ไมไดมีส่ิงอาํนวยความสะดวกมากมายอะไรมี
ขอจํากัด เมื่อถึงหนาเทศกาลทําใหบานพักไมเพียงพอตอความตองการ เต็นทพักแรมทางเจาหนาที่มีใหเชา 
แตสวนใหญนกัทองเที่ยวจะนํามาเองเพื่อช่ืนชมกบัธรรมชาติอยางใกลชิด เยาวชนแคมปงมีเจาหนาที่จัดให
หรือจะขอใชพ้ืนที่จัดทําก็ได ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยวเนื่องจากเจาหนาทีมี่นอย อาจไมไดอยูประจําที่
ศูนยจึงตองโทรศัพทแจงกอนลวงหนา เพราะเจาหนาทีถู่กดึงไปทาํหนาที่ตาง ๆ ปายบอกทางและปายสื่อ
ความหมาย บางปายไมขัดเจน ชํารุด มีไมเพียงพอ  หองน้ําไมคอยสะอาดเทาที่ควร และน้ําไมสะอาด การ
รักษาความปลอดภัยมีเจาหนาที่ประจําทางเขา แตไมมีตามจุดทองเที่ยวตาง ๆ โทรศัพทสาธารณะมีไม
เพียงพอตอความตองการและชํารุด รานคาสวัสดิการมีอาหารจําหนายนอย ศูนยจําหนายสนิคามีสินคา
จําหนายนอย การรองรับขยะมีไมเพียงพอบางจุดขยะลนออกมา และไมไดออกแบบใหสวยงามกลมกลืน
กับธรรมชาต ิซ่ึงสอดคลองกับความสาํคญัของความพงึพอใจ เรื่อง ความสาํคัญตอผูรับบริการ  
( มหาวทิยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช 2539 : 21 – 22 ) กลาววาพฤติกรรมหรือการแสดงความรูสึกที่ดี 
ทัศนคติที่ดี รวมถึงอารมณความรูสึกที่ดีใด ๆ ของมนษุยที่มีตอสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุยเปน
ผูกระทําใหเกิดขึ้น เชน ระบบสาธารณูปโภค อาคารสิ่งปลูกสราง ประเพณี วัฒนธรรมและรวมถงึการ
บริการเพื่อการทองเที่ยว ไดแก บริการที่พัก หองน้ํา / สุขา รานขายอาหาร เปนตน 

ตอนที่ 4 ปญหาและขอเสนอแนะของนกัทองเทีย่ว 
ปญหาที่นกัทองเที่ยวประสบในระหวางการทองเที่ยวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม  

พบวา ปญหาที่นกัทองเที่ยวสวนใหญประสบคือ  
  1.เจาหนาทีไ่มเพียงพอ เปนเพราะวาทางโครงการ ฯ ไดรับงบประมาณในการพฒันานอยซึ่งทาํ
ใหงบในการจางเจาหนาทีไ่มเพียงพอ เจาหนาทีแ่ตละคนนัน้ตองทําหลายหนาที่ จึงอาจทาํใหการบริการ
นักทองเที่ยวไมทั่วถึงและลาชาไปบาง 

   2.รานคาสวสัดิการมีจํานวนนอยและปดใหบริการเร็ว เนื่องจากบางวนัมีนกัทองเทีย่วนอยหรือ
นอกเหนือจากชวงเทศกาล ทําใหมีการจําหนายอาหารไมมากและสวนใหญนักทองเที่ยวเปนคนในพื้นทีซ่ึ่ง
รับประทางมาจากบานแลวหรือนําอาหารมารับประทานเอง 

   3.การเดินทางไมสะดวก เนื่องจากไมมีรถโดยสารประจําทางใหบริการ ตองใชพาหนะสวนตัว
เทานัน้หรือไมก็เชารถมาจากตัวเมือง เพราะทีน่ีไ่มมีการสัมปทานรถโดยสารอาจเปนเพราะความไมคุม
ระหวางคาสัมปทานกับรายรับจากคาโดยสาร 
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   4.หองน้ํา / หองสุขานอย สกปรกและชํารุด เนื่องจากงบประมาณมนีอยและไมไดเนนความ
สวยงามมากนักเนื่องจากสถานทีท่องเที่ยวเปนแบบธรรมชาติจึงกอสรางอยางงาย ๆ และพนักงานทําความ
สะอาดมีนอยจึงทําใหสกปรกและชํารุดไปบาง 

   5.ถังขยะนอย ทําใหบริเวณทองเที่ยวไมสะอาด และสวนมากเปนขยะประเภท เศษแกว 
เนื่องจากเจาหนาที่ทาํความสะอาดมีนอย การดูแลเลยไมทั่วถึง จึงตองเปนความรวมมือของนกัทองเที่ยว
เองดวยที่ตองชวยกนัรักษาความสะอาด 

   6.ปายบอกทางและปายสือ่ความหมายไมชัดเจน เนื่องจากความเกา และความไมตอเนื่อง ปาย
บอกทางมีจาํนวนนอน อาจทําใหนกัทองเที่ยวเดินทางมาไมถูกได 

   7.ขาดความปลอดภัยเนื่องจากแสงสวางบริเวณทางเดินไมเพียงพอในตอนกลางคืน อาจเปน
เพราะตองการประหยัดไฟในตอนกลางคืนในสวนที่ไมจําเปน แตหากมีนักทองเที่ยวพักอยูควรเพ่ิมแสงไฟ
ใหมากขึน้ตามจุดตาง ๆ ที่นักทองเที่ยวจะสัญจรผานเพื่อความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน    

   8.การประชาสัมพันธไมเพียงพอ เนื่องจากงบประมาณไมเพียงพอในการจางสื่อทาํโฆษณา ทาํ
แผนพับแจกนกัทองเที่ยว ทาํใหนักทองเที่ยวยังไมรูจักสถานทีท่องเที่ยวอยางแพรหลาย 

   9.น้ําไมสะอาด เนื่องจากเปนน้าํบาดาลจึงทําใหมีสีเหลือง มีตะกอน 
   10.ซุมท่ีพักมีจํานวนนอย อาจเปนเพราะเรื่องของงบประมาณและเรื่องของปริมาณนักทองเที่ยว

ที่จะมาใช และนักทองเที่ยวชอบที่จะนั่งพักผอนใตรมไมมากกวา 
   11.โทรศัพทสาธารณะมจํีานวนนอย และชํารุด เนื่องจากการขอหมายเลขโทรศัพทจาก

องคการโทรศัพทจะตองดูเรื่องความจําเปนและปริมาณผูใชดวย 
ขอเสนอของนกัทองเที่ยวที่เดินทางเขามาในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม พบวา 1. อยาก

ใหมีเจาหนาทีป่ระจําจุดตาง ๆ เพ่ือใหขอมลูและแนะนาํเสนทาง ดูแลเรื่องความปลอดภัย 2.อยากใหมีรถ
โดยสารประจาํทางใหบริการหากไมมีพาหนะสวนตัวจะทําใหการเดินทางลําบาก 3.อยากใหเพิ่มการ
ประชาสัมพันธโครงการเพราะนกัทองเที่ยวบางคนหรือตางถิ่นไมทราบวามแีหลงทองเที่ยวแหงนี้ 4.อยาก
ใหเพิ่มกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวใหมากขึ้น เชนจักรยานเสือภูเขาชมวิว จะไดมส่ิีงดึงดูดมากขึ้น 
 5.อยากใหเพิ่มรานคา ขยายเวลาใหบริการและประเภทสินคาใหมากขึน้ เชนอาหารพื้นบาน 6.อยากให
เพิ่มสวนสัตวเพื่อเปนจุดทองเที่ยวใหมากขึ้น 7.อยากใหปลูกพืชท่ีมีผลเพื่อใหเปนอาหารแกนกเพราะใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลมมีปริมาณนกคอนขางมากและหลายชนิด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของไพฑูรย ปานทอง (2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอ
สภาพแวดลอมทางกายภาพ บริเวณชายหาดชะอาํจังหวัดเพชรบุรี พบวา นักทองเที่ยวมีความเหน็ใหมกีาร
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ปรับปรุงสถานที่ทองเที่ยวมากที่สุด คือ ท่ีจอดรถและสิ่งอํานวยความสะดวก รองลงมาคือ หองน้ําสขุา ถนน 
/ เสนทางลงชายหาดและทางเลียบชายหาด และการเก็บขยะ ตามลาํดับ 

 
ขัน้ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร
กบัมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยตอโครงการทองเทีย่วเชงินิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอดุรธาน ี

 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับ 
มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัด
อุดรธาน ีจําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และภมูิภาคที่อาศัยอยู สามารถอภิปรายผล
ของความแตกตางไดดังนี้ 

 1 การทดสอบความแตกตางกันระหวางเพศกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา เพศของ 
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามคิดเห็นตอมูลเหตุจูงใจในการทองเท่ียวในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 
ภูฝอยลม ไมแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เนื่องจากวาไมวาเพศไหน ก็มีความ 
ตองการเดินทางมาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่มีความเปนธรรมชาติเหมือนกัน 
 2 การทดสอบความแตกตางกันระหวางอายุกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา อายุท่ีแตกตาง
กันของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไม
แตกตางกนั ยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ที่แตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
เนื่องจาก ไมวาจะอายุเทาไรก็สามารถเดินทางมาทองเที่ยวได แตหากอายุนอยหรือมากเกินไปก็จําเปนตอง
มีคนคอยดูแลอยางใกลชิด สวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม ที่แตกตางกันนั้นอาจเพราะวา
นักทองเที่ยวทีอ่ายุนอยนัน้ไมมีความเครียดเรื่องภาวะเศรษฐกิจและสังคมวาจะเปนเชนไรเพราะเปนวัยทีไ่ม
มีภาระตองใหรับผิดชอบ 

 3 การทดสอบความแตกตางกันระหวางระดับการศึกษากับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา  
ระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกันของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยาและ 
ดานปจจัยผลกัดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกนัเนือ่งจากไมวาจะมีการศึกษาระดับใดก็สามารถเดินทางทองเที่ยว 
เพื่อความเพลิดเพลินไดยกเวนมูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกจิ และสังคมทีแ่ตกตางกนัอยางมีนัยสําคญัทาง 
สถิติที่ระดับ 0.05 และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรม และการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ ที่ 
ระดับ 0.01เนือ่งจากเนื่องจากระดับการศึกษาทีแ่ตกตางกันทาํใหความตองการเรียนรูเกี่ยวกับแหลง 
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ทองเที่ยวไมเหมือนกัน บางคนอาจมาเที่ยวเพื่อตองการผอนคลายเทานั้นแตบางคนตองการศึกษาหา 
ความรูใสตัวระหวางการทองเที่ยวดวย 
 4 การทดสอบความแตกตางกันระหวางอาชีพกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา อาชีพที่
แตกตางกนัของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพ และจิตวทิยา ดานเศรษฐกจิ และ
สังคม  และดานปจจัยผลกัดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกัน เนื่องจากไมวาจะอาชีพใด ๆ ก็ตองการการผอนคลาย
และชอบที่จะทองเที่ยวแหลงที่เปนธรรมชาติเชนกัน ยกเวน มูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรม และการศกึษา
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 เนื่องจากอาชีพบางอาชีพตองการแสวงหาความรูใสตัว
ตลอดเวลา 
 5 การทดสอบความแตกตางกันระหวางรายไดกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา รายไดที่
แตกตางกนัของนักทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพ และจิตวทิยา และดานปจจัยผลักดัน
อ่ืน ๆ  ไมแตกตางกัน เนื่องจากไมวาจะรายไดเทาไรก็มคีวามชืน่ชอบในแหลงทองเที่ยวเหมือนกนัยกเวน
มูลเหตุจูงใจดานเศรษฐกิจและสังคม  และดานวฒันธรรมและการศึกษาทีแ่ตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 เนื่องจากคนที่มีรายไดนอยยอมสงผลตอการเดินทางทองเที่ยวเพราะไมสามารถใชจาย
อยางสุรุยสุรายได และไมมีความจาํเปนตองแสวงหาความรูมากมายนัก 
 6 การทดสอบความแตกตางกันระหวางภูมิภาคที่อาศัยอยูกับมูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว พบวา 
ภูมิภาคที่อาศยัอยูทีแ่ตกตางกันของนกัทองเที่ยวมีความเห็นตอมูลเหตุจูงใจดานกายภาพและจิตวิทยา 
ดานเศรษฐกจิและสังคม  และดานปจจัยผลักดันอ่ืน ๆ ไมแตกตางกนั เนื่องจากไมวานักทองเที่ยวจะ
เดินทางมาจากทีไ่หนก็ตามก็ลวนแลวแตมีความชืน่ชอบในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และตองการการพักผอน
หยอนใจเหมือนกนัยกเวน และมูลเหตุจูงใจดานวฒันธรรมและการศึกษา ทีแ่ตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 เนื่องจากนักทองเที่ยวทีม่าจากตางถิ่นในภูมิภาคที่ตางกนัยอมมีความสนใจที่จะ
เรียนรูในวฒันธรรมที่ตนไมคุนเคย ตองการหาประสบการณใหม ๆ รูจักชีวิตความเปนอยูของคนตางถิ่น 
 
ขัน้ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตร
กบัความพึงพอใจในการทองเทีย่วของนกัทองเทีย่วชาวไทยตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอย
ลม จังหวัดอดุรธาน ี
 ผลการทดสอบสมมติฐานเพื่อศึกษาความแตกตางระหวางลักษณะทางประชากรศาสตรกับความพึง
พอใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
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จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดและภูมิภาคที่อาศัยอยู สามารถอภิปรายผลของความ
แตกตางไดดังนี ้
 1 การทดสอบความแตกตางกันระหวางเพศกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา เพศของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรประวัติศาสตร /
วฒันธรรม ทรัพยากรดานกจิกรรมและทรพัยากรดานการบริการไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย
ของ มัลลิกา  เกื้อปญญา ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความคาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอ
การจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง พบวา เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจ
ตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยวหมูบานชาวเขาเผามงไมแตกตางกนั แตเพศของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในมหกรรม  / เทศกาลแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ เสาวนีย  กันทะแสน ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความ
คาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมและกจิกรรมทางการทองเที่ยว : 
กรณีศึกษาหมูบานรวมมิตร อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบวา เพศที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการ
จัดสภาพแวดลอมและกิจกรรมทางการทองเที่ยวแตกตางกัน 
 2 การทดสอบความแตกตางกันระหวางอายุกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา อายุของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนั มีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  มหกรรม / เทศกาล  
ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แตอายขุองนักทองเที่ยวที่แตกตางกัน
มีความเหน็ตอความพึงพอใจในทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ มัลลิกา  เกื้อปญญา ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความ
คาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขา
เผามง พบวา อายทุีแ่ตกตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบาน
ชาวเขาเผามงแตกตางกนั 
 3 การทดสอบความแตกตางกันระหวางระดับการศึกษากับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา
ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม  มหกรรม / เทศกาล ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการ
บริการไมแตกตางกัน ซ่ึงตรงกันขามกับงานวิจัยของ ศศิธร สามารถ ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความพึง
พอใจและพฤติกรรมของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัดกระบี่ พบวา นักทองเที่ยวที่มีระดับการศึกษาแตกตาง
กันมีความพึงพอใจตอสถานที่ทองเที่ยวแตกตางกัน 
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 4 การทดสอบความแตกตางกันระหวางอาชีพกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา อาชีพของ
นักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกนัมคีวามเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ  และทรัพยากรดานการ
บริการไมแตกตางกัน แตอาชีพของนักทองเที่ยวทีแ่ตกตางกันมีความเห็นตอความพงึพอใจในทรัพยากร
ประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานกจิกรรม แตกตางกันอยางมีนยัสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ มัลลิกา  เกื้อปญญา ( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความ
คาดหวังและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขา
เผามง พบวา อาชีพที่แตกตางกันมีความพึงพอใจตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบาน
ชาวเขาเผามงแตกตางกนั 
 5 การทดสอบความแตกตางกันระหวางรายไดกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา รายไดของ
นักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรประวัติศาสตร / 
วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล  ทรัพยากรดานกิจกรรมและทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน  
 6 การทดสอบความแตกตางกันระหวางภูมิภาคที่อาศัยอยูกับความพึงพอใจในการทองเที่ยว พบวา 
ภูมิภาคที่อาศยัอยู ของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรธรรมชาติ 
ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม มหกรรม / เทศกาล และทรัพยากรดานการบริการไมแตกตางกัน แต
ภูมิภาคที่อาศยัอยูของนกัทองเที่ยวที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพึงพอใจในทรัพยากรดานกิจกรรม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ มัลลิกา  เกื้อปญญา 
( 2545 : บทคัดยอ ) เรื่องความคาดหวัง และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดสภาพแวดลอมใน
แหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามง พบวา ภูมิภาคที่อาศัยอยูของนกัทองเที่ยวแตกตางกันมีความพึง
พอใจตอการจัดการสภาพแวดลอมในแหลงทองเที่ยว หมูบานชาวเขาเผามงแตกตางกัน 
 
ขอเสนอแนะจากการทาํวจิัย 
 ผลจากการวิจัยทําใหทราบวานักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญตัดสินใจเดินทางเขามาทองเที่ยวใน
โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี เพราะภูฝอยลมเปนสถานทีท่ี่มีความเปนธรรมชาติสูง 
เปนศูนยศึกษาธรรมชาตทิี่ดีแหงหนึ่งเปนทีรู่จักของชาวอุดรธานี และละแวกใกลเคียงเปนอยางดี 
นักทองเที่ยวสวนใหญนัน้มีความตองการมาชื่นชมกับธรรมชาติ ไมวาจะเปน นํ้าตกธารงาม จุดชมวิวที่
สวยงาม และมีอากาศที่บริสุทธิ์ รมร่ืน โดยนักทองเที่ยวที่มานัน้สวนมากมีความตองการการผอนคลาย
ความตึงเครียดจากการทํางาน / ศึกษาเลาเรียน มีความรูสึกที่ดีตอสถานทีท่องเที่ยว สวนมากจะมากับ
เพื่อนและครอบครัวเพ่ือสรางความสัมพันธอันดีตอกัน เพราะมีกิจกรรมตาง ๆ ใหไดทํารวมกนั เนื่องจาก
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สภาวะทางเศรษฐกิจหรือความตึงเครียดจากเรื่องตาง ๆ ทําใหผูคนหันมาสนใจในการทองเที่ยวตาม
สถานทีท่องเที่ยวทีม่ีความเปนธรรมชาติมากขึน้ ทําใหทางจังหวัดอุดรธานไีดพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน และ
ระบบสาธารณูปโภคเพื่อใหนกัทองเที่ยวสามารถเขาถงึ และไดรับความสะดวกสบาย นักทองเที่ยวชาวไทย
สวนใหญมีความพึงพอใจตอโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี แตก็มนีักทองเที่ยว
บางสวนที่ประสบปญหาจากการเดินทางมาทองเที่ยวดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรปรับปรุงแกไขเพ่ือ
สรางความพึงพอใจแกนกัทองเที่ยวในระดับที่สูงขึ้น โดยทางภาครัฐควรสนับสนุนเรื่องของงบประมาณใน
การนาํมาพัฒนา ปรับปรุงทางดานตาง ๆ ไดแก ดานพัฒนาแหลงทองเที่ยว และการบริการ ดานพัฒนา
กิจกรรมทางการทองเที่ยว ดานความปลอดภัย และดานการบริหารจัดการ นอกจากจะมีการพัฒนาในดาน
ตาง ๆ ที่ดีแลว ยังตองมีการประชาสัมพันธอยางเขมแขง็อีกดวย เพื่อใหสอดคลองกับกระแสความตองการ
ของนักทองเที่ยวในดานการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และทาํใหเกิดการทองเที่ยวที่ยั่งยนืสบืตอไป 
  
ขอเสนอแนะในการทาํวิจยัครั้งตอไป 
 เนื่องจากผูวิจัยไดทาํการสํารวจและเก็บขอมูลแบบสอบถามในชวงระยะเวลาสั้น ๆ เนื่องจากมีเวลาใน 
การเก็บขอมูลจํากัด ซ่ึงทําใหไดขอมูลที่ไมครอบคลุม จึงอยากเสนอใหผูวิจัยทานอื่นทําการสํารวจตลอดทั้ง 
ป และทาํแบบสอบถามเพิ่มเติมจากเดิมสํารวจแคนักทองเที่ยวชาวไทยเทานั้น ควรทาํแบบสอบถามสํารวจ 
เจาหนาที่ หนวยงานภาครัฐ และเอกชน เพื่อใหไดขอมลูที่ชัดเจน และคลอบคลุมท้ังหมด 
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มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ 

สถาบันพัฒนาการทองเทีย่วเพื่ออนุรกัษสิ่งแวดลอม 
ตารางการตรวจสอบทรัพยากรการทองเที่ยว 

1.  รายการทรัพยากรธรรมชาต ิ

1.  ทรัพยากรธรรมชาติ 
ชื่อและ 
ลักษณะ 

อยูที่ไหน 
ในหมูบาน 

จะเขาถึง 
ไดอยางไร 

ใครใช 
ประโยชนอยู 

มีบริการ 
นักทองเที่ยวไหม 

ขอมูลนักทองเที่ยว 
ใคร/มาจากไหน 

จะติดตอใคร  ชื่อผูที่จะติดตอสถานที่ 
โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 

1.1  ภูมิทัศนและภูมิอากาศ  :  
หาด  ถ้ํา  ปะการัง  เกาะ  เขา  
ที่ราบสูง  ภูเขาไฟ  อุณหภูมิ  
ชายฝง  ทะเล  ลม  ฯลฯ 
 

       

1.2  พืช : ปา  ไร  เขา  สวน  
ผลไม  ฟารม  ตนไม  ดอกไม  
ทุงหญา  สมุนไพร  ความ
หลากหลายทางชีวภาพ  สวน
ครัว  ปาชายเลน  ปาเขตรอน  
ฯลฯ 

       

1.3  สัตว : นก  สัตวบก  สัตวน้ํา  
สัตวใกลสูญพันธุ  แมลงสัตวปา  
สัตวเลี้ยง  ปศุสัตว  สัตวครึ่งบก
ครึ่งน้ํา  ฯลฯ 

       

1.4  น้ํา : ลําธาร  แมน้ํา  คุงน้ํา  
น้ําตก  ทะเลสาบ  น้ําพุรอน  บึง
หนอง  มหาสมุทร  ทะเล  หิมะ  
ฝน  น้ําแข็ง  อางเก็บน้ํา  เขื่อน  
คลอง  ลําหวย  ฯลฯ 
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2.  รายการทรัพยากรประวัติศาสตร และวัฒนธรรม 

1.  ทรัพยากรประวัติศาสตร 
และวัฒนธรรม 

ชื่อและ 
ลักษณะ 

ที่ตั้ง 
(แผนที่) การเขาถึง 

ผูใช
ประโยชน 

บริการ 
นักทองเที่ยว 

ขอมูลนัก 
ทองเที่ยว 

จะติดตอใคร  ชื่อผูที่จะติดตอ
สถานที่ 

โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 
2.1  มรดกวัฒนธรรม : ปราสาท  ปอม  
ที่เกิดคนสําคัญ  อุทยาน  ประวัติศาสตร  
โบราณสถาน  โบราณวัตถุ หมูบาน  
วัฒนธรรมพื้นบาน  พิพิธภัณฑ  
อนุสาวรีย  ยุคกอนและยุค
ประวัติศาสตร  ศูนยขอมูล  ศูนย
วัฒนธรรม  สนามรบ  ถนนโบราณ  
ศิลปวัฒนธรรม  สถาปตยกรรม  ฯลฯ 

       

2.2 มรดกดานศาสนา : โบสถ วิหาร 
สุเหรา โบสถคริสต วัด สุสาน เมรุ ศาสน
สถาน ปราสาทขอม เจดีย ปรางค 
พระพุทธรูปปรางคตาง ๆ  สมัยตาง ๆ  
สถาปตยกรรมดานศาสนา จิตฝาผนัง 
ประติมากรรม  ไบเบิล พระไตรปฎก 
กุระอาน 

       

2.3 ศิลปชาติพันธ : ชนกลุมนอย 
ชาวเขา คนพื้นเมือง การฟอนรํา ดนตรี 
ภาษาถิ่น อาหาร เครื่องดื่ม หัตถกรรม 
บานเรือน อุตสาหกรรมครัวเรือน 
รายการทีวี การแสดง ขนยธรรมเนียม
ประเพณี 

       

 



 

 

139
 

3.  รายการทรัพยากร  มหกรรม / เทศกาล 

มหกรรม / เทศกาล 
ชื่อและ 
แสดง 

เหตการณ 
ที่ตั้ง 

(แผนที่) 
วันที ่

ประเภท 
กิจกรรม 

จํานวนผูเขารวม 
คุณสมบัติ 
ผูเขารวม 

สถานที่ติดตอ 
โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 

3.1 มหกรรม : เฟสติวัล ดนตรี
ชนิดตาง ๆ  แจส  ปอป  การ
แสดงตัวละคร  เตนรํา  บัลเลย 
ลิเก  หนังใหญ หุนกระบอก  
มหกรรมผลไม  เหลา  งานแสดง
สินคา  

       

3.2  การแขงขันกีฬา : กอลฟ  
เทนนิส  ฟุตบอล  มวย  
ระดับชาติ  โลก  กรีฑา  ถวย
คิงสคัพ  การแขงขัน  มาโชว  
ประกวดสุนัข  แขงรถ  แขง
จักรยาน  การแขงเรือ  ฯลฯ 

       

3.3  งานแสดงสินคา ธุรกิจ : 
งานแสดงสินคา  เกษตรกรรม  
รถยนต  เรือ  อุปกรณกีฬา  งาน
ประชุม  ธุรกิจ  ประชุมสมาคม
โลก 

       

3.4  งานแสดงอื่น ๆ : วันชาติ  
งานฉลองชาวเขา  งานฉลอง
ถนนตาง ๆ  ขบวนแห  มหกรรม  
แสวงบุญ  ประกวด  งานแสดง
ดานการถายรูป 
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4.  รายการทรัพยากรดานกิจกรรม 

1.  ทรัพยากรกิจกรรม 
ชื่อของ

ทรัพยากร 
ที่ตั้ง 

(แผนที่) 
เวลา  

 เปด – ปด มีฤดูใดบาง คาผานประตู 
ขอมูลนัก 
ทองเที่ยว 

จะติดตอใคร  ชื่อผูที่จะติดตอสถานที่ 
โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 

4.1  กิจกรรมนันทนาการ : 
สนามเด็กเลน  สนามกอลฟ  
สนามเทนนิส  เสนทางศึกษา
ธรรมชาติทางจักรยาน  คลอง  
โดดรม  การวาดรูป  การเขียน    
สนามกรีฑา  สระวายน้ํา  การ
พายเรือ  แลนใบ  ดําน้ํา  ลอง
แพ  ลาสัตว  ตกปลา  ยิงปน  
แกะสลัก  แฟชั่น  บันจี้จั๊มพ  
ฯลฯ 

       

4.2  กิจกรรมดานบริการ : ขาย
ปลีกอุปกรณแคมปง  อุปกรณ
เลนสกี  ทอศิลป  เสื้อผาเฉพาะ  
เซรามิค  แกว  สินคาโรงงาน  
สินคามือสอง  ละคร  ภาพยนตร  
SPA  ศูนยประชุม  การอบ
สมุนไพร  การนวด  การรักษา 

       

4.3  สิ่งอํานวยความสะดวก : 
ทัวรสวนผลไม  ทัวรอุทยาน
แหงชาติ  ฟารม  สวนพฤกษ
ชาติ  ทองฟาจําลอง  สวนสนุก  
ทัวรโรงงาน  เขื่อน  เหมือง  
ทาเรือ  สถานีรถไฟ  รถกระเชา  
สวนสาธารณะ 
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5.  รายการทรัพยากรดานบริการ 

5.  ทรัพยากรดานบริการ 

ชื่อ/
ประเภท 
บริการ 
ลักษณะ 

ที่ตั้ง 
(แผนที่) 

Capacity 
กี่หอง 
กี่คน 

ราคาหอง/ 
อาหาร 

เวลาเปดทําการ บริการตางๆ จะติดตอใคร  ชื่อผูติดตอสถานที ่
โทรศัพท/โทรสาร (แฟกซ) 

5.1  การขนสง : การเขาถึง  
ยานพาหนะ  เรือ  รถไฟ  รถยนต  
เครื่องบิน  รถทัวร  สนามบิน  
ทาเรือ 

       

5.2  ที่พักแรม : โรงแรม 2-3-4-5 
ดาว  Guest  Houses,  B+B  
Homestay  Farmstay  โมเต็ล  
หอพัก  เยาวชนแคมปง 

       

5.3  การตอนรับ : ศูนยขอมูล  ผูที่  
โบรชัว  ของที่ระลึก  อานไกด  
เสนทางทัวร  ปายบอกทางแผนที่  
ไกดทองถิ่น  เดินเที่ยวเอง  
ภาพลักษณของสถานที่  ที่ทา  
เจาของบาน  บริษัททัวร 

       

5.4  บริการอื่น ๆ : การซอมตาง ๆ  
ปมน้ํามัน  ธนาคาร  ATM  ที่แลก
เงิน  ตํารวจทองเที่ยว  อุบัติเหตุ  
ไปรษณีย  บริการสุขภาพ  ไฟฟา  
ประปา  ทอระบายน้ํา  โทรศัพท 

       

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง 

ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี 

………………. 
คําช้ีแจง 
 แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึง่ของการทําปริญญานิพนธ วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทย
ตอการทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี และปจจัยตาง ๆ ที่มี
ความสาํคัญตอการตัดสินใจเดินทางเขามาทองเทีย่วในจังหวัดอุดรธานี ผลการศึกษาคนควาครั้งนี้
จะเปนประโยชนในการนาํไปวางแผน ปรับปรุง พฒันา และสงเสริมการทองเทีย่วของจงัหวัด
อุดรธานี ใหสามารถตอบสนองความพึงพอใจของนกัทองเที่ยวตอไปในอนาคต 
 ลักษณะของแบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอนดังนี ้
 ตอนที่ 1 ลักษณะทางประขากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนักทองเทีย่วชาวไทยที่เดนิทางเขามาใน 
  โครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
 ตอนที่ 3 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวใน โครงการทองเที่ยว
  เชิงนเิวศภูฝอยลม จงัหวัดอดุรธาน ี
 ตอนที่4 ปญหาและขอเสนอแนะของนกัทองเทีย่วชาวไทยตอการทองเที่ยวใน โครงการ 
  ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
 เพื่อความสมบูรณของขอมูล ผูวจิัยใครขอความกรุณาจากทานในการตอบคําถามตาม
ความเปนจริงและครบทุกขอ ทานจะไมมผีลกระทบใด ๆ เกิดขึ้นจากการตอบแบบสอบถามทั้งสิน้ 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางมาก ที่กรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี ้ขอใหทานมีความสขุและเพลิดเพลนิในการเดินทางทองเทีย่วครั้งนี ้

ขอขอบพระคุณในความรวมมือ 
 
 

                   นาวนิ  วิไลเลิศ 
           นิสิตวิทยาศาสตรมหาบณัฑิต 

       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เรื่อง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวในโครงการ
 ทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธานี 
 
 
ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย   ลงใน   ตามความเปนจริง โดยพิจารณาเลือก เพยีง
คําตอบเดียว หรือเติมคําลงในชองวางใหตรงกับความเปนจริงมากทีสุ่ด 
1.  เพศ 

 1)  ชาย                                               2) หญงิ  
2.  อาย ุ
        1) ตํ่ากวา 15 ป                                   2) ระหวาง 15 – 24 ป 
        3) ระหวาง 25 – 34 ป                          4) ระหวาง 35 – 44 ป 
        5) 45 ปข้ึนไป 
3. ระดับการศกึษา 
        1) ตํ่ากวาปริญญาตรี           2) ปริญญาตรี 
        3) สูงกวาปริญญาตรี 
4. อาชพี 
        1) นกัเรียน / นกัศึกษา                          2) รับราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกจิ 
        3) พนักงานบริษัท / รับจางทั่วไป           4) ประกอบธุรกิจสวนตัว 
        5) พอบาน / แมบาน                             6) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)………………….. 
5. รายได 
       1) ตํ่ากวา 10,000 บาท                        2) 10,001– 20,000 บาท 
       3) 20,001 – 30,000 บาท                    4) 30,001 – 40,000 บาท 
       5) มากกวา 40,000 บาทข้ึนไป 
6. ภูมิภาคที่อาศัยอยู 
       1) ภาคเหนือ                     2) ภาคใต             
       2) ภาคตะวันออก              4) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ(ระบุจังหวัด……..…………..) 
       5) ภาคตะวันตก                6) ภาคกลาง(ไมรวมกรุงเทพ) 
       7) กรุงเทพมหานคร 
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ตอนที่ 2 มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยวของนกัทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขามาทองเทีย่ว 
 ในโครงการทองเที่ยวเชิงนิเวศภูฝอยลม 
 
7. มูลเหตุจูงใจตอไปนี้มีสวนรวมในการตดัสินใจเดินทางเขามาทองเทีย่วในโครงการทองเที่ยวเชิง
นิเวศภูฝอยลม มากนอยเพยีงใด 
คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในตารางขางลางนี้ ตามความเปนจริง โดยพจิารณาเลือก
 เพียงคําตอบเดียวในแตละขอยอย 
 

ระดับความสําคัญในการจูงใจ  
มูลเหตุจูงใจในการทองเที่ยว มาก

ที่สุด   
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

ดานกายภาพและจิตวิทยา      
1.ตองการผอนคลายความตึงเครียดจากการทํางาน/ศึกษาเลาเรียน      
2.ตองการออกจากสิ่งแวดลอมเดิมๆที่จําเจ      
3.ความประทับใจจากประสบการณการทองเที่ยวในครั้งที่ผานมา      
4.มีทัศนคติที่ดีตอสถานที่ทองเที่ยว      

ดานเศรษฐกิจและสังคม      
1.มีรายไดหรือเงินออมเพิ่มขึ้น      
2.ตองการมีความสัมพันธที่ดีกับครอบครัว      
3.ตองการมีสวนรวมพบปะสังสรรคกับเพื่อน  ๆ      
4.ตองการพบปะและทําความรูจักกับเพื่อนใหม      

ดานวัฒนธรรมและการศึกษา      
1.ตองการแสวงหาประสบการณใหม ๆ ใหกับชีวิต      
2.ตองการศึกษาวีถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรมของคนตางถิ่น      
3.ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว      
4.ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ      

ดานปจจัยผลักดันอื่นๆ      
1.ตองการสนับสนุนนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวของรัฐบาล      
2.ไดรับขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวมากเพียงพอ      
3.ระยะเวลาในการทองเที่ยวมีนอย      
4.มีเวลาวางจากการทํางาน/ศึกษาเลาเรียน      
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ตอนที่ 3   ความพงึพอใจของนักทองเทีย่วชาวไทยที่มีตอการทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชงิ 
นิเวศภูฝอยลม จังหวัด อุดรธาน ี (โดยใชแบบตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยว มศว.) 
8. ในการเดินทางทองเทีย่วในโครงการทองเทีย่วเชงินเิวศภูฝอยลมครั้งนี้ ทานมีความพงึพอใจ  
    โดยรวมตอปจจัยตาง ๆ ตอไปนี้ มากนอยเพียงใด 
คําชี้แจง  กรุณาทําเครื่องหมาย  ลงในตารางขางลางนี้ ตามความเปนจริง โดยพจิารณาเลือก
    เพียงคําตอบเดียวในแตละขอยอย 

ระดับความพึงพอใจ  
ปจจัยที่พิจารณา มาก

ที่สุด   
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

ทรัพยากรธรรมชาติ      
1. น้ําตกธารงาม      
2. จุดชมวิว      
3. สวนรวมพรรณไมปา 60 พรรษามหาราชินี      
4. เสนทางศึกษาธรรมชาติ (เดินปา)      
5. สัตวปา      

ทรัพยากรประวัติศาสตร / วัฒนธรรม      
1. พิพิธภัณฑลานปภูฝอยลม      
2. อุทยานลานปภูฝอยลม      
3. วิถีชีวิตชุมชนบริเวณภูฝอยลม      
4. อาหารพื้นบาน      

มหกรรม / เทศกาล      
1. ประเพณีฟุตบอลภูฝอยลมคลับ      
2. โครงการคืนความสะอาดใหภูฝอยลม      

ทรัพยากรดานกิจกรรม           
1. กิจกรรมดูนก      
2. กิจกรรมการศึกษาธรรมชาติ      
3. กิจกรรมเดินปา      
4. กิจกรรมศึกษาทองฟาและดาราศาสตร      
5. กิจกรรมศึกษาและเที่ยวถ้ํา      
6. กิจกรรมถายภาพและบันทึกเทปวีดีโอ      
7. กิจกรรมรอบกองไฟ      
 
 



 147

ระดับความพึงพอใจ  
ปจจัยที่พิจารณา มาก

ที่สุด   
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

ทรัพยากรดานการบริการ      
 1. การคมนาคมขนสง      
 2. บานพัก      
 3. เต็นท      
 4. เยาวชนแคมปง      
 5. ศูนยบริการขอมูลนักทองเที่ยว      
 6. ปายบอกทาง      
 7. ปายสื่อความหมาย      
 8. หองน้ํา / หองสุขา      
 9. การรักษาความปลอดภัย      
10. โทรศัพทสาธารณะ      
11. รานคาสวัสดิการ      
12. ศูนยจําหนายสินคา OTOP และของที่ระลึก      
13. การรองรับขยะ      
 
 
 ตอนที่ 4   ปญหาและขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเทีย่วในโครงการ 
     ทองเที่ยวเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัดอุดรธาน ี
9. ปญหาทีท่านประสบในการทองเที่ยวในโครงการทองเทีย่วเชงินิเวศภูฝอยลม จังหวัด   
      อุดรธานี  โปรดเสนอแนะ 
       …………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………..
  
      
                                                                            ขอขอบพระคุณที่กรุณาตอบแบบสอบถาม         



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
ชื่อ   ชื่อสกุล   นาวิน   วิไลเลิศ 
วันเดือนปเกิด   25 สิงหาคม 2520 
สถานที่เกิด   จังหวัดอุบลราชธาน ี
สถานที่อยูปจจุบัน  35/36..หมู.2..ซอยวัชรพล...แขวงทาแรง 

เขตบางเขน...กรุงเทพมหานคร....10220 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจบัุน  ธุรกิจสวนตัว 
สถานทีท่ํางานปจจุบัน  กรุงเทพมหานคร 
ประวัติการศึกษา 
  พ.ศ.2534 มัธยมศกึษาตอนตน 
    จาก..โรงเรยีนอัสสัมชัญ..จงัหวัดอุบลราชธาน ี
  พ.ศ.2537 มัธยมศึกษาตอนปลาย 
    จาก..โรงเรยีนเบ็ญจมมหาราช..จังหวัดอุบลราชธาน ี
  พ.ศ.2541 บริหารธุรกิจบัณฑิต..(บธ.บ.) 
                           จาก..มหาวทิยาลยัขอนแกน...จงัหวัดขอนแกน 
 พ.ศ.2545 ประกาศนยีบตัรบัณฑิต  สาขาการจัดการการทองเทีย่วเพื่อ.                
                                                 อนุรักษส่ิงแวดลอม จากมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 
 พ.ศ.2548 วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต..สาขาการวางแผนและการจดัการ 
   การทองเทีย่วเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม 

จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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