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The purpose of this research was to study the channels for acquiring information and  
knowledge of drug prevention and the level of acquisition . The subject group from quota sampling 
was 50 adolescents that were equally divided into 2 groups( 25 each). The first group was drug 
addicts and the other one was non-drug addicts. Data was collected from questionnaires and tests. 
SPSS/PC program was employed to analyze data by the method of percentage, mean, standard 
deviation. Also, statistics of T-test and F- test was used for hypothesis test. 
The study revealed that: 

1. Most Muslim adolescents in Bahn Krua Community acquired most of their information 
about drug prevention from their families.  A minority acquired most of it from educational institutes. 

2. Most Muslim adolescents in Bahn Krua Community had an average level of knowledge 
and understanding about drugs and drug prevention. A few of them had a high level. 

3. The comparison of the channels to acquire information about drug prevention of Muslim 
adolescents in Bahn Krua Community analyzed according to the variables indicated that 

     3.1 More women than men acquired information from educational institutes with a 
statistical significance at the level of .05 while there was no difference in other channels of 
information. 

     3.2 There was a higher number of Muslim adolescents in Bahn Krua Community at the 
age between 11 and 15 than the ones at the age between 21 and 25 who acquired information 
about drug prevention from their families with a statistical significance at the level of .05  
No difference was found from other channels of information. 

     3.3 More adolescents who were non-drug addicts than the ones who were drug addicts 
acquired information from the religious doctrines with a statistical significance at the level of .01 
 And more adolescents who were non-drug addicts than the ones who were drug addicts acquired 
information from the committee of the community and mass media with a statistical significance at 
the level of .05  However, there was no difference in other channels of information.  

4. The comparison of  the level of knowledge and understanding about drug prevention of  
Muslim adolescents in Bahn Krua Community analyzed according to the variables indicated that 

     4.1 Women had more knowledge and understanding about drug prevention than men 
with a statistical significance at the level of .01 

     4.2 Muslim adolescents of different ages had the same level of  knowledge and 
understanding about drug prevention. 



     4.3 Adolescents who were non-drug addicts had more knowledge and understanding 
about drug prevention than the ones who were drug addicts with a statistical significance at the level 
of .05 

5. Religious doctrines had the most influence on the level of adolescentsy knowledge and 
understanding about drug prevention while their families and educational institutes had less. 
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ประกาศคุณูปการ 
 
สารนิพนธฉบับน้ีสําเร็จดวยความกรุณาของ รองศาสตราจารย สุรภี อิงคากุล อาจารย    

ที่ปรึกษาสารนิพนธ ทานกรุณาใหความรู ชวยเหลือ ใหคําปรึกษาและคําแนะนํา แกไขขอบกพรอง
ตางๆที่เปนประโยชนตองานวิจัย ดวยความเอาใจใส ที่สําคัญ คือ ใหกําลังใจดวยอยางดีเสมอมา    
ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งในความกรุณาของทาน จึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ที่น้ี 

นอกจากนี้ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ใหความรูแกผูวิจัยในการศึกษา
ตามหลักสูตรการวางแผนและการจัดการการทองเที่ยวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม รองศาสตราจารย 
ดร. พยอม ธรรมบุตร ซ่ึงทําใหผูวิจัยไดรับความรูและประสบการณที่เปนประโยชนอยางยิ่งเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวเพื่ออนุรักษสิ่งแวดลอม และผูทรงคุณวุฒิซ่ึงประกอบดวย รองศาสตราจารย สุภาพร 
สุกสีเหลือง รองศาสตราจารย ดร. พิสมัย จารุจิตติพันธ รองศาสตราจารย ดร. อารมณ นาวากาญจน 
ที่ไดใหคําแนะนํา แกไขขอบกพรองในการจัดทําสารนิพนธใหพัฒนาเปนไปอยางมีคุณคามากขึ้น           
ขอขอบคุณผูใหขอมูลทุกทานที่ไดกรุณาสละเวลาอนุเคราะหขอมูลเกี่ยวกับจังหวัดสุโขทัยเปนอยางดี 
 ทายที่สุดผูวิจัยขอขอบพระคุณ คุณพอ คุณแม พ่ี นอง และเพ่ือนๆ ทุกคนที่ไดดูแล       
ใหกําลังใจ สนับสนุนชวยเหลือ ตลอดระยะเวลาที่ศึกษาและทํางานวิจัย จนสามารถฝาฟนอุปสรรค 
อันยากยิ่งจนประสบความสําเร็จ  
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22   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอ    
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย.................................................................. 

23   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามเพศ..................... 
24   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามอายุ..................... 
25   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามการศกึษา............ 
26   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน..... 
27   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา............. 
28   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลง

ของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น..................................................................... 
29   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ........... 
30   จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชมุชน เม่ือจําแนกตามจํานวนของ        

      นักทองเที่ยวทีเ่ขามาทองเที่ยวในทองถิ่น..................................................... 
31   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ................................... 
32   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว.................................................................... 
33   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู............................................ 
34   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.......................................... 
35   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน 

ดานการจัดการดานการทองเที่ยว................................................................ 
36   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก

แหลงทองเที่ยวของประชากรภาคชุมชน ตอการทองเทีย่วของจังหวดั
สุโขทัย....................................................................................................... 

37   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามเพศ...................... 
38   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามอายุ...................... 
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39   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามการศกึษา............. 
40   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน..... 
41   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา............. 
42   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลง

ของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น..................................................................... 
43   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ............ 
44   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามจํานวนของ      

    นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในทองถิ่น........................................ 
45   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน บุคลากรภาคเอกชน เกี่ยวกับแนวทาง

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ............................................................. 
46   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน 

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว.................................................................... 
47   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน 

ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู............................................ 
48   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน 

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.......................................... 
49   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน 

ดานการจัดการดานการทองเที่ยว................................................................ 
50   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นในการมีสวนรวม         

ในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของบุคลากรภาคเอกชนตอ            
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย.................................................................. 

51   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามเพศ............................ 
52   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามอายุ............................ 
53   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามการศึกษา................... 
54   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน............ 
55   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา....................   

 56   จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนก 
           ตามจังหวัด................................................................................................. 
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57   จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลงของ
แหลงทองเที่ยวในทองถิ่น............................................................................ 

58  จํานวนกลุมตัวอยางของบคุลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ................... 
59 จํานวนกลุมตวัอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามจํานวนของ           

นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในทองถิน่..................................................... 
60   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ  

เกี่ยวกบัแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ................................... 
61 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ   

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว.................................................................... 
62   วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ   

ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู........................................ 
63 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ   

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.......................................... 
64 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ   

ดานการจัดการดานการทองเที่ยว................................................................ 
65 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสทิธิภาพ 

การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของบุคลากรภาครัฐทีมี่ตอการทองเที่ยว
ของจังหวัดสุโขทัย..................................................................................... 

      66   วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว  
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐ เกี่ยวกับแนวทาง
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ............................................................. 

67 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนา
แหลงทองเที่ยว........................................................................................... 

68 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนา 
กิจกรรมและกระบวนการเรยีนรู................................................................... 
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69 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว  
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐที่มีตอการสงเสริม
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น.................................................................. 

      70     วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเทีย่ว
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน บุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการจัดการ
ดานการทองเที่ยว....................................................................................... 
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บัญชีภาพประกอบ 
 
ภาพประกอบ 
 
      1  แสดงสัญลักษณตราประจําจังหวัดสุโขทัย............................................................. 
 2  แสดงที่ตั้ง เขตการปกครอง และแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย  ............................ 
      3  แสดงองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ …………………………………… 
 4  ศาลพระแมยา...................................................................................................... 
      5  อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย..................................................................................
      6  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง..................................................................... 
      7  พิพิธภัณฑสังคโลก............................................................................................... 

8  อุทยานประวัตศิาสตรศรสีัชนาลัย...........................................................................
      9  อุทยานแหงชาติศรสีัชนาลัย.................................................................................. 
     10  หมูบานหาดเสี้ยว................................................................................................. 
     11  ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก....................................................................... 
     12  แผนภูมิที่ 1 แสดงภาพรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว

เชิงอนุรักษ................................................................................................... 
13 แผนภูมิที่ 2 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว...... 
14 แผนภูมิที่ 3 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนากิจกรรมและ    

กระบวนการเรียนรู....................................................................................... 
15 แผนภูมิที่ 4 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการสงเสริมการมีสวนรวมของ 

               ชุมชนทองถิ่น............................................................................................... 
16 แผนภูมิที่ 5 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการจัดการดานการทองเที่ยว.. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ มีความสําคัญและเปนอุตสาหกรรม     
ขนาดใหญ เน่ืองจากเปนอุตสาหกรรมที่เกี่ยวของกับธุรกิจหลายธุรกิจ ซ่ึงกอใหเกิดผลทางเศรษฐกิจ
ในหลายๆประเทศทั่วโลก ประเทศไทยเปนประเทศที่มีทรัพยากรการทองเที่ยวที่หลากหลายทั้ง     
ทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร และศิลปวัฒนธรรมประเพณีที่มีเอกลักษณเฉพาะ ซ่ึงนับเปนปจจัย
สําคัญที่ดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางเขามาทองเท่ียวเปนจํานวนมาก โดยกระทรวงการทองเท่ียว
และกีฬา (2547: 3) ไดกลาวถึงจํานวนนักทองเที่ยวที่เดินทางเขาประเทศในป พ.ศ. 2546 มีจํานวน
ถึง 10 ลานคน สรางรายได 309,300 ลานบาท สงผลใหเกิดการขยายตัวของอุตสาหกรรม         
การทองเที่ยวอยางรวดเร็วและตอเน่ือง กอใหเกิดการสรางรายไดที่เปนเงินตราตางประเทศ       
การกระจายรายไดสูภูมิภาค รวมถึงการสรางงาน สรางรายไดใหแกประชาชนในทองถิ่น อยางไร    
ก็ตาม ผลจากการพัฒนาการทองเที่ยวไดกอใหเกิดปญหาและผลกระทบตอสภาพแวดลอม สังคม
และวัฒนธรรมของชุมชนในแหลงทองเที่ยวหลักทั่วประเทศ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2545: 
9) เน่ืองจากการพัฒนาการทองเที่ยวที่ผานมาเปนการพัฒนาที่มุงผลทางเศรษฐกิจเพ่ือสนองตอบ
ความตองการของนักทองเที่ยวเปนสําคัญ โดยไมคํานึงถึงการอนุรักษสิ่งแวดลอม จึงกอใหเกิด  
ความเสียหายตอทรัพยากรการทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรม เกิดปญหา      
แหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรม ซ่ึงยอมทําใหมีปริมาณนักทองเที่ยวลดลงและสงผลตอเศรษฐกิจของ
ประเทศในอนาคต 
 การเกิดปญหาจากการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่ผานมาจึงทําใหเกิดแนวทาง  
การพัฒนาการทองเที่ยวที่ตางออกไปจากเดิม กลาวคือ การทองเที่ยวที่ผานมามุงพัฒนาใน        
เชิงพาณิชย แตแนวทางการทองเที่ยวในปจจุบันมุงพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดย ดวงใจ  
หลอธนวณิชย (2543: 2) ไดกลาวถึงกระแสที่สําคัญตอการพัฒนาการทองเที่ยว ที่เปนผลจาก    
การประชุม Earth Summit ใน พ.ศ. 2535 ที่เมืองริโอ เดอ จาเนโร ประเทศบราซิล 3 ดาน คือ 
กระแสความตองการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ กระแสความตองการดานตลาด
ทองเที่ยวเพ่ือศึกษาเรียนรู และกระแสความตองการพัฒนาคน ประกอบกับการที่รัฐบาลไดให  
ความสําคัญกับการทองเที่ยว ซ่ึงทัศภรณ นาคเขียว (2545: 1) ไดกลาววารัฐบาลชุดปจจุบันไดให
ความสําคัญกับการทองเที่ยวมากกวาป 2544 เห็นไดจากการมีนโยบายและกลยุทธตางๆเพื่อที่จะ
ชวยผลักดันอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เร่ิมตั้งแตแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยว รวมถึงผูประกอบ     
การทองเที่ยวไดมีแนวทางปฏิบัติที่เหมือนกัน น่ันคือการพัฒนาที่ยั่งยืน จากกระแสการเปลี่ยนแปลง 
การพัฒนาการทองเที่ยวกับการที่รัฐบาลใหความสําคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวสูความยั่งยืน 



 2

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Ecotourism) จึงเปนรูปแบบการทองเที่ยว มิติใหมที่ไดคํานึงถึง         
การพัฒนาการทองเที่ยวควบคูไปกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมและสามารถพัฒนาไปสูทิศทางที่ยั่งยืน  
 สุโขทัย เปนจังหวัดที่อยู ในกลุมภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย เปนจังหวัด            
ที่มีความสําคัญมากจังหวัดหนึ่ง เพราะเคยเปนราชธานีแหงแรกตามหลักฐานทางโบราณคดี และ
ประวัติศาสตร (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544: ความนํา) สุโขทัยจึงเต็มไปดวยสถาปตยกรรมและงาน
ศิลปะ ที่มีความงดงาม และมีเอกลักษณเฉพาะตัวแบบสุโขทัย ไมวาจะเปนเจดียทรงพุมขาวบิณฑ       
พระพุทธรูปและเครื่องสังคโลกดวยรองรอยของความรุงเรืองเหลานี้ สุโขทัยจึงไดรับยกยองใหเปน
หน่ึงในมรดกโลกทางวัฒนธรรม นอกจากประวัติศาสตรอันยาวนาน สุโขทัยยังอุดมสมบูรณไปดวย
ทรัพยากรทางธรรมชาติ  ซ่ึงเห็นไดจากการเปนที่ตั้ งของอุทยานแหงชาติถึง 2 แหง คือ          
อุทยานแหงชาติรามคําแหง และอุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย พรอมทั้งมีศิลปวัฒนธรรมประเพณี 
การทอผาตีนจกของชุมชนหมูบานหาดเสี้ยวที่สืบทอดกันมาเปนเวลายาวนาน ทําใหสุโขทัยเปน            
แหลงทองเที่ยวที่สําคัญและรูจักกันอยางแพรหลายทั่วโลก สงผลใหมีปริมาณนักทองเท่ียวมาเยือน
จังหวัดสุโขทัยเปนจํานวนมาก โดยในเอกสารของสํานักงานจังหวัดสุโขทัย ไดกลาวถึงจํานวน     
นักทองเที่ยว ป 2545 มีจํานวน 715,827 คน เปนคนไทย 364,287 คน และชาวตางชาติ 351,540 
คน (สวนแผนและยุทธศาสตรพัฒนาจังหวัดสุโขทัย.  2547: 3) การมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามา
ทองเที่ยวเปนจํานวนมากอาจทําใหเกิดผลกระทบตอศิลปะวัฒนธรรม และความงดงามทางธรรมชาต ิ
โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 2-1) ไดกลาวไววาถึงแมวาจะมีการวางกลยุทธใน     
การพัฒนาการทองเที่ยวที่ดําเนินการอยางรอบคอบตรงตามหลักวิชาแตในการดําเนินการที่ผานมา
แนวทางตางๆ เหลานั้นยังไมสามารถปฏิบัติอยางไดผล ดวยสาเหตุ คือ ความสับสนในการพัฒนา
ระหวางความตองการทางเศรษฐกิจและการอนุรักษกับการขาดการจัดรูปแบบการทองเที่ยวที่  
เหมาะสม  
 ดังนั้น ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย
โดยจะศึกษาและเก็บขอมูลในพ้ืนที่อําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ซ่ึงเปนพ้ืนที่                   
ที่มีแหลงทองเที่ยวมากที่สุดของจังหวัดสุโขทัย และมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวมากที่สุดของจังหวัด
สุโขทัย    
 
ความมุงหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี   
 1.  เพ่ือสํารวจและรวบรวมขอมูลทั่วไปและขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัด
สุโขทัย 
 2.  เพ่ือศึกษาขอมูลและความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของทุกๆ ฝายเกี่ยวกับแนวทาง 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 
 3.  เพ่ือวิเคราะหและเสนอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย      
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ความสําคัญของการวิจัย 
 ความสําคัญของการวิจัยในครั้งน้ีมีดังน้ี   

1. ไดทราบขอมูลทั่วไปและขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย รวมทั้ง
ความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของที่เปนประโยชนตอการจัดทําแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 

2. เพ่ือนําแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย เสนอตอ
หนวยงานที่เกี่ยวของทางดานการทองเที่ยวของจังหวัด ซ่ึงอาจเปนประโยชนในการนําไป
ประยุกตใชในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

  
ขอบเขตของการวิจัย 
 พื้นที่ที่ทําการวิจัย 
 ผูวิจัยไดทําการสํารวจและรวบรวมขอมูลโดยการสังเกตการณพ้ืนที่ในอําเภอเมืองสุโขทัย 
และศรีสัชนาลัยซ่ึงเปนพ้ืนที่ที่มีแหลงทองเที่ยวมากและเปนที่รูจัก จํานวน 8 แหลงทองเที่ยว ไดแก 
ศาลพระแมยา อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑ    
สังคโลก อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย หมูบานหาดเสี้ยว        
ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก รวมทั้งไดรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยวของจังหวัด โดยทํา
การสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย  

 ประชากรที่ใชในการวิจัย   
 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี มี  4  กลุม  คือ 
 1. นักทองเที่ยวชาวไทยผูมาเยือนแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยมีจํานวน 462,650 คน 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2548: ออนไลน)  
 2.  ประชากรภาคชุมชน คือ ประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณแหลงทองเที่ยวในอําเภอ
เมืองสุโขทัย จํานวน 109,733 คน และอําเภอศรีสัชนาลัย จํานวน 96,794 คน รวมทั้งหมดจํานวน 
206,527 คน ที่ทําการปกครองจังหวัดสุโขทัย (กระทรวงศึกษาธิการ.  2547:130; อางอิงจาก ที่ทํา
การปกครองจังหวัดสุโขทัย: 2547) 
 3. บุคลากรภาคเอกชน ซ่ึงประกอบดวย ผูประกอบธุรกิจที่มีรายไดจากการทองเที่ยว 
ไดแก ดานที่พัก รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก ที่ตั้งอยูในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
 4. บุคลากรภาครัฐ ประกอบดวย เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัด 
องคการบริหารสวนตําบล อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยาน
แหงชาติศรีสัชนาลัย ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
พิพิธภัณฑสังคโลก ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัด และเจาหนาที่กลุมงาน         
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
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 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ กลุมนักทองเที่ยวชาวไทย และประชากรภาคชุมชน 
คํานวณหากลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ ทาโร  ยามาเน  (Taro  Yamame.  1970: 886) จะไดกลุม
ตัวอยาง 400 คน แลวเลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota sampling) เก็บขอมูลจากนักทองเที่ยว
ชาวไทยในสัดสวนรอยละ 60 และประชากรภาคชุมชนในสัดสวนรอยละ 40 ของจํานวนกลุมตัวอยาง
นักทองเที่ยวชาวไทยและประชากรภาคชุมชน ซ่ึงจะไดจํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย
จํานวน 240 คน และ ประชากรภาคชุมชนจํานวน 160 คน รวมกับบุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐที่ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 30 คน รวมกลุมตัวอยาง
ทั้งหมด 430 คน 
 

 ตัวแปรที่ศึกษา 
 1.  ตัวแปรอิสระ  แบงเปนดังน้ี 

1.1 ภาพรวมของจังหวัดสุโขทัย 
1.2 แนวคิดและนโยบายที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
1.3 ความคิดเห็นดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 

2.  ตัวแปรตาม  (Dependent variable)  ไดแก 
     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 

 
นิยามศัพทเฉพาะ 
  

  1. การพัฒนาการทองเท่ียว หมายถึง การวางแผนในการปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลง   
การทองเที่ยวไปในทิศทางที่ดีกวาเดิม 
  2. การทองเท่ียวเชิงอนุรักษ หมายถึง การทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบตอ
ทรัพยากรการทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ  วัฒนธรรม และประเพณีของคนในทองถิ่น  มีจุดมุงหมาย
เพ่ือการศึกษาเรียนรู ชื่นชมความงดงามดวยความระมัดระวัง ไมใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศ  
โดยใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการจัดการ 
 3. การทองเที่ยวอยางยั่งยืน หมายถึง การทองเที่ยวทั้งกลุมใหญและเล็กที่มีการจัดการ
อยางดีเยี่ยม เพ่ือเอ้ือประโยชนในทางเศรษฐกิจ สังคม  วัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม โดยให           
การทองเที่ยวมุงหารายไดทางเศรษฐกิจ ขณะเดียวกันใหการทองเที่ยวชวยอนุรักษทรัพยากร    
ทองเที่ยวและสิ่งแวดลอมควบคูกันไปดวย 
 4. ภาพรวมของจังหวัดสุโขทัย หมายถึง สภาพปจจุบันในพื้นที่ ทรัพยากรการทองเที่ยว 
และยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย 
 5. สภาพปจจุบันในพื้นที่ หมายถึง ลักษณะทางกายภาพ สภาพสังคม เศรษฐกิจของ
จังหวัดสุโขทัย 
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 6. ทรัพยากรการทองเท่ียว หมายถึง สิ่งที่ดึงดูดใจทั้งทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร 
ศิลปวัฒนธรรมประเพณี รวมทั้งกิจกรรมและการบริการดานการทองเที่ยว 
 7. ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด หมายถึง การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส 
อุปสรรค การกําหนดวิสัยทัศน เปาประสงค รวมทั้งยุทธศาสตรและแนวทางพัฒนาจังหวัดสุโขทัย ป 
2547 
  8. ความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ หมายถึง ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐตอแนวทางพัฒนาการทองเที่ยว    
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
 9.  ความพึงพอใจ หมายถึง ความรูสึกของกลุมตัวอยางที่เปนนักทองเที่ยวชาวไทยตอ
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย  
 10.  นักทองเท่ียว หมายถึง นักทองเที่ยวชาวไทยผูมาเยือนแหลงทองเที่ยวในอําเภอที่มี
แหลงทองเที่ยวมากและเปนที่รูจัก คือแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย  
 11. ประชากรภาคชุมชน หมายถึง ประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณแหลงทองเที่ยว ในอําเภอ
เมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
 12. บุคลากรภาคเอกชน หมายถึง ผูประกอบธุรกิจที่มีรายไดจากการทองเที่ยว ไดแก 
ดานที่พัก รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก ที่ตั้งอยูในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
 13.  บุคลากรภาครัฐ หมายถึง เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัด    
องคการบริหารสวนตําบล อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยาน
แหงชาติศรีสัชนาลัย ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
พิพิธภัณฑสังคโลก ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัด และเจาหนาที่กลุมงาน         
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
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กรอบแนวคดิในการวิจัย 
 

  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

ภาพรวมของจังหวัดสุโขทัย 
1. สภาพปจจุบันในพื้นที่ 
2. ทรัพยากรการทองเที่ยว 
3. ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 

 

 

ความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ 
1. นักทองเที่ยว 
2. ประชากรภาคชมุชน 
3. บุคลากรภาคเอกชน 
4. บุคลากรภาครัฐ 

 

 

แนวคิดและนโยบายที่เกี่ยวของ 
1. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
2. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาการ      

ทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว        

เชิงอนุรักษ 
4. ยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับ  
      การทองเที่ยว 
 

การวิเคราะหและสังเคราะห 

 

แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
ในจังหวัดสุโขทัย 



บทที่  2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
 
 การศึกษาวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย ผูวิจัยได
ศึกษาคนควาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสาร รวมทั้งผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพ่ือนํามาใชเปนกรอบ    
แนวคิดและยุทธวิธี ดังหัวขอ ตอไปน้ี 
 1.  ขอมูลเบื้องตนของพื้นที่ที่ทําการศึกษา 

2.  แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยว 
3.  แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

 4.  แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
5.  ยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกบัการทองเที่ยว 
6.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 

1. ขอมูลเบื้องตนของพื้นที่ที่ทําการศึกษา 
 

สัญลักษณตราประจําจังหวัดสุโขทัย 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  1  แสดงสัญลักษณตราประจําจังหวัดสุโขทัย 
  
 

 ที่มา:  จังหวัดสุโขทัย.  (ม.ป.ป.).  มนตเสนหแหงสุโขทัย.  หนา  16. 
 
 ภาพพระบรมรูปพอขุนรามคําแหงมหาราชพระมหากษัตริยแหงราชวงศพระรวงประทับ
บนพระแทน มนังคศิลา ปกครองไพรฟาขาแผนดินใหไดรับความรมเย็นเปนสุข และทรงบริหาร   
ราชอาณาจักรแหงน้ี ใหเจริญรุงเรืองที่สุด  
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คําขวัญจงัหวัดสุโขทัย 
 

          มรดกล้ําเลิศ             กําเนิดลายสือไทย 
เลนไฟลอยกระทง             ดํารงพุทธศาสนา 
งามตาผาตีจก             สังคโลก ทองโบราณ 
สักการแมยา พอขุน            รุงอรุณแหงความสุข 

 
สภาพพื้นที่ 
 จังหวัดสุโขทัยเปนจังหวัดสําคัญของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนลาง มีเน้ือที่ประมาณ 
6,596.092 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 4,122,557 ไร (กระทรวงศึกษาธิการ.  2547: 125) 
สุโขทัยเปนที่ตั้งอาณาจักรแรกของชนชาติไทยมาเปนเวลากวา 700 ปแลว คําวา “สุโขทัย” มาจาก
คําสองคํา คือ “สุขะ และ อุทัย” หมายความวา “รุงอรุณแหงความสุข” ซ่ึงสิ่งที่แสดงใหเห็นถึง     
ความรุงเรืองในอดีตของจังหวัดสุโขทัยก็คือ อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยและอุทยานประวัติศาสตร
ศรีสัชนาลัยที่ไดรับการยกยองใหเปนหน่ึงในมรดกโลกทางวัฒนธรรม จึงทําใหจังหวัดสุโขทัยเปนที่
รูจักของชาวไทยและชาวตางประเทศ 
 
ลักษณะทางกายภาพ 
 ที่ตั้งและอาณาเขต 
 จังหวัดสุโขทัยตั้งอยูที่ละติจูดที่ 16 องศา 40 ลิปดา ถึง 17 องศา 51 ลิปดาเหนือ และ   
ลองติจูดที่ 99 องศา 23 ลิปดา ถึง 100 องศา 06 ลิปดาตะวันออก (กวี วรกวิน.  2546: 140) มี
ระยะหางจากกรุงเทพมหานครประมาณ 440 กิโลเมตร มีอาณาเขต ติดตอกับจังหวัดใกลเคียงดังน้ี 
   

 ทิศเหนือ  ติดตอกับ  จังหวัดแพรและจังหวัดอุตรดิตถ 
 ทิศใต   ติดตอกับ  จังหวัดกําแพงเพชรและจังหวัดพิษณุโลก 
 ทิศตะวันออก ติดตอกับ  จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดอุตรดิตถ 
 ทิศตะวันตก ติดตอกับ  จังหวัดตากและจังหวัดลําปาง 
 
 
 



 

 

9

 
 

 
ภาพประกอบ  2  แสดงที่ตัง้เขตการปกครองและแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย    
 
 

ที่มา:  กวี  วรกวิน. (2546).  แอตลาสประเทศไทย  กายภาพรายจังหวัด. หนา  141. 
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 ลักษณะภูมิประเทศ 
 จังหวัดสุโขทัยมีพ้ืนที่สวนใหญเปนที่ราบลุม โดยตอนเหนือเปนที่ราบสูง มีภูเขาเปนพืดยาว
มาทางทิศตะวันตก พ้ืนที่ทางตอนกลางเปนที่ราบและตอนใตเปนที่ราบสูง มีแมนํ้าไหลผานจากเหนือ
ลงใต โดยผานพื้นที่อําเภอศรีสัชนาลัย สวรรคโลก ศรีสําโรง เมืองสุทัย และอําเภอกงไกรลาศ และมี 
ภูเขาที่สูงที่สุดคือ เขาหลวง ซ่ึงยอดเขามีความสูง 1,200 เมตร จากระดับนํ้าทะเล (สํานักงานจังหวัด
สุโขทัย.  2548: ออนไลน) 

 
 ลักษณะภูมิอากาศ 
 สภาพภูมิอากาศโดยทั่วไปของจังหวัดสุโขทัยมีลักษณะเปลี่ยนแปลงไปตามอิทธิพล        
ของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ แบงออกเปน 3 ฤดู คือ   
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2540: 203) 

 1.  ฤดูรอน เริ่มตั้งแตกลางเดือนกุมภาพันธ ถึงกลางเดือนพฤษภาคมอากาศจะรอนอบอาว  
 2.  ฤดูฝน เริ่มตั้งแตกลางเดือนพฤษภาคม ถึงเดือนตุลาคม บริเวณที่มีฝนตกมากที่สุด

คือ บริเวณอําเภอศรีสัชนาลัยและอําเภอศรีนคร 
 3.  ฤดูหนาว เริ่มตั้งแตกลางเดือนตุลาคม ถึงเดือนกุมภาพันธ ซ่ึงเปนชวงของลมมรสุม

ตะวันออกเฉียงเหนือพัดผาน ทําใหอากาศหนาวเย็น 
 

 ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 จังหวัดสุโขทัยเปนจังหวัดหนึ่งที่อุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรธรรมชาติประกอบดวย      
ปาไมมีคา มีพ้ืนที่ดินที่เหมาะแกการเพาะปลูก มีแรธาตุที่สําคัญ และมีแหลงนํ้าธรรมชาติ ซ่ึงเปน
ประโยชนแกการประกอบอาชีพของชาวสุโขทัย  (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544: 4) 

 1.  ทรัพยากรปาไม 
 กรมปาไมไดประกาศกําหนดพื้นที่ปาที่เหลือทั้งหมดเปนปาสงวนแหงชาติแลวจํานวน 12 แหง
เน้ือที่ 1,823,499 ไร อุทยานแหงชาติจํานวน 2 แหง เน้ือที่ 346,375 ไร  เขตหามลาสัตวปา จํานวน      
1 แหง เน้ือที่ 15,875 ไร และวนอุทยาน จํานวน 1 แหง เน้ือที่ 11,250 ไร  

 2.  ทรัพยากรดิน 
  จังหวัดสุโขทัยมีสภาพดินเหมาะสมกับการเกษตรกรรม โดยเฉพาะการกสิกรรมประเภท       

นาขาว พืชไร พืชสวน    
 3.  ทรัพยากรน้ํา 

            จังหวัดสุโขทัยมีแหลงน้ําธรรมชาติเปนน้ําผิวดิน และน้ําใตดิน (นํ้าบาดาล) ที่สําคัญ         
มีดังน้ี นํ้าผิวดิน ไดแก แมนํ้ายม หวยแมมอก หวยแมลําพัน และหวยแมทาแพ 
 
 



 

 

11

 
 

 4.  ทรัพยากรแรธาต ุ
            แหลงแรที่สําคัญของจังหวัดสุโขทัยมีอยูบริเวณดานตะวันตกเฉียงเหนือ บริเวณอําเภอ      
ทุงเสลี่ยม และอําเภอศรีสัชนาลัย ในทองที่อําเภอสองอําเภอนี้พบแหลงแรที่สําคัญหลายชนิด ไดแก  
แรพลวง ฟลูออไรด แมงกานีส และหินออน สําหรับหินออนน้ีนับวาเปนหินออนที่มีคุณภาพที่ดีที่สุด
ของประเทศไทยแหลงหน่ึง 
 
 เขตการปกครอง 
 จังหวัดสุโขทัยแบงเขตการปกครองออกเปน 9 อําเภอ 84 ตําบล 777 หมูบาน 1 องคการ
บริหารสวนจังหวัด 2 เทศบาลเมือง 11 เทศบาลตําบล 77 องคการบริหารสวนตําบล และ 6 สภา
ตําบล 
 
ตาราง  1  เขตการปกครอง (อําเภอ ตําบล หมูบาน) ของจังหวัดสุโขทัย 
 

ลําดับที ่ อําเภอ จํานวนตําบล จํานวนหมูบาน 
1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 

เมืองสุโขทัย 
สวรรคโลก 
ศรีสําโรง 
ศรีสัชนาลัย 
กงไกรลาศ 
คีรีมาศ 
ทุงเสลี่ยม 
บานดานลานหอย 
ศรีนคร 

9 
13 
13 
11 
11 
10 
5 
7 
5 

79 
113 
114 
112 
105 
96 
47 
63 
48 

รวม 9   อําเภอ 84 777 
 

 ที่มา: กระทรวงศึกษาธิการ. (2544). วัฒนธรรมพัฒนาการทางประวตัิศาสตร 
เอกลักษณและภูมิปญญาจังหวัดสุโขทัย. หนา 19. 

 
ประชากรของจังหวัดสุโขทัย 
      จากการสํารวจของที่ทําการปกครองจังหวัดสุโขทัย  เม่ือวันที่  30  มิถุนายน  2543 พบวา
มีประชากรทั้งสิ้น  627,088  คน  เปนชาย  306,571  คน  หญิง  320,517  คน  สําหรับอําเภอที่มี
ประชากรมากที่สุด  คือ อําเภอศรีสัชนาลัย  รองลงมาไดแก อําเภอเมืองสุโขทัย  และอําเภอศรีสําโรง 
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เศรษฐกิจ 
 เศรษฐกิจในภาพรวมของจังหวัดสุโขทัยมีผลิตภัณฑมวลรวม 13,659.578 ลานบาท    
รายไดเฉลี่ยตอคนตอป 23,632 บาท (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2540: 207) 
 

การศึกษา 
 จังหวัดสุโขทัยมีสถาบันการศึกษาทั้งในระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา        
การศึกษาทองถิ่น กรมการศาสนา และระดับอุดมศึกษา มีจํานวนครู-อาจารย จํานวน 5,528 คน และ
นักศึกษา-นักเรียน จํานวน 103,866 คน (สวนแผนยุทธศาสตรพัฒนาจังหวัดสุโขทัย.  2547: 2-3) 
  

ทรัพยากรการทองเที่ยว 
   จังหวัดสุโขทัยมีทรัพยากรการทองเที่ยวทั้ง แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยว
ประวัติศาสตร  โบราณสถานที่สําคัญตางๆ  แหลงทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และ
กิจกรรมตางๆ ประกอบดวยความเปนอยูวิถีชีวิตของประชาชน และงานผลิตภัณฑพื้นเมืองมากมาย 
ซ่ึงในตาราง 2 ไดแสดงที่ตั้ง จํานวน และรายชื่อแหลงทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย ในแตละอําเภอและ
ในตาราง 3 ไดแสดงรายชื่อแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยแยกตามประเภทแหลงทองเที่ยว 
 

ตาราง  2  แสดงที่ตั้ง จํานวน และรายชื่อแหลงทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
 

ที่ตั้งแหลงทองเที่ยว จํานวนแหลงทองเที่ยว รายชื่อแหลงทองเที่ยว 
อําเภอเมืองสุโขทัย 4 1. ศาลพระแมยา 

2. อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
4. พิพิธภัณฑสังคโลก 

อําเภอศรีสัชนาลัย 4 1. อุทยานประวตัิศาสตรศรสีัชนาลัย 
2. อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย 
3. หมูบานหาดเสี้ยว 
4. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 

อําเภอสวรรคโลก 1 
 

พิพธภัณฑสถานแหงชาติสวรรควรนายก 

   อําเภอคีรีมาศ 1 อุทยานแหงชาติรามคําแหง 
 

  
 ที่มา: กระทรวงศึกษาธิการ. (2544). วัฒนธรรมพัฒนาการทางประวตัิศาสตร 
เอกลักษณและภูมิปญญาจังหวัดสุโขทัย. หนา 17.; แผนที่ฉบบัพกพา สุโขทัย.  (ม.ป.ป.).  (แผนพับ).  
ไมปรากฏเลขหนา. 



ตาราง   3    รายชื่อแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัยแยกตามระเภทแหลงทองเที่ยว 
 

ประเภทแหลงทองเที่ยว ธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม   ประเพณีและกิจกรรม 
แหลงทองเที่ยว 1. อุทยานแหงชาตศิรีสัชนาลัย  (ปาคา) 

2. น้ําตกตาดดาว 
3. น้ําตกตาดเดือน 
4. น้ําตกหวยทรายขาว 
5. ถ้ําธาราวสันต 
6. ถ้ําคางคาว 
7. อุทยานแหงชาติรามคําแหง  (เขาหลวง) 
8. ยอดเขานารายณ 
9. ยอดเขาพระแมยา 
10. น้ําตกลําเกลยีว 
11. เขื่อนสรีดภงค 
12. ทุงแหนาค 
13. สวนลุม 
14. แกงหลวง 

1. อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
2. แหลงโบราณคดีเครื่องปนดินเผาสุโขทัย 
3. วัดพระพายหลวง 
4. วัดศรีชุม 
5. กําแพงเมือง 
6. พระบรมราชานุสาวรียพอขุนรามคําแหงมหาราชา 
7. วัดมหาธาต ุ
8. เนินปราสาท 
9. วัดศรีสวาย 
10. วัดตระพังเงิน 
11. วัดสระศรี 
12. ศาลตาผาแดง 
13. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
14. ศาลพระแมยา 
15. พพิิธภัณฑสังคโลก 
16. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสวรรค  วรนายก 
17. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก  (เตาทุเรียง) 
18. อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย 
19. วัดพระศรีรัตนมหาธาต ุ
20. วัดชางลอม 
21. วัดเจดียเจ็ดแถว 
22. วัดสวนแกวอุทยานใหญ 
23. วัดสวนแกวอุทยานนอย 
24. วัดนางพญา 
25. วัดชมชื่น 
26. วัดเขาพนมเพลิง 

1. รานทองโบราณศรสีัชนาลัย 
2. ชุมชนชาวหาดเสี้ยว 
3. งานวันพอขุนรามคําแหงมหาราช 
4. งานพระแมยาและงานกาชาด 
5. งานประเพณีบวชชาง 
6. งานประเพณีสรงน้ําโอยทาน 
7. งานประเพณีแหน้ําขึ้นโฮง 
8. งานประเพณลีอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ 
9. งานวันพิชิตยอดเขาหลวง 

 

 ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. (2543). รายงานขั้นสุดทายแผนแมบทพัฒนาการทองเที่ยวภาคเหนือตอนลาง. หนา 93,108. 
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ผูวิจัยไดเลือกแหลงทองเที่ยว ที่เปนพ้ืนที่ที่จะทําการศึกษาและเก็บขอมูล ในอําเภอที่มี
แหลงทองเที่ยวมากและเปนที่รูจักของนักทองเที่ยว ดังแสดงในตาราง 4 และแตละที่มีความสําคัญ
ดังน้ี 

1. ศาลพระแมยา 
  ตั้งอยูหนาศาลากลางจังหวัดสุโขทัย ถนนนิกรเกษม ริมแมนํ้ายม เปนที่เคารพสักการะ
ของชาวเมืองสุโขทัย ศาลนี้เปนที่ประดิษฐานดวงพระวิญญาณของพอขุนรามคําแหงมหาราช 
สันนิษฐานวาสรางขึ้นสมัยพอขุนรามคําแหงมหาราช เพ่ืออุทิศใหกับพระมารดา คือ นางเสือง เหตุที่
เรียกพระแมยา เพราะวาพอขุนรามคําแหงมหาราชเรียกมารดาวา พระแม และชาวเมืองสุโขทัย
เคารพพอขุนรามคําแหงมหาราชเสมอดวยบิดา จึงไดเรียกพระมารดาของพระองควา พระแมยา 
 

 2. อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
    ตั้งอยูตําบลเมืองเกา อําเภอเมืองสุโขทัยมีพ้ืนที่อุทยานประมาณ 70 ตารางกิโลเมตร 
อยูหางจากตัวจังหวัดสุโขทัยไปทางจังหวัดตาก 12 กิโลเมตร เปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ          
ทางดานการศึกษาประวัติศาสตร โบราณคดี ศิลปวัฒนธรรมสมัยสุโขทัย มีพ้ืนที่ครอบคลุม       
เมืองโบราณสุโขทัยและโบราณสถานเกือบ 200 แหง ทั้งที่บูรณะฟนฟูแลว และอยูระหวางดําเนินการ           
โดยการดําเนินงานพัฒนา ทั้งดานกายภาพ สิ่งแวดลอม และโบราณคดีใหมีความงดงาม และ     
กลมกลืนระหวางวิถีชีวิตในอดีตกับปจจุบัน และดวยความงดงามทางสถาปตยกรรมที่โดดเดน                  
อันเปนตัวแทนของศิลปกรรมสยามในยุคแรกและเปนตนกําเนิดการสรางประเทศ ทําให                  
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร ไดรับการขึ้นทะเบียนเปนแหลงมรดกโลก
จากองคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) เม่ือป พ.ศ.2534 
 

 3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
 ตั้งอยูทางดานขวาของอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย เปนสถานที่รวบรวมและจัดแสดง
โบราณวัตถุที่สําคัญของอาณาจักรสุโขทัย หลักฐานที่สําคัญทางประวัติศาสตรที่ชวยบอกเลาเรือ่งราว
ในยุคสมัย เครื่องถวยสังคโลก เครื่องใชเกาแกที่มีเอกลักษณเฉพาะตัวของสุโขทัยที่เปนตัวแทน
ความเจริญทางเศรษฐกิจของราชอาณาจักร และพระพุทธรูปอันมีลักษณะออนชอยงดงาม เปนสิ่งที่
แสดงถึงความเปนศูนยกลางศาสนาพุทธในภูมิภาค 
 

 4. พิพิธภัณฑสังคโลก 
 เปนสถานที่เก็บรวบรวมและจัดแสดงโบราณวัตถุประเภทสังคโลกที่มีคุณคาจากทั้งใน
และนอกประเทศจํานวนกวา 2,000 ชิ้น โดยเฉพาะชิ้นงานจากตางประเทศ เชน จีนและเวียดนาม  
ที่ขุดคนพบในประเทศไทย แสดงถึงความสําคัญทางการคาระหวางอาณาจักรสุโขทัยและอาณาจักร
ใกลเคียงในอดีต  
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 5. อุทยานประวตัิศาสตรศรีสัชนาลัย 
 ตั้งอยูตําบลเมืองเกา อําเภอศรีสัชนาลัย อยูหางจากตัวจังหวัด 52 กิโลเมตร        
เปนเมืองที่คูกับสุโขทัยมานาน ในบริเวณอุทยานมีโบราณสถานที่เปนศาสนสถาน วัดวาอาราม 
ปรากฏการสรางอยางประณีต งดงาม และมีแบบแผน แสดงถึงความเจริญรุงเรือง สงบสุข และเปน
แหลงผลิตเครื่องสังคโลกที่สําคัญที่สุดในภูมิภาคนี้ดวย ทั้งยังไดรับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลกจาก
องคการศึกษาวิทยาศาตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO) เชนเดียวกับอุทยาน
ประวัติศาสตรสุโขทัย 
 

 6. อุทยานแหงชาตศิรีสัชนาลัย 
    ตั้งอยูที่บานปาคา ตําบลบานแกง อําเภอศรีสัชนาลัย หางจากที่วาการอําเภอ        
ศรีสัชนาลัย 47 กิโลเมตร มีพ้ืนที่ประมาณ 133,250 ไร สภาพทั่วไปเปนภูเขาสูงสลับซับซอน       
ปาไมยังอุดมสมบูรณ ทิวทัศนงดงาม สงบเงียบ อากาศหนาวจัดในฤดูหนาว มีแหลงทองเที่ยว           
ทางธรรมชาติหลายแหง เชน นํ้าตกตาดดาว นํ้าตกตาดเดือน นํ้าตกหวยทรายขาว ถ้ําธาราวสันต      
ถ้ําคางคาว เปนตน ลักษณะการทองเที่ยวใน อุทยานฯ เหมาะแกการเดินและพักแรม  
 

 7. หมูบานหาดเสี้ยว 
 บานหาดเสี้ยว อําเภอศรีสัชนาลัย ตั้งอยูทางเหนือของจังหวัดสุโขทัยหางจากจังหวัด
ประมาณ 67 กิโลเมตร เปนแหลงผาทอพื้นเมือง (ผาซิ่นตีนจก) ซ่ึงเปนฝมือของชาวไทยพวนที่
อพยพมาอยูที่ศรีสัชนาลัยนานมาแลว ผาซิ่นตีนจกน้ันมีลวดลายงดงาม หลากหลายสี และเปยมไป
ดวยคุณภาพ  
 

 8. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 
                 แหลงผลิตเตาสังคโลกที่เกาแกที่สุด มีการขุดคนพบเตาเผาเครื่องสังคโลก ที่เรียกวา 
เตาทุเรียง มากถึง 500 เตา แสดงถึงการเปนแหลงอุตสาหกรรมที่สําคัญของศรีสัชนาลัย ภายใน   
จัดแสดงเครื่องสังคโลกและเตาเผาโบราณที่สามารถเห็นวิวัฒนาการของการสรางเตาไดอยางชัดเจน 
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ตาราง  4  แสดงแหลงทองเที่ยวที่ทําการศึกษาในอําเภอเมืองสุโขทัยและอําเภอศรสีัชนาลัย       
จังหวัดสุโขทยั 

 
 

ลําดับที ่ แหลงทองเท่ียว 
1. ศาลพระแมยา 

 
 
 
 

2. อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
 

 
 
 

3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
 

 
 

 
4. พิพิธภัณฑสังคโลก 

 
 
 
 

5. อุทยานประวตัิศาสตรศรีสชันาลัย 
 

 
 
 

6. อุทยานแหงชาติศรีสชันาลยั 
 

 
 
 

7. หมูบานหาดเสี้ยว 
 

 
 
 

8. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสงัคโลก 
 

 
 
 

 
 ที่มา: สํานักงานจังหวัดสุโขทัย.  (2548).  ขอมูลทั่วไปของจังหวัดสุโขทัย.  (ออนไลน).; แผนที่
ฉบับพกพา สโุขทัย.  (ม.ป.ป.).  (แผนพับ).  ไมปรากฏเลขหนา. 
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2.  แนวคดิทฤษฎีการทองเที่ยว 
 2.1  ววิัฒนาการการทองเท่ียว 

ศรัญยา วรากุลวิทย (2456: 39) ไดกลาวไววาการศึกษาวิวัฒนาการของอุตสาหกรรม   
การทองเที่ยวในยุคสมัยหน่ึงสามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยว        
ในยุคตอไปไดเปนอยางดี วิวัฒนาการหรือประวัติการทองเที่ยวจะทําใหเราทราบถึงความเปนมาของ
การทองเที่ยวตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน ซ่ึงมีผูไดกลาวถึงวิวัฒนาการการทองเที่ยวไวดังน้ี 

ศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543: 45) ไดคนควาในเรื่องน้ีและสรุปวา วิวัฒนาการการทองเที่ยวแบง
ออกเปน 3 ยุค คือ ยุคแรกเปนการเดินทางทองเที่ยวในสมัยโบราณของโลก วัตถุประสงคของ    
การเดินทางก็เพ่ือสนองตอบความอยากรูอยากเห็น การขยายอํานาจทางการเมือง การคา         
การแสวงหาโชคลาภ แหลงทองเที่ยวสวนใหญจะเปนโบราณสถานที่กอสรางดวยสถาปตยกรรม    
อันล้ําลึกของมนุษยในสมัยน้ัน ยุคที่สองเปนการทองเที่ยวสมัยใหมของโลก จะแบงออกเปน 2 สวน 
คือ สวนแรกเปนการทองเที่ยวหลังการปฏิวัติอุตสาหกรรม การทองเที่ยวจะมีการขยายตัวขึ้นเปนผล
มาจากการพัฒนาการคมนาคมขนสง และการเปลี่ยนเปนสังคมอุตสาหกรรมซึ่งทําใหประชาชน      
มีทั้งเงินและเวลาที่จะใชเพ่ือการเดินทางทองเที่ยว และสวนที่สองเปนการทองเที่ยวสมัยปจจุบัน 
หลังสงครามโลกครั้งที่ 2 การทองเที่ยวไดพัฒนาไปอยางมาก จนกลายเปนธุรกิจที่สําคัญและ     
เปนแหลงรายไดที่ เปนเงินตราตางประเทศจํานวนมาก และยุคที่สามเปนยุคการขยายตัว           
การทองเที่ยวของประเทศตางๆ สวน ชูสิทธิ์ ชูชาติ (2546: 26) ไดสรุปถึงวิวัฒนาการของ         
การทองเที่ยวไววา การเดินทางแบงออกไดเปน 3 สมัย คือ การเดินทางในสมัยโบราณ มุงเนน    
การเดินทางเพื่อการเมือง การทหาร และการคาขาย สวนการเดินทางในสมัยกลางเปนการเดินทาง
เพ่ือศาสนา และการเดินทางในสมัยใหมและสมัยปจจุบัน เปนการเดินทางเพื่อการทองเที่ยวควบคู 
ไปกับการเดินทางเพื่อธุรกิจ 

สําหรับวิวัฒนาการของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในประเทศไทยนั้น ในอดีตการเดินทาง
จะมีวัตถุประสงค เพ่ือการเมือง การสงคราม ธุรกิจ และแสวงบุญ โดยวัดจะเปนศูนยรวมใน       
การจัดกิจกรรมตางๆ ทั้งการประกอบพิธีกรรมทางศาสนา การพบปะญาติมิตร เที่ยวชมมหรสพเพื่อ
การพักผอนหยอนใจ ชูสิทธิ์ ชูชาติ (2546: 27) ไดกลาววา การเดินทางในประเทศไทยสวนมาก   
เกิดขึ้นกับชนช้ันสูงและพอคา และแพรหลายสูประชาชนมากขึ้นเม่ือมีการคมนาคมที่สะดวก      
การเดินทางทองเที่ยวของประเทศไทยที่เปนภาพคอนขางชัดเจนเริ่มขึ้นในสมัยกรุงรัตนโกสินทร 
วินิจ วีรยางกูร (2532: 21) ไดกลาวถึงการเดินทางทองเที่ยวในสมัยกรุงรัตนโกสินทรไววา มี      
การสงเสริมการทองเที่ยวโดยการริเร่ิมของพระบรมวงศเธอกรมพระยากําแพงเพ็ชร อรรคโยธิน   
โดยมีการสงเรื่องราวเกี่ยวกับประเทศไทยเผยแพรไปยังประเทศสหรัฐอเมริกา หลังจากนั้นก็มี      
การจัดตั้งหนวยงานในการสงเสริมการทองเที่ยวคือ สํานักงานสงเสริมการทองเที่ยว ซ่ึงปจจุบันก็คือ 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สวนศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543: 45) ไดกลาวถึงวิวัฒนาการของ          
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อุตสาหกรรมการทองเที่ยวในประเทศไทยไววาเปนผลมาจากการที่ประเทศไทยไดเปดประเทศ   
เพ่ือการคา การเมือง และการศึกษาศิลปะ วัฒนธรรมกับอารยประเทศ  

 
 2.2  ความหมายของการทองเที่ยว 

 การทองเที่ยว เปนการเดินทางเพื่อพักผอนหยอนใจอยางหนึ่งของมนุษย ซ่ึงไดมี           
ผูใหความหมายของการทองเที่ยวไว ดังน้ี 

   ลอวสัน; และโบวี (พรหมเมธ นาถมทอง.  2540: 10; อางอิงจาก Lawson; &  Bovy. 
1977.) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปนการนันทนาการ (Recreation) 
รูปแบบหนึ่ง ซ่ึงเปนการใชเวลาวาง (Leisure time) ที่มีการเดินทาง (Travel) เขามาเกี่ยวของ โดย
เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปพักผอนยังอีกที่หน่ึงซ่ึงถือวาเปนแหลงทองเที่ยวแต
แม็คอินทอส; และโกลเนอร (อภิรมย พรหมจรรยา; และคนอื่นๆ.  2543: 4; อางอิงจาก McIntosh; & 
Goeldner.  1986: 4) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยว หมายถึงผลรวมของ
ปรากฏการณ และความสัมพันธตางๆ ที่เกิดขึ้นมาจากปฏิสัมพันธ (การกระทําซึ่งกันและกัน) ของ
นักทองเที่ยว ผูประกอบธุรกิจ รัฐบาลผู เปนเจาของบานและชุมชนผู เปนเจาของบานเปน     
กระบวนการดึงดูดใจ และตอนรับขับสูนักทองเที่ยว และผูมาเยือนอ่ืนๆ ซ่ึงแมคอินทอสและ       
โกลเนอรจะใหความสําคัญกับเจาของแหลงทองเที่ยวและนักทองเที่ยวเปนสําคัญ แมทิสัน; และวอล 
(Mathieson; & Wall.  1982: 1) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวไววา เปนการเดินทางจากที่อยู
อาศัยและสถานที่ทํางานปกติ โดยกิจกรรมตางๆที่เกิดขึ้นระหวางการเดินทางนั้นไดมีการจัดเตรยีมที่
พัก สิ่งอํานวยความสะดวก และอาหารที่จําเปนสําหรับนักทองเที่ยวดวย สวนไพฑูรย; และวิลาสวงศ 
(อโนทัย เพียรคงชล. 2540: 6; อางอิงจาก ไพฑูรย; และวิลาสวงศ (2536: 17) ไดใหความหมายของ
การทองเที่ยวไววา การทองเที่ยว หมายถึงการเดินทางไปเยือนสถานที่ตางถิ่นซึ่งมิใชเปนที่พํานัก
อาศัยประจําของบุคคล และเปนการไปเยือนชั่วคราว โดยไมใชเพ่ือเปนการประกอบอาชีพ หรือหา
รายได ความหมายดังกลาวสอดคลองและใกลเคียงกับ ฉลองศรี พิมลสมพงศ (2544: IV) ซ่ึงไดให
ความหมายของการทองเที่ยวไววาเปนการเดินทางภายใตเง่ือนไขที่กําหนดไดเปนสากล 3 ประการ 
คือ 
 1.  เปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชั่วคราว 
  2.  เปนการเดินทางดวยความสมัครใจ 
 3.  เปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชเพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได 
 จากความหมายดังกลาวขางตนสามารถสรุปไดวาการทองเที่ยว หมายถึง การเดินทาง   
ไปยังที่อ่ืนที่ไมใชที่อยูอาศัยของตนเองเปนการชั่วคราว และดวยความสมัครใจ ไมวาจะเปนเพ่ือ   
การพักผอนหยอนใจ เพ่ือสุขภาพหรือเยี่ยมเพ่ือน ยกเวนตองไมใชเพ่ือประกอบอาชีพหรือหารายได  
และการทองเที่ยวยังกอใหเกิดความสัมพันธระหวางนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และเจาของ         
แหลงทองเที่ยวนั้นๆ ดวย 
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 2.3  องคประกอบของการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 2-7 - 2-10) ไดสรุปสาระสําคัญของระบบและ
องคประกอบของการทองเที่ยวไววา การทองเที่ยวเปนกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจที่มี
องคประกอบหลัก 3 ดาน คือ  
 1.  แหลงทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่สําคัญจัดเปนอุปทานการทองเที่ยว 
(Tourism supply) ซ่ึง ปเตอร (ททท.  2540: 2-7; อางอิงจาก Peters.  1969.) ไดจัดหมวดหมูของ
แหลงทองเที่ยวเปน 5 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural attractions) แหลง 
ทองเที่ยวซ่ึงแสดงออกถึงประเพณีตางๆ (Traditional attractions) แหลงทองเท่ียวซึ่งแสดงถึง  
ความงดงามในรูปแบบตางๆ ของภูมิประเทศ (Scenic attractions) แหลงทองเที่ยวประเภทที่ให
ความบันเทิง (Entertainment attractions) และแหลงทองเที่ยวอ่ืนๆ ที่มีลักษณะเฉพาะตัว (Other 
attractions) 
 สําหรับประเทศไทยนั้น การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงแหลงทองเที่ยวออกเปน     
3 ประเภท คือ แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวประวัติศาสตรโบราณคดี และ           
แหลงทองเที่ยวศิลปวัฒนธรรม สวนแหลงทองเที่ยวที่ใหความบันเทิงน้ันจัดเปนสวนหนึ่งใน     
สถานบริการนักทองเที่ยว 
 2. บริการการทองเที่ยว บริการที่รองรับการทองเที่ยวเปนอุปทานประเภทหนึ่งซึ่งไมได
เปนจุดหมายปลายทางหลักของนักทองเที่ยว แตเปนบริการที่รองรับใหเกิดความสะดวกสบายและ
ความบันเทิงแกนักทองเที่ยวซึ่งในบางโอกาสอาจเปนตัวดึงดูดใจไดเชนกัน บริการการทองเท่ียวที่
สําคัญ ไดแก ที่พัก อาหาร แหลงจําหนายสินคา แหลงบันเทิง แหลงกิจกรรม และบริการอื่นๆ ทั้งนี้
รวมถึงโครงสรางพื้นฐานและสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเปนอ่ืนๆ ดวย 
 3.  ตลาดการทองเที่ยว เปนการแสดงออกของอุปสงค (Tourism demand) ซ่ึงมี       
ความปรารถนาในการทองเที่ยวจากที่หน่ึงไปยังอีกที่หน่ึง เพ่ือเขารวมในกิจกรรมการพักผอน  
หยอนใจและเพ่ือกิจกรรมอ่ืนๆ (ปกติตลาดการทองเที่ยวจะเนนที่นักทองเที่ยว) ซ่ึงในกระบวนการ 
จัดการได หมายรวมถึงการสงเสริมและพัฒนาการขาย และการใหบริการแกนักทองเที่ยวดวย  
ความสัมพันธระหวางระบบยอยทั้ง 3 เกิดขึ้นเม่ือนักทองเที่ยวไดไปใชประโยชนจากทรัพยากร   
การทองเที่ยวเพ่ือนันทนาการหรือทัศนศึกษา ซ่ึงอาจเปนการใชประโยชนโดยตรง และจาก        
การบริการที่เกี่ยวของ โดยปกติทรัพยากรการทองเที่ยวเปนทรัพยากรที่ใชไมมีวันหยุด เพราะ     
รูปแบบการใชมักเปนการสัมผัสแตภายนอกโดยไมมีการเคลื่อนยายทรัพยากรใดๆ หรืออาจมี     
การชดเชยไดอยูตลอดเวลา อยางไรก็ตาม ในการทองเที่ยวที่เปนจริงนั้นการใชประโยชนของ
ทรัพยากรมักมีการแปรรูปทรัพยากร และอาจไมมีการคํานึงถึงการสูญเสียหรือผลกระทบที่จะเกิด
ขึ้นกับระบบยอยตางๆรวมทั้งผลตอสิ่งแวดลอมอ่ืนๆ ในทางกลับกันสิ่งแวดลอมที่เปนระบบอ่ืนๆ เชน 
ระบบชุมชน ระบบอุตสาหกรรม ฯลฯ อาจมีผลกระทบมาสูระบบทองเที่ยวดวย ดังน้ันการทองเทีย่วที่
ขาดระบบการจัดการที่ดีเขามาเกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวที่ไมประสบความสําเร็จไดเลย      
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นอกจากองคประกอบภายในระบบแลวการทองเที่ยวยังมีสิ่งแวดลอมสําคัญที่เกี่ยวของสัมพันธกันอีก    
หลายประการ เชน สภาพกายภาพและระบบนิเวศ สิ่งแวดลอม โครงสรางพื้นฐาน เศรษฐกิจและ 
การลงทุน สังคมและวัฒนธรรม องคกรและกฎหมาย เปนตน 
 การทองเที่ยวเปนกิจกรรมที่ขึ้นตอคุณภาพของมนุษย ทรัพยากร และสิ่งแวดลอมทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรม ซ่ึงไมสามารถแยกตัวออกจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจอ่ืนๆ กระบวนการ
การทองเที่ยวไดพัฒนาจนเกิดเปนสาขาที่สําคัญสาขาหนึ่งในระบบเศรษฐกิจที่มีผูซ้ือและผูขาย     
(ใหบริการ) จนขยายตัวเปนอุตสาหกรรมการทองเที่ยว (Tourism industry) ที่กอใหเกิดรายได       
ที่สําคัญของประเทศ ในชวงที่เกิดวิกฤตการณทางเศรษฐกิจหลายครั้ง อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
แมไดรับผลกระทบแตมักเปนอุตสาหกรรมที่ฟนตัวไดเร็ว และสามารถทดแทนภาวะชะงักงัน         
ทางเศรษฐกิจไดดี 
 ดังน้ันในระยะที่ผานมาการทองเที่ยวจึงมุงเนนมิติทางเศรษฐกิจเปนสําคัญ อยางไรก็ตาม 
การขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเที่ยวไดกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมธรรมชาติและ
สังคม  ทั้งโดยตรงและโดยออมเชนเดียวกับการพัฒนาในสาขาการผลิตอ่ืนๆ ดวยเหตุผลดังกลาวจึง
จําเปนที่จะตองใหความสําคัญกับการพัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือลดผลกระทบที่เกิดขึ้นและกอใหเกิด
การพัฒนาการทองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพและประสบผลสําเร็จ 

 
 2.4  การพัฒนาการทองเที่ยว 
 อภิรมย พรหมจรรยา; และคนอื่นๆ. (2543: 6) ไดใหความหมายของการพัฒนา         
การทองเที่ยว ไววาเปนการดําเนินงานที่ทําใหการทองเที่ยวเปนไปในทิศทางที่จะกอใหเกิด      
ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวรักษาทรัพยากรใหคงความดึงดูดใจและพัฒนาใหเกิดการขยายตัว
ของอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
  ในการดําเนินงานพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยหรือของพื้นที่ทองเที่ยวแหงหน่ึง
แห ง ใดนั้ น  โดยทั่ ว ไปแล ว จ ะ มี อ งค ป ร ะกอบซึ่ ง มี คว ามสั ม พันธ เ ชื่ อม โยงกั นอยู  คื อ                    
การจัดการทองเที่ยว การคมนาคมเขาสูแหลงทองเที่ยว การปรับปรุงแหลงทองเที่ยว และ           
สิ่งอํานวยความสะดวก องคประกอบเหลานี้ไดรับการพิจารณาควบคูไปอยางตอเน่ือง เพ่ือให     
การพัฒนาพื้นที่น้ันสามารถอํานวยความสะดวกและใหบริการตางๆ ตอบสนองความตองการของ 
นักทองเที่ยวอยูเสมอ โดยเฉพาะอยางยิ่งองคประกอบเรื่องคมนาคมเขาสูแหลงทองเที่ยว เร่ือง  
แหลงทองเที่ยว และบริการสิ่งอํานวยความสะดวกซึ่งถือไดวา เปนองคประกอบพื้นฐานที่จะทําให
เกิดแรงจูงใจหรือแรงดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวเดินทางเขาไปเยือนพ้ืนที่น้ันมากขึ้น 
 สําหรับการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยที่ผานมานั้น สามารถที่จะสรางรายไดใน
ดานการทองเที่ยวเปนจํานวนมากใหกับประเทศ โดยสามารถเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยว แตในเวลา
เดียวกันผลกระทบจากจํานวนนักทองเที่ยวที่หลั่งไหลเขาไปเกินกวาขีดความสามารถที่จะรองรับได
ของแหลงทองเที่ยวนั้น ก็ทําใหเกิดปญหาความเสื่อมโทรมของแหลงทองเที่ยว 
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 ดังน้ันในปจจุบันการพัฒนาการทองเที่ยวจึงตองคํานึงถึงมาตรฐานและคุณภาพของ
ทรัพยากรการทองเที่ยว เพ่ืออนุรักษและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม ศิลปวัฒนธรรม  
ขนบธรรมเนียมประเพณี โบราณสถานที่สําคัญทางประวัติศาสตร ซ่ึงสิ่งที่กลาวถึงจะสามารถ     
สรางความพึงพอใจสูงสุดใหกับนักทองเที่ยว และจะเปนประโยชนตอการพัฒนาอุตสาหกรรม      
ทองเที่ยวของประเทศในระยะยาวได 
 ประเทศไทยจึงใหความสําคัญในการพัฒนาการทองเที่ยว โดยไดตั้งเปาหมายสูงสุด      
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยวสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  (Sustainable  tourism  
development)  ซ่ึงสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่  9  (พ.ศ. 2545 - 
2549)  และสืบเน่ืองจากการประชุมสุดยอดแหงสหประชาชาติที่นครริโอเดจาเนโร  ประเทศบราซิล 
ในป 2535  ที่เรียกวา Rio Summit หรือ Earth Summit  มีอนุสัญญา 1 ใน 5 ฉบับ คือ Agenda 21  
หรือแผนแมบทของโลก  ที่กลาวถึง  การพัฒนาทุกประเภทตองเปนการพัฒนาที่ยั่ งยืน 
(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  2545: 19) 
 
 
3.  แนวคิดทฤษฎีการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
     ในชวงเวลาที่ผ านมาจนถึงปจ จุบันผู คนเริ่ม เ ห็นโทษของการทองเที่ ยวที่ ขาด             
ความรับผิดชอบ  เกิดผลกระทบอยางรุนแรงตอแหลงทองเที่ยว หาดริมทะเลที่สวยงามหลายแหง  
เปลี่ยนสภาพไปอยางไมนาเชื่อ นํ้าสีครามกลายเปนนํ้าขุนดํา มีเศษขยะลอยน้ํากลาดเกลื่อน สถานที่
ทองเที่ยวที่มีคุณคา ถูกขีดเขียนจนเลอะเทอะ หากไมสรางความตระหนักแกนักทองเที่ยว และคนใน
ชุมชน ไมชาแหลงทองเที่ยวจะไรคุณคาอยางนาเสียดาย "การทองเที่ยวอยางยั่งยืน" จึงเปนที่สนใจ
กันอยางกวางขวาง 
 

3.1  ความหมายของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน   
 มีนักวิชาการหลายคนไดใหความหมายของการทองเที่ยวอยางยั่งยืนดังตอไปน้ี 

คณะกรรมาธิการการทองเที่ยวและการกีฬา (2540: 15) ไดกลาวไววาในการประชุม
Globe’90 ณ ประเทศแคนาดา ไดใหคําจํากัดความของการทองเที่ยวอยางยั่งยืนไววา เปน        
การพัฒนาที่สามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว และผูเปนเจาของทองถิ่นในปจจุบัน 
โดยที่มี การปกปองและสงวนรักษาโอกาสตางๆของอนุชนรุนหลังดวย การทองเที่ยวนี้มีความ
หมายถึงการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคมและความงามทาง
สุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย ความหมาย     
ดังกลาวสอดคลองกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544: 3) ซ่ึงไดกลาวถึงความหมายของ    
การทองเที่ยวที่ยั่งยืนไววา การบริหารจัดการใหพัฒนาทุกๆดานอยางรอบคอบ ระมัดระวัง เกิดผลดี
ตอเศรษฐกิจ สังคม และความงดงามทางสุนทรียภาพ มีการจัดการทรัพยากรอยางชาญฉลาด      
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เกิดประโยชนอยางสูงสุด และยาวนาน โดยไมทําใหสูญเสียเอกลักษณทางธรรมชาติและวัฒนธรรม
ของทองถิ่น 

 องคการการทองเที่ยวของแคนาดา (กานตพิชชา สุรีคุณาพงษ.  2545: 9-10; อางอิงจาก 
องคการการทองเที่ยวของแคนาดา. 2533.) ใหความหมายการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนไววา 
หมายถึงการทองเที่ยวที่มีการจัดการทรัพยากรทั้งมวลในลักษณะที่สามารถสนองตอบความตองการ
ทางเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรียภาพ ในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาความสมบูรณทางวัฒนธรรม 
กระบวนการที่จําเปนเชิงนิเวศวิทยา ความหลากหลายทางชีวภาพ และระบบสนับสนุนสิ่งมีชีวิต
ทั้งหลายในโลกใหอยูไดตอไป   

 ทัศภรณ นาคเขียว (2545: 23) ไดใหความหมายของการพัฒนาแหลงทองเที่ยว       
อยางยั่งยืนไววา การพัฒนาแหลงทองเที่ยวอยางยั่งยืนนั้น จะตองมีการวางแผนอยางรอบคอบ             
ใหความสําคัญในการพัฒนาการทองเที่ยวและการพัฒนาสิ่งแวดลอมควบคูกันไป ตอบสนอง    
ความตองการของนักทองเที่ยว สรางรายไดใหกับผูประกอบการ สรางความพึงพอใจใหชาวบาน    
ในทองถิ่นและขณะเดียวกันตองมีการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ มีการสืบทอดศิลปวัฒนธรรม    
ชุมชนนั้นๆ ไวใหคงอยูจนถึงรุนลูกรุนหลานสืบไป 

 สวนกานตพิชชา สุรีคุณาพงษ  (2545: 10) ไดใหความหมายที่แตกตางออกไป โดยให
ความสําคัญทางดานเศรษฐกิจ และผูมีสวนไดสวนเสียโดยใหความหมายวาเปนการทองเที่ยวที่อยู
บนพ้ืนฐานความตองการของบริบทของแหลงทองเที่ยวซึ่งผู มีสวนไดสวนเสียเปนผูได รับ            
ผลประโยชนทางเศรษฐกิจ ความพึงพอใจจากการทองเที่ยวอยางเทาเทียมกัน และผูมีสวนได     
สวนเสียเปนผูมีหนาที่รวมกันในการบริหารจัดการ ดูแล ตรวจสอบ และรักษาทรัพยากรทองเที่ยว   
ใหคงอยูเพ่ือเปนทรัพยากรทองเที่ยวที่มีศักยภาพสําหรับคนในอนาคตตอไป 
 กลาวโดยสรุป การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนตองใหความสําคัญกับการจัดการ
ทรัพยากรสิ่งแวดลอม เศรษฐกิจและสังคม ควบคูไปกับการพัฒนาการทองเที่ยวที่สามารถตอบสนอง
ความพึงพอใจใหแกผูมีสวนไดสวนเสียอยางเทาเทียมกัน เพ่ือรักษาทรัพยากรการทองเที่ยวใหเกิด
ประโยชนสูงสุดและคงอยูไดยาวนานที่สุด 
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3.2  หลักการการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 2-11 - 2-12) ไดอธิบายหลักการการทองเที่ยว
อยางยั่งยืนไว 10 ประการ ตามที่มีการประชุมนานาชาติดานสิ่งแวดลอมและการพัฒนาอยางยั่งยืน 
(Golbe, 90 Conference) ณ เมืองแวนคูเวอร ประเทศแคนนาดา เม่ือเดือนมีนาคม พ.ศ. 2533 ไว
ดังน้ี 
 1. การอนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี (Using resource sustainably) ทั้งที่เปน
ทรัพยากรธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม เปนสิ่งสําคัญและเปนแนวทางการทําธุรกิจในระยะยาว  
 2. การลดการบริโภคที่มากเกินจําเปนและการลดของเสีย (Reducing over-consumption 
and waste) จะชวยเลี่ยงคาใชจายในการทํานุบํารุงสิ่งแวดลอมที่ถูกทําลายในระยะยาวและเปน    
การเพิ่มคุณภาพของการทองเที่ยว  
 3. การรักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม      
(Maintaining diversity) มีความสําคัญตอการทองเที่ยวในระยะยาว และชวยขยายฐานของ                   
อุตสาหกรรมการทองเที่ยว                   
 4. การประสานการพัฒนาการทองเท่ียวเขากับกรอบแผนกลยุทธ (Integrating tourism 
into planning) การพัฒนาแหงชาติ การพัฒนาทองถิ่นและการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมจะชวย
ขยายศักยภาพการทองเที่ยวในระยะยาว     
 5. การทองเที่ ยวที่ รอง รับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถิ่น  (Supporting local 
economics) โดยพิจารณาดานราคาและคุณคาของสิ่งแวดลอมไว ไมเพียงแตทําใหเกิดการประหยัด
แตยังปองกันสิ่งแวดลอมไมใหถูกทําลายอีกดวย   
 6. การมีสวนรวมอยางเต็มที่ของทองถิ่นในสาขาการทองเที่ยว  (Involving local 
communities) ไมเพียงแตสรางผลตอบแทนแกประชากรและสิ่งแวดลอมโดยรวม แตยังชวยยกระดับ
คุณภาพการจัดการการทองเที่ยวอีกดวย    
 7. การปรึกษาหารือกันอยางสมํ่าเสมอ ระหวางผูประกอบการ ประชาชนทองถิ่น องคกร
และสถาบันที่เกี่ยวของ (Consulting stakeholders and the public) มีความจําเปนในการที่ จะ
รวมงานไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งรวมแกปญหา และลดขอขัดแยงในผลประโยชนที่แตกตางกัน   
 8. การฝกอบรมบุคลากร (Training staff) โดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติใน         
การพัฒนาอยางยั่งยืนตอบุคลากรทองถิ่นทุกระดับ จะชวยยกระดับการบริการการทองเที่ยว 
 9. การตลาดที่จัดเตรียมขอมูลขาวสารอยางพรอมมูล (Marketing tourism responsibly) 
จะทําใหนักทองเที่ยวเขาใจ และเคารพในสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมของ    
แหลงทองเที่ยว และจะชวยยกระดับความพอใจของนักทองเที่ยวดวย    
 10. การวิจัยและการติดตามตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ (Undertaking research)     
จําเปนตอการชวยแกปญหา และเพ่ิมผลประโยชนตอแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยว และนักลงทุน   
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 จากความหมายและหลักการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนน้ัน จึงกอใหเกิดกระแสความ
ตองการเปลี่ยนแปลงการทองเที่ยวที่ตองการอนุรักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ           
การตองการศึกษาเรียนรูของนักทองเที่ยว และกระแสความตองการพัฒนาคน จึงเกิดแนวคิด         
การพัฒนาการทองเที่ยวรูปแบบใหมขึ้น ที่เรียกวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Ecotourism) ซ่ึงเปน
การทองเที่ยวที่สามารถนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืนของประเทศ 
 
 
4.  แนวคิดเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

4.1  ความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
 การทองเที่ยวเพ่ือรักษาระบบนิเวศหรืออาจเรียกวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษมาจาก     
คําภาษาอังกฤษวา “Ecotourism” ซ่ึงเปนคําผสมกันระหวางคําวา Ecology หรือนิเวศวิทยากับ    
คําวา Tourism หรือการทองเที่ยว (มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.  2538: 3-2) ในวงการทองเที่ยวยัง 
มีคําภาษาอังกฤษอ่ืนๆ ที่สําคัญและใชในความหมายใกลเคียงกัน อาทิ Nature base, Green 
tourism, Low impact tourism หรือในคําภาษาไทยวา นิเวศสัญจร, การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ,    
การทองเที่ยวเพ่ือรักษาระบบนิเวศ, การทองเที่ยวเพื่อการอนุรักษ คําเหลานี้บัญญัติขึ้นเพ่ือพยายาม
จะชี้ใหเห็นวาเปนการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustaninable tourism) แตคําที่เปนที่รูจักกันอยาง  
แพรหลายที่สุด คือ Ecotourism ซ่ึงในการศึกษาครั้งนี้ใชคําในภาษาไทยวา “การทองเที่ยว         
เชิงอนุรักษ” เพ่ือประโยชนในการสื่อความหมายกับผูอาน 
    การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (Ecotourism) เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  
รูปแบบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ คือ การทองเที่ยวที่ มีความรับผิดชอบ (Responsible)          
ในแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ มีการจัดการรักษาสิ่งแวดลอม และมีการใหการศึกษาแกผูทองเที่ยว 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจึงแตกตางจากการทองเที่ยวอยางยั่งยืน ในแงการจัดการการทองเที่ยวและ
การใหการศึกษา  โดยการทองเที่ยวอยางยั่ งยืนจะครอบคลุมการจัดการการทองเที่ยว                    
ที่กวางขวางกวา แตไมเนนใหการศึกษาแกผูทองเที่ยว เพียงแตใหมีการจัดการลดผลกระทบ       
จากการทองเที่ยว และนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจเปนสําคัญ ดังน้ันการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ      
จึงเปนการทองเที่ยวอยางยั่งยืน แตการทองเที่ยวอยางยั่งยืนอาจไมเปนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
ก็ได (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2540: 2-44) การทองเที่ยวเชิงอนุรักษปรากฏอยูในรูปแบบ
และกิจกรรมของการทองเที่ยว โดยรวมเปนสวนหนึ่งซ่ึงสะทอนลักษณะเฉพาะ และมีวัตถุประสงค
เฉพาะที่มีความแตกตางจากการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืนๆ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจึงยังมีสัดสวนไม
มากนักในกระบวนการทองเที่ยว   
 นิยามและความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีบุคคลและกลุมบุคคลไดให       
ความหมายดังตอไปน้ี 
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 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2538: 4) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ไววา “การเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวแหงใดแหงหน่ึงโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาชื่นชมและ
เพลิดเพลินไปกับทัศนียภาพ สภาพธรรมชาติ สภาพสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิตของคนในทองถิ่นบน
พ้ืนฐานของความรูและความรับผิดชอบตอระบบนิเวศ” สวนพงศศานต พิทักษมหาเกตุ (2538: 37)  
ไดใหความหมายสอดคลองกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย โดยใหความสําคัญกับการใหไดรับ
ความรู ที่ไมสรางผลกระทบตอระบบนิเวศของสิ่งแวดลอม สังคม แตไมไดกลาวถึง ความรูสึกของ 
นักทองเที่ยว โดยกลาวไววา “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนการทองเที่ยวที่มุงเนนการใหความรู    
ความเขาใจแกนักทองเที่ยวในดานระบบนิเวศของทรัพยากรการทองเที่ยว ซ่ึงประกอบดวย     
ธรรมชาติปาไม และแหลงทองเที่ยวตางๆ ตลอดจนคุณคา ความเชื่อ คานิยม วัฒนธรรมฯลฯ ของ
ชุมชนน้ันๆ เม่ือนักทองเที่ยวมีความเขาใจดีแลว นักทองเที่ยวจึงปฏิบัติใหกลายเปนสวนหนึ่งของ
ธรรมชาติ หรือชุมชนนั้น โดยไมกอใหเกิดผลกระทบตอระบบนิเวศของสิ่งแวดลอม สังคม หรือตอ 
ชุมชนนั้น” 
 การทองเที่ยวประเทศออสเตรเลีย (Australian Department of Tourism.  1994: 17) ได
ใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไววา หมายถึง การทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติ ครอบคลุมถึงสาระดานการศึกษา การเขาใจสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติและมีการจัดการ
เพ่ือรักษาระบบนิเวศใหยั่งยืน โดยสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติน้ันรวมถึงวัฒนธรรมในแหลงน้ันๆดวย 
 สุทิตย อบอุน, พระมหา (2541: 16) ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไว
ใกลเคียงกันวา “การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ” หมายถึง การเดินทางไปยังแหลงทองเที่ยวธรรมชาติ       
ทางสังคม และวัฒนธรรมเพ่ือศึกษา ชื่นชมความงดงาม สุนทรียภาพ โดยมีความรับผิดชอบ                    
ตอแหลงทองเที่ยวและสภาพแวดลอม และสามารถสรางประโยชนใหกับชุมชนทองถิ่น สอดคลองกับ 
คาสตาส ไครซท (Castas Christ) ซ่ึงกลาวไวในการประชุมนานาชาติครั้งที่ 2 ที่สถาบัน           
การทองเที่ยวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
หมายถึง การเดินทางอยางมีความรับผิดชอบตอพ้ืนที่ธรรมชาติ โดยการอนุรักษสิ่งแวดลอมและ
สรางผลประโยชนใหกับชุมชนทองถิ่น พยอม ธรรมบุตร; และคนอื่นๆ.  (Dhamabutra Payom; et 
al.  1997). สวนรัชแมน (Ruschmann.  1992: 125-128) ไดกลาวถึงกองทุนสัตวปา (World 
Wildlife Fund) ที่ไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไววา เปนการทองเที่ยวที่ปกปอง 
พ้ืนที่ตางๆทางธรรมชาติและเปนวิธีทางที่จะกอใหเกิดประโยชนในทางเศรษฐกิจดวยการอนุรักษ
ทรัพยากรเหลานั้น 
 จากความหมายดังกลาวจึงสรุปไดวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษหมายถึงการทองเที่ยว 
อยางมีความรับผิดชอบตอทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม และประเพณีของคนในทองถิ่น       
มีจุดมุงหมายเพื่อการศึกษาหาความรู ชื่นชม เพลิดเพลินในแหลงธรรมชาติและวัฒนธรรม            
ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพื้นที่ เปนการทองเที่ยวอยางรับผิดชอบ ไมทําใหเกิดผลกระทบตอ 
ระบบนิเวศเพื่อใหสามารถใชทรัพยากรการทองเที่ยวไดอยางยั่งยืน   
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 4.2   องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 นําชัย ทนุผล (2538: 24-25) กลาววา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนกิจกรรมที่ประสาน
สัมพันธระหวางองคประกอบ 4 สวน คือ 

1. การอนุรักษที่สนับสนุนการทองเที่ยว (Conservation supportion tourism) เปน       
การอนุรักษและฟนฟูศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี คานิยม วิถีชีวิต หรือเอกลักษณของ
ทองถิ่นและประเทศ รวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหคงไว และมีสภาพที่สมบูรณที่สุด 
 2. การดําเนินธุรกิจการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainalby run tourism) คือ การดําเนิน
ธุรกิจดานการทองเที่ยวจะตองไมทําใหเกิดผลกระทบในทางลบตอทรัพยากรทางการทองเที่ยวและ
สภาพแวดลอม หรือจะตองพยายามใหเกิดผลกระทบในทางลบใหนอยที่สุด 
 3. การทองเที่ยวที่ใชธรรมชาติเปนพ้ืนฐาน (Nature based tourism) เปนกิจกรรมทาง   
การทองเที่ยวที่ใหความสําคัญกับธรรมชาติและสิ่งแวดลอมความหลากหลายทางชีวภาพ          
ดานภูมิศาสตรและวิถีชีวิตวัฒนธรรมประเพณีเพ่ือสัมผัสกับประสบการณที่แตกตางจากที่ตนอยู
 4. การทองเที่ยวที่เปนการศึกษาสิ่งแวดลอม (Environmentally educated tourism) เปน
การทองเที่ยวในลักษณะที่จะตองใหการศึกษาทั้งตอนักทองเที่ยว ผูประกอบการ และประชาชนใน
ทองถิ่น ใหมีความรู ความเขาใจ ถึงคุณลักษณะและคุณคาของธรรมชาติและสิ่งแวดลอมวัฒนธรรม 
ที่มีความแตกตางกันในแตละพ้ืนที่  
 คํากลาวดังกลาวแตกตางกับคํากลาวของ พงศศานต  พิทักษมหาเกตุ (2538: 38) ซ่ึงได
กลาวถึงองคประกอบ ของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไว 5 ประการ คือ 
 1. ตองมีผลกระทบนอยที่สุด (Less impact) ตอทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดลอม         
ศิลปวัฒนธรรม ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีของคนในทองถิ่น 
 2. ตองใหความรูและความเขาใจแกนักทองเที่ยวในรูปของสื่อตางๆ เพ่ือใหนักทองเที่ยว มี
ความรู ความเขาใจไดรับความเพลิดเพลิน พรอมทั้งสรางจิตสํานึกในดานการอนุรักษธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมและใหมีความตระหนักถึงคุณคาของแหลงทองเที่ยว รวมทั้งวัฒนธรรมความเชื่อ 
คานิยมฯลฯ ของชุมชนนั้น  
 3. ตองใหผลประโยชนแกชาวบานในทองถิ่น (Local benefits) ในการจางงาน โดย
ทางตรงและทางออม 
 4. ตองใหชาวบานในทองถิ่นมีสวนรวม (Local participation) ในการวางแผนการตัดสินใจ 
การจัดการ และการพัฒนาการทองเที่ยวไปสูทองถิ่นของเรา ซ่ึงจะชวยทําใหชาวบานในทองถิ่นเกิด
ความภูมิใจ มีความรูสึกวาเปนเจาของทรัพยากรทองเที่ยวแลวรวมแรงรวมใจชวยกันพัฒนาและ
อนุรักษทรัพยากรนั้นไวอยางยั่งยืน  (Ecologically sustainable development) 
 5. ตองใหนักทองเที่ยวพึงพอใจ (Tourist satisfaction) การสรางสรรคใหเกิดประสบการณ
และความพึงพอใจในดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแกนักทองเที่ยว โดยใหความสําคัญในเรื่อง    
คุณภาพของการใหการบริการ และใหความสําคัญตอการอนุรักษ ดูแล และปองกัน แหลงทองเที่ยว
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ที่พานักทองเที่ยวเขาไปเยี่ยมเยือน จะเห็นวาคํากลาวของบุคคลทั้งสองสอดคลองกันในเรื่อง       
ผลกระทบ ความรู ความเขาใจ และการมีสวนรวม แตสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง
ประเทศไทย (วท.) ไดกลาวถึง องคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษวามี องคประกอบ 4  

ประการ คือ   
   1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติ
เปนหลัก มีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น (Identity or authentic endemic or 
unique) ทั้งน้ีรวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ (Eco-system) ใน
พ้ืนที่ของแหลงนั้น ดังน้ันองคประกอบดานพื้นที่จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพ้ืนฐานอยูกับธรรมชาติ 
(Nature-based tourism) 

2. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ เปนการทองเที่ยวที่เอ้ือตอกระบวนการ
เรียนรู (Learning process) โดยมีการใหการศึกษา (Education) เกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบ
นิเวศของแหลงทองเที่ยว เปนการเพิ่มพูนความรู (Knowledge) ประสบการณ (Experience)    
ความประทับใจ (Appreciation) เพื่อสรางความตระหนักและปลุกจิตสํานึกที่ถูกตองทั้งตอ            
นักทองเที่ยว ประชาชนทองถิ่น และผูประกอบการที่เกี่ยวของ จึงเปนการทองเที่ยวสิ่งแวดลอม
ศึกษา (Environmentally education-based tourism) 
 3. องคประกอบดานองคกร เปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชน และ
ประชาชนทองถิ่น (Involvement of local community or People participation) ที่มีสวนรวมเกือบ
ตลอดกระบวนการ  เพ่ือกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถิ่น (Local benefit) โดยประโยชนตอทองถิ่น
ที่ไดหมายความรวมถึงการกระจายรายได การยกระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทน 
เพ่ือกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย และในที่สุดแลวทองถิ่น มีสวนในการควบคุม
การพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ ทองถิ่นในที่น้ีเริ่มตนจากระดับรากหญา (grass root) จนถึง
การปกครองทองถิ่น และรวมการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยวของอ่ืนๆ เพ่ือใหสามารถปฏิบัติไดโดยมี 
การเรียนรูรวมกัน จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชน (Community participation - 
based tourism) 
 4. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible 
travel) ไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและสังคม (no or low impact) มีการจัดการอยางยั่งยืน    
ครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การใชประโยชนทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกัน
และกําจัดมลพิษ และควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขต จึงเปนการทองเที่ยวที่มี    
การจัดการอยางยั่งยืน (Sustainably managed tourism) 
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ซ่ึงองคประกอบดังกลาวสอดคลองกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2544: 2) ดังแสดง
ในภาพประกอบ 3 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ  3 แสดงองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 

ที่มา: การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  (2544). แผนปฏิบัติการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
แหงชาติ.  หนา 2. 

 
 กลาวโดยสรุปแลว การทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีองคประกอบที่สําคัญ 5 ประการ คือ   
  1.  ความรับผิดชอบของนักทองเที่ยวที่มีตอทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม        
รวมถึงวัฒนธรรม โดยจะตองไมทําใหเกิดผลกระทบ หรือมีผลกระทบนอยที่สุด 
   2.  การบริการใหความรู ความเขาใจ แกนักทองเที่ยว ใหนักทองเที่ยวสนุก และ
เพลิดเพลินไปกับการทองเที่ยว 
 3.  การใหชาวบานไดรับผลประโยชน เชน การจางงาน และการขายของ เปนตน 

 4.  ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจ ในดานคุณภาพ การใหบริการ และ    
การอนุรักษ ดูแลแหลงทองเที่ยว 
  5.  การมีสวนรวมและมีความรูสึกเปนเจาของเพื่อใหเปนการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
 
 4.3  การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 พันธศักดิ์ ชูทอง (2541: 13-14) ไดกลาวไววาเพื่อใหการพัฒนาการทองเที่ยวของ 
ประเทศไทยเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้นกวาที่ผานมา การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงได     
ตั้งวัตถุประสงคและแนวทางการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไวดังน้ี 
 1.  เพ่ือใหการทองเที่ยวของประเทศไทย พัฒนาไปสูทิศทางที่ยั่งยืน 

 

ดานพื้นท่ี 
ทรัพยากรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ 

ดานการจัดการ 
มีการจัดการสิ่งแวดลอมและทรัพยากร 

การทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

ดานกิจกรรม 
รูปแบบและกิจกรรมการทองเท่ียว 

เปนส่ิงแวดลอมศึกษา 

ดานองคกร 
ชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการบริหาร

จัดการทองเที่ยวในทองถ่ิน 
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 2.  เพ่ือกระตุนใหเกิดการสรางจิตสํานึก (Awareness) และความเขาใจ (Understanding) 
ที่ถูกตองตอการทองเที่ยวอยางไดความรูและมีความรับผิดชอบ 
   3.  เพ่ือคงไวซ่ึงคุณภาพที่ดีของแหลงทองเที่ยว และคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถิ่น        
ที่แหลงทองเที่ยวตั้งอยู 
    ดังน้ันเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว จําเปนตองมีแนวทางการจัดการตอการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษที่ชัดเจนไวดังน้ี (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2538: 20) 
 1. แนวทางการดําเนินการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จําเปนที่จะตองมีการเตรียมการเกี่ยวกับ
พ้ืนที่ เพ่ือรองรับกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นับตั้งแตการศึกษาความเหมาะสมของพื้นที่  
การกําหนดขอบเขตของพื้นที่กิจกรรมระหวางเขตทองเที่ยวและเขตอนุรักษ จํากัดจํานวน          
นักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เปราะบางและใหมีความเหมาะสมกับความสามารถในการรองรับ
นักทองเที่ยว รวมทั้งมีการกําหนดขอกําหนดและวินัยตางๆ ของนักทองเที่ยว ซ่ึงจะเปนแนวทาง      
นําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวในทิศทางที่ยั่งยืน 
 2. แนวทางการสรางสื่อความหมายและบริการความรู เม่ือกําหนดแหลงทองเที่ยว       
เชิงอนุรักษ จําเปนจะตองมีการจัดสื่อประกอบการทองเที่ยวทั้งในแงธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม    
และประวัติศาสตร นอกจากนี้ยังตองสงเสริมบุคลากรทองถิ่นที่มีความรูใหสามารถเปนมัคคุเทศก
เฉพาะทางที่มีคุณภาพและถูกกฎหมาย พรอมทั้งพัฒนาหลักสูตรมัคคุเทศกใหทันกับทิศทาง         
การพัฒนา ซ่ึงจะเปนการนําไปสูการเรียนรู เกิดความเขาใจตอสิ่งที่พบเห็น และเปนการสราง         
จิตสํานึกใหเกิดความรูสึกรักหวงแหนที่จะรวมกันรักษาสิ่งที่มีคุณคาตางๆ ไวเปนมรดกแกลูกหลาน
สืบตอไป 
 3. แนวทางการสงเสริมใหประชาชนทองถิ่นมีสวนรวม และไดรับประโยชนเพ่ือให        
ผลตอบแทนที่เกิดจากการทองเที่ยว ไมวาจะเปนทางดานเศรษฐกิจสังคมและสิ่งแวดลอมตกสู  
ประชาชนทองถิ่นอยางแทจริง จึงจําเปนจะตองใหการศึกษาและเผยแพรความรูความเขาใจ ในเรื่อง
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในสื่อตางๆ ใหกับเยาวชนประชาชน หรือผูนําทองถิ่น สงเสริมใหประชาชน
ในทองถิ่นรวมตัวกันเปนชมรม  องคกร หรือสหกรณเพ่ือกําหนดทิศทางการพัฒนา และอนุรักษ โดย
คํานึงถึงบุคลากร วัตถุดิบ ภูมิปญญาทองถิ่น เอกลักษณและวัฒนธรรมทองถิ่น ใหทองถิ่นสามารถ   
มีบทบาทและอํานาจการตอรองทางเศรษฐกิจ 
 4. แนวทางปองกันผลกระทบทางวัฒนธรรม ในสวนของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ          
ที่เกี่ยวของกับเรื่องสังคม วัฒนธรรม รวมทั้งความเชื่อตางๆ ของชุมชนในทองถิ่น จําเปนที่จะตอง
กําหนดมาตรการใหนักทองเที่ยว และผูประกอบการคํานึงถึงผลกระทบทางวัฒนธรรมเชนไมสราง
ความแตกแยกทางวัฒนธรรม ใหความเคารพในวัฒนธรรมทองถิ่น กิจกรรมการทองเที่ยว ทั้งใน        
รูปแบบที่นําเสนอใหกับนักทองเที่ยว และรูปแบบที่นักทองเที่ยวไดพบปะ จะตองตั้งอยูบนพ้ืนฐาน       
แหงความรู ความถูกตองชอบธรรมของชุมชน 
 5. แนวทางการตลาดและประชาสัมพันธ แนวทางการพัฒนาทางการตลาดของ           
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จะตองมุงเนนใหการพัฒนาทางการตลาดหรือการพัฒนาเชิงธุรกิจดําเนิน
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ควบคูไปกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สังคมและวัฒนธรรม โดยจะมุงการจัดการทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษใหชัดเจน เนนคุณภาพของนักทองเที่ยวมากกวาปริมาณ รวมทั้งมีการสนับสนุน   
อํานวยความสะดวกในการจัดประชุมนานาชาติที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เผยแพร              
ประชาสัมพันธผลิตสื่ออุปกรณที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ถูกตอง และชัดเจน              
เพ่ือเผยแพรใหเปนที่รูจักอยางทั่วถึงตอไป 
 

 4.4  นโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 5-4 – 5-6) ไดเสนอนโยบายหลักเปนกรอบ     

การดําเนินการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สรุปไวดังน้ี 
 1. การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จะตองมีการควบคุมดูแลรักษา ทรัพยากรใหคง

สภาพเดิมมากที่สุด   
 2. การจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ตองคํานึงถึงทรัพยากรเดิมที่มีอยูและจัดกิจกรรม 

ที่รองรับและสอดคลองกับทรัพยากร    
 3. การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จะตองพัฒนาดานการศึกษา ใหความรูและ          

สรางจิตสํานึกในการรักษาระบบนิเวศไมคํานึงถึงแตเรื่องเศรษฐกิจและรายไดเปนสําคัญ 
 4. เนนการมีสวนรวมของประชาชน และองคกรทองถิ่นใหหรืออาจใหประชาชน                 

เปนคณะกรรมการรวมทุกระดับ 
 5. ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ใหความสําคัญเปนอันดับตนๆ                 

พรอมจัดสรรงบประมาณรองรับใหเพียงพอ 
6.  นําแผนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เขาไปสูแผนพัฒนาระดับตางๆ 

   7. สนับสนุนใหมีการศึกษา วิจัย และประเมินผลการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพ่ือ
กําหนดแนวทางแกปญหาและการจัดการ   

 8. มีการใชกฎหมายควบคุม ดูแล รักษาสภาพแวดลอมอยางเครงครัด และเนนการแนะนํา 
ตักเตือน รวมถึงการสรางวินัยควบคูไปดวย 

 9. จัดทําคูมือหรือแนวทางปฏิบัติแจกใหผูเกี่ยวของไดเรงปฏิบัติ 
 10. จัดใหมีเครือขายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เชื่อมโยงกันทุกระดับ 
 

 เพ่ือใหบรรลุนโยบายและเปาหมายดังกลาว ไดมีการกําหนดนโยบายยอยดานตางๆ        
6 ดาน เพ่ือเปนกรอบของกลยุทธในการจัดการ 6 กลยุทธ คือ 

1.  นโยบายและกลยุทธการจัดการทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม 
2.  นโยบายและกลยุทธการใหการศึกษาและสรางจิตสํานึก 
3.  นโยบายและกลยุทธการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่น และผูเกี่ยวของ 
4.  นโยบายและกลยุทธการสงเสริมตลาดและบริการนําเที่ยว 
5.  นโยบายและกลยุทธการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและบรกิาร 
6.  นโยบายและกลยุทธการสงเสริมการลงทุน 
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5. ยุทธศาสตรที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว 
 5.1 ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 
 พต.ท.ด.ร.ทักษิณ ชินวัตร นายกรัฐมนตรีไดกําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศโดยได
กําหนดนนโยบายการพัฒนาประเทศของรัฐบาลไว 9 ประการดังน้ี (กระทรวงมหาดไทย.  2548: 
ออนไลน) 
 1. นโยบายขจัดความยากจน รัฐบาลจะดําเนินนโยบายขจัดความยากจนใหหมดสิ้น โดย
ปรับปรุงระบบบริหารการจัดการทั้งระบบ เชื่อมโยงการแกไขความยากจนทุกระดับ 
 2. นโยบายพัฒนาคนและสังคมที่มีคุณภาพ เปาหมายของการพัฒนาคือ การทําใหคนมี
ความสุข ซ่ึงตองประกอบดวย การมีสุขภาพแข็งแรง ครอบครัวที่อบอุน มีสภาพแวดลอมที่ดี มีสังคม
ที่สันติและเอ้ืออาทร 
 3. นโยบายปรับปรุงโครงสรางเศรษฐกิจใหสมดุลและแขงขันได โดยการปรับเปลี่ยน     
การเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจใหมีคุณภาพที่สามารถขยายตัวไดอยางยั่งยืน กระจายผลประโยชน
ทางเศรษฐกิจไดอยางทั่วถึงและมีภูมิคุมกันตอกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัฒน 
 4. นโยบายบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยการที่รัฐบาลจะสงเสริม
และเรงฟนฟูความสมบูรณของดินและน้ําสูธรรมชาติ แกไขปญหาความเสื่อมโทรมและมลภาวะเพื่อ
คืนสภาพแวดลอมที่ดีใหกับคนไทย 
 5. นโยบายตางประเทศและเศรษฐกิจระหวางประเทศ โดยการดําเนินนโยบายที่จะรักษา
ผลประโยชนของประเทศไทย พรอมทั้งแสวงหาพันธมิตรและสรางความรวมมือกับตางประเทศทั้งใน
ระดับประเทศเพื่อนบานและในระดับภูมิภาค 
 6. นโยบายพัฒนากฎหมายและสงเสริมการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี โดยพัฒนา
กฎหมายทั้งระบบใหทันสมัยและทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก ปรับปรุงระบบอํานวย           
ความยุติธรรมใหแกประชาชนอยางเสมอภาค พัฒนาระบบราชการอยางตอเน่ือง ปองกันและ    
ปราบปรามการทุจริตในวงราชการ และสงเสริมกระบวนการบริหารการจัดการที่ดีในภาคเอกชน 
พรอมทั้งนําศีลธรรมและคุณธรรมมาใชเปนแนวทางในการดําเนินชีวิต 
 7. นโยบายสงเสริมประชาธิปไตยและกระบวนการประชาสังคม ซ่ึงจะเนนการมีสวนรวม
และการคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
 8. นโยบายรักษาความมั่นคงของรัฐ โดยพัฒนาระบบการปองกันประเทศ พัฒนา       
ความพรอมและความทันสมัยของกองทัพ สนับสนุนภารกิจในการรักษาสันติภาพในภูมิภาคตางๆ     
พรอมทั้งสนับสนุนกองทัพใหมีบทบาทในการรวมพัฒนาประเทศใหมากขึ้น 
 9. นโยบายตามแนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ ดําเนินนโยบายโดยผสมผสานนโยบายของ 
รัฐบาลตามแนวทางนโยบายพื้นฐานรัฐธรรมมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  
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 5.2  ยุทธศาสตรการทองเท่ียว  พ.ศ.  2547 - 2551 
  นายสนธยา คุณปลื้ม รัฐมนตรีวาการกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ไดจัดทํายุทธศาสตร
การทองเที่ยว พ.ศ. 2547-2551 โดยไดเสนอตอที่ประชุมคณะรัฐมนตรีอยางเปนทางการใน วันอังคาร 
ที่ 19 มิถุนายน 2547 ไวดังน้ี (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา.  2547: 15) 
 

 วิสัยทัศน    ประเทศไทยเปนศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชียภายในป  2551 
 ยุทธศาสตร    ประกอบดวย  3 ยุทธศาสตร คือ 
 ยุทธศาสตรที่  1 การเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันดานการทองเที่ยว 

1.  สงเสริมการพัฒนาศักยภาพในการแขงขันตลาดเชิงรุกทั้งในและตางประเทศ 
2.  สงเสริมใหประเทศไทยเปน Gateway ในภูมิภาคเอเชีย 
3.  พัฒนาระบบสารสนเทศ 
4.  สงเสริม World event marketing 

 ยุทธศาสตรที่  2 การพัฒนาสินคาและบริการดานการทองเที่ยว 
1. สราง พัฒนา ฟนฟู และเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว 
2. ยกระดับมาตรฐานสินคาและบริการ 
3. เพ่ิมมาตรฐานการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 
4. พัฒนามาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ 

นักทองเที่ยว 
 ยุทธศาสตรที่  3 การพัฒนาระบบบริหารจัดการแบบบูรณาการ 
 1. เพ่ิมขีดความสามารถของกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเพื่อใหเปน      
แกนหลัก ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรในการทองเที่ยว 
  2. สงเสริมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ การทองเที่ยวแบบบูรณาการใน     
ทุกระดับทั้งภาครัฐ เอกชน และชุมชนในประเทศและตางประเทศ 
  3. การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของเร่ืองการทองเที่ยว 
 
 5.3  ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย 

 การที่จะพัฒนาใดๆ ใหบรรลุความสําเร็จตามเปาประสงคที่คาดหมายไว จําเปนตองมี    
การจัดทํายุทธศาสตรหรือกําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนา ซ่ึงจังหวัดสุโขทัยไดมีการจัดทํา      
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดที่สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด โดยวิเคราะห  
สภาพแวดลอมของพื้นที่ กําหนดวิสัยทัศน เปาประสงคในการพัฒนา และกําหนดประเด็น        
ยุทธศาสตร  ไวดังน้ี  (สวนแผนและยุทธศาสตรพัฒนาจังหวัดสุโขทยั.  2547: 5-9) 
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 5.3.1  การวิเคราะหสภาวะแวดลอมจังหวัด  (SWOT  ANALYSIS) 
 จุดแข็ง 
 เม่ือวิเคราะหจุดแข็งของจังหวัด พบวา จังหวัดสุโขทัย ได รับการยกยองเปน             
"มรดกโลก" เปนที่เลื่องลือเลาขานกันทั่วไป การเดินทางมาเที่ยวจังหวัดสุโขทัยสะดวกเพราะมี
สนามบิน และสามารถเดินทางโดยทางรถยนตได สินคาและผลิตภัณฑประจําทองถิ่นมีชื่อเสียง และ
มีหลากหลาย มีทรัพยากรธรรมชาติ ที่สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวได 
 จุดออน 
  เม่ือวิเคราะหจุดออนแลวพบวา ปญหาของจังหวัดสุโขทัย คือ นํ้าทวมในฤดูฝน และ
ขาดแคลนน้ําในฤดูแลงกระทบตอการเกษตร ระบบขนสงสาธารณะยังไมทั่วถึง ที่พัก โรงแรม     
รานอาหารยังไมเพียงพอรองรับการทองเที่ยวและจุดออนอีกประการหนึ่งก็คือกิจกรรมการทองเที่ยว
ไมตอเน่ือง  มีกิจกรรมในชวงเทศกาลสําคัญเทานั้น 
  โอกาส 
  โอกาสในการพัฒนาจังหวัดสุโขทัยยังมีอยูมาก เน่ืองจากมีเสนทางหลักมุงสูภาคเหนือ
และจะตองผานจังหวัดสุโขทัย นอกจากนั้นรัฐบาลยังเห็นชอบยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด 
ภาคเหนือตอนลาง โดยใหจังหวัดสุโขทัยเปนเจาภาพหลัก 
 อุปสรรค   
   อุปสรรคที่สําคัญ คือ ขาดระบบการบริหารจัดการน้ําที่ดี ขาดงบประมาณปรับปรุง
แหลงทองเที่ยว และขาดเงินลงทุนดานอุตสาหกรรม 
 

  5.3.2   วิสัยทัศนการพัฒนา 
  คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ  (กบจ.)  จังหวัดสุโขทัยรวมกับภาคี
การพัฒนา ไดมีมติเห็นชอบเม่ือพฤศจิกายน 2546 กําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย คือ   
"สุโขทัยเมืองแหงมรดกโลก ทองเที่ยวประทับใจ" 
 

  5.3.3   เปาประสงคการพัฒนา 
  1. ปญหาน้ําทวมและภัยแลงไดรับการแกไข 

2. มีการพัฒนาและอนุ รักษเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว โดยเฉพาะอุทยาน      
ประวัติศาสตรมรดกโลก รวมทั้งพัฒนาปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยววัฒนธรรม 
ประเพณีทองถิ่นและทรัพยากรธรรมชาติ ระบบขอมูลแหลงทองเที่ยวของจังหวัด พัฒนาเสนทาง
คมนาคมในจังหวัดเชื่อมโยงกับกลุมจังหวัดเพื่อเปนฐานในการสรางรายได 

3. มีการสรางกิจกรรมทางเศรษฐกิจในการผลิตภาคการเกษตรที่ตอเน่ืองสําหรับ
อุตสาหกรรมการเกษตร และอุตสาหกรรมอาหาร โดยการสงเสริมใหมีการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสม
เพ่ิมผลผลิต ดานการเกษตร การตลาด และสนับสนุนความรูดานการผลิต และการตลาดใน        
การประกอบอาชีพเสริมของประชาชนในชุมชน พัฒนาเครือขายชุมชน 

4. มีการพฒันาที่เชื่อมโยงกับกลุมจังหวัดสี่แยกอินโดจีน 
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 5.3.4   ประเด็นยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนา 
  1. การบริหารจัดการทรัพยากรน้ํา แนวทางการพัฒนาปรับปรุงคลองบังคับนํ้า 
การควบคุมการสงและระบายน้ํา 
  2. การแกไขปญหาความยากจน แนวทางการพัฒนาสรางรายไดและกระจาย
รายไดในพ้ืนที่หมูบานยากจน ลาหลัง เพ่ือใหมีภาวะเศรษฐกิจของครัวเรือนและมีคุณภาพชีวิต
ทัดเทียมกับหมูบานอ่ืนๆ พัฒนาเศรษฐกิจชุมชนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม ความเชื่อมโยง
เครือขายการผลิตและบริการอยางเปนระบบครบวงจร 
 3. การสงเสริมการทองเที่ยว แนวทางการพัฒนา มีการพัฒนาและอนุรักษ    
เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรรวมยุค อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ศรีสัชนาลัย สงเสรมิ      
กิจกรรมการทองเที่ยวตลอดป พัฒนาแหลงทองเที่ยวสรางความปลอดภัยและชีวอนามัย            
แกนักทองเที่ยว 
 4. การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม แนวทางการพัฒนา พัฒนาคุณภาพสินคาของ
กลุมอาชีพในของแตละตําบล สงเสริมการคนควา วิจัย ฝกอบรม เพ่ือสรางฐานการผลิตใหเขมแข็ง
พ่ึงพาตนเอง พัฒนาคุณภาพคน วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี และการบริหารจัดการ 
 5. การเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารภาครัฐและการมีสวนรวมของประชาชน   
แนวทางการพัฒนา ปรับปรุง สนับสนุนคณะกรรมการหมูบานในการไกลเกลี่ยประนีประนอม       
ขอพิพาท สรางความเขมแข็งพลังสามัคคีอยางยั่งยืนใหกับชุมชน 
 
 
6.  งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 งานวิจัยตางประเทศ 
 

 แวนการด และเดียรเดน (Hvenegaard; & Dearden: 1998) ไดศึกษาถึงความแตกตาง
ของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและการทองเที่ยวทั่วๆ ไป ในอุทยานแหงชาติของประเทศไทย โดย   
ผูวิจัยไดแบงนักทองเที่ยวออกเปน 5 กลุม ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนกลุมที่ให
ความสําคัญกับการอนุรักษทรัพยากรมากกวานักทองเที่ยวกลุมอ่ืนๆ นอกจากนั้น นักทองเที่ยว   
เชิงอนุรักษยังมีอายุและระดับการศึกษาที่มากกวานักทองเที่ยวกลุมอ่ืนๆ อีกดวย 

บอย (Boi: 1999) ไดทําการศึกษาถึง ทัศนคติ เจตคติ ของผูอยูอาศัยในเมืองโดม (Dome) 
ที่มีตออุทยานแหงชาติด๊ิกยา (Digya) และการพัฒนาการทองเที่ยวในประเทศกานา (Gahna) โดย  
ผูวิจัยไดใชการสัมภาษณ และการสังเกตแบบมีสวนรวมในการเก็บขอมูล การศึกษาจะแสดงถึง 
ความสําคัญของอุทยานที่มีตอผูอยูอาศัย และในขณะเดียวกันก็เปน การศึกษาถึงผลกระทบของ
อุทยานที่สงผลตอการเกิดขึ้นของทัศนคติ นอกจากนี้ ยังไดพิจารณาถึง กุศโลบาย ยุทธวิธีใน     
การจัดการของประชาชนในทองถิ่น รวมไปถึงการศึกษาทางเลือกในการพัฒนา ในการประเมิน   
ศักยภาพการทองเที่ยวนั้นทําไดโดยดูจากทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรม และความเขาใจ
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ของประชาชนที่มีตอนักทองเที่ยว และแมวาผูอยูอาศัยสวนใหญจะมองเห็นถึงผลกระทบดานลบของ
การทองเท่ียวที่มีตอชุมชน การสนับสนุนดานการทองเที่ยวก็ยังคงมีอยูอยางทวมทน ถึงแมวาจะ
ปราศจากการคัดคานการสนับสนุนดังกลาว การพัฒนาการทองเที่ยวของอุทยานแหงชาติก็ควรจะ
เริ่มตนจากการใหความรูที่ถูกตองแกผูอยูอาศัยในเมืองโดม   

ฟวแคท (Foucat: 2002) ไดทําการศึกษาเรื่องแนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของชุมชนสูความยั่งยืน ในชุมชนเวนทานีลลา (Ventanilla)  ซ่ึงตั้งอยู ณ ชายฝงดานใต
ของมหาสมุทรแปซิฟก ในประเทศเม็กซิโก ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชการสัมภาษณทั้งที่มี   
การกําหนดคําถามไวแลว และบทสัมภาษณที่ไมมีการกําหนดคําถามไวลวงหนา การเก็บรวบรวม  
ขอมูลน้ีไดจัดทําขึ้นทั้งใน ป 1999 และ ป 2000 เพ่ือที่จะไดสถิติประชากรทางสังคมศาสตรของ    
ชุมชน การบริการในชุมชนที่ถูกนํามาใชในการหาผลประโยชน ความสัมพันธระหวางสังคมกับ
เศรษฐกิจของชุมชน รวมถึงขอมูลทรัพยากรธรรมชาติ ซ่ึงผลที่ไดจากการรวบรวมขอมูลในการศกึษา
ครั้งนี้ จะทําใหสามารถระบุถึงตัวชี้วัดที่จะทําใหการทองเท่ียวเชิงอนุรักษในชุมชนดํารงอยูตอไปได 
การวิเคราะหที่เมืองเวนทานีลลา (Ventanilla) ถือเปนนวัตกรรมใหมของการศึกษา ที่นําเอา       
การประสานทัศนวิสัยของการบริหารจัดการ แถบชายฝงมาใชในการประเมิน การบริหารจัดการ   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในแหลงชุมชนพรอมๆ กับใชตัวชี้วัดตางๆ ดังกลาวขางตน 
 วินเซนท และทอมปสัน (Vincent; & Thompson: 2002) ไดทําการศึกษาเรื่อง       
การประเมินชุมชนในการสนับสนุนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ผลการศึกษาพบวา          
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะเกิดความยั่งยืนได เม่ือ 1) ชุมชนมีสวนรวมโดยตรงในการวางแผน      
และพัฒนาโครงการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยใหความสําคัญกับสิ่งแวดลอม   
มากขึ้น 2) ผูนําชุมชนพัฒนาและสนับสนุนโครงการตางๆ ที่กอใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และ 3) ชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของการทองเที่ยว      
เชิงอนุรักษในฐานะของการเปนแหลงรายไดที่มีสวนชวยในการพัฒนาชุมชน 

ไคโด (Kido: 2004) ไดทําการศึกษาเรื่อง พ้ืนที่อนุรักษการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และ
ประตูสูชุมชน กรณีศึกษาการวิเคราะหทางเศรษฐกิจของปูชนียสถานผีเสื้อโมนาช (Monarch 
butterfly) ในเม็กซิโก งานวิจัยน้ีไดบรรยายถึงการวิเคราะหทางเศรษฐกิจโดยเนนความสําคัญไปท่ี
การกระจายผลประโยชนทามกลางผูมีสวนเกี่ยวของ การประเมินคาทางเศรษฐกิจจะถูกเปรียบเทียบ 
โดยใชเทคนิคสองอยางที่สัมพันธกัน ในการวัดหาคาอุปสงคความตองการทางดานนันทนาการ 
เครื่องมือในการวัดมูลคาของสวัสดิการก็ใชเทคนิคเดียวกัน การวิเคราะหผลตอบแทนของประชากร
ตอบสนองตอคาธรรมเนียม คาบริการ และคาเดินทางที่สูงขึ้น ความสําคัญของเศรษฐกิจในชุมชนก็
ไดรับผลกระทบมาจากการใชจายดานการทองเที่ยว และอิทธิพลของสิ่งที่ทําใหเกิดการเพิ่มขึ้นของ
เศรษฐกิจ ก็ถูกสํารวจดวยเชนกัน ทายสุดแผนการดานนโยบายตางๆ ที่ เตรียมแนวทาง            
การแกปญหาขึ้นอยูกับทัศนคติของนักวิเคราะหและการอางถึงสิทธิในทรัพยสิน ก็ถูกนํามาศึกษา
ดวยเชนกัน 
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งานวิจัยภายในประเทศ 
 

 บุษยา ใจสวาง; และคนอื่นๆ. (2539) ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยว
เกี่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอม จังหวัดเชียงใหม โดยการศึกษาถึงกระบวนการพัฒนาแหลง     
ทองเที่ยวทั้งที่มนุษยสรางขึ้นและแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ นิสิตปริญญาโท 18 คนจะเปนผูเก็บ
ขอมูล โดยใชแบบสอบถาม สัมภาษณบุคคล 3 กลุม คือ ผูอยูอาศัยใกลโครงการนักทองเที่ยว และ
เจาของกิจการหรือผูบริหาร ผลสรุปไดวาควรใหความสําคัญกับการจัดการทองเที่ยวการคมนาคม
เขาสูแหลงทองเที่ยว การปรับปรุงแหลงทองเที่ยว และสิ่งอํานวยความสะดวก   
 พรหมเมธ นาถมทอง (2540) ไดทําการศึกษาเรื่องกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อ
การพัฒนาชุมชนทองถิ่น: กรณีศึกษาแหลงทองเที่ยวในเขตอําเภอเมือง จังหวัดนครนายก โดย
ทําการศึกษาและรวบรวมขอมูลสภาพทั่วไปแนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว การพัฒนาชุมชน 
นโยบายและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการศึกษา โดยไดเก็บขอมูลดวยการใชแบบสอบถามประชาชน         
ในทองถิ่น องคกรปกครองทองถิ่น องคกรของรัฐและเอกชน รวมทั้งสถาบันการศึกษา ผลการวิจัย
พบวาองคประกอบหรือปจจัยที่เกี่ยวของในการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนทองถิ่น
ประกอบดวย ปจจัย 3 ประการ คือ  ปจจัยดานสภาพของพื้นที่ที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนา ปจจัยดาน    
ความพรอมของชุมชน และปจจัยดานองคกรความรวมมือในการพัฒนา 
  พันธศักด์ิ ชูทอง (2541) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในทัศนะของ
ประชาชน บานสะโงะ ตําบลศรีดอนมูล อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย โดยศึกษาแนวคิด    
ความสําคัญ องคประกอบและแนวทางการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ รวมทั้งแนวคิดเกี่ยวกับ
ทัศนะของประชาชน โดยใชแบบสอบถาม เพ่ือการสัมภาษณประชาชนจํานวน 187 คน ผลการวิจัย
พบวา ผูใหขอมูลสวนใหญมีทัศนะในระดับที่ดีมากตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยมีทัศนะตอ     
กิจกรรมการทองเที่ยวที่ประสานสัมพันธระหวางองคประกอบทั้ง 4 องคประกอบ คือ 1) การอนุรักษ
สิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 2) การอนุรักษศิลปวัฒนธรรม 3) ประโยชนของชุมชน 4) การศึกษา     
สิ่งแวดลอม ซ่ึงประชาชนมีทัศนะเกี่ยวกับแนวคิดดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ถูกตองและเปนไป
ในทางที่ยั่งยืน 
  สุทิตย อบอุน,พระมหา (2541) ไดทําการศึกษาศักยภาพของชุมชนทองถิ่นใน         
การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ศึกษาเฉพาะกรณีเสนทางสายลําน้ํากก โดยศึกษาแนวคิด  
เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สิทธิชุมชนและการกระจายอํานาจการพัฒนาและพัฒนาชุมชน
รวมทั้งทฤษฎีศักยภาพการพัฒนา และการแพรกระจาย โดยศึกษากลุมตัวอยางในชุมชนจํานวน 
141 คน  ใชแบบสอบถามประกอบการสัมภาษณ  ผลการวิจัยพบวา ชุมชนทองถิ่นมีศักยภาพอยูใน
ระดับ ปานกลาง โดยมีศักยภาพในดานการสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวมากที่สุด       
รองลงมา ไดแก การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม และการกระจายรายไดตามลําดับ 
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 วันวิสาข ธรรมานนท (2543) ไดทําการศึกษาเรื่องปจจัยทางสิ่งแวดลอมที่มีผลตอการตั้ง
ถิ่นฐานของชุมชนเมืองโบราณศรีสัชนาลัย อําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย มีวัตถุประสงคเพ่ือให
เห็นถึงอิทธิพลของปจจัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพและวัฒนธรรมที่มีผลตอการตั้งถิ่นฐานของชุมชน
โบราณเมืองศรีสัชนาลัย เครื่องมือที่ใชคือ ภาพถายทางอากาศ แผนที่ รายงานการสํารวจ รายงาน
การขุดคน ผลการวิจัยพบวา ผูคนไดเขามาตั้งถิ่นฐานตั้งแตสมัยกอนประวัติศาสตรตอนปลาย 
ประมาณพุทธศตวรรษที่ 9-11 เพราะมีแมนํ้ายมที่เปนแหลงนํ้าที่สําคัญ มีปาไม พืชพันธุ สัตวปา    
ที่อุดมสมบูรณ มีดินที่เหมาะในการทําเครื่องปนดินเผารวมทั้งมีการวางผังเมืองที่เหมาะสม 
 ธิติมา ทิพยสังวาลย (2544) ไดทําการศึกษาเรื่องกระบวนการถายทอดภูมิปญญา    
ทองถิ่นในการผลิตอุตสาหกรรมเครื่องปนดินเผา ตําบลทุงหลวง อําเภอคีรีมาศ จังหวัดสุโขทัย มี    
จุดมุงหมายเพื่อศึกษาประวัติความเปนมาของแหลงอุตสาหกรรมเครื่องปนดินเผา และเพื่อศึกษา
กระบวนการถายทอดภูมิปญญาการผลิตเครื่องปนดินเผาของตําบลทุงหลวง อําเภอคีรีมาศ จังหวัด
สุโขทัย ประชากรที่ใชเปนชางปนที่เปนสมาชิกกลุมเครื่องปนดินเผา โดยสุมตัวอยางแบบเจาะจง
จํานวน 15 คน เครื่องมือที่ใชคือแบบสัมภาษณ ผลการวิจัยพบวา การผลิตเครื่องปนดินเผาในตําบล
ทุงหลวงมีมาไมนอยกวา 120 ปแลวและจากการที่กรมสงเสริมอุตสาหกรรมเขามามีบทบาทใน    
การสงเสริมอาชีพการผลิตเครื่องปนดินเผา ทําใหอาชีพการผลิตเครื่องปนดินเผาพัฒนามาเปน  
อาชีพหลัก และมีการพัฒนารูปแบบและกระบวนการการผลิตโดย การใชเทคโนโลยีสมัยใหมทําให
เกิดผลิตภัณฑที่ทันสมัยและมีคุณภาพดีขึ้น และการทําเครื่องปนดินเผาเปนการถายทอดโดยอาศัย   
สายสัมพันธภายในครอบครัว 
 พันธทอง คําบุศย (2544) ไดทําการศึกษาเรื่องการพัฒนาหลักสูตรทางดานสิ่งแวดลอม
ในการอบรมผูนําเยาวชนสาธารณสุข ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
สุโขทัย โดยทําการศึกษาจากผูนําเยาวชนสาธารณสุข ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาที่สังกัด      
กรมสามัญศึกษา จังหวัดสุโขทัย เครื่องมือที่ใชคือ แบบสอบถาม ผลการศึกษาพบวา สภาพปญหา
สิ่งแวดลอมตางๆของจังหวัดสุโขทัยอยูในระดับปานกลาง มีการปรับขยาย หลักสูตรใหสอดคลองกับ
สภาพปญหาและความตองการ ผูนําเยาวชนที่เขารับการอบรมมีความตระหนักตอสิ่งแวดลอมและ  
มีความคิดเห็นวาหลักสูตรการอบรมที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมที่จะใชในการอบรมผูนําสาธารณสุข
ในโรงเรียน 
  กานตพิชชา สุรีคุณาพงษ (2545) ไดทําการศึกษาเรื่องแนวทางในการพัฒนา           
หาดเชียงรายเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการศึกษาแบบอิสระ โดยการศึกษาแนวคิดใน       
การพัฒนาการทองเที่ยว การทองเที่ยวเชิงนิเวศผลกระทบอันเกิดจากการทองเที่ยว แนวคิดเกี่ยวกบั 
การจัดการการทองเที่ยว โดยการสอบถามนักทองเที่ยวชาวไทยที่มาทองเที่ยวในหาดเชียงราย    
เปนการสัมภาษณจากการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ นอกจากนั้นยังใชแบบสอบถามสอบถาม          
ผูประกอบการอีกดวย ผลการวิจัยพบวาบริบทเชิงการทองเท่ียวในปจจุบันของหาดเชียงรายที่ควร
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ปรับปรุงประกอบดวย ลักษณะกายภาพ โครงสรางพื้นฐาน การเขาถึง และความดึงดูดใจอยูในระดับ     
ปานกลาง 
  ทัศภรณ นาคเขียว (2545) ไดทําการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาโปงเดือด อําเภอ   
แมแตง จังหวัดเชียงใหม โดยไดทําการศึกษานโยบายและแผนพัฒนาการทองเที่ยวพระราชบัญญัติ
ที่เกี่ยวของ แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว แนวทางพัฒนาอุทยานแหงชาติ ที่พัก และเสนทางศึกษา
ธรรมชาติ โดยเลือกใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ อาศัยการสัมภาษณ การสํารวจและการสังเกตอยางมี
สวนรวม ในการเก็บรวบรวมขอมูล ทําการวิเคราะหขอมูลโดยวิธีการ SWOT ผลการวิจัยสรุปไดวา 
“โปงเดือดยังไมเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศเพราะมีองคประกอบหลักไมครบ 4 ประการ ตาม
แนวความคิดเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  กลาวคือ 1) ดานพื้นที่ 2) ดานการจัดการ 3) ดานกิจกรรม
และกระบวนการ 4) ดานการมีสวนรวม ผลจากการวิเคราะหขอมูลไดกลยุทธและแนวทางการพัฒนา  
โปงเดือดใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ดังน้ี 1) การจัดการโครงสรางพื้นฐานและสิ่งแวดลอม     
2) การใหการศึกษาสรางจิตสํานึกและการสื่อความหมายธรรมชาติ 3) การสรางการมีสวนรวมของ
ชุมชนทองถิ่น 4) การสงเสริมการตลาดและบริการนําเที่ยว 5) การบริหารจัดการและ                 
6) การประชาสัมพันธ สิ่งที่ตองดําเนินการโดยเรงดวน คือ การจัดทําแนวทางการบริหารจัดการเพื่อ
รองรับนักทองเที่ยว การอบรมใหความรู สรางความเขาใจแกเจาหนาที่และบุคคลที่เกี่ยวของในเร่ือง
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ แนวทางการบริหารจัดการ การอบรมใหความรู  
 มณฑาทิพย จันทสิทธ์ิ (2545) ไดทําการศึกษาเรื่องการสรางและทดลองใชคูมือทองเทีย่ว
แหลงศิลปกรรมในเขตอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย จังหวัดสุโขทัย กลุมตัวอยางเปน นักทองเที่ยว 
ที่เขามาเที่ยวชมอุทยานประวัติศาสตรจํานวน 30 คน ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง 
มีคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูหลังการอานหนังสือคูมือสูงกวาคะแนนเฉลี่ย ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรูกอนการอานหนังสือคูมืออยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นักทองเท่ียวสวน
ใหญเห็นวาเปนคูมือที่นาสนใจ มีความพึงพอใจคูมือในระดับมาก และมีความตองการคูมือทองเที่ยว   
เชิงอนุรักษในสถานที่อ่ืนๆดวย และเห็นวาคูมือทองเที่ยวฉบับน้ีมี คุณคา สาระที่เหมาะสม และควร
เผยแพรตอไป  
 วัฒนาพร สุฉายา (2545) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการแหลงทองเที่ยว
ตามหลักการทองเที่ยวเชิงนิเวศ: กรณีศึกษาดอยตุง จังหวัดเชียงราย โดยศึกษาบริบทของสภาพ
แหลงทองเที่ยวและองคประกอบหลักของแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ กลุมตัวอยางที่ศึกษาคือ         
นักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 384 คน โดยใชแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะห โดยใชสถิติพรรณา  
ผลการศึกษาพบวา บริบทของสภาพแหลงทองเที่ยวดอยตุง ตามองคประกอบหลักของ            
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  คือ องคประกอบดานพื้นที่  องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ  
องคประกอบดานองคกร  และองคประกอบดานการจัดการ  มีความพรอมและสามารถ                
จัดแหลงทองเที่ยวโดยตรง ใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศได  
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 สุพัตรา กลับดี (2545)  ไดทําการศึกษาเรื่องที่แตกตางออกไปก็คือการจัดการทองเท่ียว
เชิงอนุรักษ: ศึกษาแนวทางกรณีการลองเรือ ที่ตลาดริมนํ้าดอนหวาย อําเภอสามพราน จังหวัด
นครปฐม โดยเก็บขอมูลจากเอกสารและขอมูลจากการสัมภาษณ (Interview) โดยอาศัยแนว       
การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview) จากผูใหขอมูลที่สําคัญ (Key-informant) จํานวน     
12  คน  จากผูที่เกี่ยวของกับธุรกิจการลองเรือ  โดยแบงเปน 4 กลุม คือ 1) เจาหนาที่รัฐ  2) กลุม  
ผูประกอบการที่ดําเนินธุรกิจลองเรือ 3) กลุมผูนําชุมชนที่อยูในพ้ืนที่ 4) กลุมนักทองเที่ยว          
ผลการวิจัย พบวาสภาพของทรัพยากรการทองเที่ยวที่ตลาดริมนํ้าดอนหวายมีศักยภาพสูง ชุมชนมี
การจัดการดานปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอมอยูในระดับต่ํา การจัดการดานกิจกรรมและ          
การจัดการ นักทองเที่ยว ชุมชนมีการจัดการอยูในระดับปานกลาง  รูปแบบขององคกรในการจัดการ 
พบวา ชุมชนสามารถจัดการไดอยูในระดับสูง   
 



บทที่ 3 
วิธีการดําเนินการวิจัย 

 
 
 ในการวิจัยครัง้น้ีผูวิจัยไดดําเนินการตามขัน้ตอน ดังน้ี  

1. การสํารวจและรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยว 
2. การสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและทําการวิเคราะหขอมูล 

 
 

3.1  การสํารวจและรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยว 
 ผูวิจัยไดทําสํารวจและรวบรวมขอมูลทางดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย โดย     
การสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของทางดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ไดแก นักวิชาการ
พัฒนาการทองเที่ยวองคการบริหารสวนจังหวัดสุโขทัย ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเมืองเกา และ      
เจาหนาที่อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย และทําการสํารวจสภาพพื้นที่ที่ทําการศึกษา โดยทํา 
การสังเกตการณแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ทั้งหมด 8 แหลง  
ทองเที่ยว โดยดูลักษณะสภาพแวดลอม กิจกรรม รวมทั้งบริการตางๆ ทางดานการทองเที่ยว 
 
3.2  การสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ 

 3.2.1 การกําหนดประชากรและการสุมกลุมตัวอยาง 
  ประชากร  
 ประชากรที่ผูวิจัยนํามาทําการศึกษา มีทั้งหมด 4 กลุม  ดังน้ี 
   1. นักทองเที่ยวชาวไทย ผูมาเยือนแหลงทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย มีจํานวน 462,650 
คน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2548: ออนไลน) 
 2. ประชากรภาคชุมชน คือ ประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง
สุโขทัย จํานวน 109,733 คน และอําเภอศรีสัชนาลัย จํานวน 96,794 คน รวมทั้งหมดจํานวน
206,527 คน ที่ทําการปกครองจังหวัดสุโขทัย (กระทรวงศึกษาธิการ.  2547:130; อางอิงจาก ที่ทํา
การปกครองจังหวัดสุโขทัย: 2547) 
 3.  บุคลากรภาคเอกชน ซ่ึงประกอบดวย ผูประกอบการที่มีรายไดจากการทองเท่ียว 
ไดแก ดานที่พัก รานอาหาร และรานขายของที่ระลึกที่ตั้งอยูในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
 4.  บุคลากรภาครัฐ ประกอบดวย เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัด 
องคการบริหารสวนตําบล อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยาน
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แหงชาติศรีสัชนาลัย ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
พิพิธภัณฑสังคโลก ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัด และเจาหนาที่กลุมงาน         
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
         
 3.2.2 การเลือกกลุมตัวอยาง  
 เน่ืองจากการวิจัยครั้งนี้มีประชากรที่ตองทําการศึกษาเปนจํานวนมาก ผูวิจัยจึงทํา   
การเลือกกลุมตัวอยาง (Sample) ที่มีลักษณะเปนตัวแทน (Representative) ของประชากรในขนาด
ที่เหมาะสม (Adequate size) โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
 ผูวิจัยไดนําจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 462,650 คน และประชากรภาคชมุชน
จํานวน 206,527 คน รวมทั้งหมดจํานวน 669,177 คน มาคํานวณหาตัวอยางที่สามารถเปนตัวแทน    
ประชากรทั้งหมด โดยใชสูตรของ ทาโร ยามาเน  (Taro  Yamame.  1970: 886) 
 

 สูตร  n   =         N 
                   1 + N (e)2 

 

 เม่ือ  n   =    ขนาดของกลุมตัวอยาง 
   N   =   ขนาดของประชากรทั้งหมด 

     e   =    ความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยางที่ระดบั 0.05  
 
 
                    n   =             669,177     
                        1 + 669,177 (0.05)2 
         

n   =        400     
 

 ดังนั้นจึงไดกลุมตัวอยางที่ เปนนักทองเที่ยวชาวไทย และประชากรภาคชุมชน     
จํานวน 400 คน 
 

 จากนั้นผูวิจัยไดใชวิธีการเลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota sampling) เก็บขอมูลจาก
นักทองเที่ยวชาวไทยในสัดสวนรอยละ 60 และประชากรภาคชุมชนในสัดสวนรอยละ 40 ของ 
จํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทยและประชากรภาคชุมชน ซ่ึงจะไดจํานวนกลุมตัวอยาง            
นักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 240 คน และประชากรภาคชุมชนจํานวน 160 คน รวมกลุมตัวอยาง 
ทั้งหมด 400 คน โดยผูวิจัยจะเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย และประชากร     
ภาคชุมชน ดังน้ี 

1. นักทองเที่ยวชาวไทย ผูวิจัยจะเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย        
ที่เดินทางมาในอําเภอที่ มีแหลงทองเที่ยวมากและเปนที่ รู จัก คือ แหลงทองเที่ยวในอําเภอ         

 ดังน้ัน  ขนาดของกลุมตัวอยาง คือ 
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เมืองสุโขทัย และแหลงทองเที่ยวในอําเภอศรีสัชนาลัย รวมทั้งสิ้น 8 แหลงทองเที่ยว ซ่ึงจะเก็บขอมูล
แตละแหลงเทากันดังน้ี 
 

จํานวนนักทองเที่ยวกลุมตัวอยางแตละแหลงทองเที่ยว  =  จํานวนนักทองเที่ยวกลุมตัวอยาง 
              จํานวนแหลงทองเที่ยว 
     =   240 
           8 
     =   30 คน 
 

แลวใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) สุมนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ดังแสดงในตาราง 5  
 
 

ตาราง  5   จํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนนักทองเที่ยวในแตละแหลงทองเที่ยว 
 

ที่ตั้งแหลงทองเที่ยว รายชื่อแหลงทองเที่ยว จํานวนกลุมตวัอยาง 
อําเภอเมืองสุโขทัย 1. ศาลพระแมยา 

2. อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
4. พิพิธภัณฑสังคโลก 

30 
30 
30 
30 

อําเภอศรีสัชนาลัย 1. อุทยานประวตัิศาสตรศรสีัชนาลัย 
2. อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย 
3. หมูบานหาดเสี้ยว 
4. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 

รวม 

30 
30 
30 
30 
240 

 
 

 2. กลุมตัวอยางที่เปนประชากรภาคชุมชน ผูวิจัยจะเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางประชากร
ภาคชุมชนที่อาศัยอยูในบริเวณใกลเคียงแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และแหลงทองเท่ียว
ในอําเภอศรีสัชนาลัย รวมทั้งสิ้น 8 แหลงทองเที่ยว ซ่ึงจะเก็บขอมูลแตละแหลงเทากันดังน้ี 
 

จํานวนประชากรภาคชุมชนกลุมตัวอยางแตละแหลงทองเที่ยว    =  จํานวนภาคชุมชนกลุมตัวอยาง 
   จํานวนแหลงทองเที่ยว 

 

          =   160 
                8 
 

          =   20 คน 
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แลวใชวิธีการสุมตัวอยางแบบบังเอิญ (Accidental sampling) สุมประชากรภาคชุมชนที่อาศัยอยูใน
บริเวณใกลเคียงแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ดังแสดงในตาราง 6  
 

ตาราง 6 จํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนของประชากรภาคชุมชน 

 

ที่ตั้งแหลงทองเที่ยว รายชื่อแหลงทองเที่ยว จํานวนกลุมตวัอยาง 
1. อําเภอเมืองสุโขทัย 1. ศาลพระแมยา 

2. อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
4. พิพิธภัณฑสังคโลก 

20 
20 
20 
20 

2. อําเภอศรีสัชนาลัย 1. อุทยานประวตัิศาสตรศรสีัชนาลัย 
2. อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย 
3. หมูบานหาดเสี้ยว 
4. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 

รวม 

20 
20 
20 
20 
160 

 
 

 3. บุคลากรภาคเอกชน ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) เฉพาะ
ผูประกอบการที่ประกอบธุรกิจในแหลงทองเที่ยวที่ทําการวิจัย จํานวน 10 คน ดังแสดงใน ตาราง 7 
 
 

ตาราง 7 จํานวนกลุมตัวอยางตามสัดสวนของบุคลากรภาคเอกชนในอําเภอที่เปนที่ตั้งของ      
แหลงทองเที่ยว 

 

 

ลําดับที ่
 

อําเภอ 
จํานวน 

กลุมตวัอยาง  
 
1 
 

2 

 
เมืองสุโขทัย 
 

ศรีสัชนาลัย 
 

 
5 
 

5 

 รวม 10 
  
 4. บุคลากรภาครัฐ  ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) จากเจาหนาที่ใน
หนวยงานภาครัฐ จํานวน 20 คน 
 

 รวมกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยมีทั้งหมดจํานวน 430 คน 
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3.3 การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  
 เครื่องมือที่นํามาใชในการวิจัยครัง้น้ี  ไดแก 
 1. แบบสัมภาษณเชิงลึกแบบรายบุคคล  (In-depth interview)   
 ผูวิ จัยทําการกําหนดหัวขอสําหรับการสัมภาษณซ่ึงมีแนวคําถาม 3 ประเด็น คือ       
ความคิดเห็นตอพ้ืนที่ ดานจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค  เปาหมายของการพัฒนา          
การทองเที่ยว และแนวทางการแกไขปรับปรุงและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัด   
 2. การสังเกตการณ (Observation) 

 ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพพื้นที่ที่ทําการศึกษา โดยดูลักษณะสภาพแวดลอม กิจกรรม 
รวมทั้ง บริการตางๆ ทางดานการทองเที่ยว 
 3. แบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบดวยคําถามปลายปด (Close-ended 
question) และคําถามปลายเปด (Opened-ended question) โดยมีทั้งหมด 4 ชุด ซ่ึงแตละชุดแบง
ออกเปน 4 ตอน ดังน้ี 
 ชุดที่ 1 แบบสอบถามนักทองเที่ยว 
 ตอนที่  1  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ตอนที่  3  ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 

 ชุดที่ 2 แบบสอบถามประชากรภาคชุมชน 
 ตอนที่  1  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 

 ชุดที่ 3 แบบสอบถามบุคลากรภาคเอกชน 
 ตอนที่  1  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 

 ชุดที่ 4 แบบสอบถามบุคลากรภาครัฐ 
 ตอนที่  1  ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
 ตอนที่  4  ขอเสนอแนะอื่นๆ  
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 ข้ันตอนในการสรางแบบสอบถาม 
1.  ศึกษาขอมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือเปนแนวทางในการสราง        

แบบสอบถาม 
2.  ปรับปรุงและดัดแปลงเปนแบบสอบถาม ที่มีความเหมาะสมและสอดคลองกับแนวคิด

ทฤษฎีที่ใชในการวิจัย 
3.  นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นเสนอตออาจารยที่ปรึกษา ทําการตรวจสอบและเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
4.  นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขใหถูกตองและมีความเหมาะสมกับเน้ือหา จากนั้น

นํามาปรึกษากับอาจารยคณะกรรมการควบคุมสารนิพนธ เพ่ือนําไปปรับปรุงใหชัดเจน กอนนําไปใช 
  

 วีธีการหาคุณภาพแบบสอบถาม 
 นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try out) กับกลุมตัวอยางที่มีลักษณะ

คลายคลึงกับกลุมตัวอยางที่ทําการวิจัย จํานวน 30 ชุด 
 
 

3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 
 3.4.1 ขอมูลทางดานการทองเที่ยว  
  1) ขอมูลจากการสัมภาษณ ดําเนินการโดย 

 1.  มีหนังสือขอความรวมมือจากบัณฑิตวิทยาลัยไปยังองคการบริหารสวนจังหวัด 
องคการบริหารสวนตําบลเมืองเกา อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย ในการอนุมัติใหทํา           
การสัมภาษณ พรอมทั้งระบุเรื่อง วัตถุประสงค และขอมูลที่จะสัมภาษณ 

2.  ติดตอประสานงานภายในกับผูใหสัมภาษณ 
 3.  ชี้แจงประเด็นการสัมภาษณและทําการสัมภาษณ โดยขอความรวมมือประมาณ  

20 นาที พรอมทั้งขอบคุณผูที่ใหสัมภาษณ  
 

 2) ขอมูลจากการสังเกตการณ ดําเนินการโดย 
  ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพพื้นที่ที่ทําการศึกษา ในแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง
สุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย ทั้งหมด 8 แหลงทองเที่ยว โดยดูลักษณะสภาพแวดลอม กิจกรรม 
รวมทั้งบริการตางๆ ทางดานการทองเที่ยว 
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 3.4.2 ขอมูลจากแบบสอบถาม ดําเนินการโดย 
1.  มีหนังสือขอความรวมมือจากบัณฑิตวิทยาลัยไปยังผูวาราชการจังหวัด ในการอนุมัติ 

ใหทําการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามบนพื้นที่ของจังหวัด พรอมทั้งระบุเร่ือง วัตถุประสงค และ   
ขอมูลที่จะเก็บแบบสอบถาม 

2.  ติดตอประสานงานภายในกับผูที่เกี่ยวของในการเก็บรวบรวมขอมูล 
3.  ชี้แจงวิธีการตอบแบบสอบถาม พรอมทั้งอธิบายวาขอมูลที่ไดจะปกปดเปนความลับ แต

จะนํามาวิเคราะหทางวิชาการ โดยขอความรวมมือตอบแบบสอบถามประมาณ 5-10 นาที 
4.  เม่ือเก็บแบบสอบถามแลว ตรวจดูแบบสอบถามอยางรวดเร็ววาครบถวนหรือไม  

ถาขอใดยังไมตอบก็ถามเพิ่ม พรอมทั้งขอบคุณผูที่ใหขอมูลดวย 
 
 

3.5 การจัดกระทําขอมูลและวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยไดนําเครื่องมือแตละชนิดที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามมาดําเนินการ
วิเคราะหและประมวลผลของแตละประเภทดังน้ี 
 1. ขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกรายบุคคล เน่ืองจากขอมูลน้ีเปนขอมูลเชิงคุณภาพ          
จึงทําการวิเคราะหในเชิงเนื้อหา (Content analysis) ตามประเด็นที่ไดกําหนดไว ซ่ึงจะวิเคราะห            
ในเชิงพรรณนา  
 2. ขอมูลจากการสังเกตการณ เน่ืองจากขอมูลชนิดนี้เปนขอมูลที่ไดจากการสังเกตการณ     
โดยตรง ผูวิจัยไดนํามาสรุปตามประเด็นเนื้อหาของการสังเกตการณในภาพรวมและนํามาวิเคราะห         
ในเชิงพรรณนา 
 3. ขอมูลจากแบบสอบถามที่ไดจากตัวอยางทั้ง 4 กลุม จะถูกนํามาลงรหัสและวิเคราะห
ดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรม SPSS (Statistical package for social sciences) การแจกนับ
คารอยละแลวนํามาวิเคราะห ในเชิงพรรณนา 
 4.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistic) เพ่ือสรุปขอมูลที่ไดจากการศึกษา บรรยาย
ใหทราบถึงลักษณะของขอมูล ของกลุมตัวอยาง โดยใชคารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน    
มาตรฐาน โดยมีสูตรดังน้ี 

 1. คํานวณหาคารอยละ  

                            สูตร       
N

100nP ×
=  

   

 เม่ือ       p   =  คารอยละ 
n   =  จํานวนผูตอบแบบสอบถามกลุมยอยที่มีคุณสมบัต ิ                  
        ตามทีต่องการ 

                       N  =  จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
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 2. คํานวณหาคาเฉลีย่ (Mean) 
 

 สูตร    
N

fxx ∑=  
 

 เม่ือ      x         =   คาคะแนนเฉลี่ย 
                     ∑ fx    =   ผลรวมของคะแนนทัง้หมด 
                     N        =   จํานวนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมด 
 
 

3. คํานวณหาคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)  
 

  สูตร   ( )
1N

xxfS.D.
2

−
−

= ∑  
 

 

เม่ือ        S.D.             =   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

            ( )2xxf∑ −    =   ผลรวมทั้งหมดของผลตางของคะแนน       
  แตละขอกับคาเฉลีย่ 
 

                                           N              =  จํานวนประชากร 
 
 
 

 5. เกณฑที่ใชในการวิเคราะห 
     การจัดระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval scale) มี 5 ระดับ ดังน้ี 
  ระดับ  5 หมายถึง มากที่สุด 
  ระดับ  4 หมายถึง มาก 
  ระดับ  3 หมายถึง ปานกลาง 
  ระดับ  2 หมายถึง นอย 
  ระดับ  1 หมายถึง นอยที่สุด 
 
 

     เกณฑเฉลีย่ระดับความคิดเห็น ใชสูตรชวงกวางของชั้น ดังน้ี (กัลยา วาณิชยบัญชา.  
2544: 29) 
  ความกวางของอันตรภาคชัน้ =  คาสูงสุด -  คาต่ําสุด 
                 จํานวนชั้น 
 

       =  (5 – 1) 
               5 
       =  0.8 
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     เกณฑการแปลความหมาย 
  คาเฉลีย่ที่ได           ระดับความพึงพอใจและความคดิเห็น  
  4.21 – 5.00           มากที่สุด 
  3.41 – 4.20  มาก 
  2.61 – 3.40 ปานกลาง 
  1.81 – 2.60  นอย 
  1.00 – 1.80  นอยที่สุด 
 



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 
  การศึกษาวิจัยครั้งน้ี เปนการศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัด
สุโขทัย การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับ ดังน้ี 
 
ผลการวิเคราะหขอมูล 
4.1 ผลการวิเคราะหการสํารวจและรวบรวมขอมูลดานการทองเที่ยว 

4.1.1 ขอมูลจากการสัมภาษณ  
ผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ไดแก นักวิชาการพัฒนาการทองเที่ยว 

องคการบริหารสวนจังหวัดสุโขทัย ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเมืองเกา และเจาหนาที่อุทยาน
ประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย สรุปไดดังนี้ 
 สิ่งดึงดูดใจหรือจุดเดนที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย ผูให
สัมภาษณตอบใกลเคียงกันวา คือ แหลงทองเที่ยวอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ศรีสัชนาลัย ที่ไดรับ
การจดทะเบียนเปนมรดกโลก นอกจากนั้น ไดแก การที่สุโขทัยเคยเปนราชธานีแหงแรก และ
ประเพณีลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ จะเห็นวา ความเปนราชธานีเกา อุทยานประวัติศาสตร และ
ประเพณีลอยกระทงที่ขึ้นชื่อยังเปนสิ่งที่เปนจุดเดน จุดขาย และสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวไดอยางดี  
 สวนจุดออน หรือขอดอย ผูใหสัมภาษณมีความคิดเห็นสอดคลองในเร่ืองโรงแรมและ  
สถานที่พักมีนอย รานคามีนอย สวนความคิดเห็นอ่ืนๆ ไดแก คนในทองถิ่นเปดรับวัฒนธรรม     
ภายนอกมากขึ้น การประชาสัมพันธยังมีนอยเกินไป เปนตน 
 คําถามที่ถามวา สิ่งดึงดูดใจ หรือจุดเดนมีโอกาสจะพัฒนาอยางไรบาง ผูใหสัมภาษณตอบ
วา ควรเรงปรับปรุง และประชาสัมพันธความเปนมรดกโลก และประเพณีลอยกระทงเผาเทียน    
เลนไฟใหเปนกิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น รวมทั้งพัฒนาผลิตภัณฑ  
สินคาพื้นบาน ขนมและของฝากใหเปนสินคา OTOP  
 เม่ือถามถึงปญหาและอุปสรรคในการจัดการการทองเที่ยว คืออะไร ไดรับคําตอบวา ขาด
การประสานงาน ขาดการบูรณาการรวมกัน ตองการใหการทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) เขา
ไปมีบทบาทใหมากกวาที่เปนอยู 
 ความคิดเห็นตอการพัฒนาการทองเที่ยวในอนาคต ผูใหสัมภาษณมีความคิดเห็นวา ควร
สนับสนุนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  และตองการใหจัดโซนนิ่งแหลงทองเที่ยว และสถานบันเทิงแยก
ใหเปนสัดสวน นอกจากนี้หนวยงานทั้งสามหนวยงานใหความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยมีการกําหนดนโยบายสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้งสามหนวยงาน มีการเปดโอกาสให  
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ชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว รวมทั้งมีการใหความรวมมือเปนอยางดีจาก  
ภาครัฐและภาคเอกชนในการพัฒนาการทองเที่ยว 
 สวนคําถามในเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทัย ตองการใหเปน
อยางไรไดรับคําตอบใกลเคียงกัน ดังน้ี 
 1. การพัฒนาแหลงทองเที่ยว เสนอแนะใหพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติใหเปนที่   
รูจัก โดยความรวมมือกันกับทุกฝายที่เกี่ยวของ 
 2. การพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว ตัวแทนหนวยงานแสดงความคิดเห็นวา ควรมี      
กิจกรรมสงเสริมการขายแบบโรดโชว การทองเที่ยวโดยรถจักรยาน และกิจกรรมสงเสริมประเพณี
ตางๆ 
 3. ในดานสงเสริมใหชุมชนเขามามีสวนรวมตัวแทนหนวยงานเสนอความคิดเห็นวา จะตอง
ใหชุมชนมีสวนรวมพัฒนาแหลงทองเที่ยว พัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑใหมีคุณภาพ และรวมกัน  
ดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
 4. ในดานการจัดการบริการสิ่งอํานวยความสะดวกนั้น ตัวแทนหนวยงาน แสดงความ
คิดเห็นสอดคลองกันเปนสวนใหญ ในเรื่องการปรับปรุงหองนํ้า หองสวม ระบบการเดินทางเขาสู    
แหลงทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร ความปลอดภัย การประชาสัมพันธ จุดบริการดานการเงินทั้ง          
การแลกเปลี่ยนเงินตรา และตูเงินดวน (ATM) บริการนักทองเที่ยว 
 
 4.1.2 ขอมูลจากการสังเกตการณ 
 ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพแหลงทองเที่ยวที่ทําการศึกษา ทั้งหมด 8 แหลงทองเที่ยว คือ   
แหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย 4 แหง ไดแก ศาลพระแมยา อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย 
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑสังคโลก และแหลงทองเที่ยวในอําเภอศรีสัชนาลัย 
4 แหง ไดแก อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย หมูบานหาดเสี้ยว และ
ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก ผลการสังเกตสรุปได ดังน้ี 
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 1. ศาลพระแมยา 
  

 
 

ภาพประกอบ 4 ศาลพระแมยา 
  
 ที่ตั้ง หนาศาลากลางจังหวัดสุโขทัย ถนน นิกรเกษม (ริมแมนํ้ายม) การเดินทางสามารถ
เดินทางโดยรถยนตสวนตัว และรถประจําทางสายรอบเมือง การเดินทางสะดวกมีปายบอกเสนทาง
และมีจุดที่สังเกต คือ จะผานที่ทําการไปรษณียไปไมไกลกอนถึงศาลพระแมยา สิ่งที่นาสนใจที่ทําให
นักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวก็คือ ศาลพระแมยา เปนสถาปตยกรรมที่งดงาม เปนที่เคารพ
สักการะของประชาชน บริเวณศาลพระแมยามีสภาพแวดลอมที่สะอาด รมร่ืน และสวยงาม มีการจัด
ที่น่ังพัก ปลูกตนไม ดอกไม ประดับไวสวยงาม นอกจากการเคารพสักการะพระแมยาแลวยัง 
สามารถปลอยนก ปลอยปลา ปลอยเตาที่ริมแมนํ้ายม และมีรานขายเครื่องด่ืมและขนมไวบริการ  
 
 2. อุทยานประวตัิศาสตรสโุขทัย  
 
 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 อุทยานประวตัิศาสตรสุโขทัย 
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 ที่ตั้ง ตําบลเมืองเกา จังหวัดสุโขทัย การเดินทางสามารถเดินทางโดยรถยนตสวนตัว และ 
รถประจําทางสายสุโขทัย–เมืองเกา หรือรถรับจาง อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัยที่มีความสําคัญ     
ทางประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี มีกิจกรรมดึงดูดนักทองเที่ยวทุกป จัดการดูแลไดดี             
มีความงามทั้งดานธรรมชาติและประวัติศาสตร ผูมาทองเที่ยวไดรับความสะดวกสบาย มีการจัด      
กิจกรรมที่หลากหลายไวบริการนักทองเที่ยว เชน การขี่รถจักรยานชมบริเวณอุทยานฯ การนั่ง
รถรางชมความงดงามของอุทยานฯ โดยมีเจาหนาที่ของอุทยานเปนผูบรรยายประวัติความเปนมา 
และความสําคัญของสถานที่แตละแหงภายในอุทยานฯใหแกนักทองเที่ยว ภายในบริเวณอุทยานฯ      
มีความสะอาด มีการจัดสถานที่จอดรถที่สะดวก เจาหนาที่ยิ้มแยม แจมใส มีไมตรีตอนักทองเที่ยว 
ในสวนของรานคาขายอาหาร และรานขายของที่ระลึกควรจัดใหเปนสัดสวน และมีรูปแบบกลมกลืน
กับสถานที่ หองนํ้าควรปรับปรุงเรื่องของรูปแบบ และความสะอาด และควรจัดทําปายบอกสถานที่
ตางๆ ภายในบริเวณอุทยานฯใหชัดเจนเพื่อเพ่ิมความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว 
 
 3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
 

 
 

ภาพประกอบ 6 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง 
 

 ที่ตั้ง หนาบริเวณอุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ตัวอาคารสรางเปนอาคารทรงไทย 2 ชั้น 
พ้ืนที่บริเวณภายนอกอาคาร จัดตกแตงดวยตนไม ดอกไม ไวอยางสวยงาม รมร่ืน ภายในตัวอาคาร 
เปนแหลงรวบรวมโบราณวัตถุตางๆ ซ่ึงมีการแบงสวนการจัดแสดงไวเปน 3 สวน คือ อาคาร     
ลายสือไท 700 ป เปนสวนที่บอกเลาเรื่องราวเกี่ยวกับสุโขทัย อาคารพิพิธภัณฑ เปนสวนที่จัดแสดง
โบราณวัตถุตางๆที่ไดจากการขุดคนและบูรณะ และที่สําคัญ คือ พระพุทธรูปสัมฤทธิ์ปางลีลาที่ไดรับ
การยกยองวาเปนประติมากรรมสัมฤทธิ์ที่สวยงามที่สุดชิ้นหนึ่งในสกุลชางไทย และสวนสุดทายเปน
พิพิธภัณฑกลางแจง ที่จัดแสดงศิลปวัตถุโบราณจําลองชิ้นใหญๆ การจัดแสดงนี้มีการจัดทําปาย   
คําอธิบายโบราณวัตถุตางๆที่จัดแสดงทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทําใหนักทองเที่ยวสามารถ
เรียนรูเกี่ยวกับสิ่งที่จัดแสดงไว 
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 4. พิพิธภัณฑสังคโลก 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 พิพิธภัณฑสังคโลก 
 

ที่ตั้ง ริมถนนเลี่ยงเมือง ตําบลบานลุม อําเภอเมืองสุโขทัย การเดินทางสามารถเดินทาง
โดยรถยนตสวนตัว และรถประจําทางสายรอบเมือง จุดสนใจที่ทําใหคนอยากมาดูมาชม พิพิธภัณฑ
สังคโลก คือ เปนสถานที่ทองเที่ยวที่รวบรวมเครื่องสังคโลก และเครื่องปนดินเผาไวเปนจํานวนมาก 
ภายในตัวอาคารจัดการแสดงเปน 3 ชั้น การจัดแสดงมีคําอธิบายทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
และถามาเปนหมูคณะจะมีวิทยากรมาบรรยายพรอมกับการเดินชม จํานวนของนักทองเที่ยวที่เขามา
ชมยังมีไมมากนัก พ้ืนที่และบริเวณบางสวนควรไดรับการปรับปรุงใหม เสนทางการเดินทางเขาสู
พิพิธภัณฑยังไมชัดเจนไมมีปายหรือจุดที่เปนที่สังเกต 

 
5. อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย 

 
 

 
 

ภาพประกอบ 8 อุทยานประวตัิศาสตรศรสีัชนาลัย 
 
 อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย ตั้งอยูที่ ตําบลศรีสัชนาลัย อําเภอศรีสัชนาลัย สามารถ
เดินทางโดยรถยนตสวนตัว รถประจําทางสายสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย 
เปนสถานที่ที่มีพ้ืนที่บริเวณกวางขวาง การเดินทางภายในอุทยานฯ จึงมีบริการเชารถจักรยาน และ
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รถราง เพ่ือเที่ยวชมสถานที่ตางๆ บริเวณอุทยานฯ และยังสามารถนํารถยนตสวนตัวเขาไปได   
นอกจากนี้ ยังมีการจัดทําแผนที่บอกสถานที่ตางๆ ภายในบริเวณอุทยานฯ แตควรเพิ่มการจัดทํา
ปายบอกเสนทางไปยังแตละสถานที่ดวย เพ่ืออํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว สิ่งที่ดึงดูด        
ความสนใจของนักทองเที่ยว คือ การไดรับการขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก ภายในอุทยานฯ มีสถานที่
ทองเที่ยวที่สําคัญหลายแหง เหมาะสมในดานการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร เพ่ือศึกษา           
ความเปนมาตั้งแตกอนคร้ังประวัติศาสตร แมสิ่งกอสรางจะมีอายุนานนับรอยป แตยังมีรองรอย 
ความสวยงามใหเห็น ในวันที่ผูวิจัยเก็บขอมูลมีจํานวนนักทองเที่ยวไมมากนัก เน่ืองจากไมไดเปน 
วันหยุดเสาร-อาทิตย แตมีทั้งนักทองเที่ยวชาวไทยและนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่เดินทางมา      
ทองเที่ยว       
 
 6. อุทยานแหงชาตศิรีสัชนาลัย 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 9 อุทยานแหงชาติศรสีัชนาลัย 
 
 ที่ตั้ง ตําบลบานแกง อําเภอศรีสัชนาลัย การเดินทางสามารถเดินทางโดยรถยนตสวนตัว 
รถประจําทางสายหาดเสี้ยว-บานปาคา อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย เหมาะสมอยางยิ่งที่จะเปน 
สถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศ มีภูเขาสลับซับซอน ปาไมยังอุดมสมบูรณ มีถ้ําและน้ําตก บรรยากาศ
สงบเงียบรมรื่น และมีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆไวบริการ เชน บานพัก ที่กางเต็นท       
รานอาหาร ตูโทรศัพทสาธารณะ ไฟฟา นํ้าประปา หองสุขา สถานที่จอดรถ ศูนยบริการขอมูล     
นักทองเที่ยวซึ่งภายในมีการจัดแสดงขอมูลเกี่ยวกับประวัติและความสําคัญของอุทยานฯที่นาสนใจ 
และมีของที่ระลึกจัดจําหนาย สถานที่ทําการของเจาหนาที่ไดรับการดูแลอยางดี จึงทําใหอุทยานฯ   
น้ีมีเสนหดึงดูดใจนักทองเที่ยวประกอบกับเจาหนาที่ทุกคนมีนํ้าใจไมตรีตอผูมาเยี่ยมเยือน           
จากการสังเกตของผูวิจัยนักทองเที่ยวยังมีไมมากนัก สวนใหญจะเปนนักทองเที่ยวชาวไทยซึ่งมากัน
เปนครอบครัว เดินทางมาแวะพักผอน และเดินทางไปยังสถานที่อ่ืนตอไมไดแวะพักคางคืน 
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 7. หมูบานหาดเสี้ยว 
 

 
 

ภาพประกอบ 10 หมูบานหาดเสี้ยว 
 

 ที่ตั้ง ตําบลหาดเสี้ยว อําเภอศรีสัชนาลัย การเดินทางสามารถเดินทางโดยรถยนตสวนตัว 
รถประจําทางสายสุโขทัย-สวรรคโลก-ศรีสัชนาลัย-อุตรดิตถ สิ่งที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว
คือ ผาทอหาดเสี้ยว หาดเสี้ยวเปนตลาดที่มีขนาดใหญ มีทั้งรานอาหาร รานคาขายของฝากอยูเปน
จํานวนมาก โดยเฉพาะผาทอที่เปนสิ้นคาที่มีชื่อเสียงของหมูบานหาดเสี้ยว ซ่ึงเปนฝมือของชุมชน
ชาวไทยพวนที่มีการทําสืบทอดกันมา ทําใหหมูบานหาดเสี้ยว เปนแหลงทอผาพื้นเมืองที่ยังคง      
มีการทอผากันอยูทั่วไป นอกจากนี้ นักทองเที่ยวสามารถเยี่ยมชม สาธร พิพิธภัณฑผาทองคํา     
ซ่ึงเปนสถานที่ จําหนายและจัดแสดงเรื่องราวความเปนมาของผาทอมือของชาวไทยพวน           
บานหาดเสี้ยวไวอยางนาสนใจ ในการเลือกซื้อของฝากนั้นคอนขางหาที่จอดรถยาก แตผาซิ่นตีนจก
และเสื้อผาสําเร็จรูปยังไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเปนจํานวนมาก เน่ืองจากมีการออกแบบ       
ที่สวยงาม ประณีตและมีสิ้นคาใหเลือกหลากหลายรูปแบบ  
 
 8. ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 
   

 
 

ภาพประกอบ 11 ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก 
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ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก ตั้งอยูที่ บานเกาะนอย อําเภอศรีสัชนาลัย อยูเหนือ
อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย 5 กิโลเมตร การเดินทางสามารถเดินทางโดยรถยนตสวนตัว      
รถประจําทางสายสุโขทัย-อุตรดิตถ บรรยากาศคอนขางเงียบเหงา ไมคอยมีนักทองเที่ยว คงเปน
เพราะวาตองเดินทางไกล ขาดการประชาสัมพันธ ควรจะมีปายบอกทางเปนระยะๆ เม่ือไดไปดู
บริเวณเตาสังคโลกไดเห็นการออกแบบและจัดทําไวดีมาก แตพ้ืนที่ยังไมไดรับการปรับปรุงใหเปน  
ที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว และควรจะมีการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหมากกวานี้ 
 
4.2 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม 
การวิเคราะหขอมูลนักทองเที่ยว 
  ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปน         
นักทองเที่ยว จํานวนรวมทั้งสิ้น 240 คน ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษา อาชีพ รายได     
ตอเดือน ภูมิลําเนา และสิ่งดึงดูดใจที่ทําใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย โดยใชคาความถี่         
รอยละ ดังน้ี 
 
ตาราง 8 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 108 45.00 
หญิง 132 55.00 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 8 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามเพศ พบวา นักทองเที่ยว
เปนเพศหญิงมีจํานวนมากที่สุด 132 คน คิดเปนรอยละ 55.00 เพศชาย จํานวน 108 คน คิดเปน
รอยละ 45.00 
 
ตาราง 9 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  20  ป 62 25.80 
21 – 40  ป 128 53.40 
41 ปขึ้นไป 50 20.80 

รวม 240 100.00 
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 จากตาราง 9 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามกลุมอายุ พบวา              
นักทองเที่ยว มีอายุระหวาง 21–40 ป จํานวนมากที่สุด 128 คน คิดเปนรอยละ 53.40 อายุต่ํากวา  
20 ป จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 25.80 และอายุ 41 ปขึ้นไป จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 
20.80 
 
ตาราง 10 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
โสด 124 51.70 
สมรส 109 45.40 
มาย 5 2.10 
หยาราง 2 0.80 
อ่ืนๆ 0 0 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 10 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามสถานภาพ พบวา       
นักทองเที่ยว มีสถานภาพโสด มีจํานวนมากที่สุด 124 คน คิดเปนรอยละ 51.70 สมรส จํานวน    
109 คน คิดเปนรอยละ 45.40 มาย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 2.10 และหยาราง  จํานวน 2 คน 
คิดเปนรอยละ 0.80 
 
ตาราง 11 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 21 8.70 
มัธยมตน 41 17.10 
มัธยมปลาย 77 32.10 
ปริญญาตรีขึน้ไป 98 40.80 
ไมตอบ 3 1.30 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 11 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามการศึกษา พบวา       
นักทองเที่ยว มีการศึกษา ปริญญาตรีขึ้นไป มีจํานวนมากที่สุด 98 คน คิดเปนรอยละ 40.80      
มัธยมปลาย จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 32.10 มัธยมตน จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 17.10  
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ประถมศึกษา จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 8.70 และไมตอบแบบสอบถาม จํานวน 3 คน คิดเปน  
รอยละ 1.30 
 
ตาราง 12 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ จํานวน รอยละ 
คาขาย 26 10.80 
เกษตร 11 4.60 
รับราชการ 41 17.10 
รับจาง 65 27.00 
นักเรียน นักศกึษา 76 31.70 
อ่ืนๆ 21 8.80 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 12 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามอาชีพพบวา นักทองเที่ยว 
มีอาชีพเปนนักเรียน นักศึกษา  มีจํานวนมากที่สุด 76 คน คิดเปนรอยละ 31.70 รับจาง จํานวน     
65 คน คิดเปนรอยละ 27.00 รับราชการ จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 17.10 คาขาย จํานวน     
26 คน คิดเปนรอยละ 10.80 เกษตร จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 4.60 และมีอาชีพอ่ืนๆ          
(ไมมีอาชีพ แมบาน พนักงานรัฐวิสาหกิจ เกษียณ และขาราชการบํานาญ) จํานวน 21 คน คิดเปน
รอยละ 8.80 
 
ตาราง 13 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  บาท 69 28.80 
5,001 – 10,000  บาท 63 26.20 
10,001 – 15,000  บาท 42 17.50 
15,001 – 20,000  บาท 18 7.50 
20,001 – 25,000  บาท 12 5.00 
มากกวา  25,000  บาท 10 4.20 
ไมตอบ 26 10.80 
       รวม 240 100.00 
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 จากตาราง 13 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา 
นักทองเที่ยว มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด 69 คน คิดเปนรอยละ 28.80 
รายได 5,000–10,000 บาท จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 26.20 รายได 10,001–15,000 บาท 
จํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 17.50 รายได 15,001–20,000 บาท จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 
7.50 รายได 20,001–25,000 บาท จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 5.00 รายไดมากกวา 25,000 บาท 
จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 4.20 และไมตอบแบบสอบถาม จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 10.80  
 
ตาราง 14 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
อยูในจังหวัดสุโขทัย 86 35.80 
ไมอยูในจังหวดัสุโขทัย 154 64.20 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 14 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา        
นักทองเที่ยว มีภูมิลําเนาที่ไมอยูในจังหวัดสุโขทัย มีจํานวนมากที่สุด 154 คน คิดเปนรอยละ 64.20
มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 35.80 
 ในกรณีที่นักทองเที่ยว จํานวน 154 คน ไมไดมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัย             
นักทองเที่ยวไดตอบระบุจังหวัดลงในแบบสอบถาม ดังตาราง 15 
 
ตาราง 15 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนกตามภาค 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
สุโขทัย 86 35.80 
กรุงเทพมหานคร 23 9.60 
ภาคกลาง 38 15.90 
ภาคเหนือ 79 32.90 
ภาคอีสาน 12 5.00 
ภาคใต 2 0.80 
รวม 240 100.00 

 
 จากตาราง 15 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกภูมิลําเนาที่ไมไดอยูใน     
จังหวัดสุโขทัย พบวา นักทองเที่ยว มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดทางภาคเหนือ มีจํานวนมากที่สุด      
79 คน คิดเปนรอยละ 32.90 ภาคกลาง จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 15.90 กรุงเทพมหานคร 
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จํานวน 23  คน คิดเปนรอยละ 9.60 ภาคอีสาน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 5.00 และภาคใต 
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 0.80 
 
ตาราง 16 จํานวนกลุมตัวอยางของนักทองเที่ยว เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ 
 

สิ่งดึงดูดใจ จํานวน รอยละ 
ความงามของธรรมชาต ิ 19 7.90 
ประวตัศิาสตรและโบราณสถาน 196 81.70 
วัฒนธรรม  ประเพณีทองถิน่ 25 10.40 
รวม 240 100.00 

  
 จากตาราง 16 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 240 คน จําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ พบวา       
นักทองเที่ยว คิดวาประวัติศาสตรและโบราณสถาน คือสถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด จํานวน 196 คน
คิดเปนรอยละ 81.70 วัฒนธรรม ประเพณีทองถิ่น จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 10.40 และ     
ความงามของธรรมชาติ จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 7.90 
 
 ตอนที่  2   แนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

วิเคราะหความคิดเห็นนักทองเท่ียวเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 17 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแนวทาง

การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=240) 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
การจัดการดานการทองเที่ยว 

4.26 
4.15 
4.19 
4.34 

0.52 
0.63 
0.60 
0.64 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.24 0.50 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 17 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา           
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.24 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.50 ซ่ึงอยู    
ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา การจัดการดาน         
การทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด เทากับ 4.34 และการพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 

X
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ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น และการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 และ 4.15 
ตามลําดับ 
 
ตาราง 18 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ดานการพัฒนา   

แหลงทองเที่ยว (N=240) 
 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนา 
     เปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ 
2.  ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
     สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ของประเทศ 
3.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ   
  นํ้าตก มีความสวยงาม 
4.  แหลงทองเที่ยวทางประวัตศิาสตรมีความงดงาม 
  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทยั 
5.  แหลงทองเที่ยวทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณ ี
  มีการสบืทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 

 
4.37 

 
 

4.13 
 

3.97 
 

4.38 
 

4.43 

 
0.75 

 
 

0.83 
 

0.87 
 

0.75 
 

0.73 

 
มากที่สุด 

 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.26 0.52 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 18 พบวานักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย
รวมเทากับ 4.26 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปน 
รายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอด
มาตั้งแตบรรพบุรุษ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.43 แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมีความงดงาม 
และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.38 และภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสม
ที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 ซ่ึงอยูในระดับ      
มากที่สุดเชนเดียวกัน และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในขอทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัด
สุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.13 และ   
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ นํ้าตก มีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.97 
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ตาราง 19 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ดานการพัฒนา 
 กิจกรรมและกระบวนการเรียนรู (N=240) 
 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยว 
  เห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
2.  การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนัก 
  ในความรบัผดิชอบที่มีตอชมุชน 
3.  สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4.  จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  ภายในจังหวดัและจังหวัดใกลเคียง 
5.  จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย 
  แหลงทองเทีย่ว 
 

 
4.18 

 
4.08 
4.20 

 
4.09 

 
4.22 

 
0.76 

 
0.84 
0.83 

 
0.85 

 
0.77 

 
มาก 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.15 0.63 มาก 
 

จากตาราง 19 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการ
เรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.15 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.63 ซ่ึงอยูในระดับมาก        
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา การจัดทําปายสื่อความหมายประกอบ     
คาํอธิบายแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.22 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด และมีความคิดเห็น
ระดับมาก ในขอสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 การจัดกิจกรรม  
สื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยวมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18การจัดกิจกรรม
เชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 และ
การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 20 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยวดานการสงเสริม 
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (N=240) 

 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผน 
  และตัดสินใจในการทองเทีย่ว 
2.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล 
  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว 
3.  จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
4.  สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมใน 
  การเปนมัคคเุทศกทองถิน่ 
5.  การสืบสานวัฒนธรรม  ประเพณี และภูมิปญญา 
  ทองถิ่นอยางตอเน่ือง 

 
4.18 

 
4.22 

 
4.17 

 
4.12 

 
4.29 

 
0.83 

 
0.78 

 
0.80 

 
0.81 

 
0.77 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.19 0.60 มาก 
 
 จากตาราง 20 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน
ทองถิ่น มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.19 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 ซ่ึงอยูในระดับมาก       
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นวา การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และ      
ภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด เทากับ 4.29 และการใหคนในทองถิ่นเขามา      
มีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด 
เชนเดียวกัน และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในขอ การใหคนในทองถิ่นมามีสวนรวมในการวางแผน
และตัดสินใจในการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18 จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 และการสงเสริมใหคนใน    
ทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 21 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ดานการจัดการ
ดานการทองเที่ยว (N=240) 

 

การจัดการดานการทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัตติน   
  สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
2.  ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสู 
  แหลงทองเทีย่ว 
3.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน   
    (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา             

โทรศัพท ฯลฯ)  ใหเพียงพอกับจํานวน              
นักทองเที่ยว 

4.  มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัด      
ขยะ การบําบดัน้ําเสียและการใชพ้ืนทีใ่นบริเวณ 

  แหลงทองเทีย่ว 
5.  สรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอ 
  ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 
4.35 

 
4.29 

 
 
 

4.29 
 
 

4.39 
 

4.39 

 
0.77 

 
0.81 

 
 
 

0.82 
 
 

0.78 
 

0.77 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.34 0.64 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 21 พบวา นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยว       
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.34 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.64 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดทุกขอเชนเดียวกัน      
การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และการมี
มาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่ในบริเวณ    
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากัน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.39 การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่  
การปฏิบัติตน สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 การปรับปรุงระบบ 
ขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน  
(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว         
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.29 
 
 
 
 
 

X



 65

 ตอนที่  3  ความพึงพอใจตอการทองเทีย่วของจังหวัดสุโขทัย 
 วิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยว ที่มีตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย โดยใช
คาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 22 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยว

ของจังหวัดสุโขทัย (N=240) 
 

การทองเที่ยวจังหวัดสุโขทยั  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1.  ความสวยงาม  สะอาด  เรียบรอย  ของสถานที่ 
 ทองเที่ยว 
2.  การจัดทําปายประกอบคําอธิบายของสถานที ่
3.  การจัดทําปายบอกทิศทางการไปชมสถานที ่
4.  คุณภาพ  ความสะอาดของอาหารและเครื่องด่ืม 
5.  ราคาที่เหมาะสมของอาหาร  และเครือ่งด่ืม 
6.  ความมีนํ้าใจของผูประกอบการรานคา 
7.  การเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว 
8.  การดูแลความปลอดภัยแกนักทองเทีย่ว 
9.  การดูแล  การับฝากยานพาหนะ 
10. ความประทับใจเม่ือไดมาทองเที่ยว 

 
4.18 
3.77 
3.83 
3.71 
3.68 
3.94 
3.94 
3.85 
3.73 
4.47 

 
0.73 
0.82 
0.89 
0.90 
0.89 
0.90 
0.89 
0.88 
0.91 
0.70 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 3.91 0.59 มาก 

 
 จากตาราง 22  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย   
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.91 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.59 ซ่ึงอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา
เปนรายขอ นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด ในความประทับใจเม่ือไดมาทองเที่ยว  
มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด เทากับ 4.47 และมีความพึงพอใจระดับมากทุกขอ ความสวยงาม
สะอาด เรียบรอยของสถานที่ทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในระดับมาก เทากับ 4.18  ความมีนํ้าใจ
ของผูประกอบการรานคา และการเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.94 การดูแล
ความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85 การจัดทําปายบอกทิศทางการไปชมสถานที่  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 การจัดทําปายประกอบคําอธิบายของสถานที่ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.77        
การดูแล รับฝากยานพาหนะ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.73 และราคาที่เหมาะสมของอาหารและเครื่องด่ืม  
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 
 
 
 

X
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 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 สรุปผลขอเสนอแนะอื่นๆ ของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวจังหวัดสุโขทัย ดังน้ี 
  1.  ควรมีการประชาสัมพันธทางสื่อตางๆ ตลอดทั้งป ไมใชประชาสัมพันธเฉพาะงาน
ประเพณีลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ 
  2.  ควรมีการดูแลความสะอาดสถานที่ทองเที่ยว และมีการจัดระเบียบรานคา และที่จอด
ยานพาหนะ 
  3.  ควรจัดทําหองน้ํา – หองสวม ใหเพียงพอ และดูแลความสะอาดตลอดเวลา 
  4.  ควรมีการดูแลสถานที่ทองเที่ยวอยางตอเน่ืองทุกแหง ไมใชดูแลเฉพาะชวงเทศกาล 
  5.  ไมควรใหยานพาหนะ เชน รถยนต/รถจักรยานยนต เขามาในอุทยานประวัติศาสตร 
เพราะจะเปนอันตรายตอนักทองเที่ยวอ่ืนๆ ที่เขาชมอุทยานประวัติศาสตร ควรใหใชรถจักรยาน ซ่ึง
จะสงเสริมใหมีการออกกําลังกาย 
  6.  ควรปรับปรุงสนามหญา และปลูกไมดอกไมประดับ ปรับปรุง ดูแลแหลงทองเที่ยว
เสมอๆ ไมใหทรุดโทรม 
  7.  ควรโฆษณาประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหมากกวาที่เปนอยู เชน โทรทัศน วิทยุ 
สื่อ สิ่งพิมพ เว็บไซต เปนตน 
  8.  ควรพัฒนาใหมีแหลงทองเที่ยวใหมๆ  
  9.  ควรฝก/สงเสริมใหคนในทองถิ่น ยิ้มแยม แจมใส ตอนรับอบอุน ดูแล ไมใหมีเด็กๆ เขา
มาขอทาน รบกวนนักทองเที่ยว 
  10.  ควรติดตั้งโทรศัพทสาธารณะ เสาสัญญาณโทรศัพทมือถือ หรือสื่อสารทางไกล เพ่ือ
ความสะดวกในการติดตอสื่อสารใหมากขึ้นกวาเดิม และติดตั้งปายบอกใหชัดเจน 
  11.  ควรจัดระบบรักษาความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว ทั้งชวงกลางวันและกลางคืน 
  12.  ควรจัดใหมีที่พักแบบโฮมสเตย 
 13.  ควรจัดมัคคุเทศกนําทางไวประจํา และจัดทําปายอธิบายแนะนําแหลงทองเที่ยว และ
เสนทางใหชัดเจน 
  14.  ควรจัดใหมีศูนยอาหารเปนสัดสวน ไมควรใหมีรถมาเรขายในบริเวณสถานที่      
ทองเที่ยว 
 
การวิเคราะหขอมูลประชากรภาคชมุชน 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปน    
ประชาชนที่อาศัยอยูในบริเวณแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมือง และอําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย
จํานวนรวมทั้งสิ้น 160 คน ไดแก เพศ อายุ การศึกษา รายไดตอเดือน ภูมิลําเนา การเปลี่ยนแปลง
ของแหลงทองเที่ยว สิ่งดึงดูดใจที่ทําใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวในทองถิ่น และจํานวนนักทองเที่ยวที่มา
เที่ยวในทองถิ่น โดยใชคาความถี่รอยละ ดังน้ี 
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ตาราง 23 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 63 39.40 
หญิง 97 60.60 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 23 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามเพศ พบวา ประชากร
ภาคชุมชน เปนเพศหญิง มีจํานวนมากที่สุด 97 คน คิดเปนรอยละ 60.60 เพศชาย จํานวน 63 คน 
คิดเปนรอยละ 39.40 
 
ตาราง 24 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  20  ป 10 6.20 
21 – 40  ป 95 59.40 
41 ปขึ้นไป 55 34.40 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 24 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามกลุมอายุ พบวา     
ประชากรภาคชุมชน มีอายุระหวาง 21–40 ป จํานวนมากที่สุด 95 คน คิดเปนรอยละ 59.40       
อายุ 41 ปขึ้นไป จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 34.40 และอายุต่ํากวา 20 ป จํานวน 10 คน คิดเปน
รอยละ 6.20 
 
ตาราง 25 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 57 35.60 
มัธยมตน 26 16.30 
มัธยมปลาย 52 32.50 
ปริญญาตรีขึน้ไป 25 15.60 
รวม 160 100.00 

  
  จากตาราง 25 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามการศึกษา พบวา     
ประชากรภาคชุมชน มีการศึกษาระดับประถมศึกษา มีจํานวนมากที่สุด  57 คน คิดเปนรอยละ 
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35.60 มัธยมปลาย จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 32.50 มัธยมตน จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 
16.30 และปริญญาตรีขึ้นไป จํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ 15.60 
 
ตาราง 26 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  บาท 96 60.00 
5,001 – 10,000  บาท 41 25.60 
10,001 – 15,000  บาท 18 11.30 
15,001 – 20,000  บาท 2 1.30 
20,001 – 25,000  บาท 0 0 
มากกวา  25,000  บาท 3 1.80 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง  26  จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา 
ประชากรภาคชุมชน มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด 96 คน คิดเปนรอยละ 
60.00 รายได 5,001–10,000 บาท จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ 25.60 รายได 10,001–15,000 
บาท จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 11.30 รายได 15,000–20,000 บาท จํานวน 2 คน คิดเปน   
รอยละ 1.30 และรายไดมากกวา 25,000 บาท จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 1.80   
 
ตาราง 27 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
อยูในจังหวัดสุโขทัย 158 98.75 
ไมอยูในจังหวดัสุโขทัย 2 1.25 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 27 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา ประชากร
ภาคชุมชน มีภูมิลําเนาที่อยูในจังหวัดสุโขทัย มีจํานวนมากที่สุด จํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 
98.75 ไมอยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.25 (ไมระบจัุงหวัด และระยะเวลาที่เขา
มาอยูอาศัยในบริเวณแหลงทองเที่ยว) 
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ตาราง 28 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลงของ
แหลงทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

การเปลี่ยนแปลงของ 
แหลงทองเที่ยว 

จํานวน รอยละ 

ดีขึ้น 90 56.30 
ไมเปลี่ยนแปลง 41 25.60 
แยลง 13 8.10 
ไมแนใจ 16 10.00 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 28 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามความคิดเห็นวา        
ความสวยงามและสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นเปลี่ยนแปลง พบวา ประชากรภาคชุมชน 
คิดวาเปลี่ยนแปลงดีขึ้น มีจํานวนมากที่สุด 90 คน คิดเปนรอยละ 56.30 ไมเปลี่ยนแปลง จํานวน   
41 คน คิดเปนรอยละ 25.60 ไมแนใจ จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 10.00 และแยลง จํานวน     
13 คน คิดเปนรอยละ 8.10 
 
ตาราง 29 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ 
 

สิ่งดึงดูดใจ จํานวน รอยละ 
ความงามของธรรมชาต ิ 0 0 
ประวตัศิาสตรและโบราณสถาน 150 93.75 
วัฒนธรรม  ประเพณีทองถิน่ 10 6.25 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 29 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ พบวา    
ประชากรภาคชุมชน คิดวาประวัติศาสตร และโบราณสถาน คือ สถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด จํานวน 
150 คน คิดเปนรอยละ 93.75 วัฒนธรรม ประเพณีทองถิ่น จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.25 
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ตาราง 30 จํานวนกลุมตัวอยางของประชากรภาคชุมชน เม่ือจําแนกตามจํานวนของนักทองเที่ยว   
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

จํานวนนักทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
มากเกินไป 2 1.20 
พอดี 99 61.90 
นอยเกินไป 59 36.90 
รวม 160 100.00 

 
 จากตาราง 30 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 160 คน จําแนกตามจํานวนนักทองเที่ยว       
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น พบวา ประชากรภาคชุมชน คิดวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว 
ในทองถิ่น มีจํานวนพอดีมากที่สุด จํานวน 99 คน คิดเปนรอยละ 61.90  นอยเกินไป จํานวน 59 คน 
คิดเปนรอยละ 36.90 และคิดวามากเกินไป จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 1.20 
 
 ตอนที่  2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 วิเคราะหความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 31 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        

เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=160) 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
การจัดการดานการทองเที่ยว 

4.34 
4.07 
4.08 
4.28 

0.55 
0.75 
0.82 
0.79 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.19 0.65 มาก 

 
 จากตาราง 31 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา  
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.19 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.65 ซ่ึงอยู    
ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นวา การพัฒนา        
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.34 อยูในระดับมากที่สุด และการจัดการดาน           
การทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28  ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน และมีความคิดเห็น     

X
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ในระดับมากเทากัน ในการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 และ   
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07  
 
ตาราง 32 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว (N=160) 
 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนา 
     เปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ 
2.  ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
     สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ของประเทศ 
3.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ   
  นํ้าตก มีความสวยงาม 
4.  แหลงทองเที่ยวทางประวัตศิาสตรมีความงดงาม 
  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทยั 
5.  แหลงทองเที่ยวทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณ ี
   มีการสบืทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 

 
4.41 

 
 
4.31 

 
3.78 

 
4.61 

 
4.61 

 
0.82 

 
 
0.83 

 
1.07 

 
0.62 

 
0.72 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.34 0.55 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 32 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว    
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.34 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.55 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด            
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชากรภาคชุมชนมีความคิดเห็นอยู ในระดับมากที่สุด เห็นวา         
แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ และ            
แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมีความงดงาม และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย มีคาเฉลี่ย    
สูงที่สุด เทากับ 4.61 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุดเชนเดียวกัน รองลงไป ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัย
เหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.41 และ
ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ    
ของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31 ยกเวนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ นํ้าตก        
มีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 อยูในระดับมาก 
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ตาราง 33 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        
ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู (N=160) 

 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยว 
  เห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
2.  การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนัก 
  ในความรบัผดิชอบที่มีตอชมุชน 
3.  สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4.  จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  ภายในจังหวดัและจังหวัดใกลเคียง 
5.  จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย 
  แหลงทองเทีย่ว 

 
4.26 

 
3.96 
4.18 

 
3.95 

 
4.01 

 
0.76 

 
0.84 
0.83 

 
0.85 

 
0.77 

 
มากที่สุด 

 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

คาเฉลีย่ 4.07 0.75 มาก 
 
 จากตาราง 33 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.07 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.75 ซ่ึงอยูใน   
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชาชนมีความคิดเห็นวา การจัดกิจกรรมสื่อความหมาย     
ใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.26 ซ่ึงอยูในระดับ       
มากที่สุด และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในขอสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.18 มีการจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.01 มีการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง       
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 และการจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.96 
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ตาราง 34 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        
ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (N=160) 

 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผน 
  และตัดสินใจในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ 
2.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล 
  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว 
3.  จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
4.  สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมใน 
  การเปนมัคคเุทศกทองถิน่ 
5.  การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา 
  ทองถิ่นอยางตอเน่ือง 

 
4.04 

 
3.97 

 
4.03 

 
4.12 

 
4.25 

 
0.97 

 
0.98 

 
0.96 

 
0.99 

 
0.99 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.08 0.82 มาก 
 
 จากตาราง 34 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.08  มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.82 ซ่ึงอยูใน    
ระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นวา การสืบสานวัฒนธรรม 
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.25 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด 
และมีความคิดเห็นในระดับมาก ในขอการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศก
ทองถิ่น มีคาเฉลี่ยในระดับมาก สูงที่สุดเทากับ 4.12 รองลงไป การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวม
ในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.04 จัดอบรมใหความรู
และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03 และ  
การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลรับผิดชอบแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยในระดับมาก 
ต่ําที่สุดเทากับ 3.97 
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ตาราง 35 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน        
ดานการจัดการดานการทองเที่ยว (N=160) 

 

การจัดการดานการทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัตติน   
  สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
2.  ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสู 
  แหลงทองเทีย่ว 
3.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน   
  (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา   
    โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวน           
    นักทองเที่ยว      
4.  มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัด      

ขยะ การบําบดัน้ําเสียและการใชพ้ืนทีใ่นบริเวณ 
แหลงทองเที่ยว 

5.  สรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอ 
  ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 
4.14 

 
4.28 

 
 
 

4.33 
 
 

4.28 
 

4.38 

 
0.99 

 
0.84 

 
 
 

0.98 
 
 

0.96 
 

0.92 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.28 0.79 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 35 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการจัดการดาน             
การทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.28 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.79 ซ่ึงอยูในระดับ     
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ     
คือ การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ        
มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.38 รองลงไป การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก  
รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  
เทากับ 4.33 การมีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใช 
พ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว และการปรับปรุงระบบขนสงและเช่ือมโยงเสนทางเขาสู           
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากันเทากับ 4.28 การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่
ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.14 ซ่ึงอยูในระดับมาก  
 
 ตอนที่  3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว 
 วิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยวของประชากรภาคชุมชน ที่มี
ตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
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ตาราง 36 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก           
แหลงทองเที่ยวของประชากรภาคชุมชนตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย (N=160) 

 

ผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
ผลกระทบดานลบ 

1. สูญเสียความเปนสวนตวั 
2. มีความไมปลอดภัยในชีวติและทรัพยสินเพ่ิมขึ้น 
3. เกิดเสียงรบกวนจากรถทีว่ิ่งเขาออก 
4. คนในชุมชนมีความขัดแยงในเรื่องผลประโยชน 
5. สภาพธรรมชาติเสื่อมโทรมมากขึ้น 

คาเฉลีย่ผลกระทบดานลบ 
 

ผลกระทบดานบวก 
6. เกิดความรักและความหวงแหนแหลงทองเที่ยว 
7. มีอาชีพและรายไดจากการทองเที่ยว 
8. มีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
9. มีโครงสรางพื้นฐาน ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพทใช 
10. มีถนนหนทางที่ดีใช 

คาเฉลีย่ผลกระทบดานบวก 
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นอย 
นอย 
นอย 
นอย 

 
 
 
 
 
 
 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 

คาเฉลีย่ผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว 3.22 0.60 ปานกลาง 
 
 จากตาราง 36 พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยว
ของจังหวัดสุโขทัย มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.22 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.60 ซ่ึงอยูในระดับ
ปานกลาง เม่ือพิจารณารายดานและขอของผลกระทบดานลบ ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็น
ตอผลกระทบดานลบโดยรวมอยูในระดับนอย มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.30 มีความคิดเห็นวาคนในชุมชนมี
ความขัดแยงในเรื่องผลประโยชน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในระดับนอย เทากับ 2.40 และการสูญเสีย  
ความเปนสวนตัว มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดในระดับนอย เทากับ 2.20 
  การพิจารณาผลกระทบดานบวก ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอผลกระทบจาก
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยโดยรวมอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.15 ประชากร       
ภาคชุมชน เกิดความรักและหวงแหนแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด เทากับ 4.31 ซ่ึงอยูในระดับ   
มากที่สุด มีโครงสรางพื้นฐาน ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพทใช มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.21 ซ่ึงอยูในระดับ
มากที่สุดเชนกัน และมีความคิดเห็นในระดับมาก ตอการมีถนนหนทางที่ดีใช มีอาชีพและรายได 
จากการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.17 และ 4.02 ตามลําดับ และมีสวนรวมในการพัฒนา           
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 4.01 
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 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ  
 สรุปขอเสนอแนะอ่ืนๆ ของประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอการทองเที่ยวของ
จังหวัดสุโขทัย ดังน้ี 
 1. ตองการใหปลูกจิตสํานึกและสรางความตระหนักถึงความสําคัญของโบราณสถาน   
โบราณวัตถุของแหลงทองเที่ยวในชุมชนใหแกเยาวชน 
 2. ตองการใหสรางหองสุขาเพ่ิมเติมในบริเวณแหลงทองเที่ยว พรอมทั้งจัดใหมีเจาหนาที่  
ดูแลทําความสะอาดอยูเสมอ ปรับปรุงระบบประปา ไฟฟา และใหมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษทางสื่อตางๆ มากขึ้นกวาเดิมที่เปนอยู 
 3. ตองการใหมีการจัดการการมีสวนรวมของการพัฒนาแหลงทองเที่ยวของประชาชนที่อยู
ในชุมชนทองถิ่น 
 4. ตองการใหมีการสงเสริมใหคนในชุมชนทองถิ่น รูสึกหวงแหน ศิลปวัฒนธรรม ที่มีคุณคา
ของชุมชนทองถิ่น 
 5. ตองการใหพัฒนาแหลงทองเที่ยวแหงใหมเพ่ิมขึ้น 
 6. หากมีกิจกรรมตางๆ เกิดขึ้น ควรจัดใหมีการประชาสัมพันธมากๆ และประชาสัมพันธ
ลวงหนา 1 เดือน 
 7. ตองการใหมีการอนุรักษประเพณีวัฒนธรรมของคนสุโขทัย เชน งานลอยกระทง ควรจัด
ที่เดิมไมควรยายสถานที่จัดงานไปที่อ่ืน 
 8. ควรมีการควบคุมคาโดยสารรถยนตรับจาง ที่นําเที่ยวชมอุทยานประวัติศาสตร 
 9. ตํารวจทองเที่ยวควรมีสวนรวมดูแลใหมากขึ้นกวาเดิม 
 10. ควรจัดใหมีมัคคุเทศกทองถิ่นใหมากกวาปกติ ในชวงมีงานเทศกาล 

 
การวิเคราะหขอมูลบุคลากรภาคเอกชน 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไปวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปน               
บุคลากรภาคเอกชน ที่ประกอบธุรกิจที่มีรายไดจากการทองเที่ยว ไดแก ดานที่พัก และรานขายของ   
ที่ระลึก ที่ตั้งอยูบริเวณแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัย และอําเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย 
จํานวนรวมทั้งสิ้น 10 คน ในดานเพศ อายุ การศึกษา รายไดตอเดือน ภูมิลําเนา การเปลี่ยนแปลงของ
แหลงทองเที่ยว สิ่งดึงดูดใจที่ทําใหนักทองเที่ยวมาเที่ยวในทองถิ่น และจํานวนนักทองเที่ยวที่มาเที่ยว
ในทองถิ่น โดยใชคาความถี่รอยละ ดังน้ี 
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ตาราง 37 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 4 40.00 
หญิง 6 60.00 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 37 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามเพศ พบวา บุคลากร   

ภาคเอกชน เปนเพศหญิงมีจํานวนมากที่สุด 6 คน คิดเปนรอยละ 60.00 เพศชายจํานวน 4 คน     
คิดเปนรอยละ 40.00 
 
ตาราง 38 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  30  ป 2 20.00 
31 ปขึ้นไป 8 80.00 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 38 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามกลุมอายุ พบวา บุคลากร
ภาคเอกชน มีอายุ 31 ปขึ้นไปมีจํานวนมากที่สุด 8 คน คิดเปนรอยละ 80.00 และมีอายุต่ํากวา 30 ป 
จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 20.00 

 
ตาราง 39 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 2 20.00 
มัธยมตน 3 30.00 
มัธยมปลาย 3 30.00 
ปริญญาตรีขึน้ไป 2 20.00 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 39 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามการศึกษา พบวา บุคลากร
ภาคเอกชน มีการศึกษาในระดับมัธยมตน และมัธยมปลายมีจํานวนมากที่สุด ระดับการศึกษาละ    
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3 คน คิดเปนรอยละ 30.00 ประถมศึกษาและปริญญาขึ้นไป ระดับการศึกษาละ 2 คน คิดเปนรอยละ 
20.00 
 
ตาราง 40 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  บาท 0 0 
5,001 – 10,000  บาท 2 20.00 
10,001 – 15,000  บาท 3 30.00 
15,001 – 20,000  บาท 5 50.00 
20,001 – 25,000  บาท 0 0 
มากกวา  25,000  บาท 0 0 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 40 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา               
บุคลากรภาคเอกชน มีรายไดอยูระหวาง 15,001–20,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด 5 คน คิดเปน 
รอยละ 50.00 รายได 10,001–15,000 บาท จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 30.00 และรายได    
5,001–10,000 บาท จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 20.00 
 
ตาราง 41 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
อยูในจังหวัดสุโขทัย 10 100.00 
ไมอยูในจังหวดัสุโขทัย 0 0 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 41 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา            
บุคลากรภาคเอกชน มีภูมิลําเนาที่อยูในจังหวัดสุโขทัยทุกคน คิดเปนรอยละ 100.00 
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ตาราง 42 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลงของ
แหลงทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

การเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
ดีขึ้น 4 40.00 
ไมเปลี่ยนแปลง 5 50.00 
แยลง 1 10.00 
ไมแนใจ 0 0 
รวม 10 100.00 

 
 จากตาราง 42 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามความคิดเห็นวา        
ความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นเปลี่ยนแปลง พบวา บุคลากรภาค 
เอกชน คิดวาไมเปลี่ยนแปลง มีจํานวนมากที่สุด 5 คน คิดเปนรอยละ 50.00 เปลี่ยนแปลง จํานวน  
4 คน คิดเปนรอยละ 40.00 และแยลง จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 10.00 
 
ตาราง 43 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ 
 

สิ่งดึงดูดใจ จํานวน รอยละ 
ความงามของธรรมชาต ิ 0 0 
ประวตัศิาสตรและโบราณสถาน 9 90.00 
วัฒนธรรม  ประเพณีทองถิน่ 1 10.00 
รวม 10 100.00 

  
 จากตาราง 43 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ พบวา บุคลากร
ภาคเอกชน คิดวาประวัติศาสตรและโบราณสถาน คือ สถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด จํานวน 9 คน   
คิดเปนรอยละ 90.00 วัฒนธรรม ประเพณีทองถิ่น จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 10.00 
 
ตาราง 44 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาคเอกชน เม่ือจําแนกตามจํานวนของนักทองเที่ยว   

ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น 
 

จํานวนนักทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
มากเกินไป 1 10.00 
พอดี 2 20.00 
นอยเกินไป 7 70.00 
รวม 10 100.00 
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 จากตาราง 44 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 10 คน จําแนกตามจํานวนนักทองเที่ยว       
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น พบวา บุคลากรภาคเอกชน คิดวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามา      
ทองเที่ยวในทองถิ่น มีจํานวนนอยเกินไปมากที่สุด จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 70.00 พอดี จํานวน 
2 คน คิดเปนรอยละ 20.00 และคิดวามากเกินไป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 10.00 
 
 ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 วิเคราะหความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว
เชิงอนุรักษ โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 45 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน บุคลากรภาคเอกชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา                

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=10) 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
การจัดการดานการทองเที่ยว 

4.50 
4.50 
4.36 
4.32 

0.36 
0.50 
0.53 
0.58 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.42 0.46 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 45 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.42 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.46 ซ่ึงอยูใน
ระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา แนวทางการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดทุกขอ การพัฒนาแหลงทองเที่ยว         
และการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากันเทากับ 4.50 การสงเสริม
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 และการจัดการดานการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย
ต่ําที่สุด เทากับ 4.32 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 46 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน         
ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว (N=10) 

 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนา 
     เปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ 
2.  ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
     สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ของประเทศ 
3.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ   
  นํ้าตก  มีความสวยงาม 
4.  แหลงทองเที่ยวทางประวัตศิาสตรมีความงดงาม 
  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทยั 
5.  แหลงทองเที่ยวทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณ ี
    มีการสบืทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 

 
4.40 

 
 

4.40 
 

3.80 
 

5.00 
 

4.90 

 
0.52 

 
 

0.52 
 

0.92 
 

0.00 
 

0.32 

 
มากที่สุด 

 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.50 0.36 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 46 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว     
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.50 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.36 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด เม่ือ
พิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ ระดับมาก 1 ขอ 
เห็นวา แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรมีความงดงาม และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย         
มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 5.00 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด รองลงไป แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม
และประเพณี มีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.90 ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัย
เหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ และทรัพยากรดานการทองเที่ยว
ของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 
ยกเวนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ นํ้าตก มีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
อยูในระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 47 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน         
ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู (N=10) 

 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยว 
  เห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
2.  การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนัก 
  ในความรบัผดิชอบที่มีตอชมุชน 
3.  สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4.  จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  ภายในจังหวดัและจังหวัดใกลเคียง 
5.  จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย 
  แหลงทองเทีย่ว 

 
4.70 

 
4.30 
4.90 

 
4.20 

 
4.40 

 
0.67 

 
0.48 
0.32 

 
0.63 

 
0.97 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.50 0.50 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 47 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.50 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.50 ซ่ึงอยูในระดับ
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ และระดับมาก    
1 ขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นวา การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ย
สูงที่สุดในระดับมากที่สุดเทากับ 4.90 การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของ
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.70 การจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลง     
ทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอ
ชุมชน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 และการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัด
และจังหวัดใกลเคียง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 อยูในระดับมาก 
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ตาราง 48 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน         
ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (N=10) 

 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผน 
  และตัดสินใจในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ 
2.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล 
  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว 
3.  จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
4.  สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมใน 
  การเปนมัคคเุทศกทองถิน่ 
5.  การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา 
  ทองถิ่นอยางตอเน่ือง 

 
4.80 

 
4.50 

 
4.20 

 
3.90 

 
4.40 

 
0.42 

 
0.53 

 
1.03 

 
0.74 

 
0.97 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.36 0.53 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 48 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.36 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.53 ซ่ึงอยูในระดับ
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นวาการใหคนในทองถิ่นเขามา      
มีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดในระดับ      
มากที่สุดเทากับ 4.80 รองลงไป การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลรับผิดชอบ      
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 และการสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น
อยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.40 มีระดับความคิดเห็นในระดับมากที่สุด จัดอบรม       
ใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากบั 4.20 
และการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.90 
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ตาราง 49 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน         
ดานการจัดการดานการทองเที่ยว (N=10) 

 

การจัดการดานการทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  จัดทําคูมือการเดินทาง  แผนที่  การปฏิบัตติน   
  สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
2.  ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสู 
  แหลงทองเทีย่ว 
3.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน   
  (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา   
 โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวน           

นักทองเที่ยว 
4.  มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัด 

ขยะ การบําบดัน้ําเสียและการใชพ้ืนทีใ่นบริเวณ 
 แหลงทองเที่ยว 
5.  สรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอ 
  ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 
4.30 

 
4.20 

 
 
 

4.20 
 
 

4.40 
 

4.50 

 
0.95 

 
0.79 

 
 
 

0.63 
 
 

0.70 
 

0.71 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
 
 

มาก 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.32 0.58 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 49 พบวา บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยว 
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.32 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.58 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 3 ขอ การสราง
ความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด
เทากับ 4.50 รองลงไป การมีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและ
การใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 และการจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่      
การปฏิบัติตน สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.30 มีคาเฉลี่ย            
ในระดับมาก ในเรื่องการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก รานอาหาร สุขา  
ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว และการปรับปรุงระบบขนสง
และเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากัน เทากับ 4.20   
 
 
 
 
 

X
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 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 วิเคราะหความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ของ        
บุคลากรภาคเอกชน โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 50 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนา  

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษของบุคลากรภาคเอกชน ตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย (N=10) 
 

การมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. การลดปริมาณการใชพลังงาน  (นํ้า  ไฟฟา) 
2. การออกแบบและการกอสรางสถานที่ที่              

ไมกอใหเกิดผลเสียตอสิ่งแวดลอม 
3. การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาด   

สวยงาม 
4. การจัดที่รองรับขยะใหเหมาะสมและพอเพียง 
5. การตอนรับดวยน้ําใจไมตร ี
6. การจัดหาที่น่ังพักที่สะอาดและพอเพียง 
7. การใหคําแนะนํานักทองเทีย่ว 
8. การเก็บคาบรกิารที่เปนธรรม 
9. การจัดทําปายที่สื่อความหมายแกชาวตางชาต ิ
10. การมีสวนรวมกับหนวยงานในการพัฒนา           

การทองเที่ยว 

4.20 
 

3.90 
 
4.40 
4.10 
4.70 
4.40 
4.70 
4.60 
4.20 

 
4.70 

0.79 
 

0.74 
 
0.97 
0.88 
0.68 
0.52 
0.67 
0.97 
0.92 

 
0.67 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.39 0.62 มากที่สุด 
 
 จากตาราง  50 พบวา  บุคลากรภาคเอกชน  มีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมใน           
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.39 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.62 
ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก
ที่สุด 6 ขอ การตอนรับดวยน้ําใจไมตรี การใหคําแนะนํานักทองเที่ยว และการมีสวนรวมกับ     
หนวยงานในการพัฒนาการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากัน มีคาเทากับ 4.70 การเก็บคาบริการ
ที่เปนธรรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาดสวยงาม และ   
การจัดหาที่น่ังพักที่สะอาดและพอเพียง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 เทากัน มีความคิดเห็นอยูใน        
ระดับมาก 4 ขอ การจัดทําปายที่สื่อความหมายแกชาวตางชาติ และการลดปริมาณการใชพลังงาน 
(นํ้า ไฟฟา) มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 เทากัน การจัดที่รองรับขยะใหเหมาะสมและพอเพียง มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.10 และการออกแบบและการกอสรางสถานที่ที่ไมกอใหเกิดผลเสียตอสิ่งแวดลอม           
มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 3.90 

X
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  ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ 
  บุคลากรภาคเอกชน มีขอเสนอแนะตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ดังน้ี 
  1.  สุโขทัยเปนเมืองทองเที่ยวและมีโบราณสถาน นักทองเที่ยวควรใหความเคารพตอ
โบราณสถาน 
  2.  ควรมีการประชาสัมพันธการลอยกระทง เพ่ือสืบสานประเพณี มิใชงานวัด หรืองาน
ขายของ 
 
การวิเคราะหขอมูลบุคลากรภาครัฐ 
 ตอนที่ 1 ขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป วิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามที่เปนบุคลากร
ภาครัฐ ประกอบดวย เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัด องคการบริหารสวนตําบล 
อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย     
ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑสังคโลก      
ศูนยการทองเที่ยวกีฬาและนันทนาการจังหวัด และเจาหนาที่กลุมงานยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด 
จํานวนรวมทั้งสิ้น 20 คน ในดานเพศ อายุ การศึกษา รายไดตอเดือน ภูมิลําเนา การเปลี่ยนแปลง
ของแหลงทองเที่ยวสิ่งดึงดูดใจที่ทําให นักทองเที่ยวมาเที่ยวในทองถิ่น และจํานวนนักทองเที่ยวที่มา
เที่ยวในทองถิ่น โดยใชคาความถี่รอยละ ดังน้ี 
 
ตาราง 51 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามเพศ 
 

เพศ จํานวน รอยละ 
ชาย 8 40.00 
หญิง 12 60.00 
รวม 20 100.00 

 
 

 จากตาราง 51 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามเพศ พบวา บุคลากร   
ภาครัฐ เปนเพศหญิงมีจํานวนมากที่สุด 12 คน คิดเปนรอยละ 60.00 เพศชายจํานวน 8 คน คิดเปน
รอยละ 40.00 
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ตาราง 52 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามอายุ 
 

อายุ จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา 30 ป 5 25.00 
31 ปขึ้นไป 15 75.00 
รวม 20 100.00 

 
 

 จากตาราง 52 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามกลุมอายุ พบวา             
บุคลากรภาครัฐ มีอายุ 31 ปขึ้นไปมีจํานวนมากที่สุด 15 คน คิดเปนรอยละ 75.00 และมีอายุ        
ต่ํากวา 30 ป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25.00 

 

ตาราง 53 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามการศึกษา 
 

การศึกษา จํานวน รอยละ 
ประถมศึกษา 2 10.00 
มัธยมตน 1 5.00 
มัธยมปลาย 5 25.00 
ปริญญาตรีขึน้ไป 12 60.00 
รวม 20 100.00 

 
 

 จากตาราง 53 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามการศึกษา พบวา           
บุคลากรภาครัฐ มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไปมีจํานวนมากที่สุด 12 คน คิดเปนรอยละ 60.00 
มัธยมปลาย จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 25.00 ประถมศึกษา 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00  และ
มัธยมตน จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 5.00 
 
ตาราง 54 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามรายไดตอเดือน 
 

รายได จํานวน รอยละ 
ต่ํากวา  5,000  บาท 1 5.00 
5,001 – 10,000  บาท 11 55.00 
10,001 – 15,000  บาท 1 5.00 
15,001 – 20,000  บาท 1 5.00 
20,001 – 25,000  บาท 2 10.00 
มากกวา  25,000  บาท 4 20.00 
รวม 20 100.00 



 88

 จากตาราง 54 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามรายไดตอเดือน พบวา               
บุคลากรภาครัฐ มีรายไดอยูระหวาง 5,000–10,000 บาท มีจํานวนมากที่สุด 11 คน คิดเปน          
รอยละ 55.00 รายไดมากกวา 25,000 บาท จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 20.00 และรายไดต่ํากวา 
5,000 บาท 10,000-15,000 บาท  และ 15,001–20,000 บาท มีจํานวนประเภทละ 1 คน คิดเปน
รอยละ 5.00 
 
ตาราง 55 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนา 
 

ภูมิลําเนา จํานวน รอยละ 
อยูในจังหวัดสุโขทัย 12 60.00 
ไมอยูในจังหวดัสุโขทัย 8 40.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 55 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามภูมิลําเนา พบวา                     
บุคลากรภาครัฐ มีภูมิลําเนาที่อยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 60.00 ไมอยูใน
จังหวัดสุโขทัย จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 40.00 
 จากจํานวนกลุมตัวอยาง ที่มีภูมิลําเนาที่ไมอยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 8 คน แตไดเขามา
ปฏิบัติงานอยูในจังหวัดสุโขทัย มีระยะเวลาตั้งแต 2–15 ป จําแนกตามภูมิลําเนาในแตละจังหวัด   
ดังตาราง 56 
 
ตาราง 56 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนกตามจังหวัด 
 

ภูมิลําเนาจังหวัด จํานวน รอยละ 
สุโขทัย 12 60.00 
พิษณุโลก 2 10.00 
แพร 3 15.00 
ลําพูน 1 5.00 
พิจิตร 2 10.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 56 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามภูมิลําเนาที่จําแนกตาม
จังหวัด พบวา บุคลากรภาครัฐ มีภูมิลําเนาที่อยูในจังหวัดสุโขทัย จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 
60.00 อยูในจังหวัดแพร จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 15.00 จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดพิจิตร 
จังหวัด ละ 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00 และจังหวัดลําพูน 1 คน คิดเปนรอยละ 5.00 
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ตาราง 57 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามความเปลี่ยนแปลงของ       
แหลงทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

การเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
ดีขึ้น 17 85.00 
ไมเปลี่ยนแปลง 2 10.00 
แยลง 0 0 
ไมแนใจ 1 5.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 57 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามความคิดเห็นวา         
ความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นเปลี่ยนแปลง  พบวา บุคลากรภาครัฐ  
คิดวาการเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยวดีขึ้น มีจํานวนมากที่สุด 17 คน คิดเปนรอยละ 85.00   
ไมเปลี่ยนแปลง จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00 และไมแนใจ จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ  
5.00 
 
ตาราง 58 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ 
 

สิ่งดึงดูดใจ จํานวน รอยละ 
ความงามของธรรมชาต ิ 8 40.00 
ประวตัศิาสตรและโบราณสถาน 10 50.00 
วัฒนธรรม  ประเพณีทองถิน่ 2 10.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 58 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามสิ่งดึงดูดใจ พบวา                     
บุคลากรภาครัฐ คิดวาประวัติศาสตรและโบราณสถาน คือ สถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด จํานวน      
10 คน คิดเปนรอยละ 50.00 ความงามของธรรมชาติ จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 40.00          
และวัฒนธรรม ประเพณีทองถิ่น จํานวน 2 คน คิดเปนรอยละ 10.00 
 
 
 
 
 
 



 90

ตาราง 59 จํานวนกลุมตัวอยางของบุคลากรภาครัฐ เม่ือจําแนกตามจํานวนของนักทองเที่ยว         
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น 

 

จํานวนนักทองเที่ยว จํานวน รอยละ 
มากเกินไป 0 0 
พอดี 14 70.00 
นอยเกินไป 6 30.00 
รวม 20 100.00 

 
 จากตาราง 59 จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด 20 คน จําแนกตามจํานวนนักทองเที่ยว       
ที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น พบวา บุคลากรภาครัฐ คิดวาจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยว        
ในทองถิ่น มีจํานวนพอดีมากที่สุด จํานวน 14 คน คิดเปนรอยละ 70.00 นอยเกินไปจํานวน 6 คน     
คิดเปนรอยละ 30.00 
 
 ตอนที่ 2  แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  วิเคราะหความคิดเห็น ของบุคลากรภาครัฐ เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษ  โดยใชสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
 
ตาราง 60 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับ    

แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=20) 
 

การพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
การจัดการดานการทองเที่ยว 

4.22 
4.54 
4.36 
4.56 

0.33 
0.36 
0.44 
0.28 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.42 0.24 มากที่สุด 
 
 จากตาราง  60 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา        
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.42 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.24 ซ่ึงอยูใน
ระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวาแนวทางการพัฒนาการ       
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุดทุกขอ การจัดการดานการทองเที่ยวมีคาเฉลี่ย
สูงที่สุด เทากับ 4.56 การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.54            

X
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การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.36 และการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.22 
 
ตาราง 61 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ              

ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว (N=20) 
 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนา 
     เปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ 
2.  ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
     สามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ของประเทศ 
3.  แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  อุทยานแหงชาติ   
  นํ้าตก  มีความสวยงาม 
4.  แหลงทองเที่ยวทางประวัตศิาสตรมีความงดงาม 
  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทยั 
5.  แหลงทองเที่ยวทางศลิปวัฒนธรรมและประเพณ ี
  มีการสบืทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 

 
4.10 

 
 

4.45 
 

3.95 
 

4.15 
 

4.45 

 
0.55 

 
 

0.60 
 

0.60 
 

0.67 
 

0.60 

 
มาก 

 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มาก 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.22 0.33 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 61 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว          
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.22 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.33 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 2 ขอ ระดับมาก 3 ขอ 
เห็นวา แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และประเพณี มีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ และ
ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ    
ของประเทศมีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากัน 4.45 มีความคิดเห็นในระดับมาก เห็นวาแหลงทองเที่ยว     
ทางประวัติศาสตร มีความงดงาม  และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด              
เทากับ 4.15 รองลงไป ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษของประเทศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.10 และแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ  
นํ้าตก มีความสวยงาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95   
 
 
 
 

X
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ตาราง 62 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ              
ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู (N=20) 

 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยว 
  เห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
2.  การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนัก 
  ในความรบัผดิชอบที่มีตอชมุชน 
3.  สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนรัุกษ 
4.  จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
  ภายในจังหวดัและจังหวัดใกลเคียง 
5.  จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย 
  แหลงทองเทีย่ว 

 
4.85 

 
4.45 
4.60 

 
3.95 

 
4.85 

 
0.37 

 
0.76 
0.50 

 
0.69 

 
0.37 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.54 0.36 มากที่สุด 
 
 จากตาราง  62 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอ การพัฒนากิจกรรมและ  
กระบวนการเรียนรู มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.54 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.36 ซ่ึงอยูใน    
ระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ มีระดับความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 4 ขอ             
และระดับมาก 1 ขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวา การจัดกิจกรรมสื่อความหมายให            
นักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว และการจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน 4.85 การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ             
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน     
มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 และการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและ
จังหวัดใกลเคียง มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95 อยูในระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง  63 วิ เคราะหคาเฉลี่ย  คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ              
ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น (N=20) 

 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  ใหคนในทองถิ่นมามีสวนรวมในการวางแผน 
  และตัดสินใจในการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ 
2.  ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล 
  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว 
3.  จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง 
  การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
4.  สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวม                    
    ในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น 
5.  การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา 
  ทองถิ่นอยางตอเน่ือง 

 
4.60 

 
4.45 

 
4.35 

 
4.15 

 
4.25 

 
0.75 

 
0.60 

 
0.75 

 
0.56 

 
0.44 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.36 0.44 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 63 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอ การสงเสริมการมีสวนรวมของ 
ชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.36 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.44 ซ่ึงอยูในระดับ     
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด 4 ขอ เห็นวา 
การใหคนในทองถิ่นมามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  มีคาเฉลี่ย
สูงที่สุดเทากับ 4.60 รองลงไป การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ       
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.45 การจัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.35 การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และ       
ภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 และการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวม
ในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 4.15 อยูในระดับมาก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตาราง 64 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ             
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว (N=20) 

 

การจัดการดานการทองเที่ยว X  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1.  จัดทําคูมือการเดินทาง  แผนที่  การปฏิบัตติน   
  สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
2.  ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสู 
  แหลงทองเทีย่ว 
3.  จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน   
  (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา   
 โทรศัพท ฯลฯ)  ใหเพียงพอกับจํานวน             

นักทองเที่ยว 
4.  มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัด

ขยะ การบําบดัน้ําเสียและการใชพ้ืนทีใ่นบริเวณ 
  แหลงทองเทีย่ว 
5.  สรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอ 
  ในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 

 
4.85 

 
4.30 

 
 
 

4.50 
 
 

4.40 
 

4.75 

 
0.37 

 
0.57 

 
 
 

0.51 
 
 

0.50 
 

0.44 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

มากที่สุด 
คาเฉลีย่ 4.56 0.28 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 64  พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยว           
มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.56 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.28 ซ่ึงอยูในระดับมากที่สุด           
เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุดทุกขอ การจัดทําคูมือ
การเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 
4.85 รองลงไป การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยว     
เชิงอนุรักษ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.75 การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสราง พ้ืนฐาน (ที่พัก   
รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว มีคาเฉลี่ย  
เทากับ 4.50 การมีมาตรการควบคุม ดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใช 
พ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 และการปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยง  
เสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 4.30 
 
 ตอนที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
 วิเคราะหความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของ                 
บุคลากรภาครฐั โดยใชคาสถิติ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังน้ี 
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ตาราง 65 วิเคราะหคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหาร 
 จัดการแหลงทองเที่ยว ของบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย (N=20)                           
 

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว  S.D. ระดับความคดิเห็น 
1. การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาด        

สวยงาม 
2. การปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว 
3. การควบคุมคณุภาพราคาอาหารและเครือ่งด่ืม 
4. การบริการดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 
5. การดูแลรักษาความปลอดภัย 
6. การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย 
7. การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุมผูประกอบการ   

และรานคา 
8. การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือความคุมพฤตกิรรม      

ของนักทองเที่ยวเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม 
9. การรณรงคปลูกจิตสํานึกของคนในชุมชน             

ในการตอนรับนักทองเที่ยว 
10. การประชาสัมพันธการทองเที่ยว 

 
4.50 
4.40 
4.30 
4.10 
4.50 
4.70 
4.10 

 
4.05 

 
4.60 

 
4.65 

 
0.76 
0.82 
0.80 
0.60 
0.57 
0.64 
0.82 

 
0.70 

 
0.60 

 
0.59 

 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มาก 

 
มาก 

 
มากที่สุด 

 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.40 0.52 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 65 พบวา บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 4.40 มีคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.52 ซ่ึงอยูในระดับ       
มากที่สุด เม่ือพิจารณาเปนรายขอ บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นอยูในระดับมากที่สุด 7 ขอ การจัด 
กิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากับ 4.70 รองลงไป การประชาสัมพันธ     
การทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.65 การรณรงคปลูกจิตสํานึกของคนในชุมชนในการตอนรับ          
นักทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาด สวยงาม          
และการดูแลรักษาความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.50 เทากัน การปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของ   
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 และการควบคุมคุณภาพราคาอาหารและเครื่องด่ืม              
คาเฉลี่ยเทากับ 4.30 ซ่ึงต่ําที่สุดในความคิดเห็นระดับมากที่สุด  มีความคิดเห็นในระดับมาก 3 ขอ    
การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุมผูประกอบการและรานคา และการบริการดานการเขาถึง        
แหลงทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเทากัน คาเฉลี่ยเทากับ 4.10 การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุม 
พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม มีคาเฉลี่ยต่ําที่สุดเทากับ 4.05 
 

 ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ  
   ขอเสนอแนะอื่นๆ ของบุคลากรภาครัฐ  ไมมีขอเสนอแนะเพิ่มเติม 

X
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ตาราง 66 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา  
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (N=430) 

 
ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 

         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.24 
4.19 
4.42 
4.42 

0.50 
0.65 
0.46 
0.24 

มากที่สุด 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.31 0.46 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 66 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรกรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในภาพรวม
ระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31 โดยความคิดเห็นของนักทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ  มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด สวนความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน มีคาเฉลี่ย
ระดับมาก 
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การพัฒนา 
แหลงทองเที่ยว 

การพัฒนากิจกรรม 
กระบวนการเรียนรู 

การมีสวนรวม 
ของชุมชน 

การจัดการ 
การทองเที่ยว 

ระดับความคิดเห็น 

แนวทางพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 

ภาพประกอบ 12 แผนภูมิที่ 1 แสดงภาพรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา 
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
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 จากภาพประกอบ 12 แผนภูมิที่ 1 แสดงภาพรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง         
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการพัฒนาการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษทั้ง 4 ดาน คือ การพัฒนาแหลงทองเที่ยว การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น และการจัดการดานการทองเที่ยว ในระดับมากและ  
มากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาดานการจัดการดานการทองเที่ยวมากที่สุด      
เปนอันดับ 1 สวนการพัฒนาดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เปนอันดับ 4 และเม่ือ
พิจารณาความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละดานปรากฏผล ดังน้ี  
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนา
เปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.50 สวนบุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มี
คาเฉลี่ย 4.22 
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวาควรมี
การพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.54 สวนประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นวา ควรมี        
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.08 
 ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น บุคลากรภาคเอกชนและบุคลากรภาครัฐ 
มีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.36 สวนประชากรภาคชุมชนมี      
ความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.08 
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปน
อันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.56 สวนประชากรภาคชุมชนมีความคิดเห็นวา ควรมีพัฒนาเปนอันดับ 4 มี  
คาเฉลี่ย 4.28 
 
ตาราง 67 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       

ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
(N=430) 

 
ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 

         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.26 
4.34 
4.50 
4.22 

0.52 
0.55 
0.36 
0.33 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.33 0.44 มากที่สุด 
 

X



 98

 จากตาราง 67 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในภาพรวมระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย
เทากับ 4.33 โดยความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด  

 

 
 
 

จากภาพประกอบ 13 แผนภูมิที่ 2 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานเกี่ยวกับแนวทาง     
การพัฒนาแหลงทองเที่ยวของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน          
บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทั้ง 5       
องคประกอบ คือ ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัย ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย    
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร และแหลงทองเที่ยวทาง         
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ในระดับมากและมากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนา           
แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีมากที่สุดเปนอันดับ 1 สวนการพัฒนาแหลงทองเท่ียว
ทางธรรมชาติเปนอันดับ 4 และเม่ือพิจารณาความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละ         
องคประกอบปรากฏผล ดังน้ี 
 ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัย ประชากรภาคชุมชน เห็นวาควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มี 
คาเฉลี่ย 4.41 สวนบุคลากรภาครัฐ เห็นวาควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.10 
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นักทองเที่ยว
ภาคชุมชน
ภาคเอกชน
ภาครัฐ

ภูมิทัศน 
จังหวัดสุโขทัย 

ทรัพยากร 
การทองเที่ยว 

แหลงทองเที่ยว 
ทางธรรมชาติ 

แหลงทองเที่ยว
ประวัติศาสตร 

แหลงทองเที่ยว 
ศิลปวัฒนธรรม 

ระดับความคิดเห็น 

การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 

 ภาพประกอบ 13 แผนภูมิที่ 2 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
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 ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย บุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนา
เปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.45 สวนนักทองเที่ยวเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.13 
 แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ นักทองเที่ยว เห็นวาควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มี         
คาเฉลี่ย 3.97 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 3.78 
 แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
1 มีคาเฉลี่ย 5.00 สวนบุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.15 
 แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณี บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนา
เปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.90 สวนนักทองเที่ยวเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.43 
 
 

ตาราง 68 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       
ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนากิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู (N=430) 

 

ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 
         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.15 
4.07 
4.50 
4.54 

0.63 
0.75 
0.50 
0.36 

มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.31 0.56 มากที่สุด 
  
 จากตาราง 68 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรูในภาพรวมระดับ   
มากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.31 โดยความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ     
มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด สวนนักทองเที่ยวและประชากรภาคชุมชน มีคาเฉลี่ยระดับมาก 
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ภาพประกอบ 14 แผนภูมิที่ 3 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนากิจกรรมและ

กระบวนการเรียนรู 
 
 จากภาพประกอบ 14 แผนภูมิที่ 3 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานเกี่ยวกับแนวทาง            
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการพัฒนาดานกิจกรรมและ
กระบวนการเรียนรู ทั้ง 5 องคประกอบ คือ การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคา
ของแหลงทองเที่ยว การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบตอชุมชน สงเสริม
รูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและ
จังหวัดใกลเคียง และจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว ในระดับมากและ
มากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควรมีการพัฒนาการจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็น
คุณคาของแหลงทองเที่ยวมากที่สุดเปนอันดับ 1 สวนการพัฒนาการจัดกิจกรรมเชื่อมโยง        
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียงเปนอันดับ 4 และเม่ือพิจารณา     
ความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละองคประกอบปรากฏผล ดังน้ี 

การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว บุคลากร 
ภาครัฐ เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.85 สวนนักทองเที่ยวเห็นวา ควรมี     
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.18 
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ภาครัฐ

กิจกรรม 
ส่ือความหมาย 
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และรับผิดชอบ 
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แหลงทองเที่ยว 

ปายสื่อ 
ความหมาย 

ระดับความคิดเห็น 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
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การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักในความรับผิดชอบตอชุมชน บุคลากรภาครัฐ  
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.45 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมี      
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 3.96 

การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนา
เปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.90 แตประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4            
มีคาเฉลี่ย 4.18 

จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง     
บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.20 สวนประชากรภาคชุมชน
และบุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับสุดทายเทากัน มีคาเฉลี่ย 3.95 

จัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมี
การพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.85 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
4 มีคาเฉลี่ย 4.01 

 
ตาราง 69 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       

ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น (N=430) 

 
ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 

         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.19 
4.08 
4.36 
4.36 

0.60 
0.82 
0.53 
0.44 

มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.25 0.60 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 69 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในภาพรวมระดับ 
มากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.25 โดยความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ     
มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด สวนนักทองเที่ยวและประชากรภาคชุมชน มีคาเฉลี่ยระดับมาก 
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จากภาพประกอบ 15 แผนภูมิที่ 4 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานเกี่ยวกับแนวทาง          
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น ทั้ง 5 องคประกอบ คือ ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและ    
ตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลและรับผิดชอบ
แหลงทองเที่ยว จัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน   
ทองถิ่น สงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น และมีการสืบสานวัฒนธรรม
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง ในระดับมากและมากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควร
มีการพัฒนาใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว           
เชิงอนุรักษมากที่สุดเปนอันดับ 1 สวน การสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศก
ทองถิ่นเปนอันดับ 4 และเมื่อพิจารณาความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละองคประกอบ
ปรากฏผล ดังน้ี 

การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษ บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.80 สวนประชากร
ภาคชุมชน เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.04 
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ภาคชุมชน

ภาคเอกชน

ภาครัฐ

การมีสวนรวม 
วางแผนและ 
ตัดสินใจ 

การมีสวนรวม 
ดูแลรับผิดชอบ 

การอบรมใหความรู
สรางจิตสํานึก 

การมีสวนรวม
เปนมัคคุเทศก 

การสืบสาน     
วัฒนธรรมประเพณ ี

ระดับความคิดเห็น 

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 

ภาพประกอบ 15 แผนภูมิที่ 4 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาดานการสงเสริม 
การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
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การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแลและรับผิดชอบแหลงทองเที่ยว           
บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.50 สวนประชากรภาคชุมชน 
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 3.97 

การจัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น 
บุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.35 สวนประชากรภาคชุมชน   
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.03 

การสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถิ่น บุคลากรภาครัฐ     
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.15 สวนบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมี      
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มี คาเฉลี่ย 3.90 

การสืบสานวัฒนธรรมประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง บุคลากรภาคเอกชน 
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.40 สวนประชากรภาคชุมชนและบุคลากรภาครัฐ
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับสุดทายเทากัน มีคาเฉลี่ย 4.25 

 
ตาราง 70 วิเคราะหภาพรวมคาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว       

ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการจัดการดานการ    
ทองเที่ยว (N=430) 

 
ผูมีสวนเกี่ยวของ  S.D. ระดับความคดิเห็น 

         1. นักทองเที่ยว 
         2. ประชากรภาคชมุชน 
         3. บุคลากรภาคเอกชน 
         4. บุคลากรภาครัฐ 

4.34 
4.28 
4.32 
4.56 

0.64 
0.79 
0.58 
0.28 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

คาเฉลีย่ 4.38 0.57 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 70 พบวา นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยวในภาพรวมระดับมากที่สุด มีคาเฉลีย่
เทากับ 4.38 โดยความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม มีคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด 
 
 
 

 
 
 
 

X
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ภาพประกอบ 16 แผนภูมิที่ 5 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาดานการจัดการ 
 การทองเที่ยว  
 
 จากภาพประกอบ 16 แผนภูมิที่ 5 แสดงภาพรวมความคิดเห็นรายดานเกี่ยวกับแนวทาง          
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ โดยเห็นวา ควรมีการพัฒนาดานการจัดการ
ดานการทองเที่ยว ทั้ง 5 องคประกอบ คือ จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ควรทํา
และไมควรทําขณะทองเที่ยว ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว        
จัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา โทรศัพท 
ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ       
การบําบัดน้ําเสีย และการใช พ้ืนที่บริเวณแหลงทองเที่ยว และการสรางความสม่ําเสมอใน           
การประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในระดับมากที่สุด และมีความคิดเห็นวา ควรมีการสราง
ความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมากที่สุดเปนอันดับ 1 สวน         
การปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยวเปนอันดับ 4 และเม่ือพิจารณา
ความคิดเห็นตามองคประกอบยอยของแตละองคประกอบปรากฏผล ดังน้ี 

การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว 
บุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.85 สวนประชากรภาคชุมชน   
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.14 
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การปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐ เห็นวา 
ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.30 สวนบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปน
อันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.20 

การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา       
นํ้าประปา โทรศัพท ฯลฯ) ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐ เห็นวา ควรมี       
การพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.50 สวนบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
4 มีคาเฉลี่ย 4.20 

การมีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่
บริเวณแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐและบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
1 เทากัน มีคาเฉลี่ย 4.40 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 
4.28 

การสรางความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ บุคลากรภาครัฐ
เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ย 4.75 สวนประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมี      
การพัฒนาเปนอันดับ 4 มีคาเฉลี่ย 4.38 

 
4.3 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 

4.3.1 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
จากขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ

บุคลากรภาครัฐ แสดงใหเห็นความตองการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่มีคุณคา       
มีความงดงาม มีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย ไดแก ศาลพระแมยา อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย   
ศรีสัชนาลัย พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑสังคโลก ศูนยศึกษาและอนุรักษ     
เตาสังคโลก การพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และประเพณีที่มีการสืบทอดมาตั้งแต    
บรรพบุรุษ ไดแก การทอผาของชุมชนชาวไทยพวนที่หมูบานหาดเสี้ยว การพัฒนาทรัพยากรดาน    
การทองเที่ยวซึ่งสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การพัฒนาภูมิทัศนใหเปน       
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ และน้ําตกที่มีความสวยงาม
ใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 
 4.3.2 ดานการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 จากขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ แสดงใหเห็นความตองการพัฒนาดานการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู
ตามลําดับ ดังน้ี การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว เชน      
การจัดคายศึกษาเรียนรูเรื่องราวทางประวัติศาสตร คายศึกษาและอนุรักษสิ่งแวดลอม เปนตน    
การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการจัดเปนโปรแกรมการทองเที่ยวเพ่ือให        
นักทองเที่ยวไดเกิดการศึกษา เรียนรู และตระหนักถึงคุณคาของแหลงทองเที่ยวที่ไปเยือน การ
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จัดทําปายสื่อความหมายอธิบายแหลงทองเที่ยว โดยจัดทําปายติดบนเสนทางสูแหลงทองเที่ยว และ
ปายบริเวณแหลงทองเที่ยว ลักษณะของปายควรจะออกแบบใหสอดคลองกับธรรมชาติและ        
ความเปนประวัติศาสตร ใชสีเดียวกันทุกปาย การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวไดตระหนักถึง      
ความรับผิดชอบที่มีตอชุมชนที่อยูอาศัยบริเวณแหลงทองเที่ยว และการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลง
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดที่อยูใกลเคียง 
 4.3.3 การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในทองถิ่น  
 จากขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ แสดงใหเห็นความตองการพัฒนาดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนใน    
ทองถิ่นตามลําดับ ดังนี้ การสงเสริมใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจใน            
การวางแผนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพ่ือใหการพัฒนาการทองเที่ยวน้ันกอใหเกิดผลประโยชนกับ
คนในทองถิ่นมากที่สุด และทําใหคนในทองถิ่นเกิดความรูและเขาใจในรูปแบบของการทองเที่ยว   
เชิงอนุรักษมากขึ้น การเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการสืบสานวัฒนธรรม 
ประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง เพราะวาคนในชุมชนลวนใกลชิดและลึกซึ้งในศิลป      
วัฒนธรรม และประเพณี มีความรักและหวงแหน จึงเปนกลุมคนที่สามารถรักษาและสรางสรรค
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีไวใหเปนจุดเดนทางการทองเที่ยวได ภูมิปญญาทองถิ่นที่มีอยูทั่วไป
หากไดเขามามีบทบาทในการทองเที่ยวก็จะคนพบสิ่งที่มีคุณคาตอการทองเที่ยว และเปนการ
อนุรักษ      ภูมิปญญาทองถิ่นใหเยาวชนรุนหลังไดศึกษาและเรียนรู การใหชุมชนเขามามีสวนรวม
ในการดูแล  รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว การจัดการอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการ
ทองเที่ยว        เชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น และการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการ
เปนมัคคุเทศก  ทองถิ่น  
 4.3.4 ดานการจัดการการทองเที่ยว 
 จากขอมูลความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ แสดงใหเห็นความตองการพัฒนาดานการการจัดการดานการทองเที่ยว ตามลําดับ 
ดังน้ี การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดย
การใชสื่อประชาสัมพันธที่หลากหลายเพื่อใหเขาถึงประชาชนอยางทั่วถึง ทั้งแผนพับ เอกสาร    
แผนปายประชาสัมพันธขนาดใหญ ในจุดที่เปนจุดสําคัญ และขนาดเล็กลงมา จัดทําในจุดใกลพ้ืนที่
แหลงทองเที่ยว การประชาสัมพันธทางโทรทัศน วิทยุ และอินเตอรเนต โดยการประชาสัมพันธน้ัน
ควรมีอยูอยางสม่ําเสมอและตอเน่ืองไมควรใหความสําคัญเฉพาะเวลาที่มีเทศกาลหรืองานประเพณี
เทานั้น การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน สิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว  
มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม อันจะมีผลตอความรูสึกของนักทองเที่ยว จึงควรมีมาตรการ    
ในดานการกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว การจัดสิ่งอํานวย
ความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน ไดแก ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา นํ้าประปา และโทรศัพท 
และปรับปรุงระบบขนสงเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว  



บทที่ 5 
สรุปผล อภิปราย และขอเสนอแนะ 

  
 การศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวดัสุโขทัย ผูวิจัยไดทํา
การสรุปผล อภิปราย และนาํเสนอขอเสนอแนะไวดังตอไปน้ี       

 
ความมุงหมายของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี   
 1.  เพ่ือสํารวจและรวบรวมขอมูลทั่วไปและขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัด
สุโขทัย 
 2.  เพ่ือศึกษาขอมูลและความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของทุกๆ ฝายเกี่ยวกับแนวทาง 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 
 3.  เพ่ือวิเคราะหและเสนอแนวทางการพฒันาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
     
วิธีการดําเนินการวิจัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ กลุมนักทองเที่ยวชาวไทย และประชากรภาคชุมชน 
คํานวณหากลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ ทาโร  ยามาเน  (Taro  Yamame.  1970: 886) จะไดกลุม
ตัวอยาง 400 คน แลวเลือกกลุมตัวอยางแบบโควตา (Quota sampling) เก็บขอมูลจากนักทองเที่ยว
ชาวไทยในสัดสวนรอยละ 60 และประชากรภาคชุมชนในสัดสวนรอยละ 40 ของจํานวนกลุมตัวอยาง
นักทองเที่ยวชาวไทยและประชากรภาคชุมชน ซ่ึงจะไดจํานวนกลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย
จํานวน 240 คน และประชากรภาคชุมชนจํานวน 160 คน รวมกับบุคลากรภาคเอกชน และบุคลากร
ภาครัฐที่ใชวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive sampling) จํานวน 30 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งหมด  
430  คน 
 การเก็บรวบรวมขอมูลน้ันจะใชแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ และการสังเกตการณ ใน 
การเก็บรวบรวมขอมูลในแหลงทองเที่ยวในอําเภอเมืองสุโขทัยและแหลงทองเที่ยวในอําเภอ        
ศรีสัชนาลัย รวมทั้งหมด 8 แหลงทองเที่ยว คือ ศาลพระแมยา อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย     
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง พิพิธภัณฑสังคโลก อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย อุทยาน
แหงชาติศรีสัชนาลัย หมูบานหาดเสี้ยว และศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก จากนั้นนําขอมูลจาก 
แบบสอบถามมาประมวลผลโดยใชโปรแกรม SPSS การแจกนับคารอยละ แลวนํามาวิเคราะหใน 
เชิงพรรณนา สวนขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ และการสังเกตการณ นํามาวิเคราะหในเชิงพรรณนา 
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5.1 สรุปผลการสํารวจและรวบรวมขอมูลการทองเที่ยวของจังหวัด   
 5.1.1 ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ 
 ขอมูลจากการสัมภาษณผูที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ไดแก          
นักวิชาการพัฒนาการทองเที่ยว องคการบริหารสวนจังหวัดสุโขทัย ปลัดองคการบริหารสวนตําบล
เมืองเกา และเจาหนาที่อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลยั สรุปไดดังน้ี 

 

สิ่งดึงดูดใจหรือจุดเดน  
 1. แหลงทองเที่ยวอุทยานประวตัิศาสตรสโุขทัย ศรีสัชนาลัย ไดรับการจดทะเบียนเปน
มรดกโลก  

2. การที่สุโขทัยเคยเปนราชธานีแหงแรก  
3. ประเพณีลอยกระทงเผาเทียนเลนไฟ  
 

 จุดออน หรือขอดอย  
1. โรงแรมและสถานที่พักมีนอย รานคามีนอย  
2. การประชาสัมพันธยังมีนอยเกินไป  
 

 โอกาส  
 1. ควรเรงปรบัปรุง และประชาสัมพันธความเปนมรดกโลก และประเพณีลอยกระทง     
เผาเทียนเลนไฟใหเปนกิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวใหมากยิ่งขึ้น  

2. พัฒนาผลิตภัณฑ สินคาพื้นบาน ขนมและของฝากใหเปนสินคา OTOP  
 

 ปญหาและอุปสรรค 
1. ขาดการประสานงาน ขาดการบูรณาการรวมกัน 
  

 การพัฒนาการทองเที่ยวในอนาคต  
1. ควรสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ   
2. ตองการใหจัดโซนนิ่งแหลงทองเที่ยว  

 

 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทยั   
 1. สงเสริมการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาตใิหเปนที่รูจัก โดยการรวมมือกันกับ  
ทุกฝายที่เกีย่วของ 
 2. ควรมีกิจกรรมสงเสริมการขายแบบโรดโชว การทองเที่ยวโดยรถจักรยาน และกิจกรรม
สงเสริมประเพณีตางๆ 
 3. สนับสนุนใหชุมชนมีสวนรวมพัฒนาแหลงทองเที่ยว พัฒนาและปรบัปรุงผลติภัณฑใหมี
คุณภาพ และรวมกันดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
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 4. การปรับปรุงบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ ไดแก หองนํ้า หองสวม ระบบ    
การเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว ที่พัก รานอาหาร ความปลอดภัย การประชาสมัพันธ จุดบริการ
ดานการเงินทั้งการแลกเปลีย่นเงินตรา และตูเงินดวน (ATM) บริการนักทองเที่ยว 
 

 5.1.2 ขอมูลที่ไดจากการสังเกตการณ (Observation) 
 ผูวิจัยไดทําการสํารวจสภาพพื้นที่ที่ทําการศึกษา โดยดูลักษณะสภาพแวดลอม กิจกรรม 
รวมทั้งบริการตางๆ ทางดานการทองเที่ยว สรุปไดดังน้ี 
 ศาลพระแมยา มีสถาปตยกรรมที่งดงาม การเดินทางสะดวก มีสภาพแวดลอมที่สะอาด 
รมรื่น และสวยงาม และมีรานขายเครื่องด่ืม หองน้ําไวบริการ 
 อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  มีบริการรถจักรยาน รถราง พ้ืนที่บริเวณอุทยานฯ มี
ความสะอาด มีการจัดสถานที่จอดรถที่สะดวก เจาหนาที่ยิ้มแยม แจมใส มีไมตรีตอนักทองเที่ยว แต
รานคาขายอาหารและรานขายของที่ระลึก ควรจัดใหเปนสัดสวน หองนํ้าควรปรับปรุงเรื่องของ     
รูปแบบและความสะอาด และควรจัดทําปายบอกสถานที่ตางๆ ภายในบริเวณอุทยานฯ ใหชัดเจน
เพ่ือเพ่ิมความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว 
 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติรามคําแหง มีการจัดแสดงโบราณวัตถุตางๆไวเปนสัดสวน  
นาสนใจ มีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมชมพอสมควร  
 พิพิธภัณฑสังคโลก มีนักทองเที่ยวมาชมไมมากนัก พ้ืนที่และบริเวณบางสวนควรไดรับ
การปรับปรุงใหม เสนทางการเดินทางเขาสูพิพิธภัณฑยังไมชัดเจน ไมมีปายหรือจุดที่เปนที่สังเกต 
 อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย เปนสถานที่ที่มีพ้ืนที่บริเวณมากเหมาะสมในดาน
การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร มีบริการรถจักรยาน รถราง รานคาขายอาหาร รานขายของที่ระลึก 
หองน้ํา ไวบริการ  
 อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย  บรรยากาศสงบเงียบ ภายในศูนยบริการขอมูล            
นักทองเที่ยวมีการจัดแสดงขอมูลเกี่ยวกับประวัติและความสําคัญที่นาสนใจ และมีของที่ระลึก      
จัดจําหนาย มีรานอาหาร และหองน้ําที่สะอาดไวบริการ สถานที่ทําการของเจาหนาที่ไดรับการดูแล
อยางดี เจาหนาที่ทุกคนมีนํ้าใจไมตรีตอผูมาเยี่ยมเยือน แตการเดินทางคอนขางไกลนักทองเที่ยวจึง
ยังมีไมมากนัก 
 หมูบานหาดเสี้ยว มีการทอผากันอยูทั่วไป คอนขางหาที่จอดรถยาก แตผาซิ่นตีนจกและ
เสื้อผาสําเร็จรูปยังไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวเปนจํานวนมาก    
 ศูนยศึกษาและอนุรักษเตาสังคโลก บรรยากาศคอนขางเงียบเหงา มีนักทองเที่ยวนอย
มาก ควรจัดทําปายบอกทางเปนระยะๆ บริเวณเตาสังคโลกมีการออกแบบและจัดทําไวดีมาก แต  
พ้ืนที่ยังไมไดรับการปรับปรุงใหเปนที่ดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว 
 จากการศึกษาและสังเกตสถานที่ทองเที่ยว อาจกลาวไดวา สถานที่ทองเที่ยวของจังหวัด
สุ โขทัยแตละแห งลวนมีคุณคาทางประวัติศาสตร  ในสวนของอุทยานแหงชาติก็ยั งคง                
ความอุดมสมบูรณ มีความงดงามทางธรรมชาติ โดยภาพรวมแลวนักทองเที่ยวยังนอยไปบาง เม่ือ
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ถามผูประกอบการรานคาในแหลงทองเที่ยวยังตอบวานักทองเที่ยวยังมีนอยเกินไป แตสังเกตเห็นได
วา สถานที่ทองเที่ยวที่มีนักทองเที่ยวมาเยี่ยมชมเปนจํานวนมาก ไดแก อุทยานประวัติศาสตร
สุโขทัย และอุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย คงเปนเพราะนอกจากสถานที่จะมีความงดงามและมี
คุณคาทางประวัติศาสตรแลวยังไดรับการจดทะเบียนเปนมรดกโลกนั่นเอง 
 
5.2 สรุปผลการสํารวจความคิดเห็นของผูมีสวนเกี่ยวของ  
 5.2.1 สรุปผลการศึกษาของนักทองเที่ยว 
 จากการศึกษาครั้งน้ีสรุปไดวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัด
สุโขทัยสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 55.00 มีอายุระหวาง 21-40 ป มากที่สุด คิดเปน    
รอยละ 53.40 สวนใหญมีสถานภาพโสด คิดเปนรอยละ 51.70 มีการศึกษาระดับปริญญาตรีขึ้นไป
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 40.80 เปนนักเรียนนักศึกษามากที่สุด คิดเปนรอยละ 31.70 และสวนใหญ
มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ 28.80 ในสวนของภูมิลําเนานั้น นักทองเที่ยว
สวนใหญไมมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัย คิดเปนรอยละ 64.20 ซ่ึงเม่ือจําแนกตามภาคแลว พบวา 
นักทองเที่ยวมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดทางภาคเหนือมากที่สุด คิดเปนรอยละ 32.90 และนักทองเที่ยว
สวนใหญคิดวา ประวัติศาสตร และโบราณสถาน คือสถานที่ที่ดึงดูดใจใหเดินทางมาทองเที่ยวใน
จังหวัดสุโขทัยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 81.70 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย พบวา นักทองเที่ยวเห็นดวยมากที่สุดเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา   
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย โดยเห็นดวยกับแนวทางการพัฒนาดานการจัดการดาน
การทองเที่ยวมากที่สุด เม่ือพิจารณารายดานสรุปได ดังน้ี 
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว นักทองเที่ยวเห็นดวยมากที่สุดวา แหลงทองเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีของจังหวัดสุโขทัยมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ  
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู เห็นดวยมากที่สุดวา ควรจัดทําปาย      
สื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว  
 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เห็นดวยมากที่สุดวา ควรใหชุมชนมีสวนรวมใน  
การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น  
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ควรสรางความตอเน่ืองและ   
ความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และการมีมาตรการควบคุม        
ดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 
 การศึกษาความพึงพอใจตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ
ตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยอยูในระดับมาก โดยนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในเร่ือง    
ความประทับใจเม่ือไดมาทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัยมากที่สุด 
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 นักทองเที่ยวมีขอเสนอแนะสรุปได ดังน้ี 
1)  ควรมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยางตอเน่ือง 
2)  ควรมีการปรับปรุงดานสถานที่ ไดแก การจัดทําหองนํ้า หองสวมใหเพียงพอ จัดหา

แหลงทองเที่ยวใหม จัดใหมีโทรศัพทสาธารณะ การจัดทําลานจอดรถ การจัดทําปายบอกทางและ
สถานที่ และการพัฒนาใหมีการทองเที่ยวแบบโฮมสเตย 

3)  ควรปรับปรุงดานการจัดการดังนี้ การดูแลหองนํ้า การดูแลความปลอดภัย การใช     
รถจักรยานวิ่งบริเวณอุทยานฯ การจัดใหมีมัคคุเทศก และการจัดใหมีศูนยอาหาร 
 5.2.2 สรุปผลการศึกษาของประชากรภาคชุมชน 
 จากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทั่วไปสรุปไดวา ประชากรภาคชุมชนสวนใหญเปนเพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 60.60 มีอายุระหวาง 21-40 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 59.40 สวนใหญมีการศึกษา
ระดับประถมศึกษา คิดเปนรอยละ 35.60 มีรายไดตอเดือนต่ํากวา 5,000 บาท มากที่สุด คิดเปน 
รอยละ 60.00 และมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยมากที่สุด คิดเปนรอยละ 98.75 ในสวน        
ความเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น ประชากรภาคชุมชน คิดวาความสวยงามและ
สมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นมากที่สุด คิดเปนรอยละ 56.30  
มีประวัติศาสตรและโบราณสถานเปนสถานที่ที่ดึงดูดใจนักทองเที่ยวมากที่สุด คิดเปนรอยละ 93.75 
และประชากรภาคชุมชนสวนใหญมีความคิดเห็นวา นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในทองถิ่น        
มีจํานวนพอดี คิดเปนรอยละ 61.90 
 การศึกษาความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย พบวา ประชากรภาคชุมชนเห็นดวยในระดับมาก เกี่ยวกับแนวทาง 
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย โดยเห็นดวยกับแนวทางการพัฒนา          
ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยวมากที่สุด เม่ือพิจารณารายดานแลวสรุปไดดังน้ี 
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม 
และประเพณีของจังหวัดสุโขทัยมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ และแหลงทองเที่ยวทาง        
ประวัติศาสตรมีความงดงาม และมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย ซ่ึงมีคาเฉลี่ยสูงสุดเทากัน 
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการจัดกิจกรรม
สื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว 
 ดานการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการสืบสานวัฒนธรรม 
ประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง    
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการสรางความตอเน่ืองและ
สมํ่าเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบ
จากแหลงทองเที่ยว พบวา ประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นตอผลกระทบดานลบอยูในระดับนอย
ทุกขอ และความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวกอยูในระดับมาก โดยประชากรภาคชุมชนเกิดความรัก
และหวงแหนแหลงทองเที่ยวมากที่สุด 
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 ประชากรภาคชุมชนมีขอเสนอแนะสรุปได ดังน้ี 
1)  ควรใหมีการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ลวงหนาและตอเน่ือง 
2)  ควรปรับปรุงสถานที่ ไดแก หองน้ํา หองสวม และจัดใหมีแหลงทองเที่ยวใหม 
3)  ควรปรับปรุงดานการจัดการดังน้ี การดูแลหองนํ้า การมีตํารวจทองเที่ยวดูแล      

ความปลอดภัย การจัดใหมีมัคคุเทศก การควบคุมคารถโดยสาร และการปลูกจิตสํานึกใหชุมชน   
รักและหวงแหนศิลปวัฒนธรรม    
 5.2.3 สรุปผลการศึกษาของบุคลากรภาคเอกชน 
 จากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป สรุปไดวา บุคลากรภาคเอกชนสวนใหญเปน เพศหญิง 
คิดเปนรอยละ 60.00 มีอายุ 31 ปขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 80.00 สวนใหญ มีการศึกษาระดับ
มัธยมตนและมัธยมปลาย คิดเปนรอยละ 30.00 มีรายไดอยูระหวาง 15,001-20,000 บาท มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 50.00 และบุคลากรภาคเอกชนทั้ง 10 คน มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยทุกคน     
ในสวนของความเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น บุคลากรภาคเอกชน สวนใหญ          
มีความคิดเห็นวา ความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นไมเปลี่ยนแปลง     
คิดเปนรอยละ 50.00 มีประวัติศาสตรและโบราณสถานเปนสถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด คิดเปน   
รอยละ 90.00 และ สวนใหญมีความคิดเห็นวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในทองถิ่นมีจํานวน
นอยเกินไป คิดเปนรอยละ 70.00 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชนเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนา         
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย พบวา บุคลากรภาคเอกชนเห็นดวยในระดับมากที่สุด
เกี่ยวกับแนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย โดยเห็นดวยกับแนวทางพัฒนา
ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว และดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรูมากที่สุด เม่ือ
พิจารณารายดานแลวสรุปไดดังน้ี 
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร มี
ความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบสุโขทัย  
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการสงเสริม   
รูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เห็นดวยมากที่สุดวา ควรใหคนใน     
ทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ควรสรางความตอเน่ืองและ    
ความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 การศึกษาความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พบวา 
บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในระดับ
มากที่สุด โดยเห็นดวยมากที่สุดกับการมีสวนรวมเรื่องการตอนรับดวยน้ําใจไมตรี การใหคําแนะนํา           
นักทองเที่ยว การมีสวนรวมกับหนวยงานในการพัฒนาการทองเที่ยว  
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 บุคลากรภาคเอกชนมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 
1)  ควรมีการประชาสัมพันธการทองเที่ยวอยูเสมอ 
2)  ควรแนะนําใหนักทองเที่ยว เคารพโบราณสถาน  

 5.2.4 สรุปผลการศึกษาของบุคลากรภาครัฐ 
 จากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานทั่วไป สรุปไดวา บุคลากรภาครัฐสวนใหญเปนเพศหญิง     
คิดเปนรอยละ 60.00 มีอายุ 31 ปขึ้นไปมากที่สุด คิดเปนรอยละ 75.00 สวนใหญ มีการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีขึ้นไป คิดเปนรอยละ 60.00 มีรายไดตอเดือนอยูระหวาง 5,001-10,000 บาท มากที่สุด 
คิดเปนรอยละ 55.00 มีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัย คิดเปนรอยละ 60.00 สวนผูที่ไมมีภูมิลําเนา
อยูในจังหวัดสุโขทัย แตไดเขามาปฏิบัติงานอยูในจังหวัดสุโขทัยมีระยะเวลาตั้งแต 2-15 ป เปนผูมี
ภูมิลําเนาอยูในจังหวัดแพร 3 คน จังหวัดพิษณุโลก และจังหวัดพิจิตร จังหวัด ละ 2 คน และจังหวัด
ลําพูน 1 คน ในสวนของความเปลี่ยนแปลงของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่น บุคลากรภาครัฐสวนใหญ 
มีความคิดเห็นวา ความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถิ่นดีขึ้น คิดเปนรอยละ 
85.00 มีประวัติศาสตรและโบราณสถานเปนสถานที่ที่ดึงดูดใจมากที่สุด คิดเปนรอยละ 50.00 และ
สวนใหญมีความคิดเห็นวา จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในทองถิ่นมีจํานวนพอดี คิดเปนรอยละ 
70.00 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย พบวา บุคลากรภาครัฐเห็นดวยในระดับมากที่สุดเกี่ยวกับแนวทาง  
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย โดยเห็นดวยกับแนวทางการพัฒนา         
ดานการจัดการดานการทองเที่ยวมากที่สุด เม่ือพิจารณารายดานแลวสรุปได ดังน้ี  
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ทรัพยากรดานการทองเที่ยวของ
จังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของประเทศ และแหลงทองเที่ยวทาง
ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ  
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู เห็นดวยมากที่สุดวา ควรมีการจัดกิจกรรม
สื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว และการจัดทําปายสื่อความหมาย
ประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว  
 ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น เห็นดวยมากที่สุดวา ควรใหคนใน    
ทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  
 ดานการจัดการดานการทองเที่ยว เห็นดวยมากที่สุดวา ควรพัฒนาการจัดทําคูมือ        
การเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว  
 การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว พบวา 
บุคลากรภาครัฐ เห็นดวยเก่ียวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวในระดับมากที่สุด 
โดยเห็นดวยมากที่สุดกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการเรื่อง การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่   
หลากหลาย  
 บุคลากรภาครัฐไมมีขอเสนอแนะ 
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 5.2.5 สรุปผลการศึกษาภาพรวมของผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม 
 เม่ือวิเคราะหภาพรวมความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากร    
ภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวแลวผูเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม เห็นวา
ควรพัฒนาระดับมากที่สุด สวนดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู นักทองเที่ยวและ
ประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรพัฒนาระดับมาก แตบุคลากรภาคเอกชนและบุคลากรภาครัฐเห็นวา 
ควรมีการพัฒนาระดับมากที่สุด เชนเดียวกับดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น     
นักทองเที่ยวและประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาระดับมาก แตบุคลากรภาคเอกชนและ
บุคลากรภาครัฐ เห็นวาควรมีการพัฒนาระดับมากที่สุด สําหรับดานการจัดการดานการทองเที่ยว    
ผูเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นวาควรมีการพัฒนาระดับมากที่สุด 
  เม่ือพิจารณาความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน 
และบุคลากรภาครัฐ ที่มีตอแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัยรายดาน
แลว พบวา ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชน เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 
1 แตบุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรพัฒนาเปนอันดับ 4 การพัฒนาดานกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
ดานการมีสวนรวมของชุมชน และดานการจัดการดานการทองเที่ยว บุคลากรภาครัฐ เห็นวา ควรมี
การพัฒนาเปนอันดับ 1 ทุกดาน สวนประชากรภาคชุมชน เห็นวา ควรมีการพัฒนาเปนอันดับ 4   
ทุกดาน 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวแลวพบวา     
นักทองเที่ยวเห็นวา ควรพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติเปนอันดับ 1 ประชากรภาคชุมชน   
เห็นวา ควรพัฒนาดานภูมิทัศนเปนอันดับ 1 บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ทางศิลปวัฒนธรรม และแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรเปนอันดับ 1 สวนบุคลากรภาครัฐเห็นวา 
ควรพัฒนาทรัพยากรดานการทองเที่ยวเปนอันดับ 1 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
แลวพบวา บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีการพัฒนาการสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
และกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษเปนอันดับ 1 สวนบุคลากรภาครัฐเห็นวา ควรมี  
การพัฒนากิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว กิจกรรมสราง  
ความตระหนักและรับผิดชอบตอชุมชน และการจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบาย    
แหลงทองเที่ยวเปนอันดับ 1 
  เม่ือพิจารณาภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชน    
ทองถิ่นแลวพบวา บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา ควรมีการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมี     
สวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว การใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการดูแล    
รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว และการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญาทองถิ่นเปนอันดับ 1 
สวนบุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นวาควรจัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่น และสงเสริมคนในทองถิ่นมีสวนรวมการเปนมัคคุเทศกทองถิ่นเปน
อันดับ 1 
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 เม่ือพิจารณาภาพรวมความคิดเห็นรายดานตอการจัดการดานการทองเที่ยวแลวพบวา 
บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรมีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัด นํ้าเสีย 
และการใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยวเปนอันดับ 1 สวนบุคลากรภาครัฐมีความเห็นวา ควรจัดทํา
คูมือ การเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว การปรับปรุงระบบ
ขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว การจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน 
การจัดมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่บริเวณ
แหลงทองเที่ยว การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยว          
เชิงอนุรักษเปนอันดับ 1 ทุกดาน 
 
5.3 การอภิปรายผล  
 5.3.1 ความคิดเห็นทั่วไป 
  1. ความคิดเห็นของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย ปรากฏวาทั้ง 
4 กลุม มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา สิ่งดึงดูดใจตอผูมาทองเท่ียวมากที่สุด ไดแก ประวัติศาสตร
และโบราณสถาน โดยมีความคิดเห็นถึงรอยละ 81.70 จากการสัมภาษณผู เกี่ยวของกับ             
การทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ไดแก นักวิชาการพัฒนาการทองเที่ยว องคการบริหารสวนจังหวัด
สุโขทัย ปลัดองคการบริหารสวนตําบลเมืองเกา และเจาหนาที่อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย     
มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา สิ่งดึงดูดใจตอนักทองเที่ยว คือ ประวัติศาสตร โบราณสถาน     
ความเปนราชธานีเกาแก และความเปนมรดกโลก ทั้งนี้เน่ืองจากจังหวัดสุโขทัยเคยเปนราชธานี
เกาแกแหงแรกตามหลักฐานทางโบราณคดีและประวัติศาสตร (กระทรวงศึกษาธิการ.  2544: 
ความนํา) และยังไดรับการยกยองเปนมรดกโลกอีกดวย 
  2. ความคิดเห็นของประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ที่มี
ตอจํานวนนักทองเที่ยวและความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการที่มีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวจังหวัด
สุโขทัย ปรากฏวา ประชากรภาคชุมชนและบุคลากรภาครัฐมีความคิดเห็นวา จํานวนนักทองเที่ยว  
มีความพอดี แตบุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา จํานวนนักทองเที่ยวยังมีจํานวนนอยเกินไป 
แตทั้งประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาครัฐ และบุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นสอดคลองกันวา
การมีนักทองเที่ยวมาเที่ยวทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ทั้งนี้เน่ืองจากจังหวัดสุโขทัย มีแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาที่สอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนากลุมจังหวัด โดยมีการวิเคราะห    
สภาพแวดลอมของพ้ืนที่ กําหนดวิสัยทัศน เปาประสงค และยุทธศาสตรการพัฒนา (สวนแผน      
ยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย.  2547: 5-9) จึงทําให เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาที่ดีขึ้น  
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 5.3.2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 
 กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม ไดแก นักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน 
และบุคลากรภาครัฐ เห็นดวยกับแนวทางการพัฒนาระดับมากและมากที่สุด ทั้ง 4 แนวทาง ไดแก      
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู การสงเสริมการมีสวนรวม
ของชุมชนทองถิ่น และการจัดการดานการทองเที่ยว 
 ความคิดเห็นดังกลาวสอดคลองกับองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 4 ประการ 
(นําชัย ทนุผล.  2538: 24-25) 
  1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีเอกลักษณ     
ทองถิ่น รวมถงึแหลงวัฒนธรรม และประวัติศาสตร 
  2. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ โดยจัดใหมีกิจกรรมและกระบวนการ
เรียนรู 
  3. องคประกอบดานองคกร โดยการใหชุมชนมีสวนรวม 
  4. องคประกอบดานการจัดการแหลงทองเที่ยว 
 5.3.3 ความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทั้ง 5 ดาน เฉลี่ย
ระดับมากที่สุด โดยนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ มี
ความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวระดับมากที่สุดเหมือนกัน คือ การพัฒนาแหลงทองเที่ยว
ทางศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่มีการสืบทอดกันมาตั้งแตบรรพบุรุษ สวนการพัฒนาดานอ่ืนๆ อีก 4 
ดาน กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นตอการพัฒนาแหลงทองเที่ยวระดับมากและมากที่สุด 
คือ การพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร การพัฒนาภูมิทัศนใหเปนแหลงทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษ การพัฒนาทรัพยากรดานการทองเที่ยว และการพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ  
 ความคิดเห็นดังกลาวสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัยที่วา จังหวัด
สุโขทัยไดรับการยกยองเปน”มรดกโลก” เปนที่เร่ืองลือเลาขานกันทั่วไป จึงควรมีการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวทางประวัติศาสตร (สวนแผนยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัดสุโขทัย.  2547: 5-9) เปนไป
ตามวิสัยทัศนการพัฒนาจังหวัดสุโขทัยที่วา สุโขทัยเมืองมรดกโลก ทองเที่ยวประทับใจ และเปนไป
ตามยุทธศาสตรและแนวทางพัฒนาตอนหนึ่งวา มีการพัฒนาอนุรักษเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว       
เชิงประวัติศาสตรรวมยุค อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย ศรีสัชนาลัย และสอดคลองกับผลการ
ศึกษาวิจัยของ พันธศักดิ์ ชูทอง (2541) วากิจกรรมการทองเที่ยวที่ประชาชนพอใจ คือ กิจกรรมที่
ประสานสัมพันธระหวางองคประกอบทั้ง 4 คือ 1) การอนุรักษสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 2) การ
อนุรักษศิลปวัฒนธรรม 3) ประโยชนของชุมชน 4) การศึกษาสิ่งแวดลอม 
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 5.3.4 ความคิดเห็นตอการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู  
 กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นสอดคลองกันวาควรมีการพัฒนาในระดับมากถึง
มากที่สุด โดยนักทองเที่ยว และประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นในภาพรวมระดับมาก สวน
บุคลากรภาครัฐและบุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นในภาพรวมระดับมากที่สุด โดยประชากร
ภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐเห็นวา การจัดกิจกรรมสื่อความหมายให      
นักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยวอยูในระดับมากที่สุด และนักทองเที่ยว บุคลากร         
ภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ เห็นวา การจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลง    
ทองเที่ยว อยูในระดับมากที่สุด สวนกิจกรรมอ่ืนๆ ไดแก การจัดกิจกรรมใหนักทองเที่ยวตระหนักใน
การรับผิดชอบตอชุมชน การสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีความคิดเห็นระดับมากและ
มากที่สุด แตการจัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง   
กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นระดับมากเหมือนกัน  
 น่ันหมายความวา ควรจะใหความสําคัญตอการพัฒนากิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียงใหมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายการทองเที่ยว       
เชิงอนุรักษที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2540: 5-6) ไดเสนอนโยบายขอหน่ึงไววา จัดใหมี  
เครือขายการทองเที่ยวเชื่อมโยงทุกระดับ และเปนไปตามยุทธศาสตรการทองเที่ยว พ.ศ. 2547-
2549 ยุทธศาสตรที่ 2 การพัฒนาสินคาและการบริการการทองเที่ยว โดยการสราง พัฒนา ฟนฟู 
และเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา.  2547: 15)  
 5.3.5 ความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 นักทองเท่ียว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ มี         
ความคิดเห็นตอการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น คาเฉลี่ยระดับมากและมากที่สุด โดย
นักทองเที่ยว และประชากรภาคชุมชน มีความคิดเห็นคาเฉลี่ยระดับมาก บุคลากรภาคเอกชน และ
บุคลากรภาครัฐ มีความคิดเห็นคาเฉลี่ยระดับมากที่สุด ดานที่กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม เห็นวา         
มีการพัฒนาระดับมากที่สุดเหมือนกัน ไดแก การมีสวนรวมในกิจกรรมสืบสานวัฒนธรรมประเพณี 
และภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง กิจกรรมที่นักทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชน และประชากร  
ภาคชุมชนเห็นวา มีการพัฒนาในระดับมากที่สุด ไดแก การใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมใน  
การดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยวแกนักทองเที่ยว 
 ความคิดเห็นดังกลาวสอดคลองกับองคประกอบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นําชัย ทนุผล 
(2538: 24-25) ขอหน่ึงวา องคประกอบดานพื้นที่จะตองมีแหลงทองเที่ยวตามธรรมชาติ ที่มี        
เอกลักษณเฉพาะถิ่น ทั้งน้ีรวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ   
นอกจากนั้น ประชากรภาคชุมชนยังเห็นวา จะตองใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการดูแล     
รับผิดชอบแหลงทองเที่ยว เปนไปตามนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการทองเที่ยว       
แหงประเทศไทย (2540: 5-6) ขอหน่ึงวา ใหเนนการมีสวนรวมของประชาชน และใหองคกรทองถิ่น
หรืออาจใหประชาชนเปนคณะกรรมการทุกระดับ นอกจากนั้นยังเปนไปตามผลการวิจัยของ          
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วินเซนท และทอมปสัน (Vincent; Tompson: 2002) ที่วา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษจะยั่งยืนไดเม่ือ
ชุมชนมีสวนรวมโดยตรงในการวางแผนและพัฒนาโครงการ  
 5.3.6 ความคิดเห็นตอการจัดการการทองเที่ยว 
 นักทองเท่ียว ประชากรภาคชุมชน บุคลากรภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ มี        
ความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยวในภาพรวมในระดับมากที่สุดเหมือนกันทั้ง 4 กลุม เม่ือ
พิจารณารายขอแลวพบวากลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม มีความคิดเห็นตอการจัดการดานการทองเที่ยว
ระดับมากที่สุดเหมือนกัน 2 รายการ คือ การมีมาตรการควบคุมสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ          
การบําบัดน้ําเสีย การใชพ้ืนที่การทองเที่ยว และการสรางความตอเน่ืองความสม่ําเสมอใน          
การประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สวนความคิดเห็นที่กลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุม เห็นดวยใน
ระดับมากและมากที่สุด 3 รายการ ไดแก การจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่   
ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว การปรับปรุงระบบขนสงเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเที่ยว 
และการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน (ที่พัก รานอาหาร ไฟฟา นํ้าประปา 
โทรศัพท ฯลฯ) 
 ความคิดเห็นดังกลาวแสดงใหเห็นวา การทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทัยจะตองมี
มาตรการการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การจัดระบบการกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่
บริ เวณแหลงทองเที่ยวสอดคลองกับนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุ รักษ ซ่ึงการทองเที่ยว           
แหงประเทศไทย (2540: 5-6) ไดกําหนดไวขอหน่ึงวา จะตองมีกฎหมายควบคุม ดูแล รักษา    
สภาพแวดลอมอยางเครงครัด และเนนการแนะนําตักเตือนรวมถึงการสรางวินัยควบคูไปดวย สิ่งที่
จะตองดําเนินการตอไปก็คือ การสรางความตอเน่ืองและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธ        
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ทั้งน้ีเพ่ือใหนักทองเที่ยวเขาใจและปฏิบัติตนได  ถูกตองตรงกับแนวทาง
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2538: 20) ที่กําหนดไววา เผยแพร
ประชาสัมพันธ ผลิต สื่อ อุปกรณที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ที่ถูกตองและชัดเจน เพ่ือ
เผยแพรใหเปนที่รูจักอยางทั่วถึงทั่วไป 
 นอกจากนั้นความคิดเห็นในเรื่องการจัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตนสิ่งที่ 
ควรทําและไมควรทําขณะทองเที่ยว เปนไปตามนโยบายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (2540: 5-6) ระบุไวขอหน่ึงวา มีการจัดทําคูมือหรือแนวทางปฏิบัติแจกให           
ผูเกี่ยวของไดเรงปฏิบัติ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (2538: 20) ยังไดกําหนดแนวทาง          
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษไววา จะตองจัดใหมีเครือขายการทองเที่ยวเชิงอนุรักษเชื่อมโยงกัน       
ทุกระดับ และผลการศึกษาวิจัยของ บุษยา ใจสวาง; และคนอื่นๆ. (2539) ในการศึกษาเรื่อง        
การพัฒนาการทองเที่ยวกับการอนุรักษสิ่งแวดลอมจังหวัดเชียงใหมวา ควรใหความสําคัญตอ      
การจัดการดานการทองเที่ยว การปรับปรุงแหลงทองเที่ยว และสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ 
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 5.3.7 ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
 นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมาก สิ่งที่นักทองเที่ยวพึงพอใจในระดับ
มากที่สุด คือ ความประทับใจที่ไดมีโอกาสมาทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย สําหรับกิจกรรมและ     
การบริการดานอ่ืนๆ นักทองเที่ยวพึงพอใจระดับมาก ไดแก ความสวยงาม สะอาด เรียบรอยของ
สถานที่ทองเที่ยว การจัดทําปายบอกทิศทางไปชมสถานที่ คุณภาพ ความสะอาดของอาหารและ
เครื่องด่ืม ความมีนํ้าใจของผูประกอบการรานคา การเดินทางเขาสูแหลงทองเที่ยว การดูแล     
ความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว และการดูแลรับฝากยานพาหนะ กิจกรรมและบริการเหลานี้ แมวา 
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจระดับมาก แตถาหากจะทําใหนักทองเที่ยวพึงพอใจระดับมากที่สุด 
จะตองปรับปรุง พัฒนาเพิ่มขึ้นอีก โดยเฉพาะในเรื่องราคาที่เหมาะสมของอาหารและเครื่องด่ืม ซ่ึง   
นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจระดับมาก คิดเปนรอยละ 3.68 ซ่ึงเปนคาเฉลี่ยที่นอยที่สุดในกิจกรรม
และการบริการทั้ง 10 ขอ 
 5.3.8 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยวซ่ึงเปนความคิดเห็นของ    
ประชากรภาคชุมชน โดยแยกเปนความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบดานบวกและผลกระทบดานลบ 
 ความคิดเห็นตอผลกระทบดานลบจากแหลงทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชนมีความคิดเห็น
วา มีผลกระทบในภาพรวมนอย เม่ือพิจารณารายขอยอยแลว ประชากรภาคชุมชนเห็นวา            
มีผลกระทบนอยทุกขอ ไดแก การสูญเสียความเปนสวนตัว ความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
การเกิดเสียงดังรบกวนจากการที่รถวิ่งเขาวิ่งออก ความขัดแยงในเรื่องผลประโยชนของคนในชุมชน 
และสภาพความเสื่อมโทรมของธรรมชาติ 
 สวนความคิดเห็นตอผลกระทบดานบวกจากแหลงทองเที่ยวนั้น ประชากรภาคชุมชน      
มีความคิดเห็นวา มีผลกระทบในภาพรวมระดับมาก และเม่ือพิจารณารายขอแลวพบวา พอใจใน
ระดับมากที่สุด 2 ขอ ไดแก การทําใหเกิดความรักและหวงแหนแหลงทองเที่ยว และการทําใหมี 
โครงสรางพื้นฐาน นํ้าประปา และโทรศัพทใช สวนอีก 3 ขอ ประชากรภาคชมุชนเห็นวา มีผลกระทบ
ระดับมาก ไดแก การมีถนนหนทางที่ดีใช การมีอาชีพ และรายไดจากการทองเที่ยว และการมี    
สวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว แมวาความคิดเห็นวาการมีสวนรวมในการพัฒนา          
แหลงทองเที่ยวจะอยูในระดับมาก แตเปนคาเฉลี่ยที่นอยกวาขออ่ืนๆ ซ่ึงมีคาเฉลี่ย คิดเปนรอยละ 
4.01  
 จากความคิดเห็นดังกลาวจึงนาจะใหความสําคัญตอการเปดโอกาสใหประชาชนเขามา     
มีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมากขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับองคประกอบของการทองเที่ยว  
เชิงอนุรักษที่วา จะตองใหเกิดการมีสวนรวมและความรูสึกเปนเจาของเพ่ือใหเปนการทองเที่ยว     
ที่ยั่งยืน (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย.  2544: 2) 
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 5.3.9 ความคิดเห็นของบุคลากรภาคเอกชนในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ 
 บุคลากรภาคเอกชน มีความคิดเห็นวาไดมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด คิดเปนรอยละ 4.39 และเม่ือพิจารณารายขอแลวพบวา มีสวนรวม
มากที่สุด 7 ขอ ไดแก การตอนรับดวยน้ําใจไมตรี การใหคําแนะนํานักทองเที่ยว การมีสวนรวมกับ
หนวยงานพัฒนาแหลงทองเที่ยว การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาด การจัดหาที่น่ังพักที่
สะอาดและเพียงพอ และการจัดหาที่รองรับขยะใหเหมาะสมและเพียงพอ สวนอีก 3 ขอ บุคลากร
ภาคเอกชน มีโอกาสไดมีสวนรวมระดับมาก คือ การลดปริมาณการใชพลังงาน (นํ้า และไฟฟา)    
การจัดทําปายสื่อความหมายแกชาวตางชาติ และการออกแบบการกอสรางที่ไมเกิดผลเสียตอ       
สิ่งแวดลอม มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 3.90  
 หนวยงานที่รับผิดชอบและผูเกี่ยวของจึงควรตองมีบทบาทรณรงคใหผูประกอบการ
ชวยกันหาวิธีประหยัดพลังงาน (นํ้า และไฟฟา) การจัดทําปายสื่อสารเพื่อใหชาวตางชาติไดรับ       
ความสะดวกตอการทองเที่ยว และการออกแบบการกอสรางรานคา สถานที่ประกอบการที่เหมาะสม
กับสถานที่ทองเที่ยวเพ่ือไมทําลายสิ่งแวดลอม 
 อยางไรก็ตาม การมีสวนรวมยังมีความจําเปนอยางยิ่งตอการพัฒนาการทองเที่ยว        
เชิงอนุรักษ ดังผลการวิจัยของ พรหมเมธ นาถมทอง (2540) ไดทําการศึกษาเรื่องกระบวนการ
พัฒนาการทองเที่ยวเพ่ือการพัฒนาชุมชนทองถิ่น ผลการวิจัยพบวา องคประกอบหรือปจจัยที่   
เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนทองถิ่นประกอบดวย ปจจัย 3 ประการ คือ ปจจัยดานสภาพพื้นที่ 
ปจจัยดานความพรอมของชุมชน และปจจัยดานองคกรความรวมมือในการพัฒนา 
 5.3.10 ความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการ       
แหลงทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย 
 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย ในภาพรวมอยูในระดับ
มากที่สุด คิดเปนรอยละ 4.40 เม่ือพิจารณารายขอแลวพบวา บุคลากรภาครัฐเห็นวาประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวระดับมากที่สุด 7 ขอ คือ การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่      
หลากหลาย การประชาสัมพันธการทองเที่ยว การรณรงคปลูกจิตสํานึกของคนในชุมชนใน        
การตอนรับนักทองเที่ยว การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาดสวยงาม การดูแลรักษา  
ความปลอดภัย การปรับปรุงสภาพภูมิทัศนแหลงทองเที่ยว และการควบคุม ดูแล คุณภาพอาหาร
และเคร่ืองด่ืม สวนอีก 3 ขอ บุคลากรภาครัฐเห็นวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว
ระดับมาก คือ การบริการดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว การจัดทํากฎ ระเบียบเพ่ือควบคุม      
พฤติกรรมของนักทองเที่ยวเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอม ซ่ึงมีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ คิดเปนรอยละ 4.05 
 ดังน้ันจึงตองใหความสําคัญตอการบริการเขาถึงแหลงทองเที่ยว ไดแก จัดทําปายบอก  
ทิศทางการเดินทางเพื่อความสะดวกตอการเดินทาง การสรางทางเขาสูแหลงทองเที่ยว ซ่ึงสอดคลอง
กับยุทธศาสตรการทองเที่ยว พ.ศ. 2547-2551 (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา. 2547: 15) ตาม
ยุทธศาสตรที่ 2 ที่วา สราง พัฒนา ฟนฟู และเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว และยุทธศาสตรที่ 3 ที่วา  
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การปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เพ่ือใหสอดคลองกับ        
ยุทธศาสตรการทองเที่ยว และเพื่อใหสอดคลองกับความคิดเห็นของบุคลากรภาครัฐ จึงจําเปนตอง
ใหความสําคัญตอการบริการเขาถึงแหลงทองเที่ยว และจัดทํากฎ ระเบียบ ควบคุมพฤติกรรม       
นักทองเที่ยว เพ่ือรักษาสภาพสิ่งแวดลอมใหคงอยูตอไป 
 5.3.11 ความคิดเห็นในภาพรวมของนักทองเที่ยว ประชากรภาคชุมชน บุคลากร       
ภาคเอกชน และบุคลากรภาครัฐ ผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม เห็นวาควรมีการพัฒนาระดับมากและ   
มากที่สุด ซ่ึงการพัฒนาจะตองพัฒนาตอไป 
 ความคิดเห็นโดยภาพรวม ผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 กลุม ตอการพัฒนาปรากฏวาดาน    
การพัฒนาแหลงทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรเรงพัฒนาแหลงทองเที่ยว แตบุคลากร
ภาครัฐ เห็นวา ควรเรงพัฒนาดานกิจกรรมและกระบวนการการเรียนรู ดานการมีสวนรวมของชุมชน 
และดานการจัดการการทองเที่ยวแสดงใหเห็นวา ประชากรภาคชุมชนตองการเห็นแหลงทองเที่ยว
พัฒนา แตบุคลากรภาครัฐตองการเรงพัฒนากิจกรรมและการจัดการ 
  ความคิดเห็นโดยภาพรวมรายดานของผู มีสวนเกี่ยวของทั้ ง 4 กลุมตอแนวทาง            
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษปรากฏวา 
 ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว มีความคิดเห็นแตกตางกันออกไป เชน นักทองเที่ยว   
เห็นวาควรเรงพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ ประชากรภาคชุมชนเห็นวา ควรเรงพัฒนา     
ภูมิทัศน สวนบุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรเรงพัฒนาแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร และ   
แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม 
 ดานการพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู บุคลากรภาคเอกชนเห็นวา ควรเรงพัฒนา
กิจกรรมสรางความตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน กิจกรรมสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ และกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ สวนบุคลากรภาครัฐเห็นวาควรเรง
พัฒนากิจกรรมสื่อความหมายและการจัดทําปายสื่อความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว 

 ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา
ควรมีการสงเสริมใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว การใหคน
ในทองถิ่นมีสวนรวมในการดูแลรับผิดชอบแหลงทองเท่ียว และการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีและ
ภูมิปญญาทองถิ่น สวนบุคลากรภาครัฐ เห็นวา ควรจัดอบรมใหความรูและสรางจิตสํานึกเรื่อง      
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชนทองถิ่นและสงเสริมคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการเปน
มัคคุเทศกทองถิ่น 
  ดานการจัดการการทองเที่ยว บุคลากรภาคเอกชนมีความคิดเห็นวา ควรมีมาตรการ    
ควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการใชพ้ืนที่ในบริเวณแหลงทองเที่ยว
กอน สวนบุคลากรภาครัฐมีความคิดเห็นวา ตองเรงพัฒนาการทุกดาน 
  ความคิดเห็นดังกลาวสะทอนใหเห็นถึงการเสนอใหมีการพัฒนาดานใดกอน–หลังของ      
ผูเกี่ยวของ 2 กลุม ไดแก บุคลากรภาครัฐและบุคลากรภาคเอกชน ซ่ึงเปรียบเสมือนผูมีหนาที่
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ใหบริการ สวนประชากรภาคชุมชนเปนฝายไดรับผลจากการใหบริการและนักทองเที่ยวเปน
ผูรับบริการโดยตรงจึงแสดงความคิดเห็นแตกตางกันออกไป 

 
5.4 แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย 
 จากการศึกษาคนควาโดยการใชแบบสอบถาม สัมภาษณ สังเกตการณ จากการลงไป
ศึกษาในพื้นที่ สามารถสรุปเปนแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย ดังน้ี 
 
ดานการพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 1. ควรใหความสําคัญในการปรับปรุงภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยใหสวยงามเหมาะสมกับ
การเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 2. ใหความสําคัญกับแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรที่มีคุณคาและความงดงาม รวมถึง
การจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยว โดยเนนกิจกรรมที่เนนเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 
โดยเฉพาะประเพณีลอยกระทง เผาเทียน เลนไฟ 
 3. ควรมีการสงเสริมการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติของจังหวัดใหเปนที่รูจัก
แกนักทองเที่ยวมากยิ่งขึ้น 
 

ดานการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 1. ควรมีการจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเที่ยว เชน 
การจัดคายศึกษาเรียนรูเรื่องราวทางประวัติศาสตร คายศึกษาและอนุรักษสิ่งแวดลอม เปนตน 
 2. จัดทําปายสื่อความหมายอธิบายแหลงทองเที่ยว โดยจัดทําปายติดบนเสนทางสู     
แหลงทองเที่ยว และปายบริเวณแหลงทองเที่ยว ลักษณะของปายควรจะออกแบบใหสอดคลองกับ
ธรรมชาติและความเปนประวัติศาสตร ใชสีเดียวกันทุกปาย 
 3. ควรมีการสงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยการจัดเปนโปรแกรม          
การทองเที่ยวเพื่อใหนักทองเที่ยวไดเกิดการศึกษา เรียนรู และตระหนักถึงคุณคาของแหลง       
ทองเที่ยวที่ไปเยือน 
 

ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนในทองถิ่น  
 1. ควรเปดโอกาสใหประชาชนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการสืบสานวัฒนธรรม 
ประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่นอยางตอเน่ือง เพราะวาคนในชุมชนลวนใกลชิดและลึกซึ้งในศิลป    
วัฒนธรรม และประเพณี มีความรักและหวงแหน จึงเปนกลุมคนที่สามารถรักษาและสรางสรรค
ศิลปวัฒนธรรม และประเพณีไวใหเปนจุดเดนทางการทองเที่ยวได ภูมิปญญาทองถิ่นที่มีอยูทั่วไป
หากไดเขามามีบทบาทในการทองเที่ยวก็จะคนพบสิ่งที่มีคุณคาตอการทองเที่ยว และเปนการ
อนุรักษ  ภูมิปญญาทองถิ่นใหเยาวชนรุนหลังไดศึกษาและเรียนรู  
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 2. สงเสริมใหคนในทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการวางแผน  
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพ่ือใหการพัฒนาการทองเที่ยวนั้นกอใหเกิดผลประโยชนกับคนในทองถิ่น
มากที่สุด และทําใหคนในทองถิ่นเกิดความรูและเขาใจในรูปแบบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ    
มากขึ้น 
 

ดานการจัดการการทองเที่ยว 
 1. สิ่งที่ควรคํานึงมากที่สุดก็คือ มาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม อันจะมีผลตอความรูสึก
ของนักทองเที่ยว จึงควรมีมาตรการในดานการกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสีย และการดูแลตกแตง   
พ้ืนที่ทองเที่ยวใหสวยงาม โดยเฉพาะไมดอกไมประดับ 
 2. สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยการใชสื่อประชาสัมพันธที่หลากหลายเพื่อใหเขาถึงประชาชนอยางทั่วถึง ทั้งแผนพับ เอกสาร 
แผนปายประชาสัมพันธขนาดใหญ ในจุดที่เปนจุดสําคัญ และขนาดเล็กลงมา จัดทําในจุดใกลพ้ืนที่
แหลงทองเที่ยว การประชาสัมพันธทางโทรทัศน วิทยุ และอินเตอรเนต โดยการประชาสัมพันธน้ัน
ควรมีอยูอยางสม่ําเสมอและตอเน่ืองไมควรใหความสําคัญเฉพาะเวลาที่มีเทศกาลหรืองานประเพณี
เทานั้น 
 นอกจากนั้นยังมีขอเสนอแนะในสวนที่เปนสวนเสริมใหการทองเที่ยวเกิดความสมบูรณ   
ยิ่งขึ้น ก็คือ เรื่องของการบริการ การอํานวยความสะดวก ไดแก การจัดทําที่จอดรถอยางเพียงพอ   
การรับฝากรถเพื่อความมั่นใจของนักทองเที่ยว การจัดที่น่ังพัก การจัดศูนยอาหารและการจัด        
ศูนยจําหนายสินคาของที่ระลึก ซ่ึงจะเปนสิ่งประทับใจครั้งสุดทายกอนจะเดินทางกลับ  
 
5.5 ขอเสนอแนะทั่วไป  
 จากการศึกษาวิจัย แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัดสุโขทัยผูวิจัยมี
ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย ดังนี้ หนวยงานที่รับผิดชอบตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัย
จะตองคํานึงและใหความสําคัญตอการจัดการทองเที่ยวดังตอไปน้ี 
 5.5.1 การจัดการการทองเที่ยว ตองใหความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหมาก
ที่สุด โดยตองคํานึงถึงองคประกอบดานตางๆของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังน้ี 
   1. องคประกอบดานพื้นที่ เปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ วัฒนธรรม
และประวัติศาสตร ที่มีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะของทองถิ่น 

2. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ เปนการทองเที่ยวที่เอ้ือตอกระบวนการ
เรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยว เพ่ือสราง
ความตระหนักและปลุกจิตสํานึกที่ถูกตองทั้งตอนักทองเที่ยว ประชาชนทองถิ่น และผูประกอบการที่
เกี่ยวของ  
 3. องคประกอบดานองคกร เปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชน และ
ประชาชนทองถิ่น 
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 4. องคประกอบดานการจัดการ เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ ไมมีผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมและสังคม มีการจัดการอยางยั่งยืน    
 5.5.2 จากการสัมภาษณผูที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวและจากการสังเกตการณ 
(Observation) มีขอเสนอแนะดังน้ี 
 1. ควรใหความสําคัญกับกิจกรรมการบริหารและการอํานวยความสะดวกใหมีคุณภาพ 
เปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยว ไดแก หองนํ้า หองสวม ควรมีผูดูแลในเรื่องความสะอาด เพราะ
หองนํ้า หองสวมเปนสิ่ ง จําเปนและเปนสวนหนึ่งของวิถีชีวิตของคนทั่วไป ที่จอดรถเนน           
ความพอเพียง และความปลอดภัยใหนักทองเที่ยวเกิดความมั่นใจ ผูวิจัยพบวา ที่จอดรถบางแหง   
มีรองรอยการจัดทําไวอยางดี แตปจจุบันทรุดโทรมลงไปบางแลว รานอาหารควรจัดใหมีจุดบริการ
หรือศูนยอาหารจัดทําใหบรรยากาศดูสะอาด สวยงาม ไมควรมีการใหมีการเรขายกันอยูทั่วไป 
 2. ควรมีการผลักดันใหเกิดแผนงานการกอสรางถนนหรือเสนทางเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยว
ในจังหวัดใหสามารถเดินทางถึงกันโดยสะดวก มีปายบอกเสนทางเปนระยะๆ 
 3. ควรมีการประชาสัมพันธขอความรวมมือหนวยงาน ผูประกอบการที่เกี่ยวของกับ    
การทองเที่ยวของจังหวัดใหตอนรับนักทองเที่ยวดวยไมตรีจิตเพ่ือใหเกิดความประทับใจแก        
นักทองเที่ยว 
 
5.6 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 ผลการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะตอการทําการวิจัยครั้งตอไปดังน้ี 
 1. การศึกษาถึงสิ่งกอสราง สิ่งอํานวยความสะดวกที่เกิดขึ้นใหมในแหลงทองเที่ยว เพ่ือ
อํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว รวมทั้งอาคารพาณิชย ที่พักอาศัย และสถานประกอบการ   
มีผลกระทบตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไม 
 2. การศกึษาแนวทางพัฒนาการเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทัย 
 3. การศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในทองถิ่นเพ่ือใหการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในจังหวัด
สุโขทัยเปนการทองเที่ยวที่ยั่งยืน 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
                                                                                                                                           1 

   เลขท่ีแบบสอบถาม     
 

คําชี้แจง    แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้                     
 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ตอนท่ี 2  แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจตอการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัย 
 ตอนท่ี 4   ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
  2 

1. เพศ                1. ชาย          2. หญิง                                         
 

         3     4 
2. อายุ  .......................ป                          

 
5 

3. สถานภาพ  1. โสด                2. สมรส              
     3. มาย   4. หยาราง  
     5. อ่ืน ๆ ……………… 

6 
4. การศึกษา  1. ประถมศึกษา   2. มัธยมตน                      
     3. มัธยมปลาย   4. ปริญญาตรีขึ้นไป   

                                                   7   
5. อาชีพ               1. คาขาย   2. เกษตร                                                                           
     
                  3. รับราชการ   4. รับจาง   
                 5. นักเรียน นักศึกษา  6. อ่ืน ๆ ……………….. 

8 
6. รายได / ตอเดือน  1. ตํ่ากวา  5,000      บาท  2. 5,001-10,000      บาท                         
     3. 10,001 – 15,000  บาท  4. 15,001 – 20,000  บาท 
     5. 20,001 – 25,000  บาท  6. มากกวา 25,000   บาท 
 
7.  ภูมิลําเนา    ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยหรือไม   

    9 
     1.  ใช              2. ไมใช   (ระบุ)  …………………………..                         

        
8. ทานคิดวาอะไรเปนส่ิงดึงดูดใจมากที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในจังหวัดสุโขทัย                   

  

                     10 

 

      1.  ความงามของธรรมชาติ  2.  ประวัติศาสตร และโบราณสถาน                                                        
     
               3.  วัฒนธรรม  ประเพณีของทองถ่ิน 
 

ชุดที่ 1 สําหรับ  นักทองเที่ยว 
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ตอนท่ี 2     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ทานมีแนวทางในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตาราง
ระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย 1 = เห็นดวยนอยที่สุด 

ระดับความคิดเห็น   

รายละเอียดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 5 4 3 2 1  
 
 

  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 

      ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ
ประเทศ 

      ทรัพยากรดานการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของประเทศ 

      แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ น้ําตก มีความสวยงาม 
      แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบ    

สุโขทัย 
                  แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ 
   

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 
 

      การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเท่ียว  
     การจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
      สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
      จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง 
      จัดทําปายส่ือความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว 

 
 การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 

 ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว    
     เชิงอนุรักษ 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยว 
     จัดอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน     
ทองถ่ิน 

    สงเสริมใหคนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
      การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

 
 การจัดการดานการทองเที่ยว 
 

     จัดทําคูมือการเดินทาง แผนท่ี การปฏิบัติตน ส่ิงที่ควรทําและไมควรทําขณะ         
ทองเที่ยว 

    ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
     จัดส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท ฯลฯ )ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียว 

     มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใชพ้ืนที่
ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 

     สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
    เชิงอนุรักษ 

        
 
 
 
 

  11 
 

  
  12 
  

  13 
    

  14 
 
 

  15 

   
 
 
 
 
 
 
 
 

  16   
 

  17    

  18   

  19 
   

  20
      
 
 
 
 
 
 
 

  21 
 

  22 
 
 
 
 

  23 
   

  24 
 

  25 
 
 
 
 
 
 
 
 

  26 
 

  27   
 
   

  28 
 
 
 

  29 
 
 

  30 
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ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจตอการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัย  
  ทานคิดวาทานพึงพอใจตอการทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยในระดับใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตารางระดับ      
ความพึงพอใจ 5 = พึงพอใจมากที่สุด  4 = พึงพอใจมาก  3 = พึงพอใจปานกลาง  2 = พึงพอใจนอย  1 = พึงพอใจนอยที่สุด 
 

ระดับความพึงพอใจ   

ขอความ 5 4 3 2 1  
 
1. ความสวยงาม  สะอาด  เรียบรอย  ของสถานที่ทองเท่ียว 
2. การจัดทําปายประกอบคําอธิบายของสถานที่ 
3. การจัดทําปายบอกทิศทางการไปชมสถานที่ 
4. คุณภาพ  ความสะอาด  ของอาหารและเครื่องดื่ม 
5. ราคาที่เหมาะสมของอาหาร  และเครื่องดื่ม 
6. ความมีน้ําใจของผูประกอบการรานคา 
7. การเดินทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
8. การดูแลความปลอดภัยแกนักทองเที่ยว 
9. การดูแล  การรับฝากยานพาหนะ 
10. ความประทับใจเมื่อไดมาทองเท่ียว 
 

      
 31 

 
 

 32 
 

 33 
 
 

 34 
 

 35 
 

 36 
 

 37 
 

 38 
 

 39 
 

 

 40 

 
 
 
 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ     

…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
                                                                                                                                           1 

   เลขท่ีแบบสอบถาม     

คําชี้แจง   แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้                     
 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ตอนท่ี 2  แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยว 
 ตอนท่ี 4   ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
             2 

1.  เพศ   1. ชาย            2. หญิง             
 

             3     4 
2. อายุ  .......................ป           

 
     5 

3. การศึกษา  1. ประถมศึกษา                2. มัธยมตน                   
     3. มัธยมปลาย   4. ปริญญาตรีขึ้นไป   
 

6 
4. รายได / ตอเดือน  1. ตํ่ากวา  5,000      บาท  2. 5,001-10,000      บาท                 
     3. 10,001 – 15,000  บาท  4. 15,001 – 20,000  บาท 
     5. 20,001 – 25,000  บาท  6. มากกวา 25,000   บาท 

7 
5.  ภูมิลําเนา    ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยหรือไม                                
 

     1.  ใช               2. ไมใช   (ระบุ)  …………………………..   
          
 
                         ทานเขามาอยูในพ้ืนที่นี้ …………………ป 

 8 
6. ทานคิดวาความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถ่ินของทานเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด          
        

    1.  ดีขึ้น  2. ไมเปล่ียนแปลง   
 
    3.  แยลง  4. ไมแนใจ 

9 
7. ทานคิดวาอะไรเปนส่ิงดึงดูดใจมากที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในทองถ่ินของทาน         
 

    1.  ความงามของธรรมชาติ  2.  ประวัติศาสตร และโบราณสถาน  
    3.  วัฒนธรรม  ประเพณีของทองถ่ิน 

              10 
8. ทานคิดวาปจจุบันนักทองเที่ยวที่เขามาทองเท่ียวในทองถ่ินของทานมีจํานวนเหมาะสมเพียงใด                      
 

    1.  มากเกินไป   2.  พอดี   3.  นอยเกินไป  
 

ชุดที่ 2  สําหรับ    ภาคชุมชน 
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ตอนท่ี 2     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ทานมีแนวทางในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตาราง
ระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย 1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

รายละเอียดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 5 4 3 2 1  
 

 

  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 

      ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ   
ประเทศ 

      ทรัพยากรดานการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของประเทศ 

      แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ น้ําตก มีความสวยงาม 
      แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบ    

สุโขทัย 
                  แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ    

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 
 

      การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเท่ียว  
     การจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
      สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
      จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง 
 จัดทําปายส่ือความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว 

 

 การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว    
เชิงอนุรักษ 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยว 
      จัดอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน   
ทองถ่ิน 

    สงเสริมใหคนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
      การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

 การจัดการดานการทองเที่ยว 
 

      จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน ส่ิงที่ควรทําและไมควรทําขณะ      
ทองเที่ยว 

      ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
      จัดส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท ฯลฯ )ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียว 

      มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใชพ้ืนที่
ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 

      สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว        
เชิงอนุรักษ 

        
 
 
 

 11 
 

  
 

  12 
  

  13 
    

  14 
 
 

  15 
   
  
 

  16   
 

  17    

  18   

  19 
   

  20
      
 
 
 
 
 
 

  21 
 

  22 
 
 
 
 

  23 
   

  24 
 

  25 
 
 
 
 
 
 
 
 

  26 
 

  27   
 
 
 
 
 

  28 
 
 
 

  29 
 
 
 

  30 
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ผลกระทบดานลบ 

 

ตอนท่ี 3      ความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากแหลงทองเท่ียว    
              ในฐานะที่ทานเปนคนในชุมชนนี้ทานไดรับผลกระทบจากแหลงทองเที่ยวที่อยูใกล ๆ มากนอยเพียงใด โดยใส       
เครื่องหมาย  ลงในตารางระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย               
1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

ขอความ 5 4 3 2 1  
 
 
1. สูญเสียความเปนสวนตัว 
2. มีความไมปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินเพ่ิมขึ้น 
3. เกิดเสียงรบกวนจากรถที่ว่ิงเขาออก 
4. คนในชุมชนมีความขัดแยงในเรื่องผลประโยชน 
5. สภาพธรรมชาติเส่ือมโทรมมากขึ้น 
 
   ผลกระทบดานบวก 
 

6. เกิดความรักและหวงแหนแหลงทองเที่ยว 
7. มีอาชีพและรายไดจากการทองเท่ียว 
8. มีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว 
9. มีโครงสรางพ้ืนฐาน ไฟฟา น้ําประปา โทรศัพทใช 
10.  มีถนนหนทางที่ดีใช 
 

      
 

 31 
 

 32 
 33 

 

 34 
 

 35 
 
 
 
 
 

 36 
 

 37 
 
 

 38 
 

 39 
 40 

 
 
 
 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ     

…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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    ชุดที่ 3  สําหรับ   ภาคเอกชน 

 
แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  

                                                                                                                                           1 
   เลขท่ีแบบสอบถาม     

คําชี้แจง    แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้                     
 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ตอนท่ี 2  แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 4   ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
       2 

1.  เพศ   1. ชาย            2. หญิง             

 
                    3     4 

2. อายุ  .......................ป           
 

  5 
3. การศึกษา  1. ประถมศึกษา   2. มัธยมตน                                     
     3. มัธยมปลาย   4. ปริญญาตรีขึ้นไป   
 

6 
4. รายได / ตอเดือน  1. ตํ่ากวา  5,000      บาท  2. 5,001-10,000      บาท                       
     3. 10,001 – 15,000  บาท  4. 15,001 – 20,000  บาท 
     5. 20,001 – 25,000  บาท  6. มากกวา 25,000   บาท 

7 
5.  ภูมิลําเนา    ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยหรือไม                                
 

     1.  ใช                2. ไมใช   (ระบุ)  …………………………..     
  
                            ทานเขามาอยูในพ้ืนที่นี้ …………………ป 

8 
6. ทานคิดวาความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถ่ินของทานเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด          
        

    1.  ดีขึ้น  2. ไมเปล่ียนแปลง   
 
    3.  แยลง  4. ไมแนใจ 

9 
7. ทานคิดวาอะไรเปนส่ิงดึงดูดใจมากที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในทองถ่ินของทาน               
 

    1.  ความงามของธรรมชาติ  2.  ประวัติศาสตร และโบราณสถาน  
  
    3.  วัฒนธรรม  ประเพณีของทองถ่ิน 

10 
8. ทานคิดวาปจจุบันนักทองเที่ยวที่เขามาทองเท่ียวในทองถ่ินของทานมีจํานวนเหมาะสมเพียงใด        
 

    1.  มากเกินไป    2.  พอดี   3.  นอยเกินไป  
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ตอนท่ี 2     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ทานมีแนวทางในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตาราง
ระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย 1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

รายละเอียดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 5 4 3 2 1  
 

 

  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 

      ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ   
ประเทศ 

      ทรัพยากรดานการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของประเทศ 

      แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ น้ําตก มีความสวยงาม 
      แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบ    

สุโขทัย 
                  แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ    

 

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 
 

      การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเท่ียว  
     การจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
      สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
      จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง 
      จัดทําปายส่ือความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว   

การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว    
เชิงอนุรักษ 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยว 
      จัดอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน   
ทองถ่ิน 

    สงเสริมใหคนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
      การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง   

การจัดการดานการทองเที่ยว 
 

      จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน ส่ิงที่ควรทําและไมควรทําขณะ      
ทองเที่ยว 

      ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
      จัดส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท ฯลฯ )ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียว 

      มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใชพ้ืนที่
ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 

      สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว        
เชิงอนุรักษ 

        
 
 
 
 

  11 
   
 
 

  12 
  

  13 
 
 
 
    

  14 
 
 

  15   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  16   
 

  17    

  18   

  19 
   

  20
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  21 
 

  22 
 
 
 
 

  23 
   

  24 
 

  25 
 
 
 
 
 
 
 

  26 
 

  27   
 
 
   

  28 
 
 

  29 
 
 
 
 

  30 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นในการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ    
         ทานคิดวาทานจะมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของจังหวัดสุโขทัยมากนอยเพียงใด โดยใส       
เครื่องหมาย  ลงในตารางระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย               
1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

ขอความ 5 4 3 2 1  
 
1.  การลดปริมาณการใชพลังงาน (น้ํา ไฟฟา) 
2. การออกแบบและการกอสรางสถานที่ที่ไมกอใหเกิดผลเสียตอส่ิงแวดลอม 
3. การปรับปรุงดูแลสถานที่และบริเวณใหสะอาดสวยงาม 
4. จัดที่รองรับขยะใหเหมาะสมและพอเพียง 
5. การตอนรับดวยน้ําใจไมตร ี
6. การจัดหาที่นั่งพักที่สะอาดและพอเพียง 
7. การใหคําแนะนาํนักทองเที่ยว 
8. การเก็บคาบริการที่เปนธรรม 
9. การจัดทําปายที่ส่ือความหมายแกชาวตางชาติ 
10. การมีสวนรวมกับหนวยงานในการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

      
 

 

 31 
 

 32 
 

 33 
 
 

 34 
 

 35 
 

 36 
 

 37 
 

 38 
 

 39 
 

 40 
 

  
 
 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ     

…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชงิอนุรักษในจังหวัดสุโขทัย  
                                                                                                                                           1 

   เลขท่ีแบบสอบถาม     
 

คําชี้แจง    แบบสอบถามมีทั้งหมด 4 ตอน ดังนี้                     
 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป  
 ตอนท่ี 2  แนวทางพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
 ตอนท่ี 4   ขอเสนอแนะอื่น ๆ  
 

  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชอง  ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน หรือเติมขอความลงในชองวางตามความเปนจริง 
 

ตอนท่ี 1   ขอมูลพ้ืนฐานท่ัวไป 
       2 

1.  เพศ   1. ชาย         2. หญิง              
 

3     4 
2. อายุ  .......................ป                                      

 
5 

3. การศึกษา  1. ประถมศึกษา                2. มัธยมตน                    
                  3. มัธยมปลาย   4. ปริญญาตรีขึ้นไป   

6 
4. รายได / ตอเดือน  1. ตํ่ากวา  5,000      บาท  2. 5,001-10,000      บาท                         
     3. 10,001 – 15,000  บาท  4. 15,001 – 20,000  บาท 
     5. 20,001 – 25,000  บาท  6. มากกวา 25,000   บาท 

 7 
5.  ภูมิลําเนา    ทานมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดสุโขทัยหรือไม                                   

     
     1.  ใช   2. ไมใช   (ระบุ)  …………………………..   
          
                       ทานเขามาอยูในพ้ืนที่นี้ …………………ป              8 
6. ทานคิดวาความสวยงามและความสมบูรณของแหลงทองเที่ยวในทองถ่ินของทานเปล่ียนแปลงไปในทิศทางใด                               
        

    1.  ดีขึ้น  2. ไมเปล่ียนแปลง   
 
    3.  แยลง  4. ไมแนใจ 

9 
7. ทานคิดวาอะไรเปนส่ิงดึงดูดใจมากที่สุดที่ทําใหนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในทองถ่ินของทาน                                     
 

    1.  ความงามของธรรมชาติ  2.  ประวัติศาสตร และโบราณสถาน  
  
    3.  วัฒนธรรม  ประเพณีของทองถ่ิน 

10 
8. ทานคิดวาปจจุบันนักทองเที่ยวที่เขามาทองเท่ียวในทองถ่ินของทานมีจํานวนเหมาะสมเพียงใด          
 

    1.  มากเกินไป    2.  พอดี   3.  นอยเกินไป  
 
 

ชุดที่ 4  สําหรับ    ภาครัฐ 
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ตอนท่ี 2     แนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
     ทานมีแนวทางในการที่จะพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังตอไปนี้มากนอยเพียงใด โดยใสเครื่องหมาย  ลงในตาราง
ระดับความคิดเห็น 5 = เห็นดวยมากที่สุด 4 = เห็นดวยมาก 3 = เห็นดวยปานกลาง 2 = เห็นดวยนอย 1 = เห็นดวยนอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

รายละเอียดในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 5 4 3 2 1  
 

 

  การพัฒนาแหลงทองเที่ยว 
 

      ภูมิทัศนของจังหวัดสุโขทัยเหมาะสมที่จะพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ   
ประเทศ 

      ทรัพยากรดานการทองเท่ียวของจังหวัดสุโขทัยสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษของประเทศ 

      แหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ อุทยานแหงชาติ น้ําตก มีความสวยงาม 
      แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตรมีความงดงามและมีเอกลักษณเฉพาะแบบ    

สุโขทัย 
                  แหลงทองเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมและประเพณีมีการสืบทอดมาตั้งแตบรรพบุรุษ    

การพัฒนากิจกรรมและกระบวนการเรียนรู 
 

      การจัดกิจกรรมสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเห็นคุณคาของแหลงทองเท่ียว  
     การจัดกิจกรรมใหนักทองเท่ียวตระหนักในความรับผิดชอบที่มีตอชุมชน 
      สงเสริมรูปแบบการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
      จัดกิจกรรมเชื่อมโยงแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษภายในจังหวัดและจังหวัดใกลเคียง 
      จัดทําปายส่ือความหมายประกอบคําอธิบายแหลงทองเที่ยว 

 การสงเสริมการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น 
 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการวางแผนและตัดสินใจในการทองเที่ยว    
เชิงอนุรักษ 

      ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการดูแล รับผิดชอบ แหลงทองเที่ยว 
      จัดอบรมใหความรู และสรางจิตสํานึกเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหกับชุมชน   
ทองถ่ิน 

    สงเสริมใหคนในทองถ่ินมีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน 
      การสืบสานวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ินอยางตอเนื่อง   

 

  การจัดการดานการทองเที่ยว 
 

      จัดทําคูมือการเดินทาง แผนที่ การปฏิบัติตน ส่ิงที่ควรทําและไมควรทําขณะ      
ทองเที่ยว 

      ปรับปรุงระบบขนสงและเชื่อมโยงเสนทางเขาสูแหลงทองเท่ียว 
      จัดส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพ้ืนฐาน(ที่พัก รานอาหาร สุขา ไฟฟา 
น้ําประปา โทรศัพท ฯลฯ )ใหเพียงพอกับจํานวนนักทองเท่ียว 

      มีมาตรการควบคุมดานสิ่งแวดลอม การกําจัดขยะ การบําบัดน้ําเสียและการใชพ้ืนที่
ในบริเวณแหลงทองเที่ยว 

      สรางความตอเนื่องและความสม่ําเสมอในการประชาสัมพันธการทองเท่ียว        
เชิงอนุรักษ 

        
 
 
 
 

  11 
   
 
 
 
 
 

  12 
  

  13 
    

  14 
 
 

  15    
 
 
 
 
 
 
 
 

  16   
 

  17    

  18   

  19 
   

  20
      
 
 
 
 

  21 
 

  22 
 
 
 
 

  23 
   

  24 
 

  25 
 
 
 
 
 

  26 
 

  27   
 
   

  28 
 
 
 

  29 
 
 

  30 
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ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว    
         ทานคิดวาประสิทธิภาพการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวของจังหวัดสุโขทัยอยูในระดับใด  โดยใส  เครื่องหมาย  
ลงในตารางระดับความคิดเห็น  5 = ดีมากที่สุด  4 = ดีมาก  3 = ปานกลาง  2 = นอย   1 = นอยที่สุด 
 

ระดับความคิดเห็น   

ขอความ 
5 4 3 2 1  

 
1. การปรับปรุงดูแลสถานที่ทองเที่ยวใหสะอาดสวยงาม 
2. การปรับปรุงสภาพภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยว 
3. การควบคุมคุณภาพราคาอาหารและเครื่องดื่ม 
4. การบริการดานการเขาถึงแหลงทองเที่ยว  
5. การดูแลรักษาความปลอดภัย 
6. การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวที่หลากหลาย 
7. การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุมผูประกอบการและรานคา 
8. การจัดทํา กฎ ระเบียบ เพ่ือควบคุมพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเพื่อรักษาส่ิงแวดลอม      
9. การรณรงคปลูกจิตสํานึกของคนในชุมชนในการตอนรับนักทองเที่ยว            
10. การประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
 

      
 
 

 31 
 
 

 32 
 

 

 33 
 

 34 
 35 

 

 36 
 

 37 
 

 38 
 

 39 

 

 40 
 

 
 

ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอื่น ๆ     

…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 
…………….…………………………………………………………………………………………………………………. 

 
 

 

ขอขอบคุณที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 
ภาพการเก็บขอมูล 

 



 
ภาพการเก็บขอมูลการลงศึกษาในพื้นที่ทีท่ําการวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
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ประวัติยอผูวิจัย 
 
ชื่อ  ชื่อสกุล นางสาวพนารัตน  ลาภเกิน 
วันเดือนปเกิด 14 พฤศจิกายน 2522 
สถานที่เกิด อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
สถานที่อยูปจจุบัน  6/1 หมูที่ 1 ตําบลวังจุฬา อําเภอวังนอย  

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13170 
ประวตัิการศึกษา    

  พ.ศ. 2541  มัธยมศึกษาตอนปลาย จากโรงเรียนจอมสุรางคอุปถัมภ 
 พ.ศ. 2545  ศิลปศาสตรบณัฑิต (ศศ.บ.) การทองเที่ยวและการโรงแรม 

  จากมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
          พ.ศ. 2546  ประกาศนียบตัรบัณฑติ (ป.บัณฑิต) การจัดการการ      

ทองเที่ยวเพื่ออนุรักษสิ่งแวดลอม  
จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

  พ.ศ. 2549              วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) การวางแผนและการจัดการ 
การทองเที่ยวเพ่ืออนุรักษสิ่งแวดลอม   
จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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