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 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดประสงคเพ่ือการศึกษา ความตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย ซ่ึงการศึกษาในครั้งนี้จะศึกษาถึงขอมูล
สวนบุคคล  ไดแก  เพศ อายุ รายได สถานภาพสมรส ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่จบ 
และ จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน ขอมูลพฤติกรรมการของนักดําน้ําชาวไทยกลุมตัวอยาง
ทั้งหมดจํานวน 385 คน โดยเปนนักดําน้ําชาวไทยที่มีอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป และจบหลักสูตรการ
เรียนดําน้ําลึกขั้นต่ําระดับเบื้องตน (Open Water) ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
สถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน คือการวิเคราะหความแตกตางใชการหาคาที การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว และ การวิเคราะหคาไค-สแควร สําหรับวิเคราะหขอมูลสถิติใชโปรแกรม SPSS 
(Statistical Package for Social Sciences) for Windows ผลการวิจัยพบวา 
 1. นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง อายุสวนใหญอยูที่ 25-34 
ป โสด มีรายไดตอเดือนเฉลี่ยตั้งแต 40,000 บาท ขึ้นไป สําเร็จระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําสูงสุด
ในระดับ Advanced Open Water และ ดําน้ํามาแลว 101 – 200 Dives จนถึงปจจุบัน 

 2. นักดําน้ําชาวไทยสวนใหญเคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป โดยเคยไปทองเที่ยวที่แหลงดําน้ําอันดามันเหนือ ไดแก หมูเกาะสิมิลัน 
หมูเกาะสุรินทร มากที่สุด มีความตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล ซ่ึงเปน
วัตถุประสงคหลักในไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการ
ตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึก คือ เพ่ือนที่ดําน้ําดวยกัน ซ่ึงสวนใหญเปนผูที่รวมเดินทางไป
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือดวย กิจกรรมที่ทําระหวางพักดําน้ํามากที่สุด คือ นอน
พักผอน สวนใหญนิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันหยุดเทศกาล 

3. นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรอื (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ โดยรวมอยูในระดับมาก พบวามีความตองการดานที่
พัก และ ความตองการที่มีตอการใหบริการบุคลากรในระดับมากที่สุด สวนความตองการดาน
คุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว อาหาร และ ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก มีความ
ตองการอยูในระดับมาก  

4. ขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ และ ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตาง
กัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือดานการใหบริการของ
บุคลากรแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนอายุ สถานภาพสมรส ระดับรายได 



และ จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ํา
ลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมและรายดานทุกดานไมแตกตางกัน 

5. ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวนวันดํา
นํ้าตอโปรแกรมการทองเที่ยวไมแตกตางกัน แตมีความตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรม การ
ทองเที่ยว จํานวน Dive ตอวัน และ มีความตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

6. จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอวัน
ไมแตกตางกัน แตมีความตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยว จํานวน Dive ตอ
โปรแกรมการทองเที่ยว และ ความตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  

7. ขอมูลพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไดแก
จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทย วัตถุประสงคหลักใน
การไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินไจไปทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทย และ ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 สวน
บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตาง
กัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ราย
ดานทุกดานไมแตกตางกัน   

8. บุคคลที่รวมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือที่แตกตางกัน มีความตองการ
รูปแบบหองพักแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 
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 The purpose of the research is to study the requirement of Thai divers for scuba 
diving travel on live aboard program which emphasize in two factors: demographic 
characteristics of Thai divers including gender, age, income, marital status, highest diving 
course level  and diving time up to the present . Another is behavior of Thai divers. The 
sample consists of 385 Thai divers who are 15 years old and above and have earned at 
least Open Water diving certificate. The questionnaire is used as a tool to collect the data. 
Descriptive statistics used in this analysis are frequency, percentage, mean and standard 
deviations. Inferential statistics used for hypotheses testing are analysis of Independent 
Sample t-Test, One-Way Analysis of Variance and Chi-Square .The data are analyzed by 
using SPSS for Windows results of the study are as follows : 

1. Most Thai divers are female, aged between 25-34, single, in the ฿40,000 or 
higher income bracket. The highest diving course level earned are Advanced Open Water. 
Most of them have 101 – 200 dives up to the present. 

2. Most Thai divers have traveled scuba diving on live aboard since 7 times up. 
The most visited diving site is North Andaman dive sites such as Similan and Surin Island. 
Thai divers require to see the beauty of nature under the sea which is also their main 
purpose to travel scuba diving on live aboard program. The most influential person for 
diver’s decision in traveling scuba diving on live aboard program is their friends who are 
also their companions when traveling scuba diving on live aboard program. The most 
preferable activity during living on the boat of these individuals is rest. Their most 
preferable time to travel scuba diving on live aboard is during holiday. 

3. Thai divers have high overall requirement for scuba diving travel in live aboard 
program in product and service aspects. There are highest requirement for accommodation 
and service. For diving program attribute requirement in diving route, food and amenity, 
Thai divers have those requirements in high level. 

4. Different demographic characteristics of Thai divers in gender and highest diving 
course level have different requirement for scuba travel on live aboard program in service 
aspect at the statistically significant level of 0.05. In contrast, different demographic 



characteristics including age, income, marital status and diving number up to the present 
do not have different requirement for scuba travel on live aboard program. 

5. Different highest diving course level do not have different number of diving days 
per travel program but  have different dive number per travel program, diving number per 
day and night diving requirement per travel program at the statistically significant level of 
0.05. 

6. Different diving number up to present of Thai divers do not indicate the different 
diving number per day but have different day number, diving number and night diving 
requirement per travel program at the statistically significant level of 0.05. 

7. Different behavior of Thai divers in number of scuba diving travel on live aboard, 
main purpose for scuba diving travel on live aboard, most influential for scuba diving travel 
on live aboard and the most preferable time to travel scuba diving on live aboard have the 
different requirement for scuba travel on live aboard program in attribute of travel program 
aspect at the statistically significant level of 0.05. In contrast, different scuba diving travel 
companion on live aboard do not have different requirement for scuba travel on live aboard 
program. 

8. Different scuba diving travel companion on live aboard have different room type 
requirement at the statistically significant level of 0.05. 
 
 



 
ความตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)  

ของนักดําน้ําชาวไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สารนิพนธ 
ของ 

เปมิกา เทสาภิรัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสนอตอบัณฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือเปนสวนหนึ่งของการศึกษา 
ตามหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวชิาการตลาด 

มีนาคม 2549 
ลิขสิทธเปนของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 



 อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และคณะกรรมการการสอบได
พิจารณาสารนิพนธเรื่อง ความตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ภูมิหลัง 
  ประเทศไทยนับเปนประเทศหนึ่งที่ไดรับการยอมรับจากนักทองเที่ยวทั่วโลกวามีแหลง
ทองเที่ยวที่สวยงาม โดยเฉพาะทองทะเล ชายหาด และแหลงดําน้ําที่ติดอันดับโลก อีกทั้งมี
ภูมิอากาศอบอุนเหมาะแกการเติบโตของปะการัง พืช และสัตวในทะเล และสามารถทองเที่ยวได
ตลอดทั้งปสับเปลี่ยนกันไดระหวางฝงทะเลอาวไทยและอันดามัน เปนผลใหธุรกิจการทองเที่ยวทาง
ทะเลเปนที่สนใจของทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ โดยหนึ่งในธุรกิจที่พบวานาสนใจก็คือการดําน้ํา มี
แบบทั้งผิวนํ้า (Snorkeling) และแบบดําน้ําลึก (Scuba Diving) ที่เปนทั้งการพักผอนและการออก
กําลังกายซึ่งเขามาแพรหลายในประเทศไทยกวา 20 ปมาแลว การทองเที่ยวแบบดําน้ํา ไดรับความ
นิยมสูงขึ้นเรื่อยๆ รายไดของการทองเที่ยวดําน้ํามีมูลคาปละไมต่ํากวา 12,000 ลานบาท ทั้งการดํา
นํ้าลึก และการดําน้ําตื้น (ศูนยวิจัยกสิกรไทย: 2546) โดยเฉพาะแบบการดําน้ําลึกซึ่งเริ่มเปนที่นิยม
และขยายตัวในเชิงพาณิชยมากขึ้นในชวง 5-6 ปที่ผานมา  

ธุรกิจดําน้ําลึก มีลักษณะของการประกอบธุรกิจหลายรูปแบบทั้งการสอน การจัดทัวร และ
การขายอุปกรณ เน่ืองจากธุรกิจสามารถกําไรอยูในระดับสูงประมาณรอยละ 30–40 สงผลใหมี
ผูประกอบการเขามาประกอบธุรกิจน้ีมากขึ้นจนทําใหเกิดการแขงขันทางดานราคา เปนผลทําให
คาใชจายในการเรียนดําน้ําและการทองเที่ยวถูกลงมาก เม่ือเทียบจาก 5 ปกอน จนทําใหผูคนใน
ระดับกลางสนใจและมีกําลังซ้ือไดมากขึ้น รวมถึงการเผยแพรแหลงดําน้ําที่สวยงามของไทยจาก
กระแสการรณรงคการทองเที่ยวไทยและการอนุรักษธรรมชาติใตทะเลตามสื่อตางๆ กระแสความ
นิยมกิจกรรมทองเที่ยวดําน้ําลึกในหมูดารา วัยรุน และกระจายไปสูคนทํางานซึ่งมีกําลังซ้ือคอนขาง
สูงที่ตองการพักผอนในลักษณะที่มีความสนุกและทาทายอยูในตัว เกิดการขยายตัวของการเรียน
และทองเที่ยวดําน้ําลึกเพิ่มมากขึ้น ทั้งหมดนี้สงผลใหธุรกิจดําน้ํามีแนวโนมการขยายตัวเพ่ิมขึ้น
เรื่อยๆ โดยรายไดหลักของผูประกอบการในธุรกิจดําน้ําโดยเฉพาะแบบดําน้ําลึก (Scuba Diving) 
จะมาจากการจัดทัวร ดําน้ําซึ่งมีกําไรที่คอนขางสูง ประมาณรอยละ 30 – 40 สงผลให มี
ผูประกอบการจํานวนมากสนใจเขาสูธุรกิจเพ่ิมมากขึ้น ทําใหปจจุบันมีการแขงขันในธุรกิจคอนขาง
สูง อีกทั้งในแตละปคาดวาจะมีนักดําน้ําใหมที่เร่ิมเรียนการดําน้ําขั้นตนเพ่ิมขึ้นไมต่ํากวาปละ 1,000 
คน ในขณะที่มีนักดําน้ําในประเทศไทยทั้งชาวไทยและนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินเขามาดําน้ํารวม
ทั้งสิ้นประมาณ 200,000 – 250,000 คนตอป (ศูนยวิจัยไทยพาณิชย: 2543)  จึงเปนธุรกิจที่มีเงิน
หมุนเวียนและสามารถสรางรายไดแกผูประกอบการและธุรกิจตอเน่ืองเปนจํานวนมาก จํานวน
นักทองเที่ยวดําน้ําในประเทศไทยแมจะไมมีการรวบรวมตัวเลขไวชัดเจน แตประมาณวา รายไดของ
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ธุรกิจดําน้ํามีประมาณปละ 5,000-6,000 ลานบาท หรือคิดเปน 3-4% ของรายไดที่ไดจากการ
ทองเที่ยวโดยรวมของประเทศปละ 230,000 ลานบาท (ศูนยวิจัยไทยพาณิชย: 2543)   

แมวาธุรกิจเกี่ยวกับการดําน้ําสามารถสรางรายไดและมีเงินหมุนเวียนหลายพันลานบาทตอ
ป และมีธุรกิจตอเน่ืองมากมายที่ไดรับประโยชน เชน การบริการ ทองเที่ยว โรงแรม ที่พัก และ
รานอาหาร แตจากการที่ประเทศไทยไดรับผลกระทบจากภาวะเหตุการณระบาดของโรคไขหวัดนก 
รวมถึงการเกิดเหตุการณภัยพิบัติคลื่นยักษสึนามิเม่ือปลายป 2547 ที่ผานมา ซ่ึงสรางผลกระทบ
อยางรุนแรงตอการทองเที่ยวทางทะเลในแถบอันดามัน ทําใหตลาดนักทองเที่ยวทั้ง ชาวไทย และ 
ชาวตางประเทศมีอัตราการเติบโตที่ลดลง โดยเฉพาะตลาดนักทองเที่ยวหลักซึ่งเดิมเปน ชาว
ตางประเทศ การทองเที่ยวแหงประเทศไทยจึงหันมาสงเสริมการตลาดการทองเที่ยวในประเทศมาก
ขึ้นในชวงปที่ผานมาเพื่อรณรงคใหนักทองเที่ยวชาวไทยหันมาทองเที่ยวภายในประเทศมากขึ้น 
 ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาถึงความตองการของนักดําน้ําไทยที่มีตอโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทย ซ่ึงปจจุบันยังไมมีผูที่
ทําการศึกษาและรวบรวมขอมูลในดานความตองการของผูบริโภคกลุมนักดําน้ําชาวไทยเปนทาง 
การอยางจริงจัง เพ่ือรวบรวมและนําขอมูลที่ได เสนอแนะเปนแนวทางเพื่อเปนประโยชนในการ
พัฒนาธุรกิจการทองเที่ยวดําน้ําลึกของผูประกอบการ ใหสอดคลองกับความตองการของนักดําน้ํา
ไทยซ่ึงมีศักยภาพในการเจริญเติบโตของตลาดสูงขึ้นเรื่อยๆ เพ่ือมีสวนชวยใหธุรกิจดําน้ําของไทย
ขยายตัวไปไดอยางยั่งยืนและรายไดจะตกอยูกับคนไทยในสัดสวนที่เพ่ิมมากขึ้นกวาในปจจุบัน 
ตอไปในอนาคต 
 
ความมุงหมายของงานวิจัย 

ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี 
1. เพ่ือศึกษาขอมูลสวนบุคคลของนักดําน้ําชาวไทย 
2. เพ่ือศึกษาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 

Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการของนักดําน้ําชาวไทย 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก

คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการของนักดําน้ําชาวไทย กับ ลักษณะขอมูล
สวนบุคคลของนักดําน้ําชาวไทย และ พฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย 
ความสําคัญของงานวิจัย 

1.เพ่ือชวยใหผูประกอบการธุรกิจดําน้ํา เขาใจลักษณะของกลุมเปาหมายที่เปนนักดําน้ําชาว
ไทยมากยิ่งขึ้น รวมถึงความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
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Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย แลวสามารถนําผลวิจัยไปใชในการวางแผนการตลาดไดอยาง
เหมาะสมสอดคลองกับความตองการของนักดําน้ําชาวไทย  

2.เพ่ือชวยใหผูวางแผนการตลาดสําหรับธุรกิจดําน้ํา สามารถนําขอมูลที่ไดจากงานวิจัยไป
ใชประกอบในการกําหนดกลุมลูกคาเปาหมาย โปรแกรมการทองเที่ยวที่สนองความตองการของนัก
ดําน้ํา รวมถึงความตองการของนักดําน้ําที่ยังไมไดรับการตอบสนอง และ นําไปพัฒนากลยุทธสวน
ประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑและบริการของธุรกิจการทองเที่ยวดําน้ําลึก ใหมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น ตลอดจนใชเปนขอมูลในการเผยแพรใหความรู ความเขาใจ และเปนแนวทางแกผูที่จะ
ศึกษาคนควาวิจัยตอไป 

 
ขอบเขตของงานวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัย  
นักดําน้ําชาวไทย ซ่ึงไมสามารถระบุจํานวนที่แนนอนได  
กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย  
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งน้ี คือ นักดําน้ําชาวไทยที่จบหลักสูตรการเรียนดํา

นํ้าลึกขั้นต่ําระดับตน (Open Water)  และ มีอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป สามารถตัดสินใจในเรื่องตางๆ
ไดดวยตนเอง  เน่ืองจากไมทราบจํานวนนักดําน้ําที่แทจริง  จึงกําหนดตัวอยางโดยใชสูตรการหา
ขนาดตัวอยางในกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากร  ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% (นราศรี ไววนิชกุล 
และ ชูศักดิ์ อุดมศรี. 2542: 104) ไดขนาดตัวอยางจํานวน 385 คน  การเก็บตัวอยางนี้ไดจากการ
สุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบตามความสะดวก (Convenience Sampling)  ซ่ึงผูวิจัยจะ
แจกแบบสอบถามตามสะดวกผานทางเครือขายลูกคา สมาชิกของรานดําน้ําตางๆ และ เว็บไซตของ
ชมรมตางๆของนักดําน้ํา เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางที่เปนนักดําน้ําชาวไทย 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1.  ตัวแปรอิสระ ดานขอมูลสวนบุคคล แบงไดดังน้ี 

1.1 เพศ 
1.1.1 ชาย 
1.1.2 หญิง    

1.2 อายุ 
1.2.1  15 – 24  ป    
1.2.2  25 – 34  ป 
1.2.3  35 – 44  ป    
1.2.4  45 – 54  ป 
1.2.5  ตั้งแต 55 ปขึ้นไป 
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1.3 สถานภาพสมรส 
1.3.1 โสด 
1.3.2 สมรส ไมมีบุตร 
1.3.3 สมรส มีบุตร 
1.3.4 แยกกันอยู / หมาย / หยาราง          

1.4 รายไดเฉลี่ย (บาท / เดือน) 
1.4.1 ต่ํากวา 10,001 บาท    
1.4.2 10,001 – 20,000 บาท 
1.4.3 20,001 – 30,000 บาท    
1.4.4 30,001 – 40,000 บาท 
1.4.5 ตั้งแต 40,001 บาทขึ้นไป 

1.5 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่จบ 
1.5.1  Open Water  
1.5.2  Advanced Open Water 
1.5.3  Medic First Aid/ Rescue    
1.5.4  Dive Master 
1.5.5  Instructor 

1.6 จํานวน Dive ที่ดําน้ําตั้งแตเริ่มตนจนถึงปจจุบัน 
1.6.1      1 – 50 Dives 
1.6.2    51 – 100 Dives 
1.6.3  101 – 200 Dives 
1.6.4  201 – 300 Dives 
1.6.5  ตั้งแต 301 Dives ขึ้นไป 

 
2.  ตัวแปรดานพฤติกรรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)  

แบงไดดังน้ี 
2.1 จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
 2.1.1  ไมเคยไป 
 2.1.2  1-2 ครั้ง 
 2.1.3  3-4 ครั้ง 
 2.1.4  4-6 ครั้ง 
 2.1.5  ตั้งแต 7 ครั้ง ขึ้นไป 
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2.2 แหลงดําน้ําที่เคยไปทองเที่ยวในประเทศไทย 
 2.2.1   อันดามันเหนือ ไดแก หมูเกาะสิมิลัน หมูเกาะสุรินทร 
 2.2.2   อันดามันใต ไดแก หมูเกาะพีพี เกาะราชา หินแดงหินมวง หมู 
   เกาะตะรุเตา 
 2.2.3   อาวไทยตอนบน ไดแก ทะเลชุมพร เกาะเตา และ เกาะพะงัน 

 2.2.4   อาวไทยตอนลาง ไดแก โลซิน ลอป  
  2.2.5   อาวไทยดานตะวันออก ไดแกจุดดําน้ําตางๆแถบทะเล 
   ระยอง และตราด 

2.3 วัตถุประสงคในการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)   
 2.3.1   ตองการไปพักผอน 
 2.3.2   ตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล 
 2.3.3   ตองการเพื่อนใหม 
 2.3.4   ตองการความทาทาย ตื่นเตน 
 2.3.5   ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ เชน กระเบนราหู  
  ฉลามวาฬ 
 2.3.6   ตองการถายรูป บันทึกภาพความงามใตทะเล สิ่งมีชีวิตในทะเล
  ที่นาสนใจ 
 2.3.7   ตองการพบปะสังสรรค รวมทํากิจกรรมกับเพ่ือนนักดําน้ําดวยกัน 

2.4 ผูที่มีอิทธิพลในการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)    
 2.4.1   เพ่ือน 
 2.4.2   คูสมรส/คนรัก 
 2.4.3   คนในครอบครัว 
 2.4.4   ครูสอนดําน้ํา 
2.5 บุคคลที่ไปดําน้ําดวย 
 2.5.1   ไปคนเดียว 
 2.5.2   เพ่ือน 
 2.5.3   คูสมรส /คูรัก 
 2.5.4   คนในครอบครัว 

 2.5.5   ครูสอนดําน้ํา 
2.6 กิจกรรมที่ทําระหวางพักดําน้ํา 
 2.6.1  นอนพักผอน 
 2.6.2  พูดคุยสนทนา 
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  2.6.3   อานหนังสือ 
  2.6.4   ฟงเพลง 
  2.6.5   ดูวีซีดีภาพยนตร 
  2.6.6   รองเพลง 
  2.6.7   ทานอาหารวาง ขนม 
  2.6.8   จดบันทึกดําน้ํา ศึกษารายละเอียดสิ่งมีชีวติที่พบในการดําน้ํา 
  2.6.9   เลนเกมสคอมพิวเตอร 
  2.6.10  เลนเกมส สันทนาการตางๆ เชน ไพ 
  2.6.11  เลนนํ้า ดําน้ําตื้น 
  2.6.12  ถายรูป 
2.7 ชวงเวลาที่ไปทองเที่ยวดําน้ําแบบพกัคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
 2.6.1   วันหยุดสุดสปัดาห 
 2.6.2   วันหยุดเทศกาลตางๆ 
 2.6.3   วันลาพักรอน 
 2.6.4   วันธรรมดา 

3.  ตัวแปรตาม  ไดแก ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทยดานผลิตภัณฑและบริการ แบงเปน 

3.1. คุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว 
 3.1.1   เสนทางแหลงดําน้ําที่ตองการจะไป 
 3.1.2   จํานวนวันดําน้ํา 
 3.1.3   จํานวน Dive ที่ดําทั้งหมดตอโปรแกรมทองเที่ยว 
 3.1.4   จํานวน Dive ที่ดําตอวัน 
 3.1.5   จํานวน Dive ที่ดํากลางคืน 
 3.1.6   จํานวนนักดําน้ําที่ตองการตอการทองเที่ยวแตละครั้ง 
3.2. ความตองการดานที่พัก 
3.3. ความตองการดานอาหาร 
3.4. ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก 

 3.4.1   อุปกรณ เครื่องใชอํานวยความสะดวกตางๆที่มีในเรือ  
 3.4.2   บริการอํานวยความสะดวก 

3.5. ความตองการที่มีตอการใหบริการบคุลากร  
 3.5.1 ผูนําดําน้ํา (Dive Leader) 
 3.5.2 พนักงานลูกเรือ 
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นิยามศัพทเฉพาะ 
1. นักดําน้ําชาวไทย หมายถึงนักดําน้ําที่เปนคนไทย ผูที่สนใจทํากิจกรรมทองเที่ยว

เชิงนิเวศประเภทดําน้ําลึก (SCUBA) และสําเร็จการเรียนดําน้ําขั้นต่ําระดับเบื้องตน (Open Water) 
2. โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) หมายถึง 

การจัดบริการทองเที่ยวดําน้ําลึก (SCUBA)  ที่มีระยะเวลามากกวา 1 วันขึ้นไป โดยนักดําน้ํามีการ
พักคางแรมบนเรือ 

3. การดําน้ําลึก หมายถึง การดําน้ําแบบสกูบา (SCUBA : Self-Contained 
Underwater Breathing Apparatus) ซ่ึงตองใชอุปกรณในการชวยหายใจใตนํ้า  

4. ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) หมายถึง ความตองการของนักดําน้ําที่จะเดินทางทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบที่มีการคางคืนบน
เรือที่มีตอดานผลิตภัณฑและบริการ โดยมีจุดประสงคเพ่ือพักผอน ดําน้ําชื่นชมแนวปะการังและสัตว
นํ้า โดยซ้ือโปรแกรมนําเที่ยวจากบริษัทรานดําน้ํา/บุคคลของตัวแทน หรือ ซ้ือเหมาโดยตรงจาก
บริษัทที่ใหบริการเรือ  สิ่งที่นักทองเที่ยวตองการในการเดินทางทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard)  แบงเปนองคประกอบของผลิตภัณฑและบริการในดานคุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยว ที่พัก อาหาร สิ่งอํานวยความสะดวก และ การใหบริการบุคลากร 

5. ความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว หมายถึง ความตองการของ
นักดําน้ําไทยที่มีตอโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในดาน 
เสนทางแหลงดําน้ําที่ตองการจะไป จํานวนวันดําน้ําที่ตองการตอโปรแกรม  จํานวน Dive ที่ตองการ
ตอโปรแกรม  จํานวน Dive ที่ดําตอวัน จํานวน Dive กลางคืนที่ตองการตอโปรแกรม จํานวนนักดํา
นํ้าที่ตองการตอการทองเที่ยวแตละครั้ง 

6. ความตองการดานที่พัก หมายถึง ความตองการของนักดําน้ําไทยที่มีตอที่พัก ใน
ดานความสวยงามของหองพักบนเรือ ความสะอาดของหองพัก หองนํ้า บนเรือ มาตรการความ
ปลอดภัย และ ความตองการใหมีหองสําหรับสันทนาการ พักผอน บนเรือ 

7. ความตองการดานอาหาร หมายถึง ความตองการอาหารและเครื่องด่ืมที่นักดําน้ํา
ไทยตองการใหมีบริการบนเรือตลอดการเดินทางทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ไดแก ความหลากหลายของอาหาร ความอรอยของอาหาร ความตองการบริการเครื่องด่ืม
ชา กาแฟ นม นํ้าอัดลม นํ้าผลไม บนเรือ การใหบริการขนมขบเคี้ยวบนเรือ การใหบริการของหวาน 
ผลไม หลังอาหารบนเรือ บริการอาหารวางระหวางพักดําน้ํา รวมถึงบริการจําหนายเครื่องด่ืม
แอลกอฮอลบนเรือ 

8.  ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก หมายถึง ความตองการสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่มีบนเรือ ของนักดําน้ําไทย ทั้งดานผลิตภัณฑและบริการ โดยแบงเปน  
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8.1 ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวกประจําหองพัก หมายถึง อุปกรณ
เครื่องใชตางๆที่มีใหบริการนักดําน้ําประจําหองพัก  ไดแก เครื่องปรับอากาศ พัดลม  

8.2 ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวกประจําสวนกลาง หมายถึง อุปกรณ
เครื่องใชตางๆที่มีใหบริการใหนักดําน้ําใชรวมกัน ไดแก โทรทัศน เครื่องเลนวีซีดี/ ดีวีดี วีซีดี
ภาพยนตร คอมพิวเตอร คาราโอเกะ หนังสือ เครื่องทําน้ําอุน เครื่องชงกาแฟ เครื่องปงขนมปง ไพ 
เกมสตางๆ  

8.3 ความตองการบริการอํานวยความสะดวก หมายถึง บริการอํานวยความ
สะดวกตางๆ ที่ผูจัดนําเที่ยวบริการใหแกนักดําน้ําในการทองเที่ยว ไดแก บริการจองตั๋วโดยสาร
เครื่องบิน/รถทัวร บริการขนยายสัมภาระไป-กลับระหวางกรุงเทพฯ-เรือ บริการรับ-สงระหวาง
สนามบิน/ทารถโดยสารถึงเรือ บริการใหเชาอุปกรณตางๆสําหรับดําน้ํา 

9. ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร หมายถึง ความตองการของนักดํา
นํ้าไทยที่มีตอการบริการของบุคลากร ไดแก ผูนําดําน้ํา (Dive Leader) และ พนักงานลูกเรือ แบงได
ดังตอไปน้ี คือ  

9.1 ความตองการที่มีตอการใหบริการของผูนําดําน้ํา (Dive Leader) ไดแก 
ความชํานาญเสนทางของผูนําดําน้ํา (Dive Leader) ความสามารถของผูนําดําน้ํา (Dive Leader) 
ในการคนหาสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ การดูแลเอาใจใสในความปลอดภัยของนักดําน้ํา ความเปน
มิตรของผูนําดําน้ํา (Dive Leader)   

9.2 ความตองการของนักดําน้ําไทยที่มีตอการบริการของพนักงานลูกเรือ 
ไดแก การชวยเหลือขนยายสัมภาระ การชวยจัดเตรียมประกอบอุปกรณในการดําน้ํา การบริการ
เสิรฟนํ้าดื่มกอนลงดําน้ํา บริการชวยเหลือนักดําน้ําขณะขึ้น-ลงดําน้ํา บริการลางทําความสะอาด
อุปกรณหลังจากดาํน้ํา และ ความเปนมิตรของพนักงานลูกเรือ 

10. ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําลึกขั้นสูงสุดที่สําเร็จ หมายถึง ระดับหลักสูตรการ
เรียนดําน้ําแบบสกูบาตามมาตรฐานสากล เชน PADI (Professional Association of Diving 
Instructors) ที่นักดําน้ําผานการเรียนการสอนจนจบ และ มีใบประกาศนียบัตรรับรองจากองคกรดํา
นํ้าสากล หรือที่เรียกวาบัตรดําน้ํา จึงจะสามารถลงดําน้ําลึกได  

11. จํานวน Dive หมายถึง จํานวนครั้งที่นักดําน้ําลงดําน้ํา โดยในการดําน้ําแตละครั้ง
จะใชเวลาดําประมาณ 15 นาที – 1 ชั่วโมง ขึ้นกับระดับความลึก และ สภาพแวดลอม โดยสวนใหญ
ใน 1 วัน นักดําน้ํา จะสามารถลงดําน้ําได ตั้งแต 1 – 4 Dives ขึ้นกับการจัดโปรแกรมการดําน้ํา 

12. จํานวน Dive ที่ดําน้ําตั้งแตเริ่มตนจนถึงปจจุบัน หมายถึง จํานวนครั้งที่นักดําน้ําลง
ดําน้ําตั้งแตสําเร็จหลักสูตรการเรียนดําน้ําลึกระดับเบื้องตน (Open Water) จนถึงปจจุบัน ซ่ึงจะสื่อ
ถึงประสบการณในการดําน้ํา  
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ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้าํลึกแบบพัก
คางแรมบนเรอื (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย
ดานผลิตภัณฑและบริการ 

1. คุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว 
 - เสนทางแหลงดําน้ําที่ตองการจะไป 
 - จํานวนวันดําน้ํา 
 - จํานวน Dive ที่ดําทั้งหมดตอโปรแกรม 

- จํานวน Dive ที่ดําทั้งหมดตอวัน 
- จํานวน Dive กลางคืนทีต่องการตอ

โปรแกรม 
 - จํานวนนักดําน้ําที่ตองการตอการทองเทีย่ว
แตละครั้ง 
2. ความตองการดานที่พัก 
3. ความตองการดานอาหาร 
4. ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก 

- อุปกรณ เครื่องใชอํานวยความสะดวกตางๆ
ที่มีในเรือ  

- บริการอํานวยความสะดวก 
5. ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร  

- ผูนําดําน้ํา (Dive Leader) 
- พนักงานลูกเรือ 

กรอบแนวคิดในการวจัิย (Conceptual Framework) 
 การศึกษาคนควาในการวิจัยเรื่องความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย ผูวิจัยมีกรอบแนวคิดในการวิจัย มีรายละเอียดดัง
ภาพประกอบ 

ตัวแปรอิสระ                   ตัวแปรตาม 
 

 
  
    

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ  1  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

ขอมูลสวนตวัของนักดําน้ํา 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพสมรส 
4. รายได 
5. ระดับหลักสตูรการเรียนดําน้ําขั้น

สูงสุดที่สําเร็จ 
6. จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจจุบัน 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
1. จํานวนครั้งที่เคยไปทองเทีย่วดํา

นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 

2. แหลงดําน้ําที่เคยไปทองเทีย่วใน
ประเทศไทย 

3. วัตถุประสงคในการทองเที่ยว  
4. ผูที่มีอิทธิพลในการทองเที่ยว  
5. บุคคลที่ไปดําน้ําดวย 
6. กิจกรรมที่ทําระหวางพักดําน้ํา 
7. ชวงเวลาที่ไป 
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สมมติฐานงานวิจัย 
1. นักดําน้ําชาวไทยที่มีขอมูลสวนบุคคล  ไดแก  เพศ อายุ รายได สถานภาพสมรส ระดับ

หลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่จบ และ จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน แตกตางกัน มี
ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน  

2. นักดําน้ําชาวไทยที่มีพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ แตกตางกัน 

   



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
การวิจัยเรื่อง  ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดาํน้ําลึกแบบพกัคางแรมบนเรือ (Live 

Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย 
ผูวิจัยเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วของตามลําดับขัน้ตอนดังน้ี 
1. ทฤษฏีและแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค 
2. ทฤษฏีและแนวคิดเกี่ยวกับความตองการของมนุษยและความตองการในการทองเที่ยว 
3. การทองเที่ยวและการจัดนําเที่ยว 
4. สวนประสมการตลาดเพื่อธรุกิจนําเที่ยว 
5. ทฤษฏีและแนวคิดเกี่ยวกับผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว 
6. ขอมูลดานสถานการณตลาดธุรกิจดําน้ําในประเทศไทย 
7. ความรูเกี่ยวกบัการดําน้ําลกึ (SCUBA) 
8. ขอมูลเกี่ยวกบัโปรแกรมดําน้ําแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
9. ขอมูลแหลงดําน้ําลึกในประเทศไทย 
10. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
1. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค 

1.1 ความหมายพฤติกรรมผูบริโภค 
 ชิฟแมน และ คนุค (ศิริวรรณ  เสรีรัตน. 2538: 3; อางอิงจาก Schiffman; & Kanuk .1994: 

5.) ไดใหความหมายวา พฤติกรรมผูบริโภค  หมายถึง  พฤติกรรมซึ่งบุคคลทําการคนหา 
(Searching) การซื้อ (Purchasing)  การใช (Using)  การประเมินผล (Evaluating)  และการใชสอย 
(Disposing) ในผลิตภัณฑและบริการ  โดยคาดวาจะตอบสนองความตองการของตน  
 ปริญ ลักษิตานนท (2544: 54) ไดใหความหมายวา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง  การ
กระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซ่ึงเกี่ยวของโดยตรงกับการจัดหาและการใชผลิตภัณฑ  ทั้งน้ีหมาย
รวมถึง กระบวนการตัดสินใจซึ่งเกิดขึ้นกอน  และมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทํา 
 เสรี  วงษมณฑา (2547: 31)  ไดใหความหมายวา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง  
พฤติกรรมการตัดสินใจและการกระทําของผูบริโภคที่เกี่ยวของกับการซื้อและใชสินคาและบริการ 
เพ่ือตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของเขา 
  โซโลมอน (Solomon. 1996: 7) ไดใหความหมายวา พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง  
การศึกษาถึงกระบวนการตางๆที่บุคคลหรือกลุมบุคคลเขาไปเกี่ยวของ เพ่ือทําการเลือกสรรการซื้อ 
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การใช หรือการบริโภค อันเกี่ยวกับผลิตภัณฑ บริการ ความคิด หรือประสบการณ เพ่ือสนองความ
ตองการและปรารถนาตางๆใหไดรับความพอใจ  
  โฮเยอร และ แม็คอินนีส (Hoyer and Macinnis. 1997: 3) ไดใหความหมายวา พฤติกรรม
ผูบริโภค หมายถึง  พฤติกรรมการบริโภค ซ่ึงเปนผลสะทอนของการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค
ทั้งหมดที่เกี่ยวของสัมพันธกับการไดรับมา (Acquisition)  การบริโภค (Consumption)  และการ
กําจัด (Disposition)  อันเกี่ยวกับสินคา บริการ เวลา และ ความคิด โดยหนวยตัดสินใจซื้อ (คน) 
ในชวงเวลาใดเวลาหนึ่ง 
  ศุภร  เสรีรัตน (2545: 7 อางอิงจาก Walters. 1978: 6) ไดใหความหมายวา  พฤติกรรม
ผูบริโภค หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวของกับการซื้อ และการใชสินคา และบริการ 
(ผลิตภัณฑ) โดยผานกระบวนการแลกเปลี่ยนที่บุคคลตองตัดสินใจทั้งกอน และหลังการกระทํา
ดังกลาว โดยบุคคลที่จะถือวาเปนผูบริโภค ในที่น้ีคือ “บุคคลผูซ่ึงมีสิทธิในการไดมา และใชไปซึ่ง
สินคา และบริการที่ไดมีการเสนอขายโดยสถาบันทางการตลาด นอกจากนี้ บุคคลตองเกี่ยวของกับ
กระบวนการบริโภค ดวยกิจกรรมที่เกี่ยวของ 3 ประการ คือ 

1. กําหนดความตองการของบคุคล หรือของกลุม 
2. แสวงหา และซื้อผลิตภัณฑ 
3. ใชผลติภัณฑน้ันเพ่ือผลประโยชนทีต่องการจากผลิตภัณฑ 

โดยทั้งสามประเด็นสามารถเกี่ยวของกับบุคคลหลายคนที่แตกตางไดในเวลาเดียวกัน 
 จากความหมายขางตน ผูวิจัยสามารถสรุปความหมายของพฤติกรรมผูบริโภคไดวา คือ 
การกระทําของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ในการไดมาและการใชสินคา บริการนั้นๆ เพ่ือตอบสนองความ
ตองการของเขา โดยมีกระบวนการในการคนหา  จัดหา  ซ้ือ ใช  ประเมินผล และกําจัด  ผลิตภัณฑ
และบริการนัน้ๆ   
 
 1.2 ปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพลตอผูบริโภค 
 การตัดสินใจของผูซ้ือไดรับอิทธิพลจากลักษณะสวนบุคคลของคนทางดานตางๆ ไดแก อายุ 
วงจรชีวิต ครอบครัว อาชีพ โอกาสทางเศรษฐกิจ การศึกษา คานิยมหรือคุณคา และรูปแบบการ
ดํารงชีวิต ดังน้ี (ศิริวรรณ เสรีรัตน. 2546: 204-205)   
  1.2.1. อายุ (Age) บุคคลที่มีอายุแตกตางกันจะมีความตองการในสินคาและบริการ
ที่แตกตางกัน การแบงกลุมผูบริโภคตามอายุประกอบดวย ต่ํากวา 6 ป, 6-11 ป, 12-19 ป, 20-34 ป
, 35-49 ป, 50-64 ป และ 65 ปขึ้นไป ตัวอยางเชน กลุมวัยรุนจะชอบทดลองสิ่งแปลกใหมและชอบ
สินคาประเภทแฟชัน สวนกลุมผูสูงอายุจะสนใจสินคาเกี่ยวกับสุขภาพและความปลอดภัย เปนตน 
  1.2.2. วงจรชีวิตครอบครัว (Family Life Cycle) เปนขั้นตอนการดํารงชีวิตของ
บุคคล ซ่ึงการดํารงชีวิตในแตละขั้นตอนเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอความตองการ ทัศนคติ และคานิยม
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ของบุคคล ทําใหเกิดความตองการในผลิตภัณฑและพฤติกรรมการซื้อที่แตกตางกัน โดย
ความสัมพันธกับสถานภาพทางการเงินและความสนใจแตละบุคคล นักการตลาดจะเลือก
กลุมเปาหมายจากวงจรชีวิตครอบครัว ซ่ึงวงจรชีวิตครอบครัว มี 9 ขั้น (Kotler. 2003: 172 อางใน 
ศิริวรรณ เสรีรัตน. 2546: 204-205)   
   ขั้นที่ 1  เปนโสด (Bachelor Stage) : อยูในวัยหนุมสาว (Young, Single 
People Not Living at Home) กลุมน้ีจะมีภาระ ทางการเงินนอย มักจะซื้ออุปกรณอุปโภคบริโภค
สวนตัว สนใจดานการพักผอนหยอนใจ และสินคาตาม ความนิยม เชน เสื้อผา เครื่องสําอาง 
เครื่องประดับ เปนตน 
   ขั้นที่ 2  คูสมรสใหม (Newly Married Couples) : อยูในวัยหนุมสาวและยัง
ไมมีบุตร (Young and  No Children) กลุมน้ีจะมีอัตราการซื้อและชวงระยะเวลาการซื้อสินคาสูง
ที่สุด มักจะซื้อสินคาถาวร เชน รถยนต เครื่องใชไฟฟา และเฟอรนิเจอรที่จําเปน 
   ขั้นที่ 3 ครอบครัวที่มีบุตรขั้นที่ 1 (Full Nest I) : บุตรคนเล็กอายุต่ํากวา 6 
ขวบ (Youngest Child Under Six) กลุมน้ีมักจะซ้ือสินคาถาวรที่ใชในบานมากที่สุด เชน 
เฟอรนิเจอร เครื่องซักผา เครื่องดูดฝุน และ ผลิตภัณฑสําหรับเด็ก รวมทั้งมีความสนใจในผลิตภัณฑ
ใหมเปนพิเศษ แตมีสภาพคลองทางการเงินต่ํา 
   ขั้นที่ 4 ครอบครัวที่มีบุตรขั้นที่ 2 (Full Nest II) : บุตรคนเล็กอายุหกขวบ
หรือมากกวาหกขวบ (Youngest Child Six or Over) กลุมน้ีจะมีฐานะทางการเงินดีขึ้น ภรรยา
อาจจะทํางานดวยเพราะบุตรเขาโรงเรียนแลว สินคาบริโภค เชน อาหาร เสื้อผา เครื่องเขียน 
แบบเรียน และรายการพักผอนหยอนใจสําหรับบุตร 
   ขั้นที่ 5  ครอบครัวที่มีบุตรขั้นที่ 3 (Full Nest III) : บิดามารดาอายุมากและ
มีบุตรโตแลว แตบุตรยังไมแตงงาน (Older Married Couples with Dependent Children) กลุมน้ีจะ
มีฐานะทางการเงินดีขึ้น สามารถซื้อสินคาถาวรและเฟอรนิเจอรมาแทนของเกา ผลิตภัณฑที่บริโภค
อาจจะเปนรถยนต การพักผอนและการทองเที่ยวที่หรูหรา บานขนาดใหญกวาเดิม 
   ขั้นที่ 6 ครอบครัวที่มีบุตรแยกครอบครัวขั้นที่ 1 (Empty Nest I) : บิดา
มารดาอายุมาก (Older Married Couples) มีบุตรแยกครอบครัวและหัวหนาครอบครัวยังทํางานอยู 
(No children living with them, head of household in labor force) กลุมน้ีจะมีฐานะทางการเงินดี 
มีเงินเก็บ อาจตองยายไปอยูอพารทเมนท ชอบเดินทางเพื่อพักผอน บริจาคทรัพยสินบํารุงศาสนา
และชวยเหลือสังคม แตไมสนใจในผลิตภัณฑใหม 
   ขั้นที่ 7 ครอบครัวที่มีบุตรแยกครอบครัวขั้นที่ 2 (Empty Nest II) : บิดา
มารดาอายุมาก (Older Married) บุตรแยกครอบครัวและหัวหนาครอบครัวเกษียณแลว (No 
Children Living at Home, Head of Household Retired) กลุมน้ีจะมีรายไดลดลง อาศัยอยูในบาน 
จะซื้อยารักษาโรค และผลิตภัณฑสําหรับผูสูงอายุ 
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   ขั้นที่ 8 คนที่อยูคนเดียวเนื่องจากฝายหนึ่งเสียชีวิตหรือหยาขาดจากกัน
และยังทํางานอยู (Solitary Survivors, in Labor Force) กลุมน้ียังคงมีรายไดอยู พอใจการทองเที่ยว 
แตตองการขายบาน 
   ขั้นที่ 9 คนที่อยูคนเดียวเนื่องจากฝายหนึ่งเสียชีวิตหรือหยาขาดจากกัน
และออกจากงานแลว (Solitary Survivors, Retired) กลุมน้ีจะมีรายไดนอยและคาใชจายสวนใหญ
เปนคารักษาพยาบาล ตองการความเอาใจใส และการดูแลเปนพิเศษ 
  1.2.3. อาชีพ (Occupation) อาชีพของแตละบุคคลจะนําไปสูความจําเปนและความ
ตองการสินคาและบริการที่แตกตางกัน เชน ขาราชการจะซื้อชุดทํางานและสินคาที่จําเปน ประธาน
กรรมการบริษัทและภรรยาจะซื้อเสื้อผาราคาสูง หรือตั๋วเครื่องบิน นักการตลาดจะตองศึกษาวา
สินคาและบริการของบริษัท เปนที่ตองการของกลุมอาชีพประเภทใด เพ่ือที่จะจัดเตรียมสินคาให
สอดคลองกับความตองการของกลุมเหลานี้ไดอยางเหมาะสม 
  1.2.4. โอกาสทางเศรษฐกิจ (Economic Circumstances) หรือ รายได (Income) 
โอกาสทางเศรษฐกิจของบุคคลจะกระทบตอสินคาและบริการที่เขาตัดสินใจซื้อ โอกาสเหลานี้
ประกอบดวย รายได การออมทรัพย อํานาจ การซื้อและทัศนคติเกี่ยวกับการจายเงิน นักการตลาด
จะตองสนใจแนวโนมรายไดสวนบุคคล การออมและอัตราดอกเบี้ย ถาภาวะเศรษฐกิจตกต่ําคนมี
รายไดต่ํา กิจการตองปรับปรุงดานผลิตภัณฑ การจัดจําหนาย การตั้งราคาลดการผลิตและสินคาคง
คลัง และวิธีการตางๆเพื่อปองกันการขาดแคลนเงินทุนหมุนเวียน 
  1.2.5. การศึกษา (Education) ผูที่มีการศึกษาสูงมีแนวโนมจะบริโภคผลิตภัณฑที่มี
คุณภาพดีมากกวาผูที่มีการศึกษาต่ํา 
  1.2.6. คานิยมหรือคุณคา (Value) และรูปแบบการดํารงชีวิต (Lifestyle) คานิยม
หรือคุณคา (Value) หมายถึง ความนิยมในสิ่งของหรือบุคคลหรือความคิดเรื่องใดเรื่องหน่ึง หรือ
หมายถึงอัตราสวนของผลประโยชนที่รับรูตอราคาสินคา สวนรูปแบบการดํารงชีวิต (Lifestyle) 
หมายถึง รูปแบบของการดํารงชีวิตในโลกมนุษย โดยแสดงออกในรูปของ (1) กิจกรรม (Activities) 
(2) ความสนใจ (Interests) (3) ความคิดเห็น (Opinions) หรือ AIOs 
 จากแนวคิดปจจัยสวนบุคคลที่มีอิทธิพลตอผูบริโภคเบื้องตน ผูวิจัยไดนําแนวคิดนี้มาใชใน
การศึกษาและวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล ไดแก อายุ สถานภาพสมรส และ รายได ที่มีผลตอความ
ตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย
ในงานวิจัย 
 
 1.3 ปจจัยภายนอก (สังคมและวัฒนธรรม) ที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค 
 ลักษณะผูซ้ือไดรับอิทธิพลจากปจจัยดานวัฒนธรรมและสังคม มีรายละเอียดดังน้ี (ศิริวรรณ 
เสรีรัตน. 2546: 199-204)   
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  1.3.1 ปจจัยดานวัฒนธรรม (Culture Factors) เปนผลรวมที่เกิดจากการเรียนรู
ระหวางความเชื่อถือ คานิยม และ ประเพณี ซ่ีงจะควบคุมพฤติกรรมผูบริโภคของสมาชิกในสังคมใด
สังคมหนึ่ง อ่ืน (Schiffman and Kanuk. 2000: G-4) คานิยมในวัฒนธรรมจะเปนตัวกําหนดลักษณะ
ของสังคม และ ความแตกตางของสังคมหนึ่งจากสังคมอื่น วัฒนธรรมจึงเปนสิ่งกําหนดความ
ตองการและพฤติกรรมของบุคคล ตัวอยางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในสังคมไทย ไดแก (1) สตรีมี
บทบาทในสังคม (2) มนุษยคํานึงถึงคุณภาพชีวิต (3) บุคคลมีความหวงใยในสุขภาพตนเอง (4) มี
การเปลี่ยนแปลงในเรื่องที่อยูอาศัย (5) ทัศนคติตอเร่ืองเพศเปลี่ยนแปลง (6) บุคคลตองการความ
สะดวกสบายมากขึ้น (7) บุคคลตองการความเพลิดเพลิน และ พักผอนเน่ืองจากการทํางานหนัก  
  ตัวอยางการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในสังคมไทย ที่มีผลตอการทองเที่ยวไดแก 
  สุวรรณา กาญจนเมธากุล (2538: 62) กลาววา ผูหญิงมีสิทธิเสรีภาพมากขึ้น มีการ
ออกไปทํางานนอกบานมากขึ้นกวาเดิม มีรายไดเปนของตนเอง ซ่ึงเปนการชวยเพ่ิมรายไดใหกับ
ครอบครัว เกิดเงินออมมากขึ้น จึงเปนผลทําใหเกิดการทองเที่ยวมากขึ้น นอกจากนี้ ผูหญิงมีสิทธิ
เสรีภาพมาก จึงมีความกลาและนิยมที่จะเดินทางทองเที่ยวตามลําพัง หรือเฉพาะกลุมผูหญิงดวยกัน
มากขึ้น  
  1.3.2 ปจจัยดานสังคม (Social Factors) เปนปจจัยที่เกี่ยวของในชีวิตประจําวัน 
และมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมตอพฤติกรรมการซื้อ ประกอบดวยกลุมอางอิง ครอบครัว 
บทบาทและสถานะของผูซ้ือ  
   1.3.2.1 กลุมอางอิง (Reference Groups) หมายถึง รูปแบบหรือกลุม
บุคคลซึ่งมีอิทธิพลตอทัศนคติ คานิยม และพฤติกรรมของบุคคลอื่น (Etzel, Walker and Stanton. 
2001: G-10) หรือเปนกลุมที่บุคคลเขาไปเกี่ยวของดวย กลุมน้ีจะมีอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออม
ตอทรรศนคติ ความคิดเห็น และคานิยมของบุคคล กลุมอางอิงจะแบงเปน 2 ระดับ คือ 
   กลุมปฐมภูมิ (Primary Groups) ไดแก ครอบครัว เพ่ือนสนิท เพ่ือนบาน 
หรือผูรวมงาน ซ่ึงไดมีการพบปะกันอยางตอเน่ืองแบบไมเปนทางการ 
   กลุมทุติยภูมิ (Secondary Groups) ไดแก กลุมบุคคลชั้นนําในสังคม 
ศาสนา เพ่ือนรวมอาชีพและรวมสถาบัน บุคคลกลุมตางๆ ในสังคมที่มักจะติดตอกันเปนแบบ
ทางการแตมีความตอเน่ืองนอยกวากลุมปฐมภูมิ 
   กลุมอางอิงจะมีอิทธิพลตอบุคคลในกลุมทางดาน (1) พฤติกรรมและ
รูปแบบการดํารงชีวิต (2) ทัศนคติและแนวคิดของบุคคล ทั้งน้ีเน่ืองจากบุคคลตองการเปนที่ยอมรับ
ของกลุม จึงปฏิบัติตามและยอมรับความคิดเห็นของกลุม นอกจากกลุมอางอิงยังมีอิทธิพลตอบุคคล
ที่ไมไดเปนสมาชิกของกลุม เชน บุคคลที่อยากเขารวมในกลุม (Aspiration Groups) หรือบุคคลที่
ตองการแยกตัวออกจากกลุม (Dissociation Groups) 
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   1.3.2.2 ครอบครัว ประกอบดวย บิดามารดา และ พ่ีนอง ครอบครัวถือเปน
กลุมปฐมภูมิที่มีอิทธิพลมากที่สุดตอทัศนคติ ความคิดเห็น และ คานิยมของบุคคล ซ่ึงสิ่งเหลานี้มี
อิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของครอบครัว  
   1.3.2.3 บทบาทและสถานะ (Roles and Statuses) บุคคลจะเกี่ยวของกับ
หลายกลุม เชน ครอบครัว กลุมอางอิง องคการและสถาบันตางๆ โดยบุคคลจะมีบทบาทและสถานะ
ที่แตกตางกันในแตละกลุม ผูบริโภคมักจะเลือกซื้อสินคาที่สามารถสื่อถึงบทบาทและสถานะของ
ตนเองในสังคม 
 จากแนวคิดปจจัยภายนอกที่มีผลตอพฤติกรรมผูบริโภคเบื้องตน สรุปไดวา ปจจัยภายนอก
ดานวัฒนธรรมและสังคม เปนสิ่งที่กําหนดความตองการและพฤติกรรมของบุคคล มีอิทธิพลทั้ง
ทางตรงและทางออมตอพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภค ซ่ึงผูวิจัยไดนําแนวคิดนี้มาใชในการศึกษา
และวิเคราะหลักณะขอมูลสวนบุคคลและพฤติกรรมของนักดําน้ําชาวไทยในสวนของผูที่มีอิทธิพลใน
การตัดสินใจที่มีผลตอความตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในงานวิจัย 
  
 1.4 การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค 

การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคเปนการคนหาหรือวิจัยเกี่ยวกบัพฤติกรรมการซือ้และการ
ใชของผูบริโภค เพ่ือใหทราบถึงลักษณะและพฤติกรรมการซื้อและใชของผูบริโภค คําถามที่ใชใน
การคนหา ลักษณะของพฤติกรรมผูบริโภค คือ 6Ws และ 1H เพ่ือคนหาคําตอบ 7 ประการ หรือ 7 
Os มีรายละเอียดดงัน้ี  (ศิริวรรณ เสรีรัตน. 2541 : 82 อางอิงจาก Kotler. 1997: 172)   
 
ตาราง 1 แสดงคําถาม 7 คําถาม (6Ws และ 1H) เพ่ือคําตอบ7 ประการเกี่ยวกบัพฤติกรรมผูบริโภค  
   (7Os)  
   
คําถาม (6Ws และ 1 H) คําตอบที่ตองการทราบ (7Os) กลยุทธการตลาดที่เก่ียวของ 
1.ใครอยูในตลาด
เปาหมาย 
(Who is in the target 
market?) 

ลักษณะกลุมเปาหมายทางดาน 
1. ประชากรศาสตร    
2. ภูมิศาสตร 
3. จิตวิทยาหรือจิตวิเคราะห 
4. พฤติกรรมศาสตร   

กลยุทธการตลาด(4Ps) 
ประกอบดวย 
กลยุทธดานผลิตภัณฑ ราคา  
การจัดจําหนาย และ การสงเสริม
การตลาดทีเ่หมาะสม สามารถ
ตอบสนองความพึงพอใจของ
กลุมเปาหมายได 
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ตาราง 1 (ตอ)  
 
คําถาม (6Ws และ 1 H) คําตอบที่ตองการทราบ (7Os) กลยุทธการตลาดที่เก่ียวของ 
2.  ผูบริโภคซื้ออะไร

(What does the 
consumer buy?) 

สิ่งที่ผูบริโภคตองการซื้อ หรือ สิ่ง
ที่ผูบริโภคตองการจากผลิตภัณฑ 
ก็คือ  ตองการคุณสมบัติห รือ
องคประกอบของผลิตภัณฑ และ
ความแตกต า งที่ เ ห นือกว าคู
แขงขัน 

ก ล ยุ ท ธ ด า น ผ ลิ ต ภั ณ ฑ 
ประกอบดวย 

1.  ผลิตภัณฑหลัก 
2. รูปลักษณผลิตภัณฑ ไดแก 

การบรรจุภัณฑ ตราสินคา 
รูปแบบ บริการ คุณภาพ 

3.  ผลิตภัณฑความแตกตางทาง  
การแขงขัน  ประกอบดวย
ความแตกตางดานผลิตภัณฑ
การบริการ พนักงาน และ  
ภาพลักษณ  

3. ทําไมผูบริโภคจึงซ้ือ
(Why does the 
consumer buy?) 

 
 
 
 
 
 

วัตถุประสงคในการซื้อ ผูบริโภค
ซ้ือสินคาเพื่อสนองความตองการ
ของเขาดานรางกายและดาน
จิตวิทยา ซ่ึงตองศึกษาถึงปจจัยที่
มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อ 
คือ 
1.ปจจัยภายในหรือปจจัยทาง 
   จิตวิทยา 
2.ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม 
3.ปจจัยเฉพาะบุคคล 

กลยุทธที่ใชมากคือ 
1. กลยุทธดานผลิตภัณฑ 
2. กลยุทธการสงเสริมการตลาด   
    ประกอบดวย กลยุทธการ 
    โฆษณา  การสงเสริมการขาย  
    การใหขาวการประชาสัมพันธ 
3. กลยุทธดานราคา 
4. กลยุทธดานชองทางการจัด 

จําหนาย 
 

4.  ใครมีสวนรวมในการ
ตั ดสิ น ใ จซื้ อ  (Who 
participates in the 
buying?) 

บทบาทของกลุมตางๆมีอิทธิพล
ในการตัดสินใจซื้อ ประกอบดวย  
1. ผูริเริ่ม         2. ผูมีอิทธิพล 
3. ผูตัดสินใจซื้อ 4. ผูซ้ือ         
5. ผูใช 

กลยุทธที่ใชมากคือ กลยุทธการ
โฆษณาและ(หรือ)กลยุทธการ
สงเสริมการตลาด (Advertising 
and Promotion Strategies) โดย
ใชกลุมอิทธิพล 
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ตาราง 1 (ตอ)    
 
คําถาม (6Ws และ 1 H) คําตอบที่ตองการทราบ (7Os) กลยุทธการตลาดที่เก่ียวของ 
5.  ผูบริโภคซื้อเม่ือใด

(When does the 
consumer buy?) 

โอกาสในการซื้อ เชน ชวงเดือน
ใดของป หรือชวงฤดูกาลใดของป 
ชวงใดของเดือน ชวงใดของวัน
โอกาสพิเศษ เปนตน 

กลยุทธที่ใชมาก คือ กลยุทธการ
สงเสริมการตลาด เชน ทําการ
ส ง เ ส ริ มการตลาด เมื่ อ ใ ดจะ
สอดคลองกับโอกาสในการซื้อ 

6.  ผูบริโภคซื้อที่ไหน 
(Where does the 
consumer buy?) 

ชองทางหรือแหลง (Outlets) ที่
ผูบริโภคไปทําการซื้อ เชน หาง 
สรรพสินคา ซุปเปอรมาร เก็ต  
รานขายของชํา สยามสแควร 
ฯลฯ 

กลยุทธชองทางการจัดจําหนาย 
บริ ษั ทนํ า ผลิ ต ภัณฑ สู ต ล าด
เปาหมาย โดยพิจารณาวาจะผาน
คนกลางอยางไร 

7. ผูบริโภคซื้ออยางไร 
(How does the 
consumer buy?) 

ขั้ น ต อน ในก า ร ตั ด สิ น ใ จ ซื้ อ 
ประกอบดวย  
1. การรับรูปญหา 
2. การคนหาขอมูล 
3. การประเมินผลทางเลือก 
4. การตัดสินใจซื้อ 
5. ความรูสึกภายหลังการซื้อ 

กลยุทธที่ใชมากคือ กลยุทธการ
สงเสริมการตลาด  (Promotion 
Strategies) ประกอบดวยการ
โฆษณา การขายโดยพนักงาน
ขาย การสงเสริมการขาย การให
ข า วและการประชาสั ม พันธ 
การตลาดทางตรง  

 
ที่มา: ศิริวรรณ เสรีรัตน; ปริญ ลักษติานนท; ศุภร เสรีรัตน และ องอาจ ปทะวานิช. 

(2546). การบริหารการตลาดยุคใหม. หนา194. 
 

       จากแนวคิดในการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคเบื้องตน ผูวิจัยไดนําแนวคิดนี้มาใชใน
การศึกษาพฤติกรรมของนักดําน้ําชาวไทยที่มีตอการใชบริการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยใชในการตั้งคําถามใน 5 ดาน คือ ลักษณะของกลุมเปาหมาย ทัง้
ในดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส และ รายไดของกลุมเปาหมาย รวมถึง
ดานพฤติกรรมศาสตรในสวนของประสบการณการดําน้ํา ไดแก ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้น
สูงสุดที่สําเร็จ จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจจุบัน และ จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard)  ลักษณะโปรแกรมแหลงดําน้ําที่ผูบริโภคเคยทองเที่ยว วัตถุประสงค
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หรือความตองการในการทองเที่ยว ผูที่มีอิทธิพลในการทองเที่ยว รวมถึงบุคคลที่ไปดวย  และ 
โอกาสในการใชบริการ  

ทั้งน้ีเพ่ือนําคาํตอบพฤติกรรมของผูบริโภคที่ไดมาวิเคราะหถึงความตองการโปรแกรม
ทองเที่ยวดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
 
2. ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับความตองการของมนุษย และ ความตองการในการ 
 ทองเที่ยว 

2.1 ทฤษฎี และ แนวคิดเก่ียวกับความตองการของมนุษย  
 ผูวิจัยไดทําการศึกษาทฤษฎีและ แนวคิดเกี่ยวกบัความตองการของมนุษยดังตอไปน้ี 

ทฤษฎีการจูงใจของมาสโลว (Maslow’s Theory of Motivation) เปนการศึกษาถึงประเภท
ความตองการตางๆของบคุคลที่เปนแรงจูงใจใหเกิดพฤติกรรมตางๆออกมา โดยพัฒนาขึ้นในรปูของ
ลําดับความตองการ (Maslow’s Hierarchy of Human Needs) สําหรับบุคคลแตละคน เพราะความ
ตองการดังกลาวเปนสิ่งจูงใจใหเกิดพฤตกิรรม ลําดับความตองการของมาสโลวมี 5 ระดับดวยกัน 
โดยเริ่มจากความตองการระดบัพ้ืนฐานขึน้ไป ดังน้ี 

ระดับที่ 1 ความตองการทางดานรางกาย (Physological Needs) เปนความ
ตองการเบื้องตนเพ่ือความอยูรอด ไมไดเกิดจากการเรียนรูคือ อาหาร อากาศ นํ้าดื่ม ที่อยูอาศัย 
ความตองการทางเพศ ความงวง ความตองการนี้มีสูงอยูในกลุมที่มีความขลาดแคลน เชน กรรมกร 
ที่ทํางานไดรับคาจางเพื่อนํามาซื้ออาหารบําบัดความหิวเปนตน 

ระดับที่ 2 ความตองการดานความปลอดภัย (Safety Needs) เม่ือความตองการ
ทางรางกายไดรับการตอบสนองแลว มนุษยจะหาทางทําใหตนปลอดภัย จะแสวงหาความมัน่คงใน
ชีวติ ความมัน่คงในการทํางาน ความตองการปลอดภัยจากอันตรายตางๆเปนตน 

ระดับที่ 3 ความตองการดานสังคม (Social Needs) หรือความตองการความรัก 
และการยอมรบั (Love and Belongingness Needs) เปนความตองการทั้งในแงของการใหและการ
รับในเรื่องของความรัก ความตองการนี้หมายถึงความตองการเปนเจาของ การเปนสวนหนึ่งของหมู
คณะ ตองการการยอมรับ 

ระดับที่ 4 ความตองการการยกยอง (Esteem Needs) เปนความตองการขั้นสูง 
ไดแกความตองการอํานาจ ความสาํเร็จ ชื่อเสียง ความตองการนีเ้ปนการตองการยกยองสวนตัว 
(Self Esteems) 

ระดับที่ 5 ความตองการประสบความสําเร็จสูงสุดในชีวติ (Self-Actualization) เปน
ความตองการสูงสุดของแตละบคุคล ซ่ึงถาบุคคลใดสามารถบรรลคุวามตองการในขั้นนี้ จะไดรับการ
ยกยองเปนบคุคลพิเศษ เชน ความตองการที่เกิดจากความสามารถทําทุกสิ่งไดสาํเร็จ นักการตลาด
สามารถตอบสนองความตองการของมนุษยไดหากศึกษาและใหความสําคัญกับลําดับขั้นความ
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ตองการของมนุษย เปนความตองการความสําเร็จ  คอื มนุษยทุกคนมีความทะเยอทะยานอยูในตัว
ทุกคน  และปรารถนาวาตนเองจะไดเปนอยางที่ตนปรารถนา  เปนความสะใจ  สมใจในตนเอง  ซ่ึง
การที่มนุษยดํารงชีพอยูไดน้ัน  เพราะมีเปาหมายขางหนา ซ่ึงทําใหมนุษยพยายามทําทุกอยางเพื่อ
ตอบสนองความสมใจในสิ่งที่ไดตั้งเปาหมายไวน่ันเอง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 2 แสดงลําดับขั้นตอนของความตองการตามทฤษฎีมาสโลวส (Maslow’s Hierarchy  
 of Human Needs) (Kotler. 2003: 196) 
 

ที่มา: ศิริวรรณ เสรีรัตน; ปริญ ลักษติานนท; ศุภร เสรีรัตน และ องอาจ ปทะวานิช. 
(2546). การบริหารการตลาดยุคใหม. หนา 210. 
 

นอกจากนี้มาสโลว ยังไดเพ่ิมความตองการอีก 2 ประการ ที่ไมสามารถนําไปจัดเขากับ
ลําดับขั้นความตองการไดคือ     

ความตองการของรางกาย (Psycological Needs): [อาหาร นํ้า อากาศ  
ที่อยูอาศัยและความตองการทางเพศ (Food, Water, Shelter and Sex)] 

ความปลอดภยัและม่ันคง (Safety Needs): 
[ความมั่นคงและความคุมครอง (Security, Protection)] 

ความตองการดานสังคม (Social Needs) 
[การยอมรับ และความรัก (Sense of Belonging, Love)] 

ความตองการการยกยอง (Esteem Needs): 
[การยกยอง ความนับถือ สถานะ 

(Self-Esteem, Recognition, Status)] 

ความสําเร็จสวนตวั (Self-Actualization): 
[การพัฒนาตัวเอง และความปรารถนาสวนตวั 

(Self-Development and Realization)] 
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1)  ความตองการดานความอยากรูอยากเห็น (Curiosity Needs หรือ  Needs to 
Know)  มนุษยเราเม่ือเกิดมาแลวยอมมีความตองการที่อยากรูอยากเห็น  ดังนั้นเม่ือเห็นอะไรที่
ปกปด  เราก็อยากจะเปด 
        2)  ความตองการดานสุนทรีย (Aesthetic Needs)  คือการที่มนุษยชอบดูในสิ่งที่
สวยงาม ถามนุษยไมมีความตองการขอนี้  ก็คงไมมีการแตงหนาแตงตัว  สินคาคงไมออกแบบใหมี
รูปทรงสวยงาม 
 
 ทฤษฎีความตองการของ Ablahum Maslow (1943) มีขอสมมติฐานดังน้ี (ฉลองศรี พิมล
สมพงศ. 2542: 36-37) 

-   มนุษยมีความตองการหลายประการ และ มีความตองการอยูเสมอ ไมมีที่สิ้นสุด  
- ความตองการมีความสําคัญแตกตางกัน มีการเรียงลําดับความสําคัญจากมากไป

หานอย มนุษยจึงสามารถจัดลําดับความสําคัญของความตองการได (Hierarchy of Needs) 
-  บุคคลจะแสวงหาความตองการที่สําคัญมากที่สุด หรือสําคัญมากกวากอน และ 

จะสนใจความตองการที่มีความสําคัญรองลงมาในลําดับตอไป 
เสรี  วงษมณฑา (2542: 38-39) กลาวถึง ความตองการ (Need) วาเปนหนึ่งในตัวกําหนด

พ้ืนฐาน (Basic Determinants) ดานปจจัยภายใน ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของผูบริโภค ความ
ตองการ (Need) ประกอบดวย ความจําเปน (Need) คือ ความตองการที่จําเปนตอการครองชีพ   
ความตองการ (Wants) คือ ความตองการทางจิตวิทยาที่สูงขึ้นกวาความจําเปน และความปรารถนา 
(Desire) คือ ความตองการทางดานจิตวิทยาที่สูงที่สุด เปนความปรารถนาอันสูงสงของมนุษย 
สําหรับความจําเปน (Need) สามารถแบงเปน 2 ประเภท ดังตอไปน้ี 

 ความตองการขั้นปฐมภูมิ หรือ ความตองการทางชีวภาพ (Primary Needs or 
Physiological Needs) เปนสิ่งติดตัวมนุษยมาตั้งแตเกิด เปนลักษณะทางชีวภาพของมนุษย เปนสิ่ง
ที่หลีกเลี่ยงไมไดเพราะเปนสิ่งที่บังคับใหเกิดกับตัวเรา เชน ความหิว ความกระหาย ความงวง การ
พักผอน  

 ความตองการขั้นทุติยภูมิ หรือ ความตองการทางสังคม (Secondary Needs or 
Social Needs) หมายถึง ความตองการที่เกิดจากการเรียนรูถึงการอยูรวมในสังคม ไดแก ความ
ตองการความรัก ความตองการความภูมิใจ ความตองการเพื่อน ความตองการความปลอดภัย เปน
ตน จะเปนตัวกําหนดทางเลือกของการบริโภค 

 
ระวังค เนตรโพธิ์แกว (2542: 24-28) กลาวถึง ความตองการของมนุษยมีการพัฒนาไปตาม 

ลําดับ จากความตองการพื้นฐานสูความตองการในระดับสูงขึ้น เม่ือไดสมจุดมุงหมายของความ
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ตองการในระดับใด ก็จะมีความตองการเปลี่ยนเปนอีกระดับหน่ึงเรื่อยไป ความตองการแบงออกได
เปน 2 แนวทางคือ 

ความตองการทางกาย กลาวไดวาเปนความตองการเบือ้งตน ไดแกสิ่งตอไปน้ี 
1. อาหารเพื่อบริโภค 
2. เครื่องนุงหม 
3. ที่อยูอาศัย 
4. ยารักษาโรค 
5. ความตองการทางเพศ 
ความตองการทางจิตใจ อาจกลาวไดโดยสรุปดังน้ี 
1. ความมั่นคง (Security) ทางเศรษฐกิจและชีวติสวนตัว 
2. ความเปนใหญ (To be Great) และมีศักดิ์ศรี 
3. การยกยองสรรเสริญ (Recognize) จากคนทั่วไป 
4. ความกาวหนา (Opportunity) แหงชีวิต 
5. ตองการใหคนชอบ (Belonging) 
6. มีประสบการณใหมๆ (New Experience) 
7. มีอิสระ เสรี (Freedom)  

  จะเห็นวา ความตองการของคนโดยทั่วไปมีองคประกอบที่ผลักดันใหมนุษยตอง
ตอสูด้ินรนเพื่อใหไดมาซึ่งสิ่งที่ตนยังขาดอยู และเพื่อสนองความตองการของตนที่เปนประโยชนตอ
ชีวิต ความตองการตามธรรมชาติที่มนุษยจําเปนตองขวนขวายเพื่อใหไดมา และความตองการที่
มนุษยแสวงหาเพื่อใชเปนเครื่องมือสงเสริมคุณภาพชีวิต ลวนแตยังเปนปจจัยที่สําคัญอยูเสมอมา 
  
 2.2 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับแรงจงูใจ 
 ทฤษฏีการจูงใจของแมคไกร 
 แม็คไกร (Mcguire) ไดพัฒนาระบบการจําแนกประเภทของแรงจูงใจที่มีลักษณะชี้เฉพาะ
ดังน้ี (Hawkins; Best; and Coney. 1998: 369 -372) 
  ความตองการสอดคลองกัน (Need for Consistency) เปนความตองการของ
ผูบริโภคที่ตองการใหทุกสวนทุกดานของตนเอง สอดคลองกลมกลืนซึ่งกันและกัน ไดแก ทัศนคติ 
พฤติกรรมที่แสดงออกตางๆ ความคิดเห็น ภาพลักษณเกี่ยวกับตนเอง 

 ความตองการทราบเหตุผลที่มาของสิ่งตางๆ (Need for Attribute Causation) เปน
ความตองการเพื่อที่จะทราบวาใคร หรือ อะไร เปนสาเหตุที่ทําใหสิ่งตางๆเกิดขึ้น และ สิ่งที่เกิดขึ้น
น้ันเกิดผลในทางดีหรือไมดีกับตัวเอง หรือ สิ่งอ่ืนๆอยางไร 
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 ความตองการที่จะสามารถจําแนกสิ่งตางๆได (Need to Categorize) เปนความ
ตองการของทุกคน เพ่ือที่จะสามารถจําแนกจัดองคประกอบขอมูล และ ประสบการณใหมี
ความหมายเขาใจได และ สามารถนํามาใชประโยชนอยางใดอยางหนึ่งได เชน เราใชราคาเปน
เครื่องมือในการจําแนกความแตกตางระหวางผลิตภัณฑออกเปนประเภทตางๆ 

 ความตองการที่จะสามารถบอกความหมายโดยนัยได (Need to Cues) แรงจูงใจนี้
จะสะทอนออกมาในรูปของความตองการที่จะสามารถสังเกตเห็น สิ่งบอกเหตุหรือสัญลักษณตางๆ
อันที่จะทําใหบอกความหมายโดยนัยวาเรามีความคิดหรือความรูสึกอยางไร ความประทับใจ 
(Impressions) ความรูสึกตางๆ (Feelings) และทัศนคติ (Attitudes) สิ่งเหลานี้ถูกสรางขึ้นมาใน
จิตใจ โดยการมองพฤติกรรมของเราเอง และ ผูอ่ืน แลวสรุปเปนความหมายโดยนัย (Drawing 
Inferences) เพ่ือแสดงความคิดออกมาวา เรามีความรูสึกและมีความคิดอยางไร 

 ความตองการมีอิสรภาพ (Need for Independence) เปนคุณลักษณะสวนบุคคลที่
ทุกชาติทุกภาษา และ ทุกวัฒนธรรมมีคุณลักษณะความตองการนี้ เพียงแตจะแตกตางกันที่ระดับ
ของความมีอิสรภาพเทานั้น 

 ความตองการสิ่งแปลกใหม (Need for Novelty) เปนความตองการของทุกคนที่จะ
แสวงหาสิ่งแปลกใหม เพ่ือหลีกเลี่ยงความจําเจและซ้ําซาก  

 ความตองการแสดงตนเองใหประจักษ (Need for Self-Expression) แรงจูงใจนี้จะ
เกี่ยวของกับความตองการเพื่อแสดงออกความเปนตนเอง ใหผูอ่ืนไดรับรู ซ่ึงจะออกมาในรูปการ
กระทําบางอยางที่สะทอนใหเห็นความตองการนี้ เพ่ือแสดงใหเห็นวาตนเองเปนใครและตองการจะ
เปนอะไร 

 ความตองการเพื่อปองกันตนเอง (Need for Ego-Defense) ความตองการเพื่อ
ปกปองคุมครองตนเอง เปนแรงจูงใจที่สําคัญอยางหนึ่ง เม่ือไรก็ตามที่บุคคลถูกคุกคามตอ
ภาพลักษณของตนเองก็จะเปนแรงจูงใจใหบุคคลนั้นปกปองภาพลักษณของตนเอง (Self-Image 
หรือ Self-Concept) ดวยการแสดงพฤติกรรมและทัศนคติบางอยางเพื่อปองกัน 

 ความตองการไดรับการเสริมแรง (Need for Reinforcement) เรามักไดรับแรง
กระตุนใหกระทําบางสิ่งบางอยางบอยๆดวยเหตุผล เพราะไดรับความพึงพอใจอันเปนรางวัลในการ
กระทําเชนน้ัน  

 ความตองการความรักและความผูกพัน (Need for Affiliation) เปนความตองการ
ของบุคคลที่ปรารถนาจะชวยเหลือซ่ึงกันและกัน เพ่ือสรางความรักความผูกพันใหเกิดขึ้นกับผูอ่ืนที่
เปนสมาชิก กลุมสมาชิกมีความสําคัญอยางยิ่งตอวิถีชีวิตของผูบริโภคโดยสวนใหญ 

 ความตองการยึดถือบุคคลอื่นที่ชื่นชอบเปนตนแบบ (Need for Modeling) ความ
ตองการลักษณะนี้จะสะทอนใหบุคคลมีแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมตางๆไปตามรูปแบบของบุคคล
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ที่ตนเองชื่นชอบ จึงเปนแรงจูงใจใหปฏิบัติตาม การยึดถือผูอ่ืนเปนตนแบบวิธีปรับตนเอง เพ่ือให
สามารถเขากันไดกับผูอ่ืน ซ่ึงจะเกิดภายในกลุมอางอิง (Reference Groups) 

 
 2.3 ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับความตองการของนักทองเทีย่ว 
 ผูวิ จัยไดทําการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความตองการของนักทองเที่ยว 
ดังตอไปน้ี 
 แดน (Dann. อางใน Pizam and Mansfeld. 1999: 8) กลาวไววา การเดินทางทองเที่ยว
ของคนนั้นจะมีปจจัย 2 ชนิดที่ทําใหคนเดินทางทองเที่ยว คือ 
  ปจจัยที่ 1 แรงผลัก (Push Factors) หมายถึง ปจจัยที่ทําใหคนอยากที่จะเดินทาง
เพ่ือตอบสนองความตองการ ดังน้ี 

  ความตองการทางดานรางกาย (Physological Needs) เปนความตองการ
ขั้นพ้ืนฐานที่สําคัญที่สุดเหนือความตองการดานอ่ืนๆ เชน หากตองทํางานหนัก รางกายยอม
ตองการพักผอน การทองเที่ยวเปนปจจัยหน่ีงในการพักผอนรางกาย หรือหากเราตองการหลีกหนี
ความจําเจ (Escape) การเดินทางทองเที่ยวเปนทางเลือกหนึ่งในการคลายความเครียดได 

  ความตองการดานสังคม (Social Needs) การเดินทางทองเท่ียวไปยัง
ทองถิ่นตางๆ ยอมทําใหผูเดินทางทองเที่ยวรูสึกตัวเองวาเปนที่ชื่นชอบและไดรับการยอมรับจาก
สังคม และมีโอกาสที่จะติดตอสัมพันธกับเพ่ือนใหมๆหรือเปนการสรางความสัมพันธกับเพ่ือนเกาที่
หางหายกันไปนาน 

  ความตองการที่จะศึกษาเรียนรูวัฒนธรรม ชนชาติ และการดํารงชีวิตที่
แตกตางไปจากที่อยูอาศัยเดิม (Culture Needs) เน่ืองจากคนเรามีสัญชาตญาณความอยากรูอยาก
เห็นอยูในตัวเอง ความอยากรูอยากเห็นเปนปจจัยหน่ีงที่ทําใหคนเดินทางทองเที่ยว เชน มีความ
อยากรูอยากเห็นวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ศิลปะของประเทศอื่นที่แตกตางจากที่ตนอาศัยอยู ทํา
ใหผูเดินทางทองเที่ยวไดรับประสบการณแปลกใหมที่ไมเคยพบเห็นมากอน (Hudman. 1980: 36) 

  ความตองการความภาคภูมิใจที่ตนไดไปทองเที่ยวยังสถานที่ตางๆ 
(Esteem / Prestige Needs) เน่ืองจากคนที่เดินทางไปทองเที่ยวยังที่ตางๆ ทําใหผูอ่ืนเห็นวาตนได
ไปเห็นสถานที่ที่แปลกตาจากผูอ่ืน ยิ่งเปนสถานที่ที่เขาคนพบเอง ยอมนําความภาคภูมิใจมาสู
ตนเอง ญาติมิตรอาจมาขอคําแนะนํา 

  ความตองการคนพบสิ่งใหมๆ สถานที่ใหมๆ (Novelty Needs) เน่ืองจาก
การเดินทางทองเที่ยวเปนการทําลายความจําเจในชีวิตประจําวัน เพ่ือคนหาสิ่งแปลกใหมใหกับชีวิต
โดย เฉพาะคนหนุมสาวสมัยใหมมีความอยากรูอยากเห็น อยากพบเห็นสิ่งแปลกใหมจึงเปนมูลเหตุ
ใหเกิดการเดินทางทองเที่ยวไปยังสถานที่ตางๆเพื่อจะไดพบสิ่งที่ตนไมเคยเห็นมากอน  
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  ปจจัยที่ 2 แรงดึง (Pull Factors) หมายถึง ปจจัยที่สงผลตอการเลือกสถานที่ที่
ตองการเดินทางไป เชน ตองการผอนคลายความเครียดจากที่ทํางาน อาจเลือกไปสถานที่เงียบ ไม
ตองการพบปะผูคน แตหากแรงผลักในการเดินทางทองเที่ยว คือ การสรางความภูมิใจใหกับตนเอง 
การเลือกสถานที่ทองเที่ยวอาจเปนสถานที่ซ่ึงมีชื่อเสียง และ เปนที่นิยม 
 
 อาร.ดับบลิว.แมคอินทอช (R.W.Mcintoch, 1972: 52) ไดกลาววา การเดินทางเพื่อการ
ทองเที่ยวมักจะมีแรงผลักดัน (Motivator) อยางใดอยางหน่ึง ซ่ึง ไดแบงแรงผลักดันดังกลาวไว 4 
ประการ ดังน้ีคือ 

  แรงผลักดันทางกายภาพ (Physical Motivator) เปนแรงผลักดันเพ่ือตองการความ
ผอนคลายดานกายภาพ เปนการพักผอนรูปแบบหนึ่ง เชนกิจกรรมทางกีฬา การบําบัดทาง
การแพทยดวยวิธีพิเศษ ซ่ึงเปนเรื่องที่เกี่ยวกับสุขภาพของแตละบุคคล ในกรณีน้ีกอใหเกิดการ
ทองเที่ยวเพ่ือรักษาสุขภาพการพักฟน รวมไปถึงการเขารวมกิจกรรมทางดานกีฬา เชนการเลนสกี 
ตกปลา ลาสัตว เปนตน เพ่ือใหพนจากภาวะการดําเนินชีวิตที่เครงเครียดและฉุกละหุก 

  แรงผลักดันทางวัฒนธรรม (Cultural Motivator) เปนแรงผลักดันซึ่งกอใหเกิดความ
ปรารถนาในการเดินทางเพื่อเรียนรูเกี่ยวกับประเทศอ่ืนๆ และความเปนอยูของชีวิตคนในประเทศนี้ 
เปนความอยากรูอยากเห็น ตลอดจนมรดกทางวัฒนธรรม ซ่ึงแสดงออกในรูปของศิลปะ ดนตรี 
วรรณกรรม และนิทานพื้นบาน เปนตน จึงเปนการทองเที่ยวเพื่อชมสิ่งสําคัญของประเทศอื่นๆเชน 
โบราณสถาน วัฒนธรรม ประเพณี และการละเลนตางๆเปนตน 

  แรงผลักดันระหวางบุคคล (Interpersonal Motivators) เปนแรงผลักดันในลักษณะ
ของความตองการที่จะเยี่ยมญาติ เพ่ือนฝูง หรือพบปะผูคนที่มีความคิดใหมๆ หรือ แสวงหาเพื่อน 
ตองการหลบออกจากงานที่ปฏิบัติเปนอยูประจํา หลีกหนีจากสภาพจําเจในชีวิตประจําวันเปนตน 
  แรงผลักดันทางเกียรติยศและสถานภาพ (Status and Prestige Motivators) เปน
แรงผลักดันในลักษณะที่แสดงถึงสถานภาพและเกียรติยศของบุคคล ซ่ีงอยูในลักษณะของการ
เดินทางเพื่อประกอบธุรกิจในตําแหนงหนาที่การงานของตน หรือเพื่อการศึกษาดูงานตลอดจนเพื่อ
ความสําเร็จขั้นสูงในอาชีพของตนอีกดวย 

จากทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับความตองการของมนุษยและความตองการในการทองเที่ยว
เบื้องตน ผูวิจัยสามารถสรุป และ นําแนวคิด มาใชในงานวิจัยน้ีไดวา ความตองการมีไดหลากหลาย 
และมีความสําคัญแตกตางกัน ซ่ึงมนุษยสามารถจัดลําดับความสําคัญของความตองการได ดังนั้น
ผูวิจัยจึงศึกษาถึงความตองการที่นักดําน้ําชาวไทยมีตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live aboard) โดยนํามาใชในสวนของแบบสอบถาม เพ่ือศึกษาระดับความตองการใน
แตละดาน ของนักดําน้ําชาวไทยที่มีตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
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(Live Aboard) และใชในการสรางตัวเลือกของคําถามดานความตองการ เพ่ือคนหาถึงวัตถุประสงค
ที่ผูบริโภคซื้อโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)  
  
3.   การทองเที่ยวและการจัดนําเที่ยว 

3.1 ความหมายการทองเที่ยว 
การทองเที่ยว (องคการสหประชาชาติ. 2506) เปนกิจกรรมอยางหนึ่งของมนุษยซ่ึงกระทํา

เพ่ือผอนคลายความตึงเครียดจากกิจกรรมงานประจํา ในการทองเที่ยวจะมีกิจกรรมเกี่ยวของ 3 
ประการ ไดแก ตองมีการเดินทาง มีสถานที่ปลายทางที่ประสงคไปเยี่ยมเยือน และ มีจุดมุงหมายใน
การเดินทาง 

โรเบิรต คริสตี้ และอลาสเทียร เอ็ม. มอรริสัน (Robert Christie Mill; and Alastair M. 
Morrison. 1998: 6-7 อางใน วิจิตรา ชัยศรี, 2537: 12) ใหความหมายการทองเที่ยววา การ
ทองเที่ยวเปนรูปแบบหนึ่งของการนันทนาการ (Recreation) ของมนุษย เปนกิจกรรมที่เกิดขึ้นใน
เวลาวาง (Leisure Time) โดยผูกพันอยูกับการเดินทางจากที่หน่ึงซ่ึงเปนบานของตัวเองไปสูอีกที่
หน่ึงซึ่งถือวาเปนแหลงทองเที่ยว ทั้งนี้ถือวาวัตถุประสงคเพ่ือประสบการณและความรูเพ่ือการผอน
คลายรางกายและจิตใจจากกิจกรรมตางๆเปนการตอบสนองตนเอง 

สหพันธองคกรสงเสริมการทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Union of Official 
Travel Organization หรือ IUOTO) (อางใน สรณะ ฉายประเสริฐ. 2529: 30) ไดสรุปวาการเดินทาง
ในลักษณะที่จัดวาเปนการทองเที่ยวจะตองเปนการเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการ
ชั่วคราว เปนการเดินทางดวยความสมัครใจ เปนการเดินทางดวยวัตถุประสงคใดๆก็ตามที่ไมใชเพ่ือ
การประกอบอาชีพ หรือ หารายได 

สมพุทธ ธุระเจน (2540: 5-6) กลาววา การทองเท่ียวมีองคประกอบ 3 ประการ คือ 
เกี่ยวของกับการเดินทางของคนที่มิไดอยูในถิ่น มีลักษณะการพักอยูชั่วคราว ในพ้ืนที่ที่ไปเยือน การ
พักอยูไมเกี่ยวของกับกิจกรรมที่ผูกพันธกับการหาเลี้ยงชีพ 
 จากความหมายขางตน ผูวิจัยสามารถสรุปความหมายของการทองเที่ยวไดวา เปนการ
เดินทางดวยความสมัครใจไปยังสถานที่ที่ไมใชที่พักอาศัยเปนการชั่วคราว และมีจุดมุงหมายที่ไมใช
เพ่ือการประกอบอาชีพหรือ หารายได 

 
3.2 จุดมุงหมายการทองเที่ยว 
จุดมุงหมายของการเดินทางเพื่อการทองเที่ยวตองมิใชเพ่ือการประกอบอาชีพ และ อยู

ประจํา แตเปนไปเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายๆอยางตอไปนี้ (การทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย. 2541: 2 อางอิงจาก Lundberg, Donald E. 1991: 27-52) 

 3.2.1 เพ่ือพักผอนในวันหยุด 
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 3.2.2 เพ่ือวัฒนธรรมหรือศาสนา 
 3.2.3 เพ่ือการศึกษา 
 3.2.4 เพ่ือการกีฬาและบันเทิง 
 3.2.5 เพ่ือชมประวัติศาสตรและความสนใจพิเศษ 
 3.2.6 เพ่ืองานอดิเรก 
 3.2.7 เพ่ือเยี่ยมเยือนญาติมิตร 
 3.2.8 เพ่ือวัตถุประสงคทางธุรกิจ 
 3.2.9 เพ่ือเขารวมประชุม หรือสัมมนา 
จากจุดมุงหมายการทองเที่ยวดังกลาว สรุปไดวาการทองเที่ยวมีจุดมุงหมายในการเดินทาง

แตละครั้งไดหลากหลาย ผูวิจัยนํามาใชเปนแนวทางในการตั้งคําถามในแบบสอบถามเพื่อศึกษาถึง
วัตถุประสงคในการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)  

 
3.3 ประเภทการทองเที่ยว 
สมิธ (Smith. 1977: 2-3) ไดอธิบายถึงการทองเที่ยววาหมายถึง ประสบการณในการ

ทองเที่ยว โดยจําแนกตามที่หมายปลายทางของการทองเที่ยว (Type of Destination) หรือ แหลง
ทองเที่ยวได 6 ประเภทคือ 

 การทองเที่ยวเพื่อชาติพันธ (Ethnic Tourism) เปนการเดินทางเพื่อวัตถุประสงคที่
จะสังเกตการแสดงออกทางวัฒนธรรมและแบบแผนการใชชีวิตของประชากรตางเผาพันธ 

 การทองเที่ยวเพื่อวัฒนธรรม (Culture Tourism) เปนการเดินทางเพื่อสัมผัส และ 
บางกรณีก็เขารวมใชวิถีชีวิตเกาๆ ทองถิ่นเกาๆ ซึงอาจรวมงานเทศกาลเคื่องแตงกายตามประเพณี 
การเริงรําพื้นบาน การแสดงศิลปะ หัตถกรรมรุนโบราณ 

 การทองเที่ยวเพ่ือประวัติศาสตร (Historical Tourism) เปนการทองเที่ยว
พิพิธภัณฑ โบราณสถาน ที่เนนความรุงเรืองของอดีต  

 การทองเที่ยวเพ่ือสิ่งแวดลอม (Environmental Tourism) เนนสิ่งดึงดูดใจที่เปน
ธรรมชาติ และ สิ่งแวดลอมมาก  

 การทองเที่ยวเพื่อการนันทนาการ (Recreational Tourism) เปนการเขารวมทํา
กิจกรรมและการสมาคมกันในสิ่งแวดลอมที่ผอนคลายจิตใจ การสงเสริมการทองเที่ยวในกลุมน้ีจะ
ดึงดูดนักทองเที่ยวที่ตองการพักผอนหยอนใจโดยเฉพาะ 

 การทองเที่ยวเพื่อธุรกิจ (Business Tourism) มีลักษณะเดน คือ การประชุม หรือ 
การสัมมนา ซ่ึงมักจะรวมเอาการทองเที่ยวประเภทอื่นเขามาไวดวย 
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 การทองเที่ยวเพื่อเปนรางวัล (Inventive Tourism) จัดขึ้นเพ่ือเปนรางวัลแก
พนักงาน หรือ สวัสดิการของหนวยงาน บริษัทหางรานตางๆ โดยหนวยงาน บริษัท หาง ราน จะ
เปนผูออกคาใชจายใหทั้งหมด 

จากการจัดประเภทการทองเที่ยวเบื้องตน สรุปไดวาการทองเที่ยวดําน้ําลึกที่ผูวิจัยกําลัง
ทําการศึกษา ถูกจัดอยูในประเภทการทองเที่ยวเพ่ือเพ่ือสิ่งแวดลอม (Environmental Tourism) 
และ การทองเที่ยวเพ่ือการนันทนาการ (Recreational Tourism) 

 
3.4 ความหมายของนักทองเที่ยว 
เบอรการด และ เมดิลค (Burkart; and Medlik. 1985: 319-321) ใหความหมาย 

นักทองเที่ยว (Tourists) คือ ชนผูเดินทางสูจุดหมายนอกภูมิลําเนา โดยตั้งใจจะกลับภายใน 2-3 วัน 
2-3 สัปดาห หรือ 2-3 เดือน นักทองเที่ยวจําแนกไดเปนหลายประเภท และหลายระดับ ขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคในการเดินทาง ระยะเวลาในการเดินทางหรือเปนการเยือนและเกณฑอ่ืนๆ 

นิคม จารุมณี (2535: 85) กลาววา นักทองเที่ยว หมายถึง ผูมาเยือนใดที่พํานักในประเทศ
ที่มาเยือนกวา 24 ชั่วโมง โดยมีจุดประสงคตางๆดังตอไปน้ี เพ่ือธุรกิจ การประชุม สัมมนา 
ครอบครัว มิตรสหาย สุขภาพอนามัย วันหยุดพักผอนระหวางการปฏิบัติหนาที่การงานเพื่อการกีฬา 
เยี่ยมญาติ ศาสนกิจ การศึกษา และเพื่อความบันเทิง 

กองวิชาการและฝกอบรม การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ม.ป.ป.: 71) ใหความหมายวา
นักทองเที่ยว (Tourist) คือ ผูเดินทางมายังพ้ืนที่หน่ึงโดยมีวัตถุประสงคตางๆ ที่ไมใชเปนการไป
ทํางานประจํา การศึกษา และไมใชบุคคลทองถิ่นที่มีภูมิลําเนาหรือทํางานประจําหรือศึกษาอยูใน
พ้ืนที่น้ัน ผูเดินทางจะตองพักแรมไมนอยกวา 1 คืน (แตไมเกิน 90 วัน) วัตถุประสงคในการเดินทาง
อาจเพื่อใชเวลาวาง (การนันทนาการ การพักผอนวันหยุด การรักษาสุขภาพ การศึกษาเรียนรู การ
ศาสนา การกีฬา) ธุรกิจ เยี่ยมญาติ การปฏิบัติหนาที่ และการประชุมเปนตน 

ผูวิจัยสามารถสรุปความหมาย นักทองเท่ียว หมายถึง ผูที่เดินทางไปเยือนตางถิ่นกวา 24 
ชั่วโมง โดยมีวัตถุประสงคในการเดินทางเพื่อกิจกรรมใดก็ตาม ที่มิใชเปนการประกอบอาชีพเพ่ือหา
รายได 

 
3.5 ประเภทนักทองเที่ยว 
ประเภทนักทองเที่ยว (Types of Tourist) หมายถึงกลุมนักทองเที่ยวที่มีรสนิยมและแบบ

แผนการทองเที่ยวที่แตกตางกัน เน่ืองจากสินคาทางการทองเที่ยวเปนสินคาที่จับตองไมได 
(Intangible Product) ดังน้ันจึงตองพิจารณานักทองเที่ยวทั้งจากแงมุมของประชากรศาสตร 
(Demographics) ไดแก รายได อาชีพ เพศ ถิ่นที่อยู และ แงมุมทางดานจิตวิทยา 
(Psychographics)  
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3.5.1 การแบงนักทองเที่ยวตามลักษณะการพํานัก การทองเที่ยวแหงประเทศไทย
ไดแบงนักทองเที่ยวออกเปน 6 ประเภท ดังน้ีคือ (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2543: 3) 

3.5.1.1) นักทองเที่ยวระหวางประเทศ (International Visitor) หมายถึง 
บุคคลที่มิไดพํานักถาวรในราชอาณาจักรไทย 

3.5.1.2) นักทองเท่ียวระหวางประเทศที่คางคืน (International Tourist) 
หมายถึง นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เขามาพํานักในราชอาณาจักรไทยแตละครั้งอยางนอย 1 
คืน แตไมเกิน 60 วัน 

3 .5.1.3)  นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่ ไมคางคืน  (International 
Excursionist) หมายถึง นักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เขาอยูในราชอาณาจักรไทยแตละครั้งโดย
มิไดคางคืน  

3.5.1.4) นักทองเที่ยวภายในประเทศ (Domestic Visitor) หมายถึง บุคคล
ทุกสัญชาติที่มีที่พํานักอาศัยถาวรอยูในราชอาณาจักรไทย และ เดินทางไปยังสถานที่หน่ึง ซ่ึงมิใช
เปนถิ่นที่อยูประจําของเขา 

3.5.1.5) นักทองเที่ยวภายในประเทศที่คางคืน (Domestic Tourist) 
หมายถึง นักทองเที่ยวภายในประเทศที่ไปคางคืนนอกที่พักอาศัยปจจุบัน แตละครั้งอยางนอย 1 คืน  

3 . 5 . 1 . 6 )  นั กท อ ง เที่ ย วภาย ในประ เทศที่ ไ ม ค า งคื น  (Domestic 
Excursionist) หมายถึง นักทองเที่ยวภายในประเทศที่มิไดพักคางคืนนอกที่พักอาศัยปจจุบัน 
 จากการแบงประเภทนักทองเที่ยวตามลักษณะการพํานักดังกลาว สรุปไดวานักทองเที่ยวดํา
นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ชาวไทยที่ผูวิจัยทําการศึกษา จัดอยูในกลุม
นักทองเที่ยวภายในประเทศที่คางคืน 

3.5.2 การแบงนักทองเที่ยวตามแงมุมทางดานจิตวิทยา พล็อก (Stanlet C. Plog. 
1974: 55-58) ไดจําแนกนักทองเที่ยวออกเปน 5 กลุม ไดแก 

  3.5.2.1 นักทองเที่ยวที่ เนนตัวเองเปนศูนยกลาง (Psychocentrics) 
หมายถึง นักทองเที่ยวที่คิดหรือสนใจแตปญหาในชีวิตของตนเอง ชอบสถานที่ทองเที่ยวอันเปนที่
รูจักกันดี ไมตองการทดลองสิ่งแปลกใหมทั้งที่พัก อาหาร และ บุคคลใหมๆ ไมตองการพบสิ่งที่
ยุงยาก และ เหตุการณที่ผิดปกติ 

  3.5.2.2 นักทองเที่ยวที่เนนตัวเองปานกลาง (Near Psychocentrics) 
หมายถึง นักทองเที่ยวที่อยูกึ่งกลางระหวางการเนนตัวเองและเดินสายกลาง 

  3.5.2.3 นักทองเที่ยวประเภทเดินสายกลาง (Mid-Centrics) หมายถึง 
นักทองเที่ยวที่ไมสุดโตงไปขางใดขางหนึ่ง ไมไดชอบผจญภัย แตก็ไมรังเกียจการทดลองสิ่งใหมๆ 
ตราบเทาที่ไมเสี่ยงอันตรายเกินไป หรือไมผิดปกติเกินไป นักทองเที่ยวสวนใหญอยูในกลุมน้ี 
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  3.5.2.4 นักทองเที่ยวประเภทชอบความหลากหลายพอสมควร (Near 
Allocentrics) หมายถึง นักทองเที่ยวที่อยูระหวางกลุมเดินสายกลางและกลุมที่มีความสนใจ
หลากหลาย 

  3.5.2.5 นักทองเที่ยวประเภทที่มีความสนใจหลากหลาย (Allocentrics) 
เปนนักทองเที่ยวที่สนใจในกิจกรรมหลากหลาย เปนพวกเปดเผยและมั่นใจในตนเอง ชอบผจญภัย
อยางมาก และเต็มใจออกไปเผชิญโลก เปนกลุมที่ชอบทดลองของใหมๆ ทั้งที่พัก อาหาร การ
บันเทิง และ ผูคนที่แตกตางไปจากของตน 

 
3.6 องคประกอบการทองเที่ยว 
การทองเที่ยวนั้นมีปจจัยหลายอยางเปนองคประกอบ แตองคประกอบพื้นฐานที่สําคัญดาน

การทองเที่ยวมี 4 ประการ  (ทวีศักดิ์ ทิพยมหิงษ. 2544: 18 -19) 
3.6.1. สิ่งดึงดูดใจ (Attractions) สิ่งดึงดูดใจดานการทองเที่ยว มีองคประกอบที่

สําคัญ 4 ประการ ไดแก แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรม ชาติพันธุ 
และการใหความบันเทิง 

3.6.2. สิ่งอํานวยความสะดวก (Facilities) สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในการ
เดินทางทองเที่ยว เชน การเดินทาง ที่พัก อาหาร บริการตางๆ ลวนเปนสิ่งดึงดูดใจทั้งสิ้น สิ่ง
อํานวยความสะดวกในการทองเที่ยวนั้นมี 4 ประการคือ ที่พัก รานอาหารและเครื่องด่ืม สถาน
บริการ เชน รานขายของที่ระลึก รานซักรีด สถานที่นันทนาการ และปจจัยพ้ืนฐานทางเศรษฐกิจ 

3.6.3. การขนสง (Transportation) การขนสงเปนปจจัยที่สําคัญในการนํา
นักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยว การขนสงที่รวดเร็ว สะดวกสบาย และปลอดภัย ถนนหนทาง 
ระบบการจราจรที่ดี ประหยัดเวลาในการเดินทาง การเขาและออกจากเมืองตางๆ ในการเดินทาง
จากสนามบินของประเทศหนึ่งไปสูประเทศหนึ่ง อาจรวดเร็วแตไปเสียเวลาเพราะระบบจราจรที่
ติดขัดทําใหเกิดความไมสะดวก ถือวายังเปนสิ่งที่บกพรองที่ควรแกไข 

3.6.4. การตอนรับ (Hospitality) เปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะนักทองเที่ยวที่ตองการ
กลับไปยังสถานที่เดิม เกิดจากความประทับใจในการตอนรับของประชาชน หรือพนักงานบริการใน
พ้ืนที่มากกวาธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว 

 
3.7 ธุรกิจนําเที่ยวและการจัดการนําเที่ยว 
ธุรกิจนําเที่ยว (ปยพรรณ กลั่นกลิ่น. วารสารวิทยาการจัดการ.2545: 49. อางอิงจากพระ

ราช บัญญัติธุรกิจนําเที่ยว และ มัคคุเทศน 2535) หมายถึง การประกอบธุรกิจเกี่ยวกับการจัดหรือ
การใหบริการ หรือการอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับสถานที่พัก การเดินทาง อาหาร ทัศนาจร หรือ 
มัคคุเทศนใหแกนักทองเที่ยว  
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การจัดการการจัดนําเที่ยวมีองคประกอบที่สําคัญคือ 
  3.7.1 การดําเนินการบริการนําเที่ยวนั้น ประชาชนในทองถิ่นตองมีสวนรวมตกลง

รายการนําเที่ยว + ผูเสนอขายรายการ + มัคคุเทศกนําเที่ยว การวางแผน การดําเนินการขาย
รายการนําเที่ยว การจัดการนี้ควรอยูในรูปแบบคณะกรรมการสหกรณ บริษัทชุมชน 

  3.7.2  การจัดรายการนําเที่ยว ควรแจงรายการนําเที่ยวใหนักทองเที่ยวทราบ
ชัดเจน เพ่ือนักทองเที่ยวจะไดเดินทางเตรียมตัวเดินทางใหถูกตอง ควรมุงเนนการใหความรู การ
สรางประสบการณใหมๆจากการเดินทาง และใหขอคิดกับนักทองเที่ยวในการเดินทางซึ่งมีหลัก
ปฏิบัติดังน้ี 

-แจงกําหนดการเดินทางนับตั้งแตการเดินทางถึงสิ้นสุดรายการ 
-แจงคาบริการ/คาใชจายอ่ืนๆนอกเหนือจากคาบริการ/การใหบริการเดินทาง 
-แจงอุปกรณของใชที่ใหบริการ/สวนไหนนักทองเที่ยวจะตองจัดเตรียมไปเอง 
-แนะนําขอควรพิจารณาตอนักทองเที่ยวเพื่อใหเกิดความรูและประสบการณการ

ทองเที่ยว ในพ้ืนที่น้ัน 
3.7.3 การจัดบริการอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว มีการประสานประโยชน

รวมกันกับประชาชนในทองถิ่น อาทิ การบริการเดินทาง + การขนสง / การบริการลูกหาบ 
มัคคุเทศกทองถิ่น / การบริการอาหารทองถิ่น การบริการนั้นจะตองมีการพัฒนาใหมีมาตรฐานสากล 
มีความปลอดภัยและมีมิตรไมตรี 

3.7.4  มัคคุเทศกตองเปนมัคคุเทศกที่มีคุณสมบัติดังน้ี 
- มีความรอบรูในสถานที่ทองเที่ยวนั้นเปนอยางดี ประดุจครูที่ดี 
 - มีความสามารถในการสื่อความหมายธรรมชาติ มีการสื่อสารที่ดี ซ่ึงหมายถึง มี

ความแตกฉานในการพูด และภาษาที่ใช 
 - มีบุคลิกภาพและความประพฤติสรางความศรัทธาและความประทับใจ เปนมิตร

ไมตรีกับบุคคลทั่วไปและนักทองเที่ยว 
 - เปนผูใฝเรียนรู รูจักสังเกต อานจดจํา มีความคิดสรางสรรค รักและรูคุณคาของ

ศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีพ้ืนบานของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ 
 - มีศีลธรรม มีความกลาตัดสินใจ และกําหนดจุดยืนของตนเอง เคารพหลักการและ

เหตุผลหมั่นพิจารณาตัวเองและมีทัศนคติที่ชัดเจนตอการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวการทองเที่ยวและการจัดนําเที่ยวเบื้องตน ผูวิจัยไดทําการศึกษา

นักดําน้ําในองคประกอบ 3 ดาน ไดแก สิ่งดึงดูดใจ ในที่น้ีคือในแหลงดําน้ําที่นักดําน้ํากลุมตัวอยาง
ตองการจะไป สิ่งอํานวยความสะดวกที่กลุมตัวอยางตองการ และ การใหบริการของพนักงาน 
รวมถึงในสวนของผูนําทางในการดําน้ํา (Dive Leader)  
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4. สวนประสมการตลาดเพื่อธุรกิจนําเที่ยว  
 
 การจัดการบริษัทนําเที่ยวใหตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวไดน้ัน จะตองจัดสวน
ประสมการตลาดใหเหมาะสม ซ่ึงสวนประสมการตลาดสําหรับธุรกิจนําเที่ยวในดานตางๆไดแก 
ผลิตภัณฑ ราคา สถานที่จัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด บุคลากร การจัดโปรแกรม รายการนํา
เที่ยว กระบวนการการใหบริการ รวมทั้งการมีหุนสวนหรือพันธมิตรทางธุรกิจ ซ่ึงสามารถอธิบาย
สวนประสมการตลาดดานตางๆไดดังนี้ (ปยพรรณ กลั่นกลิ่น. 2545: 55-57 อางอิงจาก Fay B. 
1992: 131) 
 4.1 ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง สินคาและบริการตางๆที่ จัดไวใหบริการแก
นักทองเที่ยว ผลิตภัณฑสําหรับบริษัทนําเที่ยวไดแก การอํานวยความสะดวกเกี่ยวกับการเดินทาง 
สถานที่พัก อาหาร ทัศนาจร มัคคุเทศน รวมทั้งความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินระหวาง
ทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยว ซ่ีงเปนผลิตภัณฑที่บริษัทนําเที่ยวไมสามารถควบคุมการบริการ
ทั้งหมดได เพราะมีธุรกิจอ่ืนๆที่อยูในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเขามาเกี่ยวของในการจัดสินคาและ
บริการใหกับนักทองเที่ยวดวย แตในสวนที่บริษัทนําเที่ยวตองตอบคําถามใหไดคือ 
  4.1.1 การจัดสินคา และ บริการตางเพื่อเตรียมใหบริการแกนักทองเที่ยว ตอง
กาํหนดวาบริษัทจะจัดบริการใดใหแกนักทองเที่ยว 
  4.1.2  ตองตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวอยางไรบาง 
  4.1.3  นักทองเที่ยวจะไดประโยชนอะไรจากการใชบริการที่เราจัดขึ้น 
  4.1.4 มีคูแขงมากนอยเพียงใด และ เราสามารถเขาสูกลุมตลาดเปาหมายได
อยางไร ไดสวนแบงตลาดมามากนอยเพียงใด 
 4.2 ราคา (Price) ราคาเปนสิ่งที่ใชแสดงภาพลักษณของบริษัท การบริการ และ สราง
ความคาดหวังในสินคาและบริการที่นักทองเที่ยวจะไดรับเม่ือเลือกใชบริการของบริษัทนําเที่ยวนั้น 
และสามารถทําใหการดําเนินงานของบริษัทมีกําไรหรือขาดทุนได จึงตองกําหนดใหเหมาะสมกับ
นโยบายของธุรกิจเดียวกัน รวมถึงกลุมลูกคาเปาหมายดวย สิ่งที่จะตองตอบคําถามใหได คือ 
  4.2.1 ราคาที่จะนําเสนอใหแกนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายที่เหมาะสมที่สุด คือราคา
ใด 
  4.2.2 ราคาที่สามารถแขงขันไดในตลาด คือราคาใด 
  4.2.3 นักทองเที่ยวกลุมเปาหมายนั้นเหมาะกับราคาที่ตั้งไวหรือไม 
 4.3 สถานที่จัดจําหนายและชองทางการจัดจําหนาย (Place) พิจารณาถึง 
  4.3.1 สินคาหรือบริการที่จัดขึ้นของบริษัทจะจัดจําหนายโดยวิธีใดบาง เพ่ือให
สามารถกระจายและเขาถึงลูกคากลุมเปาหมายได 
  4.3.2 หากบริษัทจะทําการขายเอง จะตองจัดเตรียมงานอะไรบาง 
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  4.3.3 จะตกแตงสถานที่ ในการขาย และอุปกรณตางๆอยางไร เ พ่ือใหได
กลุมเปาหมายที่เขามาทราบถึงภาพลักษณการใหบริการของบริษัทไดทันที 
  4.3.4 ทําอยางไรใหสินคาและบริการของเราสามารถหาซื้อไดงายและสะดวกที่สุด
สําหรับลูกคา 
  4.3.5 จําเปนตองทําการขายผานบริษัทตัวแทนการทองเที่ยว (Travel Agent) 
หรือไม หากจําเปนจะตองขายผานตัวแทนการทองเที่ยวใดบาง โดยพิจารณาจากความสามารถใน
การกระจายสินคา และ บริการทางการทองเที่ยวของตัวแทนการทองเที่ยว 
 4.4 การสงเสริมการตลาด (Promotion) จะตองทําการประชาสัมพันธการสงเสริมการ
ขายหรือโฆษณาอยางไร เพ่ือใหกลุมลูกคาเปาหมายสามารถทราบและตองการซื้อสินคา และ 
บริการท ี่จัดขึ้นโดยจะตองพิจารณาวา 
  4.4.1 โปรแกรมการทองเที่ยวใดบางที่ยังไมเปนที่รูจัก และจําเปนตองทําใหมีผู
ทราบ และ สนใจทองเที่ยวมากขึ้น 
  4.4.2   ชวงเวลาใดบาง ที่จะตองทําการสงเสริมการตลาด และ ตองทําในรูปแบบใด 
เพ่ือจะไมกระทบตอภาพลักษณของบริษัท 
 4.5 บุคลากร (People) เปนปจจัยทางการตลาดที่มีแนวโนมวาจะควบคุมไดยากที่สุด 
เพราะ บุคลากรในที่ น้ีนอกเหนือจากบุคลากรของบริษัททองเที่ยวแลว ยังรวมถึงบุคลากรที่
ปฏิบัติงานอยูในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวดวย ซ่ึงการบริการนักทองเที่ยวจะมีมาตรฐานเพียงใด 
ขึ้นอยูกับมาตรฐานการบริการของบุคลากรของบริษัทเปนสวนใหญ โดยจะตองมีการฝกอบรม
พนักงานของบริษัทใหเขาใจกระบวนการปฏิบัติงาน วิธีการใหบริการที่ดี และจัดใหเปนรูปแบบ
เดียวกันเพ่ือใหมีความสม่ําเสมอในการบริการ ไมวานักทองเที่ยวจะเปนใครก็ตองไดรับบริการที่ดี
เหมือนกันหมด 
 4.6 การจัดรายการทองเที่ยว (Programming) รูปแบบโปรแกรมการทองเที่ยวจะตอง
กระตุนใหนักทองเที่ยวมีความสนใจ และ ตัดสินใจทองเที่ยวไดอยางรวดเร็ว ในรายการนําเที่ยว
จะตองรวมแหลงทองเที่ยวตางๆที่เปนสถานที่ที่ควรไปเมื่อเดินทางไปทองเที่ยวยังพ้ืนที่หรือประเทศ
น้ัน อาจมีการจัดการทองเที่ยวแบบสําเร็จรูป (Package) โดยจะตองรวมสิ่งตางๆที่จําเปนในการ
ทองเที่ยวคร้ังน้ันๆใหกับนักทองเที่ยว เชน คาเดินทาง ไมวาจะเปนวิธีใด เครื่องบิน รถประจําทาง 
รถไฟ คาอาหาร และ เครื่องด่ืมระหวางเดินทาง คาที่พัก คาเขาชม สถานที่ทองเที่ยว คาประกันภัย 
คาอํานวยความสะดวก คาทํากิจกรรมตางๆขณะทองเท่ียว ฯลฯ โดยกําหนดเปนแบบเหมาจายใน
หลายรูปแบบใหนักทองเที่ยวเลือก เชน การทองเที่ยววันเดียว การทองเที่ยว 2-3 วัน เปนตน 
 4.7 กระบวนการในการใหบริการ (Process) ตองมีกระบวนการในการใหบริการที่
คลองตัว สะดวกรวดเร็ว และ มีประสิทธิภาพ เพ่ือใหนักทองเที่ยวรูสึกถึงความสะดวกสะบายทีไ่ดรับ
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และใชเวลาในการทองเที่ยวไดอยางเต็มที่ ไมตองคอยกังวลเกี่ยวกับเรื่องตางๆที่บริษัทนําเที่ยว
จัดการใหแลว 
 4.8  การมี หุนสวนหรือพันธมิตรทางธุรกิจ  (Partnership)  จะสรางและรักษา
ความสัมพันธของหุนสวน หรือ พันธมิตรทางธุรกิจอยางไร เน่ืองจากธุรกิจตางๆในอุตสาหกรรม
ทองเที่ยวตางตองพ่ึงพาอาศัยซ่ึงกันและกัน คือ ในการใหบริการแกนักทองเที่ยวอยางครบวงจรนั้น 
จะตองมีการติดตอประสานงานกันหลายฝาย เชน บริษัทที่ทําธุรกิจดานการคมนาคมขนสง ทั้งทาง
บก ทางทะเล และ ทางอากาศ ธุรกิจที่พักในรูปแบบตางๆ เชน โรงแรม รีสอรท บานเชา บานพัก
แบบชุมชน (ชาวบาน) จัดการที่พักใหแกนักทองเที่ยวเอง (Home Stay) ธุรกิจสถานบันเทิงตางๆ 
ธุรกิจบริการอาหารและเครื่องด่ืม หนวยงานของรัฐ เชน อุทยานแหงชาติ หนวยงานภาคเอกชน
ตางๆ เชน บริการแบกสัมภาระของนักทองเที่ยวในการเดินทางในปา บริการนําทางในปาลึกโดย
ชาวบานที่อยูในพ้ืนที่น้ัน ธุรกิจรานขายของที่ระลึกใหแกนักทองเที่ยว เปนตน ซ่ึงจะมีรายละเอยีดใน
การไปติดตอประสานงานกับแตละหนวยงานที่แตกตางกันไป และ ในการนําเที่ยวแตละครั้งจะตอง
อาศัยหนวยงานตางๆเหลานี้ชวยอํานวยความสะดวก และ สรางบรรยากาศการทองเที่ยวที่
ประทับใจใหแกนักทองเที่ยว 

จากสวนประสมการตลาดสําหรับธุรกิจนําเที่ยวเบื้องตน ในงานวิจัยน้ี ผูวิจัยไดนําแนวคิด
ดังกลาวมาใชในการศึกษาความตองการของนักดําน้ําชาวไทยในกรุงเทพมหานคร เฉพาะในสวน
ของความตองการสวนประสมการตลาดดานผลิตภัณฑและบริการ โปรแกรมการทองเที่ยว และ 
ความตองการที่มีตอบุคลากร 

 
 

5.แนวคิดเก่ียวกับผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว 
5.1 องคประกอบผลิตภัณฑการทองเที่ยว 

 ผลิตภัณฑการทองเที่ยว (Tourism Product) หมายถึง สิ่งที่เสนอแกตลาดเพื่อเรียกรอง
ความสนใจ ความเปนเจาของเพื่อการอุปโภคหรือบริโภคที่สามารถตอบสนองความตองการและทํา
ใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ สินคาและบริการที่สามารถทําการตลาดการทองเที่ยว หมายถึงรวมสิ่ง
ตางๆตอไปน้ี (ราณี อิสิชัยกุล. 2545: 161-162 อางอิงจาก Philip Kotler. 1984: 463.) 
  5.1.1. สินคาที่มีรูปรางจับตองได เชน หองพักในโรงแรม ที่น่ังในเครื่องบิน อาหาร
และเครื่องด่ืมในรานอาหารเปนตน 
  5.1.2. บริการ เชน บริการทําความสะอาดหองพัก บริการตอนรับบนเครื่องบิน 
บริการประกอบอาหาร บริการนําเที่ยว บริการจัดประชมุและนิทรรศการเ เปนตน 
  5.1.3. สถานที่ เชน แหลงทองเที่ยวหรือจุดหมายปลายทางที่นักทองเที่ยวตองการ
ไปเที่ยวชม อาจเปนประเทศ เมือง บริเวณใดบริเวณหนึ่งที่มีความงดงาม 
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  5.1.4. บุคลากร เชน พนักงานตอนรับ พนักงานทําความสะอาด พนักงานชับรถ 
ผูจัดการฝายอาหารและเครื่องด่ิม นักบิน เปนตน 
  5.1.5. องคการ เชน สมาคมโรงแรมไทย สมาคมมัคคุเทศกอาชีพ การทองเที่ยว
แหงประเทศไทย เปนตน 
  5.1.6. แนวความคิด เชน เที่ยวทั่วไทย ซ้ือสินคาหัตถกรรมไทย เที่ยวเม่ืองไทยไม
ไปไมรู เปนตน 
 หากพิจารณาตามมุมมองของนักทองเที่ยว ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว หมายถึง กลุมและ
หมูของสวนประกอบของผลิตภัณฑที่จับตองได และ จับตองไมไดรวมกันที่เกิดขึ้นในลักษณะ
กิจกรรม ตั้งแตเริ่มตนจนสิ้นสุดการทองเที่ยว เชน การเดินทาง การพักแรม การรับประทานอาหาร
และเครื่องด่ืม การเที่ยวชมแหลงทองเที่ยว สวนประกอบของผลิตภัณฑการทองเที่ยวรวมตาม
มุมมองของนักทองเที่ยว (ราณี อิสิชัยกุล. 2545: 174–175, ชูสิทธิ์ ชูชาติ. 2546: 69-71 อางอิงจาก 
Middleton. 1994: 86) ประกอบดวยสวนประกอบ 5 สวน คือ  
  1) แหลงทองเที่ยวและสภาพแวดลอม (Destination Attractions and 
Environment) ความนาประทับใจในแหลงทองเที่ยวและสภาพแวดลอม มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซ้ือผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว 
  2) สิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ (Destination Facilities and Services)   เปน
สวนประกอบสําคัญเพราะมีผลทําใหนักทองเที่ยวสามารถพักคาง และ เที่ยวชมแหลงทองเท่ียวได
เต็มที่ สิ่งอํานวยความสะดวกและบริการประกอบดวย ที่พักแรม อาหาร การบริการเดินทาง รานคา
ปลีก กิจกรรมทองเที่ยว และ บริการอื่นๆที่เกี่ยวของ 
  3) การเขาถึงแหลงทองเที่ยว (Accessibility of the Destination) ความสะดวก และ 
ความรวดเร็วที่นักทองเที่ยวไปถึงแหลงทองเที่ยวเปนสิ่งสําคัญอยางหนึ่ง ดังน้ันจึงตองมีการจัดสราง
ปจจัยพ้ืนฐานในการเดินทาง ที่มีความรวดเร็วและปลอดภัย อํานวยความสะดวกสบายในสิ่งดังกลาว 
  4) ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว (Images of the Destination) ทัศนคติและ
ภาพลักษณที่นักทองเที่ยวมีตอแหลงทองเที่ยวมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑทางการ
ทองเที่ยวเปนอยางมาก ภาพลักษณเปนสิ่งจูงใจ นักทองเที่ยวจะเชื่อมโยงภาพลักษณกับ
ประสบการณที่คาดหวังวาจะไดรับจากการทองเที่ยว 
  5) ราคาของผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว (Price of the Customer) ในทาง
การตลาด ราคาเปนสวนหนึ่งในสวนประสมการตลาด แตนักทองเที่ยวมองวาราคาเปนสวนหนึ่งของ
ผลิตภัณฑ เน่ืองจากราคาแสดงถึงคุณคาของผลิตภัณฑ ราคาคือคาใชจายของนักทองเที่ยวในการ
เดินทาง พักคาง และ รวมกิจกรรมที่มีไวบริการแกนักทองเที่ยว ราคาผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว
จึงมีความหลากหลายขึ้นอยูกับประเภทของแหลงทองเที่ยว กิจกรรม ชวงเวลา และ ระยะทางที่
เดินทาง 
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5.2. ลักษณะผลิตภัณฑการทองเที่ยว (Characteristics of Tourism Product) 
 ผลิตภัณฑการทองเที่ยว มีลักษณะดังตอไปน้ี (อางอิงจาก Philip Kotler; Gary Armstrong.  
1996: 661-663.) 
  5.2.1 ผลิตภัณฑการทองเที่ยวสวนใหญจับตองไมได (Intangibility) 
  5.2.2 ผลิตภัณฑการทองเที่ยวมีความแตกตางกัน (Heterogenity) ผลิตภัณฑการ
ทองเที่ยวโดยเฉพาะการบริการมีความแตกตางกัน ทั้งน้ีขึ้นอยูกับผูใหบริการ ลักษณะการใหบริการ
และแหลงที่ใหบริการ 
  5.2.3 ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวเปนผลิตภัณฑรวม (Complementarity) 
ผลิตภัณฑ การทองเที่ยวเปนผลิตภัณฑที่ประกอบดวยผลิตภัณฑของธุรกิจตางๆ ในอุตสาหกรรม
การทองเที่ยวรวมกัน เม่ือนักทองเที่ยวซื้อผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว นักทองเที่ยวจะไดรับ
ผลิตภัณฑที่ประกอบดวยสินคาและบริการหลายประเภท เชนรายการนําเที่ยวเรือสําราญ
ประกอบดวยการเดินทางโดยเครื่องบินและเรือ หองพัก อาหารและเครื่องด่ืม การนําชมแหลง
ทองเที่ยวตามเสนทาง กีฬาและบันเทิง เปนตน การซื้อผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวเปน
กระบวนการที่เปนเครือขายตอเน่ืองกัน ปญหาคุณภาพของการบริการหรือความไมประทับใจจุดใด
จุดหนึ่งในการเดินทางจะสงผลกระทบตอผลิตภัณฑอ่ืนได หรือในทางตรงกันขาม ความประทับใจ
บริการจุดใดจุดหนึ่งจะสงผลดีตอบริการอื่นๆเชนกัน 
  5.2.4 ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวแยกออกจากกันไดยาก (Inseparability) 
ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวประกอบดวยสินคา บริการ สถานที่และบุคลากร ซ่ึงแตละสวนลวนมี
ความสําคัญและแยกออกจากกันไดยาก เม่ือนักทองเที่ยวบริโภคผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว 
นักทองเที่ยววาจะบริโภคทุกสิ่งที่เกี่ยวของ ซ่ึงหากสวนใดไมมีคุณภาพจะมีผลตอความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว เชน นักทองเที่ยวรับประทางอาหารที่อรอย แตพนักงานบริการไมสุภาพ นักทองเที่ยว
อาจไมกลับมารับประทานอาหารที่รานนั้นอีก เปนตน เน่ืองจากบุลการเปนผูใหบริการตางๆ 
บุคลากรจึงเปนสวนประกอบสําคัญของการใหบริการ โดยเริ่มตั้งแตพนักงานขาย พนักงานตอนรับ 
พนักงานทําความสะอาด ทุกคนจึงเปนสวนประกอบสําคัญที่แยกจากกันไดยาก ดังน้ันการฝกอบรม
บุคลากรในเรื่องทักษะของการปฏิสัมพันธกับผูรับบริการจึงมีความสําคัญตอผลสําเร็จของธุรกิจการ
ทองเที่ยวเปนอยางมาก 
  5.2.5 ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวไมสามารถรักษาไวได (Perishability) หาก
ผลิตภัณฑการทองเที่ยวไมสามารถขายไดในชวงเวลาที่กําหนด ผลิตภัณฑน้ันไมสามารถเก็บรักษา
เพ่ือมาขายในวันรุงขึ้นเหมือนสินคาบริการทั่วไปได 
  5.2.6 ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวมีการซื้อขายเปนฤดูกาล (Seasonality) 
เน่ืองจากนักทองเที่ยวจะบริโภคผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวเม่ือตองการเดินทางหรือเม่ือมีเวลาวาง
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หรือวันหยุดพักผอน ประกอบกับภูมิอากาศที่เปนอุปสรรคสําหรับแหลงทองเที่ยวบางแหง 
ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวบางประเภทจึงไมสามารถขายไดตลอดป แตขึ้นอยูกับฤดูกาล 
  5.2.7 ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวถูกลอกเลียนแบบไดงาย (Parity) รูปแบบการ
ใหบริการที่ไดรับความนิยมมักถูกลอกเลียนแบบไดงาย เน่ืองจากผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวไม
จําเปนตองใชวัตถุดิบหรือเทคโนโลยีสูงในการผลิต 
  
 5.3 ระดับของผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว 
 ระดับของผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว (ราณี อิสิชัยกุล. 2545: 166–170 อางอิงจาก Philip 
Kotler; John Boven; & James  Makens. 2003: 302-306) แบงออกไดเปน 4 ระดับคือ 

5.3.1. ผลิตภัณฑหลัก (Core Product) ผลิตภัณฑหลักเปนประโยชนหลัก (Core 
Benefit) หรือบริการหลัก (Core Service) ของผลิตภัณฑที่ลูกคาใชสําหรับการตัดสินใจซื้อ
ผลิตภัณฑและเปนสิ่งแรกที่ลูกคาหรือนักทองเที่ยวคาดหวังจะไดรับจากการใชผลิตภัณฑ เชน 
ผลิตภัณฑหลักของโรงแรมคือการใหที่พักและพักผอน 

5.3 2. ผลิตภัณฑอํานวยความสะดวก (Facilitating Product) ผลิตภัณฑอํานวย
ความสะดวกเปนสินคาหรือบริการที่นําเสนอแกลูกคาเพื่อใหสามารถอุปโภคหรือบริโภคผลิตภัณฑ
ไดอยางสะดวกเชน โรงแรมระดับดีจะมีการใหบริการลงทะเบียนเขาพัก (Check In) และการแจง
ออกจากหองพัก (Check Out) ดวยความสะดวกรวดเร็ว บริการโทรศัพทในหองพัก บริการอาหาร
และเครื่องด่ืมในโรงแรมและทั้งในหองพัก บริการขนสัมภาระ และบริการจอดรถแกแขกผูมาพัก ใน
การออกแบบผลิตภัณฑการทองเที่ยวจึงจําเปนตองเขาใจความตองการของตลาดเปาหมาย และ
บริการอํานวยความสะดวกตางๆที่ลูกคาตองการ 

5.3.3. ผลิตภัณฑสนับสนุน (Supporting Product) ผลิตภัณฑสนับสนุนเปน
ผลิตภัณฑที่เพ่ิมเติมเพ่ือเพ่ิมคุณคาแกผลิตภัณฑหลักและทําใหผลิตภัณฑแตกตางจากผลิตภัณฑ
ของคูแขง ตัวอยางเชนโรงแรมระดับดีที่ตองการดึงดูดนักทองเที่ยวและนักธุรกิจมักเพิ่มบริการเสริม
ตางๆ เพ่ือเปนผลิตภัณฑสนับสนุนอาทิ ศูนยธุรกิจ (Business Center) บริการออกกําลังกายเพื่อ
สุขภาพ บริการเครื่องโทรสารในหองพัก 

5.3.4. ผลิตภัณฑควบ (Augmented Product) ผลิตภัณฑควบ หมายถึง ประโยชน
หรือบริการทั้งหมดที่ลูกคาจะไดรับหรือมีประสบการณควบคูไปกับผลิตภัณฑหลัก ผลิตภัณฑ
อํานวยความสะดวก และผลิตภัณฑสนับสนุน ซ่ึงหมายรวมถึง ความสะดวกในการเขาไปใชบริการ 
บรรยากาศ การปฏิสัมพันธระหวางลูกคาและระบบการใหบริการ การมีสวนรวมของลูกคาในการใช
บริการ และการปฏิสัมพันธระหวางลูกคาตอลูกคา 
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ภาพประกอบ 3  แสดงระดับของผลติภัณฑการทองเที่ยว 
 

ที่มา: Philip Kotler; John Boven; & James  Makens. (2003). Marketing for 
Hospitality and Tourism: 302–306. 

 
ผลิตภัณฑควบ (Augmented Product) ที่มีความสําคัญ มีดังน้ี 
5.3.4.1 ความสะดวกในการเขาไปใชบริการ (Accessibility) ความสะดวกในการเขา

ไปใชบริการมีความสําคัญตอผลสําเร็จของธุรกิจทองเที่ยว ความสะดวกในการเขาไปใชบริการยัง
รวมถึงระยะเวลาการใหบริการที่เหมาะสม 

5.3.4.2 บรรยากาศ (Atmosphere) บรรยากาศหรือสภาพแวดลอมทางกายภาพมี
ผลตอความสําเร็จของธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชนกัน 

สภาพแวดลอม 

ผลิตภัณฑควบ 

ผลิตภัณฑ
อํานวย
ความ

ผลิตภัณฑหลัก 

ผลิตภัณฑ
สนับสนุน 

การปฏิสัมพนัธ 

การมีสวนรวมของลูกคา
ในการใชบริการ 

ความสะดวกใน
การเขาไปใช
บริการ 
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5.3.4.3 การปฏิสัมพันธระหวางลูกคาและระบบการใหบริการ (Customer 
Interaction with the Service Delivery System) โดยทั่วไปลูกคาจะปฏิสัมพันธ็กับระบบการ
ใหบริการ 3 ระยะคือ (1) ระยะแนะนํา (2) ระยะบริโภค (3) ระยะสิ้นสุด ในระยะแนะนํา ลูกคาจะเริม
สอบถามเกี่ยวกับผลิตภัณฑ ในระยะบริโภค เปนระยะที่ลูกคาใชบริการตางๆที่จัดไว และในระยะ
สิ้นสุด เปนระยะที่ลูกคาสิ้นสุดการใชบริการ และพรอมที่จะเดินทางกลับ 

5.3.4.4 การมีสวนรวมของลูกคาในการใชบริการ (Participation) การจัดบริการให
ลูกคามีสวนรวมในการใชบริการชวยเพ่ิมความพึงพอใจของลูกคา เพ่ิมคุณภาพการบริการและลด
คาใชจายได เชนการจัดบริการอาหารเชาแบบบุปเฟต 

5.3.4.5 การปฏิสัมพันธระหวางลูกคาตอลูกคา (Customer Interaction with other 
Customers) ธุรกิจในอุตสาหกรรมทองเที่ยวโดยเฉพาะอยางยิ่งในโรงแรม และธุรกิจนําเที่ยวควร
เอาใจใสในการสรางปฏิสัมพันธระหวางกลุมลูกคาคนละประเภท เชน ธุรกิจนําเที่ยวไมควรจัด
นักทองเที่ยวอิสระที่ชอบทองเที่ยวเอง (Foreign Independent Tourist: FIT) ใหเดินทางไปกับ
นักทองเที่ยวกลุม (Group Inclusive Tourist: GIT) เน่ืองจากกลุมนักทองเที่ยวแบบ FIT ตองการ
ความเปนสวนตัว 

สรุปไดวา ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว เปนสินคาและบริการที่นําเสนอแกตลาดเพื่อการ
เดินทางและทองเที่ยวที่ตอบสนองความตองการแกนักทองเที่ยว ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวมี
ลักษณะเฉพาะที่แตกตางจากผลิตภัณฑทั่วไปหลายประการ ประกอบดวยองคประกอบหลายสวนที่
แยกจากกันไดยาก 

จากการศึกษาขอมูลและแนวคิดเกี่ยวกับผลิตภัณฑการทองเที่ยวเบื้องตนทั้งหมด ผูวิจัย
สรุปไดวา การบริโภคผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวเปนการบริโภคสินคาและบริการประกอบกัน
หลายประเภท ซ่ึงนักทองเที่ยวจะบริโภคควบคูกันไปในเวลาเดียวกัน การพัฒนาและออกแบบ
ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวจึงจําเปนตองกําหนดกลุมเปาหมายที่ชัดเจน มีการฝกอบรมบุคลากรที่
ใหบริการที่ถูกตอง ถูกเวลา และประทับใจ มีระบบการใหบริการที่มีประสิทธิภาพ โดยคํานึงถึง
ลักษณะและระดับของผลิตภัณฑ เพ่ือใหไดผลิตภัณฑที่สอดคลองกับความตองการของลูกคาและ
เพ่ือใหเกิดประสบการณที่ดี  ซ่ึงผูวิจัยจะทําการศึกษาความตองการของนักดําน้ําชาวไทยที่มีตอ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในสวนขององคประกอบ
ของผลิตภัณฑทองเที่ยวดังน้ี แหลงทองเที่ยวจุดหมายปลายทางที่ตองการ ที่พัก อาหาร สิ่งอํานวย
ความสะดวกและบริการ และ บุคลากร 
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6. ขอมูลดานสถานการณตลาดธุรกิจดําน้ําในประเทศไทย  
 
ศูนยวิจัยไทยพาณิชย (บทสรุป : 2543) พบวาผูประกอบการในธุรกิจดําน้ําโดยเฉพาะแบบ 

SCUBA Diving ในประเทศไทยแบงออกเปน 2 สวนคือ ประเทศที่ทําธุรกิจแบบครบวงจรซึ่ง
ประกอบดวยการสอนดําน้ํา การขาย/ใหเชาอุปกรณ และการจัดทัวรดําน้ํา โดยมีเรือเปนของตนเอง
พบวามี 15 - 25 รายเทานั้น เน่ืองจากมีการลงทุนที่คอนขางสูง แตมีความสะดวกในการใหบริการ
กับลูกคาและใหผลตอบแทนที่ดีกวาในระยะยาว โดยรายไดหลักของผูประกอบการในกลุมน้ีจะมา
จากการจัดทัวรดําน้ําซึ่งมีกําไรสวนเกิน (Margin) ที่คอนขางสูง สวนผูประกอบการที่เนนการสอน
การจัดทัวรดําน้ําและมีการขาย/ใหเชาอุปกรณบางเล็กนอยแตไมมีเรือเปนของตนเอง พบวามี
สัดสวนมากถึงประมาณรอยละ 80 – 85 สําหรับเงินลงทุนของธุรกิจดําน้ําขนาดเล็ก ประเภทที่รับจัด
สอนทัวรดําน้ําและมีการขาย/ใหเชา อุปกรณบางเล็กนอย ใชเงินลงทุนเพียง 1 – 5 ลานบาท 
ในขณะที่มีกําไรสวนเกิน (Margin) อยูในระดับสูงประมาณรอยละ 30 – 40 สงผลใหมีผูประกอบการ
จํานวนมากสนใจเขาสูธุรกิจเพ่ิมมากขึ้น ทั้งน้ีพบวาในปจจุบันมีผูประกอบการที่จดทะเบียนทําธุรกิจ
ดําน้ําและมีราน (Dive Shop) รวมทั้งสิ้นกวา 150 ราย ในกรุงเทพฯและกระจายตามแหลงทองเที่ยว
ที่สําคัญเชนภูเก็ต เกาะเตา เกาะพีพี เกาะสมุย และพัทยาเปนตน และคาดวาจะยังมีผูประกอบการ
อีกจํานวนไมนอยที่อยูนอกระบบ ทําใหปจจุบันมีการแขงขันในธุรกิจคอนขางสูง และเปนที่นาสังเกต
วาผูประกอบการในตางจังหวัดสวนใหญประมาณรอยละ 90 จะเปนการลงทุนของชาวตางชาติ สวน
หน่ึงเปนผลมาจากกีฬาดําน้ําเปนกีฬาที่ไดรับการเผยแพรมาจากตางประเทศประกอบกับกลุมลูกคา
ในธุรกิจประเทศไทยจะเปนชาวตางชาติประมาณรอยละ 75 – 80 ซ่ึงลูกคาเหลานี้จะนิยมใชบริการ
กับรานดําน้ําของชาวตางชาติเปนสวนใหญและบางรายก็ซ้ือทัวรและชําระเงินกับบริษัทที่ตั้งอยูใน
ตางประเทศ แตเดินทางเขามาดําน้ําในประเทศไทยทําใหเสียโอกาสและรายไดที่จะเขาประเทศ สวน
กิจการที่เปนของคนไทยที่ทําธุรกิจแบบครบวงจรจะมีอยูไมมากเชน บริษัท ไดฟมาสเตอร บริษัท
มนุษยกบไทย เปนตน 
 ในสวนของรายไดหลัก และ กําไรสวนเกิน (Margin) ของธุรกิจดําน้ําสวนใหญจะมากจาก
การจัดทัวรดําน้ําซึ่งมีทั้งลักษณะไปเชาเย็นกลับ (Day -  Trip) ซ่ึงมีคาใชจายตอคนอยูในระดับ 700 
– 1,500 บาทตอครั้ง และจัดเปนแพ็คเกจ (Package) แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ซ่ึงมี
คาใชจายตอคนอยูในระดับตั้งแต 9,000 – 25,000 บาทตอครั้ง (ขึ้นอยูกับแหลงดําน้ําและจํานวนวัน
ในแตละครั้ง) สวนคาใชจายในการเรียนดําน้ําในขั้นแรก (Open Water) จะอยูในระดับประมาณ 
7,000 – 9,000 บาทตอคน และหากจะเรียนไปจนถึงขั้นสูงจนสามารถเปนผูสอนดําน้ํา (Instructor) 
ไดจะเสียคาใชจายรวมทั้งสิ้นประมาณ 60,000 – 70,000 บาท ตอคน (ไมรวมคาใชจายในการดําน้ํา
แตละคร้ังเพ่ือสะสมจํานวนไดฟในแตละขั้น) โดยในแตละปคาดวาจะมีนักเรียนดําน้ําใหมที่เริ่มเรียน
การดําน้ําขั้นตนไมต่ํากวาปละ 1,000 คน ในขณะที่มีนักดําน้ําในประเทศไทยทั้งชาวไทยและ
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นักทองเที่ยวตางชาติที่เดินเขามาดําน้ํารวมทั้งสิ้นประมาณ 200,000 – 250,000 คนตอป จึงเปน
ธุรกิจที่มีเงินหมุนเวียนและสามารถสรางรายไดแกผูประกอบการและธุรกิจตอเน่ืองเปนจํานวนมาก 
 นอกจากนี้การจําหนายอุปกรณดําน้ําก็เปนรายไดอีกสวนหนึ่งที่ควบคูไปกับธุรกิจดําน้ํา โดย
อุปกรณดําน้ําสามารถแบงออกไดเปน 2 สวนคือ ประเภท Hard Goods เชน เร็กกูเรเตอร ถัง
อากาศ เครื่องชูชีพ เปนตน ซ่ึงสวนใหญยังไมมีการผลิตในประเทศไทยเนื่องจากตองใชเทคโนโลยี
การผลิตขั้นสูงโดยเฉพาะทางดานโลหะ เน่ืองจากเปนอุปกรณที่ตองทนตอแรงดันใตนํ้าไดดี สวน
ใหญยังตองนําเขาจากสหรัฐฯ อิตาลี  ญ่ีปุน และไตหวัน สวนอุปกรณอีกประเภทคือ Rubber 
Products ไดแก อุปกรณที่ใชยางและพลาสติกเปนวัตถุดิบหลักในการผลิตเชน Mask (หนากาก) 
Fin (ตีนกบ) Snorkel (ทอหายใจ) ชุดดําน้ํา รองเทา และกระเปาใสอุปกรณเปนตน สําหรับอุปกรณ
ในประเภทหลังไทยสามารถผลิตเฉพาะในสวนที่ใชแรงงานในการตัดเย็บ เชน ชุดดําน้ํา ถุงมือดําน้ํา 
รองเทา กระเปาใสอุปกรณ เปนตน แตวัตถุดิบบางประเภทยังคงตองพ่ึงพาการนําเขาจาก
ตางประเทศ อีกทั้งผูผลิตบางรายก็ติดเงื่อนไขที่จะตองสงออกทั้งหมด จึงเปนเหตุใหตองนําเขา
อุปกรณมาจากตางประเทศประมาณรอยละ 80 ของอุปกรณดําน้ําที่จําหนายอยูในประเทศ คิดเปน
มูลคากวา 50 ลานบาทตอป โดยจะตองเสียภาษีอยูในอัตรารอยละ 5 – 60 แลวแตประเภทของ
อุปกรณเปนผลใหอุปกรณดําน้ําจึงมีระดับราคาคอนขางสูง ทั้งนี้พบวาในลักษณะอุปกรณดําน้ํา
แตกตางกันไปตามกลุมลูกคาหลักคือหนวยงานราชการที่นําไปใชในหนาที่การงานเชน ทหารเรือ 
การประปา การไฟฟา กรมประมงเปนตน อุปกรณที่ใชจึงเปนแบบที่เนนคุณภาพและบริการของ
ผูขาย ในขณะที่กลุมลูกคาเอกชนซึ่งใชอุปกรณดําน้ําเพื่อการกีฬาและการทองเที่ยวมักจะให
ความสําคัญตอเคร่ืองหมายการคาของอุปกรณ รูปแบบ ความสวยงาม เปนตน ทั้งน้ีพบวา
เครื่องหมายการคาของอุปกรณดําน้ําซึ่งเปนที่นิยมในประเทศไทยไดแก US Divers, Tusa, 
Scubapro, Oceanic, Mares, Seaquest เปนตน จากการที่อุปกรณดําน้ํานําเขามามีราคาแพงจึงมี
การนําเขามาในลักษณะตางๆโดยหลีกเลี่ยงการเสียภาษีทั้งจากสิงคโปรและมาเลเซีย เปนตน ทําให
ภาครัฐบาลเสียรายไดไปเปนจํานวนไมนอย 
 นอกจากนี้ศูนยวิจัยไทยพาณิชยจํากัด ยังพบวาธุรกิจดําน้ําไดมีการขยายตลาดไปยัง
ตางประเทศรวมไปถึงมีการเพิ่มฐานลูกคาตางประเทศมากขึ้น และจากการที่มีการจัดงานมหกรรม
ดําน้ําของชาวเอเชียหรืองาน ADEX 2000 (Asia Dive Expo) ขึ้นในประเทศไทย เปนการแสดงให
เห็นถึงการตื่นตัวและความสําคัญของธุรกิจดําน้ําที่มีบทบาทมากยิ่งขึ้นของไทยจากการที่ธุรกิจน้ีเริ่ม
เปนที่รูจักมากขึ้นประกอบกับขนาดของธุรกิจการขยายขึ้นโดยเฉพาะผูประกอบการที่ตองมีเรือเปน
ของตนเองเพื่ออํานวยความสะดวกไดกับลูกคาไดครบวงจรอันจะเปนอีกกาวหนึ่งของขยายตัวของ
ธุรกิจดําน้ําของไทย 

สําหรับสถานการณของตลาดดําน้ํานั้น (หนังสือพิมพ บิสิเนสไทย : 22 มีนาคม 2004) 
ประกาศิต ปุนอภิรัตน ผูจัดการทั่วไป ศูนยสอนดําน้ํา WAHOO กลาววา วงการดําน้ําเมืองไทย ได
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พัฒนาไปสูงมาก ผูคนนิยมดําน้ํามากขึ้น คาดวาตลาดจะเติบโตประมาณ 8-15% โดยเม่ือป 2546 
ธุรกิจกลุมน้ี มีรายไดประมาณ 3-4% ของรายไดทองเที่ยวรวม หรือประมาณ 5,000-6,000 ลาน
บาท จํานวนตัวเลขนักทองเที่ยวที่นิยมดําน้ํา ไมมีแยกไวชัดเจน แตประมาณวา มีประมาณ 30% 
ของนักทองเที่ยวโดยรวม 

ปจจุบัน ประเทศไทย มีเรือใหบริการดําน้ํา 150 ลํา แตละลําจะออกใหบริการเดือนละ
ประมาณ 4 เที่ยว ออกทะเลครั้งละประมาณ 4 วัน แตก็มีบางลํา ที่ออกใหบริการแบบเชาไปเย็น
กลับ โดยเฉลี่ยมีนักทองเที่ยวเดินทางไปเรือประมาณ 16 คนตอลํา แตบางลําก็มียอดนักทองเที่ยว 
40-50 คนก็มี สวนใหญจะเดินทางมาเปนแพ็กเกจ ทองเที่ยวชมธรรมชาติ และดําน้ําไปในตัวดวย  

แมจะมีนักทองเที่ยวมากพอสมควร แต ธุรกิจดําน้ํา ยังไมสามารถสรางรายไดไดอยาง
เพียงพอ ทําใหผูประกอบการสวนใหญ อยางไรก็ตาม ธุรกิจดําน้ํามีโอกาสเติบโต เพราะประเทศ
ไทยมีทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม ติดอันดับ 3 ของโลก อยางไรก็ตาม อุปสรรคอยางหนึ่ง ที่ทําให
การดําน้ําไมเปนที่นิยมในวงกวางมากนัก เพราะเปนกิจกรรมที่อันตรายพอสมควร และมีคาใชจาย
คอนขางสูง เม่ือเทียบกับการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืน การจะเริ่มดําน้ําได จะตองเขาคอรสอบรมฝกดํา
นํ้า ซ่ึงตามหลักสูตร จะมีการฝกฝน 30 ชั่วโมง แบงเปนภาคทฤษฎี 15 ชั่วโมง ภาคปฏิบัติ 15 
ชั่วโมง โดยตองเสียคาอบรมประมาณ 7,000 บาท อีกทั้งราคาทริปดําน้ําแพงพอสมควร ทริปละ
ประมาณ 17,000 บาท สําหรับการเดินทาง 4 วัน นักดําน้ํายังจะตองเชา หรือซ้ืออุปกรณดําน้ําเอง 
หากตองการดําน้ําอยางจริงจัง ซ่ึงตองเสียคาใชจายอีกจํานวนหนึ่ง การดําน้ําจึงเปนกิจกรรมสําหรับ
คนที่รักการทองใตทะเลอยางแทจริง ซ่ึงปจจุบัน ความนิยมกําลังเปนที่แพรหลายเพิ่มขึ้น 

จากขอมูลเบื้องตน สรุปไดวา สถานการณของธุรกิจดําน้ํา มีแนวโนมเจริญเติบตอไปไดอีก 
โดยรายไดหลัก และ กําไรสวนเกิน (Margin) ของธุรกิจดําน้ําสวนใหญจะมากจากการจัดทัวรดําน้ํา 
นอกจากนี้จํานวนนักดําน้ําชาวไทยมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นทุกปจากจํานวนผูเรียนดําน้ํา ดังน้ันผูวิจัยจึงได
ทําการศึกษาถึงความตองการของนักดําน้ําชาวไทยดานผลิตภัณฑและบริการที่มีตอการทองเท่ียว
ดําน้ําแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) เพ่ือใหผูประกอบการธุรกิจดําน้ําเขาใจและสามารถจัด
โปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําใหสอดคลองกับความตองการของนักดําน้ําชาวไทย สรางขอไดเปรียบใน
การแขงขัน ใหสามารถแขงขันไดในตลาดตอไป  
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7. ความรูเก่ียวกับการดําน้ําลึก ( SCUBA)  
 
 7.1 ขอมูลเบื้องตน และ ความตองการในการดํานํ้าลึก 
 การดําน้ําแบบ SCUBA (Self-Contained Underwater Breathing Apparatus) คือ การดํา
นํ้าลึกโดยใชอุปกรณชวยหายใจที่ติดกับตัวนักดําน้ําไป ทําใหสามารถดําน้ําไดโดยอิสระ (ดร.พิชิต 
เมืองนาโพธิ์: 2546, 60)  
 คนที่เขามาสูการเรียนดําน้ําแลวน้ัน จะหาคําอธิบายกับตนเองไดยากวา อะไรที่ทําใหเขา
เขามาดําน้ํา และอะไรที่ทําใหเขารูสึกวาผูกพันและติดใจกับการดําน้ํา เพราะวาการดําน้ํานั้น
ตอบสนองหลายสิ่งหลายอยางในใจของคนดําน้ําได เชน หากตองการที่จะผจญภัย การดําน้ําก็มี
ซากเรือจมที่ลึกลับตื่นเตนใหแสวงหา หากตองการชื่นชมธรรมชาติ ใตนํ้าก็มีแนวปะการังที่มีความ
หลากหลายทางชีวภาพ และมีความสวยสดงดงามตระการตาใหเที่ยวชม นักดําน้ําสามารถเห็น
สิ่งมีชีวิตที่แนวปะการังเล็กๆที่เดียวไดมากมายหลายชนิดกวาที่อาจตองใหเวลานับสิบชั่งโมงในปา 
หากตองการทองเที่ยวพบปะผูคน ชีวิตในวงการดําน้ําจะทําใหนักดําน้ําสามารถทําเชนนั้นได
โดยงาย 
 สิ่งที่ดึงดูดใจใหคนมาดําน้ํามากที่สุดก็เห็นจะเปนการคนพบสิ่งใหมๆ การไปดําน้ําจะทําให
คนไดพบเห็นสิ่งที่ผูคนสวนมากไมเคยพบเห็น สามารถไปในสถานที่ที่ใหมและไมคุนเคยจะทําใหนัก
ดําน้ําเกิดความตื่นเตนกับการคนพบสิ่งใหมๆเสมอ ทั้งที่มีประสบการณดําน้ํามานับรอยครั้ง ความ
ทาทาย และ สงบน่ิง ก็เปนปจจัยสองสิ่งที่ทําใหคนสนใจและติดใจการดําน้ํา การดําน้ําจะทําให
ความรูสึกทาทายตลอดเวลา ไมวาจะเปนการดําน้ําชมธรรมชาติสบายๆ ดําน้ํากลางคืน ก็ทําใหนัก
ดําน้ําเกิดความรูสึกทาทายไดทั้งสิ้น ในขณะเดียวกัน เม่ือดําน้ําไปแลวไมวาในสภาพไหน นักดําน้ํา
ที่มีประสบการณจะรูสึกผอนคลาย และสุขสงบ รูสึกถึงความนิ่งของโลกใตนํ้าไดอยางชัดเจน 
ความรูสึกทาทายและสงบนิ่งในเวลาเดียวกันนี้ เปนสิ่งที่ยากที่จะเกิดขึ้นในกิจกรรมอ่ืน รวมถึงความ
ตื่นเตนที่ไดหายใจใตนํ้า ความเปนอิสระจากแรงโนมถวง สภาพไรนํ้าหนัก ฯลฯ สิ่งเหลานี้เปนเอก
ลักษณะโดยเฉพาะของการดําน้ํา 
 7.2 หลักสูตรการเรียนดํานํ้าลึก แบบ SCUBA 
 การดําน้ําลึก หรือ การดําน้ําแบบ SCUBA เปนทั้งกีฬา การทองเท่ียว พักผอน และ
วิทยาศาสตร การฝกหัดดําน้ํานั้นไมจําเปนตองวายน้ําเกง แคพอวายน้ําเปน ลอยตัวไดนานพอ
ชวยเหลือตัวเองไดยามพลัดตกน้ําในขณะที่อยูบนเรือ เพราะอุปกรณที่ใชในการดําน้ําเปนอุปกรณชู
ชีพเพ่ือความปลอดภัยอยูแลว อีกทั้งอุปกรณดําน้ําในปจจุบันไดถูกออกแบบและพัฒนาให
สะดวกสบาย ปลอดภัยและใชงานงายมากขึ้น แตการจะดําน้ําไดอยางเพลิดเพลินและปลอดภัยน้ัน
จําเปนตองมีความรูเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความกดดันใตนํ้า ผลกระทบที่มีตออวัยวะตาง ๆ ในรางกาย 
การใชและดูแลอุปกรณดําน้ํา ขอปฏิบัติเพ่ือความปลอดภัย สิ่งมีชีวิตใตนํ้า ฯลฯ ดังที่กลาวมาแลว 
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จึงไดมีหลักสูตรดําน้ําเกิดขึ้นเพ่ือความปลอดภัยในการดําน้ํา ซ่ึงไดถูกกําหนดมาตรฐานและ
โครงสรางของหลักสูตรโดยองคกรสอนดําน้ําตาง ๆ ที่มีชื่อเสียงเปนที่ยอมรับทั่วโลก เชน 
PADI(Professional Association of Diving Instructors), NAUI(National Association of 
Underwater Instructors), BSAC(British Sub-Aqua Club), SSI(Scuba School International), 
CMAS(Confederation Mondiale Des Activites Subaquatiques)           แตละองคกรก็มี
มาตรฐานและโครงสรางหลักสูตรแตกตางกันออกไปเฉกเชนเดียวกับการที่จบการศึกษามาในสาขา
วิชาชีพเดียวกันแตตางสถาบันนั่นเอง ในปจจุบันนี้หลักสูตรของ PADI เปนที่แพรหลายไปทั่วโลก
เน่ืองจากมีระบบการตลาดที่ดีเปนเชิงธุรกิจมากที่สุด เนนการเรียนการสอนที่งาย พยายามแบงเปน
หลักสูตรยอย ๆ มากมาย ทําใหผูเรียนจบในแตละหลักสูตรเร็วขึ้น เม่ือไดบัตรดําน้ําหรือเรียกวา 
Certification Card(C Card) แลวก็สามารถเขารวมกิจกรรมดําน้ําทุกแหงไดทั่วโลกตามระดับบัตร
ดําน้ําที่ไดเรียนมา และใชแสดงในการเชาหรือซ้ืออุปกรณดําน้ําในที่ตาง ๆ นอกจากนี้สามารถเรียน
ดําน้ํากับองคกรใดองคกรหนึ่งแลวเปลี่ยนไปเรียนตอในหลักสูตรของอีกองคกรหนึ่งก็ได เพราะมีการ
เทียบเทาระดับนักดําน้ํากันในแตละองคกร 

ในปจจุบันหลักสูตรดําน้ําที่แพรหลายที่สุดในประเทศไทย ก็คือ PADI บริษัทดําน้ําที่เปด
เริ่มแรกในพัทยาสวนใหญจะสอนหลักสูตรของ NAUI บริษัทดําน้ําของไทยเมื่อหลายปกอนสวนใหญ
ก็สอนหลักสูตรของ NAUI เชนกัน เชน บริษัท มนุษยกบไทย, ชมรมสยามการดําน้ํา, บริษัท ไดฟ
มาสเตอร, ฯลฯ แตปจจุบันหลักสูตรของ PADI เริ่มแพรหลายมากกวา 

 ในประเทศไทยยังไมมีกฏหมายมาควบคุมธุรกิจดําน้ํา ซ่ึงที่จริงแลวถือเปนการเรียนการ
สอนควรจะถูกควบคุมโดยกระทรวงศึกษาธิการและถือเปนกีฬาดวยก็นาจะอยูในความดูแลของการ
กีฬาแหงประเทศ แตในปจจุบันบริษัทที่จะประกอบธุรกิจดําน้ําตองขออนุญาตจากการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยกอน และการเขาดําน้ําในเขตอุทยานแหงชาติทางทะเลก็ตองขออนุญาตดวย ซ่ึงเม่ือป 
พ.ศ.2543 ไดมีการสัมมนาเชิงวิชาการเกี่ยวกับมาตรการควบคุมการทองเที่ยวประเภทดําน้ําในเขต
อุทยานแหงชาติทางทะเลขึ้นมาโดยเริ่มที่อุทยานแหงชาติหมูเกาะสิมิลันและหมูเกาะสุรินทรกอน ซ่ึง
เริ่มใชโดยการเก็บคาธรรมเนียมกอนเร่ิมตั้งแตเดือนพฤศจิกายน ป พ.ศ.2544 

การสอนการดําน้ําในประเทศไทยนั้นมี สองสถาบันหลักๆ ที่สอนและออกใบอนุญาตดําน้ํา
สากล ซ่ึงอนุญาตใหผูที่ผานการเรียนและไดรับบัตรอนุญาตนี้ ดําน้ําไดทั่วโลก สองสถาบันดัง
กลาวคือ PADI (Professional Association of Diving Instructors) และ NAUI (The National 
Association of Underwater Instructors) 

การออกบัตรดําน้ําในปจจุบันจะตองออกที่ตางประเทศ เชน PADI จะออกที่สํานักงาน Asia 
Pacific ที่ประเทศออสเตรเลีย , NAUI จะออกที่ประเทศอเมริกา ทําใหประเทศไทยสูญเสียเงินตรา
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ออกนอกประเทศเปนจํานวนมหาศาล ทั้งคาสมาชิกรายปของครูสอนดําน้ําและไดฟมาสเตอรคนละ
ประมาณ 4,000-5,000 บาทตอปในการตออายุสมาชิก และในการออกบัตรแตละใบก็ตองสูญเสีย
เงินตราออกนอกประเทศ เน่ืองจากประเทศไทยยังไมมีการจัดตั้งสมาคมดําน้ําแหงประเทศไทย
ขึ้นมาเหมือนกับสมาคมกีฬาชนิดอ่ืน ๆ จึงทําใหประเทศไทยเสียเปรียบตางชาติในหลาย ๆ เรื่อง 
เพราะไมมีองคกรมาดูแลในอาชีพน้ี ขณะนี้ที่เร่ิมตนแลวก็คือ BSAC Thailand ซ่ึงกอตั้งโดยทาน
อาจารย ดร.ชรินทร เจษฎาพันธ ซ่ึงเปนครูสอนดําน้ําของ BSAC ที่เปนคนไทยคนเดียวและคนแรก
ของประเทศไทย และเปนผูที่นําความรูทางดานการดําน้ําที่ไดรํ่าเรียนมาจากประเทศอังกฤษมา
เผยแพรโดยสอนใหแกนักศึกษาโบราณคดีใตนํ้า มหาวิทยาลัยศิลปากรในราวป พ.ศ.2517 เพ่ือชวย
หมอมเจาชาตรีเฉลิม ยุคล ในการสรางภาพยนตรเร่ือง "โลกสีคราม" ขึ้น และไดกอตั้งชมรมดําน้ํา
มหาวิทยาลัยศิลปากร ชมรมดําน้ํามหาวิทยาลัยเชียงใหม ชมรมดําน้ํามหาวิทยาลัยพายัพ ชมรมดํา
นํ้าคณะแพทยศาสตร สวนดอก สมาคมนักดําน้ํามหาวิทยาลัยแหงประเทศไทย และลาสุดคือ  ฺBSAC 
Thailand ซ่ึงบัตรดําน้ําดังกลาวนี้สามารถออกโดยสมาคมนี้ในประเทศไทย นอกจากนี้การบันทึก
ประวัติการดําน้ําลงในสมุดบันทึกการดําน้ํา (Log book) จะเปนหลักฐานประสบการณที่มี
ความสําคัญ เพ่ือไวแสดงในคราวจําเปน  

หลักสูตรเรียนดําน้ําของ PADI (Professional Association of Diving Instructors) เปน
หลักสูตรที่แพรหลายตามแหลงดําน้ําตาง ๆ ทั่วโลก เน่ืองจากเปนหลักสูตรที่เรียนงาย สามารถ
เรียนจบไดในระยะเวลาอันสั้นในชวงวันหยุดพักผอน มีหลายโปรแกรมใหเลือกเรียนตั้งแตการ
ทดลองหาประสบการณดําน้ําเบื้องตนโดยไมตองเรียนทฤษฏีมากจนกระทั่งระดับมืออาชีพ เชน 
ไดฟมาสเตอร (Dive Master) หรือ ครูสอนดําน้ํา (Instructor) โดยทั่วไปหลักสูตรการดําน้ํา สามารถ
แบงไดดังน้ี (มนุษยกบไทย. 2548: ออนไลน และ PADI. 2005: Online) 

1) Open Water Diver หลักสูตรการเรียนดําน้ําระดับเบื้องตน 

2) Advanced Open Water Diver หลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นที่ 2 เปนระดับที่
เรียนเพ่ือเพ่ิมพูนประสบการณดําน้ํา ในสภาพแวดลอมที่หลากหลายมากขึ้นจากระดับเบื้องตน 

3) First Aid & Rescue Diver หลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นที่ 3 เนนการปฐม
พยาบาล การชวยชีวิต และ การชวยเหลือผูอ่ืนเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินขึ้น ในการดําน้ํา 

4) Dive Master หลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นที่ 4 ผูที่เรียนสําเร็จขั้นนี้สามารถใช
ประกอบอาชีพเปนผูนําทางในการดําน้ําได (Dive Leader) 

5) Instructor หลักสูตรการเรียนดําน้ําสําหรับพัฒนาเปนอาชีพ ครูสอนดําน้ํา 

โดยทั้งนี้หลักสูตรขั้นต่ําที่นักดําน้ําจําเปนตองมี คือ หลักสูตรการเรียนดําน้ําลึก
ระดับเบื้องตน (Open Water) จึงจะสามารถไดรับอนุญาตใหลงดําน้ําลึกได 
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จากการแบงระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่กลาวมาเบื้องตน ผูวิ จัยไดนํามาใชใน
แบบสอบถามเพื่อแบงกลุมตัวอยางนักดําน้ํา ตามระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่ผูตอบ
แบบสอบถามสําเร็จการศึกษา ซ่ึงสามารถใชอางอิงถึงระดับความสามารถและประสบการณในการ
ดําน้ําของผูตอบแบบสอบถามได แลวนํามาตั้งสมมติฐานเพื่อวิเคราะหถึงความสัมพันธกับความ
ตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ตอไป 

 

8. ขอมูลโปรแกรมดําน้ําแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard ) 
 
จากการศึกษาขอมูลผานทางเว็บไซตของรานดําน้ํา (อางอิงจากเว็บไซต www.diveinfo.net, 

www.vilaisamut.com, www.wahoodivingcenter.com) และ จากการสอบถามรานดําน้ําและครูสอนดําน้ํา
ที่มีใหบริการจัดโปรแกรมดําน้ําแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Abroad) พบวา โปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) หมายถึง การจัดบริการทองเที่ยวดําน้ํา
ลึก (SCUBA)  ที่มีระยะเวลามากกวา 1 วันขึ้นไป โดยนักดําน้ํามีการพักคางแรมบนเรือ มีการจัดการ
ดานที่พัก อาหาร และการดําน้ําไวอยางพรอมพร่ัง เดินทางไปยังแหลงดําน้ําตางๆ เปนวิธีการออก
ดําน้ําที่นับวาครอบคลุมแหลงดําน้ําที่ดีที่สุดได อีกทั้งยังสะดวกสบาย และปลอดภัยที่สุด คาใชจาย
และ จํานวนวันจะขึ้นกับเสนทางแหลงดําน้ํา โดยมีการใหขอมูลรายละเอียดของโปรแกรมกับลูกคา 
ดังตอไปน้ี  

8.1 เสนทางของแหลงดําน้ําที่จะไป 
8.2 จํานวน Dive ที่จะไดดําทั้งหมดในโปรแกรมทองเที่ยว และ จํานวนไดฟที่ดํากลางคืน 

(Night Dive) 
8.3 จํานวน Dive และจุดดําน้ําที่จะไปในแตละวัน 
8.4 จํานวนวันในการดําน้ํา รวมถึงวันเรือออกจากฝง และ วันที่เรือเขาถึงฝง 
8.5 ราคาคาแพ็คเกจทองเที่ยว  โดยสวนใหญราคาจะรวม อาหารทุกม้ือ, ของวางทุกม้ือ, 

ผลไม, นํ้าอัดลม, ชา กาแฟ, ถังอากาศ, บริการผูนําดําน้ํา (Dive Leader), คารถรับ-สง ระหวาง
ทาเรือ ถึง สนามบินหรือทารถ แตจะไมรวมคาเดินทางไปกลับจากกรุงเทพ, คาเขาอุทยาน และ 
อุปกรณดําน้ําสวนตัว (BCD, Regulator, Mask, Fin, Wet Suit) 

8.6 เรือที่ใช โดยมีการบอกรายละเอียดของเรือ ดังตอไปน้ี 
 - ขนาดเรือ และ ความเร็วเรือ 
 - จํานวนผูโดยสารที่รับไดตอลํา 

- จํานวนหองนอน และ รูปแบบหองนอน  
- หองน้ํา และ หองอาบนํ้า 
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- อุปกรณ และ สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆที่มีในเรือ เชน ทีวี เครื่องเลนวีซีดี คา
ราโอเกะเครื่องตมกาแฟ เครื่องทําน้ําอุน  

- อุปกรณความปลอดภัย 
- อุปกรณสื่อสาร 

8.7 เง่ือนไขการจอง และ การชําระเงิน โดยทั่วไปจะมีการเก็บเงินบางสวนลวงหนาเปนคา
จอง และ เก็บสวนที่เหลือทั้งหมดกอนวันเดินทาง 20-30 วัน 

จากขอมูลรายละเอียดโปรแกรมที่ผูจัดทริปดําน้ําใหกับลูกคา ซ่ึงลูกคาจะใชในการประกอบ
ตัดสินใจเลือกซื้อโปรแกรมทองเที่ยว ผูวิจัยนําไปใชในการทําแบบสอบถาม เพ่ือศึกษาถึงความ
ตองการในสวนของคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยว ไดแก เสนทางของแหลงดําน้ําที่จะไป 
จํานวนไดฟที่จะไดดําทั้งหมดในทริป จํานวนไดฟที่ตองการดําน้ําตอวัน จํานวนไดฟที่ดํากลางคืน 
(Night Dive) จํานวนผูรวมเดินทางทองเที่ยว นอกจากนี้ยังศึกษาถึงความตองการดานที่พัก และ 
อุปกรณอํานวยความสะดวกตางๆที่ตองการใหมีในเรือ 

 
9. ขอมูลแหลงดําน้ําลึกในประเทศไทย 

9.1 แหลงดํานํ้าลึกในประเทศไทย 
ทะเลไทย เปนทะเลที่อุดมสมบูรณแหงหน่ึงของโลก มีความยาวชายฝงทะเล ทั้งอาวไทย

และอันดามันรวมกัน เปนระยะทางเกือบ 2,700 กิโลเมตร เปนพ้ืนที่มากกวา 350,000 ตาราง
กิโลเมตร ประกอบดวยสองฟากฝง คือ ฝงทะเลอันดามัน และ ฝงทะเลอาวไทย ทะเลฝงอาวไทย
ไดรับอิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือจากประเทศจีน ทําใหมีฤดูกาลทองเที่ยวตั้งแตปลาย
เดือนเมษายน ถึง ปลายเดือนพฤศจิกายน สวนทะเลฝงอันดามันไดรับอิทธิพลจากลมมรสุม
ตะวันตกเฉียงใตจากมหาสมุทรอินเดีย ทําใหมีฤดูกาลทองเที่ยวตั้งแตปลายเดือนพฤศจิกายน ถึง 
ตนเดือนเมษายน เม่ือรวมทะเลทั้งสองฝงเขาดวยกัน จึงทําใหมองเห็นภาพรวมการทองเที่ยวทะเล
ไทยไดวา สามารถทองเที่ยวไดตลอดป โดยผลัดกันทองเที่ยวฟากละ 6 เดือน 

ในประเทศไทย มีแหลงดําน้ําที่เปนที่นิยมในการดําน้ําแบบสกูบา (SCUBA) ดวยกันหลาย
จุด แทบทั้งหมดจะเปนแหลงดําน้ําประเภทกองหินใตนํ้า ซ่ึงจะมีปะการังชนิดตางๆเกาะอยูมากมาย 
และมีฝูงปลานานาชนิดเขามาอาศัยอยูในแหลงปะการังเหลานั้นอีกที แหลงดําน้ําสามารถแยกตาม
ฝงทะเลไดเปน 2 สวนใหญๆ ดังตอไปน้ี คือ (อางอิงจาก อภินันท บัวหภักดี, 2547: 13-15) 

9.1.1 แหลงดําน้ําฝงทะเลอันดามัน ประกอบดวย แหลงดําน้ําทางดานอันดามัน
เหนือ และ อันดามันใต โดยมีเกาะภูเก็ต เปนเสนแบงตรงกลาง มีจุดดําน้ําที่สําคัญดังตอไปน้ี 

  9.1.1.1 อันดามันเหนือ ไดแก จุดดําน้ําตางๆในเขตอุทยานแหงชาติหมู
เกาะสิมิลัน ซ่ึงเปนแหลงดําน้ําที่มีชื่อเสียงมีความสวยงามติดอันดับโลก (O’Leary, Bill; and 
Dowden, Andy. 2003: 15) และ จุดดําน้ําตางๆในเขตอุทยานแหงชาติหมูเกาะสุรินทร 
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  9.1.1.2 อันดามันใต ไดแก จุดดําน้ําตางๆในเขตอุทยานแหงชาติหาด
นพรัตนธารา ทะเลกระบี่ ทะเลพังงา อุทยานแหงชาติหมูเกาะลันตา และ อุทยานแหงชาติหมูเกาะ
ตะรุเตา 

9.1.2 แหลงดําน้ําฝงทะเลอาวไทย ประกอบดวย แหลงดําน้ําตางๆทางดานอาวไทย
ตอนบน อาวไทยตอนลาง และ อาวไทยดานตะวันออก มีจุดดําน้ําที่สําคัญดังตอไปน้ี 

   9.1.2.1 อาวไทยตอนบน ไดแก จุดดําน้ําตางๆในทะเลชุมพร เกาะเตา และ 
เกาะพะงัน 

   9.1.2.2 อาวไทยตอนลาง ไดแก จุดดําน้ําใน เกาะกระ และ โลซิน 
   9.1.2.3 อาวไทยดานตะวันออก ไดแก จุดดําน้ําตางๆในทะเลชลบุรี ระยอง

และตราด 
9.2 เสนทางดํานํ้าลึกที่นิยมสําหรับโปรแกรมทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบน

เรือ(Live Aboard) 
จากการศึกษาขอมูลผานทางเว็บไซตของรานดําน้ํา และ จากการสอบถามรานดําน้ําที่มี

ใหบริการจัดโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Abroad) พบวา มีเสนทาง
แหลงดําน้ําลึกที่นิยมจัดใหบริการ ดังตอไปน้ี 

 9.2.1 เสนทางดําน้ําฝงทะเลอันดามัน 
  - สิมิลัน - บอน - ตาชัย – ริเชลิว 

- เกาะราชา - เกาะดอกไม - เกาะยูง - เกาะพีพี -มุสัง 
  - หินแดง - หินมวง - เกาะหา - พีพี - เกาะยูง 
  - ตะรุเตา - หินแดง - หินมวง - เกาะหา - พีพี 
 9.2.2 เสนทางดําน้ําฝงทะเลอาวไทย 

- ชุมพร - เกาะเตา - หินใบ - กองชุมพร 
  - ชุมพร - กองชุมพร - รานเปด -รานไก 
  - โลซิน - ลอป - ตูรถไฟ 
จากขอมูลเสนทางแหลงดําน้ําเบื้องตน ผูวิจัยไดนํามาใชในแบบสอบถามของงานวิจัยน้ีเพ่ือ

ศึกษาถึงความตองการเสนทางแหงดําน้ําที่ นักดําน้ําลึกชาวไทยตองการไปดําน้ํา เพ่ือให
ผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยวสามารถนําไปใชเปนขอมูลประกอบการจัดโปรแกรมการทองเที่ยวดํา
นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Abroad) ที่ตอบสนองตอความตองการของนักดําน้ําลึกชาวไทย
ไดตอไป 
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10. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
 จริญญา เจริญสุขใน (บทสรุป: 2543) ศึกษาเรื่อง “ โครงการวิจัยตลาดนักทองเที่ยวยุโรป 
“ ของกองสถิติและวิจัย การทองเที่ยวแหงประเทศไทย จากการสอบถามนักทองเที่ยว ณ ทาอากาศ
ยานกรุงเทพในชวงปลายป 2542 – ตนป 2543 พบวารอยละ 19.8 ของผูตอบแบบสอบถามมีความ
ประสงคที่จะกลับมาเมืองไทยอีกครั้งเพ่ือการดําน้ําลึก โดยนักทองเที่ยวกลุมน้ีไดแก นักทองเที่ยว
เยอรมนี สแกนดิเนเวีย และ สวิสเซอรแลนด จากการสอบถามนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวสวน
ใหญใหคะแนนความดึงดูดของจุดดําน้ําไทยในระดับสูง รองลงมาคือความพรอมสําหรับการดําน้ํา 
และ การใหขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ดําน้ํา ตามลําดับ เม่ือพิจารณาประกอบกับความตองการของ
นักทองเที่ยวที่จะกลับมาเมืองไทยอีกครั้งเพ่ือการดําน้ําขางตน แสดงใหเห็นวา การดําน้ํา เปนสินคา
ที่เปนจุดแข็งของไทย จะเห็นไดวา ประเทศไทยนับวามีศักยภาพเปนอยางสูงในการที่จะพัฒนาให
เปนสถานที่ทองเที่ยวเพ่ือการดําน้ํา เม่ือพิจารณาจากความตองการของตลาดที่ยังเติบโต และความ
พรอมของแหลงทองเที่ยว ในสวนดานการตลาด เม่ือพิจารณาจากจํานวนนักดําน้ําในยุโรปและอัตรา
การเติบโต พบวา การทําตลาดควรเนนที่การใหขอมูลเกี่ยวกับความพรอมดานการดําน้ําของ
ประเทศไทยไปสูตลาดเหลานี้ โดยผานทางบริษัทนําเที่ยวโดยตรง เน่ืองจากบริษัทนําเที่ยวมี
ความสําคัญอยางสูงในการจัดการทองเที่ยวแบบดําน้ําลึก ทั้งนี้ในการประชาสัมพันธควรชูประเด็น 
“การอํานวยความสะดวกดานการดําน้ําที่ดี” เปนจุดแข็งของประเทศไทยและเสนอขายแหลงดําน้ํา
ทางภาคใตเปนสินคาหลักโดยเฉพาะเกาะใกลๆภูเก็ต, เกาะสมุย, เกาะเตา เปนตน 
 
 the Netherlands University of Tourism and Transport Studies (ผลการวิจัย: 1998) 
ศึกษาพบวา นักดําน้ําลึกสวนใหญ รอยละ 72 เปนเพศชาย สวนใหญมีอายุอยูในระหวาง 32 – 46 
ป หรือรอยละ 72 ของนักดําน้ําทั้งหมด และ รอยละ 85 ของนักดําน้ําลึกไดรับบัตรอนุญาตดําน้ําของ
ตนกอนที่จะเดินทางทองเที่ยวเพ่ือดําน้ํา ในขณะที่อีก รอยละ 15 ไดรับบัตรอนุญาตดําน้ําในชวงที่
เดินทางทองเที่ยว กลาวคือมาฝกซอมและสอบรับบัตรอนุญาตดําน้ํา ณ แหลงทองเที่ยวที่ไป 
ลักษณะแบบนี้ไดรับความนิยมเปนอยางสูงในแหลงนักทองเที่ยวที่มีคาใชจายดานการทองเที่ยวต่ํา 
เชน ทะเลแดง (Red Sea) และเอเชีย  งานวิจัยน้ีไดทําการศึกษาถึงจุดดึงดูดในการทองเที่ยวดํา
นํ้าลึก พบวา สถานที่สําหรับดําน้ําคือจุดดึงดูดสําคัญเปนอันดับแรกสําหรับนักทองเท่ียวที่ตั้งใจมา
ดําน้ํา จากการสํารวจความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญดานการดําน้ํา 100 คนในยุโรปป 1998 สรุปไดวา
คุณภาพของโรงเรียนสอนดําน้ําเปนสิ่งที่มีความสําคัญมากที่สุด จุดดึงดูดของโลกใตทะเลเปนสิ่งที่มี
ความสําคัญเปนอันดับที่สอง ไดแก ความสามารถในการมองเห็นสิ่งใตนํ้า ความหลากหลายของ
ชีวิตสัตวนํ้า ปะการัง ภูมิอากาศ และ สิ่งนาสนใจพิเศษ (ปลาฉลาม ปลาวาฬ เตา ถ้ํา ฯลฯ) 
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ความสําคัญอันดับถัดมาไดแก ความเปนไปได/ความเหมาะสมสําหรับการดําน้ําขั้นเริ่มตน และ 
คุณภาพของที่พัก 
  

สาริน ดรงคสุวรรณ (2546)  ไดจัดทําแผนการตลาดของ Beluga Dive Center สําหรับ
การสรางดําน้ําไทยรุนใหม พบวาปจจุบันธุรกิจการดําน้ําลึกในประเทศไทยนั้น สามารถแบงกลุม
ลูกคาไดเปน 2 กลุมใหญคือ กลุมนักดําน้ําชาวไทย และกลุมนักดําน้ําชาวตางประเทศ ซ่ึงเม่ือ
พิจารณาถึงจํานวนของนักดําน้ําที่ผานการทดสอบตามหลักสูตรดําน้ําที่เปนที่ยอมรับทั่วโลก ใ น
ประเทศไทยแลว พบวาจํานวนนักดําน้ําชาวไทยมี 8% หรือประมาณ 6,000 คน ตอป ในขณะที่
ธุรกิจน้ีมีวงจรชีวิตอยูในระยะเริ่มตนเทานั้น และเม่ือพิจารณาถึงสถานการณของ Beluga Diving 
Center จะพบวาบริษัทมีความโดดเดนในเรื่องของการสรางและรักษาความสมัพันธระหวางครูผูสอน
และลูกศิษย แตยังคงมีปญหาในการสรางชื่อเสียงและความนาเชื่อถือของบริษัท ดังน้ันแผนการ
ตลาดของ Beluga Diving Center จึงเนนการทําตลาดเฉพาะกลุมนักดําน้ําชาวไทย เพ่ือที่จะได
รักษาความสัมพันธกับกลุมลูกคาไดอยางตอเน่ือง โดยที่จะมีการพัฒนาในสวนของผลิตภัณฑหลัก 
น่ันคือจํานวนหลักสูตร อุปกรณดําน้ํา และทริปดําน้ํา ใหสามารถแขงขันกับคูแขงได และใหบริการที่
เหมาะสมกับลูกคาแตละรายมากขึ้น รวมถึงนําระบบการรักษาความสัมพันธกับลูกคา (CRM) มา
เพ่ือใชสรางความแตกตางจากคูแขงรายอ่ืน นําเสนอผลิตภัณฑตางๆในระดับราคาที่สามารถแขงขัน
ได ใชการประชาสัมพันธเพ่ือสรางความรับรูใหกลุมเปาหมายสนใจการดําน้ําและรูจักบริษัทมากขึ้น 
นอกจากนี้ ขอมูลเบื้องตนที่สารินไดศึกษาในการทําแผนการตลาดนี้พบวา ผูที่เรียนดําน้ําประเทศ
ไทย โดยใชหลักสูตร PADI ป 2545 มีจํานวน 74,213 คน มีอัตราการเจริญเติบโตประมาณ 12.3 % 
จากป 2544 โดยปนนักดําน้ําไทยประมาณ 8 % หรือ ประมาณ 5,937 คนเทานั้น  โดยนักดําน้ําชาว
ไทยสวนใหญจะเรียนดําน้ําที่กรุงเทพ และ จากการเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามพบวา ปจจัยใน
การเลือกทริปดําน้ํา อันดับหน่ึง คือสถานที่จัดทริป (80%) รองลงมาได แก ราคา ครูผูจัด เพ่ือน 
และ วันเวลา ตามลําดับ 
  

ธีระ อินทรเรือง (2546)  ศึกษาถึงความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ
นักทองเที่ยวในเขตกรุงเทพมหานคร ใน 2 ดานคือ ดานความตองการทั่วไป ไดแก ความถี่ในการ
เดินทางทองเที่ยวตอป ระยะเวลาในการเดินทางตอครั้ง จํานวนผูรวมเดินทาง ประเภทการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ และ ดานความตองการเฉพาะ ไดแก คุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยว ราคา 
ชองทางการจัดจําหนาย และ การสงเสริมการตลาด โดยทําการเปรียบเทียบความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวเชิงนิ เวศของนักทองเที่ยวในเขตกรุงเทพมหานคร  จําแนกตามลักษณะ
ประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ สถานภาพสมรส รายได ประสบการณการ
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ทองเที่ยวเชิงนิเวศ และ ลักษณะการจัดรายการนําเที่ยว ผลการวิจัยพบวา นักทองเที่ยวที่มีลักษณะ
ดานประชากรศาสตรที่แตกตางกัน มีความตองการแตกตางกัน 

 
 ประสพพร พุมพวง (2545) ศึกษาเรื่องพฤติกรรมและปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือก
การทองเที่ยวภายในประเทศของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ประชาชน
สวนใหญมีความถี่ในการเดินทางภายในประเทศ 1-3 ครั้งตอป โดยเดินทางไปกับครอบครัว 
วัตถุประสงคหลักในการเดินทางเนื่องจากหยุดพักผอน สวนมากตัดสินในเดินทางดวยตนเองหรือมี
สวนรวม มีการวางแผนการเดินทางลวงหนา มีระยะเวลาพํานักเฉลี่ยตอครั้งในการเดินทาง
ทองเที่ยวภายในประเทศ 1-3 วัน  
 
 เนาวรัตน พลายนอย และคณะ (2538) ทําการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยว
ภายในประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย ผลการศึกษาพบวา  คนไทยสวนใหญ นิยมเดินทาง
ทองเที่ยวไปเปนกลุม โดยเฉพาะการเดินทางไปกับเพ่ือนฝูงและครอบครัว โดยมีระยะเวลาการ
ทองเที่ยวประมาณ 1-4 วัน ดังน้ัน สําหรับชวงเวลาที่นิยมเดินทางทองเที่ยวจะเปนชวงปดภาคเรียน 
วันหยุดสุดสัปดาหหรือเทศกาลนักขัตฤกษ การตัดสินใจในการทองเที่ยวสวนใหญนักทองเที่ยวจะ
เปนผูตัดสินใจเอง  
 

อุบลทิพย ตั้งมั่นภูวดล (2546) ทําการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวชายทะเลจังหวัดระยองของนักทองเที่ยวชาวไทย ผลการศึกษาพบวา  นักทองเที่ยวชาว
ไทยสวนใหญมีวัตถุประสงคหลักเพื่อพักผอน สิ่งจูงใจในการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความสําคัญ
มากที่สุด คือ เพ่ือพักผอนหยอนใจ รองลง มา คือ เพ่ือตองการลดความตึงเครียดจากการทํางาน 
ความสวยงามของธรรมชาติ และเพื่อเปนการใหรางวัลกับชีวิต  ปจจัยทางภูมิศาสตร ไดแก ปจจัย
ทางธรรมชาติที่นักทองเที่ยวใหความสําคัญมาก คือ ความสวยงามของหมูเกาะตาง ๆ ในจังหวัด
ระยอง สวนปจจัยทางวัฒนธรรมที่นักทองเที่ยวชาวไทยใหความสําคัญมาก คือ เสนทางการ
คมนาคมขนสงมีความสะดวก การพัฒนาเสนทางลงสูชายทะเลมีความปลอดภัย ความสะดวกของที่
จอดรถบริเวณชายทะเลมีความสะดวก รสชาติของอาหารที่จําหนายบริเวณชายทะเลมีรสชาติอรอย 
ความหลากหลายของรานอาหารมีความหลากหลาย นอกจากนี้จากผลการวิจัยจะพบวา ปจจัยทาง
ภูมิศาสตร ไดแก ปจจัยทางธรรมชาติ จะมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวชายทะเล
จังหวัดระยองของนักทองเที่ยวชาวไทยมากกวาปจจัยทางวัฒนธรรม อายุ ไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวชายทะเลจังหวัดระยอง โดยไมมีความสัมพันธกับจํานวนครั้งที่เดินทางมา
ทองเที่ยวชายทะเลจังหวัดระยอง ปจจัยทางภูมิศาสตร ไดแก ปจจัยทางธรรมชาติ มีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการทองเที่ยวชายทะเลโดยมีความรูสึกในการมาทองเที่ยวชายทะเลจังหวัดระยอง ที่
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ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 สวนปจจัยทางวัฒนธรรม มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว
ชายทะเลโดยมีความรูสึกในการมาทองเที่ยวชายทะเลจังหวัดระยอง ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.01  

 
ศรีประภา ชัยวรวัฒน (2545) ทําการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยว

เชิงนิเวศของนักทองเที่ยวชาวไทย ในเขตอุทยานแหงชาติหมูเกาะชาง ผลการศึกษาพบวา 
นักทองเที่ยวกลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย โดยสวนใหญอายุระหวาง 25 – 34 ป สวน
ใหญมีสถานภาพโสด และพบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีวัตถุประสงคหลักในการเดินทางทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวชาวไทยในเขตอุทยานแหงชาติ หมูเกาะชาง เพ่ือการพักผอนมากที่สุด  

 
 พรพรรณ สกุลศรีจิรวัฒน (2548) ทําการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศ 
และ ปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคตอการทองเที่ยวภายในของประชาชนในจังหวัดสมุทรสาคร 
กรณีศึกษาอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร พบวา พฤติกรรมการทองเที่ยวภายในประเทศ ในระยะ 
2 ปที่ผานมา (ตั้งแต 1 กันยายน 2545 – 1 กันยายน 2547) ประชาชนสวนใหญไดทองเที่ยว
ภายในประเทศที่มีวัตถุประสงคหลักเพื่อการพักผอนหยอนใจมากที่สุด โดยนิยมไปทองเที่ยวแหลง
ทองเที่ยวประเภททะเล มากที่สุด และชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวมากที่สุดคือ ชวงวันหยุดราชการ/
วันหยุด สวนจํานวนครั้งที่ไปทองเที่ยวมาแลวมากที่สุดคือ จํานวน 1-2 ครั้ง และใชเวลาสวนใหญใน
การทองเที่ยวเฉลี่ยตอครั้ง 1-2 วัน มากที่สุด จากผลการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับอุปสงคตอ
การทองเที่ยวภายในประเทศของประชาชนในเขตอําเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร (ที่คาดวาจะ
เกิดขึ้นในอีก 2 ป พบวา เพศ มีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญทาง
สถิติ 0.05 กับความตองการทองเที่ยวที่คาดวาจะไป จํานวนครั้งการทองเที่ยวที่คาดวาไป และ
ประเภทของแหลงทองเที่ยวที่ไปทองเที่ยวที่คาดวาจะไป อายุ มีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 กับความตองการทองเที่ยวที่คาดวาจะไป และจํานวน
ครั้งการทองเที่ยวที่คาดวาไป แตอายุจะมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญ
ทางสถิติ 0.05 กับประเภทของแหลงทองเที่ยวที่ไปทองเที่ยวที่คาดวาจะไป สถานภาพสมรส มี
ความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 กับความตองการ
ทองเที่ยวที่คาดวาจะไป แตมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิต ิ
0.05 จํานวนครั้งการทองเที่ยวที่คาดวาไป ประเภทของแหลงทองเที่ยวที่ไปทองเที่ยวที่คาดวาจะไป 
รายไดตอเดือน มีความสัมพันธอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 กับ
ความตองการทองเที่ยวที่คาดวาจะไป จํานวนครั้งในการทองเที่ยวที่คาดวาไป และ ประเภทของ
แหลงทองเที่ยวที่ไปทองเที่ยวที่คาดวาจะไป  
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จากผลงานวิจัยที่เกี่ยวของเบื้องตน ทําใหผูวิจัยทราบถึงลักษณะขอมูลดานประชากรศาสตร
ที่เกี่ยวของกับความตองการและพฤติกรรมของนักทองเที่ยว ทัศนคติของนักทองเที่ยวที่มีตอ
ศักยภาพความพรอมของการทองเที่ยวดําน้ําลึกในประเทศไทย และ องคประกอบดานคุณลักษณะ
จุดดึงดูดที่สําคัญของสถานที่ดําน้ําลึกในประเทศไทยในทัศนคติของนักทองเที่ยว ซ่ึงสามารถนําไป
เปนขอมูลและแนวทางในการทํากรอบงานวิจัย การตั้งสมมติฐาน และ การทําแบบสอบถามเพื่อให
ไดขอมูลจากกลุมตัวอยางที่มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ยังทําใหผูวิจัยทราบถึงแนวทางในการศึกษา
ถึงความตองการในการทองเที่ยว การพัฒนาผลิตภัณฑสําหรับการทําตลาดเฉพาะกลุมนักดําน้ําชาว
ไทย ซ่ึงผูวิจัยสามารถนําไปเปนแนวทางในการทํากรอบงานวิจัย และ สรางแบบสอบถามให
สอดคลองกับความตองการของธุรกิจดําน้ําและกลุมเปาหมายตอไป 

 



บทที่  3 
วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา 

  
การศึกษาถึง เปนการศึกษาเพื่อใหทราบถึง โดยผูวิจัยไดดําเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังน้ี 
1.    การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
2.    การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
3.    การเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทําและการวิเคราะหผล 
5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

 1.1  ประชากร 
นักดําน้ําชาวไทย ซ่ึงไมสามารถระบุจํานวนที่แนนอนได 
1.2  กลุมตัวอยาง 

1.2.1   ขนาดของกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคนควาครั้งน้ี คือ นักดําน้ําชาวไทยที่มีอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป 

สามารถตัดสินใจในเรื่องตางๆไดดวยตนเอง  และจบหลักสูตรการเรียนดําน้ําลึกขั้นต่ําระดับเบื้องตน 
(Open Water)   เน่ืองจากไมทราบจํานวนนักดําน้ําที่แทจริง จึงกําหนดตัวอยางโดยใชสูตรการหา
ขนาดตัวอยางในกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากร ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% โดยใชสูตรคํานวณ 
(กัลยา วาณิชยบัญชา. 2546: 91) ดังน้ี 

 
   n =  Z2

1- α /2     

           4E2 

โดยที่    n = ขนาดกลุมตวัอยาง 
Z = คาปกติมาตรฐานที่ไดจากตารางแจกแจงแบบปกติมาตรฐานซึ่ง 

ขึ้นอยูกับระดับความเชื่อม่ันที่กําหนด (1.96) 
 α = ระดับความเชือ่ม่ัน (95%) 
 E = ความคาดเคลือ่นที่ยอมใหเกิดขึ้นได (5%) 
คํานวณไดดังน้ี 
 n = (1.96)2 / 4(0.05)2 

  = 384.16 หรือ 385 คน 
ไดขนาดตัวอยางจํานวน 385 คน   
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1.2.2   การเลือกกลุมตัวอยาง 
 ใชเกณฑในการคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมตัวอยางตามสะดวก  

(Convenience Sampling) โดยผูวิจัยจะเลือกสุมตัวอยางตามสะดวกจากเครือขายของกลุมนักดําน้ํา
ตางๆ และ ทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง โดยใชแบบสอบถามที่ไดจัดเตรียมไว 

 
2.  การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

2.1  ข้ันตอนในการสรางเครื่องมือ 
2.1.1. ศึกษาเอกสาร ตํารา ขอมูลจากอินเตอรเน็ต และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ

พฤติกรรม และ ความตองการผูบริโภค และ องคประกอบสวนประสมการตลาดการทองเที่ยว เพ่ือ
ใชเปนแนวทางในการสรางทํากรอบแนวความคิด และแบบสอบถาม 

2.1.2. นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นไปใหอาจารยที่ปรึกษา ผูเชี่ยวชาญและ
คณะกรรมการผูควบคุมสารนิพนธ ตรวจสอบความเที่ยงตรงทางดานเนื้อหา และทําการเก็บ
รวบรวมขอเสนอแนะ แลวทําการแกไขแบบสอบถามใหมีความเหมาะสม 

2.2  สวนประกอบของแบบสอบถาม 
เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาและการเก็บรวบรวมขอมูล  เปนแบบสอบถามแบงเปน 3 

สวน ดังน้ี 
สวนที่  1   เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 

เพศ อายุ สถานภาพ รายได ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จ และ จํานวน Dive ที่ดํา
นํ้าจนถึงปจจุบัน มีลักษณะเปนคําถามแบบปด (Close-ended Questions) จํานวน 6 ขอ ดังน้ี  
 ขอที่  1 เพศ  เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด  (Nominal Scale) 
 ขอที่  2 อายุ  เปนระดับการวัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ  (Ordinal Scale) 
 ขอที่  3 สถานภาพ เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด (Nominal Scale) 
 ขอที่  4 รายได  เปนระดับการวัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ  (Ordinal Scale) 
 ขอที่  5 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จของผูตอบแบบสอบถาม เปนระดับ
การวัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ (Ordinal Scale) 
 ขอที่  6 จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจจุบัน เปนระดับการวัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ 
(Ordinal Scale) 

สวนที่  2   เปนแบบสอบถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทย ของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 8 ขอ   เปนคําถามแบบปด 
(Close-ended Questions) จํานวน 7 ขอ และ คําถามแบบเปด (Open-ended Questions) จํานวน 
1 ขอ ไดแก  



 

 

56

ขอที่  1 จํานวนครั้งที่ผูตอบแบบสอบถามไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ในประเทศไทย เปนระดับการวัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ (Ordinal Scale) 

ขอที่  2 แหลงดําน้ําที่ผูตอบแบบสอบถามไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ในประเทศไทย เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด (Nominal Scale) 

ขอที่  3 วัตถุประสงคที่ผูตอบแบบสอบถามไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ในประเทศไทย เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด (Nominal Scale) 

ขอที่  4 วัตถุประสงคหลักที่ผูตอบแบบสอบถามตองการมากที่สุดในการไปทองเที่ยวดําน้ํา
ลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทย เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนาม
กําหนด (Nominal Scale) 

ขอที่  5 ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจซื้อทริปดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard)ในประเทศไทย เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด  (Nominal Scale) 

ขอที่  6 บุคคลที่ไปดวย เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด  (Nominal Scale) 
ขอที่  7 กิจกรรมที่ทําระหวางพักดําน้ําเปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด  

(Nominal Scale) 
ขอที่  8 ชวงเวลาที่ไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศ

ไทย เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด (Nominal Scale) 
สวนที่  3   ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 

Aboard) ในประเทศไทย มีทั้งหมดจํานวน 13 ขอ แบงคําถามเปน 2 ตอนตามลักษณะคําถามดังน้ี 
ตอนที่ 1 เปนคําถามแบบใหผูตอบแสดงถึงระดับความตองการ (Likert Scale) ซ่ึง

เปนระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) จํานวน 5 ขอ คือ  
ขอที่ 1 เสนทางแหลงดําน้ําลึกในประเทศไทยที่ตองการจะไป 
ขอที่ 2 ความตองการดานที่พัก 
ขอที่ 3 ความตองการดานอาหาร 
ขอที่ 4 ความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
ขอที่ 5 ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร 

โดยมีหลักเกณฑการใหคะแนนดังน้ี 
ระดับความตองการ คะแนน 
ความตองการมากที่สุด  5  
ความตองการมาก  4   
ความตองการปานกลาง  3  
ความตองการนอย   2  
ไมตองการ  1  
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การกําหนดเกณฑเฉลี่ยของระดับความตองการ แบงเปน 5 ระดับ โดยใชสูตรการคํานวณ
ชวงกวางของชั้นดังน้ี 

Interval  = Range (R) 
     Class (C)    
   =    5-1 
        5 
   =    0.8 
ดังน้ันเกณฑในการหาคาเฉลี่ยของระดับความตองการของผูบริโภค  สามารถกําหนดได

ดังน้ี 
คาคะแนนเฉลี่ยระหวาง 4.21-5.00  หมายถึง  นักดําน้ําไทยมีความตองการดาน

น้ันๆในระดับมากที่สุด 
คาคะแนนเฉลี่ยระหวาง 3.41-4.20  หมายถึง  นักดําน้ําไทยมีความตองการดาน

น้ันๆในระดับมาก 
คาคะแนนเฉลี่ยระหวาง 2.61-3.40  หมายถึง  นักดําน้ําไทยมีความตองการดาน

น้ันๆในระดับปานกลาง 
คาคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.81-2.60  หมายถึง  นักดําน้ําไทยมีความตองการดาน

น้ันๆในระดับนอย 
คาคะแนนเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.80  หมายถึง  นักดําน้ําไทยไมมีความตองการ

ดานนั้นๆ 
ตอนที่ 2 เปนคําถามแบบปด (Close-ended Questions) จํานวน 7 ขอ และ 

คําถามแบบเปด (Open-ended Questions) จํานวน 1 ขอ ไดแก  
ขอที่  6 จํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกที่ตองการ เปนระดับการ

วัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ  (Ordinal Scale) 
ขอที่  7 จํานวน Dive ตอโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกที่ตองการ เปนระดับการวัด

ขอมูลประเภทสเกลอันดับ (Ordinal Scale) 
ขอที่  8 จํานวนนักดําน้ําตอโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกที่ตองการ เปนระดับการ

วัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ  (Ordinal Scale) 
ขอที่  9 จํานวน Dive ตอวันที่ตองการ เปนระดับการวัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ  

(Ordinal Scale) 
ขอที่  10 ความตองการดําน้ํากลางคืน (Night Dive) ที่ตองการตอโปรแกรม

ทองเที่ยวดําน้ําลึก เปนระดับการวัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ (Ordinal Scale) 
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ขอที่  11 รูปแบบหองพักที่ตองการ เปนระดับการวัดขอมูลประเภทสเกลอันดับ  
(Ordinal Scale) 

ขอที่  12 รูปแบบหองน้ําที่ตองการ เปนระดับการวัดขอมูลประเภทนามกําหนด  
(Nominal Scale) 

และ ขอที่ 13 เปนคําถามปลายเปด (Open-ended Questions) ใหผูตอบตามความ
คิดเห็นเพ่ือแสดงถึงขอเสนอแนะ จํานวน 1 ขอ    

 
3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Exploratory Research) เพ่ือศึกษาถึงความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย โดย
รวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลดังน้ี 

3.1  ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ขอมูลจากการศึกษาคนควาในตําราวิชาการ  งานวิจัย  
นิตยสาร  วารสาร  อินเตอรเนต  และขอมูลบางสวนจากบริษัทที่ดําเนินธุรกิจดําน้ํา และ ชมรม
ตางๆของนักดําน้ําไทย 

3.2  ขอมูลปฐมภูมิ ไดแก ขอมูลที่รวบรวมจากการสํารวจดวยแบบสอบถามจากกลุม
ตัวอยาง 385 คน  โดยมีขั้นตอนในการดําเนินการดังน้ี 

3.2.1 จัดเตรียมแบบสอบถามใหเพียงพอสําหรับกลุมตัวอยางที่จะทําการเก็บขอมูล 
3.2.2 ในการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถาม  ผูวิจัยจะทําการแจกแบบสอบถามเฉพาะ

นักดําน้ําไทยที่จบหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นต่ําระดับเบื้องตน (Open Water) โดยทําการถาม
ผูตอบแบบสอบถามกอนวาจบหลักสูตรการเรียนดําน้ําใชหรือไม หากใชก็จะทําการแจกแบบ 
สอบถาม และ ผูวิจัยจะทําการชี้แจงใหผูตอบแบบสอบถามไดเขาใจถึงวัตถุประสงคและอธิบาย
วิธีการตอบแบบสอบถามกอนที่จะทําการแจกแบบสอบถาม 

3.2.3 ทําการเก็บขอมูลดวยแบบสอบถามกับกลุมตัวอยาง  ดวยวิธีการดังตอไปน้ี 
คือ ทําการแจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางโดยตรง และ แจกแบบสอบถามใหกลุมตัวอยางโดย
ผานทางรานดําน้ํา ครูสอนดําน้ํา  
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4.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 4.1. นําแบบสอบถามที่รวบรวมมาไดมาทําการตรวจสอบความสมบูรณ แลวจึงนํามาลงรหัส
เพ่ือประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร 
 4.2. นําขอมูลที่ลงรหัสแลวไปบันทึกในเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือประมวลผลโดยโปรแกรม 
SPSS for Window ในการวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
 4.3. ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Analysis) เพ่ือใหทราบถึง
ลักษณะขอมูลทั่วไป ของผูตอบแบบสอบถาม โดยสามารถแยกการวิเคราะหตามแบบสอบถามได
ดังน้ี 

แบบสอบถามสวนที่ 1  เกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามในดาน 
เพศ  อายุ สถานภาพ ระดับรายได    ระดับการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่เรียนจบ และ จํานวน Dive 
ทั้งหมดที่ดําน้ําตั้งแตเร่ิมตนจนถึงปจจุบัน ใชสถิติการวิเคราะหเชิงพรรณาคือ การแสดงผลเปน
ความถี่ และรอยละ 

แบบสอบถามสวนที่ 2 เกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย ใชสถิติการวิเคราะหเชิงพรรณาคือ การหาคาความถี่  
และรอยละ  

แบบสอบถามสวนที่ 3  เกี่ยวกับความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Abroad) ในประเทศไทย ซ่ึงสามารถแยกวิเคราะหเปนรายขอดังน้ี 
ขอที่  1-5  ใชสถิติการวิเคราะหเชิงพรรณาคือ  การหาคาเฉลี่ยและ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ขอที่  6-13  ใชสถิติการวิเคราะหเชิงพรรณาคือ  การหาคาความถี่  และรอยละ 

4.4 ทําการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Analysis) โดยใชทดสอบ
สมมติฐาน เพ่ือแสดงถึงความสัมพันธของตัวแปรตนและตัวแปรตาม ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
 สมมติฐานขอที่  1   นักดําน้ําชาวไทยที่มีขอมูลสวนบุคคล  ไดแก  เพศ อายุ รายได 
สถานภาพสมรส ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่จบ และ จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึง
ปจจุบัน แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) แตกตางกัน โดยแยกวิเคราะหเปนรายขอไดดังน้ี 

วิเคราะหความแตกตางของขอมูลสวนบุคคล ดานเพศ (แบบสอบถามสวนที่ 1 ขอที ่
1) กับ ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวแบบดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
ในประเทศไทยในแตละดาน (แบบสอบถามสวนที่ 3 ขอที่ 1-5) โดยใช t-test  

วิเคราะหความแตกตางของขอมูลสวนบุคคล ดานอายุ สถานภาพสมรส ระดับ
รายได ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน 
(แบบสอบถามสวนที่ 1 ขอที่ 2-6) กับ ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวแบบดําน้ําลึกแบบพัก
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คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยในแตละดาน (แบบสอบถามสวนที่ 3 ขอที่ 1-5) โดย
ใช F-test (One-Way ANOVA) 

วิเคราะหความแตกตางของขอมูลสวนบุคคล ดานระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้น
สูงสุดที่จบ และ จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน (แบบสอบถามสวนที่1 ขอที่ 5 และ 6) กับ 
จํานวนวันดําน้ําที่ตองการตอโปรแกรมการทองเที่ยว จํานวนไดฟที่ตองการตอโปรแกรมการ
ทองเที่ยว จํานวนไดฟตอวันที่ตองการ และ ความตองการการดําน้ํากลางคืน (แบบสอบถามสวนที่3 
ขอที่ 6-7 และ ขอที่ 9-10) โดยใช Chi - Square  
 สมมติฐานขอที่  2   นักดําน้ําชาวไทยที่มีพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ แตกตางกัน โดยแยกวิเคราะหเปนรายขอ
ไดดังน้ี 

วิเคราะหความแตกตางของพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย (แบบสอบถามสวนที่2 ขอที่ 1, 4, 5, 6 และ 8)   กับ ความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและ
บริการในแตละดาน (แบบสอบถามสวนที่ 3 ขอที่ 1-5) โดยใช สถิติทดสอบ F-test (One-Way 
ANOVA) 

วิเคราะหความแตกตางของบุคคลที่ไปทองเที่ยวดําน้ําลึกดวยมากที่สุด แบบสอบถาม
สวนที่ 2 ขอที่ 6) กับ ความตองการรูปแบบหองพักที่ตองการมากที่สุด (แบบสอบถามสวนที่ 3 ขอที่ 
11)  โดยใช Chi – Square 
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5. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
จากขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม  ทางผูวิจัยไดใชสถิติในการวิเคราะหเพ่ือใหไดขอมูลที่

ตอบสนองตามความมุงหมายของการวิจัย  ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี 
5.1.  การวิเคราะหสถิตเิชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) โดยใช 

5.1.1  คารอยละ  (Percentage)  ใชสูตร (อภินันท จันตะนี. 2538: 75.) 
 
P  =    f(100) 

 n 
   เม่ือ P        แทน   รอยละ หรือ เปอรเซ็นต(Percentage) 
   เม่ือ f         แทน   ความถี่ทีต่องการเปลี่ยนแปลงใหเปนรอยละ 
   เม่ือ   n        แทน   จํานวนความถี่ทั้งหมดหรือจํานวนกลุมตัวอยาง 

5.1.2 คาเฉลีย่เลขคณิต (Mean) ใชสัญลักษณ X โดยใชสตูร (ชศูร ีวงศรัตนะ. 
2541: 34-35) 

X       =          Σ X   
            n   

เม่ือ  X  แทน คาคะแนนเฉลีย่ 
เม่ือ ΣX  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
เม่ือ  n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

 5.1.3  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตรชศูรี  วงศรัตนะ  
(2541:65) 

 
  S.D =      nΣx2  -  (Σx)2 

     n(n-1) 
  

เม่ือ  S.D. แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนกลุมตัวอยาง
  

           (Σx)2    แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง 
             Σx2 แทน ผลรวมของคะแนนแตละตวัยกกําลังสอง 
   n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
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5.2.  สถิติที่ใชหาคุณภาพแบบสอบถาม  หาคาความเชื่อม่ัน  (Reliability)  ของ
แบบสอบถาม  โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา  (Coefficient)  ของครอนบาช  (Cronbach)  
(กัลยา  วานิชยบัญชา, 2545 : 449)  

α =          k   covariance / variance 
                           1 + (k-1) covariance / variance 

เม่ือ k  แทน จํานวนคําถาม 
covariance แทน คาเฉลีย่ของคาแปรปรวนระหวางคําถามตาง ๆ 
variance  แทน คาเฉลีย่ของคาแปรปรวนของคําถาม 
 

5.3.  การวิเคราะหสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Analysis)   เปนสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน 
ในการวิจัย  เพ่ือสรุปผลอางอิงไปยังประชากรของการศึกษาครั้งน้ีจะตั้งระดับความเชื่อม่ัน 95%  
โดยสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐานมีดังตอไปน้ี 

5.3.1  คา  t -Test  ใชทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ย 2 กลุม  กรณีทราบความ 
แปรปรวนของกลุมตัวอยางทั้งสองกลุม  แบบกลุมตัวอยางทั้งสองเปนอิสระแกกัน (Independent 
Sample)  ที่ระดับนัยสําคัญ 0.5  (กัลยา  วานิชยบัญชา, 2545 : 135.)  
 

t = x1 .⎯x2 
   

S1
2    + S2

2 
             n1   n2 

เม่ือ  t แทน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 
 x1 .⎯x2 แทน คาเฉลีย่ของกลุมตวัอยางกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 ตามลําดับ 

       S1
2  S2

2  แทน ความแปรปรวนของกลุมตวัอยางกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 ตามลําดับ 
                    n1 n2     แทน     จํานวนสมาชกิในกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 และกลุมที่ 2 ตามลําดับ 
 

5.3.2  คา  F-Test  ใชทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยสองกลุมขึ้นไป  โดยการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way  ANOVA) ที่ระดับนัยสําคัญ 0.5  (กัลยา  วานิชย
บัญชา, 2545 : 135.) 

   F = MSb 
     MSw 
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เม่ือ   F แทน คาสถิตทิี่ใชเปรียบเทยีบกบัคาวิกฤติ   
การแจกแจงแบบ  F  เพ่ือทราบนัยสําคัญ 

MSb   แทน คาประมาณของความแปรปรวนระหวางกลุม 
(Mean Square Between Group) 

MSw แทน คาประมาณของความแปรปรวนภายในกลุม  
(Mean Square With Group) 

 
MSb   =  SSb 

    (k - 1)  
MSw =  SSw 

    (n - k) 
 

SSb แทน ผลรวมกําลังสองระหวางกลุม  
  (Between Group sum of Squares) 
SSw แทน ผลรวมกําลังสองภายในกลุม (Within Group sum of Squares) 
K  แทน จํานวนกลุม 
n  แทน จํานวนคนในกลุมตวัอยาง 
(k-1)   แทน Degree of freedom  สําหรับการแปรผนัระหวางกลุม (dfb) 
(n-k)  แทน Degree of freedom  สําหรับการแปรผนัภายในกลุม (dfw) 

 
 และถาผลทดสอบมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติแลว  ตองทําการทดสอบเปน
รายคูตอไป  เพ่ือดูวามีคูใดบางที่แตกตางกัน  โดยใชวิธี  Fisher’s Least Significant Difference 
(LSD) (กัลยา  วานิชยบัญชา, 2545 : 332-333) 
 

LSD = t 1-α/2;n-k  √MSE [1/ni + 1/nj] 
 

เม่ือ t 1-α/2;n-k คือ คาที่ใชพิจารณาในการแจกแจงแบบ  t-test   
ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% และชั้นหางความเปน 
อิสระภายในกลุม 

MSE   คือ คาความแปรปรวนภายในกลุม (MSw) 
nj  คือ จํานวนขอมูลของกลุม j 
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5.3.3  สถิติทดสอบ Chi- Square  ใชทดสอบความสัมพันธระหวาง โดยใชสูตร (กัลยา  

วานิชยบัญชา, 2545 : 135) 

 

 

 
  เม่ือ     χ 2 แทนคาไคสแควร 
  Oij แทนคาความถี่ที่สังเกตไดในแตละแถวสดมภ 
  Eij แทนคาความถี่ที่คาดหวังในแตละแถวสดมภ 
  ซ่ึง Eij       =        Ri x Cj 

                                         N 
  Ri แทนคาผลรวมของความถี่ในแถวที่ i 
  Cj แทนคาผลรวมของความถี่ในคอลัมนที่ j 
  N  แทนคาผลรวมของความถีท่ั้งหมด 

   r  แทนคา จํานวนกลุมของตัวแปรดานแถว 
   c  แทนคา จํานวนกลุมของตัวแปรดานคอลัมน 
   

 
 
 

χ2      =        ∑∑
==

c

j

r

i 11

( Oij – Eij )2  
Eij 

           



บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

  
การนําเสนอผลของการวิเคราะหขอมูล  และการแปลผลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูล

ในงานวิจัยเร่ือง ความตองการโปรแกรมทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ของ
นักดํานํ้าชาวไทย ผูวิจัยไดกําหนดสัญลักษณตางๆ และอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ดังตอไปน้ี 

 n    แทน     จํานวนผูบริโภคในกลุมตวัอยาง 
x         แทน     คาเฉลี่ยของกลุมตวัอยาง 
S.D. แทน     คาเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t แทน คาสถิตทิี่ใชในการพจิารณา t-Distribution 
F-ratio แทน คาที่ใชพจิารณา F-Distribution 
F-Prob., P  แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิต ิ
 χ2  แทน  คาไคสแควร 
 HO แทน    สมมติฐานหลัก 
 H1 แทน    สมมติฐานรอง 
 * แทน    ความมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 

การเสนอผลการวิเคราะหขอมลู 
 ในการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 4 สวน
ตามลําดับดังน้ี 
 สวนที่ 1  การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 สวนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard)  
 สวนที่ 3  การวิเคราะหขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) 
 สวนที่ 4  การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
สวนที่  1   การวิเคราะหขอมูลสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  ไดแก  เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าขั้นสูงสุดที่จบ และ จํานวน Dive ที่ลงดํานํ้าจนถึง
ปจจุบัน โดยแจกแจงจํานวน และคารอยละ  ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 
ตาราง 2  แสดงจํานวน (ความถี่) และคารอยละ  ของขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
เพศ   

 ชาย 191 49.6 
 หญงิ 194 50.4 
 รวม 385 100.0 
อาย ุ   

 15 - 24 ป 36 9.4 
 25 - 34 ป 235 61.0 
 35 - 44 ป 90 23.4 
 45 - 54 ป   24 6.2 
 รวม 385 100.0 

สถานภาพสมรส   
 โสด 306 79.4 
 หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 8 2.1 
 สมรส ไมมีบุตร 33 8.6 
 สมรส มีบตุร 38 9.9 
 รวม 385 100.0 
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ตาราง 2  (ตอ) 
 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
รายไดตอเดือน   
 ต่ํากวา 10,001 บาท 27 7.0 
 10,001 - 20,000 บาท 67 17.4 
 20,001 - 30,000 บาท 76 19.7 
 30,001 - 40,000 บาท 76 19.7 
 ตั้งแต 40,000 บาท ข้ึนไป 139 36.2 
 รวม 385 100.0 
ระดับหลักสตูรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดทีส่ําเร็จ   
 Open Water 92 23.9 
 Advanced Open Water 180 46.7 
 Medic First Aid/ Rescue 50 13.0 
 Dive Master 30 7.8 
 Instructor 33 8.6 
 รวม 385 100.0 
จํานวน dive ที่ดําน้ําจนถึงปจจุบัน   
 1 – 50 Dives 50 13.0 
 51 – 100 Dives 58 15.1 
 101 – 200 Dives 210 54.5 
 201 – 300 Dives 52 13.5 
 ตั้งแต 301 Dives ขึ้นไป 15 3.9 
 รวม 385 100.0 
 

ผลจากตาราง 2 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม  ซึ่ง
ใชเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ จํานวน 385 คน  โดยสามารถจําแนกตามตัวแปรไดดังนี้ 

เพศ นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม  สวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 194 คน คิดเปน
รอยละ 50.4 รองลงมาเปนเพศชาย จํานวน 191 คน คิดเปนรอยละ 49.6    



 68

อาย ุ นักดําน้าํชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม  สวนใหญอาย ุ 25-34 ป จํานวน 235 คนคิดเปน
รอยละ 61   รองลงมาคอื อายุ 35-44 ป จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 23.4  อายุ 15-24 ป จํานวน 36 
คน คิดเปนรอยละ 9.4   และ อาย ุ45 – 54  ป จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 4.2 ตามลําดับ 

สถานภาพสมรส นักดําน้ําชาวไทยทีต่อบแบบสอบถาม  สวนใหญ โสด จํานวน 306 คน คดิ
เปนรอยละ 79.4 รองลงมาคือ สมรสมบุีตร จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 9.9 สมรสไมมีบุตร จํานวน 
33 คิดเปนรอยละ 8.6 และหมาย/หยา จาํนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.1 ตามลําดับ 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน  นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม  สวนใหญมีรายได 40,001 บาท
ขึ้นไป จํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 36.2  รองลงมาคือ รายได 20,001-30,000 บาท จํานวน 76 คน 
คิดเปนรอยละ 19.7 และ รายได 30,001-40,000 บาท จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 19.7 รายได
10,001-20,000 บาท จํานวน 67 คน คดิเปนรอยละ 17.4 และ รายไดเฉลี่ยตอเดือน ต่ํากวา 10,001 
บาท จํานวน 27 คน   คิดเปนรอยละ 7 ตามลําดับ 

 ระดับหลักสตูรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดทีจ่บ นักดําน้ําชาวไทยทีต่อบแบบสอบถาม สวนใหญจบ
หลักสูตร Advanced Open Water จํานวน 180 คน คิดเปนรอยละ 46.7  รองลงมาคือ Open Water  
จํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 23.9  Medic First Aid / Rescue จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 13  
Instructor จํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ 8.6 และ Dive Master จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.8  
ตามลําดับ 

 จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบนั นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม  สวนใหญมี
จํานวน dive 101 – 200 Dives จํานวน 210 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาคือมีจํานวน Dive 51 – 
100 Dives จาํนวน 58 คน คิดเปนรอยละ 15.1  จํานวน Dive 201 – 300 Dives จํานวน 52 คน คิด
เปนรอยละ 13.5  จํานวน Dive 1 – 50 Dives จํานวน 50 คน คดิเปนรอยละ 13  และ ตั้งแต 301 
Dives ขึ้นไปมีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.9 ตามลําดับ 
 
 เนื่องจากขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามทางดาน อาย ุสถานภาพสมรส รายได และ 
จํานวน Dive ท่ีลงดํานํ้าจนถึงปจจบัุน มีความแตกตางทางดานจํานวน(ความถี่)ของขอมูลอยูมาก ผูวจิัย
จึงนําขอมูลดานดังกลาวมาแบงชั้นจํานวน(ความถี่)ใหม  เพือ่ใชสําหรับทดสอบสมมติฐานดังตาราง
ตอไปน้ี 
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ตาราง 3  แสดงจํานวน (ความถี)่ และคารอยละ  ของขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (จัด  

 กลุมใหม) 

 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
อาย ุ   

 15 - 24 ป 36 9.4 
 25 - 34 ป 235 61.0 
 ตั้งแต 35 ปขึน้ไป 114 29.6 
 รวม 385 100.0 

สถานภาพสมรส   
 โสด หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 314 81.5 
 สมรส ไมมีบตุร 33 8.6 
 สมรส มีบุตร 38 9.9 
 รวม 385 100.0 

ขอมูลสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ 
รายไดตอเดือน   

 ต่ํากวา 20,001 บาท 94 24.4 
 20,001 - 30,000 บาท 76 19.7 
 30,001 - 40,000 บาท 76 19.7 
 ตั้งแต 40,000 บาท ข้ึนไป 139 36.2 
 รวม 385 100.0 

จํานวน Dive ท่ีดําน้ําจนถึงปจจุบัน   
 1 – 50 Dives 50 13.0 
 51 – 100 Dives 58 15.1 
 101 – 200 Dives 210 54.5 
 ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 67 17.4 
 รวม 385 100.0 
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 ผลจากตาราง 3  แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม (จัด
กลุมใหม)  ซึ่งใชสําหรับทดสอบสมมติฐาน  โดยสามารถจําแนกตามตัวแปรไดดังน้ี 

อาย ุ  นักดําน้าํชาวไทยทีต่อบแบบสอบถาม  สวนใหญอาย ุ 25-34 ป จํานวน 235 คนคิดเปน
รอยละ 61   รองลงมาคอื อาย ุ35  ปขึน้ไป จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 29.6 และ  อาย ุ15-24 ป 
จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 9.4   ตามลําดับ 

สถานภาพสมรส  นักดําน้ําชาวไทยทีต่อบแบบสอบถาม  สวนใหญ โสด หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู จํานวน 314 คน คิดเปนรอยละ 81.5  รองลงมาคือ สมรสมีบุตร จํานวน 38 คน คิดเปนรอย
ละ 9.9 และ สมรสไมมีบุตร จํานวน 33 คดิเปนรอยละ 8.6 ตามลําดบั 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน  นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได 40,001 บาทขึ้น
ไป จํานวน 139 คน คิดเปนรอยละ 36.2  รองลงมาคอื รายไดต่ํากวา 20,000 บาท จํานวน 94 คน คิด
เปนรอยละ 24.4 รายได 20,001-30,000 บาท จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 19.7 และ รายได 30,001-
40,000 บาท จํานวน 76  คน คิดเปนรอยละ 19.7 และ ตามลําดับ 

 จํานวน Dive ท่ีลงดํานํ้าจนถึงปจจบัุน นักดํานํ้าชาวไทยทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญมีจํานวน 
dive ทีล่งดําน้ําจนถึงปจจบุัน 101 – 200 Dives จํานวน 210 คน คิดเปนรอยละ 54.5  รองลงมาคอื 
ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไปมีจาํนวน 67 คน คิดเปนรอยละ 17.4 จํานวน Dive 51 – 100 Dives จํานวน 
58 คน คิดเปนรอยละ 15.1  จํานวน Dive 201 – 300 Dives จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 13.5  และ
จํานวน Dive 1 – 50 Dives จํานวน 50 คน คิดเปนรอยละ 13  ตามลาํดับ 
 

สวนที่ 2  การวิเคราะหขอมูลพฤตกิรรมการทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบพกัคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 
 
ตาราง 4 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และคารอยละ ของขอมูลการไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม 
 บนเรอื (Live Aboard) 
 

จํานวน  จํานวน (คน) รอยละ 
 เคยไป  350 91.9 
 ไมเคยไป 35 9.1 
 รวม 385 100.0 
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ผลจากตาราง 4  แสดงขอมูลการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
นักดํานํ้าชาวไทยทีต่อบแบบสอบถามสวนใหญเคยไปทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือมี
จํานวนทั้งหมด 350 คน คดิเปนรอยละ 91.9 สวนผูทีไ่มเคยไปมจีํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 9.1  
 
ตาราง 5 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และคารอยละ ของจํานวนคร้ังทีเ่คยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพกั 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) 
 

จํานวน  จํานวน (คน) รอยละ 
 เคยไป 1 – 2 คร้ัง 118  33.7 
 เคยไป 3 – 4 คร้ัง   70  20.0 
 เคยไป 5 – 6 คร้ัง   31   8.9 
 เคยไป ตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป  131  37.4 
 รวม 350 100.0 
 

ผลจากตาราง 5  แสดงขอมูลการจํานวนครั้งที่เคยไปทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยนักดําน้ําผูตอบแบบสอบถามทีเ่คยไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
สวนใหญเคยไปตั้งแต 7 คร้ังขึ้นไป จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 37.4 รองลงมาคือ เคยไป 1-2 ครั้ง 
จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 33.7  เคยไป 3-4 ครั้ง จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 20.0    และ ผูท่ี
เคยไป 5-6 ครั้ง จํานวน 31 คน คิดเปน รอยละ 8.9  ตามลําดับ 
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ตาราง 6 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และคารอยละ ของแหลงดําน้ําที่เคยไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพกั 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) ในประเทศไทย 
 

แหลงดําน้ําที่เคยไปทองเทีย่ว (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน (คน) รอยละ 
อันดามันเหนอื ไดแก หมูเกาะสิมิลัน หมูเกาะสุรินทร 288 82.3 
อันดามันใต ไดแก หมูเกาะพพี ีเกาะราชา หินแดงหินมวง  
หมูเกาะตะรุเตา 

236 67.4 

อาวไทยตอนบน ไดแก ทะเลชุมพร เกาะเตา และ เกาะพะงัน 218 62.3 
อาวไทยตอนลาง ไดแก โลซิน ลอป 74 21.1 
อาวไทยดานตะวันออก ไดแก จุดดํานํ้าตางๆแถบทะเลชลบุรี 
ระยองและตราด 

93 26.6 

 
 ผลจากตาราง 6  แสดงขอมูลแหลงดําน้ําที่เคยไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามเคยไปแหลงดาํน้ําอันดามันเหนือ ไดแก หมูเกาะสิ
มิลัน หมูเกาะสุรินทร มากทีสุ่ด คอื จํานวน 288 คน คิดเปนรอยละ 82.3 รองลงมาคือ อันดามนัใต 
ไดแก หมูเกาะพพี ีเกาะราชา หินแดงหนิมวง หมูเกาะตะรเุตา จํานวน 236 คน คิดเปนรอยละ 67.4   
อาวไทยตอนบน ไดแก ทะเลชุมพร เกาะเตา และ เกาะพะงัน จํานวน 218  คน คิดเปนรอยละ 62.3 
และ แหลงดําน้ําที่นักดําน้ําชาวไทยทีต่อบแบบสอบถามเคยไปนอยท่ีสุด คอื อาวไทยตอนลาง ไดแก โล
ซิน ลอป จํานวน 74 คน คดิเปนรอยละ 21.1 ตามลําดบั  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 73

ตาราง 7 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และคารอยละ ของวัตถุประสงคในการไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพัก
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard)  
 

วัตถุประสงค (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน (คน) รอยละ 
 ตองการไปพกัผอน 281 80.3 
 ตองการพบเหน็ธรรมชาติท่ีสวยงามใตทองทะเล 320 91.4 
 ตองการเพื่อนใหม  86 24.6 
 ตองการความทาทาย ตื่นเตน 129 36.9 
 ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ เชน กระเบนราหู ฉลาม

วาฬ 
283 80.9 

 ตองการถายรปู บันทึกภาพความงามใตทะเล สิ่งมีชวีิตในทะเลที่
นาสนใจ 

161 46.0 

 ตองการพบปะสังสรรค รวมทํากิจกรรมกับเพื่อนนักดํานํ้าดวยกัน  169 48.3 
 อื่นๆ ไดแก ตองการไปทํางาน ตองการฝกและหาประสบการณดํา

น้ํา ตองการทาํกิจกรรมอนุรกัษธรรมชาต ิตองการสัมผสัธรรมชาติ
อยางใกลชิด ตองการประสบการณแปลกใหม ตองการหาเพือ่น
ใหม 

52 14.8 

 
ผลจากตาราง 7  แสดงวัตถุประสงคในการไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรอื (Live 

Aboard) นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวัตถุประสงคในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ คือ ตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล จํานวน  320 คน คดิเปนรอย
ละ 91.4 รองลงมาคือ ตองการพบเห็นสิง่มีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ เชน กระเบนราหู ฉลามวาฬ จํานวน 
283 คน คิดเปนรอยละ 81.9  ตองการไปพักผอน จํานวน 281  คน คิดเปนรอยละ 80.3  ตองการเพือ่น
ใหม จํานวน 86   คน คิดเปนรอยละ 24.6    และ วัตถุประสงคในการไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกนักดําน้ํา
ชาวไทยทีต่อบแบบสอบถามเลือกนอยทีสุ่ด คือ อื่นๆ ไดแก ตองการไปทํางาน(เปนสวนหน่ึงของหนาที่
การงาน ไดแก การเขียนบทความทองเที่ยว สารคดี ถายรูป ) ตองการฝกและหาประสบการณดําน้ํา 
ตองการทํากิจกรรมอนุรักษธรรมชาต ิ ตองการสัมผัสธรรมชาตอิยางใกลชิด ตองการหาประสบการณ
แปลกใหม ตองการหาเพื่อนใหม มีจํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 14.8     
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ตาราง 8  แสดงจํานวน (ความถี่) และคารอยละ ของวัตถุประสงคหลักในการไปทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบ 
 พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
 

วัตถุประสงคหลัก จํานวน (คน) รอยละ 
ตองการไปพกัผอน    98 29.6 
ตองการพบเหน็ธรรมชาติท่ีสวยงามใตทองทะเล  132 39.9 
ตองการความทาทาย ตื่นเตน     7 2.1 
ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ เชน กระเบนราหู 
ฉลามวาฬ 

  52 15.7 

ตองการถายรปู บันทึกภาพความงามใตทะเล สิ่งมีชวีิตในทะเลที่
นาสนใจ 

  18 5.5 

ตองการพบปะสังสรรค รวมทํากิจกรรมกับเพื่อนนักดํานํ้าดวยกัน    8 2.4 
อื่น ๆ ไดแก ตองการไปทํางาน (เปนสวนหน่ึงของหนาที่การงาน) 
ตองการฝกและหาประสบการณดําน้ํา ตองการทํากิจกรรม
อนุรักษธรรมชาต ิตองการสัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด ตองการ
หาประสบการณแปลกใหม ตองการหาเพือ่นใหม 

 16 4.8 

รวม  331 100.0 
 

ผลจากตาราง 8  แสดงวัตถุประสงคหลักในการไปทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญมีวัตถปุระสงคหลักในการไปทองเที่ยวดํา
น้ําลึก คอื ตองการพบเห็นธรรมชาตทิี่สวยงามใตทองทะเล จํานวน 132 คน คิดเปนรอยละ 39.9 
รองลงมาคอื ตองการไปพกัผอน จํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 29.6  ตองการพบเห็นสิ่งมีชวีิตใตทะเล
ที่นาสนใจ เชน กระเบนราหู ฉลามวาฬ จํานวน 52  คน คิดเปนรอยละ 15.7 ตองการถายรูป 
บันทึกภาพความงามใตทะเล สิ่งมีชีวติในทะเลที่นาสนใจ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 5.5  ตองการ
อื่นๆ ไดแก จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 4.8 ซึ่งความตองการอื่นๆไดแก ตองการฝกและหา
ประสบการณดําน้ํา ตองการทํากิจกรรมอนุรักษธรรมชาติ ตองการสัมผัสธรรมชาติอยางใกลชิด ตองการ
หาประสบการณแปลกใหม ตองการไปทํางาน (เปนสวนหนึ่งของหนาที่การงาน) ตองการพบปะสังสรรค 
รวมทํากจิกรรมกับเพื่อนนักดําน้ําดวยกัน จํานวน 8 คน รอยละ 2.4 และ วัตถุประสงคหลักทีต่องการ
นอยที่สุด คอื ตองการความทาทาย ตื่นเตน จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ  2.1  ตามลําดับ  
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ตาราง 9 แสดงจํานวน (ความถ่ี) และคารอยละ ของผูทีมี่อิทธิพลมากที่สุดในการตดัสินใจไป 
 ทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
 

บุคคลที่มีอทิธพิลมากที่สุดในการตัดสินใจ จํานวน (คน) รอยละ 
 เพื่อนที่ดําน้าํดวยกัน 223 63.7 
 ครูสอนดําน้ํา 22 6.3 
 คูสมรส/คนรัก 55 15.7 
 คนในครอบครัว 15 4.3 
 บุคคลอื่น 35 10.0 
 รวม 350 100.0 

 
ผลจากตาราง 9  แสดงผูท่ีมีอิทธพิลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพกัคาง

แรมบนเรือ (Live Aboard) ผูท่ีมีอทิธพิลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดําน้ําลึกสวนใหญ คอื 
เพือ่นที่ดําน้ําดวยกัน จํานวน 223 คน คิดเปนรอยละ 63.7 รองลงมาคือคูสมรส/คนรัก จํานวน 55 คน 
คิดเปนรอยละ 15.7   บุคคลอื่นไดแก ตวัเอง ผูจัดนําเที่ยว ผูรวมทองเท่ียวบนเรอื จํานวน 35 คน คิด
เปนรอยละ 10 ครูสอนดําน้าํจํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 6.3  และ คนในครอบครัวจํานวน 15 คน คิด
เปนรอยละ 4.3  ตามลําดับ  
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ตาราง 10 แสดงจํานวน (ความถี่) และคารอยละ ของบุคคลที่รวมไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพกัคาง 
 แรมบนเรือ (Live Aboard) 
 

บุคคลที่ไปดํานํ้าดวย จํานวน (คน) รอยละ 
 ไปคนเดียว 37 10.6 
 คูสมรส/คนรัก 63 18.0 
 ครูสอนดําน้ํา 14 4.0 
 เพื่อนท่ีดําน้าํดวยกนั 224 64.0 
 คนในครอบครัว 12 3.4 
 รวม 350 100.0 

 
ผลจากตาราง 10 แสดงบุคคลที่รวมไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 

Aboard) นักดํานํ้าชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญรวมเดินทางไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือกับเพื่อนท่ีดําน้ําดวยกัน จํานวน 224 คน คิดเปนรอยละ 64 รองลงมาคือไปกับคูสมรส/คน
รัก จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ18 ไปคนเดียวจํานวน 37  คน คิดเปนรอยละ 10.6 ไปกับครูสอนดํา
น้ําจํานวน 14  คน คิดเปนรอยละ 4 และ ไปกับคนในครอบครัวจํานวน 12  คน คิดเปนรอยละ 3.4 
ตามลําดับ  
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ตาราง 11  แสดงจํานวน (ความถี่) และคารอยละ ของกิจกรรมที่ทําระหวางพักดําน้ํา  
 

กิจกรรม (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) จํานวน (คน) รอยละ 
 นอนพักผอน  281 80.7 
 พูดคุยสนทนา  278 79.9 
 อานหนังสือ 177 50.9 
 ฟงเพลง  116 33.3 
 ดูวีซีดีภาพยนตร  93 26.7 
 รองเพลง 20 5.7 
 ทานอาหารวาง ขนม  204 58.6 
 เลนเกมสคอมพวิเตอร  5 1.4 
 เลนน้ํา ดําน้ําต้ืน 101 29.0 
 ถายรูป 125 35.9 
 เลนเกมส สันทนาการตางๆ เชน ไพ  42 12.1 
 จดบันทึกดํานํ้า ศึกษารายละเอียดสิ่งมีชวีิตทีพ่บ

ในการดําน้ํา 
186 53.4 

 
 

อื่นๆ ไดแก ชมทิวทัศน อาบแดด ทํางาน วาดรูป
ทําความสะอาดและเตรียมอปุกรณเพือ่ดําไดฟ
ถัดไป 

10 2.8 

 
ผลจากตาราง 11  แสดงขอมูลของกิจกรรมที่ทําระหวางพักดําน้ํา กิจกรรมท่ีนักดําน้ําชาวไทยที่

ตอบแบบสอบถามสวนใหญทําระหวางพักดําน้ํามากที่สุด คือ นอนพักผอน จํานวน  281 คน คิดเปน
รอยละ 80.7 รองลงมาคือ พูดคุยสนทนา จํานวน 278 คน คิดเปนรอยละ 79.9    ทานอาหารวาง ขนม 
จํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 58.6 ทํากิจกรรมอื่นๆ ไดแก ชมทิวทัศน อาบแดด ทํางาน วาดรูป ทํา
ความสะอาดและเตรียมอุปกรณเพื่อดําไดฟถัดไป จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.8  และ กิจกรรมทีท่าํ
ระหวางพักดํานํ้านอยท่ีสุด คือ เลนเกมสคอมพิวเตอร จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.4 ตามลําดับ  
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ตาราง 12 แสดงจํานวน (ความถี่) และคารอยละ ของชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) 
 

ชวงเวลา จํานวน (คน) รอยละ 
 วันหยุดสุดสัปดาห (เสาร-อาทิตย) 55 15.7 
 วนัหยดุเทศกาล 136 38.9 
 วันธรรมดา 42 12.0 
 วันลาพักรอน 117 33.4 
 รวม 350 100.0 

 
ผลจากตาราง 12  แสดงชวงเวลาที่นยิมไปทองเทีย่วดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 

Aboard) นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญนิยมไปทองเที่ยวชวงวันหยุดเทศกาล จํานวน 
136  คน คิดเปนรอยละ 38.9 รองลงมาคือ วันลาพักรอน จํานวน 117 คน คิดเปนรอยละ 33.4 ชวง
วันหยุดสุดสัปดาห (เสาร-อาทิตย)จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 15.7 และ นอยที่สุด คือ ชวงวัน
ธรรมดาจํานวน  42 คน คิดเปนรอยละ 12  ตามลําดับ  
 

สวนที่  3 การวิเคราะหขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดาํน้ําลกึแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

การวิเคราะหขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ของนักดํานํ้าชาวไทยดานผลิตภัณฑและบริการ แบงเปน 2 ตอนตามลักษณะคําถามไดแก  

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ที่แสดงถึงระดับความตองการ (Likert Scale)   มีการวิเคราะหขอมูลระดับความ
ตองการท้ังหมด 5 ดาน ไดแก ความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว ความตองการดานที่
พัก ความตองการดานอาหาร ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก และ ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร มีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลความตองการแตละดานดังตอไปนี้ 
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ตาราง 13 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ของขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเที่ยว 
 ดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ 
 

ความตองการโปรแกรมการทองเทีย่วดําน้าํลึก 
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 

ดานผลิตภัณฑและบริการ 
x  S.D. 

ระดับความ
ตองการ 

 ความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว 3.81 0.49 มาก 
 ความตองการดานที่พัก 4.24 0.48 มากที่สุด 
 ความตองการดานอาหาร  3.83 0.61 มาก 
  ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก 3.61 0.48 มาก 
 ความตองการที่มีตอการใหบริการของบคุลากร 4.44 0.45 มากที่สุด 

 รวม 3.99 0.36 มาก 

 
ผลจากตาราง 13 แสดงขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรม

บนเรือ (Live Aboard) พบวานักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามมีผลรวมความตองการอยูในระดับ
มาก โดยมีคาเฉลี่ยรวม เทากับ 3.99 เม่ือพิจารณารายดาน พบวา นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการที่มี
ตอการใหบริการของบุคลากร และ ความตองการดานที่พัก ในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.44 
และ 4.24 ตามลําดับ สวนดานที่นักดํานํ้าชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามมีความตองการอยูในระดับมาก 
ไดแก ความตองการดานอาหาร ความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว และ ความตองการ
สิ่งอํานวยความสะดวก ซ่ึงมีคาเฉลี่ย เทากับ 3.83,3.81 และ 3.61 ตามลําดับ 

 
การวิเคราะหขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 

Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทยดานผลิตภัณฑและบริการ มีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลระดับความ
ตองการแยกในแตละดาน ดังตอไปนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว ไดแก ความ
ตองการเสนทางดาํนํ้าลึก มีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้ 
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ตาราง 14 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของขอมูลความตองการคุณลักษณะโปรแกรมการ 
 ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)  เสนทางดําน้ําลึกในประเทศไทย 
 

ความตองการเสนทางดํานํ้าลึกในประเทศไทย x  S.D. ระดับความ
ตองการ 

 เสนทางฝงอาวไทย    
 ชุมพร - เกาะเตา - หินใบ - กองชุมพร 3.52 .87 มาก 
 ชุมพร - กองชุมพร - รานเปด - รานไก 3.45 .88 มาก 
  โลซิน - ลอป- ตูรถไฟ 3.65 .93 มาก 
 แหลงดําน้ําตางๆแถบทะเลชลบุร ีระยอง และ ตราด 2.49 .94 นอย 
 เสนทางฝงอันดามัน    
   เกาะราชา - เกาะดอกไม - เกาะยูง - เกาะพพี ี– มุสัง 3.83 .88 มาก 
   หินแดง - หินมวง - เกาะหา - พพี ี– เกาะยูง 4.41 .66 มากที่สุด 
 สิมลินั - บอน - ตาชยั – ริเชลิว 4.62 .64 มากที่สุด 
 ตะรุเตา - หินแดง - หินมวง - เกาะหา – พพี ี 4.54 .61 มากที่สุด 
     
  ผลรวมของความตองการดานเสนทางน้ําลึก 3.81 .49 มาก 

 
ผลจากตาราง 14 แสดงขอมูลความตองการคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ

พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานเสนทางดําน้ําลึกในประเทศไทย พบวาโดยรวมนักดําน้ําชาว
ไทยที่ตอบแบบสอบถาม สวนใหญมีผลรวมความตองการดานเสนทางดําน้ําลึกอยูในระดับมาก โดยมี
คาเฉลี่ย เทากับ 3.81   ซึ่งเม่ือพิจารณารายขอจะเห็นไดวา   

เสนทางดําน้ําลึกที่นักดําน้ํามีระดับความตองการไปในระดับมากที่สุดคือ  เสนทางสิมิลัน-บอน-
ตาชัย-ริเชริว  รองลงมาคือ เสนทางตะรุเตา - หินแดง - หินมวง - เกาะหา – พีพี และ เสนทางหินแดง - 
หินมวง - เกาะหา - พีพี – เกาะยูง โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.62, 4.54 และ 4.41 ตามลําดับ   

สวนเสนทางดําน้ําลึกที่นักดําน้ํามีความตองการไปในระดับมาก คือ เสนทางเกาะราชา - เกาะ
ดอกไม - เกาะยูง - เกาะพีพี - มุสัง รองลงมา คือ เสนทางโลซิน - ลอป - ตูรถไฟ  เสนทางชุมพร - 
เกาะเตา - หินใบ - กองชุมพร และ เสนทางชุมพร - กองชุมพร - รานเปด - รานไก โดยมีคาเฉลี่ย 
เทากับ 3.83, 3.65, 3.52 และ 3.45 ตามลําดับ   
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สวนเสนทางดําน้ําลึกที่นักดํานํ้ามีความตองการไปนอย ไดแก เสนทางแหลงดําน้ําตางๆแถบ
ทะเลชลบุรี ระยอง และ ตราด มีคาเฉลี่ย เทากับ 2.49 
 

2. การวิเคราะหขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ดานที่พัก มีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 

 
ตาราง 15  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลความตองการดานที่พัก  
 

ความตองการดานที่พัก x  S.D. ระดับความตองการ 
   ความสวยงามของหองพักบนเรือ 3.66 .84 มาก 
   ความสะอาดของหองพัก หองน้ํา บนเรือ 4.62 .61 มากที่สุด 
 มาตรการความปลอดภัย 4.74 .49 มากที่สดุ 
 หองสําหรับสนัทนาการ พักผอน บนเรือ 3.95 .78 มาก 
 ผลรวมของความตองการดานที่พัก 4.24 .48 มากที่สุด 

 
ผลจากตาราง 15 แสดงขอมูลความตองการดานที่พักในการทองเทีย่วดําน้ําลึกแบบพักคางแรม

บนเรอื (Live Aboard) พบวาโดยรวมนักดํานํ้าชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม มีผลรวมความตองการดาน
ที่พักอยูในระดับมากที่สุด โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.28 ซึ่งเม่ือพจิารณารายขอจะเห็นไดวา   

คุณสมบัติของที่พักที่นักดําน้ําชาวไทยตองการในระดับมากที่สุด คือ มาตรการความปลอดภัย 
รองลงมาคือความสะอาดของหองพัก หองน้ํา บนเรือ  โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.74 และ 4.62 ตามลําดับ 

สวนคุณสมบัติของที่พักที่นักดําน้ําชาวไทยตองการในระดับมาก คือ หองสําหรับสันทนาการ 
พักผอน บนเรือ รองลงมา คือ ความสวยงามของหองพักบนเรือ โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 3.95 และ 3.66 
ตามลําดับ   
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3. การวเิคราะหขอมูลความตองการโปรแกรมการทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบพักคางแรม
บนเรอื (Live Aboard)  ดานอาหาร มีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี ้
 
ตาราง 16  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของขอมูลความตองการดานอาหาร 
 

ความตองการดานอาหารและเครือ่งดื่ม x  S.D. ระดับความตองการ 
 ความหลากหลายของอาหาร 4.07 0.76 มาก 
 ความอรอยของอาหาร 4.47 0.67 มากที่สดุ 
 บริการเครือ่งดื่มชา กาแฟ นม บนเรือ 4.03 0.82 มาก 
  บริการเครือ่งดื่มน้ําอัดลม น้ําผลไม บนเรือ 4.08 0.84 มาก 
 บริการขนมขบเคี้ยวบนเรือ 3.69 0.96 มาก 
 บริการของหวาน ผลไม หลงัอาหารบนเรอื 4.01 0.81 มาก 
   บริการอาหารวางระหวางพกัดําน้ํา 4.01 0.84 มาก 
   บริการจําหนายเคร่ืองดื่มแอลกอฮอลบนเรือ 2.26 1.25 นอย 
  ผลรวมของความตองการดานอาหาร 3.83 0.61 มาก 

 
ผลจากตาราง 16 แสดงขอมูลความตองการดานอาหารและเครื่องดื่มในการทองเที่ยวดําน้ําลึก

แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) พบวาโดยรวมนักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม มีผลรวม
ความตองการดานอาหารและเครื่องด่ืมอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 3.83 ซึ่งเม่ือพิจารณาราย
ขอจะเห็นไดวา   

คุณสมบัติของอาหารและเครื่องดื่มที่นักดํานํ้าชาวไทยมีความตองการอยูในระดับมากที่สุด คือ  
ความอรอยของอาหาร มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.47 

สวนความตองการดานอาหารและเครื่องดื่มท่ีนักดําน้ําชาวไทยมีความตองการในระดับมาก คือ 
บริการเครื่องดื่มน้ําอัดลม น้ําผลไม บนเรือ  รองลงมาคือ ความหลากหลายของอาหาร บริการเครื่องดื่ม
ชา กาแฟ นม บริการของหวาน ผลไม หลังอาหาร  บริการอาหารวางระหวางพกัดําน้าํ และ บริการขนม
ขบเคี้ยวบนเรือ โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 4.08, 4.07, 4.03, 4.01, 4.01, 3.69 และ 2.26 ตามลําดับ   

สวนความตองการดานอาหารที่นักดําน้ําชาวไทยตองการอยูในระดับนอย คือ บริการจําหนาย
เคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลบนเรือ มีคาเฉลี่ย เทากับ 2.26 

4. การวิเคราะหขอมูลความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก มีรายละเอยีดการ
วิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 
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ตาราง 17  แสดงคาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
 

ความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก x  S.D. ระดับความ
ตองการ 

 ดานอุปกรณอาํนวยความสะดวกประจําหองพัก    
 เคร่ืองปรบัอากาศ 4.22 0.85 มากที่สดุ 
 พัดลม 2.85 1.04 ปานกลาง 
  อุปกรณ เคร่ืองใชอื่นๆ  4.03 0.55 มาก 
 ดานอุปกรณอาํนวยความสะดวกประจําสวนกลาง    
 โทรทัศน 3.85 1.04 มาก 
 เครื่องเลนวีซดีี/ ดีวีดี 3.74 1.00 มาก 
  วีซีดี/ ดีวีดีภาพยนตร เพลงตางๆ 3.69 0.99 มาก 
 คอมพิวเตอร 3.30 1.08 ปานกลาง 
 คาราโอเกะ 2.85 1.14 ปานกลาง 
   เครื่องทําน้ําอุนประจําหองน้ําทุกหอง 3.72 1.11 มาก 
   เครื่องชงกาแฟ 3.32 1.14 ปานกลาง 
 เครื่องปงขนมปง 3.75 0.96 มาก 
 หนังสือ นิตยสารตางๆเก่ียวกบัการดําน้าํ สิ่งมีชีวติ

ใตทะเล 
4.26 0.83 มากที่สดุ 

 หนังสือ นิตยสารสําหรับอานเลน 3.61 0.98 มาก 
  ไพ เกมสตางๆ  2.89 1.20 ปานกลาง 
 อุปกรณ เคร่ืองใชอื่นๆ  3.05 0.69 ปานกลาง 
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ตาราง 17 (ตอ) 
 

ความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก x  S.D. ระดับความ
ตองการ 

 ดานบริการอํานวยความสะดวก    
 บริการจองตั๋วโดยสารเครื่องบิน/รถทัวร 3.71 1.05 มาก 
 บริการขนยายสัมภาระไป-กลับระหวางกรุงเทพฯ-เรือ 4.15 0.94 มาก 
   บริการรับ-สงระหวางสนามบนิ/ทารถโดยสารถึงเรือ 4.54 0.71 มากที่สดุ 
   บริการใหเชาอุปกรณตางๆสําหรับดํานํ้า  3.74 1.22 มาก 
 บริการอื่นๆ 3.02 0.42 ปานกลาง 
 ผลรวมของความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก 3.61 0.48 มาก 

 
ผลจากตาราง 17 แสดงขอมูลความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยวดําน้ํา

ลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) พบวาโดยรวมนักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม มี
ผลรวมความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวกอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉลี่ย เทากับ 3.61 ซึ่งเม่ือ
พิจารณารายขอจะเห็นไดวา  

สิ่งอํานวยความสะดวกที่นักดําน้ําชาวไทยผูตอบแบบสอบถามมีความตองการอยูในระดับมาก
ที่สุด แยกตามประเภทไดดังนี้   

 อุปกรณอํานวยความสะดวกประจําหองพัก ไดแก เครื่องปรับอากาศ มีคาเฉลี่ยเทากับ 
4.22 

 อุปกรณอํานวยความสะดวกประจําสวนกลาง ไดแก หนังสือนิตยสารตางๆเกี่ยวกับการ
ดําน้ํา สิ่งมีชีวิตใตทะเล โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.26 

 บริการอํานวยความสะดวก ไดแก บริการรับ-สงระหวางสนามบิน/ทารถโดยสารถึงเรือ 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.54  

สิ่งอํานวยความสะดวกที่นักดําน้ําชาวไทยผูตอบแบบสอบถามมีความตองการอยูในระดับมาก  
แยกตามประเภทไดดังนี้   

อุปกรณอํานวยความสะดวกอื่นๆประจําหองพัก ไดแก เคร่ืองเปาผม ท่ีเสียบปลั๊กไฟ 
คอมพวิเตอร ผาหม ผาเช็ดตัว ตู/ชั้นเก็บของ ไฟสําหรับอานหนังสือ วิทยุ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.03   
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อุปกรณอํานวยความสะดวกประจําสวนกลาง ไดแก โทรทัศน เครื่องปงขนมปง เครื่อง
เลนวีซีดี/ดีวีดี เครื่องทํานํ้าอุนประจําหองน้ํา วีซีดี/ดีวีดีภาพยนตรเพลงตางๆ และ หนังสือนิตยสาร
สําหรับอานเลน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.85, 3.75, 3.74, 3.72 และ 3.69 ตามลําดับ   

บริการอํานวยความสะดวกที่นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการอยูในระดับมาก ไดแก 
บริการขนยายสัมภาระไป-กลับระหวางกรุงเทพฯ-เรือ บริการใหเชาอุปกรณตางๆสําหรับดําน้ํา และ 
บริการจองตั๋วโดยสารเครื่องบิน/รถทัวร โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15, 3.74 และ 3.71 ตามลําดับ 

สิ่งอํานวยความสะดวกที่นักดําน้ําชาวไทยผูตอบแบบสอบถามมีความตองการอยูในระดับระดับ
ปานกลาง แยกตามประเภทไดดังนี้   

อุปกรณอํานวยความสะดวกประจําหองพัก ไดแก พัดลม มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.85    
อุปกรณอํานวยความสะดวกประจําสวนกลาง ไดแก เครื่องชงกาแฟ    คอมพิวเตอร 

อุปกรณเคร่ืองใชอื่นๆ ไดแก เครื่องดนตรี กีตาร อุปกรณปฐมพยาบาล ผาหม ท่ีเสียบปลัก๊ไฟ กลองถาย
วิดีโอ ถายภาพใตนํ้า ไพ เกมสตางๆ และ คาราโอเกะ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.32, 3.30, 3.05, 2.89 
และ 2.85 ตามลําดับ  

บริการอํานวยความสะดวก ไดแก บริการอื่นๆ ไดแก บริการสปา นวด บริการซอม
อุปกรณดําน้ํา บริการถายวดีิโอ รถรับสงกรุงเทพถึงทาเรือ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.02 
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5. การวิเคราะหขอมูลความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร ไดแก ความ
ตองการที่มีตอการใหบริการของผูนําดําน้ํา และ ความตองการที่มีตอการใหบริการของพนักงานลูกเรือ 
มีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 
 
ตาราง 18 แสดงคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของขอมูลความตองการที่มีตอการใหบริการของ 
 บุคลากร 
 

ความตองการที่มีตอการใหบริการบุคลากร x  S.D. ระดับความ
ตองการ 

 ความตองการที่มตีอผูนําดําน้าํ ( Dive leader )    
 ความชํานาญเสนทางของผูนําดํานํ้า ( Dive leader ) 4.81 0.44 มากที่สุด 
 ความสามารถของผูนําดํานํ้า ( Dive leader )ในการ

คนหาสิ่งมีชีวติใตทะเลที่นาสนใจ 
4.71 .57 มากที่สุด 

  การดแูลเอาใจใสในความปลอดภัยของนักดาํน้าํ 4.88 0.38 มากที่สดุ 
 ความเปนมิตรของผูนําดําน้ํา ( Dive leader ) 4.73 0.50 มากที่สุด 
   ความตองการที่มตีอพนักงานลูกเรือ    
   การชวยเหลอืขนยายสัมภาระ 4.43 0.73 มากที่สุด 
 การชวยจัดเตรียม ประกอบอุปกรณในการดํานํ้า 4.07 0.99 มาก 
 บริการเสิรฟน้าํดื่มกอนลงดําน้ํา 3.70 1.02 มาก 
 บริการชวยเหลือนักดําน้ําขณะขึ้น-ลงดําน้ํา  4.39 0.73 มากที่สุด 
  บริการลางทําความสะอาดอปุกรณหลังจากดําน้ํา 3.97 0.98 มาก 
 ความเปนมติร ยิ้มแยมแจมใสของพนักงานลูกเรอื 4.66 0.55 มากที่สดุ 
 ผลรวมความตองการที่มีตอการใหบริการบุคลากร 4.44 0.45 มากที่สุด 

 
ผลจากตาราง 18 แสดงขอมูลความตองการความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร 

ของโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) พบวานักดํานํ้าชาวไทยที่
ตอบแบบสอบถาม มีผลรวมความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรในระดับมากที่สุด โดยมี
คาเฉลี่ย เทากับ 4.44 ซึ่งเม่ือพิจารณารายขอจะเห็นไดวา  

นักดาํน้ําชาวไทยมีความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรในระดับมากที่สดุ แยกตาม
บุคลากรไดดังน้ี 
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 ความตองการที่มีตอผูนําดําน้ํา (Dive Leader) ที่มีความตองการในระดับมากที่สุด 
ไดแก การดูแลเอาใจใสในความปลอดภัยของนักดําน้ํา ความชํานาญเสนทางของผูนําดําน้ํา (Dive 
Leader) ความเปนมิตรของผูนําดําน้ํา (Dive Leader) และ ความสามารถของผูนําดําน้ํา (Dive Leader) 
ในการคนหาสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.88, 4.81, 4.73 และ 4.71 ตามลําดับ  

 ในสวนความตองการที่มีตอพนักงานลูกเรือท่ีมีความตองการในระดับมากที่สุด คือ 
ความเปนมิตรยิ้มแยมแจมใสของพนักงานลูกเรือ การชวยเหลือขนยายสัมภาระ และ บริการชวยเหลือ
นักดํานํ้าขณะขึ้น-ลงดํานํ้า โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.66, 4.43  และ 4.39 ตามลําดับ 

สวนความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรที่นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการในระดับ
มาก เปนตองการที่มีตอพนักงานลูกเรือ ไดแก บริการของพนักงานลูกเรือในการชวยจัดเตรียมประกอบ
อุปกรณในการดํานํ้า บริการลางทําความสะอาดอุปกรณหลังดํานํ้า และ บริการเสิรฟนํ้าดื่มกอนลงน้ํา 
โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.07, 3.97  และ 3.70  ตามลําดับ 

 
ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลความตองการโปรแกรมทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 

(Live Aboard) ที่เปนคําถามแบบปด ไดแก ความตองการคุณลักษณะอื่นๆของโปรแกรมการทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในสวนของจํานวนวันดําน้ํา จํานวน Dive ท่ีดําทั้งหมด
ตอโปรแกรมทองเที่ยว จํานวน Dive ที่ดําตอวัน จํานวน Dive ดํากลางคืนท่ีตองการ จํานวนนักดําน้ําที่
ตองการตอการทองเที่ยวแตละคร้ัง และ ความตองการดานที่พัก ในสวนของรูปแบบหองพัก และ 
รปูแบบหองนํ้าที่ตองการ มีรายละเอียดการวิเคราะหขอมูลดังตอไปน้ี 
 
ตาราง 19 แสดงจํานวน (ความถี่) และคารอยละ ของขอมูลความตองการคุณลักษณะโปรแกรมการ 
 ทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)  
 
ความตองการคุณลักษณะโปรแกรมการทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) 

จํานวน รอยละ 

   ความตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมทองเท่ียว   
   2 วัน 7 1.8 
 3 วัน 70 18.2 
 4 วัน 247 64.2 
 ตั้งแต 5 วันขึน้ไป 61 15.8 
 รวม 385 100.0 
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ตาราง 19 ( ตอ ) 
 
ความตองการคุณลักษณะโปรแกรมการทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) 

จํานวน รอยละ 

   ความตองการจํานวน Dive ท้ังหมดตอโปรแกรมทองเท่ียว   
   5 – 8 Dives 26 6.8 
 9 – 12 Dives 118 30.6 
 13 – 16 Dives 218 56.6 
 ตั้งแต 17 Dives ขึน้ไป 23 6.0 
 รวม 385 100.0 
   ความตองการจํานวนสมาชกินักดําน้ําในเรือตอทริป   
   2 – 5 คน 4 1.0 
 6 – 10 คน 36 9.4 
 11 – 15 คน 165 42.8 
 16 – 20 คน 160 41.6 
 21 – 25 คน 19 4.9 
 ตั้งแต 26 คนขึ้นไป 1 .3 
 รวม 385 100.0 
 ความตองการจํานวน Dive ตอวัน   
 1 – 2 Dives 15 3.9 
 3 Dives 149 38.7 
 4 Dives 209 54.3 
 ตั้งแต 5 Dives ขึ้นไป 12 3.1 
 รวม 385 100.0 
   ความตองการจํานวน Dive ท่ีดํานํ้ากลางคืนตอโปรแกรมทองเทีย่ว   
   ไมตองการ 31 8.1 
 1-2 Dives ตอทริป 58 15.1 
 3-4 Dives ตอทริป 185 48.0 
 มีทุกวันดํานํ้า 111 28.8 
 รวม 385 100.0 
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ผลจากตาราง 19 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหขอมูลความตองการดานคุณลักษณะ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยสามารถจําแนกตามตัวแปร
ไดดังน้ี 

จํานวนวันดําน้ําทั้งหมดที่ตองการตอโปรแกรมทองเท่ียว พบวานักดํานํ้าชาวไทยที่ตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญตองการจํานวนวันดําน้ํา 4 วัน จํานวน 247 คน คิดเปนรอยละ 64.2 รองลงมา
คือ ตองการจํานวนวันดํานํ้า 3 วัน จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 18.2    ตองการจาํนวนวนัดาํนํ้า 5 วนั
ขึ้นไป จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 15.8   และ ตองการนอยท่ีสุดคือ จํานวนวันดํานํ้า 2 วัน จํานวน 7 
คน คิดเปนรอยละ 1.8 ตามลําดับ  

จํานวน Dive ทั้งหมดที่ตองการตอโปรแกรมทองเที่ยว พบวานักดําน้ําชาวไทยที่ตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมทองเที่ยว 13-16 Dives จํานวน 218  คน 
คิดเปนรอยละ 56.6 รองลงมาคือ ตองการ 9-12 Dives ตอโปรแกรมทองเที่ยว จาํนวน 118  คน คิดเปน
รอยละ 30.6   ตองการ 5 – 8 Dives ตอโปรแกรมทองเที่ยว จํานวน 26  คน คิดเปนรอยละ 6.8 และ 
ตองการนอยที่สุด คือ ตั้งแต 17 Dives ขึ้นไปตอโปรแกรมทองเที่ยว จํานวน 23  คน คิดเปนรอยละ 6.0  
ตามลําดับ  

จํานวนสมาชิกนักดําน้ําในเรือท่ีตองการตอโปรแกรมทองเที่ยว พบวานักดําน้ําชาวไทยที่ตอบ
แบบสอบถาม สวนใหญตองการจํานวนสมาชิกนักดําน้ําในเรือตอทริป 11 – 15 คน จํานวน 165 คน คดิ
เปนรอยละ 42.8 รองลงมาคือ ตองการจํานวนสมาชิกนักดํานํ้าในเรือตอทริป 16 – 20 คน  จํานวน 160 
คน คิดเปนรอยละ 41.6  ตองการจํานวนสมาชิกนักดํานํ้าในเรือตอทริป 6 – 10 คน จํานวน 36 คน คิด
เปนรอยละ 9.4  ตองการจํานวนสมาชิกนักดํานํ้าในเรือตอทริป 21 – 25 คน จํานวน 19 คน คดิเปนรอย
ละ 4.9 ตองการจํานวนสมาชิกนักดําน้ําในเรือตอทริป 2 – 5 คน จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 และ 
ตองการนอยสุดคือ ตั้งแต 26 คน ขึ้นไป จํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ 0.3 

จํานวน Dive ท่ีตองการตอวัน พบวานักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม สวนใหญตองการดาํ
น้ํา 4 Dives ตอวัน จํานวน 209 คน คิดเปนรอยละ 54.3 รองลงมาคือ ตองการ 3 Dives ตอวัน จํานวน 
149 คน คิดเปนรอยละ 38.7 ตองการ 2 Dives ตอวัน จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.9 และ ตองการ
ตั้งแต 5 Dives ขึ้นไปตอวัน จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.1    ตามลําดับ  

จํานวนการดําน้ํากลางคืน (Night Dive) ที่ตองการตอโปรแกรมทองเท่ียว พบวานักดําน้ําชาว
ไทยที่ตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการจํานวน Dive ท่ีดําน้ํากลางคืน 3-4 Dives ตอโปรแกรม
ทองเท่ียว จํานวน 185 คน คิดเปนรอยละ 48.0 รองลงมาคือ ตองการดําน้ํากลางคืนทุกวันดํานํ้าใน
โปรแกรมทองเท่ียว จํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 28.8   ตองการ 1-2 dives ตอโปรแกรม จํานวน   
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58 คน คิดเปนรอยละ 15.1 และ ไมตองการดําน้ํากลางคืนในโปรแกรมทองเที่ยว จํานวน  31 คน คิด
เปนรอยละ 8.1   ตามลําดับ  
 
ตาราง 20 แสดงจํานวน (ความถี่) และคารอยละ ของขอมูลความตองการดานทีพ่ัก สวนของรปูแบบ 
 หองพัก และ รูปหองน้ําทีต่องการบนเรอื (Live Aboard) 
 
ความตองการดานที่พักบนเรือ (Live Aboard) จํานวน รอยละ 
   รูปแบบหองพกัที่ตองการมากที่สุด   
   หองนอนเด่ียว 65 16.9 
 หองพักสาํหรับ 2 คน 289 75.1 
 หองพักสําหรับ 3-4 คน 24 6.2 
 หองพักสําหรับ 4 คนขึ้นไป 7 1.8 
 รวม 385 100.0 
   รูปแบบหองนํ้าท่ีตองการมากที่สุด   
   หองน้าํแยกประจาํหองพกัแตละหอง 296 76.9 
 หองน้ํารวม 89 23.1 
 รวม 385 100.0 

 
ผลจากตาราง 20 แสดงใหเห็นถึงผลการวิเคราะหขอมูลความตองการรูปแบบหองพักและ

รูปแบบหองน้ําของนักดําน้ําชาวไทยที่มีตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยสามารถจําแนกตามตัวแปรไดดังน้ี 

รูปแบบหองพัก พบวา รูปแบบหองพักที่นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามตองการมากทีส่ดุ 
คือ หองพักสําหรับ 2 คน จํานวน 289 คน คิดเปนรอยละ 75.1 รองลงมาคือ หองนอนเดี่ยว  จํานวน 65 
คน คิดเปนรอยละ 16.9 หองพักสําหรับ 3-4 คนจํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 6.2 และ ตองการนอย
ที่สุดคือ หองพักสําหรับ 4 คนขึ้นไป จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 1.8 ตามลําดับ  

รูปแบบหองน้ํา พบวา รูปแบบหองนํ้าที่นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามตองการมากที่สุด 
คือ หองน้ําแยกประจําหองพักแตละหอง จํานวน 296 คน คิดเปนรอยละ 76.9 รองลงมาคือ หองน้ํารวม 
จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 23.1   
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 สวนที่  4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานขอที่ 1   :  นักดําน้าํชาวไทยทีม่ีขอมลูสวนบุคคล  ไดแก  เพศ อายุ รายได 

สถานภาพสมรส ระดบัหลักสตูรการเรียนดาํน้ําขั้นสูงสุดที่จบ และ จาํนวน Dive ที่ลงดําน้าํ
จนถงึปจจบุนั แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) แตกตางกนั  
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 
1.1  เพศที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  เพศที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  เพศที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห  เพื่อทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากร 2 
กลุม  โดยที่สุมตัวอยางจากแตละกลุมอยางเปนอิสระจากกัน (Independent Sample t – test)  โดยใช
ระดับความเชื่อม่ัน 95 % ซ่ึงจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ P หรือ Sig.(2-tailed) มีคานอยกวา 
0.05 
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ตาราง 21 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามเพศ 
 

 t – test for equal variances assumed 
ความตองการ 

เพศ x  S.D. t P 

ชาย 3.99 0.35 ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

หญิง 3.98 0.38 0.218 0.827 

 
จากตาราง 21 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความตองการโปรแกรมการ

ทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามเพศ โดยใชสถิติ 
Independent Sample t-Test ในการทดสอบพบวา คา P เทากับ 0.827 ซ่ึงมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) ซึ่งหมายความวา เพศที่แตกตางกันมีความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05 
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ตาราง 22 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบ 
 พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) รายดาน จําแนกตามเพศ 
 

 t – test for equal variances assumed 
ความตองการ 

เพศ x  S.D. t P 

ชาย 3.78 0.476 -1.357 0.176 ความตองการคุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยว หญิง 3.85 0.496   

ชาย 4.28 0.445 1.562 0.119 ความตองการดานที่พัก 

หญิง 4.20 0.513   
ชาย 3.80 0.611 -0.885 0.377 ความตองการดานอาหาร 

หญิง 3.85 0.615   
ชาย 3.61 0.479 -0.277 0.782 ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก 

หญิง 3.62 0.479   
ชาย 4.49 0.433 2.201* 0.028 ความตองการที่มีตอการใหบริการ

ของบุคลากร หญิง 4.39 0.456   
* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
 

จากตาราง 22 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
เพศ โดยใชสถิติ Independent Sample t-Test ในการทดสอบพบวา  

ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมทองเท่ียว ดานที่พัก ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก มีคา F-Prob. มากกวา 0.05 ซึ่งหมายความวา เพศที่แตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานคุณลักษณะโปรแกรม
ทองเที่ยว ดานที่พัก ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ไมแตกตางกัน 

ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร มีคา F-Prob เทากับ 0.028 ซึ่งนอยกวา 0.05 
นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซึ่งหมายความวา เพศที่แตกตางกัน มี
ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานความ
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ตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรของแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  โดยนักดําน้ําชาวไทย
เพศชาย มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดาน
การใหบริการของบุคลากรมากกวานักดําน้ําเพศหญิง โดยมีผลตางคาเฉลี่ยเทากับ 0.10 

  
1.2  อายุท่ีแตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  อายุที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  อายุที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ที่มี
คาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูท่ีแตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple 
Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
รายคู 
 
ตาราง 23 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามอายุ 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

อาย ุ x  S.D. F-ratio F-Prob. 

15 - 24 ป 3.98 0.376 0.260 0.771 
25 - 34 ป 3.99 0.352   

ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ตั้งแต 35 ปขึน้ไป 3.96 0.378   
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จากตาราง 23 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)โดยรวม จําแนกตามอายุ  โดย
ใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา F-Prob. 
เทากับ 0.771 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซึ่ง
หมายความวา  อายุที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนราย
คู 
 
ตาราง 24 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) รายดาน จําแนกตามอายุ 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบคางแรม
บนเรอื (Live aboard) 

อาย ุ    x x  S.D. F-ratio F-Prob. 

15 - 24 ป 3.90 0.480 1.348 0.261 
25 - 34 ป 3.82 0.460   

คุณลักษณะของโปรแกรม
ทองเทีย่ว 
 ตั้งแต 35 ปขึน้ไป 3.76 0.537   

15 - 24 ป 4.20 0.481 0.973 0.379 
25 - 34 ป 4.27 0.462   

ความตองการดานที่พัก 

ตั้งแต 35 ปขึน้ไป 4.20 0.520   
15 - 24 ป 3.88 0.615 0.181 0.834 
25 - 34 ป 3.82 0.611   

ความตองการดานอาหาร 

ตั้งแต 35 ปขึน้ไป 3.81 0.619   
15 - 24 ป 3.60 0.511 0.337 0.714 
25 - 34 ป 3.62 0.460   

ความตองการสิ่งอํานวยความ
สะดวก 
 ตั้งแต 35 ปขึน้ไป 3.58 0.506   

15 - 24 ป 4.34 0.442 1.074 0.343 
25 - 34 ป 4.43 0.439   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

ตั้งแต 35 ปขึน้ไป 4.46 0.464   
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จากตาราง 24 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
อายุ  โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา 
F-Prob. ของแตละรายดานมากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1)  ซ่ึงหมายความวา  อายุที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) รายดานทุกดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบความ
แตกตางเปนรายคู 

 
1.3  สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  สถานภาพสมรสที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  สถานภาพสมรสที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน  ดังนั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ที่มี
คาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูท่ีแตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple 
Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
รายคู 
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ตาราง 25 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบ 
 พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมจําแนกตามสถานภาพสมรส 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) 

สถานภาพสมรส x  S.D. F-ratio F-Prob. 

โสด หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 3.98 0.358 0.030 0.970 

สมรส ไมมีบุตร 3.99 0.375   
สมรส มีบตุร 3.97 0.390   

ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) 

     

 
จากตาราง 25 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)โดยรวม จําแนกตามสถานภาพ
สมรส  โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา 
คา F-Prob. เทากับ 0.970 ซ่ึงมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1)  ซ่ึงหมายความวา  สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู 
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ตาราง 26 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบ 
 พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) รายดานจําแนกตามสถานภาพสมรส 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

สถานภาพสมรส x  S.D. F-ratio F-Prob. 

โสด  
หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 3.83 0.480 1.376 0.254 

สมรส ไมมีบตุร 3.72 0.544   

ความตองการคุณลักษณะ
ของโปรแกรมทองเทีย่ว 
 

สมรส มีบตุร 3.73 0.475   
โสด  
หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 4.25 0.478 0.281 0.755 

สมรส ไมมีบตุร 4.23 0.505   

 
ความตองการดานที่พัก 

สมรส มีบตุร 4.19 0.495   
โสด  
หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 3.82 0.605 0.095 0.909 

สมรส ไมมีบตุร 3.87 0.636   

ความตองการดานอาหาร 

สมรส มีบตุร 3.83 0.670   
โสด  
หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 3.61 0.465 0.375 0.688 

สมรส ไมมีบตุร 3.67 0.484   

ความตองการสิ่งอํานวยความ
สะดวก 
 

สมรส มีบตุร 3.57 0.577   
โสด  
หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 4.42 0.450 1.130 0.324 

สมรส ไมมีบตุร 4.46 0.459   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

สมรส มีบตุร 4.53 0.407   
 
จากตาราง 26 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
สถานภาพสมรส  โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการ
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ทดสอบพบวา คา F-Prob. ของแตละรายดานมากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏเิสธ
สมมติฐานรอง (H1)  ซึ่งหมายความวา สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) รายดานทุกดานไมแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
1.4  ระดับรายไดที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพกัคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  ระดับรายไดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  ระดับรายไดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ที่มี
คาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูท่ีแตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple 
Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
รายคู 
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ตาราง 27 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบ 
 พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามระดับรายได 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

ระดับรายได x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ต่ํากวา 20,001 บาท 3.97 0.376 0.647 0.585 
20,001 - 30,000 บาท 3.96 0.359   
30,001 - 40,000 บาท 3.96 0.393   

ความตองการโปรแกรมการ
ทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

ตั้งแต 40,000 บาท ขึ้นไป 4.02 0.336   

 
จากตาราง 27 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)โดยรวม จําแนกตามระดับ
รายได  โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา 
คา F-Prob. เทากับ 0.585 ซ่ึงมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1)  ซ่ึงหมายความวา  ระดับรายไดที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบความ
แตกตางเปนรายคู 
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ตาราง 28 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) รายดาน จําแนกตามระดับรายได 
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 

ระดับรายได x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ต่ํากวา 20,001 บาท 3.87 0.485 0.747 0.525 
20,001 - 30,000 บาท 3.79 0.450   
30,001 - 40,000 บาท 3.77 0.530   

คุณลักษณะของโปรแกรม
ทองเทีย่ว 
 

ตั้งแต 40,000 บาท ขึ้นไป 3.80 0.483   
ต่ํากวา 20,001 บาท 4.19 0.480 1.986 0.116 
20,001 - 30,000 บาท 4.19 0.482   
30,001 - 40,000 บาท 4.20 0.496   

 
ความตองการดานที่พัก 

ตั้งแต 40,000 บาท ขึ้นไป 4.32 0.469   
ต่ํากวา 20,001 บาท 3.85 0.616 0.102 0.959 
20,001 - 30,000 บาท 3.81 0.612   
30,001 - 40,000 บาท 3.82 0.664   

ความตองการดานอาหาร 

ตั้งแต 40,000 บาท ขึ้นไป 3.81 0.587   
ต่ํากวา 20,001 บาท 3.56 0.492 1.169 0.321 
20,001 - 30,000 บาท 3.66 0.430   
30,001 - 40,000 บาท 3.56 0.505   

ความตองการสิ่งอํานวย
ความสะดวก 
 

ตั้งแต 40,000 บาท ขึ้นไป 3.64 0.478   
ต่ํากวา 20,001 บาท 4.38 0.465 2.606 0.051 
20,001 - 30,000 บาท 4.36 0.475   
30,001 - 40,000 บาท 4.43 0.416   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

ตั้งแต 40,000 บาท ขึ้นไป 4.51 0.426   
 
จากตาราง 28 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
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ระดับรายได  โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการทดสอบ
พบวา คา F-Prob. ของแตละรายดานมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1)  ซึ่งหมายความวา  ระดับรายไดที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํา
น้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) รายดานทุกดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  จงึ
ไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
1.5  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน  ดังนั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ที่มี
คาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูท่ีแตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple 
Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
รายคู 
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ตาราง 29 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพัก
 คางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จ
 สูงสุด 
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Sboard) 

ระดับหลักสตูรการเรียน 
ดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด x  S.D. F-ratio F-Prob. 

Open Water 3.98 0.385 1.659 0.159 
Advanced Open Water 4.03 0.334   
Medic First Aid/ Rescue 3.94 0.397   
Dive Master 3.88 0.401   

ความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 

Instructor 3.94 0.333   
 

จากตาราง 29 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามระดับ
หลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุด  โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา F-Prob. เทากับ 0.159 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซ่ึงหมายความวา  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่
แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
โดยรวมไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตาราง 30 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) รายดาน จําแนกตามระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเรจ็สูงสุด 
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) รายดาน 

ระดับหลักสตูรการเรียน 
ดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด x  S.D. F-ratio F-Prob. 

Open Water 3.82 0.495 0.651 0.627 
Advanced Open Water 3.84 0.467   
Medic First Aid/ Rescue 3.77 0.442   
Dive Master 3.84 0.532   

คุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยว 
 

Instructor 3.70 0.590   
Open Water 4.21 0.491 1.550 0.187 
Advanced Open Water 4.28 0.496   
Medic First Aid/ Rescue 4.22 0.466   
Dive Master 4.07 0.486   

 
ความตองการดานที่พัก 

Instructor 4.30 0.352   
Open Water 3.79 0.629 1.371 0.243 ความตองการดานอาหาร 
Advanced Open Water 3.88 0.574   
Medic First Aid/ Rescue 3.68 0.699   
Dive Master 3.76 0.661   

 

Instructor 3.89 0.572   
Open Water 3.60 0.513 1.108 0.352 
Advanced Open Water 3.66 0.448   
Medic First Aid/ Rescue 3.54 0.524   
Dive Master 3.58 0.505   

ความตองการสิ่งอํานวย
ความสะดวก 
 

Instructor 3.52 0.439   
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ตาราง 30 (ตอ) 
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) รายดาน 

ระดับหลักสตูรการเรียน 
ดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด x  S.D. F-ratio F-Prob. 

Open Water 4.47 0.428 4.879 0.001 
Advanced Open Water 4.48 0.419   
Medic First Aid/ Rescue 4.46 0.365   
Dive Master 4.17 0.496   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

Instructor 4.26 0.590   
 

จากตาราง 30 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
Way ANOVA) ในการทดสอบพบวา  

ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมทองเท่ียว ดานที่พัก ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก มีคา F-Prob. มากกวา 0.05 ซึ่งหมายความวา ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จ
สูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานคุณลักษณะโปรแกรมทองเที่ยว ดานที่พัก ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
ไมแตกตางกัน 

ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร มีคา F-Prob เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 
นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซ่ึงหมายความวา ระดับหลักสูตรการ
เรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ดานความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรแตกตางกัน ท่ีระดับ
นัยสําคัญ 0.05 จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant 
Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ปรากฏผลดังตาราง 31 
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ตาราง 31 แสดงการเปรียบเทียบความตองการที่มีตอการใหบริการของบคุลากรของนักดําน้ําที่มีระดับ 
 หลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สาํเร็จสูงสุดแตกตางกัน 
 
ระดับหลักสตูรการเรียนดํา

น้ําที่สําเรจ็สูงสุด 
 Open 

Water 
Advanced 

Open 
Water 

Medic 
First Aid/ 
Rescue 

Dive 
Master 

Instructor 

 x  4.47 4.48 4.46 4.17 4.26 
Open Water 4.47 - -0.01 0.01 0.30* 0.21*  

   (0.844) (0.918) (0.001) (0.017)  
Advanced Open Water 4.48  - 0.02 0.31* 0.22  

    (0.786) (0.000) (0.007)  
Medic First Aid/ Rescue 4.46   - 0.29 0.20  
     (0.004) (0.037)  
Dive Master 4.17    - 0.09 
      (0.413) 
Instructor 4.26     - 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตาราง 30 แสดงใหเห็นวา  
นักดําน้ําชาวไทยทีจ่บการเรยีนดําน้ําขั้นสงูสุดระดับ Open Water มีความตองการที่มีตอการ

ใหบริการของบุคลากรมากกวานักดําน้ําที่จบการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดับ Dive Master และ Instructor 
ตามลําดับ โดยมีคา Significant เทากับ 0.001 และ 0.017 ตามลําดับ และ มีผลตางเฉลี่ย เทากบั 0.30 
และ 0.21 ตามลําดับ 

นักดําน้ําชาวไทยทีจ่บการเรยีนดําน้ําขั้นสงูสุดระดับ Advanced Open Water มีความตองการที่
มีตอการใหบริการของบุคลากรมากกวานกัดําน้ําที่จบการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดบั Dive Master โดยมี
คา Significant เทากับ 0.000 และ มีผลตางเฉลี่ย เทากับ 0.31  
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1.6  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  จํานวน Dive ท่ีลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  จํานวน Dive ท่ีลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ที่มี
คาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูท่ีแตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple 
Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
รายคู 
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ตาราง 32 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามจาํนวน dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

จํานวน Dive ที่ลง 
ดําน้ําจนถึงปจจุบัน x  S.D. F-ratio F-Prob. 

1 – 50 Dives 3.98 0.366 0.539 0.656 
51 – 100 Dives 3.97 0.391   
101 – 200 Dives 3.97 0.344   

ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 
โดยรวม ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 4.04 0.389   

 
จากตาราง 32 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามจํานวน 
dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
ในการทดสอบ พบวา คา F-Prob. เทากับ 0.656 ซึ่งมากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) 
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซึ่งหมายความวา จํานวน ฏive ที่ลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันที่แตกตางกันมี
ความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไม
แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตาราง 33 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรือ (Live Aboard) รายดานจําแนกตามจํานวน dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

จํานวน Dive ท่ีลง 
ดําน้ําจนถึงปจจุบัน x  S.D. F-ratio F-Prob. 

1 – 50 Dives 3.68 0.468 1.440 0.231 
51 – 100 Dives 3.83 0.528   
101 – 200 Dives 3.83 0.465   

คุณลักษณะของโปรแกรม
ทองเทีย่ว 
 

ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 3.85 0.523   
1 – 50 Dives 4.31 0.467 0.775 0.509 
51 – 100 Dives 4.20 0.567   
101 – 200 Dives 4.22 0.453   

 
ความตองการดานที่พัก 

ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 4.29 0.500   
1 – 50 Dives 3.83 0.639 0.379 0.768 
51 – 100 Dives 3.87 0.586   
101 – 200 Dives 3.80 0.595   

ความตองการดานอาหาร 

ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 3.87 0.675   
1 – 50 Dives 3.66 0.525 0.982 0.401 
51 – 100 Dives 3.60 0.460   
101 – 200 Dives 3.58 0.467   

ความตองการสิ่งอํานวยความ
สะดวก 
 

ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 3.68 0.494   
1 – 50 Dives 4.43 0.419 0.899 0.442 
51 – 100 Dives 4.36 0.455   
101 – 200 Dives 4.44 0.442   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 4.49 0.474   
 

จากตาราง 33 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
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ANOVA) ในการทดสอบพบวา คา F-Prob. ของแตละรายดานทั้ง 5 ดานมากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) ซึ่งหมายความวา จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึง
ปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) รายดานทุกดานไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05 จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
1.7 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําท่ีสําเร็จสูงสุดท่ีแตกตางกัน มีความตองการจํานวนวันดําน้ํา
ตอโปรแกรมการทองเท่ียวแตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน
วันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเท่ียวไมแตกตางกัน 
  H1  :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน
วันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเท่ียวแตกตางกัน 
 

สําหรับสถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบดวยไคส-สแควร (Chi-Square Test) และการ
ทดสอบนี้ใชระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ดังนั้น จะปฏิเสธสมมุติฐานหลัก (H0)   ตอเม่ือ คา P มีคา
นอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
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ตาราง 34 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการจํานวนวันดํานํ้าตอโปรแกรมการ 
 ทองเทีย่ว จําแนกตามระดบัหลักสตูรการเรียนดํานํ้าทีส่ําเร็จสูงสุด 
 

จํานวนวันที่ตองการ รวม  
ระดับหลักสตูรการเรียนดํานํ้า 

ขั้นสูงสุดทีจ่บ 2 วัน 3 วัน 4 วัน ตั้งแต 5 
วันขึ้นไป  

 Open Water 3 23 55 11 92 
 Advanced Open Water 3 27 116 34 180 
 Medic First Aid/ Rescue 1 6 37 6 50 
 Dive Master  9 15 6 30 
 Instructor  5 24 4 33 

รวม 7 70 247 61 385  
      

χ2 = 14.467 
P = 0.272 

 
จากตาราง 34 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

จํานวนวันดํานํ้าตอโปรแกรมการทองเที่ยว จําแนกตามระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด โดย
ใชสถิติไคส-สแควร (Chi-Square Test) ในการทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 14.467 และ คา P เทากับ 
0.272 ซึ่งมากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซ่ึงหมายความ
วา  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวนวันดํานํ้าตอ
โปรแกรมการทองเที่ยวไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  
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1.8 จํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการจํานวนวันดําน้ําท่ี
ตองการตอโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวนวันดํา
น้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวไมแตกตางกัน 
  H1  :  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการจํานวนวันดํา
น้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน 

สําหรับสถติิท่ีใชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบดวยไคส-สแควร (Chi-Square Test) และการ
ทดสอบนีใ้ชระดับความเชือ่ม่ันรอยละ 95 ดังน้ัน จะปฏเิสธสมมุตฐิานหลัก (H0)   ตอเม่ือ คา P  มีคา
นอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
 
ตาราง 35 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการจํานวนวันดํานํ้าตอโปรแกรมการ 
 ทองเทีย่ว จําแนกตามจํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน   
 

จํานวนวันดําน้ําที่ตองการ   
จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึง

ปจจุบัน 2 วัน 3 วัน 4 วัน ตั้งแต 5 
วันขึ้นไป 

รวม 

1 – 50 Dives 7 15 22 6 50 
51 – 100 Dives  51 5 2 58 
101 – 200 Dives  1 209  210 

 

ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป  3 11 53 67 
 รวม 7 70 247 61 385 
χ2 = 553.45* 
P = 0.000  
* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

 
จากตาราง 35 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

จํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยว จําแนกตามจํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน โดยใช
สถิติไคส-สแควร (Chi-Square Test) ในการทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 553.45 และ คา P เทากับ 
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0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซ่ึงหมายความ
วา จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการ
ทองเที่ยวแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  

กลาวคือ ในสวนของนักดําน้ําที่มีจํานวน Dive ที่ลงดํานํ้าจนถึงปจจุบัน 1-50 Dives และ 100-
200 Dives จะมีความตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวมากที่สุด 4 วัน ในขณะทีน่กัดาํ
น้ําที่มีจํานวน Dive ที่ลงดํานํ้าจนถึงปจจุบัน 51-100 Dives จะมีความตองการจํานวนวันดําน้ําตอ
โปรแกรมการทองเที่ยวมากที่สุด 3 วัน สวนนักดําน้ําที่มีจํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน ตั้งแต 
201 Dives ขึ้นไป จะมีความตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวมากที่สุด 5 วันขึ้นไป 

 
1.9 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําท่ีสําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอ
โปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน 
dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยวไมแตกตางกัน 
  H1  :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน 
dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน 
 

สําหรับสถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบดวยไคส-สแควร (Chi-Square Test) และการ
ทดสอบนี้ใชระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ดังนั้น จะปฏิเสธสมมุติฐานหลัก (H0)   ตอเม่ือ คา P มีคา
นอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
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ตาราง 36 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมทองเที่ยว   
 จําแนกตามระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด 
 

จํานวน Dive ที่ตองการตอโปรแกรม
ทองเทีย่ว  

 
ระดับหลักสตูรการเรียนดํานํ้า 

ขั้นสูงสุดทีจ่บ 
5 – 8 
Dives 

9 – 12 
Dives 

13 – 16 
Dives 

ตั้งแต  
17 Dives 
ขึ้นไป 

รวม 

Open Water 18 34 35 5 92 
Advanced Open Water 6 57 104 13 180 
Medic First Aid/ Rescue 1 9 38 2 50 
Dive Master 1 9 18 2 30 

 

Instructor  9 23 1 33 
 รวม 26 118 218 23 385 
χ2  = 45.258* 
P = 0.000 
* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
 

จากตาราง 36 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
จํานวน Dive ตอโปรแกรมทองเที่ยว จําแนกตามระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด โดยใช
สถิติไคส-สแควร (Chi-Square Test) ในการทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 45.258 และ คา P เทากับ 
0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซ่ึงหมายความ
วา ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรม
การทองเที่ยวแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  

กลาวคือ นักดําน้ําที่สําเร็จหลักสูตรท่ีแตกตางกันท้ัง 5 ระดับ มีความตองการจํานวน Dive ตอ
โปรแกรมการทองเท่ียว 13 – 16 Dives มากที่สุด ในสัดสวนท่ีแตกตางกัน คือ ในระดับ Advanced 
Open Water มีความตองการมากที่สุด จํานวน 104 คน ในขณะที่ระดับ Medic First Aid / Rescue มี
ความตองการ 38 คน ระดับ Open Water มีความตองการ 35 คน ระดับ Instructor มีความตองการ 23 
คน และ ระดับ Dive Master มีความตองการ 18 คน  
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1.10 จํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอ
โปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive 
ตอโปรแกรมการทองเที่ยวไมแตกตางกัน 
  H1  :  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive 
ตอโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน 

 
สําหรับสถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบดวยไคส-สแควร (Chi-Square Test) และการ

ทดสอบนี้ใชระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ดังนั้น จะปฏิเสธสมมุติฐานหลัก (H0)  ตอเม่ือ คา P มีคานอย
กวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
 
ตาราง 37 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยว 
 จําแนกตามจํานวน Dive ท่ีลงดํานํ้าจนถึงปจจุบัน   
 

จํานวน Dive ที่ตองการตอโปรแกรมทองเท่ียว   
จํานวน Dive ท่ีลงดํานํ้า 
จนถึงปจจุบัน 

5 – 8  
Dives 

9 – 12 
Dives 

13 – 16 
Dives 

ตั้งแต 17 Dives 
ขึ้นไป รวม 

1 – 50 Dives 10 20 16 4 50 
51 – 100 Dives 7 40 9 2 58 
101 – 200 Dives 8 48 151 3 210 
ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 1 10 42 14 67 
รวม 26 118 218 23 385 

χ2 = 124.587* 
P = 0.000 
* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
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จากตาราง 37 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
จํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเท่ียว จําแนกตามจํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน โดยใชสถิติ
ไคส-สแควร (Chi-Square Test) ในการทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 124.587 และ คา P เทากับ 
0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซ่ึงหมายความ
วา จํานวน Dive ที่ลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการ
ทองเที่ยวแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  

กลาวคือ กลุมนักดําน้ําที่มีจํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน 1 – 50 Dives และ 51 – 100 
Dives ตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเท่ียวมากที่สุด 9 – 12 Dives แตกตางจากกลุมนักดํา
น้ําที่มีจํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน 101 – 200 Dives และ 200 Dives ขึ้นไป ซึ่งมีความ
ตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยวมากที่สุด 13 – 16 Dives 
 
1.11 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive 
ตอวันแตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน 
Dive ตอวันไมแตกตางกัน 

H1  :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน 
Dive ตอวันแตกตางกัน 
 

สําหรับสถิติท่ีใชในการวิเคราะห จะใชการทดสอบดวยไคส-สแควร (Chi-Square Test) และการ
ทดสอบนี้ใชระดับความเชื่อม่ันรอยละ 95 ดังนั้น จะปฏิเสธสมมุติฐานหลัก (H0)   ตอเม่ือ คา P มีคา
นอยกวา 0.05 และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
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ตาราง 38 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการจํานวน Dive ตอวัน จําแนกตามระดับ 
 หลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สาํเร็จสูงสุด  
 

จํานวน Dive ตอวันทีต่องการ  ระดับหลักสตูรการเรียนดําน้ํา 
ขั้นสูงสุดทีจ่บ 1 – 2 Dives 3 Dives 4 Dives ตั้งแต 5 Dives 

ขึ้นไป รวม 

Open Water 9 44 37 2 92 
Advanced Open Water 3 69 103 5 180 
Medic First Aid/ Rescue  17 31 2 50 
Dive Master 2 7 19 2 30 
Instructor 1 12 19 1 33 
รวม 15 149 209 12 385 

χ2 = 23.604* 
P = 0.023 
* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

 
จากตาราง 38 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตองการจํานวน Dive ตอวัน 

จําแนกตามระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด โดยใชสถิติไคส-สแควร (Chi-Square Test) ใน
การทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 23.604 และ คา P เทากับ 0.023 ซ่ึงนอยกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซึ่งหมายความวา ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่
สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอวันแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  

กลาวคือ นักดําน้ําที่สําเร็จหลักสูตรระดับ Open Water มีความตองการจํานวน Dive ตอวัน
มากที่สุด 3 Dives ซ่ึงแตกตางจากนักดําน้ําที่สําเร็จหลักสูตรระดับ Advanced Open Water  Medic 
First Aid/Rescue  Dive Master และ Instructor ที่มีความตองการจํานวน Dive ตอวันมากที่สุด 4 
Dives  
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1.12 จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอวัน
แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive 
ตอวันไมแตกตางกัน 

H1  :  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive 
ตอวันแตกตางกัน 
 
ตาราง 39 การทดสอบความแตกตางของความตองการจํานวน Dive ตอวัน จําแนกตามจํานวน Dive ที ่
 ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน   
 

จํานวน  Dive ตอวันทีต่องการ   
จํานวน Dive ท่ีลงดําน้ํา 

จนถึงปจจุบนั 
1 – 2 
Dives 3 Dives 4 Dives ตั้งแต 5 Dives 

ขึ้นไป รวม 

1 – 50 Dives 4 21 23 2 50 
51 – 100 Dives 4 21 31 2 58 
101 – 200 Dives 6 77 122 5 210 
ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 1 30 33 3 67 
รวม 15 149 209 12 385 

χ2 = 8.596 
P = 0.475 

 
จากตาราง 39 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของความตองการจํานวน Dive ตอวัน 

จําแนกตามจํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน โดยใชสถิติไคส-สแควร (Chi-Square Test) ในการ
ทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 8.596 และ คา P เทากับ 0.475 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซ่ึงหมายความวา จํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึง
ปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอวันไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  
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1.13 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําท่ีสําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการการดําน้ํา
กลางคืนแตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการการดํา
น้ํากลางคืนไมแตกตางกัน 

H1  :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการการดํา
น้ํากลางคืนแตกตางกัน 
 
ตาราง 40 การทดสอบความแตกตางของความตองการการดําน้ํากลางคืน จําแนกตามระดับหลักสูตร
 การเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุด 
 

ความตองการดํานํ้าเวลากลางคืน   
ระดับหลักสตูรการเรียนดํานํ้า 

ขั้นสูงสุดทีจ่บ 
ไมตองการ 1-2 Dives 

ตอทริป 
3-4  

Dives ตอทรปิ 
มีทุกวันดํา

น้ํา รวม 

Open Water 12 14 49 17 92 
Advanced Open Water 8 27 90 55 180 
Medic First Aid/ Rescue 4 12 16 18 50 
Dive Master 1 4 14 11 30 
Instructor 6 1 16 10 33 
รวม 31 58 185 111 385 

χ2 = 25.192* 
P = 0.014 
* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

 
จากตาราง 40 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

การดําน้ํากลางคืน จําแนกตามระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดโดยใชสถิติไคส-สแควร (Chi-
Square Test) ในการทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 25.192 และ คา P เทากับ 0.014 ซ่ึงนอยกวา 0.05 
นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซ่ึงหมายความวา ระดับหลักสูตรการ
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เรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการการดํานํ้ากลางคืนแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 
0.05  

กลาวคือ นักดําน้ําที่สําเร็จหลักสูตรสูงสุดในระดับ Open Water  Advanced Open Water Dive 
Master และ Instructor มีความตองการการดําน้ํากลางคืน 3-4 dives ตอทริปมากที่สุด ซ่ึงแตกตางนัก
ดําน้ําที่สําเร็จหลักสูตรสุงสุดในระดับ Medic First Aid/ Rescue ที่มีความตองการการดําน้ํากลางคืนทุก
วันดําน้ําตอทริปมากที่สุด  
 
1.14 จํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการการดําน้ํากลางคืน
แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  จํานวน Diveที่ลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการการดําน้ํา
กลางคืนไมแตกตางกัน 

H1  :  จํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบันท่ีแตกตางกัน มีความตองการการดําน้ํา
กลางคืนแตกตางกัน 
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ตาราง 41 การทดสอบความแตกตางของความตองการการดํานํ้ากลางคืน จําแนกตามจํานวน Dive ท่ี 
 ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน 
 

ความตองการดําน้ําเวลากลางคืน   
จํานวน Dive ที่ลงดําน้ํา 

จนถึงปจจุบนั ไมตองการ 1-2 Dives 
ตอทริป 

3-4 
Divesตอทริป 

มีทุกวันดํา
นํ้า รวม 

1 – 50 Dives 6 8 29 7 50 
51 – 100 Dives 6 2 40 10 58 
101 – 200 Dives 12 35 89 74 210 
ตั้งแต 201 Dives ขึ้นไป 7 13 27 20 67 
รวม 31 58 185 111 385 

χ2 = 27.752* 
P = 0.001 
* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
 

จากตาราง 41 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
การดํานํ้ากลางคืน จําแนกตามจํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน โดยใชสถิติไคส-สแควร (Chi-
Square Test) ในการทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 27.752 และ คา Prob. เทากับ 0.001 ซ่ึงนอยกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซ่ึงหมายความวา จํานวน Dive ท่ี
ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการการดํานํ้ากลางคืนแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05  

กลาวคือ กลุมนักดําน้ําที่มีจํานวน Dive ท่ีลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันแตกตางกันทั้ง 4 กลุมมีความ
ตองการการดําน้ํากลางคืนมากที่สุด 3 – 4 Dives ตอทริป ในสัดสวนที่ตางกัน และมีความตองการการ
ดําน้ํากลางคืนในลําดับรองลงมาแตกตางกัน คือ กลุมนักดําน้ําที่มีจํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน 
1 – 50 Dives มีความตองการการดํานํ้ากลางคืน 1 – 2 Dives ตอทริปเปนลําดับรองลงมา ในขณะที่
กลุมนักดําน้ําที่มีจํานวน Dive ท่ีลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน 51 – 100 Dives  101 – 200 Dives และ 200 
Dives ขึ้นไป ตองการการดําน้ํากลางคืนทุกวันดํานํ้า เปนลําดับรองลงมา  
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สมมติฐานขอที่ 2   :   นักดําน้าํชาวไทยที่มพีฤติกรรมการทองเที่ยวดาํน้าํลกึแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้าํลกึแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ แตกตางกนั 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานยอยไดดังนี้ 
 
2.1  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่แตกตางกัน 
มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไม
แตกตางกัน 
  H1  :  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่
แตกตางกันที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม  โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน  ดังนั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
หรือ F-Prob.นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1)  ท่ีมีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูที่แตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบ
เชิงซอน (Multiple Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูเพื่อหาวาคาเฉลี่ยคูใดบางแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  
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ตาราง 42 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ 
 พักคางแรมบนเรือในประเทศไทย 
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 

จํานวนครั้งที่เคยไป
ทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบพัก

คางแรมบนเรอื 
x  S.D. F-ratio F-Prob. 

1 – 2 คร้ัง 4.02 0.359 0.615 0.606 
3 – 4 คร้ัง  3.97 0.415   

5 – 6 คร้ัง  4.01 0.354   

ความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) โดยรวม 

ตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป 3.97 0.332   

 
จากตาราง 42 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามจํานวน
ครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทย โดยใชสถิติการวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา F-Prob. เทากับ 0.606 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซ่ึงหมายความวา  จํานวนคร้ังท่ี
เคยไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 
0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตาราง 43 แสดงการเปรียบเทียบความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
 (Live Aboard) รายดาน จําแนกตามจํานวนคร้ังท่ีเคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพกัคางแรมบนเรือ 
 (Live Aboard) 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

จํานวนคร้ังที่เคยไป
ทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ 

x  S.D. F-ratio F-Prob. 

1 – 2 คร้ัง 3.92 0.513 3.283* 0.021 

3 – 4 คร้ัง  3.81 0.467   

5 – 6 คร้ัง  3.81 0.388   

คุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยว 

 

ตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป 3.73 0.492   

1 – 2 คร้ัง 4.29 0.481 0.541 0.655 

3 – 4 คร้ัง  4.20 0.529   

5 – 6 คร้ัง  4.22 0.531   

ความตองการดานที่พัก 

ตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป 4.26 0.429   

1 – 2 คร้ัง 3.87 0.637 0.372 0.773 

3 – 4 คร้ัง  3.78 0.694   

5 – 6 คร้ัง  3.86 0.536   

ความตองการดานอาหาร 

ตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป 3.83 0.563   

1 – 2 คร้ัง 3.61 0.466 0.011 0.998 

3 – 4 คร้ัง  3.61 0.536   

5 – 6 คร้ัง  3.60 0.513   

ความตองการสิ่งอํานวย
ความสะดวก 

 

ตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป 3.62 0.438   
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ตาราง 43 (ตอ) 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

จํานวนคร้ังที่เคยไป
ทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ 

x  S.D. F-ratio F-Prob. 

1 – 2 คร้ัง 4.42 0.404 1.144 0.331 

3 – 4 คร้ัง  4.44 0.455   

5 – 6 คร้ัง  4.57 0.453   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

ตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป 4.41 0.485   

      

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 43 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
จํานวนคร้ังที่เคยไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยใชสถิติการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบพบวา 

ความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการใหบริการของ
บุคลากร พบวามีคา F-Prob.มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) ซึ่งหมายความวา จํานวนครั้งท่ีเคยไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ท่ี
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
ดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการใหบริการของบุคลากร ไมแตกตางกัน 
จึงไมทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู  

ความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดํานํ้าลึก พบวามีคา F-Prob. 
เทากับ 0.021 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซึ่ง
หมายความวา  จํานวนคร้ังท่ีเคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ท่ี
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
ดานความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 
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0.05  โดยมีความแตกตางอยางนอย 1 คู จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยใชวิธีทดสอบ
แบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ปรากฏผลดังตาราง 44 

 
ตาราง 44 แสดงการเปรียบเทียบความตองการดานคณุลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวของนักดํา 
 น้ําที่มีจํานวนครั้งท่ีเคยไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพกัคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
จํานวนครั้งท่ีเคยไปทองเท่ียว
ดําน้ําลึกแบบพักคางคืนบน
เรือ (Live Aboard) 

 1 – 2 
ครั้ง 

3 – 4 

ครั้ง 

5 – 6 

คร้ัง 

ตั้งแต 7 ครั้ง
ขึ้นไป 

 x  3.92 3.81 3.81 3.73 
1 – 2 ครั้ง 3.92 - 0.11 0.11 0.19* 

   (0.127) (0.250) (0.002) 
3 – 4 ครั้ง 3.81  - 0.00 0.08 

    (0.995) (0.261) 
5 – 6 ครั้ง 3.81   - 0.08 
     (0.409) 
ตั้งแต 7 คร้ังขึ้นไป 3.73    - 
      

* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
 

จากตาราง 44 พบวา มี 1 รายคูที่มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ดานความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเท่ียวในเสนทางดําน้ําลึก
แตกตางกัน คือ นักดําน้ําชาวไทยที่เคยไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 1-
2 ครั้ง มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดาน
คุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดํานํ้าลึกมากกวานักดําน้ําชาวไทยที่เคยไปทองเที่ยวดํา
น้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือตั้งแต 7 ครั้งขึ้นไป โดยมีคา Significant เทากับ 0.002 และ มีผลตางเฉลีย่ 
เทากับ 0.19 
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2.2  วัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ(Live Aboard) ใน
ประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  วัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  วัตถุประสงคหลักในการไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกันท่ีแตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
หรือ F-Prob.นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1)  ท่ีมีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูที่แตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบ
เชิงซอน (Multiple Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู 
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ตาราง 45 แสดงการเปรียบเทียบความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
 (Live Aboard) โดยรวม เม่ือจําแนกตามวัตถุประสงคหลักในการไปทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบพักคาง 
 แรมบนเรือ (Live Aboard)  
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live aboard) 

วัตถุประสงคหลักในการไป
ทองเทีย่ว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ตองการไปพกัผอน 4.04 0.329 1.704 0.119 

ตองการพบเห็นธรรมชาตท่ีิ
สวยงามใตทองทะเล 

4.00 0.342   

ตองการความทาทาย ตื่นเตน 4.07 0.491   

ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใต
ทะเลที่นาสนใจ  

3.98 0.397   

ตองการถายรูป 3.75 0.478   

ตองการพบปะสังสรรค รวม
ทํากิจกรรมกบัเพื่อนนักดําน้ํา 

4.02 0.346   

อื่น ๆ 4.02 0.400   

ความตองการ
โปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้าํลึก
แบบคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard)โดยรวม 

     

 
จากตาราง 45 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตาม
วัตถุประสงคหลักในการไปทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยใชสถิติการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา F-Prob เทากับ 
0.084 ซึ่งมากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซ่ึงหมายความ
วา จํานวนครั้งท่ีเคยไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่
แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
โดยรวมไมแตกตางกันที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตาราง 46 แสดงการเปรียบเทียบความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
 (Live Aboard) รายดาน เม่ือจําแนกตามวัตถุประสงคหลักในการไปทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบพักคาง 
 แรมบนเรือ (Live Aboard)  
 
ความตองการ
โปรแกรมการทองเทีย่ว
ดําน้ําลึกแบบคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) 

วัตถุประสงคหลักในการไป
ทองเทีย่ว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ตองการไปพกัผอน 3.87 0.487 2.767* 0.012 

ตองการพบเห็นธรรมชาตท่ีิ
สวยงามใตทองทะเล 

3.89 0.463   

ตองการความทาทาย ตื่นเตน 4.20 0.345   

ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใต
ทะเลที่นาสนใจ  

3.70 0.470   

ตองการถายรูป 3.62 0.666   

ตองการพบปะสังสรรค รวม
ทํากิจกรรมกบัเพื่อนนักดําน้ํา 

3.88 0.378   

คุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยว 

 

อื่น ๆ 3.63 0.557   

ตองการไปพกัผอน 4.31 0.524 1.509 0.174 

ตองการพบเห็นธรรมชาตท่ีิ
สวยงามใตทองทะเล 

4.24 0.411   

ตองการความทาทาย ตื่นเตน 4.11 0.593   

ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใต
ทะเลที่นาสนใจ  

4.30 0.477   

ตองการถายรูป 3.99 0.603   

ตองการพบปะสังสรรค รวม
ทํากิจกรรมกบัเพื่อนนักดําน้ํา 

4.38 0.443   

ความตองการดานที่พัก 

อื่น ๆ 4.31 0.423   
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ตาราง 46 ( ตอ )  
 
ความตองการ
โปรแกรมการทองเทีย่ว
ดําน้ําลึกแบบคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) 

วัตถุประสงคหลักในการไป
ทองเทีย่ว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ตองการไปพกัผอน 3.86 0.513 1.154 0.331 

ตองการพบเห็นธรรมชาตท่ีิ
สวยงามใตทองทะเล 

3.84 0.627   

ตองการความทาทาย ตื่นเตน 3.95 0.725   

ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใต
ทะเลที่นาสนใจ  

3.84 0.617   

ตองการถายรูป 3.50 0.802   

ตองการพบปะสังสรรค รวม
ทํากิจกรรมกบัเพื่อนนักดําน้ํา 

3.83 0.707   

ความตองการดาน
อาหาร 

อื่น ๆ 3.99 0.630   

ตองการไปพกัผอน 3.65 0.492 1.365 0.228 

ตองการพบเห็นธรรมชาตท่ีิ
สวยงามใตทองทะเล 

3.61 0.426   

ตองการความทาทาย ตื่นเตน 3.76 0.530   

ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใต
ทะเลที่นาสนใจ  

3.65 0.476   

ตองการถายรูป 3.33 0.641   

ตองการพบปะสังสรรค รวม
ทํากิจกรรมกบัเพื่อนนักดําน้ํา 

3.64 0.580   

ความตองการสิ่ง
อํานวยความสะดวก 

 

อื่น ๆ 3.67 0.508   
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ตาราง 46 ( ตอ )  
 
ความตองการ
โปรแกรมการทองเทีย่ว
ดําน้ําลึกแบบคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) 

วัตถุประสงคหลักในการไป
ทองเทีย่ว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ตองการไปพกัผอน 4.50 0.470 0.668 0.676 

ตองการพบเห็นธรรมชาตท่ีิ
สวยงามใตทองทะเล 

4.44 0.444   

ตองการความทาทาย ตื่นเตน 4.33 0.544   

ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใต
ทะเลที่นาสนใจ  

4.41 0.472   

ตองการถายรูป 4.31 0.411   

ตองการพบปะสังสรรค รวม
ทํากิจกรรมกบัเพื่อนนักดําน้ํา 

4.39 0.415   

ความตองการที่มี
ตอการใหบริการ
ของบคุลากร 

อื่น ๆ 4.50 0.410   

* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 46 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
วัตถุประสงคหลักในการไปทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยใชสถิติการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบพบวา  

ความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการใหบริการของ
บุคลากร พบวามีคา F-Prob.มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) ซึ่งหมายความวา วัตถุประสงคหลักในการไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการใหบริการของบุคลากร ไม
แตกตางกัน จึงไมทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู  
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ความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึก มีคา F-Prob. 
เทากับ 0.012 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซึ่ง
หมายความวา  วัตถุประสงคหลักในการไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ท่ี
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
ดานความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 
0.05  โดยมีความแตกตางอยางนอย 1 คู จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยใชวิธีทดสอบ
แบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ปรากฏผลดังตาราง 47 



 
ตาราง 47 แสดงการเปรียบเทียบความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวของนักดําน้ําที่มีวัตถปุระสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึก 
 แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
 

 ตองการไป
พักผอน 

ตองการพบเห็น
ธรรมชาติที่

สวยงามใตทอง
ทะเล 

ตองการความ
ทาทาย ตื่นเตน 

ตองการพบเห็น
สิ่งมีชีวิตใต

ทะเลที่นาสนใจ 

ตองการ
ถายรูป  

ตองการ
พบปะ
สังสรรค  

อื่น ๆ วัตถุประสงคหลัก 

x  3.87 3.89 4.20 3.70 3.62 3.88 3.63 
ตองการไปพักผอน 3.87 - -0.02 -0.33 0.17* 0.25* -0.01 0.24 
   (0.834) (0.090) (0.040) (0.041) (0.994) (0.058) 
ตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล 3.89  - -0.31 0.19* 0.27* 0.01 0.26* 
    (0.101) (0.020) (0.028) (0.944) (0.042) 
ตองการความทาทาย ตื่นเตน 4.20   - 0.50* 0.58* 0.32 0.57* 
     (0.012) (0.008) (0.201) (0.010) 
ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ  3.70    - 0.08 -0.17 0.08 
      (0.528) (0.348) (0.580) 
ตองการถายรูป บันทึกภาพความงาม สิ่งมีชีวิต 3.62     - -0.26 -0.01 
ในทะเลที่นาสนใจ       (0.214) (0.967) 
ตองการพบปะสังสรรค รวมทํากิจกรรมกับ 3.88      - 0.25 
เพื่อนนักดําน้ําดวยกัน        (0.235) 
อื่น ๆ 3.63       - 
         
         

* มีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 
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จากตาราง 47 แสดงใหเห็นวา  
นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการไปพักผอน มีความตองการดานคุณลักษณะของ

โปรแกรมในเสนทางดําน้ําลึกมากกวา นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิต
ใตทะเลที่นาสนใจ และ ตองการถายรูป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคา Significant 
เทากับ 0.040 และ 0.041 ตามลําดับ และ มีผลตางเฉลี่ย เทากับ 0.17 และ 0.25 ตามลําดับ 

นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล มีความ
ตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเท่ียวในเสนทางดํานํ้าลึกมากกวา นักดําน้ําชาวไทยที่มี
วัตถุประสงคหลักตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ ตองการถายรูป และ ตองการอื่นๆ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีคา Significant เทากับ 0.020, 0.028 และ 0.041 ตามลําดับ และ 
มีผลตางเฉลี่ย เทากับ 0.19, 0.27 และ 0.26 ตามลําดับ 

นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการความทาทายตื่นเตน มีความตองการดาน
คุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวา นักดํานํ้าชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลัก
ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ ตองการถายรูป และ ตองการอื่นๆ อยางมนียัสาํคญัทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 โดยมีคา Significant เทากับ 0.012, 0.008 และ 0.010 ตามลําดับ และ มีผลตางเฉลี่ย 
เทากับ 0.50, 0.58 และ 0.57 ตามลําดับ 

 
2.3  ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกันที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม  โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน  ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ F-Prob. หรือ 
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Sig.(2-tailed) นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1)  ท่ีมีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูที่แตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบ
เชิงซอน (Multiple Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู 
 
ตาราง 48 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทอง 
 เที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทย 
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 

ผูที่มีอิทธพิลมากที่สุดใน
การตัดสินใจไปทองเที่ยว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 3.99 0.346 1.913 0.108 

ครูสอนดําน้ํา 4.08 0.339   

คูสมรส/คนรัก 4.04 0.413   

คนในครอบครัว 3.89 0.349   

ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) โดยรวม 

บุคคลอื่น 3.87 0.362   

 
จากตาราง 48 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามผูที่มี
อิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินไจไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยใช
สถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา F-Prob 
เทากับ 0.108 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซึ่ง
หมายความวา  ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินไจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือใน
ประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตาราง 49 แสดงการเปรียบเทียบความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
 (Live Aboard) เม่ือจําแนกตามผูท่ีมีอทิธพิลในการตัดสินใจไปทองเที่ยว   
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live aboard) 

ผูที่มีอิทธพิลมากที่สุด
ในการตัดสินใจไป

ทองเทีย่ว 
x  S.D. F-ratio F-Prob. 

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 3.82 0.454 2.602* 0.036 

ครูสอนดําน้ํา 4.03 0.445   

คูสมรส/คนรัก 3.83 0.547   

คนในครอบครัว 3.78 0.650   

คุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยว 
 

บุคคลอื่น 3.62 0.535   

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 4.26 0.474 1.484 0.207 

ครูสอนดําน้ํา 4.31 0.400   

คูสมรส/คนรัก 4.32 0.485   

คนในครอบครัว 4.03 0.462   

 
ความตองการดานที่พัก 

บุคคลอื่น 4.16 0.511   

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 3.82 0.593 0.740 0.565 

ครูสอนดําน้ํา 3.94 0.703   

คูสมรส/คนรัก 3.93 0.648   

คนในครอบครัว 3.72 0.577   

ความตองการดานอาหาร 

บุคคลอื่น 3.77 0.642   

 
 
 
ตาราง 49 (ตอ)  
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ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 

ผูที่มีอิทธพิลมากที่สุด
ในการตัดสินใจไป

ทองเทีย่ว 
x  S.D. F-ratio F-Prob. 

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 3.61 0.484 1.689 0.152 

ครูสอนดําน้ํา 3.64 0.410   

คูสมรส/คนรัก 3.72 0.470   

คนในครอบครัว 3.57 0.468   

ความตองการสิ่งอํานวย
ความสะดวก 
 

บุคคลอื่น 3.46 0.426    

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 4.46 0.421 0.740 0.565 

ครูสอนดําน้ํา 4.45 0.422   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

คูสมรส/คนรัก 4.42 0.543   

 คนในครอบครัว 4.35 0.519   

 บุคคลอื่น 4.33 0.469   

* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 49 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตามผู
ที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยใชสถิติการ
วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบพบวา  

ความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการใหบริการของ
บุคลากร พบวามีคา F-Prob.มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) ซึ่งหมายความวา นักดําน้ําที่มีผูที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ท่ีแตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการใหบริการของ
บุคลากร ไมแตกตางกัน จึงไมทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู  
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ความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเท่ียวในเสนทางดํานํ้าลึก มีคา F-Prob เทากับ 
0.036 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซึ่งหมายความ
วา  นักดําน้ําที่มีผูที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05  โดยมีความแตกตางอยางนอย 1 คู จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยใช
วิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ปรากฏผลดัง
ตาราง 50 
 
ตาราง 50 แสดงการเปรียบเทียบความตองการดานคณุลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวของนักดําน้ําที่มี 
 ผูที่มีอิทธพิลในการทองเท่ียวตางกัน 
 

 เพื่อนที่ดํา
น้ําดวยกัน 

ครูสอน 

ดําน้ํา 

คูสมรส/ 

คนรัก 

คนใน 

ครอบครวั 

บุคคลอื่นๆ 

ตัวเอง 

ผูท่ีมีอิทธพิลในการ
ทองเท่ียว  
 

x  3.82 4.03 3.83 3.78 3.62 
เพือ่นท่ีดํานํ้าดวยกัน 3.82 - 0.21 0.00 0.05 0.20* 

   (0.054) (0.958) (0.709) (0.021) 
ครูสอนดําน้ํา 4.03  - 0.21 0.26 0.42* 

    (0.093) (0.113) (0.002) 
คูสมรส/คนรัก 3.83   - 0.05 0.21* 
     (0.712) (0.047) 
คนในครอบครัว 3.78    - 0.16 
      (0.269) 
บุคคลอื่นๆ ตวัเอง 3.62     - 
       

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
จากตาราง 50 แสดงใหเห็นวา  
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นักดําน้ําชาวไทยที่มีเพื่อนที่ดําน้ําดวยกัน เปนผู ท่ีมีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไป
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ และ นักดําน้ําชาวไทยที่มีบุคคลอื่นซึ่งไดแก ตัวเอง ผูจัดนํา
เท่ียว ผูรวมเดินทางทองเที่ยว เปนผูท่ีมีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ มีคา Significant เทากับ 0.021 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา นักดํานํ้าชาวไทยที่มี
เพื่อนที่ดําน้ําดวยกันเปนผูท่ีมีอิทธิพลมากที่สุดในการตดัสินใจไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ มีความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเท่ียวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวานักดําน้ําชาวไทยที่
มีบุคคลอื่นซ่ึงไดแก ตัวเอง ผูจัดนําเที่ยว ผูรวมเดินทางทองเที่ยว เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการ
ตัดสินใจไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 โดยมีผลตางเฉลี่ย เทากับ 0.20 

นักดําน้ําชาวไทยที่มีครูสอนดําน้ํา เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ํา
ลึกแบบพักคางแรมบนเรือ และ นักดําน้ําชาวไทยที่มีบุคคลอื่นซึ่งไดแก ตัวเอง ผูจัดนําเที่ยว ผูรวม
เดินทางทองเที่ยว เปนผูท่ีมีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ มีคา Significant เทากับ 0.002 ซ่ึงนอยกวา 0.05 หมายความวา นักดํานํ้าชาวไทยที่มีครูสอนดําน้ํา 
เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ มีความตองการ
คุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดํานํ้าลึกมากกวานักดํานํ้าชาวไทยที่มีบุคคลอื่นซึ่งไดแก 
ตัวเอง ผูจัดนําเที่ยว ผูรวมเดินทางทองเท่ียว เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเท่ียว 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางเฉลี่ย เทากับ 0.42 

นักดําน้ําชาวไทยที่มีคูสมรส/คนรัก เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดําน้ํา
ลึกแบบพักคางแรมบนเรือ และ นักดําน้ําชาวไทยที่มีบุคคลอื่นซึ่งไดแก ตัวเอง ผูจัดนําเที่ยว ผูรวม
เดินทางทองเที่ยว เปนผูท่ีมีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ มีคา Significant เทากับ 0.047 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา นักดําน้ําชาวไทยที่มีคูสมรส/คน
รัก เปนผูท่ีมีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ มีความ
ตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวานักดํานํ้าชาวไทยที่มีบุคคลอื่น
ซึ่งไดแก ตัวเอง ผูจัดนําเที่ยว ผูรวมเดินทางทองเท่ียวเปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไป
ทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตางเฉลี่ย เทากับ 0.21  
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2.4  บุคคลท่ีรวมเดินทางไปทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเท่ียวดําน้ําลึกที่แตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไมแตกตางกัน 
  H1  :  บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเท่ียวดําน้ําลึกที่แตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
หรือ F-Prob. นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1)  ท่ีมีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูที่แตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบ
เชิงซอน (Multiple Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู 
 
ตาราง 51 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรอื (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามบคุคลทีร่วมเดนิทางไปทางไปทองเที่ยวดวย 
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

บุคคลที่รวมเดินทางไป
ทางไปทองเทีย่ว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ไปคนเดียว 3.96 0.331 0.669 0.614 

คูสมรส/คนรัก 3.96 0.405   

ครูสอนดําน้ํา 3.96 0.390   

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 4.00 0.350   

ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard)
โดยรวม 

คนในครอบครัว 4.14 0.379   

จากตาราง 51 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามบุคคลที่
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รวมเดินทางไปทางไปทองเที่ยวดวย โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา F-Prob เทากับ 0.614 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซึ่งหมายความวา  บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเท่ียวดําน้ํา
ลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  จึงไมทดสอบ
ความแตกตางเปนรายคู 

 
ตาราง 52 แสดงการเปรียบเทียบความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ  
 (Live aboard) แตละรายดาน เม่ือจําแนกตามบุคคลที่ไปดําน้ําดวย  
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 

บุคคลที่รวมเดินทาง
ไปทางไปทองเท่ียว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ไปคนเดียว 3.84 0.477 0.270 0.897 

คูสมรส/คนรัก 3.81 0.531   

ครูสอนดําน้ํา 3.94 0.406   

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 3.80 0.477   

คุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยว 
 

คนในครอบครัว 3.81 0.694   

ไปคนเดียว 4.25 0.425 1.302 0.285 

คูสมรส/คนรัก 4.28 0.501   

ครูสอนดําน้ํา 4.21 0.378   

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 4.26 0.483   

 
ความตองการดานที่พัก 

คนในครอบครัว 3.96 0.437   

 
 
ตาราง 52 (ตอ)  
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ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live Aboard) 

บุคคลที่รวมเดินทาง
ไปทางไปทองเท่ียว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

ไปคนเดียว 3.79 0.538 1.260 0.269 

คูสมรส/คนรัก 3.95 0.639   

ครูสอนดําน้ํา 3.72 0.804   

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 3.84 0.604   

ความตองการดานอาหาร 

คนในครอบครัว 3.56 0.545    

ไปคนเดียว 3.53 0.454 1.069 0.372 

คูสมรส/คนรัก 3.68 0.467   

ครูสอนดําน้ํา 3.58 0.486   

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 3.62 0.482   

ความตองการสิ่งอํานวย
ความสะดวก 
 

คนในครอบครัว 3.43 0.362    

ไปคนเดียว 4.40 0.438 1.183 0.318 

คูสมรส/คนรัก 4.44 0.521   

ครูสอนดําน้ํา 4.35 0.436   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 4.46 0.428   

 คนในครอบครัว 4.20 0.510   
      

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตาราง 52 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตละรายดาน จําแนกตาม
บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเที่ยวดวย โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-
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Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา F-Prob. ของทุกรายดานเทากับ มีคามากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซ่ึงหมายความวา  บุคคลที่รวมเดินทางไปทาง
ไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) รายดานไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
 
2.5  ชวงเวลาที่นิยมไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ท่ีแตกตางกัน 
มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
  HO :  ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ท่ี
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไม
แตกตางกัน 
  H1  :  ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ท่ี
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน 
 
 สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของประชากรที่มากกวา 2 กลุม โดยใชระดับ
ความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) 
หรือ F-Prob.นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1)  ท่ีมีคาเฉลี่ยอยางนอย 1 คูที่แตกตางกัน  จะตองนําไปทดสอบดวยวิธีเปรียบเทียบ
เชิงซอน (Multiple Comparison)  โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least – Significant Different (LSD) เพื่อ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู 
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ตาราง 53 แสดงการทดสอบความแตกตางของความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพัก 
 คางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
 
ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live aboard) 

ชวงเวลาที่นิยมไป
ทองเทีย่ว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

วันหยุดสุดสัปดาห  
(เสาร-อาทิตย) 

3.98 0.317 0.141 0.935 

วันหยุดเทศกาล 4.00 0.386   

วันธรรมดา 3.99 0.317   

ความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึก
แบบคางแรมบนเรอื 
(Live aboard) โดยรวม 

วันลาพักรอน 3.98 0.366    

 
จากตาราง 53 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ

โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม จําแนกตามชวงเวลาที่
นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA)  ในการทดสอบพบวา คา F-Prob. เทากับ 0.935 ซึ่งมากกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1)  ซึ่งหมายความวา  ชวงเวลาที่นิยมไป
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ท่ีระดับนัยสําคัญ 
0.05  จึงไมทดสอบความแตกตางเปนรายคู 
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ตาราง 54 แสดงการเปรียบเทียบความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
 (Live Aboard) รายดาน เม่ือจําแนกตามชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยว  
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live aboard) 

ชวงเวลาที่นิยมไป
ทองเทีย่ว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

วันหยุดสุดสัปดาห  
(เสาร-อาทิตย) 

3.90 0.498 2.824* 0.039 

วันหยุดเทศกาล 3.86 0.523   

วันธรรมดา 3.65 0.472   

คุณลักษณะของโปรแกรม
ทองเท่ียว 
 

วันลาพักรอน 3.78 0.441   

วันหยุดสุดสัปดาห  
(เสาร-อาทิตย) 

4.27 0.389 0.036 0.366 

วันหยุดเทศกาล 4.26 0.489   

วันธรรมดา 4.35 0.485   

 
ความตองการดานที่พัก 

วันลาพักรอน 4.20 0.494   

วันหยุดสุดสัปดาห  
(เสาร-อาทิตย) 

3.82 0.606 1.061 0.991 

วันหยุดเทศกาล 3.83 0.618   

วันธรรมดา 3.85 0.637   

ความตองการดานอาหาร 

วันลาพักรอน 3.85 0.607   

วันหยุดสุดสัปดาห  
(เสาร-อาทิตย) 

3.54 0.440 0.490 0.689 

วันหยุดเทศกาล 3.62 0.473   

วันธรรมดา 3.64 0.487   

ความตองการสิ่งอํานวย
ความสะดวก 
 

วันลาพักรอน 3.62 0.486   
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ตาราง 54 (ตอ)   
 
ความตองการโปรแกรมการ
ทองเท่ียวดําน้าํลึกแบบคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) 

ชวงเวลาที่นิยมไป
ทองเทีย่ว x  S.D. F-ratio F-Prob. 

วันหยุดสุดสัปดาห  
(เสาร-อาทิตย) 

4.38 0.450 0.449 0.718 

วันหยุดเทศกาล 4.45 0.421   

ความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร 

วันธรรมดา 4.48 0.433   

 วันลาพักรอน 4.43 0.491   

      

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตาราง 54 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละรายดาน จําแนกตาม
ชวงเวลาที่นิยมไปทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยใชสถิติการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบพบวา  

ความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการใหบริการของ
บุคลากร พบวามีคา F-Prob.มากกวา 0.05 น่ันคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (HO) ปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) ซึ่งหมายความวา นักดําน้ําที่นิยมไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
ในชวงเวลาท่ีแตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการใหบริการของบุคลากร ไม
แตกตางกัน จึงไมทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู  

ความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเท่ียวในเสนทางดํานํ้าลึก มีคา F-Prob เทากับ 
0.039 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซึ่งหมายความ
วา  นักดําน้ําที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในชวงเวลาที่แตกตาง
กัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) มีความ
ตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญ 0.05  



 

 

147

โดยมีความแตกตางอยางนอย 1 คู จึงทําการทดสอบความแตกตางเปนรายคู โดยใชวิธีทดสอบแบบ 
Least – Significant Different (LSD) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู ปรากฏผลดังตาราง 55 
 
ตาราง 55 แสดงการเปรียบเทียบความตองการดานคณุลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวของนักดําน้ําที่มี 
 ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ตางกัน 
 

 วันหยุด 
สุดสัปดาห  

(เสาร – อาทติย) 

วันหยุด
เทศกาล 

วันธรรมดา
  

วันลาพักรอน ชวงเวลาที่นิยมไป
ทองเท่ียวดําน้าํลึก 
แบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) x  3.90 3.86 3.65 3.78 
วันหยุดสุดสัปดาห  
(เสาร – อาทติย) 

3.90 - 0.04 
(0.606) 

0.25* 
(0.013) 

0.12 
(0.116) 

วันหยุดเทศกาล 3.86  - 0.21 0.08 
     (0.015) (0.165) 

วันธรรมดา  3.65   - 0.13 
     (0.155) 
วันลาพักรอน 3.78    - 
      

* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 

จากตาราง 55 แสดงใหเห็นวา  
นักดําน้ําชาวไทยที่นิยมไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันหยุดสุดสัปดาห 

(เสาร – อาทิตย) และ นักดํานํ้าชาวไทยที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวัน
ธรรมดา มีคา Significant เทากับ 0.013 ซึ่งนอยกวา 0.05 หมายความวา นักดําน้ําชาวไทยที่นิยมไป
ทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันหยุดสุดสัปดาห (เสาร – อาทิตย) มีความตองการ
ดานคุณลักษณะโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึก มากกวานักดําน้ําชาวไทยที่นิยมไปทองเท่ียว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันธรรมดา อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยมีผลตาง
เฉลี่ยเทากับ 0.25 
 



 

 

148

2.6  บุคคลที่รวมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือท่ีแตกตางกัน มีความตองการ
รูปแบบหองพักแตกตางกัน 
ซึ่งสามารถเขียนสมมติฐานทางสถิติไดดังน้ี 
 

HO :  บุคคลท่ีรวมไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือท่ีแตกตางกัน มีความ
ตองการรูปแบบหองพักไมแตกตางกัน   

H1  :  บุคคลท่ีรวมไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือท่ีแตกตางกัน มีความ
ตองการรูปแบบหองพักแตกตางกัน  

 
สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ Chi - Square เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัว

แปร 2 ตัว โดยใชระดับความเชื่อม่ัน 95 % ในการทดสอบสมมติฐาน ดังน้ันจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(HO) เม่ือ Sig.(2-tailed) หรือ P นอยกวา 0.05  และถาสมมติฐานขอใดปฏิเสธสมมตฐิานหลกั (HO) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1)  
 
ตาราง 56 แสดงความแตกตางของความตองการรูปแบบหองพัก จาํแนกตามบุคคลที่ไปทองเท่ียวดําน้ํา 
 ลึกดวย  
 

รูปแบบหองพกัที่ตองการ   
บุคคลที่ไปทองเท่ียวดําน้ําลกึดวย หองนอน

เด่ียว 
หองพักสําหรับ  

2 คน 
หองพักสําหรับ  

3-4  คน รวม 

ไปคนเดียว 17 18 2 37 
คูสมรส/คนรัก 3 59 1 63 
ครูสอนดําน้ํา 4 8 2 14 
เพือ่นท่ีดําน้ําดวยกัน 34 175 15 224 
คนในครอบครัว 1 9 2 12 
รวม 59 269 22 350 

χ2 = 38.775* 
P = 0.000 
* มีนัยสําคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 
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จากตาราง 56 แสดงผลการทดสอบสมมติฐานจากการทดสอบความแตกตางของความตองการ
รูปแบบหองพัก จําแนกตามบุคคลที่ไปทองเท่ียวดําน้ําลึกดวย โดยใชสถิติไคส-สแควร (Chi-Square 
Test) ในการทดสอบพบวา คา χ2 เทากับ 38.775 และ คา P เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั่นคือ 
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (HO) ซึ่งหมายความวา บุคคลที่รวมไปทองเที่ยวดํา
น้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือที่แตกตางกัน มีความตองการรูปแบบหองพักแตกตางกัน ที่ระดับ
นัยสําคัญ 0.05  

กลาวคือ นักดํานํ้าที่ม่ีบุคคลที่ไปทองเท่ียวดวยแตกตางกันท้ัง 5 กลุม มีความตองการรูปแบบ
หองพักสําหรับ 2 คนมากที่สุดใ นสัดสวนที่แตกตางกันดังน้ี กลุมนักดําน้ําที่ไปกับเพื่อนที่ดําน้ําดวยกัน 
มีความตองการรูปแบบหองพักสําหรับ 2 คนมากที่สุด จํานวน 175 คน รองลงมา คือ กลุมนักดําน้ําที่ไป
กับคูสมรส/คนรัก จาํนวน 59 คน กลุมนักดํานํ้าที่ไปคนเดียว จํานวน 18 คน กลุมนักดาํนํ้าทีไ่ปกบัคนใน
ครอบครัวจํานวน 9 คน และ กลุมนักดําน้ําที่ไปกับครูสอนดําน้ํา 8 คน 

นอกจากนี้พบวา นักดําน้ําที่ไปทองเท่ียวคนเดียว จะมีความตองการรูปแบบหองพักเด่ียวและ
หองพักสําหรับ 2 คน ในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน คือ 17 คน และ 18 คน ตามลําดับ ซ่ึงแตกตางจากนกัดาํ
น้ําที่ไปทองเที่ยวกับบุคคลอื่นๆ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

150

ตาราง 57 แสดงผลสรุปการทดสอบสมมตฐิาน 
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

สมมติฐานขอท่ี 1   :   
นักดําน้ําชาวไทยที่มีขอมูลสวนบุคคลแตกตางกันมีความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ  (Live 
Aboard) แตกตางกัน  

 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.1  :  เพศที่แตกตางกนัมีความตองการโปรแกรมการ
ทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.2  :  อายุที่แตกตางกนั มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตาง
กัน 

ไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.3  :  สถานภาพสมรสที่แตกตางกนั มีความตองการ
โปรแกรมการทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน 

ไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.4  :  ระดับรายไดที่แตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน 

ไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.5  :  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าขั้นสูงสุดที่สําเร็จ
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบพัก
คางแรมบนเรอื (Live Aboard) แตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.6  :  จํานวน Dive ทีดํ่าน้ําจนถึงปจุบันแตกตางกัน 
มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดาํนํ้าลึกแบบพกัคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) แตกตางกัน 

ไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.7  : ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่
แตกตางกัน มีความตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยว
แตกตางกัน 

ไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน 
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ตาราง 57 (ตอ)  
 

สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.8  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน 
มีความตองการจํานวนวันดํานํ้าตอโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอที่ 1.9  ระดับหลักสูตรการเรียนดํานํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่
แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยว
แตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอที่ 1.10  จํานวน Dive ที่ลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันท่ีแตกตาง
กัน มีความตองการจาํนวน Dive ตอโปรแกรมการทองเท่ียวแตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.11  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่
แตกตางกัน มีความตองการจํานวน Dive ตอวันแตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอที่ 1.12  จํานวน Dive ที่ลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันท่ีแตกตาง
กัน มีความตองการจํานวน Dive ตอวันแตกตางกัน 

ไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 1.13 ระดับหลักสตูรการเรียนดํานํ้าทีส่ําเร็จสูงสุดที่
แตกตางกัน มีความตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอที่ 1.14 จํานวน Dive ที่ลงดํานํ้าจนถึงปจจุบันท่ีแตกตาง
กัน มีความตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

สมมติฐานขอที่ 2   :    
นักดําน้ําชาวไทยที่มีพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดาน
ผลิตภัณฑและบริการ แตกตางกัน 

 

 

สมมติฐานขอที่ 2.1  :  จํานวนครั้งทีเ่คยไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพกั
คางแรมบนเรอืในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตาง
กัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

ตาราง 57 (ตอ)  
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สมมติฐาน ผลการทดสอบ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอที่ 2.2  :  วตัถุประสงคหลกัในการไปทองเท่ียวดําน้ําลกึแบบ
พักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 

สมมติฐานขอที่ 2.3  :  ผูทีมี่อิทธพิลมากที่สุดในการตดัสินใจไปทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตาง
กัน มีความตองการโปรแกรมการทองเทีย่วดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 

สมมติฐานขอที่ 2.4  :  บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเท่ียวดําน้าํลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเทีย่วดําน้าํลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน 

ไมสอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 2.5  :  ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
สมมติฐานขอท่ี 2.6  :  บุคคลที่รวมไปทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ท่ีแตกตางกัน มีความตองการรูปแบบหองพัก
แตกตางกัน 

สอดคลองกับ
สมมติฐาน 

 
 



บทที่  5 
สรุปอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

  
งานวิจัยน้ีมุงศึกษาถึงความตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 

(Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย เพ่ือเปนแนวทางแกบริษัทดําน้ํา ผูประกอบการธุรกิจดําน้ําลึก 
สามารถนําขอมูลไปประกอบการวางแผน การตัดสินใจในการจัดรายโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกที่
สามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคได 
 
ความมุงหมายของงานวิจัย 

ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยไดตั้งความมุงหมายไวดังน้ี 
1. เพ่ือศึกษาขอมูลสวนบุคคลของนักดําน้ําชาวไทย 
2. เพ่ือศึกษาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 

Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการของนักดําน้ําชาวไทย 
3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก

คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการของนักดําน้ําชาวไทย กับ ลักษณะขอมูล
สวนบุคคลของนักดําน้ําชาวไทย และ พฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย 
 
สมมติฐานงานวิจัย 

1. นักดําน้ําชาวไทยที่มีขอมูลสวนบุคคล  ไดแก  เพศ อายุ รายได สถานภาพสมรส ระดับ
หลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่จบ และ จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบัน แตกตางกัน มี
ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน  

2. นักดําน้ําชาวไทยที่มีพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ แตกตางกัน 

 
วิธีการดําเนินการศึกษาคนควา 
1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 

1.1  ประชากร 
ประชากรในงานวิจัยครั้งน้ี คือ  นักดําน้ําชาวไทย ซ่ึงไมสามารถระบุจํานวนที่แนนอนได 
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1.2 กลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยาง ไดแก นักดําน้ําชาวไทยที่มีอายุตั้งแต 15 ปขึ้นไป และจบหลักสูตรการเรียน

ดําน้ําลึกขั้นต่ําระดับเบื้องตน (Open Water) เน่ืองจากไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน จึงทาํการ
กําหนดขนาดตัวอยาง โดยใชสูตรคํานวณขนาดตัวอยางในกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากร    
(กัลยา วาณิชยบัญชา.2546:91.) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% จํานวน 385 ราย และสํารอง
แบบสอบถามไมสมบูรณไว 9% (385 x 1.09 = 420) ดังน้ันจึงทําการแจกแบบสอบถามเปนจํานวน 
420 คน การคัดเลือกกลุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุมตัวอยางตามสะดวก (Convenience Sampling) 
มีวิธีการเลือกสุมตัวอยางตามสะดวกจากเครือขายของกลุมนักดําน้ําตางๆ 

 
2.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลครั้งน้ีเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความตองการโปรแกรม
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย  

ลักษณะของเครื่องมือ เปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองทั้งชุด โดยลักษณะเนื้อหาของ
แบบสอบถามซึ่งแบงเปน 3 สวน ดังน้ี 

สวนที่  1   ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก  เพศ  อายุ สถานภาพ  รายได  
ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จ และ จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจจุบัน มีคําถาม
จํานวน 6 ขอ 

สวนที่  2   พฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ใน
ประเทศไทย ของผูตอบแบบสอบถาม มีคําถามจํานวน 8 ขอ  

สวนที่  3   ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทย แบงคําถามเปน 2 ตอนดังน้ี 

ตอนที่ 1 คําถามแบบใหผูตอบแสดงถึงระดับความตองการ (Likert Scale) 5 ระดับ
ในแตละดาน จํานวน 5 ดานความตองการ ไดแก ความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว 
ความตองการดานที่พัก ความตองการดานอาหาร ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก และ ความ
ตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร  

ตอนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว ไดแก จํานวนวันดําน้ํา 
จํานวน Dive จํานวนนักดําน้ํา ตอโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกที่ตองการ จํานวน Dive ตอวันที่
ตองการ ความตองการดําน้ํากลางคืน (Night Dive) และ คําถามเกี่ยวกับความตองการดานที่พัก 
ไดแก รูปแบบหองพักและหองนํ้า มีคําถาม จํานวน 7 ขอ และ เปนคําถามใหผูตอบแสดงถึง
ขอเสนอแนะ 1 ขอ   
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3.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณา (Descriptive Research) และการวิจัยเชิงสํารวจ 
(Exploratory Research) เพ่ือศึกษาถึงความตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย โดยรวบรวมขอมูลจากแหลงขอมูลดังน้ี 
 3.1  ขอมูลทุติยภูมิ ไดแก ขอมูลจากการศึกษาคนควาในตําราวิชาการ  งานวิจัย  นิตยสาร  
วารสาร  อินเตอรเนต   

 3.2  ขอมูลปฐมภูมิ ไดแก ขอมูลที่รวบรวมจากการสํารวจดวยแบบสอบถามจากกลุม
ตัวอยาง 385 คน ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามดวยแบบสอบถามในชวงเดือน พฤศจิกายน 
2548 – มกราคม 2549  

 
4.  การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 1.  นําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใช (Try out) กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน ไดคา
ความเชื่อม่ัน จากวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ใน
ตอนที่ 3 ซ่ึงเปนขอมูลเกี่ยวกับความตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ในแตละดาน ดังน้ี 

ความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.7777   
ความตองการดานที่พัก มีคาความเชื่อม่ันเทากับ 0.7587   
ความตองการดานอาหาร มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.8570   
ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.7851   
ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร มีคาความเชื่อม่ัน เทากับ 0.8085   

ซ่ึงเม่ือเก็บแบบสอบถามรวบรวมไดครบจํานวน 385 คน  นํามาทําการตรวจสอบความสมบูรณ  
แลวจึงลงรหัสเพื่อประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร 
 2. นําขอมูลที่ลงรหัสแลวไปบันทึกในเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือประมวลผลโดยโปรแกรม 
SPSS for Window เพ่ือวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานที่ตั้งไว 
 3.  การวิเคราะหขอมูล 

3.1 การวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณา (Descriptive Analysis) โดยการวิเคราะห 
จํานวน (ความถี่) รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3.2 การวิเคราะหดวยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Analysis) เพ่ือทดสอบ
สมมติฐาน ดังน้ี 
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 สมมติฐานขอที่  1   นักดําน้ําชาวไทยที่มีขอมูลสวนบุคคลแตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน โดยแยก
วิเคราะหเปนรายขอไดดังน้ี 
  สมมติฐานขอที่ 1.1  :  เพศที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะหความ
แตกตางของเพศ กับ ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวแบบดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ในประเทศไทยในแตละดาน คือ Independence Sample t-Test  

 สมมติฐานขอที่ 1.2  :  อายุที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ 
การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว  (One-Way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีอายุแตกตางกัน 

 สมมติฐานขอที่ 1.3  :  สถานภาพสมรสที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการ
วิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.4  :  ระดับรายไดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการ
วิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบ
ความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีระดับรายไดแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.5  :  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จแตกตางกัน 
มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ํา
ขั้นสูงสุดที่สําเร็จแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.6  :  จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจุบันแตกตางกัน มีความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่
นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีจํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจุบัน
แตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.7  : ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มี
ความตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห 
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คือ สถิติทดสอบ Chi – Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุม
ตัวอยางที่มีระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.8  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ 
สถิติทดสอบ Chi – Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุมตัวอยาง
ที่มีจํานวนไดฟที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.9  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มี
ความตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห 
คือ สถิติทดสอบ Chi – Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุม
ตัวอยางที่มีระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.10  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเท่ียวแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ 
สถิติทดสอบ Chi – Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุมตัวอยาง
ที่มีจํานวนไดฟที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.11  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มี
ความตองการจํานวน Dive ตอวันแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ สถิติทดสอบ Chi 
– Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุมตัวอยางที่มีระดับหลักสูตร
การเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.12  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการจํานวน Dive ตอวันแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ สถิติทดสอบ Chi – 
Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนไดฟที่ลง
ดําน้ําจนถึงปจจุบันแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.13 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มี
ความตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ สถิติทดสอบ Chi – 
Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุมตัวอยางที่มีระดับหลักสูตร
การเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 1.14 จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ สถิติทดสอบ Chi – 
Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนไดฟที่ลง
ดําน้ําจนถึงปจจุบันแตกตางกัน 
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 สมมติฐานขอที่  2   นักดําน้ําชาวไทยที่มีพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ แตกตางกัน โดยแยกวิเคราะหเปนรายขอ
ไดดังน้ี 
  สมมติฐานขอที่ 2.1  :  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การ
วิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว  (One-Way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
ในประเทศไทยสําเร็จแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 2.2  :  วัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํา
นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การ
วิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีวัตถุประสงคหลักในการไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
ในประเทศไทยแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 2.3  :  ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ํา
ลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํา
นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การ
วิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวาง
คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินไจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 2.4  :  บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกที่
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความแปรปรวนทางเดียว (One-
Way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มีบุคคลที่รวม
เดินทางไปทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแตกตางกัน 
  สมมติฐานขอที่ 2.5  :  ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ การวิเคราะหคาความ
แปรปรวนทางเดียว  (One-Way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุม
ตัวอยางที่มีชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
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  สมมติฐานขอที่ 2.6  :  บุคคลที่รวมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
ที่แตกตางกัน มีความตองการรูปแบบหองพักแตกตางกัน สถิติที่นํามาใชในการวิเคราะห คือ สถิติ
ทดสอบ Chi – Square เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางระหวางความตองการของกลุมตัวอยางที่มี
บุคคลที่รวมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือแตกตางกัน 
 

สรุปผลการศึกษาวิจัย 
 ผลจากการศึกษาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ โดยการศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางของความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและ
บริการ    ซ่ึงเปนผลสืบเนื่องมาจากขอมูลสวนบุคคล และ พฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) สามารถสรุปผลไดดังน้ี 

 ขอมูลสวนบุคคล 

 ผลจากการศึกษาวิจัยพบวา  นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 385 คน เปน
เพศหญิงมากกวาเพศชาย อายุสวนใหญอยูที่ 25-34 ป โสด มีรายไดตอเดือนเฉลี่ยตั้งแต 40,000 
บาท ขึ้นไป สําเร็จระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําสูงสุดในระดับ Advanced Open Water และ ดําน้ํา
มาแลว 101 – 200 Dives จนถึงปจจุบัน 

 

 ขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทย 

 ผลจากการศึกษาวิจัยพบวา  นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 385 คน  สวน
ใหญเคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)  โดยเคยไปตั้งแต 7 ครั้งขึ้น
ไป เคยไปทองเที่ยวที่แหลงดําน้ําอันดามันเหนือ ไดแก หมูเกาะสิมิลัน หมูเกาะสุรินทร มากที่สุด 
ตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล ซ่ึงเปนวัตถุประสงคหลักในไปทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเท่ียวดําน้ําลึก คือ เพ่ือนที่ดํา
นํ้าดวยกัน ซ่ึงสวนใหญเปนผูที่รวมเดินทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือดวย 
กิจกรรมที่ทําระหวางพักดําน้ํามากที่สุด คือ นอนพักผอน รองลงมาคือ พูดคุยสนทนา และ   ทาน
อาหารวาง ขนม สวนใหญนักดําน้ํานิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันหยุด
เทศกาล 
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 ขอมูลเก่ียวกับความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ   

ผลจากการศึกษาวิจัยพบวา  นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามมีความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ  
โดยรวมอยูในระดับมาก พบวามีความตองการดานที่พัก และ ความตองการที่มีตอการใหบริการ
บุคลากรในระดับมากที่สุด สวนความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว อาหาร และ 
ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก มีความตองการอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาเปนรายดาน 
พบวามีรายละเอียดความตองการในแตละดานดังตอไปน้ี 

 ความตองการโปรแกรมดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว พบวา นักดําน้ําชาวไทยมี
ความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวดานเสนทางดําน้ําลึกโดยรวมอยูในระดับมาก โดย
เสนทางดําน้ําลึกที่นักดําน้ํามีความตองการไปมากที่สุดคือ  เสนทางสิมิลัน-บอน-ตาชัย-ริเชริว  
เสนทางตะรุเตา - หินแดง - หินมวง - เกาะหา – พีพี  และ เสนทางหินแดง - หินมวง - เกาะหา - พี
พี – เกาะยูง ตามลําดับ  สวนคุณลักษณะอ่ืนๆของโปรแกรมทองเที่ยว  พบวานักดําน้ําชาวไทยที่
ตอบแบบสอบถาม สวนใหญตองการโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ํา 4 วัน โดยมีจํานวน Dive ทั้งหมด 
13-16 Dives ตอโปรแกรมทองเที่ยว ตองการมีสมาชิกนักดําน้ําในเรือตอโปรแกรม 11 – 15 คน 
ตองการดําน้ําวันละ 4 Dives และ ตองการใหมีการดําน้ํากลางคืน 3-4 Dives ตอโปรแกรมทองเที่ยว  

 ความตองการดานที่พัก พบวา นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการดานที่พักโดยรวมอยูใน
ระดับมากที่สุด โดยคุณสมบัติของที่พักที่นักดําน้ําชาวไทยตองการมากที่สุดคือ มาตรการความ
ปลอดภัย รองลงมาคือความสะอาด  มีความตองการหองสําหรับสันทนาการ พักผอน บนเรือ และ 
ความสวยงามของหองพักบนเรืออยูในระดับมาก ในสวนรูปแบบหองพัก พบวา นักดําน้ําชาวไทย
ตองการรูปแบบหองพักสําหรับ 2 คนมากที่สุด และ ตองการใหมีหองน้ําแยกประจําหองพักแตละ
หอง  
 ความตองการดานอาหารและเครื่องด่ืม   พบวา นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการดาน
อาหารและเครื่องด่ืมโดยรวมอยูในระดับมาก โดยคุณสมบัติของอาหารและเครื่องด่ืมที่นักดําน้ําชาว
ไทยตองการมากที่สุดคือ  ความอรอยของอาหาร    นอกจากนี้นักดําน้ํามีความตองการเครื่องด่ืม
นํ้าอัดลม นํ้าผลไม บนเรือ  ความหลากหลายของอาหาร เครื่องด่ืมชา กาแฟ นม บนเรือ ของหวาน 
ผลไม หลังอาหาร และ อาหารวางระหวางพักดําน้ํา อยูในระดับมาก 

ความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) พบวา นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวกโดยรวมอยูใน
ระดับมาก โดยอุปกรณอํานวยความสะดวกประจําหองพักที่นักดําน้ําชาวไทยผูตอบแบบสอบถาม
ตองการมากที่สุด คือ เครื่องปรับอากาศ รองลงมา คือ อุปกรณอ่ืนๆ ไดแก เครื่องเปาผม ที่เสียบ
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ปลั๊กไฟ คอมพิวเตอร ผาหม ผาเช็ดตัว ตู/ชั้นเก็บของ ไฟสําหรับอานหนังสือ วิทยุ สวนอุปกรณ
อํานวยความสะดวกประจําสวนกลางที่ตองการมากที่สุด คือ หนังสือ นิตยสารตางๆเกี่ยวกับการดํา
นํ้า สิ่งมีชีวิตใตทะเล รองลงมา ไดแก โทรทัศน เครื่องปงขนมปง และ เครื่องเลนวีซีดี/ ดีวีดี 
ตามลําดับ ในสวนบริการอํานวยความสะดวกที่นักดําน้ําชาวไทยตองการมากที่สุด คือ บริการรับ-สง
ระหวางสนามบิน/ทารถโดยสารถึงเรือ รองลงมาคือ ตองการบริการขนยายสัมภาระไป-กลับระหวาง
กรุงเทพฯ-เรือ บริการใหเชาอุปกรณตางๆสําหรับดําน้ํา และ บริการจองตั๋วโดยสารเครื่องบิน/
รถทัวรตามลําดับ 

ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร พบวา นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการที่มี
ตอการใหบริการของผูนําดําน้ํา (Dive Leader) และ พนักงานลูกเรือโดยรวมอยูในระดับมากที่สุด 
โดยคุณสมบัติของผูนําดําน้ําที่นักดําน้ําตองการมากที่สุด คือ การดูแลเอาใจใสในความปลอดภัย
ของนักดําน้ํา รองลงมา คือ ความชํานาญเสนทาง และ ความเปนมิตร ตามลําดับ ในสวนคุณสมบัติ
ของพนักงานลูกเรือนักดําน้ําตองการลูกเรือที่มีความเปนมิตร ยิ้มแยมแจมใส มากที่สุด รองลงมา 
คือ ชวยเหลือขนยายสัมภาระ และ ชวยเหลือนักดําน้ําขณะขึ้น-ลงดําน้ํา ตามลําดับ 
 

 การวิเคราะหขอมูลเพื่อการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานขอที่  1   นักดําน้ําชาวไทยที่มีขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ  อายุ สถานภาพ  
รายได  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จ และ จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจจุบัน 
แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน โดยแยกออกเปนสมมติฐานยอย 14 สมมตฐิาน ดังน้ี  
  สมมติฐานขอที่ 1.1  :  เพศที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน  
  เม่ือพิจารณาความตองการโดยรวมทั้ง 5 ดาน พบวา  เพศที่แตกตางกันมีความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตาง
กัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ พบวา  
  ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ดานที่พัก ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา เพศที่แตกตาง
กัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดาน
คุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยว ดานที่พัก ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ไม
แตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   

 ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร พบวา เพศที่แตกตางกัน มีความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือดานการใหบริการของบุคลากร
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แตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว โดยนักดําน้ําชาวไทยเพศชายมีความตองการที่มี
ตอการใหบริการของบุคลากรมากกวานักดําน้ําชาวไทยเพศหญิง 

 สมมติฐานขอที่ 1.2  :  อายุที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน  
  เม่ือพิจารณาความตองการโดยรวมทั้ง 5 ดาน พบวา  อายุที่แตกตางกันมีความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตาง
กัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ พบวา อายุที่แตกตางกันมีความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) รายดานทุกดานไม
แตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   

 สมมติฐานขอที่ 1.3  :  สถานภาพสมรสที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน  
  เม่ือพิจารณาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวมทั้ง 5 ดาน พบวา สถานภาพสมรสที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือโดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว   
  เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ พบวา สถานภาพสมรสที่แตกตางกัน
มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือรายดานทุกดานไมแตกตาง
กัน  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  สมมติฐานขอที่ 1.4  :  ระดับรายไดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ แตกตางกัน 
  เม่ือพิจารณาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวมทั้ง 5 ดาน พบวา ระดับรายไดที่แตกตางกันมีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือโดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้ง
ไว   
  เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ พบวา ระดับรายไดที่แตกตางกันมี
ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือรายดานทุกดานไมแตกตาง
กัน  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
   สมมติฐานขอที่ 1.5  :  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน 
มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
   เม่ือพิจารณาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวมทั้ง 5 ดาน พบวา ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน 
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มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไม
แตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ 
พบวา  
  ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ดานที่พัก ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก พบวา ระดับหลักสูตร
การเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยว ดานที่พัก ดานอาหาร และ 
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   

 ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร พบวา ระดับหลักสูตรการเรียนดํา
นํ้าที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือดานการใหบริการของบุคลากรแตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว โดยนักดําน้ําชาว
ไทยที่จบการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดับ Open Water มีความตองการที่มีตอการใหบริการของ
บุคลากรมากกวานักดําน้ําที่จบการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดับ Dive Master และ Instructor 
ตามลําดับ นักดําน้ําชาวไทยที่จบการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดับ Advanced Open Water มีความ
ตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรมากกวานักดําน้ําที่จบการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดับ Dive 
Master  
  สมมติฐานขอที่ 1.6  :  จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
  เม่ือพิจารณาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวมทั้ง 5 ดาน พบวา จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตาง
กัน  ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ พบวา จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึง
ปจจุบันที่แตกตางกันที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) รายดานทุกดานไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  สมมติฐานขอที่ 1.7  : ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มี
ความตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) แตกตางกัน  
  พบวา ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการ
จํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไม
แตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   



 

 

164

  สมมติฐานขอที่ 1.8  จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการจํานวนวันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน  
  พบวา จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน
วันดําน้ําตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  สมมติฐานขอที่ 1.9  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มี
ความตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) แตกตางกัน  
  พบวา ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการ
จํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตาง
กัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  สมมติฐานขอที่ 1.10 จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการจํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
แตกตางกัน 
  พบวา จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน 
Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  สมมติฐานขอที่ 1.11 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มี
ความตองการจํานวน dive ตอวันแตกตางกัน 
  พบวา ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการ
จํานวน Dive ตอวันแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  สมมติฐานขอที่ 1.12 จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการจํานวน Dive ตอวันแตกตางกัน 
  พบวา จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการจํานวน 
Dive ตอวันไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  สมมติฐานขอที่ 1.13 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มี
ความตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน  
  พบวา ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการ
การดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว     
  สมมติฐานขอที่ 1.14 จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความ
ตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน  
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  พบวา จํานวน Dive ที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการการดํา
นํ้ากลางคืนแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
 

สมมติฐานขอที่  2   นักดําน้ําชาวไทยที่มีพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการแตกตางกัน โดยแยกออกเปนสมมติฐาน
ยอย 6 สมมติฐาน ดังน้ี 
  สมมติฐานขอที่ 2.1  :  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
  เม่ือพิจารณาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวม พบวา จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือใน
ประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
โดยรวม (Live Aboard) ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว เม่ือพิจารณาแตละราย
ดานของความตองการ พบวา  

ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) พบวา จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศ
ไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
โดยนักดําน้ําชาวไทยที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทย 1-2 ครั้ง มีความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) มากกวานักดําน้ําชาวไทยที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทย 7 ครั้งขึ้นไป 
  ความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการ
ใหบริการของบุคลากร พบวา จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความ
สะดวก และ ดานการใหบริการของบุคลากร ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   

 สมมติฐานขอที่ 2.2  :  วัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํา
นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
  เม่ือพิจารณาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวม พบวา วัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
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เรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว 
เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ พบวา  

 ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard)  พบวา วัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน  ซ่ึง
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว โดยนักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการไปพักผอน มี
ความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวา นักดําน้ําชาว
ไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ และ ตองการถายรูป นักดําน้ํา
ชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล มีความตองการดาน
คุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวา นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงค
หลักตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ ตองการถายรูป และ ตองการอ่ืนๆ นักดําน้ําชาว
ไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการความทาทายตื่นเตน มีความตองการดานคุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวา นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการพบ
เห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ ตองการถายรูป และ ตองการอื่นๆ  

ความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการ
ใหบริการของบุคลากร พบวา วัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
(Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก และ ดานการใหบริการของบุคลากร ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้ง
ไว   
  สมมติฐานขอที่ 2.3  :  ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ํา
ลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
  เม่ือพิจารณาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวม พบวา ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ตั้งไว เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ พบวา  

ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) พบวา ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินไจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
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คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน  ซ่ึงสอดคลอง
กับสมมติฐานที่ตั้งไว โดยนักดําน้ําชาวไทยที่มีเพ่ือนที่ดําน้ําดวยกัน ครูสอนดําน้ํา และ คูสมรส/คน
รัก เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ มีความ
ตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวานักดําน้ําชาวไทยที่มีบุคคล
อ่ืนซึ่งไดแก ตัวเอง ผูจัดนําเที่ยว ผูรวมเดินทางทองเที่ยว เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจ
ไปทองเที่ยว  

ความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการ
ใหบริการของบุคลากร พบวา ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินไจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวย
ความสะดวก และ ดานการใหบริการของบุคลากร ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้ง
ไว   
  สมมติฐานขอที่ 2.4  :  บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
  เม่ือพิจารณาความตองการโดยรวมทั้ง 5 ดาน พบวา  บุคคลที่รวมเดินทางไปทาง
ไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการ
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึง
ไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  เม่ือพิจารณาแตละรายดานของความตองการ พบวา บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไป
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
การทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) รายดานทุกดานไมแตกตางกัน ซ่ึงไม
สอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   
  สมมติฐานขอที่ 2.5  :  ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
  เม่ือพิจารณาความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวม พบวา ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวมไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว เม่ือพิจารณาแตละราย
ดานของความตองการ พบวา  

ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยว พบวา ชวงเวลาที่นิยมไป
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรม
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การทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานคุณลักษณะโปรแกรมการ
ทองเที่ยวแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว โดยนักดําน้ําชาวไทยที่นิยมไปทองเท่ียว
ดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันหยุดสุดสัปดาห (เสาร – อาทิตย) มีความตองการดาน
คุณลักษณะโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึก มากกวานักดําน้ําชาวไทยที่นิยมไปทองเที่ยวดํา
นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันธรรมดา 

ความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดานการ
ใหบริการของบุคลากร พบวา ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการดานที่พัก ดานอาหาร ดานสิ่งอํานวยความสะดวก และ ดาน
การใหบริการของบุคลากร ไมแตกตางกัน ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ตั้งไว   

 สมมติฐานขอที่ 2.6  :  บุคคลที่รวมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) ที่แตกตางกัน มีความตองการรูปแบบหองพักแตกตางกัน 
  บุคคลที่รวมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่
แตกตางกัน มีความตองการรูปแบบหองพักแตกตางกัน 
 
อภิปรายผล 

ผลจากการวิจัยความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ มีประเด็นที่นํามาอภิปราย ดังน้ีคือ 
 1. นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด สวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย 
อายุนักดําน้ําสวนใหญอยูที่ 25-34 ป โสด มีรายไดตอเดือนเฉลี่ยตั้งแต 40,000 บาท ขึ้นไป สําเร็จ
ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําสูงสุดในระดับ Advanced Open Water Diver และ ดําน้ํามาแลว 101 
– 200 Dives จนถึงปจจุบัน 

 จะเห็นไดวานักดําน้ําชาวไทยที่มีบทบาทในการที่จะเปนกลุมเปาหมายสวนใหญ คือ วัย
ทํางาน และมีระดับรายไดสูง เน่ืองจากการทองเที่ยวดําน้ําลึก เปนกิจกรรมที่มีคาใชจายคอนขางสูง 
เม่ือเทียบกับการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืน ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของศูนยวิจัยไทยพาณิชย (2543) 
ที่กลาววา การดําน้ํามีคาใชจายคอนขางสูง การจะเริ่มดําน้ําได ตองเสียคาอบรมประมาณ 7,000 
บาท อีกทั้งราคาทริปดําน้ําแพงพอสมควร ทริปละประมาณ 17,000 บาท สําหรับการเดินทาง 4 วัน 
นักดําน้ํายังจะตองเชา หรือซ้ืออุปกรณดําน้ําเอง หากตองการดําน้ําอยางจริงจัง ซ่ึงตองเสียคาใชจาย
อีกจํานวนหนึ่ง  

 นักดําน้ําชาวไทยสวนใหญเปนโสด สอดคลองกับแนวคิดของ Kotler (ศิริวรรณ เสรีรัตน.
2546: 204 อางอิงจาก Kotler. 2003: 191) ที่กลาววากลุมคนที่เปนโสด จะมีภาระทางการเงินนอย 
สนใจดานการพักผอนหยอนใจ และ สินคาตามความนิยม อีกทั้งเนื่องจากการทองเที่ยวดําน้ําลึก
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แบบพักคางแรมบนเรือ เปนกิจกรรมที่ตองจากบานไปพักคางแรมบนเรือเปนระยะเวลาหนึ่ง และ 
กิจกรรมที่อันตรายพอสมควรเมื่อเทียบกับการทองเที่ยวรูปแบบอ่ืน ดังน้ันจึงเหมาะสําหรับผูที่ยังไม
มีภาระทางครอบครัวมากนัก  

 เม่ือพิจารณาถึงประสบการณดําน้ําในดานหลักสูตรการเรียนดําน้ําสูงสุดที่สวนใหญผูตอบ
แบบสอบถามสําเร็จในระดับ Advanced Open Water Diver ซ่ึงสอดคลองกับการที่ ระดับ 
Advanced Open Water Diver เปนหลักสูตรที่เพ่ิมพูนประสบการณดําน้ํา ในสภาพแวดลอม
หลากหลายมากขึ้นจากระดับเบื้องตน ซ่ึงทําใหเอ้ือตอการดําน้ําเพื่อการทองเที่ยวไดครอบคลุมทุก
สภาพแวดลอม (มนุษยกบไทย. 2006: ออนไลน) 

2. พฤติกรรมของนักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม  สวนใหญเคยไปทองเที่ยวที่แหลง
ดําน้ําอันดามันเหนือ ไดแก หมูเกาะสิมิลัน หมูเกาะสุรินทร มากที่สุด ซ่ึงสอดคลองกับการที่แหลงดํา
นํ้าที่หมูเกาะสิมิลัน เปนแหลงดําน้ําที่มีชื่อเสียงมีความสวยงามติดอันดับโลก (O’Leary, Bill; and 
Dowden, Andy.2003: 15) 

นักดําน้ําชาวไทยมีวัตถุประสงคในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกสวนใหญ คือ ตองการพบเห็น
ธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล ซ่ึงเปนวัตถุประสงคหลักในไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรม
บนเรือ ซ่ึงสอดคลองกับทฤษฎีของมาสโลว ที่กลาววา มนุษยมีความตองการดานสุนทรีย 
(Aesthetic Needs)  คือการที่มนุษยชอบดูในสิ่งที่สวยงาม และ แนวคิดของสมิธ (1977: 2-3) ที่
กลาวถึง การทองเที่ยวเพ่ือสิ่งแวดลอม (Environmental Tourism) ที่เนนสิ่งดึงดูดใจที่เปนธรรมชาติ 
และ สิ่งแวดลอมมาก สวนวัตถุประสงครองลงมาในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึก คือ ตองการไป
พักผอน และ ตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตที่นาสนใจ สอดคลองกับแนวคิดของ Lundberg,Donald E. 
(การทองเที่ยวแหงประเทศไทย. 2543: 2) ที่กลาววา หน่ึงในจุดมุงหมายของการเดินทางเพื่อการ
ทองเที่ยวเปนไปเพื่อพักผอน และ แนวคิดของโรเบิรต คริสตี้ และอลาสเทียร เอ็ม. มอรริสัน (วิจิตรา 
ชัยศรี, 2537: 12) ใหความหมายการทองเที่ยววา รูปแบบหนึ่งของการนันทนาการ (Recreation) 
ของมนุษย เพ่ือประสบการณและความรูเพ่ือการผอนคลายรางกายและจิตใจ นอกจากนี้ยัง
สอดคลองกับงานวิจัยของประสพพร พุมพวง (2545: บทคัดยอ) และ งานวิจัยของศรีประภา ชัยวร
วัฒน (2545: บทคัดยอ) ที่พบวานักทองเที่ยวมีวัตถุประสงคหลักในการเดินทางเพื่อการพักผอน 
สวนความตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตที่นาสนใจ สอดคลองกับทฤษฏีการจูงใจของแมคไกร (Hawkins; 
Best; and Coney. 1998: 369 -372)ที่กลาววา ปจจัยหน่ึงที่ทําใหคนอยากที่จะเดินทางเพื่อ
ตอบสนองความตองการคือ ความตองการสิ่งแปลกใหม (Need for Novelty) เปนความตองการของ
ทุกคนที่จะแสวงหาสิ่งแปลกใหม  

ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึก และ บุคคลที่เดินไปทองเที่ยวดํา
นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือดวยสวนใหญ คือ เพ่ือนที่ดําน้ําดวยกัน ซ่ึงรวมเดินทางไปทองเที่ยว 



 

 

170

สอดคลอง กับแนวคิดของ Schiffman and Kanuk (1994: 331) ในการที่เพ่ือนเปนหนึ่งในกลุม
อางอิงที่สําคัญที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรมผูบริโภค อีกทั้งการลงดําน้ําตองมีผูรวมดําน้ําดวย (Buddy) 
เพ่ือความปลอดภัย ดังน้ันเพ่ือนที่ดําน้ําดวยกันจึงเปนบุคคลที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจไปทองเที่ยว
ดําน้ําลึก 

นักดําน้ําชาวไทยนิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันหยุดเทศกาล 
สอดคลองกับการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือสวนใหญใชเวลาทองเที่ยว 2 วัน ขึ้นไป 
ดังนั้นชวงวันหยุดเทศกาลจึงเวลาที่สะดวกที่สุดสําหรับคนทํางานที่เปนผูบริโภคสวนใหญ ในการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ สอดคลองกับงานวิจัยของ เนาวรัตน พลายนอยและคณะ 
(2538: บทคัดยอ) ที่ชวงเวลาที่นิยมทองเที่ยวจะเปนวันหยุดสุดสัปดาห หรือ เทศการนักขัตตฤกษ 

3.ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
ดานผลิตภัณฑและบริการของนักดําน้ําชาวไทยที่ตอบแบบสอบถาม พบวามีนักดําน้ําชาวไทยโดย
รวมอยูในระดับมาก โดยมีความตองการดานที่พัก และ ความตองการที่มีตอการใหบริการของ
บุคลากรในระดับมากที่สุด สวนความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยว อาหาร และ 
ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก มีความตองการอยูในระดับมาก  

การที่นักดําน้ํามีความตองการดานที่พักและความตองการที่มีตอการใหบริการบุคลากรใน
ระดับมากที่สุด สอดคลองกับทฤษฎีลําดับขั้นตอนของความตองการตามทฤษฎีมาสโลวส (Kotler. 
2003: 196) ที่ความตองการที่อยูอาศัยเปนสวนหน่ึงของความตองการทางรางกายซึ่งเปน ความ
ตองการลําดับขั้นแรกของความตองการมนุษย และ สอดคลองกับแนวคิดของ Philip Kotler และ 
Gary Armstrong (1996: 661-663.) ที่กลาววาบุคลากรจึงเปนสวนประกอบสําคัญของการใหบริการ
การทองเที่ยวที่แยกจากกันไดยาก และมีความสําคัญตอผลสําเร็จของธุรกิจการทองเที่ยวเปนอยาง
มาก 

 ความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard)  เสนทางดําน้ําลึกที่นักดําน้ํามีความตองการไปมากที่สุดคือ  เสนทางสิมิลัน-บอน-ตาชัย-
ริเชริว  เสนทางตะรุเตา - หินแดง - หินมวง - เกาะหา – พีพี  และ เสนทางหินแดง - หินมวง - เกาะ
หา - พีพี – เกาะยูง ตามลําดับ  สอดคลองกับการที่เสนทางเหลานี้อยูในฝงอันดามัน ซ่ึงเปนที่
ยอมรับในหมูนักดําน้ําวามีความสวยงาม ความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติใตทะเล และ 
ความใสของน้ํามากกวาฝงอาวไทย (Jackson, Jack. 2005: 106) 

 ความตองการดานที่พัก พบวา คุณสมบัติของที่พักที่นักดําน้ําชาวไทยตองการมากที่สุดคือ 
มาตรการความปลอดภัย รองลงมาคือความสะอาด  สอดคลองกับทฤษฎีลําดับความตองการ ของ
มาสโลว ที่กลาวถึง ความตองการดานความปลอดภัย ที่เปนความตองการลําดับที่สองเมื่อความ
ตองการทางรางกายไดรับการตอบสนองแลว มนุษยจะหาทางทําใหตนปลอดภัย จากอันตรายตางๆ 
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 ความตองการดานอาหารและเครื่องด่ืม   พบวา คุณสมบัติของอาหารและเครื่องด่ืมที่นักดํา
นํ้าชาวไทยตองการมากที่สุดคือ  ความอรอยของอาหาร   ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ อุบลทิพย 
ตั้งม่ันภูวดล (บทคัดยอ: 2546) ที่พบวาปจจัยทางวัฒนธรรมปจจัยหน่ึงที่นักทองเที่ยวชาวไทยให
ความสําคัญมาก คือ รสชาติของอาหารที่จําหนายบริเวณชายทะเลมีรสชาติอรอย ความหลากหลาย
ของรานอาหารมีความหลากหลาย เน่ืองจาก ลักษณะคนไทยที่จะใหความสําคัญกับอาหาร 
โดยเฉพาะในเรื่องรสชาติ 

 ความตองการสิ่งอํานวยความสะดวก มีความตองการอยูในระดับมาก สอดคลองกับแนวคิด
ของ Middleton (1994: 86) ที่กลาววา สิ่งอํานวยความสะดวกและบริการ (Destination Facilities 
and Services)   เปนสวนประกอบสําคัญเพราะมีผลทําใหนักทองเที่ยวสามารถพักคาง และ เที่ยว
ชมแหลงทองเที่ยวไดเต็มที่ 

ความตองการความตองการที่มีตอการใหบริการบุคลากร พบวา นักดําน้ําชาวไทยที่ตอบ
แบบสอบถามมีความตองการผูนําดําน้ํา (Dive Leader) และ พนักงานลูกเรืออยูในระดับมากที่สุด 
โดยคุณสมบัติของผูนําดําน้ําที่นักดําน้ําตองการมากที่สุด คือ การดูแลเอาใจใสในความปลอดภัย
ของนักดําน้ํา รองลงมา คือ ความชํานาญเสนทาง และ ความเปนมิตร ตามลําดับ ในสวนความ
ตองการที่มีตอพนักงานลูกเรือที่มีความตองการในระดับมากที่สุด คือตองการลูกเรือที่มีความเปน
มิตร ยิ้มแยมแจมใส มากที่สุด สอดคลองกับแนวคิดของทวีศักดิ์ ทิพยมหิงษ (2544: 18 -19)การ
ตอนรับ (Hospitality) เปนสิ่งที่สําคัญมาก เพราะนักทองเที่ยวที่ตองการกลับไปยังสถานที่เดิม เกิด
จากความประทับใจในการตอนรับของประชาชน หรือพนักงานบริการ 

4. นักดําน้ําชาวไทยที่มีขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ  อายุ สถานภาพ  รายได  ระดับ
หลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่สําเร็จ และ จํานวน Dive ที่ดําน้ําจนถึงปจจุบัน แตกตางกัน มี
ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) แตกตางกัน 
จากงานวิจัยพบวา 
 เพศที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
(Live Aboard) โดยรวม และ รายดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยว ดานที่พัก ดานอาหาร 
และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ไมแตกตางกัน  ซ่ึงมีความเปนไปไดเน่ืองจาก กิจกรรมทองเที่ยว
ดําน้ําลึกเปนกิจกรรมที่สามารถทําไดทั้งเพศชายและหญิง ทุกเพศสามารถมีความตองการโดยรวม
ไดไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของพรพรรณ สกุลศรีจิรวัฒน (2548: บทคัดยอ) ที่พบวา 
เพศมีความสัมพันธอยางไมมีนัยทางสถิติกับความตองการไปทองเที่ยวที่คาดวาจะไป โดยเพศชาย
และหญิงมีความตองการไปทองเที่ยวในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน แตในดานความตองการที่มีตอการ
ใหบริการของบุคลากร พบวา เพศที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานการใหบริการของบุคลากรแตกตางกัน  โดยนักดําน้ํา
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ชาวไทยเพศชายมีความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรมากกวานักดําน้ําชาวไทยเพศ
หญิง เน่ืองจาก สภาพสังคมและวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไปซึ่งมีผลตอรูปแบบการดํารงชีวิตของ
เพศหญิงที่ตองทํางานนอกบาน เชื่อม่ันในตนเอง มีความมั่นใจในการเดินทางทองเที่ยวไดมากขึ้น 
เน่ืองจากสามารถดูแลตัวเองไดมากขึ้น จึงมีความตองการตอการใหบริการของบุคลากร ในการ
ชวยเหลือดูแลขณะดําน้ํานอยลง สอดคลองกับ สุวรรณา กาญจนเมธากุล (2538: 62) เร่ือง
การตลาดเพื่ออุตสาหกรรมทองเที่ยว ที่กลาววา ผูหญิงมีสิทธิเสรีภาพมากขึ้น มีการออกไปทํางาน
นอกบานมากขึ้น มีรายไดของตนเอง จึงมีความกลาและนิยมที่จะเดินทางทองเที่ยวตามลําพัง หรือ
เฉพาะกลุมผูหญิงดวยกันมากขึ้น  
 ขอมูลสวนบุคคลในดานอายุ ระดับรายได สถานภาพสมรส และ จํานวนไดฟที่ลงดําน้ํา
จนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ 
(Live Aboard) โดยรวมและ รายดานทุกดานไมแตกตางกัน ซ่ึงสามารถเปนไปไดเน่ืองจากปจจัยที่มี
ผลกอใหเกิดความตองการมีไดหลายประการ รวมไปถึงการศึกษาของของฉลองศรี พิมลสมพงศ 
(2548:39) ที่กลาววา การทองเที่ยวเกิดจากความตองการและความรูสึกภายในของแตละบุคคล
อยางแทจริง ประกอบกับมีปจจัยตางๆทั้งทางดานเศรษฐกิจและสังคมที่ผลักดันใหสามารถเดินทาง
ได การเดินทางทองเที่ยวอาจไมไดเกิดขึ้นเพราะแรงจูงใจอยางใดอยางหนึ่งเพียงอยางเดียว แตอาจ
เกิดจากแรงจูงใจหลายอยางผสมผสานกันไป  ซ่ึงจะเห็นไดวา  มีปจจัยอ่ืนๆอีกมากมาย  ที่ผลักดัน
ใหเกิดความตองการนอกเหนือจากขอมูลสวนบุคคลของผูบริโภค  นอกจากนี้ ในดานอายุยัง
สอดคลองกับงานวิจัยของ อุบลทิพย ตั้งม่ันภูวดล (2546: 155) ที่พบวา อายุ ไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวชายทะเลจังหวัดระยอง ในดานสถานภาพสมรส สอดคลองกับงานวิจัยของ 
เพ็ญลักษณ เกตุทัต (2546: 133) ที่พบวา นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสที่แตกตางกัน มีทัศนคติ
ที่มีตอการทองเที่ยวในเกาะเสม็ดดานทรัพยากรทองเที่ยวและดานสิ่งอํานวยความสะดวกไม
แตกตางกัน  

 ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําที่สําเร็จสูงสุดที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการ
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) โดยรวม และ รายดานคุณลักษณะ
โปรแกรมการทองเที่ยว ดานที่พัก ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก ไมแตกตางกัน  แต
มีความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรแตกตางกัน โดยนักดําน้ําชาวไทยที่จบการเรียนดํา
นํ้าขั้นสูงสุดระดับ Open Water มีความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากรมากกวานักดําน้ําที่
จบการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดับ Dive Master และ Instructor ตามลําดับ นักดําน้ําชาวไทยที่จบ
การเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดับ Advanced Open Water มีความตองการที่มีตอการใหบริการของ
บุคลากรมากกวานักดําน้ําที่จบการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดระดับ Dive Master ทั้งน้ีเน่ืองจาก ระดับ 
Open Water และ Advanced Open Water เปนระดับหลักสูตรเบื้องตนสําหรับผูเรียนดําน้ํา ดังน้ัน
นักดําน้ําจึงยังไมมีความชํานาญมากนัก ทําใหตองการการบริการและการเอาใจใสจากผูนําดําน้ํา
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และลูกเรือในดูแลความปลอดภัย บริการประกอบจัดเตรียมอุปกรณ ชวยเหลือขณะขึ้นลงดําน้ํา 
มากกวานักดําน้ําในระดับ Dive Master และ Instructor ซ่ึงเปนหลักสูตรระดับสูงที่ผูสําเร็จการเรียน
ดําน้ําในระดับน้ี สามารถประกอบอาชีพเปน ผูนําทางในการดําน้ํา และ ครูสอนดําน้ํา (PADI. 2006 
:ออนไลน) 

5. นักดําน้ําชาวไทยที่มีพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ แตกตางกัน เม่ือพิจารณาความตองการโดยรวมทั้ง 5 ดาน สรุป
ไดวา  นักดําน้ําชาวไทยที่มีพฤติกรรมการทองเที่ยว ไดแก จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทย วัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ํา
ลึก ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึก  บุคคลที่รวมเดินทางไปทองเที่ยวดํา
นํ้าลึก และ ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตาง
กัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดาน
ผลิตภัณฑและบริการโดยรวมไมแตกตางกัน แตมีความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรม
ทองเที่ยวแตกตางกัน สอดคลองแนวคิดของ Middleton (1994: 86) ที่กลาวเกี่ยวกับ แหลง
ทองเที่ยวและสภาพแวดลอม (Destination Attractions and Environment)  วา ความนาประทับใจ
ในแหลงทองเที่ยวและสภาพแวดลอม มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว โดย
มีรายละเอียดรายขอดังน้ี 

นักดําน้ําชาวไทยที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวใน
ดานเสนทางดําน้ําลึกแตกตางกัน โดยนักดําน้ําชาวไทยที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทย 1-2 ครั้ง มีความตองการคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยว 
มากกวานักดําน้ําชาวไทยที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) ในประเทศไทย 7 ครั้งขึ้นไป เน่ืองจากในประเทศไทยมีแหลงดําน้ําลึกสวยงามอยูหลาย
เสนทางทั้งทางฝงอันดามันและอาวไทย ซ่ึงการที่เคยไปทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
(Live Aboard) เพียง 1-2 ครั้ง ยังไมครอบคลุมเสนทางดําน้ําลึกทั้งหมด ทําใหนักดําน้ําชาวไทยที่
เคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในประเทศไทยเพียง 1-2 ครั้ง ยังมีความตองการ
ทองเที่ยวคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดานเสนทางอยูอีกมาก สอดคลองกับทฤษฏีการจูงใจ
ของแมคไกร (Hawkins; Best; and Coney. 1998: 369 -372) ที่กลาววา ปจจัยหน่ึงที่ทําใหคน
อยากที่จะเดินทางเพื่อตอบสนองความตองการคือ ความตองการสิ่งแปลกใหม (Need for Novelty) 
เปนความตองการของทุกคนที่จะแสวงหาสิ่งแปลกใหม ในขณะที่ นักดําน้ําที่เคยไปทองเที่ยว
มากกวา 7 ครั้งจะมีความตองการนอยลง เน่ืองจากเคยไดไปทองเที่ยวในเสนทางสวนใหญมาแลว 
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นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
(Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรม
ทองเที่ยวแตกตางกัน โดยนักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการไปพักผอน มีความ
ตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวา นักดําน้ําชาวไทยที่มี
วัตถุประสงคหลักตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ และ ตองการถายรูป นักดําน้ําชาวไทย
ที่มีวัตถุประสงคหลักตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล มีความตองการดาน
คุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวา นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงค
หลักตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ ตองการถายรูป และ ตองการอ่ืนๆ นักดําน้ําชาว
ไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการความทาทายตื่นเตน มีความตองการดานคุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึกมากกวา นักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการพบ
เห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ ตองการถายรูป และ ตองการอ่ืนๆ เปนไปไดเน่ืองจากสิ่งมีชีวิตใต
ทะเลในแหลงดําน้ําของไทยเมื่อเปรียบเทียบกับแหลงดําน้ําตางประเทศจะมีความหลากหลายและ
แปลกนอยกวา ดังน้ันนักดําน้ําชาวไทยที่มีวัตถุประสงคหลักตองการพบเห็น สิ่งมีชีวิตใตทะเลที่
นาสนใจ ตองการถายรูป ซ่ึงตองการพบเห็นสิ่งแปลกใหมตลอดเวลาจึงมีความตองการไปทองเที่ยว
ดําน้ําลึกในเสนทางตางประเทศมากขึ้น และ ทองเที่ยวในประเทศนอยลง เม่ือเปรียบเทียบกับนักดํา
นํ้าที่ตองการ พักผอน พบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเลซึ่งแหลงดําน้ําของไทยสามารถ
ตอบสนองความตองการได 

นักดําน้ําชาวไทยที่มีผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคาง
แรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการดานคุณลักษณะของ
โปรแกรมทองเที่ยวแตกตางกัน ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยว พบวา ผูที่
มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินไจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ใน
ประเทศไทยที่แตกตางกัน มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ
(Live Aboard) ดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตาง โดยนักดําน้ําชาวไทยที่มีเพ่ือนที่
ดําน้ําดวยกัน ครูสอนดําน้ํา และ คูสมรส/คนรัก เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไป
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ มีความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวใน
เสนทางดําน้ําลึกมากกวานักดําน้ําชาวไทยที่มีบุคคลอื่นๆซึ่งไดแก ตัวเอง ผูจัดนําเที่ยว ผูรวม
เดินทางทองเที่ยว เปนผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยว สอดคลองกับแนวคิดกลุม
อางอิง (Etzel, Walker and Stanton. 2001: G10) ที่กลุมบุคคลซึ่งมีอิทธิพลตอทัศนคติ คานิยม 
และ พฤติกรรมของบุคคลอื่น หรือ เปนกลุมบุคคลที่เขาไปเกี่ยวของดวย กลุมน้ีจะมีอิทธิพลตอ
พฤติกรรมและรูปแบบการดํารงมีชีวิต รวมถึงทัศนคติ และแนวคิด เน่ืองจากตองการเปนที่ยอมรับ
ของกลุม อีกทั้งการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ เปนกิจกรรมที่สวนใหญจะไปเปนกลุม 
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ดังนั้น กลุมนักดําน้ําที่มีเพ่ือน คนในครอบครัว และ ครูสอนดําน้ําจึงมีอิทธิพลตอความตองการ
เสนทางดําน้ําลึกมากกวากลุมนักดําน้ําที่มีผูอิทธิพลเปนตนเองหรือ กลุมบุคคลทุติยภูมิภายนอก 

ชวงเวลาที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ที่แตกตางกัน 
มีความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดาน
คุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวแตกตางกัน  โดยนักดําน้ําชาวไทยที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในชวงวันหยุดสุดสัปดาห (เสาร – อาทิตย)มีความตองการ
ดานคุณลักษณะโปรแกรมทองเที่ยวในเสนทางดําน้ําลึก มากกวานักดําน้ําชาวไทยที่นิยมไป
ทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในชวงวันธรรมดา ทั้งน้ีเน่ืองจากนักดําน้ํา
ชาวไทยที่นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือในชวงวันหยุดสุดสัปดาห สวนใหญเปน
คนทํางาน ซ่ึงมีเวลาที่สามารถไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในแตละ
เสนทางทองเที่ยวดําน้ําลึกไดในระยะเวลาจํากัด ดังน้ันจึงมีความตองการในแตเสนทางดําน้ําลึก 
มากกวา นักดําน้ําที่นิยมไปทองเที่ยวในวันธรรมดาได ประกอบกับการที่ผูประกอบธุรกิจนําเที่ยวดํา
นํ้าสวนใหญจะจัดโปรแกรมในชวงวันหยุดมากกวาธรรมดาทําใหนักดําน้ําที่ทองเที่ยววันหยุดมี
ทางเลือกในดานเสนทางที่สนองความตองการไดหลากหลายมากกวา 

บุคคลที่รวมเดินทางไปทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกดวยที่แตกตางกัน มีความตองการดานที่
พักในสวนของรูปแบบหองพักแตกตางกัน โดยพบวานักดําน้ําที่ไปกับเพ่ือนที่ดําน้ําดวยกันมีความ
ตองการหองพักสําหรับ 2 และ 3-4 คนในสัดสวนที่มากกวากลุมอ่ืนๆ รองลงมาคือกลุมคูสมรส/คน
รัก นักดําน้ําที่ไปคนเดียวมีความตองการหองพักเดี่ยว และ สําหรับ 2 คน ในสัดสวนที่ไลเลี่ยกัน ซ่ึง
รูปแบบหองพักที่ตองการมีความสอดคลองกับประเภท และ จํานวนของผูพัก ทั้งน้ีเน่ืองจากนักดํา
นํ้า ที่ไปกับเพ่ือน หรือ คนรัก มีความตองการที่จะพักอาศัยในหองเดียวกัน ในขณะที่นักดําน้ําที่ไป
คนเดียว สามารถใชหองพักไดทั้ง 2 รูปแบบ 

 
ขอเสนอแนะ 
 1. จากผลการวิจัยในสวนของขอมูลประชากรศาสตรของนักดําน้ําชาวไทย ที่พบวา นักดํา
นํ้าชาวไทยสวนใหญเปนเพศหญิง อายุ  25-34 ป โสด มีรายไดตอเดือนเฉลี่ยตั้งแต 40,000 บาท 
ขึ้นไป สําเร็จระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําสูงสุดในระดับ Advanced Open Water Diver และ ดํา
นํ้ามาแลว 101 – 200 Dives จนถึงปจจุบัน ดังน้ัน ผูประกอบการจึงควรจัดโปรแกรมที่มีความ
หลากหลายของแหลงดําน้ํา ทั้งการดําน้ํากลางวัน และ กลางคืน การดําน้ําที่ความลึกหลายระดับ  
เพ่ือสอดคลองกับอายุ และ ประสบการณของนักดําน้ําในระดับ Advanced Open Water รวมถึงจัด
ที่พัก และ บริการใหสอดคลองกับลักษณะกลุมเปาหมายที่สวนใหญเปนหญิง โดยควรจัดใหหองพัก
และหองน้ําบนเรือมีความปลอดภัย สะอาด เรียบรอย 
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 2. จากผลการวิจัยในสวนของขอมูลพฤติกรรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบน
เรือ (Live Aboard) ของนักดําน้ําชาวไทย ที่พบวา นักดําน้ําชาวไทยสวนใหญมีวัตถุประสงคหลักใน
ไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ คือ ตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล 
ดังนั้นผูประกอบการจึงควรจัดโปรแกรมการทองเที่ยวโดยเนนการไปดําน้ําในแหลงดําน้ําที่มีสภาพ
สวยงาม มีการตรวจสอบสภาพแหลงดําน้ํากอนจัดโปรแกรมไปทองเที่ยว วามีความสวยงาม 
สมบูรณ เรือที่ใชใหบริการทองเที่ยว ควรออกแบบใหรองรับการไปทองเที่ยวที่ไปกับเพ่ือน หรือไป
เปน ทั้งรูปแบบหองพัก สถานที่ สิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เน่ืองจากเพื่อนเปนผูที่มีอิทธิพลมาก
ที่สุดในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึก และ เปนผูที่รวมเดินทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพัก
คางแรมบนเรือดวย บนเรือควรจัดใหมีสถานที่สําหรับนอนพักผอน พูดคุยสนทนา และ บริการ
อาหารวางสม่ําเสมอระหวางพักดําน้ํา ซ่ึงเปนกิจกรรมที่นักดําน้ําทําระหวางพักดําน้ํามากที่สุด   
นอกจากนี้ผูควรเนนการจัดโปรแกรมทองเที่ยวในชวงวันหยุดเทศกาล ซ่ึงเปนชวงเวลาที่นักดําน้ํา
นิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือมากที่สุด 

3. จากผลการวิจัยจะเห็นไดวา นักดําน้ําชาวไทยมีความตองการดานที่พักและความ
ตองการที่มีตอบุคลากรมากที่สุด สวนความตองการดานคุณลักษณะของโปรแกรมทองเที่ยวในสวน
ของเสนทางดําน้ํา ดานอาหาร และ ดานสิ่งอํานวยความสะดวก มีความตองการอยูในระดับมาก
เชนกัน ดังน้ันผูที่สนใจในธุรกิจการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ ตองคํานึงถึง
องคประกอบของผลิตภัณฑทองเที่ยว ทั้ง 5 ดาน โดยใหความสําคัญในสวนของที่พัก ใหมีมาตรการ
รักษาความปลอดภัยที่ดี มีความสะอาด ของที่พักเปนหลัก รวมถึงการฝกอบรมบุคลากรที่ใหบริการ
ใหมีใจบริการดวยความเปนมิตร ยิ้มแยมแจมใส ดูแลความปลอดภัย และ ใหความชวยเหลือนักดํา
นํ้าเต็มที่ รวมถึงมีความชํานาญในหนาที่เปนอยางดี ซ่ึงทั้ง 2 ดานนี้เปนสิ่งที่นักดําน้ํามีความ
ตองการมากที่สุด ซ่ึงเปนจุดดึงดูดที่สําคัญที่สนองความตองการหลักเบื้องตนของนักดําน้ําที่ตองการ
มากที่สุด  

4. ในสวนของความตองการคุณลักษณะโปรแกรมในเสนทางดําน้ําลึก พบวา นักดําน้ําชาว
ไทยมีความตองการในเสนทางฝงอันดามันเหนือ ไดแก เสนทางสิมิลัน-บอน- ตาชัย-ริเชริว มาก
ที่สุด รองลงมาคือ อันดามันใต ไดแก เสนทางหินแดง-หินมวง ดังน้ันการจัดโปรแกรมเสนทางดําน้ํา
ลึกที่สนองความตองการผูบริโภค จึงควรจัดใหเสนทางอันดามันเหนือมีสัดสวนมากที่สุด รองลงมา
คือเสนทางอันดามันใต และ ฝงอาวไทยตามลําดับ นอกจากนี้ เน่ืองจากวัตถุประสงคสวนใหญใน
การไปดําน้ํานอกเหนือจากความตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทะเล และ ตองการไป
พักผอนแลว นักดําน้ํายังมีความตองการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ เชน กระเบนราหู ฉลาม
วาฬ ซ่ึงรวมถึงการที่นักดําน้ําตองการพบเห็นสิ่งแปลกใหมตลอดเวลา ดังนั้นผูประกอบการจึงควรมี
การศึกษา สํารวจเสนทางที่ใหบริการอยูตลอดเวลา วามีสภาพสวยงาม สมบูรณ รวมถึงตรวจสอบ
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ขอมูลการพบเห็นสิ่งมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจในเสนทางตางๆ และ การสํารวจเสนทางใหมๆ จะชวย
ดึงดูดนักดําน้ําใหมีความตองการมาใชบริการไดเปนอยางดี 

5. ในดานคุณลักษณะอื่นๆของโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live 
Aboard) พบวาโปรแกรมที่นักดําน้ําสวนใหญมีความตองการ คือ โปรแกรมดําน้ํา 4 วัน มีดําน้ํา
ทั้งหมด 13 -16 Dives โดยดําวันละ 4 Dives ซ่ึงรวมถึงจัดใหมีการดําน้ํากลางคืน (Night Dive) 3-4 
dives ตอโปรแกรม ซ่ึงคือมีประมาณ 3 วันดําน้ํา มีขอสังเกตดานจํานวนนักดําน้ําที่นักดําน้ําชาว
ไทยมีความตองการตอโปรแกรมทองเที่ยวตอโปรแกรมทองเที่ยวมากที่สุด คือ ตองการนักดําน้ํา 
11–15 คน ซ่ึงเม่ือเปรียบเทียบกับเรือที่ใหบริการดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 
สวนใหญในปจจุบัน จะเปนเรือสําหรับจํานวนนักดําน้ํา 20–26 คน ดังน้ันจะเห็นวา ถามีการสราง
ทางเลือกในการใหบริการเรือขนาดเล็กลงสําหรับกลุมนักดําน้ําจํานวน 11–15 คน จะทําใหสามารถ
สนองความตองการนักดําน้ําชาวไทยไดมากขึ้น  

6. การที่จะทําใหผูบริโภคเล็งเห็นถึงความแตกตางของผลิตภัณฑทองเที่ยว จะตองคํานึงถึง
ความสวยงามของสถานที่พัก ใหการออกแบบตกแตงที่พักใหสวยงาม การจัดเสนทางดําน้ําที่
เหมาะสม การใหบริการอาหารเครื่องด่ืมที่ตรงความตองการของนักดําน้ํา โดยเฉพาะรสชาติของ
อาหารซึ่งนักดําน้ํามีความตองการในระดับมากที่สุด ในดานสิ่งอํานวยความสะดวก ทั้งทางดาน
อุปกรณอํานวยความสะดวก และ บริการอํานวยความสะดวก พบวา นักดําน้ํามีความตองการสิ่ง
อํานวยความสะดวกที่ชวยใหกอใหเกิดความสะดวกสบาย ในการเดินทาง ไดแก บริการรับสง
ระหวางสนามบินถึงทาเรือ และ ความสะดวกสบายในการพักอาศัย ไดแก เครื่องปรับอากาศ รวมถึง
มีความตองการอุปกรณอํานวยความสะดวกที่ชวยสรางความเพลิดเพลิน ขณะพักดําน้ําได 
เน่ืองจากนักดําน้ําจะมีเวลาวางอยูบนเรือขณะพักดําน้ําคอนขางมาก อุปกรณอํานวยความสะดวกที่
ควรมีใหบริการมากที่สุด ไดแก หนังสือ นิตยสารตางๆเกี่ยวกับการดําน้ํา สิ่งมีชีวิตใตทะเล สิ่ง
เหลานี้จะเปนองคประกอบสําคัญที่ชวยสรางความแตกตางใหกับผลิตภัณฑทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ
พักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ไดเปนอยางดี  

7. จากงานวิจัยที่พบวา ขอมูลดานประสบการณของนักดําน้ํา ดานระดับหลักสูตรการเรียน
ดําน้ําขั้นสูงสุดที่จบ และ จํานวนไดฟที่ลงดําน้ําจนถึงปจจุบันที่แตกตางกัน มีความตองการที่มีตอ
การใหบริการของบุคลากร และ ความตองการคุณลักษณะของโปรแกรมดําน้ํา อันไดแก ความ
ตองการจํานวนวันดําน้ํา จํานวน Dive ตอโปรแกรมการทองเที่ยว จํานวน Dive ตอวัน และ ความ
ตองการการดําน้ํากลางคืนแตกตางกัน ดังน้ัน ผูประกอบการจึงควรเสนอโปรแกรมการทองเที่ยวดํา
นํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือที่สามารถตอบสนองความตองการของนักดําน้ําที่มีประสบการณ
ตางกันได โดยเสนอทางเลือกโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกสําหรับนักดําน้ําแตละกลุม เชน 
โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกสําหรับนักดําน้ําระดับเบื้องตน โปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึก
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สําหรับนักดําน้ําระดับสูง ที่มีความตองการจํานวนวันดําน้ําและจํานวน Dive แตกตางกัน รวมถึง
จัดการใหมีการใหบริการที่เหมาะสมสําหรับแตละกลุม 

 
ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 สําหรับการวิจัยครั้งตอไป  ทางผูวิจัยมีความเห็นวาควรทําการศึกษาดังตอไปน้ี   

1. ทําการศึกษาถึงความตองการของนักดําน้ําชาวไทยที่มีตอสวนผสมทางการตลาดในดาน
อ่ืนๆนอกเหนือจากผลิตภัณฑ  ไดแก ราคา (Price) สถานที่จัดจําหนายและชองทางการจัดจําหนาย 
(Place) การสงเสริมการตลาด (Promotion) สิ่งแวดลอมทางกายภาพ (Physical Environment) 
กระบวนการในการใหบริการ (Process) การจัดรวมผลิตภัณฑ (Packaging) และ บุคลากร 
(People) ของโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) เพ่ือใชเปน
แนวทางในการวางแผนทางการตลาดสําหรับผูที่มีความสนใจที่จะทําธุรกิจเกี่ยวเนื่องกับการดําน้ํานี้  

2. ทําการศึกษาถึงความตองการของนักดําน้ําชาวตางประเทศที่เขามาทองเที่ยวดําน้ําลึกใน
ประเทศไทย เพ่ือใหทราบความตองการของนักดําน้ําชาวตางประเทศ เปรียบเทียบกับนักดําน้ําชาว
ไทย เปนแนวทางในการพัฒนาการใหบริการทองเที่ยวดําน้ําลึก ซ่ึงถือไดวาเปนการสงเสริมและ
พัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทยอีกทางหนึ่ง 
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เลขท่ี___ 

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย                                            
เรื่อง 

ความตองการโปรแกรมการทองเท่ียวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ในประเทศไทย  
ของนักดํานํ้าชาวไทย 

 
คําชี้แจง – แบบสอบถามชุดนี้ประกอบดวย 3 สวน คือ 
สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 พฤติกรรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard)  ของผูตอบแบบสอบถาม  
สวนที่ 3 ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดานผลิตภัณฑและบริการ 
ผูตอบแบบสอบถามโปรดทําเครื่องหมาย / หนาขอความที่ทานเลือก 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1.  เพศ    

 o  หญิง o  ชาย  
2.  อายุ             

 o 15 - 24 ป   o  25 - 34 ป o  35 - 44 ป                   
 o  45 - 54 ป  o  ต้ังแต 55  ปขึ้นไป 
3.  สถานภาพสมรส             

 o  โสด o  หมาย / หยาราง / แยกกันอยู 
 o  สมรส ไมมีบุตร o  สมรส มีบุตร 
4.  รายไดตอเดือน                              

 o  ตํ่ากวา 10,001 บาท         o  10,001 – 20,000 บาท         o  20,001 – 30,000 บาท 

 o  30,001 – 40,000 บาท o  ต้ังแต 40,001 บาท ขึ้นไป 
5.  ระดับหลักสูตรการเรียนดําน้ําขั้นสูงสุดที่ทานเรียนจบ ( ใหเทียบกับหลักสูตรของ PADI ) 

 o  Open Water o  Advanced Open Water o  Medic First Aid/ Rescue

 o  Dive Master o  Instructor 
6.  จํานวน dive ที่ทานดําน้ําตั้งแตเริ่มตนจนถึงปจจุบัน 

 o  1 – 50 Dives o  51 – 100 Dives o  101 – 200 Dives  
 o  201 – 300 Dives o  ต้ังแต 301 Dive ขึ้นไป 

สวนที่ 2 พฤติกรรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบ Live Aboard ของผูตอบแบบสอบถาม 
1.  จํานวนครั้งที่ทานเคยไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ Live Aboard ในประเทศไทย  

    o  1 – 2 ครั้ง o  3 – 4 ครั้ง o  5 – 6 ครั้ง  

 o  ต้ังแต 7 ครัง้ขึ้นไป o  ไมเคยไป ( ถาไมเคย โปรดขามไปตอบในสวนที่ 3 ) 
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2. แหลงดําน้ําที่ทานเคยไปทองเที่ยวแบบพักคางแรมบนเรือ( Live Aboard )ในประเทศไทย ( เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 

 o  อันดามันเหนือ ไดแก หมูเกาะสิมิลัน หมูเกาะสุรินทร 

 o อันดามันใต ไดแก หมูเกาะพีพี เกาะราชา หินแดงหินมวง หมูเกาะตะรุเตา 

 o อาวไทยตอนบน ไดแก ทะเลชุมพร เกาะเตา และ เกาะพะงัน 

 o อาวไทยตอนลาง ไดแก โลซิน ลอป  

 o  อาวไทยดานตะวันออก ไดแก จุดดําน้ําตางๆแถบทะเลชลบุรี ระยองและตราด 
3. วัตถุประสงคในการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ( สามารถเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ ) 

  o ตองการไปพักผอน o ตองการพบเห็นธรรมชาติที่สวยงามใตทองทะเล 

 o ตองการเพื่อนใหม o ตองการความทาทาย ต่ืนเตน 
 o ตองการพบเห็นส่ิงมีชีวิตใตทะเลที่นาสนใจ เชน กระเบนราหู ฉลามวาฬ 

 o ตองการถายรูป บันทึกภาพความงามใตทะเล ส่ิงมีชีวิตในทะเลที่นาสนใจ 

 o ตองการพบปะสังสรรค รวมทํากิจกรรมกับเพ่ือนนักดําน้ําดวยกัน 

 o อ่ืนๆ โปรดระบุ ________________________________ 
4. จากขอ 3  วัตถุประสงคหลักที่ทานตองการไดจากการไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ(Live Aboard)  
   มากที่สุด  คือ ตองการ_____________________________________________________________ 
5. ผูที่มีอิทธิพลมากที่สุดสําหรับทานในการตัดสินใจไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) 

 o เพ่ือนที่ดําน้ําดวยกัน o ครูสอนดําน้ํา 

 o คูสมรส/คนรัก o คนในครอบครัว 

 o บุคคลอื่น โปรดระบุ _____________ 
6. สวนใหญบุคคลที่ทานเดินทางไปทองเที่ยวดําน้ําลึกดวย คือ 

 o  ไปคนเดียว o  คูสมรส/คนรัก o  ครูสอนดําน้ํา 

 o  เพ่ือนที่ดําน้ําดวยกัน o  คนในครอบครัว 
7. กิจกรรมที่ทําระหวางพักดําน้ํา (เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 o นอนพักผอน o  พูดคุยสนทนา o อานหนังสือ 

 o ฟงเพลง o ดูวีซีดีภาพยนตร o รองเพลง 

 o ทานอาหารวาง ขนม o เลนเกมสคอมพิวเตอร o เลนน้ํา ดําน้ําตื้น 
 o ถายรูป o เลนเกมส สันทนาการตางๆ เชน ไพ  

 o จดบันทึกดําน้ํา ศึกษารายละเอียดสิ่งมีชีวิตที่พบในการดําน้ํา 

 o อ่ืนๆ โปรดระบุ  _____________________________ 
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8. ชวงเวลาที่ทานนิยมไปทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ Live Aboard ในประเทศไทย 

 o  วันหยุดสุดสัปดาห (เสาร – อาทิตย) o  วันหยุดเทศกาล 

 o  วันธรรมดา o  วันลาพักรอน 
 

สวนที่ 3 ความตองการโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึกแบบพักคางแรมบนเรือ (Live Aboard) ดาน
ผลิตภัณฑและการบริการ  
ผูตอบแบบสอบถามโปรดทําเครื่องหมาย ˊ  ในชองตามระดับความตองการที่ทานมีตอประเด็นแตละขอ   

ระดับความตองการ  
ประเด็นท่ีพิจารณา 

 
มาก
ที่สุด 

5 

มาก 
 
4 

ปาน
กลาง 

4 

นอย 
 
2 

ไม
ตองการ 

1 
1. ความตองการดานคุณลักษณะโปรแกรมการทองเที่ยวดํานํ้าลึก
แบบพักคางแรมบนเรือ ( Live Aboard  )  
ความตองการเสนทางดํานํ้าลึกในประเทศไทย 

              

เสนทางฝงอาวไทย 
ชุมพร - เกาะเตา - หินใบ - กองชุมพร 

     

ชุมพร - กองชุมพร - รานเปด - รานไก      
โลซิน - ลอป- ตูรถไฟ      
แหลงดําน้ําตางๆแถบทะเลชลบุรี ระยอง และ ตราด      
เสนทางฝงอันดามัน                  
เกาะราชา - เกาะดอกไม - เกาะยูง - เกาะพีพี – มุสัง      
หินแดง - หินมวง - เกาะหา - พีพี – เกาะยูง      
สิมิลัน - บอน - ตาชัย – ริเชลิว      
ตะรุเตา - หินแดง - หินมวง - เกาะหา – พีพี      

      เสนทางอื่นๆ โปรดระบุ _________________________________      
2. ความตองการดานท่ีพัก 
ความสวยงามของหองพักบนเรือ 

     

ความสะอาดของหองพัก หองน้ํา บนเรือ      
มาตรการความปลอดภัย      
หองสําหรับสันทนาการ พักผอน บนเรือ      
3. ความตองการดานอาหารและเครื่องดื่ม 
ความหลากหลายของอาหาร 

     

ความอรอยของอาหาร      
บริการเครื่องดื่มชา กาแฟ นม บนเรือ      
บริการเครื่องดื่มน้ําอัดลม น้ําผลไม บนเรือ      
บริการขนมขบเคี้ยวบนเรือ      
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1 
บริการของหวาน ผลไม หลังอาหารบนเรือ      
บริการอาหารวางระหวางพักดําน้ํา      
บริการจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลบนเรือ      
4. ความตองการดานสิ่งอํานวยความสะดวก 
4.1 ดานเคร่ืองใช อุปกรณอํานวยความสะดวกประจําหองพัก 
เครื่องปรับอากาศ 

     

พัดลม      
อุปกรณ เครื่องใชอ่ืนๆ โปรดระบุ _________________________      
4.2 ดานเคร่ืองใช สิ่งอํานวยความสะดวกประจําสวนกลาง 
โทรทัศน 

     

เครื่องเลนวีซีดี/ ดีวีดี      
วีซีดี/ ดีวีดีภาพยนตร เพลงตางๆ      
คอมพิวเตอร      
คาราโอเกะ      
เครื่องทําน้ําอุนประจําหองน้ําทุกหอง      
เครื่องชงกาแฟ      
เครื่องปงขนมปง      
หนังสือ นิตยสารตางๆเกี่ยวกับการดําน้ํา ส่ิงมีชีวิตใตทะเล      
หนังสือ นิตยสารสําหรับอานเลน      
ไพ เกมสตางๆ _________________________      
อุปกรณ เครื่องใชอ่ืนๆ โปรดระบุ _________________________      
4.3 ความตองการดานบริการอํานวยความสะดวก 
บริการจองตั๋วโดยสารเครื่องบิน/รถทัวร 

     

บริการขนยายสัมภาระไป-กลับระหวางกรุงเทพฯ-เรือ      
บริการรับ-สงระหวางสนามบิน/ทารถโดยสารถึงเรือ      
บริการใหเชาอุปกรณตางๆสําหรับดําน้ํา       
บริการอื่นๆ โปรดระบุ _________________________      
5. ความตองการที่มีตอการใหบริการของบุคลากร 
5.1 ความตองการที่มีตอผูนําดํานํ้า (Dive Leader) 

     

ความชํานาญเสนทางของผูนําดําน้ํา (Dive Leader)      
ความสามารถของผูนําดําน้ํา (Dive Leader) ในการคนหาสิ่งมีชีวิต
ใตทะเลที่นาสนใจ 

     

การดูแลเอาใจใสในความปลอดภัยของนักดําน้ํา      
ความเปนมิตรของผูนําดําน้ํา (Dive Leader)      
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5.2 ความตองการที่มีตอพนักงานลูกเรือ      
การชวยเหลือขนยายสัมภาระ      
การชวยจัดเตรียม ประกอบอุปกรณในการดําน้ํา      
บริการเสิรฟน้ําดื่มกอนลงดําน้ํา      
บริการชวยเหลือนักดําน้ําขณะขึ้น-ลงดําน้ํา       
บริการลางทําความสะอาดอุปกรณหลังจากดําน้ํา      
ความเปนมิตร ย้ิมแยมแจมใสของพนักงานลูกเรือ      
 
6.  จํานวนวันดําน้ําที่ทานตองการตอโปรแกรมทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ Live Aboard ในประเทศไทย 

    o  2 วัน o  3 วัน o  4 วัน o  ต้ังแต 5 วันขึ้นไป 
7.  จํานวน Dive ทั้งหมดที่ทานตองการตอทริปดําน้ําลึกแบบ Live Aboard ในประเทศไทย 

 o  5 – 8 Dives o  9 – 12 Dives o  13 – 16 Dives o  ต้ังแต 17 Dives ขึ้นไป 
8.  จํานวนสมาชิกนักดําน้ําในเรือตอทริปที่ทานตองการในการทองเท่ียวดําน้ําลึกแบบ Live Aboard ในประเทศไทย 

 o  2 – 5 คน o  6 – 10 คน o  11 – 15 คน  
 o  16 – 20 คน o  21 – 25 คน o  ต้ังแต 26 คนขึ้นไป 
9.  จํานวน dive ตอวันที่ทานตองการ  

 o  1 – 2 Dives o  3 Dives o  4 Dives o  ต้ังแต 5 Dives ขึ้นไป 
10.  ความตองการการดําน้ํากลางคืน (Night Dive) ตอการเดินทางทองเที่ยวดําน้ําลึกแบบ Live Aboard ในประเทศไทย 

 o  ไมตองการ o  3-4 Dives ตอทริป 

 o  1-2 Dives ตอทริป o  มีทุกวันดําน้ํา 
11.  รูปแบบหองพักที่ทานตองการมากที่สุด 

 o  หองนอนเดี่ยว o  หองพักสําหรับ 2 คน 

 o  หองพักสําหรับ 3 -4 คน o  หองพักสําหรับ 5 คนขึ้นไป 
12.  รูปแบบหองน้ําที่ทานตองการบนเรือมากที่สุด 

 o  หองน้ําแยกประจําหองพักแตละหอง o  หองน้ํารวม 
13. ขอเสนอแนะและความคิดเห็นอื่นๆ 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ขอขอบคุณทีใ่หความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 
 
 
อาจารย ภัคภร สกลรักษ อาจารยประจําภาควิชาบริหารธุรกิจ    
 คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
อาจารย ดร. ธนัยวงศ กีรติวานิชย อาจารยประจําภาควิชาบริหารธุรกิจ    
 คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 

ชื่อ   ชื่อสกุล เปมิกา เทสาภิรัต ิ
วันเดือนปเกิด 18 ตุลาคม 2519 
สถานที่เกิด กรุงเทพมหานคร 
สถานที่อยูปจจุบัน 16 ถ.เจริญนคร ต.บุคคโล อ.ธนบุรี จ.กรุงเทพมหานคร 10600 
ตําแหนงหนาที่การงานปจจุบัน Product Development & Merchandiser  
สถานที่ทํางานปจจุบัน บริษทั เฟอรนเทรด จํากัด 
 120/1 สุขุมวทิ 63 คลองตนัเหนือ เขตวฒันา จ.กรุงเทพมหานคร 10110 
ประวตัิการศึกษา  
 พ.ศ. 2541 ปริญญาตรี การออกแบบอุตสาหกรรมบณัฑิต 
  จาก คณะสถาปตยกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 พ.ศ. 2549 ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการตลาด 
  จาก คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
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