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 การวิจยัครั้งนีม้ีความมุงหมายเพื่อศึกษาความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอ

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรงุเทพมหานคร โดย

จําแนกตามเพศ อาย ุ ระดับชั้นป รายไดทีไ่ดรับตอเดือน ภูมิลําเนาเดมิ และจํานวนครั้งที่ทานเคยไป

ทองเที่ยวในภาคเหนือ-ภาคใต 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ นักศึกษาทั้งชาย และหญิงในระดับปริญญาตรี ของ

สถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่เคยทองเที่ยวในภาคเหนือและ

ภาคใตอยางนอย 1 คร้ัง  จํานวน 400 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชใน

การวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การทดสอบคาที การวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะหความแตกตางเปนรายคูใชวิธีกําลังสองนอยที่สุด และวิเคราะห

การถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการวิจัยพบวา 

  1. ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 18 – 20 ป กําลงัศึกษาระดับชั้นป 1 

มีรายไดที่ไดรับตอเดือนต่ํากวาหรือเทากบั 5,000 บาท   มีภูมิลําเนาเดิมในภาคกลาง  และมีจาํนวน

ครั้งที่เคยไปทองเทีย่วในภาคเหนือ–ภาคใต รวมกนัประมาณ 1 – 5 คร้ัง 

 2. นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตอยูในระดับเดียวกัน คือดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติอยูในระดับดี  ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษย

สรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภคอยูในระดับดี และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น

เกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง  

 3. นักศึกษามีความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตโดยรวมอยูในระดับสนใจ

มาก ประเภทของการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวใหความสนใจมากที่สุด ไดแก แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ-

ทะเล,หาดทราย และดําน้ํา / ดูปะการัง 

 4.นักศึกษามีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตอยูในระดับแนนอนมาก แนวโนม

ที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันในภาคเหนือและภาคใตอยูในระดับแนนอนมาก มี

แนวโนมที่จะไปเที่ยวภาคเหนืออีกในครั้งตอไปโดยเฉลี่ย 1.89 ป และมีแนวโนมที่จะไปเที่ยวภาคใตอีก

ในครั้งตอไปโดยเฉลี่ย 1.95 ป  



    5.ขอมูลสวนบคุคลของนักศกึษา ไดแก  เพศที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอกีในครั้งตอไปและดานแนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/

ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05   

  6. ความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ

ตามธรรมชาติ เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการพยากรณแนวโนมพฤตกิรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดาน

แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว และดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่ว  =  .133 ความสนใจที่มีตอการทองเที่ยว           

ภาคเหนือ(ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว)      +.231 ทัศนคติดานสภาพแวดลอม  

                  ทางกายภาพตามธรรมชาติ            
 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่ว  =   .144 ความสนใจทีม่ีตอการทองเทีย่ว        

ภาคเหนือ(ดานแนวโนมที่ชกัชวน        +.220 ทัศนคติดานสภาพแวดลอม 

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกนั)       ทางกายภาพตามธรรมชาติ          
 

 7. ความสนใจตอการทองเทีย่วในภาคใต และทัศนคติตอการทองเทีย่วในภาคใตดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพทีม่นุษยสรางขึน้และ

บริการสาธารณูปโภค เปนปจจัยทีม่ีอิทธพิลตอการพยากรณแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต

ดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่ว และดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน

ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทอง  = .128 ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตาม                   

เที่ยวภาคใต(ดานแนวโนมที ่       ธรรมชาติ +.152 ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง                                 

จะไปทองเที่ยว)         กายภาพทีม่นุษยสรางขึน้และบริการสาธารณูปโภค 
 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทอง  =   .101 ความสนใจทีม่ีตอการทองเทีย่ว +.113 ทัศนคติ              

เที่ยวภาคใต(ดานแนวโนมที่ชักชวน       ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ                   

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกนั)      +.109 ทศันคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่               

           มนษุยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบรกิารเพื่อ       

           การทองเที่ยว 

 
 



     8. นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติตอ

ภาคเหนือแตกตางจากภาคใตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ นักศึกษามีทัศนคติตอการ

ทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติตอภาคเหนือดีกวาภาคใต  เนื่องจากคาเฉลี่ย

ทัศนคติในดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติในภาคเหนือสูงกวาภาคใต   

 9. นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น

เกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอภาคเหนือแตกตางจากภาคใตอยางมีนยัสาํคญัทางสถติิ

ที่ระดับ .05 นั่นคือ นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสราง

ข้ึนเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอภาคเหนือดีกวาภาคใต  เนื่องจากคาเฉลี่ยทัศนคติใน

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวใน

ภาคเหนือสูงกวาภาคใต   

 10. นักศกึษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพทีม่นษุยสรางขึ้น

เกี่ยวกับการจดัการบริการเพื่อการทองเทีย่วตอภาคเหนอืแตกตางจากภาคใต  อยางมีนัยสาํคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 นั่นคือ นัน่คือ นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่

มนุษยสรางขึน้เกีย่วกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอภาคเหนือดีกวาภาคใต เนื่องจาก

คาเฉลี่ยทัศนคติในดานสภาพแวดลอมทางกายภาพทีม่นุษยสรางขึน้เกีย่วกับการจัดการบริการเพื่อการ

ทองเที่ยวในภาคเหนือสูงกวาภาคใต    
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 The objective of in to examine  Interest and Attitude Toward Tourist Destination 

Affecting Tourism Behavior Trend in Touring Northern And Southern  Regions of Students in 

Bangkok Metropolitan Area, classified by gender, age, educational level, income a month, 

original domicile and number of time as going in Southern-Northern. 

 The sample size of this study were 400 Thai college students, both males and 

females in state-run and private-run universities in Bangkok . The students who participated 

in the present study have experienced taking at least one trip to the north and the south of 

Thailand. To collect data, interest and attitude towards the tourist attractions affecting 

tourism behavior were obtained through the questionnaire. The descriptive statistical 

analysis  were employed to determine percentage, Mean and Standard Deviation. t-test, 

One-Way ANOVA analysis of variance, Testing of paired difference  using Least  Significant 

Difference method and multiple regression analysis through an analysis of the SPSS were 

also used. 

 The  results of the study are as follows: 

 1.  Most of the respondents are females, freshmen, aged between 18-20, who had 

income less than or equal to 5,000 baht a month. These respondents live in the central 

region of Thailand, and they have experienced taking a trip in the north and south of 

Thailand in the total about 1 to 5  times. 

 2.  The students’ attitude towards traveling in the north and south is at the same 

level. The students reported the reason for traveling in terms of the natural physical 

appearance, and the human-made physical appearance and the facilities at the high level, 

and physical appearance that humans create for service touring  were rated at the 

moderate level.  



 3.  The students’ interest in traveling in the north and south was rated at the high 

level. The most interesting destinations for them was the natural tourist attractions such as 

the sea, beaches, diving and the corals. 

 4.  The students tend to travel in the north and the south; they rated this variable at 

the very high level, and the trend to travel with the families, and friends is considerably at 

the high level. In addition, the students’ trend to travel in the north again is at the average of 

1.89 per year, and the average trend to travel in the south is 1.95 per year.  

 5. The students’ personal data such as different genders influenced the tourism 

behavior in traveling in the south and the trend to persuade families, relatives and friends to 

travel together. The trend to return to those same tourist destinations was statistically 

significantly difference at the 0.5 level between the male and female students. 

 6. The students’ interest in traveling in the north and attitude towards the natural 

physical appearance of the tourist destinations are the predictors to  the tourism behavior in 

terms of the trend to travel in the north and the trend to persuade families, relatives and 

friends to travel together. 
 

 The trend of tourism behavior =.133 interest in traveling + .231 attitude towards 

 in touring the north (the trend to travel)             the natural physical appearance of  the tourist                          

                 destinations 
  

  The trend of tourism behavior = .144 interest in traveling + .220 attitude towards 

in touring the north (trend to persuade              the physical tourist destinations 

families, relatives and friends to travel)   
 

 7. The students’ interest in traveling in the south and the attitude towards the 

natural physical appearance, and human-made physical appearance and the facilities are 

the predictors to the tourism behavior in terms of the trend to travel in the south  and the 

trend to persuade families, relatives and friends to travel together. 
 

 The trend of tourism behavior       = .128 attitude towards the natural   physical 

 in touring the south (the trend to travel)           appearance + .152 attitude towards the 

                human-made physical  appearance and the facilities 

 

 
 



 The trend of tourism behavior  = .101 interest in traveling  + .113 attitude towards the 

 in touring the south (trend to persuade          natural physical appearance of the tourist destinations 

 families, relatives and friends to travel)          + .109 attitude towards the human-made physical  

             appearance for  service touring        
                                   

 8. The students’ attitude towards touring in the north and south in terms of natural 

physical appearance is statistically significant difference at the level .01, The students had 

the more positive attitude towards touring in the north in terms of natural physical 

appearance   than in the south. The reason is that the average mean of the attitude towards 

the natural physical appearance of the tourist destinations in the north is higher than that of 

the south. 
  9. The students’ attitude towards touring in the north and south in terms of human-

made physical appearance for  service touring  is statistically significant difference at the level 

.05, The students had the more positive attitude towards touring in the north in terms of 

human-made physical appearance for  service touring  than in the south. The average mean 

of the attitude towards the human-made physical appearance for  service touring  of the 

tourist destinations in the north is higher than that of the south 
 10. The students’ attitude towards traveling in the north and south in terms of  

human-made physical appearance for the service touring of the tourist destinations is 

statistically significant difference at the .05 level, while means that, the students had more 

positive attitude towards the human-made physical appearance for service touring in the 

north than that of the south. The average mean of the students’ attitude towards  the human-

made physical appearance for service touring of the tourist destinations in the north is 

higher than that of the south. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 

ภูมิหลัง 
 การทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เนื่องจากเปน

อุตสาหกรรมบริการที่ประกอบดวยธุรกิจที่เกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกันเปนลูกโซโดยมีธุรกิจหลัก ไดแก ธุรกิจ

นําเที่ยว ธุรกิจการเดินทางระหวางประเทศ ธุรกิจโรงแรม  และธุรกิจรองไดแก ธุรกิจการจําหนายของที่

ระลึก ธุรกิจรานอาหาร ธุรกิจการเดินทางในประเทศ เปนตน  รวมทั้งยังเปนธุรกิจที่กระตุนอุตสาหกรรม

ตอเนื่องอื่นๆ เชน อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมการกอสรางและพัฒนาที่ดิน และยังสงเสริมการ

พัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ซึ่งกอใหเกิดการกระจายรายไดไปสู

ประชาชนในระดับรากหญา    

 ดังนั้น การทองเที่ยวจึงเปนอุตสาหกรรมที่รัฐบาลหลายประเทศใหความสําคัญในฐานะที่เปน

ยุทธศาสตรหลักในการสรางรายไดที่เปนเงินตราตางประเทศใหแกระบบเศรษฐกิจของประเทศอยาง

รวดเร็ว โดยไดกําหนดใหการทองเที่ยวมีความสําคัญในลําดับตนของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติฉบับที่ 9   พรอมทั้งเรงพัฒนาแหลงทองเที่ยวในประเทศเพื่อใหสามารถแขงขันกับคูแขงที่เปน

แหลงทองเที่ยวเดิมและแหลงทองเที่ยวใหม           

 ประเทศไทยเปนหนึ่งในหลายประเทศที่ใหความสําคัญกับการทองเที่ยวในฐานะที่เปนธุรกิจ

ใหบริการที่มีศักยภาพเพื่อสรางงาน กระจายรายได และหารายไดจากเงินตราตางประเทศ โดยไดระบุ

วัตถุประสงคและแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวไวในยุทธศาสตรการเพิ่มสมรรถนะและขีด

ความสามารถในการแขงขันของประเทศ กลาวคือ “พัฒนาการทองเที่ยวเพื่อเพิ่มการจางงานและ

กระจายรายไดสูชุมชน เนนการมีสวนรวมของทองถิ่นในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงคุณภาพ และ

พัฒนาธุรกิจบริการที่มีศักยภาพใหมๆ ใหสอดคลองกับศักยภาพของทองถิ่น ซึ่งรวมถึง วิถีชีวิต 

สภาพแวดลอมตามธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีพื้นบาน ตลอดจนการสงเสริมไทยเที่ยวไทย 

และการประสานความรวมมือกับประเทศเพื่อนบาน” พรอมทั้งตั้งเปาหมายที่จะทําใหประเทศไทยเปน

ศูนยกลางการทองเที่ยวแหงเอเชีย (Tourism Capital of Asia) ที่เปนแหลงทองเที่ยวที่มีคุณภาพ 

(Quality Tourism Destination) ภายในป 2551 (กลุมพัฒนามาตรฐานบริการทองเที่ยว, สํานักพัฒนา

บริการทองเที่ยว,  19 กรกฎาคม 2548) 

 ประเทศไทยไดใหความสําคัญกับการทองเที่ยวเปนอยางมากเนื่องจากเปนธุรกิจที่ทํารายได

ใหกับประเทศในแตละปในจํานวนมหาศาล  บริษัทศูนยวิจัยกสิกรไทย จํากัด  จึงไดทําการสํารวจ
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พฤติกรรมของนักทองเที่ยวไทยป 2542  พบวานักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญจะใชเวลาในชวงวันหยุด

ที่ติดตอกันหลายวันเดินทางทองเที่ยวไปตางจังหวัด โดยสวนใหญจะเดินทางไปเที่ยวกันเอง เพราะคา 

ใชจายถูกกวาซื้อรายการนําเที่ยวจากบริษัททัวร และมีความเปนอิสระในการแวะเที่ยวแตละแหงได

ตามตองการ คาใชจายของการเดินทางทองเที่ยวลักษณะนี้จะอยูในระดับเฉลี่ยคนละ 500–1,500 บาท 

สวนผูที่เดินทางไปเที่ยวโดยซื้อรายการนําเที่ยวจากบริษัททัวรมักตองการไปรวมงานประเพณีตาง ๆ 

หรือเดินทางไปเที่ยวตามแหลงทองเที่ยวชายทะเลยอดนิยมทั้งหลาย เพราะผูเดินทางมักประสบ

ปญหาดานการจองตั๋วและหองพัก ดังนั้นการเดินทางไปกับบริษัททัวรจะสะดวกทั้งในเรื่องของการ

เดินทางและที่พัก คาใชจายของการเดินทางทองเที่ยวลักษณะนี้อยูในระดับเฉลี่ยคนละ 3,000–5,000 

บาท 

 การทองเที่ยวมีอยูหลายรูปแบบดวยกันนอกจากการทองเที่ยวแบบทั่วไปแลว การทองเที่ยวที่

ไดรับความนิยม คอนขางมากในปจจุบัน คือการทองเที่ยวเชิงนิเวศ หรือการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษ

ทรัพยากรทางธรรมชาติและสภาพแวดลอม ปจจุบันผูคนสวนใหญหันมาทองเที่ยวประเภทนี้กันมากขึ้น 

เพราะการทองเที่ยวเชิงนิเวศเนนใหนักทองเที่ยวไดสัมผัส หรือมีประสบการณกับสภาพแวดลอม

ธรรมชาติโดยตรง จากขอมูลการทองเที่ยวในพื้นที่ภาคเหนือนักทองเที่ยวนิยมมาทองเที่ยวในฤดูหนาว 

ระหวางเดือนธันวาคมถึงกุมภาพันธ การเดินทางทองเที่ยวภูเขาและแดนดอย ซึ่งจะเปนชวงที่งดงาม

เปนพิเศษ ในภาคเหนือมีแหลงเที่ยวมากและสวยงาม ไดแก ดอยอินทนนท ดอยหลวง ของจังหวัด

เชียงใหม ดอยผาตั้ง จังหวัดเชียงราย ดอยภูคา จังหวัดนาน เขาหลวง จังหวัดสุโขทัย เปนตน เทือกเขา

สูง แดนดอย มีมากในเชียงใหม เชียงราย และแมฮองสอน สามารถจัดกิจกรรมทองเที่ยวไดหลากหลาย

และพัฒนาใหโดดเดนขึ้น อาจจัดเปนแหลงทองเที่ยวผจญภัย ขับรถทางไกล เดินเทา ลองแกง แหลง

ทองเที่ยวเชิงกีฬา ปนจักรยาน ปนเขา การพักคางแรมเพื่อสัมผัสความหนาวเย็น การทองเที่ยว

ธรรมชาติ เชน ดูนก ฯลฯ เสนทางเชียงใหมแมฮองสอนเปนเสนทางที่มีผูนิยมมากขึ้นเรื่อยๆ หากพัฒนา

จะมีแหลงเที่ยวคุณภาพเพิ่มมากขึ้น นอกจากนั้นเทศกาลและประเพณีอาจจัดใหมีมากขึ้นในชวงเวลา

ตางๆเพื่อเปนการแนะนําเสนทางใหมแกนักทองเที่ยว(สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ยอม 99 ยิม 1 มธ.ศูนยรังสิต คลองหลวง)         

 สวนภาคใตของประเทศไทยนับวาเปนแหลงทองเที่ยวที่สําคัญ ดวยการมีชายฝงทะเล ขนาบ

ทั้ง 2 ดาน ทําใหมีแหลงทองเที่ยวไมวาจะเปนอาว หาด แหลม และหมูเกาะตางๆ เปนจํานวนมากมาย 

และความอุดมสมบูรณของทรัพยากรใตทองทะเล ก็ยังเปนสิ่งดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาว

ตางประเทศ  ในพื้นที่ภาคใตตอนบนมีแหลงทองเที่ยวมากมาย จังหวัดสุราษฎรธานี มีจํานวนแหลง

ทองเที่ยว มากที่สุด แหลงทองเที่ยวในภาคใตที่ไดรับความนิยมคือ แหลงทองเที่ยวชายทะเลและเกาะ

ตาง ๆ มีแหลงธรรมชาติที่ควรอนุรักษ จํานวน 22 แหง และแหลงมรดกทางธรรมชาติที่เสนอเปนมรดก
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โลก 1 แหง คือ อุทยาน แหงชาติเขาสก ในป 2543 มีจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึนจากป 2542 รอยละ 

5.86 และมีรายไดเพิ่มข้ึน รอยละ 29.5 (แผนจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอมระดับภาค : สํานักงาน

ส่ิงแวดลอมภาคที่ 14 สุราษรธานี )                                     

 การทองเที่ยวในภาคใตแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ                                        

 1)  การทองเที่ยวทางธรรมชาติ ตามเกาะแกงและชายทะเล แหลงทองเที่ยวที่สําคัญอยู

บริเวณทางฝงทะเลอันดามัน ศูนยการทองเที่ยวอยูที่จังหวัดภูเก็ต โดยมีจังหวัดกระบี่ พังงา และ 

ระนองเปนเมืองบริวาร และบริเวณทางตอนบนของภาคในจังหวัดชุมพรและสุราษฎรธานี โดยมีแหลง

ทองเที่ยวที่สําคัญคือ เกาะสมุย ฤดูการทองเที่ยวจะอยูในชวงเดือนพฤศจิกายนถึงเมษายน 

นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามาเที่ยวสวนใหญเปนนักทองเที่ยวจากยุโรป อเมริกา และออสเตรเลีย 

เนื่องจากชวงนี้เปนชวงฤดูหนาวของประเทศเหลานี ้          

 2)  การทองเที่ยวแหลงบันเทิง เพื่อซื้อสินคาและรับประทานอาหาร แหลงทองเที่ยวที่สําคัญ

จะอยูบริเวณชายแดนติดกับประเทศมาเลเซียทางตอนใตของภาค ไดแก อําเภอหาดใหญ จังหวัด

สงขลา อําเภอสุไหงโก-ลก จังหวัดนราธิวาส และอําเภอเบตง จังหวัดยะลา การทองเที่ยวบริเวณนี้จะมี

ตลอดทั้งป โดยจะคึกคักมากในชวงเทศกาลตาง ๆ เชน สงกรานต ลอยกระทง คริสตมาส ปใหมและ

ตรุษจีน และจะชะลอตัวลงในชวงเดือนสิงหาคมถึงเดือนตุลาคมซึ่งเปนชวงฤดูฝนและไมมีเทศกาล

ทองเที่ยวที่สําคัญ นักทองเที่ยวชาวตางชาติที่สําคัญของภาคใตตอนลางไดแก นักทองเที่ยวชาว

มาเลเซียและสิงคโปร          

  ในทะเลอันดามัน มีเกาะใหญนอยอยูมากมายกวา 700 เกาะ ทอดยาวตั้งแตชายฝงแถบ

เมืองทวาย ในประเทศเมียนมาร ลงมาถึงเกาะลังกาวีในประเทศมาเลเซีย ในสวนของประเทศไทย 

ชายฝงทะเลอันดามันมีชื่อเสียง ในเรื่องของโลกใตน้ําที่สวยงาม     ในบริเวณจังหวัดพังงา ภูเก็ต และ

กระบี่มีเกาะหินปูนโผลเหนือน้ํา บางเกาะปกคลุมไปดวยปาเขียวชอุม และชายเกาะรายลอมดวย หาด

ทรายขาวสะอาด ซึ่งเปนสิ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยว ใหเขามาเยี่ยมชม อุตสาหกรรมการทองเที่ยวใน

ภาคใต ของประเทศไทยจึงพัฒนา และเติบโตอยางรวดเร็ว เกาะภูเก็ตไดกลายเปนแหลงรวม ของ

นักทองเที่ยวทั้งไทย และตางชาติ                      

 จากขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว จะเห็นไดวานักทองเที่ยวไดใหความสนใจกับแหลงทองเทีย่ว

ทั้งภูเขา และทะเล   ผูวิจัยจึงไดเลือกที่จะทําการวิจัยในภาคเหนือและภาคใต เนื่องจากมีความ

แตกตางกันในดานรูปแบบการทองเที่ยวที่ชัดเจน คือ นักทองเที่ยวจะนิยมทองเที่ยวฤดูหนาวใน

ภาคเหนือ  และนิยมเที่ยวทะเลในภาคใต  จึงทําใหผูวิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับความความ

สนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต  

เพื่อศึกษาความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตวาแตกตางกันหรือไม 
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และความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวได

หรือไม โดยจะศึกษาเฉพาะนักศึกษาในกรุงเทพมหานคร เนื่องจากเปนกลุมที่ตองการแสวงหาความ

แปลกใหม ผูทําการวิจัยเล็งเห็นวานักศึกษาเปนกลุมที่มีศักยภาพที่ฝายการตลาดควรจะใหความสนใจ 

โดยในชวงวันหยุดสุดสัปดาห ชวงปดเทอม ชวงเทศกาลวันหยุด   จะเปนชวงที่นักศึกษามีเวลาวางใน

การทํากิจกรรมรูปแบบตาง ๆ โดยเฉพาะกิจกรรมดานการทองเที่ยว เพราะฉะนั้นขอมูลจากผลการวิจัย

ในครั้งนี้สามารถนําไปแนวทางใหผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวไดนําไปพัฒนากลยุทธการตลาดให

สอดคลองกับพฤติกรรมและความตองการของกลุมนักศึกษา 
 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดต้ังความมุงหมายไวดังนี ้

 1. เพื่อศึกษาแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบคุคล 

 2. เพื่อศึกษาถงึทัศนคติตอผลิตภัณฑทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตที่สามารถทาํนาย

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรงุเทพมหานคร 

 3. เพื่อศึกษาถงึความสนใจตอชนิดผลิตภัณฑทองเทีย่วที่สามารถทํานายแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนอืและภาคใตของนักศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
 

ความสําคัญของการวิจัย 
 1. ผูประการธรุกิจดานการทองเทีย่ว สามารถนําขอมูลและผลการวิจยัไปเปนแนวทางใน

การปรับปรุงกลยุทธการตลาดใหตรงกับกลุมเปาหมายมากยิ่งขึน้ 

 2. เพื่อเปนขอมูลสําหรับผูทีส่นใจและตองการที่จะศึกษาเพิ่มเติมทัง้ในดานการตลาดของ

ธุรกิจดําเนินการทองเที่ยว หรือแนวโนมในการทองเทีย่วของนักศึกษาเพื่อนาํขอมูลมาใชในการวางแผน

การตลาดตอไป  
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ขอบเขตการวิจัย 
 การกําหนดประชากรและเลอืกกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจยั 
 ประชากรที่ในใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ  นกัศึกษาทั้งชาย และหญิงในระดับปริญญาตรีของ

สถาบนัอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวนทั้งสิน้ 1,104,973 คน  

( สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 ) 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือนักศึกษาทั้งชาย และหญิงในระดับปริญญาตรีของ

สถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400  คน เนื่องจากทราบ

จํานวนที่แนนอนของกลุมนักศึกษาในระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ใน

เขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยจึงใชการคํานวณขนาดตัวอยางของประชากรในกรณีทราบจํานวน

ประชากร คือ สูตร ทาโร ยามาเน (Yamane,1970:725) ซึ่งกําหนดระดับความเชื่อมั่น 95% 

ความคลาดเคลื่อนในการประมาณไมเกิน ± 5% โดยคํานวณหาไดจากสูตรตอไปนี้ 

  

                      จากสูตร                  n    =        N   

                    1+Ne2 

โดยกําหนดให 
 n = ขนาดกลุมตัวอยาง 

 N = ขนาดของประชากร 

 e = ระดับความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับได มีคาเทากับ 0.05 

 
แทนคาในสตูร ดังนั้นจะได 
 n  =    1,104,973   =  ~  399.855  =  400  ตัวอยาง 

       1+ 1,104,973 (0.05)2 

 ดังนัน้จากสูตรคํานวณขางตนกําหนดขนาดตัวอยางที่คํานวณไดเทากบั 400 ตัวอยาง  
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 การเลือกกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั 
 ในการเลือกกลุมตัวอยางผูศึกษาทําการเลือกกลุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน Multi-stage 

Sampling ดังนี ้

 ขั้นตอนที่ 1      ทําการสุมตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling Method) 

โดยสุมสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครขึ้นมา 8 แหง จากทั้งหมด 40 

แหง ไดแก มหาวิทยาลัยรามคําแหง   มหาวิทยาลัยศรินครีนทรวิโรฒ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีปทุม  มหาวิทยาลัย

หอการคา   และมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 ขั้นตอนที่ 2      ทําการสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) คือจากสถานศึกษา 8 

แหงที่เลือกไดจากขั้นตอนแรก โดยกําหนดวาจะเก็บแบบสอบถามจากประชากร รวมทั้งสิ้น 400 คน 

โดยแบงเก็บที่ละ 50 คน 

 ขั้นตอนที่ 3      ทําการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Judgement  Sampling) คือ การสอบถาม

นักศึกษาทั้งเพศหญิงและเพศชายในระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยตามที่ไดกําหนดไว โดยที่

นักศึกษาเหลานี้ตองเคยทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตอยางนอย 1 คร้ัง   

 
 ตัวแปรที่ศกึษา 
 1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) แบงเปนดังนี้ 
 1.1 ลักษณะขอมูลสวนบุคคล ไดแก 

  1.1.1 เพศ 

   -  ชาย 

   -  หญงิ 

  1.1.2 อาย ุ

    -  ตํ่ากวา 18 ป  

   -  18 – 20 ป 

   -  21 – 23 ป   

   -  ต้ังแต 24 ป ข้ึนไป 

  1.1.3 ระดับชั้นป 

   -  ป 1 

   -  ป 2 

   -  ป 3 
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   -  ป 4 

   -  อ่ืน ๆ โปรดระบุ_________________ 

  1.1.4 รายไดทีไ่ดรับตอเดือน 

   -  ตํ่ากวาหรือเทากบั 5,000 บาท 

   -    5,001 – 10,000 บาท 

   -  10,001 – 15,000 บาท 

   -  15,001 – 20,000 บาท 

   -  20,001 บาท ข้ึนไป 

  1.1.5 ภูมิลําเนาเดิม 

   -  ภาคเหนือ  จังหวัด____________________________  

   -  ภาคกลาง  จังหวัด____________________________  

   -  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   จงัหวัด_______________ 

   -  ภาคตะวนัออก   จังหวัด_______________________ 

   -  ภาคตะวนัตก  จงัหวดั_________________________  

            -  ภาคใต  จงัหวัด______________________________  

  1.1.6 จํานวนครั้งที่เคยไปทองเทีย่วในภาคเหนือ - ภาคใต 

   - 1 – 5 คร้ัง 

   - 6 – 10 คร้ัง 

   - 11 – 15 คร้ัง 

   - 15 คร้ัง ข้ึนไป 

 

 1.2 ทัศนคติตอการทองเทีย่วในภาคเหนือและภาคใต 

 1.3 ความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต 

  
 2. ตัวแปรตาม (Independent Variable) 
 แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร 
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นิยามศัพทเฉพาะ          
 1. นักศึกษา หมายถึง นักศึกษาทั้งชาย และหญิงในระดับปริญญาตรี ของสถาบัน 

อุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร ที่เคยทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตอยาง

นอย 1 คร้ัง   

 2. การทองเที่ยว หมายถึง การเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งโดยไมคํานึงวาระยะทางนั้น

จะใกลหรือไกลและการเดินทางนั้นจะมีการคางแรมหรือไม ในการประชุมวาดวยการเดินทางและ

ทองเที่ยว ณ กรุงโรม องคการสหประชาชาติไดใหนิยามของการทองเที่ยวไววา หมายถึงกิจกรรมที่มี

เงื่อนไขที่เกี่ยวของอยู 3 ประการ คือ       

   1. ตองมีการเดินทาง     

                       2. ตองมีสถานที่ปลายทางที่ประสงคจะไปเยี่ยมเยือน    

                      3. ตองมีจุดมุงหมายของการเดินทาง โดยเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง แตตอง

มิใชเพื่อการประกอบอาชีพและไปอยูประจํา       

 3. อุตสาหกรรมทองเที่ยว  หมายถึง อุตสาหกรรมใดๆ ที่จัดใหมีหรือใหบริการเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยวทั้งภายในและภายนอกราชอาณาจักรไทย มีคาตอบแทนและหมายความรวมถึง ธุรกิจนํา

เที่ยว สถานที่ตากอากาศสําหรับนักทองเที่ยว ธุรกิจขายของที่ระลึกหรือสินคาสําหรับนักทองเที่ยว 

ธุรกิจสําหรับนักทองเที่ยว และการดําเนินงานนิทรรศการ งานแสดง ออกราน การเผยแพรหรือ

ดําเนินการอื่นใด โดยมีความมุงหมายเพื่อชักนําหรือสงเสริมใหมีการทองเที่ยว   

 4. ทรัพยากรทองเที่ยว เปนสินคาทางการทองเที่ยวและเปนจุดหมายปลายทางทีน่กัทองเทีย่ว

จะเดินทางเขามาทองเที่ยว ซึ่งทรัพยากรทองเที่ยว หมายถึง ส่ิงดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยวให

เกิดการเดินทางไปเยือนหรือไปทองเที่ยวโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงทรัพยากรทองเที่ยว

ออกเปน 3 ประเภท คือ                                         

   4.1  ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความงามตาม

ธรรมชาติ สามารถดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่นั้น เชน ปาไม ชายทะเล น้ําตก ฯลฯ                         

   4.2  ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถานและโบราณวัตถุ เปนสิ่ง

ที่มนุษยไดสรางขึ้นในสมัยอดีตรวมไปถึงเรื่องราวตางที่เกี่ยวกับประวัติและความเปนมาของสถานที่นั้น 

และมีผลดึงดูดใหคนไปเยือนพื้นที่นั้น ในปจจุบัน เชน พระราชวัง ศาสนสถาน กําแพงเมือง อุทยาน

ประวัติศาสตร ฯลฯ      

                    4.3  ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทศิลปะวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม เปนแหลง

ทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นในรูปแบบของการดําเนินชีวิตของผูคนในสังคม ซึ่งปฎิบัติยึดถือสืบทอดตอ

กันมา  ตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ ที่มีผลตอการดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่นั้นเชน 
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สภาพ  ชีวิตผูคนในชนบท หมูบานชาวเขา ตลาดน้ํา งานเทศกาลประเพณีตาง ๆ ฯลฯ   

 5. ทัศนคติ หมายถึง  เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอบุคคล, ส่ิงของ หรือ ความคิด 

ทัศนคติเปนสิ่งชักนําบุคคลให เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งนักการตลาดจําเปนตองใชเครื่องมือ

การตลาดเพื่อกําหนดทัศนคติที่ดีตอผลิตภัณฑหรือชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติในทางบวกตอ

ผลิตภัณฑ ซึ่งจะมีผลชักนําใหเกิดพฤติกรรมการซื้อสินคา โดยจะศึกษาในดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติ  ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค  

และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว  

 6. พฤติกรรมการทองเที่ยว หมายถึง การแสดงออกถึงลักษณะการกระทําที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด

ของนักทองเที่ยวกลุมชนชาติ นั้น ๆ   ไดแก การเดินทางเพื่อความบันเทิง การพักผอน ซึ่งเปนการ

เดินทางไปยังสถานที่ทางธรรมชาติ โบราณสถาน โบราณวัตถุ สถานที่ที่มีส่ิงอํานวยความสะดวก หรือ

สถานที่ที่มีความปลอดภัย   โดยการเดินทางนี้อาจจะแปรเปลี่ยนไปและเพิ่มข้ึนตามลําดับข้ัน จนเกิด

ความถี่ในการเดินทางวาเดินทางบอยแคไหน เดินทางกับใคร และเดินทางดวยพาหนะใด   

 7. แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว หมายถึง การคาดการณวาจะกระทํา หรือกิริยา 

ใด ๆ ของนักทองเที่ยว ที่เกี่ยวของโดยตรงกับการทองเที่ยว รวมทั้งกระบวนการตัดสินใจเดินทาง

ทองเที่ยว ซึ่งเปนตัวกําหนดการกระทําดังกลาว เพื่อตอบสนองความตองการของแตละบุคคลใหไดรับ

ความพึงพอใจในระดับหนึ่ง โดยการเดินทางไปทองเที่ยวยังสถานที่นั้น ๆ โดยการกระทํา หรือกิริยา

ดังกลาวยังไมไดเกิดขึ้น  โดยจะวัดถึงแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  แนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/

เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันในอนาคต   และวัดวามีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกกี่ป 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการศึกษาวจิัยเรื่อง “ความสนใจและทศันคติตอแหลงทองเทีย่วที่มผีลตอแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร” มีกรอบแนวคิด

ในการวิจัย ดังนี ้
   
     ตัวแปรอสิระ            ตัวแปรตาม 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิในการวิจยั 

ลักษณะขอมลูสวนบุคคล 

-  เพศ 

-  อาย ุ

-  ระดับชั้นป 

-  รายไดที่ไดรับตอเดือน 

-  ภูมิลําเนาเดิม 

-  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวใน 

    ภาคเหนือ - ภาคใต 
 
 
 
 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่ว

ภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษา

ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

 
ความสนใจตอการทองเทีย่วในภาคเหนือ 

และภาคใต 

ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและ

ภาคใต  

1. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตาม  

    ธรรมชาต ิ

2. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่  

    มนุษยสรางขึ้น และบริการสาธารณูปโภค 

3. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุย  

    สรางขึน้เกีย่วกับการจัดการบริการเพือ่การ  

    ทองเที่ยว 
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สมมติฐานในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานไวดังนี ้

  1.  นักศึกษาทีม่ีลักษณะขอมูลสวนบุคคลที่แตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นป 

รายไดตอเดือน ภูมิลําเนาเดมิ และจํานวนครั้งที่เคยไปทองเทีย่วในภาคเหนือ – ภาคใต มีผลตอ

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรงุเทพมหานครแตกตาง

กัน 

 2.  ความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกัน 

 4. แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกัน 

   

 

  

 
 

 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

 ในการศึกษาเรื่อง  “ความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเทีย่วที่มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร”  ผูวิจยัไดศึกษาเอกสารและ

งานวิจยัที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหวัขอตอไปนี้ 

 1.  แนวคิดเกีย่วกับการทองเที่ยว 

 2.  รูปแบบของการทองเที่ยว 

 3.  ทฤษฏีเกี่ยวกับทัศนคติ 

 4.  ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ  

 5.  ทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกบัพฤติกรรมการทองเที่ยว 

 6.  เกณฑการแบงสวนตลาดนักทองเที่ยว 

 7. แหลงทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต 

 8.  งานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 

 

1.  แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
 1.1 การทองเที่ยวคืออะไร 
 การทองเที่ยวเปนกิจกรรมอยางหนึ่งของมนุษย ซึ่งกระทําเพื่อผอนคลายความตึงเครียด

จากกิจการงานประจํา โดยปกติการทองเที่ยวจะหมายถึงการเดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งโดยไม

คํานึงวาระยะทางนั้นจะใกลหรือไกลและการเดินทางนั้นจะมีการคางแรมหรือไมในการประชุมวาดวย

การเดินทางและทองเที่ยว ณ กรุงโรม องคการ (ศูนยขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท กรมการพัฒนาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย) สหประชาชาติไดใหนิยามของการทองเที่ยวไววา หมายถึงกิจกรรมที่มีเงื่อนไขที่

เกี่ยวของอยู 3 ประการ คือ         

 1. ตองมีการเดินทาง 

 2. ตองมีสถานที่ปลายทางที่ประสงคจะไปเยี่ยมเยือน 

 3. ตองมีจุดมุงหมายของการเดินทาง โดยเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่ง แตตองมิใช  

                       เพื่อการประกอบอาชีพและไปอยูประจํา     
 1.2 ความหมายของอุตสาหกรรมทองเที่ยว (Tourism Industry)   
 พระราชบัญญัติการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ใหความหมายของ “ อุตสาหกรรมทองเที่ยว ” 

วา หมายถึง อุตสาหกรรมใดๆ ที่จัดใหมีหรือใหบริการเกี่ยวกับการทองเที่ยวทั้งภายในและภายนอก
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ราชอาณาจักรไทย มีคาตอบแทนและหมายความรวมถึง ธุรกิจนําเที่ยว สถานที่ตากอากาศสําหรับ

นักทองเที่ยว ธุรกิจขายของที่ระลึกหรือสินคาสําหรับนักทองเที่ยว ธุรกิจสําหรับนักทองเที่ยว และการ

ดําเนินงานนิทรรศการ งานแสดง ออกราน การเผยแพรหรือดําเนินการอื่นใด โดยมีความมุงหมายเพื่อ

ชักนําหรือสงเสริมใหมีการทองเที่ยว (ศูนยเครือขายความรูวัฒนธรรม สถาบันศิลปะและวัฒนธรรม 

มหาวิทยาลัยบูรพา.2547)         
 1.3 ความหมายของทรัพยากรการทองเที่ยว (Tourism Resources)    
 ทรัพยากรการทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยว หมายถึง ส่ิงดึงดูดใจที่กอใหเกิดการเดินทางหรือ

ทองเที่ยว เพื่อความเพลิดเพลินสนุกสนานและเพิ่มพูนความรูตลอดจนทัศนคติที่กวางขวางในแงของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเที่ยวเปรียบเสมือน “ สินคา ” และเปนสินคาที่สามารถดึงดูด 

“ ลูกคา ” หรือนักทองเที่ยวใหเดินทางมาซื้อถึงที่ต้ังของสินคาไดอีกดวย (ศูนยเครือขายความรู

วัฒนธรรม สถาบันศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยบูรพา.2547) 
 1.4 ความสําคัญของการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมบริการที่มีบทบาทสูงยิ่งในการนําเงินตราตางประเทศเขาสู

ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยเปนอุตสาหกรรมที่ทํารายไดอันดับหนึ่ง   เมื่อเทียบกับสินคา

สงออกอื่น ๆ การทองเที่ยวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจและสังคม ดังตอไปนี้   
 1.4.1  ความสําคัญของการทองเที่ยวตอเศรษฐกิจของประเทศ 
  - เปนแหลงทีม่าของรายไดในรูปเงนิตราตางประเทศ 

  - ชวยลดปญหาการขาดดุลการชําระเงินระหวางประเทศ 

  - ชวยสรางอาชีพและการจางงาน 

  - กอใหเกิดการกระจายรายได 

  - กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางเศรษฐกิจของทองถิน่ 

  - กอใหเกิดการกระตุนการผลิต  
 1.4.2  ความสําคัญของการทองเที่ยวตอสังคมของประเทศ 
  - ชวยยกมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถิน่ 

  - ชวยสรางความเจริญทางสงัคมใหแกทองถิ่น 

  - ชวยอนุรักษฟนฟูวฒันธรรมและสิ่งแวดลอม 

  - ชวยลดปญหาการอพยพยายถิน่ของชุมชนทองถิน่ 

  - ชวยกระตุนใหมีการคิดคนนําทรัพยากรสวนเกินที่ไรคามาประดิษฐเปนสินคาที่ระลกึ

จําหนาย 
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         1.5 องคประกอบของการทองเที่ยวประกอบดวย 5 องคประกอบที่มีความสมัพนัธกนั
เปนวงจร คือ 
 1.5.1 นักทองเที่ยว เปนองคประกอบที่สําคัญที่สุดของการทองเที่ยวถาไมมีนักทองเทีย่ว 

การทองเที่ยวก็เกิดขึ้นไมได การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบงนักทองเที่ยวและนักทัศนาจร ดังนี้ 

 1.5.1.1 นักทองเที่ยว ( Tourist ) หมายถึง ผูที่เดินทางไปอยูสถานที่อันมิใชที่พักถาวร

ของตน ซึ่งเปนการเดินทางไปอยูชั่วคราวตั้งแต 24 ชั่วโมงขึ้นไป ( มีการคางคืนอยางนอย 1 คืน ) แตไม

เกิน 90 วัน เปนการเดินทางโดยสมัครใจ ดวยวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตามที่มิใชการไปประกอบอาชีพหรือ

หารายได ทั้งนี้ ผูโดยสารมาทางเรือสําราญทางทะเลแลวไมพักคางคืนบนฝงไมนับเปนนักทองเที่ยว 

และผูโดยสารผานที่แวะพักเพื่อตอเครื่องบินก็ไมนับวาเปนนักทองเที่ยวเชนกัน 

 1.5.1.2 นักทัศนาจร ( Excursionist ) หมายถึง ผูที่เดินทางไปอยูในสถานที่อันมิใชที่

พํานักถาวรของตน ซึ่งเปนการเดินทางไปอยูชั่วคราวในระยะเวลาสั้น ๆ ไมถึง 24 ชั่วโมง (ไมไดคางคืน) 

และเดินทางโดยความสมัครใจดวยวัตถุประสงคใด ๆ ก็ตามที่มิใชการไปประกอบอาชีพหรือหารายได 

ทั้งนี้ผูโดยสารเรือสําราญทางทะเลที่คางพักแรมในเรือสําราญจะถูกนับวาเปนนักทัศนาจร แตผูโดยสาร

ผานที่แวะพักเพื่อตอเครื่องบินจะไมนับวาเปนนักทัศนาจร 

 1.5.2 การตลาดทองเที่ยว การที่จะมีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวนั้น จะตองมี

การตลาดทองเที่ยวเพื่อชักนําใหเขามาทองเที่ยว ซึ่งการตลาดทองเที่ยวหมายถึง ความพยายามที่จะ

ทําใหนักทองเที่ยวกลุมเปาหมายเดินทางเขามาทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวของตนแลว ใชส่ิงอํานวย

ความสะดวกทางการทองเที่ยวและบริการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวนั้น 

 1.5.3 การขนสง เมื่อนักทองเที่ยวตัดสินใจที่จะไปแหลงทองเที่ยวใดแลว ก็ตองมีบริการ

ขนสงนํานักทองเที่ยวไปยังแหลงทองเที่ยวนั้น ซึ่งการขนสงหมายถึง การจัดใหมีการเคลื่อนยาย 

นักทองเที่ยวดวยยานพาหนะประเภทตาง ๆ จากภูมิลําเนาไปยังแหลงทองเที่ยวที่ตองการและกลับสู

ภูมิลําเนาการขนสงแบงออกเปน 4 ประเภทคือ ทางรถยนต ทางรถไฟ ทางเรือ และทางเครื่องบิน 

 1.5.4 ทรัพยากรทองเที่ยว เปนสินคาทางการทองเที่ยวและเปนจุดหมายปลายทางที่

นักทองเที่ยวจะเดินทางเขามาทองเที่ยว ซึ่งทรัพยากรทองเที่ยว หมายถึง ส่ิงดึงดูดความสนใจของ

นักทองเที่ยวใหเกิดการเดินทางไปเยือนหรือไปทองเที่ยวโดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดแบง

ทรัพยากรทองเที่ยวออกเปน 3 ประเภท คือ  

  1.5.4.1 ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทธรรมชาติ เปนแหลงทองเที่ยวที่มีความงามตาม

ธรรมชาติ สามารถดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่นั้น เชน ปาไม ชายทะเล น้ําตก ฯลฯ  
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  1.5.4.2 ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทประวัติศาสตร โบราณสถานและโบราณวัตถุ เปน

ส่ิงที่มนุษยไดสรางขึ้นในสมัยอดีตรวมไปถึงเรื่องราวตางที่เกี่ยวกับประวัติและความเปนมาของสถานที่

นั้น และมีผลดึงดูดใหคนไปเยือนพื้นที่นั้น ในปจจุบัน เชน พระราชวัง ศาสนสถาน กําแพงเมือง  ฯลฯ  

 1.5.4.3 ทรัพยากรทองเที่ยวประเภทศิลปะวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม เปน

แหลงทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้นในรูปแบบของการดําเนินชีวิตของผูคนในสังคม ซึ่งปฎิบัติยึดถือสืบ

ทอดตอกันมา ตลอดจนกิจกรรมตาง ๆ ที่มีผลตอการดึงดูดใหคนไปเยือนหรือไปทองเที่ยวยังพื้นที่นั้น

เชน สภาพชีวิตผูคนในชนบท หมูบานชาวเขา ตลาดน้ํา งานเทศกาลประเพณีตาง ๆ ฯลฯ 

 1.5.5 สิ่งอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว เปนสิ่งที่รองรับในการเดินทาง

ทองเที่ยวของนักทองเที่ยว เพื่อใหการเดินทางทองเที่ยวเปนไปดวยความสะดวกและปลอดภัย โดยสิ่ง

อํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวแบงออกไดเปน 2 ประเภท คือ  

 1.5.5.1 ส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวโดยตรง เปนสิ่งอํานวยความสะดวก

ทางการทองเที่ยวที่เกิดขึ้น เพื่อรองรับการเดินทางเขามาทองเที่ยวของนักทองเที่ยวโดยเฉพาะ เชนการ

อํานวยความสะดวกในการเขาออกประเทศ เชน การตรวจหนังสือเดินทาง การตอวีซา นอกจากนี้ยัง

รวมถึงการใหบริการตางที่กอใหเกิดความสะดวกระหวางการเดินทางทองเที่ยว เชน บริการที่พักแรม 

บริการอาหาร บริการนําเที่ยว บริการขนสง บริการจําหนายสินคาที่ระลึก 

 1.5.5.2 ส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยวโดยออม เปนสิ่งอํานวยความ

สะดวกทางการทองเที่ยวที่มีอยูในประเทศแลว แมจะไมมีการทองเที่ยว รัฐบาลก็ตองมีส่ิงอํานวยความ

สะดวกเหลานี้แกประชาชน สวนการใหบริการนักทองเที่ยวก็ถือเปนผลพลอยได เชน การสื่อสาร การ

ไฟฟา การประปา การคมนาคม การรักษาความปลอดภัย และการรักษาพยาบาล ฯลฯ                             

(ศูนยขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย) 

 
2. รูปแบบของการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยวมีหลายรูปแบบดวยกันทั้งนี้ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง (วรรณา  วงษวานิช

,2539) เชน  ระยะเวลาในการทองเที่ยว  ประเภทของการคมนาคม  จํานวนสมาชิก  หรือคาใชจาย

ตางๆ  เปนตน  โดยทั่วไปแลวอาจจะแบงประเภทของการทองเที่ยวออกไดเปน  2  ประเภทใหญๆ  คือ 

 2.1 การทองเที่ยวภายในประเทศ เปนการทองเที่ยวไปตามสถานที่

ตางๆ ภายในประเทศ การทองเทีย่วลักษณะนี้จะตองมส่ิีงจูงใจหลายอยาง  เชน ความสวยงามของภูมิ

ประเทศ ความสะดวกสบายในการเดินทาง  ความปลอดภัย  ตลอดจนการโฆษณา  หรือมีส่ิงจูงใจ

โดยเฉพาะของสถานที่นัน้  เชน     หลักฐานทางประวัติศาสตร  หรือศิลปวัฒนธรรมประจํา

ทองถิน่  เปนตน     
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 2.2  การทองเที่ยวตางประเทศ  เปนการทองเที่ยวไปยังสถานที่ที่ตางไปจากประเทศของ

ตนและตองผานกระบวนการระหวางประเทศหลายอยาง  เชน  ศุลกากร  ดานตรวจคนเขาเมือง  เปน

ตน  ใชภาษาตางประเทศและอาจจะตองมีมัคคุเทศกเปนผูนํา  การทองเที่ยวตางประเทศนี้  ขนาดของ

ประเทศเปนสิ่งสําคัญ  เชน  ประเทศที่มีขนาดใหญมักจะมีส่ิงดึงดูดนักทองเที่ยวมาก  เพราะมีโอกาสที่

จะมีสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสิ่งอื่นๆ หลายอยางมากกวาประเทศขนาดเล็ก  แตบางครั้งการที่

จะตองเดินทางไกลๆ ก็อาจเปนอุปสรรคหรือทําใหนักทองเที่ยวหมดความ สนใจ  หรือมีความสนใจ

นอยลงก็ได                                                                                                    

 นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการไปเที่ยวอีกดวย  ซึ่งอาจจะแบง

ลักษณะของการทองเที่ยวออกไดเปน  6  ลักษณะ  ดังนี้        

         1. การทองเที่ยวเพื่อความสนุกสนานและความบันเทิง  เปนการทองเที่ยวเพื่อเปลี่ยน

บรรยากาศ  ประกอบกับความอยากรูอยากเห็น  เพื่อชมทิวทัศน  วัฒนธรรม  ประเพณี  ชีวิตความ

เปนอยูของทองถิ่นตางๆ หรือทองเที่ยวไปตามสถานที่ทองเที่ยวตางๆ เพื่อความสนุกสนาน

เพลิดเพลิน  การทองเที่ยวแบบนี้ ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง  เชนรสนิยม ฐานะทางเศรษฐกิจของ

นักทองเที่ยว  และสิ่งที่ดึงดูดความสนใจของสถานที่แตละแหง    

                 2. การทองเที่ยวเพื่อพักผอน  เปนการใชเวลาวางเพื่อพักผอนรางกายและสมอง  อาจ

รวมถึงการ พักฟนหลังการเจ็บปวย  โดยจะใชเวลาพักผอนใหนานที่สุดเทาที่จะทําได  สถานที่ไปพักจะ

เลือกที่สงบ  สะดวกสบาย  อากาศบริสุทธิ์  เชน  ชายทะเล  หรือบนภูเขาที่หางไกลจากความอึกทึก

ครึกโครม 

                 3. การทองเทีย่วเพื่อศึกษาวฒันธรรม  เปนการทองเที่ยวที่มกัจะมจีุดประสงคที่จะศกึษา 

หาความรูเกีย่วกับวฒันธรรมของทองถิน่ตางๆ ควบคูไปกับการทองเที่ยวดวย  เปนการศึกษาชีวิตความ

เปนอยูทั้งในแงมนษุยวิทยาและสังคมวทิยา เชน ชมโบราณสถาน  ศิลปะหรือการแสดงตางๆ  

 4. การทองเที่ยวเพื่อการกีฬา  การทองเที่ยวแบบนี้มีจุดประสงค 2 ประการ คือ  ประการ

แรก  เปนการไปชมการแขงขันกีฬาที่ตนสนใจ  เชน  ฟุตบอล  มวย  เทนนิส  ฯลฯ การแขงขันกีฬานี้

ถึงแมวาจะมีการยายสถานที่แขงขันก็ยังมีผูชมติดตามไปชมอยูเสมอ  ประการที่สอง  เปนการทองเทีย่ว

เพื่อไปเลนกีฬาหรืออกกําลังกาย  ซึ่งการทองเที่ยวประเภทนี้  สถานที่ที่จะไปเปนสิ่งที่ดึงดูดใหเกิดการ

ทองเที่ยว เชนชายทะเล  ภูเขา หรือการเดินปาเพื่อยิงนกตกปลาหรือสองสัตว เปนตน  จากจุดประสงค

ดังกลาวจะพบวาประเทศที่มีทัศนียภาพหรือลักษณะภูมิประเทศหลายๆแบบมักจะไดประโยชนจาก

การทองเที่ยวประเภทนี้มาก                                                                                                                           

 5. การทองเที่ยวเพื่อธุรกิจ  การประชุม  และสัมมนา  ความจริงแลวลักษณะการ

ทองเที่ยวแบบนี้ ไมนาจะจัดวาเปนการทองเที่ยว  ทั้งนี้เพราะตามหลักแลว  การทองเที่ยวตองเปนการ
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เดินทางไปเพื่อที่จะทองเที่ยวหรือพักผอน  แตความเปนจริงแลวผูที่ไปเพื่อธุรกิจหรือสัมมนามักจะแบง

เวลาสวนหนึ่งไว สําหรับการทองเที่ยว   การทองเที่ยวแบบนี้ ส่ิงที่จะเปนปจจัยดึงดูด

นักทองเที่ยว  คือ  ตองมีสถานที่ทองเที่ยวที่นา สนใจ  มีสถานที่พักอาศัยหรือมีโรงแรม  และระบบการ

คมนาคมที่ดีสะดวกรวดเร็ว  ปจจุบันนี้การทองเที่ยวลักษณะนี้มีแนวโนมที่จะสูงขึ้นเรื่อย ๆ                

                6.  การทองเทีย่วเพื่อการศึกษา  คือ  การที่บุคคลไปตางประเทศเพื่อการศึกษา  ดู

งาน  หรือวิจัย  หรือการแลกเปลี่ยนอาจารย  นักศึกษา  ระหวางมหาวทิยาลยั  และจะอยูในประเทศนัน้

เปนเวลานับเดือน  การทองเที่ยวประเภทนี้รวมถงึการทองเทีย่วเพื่อการศึกษาภายในประเทศดวย  จัด

วาเปนนกัทองเที่ยวที ่  ทํารายไดใหแกประเทศอยางหนึง่   

 จากจุดประสงคดังกลาวทาํใหธุรกิจการทองเทีย่วเจริญกาวหนากลายเปนธุรกิจระหวางชาติที ่

จะตองอาศัยความรวมมือซึง่กนัและกนัระหวางหนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการทองเทีย่ว  มีการ

แขงขันและปรับปรุงบริการดานการทองเทีย่วเพื่อดึงดูดนกัทองเทีย่วใหเขามาทองเที่ยวในประเทศมาก

ยิ่งขึ้นและมีรูปแบบของการทองเที่ยวแบบใหมๆเกิดขึ้นเสมอเพื่อตอบสนองความตองการของ

นักทองเที่ยว เชน การทองเทีย่วแบบ Ecotourismหรือการทองเที่ยวเพือ่อนุรักษส่ิงแวดลอม  เปนตน             
 

3.  ทฤษฏีและแนวคิดเกี่ยวกับทัศนคติ        

 ทัศนคติ หมายถึง การประเมินความพึงพอใจหรือไมพอใจของบุคคล ความรูสึกดานอารมณ

และแนวโนมการปฏิบัติที่มีผลตอความคิดหรือส่ิงในสิ่งหนึ่ง (Kotler.2003:199) หรือหมายถึงแนวโนม

ของการเรียนรูที่จะตอบสนองตอส่ิงใดสิ่งหนึ่ง หรือความคิดที่มีลักษณะแสดงความพอใจหรือไมพอใจ 

(Etzel,Walker and Stanton.2001:G-1) ทัศนคติเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอความเชื่อ ในขณะเดียวกันความ

เชื่อก็มีอิทธิพลตอทัศนคติ จากการศึกษาพบวาทัศนคติของผูบริโภคกับการตัดสินใจซื้อสินคาจะมี

ความสัมพันธกัน นักการตลาดจึงตองศึกษาวาทัศนคตินั้นเกิดขึ้นมาไดอยางไรและเปลี่ยนแปลง

อยางไร การเกิดทัศนคตินั้นเกิดจากขอมูลที่แตละคนไดรับ กลาวคือ เกิดจากประสบการณที่เรียนรูใน

อดีตเกี่ยวกับสินคา หรือความสึกคิดของบุคคลและเกิดจากความสัมพันธที่มีตอกลุมอางอิง เชน พอ 

แม เพื่อน บุคคลชั้นนําในสังคม เปนตน (ศิริวรรณ สรีรัตน.2546:214)    

 ทัศนคติ หมายถึง  เปนความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอบุคคล  ส่ิงของ หรือ ความคิด 

ทัศนคติเปนสิ่งชักนําบุคคลใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งนักการตลาดจําเปนตองใชเครื่องมือการตลาด

เพื่อกําหนดทัศนคติที่ดีตอผลิตภัณฑหรือชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติในทางบวกตอ

ผลิตภัณฑ ซึ่งจะมีผลชักนําใหเกิดพฤติกรรมการซื้อสินคา (เสรี  วงษมณฑา.2542 :106) 
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 การสรางและการเปลี่ยนแปลงทศันคติ 
 1. การสรางทัศนคต ิ
 จากการเกิดทศันคติ (Attitude change)ในเรื่องใดเรื่องหนึง่ แลวเกิดการเรียนรู (Learning) 

โดยการเปลีย่นแปลงพฤติกรรม ซึ่งเกิดจากทฤษฎีการเรยีนรู 3 ทฤษฎี ดังนี้ (เสรี วงษมณฑา.

2542:105) 

 1.1 ทฤษฎีการวางเงื่อนไขแบบคลาสสิก (Classical conditioning) จากการทดลอง

ของ Pavlov โดยการใหอาหารสุนักพรอมกับการสั่นกระดิ่ง สุนัขจะเกิดการเรียนรูวา เมื่อไดยินเสียง

กระดิ่งก็จะไดกินอาหาร ดังนั้นในลําดับตอมาเมื่อส่ันกระดิ่งไมมีอาหาร สุนัขก็จะน้ําลายไหล ตัวอยาง

การประยุกตใชทฤษฎีนี้ของนักการตลาดเมื่อเกิดความพึงพอใจตราสินคา ก็จะเกิดการจดจําตราสินคา

นั้นไวในภายหลังเมื่อพบตราสินคานั้น เราก็จะทราบวาเปนตราสินคาที่เราชอบ ซึ่งจะนําไปสูการซื้อ

สินคานั้น 

 1.2 ทฤษฎีการวางเงื่อนไขในการปฏิบัติ (Instrumental conditioning) ในกรณีนี้ถา

ผูบริโภคทดลองใชและซื้อผลิตภัณฑแลว มีความพึงพอใจ เขาก็จะซื้อสินคานั้นซ้ําอีก การเรียนรูของ

ทฤษฎีนี้เกิดขึ้น จากการทดลองผิดลองถูก ถาไดรับการเสริมแรงดานความพึงพอใจ ก็จะมีผลกระทบ

ตอการกระทําซ้ํา แตในกรณีที่เปนการเสริมแรงดานลบ (ความไมพึงพอใจ) จะไมสามารถกระตุน

พฤติกรรมนั้นได นักการตลาดใชการเสริมแรงดานลบ เพื่อแสดงสิ่งบอกเหตุที่ไมพึงพอใจจากการไมใช

ผลิตภัณฑ 

 1.3 ทฤษฎีการเรียนรูความเขาใจ (Cognitive learning theory) เปนทฤษฎีซึ่งเปนผล

จากการเปลี่ยนแปลงความรูและความเขาใจของบุคคล จากการเกิดความรู กระบวนการความคิด 

ตลอดจนการแกปญหาของผูบริโภค และการเกิดพฤติกรรมการซื้อ 

 เมื่อเราพูดถึงการกอตัวของทัศนคติ เราหมายถึงการเปลี่ยนจากการไมมีทัศนคติตอส่ิงใดไปสู

การมีทัศนคติบางอยางตอส่ิงนั้น การเปลี่ยนจากไมมีทัศนคติเปนมีทัศนคติดังกลาวเปนผลจากการ

เรียนรู ดังนั้นกอนอื่นเราจึงตองทําการพิจารณาทฤษฎีการเรียนรูในสวนที่เกี่ยวพันกับการกอตัวของ

ทัศนคติเสียกอน (อดุลย จาตุรงคกุล.2543:200) 

 1. Classical Conditioning ผูบริโภคมักซื้อผลิตภัณฑใหมเพราะบริษัทผูขายมีตราที่ตนเอง

ชอบอยูแลว ทัศนคติที่ดีตอตรายี่หอมักเกิดมาจากความพอใจซ้ําแลวซ้ําอีกกับตราอื่น ๆ ที่ผลิตโดย

บริษัทเดียวกัน ตรายี่หอเปนตัวกระตุนที่ไมตองวางเงื่อนไขเกิดขึ้นโดยทฤษฎีการซ้ํา และการเสริมแรง

ในทางบวก (ใหรางวัล) ซึ่งก็เปนการสรางทัศนคติในทางบวกในทํานองเดียวกัน การใชผูมีชื่อเสียง ผูที่

บริโภคมีทัศนคติในทางบวกอยูแลวมาชวยในการนําสินคาใหมออกมาจําหนายก็เปนไปตามแนวคิดนี้ 
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 2. Instrumental or Operant Conditioning บางครั้งทัศนคติอาจเกิดขึ้นภายหลังการซื้อและ

บริโภคผลิตภัณฑ เชน ผูบริโภคอาจซื้อตรายี่หอโดยไมมีทัศนคติตอตรายี่หอนั้นมากอน ทั้งนี้อาจเปน

เพราะสินคาชนิดนี้อยางเดียวในตลาด ผูบริโภคจึง “ลองซื้อ” ตราใหมนี้ไวใชโดยมีการทุมเทความ

พยายามนอย ถาปรากฏวาตรานี้นาพอใจก็จะสรางทัศนคติที่ดีตอมันขึ้นมา 

 3. Cognitive Learning Theory ในสถานการณที่ผูบริโภคทําการแกปญหาใดปญหาหนึ่ง 

หรือ ตอบสนองความตองการอยางหนึ่ง ผูบริโภครายนี้มักจะสรางทัศนคติ (ในทางบวกหรือลบ) ตอ

ผลิตภัณฑโดยอาศัยการเปดรับขาวสารและความคิดของเขา Cognition (ความรูและความเชื่อ) เชน 

ในหนาฝน นายก.หารองเทาใสไปที่ทํางานที่ “กันน้ํา” ถาพบวาหางเทวินทรขายรองเทาพวกนี้อยูและ

เปนรองเทาที่เหมาะที่จะใสไปทํางานเขาก็จะมีทัศนคติที่ดีตอเทวินทร โดยเฉพาะอยางยิ่ง ถานาย ก. มี

ประสบการณในทางบวกกับรองเทาประเภทอื่น (เชน รองเทาแตะ) ของเทวินทรอยูแลว โดยทั่วไปยิ่ง

ผูบริโภคมีขาวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑหรือบริการมากเทาใด แนวโนมที่เขาจะกอทัศนคติก็ยิ่งมีมาก ทั้ง

ทัศนคติในทางบวกและลบ 
 2. การเปลีย่นแปลงทศันคติ 
 การเปลี่ยนแปลงทัศนคติ (Attiude change) ทัศนคติของบุคคลจะเปลี่ยนแปลงไดโดยไดรับ

อิทธิพลจากประสบการณตรง ครอบครัว เพื่อน และเครื่องมือการตลาดของนักการตลาด ซึ่งจะตอง

พิจารณาถึงการจูงใจในขั้นพื้นฐาน (Basic motivation) ของมนุษย ซึ่งหนาที่การจูงใจขั้นพื้นฐาน 

(Basic motivation funcion0 ประกอบดวย (เสรี  วงษมณฑา.2542:110) 

 2.1 หนาที่ในการสรางผลประโยชน (Utilitarian function) เปนการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติของผูบริโภคเพราะประโยชนของตราสินคาที่มีตอผูบริโภค การใชเครื่องมือการสื่อสาร

การตลาดโดยเฉพาะการสงเสริมการขาย (Sales Promotion)  เชน ลด แลก แจก แถม ชิงโชค ฯลฯ 

เครื่องมือเหลานี้ถือวาใหประโยชนโดยตรงกับผูบริโภค 

 2.2 หนาที่ในการปองกันความเปนตัวเอง (The ego – defensive function) เปนการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติโดยชี้ถึงความภาคภูมิใจ สถานะของบุคคล หรือภาพพจนสวนตัว 

 2.3 หนาที่ในการแสดงคานิยมสวนตัว (The value – expensive function) เปนการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคติ โดยชี้ถึงคานิยมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง คานิยมและรูปแบบการดํารงชีวิตของ

ผูบริโภค ตลอดจนบุคลิกภาพของสินคาที่ชี้ถึงบุคลิกภาพของผูบริโภค 

 2.4 หนาที่ในการใหความรู (The knowledge function) เปนเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

โดยการใหความรูและความเขาใจกับผูบริโภค ตัวอยาง การชี้วาการใชสินคาไทย ทําใหประเทศไทย

สามารถแกปญหาดุลการคาขาดดุลและวิกฤตการณทางเศรษฐกิจได  
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 2.5 การรวมหลายหนาที่ (Combining several functions) เปนการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติโดยชี้ถึงการจูงใจผูบริโภคหลายประการรวมกัน เชน ชี้ถึงผลประโยชนที่ผูบริโภคจะไดรับ ชี้ถึง

สถานะของผูใชผลิตภัณฑ ชี้ถึงคานิยมในสินคา และ (หรือ) ชี้ถึงการใหความรูความเขาใจกับผูบริโภค

ในดานตาง ๆ 

 กระบวนการทีเ่กิดขึ้นในการเปลี่ยนแปลงทศันคติมีลําดับข้ันตอน  

 1. ความสนใจ  เอาใจใส เปนกระบวนการขั้นแรกสุดที่ทาํใหคนเราเริ่มรับรูในขอความหรือ

ความเห็นใหม ๆ ดังนั้นการทีจ่ะเปลี่ยนทัศนคติของคนได ส่ิงนัน้จะตองมีคุณสมบัติลําดับทีห่นึง่ คือ 

ความนาสนใจ 

 2. ความเขาใจ การสื่อสารที่ใชภาษาหรือส่ิงทีก่อใหเกิดความเขาใจไดงาย ก็สามารถจูงใจได

งาย เปนตน 

 3. การยอมรับ อาจจะเปนไปโดยการคลอยตาม โดยกระบวนการที่บุคคลคอย ๆ ดูดซึมเอา

ความคิดที่ตนเชื่อถือเขามาไวในตัว 

 4. ความจํา เปนตัวกาํหนดความคงทนของทัศนคติ เพราะถาเขาประทบัใจและมีความเหน็วา

ส่ิงนัน้มีความสําคัญตอเขา คนเราก็จะจําไดนาน 

 ส่ิงใดที่กอใหเกิดทัศนคติไดนั้น ยอมสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติไดเชนกนั นั่นคือ ทศันคติ

สามารถเปลี่ยนแปลงดวยการเรียนรู ประสบการณ แหลงขอมูลตาง ๆ และบุคลิกภาพของบุคคล กล

ยุทธที่จะใชเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูบริโภค คือ (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ.2541:43) 

 1. เปลี่ยนแปลงจุดเสนอขายใหม กลาวคือ ธุรกิจจะพฒันาผลิตภัณฑในรูปแบบตาง ๆ จะทาํ

ใหทัศนคติของผูบริโภคที่มตีอผลิตภัณฑนั้นเปลีย่นแปลงได 

 2. การนําสนิคาไปเชื่อมโยงกบับุคคลหรือเหตุการณในสงัคม ทําใหเกดิการเปลี่ยนแปลง

ทัศนคติทีม่ีตอสินคา เชน นาํรถยนตไปสัมพันธกับวิศวกรเครื่องยนตทีม่ีชื่อเสียง นาํยาสีฟนไปสัมพันธ

กับทนัตแพทยและนําสบูไปสัมพันธกับนางงามจักรวาล การนาํยีห่อเขาไปเกี่ยวของกับ

สาธารณประโยชน เชน การรณรงคใหพอแมใหเวลาลูก โครงการอีสารเขียว เปนตน 

 3. มูลคาของผลประโยชนที่ใหแกผูบริโภค จากการวิจยัพบวามูลคาการสงเสริมการขาย จะมี

ผลตอการเปลีย่นแปลงทัศนคติที่แตกตางกัน เชน การทีบุ่คคลทดลองใชสินคาโดยไมมีตัวกระตุนพิเศษ

ดานการสงเสริมการขาย จะทําใหเกิดทัศนคติที่ดีตอยี่หอ โดยลงความเห็นวาที่เลือกยีห่อนัน้เพราะชอบ

ยี่หอนั้นจริงใน ทางตรงขามผูบริโภคที่ใชสินคาเนื่องจากโอกาสพิเศษ และอาจไมเปลี่ยนแปลงทัศนคติ

ที่มีตอยีห่อที่ซือ้ ดังนัน้การใหส่ิงกระตุนทีม่ีขนาดพอเหมาะจงึสามารถสรางทัศนคติที่ดีได 

 4. การเปลี่ยนแปลงความเชือ่ที่มีตอยีห่อของคูแขง โดยการใชโฆษณาเชิงเปรียบเทียบไดเห็น

ถึงจุดดอยของคูแขงขันอันจะทําใหเกิดทัศนคติที่ไมดีตอยี่หอคูแขงขัน แตเนื่องจากกฎหมายในประเทศ
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ไทยอนุญาตใหโฆษณาในเชิงเปรียบเทียบไดจึงทําในทางออม     
     

4.  ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ                      

 ความหมายของแรงจูงใจ                       

  เสรี วงษมณฑา (2542:58) ใหความหมายแรงจูงใจหมายถึงพลังกระตุนภายในของแตละ

บุคคลซึ่งกระตุนใหบุคคลเกิดการปฏิบัติ            

 สมกมล พวงธรรม (2546:21)  แรงจูงใจหมายถึง การที่บุคคลไดรับการกระตุนจากปจจัย

ภายในและภายนอก เพื่อใหเกิดการกระทําหรือพฤติกรรมบางอยางที่ตองการ                 

 สาเหตุของการเกิดแรงจูงใจ           

 (พิบูล ทีปะปาล .2545:156 )กลาวถึงสาเหตุของการเกิดแรงจูงใจไวดังนี้    

 1. แรงจูงใจที่เกิดจากตัวผลิตภัณฑ (Product Buying Motives) ไดแกแรงจูงใจที่เกิด

ข้ึนกับผูบริโภคที่ตองการสินคาและบริการมาเพื่อตอบสนองความตองการใหไดรับความพอใจ  

 2. แรงจูงใจที่เกิดจากเหตุผล (Rational Buying Motives) เปนแรงจูงใจที่เกิดจากการ

พิจารณาของผูซื้ออยางมีเหตุผลกอนตัดสินใจซื้อ แรงกระตุนประเภทนี้ไดแก     

  2.1 ความประหยัด เชนราคาที่ถูกกวา       

  2.2 ประสิทธิภาพและสมรรถภาพในการใช เชนคุณภาพสินคาที่ดีกวา ใชประโยชนได

มากกวา              

  2.3 ความเชื่อถือได เชน การรับประกันคุณภาพสินคา ชื่อเสียงของผูจําหนาย   

  2.4 ความทนทานถาวรของสินคา        

  2.5 ความสะดวกในการใช                                                            

 3. แรงจูงใจที่เกิดจากอารมณ (Emotion Buying Motives) สามารถแบงไดดังนี้   

  3.1 การเอาอยางแขงดีกัน เพื่อไมใหนอยหนาผูอ่ืน การไดทองเที่ยวในสถานที่ที่มีชื่อเสียง

อาจเปนประเด็นที่นํามาพูดคุยกันในหมูสังคม การไดชื่อวาเคยไปอาจทําใหบางคนมีความรูสึกวาตน

เปนที่ยอมรับของกลุม          

  3.2 ตองการเปนจุดเดนเปนเอกเทศ เปนผูนําแฟชั่น ทันยุคสมัย  การทองเที่ยวเปน

สัญลักษณของการเปนผูนําแฟชั่นในกลุมคนบางกลุม การไดทองเที่ยวในสถานที่เปดใหมหรือการ

ทองเที่ยวรูปแบบใหมเชนการไดดําน้ําดูปะการังที่เกาะลันตาซึ่งถือไดวาเปนสถานที่ทองเที่ยวเปดใหม

ยังไมคอยเปนที่รูจัก อาจทําใหกลุมรูสึกวาบุคคลนี้เปนผูนําสมัยแสวงหาสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจอยู

เสมอ              

  3.3 ตองการการคลอยตามผูอ่ืน เลียนแบบกลุม เลียนแบบผูที่ตนชื่นชอบผูมีชื่อเสียง การ
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ทองเที่ยวในสถานที่ตางๆหากเพื่อนหรือกลุมคนในสังคมเราไดไปเที่ยวมาแลว แตเรายังไมเคยไปอาจ

ถูกเพื่อนมองวาเปนบุคคลที่ลาหลังได        

  3.4 ตองการความสะดวกสบาย การพักผอน เบาแรง การทํางานทําใหเกิดความเมื่อยลา

ทั้งรางกายและจิตใจ การทองเที่ยวสําหรับครอบครัวทําใหแมบานทํางานนอยลง เพราะอาจไมตอง

ประกอบอาหารเอง           

  3.5 ตองการความสําราญ สนุกสนาน เพลิดเพลินใจ เหตุผลอีกประการหนึ่งที่สําคัญ

สําหรับการทองเที่ยวคือ เพื่อความสําราญใจ               

 4.  แรงจูงใจที่เกิดจากการอุปถัมภของรานคา (Patronage Buying Motives) เกิดจาก

สาเหตุตอไปนี้       

                   4.1 ใหบริการดีเปนที่พอใจการบริการเปนหัวใจของอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพราะสินคา

เปนสิ่งที่สัมผัสไดดวยความรูสึกไมอาจจับตองและเปนเจาของไดการบริการที่ดีนั้นก็อาจสงผลใหการ

พักผอนครั้งตอไปลูกคาเลือกที่จะมาใชบริการการทองเที่ยวแทนที่จะนอนดูโทรทัศนอยูที่บาน     

  4.2 ราคายอมเยาสมเหตุสมผล การตั้งราคาที่เหมาะสมกับการบริการทําใหผูบริโภคไม

รูสึกวาถูกเอาเปรียบจากผูใหบริการ อาจยังสงผลใหเกิดความคิดทางบวกกับการเลือกใชบริการครั้ง

ตอไปได หลายครั้งที่นักทองเที่ยวรูสึกเข็ดขยาดกับการถูกเรียกราคาคาสินคาแพงเกินไปในสถานที่

ทองเที่ยว หรือการเรียกราคาคาหองแพงเกินไปสําหรับที่พักที่ไมมีการบริการที่ดีอาจสงผลให

นักทองเที่ยวเกิดความคิดทางลบกับการทองเที่ยวได        

             4.3 ทําเลที่ต้ังสะดวกในการที่จะไปซื้อ การคมนาคมที่สะดวกมีใหเลือกหลากหลาย

รูปแบบเปน อีกปจจัยหนึ่งที่นักทองเที่ยวคํานึงถึงในการตัดสินใจไปเที่ยวแตละครั้ง ชองทางการจัด

จําหนายที่ทั่วถึงครอบคลุมผูบริโภคจํานวนมาก เปนโอกาสที่จะไดกระตุนความตองการทองเที่ยวของ

ลูกคาและเปนโอกาสที่จะไดขายสินคามากขึ้น        

  4.4  มีสินคาใหเลือกไดหลายอยาง การมีทางเลือกที่หลากหลายยอมตอบสนองความ

ตองการของผูบริโภคไดมากรายกวา                   

  4.5  ชื่อเสียงของรานดีเปนที่เชื่อถือได ชื่อเสียงที่ส่ังสมมานานเปนสิ่งที่ผูบริโภคจะมั่นใจ

ในคุณภาพของสินคาและบริการได เชนโรงแรมหรือธุรกิจบริการทองเที่ยวไดรับรางวัลอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวไทยจะเพิ่มความมั่นใจในดานคุณภาพในความรูสึกของนักทองเที่ยว  
 แรงจูงใจที่กอใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจในการเดินทางของนักทองเที่ยว 
 ประกอบดวยองคประกอบพื้นฐาน 4 ประการ (สุรีรัตน เตชาทวีวรรณ. 2545:71) 

  1. ส่ิงกระตุนความตองการในการทองเที่ยวหมายถึงสิ่งจูงใจตางๆของสถานที่ทองเที่ยว

หรือชวงเวลาที่จูงใจใหนักทองเที่ยวตัดสินใจไปเที่ยวได       
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  2. ส่ิงกลั่นกรองความตองการคือส่ิงตางๆที่ทําใหความตองการถูกระงับไปหรือทําให

นักทองเที่ยวมีความรูสึกตอการเดินทางลดนอยลงเชน ปจจัยทางเศรษฐกิจ (รายไดลดนอยลง,คาเงินที่

เปลี่ยนแปลง) ปจจัยทางสังคม (กลุมอางอิง,ทัศนคติทางวัฒนธรรม)ปจจัยทางดานจิตวิทยา (ความ

เสี่ยงทางการทองเที่ยว)           

  3. ส่ิงกระทบหมายถึงขอมูลขาวสารตางๆที่นักทองเที่ยวไดรับทั้งทางตรงและทางออม

จากแหลงขอมูลหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ในการสงเสริมการขายซึ่งสงผลใหนักทองเที่ยวเกิดพฤติกรรม

ทางการเรียนรู ทัศนคติและมองภาพของแหลงทองเที่ยวนั้นแตกตางกันออกไป    

  4. บทบาทของนักทองเที่ยวหมายถึงสถานภาพของนักทองเที่ยวที่แตกตางกันใน

สถานการณหรือชวงเวลาที่แตกตางกันและสงผลใหเกิดพฤติกรรมการตัดสินใจหรือรูปแบบการ

ทองเที่ยวนั้นแตกตางกันออกไปเชน นักทองเที่ยวนักศึกษา นักทองเที่ยวหัวหนาครอบครัว   

 สิ่งกระตุนในการทองเที่ยว (Tourist Motivation)        

 ส่ิงกระตุนทางการทองเที่ยวหมายถึงสิ่งตางๆอันเปนสาเหตุที่กระตุนใหนักทองเที่ยวเกิดความ

สนใจในความตองการที่จะเดินทางหรือวางรูปแบบที่ใชเพื่อการทองเที่ยว หรือเปนสิ่งที่กําหนดรูปแบบ

พฤติกรรมในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวใหมีความแตกตางกัน ซึ่งแบงออกเปน 2 ประเภท ที่สําคัญ 

คือ ส่ิงกระตุนที่เกิดจากภายในของนักทองเที่ยว ไดแก ส่ิงกระตุนทางดานจิตใจ ทางดานรางกาย 

ทัศนคติ ความรูสึก เปนตน  และ ส่ิงกระตุนที่เกิดจากภายนอก เชน การใหการบริการทางการทองเที่ยว 

ส่ิงอํานวยความสะดวกทางการทองเที่ยว ส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ความปลอดภัยในการทองเทีย่ว 

เปนตน            
 กระบวนการการจูงใจในการทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมนักทองเที่ยว 
 แรงจูงใจหรือส่ิงที่กระตุนใหคนเดินทางเปนสิ่งสําคัญที่แสดงใหเห็นความตองการของ

นักทองเที่ยววาเดินทางเพื่ออะไรและคาดหวังที่จะไดรับผลิตภัณฑและการบริการรูปแบบใด เมื่อนํา

ทฤษฎีทางจิตวิทยาและสังคมวิทยามาประยุกตกับการทองเที่ยว แรงจูงใจที่ทําใหคนเดินทางอาจ

จําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ ปจจัยดึง (Pull Factor) หมายถึง ปจจัยที่อยูภายนอกตัวบุคคลซึ่ง

สงเสริมหรือดึงดูดใหคนเดินทางไปที่ตางๆ ไดแก      

 1.ปจจัยทางเศรษฐกิจประเทศใดที่มีสภาพเศรษฐกิจที่ดียอมเอ้ืออํานวยใหคนในประเทศนั้นมี

อํานาจทางการซื้อสูง และมีโอกาสเดินทางไปยังสถานที่ตางๆไดมาก     

 2.ปจจัยทางภูมิศาสตร นักจิตวิทยา Adler Fedler (1964) ไดใหขอคิดทางพฤติกรรมมนุษย

ไววา“คนมักจะแสวงหาสิ่งที่ตนเองไมมีหรือแสวงหาสิ่งที่แตกตางไปเพื่อชดเชยสิ่งที่ตนไมมี” จากหลัก

จิตวิทยานี้อาจกลาวไดวาลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศที่แตกตางไปจากประเทศของตนสามารถ

ดึงดูดใหคนเดินทางไดและขอคิดดังกลาวอาจนํามาประยุกตใชกับแนวความคิดทางปจจัยภมูศิาสตรได
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วา นักทองเที่ยวจะนิยมเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวที่มีลักษณะภูมิประเทศที่แตกตางไปจากของตน 

เพื่อเรียนรูประสบการณที่แตกตางกันออกไป หรือเพื่อหาสิ่งชดเชยในสิ่งที่ตนไมมี ลักษณะทาง

ภูมิศาสตรจึงเปนปจจัยดึงที่สําคัญที่ทําใหนักทองเที่ยวเดินทางไปยังสถานที่ที่มีลักษณะแตกตางจาก

ประเทศหรือทองถิ่นของตน         

 3.ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมรูปแบบวัฒนธรรมและบรรทัดฐานของสังคมใดสังคมหนึ่ง

กําหนดคานิยมในการเดินทางของคนในสังคมนั้นในขณะเดียวกันวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี

งานเทศกาลประวัติศาสตรสามารถเปนสิ่งดึงดูดที่ทําใหคนในสังคมอื่นเดินทางมายังทองถิ่นของตนได 

 4.ปจจัยทางการเมือง ประเทศใดที่มีสภาวการณทางการเมืองมั่นคงยอมเอื้ออํานวยใหคนใน

ประเทศอื่นเดินทางมายังประเทศตนไดและในขณะเดียวกัน นโยบายของรัฐบาลอาจกั้นหรือสงเสริมให

คนเดินทางไปประเทศอื่นไดเชนเดียวกัน        

 5.ปจจัยทางเทคโนโลยีการพัฒนาเทคโนโลยีดานการสื่อสารการคมนาคมโครงสรางพื้นฐาน

ส่ิงอํานวยความสะดวกและสิ่งบันเทิงเปนปจจัยที่เอื้ออํานวยใหคนเดินทางไดสะดวกรวดเร็วและ

ปลอดภัยยิ่งขึ้นนอกจากนี้ความล้ําหนาทางเทคโนโลยีของบางประเทศก็สามารถเปนสิ่งดึงดูดใจ

นักทองเที่ยวได           

 6.ส่ือ มีอิทธิพลตอความคิดคานิยม และการตัดสินใจของคนเนื่องจากสื่อมวลชนจะถายทอด

ขาวสารทางการทองเที่ยวสูประชาชนและสามารถสรางภาพพจนของสถานที่แตละแหงได ถาขาวสาร

หรือขอมูลที่ปรากฏบนสื่อเปนภาพที่ดีก็สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเดินทางในทางตรงกันขามถา

ขอมูลปรากฎในเชิงลบก็อาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติและการตัดสินใจในการเดินทางของนักทองเที่ยวได

เชนเดียวกัน                

 ปจจัยผลัก (Push Factor) หมายถึงความรูสึก ความตองการที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคลและ

กระตุนใหคนมีความตองการที่จะเดินทางซึ่ง มาสโลวไดกลาวถึงเรื่องของปจจัยผลักไววา “คนจะมี

พฤติกรรมการแสดงออกตางๆเพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง” ดังนั้น ความตองการที่แตกตาง

กันของนักทองเที่ยวแตละคนจึงเปนปจจัยสําคัญที่กําหนดพฤติกรรมการแสดงออกของนักทองเที่ยว 

ดังนี้             

 1.นักทองเที่ยวสวนใหญตองการที่จะผอนคลายความเครียด และไดรับความสนุกสนาน

เพลิดเพลิน ความบันเทิง ซึ่งเปนการตอบสนองความตองการทางกาย    

 2.นักทองเที่ยวตองการพาหนะเดินทาง ที่พัก สถานที่ทองเที่ยว รานอาหารที่ปลอดภัยและ

สะอาด ผูบริการที่จริงใจขอมูลตางๆที่ถูกตองซึ่งจะทําใหนักทองเที่ยวรูสึกปลอดภัยและมั่นคง  

 3.นักทองเที่ยวคาดหวังที่จะใหผูบริการทักทายหรือใหความสําคัญกับการปรากฎตัวของตน

อยูเสมอและคาดหวังใหผูบริการจดจําชื่อ นามสกุล ขอมูลสวนตัวของตนไดอยางถูกตอง เพราะแสดง
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ถึงการเปนที่ยกยองยอมรับนับถือในสังคมนั้นๆ       

 4.นักทองเที่ยวบางคนเดินทางทองเที่ยวเพื่อไดเห็น ไดยิน ไดลองส่ิงแปลกใหมของสถานที่

ทองเที่ยวตางๆ และไดรับส่ิงอํานวยความสะดวกและการบริการที่มีคุณภาพเพื่อสะสมประสบการณที่

เสริมสรางความเชื่อมั่นและศักดิ์ศรีของตน        

 5.นักทองเที่ยวบางคนนิยมเดินทางและสํารวจทองถิ่นตางๆดวยตนเอง โดยไมสนใจวา

ทองถิ่นนั้นจะมีส่ิงอํานวยความสะดวกและอยูใกลเมืองหรือไม นักทองเที่ยวกลุมนี้จะเรียนรูหรือ

พยายามทําความรูจักเขาใจวัฒนธรรมและชีวิตความเปนอยูของคนในทองถิ่น และมักจดจําหรือบันทึก

ส่ิงที่ตนไดพบเห็นเพื่อเปนการบันทึกประสบการณและความสําเร็จของตน นักทองเที่ยวแตละคนมี

พฤติกรรมที่ไมเหมือนกันและนักทองเที่ยวคนหนึ่งๆก็อาจมีพฤติกรรมที่หลากหลายทั้งนี้ข้ึนอยูกับระดับ

ความตองการของแตละบุคคล                                                                                                                           

5.  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว         

 พฤติกรรม หมายถึง การแสดงออกของการกระทํากิจกรรมใด ๆ ก็ตามแบบคลายคลึงกันหรือ

บอยครั้งจนกลายเปนเอกลักษณของกลุมหรือของคน ความหมายของพฤติกรรมอาจจะเหมือนกันกับ

คําวา “ นิสัย ” แตจะแตกตางกันเพียงมีการแสดงออกมาใหเห็นได ถือวาเปนพฤติกรรม หากไมแสดง

ออกมาใหเห็นเราจะเรียกวานิสัย ตรงกับภาษาอังกฤษวา Behavior ซึ่งแปลวา การปฏิบัติ ความ

ประพฤติ คุณสมบัติ หรือการแสดงออก (ศูนยขอมูลเพื่อการพัฒนาชนบท กรมการพัฒนาชุมชน 

กระทรวงมหาดไทย)        
 พฤติกรรมการทองเที่ยว หมายถึง การแสดงออกถึงลักษณะการกระทําที่มีตอส่ิงหนึ่งสิ่งใด

ของนักทองเที่ยวกลุมชนชาติ นั้น ๆ   ไดแก การเดินทางเพื่อความบันเทิง การพักผอน ซึ่งเปนการ

เดินทางไปยังสถานที่ทางธรรมชาติ โบราณสถาน โบราณวัตถุ สถานที่ที่มีส่ิงอํานวยความสะดวก หรือ

สถานที่ที่มีความปลอดภัย   โดยการเดินทางนี้อาจจะแปรเปลี่ยนไปและเพิ่มข้ึนตามลําดับข้ัน จนเกิด

ความถี่ในการเดินทางวาเดินทางบอยแคไหน เดินทางกับใคร และเดินทางดวยพาหนะใด (ศูนยขอมูล

เพื่อการพัฒนาชนบท กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย) 

 การศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยว มีวัตถุประสงคดังนี้                
1. เพื่อประมาณการจํานวนนักทองเที่ยว ที่จะเดินทางเขามาทองเที่ยวในแตละชวงของฤดูกาล 

2. เพื่อวางแผนและพัฒนาดานการบริการ การทองเที่ยว                  

3. เพื่อวางแผนและพัฒนาดานการตลาด การทองเที่ยว                           

4. เพื่อวางแผนและพัฒนาดานบุคลากร ทางการทองเที่ยว     

 การวางแผนดําเนินการในกิจกรรมใดๆก็ตาม หากเราไมทราบถึงพฤติกรรมหรือเอกลักษณ
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เฉพาะกลุมของตลาดที่เปนกลุมเปาหมาย ( Target Market ) และ ความตองการ ( Needs ) ของ

กลุมเปาหมาย ยอมเปนเรื่องคอนขางลําบากและอาจเกิดปญหาตามมาไดดังนั้นจึงนับวาการศึกษาถึง

พฤติกรรมตาง ๆ ของนักทองเที่ยวจึงเปนเรื่องของการใชเหตุผลเพื่อการวิเคราะห องคประกอบของ

พฤติกรรมที่แสดงออกมาและที่อาจจะมีข้ึนในอนาคต ดวยเหตุนี้การที่จะประสบความสําเร็จในดาน

การใหบริการแกนักทองเที่ยว จึงขึ้นอยูกับความสามารถของบุคลากรในองคกรนั้น ๆ วาจะมีความรอบ

รูเกี่ยวกับพฤติกรรมของนักทองเที่ยวเพื่อที่จะดําเนินการดวยความรอบคอบมากเพียงใดเพื่อใหทราบ

ถึงพฤติกรรมที่แสดงออกมาของนักทองเที่ยวนั้น เราควรทราบถึงปจจัยที่กอใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ 

ของกลุมนักทองเที่ยว ซึ่งขึ้นอยูกับสภาพสังคมที่นักทองเที่ยวอยูอาศัย การคมนาคม รสนิยม คานิยม 

รวมถึงปจจัยที่ควบคุมไดและควบคุมไมได ผูที่อยูในอุตสาหกรรมทองเที่ยวจึงควรทราบถึงปจจัยเหลานี้     
 ปจจัยที่กอใหเกิดพฤติกรรมตาง ๆ ของกลุมนักทองเที่ยว                  
 1. ปจจัยทางเศรษฐกิจ ( Economic Factor ) เศรษฐกิจนับวาเปนปจจัยหลัก ที่จะ

กอใหเกิดการทองเที่ยวและยังบงบอกพฤติกรรมของนักทองเที่ยวแตละชาติไดดีดวย หากนักทองเที่ยว

กลุมใดที่เดินทางมาจากประเทศที่มีพื้นฐานทางดานเศรษฐกิจดี การแสดงออกของพฤติกรรมในดาน

การใชจาย เชน นักทองเที่ยวชาวญี่ปุนมักจะเปนที่ตองการของเกือบทุกประเทศดวยพื้นฐานทาง

เศรษฐกิจที่ดี ดังนั้นการเดินทางไปในแตละประเทศจะจับจายใชสอยไปในทุก ๆ ดานอยางเต็มที่ เชน 

ดานที่พัก จะใชบริการพักอยูในโรงแรมหรือแหลงทองเที่ยวในระดับหาดาว ใชบริการรานอาหารหรือ

ภัตตาคารที่มีอยูในโรงแรม ดานทองเที่ยว จะใชบริการกับบริษัทตัวแทนการทองเที่ยวหรือบริษัทนํา

เที่ยว และซื้อของที่ระลึกที่มีอยูในโรงแรม ซึ่งตรงกันขามกับนักทองเที่ยวที่เดินทางมาจากประเทศที่

พื้นฐานทางเศรษฐกิจไมดี การแสดงออกของพฤติกรรมในดานตางของนักทองเที่ยวจะถูกจํากัดในการ

ใชจายในการเดินทางแตละครั้งจึงมักจะมีปริมาณนักทองเที่ยวนอยและการใชจายจะอยูในระดับกลาง

ถึงต่ํา เชน ดานที่พัก จะเลือกใชบริการที่พักในระดับกลางไมตองการความหรูหรา เชน เกสตเฮาส         

(Guest House) ดานอาหารจะเลือกใชรานอาหารในทองถิ่น ดานการทองเที่ยวจะเลือกใชบริการใน

แหลงทองเที่ยวที่ไมมีคาใชจายมากนัก จะไมใชบริการกับบริษัทตัวแทนการทองเที่ยวแตจะใชวิธี

เดินทางทองเที่ยวดวยตนเองหรือใชบริการสาธารณะ และจะไมเลือกซื้อสินคาที่ระลึกตามแหลง

ทองเที่ยว ทําใหนักทองเที่ยวกลุมนี้จะถูกจัดอยูในอันดับทาย ๆ ของกลุมนักทองเที่ยวที่จะไดรับการ

สงเสริมหรือสนับสนุนใหเดินทางเขาประเทศ      

 2. ปจจัยทางดานจํานวนประชากร ( Demographic Factor ) ปจจัยทางดาน

ประชากรศาสตรนั้นมีความสําคัญซึ่งทําใหเกิดพฤติกรรมการแสดงออกของกลุมนักเดินทางทองเที่ยว

อยางชัดเจน เชน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาจากกลุมประเทศที่มีประชากรมาก เชน ประเทศจีน ผูที่

สามารถเดินทางทองเที่ยวไดยอมเปนผูที่มีพื้นฐานทางเศรษฐกิจที่ ดีเพียงพอเชนกลุมที่อยูใน
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ระดับกลางถึงระดับสูง การแสดงออกของพฤติกรรมยอมแตกตางกันกลุมนักทองเที่ยวที่เดินทางมาจาก

ประเทศที่มีจํานวนประชากรนอยเชน ประเทศสิงคโปร อีกทั้งยังมีสวนเกี่ยวของกับตัวสินคาทางการ

ทองเที่ยวเพราะกลุมนักทองเที่ยวที่เดินทางเขาสูประเทศนั้นเปนจํานวนมาก ผูผลิตสินคาทางการ

ทองเที่ยวก็ยอมที่จะปรับปรุงเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของนักทองเที่ยวกลุมนั้น  

  3. ปจจัยทางภูมิศาสตร ( Geographic Factor ) ปจจัยทางภูมิศาสตรมีผลตอการ

แสดงอออกของนักทองเที่ยวอยางชัดเจนเชนกัน เชน นักทองเที่ยวที่เดินทางมาจากประเทศแถบยุโรป

หรือสแกนดิเนเวียซึ่งจะมีภูมิอากาศที่หนาวเปนเวลานาน มักนิยมเดินทางทองเที่ยวยังประเทศที่มี

ภูมิอากาศรอน และชอบที่จะเลือกทํากิจกรรมกลางแจง เชน การอาบแดดบริเวณชายหาดเปน

เวลานาน ๆ เนื่องจากทองถิ่นที่ตนอาศัยอยูนั้นเปนเขตหนาวจะมีแสงแดดที่นอยมาก ซึ่งตรงกันขามกับ

นักทองเที่ยวที่เดินทางมาจากประเทศที่มีภูมิอากาศรอนเหมือนในประเทศไทย เชน มาเลเซียหรือ

นักทองเที่ยวแถบตะวันออกกลาง มักนิยมใชบริการสถานที่ทองเที่ยวในรม เชน ศูนยการคา แหลง

บันเทิง แตไมนิยมที่จะรวมกิจกรรมกลางแจงมากนัก ดังนั้นหากทานตองการวางแผนการทองเที่ยว

ใหกับกลุมนักทองเที่ยวที่เดินทางมาจากบริเวณเมืองรอนนั้น ทานควรจัดกิจกรรมกลางแจงในชวงเชา 

ระหวางเวลา 08:00 - 11:00 จะเหมาะสมที่สุด นอกจากภูมิอากาศที่แตกตางกันแลว ประเทศที่มีภูมิ

ประเทศที่อยูติดกัน เชนประเทศไทยกับประเทศมาเลเซียมีชายแดนที่ติดกันจึงทําใหนักทองเที่ยวชาว

มาเลเซียเดินทางมาเที่ยวประเทศมากเปนอันดับตน ๆ และนักทองเที่ยวชาวไทยก็เดินทางไปทองเที่ยว

ประเทศมาเลเซียเปนจํานวนมาเชนเดียวกันในแตละป     

 4. ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม ( Socio - Culture Factor ) ปจจัยทางสังคมและ

วัฒนธรรมนับวามีผลกระทบตอการแสดงออกของพฤติกรรมนักทองเที่ยวเปนอยางมาก เพราะวา

นักทองเที่ยวจะถูกปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมหลอหลอมมาโดยตลอด และถายทอดออกมาเปน

ทัศนคติ วิธีคิด ของกลุมคนเหลานั้น เชน นักทองเที่ยวที่มาจากแหลงอารยธรรมโบราณ เชน ประเทศ

อินเดีย เราจะพบวานักทองเที่ยวสตรีจากอินเดียยังนิยมสวมชุดประจําชาติที่เรียกวา “ สาหรี ” 

นอกจากนี้พฤติกรรมบางอยางของนักทองเที่ยวบางประเทศก็สามารถบงบอกถึงสภาพสังคมและ

วัฒนธรรมที่เขาอาศัยอยูได เชน การใชจายเงินอยางประหยัด การตอรองราคาสินคาที่สูงที่สุด บงบอก

ถึง สังคมแหงการเอารัดเอาเปรียบ เปนตน                

 5. ปจจัยทางการเมือง ( Political Factor ) ปจจัยทางการเมืองเปนปจจัยที่สงผลกระทบ

โดยตรงตออุตสาหกรรมทองเที่ยวโดยเฉพาะนักทองเที่ยว เนื่องจากวานักทองเที่ยวโดยมากจะเดินทาง

ทองเที่ยวดวยเหตุผลหลักคือการพักผอนหยอนใจ ดังนั้นนักทองเที่ยวยอมไมเดินทางไปยังแหลง

ทองเที่ยวที่เกิดปญหาทางดานการเมือง ซึ่งสงผลถึงความปลอดภัยในการเดินทางทองเที่ยว

ภายในประเทศนั้น เชน ประเทศอิสราเอล ซึ่งมีสถานที่ทองเที่ยวที่สวยงาม และยังมีศาสนสถานที่
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สําคัญทางศาสนาคริสต แตก็เกิดปญหาทางดานการเมืองอยูตลอดเวลา ทําใหเกิดความวิตกกังวลตอ

นักทองเที่ยว เนื่องจากเกรงวาจะเกิดปญหาการกอการรายหรือกอวินาศกรรมโดยที่ตนเองไมรูตัว หรือ

ประเทศอินโดนีเซีย ซึ่งเปนประเทศที่มีทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติที่สวยงามเนื่องจากภูมิ

ประเทศสวนใหญเปนหมูเกาะ แตเนื่องจากวาสภาวะทางการเมืองในประเทศอินโดนีเซียคอนขางมี

ปญหาบอยโดยเฉพาะในชวงของการเปลี่ยนแปลงผูนํา ดังนั้นจึงทําใหนักทองเที่ยวเกิดความวิตกกังวล

และหวาดกลัววาจะไดรับอันตรายจากการเดินทางทองเที่ยว ถึงแมวาสถานที่หรือแหลงทองเที่ยวที่

นักทองเที่ยวผูนั้นตองการเดินทางไปอยูหางไกลจากพื้นที่ ๆ เกิดปญหาก็ตาม แตโดยภาพลักษณแลว

ทําใหนักทองเที่ยวมองโดยภาพรวมทั้งประเทศ      

 6. ปจจัยทางสื่อมวลชน ( Media Factor ) ปจจัยทางสื่อมวลชนเขามามีบทบาทในการ

ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวเปนอยางมาก เนื่องจากวาในปจจุบันนี้ วิวัฒนาการ

ทางการสื่อสารกาวหนารวดเร็ว ทําใหนักทองเที่ยวสามารถรับรูขาวสารตาง ๆ จากทุกมุมโลกไดในเวลา

อันรวดเร็ว โดยการสื่อสารผานระบบอิเลคทรอนิค หรือที่เรารูจักกันดี คือ “ อินเตอรเน็ต ” และ

อินเตอรเน็ตยังเปนแหลงรวบรวมขอมูลขาวสารทางการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไดอีกทางหนึ่งที่มี

ประสิทธิภาพ ทั้งนี้เนื่องจากอุตสาหกรรมทองเที่ยวจําเปนตองพึ่งพาอุปกรณส่ือสารที่มีประสิทธิภาพใน

การนําเสนอสินคาทางการทองเที่ยว หรือขอมูลขาวสารทางการทองเที่ยวตอผูอ่ืนทั่วโลก ดังนั้นหาก

ขอมูลขาวสารที่นําเสนอออกไปสูสายตาชาวโลกเปนสิ่งที่ดีก็ยอมที่จะกระตุนใหเกิดการตัดสินใจไดเร็ว

ข้ึน แตในทางตรงกันขามหากขอมูลขาวสารที่นําเสนอออกไปนั้นมีความผิดพลาดหรือไมตรงกับ

ขอเท็จจริงก็ยอมทําใหนักทองเที่ยวขาดความมั่นใจในตัวสินคา หรือ แหลงทองเที่ยวไดเชนเดียวกัน 

ยกตัวอยางเชน กรณีนักขาวอิสระสาวชาวฮองกง แจงความเท็จตอเจาหนาที่ตํารวจไทยกลาวหาวาได

ถูกพนักงานขับรถโดยสารจํานวน 4 คน รุมขมขืน และกลายเปนประเด็นขาวดังทั่วโลกเนื่องจาก

ผูเสียหายเปนชาวตางชาติ และประเทศไทยกําลังตอง การรายไดจากการทองเที่ยวเพื่อแกไขฟนฟู

เศรษฐกิจภายในประเทศใหดีข้ึน แตจากการสืบสวนสอบสวนจากเจาหนาที่ตํารวจไดความวา

ผูเสียหายคนดังกลาวแจงความเท็จ มีเจตนาที่จะทําใหประเทศไทยเสื่อมเสียชื่อเสียงทางการทองเที่ยว 

ดังนั้นสื่อมวลชนควรที่จะพิจารณาไตรตรอง สืบเสาะหาขอเท็จจริงกอนที่จะนําเสนอขาวออกไปสู

สายตาชาวโลกเนื่องจากวา ความเสียหายที่เกิดขึ้นจะสามารถทําลายการทองเที่ยวไดทั้งทางตรงและ

ทางออม            

 7. ปจจัยทางเวลา และสุขภาพ ( Factor of Timing and Healthy ) ปจจัยทางดานนี้มี

ผลกระทบตอชวงเวลาในการเดินทางและ จุดหมายปลายทางที่นักทองเที่ยวตองการเดินทางไปเชนกัน 

เนื่องจากนักทองเที่ยวจะตองวางแผนการเดินทางทองเที่ยวในชวงเวลาที่ตนเองมีเวลาวางซึ่งเวลาของ

นักทองเที่ยวแตละคนจะไมเหมือนกัน นอกจากนี้หากนักทองเที่ยวที่เปนกลุมครอบครัวก็จะตองมีเวลา
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วางที่ตรงกันกับสมาชิกอื่น ๆ ในครอบครัว สวนปจจัยทางสุขภาพ นั้นจะกําหนดในเรื่องของจุดหมาย

ปลายทางและกิจกรรมที่นักทองเที่ยวผูนั้นสามารถกระทําไดในแหลงทองเที่ยวนั้นเชนหากเปนกลุม

นักทองเที่ยวสูงอายุ ก็อาจจะตองจัดรายการนําเที่ยวที่ไมเนนกิจกรรมมากเกินไป   

 8. ปจจัยทางเทคโนโลยี ( Technology Factor ) เปนปจจัยที่ชวยใหการตัดสินใจของ

นักทองเที่ยวทําไดงายขึ้นและรวดเร็วขึ้น โดยความกาวหนาทางเทคโนโลยีจะชวยอํานวยความสะดวก

ใหนักทองเที่ยวในการบริการไดมากข้ึน ยกตัวอยางเชน ความกาวหนาของระบบสํารองที่นั่งบน

เครื่องบินซึ่งนักทองเที่ยวสามารถที่จะสํารองหองพัก หรือ จองรายการนําเที่ยว จองรถเชา ไดโดยผาน

ทางระบบสํารองที่นั่งเพียงระบบเดียว ชวยลดปญหาในเรื่องของการสื่อสารและยังสามารถจองไดใน

ราคาที่ถูกกวาดวย นอกจากนี้ความกาวหนาทางเทคโนโลยีทางการบินก็ทําใหนักทองเที่ยวสามารถ

ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวไดงายขึ้น ถึงแมวาจะมีระยะเวลาจํากัดก็ตาม เนื่องจากวาเครื่องบินสามารถ

บินไดในระยะทางที่ไกลมากขึ้นโดยไมตองจอดพัก ซึ่งจะสงผลตอราคาคาโดยสารก็จะถูกลงตามไป

ดวย            

 ปจจัยดังกลาวขางตนทั้งหมดเปนปจจัยสวนหนึ่งที่สงผลกระทบตอพฤติกรรมของ

นักทองเที่ยว และเมื่อนําปจจัยดังกลาวมาวิเคราะห ก็จะทําใหเราสามารถวางแผนการตลาดไดอยาง

รอบคอบ รัดกุม เพื่อเขาสูตลาดเปาหมายไดงายมากขึ้น     
 การวิเคราะหพฤติกรรมการผูบริโภค       
 การวิเคราะหพฤติกรรมการผูบริโภค( ศิริวรรณ  เสรีรัตน.2546:193) เปนการคนหาหรือวิจัย

เกี่ยวกับพฤติกรรมการซื้อและการใชของผูบริโภค ทั้งที่เปนบุคคล กลุม หรือองคกร เพื่อใหทราบถึง

ลักษณะความตองการและพฤติกรรมการซื้อ การใช การเลือกบริการ แนวคิด หรือประสบการณที่จะทํา

ใหผูบริโภคพึงพอใจ คําตอบที่ไดจะชวยใหนักการตลาดสามารถกําหนดกลยุทธการตลาดที่สามารถ

ตอบสนองความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม      

คําถาม-คําตอบเกี่ยวกับพฤติกรรมนักทองเที่ยว 

คําถาม คําตอบ กลยทุธในแผนงานตลาด 

1.ใครอยูในตลาด

เปาหมาย 

Who is in the target 

market? 

ลักษณะกลุมเปาหมายทางดาน       

- ประชากรศาสตร                 

- ภูมิศาสตร           

- จิตวิทยา      

- พฤติกรรมการบริโภค 

กลยุทธที่ใชมาก คือ                        

- กลยทุธดานผลิตภัณฑ                  

-กลยุทธการสงเสริมการตลาด         

-กลยุทธดานราคา                          

- กลยทุธดานชองทางการจดั

จําหนาย      
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2.ผูบริโภคซื้ออะไร 

What does the 

consumer buy? 

ส่ิงที่ผูบริโภคตองการ

ซื้อ  ไดแก  สินคาและ

บริการ  คุณสมบัติและ

องคประกอบของผลิตภัณฑ 

-กลยุทธดานผลิตภัณฑ (Product 

Strategies)                                    

-ความแตกตางดานผลิตภัณฑ  การ

บริการ บุคลากร ราคา ภาพลักษณ 

3.ทําไมผูบริโภคจึงซื้อ 

Why does the 

consumer buy? 

วัตถุประสงคในการซื้อ ผูบริโภคซื้อ

สินคาเพื่อสนองความตองการของ

เขาดานรางกายและดานจิตวิทยา 

ซึ่งตองศึกษาปจจัยทีม่ีอิทธพิลตอ

พฤติกรรมการซื้อ ไดแก ปจจยั

ภายใน ปจจัยภายนอก และปจจัย

เฉพาะบุคคล 

กลยุทธที่ใชมาก คือ                        

- กลยทุธดานผลิตภัณฑ                  

-กลยุทธการสงเสริมการตลาด         

-กลยุทธดานราคา                          

- กลยทุธดานชองทางการจดั

จําหนาย          

4.ใครมีสวนรวมในการ 

ตัดสินใจซื้อ 

Who participates in the 

buying? 

-บทบาทของกลุมตางๆ ที่มีอิทธิพล

ตอการตัดสินใจซื้อ ประกอบดวยผู

ริเร่ิม  ผูมีอิทธพิล ผูตัดสินใจซื้อ ผู

ซื้อ และผูใช 

-กลยุทธการโฆษณาและการ

สงเสริมการตลาด (Advertising 

and Promotion Strategies) โดย

ใชกลุมอิทธพิล 

5.ผูบริโภคซื้อเมื่อใด 

When does the 

consumer buy? 

-โอกาสในการซื้อ (Occasions) เชน 

ชวงใดชวงหนึง่ของป หรือชวง

ฤดูกาลใดของป ชวงวนัใดของเดือน 

ชวงเวลาใดของวนั โอกาสพิเศษ

หรือเทศกาลวนัสําคัญตางๆ 

กลยุทธการสงเสริมการตลาด 

(Promotion Strategies) เชน 

สงเสริมการตลาดเมื่อใดจึงจะ

สอดคลองกับการซื้อ 

6.ผูบริโภคซื้อที่ไหน 

Where does the 

consumer buy? 

ชองทางหรือแหลงที่ผูบริโภคไปทํา

การซื้อ เชน หางสรรพสนิคา 

ซุปเปอรมารเก็ต รานขายของชํา 

บางลาํพ ูพาหรัุด สยามสแควร ฯลฯ 

-กลยุทธชองทางการจัดจําหนาย 

(Channel of Distribution) บริษัท

นําผลิตภัณฑสูตลาดเปาหมายโดย

พิจารณาวาจะผานคนกลางอยางไร 

7.ผูบริโภคซื้ออยางไร 

How does the 

consumer buy? 

ข้ันตอนการตัดสินใจซื้อ 

(Operations)                              - 

การรับรูปญหาหรือความ                 

- การประเมนิผลพฤติกรรม              

ใชกลยุทธการสงเสริมการตลาด

(Promotion Strategies) และราคา

ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคในการ 

ตัดสินใจซื้อ 
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- การตัดสินใจซื้อ                            

- ความรูสึกหลังการซื้อ 

 

กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค (Buyer’s decision process)                                       
(ศิริวรรณ เสรีรัตน 2536:79)   

แผนภูมิแสดงขั้นตอนในกระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 

1.การรับรูปญหา (Problem recognition) 

2.การคนหาขอมูล (Information search) 

3.การประเมนิทางเลือก (Evaluation of alternatives) 

4.การตัดสินใจซื้อ (Purchase decision) 

5.พฤติกรรมภายหลงัการซื้อ (Postpurchase behavior) 

ภาพประกอบ 2 กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค (Buyer’s decision process) 

     1. ความตองการ การตระหนักถึงความตองการมักเปนจุดเริ่มของกระบวนการตัดสินใจซื้อ 

ความตองการนี้อาจถูกกระตุนจากปจจัยสวนตัวที่อาจเปน ประสบการณในอดีต ความตองการพักผอน 

หรือถูกกระตุนจากภายนอก เชน ส่ือ คําบอกเลาของเพื่อน/คนรูจัก ธุรกิจควรหาทางทราบถึงความ

ตองการของนักทองเที่ยวและสรางบริการเพื่อสนองความตองการนั้น   

 2. การหาขอมูล ไมจําเปนเสมอไปที่นักทองเที่ยวจะหาขอมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับส่ิงที่ตองการ

หากเกิดความแนใจและมีขอมีมูลเพียงพออยูแลวหรือพรอมที่จะซื้อในขณะที่เกิดความตองการ แตหาก

ไมเปนเชนนั้นการหาขอมูลเพิ่มเติมเปนสิ่งที่นักทองเที่ยวตองการซึ่งขอมูลที่หามาจะมากหรือนอยนั้นก็

ข้ึนอยูกับขอมูลที่มีอยูเดิม ความกระตือรือรนของนักทองเที่ยว ความพึงพอใจในการหาขอมูลแบง

แหลงขอมูลออกเปน 3 แหลงดังนี้    1.เพื่อน/ครอบครัว/คนรูจัก  2.ส่ือเชิงพาณิชย  3.ส่ือสาธารณะ ส่ือ

เชิงพาณิชยนี้รวมถึง โฆษณา พนักงานขาย ตัวแทนจําหนาย การจัดแสดง สวนสื่อสาธารณะนั้น เชน 

การวิจารณ/แนะนําสถานที่ตางๆ  
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 3. ประเมินทางเลือก ขอคํานึงหลายๆอยางในสินคา/บริการเปนสิ่งที่นักทองเที่ยวใชประเมิน

ตัวเลือก ตัวอยาง การเลือกรานอาหารขอคํานึงในการประเมินตัวเลือกอาจเปนอาหาร บริการ 

บรรยากาศ ที่ต้ังราน ราคา ขอคํานึงเหลานี้มีหลากหลายและนักทองเที่ยวแตละคนยอมมีกลุมของขอ

คํานึงเหลานี้ไมเหมือนกันซะทีเดียวความสําคัญของขอคํานึงแตละตัวนั้นมักจะไมเทากัน ทั้งนี้

นักทองเที่ยวจะใหความสําคัญกับส่ิงที่ตรงกับความตองการของตนอยางไรก็ดีการเปรียบเทียบตัวเลือก

ของแตละคนมักมีปจจัยตางๆ เขามาเกี่ยวของเชน การรับรู ความอคติ ประสบการณ  ทัศนคติ ฯลฯ 

กระบวนการเปรียบเทียบ/ประเมินตัวเลือกอาจมีความซับซอนตางกันทั้งนี้ข้ึนอยูกับนักทองเที่ยวและ

กระบวนการตัดสินใจ         

 4. การตัดสินใจซื้อ ระหวางขั้นตอนการเปรียบเทียบตัวเลือกถึงขั้นตอนการตัดสินใจซื้อยังมี

ความตั้งใจซื้อเขามาเกี่ยวของ ซึ่งทัศนคติของผูที่ใกลชิดหรือเกี่ยวของในการซื้อมักจะมากอน แตนี่ก็

รวมถึงความตองการของตัวผูซื้อเองดวย ตัวอยางที่เห็นไดชัดคือครอบครัวที่มีเด็ก การตัดสินใจซื้อ

บริการโดยบริการหนึ่งมีเด็กเปนผูใชบริการนั้นดวย ความตองการของเด็กจะมีอิทธิพลในการตัดสินใจ

ซื้อคร้ังนั้น ปจจัยอีกอยางที่มีสวนกระทบการตัดสินใจซื้อคือ เหตุการณไมคาดคิดเชน ความตองการใช

เงินไปกับส่ิงอื่นที่ไมไดคาดการณไวทําใหการซื้อตองพิจารณาขอคํานึงใหมและถูกยกเลิกไป 

 5. พฤติกรรมหลังซ้ือ การที่สินคาและบริการถูกซื้อยังไมใชข้ันตอนสุดทายของกระบวนการ

การตัดสินใจซื้อหากแตพฤติกรรมหลังซื้อยังเกิดขึ้นตามมา พฤติกรรมหลังซื้อข้ึนอยูกับความรูสึกที่ไดรับ

จากการใชบริการแลวซึ่งความรูอาจจะเปนที่พึงพอใจหรือผิดหวัง ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความคาดหวังเทียบกับ

ส่ิงที่ไดรับ หากสิ่งที่ไดรับมากกวาหรือเทากับความคาดหวังความพึงพอใจจะเกิด แตหากนอยกวายอม

เกิดความผิดหวังตัวกําหนดความคาดหวังเชน ส่ือ คําแนะนําตางๆสําคัญตอพฤติกรรมหลังซื้ออยางยิ่ง 

 การสื่อสาร ชองทางการสื่อสารเปนจุดที่อาจกอใหเกิดความคาดหวังที่ไมตรงกับความจริง เชน 

การจองหองพักในโรงแรม ณ แหลงทองเที่ยวหนึ่งนอกฤดูทองเที่ยว ราคาคาที่พักถูกเปนสิ่งที่

นักทองเที่ยวทราบ แตนอกนั้นคือการที่โรงแรมไมมีบริการตางๆ เปดใหบริการเหมือนในแผนพับ

เนื่องจากเปนชวงนอกฤดูทองเที่ยว ทําใหนักทองเที่ยวผิดหวังกับการใชบริการครั้งนั้น ผลคืออัตราการ

เขาพักในโรงแรมอาจจะตกเปนระยะเวลายาว                                            
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6. เกณฑการแบงสวนตลาดนักทองเที่ยว      

 เกณฑการแบงสวนตลาด  ไดแก  มิติตางๆ หรือลักษณะเฉพาะตางๆ ของตลาดที่นํามาใชใน

การแบงตลาดออกเปนกลุมๆ (ธเนศ  ศรีสถิตย.อุตสาหกรรมทองเที่ยว. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 

โครงการจัดตั้งคณะการทองเที่ยวและการโรงแรม,  ม.ป.ป.)    เกณฑการแบงสวนตลาดมีอยูหลาย

หลักเกณฑ  โดยใชตัวแปรดังตอไปนี้                                        

 6.1  ตัวแปรทางภูมิศาสตร  (Geographic  Variables) ตลาดนักทองเที่ยวอาจแบง

ออกเปนเขตๆ ตามสภาพทางภูมิศาสตรได เพราะลักษณะอากาศ ทรัพยากรธรรมชาติความหนาแนน

ของพลเมืองศิลปวัฒนธรรม วิถีการดําเนินชีวิตฯลฯ ที่แตกตางกันออกไปในแตละเขตยอมสงอิทธิพล

ใหกับ  นักทองเที่ยวมีความตองการ  มีความอยากไดแตกตางกันออกไปดวย เชน การแบงเขต

นักทองเที่ยวออกเปนภูมิภาคตางๆในประเทศไทยไดแกนักทองเที่ยวจากภาคเหนือนักทองเที่ยวจาก

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือนักทองเที่ยวจากภาคกลางนักทองเที่ยวจากภาคตะวันออกนักทองเที่ยวจาก

ภาคตะวันตก และ นักทองเที่ยวจากภาคใต หรือการแบงเขตนักทองเที่ยวออกเปน ซีกโลกเชน 

นักทองเที่ยวชาวยุโรป และนักทองเที่ยวชาวเอเชียเปนตน โดยที่ธรรมชาติความตองการของ

นักทองเที่ยวที่แบงตามตัวแปรทางดานภูมิศาสตรนี้มักจะตองการที่จะไดพบเห็นหรือสัมผัสในสิ่งที่

ทองถิ่นของตนเองไมมีหรือขาดหายไปเชนนักทองเที่ยวชาวยุโรปเดินทางมาเพื่อชมศิลปวัฒนธรรม

ทองถิ่นของชาวเอเชีย  เปนตน             

  6.2  ตัวแปรทางดานประชากรศาสตร  (Demographic  Variables)  ตัวแปรประเภท

นี้เปนตัวแปรที่อยูในตัวนักทองเที่ยวนั่นเอง  เชน  อายุ  เพศ  การศึกษา  ขนาดครอบครัว  วัฏจักรชีวิต

และครอบครัว  อาชีพ  รายได  ศาสนา  และสัญชาติ  เปนตน  ตัวแปรประเภทนี้ไดรับความนิยมมาก

ที่สุดในการนํามาใชเปนเกณฑการแบงสวนตลาดนักทองเที่ยว  เพราะความอยากได  ความ

นิยม  อัตราการใชบริการอุตสาหกรรมทองเที่ยว  มีสวนเกี่ยวของหรือมีความสัมพันธอยางใกลชิด

กับ  ตัวแปรทางดานลักษณะประชากรศาสตร                                                                    

   2.1  ชวงอายุและวัฏจักรชีวิต  (Age  and  Life-cycle  Stage)  การที่มีการนําเอา

ชวงอายุและวัฏจักรชีวิตมาเปนเกณฑการแบงสวนตลาดนักทองเที่ยว  เพราะความตองการการ

ทองเที่ยวและการพักผอนของบุคคลจะแปรเปลี่ยนไปตามวัย  เชน                                                      

            - วัยเด็กหมายถึงเด็กตั้งแตแรกเกิดจนถึงวัยเรียนไมจัดวาเปนผูบริโภคทางการ

ทองเที่ยว       เนื่องจากไมมีรายไดและไมสามารถไปทองเที่ยวเองไดแตเปนกลุมที่มีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจทองเที่ยวของครอบครัว                                                                                              

   -  หนุมสาวโสด  หมายถึง  ผูที่เพิ่งจบจากโรงเรียนและเขาทํางาน  หรือกําลังศึกษาตอ

ในมหาวิทยาลัย  อายุเฉลี่ยของผูที่แตงงานจะสูงขึ้น  จํานวนคนกลุมนี้จึงมีมากขึ้น  รายไดมักจะสูงและ
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การ    ใชจายจะเปนไปเพื่อของใชสวนตัว  การบริโภคเกี่ยวกับการพักผอนหยอนใจ  รถสปอรต   เสือ้ผา

ตามสมัยนิยม  มหรสพ  ของฟุมเฟอยบางอยาง      - หนุมสาวที่สมรสแตยังไมมีบุตร  กลุมนี้อยูในระยะ

ที่เรียกวา  "ระยะน้ําผึ้งพระจันทร"  หรือ   "ระยะตั้งหลักฐาน"  ระยะนี้จะใชเวลาประมาณ  2  ปกอนทีจ่ะ

มีบุตร  ระยะที่คูสมรสสรางหลักฐาน  มีการซื้อบาน  เครื่องอํานวยความสะดวกในบาน  และมีการ

เดินทางทองเที่ยวกอนที่จะมีบุตร                                                                                                 

   -  วัยกลางคนที่มีบุตร  เปนกลุมที่ใหญที่สุด  แบบแผนของชีวิตจะวนเวียนอยูกับเร่ือง

ของลูกๆ  เร่ืองของโรงเรียน  รายไดจะดีกวาหนุมสาวที่เพิ่งแตงงาน  เพราะฐานะทางการงานเริ่ม

สูงขึ้น  การทองเที่ยวจะเปนการตามใจลูกๆ ในบานซึ่งมีอิทธิพลตอการตัดสินใจทองเที่ยวของ

ครอบครัว                                                                                                                                        

   -  วัยเกษียณอายุหรือกลุมผูสูงอายุ  คาใชจายจะเปนในเรื่องของการดูแล

สุขภาพ  บานพักพิเศษ  อาหารพิเศษ และการพักผอนหยอนใจสําหรับผูสูงอายุ  นักทองเที่ยวกลุมนี้

เปนกลุมที่มีทั้งเวลาและเงิน  เนื่องจากไดรับเงินบํานาญจากการเกษียณอายุการทํางานและมีเวลาวาง

เพราะไมตองไปทํางานอีกตอไป  ประกอบกับมีฐานะที่มั่นคงเนื่องจากการทํางานสะสมเงินมาทั้ง

ชีวิต   ทําใหนักทองเที่ยวกลุมนี้มีแนวโนมในการทองเที่ยวสูงที่สุด  ตัวอยางเชน  ผูสูงอายุชาวญี่ปุนมัก

ไมไดรับการเลี้ยงดูจากลูกหลานและมักจะมี  รายไดหลักจากเงินบํานาญ  ซึ่งรัฐบาลจะจายให

ประชาชนที่มีอายุ  65  ปข้ึนไป  รายไดจากเงินบํานาญโดยเฉลี่ยครอบครัว

ละ  300,000  เยน  (ประมาณ  80,000-100,000  บาท)  ผูสูงอายุอาจเลือกเดินทางไปพํานักใน

ประเทศอื่นในชวงฤดูหนาว  เพื่อหลีกหนีอากาศที่หนาวเย็น                                               

   2.2  เพศ  ความแตกตางระหวางเพศ  ทําใหนักทองเที่ยวตองการบริการทางการ

ทองเที่ยวที่แตกตางกัน  เชน  เพศหญิง  ตองการการทองเที่ยวที่คอนขางสะดวกสบาย  มีส่ิงอํานวย

ความสะดวกไวคอยบริการ  คํานึงถึงเรื่องความปลอดภัย  และไมชอบการทองเที่ยวที่ตองผจญภัยหรือ

ผาดโผนมากนัก  ซึ่งตรงขามกับเพศชาย  ที่ชอบการทองเที่ยวแบบผจญภัยผาดโผน                                         

      2.3 การศึกษา  การศึกษาเปนองคประกอบหนึ่งซึ่งผูจัดการการทองเที่ยวใหความ

สนใจเพราะการศึกษาเปนการเปดโลกทัศนของคน  การศึกษาเปนตัวกระตุนใหเกิดพฤติกรรมในการ

เดินทาง  คนที่มีการศึกษาสูงกวาจะเดินทางเพื่อการทองเที่ยวมากกวาคนที่มีระดับการศึกษาต่ํา

กวา  เนื่องจากคนที่มีการศึกษาสูงจะมีโลกทัศนที่กวางกวา  ทําใหอยากไปดูหรืออยากไปสัมผัสกับส่ิงที่

ตนไดเรียนรูมา                                                                                     

   2.4  อาชีพ  อาชีพมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับรายไดและการศึกษา  และแบบ

แผนชีวิตบางอยางก็มีสวนสัมพันธกับอาชีพบางอยาง  ปจจัยทั้งหมดนี้มีผลกระทบตอการเดินทาง

ทองเที่ยว  โดยกลุมอาชีพที่เดินทางมากที่สุดตอป คือ  ผูมีอาชีพผูจัดการหรือผูบริหาร  นอกจากนี้ยังมี
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พวก    นักวิชาชีพ  และผูที่ทํางานทางดานเทคนิคก็จัดวาเปนกลุมคนทํางานที่มีการเดินทางมากดวย 

เนื่องจากคนกลุมนี้จะตองเดินทางไป    ติดตองานหรือไปประชุมสัมมนาในที่ตางๆ 

บอยครั้ง                                                                                                                                                              

   2.5 รายได  รายไดเปนตัวแปรที่สําคัญที่สุดในการกําหนดอํานาจซื้อของผูบริโภค

ทางการทองเที่ยว  อํานาจทางการซื้อเปนปจจัยหนึ่งที่ผูจัดการทางดานการทองเที่ยวจะตองพิจารณา 

ตลาดจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อคนมีอํานาจซื้อ จากการสํารวจของหลายหนวยงานแสดงใหเห็นถึงความ 

สัมพันธทางตรงระหวางรายไดของครอบครัวและการเดินทางยิ่งรายไดมากขึ้นการเดินทางจะยิ่งมาก

ขึ้นตามไปดวย  รวมไปถึงพาหนะที่ใชในการเดินทาง  ผูบริโภคที่มีรายไดสูงมักนิยมเดินทางทาง

อากาศ  ในขณะที่การเดินทางโดย  รถประจําทางดึงดูดผูบริโภคที่มีรายไดตํ่า           

  6.3  การแบงสวนตลาดนักทองเที่ยวตามหลักจิตวิทยา  การแบงสวนตลาด

นักทองเที่ยวแบบนี้จะทําการแบงนักทองเที่ยวออกไปตามระดับชนชั้นทางสังคม รูปแบบการดําเนิน

ชีวิต  หรือคลิกภาพ                                                                                                                                                 

   6.3.1 ระดับชนชั้นทางสังคม  โดยทั่วไปเรามักจะแบงระดับชนช้ันทางสังคมของ

มนุษยออกเปน   สามระดับใหญๆ  คือ  ชนชั้นสูง ชนชั้นกลาง และชนชั้นต่ํา  บุคคลที่อยูในระดับชั้น

เดียวกัน  มักจะมี รายได อาชีพ การศึกษา อํานาจ หรือชาติตระกูลอยางใดอยางหนึ่งหรือหลายอยาง

เหมือนกัน  พฤติกรรมที่แสดงออก  รสนิยม  และความคิดเห็นในเรื่องตางๆ คลายกัน  ความนิยมใน

ผลิตภัณฑ  กิจกรรมยามวาง  หรือรูปแบบการทองเที่ยวพักผอนก็จะคลายกันดวย   

   6.3.2  รูปแบบการดําเนินชีวิต  เปนแบบแผนของการใชชีวิต  อันเปนผลมาจาก

องคประกอบหลายๆ อยาง  แสดงออกมาในรูปของบุคลิกภาพ  ซึ่งแตละคนจะถูกหลอหลอมใหมี

ลักษณะแตกตางกันออกไป ผูบริโภคที่เปนกลุมนักทองเที่ยวจะมีรูปแบบการดําเนินชีวิตอยางไรดูได

จากวิธีการจับจายซื้อของ  ตราของสินคาที่ใช  วิธีอบรมเลี้ยงดูบุตร  วิธีตกแตงบาน  สโมสรที่เปน

สมาชิก  กิจกรรมที่ทําในวันหยุด  เปนตน  เมื่อทราบรูปแบบการดําเนินชีวิตของผูบริโภคแลว  ผูจัดการ

ธุรกิจทางการทองเที่ยวตางๆ ยอมสามารถพัฒนาสวนผสมตลาดที่เหมาะสมเขาไปเสนอ

ได  บุคลิกภาพ  ตัวแปรทางดานบุคลิกภาพมักจะนํามาใชเปนเกณฑในการแบงสวนตลาดนักทองเที่ยว

อยางไดผลในกรณีที่ผลิตภัณฑที่บริษัทจะนําเสนอตอตลาดเปนผลิตภัณฑชนิดเดียวกันกับคูแขงขัน 

และความอยากไดของผูบริโภคไมสามารถจัดกลุมไดดวยตัวแปรอื่น  ดวยเหตุนี้  ผูผลิตหรือผูจําหนาย

ทางการทองเที่ยวหลายรายจึงพยายามเชื่อมโยงผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวกับบุคลิกภาพของ

ผูบริโภคทางการทองเที่ยวไวดวยกัน              

  6.4  การแบงสวนตลาดตามพฤติกรรมของผูซ้ือ  การแบงสวนตลาดแบบนี้บรรดานัก

ทอง-เที่ยวที่มีอยูในตลาดจะถูกแบงออกเปนกลุมๆ ตามความรูทัศนคติการใชหรือปฏิกิริยาที่มีตอ
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ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยว                                                                                                    

   6.4.1 โอกาสในการซื้อ  ผูซื้ออาจแบงออกเปนกลุมใหญๆ ไดตามโอกาสที่เกิดความ

อยากได  โอกาสที่ทําการซื้อและทําการใชผลิตภัณฑ  เชน  สายการบินแบงผูโดยสารออกตามความ

ประสงคในการเดินทางเปน  การเดินทางเพื่อธุรกิจ  การเดินทางเพื่อการทองเที่ยว  และการเดินทาง

เพื่อกลับไปเยี่ยมบาน  ทําใหมีการแบงที่นั่งโดยสารเปนชั้นธุรกิจและชั้นธรรมดา  บางสายการบิน

บริการเฉพาะเครื่องบินเชาเหมาลําเพื่อการทองเที่ยว                                               

   6.4.2  การหาประโยชนจากผลิตภัณฑ เนื่องจากผลิตภัณฑที่นําเสนอตอนักทองเที่ยว

นั้น  แมจะเปนผลิตภัณฑรายการเดียวกัน  อาจตอบสนองความตองการหรือสรางความพอใจใหแก

ความอยากไดของ  นักทองเที่ยวไดแตกตางกัน  เชน  การใชบริการสายการบิน  นักทองเที่ยวคนหนึ่ง

อาจเลือกเดินทางเพราะเห็นวารวดเร็วดี  นักทองเที่ยวอีกคนหนึ่งเห็นวาไมเคยนั่งเครื่องบินมากอนจึง

อยากลองนั่ง  นักทองเที่ยวอีกคนหนึ่งเห็นวามีความสะดวกสบาย  หรือมีการบริการที่ดี  ลักษณะของ

การหาประโยชนที่แตกตางกันจากผลิตภัณฑเดียวกันนี้  ผูประกอบธุรกิจทองเที่ยวยอมสามารถ

นํามาใชเปนเกณฑในการแบงสวนตลาดได และเมื่อนําผลิตภัณฑเสนอตอนักทองเที่ยวอาจใชวิธีวาง

ตําแหนงผลิตภัณฑที่แตกตางกันใหสอดคลองกับพฤติกรรมการแสวงหาประโยชนจากผลิตภัณฑ โดย

ใชวิธีการโฆษณาผลิตภัณฑหรือสรางผลิตภัณฑใหเนนจุดเดนที่แตกตางกันออกไปตามความตองการ

ประโยชนของผูบริโภคแตละกลุมการนําเอาการแสวงหาประโยชนจากผลิตภัณฑมาเปนเกณฑในการ

แบงสวนตลาดนี้มีขอจํากัดอยูอยางหนึ่งวา ผูบริโภคสวนมากมักอยากไดประโยชนหลายๆ อยางจาก

ผลิตภัณฑรายการเดียว                            

   6.4.3  สถานภาพของผูใชบริการทางการทองเที่ยว  สถานภาพของผูใชบริการ

ทางการทองเที่ยวอาจแบงออกตามประสบการณของนักทองเที่ยวเปน  ผูไมเคยใชบริการทางการ

ทองเที่ยวมากอนเลย  ผูเลิกใชบริการทางการทองเที่ยวแลว  ผูมีศักยภาพวาจะใชบริการทางการ

ทองเที่ยว  ผูใชบริการทางการทองเที่ยวเปนครั้งแรก  และผูใชบริการทางการทองเที่ยวเปนประจํา  เมื่อ

แบงสถานภาพออกมาแลว  ธุรกิจทางการทองเที่ยวขนาดใหญที่มีสวนครองตลาดสูง  อาจตองดําเนิน

ความพยายามทางการตลาดเพื่อใหนักทองเที่ยวที่มีศักยภาพวาจะกลายเปนผูใชคร้ังแรกมาใชบริการ

เพื่อขยายตลาดออกไปอีก  สวนธุรกิจทองเที่ยวขนาดเล็ก  อาจตองดําเนินความพยายามทางการตลาด

เพื่อเปล่ียนพฤติกรรมของนักทองเที่ยวที่ใชบริการธุรกิจทางการทองเที่ยวของคูแขงขันใหหันมาใช

บริการของตน               

   6.4.4  ความพรอมที่จะซื้อบริการทางการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว ณ เวลาใดเวลา

หนึ่งนั้นนักทองเที่ยวมีความพรอมที่จะซื้อบริการทางการทองเที่ยวไมเทากันบางกลุมอาจยงัไมตระหนกั

วามีผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวจําหนาย บางกลุมตระหนักแลวบางกลุมไดรับขอมูลเกี่ยวกับ 
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ผลิตภัณฑทางการทองเที่ยวแลว บางกลุมสนใจแลว บางกลุมอาจอยากซื้อแลวและบางกลุมต้ังใจจะ

ซื้อแลวความแตกตางของความพรอมที่จะซื้อนี้ยอมสามารถนํามาใชในการแบงกลุมตลาดนักทองเทีย่ว

ไดแตละกลุมตองใชสวนประสมทางการตลาดที่แตกตางกันเขาไปเสนอแกนักทองเที่ยว          

   6.4.5  ทัศนคติของนักทองเที่ยว   ทัศนคติของนักทองเที่ยวแบง

ออกเปน  5  ระดับ  คือ  นักทองเที่ยวที่มีความกระตือรือรนที่จะซื้อแลว  นักทองเที่ยวที่มีทัศนคติตอ

ผลิตภัณฑทางการ  ทองเที่ยวในดานบวก  นักทองเที่ยวที่ยังไมเห็นขอแตกตางระหวางผลิตภัณฑ 

นักทองเที่ยวที่ยังมีทัศนคติตอผลิตภัณฑเปนดานลบ  และนักทองเที่ยวที่มีความรูสึกตอตานผลิตภัณฑ

ทางการทองเที่ยวที่ธุรกิจทองเที่ยวนําเสนอ  หากธุรกิจทางการทองเที่ยวสามารถแบงกลุมนักทองเที่ยว

ออกมาตามทัศนคตินี้ได  ก็สามารถนํามาใชประโยชนในการวางแผนดําเนินงานการตลาดได

เชนกัน  เพราะทัศนคติในแตละระดับใชความพยายามทางการตลาดไมเทากัน         

  ทัศนคติของผูคนตอการพักผอนหยอนใจไดเปลี่ยนแปลงไปมากในชวงหลายศตวรรษที่

ผานมา  ความเชื่อในทางศาสนา  ความเชื่อในเรื่องความขยันขันแข็ง  ความเชื่อในเรื่องความมธัยสัถวา

เปนสิ่งที่จะทําใหชีวิตอยูรอดกําลังเลือนหายไป  ความเขมแข็งของสหภาพแรงงาน  ทัศนคติใหมๆ การ

มีวันลากิจลาพักผอนโดยไดรับเงินเดือนตามปกติ  ทําใหธรรมเนียมดั้งเดิมที่เนนความสําคัญของการ

ทํางานคอยๆ เสื่อมถอยลง  คนรุนใหมจะมองวาการ   พักผอนหยอนใจเปนสิทธิที่พวกเขามีต้ังแตเกิด 

เปนสิ่งที่มีความหมายมากที่สุดในชีวิตของพวกเขา     

 ลักษณะของการแบงสวนตลาดนักทองเที่ยวที่มีประสิทธิผล  ตองมีลักษณะดังนี้     

  1.  แสดงความแตกตางระหวางกลุมได  ตองสามารถแสดงความแตกตางระหวาง

นักทองเที่ยวแตละกลุมออกมาได  เพราะถาหาความแตกตางไมได  ยอมเสมือนกับไมมีการแบงสวน

ตลาดนั่นเอง              

  2.  สามารถบอกลักษณะของกลุมได  เมื่อแบงสวนตลาดนักทองเที่ยวออกเปนกลุมๆ 

แลว  หากไมสามารถระบุความคลายคลึงกันภายในกลุมได  ยอมไมอาจพัฒนาสวนผสมการตลาดที่

เหมาะสมเขาไปเสนอตอกลุมนักทองเที่ยวได                                                                                                             

  3.  สามารถวัดได  ส่ิงที่จะตองวัดใหไดในการแบงสวนตลาดนักทองเที่ยว  ไดแก  ขนาด

ของตลาดนักทองเที่ยว  และอํานาจซื้อของตลาดนักทองเที่ยวนั้น  เพราะเปนสิ่งสะทอนใหเห็นความ

ตองการทางการทองเที่ยว         

  4.  ขนาดของกลุมตองใหญพอและยั่งยืน  หมายความวา  การแบงสวนตลาด

นักทองเที่ยวเมือสําเร็จลงแลว  ตองมีกลุมใดกลุมหนึ่งที่มีความนาสนใจและมีขนาดใหญพอที่จะทํา

กําไรใหแกบริษัทได          

  5.  สามารถเขาถึงได  เมื่อแบงสวนตลาดเสร็จแลวหากปรากฏวาไมสามารถนําเอา
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สวนผสมทางการตลาดเขาไปเสนอไดอยางมีประสิทธิภาพ  ตลาดสวนนั้นยอมไมกอใหเกิดประโยชน

แกบริษัท  โอกาสที่บริษัทจะไดรับผลประโยชนตอบแทนจากตลาดยอมมีอยูนอยจนไมคุมกับการที่

จะตองดําเนินกิจกรรมการตลาดกับลูกคาในตลาดสวนนั้น         

  6.  สามารถลงมือปฏิบัติการได  หมายความวา  เมื่อทําการแบงสวนตลาดนักทองเที่ยว

เสร็จแลว  ตองมีตลาดสวนหนึ่งอยูในวิสัยที่ธุรกิจจะสรรหาทรัพยากรมาใชในการพัฒนากิจกรรมทาง

การตลาดเขาไปเสนอได   มิฉะนั้นยอมไมมีประโยชนอีกเชนกัน            
                   
7. แหลงทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต       
 7.1 แหลงทองเที่ยวในภาคเหนือ               
  ในภาคเหนือนักทองเที่ยวนิยมมาทองเที่ยวในฤดูหนาว ระหวางเดือนธันวาคมถึง

กุมภาพันธ การเดินทางทองเที่ยวภูเขาเพื่อสัมผัสความหนาวและแดนดอย ซึ่งจะเปนชวงที่งดงามเปน

พิเศษ ในภาคเหนือมีแหลงเที่ยวมากและสวยงาม ไดแก ดอยอินทนนท ดอยหลวง ของจังหวดัเชยีงใหม 

ดอยผาตั้ง จังหวัดเชียงราย ดอยภูคา จังหวัดนาน เขาหลวง จังหวัดสุโขทัย เปนตนเทือกเขาสูง แดน

ดอย มีมากในเชียงใหม เชียงราย และแมฮองสอน สามารถจัดกิจกรรมทองเที่ยวไดหลากหลายและ

พัฒนาใหโดดเดนขึ้น อาจจัดเปนแหลงทองเที่ยวผจญภัย ขับรถทางไกล เดินเทา ลองแกง แหลง

ทองเที่ยวเชิงกีฬา ปนจักรยาน ปนเขา การพักคางเย็น การทองเที่ยวธรรมชาติ เชน ดูนก ฯลฯ  

  ภาคเหนือ ประกอบดวย 17 จังหวัด ไดแก จังหวัด กําแพงเพชร เชียงรายเชียงใหม 

นครสวรรค ตาก นาน พะเยา พิจิตร พิษณุโลก เพชรบูรณ แพร แมฮองสอน ลําปาง ลําพูน สุโขทัย 

อุตรดิตถ และ อุทัยธานี มีพื้นที่รวม 169,644.3 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 106 ลานไร โดยแตละ

จังหวัดมีแหลงทองเที่ยวดังตอไปนี้ 

1. จังหวัดแมฮองสอน 

           แมฮองสอนไดชื่อวา เมืองสามหมอก เนื่องจากเปนเมืองในหุบเขา ลอมรอบดวยภูเขา

สลับซับซอนทอดขนานไปกับทิวเขาถนนธงชัย และทิวเขาแดนลาว ดังนั้น จึงถูกปกคลุมดวยหมอก

ตลอดทั้งป มีทิวทัศนสวยงามตามธรรมชาติของเทือกเขาสลับซับซอนและปาไมนานาพันธุจนมีคํา

กลาววาเปรียบเสมือนกับเปนสวิตเซอรแลนดของเมืองไทย  มีแหลงทองเที่ยวที่นาสนใจ ดังนี้ 

♦ อําเภอเมอืง 
 1. ภูโคลนคันทรี่คลับ    8. เขื่อนผลิตไฟฟาพลงัน้าํผาบอง 

 2. วัดจองคํา     9. วัดพระธาตดุอยกองม ู  

 3. วัดพระนอน     10. วนอุทยานถ้ําปลา   
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 4. วนอุทยานน้ําตกผาเสื่อ   11. ศูนยศิลปาชีพจงัหวัดแมฮองสอน 

 5. หนองจองคาํ     12. ตลาดชายแดนหวยผึ้ง  

 6. น้ําตกซูซา     13. บอน้าํรอน    

 7. บอน้ํารอนผาบอง    14. พระตําหนกัปางตอง 

♦ อําเภอแมสะเรียง 
 1. วัดแสนทอง     4. วัดศรีบุญเรือง    

 2. วัดจองสูงหรือวัดอุทยารมณ   5. อุทยานแหงชาติสาละวนิ  

 3. ทุงบัวตอง ดอยแมเหาะ   6. พระธาตุจอมมอญ 

♦ อําเภอแมลานอย 
 1. หมูบานละวา (ลัวะ) แมละอูบ   4. ถ้ําแมฮ ุ    

 2. ถ้ําแกวโกมล     5. น้าํตกดาวดึงส   

 3. บานกะเหรีย่งแมสะกั๊วะ   6. บานกะเหรีย่งหวยหอม 

♦ อําเภอสบเมย 
 1. แมน้าํเงา     4. แมน้ําสาละวิน   

 2. แมน้ําปาย     5. อุทยานแหงชาติแมเงา   

 3. ลองแกงแมเงา    6. นัง่เรือหางยาว            

♦ อําเภอขนุยวม 
 1. วัดมวยตอ     4. วัดตอแพ    

 2. ศูนยวัฒนธรรมทองถิน่อําเภอขุนยวม  5. อุทยานแหงชาตนิ้ําตกแมสุรินทร 

 3. ทุงบัวตองดอยแมอูคอ    6. น้ําตกแมอูคอ 

♦ อําเภอปาย 
 1. เจดียพระธาตุแมเย็น    6. โปงน้าํรอนเมืองแปง   

 2. โปงน้าํรอนทาปาย    7. วัดกลาง    

 3. วัดน้ําฮ ู     8. หวยจอกหลวง   

 4. อุทยานแหงชาตหิวยน้าํดัง   9. น้ําตกแมเยน็   

 5. น้ําตกหมอแปง    10. น้าํพุรอนเมืองแปง 

♦ อําเภอปางมะผา                                                                                                                                      
 1. สถานศึกษาธรรมชาติและสัตวปาถ้ําน้าํลอด 4. ถ้าํแมละนา   

 2. ถ้าํซูซา     5. ถ้ําน้าํลาง      
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2. จังหวัดเชยีงใหม 

 ปจจุบันเชยีงใหมนบัเปนเมอืงใหญและสาํคัญที่สุดของภาคเหนือ และในขณะเดียวกันกย็ังเปน

เมืองที่รวบรวมศิลปกรรม โบราณวัตถ ุตลอดจนวัฒนธรรมดั้งเดิมของลานนาไทยเอาไว โดยทัว่ไปแลว

พื้นที่จังหวัดเชยีงใหมสวนใหญเปนปาละเมาะและภูเขา มีที่ราบอยูตอนกลางตามสองฟากฝงแมน้ําปง 

♦ อําเภอแมริม 
 1. เขื่อนแมงัดสมบูรณชล    5. โปงเดือดปาแป   

 2. สวนกลวยไมและฟารมผีเสื้อ   6. น้ําตกหมอกฟา  

 3. บานมง (แมว) แมสาใหม   7. บานควายไทย   

 4. พระตาํหนกัดาราภิรมย   8. ฟารมงูแมสา 

♦ อําเภอแมแจม 
 1. วัดยางหลวง     5. วัดกองแขก    

 2. วัดกองกาน     6. วัดปาแดด    

 3. วัดพุทธเอน     7. หมูบานทอผาซิ่นตนีจก  

 4. สวนปาแมแจม    8. อําเภอแมแจม 

♦ อําเภอแมแตง 
 1. หวยน้ํารูหรือดอยสามหมืน่   2. อุทยานแหงชาติศรีลานนา  

 2. อุทยานแหงชาตหิวยน้าํดัง   3. ลองเรือยางแมน้ําแมแตง 

 3. ปาสนบานวัดจันทร     

♦ อําเภอแมวาง  
 1. ศูนยวิจัยเกษตรหลวงเชียงใหม (ขุนวาง) 

♦ อําเภอแมอาย 
 1. วัดทาตอน        3. อุทยานแหงชาติแมฝาง  

 2. ดอยปูหมื่น     4. ทาตอน-เชียงราย 

♦ อําเภอเมอืง 
 1. เวียงกุมกาม     14. เสาอนิทขลิ หรือ เสาหลกัเมือง 

 2. เชียงใหมไนทซาฟาร ี    15. วัดแสนฝาง    

 3. วัดเจ็ดยอด     16. วัดเจดียหลวงวรวิหาร  

 4. วัดเชียงมัน่     17. วัดศรีสุพรรณ   

 5. วัดสวนดอก หรือวัดบุปผาราม   18. วัดอุโมงค    
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 6. วัดกูเตา     19. วัดตําหนกั    

 7.วัดบุพพาราม     20. วัดปราสาท    

 8. วัดพระสิงหวรวิหาร    21. วัดพระธาตุดอยสุเทพราชวรวิหาร 

 9. วัดพระธาตดุอยคํา    22. วัดพวกหงส    

 10. วัดพนัเตา     23. หมูบานทาํเครื่องเงนิ   

 11. สวนรุกขชาติหวยแกว   24. สวนสัตวเชียงใหม   

 12. หอศิลปวฒันธรรมเชยีงใหม   25. อุทยานแหงชาติดอยสุเทพ-ปุย 

 13. พพิิธภัณฑสถานแหงชาติเชยีงใหม  26. พพิิธภัณฑชาวเขา 

♦ อําเภอเวียงแหง   
 1. โครงการบานเลก็ในปาใหญดอยคํา  4. วัดฟาเวียงอินทร  

 2. ไรชางขาว     5. ถ้าํโบราณ    

 3. บานเปยงหลวง    6. พระบรมธาตุแสนไห 

♦ อําเภอเชียงดาว                                                                                                
 1. อุทยานแหงชาติเชยีงดาว   3. ดอยเชียงดาว   

 2. ถ้าํเชียงดาว     4. ปาเกี๊ยะหรอืแมตะมาน 

♦ อําเภอสันกําแพง  
 1. เวียงทากาน     3. วัดปาตึง    

 2. สันกําแพง     4. บอน้าํพุรอน 

♦ อําเภอหางดง 
 1. โครงการหลวงหวยผกัไผ (ทุงเริง)  4. หมูบานเครื่องปนดนิเผาเหมืองกุง 

 2. ศูนยวัฒนธรรมเชียงใหม   5. อุทยานแหงชาติออบขาน  

 3. บาน ๑๐๐ อัน ๑,๐๐๐ อยาง   6. บานถวาย 

♦ อําเภออมกอย  
 1. ลองแกงลําน้ําแมต่ืน (อ.อมกอย-อ.สามเงา) 2. ดอยมอนจอง 

♦ อําเภอฮอด 
 1. วัดพระธาตศุรีจอมทองวรวิหาร   4. สถานทีดลองปลูกพรรณไมบอแกว  

 2. อุทยานแหงชาติแมโถ    5. อุทยานแหงชาติออบหลวง  

 3. ทะเลสาบดอยเตา    6. บานไรไผงาม(ผลิตผาฝายทอมือ) 

♦ อําเภอไชยปราการ 
 1. วัดถ้าํตับเตา     2. อุทยานแหงชาติดอยเวียงผา 
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♦ อําเภอจอมทอง 
 1. อุทยานแหงชาติดอยอนิทนนท   2. น้าํตกแมเตีย๊ะ 

♦ อําเภอฝาง 
 1. หมูบานหลวง(ชาวจนียนูาน)   6. หมูบานขอบดง(ชาวเขาเผามูเซอ) 

 2. หมูบานคุม     7. หมูบานนอแล    

 3. สวนบอนไซ     8. สถานีเกษตรหลวงอางขาง  

 4. จุดชมววิกิว่ลม    9. ดอยอางขาง   

 5. ดอยผาหมปก     10. บอน้าํรอนฝาง 

♦ อําเภอพราว   
 1. น้าํตกบัวตอง และน้ําพุเจ็ดสี   2. วัดดอยแมปง 

 

3. จังหวัดเชยีงราย 

 เชียงราย เปนจังหวัดที่อยูเหนือสุดของประเทศไทย หางจากกรุงเทพฯเปนระยะทาง 829 

กิโลเมตร มพีืน้ที่ประมาณ 11,678 ตารางกิโลเมตร ภูมิประเทศสวนใหญเปนภูเขา มีที่ราบอนัอุดม

สมบูรณริมฝงแมน้ําหลายสาย จึงมีแหลงทองเที่ยวมากมาย  แหลงทองเทีย่วที่นาสนใจได                

♦  อําเภอแมสาย          
 1. อําเภอแมสาย     3. พระธาตุดอยเวา   

 2. ถ้าํปุม ถ้ําปลา ถ้าํเสาหนิพญานาค  4. ถ้าํผาจม                                                                 

♦  อําเภอแมจัน          
 1. ลานทองวิลเลจ    2. พพิิธภัณฑพระ-ประทีปโกลดแลนด                   

♦ อําเภอแมฟาหลวง          
 1. ดอยแมสลอง     5. บานเทิดไทย    

 2. ดอยหวัแมคํา     6. พระตาํหนกัดอยตุงและสวนแมฟาหลวง

 3. พระธาตุดอยตุง    7. ศูนยสงเสรมิการเกษตรทีสู่งหวัแมคํา 

 4. สถูปดอยชางมูบ    8. อนุสรณชาวไทยเชื้อสายจีน              

♦ อําเภอเมือง           
 1. วัดพระสิงห     6. วัดพระแกว    

 2. วัดพระธาตดุอยทอง    7. วนอุทยานน้ําตกขนุกรณ  

 3. หอวัฒนธรรมนิทัศน    8. แมน้าํกก    
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 4. พพิิธภัณฑอูบคํา    9. พพิิธภัณฑและศูนยศึกษาชาวเขา 

 5.วัดรองขุน     10. สวนสมเดจ็พระศรีนครินทรฯ เชยีงราย

♦ อําเภอเวยีงแกน          
 1. ดอยผาตัง้                                  

♦ อําเภอเวยีงปาเปา          
 1. บอน้าํรอนธรรมชาติ    4. อุทยานแหงชาติขุนแจ   

 2. ดอยมด     5. ดอยลังกา     

 3. น้าํตกแมโถ     6. น้าํตกขุนแจ               

♦ อําเภอเชยีงแสน          
 1. วัดพระธาตผุาเงา    7. วัดเจดียเจด็ยอด   

 2. พพิิธภัณฑสถานแหงชาติเชียงแสน  8. วัดพระธาตเุจดียหลวง  

 3. วัดพระเจาลานทอง    9. วัดปาสัก    

 4. วัดพระธาตจุอมกิตติ    10. ทะเลสาบเชียงแสน   

 5. สบรวก (สามเหลี่ยมทองคํา)   11. พระธาตุดอยปูเขา   

 6. วัดสงัฆาแกวดอนหนั    12. การทองเที่ยวชายแดนไทย-ลาว-พมา                 

♦ อําเภอเชยีงของ  
 1. ทาเรือบ๊ัก     2. บานหาดบาย                                         

♦ อําเภอเทงิ 
 1. วนอุทยานภูชี้ฟา    2. ศูนยสงเสรมิการเกษตรทีสู่งดอยผาหมน          

♦ อําเภอพาน                 
 1. พระธาตุจอมแวน    2. อุทยานแหงชาติดอยหลวง 

 
4. จังหวัดแพร 

 จังหวัดแพร  เปนนครแหงวรรณกรรมอมตะลิลิตพระลอที่รูจักกนัทัว่ไป แพรเร่ิมกอต้ังเปน

เมืองมาตั้งแตประมาณพทุธศตวรรษที่ 12 หลังจากตั้งเมอืงเชียงใหมเปนราชธานีแลว ตามศิลาจารกึ

ของพอขุนรามคําแหงกลาววา แพรเคยเปนเมืองหนึง่ในอาณาจักรสุโขทยั มีชื่อเรียกกนัหลายชื่อวา พล

นคร เมืองพล เมือง จึงนบัไดวาจังหวัดแพรเปนเมอืงที่เกาแกของไทย ที่มีสถานที่ทองเทีย่ว

หลากหลายรปูแบบ ดังนี ้                                      

♦ อําเภอเมอืง           
 1. วัดสระบอแกว    8. วัดหลวง   
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 2. วัดจอมสวรรค     9.วัดพระธาตจุอมแจง   

 3. วัดพระธาตชุอแฮ    10. วัดพระนอน     

 4. วัดพระบาทมิ่งเมืองวรวหิาร   11. วนอุทยานแพะเมืองผ ี  

  5. หมูบานทุงโฮง    12. หลักเมืองจังหวัดแพร  

 6. อนุสาวรียพระยาไชยบูรณ   13. คุมเจาหลวง   

 7. น้ําตกแมแคม หรือ น้ําตกสวนเขื่อน  14. น้าํตกตาดหมอก หรือ น้ําตกแมคอย                

♦ อําเภอสูงเมน          
 1. วัดพระหลวงธาตุเนิ้ง    2. ตลาดหวัดง                   

♦ อําเภอหนองมวงไข          
 1. ถ้าํจําป ู                           

♦ อําเภอเดนชัย          
 1.วัดพระธาตสุุโทนมงคลคีรี                                      

♦ อําเภอรองกวาง          
 1. ถ้ําผานางคอย    3. น้าํตกหวยโรง หรือ น้าํตกหวยลง 

 2. น้ําตกตาดซาววา    4. พระธาตุปูแจ                                

♦ อําเภอลอง            
 1. แกงหลวง     3. วัดพระธาตศุรีดอนคํา   

 2. อุทยานแหงชาติดอยผากลอง   4. ถ้ําเอราวัณ                              

 

♦ อําเภอสอง              
1. อุทยานแหงชาติแมยม    3. อุทยานลิลิตพระลอ   

 2. พระธาตุพระลอ    4. พพิิธภัณฑเงินตราสยามเวียงสรอง               

♦ อําเภอวงัชิ้น          
 1. อุทยานแหงชาติเวียงโกศยั  

  
5. จังหวัดเพชรบูรณ 

เพชรบูรณ  แวดลอมไปดวยพืน้ที่ปาเขาเขียวขจี ภูมิประเทศมทีัศนยีภาพสวยงามไมวาจะเปน

เขาคอหรืออุทยานแหงชาตนิ้ําหนาว ทั้งยงัมีแหลงทองเที่ยวทางประวติัศาสตรที่นาสนใจคือ อุทยาน

ประวัติศาสตรศรีเทพ  รวมไปถึงอาหารขึน้ชื่ออยางไกยางวิเชยีรบุรี ขนมจีนหลมเกาและผลไมยอดนิยม

ของจังหวัด คือ มะขามหวานเมืองเพชรและลูกเสาวรส    
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♦ อําเภอเมอืง 
 1. วัดมหาธาต ุ     5. อุทยานแหงชาติตาดหมอก  

 2. วัดไตรภูมิ     6. วัดพระแกว    

 3. เขารัง     7. สวนรุกขชาติหนองนารี 

 4. อางเก็บน้ําชลประทานหวยปาแดง  8. วัดชางเผือก                      

♦ อําเภอเขาคอ 
 1. เขาคอ     4. น้ําตกศรีดิษฐ   

 2. เนินมหัศจรรย     5. ภูแกว แอดเวนเจอร ปารค  

 3. แกงบางระจัน     6. อางเก็บน้ํารัตนัย                             

♦ อําเภอหลมสกั  
 1. ถ้ําฤาษีสมบัติ     4. หลักเมืองหลมเกา   

 2. อุทยานแหงชาตทิุงแสลงหลวง (หนองแมนา) 5. วนอุทยานน้ําตกธารทพิย 

 3.อุทยานแหงชาติภูหินรองกลา   6. อุทยานแหงชาติภูหนิร                            

♦ อําเภอหลมเกา  
 1. วัดศรีมงคล (วัดนาทราย)   2. ภูทับเบกิ         

♦ อําเภอน้ําหนาว  
 1. อุทยานแหงชาตนิ้ําหนาว   2. ดงรอยเทาไดโนเสาร               

♦ อําเภอหนองไผ  
 1. สวนรุกขชาติซับชมพ ู                      

♦ อําเภอบึงสามพนั  
 1. บึงสามพัน     2. ทุงดอกทานตะวนั                          
 

♦ อําเภอวิเชียรบุร ี  
 1. ศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช  2. วัดวิเชียรบาํรุง   

♦ อําเภอศรเีทพ 
 1. อุทยานประวัติศาสตรศรีเทพ  
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6.จังหวัดสุโขทัย  

 สุโขทัย ในอดตีเคยเปนราชธานีแหงแรกของชาติไทย เมือ่ 700 ป ราชวงศสุโขทยั มีกษัตริย

ปกครองหลายพระองค ที่สําคัญคือ "พอขุนรามคําแหงมหาราช" ผูทรงประดิษฐอักษรไทย และ

วางรากฐานการเมือง การปกครอง ศาสนา ตลอดจนขยายอาณาเขตออกไปอยางกวางขวาง และดวย

ความสาํคัญในฐานะที่เปนเอกลักษณทางศิลปะของไทยในสมัยเริ่มสรางอาณาจักรที่ยงัหลงเหลืออยูใน 

อุทยานประวติัศาสตรสุโขทัย ไดรับการยกยองใหเปน มรดกโลก โดยองคการ UNESCO เมื่อเดือน

ธันวาคม พ.ศ. 2534    

♦ อําเภอเมอืง 
 1.อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  3. พพิิธภัณฑสถานแหงชาติ รามคําแหง 

 2. พิพิธภัณฑสังคโลกสุโขทยั  4. พิพิธภัณฑปลาในวรรณคดีเฉลิมพระเกียรติ     

♦ อําเภอคีรมีาศ     
 1. อุทยานแหงชาติรามคาํแหง                                                                                   

♦ อําเภอสวรรคโลก  
 1. สวนหลวงพระรวงเฉลิมพระเกียรต ิ 2. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สวรรควรนายก              

♦ อําเภอศรสีัชนาลัย 
 1. ศูนยศึกษา และอนุรักษเตาสังคโลก  3. อุทยานแหงชาติศรีสัชนาลัย  

 2. อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลยั 4. พิพิธภัณฑผาทองคํา                                    

♦ อําเภอทุงเสลีย่ม    
 1. วัดพิพัฒนมงคล    2. หลวงพอศิลา  

 
7. จงัหวัดอุตรดิตถ 

 อุตรดิตถเปนเมืองเกาแก มหีลักฐานการคนพบโบราณวัตถุสมัยกอนประวัติศาสตร สมัย

อยุธยา และสมัยธนบุรี มีเมืองพิชยัและสวางคบุรีเปนเมืองทีม่ีความสําคัญทางยทุธศาสตร จึงทาํให

อุตรดิตถมีสถานเที่ยวทีเ่ปนโบราณสถานมากมาย ไดแก  

♦ อําเภอเมอืง 
1. วัดใหญทาเสา    4. วัดกลาง   

 2. วัดธรรมาธปิไตย    5. วัดพระฝาง    

 3. หลวงพอเพชรวัดทาถนน   6. กลุมหัตถกรรมผลิตภัณฑผักตบชวา                   

♦ อําเภอลบัแล 
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1. วัดเจดียคีรีวิหาร    4. วัดพระแทนศิลาอาสน  

 2. วัดพระยนืพุทธบาทยุคล   5. วัดพระบรมธาตุทุงยัง้  

 3. อนุสาวรียเจาฟาฮามกุมาร   6. น้ําตกแมพลู                       

♦ อําเภอน้ําปาด  
1. วนอุทยานตนสักใหญ    2. อุทยานแหงชาติภูสอยดาว           

♦ อําเภอทาปลา  
 1. เขื่อนสิริกิต์ิ     2. อุทยานแหงชาติลําน้าํนาน                  

♦ อําเภอทองแสนขัน  
 1. บอเหลก็น้าํพี ้

8. จังหวัดอุทยัธาน ี

  จังหวัดอุทัยธาน ี พื้นที่สวนใหญเปนปาและและภูเขาสูง สภาพปาไมของจังหวัดอทุัยธานี

อุดมสมบูรณมีความหลากหลายทางธรรมชาต ิเขตรักษาพนัธุหวยขาแขงจึงไดรับการขึ้นทะเบียนเปน

มรดกโลก เปนผืนปาอนุรักษที่ควรคาแกการดูแลรักษาและนําความภาคภูมิใจมาสูคนไทยทุกคน                       

♦ อําเภอเมอืง 
 1. เกาะเทโพ     6. เขาสะแกกรัง    

 2. วัดมณีสถิตกปฏฐาราม   7. วัดสงักัสรัตนคีรี   

 3. วัดอุโบสถาราม    8. วัดจันทาราม (วัดทาซงุ)  

 4. วัดธรรมโฆษก (วัดโรงโค)   9. ลําน้ําสะแกกรัง                                                    

♦ อําเภอทพัทัน   
 1. แหลงทอผาพื้นเมืองบานโคกหมอ  3. เขาปฐว ี   

 2. วัดทัพทัน     4. ตลาดนัดววั-ควาย หนองหญาปลอง             

♦ อําเภอบานไร  
 1. วัดเขาวงพรหมจรรย    7. วัดถ้ําเขาวง    

 2. วัดถ้ําเขาตะพาบ    8. สวนพฤกษศาสตร   

 3. ศูนยแสดงและสาธิตการทอผาพื้นเมือง  4. ถ้าํเกร็ดดาว    

 10. ถ้ําพหุวาย     5. น้ําตกตาดดาว   

 11. น้าํตกผารมเย็น    6. บานนาตาโพ                             

♦ อําเภอลานสัก   
 1. เขาปลารา      5. เขาผาแรด     

 2. เขาพระยาพายเรือ     6. เขื่อนทับเสลา    
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 3. สวนปาหวยระบํา    7. หุบปาตาด     

 4. เขตรักษาพนัธุสัตวปาทุงใหญนเรศวร-หวยขาแขง 8. ถ้ําเขาฆองชัย 

♦ อําเภอสวางอารมณ 
 1. เมืองโบราณบึงคอกชาง                                                       

♦ อําเภอหนองขาหยาง  
 1. วัดหนองพลวง    2. บึงทับแต                                      

♦ อําเภอหนองฉาง  
 1. เมืองอุไทยธานเีกา     2. วัดหนองขุนชาต ิ                                 

♦ อําเภอหวยคต  
 1. น้ําตกไซเบอร หรือน้ําตกหินลาด   2. น้ําพุรอนบานสมอทอง 
 

9. จังหวัดลาํปาง 

 จังหวัดลําปาง เปนแหลงอารยธรรมลานนาไทยทีน่าสนใจไมนอยไปกวาจงัหวัดใดๆ ชาว

ลําปางมีวถิีชีวติที่เรียบงาย คงไวซึ่งขนบธรรมเนียมประเพณีที่สืบทอดกันมาแตโบราณ เปนเมืองทีม่ี

เอกลักษณโดดเดนเปนของตนเอง วัดวาอารามและสถาปตยกรรมทองถิ่น รถมาพาหนะคูเมือง แหลง

ทองเที่ยวทางธรรมชาติที่คงความบริสุทธิส์วยงาม มีอุทยานแหงชาตทิี่มีการจัดการที่ดี ส่ิงเหลานีท้ําให

นครลําปางกลายเปนจุดหมายทีน่ักเดนิทางมักแวะมาเยีย่มชม 

♦ อําเภอเมอืง      
 1. บานเสานัก      10. สะพานรษัฎาภิเศก     

 2. วัดประตูปอง      11. วัดพระแกวดอนเตาสุชาดาราม 

 3. วัดเจดียซาวหลงั    12. วัดมอนพระยาแช   

 4. วัดพระธาตเุสด็จ    13. พระพุทธนิรโรคันตรายชัยวัฒนจตุรทศิ 

 5. เขื่อนกิว่ลม      14. สวนสาธารณะหนองกระทิง  

 6. อางเก็บน้ําวังเฮือ    15. บานสวนเซรามิค   

 7. วดัศรีรองเมือง    16. วัดศรีชุม    

 8. วัดปาฝาง     17.วัดไชยมงคล    

 9. พพิิธภัณฑธนาคารไทย   18. ชุมชนทามะ                                             

♦ อําเภอแมเมาะ 
 1. เหมืองลิกไนต  
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♦ อําเภองาว  
 1. ศาลเจาพอประตูผา    3. แหลงโบราณคดีคายประตูผา   

 2. อุทยานแหงชาติถ้าํผาไท   4. ศูนยศิลปะชุมชนเมืองงาว หรือ บานจาง          

♦ อําเภอแจหม  
 1. วัดอักโขชัยคีรี                       

♦ อําเภอเมอืงปาน    
 1.  อุทยานแหงชาติแจซอน                      

♦ อําเภอวังเหนือ   
 1. น้าํตกวงัแกว                       

♦ อําเภอหางฉัตร                             
 1. วัดปงยางคก                     

♦ อําเภอหางฉัตร  
 1. ศูนยอนุรักษชางไทย และ สวนปาทุงเกวียน 2. อุทยานแหงชาติดอยขุนตาล                              

♦ อําเภอเกาะคา 
 1. วัดพระธาตลํุาปางหลวง   2. วัดพระธาตจุอมปง           

♦ อําเภอสบปราบ  
 1. อุทยานแหงชาติดอยจง                             

♦ อําเภอเถนิ  
 1. อุทยานแหงชาติแมวะ    2. อางเก็บน้ําแมมอก 

 

10. จังหวัดลาํพูน 

ลําพนู จังหวดัที่เกาแกที่สุดในภาคเหนือ  มีแมน้ําสาํคัญไหลผาน 4 สาย คือ แมน้ําปง แมน้ําก

วง แมน้าํทาและแมน้ําลี ้โดยมีสถานที่ทองเทีย่วธรรมชาติ และโบราณสถาน ดังนี ้      

♦  อําเภอเมือง 
1. วัดมหาวัน     7. วัดจามเทว ี    

 2. วัดพระยนื     8. วัดพระคงฤาษ ี   

 3. วัดพระธาตหุริภุญชัยวรมหาวิหาร  9. หมูบานหัตถกรรมผาฝายเวียงยอง 

 4. อนุสาวรียสุเทวฤาษ ี    10. อนุสาวรียครูบาศรีวิชัย  

 5. อนุสาวรียพระนางจามเทวี   11. กูชาง-กูมา   
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 6. บอน้าํศักดิสิ์ทธิ์ดอยขะมอ   12. พพิิธภัณฑสถานแหงชาติหริภุญไช   

♦  อําเภอปาซาง  
1. โบราณสถานวัดเกาะกลาง   4. วัดหนองเงอืก    

 2. วัดปาเหยีง     5. วัดพระพทุธบาทตากผา  

 3. หอศิลป อุทยานธรรมะ   6. ถ้าํเอราวัณ                                         

♦  อําเภอแมทา 
1. หมูบานแกะสลักอําเภอแมทา   2. อุทยานแหงชาติดอยขุนตาล                                

♦  อําเภอบานธ ิ  
1. วัดพระธาตดุอยเวียง    2. พระธาตุดอยหางบาตร             

♦ อําเภอบานโฮง  
1. วัดพระเจาสะเลียมหวาน   3. วัดพระเจาตนหลวง  

 2. หมูบานกะเหรี่ยงพัฒนาหวยหละ  4. ถ้ําหลวงผาเวียง                           

♦ อําเภอลี ้  
1. วัดบานปาง     3. วัดพระธาตหุาดวง   

 2. วัดพระบาทหวยตม     4. อุทยานแหงชาติแมปง                  
 

11. กําแพงเพชร 

กําแพงเพชร  เปนเมืองแหงประวัติศาสตรวฒันธรรม และธรรมชาติปาเขา น้าํตก อันงดงาม มี

อุทยานประวติัศาสตรกําแพงเพชร ซึง่ไดรับการยกยองใหเปนมรดกโลก เมื่อป 2534 และยังมีแหลง

ทองเที่ยวทางธรรมชาติที่ยงัคงสมบูรณ ทัง้ปาไม นก สัตวตาง ๆ อาทิ อุทยานแหงชาติแมวงก อุทยาน

แหงชาติคลองลาน และอุทยานแหงชาติคลองวังเจา ใหนักทองเที่ยวไดชื่นชมความงามอกีดวย  

♦ อําเภอเมอืง         
1. อุทยานประวัติศาสตรกําแพงเพชร   4. พพิิธภัณฑสถานแหงชาติ กําแพงเพชร  

 2. สิริจิตอุทยาน        5. หลวงพออุโมงค    

 3. ตลาดกลวยไข     6. บอน้าํพุรอนพระรวง (บึงสาป)                                       

♦ อําเภอคลองลาน  
1. อุทยานแหงชาติคลองลาน    3. อุทยานแหงชาติแมวงก   

 2. เมืองไตรตรึงส     4. ศูนยวัฒนธรรมชาวเขา                             

♦ กิ่งอําเภอโกสัมพีนคร   
1. อุทยานแหงชาติคลองวังเจา      
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12. จังหวัดตาก 

เปนจังหวัดที่มอุีทยานแหงชาติหลายแหงที่ยงัคงความสมบูรณของปา และธรรมชาติ อาท ิ

อุทยานแหงชาติตากสนิมหาราช อุทยานแหงชาติแมเมย อุทยานแหงชาติลานสาง และอุทยานแหงชาติ

น้ําตกพาเจริญ ตลอดจนมนี้ําตกที่ นักทองเทีย่วรักการผจญภัย และนิยมการลองแกงตองมาเยือนสัก

คร้ัง คือ น้าํตกทีลอซู และน้ําตกทีลอเร                 

♦  อําเภอเมือง     
1. ริมสายธารลานกระทงสาย    6. วัดมณีบรรพตวรวหิาร    

 2. วัดโบสถมณีศรีบุญเรือง    7. วัดสีตลาราม หรือ วัดน้าํหัก   

 3. วัดดอยขอยเขาแกว และวัดกลางสวนดอกไม 8. วัดพระนารายณมหาราช   

 4. หาดทรายทองแมปงเมืองตาก     9. หนองน้ํามณีบรรพต   

 5. อุทยานแหงชาติลานสาง   10. อุทยานแหงชาติตากสนิมหาร            

♦  อําเภอบานตาก  
1. เจดียยทุธหตัถี    4. วัดพระบรมธาต ุ   

 2. วัดพระพทุธบาทดอยโลน   5. วนอุทยานแหงชาติเขาพระบาท

 3. อุทยานประวัติศาสตรเมอืงตากเกา  6. ดอยสอยมาลัย                 

♦  อําเภอสามเงา        
1. เขื่อนภูมพิล     3. วัดชลประทานรังสรรรค          

♦ อําเภอแมสอด  
1. แมน้าํเมย     8. เนนิพิศวง     

 2. วัดมณีไพรสณฑ    9. วัดโพธิคุณ หรือ วัดหวยเตย 

 3. วัดไทยวัฒนาราม    10. วัดชุมพลคีรี     

 4. สะพานมิตรภาพไทย-พมา   11. ลองแกงแมละเมาเทือกเขาถนนธงชัย 

 5. คอกชางเผอืก      12. ตลาดริมเมย สุดชายแดนไทย-พมา 

 6. ตลาดสินคาพืน้เมืองชาวเขาดอยมูเซอ  13. น้าํตกแมกาษา   

 7. น้าํพุรอนแมกาษาและถ้าํแมอุษา  14. พระธาตุหนิกิ่วที่ดอยดนิจี่                  

♦ อําเภอแมระมาด 
1. เขตรักษาพนัธุสัตวปาแมต่ืน   2. อุทยานแหงชาติขุนพะวอ                     

♦  อําเภอพบพระ         
 1. สวนเทพทิักษ     3. อุทยานแหงชาตนิ้ําตกพาเจริญ  
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 2. น้าํตกนางครวญ    4. บอน้าํรอนหวยน้าํน                               

♦  อําเภอทาสองยาง   
1. เมืองเกาทาสองยาว    2. อุทยานแหงชาติแมเม                               

♦  อําเภออุมผาง  
1. ทาทราย-น้ําตกทีลอซ ู    4. บานกะเหรีย่งปะละทะ   

 2. เขตรักษาพนัธุสัตวปาอุมผาง   5. ลองแกงแมน้ําแมกลอง  

 3. ลองแกงอุมผางค ี    6. บานโบราณ                                          

♦  กิ่งอําเภอวังเจา              
1.อุทยานแหงชาติคลองวงัเจา  

  
13. จังหวัดนาน 

ความที่เปนเมอืงชายแดนแหงลานนาตะวนัออกอันอุดมไปดวยวัฒนธรรมที่หลอมรวมจาก

เทือกเขาสงูถงึพื้นราบทาํใหเสนหของเมืองนานยัง่ยนืมาจนถงึทกุวนันี ้ประกอบกับลักษณะภูมิประเทศ

ที่เปนทองทะเลแหงขุนเขา อีกทัง้สายลมหนาวและสายหมอกที่พัดผาน ทุงขาวสีเขียวฉ่ําฝน หรือ 

เหลืองทองพรอมจะเก็บเกี่ยว ยงัทาํใหผูมาเยือนเก็บความประทบัใจกลับไปดวย ปอมปราการ

ธรรมชาติที่บดบังเมืองนานจากคนตางถิน่ก็คือเทือกเขาผีปนน้าํและหลวงพระบาง 

♦  อําเภอเมือง                            
1. แหลงเตาเผาและเครื่องเคลือบบานบอสวก 7. วัดมิง่เมือง   

 2. วัดภูมนิทร     8. วัดสวนตาล    

 3. วัดพระธาตเุขานอย    9. วัดพระธาตชุางค้ําวรวหิาร  

  4. วัดพระบรมธาตุแชแหง   10. วัดพญาวดั    

 5. วนอุทยานถ้ําผาตูบ    11. หอศิลปริมนาน   

  6. พิพธิภณัฑสถานแหงชาตินาน                          

♦  อําเภอเชยีงกลาง 
1. วัดหนองแดง                                                                    

♦  อําเภอทาวังผา   
1. วัดหนองบวั     2.หมูบานไทยลื้อหนองบัว                                                 

♦  อําเภอทุงชาง  
1. อนุสาวรียวรีกรรมทุงชาง                                                        

♦  อําเภอนานอย   
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1. อุทยานแหงชาติศรีนาน    2. ผาชู หรือ ผาเชิดช ู                              

♦  อําเภอนาหมื่น  
1. หมูบานประมงปากนาย                                                        

♦  อําเภอบอเกลือ  
1. บอเกลือสินเธาว                       

♦  อําเภอบานหลวง 
1. อุทยานแหงชาตนิันทบุรี                                                        

♦  อําเภอปว          
1. วัดตนแหลง      6. วัดพระธาตเุบ็งสกัด    

 2. อุทยานแหงชาติดอยภูคา    7. ดอยภูแว           

 3. ตนดิกเดยีม       8. ถ้าํผาแดง     

 4. ถ้าํผาฆอง     9. น้าํตกภูฟา    

 5. น้าํตกศิลาเพชร    10. น้าํตกตนตอง                                

♦  อําเภอแมจริม       
1. อุทยานแหงชาติแมจริม (ลองแกงลาํน้าํวา)  2. ลองแกงลําน้ําวา                 

♦  อําเภอเฉลิมพระเกียรติ   
1. อนุสรณสถานยทุธภูมิบานหวยโกนเกา  2. ตลาดชายแดนบานหวยโกน  

                                        
14. จังหวัดนครสวรรค 

 จังหวัดนครสวรรค  ภูมิประเทศเปนที่ราบลุมริมฝงแมน้ํา มีปาไมอยูทางทิศตะวันตกและทิศ

ตะวันออก แบงการปกครองออกเปน 12 อําเภอ และ 2 กิง่อําเภอ คือ อําเภอเมืองนครสวรรค อําเภอ

ลาดยาว อําเภอตาคลี อําเภอชุมแสง อําเภอบรรพตพิสัย อําเภอทาตะโก อําเภอพยหุะคีรี อําเภอ

ไพศาล อําเภอหนองบัว อําเภอตากฟา อําเภอโกรกพระ อําเภอเกาเลี้ยว และกิ่งอาํเภอแมวงก กิง่

อําเภอแมเปน                        

♦  อําเภอเมือง  
 1. วัดเกรยีงไกรกลาง    6. วัดวรนาถบรรพต   

 2. วัดศรีสวรรคสังฆาราม    7. วัดจอมคีรีนาคพรต   

 3. วัดนครสวรรค     8. หอวัฒนธรรมจังหวัดนครสวรรค 

 4. ศาลเจาพอเทพารักษ-เจาแมทับทมิ  9. อุทยานสวรรค    
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 5. ตนแมน้ําเจาพระยา    10. บึงบอระเพ็ด                        

♦  อําเภอโกรกพระ 
 1. เขาถ้าํพระ     3. เขื่อนวังรอ    

 2. ตลาดน้าํวดับางประมงุ   4. ฟารมนกกระจอกเทศ                  

♦  อําเภอบรรพตพสิัย  
 1. เขาหนอ-เขาแกว                    

♦  อําเภอชมุแสง  
 1. วัดเกยไชยเหนือ                          

♦  อําเภอพยุหะคีร ี
 1. บานโคกไมเดน                          

♦  อําเภอตาคล ี  
 1. เขาถ้าํบนุนาค     3. เขาพระเจดยี    

 2. สระทะเล     4. จันเสนเมืองโบราณ                       

♦  อําเภอหนองบัว    
 1. เขาพระ                          

♦  อําเภอตากฟา      
  1. วัดถ้ําพรสวรรค  

♦  กิ่งอําเภอแมวงก           
  1. อุทยานแหงชาติแมวงก    2. ทุงหนิเทิน                  

 
15. พะเยา 

 พะเยา เปนเมอืงเกาแกเมืองหนึง่ในแถบลานนาไทย เดมิมีชื่อวา ภูกามยาว หรือ พยาว มีอายุ

กวา 900 ป เมอืงเชียงแสน และเจริญรุงเรืองสูงสุดในสมัยพอขุนงาํเมือง ตอมามกีารเปลี่ยนแปลงการ

ปกครองตามอิทธิพลของอาณาจักรตางๆ ที่ผลัดกนัมีอํานาจในแถบนี้ จนถงึสมัยกรุงรัตนโกสนิทร 

พยาวเปลี่ยนชือ่เปนพะเยา และรวมอยูกับจังหวัดเชียงรายจนในป พ.ศ. 2520 จึงไดรับการจัดตั้งขึ้น

เปนจังหวัดพะเยา                                                 

♦  อําเภอเมือง         
 1. โบราณสถานบานรองไฮ    7. วัดศรีโคมคาํ    

 2. วัดศรีอุโมงคคํา     8. วัดอนาลโยทิพยาราม   

 3. วัดล ี      9. วัดพระธาตจุอมทอง           
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 4. หมูบานทาํครกและโมหนิ     10. หมูบานทาํผลิตภัณฑจากผักตบชวา  

 5. หอวัฒนธรรมนิทัศน     11. ศูนยอุตสาหกรรมอัญมณี        

 6. อุทยานแหงชาติดอยหลวง    12. กวานพะเยา  

♦  อําเภอจนุ  
 1. เขตรักษาพนัธุสัตวปาเวยีงลอ   3. โบราณสถานเวยีงลอ                    

♦  อําเภอเชยีงคํา   
 1. วัดแสนเมืองมา     3. วัดนันตาราม    

 2. วัดพระเจานั่งดนิ     4. วัดพระธาตสุบแวน      

♦  อําเภอเชยีงมวน       
 1. วัดทาฟาใต  

♦   อําเภอดอกคําใต  
 1. วนอุทยานบานถ้ํา 

♦   อําเภอดอกคําใต    
 1. อุทยานแหงชาติดอยภูนาง  

♦    อําเภอปง      
 1. วนอุทยานภูลังกา  

♦   อําเภอแมใจ        
 1. อุทยานแหงชาติแมปม (ดอยงาม) 

♦  กิง่อําเภอภูชาง            
 1. อุทยานแหงชาติภูซาง     2. ตลาดการคาชายแดนไทย-ลาว  

 

16. พิษณุโลก 

พิษณุโลก มากมีไปดวยแหลงประวัติศาสตร วัฒนธรรม และธรรมชาติของสายน้าํและปาเขา

ที่สวยงามนาทองเที่ยว ลักษณะภูมิประเทศเปนภูเขาและที่ราบสลับปาไมทางดานตะวันออก นอกนัน้

เปนที่ราบลุมอยูโดยทัว่ไป มแีมน้ําสาํคัญคือ แมน้ํานานซึง่ไหลผานบริเวณตัวเมือง แบงการปกครอง

ออกเปน 9 อําเภอคือ อําเภอเมือง อําเภอวงัทอง อําเภอพรหมพิราม อําเภอบางระกาํ อําเภอบาง

กระทุม อําเภอนครไทย อําเภอวัดโบสถ อําเภอชาติตระการ และอําเภอเนินมะปราง                                 

♦  อําเภอเมอืง            
1. เสาหลักเมอืงพิษณุโลก   7. วัดราชบูรณะ    

 2. วัดเจดียยอดทอง     8. วัดจฬุามณ ี     
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 3. วัดนางพญา      9. วัดพระศรีมหาธาตุวรมหาวิหาร  

 4. สวนนกไทยศึกษา       10. หอศิลปะและวัฒนธรรม ม.นเรศวร 

  5. ศาลสมเดจ็พระนเรศวรมหาราช   11. กําแพงเมอืงคูเมือง   

 6. พพิิธภัณฑพื้นบานจาทวี    12. พพิิธภัณฑผา มหาวทิยาลัยนเรศวร               

♦  อําเภอนครไทย  
1. อุทยานแหงชาติภูหนิรองกลา                       

♦  อําเภอชาติตระการ  
1. อุทยานแหงชาติภูสอยดาว   2. อุทยานแหงชาตนิ้ําตกชาตติระการ                

♦  อําเภอวดัโบสถ  
1. เขตหามลาสัตวปาเขานอย-เขาประดู  2. อุทยานแหงชาติแกงเจ็ดแคว                                          

♦  อําเภอวงัทอง  
 1. วัดราชคีรีหรัิญยาราม    5. อุทยานแหงชาตทิุงแสลงหลวง  

 2. ลองแกงลําน้ําเข็ก    6. น้าํตกแกงโสภา   

 3. น้าํตกแกงซอง    7. น้าํตกวงันกแอนทยาน                            

 4. น้าํตกปอย 

♦  อําเภอเนินมะปราง 
 1. เขตหามลาสัตวปาถ้าํผาทาพล   3.ถ้ําบานมุง     

 2. ถ้าํเดือน-ถ้ําดาว    4. ถ้าํพระวังแดง  

 
17. จังหวัดพจิิตร 

พิจิตร เมืองพญาชาละวัน ถิน่กําเนิดนิทานเรื่อง ไกรทอง เปนจงัหวดัที่ต้ังอยูทางภาคเหนือ

ตอนลาง มีความหมายวา "เมืองงาม" ต้ังอยูระหวางจังหวัดนครสวรรคกับจังหวัดพิษณุโลก มีแมน้าํ

นานกับแมน้ํายมไหลผาน ตัวเมืองอยูริมฝงแมน้าํนาน มแีหลงทองเที่ยวมากมาย ไดแก 
 

♦  อําเภอเมือง 
 1. วัดโรงชาง     4. วัดเขารูปชาง    

 2. วัดหัวดง     5. วัดทาหลวง     

 3. วัดนครชุม     6. บึงสีไฟ 

♦  อําเภอโพธิ์ประทบัชาง 
 1. วัดโพธิ์ประทับชาง 
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♦  อําเภอตะพานหิน 
 1. วัดพระพทุธบาทเขารวก   2. หลวงพอโตตะพานหนิ วัดเทวปราสารท              

♦  อําเภอโพทะเล  
 1. วัดหิรัญญาราม หรือ วัดบางคลาน 

♦  อําเภอบางมูลนาก 
 1. วัดหวยเขน     2. วัดทาชาง              

♦  อําเภอวงัทรายพูน  
 1. เหมืองแรทองคําเขาพนมพา 

♦  กิ่งอําเภอดงเจริญ 
 1. ไรองุนดงเจริญ    2. ขจรฟารม (ฟารมนกกระจอกเทศ) 
 
 7.2 แหลงทองเที่ยวในภาคใต         

 ภาคใตของประเทศไทยนับวาเปนแหลงทองเทีย่วที่สําคญั ดวยการมีชายฝงทะเล ขนาบทั้ง 2 

ดาน ทําใหมีแหลงทองเที่ยวไมวาจะเปนอาว หาด แหลม และหมูเกาะตางๆ เปนจาํนวนมากมาย และ

ความอุดมสมบูรณของทรัพยากรใตทองทะเล ก็ยังเปนสิง่ดึงดูดนักทองเทีย่วทั้งชาวไทยและชาว

ตางประเทศ(http://tat.or.th) ในพืน้ที่ภาคใตตอนบนมีแหลงทองเทีย่วมากมาย จังหวดัสรุาษฎรธาน ีมี

จํานวนแหลงทองเที่ยว มากที่สุด แหลงทองเทีย่วในภาคใตที่ไดรับความนยิมคือ แหลงทองเที่ยว

ชายทะเลและเกาะตาง ๆ มแีหลงธรรมชาติที่ควรอนุรักษ จํานวน 22 แหง และแหลงมรดกทาง

ธรรมชาติที่เสนอเปนมรดกโลก 1 แหง คือ อุทยาน แหงชาติเขาสก                                     

 ภาคใตของประเทศไทย ประกอบไปดวยจังหวัดตางๆ 14 จังหวัด ไดแก กระบี่ ชุมพร ตรัง 

นครศรีธรรมราช นราธวิาส ปตตาน ีพังงา พทัลุง ภูเก็ต ยะลา ระนอง สงขลา สตูล และ สุราษฎรธาน ี 

ทุกจงัหวัดของภาคมีเขตติดตอกับทะเล ยกเวน จงัหวัดยะลา แหลงทองเทีย่วทั้ง 14 จังหวัด ไดแก  
                          

1. จังหวัดกระบี ่

 กระบี่ เมืองชายทะเลในฝนงดงามดวยหาดทรายขาว น้าํทะเลใส ปะการังสวย ถ้ําโตรกชะโงก

ผา     และหมูเกาะนอยใหญกวา 100 เกาะ รวมกนัเปนมนตเสนหทีส่รางความประทับใจใหแก

นักทองเที่ยวทีม่าเยือนโดยมแีหลงทองเที่ยว ดังนี ้                              

♦  อําเภอลนัตา                   

 1. อุทยานแหงชาตหิมูเกาะลันตา   4. เกาะรอกนอก   

 2. เกาะรอกใน      5. เกาะตะเลง็เบ็ง             
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 3. เกาะไหง     6. หมูเกาะหา                  

♦   อําเภอเมืองกระบี ่          

 1. อาวไรเล     4. เขาขนาบน้าํ    

 2. ถ้ําเสด็จ      5. น้ําตกหวยโต    

 3.ปาพร ุทาปอม     6. ถ้าํเสือเขาแกว อาวลกูธน ู                        

♦  อําเภออาวลกึ                
 1. ถ้ําชาวเล     7. ถ้ําหวักะโหลกในหรือถ้าํบญุมาก 

 2. อุทยานแหงชาติธารโบกขรณี   8. ถ้ําผีหวัโตหรือถ้ําหวักะโหลก  

 3.  เกาะแดง     9. หมูเกาะหอง    

 4. ถ้ําสองพี่นองหรือถ้าํปูนเหนือ-ใต   10. ถ้ําลอดเหนือ-ใต     

 5. ถ้ําเสือนอย     11. เกาะกาโรส    

 6. เกาะทะล ุ     12. ถ้ําเสือนอกหรือถ้ําเทพนมิิตร                   

♦  อุทยานแหงชาติหาดนพรัตนธารา-หมูเกาะพพี ีอ.เมืองกระบี่           
 1.  หมูเกาะพพี ี      5. เกาะพีพีดอน    

 2. อาวนาง     6. เกาะพีพีเล    

 3. หาดนพรัตนธารา    7. เกาะไผ    

 4. เกาะยงุ     8 สุสานหอย                         

♦  อําเภอคลองทอม            
  1. เกาะศิลา     3. น้ําตกหินเพิง     

 2. พิพิธภัณฑสถานวัดคลองทอม   4. ธารน้ํารอน                                            

♦  อําเภอเขาพนม            

 1. อุทยานแหงชาติเขาพนมเบญจา  2. น้ําตกหวยสะเด    

 3.น้ําตกตนหาร     4. ถ้ําเขาผึ้ง    

 5. น้ําตกคลองแหง 

2. จังหวัดชุมพร 

ภูมิป  จังหวัดชุมพรมีลักษณะเปนแนวยาว และแคบไปทางฝงทะเลอาว พืน้ที่ประกอบดวยภูเขาสูง

สลับที่ราบ บริเวณฝงตะวันตก ของจังหวดัเปนเทือกเขาตะนาวศรี และเทือกเขาภูเก็ต ซึ่งเปนเขต

ชายแดนไทย-พมา เพราะทัง้สอง ดานของ จังหวัดขนาบดวยภูเขาและทะเลนี ้ทาํใหไดรับมรสุมจาก

ชายฝงทะเลดานตะวันออกและตะวันตก จึงมีฝนตกชุกตลอดทั้งป โดยมีแหลงทองเที่ยวดงันี ้         
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♦ อําเภอเมอืงชุมพร              
 1. หาดทรายร ี     4.  เกาะมัตรา(เกาะตัวกวย)  

 2. ขาเจาเมือง     5.  ถ้ําเขาเกรยีบ    

 3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ชุมพร  6.  วนอทุยานเขาพาง                                

♦ อําเภอปะทิว            

 1. หาดทุงววัแลน    3. อาวทุงไขเนา 

 2. อาวยายไอ     4. เกาะจรเข 

♦ อําเภอสว ี           

 1.  วัดพระธาตุถ้ําขวัญเมือง                                                                                                 

♦ อําเภอพะโตะ   

 1.  น้ําตกเหวโหลม                                                                                                        

♦ อําเภอทาแซะ   

 1.  วนอทุยานน้ําตกกะเปาะ   3.  ถ้ํารับรอ (วัดเทพเจริญ)  

 2. ศาลพอตาหินชาง    

3. จังหวัดตรงั 

 ตรัง มีเกาะในทะเลอนัดามนัอยูในการปกครองกวา 40 เกาะจงัหวัดตรังแบงการปกครอง

ออกเปน 8 อําเภอ 2 กิ่งอาํเภอ คือ อําเภอเมือง, อําเภอกันตัง , อําเภอหวยยอดอําเภอยานตาขาว , 

อําเภอปะเหลยีน, อําเภอสิเกา , อําเภอวังวิเศษ, อําเภอนาโยง, อําเภอรัษฎา และ อําเภอหหาดสาํราญ 

โดยมีแหลงทองเทีย่ว ดังนี ้

♦ อําเภอกนัตัง   
 1.  เกาะลบิง     5.  เขาเจาไหม 

 2. หาดหยงหลิง     6.  เกาะกระดาน 

 3.  อุทยานแหงชาตหิาดเจาไหม    7.  สวนสาธารณะควนตําหนักจนัทร 

 4.  เกาะเชือก      8. เกาะมกุดและถ้ํามรกต                             

♦ อําเภอปะเหลียน            

 1.  น้ําตกโตนเตะ     4. ถ้ําสุรินทร 

   2. น้ําตกเจาพะ     3.  เกาะสกุร                                                        

♦ อําเภอสิเกา   

 1.  หาดปากเมง      4. อุทยานแหงชาตหิาดเจาไหม  
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 2.  หาดราชมงคล    5.  เขาเจ็ดยอด   

 3. น้ําตกอางทอง    6.  พิพธิภัณฑสัตวน้ําราชมงคล                                  

♦ อําเภอหวยยอด            
 1.  ถ้ําเขากอบ      3. ถ้ําเขาปนะ 

  2. ทะเลสองหอง 

♦ อําเภอเมอืงตรัง   

 1.  สระกระพงัสุรินทร     3. อนุสาวรียพระยารัษฎานปุระดิษ 

♦ อําเภอนาโยง   

 1.  สถานีศึกษาธรรมชาติและสัตวปาเขาชอง   4. น้ําตกสายรุง 

 2. น้ําตกกะชอง     5. วนอุทยานเขาชอง 

 3. ถ้ําเขาชางหาย     6. อุทยานนกน้ําคลองลาํชาน                       

♦ อําเภอยานตาขาว            
 1.  น้ําตกไพรสวรรค                               

♦ อําเภอวังวิเศษ   

 1.  น้ําตกรอยชั้นพนัวงั                              

♦ อําเภอหาดสําราญ   

 1.  หาดสาํราญ  

4. จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 เปนเมืองเกาแกที่มีความหมายถงึ "นครอันงามสงาแหงพระราชาผูทรงธรรม" อยูหางจาก

กรุงเทพทาง รถยนต 780 กม. รถไฟ 822 กม. แบงการปกครองออกเปน 21 อําเภอ 2 กิ่งอาํเภอเปน

จังหวัดที่มีสถานที่ทองเที่ยวทั้งสถานทีท่องเทีย่วที่เปนธรรมชาติ   และมีโบราณสถานตาง ๆ มากมาย 

ไดแก                           

♦ กิ่ง อําเภอนบพิตํา           
 1.  น้ําตกกรุงชิง      3.  ถ้ําหงส   

 2.  น้ําตกยอดเหลือง(น้ําตกเมืองใหม)  4.  ลองแกงคลองกลาย                  

♦ อําเภอขนอม   

 1.  อาวขนอมที่อยู       7. เกาะกระ    

 2.  อุทยานแหงชาตหิาดขนอมหมูเกาะทะเลใต 8..  อาวทองหยี   

 3.  วัดธาตุธารามหรือวัดเขาธาต ุ   9.  ถ้ําเขาวังทอง   
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 4.  หาดหนาดาน     10. หาดในเพลา   

 5.  หาดในเปร็ต     11.  เขาพลายดํา   

 6.  วัดเจดียหลวง    12.  วัดกระดังงา                  

♦ อําเภอลานสกา   

 1.  อุทยานแหงชาติเขาหลวง   3.  ยอดเขาหลวง 

 2.  น้ําตกกะโรม                     

♦ อําเภอทาศาลา   

 1.  อุทยานแหงชาติเขานนั    5.  แหลงโบราณคดีวัดโมคลาน 

 2.  หาดสระบวั     6.  น้ําตกกรุงนาง   

 3. น้ําตกคลองปาว    7.  หมูบานปนหมอ  

 4.  น้ําตกสนุนัทา                       

♦ อําเภอปากพนัง           
 1.  ชายทะเลปากพนงัและแหลมตะลุมพกุ  2.  บานรงันก                  

♦ อําเภอพรหมคีร ี           
  1. น้ําตกพรหมโลก    4. พพิิธภัณฑบานปลายอวน  

 2.  น้ําตกอายเขียว    5.  เรือนรับรองเมืองนคร   

 3.  วัดเขาขุนพนมและศนูยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษา                                                                    

♦ อําเภอเมอืงนครศรีธรรมราช   

 1.  วัดพระมหาธาตวุรมหาวหิาร     11. พระพุทธสิหิงค    

 2.  วัดสวนปา     13. พระวิหารสูง   

 4.  บานหนังตะลุงสุชาต ิทรัพยสิน   14.  วัดสวนหลวง   

 5.  สระลางดาบศรีปราชญ   15.  กําแพงเมอืง  

 16.  สนามหนาเมือง    7.  เจดียยักษ    

 17.  สํานักวิปสสนากรรมฐานวัดชายนา  8.  หอพระนารายณ   

 18.  หอพระอศิวร    9.  เกงจนีวัดประดูและวัดแจง  

 19.  กุฏิทรงไทยวัดวังตะวนัตก                                                             

♦ อําเภอสิชล             

 1. แหลงโบราณคดีเขาคา    4.  หาดสิชล   

 2.  น้ําตกสี่ขีด     5.  หาดคอเขาหรือหาดปติ  

 3.  หาดหินงาม                                                                                                             
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♦  อําเภอทุงสง   

 1.  พระโพธิสัตวกวนอิม    3. ถ้ําตลอด    

 2.  อุทยานแหงชาตนิ้ําตกโยง                                                                                            

♦ อําเภอจฬุาภรณ   

 1.  ศิลาจารึกเขาชองคอย                                                                                               

♦ อําเภอฉวาง            
 1.  น้ําตกสวนอาย    2.   น้ําตกสวนฮานอย                                

♦ อําเภอถ้ําพรรณรา           
 1.  วัดถ้ําทองพรรณรา                                                                                                    

♦ อําเภอพปูิน            
 1.  น้ําตกระแนะ                                                                                                           

♦ อําเภอรอนพิบูลย             
 1.  หมูบานทําพัดใบกะพอ                                                                                               

♦ กิ่งอําเภอชางกลาง            

 1.  น้ําตกสวนขัน     2.  น้ําตกทาแพ                                           

♦ อําเภอนาบอน          
 1.  น้ําตกคลองจังและเดนิปาเขาเหมน 

5. จังหวัดนราธิวาส 

 จังหวัดนราธิวาสเปนจงัหวัดใตสุดของประเทศไทย ต้ังอยูทางฝงตะวนัออกของแหลมมลาย ู

เปนจังหวัดที่มทีิวทัศนธรรมชาติทั้งปาและชายทะเล และเปนจังหวัดหนึง่ ในหาจังหวดั ชายแดนภาคใต

ที่อยูในโครงการสามเหลี่ยมเศรษฐกิจ มีศูนยกลางทางเศรษฐกิจ และการทองเทีย่วเมืองชายแดนอยูที่

อําเภอสุไหงโกลก ทีช่าวมาเลเซีย และ สิงคโปรมาเทีย่วพักผอนและซือ้สินคา โดยมแีหลงทองเที่ยวดังนี้

♦ อําเภอแวง            
 1.  เขตรักษาพันธุสัตวปาฮาลา-บาลา  3.  พิพธิภัณฑบานโละจูด 

 2.  น้ําตกสิรินธร                               

♦ อําเภอเมอืงนราธวิาส   
 1.  พิพธิภัณฑบานยะกงั    5.  หาดนราทศัน 

 2.  พระตําหนกัทักษิณราชนเิวศน   6.  อาวมะนาว   

 3.  วัดเขากง     7.  ศูนยศึกษาการพัฒนาพิกลุทอง 
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 4.  พระพทุธทกัษิณมิ่งมงคล   8.  หมูบานทอน                                    

♦ อําเภอสุไหง-โกลก   

 1.  ปาพรุโตะแดง                                                                                                            

♦ อําเภอบาเจาะ   

 1.  มัสยิด 200 ป (มัสยิดวาดี อัล-ฮูเซ็น)   3.  น้ําตกบาโจ      

 2.  อุทยานแหงชาติเทือกเขาบูโด-สุไหงปาดี 4.  หลวงพอแดงวัดเชิงเขา                                 

♦ อําเภอสุไหงปาดี   

 1.  น้ําตกฉัตรวาริน    3.  ดานสุไหงโกลก                

♦ อําเภอตากใบ   
 1.  วัดชลธาราสงิเห    2.  เกาะยาว                                               

♦ อําเภอ อ.ระแงะ   

 1.  น้ําตกซโีป 

 6. จังหวัดปตตานี 

 ปตตานีเปนจังหวัดเล็กๆ หนึง่ในหาของจงัหวัดชายแดนภาคใต ต้ังอยูริมฝงทะเลตะวันออก

ของภาคใตสุดติดกับทะเลจนีใตหรืออาวไทย ซึ่งมีประวติัความเปนมาที่ควรศึกษา ขนบธรรมเนยีม

ประเพณี วัฒนธรรมอันล้าํเลิศ หรือจะเปนความงดงามตามธรรมชาต ิสายธารน้าํตก หาดทรายสทีองที่

มีความยาว ตลอดแนวชายฝงอาวไทยกวา 170 กม. โดยมีแหลงทองเที่ยวดงันี ้                          

♦ อําเภอโคกโพธิ ์           
 1.  วัดชางใหราษฎรบูรณาราม                                                                                  

♦ อําเภอปะนาเระ   
 1.  หาดแฆแฆ                         

♦ อําเภอยะรัง            
 1.  เมืองเกายะรัง                             

♦ อําเภอปะนาเระ            
 1.  หาดปะนาเระ-ชลาลัย                                                                                                

♦ อําเภอเมอืงปตตานี   

 1.  มัสยิดกลางปตตาน ี    3.  ศาลเจาเลงจูเกยีง                        

 2.  มัสยิดกรือเซะ-สุสานเจาแมล้ิมกอเหนีย่ว                                         

♦ อําเภอโคกโพธิ ์  
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 1.  อุทยานแหงชาตนิ้ําตกทรายขาว  2.  พลับพลาที่ประทับของรัชกาลที ่7                  

♦ อําเภอหนองจิก   

 1.  วัดมุจลินทวาปวิหาร    2.  หาดรัชดาภิเษก                                    

♦ อําเภอยะหริ่ง            
 1.  แหลมตาซ ี     2.  หาดตะโละกาโปร                                             

♦ อําเภอสายบุร ี           
 1.  หาดวาสุกรี (หาดปาตาตีมอ)   2.  หมูบานปะเสยาวอ 

7. จังหวัดพทัลุง 

 เปนเมืองอันเกาแกโบราณเมืองหนึ่งของภาคใต ไดชื่อวาเปนเมืองตนกาํเนิดหนงัตะลงุและ

โนรา พทัลุง จากอดีตจนถงึปจจุบันมีประวัติความเปนมาอันยาวนานเกี่ยวเนื่องกับจงัหวัดสงขลาทัง้

ทางดานภูมิศาสตร และประวัติศาสตรและโยกยายชุมชนที่ต้ังเมืองหลายยุคหลายสมัย. จังหวัดพทัลุง

มีสถานทีท่องเที่ยวมากมาย ไดแก 

♦ อําเภอศรบีรรพต                    
 1.  อุทยานแหงชาติเขาปูเขายา                                

♦ อําเภอควนขนุน   
 1.  อุทยานนกน้ําทะเลนอย                              

♦ อําเภอเมอืงพัทลุง   

 1.  วัดถ้ําคหูาสวรรค    6.  พระพทุธนริโรคันตรายชยัวัฒนจตุรทิศ 

 2.  หาดแสนสขุลําปา    7.  เมืองพระรถ    

 3.  วัดวัง     8.  วังเจาเมืองพทัลุง(วังเกา-วังใหม)  

 4.  วัดปาลิไลยก     9.  ถ้ํามาลัย   

 5.  วัดปาขอม     10.  ภูเขาอกทะล ุ                                                 

♦ อําเภอเขาชัยสน   

 1.  บอน้ํารอนธารน้าํเยน็    2.  แหลมจองถนน                                        

♦ อําเภอบางแกว   

 1.  หมูบานหตัถกรรมรูปหนัง   3.  คลองหูแร   

 2.  วัดเขียนบางแกว                                                                                                          

♦ อําเภอกงหรา   

 1.  น้ําตกไรเหนือ    5.  น้ําตกบานโตน  
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 2.  น้ําตกบานคลองหวะหลงั   6.  ถ้ําพุทธโคดม   

 3.  ถ้ําสุมโน     7.  น้ําตกเขาคราม   

 4.  เขตรักษาพันธุสัตวปาเขาบรรทัด  8.  น้ําตกไพรวัลย                                        

♦ อําเภอศรบีรรพต   

 1.  น้ําตกเหรียงทอง    3.  ถ้ํามัจฉาปลาวน  

 2.  จุดชมวิวผาผึ้ง    4. ทางเดนิชมธรรมชาติ                               

♦ อําเภออ.ตะโหมด            
 1.  น้ําตกตะโหมด หรือน้ําตกหมอยจุย                                                                                     

♦ อําเภอปากพะยูน   

 1.  เกาะสี ่เกาะหา 

8. จังหวัดภูเก็ต 

 ภูเก็ตเปนจงัหวัดหนึ่งทางภาคใตดานตะวนัตกติดชายฝงทะเลอันดามนั มหาสมุทรอนิเดีย 

ประกอบดวย เกาะภูเก็ตซึ่งเปนเกาะใหญที่สุดในประเทศไทย และเกาะบริวารอีก 32 เกาะรวมเนื้อที่

ประมาณ 570 ตร.กม. สวนกวางที่สุดของเกาะภูเก็ตเทากับ 21.3 กม. สวนยาวที่สุดของเกาะภูเกต็

เทากับ 48.7 กม. 

♦ อําเภอเมอืงภูเก็ต            
 1.  แหลมพรมเทพ    17.  ตึกโบราณ   

 2.  หาดกะรน     18.  เกาะไมทอน   

 3.  จุดชมวิว(ภูเก็ต)     19.  เกาะราชาใหญ   

 4.  วัดฉลอง     20.  เกาะเฮ 

 5.  เกาะบอน     21.  แหลมกา   

 6.  เกาะมะพราว     22.  เกาะรังใหญ   

 7. ,แหลงบนัเทิงไดโนปารค               23.  เกาะราชานอย  

 8.  เกาะโหลน     24.  เกาะสิเหร   

 9.  เขารัง     25.  เกาะตะเภาใหญ  

 10.  หาดราไวย     26.  หมูเกาะพระราชาหรือหมูเกาะรายา

 11.  อาวเสน     27.  พิพิธภัณฑเปลือกหอยภูเก็ต 

 12.  อาวฉลอง     28.  ศูนยศิลปวัฒนธรรมจังหวัดภูเก็ต 

 13.  หาดในหาน     29.  สะพานหนิ   
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 14.  หาดกะตะ     30.  สวนผีเสือ้และอควาเรยีมภูเก็ต 

 15.  หมูบานไทยและสวนกลวยไมภูเก็ต  31.  สวนสัตวภูเก็ต   

 16. สถานแสดงพนัธุสัตวน้าํ   32. เกาะแกวพิศดาร                

♦ อําเภอกระทู   

 1.  หาดปาตอง     8.  ภูเก็ตแฟนตาซี   

 2.  ภูเก็ตวอเตอรสกี    9.  ภูเก็ตคันทรีคลับ  

 3.  แหลงบนัเทิงล็อคปาลม       10.  ทารซานบันจี้จั๊ม 

 4.  ไซมอนคาบาเรต    11.  น้ําตกกระทู     

 5.  ทารซานคาทาเพาทบันจี้     12.  ปาตองโกคารท  

 6.  น้ําตกกะทู     13.  หาดกะหลิม    

 7.  ศูนยอนุรักษมรดกทองถิน่กะทู   14.  หาดกมลา                  

♦ อําเภอถลาง   
 1.  หาดในยาง     10.  แหลมสิงห   

 2.  หาดสุรินทร     11.  วัดพระทอง   

 3.  น้ําตกโตนไทร    12.  น้ําตกบางแป  

 4.  เกาะนาคานอย    13.  บลูแคนยอน   

 5.  บานทาวเทพกระษัตรี    14.  อุทยานแหงชาติสิรินาถ (หาดในยาง)

 6.  อุทยานสัตวปาเขาพระแทว   15.  ปาชายเลน 

 7.  บันยนัทร ี     16.  วัดพระนางสราง   

 8.  หาดไมขาว     17.  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติถลาง 

 9.  หาดในทอน     18.  หาดทรายแแกว 

9. จังหวัดยะลา 

 จังหวัดยะลาอยูทางใตสุดของประเทศไทย เปนจังหวัดเดียวในภาคใตทีม่ีพื้นที่ไมติดกบัทะเล 

เปนเมือง ที่มผัีงเมืองที่สวยงาม มีการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมของกลุมชน 3 กลุมเชื้อชาติคือ 

มุสลิม ไทยและจีนอําเภอที่ข้ึนชื่อคือ เบตง มาจากภาษามาลายูแปลวา ไมไผ มกีารปกครองแบง

ออกเปน 4 ตําบลกับ 1 เทศบาล คือตําบลยะรม อัยเยอรเวง ตะเนาะแมเราะ ธารน้ําทิพยและ

เทศบาลเบตง                                                          

♦ อําเภอบนันังสตา            
 1.  เขื่อนบางลาง     3.  น้ําตกกือลอง (น้ําตกสุขทาลัย) 
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 2.  ถ้ํากระแซง                                   

♦ อําเภออ.ธารโต   

 1.  หมูบานซาไก     3.  น้ําตกละอองรุง   

 2.  น้ําตกละอองรุง     4.  วนอทุยานน้ําตกธารโต                  

♦ อําเภอเมอืงยะลา   

 1.  พระพทุธไสยาสนวัดคูหาภิมุขหรือวัดหนาถ้าํ 3.  สวนขวัญเมือง  

 2.  ศาลเจาพอหลักเมือง    4.  สวนสาธารณะสนามชางเผือก                       

♦ อําเภอเบตง   

 1.  หอนาฬกิา     5.  ตูไปรษณียที่ใหญที่สุดในโลก 

 2.  พระมหาธาตุเจดียพระพทุธธรรมประกาศ 6.  บอน้ํารอน   

 3.  สวนสุดสยามหรือสวนสาธารณะเทศบาลเบตง 7.  น้ําตกอนิทสร    

 4.  อุโมงคปยะมิตร 

10. จังหวัดระนอง 

 ระนองเปนจงัหวัดชายแดน ที่มีอาณาเขตติดตอกับประเทศพมาและเปนจังหวัดแรกของ

ภาคใตที่อยูฝงทะเลอันดามนัอยูหางจากกรุงเทพฯ ประมาณ 568 กม. มพีื้นที่ 3,426 ตร.กม. มีคอคอด

ที่แคบที่สุดของแหลมมลาย ูคือ คอคอดกระ แบงการปกครองออกเปน 4 อําเภอ 1 กิ่งอําเภอ คือ 

อําเภอเมือง อําเภอกระบุรีอําเภอละอุน อําเภอกะเปอร และกิ่งอําเภอสุขสําราญ.                                     

♦ อําเภอเมอืงระนอง           
 1.  บอน้ํารอนและสวนสาธารณะรักษะวาริน 6.  หาดชาญดําริ    

 2.  ศูนยวิจยัปาชายเลน จังหวัดระนอง  7.  อุทยานแหงชาตนิ้ําตกหงาว            

 3.  เกาะชาง     8.  ภูเขาหญาหรือเขาหวัลาน 

 4.  วัดสุวรรณคีรีวิหารหรือวดัหนาเมือง  9.  เกาะพยาม   

 5.  สุสานเจาเมืองระนอง    10.  วิคตอเรียพอยทหรือเกาะสน                         

♦ อําเภอกะเปอร               
 1.  อุทยานแหงชาติแหลมสน                                                                                               

♦ อําเภอละอุน   
 1.  น้ําตกปุญญบาล                                                                                                       

♦ อําเภอกระบุรี            
 1.  ถ้ําพระขยางค    2.  คอคอดกระ 
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11. จังหวัดสงขลา 

 สงขลามหีาดทรายที่สวยงาม มนี้ําตก ทะเลสาบและมีทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ 

นอกจากนีย้ังมีชื่อเสียงในดานการประมงและ เมืองหาดใหญ ที่เปนศนูยกลางการคมนาคม ทั้งยงั

ต้ังอยูใกลเคียงเมืองชายแดน ติดตอระหวางประเทศไทยกับประเทศมาเลเซียดวย ทาํใหหาดใหญมี

ความเจริญเตบิอยาง รวดเร็วในดานธุรกิจ การคา สําหรบัตัวเมืองสงขลายังคงรักษาความเกาแกของ

โบราณสถานอันเปนเอก- ลักษณของเมืองใหชนรุน หลงัไดศึกษา                                                            

♦ อําเภอหาดใหญ          
 1.  น้ําตกโตนงาชาง    3.  สวนสาธารณะเทศบาลนครหาดใหญ

 2.  หาดใหญ คันทรีคลับ    4.  สนามกอลฟคอหงส                                            

♦ อําเภอนาทว ี  

 1.  อุทยานแหงชาติเขาน้ําคาง   2.  อุโมงคประวัติศาสตรเขาน้ําคาง                      

♦ อําเภอเมอืงสงขลา           
 1.  เขานอย     11.  ปอมปนปากน้ําแหลมทราย 

 2.  วัดหาดใหญใน    12   เขาเกาเสง   

 3.  หาดเกาเสง     13.  เขาตังกวน   

 4.  วัดมัชฌิมาวาสหรือวัดกลาง   14.  หาดทรายแกวหรือหาดแกว 

 5.  หาดสมหิลา     15.  เกาะยอ 

 6.  เกาะหนูเกาะแมว    16.  สะพานตณิสูลานนท  

 7.  สระบัว     17.  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติสงขลา 

 8.  สวนสัตวสงขลา    18.  ทะเลสาบสงขลา  

 9.  พิพธิภัณฑพะธาํมะรง    19.  เจดียพระบรมธาตุชัยมงคล  

 10.  ตําหนกัเขานอย    20.  สวนปาเปรม          

♦ อําเภอจะนะ   

 1.  หาดสะกอม     3.  ฟารมนกเขา                                       

♦ อําเภอสะเดา   
 1.  วัดถ้ําเขารูปชาง                                                                                                            

♦ อําเภอสทิงพระ   
 1.  หาดมหาราช     3.  วัดพะโคะหรือวัดราชประดิษฐาน 

 2.  วัดจะทิง้พระ     4.  อุทยานนกน้ําคูขุด    
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♦ อําเภอสะบายอย            
 1.  น้ําตกพระไมไผ    3.  วัดถ้ําตลอด   

 2.  ถ้ํารูนกสัก                                          

♦ อําเภอรัตภูมิ            
 1.  น้ําตกบรพิตัร     2.  หาดใหญเอ็กคลูซีฟ กอลฟคลับ                  

♦ อําเภอบางกล่าํ            
 1.  วัดคงคาเลยีบ                                  

♦ อําเภอสิงหนคร   

  1.  เจดียพีน่องยอดเขาแดง                              

♦ อําเภอกระแสสินธุ   

 1.  บอน้ําศักดิสิ์ทธิ ์(วัดแหลมบอทอ)   3.  หนวยพิทกัษสัตวปาแหลมควายราบ

 2.  วัดเอกเชงิแส 

12. จังหวัดสตูล 

 สตูลเปนจังหวดัเล็ก อยูทางตอนใตของประเทศไทยทางชายฝงอันดามัน ซึ่งเปนชายฝง

ตะวันออกของประเทศไทย และเปนจงัหวัดที่มีชายแดนตดิกับประเทศมาเลเซยี อยูหางจากกรงุเทพ

ประมาณ 973 กม.มีเกาะนอยใหญ 83 เกาะ ฝงทะเลยาว 144.8 กม.           

♦ อําเภอควนโดน            
 1.  อุทยานแหงชาตทิะเลบนั   6.  บึงทะเลบนั   

 2.  น้ําตกโตนปลิว    7.  ฝายชลประทานดุสน  

 3.  น้ําตกจิง้หรีด     8.  น้ําตกยาโรย   

 4.  ถ้ําโตนปลวิ     9.  เขตชายแดนไทย-มาเลเซยี 

 5.  ถ้ําลอดปูย ู     10.  ถ้ําโตนดนิ               

♦ อําเภอเมอืงสตูล          
 1.  พิพธิภัณฑสถาน จ.สตูล   6.  อุทยานแหงชาติตะรุเตา 

 2.  หมูเกาะอาดัง-ราว ี    7.  เกาะตะรุเตา   

 3.  เกาะกลางและเกาะไข   8.  เกาะหลีเปะ   

 4.  เกาะหนิงาม      9.  สวนสาธารณะเขาโตะพญาวัง 

 5.  แหลมตันหยงโปและหาดทรายยาว  10.  มัสยิดมําบัง (มัสยิดกลาง)             

♦ อําเภอละงู               
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 1.  อุทยานแหงชาตหิมูเกาะเภตรา  4.  หมูเกาะบโุหลน 

 2.  น้ําตกวังสายทอง    5.  หาดปากบารา   

 3.  หาดอาวนุน     6.  สถานีประมงน้าํจืดจังหวดัสตูล                 

♦ อําเภอทุงหวา   

 1.  ถ้ําเขาทะนาน    4.  น้ําตกธารปลิว  

 2.  น้ําตกปลวิ     5.  เกาะสบนัและเกาะปอย  

 3.  หาดราไว                         

♦  อําเภอควนกาหลง   

 1.  น้ําตกธารสวรรค    3.  น้ําตกปาหนัน 

 2.  ถ้ําภูผาเพชร 

13. จังหวัดพงังา 

 พังงาเปนจงัหวัดชายฝงทะเลอันดามนัสภาพภูมิประเทศของจังหวัดสวนหนึ่งเปนปาเขาและอีก

สวนหนึง่เปนชายฝงและหมูเกาะในทะเลพงังามีพืน้ที่ประมาณ 4,170 ตร.กม. อยูหางจากกรงุเทพฯ 

ประมาณ 788กม. แบงการปกครองออกเปน 8 อําเภอ คือ อําเภอเมืองฯ คุระบุรี ทับปุด กะปง ตะกั่วทุง 

ตะกั่วปา ทายเหมืองและเกาะยาว                                     

♦ อําเภอเกาะยาว            
 1.  เกาะยาวนอย เกาะยาวใหญ   2.  อุทยานแหงชาติอาวพงังา                       

♦ อําเภอคุระบุรี                    
 1.  อุทยานแหงชาตหิมูเกาะสิมิลัน  4.  อุทยานแหงชาตหิมูเกาะสุรินทร 

 2.  เกาะสมิิลัน                     

♦ อําเภอตะกั่วปา   

 1.  อุทยานแหงชาติเขาหลัก-ลํารู   3.  น้ําตกโตนชองฟา  

 2.  อุทยานแหงชาติศรีพงังา   4.  แหลมปะการัง                   

♦ อําเภอทายเหมือง            
 1.  น้ําตกโตนไพร    4.  หาดทายเหมือง   

 2.  บออนุบาลเตา กองเรือภาค 3   5.  น้ําตกลาํป    

 3.  อุทยานแหงชาติเขาลาํป-หาดทายเหมือง      6.  ศูนยอนุรักษกลาง โครงการอุทยานใต 

            ทะเลจฬุาภรณ                                          

♦ อําเภอตะกั่วทุง   
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 1.  เขาพงิกนั                                

♦ อําเภอเมอืงพังงา   

 1.  เขาชาง     2.  เขานางหงส                                                    

♦ อําเภอทบัปุด   

 1.  เขานางหงส 

14. จังหวัดสรุาษฎรธาน ี

 สุราษฎรธานเีปนอีกหนึง่จังหวัดที่มีพืน้ที่ขนาดใหญ จัดวาเปนหัวเมืองขนาดใหญรองจากเมือง 

 หาดใหญ จ.สงขลา อยูทางตอนบนของภาคใต มีหมูเกาะเปนจาํนวนมาก โดยเฉพาะอยางยิง่เกาะส

มุย ซึง่เปนที่ข้ึน ชื่อของจงัหวัด และเปนทีรู่จักกันดีของนักทองเที่ยวชาวตางชาต ินอกจากนี้ยงัมแีหลง

ทอง เที่ยวทางธรรมชาติและแหลงบนัเทงิอกีมากมาย ที่สามารถเชิญชวนใหนักทองเทีย่วเดินทางมา

เยี่ยมเยือนได                                             

♦ อําเภอพนม                
 1.  อุทยานแหงชาติเขาสก                       

♦ อําเภอบานตาขุน   
 1.  อุทยานแหงชาตทิางทะเลหมูเกาะอางทอง 10.  เขื่อนรัชชประภา (เขื่อนเชี่ยวหลาน)                 

♦ อําเภอเกาะพะงัน   

 1.  เกาะเตา 

♦ อําเภอไชยา            
 1.  วัดพระบรมธาตุไชยาราชวรวิหาร  8.  สวนโมกขพลารามหรือวดัธารน้ําไหล

 2.  หมูบานพมุเรียงและแหลมโพธิ ์                                                                                         

♦ อําเภอเกาะสมยุ   
 1.  เกาะสมุย                                                                                                               

♦ อําเภออ.บานนาสาร           
 1.  ถ้ําเหมน็ (ถ้ําขมิ้น)                                                                                                      

♦ อําเภอคีรรีัฐนิคม   

 1.  อุทยานแหงชาติแกงกรุง                                                                                              

♦ อําเภอเกาะพะงัน   

 1.  เกาะพะงัน                                                                                                            

♦ อําเภอดอนสัก   
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 1.  พิพธิภัณฑปลาหนิ    2.  สวนกลวยไม                                                   

♦ อําเภอกาญจนดิษฐ   

 1.  ฟารมหอยนางรม                                                                                                                             

♦ อําเภอทาฉาง   

 1.  สถานที่ฝกลิง          
                    
8. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 เพ็ญลักษณ  เกตุทัด (2546 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีผลตอการทองเที่ยวในเกาะเสม็ด ผลการศึกษาพบวา

นักทองเที่ยวชาวไทยกลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย อายุ 15-24 ป การศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท/รับจาง รายได 24,000-37,999 บาทตอเดือน โดยที่เพศ

ตางกัน มีทัศนคติตอการทองเที่ยวในเกาะเสม็ดทุกดานโดยรวมไมแตกตางกัน อาชีพของนักทองเที่ยว

ตางกันมีทัศนคติตอการทองเที่ยวในเกาะเสม็ดทุกดานแตกตางกัน สวนอายุ ระดับการศึกษา รายได 

และสถานภาพการสมรสตางกันมีทัศนคติตอการทองเที่ยวในเกาะเสม็ดดานทรัพยากรการทองเที่ยว

และดานความปลอดภัยแตกตางกัน เพศ อายุ อาชีพ รายได และสถานภาพสมรสที่แตกตางกัน มี

พฤติกรรมการทองเที่ยวในเกาะเสม็ด ในขอจํานวนผูรวมเดินทางมาทองเที่ยว คาใชจายรวมในการ

เดินทางมาทองเที่ยว และจํานวนครั้งในการเดินทางมาทองเที่ยวแตกตางกัน สวนระดับการศึกษาที่

แตกตางกันมีพฤติกรรมการทองเที่ยวที่แตกตางกัน สวนทัศนคติดานความปลอดภัยและดานสิ่งอํานวย

ความสะดวกของนักทองเที่ยวชาวไทย มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว

ไทยที่มีตอการทองเที่ยวในเกาะเสม็ด ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 และ .01 ตามลําดับ  

 ฉัตรชัย  ล้ิมพรจิตรวิไล (2548 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาเรื่องความพึงพอใจที่มีตอการ

ทองเที่ยวชายหาดบางแสน จังหวัดชลบุรี ของนักทองเที่ยวไทย ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยวที่มา

ทองเที่ยวชายหาดบางแสน สวนใหญเปนเพศชาย อายุระหวาง 31-46 ป ระดับการศึกษาต่ํากวา

ปริญญาตรี อาชีพเปนพนักงานบริษัท/ประกอบธุรกิจสวนตัว และมีรายไดตอเดือน 5,000 – 15,000 

บาท สวนความพึงพอใจทีมีตอการทองเที่ยวชายหาดบางแสนของนักทองเที่ยวไทยอยูในระดับปาน

กลาง คือดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นบริเวณชายหาด และการสาธารณูปโภค 

และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดบริการเพื่อการทองเที่ยว 

นักทองเที่ยวไทยที่มีเพศ อายุ และระดับการศึกษา ตางกัน มีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวชายหาด
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บางแสนไมแตกตางกัน แตผูที่มีอาชีพและรายไดตางกัน มีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวชายหาดบาง

แสนตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05  

 ปญญาศักดิ์  อารีวรรณสุข (2547 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการทองเที่ยวชวง

เทศกาลสงกรานตป 2547 ของคนวัยทํางานในเขตกรุงเทพมหานคร  ผลการศึกษาพบวาโดยสวนใหญ

นักทองเที่ยวจะเปนเพศชายมากกวาเพศหญิง โสดมากกวาสมรส มีอายุ 25-34 ป การศึกระดับ

ปริญญาตรี มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน คนวัยทํางานมีแรงจูงใจดานความสนุกสนานและ

พักผอนหยอนใจ  แรงจูงใจเพื่อผอนคลายความเครียด แรงจูงใจจากความตองการเยี่ยมเยียนบิดา

มารดาและแรงจูงใจอันเนื่องจากเปนวันหยุดยาวในชวงถดูรอน โดยนิยมทองเที่ยวชวงเทศกาล

สงกรานตในประเทศมากกวาตางประเทศ เดินทางโดยผานบริษัทนําเที่ยว มีเหตุผลในการทองเที่ยว

เพื่อพักผอนหาความสนุกเพลิดเพลิน นิยมเลือกบริษัทนําเที่ยวเพราะราคาถูกมากที่สุด  และมีแนวโนม

ในการทองเที่ยวชวงเทศกาลสงกรานตสงกรานตป 2548 ในประเทศมากกวาตางประเทศ สถานที่

ทองเที่ยวคือภาคใต  

 อารณีย  วิวัฒนาภรณ (2546 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลตอพฤติกรรม

การทองเที่ยวของนักทองเที่ยวไทยในจังหวัดราชบุรี ผลการศึกษาพบวาโดยสวนใหญนักทองเที่ยวเปน

เพศหญิงมากวาเพศชาย อายุ 15-24 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพนักเรียน/นักศึกษา รายไดตอ

เดือนต่ํากวา 6,500 บาท  โดยนักทองเที่ยวมีความพึงเฉย ๆ ดานแหลงทองเที่ยว คือ ถ้ําเขาบิน การ

บริการการทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวคอนขางพอใจ คือ การคมนาคมจังหวัดราชบุรีสะดวกสบาย เชน 

ถนน รถโดยสาร แหลงขอมูลขาวสารดานการประชาสัมพันธที่ไดรับมากที่สุดคือ การบอกปากตอปาก 

มูลเหตุจูงใจที่นักทองเที่ยวไดรับในระดับมาก คือ เปนแหลงทองเที่ยวสวยงามและมีความเปน

ธรรมชาติ วัตถุประสงคหลักในการทองเที่ยวคือ เพื่อผักผอน สวนใหญมีผูรวมเดินทาง 4 คน เดินทาง

มากับเพื่อน โดยรถยนตสวนตัว เดินทางชวงวันหยุดปลายสัปดาห มีคาใชจาย คือ 1,000 บาท  

 ไพฑูรย  ปานทอง (2546 : บทคัดยอ) ทาํการศึกษาเรื่องความพงึพอใจของนักทองเที่ยวชาว

ไทยตอสภาพแวดลอมทางกายภาพบริเวณชายหาดชะอํา จงัหวัดเพชรบุรี ผลการศึกษาพบวา 

นักทองเที่ยวเปนเพศชายและหญิงจาํนวนใกลเคียงกนั สวนใหญมีอายุ 15-24 ป มีระดับการศึกษาต่ํา

กวาปริญญาตรี เปนนักเรียนนักศึกษา และอาศัยอยูในเขตภาคตะวันตก  นักทองเที่ยวชาวไทยมี

ความเห็นใหมกีารปรับปรุงสถานทีท่องเที่ยวมากที่สุด คือ ที่จอดรถและสิ่งอํานวยความสะดวก โดยมี

ความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมทางกายภาพบริเวณชายหาดชะอาํโดยรวม และดานมนุษยสราง

ข้ึนอยูในระดับปานกลาง สําหรับดานตามธรรมชาติมีความพงึพอใจอยูในระดับมาก นักทองเทีย่วที่มี

เพศตางกัน มคีวามพึงพอใจตอสภาพแวดลอมทางกายภาพบริเวณหาดชะอําโดยรวมและรายได

ใกลเคียงกนัแตกตางกนัอยางไมมนีัยสาํคญัทางสถิติ นกัทองเทีย่วที่มรีะดับอายุตางกัน มีความพงึ
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พอใจตอสภาพแวดลอมทางกายภาพบริเวณชายหาดชะอําโดยรวมและดานมนุษยสรางขึ้น แตกตาง

กันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 สําหรับดานธรรมชาติแตกตางกนัอยางมนียัสําคัญทางสถิติที่

ระดับ.05 นักทองเที่ยวทีม่ีระดับการศึกษาตางกันมีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมทางกายภาพ

บริเวณชายหาดชะอําโดยรวมและรายไดแตกตางกนัอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติระดับ .01 อาชพีตางกนั 

มีความพึงพอใจตอสภาพแวดลอมทางกายภาพบริเวณชายหาดชะอาํโดยรวมและดานมนุษยสรางขึ้น 

แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ.01 สําหรับดานธรรมชาติแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญ

ทางสถิติที่ระดบั .05 

 แสงเดือน  สอนเจริญ (2548 : บทคัดยอ) ทําการศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย บริเวณ อ.เชียงแสน จ.เชียงราย ผลการศึกษาพบวา นักทองเที่ยว

สวนใหญเปนเพศชาย อายุต้ังแต 30-39 ป สถานภาพโสด การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพพนักงาน

บริษัทเอกชน/สถาบันการเงินและมีรายไดระหวาง 10,001 – 20,000 บาท แรงจูงใจในการมาทองเที่ยว

โดยสวนใหญ คือ ดานกายภาพและดานศาสนามีแรงจูงใจอยูในระดับมาก  ความคิดเห็นตอ

องคประกอบของการทองเที่ยวในดานตาง ๆ คือ ดานประวัติศาสตร โบราณสถานและวัฒนธรรม ดาน

แหลงทองเที่ยวบริเวณสามเหลี่ยมทองคํา ดานรานอาหารและรสชาติอาหาร ดานการเดินทาง ดาน

สถานที่พักผอน โดยรวมอยูในระดับดี พฤติกรรมในการทองเที่ยว สวนใหญเดินทางมาโดยรถยนต

สวนตัว กลุมบุคคลที่เดินทางมาดวยกัน คือ กลุมเพื่อน กิจกรรมที่ชอบคือ การพักผอนชมทัศนียภาพ

และธรรมชาติ ฤดูที่นาจะเดินทางมาทองเที่ยว คือ ฤดูหนาว  นักทองเที่ยวสวนใหญจะกลับมา

ทองเที่ยวอีกคอนขางแนนอน ลักษณะดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ

และรายไดแตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยบริเวณ อ.เชียงแสน จ.

เชียงราย แตกตางกัน   แรงจูงใจในการมาทองเที่ยวดานกายภาพ ดานวัฒนธรรมมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการทองเที่ยวของทองเที่ยวชาวไทยบริเวณ อ.เชียงแสน จ.เชียงราย 

 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ คือ    รูปแบบของการทองเที่ยว  ทฤษฏีเกี่ยวกับ

ทัศนคติ  ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ    และ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยว    ผูวิจัย

ไดใชแนวคิดและทฤษฎีมาเปนแนวทางในการออกแบบสอบถามโดยจะใชรูปแบบเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยวและทฤษฎีแรงจูงใจของ พิบูล ทีปะปาล.2545 และสุรีรัตน เตชาทวีวรรณ. 2545 มาเปน

แนวทางในการวัดความสนใจที่มีตอชนิดผลิตภัณฑทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต   ทฤษฎีทัศนคติ

ของ รศ.ศิริวรรณ   เสรีรัตน.2546  และดร.เสรี  วงษมณฑา.2542  นํามาเปนแนวทางในการวัดทัศนคติ

ตอผลิตภัณฑทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต  และแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค

ของ รศ.ศิริวรรณ   เสรีรัตน.2546 นํามาเปนแนวทางในการวัดแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือและภาคใต   



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  

 ในการวิจัยครัง้นี ้ผูวิจยัไดจัดดําเนินการวจิัยตามขั้นตอน ดังนี ้

 1. การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

 2. การสรางเครื่องมือทีใชในการวิจยั 

 3. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 4. การจัดกระทําและการวิเคราะหขอมูล 
 

1.การกําหนดประชากรและเลือกกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจยั 
 ประชากรที่ในใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ  นกัศึกษาทั้งชาย และหญิงในระดับปริญญาตรีของ

สถาบนัอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร จาํนวนทั้งสิน้ 1,104,973 คน  

( สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา พ.ศ. 2547 ) 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวจิัย 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือนักศึกษาทั้งชาย และหญิงในระดับปริญญาตรีของ

สถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ในเขตกรุงเทพมหานคร  จํานวน 400  คน    เนื่องจากทราบ

จํานวนที่แนนอนของกลุมนักศึกษาในระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ใน

เขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยจึงใชการคํานวณขนาดตัวอยางของประชากรในกรณีทราบจํานวน

ประชากร คือ สูตร ทาโร ยามาเน (Yamane,1970:725) ซึ่งกําหนดระดับความเชื่อมั่น 95% 

ความคลาดเคลื่อนในการประมาณไมเกิน ± 5% โดยคํานวณหาไดจากสูตรตอไปนี้ 

  

                      จากสูตร                  n    =        N   

                       1+Ne2 

โดยกําหนดให 
 n = ขนาดกลุมตัวอยาง 

 N = ขนาดของประชากร 

 e = ระดับความคลาดเคลื่อนทีย่อมรับได มีคาเทากับ 0.05 
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แทนคาในสตูร ดังนั้นจะได 
 n  =           1,104,973   =  ~  399.855  =  400  ตัวอยาง 

        1+ 1,104,973 (0.05)2 

 ดังนัน้จากสูตรคํานวณขางตนกําหนดขนาดตัวอยางที่คํานวณไดเทากบั 400 ตัวอยาง  

 
 การเลือกกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั 
 ในการเลือกกลุมตัวอยางผูศึกษาทําการเลือกกลุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน Multi-stage 

Sampling ดังนี ้

 ขั้นตอนที่ 1      ทําการสุมตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling Method) 

โดยสุมสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 8 แหง จากทั้งหมด 40 แหง 

ไดแก มหาวิทยาลัยรามคําแหง   มหาวิทยาลัยศรินครีนทรวิโรฒ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีปทุม  มหาวิทยาลัย

หอการคา   และมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 ขั้นตอนที่ 2      ทําการสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) คือจากสถานศึกษา 8 

แหงที่เลือกไดจากขั้นตอนแรก โดยกําหนดวาจะเก็บแบบสอบถามจากประชากร รวมทั้งสิ้น 400 คน 

โดยแบงเก็บที่ละ 50 คน 

 ขั้นตอนที่ 3      ทําการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Judgement  Sampling) คือ การสอบถาม

นักศึกษาทั้งเพศหญิงและเพศชายในระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยตามที่ไดกําหนดไว โดยที่

นักศึกษาเหลานี้ตองเคยทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตอยางนอย 1 คร้ัง   

 
 ตัวแปรที่ศกึษา 
 1. ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) แบงเปนดังนี้ 
 1.1 ลักษณะขอมูลสวนบุคคล ไดแก 

  1.1.1 เพศ 

   -  ชาย 

   -  หญงิ 

  1.1.2 อาย ุ

    -  ตํ่ากวา 18 ป  

   -  18 – 20 ป 

   -  21 – 23 ป   

   -  ต้ังแต 24 ป ข้ึนไป 
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  1.1.3 ระดับชั้นป 

   -  ป 1 

   -  ป 2 

   -  ป 3 

   -  ป 4 

   -  อ่ืน ๆ โปรดระบุ_________________ 

  1.1.4 รายไดทีไ่ดรับตอเดือน 

   -  ตํ่ากวาหรือเทากบั 5,000 บาท 

   -    5,001 – 10,000 บาท 

   -  10,001 – 15,000 บาท 

   -  15,001 – 20,000 บาท 

   -  20,001 บาท ข้ึนไป 

  1.1.5 ภูมิลําเนาเดิม 

   -  ภาคเหนือ  จังหวัด____________________________  

   -  ภาคกลาง  จังหวัด____________________________  

   -  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   จงัหวัด_______________ 

   -  ภาคตะวนัออก   จังหวัด_______________________ 

   -  ภาคตะวนัตก  จงัหวัด_________________________  

            -  ภาคใต  จงัหวัด______________________________  

  1.1.6 จํานวนครั้งที่เคยไปทองเทีย่วในภาคเหนือ – ภาคใต 

   - 1 – 5 คร้ัง 

   - 6 – 10 คร้ัง 

   - 11 – 15 คร้ัง 

   - 15 คร้ัง ข้ึนไป 

 1.2  ทัศนคติตอการทองเทีย่วในภาคเหนือและภาคใต 

 1.3  ความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต 

  
 2. ตัวแปรตาม (Independent Variable) 
 แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร 
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2. การสรางเครื่องมือทีใชในการวิจัย 

 2.1 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาคนควาวิจยั 

 ในการศึกษาคนควาวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดทาํการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยโดยออก

แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งไดคนควาและดัดแปลงจากแนวคิดงานวิจยัที่ใกลเคียงของผูวิจยัที่

ไดทําการวิจัยมาแลว โดยไดดัดแปลงจากแนวคิดงานวิจยัที่ใกลเคยีงของผูวิจัยที่ไดทาํการวิจัยมาแลว 

โดยไดจัดลําดับเนื้อหาแบบสอบถามใหครอบคลุมขอมูลที่ตองการโดยไดแบงออกเปน 4 สวน คือ  

 ตอนที่ 1 : ขอมูลสวนบุคคล 

 เปนแบบสอบถามเกี่ยวลกัษณะขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ซึง่ลักษณะของ

คําถามจะเปนแบบคําถามปลายปด  จํานวน 5 ขอ ดังนี้  

 ขอที่ 1 เพศ เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด ไดแก เพศชาย และเพศหญิง โดยระดบัการวัด

ขอมูลเปนประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) 

 ขอที่ 2 อาย ุเปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยระดับการวัดขอมูลเปนประเภทเรยีงลําดับ 

(Ordinal Scale) โดยไดแบงชวงอายุออกเปน 4 ชวง  (ณิชา  เจียระคงมั่น.2548)  ซึง่แบงชวงอาย ุดังนี ้

 -  ตํ่ากวา 18 ป  

  -  18 – 20 ป 

  -  21 – 23 ป   

  -  ต้ังแต 24 ป ข้ึนไป 

 ขอที่ 3 ระดับชั้นป เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยระดับการวัดขอมูลเปนประเภท

เรียงลําดับ (Ordinal Scale) ซึ่งแบงชวงระดับชั้นป ดังนี ้

  -  ป 1     

  -  ป 2     

  -  ป 3   

  -  ป 4     

  -  อ่ืน ๆ โปรดระบุ________________ 

 ขอที่ 4 รายไดที่ไดรับตอเดือน เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยระดับการวัดขอมูลเปน

ประเภทเรียงลาํดับ (Ordinal Scale) โดยไดแบงชวงรายไดออกเปน 4 ชวง (ร่ืนรมย  บวรธีรกุล.2545)  

ซึ่งแบงชวงระดับรายได  ดังนี ้

 -  ตํ่ากวาหรือเทากบั 5,000 บาท   

 -  5,001 – 10,000 บาท 

 -  10,001 – 15,000 บาท    
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 -  15,001 – 20,000 บาท 

 -  20,001 บาท ข้ึนไป 

 ขอที่ 5 ภูมิลําเนาเดิม เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด โดยระดับการวดัขอมูลเปนประเภท

นามบัญญัติ (Nominal Scale) แบงได ดังนี ้

 -  ภาคเหนือ  จังหวัด____________________________  

 -  ภาคกลาง  จังหวัด____________________________  

 -  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ   จงัหวัด_______________ 

 -  ภาคตะวนัออก   จังหวัด_______________________ 

 -  ภาคตะวนัตก  จงัหวัด_________________________              

 -  ภาคใต  จงัหวัด______________________________ 

 ขอที่ 6 จาํนวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ – ภาคใต เปนแบบสอบถามชนิดปลายปด 

โดยระดับการวัดขอมูลเปนประเภทนามบญัญัติ (Ordinal Scale) แบงได ดังนี ้

-  1 – 5 คร้ัง      

-  6 – 10 คร้ัง 

-  11 – 15 คร้ัง     

-  15 คร้ัง ข้ึนไป 

 

 ตอนที่ 2  : ทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร  

             เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการใหความสําคัญตอทัศนคติ โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 ลักษณะคําถามเปนแบบ Semantic Differential Scale โดยใชระดับการวัดขอมูลประเภท

อันตรภาคชั้น (Interval Scale) จํานวน โดยแบงเปน 5 ระดับ ดังนี ้

  ระดับ 5  หมายถงึ   มีทัศนคติในระดับดีมาก 

  ระดับ 4  หมายถงึ  มีทัศนคติในระดับดี 

  ระดับ 3  หมายถงึ  มีทัศนคติในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2   หมายถงึ  มีทัศนคติในระดับไมดี 

  ระดับ 1  หมายถงึ  มีทัศนคติในระดับไมดีอยางมาก 

 โดยเกณฑในการประเมนิคาคะแนนที่ไดจากการวัดขอมูลประเภทอนัตรภาค ผูวิจยัใชสูตร

คํานวณหาความกวางของชัน้ (กัลยา  วานิชยบัญชา.2544:29) ดังนี ้
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  ความกวางของอันตรภาคชัน้      =      คาสูงสุด – คาต่ําสุด 

                              จํานวนชัน้ 

               =        5 -1    =    0.8 

                 5 

คาเฉลี่ยทีว่ัดได ระดับทัศนคติ 

4.21 – 5.00 

3.41 – 4.20 

2.61 – 3.40 

1.81 – 2.60 

1.00 – 1.80 

 มีทัศนคติในระดับดีมาก 

 มีทัศนคติในระดับดี 

 มีทัศนคติในระดับปานกลาง 

 มีทัศนคติในระดับไมดี 

 มีทัศนคติในระดับไมดีอยางมาก    

 
 ตอนที่ 3  :   ความสนใจทีม่ีตอการทองเที่ยวในภาคภาคเหนือและภาคใตของนักศกึษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 ชนิดผลิตภัณฑทองเทีย่ว ไดแก 

 1.แหลงทองเทีย่วธรรมชาต-ิภูเขา   11.ลองแกง 

 2.แหลงทองเทีย่วธรรมชาต-ิทะเล, หาดทราย 12.จักรยานเสอืภูเขา 

 3.ประวัติศาสตร     13.ปน /ไตเขา 

 4.วัฒนธรรม     14.เดินปา 

 5.ชอปปง / ของที่ระลึก    15.พายเรือแคนู พายเรือคายัค 

 6.รายการบันเทิง / ชีวิตยามค่ําคืน   16.เลนวนิดเสริฟ 

 7.ทองเที่ยวเพือ่สุขภาพ    17.เลนเจท็สก ี

 8.การพกัอาศยัแบบระยะยาว   18.ดําน้ํา / ดูปะการัง 

 9.สปาร      19.การทองเทีย่วเชงินิเวศ  

 10.กีฬา – กอลฟ     20.ตกปลา 

 มีลักษณะแบบสอบถามเปนปลายปด (Close – ended Question) แบบเลือกตอบเพียง

คําตอบเดียว ลักษณะคําถามเปนแบบ Likert Scale  จํานวน 20 ขอ ซึง่จัดระดับการวัดขอมลูประเภท

อันตรภาคชั้น (Interval Scale) มี 5 ระดับดังนี ้

  ระดับ 5  หมายถงึ   สนใจมากที่สุด 

  ระดับ 4  หมายถงึ  สนใจมาก 

  ระดับ 3  หมายถงึ  สนใจปานกลาง 
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  ระดับ 2   หมายถงึ  สนใจนอย 

  ระดับ 1  หมายถงึ  ไมสนใจเลย 

 โดยเกณฑในการประเมนิคาคะแนนที่ไดจากการวัดขอมูลประเภทอนัตรภาค ผูวิจยัใชสูตร

คํานวณหาความกวางของชัน้ (กัลยา  วานิชยบัญชา.2544:29) ดังนี ้

   

  ความกวางของอันตรภาคชัน้      =      คาสูงสุด – คาต่ําสุด 

                             จาํนวนชั้น 

                =      5 -1    =    0.8 

               5 

คาเฉลี่ยทีว่ัดได ระดับความสนใจ 

4.21 – 5.00 

3.41 – 4.20 

2.61 – 3.40 

1.81 – 2.60 

1.00 – 1.80 

                  สนใจมากที่สุด 

       สนใจมาก 

       สนใจปานกลาง 

       สนใจนอย 

       ไมสนใจเลย 

 
 ตอนที่ 4  :   แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคภาคเหนือและภาคใตของ 

                            นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ขอ 

 ขอ 1 และขอ 2  ลักษณะของคําถามเปนแบบ Semantic Differential Scale โดยใชระดับ

การวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale)  

 ขอ 3  มีลักษณะของคําถามเปนแบบปลายเปด (Open-ended Question) โดยใชระดับ

การวัดขอมูลประเภทวัดอัตราสวน (Ratio Scale) 

  

ขอ 1 และขอ 2  ซึ่งจัดระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) มี 5 ระดับดังนี ้

  ระดับ 5  หมายถงึ   มีแนวโนมในระดับมากที่สุด 

  ระดับ 4  หมายถงึ  มีแนวโนมในระดับมาก 

  ระดับ 3  หมายถงึ  มีแนวโนมในระดับปานกลาง 

  ระดับ 2   หมายถงึ  มีแนวโนมในระดับนอย 

  ระดับ 1  หมายถงึ  มีแนวโนมในระดับนอยที่สุด 
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 โดยเกณฑในการประเมนิคาคะแนนที่ไดจากการวัดขอมูลประเภทอนัตรภาค ผูวิจยัใชสูตร

คํานวณหาความกวางของชัน้ (กัลยา  วานิชยบัญชา.2544:29) ดังนี ้

   

  ความกวางของอันตรภาคชัน้      =      คาสูงสุด – คาต่ําสุด 

                             จาํนวนชั้น 

                =      5 -1    =    0.8 

               5 

คาเฉลี่ยทีว่ัดได ระดับความแนนอน 

4.21 – 5.00 

3.41 – 4.20 

2.61 – 3.40 

1.81 – 2.60 

1.00 – 1.80 

              มีแนวโนมในระดับมากที่สุด 

   มีแนวโนมในระดับมาก 

   มีแนวโนมในระดับปานกลาง 

   มีแนวโนมในระดับนอย 

   มีแนวโนมในระดับนอยทีสุด 

 
 
3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนาํมาวิเคราะห ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บขอมลูตามขั้นตอน ดังนี ้
 3.1 ขอมูลทติุยภูม ิ
 เปนการเก็บขอมูลที่ไดจากหนงัสือทางวิชาการ  งานวิจยัในอดีตที่เกี่ยวของกับการทองเทีย่ว    

และขอมูลทางอินเตอรเน็ต 
 3.2 ขอมูลปฐมภูม ิ
 ผูวิจัยไดทาํการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 400 คน โดยใชแบบสอบถามเก็บ

ขอมูลจากนักศึกษาทั้งชาย และหญิงในระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร  8 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยรามคาํแหง   มหาวทิยาลยัศรินครีนทรวิโรฒ  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัราชภัฎสวนสนุันทา   มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร  

มหาวิทยาลยัศรีปทุม  มหาวิทยาลัยหอการคา   และมหาวิทยาลัยกรงุเทพ 
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4. การจัดทําและการวิเคราะหขอมูล 
 4.1 การจัดทาํขอมูล 
 1. ทดสอบแบบสอบถามที่ไดทําการออกแบบไว (Pretest) จํานวน 30 ชุด แลวดําเนนิการ

แกไขขอบกพรองของแบบสอบถาม  

 2. นาํแบบสอบถามที่แกไขขอบกพรองเรยีบรอยแลว ออกเก็บขอมูลจริง 

 3. นาํแบบสอบถามที่เก็บขอมูลแลวมาตรวจสอบความสมบูรณ 

 4. นาํแบบสอบถามที่ตรวจสอบความสมบูรณแลวมาลงรหัส (Coding) ในแบบลงรหัส

สําหรับประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร 

 5. นาํขอมูลทีล่งรหัสแลวไปบันทกึในเครื่องคอมพวิเตอรเพื่อประมวลผลโดยโปรแกรม 

SPSS For Windows Version 11.5  ในการประมวลผลและวิเคราะหขอมูลตามสมมุติฐานที่ต้ังไว 
 4.2 การวิเคราะหขอมลู 
 1. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) โดยใชตาราง

แจกแจงความถี่แสดงผลเปนรอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

  1.1 ลักษณะขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุระดับชั้นป 

รายไดตอเดือน ภูมิลําเนาเดมิ และจํานวนครั้งที่เคยไปทองเทีย่วในภาคเหนือ – ภาคใต  โดยไดนํามา

แจกแจงความถี่ (Frequency) และนําเสนอเปนคารอยละ (Percentage) เพื่อศึกษาถึงลักษณะทัว่ไป

ของกลุมตัวอยางในการวิจยั 

1.2 วิเคราะหขอมลูในตอนที ่2 ตอนที่ 3 และตอนที่ 4 โดยใช คาเฉลี่ย (Mean)  

และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 2. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) เพื่อทดสอบ

สมมุติฐาน โดยใชสถิติ t-test เพื่อใชทดสอบความแตกตางในการวิเคราะหความแตกตางของปจจัย

ดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นป รายไดตอเดือน และภูมิลําเนาเดิม กับแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต และใชคาทางสถิติ Multiple Regression เพื่ออธิบาย

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ ในดานความสนใจและทัศนคติ  กับแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

 สมมุติฐานที่ 1  นักศกึษาที่มลัีกษณะขอมลูสวนบุคคลทีแ่ตกตางกนั ไดแก เพศ อาย ุ

ระดับชั้นป รายไดตอเดือน ภูมิลําเนาเดิม และจํานวนครั้งที่เคยไปทองเทีย่วในภาคเหนือ - ภาคใต 

มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร

แตกตางกนั 
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 การวิเคราะหใชคาทางสถิติ t-test for Independent t-test และการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way  ANOVA) เพื่อใชทดสอบความแตกตางระหวางลักษณะขอมลูสวนบุคคลกบั

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใต  

 สมมุติฐานที่ 2  ความสนใจและทัศนคตติอการทองเทีย่วในภาคเหนอืและภาคใตของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ

ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 การวิเคราะหใชคาทางสถิติ Multiple Regression เพื่อใชทดสอบความสัมพนัธระหวางตัว

แปร ทดสอบกบัแบบสอบถาม ใน ตอนที่ 2 ตอนที ่3 และ ตอนที ่4 

 สมมุติฐานที่ 3 ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกนั 

 การวิเคราะหใชคาทางสถิติ t-test for dependent t-test เพื่อใชทดสอบความแตกตางของ

ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต  

 สมมุติฐานที่ 4  แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกนั 

 การวิเคราะหใชคาทางสถิติ t-test for dependent t-test เพื่อใชทดสอบความแตกตางของ

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใต 
 
สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
       1.  สถิติพืน้ฐาน ไดแก        
  1.1  การหารอยละ (Percentage) เพื่อใชแปลความหมายของขอมูลสวนบุคคลของ

ผูตอบแบบสอบถาม  

  1.2  การหาคาคะแนนเฉลี่ย(Mean)เพื่อใชแปลความหมายของขอมูลตางๆ 

(ชูศรี  วงศรัตนะ. 2541: 40 ) 

    

   X =  Σx 

    n 

 เมื่อ  X แทน คาคะแนนเฉลีย่ 

  Σx แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 

  n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง  
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 1.3 การหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อใชในการแปลความหมาย

ของขอมูลตางๆ (ชูศรี  วงศรัตนะ. 2541: 65 ) 

 

     

   S.D =  nΣx2 – (Σx)2 

                   n(n - 1) 

 

  เมื่อ S.D แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนของกลุมตัวอยาง 

  Σx2 แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกาํลังสอง 

  (Σx)2 แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลงัสอง 

  n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

  X แทน คะแนนแตละตัวในกลุมตัวอยาง 

  n-1 แทน จํานวนตวัแปรอิสระ 
   
 2.  สถิติที่ใชหาคุณภาพของแบบสอบถาม 

 หาคาความเชือ่มั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสัมประสิทธอัลฟา (α -Coefficient) 

ของครอนบัค(Cronbach)(กัลยา  วานิชยบัญชา.2546 : 499) โดยใชสูตร ดังนี ้

 

  α      =    K covariance   variance 

           1+(k-1) K covariance   variance 

 

เมื่อ  K  แทน จํานวนคาํถาม 

  covariance    แทน คาเฉลี่ยของคาแปรปรวนรวมระหวางคาํถามตาง ๆ 

  variance แทน คาเฉลี่ยของคาแปรปรวนของคําถาม 

 
 
 



 86 

     3.  สถิติทีใ่ชในการทดสอบสมมตฐิาน 
 3.1  การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวาง 2 กลุม โดยใชสูตร t-test for 

Independent t-test (ชูศรี  วงศรัตนะ. 2541: 178 ) 

 

t  = X1    -   X2 

 S2 1      S
2 2     

n1         n2 

 

เมื่อ  t  แทน  คาสถิติที่ใชพจิารณาใน t – distribution 

X1 แทน  คาเฉลี่ยตัวอยางกลุมที ่1 

X2 แทน  คาเฉลี่ยตัวอยางกลุมที ่2 

S2 1  แทน คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที ่1 

S2 2    แทน คาความแปรปรวนของกลุมตัวอยางที ่2 

n1   แทน  ขนาดกลุมตัวอยางที่ 1 

n2 แทน  ขนาดกลุมตัวอยางที ่2 

 

 3.2  การทดสอบความแตกตางคาเฉลีย่ของกลุมตัวอยางที่ไมเปนอิสระตอกัน ใชสูตร t-

test for dependent t-test (ชูศรี  วงศรัตนะ. 2541: 178 ) 

 

   t  =    ΣD 

     nΣD2 – (ΣD)2 

         n - 1                   

 

  เมื่อ ΣD = ผลตางระหวางขอมูลแตละคู  

   N = จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 

 

 

 



 87 

 3.3  คา F –test ใชวิเคราะหความแปรปรวนทางเดยีว (One Way  ANOVA) เปรียบเทียบ

คาของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุม ข้ึน ไป (ชูศรี  วงศรัตนะ.2541:249) เพื่อใชทดสอบสมมุติฐาน

ตอนที่ 1 (ยกเวนเพศ) 

F =  MSb 

MSW 

 

เมื่อ MSb แทน  คาสถิติที่ใชใน F – distribution 

MSb  แทน คาประมาณของความแปรปรวนระหวางกลุม  

  (Mean  Square Between Group) 

MSW   แทน  คาประมาณของความแปรปรวนภายในกลุม 

   (Mean  Square within Group 

 

กรณีพบความแตกตางอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ จะทาํการตรวจสอบความแตกตางเปนรายคู  

ที่ระดับนัยสาํคัญ 0.05 หรือระดับความเชือ่มั่น 95% โดยใชสูตร Least Significant Difference (LSD) 

เพื่อเปรียบเทยีบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง (กัลยา  วานิชยบัญชา.2545:333) 

 

 LSD  = t1-α/2; n – k  MSE   1   +   1 

        n1        nj 

 

โดยที ่  n1 ≠ nj 

  r  = n - k 

เมื่อ  LSD      แทน คาผลตางนัยสําคัญที่คํานวณไดสําหรับกลุมตัวอยางกลุมที่  

     i และ j 

t1-α/2; n – k   แทน    คาที่ใชพจิารณาในการแจกแจงแบบ t – test ที่ระดับความ 

    เชื่อมั่น 95% และ ชั้น แหงความเปนอิสระภายในกลุม 

MSE      แทน  คาความแปรปรวนภายในกลุม (Msw) 

k     แทน  จํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการทดสอบ 

n         แทน  จํานวนขอมูลกลุมตัวอยางทั้งหมด 

n1          แทน   จํานวนขอมูลกลุมตัวอยาง i 

nj       แทน    จํานวนขอมูลกลุมตัวอยาง j 
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  3.4  การวิเคราะหการถดถอยเชิงเสนพหุคูณ (Multiple Linear Regression)  

(วิรัชช  พานิชวงค.2545:111) 

 การวิเคราะหการถดถอยเชงิเสนพหุคุณ คือ การศึกษาอิทธิพลของตัวแปรอิสระหลายตัว

รวมกันมีผลกระทบตอตัวแปรตาม สมการถดถอยพหุคูณจะชี้ใหเห็นความสัมพันธเฉลี่ยระหวางตัวแปร

อิสระเหลานี้ทีม่ีตอตัวแปรตาม ทําใหเราสามารถใชความสัมพนัธนี้พยากรณตัวแปรตามได  

 รูปแบบสมการถดถอยเชิงเสนพหุคูณ (Multiple Linear Regression Model) 

   

  Yi = β0 +  β1X11 + β2X12 +…+ βkXik +   Ei ,  i = 1,2,…,n 

 

โดยที่  Yi   =  ตัวแปรตาม 

X11, X12,...,Xik’  =  ตัวแปรอิสระ 

β0 ,  β1, β2,…, βk  =  คาสัมประสิทธิ์ถดถอย 

  Ei   =  ความคลาดเคลื่อนคาสังเกตที่ i 

 
  



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ใชสัญลักษณยอ

ดังตอไปนี้ 
 

n                 แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 

X  แทน คาคะแนนเฉลีย่ 

S.D  แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนของกลุมตัวอยาง (Standard Deviation) 

α  แทน คาความเชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม 

df  แทน ชั้นของความอสิระ (Degree of Freedom) 

t   แทน  คาสถิติที่ใชพจิารณาใน t – distribution 

F   แทน  คาสถิติที่ใชพจิารณาใน F – distribution 

LSD  แทน คาผลตางนัยสําคัญที่คํานวณไดสําหรับกลุมตัวอยางกลุมที่  i และ j 

Prob.(p) แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิติ 

*  แทน คาความแตกตางอยางมนีัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 

**  แทน คาความแตกตางอยางมนีัยสําคญัทางสถติิที่ระดับ 0.01 

 

การนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 ในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล และการแปลผลการวิเคราะหขอมูลของการวจิัยครั้งนี ้

ผูวิจัยไดการนาํเสนอออกเปน 5 ตอน ดังนี ้

  ตอนที่ 1 : ขอมูลสวนบุคคล 

  ตอนที่ 2 : ทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร  

  ตอนที่ 3 : ความสนใจที่มีตอการทองเทีย่วในภาคภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 ตอนที่ 4  : แนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคภาคเหนือและภาคใตของ 

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ขอ 

 ตอนที่ 5  : การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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ผลการวิเคราะหขอมูล 
ตอนที่ 1 : การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นป รายไดที่ไดรับตอเดือน 

ภูมิลําเนาเดิม จํานวนครั้งทีเ่คยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ – ภาคใต โดยแจกแจงจํานวน และคารอยละ 

แบบสอบถามที่ใชเปนกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้มจีํานวน 400 คน จาํแนกตวัแปรได ดังนี ้

 

ตาราง 1 แสดงจํานวน(ความถี่) และรอยละ ของเพศของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 เพศ    จํานวน (คน)   รอยละ 

 ชาย         122     30.5 

 หญิง        278    69.5 

 รวม           400             100.0 

  

 จากตาราง 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 278 คน คิดเปน

รอยละ 30.5 เพศชายมีจํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 69.5 

 

ตาราง 2 แสดงจํานวน(ความถี่) และรอยละ ของอายุของผูตอบแบบสอบถาม 

 

  อาย ุ     จํานวน (คน)   รอยละ 

 ตํ่ากวา 18 ป            1        .3 

 18 – 20 ป        208    52.0 

 21 – 23 ป        137    34.2  

 ต้ังแต 24 ป ข้ึนไป        54    13.5 

 รวม           400                                      100.0 

  

 จากตาราง 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 18 – 20 ป มีจํานวน 208 คน คิด

เปนรอยละ 52.0  รองลงมาอายุ 21 – 23 ป มีจํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ 34.2  อายุต้ังแต 24 ป 

ข้ึนไป มีจํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 13.5 อายุตํ่ากวา 18 ป มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ .3 
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ตาราง 3 แสดงจํานวน(ความถี่) และรอยละ ของระดับชั้นปของผูตอบแบบสอบถาม 

 

  ระดับชั้นป    จํานวน (คน)   รอยละ 

 ป 1            118    29.5 

 ป 2          85    21.3 

 ป 3        111    27.7 

 ป 4          76    19.0 

 อ่ืน ๆ เชน ป 5 และ ป 6             10      2.5 

 รวม           400              100.0 

  

 จากตาราง 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญกําลังศึกษาระดับชั้นป 1 มีจํานวน 118 คน 

คิดเปนรอยละ 29.5 รองลงมาระดับชั้นป 3 มีจํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 27.7 คน ระดับชั้นป 2 มี

จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 21.3 ระดับชั้นป 4 มีจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 19.0 อ่ืน ๆ เชน ป 5 

และป 6 มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.5 

 

ตาราง 4 แสดงจํานวน(ความถี่) และรอยละ ของรายไดที่ไดรับตอเดือนของผูตอบแบบสอบถาม 

 

  รายไดที่ไดรับตอเดือน  จํานวน (คน)   รอยละ 

 ตํ่ากวาหรือเทากับ 5,000 บาท        200     50.5 

 5,001 – 10,000 บาท      156           39.0 

 10,001 – 15,000 บาท         30        7.5 

 15,001 – 20,000 บาท           4        1.0 

 20,001 บาท ข้ึนไป           8        2.0 

 รวม      400    100.0 

 

 จากตาราง 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดที่ไดรับตอเดือนต่ํากวาหรือเทากับ 

5,000 บาท   มีจํานวน 200 คน คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมา รายไดที่ไดรับตอเดือน 5,001 – 10,000 

บาท มีจํานวน  156  คน คิดเปนรอยละ 39.0 คน รายไดที่ไดรับตอเดือน 10,001 – 15,000 บาท มี

จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.5  รายไดที่ไดรับตอเดือน 20,001 บาท ข้ึนไป  มีจํานวน 8 คน คิดเปน

รอยละ 2.0  รายไดที่ไดรับตอเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.0 
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ตาราง 5 แสดงจํานวน(ความถี่) และรอยละ ของภูมิลําเนาเดิมของผูตอบแบบสอบถาม 

 

  ภูมิลําเนาเดิม   จํานวน (คน)   รอยละ 

 ภาคเหนือ            35        8.8 

 ภาคกลาง          174      43.5 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ         65     16.3  

 ภาคตะวันออก                 33        8.3 

 ภาคตะวันตก                 15        3.8            

 ภาคใต            78      19.5 

  รวม           400    100.0 

 

 จากตาราง 5 พบวา  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีภูมิลําเนาเดิมในภาคกลาง   มีจํานวน 

174 คน คิดเปนรอยละ 43.5 รองลงมามีภูมิลําเนาเดิมในภาคใต มีจํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 19.5 

คน ภูมิลําเนาเดิมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   มีจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 16.3 ภูมิลําเนาเดิมใน

ภาคเหนือ  มีจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.8 ภูมิลําเนาเดิมในภาคตะวันออก   มีจํานวน 33คน คิด

เปนรอยละ 8.3 ภูมิลําเนาเดิมในภาคตะวันตก  มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.8 

 

ตาราง 6 แสดงจํานวน(ความถี่) และรอยละ ของจาํนวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ – ภาคใต  

    ของผูตอบแบบสอบถาม 

 

 จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยว 

 ในภาคเหนือ – ภาคใต  จํานวน (คน)   รอยละ 

 1 – 5 คร้ัง       222     55.5 

 6 – 10 คร้ัง        85      21.2 

 11 – 15 คร้ัง        15        3.8 

 15 คร้ัง ข้ึนไป        78      19.5 

  รวม       400          100.0 
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 จากตาราง 6 พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ 

– ภาคใต  1 – 5 คร้ัง  มีจํานวน 222 คน คิดเปนรอยละ 55.5  รองลงมา จาํนวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยว

ในภาคเหนือ – ภาคใต 6 – 10 คร้ัง มีจํานวน  85 คน คิดเปนรอยละ 21.2 คน จาํนวนครั้งที่เคยไป

ทองเที่ยวในภาคเหนือ – ภาคใต 15 คร้ัง ข้ึนไป มีจาํนวน 78 คน คิดเปนรอยละ 19.5  จํานวนครั้งทีเ่คย

ไปทองเที่ยวในภาคเหนือ – ภาคใต 11 – 15 คร้ัง มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.8   

 
ตอนที่ 2  : ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนอืและภาคใตของนักศึกษาในเขต
กรุงเทพมหานคร  
 การเปรียบเทยีบทัศนคตทิี่มตีอการทองเทีย่วในภาคเหนอืและภาคใตของนักศกึษาในเขต

กรุงเทพมหานครมีทั้งหมด 3 ดาน ไดแก ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาต ิ ดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค และดานสภาพแวดลอมทาง    

กายภาพที่มนษุยสรางขึน้เกีย่วกับการจัดการบริการเพือ่การทองเทีย่ว โดยแสดงคาเฉลี่ย และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี ้

 

ตาราง 7 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและ  

     ภาคใต 

 

              ทัศนคติในภาพรวม        ภาคเหนือ             ภาคใต 

                                                ระดับของ .                      ระดับของ 

                     X       S.D.     ทศันคติ X          S.D     ทัศนคต ิ

1. ดานสภาพแวดลอมทาง    

    กายภาพตามธรรมชาต ิ  3.95          .813        ดี     3.66 .868      ดี 

2. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

   ที่มนุษยสรางขึ้น และบริการ 

   สาธารณูปโภค     3.57         .834        ดี  3.54      .865  ดี 

3. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

    ทีม่นษุยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการ          ปาน               ปาน 

    บริการเพื่อการทองเทีย่ว  3.39          .878        กลาง   3.29      .920     กลาง  

  รวม                               3.64          .842        ดี               3.50      .884      ดี 
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 ตาราง 7 ซึ่งแสดงระดับทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต ในภาพรวม 3 

ดาน คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษย

สรางขึ้น และบริการสาธารณูปโภค และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการ

จัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือโดยรวมอยูในระดับดี 

โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.64  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตโดยรวมอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.50 ซึ่งสามารถจําแนกเปนรายดานตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

1. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ พบวาทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวใน
ภาคเหนืออยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95  และทัศนคติทีม่ีตอการทองเทีย่วใน

ภาคใตอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 

2. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค พบวา

ทัศนคติทีม่ีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากบั 3.57  และ

ทัศนคติทีม่ีตอการทองเทีย่วในภาคใตอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 

3. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการ
ทองเที่ยว พบวาทัศนคติที่มตีอการทองเทีย่วในภาคเหนอือยูในระดับปานกลาง โดยมี

คาเฉลี่ยเทากบั 3.39  และทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับปานกลาง 

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.29 

 

ตาราง 8 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและ 

     ภาคใตดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ 

 

        ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง                 ภาคเหนือ           ภาคใต 

              กายภาพตามธรรมชาต ิ                               ระดับของ .                       ระดับของ 

           X         S.D.    ทัศนคต ิ   X          S.D     ทัศนคติ 

1.  สภาพอากาศ                                       4.15          .771      ดี  2.94 .907  ปานกลาง 

2.  แหลงทองเที่ยวธรรมชาต ิทะเล,ภูเขา     4.24          .812    ดีมาก 4.28 .822    ดีมาก 

3.  ความหลากหลายของแหลงทองเที่ยว     3.80          .871     ดี  3.97 .929      ดี  

4.  ความสะอาดของแหลงทองเทีย่ว 3.67        .796     ดี  3.43 .813      ดี 

  รวม                                 3.95          .813     ดี                 3.66     .868   ดี 
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 จากตาราง 8 แสดงระดับทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติโดยรวมอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.95 

และทัศนคติทีม่ีตอการทองเที่ยวในภาคใตดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติโดยรวมอยู

ในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.66 ซึ่งสามารถจาํแนกเปนรายขอดังนี ้

1. สภาพอากาศ พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูในระดบัดี  โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.15  และทัศนคติทีม่ีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับปานกลาง โดยมี

คาเฉลี่ยเทากบั 2.94 

2. แหลงทองเที่ยวธรรมชาต ิทะเล,ภูเขา  พบวาทัศนคติที่มตีอการทองเทีย่วในภาคเหนอือยู

ในระดับดีมาก  โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 4.24  และทัศนคตทิี่มีตอการทองเทีย่วในภาคใตอยู

ในระดับดีมาก  โดยมีคาเฉลีย่เทากับ 4.28 

3. ความหลากหลายของแหลงทองเที่ยว   พบวาทัศนคติทีม่ีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยู

ในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80  และทัศนคตทิี่มีตอการทองเทีย่วในภาคใตอยูใน

ระดับดี  โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 3.97                                     

4. ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว   พบวาทัศนคติทีม่ีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูใน

ระดับดี  โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 3.67  และทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูใน

ระดับดี  โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 3.43                                   

 

ตาราง 9 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและ 

     ภาคใตดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบรกิารสาธารณูปโภค 
 
  ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ  ภาคเหนือ           ภาคใต 

  ทีม่นษุยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค                       ระดับของ .                       ระดับของ     

            X       S.D.    ทศันคติ X          S.D     ทัศนคต ิ

1. แหลงชอปปง / ของที่ระลึก  3.64        .807       ดี  3.62 .838      ดี 

2. รายการบนัเทิง / ชีวิตยามค่ําคืน 3.58          .920       ดี  3.61 .975      ดี 

3. นทิรรศการเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว 3.65          .827       ดี  3.65 .886      ดี 

4. สาธารณูปโภค เชน หองน้าํ  3.39         .791  ปานกลาง 3.33 .795 ปานกลาง       

5. จุดบริการนกัทองเทีย่ว   3.60         .826       ดี  3.50 .832      ดี 

  รวม                               3.57         .834        ดี                 3.54      .865    ดี 
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 จากตาราง 9 แสดงระดับทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค พบวาทัศนคติที่มีตอการ

ทองเที่ยวในภาคเหนือดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภคโดย

รวมอยูในระดบัดี โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากบั 3.57 และทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภคโดยรวมอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยรวมเทากบั 3.54 ซึง่สามารถจําแนกเปนรายขอดังนี ้

1. แหลงชอปปง / ของที่ระลึก พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูในระดบัดี  

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.64  และทัศนคติทีม่ีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยเทากบั 3.62 

2. รายการบนัเทงิ / ชีวิตยามค่าํคืน พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูใน

ระดับดี  โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 3.58  และทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูใน

ระดับดี โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 3.61 

3. นิทรรศการเกีย่วกับแหลงทองเทีย่ว พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูใน

ระดับดี  โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 3.65  และทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูใน

ระดับดี โดยมคีาเฉลี่ยเทากบั 3.65 

4. สาธารณูปโภค เชน หองน้าํ พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูในระดับ

ปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.39  และทัศนคตทิี่มีตอการทองเทีย่วในภาคใตอยูใน

ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.33 

5. จุดบริการนักทองเที่ยว พบวาทัศนคติที่มตีอการทองเทีย่วในภาคเหนอือยูในระดับดี  โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60  และทัศนคติทีม่ีตอการทองเทีย่วในภาคใตอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยเทากบั 3.50 
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ตาราง 10 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของทัศนคติที่มตีอการทองเทีย่วในภาคเหนอืและ 

     ภาคใตดานดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการ 

     ทองเที่ยว 
 
  ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ  ภาคเหนือ           ภาคใต 

  ทีม่นษุยสรางขึ้นเกีย่วกับการจัดการบริการ                ระดับของ .                       ระดับของ     

  เพื่อการทองเที่ยว      X       S.D.    ทศันคติ X          S.D     ทัศนคต ิ

 

1. จํานวนรานขายของที่ระลกึ  3.86          .822       ดี  3.76 .868      ดี 

2. จํานวนรานขายอาหาร   3.81          .857       ดี  3.87 .852      ดี 

3. คาใชจายในการเขาชมสถานที ่ 3.18          .873  ปานกลาง 3.11 .919  ปานกลาง 

4. ราคาของฝาก / ของที่ระลึก  3.04          .944  ปานกลาง   3.00 .935   ปานกลาง

5. ราคาอาหารและเครื่องดื่มใน 

      แหลงทองเที่ยว   2.94          .970  ปานกลาง 2.85 1.043 ปานกลาง 

6. ความปลอดภัย   3.49          .801       ดี  3.12 .907   ปานกลาง   

  รวม                               3.39          .878  ปานกลาง         3.29      .920  ปานกลาง 

  

 จากตาราง 10 แสดงระดับทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตดานดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว พบวา

ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือดานดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น

เกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.39 และ

ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตดานดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับ

การจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวโดยรวมอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.29 ซึ่ง

สามารถจําแนกเปนรายขอดังนี้ 

1. จํานวนรานขายของที่ระลกึ พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูในระดบัดี  

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86  และทัศนคติทีม่ีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยเทากบั 3.76 

2. จํานวนรานขายอาหาร พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูในระดับดี  โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81  และทัศนคติทีม่ีตอการทองเทีย่วในภาคใตอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยเทากบั 3.87 
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3. คาใชจายในการเขาชมสถานที ่พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับ
ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.18  และทัศนคตทิี่มีตอการทองเทีย่วในภาคใตอยูใน

ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.11 

4. ราคาของฝาก / ของที่ระลึก พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนืออยูในระดบั

ปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.04  และทัศนคตทิี่มีตอการทองเทีย่วในภาคใตอยูใน

ระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.00 

5. ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเทีย่ว พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวใน

ภาคเหนืออยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.94  และทัศนคติที่มีตอการ

ทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.85 

6. ความปลอดภยั พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยเทากบั 3.49  และทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับปานกลางโดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.12 
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ตอนที่ 3 : ความสนใจที่มตีอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศกึษาในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยแสดงคาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังนี ้
   

ตาราง 11 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสนใจที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนือ 

     และภาคใต 
 
         ความสนใจตอชนิดผลิตภัณฑทองเที่ยว                   ภาคเหนือ - ภาคใต  

                     X                   S.D       ระดับของความสนใจ 

1.แหลงทองเทีย่วธรรมชาต-ิภูเขา   4.13         .785  สนใจมาก 

2.แหลงทองเทีย่วธรรมชาต-ิทะเล,หาดทราย 4.37         .727  สนใจมากที่สุด 

3.ประวัติศาสตร     3.45         .824  สนใจมาก 

4.วัฒนธรรม     3.52         .801  สนใจมาก 

5.ชอปปง / ของที่ระลึก    3.44       2.200  สนใจมาก 

6.รายการบันเทิง / ชีวิตยามค่ําคืน   3.31       1.090  สนใจปานกลาง 

7.ทองเที่ยวเพือ่สุขภาพ    3.67         .899  สนใจมาก 

8.การพกัอาศยัแบบระยะยาว   3.54        1.387  สนใจมาก 

9.สปาร      3.41           1.134  สนใจมาก 

10.กีฬา – กอลฟ     2.74       1.113  สนใจปานกลาง 

11.ลองแกง     3.90         .968      สนใจมาก 

12.จักรยานเสอืภูเขา    3.55         .998  สนใจมาก 

13.ปน /ไตเขา     3.49       1.083  สนใจมาก 

14.เดินปา     3.81       1.024  สนใจมาก 

15.พายเรือแคนู พายเรือคายัค   3.75       1.080  สนใจมาก 

16.เลนวนิดเสริฟ    2.99       1.160  สนใจปานกลาง 

17.เลนเจท็สก ี     3.29       1.197  สนใจปานกลาง 

18.ดําน้ํา / ดูปะการัง    4.29         .938  สนใจมากที่สุด 

19.การทองเทีย่วเชงินิเวศ (การเรียนรู  

     การทองเทีย่วเพื่ออนุรักษธรรมชาติ)  3.89         .990  สนใจมาก 

20.ตกปลา     3.09       1.256  สนใจปานกลาง 

  รวม                                           3.53            1.083  สนใจมาก 
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 จากตาราง 11 แสดงระดับความสนใจทีม่ตีอการทองเทีย่วในภาคเหนอืและภาคใตโดย

รวมอยูในระดบัสนใจมาก มคีาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.53 ซึ่งสามารถจําแนกเปนรายขอดังนี ้

1. แหลงทองเที่ยวธรรมชาต-ิภูเขา พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจ

เทากับ 4.13  

2. แหลงทองเที่ยวธรรมชาต-ิทะเล,หาดทราย พบวามีความสนใจอยูในระดับมากที่สุด มี

คาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 4.37  

3. ประวัติศาสตร พบวามคีวามสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.45  

4. วัฒนธรรม พบวามีความสนใจอยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.52  

5. ชอปปง / ของที่ระลึก พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 

3.44 

6. รายการบนัเทงิ / ชีวิตยามค่าํคืน พบวามีความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลีย่ความ

สนใจเทากับ 3.31 

7. ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ  พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มคีาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 

3.67 

8. การพกัอาศัยแบบระยะยาว  พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจ

เทากับ 3.54 

9. สปาร พบวามคีวามสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากบั 3.41 

10. กีฬา – กอลฟ พบวามีความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากบั 2.74 

11. ลองแกง พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.90 

12. จักรยานเสือภูเขา มีความสนใจอยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.55  

13. ปน /ไตเขา มีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากบั 3.49 

14. เดินปา มีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.81 

15. พายเรือแคนู พายเรือคายัค มีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 

3.75 

16. เลนวนิดเสิรฟ มีความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 2.99 

17. เลนเจท็สก ี มีความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.29 

18. ดําน้ํา / ดูปะการัง มีความสนใจอยูในระดบัมากที่สุด มคีาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 4.29 

19. การทองเทีย่วเชิงนิเวศ (การเรียนรูการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษธรรมชาติ) มีความสนใจอยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.89 

20. ตกปลา ความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากบั 3.09 
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ตอนที่ 4 : แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนกัศึกษาในเขต   
     กรุงเทพมหานครโดยแสดงคาเฉลีย่ และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังนี ้
   
ตาราง 12 คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของแนวโนมทีจ่ะไปทองเทีย่วทองเทีย่ว และแนวโนมที ่

     ชกัชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั 

 

แนวโนมพฤตกิรรมการทองเที่ยว                                   ภาคเหนือ             ภาคใต 

                                                   ระดับ                         ระดับ 

                     X       S.D.    แนวโนม X          S.D     แนวโนม 

1.แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว    4.09        .888      มาก  4.12 .915    มาก 

2.แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/     

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั      4.13        .907      มาก  4.08 .973    มาก 

 รวม      4.11      .898      มาก  4.10     .944    มาก 

 

 จากตาราง 12 แสดงแนวโนมพฤติกรรมการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต โดยมีแนวโนมที่

จะไปทองเที่ยวภาคเหนือ อยูในระดับแนนอนมาก มีคาเฉลี่ยความแนนอนเทากับ 4.09 มีแนวโนมที่จะ

ไปทองเที่ยวภาคภาคใต อยูในระดับแนนอนมาก  มีคาเฉลี่ยความแนนอนเทากับ 4.12 แนวโนมที่

ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันในภาคเหนือ อยูในระดับแนนอนมาก มีคาเฉลี่ย

ความแนนอนเทากับ 4.13    แนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันในภาคใต อยู

ในระดับแนนอนมาก  มีคาเฉลี่ยความแนนอนเทากับ 4.08      
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ตาราง 13 แสดงคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานของ คาสงูสุด และคาต่ําสุดของแนวโนมที่จะไป   

     ทองเที่ยวอกีในครั้งตอไป 

 

        ภาคเหนือ                     ภาคใต 

     X           Min  Max      SD.   X           Min    Max    SD. 

อนาคตทานมแีนวโนม 

ที่จะไปทองเทีย่วอีก 

ภายในระยะเวลา  1.89         1  10        1.51      1.95    1    20       1.92  

 

 จากตาราง 13 พบวาผูตอบแบบสอบถามทัง้หมด 400 คน มีแนวโนมทีจ่ะไปเที่ยวภาคเหนือ

อีกในครั้งตอไปโดยเฉลี่ย 1.89 ป มีคาต่ําสุด 1 ป  คาสงูสุด 10 ป และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากบั 

1.51 และมีแนวโนมที่จะไปเที่ยวภาคใตอีกในครั้งตอไปโดยเฉลี่ย 1.95 ป มีคาต่าํสดุ 1 ป คาสงูสดุ 20 

ป และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.92 
 
ตอนที่ 5  : การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิาน 
 

สมมติฐานที่ 1  นักศึกษาที่มีลักษณะขอมูลสวนบุคคลที่แตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นป 

รายไดตอเดือน ภูมิลําเนาเดิม และจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ - ภาคใตมีผลตอแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  
 
เพศ 
 สมมติฐานที่ 1.1  เพศที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ

ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

 สามารถเขยีนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : เพศที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษา   

       ในเขตกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 

H1 : เพศที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษา 

       ในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 

 สําหรับสถิติทีใ่ชในการวิเคราะหสมมติฐาน จะใชการทดสอบคาโดยใชสถิติ t-test for 

Independent t-test ใชระดับความเชื่อมั่น 95% ดังนัน้จะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0)ก็ตอเมื่อ 

Prob.(p) มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน ดังตาราง  
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ตาราง 14 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานเพศ กับแนวโนมพฤติกรรม  

     ในการทองเที่ยว(ภาคเหนือ)ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

 

         แนวโนมพฤติกรรมใน  

             การทองเที่ยว            เพศ      n X          S.D         t            df             p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ชาย    122      4.09      .853       .002   398      .998 

     หญิง   278      4.09      .905          

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ชาย    122      4.00      .988      -1.943   398      .053 

     หญิง   278      4.19      .864  

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ชาย    122      1.67    1.048      -1.937      398      .053 

         หญิง   278      1.99   1.668  
 

 

 จากตาราง 14 เมื่อพิจารณาจากคา Prob.(p) ของแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่ว

ภาคเหนือ สามารถสรุปไดดังนี ้

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  คา Prob.(p) มีคาซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐาน

หลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันมีผลตอแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไมแตกตางกัน  

  ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันทองเที่ยว  มีคาซึ่งมากกวา 

.05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มี

เพศแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/

ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปคา Prob.(p) มีคาซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ 

ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีเพศแตกตาง

กันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป

ไมแตกตางกัน  
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ตาราง 15 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานเพศ กับแนวโนมพฤติกรรม  

     ในการทองเที่ยว (ภาคใต) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

 

         แนวโนมพฤติกรรมใน  

             การทองเที่ยว            เพศ      n X          S.D          t          df           p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ชาย     122      4.06     .903     -.906      398 .365 

     หญิง    278      4.15     .921      

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ชาย     122      3.93   1.038   -2.034* 398 .043 

     หญิง    278      4.14    .938     

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ชาย     122      1.63   1.631   -2.225* 398 .027 

         หญิง    278      2.09   2.094   
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 จากตาราง 15 เมื่อพิจารณาจากคา Prob.(p) ของแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคใต 

สามารถสรุปไดดังนี ้

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .365 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันมีผล

ตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน  มีคา Prob.(p) เทากบั .043 

ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีเพศแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่ชักชวน

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันทองเที่ยวแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

โดยนักศึกษาหญิงมีแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันทองเที่ยวโดยเฉลี่ย

มากกวานักศึกษาชาย   

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่วอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .027 ซึ่งนอยกวา .01 

นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นกัศึกษาที่มีเพศ

แตกตางกนัมผีลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้ง

ตอไปแตกตางกันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 โดยนักศกึษาหญิงมีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว

อีกในครั้งตอไปโดยเฉลี่ยมากกวานกัศึกษาชาย  
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อายุ 
 สมมติฐานที่ 1.2  อายุที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ

ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

 สามารถเขยีนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : อายุที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาใน     

       เขตกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 

H1 : อายุที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาใน     

       เขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 

 สําหรับสถิติทีใ่ชในการวิเคราะหสมมติฐาน สําหรับกลุมตัวแปรเชิงกลุมที่มีต้ังแต 3 คาขึ้นไป 

จะใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One way analysis of variance : One Way 

ANOVA) และการทดสอบสมมติฐานใชระดับความเชื่อมัน่ 95% ดังนั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0)ก็

ตอเมื่อ Prob.(p) มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน ดังตารางตอไปนี้  

 

ตาราง 16 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานอายุ กับแนวโนมพฤติกรรม 

     ในการทองเที่ยว (ภาคเหนือ) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS     df     MS     F     p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม 3.960       3  1.320  1.682  .170 

     ภายในกลุม   310.800      396    .785 

     รวม              314.760      399 

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม       2.865     3     .955   1.163   .324 

     ภายในกลุม    325.113      396       .821 

     รวม               327.978      399    

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม       7.410        3         2.470  1.081  .357 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม     904.967    396        2.285 

     รวม                912.377     399 
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 จากตาราง 16 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบอายุกับแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่ว 

ภาคเหนือ ของนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .170 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีอายุแตกตางกันมีผล

ตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันมีคา Prob.(p)  เทากบั .324 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีอายุแตกตางกนัมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือดานแนวโนมที่

ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพือ่นไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปมีคา Prob.(p)  เทากับ .357 ซึ่งมากกวา .05 

นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีอายุ

แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกไม

แตกตางกัน  

 

ตาราง 17 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานอายุ กับแนวโนมพฤติกรรม 

     ในการทองเที่ยว (ภาคใต) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS  df   MS    F     p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม    1.202       36       .401       .476      .699  

     ภายในกลุม   333.038     396     .841 

     รวม              334.240     399    

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม      .070           3     .023      .024       .995 

     ภายในกลุม  377.680      396     .954 

     รวม             377.750      399      

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม    19.122        3      6.374    1.732    .160 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม  1456.975    396     3.679 

     รวม             1476.098    399 

 



 107 

 จากตาราง 17 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบอายุกับแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว 

ภาคใต ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .699 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีอายุแตกตางกันมีผล

ตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันมีคา Prob.(p)   เทากบั .995 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีอายุแตกตางกนัมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคใตดานแนวโนมที่ชกัชวน

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกนัไมแตกตางกนั  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่วอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .160 ซึ่งมากกวา .05 นั่น

คือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศกึษาที่มีอายุ

แตกตางกนัมผีลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้ง

ตอไปไมแตกตางกนั  

 
ระดับชั้นป 
 สมมติฐานที่ 1.3  ระดับชั้นปที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

 สามารถเขยีนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : ระดับชั้นปที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ  

       นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 

H1 : ระดับชั้นปที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ  

       นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 
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ตาราง 18 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานระดับชั้นป กับแนวโนม 

     พฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคเหนือ) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS   df      MS        F        p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม    5.923          4         1.481   1.894      .111 

     ภายในกลุม  308.837     395          .782 

     รวม             314.760      399  

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม     3.824          4         .956    1.165     .326 

     ภายในกลุม  324.154      395        .821 

     รวม              327.977     399           

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม   27.673          4        6.918   3.089*     .016 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม  884.704      395       2.240 

     รวม              912.378     399    
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตาราง 18 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับชั้นป กับแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือ ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .111 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีระดับชั้นปแตกตางกัน

มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันมีคา Prob.(p) เทากับ .326 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีระดับชั้นปแตกตางกนัมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่

ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพือ่นไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่วอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p)  เทากับ .016 ซึ่งนอยกวา .05 

นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นกัศึกษาที่มี

ระดับชั้นปแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปแตกตางกัน อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเพื่อใหทราบวา 

ระดับชั้นปที่แตกตางกนัมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไป
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ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปที่แตกตางกนั ผูวจิัยจึงไดนาํผลการวิเคราะหไปเปรียบเทยีบเชิงซอน (Multiple 

Comparison) โดยใชวธิีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ปรากฏดังตาราง19 

 

ตาราง 19 แสดงการเปรียบเทียบแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว(ภาคเหนือ) ดานแนวโนมทีจ่ะไป 

     ทองเที่ยวอกีในครั้งตอไปของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ตามปจจัยดานระดับชั้นปเปนรายคู 

         

      ระดับชั้นป  ป1  ป 2  ป 3  ป 4  อ่ืน ๆ  

  X       2.26      1.93       1.67        1.66     1.50 

ป 1  2.26    -  .3333  .5960**       .6048**   .7627 

     (.118)  (.003)   (.006)   (.123) 

ป 2  1.93     -   -  .2627  .2715  .4294 

       (.224)  (.251)  (.391) 

ป 3  1.67    -  -  -  .0088  .1667 

         (.969)  (.736) 

ป 4  1.66   -  -  -  -  -.0088  

            (.969) 

อ่ืน ๆ  1.50 -  -  -  -  - 
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 ผลการวิเคราะหตาราง 19 พบวามี 2 คู ที่มีคา Prob.(p) นอยกวา .05 หมายความวาในแต

ละคูมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือ ดานจํานวนปที่มีแนวโนมจะไปทองเที่ยวอีก

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังนี้ 

 นักศึกษาป 1 และนักศึกษา ป 3  มีคา Prob.(p) เทากับ .003  ซึง่นอยกวา .01 หมายความ

วานักศึกษาป 1 มีแนวโนมทีจ่ะไปทองเที่ยวภาคเหนืออีกในครั้งตอไปแตกตางกนัเปนรายคูกับนกัศกึษา

ป 3 อยางมนียัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ นักศกึษาป 1 มีแนวโนมจะไปทองเทีย่วภาคเหนืออีกใน

คร้ังตอไปชากวา นักศกึษาป 3 โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ .5960    

 นักศึกษาป 1 และนักศกึษาป  4 มีคา Prob.(p) เทากับ .006 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา   

นักศึกษาป 1 มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนืออีกในครั้งตอไปแตกตางกันเปนรายคูกับนักศึกษาป 

3 อยางมีนยัสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ นักศกึษาป 1 มีแนวโนมทีจ่ะไปทองเที่ยวภาคเหนืออีกใน

คร้ังตอไปชากวา นักศกึษาป 3 โดยความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ .6048   
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ตาราง 20 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานระดับชั้นป กับแนวโนม 

     พฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคใต) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS    df      MS        F        p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม    6.463         4        1.616     1.947    .102 

     ภายในกลุม  327.777     395         .830 

     รวม             334.240     399  

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม    2.794         4          .699      .736     .568 

     ภายในกลุม  374.956      395        .949 

     รวม             377.750       399              

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม  5 3.758         4      13.439   3.732**   .005 

   ทองเทีย่วอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม 1422.340      395      3.601 

     รวม            1476.098      399        
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

  

 จากตาราง 20 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบระดับชั้นป กับแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคใต ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .102 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีระดับชั้นปแตกตางกัน

มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันมีคา Prob.(p) เทากับ .568 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีระดับชั้นปแตกตางกนัมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่

ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพือ่นไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .005 ซึ่งนอยกวา .01 

นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มี

ระดับชั้นปแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว

อีกในครั้งตอไปแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเพื่อใหทราบวา ระดับชั้นปที่
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แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้ง

ตอไปแตกตางกัน ผูวิจัยจึงไดนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple Comparison) โดย

ใชวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ปรากฏดังตาราง 21 

 

ตาราง 21 แสดงการเปรียบเทียบแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคใต) ดานแนวโนมที่จะไป 

     ทองเที่ยวอกีในครั้งตอไป  ของนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ตามปจจัยดานระดับชั้นปเปนรายคู 

         

      ระดับชั้นป  ป1  ป 2  ป 3  ป 4  อ่ืน ๆ  

  X       2.25   2.39       1.65        1.54     1.30 

ป 1  2.25    -  -.1425  .5971*       .7063*   .9458 

     (.598)  (.018)   (.012)   (.131) 

ป 2  2.39     -   -  .7396**  .8488**  1.0882 

       (.007)  (.005)  (.087) 

ป 3  1.65    -  -  -  .1092  .3486 

         (.699)  (.578) 

ป 4  1.54   -  -  -  -  .2395  

            (.708) 

อ่ืน ๆ  1.30 -  -  -  -  - 
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 ผลการวิเคราะหตาราง 21 พบวามี 4 คู ที่มีคา Prob.(p) นอยกวา .05 หมายความวาในแต

ละคูมีพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ดานจํานวนปที่มีแนวโนมจะไปทองเที่ยวอีกแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ .01 ดังนี้ 

 นักศึกษาป 1 และนักศึกษาป 3 มีคา Prob.(p) เทากับ .018  ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา

นักศึกษาป 1 มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตอีกในครั้งตอไปแตกตางกันเปนรายคูกับนักศึกษาป 3 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ นักศึกษาป 1 มีแนวโนมจะไปทองเที่ยวภาคใตอีกในครั้ง

ตอไปชากวา นักศึกษาป 3 โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ .5971 

 นักศึกษาป 1 และนักศึกษาป 4 มีคา Prob.(p) เทากับ .012  ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา

นักศึกษาป 1 มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตอีกในครั้งตอไปแตกตางกนัเปนรายคูกับนักศึกษาป 4 
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อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 คือ นักศึกษาป 1 มีแนวโนมจะไปทองเที่ยวภาคใตอีกในครั้ง

ตอไปชากวา นักศึกษาป 4 โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ .7063 

 นักศึกษาป 2 และนักศึกษาป 3 มีคา Prob.(p) เทากับ .007  ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา

นักศึกษาป 2 มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตอีกในครั้งตอไปแตกตางกันเปนรายคูกับนักศึกษาป 3 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ นักศึกษาป 2 มีแนวโนมจะไปทองเที่ยวภาคใตอีกในครั้ง

ตอไปชากวา นักศึกษาป 3 โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ .7396 

 นักศึกษาป 2 และนักศึกษาป 4 มีคา Prob.(p) เทากับ .005  ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา

นักศึกษาป 2 มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตอีกในครั้งตอไปแตกตางกันเปนรายคูกับนักศึกษาป 4 

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ นักศึกษาป 2 มีแนวโนมจะไปทองเที่ยวภาคใตอีกในครั้ง

ตอไปชากวา นักศึกษาป 4 โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ .8488 

 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 
รายไดทีไ่ดรบัตอเดือน 
 สมมติฐานที่ 1.4  รายไดที่ไดรับตอเดือนที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

 สามารถเขยีนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : รายไดที่ไดรับตอเดือนที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ  

       ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 

H1 : รายไดที่ไดรับตอเดือนที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ 

       ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 
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ตาราง 22 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานรายไดที่ไดรับตอเดือน กับ 

     แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคเหนือ) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS    df       MS         F           p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม      .626          4         .156      .197      .940 

     ภายในกลุม  314.134      395         .795 

     รวม             314.760      399 

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม      .793          4         .198      .239      .916 

     ภายในกลุม  327.185     395         .828 

     รวม             327.978     399           

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม   10.228        4        2.557     1.120     .347 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม  902.149     395       2.284 

     รวม             912.378     399 

 

 จากตาราง 22 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบรายไดที่ไดรับตอเดือน กับแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคเหนือ ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .940 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีรายไดที่ไดรับตอเดือน 

แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไม

แตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันมีคา Prob.(p) เทากับ .916 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีรายไดที่ไดรับตอเดือนแตกตางกนัมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือ

ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันไมแตกตางกนั  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่วอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .347 ซึ่งมากกวา .05 

นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นกัศึกษาที่มีรายไดที่

ไดรับตอเดือนแตกตางกนัมผีลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปไมแตกตางกนั  
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ตาราง 23 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานรายไดที่ไดรับตอเดือน กับ 

     แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคใต) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS     df     MS        F         p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม     2.289      4         .572      .681      .606 

     ภายในกลุม   331.951     395         .840 

     รวม              334.240     399 

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม     2.719         4         .680      .716      .581 

     ภายในกลุม   375.031    395         .949 

     รวม              377.750    399           

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม   18.403         4         4.601    1.247     .291 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม 1457.694    395        3.690 

     รวม            1476.097    399    

  

 จากตาราง 23 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบรายไดที่ไดรับตอเดือน กับแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคใต ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .605 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีรายไดที่ไดรับตอเดือน 

แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไม

แตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันมีคา Prob.(p) เทากับ .581 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีรายไดที่ไดรับตอเดือนแตกตางกนัมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคใต ดาน

แนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกนั  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่วอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .291 ซึ่งมากกวา .05 

นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นกัศึกษาที่มีรายไดที่

ไดรับตอเดือนแตกตางกนัมผีลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปไมแตกตางกนั  
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ภูมิลําเนาเดิม  
 สมมติฐานที่ 1.5  ภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

 สามารถเขยีนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : ภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ  

       ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 

H1 : ภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ 

       ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 

 

ตาราง 24 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานภูมิลําเนาเดิม กับแนวโนม 

     พฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคเหนือ) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน   SS     df     MS      F      p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม    5.566         5       1.113     1.419     .216 

     ภายในกลุม  309.194      394        .785 

     รวม             314.760      399 

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม    8.734         5       1.747      2.156    .058 

     ภายในกลุม  319.243      394       .810 

     รวม             327.978      399           

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม   15.188         5      3.038      1.334     .249 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม  897.190      394     2.277 

     รวม             912.377      399  

 

 จากตาราง 24 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบภูมิลําเนาเดิม กับแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือ ของนักศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .216 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาเดิม 
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แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือ ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไม

แตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันมีคา Prob.(p) เทากับ .058 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาเดิม แตกตางกนัมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือ ดาน

แนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกนั  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่วอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .249 ซึ่งมากกวา .05 

นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นกัศึกษาที่มี

ภูมิลําเนาเดิมแตกตางกนัมผีลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือ ดานแนวโนมทีจ่ะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปไมแตกตางกนั  

 

ตาราง 25 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานภูมิลําเนาเดิม กับแนวโนม  

     พฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคใต) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS     df       MS        F        p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม  11.807           5        2.361    2.886*    .014 

     ภายในกลุม  322.433      394         .818 

     รวม             334.240      399 

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม    9.333         5        1.867    1.996     .078 

     ภายในกลุม  368.417      394        .935 

     รวม             377.750      399         

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม   33.979        5       6.796    1.857      .101 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม 1442.119     394     3.660 

     รวม             1476.097    399      
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 จากตาราง 25 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบภูมิลําเนาเดิม กับแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .014 ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาเดิม 

แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวแตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเพื่อใหทราบวา ภูมิลําเนาเดิม ที่แตกตางกันมีผลตอ

แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ที่แตกตางกัน ผูวิจัยจึงไดนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบ

เชิงซอน (Multiple Comparison) โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least Significant Difference (LSD) ปรากฏ

ดังตาราง 26 

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันมีคา Prob.(p) เทากับ .078 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาเดิมแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ดานแนวโนม

ที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .101 ซึ่งมากกวา .05 

นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มี

ภูมิลําเนาเดิมแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปไมแตกตางกัน  
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ตาราง 26 แสดงการเปรียบเทียบแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคใต) ดานแนวโนมที่จะไป 

     ทองเที่ยว ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ตามปจจัยดานภูมิลําเนาเดิมเปนรายคู 

         

       ภูมิลําเนาเดิม       ภาค             ภาค         ภาคตะวัน           ภาค            ภาค        ภาคใต   

         เหนือ กลาง     ออกเฉียงเหนือ     ตะวันออก     ตะวันตก 

        X        4.26 4.12       3.92     3.79   4.07      4.37  

ภาคเหนือ  4.26        -  .14        .33                 .47*                .19         -.11 

               (.416)      (.079)  (.033)          (.4950)        (.534) 

ภาคกลาง   4.12             -                 -                .20             .33    .05     -.25* 

           (.134)   (.053)            (.824)    (.042) 

ภาคตะวันออก    

เฉียงเหนือ 3.92       -                 -                   -      .14  -.14         -.45** 

           (.485)  (.580)    (.003) 

ภาคตะวันออก   3.79            -                 -                   -                       -  -.28    -.58**  

              (.323)      (.002) 

ภาคตะวันตก   4.07            -                 -                   -                       -  -      -.31 

              (.232) 

ภาคใต   4.37             -                 -                   -                       -  -                - 
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 ผลการวิเคราะหตาราง 26 พบวามี 4 คู ที่มีคา P นอยกวา .05 หมายความวาในแตละคู 

มีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ.05 ดังนี้ 

 ภาคเหนือ และภาคตะวันออก มีคา Prob.(p) เทากับ .033 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคเหนือ มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตแตกตางกันเปนรายคูกับ

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคตะวันออก อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือนักศึกษาที่มี

ภูมิลําเนาในภาคเหนือมีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตมากกวานักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาค

ตะวันออก โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ .47 
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 ภาคกลาง และภาคใต มีคา Prob.(p) เทากับ .042 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคกลาง มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตแตกตางกันเปนรายคูกับ

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคใต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาใน

ภาคกลางมีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตนอยกวานักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคใต โดยมีความ

แตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ -.25 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต มีคา Prob.(p) เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .05 

หมายความวานักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใต

แตกตางกันเปนรายคูกับนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคใต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตนอยกวา

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคใต โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ -.45 

 ภาคตะวันออก และภาคใต มีคา Prob.(p) เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคตะวันออก มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตแตกตางกันเปนรายคูกับ

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคใต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือนักศึกษาที่มีภูมิลําเนาใน

ภาคตะวันออกมีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตนอยกวานักศึกษาที่มีภูมิลําเนาในภาคใต โดยมีความ

แตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ -.58 

 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 
จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยว  
 สมมติฐานที่ 1.6  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

 สามารถเขยีนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ  

       ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 

H1 : จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ 

       ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 
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ตาราง 27 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานจํานวนครั้งที่เคยไป 

     ทองเที่ยว กับแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว(ภาคเหนือ)ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS    df     MS        F        p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม   12.617        3       4.206    5.512**      .001 

     ภายในกลุม  302.143     396        .763 

     รวม              314.760    399 

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม     2.151       3         .717       .872       .456   

     ภายในกลุม   325.826    396       .823 

     รวม              327.978    399             

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม    11.539      3        3.846      1.691    .168 

   ทองเทีย่วอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม   900.839    396      2.275 

     รวม              912.378    399     
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 จากตาราง 27 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยว กับแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือ ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .001 ซึ่งนอยกวา .01 นั่นคือ ปฏิเสธ

สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีจํานวนครั้งที่เคยไป

ทองเที่ยว แตกตางกัน มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และเพื่อใหทราบวา จํานวนครั้งที่เคยไป

ทองเที่ยว ที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือ ที่แตกตางกัน ผูวิจัยจึงได

นําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple Comparison) โดยใชวิธีทดสอบแบบ Least 

Significant Difference (LSD) ปรากฏดังตาราง 28 

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกันมีคา Prob.(p) เทากับ .456 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีจาํนวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวแตกตางกนัมผีลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือ ดานแนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/ญาต/ิเพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกนั  
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 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .168 ซึ่งมากกวา .05 

นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1)  หมายความวา นักศึกษาที่มีจํานวน

คร้ังที่เคยไปทองเที่ยวแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือ ดานแนวโนมที่

จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปไมแตกตางกัน  

 

ตาราง 28 แสดงการเปรียบเทียบแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคเหนือ) ดานแนวโนมที่จะไป 

     ทองเที่ยว ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ตามปจจัยดานจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวเปน  

     รายคู 

         

จํานวนครั้งที่เคย       1 – 5 คร้ัง      6 – 10 คร้ัง      11 – 15 คร้ัง          15 คร้ัง ข้ึนไป 

 ไปทองเที่ยว      X  3.94  4.22  4.07  4.37 

1 – 5 คร้ัง 3.94  -       -.28*  -.13  -.43** 

      (.012)  (.591)  (.000) 

6 – 10 คร้ัง 4.22  -  -  .16  -.15 

        (.522)  (.280) 

11 – 15 คร้ัง 4.07  -  -  -  -.31 

          (.216) 

15 คร้ัง ข้ึนไป 4.37  -  -  -    - 
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 ผลการวิเคราะหตาราง 28 พบวามี 2 คู ที่มีคา Prob.(p)นอยกวา .05 หมายความวาในแตละ

คูมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนือแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนี้ 

 1 – 5 คร้ัง และ  6 – 10 คร้ัง มีคา Prob.(p) เทากับ .012 ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา 

นักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 1 – 5 คร้ัง มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนือ

แตกตางกันเปนรายคูกับนักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต  6 – 10 คร้ัง  อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือนักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 1 – 5 คร้ัง มี

แนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนือนอยกวานักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 6 – 10 

คร้ัง โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ -.28 
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 1 – 5 คร้ัง และ  15 คร้ัง ข้ึนไป มีคา Prob.(p) เทากับ .000 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

นักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 1 – 5 คร้ัง มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนือ

แตกตางกันเปนรายคูกับนักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต  15 คร้ัง ข้ึนไป อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือนักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 1 – 5 คร้ัง มี

แนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนือนอยกวานักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 15 คร้ัง 

ข้ึนไป  โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ -.43 

 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 

ตาราง 29 แสดงการเปรียบเทียบขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ดานจํานวนครั้งที่เคยไป 

     ทองเที่ยว กับแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคใต) ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

         

       แนวโนมพฤติกรรมใน             แหลงความ 

             การทองเที่ยว            แปรปรวน SS    df     MS       F        p 

1. แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว     ระหวางกลุม    4.362         3       1.454     1.745      .157 

     ภายในกลุม  329.878     396        .833 

     รวม             334.240     399 

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั  ระหวางกลุม    2.495        3         .832        .878      .453 

     ภายในกลุม  375.255     396        .948 

     รวม             377.750     399      

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป  ระหวางกลุม   39.854         3     13.285      3.663*   .013 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา  ภายในกลุม 1436.244     396      3.627 

     รวม            1476.097     399      
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตาราง 29 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยว กับแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  มีคา Prob.(p) เทากับ .157 ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษาที่มีจํานวนครั้งที่เคยไป

ทองเที่ยวแตกตางกัน มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว

ไมแตกตางกัน  
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 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันมีคา Prob.(p) เทากับ .453 

ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา 

นักศึกษาที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคใต ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันไมแตกตางกัน  

 ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป มีคา Prob.(p) เทากับ .013 ซึ่งนอยกวา .05 

นั่นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1)  หมายความวา นักศึกษาที่มีจํานวน

คร้ังที่เคยไปทองเที่ยวแตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต ดานจํานวนปที่มี

แนวโนมจะไปทองเที่ยวอีกแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเพื่อใหทราบวา 

จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตทีแ่ตกตาง

กัน ผูวิจัยจึงไดนําผลการวิเคราะหไปเปรียบเทียบเชิงซอน (Multiple Comparison) โดยใชวิธีทดสอบ

แบบ Least Significant Difference (LSD) ปรากฏดังตาราง 30  

 

ตาราง 30 แสดงการเปรียบเทียบแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว (ภาคใต) ดานแนวโนมที่จะไป 

     ทองเที่ยวอกีในครั้งตอไป ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ตามปจจัยดานจํานวนครั้งทีเ่คยไป  

     ทองเที่ยวเปนรายคู 

         

จํานวนครั้งที่เคย       1 – 5 คร้ัง      6 – 10 คร้ัง      11 – 15 คร้ัง          15 คร้ัง ข้ึนไป 

 ไปทองเที่ยว      X  2.07  2.26  1.53  1.37 

1 – 5 คร้ัง 2.07  -       -.1913  .5342  .6958** 

      (.432)  (.294)  (.006) 

6 – 10 คร้ัง 2.26  -  -  .7255  .8870** 

        (.175)  (.003) 

11 – 15 คร้ัง 1.53  -  -  -  .1615  

          (.764) 

15 คร้ัง ข้ึนไป 1.37  -  -  -    - 
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 ผลการวิเคราะหตาราง 30 พบวาม ี2 คู ที่มคีา Prob.(p) นอยกวา .05 หมายความวาในแต

ละคูมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปแตกตาง

กันอยางมีนยัสําคัญทางสถติิที่ระดับ .01 ดังนี ้
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 1 – 5 คร้ัง และ  15 คร้ัง ข้ึนไป มีคา Prob.(p) เทากับ .006 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

นักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 1 – 5 คร้ัง มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตแตกตาง

กันเปนรายคูกับนักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต  15 คร้ัง ข้ึนไป อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 คือนักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 1 – 5 คร้ัง มีแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวภาคใตชากวานักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 15 คร้ัง ข้ึนไป โดยมีความ

แตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ -.70 

 6 – 10 คร้ัง และ  15 คร้ัง ข้ึนไป มีคา Prob.(p) เทากับ .003 ซึ่งนอยกวา .01 หมายความวา 

นักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 6 – 10 คร้ัง มีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใต

แตกตางกันเปนรายคูกับนักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต  15 คร้ัง ข้ึนไป อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือนักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 6 – 10 คร้ัง มี

แนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคใตชากวานักศึกษาที่เคยไปทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต 15 คร้ัง ข้ึนไป 

โดยมีความแตกตางของคาเฉลี่ยเทากับ -.89 

 สวนคูอ่ืน ๆ ไมพบความแตกตางอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ 

 
สมมุติฐานที่ 2  ความสนใจและทศันคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของ
นักศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถทํานายแนวโนมพฤตกิรรมในการทองเที่ยว
ภาคเหนือและภาคใตของนักศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร   
 สามารถเขยีนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : ความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต 

       กรุงเทพมหานคร ไมสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ      

      นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

H1 : ความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต 

      กรุงเทพมหานคร สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของ 

      นกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 สําหรับสถิติทีใ่ชในการวิเคราะหสมมติฐาน จะใชการทดสอบคาโดยใชสถิติ Multiple 

Regression เพื่อใชทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร ใชระดับความเชื่อมั่น 95% ดังนัน้จะปฏิเสธ

สมมติฐานหลกั (H0) ก็ตอเมื่อ Prob.(p) มคีานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน ดังตาราง

ตอไปนี้  
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ตาราง 31 แสดงความสนใจและทัศนคติตอการทองเทีย่วในภาคเหนือของนักศึกษาในเขต  

     กรุงเทพมหานคร ที่สามารถทาํนายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว(ภาคเหนือ)ดานแนวโนมที ่

     จะไปทองเที่ยวของนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

              ตัวแปรอิสระ          B       Beta    t              p               

 

คาคงที ่(Constant)    1.807   4.561**  .000 
 
ความสนใจทีม่ีตอการทองเที่ยว   .012       .133 2.708**  .007 
  

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

ตามธรรมชาต ิ     .110       .231 4.724**  .000 

 

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที ่

มนุษยสรางขึน้ และบริการสาธารณูปโภค         .058 1.080  .281  

 

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุย 

สรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว       .070 1.358  .175 
        
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

r     =     .286   

Adjusted R Square   =    .077   

F     = 17.648 
 
 
 จากตาราง 31 แสดงผลการวิเคราะหความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติ  ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค   

และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว ตอ

การทองเที่ยวในภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรม

ในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 
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 ความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ ตอการทองเที่ยวใน

ภาคเหนือสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว

ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งความสนใจและ

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ ของนักศึกษามีคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

เทากับ .133 และ .231 ตามลําดับ มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเทากับ .286 และมีคาสัมประ

สิทธการตัดสินใจที่สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวไดรอยละ 7.7 

สวนทัศนคติดานอื่น ๆตอการทองเที่ยวในภาคเหนือไมสามารถทํานายแนวโนมพฤติพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครได 

 ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวาความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติ ตอการทองเทีย่วในภาคเหนือสามารถทํานายแนวโนมพฤตกิรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่วของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครได มีคา 

Prob.(p) เทากับ .007  และ .000 ตามลาํดับ ซึ่งนอยกวา .05 หมายความวา ความสนใจและทัศนคติ

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ ตอการทองเที่ยวในภาคเหนือของนกัศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร สามารถทาํนายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครได อยางมีนัยสาํคัญทางสถติิที่ระดับ .01     

 จึงไดนําคาสัมประสิทธิ์ของตวัพยากรณมาเขียนเปนสมการพยากรณไดดังนี ้

 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทอง  = .133 ความสนใจที่มีตอการทองเทีย่ว+.231ทัศนคติ          

เที่ยวภาคเหนอื(ดานแนวโนมที ่   ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาต ิ            

จะไปทองเที่ยว) 

 

 จากสมการมีความหมายวาเมื่อนักศึกษามีความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและ

ทัศนคติที่ดีดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติเพิ่มมากขึ้น ยอมจะมีแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนตาม

ไปดวย 
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ตาราง 32 แสดงความสนใจและทัศนคติทีส่ามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว  

    (ภาคใต)ดานแนวโนมทีจ่ะไปทองเที่ยวของนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

              ตัวแปรอิสระ          B       Beta    t              p               

 

คาคงที ่(Constant)    2.516   7.301**  .000 
 
ความสนใจทีม่ีตอการทองเที่ยว                      .075 1.491     .137 
  

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

ตามธรรมชาต ิ     .063       .128 2.441*  .015 

 

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที ่

มนุษยสรางขึน้ และบริการสาธารณูปโภค  .057       .152 2.900**  .004  

 

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุย 

สรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว       -.041 -.758  .449 
        
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

r     =     .231 

Adjusted R Square   =    .048   

F     = 11.087 
 
 จากตาราง 32 แสดงผลการวิเคราะหความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติ  ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค   

และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว ตอ

การทองเที่ยวในภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 
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 ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภคตอการทองเที่ยวในภาคใตสามารถทํานายแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร

ได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ.01 ตามลําดับ ซึ่งทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคใต

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น

และบริการสาธารณูปโภคมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเทากับ .128 และ.152 ตามลําดับ มีคา

สัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเทากับ .231 และมีคาสัมประสิทธการตัดสินใจที่สามารถอธิบายการ

เปลี่ยนแปลงแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวไดรอยละ 4.8 สวนความสนใจและทัศนคติดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอการ

ทองเที่ยวในภาคใตไมสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครได   

 ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวาทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคใตดานสภาพแวดลอม

ทางกายภาพตามธรรมชาติ และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการ

สาธารณูปโภค สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครได มีคา Prob.(p) เทากับ .015 และ .004 ตามลําดับซึ่ง

นอยกวา .05 หมายความวา ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวของนักศึกษา

ในเขตกรุงเทพมหานครได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ.01 ตามลําดับ จึงไดนําคา 

สัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณมาเขียนเปนสมการพยากรณไดดังนี้ 

 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทอง  = .128 ทัศนคตดิานสภาพแวดลอมทาง             

เที่ยวภาคใต(ดานแนวโนมที ่   กายภาพตามธรรมชาติ +.152 ทัศนคติดาน        

จะไปทองเที่ยว)     สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและ 

      บริการสาธารณูปโภค 

 

 จากสมการมีความหมายวาเมื่อนักศึกษามีทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวในภาคใตดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและ

บริการสาธารณูปโภคเพิ่มมากขึ้น ยอมจะมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่

จะไปทองเที่ยวของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนตามไปดวย 
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ตาราง 33 แสดงความสนใจและทัศนคติทีส่ามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว  

    (ภาคเหนอื)ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนัของนักศกึษาในเขต 

     กรุงเทพมหานคร 

 

              ตัวแปรอิสระ          B       Beta    t              p               

 

คาคงที ่(Constant)    1.805   4.457**  .000 
 
ความสนใจทีม่ีตอการทองเที่ยว   .013       .144 2.933**  .004 
  

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

ตามธรรมชาต ิ     .107       .220 4.482**  .000 

 

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที ่

มนุษยสรางขึน้ และบริการสาธารณูปโภค         .023 .436  .663  

 

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุย 

สรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว        .071  1.376  .170 
        
**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

r    =     .283  

Adjusted R Square   =    .076  

F     = 17.215 
 
 จากตาราง 33 แสดงผลการวิเคราะหความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติ  ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค   

และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว ตอ

การทองเที่ยวในภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรม

ในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครพบวา 
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 ความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติตอการทองเที่ยวใน

ภาคเหนือสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่ชักชวน

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .01 ซึ่งความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติของ

นักศึกษามีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเทากับ .144 และ .220 ตามลําดับ มีคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

มาตรฐานเทากับ .283 และมีคาสัมประสิทธการตัดสินใจที่สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวไดรอยละ 7.6 สวนทัศนคติดานอื่น ๆตอการทองเที่ยวในภาคเหนือไม

สามารถทํานายแนวโนมพฤติพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/

ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวาความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร มีคา Prob.(p) เทากับ .004  และ .000 ตามลําดับ ซึ่งนอยกวา .05 หมายความ

วา ความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถ

ทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไป

ทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01     

 จึงไดนําคาสัมประสิทธิ์ของตวัพยากรณมาเขียนเปนสมการพยากรณไดดังนี ้

 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทอง  = .144 ความสนใจที่มีตอการทองเทีย่ว +.220                     

เที่ยวภาคเหนอื(ดานแนวโนมที่ชักชวน  ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ  

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกนั) ตามธรรมชาต ิ         

 

 จากสมการมีความหมายวาเมื่อนักศึกษามีความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและ

ทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติเพิ่มมากขึ้น 

ยอมจะมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไป

ทองเที่ยวดวยกันเพิ่มข้ึนตามไปดวย 
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ตาราง 34 แสดงความสนใจและทัศนคติทีส่ามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว(ภาคใต)  

     ดานแนวโนมทีช่ักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนัของนักศกึษาในเขต   

     กรุงเทพมหานคร 

 

              ตัวแปรอิสระ          B       Beta    t              p               

 

คาคงที ่(Constant)    2.019   4.451**  .000 
 
ความสนใจทีม่ีตอการทองเที่ยว   .010       .101 1.998*  .046 
  

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 

ตามธรรมชาต ิ     .059       .113 2.153*  .032 

 

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที ่

มนุษยสรางขึน้ และบริการสาธารณูปโภค  .043       .109 2.019*  .044  

 

ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุย 

สรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว        .022  .408  .683 
        
*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

r     =     .228  

Adjusted R Square   =    .045  

F     =  7.183 
 
 จากตาราง 34 แสดงผลการวิเคราะหความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติ  ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค   

และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว ตอ

การทองเที่ยวในภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ที่สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร พบวา 
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 ความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ  และดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว ตอการ

ทองเที่ยวในภาคใตสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่ชักชวน

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครได อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และ

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว ตอการ

ทองเที่ยวในภาคใตมีคาสัมประสิทธิ์การถดถอยเทากับ .101  .113 และ.109 ตามลําดับ มีคา

สัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานเทากับ .228 และมีคาสัมประสิทธการตัดสินใจที่สามารถอธิบายการ

เปลี่ยนแปลงแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวไดรอยละ 4.5 สวนทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในภาคใตไม

สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อน

ไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครได   

 ผลจากการทดสอบสมมติฐานพบวาความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติ และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการ

บริการเพื่อการทองเที่ยว ตอการทองเที่ยวในภาคใตสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคใตดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครได มีคา Prob.(p) เทากับ .046  .032 และ .044 ตามลําดับ  ซึ่งนอยกวา .05 

หมายความวา ความสนใจและทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว ตอการ

ทองเที่ยวในภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครได อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงไดนําคาสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณมา

เขียนเปนสมการพยากรณไดดังนี้ 

 

แนวโนมพฤตกิรรมในการทอง  = .101 ความสนใจที่มีตอการทองเทีย่ว +.113                 

เที่ยวภาคใต(ดานแนวโนมที่ชักชวน  ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตาม       

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเทีย่วดวยกนั) ธรรมชาติ+.109 ทัศนคติดานสภาพแวดลอมทาง 

      กายภาพที่มนษุยสรางขึน้เกีย่วกับการจัดการ 

      บริการเพื่อการทองเที่ยว 



 133 

 จากสมการมีความหมายวา เมื่อนักศึกษามีความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคใตและ

ทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวในภาคใตดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 

ยอมจะมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไป

ทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนตามไปดวย 

 สวนความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร ไมสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตดาน

แนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปได 

 
สมมุติฐานที่ 3 ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตมคีวามแตกตางกัน 

  สามารถเขียนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตไมมีความแตกตางกัน 

H1 : ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกัน 

 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหสมมติฐาน สําหรับการทดสอบผลตางของคาเฉลี่ยของ

ประชากร 2 กลุม ที่ไมเปนอิสระตอกัน  จะใชทดสอบโดยสถิติ t-test for dependent t-test  และการ

ทดสอบสมมติฐานใชระดับความเชื่อมั่น 95% ดังนั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0)ก็ตอเมื่อ Prob.(p) 

มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน ดังตาราง   
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ตาราง 35 แสดงการเปรียบเทียบทัศนคติของนักทองเทีย่วที่มีตอการทองเทีย่วในภาคเหนือและภาคใต 

 

              สถานทีท่องเที่ยว        n      X         S.D.    t        p               
ดานสภาพแวดลอมทาง 
กายภาพตามธรรมชาต ิ
  - ภาคเหนือ   400    13.111      1.863 9.402**    0.000 

  - ภาคใต   400    12.039      1.868 
  
ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
ที่มนุษยสรางขึ้น และบรกิาร 
สาธารณูปโภค 
  - ภาคเหนือ   400    14.989      2.381 .723    0.470 

  - ภาคใต   400    14.903      2.451 

 
ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ 
ที่มนุษยสรางขึ้นเกีย่วกับการจัดการ 
บริการเพื่อการทองเที่ยว 
  - ภาคเหนือ   400    17.414      2.861 2.397*    0.017 

  - ภาคใต   400     17.113     2.835 
 

*มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

**มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

 จากตาราง 35 แสดงการเปรยีบเทยีบทัศนคติของนักทองเทีย่ว  ดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติ  ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น และบริการสาธารณูปโภค  

ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยว  ที่มีตอ

การทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตพบวา 

 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ มีคา Prob.(p) เทากับ .000  ซึ่งนอยกวา .05 

ซึ่งเปนการปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความ นักศึกษามทีศันคติ

ตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติตอภาคเหนือแตกตางจากภาคใตอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01นั่นคือ นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพตามธรรมชาติตอภาคเหนือดีกวาภาคใต เนื่องจากคาเฉลี่ยดานสภาพแวดลอมทางกายภาพ
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ตามธรรมชาติในภาคเหนือ เทากับ 13.111 และคาเฉลี่ยดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตาม

ธรรมชาติในภาคใต เทากับ 12.039  ซึ่งคาเฉลี่ยทัศนคติในดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตาม

ธรรมชาติในภาคเหนือสูงกวาภาคใต  แสดงวานักศึกษามีความรูสึกวาสภาพอากาศในภาคเหนือเย็น

สบายกวาสภาพอากาศในภาคใต แหลงทองเที่ยวธรรมชาติทะเล,ภูเขาในภาคเหนืองดงามกวาใน

ภาคใต ความหลากหลายของแหลงทองเที่ยวในภาคเหนือมีมากกวาภาคใต และรูสึกวาความสะอาด

ของแหลงทองเที่ยวในภาคเหนือดีกวาภาคใต 

 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น และบริการสาธารณูปโภค มีคา Prob.(p)  

เทากับ 0.470 ซึ่งมากกวา .05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) 

หมายความวา นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น 

และบริการสาธารณูปโภคตอภาคเหนือไมแตกตางจากภาคใต อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

แสดงวานักศึกษามีความรูสึกวาในภาคเหนือและภาคใตมีแหลงชอปปง / ของที่ระลึกที่ดึงดูดใจไดใน

ระดับใกลเคียงกัน รายการบันเทิง / ชีวิตยามค่ําคืนจูงใจไดในระดับใกลเคียงกัน  นิทรรศการเกี่ยวกับ

แหลงทองเที่ยวนาสนใจในระดับใกลเคียงกัน สาธารณูปโภค เชน หองน้ําสะอาดในระดับใกลเคียงกัน 

และจุดบริการนักทองเที่ยวในภาคเหนือมีเพียงพอเหมือนกัน 

 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการ

ทองเที่ยว มีคา Prob.(p)  เทากับ 0.017 ซึ่งนอยกวา .05 ซึ่งเปนการปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอภาคเหนือแตกตางจากภาคใต  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั่นคือ นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอม

ทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอภาคเหนือดีกวาภาคใต  

เนื่องจากคาเฉลี่ยดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการ

ทองเที่ยวในภาคเหนือเทากับ 17.414 และคาเฉลี่ยดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น

เกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวในภาคใตเทากับ 17.113 ซึ่งคาเฉลี่ยทัศนคติในดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวในภาคเหนือ

สูงกวาภาคใต  แสดงวานักศึกษามีความรูสึกวาจํานวนรานขายของที่ระลึกและจํานวนรานขายอาหาร

ในภาคเหนือมีใหเลือกมากกวาภาคใต  คาใชจายในการเขาชมสถานที่, ราคาของฝาก / ของที่ระลึก 

และราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยวในภาคเหนือถูกกวาภาคใต และรูสึกวาภาคเหนือมี

ความปลอดภัยกวาภาคใต 
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สมมุติฐานที่ 4 แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกนั  
 สามารถเขยีนเปนสมมติฐานทางสถิติดังนี ้

H0 : แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตไมมีความแตกตางกนั 

H1 : แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกัน 

 สําหรับสถิติที่ใชในการวิเคราะหสมมติฐาน สําหรับการทดสอบผลตางของคาเฉลี่ยของ

ประชากร 2 กลุม ที่ไมเปนอิสระตอกัน  จะใชทดสอบโดยสถิติ t-test for dependent t-test  และการ

ทดสอบสมมติฐานใชระดับความเชื่อมั่น 95% ดังนั้นจะปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0)ก็ตอเมื่อ Prob.(p) 

มีคานอยกวา 0.05 ผลการทดสอบสมมติฐาน ดังตาราง   

 

ตาราง 36 แสดงการเปรียบเทียบแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ 

     นักทองเทีย่ว  ดานแนวโนมทีจ่ะไปทองเทีย่ว ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไป  

     ทองเที่ยวดวยกนั และดานแนวโนมทีจ่ะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป 

 

              สถานทีท่องเที่ยว  n                X                S.D.                t                 p                

1. ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว 

 - ภาคเหนือ   400      4.09  .888        -.639 .523 

 - ภาคใต   400      4.12  .915 

2. ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ 

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั 

 - ภาคเหนือ   400      4.13  .907        1.310 .191 

 - ภาคใต   400      4.08  .973     

3. อนาคตทานมีแนวโนมทีจ่ะไป 

    ทองเที่ยวอกีภายในระยะเวลา 

 - ภาคเหนือ   400      1.8925 1.51217       -.774         .439 

 - ภาคใต   400      1.9525 1.92341  
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 จากตาราง 36 แสดงการเปรียบเทียบแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ

ภาคใตของนักทองเที่ยว  ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อน

ไปทองเที่ยวดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป พบวา 

 นักทองเที่ยวมแีนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือ ดานแนวโนมที่จะไปทองเทีย่ว 

 ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีก

ในครั้งตอไป ไมแตกตางกับภาคใต เนื่องจาก Prob.(p) ของทั้งสามดาน ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) หมายความวาแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 

 

 
 
 



บทที่ 5 
สรุปผลอภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 
สังเขปความมุงหมาย สมมติฐานและวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  ซึ่งขอมูลที่ได

จากการวิจัยในครั้งนี้สามารถนําไปเปนแนวทางในการปรับปรุงกลยุทธการตลาดใหตรงกับ

กลุมเปาหมายมากยิ่งขึ้น ตลอดจนเปนขอมูลสําหรับผูที่สนใจและตองการที่จะศึกษาเพิ่มเติมทั้งในดาน

การตลาดของธุรกิจดําเนินการทองเที่ยว หรือแนวโนมในการทองเที่ยวของนักศึกษาเพื่อนําขอมูลมาใช

ในการวางแผนการตลาดตอไป  

 

ความมุงหมายของการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดต้ังความมุงหมายไวดังนี ้

 1. เพื่อศึกษาแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร จําแนกตามลักษณะขอมูลสวนบคุคล 

 2. เพื่อศึกษาถงึทัศนคติตอผลิตภัณฑทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตที่สามารถทาํนาย

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรงุเทพมหานคร 

 3. เพื่อศึกษาถงึความสนใจตอชนิดผลิตภัณฑทองเทีย่วที่สามารถทํานายแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนอืและภาคใตของนักศกึษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 

สมมติฐานในการวิจัย 
 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานไวดังนี ้

 1.  นักศึกษาที่มีลักษณะขอมูลสวนบุคคลที่แตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นป 

รายไดตอเดือน และภูมิลําเนาเดิม มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต

ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 

 2.  ความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 3. ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกัน 

 4. แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกัน  
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วิธีดําเนินการวิจัย 
 การเลือกกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจยั 
 ในการเลือกกลุมตัวอยางผูศึกษาทําการเลือกกลุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน Multi-stage 

Sampling ดังนี ้

 ขั้นตอนที่ 1      ทําการสุมตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling Method) 

โดยสุมสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร 8 แหง จากทั้งหมด 40 แหง 

ไดแก มหาวิทยาลัยรามคําแหง   มหาวิทยาลัยศรินครีนทรวิโรฒ  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  

มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัยศรีปทุม  มหาวิทยาลัย

หอการคา   และมหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

 ขั้นตอนที่ 2      ทําการสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) คือจากสถานศึกษา 8 

แหงที่เลือกไดจากขั้นตอนแรก โดยกําหนดวาจะเก็บแบบสอบถามจากประชากร รวมทั้งสิ้น 400 คน 

โดยแบงเก็บที่ละ 50 คน 

 ขั้นตอนที่ 3      ทําการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Judgement  Sampling) คือ การสอบถาม

นักศึกษาทั้งเพศหญิงและเพศชายในระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัยตามที่ไดกําหนดไว โดยที่

นักศึกษาเหลานี้ตองเคยทองเที่ยวในภาคเหนือหรือภาคใตอยางนอย 1 คร้ัง   

 

การสรางเครื่องมือทีใชในการวิจัย 
 การสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัยโดยออกแบบสอบถาม ไดแบงออกเปน 4 สวน คือ  

  ตอนที่ 1 : ขอมูลสวนบุคคล 

  ตอนที่ 2 : ทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร  

  ตอนที่ 3 : ความสนใจที่มีตอการทองเทีย่วในภาคภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร 

 ตอนที่ 4  : แนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคภาคเหนือและภาคใตของ 

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ขอ 
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การเก็บรวบรวมขอมลู 
 การเก็บรวบรวมขอมูลเพื่อนาํมาวิเคราะห ผูวิจัยไดดําเนนิการเก็บขอมลูตามขั้นตอน ดังนี ้
 3.1 ขอมูลทติุยภูม ิ
 เปนการเก็บขอมูลที่ไดจากหนงัสือทางวิชาการ  งานวิจยัในอดีตที่เกี่ยวของกับการทองเทีย่ว    

และขอมูลทางอินเตอรเน็ต 
 3.2 ขอมูลปฐมภูม ิ
 ผูวิจัยไดทาํการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจํานวน 420 คน โดยใชแบบสอบถามเก็บ

ขอมูลจากนักศึกษาทั้งชาย และหญิงในระดับปริญญาตรีของสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร  8 แหง ไดแก มหาวิทยาลัยรามคาํแหง   มหาวทิยาลยัศรินครีนทรวิโรฒ  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  มหาวิทยาลยัราชภัฎสวนสนุันทา   หาวทิยาลัยเกษตรศาสตร  มหาวิทยาลัย

ศรีปทุม  มหาวิทยาลัยหอการคา   และมหาวิทยาลัยกรงุเทพ 

 

การจัดทําและการวิเคราะหขอมูล 
 4.1 การจัดทาํขอมูล 
 1. ทดสอบแบบสอบถามที่ไดทําการออกแบบไว (Pretest) จํานวน 30 ชุด แลวดําเนนิการ

แกไขขอบกพรองของแบบสอบถาม  

 2. นาํแบบสอบถามที่แกไขขอบกพรองเรยีบรอยแลว ออกเก็บขอมูลจริง 

 3. นาํแบบสอบถามที่เก็บขอมูลแลวมาตรวจสอบความสมบูรณ 

 4. นาํแบบสอบถามที่ตรวจสอบความสมบูรณแลวมาลงรหัส (Coding) ในแบบลงรหัส

สําหรับประมวลผลขอมูลดวยคอมพิวเตอร 

 5. นาํขอมูลทีล่งรหัสแลวไปบันทกึในเครื่องคอมพวิเตอรเพื่อประมวลผลโดยโปรแกรม 

SPSS For Windows Version 13  ในการประมวลผลและวิเคราะหขอมูลตามสมมติุฐานที่ต้ังไว 
 4.2 การวิเคราะหขอมลู 
 1. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) โดยใชตาราง

แจกแจงความถี่แสดงผลเปนรอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

  1.1 ลักษณะขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อาย ุระดับชั้นป 

รายไดตอเดือน ภูมิลําเนาเดมิ และจํานวนครั้งที่เคยไปทองเทีย่วในภาคเหนือ – ภาคใต  โดยไดนํามา

แจกแจงความถี่ (Frequency) และนําเสนอเปนคารอยละ (Percentage) เพื่อศึกษาถึงลักษณะทัว่ไป

ของกลุมตัวอยางในการวิจยั 

1.2 วิเคราะหขอมลูในตอนที ่2 ตอนที่ 3 และตอนที่ 4 โดยใช คาเฉลี่ย (Mean)  
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และสวนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 2. การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistic) เพื่อทดสอบ

สมมุติฐาน โดยใชสถิติ t-test เพื่อใชทดสอบความแตกตางในการวิเคราะหความแตกตางของปจจัย

ดานประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นป รายไดตอเดือน และภูมิลําเนาเดิม กับแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใต และใชคาทางสถิติ Multiple Regression เพื่ออธิบาย

ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระ ในดานความสนใจและทัศนคติ  กับแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  

 สมมุติฐานที่ 1  นักศกึษาที่มลัีกษณะขอมลูสวนบุคคลทีแ่ตกตางกนั ไดแก เพศ อาย ุ

ระดับชั้นป รายไดตอเดือน และภูมิลําเนาเดิม มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือ

และภาคใตของนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 

 การวิเคราะหใชคาทางสถิติ t-test for Independent t-test และการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว (One Way  ANOVA) เพื่อใชทดสอบความแตกตางระหวางลักษณะขอมลูสวนบุคคลกบั

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใต  

 สมมุติฐานที่ 2  ความสนใจและทัศนคตติอการทองเทีย่วในภาคเหนอืและภาคใตของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ

ภาคใตของนกัศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 การวิเคราะหใชคาทางสถิติ Multiple Regression เพื่อใชทดสอบความสัมพนัธระหวางตัว

แปร ทดสอบกบัแบบสอบถาม ใน ตอนที่ 2 ตอนที ่3 และ ตอนที ่4 

 สมมุติฐานที่ 3 ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกนั 

 การวิเคราะหใชคาทางสถิติ t-test for dependent t-test เพื่อใชทดสอบความแตกตางของ

ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต  

 สมมุติฐานที่ 4  แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกนั 

 การวิเคราะหใชคาทางสถิติ t-test for dependent t-test เพื่อใชทดสอบความแตกตางของ

แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใต 
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สรุปผลการวิจัย 
 การวิจยัเรื่อง ความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรงุเทพมหานคร  สามารถสรุปไดดังนี ้

 
การวิเคราะหขอมูลสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม 
 เพศ  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 278 คน คิดเปนรอยละ 30.5 เพศ

ชายมีจํานวน 122 คน คิดเปนรอยละ 69.5 

 อายุ  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 18 – 20 ป มีจํานวน 208 คน คิดเปนรอยละ 52.0  

รองลงมาอายุ 21 – 23 ป มีจํานวน 137 คน คิดเปนรอยละ 34.2  อายุต้ังแต 24 ป ข้ึนไป มีจํานวน 54 

คน คิดเปนรอยละ 13.5 อายุตํ่ากวา 18 ป มีจํานวน 1 คน คิดเปนรอยละ .3 

 ระดับชั้นป   ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญกําลังศึกษาระดับชั้นป 1 มีจํานวน 118 คน คิด

เปนรอยละ 29.5 รองลงมาระดับชั้นป 3 มีจํานวน 111 คน คิดเปนรอยละ 27.7 คน ระดับชั้นป 2 มี

จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 21.3 ระดับชั้นป 4 มีจํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 19.0 อ่ืน ๆ เชน ป 5 

และป 6 มีจํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 2.5 

 รายไดทีไ่ดรบัตอเดือน  พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดที่ไดรับตอเดือนต่ํากวา

หรือเทากับ 5,000 บาท   มจีํานวน 200 คน คิดเปนรอยละ 50.5 รองลงมา รายไดที่ไดรับตอเดือน 

5,001 – 10,000 บาท มีจํานวน  156  คน คิดเปนรอยละ 39.0 คน รายไดที่ไดรับตอเดือน 10,001 – 

15,000 บาท มีจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.5  รายไดที่ไดรับตอเดือน 20,001 บาท ข้ึนไป  มี

จํานวน 8 คน คิดเปนรอยละ 2.0  รายไดทีไ่ดรับตอเดือน 15,001 – 20,000 บาท มีจาํนวน 4 คน คิด

เปนรอยละ 1.0 

 ภูมิลําเนาเดิม  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีภูมิลําเนาเดิมในภาคกลาง  มีจํานวน 174 

คน คิดเปนรอยละ 43.5 รองลงมามีภูมิลําเนาเดิมในภาคใต มีจํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 19.5 คน 

ภูมิลําเนาเดิมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  มีจํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 16.3 ภูมิลําเนาเดิมใน

ภาคเหนือ  มีจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.8 ภูมิลําเนาเดิมในภาคตะวันออก   มีจํานวน 33คน คิด

เปนรอยละ 8.3 ภูมิลําเนาเดิมในภาคตะวันตก  มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.8 

 จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยว  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีจํานวนครั้งที่เคยไป

ทองเที่ยวในภาคเหนือ–ภาคใต  1 – 5 คร้ัง มีจํานวน 222 คน คิดเปนรอยละ 55.5  รองลงมา จํานวน

คร้ังที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ–ภาคใต 6 – 10 คร้ัง มีจํานวน  85 คน คิดเปนรอยละ 21.2 คน 

จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ–ภาคใต 15 คร้ัง ข้ึนไป มีจํานวน 78 คน คิดเปนรอยละ 19.5  

จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ–ภาคใต 11 – 15 คร้ัง มีจํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.8   
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การวิเคราะหขอมูลทศันคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของผูตอบ
แบบสอบถาม 
 จากการศึกษาระดับทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต ในภาพรวม 3 ดาน 

คือ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น 

และบริการสาธารณูปโภค และดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการ

บริการเพื่อการทองเที่ยว พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือโดยรวมอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.64  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตโดยรวมอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยรวมเทากับ 3.50 ซึ่งสามารถจําแนกเปนรายดานตามลําดับ ดังตอไปนี้ 

 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ  พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวใน

ภาคเหนืออยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.95  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูใน

ระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.66 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา สภาพอากาศ พบวาทัศนคติที่มีตอ

การทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยว

ในภาคใตอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.94 แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ ทะเล,ภูเขา  

พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดีมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.24  และ

ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดีมาก  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.28 ความสะอาดของ

แหลงทองเที่ยว   พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.67  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.43                              

 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค  พ บ ว า

ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.57  และทัศนคติที่มีตอ

การทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.54 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา  

แหลงชอปปง / ของที่ระลึก พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.64  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.62

รายการบันเทิง / ชีวิตยามค่ําคืน พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดี  โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.58  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.61 นิทรรศการเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดี  

โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.65  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.65 สาธารณูปโภค เชน หองน้ํา พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับ

ปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.39  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับปาน

กลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.33 จุดบริการนักทองเที่ยว พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวใน
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ภาคเหนืออยูในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.60  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูใน

ระดับดี โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.50 
 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการ
ทองเที่ยว พบวา ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 

3.39  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.29 เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอพบวา  จํานวนรานขายของที่ระลึก พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือ

อยูในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.86  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี โดย

มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.76 จํานวนรานขายอาหาร พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูใน

ระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.81  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับดี โดยมี

คาเฉลี่ยเทากับ 3.87 คาใชจายในการเขาชมสถานที่ พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยู

ในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.18  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับ

ปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.11 ราคาของฝาก / ของที่ระลึก พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวใน

ภาคเหนืออยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.04  และทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวใน

ภาคใตอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.00 ราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยว 

พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับปานกลาง  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.94  และ

ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 2.85 ความปลอดภัย 

พบวาทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนืออยูในระดับดี  โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.49  และทัศนคติ

ที่มีตอการทองเที่ยวในภาคใตอยูในระดับปานกลางโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.12 

 
การวิเคราะหขอมูลความสนใจทีม่ีตอการทองเที่ยวในภาคเหนอืและภาคใตของผูตอบ
แบบสอบถาม 
 จากการศึกษาระดับความสนใจที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตโดยรวมอยูใน

ระดับสนใจมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.53 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา แหลงทองเที่ยว

ธรรมชาติ-ภูเขา พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 4.13  แหลง

ทองเที่ยวธรรมชาติ-ทะเล,หาดทราย พบวามีความสนใจอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยความสนใจ

เทากับ 4.37 ประวัติศาสตร พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.45

วัฒนธรรม พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.52 ชอปปง / ของทีร่ะลกึ 

พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.44 รายการบันเทิง / ชีวิตยามค่ําคืน 

พบวามีความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.31 ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ  

พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.67 การพักอาศัยแบบระยะยาว 
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พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.54 สปาร พบวามีความสนใจอยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.41 กีฬา – กอลฟ พบวามีความสนใจอยูในระดับปานกลาง 

มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 2.74 ลองแกง พบวามีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจ

เทากับ 3.90 จักรยานเสือภูเขา มีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.55       

ปน /ไตเขา มีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.49 เดินปา มีความสนใจอยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.81 พายเรือแคนู พายเรือคายัค มีความสนใจอยูในระดบัมาก 

มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.75 เลนวินดเสิรฟ มีความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยความ

สนใจเทากับ 2.99 เลนเจ็ทสกี มีความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.29 

ดําน้ํา / ดูปะการัง มีความสนใจอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 4.29 การทองเที่ยว

เชิงนิเวศ (การเรียนรูการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษธรรมชาติ) มีความสนใจอยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ยความ

สนใจเทากับ 3.89 และตกปลา ความสนใจอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ยความสนใจเทากับ 3.09 

 
การวิเคราะหขอมูลแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของผูตอบ
แบบสอบถาม 
 จากการศึกษาแนวโนมพฤติกรรมการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตภาคใต โดยมี

แนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนือ อยูในระดับแนนอนมาก มีคาเฉลี่ยความแนนอนเทากับ 4.09 มี

แนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคภาคใต อยูในระดับแนนอนมาก  มีคาเฉลี่ยความแนนอนเทากับ 4.12 

แนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันในภาคเหนือ อยูในระดับแนนอนมาก มี

คาเฉลี่ยความแนนอนเทากับ 4.13    แนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันใน

ภาคใต อยูในระดับแนนอนมาก  มีคาเฉลี่ยความแนนอนเทากับ 4.08  มีแนวโนมที่จะไปเที่ยว

ภาคเหนืออีกในครั้งตอไปโดยเฉลี่ย 1.89 ป มีคาต่ําสุด 1 ป  คาสูงสุด 10 ป และมีสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 1.51 และมีแนวโนมที่จะไปเที่ยวภาคใตอีกในครั้งตอไปโดยเฉลี่ย 1.95 ป มีคาต่ําสุด 

1 ป คาสูงสุด 20 ป และมีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 1.92 

    
การวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมตฐิาน 
สมมติฐานที่ 1  นักศึกษาที่มีลักษณะขอมูลสวนบุคคลที่แตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นป 

รายไดตอเดือน ภูมิลําเนาเดิม และจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ - ภาคใตมีผลตอแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

 สมมติฐานที่ 1.1  เพศที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ

ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  
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   สมมติฐานที่ 1.1.1  เพศที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวานักศึกษา

ที่มีเพศที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือ ดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยว  ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป ไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.05  ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐาน

ที่ต้ังไว 

  สมมติฐานที่ 1.1.2  เพศที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา นักศึกษาที่

มีเพศที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวไม

แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  สวนดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อน

ไปทองเที่ยวดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปมีความแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว  

 สมมติฐานที่ 1.2  อายุที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ

ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

   สมมติฐานที่ 1.2.1  อายุที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา 

นักศึกษาที่มีอายุที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยว  ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป ไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.05  ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐาน

ที่ต้ังไว 

   สมมติฐานที่ 1.2.2  อายุที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา นักศึกษาที่

มีอายุที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  

ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีก

ในครั้งตอไปไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ .05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว 

 สมมติฐานที่ 1.3  ระดับชั้นปที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

   สมมติฐานที่ 1.3.1  ระดับชั้นปที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกนัจากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา

นักศึกษาที่มีระดับชั้นปที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนม
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ที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานแนวโนมที่

จะไปทองเที่ยวและดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน ไมแตกตางกันที่

ระดับนัยสําคัญทางสถิติ. 05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว 

   สมมติฐานที่ 1.3.2  ระดับชั้นปที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา

นักศึกษาที่มีระดับชั้นปที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่

จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนดานแนวโนมที่จะ

ไปทองเที่ยวและดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน ไมแตกตางกัน ที่

ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.05  ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว 

 สมมติฐานที่ 1.4  รายไดที่ไดรับตอเดือนที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

   สมมติฐานที่ 1.4.1  รายไดที่ไดรับตอเดือนที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  จากการวิเคราะหขอมูลสรุป

ไดวา นักศึกษาที่มีรายไดที่ไดรับตอเดือนที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยว

ดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป ไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

.05  ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว 

   สมมติฐานที่ 1.4.2  รายไดที่ไดรับตอเดือนที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน จากการวิเคราะหขอมูลสรุปได

วา นักศึกษาที่มีรายไดที่ไดรับตอเดือนที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใต

ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน และ

ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป ไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.05  ซึ่งไม

สอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว       

 สมมติฐานที่ 1.5  ภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน 

  สมมติฐานที่ 1.5.1  ภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  จากการวิเคราะหขอมลูสรุปไดวา 

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดาน

แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน และดาน
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แนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป ไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.05  ซึ่งไม

สอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว 

  สมมติฐานที่ 1.5.2  ภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา 

นักศึกษาที่มีภูมิลําเนาเดิมที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนม

ที่จะไปทองเที่ยวแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานแนวโนมที่ชักชวน

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปไม

แตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ังไว 

 สมมติฐานที่ 1.6  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันผลตอแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  

   สมมติฐานที่ 1.6.1  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันผลตอแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกนัจากการวิเคราะห

ขอมูลสรุปไดวา นักศึกษาที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว  แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05  สวนดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐาน

ที่ต้ังไว   

  สมมติฐานที่ 1.6.2  จํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันผลตอแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครแตกตางกัน  จากการวิเคราะห

ขอมูลสรุปไดวา นักศึกษาที่มีจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวที่แตกตางกันมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 สวนดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว และดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อน

ไปทองเที่ยวดวยกัน ไมแตกตางกัน ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ.05   ซึ่งไมสอดคลองกับสมมุติฐานที่ต้ัง

ไว 

 สมมุติฐานที่ 2  ความสนใจและทัศนคตติอการทองเทีย่วในภาคเหนอืและภาคใตของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและ

ภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

  สมมุติฐานที่ 2.1  ความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  
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 จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวาเมื่อนักศึกษามีความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคเหนือ

และมีทัศนคติที่ดีดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติเพิ่มมากขึ้น ยอมจะมีแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว และดานแนวโนมที่ชักชวน

ครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนัของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนตามไปดวย 

 สวนความสนใจและทัศนคติตอการทอง เที่ ยวในภาคเหนือของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานคร ไมสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไป

ทองเที่ยวอีกในครั้งตอไปได 

  สมมุติฐานที่ 2.2  ความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคใตของนักศึกษา

ในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถทาํนายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตของนักศกึษาในเขต

กรุงเทพมหานคร 

  จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา เมื่อนักศึกษามีความสนใจตอการทองเที่ยวในภาคใต และ

ทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวในภาคใตดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภคเพิ่มมากขึ้น ยอมจะมีแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว และดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/

ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนตามไปดวย 

     สวนความสนใจและทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

ไมสามารถทํานายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้ง

ตอไปได 

 

สมมุติฐานที่ 3 ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกนั 

 จากการวิเคราะหขอมูลโดยพิจารณาเปนรายดาน สรุปไดวา  

 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาต ิมีคา Prob.(p)  เทากับ .000  ซึง่นอย

กวา .05 ซึง่เปนการปฏิเสธสมมติฐานหลกั (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความ นักศกึษา

มีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติตอภาคเหนือแตกตางจาก

ภาคใตอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นั่นคือ นักศึกษามทีัศนคติตอการทองเที่ยวดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติตอภาคเหนอืดีกวาภาคใต  เนื่องจากคาเฉลี่ยดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติในภาคเหนือ เทากับ 13.111 และคาเฉลีย่ดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติในภาคใต เทากับ 12.039  ซึ่งคาเฉลี่ยทัศนคติในดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติในภาคเหนือสูงกวาภาคใต   
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 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุยสรางขึ้น และบริการสาธารณูปโภค มีคา 

Prob.(p)  เทากับ 0.470 ซึ่งมากกวา .05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐานหลกั (H0) และปฏิเสธสมมติ

ฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษามทีัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่

มนุษยสรางขึน้ และบริการสาธารณูปโภคตอภาคเหนอืไมแตกตางจากภาคใต อยางมนีัยสาํคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 
 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการ
ทองเที่ยว มีคา Prob.(p)  เทากับ 0.017 ซึ่งนอยกวา .05 ซึ่งเปนการปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ

ยอมรับสมมติฐานรอง(H1) หมายความวา นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอภาคเหนือแตกตางจากภาคใต  

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั่นคือ นักศึกษามีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอม

ทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอภาคเหนือดีกวาภาคใต  

เนื่องจากคาเฉลี่ยดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการ

ทองเที่ยวในภาคเหนือเทากับ 17.414 และคาเฉลี่ยดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น

เกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวในภาคใตเทากับ 17.113 ซึ่งคาเฉลี่ยทัศนคติในดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวในภาคเหนือ

สูงกวาภาคใต   

 

สมมุติฐานที่ 4 แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกัน 

 จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา นักทองเที่ยวมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือ ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยว

ดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป ไมแตกตางกับภาคใต เนื่องจาก Prob.(p) 

ของทั้งสามดาน ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) 

หมายความวาแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 
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การอภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง ความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ

ทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1.สมมติฐานที่ 1  นักศึกษาที่มีลักษณะขอมูลสวนบุคคลที่แตกตางกัน ไดแก เพศ อายุ 

ระดับชั้นป รายไดตอเดือน ภูมิลําเนาเดิม และจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ - ภาคใตมีผล

ตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร

แตกตางกัน  

 จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา ลักษณะขอมูลสวนบุคคลที่แตกตางกันไดแก เพศ อายุ 

ระดับชั้นป รายไดตอเดือน ภูมิลําเนาเดิม และจํานวนครั้งที่เคยไปทองเที่ยวในภาคเหนือ - ภาคใตมีผล

ตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครไม

แตกตางกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักศึกษามีระดับการศึกษาที่อยูในระดับเดียวกัน คือ ระดับปริญญา

ตรี จึงทําใหลักษณะขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษามีความคลายคลึงกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ 

ฉัตรชัย  ล้ิมพรจิตรวิไล (2548 :บทคัดยอ) ไดศึกษาเรื่องความพึงพอใจที่มีตอการทองเที่ยวชายหาด

บางแสน จังหวัดชลบุรี ของนักทองเที่ยวไทย ผลการศึกษาพบวา เพศ อายุ และระดับการศึกษา 

ตางกัน มีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวชายหาดบางแสนไมแตกตางกัน แตผูที่มีอาชีพและรายได

ตางกัน มีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวชายหาดบางแสนตางกัน และจากทฤษฎีของ ธเนศ  ศรีสถิต

(อุตสาหกรรมทองเที่ยว. มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. โครงการจัดตั้งคณะการทองเที่ยวและการโรงแรม
,  ม.ป.ป.)    กลาวคือ   การศึกษาเปนตัวกระตุนใหเกิดพฤติกรรมในการเดินทาง  คนที่มีการศึกษาสูงกวา

จะเดินทางเพื่อการทองเที่ยวมากกวาคนที่มีระดับการศึกษาต่ํากวา  เนื่องจากคนที่มีการศึกษาสูงจะมี

โลกทัศนที่กวางกวา  ทําใหอยากไปดูหรืออยากไปสัมผัสกับส่ิงที่ตนไดเรียนรูมา และจากความตองการ

การทองเที่ยวและการพักผอนของบุคคลจะแปรเปลี่ยนไปตามวัย  จึงอาจทําใหการวิจัยในครั้งนี้ที่มี

การศึกษาเฉพาะนักศึกษาปริญญาตรี คือมีการศึกษาในระดับเดียวกันจึงมีผลตอแนวโนมพฤติกรรมใน

การทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตไมแตกตางกัน 

 

สมมุติฐานที่ 2  ความสนใจและทัศนคตติอการทองเทีย่วในภาคเหนอืและภาคใตของนักศกึษาในเขต

กรุงเทพมหานคร สามารถทาํนายแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

 จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา เมื่อนักศึกษามีความสนใจและมีทัศนคติที่ ดีดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติเพิ่มมากขึ้น ยอมจะมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว และดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยว
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ดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนตามไปดวย และเมื่อนักศึกษามีความสนใจและ

ทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวในภาคใตดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ และดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภคเพิ่มมากขึ้น ยอมจะมีแนวโนม

พฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคใตดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว และดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/

ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครเพิ่มข้ึนตามไปดวย ซึ่งสอดคลอง

กับทฤษฎีแรงจูงใจของ (สุรีรัตน เตชาทวีวรรณ 2545:76) กลาวคือ ส่ิงกระตุนทางการทองเที่ยวหมายถึง

ส่ิงตางๆอันเปนสาเหตุที่กระตุนใหนักทองเที่ยวเกิดความสนใจในความตองการที่จะเดินทางหรือวาง

รูปแบบที่ใชเพื่อการทองเที่ยว หรือเปนสิ่งที่กําหนดรูปแบบพฤติกรรมในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว

ใหมีความแตกตางกัน ซึ่งแบงออกเปน 2 ประเภท ที่สําคัญ คือ ส่ิงกระตุนที่เกิดจากภายในของ

นักทองเที่ยว ไดแก ส่ิงกระตุนทางดานจิตใจ ทางดานรางกาย ทัศนคติ ความรูสึก เปนตน  และ ส่ิง

กระตุนที่เกิดจากภายนอก เชน การใหการบริการทางการทองเที่ยว ส่ิงอํานวยความสะดวกทางการ

ทองเที่ยว ส่ิงดึงดูดใจทางการทองเที่ยว ความปลอดภัยในการทองเที่ยว เปนตน และสอดคลองกับ

ทฤษฎีทัศนคติของ ศิริวรรณ เสรีรัตน.(2546:214) กลาวคือ ทัศนคติเกิดจากการประเมินความพึงพอใจ

หรือไมพอใจของบุคคล ความรูสึกดานอารมณและแนวโนมการปฏิบัติที่มีผลตอความคิดหรือส่ิงในสิ่ง

หนึ่ง 

 

สมมุติฐานที่ 3 ทัศนคติตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกนั 

 จากการวิเคราะหขอมูลโดยพิจารณาเปนรายดาน สรุปไดวา  

 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาต ินักศึกษามทีัศนคติตอการทองเที่ยวดาน

สภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติตอภาคเหนอืแตกตางจากภาคใตอยางมนีัยสําคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .01 นัน่คือ นกัศึกษามีทัศนคติตอการทองเทีย่วดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ

ตอภาคเหนือดีกวา 

 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุยสรางขึ้น และบริการสาธารณูปโภค นักศกึษา

มีทัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพทีม่นษุยสรางขึ้น และบริการสาธารณูปโภค

ตอภาคเหนือไมแตกตางจากภาคใต อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนษุยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจดัการบรกิารเพื่อการ
ทองเที่ยว นักศึกษามทีัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้น

เกี่ยวกับการจดัการบริการเพื่อการทองเทีย่วตอภาคเหนอืแตกตางจากภาคใต  อยางมีนัยสาํคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 นั่นคือ นักศึกษามทีัศนคติตอการทองเที่ยวดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษย

สรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวตอภาคเหนือดีกวา  
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 ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีทัศนคติของ เสรี  วงษมณฑา.(2542 :106) พบวาทัศนคติ เปน

ความรูสึกนึกคิดของบุคคลที่มีตอบุคคล  ส่ิงของ หรือ ความคิด ทัศนคติเปนสิ่งชักนําบุคคลให

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ซึ่งนักการตลาดจําเปนตองใชเครื่องมือการตลาดเพื่อกําหนดทัศนคติที่ดีตอ

ผลิตภัณฑหรือชักนําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติในทางบวกตอผลิตภัณฑ ซึ่งจะมีผลชักนําใหเกิด

พฤติกรรมการซื้อสินคา  
 
สมมุติฐานที่ 4 แนวโนมพฤตกิรรมในการทองเทีย่วภาคเหนือและภาคใตมีความแตกตางกัน 

 จากการวิเคราะหขอมูลสรุปไดวา นักทองเที่ยวมีแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยว

ภาคเหนือ ดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยว ดานแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยว

ดวยกัน และดานแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวอีกในครั้งตอไป ไมแตกตางกับภาคใต เนื่องจาก Prob.(p) 

ของทั้งสามดาน ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง(H1) 

หมายความวาแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขต

กรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน อาจเนื่องมาจากหลังจากที่นักทองเที่ยวไดไปทองเที่ยวในภาคเหนือ

และภาคใตแลว เกิดความพึงพอใจตอการทองเที่ยวของทั้งสองภาคในระดับใกลเคียงกัน  ซึ่งตรงกับ

ทฤษฎีพฤติกรรมผูบริโภคเรื่องกระบวนการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค ของอาจารยศิริวรรณ เสรีรัตน 

(2536:79) กลาวคือ การที่สินคาและบริการถูกซื้อยังไมใชข้ันตอนสุดทายของกระบวนการการตัดสินใจ

ซื้อหากแตพฤติกรรมหลังซื้อยังเกิดขึ้นตามมา พฤติกรรมหลังซื้อข้ึนอยูกับความรูสึกที่ไดรับจากการใช

บริการแลวซึ่งความรูอาจจะเปนที่พึงพอใจหรือผิดหวัง ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความคาดหวังเทียบกับส่ิงที่ไดรับ 

หากสิ่งที่ไดรับมากกวาหรือเทากับความคาดหวังความพึงพอใจจะเกิด  

 

ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 จากการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยขางตน ทําใหทราบขอมูลเกี่ยวกับความสนใจและ

ทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ

นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งเปนขอมูลสําคัญที่จะชวยพัฒนาธุรกิจการทองเที่ยว อีกทั้งยังเปน

พื้นฐานในการวางแผนการตลาดของธุรกิจทองเที่ยวใหตรงกับกลุมเปาหมายดวย 

 1.เพื่อเปนการจูงใจใหนักทองเทีย่วมาเที่ยวมากขึ้น หนวยงานที่เกีย่วของจึงควรให

ความสาํคัญและสงเสริมการมาทองเทีย่วที่นกัทองเทีย่วใหความสนใจในระดับมากที่สุด ไดแก แหลง

ทองเที่ยวธรรมชาต-ิทะเล,หาดทราย  และดําน้ํา / ดูปะการัง และควรจะสงเสริมการทองเที่ยวในดานที่

นักทองเที่ยวใหความสนใจในระดับรองลงมา ไดแก   ประวัติศาสตร    วัฒนธรรม  ชอปปง / ของที่

ระลึก ทองเที่ยวเพื่อสุขภาพ การพกัอาศัยแบบระยะยาว สปาร ลองแกง จักรยานเสือภูเขา ปน /ไตเขา 
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เดินปา  พายเรือแคนู พายเรอืคายัค มีความสนใจอยูในระดับมาก  และการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (การ

เรียนรูการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษธรรมชาติ)         

 2.ดานใดที่นักทองเที่ยวมีทัศนคติในระดับดีมากที่สุด ตองปรับปรุงพัฒนาใหดียิ่งขึ้นอีก และ

ดานใดที่นักทองเที่ยวมีทัศนคติอยูในระดับปานกลางหรือนอยตองหาวิธีปรับปรุงใหอยูในระดับดีข้ึน

อยางเรงดวน และเพื่อใหสามารถตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวได ดังนั้นจึงควรแกปญหาที่

เกิดขึ้นและทําใหนักทองเที่ยวมีทัศนคติที่ดี  ไดแก ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติใน

ภาคใตในเรื่องสภาพอากาศ, ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการ

สาธารณูปโภคในภาคเหนือและภาคใต ในเรื่องสาธารณูปโภค เชน หองน้ํา,  ดานสภาพแวดลอมทาง

กายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใต ในเรื่อง

คาใชจายในการเขาชมสถานที่,ราคาของฝาก / ของที่ระลึกและราคาอาหารและเครื่องดื่มในแหลง

ทองเที่ยว และมีทัศนคติตอภาคใตในเรื่องความปลอดภัยอยูในระดับปานกลาง 

 ดังนัน้หนวยงานที่เกีย่วของควรจะดําเนินการ ดังตอไปนี ้

 1. ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพตามธรรมชาติ 

  1.1 ควรนาํมาตรการในการรกัษาและควบคุมสภาพแวดลอมมาใชกับสถาน

ประกอบการทีเ่กี่ยวของกับการบริการการทองเที่ยว เชน การปลอยน้ําเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม 

อาคารขนาดใหญ คอนโดมิเนียม เปนตน  

  1.2 ควรจัดกิจกรรรมรณรงคการการรักษาสิ่งแวดลอมใหแกคนในทองถิ่น  และ

ผูประกอบการที่เกีย่วของกับการทองเทีย่ว ใหตระหนักถงึความสาํคัญของทรัพยากรการทองเที่ยววา

เปนปจจัยสาํคัญตอการพฒันาทองถิ่นและประเทศชาติ หากไมมีการรวมมือกันในการรักษา

สภาพแวดลอมทางกายภายของแหลงทองเทีย่ว อาจทําใหนักทองเทีย่วทัง้ชาวไทยและชาวตางชาติเกิด

ทัศนคติที่ไมดีตอสถานที่ทองเทีย่วนั้น ๆ ได  

  1.3 ควรจัดใหมีการรณรงคการปลูกปา เพือ่สรางบรรยากาศบริเวณสถานทีท่องเที่ยว

ใหดูรมร่ืน อีกทั้งยังชวยสรางทัศนียภาพใหดูสวยงามมากยิง่ขึ้น 

 2.ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นและบริการสาธารณูปโภค 

  ปรับปรุงบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเที่ยวที่จาํเปน  จาก

ผลการวิจยันกัทองเที่ยวมทีัศนคติที่ไมดีตอสาธารณูปโภค เชน หองน้าํ ใหมกีารปรับปรุงหองน้าํใหมี

ความสะอาดมากขึ้น  ฉะนัน้ควรสงเสริมใหเอกชนหรือหนวยงานที่เกีย่วของจัดสรางใหมีรูปแบบหองน้าํ

ใหไดมาตรฐาน และมกีารดแูลรักษาความสะอาดอยูตลอดเวลา 

 3.ดานสภาพแวดลอมทางกายภาพที่มนุษยสรางขึ้นเกี่ยวกับการจัดการบริการเพื่อการ

ทองเที่ยว 
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  3.1 คาใชจายในการเขาชมสถานที,่ ราคาของฝาก / ของที่ระลกึ และราคาอาหารและ

เครื่องดื่มในแหลงทองเที่ยว จะตองขอความรวมมือกับผูประกอบการและผูควบคุมดูแล ใหมีการ

กําหนดราคาคาบริการใหเหมาะสม 

  3.2 ควรจัดใหมีเจาหนาที่ดูแลความปลอดภัย ที่ไดรับการอบรมมาอยางดี คอยดูแล

นักทองเที่ยวตลอดเวลา  

 3. จะเห็นไดวานอกจากนักทองเที่ยวจะมีแนวโนมที่จะไปทองเที่ยวภาคเหนือ และภาคใต อยู

ในระดับแนนอนแลว ยังมีแนวโนมที่ชักชวนครอบครัว/ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกันในภาคเหนือและ

ภาคใต อยูในระดับแนนอนมากอีกดวย อีกทั้งแนวโนมที่จะไปเที่ยวอีกในครั้งตอไป ก็อยูภายใน

ระยะเวลา 2 ป ซึ่งถือวาเปนชวงเวลาที่เร็วพอสมควร เพราะฉะนั้นธุรกิจการทองเที่ยวควรจะให

ความสําคัญกับนักทองเที่ยวที่เปนนักศึกษา เพราะถือไดวานักศึกษาเปนกลุมนักทองเที่ยวกลุมใหญ

พอสมควร จึงควรจะมีการทําการสงเสริมการตลาดสําหรับนักทองเที่ยวกลุมนี้โดยเฉพาะ เชน การที่

นักศึกษามาเที่ยวกันเปนกลุม หรือหมูคณะก็ควรจะใหสวนลด หรือจัดรายการพิเศษให ฯลฯ   

 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1.ผูวิจัยเห็นวาในการวิจัยครั้งตอไป ควรมีการศึกษาวาสื่อใดบางที่มีคุณภาพที่สุดในการ

ติดตอส่ือสารกับนักทองเที่ยวอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสามารถสงขอมูลใหถึงกลุมเปาหมายและ

สามารถใหขาวสารไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2.ควรศึกษาถึงหัวขออ่ืน ๆ นอกเหนือจากความสนใจ และทัศนคติ เชน ความพึงพอใจ, ความ

คิดเห็น,พฤติกรรมของนักทองเที่ยว เพื่อใหทราบขอมูลหรือรายละเอียดในหลาย ๆ ดาน 

 4.ควรศึกษาเปรียบเทียบสถานที่อ่ืน ๆ ที่มีสภาพการจัดการ และธรรมชาติที่คลายคลึงกัน 

หรือสถานที่ที่มีความโดดเดนที่สามารถเปรียบเทียบใหเห็นไดชัดเจน เชน เปรียบเทียบสถานที่ทองเทีย่ว

ระหวาง จังหวัดภูเก็ต กับจังหวัดเชียงใหม ,เกาะพี พี กับ เกาะสมุย , เขาใหญ กับ เขาเขียว เปนตน 

 5.ควรมีการศึกษากลุมตัวอยางนักทองเที่ยวนอกเหนือจากนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 

เชน นักทองเที่ยวตางชาติ คนวัยทํางาน ฯลฯ เพื่อใหทราบถึงความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเทีย่ว

ของกลุมนักทองเที่ยวเหลานี้ และเพื่อเปนการกําหนดกลยุทธการวางแผนการตลาด ใหสอดคลองกับ

พฤติกรรมในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวแตละกลุม 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

แบบสอบถาม 
 

เรื่อง   ความสนใจและทัศนคติตอแหลงทองเที่ยวที่มีผลตอแนวโนมพฤติกรรมในการ
 ทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
ตอนที่ 1 : ขอมูลสวนบุคคล 
คําชี้แจง :  โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน  (   ) ซึ่งตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด 

1. เพศ    

 (   ) ชาย   (   ) หญิง 

 

2. อาย ุ

 (   ) ตํ่ากวา 18 ป  (   ) 18 – 20 ป   

 (   ) 21 – 23 ป   (   ) ต้ังแต 24 ป ข้ึนไป 

 

3. ระดับชั้นป 

 (   ) ป 1    (   ) ป 2    (   ) ป 3   

 (   ) ป 4    (   ) อ่ืน ๆ โปรดระบุ____________ 

 

4. รายไดที่ไดรับตอเดือน 

 (   ) ตํ่ากวาหรือเทากับ 5,000 บาท  (   ) 5,001 – 10,000 บาท 

 (   ) 10,001 – 15,000 บาท   (   ) 15,001 – 20,000 บาท 

 (   ) 20,001 บาท ข้ึนไป 

 

5. ภูมิลําเนาเดิม  

 (   )  ภาคเหนอื  จังหวัด_____________________ (   )  ภาคกลาง  จังหวัด____________________

 (   )  ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จงัหวัด__________ (   )  ภาคตะวนัออก  จังหวดั________________

 (   )  ภาคตะวนัตก  จังหวัด___________________ (   )  ภาคใต  จังหวัด______________________

   

6. จํานวนครั้งที่ทานเคยไปทองเทีย่วในภาคเหนือ - ภาคใต 

 (   )  1 – 5 คร้ัง     (   )  6 – 10 คร้ัง 

 (   )  11 – 15 คร้ัง    (   )  15 คร้ัง ข้ึนไป 



  

ตอนที่ 2  : ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษาใน  
               เขตกรุงเทพมหานคร 
คําชี้แจง    :  โปรดเปรียบเทยีบทัศนคตทิี่มตีอการทองเทีย่วในภาคเหนอืและภาคใตที่ตรงกับความคิดเห็น 

                   ของทานแลวใสเครื่องหมาย   ในชองที่ตรงกับความเหน็ของทาน 

 
ทัศนคติตอผลิตภัณฑ

ทองเที่ยว 
ภาคเหนือ ภาคใต 

 
1. ดานสภาพแวดลอมทาง    
    กายภาพตามธรรมชาติ 
 

   1.1 สภาพอากาศ 

 

   1.2 แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ 

        ทะเล,ภูเขา 

 

   1.3 ความหลากหลายของ   

         แหลงทองเที่ยว 

 

   1.4 ความสะอาดของแหลง 

        ทองเที่ยว 
 

 

 

 

 

 เย็นสบาย     __:__:__:__:__:       รอนอบอาว     

                     5   4   3   2   1                           

งดงาม          __:__:__:__:__:           ธรรมดา       

                     5   4   3   2   1                            

 

หลากหลาย  __:__:__:__:__:  ไมหลากหลาย       

                     5   4   3   2   1                            

 

สะอาด         __:__:__:__:__:         ไมสะอาด       

                     5   4   3   2   1                            

 

 

 

 

เย็นสบาย     __:__:__:__:__:       รอนอบอาว   

                     5   4   3   2   1                          

งดงาม          __:__:__:__:__:           ธรรมดา   

                     5   4   3   2   1                          

 

หลากหลาย  __:__:__:__:__:  ไมหลากหลาย   

                     5   4   3   2   1                          

 

สะอาด         __:__:__:__:__:         ไมสะอาด   

                     5   4   3   2   1                          

 

 
2. ดานสภาพแวดลอมทาง  
    กายภาพที่มนุษยสรางขึ้น 
    และบริการสาธารณูปโภค 
 

   2.1 แหลงชอปปง / ของที่ระลึก 

 

   2.2 รายการบันเทิง / ชีวิตยาม  

         ค่ําคืน 

 

   2.3 นิทรรศการเกี่ยวกับแหลง   

         ทองเที่ยว 

 

 

 

 

 

 

ดึงดูดใจมาก __:__:__:__:__:     ไมดึงดูดใจเลย   

                     5   4   3   2   1 

จูงใจ             __:__:__:__:__:               ไมจูงใจ   

                     5   4   3   2   1         

 

นาสนใจ       __:__:__:__:__:           ไมนาสนใจ   

                     5   4   3   2   1      

 

 

 

 

 

ดึงดูดใจมาก __:__:__:__:__:  ไมดึงดูดใจเลย   

                     5   4   3   2   1 

จูงใจ             __:__:__:__:__:           ไมจูงใจ   

                     5   4   3   2   1         

 

นาสนใจ       __:__:__:__:__:       ไมนาสนใจ   

                     5   4   3   2   1                          



  

ทัศนคติตอผลิตภัณฑ
ทองเที่ยว 

ภาคเหนือ ภาคใต 

 

   2.4 สาธารณูปโภค เชน หองน้ํา 

 

   2.5 จุดบริการนักทองเที่ยว 

 

 

สะอาด         __:__:__:__:__:            สกปรก       

                     5   4   3   2   1                             

เพียงพอ       __:__:__:__:__:        ไมเพียงพอ      

                     5   4   3   2   1                             

 

 

สะอาด         __:__:__:__:__:            สกปรก    

                     5   4   3   2   1                          

เพียงพอ       __:__:__:__:__:        ไมเพียงพอ   

                     5   4   3   2   1                          

 
3. ดานสภาพแวดลอมทาง    
    กายภาพที่มนุษยสรางขึ้น  
    เกี่ยวกับการจัดการบริการ   
    เพ่ือการทองเที่ยว 
 

   3.1 จํานวนรานขายของที่ระลึก 

 

   3.2 จํานวนรานขายอาหาร 

 

   3.3 คาใชจายในการเขาชม   

         สถานที่ 

 

   3.4 ราคาของฝาก / ของที่ระลึก 

 

   3.5 ราคาอาหารและเครื่องดื่ม 

        ในแหลงทองเที่ยว 

 

   3.6 ความปลอดภัย 
 
 

                     

 

 

 

 

 

มีใหเลือกมาก__:__:__:__:__:  มีใหเลือกนอย      

                     5   4   3   2   1              

หลากหลาย  __:__:__:__:__:      หลากหลาย       

มาก              5   4   3   2   1                 นอย    

ถูก                __:__:__:__:__:                แพง       

                     5   4   3   2   1                             

 

ถูก                __:__:__:__:__:                แพง       

                     5   4   3   2   1                             

ถูก                __:__:__:__:__:                แพง       

                     5   4   3   2   1                             

 

มีความ          __:__:__:__:__:      ขาดความ        

ปลอดภัย       5   4   3   2   1         ปลอดภัย       

 

                     

 

 

 

 

 

มีใหเลือกมาก__:__:__:__:__:  มีใหเลือกนอย   

                     5   4   3   2   1              

หลากหลาย  __:__:__:__:__:      หลากหลาย   

มาก              5   4   3   2   1                 นอย   

ถูก                __:__:__:__:__:                แพง   

                     5   4   3   2   1                          

 

ถูก                __:__:__:__:__:                แพง   

                     5   4   3   2   1                          

ถูก                __:__:__:__:__:                แพง   

                     5   4   3   2   1                          

  

มีความ          __:__:__:__:__:      ขาดความ    

ปลอดภัย       5   4   3   2   1         ปลอดภัย   

 

 

 

 

 

 

 

 



  

ตอนที่ 3  :   ความสนใจที่มีตอการทองเที่ยวในภาคเหนือและภาคใตของนักศึกษา 
                 ในเขตกรุงเทพมหานคร 
คําชี้แจง    :     โดยทําเครื่องหมาย    ลงในชองที่ตรงกบัระดับความสนใจที่มีตอการทองเที่ยวใน  

                      ภาคเหนือและภาคใต 

 

ระดับความสนใจ 

ชนิดผลิตภัณฑ สนใจมาก

ที่สุด 
สนใจมาก 

สนใจปาน

กลาง 

ไมคอย

นาสนใจ 
ไมสนใจเลย 

1.แหลงทองเทีย่วธรรมชาต-ิภูเขา      

2.แหลงทองเทีย่วธรรมชาต-ิทะเล, 

   หาดทราย 

     

3.ประวัติศาสตร      

4.วัฒนธรรม      

5.ชอปปง / ของที่ระลึก      

6.รายการบันเทิง / ชีวิตยามค่ําคืน      

7.ทองเที่ยวเพือ่สุขภาพ      

8.การพกัอาศยัแบบระยะยาว      

9.สปาร      

10.กีฬา – กอลฟ      

11.ลองแกง      

12.จักรยานเสอืภูเขา      

13.ปน /ไตเขา      

14.เดินปา      

15.พายเรือแคนู พายเรือคายัค      

16.เลนวนิดเสริฟ      

17.เลนเจท็สก ี      

18.ดําน้ํา / ดูปะการัง      

19.การทองเทีย่วเชงินิเวศ (การเรียนรู  

     การทองเทีย่วเพื่ออนุรักษธรรมชาติ) 

     

20.ตกปลา      

 



  

ตอนที่ 4  :   แนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวภาคเหนือและภาคใตของ 
                นักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร 
คําชี้แจง   :      โดยทําเครื่องหมาย   ลงในชองที่ตรงกบัแนวโนมพฤติกรรมในการทองเที่ยวของทาน 

 

แนวโนมพฤติกรรมในการ
ทองเที่ยว 

ภาคเหนือ ภาคใต 

 

1.แนวโนมที่จะไปทองเที่ยว 

 

2. แนวโนมที่ชกัชวนครอบครัว/   

    ญาติ/เพื่อนไปทองเที่ยวดวยกนั 

 

3.อนาคตทานมีแนวโนมที่จะไป  

   ทองเทีย่วอกีภายในกี่ป 

 

 

 

ไปแนนอน   __:__:__:__:__: ไมไปแนนอน 

                   5   4   3   2   1                        

 

แนนอน      __:__:__:__:__:      ไมแนนอน 

                   5   4   3   2   1                        

 

______  ป 

 

ไปแนนอน   __:__:__:__:__:   ไมไปแนนอน 

                   5   4   3   2   1                         

 
แนนอน      __:__:__:__:__:      ไมแนนอน 

                   5   4   3   2   1                         

 

______  ป 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

รายนามผูเช่ียวชาญตรวจแบบสอบถาม 
 

 
 รายชื่อ       ตําแหนงและสถานทีท่ํางาน 
 

รองศาสตราจารยศิริวรรณ  เสรีรัตน   ประธานกรรมการบริหารหลกัสูตร MBA. 

       ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร  

       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

รองศาสตราจารยสุพาดา  สิริกุตตา   รองประธานการบริหารหลกัสูตร MBA.       

       ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสงัคมศาสตร 

       มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 

 

 
 
 
 



  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
 
 

ชื่อผูทําการวิจยั  นางสาวขวัญจิตร  โชติชวง 

 

วันเดือนปเกิด  15 สิงหาคม 2524 

 

สถานที่เกิด  กระบี่ 

 

สถานที่อยูปจจุบัน 221/8 ม.2 ตําบลโคกมวง อําเภอเขาชัยสน จงัหวัดพทัลงุ 93130  

 

ประวัติการศึกษา พ.ศ.2549  บธ.ม.(การตลาด) มหาวทิยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสาน

มิตร 

พ.ศ.2547  บธ.ม.(การตลาด) ศูนยกลางสถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล

  พ.ศ.2545  บธ.ม.(การตลาด) สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขต   

     ชมุพรเขตรอุดมศักดิ์ 
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