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พรพิณ ประกายสันติสุข (2550). ลักษณะสวนบคุคล คานิยม ทรัพยากรการทองเที่ยว และ   
       พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยใน     
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 การวิจัยครั้งนีมี้ความมุงหมายเพ่ือศึกษาลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากรการ
ทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ  นักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครที่
เคยทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป จํานวน 400 คน โดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูลและทดสอบ
สมมุติฐานคือ ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ไคสแควร และ Cramer’s V 
 ตัวแปรอิสระ ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพหลัก รายไดตอเดือน  
สถานภาพสมรส คานิยมทางทฤษฎี คานยิมทางสังคม คานิยมทางสุนทรียภาพ คานิยมทางศาสนา 
ความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยว  ความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเที่ยว และ 
ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว ตัวแปรตาม ไดแก จุดประสงคที่ไป บุคคลที่ทานไปดวย 
ชวงเวลาที่ไป วิธีการหาขอมูล วิธกีารเดนิทางไป ความคุมคาเหมาะสมกับรายได และโอกาสในการ
กลับไปทองเที่ยวอีก 
 ผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 20-29 ป มี
สถานภาพโสด จบการศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพหลักเปนพนักงานบริษัทเอกชน มีรายไดตอ
เดือนระหวาง 10,001-20,000บาท ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญไปประเทศจีนเพือ่พักผอน มัก
เดินทางไปกับสมาชิกในครอบครัว หรือญาติ โดยใชเวลาในวันลาพกัรอนประจําป มีการหาขอมูล
ผานอินเตอรเน็ต ใชวิธีเดินทางทองเที่ยวไปกับบรษิัทนาํเที่ยว รูสึกวาการทองเที่ยวประเทศจีนน้ันมี
ความคุมคาเหมาะสม และอยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก 
 จากการทดสอบสมมุติฐานที่ระดับนัยสําคัญ.05 พบวา 
 1.จุดประสงคหลักในการทองเที่ยวประเทศจีนมีความสัมพันธกับเพศ อายุ อาชีพ รายได 
สถานภาพ และคานิยมทางสังคม 
 2.บุคคลที่ไปทองเที่ยวดวยมีความสัมพันธกับคานิยมทางทฤษฎี  
 3.ชวงเวลาในการเดินทางมีความสัมพันธกับอายุ รายได คานิยมทางทฤษฏีและ 
คานิยมทางสังคม 
 4.วิธีการหาขอมูลมีความสัมพันธกับเพศ  อาชีพ รายได คานิยมทางทฤษฎี  
 5.วิธีการเดินทางมีความสมัพันธกับเพศ การศึกษา รายได สถานภาพและ 
คานิยมทางทฤษฎ ี
 6.ความคุมคาตอรายไดมีความสัมพันธกับเพศ อายุ การศึกษา  อาชีพ  สถานภาพและ
คานิยมทางสังคม  



 7. โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวอีกมีความสัมพันธกับ เพศ การศึกษา อาชีพ และรายได 
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This research has its purpose to study personal characteristics, values, tourism 
resources, and behavior of Thai tourists in Bangkok toward traveling in The People’s 
Republic of China. The samples were 400 tourists aged 20 years old and older who had 
visited The People’s Republic of China. A questionnaire was used as a tool for data 
collection. Statistics that were used to analyze data and test the hypotheses were 
Frequency, Percentage, Mean, Standard deviation, Chi-square, and Cramer’s V. 

The independent variables are gender, age, education, occupation, monthly income, 
marital status, theoretical values, social values, aesthetic values, religious values, the rarity 
of tourism resources, the convenience of tourism resources, and the image of tourism 
resources. The dependent variable is the behavior of tourists in terms of the purpose of 
travel, the travel companions, the travel time, the information seeking methods, the travel 
means, the compatibility between the cost of travel and the income and the chance of 
revisiting. 

Results of the study showed that most of the respondents were female, single, aged 
between 20 and 29 years old, held a bachelor’ s degree, worked in private companies, and 
earned  10,001-20,000 bath per month. They always travel to China with their relatives on 
vacation, find out some information by surfing internet, travel with travel companies, and if 
they have some chance, they want to go back to China.  

Results of hypotheses testing at the .05 statistical significant levels are as follows: 
1. The purpose of travel has relationships with gender, age, occupation, income, 

marital status and social values. 
2. The travel companions have relationships with theoretical values. 
3. The travel time has relationships with age, income, theory values, and 

social values.  
4. The information seeking methods have relationships with gender, occupation, 

income and theoretical values. 
5. The travel means have relationships with gender, education, income, 

marital status, and theoretical values. 



6. The compatibility between the cost of travel and the income has relationships 
with gender, age, education, occupation, marital status, and theoretical values.  

7. The chance of revisiting has relationships with gender, education, occupation, 
and income 

 
 
 
 
 

 



อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร และคณะกรรมการสอบ

ไดพิจารณาสารนิพนธเร่ืองลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากรการทองเที่ยว และพฤติกรรมการ

ทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ของ 
พรพิณ ประกายสันติสุข ฉบับนี้แลว   เหน็สมควรรับเปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญา

บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด ของมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒได 
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 ประธานคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 

   ............................................................................    

      (รองศาสตราจารย สุพาดา สิริกุตตา) 
 

 คณะกรรมการสอบ 
 

   ............................................................................   ประธาน 

     (อาจารย ดร.พนิต  กุลศิริ) 
 

   ............................................................................   กรรมการสอบสารนิพนธ 

     (อาจารย ดร.ธนภูมิ  อติเวทนิ) 
 

   ............................................................................   กรรมการสอบสารนิพนธ 

     (อาจารย สุวรรณี ตรีวัฒนาวงศ) 
 

 อนุมัติใหรับสารนิพนธฉบับนี้ เปนสวนหนึง่ของการศึกษาตามหลักสูตรปริญญาธุรกิจ

มหาบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด ของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

   ............................................................................ คณบดีคณะสังคมศาสตร 

    (ผูชวยศาสตราจารย ดร. กติติมา สังขเกษม) 

       วันที่ ....... เดือน ตุลาคม  พ.ศ. 2550 



ประกาศคุณูปการ 
 

 สารนิพนธฉบบัน้ีไดสําเร็จลลุวงไดดวยความอนุเคราะหจากอาจารย ดร. พนิต กุลศิริ 
อาจารยที่ปรึกษาสารนิพนธ รวมทั้งอาจารย ดร. ธนภูมิ อติเวธิน และอาจารยสุวรรณี ตรีวัฒนาวงศ 
ที่ไดเสียสละเวลามาใหคําปรึกษาดานวิชาการ ตรวจคณุภาพเครื่องมือวิจัย ตลอดจนการให
ขอแนะนําแกไขขอบกพรอง ซึ่งทําใหสารนิพนธฉบบัน้ีเสร็จสมบูรณ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ
คณาจารยดวยความเคารพอยางสูง และขอกราบขอบพระคุณคณาจารยคณะสังคมศาสตรทุกทาน ที่
ไดมอบความรูอันเปนทุนชวีิตแกผูวิจัย 
 ขอขอบพระคณุ ผูตอบแบบสอบถามทุกทานที่เสียสละเวลาและใหความรวมมือในการตอบ
แบบสอบถามเพื่อเก็บรวบรวมขอมูล รวมทั้งเพ่ือน ๆ ที่เปนกําลังใจให และชวยเหลือในการเก็บ
รวบรวมขอมูล เพ่ือใหการวิจัยสําเร็จลลุวงดวยด ี
 ขอขอบคุณ เจาหนาที่ภาควิชาบริหารธุรกิจ คณะสังคมศาสตร และบัณฑิตวิทยาลัยทุกทาน  
 ทายสุดนี้ คุณงามความดีและประโยชนอันเกิดจากสารนิพนธฉบบันี้ ผูวิจัยขอนอมกราบ
บูชาคุณบิดา มารดา และบูรพคณาจารยทุกทานที่ไดประสิทธิ์ประสาทวิชาอบรมสัง่สอนขาพเจา 
จนกระทั่งประสบผลสําเร็จในวันน้ี 
 
        พรพิณ ประกายสันติสุข 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 

ภูมิหลัง 

 การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่สําคัญของหลาย ๆ ประเทศ และมีการเติบโตขึน้อยาง
สม่ําเสมอและตอเน่ือง โดยระยะหลังไดมีการจัดการที่เปนระบบมากขึ้น และพัฒนาเปนอุตสาหกรรม
ขนาดใหญอันเปนผลมาจากความกาวหนาอยางรวดเร็วทางเทคโนโลยีดานคมนาคมและโทรคมนาคม 
ซึ่งรวมถึงการเผยแพรขอมูลขาวสารของสถานที่ทองเที่ยวตาง ๆ ความสะดวกและรวดเรว็ในการ 
เดินทาง นอกจากนี้ขอจํากัดซึ่งเปนอุปสรรคสําคัญตอการทองเที่ยว เชน ดานการเมือง เศรษฐกจิได 
ผอนคลายลง มีผลใหการทองเที่ยวขยายตัวมากขึ้น (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย 2540: 1-1) 
 จากการศึกษาตัวเลขสถติพิบวา ผูเดินทางทองเที่ยวทั่วโลกมีจํานวนเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว  
จากการประมาณการขององคการทองเทีย่วโลก (World Tourism Organization: WTO) พบวา จํานวน 
ผูเดินทางทองเที่ยวทัว่โลกจะเพิ่มเปน 664 และ 937 ลานคน ในป พ.ศ 2543 และ 2553 ตามลําดับ โดย
มีอัตราการเตบิโตของการทองเที่ยวโดยเฉลี่ยตอป ตั้งแต พ.ศ 2538-2553 เทากับรอยละ 4.7 
(สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย 2540: 1-1) โดยในป พ.ศ 2547 จํานวนคนไทยทีเ่ดินทางออก
นอกประเทศมีจํานวนถึง 2.7 ลานคน หรือ ขยายตวัถึง 25.9% (สํานักวิจัยไทยธนาคาร: 2545) 
  ในป พ.ศ 2523-2538 ประชาชนสวนใหญนิยมไปแหลงทองเที่ยวทางแถบยุโรปและอเมริกา 
แตในปจจุบนัอัตราการเพิ่มของนักทองเที่ยวในภูมิภาคแถบยุโรปและอเมริกากลบัมีแนวโนมทีล่ดลง และ
มีอัตราการเตบิโตที่ไมสูงนกัเมื่อเทียบกบัประเทศอ่ืน ๆ ซึ่งเกิดจากการอิ่มตัวและความแออัดในแหลง
ทองเที่ยวธรรมชาติในแถบยุโรปและแถบอเมริกา ในขณะที่ทางทวีปเอเชียและแปซิฟกไดมีการปรับปรุง
โครงสรางสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ มีภาวการณทองเที่ยวทีดี่ขึ้นเนื่องจากผลจาก
การสิ้นสุดของสงครามเย็น มีการขยายตวัทางเศรษฐกจิของประเทศในแถบเอเชียและแปซิฟก ทําใหคน
มีรายไดและกาํลังซื้อกันมากขึ้น การประชาสัมพันธของประเทศตาง ๆ ประกอบกบัปจจุบันชาวตะวันตก
ไดใหความสนใจในวัฒนธรรมของประเทศที่กําลังพัฒนามากขึ้น สิ่งเหลานี้มีผลทําใหจํานวนผูเดินทาง
ทองเที่ยวทั่วโลกไดกระจายไปในแหลงทองเที่ยวในแถบเอเชียและแปซิฟกเพิ่มมากขึ้น (สถาบันวิจัยเพ่ือ
การพัฒนาประเทศไทย 2540: 1-4) 
 จากการคาดคะเนอัตราการเติบโตของนักทองเที่ยวโดยองคการทองเที่ยวโลก (WTO) ในชวง
ป 2533-2553 ภูมิภาคเอเชียและแปซิฟกก็ยังเปนภูมิภาคที่มีอัตราการเติบโตเฉลีย่สูงกวาอัตราการ 
เติบโตของจํานวนนักทองเที่ยวทั่วโลก โดยจะมีนักทองเที่ยวมาเยือนจํานวน 190 ลานคนในป พ.ศ. 
2553 โดยประเทศทางแถบเอเชียตะวนัออกเฉียงเหนือมีอัตราการเตบิโตที่สูงมาก โดยเฉพาะประเทศ 
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สาธารณรัฐประชาชนจีนเปนประเทศที่มีนักทองเที่ยวเขามาเยือนเปนอันดับหน่ึงสําหรับภูมิภาคนี้ อาจ
เน่ืองมาจากการเปดประเทศของจีน มีผลทําใหนักทองเที่ยวมาเยือนมากขึ้น (สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนา
ประเทศไทย2540:1-4) 
 จากคํากลาวอางอางตนแสดงใหเห็นวา ในปจจุบันนักทองเที่ยวสวนใหญรวมไปถึง 
นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมไปทองเที่ยวในทวีปเอเชียและแปซิฟกมากขึ้นโดยเฉพาะประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน ดวยเหตนุี้ผูวจัิยจึงสนใจที่จะวิจัยเพ่ือศึกษาถึงความสมัพันธของลักษณะสวนบคุคล  
คานิยม ทรัพยากรการทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนีของ 
นักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร เพ่ือใหนักการตลาด และผูใหบริการนําเที่ยวในประเทศจีน
สามารถเขาใจและสามารถวางแผนการตลาดไดตรงกับความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยมากที่สุด 
                                                                                                                                                
ความมุงหมายของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ซึ่งประกอบดวย เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา อาชพี รายได และสถานภาพสมรสที่มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศ 
สาธารณรัฐประชาชนจีน 
2. เพ่ือศึกษาคานิยมของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครทีมี่ผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
3. เพ่ือศึกษาทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนที่มีผลตอพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร 
4. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร 
 

ความสําคญัของการวิจัย 
1. ทําใหทราบถึงพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร 
2. เพ่ือเปนประโยชนสําหรบัผูประกอบการรายใหมที่สนใจทําธุรกิจเกี่ยวกับการทองเที่ยวในประเทศ 
สาธารณรัฐประชาชนจีน 
3. นักวิจัยและนักศึกษาไดอาศัยขอมูลเพ่ือการอางอิง การศึกษา และเพ่ือใชประโยชนในงานวจัิยที่
คลายคลึงกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย  
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  นักทองเที่ยวชาวไทยที่เคยทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
  นักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครที่เคยทองเทีย่วในประเทศสาธารณรัฐประชาชน
จีนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป ซึ่งกําหนดกลุมตวัอยางโดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบสะดวก เนื่องจาก 
ไมสามารถระบุจํานวนประชากรที่แนนอนได ผูวิจัยจึงใชวธิีการคํานวณจากสูตรทีไ่มทราบจํานวน 
ประชากร (กัลยา วานชิบญัชา.2545: 26) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ไดขนาดกลุมตวัอยาง 385 คน 
สํารองไว 15 คน รวมเปน 400 คน  
 ตัวแปรที่ศึกษา 
  1. ตัวแปรอิสระ แบงเปนดังนี้ 

    1.1 ลักษณะปจจัยสวนบุคคล 
   1.1.1 เพศ 

  - ชาย 
  - หญิง 

   1.1.2 อายุ 
  - 20-29 ป 
  - 30-39 ป 
  - 40-49 ป 
  - 50 ปขึ้นไป 

   1.1.3 ระดับการศึกษา 
  - ต่ํากวาปริญญาตร ี
  - ปริญญาตรี 
  - สูงกวาปริญญาตร ี

   1.1.4 อาชีพ 
  - นักศึกษา 
  - ขาราชการ/พนักงานรัฐวสิาหกิจ 
  - พนักงานบริษัทเอกชน 
  - แมบาน/พอบาน (คูสมรสที่ไมไดประกอบอาชีพ) 
  - ประกอบอาชีพสวนตวั 
  - อ่ืน ๆ โปรดระบ ุ
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   1.1.5 รายได 
  - ไมเกิน 10,000 บาท 
  - 10,001-20,000 บาท 
  - 20,001-30,000 บาท 
  - 30,001-40,000 บาท 
  - 40,001 บาทขึ้นไป 

   1.1.6 สถานภาพสมรส 
  - โสด 
  - สมรส / อยูดวยกัน 
  - หยาราง / หมาย / แยกกันอยู 

   1.2 คานิยม 
    1.2.1 คานิยมทางทฤษฎีหรอืวิชาการ 
    1.2.2 คานิยมทางสังคม 
    1.2.3 คานิยมทางสุนทรียภาพ 
    1.2.4 คานิยมทางศาสนา 
   1.3 ดานทรัพยากรการทองเที่ยว 

     1.3.1 ความหายาก 
     1.3.2 ความสะดวกในการเขาถึง 
     1.3.3 ภาพลักษณ 
     
  2. ตัวแปรตาม ไดแก พฤตกิรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนีของ 
นักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร 
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 นิยามศัพทเฉพาะ 
  1. นักทองเทีย่วชาวไทยทีเ่ดินทางไปประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน หมายถึง  
ชาวไทย (Thai National) ที่มีถิ่นอยูประจําในราชอาณาจักรไทย เดินทางไปประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาชนจีนและพักแรมอยางนอย 1 คืน แตไมเกิน 90 วัน ดวยความสมัครใจ โดยมีจุดมุงหมายเพื่อ
ความเพลิดเพลิน พักผอน เยี่ยมญาติมิตร การกีฬา การศึกษาหาความรู การประชุม การศาสนา ติดตอ
ธุรกิจหรือการประกอบภารกิจอ่ืน ๆ ที่มิใชการประกอบอาชีพหรือการหารายได ณ จุดที่เดินทางไป  
  2. คานิยม หมายถึง ความเชื่อ ความตองการ ความรูสึก ความคิดของนักทองเที่ยวที่มีตอ
สิ่งใดสิ่งหนึ่งในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนที่นักทองเที่ยวจะแสดงพฤติกรรมเพื่อสนองตอคานิยม
นั้น ๆ และนําไปปฏิบตัิในการดําเนินชีวติประจําวัน ซึ่งอาจเปนไดทั้งสิ่งที่ถูกตองและไมถูกตองในสังคม 
ซึ่งงานวิจัยนี้จะวัดคานิยมในดานตาง ๆ ดังนี้ 
   2.1 คานิยมทางทฤษฎีหรอืวิชาการ คอื การที่นักทองเที่ยวมีความเชื่อ ความรูสึก 
และความตองการที่จะไดหาความรูเพ่ิมเตมิเกี่ยวกับประเทศสาธารณรฐัประชาชนจนี 

  2.2 คานิยมทางสังคม คือ การที่นักทองเที่ยวมีความเชื่อ ความรูสึก และ 
ความตองการที่จะมีปฏิสัมพนัธกับประชาชนในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 

  2.3 คานิยมทางสุนทรียภาพ คือ การที่นักทองเที่ยวมีความเชื่อ ความรูสึก และ 
ความตองการที่จะทองเที่ยวชื่นชมความงดงามของสิ่งตาง ๆ ในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนี 

  2.5 คานิยมทางศาสนา คือ การที่นักทองเที่ยวมีความเชื่อ ความรูสึก และ 
ความตองการที่จะไปเยีย่มชมสถานที่สิ่งศกัดิ์สิทธิ์ หรือ ศาสนาที่มีแหลงกําเนิดในประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีน  

  3. ทรัพยากรการทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยว หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นเองตาม 
ธรรมชาติ และส่ิงที่มนุษยสรางขึ้น และหลักฐานทางทางโบราณคดีหรือรองรอยของสิ่งมีชีวิตในยุคตางๆ 
ซึ่งมนุษยสามารถนํามาใชประโยชนเพ่ือการพักผอนหยอนใจและประกอบกิจกรรมนันทนาการ อันนํามา
ซึ่งความพึงพอใจและความสุขในรูปแบบตางๆได ซึ่งงานวิจัยนี้จะวดัทรัพยากรการทองเที่ยวทางดาน
ตาง ๆ ดังนี้ 
   3.1 ความหายากของทรพัยากรการทองเที่ยว คือ การที่ทรัพยากรการทองเทีย่วมี
เพียงหนึ่งเดียว หรือ มีจํานวนนอย ไมซ้ํากับประเทศอ่ืน ๆ  
   3.2 ความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเที่ยว คือ สิ่งตาง ๆ ที่ชวย
อํานวยสะดวกในการเดินทางเขาถึงแหลงทรัพยากรการทองเที่ยว ซึ่งรวมไปถึง ความพรอมของสภาพ
การจราจร การเขาถึงของสาธารณูปโภค เชน น้ํา ประปา ไฟฟา จํานวนการบริการรานอาหารและ
เครื่องดื่ม จํานวนการบริการสุขา ความเหมาะสมดานเวลาเปด-ปด และความหนาแนนของนักทองเที่ยว
ในวันเสาร-อาทิตย และฤดูทองเที่ยว 
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   3.3 ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเท่ียว คือ การรับรูที่นักทองเที่ยวมีตอ
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนในดานการเปนแหลงช็อปปง การเปนแหลงวัฒนธรรม การมีพ้ืนที่ 
ธรรมชาติ การเปนแหลงทองเที่ยวทีป่ลอดภัย การเปนแหลงทองเที่ยวที่สะอาดและการเปนแหลง
การแพทยแผนโบราณ 
  4. พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง พฤตกิรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยที่ทําการคนหา 
เลือกสรร ตัดสินใจเดินทางทองเที่ยวและทําการประเมนิผลทรัพยากรการทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวย  
จุดประสงคที่ไป บุคคลที่ทานไปดวย ชวงเวลาที่ไป วิธกีารหาขอมูล วิธีการเดินทางไป ความคุมคาตอ
รายได และโอกาสในการกลบัไปทองเทีย่วอีก  
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กรอบความคิดในการวิจัย 
 ในการวิจัยเรือ่งลักษณะสวนบุคคล คานยิม ทรัพยากรการทองเที่ยว และพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร  ผูวิจัยมี
กรอบความคดิในการวิจัยทีแ่สดงถึงความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระและตวัแปรตาม ดังนี้ 
 

        ตัวแปรอิสระ           ตัวแปรตาม  
           

1.  ลักษณะขอมูลสวนตัว 
1.1 เพศ 

   1.2 อายุ 
   1.3 ระดับการศึกษา 
   1.4 อาชีพ 
   1.5 รายได 
   1.6 สถานภาพสมรส 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน
ของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.  คานิยม 

2.1 คานิยมทางทฤษฎ ี
2.2 คานิยมทางสังคม 
2.3 คานิยมทางสุนทรียภาพ 
2.4 คานิยมทางศาสนา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 3. ดานทรัพยากรการทองเที่ยว 

3.1 ความหายาก  
3.2 ความสะดวกในการเขาถึง   
3.3 ภาพลักษณ  
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สมมุติฐานในการวิจัย 
1.เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
2.อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
3.ระดับการศกึษามีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนี 
4.อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
5.รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
6.สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
7.คานิยมทางทฤษฎีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีน 
8.คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
9.คานิยมทางสุนทรียภาพมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
10.คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
11.ความหายากของทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีนมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยว 
12.ความสะดวกในการเขาถึงของทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรฐัประชาชนจีนมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 
13.ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเทีย่วในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนมีความสัมพันธกบั 
พฤติกรรมการทองเที่ยว 
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บทที่ 2 
แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการศึกษาวจัิยครั้งนี้ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารและงานวจัิยที่เกี่ยวของ และไดนําเสนอตามหัวขอตอไปน้ี 
1. แนวคิดเกีย่วกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและทรพัยากรการทองเที่ยว 
2. แนวคิดดานพฤติกรรม 
3. แนวคิดดานประชากรศาสตร 
4. แนวคิดดานคานิยม 
5. ขอมูลแหลงทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 

1.แนวคิดเก่ียวกับอุตสาหกรรมการทองเที่ยวและทรัพยากรการทองเที่ยว 
 องคการการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization หรือ WTO) ใหความหมายของ 
“การทองเที่ยว” วาหมายถงึ การเดินทางใดๆ ก็ตามเปนการเดินทางตามเงื่อนไขสากล 3 ประการ ดังนี้  
  ประการที่ 1 การเดินทางจากที่อยูอาศัยปกติไปยังที่อ่ืนเปนการชัว่คราว แตไมใชไปตั้ง
หลักแหลงเปนการถาวร  
  ประการที่ 2 การเดินทางนั้นเปนไปดวยความสมัครใจ หรือความพึงพอใจของผูเดินทาง
เอง ไมใชเปนการถูกบังคบั ไมใชเพ่ือทําสงคราม  
  ประการที่ 3 เปนการเดินทางดวยวตัถุประสงคใดๆ กต็ามที่ไมใชประกอบอาชีพหรือ 
หารายได แตเดินทางมาเพื่อการพักผอนหยอนใจ เพ่ือเยี่ยมเยือนญาติมิตร เพ่ือความเบิกบาน บันเทิง
เริงรมย เพ่ือเลนกีฬาตางๆ เพ่ือการประชุมสัมมนา เพ่ือศึกษาหาความรู และเพื่อติดตอธุรกิจ  
 1.1 อุตสาหกรรมทองเที่ยว (Tourism Industry)  
  พระราชบัญญตัิการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ใหความหมายของ “อุตสาหกรรม
ทองเที่ยว” วา หมายถึง อุตสาหกรรมใดๆ ที่จัดใหมีหรือใหบริการเกี่ยวกับการทองเที่ยวทั้งภายในและ 
ภายนอกราชอาณาจักรไทย มีคาตอบแทนและหมายความรวมถึง ธุรกิจนําเที่ยว สถานที่ตากอากาศ
สําหรับนักทองเที่ยว ธุรกิจขายของที่ระลกึหรือสินคาสําหรับนักทองเที่ยว ธุรกิจสําหรับนักทองเที่ยว และ
การดําเนินงานนิทรรศการ งานแสดง ออกราน การเผยแพรหรือดําเนินการอื่นใด โดยมีความ 
มุงหมายเพ่ือชักนําหรือสงเสริมใหมีการทองเที่ยว อุตสาหกรรมทองเที่ยวมีองคประกอบที่เดนชัด 4 
ประการ โดยเทียบกับอุตสาหกรรมการผลิตไดดังนี้  
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  1.1.1 “โรงงาน” หมายถึง แหลงที่ผลติสนิคาของอุตสาหกรรมทองเที่ยว ไดแก พ้ืนที่ใน
การประกอบกิจการทองเที่ยว  

  1.1.2 “ลูกคา” หมายถึง นักทองเที่ยวที่มาชมบานเมือง ธรรมชาติ ศลิปวัฒนธรรม โดยสิ่ง 

ที่ไดรับ คือ ความพอใจ ความสนุกสนานเพลิดเพลิน การไดสิ่งแปลกใหม ความสะดวกสบาย  

การพักผอน และความทรงจําที่ประทบัใจ สิ่งเหลานี้คือ สินคาที่โรงงานอุตสาหกรรมทองเที่ยวจะตอง
ผลิตสนองความตองการใหแกลูกคา  

  1.1.3 “สินคา” ในอุตสาหกรรมทองเที่ยว มีขอไดเปรียบคือ สินคาสามารถนํามาขายได 

เรื่อยๆ เชน ความสวยงามตามธรรมชาติ สิสวยงามเกิดจากการสรางขึ้น วิถชีีวติของคนในทองถิ่น  

  1.1.4 “การขนสง” ในอุตสาหกรรมทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเทีย่วซึ่งเปนทั้ง  

“โรงงาน” และ” สินคา” ไมสามารถเคลื่อนที่ได นักทองเที่ยวจึงตองเดินทางมาซื้อสินคาหรือบริการนั้น ณ 
แหลงผลติหรอืโรงงานดวยตนเอง โดยทัง้หมดที่กลาวมานั้น นักทองเที่ยวเปนองคประกอบทีส่าํคัญที่สุด
ของการทองเที่ยว ถาไมมีนักทองเที่ยว การทองเที่ยวกเ็กิดขึ้นไมได การทองเที่ยวแหงประเทศไทยได
นิยามความหมายโดยแยกเปน  

 1. “นักทองเที่ยว” (Tourist) หมายถึง ผูที่เดินทางไปอยูในสถานที่อันมิใชที่พํานักถาวรของตน 
ซึ่งเปนการเดนิทางไปอยูชัว่คราวตั้งแต 24 ชั่วโมงขึ้นไป (มีการคางคืนอยางนอย 1 คืน) แตไมเกิน 

 90 วัน เปนการเดินทางไปโดยสมัครใจดวยวัตถุประสงคใดๆ ก็ตามที่มิใชการไปประกอบอาชพีหรือ 

หารายได ทั้งน้ีผูโดยสารมาทางเรือสําราญทางทะเลแลวไมพักคางคืนบนฝงก็จะไมนับวาเปน 

นักทองเที่ยว และผูโดยสารผานที่แวะพักเพื่อตอเครื่องบินก็จะไมนับวาเปนนักทองเที่ยวดวยเชนกัน  

 การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดกําหนดความหมายของนักทองเที่ยวไทยที่เดินทางไป 

ตางประเทศไววา “ชาวไทย (Thai National) ที่มีถิ่นอยูประจําในราชอาณาจักรไทย เดินทางออกนอก
ประเทศและพกัแรมอยางนอย 1 คืน แตไมเกิน 90 วัน ดวยความสมัครใจ โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือความ
เพลิดเพลิน พักผอน เยี่ยมญาติมิตร การกีฬา การศึกษาหาความรู การประชุม การศาสนา การติดตอ
ธุรกิจหรือการประกอบภารกิจอ่ืน ๆ ที่มิใชการประกอบอาชีพหรือการหารายได ณ จุดที่เดินทางไป” 
(สถาบันวิจัยเพ่ือการพัฒนาประเทศไทย 2540: 5-28) 

 2. “นักทัศนาจร” (Excursionist) หมายถึง ผูที่เดินทางไปอยูในสถานที่อันมิใชที่พํานักถาวร
ของตน ซึ่งเปนการเดินทางไปอยูชั่วคราว ในระยะเวลาสั้นๆ ไมถึง 24 ชั่วโมง (ไมไดคางคืน) และ 

เดินทางไปโดยสมัครใจ ดวยวตัถุประสงคใดๆ ก็ตามมใิชการไปประกอบอาชีพหรือหารายได ทั้งน้ีผูที่
โดยสารเรือสําราญทางทะเลที่พักแรมในเรือสําราญจะถูกนับวาเปนนักทัศนาจร แตผูโดยสารผานที่ 

แวะพักเพื่อตอเครื่องบินจะไมนับวาเปนนักทัศนาจร  
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 3. นอกจากนี้ยังจะพบคําวา “ผูมาเยือน” (Visitor) ซึ่งหมายรวมถึง ผูที่เดินทางเขามาใน
ประเทศ โดยจําแนกเปนนักทองเที่ยวหรือเปนนักทัศนาจรก็ไดตามแตจะตรงกับคุณสมบัติหรอืนิยามใน
ขอใด  
 1.2 ทรัพยากรการทองเทีย่ว (Tourism Resources)  
  ทรัพยากรการทองเที่ยวนบัเปนสินคาทางการทองเที่ยวที่มีความสาํคัญอยางมาก หรืออาจ
กลาวไดวาเปนหัวใจสําคัญของอุตสาหกรรมทองเที่ยวเลยทเีดียว หากไมมีสินคาทางการทองเที่ยว หรือ
สินคาทางการทองเที่ยวไมดี ไมมีคุณภาพ หรือไมงดงามสมบูรณ ธุรกิจการเดินทางทองเที่ยวกค็งจะไม
เกิดขึ้น หรือไมมีการเติบโตเชนในทกุวันนี้ คําวา “ทรพัยากร” อาจใหความหมายไดวา หมายถงึ สิ่งที่
มนุษยสามารถนํามาใชประโยชนไดโดยไมจํากัดเฉพาะสิ่งที่มีอยูตามธรรมชาติ สําหรับคําวา “ทรัพยากร
การทองเที่ยว (Tourism Resource)” หรือ “ทรัพยากรนันทนาการ (Recreation Resource)” นั้น  
หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ และสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น และหลักฐานทางโบราณคดีหรือรองรอย
ของสิ่งมีชีวติในยุคตางๆ ซึ่งมนุษยสามารถนํามาใชประโยชนเพ่ือการพักผอนหยอนใจและประกอบ
กิจกรรมนันทนาการ อันนํามาซึ่งความพึงพอใจและความสุขในรูปแบบตางๆได 
  1.2.1 ความสาํคัญของทรพัยากรทองเที่ยว (มหาวิทยาลัยศรีปทุม: 1-2) 

   ทรัพยากรการทองเที่ยว (Tourism resource) เปนองคประกอบหนึ่งของระบบ 
การทองเที่ยวนอกเหนือไปจากบริการการทองเที่ยว (Tourism service) และตลาดการทองเที่ยว 
(tourism market) องคประกอบเหลานี้มีความสัมพันธเชื่อมโยงกัน และแตละองคประกอบก็มี 
องคประกอบยอยๆอีกมากมาย ความแตกตางในองคประกอบยอยและความสัมพันธเชื่อมโยงกนั
ระหวางองคประกอบเหลานีไ้ดกอใหเกิดความแตกตางในรูปแบบของการทองเที่ยว การที่ทรัพยากรการ
ทองเที่ยวสามารถดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหเดินทางยังสถานที่ ตําบล เมือง ภาค รัฐ หรือประเทศตางๆ 
ทําใหทองถิ่นที่มีผูเดินทางไปทองเที่ยวไดรับผลกระทบทางบวกหลายประการนั้น นับไดวาทรัพยากร
การทองเที่ยวมีความสําคัญมากตออุตสาหกรรมทองเที่ยว โดยอาจสรุปไดดังนี้ 

   1.2.1.1 เปนสิง่ดึงดูดใจใหมีการเดินทางทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเที่ยว 
นับเปนสิ่งดึงดูดใจที่สําคัญมาก เพราะเปนปจจัยหลักทีน่ักทองเที่ยวนํามาพิจารณาในการตัดสินใจเลือก
หรือไมเลือกที่จะเดินทางไปทองเที่ยวยังสถานที่ ตําบล เมือง ภาค รัฐ หรือประเทศนั้นๆ 

   1.2.1.2 เปนทีม่าของรายได เม่ือนักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวยังสถานที่  
ตําบล เมือง ภาค รัฐ หรือประเทศนั้น คนในพื้นที่นั้นๆก็จะมีอาชีพและมีรายไดจากการจัดธุรกิจและ
บริการใหแกนกัทองเที่ยว รฐับาลเองก็สามารถเก็บภาษีอากรจากการคาและภาษเีงินได ทายสดุเงิน
จํานวนนี้นอกจากจะเปนประโยชนตอประเทศชาติโดยรวม เพราะรฐับาลนําไปใชในการพัฒนาประเทศ
แลว ยังเปนเงินสวนที่นําไปชวยชดเชยภาวการณขาดดุลการคากับตางประเทศอกีดวย 
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   1.2.1.3 ชวยเพิ่มคุณภาพชีวิตและทําใหประชาชนมีความเปนอยูทีดี่ขึ้น ประชาชน 
ที่อาศัยอยูในบริเวณที่มีทรพัยากรการทองเที่ยวอุดมสมบูรณจะมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น เพราะสถานที่
พักผอนหยอนใจในทองถิ่นของตน ชวยใหประชาชนสามารถผอนคลายจากภาวะจําเจ ตึงเครียดจากการ
ประกอบการงาน ทําใหสามารถประกอบกิจกรรมนันทนาการได สงผลใหมีสุขภาพกายและสขุภาพจิตที่
สมบูรณ เปนประชากรที่มีคุณภาพ ที่สําคัญคือการที่ผูคนมีอาชีพที่เกี่ยวเน่ืองกับการทองเที่ยว ยอมมี
รายได และสามารถซื้อหาสินคาอุปโภคบริโภคและบรกิารตางๆใหกบัตนเองได ซึง่จะชวยเสริมสราง 
คุณภาพชีวติและทําใหมีความเปนอยูดีขึ้นไปดวย นอกจากนี้ทรัพยากรการทองเที่ยวในทองถิน่ยังมีสวน
ชวยเปดโลกทศันใหกับประชาชนดวย เพราะสถานทีท่องเที่ยวเปรียบไดกับหองปฏิบัติการที่ผูคน 
โดยเฉพาะเยาวชน สามารถเรียนรูไดจากของจริง เชน เด็กนักเรียนที่เรียนรูเกีย่วกับพืชและสตัวใน
หองเรียน หากไดมีโอกาสไปสัมผัสผืนปา ไดเรียนรูจากของจริง ไดเห็นตนไมและสตัวชนิดตางๆในปา
จริงๆ นอกจากจะทําใหเขาใจในเรื่องพืชและสตัวไดดียิ่งขึ้นแลว ยังอาจจะเสริมสรางใหเยาวชนเกิดความ
รักและความหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวเหลานั้นดวย 

     1.2.1.4 สรางความภาคภูมิใจใหแกประชาชนที่อยูในพืน้ที่ ทรัพยากรการ 
ทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง เปนที่รูจักและยอมรับของคนทัว่โลก ยอมจะนํามาซึ่งความภาคภูมิใจของคนใน
พ้ืนที่ เชน ประเทศไทยมักไดรับคําชมจากชาวตางประเทศเสมอวาเปนประเทศทีมี่ทรัพยากรการ
ทองเที่ยวสวยงาม นาสนใจ หลากหลาย ซึ่งนําความภาคภูมิใจมาสูคนไทยทุกคน 

   1.2.1.5 สะทอนใหเห็นคุณคาของภูมิปญญาบรรพชน ทรัพยากรการทองเที่ยว 
จํานวนมากไดสะทอนใหเห็นภูมิปญญาของบรรพชนที่ล้ําลึก เปนความรูที่สามารถนํามาใชเปนแนวทาง
ในการดํารงชีวิตของคนในรุนปจจุบัน เชน ขนบธรรมเนียมประเพณีที่แสดงถึงการมีวัฒนธรรม 
สถาปตยกรรมอันประณีตงดงาม เปนตน 

   1.2.1.6 กอใหเกิดการอนุรักษและพัฒนา ประโยชนมากมายที่ผูคนไดรับจาก 
ทรัพยากรการทองเที่ยว ทาํใหเกิดการอนุรักษและพัฒนาทรัพยากรการทองเที่ยวใหอยูในสภาพที่ 
เหมาะสม ไมสูญหายไป หากมีการนําไปใช ก็จะมีการจัดการและใชอยางระมัดระวัง มีการบริโภค
ทรัพยากรการทองเที่ยวอยางมีจิตสํานึก โดยคํานึงถึงอนุชนคนรุนตอๆไปดวย 
  1.2.2 ประเภทของทรัพยากรการทองเท่ียว ( มหาวิทยาลัยศรีปทมุ: 2) 
   การจําแนกประเภทของทรพัยากรการทองเที่ยวสามารถทําไดใน 2 ลักษณะ คือ 
จําแนกตามลกัษณะของทรพัยากรการทองเที่ยว และจําแนกตามพื้นที่และลักษณะของทรัพยากร โดย
งานวิจัยฉบบัน้ีขออางอิงเฉพาะการจําแนกประเภทตามลักษณะของทรัพยากรการทองเที่ยว ซึง่สามารถ
จําแนกไดเปน 3 ประเภท ดังนี้ 
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   1.2.2.1 ทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ หมายถึง ทรัพยากรทั้งทางดาน 
ชีวภาพและกายภาพ ไดแก พ้ืนที่ปา สัตวปา น้ําตก ถ้ํา ชายหาด เกาะ แกง และปะการัง เปนตน 
ทรัพยากรการทองเที่ยวเหลานี้มีความงดงามโดดเดน เอ้ืออํานวยประโยชนตอการพักผอนหยอนใจ และ
การศึกษาธรรมชาต ิ

    1.2.2.2 ทรัพยากรการทองเที่ยวทางประวัตศิาสตร โบราณวัตถุสถาน และศาสนา  
หมายถึง พ้ืนที่ หลักฐาน และรองรอยทางกายภาพที่เหลืออยู ซึ่งอาจบงบอกถึงสภาพความเปนมาและ
พัฒนาการของสิ่งมีชีวิตทั้งในยุคกอนประวัตศิาสตร และยุคประวตัิศาสตร ทั้งน้ีรวมถึงวตัถตุางๆที่มนุษย
สรางหรือประดิษฐขึน้ดวย ตัวอยางของทรัพยากรการทองเที่ยวในกลุมน้ี ไดแก อุทยานประวตัศิาสตรใน
จังหวัดสุโขทยั พระพุทธรปู และเครื่องปนดินเผา เปนตน 

   1.2.2.3 ทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม  
รวมถึงสิ่งทีต่กทอดตามประเพณีโบราณมาสูชนรุนหลงั มีอาทิ ศิลปะการแสดง การแตงกายแบบโบราณ 
ภาษาพื้นเมือง ความเชื่อเรือ่งวิญญาณ กิจกรรมการยังชีพแบบด้ังเดิมของชนเผาที่อาศัยอยูในพ้ืนที่ 
แหงใดแหงหนึ่ง และมีวถิีชวีิตความเปนอยูของชาวบาน ทั้งน้ี ยังรวมถึงสิ่งดึงดูดใจที่มนุษยสรางขึ้นเพื่อ
การทองเที่ยว เชน สวนสนกุ หรือพิพิธภัณฑ เปนตน และสิ่งดึงดูดใจที่มนุษยสรางขึ้นโดยวตัถปุระสงค
ด้ังเดิมที่สรางขึ้นน้ันอาจไมใชเพ่ือการทองเที่ยว แตเปนที่ซึ่งนักทองเที่ยวสามารถเดินทางไปทองเที่ยว
ไดเชน เขื่อน โรงงานผลิตเบียร โรงงานเครื่องปนดินเผา สวนองุน และหมูบานของชาวนาชาวไร เปนตน 
  1.2.3 คุณลักษณะของทรพัยากรการทองเที่ยว( มหาวิทยาลัยศรปีทุม: 3-5) 
   คุณลักษณะของทรัพยากรการทองเที่ยว (Tourism resource attributes) มี 
หลากหลายและแตกตางกนัไปตามสภาพทางภูมิศาสตรโลกหรือสถานที่ตั้ง โดยอาจใชเกณฑ (Criteria)  
10 ประการ ในการกําหนดดังนี้ 

   1.2.3.1 กรรมสิทธิ/์การถือครอง (ownership) กรรมสิทธิ/์การถือครองทรัพยากร 
การทองเที่ยวนั้นๆ นับเปนคุณลักษณะหนึ่งที่สําคัญซ่ึงจะตองคํานึงถงึในการจัดการและการวางแผน 
กลาวคือ หากเปนกรรมสิทธิ/์การถือครองโดยรัฐ (public ownership) เชน อุทยานแหงชาติเขาใหญและ
ดอยอินทนนทในประเทศไทย และอุทยานแหงชาติลามิงตัน (Lamington National Park) ที่โกลดโคสต 
(Gold Coast) ประเทศออสเตรเลีย รฐัตองเปนผูสนับสนุนงบประมาณในการจัดการและวางแผน หรืออีก
นัยหนึ่ง รัฐมีสวนสําคัญในการตัดสินใจหรอืกําหนดนโยบาย ซึ่งมักคํานึงถึงผลกระทบทางสังคมและ
สิ่งแวดลอมเปนหลัก มากกวาที่จะเห็นความสําคัญกับเรื่องผลกําไรหรือผลตอบแทนที่จะไดรับจากพื้นที่ 
ดังกลาว การวางแผนจึงเนนระยะยาวมากกวาที่จะเปนการมองการณหรือหวังผลในระยะสั้นๆ 
 
 

   1.2.3.2 ทิศทางการดําเนินการ (Orientation) ความมุงหวังจากการดําเนินการโดย 
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สวนใหญมักจะเกี่ยวพนักับเรื่องของผลตอบแทน หากทรัพยากรการทองเที่ยวเปนอุทยานแหงชาติ การ
ดําเนินการอาจเปนในลักษณะการจัดเก็บคาธรรมเนียมในการเขามาใชพ้ืนที่ (User fees) เพ่ือนํา 
คาธรรมเนียมที่ไดรับใชในการดูแลรักษา (maintenance) หรือการใหสัมปทานเอกชนเขาไปดําเนินการ 
(private concession) เชน นครวัดในประเทศกัมพูชา หรือเขาเขียวในประเทศไทย เปนตน 

   1.2.3.3 ลักษณะพื้นที่ทองเที่ยว (Special configuration) ลักษณะทางภูมิศาสตร 
และขนาดของพื้นที่นับวามีความสําคัญอยางมาก ซึ่งมีทั้งที่เปนพ้ืนทีก่วาง เชน อุทยานหรือวนอุทยาน 
เปนตน หากเปนพ้ืนที่ลักษณะนี้ อาจมีการจัดแบงพ้ืนที่ออกเปนสวนๆ และมีการกําหนดจุดทองเที่ยวที่
ชัดเจน ทั้งน้ีเพ่ือความมีประสิทธิภาพในการควบคุมดูแลและจัดการ อยางไรก็ดีมีบางแหงที่ถูกกําหนดให
เปนจุดทองเทีย่วเฉพาะ เชน ดิสนียแลนดที่ประเทศสหรัฐอเมริกาและฝรั่งเศส ดรมีเวิลดทีป่ระเทศไทย 
สิงคโปร และฮองกง และโอเชี่ยนเวิลดทีป่ระเทศออสเตรเลีย เปนตน 

   1.2.3.4 ลักษณะความเปนของแท/ด้ังเดิม (authencity) “ลักษณะความเปนของ 
แท” ยังคงเปนประเด็นที่เคลือบแคลง กํากวม และมีการโตแยงกันอยางกวางขวาง โดยเฉพาะในการ
พิจารณาวาเปนของแทหรือของเลียนแบบ ตวัอยางเชน ภาพวาดสมัยหินที่ลาสโคว (Lascaux) บริเวณ
ใกลถ้ําแหงหน่ึงในประเทศฝรั่งเศส ซึ่งถกูจําลองขึ้นเกอืบเหมือนจริงเพ่ือใหนักทองเที่ยวชมไดสะดวก
มากขึ้นน้ัน กท็ําใหนักทองเที่ยวมีความกงัขา และหวั่นกลัวความเหมอืนจริงนี้เปนอยางมาก การจําลอง
ภาพวาดในกรณีนี้มีทั้งขอดีและขอเสยี ทัง้นี้ขึ้นอยูกับการตีความและการชี้แจง/ใหเหตุผล หากนกั 
ทองเที่ยวไดรับการชี้แจงเหตุผลวา การจาํลองภาพวาดดังกลาวมีวตัถุประสงคเพ่ืออนุรักษและปกปอง
ภาพวาดดั้งเดิม (original painting) นักทองเที่ยวก็จะเห็นวาการสรางหรือการลอกเลียนแบบเปนสิ่งที่ดี 

   1.2.3.5 ความหายากในโลก/ภูมิภาค/ประเทศ (scarcity: international/ regional/  
national) ทรัพยากรการทองเที่ยวที่มีอยูเพียงหนึ่งเดียว หรือมีจํานวนนอย หายาก ไมซ้ํากับใครที่ไหน 
จะสามารถดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหเดินทางมาเยี่ยมเยือนไดเปนอยางมาก เชน ทะเลสาบเดดซี ซึง่เปน
ทะเลสาบที่มีน้ําเค็มที่สุดในโลก (Dead Sea Lake) อยูทางทิศตะวนัออกของปาเลสไตน บึงบอระเพ็ด 
ซึ่งเปนบึงน้ําจืดที่มีขนาดใหญที่สุดในประเทศไทย “เหนือสุดแดนสยาม สามเหลี่ยมทองคํา ผาแตม  
ภูกระดงึ” ในประเทศไทย และอาวซิดนยีในประเทศออสเตรเลีย หรอืเสนแวง (Longitude) ที่ 0 องศา ซึ่ง
ใชเปนมาตรฐานในการนับเวลาของโลก เมืองกรีนนิชในอังกฤษ เปนตน อยางไรก็ดีทรัพยากรการ 
ทองเที่ยวที่เปนสิ่งพิเศษ/มีเพียงหนึ่งเดียวบางอยางจะมีความเสี่ยงตอการสูญสลายหรือถูกทําลายไดงาย
มากกวาสิ่งทีมี่อยูทั่วไปอยางดาษดื่น 

   1.2.3.6 สถานภาพ (Status) ทรัพยากรการทองเที่ยวหลกั (Primary Tourism  
Resources) นับเปนปจจัยมีความสาํคัญเปนอันดับแรกที่ดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหเดินทางมาเยี่ยมเยือน 
เชน ปรามิดของประเทศอียปิต น้ําตกไนแอการาในประเทศสหรัฐอเมริกา-แคนาดา และ 
พระบรมมหาราชวังของประเทศไทย เปนตน ทรัพยากรการทองเทีย่วซึ่งเปนปจจัยหลักที่ดึงดูดใจ 
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นักทองเที่ยวอาจจะมีมากกวาหนึ่งแหง เชน ในปารีส มีทั้งหอไอเฟลและพิพิธภัณฑลูฟวซึ่งดึงดูดใจ 
นักทองเที่ยวตองไปเย่ียมชมทั้งสองแหง ในซิดนียซึ่งมีทั้งโอเปราเฮาสและอาวซิดนีย เปนตน  
ความสามรถในการดึงดูดใจนักทองเที่ยวของทรัพยากรการทองเที่ยวหลักนบัเปนเง่ือนไขสําคัญที่ทําให
รัฐบาล หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบ และผูเกี่ยวของพิจารณาใหความสําคัญกับทรพัยากรการทองเที่ยว
หลักเปนอันดับแรก เม่ือเทยีบกับกลุมทรพัยากรการทองเที่ยวอันดับรอง (secondary tourism 
resources) มักจะเปนสิ่งทีน่ักทองเที่ยวใหความสนใจถัดไป หลังจากที่เดินทางไปเยี่ยมเยือนทรัพยากร
การทองเที่ยวหลักแลว 

   1.2.3.7 ความสามารถในการรองรับ (Carrying capacity) ทรัพยากรการ 
ทองเที่ยวแตละประเภทอาจมีความสามารถในการรองรบัในแตละดานและในแตละชวงเวลา (Particular 
point of time) แตกตางกันไป กลาวคือ ทรัพยากรการทองเที่ยวบางประเภทอาจมีความสามารถในการ
รองรับในแงของการบริการดานการทองเที่ยวในระดับต่ํา เชน ไมมีศูนยบริการขอมูลขาวสาร และไมมี 
มานั่ง เปนตน แตทรัพยากรการทองเที่ยวเหลานี้อาจมีความสามรถในการรองรับในแงของการจัดการ 
คือปองกันนักทองเที่ยวมิใหเขาไปเหยยีบย่ําหรือทําลายทรัพยากรล้าํคาในบริเวณนั้นไดเปนอยางดี โดย
มีรั้วรอบขอบชิดและมีระบบการกําจัดขยะที่เหมาะสม เปนตน 

   1.2.3.8 ความสะดวกในการเดินทางเขาถงึ (Accessibility) ความสะดวกในการ 
เดินทางเขาถงึทรัพยากรการทองเที่ยวมักเปนเรื่องที่เกี่ยวกับการคมนาคมขนสง และการอํานวยความ
สะดวกแกนักทองเที่ยวในการเดินทางเขาไปเยี่ยมชมและ/ประกอบกิจกรรมทองเที่ยว ณ พ้ืนที่ สถานที่ 
หรือจุดทองเที่ยว เชน การมถีนนเพียงเสนเดียวทีใ่ชเพ่ือเดินทางไปยังจุดทองเที่ยวนั้นๆ หรือการที่ตอง
เขาแถวยาวเหยียดเพ่ือเขาประกอบกิจกรรมในสวนสนุกแหงใดแหงหนึ่ง ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวตอง
เสียเวลารอนานเกินไป ซึ่งแสดงวาการเขาถึงยังไมสะดวก เปนตน 

   1.2.3.9 ตลาด (Market) ทรัพยากรการทองเที่ยวบางแหงนักทองเที่ยวโดยทัว่ไป 
อาจสนใจเดินทางไปเยี่ยมเยือน และ/หรือประกอบกิจกรรมทองเที่ยว แตทรัพยากรการทองเทีย่ว 
บางแหงอาจมีนักทองเที่ยวเพียงบางกลุมเทานั้นที่สนใจ เชน ทรัพยากรการทองเทีย่วกลุมโบราณคดีใน
ประเทศเคนยา เปนตน แมทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทนี้จะสามารถดึงดูดความสนใจไดมากกวา 
เปนตน นอกจากนี้ทรัพยากรการทองเทีย่วบางกลุมอาจจะเหมาะและตองรสนิยมของคนทองถิ่นหรือคน
ในประเทศเทานั้น แตบางกลุมอาจจะเหมาะและตองรสนิยมของนักทองเที่ยวตางชาติดวย เชน อาหาร
ไทย เปนตน 
 
 
 

   1.2.3.10 ภาพลักษณ (Image) ภาพลักษณที่นักทองเที่ยวมีตอทรัพยากรการ 
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ทองเที่ยว ลวนมีผลอยางมากที่จะทําใหนักทองเที่ยวตัดสินใจเลือก หรือไมเลือกที่จะบริโภคทรัพยากร
การทองเที่ยวน้ัน ทั้งน้ีรวมถึงภาพลักษณที่นักทองเทีย่วมีตอเจาของทรัพยากรการทองเที่ยวนัน้ๆดวย 
ซึ่งอาจจะเปนประเทศ เมือง หรือพ้ืนที่ก็ได เชน นักทองเที่ยวที่เปนกลุมสตรี อาจมีภาพลักษณวา  

“สิงคโปรเปนแหลงช็อปปง” ฉะน้ันจึงตัดสนิใจเลือกเดินทางไปสิงคโปรแทนที่จะเลือกไปกัมพูชา หรืออาจ
มีภาพลักษณตอประเทศอินโดนีเซียวา “เปนแหลงทองเที่ยวที่ไมปลอดภัย” ก็อาจตัดสินใจไมเดินทางไป
ประเทศอินโดนีเซีย แตจะเลือกเดินทางมาประเทศไทยแทน เปนตน ภาพลักษณจึงเปนปจจัยหนึ่งที่
สําคัญมากตอการดึงดูดนักทองเที่ยวใหตดัสินใจเลือกหรือไมเลือกเดินทางทองเที่ยว (One of the major 
pull factors) ดังนั้นการตรวจสอบภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยวอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 
จึงเปนสิ่งจําเปนและสําคัญมากเชนเดียวกัน 

 จากขอมูลดังกลาว สามารถสรุปไดวา ประเภทของทรพัยากรการทองเที่ยวทั้ง 3 ประเภท  

ไดแก ทรัพยากรการทองเทีย่วทางธรรมชาติ ทรัพยากรการทองเที่ยวทางประวตัศิาสตร โบราณวตัถุ
สถาน และศาสนา และทรัพยากรการทองเที่ยวประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม รวมไปถึง
คุณลักษณะของทรัพยากรการทองเที่ยวทั้ง 10 ประการ นั้นลวนมีความสําคัญและมีผลตอพฤตกิรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยว 

 

2. แนวคดิดานพฤติกรรม 

 พฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง พฤติกรรมซึ่งผูบริโภคทําการคนหา  

การซื้อ การใช การประเมนิผล การใชสอยผลิตภัณฑ และการบริการ ซึ่งคาดวาจะสนองความตองการ
ของเขา (Schiffman and Kanuk. 1994: 5) หรือหมายถึง การศึกษาพฤติกรรม การตัดสินใจ และ 

การกระทําของผูบริโภคที่เกีย่วกับการซื้อและการใชสินคา 

 คอลแลต และแบลเวลล (1968) ไดใหคําจํากัดความของพฤติกรรมผูบริโภคไววา การกระทํา
ของบุคคลที่เกี่ยวของกับการไดรับการใชสินคาและบริการ รวมไปถึงกระบวนการตัดสินใจที่มีอยูกอน
และมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทําดังกลาว 

 Engel และผูรวมงาน (1968) ใหความหมายของพฤติกรรมผูบริโภควา เปนการกระทําของ
บุคคลที่เกี่ยวของโดยตรงกับการไดรับและการใชสินคาและบริการ รวมไปถึงกระบวนการตัดสินใจที่มีอยู
กอนและมีสวนในการกําหนดใหมีการกระทําดังกลาว 

 ชิฟแมน และคะนุค (Schiffman and Kanuk. 1987) ไดใหความหมายของพฤติกรรมของ
ผูบริโภคไววาเปนพฤติกรรมที่ผูบริโภคแสดงออกไมวาจะเปนการเสาะหา ซื้อ ใช ประเมินผล หรือการ
บริโภคผลติภัณฑ บริการ และแนวคิดตางๆ ซึ่งผูบริโภคคาดวาจะสามารถตอบสนองความตองการของ
ตนไดเปนการศึกษาการตัดสินใจของผูบรโิภคในการใชทรัพยากรที่มีอยู ทั้งเงิน เวลา และกําลังเพื่อ
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บริโภคสินคาและบริการตาง ๆ อันประกอบดวย ซื้ออะไร ทําไมจึงซื้อ ซื้อเม่ือไร อยางไร ที่ไหน และ
บอยแคไหน 
 แองเจิล, คอลแลต และแบลคเวลล (Engel, Kollat and Blackwell. 1968: 5) ไดใหความหมาย
ของพฤติกรรมผูบริโภควา หมายถึง การกระทําของบคุคลใดบุคคลหนึ่งซึ่งเกี่ยวของโดยตรงกับการ 
จัดหาใหไดมาและใชซึ่งสินคาและบริการ ทั้งน้ีหมายถึง กระบวนการตัดสินใจซึ่งมีมาอยูกอนแลว และซึ่ง
มีสวนในการกําหนดใหมีการกระทําดังกลาว 
 จากคํากลาวอางขางตนสรุปไดวา พฤติกรรมของผูบริโภค หมายถึง การกระทําของผูบริโภคที่
มีตอสินคาหรอืบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง รวมไปถึงกระบวนการตัดสินใจซื้อสินคาและบริการของผูบริโภค 
 การศึกษาถึงพฤติกรรมผูบริโภคตองมีการวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภคเพื่อคนหาหรือวิจัย
เกี่ยวกบัพฤตกิรรมการซื้อและการใชของผูบริโภคเพื่อทราบถึงลักษณะความตองการและพฤตกิรรมการ
ซื้อและการใชของผูบริโภคคําตอบทีไ่ดจะชวยใหนักการตลาดสามารถจัดกลยุทธการตลาดที่สามารถ
สนองความพึงพอใจของผูบริโภคไดอยางเหมาะสม 
 คําถามที่ใชเพ่ือคนหาลักษณะพฤติกรรมผูบริโภคคือ  6Ws และ 1H ซึ่งประกอบดวย WHO?  
WHAT?  WHY?  WHO?  WHEN?  WHERE?    และ  HOW?  เพ่ือคนหาคําตอบ  7 ประการ ซึ่ง
ประกอบดวย 
 1.  ใครอยูในตลาดเปาหมาย (Who is in the target market?)  เปนคําถามเพื่อทราบลักษณะ
ของกลุมเปาหมายที่มีคานิยมการทองเที่ยวตางประเทศ ซึ่งเกี่ยวกับดานประชากรศาสตร และ 
พฤติกรรมการซื้อ 
 2.  ผูบริโภคซ้ืออะไร (What does the consumer buy?)  เกี่ยวกับสิ่งที่บริโภคตองการซื้อ
ตองการไดจากผลิตภัณฑ  หรือสถานที่ทีบ่ริโภคไดไปทองเที่ยวมา 
 3.  ทําไมผูบรโิภคจึงซ้ือ (Why does the consumer buy?)  วัตถปุระสงคในการซื้อของ
ผูบริโภควาจะซื้ออะไร  หรือวัตถุประสงคในการไปเที่ยววาไปเพื่ออะไร 
 4.  ใครมีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อ (Who participates in the buying?)  บทบาทของกลุม
ตางๆ  ที่มีอิทธิพลในการตดั-สินใจซื้อ ประกอบดวย ผูริเริ่ม ผูมีอิทธพิล ผูตัดสินใจซ้ือ ผูซื้อ ผูใช 
 5.  ผูบริโภคซ้ือเม่ือใด (When does the consumer buy?)  โอกาสในการซื้อ เชน ชวงวันใด
ของเดือน ชวงเวลาใดของวนั 
 6.  ผูบริโภคซ้ือที่ไหน (Where does the consumer buy?)  ชองทางที่ผูบริโภคทาํการซื้อ  

 7.  ผูบริโภคซ้ืออยางไร (How does the consumer buy?)  ขั้นตอนในการตัดสินใจซื้อ
ประกอบดวย  การรับรูปญหา  การคนหาขอมูล  การประเมินทางเลือก  ตัดสินใจซื้อ  ความรูสึก 
ภายหลังการซื้อ 
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 2.1 โมเดลพฤติกรรมผูบริโภค 
  โมเดลพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior Model) (Kotler, Philip: 1997 -172) 
เปนการศึกษาถึงเหตุจูงใจที่ทําใหเกิดการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ โดยมีจุดเริ่มตนจากการที่เกิดสิ่งกระตุน 
(Stimulus) ทีท่ําใหเกิดความตองการสิ่งกระตุนผานเขามาในความรูสกึนึกคิดของผูซื้อจะไดรับอิทธิพล
จากลักษณะตาง ๆ ของผูซื้อ แลวจะมีการตอบสนอง (Buyer’s response) หรือ การตัดสินใจของผูซื้อ 
(Buyer’s purchase decision)                                                                         
 

สิ่งกระตุนภายนอก 
สิ่งกระตุนทางตลาด สิ่งกระตุนอ่ืน  
ผลิตภัณฑ 
ราคา 
การจัดจําหนาย 
การสงเสริม
การตลาด 

เศรษฐกิจ 
เทคโนโลย ี
การเมือง 
วัฒนธรรม 
ฯลฯ 

   
 
 
 
 
 
 
 

 
 

กลองดําหรือ
ความรูสึกนึก
คิดของผูซื้อ 

การตอบสนอง
ของผูซื้อ 
การเลือก
ผลิตภัณฑ 
การเลือกตรา 
การเลือกผูขาย 
เวลาในการซือ้ 
ปริมาณการซื้อ 

ลักษณะของผูซื้อ
ปจจัยดานวัฒนธรรม 
ปจจัยดานสังคม 
ปจจัยสวนบคุคล 
ปจจัยดานจิตวิทยา 

ข้ันตอนการตัดสินใจของผูซื้อ
การรับรูปญหา 
การคนหาขอมูล 
การประเมินผลทางเลือก 
การตัดสินใจซื้อ 
พฤติกรรมภายหลังการชื้อ 

ภาพประกอบ 6 รูปแบบพฤติกรรมการซือ้และปจจัยทีมี่อิทธิพลตอพฤติกรรมการซื้อของผูบริโภค 
 
  2.1.1 สิ่งกระตุน หรือสิ่งเรานี้เกิดขึ้นได 2 ทาง คือ เกิดจากภายในรางกาย และเกดิ 

จากภายนอกรางกายสิ่งกระตุนทีเ่กิดในรางกายเปนสิ่งที่เกิดจากสัญชาติญาณ หรอืธรรมชาติ  สวนสิ่งที่
เกิดภายนอกรางกายเกิดขึน้จากปจจัยตางๆ  ที่สรางใหเกิดขึ้น  โดยสิ่งกระตุนภายนอกประกอบดวย  
สิ่งกระตุน 2 สิ่งกระตุน คือ 

   2.1.1.1 สิ่งกระตุนทางการตลาด เปนสิ่งกระตุนทีน่ักการตลาดสามารถควบคุม  
และจัดใหมีขึน้โดยใชสวนประสมทางการตลาด  (Marketing Mix) ไดแก 
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   2.1.1.1.1 สิ่งกระตุนดานผลิตภัณฑ คือ การพัฒนาสวนประกอบตางๆ ของ 

ผลิตภัณฑใหดึงดูดความตองการของผูบริโภค  เชน  การออกแบบผลิตภัณฑใหสวยงาม  มีหลายแบบ
หลายรุนใหผูบริโภคเลือกเพื่อบริโภคใหเกิดความตองการซื้อ 

   2.1.1.1.2 สิ่งกระตุนดานราคา เชน การกาํหนดราคาใหเหมาะสมกับ 

ผลิตภัณฑ และสอดคลองกับความตองการของผูบริโภค จากการสํารวจพฤติกรรมการใชจายของ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศในชวง 5 ปที่ผานมา (พ.ศ. 2542-2546) พบวา มีแนวโนมการเตบิโตของ 

คาใชจายเฉลีย่ตอคนตอวันสอดคลองกันกับอัตราการเติบโตเฉลี่ยของการใชจายตอครั้งของนักทองเที่ยว 
ซึ่งสาเหตุสวนหนึ่งเกิดจากปญหาภาวะเศรษฐกิจโลกสงผลใหนักทองเที่ยวใชจายอยางประหยดั องคการ
ทองเที่ยวโลกไดพยากรณแนวโนมการทองเที่ยวโลกในปจจุบันวา ประเทศตางๆ สวนใหญมีแนวโนมที่
จะไดรับจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น แตจะมีรายไดทางการทองเที่ยวลดลง โดยปจจัยความ 

คุมคาเงินจะเปนเกณฑหลกัในการตัดสนิใจเลือกแหลงทองเที่ยว เนื่องจากสภาวะเศรษฐกิจโลกที่ผันผวน 
และมีแนวโนมชะลอตวัลดลง(โครงการสาํรวจคาใชจายนักทองเที่ยวของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย
:2542-2546) 

   2.1.1.1.3 สิ่งกระตุนดานการจัดจําหนาย เชน การจัดโชวรูมใหสวยงาม 

 จัดจําหนายใหทั่วถึง 

     2.1.1.1.4 สิ่งกระตุนดานการสงเสริมการตลาด เชน มีการโฆษณาอยู
สม่ําเสมอ มีพนักงานขายใหแนะนําแกผูซือ้ มีการลด แลก แจก แถม หรือมีการใหทดลองขับจะชวย
กระตุนความตองการซื้อได 

   2.1.1.2 สิ่งกระตุนอ่ืน 

     2.1.1.2.1 สิ่งกระตุนทางเศรษฐกิจ เชน ภายหลังจากประกาศลดคาเงินบาท
เม่ือป พ.ศ.  2540 ทําใหเศรษฐกิจเกิดการชะลอตัวจนถงึปจจุบันสงผลทําใหประชาชนจํานวนมากนั้นถูก
เลิกจางงาน หรือบัณฑิตจบใหมไมมีงานทํา ประชาชนเกิดการเก็บออมเงินไวไมนํามาใชในการซื้อของ
อ่ืนๆ นอกจากซื้อของที่จําเปนสงผลตอธรุกิจตางๆ ทําใหมีรายไดลดลงและสงผลใหเกิดปญหาทาง
เศรษฐกิจตามมา 

     2.1.1.2.2 สิ่งกระตุนทางเทคโนโลยี เชน การพัฒนากระบวนการผลติ และ 

คิดคนผลติภัณฑใหม ออกมาจะชวยกระตุนความตองการซื้อสินคาของผูบริโภคมีมากขึ้น 

     2.1.1.2.3 สิ่งกระตุนทางวฒันธรรม เชน คนไทยไดรับวัฒนธรรมการบริโภค
นมเปนอาหารจากชาติตะวนัตก และยอมรับในคุณคาของนมที่บริโภคนั้น 

  2.1.2 ลักษณะของผูซื้อ ลักษณะของผูซื้อมีอิทธิพลจากปจจัยตางๆ คอื ปจจัย 

ดานวัฒนธรรม   ปจจัยดานสังคม  ปจจัยสวนบุคคล  และปจจัยดานจิตวทิยา 
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  2.1.3 กระบวนการตัดสินใจซื้อของผูซื้อ ประกอบดวย ขั้นตอนการรบัรูความตองการ 
(ปญหา) การคนหาขอมูล การประเมินทางเลือก การตดัสินใจซื้อ และพฤติกรรมภายหลังการซื้อ 

  2.1.4 กลองดําหรือความรูสึกนึกคิดของผูซื้อ ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อที่เปรียบเสมือน 
กลองดํา (Black box) ซึ่งผูผลิตหรือผูขายไมสามารถทราบได จึงตองพยายามคนหาความรูสกึนึกคิด
ของผูซื้อ ความรูสึกนึกคิดของผูซื้อไดรับอิทธิพลจากลกัษณะของผูซือ้และกระบวนการตัดสินใจของผูซื้อ 

  2.1.5 การตอบสนอง การตอบสนองหรือการตัดสินใจซื้อของผูบริโภคหรือผูซื้อ  
ผูบริโภคจะมีการตัดสินใจในประเด็นตางๆ  ดังนี้ 
   2.1.5.1 การเลือกผลติภัณฑ เชน การเลอืกผลิตภัณฑอาหารเชามีทางเลือกคือ นมสด
กลอง บะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปฯลฯ 
     2.1.5.2 การเลือกตราสินคา เชน ถาผูบรโิภคเลือกนมสดกลอง จะเลือกยี่หอโฟรโมสต 
มะลิ ฯลฯ 
   2.1.5.3 การเลือกผูขาย เชน ผูบริโภคจะเลือกหางสรรพสินคาใดหรอืรานคาใกลบาน
รานใด 

  2.1.5.4 การเลือกเวลาในการซื้อ เชน ผูบริโภคจะเลือกเวลา   เชา กลางวัน หรือ 
เย็น ในการซือ้นมสดกลอง 

  2.1.5.5 การเลือกปริมาณการซื้อ เชน ผูบริโภคจะเลือกวาจะซ้ือหนึ่งกลอง  
ครึ่งโหล หรือหนึ่งโหล 
 

 2.2 กระบวนการตัดสินใจซื้อ 
  พฤติกรรมผูบริโภคมีลักษณะเปนกระบวนการ ที่ตองใชเวลาและความหมายพยายาม 
ปจจัยภายในและภายนอกที่ไดกลาวมาจะเปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสนิใจของผูบริโภค 
(Consumer decision marketing process) ซึ่งประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 

  2.2.1. การตระหนักถึงความตองการ (Need recognition) กระบวนการตัดสินใจของ 
ผูบริโภคจะเริม่ขึ้นเม่ือบุคคลรูสึกถึงความตองการ ซึ่งอาจเปนความตองการที่เกิดขึ้นภายใน เชน 
ความหิว หรืออาจเปนความตองการที่เกิดจากสิ่งกระตุนภายนอก ที่มากระตุนใหตระหนักถึงความ
ตองการดังกลาว เชน ไดเห็นโฆษณา หรอืเห็นตัวสินคา แลวเกิดความตองการขึ้น แตอาจเกิดความ 
ขัดแยงขึ้นไดภายในครอบครัวเนื่องจากเงินมีจํากัด เชน ภรรยาตองการใชเงินเพือ่การอื่นแทนที่จะซ้ือ 
สินคาที่สามีตองการ หากไมสามารถแกปญหานี้ได กระบวนการตดัสินใจซื้อก็อาจตองหยุดอยู ณ จุดนี้ 
หรือผูบริหาร พนักงานขายหรือผูที่ตองตดิตอสื่อสารกับลูกคาเปนประจํา แตไมอยูที่ทํางาน อาจจะเกิด
ความจําเปนที่จะตองซื้อโทรศัพทมือถือ เพ่ือความสะดวกในการตดิตอสื่อสาร เปนตน 
 



 21 

  2.2.2. การคนหาขอมูล (Search) เม่ือบุคคลไดตระหนักถึงความตองการแลว เขาจะ 
คนหาวิธีการที่จะทําใหความตองการดังกลาวไดรบัความพอใจ การคนหาอาจกระทําขึ้นโดย 
สัญชาตญาณอยางรวดเร็ว หรือ อาจตองมีการใชความพยายามและการวิเคราะหขอมูล การที่บคุคลจะมี
การคนหาขอมูลมากนอยเพียงใดขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการ คือ (1) จํานวนของขอมูลที่จะหาได  
(2) ความพอใจที่ไดรับจากการคนหาขอมูลเกี่ยวกับรุน ราคา คุณภาพ ความคงทน และบริการหลังการ
ขาย จากแหลงตาง ๆ เชน เพ่ือน บริษัท ตัวแทนจําหนาย หรือพนักงานขาย ตามนติยสารหรือ 
หนังสือพิมพที่ลงโฆษณาไว เปนตน 

  2.2.3. การประเมินผลทางเลือกตาง ๆ (Evaluation of alternatives) หลังจากขั้นตอน 
ของการคนหาขอมูลแลว ผูบริโภคตองทาํการประเมินผลทางเลือกตาง ๆ ที่เปนไปไดกอนทําการ 
ตัดสินใจ ในขัน้น้ีผูบริโภคตองกาํหนดเกณฑการพิจารณาที่จะใชสําหรับการประเมินผล  ซึ่งเกณฑการ
พิจารณาเปนเรื่องของเหตุผลที่มองเห็น เชน ราคา ความคงทน หรือคุณสมบัตขิองสินคา เปนตน หรือ
เปนเรื่องราวของความพอใจสวนบคุคล เชน ชื่อเสียงของตราสินคา แบบหรือสี เปนตน จากเกณฑที่
กําหนดจะทําใหผูบริโภคทราบถึงทางเลือกที่เปนไปได ถาทางเลือกทีไ่ดมีเพียงทางเลือกเดียว  
การประเมินผลก็ทําไดงายแตบางครั้งทางเลอืกที่ไดมีหลายแบบ ฉะน้ันผูบริโภคตองพิจารณาเลือก
ทางเลือกที่กอใหเกิดความพอใจมากที่สุด ดังนั้น นักการตลาดสวนใหญจึงสนใจที่จะศึกษาถึงเกณฑที่
ผูบริโภคใชสําหรับการประเมินทางเลือกตาง ๆ เชน หลังจากที่ผูทีต่องการซื้อโทรศัพทมือถือไดขอมูล 
ตาง ๆมาแลวจะนํามาพิจารณาโดยใชเกณฑที่กลาวไปแลว เพ่ือเลอืกซื้อเพียงยี่หอเดียว เปนตน 
  2.2.4. การซื้อ (Purchase) หลังจากพิจารณาทุกสิ่งทุกอยางแลว ก็มาถึงขั้นที่จะตอง 
ตัดสินใจวาจะซื้อหรือไม ถาการประเมินผลทางเลือกเปนที่พอใจ การซื้อก็จะเกิดขึ้น ในการตัดสนิใจซื้อก็
จะตองพิจารณาตอไปถึงเรือ่งตรายี่หอ รานที่จะซ้ือ ราคา สีสัน เปนตน 

  2.2.5. การประเมินผลหลังการซื้อ (Post purchase evaluation) เม่ือมีการซื้อและใช 
สินคาแลว การประเมินผลทีไ่ดรับจากการซื้อและใชสินคาก็จะเกิดขึ้น ความรูสึกของผูบริโภคที่มีตอ 
สินคาที่เขาซือ้ไปน้ันเปนสิง่สําคัญที่นักการตลาดควรจะตองทราบ ทัง้นี้เพราะวามันมีผลตอการซื้อซํ้าใน
ครั้งตอไป และมีผลตอการแนะนําเพื่อนฝูงดวย เชน หลังจากซื้อโทรศัพทมือถือมาใชแลว ผูใชก็จะ
พิจารณาวา โทรศัพทที่ตัดสินใจซื้อมานั้นมีคุณภาพและมีการใหบริการหลังการขายดีตามที่ตองการ
หรือไม ถาถูกใจก็แนะนําผูอ่ืนหรอืเม่ือตองการใชอีกก็จะตัดสินใจซื้อของบริษัทเดิม เปนตน ดังนัน้  
นักการตลาดจะตองพยายามลดความรูสกึที่ไมดีตอสินคาที่ผูบริโภคซื้อไป โดยใหขอมูลที่เนนจุดเดนของ
สินคา หรือการติดตามใหบริการหลังการซื้อ เปนตน 
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3. แนวคดิเร่ืองลักษณะประชากรศาสตร 
 ประชากรศาสตร หรือ Demography มีรากศัพทมาจากภาษากรีก Demo = People คือ 
ประชาชน หรอื ประชากร Graphy = Writing up, Description หรือ Study คือ การศึกษาศาสตร 
 ประชากรศาสตร หมายถึง การวิเคราะหประชากรในเรื่องขนาดโครงสราง การกระจายตวัและ
การเปลี่ยนแปลงประชากร ในเชิงที่สัมพันธกับปจจัยทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมอ่ืน ๆ ปจจัย
ทางประชากรอาจเปนไดทั้งสาเหตุและผลของปรากฏการณทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 
 ชัยวัฒน ปญจพงษ และณรงค เทียนสง.(2521 : 2) ไดใหความหมาย ประชากรศาสตร คือ 
ศาสตรที่ทําการศึกษาเกีย่วกับ ขนาดหรือจํานวนของคน ที่มีอยูในแตละสังคม ภูมิภาค และระดับโลก 
นอกจากนี้ยังศึกษาเกีย่วกบัการกระจายตัวของประชากร และองคประกอบตางๆของประชากร 
 Hauser and Duncan ไดใหคํานิยามประชากรศาสตรวา หมายถึง การศึกษาขนาดโครงสราง
การกระจายตวัและสวนประกอบของประชากร การเปลี่ยนแปลงประชากรที่เกิดขึน้ และองคประกอบ
ของการเปลี่ยนแปลงประชากร 
 3.1 องคประกอบของประชากร 
   องคประกอบของประชากร หมายถึง ลักษณะของประชากรในดานตาง ๆ เชน อายุ เพศ 
เชื้อชาติ สถานภาพการสมรส การศึกษา อาชีพ รายได ภาษา และศาสนา เปนตน ปจจัยที่ทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงประชากร ไดแก การเกิดหรือการเจริญพันธุ การตาย และการยายถิน่ 
  3.1.1 เพศ เปนสรีรวิทยาทีส่ังเกตเห็นไดและมักไมมีปญหายุงยากในการเก็บขอมูล
ประชากรในสภาพแรกจะประกอบดวยเพศเพียงสองเพศ คือ เพศชายและเพศหญงิ ขอมูลเกี่ยวกับ
โครงสรางทางเพศ ยังมีความสําคัญในการวิเคราะหประชากรศาสตร คือ ใชในการประเมินคุณภาพของ
ขอมูลประชากร (ประชากรศาสตรและประชาวรรณา 2541: 119-120) 

  3.1.2 อายุ หมายถึง อายุเต็มป หรือ อายุเม่ือวันเกิดครั้งหลังสุด (ตามคํานิยามของ 
องคการสหประชาชาติ อางใน ประชากรศาสตรและประชาวรรณา: 2541: 131-132) โดยทั่วไปมักจะ
นําเสนอขอมูลอายุของประชากรเปนรูปเปนชวงอายุหรือกลุมอายุ ซึ่งเปนการรวมกลุมอายุที่ใกลเคียงกัน
เขาดวยกัน ตามแตชวงหรอืกลุมที่ตองการจัด โดยปกติมักจะจัดเปนกลุมอายุ 5 ป สามารถใหขอมูลที่
ละเอียดมากพอ อายุมีผลตอพฤติกรรมการแสดงออกและพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ อายุเปนปจจัยที่ทํา
ใหคนมีความแตกตางกันในเรื่องความคดิและพฤติกรรม และเปนสิง่กําหนดความแตกตางในเรื่องความ
ยากงายในการชักจูงใจดวย 

  3.1.3 สถานภาพสมรส หมายถึง ลักษณะสําคัญ 3 ประการ คือ การเขาสูชวีิตสมรส  
(อายุแรกสมรส) การแตกแยกของชีวติสมรส (อันเนื่องมาจากการตาย การแยกกันอยู การหยาราง) และ
การสมรสใหม (ประชากรศาสตรและประชาวรรณา. 2541: 195) สถานภาพสมรสเปนคุณลักษณะทาง
ประชากรที่สําคัญที่เกี่ยวกับเรื่องทางเศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย ประเด็นสําคัญที่สดุในการศึกษา 
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เกี่ยวกบัองคประกอบสถานภาพสมรสของประชากร คือ ประเภทของสถานภาพสมรส องคการ 

สหประชาชาติไดรวบรวมและแบงแยกประเภทของสถานภาพสมรสดังนี้ 

  -โสด 

  -สมรส 

  -หมายและไมสมรสใหม 

  -หยารางและไมสมรสใหม 

  -สมรสแตแยกกันอยูโดยไมถูกตองตามกฎหมาย 

สถานภาพสมรส มีสวนสําคญัตอการตัดสนิใจของบุคคล คนโสดจะมีอิสระทางความคิดมากกวาคนที ่

แตงงานแลว การตัดสินใจเร่ืองตาง ๆ จะใชเวลานอยกวาคนที่แตงงานแลว เน่ืองจากไมมีภาระผูกพัน 
หรือ คนที่ตองอยูในความรบัผิดชอบมากเทากับคนที่แตงงานแลว 

  3.1.4 ระดับการศึกษาที่ไดรับ หมายถึง ระดับชั้นสูงสุดที่เรียนจบจากสถาบันการศกึษา ใน
การวัดถึงระดับการศึกษาทีไ่ดรับมิไดนับจํานวนปทีบุ่คคลศึกษาอยูในสถาบันการศึกษา หากแตใชชั้น 

สูงสุดที่บุคคลเรียนจบ ถาบคุคลใดไดรบัการศึกษาในระบบโรงเรียนของประเทศอ่ืน ๆ ที่มิใชประเทศไทย 
ที่จําเปนที่จะตองเทียบเคียงปรับเปลี่ยนใหเขากับระบบการศึกษาของประเทศไทย (ประชากรศาสตรและ
ประชาวรรณา. 2541: 192) การศึกษาของบุคคลจะมีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ 

แตกตางกันไปตามระดับความรู และประสบการณที่ไดรับ 

  3.1.5 อาชีพ หมายถึง ชนิดของงานที่บุคคลทําอันนํามาซึ่งรายไดที่เปนคาจางหรือ 

คาตอบแทน หรือ ผลกําไร เชน คร ูพนักงานขาย ชาวนา พนักงานขับรถ เปนตน ในการเก็บขอมูลที่
เกี่ยวกบัอาชพีจึงหมายถึงชนิดของงานที่บุคคลทําระหวางชวงเวลาที่กําหนด อาชีพของเขาจะเปนชนิด
ของงานที่เขาเคยทํามากอนหนานั้น โดยไมคํานึงถึงประเภทของงานหรือสถานภาพของบุคคลในงาน 
เน่ืองจากอาชีพมีจํานวนมากมายหลายอาชีพ จึงจําเปนตองมีการจัดกลุมอาชีพซ่ึงมีหลักสําคัญ คือ 
อาชีพประเภทเดียวกัน คลาย ๆ กัน(ประชากรศาสตรและประชาวรรณา. 2541: 173-174) คนที่มีอาชีพ
ตางกันยอมมองโลก มีแนวคิด อุดมการณและคานิยมตอสิ่งตาง ๆ แตกตางกันไป ซึ่งรวมไปถงึทัศนคติ
และความคิดเห็นการใชสินคาและบริการตาง ๆดวย 

  3.1.6 รายได เปนดัชนีที่นิยมใชกันมากทีสุ่ดในการที่จะวัดฐานะทางเศรษฐกิจของ 

ครัวเรือนและบุคคลรายไดจะผันแปรตามระดับการศกึษาและอาชีพ มักนิยมพิจารณาจากรายไดของ
บุคคลหรือรายไดของครัวเรือนตอหนวยเวลา (ประชากรศาสตรและประชาวรรณา. 2541: 180-181) อาจ
จําแนกไดดังตอไปน้ี 
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  -รายไดที่แทจริง (Real Income) คือ รายไดทั้งหมด รวมถึงเงินออมเปนรายไดที่ยงัไมได
หักคาใชจายใด ๆ ทั้งสิ้น 
  -รายไดที่หักภาษีแลว (Disposable Income) เปนรายไดที่หักภาษีทางตรงตาง ๆ ที่ตอง
จายใหรัฐบาลเรียบรอยแลว 
  -รายไดที่หักคาใชจายพื้นฐาน (Discretionary Income) เปนรายไดที่เหลือจาการหักภาษี 
นํามาหักคาใชจายเกี่ยวกบัสิ่งที่จําเปนออก 
  -รายไดที่มิใชตัวเงิน (Imputed or non-money Income) เปนรายไดทัง้หมดที่ไดรับสิ่งของ 
โดยนับรวมไปถึงบานอาหารที่ไดรับในฐานะเปนการตอบแทนการจาง รวมไปถึงผลผลติ เชน ขาวของ
ชาวนา  
  รายไดเปนปจจัยที่มีความสมัพันธกับการบริโภค รายไดเปนเครื่องมือกําหนดความ
ตองการของคนตลอดจนกําหนดความคิดของคน กํากับสิ่งตาง ๆ และพฤติกรรมตาง ๆ รายไดเปนสิ่งที่
นักการตลาดและนักโฆษณาตระหนักถึงเสมอในการวางแผนการโฆษณา นอกจากนี้ การกําหนด
นโยบายดานราคาจะสัมพันธกับรายไดของผูบริโภคดวย 
 จากแนวความคิดเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตรขางตน สรุปไดวา เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา อาชพีและรายไดของนักทองเที่ยวไทยที่แตกตางกัน จะสงผลใหนักทองเที่ยวชาว
ไทยมีพฤติกรรมดานการทองเที่ยวที่แตกตางกัน 
 

4.แนวคิดคานิยม 
 4.1 ความหมายของคานิยม 
  โสภัณฑ นุชนาถ (2540:1) ไดใหความหมาย คําวาคานิยม มาจากคําวา คา (คุณคา) บวก
กับคําวา นิยม ก็หมายความวา สิ่งนั้นๆ เปนสิ่งที่มีคุณคาไดรับความนิยมชมชอบจาก บุคคล หรอื สังคม 
สิ่งเหลานั้นอาจเปน รูปธรรมหรือนามธรรมก็ได คานิยมของบุคคลเปนสิ่งสําคัญ เพราะบุคคลจะพิจารณา
ตัดสินสิ่งใดๆ ดวยคานิยมของตนเองที่มีอยู 
  เฟเซอร (Feather. 1975:4-5) กลาววา คานิยมเปนความเชื่อที่มีลักษณะยืนยงเปน
แนวทางในการประพฤติ หรอืเปาหมายการดํารงชีวิต เปนสิ่งที่ตนเองหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบและ
สมควรจะถือปฏิบตัิ  
  สมศักดิ์ ศรีสนัติสุข (2528: 7) กลาววา คานิยมหมายถึงเกณฑในการเลือกพฤตกิรรมที่จะ
ทําเปนเกณฑในใจที่จะใชตดัสินใจในการเลือกกําหนดการกระทํา และเปนความเชื่ออยางหนึ่งที่เปนสิ่งที่
ปรารถนาหรอืสิ่งที่ดี 
  สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ ไดใหความหมายของคําวา คานิยม หมายถึง 
สิ่งที่คนสนใจ สิ่งที่คนปรารถนาจะได ปรารถนาจะเปน หรือกลับกลายมาเปนสิ่งทีค่นถือวาเปนสิ่งที่ได
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เห็นไดฟงไดเปนเจาของ คานิยมของสังคมจึงเปน “วธิีการจัดรูปความประพฤติ “ที่มีความหมายตอ
บุคคลและเปนแบบฉบับความคิดที่ฝงแนนสําหรับยึดถือในการปฏบิัตติัวของคนในสังคมและในชีวติ หรือ
เผชิญกับเหตกุารณ ทําใหมีการเลือกสถานการณ หรือเวลานั้น คานิยมจึงรวมไปถึงจุดหมายหรือความ
ตองการในชวีติและสิ่งที่บคุคลชอบ (คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาต.ิ2529: 1)  
  เพ็ญแข ประจนปจจนึก และออมเดือน สดมณี (2529: 14) กลาววา คานิยม หมายถึง 
ความรูสึกรวมที่บุคคลมีตอสิง่ใดสิ่งหนึ่ง หรือ เรื่องใดเรื่องหน่ึง การที่บุคคลมีคานิยมเรื่องใดเรื่องหน่ึงนั้น
แสดงถึงความรูสึก ความพอใจ ทัศนคติ และความตองการ ที่บุคคลมีตอเรื่องนั้น และความพรอมที่จะ
แสดงออกเพื่อสนองตอคานิยมนั้น บุคคลจะขัดขวางและตอตานการกระทําทีข่ัดตอคานิยมมีที่เขามีอยู 
คานิยมจัดไดวา เปนแหลงที่มาของพฤตกิรรมของบุคคลทั้งดานลบและบวก  
  ประภาเพ็ญ สวุรรณ (2534:325) กลาววา คานิยม หมายถึง กระบวนการทางความคิด
ของบุคคลที่เปนตวักําหนด ตัวตัดสิน ชี้นาํ ใหบุคคลปฏิบัติอยางใดอยางหนึ่ง ซึ่งอาจจะเปนการปฏิบตัิที่
ถูกตองหรือไมถูกตองก็ได กลาวโดยรวมวา คานิยมเปรียบเสมือนหางเสือที่จะนําเรือไปในทิศทางตาง ๆ 
และมีความสาํคัญตอการปฏบิัตขิองบุคคลเปนอยางมาก 
  ออลปอรต (วฒันา ศรีสัตยวาจา.2534: 9; อางอิงจาก Alport. 1961) กลาววา คานิยมเปน
ความเชื่อทีบ่คุคลปรารถนานําไปประพฤตปิฏิบตั ิ
  โรคีช (จรรยา เศรษฐบตุร.2536:16; อางอิงจาก Rokeach. 1963) กลาววา คานิยม คือ 
ความเชื่ออยางหน่ึงทีมีลักษณะถาวร เชื่อวาวถิีการปฏบิัตบิางอยางหรือเปาหมายของชีวติบางอยางนั้น 
เปนสิ่งทีต่นเองหรือสังคมเห็นดี เห็นชอบ สมควรจะยึดถือปฏิบตัิมากกวาวธิีหรือเปาหมายชีวิตอยางอ่ืน  
  สมัคร สุพรรณรัตน (2538: 17) กลาววา คานิยม หมายถึง ความเชือ่ของตัวบุคคลที่เชื่อวา 
สิ่งใดมีคา มีความสําคัญและเปนที่พึงปรารถนาของเขา ในขณะที่สิ่งอ่ืนไมมีคา ไมมีความสําคัญและไม
เปนทีต่องการ คานิยมจึงเปนมาตรฐานของการรับรู การประเมิน การเลือก การตดัสินใจ ของบุคคลวา 
อะไรดี–เลว มีคา-ไมมีคา สําคัญ-ไมสําคญั ถูก-ผิด ควรทํา-ไมควรทาํ และคานิยมยังทําหนาที่เปน
ตัวกําหนดเปาหมายและแรงจูงใจ ผลักดันใหบุคคลไปสูเปาหมายทีต่องการ 
  พวงผกา ประเสริฐศิลป ( 2543: 81) กลาววา คานยิม เปนแนวความคดิ ความเชื่อ  
อุดมการณ เปนความตองการของกลุมคนในสังคมซึ่งยอมรับวาเปนสิ่งที่ดีมีคุณคาควรแกการนําไปเปน
แนวทางในการปฏิบตัิ เปนกรอบของการดําเนินชีวติเพ่ือประโยชนสขุของตนเอง และสวนรวม ทั้งน้ีให
อยูในดุลยพินจิของตัวเราเอง  เพราะจะมีคานิยมที่พึงประสงคและไมพึงประสงคควบคูกันไปตามความ
ตองการของแตละสังคม เพราะคานิยมของแตละสังคมยอมไมเหมือนกัน  เน่ืองจากคานิยมเปน
ตัวกําหนดผลกัดันใหเกิดพฤติกรรมโนมเอียงไปทางใดทางหนึ่ง คานิยมจึงเปนพลงัที่ซอนเรนอยูภายใต
พฤติกรรมทางสังคมสวนใหญของมนุษยและคานิยมยงัเปนมรดกทางความคิดของคนไทยและเปน 
พ้ืนฐานของการเกิดขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอีกดวย 
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  กฤษณา วงษาสันต (2542 : 91-91) กลาววา คําวา “คานิยม” ตรงกับคําภาษาอังกฤษวา 
Value คํานี้แตเดิมใชวา คณุคา  ซึ่งหมายถึงการแสดงออกทางพฤตกิรรมในทางทีดี่ ไมดี ผูที่ประพฤติ
ปฏิบตัิตามคานิยมที่ดีมักไดรับการยกยองวามีคานิยม  คานิยมจึงเปนเกณฑมาตรฐานในการในการ
ประเมินคาพฤติกรรมของคนในสังคม ซึง่อาจเปนบุคคล กลุมคน หรอื สังคมก็ได เปนการตีคา ตดัสิน
คุณคาของบุคคล (Value tusment) หากเปนคานิยมทางสังคมเรียกวา Social Value สิ่งใดที่สังคมสราง
ขึ้นเปนแนวทางและไดรับการประเมินคาวา เปนสิ่งที่ดีงาม สิ่งนั้นเปนก็เปนที่ปรารถนาของคนในสังคม
วาอยากเดินทางใหไปถึงจุดนั้น อยากใหมี อยากใหเกิดกับตนเองและครอบครวั  

  ในทางวชิาการมีผูใหคําจํากัดความคําวา คานิยม ตาง ๆ กัน เชน  

  - คานิยม คือ สิ่งที่คนสนใจ ปรารถนาจะได ปรารถนาจะเปน หรือ กลับกลายเปนสิ่งที่คน
บูชายกยอง และมีความสุขที่อยากจะเห็นไดฟงไดเปนเจาของ 

  - คานิยม คือ สิ่งที่กลุมสังคมหนึ่ง ๆ เห็นวาเปนสิ่งที่มีคุณคาควรแกการกระทํา นายกยอง 
หรือคิดเห็นวาถูกตอง 

- คานิยม คือ ความเชื่ออยางหนึ่ง ซึ่งมีลักษณะถาวร เชือ่วา วิถีปฏิบตัิบางอยางหรอื 

เปาหมายของชีวติบางอยางนั้น เปนสิ่งทีต่ัวเขาหรือสังคมเห็นดีเห็นชอบสมควรทีจ่ะยึดถือปฏิบตัิ
มากกวา มากกวาวธิีปฏบิัตหิรือเปาหมายชีวติอยางอ่ืน คานิยมแบงออกเปน 2 กลุม คือ คานิยมวิธี
ปฏิบตัิ (Instruments Values) และคานยิมจุดหมายปลายทาง (Terminal Values) ซึ่งอันแรกเปนวิถทีาง
และอันที่สองเปนจุดหมายปลายทาง ซึ่งมีความสัมพันธกัน 

  ลักขณา สรวิฒัน (2544: 66) กลาววา คานิยม หมายถึงความคิดของบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งวาสิ่งนั้นเปนสิ่งที่มีคุณคา ซึ่งเปนผลใหบุคคลใชเปนเกณฑ หรือมาตรฐานทีน่าํมาประเมินหรือ
ตัดสินใจในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง อันเปนสิ่งที่กําหนดพฤติกรรมของบุคคล 

  เฮนรี อี การเรทท (Henry E Garrett) กลาววา คานิยม หมายถึง สิ่งตางๆ ที่บคุคล
ปรารถนา เม่ือคานิยมเกิดเปนพฤติกรรมโตตอบกบับคุคลหรือสังคมใด เราเรียกวา ความตองการ ตาม
ความรูสึกโดยทั่วไปแลว จะรูสึกวา คานิยม เปนสิ่งที่มากอนความตองการ คานิยมเปนเสมือนสิ่งนําทาง
ใหแกความตองการ เม่ือบุคคลตองการสิ่งหนึ่งสิ่งใดก็เพราะวา สิ่งนัน้เปนคานิยมของเขา บุคคลแตละคน
จะวางคานิยมของตนไว ซึ่งคานิยมที่วางไวนั้นอาจจะเกดิขึ้นจากการนึกคิดขึ้นมาเอง หรืออาจจะเกิดขึ้น
จากการที่เขาหมายใจเอาไว 

  ทัศนีย ทองสวาง (2537: 63-64) ไดกลาวถึงความสําคญัของคานิยมไววาคานิยมเปน
ตัวกําหนดพฤติกรรมของคนในสังคม สังคมจะเจริญกาวหนาหรือเสื่อมนั้นขึ้นอยูกับคานิยมของคนใน
สังคมของคนในสังคมนั้น ๆ ดวยเหตผุลการสรางคานิยมที่ถูกตองและเหมาะสมจึงเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง
ในทุกสังคม 
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  สุภาวดี มิตรสมหวัง. (2528: 144) กลาววาคานิยมจะมีลักษณะมีผลบังคับใหบุคคลปฏิบตัิ
ตาม และมีสวนผลักดันใหเกิดความเคลื่อนไหวทางอารมณของบุคคล กลาวคือ เปนสิ่งที่มีอิทธิพลตอ
ความรูสึกชอบ ไมชอบ อยากได ไมอยากได รูสึก วาดี หรือไมดีของตน จนมีผลทําใหใหคนเลอืก 

ตัดสินใจทําสิ่งใด สิ่งหนึ่งตามอิทธิพลของคานิยมของสังคมที่ตนรบัได และตองเปนมาตรการทีจ่ะให
บุคคลตัดสินวาอะไรเปนเปาหมายที่แทจริงในการเลือกทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

  อานนท  อาภาภิรม (2527: 20) ไดกลาวถึงลักษณะของคานิยมวา คานิยม เปนตวักําหนด
พฤติกรรมของคนเราและ คานิยม เปนสิ่งสําคัญขั้นมูลฐาน ในการทําความเขาใจถงึพฤติกรรมของบุคคล 
เพราะพฤติกรรม หรือ การแสดงออกตางๆ ของบุคคล ยอมขึ้นอยูกับคานิยมที่เรามีอยู 

  โรคซี  (สุนทร ีโคมิน และสนิท สมัครการ. 2522:12; อางอิงจาก: Rokeach. 1968)  

กลาวถึงคานยิมวาคือ คานยิมของมนุษยจะแสดงออกทางทัศนคติและพฤติกรรมของมนุษยในเกือบทุก 

รูปแบบที่นักสงัคมศาสตรสนใจที่จะศึกษาวิเคราะห 

  จากที่กลาวมาขางตน สรุปไดวา คานิยม หมายถึง ความเชื่อ ความตองการ ความรูสึก 
ความคิดของบุคคลที่มีตอสิง่หนึ่งสิ่งใด หรือเรื่องหน่ึงเรื่องใดที่บคุคลจะแสดงพฤตกิรรมเพ่ือสนองตอ 

คานิยมนั้น ๆ และนําไปปฏบิัตใินการดําเนินชีวติประจาํวัน ซึ่งอาจเปนไดทั้งสิ่งทีถู่กตองและไมถูกตอง
ในสังคม 

 4.2 ประเภทของคานิยม 

  การริสัน และเกรย (Karl C. Garrison and Grey) กลาววา คานยิม นั้นสามารถแบงออก
ไดหลายประเภท แตคานิยมที่สําคัญและมีอยูในบุคคลทั่วไปแลวจะมีเพียง 6 ประเภท คือ 

  4.2.1 คานิยมทางทฤษฎีหรอืวิชาการ (Theoretical Value) ไดแก คานิยมที่จะศึกษาหา
ความรู ความจริง เหตุผล และการรวบรวมจัดระบบความรู 

  4.2.2 คานิยมทางเศรษฐกิจ (Economic Value) เปนคานิยมที่ทําใหบุคคลแสวงหา 

ผลประโยชนทางทรัพยสิน และความมั่นคง 

  4.2.3 คานิยมทางการเมือง (Political Value) คือ ความนิยมอํานาจอิทธิพล และ 

ชื่อเสียง 

  4.2.4 คานิยมทางสังคม (Social Value) ไดแก ความรักเพื่อนมนุษย ความตองการที่ 

จะทําประโยชนใหเพ่ือนมนุษย 

  4.2.5 คานิยมทางสุนทรียภาพ (Aesthetic Value) เกี่ยวของกับความชื่นชม พึงพอใจ 

ในความงาม ความเหมาะสม และความกลมกลืนกันในลักษณะตาง ๆ  

  4.2.6 คานิยมทางศาสนา (Religious Value) ไดแก ความเชื่อและความยึดถือใน 

ศาสนา สิ่งศักดิ์สิทธิ หรือจุดมุงหมายอันสูงสุดในจักรวาล  
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 คานิยมทั้ง 6 ประเภทนี้ ถือวาเปนแบบของชีวิต ดังนั้น คานิยมจึงหมายถึง ความรูสึกซึ่ง
ประกอบดวย ความชอบ ความพอใจ ความสนใจ และความตองการตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด ถาความรูสึกเหลานี้
เกิดขึ้นตอสิ่งใด สิ่งนั้นก็จะมีคานิยมตอผูนัน้ ดังนั้น คานิยม จึงเปนสิ่งที่คนสนใจ สิ่งที่คนปรารถนาจะได 
ปรารถนาจะเปน คานิยม รวมไปถึงจุดมุงหมายและความตองการในชวีติ 
 4.3 การเกิดคานิยม 

  แรธส ฮารมิน และไซมอน (ประภาศรี กรโกวิท. 2539: 16; อางอิงจาก Raths,Harmin 
and Simon .1966:30) ไดเสนอแนวคิดการเกิดคานิยมแบงออกเปน 3 ขั้นตอนใหญ ดังตอไปน้ี 
 

ขั้นที่ 1  
การเลือก (Choosing) - การเลือกทําอยางอิสระไมถูกบังคับ  
                                  - เลือกจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง  
                           - เลือกจากผลการพิจารณาทางเลือกทุกทาง  
ขั้นที่ 2  
การใหคุณคา (Prizing) - การใหคุณคาในผลลัพธที่เกิดขึ้นจากการเลือกหลาย ๆ ทาง  
                                  - ยืนยันการตดัสินใจเลือกตามที่ตนคิดอยางเปดเผย  
ขั้นที่ 3  
การปฏิบตัิ (Acting)           - กระทําทีต่นตัดสินใจเลือก  
                                  - ปฏิบัติซ้ําจนเกิดเปนลักษณะนิสยั 

 4.4 การวัดคานิยม (วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร.ี 2540: 2) 
ในการที่เราจะทราบวาบุคคลมีคานิยมตอสิ่งใดนั้น เรามีแนวทางที่จะดูไดจากสิ่งที่ตอไปน้ี 

  4.4.1 ดูจากสิ่งที่บุคคลนั้นตองการ ในชีวติประจําวันของเขา เขาตองการอะไร เขา 
เลือกใชอะไร เลือกทําอะไร เพราะสิ่งที่เขาเลือกทํา เลือกใช หรือสิ่งทีเ่ขาตองการนัน้ พอจะคาดคะเนได
วาเขานยิมในสิ่งนั้นๆ 

  4.4.2 ดูจากการความสนใจของเขา คนเราแตละคนยอมมีทิศทางแหงความสนใจไม 
เหมือนกันถาสวนใหญเขาสนใจอะไร ก็มีแนวโนมไดวา เขามีคานยิมในสิ่งนั้น 

  4.4.3 ดูไดจากการแสดงออกของเขา จากคําพูด เชน คําพูดที่วาสิ่งน้ันดี สิ่งนั้นไมดี  
ความประพฤติอยางนั้นนาเกลียด การแตงกายอยางนั้นนาชม การกระทําอยางนั้นนานับถือ เปนตน 

  4.4.4 ดูไดจากการคิด เขียน ซึ่งจะเปนแนวคิด อุดมการณ หรือ รสนิยม สิ่งเหลานั้น 
พอจะเปนแนวทางในการพจิารณาคานิยมของบุคคลไดเชนกัน 
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5. ขอมูลแหลงทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนมีแหลงทองเที่ยวมากมายที่นาสนใจตอการเดินทางทองเที่ยว 
โดยแหลงทองเที่ยวที่ไดยกมาเปนตวัอยางในการทํารายงานวิจัยฉบบันี้จะเปนการอางอิงแหลงทองเที่ยว
จากทั้ง 3 องคกร ดังตอไปน้ี 
 5.1 จากการสํารวจขององคการการทองเที่ยวโลก (WTO) ไดทําการรับรองให ปกกิ่ง ซีอัน 
เซ่ียงไฮ และกุยหลิน แหลงทองเที่ยวใน 4 เมืองหลักของจีน เปนสถานที่ทองเทีย่วที่ดีที่สุดของประเทศ 
เตรียมจะเสนอใหเปนแหลงทองเที่ยวสุดยอดของโลก เมืองทองเที่ยว 4 เมืองตางมีลักษณะพเิศษที ่
แตกตางกันออกไป ไมวาจะเปนปกกิ่ง ซึง่เปนเมืองที่มีความสําคัญทางประวตัิศาสตรในฐานะเปน 
เมืองหลวงของจีน มีความสําคัญโดดเดนเฉพาะตวัดานวัฒนธรรม ดานเซี่ยงไฮ ก็มีความสําคัญในฐานะ
เปนมหานครระดับสากล และยังเปนศูนยกลางทางการเงินในแถบตะวันออกนี้ดวย ดานเมืองซีอัน ก็เปน
เมืองโบราณที่มีชื่อเสียงที่สดุของจีน รวมทั้งยังมีสุสานจักรพรรดิฉินซี (จ๋ินซี) ขณะที่เมืองกุยหลนิ 
โดดเดนในดานภูมิทัศนอันงดงาม รวมทั้งยังมีประเพณีแถบบรเิวณแมน้ําหลีเจียงอันเปนเอกลักษณ
ประจําถิ่น 
  ทั้งน้ี WTO ไดเร่ิมศึกษา และสํารวจเมืองทองเที่ยวที่สาํคัญของจีนมาตั้งแตป 2002 เพ่ือ
เฟนหาเมืองที่เปนตวัแทนทางดานวัฒนธรรม มีการรักษาสิ่งแวดลอมที่ดี มีมาตรฐานดานการบริการ 
และมีคุณสมบตัิในการเปนเจาบานในระดบัสูง 
 5.2 จากหนังสือพิมพทองถิ่นของจีน 31 ฉบับ ไดรวมกันเปดเผยรายชื่อสถานทีท่องเที่ยวที่
นักทองเที่ยวตางชาตคิวรเดินทางไปเยี่ยมชม หลังจากที่มีการคัดสรรโบราณสถานและแหลงทองเที่ยว
สําคัญๆ อาทิ พระราชวังตองหามหรือ กูกง ในกรุงปกกิ่ง ยอดเขาเอเวอรเรสตที่ทเิบต เกาะฮองกง 
ทะเลสาบยื่อเย่ียวถนัที่ไตหวัน ฯลฯ จนในที่สุดก็คัดเลอืกมาไดสุดยอดถิ่นนาเที่ยวของจีนทั้งสิน้ 50 แหง 
ซึ่งหลายที่ยังเปนแหลงมรดกโลกของจีนดวย 
  โดยนอกจากสถานที่ทองเที่ยวโดดเดนที่กลาวมาขางตน 4 แหงแลว ยังมี  
เทือกเขาหวงซัน จ่ิวหัวซัน เมืองเกาซีตี-้หงชุนในมณฑลอันฮุย กําแพงเมืองจีนดานปาตาหลิ่งของกรุง
ปกกิ่ง เกาะกูลาง สวนธรณวีิทยาไทหนิงซื่อเจ้ียในมณฑลฝเูจ้ียน หินสลักมอเกาคแูละเขาคงถงในมณฑล
กันซู หอไคผิงของมณฑลกวางตง(กวางตุง) ถนนเกาหยางซั่วซีเจีย และเมืองเกาหวงเหยาของมณฑล
กวางซ(ีกวางสี) เขตทิวทัศนซวงเหอตงในกุยโจว เกาะอูจือโจวมณฑลไหหนัน เขตทองเที่ยว 
มอเหอเปยจ๋ีชุนในมณฑลเฮยหลงเจียง เขาเสินอีเจ้ียในมณฑลหูเปย เขาเทียนเหมินซันที่จางเจียเจ้ีย 
 เขาเหิงซันมณฑลหูหนัน 
  เขตทองเที่ยวในเขตปกครองตนเองมองโกเลียใน อาทิ ทะเลทรายปาตันจ๋ีหลิน  
เขาอาเออซัน ในมณฑลเจียงซู เชน เขตทวิทศันฮวากัว่ซัน เมืองน้ําโจวจวง นอกจากนี้ยังมีเขาหลูซัน 
เมืองจ่ิงเตอเจ้ินในมณฑลเจียงซี ทะเลสาบชิงไหในมณฑลชิงไห สุสานจักรพรรดิจ๋ินซีและหุนทหาร

http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4623400246500
http://www.manager.co.th/china/China_Travel.aspx
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=9470000021483
http://www.manager.co.th/china/ViewNews.aspx?newsID=4760546395182
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=2000000034773
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4768874031900
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4626998268961
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เขาหัวซัน   พิพิธภัณฑเสาหินสลักอักษรจีน สระน้ําหัวชิงฉื่อในซีอัน มณฑลสานซี เขาไทซัน  
แหลงทองเที่ยวยอดฮิตของมณฑลซันตง เมืองเกาจูเจียเจ่ียวในเซ่ียงไฮ และเมืองเกาผิงเหยาใน
มณฑลซันซี เขตทวิทศันผูถวัในเจอเจียง แหลงโบราณสถานซันซิงตยุและจ่ิวไจโกวอันเลื่องชื่อของ
มณฑล 
ซื่อชวน (เสฉวน)  
  ในสวนของดินแดนเรนลับของทิเบตทางฝงตะวันตกและทะเลทรายทางตอนเหนอือันแสน
กันดารของประเทศจีน ไดแก ทะเลสาบนามูฉั้วของทิเบต คานาซือ เมืองชายแดนจีน-ปากีสถานเคอสือ 
ในซินเจียง (ซินเกียง) ทางตอนใตอาทิ หุบเขาปนนาเหยี่ยเซี่ยง ยอดเขาหิมะเหมยหลี่ สวนธรณวีิทยา 
สือหลินในคุนหมิงของมณฑลหยุนหนัน (ยูนนาน) ฯลฯ 
 5.3 จากองคการยูเนสโก ไดลงมติพิจารณา เขาไทซัน แหงมณฑลซันตงของจีน ขึน้บัญชี
เปนมรดกโลกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติในปค.ศ. 1987 เปนตนมา สิ่งมหัศจรรยในแผนดินใหญได
คอยๆเปดตวัสูสายตาชาวโลกในเวลาตอๆมา จนถึงปค.ศ. 2003 จีนมีสถานที่สําคัญที่เปนมรดกโลก
แบงเปน มรดกโลกทางวัฒนธรรม 21 แหง มรดกโลกทางธรรมชาต ิ4 แหง และมรดกโลกทางวฒันธรรม
และธรรมชาต ิ4 แหง รวมทั้งสิ้น 29 แหง นับเปนจํานวนมากที่สุดในประเทศแถบเอเชีย ซึ่งมีดังน้ี 
มรดกโลกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ   
 1. เขาไทซัน-มณฑลซันตง
 2. เขาหวงซัน-มณฑลอันฮุย 
 3. เขาเออเหมยซัน (งอไบ) และพระพุทธรูปเลอซัน-มณฑลเสฉวน   
 4. เขาอูอ๋ีซัน-มณฑฝูเจ้ียน
มรดกโลกทางวัฒนธรรม   
 1. กําแพงเมืองจีน-ปกกิ่ง
 2. กูกง (พระราชวังตองหาม)-ปกกิ่ง
 3. ถ้ําผามอเกาคูที่ตุนหวง-มณฑลกันซู 
 4. สุสานจักรพรรดิฉินซี - ซีอัน มณฑลสานซี 
 5. แหลงขุดคนทางโบราณคดี โจวโขวเตีย้น -ปกกิ่ง 
 6. พระราชวังฤดูรอนเฉิงเตอ และวัดไวปา-มณฑลเหอเปย
 7. จวนตระกลูขง วัดขงจื๊อ สุสานขงจื๊อ-มณฑลซันตง 
 8. หมูตึกบนเขาบูตึ๊ง-มณฑลหูเปย   
 9. วังโปตะลา-เมืองลาซา ทิเบต
 10. อุทยานแหงชาติเขาหลซูัน-มณฑลเจียงซี
 11. เมืองเกาลี่เจียง-มณฑลหยุนหนัน   

http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4725508248209
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=9470000059916
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=2000000045955
http://www.manager.co.th/China/viewnews.aspx?NewsID=2000000033294
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4725508248209
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4612507302165
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4724556557535
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=2000000034773
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4623400246500
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4768874031900
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4626998268961
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4681265236734
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=9470000035501
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=2000000040231
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4715344521403
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4637457253336
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4744296242594
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4657974221109
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 12. เมืองเกาผิงเหยา-มณฑลซันซี 
 13. สวนโบราณ เมืองซูโจว มณฑลเจียงซู 
 14. อ๋ีเหอหยวน (พระราชวังฤดูรอน)-ปกกิง่ 
 15. เทียนถัน (หอสักการะฟา)-ปกกิ่ง 
 16. พระพุทธรูปหินแกะสลกั อําเภอตาจู-เมืองฉงชิ่ง
 17. เขื่อนชลประทานตูเจียงเอ้ียน เขาชิงเฉิง เมืองตูเจียงเอ้ียน-มณฑลเสฉวน 
 18. ถ้ําผาหลงเหมิน-มณฑลเหอหนัน  
 19. สุสานกษตัริยราชวงศหมิงและชิง 
 20. หมูบานอนุรักษซตีี้ และหงชุน - มณฑลอันฮุย
 21. ถ้ําผาหยุนกัง (ตาถง)-มณฑลซันซี
 22. โบราณสถานอาณาจักรโคคูเรียว มณฑลจ๋ีหลิน-เหลียวหนิง
มรดกโลกทางธรรมชาติ  
 1. อุทยานแหงชาติจ่ิวไจโกว-เฉิงตู มณฑลเสฉวน
 2. อุทยานแหงชาติหวงหลง-เฉิงตู มณฑลเสฉวน
 3. อุทยานแหงชาติอูหลิงหยวน-มณฑลหูหนัน 
 4. แดนน้ํา 3 สาย-มณฑลหยุนหนัน   
 และเนื่องจากการการพัฒนาของประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน มีผลทําใหทุกวันนี้มีอาคาร
รูปลักษณแปลกใหมผุดขึ้นมากมายในแดนมังกร ซึ่งจะเปนสวนสําคญัตอการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ของโลกแลว ยังสะทอนถึงผลงานดานสถาปตยกรรมและวิศวกรรมที่นาทึ่งดวย โดยจะขอยกตวัอยาง  
10 สุดยอดอาคารที่นาอัศจรรยในแดนมังกร ดังนี้ 
 1. สนามบินนานาชาติปกกิง่ กําหนดสรางเสร็จป 2007 จีนมีแผนที่จะสรางสนามบนิใหมถึง 
108 แหงระหวางป 2004-2009 ซ่ึงรวมทัง้สนามบินนานาชาติปกกิ่งแหงนี้ ที่จะเปดใหบริการปลายป 
2007 เพ่ือตอนรับโอลิมปก 2008 โดยจะสามารถรองรับผูโดยสารได 43 ลานคนในปแรก และเพิ่มเปน 
55 ลานคนในป 2015 สนามบินโฉมใหมที่มีขนาดกวา 1 ลานตารางเมตร ซึ่งใหญกวาเพนตากอนของ
สหรัฐอเมริกานี้ เปนฝมือของผูออกแบบสนามบินเช็กแลพกอกของฮองกงดวย นั่นคือ Foster & 
Partners สถาปนิกนักเดินทาง ที่เขาถึงจิตใจผูโดยสาร ดวยการออกแบบทางเดนิแตละสวนใหสั้นที่สุด  
ฟอสเตอร ไดแบงอาคารทีก่วางขวางใหญโตของสนามบินนานาชาติปกกิ่งออกเปน 2 ขาง ทอดตัวจาก
ทิศใตไปสูทิศตะวันออก เพ่ือชวยลดไอรอนจากแสงอาทิตย แตติดสกายไลทใหแสงแดดละมุนและไมได
ฉายสองเขามา พรอมทั้งใชนวัตกรรมใหมที่ชวยลดปรมิาณกาซคารบอนภายในตวัอาคาร  
 2. เดอะคอมมูน – กรุงปกกิ่ง เฟสแรกสรางเสร็จเม่ือ 2002 และทั้งโครงการจะเสรจ็สิ้นในป 
2010 ‘เดอะคอมมูน (The Commune) เกิดขึ้นตามความตั้งใจของคูรักนักพัฒนาเรียลเอสเตท จางซิน 

http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=9470000059916
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=2000000036838
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4668382393717
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=2000000042137
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4743940560221
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=9470000078492
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4798265206216
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4619438301920
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4760546395182
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4753365456461
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=9470000100250
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=2000000045955
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=9470000029288
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4791453682779
http://www.manager.co.th/china/viewnews.asp?newsID=4621323830485
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และพานซื่ออ๋ี ที่ลงทุนควักกระเปาใหนักสถาปตยชั้นนําชาวเอเชีย 12 คน คนละ 1 ลานเหรียญสหรัฐ 
เพ่ือเนรมิตเฮาสคอมเพล็กซหรูที่มีกลิ่นอายกําแพงเมืองจีนขึ้น ปจจุบัน เดอะคอมมูน เปดใหบรกิารแลว
ในสวนที่เปนโฮเทลบตูิค ภายใตการบริหารของเครือโรงแรมเคมปนสกี้จากเยอรมนีซึ่งยังมีโครงการ 
สวนตอขยายอีก 
 3.ศูนยกลางการเงินของโลกที่เซ่ียงไฮ  กําหนดสรางเสร็จป 2008ศูนยกลางการเงินแหงใหม
ของโลก กําลงัจะอุบัติขึ้นทีม่หานครเซี่ยงไฮ ที่เขตการเงินหลูเจียจุย ในเขตผูตง ในรูปโฉมของตึกกระจก
สูงเสียดฟา 101 ชั้นKohn Pedersen Fox Architects ผูออกแบบเลาวา การสรางใหตึกตานทานแรงลม
ได ถือเปนความทาทายของงานนี้ ในที่สดุ จึงไดออกแบบใหยอดตึกเปนรูปสี่เหลี่ยมผืนผา พรอมเจาะ
ชองตรงชั้นที่ 100 ซึ่งนอกจากจะปรับเปนจุดชมวิวทีสู่งที่สุดในโลกแลว ยังสามารถบรรเทาแรงลม ลด
การแกวงตวัไปมาของตัวตกึไดดวย 
 4.สระวายน้ําแหงชาติ – ปกกิ่ง กําหนดเสร็จป 2008 สระวายน้ําแหงชาตินี้ สรางขึ้นสําหรับการ
แขงขันกีฬาโอลิมปก 2008 โดยมีรูปลักษณเหนือจินตนาการคลาย “ปริมาตรน้ําสี่เหลี่ยมขนาดใหญ” ซึ่ง 
PTW and Ove Arup ออกแบบโดยใชวัสดุเทฟลอนทําเปนโครงราง เนนใชพลังงานแสงอาทิตย โดยจะ
นํามาใชเดินเครื่องกรองน้ําเสียของสระ  น้ําที่ใชเติมในสระจะถูกกักเก็บไวในอางเก็บน้ําขนาดใหญที่ฝง
ไวใตดิน นอกจากนั้น เพ่ือใหดูเหมือนน้ําที่สุด สถาปนกิยังใชเทคโนโลยีจากงานวจัิยของนักฟสิกสจาก 
Dublin’s Trinity College ที่สามารถทําใหกําแพงอาคารดูเหมือนฟองนํ้าที่เคลื่อนไหวอยูตลอดเวลา ซึ่ง
นอกจากจะทําสระวายน้ําแหงแดนมังกรน้ีดูดีเปนเอกลกัษณแลว ยังสามารถตานทานกับแรงสัน่สะเทือน
อันเกิดจากแผนดินไหวไดดวย        
 5.สถานีโทรทศันสวนกลางแหงชาติ (CCTV) – ปกกิ่ง กําหนดสรางเสร็จป 2008 อาคาร
สํานักงานใหญของสถานีโทรทัศนซซีีทวี ีมีรูปลักษณทีแ่หวกแนวไปจากตึกระฟาทั่วไป โดยเกดิจากสอง
อาคารที่ตั้งมุมฉากตอเขาหากัน มองดูเหมือนอุโมงคขนาดใหญ ซึง่ชวยกระจายแรงลมที่ปะทะกับตึกได
เปนอยางดี ตึกใหมนี้ออกแบบโดย Rem Koolhass และ Ole Scheeren สวนวิศวกรผูคุมงานกอสรางคือ 
Ove Arup 
 6.Linked Hybid – ปกกิ่ง  กําหนดสรางเสร็จป 2008 สถาปตยกรรมแหงที่อยูอาศัยสมัยใหม 
Linked Hybid เปนที่ตั้งของบาน 2,500 หลัง อพารทเมนท 700 หอง บนเนื้อที่ขนาด 1.6 ลานตารางฟุต 
ถือเปนตึกใหญสุดในโลกทีมี่ใชระบบชวีภาพในการทาํความเย็นและใหความอุน เพ่ือรักษาอากาศทั้ง 8 
ตึกใหคงที่ ในชั้นที่ 20 สรางเปนวงแหวน ‘บริการ’ ที่เชือ่มตอกันทุกตกึ ครบครันดวยบริการตางๆ ทั้ง 
ซักผายันรานกาแฟSteven Holl และ Li Hu ยังออกแบบให ฝงทอนํ้าสองสายลกึลงไปใตดิน 100 เมตร 
สําหรับใหน้ําไหลเวยีน ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องกระจายความรอน และเครื่องทําความเย็นขนาดใหญ  
ที่ไมตองพ่ึงพาไฟฟาทําน้ําเดือดหรือแอรทําความเยน็ ขณะเดียวกัน ยังมีระบบบําบัดน้ําเสีย ที่จะ 
รวบรวมน้ําจากหองครัวและอางน้ําทั่วอาคาร มาหมุนเวียนใชใหมในหองสวม 
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 7.เมืองเศรษฐกิจตงถัน – เจียงซู อยูระหวางวางแผน คาดวาเฟสแรกจะเสร็จป 2010 เมือง
เศรษฐกิจแหงใหมของแดนมังกร ออกแบบและพัฒนาโดย ซางไห อินตัสเทรียล คอรป ที่คาดวาจะมี
ขนาดเทียบเทากับเกาแมนฮัตตัน ตั้งอยูบนเกาะที่มีขนาดใหญเปนอันดับ 3 ของจีน กลางลําน้าํฉางเจียง 
(แยงซีเกียง) ใกลกับมหานครเซี่ยงไฮ ซึง่จะสรางเสร็จสมบูรณในป 2040 อยางไรก็ตาม เฟสแรกของ
โครงการนี้ จะเรียบรอยกอนที่งานเอ็กซโปเซี่ยงไฮจะเปดฉากขึ้นในป 2010 ซึ่งจะมีประชากรราว 50,000 
คน เขาอยูอาศัยที่นี้ จากนัน้อีก 5 ป ระบบพิเศษตางๆ จะเริ่มใชงานได ไมวาจะเปน ระบบผลติน้ํา
บริสุทธิ์ ระบบจัดการน้ําเสีย และการหมุนเวียนพลังงานมาใชใหม พรอมดวยถนนสายใหญที่จะเชือ่มตรง
สูนครเซี่ยงไฮอยางสะดวกสบาย 
 8.สนามกีฬาโอลิมปก - ปกกิ่ง กําหนดเสร็จป 2008 สนามกีฬาหลายแหงในโลก ออกแบบโดย
เดินตามรอยสนามกีฬาชื่อดังของโลก โคลิเซ่ียมแหงโรม แตสนามกีฬานานาชาตขิอง Herzog & de 
Meuron ในปกกิ่งนี้พยายามที่จะคิดออกแบบใหมใหเอ้ืออํานวยตอสิง่แวดลอมปจจุบันมากขึ้น  สถาปนิก
จากสวิสเซอรแลนด Herzog & de Meuron ตองการทีจ่ะชองระบายอากาศตามธรรมชาติ ในสนามกีฬา
โครงสราง 91,000 ที่นั่ง อาจถือไดวา เปนสนามกีฬาทีเ่ปนมิตรตอสิง่แวดลอมที่ใหญที่สุดในขณะนี้ 
สนามกีฬาดังกลาวซึ่งจะใชจัดพิธีเปด-ปดการแขงขันโอลิมปก 2008 มีลักษณะภายนอกคลายกบั  
”รังนก” ที่มีโครงตาขายเหลก็สีเทาๆเหมือนกิ่งไม หอหุมเพดานและผนังอาคารที่ทําดวยวัสดุโปรงใส 
อัฒจันทรมีลักษณะรูปทรงชามสีแดง ซึ่งดูคลายกับพระราชวังตองหามของจีน ภาพโครงสรางของสนาม
กีฬาแหงนี้ จึงดูคลายพระราชวังสีแดง ที่อยูภายในรัว้กําแพงสีเทาเขยีว ซึ่งใหกลิ่นอายงดงามแบบ
ตะวันออก สําหรับบันไดภายในสนามกีฬาถูกสรางใหกลมกลืนกับโครงตาขาย ซึ่งใหภาพลักษณของ
ความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันหรือเอกภาพ 
 9.สะพานตงไห – เชื่อมเซ่ียงไฮ กับ เกาะหยังซัน เปดใชธันวาคม 2005 สะพานขามทะเล 
แหงแรกของจีน ซึ่งเปดใชอยางเปนทางการแลวเม่ือเดือนธันวาคมป 2005 สะพานดังกลาวเปนเสนทาง
คมนาคมหลักในเขตเศรษฐกิจสามเหลี่ยมปากแมน้ําแยงซีเกียง ใชเงินลงทุนราว 1,200 ลานเหรียญ
สหรัฐ สวนโครงสรางหลักมีความยาว 32.5 กิโลเมตร กวาง 31.5 เมตร มีทางรถวิ่ง 6 เลน และเพือ่ความ
ปลอดภัยในการรับมือกบัพายุไตฝุนและคลื่นลมแรง สะพานตงไหถกูออกแบบใหเปนรูปตัวเอส (S) 
เชื่อมจากอาวหลูหูในเขตหนันฮุยเมืองเซ่ียงไฮ ขามอาวหังโจว ไปยงัเกาะเสี่ยวหยังซันในมณฑล 
เจอเจียง ที่ไดวางแผนไวใหเปนทาเรือการคาเสรีแหงแรกของจีน (และจะเปนทาคอนเทนเนอรทีใ่หญ
ที่สุดของโลก) ซึ่งจะแลวเสรจ็ในป 2010 ทั้งน้ี สะพานตงไหถูกกอสรางโดยความรวมมือระหวาง ไชนาจง
เที่ย เมเจอร บริดจ เอนจิเนียริ่ง กรุป และเซี่ยงไฮ # 2 เอนจิเนียริ่ง และเซี่ยงไฮ เออรบัน คอนสตรักชั่น 
กรุป 
 10.โรงละครแหงชาติ – ปกกิ่ง  กําหนดสรางเสร็จป 2008 ตั้งอยูกลางกรุงปกกิ่ง ใกลกับ 
จัตุรัสเทยีนอันเหมิน มีเน้ือที่ 490,485 ตารางฟุต มีกําหนดเปดใชอยางเปนทางการในป 2008  
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โครงสรางภายนอกประกอบขึ้นจากกระจกผสมไทเทเนี่ยม ดูคลายกับทะเลสาบ ซึ่งผูออกแบบจงใจให
สถาปตยกรรมดูโดดเดนขึ้นมาทามกลางถนนและตึกรามแบบโบราณ สําหรับผูออกแบบคือสถาปนิกชาว
ฝรั่งเศสชื่อดัง พอล อังโดร ที่มีผลงานออกแบบที่มีชื่อเสียง เชน อาคาร 1 ของสนามบินชารลส เดอ โกล 
 โรงละครแหงชาติแหงน้ีแบงพ้ืนที่เปน ในโรงโอเปรา 2,416 ที่นั่ง คอนเสิรตฮอล 2,017 ที่นั่ง 
และโรงภาพยนตร 1,040 ที่นั่ง พ้ืนผิวของผนังที่กึ่งโปรงแสงจะทําใหผูคนที่เดินผานไปมาในตอน 
กลางคืนจะมองเห็นการแสดงดานในวับๆ แวบๆ ซึ่งเปนลักษณะเดนของสถาปตยกรรมแหงนี้ 
 

6. งานวิจัยที่เก่ียวของ 
 ทายาท กิตตกิุล (2540 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยเรื่องปจจัยบางประการที่มีความสมัพันธกับ
การตัดสินใจไปทองเที่ยวตางประเทศของคนไทย: กรณีศึกษา คนไทยที่กําลังจะเดินทางไปทองเที่ยว
ตางประเทศโดยผานทางดานตรวจคนเขาเมือง ทาอากาศยานเชยีงใหม พบวา คนไทยที่กําลังจะ 
เดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศสวนมากเปนเพศหญิง โดยมีอายุอยูในชวง 31-40 ป และสมรสแลวเปน
สวนใหญ สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด 44% ทีอาชีพธรุกิจเอกชน มีรายไดตอเดือนอยู
ในชวง 10,001-20,000 บาท และมีเงินออมตอเดือนต่ํากวา 10,001 บาท เหตุจูงใจที่ทําใหคนไทยตอง
ไปเที่ยวตางประเทศ สวนใหญเกิดจากความตั้งใจที่จะไปทองเที่ยวตางประเทศ ซึ่งสะสมมาตั้งแตอดีต
จนถึงปจจุบัน ปจจัยดานบุคลิกภาพ อายุ คานิยม กลุมอางอิง ความเชื่อและทศันคติ สถานภาพสมรส 
รายไดตอเดือน อาชีพ ประสบการณทางการทองเที่ยวตางประเทศ ระดับการศึกษา และเพศ กมี็
ความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถติ ิ
 สุรมณี พีรกิจ. (2549 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยปจจัยทีมี่อิทธิพลตอพฤติกรรมการทองเที่ยว 
ตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย พบวาปจจัยดานแหลงทองเที่ยวโดยรวม มีระดับความสําคัญมาก 
และการรับรูขาวสารเกี่ยวกบัขอมูลการทองเที่ยวโดยรวม มีระดับการรับรูบางครั้ง มูลเหตทุี่มีตอการ 
ทองเที่ยวตางประเทศโดยรวม มีระดับการจูงใจปานกลาง นักทองเที่ยวชาวไทยมีระดับทัศนคตทิีดี่ตอ
การทองเที่ยวตางประเทศโดยรวม พฤตกิรรมการทองเที่ยวตางประเทศของคนไทยพบวานักทองเที่ยวมี
โอกาสเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศในรอบ 5 ป เฉลี่ย 2.01 ครั้ง จํานวนวันการทองเที่ยวแตละครั้ง
เฉลี่ย 6.05 วนั วัตถุประสงคหลักในการเดินทางไปทองเที่ยวตางประเทศเพื่อพักผอนหยอนใจ สวนใหญ
เดินทางไปตางประเทศกับครอบครัว มักเดินทางไปในชวงเวลาวันลาพักรอนประจําป แนวโนม 
พฤติกรรมการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทยพบวา นักทองเที่ยวชาวไทยมีแนวโนม
พฤติกรรมการทองเที่ยวตางประเทศในระดับไปแนนอน นักทองเที่ยวสวนใหญคาดวาจะเดินทางไป 
ทองเที่ยวตางประเทศในทวปียุโรป เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน
มีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวตางประเทศที่แตกตางกันอยางม่ีนัยสําคัญทางสถติิ ปจจัยดานแหลง
ทองเที่ยว มูลเหตุจูงใจที่มีตอการทองเที่ยวตางประเทศเพื่อการพักผอน เน่ืองจากการแขงขันหรือ 
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ชมกีฬาและเพื่อสุขภาพ ทัศนคติที่มีตอการทองเที่ยวตางประเทศลวนมีความสัมพันธในทศิทางเดียวกัน
กับพฤติกรรมการทองเที่ยวตางประเทศของนักทองเที่ยวชาวไทย 
 เมธัสดา เชยกีวงศ. (2547 : บทคัดยอ) ทําการวิจัยปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในหาดชะอํา พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาเที่ยวที่ 
หาดชะอําสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 25-34 ป มีสถานภาพสมรสโสด และไมมีบตุร ประกอบ
อาชีพนิสิต/นักศึกษา และมีรายไดตอเดือนต่ํากวา 6,500 บาท ปจจัยสวนบคุคล ไดแก เพศ อายุ  
สถานภาพสมรส จํานวนบตุร อาชีพ รายไดตอเดือน ที่แตกตางกันมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวชาวไทยในหาดชะอําที่แตกตางกัน ทีระดบันัยสําคัญที.่05 นักทองเทีย่วชาวไทยมีทัศนคติ
โดยรวมตอปจจัยสนับสนุนการทองเที่ยวอยูในระดับปานกลาง และมีทัศนคติโดยรวมตอปจจัยโครงสราง
พ้ืนฐานอยูในระดับที่ดี ปจจัยจูงใจที่ทําใหนักทองเที่ยวชาวไทยเดินทางมาเที่ยวทีห่าดชะอําในระดับมาก 
คือ เน่ืองจากตองการพักผอนหรือพาครอบครัวมาพักผอน พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ชาวไทยในหาดชะอํา พบวา นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมาเที่ยว 1 ครั้ง ในรอบ 1 ป และพักคางคืน
โดยสวนมากพักคางคืน 2 คืน โดยนิยมเดินทางมาเที่ยวกับเพ่ือน ๆ โดยใชรถยนตสวนตวัเปนพาหนะ 
และจะมาเทีย่วชวงวันหยุดสุดสัปดาห และมีคาใชจายในการทองเทีย่วจํานวน 1,000 บาท ซึ่งสวนใหญ
จะใชเปนคาอาหารและเครือ่งดื่ม กิจกรรมที่นิยมทําคือ นั่งนอนเลนชายหาดและสวนใหญมีภูมิลําเนาอยู
ที่กรุงเทพฯและปริมณฑล ความตั้งใจในการเดินทางมาเที่ยวที่หาดชะอําในอนาคตพบวา จะมาอีกและจะ
แนะนํานักทองเที่ยวคนอ่ืนใหมาเที่ยวที่หาดชะอํา  
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        บทที่  3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง ลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากรการทองเที่ยว และพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยได
ดําเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. การกําหนดประชากรและกลุมตวัอยาง 
2. การสรางเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การจัดกระทํา และการวเิคราะหขอมูล 
5. สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 
 

1. การกําหนดประชากรและการเลือกกลุมตัวอยาง 
 ประชากร 
  นักทองเที่ยวชาวไทยที่เคยทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 กลุมตวัอยาง 
  นักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครที่เคยทองเทีย่วในประเทศสาธารณรัฐประชาชน
จีนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป ซึ่งกําหนดกลุมตวัอยางโดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบสะดวก เนื่องจาก 
ไมสามารถระบุจํานวนประชากรที่แนนอนได ผูวิจัยจึงใชวธิีการคํานวณจากสูตรทีไ่มทราบจํานวน 
ประชากร (กัลยา วานชิบญัชา.2545: 26) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95%  
    N         =  Z²p(1-p) 
                                e²  
            โดย      N          =  จํานวนสมาชิกกลุมตวัอยาง 
                       P          =  สัดสวนของประชากรทีจ่ะสุม มีคาเทากับ 0.5 
                       Z          =  คา Z  score  ที่ระดับความเชื่อม่ัน มีคาเทากับ 1.96 ที่ระดับความม่ันใจ 

95% (ระดับ 0.05)  
                       e          =  สัดสวนของความคลาดเคลื่อนที่ยอมใหเกิดขึ้นได 
       (คาความคลาดเคลื่อน e=0.05) 
แทนคาสูตรแลวจะไดผลดังน้ี 
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                       N         =  1.96²0.5(0.5) 
                                           0.05² 
                                  = 385  
 
 ดังนั้นขนาดของกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคือ  385 ตัวอยาง  สํารองไว 15 คน รวมเปน 
400 คน โดยเก็บตวัอยางจากสนามบิน บริษัททวัร และแหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร  
 
 

2. การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 1.  ศึกษาเอกสาร  ตํารา  และงานวิจัยเกีย่วกับลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากรการ 
ทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
 2.  นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถามขึน้  เพ่ือศึกษาลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากร
การทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานคร ลักษณะของแบบสอบถามเปนคาํถามปลายปด  โดยแบงออกเปน 4 ตอนดังตอไปน้ี 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 6 ขอ ไดแก เพศ  อายุ  
ระดับการศึกษาสูงสุด  อาชีพหลัก  รายไดตอเดือน  สถานภาพสมรส   
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคานยิมของผูตอบแบบสอบถาม แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 เปนลักษณะคานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการของนักทองเที่ยว จํานวน 2 ขอ  
 สวนที่ 2 เปนลักษณะคานิยมทางสังคมของนักทองเที่ยว จํานวน 3 ขอ  
 สวนที่ 3 เปนลักษณะคานิยมทางสุนทรียภาพของนักทองเที่ยว จํานวน 3 ขอ  
 สวนที่ 4 เปนลักษณะคานิยมทางศาสนาของนักทองเที่ยว จํานวน 4 ขอ 
 โดยทั้ง 4 สวนนี้จะมีลักษณะของคําถามเปนคําถามที่สรางขึ้นโดยใช  Rating Scales มีการ
กําหนดระดับการประมาณคาเปน 5 ระดบั โดยผูตอบสามารถเลือกตอบตามระดับความเชื่อ หรือ
ความรูสึก ซึ่งจะใชคําถามทีมี่ความหมายเชิงบวกโดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดงันี้  
 ระดับความเชือ่ หรือความรูสึก คะแนน 
 มากที่สุด     5 
 มาก      4 
 ปานกลาง     3 
 นอย      2 
 นอยที่สุด     1 
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 การอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถามทีใ่ชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาค
ชั้น (Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลีย่ในการอภิปรายผล โดยอาศัยสตูรการคํานวณชวงกวางของชั้น
ดังนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา.  2544: 29) 
 

ความกวางของชั้น  = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสุด
   จํานวนชั้น 

              = 5 - 1 
        5 
              = 0.8   
 
 เพ่ือสะดวกในการลงขอมูลทางสถิตขิองลักษณะแบบสอบถามที่ใชในการสอบถามการวัดขอมูล
ประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลีย่ในการอภิปรายผล โดยอาศัยสูตรการ
คํานวณชวงกวางของชั้น ดังนี้ 
              = 5 - 1
                                                             3 
              = 1.33  
 เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
  คะแนนเฉลี่ย 3.68–5.00 หมายถึง ระดับมาก  
  คะแนนเฉลี่ย 2.34–3.67 หมายถึง ระดับปานกลาง   
  คะแนนเฉลี่ย 1.00–2.33 หมายถึง ระดับนอย   
 
 เพ่ือสะดวกในการทดสอบสมมติฐานและการอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถามที่
ใชในการสอบถามการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลีย่ในการ
อภิปรายผล โดยอาศัยสูตรการคํานวณชวงกวางของชั้น ดังนี้ 
 
              = 5 - 1
                                                             2 
              = 2  
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 เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00-3.00 หมายถึง  ระดับนอย 
  คะแนนเฉลี่ย 3.01–5.00  หมายถึง   ระดับมาก  
  
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 ลักษณะความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเรื่องความหายากของทรัพยากรการ 
ทองเที่ยว หรอืแหลงทองเที่ยว จํานวน 2 ขอ 
 สวนที่ 2 ลักษณะความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเรื่องความสะดวกในการเขาถึง 
แหลงทองเที่ยว จํานวน 6 ขอ 
 สวนที่ 3 ลักษณะความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเรื่องภาพลักษณของทรัพยากรการ 
ทองเที่ยว หรอืแหลงทองเที่ยว จํานวน 6 ขอ  
 โดยทั้ง 3 สวนนี้จะมีลักษณะของคําถามเปนคําถามที่สรางขึ้นโดยใช  Rating Scales มีการ
กําหนดระดับการประมาณคาเปน 5 ระดบั โดยผูตอบสามารถเลือกตอบตามระดับความคิดเห็นซ่ึงจะใช
คําถามที่มีความหมายเชิงบวกโดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้  
 ระดับความคดิเห็น   คะแนน 
 มากที่สุด     5 
 มาก      4 
 ปานกลาง     3 
 นอย      2 
 นอยที่สุด     1 
 การอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถามทีใ่ชระดับการวัดขอมูลประเภทอันตรภาค
ชั้น (Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลีย่ในการอภิปรายผล โดยอาศัยสตูรการคํานวณชวงกวางของชั้น
ดังนี้ (กัลยา วานิชยบัญชา.  2544: 29) 
 

ความกวางของชั้น  = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสุด
   จํานวนชั้น 

              = 5 - 1 
        5 
              = 0.8  
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 เพ่ือสะดวกในการลงขอมูลทางสถิตขิองลักษณะแบบสอบถามที่ใชในการสอบถามการวัดขอมูล
ประเภทอันตรภาคชั้น(Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลี่ยในการอภิปรายผล โดยอาศัยสูตรการ
คํานวณชวงกวางของชั้น ดังนี้ 
               = 5 - 1
                                                               3 
               = 1.33  
 เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
  คะแนนเฉลี่ย 3.68–5.00 หมายถึง ระดับมาก  
  คะแนนเฉลี่ย 2.34–3.67 หมายถึง ระดับปานกลาง   
  คะแนนเฉลี่ย 1.00–2.33 หมายถึง ระดับนอย  
 
 เพ่ือสะดวกในการทดสอบสมมติฐานและการอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถามที่
ใชในการสอบถามการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชั้น (Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลีย่ในการ
อภิปรายผล โดยอาศัยสูตรการคํานวณชวงกวางของชั้น ดังนี้ 
 
               = 5 - 1
                                                              2 

= 2  
 เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00-3.00 หมายถึง  ระดับนอย 
  คะแนนเฉลี่ย 3.01–5.00  หมายถึง   ระดับมาก  
  
ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน จํานวน  
7  ขอ ลักษณะคําถามเปนคาํถามปลายปด 
 3.  นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการควบคุมสารนิพนธตรวจสอบ เพ่ือปรับปรุงแกไข 
 4.  นําแบบสอบถามที่แกไข นําเสนอตอผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม เพ่ือตรวจสอบความ
เที่ยงตรงในดานเนื้อหาความเขาใจและการใชภาษาเพือ่ใหถูกตองเหมาะสมยิ่งขึ้น 
 5.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยาง จํานวน 30 คน 
เพ่ือทดสอบวาคําถามในแตละขอและในแตละสวนของแบบสอบถามสามารถสื่อความหมายไดตรงตาม
วัตถุประสงคของผูวิจัยหรอืไม แลวจึงปรับปรุงแบบสอบถามใหมีความสมบูรณชดัเจนยิ่งขึ้น จากนั้น
นํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์ อัลฟา (α Coefficient)  
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ของครอนบัค (Croanbach)  ซึ่งเม่ือนําแบบสอบถามไปหาคาความเชื่อม่ัน ไดผลดังนี้ คาความเชื่อม่ัน
ดานคานิยม ซึ่งมี 4 ดาน ไดแก คาความเชื่อม่ันของคานิยมทางทฤษฎี เทากับ 0.740 คานิยมทางสังคม 
เทากับ 0.810 คานิยมทางสุนทรียภาพ เทากับ 0.885 คานิยมทางศาสนา เทากับ 0.867 และคาความ
เชื่อม่ันดานทรัพยากรการทองเที่ยว ซึ่งมี 2 ดาน ไดแก คาความเชือ่ม่ันของความหายากในทรัพยากร
การทองเที่ยว เทากับ 0.795 และความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเทีย่ว เทากบั 0.798     
 6. จัดทําแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ แลวนําไปใชเกบ็รวบรวมขอมูลในการศึกษาวจัิย 
 
 

3. วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
 การวิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณนา ( Descriptive Research) และการวิจัยเชิงสํารวจ 
(Exploratory Research) โดยมุงศึกษา เกี่ยวกับลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากรการทองเที่ยว 
และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร มีแหลงที่มาดังนี้ 
 1.  แหลงขอมูลทตุิยภูมิ ( Secondary Data) ไดจากการศึกษาคนควา จากหนังสือ วารสาร 
เอกสาร และงานวิจัยที่เกีย่วของ 
 2.  แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) มีขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 เก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 400 คน โดยใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือ ซึ่งผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลที่สนามบิน บริษทัทวัร และแหลงทองเที่ยวใน
กรุงเทพมหานคร    
  2.2 ผูวิจัยรวบรวมแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบความสมบูรณปรากฏวาแบบสอบถามมี
ความสมบูรณ ครบ 400 ชุด คิดเปนรอยละ 100 
  2.3 นําขอมูลที่มีคําตอบครบถวนสมบูรณมาทําการลงรหัส เพ่ือนําไปวิเคราะหและ 
แปรขอมูลทางสถิตติอไป 
 
 

4. การจัดกระทําและวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมแบบสอบถามนํามาวิเคราะหโดย การใชโปรแกรมสําเร็จรูป
ประมวลขอมูล SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) โดยมีการวิเคราะหผลการศึกษา
ดังนี้ 
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 การวิเคราะหขอมูล 
 1.  แบบสอบถาม ตอนที่ 1 ซึ่งเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามในดาน เพศ  
อายุ  สถานภาพสมรส  ระดับการศึกษาสูงสุด  อาชีพหลัก  รายไดตอเดือน  ของผูบริโภคมาแจกแจง
ความถี่และเสนอผลเปนคารอยละ 
 2.  แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เกี่ยวกับคานยิมของผูตอบแบบสอบถาม แบงออกเปน 4 สวน โดย
สวนที่ 1 เปนลักษณะคานิยมทางวิชาการ หรือทฤษฏขีองนักทองเที่ยว สวนที่ 2 ลักษณะคานิยมทาง
สังคมของนักทองเที่ยว  สวนที่ 3 ลักษณะคานิยมทางสุนทรียภาพของนักทองเที่ยว  สวนที่ 4 ลักษณะ
คานิยมทางศาสนาของนักทองเที่ยว วิเคราะหดวยการแจกแจงคาเฉลี่ยและคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
 3.  แบบสอบถาม ตอนที่ 3 เกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชน
จีนแบงออกเปน 3 สวน สวนที่ 1 เปนลกัษณะความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยว สวนที่ 2 เปน
ลักษณะความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเทีย่ว สวนที่ 3 เปนลักษณะภาพลักษณของ
ทรัพยากรการทองเที่ยว วิเคราะหดวยการแจกแจง คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4.  แบบสอบถาม ตอนที่ 4 เกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชน
จีนของนักทองเที่ยว วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี่ และรอยละ 
 

5. สถิตทิี่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 1. คาสถิติพ้ืนฐาน ไดแก 
  1.1 การหาคาความถี่ (Frequencies) และ คารอยละ (Percentage) เพ่ือใชแปล
ความหมายของขอมูลตอนที่ 1 และ ตอนที 4 
  1.2  การหาคาเฉลี่ย ( Mean) เพ่ือใชแปลความหมายของขอมูลตอนที่ 2 และ ตอนที่ 3 
โดยใชสูตรดังน้ี (ชูศรี วงศรตันะ. 2544: 3 
                         
                              x     =       ∑x ¡ 
                                                    _____ 
                           N 

  เม่ือ  x   แทน ตัวกลางเลขคณิตหรือคาเฉลี่ย 
    ∑x ¡ แทน   ผลรวมทั้งหมดของขอมูล 
    N  แทน จํานวนขอมูลทั้งหมด 
 
 



   
   

43 
 

  1.3  การหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation) เพ่ือใชแปลความหมายของ
ขอมูล ตอนที่ 2 และ ตอนที ่3 โดยใชสูตรดังนี้ (ชูศรี วงศรัตนะ. 2544: 65) 
 
    S.D.  =      √ n∑x ² - (∑x) ² 
                        n (n-1)  
 
  เม่ือ S.D. แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   ∑x ² แทน ผลรวมของคะแนนแตละตวัอยางยกกําลังสอง 
   (∑x) ² แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง  
    n   แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง   
 
 2.  สถติิที่ใชทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
  การทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์ อัลฟา  
(α Coefficient) ของครอนบัค (Croanbach) โดยใชสูตรดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด. 2538: 174) 

 
    α =      n    1 - ∑S¡ ²    
                    n -1           S¡ ²           
 
 เม่ือ α  แทน  คาความเชื่อม่ันของชุดคําถาม 
   n  แทน  จํานวนขอของคําถามในชุดคําถาม 
  ∑S¡ ² แทน ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนรายขอที่ i 
  S¡ ²  แทน คาความแปรปรวนของคะแนนของชุดคําถาม  
           

 3.  สถติิที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน  
  การทดสอบสมมติฐานเปนการทดสอบ โดยใชคา Chi-Square (χ ² - test) ในการทดสอบ
ขอมูล ใชสตูรดังนี้ 

κ                                           
χ ²  =   ∑  (Oi - E i) 

2 

          i= 1      Ei             
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    โดยที่ O¡ แทน ความถี่หรือจํานวนครั้งทีเ่กดิในระดับที่ ¡ ที่เกิดขึ้นจริงของตัวอยาง 

   E¡ แทน ความถี่หรือจํานวนครั้งทีเ่กดิในระดับที่ ¡ ที่คาดวาจะเกดิ 

   K แทน จํานวนกลุมหรือจํานวนระดับของตวัแปรหรือลักษณะที่สนใจศึกษา 

 

 4. สถิติทีใ่ชในการทดสอบระดับความสัมพันธ 

  เม่ือพบวาตัวแปรทีใชทดสอบมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญแลวในการหาระดับ
ความสัมพันธของตวัแปรจะใชคาสถิตขิอง Cramer’s V เปนการหาสัมประสิทธิ์ความสอดคลองของ 
Cramer (Cramer’s V Contingency Coefficient) (บญุธรรม กิจปรดีาบริสุทธ. 2543: 324) โดยใชสตูร 

 

        V   = √   χ ² 

                 n (Q-1) 

  

เม่ือ   V แทน คาสัมประสิทธิ์   Cramer’s V (มีคาระหวาง 0 ถึง 1.0) 

   χ ² แทน คาไคสแควร 

   Q แทน จํานวนแถวนอน หรือแถวตั้ง 

   n แทน จํานวนตวัอยาง 

 

 ทั้งน้ีโดยใชเกณฑการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธดังนี้  (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ.์  
2543: 348) 

  คาสัมประสิทธสหสัมพันธ  0.00 – 0.30 หมายความวา มีความสัมพันธระดับนอย 

  คาสัมประสิทธสหสัมพันธ  0.31 – 0.70 หมายความวา มีความสัมพันธระดับปานกลาง 

  คาสัมประสิทธสหสัมพันธ  0.71 – 1.00 หมายความวา มีความสัมพันธระดับมาก 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัยครั้งนีมุ้งศึกษาความสัมพันธของลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากรการ 
ทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร การวิเคราะหขอมูล และการแปลความหมายของผลการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยได
กําหนดสัญลักษณตางๆ ทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 
 
สัญลักษณทีใ่ชในการวิเคราะหขอมูล 
 H0    แทน สมมติฐานหลกั 
 H1    แทน สมมติฐานรอง 
 χ2        แทน คาไค-สแควร (Chi-Square) 
 sig    แทน ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิต ิ
 Cramer’s V แทน ระดับความสัมพันธในการวัดตวัแปรมาตรนามบัญญัต ิ
  
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดนําเสนอผลตามความมุงหมายของการวิจัย โดยแบงการ 
นําเสนอออกเปน 5 ตอน ตามลําดับ ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามในดาน เพศ  อายุ 
ระดบัการศึกษาสูงสุด อาชีพหลัก รายไดตอเดือน สถานภาพสมรสของผูบริโภค โดยการหา
คาความถี่  และคารอยละ  
 ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคานิยมของผูตอบแบบสอบถาม แบงออกเปน 4 สวน 
โดยสวนที่ 1 เปนลักษณะคานิยมทางวิชาการ หรือทฤษฏีของนักทองเที่ยว สวนที ่2 ลักษณะคานิยม
ทางสังคมของนักทองเที่ยว  สวนที่ 3 ลักษณะคานิยมทางสุนทรียภาพของนักทองเที่ยว  สวนที่ 4 
ลักษณะคานิยมทางศาสนาของนักทองเที่ยว โดยการหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับทรพัยากรการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาชนจีนแบงออกเปน 3 สวน สวนที ่1 เปนลักษณะความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยว 
สวนที่ 2 เปนลักษณะความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเทีย่ว สวนที่ 3 เปนลักษณะ 
ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยการหาคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ตอนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐ 
ประชาชนจีนของนักทองเที่ยว วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี่ และรอยละ 
 ตอนที่ 5 การวิเคราะหสมมติฐาน ดวยสถติิ Chi-Square 
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ผลการวเิคราะหขอมูล 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ  อายุ ระดับ 
   การศึกษาสงูสุด อาชีพหลัก รายไดตอเดือน สถานภาพสมรส 
 
ตาราง 1 จํานวนและคารอยละของกลุมตวัอยาง จําแนกตาม เพศ  อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด  
   อาชีพหลัก รายไดตอเดือน สถานภาพสมรส 
 

ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ 
1.  เพศ 
       ชาย                                                                   
       หญิง 

 
129 
271 

 
32.3 
67.8 

รวม 400 100.0 
2.  อายุ 
       20-29 ป 
       30-39 ป 
       40-49 ป 
       50 ปขึ้นไป 

 
173 
95 
69 
63 

 
43.3 
23.8 
17.3 
15.8 

รวม 400 100.0 
3. ระดับการศกึษาสูงสุด 
       ต่ํากวาปริญญาตร ี
       ปริญญาตรี 
       สูงกวาปริญญาตร ี

 
44 
285 
71 

 
11.0 
71.3 
17.8 

รวม 400 100.0 
5.  อาชีพหลัก 
       นักศึกษา 
       ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
       พนักงานบริษทัเอกชน 
       แมบาน/พอบาน (ไมไดประกอบอาชีพ) 
       ประกอบอาชีพสวนตวั 
       อ่ืนๆ 

 
25 
87 
210 
15 
63 
0 

 
6.3 
21.8 
52.5 
3.8 
15.8 

0 
รวม 400 100.0 
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ตาราง 1 (ตอ) 
 

ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ 
6. รายไดตอเดือน 
       ไมเกิน 10,000 
       10,001- 20,000 บาท                                              
       20,001- 30,000 บาท 
       30,001- 40,000 บาท 
       40,001 บาทขึ้นไป 

 
29 
138 
104 
70 
59 

 
7.3 
34.5 
26.0 
17.5 
14.8 

รวม 400 100.0 
7.  สถานภาพสมรส 
       โสด 
       สมรส/อยูดวยกัน 
       หยาราง/หมาย/แยกกนัอยู 

 
274 
114 
12 

 
68.5 
28.5 
3.0 

รวม 400 100.0 

 
 จากตาราง 1 ผลการวเิคราะหขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามจํานวน 400 คน 
จําแนกตามตวัแปรไดดังนี ้

1. เพศ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 271คน  คดิเปนรอยละ 
67.80 และเพศชายจํานวน 129 คน คิดเปนรอยละ 32.3 

2. อายุ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาย ุ20-29 ป จํานวน 173 คน คิดเปนรอยละ 
43.3 รองลงมาคือ 30-39 ป จํานวน 95 คน คิดเปนรอยละ 23.8 และมอีายุระหวาง 
40-49 ป จํานวน 69 คน คิดเปนรอยละ 17.3 ตามลําดบั 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
จํานวน 285 คน คิดเปนรอยละ 71.3 รองลงมาคือ ระดับสูงกวาปรญิญาตรี จํานวน 
71 คน คิดเปนรอยละ 17.8 และระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 44 คน คิดเปน
รอยละ 11.0 ตามลําดับ 

4. อาชีพหลัก ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพพนักงานบริษทัเอกชน จํานวน 
210 คน คิดเปนรอยละ 52.5 รองลงมาคือ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 87 คน 
คิดเปนรอยละ 21.8 และ ประกอบอาชีพสวนตวั จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 
15.8 ตามลําดบั 
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5. รายไดตอเดือน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือนระหวาง  
10,001-20,000บาท จํานวน 138 คน คดิเปนรอยละ 34.5 รองลงมาคือ ระหวาง 
20,001-30,000 บาท จํานวน 104 คน คิดเปนรอยละ 26.0 และ รายได  
30,001-40,000 บาท จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 17.5 ตามลําดบั 

6. ดานสถานภาพสมรส แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสด
จํานวน 274 คน คิดเปนรอยละ 68.5 รองลงมาคือ สถานภาพสมรสแลว จํานวน 
114 คน คิดเปนรอยละ 28.5 และสถานภาพหยารางจํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 
3.0 ตามลําดบั 

 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับคานิยมของผูตอบแบบสอบถาม 
ตาราง 2 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของคานิยมของนักทองเที่ยว 
 

คานิยมของนักทองเที่ยว x  S.D. คาลักษณะ 
คานิยมทางทฤษฎี หรือวิชาการ 
        ประเทศจีนเปนแหลงความรูที่ควรศึกษา 
        ประเทศจีนมีวิทยาการหลายอยางที่ทานสนใจ 

 
3.92 
3.71 

 
.721 
.714 

 
มาก 
มาก 

รวม 3.81 .639 มาก 
คานิยมทางสังคม 
       ทานชื่นชอบแลกเปลีย่นความคิดเห็นกับประชาชนในจีน 
       ทานตองการทําความรูจักกับประชาชนในจีน 
       ทานพยายามทําความเขาใจดานภาษาเพื่อติดตอสื่อสารกับ   
ประชาชนในจนี 

 
3.20 
3.18 
3.13 

 

 
.838 
.847 
.986 

 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 3.17 .760 ปานกลาง 
คานิยมทางสุนทรียภาพ 
       ประเทศจีนเปนแหลงรวมความงดงามของแหลงทองเที่ยว 
       ทานรูสึกชื่นชมความงดงามของแหลงทองเที่ยวในจีน 
       ทานปรารถนาที่จะเดินทางไปทองเที่ยวชมความงดงามของ
แหลงทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
4.09 
4.09 
4.00 

 

 
.694 
.694 
.812 

 

 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.05 .663 มาก 
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คานิยมของนักทองเที่ยว x  S.D. คาลักษณะ 
คานิยมทางศาสนา 
         ประเทศจีนเปนแหลงรวมสิ่งศักดิ์สทิธิ์ที่นาเคารพบูชา 
       ประเทศจีนเปนแหลงรวมสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่มีชื่อเสียง 
       ทานเชื่อวาการเดินทางไปเคารพบชูาสิ่งศักดิ์สิทธิท์ี่ประเทศ
จีนจะทําใหชวีติทานเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 
       ทานปรารถนาที่จะเดินทางไปสักการะบูชาสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรือ
ศาสนาในประเทศจีน 

 
3.59 
3.65 
2.88 

 
3.02 

 

 
.763 
.761 
.926 

 
.954 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

รวม 3.28 .723 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 2 ผลการวเิคราะหขอมูลดานลักษณะคานิยมของนักทองเที่ยวชาวไทย แสดงให
เห็นวา นักทองเที่ยวชาวไทยที่ไปประเทศจีนมีลักษณะคานิยมทางทฤษฏีหรือวิชาการ โดยรวมอยูใน
ระดับมาก ( x = 3.81) โดยนักทองเที่ยวสวนมากมีความรูสึกวาประเทศจีนเปนแหลงความรูที่ควร
ศึกษา อยูในระดับมาก ( x = 3.92) และรูสึกวาประเทศจีนมีวิทยาการหลายอยางที่นาสนใจ  
อยูในระดับมาก ( x = 3.71) 
 นักทองเที่ยวชาวไทยที่ไปประเทศจีนมีลักษณะคานิยมทางสังคม โดยรวมอยูในระดับ 
ปานกลาง( x = 3.17) โดยนักทองเที่ยวสวนมากมีความรูสึกชื่นชอบแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ
ประชาชนในประเทศจีนอยูในระดับปานกลาง ( x = 3.20) ตองการทําความรูจักกับประชาชนใน
ประเทศจีน อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.18) และพยายามทําความเขาใจดานภาษาเพื่อติดตอ 
สื่อสารกับประชาชนในประเทศจีน อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.13) 
 นักทองเที่ยวชาวไทยที่ไปประเทศจีนมีลักษณะคานิยมทางสุนทรียภาพ โดยรวมอยูใน
ระดับมาก( x = 4.05) โดยนักทองเที่ยวสวนมากรูสึกวาประเทศจีนเปนแหลงรวมความงดงามของ
แหลงทองเที่ยว อยูในระดับมาก ( x = 4.09) รูสึกชื่นชมความงดงามของแหลงทองเที่ยวในประเทศ
จีน อยูในระดับมาก ( x = 4.09) และปรารถนาที่จะเดินทางไปทองเที่ยวชมความงดงามของ 
แหลงทองเที่ยวในประเทศจีน อยูในระดับมาก ( x = 4.00) 
 นักทองเที่ยวชาวไทยที่ไปประเทศจีนมีลักษณะคานิยมทางศาสนา โดยรวมอยูในระดับ
ปานกลาง ( x = 3.28) โดยนักทองเที่ยวสวนมากรูสึกวาประเทศจีนเปนแหลงรวมสิง่ศักดิ์สิทธิท์ี ่
นาเคารพบูชา อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.59) ประเทศจนีเปนแหลงรวมสิ่งศักดิ์สิทธิท์ี่มีชื่อเสียง 
อยูในระดับปานกลาง ( x  = 3.65) เชื่อวาการเดินทางไปเคารพบชูาสิ่งศักดิ์สิทธิท์ีป่ระเทศจีนจะทํา
ใหชีวติเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น อยูในระดับปานกลาง ( x = 2.88) และปรารถนาที่จะเดินทางไป
สักการะบูชาสิง่ศักดิ์สิทธิ์หรอืศาสนาในประเทศจีน อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.02) 
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ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกบัทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ตาราง 3 คาเฉลี่ย และคาความเบี่ยงเบนมาตรฐานของทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 

ทรัพยากรการทองเที่ยวหรอืแหลงทองเที่ยวในประเทศจีน x  S.D. ระดับลักษณะ 
ความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยว 
       ประเทศจีนมีแหลงทองเที่ยวที่ไมเหมือนประเทศอื่น 
       ประเทศจีนมีแหลงทองเที่ยวที่เปนเอกลักษณ โดดเดน 

 
3.81 
3.96 

 
1.241 
1.241 

 
มาก 
มาก 

รวม 3.88 1.241 มาก 
ความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเที่ยว 
       มีสภาพการจราจรที่ดีในการเดินทางไปแหลงทองเที่ยว 
       มีสาธารณูปโภค เชน น้ํา ประปา ไฟฟาที่สามารถ 
เขาถึงแหลงทองเที่ยวได 
       แหลงทองเที่ยวมีบริการรานอาหารและเครื่องดื่มที่
เพียงพอ 
       แหลงทองเที่ยวมีการบริการสุขาทีเ่พียงพอ 
       แหลงทองเที่ยวมีความเหมาะสมดานเวลาเปด-ปด.    
       แหลงทองเที่ยวมีความหนาแนนของนักทองเที่ยวในวัน
เสาร-อาทิตย และฤดูทองเทีย่ว 

 
3.10 
2.98 

 
3.06 

 
2.51 
3.18 
3.10 

 
.681 
.681 

 
.619 

 
.766 
.599 
.765 

 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 2.98 .488 ปานกลาง 
ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว 
       ประเทศจีนเปนแหลงช็อปปง 
       ประเทศจีนเปนแหลงวัฒนธรรม 
       ประเทศจีนมีพ้ืนที่ที่เปนธรรมชาต ิ
       ประเทศจีนมีความปลอดภัย 
       ประเทศจีนมีความสะอาด 
       ประเทศจีนเปนแหลงการแพทยแผนโบราณ 

 
3.06 
2.51 
3.18 
3.68 
2.48 
3.66 

 
.741 
.741 
.741 
.700 
.843 
.718 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 3.40 .434 ปานกลาง 

 
 จากตาราง 3 ผลการวเิคราะหขอมูลดานทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีนแสดงใหเห็น
วา นักทองเทีย่วมีความรูสกึเกี่ยวกบัความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีน โดยรวม
อยูในระดับมาก ( x = 3.88) โดยนักทองเทีย่วสวนมากรูสึกวาประเทศจีนมีแหลงทองเที่ยวที่ไม
เหมือนประเทศอ่ืน อยูในระดับมาก ( x = 3.81) และรูสึกวาประเทศจีนมีแหลงทองเที่ยวที่เปน 
เอกลักษณ โดดเดนอยูในระดับมาก ( x = 3.96) 
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 นักทองเที่ยวมีความรูสึกวาประเทศจีนมีความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเที่ยว 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง( x = 3.88)  โดยนักทองเทีย่วสวนมากรูสึกวาประเทศจีนมีสภาพ
การจราจรที่ดีในการเดินทางไปแหลงทองเที่ยว อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.10) มีสาธารณูปโภค 
เชน น้ํา ประปา ไฟฟาที่สามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวได อยูในระดับปานกลาง ( x = 2.98)  
แหลงทองเที่ยวมีบริการรานอาหารและเครื่องดื่มที่เพียงพอ อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.06)  
แหลงทองเที่ยวมีการบริการสุขาที่เพียงพอ อยูในระดับปานกลาง ( x = 2.51) แหลงทองเที่ยวมีความ
เหมาะสมดานเวลาเปด-ปด อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.18) แหลงทองเที่ยวมีความหนาแนนของ
นักทองเที่ยวในวันเสาร-อาทิตย และฤดูทองเที่ยว อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.10) 
 นักทองเที่ยวมีความรูสึกวาประเทศจีนมีภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว โดยรวม
อยูในระดับปานกลาง( x = 3.40) โดยนักทองเที่ยวสวนมากรูสึกวาประเทศจีนเปนแหลงช็อปปง  
อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.06) ประเทศจีนเปนแหลงวัฒนธรรม อยูในระดับปานกลาง ( x  = 2.51) 
ประเทศจีนมีพ้ืนที่ที่เปนธรรมชาต ิอยูในระดับปานกลาง ( x = 3.18) ประเทศจีนมีความปลอดภัย  
อยูในระดับมาก ( x = 3.68) ประเทศจีนมีความสะอาด อยูในระดับปานกลาง ( x = 2.48) และ
ประเทศจีนเปนแหลงการแพทยแผนโบราณ อยูในระดับปานกลาง ( x = 3.66) 
 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนของนักทองเที่ยว 
ตาราง 4 จํานวนและคารอยละของวัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยวในการเดินทางไปประเทศจนี 
 

วัตถุประสงคหลัก จํานวน (คน) รอยละ 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตร 
       เพ่ือการติดตอธุรกิจ    
       อ่ืนๆ  

142 
192 
31 
9 
26 
0 

35.5 
48.0 
7.8 
2.3 
6.5 
0 

รวม 400 100.00 

  
 จากตารางที่ 4 ผลการวเิคราะหขอมูลของวัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยวในการ 
เดินทางไปทองเที่ยวในประเทศจีน แสดงใหเห็นวานักทองเที่ยวสวนมากมีวัตถุประสงคที่ไปประเทศ
จีนเพื่อพักผอนมากที่สุด คิดเปนรอยละ 48.0 รองลงมาคือ เพ่ือความเพลิดเพลิน คิดเปนรอยละ35.5 
และเพื่อศึกษาหาความรู คดิเปนรอยละ 7.8 ตามลําดบั 
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ตาราง 5 จํานวนและคารอยละของบคุคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศจีนดวย 
 

บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย จํานวน (คน) รอยละ 
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกั 
       เดินทางไปคนเดียว  
       อ่ืนๆ 

197 
164 
25 
14 
0 

49.3 
41.0 
6.3 
3.5 
0 

รวม 400 100.00 

  
 จากตาราง 5 ผลการวเิคราะหขอมูลของบุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวใน
ประเทศจีนดวย แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวสวนมากมักจะเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศจีนกับ
สมาชิกในครอบครัวหรือญาติมากที่สุด คิดเปนรอยละ 49.3 รองลงมาคือ เพ่ือนหรือเพ่ือนรวมงาน  
คิดเปนรอยละ 41.0 และ แฟนหรือคูรัก คิดเปนรอยละ 6.3  ตามลําดับ 
 
ตาราง 6 จํานวนและคารอยละของชวงเวลาในการเดินทางไปทองเทีย่วในประเทศจีน 
 

ชวงเวลาในการเดินทาง จํานวน (คน) รอยละ 
       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพกัรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาล  
       อ่ืนๆ 

75 
35 
161 
122 
7 

18.8 
8.8 
40.3 
30.5 
1.8 

รวม 400 100.00 

  
 จากตาราง 6 ผลการวเิคราะหขอมูลของชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว แสดงให
เห็นวา นักทองเที่ยวสวนมากใชเวลาในวนัลาพักรอนประจําปไปทองเที่ยวมากที่สดุ คิดเปนรอยละ 
40.3 รองลงมาคือ วันหยุดตามเทศกาล คิดเปนรอยละ 30.5 และวันธรรมดา คิดเปนรอยละ18.8 
ตามลําดับ  
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ตาราง 7 จํานวนและคารอยละของวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว 
 

วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่ว จํานวน (คน) รอยละ 
       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรง 
       อ่ืน ๆ 

36 
184 
173 
7 

9.0 
46.0 
43.3 
1.8 

รวม 400 100.00 

  
 จากตาราง 7 ผลการวเิคราะหขอมูลของวิธีการหาขอมูลการทองเทีย่วของนักทองเที่ยว
แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวสวนมากใชวธิีการหาขอมูลผานอินเตอรเน็ตมากที่สุด คิดเปนรอยละ
46.0 รองลงมาคือ ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรง คดิเปนรอยละ 43.3 และ โฆษณาทางสิ่งพิมพ 
คิดเปนรอยละ 9.0 ตามลําดับ 
 
ตาราง 8 จํานวนและคารอยละของวิธีทีน่กัทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศจีน 
 

วิธทีี่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

74 
64 
262 

18.5 
16.0 
65.5 

รวม 400 100.00 

 
 จากตาราง 8 ผลการวเิคราะหขอมูลของวิธทีี่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศ
จีนแสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวสวนมากใชวธิีเดินทางทองเที่ยวไปกบับรษิัทนําเทีย่วมากที่สุด  
คิดเปนรอยละ 65.5 รองลงมาคือ ไปดวยตนเอง คิดเปนรอยละ 18.5 และไปกบัหนวยงานหรือ 
องคกร คิดเปนรอยละ 16.0 ตามลําดับ 
  
ตาราง 9 จํานวนและคารอยละของความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 

ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

378 
22 

94.5 
5.5 

รวม 400 100.0 
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 จากตาราง 9 ผลการวเิคราะหขอมูลของความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว
แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวสวนมากรูสกึวาการทองเที่ยวประเทศจีนน้ันมีความคุมคาเหมาะสม  
คิดเปนรอยละ 94.5 และไมคุมคาเหมาะสม คิดเปนรอยละ 5.5 
 
ตาราง 10 จํานวนและคารอยละของโอกาสของนักทองเที่ยวที่จะกลบัไปทองเที่ยวในประเทศจีน  
 

โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่ว จํานวน (คน) รอยละ 
       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจ 
       จะไมกลับไปทองเทีย่วอีก 

346 
48 
6 

86.5 
12.0 
1.5 

รวม 400 100.0 

  
 จากตาราง 10 ผลการวิเคราะหขอมูลของโอกาสของนักทองเที่ยวที่จะกลับไปทองเที่ยวใน
ประเทศจีน แสดงใหเห็นวา นักทองเที่ยวสวนมากอยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก คดิเปนรอยละ86.5  
รองลงมาคือ ไมแนใจ คิดเปนรอยละ12.0 และจะไมกลับไปทองเทีย่วอีก คิดเปนรอยละ1.5ตามลําดับ   
 
ตอนที่ 5 การทดสอบสมมตฐิาน ดวยสถิต ิChi-Square 
 เน่ืองจากขอจํากัดของการใชสถติิทดสอบ Chi-Square ในการทดสอบความเปนอิสระกัน
ของตัวแปร ทีค่วามถี่ทีค่าดไวในแตละ Cell ไมควรต่ํากวา 5 หรือ Eij >= 5 ; i= 1,2,3,…..r  และ  
 j= 1,2,3,…..c ควรมี Eij >= 5 แตไมเกิน 20% ของจํานวน Cell ทั้งหมด และไมมี Cell ใด ที่มีคา  
Eij < 1 (กัลยา วานิชยบญัชา. 2545: 297) จึงทําการจัดกลุมขอมูลใหม ดังนี้ 
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ตาราง 11 การจัดกลุมใหมเกี่ยวกับขอมูลสวนบคุคล คอื  อาชีพหลัก สถานภาพสมรส 
 

ขอมูลทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน (คน) รอยละ 
1. อาชีพหลัก 
       นักศึกษา 
       ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
       พนักงานบริษทัเอกชน 
       แมบาน/พอบานและผูประกอบอาชพีสวนตัว 

 
25 
87 
210 
78 

 
6.3 
21.8 
52.5 
19.5 

รวม 400 100.0 
2.  สถานภาพสมรส 
       โสด 
       สมรสและหยาราง 

 
274 
126 

 
68.5 
31.5 

รวม 400 100.0 

 
ตาราง 12 การจัดกลุมใหมเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของผูตอบแบบสอบถาม คือ 
   วัตถุประสงคหลัก บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย ชวงเวลาในการเดินทาง  
   วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว และโอกาสในการกลบัไปทองเที่ยวอีก 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ 

 
142 
192 
31 
35 

 
35.5 
48.0 
7.8 
8.8 

รวม 400 100.0 
2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย 
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว 

 
197 
164 
39 

 
49.3 
41.0 
9.8 

รวม 400 100.0 
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ตาราง 12 (ตอ) 
 

พฤติกรรมการทองเที่ยว จํานวน (คน) รอยละ 
3.ชวงเวลาในการเดินทาง 
       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพกัรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

 
75 
35 
161 
129 

 
18.8 
8.8 
40.3 
32.3 

รวม 400 100.0 
 
 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 
       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบริษัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

 
36 
184 
180 

 
9.0 
46.0 
45.0 

รวม 400 100.0 
 

5. โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

 
346 
54 

 
86.5 
13.5 

รวม 400 100.0 
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สมมติฐานขอที่ 1 เพศมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
H0 : เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1 : เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 13 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางเพศกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 

เพศ พฤติกรรมการทองเที่ยว 
ชาย หญิง 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ 

 
48 
61 
12 
8 

 
94 
131 
19 
27 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 129 271 400 

χ2 = 2.182    Sig = 0.535  
 

เพศ 2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย 
ชาย หญิง 

รวม 

       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว 

54 
57 
18 

143 
107 
21 

197 
164 
39 

รวม 129 271 400 

χ2 = 6.033    Sig = 0.049 
Cramer’s V = .123   Sig = 0.049 
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ตาราง 13 (ตอ) 
 

เพศ พฤติกรรมการทองเที่ยว 
ชาย หญิง 

รวม 

3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
วันธรรมดา 
วันหยุดสุดสัปดาห 
วันลาพักรอนประจําป 
วันหยุดตามเทศกาลและอืน่ๆ 

 
30 
10 
36 
53 

 
45 
25 
125 
76 

 
75 
35 
161 
129 

รวม 129 271 400 

χ2 = 14.094    Sig = .003 
Cramer’s V = .188  Sig = .003 
 

เพศ 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 
ชาย หญิง 

รวม 

โฆษณาทางสิง่พิมพ  
อินเตอรเน็ต 
ติดตอกับบริษทันําเที่ยวโดยตรงและอื่น ๆ 

13 
59 
57 

23 
125 
123 

36 
184 
180 

รวม 129 271 400 

χ2 = .277    Sig = .871 
 

เพศ 5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
ชาย หญิง 

รวม 

ไปดวยตนเอง 
ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
ไปกับบรษิัทนาํเที่ยว  

25 
18 
86 

49 
46 
176 

74 
64 
262 

รวม 129 271 400 

χ2 = .618    Sig = .734 
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ตาราง 13 (ตอ)  
 

เพศ พฤติกรรมการทองเที่ยว 
ชาย หญิง 

รวม 

 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว  
        เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

 
124 
5 

 
254 
17 

 
378 
22 

รวม 129 271 400 

χ2 = .966    Sig = .326 
 

เพศ 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
ชาย หญิง 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

117 
12 

229 
42 

346 
54 

รวม 129 271 400 

χ2 =  2.873   Sig = .090   
 
 จากตาราง 13 ผลทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางเพศกบัพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร พบวา 
 1. วัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทั้งเพศชายและเพศหญิงมากที่สุดคือ 
เพ่ือพักผอน ในจํานวนเพศชาย 61 คน และเพศหญิง 131 คน รองลงมาคือ เพ่ือความเพลิดเพลนิ 
ในจํานวนเพศชาย 48 คน และเพศหญิง 94 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.535 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา เพศ ไมมีความสมัพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวตัถปุระสงคที่ไป 
ทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. บุคคลที่นักทองเที่ยวเพศชายมักจะเดินทางไปทองเทีย่วดวยมากทีสุ่ด คือ ไปกับเพื่อน
หรือเพ่ือนรวมงาน จํานวน 57 คน และไปกับสมาชิกในครอบครวัหรือญาติ จํานวน 54 คน  
สวนบคุคลที่นกัทองเที่ยวเพศหญงิมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวยมากที่สุด คือ ไปกับสมาชิกใน
ครอบครวัหรือญาติ ในจํานวน 143 คน และไปกบัเพ่ือนหรือเพ่ือนรวมงาน ในจํานวน 107คน  
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  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.049 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา เพศ 

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
บุคคลที่ทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานบุคคลที่ไปทองเทีย่วดวยในระดบัต่ํา 
โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.123 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวเพศชายที่ไปมากที่สุด คือ วันหยุดตาม 
เทศกาลและอื่น ๆ จํานวน 53 คน และวนัลาพักรอนประจําป จํานวน 36 คน สวนชวงเวลาในการ
เดินทางของนักทองเที่ยวเพศหญิงที่ไปมากที่สุด คือ วันลาพักรอนประจําป จํานวน 125 คน และ 
วันหยุดตามเทศกาลและอืน่ ๆ จํานวน 76 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Siq เทากับ 0.003 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0)ยอมรับสมมุติฐานรอง (H1)  หมายความวา เพศ 

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน 
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานชวงเวลาในการเดนิทางของ 
นักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.188 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มากที่สุดคือ 
การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต โดยเพศชาย จํานวน 59 คน และเพศหญิง จํานวน 125 คน รองลงมา
คือ ผานการตดิตอกับบริษัทนําเที่ยวโดยตรงและอื่น ๆ โดย เพศชาย จํานวน 57 คน และเพศหญิง 
จํานวน 123 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.871 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา เพศ ไมมีความสมัพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 5.วิธีทีน่ักทองเที่ยวทั้งเพศชายและเพศหญิงเดินทางไปทองเที่ยวมากที่สุดคือ ไปกับบรษิัท
นําเที่ยว  ในจํานวนเพศชาย 86 คน และเพศหญิง 176 คน รองลงมาคือ ไปดวยตนเอง ในจํานวน
เพศชาย 25 คน และเพศหญิง 49 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.734 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา เพศ ไมมีความสมัพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีทีน่ักทองเที่ยว 
เดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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 6.ความรูสึกถงึความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวทั้งเพศชายและเพศหญิงที่
ไปทองเที่ยวมากที่สุดคือ รูสึกวาเหมาะสม ในจํานวนเพศชาย 124 คน และเพศหญิง 254 คน และ 
รูสึกวาไมเหมาะสม ในจํานวนเพศชาย 5 คน และเพศหญิง 17 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.326 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา เพศ ไมมีความสมัพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ 
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทั้งเพศชายและเพศหญิงมากที่สุดคือ รูสึก
อยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก ในจํานวนเพศชาย 117 คน และเพศหญิง 229 คน และรูสึกวาไมแนใจ
และจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก ในจํานวนเพศชาย 12 คน และเพศหญิง 42 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.090 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา เพศ ไมมีความสมัพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไป 
ทองเที่ยวนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สมมติฐานขอที่ 2 อายุมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H0 : อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1 : อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 14 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางอายุกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 

อายุ  
พฤติกรรมการทองเที่ยว 20-29 30-39 40-49 50ปขึ้นไป 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือติดตอธุรกิจ 

 
65 
85 
10 
13 

 
32 
46 
6 
11 

 
25 
33 
7 
4 

 
20 
28 
8 
7 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 173 95 69 63 400 

χ2 = 6.653    Sig = .673 
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ตาราง 14 (ตอ)  
 

อายุ พฤติกรรมการทองเที่ยว 
20-29 30-39 40-49 50ปขึ้นไป 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักไปทองเที่ยวดวย    
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว 

 
   79 

80 
14 

 
   43 

41 
11 

 
   29 

30 
10 

 
46 
13 
4 

 
197 
164 
39 

รวม 173 95 69 63 400 

χ2 = 19.610    Sig = .003 
Cramer’s V = .221  Sig = .003 
 

อายุ 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
 20-29 30-39 40-49 50ปขึ้นไป 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

30 
16 
77 
50 

25 
6 
38 
26 

13 
7 
24 
25 

7 
6 
22 
28 

75 
35 
161 
129 

รวม 173 95 69 63 400 

χ2 = 12.219    Sig = .201 
 

อายุ 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 
20-29 30-39 40-49 50ปขึ้นไป 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอบริษัทนําเที่ยวโดยตรงและอืน่ ๆ 

7 
97 
69 

8 
43 
44 

4 
26 
39 

17 
18 
28 

36 
184 
180 

รวม 173 95 69 63 400 

χ2 = 40.284    Sig = .000 
Cramer’s V = .317  Sig = .000 
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ตาราง 14 (ตอ)  
 

อายุ พฤติกรรมการทองเที่ยว 
20-29 30-39 40-49 50ปขึ้นไป 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว 

 
37 
28 
108 

 
20 
23 
52 

 
7 
10 
52 

 
10 
3 
50 

 
74 
64 
262 

รวม 173 95 69 63 400 

χ2 = 17.833    Sig = .007 
Cramer’s V = .211  Sig = .007 
 

อายุ 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของ
นักทองเที่ยว 20-29 30-39 40-49 50ปขึ้นไป 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

160 
13 

93 
2 

65 
4 

60 
3 

378 
22 

รวม 173 95 69 63 400 

χ2 = 3.535    Sig = .316 
 

อายุ 7. โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
20-29 30-39 40-49 50ปขึ้นไป 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

142 
31 

86 
9 

58 
11 

60 
3 

346 
54 

รวม 173 95 69 63 400 

χ2 = 8.684    Sig = .034 
Cramer’s V = .147  Sig = .034 
 
 จากตาราง 14 ผลทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางอายุกับพฤติกรรมการทองเที่ยว
ของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร พบวา 
 
 
 
 

 
 



 64  

 1. วัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในทกุ ๆ ชวงอายุ คือ วัตถุประสงค
เพ่ือพักผอนมากที่สุดคือ โดยในชวงอายุ20-29 จํานวน 85 คน ในชวงอายุ30-39 จํานวน 46 คน  
ในชวงอาย4ุ0-49 จํานวน 33 คนและในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 28 คน และเพ่ือความ
เพลิดเพลิน โดยในชวงอาย2ุ0-29 จํานวน 65 คน ในชวงอายุ30-39 จํานวน 32 คน ในชวงอาย ุ 
40-49 จํานวน 25 คนและในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 20 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.673 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา อายุ ไมมีความสมัพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวตัถปุระสงคที่ไป 
ทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. บุคคลที่นักทองเที่ยวในชวงอายุ 20-29 ปและ40-49 ป มักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย
มากที่สุด คือ ไปกับเพื่อน โดยนักทองเทีย่วที่ไปกับเพ่ือน ในชวงอายุ 20-29 ป จํานวน 80 คน  
ในชวงอาย4ุ0-49 จํานวน 30 คน รองลงมาคือ ไปกับสมาชิกในครอบครัวหรือญาติ โดยในชวงอายุ
20-29 ป จํานวน 79 คน ในชวงอาย ุ40-49 จํานวน 29 คน สวนบุคคลที่นักทองเทีย่วในชวงอาย ุ
 30-39 ปและ 50ปขึ้นไปมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวยมากที่สุดคอื ไปเที่ยวกบัสมาชิกในครอบครัว
หรือญาติ โดยในชวงอาย3ุ0-39 จํานวน 43 คน ในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 46 คน รองลงมาคือ
ไปกับเพื่อน โดยในชวงอาย3ุ0-39 จํานวน 41 คน ในชวงอายุ 50 ปขึ้นไปจํานวน 13 คน 
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Siq เทากับ 0.003 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง (H1)  หมายความวา อายุ 

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
บุคคลที่ทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานบุคคลที่ไปทองเทีย่วดวยในระดบัต่ํา 
โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.221 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวในชวงอายุ20-29ป และชวงอาย3ุ0-39ปที่ไป
มากที่สุด คือ ชวงเวลาในวนัลาพักรอนประจําป โดยในชวงอาย2ุ0-29ป จํานวน 50 คน ในชวงอายุ
30-39 จํานวน 26 คน รองลงมาคือ ชวงวันหยุดตามเทศกาลและอืน่ ๆ โดยในชวง อายุ20-29ป 
จํานวน 25 คนและในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 28 คน สวนชวงเวลาในการเดนิทางของ 
นักทองเที่ยวในชวงอาย4ุ0-49ป และชวงอายุ 50ปขึ้นไปที่ไปมากที่สดุ คือ ชวงวันหยุดตามเทศกาล
และอ่ืน ๆ โดยในชวงอายุ40-49ป จํานวน 25 คนและในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 28 คน  
รองลงมาคือ ชวงเวลาในวนัลาพักรอนประจําป โดยในชวงอาย4ุ0-49ป จํานวน 24 คนและในชวง
อายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 22 คน 
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 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.201 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา อายุไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานชวงเวลาในการ 
เดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  
 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในชวงอายุ20-29 ปที่มากที่สุดคือ การหา
ขอมูลผานอินเตอรเนต็ จํานวน 97 คน รองลงมาคือ การติดตอกับบริษทันําเที่ยวโดยตรงและอื่น ๆ 
สวนวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในชวงอายุ30-39 ป ชวงอาย4ุ0-49 ปและชวง
อายุ50ปขึ้นไปที่มากที่สุด คือ ผานการตดิตอกับบรษิัทนําเที่ยวโดยตรงและอื่น ๆ  โดยในชวงอายุ 
30-39 ป จํานวน 44 คน ในชวงอาย4ุ0-49 จํานวน 39 คน ในชวงอายุ 50ปขึ้นไป จํานวน 28 คน 
รองลงมาคือ การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต โดยในชวงอายุ 30-39 ป จํานวน 43 คน ในชวงอายุ 
40-49 จํานวน 26 คน ในชวงอายุ 50ปขึ้นไป จํานวน 18 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Siq เทากับ 0.000 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง (H1) หมายความวา อายุ  

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่วของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการทองเที่ยวในระดับ 
ปานกลาง โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.317 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 5.วิธีทีน่ักทองเที่ยวทุกชวงอายุเดินทางไปทองเที่ยวมากที่สุด คือ ไปกับบรษิัทนําเทีย่ว 
โดยในชวงอายุ 20-29 ป จํานวน 108 คน ในชวงอาย3ุ0-39 จํานวน 52 คน ในชวงอายุ40-49 
จํานวน 52 คน และในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 50 คน รองลงมาของนักทองเที่ยวชวงอายุ  
20-29 ปและ50 ปขึ้นไปคือ ไปดวยตนเอง โดยชวงอายุ 20-29 ป  จํานวน 37คนและชวงอาย5ุ0 ป
ขึ้นไป จํานวน 10 คน และรองลงมาของนักทองเที่ยวชวงอายุ 30-39 ปและ40-49 ปคือ ไปกับ 
หนวยงานหรอืองคกร โดยชวงอาย3ุ0-39 ป จํานวน 23 คน และชวงอายุ40-49 ป จํานวน 10 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.007 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา อายุ  

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีที่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีทีน่ักทองเที่ยวเดินทางไป 
ทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั 0.211 อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  
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 6.ความรูสึกถงึความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในทกุชวงอายุที่มากที่สุด 
คือ รูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยในชวงอายุ 20-29 ป จํานวน 160 คน ในชวงอายุ 
30-39ป จํานวน 93 คน ในชวงอาย4ุ0-49ป จํานวน 65 คน และในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน  
60 คน และรูสึกวาไมเหมาะสมคุมคากับรายได โดยในชวงอายุ 20-29 ป จํานวน 13 คน ในชวงอายุ 
30-39 ป จํานวน 2 คน ในชวงอายุ40-49 จํานวน 4 คน และในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 3 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.316 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา อายุ ไมมีความสมัพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ 
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในทุกชวงอายุมากที่สุด คืออยากจะกลับไป
ทองเที่ยวอีก ในชวงอายุ 20-29 ป จํานวน 142 คน ในชวงอาย3ุ0-39ป จํานวน 86 คน ในชวงอายุ 
40-49ป จํานวน 58 คน และในชวงอาย ุ50 ปขึ้นไป จํานวน 60 คน และรูสึกไมแนใจและจะไม
กลับมาทองเที่ยวอีก ในชวงอายุ 20-29 ป จํานวน 31 คน ในชวงอายุ30-39ป จํานวน 9 คน ในชวง
อายุ40-49 จํานวน 11 คน และในชวงอายุ 50 ปขึ้นไป จํานวน 3 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.034 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธรับสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา อายุ 

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่วอยางมีนัยสาํคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V อายุ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไปทองเที่ยวในระดับ
ต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.147 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 
สมมติฐานขอที่ 3 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H0  : ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1  : ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 67  

ตาราง 15 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน  
   ประเทศจีน 
 

ระดับการศึกษา  พฤติกรรมการทองเที่ยว 
ต่ํากวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตร ี รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือ
การติดตอธุรกิจ 

 
18 
17 
3 
6 

 
98 
149 
21 
17 
 

 
26 
26 
7 
12 
 

 
142 
192 
31 
35 
 

รวม 44 285 71 400 

χ2 = 13.924    Sig = .030 
Cramer’s V =  .187 Sig = .030 
 

ระดับการศึกษา  2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะ
เดินทางไปทองเที่ยวดวย ต่ํากวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตร ี รวม 
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคน
เดียว 

33 
5 
6 

130 
130 
25 

34 
29 
8 

197 
164 
39 

รวม 44 285 71 400 

χ2 = 18.751    Sig = .001 
Cramer’s V = .217  Sig = .001 
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ตาราง 15 (ตอ) 
 

ระดับการศึกษา  พฤติกรรมการทองเที่ยว 
ต่ํากวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตร ี รวม 

3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและ
อ่ืนๆ 

 
8 
3 
12 
21 

 
55 
19 
124 
87 

 
12 
13 
25 
21 

 
75 
35 
161 
129 

รวม 44 285 71 400 

χ2 = 15.929    Sig = .014 
Cramer’s V = .200  Sig = .014 
 

ระดับการศึกษา  4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 
ต่ํากวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตร ี รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่ว
โดยตรงและอืน่ ๆ 

9 
17 
18 

18 
134 
133 

9 
33 
29 

36 
184 
180 

รวม 44 285 71 400 

χ2 = 10.960    Sig = .027 
Cramer’s V = .166  Sig = .027 
 

ระดับการศึกษา  5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไป 
ทองเที่ยว ต่ํากวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตร ี รวม 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว  

6 
6 
32 

48 
50 
187 

20 
8 
43 

74 
64 
262 

รวม 44 285 71 400 

χ2 = 6.762    Sig = .149 
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ตาราง 15 (ตอ) 
 

ระดับการศึกษา  พฤติกรรมการทองเที่ยว 
ต่ํากวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตร ี รวม 

6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายได
ของนักทองเที่ยว      
        เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

 
 

41 
3 

 
 

268 
17 

 
 

69 
2 

 
 

378 
22 

รวม 44 285 71 400 

χ2 = 1.249    Sig = .536 
 

ระดับการศึกษา  7. โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
ต่ํากวาปริญญาตรี  ปริญญาตรี สูงกวาปริญญาตร ี รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไป      
       ทองเที่ยวอีก 

41 
3 

240 
45 

65 
6 

346 
54 

รวม 44 285 71 400 

χ2 = 4.512    Sig = .105 
 
 จากตาราง 15 ผลการทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางระดับการศึกษากบั 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
 1. วัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับต่ํากวาปริญญาตรีที่มากที่สุด 
คือ วัตถุประสงคเพ่ือเพลิดเพลิน จํานวน 18 คน รองลงมาคือ เพ่ือพักผอน จํานวน 17 คน สวน 
วัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับปริญญาตรีที่มากที่สุด คือ เพ่ือพักผอน 
จํานวน 149 คน และรองลงมาคือ เพ่ือเพลิดเพลิน จํานวน 98 คน สวนวัตถุประสงคหลักที่ไป 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับสูงกวาปริญญาตรีทีม่ากที่สุด คือ เพ่ือความเพลดิเพลินและ 
เพ่ือพักผอน โดยมีจํานวนเทา ๆ กัน คือ  26 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.030 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา ระดับ

การศึกษามีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานวตัถุประสงคที่ไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
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 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ระดับการศึกษามีความสัมพันธกบั 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวตัถปุระสงคหลักที่ไป
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.187 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  
 2. บุคคลที่นักทองเที่ยวในระดับการศึกษาต่ําปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีมักจะ 
เดินทางไปทองเที่ยวดวยมากที่สุด คือ ไปกับสมาชิกในครอบครวั หรือ ญาติ โดยระดับต่ํากวา
ปริญญาตรี จํานวน 33 คน ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 34 คน รองลงมาของระดับการศึกษา 
ต่ํากวาปริญญาตรีคือ ไปกับแฟนหรือ คูรัก และเดินทางไปคนเดียว จํานวน 6 คน และรองลงมาของ
ระดับการศึกษาสูงกวาปรญิญาตรีคือ ไปกับเพ่ือน จํานวน 29 คน สวนบคุคลที่นกัทองเที่ยวในระดับ
การศึกษาปรญิญาตรีมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวยมากที่สุด คือ ไปกับเพื่อนและสมาชิกใน 
ครอบครวัหรือญาติในจํานวนเทา ๆ กัน คือ 130 คน 
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Siq เทากับ 0.001 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก(H0)ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1)หมายความวา ระดับ

การศึกษา มีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานบุคคลที่ทองเที่ยวมักจะไปทองเทีย่วดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกบั 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานบุคคลที่ไปทองเทีย่ว
ดวยในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.217 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวระดับการศึกษาปรญิญาตรีและสูงกวาปริญญา
ตรีที่ไปมากทีสุ่ด คือ ชวงเวลาในวันลาพกัรอนประจําป โดยระดับปริญญาตรี จํานวน 124 คน 
 ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 25 คน รองลงมาคือ ชวงวันหยุดตามเทศกาลและอื่น ๆ โดยระดับ
ปริญญาตรี จํานวน 87 คน ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 21 คน สวนชวงเวลาในการเดินทางของ
นักทองเที่ยวระดับการศึกษาต่ํากวาปรญิญาตรีที่ไปมากที่สุด คือ ชวงวันหยุดตามเทศกาลและอืน่ ๆ 
จํานวน 21 คนและชวงวันลาพักรอนประจําป จํานวน 12 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Siq เทากับ 0.014 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา ระดับ

การศึกษา มีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกบั 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานชวงเวลาในการ 
เดินทางของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสทิธิ์เทากบั 0.200 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
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 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวระดบัการศึกษาปรญิญาตรีและสงูกวา
ปริญญาตรีทีม่ากที่สุด คือ การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต โดยระดับปริญญาตรี จํานวน 134 คน  
สูงกวาปริญญาตรี จํานวน 33 คน รองลงมา คือ การหาขอมูลผานบริษัทนําเที่ยวและอ่ืนๆ โดย 
ระดับปริญญาตรี จํานวน 133 คน สูงกวาปริญญาตรี จํานวน 29 คน สวนวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวระดับการศึกษาต่ําปริญญาตรีที่มากที่สุด คือ การหาขอมูลผานบรษิัทนํา
เที่ยวและอ่ืนๆ โดยมีจํานวน 18 คน รองลงมาคือ การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 17 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.027 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา ระดับ

การศึกษา มีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ระดับการศึกษา มีความสัมพันธกบั 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั 0.166 อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  
 5.วิธีทีน่ักทองเที่ยวทุกระดบัการศึกษาเดนิทางไปทองเที่ยวมากที่สุด คือ ไปกับบรษิัท 
นําเที่ยว โดยระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 32 คน ระดับปริญญาตรี จํานวน 187 คน  
ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 43 คน สวนอันดับรองลงมาของระดับต่ํากวาปรญิญาตรี คือ ไปกับ
หนวยงานหรอืองคกร และไปดวยตนเองในจํานวนทีเ่ทากัน จํานวน 6 คน สวนอันดับรองลงมาของ
ระดับปริญญาตรี คือ ไปกับหนวยงานหรอืองคกร จํานวน 50 คน และรองลงมาของระดับสูงกวา
ปริญญาตรีคือ ไปดวยตนเอง จํานวน 20 คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.149 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีที่นักทองเทีย่ว
เดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 6.ความรูสึกถงึความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในทกุระดับการศกึษาที่
มากที่สุด คือ รูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยระดับต่ํากวาปริญญาตรี จํานวน 41 คน 
ระดับปริญญาตรี จํานวน 268 คน ระดับสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 69 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.536 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ระดับการศึกษา ไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในทุกระดับการศึกษาที่มากที่สุด คือ
อยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก โดยระดับต่าํกวาปริญญาตรี จํานวน 41 คน ระดับปริญญาตรี จํานวน 
240 คน ระดบัสูงกวาปรญิญาตรี จํานวน 65 คน 
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 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.105 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไป
ทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สมมติฐานขอที่ 4 อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
H0  : อาชีพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนี 

H1  : อาชีพมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 16 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางอาชีพกับพฤติกรรมการทองเที่ยวประเทศจีน 
 

อาชีพหลัก พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นักศึกษา ขาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทัเอกชน 

รวมแมบาน 
พอบานและผู
ประกอบ

อาชีพสวนตัว 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและ
เพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
7 
14 
2 
2 
 

 
39 
36 
6 
6 
 

 
67 
109 
16 
18 
 

 
29 
33 
7 
9 
 

 
142 
192 
31 
35 
 

รวม 25 87 210 78 400 

χ2 = 6.974    Sig = .640 
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ตาราง 16 (ตอ) 
 

อาชีพหลัก พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นักศึกษา ขาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทัเอกชน 

รวมแมบาน 
พอบานและผู
ประกอบ

อาชีพสวนตัว 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะ
เดินทางไปทองเที่ยวดวย   
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไป    
คนเดียว  

 
 

15 
8 
2 

 
 

36 
44 
7 

 
 

95 
96 
19 

 
 

51 
16 
11 

 
 

197 
164 
39 

รวม 25 87 210 78 400 

χ2 = 20.012    Sig = .003 
Cramer’s V =  .224 Sig = .003 
 

อาชีพหลัก 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 

นักศึกษา ขาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทัเอกชน 

รวมแมบาน 
พอบานและผู
ประกอบ

อาชีพสวนตัว 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและ
อ่ืนๆ 

4 
5 
3 
13 

15 
8 
40 
24 

42 
18 
92 
58 

14 
4 
26 
34 

75 
35 
161 
129 

รวม 25 87 210 78 400 

χ2 = 20.592    Sig = .015 
Cramer’s V =  .227 Sig = .015 
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ตาราง 16 (ตอ) 
 

อาชีพหลัก พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นักศึกษา ขาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทัเอกชน 

รวมแมบาน 
พอบานและผู
ประกอบ

อาชีพสวนตัว 

รวม 

4. วิธีการหาขอมูลทองเที่ยว 
       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่ว
โดยตรงและอืน่ ๆ 

 
1 
17 
7 

 
8 
40 
39 

 
15 
99 
96 

 
12 
28 
38 

 
36 
184 
180 

รวม 25 87 210 78 400 

χ2 = 11.326    Sig = .079 
 

อาชีพหลัก 5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทาง
ไปทองเที่ยว นักศึกษา ขาราชการ/

พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทัเอกชน 

รวมแมบาน 
พอบานและผู
ประกอบอาชพี

สวนตัว 

รวม 

       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงาน/องคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว  

7 
3 
15 

6 
22 
59 

46 
33 
131 

15 
6 
57 

74 
64 
262 

รวม 25 87 210 78 400 

χ2 = 18.387    Sig = .005 
Cramer’s V = .214  Sig = .005 
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ตาราง 16 (ตอ) 
 

อาชีพหลัก พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นักศึกษา ขาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทัเอกชน 

รวมแมบาน 
พอบานและผู
ประกอบ

อาชีพสวนตัว 

รวม 

6. ความคุมคาเหมาะสมกับ 
รายไดของนักทองเที่ยว 
       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

 
 

23 
2 

 
 

79 
8 

 
 

200 
10 

 
 

76 
2 

 
 

378 
22 

รวม 25 87 210 78 400 

χ2 = 4.100    Sig = .251 
 

อาชีพหลัก 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 

นักศึกษา ขาราชการ/
พนักงาน
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทัเอกชน 

รวมแมบาน 
พอบานและผู
ประกอบ

อาชีพสวนตัว 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไป
ทองเที่ยวอีก 

22 
3 

75 
12 

179 
31 

70 
8 

346 
54 

รวม 25 87 210 78 400 

χ2 = 1.044    Sig = .791 
 
 จากตาราง 16 ผลทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางอาชีพหลกักับพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
 
 
 
 
 
 

 
 



 76  

 1. วัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอาชพีนักศึกษา พนักงานบริษทัเอกชน 
และแมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวัที่มากทีสุ่ด คือ วตัถุประสงคเพ่ือพักผอน โดยมี
นักศึกษา จํานวน 14 คน พนักงานบริษทัเอกชน จํานวน 109 คน แมบาน/พอบานและผูประกอบ
ธุรกิจสวนตวัจํานวน 33 คน รองลงมาคือ เพ่ือเพลิดเพลนิ โดยมีนักศึกษา จํานวน 7 คน พนักงาน
บริษทัเอกชน จํานวน 67 คน แมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวั จํานวน 29 คน  
สวนวัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจที่มากที่สุด คือ 
เพ่ือความเพลดิเพลิน จํานวน 39 คน รองลงมา คือ เพ่ือพักผอน จํานวน 36 คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.640 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวตัถปุระสงคที่ไป 
ทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. บุคคลที่นักทองเที่ยวในอาชีพนักศึกษา และแมบาน พอบานและผูประกอบธุรกจิสวนตวั
มักจะไปดวยมากที่สุด คือ ไปกับสมาชิกในครอบครวั หรือ ญาติ โดยมีนักศึกษา จํานวน 15 คน และ
แมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตัว จํานวน 51 คน อันดับรองลงมาคือ ไปกับเพ่ือนหรอื
เพ่ือนรวมงาน โดยมีนักศึกษา จํานวน 8 คน และแมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวั 
จํานวน 16 คน สวนบคุคลที่นักทองเที่ยวในอาชีพขาราชการ/รัฐวสิาหกิจและพนักงานบริษัทเอกชน
มักจะไปดวยมากที่สุด คือ เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน โดยมีอาชีพขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 44 คน 
พนักงานบริษทัเอกชน จํานวน 96 คน  รองลงมา คือ ไปกับสมาชิกในครอบครวั หรือ ญาติ โดยมี 
ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 36 คน พนักงานบริษทัเอกชน จํานวน 95 คน 
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.003 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา อาชีพ 

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
บุคคลที่ทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V อาชีพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานบุคคลที่ไปทองเทีย่วดวยในระดบัต่ํา 
โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.224 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอาชีพนักศึกษาและแมบาน/พอบานและ 
ผูประกอบธรุกิจสวนตวัไปมากที่สุด คือ ชวงวันหยุดตามเทศกาลและอื่น ๆ โดยมีนักศึกษา จํานวน 
13 คน แมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวั จํานวน 34 คน รองลงมาของนักศึกษาคือ  
ชวงหยุดสุดสปัดาห จํานวน 5 คน รองลงมาของอาชีพแมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวั 
คือ ในวันลาพักรอนประจําป จํานวน 26 คน สวนชวงเวลาในการเดนิทางของนักทองเที่ยวอาชพี 
ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจและพนักงานบริษทัเอกชนที่ไปมากที่สุด คือ ชวงวันลาพักรอนประจําป โดยมี
ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 40 คน พนักงานบริษทัเอกชน จํานวน 92 คน รองลงมาคือ ชวง
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วันหยุดตามเทศกาลและอืน่ ๆ โดยมีขาราชการ/รัฐวสิาหกิจ จํานวน 24 คน พนักงานบริษัทเอกชน 
จํานวน 58 คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.015 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา อาชีพ 

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน 
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V อาชีพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานชวงเวลาในการเดนิทางของ 
นักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.227 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอาชีพนักศึกษา ขาราชการ/รัฐวสิาหกิจ
และพนักงานเอกชนที่มากทีสุ่ด คือ การหาขอมูลผานอินเตอรเนต็ โดยอาชีพนักศึกษา จํานวน 17 
คน ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 40 คน พนักงานเอกชน จํานวน 99 คน รองลงมา คือ การหา 
ขอมูลผานบรษิัทนําเที่ยวและอื่นๆ โดยอาชีพนักศึกษา จํานวน 7 คน ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 
39 คน พนักงานเอกชน จํานวน 96 คน สวนวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอาชพี
แมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตัวที่มากที่สุด คือ การหาขอมูลผานบริษทันําเที่ยวและอ่ืนๆ 
โดยมีจํานวน 38 คน รองลงมาคือ การหาขอมูลผานอินเตอรเนต็ จํานวน 28 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิต ิChi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.079 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 5.วิธีทีน่ักทองเที่ยวทุกอาชพีเดินทางไปทองเที่ยวมากที่สุด คือ ไปกับบรษิัทนําเทีย่ว โดย
อาชีพนักศึกษา จํานวน 15 คน ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 59 คน พนักงานเอกชน จํานวน  
131 คน อาชพีแมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวั จํานวน 57 คน อันดับรองมาของอาชีพ
นักศึกษา พนักงานเอกชน และแมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวั คือ ไปดวยตนเอง  
โดยอาชีพนักศึกษา จํานวน 7 คน พนักงานเอกชน จํานวน 46 คน และแมบาน/พอบานและ 
ผูประกอบธรุกิจสวนตวั จํานวน 15 คน สวนอันดับรองลงมาของอาชีพขาราชการ/วิรัฐสาหกิจ คือ  
ไปกับหนวยงานหรือองคกร จํานวน 22 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.005 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา อาชพีมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีที่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
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 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V อาชีพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีทีน่ักทองเที่ยวเดินทางไป 
ทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั 0.214 อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 6.ความรูสึกถงึความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในทกุอาชีพที่มากที่สุด คือ 
รูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยอาชีพนักศกึษา จํานวน 23 คน ขาราชการ/รัฐวสิาหกิจ 
จํานวน 79 คน พนักงานเอกชน จํานวน 200 คน อาชพีแมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวั 
จํานวน 76 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.251 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา อาชีพ ไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ 
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในทุกอาชีพที่มากที่สุด คืออยากจะกลับไป
ทองเที่ยวอีก โดยอาชีพนักศึกษา จํานวน 22 คน ขาราชการ/รัฐวสิาหกิจ จํานวน 75 คน พนักงาน
เอกชน จํานวน 179 คน อาชีพแมบาน/พอบานและผูประกอบธุรกิจสวนตวั จํานวน 70คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.791 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไป 
ทองเที่ยว 
 
สมมติฐานขอที่ 5 รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนี 
H0  : รายไดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1  : รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 79  

ตาราง 17 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางรายไดกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวในประเทศ  
   จีน 
 

รายได พฤติกรรมการทองเที่ยว 

ไมเกิน
10,000 

10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

40,001
บาทขึ้น 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและ
เพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
8 
16 
3 
2 
 

 
56 
56 
11 
15 
 

 
40 
54 
4 
6 
 

 
21 
35 
6 
8 
 

 
17 
31 
7 
4 
 

 
142 
192 
31 
35 
 

รวม 29 138 104 70 59 400 

χ2 = 12.020    Sig = .444 
 

รายได 2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะ
เดินทางไปทองเที่ยวดวย 

 
ไมเกิน
10,000 

10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

40,001
บาทขึ้น 

รวม 

       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไป    
คนเดียว  

21 
5 
3 

74 
55 
9 

40 
50 
14 

30 
35 
5 

32 
19 
8 

197 
164 
39 

รวม 29 138 104 70 59 400 

χ2 = 19.157    Sig = .014 
Cramer’s V = .214  Sig = .014 
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ตาราง 17 (ตอ) 
 

รายได พฤติกรรมการทองเที่ยว 

ไมเกิน
10,000 

10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

40,001
บาทขึ้น 

รวม 

3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและ
อ่ืนๆ 

 
2 
4 
12 
11 

 
17 
12 
65 
44 

 
25 
8 
37 
34 

 
22 
6 
22 
20 

 
9 
5 
25 
20 

 
75 
35 
161 
129 

รวม 29 138 104 70 59 400 

χ2 = 18.386    Sig = .104 
 

รายได 4. วิธีการหาขอมูลทองเที่ยว 

ไมเกิน
10,000 

10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

40,001
บาทขึ้น 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่ว
โดยตรงและอืน่ ๆ 

1 
17 
11 

10 
74 
54 

11 
39 
54 

7 
25 
38 

7 
29 
23 

36 
184 
180 

รวม 29 138 104 70 59 400 

χ2 = 12.788    Sig = .119 
 

รายได 5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไป
ทองเที่ยว ไมเกิน

10,000 
10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

40,001
บาทขึ้น 

รวม 

       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงาน 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

7 
4 
18 

28 
18 
92 

17 
18 
69 

12 
18 
40 

10 
6 
43 

74 
64 
262 

รวม 29 138 104 70 59 400 

χ2 = 8.809    Sig = .359    
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ตาราง 17 (ตอ) 
 

รายได พฤติกรรมการทองเที่ยว 

ไมเกิน
10,000 

10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

40,001
บาทขึ้น 

รวม 

6. ความคุมคาเหมาะสมกับ 
รายไดของนักทองเที่ยว       
        เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

 
 

25 
4 

 
 

126 
12 

 
 

101 
3 

 
 

69 
1 

 
 

57 
2 

 
 

378 
22 

รวม 29 138 104 70 59 400 

χ2 = 10.656    Sig = .031 
Cramer’s V = .163  Sig = .031 
 

รายได 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 

ไมเกิน
10,000 

10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001-
40,000 

40,001
บาทขึ้น 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไป 
ทองเที่ยวอีก 

24 
5 

114 
24 

93 
11 

61 
9 

54 
5 

346 
54 

รวม 29 138 104 70 59 400 

χ2 = 4.199    Sig = .380 
 
 จากตาราง 17 ผลทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางรายไดกับพฤติกรรมการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
 1. วัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทุกชวงรายไดที่มากที่สุด คือ  
วัตถุประสงคเพ่ือพักผอน โดยชวงรายไดไมเกิน10,000 จํานวน 16 คน ชวงรายได10,001-20,000 
จํานวน 56 คน ชวงรายได20,001-30,000 จํานวน 54 คน ชวงรายได30,001-40,000 จํานวน 
 35 คน ชวงรายได 40,001ขึ้นไป จํานวน 31 คน รองลงมาคือ เพ่ือความเพลิดเพลนิ โดยชวงรายได
ไมเกิน10,000 จํานวน 8 คน ชวงรายได10,001-20,000 จํานวน 56 คน ซึ่งเทากับวตัถุประสงคเพ่ือ
พักผอน ชวงรายได 20,001-30,000 จํานวน 40 คน ชวงรายได 30,001-40,000 จํานวน 21 คน ชวง
รายได40,001ขึ้นไป จํานวน 17 คน 
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 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.444 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา รายไดไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวตัถปุระสงคที่ไป 
ทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. บุคคลที่นักทองเที่ยวในชวงรายไดไมเกิน10,000 รายได10,001-20,000 รายได40,001
ขึ้นไปมักจะไปดวยมากที่สดุ คือ ไปกับสมาชิกในครอบครัว หรือ ญาติ โดยชวงรายไดไมเกิน10,000  
จํานวน 21 คน รายได 10,001-20,000 จํานวน 74 คน รายได 40,001ขึ้นไป จํานวน 32 คน  
อันดับรองลงมา คือไปกับเพื่อน/เพ่ือนรวมงาน โดยชวงรายไดไมเกิน10,000  จํานวน 5 คน รายได 
10,001-20,000 จํานวน 55คน รายได 40,000ขึ้นไป จํานวน 19 คน สวนบคุคลที่นักทองเที่ยว
ในชวงรายได20,001-30,000 และ 30,0001-40,000 มักจะไปดวยมากที่สุด คือ ไปกับเพื่อน/เพ่ือน
รวมงาน โดยชวงรายได20,001-30,000 จํานวน 50 คน ชวงรายได 30,001-40,000 จํานวน 35 คน  
รองลงมา คือ ไปกับสมาชิกในครอบครวัหรือญาติ โดยชวงรายได 20,001-30,000 จํานวน 40 คน 
รายได 30,001-40,000 จํานวน 30 คน   
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.014 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา  

รายได มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครใน
ดานบุคคลที่ทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V รายได มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานบุคคลที่ไปทองเทีย่วดวยในระดบัต่ํา 
โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.214 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวสวนใหญในทุกรายไดที่ไปมากที่สุด คือ  
ชวงวันลาพักรอนประจําป ยกเวนชวงรายได 30,001-40,000 ที่มีใชชวงลาพักรอนประจําปและ 
วันธรรมดาเทากัน โดยชวงรายไดไมเกิน10,000 จํานวน 12 คน ชวงรายได10,001-20,000 จํานวน 
65 คน ชวงรายได20,001-30,000 จํานวน 37 คน ชวงรายได 40,000 บาทขึ้นไป จํานวน 25 คน  
รองลงมาคือ ไปชวงวันหยดุตามเทศกาลและอื่น ๆ โดยชวงรายไดไมเกิน10,000 จํานวน 11 คน 
ชวงรายได10,001-20,000 จํานวน 44 คน ชวงรายได20,001-30,000 จํานวน 34 คน ชวงรายได 
40,000 บาทขึ้นไป จํานวน 20 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.104 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา รายได ไมมีความสัมพันธกบั

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานชวงเวลาในการ 
เดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  
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 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวสวนใหญในทุกรายไดที่มากที่สุด คือ  
การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต ยกเวนชวงรายได 20,001-30,000และ30,001-40,000บาท โดยชวง 
รายไดไมเกิน10,000 จํานวน 17 คน ชวงรายได10,001-20,000 จํานวน 74 คน ชวงรายได 40,001 
บาทขึ้นไป จํานวน 29 คน รองลงมาคือ การหาขอมูลผานบริษทันําเที่ยวและอ่ืน ๆ โดยชวงรายได
ไมเกิน10,000 จํานวน 11คน ชวงรายได10,001-20,000 จํานวน 54 คน ชวงรายได 40,001 บาท 
ขึ้นไป จํานวน 23 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.119 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา รายไดไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 5.วิธีทีน่ักทองเที่ยวทุกชวงรายไดเดินทางไปทองเที่ยวมากที่สุด คือ ไปกับบรษิัทนําเที่ยว
โดยชวงรายไดไมเกิน10,000 จํานวน 18 คน ชวงรายได10,001-20,000 จํานวน 92 คน ชวงรายได
20,001-30,000 จํานวน 69 คน ชวงรายได30,001-40,000 จํานวน 40 คน ชวงรายได40,001ขึ้นไป 
จํานวน 43 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.359 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา รายไดไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีทีน่ักทองเที่ยว 
เดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 6.ความรูสึกถงึความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในทกุชวงรายไดทีม่ากที่สุด 
คือ รูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยชวงรายไดไมเกิน10,000 จํานวน 25 คน ชวงรายได
10,001-20,000 จํานวน 126 คน ชวงรายได20,001-30,000 จํานวน 101 คน ชวงรายได 
30,001-40,000 จํานวน 69 คน ชวงรายได40,001ขึ้นไป จํานวน 57 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.031 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา รายได  

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับ
รายไดของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั 0.163 อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่
ระดับ .05  
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 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในทุกชวงรายไดที่มากที่สุด คืออยากจะ
กลับไปทองเที่ยวอีก โดยชวงรายไดไมเกิน10,000 จํานวน 24 คน ชวงรายได10,001-20,000 
จํานวน 114 คน ชวงรายได20,001-30,000 จํานวน 93 คน ชวงรายได30,001-40,000  
จํานวน 61 คน ชวงรายได40,001ขึ้นไป จํานวน 54 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.380 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา รายไดไมมีความสัมพันธกับ 

พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไป 
ทองเที่ยวอีก 
 
สมมติฐานขอที่ 6 สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H0  : สถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1  : สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 18 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับพฤติกรรมการทองเที่ยว  
   ในประเทศจีน 
 

สถานภาพสมรส พฤติกรรมการทองเที่ยว 

โสด สมรสและหยาราง 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
97 
35 
19 
23 

 
45 
57 
12 
12 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 274 126 400 

χ2 = 1.167   Sig = .761 
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ตาราง 18 (ตอ) 
 

สถานภาพสมรส พฤติกรรมการทองเที่ยว 

โสด สมรสและหยาราง 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักเดินทางไปทองเที่ยวดวย 
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว  

 
120 
132 
22 

 
77 
32 
17 

 
197 
164 
39 

รวม 274 126 400 

χ2 = 18.819    Sig = .000 
Cramer’s V = .217  Sig = .000 
 

สถานภาพสมรส 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
 โสด สมรสและหยาราง 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

54 
27 
118 
75 

21 
8 
43 
54 

75 
35 
161 
129 

รวม 274 126 400 

χ2 = 9.768    Sig = .021 
Cramer’s V = .156  Sig = .021 
 

สถานภาพสมรส 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 

โสด สมรสและหยาราง 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

16 
135 
123 

20 
49 
57 

36 
184 
180 

รวม 274 126 400 

χ2 = 11.679    Sig = .003 
Cramer’s V = .171  Sig = .003 
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ตาราง 18 (ตอ) 
 

สถานภาพสมรส พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 โสด สมรสและหยาราง 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

 
55 
43 
176 

 
19 
21 
86 

 
74 
64 
262 

รวม 274 126 400 

χ2 = 1.427    Sig = .490 
 

สถานภาพสมรส 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 โสด สมรสและหยาราง 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

258 
16 

120 
6 

378 
22 

รวม 274 126 400 

χ2 = .193    Sig = .661 
 

สถานภาพสมรส 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
 โสด สมรสและหยาราง 

รวม 

จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

229 
45 

117 
9 

346 
54 

รวม 274 126 400 

χ2 = 6.366    Sig = .012 
Cramer’s V = -.126  Sig = .012 
 
 จากตาราง 18 ผลทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางสถานภาพสมรสกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
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 1. วัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดที่มากที่สุด คือ  
วัตถุประสงคเพ่ือเพลิดเพลนิ โดยมีจํานวน 97 คน รองลงมาคือ เพ่ือพักผอน เปนจํานวน 35 คน 
สวนวัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีสภาพภาพสมรสแลวและหยารางที่มาก
ที่สุด คือ วัตถปุระสงคเพ่ือพักผอน มีจํานวน 57 คน รองลงมาคือ เพ่ือเพลิดเพลนิ เปนจํานวน 45คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.761 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา สถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวตัถุประสงคทีไ่ป
ทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. บุคคลที่นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดมักจะไปทองเที่ยวดวยมากที่สุด คือ ไปกับ
เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน จํานวน 132 คน รองลงมาคือ ไปกับสมาชิกในครอบครวั จํานวน 120 คน 
สวนบคุคลที่นกัทองเที่ยวทีมี่สถานภาพสมรสแลวและหยารางมักจะไปทองเที่ยวดวยมากที่สุด คือ 
ไปกับสมาชิกในครอบครวั หรือ ญาติ เปนจํานวน 77 คน รองลงมาคือ ไปกับเพื่อน/เพ่ือนรวมงาน  
จํานวน 32 คน 
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.000 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา  

สถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานบคุคลทีน่ักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V สถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานบุคคลที่ไปทองเทีย่ว
ดวยในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.217 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดไปมากที่สุด คือ ชวง 
วันลาพักรอนประจําป จํานวน 118 คน รองลงมาคือ ไปชวงวันหยุดตามเทศกาลและอื่น ๆ จํานวน  
75 คน สวนชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวทีมี่สถานภาพสมรสแลวและหยารางไปมาก
ที่สุด คือ ชวงหยุดตามเทศกาลและอื่น ๆ จํานวน 54 คน รองลงมาคือ ชวงวันลาพกัรอนประจําป  
จํานวน 43คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.021 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฏเิสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1)  หมายความวา 

สถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05  
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 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V สถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานชวงเวลาในการ 
เดินทางของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสทิธิ์เทากบั 0.156 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดที่มากที่สุด คือ การหา
ขอมูลผานอินเตอรเนต็ จํานวน 135 คน รองลงมาคือ ติดตอกับบริษทันําเที่ยวโดยตรงและอื่นๆ 
จํานวน 123 คน สวนวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีสถานภาพสมรสแลวและ
หยารางที่มากที่สุด คือ ติดตอกับบริษทันําเที่ยวโดยตรงและอื่นๆ จํานวน 57 คน รองลงมาคือ 
 การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 49 คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.003 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1)  หมายความวา  

สถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานวธิกีารหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V สถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั 0.171อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  
 5.วิธีทีน่ักทองเที่ยวทุกสถานภาพสมรสเดินทางไปทองเที่ยวมากทีส่ดุ คือ ไปกับ 
บริษทันําเที่ยวโดยคนที่มีสถานภาพโสด จํานวน176คนคนที่มีสถานภาพสมรสแลวและหยาราง  
จํานวน 86คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.490 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา สถานภาพสมรส ไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีที่นักทองเทีย่ว
เดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 6.ความรูสึกถงึความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในทกุสถานภาพสมรสที่
มากที่สุด คือ รูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยคนที่มีสถานภาพโสด จํานวน 258 คน  
คนที่มีสถานภาพสมรสแลวและหยาราง จํานวน 120 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.661 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา สถานภาพสมรส ไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 

 
 



 89  

 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในทุกสถานภาพสมรสที่มากที่สุด คือ
อยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก โดยคนที่มีสถานภาพโสด จํานวน 229 คน คนที่มีสถานภาพสมรสแลว
และหยาราง จํานวน 117 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.012 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา  

สถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไปทองเที่ยวอีก 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V สถานภาพสมรส มีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไป 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา แลมีทิศทางตรงกันขามโดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั -0.126 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
 
สมมติฐานขอที่ 7 คานิยมทางทฤษฎีมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H0  : คานิยมทางทฤษฎีไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1  : คานิยมทางทฤษฎีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 19 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางคานิยมทางทฤษฎีกบัพฤตกิรรมการทองเที่ยว 
   ในประเทศจีน 
 

คานิยมทางทฤษฎ ีพฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
27 
52 
3 
12 

 
115 
140 
28 
23 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 94 306 400 

χ2 = 8.520    Sig = .036 
Cramer’s V = .146  Sig = .036 
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ตาราง 19 (ตอ) 
 

คานิยมทางทฤษฎ ีพฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักเดินทางไปทองเที่ยวดวย 
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว  

 
38 
48 
8 

 
159 
116 
31 

 
197 
164 
39 

รวม 94 306 400 

χ2 = 5.172    Sig = .075 
 

คานิยมทางทฤษฎ ี3. ชวงเวลาในการเดินทาง 

นอย มาก 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

20 
4 
36 
34 

55 
31 
125 
95 

75 
35 
161 
129 

รวม 94 306 400 

χ2 = 3.957    Sig = .266 
 

คานิยมทางทฤษฎ ี4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

13 
47 
34 

23 
137 
146 

36 
184 
180 

รวม 94 306 400 

χ2 =  5.741   Sig = .057 
Cramer’s V = 0.120 Sig = .057 
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ตาราง 19 (ตอ) 
 

คานิยมทางทฤษฎ ีพฤติกรรมการทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

 
19 
20 
55 

 
55 
44 
207 

 
74 
64 
262 

รวม 94 306 400 

χ2 = 3.250    Sig = .197 
 

คานิยมทางทฤษฎ ี6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

85 
9 

293 
13 

378 
22 

รวม 94 306 400 

χ2 = 3.925    Sig = .048 
 

คานิยมทางทฤษฎ ี7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

62 
32 

284 
22 

346 
54 

รวม 94 306 400 

χ2 = 44.404    Sig = .000 
Cramer’s V = -.333  Sig = .000 
 
 จากตาราง19 ผลทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางคานิยมทางทฤษฎีกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
 
 
 

 
 



 92  

 1. นักทองเที่ยวที่มีคานยิมทางทฤษฎีทั้งในระดับนอยและระดับมากสวนใหญมี 
วัตถุประสงคเพ่ือพักผอน โดยมีคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 52 คน คานิยมทางทฤษฎีมาก 
จํานวน 140 คน รองลงมา คือ เพ่ือความเพลิดเพลิน โดยมีคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 27 คน  
คานิยมทางทฤษฎีมาก จํานวน 115 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.036 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางทฤษฎีมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานวตัถุประสงคที่ไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางทฤษฎีมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวตัถปุระสงคหลักที่ไป
ทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั 0.146 อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 2. บุคคลที่นักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางทฤษฎีนอยมักจะไปดวยมากที่สุด คือไปกับ
เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน จํานวน 48 คน รองลงมาคือ ไปกับสมาชิกในครอบครัว หรือ ญาต ิจํานวน 38 
คน สวนบุคคลที่นักทองเทีย่วที่มีระดบัคานิยมทางทฤษฎีมากมักจะไปดวยมากทีสุ่ด คือ ไปกับ
สมาชิกในครอบครัว หรือ ญาต ิจํานวน 159 คน รองลงมาคือ ไปกับเพื่อน/เพ่ือนรวมงาน จํานวน 
116 คน  
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.075 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางทฤษฎีไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานบุคคล
ที่ 
นักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางทฤษฎีทั้งในระดับมากและ 
ระดับนอยสวนใหญจะเดินทางในชวงวันลาพักรอนประจําป โดยนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางทฤษฎี
นอย จํานวน 36 คน คานิยมทางทฤษฎีมากจํานวน 125 คน รองลงมาคือ ไปชวงวันหยุดตาม 
เทศกาลและอื่น ๆ โดยคานิยมทางทฤษฎนีอย จํานวน 34 คน คานิยมทางทฤษฎีมาก จํานวน  
95 คน  และไปชวงวันธรรมดา โดยคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 20 คน คานิยมทางทฤษฎีมาก 
จํานวน 55 คน ตามลําดับ 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.266 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางทฤษฎีไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
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 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางทฤษฎีนอย คือ การ
หาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 47 คน และติดตอบริษทันําเที่ยวและอ่ืน ๆ จํานวน 34 คน  
สวนวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางทฤษฎีมาก คือ ติดตอบริษัท
นําเที่ยวและอ่ืน ๆ จํานวน 146 คน และหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 137 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.057 ซึ่ง
เทากับ .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลกั (H0) หมายความวา คานยิมทางทฤษฎไีมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 5.นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางทฤษฎทีั้งในระดับมากและระดบันอยสวนใหญเลือกที่จะ
เดินทางไปทองเที่ยวกบับรษิัทนําเที่ยว โดยนักทองเทีย่วที่มีระดบัคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 55 
คน คานิยมทางทฤษฎีมาก จํานวน 207 คน รองลงมาของนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางทฤษฎีนอย 
คือ ไปกับหนวยงานหรือองคกร จํานวน 20 คน และรองลงมาของนําทองเที่ยวทีมี่ระดับคานิยมทาง
ทฤษฎีมาก คือ ไปดวยตนเอง จํานวน 55 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.197 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางทฤษฎีไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีที ่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 6. นักทองเที่ยวที่มีคานยิมทางทฤษฎีทั้งในระดับมากและระดบันอยสวนใหญมีความรูสึก
ถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยนักทองเที่ยวทีมี่ระดับคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 85 คน 
คานิยมทางทฤษฎีมาก จํานวน 293 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.048 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางทฤษฎีมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางทฤษฎี มีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ 
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ -0.099 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 7. นักทองเที่ยวที่มีคานยิมทางทฤษฎีทั้งในระดับมากและระดบันอยสวนใหญมีความรูสึก
อยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก โดยนักทองเที่ยวที่มีระดบัคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 62 คน  
คานิยมทางทฤษฎีมาก จํานวน 284 คน 
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 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.000 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางทฤษฎีมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานโอกาสที่จะกลบัไปทองเที่ยวอีก 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางทฤษฎีมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในระดับปานกลาง โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั -0.333 
อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดบั .05  
 
สมมติฐานขอที่ 8 คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H0  : คานิยมทางสังคมไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1  : คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 20 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางคานิยมทางสงัคมกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 
   ในประเทศจีน 
 

คานิยมทางสงัคม พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
97 
137 
16 
24 

 
45 
55 
15 
11 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 274 126 400 

χ2 = 4.824    Sig = .185 
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ตาราง 20(ตอ) 
 

คานิยมทางสงัคม พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักเดินทางไปทองเที่ยวดวย    
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว  

 
126 
126 
22 

 
71 
38 
17 

 
197 
164 
39 

รวม 274 126 400 

χ2 = 9.797    Sig = .007 
Cramer’s V = .157  Sig = .007 
 

คานิยมทางสงัคม 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
 นอย มาก 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

49 
27 
102 
96 

26 
8 
59 
33 

75 
35 
161 
129 

รวม 274 126 400 

χ2 = 5.630    Sig = .131 
 

คานิยมทางสงัคม 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

15 
135 
124 

21 
49 
56 

36 
184 
180 

รวม 274 126 400 

χ2 = 14.048    Sig = .001 
Cramer’s V = .187  Sig = .001 
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ตาราง 20(ตอ) 
 

คานิยมทางสงัคม พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

 
49 
55 
170 

 
25 
9 
92 

 
74 
64 
262 

รวม 274 126 400 

χ2 = 10.784    Sig = .005 
 

คานิยมทางสงัคม 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

258 
16 

120 
6 

378 
22 

รวม 274 126 400 

χ2 = .193    Sig = .661 
 

คานิยมทางสงัคม 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

225 
49 

121 
5 

346 
54 

รวม 274 126 400 

χ2 = 14.311    Sig = .000 
Cramer’s V = -.189  Sig = .000 
 
 จากตาราง20 ผลทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางคานิยมทางสังคมกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
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 1. นักทองเที่ยวที่มีคานยิมทางสังคมทั้งในระดับมากและระดบันอยสวนใหญมีวัตถุประสงค
เพ่ือพักผอน โดยนักทองเทีย่วที่มีระดบัคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 137 คน คานิยมทางทฤษฎี
มาก คือ จํานวน 55 คน รองลงมา คือ เพ่ือความเพลิดเพลิน โดยคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน  
97 คน คานิยมทางทฤษฎีมาก คือ จํานวน 45 คน 
 เม่ือทดสอบสมมตุิฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.185 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางสังคมไมมีความสัมพันธ

กับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวตัถุประสงคทีไ่ป
ทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. บุคคลที่นักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางสังคมนอยมักจะไปดวยมากที่สุด คือไปกับ
เพ่ือน/เพ่ือนรวมงานและไปกับสมาชิกในครอบครวั หรือ ญาติ จํานวนเทากันคือ 48 คน สวนบุคคล
ที่นักทองเที่ยวที่มีระดบัคานิยมทางสังคมมากมักจะไปดวยมากที่สดุ คือ ไปกับสมาชิกในครอบครัว 
หรือ ญาติ จํานวน 71 คน รองลงมาคือ ไปกับเพื่อน/เพ่ือนรวมงาน จํานวน 38 คน  
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.007 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา  

คานิยมทางสงัคมมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานบคุคลทีน่ักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 
  เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานบุคคลที่นักทองเทีย่ว
มักจะไปทองเที่ยวดวยในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.157 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสังคมทั้งในระดับมากและระดบั
นอยสวนใหญจะไปในชวงวนัลาพักรอนประจําป โดยนักทองเที่ยวทีมี่ระดับคานิยมทางทฤษฎีนอย 
จํานวน 102 คน คานิยมทางทฤษฎีมากจํานวน 59 คน รองลงมาคือ ไปชวงวันหยุดตามเทศกาล 
และอ่ืน ๆ โดยคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 96 คน คานิยมทางทฤษฎีมาก จํานวน 33 คน  และ
ไปชวงวันธรรมดา โดยคานิยมทางทฤษฎนีอย จํานวน 49 คน คานิยมทางทฤษฎีมาก จํานวน 26 
คน ตามลําดบั 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.131 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางสงัคมไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
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 4.นักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางสังคมนอยมักจะหาขอมูลผานอินเตอรเนต็มากที่สุดเปน
จํานวน 135 คน และติดตอบริษัทนําเทีย่วและอ่ืน ๆ จํานวน 124 คน สวนวิธีการหาขอมูลการ 
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีระดับคานยิมทางสังคมมาก คือ ติดตอบริษัทนําเทีย่วและอ่ืน ๆ 
จํานวน 56 คน และหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 49 คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.001 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางสังคมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.187 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  
 5.นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสังคมทั้งในระดับมากและระดับนอยสวนใหญมักจะเดินทาง
ไปทองเที่ยวกบับริษัทนําเทีย่ว โดยนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางทฤษฎีนอย จํานวน 170 คน คานิยม
ทางทฤษฎีมาก จํานวน 92 คน รองลงมาของนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางทฤษฎีนอย คือ ไปกับ
หนวยงานหรอืองคกร จํานวน 55 คน และรองลงมาของนกัทองเที่ยวที่มีคานยิมทางทฤษฎีมาก คือ 
ไปดวยตนเอง จํานวน 25 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.005 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางสังคมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานวิธทีี่นกัทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางสังคม มีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีทีน่ักทองเที่ยว 
เดินทางไปทองเที่ยวในระดบัต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.164 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05  
 6.นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสังคมทั้งในระดับมากและระดับนอยสวนใหญมีความรูสึกถึง
ความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสังคมนอย จํานวน 258 คน คานิยม
ทางสังคมมาก จํานวน 120 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.661 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางสังคม ไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
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 7.นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสังคมทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญมีความรูสึกอยากจะ
กลับไปทองเที่ยวอีก โดยนกัทองเที่ยวทีมี่คานิยมทางสังคมนอย จํานวน 225 คน คานิยมทางสังคม
มาก จํานวน 121 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.000 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางสังคมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานโอกาสที่จะกลบัไปทองเที่ยวอีก  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไป 
ทองเที่ยวอีกในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.189 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 
สมมติฐานขอที่ 9 คานิยมทางสุนทรียภาพมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวในประเทศ 
   จีน 
H0  : คานิยมทางสุนทรียภาพไมมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1  : คานิยมทางสุนทรียภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 21 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางคานิยมทางสนุทรียภาพกับพฤติกรรมการ 
   ทองเที่ยวในประเทศจีน 
 

คานิยมทางสนุทรียภาพ พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
25 
28 
8 
4 

 
117 
164 
23 
31 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 65 335 400 

χ2 = 3.262    Sig = .353 
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ตาราง 21 (ตอ) 
 

คานิยมทางสนุทรียภาพ พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักเดินทางไปทองเที่ยวดวย    
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว  

 
33 
23 
9 

 
164 
141 
30 

 
197 
164 
39 

รวม 65 335 400 

χ2 = 1.969    Sig = .374 
 

คานิยมทางสนุทรียภาพ 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
 นอย มาก 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

12 
6 
35 
12 

63 
29 
126 
117 

75 
35 
161 
129 

รวม 65 335 400 

χ2 = 8.164     Sig = .043 
 

คานิยมทางสนุทรียภาพ 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

3 
38 
24 

33 
146 
156 

36 
184 
180 

รวม 65 335 400 

χ2 = 5.403    Sig = .067 
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ตาราง 21 (ตอ) 
 

คานิยมทางสนุทรียภาพ พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

14 
8 
43 

60 
56 
219 

74 
64 
262 

รวม 65 335 400 

χ2 = 1.054    Sig = .590 
 

คานิยมทางสนุทรียภาพ 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

58 
7 

320 
15 

378 
22 

รวม 65 335 400 

χ2 = 4.146    Sig = .042 
 

คานิยมทางสนุทรียภาพ 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

41 
24 

305 
30 

346 
54 

รวม 65 335 400 

χ2 = 36.464    Sig = .000 
Cramer’s V = -.302  Sig = .000 
 
 จากตาราง21 ผลการทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางคานิยมทางสุนทรียภาพกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
 
 
 

 
 



 102  

 1. นักทองเที่ยวที่มีคานยิมทางสุนทรียภาพทั้งในระดบัมากและนอยสวนใหญมี
วัตถุประสงคเพ่ือพักผอน โดยนักทองเทีย่วที่มีระดบัคานิยมทางสุนทรียภาพนอย จํานวน 28 คน 
ระดับคานิยมทางสุนทรียภาพมาก คือ จํานวน 164 คน รองลงมา คือ เพ่ือความเพลิดเพลิน โดย
ระดับคานิยมทางสุนทรียภาพนอย จํานวน 25 คน ระดับคานิยมทางสุนทรียภาพมาก คือ จํานวน 
117คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.353 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางสุนทรียภาพไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
วัตถุประสงคที่ไปทองเที่ยวอยางมีนัยสาํคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  
 2. นักทองเที่ยวที่มีคานยิมทางสุนทรียภาพทั้งระดับมากและนอยสวนใหญจะไปทองเที่ยว
กับสมาชิกในครอบครวั หรือ ญาติ โดยนักทองเที่ยวทีมี่ระดับคานิยมทางสุนทรียภาพนอย จํานวน 
33 คน ระดับคานยิมทางสนุทรียภาพมาก จํานวน 164 คน รองลงมาคือ ไปกับเพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
โดยระดับคานยิมทางสุนทรยีภาพนอย จํานวน 23 คน ระดับคานิยมทางสุนทรียภาพมาก จํานวน 
141 คน   
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.374 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางสนุทรียภาพไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานบุคคล
ที่นักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางสนุทรียภาพทั้งในระดับ
มากและนอย คือ ชวงวันลาพักรอนประจําป โดยนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสุนทรียภาพนอย 
จํานวน 35 คน คานิยมทางสุนทรียภาพมากจํานวน 126 คน รองลงมาของนักทองเที่ยวที่มีคานิยม
ทางสุนทรียภาพนอยคือ ไปชวงวันหยุดตามเทศกาลและอื่น ๆและไปชวงวันธรรมดาเทากัน จํานวน 
12 คน และรองลงมาของนักทองเที่ยวทีมี่คานิยมทางสุนทรียภาพมากคือ ไปชวงวันหยุดตาม
เทศกาลและอื่น ๆ จํานวน 117 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.043 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฏเิสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา 

คานิยมทางสนุทรียภาพมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางสุนทรียภาพมีความสมัพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานชวงเวลาในการ
เดินทางของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสทิธิ์เทากบั 0.143 อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
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 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสุนทรียภาพนอยสวนใหญ  
คือ การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 38 คน และติดตอบริษัทนาํเที่ยวและอ่ืน ๆ จํานวน 24 คน 
สวนวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับคานิยมทางสุนทรียภาพมากสวนใหญ 
คือ ติดตอบริษัทนําเที่ยวและอื่น ๆ จํานวน 156 คน และหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 146 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.067 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางสุนทรียภาพไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่วของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 5.วิธีทีน่ักทองเที่ยวที่มีคานยิมทางสุนทรยีภาพทั้งในระดับมากและนอยเดินทางไป
ทองเที่ยวมากที่สุด คือ ไปกับบรษิัทนําเทีย่ว โดยนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสุนทรียภาพนอย 
จํานวน 43 คน คานิยมทางสุนทรียภาพมาก จํานวน 219 คน รองลงมา คือ ไปดวยตนเอง โดย
นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสุนทรียภาพนอย จํานวน 14 คน คานิยมทางสุนทรียภาพมาก จํานวน 
60 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.590 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางสุนทรียภาพไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีที่
นัก 
ทองเที่ยวเดินทางไปทองเทีย่วอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05  
 6.นักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางสุนทรียภาพทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญ รูสึกถึง
ความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสุนทรียภาพนอย จํานวน 58 คน 
คานิยมทางสนุทรียภาพมาก จํานวน 320 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.042 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางสุนทรียภาพมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางสุนทรียภาพมีความสมัพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ 
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ -0.102 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 7.นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางสุนทรียภาพทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญ อยากจะ
กลับไปทองเที่ยวอีก โดยนกัทองเที่ยวทีมี่คานิยมทางสุนทรียภาพนอย จํานวน 41 คน คานิยมทาง
สุนทรียภาพมาก จํานวน 305 คน 
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 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.000 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางสุนทรียภาพมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไปทองเที่ยวอีก  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางสุนทรียภาพมีความสมัพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไป 
ทองเที่ยวอีกในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.302 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 
สมมติฐานขอที่ 10 คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนี 

H0  : คานิยมทางศาสนาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1  : คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 22 ผลทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางคานิยมทางศาสนากับพฤตกิรรมการทองเที่ยว   
   ในประเทศจีน 
 

คานิยมทางศาสนา พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
77 
117 
10 
23 

 
65 
75 
21 
12 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 227 173 400 

χ2 = 10.463    Sig = .015 
Cramer’s V = .162  Sig = .015 
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ตาราง 22 (ตอ) 
 

คานิยมทางศาสนา พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักเดินทางไปทองเที่ยวดวย    
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว  

97 
112 
18 

100 
52 
21 

197 
164 
39 

รวม 227 173 400 

χ2 =  15.215   Sig = .000 
Cramer’s V = .195  Sig = .015 
 

คานิยมทางศาสนา 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
 นอย มาก 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

44 
18 
102 
63 

31 
17 
59 
66 

75 
35 
161 
129 

รวม 227 173 400 

χ2 = 6.668    Sig = .083 
 

คานิยมทางศาสนา 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

12 
115 
100 

24 
69 
80 

36 
184 
180 

รวม 227 173 400 

χ2 = 10.626    Sig = .005 
Cramer’s V = .163  Sig = .005 
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ตาราง 22 (ตอ) 
 

คานิยมทางศาสนา พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

 
44 
38 
145 

 
30 
26 
117 

 
74 
64 
262 

รวม 227 173 400 

χ2 = .612    Sig = .736 
 

คานิยมทางศาสนา 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

210 
17 

168 
5 

378 
22 

รวม 227 173 400 

χ2 = 3.995    Sig = .046 
Cramer’s V = -.100  Sig = .046 
 

คานิยมทางศาสนา 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

185 
42 

161 
12 

346 
54 

รวม 227 173 400 

χ2 = 11.246    Sig = .001 
Cramer’s V = -.168  Sig = .001 
 
 จากตาราง22 ผลการทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางคานิยมทางศาสนากับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
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 1. นักทองเที่ยวที่มีคานยิมทางศาสนาทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญมีวัตถุประสงคเพ่ือ
พักผอน โดยนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางศาสนานอย จํานวน 117 คน คานิยมทางศาสนามาก คือ 
จํานวน 75 คน รองลงมา คือ เพ่ือความเพลิดเพลิน โดยคานิยมทางศาสนานอย จํานวน 77 คน 
ระดับคานิยมทางสุนทรียภาพมาก คือ จํานวน 65 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.015 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางศาสนามคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานวตัถุประสงคที่ไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวตัถปุระสงคที่ไป
ทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั 0.162 อยางมีนยัสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05  
 2.บุคคลที่นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางศาสนานอยมักจะไปดวยมากที่สุด คือ ไปกับเพื่อน/
เพ่ือนรวมงาน จํานวน 112 คน รองลงมาคือ ไปกับสมาชิกในครอบครัว หรือ ญาต ิจํานวน 97 คน 
สวนบคุคลที่นกัทองเที่ยวในระดับคานิยมทางศาสนามากมักจะไปดวยมากที่สุด คือ ไปกับสมาชกิใน
ครอบครวัหรือญาติ จํานวน 100 คน รองลงมาคือ ไปกับเพ่ือน/เพ่ือนรวมงานจํานวน 52 คน 
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.000 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฏเิสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1)   หมายความวา 

คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานบคุคลทีน่ักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางศาสนา มีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานบุคคลที่นักทองเทีย่ว
มักจะไปทองเที่ยวดวยในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.195 อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางศาสนานอยสวนใหญ คือ 
ไปชวงวันลาพักรอนประจําป จํานวน 102 คน รองลงมาคือ ไปชวงวันหยุดตามเทศกาลและอืน่ ๆ 
จํานวน 63 คน และวนัธรรมดา จํานวน 44 คน ตามลาํดับ สวนชวงเวลาในการเดนิทางของ
นักทองเที่ยวที่มีระดับคานยิมทางศาสนามากสวนใหญ คือ ไปชวงวันหยุดตามเทศกาลและอืน่ 
จํานวน 66 คน รองลงมาคือ ไปชวงวันลาพักรอนประจําป จํานวน 59 คน และไปชวงวันธรรมดา 
จํานวน 
 31 คน ตามลาํดับ  
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 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.083 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางศาสนา ไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีระดับคานิยมทางศาสนานอยสวนใหญ
คือ การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 115 คน และติดตอบริษทันําเที่ยวและอ่ืน ๆ จํานวน 100 
คน สวนวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับคานิยมทางศาสนามากที่มากที่สุด 
คือ ติดตอบริษัทนําเที่ยวและอื่น ๆ จํานวน 80 คน และหาขอมูลผานอินเตอรเนต็ จํานวน 69 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.005 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางศาสนามคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานวธิีการหาขอมูลการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 0.163 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  
 5.นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางศาสนาทั้งในระดับมากและนอยเดินทางไปทองเที่ยวมาก
ที่สุด คือ ไปกับบรษิัทนําเทีย่ว โดยนักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางศาสนานอย จํานวน 145 คน คานิยม
ทางศาสนามาก จํานวน 117คน รองลงมา คือ ไปดวยตนเอง โดยคานิยมทางศาสนานอย จํานวน 
44 คน คานิยมทางศาสนามาก จํานวน 30 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.736 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา คานิยมทางศาสนาไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีที่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 6.นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางศาสนาทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญ รูสึกถึงความคุมคา
เหมาะสมกับรายได โดยคานิยมทางศาสนานอย จํานวน 210 คน คานิยมทางศาสนามาก จํานวน 
168 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.046 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางศาสนามคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 
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 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางสุนทรียภาพมีความสมัพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความ
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ -0.100 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 7.นักทองเที่ยวที่มีคานิยมทางศาสนาทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญอยากจะกลับไป
ทองเที่ยวอีก โดยคานิยมทางศาสนานอย จํานวน 185 คน คานิยมทางศาสนามาก จํานวน 161 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.001 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา คานยิม

ทางศาสนามคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร
ในดานโอกาสที่จะกลบัไปทองเที่ยวอีก  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไป
ทองเที่ยวอีกในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ -0.168 อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 
สมมติฐานขอที่ 11 ความหายากของแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน 
   ประเทศจีน 
H0  : ความหายากของแหลงทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนี 

H1  : ความหายากของแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 23 ผลการทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางความหายากของแหลงทองเที่ยวกบั 
   พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 

ความหายากของแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
19 
38 
6 
12 

 
123 
154 
25 
23 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 75 325 400 

χ2 = 8.377    Sig = .039 
Cramer’s V = .145  Sig = .039 
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ตาราง 23 (ตอ) 
 

ความหายากของแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักเดินทางไปทองเที่ยวดวย    
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว  

 
31 
39 
5 

 
166 
125 
34 

 
197 
164 
39 

รวม 75 325 400 

χ2 = 4.799    Sig = .091 
 

ความหายากของแหลงทองเที่ยว 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
 นอย มาก 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

15 
5 
30 
25 

60 
30 
131 
104 

75 
35 
161 
129 

รวม 75 325 400 

χ2 = .570    Sig = .903 
 

ความหายากของแหลงทองเที่ยว 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

5 
28 
42 

31 
156 
138 

36 
184 
180 

รวม 75 325 400 

χ2 = 4.548    Sig = .103 
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ตาราง 23 (ตอ) 
 

ความหายากของแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

 
10 
14 
51 

 
64 
50 
211 

 
74 
64 
262 

รวม 75 325 400 

χ2 = 1.830    Sig = .400 
 

ความหายากของแหลงทองเที่ยว 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

67 
8 

311 
14 

378 
22 

รวม 75 325 400 

χ2 = 4.741    Sig = .029 
Cramer’s V = -.109  Sig = .029 
 

ความหายากของแหลงทองเที่ยว 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

52 
23 

294 
31 

346 
54 

รวม 75 325 400 

χ2 = 23.295    Sig = .000 
Cramer’s V = -.214  Sig = .000 
 
 จากตาราง23 ผลการทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางความหายากของแหลง 
ทองเที่ยวกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร พบวา 
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 1. นักทองเที่ยวที่รูสึกวาแหลงทองเที่ยวมีความหายากทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญมี
วัตถุประสงคเพ่ือพักผอน โดยนักทองเทีย่วที่รูสึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 
38 คน ความหายากของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 154 คน รองลงมา คือ เพ่ือความเพลิดเพลิน 
โดยความหายากของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 19 คน ความหายากของแหลงทองเที่ยวมาก 
จํานวน 123 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.039 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1)  หมายความวา ความหา

ยากของแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานวตัถุประสงคทีไ่ปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ความหายากของแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
วัตถุประสงคที่ไปทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.145 อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  
 2.นักทองเที่ยวที่รูสึกวาแหลงทองเที่ยวมีความหายากในระดับนอย สวนใหญมักจะไปกับ
เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน จํานวน 39 คน รองลงมาคือ ไปกับสมาชิกในครอบครัว หรือ ญาติ จํานวน  
31 คน สวนนกัทองเที่ยวทีรู่สึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยวระดับมากสวนใหญมักจะไปกับ
สมาชิกในครอบครัวหรือญาติ จํานวน 166 คน รองลงมาคือ ไปกับเพ่ือน/เพ่ือนรวมงานจํานวน  
125 คน 
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.091 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา ความหายากของแหลงทองเที่ยว

ไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่รูสึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยวทั้งใน
ระดับมากและนอย คือ ชวงวันลาพักรอนประจําป โดยความหายากของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 
30 คน ความหายากของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 131 คน รองลงมาคือ ไปชวงวันหยุดตาม
เทศกาลและอื่น ๆ โดยความหายากของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 25 คน ความหายากของแหลง
ทองเที่ยวมาก จํานวน 104 คน และชวงวนัธรรมดา โดยความหายากของแหลงทองเที่ยวนอย 
จํานวน 15 คน ความหายากของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 60 คน ตามลําดับ  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.903 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา ความหายากของแหลงทองเที่ยว

ไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05  
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 4.นักทองเที่ยวที่รูสึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยวระดับนอยสวนใหญ จะตดิตอกับ
บริษทันําเที่ยวและอ่ืน ๆ จํานวน 42 คน และการหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 28 คน สวน
นักทองเที่ยวที่รูสึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยวระดับมากสวนใหญ จะหาขอมูลผาน
อินเตอรเน็ต จํานวน 156 คนและติดตอบริษทันําเที่ยวและอ่ืน ๆ จํานวน 138 คน 
 เม่ือทดสอบสมมตุิฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.103 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ความหายากของแหลงทองเทีย่วไม

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่วของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 5.นักทองเที่ยวที่รูสึกวาแหลงทองเที่ยวมีความหายากทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญ
เดินทางไปกบับริษัทนําเทีย่ว โดยนักทองเที่ยวรูสึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 
51 คน ความหายากของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 211 คน รองลงมาของความหายากของแหลง
ทองเที่ยวนอย คือ ไปกับหนวยงานหรือองคกร จํานวน 14 คน และ รองลงมาของความหายากของ
แหลงทองเที่ยวมาก คือ ไปดวยตนเอง จํานวน 64 คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.400 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ความหายากของแหลงทองเทีย่วไม

มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานวธิีที่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 6.นักทองเที่ยวที่รูสึกวาแหลงทองเที่ยวมีความหายากทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญ
รูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยมีนักทองเที่ยวทีรูสึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยว
นอย จํานวน 67 คน ความหายากของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 311 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.029 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0)ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา ความหา

ยากของแหลงทองเที่ยว มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ความหายากของแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากับ 
-0.109 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 7.นักทองเที่ยวที่รูสึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยวทั้งในระดับและนอยสวนใหญ
อยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก โดยมีนักทองเที่ยวที่รูสึกถึงความหายากของแหลงทองเที่ยวนอย 
จํานวน 52 คน ความหายากของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 294 คน 
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 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.000 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0)ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา ความหา

ยากของแหลงทองเที่ยว มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลบัไปทองเที่ยวอีก  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ความหายากของแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่วอีกในระดับต่าํ โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั -0.214อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ .05  
 
สมมติฐานขอที่ 12 ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ 
   ทองเที่ยวในประเทศจีน 
H0  : ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน

ประเทศจีน 
H1  : ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศ

จีน 
 
ตาราง 24 ผลการทดสอบสมมุติฐานความสัมพันธระหวางความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว   
   กับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
105 
162 
20 
26 

 
37 
30 
11 
9 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 313 87 400 

χ2 = 9.538    Sig = .023 
Cramer’s V = .154  Sig = .023 
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ตาราง 24 (ตอ) 
 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักเดินทางไปทองเที่ยวดวย    
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว  

 
155 
124 
34 

 
42 
40 
5 

 
197 
164 
39 

รวม 313 87 400 

χ2 = 2.520    Sig = .284 
 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
 นอย มาก 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

61 
22 
140 
90 

14 
13 
21 
39 

75 
35 
161 
129 

รวม 313 87 400 

χ2 = 17.916    Sig = .000 
Cramer’s V = .212  Sig = .000 
 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

29 
140 
144 

7 
44 
36 

36 
184 
180 

รวม 313 87 400 

χ2 = .942    Sig = .624 
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ตาราง 24 (ตอ) 
 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

 
63 
46 
204 

 
11 
18 
58 

 
74 
64 
262 

รวม 313 87 400 

χ2 = 3.613    Sig = .164 
 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

294 
19 

84 
3 

378 
22 

รวม 313 87 400 

χ2 = .900    Sig = .343 
 

การเขาถึงแหลงทองเที่ยว 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

262 
51 

84 
3 

346 
54 

รวม 313 87 400 

χ2 = 9.620    Sig = .002 
Cramer’s V = -.155  Sig = .002 
 
 จากตาราง24 ผลการทดสอบสมมุตฐิานความสัมพันธระหวางความสะดวกในการเขาถึง
แหลงทองเที่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร พบวา 
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 1. นักทองเที่ยวที่มีความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวในระดับนอยสวนใหญมี 
วัตถุประสงคเพ่ือพักผอน จํานวน 162 คน และเพื่อความเพลิดเพลนิ จํานวน 105 คน สวน
นักทองเที่ยวที่มีความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมากสวนใหญมีวตัถุประสงคเพ่ือความ
เพลิดเพลิน จํานวน 37 คนและเพื่อพักผอน จํานวน 30 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.023 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา ความ

สะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานครในดานวัตถุประสงคที่ไปทองเที่ยวอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
วัตถุประสงคที่ไปทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.154 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05  
 2.นักทองเที่ยวที่มีความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวทั้งในระดับนอยและมาก 
สวนใหญจะไปกับสมาชิกในครอบครวั หรือ ญาติ โดยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวนอย
จํานวน 155 คน ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 42 คนและ ไปกับเพื่อน/
เพ่ือนรวมงาน โดยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 124 คน ความสะดวกใน
การเขาถึงแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 40 คน 
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.091 
ซึ่งมากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุติฐานหลัก (H0) หมายความวา ความสะดวกในการเขาถึงแหลง

ทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานบคุคลทีน่ักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่มีความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว
นอยสวนใหญจะไปในชวงวนัลาพักรอนประจําป จํานวน 140 คน รองลงมาคือ ชวงวันหยุดตาม
เทศกาลและอื่น ๆ จํานวน 90 คน และวนัธรรมดาจํานวน 61 คน ตามลําดับ สวนชวงเวลาในการ
เดินทางของนักทองเที่ยวในระดับความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมากที่ไปมากที่สุด คือ 
ชวงวันหยุดตามเทศกาลและอื่น ๆ จํานวน 39 คน รองลงมาคือ ชวงวันลาพักรอนประจําป จํานวน 
21 คน และวนัธรรมดา จํานวน 14 คนตามลําดับ 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.000 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฏเิสธสมมุตฐิานหลัก (H0) ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา ความ

สะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานครในดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  

 
 



 118  

 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.212 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีระดับความสะดวกในการเขาถึงแหลง
ทองเที่ยวนอยสวนใหญจะติดตอบริษัทนาํเที่ยวและอ่ืน ๆ จํานวน 144 คน และการหาขอมูลผาน
อินเตอรเน็ต จํานวน 140 คน สวนวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในระดับความ
สะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมากทีม่ากที่สุด คือ การหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต จํานวน 44คน
และติดตอบริษัทนําเที่ยวและอื่น ๆ จํานวน 36 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.624 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ความสะดวกในการเขาถึงแหลง

ทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานวธิกีารหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05  
 5.นักทองเที่ยวที่มีความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวทั้งในระดับมากและนอยสวน
ใหญจะไปกับบริษทันําเที่ยว โดยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 201 คน 
ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 58 คน รองลงมาของความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยวนอย คือ ไปดวยตนเอง จํานวน 63 คน และ รองลงมาของความสะดวกในการ
เขาถึงแหลงทองเที่ยวมาก คือ ไปกับหนวยงานหรือองคกร จํานวน18 คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.164 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ความสะดวกในการเขาถึงแหลง

ทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานวธิทีี่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 6.งนักทองเที่ยวที่มีระดบัความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวทัง้ในระดับมาและนอย
สวนใหญรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวนอย 
จํานวน 294 คน ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว มาก จํานวน 84 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.343 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ความสะดวกในการเขาถึงแหลง

ทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานครในดานความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
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 7.นักทองเที่ยวที่มีความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวทั้งในระดับมาและนอยสวน
ใหญอยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก โดยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว นอย จํานวน 262 
คน ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 84 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.002 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1)  หมายความวา ความ

สะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวอีกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่วอีกในระดับต่าํ โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั -0.155 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ .05  
 
สมมติฐานขอที่ 13 ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน 
   ประเทศจีน 
H0  : ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

H1  : ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 

 
ตาราง 25 ผลทดสอบสมมุตฐิานระหวางภาพลักษณของแหลงทองเทีย่วกับพฤติกรรมการทองเที่ยว   
   ในประเทศจีน 
 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

1.วัตถุประสงคหลัก 
       เพ่ือความเพลิดเพลิน 
       เพ่ือพักผอน 
       เพ่ือศึกษาหาความรู 
       เพ่ือเยี่ยมญาติมิตรและเพ่ือการติดตอธุรกิจ  

 
58 
99 
11 
20 

 
84 
93 
20 
15 

 
142 
192 
31 
35 

รวม 188 212 400 

χ2 = 6.860    Sig = .076 
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ตาราง 25 (ตอ) 
 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

2.บุคคลที่นักทองเที่ยวมักเดินทางไปทองเที่ยวดวย    
       สมาชิกในครอบครวั/ญาต ิ
       เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 
       แฟน/คูรกัและเดินทางไปคนเดียว  

76 
97 
15 

121 
67 
24 

197 
164 
39 

รวม 188 212 400 

χ2 = 16.463    Sig = .000 
Cramer’s V = .203  Sig = .000 
 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว 3. ชวงเวลาในการเดินทาง 
 นอย มาก 

รวม 

       วันธรรมดา 
       วันหยุดสุดสัปดาห 
       วันลาพักรอนประจําป 
       วันหยุดตามเทศกาลและอื่นๆ 

47 
11 
80 
50 

28 
24 
81 
79 

75 
35 
161 
129 

รวม 188 212 400 

χ2 = 14.781    Sig = .002 
Cramer’s V = .192  Sig = .002 
 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว 4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว 

นอย มาก 

รวม 

       โฆษณาทางสิ่งพิมพ  
       อินเตอรเน็ต 
       ติดตอกับบรษิัทนําเทีย่วโดยตรงและอื่น ๆ 

13 
82 
93 

23 
102 
87 

36 
184 
180 

รวม 188 212 400 
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χ2 = 3.725    Sig = .155 
 
 
ตาราง 25 (ตอ) 
 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว 
       ไปดวยตนเอง 
       ไปกับหนวยงานหรือองคกร 
       ไปกับบริษัทนําเที่ยว   

 
25 
41 
122 

 
49 
23 
140 

 
74 
64 
262 

รวม 188 212 400 

χ2 = 12.689    Sig = .002 
Cramer’s V = .178  Sig = .002 
 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว 6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       เหมาะสม 
       ไมเหมาะสม 

179 
9 

199 
13 

378 
22 

รวม 188 212 400 

χ2 = .347    Sig = .556 
 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว 7.โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว 
 นอย มาก 

รวม 

       จะกลับไปทองเที่ยวอีก 
       ไมแนใจและจะไมกลับไปทองเที่ยวอีก 

151 
37 

195 
17 

346 
54 

รวม 188 212 400 

χ2 = 11.605    Sig = .001 
Cramer’s V = -.170  Sig = .001 
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 จากตาราง25 ผลการวเิคราะหขอมูลพฤตกิรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร จําแนกตามภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวพบวา 
 
 
 1. นักทองเที่ยวที่มีภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญมี
วัตถุประสงคเพ่ือพักผอน โดยภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 99 คน ภาพลักษณของ
แหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 93 คน และเพื่อความเพลดิเพลิน โดยภาพลักษณของแหลงทองเทีย่ว
นอย จํานวน 58 คน ภาพลกัษณของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 84 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.076 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน 
วัตถุประสงคหลักที่ไปทองเที่ยวอยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2.นักทองเที่ยวที่มีระดับภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวนอยสวนใหญมักจะไปกับเพื่อน/
เพ่ือนรวมงาน จํานวน 97 คน และไปกบัสมาชิกในครอบครัว หรือ ญาติ จํานวน 76 คน สวนบุคคล
ที่นักทองเที่ยวในระดับภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมากมักจะไปดวยมากที่สดุ คือไปกับสมาชิก
ในครอบครวั หรือ ญาติ จํานวน 121 คน และไปกบัเพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน จํานวน 67 คน  
  เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.000 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฏเิสธสมมุตฐิานหลัก (H0)ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานครในดานบุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่
ระดับ .05 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ภาพลกัษณของแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดานบุคคล
ที่นักทองเที่ยวมักจะไปทองเที่ยวดวยในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสทิธิ์เทากบั 0.203 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 3. ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวที่มีภาพลกัษณของแหลงทองเที่ยวทัง้ในระดับ
มากและนอยสวนใหญจะไปชวงวันลาพกัรอนประจําป โดยภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวนอย 
จํานวน 80 คนและ ภาพลกัษณของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 81 คน รองลงมาคือ ชวงวันหยุด
ตามเทศกาลและอื่น ๆ โดยภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 50 คนและ ภาพลักษณของ
แหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 79 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.002 
ซึ่งนอยกวา .05 นั่นคือ ปฏเิสธสมมุตฐิานหลัก (H0)ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
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ในกรุงเทพมหานครในดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05  
 
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ภาพลกัษณของแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยวในระดับต่ํา โดยมีคาสัมประสิทธิเ์ทากับ 0.192 อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 4.วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีภาพลักษณของแหลงทองเทีย่วนอย
สวนใหญจะตดิตอบริษทันําเที่ยวและอ่ืน ๆ จํานวน 93 คน และการหาขอมูลผานอินเตอรเนต็ 
จํานวน 82 คน สวนวธิีการหาขอมูลการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มีระดับภาพลักษณของแหลง
ทองเที่ยวมากสวนใหญจะหาขอมูลผานอินเตอรเนต็ จํานวน 102 คนและติดตอบริษัทนําเที่ยวและ
อ่ืน ๆ จํานวน 87 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.155 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่วของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05  
 5.นักทองเที่ยวที่มีภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญจะไป
กับบรษิัทนําเที่ยว โดยภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 122 คน ภาพลักษณของแหลง
ทองเที่ยวมาก จํานวน 140 คน รองลงมาของภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวนอย คือ ไปกับ
หนวยงานหรอืองคกร จํานวน 41 คน และ รองลงมาของภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมาก คือ ไป
ดวยตนเอง จํานวน 49 คน  
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.002 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฏิเสธสมมุติฐานหลกั (H0) ยอมรับสมมุตฐิานรอง(H1) หมายความวา 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทย
ในกรุงเทพมหานครในดานวิธทีี่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ภาพลกัษณของแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่วอีกในระดับต่าํ โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั -0.178 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ .05  
 6.นักทองเที่ยวที่มีภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญรูสึกถึง
ความคุมคาเหมาะสมกับรายได โดยภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 179 คน 
ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 199 คน 
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 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.556 ซึ่ง
มากกวา .05 นั่นคือ ยอมรับสมมุตฐิานหลัก (H0) หมายความวา ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
ความรูสึกถึงความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยวอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 7.นักทองเที่ยวที่มีภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวทั้งในระดับมากและนอยสวนใหญ
อยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก โดยภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวนอย จํานวน 151 คน ภาพลกัษณ
ของแหลงทองเที่ยวมาก จํานวน 195 คน 
 เม่ือทดสอบสมมุติฐานดวยสถิติ Chi-square Test ( χ2 ) พบวา มีคา Sig เทากับ 0.001 ซึ่ง
นอยกวา .05 นั่นคือ ปฎิเสธสมมุติฐานหลกั (H0)ยอมรับสมมุติฐานรอง(H1) หมายความวา 

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว มีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานครในดานโอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยวอีกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 เม่ือทดสอบตอดวยวธิีสัมประสิทธิ์ Cramer’s V ภาพลกัษณของแหลงทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่วอีกในระดับต่าํ โดยมีคาสัมประสิทธิ์เทากบั -0.170 อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ .05  
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ตาราง 26 ตารางสรุปผลการทดสอบสมมุติฐาน 
 

ตัวแปรตาม พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยใน
กรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรตน 

จุดประสงค บุคคลที่ไป
ดวย 

ชวงเวลา
เดินทาง 

วิธีหา 
ขอมูล 

วิธีการ
เดินทาง 

ความ
คุมคา 

โอกาสที่
จะกลับไป 

เพศ X / / X X X X 
อายุ X / X / / X / 
การศึกษา / / / / X X X 
อาชีพ X / / X / X X 
รายได X / X X X / X 
สถานภาพ X / / / X X / 
คานิยมทฤษฎี / X X X X / / 
คานิยมสังคม X / X / / X / 

คานิยม
สุนทรียภาพ 

X X / X X / / 

คานิยมศาสนา / / X / X / / 
ความหายาก / X X X X / / 
ความสะดวก
ในการเขาถึง 

/ X / X X X / 

ภาพลักษณ X / / X / X / 
 

หมายเหตุ  /  หมายถึง  สอดคลองกับสมมุติฐาน 
   X  หมายถึง  ไมสอดคลองกับสมมุติฐาน 
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บทที่  5 
อภิปราย และขอเสนอแนะ 

 
สังเขปความมุงหมาย สมมุติฐาน และวิธีดําเนินการศึกษาคนควา 
 การวิจัยนี้มุงการศึกษาถึงความสัมพันธของลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากรการ
ทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาว
ไทยในกรุงเทพมหานคร เพ่ือใหนักการตลาดและผูใหบริการนําเที่ยวในประเทศจนีสามารถ
เขาใจและสามารถวางแผนการตลาดไดตรงกับความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทยมากที่สุด 
 
ความมุงหมายของการวจิัย 
 1. เพ่ือศึกษาลักษณะสวนบุคคลของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร ซึ่ง
ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได และสถานภาพสมรสที่มีผลตอพฤติกรรม
การทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 2. เพ่ือศึกษาคานิยมของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครทีมี่ผลตอพฤติกรรม
การทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
 3. เพ่ือศึกษาทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนที่มีผลตอ
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร 
 4. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของ
นักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร 
 
สมมุติฐานในการวิจัย 
 1.เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 2.อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 3.ระดับการศกึษามีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 4.อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 5.รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 6.สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 7.คานิยมทางทฤษฎีมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 8.คานิยมทางสุนทรียภาพมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 9.คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 10.คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 11.ความหายากของทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีนมีความสมัพันธกับ 
พฤติกรรมการทองเที่ยว 
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 12.ความสะดวกในการเขาถึงของทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีนมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 
 13.ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเทีย่วในประเทศจีนมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยว 
 
ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย 
  ประชากรทีใ่ชในการศึกษาวจัิย คือ นักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานครที่
เคยทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป 
 
 กลุมตวัอยางที่ใชในการวิจัย 
  กลุมตวัอยาง 
  นักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานครที่เคยทองเทีย่วในประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนที่มีอายุตั้งแต 20 ปขึ้นไป ซึง่กําหนดกลุมตัวอยางโดยวธิีการเลือกตัวอยางแบบ
สะดวก เน่ืองจากไมสามารถระบุจํานวนประชากรที่แนนอนได ผูวิจัยจึงใชวธิีการคํานวณจาก
สูตรที่ไมทราบจํานวนประชากร (กัลยา วานิชบญัชา.2545: 26) ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% ได
ขนาดกลุมตวัอยาง 385 คน สํารองไว 15 คน รวมเปน 400 คน โดยเก็บตัวอยางจากสนามบิน 
บริษทัทวัร และแหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร  
 
 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
 1.  ศึกษาเอกสาร ตํารา และงานวิจัยเกี่ยวกับลักษณะสวนบคุคล คานิยม ทรัพยากร
การทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยว
ชาวไทยในกรงุเทพมหานคร เพ่ือนํามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 
 2.  นําขอมูลที่ไดมาสรางแบบสอบถามขึน้ เพ่ือศึกษาลกัษณะสวนบคุคล คานิยม 
ทรัพยากรการทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของ
นักทองเที่ยวชาวไทยในกรงุเทพมหานคร ลักษณะของแบบสอบถามเปนคําถามปลายปด โดย
แบงออกเปน 4 ตอนดังตอไปน้ี 
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกีย่วกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน 6 ขอ ไดแก 
เพศ อายุ ระดับการศึกษาสงูสุด อาชีพหลัก รายไดตอเดือน สถานภาพสมรส   
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกีย่วกับคานิยมของผูตอบแบบสอบถาม แบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 เปนลักษณะคานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการของนักทองเที่ยว จํานวน 2 ขอ  
 สวนที่ 2 เปนลักษณะคานิยมทางสนุทรียภาพของนักทองเที่ยว จํานวน 3 ขอ  
 สวนที่ 3 เปนลักษณะคานิยมทางสังคมของนักทองเที่ยว จํานวน 3 ขอ 

  



 128 
 

 สวนที่ 4 เปนลักษณะคานิยมทางศาสนาของนักทองเที่ยว จํานวน 4 ขอ 
 โดยทั้ง 4 สวนนี้จะมีลักษณะของคําถามเปนคําถามที่สรางขึ้นโดยใช Rating Scales มี
การกําหนดระดับการประมาณคาเปน 5 ระดับ โดยผูตอบสามารถเลือกตอบตามระดับความเชื่อ 
หรือความรูสกึ ซึ่งจะใชคําถามที่มีความหมายเชิงบวกโดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังนี้  
 
 ระดับความเชือ่ หรือความรูสึก คะแนน 
 มากที่สุด     5 
 มาก      4 
 ปานกลาง     3 
 นอย      2 
 นอยที่สุด     1 
 
 การอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถามทีใ่ชระดับการวัดขอมูลประเภท
อันตรภาคชั้น (Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลีย่ในการอภิปรายผล โดยอาศัยสูตรการ
คํานวณชวงกวางของชั้นดังนี้ (กัลยา วานชิยบัญชา.  2544: 29) 
 

ความกวางของชั้น  = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสุด
   จํานวนชั้น 

              = 5 - 1 
       5 

   = 0.8  
   
 เพ่ือสะดวกในการลงขอมูลทางสถิติ การอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถาม
ที่ใชในการสอบถามการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชัน้ (Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลี่ยใน
การอภิปรายผล โดยอาศัยสูตรการคํานวณชวงกวางของชั้น ดังนี้ 
 
               = 5 - 1
                                                                3 

       = 1.33  
 

 เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
  คะแนนเฉลี่ย 3.68–5.00 หมายถึง ระดับมาก  
  คะแนนเฉลี่ย 2.34–3.67 หมายถึง ระดับปานกลาง   
  คะแนนเฉลี่ย 1.00–2.33 หมายถึง ระดับนอย  
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   เพื่อสะดวกในการทดสอบสมมติฐานและการอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะ 
แบบสอบถามที่ใชในการสอบถามการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชัน้ (Interval Scale) ผูวิจัยใช
เกณฑเฉลี่ยในการอภิปรายผล โดยอาศยัสูตรการคํานวณชวงกวางของชั้น ดังนี้ 
           = 5 - 1
                                                           2 
           = 2  
 เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00-3.00 หมายถึง  ระดับนอย 
  คะแนนเฉลี่ย 3.01–5.00  หมายถึง   ระดับมาก  
 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกีย่วกับทรัพยากรการทองเทีย่วในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
แบงออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1 ลักษณะความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเรื่องความหายากของทรัพยากร
การทองเที่ยว หรือแหลงทองเที่ยว จํานวน 2 ขอ 
 สวนที่ 2 ลักษณะความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเรื่องความสะดวกในการเขาถึง
แหลงทองเที่ยว จํานวน 6 ขอ 
 สวนที่ 3 ลักษณะความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในเรื่องภาพลักษณของทรัพยากรการ
ทองเที่ยว หรอืแหลงทองเที่ยว จํานวน 6 ขอ  
 โดยทั้ง 3 สวนนี้จะมีลักษณะของคําถามเปนคําถามที่สรางขึ้นโดยใช Rating Scales มี
การกําหนดระดับการประมาณคาเปน 5 ระดับ โดยผูตอบสามารถเลือกตอบตามระดับความ
คิดเห็นซึ่งจะใชคําถามที่มีความหมายเชิงบวกโดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนดังน้ี  
 ระดับความคดิเห็น  คะแนน 
 มากที่สุด     5 
 มาก      4 
 ปานกลาง     3 
 นอย      2 
 นอยที่สุด     1 
 
 การอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถามทีใ่ชระดับการวัดขอมูลประเภท
อันตรภาคชั้น (Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลีย่ในการอภิปรายผล โดยอาศัยสูตรการ
คํานวณชวงกวางของชั้นดังนี้ (กัลยา วานชิยบัญชา.  2544: 29) 
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ความกวางของชั้น  = คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ําสุด
   จํานวนชั้น 

          = 5 - 1 
               5 
                                                    =  0.8  
 
 เพ่ือสะดวกในการลงขอมูลทางสถิติ การอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะแบบสอบถาม
ที่ใชในการสอบถามการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชัน้(Interval Scale) ผูวิจัยใชเกณฑเฉลีย่ใน 
การอภิปรายผล โดยอาศัยสูตรการคํานวณชวงกวางของชั้น ดังนี้ 
          = 5 - 1
                                                         3 
          = 1.33  
 
 เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
  คะแนนเฉลี่ย 3.68–5.00 หมายถึง ระดับมาก  
  คะแนนเฉลี่ย 2.34–3.67 หมายถึง ระดับปานกลาง   
  คะแนนเฉลี่ย 1.00–2.33 หมายถึง ระดับนอย  
 
 เพ่ือสะดวกในการทดสอบสมมติฐานและการอภิปรายผลการวิจัยของลักษณะ
แบบสอบถามที่ใชในการสอบถามการวัดขอมูลประเภทอันตรภาคชัน้ (Interval Scale) ผูวิจัยใช
เกณฑเฉลี่ยในการอภิปรายผล โดยอาศยัสูตรการคํานวณชวงกวางของชั้น ดังนี้ 
           = 5 - 1
                                                           2 
           = 2  
 เกณฑการแปลความหมายของคะแนน 
  คะแนนเฉลี่ย 1.00-3.00 หมายถึง  ระดับนอย 
  คะแนนเฉลี่ย 3.01–5.00  หมายถึง   ระดับมาก  
   
ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกีย่วกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 
จํานวน 7  ขอ ลักษณะคําถามเปนคําถามปลายปด 
 3.  นําแบบสอบถามเสนอคณะกรรมการควบคุมสารนิพนธตรวจสอบเพือ่แกไข 
 4.  นําแบบสอบถามที่แกไข นําเสนอตอผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม เพ่ือตรวจสอบ
ความเทีย่งตรงในดานเนื้อหาความเขาใจและการใชภาษาเพื่อใหถูกตองเหมาะสมยิ่งขึ้น 

  



 131 
 

 5.  นําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลวไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยาง จํานวน 
50 คน เพ่ือทดสอบวาคําถามในแตละขอและในแตละสวนของแบบสอบถามสามารถสื่อ
ความหมายไดตรงตามวตัถุประสงคของผูวิจัยหรือไม แลวจึงปรบัปรุงแบบสอบถามใหมีความ
สมบูรณชัดเจนยิ่งขึ้น จากนั้นนํามาวิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม โดยวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์ อัลฟา (α Coefficient) ของครอนบัค (Croanbach) )  ซึ่งเม่ือนําแบบสอบถามไปหา
คาความเชื่อม่ัน ไดผลดังนี้ คาความเชื่อม่ันดานคานิยม ซึ่งมี 4 ดาน ดังนี้ คาความเชื่อม่ันของ
คานิยมทางทฤษฎี เทากับ 0.740 คาความเชื่อม่ันของคานิยมทางสงัคม เทากับ 0.810 คาความ
เชื่อม่ันของคานิยมทางสุนทรียภาพ เทากบั 0.885  
คาความเชื่อม่ันของคานิยมทางศาสนา เทากับ 0.867 และคาความเชื่อม่ันดานทรัพยากรการ
ทองเที่ยว ซึ่งมี 2 ดาน ดังนี้ คาความเชือ่ม่ันของความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยว เทากับ 
0.795 และคาความเชื่อม่ันของความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเที่ยว เทากับ 0.798     
 6. จัดทําแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ แลวนําไปใชเกบ็รวบรวมขอมูลในการศึกษาวจัิย 
 
วิธีการเก็บรวบรวมขอมลู 
 การวิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) และการวิจัยเชงิ
สํารวจ (Exploratory Research) โดยมุงศึกษาเกีย่วกบัลักษณะสวนบุคคล คานยิม ทรัพยากร
การทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนของนักทองเที่ยว
ชาวไทยในกรงุเทพมหานคร มีแหลงที่มาดังนี้ 
 1.  แหลงขอมูลทตุิยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศึกษาคนควา จากหนังสือ 
วารสาร เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 2.  แหลงขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) มีขั้นตอนดังนี้ 
  2.1 เก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 400 คน โดยใช
แบบสอบถามเปนเครื่องมือ ซึ่งผูวิจัยไดทาํการเก็บรวบรวมขอมูลทีส่นามบิน บริษทัทัวร และ
แหลงทองเที่ยวในกรุงเทพมหานคร    
  2.2 ผูวิจัยรวบรวมแบบสอบถามที่ไดมาตรวจสอบความสมบูรณปรากฏวา
แบบสอบถามมีความสมบูรณเพียง 400 ชุด คิดเปนรอยละ 96.39  
  2.3 นําขอมูลที่มีคําตอบครบถวนสมบูรณมาทําการลงรหัส เพ่ือนําไปวิเคราะหและ
แปรขอมูลทางสถิตติอไป 
 
การจัดกระทาํและวเิคราะหขอมูล 
 ขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมแบบสอบถามนํามาวิเคราะหโดย การใชโปรแกรม
สําเร็จรูปประมวลขอมูล SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) โดยมีการ
วิเคราะหผลการศึกษาดังนี ้
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 การวิเคราะหขอมูล 
 1.  แบบสอบถาม ตอนที่ 1 ซึ่งเกี่ยวกับขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถามในดาน 
เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพหลัก รายไดตอเดือน ของผูบริโภคมา
แจกแจงความถี่และเสนอผลเปนคารอยละ 
 2.  แบบสอบถาม ตอนที่ 2 เกี่ยวกับคานยิมของผูตอบแบบสอบถาม แบงออกเปน 4 
สวน โดยสวนที่ 1 เปนลักษณะคานิยมทางวิชาการ หรอืทฤษฏีของนกัทองเที่ยว สวนที่ 2 
ลักษณะคานิยมทางสุนทรียภาพของนักทองเที่ยว  สวนที่ 3 ลักษณะคานิยมทางสงัคมของ
นักทองเที่ยว  สวนที่ 4 ลักษณะคานิยมทางศาสนาของนักทองเที่ยว วเิคราะหดวยการหา
คาเฉลีย่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3.  แบบสอบถาม ตอนที่ 3 เกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนแบงออกเปน 3 สวน สวนที ่1 เปนลักษณะความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยว 
สวนที่ 2 เปนลักษณะความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการทองเทีย่ว สวนที่ 3 เปนลักษณะ
ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว วิเคราะหดวยการหาคาเฉลี่ย และคาเบีย่งเบน
มาตรฐาน 
 4.  แบบสอบถาม ตอนที่ 4 เกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนของนักทองเที่ยว วิเคราะหดวยการแจกแจงความถี่ และรอยละ 
 
 

สรุปผลการศึกษาคนควา 
 การนําเสนอผลการศึกษาคนควาและผลการทดสอบสมมติฐานของการศึกษา แบง
ออกเปน 5 สวนดังนี้ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม เพศ  อายุ 
สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพหลัก รายไดตอเดือน 
  1. เพศ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 67.80 
  2. อายุ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ20-29 ป คิดเปนรอยละ 43.3  

3. ระดับการศกึษา ของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี 
คิดเปนรอยละ 71.3 

4. อาชีพหลัก ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนพนักงานบริษทัเอกชน  
คิดเปนรอยละ 52.5 

5. รายไดตอเดือน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือนระหวาง  
10,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 34.5 

6. สถานภาพสมรส ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีสถานภาพโสด  
คิดเปนรอยละ 68.5   
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ตอนที่ 2 การวิเคราะหเกี่ยวกับคานยิมของนักทองเที่ยวชาวไทยที่ไปประเทศจีน 
1.นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมีลักษณะคานิยมทางทฤษฏีหรือวชิาการ โดยรวมอยู

ในระดับมาก  
2.นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมีลักษณะคานิยมทางสังคม โดยรวมอยูในระดับ 

ปานกลาง 
3.นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมีลักษณะคานิยมทางสุนทรียภาพ โดยรวมอยูใน

ระดับมาก 
4.นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญมีลักษณะคานิยมทางศาสนา โดยรวมอยูในระดบั 

ปานกลาง 
 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจนี 
1.นักทองเที่ยวมีความรูสึกเกี่ยวกับความหายากในทรพัยากรการทองเที่ยวในประเทศ

จีน โดยรวมอยูในระดับมาก 
2.นักทองเที่ยวมีความรูสึกวาประเทศจีนมีความสะดวกในการเขาถงึทรัพยากรการ

ทองเที่ยว โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
3.นักทองเที่ยวมีความรูสึกวาประเทศจีนมีภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว 

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง 
 
ตอนที่ 4 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนของ

นักทองเที่ยว ซึ่งประกอบดวย จุดประสงคที่ไป บคุคลที่ทานไปดวย ชวงเวลาทีไ่ป แหลงในการ
หาขอมูล วิธเีดินทางไป ความคุมคาในการทองเที่ยว และโอกาสในการกลับไปทองเที่ยวอีก 

1.วัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยวในการเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศจีน 
นักทองเที่ยวสวนใหญมีวัตถุประสงคหลกั คือ เพ่ือพักผอน คิดเปนรอยละ 48.0 

2. บุคคลทีน่ักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  นักทองเที่ยวสวนใหญมักจะ
เดินทางไปทองเที่ยวกบัสมาชิกในครอบครัวหรือญาต ิคิดเปนรอยละ 49.3 

3. ชวงเวลาในการเดินทาง นักทองเที่ยวสวนใหญมักจะใชเวลาในชวงวันลาพักรอน
ประจําปไปทองเที่ยว คิดเปนรอยละ 40.3 

4. วิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว นักทองเที่ยวสวนใหญมักจะหาขอมูลผาน
อินเตอรเน็ต คิดเปนรอยละ46.0 

5. วิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว นักทองเที่ยวสวนใหญมักจะเดินทาง
ทองเที่ยวไปกบับริษัทนําเทีย่ว คิดเปนรอยละ 65.5 

6. ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว นักทองเที่ยวสวนใหญรูสึกวาการ
ทองเที่ยวประเทศจีนน้ันมีความคุมคาเหมาะสม คิดเปนรอยละ 94.5 
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7. โอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว นักทองเที่ยวสวนใหญรูสึกอยากจะกลับไปทองเทีย่ว
อีก คิดเปนรอยละ86.5    
 ตอนที่ 5 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
 
สมมุติฐานขอที่ 1 เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ เพศมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ไดผลดังนี้ 
 1.เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวัตถุประสงค
หลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานบุคคลที่
นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05  
 3.เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานชวงเวลาในการ
เดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 4.เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีการหา
ขอมูลการทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 5.เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีที่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 6.เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานความคุมคา
เหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 7.เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานโอกาสที่จะ
กลับไปทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 2 อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ อายุมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ไดผลดังนี้ 
 1.อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวัตถุประสงค
หลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานบุคคลที่
นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3.อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานชวงเวลาใน
การเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 4.อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีการหาขอมูล
การทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
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 5.อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธทีี่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 6.อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานความคุมคา
เหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 7.อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานโอกาสที่จะ
กลับไปทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 3 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.ระดับการศกึษามีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.ระดับการศกึษามีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 3.ระดับการศกึษามีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 4.ระดับการศกึษามีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดบั .05 
 5.ระดับการศกึษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วิธทีี่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 6.ระดับการศกึษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7.ระดับการศกึษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 4 อาชีพมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ไดผลดังนี้ 
 1.อาชีพไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานบุคคลที่
นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3.อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานชวงเวลาใน
การเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
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 4.อาชีพไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีการหา
ขอมูลการทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 5.อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีที่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 6.อาชีพไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานความ
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 7.อาชีพไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานโอกาสที่จะ
กลับไปทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 5 รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนี 
ไดผลดังนี้ 
 1.รายไดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานบุคคลที่
นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3.รายไดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานชวงเวลา
ในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.รายไดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีการหา
ขอมูลการทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 5.รายไดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธทีี่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 6.รายไดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานความคุมคา
เหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 7.รายไดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานโอกาสที่จะ
กลับไปทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 6 สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.สถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
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 3.สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 4.สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 5.สถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วิธทีี่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 6.สถานภาพสมรสไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7.สถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 7 คานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ คานิยมทางทฤษฎีหรอืวิชาการมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การทองเที่ยวในประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.คานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีนในดานวัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 2.คานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีนในดานบุคคลที่นกัทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ .05 
 3.คานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีนในดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
 4.คานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีนในดานวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 5.คานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีนในดานวิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 6.คานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีนในดานความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนกัทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่
ระดับ .05 
 7.คานิยมทางทฤษฎีหรือวิชาการมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีนในดานโอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิีร่ะดับ .05 
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สมมุติฐานขอที่ 8 คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.คานิยมทางสังคมไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 3.คานิยมทางสังคมไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 4.คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 5.คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธี
ที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 6.คานิยมทางสังคมไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7.คานิยมทางสังคมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 9 คานิยมทางสุนทรียภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศ
จีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ คานิยมทางสุนทรียภาพมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการ
ทองเที่ยวในประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.คานิยมทางสุนทรียภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน
ในดานวตัถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 2.คานิยมทางสุนทรียภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน
ในดานบุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ 
.05 
 3.คานิยมทางสุนทรียภาพมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนใน
ดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.คานิยมทางสุนทรียภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน
ในดานวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 5.คานิยมทางสุนทรียภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน
ในดานวิธทีี่นกัทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 6.คานิยมทางสุนทรียภาพมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนใน
ดานความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนกัทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 7.คานิยมทางสุนทรียภาพมคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนใน
ดานโอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 10 คานิยมทางศาสนามคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
ผลการทดสอบความสัมพันธ คานิยมทางศาสนามคีวามสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว
ในประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
บุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดับ .05 
 3.คานิยมทางศาสนาไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนใน
ดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4.คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 5.คานิยมทางศาสนาไมมีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนใน
ดานวิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 6.คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
ความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 7.คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
โอกาสที่จะกลบัไปทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติทิี่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 11 ความหายากของทรพัยากรการทองเที่ยวในประเทศจีนมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยว 
ผลการทดสอบความสัมพันธ ความหายากของทรพัยากรการทองเที่ยวมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.ความหายากของทรัพยากรการทองเทีย่วมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยว
ในประเทศจีนในดานวตัถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 2.ความหายากของทรัพยากรการทองเทีย่วไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวในประเทศจีนในดานบุคคลที่นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมี
นยัสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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 3.ความหายากของทรัพยากรการทองเทีย่วไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวในประเทศจีนในดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ .05 
 4.ความหายากของทรัพยากรการทองเทีย่วไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว อยางมีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
 5.ความหายากของทรัพยากรการทองเทีย่วไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
ทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธทีี่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ
ที่ระดับ .05 
 6.ความหายากของทรัพยากรการทองเทีย่วมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยว
ในประเทศจีนในดานความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ
ที่ระดับ .05 
 7.ความหายากของทรัพยากรการทองเทีย่วมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยว
ในประเทศจีนในดานโอกาสที่จะกลบัไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่12 ความสะดวกในการเขาถึงของทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีนมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยว 
ผลการทดสอบความสัมพันธ ความสะดวกในการเขาถึงของทรพัยากรการทองเที่ยวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.ความสะดวกในการเขาถงึของทรัพยากรการทองเทีย่วมีความสัมพันธกับพฤตกิรรม
การทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวตัถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิ
ที่ระดับ .05 
 2.ความสะดวกในการเขาถงึของทรัพยากรการทองเทีย่วไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานบุคคลที่นกัทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยว
ดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 3.ความสะดวกในการเขาถงึของทรัพยากรการทองเทีย่วมีความสัมพันธกับพฤตกิรรม
การทองเที่ยวในประเทศจีนในดานชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 4.ความสะดวกในการเขาถงึของทรัพยากรการทองเทีย่วไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีการหาขอมูลการทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ .05 
 5.ความสะดวกในการเขาถงึของทรัพยากรการทองเทีย่วไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานวิธีที่นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
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 6.ความสะดวกในการเขาถงึของทรัพยากรการทองเทีย่วมีความสัมพันธกับพฤตกิรรม
การทองเที่ยวในประเทศจีนในดานความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมี
นัยสําคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 
 7.ความสะดวกในการเขาถงึของทรัพยากรการทองเทีย่วไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานโอกาสที่จะกลับไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิตทิี่ระดับ .05 
 
สมมุติฐานขอที่ 13 ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีนมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการทองเที่ยว 
ผลการทดสอบความสัมพันธ ภาพลักษณมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวใน
ประเทศจีน ไดผลดังนี้ 
 1.ภาพลักษณไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วัตถุประสงคหลักของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2.ภาพลักษณมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนีในดานบุคคลที่
นักทองเที่ยวมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวย  อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3.ภาพลักษณมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนีในดาน
ชวงเวลาในการเดินทางของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิทีร่ะดับ .05 
 4.ภาพลักษณไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดาน
วิธีการหาขอมูลการทองเทีย่ว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 5.ภาพลักษณมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนีในดานวธิีที่
นักทองเที่ยวเดินทางไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 6.ภาพลักษณไมมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานความ
คุมคาเหมาะสมกับรายไดของนักทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถติิที่ระดบั .05 
 7.ภาพลักษณมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจนีในดานโอกาสที่
จะกลับไปทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
 
 

อภิปรายผล 
 การวิจัยนี้มุงศึกษาความสมัพันธของลักษณะสวนบคุคล คานิยม ทรัพยากรการ
ทองเที่ยว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาว
ไทยใน กรุงเทพมหานคร จากผลการศกึษา ผูวิจัยขออภิปรายผลดังน้ี 
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ขอมูลปจจัยสวนบุคคลเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม 
 จากผลการศกึษาคนควาขอมูลเกี่ยวกบัปจจัยสวนบคุคลของนักทองเที่ยวพบวา 
 เพศ มีความสมัพันธกับชวงเวลาที่เดินทางไปทองเที่ยวและบคุคลที่นกัทองเที่ยวมักจะ
ไปทองเที่ยวดวย โดยเพศหญิงมักไปทองเที่ยวประเทศจีนกับสมาชิกในครอบครวัหรือญาติและ
มักจะไปชวงวนัลาพักรอนประจําป 
 อายุ มีความสัมพันธกับบคุคลที่ทานไปดวย วธิีการหาขอมูลการทองเที่ยว วิธีการไป
ทองเที่ยว และโอกาสในการกลับไปทองเที่ยว โดยนักทองเที่ยวที่มีอายุระหวาง 20-29 ป มักจะ
ไปกับทองเทีย่วกับเพ่ือนโดยหาขอมูลผานอินเตอรเนต็ และตัดสินใจที่จะไปกับบริษัทนําเที่ยว 
และรูสึกอยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก 
 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับวัตถปุระสงคหลัก บุคคลที่นักทองเที่ยวไปดวย 
ชวงเวลาที่ไป และวธิีการหาขอมูล โดยนักทองเที่ยวทีมี่ระดับปริญญาตรี ไปทองเที่ยวเพ่ือ
พักผอนมักไปกับเพ่ือนหรือเพ่ือนรวมงานในชวงวันลาพกัรอนประจําปโดยหาขอมูลผาน
อินเตอรเน็ต  
 อาชีพมีความสัมพันธกับบคุคลทีน่ักทองเที่ยวไปดวย ชวงเวลาที่ไปและวิธีการ
ทองเที่ยว นักทองเที่ยวที่เปนขาราชการหรือรัฐวิสาหกิจและพนักงานเอกชนมักจะไปทองเที่ยว
กับเพื่อนในชวงวันลาพักรอนประจําปและมักไปกบับริษัทนําเที่ยว 
 รายไดมีความสัมพันธกับบคุคลทีไ่ปและความรูสึกคุมคาตอรายได นักทองเที่ยวที่มี
รายไดชวง10,001-20,000 บาทมักไปกับสมาชิกในครอบครัวหรือญาติ และรูสึกวาการทองเที่ยว
มีความคุมคาตอรายได 
 สถานภาพมีความสัมพันธกบับุคคลที่นักทองเที่ยวไปดวย ชวงเวลาที่ไป วธิีการหา 
ขอมูล และโอกาสในการกลบัไปทองเทีย่วอีก นักทองเที่ยวที่มีสถานภาพโสดมักไปทองเที่ยวกบั
เพ่ือนในวันลาพักรอนประจําป และหาขอมูลผานอินเตอรเน็ต และรูสึกวาอยากกลับไปทองเทีย่ว
อีก จะเห็นไดวาลักษณะสวนบุคคลเหลานี้มีความแตกตางกันสงผลใหเกิดพฤติกรรมที่แตกตาง
กัน ซึ่งสอดคลองกับการอางอิงจากหนังสือประชากรศาสตรและประชาวรรณา 2541: 119-120 
 คานิยมทางทฤษฎีมีความสมัพันธกับวัตถปุระสงคหลัก ความคุมคาตอรายไดและ
โอกาสในการกลับไปทองเที่ยวอีก โดยนกัทองเที่ยวทีมี่คานิยมทางทฤษฎีระดับมากมักไปเพื่อ
พักผอน คิดวาการทองเที่ยวมีความคุมคาตอรายได และรูสึกอยากกลับไปทองเทีย่วอีก 
 คานิยมทางสงัคมมีความสมัพันธกับบคุคลที่นักทองเที่ยวไปดวย วธิีการหา 
ขอมูล วธิีการทองเที่ยวและโอกาสในการกลับไปทองเที่ยวอีก โดยนกัทองเที่ยวทีมี่คานิยมทาง
สังคมระดับมาก มักไปกับสมาชิกในครอบครัวและตดิตอกับบรษิัทนําเที่ยว ไปกบับรษิัทนําเทีย่ว
และรูสึกอยากจะกลับไปทองเที่ยวอีก 
 คานิยมทางสนุทรียภาพมีความสัมพันธกบัชวงเวลาที่ไป ความคุมคาตอรายไดและ
โอกาสในการกลับไปทองเที่ยวอีก โดยนกัทองเที่ยวทีมี่คานิยมทางสุนทรียภาพระดับมากมักไป
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เที่ยวชวงวันลาพักรอนประจําป คิดวาการทองเที่ยวมีความคุมคาตอรายได และรูสึกอยาก
กลับไปทองเที่ยวอีก 
 คานิยมทางศาสนามีความสัมพันธกับวัตถุประสงคหลกั บุคคลที่นักทองเที่ยวไปดวย 
วิธีการหาขอมูล ความคุมคาตอรายไดและโอกาสในการกลับไปทองเที่ยวอีก โดยนักทองเที่ยวที่
มีคานิยมทางศาสนาระดับมากไปทองเทีย่วเพ่ือพักผอน ไปกับสมาชิกในครอบครัว และหาขอมูล
โดยติดตอกับบริษทันําเที่ยว และคิดวาการทองเที่ยวมีความคุมคาตอรายได และรูสึกอยาก
กลับไปทองเที่ยวอีก จากที่กลาวจะเห็นไดวาคานิยมมีผลตอพฤติกรรมทําใหคนแตละคนแสดง
พฤติกรรมที่แตกตางกัน ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีของ สุภาวดี มิตรสมหวัง (2528 : 144) 
 ความหายากในแหลงทองเที่ยวมีความสมัพันธกับวัตถปุระสงคหลัก ความคุมคาตอ
รายไดและโอกาสในการกลบัไปทองเทีย่วอีก โดยนักทองเที่ยวทีค่ิดวาความหายากในแหลง
ทองเที่ยวอยูในระดับมาก มักไปเที่ยวเพื่อพักผอนและคดิวาการทองเที่ยวมีความคุมคาตอ
รายได และรูสึกอยากกลับไปทองเที่ยวอีก 
 ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับวัตถุประสงคหลัก 
ชวงเวลาที่ไป และโอกาสในการกลับไปทองเที่ยวอีก โดยนักทองเที่ยวที่คิดวาความสะดวกใน
การเขาถึงแหลงทองเที่ยวอยูในระดับมาก มักไปเที่ยวเพื่อพักผอนในชวงวันหยุดตามเทศกาล
และอ่ืนๆ และรูสึกอยากกลบัไปทองเทีย่วอีก 
 ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมีความสมัพันธกับบคุคลที่นักทองเที่ยวไปดวย 
ชวงเวลาที่ไป วิธีการทองเที่ยวและโอกาสในการกลบัไปทองเที่ยวอีก โดยนักทองเที่ยวที่คิดวา
ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวอยูในระดบัมาก มักไปเที่ยวกบัเพ่ือนในชวงวันลาพกัรอน
ประจําป โดยไปกับบริษัทนาํเที่ยว และรูสึกอยากกลับไปทองเที่ยวอีก จากที่กลาวมาจะเห็นได
วาทรัพยากรการทองเที่ยวหรือแหลงทองเที่ยวลวนมีผลตอพฤตกิรรมการทองเที่ยว ทั้งทางดาน
ความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยว ความสะดวกในการเขาถึง และภาพลักษณซึ่งสอดคลอง
กับเอกสารอางอิงจาก วารสารของมหาวิทยาลัยศรีปทุม :1-2  
 
ขอเสนอแนะที่ไดจากการวิจัย 
 1.จากการศึกษาพบวา ลักษณะสวนบคุคลมีความสัมพันธกับพฤตกิรรมการทองเที่ยว
ในประเทศจีน ดังนั้นควรทําความเขาในดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายได อาชีพ 
ในแตละกลุมเปาหมายที่ตองการ เพ่ือสามารถทําการตลาดไดตรงกับกลุมเปาหมาย 
 2. จากการศึกษาพบวา คานิยมทางทฤษฎี คานิยมทางสังคม คานิยมทางสุนทรียภาพ 
และคานิยมทางศาสนาลวนมีผลตอความรูสึกของนักทองเที่ยวที่จะกลับไปทองเทีย่วอีก ดังนั้น
กลุมนักการตลาดที่เกี่ยวของทั้งในประเทศจีนและกลุมผูทําการคากบัธุรกิจการทองเที่ยว จําเปน
ที่จะตองพยายามปรับคานยิมของนักทองเที่ยวใหดีขึ้น 
 3. จากการศึกษาพบวา ความหายากในแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การทองเที่ยวในประเทศจีนในดานความคุมคาตอรายไดและโอกาสในการกลับไปทองเที่ยวอีก 
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ดังนั้น กลุมนักการตลาดทีเ่กี่ยวของทั้งในประเทศจีนและกลุมผูทําการคากับธุรกิจการทองเที่ยว 
จําเปนที่จะตองพยายามปรับแหลงทองเที่ยวของประเทศจีนใหดีขึ้น 
 4. จากการศึกษาพบวา ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกบั
พฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนในดานชวงเวลาที่ไป และโอกาสในการกลบัไปทองเที่ยว
อีก ดังนั้นกลุมนักการตลาดที่เกี่ยวของทั้งในประเทศจีนและกลุมผูทําการคากับธุรกิจการ
ทองเที่ยว จําเปนที่จะตองพยายามจัดโปรแกรมการทองเที่ยวใหเหมาะสมและปรบัปรุงสถานที่
ทองเที่ยวใหเอ้ืออํานวยตอการทองเที่ยวมากขึ้น 
 5.จากการศึกษาพบวาภาพลักษณของแหลงทองเที่ยวมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การทองเที่ยวในประเทศจีนในดานโอกาสในการกลบัไปทองเที่ยวอีก ดังนั้นกลุมนักการตลาดที่
เกี่ยวของทั้งในประเทศจีนและกลุมผูทําการคากับธุรกจิการทองเที่ยว จําเปนที่จะตองพยายาม
ทําใหประเทศจีนมีภาพลักษณที่ดีขึ้น 
 
 
ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
 1. ควรทําการศึกษาถึงพฤตกิรรมการทองเที่ยวตอสวนประสมทางการตลาดดานราคา 
ชองทางการจัดจําหนาย และการสงเสริมการขายอื่น เพ่ือใหไดขอมูลที่มากขึ้นและสามารถนําไป
ปรับปรุงธรุกิจการทองเที่ยวในประเทศจีนตอไป 
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http://dcms.thailis.or.th/dcms/%20%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B2.%20%20%E0%B8%9B%E0%B8%B5%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%205,%20%E0%B8%89%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88%202%20(%E0%B8%98%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B8%A1%202547%20-%20%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%96%E0%B8%B8%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99%202548),%20%E0%B8%AB%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B2%2085-84


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
แบบสอบถามที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามงานวิจัยเร่ือง 
เร่ือง ลักษณะสวนบุคคล คานิยม ทรัพยากรการทองเท่ียว และพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐ

ประชาชนจีนของนักทองเที่ยวชาวไทยในกรุงเทพมหานคร 

คําชี้แจง 

1.แบบสอบถามชุดนี้มีทั้งหมด 4 ตอน 
 ตอนที่ 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคานิยม 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีน 
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีน 
2.กรุณาเติมเครื่องหมาย / หรือเลือกคําตอบที่ตรงกับความคิดเห็นและความเปนจริงของทานมากที่สุด 
3.โปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ และโปรดตอบคําถามแตละขอเพียง 1 คําตอบเทานั้น 
 
ตอนท่ี 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย / ลงใน  หนาคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทาน 
1. เพศ 

 1. ชาย        2. หญิง 
 
2.  อายุ 

 1. 20 - 29 ป      2. 30- 39 ป 

 3. 40 - 49 ป      4. 50 ปขึ้นไป 
 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุด 

 1. ต่ํากวาปริญญาตรี     2. ปริญญาตรี 

 3. สูงกวาปริญญาตรี 
 
4.  อาชีพหลัก 

 1. นักศึกษา       2. ขาราชการ / พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

 3. พนักงานบริษัทเอกชน     4. แมบาน/พอบาน (ไมไดประกอบอาชีพ) 

 5. ประกอบอาชีพสวนตัว    6. อื่น ๆ โปรดระบุ 
 
5.  รายไดตอเดือนเฉพาะของทาน 

1. ไมเกิน 10,000 บาท     2. 10,001 – 20,000 บาท 

 3. 20,001 – 30,000 บาท   4. 30,001 – 40,000 บาท 

 5. 40,001 บาทขึ้นไป 
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6.  สถานภาพสมรส 

1. โสด        2. สมรส / อยูดวยกัน 

3. หยาราง / หมาย / แยกกันอยู 
 
ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับคานิยมของนักทองเท่ียวชาวไทย 
คําชี้แจง กรุณาเลือกระดับความเชื่อ หรือความรูสึกที่ทานรูสึกตอประเทศจีน 
 

ระดับความเชื่อความรูสึก 
คานิยม มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยที่สุด 
(1) 

คานิยมทางทฤษฏี 
1.ประเทศจีนเปนแหลงความรูที่ควรศึกษา 

     

2.ประเทศจีนมีวิทยาการหลายอยางที่ทานสนใจ      
คานิยมทางสังคม 
1.ทานชื่นชอบแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับ 
ประชาชนในประเทศจีน 

     

2.ทานตองการทําความรูจักกับประชาชนใน
ประเทศจีน 

     

3.ทานพยายามทําความเขาใจดานภาษาเพื่อ 
ติดตอส่ือสารกับประชาชนในประเทศจีน 

     

คานิยมทางสุนทรียภาพ 
1.ประเทศจีนเปนแหลงรวมความงดงามของแหลง
ทองเที่ยว 

     

2.ทานรูสึกชื่นชมความงดงามของแหลงทองเท่ียว
ในประเทศจีน 

     

3.ทานปรารถนาที่จะเดินทางไปทองเที่ยวชมความ
งดงามของแหลงทองเท่ียวในประเทศจีน 

     

คานิยมทางศาสนา 
1.ประเทศจีนเปนแหลงรวมส่ิงศักดิ์สิทธิ์ที่นาเคารพ
บูชา 

     

2.ประเทศจีนเปนแหลงรวมส่ิงศักดิ์สิทธิ์ที่มี 
ชื่อเสียง 

     

3.ทานเชื่อวาการเดินทางไปเคารพบูชาส่ิง
ศักดิ์สิทธิ์ที่ประเทศจีน จะทําใหชีวิตทาน
เปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

     

4.ทานปรารถนาที่จะเดินทางไปสักการะบูชาส่ิง
ศักดิ์สิทธิ์ หรือ ศาสนาในประเทศจีน 
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ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยวในประเทศจีน 
คําชี้แจง กรุณาเลือกระดับความคิดเห็นที่ทานมีตอแหลงทองเท่ียวในประเทศจีน 
 

ระดับความเชื่อความรูสึก ทรัพยากรการทองเที่ยวหรือ  
แหลงทองเที่ยวในประเทศจีน มากที่สุด 

(5) 
มาก 
(4) 

ปานกลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอยที่สุด 
(1) 

ความหายากในทรัพยากรการทองเที่ยว 
1.ประเทศจีนมีแหลงทองเที่ยวที่ไมเหมือนประเทศ
อื่น 

     

2.ประเทศจีนมีแหลงทองเที่ยวที่เปนเอกลักษณ 
โดดเดน 

     

ความสะดวกในการเขาถึงทรัพยากรการ
ทองเท่ียว 
1.มีสภาพการจราจรที่ดีในการเดินทางไปแหลง
ทองเที่ยว 

     

2.มีสาธารณูปโภค เชน น้ํา ประปา ไฟฟาที่
สามารถเขาถึงแหลงทองเที่ยวได 

     

3.แหลงทองเที่ยวมีบริการรานอาหารและเครื่องดื่ม
ที่เพียงพอ 

     

4.แหลงทองเที่ยวมีการบริการสุขาที่เพียงพอ      
5.แหลงทองเที่ยวมีความเหมาะสมดานเวลา 
เปด-ปด 

     

6.แหลงทองเที่ยวมีความหนาแนนของ 
นักทองเที่ยวในวันเสาร-อาทิตย และฤดูทองเที่ยว 

     

ภาพลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว 
1.ประเทศจีนเปนแหลงช็อปปง 

     

2.ประเทศจีนเปนแหลงวัฒนธรรม      
3.ประเทศจีนมีพ้ืนที่ที่เปนธรรมชาติ      
4.ประเทศจีนมีความปลอดภัย      
5.ประเทศจีนมีความสะอาด      
6.ประเทศจีนเปนแหลงการแพทยแผนโบราณ      
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ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวในประเทศจีนของนักทองเที่ยวชาวไทย 

คําชี้แจง กรุณาทําเครื่องหมาย / ลงใน  หนาคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทานมากที่สุด 
1. วัตถุประสงคหลักของทานในการเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 

 1. เพ่ือความเพลิดเพลิน    2. เพ่ือพักผอน 

 3. เพ่ือศึกษาหาความรู    4. เพ่ือเยี่ยมญาติมิตร 

 5. เพ่ือการติดตอธุรกิจ     6. อื่น ๆ (โปรดระบุ)____________  
2. ทานมักจะเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนกับใครมากที่สุด 

 1. สมาชิกในครอบครัว/ญาติ   2. เพ่ือน/เพ่ือนรวมงาน 

 3. แฟน/คูรัก       4. เดินทางไปคนเดียว 

 5. อื่น ๆ (โปรดระบุ) ___________ 
3. ทานใชชวงเวลาใดในการเดินทางไปทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนมากที่สุด 

 1. วันธรรมดา      2. วันหยุดสุดสัปดาห 

 3. วันลาพักรอนประจําป    4. วันหยุดตามเทศกาล 

 5. อื่น ๆ โปรดระบุ 
4.  ทานหาขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนดวยวิธีใดมากที่สุด 

1. โฆษณาทางสิ่งพิมพ     2. อินเตอรเน็ต 

 3. ติดตอกับบริษัทนําเที่ยวโดยตรง  4. อื่น ๆ (โปรดระบุ)_____________ 
5. ทานมักจะเดินทางไปทองเที่ยวดวยวิธีใด 

1. ไปดวยตนเอง      2. ไปกับหนวยงานหรือองคกร 

 3. ไปกับบริษัทนําเที่ยว    4. อื่น ๆ (โปรดระบุ)_____________ 
6.การเดินทางทองเที่ยวไปประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนมีความคุมคาเหมาะสมกับรายไดของทานหรือไม 

1. เหมาะสม       2. ไมเหมาะสม 
7.หากทานมีโอกาส ทานจะกลับไปทองเที่ยวในประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนอีกหรือไม 

1.จะกลับไปทองเที่ยวอีก    2. ไมแนใจ เพราะ ____________________ 

3.จะไมกลับไปทองเที่ยวอีก เพราะ_______________________________________ 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 
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รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจแบบสอบถาม 
 
รายชื่อ     ตําแหนงและสถานที่ทํางาน 
1.อาจารย ดร.ธนภูมิ อติเวทิน   อาจารยประจํา 
      ภาควิชาบริหารธุรกิจ  คณะสังคมศาสตร 
      มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ (ประสานมิตร) 
2. อาจารย สุวรรณี ตรวีัฒนาวงศ   อาจารยประจํา 
      ภาควิชาบริหารธุรกิจ  คณะสังคมศาสตร 
      มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ (ประสานมิตร) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

155



 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค  
หนังสือขอความอนุเคราะห 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
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ประวัติยอผูทําสารนิพนธ 
  

 ชื่อ  ชื่อสกุล   นางสาว พรพิณ ประกายสนัติสุข 
 วันเดือนปเกิด   20 มีนาคม  2526 
 สถานที่เกิด   กรุงเทพมหานคร 

สถานที่อยูปจจุบัน  527/21 ถ.ทนรุัตน ต.ทุงวัดดอน เขต สาทร กทม.10120 
สถานที่ทํางานในปจจุบัน โรงพยาบาลบเีอ็นเอช 

 ประวตัิการศึกษา   
 พ.ศ. 2547   ปริญญาตรี คณะมนุษยศาสตร  
     จากมหาวิทยาลัยศรีนครนิทรวิโรฒ 
 พ.ศ. 2550   ปริญญาโท (บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาการตลาด) 
     จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
 

      

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

  

159


	ปก
	บทคัดย่อ
	บทที่ 1
	บทที่ 2
	บทที่ 3
	บทที่ 4
	บทที่ 5
	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้วิจัย



