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บทสรปุผูบ้รหิาร 

 กระแสการท่องเที่ยวของโลก มีแนวโนม้มุ่งเนน้การท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบต่อ

สิง่แวดลอ้มมากขึน้ นักทอ่งเทีย่วหลายกลุ่ม เริม่ใหค้วามส าคัญกับกจิกรรมทีไ่มท่ าลายธรรมชาต ิและ

เป็นการทอ่งเทีย่วทีม่คีวามรับผดิชอบมากขึน้ หลายประเทศไดม้มีมุมองทีส่ าคัญวา่ การท่องเทีย่วแบบ

มวลชน (Mass Tourism) กอ่ใหเ้กดิการใชท้รัพยากรอยา่งขาดความระมัดระวัง ท าใหเ้กดิปัญหาดา้น

สิง่แวดลอ้มในระยะยาว ดังนัน้ วัตถุประสงคข์องการท่องเทีย่วจงึมกีารพัฒนาขึน้มาเป็นการบรหิาร

จัดการ และการเพิม่คุณค่าของการท่องเทีย่ว โดยการท่องเทีย่วไมเ่พยีงแค่เพือ่พักผ่อนหยอ่นใจ แต่

ไดพั้ฒนามาเป็นการหาความรู ้การทา้ทายศักยภาพทางร่างกายและจติใจ รวมถงึ การรับผดิชอบต่อ

สิง่แวดลอ้ม ดว้ยเหตุนี้ ผูป้ระกอบการจงึตอ้งปรับตัว เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเทีย่ว

กลุม่เฉพาะ 

 การท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัย ถอืเป็นการท่องเที่ยวกลุ่มเฉพาะรูปแบบหนึง่ที่ตอบ

กระแสอนุรักษ์ธรรมชาต ิและการตระหนักถงึความส าคัญของสิง่แวดลอ้ม ปัจจุบันการท่องเทีย่วเชงิ

นิเวศและผจญภัย ไดรั้บความนิยมมากขึน้ตามล าดับ โดยเฉพาะสถานที่ที่มีความสมบูรณ์ของ

ทรัพยากรและกิจกรรมเช ิงนิเวศและผจญภัย ที่มีมาตรฐาน และเป็นที่ด ึงดูดความสนใจของ

นักท่องเที่ยวทัง้ชาวไทยและชาวต่างประเทศ ทัง้นี้การท่องเที่ยวเชงินเิวศและผจญภัยถือเป็นการ

ท่องเที่ยวอกีรูปแบบหนึ่งที่ใหค้วามส าคัญต่อการพักผ่อนกับธรรมชาต ิและเนน้กจิกรรมที่เกีย่วกับ

สิง่แวดลอ้มเป็นหลักเป็นการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มีลักษณะพิเศษที่

นักท่องเทีย่วเขา้ไปแลว้ไดรั้บความเพลดิเพลนิ ตืน่เตน้ ทา้ทาย ผจญภัย และไดป้ระสบการณ์แปลก

ใหม ่ซึง่ในปัจจุบันมผีูป้ระกอบการหลายรายหันมาใหค้วามส าคัญกับกจิกรรมท่องเทีย่วรูปแบบนี้ เชน่ 

การพายเรือคายัค ล่องแก่ง ปีนเขา โรยตัว ดูนก และเดนิป่าเป็นตน้ โดยกจิกรรมถูกพัฒนาขึน้ตาม

ความตอ้งการของนักทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการศกึษาความเป็นธรรมชาต ิกลุ่มทีรั่กในความทา้ทาย หรอืการ

น าความแปลกใหมม่าผสมผสานกบัความทา้ทายท าใหก้ารท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยไดรั้บความ

สนใจจากนักทอ่งเทีย่วมากยิง่ขึน้โดยการศกึษานีม้วีัตถปุระสงค ์ดังนี ้

 1) เพือ่ศกึษาสถานการณ์ดา้นตลาดการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure เชน่ สภาพ

การตลาด สภาพปัจจัยแวดลอ้มตา่งๆ ความพรอ้มดา้นทรัพยากรธรรมชาต ิขอ้ไดเ้ปรยีบ-เสยีเปรยีบ ทีม่ี

ผลตอ่การสง่เสรมิตลาดกลุม่นักทอ่งเทีย่ว Eco & Adventure ของประเทศไทยในปัจจุบัน และโอกาส

การขยายตัวของตลาดโดยวเิคราะหจ์ากความคดิเห็นและมมุมองดา้นการตลาดของผูป้ระกอบการ และ

ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง  

 2) เพือ่ศกึษาความคดิเห็นและมมุมองของนักท่องเทีย่ว Eco & Adventure โดยเฉพาะ

ดา้นการรับรูแ้ละทัศนคตทิีม่ตี่อการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ของประเทศไทยลักษณะ

กจิกรรมทีต่อ้งการ และขอ้เสนอแนะ เพือ่ปรับปรงุและเตรยีมความพรอ้มส าหรับการแขง่ขนัในอนาคต 

 การศกึษาในครัง้นี้ เป็นการวจัิยทีผ่สมผสานระหว่างการวจัิยเชงิคุณภาพ (Qualitative 

Research)และการวจัิยเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) เพือ่ศกึษาความคดิเห็น ความตอ้งการ 

รวมทัง้มมุมองของกลุ่มนักท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย โดยเฉพาะดา้นการรับรูแ้ละทัศนคตทิีม่ตี่อ

การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยของประเทศไทย รวมถึงลักษณะกิจกรรมที่ตอ้งการ และ

ขอ้เสนอแนะ เพือ่ปรับปรงุและเตรยีมความพรอ้มส าหรับการแขง่ขันในอนาคตทัง้นี้ในสว่นของการวจัิย

เชงิคุณภาพ เป็นการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายใน 6 พืน้ทีห่ลัก ซึง่สามารถแบง่ออกเป็น 15 จังหวัด

ประกอบดว้ย เชยีงใหม่ แม่ฮ่องสอน น่าน พษิณุโลก เพชรบูรณ์ สระบุรี นครราชสีมา นครนายก 

ปราจนีบรุ ีเลย หนองคาย กาญจนบรุ ีเพชรบรุ ีกระบีแ่ละตรัง โดยใชว้ธิกีารสุม่แบบเจาะจง (Purposive 
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Random Sampling) จ านวนทั ้งหมด 350 คนไดแ้ก่ ผูป้ระกอบการ นักท่องเที่ยวชาวไทย 

นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิหน่วยงานภาครัฐส่วนจังหวัด คนในชุมชนทอ้งถิน่ หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

โดยในสว่นการวจัิยเชงิปรมิาณ เป็นการส ารวจทัศนคตแิละมมุมองการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย

ของนักท่องเทีย่ว จะใชก้ลุ่มตัวอย่างนักท่องเทีย่วชาวไทยและชาวต่างชาตใินกลุ่มเป้าหมายใน 6 

พืน้ทีห่ลัก ซึง่สามารถแบง่ออกเป็น 15 จังหวัด ดังกล่าวมาแลว้ขา้งตน้ โดยการก าหนดขนาดตัวอยา่ง

กรณีทราบจ านวนประชากร จากจ านวนนักท่องเทีย่วชาวไทยและชาวต่างชาตทิีม่าท่องเทีย่วในเขต

พื้นที่จังหวัดเป้าหมายทัง้ 15 จังหวัด จ านวน 2,250 คนทัง้นี้สถติ ิที่ใชม้ีทัง้สถติิเชงิพรรณนา 

(Descriptive Statistic) และสถติเิชงิวเิคราะห ์(Statistical Analysis) ผลการศกึษามดีังตอ่ไปนี ้

การวเิคราะหจ์ดุแข็งจดุออ่นของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของประเทศไทย 

 เมือ่วเิคราะหจ์ดุแข็ง และจดุออ่น ของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยของประเทศไทย

เพือ่ประเมนิความพรอ้มในการวางกลยทุธก์ารแขง่ขนัพบสาระส าคัญ ดังตอ่ไปนี ้
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ปจัจยัดา้นการตลาด 

 7. ราคาของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยมคีวามคุม้ค่าต่อการท่องเทีย่วสงู (Value 

to money) ท าใหนั้กท่องเทีย่วนยิมมาท่องเทีย่วในประเทศไทย และยังมชีอ่งว่าง (Value Gap) ที่

สามารถขยบัราคาขึน้ได ้หากกจิกรรมทีน่ าเสนอมคีณุภาพทีเ่พยีงพอ 
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ปจัจยัดา้นนโยบาย 

 8. ผูบ้รหิารระดับสูงของประเทศ มคีวามรูแ้ละความเขา้ใจ โดยมกีารก าหนดนโยบายใน

ระดับประเทศทีส่อดคลอ้งกบัการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัอยา่งชดัเจน และหน่วยงานราชการใน

หลายจังหวัด ไดก้ าหนดนโยบายทีม่คีวามสอดคลอ้งกับนโยบายระดับประเทศ ขาดเพยีงการน าไป

ปฏบิตัใิหเ้กดิขึน้จรงิ 

 

จดุออ่น 

ปจัจยัดา้นทรพัยากรธรรมชาต ิ

 1. ขาดการปรับปรุง ดูแล รักษา อยา่งเป็นรูปธรรม ท าใหแ้หล่งธรรมชาตเิสือ่มโทรม และ

ชมุชนทอ้งถิน่บางกลุม่ยงัขาดจติส านกึในการอนุรักษ์เชน่ การเผาป่า การลา่สตัว ์เป็นตน้ 

 2. การเขา้ถงึพื้นที่ท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทย และ

นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิยังมอีุปสรรคหลายดา้นทีท่ าใหเ้กดิการเขา้ถงึยาก ทัง้เรือ่งของการมป้ีาย

บอกทาง และการคมนาคมสาธารณะ 

 3. ขาดการบังคับใชอ้ย่างจรงิจัง ในดา้นมาตรการควบคุมปรมิาณนักท่องเที่ยว และขีด

ความสามารถในการรองรับไดข้องพืน้ที ่(Carrying Capacity) โดยเฉพาะในชว่งฤดกูาลทอ่งเทีย่ว 

 

ปจัจยัดา้นความพรอ้มของผูป้ระกอบการ 

 4. ผูป้ระกอบการนอ้ยรายทีป่ระกอบกจิการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure โดยตรง 

ทัง้นีส้ว่นใหญจ่ะเนน้การท่องเทีย่วแบบมวลชน (Mass Tourism) และยังมกีารตัดราคา และลดตน้ทุน 

ลดคณุภาพ 

 5. ผูป้ระกอบการยงัขาดความเขา้ใจดา้นการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ท าใหข้าด

การสรา้งคณุคา่จากการเรยีนรู ้การพัฒนาเนือ้หา และการสือ่สารไปยงันักทอ่งเทีย่ว 

 6. ผูป้ระกอบการหลายราย ยงัไมใ่หค้วามส าคัญกบัความปลอดภยัของกจิกรรมมากนัก ท า

ใหผู้ป้ระกอบการบางรายเลอืกใชอ้ปุกรณ์ทีย่ังไมไ่ดม้าตรฐาน สง่ผลใหนั้กท่องเทีย่วขาดความเชือ่มั่น

ในกจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเสีย่ง 

 7. มคัคเุทศก ์และผูม้หีนา้ทีน่ าเทีย่ว ทีม่คีวามรูด้า้นการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure 

มจี านวนไมเ่พยีงพอ รวมถงึขาดการวางระบบการศกึษา เพือ่พัฒนามคัคเุทศกใ์หเ้พยีงพอตอ่ความตอ้งการ 

 8. ผูป้ระกอบการขนาดเล็ก ขาดความรูด้า้นการท าการตลาด และขาดอ านาจในการต่อรอง 

ท าใหไ้มส่ามารถอยูร่อดได ้โดยเฉพาะนอกฤดกูาลทอ่งเทีย่ว ท าใหปิ้ดตัวลงจ านวนมาก 

 9. ขาดการส ารวจความพงึพอใจ และขาดการพัฒนาคณุภาพและรปูแบบของกจิกรรมอยา่ง

ตอ่เนือ่ง 

 

ปจัจยัดา้นการตลาด 

 10. ภาพลักษณ์ดา้นการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure ของประเทศไทยยงัไมช่ดัเจน 
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 11. ขาดการสรา้งจุดขาย และสรา้งแรงบันดาลใจใหก้ับนักท่องเทีย่ว ในการมายังพืน้ที ่

รวมถงึความเชือ่มโยงและตอ่เนือ่งของกจิกรรมยงัมนีอ้ย 

 12. การก าหนดราคายังไม่เหมาะสม ผูป้ระกอบการบางรายก าหนดราคาค่อนขา้งต ่า 

มุ่งเนน้เพียงจ านวนนักท่องเที่ยว เนื่องจากขาดความสามารถในการท าการตลาด ท าใหไ้ด ้

นักท่องเทีย่วไมต่รงกับกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลใหร้ายไดไ้มเ่พยีงพอต่อการน ามาพัฒนารูปแบบกจิกรรม 

รวมถงึการลดตน้ทนุ ท าใหข้าดมาตรฐาน 

 13. ขาดการท าการตลาดดา้นออนไลน ์หรอืเว็บไซต ์โดยเฉพาะเว็บไซตภ์าษาองักฤษ ท า

ใหนั้กท่องเทีย่วต่างชาต ิไมท่ราบว่าประเทศไทยมกีจิกรรมท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ที่

น่าสนใจและมมีาตรฐาน 

 

ปจัจยัดา้นนโยบาย 

 14. หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งในระดับปฏิบัติการ ยังไม่สามารถน าแนวนโยบายดา้นการ

ทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure มาปฏบิตัไิดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม  

 15. ความเชือ่มโยงบทบาทและภารกจิของหน่วยงานหลักดา้นการท่องเทีย่วยังไมร่าบรืน่

ตลอดกระบวนการ ท าใหข้ัน้ตอนยังมคีวามซับซอ้นไดแ้ก่ กระทรวงการท่องเที่ยวและกฬีากรมการ

ทอ่งเทีย่ว 

 

โอกาส 

 1. กระแสความนยิมท่องเทีย่วทางเลอืก โดยเฉพาะท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure มี

แนวโนม้การเตบิโตทั่วโลก สงูขึน้อยา่งมาก  

 2. เหตุการณ์ภัยพบิัตทิี่เกดิสูงขึน้ทั่วโลกในช่วงที่ผ่านมา ท าใหเ้กดิกระแสการท่องเที่ยว

อยา่งมคีวามรับผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และนักทอ่งเทีย่วใหค้วามส าคัญกบัการอนุรักษ์มากขึน้ 

 3. การขยายตัวของสายการบนิตน้ทุนต ่า ท าใหนั้กท่องเทีย่วไทย สามารถเดนิทางในชว่ง

วันหยดุระยะสัน้ไดม้ากขึน้ รวมทัง้ท าใหจ้ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตภิายในภมูภิาคมแีนวโนม้สงูขึน้ดว้ย 

 4. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ท าใหผู้ป้ระกอบการเขา้ถงึกลุ่มนักท่องเทีย่วไดด้ยี ิง่ขึน้ ใน

ตน้ทุนทีต่ ่าลง นอกจากนี้ นักท่องเทีย่วยังสามารถหาขอ้มลูดา้นการท่องเทีย่วเชงิอนุรักษ์และความรู ้

ดา้นการจัดการกจิกรรมผจญภยัไดง้า่ยขึน้ 

 5. การรวมกลุ่มทางเศรษฐกจิ การจัดท าขอ้ตกลงระหว่างประเทศและพันธกรณีต่างๆที่

ประเทศไทยไดจ้ัดท าขึน้กบัประเทศตา่งๆ กอ่ใหเ้กดิการเคลือ่นยา้ยก าลังคน เงนิทุน สนิคา้และบรกิาร

ไดอ้ยา่งคลอ่งตัวมากขึน้ 

 6. ความร่วมมอืระหว่างประเทศในการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรค การแกไ้ขปัญหาสภาวะ

โลกรอ้น และการรับมอืกับภัยพบิัตติ่างๆ เป็นโอกาสของไทยที่มีความพรอ้มในระดับหนึ่งที่จะใช ้

ประโยชนจ์ากวกิฤตดังกลา่วในการสรา้งความเชือ่มัน่ดา้นการทอ่งเทีย่ว 

 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

7 

อปุสรรค 

 1. แรงงานดา้นการท่องเที่ยว และชุมชนทอ้งถิ่น ยังตอ้งมีการพัฒนาทักษะดา้น

ภาษาตา่งประเทศอกีมาก โดยเฉพาะภาษาองักฤษ 

 2. ตัวกลางทางการตลาดรูปแบบใหม่ ท าใหอ้ านาจในการต่อรองของผูป้ระกอบการลดลง 

ท าใหเ้กดิการแขง่ขันมากขึน้ มกีารเปรยีบเทยีบราคาไดช้ดัเจน เชน่ Agoda.com, asiarooms.com, 

sawasdee.com, zuji.com, expedia.com 

 3. ภาวะเศรษฐกจิโลกมคีวามผันผวน ไม่แน่นอน โดยเฉพาะเศรษฐกจิยุโรป ซึง่เป็นกลุ่ม

นักท่องเที่ยวหลัก ของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยยังไม่ฟ้ืนตัว เป็นสาเหตุใหนั้กท่องเทีย่ว

ตัดสนิใจไมเ่ดนิทางทอ่งเทีย่วหรอืมกีารใชจ้า่ยนอ้ยลง 

 4. ปัญหาความไม่แน่นอนทางการเมืองของประเทศไทย ท าใหนั้กท่องเที่ยวขาดความ

เชือ่มัน่ดา้นความปลอดภยัและเป็นอปุสรรคทีเ่กดิขึน้เป็นชว่งๆ อยา่งตอ่เนือ่งในชว่งหลายปีทีผ่า่นมา 

 5. ภัยธรรมชาตแิละการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศของโลก รวมถงึภัยจากโรคระบาด 

สง่ผลตอ่การตัดสนิใจของนักทอ่งเทีย่ว 

 6. ความไดเ้ปรยีบเชงิภมูศิาสตรข์องไทยลดลง เนื่องจากการแขง่ขันเพือ่เป็นศูนยก์ลางการ

บนินานาชาตมิกีารแข่งขันกันสูงในการเป็นศูนยก์ลางการบนิในเครือข่ายระหว่างยุโรป และเอเชยี

แปซฟิิก และความพรอ้มของทา่อากาศยาน เสน้ทางบนิทีเ่ชือ่มโยงระหวา่งเมอืงหลักและเมอืงรอง 

 7. การแข่งขันระหว่างบุคลากรในอาเซยีน การรับรองมาตรฐานอาชพีในธุรกจิท่องเที่ยวใน

กรอบความรว่มมอืของอาเซยีน การเปิดเสรตีลาดแรงงาน อาจจะสรา้งการแขง่ขนัใหมใ่นระดับบคุลากร 

ซึง่ไทยอาจไมใ่ชป่ระเทศทีไ่ดเ้ปรยีบทีส่ดุ เนื่องมาจากทักษะทางดา้นภาษาต่างประเทศของบคุลากร

ไทยคอ่นขา้งต ่า เมือ่เทยีบกบัประเทศในอาเซยีน 

คูแ่ขง่ของตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

ประเทศนอกภมูภิาคเอเชยี (Non-Asia) 

 เมือ่เปรยีบเทยีบกับประเทศทีม่คีวามพรอ้มดา้นการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure 

สงูสดุ 5 อนัดับแรก พบวา่ ประเทศไทยในภาพรวมยังขาดความพรอ้มในหลายดา้น ถงึแมว้่าประเทศไทย

จะเป็นสถานทีท่อ่งเทีย่วอนัดับตน้ๆ ส าหรับนักทอ่งเทีย่วในชว่งทีผ่า่นมา แต่มมุมองหลัก ประเทศไทย

เป็นแหล่งท่องเทีย่วทีม่คีวามคุม้ค่าในการท่องเทีย่ว โดยมคี่าใชจ้่ายต ่า เมือ่เทยีบกับประเทศอืน่ แต่

หากพจิารณาเชงิลกึ ส าหรับการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure พบว่า ประเทศไทยยังไมไ่ดรั้บ

ความนิยมจากนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้มากนัก เนื่องจากความไม่พรอ้มในหลายดา้น ทัง้นี้ ทรัพยากร 

ธรรมชาตขิองไทยยังไม่โดดเด่นเท่าใดนัก โดยทรัพยากรที่สามารถแข่งขันไดใ้นระดับสากล คือ

ทรัพยากรทางทะเล เป็นหลัก เมือ่เปรยีบเทยีบกบัประเทศชัน้น าดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย

พบวา่ ประเทศไทยยงัตอ้งพัฒนาในหลายดา้นโดยเฉพาะมาตรฐานของกจิกรรม การอนุรักษ์ธรรมชาต ิ

และความพรอ้มของผูป้ระกอบการ 
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ภาพที ่1 ระดบัความพรอ้มของประเทศนอกภมูภิาคอาเชยี 

 

 

ระดบัความพรอ้มในปจัจบุนั เปรยีบเทยีบกบัคูแ่ขง่นอกภูมภิาคเอเชยี 

ปจัจยัดา้นทรพัยากรธรรมชาต ิ

(ความสมบรูณ ์ความหลากหลาย) 
 ทรัพยากรธรรมชาตขิองไทยโดยรวมยังไมโ่ดดเดน่เทา่ใด 

  ขาดการดแูลรักษาอย่างเป็นรูปธรรมเทยีบกบัประเทศอืน่ 

 ประเทศไทยขาดความรูด้า้นการอนุรักษ์ และมกีารใหค้วามรูก้บั

นักทอ่งเทีย่วอยา่งเป็นระบบ 

 ตา่งประเทศมกีารเก็บคา่ใชจ้า่ยจากผูป้ระกอบการมาบ ารุง
สถานทีท่อ่งเทีย่วอยา่งเป็นระบบ 

ปจัจยัดา้นกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภยั(ความทา้ทาย ความรู ้ความปลอดภยั) 
  กจิกรรมขาดมาตรการควบคมุดา้นความปลอดภัยระดบัสากล

เมือ่เทยีบกบัประเทศอืน่ 
 ความรูด้า้นการด าเนนิกจิกรรมอยูใ่นระดับต า่ 

 ผูเ้ชีย่วชาญเฉพาะของไทยยังมไีมเ่พยีงพอ ขณะทีใ่น

ตา่งประเทศมกีารฝึกอบรมอยา่งเป็นรูปธรรม 
ปจัจยัดา้นนโยบายทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภยั 

 นโยบายมคีวามชดัเจนในระดับบรหิาร 

 มปัีญหาในการน านโยบายไปปฏบิตั ิ
 ทีผ่่านมาขาดความตอ่เนือ่งของรัฐบาล ท าใหห้ลายโครงการ

ขาดชว่ง 

ปจัจยัดา้นการสือ่สารการตลาดภาพลกัษณ์ 
(ประสทิธภิาพการสือ่สาร) 

 การตลาดและภาพลกัษณ์ดา้นการทอ่งเทีย่วของไทยอยูร่ะดบัด ี
 นักทอ่งเทีย่วมองประเทศไทยเป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วในระดบัตน้ๆ 

ปจัจยัดา้นความพรอ้มของผูป้ระกอบการ 

 

 ผูป้ระกอบการไทยมปีระสบการณ์ในการท าธรุกจิสงู 

 ผูป้ระกอบการไทยยังขาดความรูด้า้นเทคโนโลย ีและการสือ่สาร
ผา่นเว็บไซต ์

 ผูป้ระกอบการไทยยังขาดความรูแ้ละไม่ไดใ้หค้วามส าคัญดา้น
การอนุรักษ์ 
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ประเทศในภมูภิาคเอเชยี (Asia) 

 เมือ่เปรยีบเทยีบประเทศไทยกับคู่แข่งในภูมภิาคเอเชยีพบว่า ความพรอ้มโดยรวมในการ

แขง่ขันดา้นการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ของประเทศไทย อยูใ่นระดับปานกลางเทยีบกับ

คู่แข่งในภูมภิาคเอเชยี ทัง้นี้ประเทศไทยยังไม่มขีอ้ไดเ้ปรียบที่ชัดเจน เมือ่พจิารณาทรัพยากรของ

ประเทศไทยพบว่า อยู่ในระดับเดียวกับคู่แข่ง และยังไม่สามารถสรา้งจุดแข็งทีช่ัดเจนได ้รวมถงึใน

ปัจจุบัน ชมุชนในทอ้งถิน่ยังไมใ่หค้วามส าคัญดา้นการอนุรักษ์ ในขณะทีป่ระเทศญีปุ่่ นและประเทศจนี 

มกีารก าหนดมาตรการดแูลและฟ้ืนฟทูรัพยากรธรรมชาตทิีเ่ป็นรปูธรรมและบังคับใชอ้ยา่งเขม้งวด ทัง้นี ้

กจิกรรมดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยยังมอียู่ในระดับต ่า เมือ่เทยีบกับคู่แขง่ และเนื่องจาก

ขาดการควบคุมมาตรฐาน รวมถงึผูป้ระกอบการขนาดเล็กไม่ใหค้วามส าคัญกับการสอดแทรกองค์

ความรู ้จงึควรมกีารปรับปรุงกจิกรรมท่องเทีย่วอยา่งเร่งด่วน อยา่งไรก็ตามประเทศไทยมขีอ้ไดเ้ปรยีบ

ในภูมภิาคดา้นการสื่อสารการตลาดที่ค่อนขา้งท าไดด้ี ผูป้ระกอบการค่อนขา้งมคีวามพรอ้ม และมี

ศักยภาพในการปรับตัวสงูกวา่ประเทศคูแ่ขง่ในภมูภิาคเดยีวกนั 

 

ภาพที ่2 ระดบัความพรอ้มของประเทศในภมูภิาคเอเชยี 
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ระดบัความพรอ้มในปจัจบุนั เปรยีบเทยีบกบัคูแ่ขง่ในภูมภิาคเอเชยี 

ปจัจยัดา้นทรพัยากรธรรมชาต ิ

(ความสมบรูณ ์ความหลากหลาย) 
 ทรัพยากรธรรมชาตอิยูใ่นระดบัใกลเ้คยีงกบัคูแ่ขง่ 

 ญีปุ่่ นและจนี เริม่มกีารพัฒนาดา้นการอนุรักษ์อยา่งจรงิจัง และ
เป็นทีย่อมรับของนักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ 

 นักทอ่งเทีย่วมองวา่ประเทศไทยไมใ่หค้วามส าคญักบัการ

อนุรักษ์ 

ปจัจยัดา้นกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภยั(ความทา้ทาย ความรู ้ความปลอดภยั) 
 กจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยของประเทศไทยยัง

ตอ้งมกีารพัฒนา ทัง้ดา้นคณุภาพ และดา้นความรู ้

ปจัจยัดา้นนโยบายทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ
ผจญภยั 

 นโยบายดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยมคีวามชดัเจน 
เมือ่เทยีบกบัประเทศคูแ่ขง่ 

ปจัจยัดา้นการสือ่สารการตลาดทอ่งเทีย่ว 
(ประสทิธภิาพการสือ่สาร) 

 การสือ่สารการตลาดมรีะดับสงู ในขณะทีคู่แ่ขง่ก็ท าไดด้ี
เชน่เดยีวกนั  

ปจัจยัดา้นความพรอ้มของผูป้ระกอบการ 

 

 ผูป้ระกอบการไทยมคีวามพรอ้มสงู และมกีารปรับตัวอยู่
ตลอดเวลา 

 ผูป้ระกอบการในญีปุ่่ นมคีวามรูเ้ฉพาะทางดา้นนเิวศ เชน่ 
การศกึษาแมลง พันธุพ์ชื เป็นตน้  

 

 

สถานการณ์ตลาดการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัจากมมุมองผูป้ระกอบการและผูเ้ก ีย่วขอ้ง 

 ผลวเิคราะหพ์บว่า สถานการณ์โดยรวมดา้นการตลาดการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย

ของประเทศไทย ยังไม่มคีวามชัดเจนมากนัก ทัง้นี้ นักท่องเทีย่วต่างชาต ิทีเ่ป็นกลุ่มเฉพาะดา้นการ

ท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย ยังมจี านวนนอ้ย และนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ ยังคงใหค้วามเห็นว่า 

ประเทศไทยยังคงตอ้งมีการพัฒนาดา้นการบริหารจัดการหลายดา้น ทัง้นี้เมื่อพิจารณาจ านวน

นักท่องเทีย่วต่างชาตใินพืน้ทีอ่นุรักษ์หลายพืน้ที ่ยังมจี านวนนอ้ยมาก และถูกจ ากัดในระยะเวลาสัน้ๆ 

เท่านัน้ อาท ิเขาใหญ่จะมปีรมิาณนักท่องเทีย่วต่างชาตมิากทีสุ่ด ในเดอืนธันวาคม แต่จะพบว่า ชว่ง

สงูสุดของการท่องเทีย่วเขาใหญ่ส าหรับนักท่องเทีย่วต่างชาตนัิน้สัน้มาก ท าใหผู้ป้ระกอบการหันมา

มุง่เนน้ทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย ซึง่มกีารใชจ้า่ยนอ้ยกวา่ชาวตา่งชาตมิาก อยา่งไรก็ตาม มบีางพืน้ทีท่ีม่ ี

การกระจายตัวของนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตริะหวา่งปีคอ่นขา้งด ีอาท ิน ้าตกไทรโยค จังหวัดกาญจนบรุ ีมี

จ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิทัง้ปีประมาณ 94,388 คน และมกีารกระจายตัวของปรมิาณนักท่องเทีย่ว

ต่างชาตคิ่อนขา้งด ีและยังคงมคีวามสม ่าเสมอในชว่งนอกฤดูกาลท่องเทีย่ว ในขณะทีด่อยอนิทนนท์

จังหวัดเชยีงใหม ่มกีารกระจายตัวของนักท่องเทีย่วสม ่าเสมอตลอดทัง้ปีเชน่เดยีวกัน ทัง้นี้จังหวัดทีม่ี

การกระจายตัวของนักท่องเทีย่วตลอดทัง้ปีจะสง่ผลใหผู้ป้ระกอบการสามารถด ารงอยูไ่ดใ้นชว่งนอก

ฤดกูาลทอ่งเทีย่ว จะเห็นไดว้า่ ภกูระดงึ จังหวัดเลย หรอืน ้าหนาว จังหวัดเพชรบรูณ์ ไมม่นัีกท่องเทีย่ว

ต่างชาตมิาท่องเที่ยวในช่วงเดือนมถิุนายนถงึกันยายน ดังนัน้ ควรมคีวามส่งเสรมิใหนั้กท่องเที่ยว

ต่างชาตเิดนิทางมาท่องเทีย่วในชว่งเดอืนนอกฤดูกาลท่องเทีย่ว โดยกระตุน้ดว้ยกจิกรรมสง่เสรมิการ

ทอ่งเทีย่ว และจัดกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยเพือ่แนะน านักท่องเทีย่วใหเ้ดนิทางมาเทีย่ว

ในชว่งเดอืนตา่งๆ 
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ภาพที ่3 จ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตใินแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย 

 

ภาพที ่4 จ านวนนักทอ่งเทีย่วไทยในแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย 

 เมือ่วเิคราะหค์วามพรอ้มของจังหวัดต่างๆ ในการสง่เสรมิดา้นการตลาด เพือ่เป็นเป้าหมาย

ส าหรับนักท่องเทีย่วในการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย พบว่า ยังไมม่จัีงหวัดใดทีม่คีวามพรอ้มใน

ระดับสงู ทัง้นีพ้ืน้ทีท่ีม่คีวามพรอ้มในปัจจบุนัในระดับปานกลางไดแ้ก ่เชยีงใหม ่กาญจนบรุ ีนครราชสมีา 

สระบุรี นครนายก ปราจีนบุรี เลย และกระบี ่ส่วนจังหวัดที่มีความพรอ้มในปัจจุบันในระดับนอ้ย ไดแ้ก ่

จังหวัดน่าน แม่ฮ่องสอน พษิณุโลก เพชรบูรณ์ เพชรบุรี หนองคาย และตรัง อย่างไรก็ตาม หลาย
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จังหวัดทีม่คีวามพรอ้มในปัจจุบันไมส่งูนัก แต่มโีอกาสในการพัฒนาเพือ่เป็นแหล่งท่องเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภัยหลายพืน้ที่ โดยเฉพาะพืน้ที่ทีม่คีวามสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาต ิและกจิกรรมที่มี

ความพรอ้มอยู่แลว้ เหลอืเพยีงการพัฒนาดา้นการบรหิารจัดการเชน่ เชยีงใหม่ กาญจนบุร ีเขาใหญ ่

กระบี ่และตรัง เป็นตน้ ทัง้นี้ การพัฒนาจังหวัดเหล่านี้ใหเ้ป็นสถานทีท่่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย 

ตอ้งมกีารวางแผนการพัฒนารว่มกนั เพือ่ใหเ้กดิการวางแผนทีม่ปีระสทิธภิาพ เพราะหากวางแผน และ

ด าเนนิการแยกสว่น ก็จะขาดความตอ่เนือ่ง และสรา้งความสบัสนตอ่นักทอ่งเทีย่ว 

จงัหวดั ความพรอ้ม
ในปจัจบุนั 

ความ
เป็นไปได้

ในการ
สง่เสรมิ

การตลาด 

จดุเดน่ทีค่วรสง่เสรมิดา้นการตลาด ความตอ้งการเชงิลกึ 
ของลกูคา้ (Customer 

Insight) 

เชยีงใหม ่ ปานกลาง สงู  การผสมผสานกจิกรรมทีห่ลากหลาย

หลายแหง่ และความเชือ่มโยง

กจิกรรมทีส่อดคลอ้ง 

 ภาพวาดจากฝีมอืชา้งทีไ่ดรั้บการ

บนัทกึสถติโิลกกนิเนสส ์
(GULNNESS WORLD RECORDS)  

ไดรั้บการบนัทกึสถติ ิภาพวาดจาก 
ฝึมอืชา้งทีม่รีาคาแพงทีส่ดุในโลก 

 แรงบนัดาลใจในการผจญ

ภัย 

 

นา่น นอ้ย ปานกลาง  พืน้ทีห่า่งไกล ดงันัน้ควรเจาะกจิกรรม 

และ พัฒนากจิกรรมเสรมิในพืน้ทีเ่ดมิ

ใหม้คีวามหลากหลายมากขึน้ 

 ทา้ทายความสามารถตาม

กจิกรรมเพือ่ทะลขุดีจ ากัด 

แมฮ่อ่งสอน นอ้ย ปานกลาง  กจิกรรม Hard Adventure ทีม่ี

ช ือ่เสยีง สามารถพัฒนาใหม้มีาตรฐาน

ระดบันานาชาตไิด ้
 เสน่หก์ารทอ่งเทีย่ววถิชีวีติเชงินเิวศ

ของชมุชนทอ้งถิน่ ชนเผ่า 7 เผา่ 

(ลซีอ ลั๊ว กะเหรีย่ง มเูซอ ไทยใหญ่ 
มง้ และจนีฮอ่) 

 ทา้ทายความสามารถตาม
กจิกรรมเพือ่ทะลขุดีจ ากัด 

 Soft Adventure กบั วถิี

ชวีติเชงินเิวศของชมุชน

ทอ้งถิน่ ชนเผา่ 7 เผา่  

พษิณุโลก นอ้ย ปานกลาง  สง่เสรมิการเดนิทางทอ่งเทีย่ว

เชือ่มโยงกับประเทศเพือ่นบา้นโดย

การท าการตลาดร่วมกนั เชือ่มโยง
ทางดา้นเหนอื คอื คนุหมงิของจนี, 

ทางทศิตะวนัตก คอื เมอืงเมาะละแมง่
ของพมา่ทศิตะวนัออกผ่านจังหวดั

มกุดาหาร สะหวนันะเขต สปป.ลาว 

และดานังของประเทศเวยีดนาม 
 ลอ่งแกง่เรอืยางล าน ้าเข็ก  

 ผจญภัยสีแ่ยกอนิโดจนี 

 ทา้ทายลอ่งแพพชิติล าน ้า
เข็ก 

เพชรบูรณ์ นอ้ย ปานกลาง  สง่เสรมิจุดเดน่ดา้นทรัพยากรธรรมชาต ิ

ทีม่คีวามสมบรูณ์มาก และมทีรัพยากร

ทีเ่ป็นเอกลักษณ์ เชน่ ภทูับเบกิ และ 
ธรรมชาตแิบบทะเลภเูขา มอีากาศ

บรสิทุธิส์ภาพภมูอิากาศเย็นสบาย
ตลอดปี 

 การใชช้วีติกลมกลนืกับ
ธรรมชาตกิับอากาศ
บรสิทุธิ ์และ เย็นสบาย  

กาญจนบุร ี ปานกลาง สงู  เชือ่มโยงการทอ่งเทีย่วผจญภัยกบั

ประวตัศิาสตรใ์นพืน้ทีเ่พือ่สรา้งแรง

บนัดาลใจในการทอ่งเทีย่ว 

 แรงบนัดาลใจผจญภัย
เชงิประวตัศิาสตร ์

เพชรบุร ี นอ้ย ปานกลาง  มเีสน้ทางศกึษาธรรมชาต ิและมคีวาม

น่าสนใจของธรรมชาต ิ
 ทอ่งเทีย่วศกึษาธรรมชาติ
รวมถงึองคค์วามรูด้า้น

นเิวศ 
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จงัหวดั ความพรอ้ม
ในปจัจบุนั 

ความ
เป็นไปได้

ในการ
สง่เสรมิ

การตลาด 

จดุเดน่ทีค่วรสง่เสรมิดา้นการตลาด ความตอ้งการเชงิลกึ 
ของลกูคา้ (Customer 

Insight) 

นครราชสมีา ปานกลาง สงู  เขาใหญ ่ ซึง่เป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศทีเ่ป็นมรดกโลก 

 แหลง่ทีม่สีตัวป่์าชกุชมุมาก 

 แนวอนุรักษ์และเขา้ถงึ
ธรรมชาตแิละสตัวป่์าเชงิลกึ 

 โอโซนยดือายุ 
 กระทงิเขาแผงมา้ 
อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ ่

(ใกลส้ญูพันธุ)์ 
สระบุร ี ปานกลาง สงู  สระบรุ ี(มวกเหล็ก) มโีอโซนมากเป็น

อนัดบัที ่7 ของโลก 

 ความหลากหลายของกจิกรรม เชน่ 

พายเรอื แคม้ป์ป้ิง 

 สนุก ทา้ทาย 

 ความสนุกของกจิกรรมที่
หลากหลายทีไ่ม่ไกล
กรุงเทพฯ 

 รอยเทา้บนเขาใหญ ่(จะ
ไมท่ิง้อะไรไวน้อกจาก
รอยเทา้) 

นครนายก ปานกลาง สงู  สง่เสรมิแหลง่ทอ่งเทีย่วทาง

ธรรมชาต ิ เชน่ อทุยานแหง่ชาตเิขา

ใหญท่ีจ่ัดวา่เป็นอทุยานป่าดงดบิ
ภเูขามนี ้าตกทีโ่ดดเดน่ทีส่ดุของโลก 

 มกีจิกรรมเสรมิการทอ่งเทีย่วเชงิ

ผจญภัยทีห่ลากหลาย เชน่ การปีน
เขาและโรยตวัจากหนา้ผา ขีจ่ักรยาน

ทอ่งเทีย่ว การลอ่งแกง่แมน่ ้านครนายก 

 สนุก ทา้ทาย 

 ท ากจิกรรมทีห่ลากหลาย 

 กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบั
น ้าตก 

 ตอ้งการความปลอดภัย
สงู 

ปราจนีบุร ี ปานกลาง สงู  ชาวตา่งชาตจิะนยิมเดนิทางไปแหลง่

ทอ่งเทีย่วธรรมชาต ิอาท ิอทุยาน

แหง่ชาตเิขาใหญ ่อทุยานแหง่ชาติ

ทบัลาน 
 แหลง่ทอ่งเทีย่วประเภทน ้าตก  

กจิกจิกรรมลอ่งแกง่ 

 แนวอนุรักษ์และเขา้ถงึ
ธรรมชาต ิ

 สง่เสรมิองคค์วามรู ้

เลย ปานกลาง ปานกลาง  สภาพธรรมชาตสิมบรูณ์ประกอบดว้ย

ระบบนเิวศและภมูปิระเทศ
หลากหลายทัง้ทุง่หญา้ ป่าสนเขา 

ป่าดบิ น ้าตกและหนา้ผาชมทวิทศัน์ 

 พชิติความทา้ทายเชน่  
ภเูรอื ภกูระดงึ 

 เมอืงแหง่ขนุเขา 

 ผจญภัยเขาวงกต 

(สวนหนิผางาม อ.หนองหนิ) 
หนองคาย นอ้ย นอ้ย  เดน่ดา้นวัฒนธรรมประเพณี สว่นดา้น

นเิวศและผจญภัยยังมจีุดเดน่ไม่

ชดัเจน 

 ประตสููป่ระเทศลาวและ
เวยีดนาม 

กระบี ่

 

ปานกลาง สงู  ความสมบรูณ์ของทะเลทีม่ชี ือ่เสยีง

ระดบัโลก 

 ป่าโกงกาง 

 อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
ทางทะเล 

 ทา้ทายศกัยภาพ 

ตรงั นอ้ย สงู  ความสมบรูณ์ของธรรมชาตเิพราะยัง

ไมไ่ดรั้บการรบกวนจากนักทอ่งเทีย่ว
มากนัก 

 อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
ทางทะเล 

 การเรยีนรูเ้ชงิลกึ 

 

 

javascript:openWindow24();
javascript:openWindow24();
http://loei.mots.go.th/index.php?lay=show&ac=article&Id=538755646&Ntype=12
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แนวทางการพฒันาแบบบรูณาการ 

 

 

 การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐานตอ้งอาศัยตน้ทุนในการพัฒนาในระดับสูง อาท ิเสน้ทาง

คมนาคม การสื่อสาร โรงพยาบาล และระบบขนส่งดังนั้น กลุ่มจังหวัดที่มโีครงสรา้งพื้นที่ที่อยู่ใน

ระดับสูง ควรเป็นกลุ่มเป้าหมายแรกในการพัฒนาระบบการเดนิทาง เพื่อเชือ่มโยงกับเมอืงรอง และ

กระจายนักทอ่งเทีย่วไปยงัเมอืงรองในภมูภิาคเดยีวกนั ทัง้นีค้วรมกีารก าหนดเสน้ทางทอ่งเทีย่วระหวา่ง

จังหวัด โดยเริม่จากจังหวัดหลักในภมูภิาคต่างๆ ไดแ้ก ่เชยีงใหม ่นครราชสมีา กระบี ่และกาญจนบุร ี

โดยทัง้ 4 จังหวัด ควรมุง่เนน้การพัฒนาดา้นการบรหิารจัดการการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัอยา่ง

บรูณาการ ในขณะทีจ่ังหวัดทีเ่ป็นกลุ่มทีส่องคอืจังหวัดทีเ่ป็นเมอืงรอง ซึง่ควรมุง่เนน้ไปทีก่ารพัฒนา

กจิกรรมในสถานทีท่่องเทีย่วใหม้เีอกลักษณ์มากเพยีงพอ ในการดงึดูดใหนั้กท่องเทีย่วเลอืกเดนิทาง

มาท่องเทีย่ว ทัง้นี้การพัฒนาสถานทีท่่องเทีย่วในจังหวัดต่างๆ ควรมกีารเชือ่มโยงกับจังหวัดหลัก ใน

การสื่อสารไปยังนักท่องเที่ยว และก าหนดระยะเวลาในการท่องเที่ยวที่หลากหลาย เพื่อดึงดูด

นักท่องเที่ยวกลุ่มต่างๆ ทัง้นี้ เนื่องจากในปัจจุบันความโดดเด่นของกจิกรรมยังไม่ชัดเจน และขาด

แรงจงูใจเพยีงพอในการใชเ้วลาการเดนิทางเป็นเวลานาน 

 

 

 

 

 

 

 

เชยีงใหม ่

นครราชสมีา 

กระบี ่

กาญจนบรุ ี

Tier 1: 
Logistic & 

Management Lead 

น่าน 

สระบรุ ี

ตรัง 

เพชรบรุ ี

แมฮ่อ่งสอน 

นครนายก ปราจนีบรุ ี

Tier 2: 
Activity Lead 

1 

2 

3 

4 

เลย 
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กลยทุธแ์ละขอ้เสนอแนะ 

ดา้นการบรหิารจดัการสถานทีท่อ่งเทีย่ว: Supply side: 

ขอ้เสนอแนะเชงิกลยุทธ ์ ตวัอยา่งหนว่ยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

กลยทุธ ์1: อนุรักษ์และฟ้ืนฟทูรัพยากรธรรมชาต ิ  

 ปรับปรุงคา่ธรรมเนยีมการเขา้ใชพ้ืน้ทีเ่พือ่การน ามาฟ้ืนฟู

ทรัพยากรธรรมชาตแิละวา่จา้งเจา้หนา้ทีอ่นุรักษ์ 
 การประเมนิศักยภาพการรองรับนักทอ่งเทีย่วของพืน้ทีแ่ละน ามาบงัคับใช ้

อยา่งจรงิจัง 

 กจิกรรมฟ้ืนฟธูรรมชาตโิดยผูป้ระกอบการ นักทอ่งเทีย่ว และชมุชนทอ้งถิน่  

 มกีฏระเบยีบในการใชพ้ืน้ทีอ่นุรักษ์และตอ้งปฏบิัตอิย่างเคร่งครัด และ เพิม่

บทลงโทษส าหรับผูฝ่้าฝืน 
 

 อทุยานแหง่ชาต ิ

 กรมอทุยานแหง่ชาต ิ

สตัวป่์าและพันธุพ์ชื 
 ผูป้ระกอบการ 

 องคก์รสว่นทอ้งถิน่ 

 กรมป่าไม ้

 กรมสง่เสรมิคณุภาพ

สิง่แวดลอ้ม 

 กระทรวงเกษตร 

 กรมชลประทาน 

 กรมทรัพยากรทางทะเล

และชายฝ่ัง 
 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว

และกฬีา 

กลยทุธ ์2: กลยทุธด์า้นการพัฒนาการเดนิทางแบบองคร์วม  
 การพัฒนาระบบ Logistic เป็นการน าระบบ GPS มาชว่ยในการเลอืก

เสน้ทาง วางแผนเสน้ทาง การม ีHotline ใหค้ าปรกึษาในการเดนิทาง 

และ มรีะบบมาตรฐานในการเดนิทาง 

 การเชือ่มโยงการสายการบนิ ตา่งประเทศ ในการก าหนดเสน้ทาง และ 

การสือ่สาร ความร่วมมอื ทัง้การเดนิทางทางอากาศและทางเรอื 
 มกีารท าแผนทีก่ารทอ่งเทีย่วมาตรฐานใหก้ับผูป้ระกอบการทัง้หมดเพือ่

แจกนักทอ่งเทีย่วในรูปแบบเดยีวกนั 

 การเดนิทางไปยังสถานทีท่อ่งเทีย่วพรอ้มๆ ลดมลพษิทางอากาศและทาง

เสยีง 
 

 กระทรวงคมนาคม 

 หน่วยงานควบคมุการบนิ

พาณชิย ์

 กรมการบนิพลเรอืน 

 ผูป้ระกอบการขนสง่ 

 กระทรวงวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลย ี

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว

และกฬีา 

กลยทุธ ์3: การบรหิารจัดการทีพั่กเชงิอนุรักษ์  
 การจัดทีพั่กใหก้ลมกลนืกบัสภาพแวดลอ้ม และ ภมูทิศัน ์โดยก าหนด

จ านวนหอ้งพัก และ จ านวนนักทอ่งเทีย่ว ใหส้มดลุกบัสภาพแวดลอ้ม 

 มกีารควบคมุระบบระบายน ้า การจัดการของเสยี เชือ้เพลงิ และ ขยะทีใ่ห ้

เหมาะสม 

 ทีพั่ก ยังไมแ่สดงใหเ้ห็นถงึความตระหนักดา้นสิง่แวดลอ้ม เชน่ การใช ้

กระดาษ Recycle, การมรีะบบพลงังานแสงอาทติย,์ การอนุรักษ์พลงังาน 
เป็นตน้ 

 ประชาสมัพันธท์ีพั่กเชงิอนุรักษ์ และ การจัดการมาตรฐาน (Certify) 

เพือ่ใหนั้กทอ่งเทีย่วทราบวา่ ทีพั่กใดเป็นทีพั่กเชงินเิวศ เพือ่ตอบสนอง
ความตอ้งการของนักทอ่งเทีย่วไดอ้ยา่งสมบรูณ์ เชน่ โครงการบตัรใบไม ้

เขยีว (The Green Leaf Certificate) 
 สง่เสรมิการมบีทบาทและสว่นร่วมในการรักษาสิง่แวดลอ้มของโรงแรม

และทีพั่กประเภทตา่งๆ 
 

 ส านักงานนโยบายและ

แผนสิง่แวดลอ้ม 

 สมาคมผูป้ระกอบการ 

 สมาคมและมูลนธิทิี่

เกีย่วขอ้ง เชน่  

 สภาอตุสาหกรรม

ทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศ
ไทย 

 มลูนธิใิบไมส้เีขยีว 

 กระทรวงสาธารณสขุ 
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กลยทุธ ์4: สรา้งความเชือ่มั่นดา้นความปลอดภัย  

 สถานทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศ ควรมรีะบบเตอืนภัย เพือ่ป้องกนัภัยธรรมชาต ิ

 การทอ่งเทีย่วแบบ Hard Adventure เป็นกจิกรรมทีม่าพรอ้มความเสีย่ง 

ดงันัน้ ระบบรักษาความปลอดภัย และ การรักษาพยาบาลเบือ้งตน้จงึมี

ความส าคัญ เพือ่ความมั่นใจของนักทอ่งเทีย่ว หรอื แมก้ระทัง่ Soft 
Adventure เชน่ การเดนิป่า ตอ้งมอีปุกรณ์ปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ 
 

 กองบงัคับการต ารวจ

ทอ่งเทีย่ว 

 ศนูยเ์ตอืนภัยพบิตั ิ

แหง่ชาต ิ

กลยทุธ ์5: สง่เสรมิใหช้มุชนมสีว่นร่วม  

 ควรประชาสมัพันธเ์ผยแพร่เอกสารทีส่รา้งจติส านกึตอ่การรับผดิชอบ

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มในแหลง่ทอ่งเทีย่วแกป่ระชาชนใน
ทอ้งถิน่ ผูป้ระกอบการ เพือ่รับทราบขอ้มลูขา่วสารทีถ่กูตอ้งและเห็นถงึ

ความส าคญัของทรัพยากรธรรมชาต ิ และร่วมกนัดแูลรักษาแหลง่
ทอ่งเทีย่ว  

 ควรมกีารจัดอบรมและกจิกรรมดา้นสิง่แวดลอ้ม โดยเนน้ใหเ้ห็นถงึการ

จัดการการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผลเสยี/ผลกระทบทีเ่กดิขึน้กบัทอ้งถิน่  

  โครงการอบรม ใหค้วามรู ้และการมกีจิกรรมการมสีว่นร่วมการจัดการการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศอย่างตอ่เนือ่ง เพือ่กระตุน้ใหป้ระชาชนเกดิความ
กระตอืรอืรน้ในการเขา้ร่วมกจิกรรมหรอืโครงการมากขึน้ 

 ป้องกนัการเกดิไฟฟ้าโดยชมุชน 
 

 องคก์ารบรหิารสว่น

ต าบล 
 เครอืขา่ยชมุชน 

 ศนูยอ์นุรักษ์ทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝ่ัง 

 กรมอทุยานแหง่ชาต ิ

สตัวป่์าและพันธพ์ชื 
 ส านักงานพัฒนาชมุชน

จังหวดั 

 ส านักงานจัดการ

ทรัพยากรป่าไม ้

กลยทุธ ์6: การลดขัน้ตอนการขออนุญาตการใชพ้ืน้ทีอ่นุรักษ์ และสรา้งความ

ชดัเจน 

 

 จัดท าการศกึษา กระบวนการขอเขา้ใชพ้ืน้ที ่ของผูป้ระกอบการและ

ด าเนนิการลดขัน้ตอนในการขออนุญาตส าหรับผูป้ระกอบการในการ

ประสานงานขออนุญาตเขา้ใชพ้ืน้ทีเ่พือ่จัดระบบใหผู้ป้ระกอบการเขา้สู่

ระบบทีบ่รหิารจัดการได ้

 พัฒนานโยบายในการอนุญาตเขา้ใชพ้ืน้ทีใ่หม้คีวามชดัเจนและเป็นธรรม 

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว

และกฬีา 

 กรมอทุยานแหง่ชาต ิ

สตัวป่์าและพันธพ์ชื 
 กรมป่าไม ้

 กรมทรัพยากรน ้า 

 กรมชลประทาน 

 ศนูยอ์นุรักษ์ทรัพยากร

ทางทะเลและชายฝ่ัง 

 กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาตแิละ

สิง่แวดลอ้ม 
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ดา้นการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว Demand Side: 

Strategy  

กลยทุธ ์1: การประชาสมัพันธต์ามกลุม่ประเภทกจิกรรม และสือ่แบบ

เฉพาะเจาะจง 

 

 ประชาสมัพันธเ์สน้ทางโอโซน เพือ่ใหนั้กทอ่งเทีย่วไดส้มัผัสกับ
ธรรมชาตแิละสตัวป่์า 

 ประชาสมัพันธส์ะสมไมล ์(ความสงู) ส าหรับกจิกรรมปีนเขาหรอืโรยตวั 

 ประชาสมัพันธก์จิกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม ้น ้าตก หรอื ทะเล 

 ประชาสมัพันธก์ารทอ่งเทีย่วแบบไมท่ าลายสิง่แวดลอ้ม 

 ประชาสมัพันธก์ารทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทีเ่นน้เรือ่งความรู ้
เฉพาะ เชน่ ตดิตามชวีติสตัวป่์า 

 ท าการตลาดโดยเจาะกลุม่ไปทีส่มาคม ชมรมทอ่งเทีย่วผจญภัยทัว่โลก 

 มกีารสรา้งองคค์วามรูผ้า่นชมุชนออนไลน ์เพือ่สรา้งชมุชนทีม่คีวาม

ผกูพันและการมสีว่นร่วม 

 โฆษณาผ่านสือ่ สิง่พมิพท์ีเ่กีย่วขอ้งการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย 

ทัง้ในและตา่งประเทศ 

 การสรา้งเรือ่งราวแรงบนัดาลใจใหก้บัการทอ่งเทีย่ว: ศกึษาเรือ่งราว

ทอ้งถิน่ในพืน้ที ่แลว้น าเรือ่งราวมาตอ่ยอด สรา้งเป็นแรงบนัดาลใจให ้
นักทอ่งเทีย่ว เลอืกมาเทีย่วอย่างมคีวามหมายมากยิง่ขึน้รอ้ยเรยีง

เรือ่งราว เพือ่เชือ่มโยงกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย รวมถงึมี
การบนัทกึสถติใิหก้ับนักทอ่งเทีย่ว เพือ่สะสมและวัดสมรรถภาพทางร่างกาย 

 การทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศไทย 

 สมาคมทีเ่กีย่วขอ้งกับ
ผูป้ระกอบการ 

 ผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่ว 

 

กลยทุธ ์2: กลยทุธด์า้นการสรา้งเครอืขา่ยการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทัง้

ในและนอกประเทศ 

 

 สรา้งเครอืขา่ยนักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย 

 สรา้งเครอืขา่ยผูป้ระกอบการการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทัง้ใน
และตา่งประเทศเพือ่แลกเปลีย่นขอ้มลู 

 การสรา้งเครอืขา่ยกับองคก์รทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ สตัวป่์า ลดโลกรอ้น 
ทอ่งเทีย่วเชงิกฬีา เป็นตน้ 

 การสง่เสรมิใหผู้ป้ระกอบการร่วมงานการทอ่งเทีย่วในตา่งประเทศ 

 การทอ่งเทีย่วแหง่

ประเทศไทย 

 Friends of the Earth 
(International)  

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว
และกฬีา 

 สถานทตูไทยใน
ตา่งประเทศ 

 สมาคมทีเ่กีย่วขอ้งใน
ตา่งประเทศ 

กลยทุธ ์3: สรา้งผูป้ระกอบการตน้แบบ ตามประเภทกจิกรรมผจญภัย  

 จัดโครงการอบรมผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในระยะ
สัน้ และระยะยาว 

 มกีารออกเอกสารรับรองมาตรฐาน เพือ่สรา้งความมั่นใจใหก้บั
นักทอ่งเทีย่ว 

 สรา้งผูป้ระกอบการตน้แบบตามประเภทกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภัยและเปิดใหด้งูาน 

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว
และกฬีา 

 การทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศไทย 

กลยทุธ ์4: การใหค้วามส าคัญดา้นมาตรฐานของอปุกรณ์ กจิกรรม และระเบยีบ 

ขอ้ควรปฏบิตัขิองนักทอ่งเทีย่ว 

 

 มกีารก าหนดมาตรฐานของอปุกรณ์และมอีงคก์รกลางในการตรวจสอบ 

 ขึน้ทะเบยีนผูป้ระกอบการทีผ่า่นการตรวจสอบมาตรฐาน 

 มกีารวดัความพงึพอใจของนักทอ่งเทีย่วตอ่คณุภาพของอปุกรณ์ใน
กจิกรรมรูปแบบตา่งๆ 

 เครือ่งมอืผา่นมาตรฐานผลติภัณฑอ์ตุสาหกรรม 

 กรมการทอ่งเทีย่ว  

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว

และกฬีา 

 ส านักนโยบายและแผน

สิง่แวดลอ้ม 

 กระทรวงอตุสาหกรรม 

 มาตรฐานผลติภัณฑ ์
อตุสาหกรรม (มอก.) 
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Strategy  

กลยทุธท์ี ่5: การพัฒนากจิกรรมอยา่งตอ่เนือ่งใหม้คีวามตืน่เตน้ ไดรั้บความรู ้

และ มเีอกลักษณ์ 

 

 มกีารเชือ่มโยงกจิกรรมนเิวศและผจญภัยทีห่ลากหลายและตอ่เนือ่ง โดย

มคีวามเหมาะสมกับทรัพยากรธรรมชาต ิ

 มกีารจัดแบง่กจิกรรมตามความยากง่าย และ ค าแนะน าส าหรับกลุม่ที่

เหมาะสมในการเลน่กจิกรรมนัน้ๆ แตห่ลายแหง่ขาดมาตรฐาน 
 กจิกรรมแตล่ะประเภท ไปท าลายทรัพยากรทางธรรมชาตภิายในแหลง่

ทอ่งเทีย่วนัน้ 

 กจิกรรมมคีวามสนุก ตืน่เตน้ และมคีวามปลอดภัย 

 มกีารคดิคน้กจิกรรมใหมอ่ยูเ่สมอ และกจิกรรมเป็นเอกลักษณ์ของพืน้ที่ 

 

 ภาคมหาวทิยาลยัที่

เกีย่วขอ้ง 

 
 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว

และกฬีา 

 สมาคม และชมรม ที่

เกีย่วขอ้งกับกจิกรรมตา่งๆ 

 หน่วยงานราชการระดบั

ทอ้งถิน่ 
 ชมุชนทอ้งถิน่ 

กลยทุธท์ี ่6: กลยุทธด์า้นสรา้งสือ่รูปแบบตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกับการทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัย รวมถงึการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ 

 

 การสือ่สารในรูปแบบของ Magazine หรอื นติยสารการทอ่งเทีย่วเชงิ

ความรู ้จะเป็นการสรา้งชมุชน เชน่ พพิธิภัณฑแ์มลง มกีารเขยีนความรู ้

ดา้นแมลงใหก้บัผูส้นใจในตา่งประเทศ ท าใหม้กีารเดนิทางมาเพือ่ชม

แมลงทีม่คีวามเฉพาะ 
 การท ารายการทวี ีเพือ่สง่เสรมินักทอ่งเทีย่วในประเทศใหม้อีงคค์วามรู ้

มากยิง่ขึน้ 

 การท ารายการทวีอีอนไลน์ลงใน Youtube หรอื สือ่ทางอนิเตอรเ์น็ต 

ปัจจุบนัมกีารท ารูปแบบดงักลา่ว แตไ่มม่มีาตรฐาน สว่นมาก
ผูป้ระกอบการท าเองแบบไมใ่ชม่อือาชพี 

 การใชเ้ทคโนโลยใีนการท าการตลาด เชน่ Mobile Application ส าหรับ

นักทอ่งเทีย่ว, Online booking & e-Payment, เทคโนโลยบีรกิาร: Call 
Center ส าหรับนักทอ่งเทีย่ว 

 

 กรมการทอ่งเทีย่ว 

 กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละ

เทคโนโลย ี

 กระทรวงเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร 

 ส านักงานสง่เสรมิ

อตุสาหกรรมซอฟแวร์
แหง่ชาต ิ

กลยทุธท์ี ่7: การบรหิารความสมัพันธล์กูคา้ (Customer Relationship 
Management : CRM) 
 

 

 จัดท าระบบความสมัพันธล์กูคา้ และมกีารบนัทกึขอ้มลูและน ามา

วเิคราะห ์

 มกีารจัดท า ecotourism card ส าหรับนักทอ่งเทีย่ว เพือ่ใชเ้ป็นสว่นลด

กจิกรรม Eco & Adventure tourism 
 ฐานขอ้มูลผูป้ระกอบการ มัคคเุทศก ์และผูเ้ชีย่วชาญดา้นการทอ่งเทีย่ว

เชงินเิวศและผจญภัย 

 ผูป้ระกอบการ 

 การทอ่งเทีย่วแหง่

ประเทศไทย 

กลยทุธท์ี ่8: พัฒนาความรูเ้ชงิวชิาการ และความร่วมมอืกับภาคการศกึษาและ
การวจิัย 

 

 สรา้งความร่วมมอืกับภาคการศกึษาในพืน้ที ่และถา่ยทอดไปยัง

ผูป้ระกอบการและชมุชนทอ้งถิน่ 

 พัฒนางานวจิัย เพือ่ใหม้อีงคค์วามรูเ้ฉพาะ และสรา้งความแตกตา่งในแต่

ละพืน้ที ่

 มหาวทิยาลัยในพืน้ที ่และ

หน่วยงานภาคการศกึษา 

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว

และกฬีา 

 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

19 

1. ความเป็นมาและวตัถปุระสงคโ์ครงการ 

 1.1 ทีม่าและวตัถปุระสงคก์ารวจิยั 

 การเตบิโตของการท่องเทีย่วทั่วโลก สรา้งงานสรา้งรายได ้และสรา้งโอกาสใหก้ับหลาย

ประเทศ แตก่ารเตบิโตอยา่งรวดเร็ว ไดส้รา้งปัญหาใหก้ับประเทศทีไ่มส่ามารถปรับตัวไดท้ัน และขาด

การบรหิารจัดการทีด่พีอท าใหท้รัพยากรธรรมชาตเิสยีหายไปมาก ทัง้นีห้ลายประเทศทั่วโลก ไดเ้ริม่ให ้

ความส าคัญกับการท่องเทีย่วทีมุ่ง่เนน้การอนุรักษ์มากขึน้ เพือ่ใหเ้กดิการท่องเทีย่วทีย่ั่งยนื โดยการ

แขง่ขันในอตุสาหกรรมท่องเทีย่ว ไดเ้ริม่เปลีย่นจากการท่องเทีย่วแบบมวลชน (Mass Tourism) มา

เป็นการท่องเทีย่วทีเ่จาะตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche Market) มากยิง่ขึน้ ดังนัน้ เมือ่ตอ้งรักษาความ

สมดลุระหวา่งรายไดท้ีเ่กดิจากจ านวนนักทอ่งเทีย่ว กบัการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตไิมใ่หถู้กท าลาย 

การบริหารจัดการแบบบูรณการ การพัฒนารูปแบบของกจิกรรม และการสรา้งองค์ความรู ใ้หก้ับ

ผูป้ระกอบการและนักท่องเทีย่วจงึเป็นสิง่ส าคัญ ซึง่รูปแบบหนึง่ของการท่องเทีย่วเจาะตลาดเฉพาะ

กลุ่มทีม่แีนวโนม้การเตบิโตสงูทั่วโลก คอื การท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย ซึง่เป็นการท่องเทีย่ว

เชงิอนุรักษ์ในแหล่งธรรมชาตเิป็นหลัก และสอดแทรกดว้ยกจิกรรมผจญภัย โดยเฉพาะอย่างยิง่ใน

อุทยานแห่งชาติ ซึง่มีทรัพยากรเป็นที่ด ึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวทั ้งชาวไทยและชาว

ต่างประเทศ การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยเป็นการบริหารจัดการที่ตอ้งการความยั่งยืน 

จ าเป็นตอ้งมีการวางแผนทัง้ในระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะยาว ที่เป็นระบบเช่นเดียวกับการ

บรหิารงานอืน่ๆ ไมว่า่จะโดยชมุชน องคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ หรอืองคก์ราชการสว่นกลาง รว่มกนักบั

องคก์รเอกชนและผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีในการท่องเทีย่วแต่ละพืน้ที ่โดยอยูบ่นพืน้ฐานขอ้มูลทีถู่กตอ้ง

รว่มกนั มกีารบรูณาการความเห็นรว่มกนั 

 การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย เป็นแนวคิดที่มีสาเหตุมาจากการบรรจบกันของ

แนวโนม้ดา้นการอนุรักษ์ และแนวโนม้แห่งการเปลี่ยนแปลงดา้นอุตสาหกรรมท่องเที่ยว กล่าวคือ 

ในช่วงทศวรรษที่ผ่านมาประเทศต่างๆ โดยเฉพาะประเทศที่ก าลังพัฒนาทั ้งหลายไดพ้ยายาม

ผสมผสานเรือ่งของการอนุรักษ์กับการพัฒนาเศรษฐกจิ โดยการใชป้ระโยชน์ของพืน้ทีอ่นุรักษ์ใหเ้ป็น

แหล่งพัฒนาทางเศรษฐกจิและสังคม ควบคู่ไปกับการสงวนรักษาระบบนิเวศตามธรรมชาต ิโดย

สง่เสรมิใหม้กีารท่องเทีย่วในพืน้ทีอ่นุรักษ์ ดว้ยความเชือ่ทีว่่าการท่องเทีย่วดังกล่าวจะเป็นทางเลอืก

หนึง่ทีเ่ปิดโอกาสใหม้กีารจา้งงาน และสรา้งรายไดจ้ านวนมากทัง้ในระดับทอ้งถิน่และระดับชาต ิซึง่จะ

เป็นแรงจงูใจใหแ้กร่าษฎรในชนบทใหต้ระหนักถงึความส าคัญ และชว่ยสนับสนุนการสงวนรักษาพืน้ที่

อนุรักษ์และทรัพยากรธรรมชาติ ดว้ยเหตุนี้การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ไดเ้ล็งเห็น

ความส าคัญของตลาดการท่องเทีย่วกลุ่มนี้ ซ ึง่ถอืเป็นกลุ่มนักท่องเทีย่วทีม่คีุณภาพ และเพือ่ใหก้าร

สง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัมคีวามสอดคลอ้ง และเป็นไปในทศิทางเดยีวกนั อนั

จะก่อใหเ้กดิประสทิธภิาพในการท าตลาด รวมทัง้สามารถตอบสนองไดต้รงกับความตอ้งการของ

นักทอ่งเทีย่ว ททท. จงึก าหนดใหม้กีารจัดท าโครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาด

การทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure เพือ่น าผลการศกึษามาสนับสนุนการวางแผนการสง่เสรมิตลาด

การทอ่งเทีย่วกลุม่นีต้อ่ไป 

 บรษัิท อนิโนเวทีฟเนตเวริค์ จ ากัด ไดรั้บมอบหมายจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

(ททท.) ใหด้ าเนินการศกึษาวจัิยโครงการดดังกล่าว เพือ่ใหท้ราบถงึขอ้มูลต่างๆ ตามวัตถุประสงค์

โครงการวจิัย ดังนี ้
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 1)  เพือ่ศกึษาสถานการณ์ดา้นตลาดการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventureไดแ้ก ่สภาพ

การตลาด สภาพปัจจัยแวดลอ้มตา่งๆ ความพรอ้มดา้นทรัพยากรธรรมชาต ิขอ้ไดเ้ปรยีบ-เสยีเปรยีบ ทีม่ี

ผลตอ่การสง่เสรมิตลาดกลุม่นักทอ่งเทีย่ว Eco & Adventure ของประเทศไทยในปัจจุบัน และโอกาส

การขยายตัวของตลาด โดยวเิคราะหจ์ากความคดิเห็นและมุมมองดา้นการตลาดของผูป้ระกอบการ 

และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง 

 2) เพือ่ศกึษาความคดิเห็นและมมุมองของนักท่องเทีย่ว Eco & Adventure โดยเฉพาะ

ดา้นการรับรูแ้ละทัศนคตทิีม่ตี่อการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ของประเทศไทย ลักษณะ

กจิกรรมทีต่อ้งการ และขอ้เสนอแนะ เพือ่ปรับปรงุและเตรยีมความพรอ้มส าหรับการแขง่ขนัในอนาคต 

 3) เพือ่ใหไ้ดแ้นวทางส่งเสรมิสนิคา้การท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ในพืน้ที่

ศักยภาพของประเทศไทย 

 

 1.2 นยิามศพัท(์ส าหรับการศกึษาการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure) 

การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั หมายถงึ การท่องเทีย่วรูปแบบหนึง่ทีเ่ดนิทางไปยังพืน้ทีใ่น

แหลง่ธรรมชาต ิเพือ่พักผอ่นและท ากจิกรรมทีม่คีวามตืน่เตน้และทา้ทาย อนัเกีย่วขอ้งกบัธรรมชาตเิป็น

หลัก โดยมุง่เนน้การเรยีนรูแ้ละการอนุรักษ์ 

ผูม้สี่วนไดส้่วนเสีย (Stakeholders) หมายถึง กลุ่มบุคคล กลุ่มองค์กร หรือสถาบันที่มีส่วน

เกี่ยวขอ้งกับกระบวนการพัฒนาทั ้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม การเมือง ตลอดจน

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม โดยเป็นผูท้ีอ่าจไดรั้บประโยชน์จากกจิกรรมการพัฒนาเหล่านัน้

โดยตรง หรืออาจเป็นผูท้ี่ไดรั้บผลกระทบทางลบจากกจิกรรมต่างๆ ท าใหต้อ้งแสดงออกถงึความ

หว่งใยตอ่ปัญหาทีจ่ะเกดิขึน้ รวมทัง้อาจมแีนวโนม้ของการแสดงปฏกิริยิาทัง้ในเชงิสนับสนุนใหเ้กดิการ

พัฒนาหรอืคัดคา้นการพัฒนา 

 กลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีโดยตรง (Primary Stakeholders)หมายถงึ ผูท้ีอ่ยูใ่กลช้ดิกับ

เหตุการณ์หรือผลพวงของการพัฒนาที่อาจมีผลกระทบในเชงิบวกหรือลบต่อพวกเขา

โดยตรงอยา่งหลกีเลีย่งไมไ่ด ้เชน่ การก าหนดเขตพืน้ทีอ่ทุยานแหง่ชาตอิอกจากทีด่นิท ากนิ

ของราษฎร อาจท าใหร้าษฎรทีม่พีืน้ทีต่ดิกบัเขตอทุยานดไดรั้บผลกระทบโดยตรง 

 กลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีโดยออ้ม (Secondary Stakeholders) หมายถงึ ผูท้ีอ่าจไดรั้บ

ผลพวงจากผลกระทบของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีโดยตรง เชน่ บรรดาพอ่คา้แมค่า้ทีรั่บซือ้ของป่า

จากราษฎรทีเ่ขา้ไปเก็บหาของป่าในเขตอทุยานแห่งชาต ิซึง่หากมกีารควบคุมมใิหร้าษฎร

เขา้ไปเก็บหาของป่า ย่อมท าใหร้าษฎรเหล่านัน้ขาดรายได ้ยังผลใหพ้่อคา้แม่คา้ที่รับซือ้

สนิคา้ไมส่ามารถด าเนนิธรุกจิของตนเองไดต้ามปกต ิ

การจดัการทรพัยากรธรรมชาตโิดยชุมชนมสีว่นรว่ม หมายถงึ การด าเนนิงานใดๆ ก็ตามทีเ่ป็น

การตอบสนองต่อวัตถุประสงคข์องการจัดการทรัพยากรธรรมชาต ิเพื่อใหบ้รรลุถงึผลผลติที่ไดจ้าก

พืน้ทีลุ่ม่น ้า โดยเฉพาะการไดม้าซึง่ปรมิาณและคณุภาพของทรัพยากรทีม่ศีักยภาพ ในกระบวนการการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาตติอ้งด าเนนิกจิกรรมสนับสนุน 3 ประการ คอื กจิกรรมการวางแผนใชท้ีด่นิ

อย่างถูกตอ้งตามศักยภาพของพื้นที่ กจิกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตใิหย้ั่งยืน และกจิกรรม 

การควบคุมการจัดการมลพษิสิง่แวดลอ้มมใิหเ้กดิผลกระทบต่อทรัพยากรของพืน้ทีลุ่่มน ้า โดยทีก่าร

ด าเนนิการทัง้หลายทัง้ปวงนี้ ตอ้งใหป้ระชาชนและชมุชนทอ้งถิน่มสี่วนร่วมอย่างเป็นกระบวนการ มี

ความโปรง่ใส เป็นธรรม เสมอภาคและเทา่เทยีมกนั 
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แหล่งท่องเทีย่วเชงินเิวศ หมายถงึ แหล่งท่องเที่ยวที่มเีอกลักษณ์ของแหล่งธรรมชาต ิอุทยาน

แหง่ชาต ิวนอทุยาน เขตรักษาพันธุส์ตัวป่์า เขตหา้มลา่สตัวป่์าทะเล ชายหาด ป่าชายเลน เป็นตน้ 

การจดัการทรพัยากรการทอ่งเทีย่ว หมายถงึ การก าหนดแนวทางการใชป้ระโยชน์และการพัฒนา

ทรัพยากรการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัโดยใชอ้ยา่งชาญฉลาดและใหเ้กดิผลกระทบนอ้ยทีส่ดุ 

นกัทอ่งเทีย่วตา่งประเทศ (Foreign Tourism) หมายถงึ ผูม้าเยอืนชัว่คราวทีม่าพักอยูใ่นประเทศ

ทีม่าเยอืนอยา่งนอ้ย 24 ชัว่โมงและเป็นการมาเยอืนดว้ยวัตถุประสงคอ์ืน่ทีม่ใิชเ่พือ่ประกอบอาชพีเป็น

หลักแหลง่หรอืไปอยูป่ระจ า 

นกัทอ่งเทีย่วภายในประเทศ (Domestic Tourism) หมายถงึ นักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางท่องเทีย่ว

ภายในประเทศของตนโดยใชเ้สน้ทางทีม่ไิดใ้ชอ้ยูเ่ป็นประจ าวันหรอืออกไปนอกเขตจังหวัดภมูลิ าเนา

ของตน 

หนว่ยงานราชการ หมายถงึ องคก์รหลักทีม่หีนา้ทีรั่บผดิชอบในการพัฒนาประเทศ และดูแลความ

เป็นอยูข่องประชาชนภายใตก้ารก าหนดแนวทางการบรหิารงานโดยรัฐบาล และมเีป้าหมายทีส่ าคัญ

ทีส่ดุ คอื คณุภาพชวีติและความเป็นอยูท่ีด่ขีองประชาชน 

ผูป้ระกอบการ หมายถงึ ผูท้ีท่ าธรุกจิน าเทีย่ว ผูจ้ัดกจิกรรมทอ่งเทีย่ว ผูป้ระกอบการธรุกจิโรงแรมและ

ทีพ่ักผูป้ระกอบการธรุกจิรา้นอาหารในสถานทีท่อ่งเทีย่ว ผูป้ระกอบการธุรกจิของทีร่ะลกึผูป้ระกอบการ

สถานทีท่อ่งเทีย่ว ผูบ้รหิารธรุกจิทอ่งเทีย่ว และมคัคเุทศกอ์าชพีผูม้ใีบอนุญาตจากกระทรวงการทอ่งเทีย่ว

และกฬีา 
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 1.3 ขอบเขตการศกึษา 

 การศกึษาขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการวจัิยเอกสารทีเ่กีย่วขอ้ง การสมัภาษณ์เจาะลกึ และการส ารวจ

ความคดิเห็นของผูป้ระกอบการธุรกจิท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ของประเทศไทย รวมทัง้จากการ

ส ารวจความคดิเห็นของกลุม่นักทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางมาท ากจิกรรมทอ่งเทีย่วในรูปแบบ Eco & Adventure 

ในประเทศไทย โดยขอบเขตขอ้มลูทีน่ าเสนอ ประกอบดว้ย 

 การศกึษาจดุเริม่ตน้ รูปแบบ และลักษณะการเตบิโตของการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure 

ในตา่งประเทศ 

 การวเิคราะหส์ถานการณ์ดา้นการตลาด : สภาพตลาดโดยรวมของการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco 

& Adventure ของประเทศไทยในปัจจุบัน รวมทัง้ความตอ้งการ การรับรูข้องนักท่องเทีย่ว

กลุ่ม Eco & Adventure และแนวโนม้พฤตกิรรมของนักท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure

หรอืความสนใจ และเกณฑก์ารตัดสนิใจของนักท่องเทีย่วในการท ากจิกรรมท่องเทีย่วกลุ่ม 

Eco & Adventure 

 การวเิคราะหส์ถานการณ์ดา้นสนิคา้และบรกิารของการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure: 

ความพรอ้มดา้นทรัพยากรธรรมชาต ิแหล่งท่องเทีย่วทีม่ศีักยภาพ รูปแบบของบรกิารดา้น

การท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ทีม่กีารเสนอขาย ของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภยั ในแหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่ศีักยภาพในการรองรับตลาดกลุม่ Eco & Adventure 

 การวเิคราะหส์ถานการณ์ดา้นการแข่งขัน : คู่แข่งขัน ทรัพยากรทีเ่ป็นขอ้ไดเ้ปรยีบของ 

คู่แขง่ขัน จุดแข็งและจุดออ่นของคู่แขง่ขัน และการท าการตลาดของคู่แข่ง เพือ่หาแนวทาง 

การป้องกนัหรอืการขยายสว่นครองตลาด 

 การวเิคราะหส์ถานการณ์ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอกทางดา้นเศรษฐกจิ เทคโนโลย ีสังคม 

สิง่แวดลอ้ม วัฒนธรรม การเมือง และทรัพยากรทางธรรมชาต ิซึง่ปัจจัยเหล่านี้ถือเป็น

โอกาสและอปุสรรคตอ่การก าหนดกลยทุธก์ารตลาด 

 การวเิคราะหแ์นวโนม้โอกาสการเตบิโตของธุรกจิท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ของ

ประเทศไทย ปัญหา/อปุสรรคในการด าเนนิงาน และกรอบแนวทางในการสง่เสรมิตลาด 

 การศกึษาความเป็นไปไดใ้นการสง่เสรมิตลาดการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventureของ

ประเทศไทย ใน 6 กลุม่พืน้ที ่ประกอบดว้ย 

 เชยีงใหม ่น่าน และแมฮ่อ่งสอน 

 พษิณุโลก และเพชรบรูณ์ 

 กาญจนบรุ ีและเพชรบรุ ี

 กระบี ่และตรัง 

 นครราชสมีา สระบรุ ีนครนายก และปราจนีบรุ ี

 เลย และหนองคาย 
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1.4 วธิกีารศกึษาและการเก็บขอ้มลู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1.1 กรอบวธิกีารศกึษา 

 

 

 

 

ข ัน้ตอนที ่1ทบทวนวรรณกรรม 

ข ัน้ตอนที ่2 วจิยัเชงิคณุภาพ                  

สมัภาษณ์เชงิลกึ:  

ข ัน้ตอนที ่3 วจิยัเชงิปรมิาณ          

แบบสอบถาม  

นยิาม การทอ่งเทีย่ว

เชงินเิวศและผจญภยั    

ทีม่า และสถานการณ ์

ของประเทศไทย 

สถานการณ์

คูแ่ขง่ในภูมภิาค 

สภาพแวดลอ้ม

ภายนอก 

สมัภาษณ์    

ผูป้ระกอบการ 

สมัภาษณ์    

ชุมชนทอ้งถิน่ 

สมัภาษณ์    

หนว่ยราชการ 

สมัภาษณ์

นกัทอ่งเทีย่วไทย 

นกัทอ่งเทีย่ว

ตา่งชาต ิ

พืน้ที ่1 พืน้ที ่2 พืน้ที ่3 พืน้ที ่4 พืน้ที ่5 พืน้ที ่6 

ข ัน้ตอนที ่4 วเิคราะหก์ลยทุธก์ารตลาด 
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ข ัน้ตอนที ่1 : การวจิยัเอกสาร (Desk Research) /การทบทวนวรรณกรรม 

 การศกึษาแนวคดิ ทศิทางและแนวโนม้ของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยโดย

เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจัิย คอื การศกึษาคน้ควา้เอกสาร (Document Study) ดว้ยการ

คน้ควา้ขอ้มลูจากเอกสารวชิาการ วารสารวชิาการ วทิยานพินธท์ีเ่กีย่วขอ้ง ผลงานการ

วจัิยทีเ่กีย่วขอ้ง หนังสอื และสือ่ออนไลน์ทีม่ปีระเด็นสอดคลอ้งกับหัวขอ้ที่สนใจใน

การศกึษา  

 การน าขอ้มลูมาวเิคราะหปั์จจัยทีส่ง่ผลกระทบทัง้ภายใน (SWOT Analysis) ทีส่ง่ผล

ต่อการเตบิโตของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์และผจญภัย และเพื่อศกึษา

สภาพตลาดในปัจจุบันเปรยีบเทยีบ 5 ประเทศระดับโลก และ 5 ประเภทในภมูภิาค 

รวมถงึเพือ่ศกึษาความพรอ้มดา้นทรัพยากรของภมูภิาคตา่งๆ 15 จังหวัด โดยแบง่ออก

ตามประเภทกจิกรรม (Internal Analysis) หลังจากทบทวนวรรณกรรม จะน าปัจจัย

ส าคัญทีไ่ดม้าก าหนดเป็นกรอบการวจิัย และศกึษาในเชงิลกึ โดยแบง่ออกเป็น 2 สว่น

คอื การวจัิยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) และการวจัิยเชงิปรมิาณ (Quantitative 

Research) 

ข ัน้ตอนที ่2: การวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) 

 การศกึษาขอ้มูลและสถานการณ์ดา้นตลาดการท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์และผจญภัย 

(Eco & Adventure) โดยศกึษาทัง้ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกทีส่ง่ผลต่อการ

เตบิโตของอุตสาหกรรมท่องเทีย่วเชงิอนุรักษ์และผจญภัย ซึง่จะวเิคราะหจ์ากความ

คิดเห็นและมุมมองดา้นการตลาดของผูป้ระกอบการและผูท้ี่เกี่ยวขอ้ง  โดยมี

วัตถุประสงค์ เพือ่ศกึษาโอกาสการขยายตัวของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย

รายจังหวัด (External Analysis) และเพือ่วเิคราะหส์ถานการณ์ และพัฒนาแผนการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของประเทศไทยใหเ้หมาะสมตามพืน้ทีท่ีม่ศีักยภาพใน

ดา้นนีร้วมทัง้หมด 6 พืน้ทีห่ลัก 

 

  

 

 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจัิย คอื การสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) โดยการ

สมัภาษณ์จะแบง่ออกเป็น 5 กลุม่หลัก คอื  

 1. นักทอ่งเทีย่ว โดยการแบง่ตามภมูภิาค/พืน้ทีซ่ ึง่เคยท ากจิกรรมท่องเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภยัในประเทศไทย สามารถแบง่เป็น 2 กลุม่คอื 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย จ านวน 45 ทา่น 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิจ านวน 20 ทา่น 

 2. ผูป้ระกอบการ จ านวน 150 คน แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ คอื 

 บรษัิทน าเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 สถานประกอบการทีใ่หบ้รกิารกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 3. คนในชมุชนทอ้งถิน่ จ านวน 90 ทา่น 

 4. หน่วยงานภาครัฐสว่นจังหวัดและทอ้งถิน่ จ านวน 30 ทา่น 

กลุม่ตวัอยา่ง 
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 5. หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทอ่งเทีย่วผจญภยั จ านวน 15 ทา่น ประกอบดว้ย 

 เจา้หนา้ที ่ส านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ 9 ทา่น ไดแ้ก ่ 

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่1 (ปราจนีบรุ)ี  

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่1 (สระบรุ)ี 

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่3 (เพชรบรุ)ี 

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่5 (นครศรธีรรมราช) 

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่7 (นครราชสมีา) 

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่8 (ขอนแกน่) 

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่10 (อดุรธาน)ี 

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่11 (พษิณุโลก) 

   - เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่16 (เชยีงใหม)่ 

 สัมภาษณ์หน่วยงานหรือสมาคมทีเ่กีย่วขอ้งกับการท่องเที่ยว 6 ท่าน เชน่ นายก

สมาคมไทยท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์และผจญภัย นายกสมาคมส่งเสรมิธุรกจิท่องเที่ยวไทย นายก

สมาคมผูป้ระกอบการน าเทีย่วไทย และนายกสมาคมธรุกจิทอ่งเทีย่วภายในประเทศ เป็นตน้ 

 การสัมภาษณ์ในกลุ่มเป้าหมายใน 6 พืน้ที่หลัก โดยสามารถแบ่งออกเป็น 15 จังหวัด

ประกอบดว้ย เชยีงใหม่ แม่ฮ่องสอน น่าน พษิณุโลก เพชรบูรณ์ สระบุรี นครราชสีมา นครนายก 

ปราจนีบรุ ีเลย หนองคาย กาญจนบรุ ีเพชรบรุ ีกระบี ่และตรัง โดยใชว้ธิกีารสุม่แบบเจาะจง (Purposive 

Random Sampling) จ านวนทัง้หมด 350 คน แบง่จ านวนการสมัภาษณ์ในแตล่ะกลุม่ ดังตารางที ่1.1 

ตารางที ่1.1 แสดงรายละเอยีดการเลอืกจ านวนตวัอยา่ง 

กลุม่ตวัอยา่ง จ านวน (คน) 

ผูป้ระกอบการ 150 

นกัทอ่งเทีย่วชาวไทย 45 

นกัทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ 20 

หนว่ยงานภาครฐัสว่นจงัหวดั 30 

คนในชุมชนทอ้งถิน่ 90 

หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 15 

รวม 350 
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 ผูว้จัิยใชก้ารวจัิยเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) ในรูปแบบการสัมภาษณ์เพื่อ

สนับสนุนการวิจัยใหม้ีความแม่นย ามากขึน้ โดยสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสรา้ง (Semi-Structured 

Interview) โดยใหค้ าถามเป็นรูปแบบเปิดใหผู้ต้อบสามารถแสดงความคดิเห็นได ้และสามารถ

กอ่ใหเ้กดิค าถามอืน่เพิม่เตมินอกเหนอืจากบทสมัภาษณ์ทีเ่ตรยีมมาได ้

  ข ัน้ตอนการสรา้งเครือ่งมอื 

 1. คน้ควา้จากต ารา เอกสาร วารสาร บทความ และรายงานการวจิัยต่างๆ ที่เกีย่วขอ้ง เพื่อ

น ามาเป็นแนวทางในการสรา้งเครือ่งมอืวจิัยโดยใหค้รอบคลุมตามวัตถุประสงคก์ารวจิัย

ทีต่ัง้ไว ้

 2. ก าหนดโครงสรา้งของเครือ่งมอื และขอบเขตเนือ้หาตามกรอบแนวคดิของการวจิัย 

 3. สรา้งเครือ่งมอื คอื แบบสมัภาษณ์ 

 4. น าแบบสัมภาษณ์เสนอใหท้ี่ปรกึษาตรวจสอบ เพื่อความถูกตอ้ง ความตรงต่อเนื้อหา 

และปรับปรงุแกไ้ขตามค าแนะน า 

 5. ปรับปรงุแกไ้ขเครือ่งมอืตามค าแนะน าของทีป่รกึษา 

  การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื 

 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจัิยเชงิคณุภาพนี ้ผูว้จัิยไดส้รา้งแบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็นแบบ

สัมภาษณ์เชงิลกึแบบกึง่มโีครงสรา้ง (Semi Structure In-depth Interview) ศกึษาปัจจัยทางดา้น

การตลาด ปัจจัยทางดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน ปัจจัยดา้นนโยบาย ปัจจัยดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ปัจจัยดา้น

ทรัพยากร และปัจจัยดา้นผูป้ระกอบการทีส่ง่ผลต่อการตัดสนิใจของนักท่องเทีย่ว เพือ่หาแนวทางการ

พัฒนาตลาดท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัย โดยเครื่องมอืทีใ่ชใ้นการสัมภาษณ์แบ่งออกตามกลุ่ม

ตัวอยา่งดังทีไ่ดก้ลา่วมาแลว้ขา้งตน้ เนือ่งจากแตล่ะกลุม่มปีระเด็นค าถามทีแ่ตกตา่งกนัในรายละเอยีด 

 วธิเีก็บขอ้มลูจากการสัมภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) จะท าการเก็บขอ้มูล

การสัมภาษณ์ในลักษณะ Face to Face และการสัมภาษณ์ผ่านทางโทรศัพท ์โดยผูว้จัิยทีจ่ะเขา้ไป

สมัภาษณ์จะเป็นนักวจัิยทีม่คีวามเชีย่วชาญสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ (In-depth Interview) ตอ้งมคีวาม

เขา้ใจในจุดประสงค์และค าถาม รวมถงึสามารถคัดกรองกลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย และมกีารอธบิาย

ความหมายของการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยของงานวจัิยนี้ใหผู้ถู้กสัมภาษณ์มีความเขา้ใจ

ตรงกนักบัประเด็นทีจ่ะสมัภาษณ์ เพือ่ใหไ้ดข้อ้มลูเชงิลกึมากทีส่ดุ 

  การทดสอบเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั (Pre – testing of the Instrument) 

 เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจัิยครัง้นี้ เป็นแบบสัมภาษณ์ซึง่ผูว้จัิยไดค้น้ควา้และเรยีบเรยีงขึน้มา

จากการตรวจเอกสาร เพือ่ใหเ้กดิประสทิธภิาพในการน าไปใชจ้งึจ าเป็นตอ้งมกีารทดสอบเครื่องมอื 

ดังตอ่ไปนี ้

 1) การทดสอบความตรงในเนื้อหา (content validity) ผูว้จัิยไดน้ าแบบสัมภาษณ์เสนอต่อ

นักวชิาการและผูท้รงคุณวุฒ ิเพื่อพจิารณาความถูกตอ้งใหต้รงตามเนื้อหาและครอบคลุมประเด็นที่

ตอ้งการศกึษา จากนัน้น าไปปรับปรงุแกไ้ขตามทีเ่สนอแนะใหถ้กูตอ้ง 

 2) การทดสอบความเป็นอัตนัย ผูว้จัิยไดน้ าแบบสัมภาษณ์ทีผ่่านการทดสอบความตรงใน

เนื้อหาแลว้ น าไปทดสอบกับกลุ่มที่ไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บขอ้มูลที่แทจ้ริง ในกลุ่ม

ผูป้ระกอบการ นักท่องเที่ยว หน่วยงานรัฐส่วนจังหวัด คนในชมุชน และหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง เพื่อ

ทดสอบความเขา้ใจของเนื้อหา แลว้น าขอ้มลูทีม่าแกไ้ขปรับปรุงขอ้บกพร่อง เพือ่ใหแ้บบสอบถามมี

ความชดัเจน และเกดิความเขา้ใจตรงกนัระหวา่งผูว้จิัยและผูใ้หข้อ้มลู 

การสรา้งและก าหนดเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative) 
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 ผูว้จัิยสรา้งเครื่องมอืในการวจัิยเป็นแบบสัมภาษณ์เชงิลกึกึง่โครงสรา้งแยกตามประเภท

กลุ่มตัวอยา่งเพือ่ท าการสัมภาษณ์ทัง้หมดจ านวน 350 คนโดยท าการสง่ใบนัดผูถู้กสัมภาษณ์กอ่นวัน

นัด 15 วันพรอ้มใบก าหนดนัดสัมภาษณ์และระบชุือ่ผูป้ระสานงานและเบอรโ์ทรศัพทต์ดิต่อเมือ่ไดท้ า

การสัมภาษณ์เรียบรอ้ยแลว้ผูว้จัิยไดน้ าขอ้มูลมาสังเคราะห์เป็นหมวดหมู่ลงรหัสตามตัวชีว้ัดในการ

ปฏบิตักิารและวเิคราะหต์ามประเด็นกรอบแนวคดิของการวจัิยสรปุผลการสมัภาษณ์โดยใชก้ารพรรณนา

วเิคราะหแ์ละสรปุขอ้มลูการสมัภาษณ์เชงิลกึ 

 

ข ัน้ตอนที ่3: การวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research)  

 การศกึษาความคดิเห็น ความตอ้งการ และมุมมองของนักท่องเทีย่วเชงิอนุรักษ์และ

ผจญภัย โดยเฉพาะดา้นการรับรูแ้ละทัศนคตทิีม่ตี่อการท่องเทีย่วกลุ่มท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภยัของประเทศไทย ลักษณะกจิกรรมทีต่อ้งการ และขอ้เสนอแนะ เพือ่

ปรับปรงุและเตรยีมความพรอ้มส าหรับการแขง่ขนัในอนาคต 

 การศกึษาทัศนคตแิละมมุมองการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยของประเทศไทยใน

ปัจจุบัน รวมทัง้เพือ่ศกึษามุมมองของนักท่องเทีย่วเกีย่วกับกจิกรรมทีพั่ฒนาขึน้ของ

แตล่ะจังหวัด เพือ่เป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเทีย่ว และปรับปรุง เตรยีมความ

พรอ้มแผนพัฒนาการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยของประเทศไทยใหต้อบรับกับ

มมุมองนักทอ่งเทีย่ว 

 

 

 ในการส ารวจทัศนคตแิละมมุมองการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยของนักท่องเทีย่ว จะ

ใชก้ลุ่มตัวอยา่งนักท่องเทีย่วชาวไทยและชาวต่างชาตใินกลุ่มเป้าหมายใน 6 พืน้ทีห่ลัก ซึง่สามารถ

แบ่งออกเป็น 15 จังหวัดประกอบดว้ย เชยีงใหม่ แม่ฮ่องสอน น่าน พษิณุโลก เพชรบูรณ์ สระบุร ี

นครราชสมีา นครนายก ปราจนีบรุ ีเลย หนองคาย กาญจนบรุ ีเพชรบรุ ีกระบี ่และตรัง โดยการก าหนด

ขนาดตัวอย่างกรณีทราบจ านวนประชากร จากจ านวนนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาตทิี่มา

ทอ่งเทีย่วในเขตพืน้ทีจ่ังหวัดเป้าหมายทัง้ 15 จังหวัด จ านวน 2,250 คน ดังตารางที ่1.3 โดยค านวณ

โดยใชส้ตูรของ Taro Yamane ทีส่ัดสว่นของความคลาดเคลือ่นทีย่อมใหเ้กดิขึน้ได ้10% ในกลุ่ม

นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิและ15% ในกลุ่มนักท่องเทีย่วชาวไทย โดยมสีตูรการค านวณดังต่อไปนี ้ 

 

 

 

 

 

 โดย  N   คอื   ขนาดของประชากร 
   n  คอื   ขนาดของกลุม่ตัวอยา่ง 
   e  คอื   สดัสว่นความคลาดเคลือ่นทีย่อมใหเ้กดิขึน้ได ้
 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มลูและการวเิคราะหข์อ้มลู 

กลุม่ตวัอยา่ง 

n = N/ (1+Ne2) 
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ตารางที ่1.2 ประชากรนกัทอ่งเทีย่วปี 2553 

 

พืน้ที ่ จังหวดั ไทย ตา่งประเทศ รวม 

          1  แมฮ่อ่งสอน       160,332          77,720        238,052  

  เชยีงใหม ่    2,598,041      1,583,837     4,181,878  

  น่าน       339,683          11,804        339,782  

  รวม    3,098,056      1,673,361     4,771,417  

          2  พษิณุโลก    1,299,839         157,758     1,299,939  

  เพชรบรูณ์       551,449            3,022        551,546  

  รวม    3,016,510         261,448     3,277,958  

          3  กาญจนบรุ ี    1,486,559         126,484     1,486,659  

  เพชรบรุ(ีชะอ า)    1,488,836         260,395     1,488,936  

  รวม    6,682,062         731,148     7,413,210  

          4  กระบี ่       790,120      1,106,206        790,220  

  ตรัง       627,507          70,816        627,607  

  รวม    1,014,135         407,177     1,421,312  

          5  นครราชสมีา    2,159,956          47,425     2,160,056  

  สระบรุ ี       934,447          75,977        934,547  

  นครนายก       702,812            9,808        702,911  

  ปราจนีบรุ ี       452,607          43,931        452,707  

  รวม    6,568,007         236,863     6,804,870  

          6  เลย       549,244            9,924        549,343  

  หนองคาย       492,773          31,940        492,873  

  รวม    1,577,598         358,467     1,577,598  
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ตารางที ่1.3 แสดงรายละเอยีดการคัดเลอืกกลุม่ตวัอย่างในการวจัิยเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) 

 

พืน้ที ่/ จงัหวดั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

พืน้ที ่1 200 100 300 

กระบี ่ 100 50 150 

ตรัง 100 50 150 

พืน้ที ่2 300 150 450 

เชยีงใหม ่ 100 50 150 

น่าน 100 50 150 

แมฮ่อ่งสอน 100 50 150 

พืน้ที ่3 400 200 600 

นครราชสมีา 100 50 150 

สระบรุ ี 100 50 150 

นครนายก 100 50 150 

ปราจนีบรุ ี 100 50 150 

พืน้ที ่4 200 100 300 

เพชรบรุ ี 100 50 150 

กาญจนบรุ ี 100 50 150 

พืน้ที ่5 200 100 300 

พษิณุโลก 100 50 150 

เพชรบรูณ์ 100 50 150 

พืน้ที ่6  200 100 300 

เลย 100 50 150 

หนองคาย 100 50 150 

รวม 1550 700 2250 
 

 

 

 

 

 การสรา้งเครือ่งมอืที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลของการศกึษาครัง้นี้ มวีัตถุประสงค์เพื่อ

ทดสอบ และวเิคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตน้และตัวแปรตาม โดยเก็บขอ้มูลจากกลุ่ม

ตัวอยา่งนักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัทัง้ชาวไทยและชาวตา่งชาต ิในเขตพืน้ที ่15 จังหวัด ซึง่ถอื

เป็นขอ้มลูปฐมภมูดิังนัน้จงึไดส้รา้งแบบสอบถามขึน้มาหนึง่ชดุตามแนววัตถุประสงคใ์นการศกึษาทีไ่ด ้

ก าหนดขึน้เพือ่วัดตัวแปรเนือ้หาของแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบง่เป็น 5 สว่น 

 สว่นที ่1  เป็นการสอบถามขอ้มูลทั่วไปเกี่ยวกับประสบการณ์การท่องเที่ยวเชงินิเวศและ

ผจญภยั จ านวน 8 ขอ้ โดยใชร้ะดับการวัดขอ้มลูประเภท Nominal scale และ Ordinal scale 

 สว่นที ่2 เป็นการสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยทีท่อ่งเทีย่วใชใ้นการพจิารณาท่องเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภัย จ านวน 29 ขอ้ โดยใชร้ะดับการวัดขอ้มลูประเภท Ordinal scale โดยใชแ้บบประเมนิค่า 

(Rating Scale) ทัง้หมด 5 ระดับ คอื 

 

การสรา้งและก าหนดเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative) 
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 5 หมายถงึ มากทีส่ดุ 

 4 หมายถงึ มาก 

 3 หมายถงึ ปานกลาง 

 2 หมายถงึ นอ้ย 

 1 หมายถงึ นอ้ยทีส่ดุ 

 สว่นที ่3 เป็นการสอบถามเกี่ยวกับความเป็นไปไดใ้นการแนะน าใหเ้พื่อนและคนรูจ้ัก

เดนิทางไปเทีย่วจ านวน 1 ขอ้ โดยใชร้ะดับการวัดขอ้มลูประเภท Ordinal scale 

 สว่นที ่4 เป็นการสอบถามขอ้มลูทั่วไปเกีย่วกับคุณลักษณะทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

จ านวน 6 ขอ้ ใชร้ะดับการวัดขอ้มลูประเภท Nominal scale และ Ordinal scale 

 สว่นที ่5 เป็นการใหผู้ต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นหรือขอ้เสนอแนะซึง่เป็น

ลักษณะค าถามปลายเปิด (Open-Ended Question) 

 

  การทดสอบเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั 

 ผูว้จัิยไดห้าค่าความเชือ่มั่นของเครื่องมือ (Reliability) ดว้ยวธิีของครอนบาคอัลฟา 

(Cronbach’s Alpha) โดยใชส้ตูรในสมการคอื 


























2

2
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โดยที ่   หมายถงึ คา่ความเชือ่มั่นของแบบสอบถาม 

n  หมายถงึ จ านวนขอ้ค าถาม 

 2

is  หมายถงึ ผลรวมความแปรปรวนแตล่ะขอ้ 

2

ts  หมายถงึ คา่ความแปรปรวนของแบบสอบถามทัง้ฉบับ 

 การค านวณทุกๆขอ้ค าถามจะมคี่าความเชือ่มั่นใกลเ้คียงกันและค่าความเชือ่มั่นที่ไดจ้ะ

ขึน้อยูก่บัคา่ความสมัพันธร์ะหวา่งขอ้ค าถามและจ านวนค าถาม หากมคีวามสัมพันธก์ันสงูหรอืผูว้จัิยได ้

น าแบบสอบถามที่ไดป้รับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดสอบ (Pilot-Test) เพื่อแสดงค่าความเชือ่มั่น 

(Reliability) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยไปทดสอบกับกลุ่มที่ไม่ไดเ้ป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บขอ้มูลที่

แทจ้รงิ ในกลุ่มนักท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทัง้ชาวไทยและชาวต่างชาต ิจ านวน 30 คน เพือ่

ทดสอบความเขา้ใจของเนื้อหา ซึง่หากค่าความเชือ่มั่นทีไ่ดม้คี่ามากกว่า .70 ซึง่แสดงใหเ้ห็นว่าขอ้

ค าถามทีเ่ป็นตัววัดตัวแปรแตล่ะตัวดังตารางมคีวามเหมาะสมเชือ่ถอืไดซ้ ึง่สามารถน าไปเก็บขอ้มลูจาก

กลุ่มตัวอย่างได ้แต่หากพบว่าค่าความเชือ่มั่นนอ้ยกว่า .70 ตอ้งน าขอ้มูลแบบสอบถามมาแกไ้ข

ปรับปรงุขอ้บกพร่อง เพือ่ใหแ้บบสอบถามมคีวามชดัเจนและเกดิความเขา้ใจตรงกันระหว่างผูว้จัิยและ

ผูใ้หเ้ก็บแบบสอบถามกอ่นน าไปเก็บขอ้มลูจรงิ 
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  การตรวจสอบคณุภาพเครือ่งมอื 

 วเิคราะหค์ณุภาพเครือ่งมอืโดยการหาความเทีย่งตรงดา้นเนื้อหาของแบบสอบถาม โดยน า

แบบสอบถามทีส่รา้งขึน้ และปรับปรงุแลว้ไปตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อหา และภาษาทีใ่ชโ้ดย

ผูท้รงคุณวุฒจิ านวน 3 ท่าน (I.O.C.) ไดค้่ามากกว่า 0.5 ขึน้ไป ต่อจากนัน้ผูว้จิัยน าแบบสอบถามมา

ปรับปรงุตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคณุวฒุแิลว้จงึน าไปหาความเชือ่มัน่ โดยน าแบบสอบถามไปท าการ

ทดสอบกับผูต้อบแบบสอบถามกลุ่มต่างๆโดยท าการทดสอบจ านวนทัง้สิน้ 30 ชดุ มาทดสอบความ

เชือ่ถอืได ้(Reliability Analysis Scale–Alpha) ของแบบสอบถาม คา่เฉลีย่ทีไ่ดใ้นแบบสอบถามแตล่ะ

ขอ้มากกวา่ 0.80 

 

 

 คณะผูว้ ิจัยไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวชาวไทยและ

ชาวต่างชาติ โดยใหผู้ช้่วยนักวิจัยซึง่จะเป็นตัวแทนในเขตพื้นที่ต่างๆท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล

แบบสอบถามโดยแบง่พืน้ทีใ่นการเก็บรวมขอ้มูลในพืน้ทีท่ีม่กีจิกรรมดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภัยของ 6 พื้นที่หลัก โดยกลุ่มเป้าหมายในการสัมภาษณ์จะมุ่งเนน้ไปที่สถานประกอบการ

ท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยเป็นหลัก โดยใชว้ิธีการสุ่มสถานประกอบการ จากรายชื่อสถาน

ประกอบการในพืน้ที ่โดยท าการเลอืก 3 สถานทีเ่ก็บขอ้มลูโดยวธิกีารสุม่ ทัง้นีก้ารเก็บขอ้มลู เริม่ตัง้แต่

วันที ่15 พฤศจกิายน 2554 ถงึ วันที ่31 มกราคม 2555 โดยแบ่งทมีภาคสนามออกเป็น 3 ทมี และ

เก็บขอ้มูลโดยการอ่านค าถามและบันทกึค าตอบใหก้ับผูต้อบแบบสอบถาม โดยก่อนเริม่การตอบ

แบบสอบถาม ผูช้ว่ยวจัิย จะท าการอธบิายความหมายของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยใหก้ับ

นักทอ่งเทีย่วทกุครัง้ ทัง้นี ้ผูช้ว่ยนักวจัิยทีเ่ก็บขอ้มลูกบักลุม่ตัวอยา่งในกลุม่นีจ้ะเป็นผูท้ีม่คีวามสามารถ

ในการสือ่สารภาษาไทย และภาษาองักฤษเป็นหลัก 

 

  การวเิคราะหข์อ้มลู 

 ขอ้มลูทีเ่ก็บรวบรวมไดจ้ากกลุ่มตัวอยา่ง คณะผูว้จิัยจะท าการตรวจสอบความครบถว้นของ

ขอ้มูลว่ากลุ่มตัวอย่างมกีารกรอกแบบสอบถามครบถว้นหรอืไม ่หลังจากนัน้น ามาวเิคราะหห์าค่าทาง

สถติโิดยใหผู้เ้ชีย่วชาญในการวเิคราะห ์ในการวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากแบบสอบถาม น ามาวเิคราะหห์า

ค่าทางสถติโิดยใชโ้ปรแกรม SPSS for Window โดยจะมกีารลงรหัส (coding) พรอ้มค าอธบิายตัว

แปรค าถามและค าตอบ (Variable Name) การเลอืกใชส้ถติอิาจมกีารเปลีย่นแปลงได ้ตามขอ้มลูที่

ไดรั้บการออกแบบ ทัง้นี้สถติทิีใ่ชไ้ดม้ทีัง้สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistic) และสถติเิชงิ

วเิคราะห ์(Statistical Analysis) โดยมรีายละเอยีดดังตอ่ไปนี ้

 สถติเิชงิพรรณนา (Descriptive Statistic)  ไดแ้ก ่ความถี ่รอ้ยละ (Top /Bottom 2 box  

และ  Top /Bottom 1 box) ค่าเฉลีย่สว่นเบีย่งเบนมาตรฐานการแสดงผลดว้ยตารางแจกแจงขอ้มูล 

(Cross-tabulation Table) โดยรวมและจ าแนกตาม Geographic และ Demographic เป็นตน้ 

 สถติเิชงิวเิคราะห ์(Statistical Analysis) การวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความแตกต่างทดสอบ

นัยส าคัญทางสถติ ิเพือ่ทราบตัวแปรทีม่ผีลต่อระดับคะแนน เชน่ Chi-square Test, Proportion Test, 

t-Test, F-Test รวมถงึการหาค าตอบคา่สหสมัพันธ ์(Correlation) ระหวา่งตัวแปร รวมทัง้การวเิคราะห์

ตัวแปรพห ุ(Multivariate Analysis) เพือ่การตัดสนิใจเชงิธรุกจิ 

 

 

การเก็บรวบรวมขอ้มลูและการวเิคราะหข์อ้มลู 
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 1.5 กรอบแนวคดิในการวจิยัและข ัน้ตอนการท าวจิยั 

 

    ภาพที ่1.2 กรอบแนวคดิการวจิัย 

 

 

ซึง่ผูว้จัิยไดก้ าหนดแนวทางในการด าเนนิการวจัิยดังมรีายละเอยีดขัน้ตอนการท าวจิัยไวด้ังแผนภาพที ่1.1 

 

ภาพที ่1.3 แสดงขัน้ตอนการท าวจิัย 
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  ขอบเขตของการวจิยั 

 ขอบเขตดา้นลักษณะการเก็บขอ้มูล : ครอบคลุมถงึการเก็บขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary 

Data) และขอ้มลูปฐมภมู ิ(Primary Data) โดยมรีายละเอยีดดังนี ้

 

ลกัษณะขอ้มูล ข ัน้ตอนวจิยั ขอบเขตประเด็นทีศ่กึษา 

1.ขอ้มลูทตุยิภมู ิ

จากการศกึษาเอกสาร
ทีเ่กีย่วขอ้ง 

 

 

 

 

ขัน้ตอนที ่1 - จดุเริม่ตน้ รูปแบบ และลกัษณะการเตบิโตของการ

ทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure ในระดบันานาชาต ิ
และของประเทศไทย 

- ขอ้มลูสถานการณ์ดา้นสนิคา้และบรกิารของการ
ทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure ในประเทศไทย  

ทัง้รูปแบบและความพรอ้มทางทรัพยากรและการจัดการ 

- สถานการณ์ของประเทศคูแ่ขง่ในภมูภิาคเอเชยี  
ซึง่รวมถงึจดุแข็ง/ขอ้ไดเ้ปรยีบ จดุออ่น และแนวทางการ

ท าตลาดของคูแ่ขง่ 
- สถานการณ์ดา้นสภาพแวดลอ้มภายนอก ทางดา้น

เศรษฐกจิ เทคโนโลย ีสงัคม สิง่แวดลอ้ม วัฒนธรรม 
การเมอืง และทรัพยากรธรรมชาต ิซึง่อาจจะสง่ผลตอ่การ

ก าหนดกลยุทธก์ารตลาดของการทอ่งเทีย่วกลุม่  

Eco & Adventure 
 

 
2. การวจัิยเชงิคณุภาพ 

ขอ้มลูปฐมภมู ิจากการ

สมัภาษณเ์ชงิลกึจาก
กลุม่ตัวอย่าง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขัน้ตอนที ่2 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 

2.1 กลุม่นกัทอ่งเทีย่วท ัง้ชาวไทยและชาวตา่งชาต ิ

- การรับรู ้ทศันคต ิพฤตกิรรมของการทอ่งเทีย่วตอ่การ

ทอ่งเทีย่วแบบ Eco & Adventure ในประเทศไทย 
เปรยีบเทยีบกับในประเทศในภมูภิาคอืน่ๆ 

- ความเขา้ใจเกีย่วกับแนวคดิของการทอ่งเทีย่วแบบ  
Eco & Adventure  

- ปัจจัยทีใ่ชต้ดัสนิใจเลอืกสถานทีท่อ่งเทีย่วแบบ  
Eco & Adventure 

- ความคาดหวงั และความพงึพอใจของนักทอ่งเทีย่ว 

จากประสบการณ์ทีเ่คยท ากจิกรรม Eco & Adventure 
ในไทย 

- ความตอ้งการซือ้ซ ้า หรอืกลับมาทอ่งเทีย่วแบบ  
Eco & Adventure ในประเทศไทยอกีในอนาคต 

- ภาพลกัษณ์ของประเทศไทยในฐานะแหลง่ทอ่งเทีย่ว

เชงิ Eco & Adventure เปรยีบเทยีบกบัตา่งประเทศ 
 

2.2 ผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่ว 
- ความเขา้ใจเกีย่วกับแนวคดิของการทอ่งเทีย่วแบบ 

Eco & Adventure 

- ความตอ้งการของนักทอ่งเทีย่วทัง้ชาวไทยและ
ชาวตา่งชาตติอ่การทอ่งเทีย่วแบบ Eco & Adventure 

จากประสบการณ์ของผูป้ระกอบการด 
- ปัญหา/อปุสรรคของผูป้ระกอบการด ในการน าเสนอ

กจิกรรม Eco & Adventure แกนั่กทอ่งเทีย่วทัง้ชาวไทย
และตา่งชาต ิความพรอ้มของผูป้ระกอบการด ในการ

ร่วมมอืสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วทัง้สองลกัษณะ 
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ลกัษณะขอ้มูล ข ัน้ตอนวจิยั ขอบเขตประเด็นทีศ่กึษา 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

2.3 กลุม่ชุมชนในพืน้ทีแ่หลง่ทอ่งเทีย่วศกัยภาพ 

- ความเขา้ใจเกีย่วกับแนวคดิของการทอ่งเทีย่วแบบ  
Eco & Adventure 

- ปัญหา/อปุสรรคของชมุชนในการร่วมสง่เสรมิกจิกรรม 
Eco & Adventure แกนั่กทอ่งเทีย่วทัง้ชาวไทยและ

ชาวตา่งชาต ิ

-ความพรอ้มของชมุชนในการร่วมมอืสง่เสรมิการทัง้เทีย่ว
ทัง้สองลักษณะ 

 
2.4 กลุม่หนว่ยงานภาครฐั และ การทอ่งเทีย่วทีท่ าหนา้ที่

ก าหนดนโยบาย 
- มมุมองของผูก้ าหนดนโยบายทีม่ตีอ่การทอ่งเทีย่วแบบ 

Eco & Adventure 

- มมุมองของผูก้ าหนดนโยบายทีม่ตีอ่การทอ่งเทีย่วแบบ 
Eco & Adventure ของประเทศไทยในอนาคต 

- จดุออ่นจุดแข็งทางดา้นนโยบายของประเทศไทยทีม่ี
ตอ่การทอ่งเทีย่วแบบ Eco & Adventure เปรยีบเทยีบ

กบัประเทศอืน่ๆ 

 
 

3.การวจัิยเชงิปรมิาณ 

โดยการแจกแบบสอบถาม 

ขัน้ตอนที ่3 -ความตอ้งการและมมุมองของนักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย

จากประสบการณ์ของผูต้อบ โดยเฉพาะดา้นการรับรู ้และทัศนคตทิี่

มตีอ่การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยของประเทศไทย 
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2. ผลการวจิยัเอกสาร 

 2.1 จดุเร ิม่ตน้ รปูแบบ และลกัษณะการเตบิโตของการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

   2.1.1 ทีม่าและความส าคญัของการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 ในอดตีการเดนิทางท่องเทีย่วในประเทศไทยสว่นใหญ่เป็นรูปแบบของการท่องเทีย่วแบบ 

"มวลชน" (Mass Tourism) ซึง่เป็นการเดนิทางทอ่งเทีย่วตามกระแสความนยิมของนักท่องเทีย่ว โดย

การใหค้วามส าคัญกับแหล่งท่องเทีย่วยอดนยิม จงึกอ่ใหเ้กดิการไหลเขา้ของนักท่องเทีย่วเป็นจ านวน

มาก ในขณะทีท่รัพยากรดา้นการท่องเทีย่ว หรอืตัวแหล่งท่องเทีย่วมคีวามสามารถในการรองรับอยู่

อย่างจ ากัด จนท าใหเ้ป็นทีก่ล่าวกันมากว่า การท่องเทีย่วในรูปแบบดังกล่าว ก่อใหเ้กดิปัญหาทัง้ใน

ดา้นการท าลายสภาวะแวดลอ้ม และวถิีชวีติของชุมชนทอ้งถิน่เป็นอย่างมาก จนท าใหพ้ื้นที่แหล่ง

ทอ่งเทีย่วหลายแหง่ ตกอยูใ่นสภาพผูป่้วยทีต่อ้งใชเ้วลาในการเยยีวยา จงึนับว่าเป็นการเสยีโอกาสใน

การพัฒนาดา้นการท่องเทีย่ว ทัง้นี้เพราะขาดการบรหิารจัดการทรัพยากรที่ดีของผูม้สี่วนเกีย่วขอ้ง 

นอกจากนี ้นโยบายการท่องเทีย่วของประเทศทีผ่่านมา เนน้จ านวนนักท่องเทีย่วและรายได ้แต่คนใน

สงัคมกลับไมม่คีวามสขุกบัผลกระทบทีต่ามมา เชน่ แหล่งท่องเทีย่วเสือ่มโทรม คนในชมุชนเปลีย่นวถิี

ชวีติ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเที่ยวจากเมืองใหญ่ และหวังใหน้ าการท่องเที่ยวเป็น

เครือ่งมอืในการรักษาธรรมชาตอิันสวยงามและวัฒนธรรมไทยดัง้เดมิไว ้ขอ้ทีน่่าสังเกตเกีย่วกับลักษณะ

การเตบิโตของการทอ่งเทีย่วไทย คอื การเพิม่ของรายไดต้ัง้แต ่ปี 2524 เป็นตน้มา สว่นใหญเ่ป็นผลมา

จากการเพิม่จ านวนนักท่องเทีย่ว และระยะเวลาทีอ่ยู่ในประเทศไทย แต่ค่าใชจ้่ายต่อวันทีค่ดิในราคา

คงทีแ่ทบจะมไิดเ้พิม่ขึน้เลย 

 ทา้ยทีส่ดุ รูปแบบการท่องเทีย่วไดพั้ฒนามากขึน้จนเกดิเป็นการท่องเทีย่วเชงิแนวคดิ ทีม่ี

วัตถุประสงคใ์นการท่องเทีย่วชัดเจนมากยิง่ขึน้ก็ไดเ้กดิขึน้ นักท่องเทีย่วสามารถทีจ่ะจัดรูปแบบการ

ท่องเทีย่วไดห้ลายหลาก ขึน้อยู่กับความพงึพอใจและความสนใจในแต่ละบคุคล เป็นการเพิม่มูลค่า

ใหก้ับนักท่องเทีย่วและแหล่งท่องเทีย่ว อาจกล่าวไดว้่าการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure ถอืเป็น

อกีรูปแบบหนึง่ของการท่องเทีย่วทีน่่าจับตามอง เพราะนอกจากความลกึซึง้ในแง่ของเนื้อหาทีไ่ดรั้บ

จากการท่องเทีย่ว ยังเป็นการเพิม่คุณค่าใหก้ับการท่องเทีย่วและแหล่งท่องเทีย่วดว้ย และสิง่ทีไ่ดรั้บ

เพิม่ขึน้ คอื การสง่เสรมิการจัดการทรัพยากรดา้นการท่องเทีย่วใหม้ปีระสทิธภิาพ ชว่ยลดการท าลาย

แหล่งท่องเทีย่วและวถิชีมุชนทีม่เีหลอือยูน่อ้ยในปัจจุบันใหส้ามารถด ารงอยูไ่ดต้่อไปจนตกทอดไปถงึ

ชนรุ่นหลัง ดว้ยเหตุนี้ การศกึษาดา้นการท่องเทีย่วกลุ่ม Eco & Adventure จงึมคีวามส าคัญและเป็น

โอกาสทีส่ าคัญของผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วของประเทศไทย ในการบรหิารจัดการธรุกจิทอ่งเทีย่วเขา้สู่

รปูแบบของการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 ทัง้นี ้ในชว่งระหวา่งปี 2548 – 2553 ประเทศไทยประสบกบัเหตกุารณ์ทีม่ผีลกระทบรุนแรง

ดา้นการทอ่งเทีย่วหลายครัง้ ทัง้จากวกิฤตเศรษฐกจิโลก ปัญหาความไมส่งบทางการเมอืง และการแพร่
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ระบาดของโรคตา่งๆ ซึง่สง่ผลกระทบตอ่พฤตกิรรมการเดนิทางของนักทอ่งเทีย่วทัง้ภายในประเทศและ

นอกประเทศ แต่กลับพบว่าในส่วนของตลาดนักท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยกลับไดรั้บผลกระทบ

ค่อนขา้งนอ้ย เนื่องจากนักท่องเที่ยวเป็นกลุ่มเฉพาะและมีก าลังซื้อสูง สิ่งส าคัญที่จะดึงดูดใจ

นักทอ่งเทีย่วกลุม่นีไ้ด ้คอื สนิคา้ทางการทอ่งเทีย่วทีน่่าสนใจ มคีณุภาพและไดม้าตรฐานซึง่การจะกา้ว

ไปสูก่ารเป็นศนูยก์ลางการทอ่งเทีย่วใหไ้ดนั้น้ จ าเป็นจะตอ้งมกีารสรา้งภาพลักษณ์ในการเป็นจุดหมาย

ปลายทางของการท่องเทีย่วขึน้ใหม่และมกีารดงึทุกภาคส่วนเขา้มาร่วมกันพัฒนาอยา่งเป็นระบบและ

ไปในทศิทางเดียวกัน โดยมอีงค์ประกอบส าคัญ ไดแ้ก่ โครงสรา้งพื้นฐาน มาตรฐาน คุณภาพของ

สนิคา้และบรกิาร และการสรา้งระบบการใหข้อ้มลูและเครอืขา่ยในการสง่ต่อนักท่องเทีย่วซึง่หากมกีาร

สนับสนุนทีด่ ีผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วไทยมศีักยภาพเพยีงพอในการลงทุน และบรหิารจัดการอยา่งมอื

อาชพี โดยมติอ้งรอการลงทนุจากตา่งประเทศ แลว้ท าใหเ้งนิตราไหลออกนอกประเทศ นอกจากนี้ ยัง

สามารถสนับสนุนผูป้ระกอบการชาวไทยไปลงทุนดา้นการท่องเที่ยวในต่างแดน เพื่อสรา้งฐาน

การตลาดใหก้วา้งมากยิง่ขึน้ คัดเลือกนักท่องเทีย่วคุณภาพเขา้ประเทศก็จะสามารถเพิม่รายไดท้าง 

การทอ่งเทีย่วใหเ้กดิการหมนุเวยีนในประเทศ 

   2.1.2 นยิามและค าจ ากดัความ 

 จากแนวคดิของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย (Eco & Adventure tourism) ไดม้ี

การก าหนดความหมายและค าจ ากัดความทีห่ลากหลาย โดยเฉพาะนยิามของค าว่าการท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศ ซึง่มกีารน าไปใชใ้นหลายบรบิท หรอื อาจกล่าวไดว้่า ขอบเขตของการท่องเทีย่วเชงินเิวศได ้

ครอบคลมุเนือ้หาของการทอ่งเทีย่วประเภทตา่งๆ ไวเ้ป็นจ านวนมาก ท าใหเ้กดิความสบัสนไดง้า่ย อาท ิ

ตามค าจ ากัดความการท่องเทีย่วเชงินิเวศของราชบัณฑติยสถาน “แหล่งท่องเที่ยวเชงินเิวศ” หมาย

รวมถงึ แหล่งท่องเที่ยวที่มเีอกลักษณ์ทุกแห่งตัง้แต่แหล่งธรรมชาต ิโบราณสถาน ไปจนถงึชุมชน

ทอ้งถิน่ เพราะฉะนัน้แหลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ ไดแ้ก ่อทุยานแหง่ชาต ิวนอทุยาน เขตรักษาพันธุส์ัตวป่์า 

เขตหา้มลา่สตัวป่์า อทุยานประวัตศิาสตร ์แหลง่โบราณคด ีไปจนถงึชมุชนต่างๆ ทีเ่ปิดใหม้กีารท่องเทีย่ว 

ในขณะทีก่ารทอ่งเทีย่วเชงิผจญภยั จะเป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วธรรมชาตเิดมิ หรอืเป็นสิง่ทีม่นุษยส์รา้งขึน้ก็ได ้

 แต่หากยดึความหมายและองคป์ระกอบดา้นการท่องเที่ยวเชงินเิวศทีป่ฏบิัตกิันอยู่หลาย

ประเทศ เชน่ คอสตารกิา เคนยา่ และประเทศในทวปีอเมรกิากลางและอเมรกิาใต ้ลักษณะของแหล่ง

ท่องเที่ยวที่จัดว่าเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชงินิเวศ จะจ ากัดวงเฉพาะที่เป็นแหล่งธรรมชาติเท่านั้น 

(nature-based destinations) โดยเฉพาะแหล่งท่องเทีย่วทีม่กีารอนุรักษ์ธรรมชาตทิีส่ าคัญ ไดแ้ก ่

อทุยานแหง่ชาต ิวนอทุยาน เขตรักษาพันธุส์ตัวป่์า และแหลง่สงวนธรรมชาตใินรปูแบบอืน่ ซึง่จะไมนั่บ

รวมโบราณสถาน และถิน่ทีอ่ยูข่องชมุชนทอ้งถิน่ เป็นตน้ ทัง้นี้เพือ่ใหเ้กดิความครอบคลุมในการนยิาม 

จงึไดร้วบรวมค านยิามตามตารางที ่2.1 
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ตารางที ่2.1เปรยีบเทยีบค านยิามการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศทีเ่กีย่วขอ้ง 

ขอ้ นยิามการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ ทีม่า 

1 การพัฒนาทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเทีย่วและผูเ้ป็น
เจา้ของทอ้งถิน่ในปัจจุบันโดยมกีารปกป้องและสงวนรักษาโอกาสต่างๆ
ของอนุชนรุ่นหลังดว้ย และการท่องเทีย่วนี้มคีวามหมายรวมถงึการจัดการ
ทรัพยากร เพือ่ตอบสนองความจ าเป็นทางเศรษฐกจิสังคมและความงาม
ทางสุนทรียภาพ ในขณะที่สามารถรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและ
ระบบนเิวศดว้ย 

การประชมุ GLOBE 
1990 
CONFERENCE 
ณประเทศแคนาดา 

2 เป็นการท่องเทีย่วตามแหล่งธรรมชาตแิละโบราณคด ีอาทเิชน่ การดูนก 
และสัตวป่์านานาชนดิ ในพืน้ทีอ่ันมทีวิทัศน์ทีส่วยงาม อย่างเชน่ การชม
แนวปะการัง ชมถ ้า หรอืซากฟอสซลิในพืน้ทีท่างโบราณคด ีและพืน้ทีใ่น
เขตอทุยานทีห่ายากใกลส้ญูพันธุ ์
 

HETZER1965 

3 เป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เกี่ยวขอ้งกับการเดนิทางไปยังแหล่ง
ธรรมชาตโิดยไมใ่หเ้กดิการรบกวนหรอืท าความเสยีหายแกธ่รรมชาต ิแต่มี
วัตถปุระสงค ์เพือ่ชืน่ชมศกึษาเรยีนรู ้และเพลดิเพลนิไปกบัทัศนยีภาพ พชื
พรรณ และสัตว์ป่าตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหล่ง
ธรรมชาตเิหลา่นัน้ 

CEBALLOS-
LASCURAIN, 
HECTOR. 1991 

4 การท่องเทีย่วในพื้นทีห่่างไกลหรอืแหล่งธรรมชาต ิซึง่มจีุดประสงคเ์พื่อ

เสรมิสรา้งความเขา้ใจ ชืน่ชมสภาพแวดลอ้มธรรมชาติและมรดกทาง

วัฒนธรรม โดยหลีกเลี่ยงการสรา้งความเสยีหาย และสรา้งความเสือ่ม

โทรมของแหลง่ธรรมชาต ิ

FIGGIS, P. 1993 

5 การทอ่งเทีย่วไปยังพืน้ทีธ่รรมชาต ิเพือ่ท าความเขา้ใจสิง่แวดลอ้ม ชืน่ชม

การอนุรักษ์ และรักษาไวซ้ ึง่วัฒนธรรมและความเป็นอยูข่องชมุชนทอ้งถิน่ 

Young 1992 

6 การเดนิทางท่องเที่ยวที่รับผดิชอบต่อแหล่งธรรมชาต ิซึง่มกีารอนุรักษ์

สิง่แวดลอ้มและท าใหช้วีติความเป็นอยูข่องประชาชนทอ้งถิน่ดขี ึน้ 

WESTERN 1993 

7 การท่องเทีย่วในการเรยีนรูป้ระสบการณ์จากธรรมชาต ิเป็นการเดนิทางที่

กอ่ใหเ้กดิการอนุรักษ์ระบบนเิวศวทิยาทีส่มบูรณ์ และในขณะเดยีวกันนัน้

ตอ้งค านงึประโยชนข์องชมุชนในพืน้ทีด่ว้ย 

WIGHT 1993 

8 ประสบการณ์ในการเดินทางท่องธรรมชาติที่ก่อใหเ้กิดการอนุรักษ์

สิ่งแวดลอ้ม ในขณะที่ยังคงรักษา และเสริมสรา้งความสมบูรณ์ของ

องคป์ระกอบทางธรรมชาต ิสงัคม และวัฒนธรรม 

SCACE1993 

9 กจิกรรมทีนั่กท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางไปยังพืน้ทีธ่รรมชาตเิพือ่การศกึษา ชืน่

ชม และเพลดิเพลนิไปกบัธรรมชาตทิีม่อียู ่ตลอดจนวัฒนธรรมในทางทีไ่ม่

ใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่  แต่ยังคงช่วยในการอนุรักษ์ของ

สภาพแวดลอ้มใหค้งอยู ่

BJOÈ RK5991 

10 การท่องเทีย่วในพืน้ทีธ่รรมชาต ิพรอ้มกับอนุรักษ์สิง่แวดลอ้มไปดว้ย และ

ชว่ยสรา้งสวัสดกิารใหช้มุชนทอ้งถิน่ 

COSTAS CHRIST 
2002 
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ขอ้ นยิามการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ ทีม่า 

11 รูปแบบของการท่องเที่ยวซึง่ผูเ้ขา้ชมมาดูสภาพแวดลอ้มและสิง่มชีวีติ 

รวมถงึด าเนนิการในการกระตุน้เศรษฐกจิของชมุชนใหเ้กดิประโยชน์แก่ผู ้

อาศัยในทอ้งถิน่ และพรอ้มดว้ยความตัง้ใจทีจ่ะรักษาระบบนเิวศนัน้ๆ 

CAMBRIDGE 
DICTIONARY 
2005 

12 การท่องเที่ยวไปในแหล่งธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น  แหล่ง

วัฒนธรรมทีเ่กีย่วเนื่องกับระบบนเิวศโดยมกีระบวนเรยีนรูท้างสิง่แวดลอ้ม

ภายใตก้ารจัดการสิง่แวดลอ้มและการทอ่งเทีย่วอยา่งมสีว่นร่วมกับทอ้งถิน่ 

เพือ่มุง่เนน้ใหเ้กดิส านกึตอ่การรักษาระบบนเิวศอยา่งยัง่ยนื 

การทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศไทย 2540 

13 การทอ่งเทีย่วรปูแบบหนึง่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเดนิทางไปยังแหล่งธรรมชาต ิ

และแหล่งวัฒนธรรมอยา่งมคีวามรับผดิชอบ โดยไม่กอ่ใหเ้กดิการรบกวน

หรือความเสียหายแก่ท รัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม แต่มี

วัตถุประสงค์อย่างมุ่งมั่น เพื่อชืน่ชม ศกึษาเรียนรูแ้ละเพลดิเพลนิไปกับ

ทัศนยีภาพ พชืพันธุ ์และสัตวป่์าตลอดจนลักษณะทางวัฒนธรรมทีป่รากฏ

ในแหลง่ธรรมชาตนัิน้ อกีทัง้ชว่ยสรา้งโอกาสทางเศรษฐกจิทีส่ง่ผลใหก้าร

อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มใหเ้กดิประโยชนต์อ่ชมุชน 

กรมป่าไม ้2548 

14 การทอ่งเทีย่วทีค่ านงึถงึการรักษาสภาพแวดลอ้ม วัฒนธรรม ประเพณีมาก

ขึน้ มุง่เนน้ใหเ้กดิการท่องเทีย่วทีย่ั่งยนื มกีารอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาต ิ

เป็นการทอ่งเทีย่วทีใ่หส้าระความรูม้ากกวา่ความสนุกสนานอยา่งเดยีว และ

ประชาชนทอ้งถิน่มสีว่นรว่มในการพัฒนาการทอ่งเทีย่ว 

สมาคมทอ่งเทีย่ว
เชงิอนุรักษ์และ
ผจญภยั 2554 

 

 

 จากการเปรียบเทียบค านิยามต่างๆ ดา้นการท่องเที่ยวเชงินิเวศขา้งตน้ จะพบว่า การ
ท่องเทีย่วเชงินเิวศ ประกอบดว้ยส่วนส าคัญ 3 ส่วน ไดแ้ก่ การเดนิทางไปยังแหล่งธรรมชาตอิย่าง
รับผดิชอบ การท่องเที่ยวที่มสีาระความรู ้และ ความเกีย่วขอ้งกับชุมชนทอ้งถิน่ ทัง้นี้เมือ่วเิคราะห์ 
ค านยิามของ การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั จะพบวา่ มคีวามเฉพาะเจาะจงมากยิง่ขึน้ โดยมเีรือ่ง
ของความเสีย่ง ความทา้ทาย สมรรถนะทางรา่งกายและจติใจเขา้มาเกีย่วขอ้ง ทัง้นี้การท่องเทีย่วผจญ
ภยัไดถ้กูก าหนดใหค้ าจ ากดัความทีม่คีวามเฉพาะเจาะจงมากขึน้  
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ตารางที ่2.2เปรยีบเทยีบค านยิามการทอ่งเทีย่วเชงิผจญภยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
 

ขอ้ นยิามการทอ่งเทีย่วผจญภยั (ADVENTURE TOURISM) ทีม่า 

1 การท่องเทีย่วผจญภัยในตลาดนัน้โดยทั่วไปจะแบ่งออกเป็น 2 ประเภท 
คือ การท่องเที่ยวผจญภัยเขม้ขน้ (HARD ADVENTURE) และการ
ท่องเทีย่วกึง่ผจญภัย (SOFT ADVENTURE) บางครัง้อาจเรียก การ
ทอ่งเทีย่วแนวเอ็กซต์รมี ซึง่มคีวามอนัตรายของนักท่องเทีย่วอยู่ดว้ย โดย
เกีย่วกับกจิกรรมทีม่กีารออกแรงทางกายภาพที่มคีวามเสีย่งต่อชวีติและ
อวัยวะของรา่งกาย เชน่ แขนและขา ในการท ากจิกรรมตา่งๆ อาทเิชน่ การ
ปีนเขา การเลน่สก ีหรอืการพายเรอืคายคั  

SIMON 
HUDSON(2002) 

2 การท่องเที่ยวเชงิผจญภัย คือ การเดนิทางไปยังสถานที่ที่มกีจิกรรมที่
เสีย่งอันตราย เกีย่วขอ้งกับความน่าตืน่เตน้แต่ยังคงมคีวามปลอดภัย โดย
องค์การการท่องเที่ยวโลกและเลขานุการการท่องเที่ยวของฝร่ังเศส 
(2005) กล่าวว่าเป็นการท่องเที่ยวและกจิกรรมสันทนาการซึง่เกี่ยวกับ
กจิกรรมกึง่ผจญภัย อาทเิช่น การล่องแก่ง การเล่นบอลลูน การเดนิป่า 
การขบัรถโฟวว์ลี การขบัเฮลคิอปเตอร ์การปีนเขา 

A DICTIONARY 
OF TRAVEL AND 
TOURISM 
TERMINOLOGY 
(2005) 

3 การทอ่งเทีย่วเชงิผจญภยั คอื การทอ่งเทีย่วหรอืเดนิทางไปยงัสถานที ่ซ ึง่
สามารถมวีันหยดุพักผอ่นไปกบัการผจญภยั 

DICTIONARY OF 
LEISURE, 
TRAVEL AND 
TOURISM (2006) 

4 การท่องเทีย่วผจญภัยเป็นกจิกรรมพักผ่อนกลางแจง้ ซึง่โดยทั่วไปจะเป็น

สถานที่ที่ไม่ธรรมดา ตัง้อยู่ในพื้นที่ห่างไกลหรือบรเิวณรกรา้งว่างเปล่า 

บางครัง้อาจเกีย่วขอ้งกบับางรปูแบบทีผ่ดิแปลกไปจากเดมิ 

WHIRISKEY& 
MCCARTHY 
(2006) 

5 การท่องเที่ยวที่ใหค้วามส าคัญกับการพักผ่อนกับธรรมชาต ิเนน้การท า

กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่แวดลอ้มทางธรรมชาตเิป็นหลัก และเป็นรูปแบบ

กจิกรรมทีม่คีวามแปลกใหมแ่ละทา้ทาย 

การทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศไทย 
(2549) 

 

 

 จากการเปรียบเทียบนิยามขา้งตน้ พบว่า นิยามของการท่องเที่ยวเชงินิเวศและการ
ท่องเที่ยวแบบผจญภัย มีหลายส่วนที่คลา้ยคลึงกัน ในกลุ่มท่องเที่ยวเชงินิเวศนั้นยังคงมีกลุ่ม
นักท่องเทีย่วจ านวนหนึง่ทีย่นิดยีอมรับความเสีย่ง เพือ่เขา้ถงึการเรยีนรูป้ระสบการณ์ทางธรรมชาตทิี่
น่าสนใจ อยา่งเชน่ การเขา้ไปในสิง่แวดลอ้มธรรมชาตใินถิน่ทรุกนัดาร หรอืการดูนกทีอ่าจมคีวามเสีย่ง
กบัรา่งกายจากการเขา้ไปส ารวจพันธุน์กทีห่ายากในถิน่แถบภเูขาสงู เป็นตน้ จงึเป็นทีย่อมรับโดยทั่วกนั
ถงึความสัมพันธร์ะหว่างการท่องเทีย่วเชงินเิวศและเชงิผจญภัยทีเ่กดิเป็นส่วนหนึง่ในการทับซอ้นกัน 
ภาพที ่2.1 เหตผุลส าหรับการเกดิพืน้ทีใ่นสว่นทับซอ้นกนันัน้ มคีวามเป็นไปไดว้า่มเีพยีงรูปแบบทีห่นัก
กวา่และทุม่เทมากกวา่ของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ เป็นสดัสว่นทีถ่อืวา่ไมม่ากนักของกจิกรรมทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศ ซึง่มคีวามเสีย่งเขา้มาเกีย่วขอ้ง อาจกลา่วไดว้า่เป็นกจิกรรมทีม่คีวามเสีย่งนอ้ย ทีเ่รยีกวา่ การ
ทอ่งเทีย่วกึง่ผจญภยั (Canadian Tourism Commission, 1997) ทัง้นีเ้พือ่อธบิายในเชงิลกึมากยิง่ขึน้ 
สามารถแบง่กลุ่มการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยออกเป็น 3 กลุ่มดังภาพที ่2.2  โดยใชปั้จจัยขอ้
แตกต่างของ Fennell (1999) ในการแบ่งการท่องเทีย่งเชงิผจญภัยกับการท่องเทีย่วเชงินเิวศจาก
ปัจจัยดังต่อนี้ คอื ความเสีย่งในรูปแบบของการท่องเทีย่วระดับการออกแรงทางกายภาพของร่างกาย 
และทักษะความสามารถในการท าหรอืเลน่ท ากจิกรรม 
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ภาพที ่2.1 แสดงความสมัพันธร์ะหวา่งการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและเชงิผจญภยั 
ทีม่า : Ecotourism in the Context of Other Tourism Types (2001) 

ทัง้นีส้ามารถอธบิายไดด้ังตอ่ไปนี ้

 1. กลุ่มการท่องเทีย่วเชงินเิวศ หมายถงึ กลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดนิทางไปยังพื้นที่ใน

แหลง่ธรรมชาต ิเพือ่ศกึษา เรยีนรู ้และชืน่ชมสภาพแวดลอ้มธรรมชาต ิซึง่ไมม่คีวามเสีย่ง ใชร้ะดับการ

ออกแรงทางกายทีน่อ้ย และไมต่อ้งการทักษะส าหรับการท ากจิกรรมมากนัก 

 2. กลุม่การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศกึง่ผจญภยั หมายถงึ กลุ่มนักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางไปยัง

พืน้ที่ในแหล่งธรรมชาตเิพือ่ศกึษา เรียนรู ้ชืน่ชมสภาพแวดลอ้มธรรมชาต ิและท ากจิกรรมทีม่คีวาม

ตืน่เตน้และทา้ทาย ซึง่มคีวามเสีย่งเขา้มาเกีย่วขอ้งแต่ไมม่ากนัก มกีารใชร้ะดับการออกแรงทางกาย

และใชท้ักษะส าหรับการท ากจิกรรมในระดับปานกลาง 

 3. กลุม่ทอ่งเทีย่วเชงิผจญภยั หมายถงึ กลุม่นักทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางไปยังพืน้ทีห่่างไกล

ในแหลง่ธรรมชาต ิเพือ่พักผ่อนและท ากจิกรรมทีม่คีวามตืน่เตน้และทา้ทาย อันเกีย่วขอ้งกับธรรมชาติ

เป็นหลัก ซึง่กจิกรรมทีท่ ามกัเป็นกจิกรรมทีม่คีวามเสีย่งคอ่นขา้งสงู ใชร้ะดับการออกแรงทางกายทีม่าก 

และตอ้งการทักษะส าหรับการท ากจิกรรมทีม่ากกวา่ในนักทอ่งเทีย่วกลุม่อืน่ 

 ในการศกึษานี ้เมือ่พจิารณานยิามของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั จะเห็นไดว้า่ตอ้ง

มีองค์ประกอบที่ส าคัญคือ ตอ้งเกี่ยวขอ้งกับสิง่แวดลอ้มธรรมชาตเิป็นหลัก ตอ้งมีองค์ความรูม้า

เกีย่วขอ้ง มจีติส านึกในการอนุรักษ์ และตอ้งมกีจิกรรมที่มคีวามทา้ทายเขา้มาเกีย่วขอ้ง ดังนั้นใน

การศกึษาครัง้นี้ จงึไดส้รุปนิยามของการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย ส าหรับก าหนดเป็นกรอบ

การศกึษาไดด้ังนี ้คอื  

 

“การทอ่งเทีย่วรูปแบบหนึง่ทีเ่ดนิทางไปยงัพืน้ทีใ่นแหลง่ธรรมชาต ิเพือ่พกัผอ่น

และท ากจิกรรมทีม่คีวามตืน่เตน้และทา้ทายอนัเกีย่วขอ้งกบัธรรมชาตเิป็นหลกั  

โดยมุง่เนน้การเรยีนรู ้และการอนุรกัษ”์  

 

Ecotourism 

Hard  

Adventure  

tourism 

Soft 

Adventure  

tourism 

https://vpn.chula.ac.th/+CSCO+1h756767633A2F2F6A6A6A2E70657271626572737265726170722E70627A++/entry/cabiecotour/ecotourism_in_the_context_of_other_tourism_types
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 ดังนั้นเพื่อความชัดเจนในการศกึษา จงึไดแ้สดงแผนภาพที่แสดงใหเ้ห็นประเภทของ

กจิกรรมยอ่ย เพือ่ความเขา้ใจมากยิง่ขึน้ ดังจะเห็นไดจ้ากแผนภาพที ่2.2 ทัง้นีจ้ากรปูจะเห็นวา่สามารถ

แบง่รปูแบบการทอ่งเทีย่วออกไดเ้ป็น 3 กลุม่ตามหลักองคก์ารการทอ่งเทีย่วโลก คอื การท่องเทีย่วใน

แหล่งธรรมชาต ิการท่องเที่ยวสนใจพเิศษและการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโดยกรอบสีแดง คือ 

รูปแบบของการท่องเที่ยวที่เราสนใจศกึษาในงานวจัิยนี้ ส่วนที่อยู่นอกกรอบสแีดง คือ รูปแบบการ

ทอ่งเทีย่วทีไ่มไ่ดท้ าการศกึษา ในกรอบสแีดงทีจ่ะท าการศกึษานี้จะประกอบไปดว้ยการท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภยั การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศกึง่ผจญภยั การทอ่งเทีย่วผจญภยั และการทอ่งเทีย่วเชงิกฬีา

ซึง่ในทีน่ีจ้ะเนน้กฬีาทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรรมชาตเิทา่นัน้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที2่-5 แสดงการแบง่กลุม่รปูแบบของการทอ่งเทีย่ว 

 

 
ภาพที ่2.2 รปูแบบของกจิกรรมทีจ่ดัอยูใ่นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 

   2.1.3 ปจัจยัทีส่ง่ผลตอ่การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 การท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยเป็นการท่องเทีย่วในตลาดเฉพาะ และผูป้ระกอบการ

ตอ้งมคีวามพรอ้มมากกว่าการท่องเทีย่วแบบมวลชน (Mass Market) เนื่องจากตอ้งมกีารรักษาสมดุล

ระหว่างการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และการส่งเสรมิใหนั้กท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวในพื้นที่ที่มี

ทรัพยากรสมบูรณ์ (สรัสวด ีอาสาสรรพกจิ, 2542) โดยการพัฒนาการท่องเทีย่วอยา่งยั่งยนืเป็นการ

พัฒนาอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วทีม่ผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มและสังคมนอ้ยทีสุ่ด มคีวามเชือ่มโยง

สอดคลอ้งกัน ทัง้ทางดา้นการพัฒนาและดา้นการตลาด ดังนัน้ปัจจัยทีเ่กีย่วขอ้งกับการท่องเทีย่ว

ประเภทนี้ จงึมหีลายปัจจัยทีส่ าคัญ และตอ้งมกีารบรหิารจัดการแบบบรูณาการ ทัง้นี้จากการทบทวน

วรรณกรรมพบวา่ ปัจจัยทีม่คีวามส าคัญ ไดแ้ก ่

 

รปูแบบของการทอ่งเทีย่ว 

การทอ่งเทีย่วในแหลง่ธรรมชาต ิ ทอ่งเทีย่วทางวฒันธรรม 
 

 

การทอ่งเทีย่วสนใจพเิศษ 

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 

 

 

การท่องเท่ียวเชิง
นิเวศก่ึงผจญภยั 

- การล่องแก่ง ด าน ้า 
การเท่ียวถ ้า ฯลฯ 

 

 
การท่องเท่ียวเชิง

ผจญภยั 
- การปีนภูเขาสูง การ
โรยตวั การโดดร่ม  

การพกัผอ่นหยอ่น

ใจ 
การช่ืนชม ศกึษา
แหลง่ธรรมชาต ิ

 - การท่องเท่ียวนิเวศ  
  ทางทะเล 
- ทางธรณีวิทยา  
- และดาราศาสตร์ 

 

การท่องเท่ียวเชิง
สุขภาพ  

การท่องเท่ียวทศัน-
ศึกษาและศาสนา 

การท่องเท่ียวเพ่ือการ
ประชุม 

การท่องเท่ียวแบบให้
รางวลั 

การท่องเท่ียวเชิง 
กีฬา เช่น ด าน ้า 

การท่องเท่ียวเชิง
ประวติัศาสตร์ 

การท่องเท่ียวชม
วฒันธรรมและ

ประเพณี 

การท่องเท่ียวชมวถีิ
ชีวติในชนบท 
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    2.1.3.1 ปจัจยัดา้นพืน้ที ่

 แหล่งท่องเที่ยวจะตอ้งประกอบไปดว้ยสิง่ที่ดงึดูดใจ ซึง่เป็นตัวดงึนักท่องเที่ยวใหเ้ดนิ

ทางเขา้มาในพืน้ทีส่ ิง่อ านวยความสะดวกทีใ่หบ้รกิารสนองความตอ้งการของนักทอ่งเทีย่วขณะทีอ่ยูใ่น

แหลง่ทอ่งเทีย่ว(พวงเพชร ์ ธนสนิ, 2548) ทัง้นี ้ดา้นพืน้ทีม่ปัีจจัยทีม่คีวามส าคัญ ไดแ้ก ่

   1. ความมเีอกลกัษณ์เฉพาะถิน่และความดงึดดูใจ 

 ความมเีอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะดา้นนเิวศวทิยาและลักษณะเด่นแปลกตาดา้นกายภาพ 

เชน่ น ้าตก น ้าพรุอ้น ถ ้า ลากนู เกาะแกง่ หนา้ผา ทีม่เีอกลักษณ์เฉพาะตัว รวมถงึการใชว้ถิชีวีติของคน

ในพืน้ที ่(ถา้ม)ี ซึง่มลีักษณะเป็นชมุชนดัง้เดมิทีอ่าศัยอยูใ่นพืน้ทีธ่รรมชาต ิ

   2. ความอดุมสมบรูณ์ของชวีภาพและพนัธุพ์ชื  

 สังคมพชืทีม่คีวามอดุมสมบรูณ์และมคีวามหลากชนดิของพันธุพ์ชืสงูถูกบกุรุกรบกวนนอ้ย 

คงสภาพความเป็นผนืป่าดัง้เดมิพันธุไ์มข้ ึน้อย่างเป็นธรรมชาติ มรีายงานพบพันธุพ์ชืหรอืสมนุไพรหา

ยากใกลส้ญูพันธุห์รอืพชืทีค่น้พบชนดิใหมข่องโลก 

   3. ความหลากหลายทางชวีภาพของสตัวป่์าปะการงัหรอืสตัวท์ะเล 

 ความหลากชนดิและความอดุมสมบรูณ์ของสัตวป่์า มรีายงานพบสัตวห์ายากสัตวเ์ฉพาะถิน่

สัตวใ์กลส้ญูพันธุห์รอืสัตวท์ีค่น้พบชนดิใหมข่องโลก และโอกาสทีจ่ะพบเห็นสัตวป่์าหรอืร่องรอยสัตว์

ป่าตามธรรมชาต ิ

   4. ความเปราะบางดา้นสิง่แวดลอ้มและระบบนเิวศ 

 ระดับความอ่อนไหวต่อการรองรับความเปลี่ยนแปลงอันส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ

สิง่แวดลอ้มวัฒนธรรมทอ้งถิน่ จากการพัฒนาหรอืกจิกรรมในรปูแบบตา่งๆ (พจิารณาความยากของการ

ฟ้ืนฟแูละระยะเวลาทีจ่ะฟ้ืนฟเูป็นองคป์ระกอบดว้ย) 

   5. สภาพภมูอิากาศทีเ่หมาะสมตอ่การทอ่งเทีย่ว 

 ประเมนิสภาพภูมอิากาศ อุณหภูม ิกระแสลม และการถ่ายเทของกระแสอากาศ ตลอดจน

ความชืน้ปรมิาณน ้าฝนในพืน้ทีแ่หลง่ทอ่งเทีย่ว 

   6.สภาพทศันยีภาพ และความสวยงามของทรพัยากรการทอ่งเทีย่ว 

 ทัศนียภาพที่มสีุนทรียภาพความงามก่อใหเ้กดิความประทับใจ เช่น หาดทราย โขดหนิ 

สะอาดสวยงาม พืน้ทีท่ีเ่หมาะตอ่การพักผอ่นและประกอบกจิกรรม 

   7. สภาพพืน้ทีม่คีวามเหมาะสมกบักจิกรรม 

 ศักยภาพของพืน้ทีใ่นการประกอบกจิกรรมมคีวามเหมาะสมกับกจิกรรม และเอือ้อ านวยต่อ

การรองรับการขยายตัวไดใ้นอนาคต 

   8. ศกัยภาพในการเขา้ถงึ 

 ความใกล-้ไกลจากถนนสายหลัก/รองคุณภาพของเสน้ทางความสะดวก และปลอดภัย 

สภาพเสน้ทางเหมาะสมกับสภาพแวดลอ้มในพืน้ทีม่กีารจัดป้ายบอกทางชดัเจน มยีานพาหนะประจ า

ทางโดยมเีวลาทีแ่น่นอน 
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    2.1.3.2 ปจัจยัดา้นการจดัการสิง่แวดลอ้ม 

 การจัดการสิง่แวดลอ้มเป็นเรือ่งทีส่ าคัญส าหรับการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั เพราะมี

การใชพ้ืน้ทีท่ีม่คีวามเปราะบางโดยเฉพาะอทุยานแหง่ชาต ิ(ครองสนิ  บญุบตุร, 2546) ประเทศไทยมี

การประกาศพระราชบัญญัตอิทุยานแห่งชาตพิุทธศักราช 2504 เพือ่ใชส้ าหรับการบรหิารจัดการพืน้ที่

อทุยานแหง่ชาตโิดยระบวุา่ “อทุยานแหง่ชาตหิมายถงึ ทีด่นิซึง่รวมถงึพืน้ทีด่นิทั่วไป ภเูขา หว้ย หนอง

คลอง บงึ บางล าน ้า ทะเลสาบ เกาะ และชายทะเล ทีไ่ดรั้บการก าหนดใหเ้ป็นอทุยานแหง่ชาตมิกีารให ้

คงอยู่ในสภาพธรรมชาตเิดมิ เพือ่สงวนไวเ้ป็นแหล่งศกึษาและความรืน่รมยข์องประชาชนสบืต่อไป” 

ดังนัน้ผูป้ระกอบการ ชมุชนทอ้งถิน่ และนักทอ่งเทีย่วควรค านงึถงึปัจจัยดังตอ่ไปนี้ 

   1. ความกลมกลนืและความเหมาะสมของสิง่อ านวยความสะดวกกบัสภาพแวดลอ้ม 

 มกีารจัดสิง่อ านวยความสะดวกเหมาะสมตามความจ าเป็น เพื่อสนองความตอ้งการของ

นักท่องเที่ยวในการประกอบกจิกรรมการท่องเที่ยว อีกทั ้งยังช่วยป้องกันรักษาทรัพยากร และ

สภาพแวดลอ้มของแหล่งท่องเที่ยวไม่ใหเ้สือ่มโทรมลง แต่ทัง้นี้ตอ้งมคีวามกลมกลนืสอดคลอ้งกับ

ธรรมชาตแิละสภาพแวดลอ้ม 

   2. การจดัการขยะ 

 มรีะบบการบรหิารจัดการขยะและสิง่ปฏกิูลต่างๆ ซึง่หากขาดการจัดการขยะ นอกจากจะ

สง่ผลกระทบตอ่นักทอ่งเทีย่วแลว้ ยงัสง่ผลกระทบตอ่สตัวป่์า มสีตัวป่์าทีป่่วยจ านวนมาก เนื่องจากการ

กนิขยะและสิง่ปฏกิลู 

   3. การจดัการคณุภาพเสยีง 

 มมีาตรการในการป้องกันและควบคุมระดับเสยีงรบกวนใหอ้ยูใ่นระดับทีเ่หมาะสมกับแต่ละ

เขตการจัดการของพืน้ที ่หรอืกจิกรรมเพือ่มใิหก้อ่ใหเ้กดิผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้มในแหลง่ทอ่งเทีย่ว 

   4. การจดัการคณุภาพน า้ 

 มมีาตรการในการบรหิารจัดการคณุภาพน ้าใชแ้ละน ้าทิง้ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

   5. การจดัการดา้นความปลอดภยัตอ่ชวีติและทรพัยส์นิ 

 มมีาตรการในการควบคมุดแูลรักษาความปลอดภยัตอ่ชวีติ และทรัพยส์นิของนักทอ่งเทีย่ว 

   6. การจดัแบง่เขตพืน้ทีใ่หเ้หมาะสมตอ่การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ (Zoning) 

 มรีปูแบบการจัดแบง่เขตพืน้ทีอ่อกเป็นเขตต่างๆ ความส าคัญของระบบนเิวศและกจิกรรมที่

ยอมรับได ้เพือ่ใหเ้กดิความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัสภาพของทรัพยากรทอ่งเทีย่ว และการใชป้ระโยชน ์

   7. ความค านงึถงึขดีความสามารถในการรองรบัไดข้องพืน้ที ่(Carrying Capacity) 

 มีมาตรการในการก าหนดจ านวนนักท่องเที่ยว/ กิจกรรมอันเหมาะสมสัมพันธ์กับขีด

ความสามารถในการรองรับของแหลง่ท่องเทีย่วและสิง่อ านวยความสะดวก เพือ่ป้องกันผลกระทบดา้นลบ

ทีอ่าจเกดิขึน้กบัทรัพยากรและสิง่แวดลอ้มในพืน้ทีแ่หลง่ทอ่งเทีย่ว 

   8. มาตรการในการเฝ้าระวงัและป้องกนัผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้มและวฒันธรรม 

 มกีารก าหนดมาตรการแผนงานในการดูแลเฝ้าระวังและป้องกันผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม 

และทรัพยากรธรรมชาตใินแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและทางวัฒนธรรม 
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    2.1.3.3 การมสีว่นรว่มของชุมชนในทอ้งถิน่ 

 การจัดการท่องเทีย่วโดยชมุชนร่วม หมายถงึ “การใหโ้อกาสชมุชนยอมรับกจิกรรมการ

ทอ่งเทีย่วแตล่ะประเภทรว่มด าเนนิการ คอื รว่มวางแผนการจัดการดว้ยกนัรว่มลงทนุเป็นหุน้สว่นดว้ยกนั

และไดรั้บผลประโยชนท์ัง้รายไดแ้ละผลก าไรอยา่งเสมอภาคกนั” (ร าไพพรรณ  แกว้สรุยิะ, 2544) 

   1. ผลประโยชนต์อ่ชุมชนดา้นการอนรุกัษท์รพัยากรสิง่แวดลอ้มและวฒันธรรม 

 ลักษณะของการทอ่งเทีย่วทีเ่กีย่วขอ้งกบัชมุชนมลีักษณะทีส่ าคัญคอืชมุชนเป็นผูด้ าเนนิการ

ตัง้อยู่บนฐานคดิทีว่่า ชาวบา้นทุกคนเป็นเจา้ของทรัพยากรและเป็นผูม้สี่วนไดเ้สยีจากการท่องเทีย่ว

น าเอาทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีอยู่ในทอ้งถิ่นชุมชนไดรั้บประโยชน์จากจัดการพื้นที่ใหเ้ป็นแหล่ง

ทอ่งเทีย่วซึง่จะชว่ยสง่เสรมิความสามารถในการควบคุม ดูแลและป้องกันผลกระทบดา้นลบหรอืความ

เสือ่มโทรมของทรัพยากรการท่องเทีย่วในชมุชนอกีทัง้ยังชว่ยส่งเสรมิใหท้รัพยากรสิง่แวดลอ้มระบบ

นิเวศวถิีชวีติวัฒนธรรมภูมปัิญหาทอ้งถิน่ไดรั้บการสบืทอดและอนุรักษ์ไวอ้ย่างถูกวธิี เพื่อคงไวซ้ ึง่

เอกลักษณ์ และคณุคา่ดา้นสิง่แวดลอ้มตลอดจนวัฒนธรรมอนัดขีองชมุชน (สนิธุ ์สโรบล และอดุร วงษ์

ทับทมิ, 2546) 

   2. ผลประโยชนต์อ่ชุมชนดา้นเศรษฐกจิและการกระจายรายได ้

 ขอ้เปรยีบเทียบระหว่างการท่องเที่ยวกระแสหลักกับการท่องเที่ยวมสี่วนร่วมของชุมชน 

พบว่าประชาชนในทอ้งถิน่ทีไ่ดรั้บประโยชน์ทางดา้นเศรษฐกจิและโอกาสทีด่อีันเป็นผลทีเ่กดิขึน้จาก

การสง่เสรมิและพัฒนาการทอ่งเทีย่วในพืน้ทีจ่ะท าใหช้มุชนรูส้กึมสีว่นรว่ม และเมือ่มกีารกระจายรายได ้

ที่เป็นธรรม ท าใหชุ้มชนเขม้แข็ง และยังคงอยู่ในพื้นที่ รวมทัง้พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีความ

รับผดิชอบ(พจนา  สวนศร,ี 2541) 

   3. ความตระหนกัตอ่ผลกระทบดา้นสิง่แวดลอ้ม 

 บรษัิทธุรกจิ/ ชมุชน/ องคก์รพืน้ที/่ และนักท่องเทีย่วทุกฝ่าย เมือ่มคีวามตระหนักและ

เขา้ใจรว่มกนัถงึผลกระทบทีอ่าจเกดิขึน้กบัสิง่แวดลอ้มและวัฒนธรรมในพืน้ที ่จะสามารถกอ่ใหเ้กดิจาก

การด าเนนิการดา้นการทอ่งเทีย่วไดด้ ี

 

    2.1.3.4 ปจัจยัดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 ศักยภาพในการจัดการกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มคีวามส าคัญเพราะกจิกรรมมคีวาม

เกีย่วขอ้งกบัความปลอดภยั ทัง้นี ้ววิัฒนช์ยั บญุยภกัดิ ์(2538) ใหค้วามหมายว่า “ศักยภาพ” หมายถงึ 

ความสามารถหรอืความพรอ้มในตัวเองของสิง่หนึง่ส ิง่ใดทีจ่ะเอือ้อ านวยต่อการพัฒนาปรับปรุง จัดการ

หรอืการท าใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงใดๆ ขึน้ ดังนัน้กจิกรรมทีม่ศีักยภาพตอ้งประกอบดว้ย 

   1. ประโยชนแ์ละความคุม้คา่ในการเรยีนรู ้

 ความพึงพอใจในคุณค่าเชงิการท่องเที่ยว และคุณค่าเชงิวิชาการ ตลอดจนสามารถ

ตอบสนองความตอ้งการพืน้ฐานของนักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศไดอ้ยา่งครบถว้น 

   2. รปูแบบเนือ้หาความรู ้และวธิกีารสือ่ความหมายทีเ่หมาะสม 

 จัดรูปแบบและวธิกีารสือ่ความหมายเหมาะสมชัดเจน และมปีระสทิธภิาพในการเรยีนรู ้มี

ความน่าสนใจ มีรูปแบบ และวิธีการสื่อความหมายที่หลากหลาย และเหมาะสม สอดคลอ้งกับ

ประสบการณ์และความสนใจของนักท่องเทีย่วแต่ละกลุ่ม ตลอดจนมกีารพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ

หรอืวธิกีารสือ่ความหมายอยา่งตอ่เนือ่ง 
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   3. ความหลากหลายของกจิกรรมในพืน้ที ่(กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั) 

 มกีจิกรรมทีห่ลากหลายซึง่มคีวามเหมาะสมสอดคลอ้งกบัศักยภาพของพืน้ทีนั่น้และมคีวาม

เป็นไปไดใ้นการพัฒนากจิกรรมการท่องเทีย่วเชงินเิวศไดห้ลายประเภท เพือ่ใหนั้กท่องเทีย่วมโีอกาส

เลอืกประกอบกจิกรรมตามความสนใจไดม้ากขึน้ 

   4. กจิกรรมมคีวามตืน่เตน้ และมคีวามสนกุ 

 กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยัตอ้งมคีวามตืน่เตน้และความเสีย่งเขา้มาเกีย่วขอ้ง ดังนัน้ การ

ออกแบบกจิกรรมและความหลากหลาย มคีวามจ าเป็นส าหรับผูป้ระกอบการ 

   5. ความปลอดภยัของกจิกรรม 

 กจิกรรมตอ้งมคีวามปลอดภัย และมมีาตรฐานกจิกรรมการท่องเที่ยวตอ้งผ่านการรับรอง

มาตรฐานเชน่กจิกรรมด าน ้า ดปูะการัง (น ้าลกึ) ตอ้งปฏบิตัติามกฎของ PADI และกจิกรรมผจญภัยของ 

Tree Top Adventure Park ตอ้งปฏบิัตติามขอ้ก าหนดของมาตรฐานประเทศฝร่ังเศส XP S 52-902 มกีาร

ใหค้ าน าแนะน าและขอ้ก าหนดตา่งๆในการปฏบิตัตินทกุขัน้ตอนของการท ากจิกรรม 

    2.1.3.5 ปจัจยัดา้นบคุลากรดา้นนเิวศและผจญภยั 

 ปัจจัยส าคัญที่ท าใหอุ้ตสาหกรรมท่องเที่ยวทัง้ระบบขาดความแข็งแรง คือ การบรหิาร

จัดการดา้นการศกึษาและการฝึกอบรมบุคลากรทีเ่กีย่วขอ้งกับการท่องเทีย่วอย่างไม่เป็นระบบท าให ้

การใหบ้รกิารดา้นท่องเทีย่วนัน้ ขาดคุณภาพ ความรูแ้ละทักษะการใหบ้รกิารดา้นการท่องเทีย่วอยา่ง

เป็นมาตรฐานโดยเฉพาะอยา่งยิง่ในส่วนบคุคลและธุรกจิทีเ่กีย่วขอ้งกับการท่องเทีย่วในระดับชมุชน

ระดับทอ้งถิน่ ระดับจังหวัด หรอืระดับกลุม่จังหวัด จงึตอ้งมกีารพัฒนาศักยภาพบคุลากรทีเ่กีย่วขอ้งกับ

การทอ่งเทีย่ว 

 กจิกรรมการท่องเทีย่วสามารถแบ่งประเภทของบุคลากร ทีเ่กีย่วขอ้งกับการบรหิารจัดการ

แหลง่ทอ่งเทีย่วชมุชนได ้3 ประเภท ดังนี ้

 1. สมาชกิในชุมชนเป็นผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีโดยตรงจากสิง่แวดลอ้มและทรัพยากรการ
ทอ่งเทีย่วทัง้ดา้นบวกและดา้นลบ เมือ่สามารถรักษาสิง่แวดลอ้มตามธรรมชาตใิหอ้ยูใ่นสภาพทีส่มดุล 
สวยงาม น่าอยู ่จะท าใหม้นัีกทอ่งเทีย่วเขา้ไปเทีย่วในชมุชนนัน้ สมาชกิในชมุชนยอ่มไดรั้บผลดใีนเชงิ
เศรษฐกจิไปดว้ย 

 2. ผูม้หีนา้ทีน่ าเทีย่วหรอืมคัคุเทศก เ์ป็นผูท้ี่อยู่ใกลช้ดิกับนักท่องเที่ยวจึงเป็นผูท้ี่มี
อทิธพิลตอ่นักท่องเทีย่วมากทีส่ดุ มัคคุเทศกจ์งึมบีทบาทส าคัญในการทีจ่ะชว่ยอนุรักษ์ทรัพยากรการ
ท่องเทีย่วตามธรรมชาตไิดเ้ป็นอย่างดี การใหค้ าแนะน าทีถู่กตอ้งในระหว่างการน านักท่องเทีย่วออก
ท่องเที่ยวไปยังสถานที่ต่างๆ ควรจะแจง้ขอ้มูลและท าความเขา้ใจกับนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะ
กฎระเบยีบ ขอ้บงัคับตา่งๆของแหล่งท่องเทีย่วชมุชน โดยใชก้ริยิามารยาททีเ่รยีบรอ้ยละมนุละมอ่ม มี
การปฏบิัตติัวที่เหมาะสมและเป็นตัวอย่างที่ดีในการใชแ้ละดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวตาม
ธรรมชาต ิ

 3. ผูด้ าเนนิการกจิกรรมการทอ่งเทีย่วในชุมชนเป็นบคุลากรส าคัญทีจ่ะชว่ยการอนุรักษ์
สิ่งแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อการท่องเที่ยวโดยการใหข้อ้มูลที่เป็นประโยชน์แก่
นักทอ่งเทีย่ว มกีารจัดท าแผนการเดนิทางและกจิกรรมสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว โดยเฉพาะเกีย่วกบัสภาพ
พืน้ที ่ขอ้มลูทั่วไปประเพณีวัฒนธรรมทีเ่กีย่วขอ้งแนะน าการปฏบิัตติัวของนักท่องเทีย่วใหเ้หมาะสมกับ
ชมุชนใหค้วามรูเ้กีย่วกบัระบบนเิวศของพืน้ที ่ตลอดจนแนะน าขอ้ควรระวังต่างๆ ทีอ่าจจะสง่ผลกระทบ
ทัง้กบัสิง่แวดลอ้ม และทรัพยากรธรรมชาตแิละตัวนักทอ่งเทีย่วเอง 
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    2.1.3.6 ปจัจยัดา้นราคา 

 ราคา (Price) หมายถงึคุณค่าผลติภัณฑใ์นรูปตัวเงนิราคาเป็นสว่นประสมการตลาดตัวที่
สองทีเ่กดิขึน้มาถัดจากผลติภัณฑร์าคาเป็นตน้ทุนของลูกคา้ผูบ้รโิภคจะเปรยีบเทยีบระหว่างคุณค่า
ผลติภณัฑก์บัราคาผลติภัณฑนั์น้ถา้คุณค่าสงูกว่าราคาก็จะท าใหเ้กดิการตัดสนิใจซือ้ การเลอืกวธิกีาร
ตัง้ราคาอาจเลอืกใชว้ธิใีดวธิหีนึง่หรอืหลายวธิรีว่มกนัก็ได ้

 
 1. ราคาเหมาะสมกบักลุม่ผูบ้รโิภค โดยการพจิารณาจากสถานภาพของผูบ้รโิภคหรอื
พฤตกิรรมและทัศนคตติา่ง ๆ ประกอบ กล่าวคอืหากเป็นผูท้ีม่ฐีานะดจีะก าหนดราคาของผลติภัณฑใ์น
อตัราทีส่งู 

 2. ราคาเหมาะสมกบัรูปแบบของกจิกรรม โดยการพจิารณาจากรูปแบบและอุปกรณ์ที่
ใชใ้นการผลติภัณฑ์ แมว้่าในการผลตินั้น ๆจะมีตน้ทุนที่ไม่แตกต่างกันมากนัก กจิกรรมเชงินิเวศ
ประเภทเดยีวกนั แตใ่ชว้ัสดอุปุกรณ์ทีม่คีณุภาพ มกีารตรวจสอบและรับรองมาตรฐานทีแ่ตกตา่งกนัได ้

 3. ราคาเหมาะสมกบัสถานที ่โดยพจิารณาจากความสะดวกและความใกลห้รอืไกล ซึง่
จะพบไดท้ั่วไปถงึการก าหนดราคาทีแ่ตกตา่งกนั สถานทีท่ีอ่ยูใ่กลก้บัแหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่คีวามโดดเด่น 
ฯลฯ 

 4. ราคาเหมาะสมกบัชว่งเวลา เชน่ อัตราค่าเชา่หอ้งพักของโรงแรมในชว่งวันธรรมดา 
(วันอาทิตย์ ถึงวันพฤหัสบดี) จะมีอัตราค่าเช่าที่ถูกกว่าวันหยุดสุดสัปดาห์ หรือในช่วงเทศกาล
ทอ่งเทีย่ว 

 

    2.1.3.7 ชอ่งทางการจดัจ าหนา่ยโปรแกรมทอ่งเทีย่ว 

 การท่องเที่ยวและสนิคา้ที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวนั้น สามารถเปลี่ยนแปลง และเลือก
ช่องทางการจ าหน่ายไดโ้ดยไม่มกีฎตายตัว ซึง่จะถูกก าหนดโดยสภาวะตลาด และผูป้ระกอบการ 
อยา่งไรก็ตามชอ่งทางการจัดจ าหน่ายนัน้สามารถแบง่ไดด้ังนี ้

 1. จดัจ าหนา่ยโดยตรงใหก้บัลูกคา้(Direct Sale) หรือ (B to C-Business To 
Customer) ชอ่งทางดังกล่าวนี้อาจกล่าวไดว้่าเป็นชอ่งทางทีเ่หมาะสมกับธุรกจิขนาดเล็ก หรอืกับ
แหลง่ทอ่งเทีย่วทีไ่ดรั้บความนยิมแบบถาวร ผูใ้หบ้รกิารหรอืสนิคา้จะจัดจ าหน่ายโดยตรงกบัลกูคา้ โดย
อาจจะใชเ้ครือ่งมอืบางอยา่ง เชน่ Internet หรอื การโฆษณาโดยตรง เป็นตน้ ส าหรับการจัดจ าหน่าย
ในลักษณะนี้มจีุดเด่น กล่าวคือ สนิคา้สามารถขายไดร้าคาโดยที่มติอ้งเสยีค่านายหนา้ และผูข้าย
สามารถควบคมุระบบการขายไดโ้ดยตรง อยา่งไรก็ตาม ชอ่งทางการจัดจ าหน่ายในลักษณะนี ้มจีดุดอ้ย
และขอ้จ ากดั กลา่วคอื สนิคา้ หรอืบรกิารจะไมส่ามารถขยายตลาดไดอ้ยา่งทั่วถงึ และอาจจะผูกตดิกับ
กลุม่ลกูคา้กลุม่ใดกลุม่หนึง่มากเกนิไป ผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วขนาดเล็ก มักขาดความสามารถในการ
ท าการตลาดโดยตรงไปยงัลกูคา้ ท าใหม้กัถกูควบคมุราคาโดยตัวกลางจัดจ าหน่าย 

 2. จดัจ าหนา่ยโดยผา่นตวักลาง หรอื (B to B – Business to Business) การจัด
จ าหน่ายลักษณะนีเ้ป็นการจัดจ าหน่ายโดยการผา่นตัวกลาง ทัง้ในรปูแบบของการคา้ปลกี(Retail) และ
การคา้สง่(Wholesales) ตัวอยา่งเชน่ ซือ้บตัรโดยสารของสายการบนิไทยไดโ้ดยผา่นบรษัิทท่องเทีย่ว 
บรษัิททอ่งเทีย่วกบัสายการบนิไทยถอืวา่เป็นคูค่า้ทางธรุกจิในรูปแบบ B to B และบรษัิทท่องเทีย่วกับ
ลูกคา้ถือว่าเป็นคู่คา้ทางธุรกจิแบบ (B to C) การจัดจ าหน่ายในชอ่งทางดังกล่าวจัดว่าเป็นการจัด
จ าหน่ายในช่องทางปกตใินธุรกจิการท่องเที่ยว ซึง่มจีุดเด่นและขอ้ดี กล่าวคือ สามารถขยายฐาน
การตลาดไดก้วา้ง และลักษณะของลูกคา้แตกต่างกันออกไป ซึง่ถูกตอ้งตามหลักการตลาดแบบ
ผสมผสาน (Mix Marketing) อยา่งไรก็ตาม ขอ้ดอ้ยของการจัดจ าหน่ายดังกลา่ว ส าหรับผูป้ระกอบการ
จะตอ้งเสยีสว่นแบง่คา่นายหนา้ใหแ้กผู่ข้าย อกีทัง้ในบางกรณีไมส่ามารถควบคมุสภาวะการตลาด หรอื
ตอบโตคู้แ่ขง่ไดท้ันทว่งท ี
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 3. การจดัจ าหนา่ยโดยการแตง่ต ัง้ตวัแทนจ าหนา่ย หรอื (B to B to C – Business to 
Business to Customer) ชอ่งทางการจัดจ าหน่ายในลักษณะนี้นยิมใชใ้นกรณีทีผู่ป้ระกอบการตอ้งการ
ขยายฐานการตลาดใหก้วา้งออกไปในประเทศต่างๆ ทีต่นเองไม่มคีวามช านาญ หรอืไม่มศีักยภาพ
เพยีงพอ ตัวอยา่งเชน่ สายการบนิของประเทศฝร่ังเศส ตอ้งการเปิดเสน้ทางบนิมายงัประเทศไทย โดย
เจา้ของสายการบนิไม่ทราบถงึลักษณะการด าเนินธุรกจิในประเทศไทย และยังไม่พรอ้มที่จะลงทุน
อย่างเต็มรูปแบบในประเทศไทย จงึไดแ้ต่งตัง้ตัวแทนขึน้ เพือ่รับผดิชอบในการจัดจ าหน่ายและวาง
แผนการด าเนนิงาน ขอ้ดขีองชอ่งทางดังกล่าว คอื สามารถขยายธุรกจิไดอ้ย่างรวดเร็วและเป็นการ
ทดลองสภาวะตลาดโดยไม่ตอ้งลงทุน และผูกพันมาก อยา่งไรก็ดวีธิกีารดังกล่าว จะมขีอ้เสยีหากผู ้
ด าเนนิธรุกจิทีไ่ดรั้บการแตง่ตัง้ขาดประสบการณ์ และไมพ่รอ้มจะด าเนนิธุรกจิ 

    2.1.3.8 การสง่เสรมิการขาย และการสรา้งความสมัพนัธก์บัลกูคา้ 

 กระบวนการด าเนนิกจิกรรมต่างๆ ทัง้กระบวนการขายโดยบคุคล (Personal Selling) และ
ไมใ่ชบ่คุคล (Non- Personal Selling) เขา้ไปตดิต่อลูกคา้ เพือ่ท าใหเ้กดิการซือ้ขายสนิคา้และบรกิาร
ขึน้ โดยมวีัตถปุระสงคท์ีจ่ะท าใหส้นิคา้และบรกิารเคลือ่นยา้ยจากผูผ้ลติ หรอืผูจ้ าหน่ายไปยังผูบ้รโิภค
ใหม้ากทีส่ดุ รวดเร็วทีส่ดุ และมผีลก าไรตามทีธ่รุกจินัน้ตอ้งการ 

   1. การโฆษณา (Advertising) 

 รูปแบบหรอืความคดิในการเสนอขายสนิคา้และบรกิารโดยผ่านสือ่ต่างๆ ที่มใิช่ตัวบุคคล 
เพือ่จูงใจใหผู้บ้รโิภคกลุ่มเป้าหมายเกดิความตอ้งการซือ้หรอืเพิม่การใชส้นิคา้และบรกิารของธุรกจินัน้ 
ทัง้ในปัจจุบันและอนาคต เชน่ โทรทัศน์ เป็นสือ่ทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด แต่เสยีค่าใชจ้่ายสูงมาก, 
วทิย ุสามารถสง่ขอ้มลูไปไดก้วา้งไกล, หนังสอืพมิพ ์ใหข้อ้มลูรายละเอยีด, นติยสาร ใหข้อ้มลูเฉพาะ
แกก่ลุม่เป้าหมาย, ป้ายโฆษณา (Billboard) และการโฆษณานอกสถานทีอ่ืน่ๆ, โฆษณาทางไปรษณีย ์
หรอืจดหมายตรง (Direct Mail) 

   2. การประชาสมัพนัธ ์Public Relations 

 การปฏิบัติงานของหน่วยงาน องค์กร สถาบัน บริษัท ในการเผยแพร่ข่าวสาร และ
ด าเนนิงานวธิอีืน่ๆ อย่างมแีบบแผน การกระท าอย่างต่อเนื่อง เพือ่เผยแพร่ประชาสัมพันธบ์รกิารใหม ่
หรอืรปูแบบการใหบ้รกิาร เชน่ 

 การเผยแพร่ต่อสาธารณชน (Publicity) คือ  การตีพมิพ์บทความต่างๆ ของธุรกจิ

ทอ่งเทีย่วลงในหนังสอืพมิพท์อ้งถิน่ในตลาดนักทอ่งเทีย่ว อาจไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยโดยตรงใน

การลงบนความเหมอืนการโฆษณา แตจ่ะเสยีคา่ใชจ้า่ยสงูใหผู้จั้ดท าไปหาขอ้มลู 

 การจัดทัศนศกึษา การท าจดหมายแจง้ข่าว การแจง้ข่าวเป็นครัง้คราว การสัมภาษณ์

บคุคล การจัดแถลงขา่วสือ่มวลชน  

 การเขา้รว่มกจิกรรมกบัชมุชนตา่งๆ (Community Relations) 

 การจัดกจิกรรมในโอกาสพเิศษ (Special Event) 

   3. การขายโดยบคุคล 

 การน าสนิคา้และบรกิารขายตรงไปยังลูกคา้หรอืผูท้ีค่าดหวังว่าจะเป็นลูกคา้ เพือ่กอ่ใหเ้กดิ
การเปลี่ยนแปลงในตัวสนิคา้และบรกิารโดยอาศัยพนักงานขาย (Salesman) ซึง่จะตอ้งมคีวามรู ้
ความสามารถทางดา้นทฤษฎ ีกระบวนการ และเทคนคิการขาย จงึจะสามารถขายสนิคา้และบรกิาร
ใหแ้กก่ลุม่เป้าหมายไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 การไปเยีย่มเยยีนพบปะลกูคา้ (Sales Call/Sales Program) 

 การเสนอซือ้ขายสนิคา้และบรกิารการทอ่งเทีย่ว  

- Trade Presentation/ Seminar/ Workshop 
- Travel Mart/ Trade Meet  
- Trade Show/ Fair Show/ Exhibition 
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    2.1.3.9 เครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครฐัและเอกชน 

 โครงสรา้งการบรหิารจัดการดา้นการท่องเที่ยวยังขาดความเชือ่มโยงระหว่างทอ้งถิ่น 
จังหวัดกลุ่มจังหวัด และประเทศขาดการมสีว่นร่วมของประชาชนภาคเอกชน และการปกครองสว่น
ทอ้งถิน่ ขณะทีห่น่วยงานระดับพืน้ที ่เชน่ จังหวัดองคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ (อปท.) และชมุชน ขาด
ความรูด้า้นการจัดการภูมทิัศน์และการวางแผนพัฒนาการท่องเทีย่ว การพัฒนากลไกในการบรหิาร
จัดการดา้นการทอ่งเทีย่วจงึเป็นแนวทางในการบรูณาการ การท างานรว่มกนั และการก าหนดภารกจิ 

 1. อ านวยความสะดวกสนับสนุนช่วยเหลือใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในการบรหิารจัดการ
ทอ่งเทีย่วแกอ่งคก์รปกครองสว่นทอ้งถิน่ 

 2. กระจายอ านาจและจัดสรรผลประโยชน์ดา้นการท่องเทีย่วใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถิน่ เพือ่ใหช้มุชนไดรั้บผลประโยชนอ์ยา่งเป็นธรรม เพือ่ลดความขดัแยง้และสามารถสรา้งกจิกรรม
ใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการ ส าหรับสภาพและก าลังรองรับของชมุชน และระบบนเิวศในทอ้งถิน่ 

 3. สง่เสรมิการมสีว่นร่วมของชุมชนทอ้งถิน่ในการบรหิารจดัการแหลง่ทอ่งเทีย่ว 
โดยจัดตัง้คณะกรรมการในระดับทอ้งถิน่ขึน้ เพือ่พัฒนาและสง่เสรมิการท่องเทีย่วใหม้กีารบรหิารเป็น
รูปธรรมโดยมภีาครัฐเอกชนชมุชนและประชาสังคมในทอ้งถิน่ใหเ้ขา้มามสี่วนร่วมในการอนุรักษ์และ
ฟ้ืนฟวูัฒนธรรมแหลง่ทอ่งเทีย่วและสิง่แวดลอ้มในพืน้ทีช่มุชนทอ้งถิน่ของตนเอง 

 4. งบประมาณสนบัสนุนจากภาครฐัโอกาสในการไดรั้บการสนับสนุนดา้นการพัฒนา
ต่างๆจากองค์กรของรัฐเอกชนและการพึง่พาตนเองทัง้ในระดับทอ้งถิน่ เช่น โอกาสในการขอ
งบประมาณสนับสนุนโครงการทอ่งเทีย่ว โอกาสในการไดรั้บการสนับสนุนทางวชิาการ 

    2.1.3.10 การสง่เสรมิดา้นการตลาดของหนว่ยงานราชการ 

 จากแผนการสง่เสรมิการท่องเทีย่ว ของการท่องเทีย่วแห่งประเทศไทยปี 2549 กล่าวว่า
ตามทีรั่ฐบาลมนีโยบายใหอ้ตุสาหกรรมท่องเทีย่วเป็นกลยทุธห์นึง่ในการน าเงนิตราต่างประเทศเขา้มา
กระตุน้สภาพเศรษฐกจิของไทยโดยเร่งด่วนและถอืเสมอืนเป็นวาระแห่งชาตซิ ึง่การท่องเทีย่วแห่ง
ประเทศไทย (ททท.) ไดด้ าเนนิการจัดโครงการและกจิกรรมต่างๆ เพือ่สง่เสรมิใหป้ระเทศไทยเป็น
จุดมุ่งหมายปลายทางของนักท่องเที่ยวรวมถงึการขยายกลุ่มตลาดไปยังนักท่องเที่ยวทีม่ศีักยภาพ 
(Niche Market/Segment) ในการเดนิทางใหค้รอบคลมุมากยิง่ขึน้ทัง้นีบ้ทบาททีส่ าคัญ คอื 

 ประชาสัมพันธ์ประเทศไทย เพื่อสรา้งภาพลักษณ์และความเชือ่มั่นแก่นักท่องเที่ยว

ชาวต่างชาติในการเดินทางมาท่องเที่ยวประเทศไทยและสรา้งความเขา้ใจแก่

นักทอ่งเทีย่วกลุม่เป้าหมายทัง้ในภาพรวมและในเชงิลกึอยา่งตอ่เนือ่ง 

 เผยแพร่และสื่อสารภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวใหแ้พร่หลายในทุกช่องทางและ

ครอบคลุมทั่วถงึอย่างต่อเนื่องโดยจัดกจิกรรมเพือ่สรา้งความรับรูแ้ละความตระหนักใน

ความส าคัญของภาพลักษณ์ใหก้บัผูเ้กีย่วขอ้งกบัการทอ่งเทีย่ว และชมุชนทอ้งถิน่ 

 เพิม่บทบาท/สถานะของไทยในเวทรีะหว่างประเทศดา้นการท่องเทีย่วใหโ้ดดเด่นยิง่ขึน้ 

และสง่ผลดตีอ่ภาพลักษณ์ของไทยในอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่วในเวทโีลก 

 สรา้งจิตส านึกและค่านิยมในการอนุรักษ์ระบบนิเวศตระหนักถึงความส าคัญของการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั เพือ่สรา้งความแตกตา่งเหนอืคูแ่ขง่ขนั 

 จัดท าขอ้มูลและรวบรวมข่าวสารดา้นการท่องเทีย่วและจัดเก็บในระบบขอ้มูลสารสนเทศ

รวมถงึการพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆ เพือ่รองรับนักท่องเทีย่วทีเ่ขา้มาสบืคน้ขอ้มลูดา้น

การท่องเทีย่วผ่านทางเว็บไซตก์ลางทีส่ามารถสบืคน้ไดถ้งึระดับพืน้ทีท่ันสมัย สามารถ

เขา้ถงึไดง้า่ย และมรีายละเอยีดดา้นการทอ่งเทีย่วมากยิง่ขึน้ 

 เพิม่และปรับปรุงชอ่งทางการจัดจ าหน่าย การขยายชอ่งทางการจัดจ าหน่ายผ่านเครอืขา่ย

ธรุกจิ และการเผยแพรป่ระชาสมัพันธก์ารทอ่งเทีย่วผา่นชอ่งทางตา่งๆ ใหม้ากขึน้ 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

49 

    2.1.3.11 สรา้งกระแสการรบัรูเ้พือ่เพิม่มลูคา่ใหก้บัสนิคา้การทอ่งเทีย่ว 

นกัทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 โฆษณาและประชาสัมพันธ ์เพือ่สรา้งกระแสการเดนิทางของนักท่องเทีย่วชาวต่างชาติ

ผา่นสือ่ทกุชอ่งทางอยา่งตอ่เนือ่ง จัดกจิกรรมประชาสมัพันธ ์และสง่เสรมิการขายประเทศ

ไทยผา่นสือ่ออนไลนใ์นทกุรปูแบบอยา่งตอ่เนือ่ง 

 ใชว้ธิกีารท าการตลาดโดยกลุม่คนทีอ่ยูใ่นต่างประเทศ เชน่ สถานทูตไทยประจ าประเทศ

ต่างๆ เป็นที่เผยแพร่และประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยววัฒนธรรมและสนิคา้ไทยใหแ้ก่

ชาวตา่งชาต ิ

 พัฒนาเว็บไซตส์ือ่ประชาสัมพันธ์ เพือ่สรา้งความแข็งแกร่งในภาพลักษณ์ พรอ้มจัดตัง้

ศูนย์ใหบ้ริการขอ้มูลดา้นการท่องเที่ยวและอ านวยความสะดวกอย่างครบวงจรและ

ใหบ้รกิารขอ้มูลการท่องเทีย่วทีส่มบูรณ์รวดเร็วทันสมัย เชน่ การจองทีพ่ักการเดนิทาง 

เป็นตน้ โดยพัฒนาใหม้หีลากหลายดา้นภาษา เพือ่ใหส้ามารถเขา้ถงึกลุม่นักทอ่งเทีย่วได ้

ดยี ิง่ขึน้ 

นกัทอ่งเทีย่วชาวไทย 

 เผยแพรป่ระชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเทีย่วในประเทศไทยใหเ้ป็นทีรู่จั้กของนักทอ่งเทีย่วไทย

ผ่านสื่อต่างๆและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์สรา้งทัศนคติที่ดีในการเดินทางท่องเที่ยว

ภายในประเทศอย่างต่อเนื่องร่วมกับภาคเอกชน ในการจัดท าแพ็คเกจพเิศษเสนอขาย

นักทอ่งเทีย่วชาวไทย เพือ่กระตุน้ใหเ้กดิการเดนิทาง 

 จัดงานสง่เสรมิการขายในรูปแบบต่างๆทัง้ Trade + Consumer Fair และ Road Show 

ภายในประเทศ 

 ประสานงานและสนับสนุนหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ การบนิไทย การรถไฟแห่งประเทศ

ไทย สมาคมผูป้ระกอบการธุรกจิท่องเทีย่วในประเทศ โดยน าเสนอ Special Offer หรอื

จัด Promotion ส าหรับคนไทย 

 

    2.1.3.12 ปจัจยัดา้นขอ้มลู 

 จัดท าขอ้มลูและรวบรวมข่าวสารดา้นการท่องเทีย่ว และจัดเก็บในระบบขอ้มลูสารสนเทศ 
รวมถึงการพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆ เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวที่เขา้มาสืบคน้ขอ้มูลดา้นการ
ท่องเทีย่วผ่านทางเว็บไซตก์ลางทีส่ามารถสบืคน้ไดถ้งึระดับพืน้ทีใ่หท้ันสมัย สามารถเขา้ถงึไดง้่าย 
และมรีายละเอยีดดา้นการท่องเที่ยวมากยิง่ขึน้ นอกจากนี้ อุทยานแห่งชาตหิลายแห่งมศีูนยบ์รกิาร
นักท่องเที่ยว ซึง่มักตัง้อยู่ในบรเิวณเดียวกับที่ท าการอุทยานแห่งชาตแิห่งนั้น และมีเจา้หนา้ที่ซ ึง่
สามารถใหข้อ้มูลดา้นการท่องเทีย่วในอุทยานแห่งชาตศิูนยบ์รกิารนักท่องเทีย่ว จงึเป็นสถานทีแ่ห่ง
แรกในอุทยานแห่งชาตทิีนั่กท่องเที่ยวควรแวะเขา้ไปเยีย่มชมอุทยานแห่งชาติ ส่วนใหญ่มสีถานที่
ท่องเที่ยวที่เปิดใหนั้กท่องเที่ยวเขา้ไปสัมผัสได ้เช่น น ้าตก ถ ้า ชายหาด จุดชมทวิทัศน์ เป็นตน้ 
อุทยานแห่งชาติหลายแห่งยังจัดท าเสน้ทางเดินศึกษาธรรมชาติซึง่มีระยะทางไม่ไกลนัก แต่
นักท่องเทีย่วจะไดรั้บความรูแ้ละความเพลดิเพลนิตลอดเสน้ทาง มโีอกาสพบเห็นสัตวแ์ละพชืพันธุท์ี่
น่าสนใจมากมาย นอกจากนี้ ยังมกีจิกรรมซึง่ก าลังเป็นที่นิยมในหมู่นักท่องเที่ยวเพิม่ขึน้ เช่น ดูนก  
ดูผีเสื้อ เดนิป่า ล่องแก่ง ฯลฯ ผูส้นใจควรศกึษาหาความรูเ้พิม่เตมิ กจิกรรมเหล่านี้จะช่วยใหก้าร
ท่องเทีย่วในอทุยานแห่งชาตมิสีสีันและความสนุกสนานเพิม่ขึน้รวมทัง้ยังไดรั้บความรูค้วามเขา้ใจใน
ธรรมชาตมิากขึน้ดว้ย 
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    2.1.3.13 ปจัจยัดา้นนโยบายของหนว่ยงานราชการ 

 รัฐบาลทุกยุคทุกสมัยไดก้ าหนดนโยบายการส่งเสรมิการท่องเทีย่ว เป็นนโยบายส าคัญที่
อาจน าไปสู่การพัฒนาเศรษฐกจิ สังคม และวัฒนธรรมได ้ ทัง้ในทางตรงและทางออ้มก่อใหเ้กดิ
เงนิตราที่ใชห้มุนเวียนภายในทอ้งถิน่ตัง้แต่ตน้น ้ ายันถงึปลายน ้าได ้ทัง้นี้ ส ิง่ที่ส าคัญ คือ การน า
นโยบายไปปฏบิตัใิหเ้ป็นรปูธรรม 

 1. เชือ่มโยงบทบาทและภารกจิของหน่วยงานหลักดา้นการทอ่งเทีย่วใหม้คีวามสอดคลอ้ง
กัน ไดแ้ก ่กระทรวงการท่องเทีย่วและกฬีา กรมการท่องเทีย่ว การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย กอง
บังคับการ ต ารวจท่องเทีย่ว องคก์ารบรหิารการพัฒนาพืน้ทีพ่เิศษเพือ่การท่องเทีย่วอยา่งยั่งยนื และ
ส านักงานสง่เสรมิการจัดประชมุและนทิรรศการ 

 2. การสรา้งพันธมติรหุน้สว่น หรอืเครอืขา่ยระหว่างภาครัฐและเอกชนใหม้คีวามเป็นรูปธรรม
มากขึน้ โดยการอ านวยความสะดวก การลดขัน้ตอนในการท างาน การระดมทนุ การจัดสรรงบประมาณ 
เพือ่สนับสนุนกจิกรรมทีจ่ะด าเนนิงานร่วมกัน เชน่ การสง่เสรมิการขายการท่องเทีย่วต่างประเทศ การ
แสดงสนิคา้และบรกิาร เป็นตน้ 

 3. ปรับปรงุกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกับการท่องเทีย่วใหส้อดคลอ้ง และอ านวยประสทิธผิลต่อ
การบรหิารจัดการทอ่งเทีย่ว ทัง้ในปัจจบุนัและในอนาคต 

 4. บูรณาการงานดา้นการรักษาความปลอดภัยในชีวติและทรัพย์สนิของนักท่องเที่ยว
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ เพือ่ท าหนา้ทีใ่นการประสานงาน และการสั่งการในการป้องกันเฝ้าระวังเตอืนภัย 
ก ากับดูแล และรักษาความปลอดภัยในชวีติและทรัพยส์นิของนักท่องเทีย่วในพืน้ทีแ่หล่งท่องเทีย่ว
ตา่งๆ ทัง้ในกรณีกอ่น-หลังเกดิเหตฉุุกเฉนิทางการทอ่งเทีย่ว เพือ่สรา้งความมัน่ใจใหแ้กนั่กทอ่งเทีย่ว 

 

   2.1.4 องคก์รทีส่ง่เสรมิการทอ่งเทีย่งเชงินเิวศและผจญภยั 

 การร่วมมือกันอย่างใกลช้ดิในทุกระดับระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งทัง้ หน่วยงานใน
ต่างประเทศ ภายในประเทศภาครัฐและภาคเอกชนกับผูป้ระกอบธุรกจิการท่องเที่ยวและชุมชนใน
ทอ้งถิน่มคีวามส าคัญมากในการพัฒนาการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย ตารางที ่2.3 ไดร้วบรวม
องคก์รทีเ่กีย่วขอ้ง เพือ่สรา้งความรว่มมอืในดา้นตา่งๆ 

ตารางที ่2.3 แสดงองคก์รทีส่ง่เสรมิการทอ่งเทีย่งเชงินเิวศและผจญภยั 

ประเภท
องคก์ร 

 ชือ่องคก์ร เว็บไซต ์

ระดบัโลก 

 

The International 
Ecotourism Society (TIES)  

www.ecotourism.org 

ระดบัประเทศ   

Asia 

 

Ecotourism Laos  www.ecotourismlaos.com 

 

 

Ecotourism Society Pakistan  www.ecotourism.org.pk 

 

 

Sri Lanka Ecotourism Foundation www.ecotourismsrilanka.net 

 
 

Indonesian Ecotourism Network 
(INDECON) 

www.indecon.or.id 

 
 

Mongolian Ecotourism Society www.owc.org.mn/ecobund 
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ประเภท
องคก์ร 

 ชือ่องคก์ร เว็บไซต ์

 

 

Japan Ecolodge Association 
(ECOLA) 

www.ecolodge.gr.jp 

 

 

Japan Ecotourism Society www.ecotourism.gr.jp 

 

 

Ecotourism and Conservation 
Society of Sikkim (ECOSS) 
 

www.sikkiminfo.net/ecoss 

 

 

Kunigami Tourism Association 
(KUTA) 

www.kuta-okinawa.org 

  Kamchatka Ecotourism Society 
 

www.kamchatkatourism.com 

Africa 

 

Benin Ecotourism Concern www.ecobenin.africa-
web.org 

  Ecotourism Society of Ehiopia  www.ecotourist.com 

America 
 

Green Tourism Association 
(Canada) 

www.greentourism.ca 

  Asociacion Ecoturismo Guatemala www.ecoturismoguatemala.
org 

 
 

Camara Nacional de Ecoturismo de 
Costa Rica (CANAECO) 

www.canaeco.com 
 

 

 

Grand Bahama Island Ecotourism 
Association 

www.bahamas.com 

 

 

Mesoamerican Ecotourism Alliance 
(MEA 

www.travelwithmea.org 

 
 

Mexican Association of Adventure 
Tourism & Ecotourism (AMTAVE) 

www.amtave.org 

  Asociacion Ecuatoriana de 
Ecoturismo 

www.ecoturismo.org.ec 

 
 

EcoBrasil www.ecobrasil.org.br 

 

 

he Ontario Ecotourism Society 
(TOES) 

www.toes.ca 

 

 

Alaska Wilderness Recreation & 
Tourism Association 

www.awrta.org 

 

 

Hawaii Ecotourism Association www.hawaiiecotourism.org 

Europe  Ecotourism Norway www.grip.no/okoturisme 

 

 

BESST www.besst.org 

 
 

Ecotourisme France www.ecotourisme.info 

http://www.amtave.org/
http://www.toes.ca/
http://www.awrta.org/
http://www.besst.org/
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ประเภท
องคก์ร 

 ชือ่องคก์ร เว็บไซต ์

 
 

Ecotourismo Italia www.ecoturismo-italia.it 

 

 

Estonian Ecotourism Association www.ecotourism.ee 

  Swedish Ecotourism Society www.ekoturism.org 

  Brazilian Ecotourism Association www.ecobrasil.org.br 

Oceania 

 

Ecotourism Australia www.ecotourism.org.au 

  Department of Conservation New 
Zealand 

www.doc.govt.nz 

ในประเทศ    

Thailand 

 

Thai Ecotourism and Adventure 
Travel Association 

www.teata.or.th 

 

 

Tourism Authority of Thailand (TAT) www.tourismthailand.org 

 

 

Ministry of Tourism and Sports www.mots.go.th 

 

 

Tourism Council of Thailand www.thailandtourismcouncil
.org 

 

   2.1.5 ประเภทกจิกรรมการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure  

 การแบง่ประเภทกจิกรรมการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure สามารถแบง่ไดห้ลากหลาย 
อาจแบง่ตามประเภทของกจิกรรมทีท่ าตามระดับความเสีย่ง การออกแรงทางการภาพ และทักษะทีต่อ้ง
ใชใ้นการท ากจิกรรมนัน้ หรอือาจแบ่งตามจากพืน้ทีท่างภูมศิาสตรข์องแหล่งธรรมชาตทิีแ่ตกต่างกัน 
ซึง่ในสว่นนี้ผูว้จัิยท าการแบ่งประเภทกจิกรรมโดยแบง่ตามล าดับของความเสีย่งในรูปแบง่ต่างๆ โดย
ออกเป็น 4 กลุม่ คอื 

    2.1.5.1 กจิกรรมทีเ่ก ีย่วขอ้งกบัเสน้ทางธรรมชาต ิ

   การดนูก (Bird Watching) 

 การดูนกเป็นกจิกรรมอยา่งหนึง่ซ ึง่นอกจากจะใหค้วามเพลดิเพลนิสนุกสนานแลว้ยังไดรั้บ
ความรูค้วามเขา้ใจในธรรมชาติ นกมบีทบาทส าคัญในการรักษาไวซ้ ึง่สมดุลแห่งธรรมชาตแิละ
สิง่แวดลอ้มรอบๆตัวเรา ไมว่า่จะเป็นการก าจัดแมลงหรอืศัตรูพชื นอกจากนี้ยังเป็นตัวชว่ยแพร่กระจาย
พันธุ์พืชใหด้ ารงอยู่ ดังนั้น การดูนกเขา้ใจธรรมชาตขิองนกและธรรมชาตริอบตัวเราย่อมน ามาซึง่
จติส านกึแห่งการอยูร่่วมกันดว้ยความรักและความเกือ้กลูต่อกันและกัน ดังนัน้การดูนกจงึเท่ากับเป็น
การสะทอ้นกลับมาดตูัวมนุษยเ์องดว้ย เพราะมนุษยก์็คอืสว่นหนึง่แหง่ธรรมชาตน่ัินเอง 

   การสอ่งสตัว ์(Wildlife) 

 เป็นการท่องเที่ยวเพื่อศกึษาพฤติกรรมของสัตว์ป่าชนิดต่างๆในแหล่งที่อยู่อาศัยตาม
ธรรมชาต ิโดยการมองจากกลอ้งสอ่งทางไกล การสอ่งไฟฉายในชว่งเวลากลางคนื และการถ่ายภาพบรเิวณ
พืน้ทีซ่ ึง่เหมาะส าหรับการท่องเทีย่วในรูปแบบนี้ ไดแ้ก ่ อุทยานแห่งชาต ิเขตรักษาพันธุส์ัตวป่์า สวนสัตว์
เปิด และอทุยานนกน ้า รวมทัง้สถานทีบ่างแหง่ซึง่มนีกยา้ยถิน่ตามฤดกูาลบนิมาอาศัยอยูเ่ป็นจ านวนมาก 

http://www.doc.govt.nz/
http://www.teata.or.th/
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   การส ารวจถ า้ (Caving) 

 เป็นรปูแบบการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศทีน่ยิมกันมาก เนื่องจากมแีหล่งท่องเทีย่วประเภทนี้เป็น
จ านวนมากในประเทศไทย สว่นใหญ่ไดรั้บการพัฒนาใหเ้ดนิทางเขา้ถงึไดไ้มย่ากนัก ถ ้าเป็นลักษณะ
ภมูปิระเทศทีพ่บมากในบรเิวณภเูขาหนิปนู หากเกดิตามบรเิวณชายฝ่ังทะเล เรยีกว่า ถ ้าทะเล ภายใน
ถ ้ามกัมหีนิงอกหนิยอ้ยสวยงาม หากเป็นถ ้าขนาดใหญอ่าจมคีวามยาวหลายรอ้ยเมตรภายในถ ้า เป็นจุด
ดงึดดูความสนใจของนักทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการเขา้ไปส ารวจหรอืดคูวามงดงามของหนิงอก หนิยอ้ยภายในถ ้า 

   การเดนิป่า (Trekking/Flora) 

 การทอ่งเทีย่วทีน่ านักทอ่งเทีย่วเขา้ไปสมัผัสกบัแหลง่ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตอิยา่งใกลช้ดิ 
เปิดโอกาสใหซ้มึซบัสภาพแวดลอ้มและระบบนเิวศของป่าเขาอยา่งมจีติส านกึดว้ยการเรยีนรู ้ฝึกฝนทักษะ 
และเพิม่พูนประสบการณ์ในชวีติกลางแจง้ โดยการเดนิชมสภาพธรรมชาตขิองพืน้ทีแ่ห่งหนึง่แห่งใด 
เชน่ บรเิวณป่าไมใ้นอทุยานแหง่ชาต ิวนอทุยาน สวนพฤกษศาสตร์ เขตรักษาพันธุส์ัตวป่์า ป่าชายเลน 
ป่าพร ุเป็นตน้ ทัง้นี ้เพือ่มใิหนั้กทอ่งเทีย่วหลงทางหรอืเดนิสะเปะสะปะไปเหยยีบย ่าท าลายพชืพันธุไ์ม ้
หรอืไดรั้บอันตรายจากอบุัตภิัยตามเสน้ทางเดนิควรจะมเีครือ่งหมายบอกทาง รวมทัง้มป้ีายแนะน าชือ่
พันธุไ์มต้่างๆ และสิง่ทีนั่กท่องเทีย่วควรทราบในสถานทีนั่น้ และควรมกีารท าเสน้ทางใหเ้ดนิไดอ้ยา่ง
สะดวกสบายพอสมควร และไมเ่กดิอนัตราย 

    2.1.5.2 กจิกรรมทีเ่กีย่วกบัทางน า้ 

   การลอ่งแกง่/ลอ่งแพ (Whitewater Rafting) 

 เป็นการท่องเทีย่วแบบพักผ่อนสบายๆซึง่เหมาะส าหรับการท่องเทีย่วเชงินเิวศในประเทศ
ไทยทีม่แีม่น ้าล าคลองเป็นจ านวนมาก นักท่องเทีย่วไดช้มภูมปิระเทศตามสองฝ่ังล าน ้าและสังเกตดู
ชวีติความเป็นอยูข่องผูค้น ตลอดจนศลิปวัฒนธรรมของสิง่กอ่สรา้งต่างๆ ในทอ้งถิน่นัน้ๆ การน่ังเรอืชม
ภมูปิระเทศ ยงัครอบคลมุไปถงึการทอ่งเทีย่วในบรเิวณอา่งเก็บน ้าทะเลสาบ และในทอ้งทะเลดว้ย 

   การพายเรอืแคน/ูคายคั (Canoeing/Kayaking) 

 เรอืแคนู (canoe) และเรอืคายัค (kayak) เป็นรูปแบบของเรอืพายทีน่ ามาจากต่างประเทศ
เพือ่น ามาใชใ้นการทอ่งเทีย่วตามล าน ้า เป็นเรอืพายขนาดเล็ก น่ังได ้1-3 คนตัวเรอืใชว้ัสดุทีค่งทนแต่
มนี ้าหนักเบา ไม่ล่มไดง้่าย และพายไดค้ล่องตัว ค าว่า “แคนู” เป็นชือ่เรือพายของชนพืน้เมอืงแถบ
ทะเลแครบิเบยีนในอเมรกิากลางสว่น คายคั เป็นชือ่เรอืพายของชาวเอสกโิมในทวปีอเมรกิาเหนือ การ
พายเรอืแคนูและเรอืคายคัเป็นกจิกรรมทีไ่ดรั้บความนยิมอยา่งมาก ในขณะนี ้มทีัง้การพายลอ่งในล าน ้า 
และการพายเรอืชมทัศนยีภาพตามชายฝ่ังทะเล 

   การด าน า้ต ืน้และการด าน า้ลกึ (Snorkeling/Scuba Diving) 

 เป็นการชมธรรมชาตโิลกใตท้ะเล เพื่อเรียนรูร้ะบบนิเวศและสิง่มชีวีติแห่งโลกใตน้ ้าดว้ย
กจิกรรมทา้ทาย บนพืน้ฐานของการอนุรักษ์ธรรมชาต ิเพือ่เรยีนรูส้ภาพแวดลอ้มธรรมชาติ ทัง้ปลาเล็ก 
ปลาใหญ ่และปะการัง ซึง่จะแบง่ออกเป็น 2 อยา่ง คอื การด าน ้าในน ้าตืน้ใชเ้ครือ่งมอืชว่ยการหายใจที่
เรยีกวา่ ทอ่หายใจ (Snorkel) เพือ่ใหผู้ด้ าน ้าสามารถด าน ้าไดใ้นระดับผวิน ้าทีล่กึไมเ่กนิความยาวของ
ทอ่หายใจ และการด าน ้าในน ้าลกึอาศัยเครือ่งมอืชว่ยการหายใจเป็นถังออกซเิจนขนาดเล็กผกูตดิไวก้บั
ผูด้ าน ้าเป็นวธิกีารด าน ้าทีเ่รยีกชือ่เป็นภาษาองักฤษวา่ Scuba Diving 

    2.1.5.3 กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัความเร็ว 

   การปั่นจกัรยาน (Biking) 

 การขีร่ถจักรยานชมภูมปิระเทศใหท้ัง้ความเพลดิเพลนิในการชมภมูปิระเทศสองขา้งทาง 
และการออกก าลังกายจงึเป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวที่ไดรั้บความนิยมค่อนขา้งมาก โดยเฉพาะ
นักทอ่งเทีย่วในวัยหนุ่มวัยสาว ปัจจบุนัมรีถจักรยานทีอ่อกแบบใหข้บัขีไ่ดค้ลอ่งแคลว่และเบาแรงเหมาะ
ส าหรับการเดนิทางในระยะไกล และการเดนิทางขึน้ลงตามทางลาดเขา เรยีกชือ่วา่ รถจักรยานเสอืภเูขา 
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   การขบัรถ ATV 

 รถ ATV เป็นรถมอเตอรไ์ซดท์ีผ่ลติขึน้มา เพือ่การท่องเทีย่วในพืน้ทีทุ่รกันดารโดยเฉพาะ 
การขับขี ่ATV เที่ยวชมธรรมชาตนิี้ ถือเป็นการท่องเที่ยวผจญภัยรูปแบบใหม่ใหค้วามสนุกสนาน 
ตืน่เตน้เรา้ใจไดอ้ย่างประทับใจบนเสน้ทางทุรกันดารทีไ่ม่น่าจะผ่านไปได ้แต่ ATV ก็ท าใหผ้่านไป
อยา่งไมเ่กนิแรง 

    2.1.5.4 กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัความสงู 

   การปีนผา การไตห่นา้ผา (Rock Climbing/Abseiling) 

 เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวที่คนไทยส่วนใหญ่ยังไม่คุน้เคย และเพิง่จะเริม่น าเขา้มา
เผยแพร่โดยนักท่องเทีย่วชาวต่างประเทศเมือ่ไมน่านมานี้ การปีนผา/ไต่เขาตอ้งอาศัยประสบการณ์ 
เพือ่หลกีเลีย่งการเกดิอุบัตเิหตุ นอกจากนี้ ยังตอ้งมเีครือ่งมอืและอุปกรณ์ชว่ย ปัจจุบันกจิกรรมการ
ทอ่งเทีย่วประเภทนีม้ที ากนับา้งตามหนา้ผาชนั บรเิวณชายฝ่ังทะเลบางแหง่ในภาคใตข้องประเทศไทย 

   การโดดรม่ (Skydiving) 

 เป็นรูปแบบกจิกรรมการท่องเทีย่วเชงิผจญภัย เป็นกจิกรรมทีม่คีวามตืน่เตน้ทา้ทาย และ
ความเสีย่งทีส่งู โดยการโดดรม่มหีลายรปูแบบดว้ยกนั อาจเป็นการกระโดดแบบเหนิเวหา หรอืการโดด
แบบดิง่พสธุา หรอืการโดดรม่แบบใชส้ายดงึประจ าที ่หรอืการโดดรม่แบบกระตกุเอง 

 

 2.2 ภาพรวมสถานการณ์การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั  

 ชว่งทศวรรษทีผ่า่นมา การเดนิทางมคีวามสะดวกมากขึน้ ท าใหก้ารเตบิโตของอตุสาหกรรม
ทอ่งเทีย่วของโลกมมีากขึน้ หากพจิารณาอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่ว จะเห็นไดว้า่เป็นกลุม่อตุสาหกรรมทีม่ี
ขนาดใหญ่มากของเศรษฐกจิโลก ซึง่สรา้งงานกว่า 230 ลา้นต าแหน่ง และคดิเป็น รอ้ยละ 10 ของ
ผลติภัณฑม์วลรวมของโลก (GDP) จากการส ารวจของ International Ecotourism society ของ
ประเทศต่างๆ จ านวน 150 ประเทศ พบว่า มรีายไดจ้ากการท่องเทีย่วเป็นอันดับหนึง่ถงึ 60 ประเทศ 
และประเทศทีม่รีายไดจ้ากการท่องเทีย่วตดิอันดับ 1 ใน 5 มากถงึ 120 ประเทศ ดว้ยการเตบิโตของ
การทอ่งเทีย่วเทีย่วทั่วโลก โดยในยคุ 1990 การทอ่งเทีย่วทั่วโลกมอีตัราการเตบิโตรอ้ยละ 7 ตอ่ปี แต่
ในชว่งหลังปี 2000 การท่องเทีย่วของโลกเตบิโตถงึรอ้ยละ 10 ต่อปี โดยในปี 2005 มจี านวน
นักท่องเทีย่วทั่วโลกถงึ  800 ลา้นคน ในขณะที ่Lew (1997) พบว่า อัตราการเตบิโตของการท่องเทีย่ว
เชงินเิวศต่อปี สูงถงึรอ้ยละ 10-25 ต่อปี ในชว่งไม่กีปี่ทีผ่่านมา และมแีนวโนม้สูงขึน้อย่างต่อเนื่อง 
รวมถงึ Ceballos-Lascurin (1993) รายงานว่า ‘องคก์ารการคา้โลก’ ไดป้ระมาณการรายไดท้ีเ่กดิจาก
การท่องเที่ยวเชงินิเวศว่ามีสัดส่วนประมาณรอ้ยละ 7 ของการท่องเที่ยวโดยรวม โดย Campbell 
(1994) ไดร้ายงานวา่ ประมาณรอ้ยละ 20 ของนักทอ่งเทีย่วต่างประเทศทีเ่ดนิทางมาประเทศไทย ให ้
ความส าคัญและตอ้งการมาท่องเทีย่วสถานทีท่่องเทีย่วเชงินเิวศทีม่คีวามสมบรูณ์ของธรรมชาต ิกลุ่ม
นักท่องเที่ยวเช ิงนิเวศและผจญภัยกลุ่มหลักเป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติ อเมริกาเหนือ ยุโรป 
ออสเตรเลยี และนวิซแีลนด ์

 อยา่งไรก็ตาม การเตบิโตดา้นการทอ่งเทีย่วก็ไดส้รา้งผลกระทบในดา้นลบเชน่เดยีวกนั โดย
พบว่า ในประเทศจ านวน 109 ประเทศที่มแีนวปะการัง มจี านวน 90 ประเทศ ที่ปะการังถูกท าลาย 
เนือ่งจากเรอืยนต ์สมอ และการคา้ปะการังในทะเล โดยเรอืต่างๆ ในทะเลแครเิบยีน ไดก้อ่ใหเ้กดิขยะ
มากกว่า 70,000 ตันต่อปี นอกจากนี้ สนามกอลฟ์ 18 หลุม ขนาดมาตรฐาน ยังใชป้รมิาณน ้ามากถงึ 
525,000 แกลลอนต่อวัน ทัง้หมดนี้เป็นเพยีงตัวอย่างทีธ่รรมชาตไิดรั้บผลกระทบจากการท่องเทีย่ว  
จงึเป็นเหตผุลทีห่ลายประเทศใหค้วามส าคัญกบัการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ 

 ในชว่งปีพ.ศ.2528-2529 นักวชิาการดา้นพัฒนาการท่องเที่ยวของโลก ทัง้จากองคก์าร
ท่องเทีย่วโลก (World Tourism Organization: WTO) สมาคมสง่เสรมิการท่องเทีย่วภาคพืน้เอเชยี
แปซฟิิก (Pacific Asia Travel Association: PATA) มคีวามตระหนักในผลกระทบทีเ่กดิขึน้ จงึได ้



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

55 

ชว่ยกันเสนอความคดิต่อการจัดการท่องเทีย่วในแหล่งธรรมชาตเิพือ่ยังคงรักษาระบบนเิวศต่อไปได ้
อยา่งยัง่ยนืจงึเกดิกระแสความคดิทีส่ าคัญตอ่การพัฒนาการทอ่งเทีย่วทีย่ัง่ยนื 3 ดา้น คอื 

 1.กระแสความตอ้งการอนุรักษ์สิง่แวดลอ้มทรัพยากรธรรมชาต ิและวัฒนธรรมทอ้งถิน่ 

 2.กระแสความตอ้งการของนักท่องเที่ยวในการศึกษาเรียนรูธ้รรมชาติว ิทยา และ

สิง่แวดลอ้มเพิม่ขึน้ 

 3.กระแสความตอ้งการใหป้ระชาชนในทอ้งถิน่เจา้ของแหล่งท่องเทีย่วไดม้สีว่นร่วมในการ

จัดการ เพือ่ใหเ้กดิการรับผดิชอบและไดรั้บผลประโยชนร์ว่มกนั 

 

 จากกระแสความคดิ 3 ประการนี ้ท าใหเ้กดิแนวคดิการพัฒนารปูแบบการทอ่งเทีย่วแนวใหม่
ทีป้่องกันผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มและรักษาระบบนเิวศของธรรมชาตน่ัินคอื Green tourism หรอื 
Ecotourism ซึง่เป็นรปูแบบการทอ่งเทีย่วทีม่กีรอบและโครงสรา้งเล็กๆ รวมกนัแลว้สามารถน าไปสูก่าร
พัฒนาการทอ่งเทีย่วไดอ้ยา่งยัง่ยนื (All tourism should be sustainable tourism : Dowling, 1995) 
นักวชิาการจากสมาคมส่งเสรมิการท่องเทีย่วภาคพืน้แปซฟิิก (PATA) องคก์ารการท่องเทีย่วโลก 
(WTO) และนักวชิาการในอุตสาหกรรมทัง้จากยุโรป สหรัฐอเมริกาต่างใหค้ าจ ากัดความของ 
Ecotourism บนพืน้ฐานองคป์ระกอบวา่เป็นการทอ่งเทีย่วทีม่คีวามรับผดิชอบ (Responsible) ในแหลง่
ท่องเที่ยวธรรมชาต ิ (Natural-based tourism) มกีารจัดการสิง่แวดลอ้ม (Environmental 
management) และการใหค้วามรูก้ารศกึษาธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม (Environmental education-
based tourism) โดยประชาชนในทอ้งถิน่จะตอ้งมสีว่นร่วมในการจัดการ (Community based 
participation) รว่มคดิรว่มด าเนนิการไดรั้บผลประโยชนแ์ละบ ารงุรักษา เพือ่พัฒนาการทอ่งเทีย่วอยา่ง
มคีุณภาพ และประชาชนมคีุณภาพชวีติทีด่ ีอตุสาหกรรมท่องเทีย่วของประเทศไทยก็อยู่ในลักษณะ
เดยีวกัน ทัง้นี้ การท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยพัฒนามาจากการท่องเทีย่วเชงิส ารวจ โดยยอ้นไป
หลายทศวรรษ จะพบว่า มนัีกท่องเทีย่วจ านวนมากทีต่อ้งการบุกเบกิไปยังสถานทีท่ีย่ังไม่ถูกคน้พบ 
และสถานที่ทีม่คีวามทา้ทาย เช่น กลุ่มนักเดนิทางคนแรกที่วางแผนเกีย่วกับการปีนเขาหมิาลัยใน
หลายทศวรรษก่อน การล่องแพถูกเปิดบริการในเชงิพาณิชย์ในเอธิโอเปียในปี 1970,ซึง่ดึงดูด
นักทอ่งเทีย่วจากทั่วโลก เป็นตน้ โดยในชว่งปี 1990 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศเตบิโตถงึ รอ้ยละ 20 - 34 
ตอ่ปี  และในปี 2004 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย มกีารเตบิโตทั่วโลก คดิเป็น 3 เท่าของการ
ทอ่งเทีย่วโดยรวม 

 ในประเทศโดมนิกิัน แถบทะเลแครเิบยีน พบว่า นักท่องเทีย่วกลุ่มนเิวศและผจญภัยมกีาร
ใชจ้า่ยรวมมากกวา่การทอ่งเทีย่วแบบ Mass Tourism มากถงึ 18 เท่า นอกจากนี้ ในอทุยานแห่งชาต ิ
Komodo ของประเทศอนิโดนเีซยี พบวา่ นักทอ่งเทีย่วมกีารใชจ้า่ยมากถงึ 100 ดอลลารส์หรัฐ ต่อการ
ท่องเทีย่ว 1 ครัง้ ซึง่มากกว่าการท่องเทีย่วปกตถิงึสองเท่า ทัง้นี้ จะเห็นไดว้่า การท่องเทีย่วแบบ 
Mass Tourism จะมกีารกระจายรายไดร้อ้ยละ 80 จากนักท่องเทีย่วไปยังสายการบนิ โรงแรม และ
บรษัิทต่างประเทศที่มาลงทุนดา้นการท่องเที่ยว แต่การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยรายไดจ้ะ
กระจายมายงัชมุชนมากขึน้ หากมกีารบรหิารจัดการทีด่ ี

 การท่องเที่ยวแบบผจญภัยในต่างประเทศ ไดรั้บความนิยมและมีการจัดระเบียบการ
ท่องเทีย่วอย่างมแีบบแผน ทัง้นี้ หากเปรยีบเทยีบกับการท่องเทีย่วแบบ Mass Tourism จะพบว่า 
Mass Tourism เฉลีย่ของทกุประเทศ เตบิโตเพยีงรอ้ยละ 4 ตอ่ปี ในขณะทีก่ารทอ่งเทีย่วแบบผจญภัย 
เตบิโตถงึรอ้ยละ 17 ในปี 2009 และ 2010 จากภาพที ่2.3 พบว่า การท่องเทีย่วแบบผจญภัยยังคงมี
แนวโนม้ทีจ่ะเตบิโตสงูอย่างต่อเนื่อง และอัตราการเตบิโตของการท่องเทีย่วแบบผจญภัยยังขยายตัว
ถงึรอ้ยละ 26 ของตลาด และยังมโีอกาสในการเตบิโตไดอ้ีกมาก ทัง้นี้ในปี 2010 เฉพาะประเทศ
สหรัฐอเมรกิามมีลูคา่การทอ่งเทีย่วทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวอเมรกินัเดนิทางไปยงัตา่งประเทศ เพือ่ไปแหล่ง
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั สงูถงึ 18,800 ลา้นเหรยีญสหรัฐ 
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ภาพที ่2.3 แสดงอตัราการเตบิโตของการทอ่งเทีย่วแบบ Mass Tourism และ Adventure 

Tourism ของทกุประเทศ4.1 

 

   2.2.1 สถานการณ์การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในตา่งประเทศ 

 จากการจัดอนัดับของ ATDI (Adventure Tourism Development Index) ปี 2009 ซึง่ได ้

ท าการศกึษาร่วมกันระหว่างรัฐบาลและบรษัิทน าเที่ยวเชงิผจญภัยจากทั่วโลกอย่างต่อเนื่อง เพื่อ

ปรับปรุงปัจจัยการแข่งขันการตลาดการท่องเทีย่วเชงิผจญภัย โดยท าการเปรียบเทียบคุณลักษณะ

ตา่งๆ ในประเทศทีพ่ัฒนาแลว้ 27 ประเทศ และประเทศทีก่ าลังพัฒนา 164 ประเทศ โดยปัจจัยหลักที่

ใชใ้นการน ามาจัดอนัดับ คอื 

 

 

 

 

 

 

 ในการศกึษานี้จงึไดท้ าการเลอืกประเทศทีถู่กจัดอันดับ 5 อันดันแรกของประเทศนอก

ภมูภิาคเอเชยี และประเทศในภมูภิาคเอเชยี เพือ่ท าการศกึษาทัง้ในสว่นของขอ้มลูสถติแิละแนวโนม้

การทอ่งเทีย่ว แหลง่ทอ่งเทีย่วทีส่ าคัญ การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้มภายใน (SWOT Analysis) รวมถงึ

วธิกีารหรอืกลยทุธใ์นการจัดการดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของประเทศทีท่ าใหก้ลายเป็น

ประเทศทีไ่ดรั้บความนยิม ซึง่ไดเ้ลอืกท าการศกึษาดังตอ่ไปนี ้

1. นโยบายของรัฐบาลสนับสนุนการพัฒนาอยา่งยั่งยนื 

2. ความปลอดภัย 

3. ทรัพยากรธรรมชาต ิ

4. สขุภาพ 

5. แหลง่ผจญภัย 

 

6. ผูป้ระกอบการ 

7. ดา้นมนุษยธรรม 

8. โครงสรา้งพืน้ฐาน 

9. ทรัพยากรทางวฒันธรรม 

10. ภาพลกัษณ์/แบรนด ์การทอ่งเทีย่วผจญภัย 
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• ประเทศนอกภมูภิาคเอเชยีทีมุ่ง่เนน้การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 จากการจัดอันดับ ประเทศที่มคีวามพรอ้มดา้นการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย โดย 

ATDI ในปี 2009 พบว่า 5 อันดับประเทศทีม่ศีักยภาพในพืน้ทีน่อกภมูภิาคเอเชยี ไดแ้ก ่ไอซแ์ลนด ์

สวสิเซอรแ์ลนด ์นวิซแีลนด ์ออสเตรเลยี และสหราชอาณาจักร ทัง้นี ้ประเทศในแถบยโุรป ถอืวา่มคีวาม

พรอ้มเป็นอยา่งมาก มากกวา่รอ้ยละ 20-30 ของนักทอ่งเทีย่ว มคีวามตระหนักถงึการอนุรักษ์ธรรมชาต ิ

โดยรอ้ยละ 10-20 ของนักท่องเทีย่วในยุโรป มองหาแหล่งท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในชว่ง

วันหยดุ โดยรอ้ยละ 65 ของนักท่องเทีย่วในเยอรมนี หรอืประมาณ 39 ลา้นคน ตอ้งการท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศในสถานทีท่ีม่คีวามสมบูรณ์ของสภาพแวดลอ้ม และรอ้ยละ 42 ของนักท่องเทีย่วชาวเยอรมัน 

ยังใหค้วามส าคัญกับทีพั่กทีเ่ป็นมติรกับสภาพแวดลอ้ม ในขณะทีผ่ลการศกึษาพบว่า มากกว่ารอ้ยละ 

50 ของนักทอ่งเทีย่วในประเทศแถบอังกฤษยังใหค้วามส าคัญกับบรษัิทน าเทีย่วทีม่กีารรับประกันดา้น

การรักษาสิง่แวดลอ้ม และมกีารบรจิาคคา่บ ารงุรักษาสภาพแวดลอ้มไปยงัสถานทีท่่องเทีย่วในประเทศ

ตา่งๆ จากการส ารวจในประเทศองักฤษ พบวา่ นักทอ่งเทีย่ว รอ้ยละ 80 กลา่ววา่ การท่องเทีย่วตอ้งไม่

ท าลายสภาพแวดลอ้ม และรอ้ยละ 39 ของนักท่องเทีย่วยนิดจี่ายมากขึน้ รอ้ยละ 5 เพือ่การรับประกัน

ว่าจะไมท่ าลายสภาพแวดลอ้ม นอกจากนี้ยังพบว่า รอ้ยละ 95 ของนักท่องเทีย่วชาวสวสิเซอรแ์ลนด ์

ใหค้วามส าคัญกับวถิชีวีติทอ้งถิน่ และการรักษาวถิีดัง้เดมิ โดยสรุปแลว้ นักท่องเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภัยในแถบยุโรป เป็นนักท่องเที่ยวที่มีประสบการณ์ มีความรูสู้ง มีรายไดสู้ง มีอายุตัง้แต่วัย

กลางคนจนถงึวัยสงูอายเุป็นหลัก แต่นักท่องเทีย่ววัยรุ่นจะมุ่งเนน้ไปทีก่ารท่องเทีย่วเชงิผจญภัยเป็น

หลัก ซึง่กลุม่นักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัจากยโุรป มกัแนะน าสถานทีท่อ่งเทีย่วแบบปากตอ่ปาก 

เมือ่ประทับใจก็จะชวนกลุ่มอืน่ๆ มาท่องเทีย่วต่อไป ทัง้นี้ จะเห็นไดว้่า กลุ่มนักท่องเทีย่วจากประเทศ

ยุโรป ถอืเป็นกลุ่มทีม่ศีักยภาพดา้นการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย และยังเป็นประเทศที่มกีาร

พัฒนาดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยอย่างมรีะบบ รวมถงึสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาตทิีม่ ี

เอกลักษณ์ 

 นอกจากนี้ พบว่า ประเทศในแถบโอเชยีเนีย ประกอบดว้ย ออสเตรเลยี และนวิซแีลนด ์มี

ความพรอ้มดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย เนื่องจากศักยภาพของทรัพยากรธรรมชาตแิละ

ความพรอ้มดา้นการจัดการมสีูงเป็นทุนเดมิอยู่แลว้ จนทุกวันนี้การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย

กลายเป็นแกนหรือกลไกส าคัญที่ถูกใชใ้นการส่งเสรมิและพัฒนา เพื่อกระตุน้ใหเ้กดิการเดนิทาง

ท่องเทีย่วภายในภูมภิาคนี้ และท าการตลาดเพื่อดงึดูดชาวต่างประเทศใหไ้ปเยอืนมากขึน้ โดยใช ้

เอกลักษณ์ของธรรมชาตแิละความหลากหลายของทรัพยากรเป็นจดุขายในขณะเดยีวกนั นักทอ่งเทีย่ว

ในภมูภิาคนีย้งันยิมเดนิทางมาเทีย่วยังประเทศไทย ซึง่มรีะยะทางไมไ่กลมาก ท าใหป้ระเทศในแถบนี ้

ถือเป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ส าคัญ และถือเป็นคู่แข่งดา้นสถานที่ท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย

เชน่เดยีวกนั 

ประเทศนอกภมูภิาคเอเชยี 

เมือ่เปรยีบเทยีบกับประเทศทีม่คีวามพรอ้มดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยสูงสุด 5 

อนัดับแรก พบวา่ ประเทศไทยในภาพรวมยงัขาดความพรอ้มในหลายดา้น ถงึแมว้า่ประเทศไทยจะเป็น

สถานทีท่อ่งเทีย่วอันดับตน้ ส าหรับนักท่องเทีย่ว แต่หากพจิารณาเชงิลกึ ดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภยั พบว่า นักท่องเทีย่วยังคงมองว่า ประเทศไทยเป็นแหล่งท่องเทีย่วทีม่คีวามคุม้ค่าในการ

ท่องเทีย่ว โดยมคี่าใชจ้่ายต ่า เมือ่เทยีบกับประเทศอืน่ และมองว่าทรัพยากรธรรมชาตขิองไทยยังไม่

โดดเดน่เทา่ใดนัก เนือ่งจากทรัพยากรทีส่ามารถแขง่ขนัไดใ้นระดับสากล คอื ทรัพยากรทางทะเล ทัง้นี้

เมือ่เปรยีบเทยีบกับประเทศชัน้น าดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย พบว่า ประเทศไทยยังตอ้ง

พัฒนาในหลายดา้น โดยเฉพาะมาตรฐานของกจิกรรมการอนุรักษ์ธรรมชาต ิและความพรอ้มของ

ผูป้ระกอบการ 
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ภาพที ่2.4แสดงความพรอ้มดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัเทยีบกบัคูแ่ขง่นอกภมูภิาคเอเชยี 

 

 

 ไอซแ์ลนด์ มชี ือ่ทางการคือ สาธารณรัฐไอซแ์ลนด์ เมอืงหลวงชือ่เมอืงเรคยาวกิ เป็น

ประเทศทีม่ลีักษณะเป็นเกาะ ตัง้อยูใ่นมหาสมทุรแอตแลนตกิตอนเหนือ  เป็นเกาะทีม่ขีนาดใหญ่เป็น

อันดับสองของทวีปยุโรป มพีื้นที่ 103,000 ตารางกโิลเมตร มลีักษณะภูมปิระเทศและธรรมชาตทิี่

สวยงามอย่างยิ่งและไดรั้บการยอมรับจากนักเดินทางทั่วโลกว่าไม่มีที่ใดเสมอเหมือน ดว้ย

ลักษณะเฉพาะตัวอันเป็นเอกลักษณ์ของไอซแ์ลนด์ เช่น ทิวทัศน์ของภูเขาไฟและธารน ้ าแข็งที่

ครอบคลมุพืน้ทีก่วา่รอ้ยละ 11 ของพืน้ทีท่ัง้หมด ซึง่เป็นธารน ้าแข็งทีใ่หญ่ทีส่ดุในยโุรปดว้ย เนื่องจาก

การมธีารน ้าแข็งทีถ่อืว่าเป็นเอกลักษณ์ทีนั่กท่องเทีย่วตอ้งการเขา้มาสัมผัส ท าใหก้ารท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภยัในไอซแ์ลนดม์กีารเตบิโตอยา่งต่อเนื่อง นอกจากนี้ ไอซแ์ลนดย์ังมอีากาศทีบ่รสิทุธิ์

และไรม้ลพษิ เนือ่งจากเนน้การใชพ้ลังงานจากธรรมชาตเิป็นสว่นใหญ ่

สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศไอซแ์ลนด ์

  Björg  Árnadóttir (2010) การทอ่งเทีย่วในไอซแ์ลนดไ์ดเ้ตบิโตขึน้อยา่งมากในชว่ง 

20 ปีทีผ่า่นมา และเป็นภาคอตุสาหกรรมทีเ่ตบิโตเร็วมากทีส่ดุในระบบเศรษฐกจิของไอซแ์ลนด ์จ านวน

นักทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้มาทอ่งเทีย่วไดเ้พิม่ขึน้มากกวา่สองเทา่ในปีทีผ่า่นมา ซึง่จากการคาดการณ์

ของสหประชาชาตอิงคก์ารส่งเสรมิการท่องเทีย่ว (UNWTO) คาดว่านักท่องเทีย่วทั่วโลกจะเพิม่ขึน้ 

รอ้ยละ 3.8 ซึง่คดิเป็น 760,000 คน ทีค่าดวา่จะเขา้มาทอ่งเทีย่วในประเทศไอซแ์ลนดเ์พิม่ขึน้ในปี 2020 

 ค่าเฉลีย่ของนักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วยังประเทศไอซแ์ลนด ์พบว่า ส่วนใหญ่

เป็นเพศชายรอ้ยละ 53.6 และเพศหญงิรอ้ยละ 46.4 โดยมอีายเุฉลีย่ที ่41 ปี มรีายไดเ้ฉลีย่สงูคดิเป็น

รอ้ยละ 80 ซึง่นักท่องเทีย่วต่างชาตทิีเ่ขา้มาในปี 2008 สว่นใหญ่มาจากทางพืน้ทีน่อรด์คิ หรอืยโุรป

ทางตอนเหนอืและแอตแลนตกิเหนอืมากทีส่ดุ รองลงมา คอื สหราชอาณาจักร สหรัฐอเมรกิา เยอรมน ี

และฝร่ังเศส ตามล าดับ ดังตาราง 2.4 

ประเทศไอซแ์ลนด ์
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ตารางที2่.4 แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตทิีเ่ดนิทางเขา้มายงัประเทศไอซแ์ลนด ์ปี 2005-2007 

 
ทีม่า: The Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD), 2010 

 
 โดยจุดประสงค์การเดนิทางมาในประเทศส่วนใหญ่ เพื่อการท่องเที่ยวพักผ่อน  และ

มากกว่ารอ้ยละ 70 สบืคน้ขอ้มูลเกีย่วกับประเทศจากทางอนิเทอรเ์น็ต และจากการส ารวจยังพบว่า 

ทรัพยากรธรรมชาตถิือเป็นปัจจัยส าคัญในการดงึดูดนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเขา้มาในประเทศ

ไอซแ์ลนดป์ระมาน 2 ใน 3 ของการท่องเทีย่วทีส่ ารวจ และมากกว่ารอ้ยละ 65 ยังมคีวามพงึพอใจต่อ

ระบบบรหิารจัดการของประเทศไอซแ์ลนด ์เนือ่งจากมกีารใหข้อ้มลูในการอนุรักษ์ และมาตรฐานในการ

รักษาความปลอดภยั 

นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของรฐับาลในประเทศไอซแ์ลนด ์

 วัตถุประสงค์เชงินโยบายหลักในการสนับสนุนของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชงินเิวศและ

ผจญภยัในชว่งปี 2006 -2015 มดีังนี ้

 เพือ่ใหแ้น่ใจว่าธรรมชาตขิองประเทศไอซแ์ลนดแ์ละพืน้ทีธ่รรมชาตจิะยังไม่ถูกบกุรุก 
ซึง่ถือเป็นสิง่ที่ส าคัญที่สุดเหนือกว่าสิง่อืน่ในการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ
ไอซแ์ลนด ์

 เพื่อใหแ้น่ใจว่ายังคงรักษาต าแหน่งในการแข่งขันของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ใน
ขณะเดยีวกนัก็ตอ้งมกีารเพิม่ประสทิธภิาพการท างานดว้ย 

 การกระจายการทอ่งเทีย่วใหก้วา้งขวางทีส่ดุครอบคลุมทั่วประเทศ เพือ่ประโยชน์ของ
ผูอ้ยูอ่าศัยโดยไมเ่กนิขดีความสามารถในการด าเนนิการ 

 เพือ่เสรมิสรา้งและรักษาภาพลักษณ์การท่องเทีย่วของประเทศไอซแ์ลนดใ์นการเป็น
จุดหมายปลายทางการท่องเทีย่ว นอกจากนี้ยังมคีวามพยายามตระหนักถงึเป้าหมาย
ดังตอ่ไปนี ้

- เงือ่นไขการด าเนนิงานทีส่รา้งขึน้ส าหรับอตุสาหกรรมท่องเทีย่ว โดยจะตอ้งสามารถ
เทียบเคียงไดก้ับแนวทางการปฏิบัติสากลที่ดีที่สุดของประเทศคู่แข่งหลักของ
ประเทศไอซแ์ลนด ์

- ไอซแ์ลนดจ์ะตอ้งอยูใ่นแนวหนา้ของการทอ่งเทีย่วทีเ่ป็นมติรตอ่สิง่แวดลอ้ม 
- มกีารสรา้งสวนสาธารณะแหง่ชาต ิและท าการสง่เสรมิการท่องเทีย่วโดยรวมกจิกรรม
กลางแจง้และการอนุรักษ์ธรรมชาตไิวด้ว้ยกนั 

- ความรับผิดชอบของนักท่องเที่ยวและบริษัทท่องเที่ยว  ในการช่วยกันปกป้อง
สิง่แวดลอ้มจะตอ้งมมีากขึน้ 
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ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศผจญภยัทีม่ศีกัยภาพของประเทศไอซแ์ลนด ์

 เรคยาวกิ (Reykjavík) 

 เป็นเมืองหลวงและเมืองที่ใหญ่ที่สุดของไอซ์แลนด์ ตั ้งอยู่ในทิศตะวันตกเฉียงใต ้

ไอซแ์ลนด ์ พืน้ทีช่ายฝ่ังเรคยาวกิเป็นลักษณะคาบสมุทรอา่ว ชอ่งแคบและหมูเ่กาะ เป็นสถานทีท่ี่

นักทอ่งเทีย่วเดนิทางมามากทีส่ดุของประเทศไอซแ์ลนด ์ดว้ยความทีม่พีืน้ทีธ่รรมชาตอิยูม่าก จงึท าให ้

นักท่องเทีย่วเดนิทางท ากจิกรรมไดอ้ย่างหลากหลาย เชน่ การการตกปลา การขีม่า้ การเล่นสก ีการ

เดินป่าและปีนเขา โดยกิจกรรมที่ถือว่านิยมมากที่สุดคือ  การขี่มา้ ซึง่ขี่มา้ที่ไอซ์แลนด์ถือเป็น

ประสบการณ์หนึง่ทีไ่มค่วรพลาด ตามเสน้ทางธรรมชาต ิเพือ่ชมทัศนยีภาพและความสวยงามของเมอืง 

 

 

 

  

 

 

 

 

 Silfra crack, Thingvellir Lake 

 Silfra crack เป็นสถานทีท่ีม่ชี ือ่เสยีงในดา้นความน่าตืน่ตาตืน่ใจและภมูทิัศนใ์ตน้ ้า ตัง้อยูใ่น

ทะเลสาบ Thingvellir ใน Thingvellir National Park ประเทศไอซแ์ลนด ์มธีารน ้าแข็งทีใ่หญ่ทีส่ดุ มี

รอยแยกที่เป็นส่วนหนึ่งของขอบเขตเปลือกโลกระหว่างอเมรกิาเหนือและแผ่นยูเรเชยีน รอยแยก

ดังกลา่วมคีวามน่าตืน่ตาตืน่ใจ ประกอบกบัการเป็นทะเลสาบจากธารน ้าแข็งละลายผา่นชอ่งลาวาจงึท า

ใหเ้ป็นสถานทีท่ีม่ทีวิทัศนอ์นัสวยงาม ถอืเป็นสวรรคข์องนักด าน ้าระดับโลก 
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การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) ประเทศไอซแ์ลนด ์

 

 

 
 

 

 สวสิเซอร์แลนด์มีความพรอ้มดา้นการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยสูง ในส่วนของ

ทรัพยากรธรรมชาต ิลอ้มรอบดว้ยเทอืกเขาแอลป์ เป็นประเทศทีไ่มม่ทีางออกสูท่ะเลทีต่ัง้อยูก่ลางทวปี

ยุโรป อยู่ทางตะวันออกเฉียงใตข้องฝร่ังเศสและทางตอนเหนือของอติาล ีภูมปิระเทศส่วนใหญ่เป็น

ภเูขาและทีร่าบสงู สภาพอากาศขึน้อยูก่บัระดับความสงูของพืน้ที่ และมลีักษณะภมูอิากาศตัง้แต่ แบบ

แอลป์ ไปจนถงึแบบเมดเิตอรเ์รเนียน สิง่ทีด่งึดูดนักท่องท่องเที่ยวทีช่อบการผจญภัยใหไ้ปเยอืน

สวสิเซอรแ์ลนด ์คอื สภาพภูมอิากาศของเทอืกเขาแอลป์และกจิกรรมทีเ่ป็นจุดขาย เชน่ การเล่นสกี

และการปีนเขา ท าใหม้คีวามเป็นเอกลักษณ์ดา้นการท่องเทีย่ว และมรีายไดจ้ากนักท่องเทีย่วต่างชาติ

ในแตล่ะปีสงู  

 เนื่องจากสวสิเซอร์แลนด์มีนโยบายการท่องเที่ยวที่มคีวามแตกต่างจากคู่แข่ง ซึง่เป็น

ประเทศขนาดใหญ ่ท าใหป้ระเทศสวสิเซอรแ์ลนด ์มุง่เนน้ไปทีก่ารถา่ยทอดนโยบายการทอ่งเทีย่ว โดย

ท าการตลาดจากสว่นกลางเพยีงทีเ่ดยีว เรยีกวา่ Market Driven Centralization โดยการจัดท าเป็นแบ

รนดก์ลาง คอื สวสิเซอรแ์ลนด ์เพือ่ความงา่ยในการสือ่สารไปยงันักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

จดุแข็ง (Strengths) 

1. มแีหลง่ศกัยภาพทางธรรมชาตเิหมาะแกก่าร

พัฒนาเป็นแหลง่ทีท่อ่งเทีย่วและผจญภัยจ านวน
มาก 

2. มสีถานทีท่อ่งเทีย่วและผจญภัยใตน้ ้าทีโ่ดง่ดงั
ทัว่โลก  

3. สภาพภมูปิระเทศสามารถท ากจิกรรมผจญภัยใน

แหลง่ธรรมชาตไิดอ้ยา่งหลากหลาย 
4. พืน้ทีธ่รรมชาตสิว่นใหญยั่งไมถ่กูบรุุก 

5. มมีรดกวัฒนธรรมทีน่่าสนใจ จงึเป็นอกีปัจจัยทีช่ว่ย
สนับสนุนดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย 

6. มธีารน ้าแข็งทีใ่หญท่ีส่ดุในยโุรป 

จดุออ่น (Weaknesses) 

1. บคุลากรทีม่คีวามรูเ้พือ่ดแูลพืน้ทีป่่าและ

สิง่แวดลอ้มมจี านวนไมเ่พยีงพอ 
2. โครงสรา้งพืน้ฐานในสิง่อ านวยความสะดวกแก่

นักทอ่งเทีย่วในบางพืน้ทีย่ังนอ้ย เนือ่งจากเลอืกใน
การอนุรักษ์ความดัง้เดมิของธรรมชาต ิ

3. ปัญหามลพษิจากการทีภ่เูขาไฟระเบดิ สง่ผลตอ่

การเดนิทางทางอากาศ และการคมนาคมบางแหง่  
4. สถานทีท่อ่งเทีย่วในธรรมชาตถิกูท าลายไป

หลงัจากเกดิการทีภ่เูขาไฟระเบดิท าใหส้ญูเสยี
แหลง่ผจญภัยบางแหง่ และตอ้งใชเ้งนิทนุและเวลา

ในการฟ้ืนฟ ู

โอกาส (Opportunities) 
1. ตลาดนักทอ่งเทีย่วกลุม่เชงินเิวศและผจญภัย 

มกีารเตบิโตในตลาดโลกสงูขึน้ 
2. การเร่งฟ้ืนฟแูหลง่ธรรมชาตทิีเ่กดิการสญูเสยี

หลงัจากเกดิภัยธรรมชาต ิ

3. การพัฒนาแหลง่ทอ่งเทีย่วทีย่ังไมถ่กูบุกรุกให ้
เป็นสถานทีท่อ่งเทีย่วใหม่ 
 

อุปสรรค (Threats) 

1. ปัญหาจากภัยธรรมชาต ิภเูขาไฟระเบดิ สง่ผล
กระทบตอ่สภาพภมูอิากาศ การเดนิทางทางอากาศ 

และการตดัสนิใจการเดนิทางของนักทอ่งเทีย่ว 
2. การขดุเจาะพลงังานความรอ้นใตพ้ภิพอยา่ง

ตอ่เนื่องกอ่ใหเ้กดิสภาพความเสยีหายตอ่สิง่แวดลอ้ม 

3. สภาวะเศรษฐกจิโลกทีต่กต า่ คา่เงนิมคีวามผันผวน 
4. สภาพมลพษิในอากาศทีห่ลงเหลอืจากการที่

ภเูขาไฟระเบดิ รวมถงึมลพษิทีอ่าจตกคา้งใน
รูปแบบอืน่ๆ 

ประเทศสวสิเซอรแ์ลนด ์
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สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศสวสิเซอรแ์ลนด ์

 ในประเทศสวสิเซอร์แลนด์ อุตสาหกรรมท่องเที่ยวถือเป็นอันตน้ของการขับเคลื่อนทาง

เศรษฐกจิ ภาคอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วถอืว่ามคีวามส าคัญอยา่งมาก ซึง่ในปี 2005 ท าใหเ้กดิการ

ขยายตัวของ GDP ถงึรอ้ยละ 2.9 และคดิเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 4.4 จากทัง้หมดของการจา้งงาน 

(เทยีบเทา่เต็มเวลา) ในอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่ว 

 จากการสบืคน้ขอ้มลูสถติกิารเดนิทางเขา้มายังประเทศสวสิเซอรแ์ลนดข์องนักท่องเทีย่ว

ต่างชาต ิระหว่างปี 2005 ถงึ 2007 จะเห็นไดว้่าจ านวนนักท่องเทีย่วเพิม่ขึน้รอ้ยละ 7-8 ต่อปี โดย

นักทอ่งเทีย่วจากประเทศเยอรมนมีจี านวนมากทีส่ดุ รองลงมา คอื สหราชอาณาจักร และสหรัฐอเมรกิา 

ตามล าดับ ดังตารางที ่2.1 

ตารางที2่.5 แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตทิีเ่ดนิทางเขา้มายังประเทศสวสิเซอรแ์ลนด ์ปี 2005-2007 

 
ทีม่า: THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT, 2010 

 

 นอกจากนี้ยังพบว่า จ านวนการพักแรมและค่าใชจ้่ายในการพักแรมในประเทศมแีนวโนม้

สงูขึน้ โดยในปี 2008 จ านวนนักท่องเทีย่วทีพ่ักแรมมเีพิม่ขึน้รอ้ยละ 16 จากปี 2005 ดังจะเห็นไดจ้าก

ตารางที ่2.6  

ตารางที ่2.6 แสดงจ านวนการพักแรมของนักทอ่งเทีย่วภายในประเทศ ปี 2005-2008 

ทีม่า: THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT, 2010 
 

นโยบายในการสนบัสนุนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภยัของรฐับาลในประเทศ

สวสิเซอรแ์ลนด ์

 เป้าหมายหลักของนโยบายการท่องเที่ยวของรัฐบาลกลาง คือ  การสรา้งและรักษา

สภาพแวดลอ้มใหเ้กดิความยั่งยนืในอตุสาหกรรมท่องเทีย่ว ทัง้การสรา้งเศรษฐกจิของการท่องเทีย่ว 

การมโีครงสรา้งพืน้ฐานทีน่่าสนใจ ซึง่นโยบายการทอ่งเทีย่วนีค้วรมุง่ความส าคัญของสถานทีท่อ่งเทีย่ว

เป็นหลัก แตใ่นขณะเดยีวกนัก็ตอ้งมกีารพัฒนาควบคูไ่ปดว้ย นอกจากนี ้เป้าหมายตอ่มาในอนาคตก็คอื

การเพิม่จ านวนนักท่องเทีย่วซึง่ยังถอืว่ายังต ่ากว่าค่าเฉลีย่ของแผนพัฒนาเศรษฐกจิของประเทศ โดย

การสนับสนุนการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งเพือ่เพิม่จ านวนนักท่องเทีย่ว โดยวางระยะเวลาในการพัฒนา

โครงการทอ่งเทีย่วนีไ้วต้ัง้แตปี่ 2008-2010 (OECD, 2010) โดยมมีาตรการการสง่เสรมิระหว่างบรษัิท

ในอตุสาหกรรมระหว่างภมูภิาคภายใตก้ารสนับสนุนของ Innotour ซึง่ส่งเสรมินวัตกรรมและความ

รว่มมอืในภาคการทอ่งเทีย่ว 2008-2010 (OECD, 2010) ซึง่มทีีม่าและรายละเอยีดดังนี ้
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 จากกฎหมายรัฐบาลกลางเมือ่วันที ่10 ตลุาคม 1997 ไดม้กีารสง่เสรมิใหเ้กดินวัตกรรมและ
ความร่วมมอืในการท่องเทีย่วผ่าน Innotour เพือ่จัดการการท่องเทีย่วในประเทศสวสิเซอรแ์ลนดใ์ห ้
เกดิเป็นแนวโนม้ใหมใ่นตลาดโลก ความทา้ทายของโลกาภวิัตนต์อ้งการการยอมรับของโปรแกรมทีจ่ะ
น าสิง่อ านวยความสะดวกทีม่อียูม่าใชใ้นทุกวันนี้ Innotour มุง่มั่นทีจ่ะเพิม่อัตราของนวัตกรรมและการ
ควบคมุการประสานงาน เพือ่ใหท้รัพยากรการท่องเทีย่วสามารถใชง้านไดม้ากขึน้อยา่งมปีระสทิธภิาพ 
มาตรการทีน่ ามาใชม้ดีังตอ่ไปนี ้

 การปรับปรงุสิง่อ านวยความสะดวกในการท่องเทีย่วทีม่อียูใ่หย้ังคงคุณภาพ และการมี
การสง่เสรมิการขาย เพือ่ใหส้ ิง่อ านวยความสะดวกเกดิความน่าสนใจมากขึน้ 

 การสรา้งโอกาสทางธุรกจิ ซึง่จะเกีย่วขอ้งกับผลติภัณฑใ์หม่ สิง่อ านวยความสะดวก 
ชอ่งทางจัดจ าหน่าย ขอ้มลูการทอ่งเทีย่ว และการตัง้คา่ระบบการจอง เป็นตน้ 

 กลยทุธป์ลายทาง ตอ้งมกีารรว่มกนัดแูลกลยทุธด์า้นตา่งๆ  
 การฝึกอบรมและพัฒนาอาชพี เชน่ การสนับสนุนการฝึกอบรมอาชพี เพือ่สนับสนุน

อตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่วใหเ้กดิทักษะและแนวคดิใหม ่ๆ เป็นตน้ 
 การพัฒนาฐานขอ้มลูการทอ่งเทีย่ว โดยการรวบรวมฐานขอ้มลูดา้นการท่องเทีย่วและ

รายงานมาตรฐานทีต่รวจสอบแนวโนม้การทอ่งเทีย่วอยา่งใกลช้ดิ เพือ่เป็นขอ้มลู หาก
ตอ้งมกีารเปลีย่นแปลงนโยบายทีจ่ าเป็น 

 ประมาณรอ้ยละ 80 ของเงนิทุนใชใ้นการจัดสรรพื้นที่เฉพาะของนวัตกรรม เช่น การ
จัดการคณุภาพการออกแบบปลายทางระบบขอ้มลู และการจองทีพ่ักของนักทอ่งเทีย่ว 
เป็นตน้ 

 เลขาธกิารรัฐยังคงท าการขยายโครงการ เพือ่วางแผนกลยุทธแ์ละความรูใ้หมใ่นการ
จัดการการทอ่งเทีย่วของประเทศสวสิเซอรแ์ลนด ์

 

ตวัอย่างกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงนเิวศและ

ผจญภยัในประเทศสวสิเซอรแ์ลนด ์

 Interlaken 

 เ ป็นเมืองที่ตั ้งอยู่บนพื้นที่ ราบลุ่มน ้ า 
ระหว่างทะเลสาบ Thun และทะเลสาบ Brienz อยู่
บรเิวณเชงิเขาใหญ่ทัง้สาม Eiger, Mönch และ 
Jungfrau เป็นจดุศนูยร์วมของนักเดนิทาง เนือ่งจากมี
เสน้ทางรถไฟภเูขากว่า 45 สาย รถเคเบลิ ลฟิทส์ก ี
และจุดรวมของเสน้ทางเดนิเขามากมาย มกีจิกรรมให ้
ผูท้ี่เสาะหาการผจญภัยและความทา้ทาย อย่างเช่น 
การโรยตัว (canyoning) ล่องแพ ดิง่พสธุา และการ
กระโดดบนัจีจ้ั๊ม 

 Jungfraujoch  

 ดว้ยทวิทัศน์และอากาศอันบรสิุทธิแ์ละสวยงามเกนิค าบรรยายจงึเป็นสถานตากอากาศที่
นักทอ่งเทีย่วจากทกุมมุโลกชืน่ชอบมากทีส่ดุ นอกจากนี ้ยงัไดรั้บการประกาศใหเ้ป็นมรดกโลกอกีแห่ง
หนึ่ง Jungfraujoch หรือที่รูจ้ักกันว่าเป็นหลังคาแห่งยุโรป มคีวามสูงถงึ 3,454 เมตร เหนือ
ระดับน ้าทะเล รวมไปถงึมคีวามงดงามของทัศนยีภาพมากมาย ประกอบไปดว้ย วังน ้าแข็ง และหอคอย
ชมทัศนียภาพ ทีอ่ยูเ่หนือ ธารน ้าแข็ง ALETSCH ทีย่าวทีส่ดุในเทอืกเขา Alps ดว้ยความยาวถงึ 22 
กโิลเมตร กจิกรรมขึน้ชือ่ของ Jungfraujoch ก็คงจะไม่พน้ การเล่นสก ี สโนบอรด์ ปีนเขา และน่ัง
กระดานเลือ่นทีล่ากโดยสนัุขพันธุ ์Husky 

 
 

 

Source: wallpapers247.com & jungfrauregion.com 
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จดุแข็ง (Strengths) 
1. มคีวามพรอ้มของโครงสรา้งพืน้ฐาน และสิง่

อ านวยความสะดวกดา้นการทอ่งเทีย่ว 
2. ทีต่ัง้ทางภมูศิาสตรข์องประเทศเหมาะสมส าหรับ

การพัฒนาการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย 

3. การเดนิทางสว่นใหญใ่ชร้ะบบรถไฟทีค่รอบคลมุ
ไปทัง้เมอืง ไมว่า่จะเป็นบนภเูขา ในชมุชน และวิง่

ระหวา่งเมอืง จงึสามารถเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเทีย่วได ้
4. เป็นเมอืงทีม่อีากาศบรสิทุธิ ์อากาศดตีลอดทัง้ปี 

5. มภีมูปิระเทศทีม่คีวามหลากหลายทางธรรมชาต ิ

นักทอ่งเทีย่วจงึสามารถท ากจิกรรมพักผ่อนหย่อนใจ 
หรอืกจิกรรมผจญภัยไดห้ลากหลาย 

6. มนีโยบายดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ   
ผจญภัยทีช่ดัเจน 

7. ชือ่เสยีงของทรัพยากรธรรมชาต ิของประเทศ
สวสิเซอรแ์ลนดเ์ป็นทีรู่จ้ักของนักทอ่งเทีย่ว 

จดุออ่น (Weaknesses) 
1. ปัญหาดา้นแรงงาน เนื่องจากแรงงานในประเทศ

สวสิเซอรแ์ลนดม์ปีรมิาณไมเ่พยีงพอ ถงึแมว้า่ 
แรงงานของสวสิเซอรแ์ลนดถ์อืวา่ ม ีProductivity 

สงูมาก แตเ่นื่องจากอตุสาหกรรมอืน่ มคีา่จา้ง

แรงงานสงูกวา่ท าใหแ้รงงานดา้นอตุสาหกรรม
ทอ่งเทีย่วขาดแคลนเป็นอยา่งมาก 

2. การใชแ้รงงานจากตา่งประเทศ เนือ่งจากขาด
แคลนแรงงาน ท าใหค้วบคมุคณุภาพคอ่นขา้งยาก 

และผูป้ระกอบการรายเล็ก ยังประสบปัญหาเรือ่ง

คา่ใชจ้่าย ใชช้ว่ง Low Season 
3. การพัฒนาแหลง่ทอ่งเทีย่วใหม ่ยังท าไดช้า้ 

หากเทยีบกบัประเทศอืน่ในภมูภิาคเดยีวกนั 

โอกาส (Opportunities) 
1. ตลาดของนักทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัย

ทัว่โลกทีเ่ตบิโตและมกีารขยายตวัอยา่งรวดเร็ว 

2. ความร่วมมอืขององคก์รในประเทศในการสง่เสรมิ 
พัฒนาใหเ้กดินวตักรรมของการทอ่งเทีย่ว 

3. มพีืน้ทีธ่รรมชาตทิียั่งไมถ่กูบกุรุก ซึง่สามารถ
น ามาพัฒนาเป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วใหมไ่ด ้

4. ประเทศใกลเ้คยีงในยโุรปเกดิปัญหาจากภัย
ธรรมชาต ิสง่ผลใหก้ารตดัสนิใจเขา้มายังประเทศ
สวสิเซอรแ์ลนดเ์พิม่ขึน้ 

อุปสรรค (Threats) 

1. การเดนิทางเขา้ไปทอ่งเทีย่ว ของนักทอ่งเทีย่ว 
ทีเ่พิม่ขึน้ เกดิปัญหาการท าลายสภาพแวดลอ้ม

ธรรมชาต ิท าใหเ้กดิความเสือ่มโทรม 

2. การทีนั่กทอ่งเทีย่วเดนิทางเขา้ไปเยีย่มชม
ประเทศจ านวนมาก ท าใหส้ถานทีท่อ่งเทีย่วบาง

แหง่กลายเป็นจุดทีไ่มน่่าสนใจและดงึดดู
นักทอ่งเทีย่วกลุม่เดมิอกีตอ่ไป 

3. ปัญหาภาวะเศรษฐกจิ และโรคระบาดทีเ่กดิขึน้
ทัว่โลก สง่ผลตอ่การตดัสนิใจการเดนิทางของ
นักทอ่งเทีย่ว 

 Luzern 

 
 เมอืงตากอากาศชือ่ดังของสวสิเซอรแ์ลนด ์เป็นประตูสูภ่าคกลางของสวสิเซอรแ์ลนด ์โดย
ตัง้อยูฝ่ั่งดา้นตะวันตกเฉียงเหนอืของทะเลสาบลเูซริน์ ส าหรับการทอ่งเทีย่วในเมอืงลเูซริน์นัน้ สิง่ทีเ่ป็น
จดุเดน่และดงึดดูนักทอ่งเทีย่วก็คอื การไปชมความงดงามของสะพานอันเกา่แกท่ีม่อีายมุากกว่า 600 ปี 
อยา่งสะพานไมช้าเปล (Chapel Bridge) สะพานทีส่รา้งขึน้ เพือ่ทอดตัวขา้มแมน่ ้ารอยส ์ เรยีกไดว้่า
เป็นเมอืงทีม่สีถาปัตยกรรมและประตมิากรรมเกา่แกม่ายมาย 

 เขตทะเลสาบลเูซริน์มทีกุสิง่ทีนั่กทอ่งเทีย่วตอ้งการ ไมว่า่จะเป็นในแงข่องการผจญภัยหรอื
การพักผอ่นหยอ่นใจ เชน่ การเดนิป่า ปีนเขา ขีจ่ักรยาน ขีจ่ักรยานภเูขา กฬีาทางหมิะตา่งๆ และวนิเซริฟ์ 
เป็นตน้ ซึง่เป็นเพยีงบางสว่นของกจิกรรมตา่งๆ ทีผู่เ้ขา้ชมสามารถเพลดิเพลนิไดจ้ากเมอืง Luzern 

การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 

Source: redbubble.com & swiss-holidays-lakes-mountains.co.uk 
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 นวิซแีลนด ์ดนิแดนแห่งความมหัศจรรย์
ของธรรมชาติ ตัง้อยู่ทางตอนใตข้องมหาสมุทร
แปซฟิิกระหว่างเสน้ศูนย์สูตรและขัว้โลกใต ้เป็น
ประเทศทีป่ระกอบไปดว้ยการรวมตัวของเกาะใหญ ่
2 เกาะ คอื เกาะเหนอื และเกาะใต ้โดยมชีอ่งแคบคุ๊ก
เป็นจดุแบง่เขตระหวา่งพืน้ทีข่องทัง้ 2 เกาะ จัดเป็น
ประเทศทีม่คีวามหลากหลายทางภมูศิาสตร ์ราวกับ
ว่าไดร้วบรวมสภาพพืน้ที ่และบรรยากาศของนานา
ประเทศทั่วโลกไวอ้ย่างครบถว้น นิวซีแลนด์มี
ชายหาดทีท่อดยาว กวา่ 1,700 กโิลเมตร ขนานไป
กบัมหาสมทุรสคีรามทีส่วยงาม รวมทัง้บรเิวณทีเ่ป็น
บอ่น ้ารอ้น ภเูขาไฟ บอ่โคลนเดอืด  

สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศนวิซแีลนด ์

 จากสถติใินปี 2008 พบว่า นักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้มาในประเทศนวิซแีลนดม์ากทีสุ่ด 
คอื ประเทศออสเตรเลยี คดิเป็น รอ้ยละ 33 รองลงมา คอื สหราชอาณาจักร รอ้ยละ14 อเมรกิา จนี 
รอ้ยละ 6 และญีปุ่่ น รอ้ยละ 5 ซึง่ถอืเป็น 5 อันแรกของจ านวนนักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางไปยังประเทศ
นวิซแีลนด ์โดยสว่นมากมจีุดประสงคก์ารเดนิทางเพือ่การท่องเทีย่วในชว่งวันหยุดมากทีสุ่ด คดิเป็น
รอ้ยละ 64 รองลงมา คอื การพบปะครอบครัวหรอืเพือ่น ท าธรุกจิ การศกึษา และอืน่ๆ ตามล าดับ  

ภาพที ่2.5 แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้มาในประเทศนวิซแีลนด ์ปี 2008 

 
ทีม่า: The Ministry of Tourism, NEW ZEALAND(2009) 

 นอกจากนี ้ยงัพบวา่กจิกรรมทีไ่ดรั้บความนยิม 30 อนัดับแรก จากนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตแิละ
นักท่องเที่ยวในประเทศกจิกรรมที่นิยมมากทีสุ่ดส าหรับนักท่องเที่ยวทัง้สองกลุ่ม คอื การไปเที่ยว
ชายหาด รองลงมาเป็นการชมทวิทัศนก์ารเดนิป่าและกจิกรรมเชงิผจญภยัตา่งๆ แตใ่นกจิกรรมบางชนดิ
จะไดรั้บความสนใจจากนักท่องเที่ยวต่างชาติมากกว่า เช่น การล่องเรือชมทวิทัศน์การบนิเพื่อชม
ทวิทัศนท์างอากาศและการชมธารน ้าแข็ง  

 โดยแนวโนม้ของการทอ่งเทีย่วตามแหล่งธรรมชาตขิองประเทศนวิซแีลนดใ์นปี 2004-2008 
พบวา่ จ านวนนักทอ่งเทีย่วในประเทศมแีนวโนม้ปรับตัวสงูขึน้ทกุปี สว่นนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตมิแีนวโนม้
ปรับตัวลดลงเล็กนอ้ย ทัง้นี ้อาจเกดิจากผลกระทบทางภาวะเศรษฐกจิ และโรคระบาดทีเ่กดิขึน้ในทั่วโลก 
จงึสง่ผลตอ่การตัดสนิใจการเดนิทางของนักทอ่งเทีย่ว ซึง่แสดงขอ้มลูดังตารางที ่2.7 

ประเทศนวิซแีลนด ์
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ตารางที2่.7 แสดงแนวโนม้ของการทอ่งเทีย่วตามแหลง่ธรรมชาตขิองประเทศนวิซแีลนดใ์นปี 2004-2008 

 

 
ทีม่า: The Ministry of Tourism, NEW ZEALAND(2009) 

 

 

นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วของรฐับาลในประเทศนวิซแีลนด ์

 ภายในปี 2015 นิวซีแลนด์ไดม้ีการวางกลยุทธ์ในการพัฒนาและจัดการเศรษฐกจิการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยใหม้ั่นคงมากยิง่ขึน้ โดยมุง่เนน้กลยทุธใ์นการเพิม่มลูค่าของเศรษฐกจิ

การท่องเที่ยว พรอ้มทัง้มอบประสบการณ์ที่ดีที่สุดใหก้ับนักท่องเทีย่ว เริม่ตัง้แต่ภาพลักษณ์ของ

ประเทศ การตลาดทีด่เีป็นสิง่แรกทีจ่ าเป็นต่อการดงึดูดใหนั้กท่องเทีย่วทัง้ในและต่างประเทศสนใจที่

จะเขา้มาทอ่งเทีย่ว ตามมาดว้ยเรือ่งคุณภาพของประสบการณ์ทีนั่กท่องเทีย่วจะไดรั้บทุกอยา่งจะตอ้ง

ถกูจัดเตรยีมใหอ้ยูใ่นคณุภาพทีด่ทีี่สึดุ เชน่ สิง่อ านวยความสะดวกโครงสรา้งพืน้ฐาน และประสบการณ์

อันเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละทอ้งที่ เป็นตน้ โดยมโีครงสรา้งกลยุทธท์ีก่ าหนดเป้าหมายไว ้4 อย่าง

พรอ้มทัง้แนวทางในการท าใหบ้รรลผุลดังนี ้

  5. ภาคการท่องเทีย่วทีม่ั่นคงและมโีอกาสในการดงึดูดการลุงทุนอย่างต่อเนื่อง ธุรกจิการ

ท่องเทีย่วจ าเป็นทีจ่ะไดรั้บผลตอบแทนที่ดใีนการลงทุน เพือ่ใหบ้รรลุผลผูป้ระกอบการท่องเทีย่ว

จ าเป็นตอ้งมทีักษะการจัดการทีด่ี ไดรั้บความชว่ยเหลอืทางธุรกจิมากขึน้ และมกีลยุทธท์างการเงนิ

ใหม ่ๆ นอกจากนี้ ยังตอ้งก าหนดเป้าหมายทีจ่ะใหนั้กท่องเทีย่วเพิม่อัตราการใชจ้่ายระหว่างทีอ่ยูใ่น

ประเทศและพัฒนาผลติภัณฑท์ี่จะส่งเสรมิใหนั้กท่องเทีย่วใชจ้่ายมากขึน้ รวมทัง้ยังจ าเป็นที่จะตอ้ง

รักษาจ านวนแรงงานทีม่ทีักษะอยา่งเหมาะสมและพัฒนาใหม้ปีระสทิธภิาพสงูขึน้ เสน้ทางของอาชพี

และรายไดท้ีด่ขี ึน้ อย่างไรก็ตาม แผนทีว่างไวน้ี้จะตอ้งไดรั้บการวจิัยและคน้ควา้อยา่งเหมาะสม และ

สามารถใหผู้ท้ีเ่กีย่วขอ้งเขา้ถงึขอ้มลู และน าไปใชไ้ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

  2. ภาคการท่องเที่ยวจะมีบทบาทน าในการปกป้องและเสริมสรา้งสภาพแวดลอ้มของ

นวิซแีลนด ์โดยภาคการทอ่งเทีย่วจะตอ้งปกป้องและเสรมิสรา้งสภาพแวดลอ้มทีม่อียู่ เพือ่ทีจ่ะสามารถ

คงไวใ้หค้นในรุน่หลังต่อไปและนักท่องเทีย่วในอนาคต การทีจ่ะบรรลุเป้าหมายนี้สามารถท าไดห้ลาย

วธิี เช่น การลดใชพ้ลังงานหรือใชพ้ลังงานทดแทน ลดของเสยี และการอนุรักษ์ธรรมชาตแิละ

สิง่แวดลอ้ม เป็นตน้ อกีทัง้ยังตอ้งท าใหนั้กท่องเทีย่วตระหนักถงึความส าคัญของการอนุรักษ์และให ้

ความรว่มมอื 

  3. ภาคการท่องเที่ยวและชุมชนควรจะร่วมมือกันเพื่อประโยชน์ร่วมกัน  กลุ่มชุมชนมี

ความส าคัญมาก เนือ่งจากพวกเขา คอื กลุ่มทีจ่ะตอ้งตอ้นรับนักท่องเทีย่วทีม่าเยอืนดว้ยการตอ้นรับที่

อบอุ่น ภาคการท่องเทีย่วจะตอ้งท างานร่วมกับชมุชน ในขณะทีต่อ้งมกีารวางแผนส าหรับการจัดการ

การทอ่งเทีย่ว เพือ่ใหเ้กดิประโยชนส์งูสดุและลดผลกระทบเชงิลบ 
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ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศนวิซแีลนด ์

 Rotorua 

 ดว้ยเอกลักษณ์ของภูมปิระเทศที่
เป็นภเูขาไฟ รวมถงึวัฒนธรรมเมารทีีย่ังคงอยู ่
น ้ารอ้นธรรมชาตจิากใตด้นิ และกจิกรรมผจญภัย
หลากหลาย จงึท าใหโ้รโทรัวเป็นอกีเมอืงหนึง่
ทีไ่ดรั้บความนยิมมาก จากทัง้นักท่องเทีย่วใน
ประเทศและต่างประเทศ ขึน้ชือ่ว่าเป็นเมอืง
แหง่บอ่น ้ารอ้นอันมชีือ่เสยีงบนเกาะเหนือของ
นิวซแีลนด์ และยังรูจั้กกันในอีกชือ่หนึ่ง คือ 
เมอืงก ามะถัน เพราะไมว่่าจะเดนิไปยังจุดไหน
ของเมือง ก็จะไดข้องกลิ่นก๊าซไฮโดนเจน
ซลัไฟด ์(Hydrogen sulphide) ทีค่ลา้ยกับ
กลิน่ของไข่เน่า ซึง่จะปะปนอยู่กับไอน ้าทีผุ่ด
ออกมาจากหลมุและรอยแยกทีม่อียูม่ายมาย มกีจิกรรมหลากหลายประเภทใหนั้กทอ่งเทีย่วไดเ้ลอืกท า 
ไมว่า่จะเป็นการผอ่นคลายดว้ยการแชบ่อ่น ้ารอ้น หรอืไมว่า่จะเป็นกจิกรรมอนัน่าทา้ทายและตืน่เตน้ เชน่ 
ลอ่งแกง่ พายเรอืคายคั แขง่รถเลือ่น กระโดดบนัจีจ้ั๊ม และการน่ังเรอืเร็วเจ็ทโบท๊ เป็นตน้ 

 Queenstown  

 ตัง้อยู่ทางตะวันตก
เฉียงใตข้องเกาะใตเ้ป็นเมอืงที่
ตัง้อยูท่่ามกลางเทอืกเขาขนาด
ใหญ่ที่ช ือ่ The Remarkables 
ซึ่งอุดมไปดว้ยธรรมชาติอัน
สวยงามบนชายฝ่ังของทะเลสาบ
วาคาตปิ ู(Wakatipu) จงึท าให ้
ทวิทัศน์และบรรยากาศเหมาะ
กับการเป็นสถานที่ท่องเที่ยว
อยา่งมาก Queenstown ไมไ่ด ้
มเีพยีงแคท่ัศนยีภาพอันสวยงาม
เทา่นัน้ แตย่งัไดถู้กขนานนามว่า
เป็นเมอืงหลวงแห่งการผจญภัย
อีกด ว้ย เ ป็นสวรรค์ของนัก 
ทอ่งเทีย่วทีช่ ืน่ชอบความทา้ทาย
จากการผจญภยันานาชนดิ ไมว่่า
จะเป็นกีฬาที่เป็นจุดเด่น และ
ขึ้นชื่อที่สุดของที่นี่อย่างการ
กระโดดบันจีจ้ั๊ม นอกจากนัน้ยัง
มกีจิกรรมอืน่ๆ อกีมายมาย เชน่ 
การดิง่พสธุา น่ังเรอืเร็วเจ็ทโบท๊ ลอ่งแกง่ รม่รอ่น สกแีละสโนวบ์อรด์ เป็นตน้ 

 Taupo 

 ตัง้อยูใ่จกลางของเกาะเหนือ และเป็นเมอืงบนชายฝ่ังของทะเลสาบ Taupo ทะเลสาบน ้า
จดืทีใ่หญ่ทีส่ดุในทวปี มคีวามหลากหลายของภมูทิัศน์และทัศนียภาพ ตอบโจทยข์องนักท่องเทีย่วได ้
อยา่งด ีไมว่า่จะเป็นการผอ่นคลายดว้ยการแชน่ ้ารอ้นและสปา เดนิเลน่ชมทัศนยีภาพอนัสวยงามและสงบ 

Source: planetware.com & nzta.govt.nz 

Source: nettravel.co.th & dinamics.co.nz 
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หรอื เลน่กอลฟ์ในสนามทีไ่ด ้
มาตรฐานระดับโลก ส าหรับ
นักทอ่งเทีย่วทีแ่สวงหาความทา้
ทายและตืน่เตน้ taupo ก็มกีจิกรรม
มายมายเอาไวร้องรับ ไมว่า่จะเป็น
กจิกรรมทางน ้าอนัเป็นทีข่ ึน้ชือ่ของ 
Taupo เชน่ ลอ่งแกง่ พายเรอืคายคั 
เลน่เรอืใบ parasailing และยงัเป็น
แหลง่ตกปลาเทราทท์ีด่ทีีส่ดุแหง่
หนึง่ในโลก 

 

 

 

การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จดุแข็ง (Strengths) 
1. มแีหลง่ทรัพยากรการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาต ิที่

หลากหลายและมศีักยภาพ 
2. มสีภาพภมูปิระเทศทีเ่หมาะสมและเอือ้ตอ่การท า

กจิกรรมผจญภัย สามารถปรับกจิกรรมไดต้ามฤดกูาล 

3. เป็นแหลง่ทรัพยากรธรรมชาต ิแร่ธาตทุีส่ าคญั
และอดุมสมบรูณ์แหง่หนึง่ของโลก  
4.  มกีารอนุรักษ์สิง่แวดลอ้มและทรัพยากรอยา่ง 
แข็งขนั  
5. มมีรดกทางวัฒนธรรมและประวัตศิาสตรท์ีส่ าคญั 
 
 

จดุออ่น (Weaknesses) 
1. การขาดเสน้ทางการเดนิทาง เพือ่เขา้ถงึแหลง่

สถานทีท่อ่งเทีย่วและผจญภัยในหลายแหง่ 
2. การขาดการสง่เสรมิทางดา้นการตลาดของ

แหลง่ทอ่งเทีย่วทอ้งถิน่ 

3. การขาดการจัดการในดา้นโครงสรา้งพืน้ฐาน 
อาท ิการจัดการขยะในเขตพืน้ทีท่อ่งเทีย่วตามภเูขา 

4. การแสวงหาผลประโยชนท์างเศรษฐกจิจาก
ธรรมชาต ิท าใหเ้กดิความเสือ่มโทรม 

5. การเดนิทางหลกั คอื การเดนิทางทางเครือ่งบนิ 

ดงันัน้ จงึมกีารใชน้ ้ามันปรมิาณสงูมากในแตล่ะปี 
โดยเฉพาะนักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย จะให ้

ความส าคัญกับพลงังานทางเลอืก  

โอกาส (Opportunities) 

1. การเพิม่ขึน้ของจ านวนการบรกิารดา้นการ
ทอ่งเทีย่วภายในประเทศ 

2. กระแสการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในทัว่

โลก 
3. ความตอ้งการในการจัดการพืน้ทีอ่นุรักษ์ใน

ธรรมชาตแิละการสง่เสรมิการพัฒนาการทอ่งเทีย่ว
ในธรรมชาตทิีม่คีวามยั่งยนื 

4. การเร่งฟ้ืนฟธูรรมชาตแิละระบบนเิวศในการ
ทอ่งเทีย่วทีไ่ดรั้บผลกระทบจากการแสวงหา

ผลประโยชน์ทางเศรษฐกจิจากธรรมชาต ิเชน่ การ

ท าเหมอืงแร่ เป็นตน้ 
 

อุปสรรค (Threats) 
1. การเปลีย่นแปลงของสภาพภมูอิากาศ 

2. สภาวะเศรษฐกจิโลก การเจรญิเตบิโตของภาค
การทอ่งเทีย่วของนวิซแีลนดจ์ะขึน้อยู่กบัการเตบิโต

ทางเศรษฐกจิของประเทศทีนั่กทอ่งเทีย่วอาศยัอยู่

ดว้ย 
3. การแขง่ขนัของการทอ่งเทีย่วในระดบันานาชาต ิ

4. ความผันผวนของอตัราแลกเปลีย่น ซึง่มผีลตอ่
อตัราการใชจ้่ายของนักทอ่งเทีย่วในขณะทีอ่ยูใ่น

ประเทศ  

 
 

source: limo2u.co.nz & nzmirror.com 
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 เป็นประเทศซึง่ประกอบดว้ยแผ่นดนิหลักของทวปีออสเตรเลยี เกาะแทสเมเนีย  และเกาะ

อืน่ๆ ในมหาสมทุรอนิเดยี แปซฟิิก ภมูปิระเทศโดยทั่วไปรอ้ยละ 65 เป็นทีร่าบสงู พืน้ทีส่ว่นใหญ่เป็น

ทะเลทรายทีแ่หง้แลง้และทรุกนัดาร และมขีนาดทะเลทรายรวมกันใหญ่เป็นอันดับ 2 ของโลกรองจาก

ทะเลทรายซาฮารา่ในทวปีแอฟรกิา เนือ่งจากออสเตรเลยีมภีมูปิระเทศ เป็นหมูเ่กาะท าใหม้สี ิง่มชีวีติทีม่ ี

ลักษณะเฉพาะเป็นของตนเอง และสิ่งมีชีว ิตพวกนี้ไดม้ีว ิวัฒนาการเป็นอิสระจากสิ่งมีชีว ิตบน

แผ่นดนิใหญ่ โดยเฉพาะสัตวท์ีม่กีระเป๋าหนา้ทอ้ง เชน่ จงิโจ ้เป็นตน้ ประเทศออสเตรเลยีไดรั้บการ

พจิารณาและยอมรับอยา่งกวา้งขวางว่าเป็นสถานทีท่่องเทีย่วเชงินเิวศทีไ่ดรั้บความนยิมแห่งหนึง่ของ

โลก เนื่องจากอุดมไปดว้ยมรดกทางวัฒนธรรม และความหลากหลายของสภาพแวดลอ้มจาก

ทะเลทราย ป่าฝน จนไปถงึแนวปะการังรมิชายฝ่ัง นอกจากนัน้ ออสเตรเลยียังมพีืน้ทีท่ีถ่อืว่าเป็นมรดก

ของโลกอยู่มากมาย อย่างเชน่ อุทยานแห่งชาต ิKakadu อุทยานแห่งชาต ิUluru ป่าดบิชืน้ทางฝ่ัง

ตะวันออก ทะเลสาบ Willandra และเกาะ Fraser เป็นตน้ 

สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศออสเตรเลยี 

 จากสถติใินปี 2010 มีนักเดนิทางที่เขา้ไปยังประเทศออสเตรเลีย 3 อันดับแรก คือ 

นวิซแีลนด ์รอ้ยละ 19 รองลงมาคอื สหราชอาณาจักร รอ้ยละ 51 และสหรัฐอเมรกิา รอ้ยละ 8 

ตามล าดับ โดยสว่นมากผูท้ีเ่ดนิทางไปยงัออสเตรเลยีมจีุดประสงคใ์นการท่องเทีย่ว คดิเป็นรอ้ยละ 46 

และพบปะครอบครัวหรอืเพือ่นฝงู คดิเป็นรอ้ยละ 24 

 สว่นในปี 2009 ออสเตรเลยีมนัีกท่องเทีย่วต่างชาตเิขา้มาท่องเทีย่วตามแหล่งธรรมชาต ิ3.3 
ลา้นคน ซึง่มแีนวโนม้เพิม่ขึน้เฉลีย่รอ้ยละ 3 โดยทีร่อ้ยละ 64 เป็นจ านวนนักทอ่งเทีย่วต่างชาตทิีม่สีว่น
ร่วมในกจิกรรมทางธรรมชาติ ช ึง่มีปริมาณสูงกว่ามากเมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนนักท่องเที่ยว
ภายในประเทศแบบพักแรมและแบบไปเชา้เย็นกลับ แสดงดังตารางที ่2.8 

 
ตารางที ่2.8แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วทีม่สีว่นรว่มในกจิกรรมทางธรรมชาต ิ
 

 
ทีม่า: Australia Government, Department of Resource, Energy and Tourism (2009) 
 

 ส าหรับนักท่องเทีย่วต่างชาต ิการเทีย่วชมอุทยานแห่งชาตถิอืเป็นกจิกรรมทีไ่ดรั้บความนยิม
มากทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 66 รองลงมาเป็นการเขา้ชมสวนพฤกษศาสตรค์ดิเป็นรอ้ยละ 38 และในสว่น
ของกจิกรรมทีน่ยิมของนักท่องเทีย่วภายในประเทศ คอื การเดนิทางไปท่องเทีย่วแบบมกีารพักแรม 
คดิเป็นรอ้ยละ 48 รองลงมา คอื เดนิทางแบบไปเชา้เย็นกลับคดิเป็นรอ้ยละ 36  

 

ประเทศออสเตรเลยี 
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ตารางที ่2.9แสดงจ านวนของนักทอ่งเทีย่วแบง่ตามประเภทกจิกรรม 
 

 
ทีม่า: Australia Government, Department of Resource, Energy and Tourism (2009) 

 
นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วของรฐับาลในประเทศออสเตรเลยี 

 วัตถุประสงคข์องการบรหิารการท่องเทีย่วของประเทศออสเตรเลยี คอื เพือ่เพิม่คุณภาพ

และความสามารถในการแข่งขันของภาคอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และเพื่อสนับสนุนการพัฒนาการ

ท่องเทีย่วอย่างยั่งยนื โดยการสนับสนุนของภาครัฐ เพือ่กระตุน้อุตสาหกรรมการท่องเทีย่วซึง่ภาครัฐ

และเอกชนตอ้งมคีวามรว่มมอืกนั นอกจากนี ้กระทรวงการทอ่งเทีย่วออสเตรเลยีไดแ้ตง่ตัง้ธนาคารเพือ่

การพัฒนาออสเตรเลียดา้นการท่องเที่ยว โดยใหส้ถาบันการศกึษาเอกชนจัดการโปรแกรมเงนิทุน

ส าหรับการท่องเทีย่ว SMEs รวมถงึในส่วนของมาตรการทางการเงนิของสหภาพยุโรป วัตถุประสงค์

ของการสนับสนุนเงนิทุน เพื่อการปรับปรุงคุณภาพและขนาดของผูป้ระกอบการท่องเที่ยว รวมถงึ

ยกระดับคุณภาพของซอฟแวรแ์ละการฝึกอบรม เพือ่ร่วมส่งเสรมิการเพิม่ประสทิธภิาพของโครงสรา้ง

ทางการเงนิรัฐวสิาหกจิ สง่เสรมิสุขภาพการเริม่ตน้ธุรกจิใหม ่และดงึดูดความสนใจของแหล่งเงนิทุน 

เพือ่ธรุกจิการทอ่งเทีย่ว 

 นอกจากการสรา้งกจิกรรมพเิศษ เพือ่เป็นตัวเลอืกปลายทางส าหรับนักท่องเทีย่วแลว้ ยังมี

วัตถุประสงค์ เพือ่สรา้งการปฏบิัตทิีด่ทีีสุ่ดแก่นักท่องเทีย่วและความรูก้ระจายในสถานทีอ่ืน่ ๆ โดยมี

จุดมุ่งหมายเพื่อเสรมิสรา้งการแข่งขันระหว่างประเทศของสถานที่ท่องเที่ยวของออสเตรเลียและ

ภมูภิาคในวันหยดุ และมกีารเขา้ร่วมในสหภาพยุโรป เพือ่กา้วสู่การแข่งขันกันในเรือ่งของการพัฒนา

ผลิตภัณฑ์นวัตกรรมและการตลาดร่วมกับความยั่งยืนทางสังคมวัฒนธรรมและสิง่แวดลอ้ม โดย

กระทรวงไดส้นับสนุนและรเิริม่โครงการส าหรับการจัดตัง้เงือ่นไขและผลักดันส่งเสรมิในกจิกรรมการ

ทอ่งเทีย่วและสนัทนาการส าหรับนักทอ่งเทีย่ว 

 

ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศผจญภยัในประเทศออสเตรเลยี 

 

 Great Barrier Reef  

 

 

 

 

 Source: thegreatoceans.com 
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 เกรท แบรเิออร ์รฟี หรอืทีเ่รยีกวา่ แนวปะการังยกัษ์ เป็นกลุม่ของสิง่มชีวีติ ขนาดใหญ่ทีส่ดุ

ในโลก เป็นทีร่วมปะการังที่สวยงามกระจายอยู่ในประเทศออสเตรเลียทางฝ่ังตะวันออกครอบคลุม

ประมาณ 300,000 ตารางกโิลเมตร แบรเิออร ์รฟี นี้ประกอบไปดว้ยสิง่มชีวีติขนาดเล็กจ าพวกปะการัง

แข็งและปะการังออ่น นับเป็นพันลา้นหน่วย ทัง้ยงัเป็นแหล่งอนุบาลตัวออ่นของสัตวน์ ้าทีส่ าคัญยิง่ของ

บรเิวณนัน้และยงัเป็นแหลง่ทีอ่ยูอ่าศัยของสิง่มชีวีติทางทะเลทัง้หลายอกีดว้ย 

 กจิกรรมในสว่นของกจิกรรมเชงินเิวศ นักท่องเทีย่วสามารถเดนิเล่นชมทวิทัศน์รอบบรเิวณ

ชายฝ่ัง ด าน ้าหรอื snorkeling เพือ่ส ารวจแนวปะการังในชว่งน ้าลงต ่าสุดหรอืใตน้ ้า โดยอยู่ในความ

ดูแลและฝึกหัดของผูฝึ้กสอนทีม่ทีักษะและความช านาญ หรอืถา้ตอ้งการที่จะไดส้ัมผัสรสชาตขิอง

ประสบการณ์ใตน้ ้าโดยไมต่อ้งด าน ้าการเรยีนรูแ้ละชมภาพทวิทัศน์ใตน้ ้าโดยการ”น่ังเรอืทอ้งกระจก” ก็

เป็นอกีทางเลอืกหนึง่ 

 Shark Bay  

 หนึง่ในมรดกโลกอยู่ทางตะวันตกของ

ออสเตรเลีย เป็นชายฝ่ังและหมู่เกาะที่มทีวิทัศน์

โดดเด่น ครอบคลุมพื้นที่กว่า 13,000 ตาราง

กโิลเมตร โดยมคีวามลกึเฉลีย่ประมาณ 10 เมตร

เป็นสถานที่ที่มีส ิ่งมหัศจรรย์ทางธรรมชาติที่

หลากหลายและยังมมีรดกทางวัฒนธรรมกว่าพันปี 

ของชาวพืน้เมอืง Malgana, Nhanda และ 

Yingkarta ลักษณะเดน่อยา่งหนึง่ของ Shark Bay 

คือ อ่าวทั ้งสองเกิดขึ้นจากคาบสมุทรที่เ ป็น

แนวขนานกันโดยเหตุทีเ่ป็นลักษณะทางภมูศิาสตรข์อง Shark Bay ท าใหม้ลีักษณะทางธรรมชาตทิี่

หลากหลายพชืพันธุธ์รรมชาตจิะมสีสีันทีต่ัดกันหรอืแมแ้ต่สัตวบ์กและสัตวน์ ้าก็จะมสีสีันตัดกัน ท าให ้

Shark Bay ไดก้ลายแหล่งรวมของสัตวป่์านานาชนดิพชืพันธุธ์รรมชาตทิีอุ่ดมสมบูรณ์และทวิทัศน์ที่

สวยงามไม่เหมอืนทีอ่ืน่ทีใ่ดในโลก มกีจิกรรมหลากหลายส าหรับนักท่องเทีย่ว เชน่ ขีอู่ฐหรอืมา้ชม

ทวิทัศนเ์ลยีบชายหาด, kayaking, scuba diving, snorkeling, kite surfing, โตค้ลืน่, ใหอ้าหารโลมา 

และอืน่ๆ อกีมายมาย  

 Kakadu  
 นับเป็นเมอืงหนึง่ในไม่กีแ่ห่ง

ของโลกที่ไดรั้บการขึน้ทะเบียนใหเ้ป็น

มรดกโลกทัง้ในดา้นคุณค่าทางธรรมชาติ

และศิลปวัฒนธรรม  คน้พบอุทยาน

แห่งชาติที่ใหญ่ที่สุดของออสเตรเลีย 

นักท่องเที่ยวจะไดพ้บหนา้ผาอันสูงชัน 

ป่าฝนที่อุดมสมบูรณ์สัตว์นานาชนิดที่

สามารถหาดูไดเ้ฉพาะถิน่ และแกลเลอรี

ศลิปะบนหนิทีม่อีายถุงึ 50,000 ปี การ

เยีย่มชมอทุยานนัน้ นักท่องเทีย่วจะไดม้ี

โอกาสส ารวจและสัมผัสกับศลิปะประเพณี

ของชาวอะบอรจิิน้ และล่องเรอืบนล าน ้า

ทีง่ดงามผ่านฝูงจระเข ้ปลาและนกทีบ่นิ

Source: australiascoralcoast.com 

Source: nicetravelling.com 
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อพยพยา้ยถิน่ 

 Gold Coast 

 เมอืงชายฝ่ังตัง้อยู่

ทางตะวันออกเฉียงใต ้

ของรัฐ Queensland มี

ประชากรมากเป็นอันดับ

ทีห่กของประเทศ เมือ่

กล่าวถงึ Gold Coast 

ชายหาดอนัสวยงามจะเป็นสิง่แรกทีทุ่กคนนกึถงึ เรยีกไดว้่าเป็นแหล่งท่องเทีย่วเชงิผจญภัยขึน้ชือ่

ทีส่ดุแห่งหนึง่ในประเทศออสเตรเลยี มกีจิกรรมเชงิผจญภัยหลากหลายชนดิ ใหนั้กท่องเทีย่วได ้

สมัผัส ไมว่า่จะเป็นการโตค้ลืน่ การกระโดดบนัจีจ้ั๊ม การล่องแกง่ และการดิง่พสธุา ยิง่ไปกว่านัน้ที ่

Gold Coast ยงัเป็นศนูยร์วมแหง่สวนสนุกและสวนน ้าทีใ่หญท่ีส่ดุของออสเตรเลยีอกีดว้ย 

การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

จดุแข็ง (Strengths) 
1. มสีถานทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศ ครอบคลมุอยู่ทัว่

ประเทศ  
2. คณุสมบัตแิละลักษณะเฉพาะทางธรรมชาตทิี ่

หลากหลาย เชน่ มจี านวนสตัวท์ีเ่ลีย้งลกูดว้ยนม

เฉพาะถิน่มากทีส่ดุในโลก และพันธุพ์ชืเฉพาะถิน่ที่
มากกวา่ 53,000 ชนดิ ดว้ยลักษณะเฉพาะและ

ความน่าดงึดดูใจของทรัพยากรธรรมชาตขิอง
ออสเตรเลยี รวมถงึสตัวป่์าทีน่่าสนใจ เชน่ หมโีคอาลา่

และจงิโจ ้คณุลกัษณะธรรมชาต ิเชน่ Great Barrier 

Reef และอทุยานแหง่ชาต ิKakadu สิง่เหลา่นีท้ า
ใหอ้อสเตรเลยี เป็นจดุหมายปลายทางยอดนยิม

ของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศอยา่งกวา้งขวาง 
3. มอีตัราสว่นทีม่ากของพืน้ทีป่ระเภททีย่ังคงความ

เป็นธรรมชาต ิ(wilderness) หรอืพืน้ทีก่ ึง่ธรรมชาต ิ
(semi-wilderness) รวมไปถงึพืน้ทีคุ่ม้ครอง  

4. การเขา้ถงึทรัพยากรทางธรรมชาตทิีม่คีณุคา่ใน

เมอืงใหญ่ๆ  ของออสเตรเลยีท าไดง้่าย เนือ่งจากอยู่
ในบรเิวณใกลเ้คยีงกบัแหลง่ธรรมชาตทิีน่่าสนใจ 

เชน่ ซดินยี ์/ Blue Mountains โกลดโ์คสต ์

จดุออ่น (Weaknesses) 
1. มคีวามเสีย่งตอ่การถูกท าลายของสถานทีแ่ละ

ทรัพยากรธรรมชาตสิงูขึน้ เนือ่งจากจ านวน
นักทอ่งเทีย่วทีม่มีากขึน้   

2. มมุมองในแงล่บของผูจ้ัดการทรัพยากรพืน้ที่

คุม้ครองและผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วทีม่ตีอ่กนั ทัง้
สองกลุม่มแีนวคดิทีข่ดัแยง้ คอื การทีผู่ป้ระกอบการ

ทอ่งเทีย่วเห็นผูจ้ัดการทรัพยากรมคีวามเขม้งวดเกนิ
ควร และในทางกลับกนัผูจ้ัดการทรัพยากรก็มักจะ

เห็นผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วเป็นพวกทีท่ าตาม

อ าเภอใจอย่างไมเ่หมาะสมและไมย่ัง้คดิ 
3. ขาดความรูค้วามเขา้ใจในการจัดการกบั

ทรัพยากรทางธรรมชาตติา่งๆ ทีม่อียูม่ากมาย
เพือ่ทีจ่ะพัฒนาการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ 

4. ไมม่อีงคก์รทีม่าดแูลภาพรวมในทกุๆดา้นของ
การทอ่งเทีย่วตามแหลง่ธรรมชาต ิท าใหข้าด

ศกัยภาพทีจ่ะแขง่ขนักบัประเทศอืน่ๆ 

 

โอกาส (Opportunities) 
1. การพัฒนาทรัพยากรธรรมชาตทิีม่อียู่แตย่ังคงไม่

เป็นทีรู่จ้ักใหเ้ป็นแหลง่ทอ่งเทีย่ว 

2. โอกาสทีจ่ะพัฒนาพืน้ทีแ่ละบคุลากรทีเ่ชีย่วชาญ
เมอืงทีห่า่งไกล  

3. การสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วทีม่คีวามหลากหลาย
มากขึน้ 

4. การท าใหแ้หลง่ทอ่งเทีย่วส าหรับพืน้ทีธ่รรมชาติ
เป็นอกีตวัเลอืกทางเศรษฐกจิ 

5. ยังมทีรัพยากรอยูอ่กีมากทีส่ามารถพัฒนาเป็น

แหลง่ทอ่งเทีย่วได ้
 
 

อุปสรรค (Threats) 
1. การเจรญิเตบิโตของตลาดการทอ่งเทีย่วสง่ผล

ในแงก่ารคกุคามทรัพยากรธรรมชาตใินระยะยาว 

2. ป่า น ้า ทะเลและทรัพยากรธรรมชาตอิืน่ๆ ไดรั้บ
ผลกระทบจากอตุสาหกรรมทีไ่มเ่ป็นมติรตอ่

สิง่แวดลอ้ม 
3. การเปลีย่นทางสภาพภมูอิากาศ การทอ่งเทีย่ว

ทางธรรมชาตอิาจจะไดรั้บผลกระทบโดยตรงจาก
การเปลีย่นแปลงทางสภาพภมูอิากาศ เชน่ ภาวะ

โลกรอ้น 

4. การแขง่ขนัของการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตทิี่
สงูขึน้ 

5. ถกูมองวา่ ขาดความทา้ทายใหม ่เนือ่งจากเป็น
ประเทศทีม่กีารทอ่งเทีย่วผจญภัยมานาน 
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 เกาะบรเิตนใหญ่ ซึง่ไดแ้ก ่ อังกฤษ สก๊อตแลนด ์ เวลส ์ รวมกับไอรแ์ลนดเ์หนือบนเกาะ

ไอรแ์ลนดเ์ขา้ดว้ยกนั นอกจากดนิแดนทัง้ 4 แลว้ สหราชอาณาจักรยังมดีนิแดนโพน้ทะเลและดนิแดน

ใตก้ารปกครองอืน่ๆ กระจายอยูท่ั่วโลก สหราชอาณาจักรจงึไดช้ือ่ว่า ดนิแดนพระอาทติยไ์มเ่คยตกดนิ 

สหราชอาณาจักรมพีรมแดนทางทศิใตจ้รดชอ่งแคบองักฤษ ซึง่คั่นระหวา่งสหราชอาณาจักรกบัภาคพืน้

ทวปียุโรป โดยทางทศิเหนือจรดกับทะเลเหนือ ทางทศิตะวันตกกับทะเลไอรแ์ลนดแ์ละมหาสมุทร

แอตแลนตกิ สหราชอาณาจักรมพีรมแดนทางบกกับรัฐอืน่เพยีงแห่งเดยีว คอื ระหว่างไอรแ์ลนดเ์หนือ

และสาธารณรัฐไอรแ์ลนด ์ 

 สภาพภูมปิระเทศของประเทศอังกฤษนัน้สว่นมากจะเป็นแผ่นดนินูนทีต่ ่า มภีเูขาทางตอน

เหนอื และตะวันตกเป็นเสน้แนวแบง่เขตแควน้ มเีขตเมอืงทีใ่หญท่ีส่ดุ คอื เขตปรมิณฑลลอนดอน ไมม่ี

ภเูขาทีส่งูกวา่ 1000 เมตรในแควน้องักฤษ 

 สก๊อตแลนดนั์น้มคีวามหลากหลาย มทีีต่ ่าทางตอนใต ้และทีสู่งทางตอนเหนือ ตะวันออก 

และตะวันตก มภีเูขาเบนเนวสิ สงู 1,344 เมตร เป็นภเูขาทีส่งูทีส่ดุในหมูเ่กาะอังกฤษ มทีะเลสาบ ชอ่ง

แคบทีย่าวและลกึเป็นจ านวนมาก และมเีกาะถงึกวา่ 800 เกาะ เมอืงหลวง คอื เมอืงเอดนิบะระ ซึง่เป็น

เมอืงทีม่ศีนูยใ์จกลางเมอืงเป็นมรดกโลก แตเ่มอืงทีใ่หญท่ีส่ดุนัน้ คอื เมอืงกลาสโกว ์

 ภมูปิระเทศของเวลสส์ว่นมากจะเป็นภเูขา มภีเูขาสโนวด์อน สงู 1,085 เมตร เป็นภเูขาทีส่งู

ทีส่ดุในแควน้ มเีมอืงคารด์ฟิฟ์เป็นเมอืงหลวง ส่วนแควน้ไอรแ์ลนดเ์หนือนัน้ ตัง้อยูบ่นเกาะไอรแ์ลนด ์

และสว่นมากจะเป็นเทอืกเขา  

 

สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในสหราชอาณาจกัร 

 จากการสบืคน้สถตินัิกทอ่งเทีย่วของสหราชอาณาจักร พบว่า ในชว่งเดอืนล่าสดุมแีนวโนม้

เตบิโตในการเดนิทางทัง้ออกนอกประเทศและเขา้มาในสหราชอาณาจักร มนัีกท่องเทีย่วเขา้มาในชว่ง

เดอืนมนีาคมถงึพฤษภาคม ปี 2011 สงูขึน้รอ้ยละ 8 และมกีารเดนิทางออกถงึรอ้ยละ 11 ปัจจัยทีท่ าให ้

ชว่งสามเดอืนดังกล่าว มกีารปรับตัวสงูขึน้ เนื่องจากเป็นชว่งปลายอสีเตอรแ์ละเป็นชว่งงานแต่งงาน

ของเจา้ชายวลิเลียม และมีช่วงวันหยุดยาว ส่วนก่อนหนา้นั้นจะเห็นว่าตัวเลขหยุดชะงักลง ทัง้นี้

เนื่องจากสภาพอากาศทีเ่ลวรา้ย และในชว่ง12 เดอืนก่อนถงึเดอืนพฤษภาคมของปี 2011 พบว่า มี

นักท่องเทีย่วเดนิทางเขา้มายังสหราชอาณาจักรเพิม่ขึน้ถงึ 0.7 ลา้นคน คดิเป็นรอ้ยละ 3 โดยเพิม่ขึน้

จาก 29.5 ลา้นคนเป็น 30.2 ลา้นคน เมือ่เทยีบกบัชว่งเดยีวกนัในปี 2010 ดังภาพที ่3.4 

 โดยประเทศทีม่กีารเดนิทางมากทีส่ดุ คอื ประเทศทางยโุรป เพิม่ขึน้รอ้ยละ 2 จาก 21.8 

เป็น 22.3 ลา้นคน รองลงมา คอื ทวปีอเมรกิาเหนอืเพิม่ขึน้ 3.5 ลา้นคน และทีอ่ืน่ๆ เพิม่ขึน้ถงึรอ้ยละ 7 

จาก 4.2 เป็น 4.5 ลา้นคน นอกจากนี ้ยงัพบวา่การเดนิทางเพือ่ธรุกจิเพิม่ขึน้รอ้ยละ 5 การเดนิทางเพือ่

ทอ่งเทีย่วเพิม่ขึน้รอ้ยละ 5 สว่นการเดนิทางเพือ่เยีย่มเพือ่นหรอืญาตยิงัคงสถติเิดมิ 

ประเทศสหราชอาณาจกัร (United Kingdom) 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A5%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B9%82%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B9%8C
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%8C%E0%B8%94%E0%B8%B4%E0%B8%9F%E0%B8%9F%E0%B9%8C
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ภาพที ่2.6 แสดงการเตบิโตของการเดนิทางและการทอ่งเทีย่วในสหราชอาณาจักร ปี 2009-2011 
ทีม่า : Office for National Statistics (2010) 

 จากการศกึษายังพบขอ้มูลที่น่าสนใจในการท่องเที่ยวเชงินิเวศในหมู่นักท่องเที่ยวในส

หราชอาณาจักร พบว่านักท่องเทีย่วส่วนใหญ่มคีวามตอ้งการท ากจิกรรมในการเดนิชมเพือ่สัมผัสกับ

ชนบทและสภาพแวดลอ้มธรรมชาติ ถงึรอ้ยละ 65 รองลงมา คือ การดูสัตว์ป่า รอ้ยละ 62 การชม

ธรรมชาต ิรอ้ยละ 49 แสดงรายละเอยีดเพิม่เตมิดังตารางที ่3.7 

ตารางที ่2.10 แสดงการท ากจิกรรมของนักทอ่งเทีย่วกลุม่เชงินเิวศในสหราชอาณาจักร ปี 2006 

กจิกรรม จ านวน (%) 

Activities participated in on last holiday  

Saw wildlife in its natural surroundings  39%  

Visited National Parks  28%  
Stayed in the wilderness  10%  

Visited a rainforest/jungle  10%  

Activities looked for in a long haul holiday  

Walk in untouched countryside and natural environments  65%  

See wildlife in natural surroundings  62%  

Environmental/ecological sites to visit  49%  
Activities that holidays are sometimes planned 

around 

 

           Walking/Hiking/Bushwalking/Rainforest Walk/Rambling 21%  

           Nature/ecological/environmental activities/wilderness 22%  

           Bird or animal watching 11%  

           Camping 11%  

Activities participated in on last holiday  

ทีม่า: Tourism Queensland  (2006) 
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นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วของรฐับาลในสหราชอาณาจกัร 

 กระทรวงการท่องเที่ยว วัฒนธรรมและการกีฬาของสหราชอาราจักร ไดค้าดการณ์

สถานการณ์การทอ่งเทีย่ววา่จ านวนนักท่องเทีย่วมทีศิทางในการเตบิโตสูงขึน้ ทัง้ทางดา้นการแขง่ขัน

และรายไดจ้ากการท่องเที่ยวที่มากกว่าในปัจจุบัน ซึง่คาดว่าในอีกไม่กี่ปีขา้งหนา้นี้โอกาสใน

อุตสาหกรรมท่องเทีย่วนี้จะเตบิโตอย่างมาก เริม่ตัง้แต่ทีม่พีระราชพธิอีภเิษกสมรสของเจา้ชายแห่ง

อังกฤษ และการเป็นเจา้ภาพกฬีาโอลมิปิกในปี 2012 ซึง่ทางรัฐบาลจงึตอ้งวางนโยบายเพือ่เพิม่

ศักยภาพของการท่องเทีย่ว โดยการสรา้งจุดแข็งของสว่นทีย่ังมจีุดออ่นอยู ่ซ ึง่ในเดอืนมนีาคม 2011 

รัฐบาลแหง่สหราชอาณาจักรไดป้ระกาศนโยบายการทอ่งเทีย่วแห่ง Department for Culture, Media 

and Sport (2011) โดยมเีป้าหมายส าคัญดังนีค้อื 

 -  สนับสนุนการจัดแคมเปญทางการตลาดของการท่องเทีย่ว เพือ่ดงึดูดนักท่องเทีย่วใหเ้ขา้
มายงัสหราชอาณาจักรในปี 2012 โดยมแีคมเปญ E100 ซึง่ไดรั้บการสนับสนุนทัง้จากทางรัฐบาลและ
เอกชน มจีดุประสงคเ์พือ่ดงึดูดนักท่องเทีย่วเขา้มายังสหราชอาณาจักรเพิม่ขึน้จากเดมิกว่า 4 ลา้นคน 
ในอกี 4 ปีขา้งหนา้  

  -  การเพิม่สัดสว่นของนักท่องเทีย่วภายในประเทศโดยจัดวันหยดุพักผ่อนใหต้รงกับวันหยดุการ
เดนิทางของคนทีเ่ดนิทางไปทอ่งเทีย่วในตา่งประเทศในแตล่ะปี เพือ่ใหเ้กดิการทอ่งเทีย่วพักแรมในประเทศ
เพิม่ขึน้รอ้ยละ 29 จากวันหยดุพักผอ่นในการทอ่งเทีย่วเดมิ หรอืเพิม่ขึน้รอ้ยละ 20 ตอ่วัน  

 -  พัฒนาประสทิธภิาพของอุตสาหกรรมท่องเทีย่วใหก้ลายเป็นหนึง่ใน 5 อันดับของโลก ที่มี
ศักยภาพและการแขง่ขนัทางอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่วของนักทอ่งเทีย่ว 

 

ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศผจญภยัในสหราชอาณาจกัร 

 ในการเดนิทางทอ่งเทีย่วพักผอ่นโดยทั่วไปจะตอ้งมกีารวางแผนการท่องเทีย่ว ซึง่จากการ

ส ารวจนักทอ่งเทีย่วกลุม่นักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศในสหราชอาราจักรในปี 2006 พบว่า นักท่องเทีย่วสว่น

ใหญว่างแผนไปเดนิป่ามากทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 63 แสดงดังภาพที ่2.7 

 

ภาพที ่2.7 แสดงกจิกรรมวางแผนทอ่งเทีย่วทีน่ยิม 10 อนัดับ ในสหราชอาณาจักร 

ทีม่า: Tourism Queensland  (2006) 
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 Roe Valley Country Park  

 Roe Valley Country Park อยูใ่น
เขตชานเมืองของ Londonderry ของประเทศ 
Northern Ireland  ตัง้อยูใ่นสถานทีท่ีเ่งยีบสงบ
สวยงามสามารถมองเห็นววิทวิทัศน์รมิฝ่ังแม่น ้า 
plunges ผ่านชอ่งเขาทีง่ดงาม อกีทัง้ยังมคีวาม
หลากหลายของเสน้ทางตามแนวรมิแมน่ ้าและป่า 
ซึ่งเหมาะส าหรับการเดินทางชมทิวทัศน์อัน
งดงาม ในฤดูใบไมผ้ลทิีพ่ืน้ป่าทีป่กคลุมไปดว้ย
พชืพันธุข์องดอกไมป่้าทีน่่าสนใจ สวนเป็นทีอ่ยู่
อาศัยของคา้งคาวแม่ไก่และสัตว์ชนิดอื่นๆ
มากมาย และนกเกินหกสิบชนิดที่ไดเ้ห็นใน
สวนสาธารณะ จงึท าใหนั้กท่องเทีย่วนยิมเขา้มา
ท่องเที่ยวในการท ากจิกรรมเดนิป่า นอกจากนี้
เนื่องจากภมูทิัศน์ทีม่แีมน่ ้าขนาบดว้ยววิธรรมชาติ
อนัสวยงามกจิกรรมทีน่ยิมอกีชนดิ คอื การพายเรอื
แคนู 

 Dartmouth 

 Dartmouth ตัง้อยูท่ีเ่มอืง Devon ใน
ประเทศอังกฤษ เป็นเมืองที่มีเสน่ห์ ตั ้งอยู่ร ิม
แมน่ ้า Dart บรเิวณชายฝ่ังทีล่อ้มรอบดว้ยหมูบ่า้น
เล็กๆ จ านวนมาก ซึง่ตัง้อยู่บนพืน้ทีธ่รรมชาตอิัน
งดงามโดดเด่นของภูเขา ส าหรับการเดินทาง
ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวสามารถเดนิทางมาท า
กจิกรรม ตกปลา ดูนก หรือเล่นเรือใบซึง่เป็น
กจิกรรมที่ข ึน้ชื่อที่สุดของเมืองนี้ โดยแล่นใน
แม่น ้ าชายฝ่ัง  เพื่อส ารวจล าธารและแม่น ้ า 
นอกจากนี ้ยงัมกีารพายเรอืแคนูในแมน่ ้าอันเงยีบ
สงบทีล่อ้มรอบดว้ยป่าไมแ้ละสตัวป่์า  

 

 Anglesey 

 Anglesey ตัง้อยู่หลังเทือกเขา Snowdonia และแยกออกจากแผ่นดนิใหญ่เวลส ์โดย 
Menai มี ร ะ ย ะท า ง ก ว่ า 
125 กโิลเมตร จากชายฝ่ัง
ทะเลทีง่ดงาม ววิทวิทัศน์
ชายทะเลเป็นเกาะ จงึเป็น
ที่ น่ าสนใจ และมีความ
หลากหลาย กระจายตาม
หมูบ่า้นชายทะเลทีม่ขีนาด
เล็ก ที่มีทั ้งหาดหินและ
หาดทรายกวา้งเป็นแนว
ยาว นอกจากนี ้ยงัมเีสน้ทาง
ที่ เ ต็ ม ไ ปด ้ว ย ร่ อ ง ร อ ย
ประวัตศิาสตร ์โบราณสถาน
โรมนัหลายแหง่ ซึง่ตัง้อยูบ่นเสน้ทางชายทะเลทีต่ัง้อยูใ่นความงามตามธรรมชาตทิีโ่ดดเดน่ 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

77 

 ส าหรับกจิกรรมท่องเทีย่วของชายฝ่ัง Anglesey ทีเ่ป็นทีน่ยิมมากทีส่ดุ คอื Coasteering 

ถอืเป็นกฬีาการผจญภัยใหมท่ีก่ าลังไดรั้บความนยิมและเตบิโตเร็วทีส่ดุในกลุ่มคนรักการผจญภัยและ

เตบิโตเร็วทีส่ดุในสหราชอาณาจักร โดยกจิกรรม Coasteering เป็นท ากจิกรรมทีก่ระตุน้ใหอ้ะดรนีาลนี

ไดส้บูฉีดอยา่งเต็มที ่ไมว่่าจะเป็นการปีนหนา้ผา โรยตัวลงจากหนา้ผา และการว่ายน ้าในบรเิวณทีเ่ต็ม

ไปดว้ยหนิแถบชายฝ่ัง 

 

การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จดุแข็ง (Strengths) 

1. มแีหลง่พืน้ทีธ่รรมชาต ิและภมูทิศัน์ทีส่วยงาม

ตามแนวชายฝ่ัง 

2. มสีถานทีท่อ่งเทีย่วทีไ่ดรั้บเป็นมรดกโลกหลาย
แหง่ 

3. มคีวามโดดเดน่ทางดา้นวฒันธรรมทีเ่ป็น
เอกลักษณ์ 

4. มภีมูปิระเทศทีเ่อือ้ตอ่การท ากจิกรรมที่

หลากหลาย อาท ิกฬีาผจญภัยหรอืการสอ่งสตัว ์
5. สถานทีท่อ่งเทีย่วมคีวามปลอดภัย เหมาะแกก่าร

เดนิทางมาพักผอ่น 

6. มกีารจัดการขอ้มลูส าหรับการวางแผนเดนิทาง
มาทอ่งเทีย่วส าหรับนักทอ่งเทีย่วทีด่ ี

จดุออ่น (Weaknesses) 

1. ขาดสิง่อ านวยความสะดวกในพืน้ทีท่อ่งเทีย่วที่

หา่งไกล 
2. ความกงัวลเรือ่งความปลอดภัยของนักทอ่งเทีย่ว 

3. มคีวามเสีย่งตอ่การถูกท าลายของสถานที ่และ

ทรัพยากรธรรมชาตสิงูขึน้ เนือ่งจากจ านวน
นักทอ่งเทีย่วทีม่มีากขึน้ 

 

โอกาส (Opportunities) 

1. กระแสการทอ่งเทีย่วของนักทอ่งเทีย่ว ที่
ตอ้งการเขา้ไปสมัผัสธรรมชาตมิากขึน้ 

2. รัฐบาลมกีารสนับสนุนนโยบายการทอ่งเทีย่ว 

3. การเป็นเจา้ภาพโอลมิปิกเกมในปี 2012 
4. การเดนิทางเขา้มาประชมุหรอืตดิตอ่ธรุกจิของ

ตา่งชาต ิ

อุปสรรค (Threats) 

1. ภาวะเศรษฐกจิโลกซึง่สง่ผลตอ่การทอ่งเทีย่วใน
ระยะยาวได ้

2. ภาษีทางดา้นสิง่แวดลอ้มท าใหต้น้ทนุของการ
ทอ่งเทีย่วสงูขึน้ 

3. อตัราการขยายตัวของประชากรทีเ่พิม่ขึน้สง่ผล

ตอ่ภมูปิระเทศทีเ่ปลีย่นไป 
4. โครงสรา้งพืน้ฐานอาจไมเ่พยีงพอส าหรับการ

รับมอืในการเตบิโตของอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่ว 
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• ประเทศในภมูภิาคเอเชยีทีมุ่ง่เนน้การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 จากการจัดล าดับประเทศทีม่คีวามพรอ้มดา้นนิเวศและผจญภัยของภูมภิาคเอเชยีพบว่า
ประเทศทีม่ศีักยภาพหลักไดแ้ก ่ญีปุ่่ น เวยีดนาม จนี กัมพูชา และ เกาหลใีต ้ทัง้นี้ประเทศในภมูภิาคนี ้
ถอืเป็นคู่แข่งขันโดยตรงของประเทศไทย เนื่องจากอยู่ในภูมภิาคเดียวกัน ทัง้นี้ประเทศในภูมภิาค
เอเชยีมอีัตราการเตบิโตดา้นการท่องเที่ยวเชงินเิวศและผจญภัยสูง อกีทัง้ประเทศส่วนใหญ่เริม่ให ้
ความส าคัญกับการบรหิารจัดการการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย เนื่องจากปรมิาณนักท่องเทีย่ว
จากยุโรป และเอเชยีตะวันออก เชน่ ญีปุ่่ น จนี และเกาหลใีต ้นยิมการท่องเทีย่วรูปแบบนี้กันมากขึน้ 
ท าใหป้ระเทศตา่งๆ มกีารปรับตัวอยา่งเป็นรปูธรรมในชว่งหลายปีทีผ่า่นมา 

ประเทศในภมูภิาคเอเชยี 

 เมื่อเปรียบเทียบประเทศไทยกับคู่แข่งในภูมภิาคเอเชยีพบว่า ความพรอ้มโดยรวมในการ
แขง่ขนัดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยของประเทศไทย อยูใ่นระดับปานกลางเทยีบกับคู่แขง่
ในภมูภิาคเอเชยี ทัง้นีป้ระเทศไทยยงัไมม่ขีอ้ไดเ้ปรยีบทีช่ดัเจน เมือ่พจิารณาทรัพยากรของประเทศไทย 
พบวา่ อยูใ่นระดับเดยีวกับคู่แขง่ และยังไมส่ามารถสรา้งจุดแข็งทีช่ดัเจนได ้รวมถงึในปัจจุบันยังขาดการ
อนุรักษ์ของชมุชนในทอ้งถิน่ ในขณะทีป่ระเทศญีปุ่่ นและประเทศจนีมกีารก าหนดมาตรการดูแลและฟ้ืนฟู
ทรัพยากร ธรรมชาตทิีเ่ป็นรูปธรรมและบังคับใชอ้ยา่งเขม้งวด สว่นประเทศไทยยังไมม่คีวามพรอ้มของเมือ่
เทยีบกบัคูแ่ขง่ ทัง้นี ้เนือ่งจากขาดการควบคุมมาตรฐาน และผูป้ระกอบการขนาดเล็กไมใ่หค้วามส าคัญกับ
การสอดแทรกองค์ความรู ้ท าใหก้จิกรรมท่องเที่ยวควรมีการปรับปรุงอย่างเร่งด่วน อย่างไรก็ตาม 
ประเทศไทยมขีอ้ไดเ้ปรียบในภูมภิาคดา้นการสือ่สารการตลาดที่ค่อนขา้งท าไดด้ี และผูป้ระกอบการ
คอ่นขา้งมคีวามพรอ้ม และมศีักยภาพในการปรับตัวสงูกวา่ประเทศคูแ่ขง่ในภมูภิาคเดยีวกนั 

 

 

ภาพที ่2.8 ความพรอ้มดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัเทยีบกบัคูแ่ขง่ในภมูภิาคเอเชยี 
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 ญีปุ่่ นเป็นประเทศหมู่เกาะในภูมภิาคเอเชยีตะวันออก ตัง้อยู่ในมหาสมุทรแปซฟิิก มพีืน้ที่

โดยรวมประมาณ 377,837 ตารางกโิลเมตร ประกอบไปดว้ยการรวมตัวของเกาะนอ้ยใหญ่กว่า 6,800 

เกาะ เกาะทีส่ าคัญ ไดแ้ก่ ฮอกไกโด-ฮอนช ูชโิกกุ และควิช ูเกาะของญีปุ่่ นส่วนมากจะเป็นหมู่เกาะ

ภูเขา ซึง่มจี านวนหนึ่งเป็นภูเขาไฟ เช่น ภูเขาไฟฟจู ิภูเขาที่สูงทีสุ่ดในประเทศ พื้นที่ส่วนใหญ่เป็น

ภเูขากวา่รอ้ยละ 61 เป็นทีร่าบสงูรอ้ยละ 11 ทีลุ่ม่ 13.8 และอืน่ๆ อกีรอ้ยละ 24 ดว้ยพืน้ทีส่ว่นมากเป็น

ภเูขาซึง่ไมส่ามารถใชเ้ป็นทีอ่ยูอ่าศัยหรอืท าการเพาะปลูกได ้เพราะมลีักษณะสงูชนัและมโีอกาสทีจ่ะ

เกดิดนิถลม่จากแผน่ดนิไหวหรอืฝนทีต่กหนัก  

 ประชากรญี่ปุ่ นส่วนใหญ่จงึตอ้งอาศัยอยู่บรเิวณชายฝ่ังอย่างหนาแน่น และท าใหเ้มือง

ส าคัญในญี่ปุ่ นนับเป็นเมืองที่มีประชากรหนาแน่นมากแห่งหนึ่งของโลก และดว้ยลักษณะทาง

ภมูศิาสตรแ์ละเสน่หท์างธรรมชาตอินังดงาม สง่ผลใหป้ระเทศญีปุ่่ นเป็นประเทศทีม่กีจิกรรมมากมายให ้

นักทอ่งเทีย่วไดส้มัผัสและชืน่ชมในทกุฤดกูาล ไมว่า่จะเป็นการชมอทุยานแหง่ชาตทิีม่อียูห่ลายแหง่ทั่ว

ประเทศ แหลง่น ้าพรุอ้นธรรมชาตสิ าหรับการพักผอ่นหยอ่นคลาย รมิทะเลตลอดจนในแหลง่เลน่สก ี

 กฎหมายใหม่ดา้นการท่องเทีย่วเชงิอนุรักษ์ ท าใหก้ารท่องเทีย่วไดรั้บการพัฒนาโดยการ

จัดตัง้องคก์รทอ้งถิน่ดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศในแตล่ะเขตปกครองร่วมกัน ก าหนดแผนปฏบิัตกิารว่า

ดว้ยการอนุรักษ์ธรรมชาต ิซึง่การท่องเทีย่วเชงิอนุรักษ์ในญี่ปุ่ นไดรั้บความสนใจเพราะมสีมาคมใน

ทอ้งถิน่เพือ่ท าหนา้ทีใ่นการอนุรักษ์เพิม่มากขึน้ เป็นผูก้ าหนดความสมดุลของตลาดท่องเทีย่วและมี

สว่นสนับสนุนใหรั้ฐบาลใสใ่จกบัการพัฒนาดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศยิง่ขึน้ อาท ิโครงการ Treasure 

Hunting ทีท่ าใหส้ังคมทอ้งถิน่แลกเปลีย่นการเยอืนแหล่งท่องเทีย่วระหว่างกัน ซึง่ท าใหม้ผีูส้นใจใน

สิง่แวดลอ้มทางธรรมชาตแิละเพิม่ความรูใ้นเรือ่งการทอ่งเทีย่วเชงิอนุรักษ์ยิง่ขึน้ 

สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศญีปุ่่ น 

 ระหว่างปี 2001 และ 2007 จ านวนของนักท่องเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้มาทางอากาศและทาง

ทะเลเพิม่ขึน้อยา่งต่อเนื่อง โดยการเดนิทางทางอากาศมจี านวนมากถงึ 8.49 ลา้นคน เมือ่เทยีบกับ

นักท่องเทีย่ว 666,000 คน ทีเ่ดนิทางไปยังประเทศญีปุ่่ นทางทะเล จากการส ารวจพบว่าผูท้ีเ่ดนิทาง

มายังประเทศญีปุ่่ น มวีัตถุประสงคใ์นการเดนิทางเพือ่พักผ่อนมากกว่าเดนิทางไปเพือ่ท าธุรกจิ ( 4.4 

และ 1.4 ลา้นคน ตามล าดับ) และจากการสบืคน้สถติขิองนักท่องเทีย่วต่างชาตทิีเ่ดนิทางเขา้มาใน

ประเทศญีปุ่่ นมากทีส่ดุ คอื เกาหลใีต ้รองลงมาคอื ไตห้วัน จนี สหรัฐอเมรกิา และฮอ่งกง ซึง่แนวโนม้

ของการทอ่งเทีย่วนัน้มจี านวนนักทอ่งเทีย่วเพิม่ขึน้ในทกุปี ดังจะเห็นไดจ้ากตารางที ่2.55 

ตารางที ่2.11แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตทิีเ่ดนิทางเขา้มายงัประเทศญีปุ่่ น ปี 2005-2008 

 
ทีม่า: THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT, 2010 

ประเทศญีปุ่่ น 
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 กระบวนการของการสรา้งการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศบนเกาะเขตรอ้นของญีปุ่่ น โดยปกตมิสีอง

มุมมองในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชงินิเวศ มุมมองแรก คือ การใหค้วามส าคัญกับการอนุรักษ์

ทรัพยากรสัตวป่์า วัฒนธรรม และอืน่ๆ ในทอ้งถิน่ รวมถงึใชก้ารท่องเทีย่วเชงินเิวศเป็นวธิกีารเพือ่ให ้

บรรลเุป้าหมายการอนุรักษ์ สว่นอกีมมุมองหนึง่คอื เนน้การพัฒนาการท่องเทีย่ว บนพืน้ฐานของการใช ้

ทรัพยากรทีม่ใีหด้ ารงอยูอ่ยา่งตอ่เนือ่งเพือ่ทีจ่ะไดส้ามารถรักษาสภาพทีน่่าสนใจและความบรสิทุธิข์อง

ปลายทางเอาไวไ้ด ้

 กระบวนการพัฒนาการท่องเทีย่วเชงินเิวศจ าเป็นตอ้งมกีรอบความคดิทีแ่ตกต่างจากการ

ท่องเทีย่วทั่วไปรวมไปถงึความร่วมมอืของนักวจิัย, หน่วยงานรัฐบาล, นักท่องเทีย่ว, ผูป้ระกอบการ 

และคนในทอ้งถิน่ ซึง่แตล่ะกลุม่จะมบีทบาทและความส าคัญแตกต่างกันออกไป ส าหรับคนในทอ้งถิน่

ทีใ่ชช้วีติประจ าวันอยู่ท่ามกลางธรรมชาต ิวัฒนธรรม และประวัตศิาสตร ์ถอืว่ามบีทบาทอยา่งมากต่อ

การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ เนือ่งจากพวกเขาไมเ่พยีงเป็นผูดู้แลทรัพยากรเหล่านี้ แต่ยังเป็นกลุ่มทีต่อ้นรับ

นักท่องเทีย่วดว้ยอกีดว้ย ส่วนบทบาทของนักวจัิย คอื การดูแลทรัพยากรในทอ้งถิน่จากมุมมองทาง

วทิยาศาสตร์และใหค้ าปรกึษา โดยอยู่บนพื้นฐานของความรูท้างวทิยาศาสตร์ วัฒนธรรม และ

ประวัตศิาสตรข์องพวกเขาอยา่งละเอยีดถีถ่ว้น 

 การท าใหนั้กทอ่งเทีย่วเขา้มามสีว่นรว่มในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาต ิแทนทีจ่ะเป็นแค่

คนทีม่าทอ่งเทีย่วและใชท้รัพยากร ถอืเป็นหลักส าคัญของการพัฒนาการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศผา่นทกัษะ

การแนะน าของไกดท์ัวร ์โปรแกรมการทอ่งเทีย่ว ควรจะวางแผนเพือ่ใหนั้กทอ่งเทีย่วสามารถเรยีนรูด้ว้ย

ตนเอง ถงึวธิกีารทีจ่ะชืน่ชมและเรยีนรูท้รัพยากรธรรมชาตใินเชงิอนุรักษ์และมบีทบาทในการสนับสนุน 

การอนุรักษ์สตัวป่์าในพืน้ทีป่่า และทรัพยากรทางวัฒนธรรมดว้ย 

นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วของรฐับาลในประเทศญีปุ่่ น 

 กฎหมายส่งเสรมิการท่องเทีย่วระดับชาตขิัน้พืน้ฐานมผีลบังคับใชใ้นเดอืนมกราคม 2007 

กฎหมายใหมน่ีถ้อืวา่การทอ่งเทีย่วเป็นหลักส าคัญของความพยายามในการสรา้งชาตใินศตวรรษที ่21 

ในเดือนมถิุนายน 2007 รัฐบาลไดว้างแผนส่งเสรมิการท่องเที่ยวระดับชาตขิัน้พื้นฐาน ซึง่รวมถงึ

เป้าหมายที่จะบรรลุนโยบายขัน้พื้นฐานส าหรับการท าประเทศญี่ปุ่ นใหเ้ป็นประเทศท่องเที่ยว โดย

ด าเนินการในลักษณะที่ครอบคลุมและเป็นระบบ ซึง่ระบุโดยรัฐบาลในการส่งเสรมิการท่องเที่ยว

แห่งชาต ิรัฐบาลจะส่งเสรมิมาตรการการท่องเทีย่วของประเทศตามแผนขัน้พืน้ฐาน โดยมเีป้าหมาย

ดังนี ้

 เพิม่จ านวนนักท่องเทีย่วต่างประเทศใหถ้งึ 10 ลา้นคน โดยมเีป้าหมายระยะยาวเท่ากับ

จ านวนของการเดนิทางในตา่งประเทศของคนญีปุ่่ น  

 เพิม่จ านวนของการประชมุนานาชาตทิีจ่ัดขึน้ในประเทศญีปุ่่ นกว่ารอ้ยละ 50 ในปี 2011 

โดยมจีดุมุง่หมายของการเป็นประเทศเจา้ภาพในชัน้ของการประชมุระหวา่งประเทศในภมูภิาคเอเชยี 

 เพิม่ระยะเวลาของการเดนิทางในประเทศญีปุ่่ นโดย 1 คนืตอ่คนเป็นที ่4 คนืเป็นประจ าทกุปี 

 เพิม่จ านวนนักท่องเทีย่วต่างประเทศของญีปุ่่ นถงึ 20 ลา้นคน ทีม่จีุดมุง่หมายร่วมกันใน

การสง่เสรมิการแลกเปลีย่นระหวา่งประเทศ 
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ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศผจญภยัในประเทศประเทศญีปุ่่ น 

 ภเูขาไฟฟูจ ิ

 
 ภเูขาไฟฟจูอิาจเรยีกไดว้่าเป็นทวิทัศน์ดทีีส่ดุของประเทศญีปุ่่ น  ภเูขาไฟฟจูทิีอ่ยูเ่หนือตัว
เมอืงและป่าอนัเขยีวชะอุม่ กวา่ 3,700 เมตร มรีปูรา่งเป็นทรงกรวยอยา่งสมบรูณ์แบบ  การปีนภเูขาไฟ
ฟจูถิอืเป็นประเพณีของชาวญีปุ่่ นทุกเพศทุกวัย เพือ่ใหไ้ดข้ ึน้ไปชมววิทวิทัศน์อันสวยงาม สว่นใหญ่ ผู ้
จะเริม่ปีนในชว่งบา่ยกอ่นทีพ่ระอาทติยต์กดนิหรอืไมก่็ปีนตลอดทัง้คนื เพือ่ทีจ่ะไดข้ึน้ไปชมพระอาทติย์
ขึน้ที่ยอดเขา นักท่องเที่ยวสามารถพักแรมไดท้ี่เมือง Shizuoka ชึง่บริเวณใกลภู้เขาไฟ ฟูจ ิ
นักทอ่งเทีย่วจะไดป้ระสบการณ์ทีย่อดเยีย่มในการเดนิทางไปยงัญีปุ่่ นดว้ย น ้าพรุอ้นกลางแจง้ทีม่มีมุมอง
ทีง่ดงามของภูเขา และยังไดล้ิม้รสอาหารทะเลทีไ่ดรั้บการยอมรับว่าดทีี่สุดในประเทศญี่ปุ่ นอกีดว้ย 
นอกจากภูเขาไฟฟจูแิลว้ ยังมอีกีหลายแห่งทีนั่กท่องเทีย่วสามารถเดนิทางไปปีนเขาได ้เชน่ ภูเขา 
Takao, Nikko National Park, และ Kiso Valley เป็นตน้ 

 Hokkaido 

ฮอกไกโด ตัง้อยู่ทางทศิเหนือสุดใน
หมูเ่กาะทัง้สีเ่กาะหลักของประเทศญีปุ่่ น ซึง่มี
ความแตกตา่งจากภมูภิาคอืน่ ๆ ของญีปุ่่ นดว้ย
ภมูศิาสตรท์ีก่วา้งขวาง ธรรมชาตทิีส่วยงาม
และสกีรีสอร์ทที่มีคุณภาพชัน้น าระดับโลก 
หลังจากทีโ่อลมิปิกฤดูหนาวในปี 1972 ทีซ่ปั
โปโร ฮอกไกโดกลายเป็นสกรีสีอรท์ทีเ่ป็นที่
รู จ้ักทั่วโลก และกลายเป็นลานสกีชั ้นน า
ส าหรับนักสกจีากทั่วทกุมมุโลก 

 Kagoshima: Amami-Oshima Island 

 เกาะ Amami - Oshima อยูบ่รเิวณทะเลใตข้อง Kagoshima ตัง้อยูใ่จกลางของหมูเ่กาะ 
Amami ซึง่ประกอบดว้ยเกาะ 8 เกาะ และเป็นเกาะทีใ่หญ่เป็นอันดับสองในประเทศญีปุ่่ นรองจากเกาะ 
Sado-ga-shima น ้าทะเลรอบเกาะมสีฟ้ีาใส เช่นเดียวกับปะการังที่มีสสีดใส และมปีลาเขตรอ้น 
หลากหลายชนดิ จงึเป็นทีรู่จ้ักกนัวา่เป็นจดุด าน ้าทีย่อดเยีย่มอกีแหง่หนึง่ 
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การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ชือ่เรยีกอย่างเป็นทางการคอื “สาธารณรัฐสังคมนิยมเวยีดนาม” เป็นประเทศในเอเชยี

ตะวันออกเฉียงใต ้ ตัง้อยูท่างดา้นตะวันออกสดุของคาบสมทุรอนิโดจนี มพีรมแดนตดิกับประเทศจนี 

ทางทศิเหนอื ประเทศลาว และประเทศกัมพูชา ทางทศิตะวันตก และอา่วตังเกีย๋ ทะเลจนีใต ้ทางทศิ

ตะวันออก หรอืในภาษาเวยีดนาม เรยีกว่า ทะเลตะวันออก ลักษณะภมูปิระเทศมทีีร่าบลุ่มแมน่ ้าขนาด

ใหญ ่2 ตอน คอื ตอนเหนอื เป็นทีร่าบลุม่แมน่ ้าแดง และตอนใตเ้ป็นทีร่าบลุม่แมน่ ้าโขง และมทีีร่าบสงู

ตอนเหนอืของประเทศ และยงัเป็นภมูภิาคทีม่เีขาฟาน ซ ีปัง (Phan Xi Pang) ซึง่เป็นภเูขาทีส่งู 3,143 

เมตร ตัง้อยูใ่นจังหวัดเลา่ไค เป็นยอดเขาทีส่งูทีส่ดุในอนิโดจนี 

 เวยีดนามมพีืน้ทีป่่าทัง้ส ิน้ 107 แหง่ รวมเป็นพืน้ที ่2,381,791 ไร ่โดยเป็นพืน้ทีเ่ขตอทุยาน

แห่งชาต ิ11 แห่ง เขตพืน้ทีอ่นุรักษ์ 61 แห่ง และป่าประวัตศิาสตร ์34 แห่ง มปีะการังทัง้หมด 350 

ชนิด รวมทัง้อกี 95 ชนดิ ในทะเลทางตอนเหนือ และ 225 ชนิดในทางตอนใต ้นอกจากแหล่ง

ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตเิหล่านี้แลว้ เรือ่งของศาสนา โบราณคด ีมรดกวัฒนธรรม ประวัตศิาสตรย์ังถอื

เป็นปัจจัยทีส่รา้งความไดเ้ปรยีบในการพัฒนาการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศในเวยีดนามอกีดว้ย  

สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศเวยีดนาม  

 ในปี 2050 จ านวนนักท่องเทีย่วต่างชาตทิีเ่ขา้มาในประเทศเวยีดนามม ี5,049,855 คน มี

การเตบิโตเพิม่ขึน้ถงึรอ้ยละ 34.8 สว่นใหญเ่ดนิทางทางอากาศมากทีส่ดุถงึ 4,061,712 คน รองลงมา 

คอื ทางถนน และทางทะเล โดยมจีดุประสงคเ์ขา้มาเพือ่ทอ่งเทีย่วมากทีส่ดุ รองลงมา คอื การเดนิทาง

จดุแข็ง (Strengths) 
1. ทรัพยากรการทอ่งเทีย่วมคีวามหลากหลายกระจาย

อยูต่ามภมูภิาค ทัง้สถานทีท่อ่งเทีย่วธรรมชาต ิ
วฒันธรรม ศาสนา กฬีา และสขุภาพ ซึง่มสีว่นชว่ย

ผลักดนัความสามารถในการแขง่ขนัดา้นการทอ่งเทีย่ว 

2. มคีวามสามารถในการรองรับนักทอ่งเทีย่วในดา้น
โครงสรา้งพืน้ฐานตา่งๆ ทัง้การคมนาคม สิง่อ านวย

ความสะดวกแกนั่กทอ่งเทีย่ว 
3. มภีาพลกัษณ์เรือ่งความปลอดภัยสงู  

4. มเีอกลักษณ์ทางดา้นศลิปวัฒนธรรมทีโ่ดดเดน่ เป็น
ปัจจัยสนับสนุนในดา้นการทอ่งเทีย่วอยา่งมาก 
 

จดุออ่น (Weaknesses) 
1. ความเสือ่มโทรมของแหลง่ทอ่งเทีย่ว การขยายตัว

ของการทอ่งเทีย่วโดยทีเ่นน้ ปรมิาณนักทอ่งเทีย่วหรอื
การแสวงหารายไดจ้ากการทอ่งเทีย่ว ในขณะทีก่าร

รองรับขยายตวัไม่ทนั ท าใหแ้หลง่ทอ่งเทีย่วเสือ่มโทรม 

2. แผน่ดนิไหวทีเ่กดิขึน้บอ่ยครัง้ ท าใหเ้กดิความไม่
เชือ่มั่นในความปลอดภัยในการเดนิทางของ

นักทอ่งเทีย่ว 
3. แหลง่ทอ่งเทีย่วบางแหง่ยังขาดบคุลากรทีม่ี

ความสามารถในการใหค้ าแนะน าแกนั่กทอ่งเทีย่วได ้
เนือ่งจากปัญหาทางดา้นภาษาทีแ่ตกตา่งกนั 
 

โอกาส (Opportunities) 
1. แนวโนม้การเตบิโตของการทอ่งเทีย่วโลก ท าให ้

นักทอ่งเทีย่วมจี านวนมากขึน้ มกี าลงัซือ้มากขึน้ 

2. การเปลีย่นแปลงของพฤตกิรรมนักทอ่งเทีย่ว 
กระแสความนยิมทอ่งเทีย่วทางเลอืก 

3. การเขา้ไปใหค้วามชว่ยเหลอืของตา่งชาตจิาก
เหตกุารณ์แผน่ดนิไหวและสนึามคิรัง้ใหญใ่นการชว่ย

ฟ้ืนฟแูหลง่ทอ่งเทีย่วและธรรมชาต ิ

 

อุปสรรค (Threats) 
1. การแขง่ขนัและแยง่ชงิในตลาดการทอ่งเทีย่วโลก มี

แนวโนม้สงูขึน้  

2. ภัยธรรมชาตจิากเหตกุารณ์แผ่นดนิไหวและสนึาม ิ

สง่ผลตอ่การตดัสนิใจของนักทอ่งเทีย่ว 
3. ภาวะเศรษฐกจิโลกมคีวามผันผวน ไมแ่น่นอน เป็น

สาเหตใุหนั้กทอ่งเทีย่วตดัสนิใจไมเ่ดนิทางทอ่งเทีย่ว
หรอืมกีารใชจ้่ายนอ้ยลง 
 

 

ประเทศเวยีดนาม 
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มาเพือ่ตดิต่อธุรกจิ และเยีย่มญาตหิรอืคนรูจ้ัก ตามล าดับ และเมือ่จ าแนกประเทศทีม่กีารเดนิทางเขา้

มาในประเทศเวยีดนาม พบว่า ประเทศทีม่กีารเดนิทางเขา้มามากทีสุ่ด 3 อันดับแรก คอื ประเทศจนี 

จ านวน 905,360 คน รองมา คอื ประเทศเกาหลใีต ้และญีปุ่่ น จ านวน 495,902 คน และ 442,089 คน 

ตามล าดับ ดังจะเห็นไดจ้ากตารางที ่2.52 

ตารางที ่2.12 แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตทิีเ่ขา้มาในประเทศเวยีดนามในปี 2010 

 

ทีม่า : Vietnam National Administration of Tourism (2010) 

 

 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศเป็นแนวความคดิใหมข่องอตุสาหกรรมการท่องเทีย่วของเวยีดนาม 

โดยเริม่มกีารพัฒนามาตัง้แต่ 20 ปีที่แลว้  อย่างไรก็ตาม ศักยภาพทางดา้นวัฒนธรรมและทาง

ธรรมชาตกิ็ยังถือว่าดีกว่าในประเทศเพื่อนบา้นหลายประเทศ ท าใหเ้ป็นขอ้ไดเ้ปรียบส าหรับการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศทีม่สีถานทีท่่องเทีย่วทีส่วยงามและมคีวามหลากหลายทางชวีภาพ  โดยมพีันธุไ์ม ้

กว่า 13,000 ชนดิ และพันธุส์ัตวก์ว่า 15,000 ชนดิ ซึง่ในจ านวนนี้รวมถงึการคน้พบใหม ่3 สายพันธุ ์

โดยเมื่อเทียบอัตราส่วนต่อโลกแลว้คิดเป็นรอ้ยละ 6.3 และเนื่องจากการท่องเที่ยวเชงินิเวศใน

เวยีดนามไดรั้บการส่งเสรมิจากทางรัฐบาลจงึท าใหไ้ดรั้บการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว และมอีัตราการ

เตบิโตของกลุม่นักทอ่งเทีย่วเพิม่ขึน้ทกุปี (Tran Ha Mai Ly and Do Quynh Anh, 2011) 

นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วของรฐับาลในประเทศเวยีดนาม 

 แผนแม่บทการพัฒนากลยุทธส์ าหรับการท่องเทีย่วของประเทศเวยีดนามปี 2010 ไดรั้บ

อนุมัตจิากนายกรัฐมนตรใีนเดอืนพฤษภาคม 1995 โดยเนน้กลยุทธข์องการรักษาฟ้ืนฟแูละพัฒนา

ทรัพยากรการทอ่งเทีย่วและสิง่แวดลอ้ม ซึง่ใหค้วามส าคัญกบัการพัฒนาทีย่ัง่ยนืของการทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศ โดยจะตอ้งมกีารรักษาความงามของธรรมชาต ิและวัฒนธรรมประเพณีของชมุชนทีเ่ป็นเจา้ของ

ทรัพยากรทางชวีภาพนัน้ดว้ย (Tran Dinh Lam, 2010) ปัญหาทีพ่บในการทอ่งเทีย่วของเวยีดนามมดีังนี้ 
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 ภมูปิระเทศทางธรรมชาตทิีม่กีารเปลีย่นแปลงในเชงิลบ เนื่องจากการกอ่สรา้งในแหล่ง

ท่องเทีย่วของโรงแรมและการใหบ้รกิารโครงสรา้งพืน้ฐานอืน่ๆ การท่องเทีย่วจงึไดรั้บความเสยีหาย 

รวมถงึการบกุรกุในสถานทีท่ีเ่ป็นมรดกทางประวัตศิาสตรว์ัฒนธรรม 

 ของเสยี ทัง้ของเหลวและของแข็งกอ่ใหเ้กดิมลพษิต่อสิง่แวดลอ้มในเมอืงอย่างรวดเร็ว

ผนวกกับความทันสมัยทีเ่ขา้มา และการเพิม่ขึน้อยา่งรวดเร็วในการสรา้งเมอืงในพืน้ทีช่ายฝ่ังทะเล มี

สว่นท าใหป้รมิาณและประเภทของสารมลพษิในสิง่แวดลอ้มทางทะเลมากขึน้ สง่ผลท าลายทรัพยากร

ทางทะเลโดยเฉพาะในพืน้ทีช่ายฝ่ังทะเลของภาคเหนือ และภาคใตข้องเวยีดนาม ความเขม้ขน้ของ

สารมลพษิทีเ่พิม่ขึน้ถูกตรวจพบในทะเล แนวปะการังหลายแห่งมกีารถูกท าลาย นอกจากนี้ ยังมกีาร

เสือ่มสภาพอยา่งรนุแรงในผลผลติการประมงของพืน้ทีช่ายฝ่ังทะเล 

 ป่าในเขตรอ้น พืน้ทีเ่กาะในทะเล ถ ้า แนวปะการัง ถกูท าลายจากกจิกรรมของนักทอ่งเทีย่ว 

 การใชป้ระโยชน์ของผลติภัณฑจ์ากแร่ในการท าเหมอืง กอ่ใหเ้กดิความเสยีหายอยา่งมาก

กับสภาพแวดลอ้ม ทีด่นิป่าไมถู้กท าลาย เกดิน ้าเสยีและสภาพแวดลอ้มทางอากาศ การใชป้ระโยชน์

ถา่นหนิใน Quang Ninh ไดท้ าลายป่าไมไ้ปอยา่งมาก รวมทัง้มลพษิของแมน่ ้าล าธาร และน ้าทะเลใน

ฮาลองเบย ์

 อยา่งไรก็ตาม การเพิม่ประสทิธภิาพของการท่องเทีย่วยังน าผลประโยชน์ต่างๆ สู่ประเทศ

เวยีดนาม ทัง้ดา้นเศรษฐกจิ ดา้นสิง่แวดลอ้ม ระบบนเิวศ และสังคมวัฒนธรรม การท่องเทีย่วสามารถ

น าไปสรา้งเงือ่นไขในการสรา้งรายไดจ้ากทัง้ในสว่นของสถานประกอบการของบรกิาร ชมุชนทอ้งถิน่ก็

ไดรั้บประโยชนจ์ากระบบถนนทีท่ันสมยั การระบายน ้าและไฟฟ้าซึง่อาจไมถ่กูสรา้งขึน้ในกรณีทีไ่มม่กีาร

ท่องเทีย่ว ซึง่ส ิง่ส าคัญในการพัฒนาการท่องเทีย่วทีย่ั่งยนืนี้ ผูท้ีม่สี่วนเกีย่วขอ้งกับการท่องเทีย่วทุก

ภาคส่วน (รัฐบาล ภาคเอกชน ชมุชน และนักท่องเทีย่ว) จะตอ้งเคารพต่อคุณค่าของทรัพยากรทาง

ธรรมชาต ิมคีวามรับผดิชอบในการรักษาพืน้ทีธ่รรมชาต ิและสิง่แวดลอ้ม การเก็บรักษาวัฒนธรรมของ

ชมุชนในทอ้งถิน่ รวมทัง้คนืผลประโยชนท์ีแ่ทจ้รงิเพือ่คนในทอ้งถิน่นัน้ดว้ย 

ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศเวยีดนาม 

 พืน้ทีเ่ป้าหมายของการท่องเทีย่วเชงินเิวศของประเทศเวียดนาม ไดแ้ก่ ระบบนเิวศแถบ

ชายฝ่ัง (แนวปะการัง ทะเลกึง่ปิดหรอืลากนู หาดทราย และป่าชายเลน) ภเูขาหนิปนู อทุยานแห่งชาต ิ

และเขตอนุรักษ์ต่างๆ ไปจนถงึสวนผลไม ้ สถานทีท่ีก่ล่าวมาทัง้หมดนี้ นอกจากจะมภีมูทิัศน์น่าสนใจ

แลว้ ยงัเป็นแหลง่เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมอนัมัง่คั่งของเวยีดนามอกีดว้ย 

 Ha Long   

 ฮาลองเบย์ตัง้อยู่ในอ่าวตังเกี๋ย  เป็น
อ่าวแห่งหนึ่งในพื้นที่ของอ่าวตังเกี๋ย ทางตอน

เหนือของสาธารณรัฐสังคมนยิมเวยีดนาม ใกล ้

ชายแดนตดิต่อกับสาธารณรัฐประชาชนจีน มี

พื้นที่ทัง้หมด 1,500 ตารางกโิลเมตร และมี

ชายฝ่ังยาว 120 กโิลเมตร อยู่ห่างจากกรุง

ฮานอยไปทาง

ตะวันออก 170 

กิโลเมตร ชื่อ

ตามการออกเสยีงในภาษาเวยีดนามเขยีนไดว้่า  "Vinh Ha Long" 

หมายถงึ    "อ่าวแห่งมังกรผูด้ าดิง่    ในอา่วฮาลองมเีกาะหนิปนูจ านวน 

1,969 เกาะ โผล่พน้ขึน้มาจากผวิทะเล บนยอดของแต่ละเกาะ 
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มตีน้ไมข้ึน้อยู่อย่างหนาแน่น หลายเกาะมถี ้าขนาดใหญ่ภายในมหีนิงอกและหนิยอ้ยขนาดใหญ่อยู่

จ านวนมาก เกาะทีม่ขีนาดใหญ่ทีส่ดุในบรเิวณอา่ว 2 เกาะ คอื เกาะกัดบา และเกาะ Tuan Chau ทัง้

สองเกาะนี้มคีนตัง้ถิน่ฐานอยู่อย่างถาวร บนเกาะมโีรงแรมและชายหาดจ านวนมากคอยใหบ้รกิาร

นักท่องเทีย่ว สว่นเกาะขนาดเล็กอืน่ๆ บางเกาะก็มชีายหาดทีส่วยงามทีนั่กท่องเทีย่วนยิมไปเยีย่มชม 

บางเกาะเป็นทีต่ัง้ของหมูบ่า้นชาวประมง และบางเกาะยังเป็นถิน่อาศัยของสัตวห์ลายชนดิ เชน่ ไกป่่า 

ละมั่ง ลงิ และกิง้กา่หลายชนดิ เนื่องจากมทีัศนียภาพทีเ่ป็นธรรมชาตอิยา่งมากและการเป็นเขาวงกต

ของเกาะแกง่นี ้ท าใหเ้หมาะแกก่ารท ากจิกรรมพายเรอืคายคั โดยพายขา้มทะเลเปิดระหวา่งเกาะแกง่ที่

สามารถเขา้ถงึไดแ้ละถ ้าเรอืทีม่ขีนาดใหญ่ นอกจากนี้ ยังมกีจิกรรมทีน่ยิมอกีอย่าง คอื การน่ังเรอืชม

หมูบ่า้นลอยน ้า และชมธรรมชาตอินัสวยงาม 

 

 Nha Trang 

 ญาจางเ ป็นหนึ่งในเมืองชายฝ่ังทะเลที่

สวยงามทีส่ดุในเวยีดนาม มสีว่นของชายหาดทีส่วยทีส่ดุ 

น ้ าทะเลสีฟ้าครามที่สะอาดและใส มีสัตว์ทะเล ปลา

สวยงาม และปะการังกว่า 350 ชนดิ ซึง่คดิเป็นสัดส่วน

รอ้ยละ 40 ของสายพันธุ์ปะการังทั่วโลก โดยนัก 

ท่องเที่ยวที่ไปในญาจางสามารถไปเยือนหมู่เกาะที่มี

ชือ่เสยีงเชน่ Hon Tre, Hon Tam และ Hon Mun ซึง่มี

กฬีาหลายชนดิทัง้ทางน ้า เชน่ เจ็ทสก ีพายเรอื วนิเซริฟ์ 

รม่ชชูพี การด าน ้าผจญภยัหรอืการปีนเขา นักทอ่งเทีย่วยัง 

สามารถไปเล่นน ้าทะเลทีช่ายหาด และการส ารวจภมูทิัศน์

ธรรมชาตทิีย่อดเยีย่มของ Van Phong Bay ซึง่ตัง้อยู่

ทางทศิเหนอื 30 กโิลเมตรจากเมอืงญาจาง 

 

 The Pu Luong 

 อุทยานแห่งชาต ิThe Pu Luong เป็นพืน้ที่

ธรรมชาตทิี่คงความงามทีโ่ดดเด่นน่าสนใจทางวัฒนธรรม 

และความหลากหลายทางชวีภาพ มป่ีาไมท้ี่อุดมไปดว้ย

ภเูขาและววิทวิทัศนท์ีส่วยงาม H'mong มบีา้นอยูใ่นหมูบ่า้น

แบบดัง้เดมิทีง่ดงาม เสน้ทางครอบคลุม Mai Chau และ

บรเิวณใกลเ้คยีง Pu Luong เป็นหนึง่ป่าทีส่วยงามทีส่ดุใน

เวยีดนาม จงึท าใหนั้กท่องเทีย่วนยิมเขา้ไปเดนิป่า ส ารวจ

สภาพแวดลอ้มธรรมชาต ิและวถิชีวีติคนในชมุชนทอ้งถิน่ 
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การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 ประเทศจนีตัง้อยูท่างตะวันออกของทวปีเอเชยี มอีาณาเขตตดิตอ่กบัประเทศเพือ่นบา้น ถงึ 

14 ประเทศ และมขีนาดพืน้ทีใ่หญ่เป็นอันดับที ่ 4 ของโลก (9.6 ตารางกโิลเมตร) รองจากรัสเซยี 

แคนาดา และสหรัฐอเมรกิา นับไดว้่าเป็นประเทศทีม่ปีระชากรมากทีส่ดุในโลกถงึกว่า 1.3 พันลา้นคน 

ลักษณะภูมปิระเทศของจนีมคีวามหลากหลายทางทัศนียภาพมาก และมทีรัพยากรทางธรรมชาตทิี่

อุดมสมบูรณ์ โดยเฉพาะเรือ่งของสถานที่ท่องเที่ยวซึง่สวยงามไม่แพท้ีใ่ด ตัง้แต่ป่าสเต็ปป์และ

ทะเลทรายในพืน้ทีแ่หง้แลง้ทางตอนเหนอื ไปถงึป่าฝนกึง่โซนรอ้นในพืน้ทีช่ ืน้ทางใต ้นอกจากนัน้ดว้ย

วัฒนธรรมและอารยธรรมโบราณอันเก่าแก่ ซึง่ถือว่าเป็นหนึ่งในอารยธรรมยุคแรกเริม่ของโลกที่

ถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ สู่ลูกหลานทีส่ะทอ้นใหเ้ห็นปัจจุบันนี้ การท่องเทีย่วของประเทศจนีมกีาร

เตบิโตชดัเจนและมแีนวโนม้เพิม่ขึน้เรือ่ยๆ แมก้ระทั่งกอ่นการแขง่ขันกฬีาโอลมิปิกเกมในปี 2008 ดว้ย

เป็นประเทศที่มคีวามหลากหลาย จีนเป็นสถานที่ที่นักท่องเที่ยวจะไดพ้บกับภูมศิาสตร์และการ

ผสมผสานทีด่ขีองความเป็นเอกลักษณ์ของสถานทีท่างธรรมชาตทิีน่่าสนใจ สง่ผลใหจ้นีเป็นหนึง่ที่

ไดรั้บความสนใจจากนักทอ่งเทีย่วทั่วโลกอยา่งตอ่เนือ่ง 

 

จดุแข็ง (Strengths) 

1. ความหลากหลายทางธรรมชาตแิละ
สภาพแวดลอ้ม ในระบบนเิวศมมีาก มพัีนธุไ์ม ้

13,000 ชนดิ และพันธุส์ตัวก์วา่ 15,000 ชนดิ 
2. พืน้ทีธ่รรมชาตสิว่นใหญยั่งคงความสมบรูณ์และ

มศีกัยภาพพรอ้มทีจ่ะน ามาเป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัย 
3. มแีมน่ ้าจ านวนมาก ท าใหส้ามารถพัฒนาเพือ่ท า

กจิกรรมผจญภัย เชน่ เรอืคายัค การลอ่งแกง่ไดม้าก 
4. มมีรดกวัฒนธรรมทีเ่ป็นเอกลักษณ์ซึง่ถอืเป็น

ปัจจัยหนึง่ทีช่ว่ยสรา้งความไดเ้ปรยีบในการ
ทอ่งเทีย่วอย่างมาก 

จดุออ่น (Weaknesses) 
1. โครงสรา้งพืน้ฐานของเวยีดนามยังคงออ่นแอ 
ทางหลวงทางรถไฟและสถานีไมเ่พยีงพอ เพือ่

รับมอืกับการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิและการ
ทอ่งเทีย่วของประเทศ 

2. ยังขาดทรัพยากรมนุษยใ์นดา้นการทอ่งเทีย่ว 

อาท ิมัคคเุทศกท์ีม่คีวามรูใ้นดา้นสิง่แวดลอ้ม 
3. การขยายตวัความเป็นเมอืงของสถานที่

ทอ่งเทีย่วบางแหง่ กอ่ใหเ้กดิมลพษิตอ่
สภาพแวดลอ้มธรรมชาต ิ

4.การจัดการและนโยบายดา้นการทอ่งเทีย่วยังขาด
การประสานงานกนั ระหวา่งหน่วยงานรัฐระดบัตา่งๆ  

โอกาส (Opportunities) 
1. การไดรั้บการสนับสนุนจากองคก์รตา่งประเทศ

ในการพัฒนาแหลง่ทอ่งเทีย่ว 
2. การเขา้ไปลงทนุของตา่งชาต ิเชน่ จนี และ

เกาหลใีต ้ท าใหเ้กดิการพัฒนาในดา้นตา่งๆ เชน่ 

ระบบโครงสรา้งพืน้ฐาน เสน้ทางคมนาคม เป็นตน้ 
3. สมาชกิองคก์ารการคา้โลกไดใ้หเ้วยีดนาม

สามารถเขา้ถงึตลาดทัง้ในตา่งประเทศและเงนิทนุ 
มากขึน้ ท าใหผู้ป้ระกอบการเวยีดนามทีแ่ข็งแกร่ง

ผา่นการแขง่ขนัทีเ่พิม่ขึน้ 

4. กระแสนักทอ่งเทีย่วโลกทีส่นใจการเขา้ถงึ
ธรรมชาตทิีม่ากขึน้ 

 

อุปสรรค (Threats) 
1. ทีด่นิทีม่ศีกัยภาพส าหรับการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ

ถกูใชอ้ย่างไมม่ปีระสทิธภิาพ เนือ่งจากขาดแผนการ
ดแูลและการจัดการ 

2. การใชป้ระโยชนจ์ากทรัพยากรทางธรรมชาต ิทัง้

แร่และถา่นหนิ การตดัไมท้ าลายป่า เกดิการท าลาย
สภาพแวดลอ้มขึน้ สง่ผลใหเ้กดิความเสยีหายตอ่

ระบบนเิวศ  
3. สภาวะเศรษฐกจิโลก และโรคระบาดสง่ผลตอ่

การตดัสนิใจเดนิทางของนักทอ่งเทีย่วทั่วโลก 

 

ประเทศจนี 
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สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศจนี 

 การท่องเทีย่วเป็นอุตสาหกรรมทีส่ าคัญในเศรษฐกจิของประเทศ มบีทบาทส าคัญในการ

ขยายตัวของอปุสงคใ์นประเทศ และในการสง่เสรมิการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิและการทอ่งเทีย่ว ใน

ปี 2007 อุตสาหกรรมท่องเทีย่วของประเทศจนี มมีูลค่าคดิเป็นรอ้ยละ 5.3 ของผลติภัณฑม์วลรวม

ภายในประเทศ และสว่นแบง่จากการท่องเทีย่ว ค่าใชจ้่ายในการสง่ออกของสนิคา้คดิเป็นรอ้ยละ 3.4 

และสว่นแบง่ของคา่ใชจ้า่ยในการสง่ออกการทอ่งเทีย่วของดา้นการบรกิารเป็นรอ้ยละ 33.7 

 ในปี 2008 ประเทศจนีมผีูเ้ดนิทางขาเขา้ในประเทศถงึ 530 ลา้นคน ซึง่มแีนวโนม้ทีเ่พิม่

สงูขึน้ โดยประเทศทีน่ยิมเดนิทางเขา้มาในประเทศจนีมากทีส่ดุ คอื ประเทศญีปุ่่ น รองลงมา คอื ประเทศ

เกาหลใีต ้รัสเซยี สหรัฐอเมรกิา และมาเลเซยี ดังตารางที ่2.53 

ตารางที ่ 2.13 แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตทิีเ่ดนิทางเขา้มายงัประเทศจนีปี 2005-2008 

 

ทีม่า: THE ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT, 2010 

 

นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วของรฐับาลในประเทศจนี 

 นโยบายทีเ่กีย่วขอ้งกับการท่องเทีย่ว และหนา้ทีค่วามรับผดิชอบหลักของการท่องเทีย่ว
แหง่ประเทศจนี มดีังนี ้

 การวางแผนและประสานการพัฒนาของอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่ว 
 การจัดตัง้และจัดการการด าเนนิงานของกลยทุธใ์นการพฒันาตลาด 
 การจัดระเบยีบในการส ารวจการวางแผนการพัฒนาและการปกป้องทรัพยากรการทอ่งเทีย่ว 
 การสง่เสรมิการสือ่สารระหวา่งประเทศทีใ่หค้วามรว่มมอื 
 ก าหนดนโยบายเกีย่วกบัการเดนิทางไปยงัฮอ่งกง (จนี) มาเกา๊ และจนีไทเป 
 การจัดระเบยีบและการด าเนนิการศกึษาการทอ่งเทีย่ว และโปรแกรมการฝึกอบรม 

 ปี 2009 การท่องเทีย่วแห่งประเทศจนีไดด้ าเนนิการจัดท ากฎระเบยีบใหม่ เพือ่สนับสนุน
การทอ่งเทีย่วดังตอ่ไปนี ้

 ระเบยีบในหน่วยงานการทอ่งเทีย่ว 
 ระเบยีบเกีย่วกบัทวัร ์
 มาตรการส าหรับการบรหิารงานของการทอ่งเทีย่วตา่งประเทศโดยชาวจนี 
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ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศประเทศจนี 

 จางเจยีเจีย้ 

 อทุยานแห่งชาตจิางเจยีเจีย้ เป็นมรดกโลก

ทางธรรมชาตแิห่งแรกของจนีมาตัง้แต่ปี 1992 เนื้อที่

กวา่ 9,500 ตารางกโิลเมตรของอทุยาน เต็มไปดว้ยแทง่

ภเูขาหนิทราย สงูขึน้ฟ้ามากกวา่ 3,000 ยอด สะพานหนิ

ตามธรรมชาต ิน ้าตก ถ ้าใหญน่อ้ยกวา่ 40 แหง่ นอกจาก

ภเูขา สายน ้าและพันธุพ์ชืพันธุส์ตัวแ์ลว้ ถ ้าในบรเิวณจาง

เจยีเจีย้มจี านวนมาก และขนาดใหญ่ ต่างมเีอกลักษณ์ 

และชือ่เรยีกตา่งกนั เชน่ ถ ้าหวงหลงหรอืถ ้ามงักรเหลอืง 

ถ ้ากวนอมิ ถ ้าเสีย่งสุย่ เป็นตน้ ในบรรดาถ ้าเหล่านี้ ถ ้า

หวงหลงหรอืถ ้ามังกรเหลืองในหุบเขาสั่วซมีคีวามยาว 

7.5 กโิลเมตร โดยแบง่เป็น 4 ชัน้ ภายในถ ้ามอีา่งเก็บน ้า

แหง่หนึง่ ธารน ้าสองสาย น ้าตกสามแหง่ สระน ้า 4 แหง่ หอ้งโถง 13 แหง่และมรีะเบยีง 96 สาย 

 ดว้ยยอดเขาสงูเสยีดฟ้า 3,000 กว่ายอด ทัง้ทีเ่ป็นผาสูงชนั ยอดเขาสูง บางยอดเป็นที่

ราบเรยีบ กระจายอยูท่ั่วอาณาบรเิวณกวา่ 360 ตารางกโิลเมตร หมูเ่สาหนิและยอดเขาหนิทรายแหลม

เล็กสงู 200 เมตรขึน้ไป ตัง้ตระหง่านสลับซบัซอ้น แผ่กระจายดั่งทอ้งทุ่งเสาหนิกวา้งไกลสดุสายตา 

ทางตอนเหนอืของเมอืงจางเจยีเจีย้ ในมณฑลหหูนัน คอื ทัศนยีภาพแปลกตาทีส่ดุเป็นเอกลักษณ์ของ

เขตทวิทัศนธ์รรมชาตอิูห่ลงิหยวน ท่ามกลางดงยอดเขายังมลี าธารน ้าเซาะ สายน ้าตก สระน ้าซกุซอ่น

อยู่เบือ้งล่าง กอปรกับหุบเขาและชะโงกผาทีว่างตัวสลับกันไปมา ก่อเกดิถ ้าหนิกว่า 40 แห่ง และ

สะพานหนิธรรมชาตขินาดใหญ่อกี 2 สะพาน ลกึลงไปในทัศนียภาพทีแ่ปลกตาน่ามหัศจรรยเ์หล่านี้ 

เขตทวิทัศน์อู่หลงิหยวน ยังเป็นแหล่งอนุรักษ์พันธุ์พืชและพันธุ์สัตว์ที่หายาก และใกลสู้ญพันธุ์ที่

น่าสนใจอกีดว้ย 

 

 กุย้หลนิ 

 กุย้หลนิเป็นเมือง
ทีต่ัง้อยูใ่นเขตปกครองตนเอง
กวางสี ตอนใตข้องประเทศ
จนี ประชากรส่วนใหญ่เป็น
ชาว “จว้ง” ซึง่ถอืเป็นชนกลุ่ม
นอ้ยที่มจี านวนมากที่สุดของ
ชนกลุม่นอ้ยทัง้หมด 
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ชือ่กุย้หลนิมาจากทีอ่ดตีดนิแดนนี้มป่ีา (หลนิ) ตน้ “กุย้ฮวย” เยอะ (ตน้กุย้ฮวย ในภาษาจนี แปลเป็น

ไทย คอื ตน้ขีเ้หล็ก) คนกุย้หลนิไดน้ าดอกของตน้กุย้ฮวยมาตากแหง้อบพรอ้มใบชา กลายเป็น “ชากุย้หลนิ” 

 กุย้หลนิถอืเป็นเมอืงทีม่ชี ือ่เสยีงเป็นสถานทีส่วยงามทีส่ดุแหง่หนึง่ของประเทศจนี คนจนียก

ใหเ้ป็น “เมอืงสวรรคบ์นพภิพ” หรอื “ซือ่ไหวเ้ถาหยวน” มคี ากลา่ววา่จติรกรใดทีย่ังไมเ่คยมาเมอืงกุย้หลนิ 

จะไม่สามารถวาดรูปขุนเขาใหส้วยงามไดเ้ลย กจิกรรมที่นักท่องเทีย่วนยิมเดนิทางเขา้ไปท า คือ 

การศกึษาและชืน่ชมความงามของธรรมชาต ิดนูก เดนิป่า เป็นตน้ 

 เกาะกลู ัง่อวี ่(Gulangyu Island)  

 เกาะกลูั่งอวีต่ัง้อยูฝ่ั่งตรงขา้มของเมอืงเซยีะเหมนิ มพีืน้ทีเ่พยีง 1.78 ตารางกโิลเมตร ซึง่

สามารถเดนิทางโดยทางเรอืภายในเวลา 5 นาท ี บนเกาะจะไมอ่นุญาตใหม้ยีานพาหนะใดๆ ทัง้ส ิน้ 

ดังนัน้ การเดนิทางบนเกาะ จงึตอ้งใชก้ารเดนิทาง

เทา้เท่านัน้ เกาะนี้ ถอืไดว้่าเป็นสถานทีพ่ักผ่อน

หยอ่นใจยอดนยิมของแถบนี้ ส าหรับจุดท่องเทีย่ว

ทีม่ชี ือ่เสยีงบนเกาะก็ไดแ้ก่ Sunlight Rock ซึง่

เป็นจุดทีสู่งทีสุ่ดของเกาะ ตัง้อยู่บนเขาหัวมังกร 

(Tiger Head Hill) ซึง่ตัง้อยูท่างตะวันออกของ

หาด และเมือ่พระอาทติยข์ึน้ทางทศิตะวันออก 

แสงอาทติย์จะตกกระทบที่กอ้นหนิดังกล่าว จึง

เป็นทีม่าของชือ่ Sunlight Rock และเมือ่ยนือยู ่

ณ จดุนีจ้ะมองเห็นทัศนยีภาพทีส่วยทีส่ดุของเกาะ

กลูั่งอวี ่วัดหนานผเูตา่ (Nanputuo) ตัง้อยูท่างชานเมอืงทศิใตข้อง เซี๊ยะเหมนิ เป็นวัดพุทธทีส่รา้งขึน้

ในชว่งราชวงศถ์ัง ตัง้อยูบ่นพืน้ที ่30,000 ตารางเมตร เป็นวัดทีอ่ทุศิใหก้วนหย ิเทพเจา้แหง่ความเมตตา 

 เขาหวงซนั 

 เป็นเทอืกเขาทีท่อดตัวอยูท่างตอน

ใตข้องมณฑลอันฮุย ทางตะวันออกของ

ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนี เขาหวงซนัมี

ชือ่เก่าว่า อซีัน ค าว่า อ ีหมายความว่า สดี า 

การที่ภูเขาหวงซันไดช้ือ่นี้ก็เพราะว่า หนิบน

ภูเขาเป็นสีด า ภายหลังในสมัยราชวงศ์ถัง 

เปลีย่นชือ่เป็น ‘หวงซนั’ ซึง่แปลว่า ‘ภเูหลอืง’ 

เทือกเขาหวงซัน อยู่ในเขตอากาศโซนรอ้น

แถบเอเชีย ยอดเขามีความสูงเหนือ

ระดับน ้าทะเล 1,864 เมตร เนื่องจากมสีภาพ

ภูมปิระเทศเป็นเขาสูงหุบลกึ สภาพอากาศที่

ตีนเขาและบนยอดเขามีการเปลี่ยนแปลง

แตกต่างกัน ประกอบกับรัศมีการส่องของ

แสงอาทติยม์ายังเนนิเขาทางทศิเหนือและใตก้็แตกต่างกันอยา่งมาก ท าใหเ้กดิทัศนียภาพทะเลเมฆ

และหมอก ความชืน้สงู ปรมิาณน ้าฝนสงู ซึง่กลายเป็นลักษณะเฉพาะทางภมูศิาสตรข์องเขาหวงซัน 

ภายในอาณาบรเิวณรว่ม 1,200 ตารางกโิลเมตร มพีืน้ทีก่ว่า 154 ตารางกโิลเมตร ไดช้ือ่ว่าเป็น ‘หวงซนั 

500 ลี’้ เป็นดนิแดนสดุยอดของเขาหวงซนั อดุมดว้ยความงามทัง้ 4 ประการ  ไดแ้ก ่ ‘สนประหลาด 

(สนหวงซาน) หนิพสิดาร มหัศจรรยท์ะเลเมฆ และแหล่งน ้าพุรอ้น’ ทีถ่อืเป็นชือ่เสยีงของเขาหวงซนั

แหง่นี ้
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การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 กมัพชูา หรอืชือ่ทางการ คอื ราชอาณาจักรกมัพชูา เป็นประเทศในภมูภิาคเอเชยีตะวันออก

เฉียงใต ้มพีรมแดนทางทศิใตจ้รดกบัอา่วไทย ทางทศิตะวันตกตดิกบัประเทศไทย ทางทศิเหนอืตดิกบั

ประเทศไทยและลาว ทางทศิตะวันออกตดิกับเวยีดนาม ลักษณะภมูปิระเทศโดยทั่วไปมทีัง้ ทีร่าบลุ่ม 

ทีร่าบสงู และภเูขา พืน้ทีภ่มูปิระเทศมลีักษณะคลา้ยอา่งเก็บน ้า กล่าวคอื พืน้ทีต่อนกลางของประเทศ

เป็นทีร่าบลุม่ระหวา่งแมน่ ้าโขงกบัแมน่ ้าบาสสคั (Bassac) และมทีะเลสาบขนาดใหญท่ีอ่ดุมสมบรูณ์ไป

ดว้ยทรัพยากรธรรมชาต ิสว่นรอบๆ ประเทศมเีทอืกเขาสลับซบัซอ้น ตดิต่อกันเป็นแนวยาวสงูประมาณ 

1,500 เมตร อยูต่ดิกบัประเทศไทย ตัง้แตจ่ังหวัดจันทบรุทีางทศิตะวันตกเฉียงเหนอื ตลอดไปทางดา้น

ทศิเหนือ ส่วนภูเขาทีเ่ป็นหย่อมๆ มอียู่บรเิวณเกาะกง ก าปงโสม และก าปงสะบอื ซึง่อยู่ทางตอนใต ้

ของประเทศ 

จดุแข็ง (Strengths) 
1.  สิง่อ านวยความสะดวกและโครงสรา้งพืน้ฐานที่

ดขี ึน้ โดยในชว่ง 20 ปีทีผ่่านมา ประเทศจนีได ้
พัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานและสิง่อ านวยความสะดวก

ตา่งๆส าหรับทีจ่ะใชส้นับสนุนการทอ่งเทีย่วใน

ประเทศจนี โดยเกดิจากความร่วมมอืของทัง้รัฐบาล
กลางและรัฐบาลทอ้งถิน่ ตวัอย่างเชน่ การเพิม่

เทีย่วบนิในประเทศ และรถไฟทีม่คีวามเร็วมากขึน้ 
2. ความไดเ้ปรยีบของขนาดพืน้ทีแ่ละภมูศิาสตร์ 

ดว้ยพืน้ทีก่วา้งใหญข่องภมูปิระเทศท าใหม้สีถานที่

ทอ่งเทีย่วหลากหลาย และวฒันธรรมประเพณีที่
แตกตา่งกนัในแตล่ะพืน้ที ่ 

3. ทรัพยากรธรรมชาตทิีส่มบรูณ์ และเป็นเอกลักษณ์ 
ประเทศจนีม ี38 แหลง่ทอ่งเทีย่วทางวัฒนธรรมและ

ภมูทิศันธ์รรมชาตทิีถ่อืวา่เป็นมรดกโลก 

จดุออ่น (Weaknesses) 
1. การใชป้ระโยชน์ทรัพยากรอย่างเกนิความจ าเป็น

และไมเ่ป็นเหตเุป็นผลการพัฒนาทรัพยากรการ
ทอ่งเทีย่วอย่างรบีเร่งเพือ่ทีท่ าเป็นแหลง่ทอ่งเทีย่ว

โดยไม่ไดต้รวจสอบอย่างละเอยีดและวจิัยหรอื

ประเมนิผลกระทบทีอ่าจจะเกดิขึน้ 
2. ขาดแรงงานทีม่คีณุภาพในภาคการทอ่งเทีย่ว 

ดว้ยอตัราการเตบิโตทีร่วดเร็วสง่ผลกระทบการ ขาด
แคลนแรงงานในอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่วและการ

บรกิาร  

3. มาตรฐานการคดิราคาทีส่งูกวา่ส าหรับ
นักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิการคดิราคาแบบสอง

มาตรฐานในระบบการคมนาคม ทีพั่ก และรา้นคา้
ตา่งๆ  

โอกาส (Opportunities) 
1. การจัดกจิกรรมระดบัประเทศเป็นโอกาสทีจ่ะ

พัฒนาการทอ่งเทีย่วและดงึดดูนักทอ่งเทีย่วให ้
เดนิทางไปประเทศจนี เชน่ Shanghai Expo และ 

Olympic games 

2. การปรับเปลีย่นนโยบายการทอ่งเทีย่ว - 
นโยบายของรัฐบาลเกีย่วกับการทอ่งเทีย่วมกีาร

เปลีย่นแปลงโดยลด การแทรกแซง และยัง
สนับสนุนการพัฒนาการทอ่งเทีย่ว เนือ่งจากมี

นโยบายการเปิดเศรษฐกจิระหวา่งประเทศ 

 

อุปสรรค (Threats) 
1. ปัญหาขาดแคลนผูเ้ชีย่วชาญในภาคการ
ทอ่งเทีย่ว 

2. การเปลีย่นแปลงทางสภาพภมูอิากาศ การ
ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตอิาจจะไดรั้บผลกระทบ

โดยตรงจากการเปลีย่นแปลงนี้ เชน่ ภาวะโลกรอ้น 

3. การแขง่ขนัของการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตทิี่
สงูขึน้ หลายประเทศทัว่โลกใหค้วามสนใจในการ

พัฒนาการทอ่งเทีย่วมากขึน้ เพือ่ทีจ่ะดงึดดู
นักทอ่งเทีย่วใหเ้ดนิทางไปยังประเทศของตน 

4. ผลกระทบของการเขา้ร่วมองคก์ารการคา้โลก 

คอื การทีป่ระเทศจนีตอ้งเปิดตลาดใหต้า่งชาตเิขา้
มาท าธรุกจิในประเทศซึง่กลุม่ผูป้ระกอบการทอ้งถิน่

ภาคทอ่งเทีย่วก็จะไดรั้บผลกระทบตามไปดว้ย 
เนือ่งจากความพรอ้มทีน่อ้ยกวา่ทางเทคโนโลย ี

บคุคลากร เงนิทนุ คณุภาพของบรกิาร 

ประเทศกมัพูชา 
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 นอกจากนี้ประเทศกัมพูชายังเป็นประเทศทีอ่ดุมไปดว้ยแม่น ้าล าธาร หว้ยหนอง คลองบงึ 

และมทีะเลสาบใหญท่ีส่ดุในเอเชยีอาคเนย ์บรเิวณลุ่มน ้าส าคัญ ๆ มอียูส่ามแห่งดว้ยกัน คอื แมน่ ้าโขง 

ทะเลสาบและแมน่ ้าทะเลสาบ ตดิต่อกับแมน่ ้าบาสสัค (Bassac) กับแมน่ ้าทางฝ่ังทะเล โดยแมน่ ้าโขง 

มตีน้น ้าจากประเทศธเิบต ไหลผ่านประเทศจนี พมา่ ไทย ลาว เขา้สูเ่ขตแดนกัมพูชาทีห่มูบ่า้นอนินัง 

ทางภาคเหนอืของกมัพูชา แลว้ไหลผ่านจังหวัดสตงึเตรง กระแจะ กัมปงจาม และพนมเปญ และไหล

เขา้เขตแดนเวยีดนามทีห่มูบ่า้นรนิฮอื แมน่ ้าโขงมคีวามยาวทัง้หมดประมาณ 4,500 กโิลเมตร ในสว่นที่

ไหลผา่นกมัพชูายาวประมาณ 500 กโิลเมตร กวา้งประมาณ 1-2 กโิลเมตร ความลกึเป็นไปตามฤดกูาล 

ในฤดนู ้าบางตอนลกึถงึ 30 เมตร น ้าในแมน่ ้าโขงจะไหลเชีย่วในฤดฝูน 

สถติแิละภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศกมัพูชา 

 นักทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้ยงัประเทศกมัพชูามจี านวนเพิม่ขึน้อยา่งรวดเร็วในศตวรรษที ่21 

จากปี 2005 ถงึปี 2010 จ านวนตัวเลขนักทอ่งเทีย่วเพิม่ขึน้ทกุปี ดังจะเห็นไดจ้ากตารางที ่2.54 

ตารางที ่2.14แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้มายงัประเทศกมัพชูา 
 

ทีม่า: Statistics and Tourism Information Department (2010) 
 
 

 เนือ่งดว้ยเป็นประเทศทีอ่ดุมไปดว้ยแหลง่ธรรมชาต ิการทอ่งเทีย่วท่องเทีย่วเชงินเิวศจงึได ้

กลายเป็นรปูแบบการทอ่งเทีย่วทีน่ยิมมากขึน้ในการตัดสนิใจเดนิทางมายังประเทศกัมพูชา นอกจากนี้

มรดกทางวัฒนธรรมทีห่ลากหลายถอืเป็นอกีปัจจัยทีม่สีว่นร่วมในการพัฒนาของการท่องเทีย่วชมุชน

และการท่องเที่ยววัฒนธรรม นอกจากนี้ยังมีการเติบโตขององค์กรส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ดูแล

รับผดิชอบใหก้ับนักท่องเทีย่วต่างประเทศ นักท่องเทีย่วต่างประเทศทีเ่ขา้มายังประเทศกัมพูชาเป็น

สว่นใหญม่าจากประเทศในเอเชยี โดยประเทศเกาหลใีต ้มนัีกทอ่งเทีย่วเดนิทางมามากทีส่ดุ รองลงมา 

คอื จนีและญีปุ่่ น แต่นอกเหนือจากประเทศในเอเชยีแลว้ ประเทศทีม่กีารเดนิทางมามากทีส่ดุ ไดแ้ก ่

ประเทศสหรัฐอเมรกิา แสดงในภาพที ่2.9 
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ภาพที ่2.9แสดง 10ประเทศทีเ่ดนิทางเขา้มายงัประเทศกมัพชูาสงูสดุในปี 2009-2010 
ทีม่า: Statistics and Tourism Information Department (2010) 

นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วของรฐับาลในประเทศกมัพูชา 

 กลยทุธท์ีก่ารทอ่งเทีย่วเชงินเิวศของประเทศกมัพชูา (Chhay Bora) มดีังนี ้ 

 เสมอืนการผ่านกระบวนการของสนิคา้คงคลัง โดยจะตอ้งมกีารประเมนิผล และการระบุ
พืน้ทีท่ีม่คีวามส าคัญต่อระบบนเิวศ พืน้ทีเ่หล่านี้จะตอ้งศกึษาอยา่งรอบคอบและมกีารวาง
แผนการจัดการด าเนนิการซึง่เป็นสิง่ส าคัญทีแ่ผนเหล่านี้ตอ้งม ีคอื กฎระเบยีบทีจ่รงิจังและ
บงัคับใชเ้พือ่การป้องกนัสภาพแวดลอ้ม 

 ขึน้อยู่กับแผนการจัดการการพัฒนาขดีความสามารถในการด าเนนิการของแต่ละพืน้ที ่ถอื
เ ป็นสิ่งส าคัญที่ในการด า เนินการ มีผลบังคับใช เ้พื่อ ป้องกันความสมบูรณ์ของ
สภาพแวดลอ้ม ระบบนเิวศ รวมทัง้ใหแ้น่ใจว่ามบีทบาทอย่างต่อเนื่องในการเป็นสถานที่
ทอ่งเทีย่ว 

 การพัฒนาแนวทางส าหรับการออกแบบและที่ตัง้ของสิง่อ านวยความสะดวกในพื้นที่
ธรรมชาตเิพื่อการควบคุมและส่งเสรมิใหม้กีารออกแบบ โดยส่วนหนึ่งของกระบวนการ
ออกแบบจะตอ้งใหก้ารสนับสนุนทางเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการออกแบบ และมีสิง่
อ านวยความสะดวกเพือ่ใหแ้น่ใจวา่สง่ผลกระทบกบัสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาตนิอ้ยทีส่ดุ 

 พัฒนาแนวทางส าหรับการออกแบบที่ตัง้ของสิง่อ านวยความสะดวกในพื้นที่ธรรมชาติ
กระบวนการการออกแบบจะตอ้งมกีารรวมตัวกนัของเทคโนโลยทีีเ่หมาะสม เพือ่ใหแ้น่ใจว่า
เกดิผลกระทบนอ้ยทีส่ดุกบัสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาต ิ

 พืน้ฐานทีจ่ าเป็นของการวางแผนพืน้ทีแ่ละการจัดการธรรมชาต ิคอื คุณภาพของขอ้มลูทีม่ี
อยูต่ามความเป็นจรงิ ทรัพยากรทางการเงนิในประเทศกัมพูชา จะตอ้งมกีารประเมนิวธิกีาร
ทีใ่ชใ้หมอ่ยา่งรวดเร็วในการรักษาความปลอดภยัขอ้มลู และเพือ่ด าเนนิการวเิคราะหส์ว่นที่
จ าเป็น 

 ลักษณะการท่องเที่ยวที่จะประสบความส าเร็จจะตอ้งมีความพอดี ระหว่างการวางแผน
สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาตแิละแผนของชุมชนขนาดใหญ่ รวมถงึมกีารวางแผนพื้นที่
ธรรมชาตซิ ึง่ตอ้งรวมอยูใ่นกระบวนการตัดสนิใจ 

 การจัดการกลยุทธ์จ าเป็นตอ้งพัฒนาในแต่ละพื้นที่ของแหล่งธรรมชาติ จะตอ้งมีการ
ฝึกอบรมและสรา้งขดีความสามารถในการล าดับความส าคัญในการด าเนนิการเพือ่สง่เสรมิ
การใชส้ภาพแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาตทิีเ่หมาะสม 
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ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศกมัพูชา 

 The Chambok 

 Chambok เป็นสถานทีท่อ่งเทีย่วเชงิอนุรักษ์ มนี ้าตกทีส่วยงามทา่มกลางความเขยีวขจขีอง
พืน้ทีข่องป่าธรรมชาต ิChambok ตัง้อยูใ่นภมูทิัศน์ทีโ่ดดเด่นทีต่ัง้อยูใ่กลอ้ทุยานแห่งชาตคิรีรีมณ์ ถอื
เป็นสถานทีท่ีส่ามารถสมัผัสชวีติชนบทในประเทศกัมพูชา น ้าตกมคีวามสงู 40 เมตร เป็นสถานทีห่ลัก
ส าหรับนักท่องเทีย่วและสามารถเขา้ถงึไดโ้ดยผ่านเสน้ทางธรรมชาต ิระยะทาง 3.1 กโิลเมตร ไกด์
ทอ้งถิน่ผ่านการฝึกอบรมสามารถตดิตามผูเ้ขา้ชมตามเสน้ทางและสามารถแบ่งปันความรูเ้กีย่วกับ
สภาพแวดลอ้มทางธรรมชาตไิด ้นอกจากนี้ ยังมศีูนยผ์ูเ้ขา้ชมกับรา้นอาหารทอ้งถิน่ทีใ่หบ้รกิารอาหาร
แบบดัง้เดมิของกัมพูชา นักท่องเทีย่วสามารถท ากจิกรรมไดอ้ยา่งหลากหลายไม่ว่าจะเป็นการเดนิป่า  
ดนูก สอ่งสตัว ์ขีม่า้ และเยีย่มชมถ ้าคา้งคาว 

 

 

 

 Virachey national park 

 อทุยานแห่งชาต ิVirachey ครอบคลุมพืน้ที ่3,325 ตารางกโิลเมตร ตัง้อยูใ่นพืน้ทีจ่ังหวัด
รัตนครีแีละสตงึแตรง มเีขตชายแดนทีต่ดิ
กบัลาวและเวยีดนาม เป็นอทุยานแห่งชาติ
ทีใ่หญท่ีส่ดุในเจ็ดอทุยานแหง่ชาตอิืน่ๆ ใน
ประเทศกัมพูชา ลักษณะภูมปิระเทศเป็น
ป่าดบิชืน้ มคีวามหลากหลายของสัตวป่์า 
มตีน้ไมพ้ันปี ทุ่งหญา้สะวันนา นกกว่ารอ้ย
ชนดิ รวมทัง้นกเงอืกและนกหัวขวานสแีดง 
และอืน่ๆ สัตว์ป่าที่มคีวามหลากหลาย 

นอกจากนี้ ยังมีทุ่งหญา้ภูเขาและหุบเขา ส่วนใหญ่ที่ยังคง
มไิดม้กีารเขา้ไปส ารวจ และไมถู่กรบกวน โดยการตัง้ถิน่ฐาน
ของมนุษย ์และอาจมสีัตว์ป่าชนิดใหม่ที่ยังไม่ถูกพบ ซึง่
อุทยานแห่งชาต ิVirachey นี้ไดถู้กก าหนดใหเ้ป็นอุทยาน
มรดกอาเซยีนในปี 2003 นักท่องเทีย่วสามารถเขา้ไปท า
กจิกรรมในการเดนิป่า การตัง้แคมป์ พายเรอืแคนู รวมถงึการ
ท ากจิกรรมกลางแจง้อืน่ๆ ในธรรมชาตอิยา่งหลากหลาย 

 โตนเลสาบ 

 กมัพชูามทีะเลสาบน ้าจดืซึง่เกดิจากแมน่ ้าโขงขนาดใหญท่ีส่ดุในเอเชยีชือ่วา่ “โตนเลสาบ” 
(Tonle Sap) มแีมน่ ้าโขงไหลผา่นยาว 500 กโิลเมตร จากนัน้ไหลเขา้สูเ่วยีดนามลงสูท่ะเลจนีใตนั้บว่า
เป็นแมน่ ้านานาชาต ิ และเชือ่กันว่าปลาบกึซึง่เป็นปลาน ้าจดืทีใ่หญ่ทีสุ่ดในโลก ว่ายทวนน ้าจากโตนเล
สาบขึน้สูป่ระเทศไทย-ลาว กอ่นไปผสมพันธุท์ีจ่นีซ ึง่เป็นตน้แมน่ ้าโขง 
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  โตนเลสาบ อยูห่า่งจากกรุงพนมเปญ
ประมาณ 100 กโิลเมตร ฤดูน ้าหลากน ้าท่วมถงึ 
7,500 ตารางกโิลเมตร ลกึถงึ 10 เมตร ครอบคลุม
พืน้ที ่5 จังหวัด ไดแ้ก ่ก าปงธม ก าปงซะนัง โพธสิัตว ์ 
พระตะบอง และเสยีมเรยีบ ในโตนเลสาบมปีลาชกุชมุ
กว่า 300 ชนดิ วถิชีวีติภายในโตนเลสาบ จะมเีรอืน
แพของชาวประมงพืน้บา้น ทีด่ ารงชวีติอยูก่ับการหา
ปลาจากโตนเลสาบมาขาย มบีา้นพัก รา้นอาหาร และ
รา้นของฝากนักท่องเทีย่ว ส าหรับกจิกรรมทีน่ยิม คอื 
การน่ังเรอืท่องเทีย่วชมบรรยากาศของโตนเลสาบ ก็
แบ่งออกเป็น 2 ชว่งคอื ชว่งเชา้ชมพระอาทติยข์ึน้
และบรรยากาศยามเชา้ หรอืชว่งเย็นชมบรรยากาศ
กอ่นตะวันลับฟ้า 

 

การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 
 

 
 

 

จดุแข็ง (Strengths) 

1. นครวดัเป็นทีรู่จั้กกนัมากและสามารถเชือ่มโยง

ไปสูก่ารทอ่งเทีย่วเพือ่การผจญภัยหรอืการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศได ้โดยเฉพาะในจังหวัดเสยีมราฐ 

ซึง่ลอ้มรอบดว้ยป่าเขตรอ้นและทะเลสาบทีอ่ยูใ่กล ้

และสามารถพัฒนาเป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วขนาดใหญ่ได ้

2. มทีรัพยากรธรรมชาตทิีส่มบรูณ์ จงึมศีกัยภาพ

ส าหรับการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย เชน่  

การดสูตัวป่์า ขีจ่ักรยาน นันทนาการดอกไมป่้า/พชื 

การดนูก และปลาโลมาน ้าจดืในแมน่ ้าโขง 

3. มคีวามหลากหลายทางชวีภาพของป่าฝนเขตรอ้น 

4. รัฐบาลกมัพูชาจัดการทอ่งเทีย่วเป็นหนึง่ใน

ความส าคัญอนัดบัตน้ของการพัฒนาเศรษฐกจิและมี

การสนับสนุนในภาคนี้ 

จดุออ่น (Weaknesses) 

1. โครงสรา้งพืน้ฐานนัน้ไดรั้บการพัฒนาในบาง

พืน้ที ่แตย่ังไม่ไดเ้ชือ่มโยงไปยังสถานทีท่อ่งเทีย่ว

อืน่ๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ธรรมชาต ิ

2. ขาดการเชือ่มโยงระหวา่งการทอ่งเทีย่วเชงิ

วฒันธรรมและเชงินเิวศผจญภัย ซึง่กมัพูชาจะเนน้

เฉพาะในวัฒนธรรม การทอ่งเทีย่วจงึขึน้อยูก่ับ

ฤดกูาลเทา่นัน้ 

3. ไมม่กีระบวนการทีเ่ป็นระบบของการพัฒนา

ผลติภัณฑ ์ชมุชนยังมกีารพัฒนาดว้ยตวัเอง 

4. ไมม่กีารด าเนนิการอย่างยั่งยนืในการพัฒนา

โครงการ บางโครงการสามารถพัฒนาและ

ด าเนนิการเพยีงครัง้เดยีวแลว้ก็ขาดการดแูล 

โอกาส (Opportunities) 

1. จ านวนนักทอ่งเทีย่วอาเซยีนเพิม่ขึน้ทกุปี ท าให ้

นักลงทนุภาคการทอ่งเทีย่วเขา้มาลงทนุในประเทศ

กมัพูชา 

2. การใหก้ารสนับสนุนทางดา้นการทอ่งเทีย่วของ

องคก์รตา่งประเทศในดา้นการทอ่งเทีย่ว 

3. ความร่วมมอืการจัดเสน้ทางเดนิทางทอ่งเทีย่ว

ระหวา่งประเทศเพือ่นบา้น อาท ิไทย เวยีดนาม และ

ลาว 

4. กระแสแนวโนม้ของนักทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการ 

ผจญภัยและการเขา้ถงึธรรมชาตมิากขึน้ 

อุปสรรค (Threats) 

1. ปัญหาความไมส่งบของเขตชายแดน ทีย่ังมกีาร 

สูร้บระหวา่งประเทศอยู ่ท าใหเ้กดิความไมม่ั่นใจใน

การเดนิทางของนักทอ่งเทีย่ว 

2. เงือ่นไขทางการเมอืงทีไ่ม่แน่นอนในบาง

ประเทศสง่ผลกระทบตอ่การพัฒนาการทอ่งเทีย่ว 

3. การเขา้ไปบกุรุกทรัพยากรธรรมชาต ิดว้ยการตดั

ไมท้ าลายป่าของชาวบา้น เพือ่ใชท้ีด่นิท ากนิ และ

กลุม่ผูแ้สวงหาผลประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาต ิ
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 คาบสมุทรเกาหลีทอดตัวไปทางทิศใต ้

และทางดา้นตะวันออกของทวีปเอเชยี มีความยาว 

1,020 กโิลเมตร (612 ไมล)์ และกวา้ง 175 กโิลเมตร 

(105 ไมล)์ ณ จุดทีแ่คบทีสุ่ดของคาบสมุทร พืน้ที่

รอ้ยละ 70 ของประเทศเป็นเทอืกเขา จงึจัดเป็น

ประเทศที่มีภูมปิระเทศเป็นเทือกเขามากที่สุดแห่ง

หนึ่งของโลก ความเปลี่ยนแปลงทางกายภาพของ

แผ่นดินที่เ ป็นหินแกรนิตและหินปูนท าใหเ้กิดภูมิ

ประเทศที่สวยงามอย่างมหัศจรรย์ ประกอบดว้ย 

เทือกเขาและหุบเขา เทือกเขา ตลอดชายฝ่ังดา้น

ตะวันออกสูงชันและทอดตัวลงสู่ทะเลตะวันออก 

ในขณะทีช่ายฝ่ังทางดา้นใต ้และตะวันตก เทอืกเขาค่อยๆ ลาดลงต ่าสู่ทีร่าบชายฝ่ังซึง่เป็นแหล่ง

เกษตรกรรมทีใ่หญท่ีส่ดุแหง่หนึง่ในเกาหลใีตโ้ดยเฉพาะในดา้นการผลติขา้ว 

สถติ ิและภาพรวมตลาดทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัในประเทศเกาหลใีต ้

 จากการสบืคน้สถติขิอ้มูลจากองคก์รการท่องเทีย่วเกาหลใีตพ้บว่า ในปี 2009 จ านวน

นักทอ่งเทีย่วตา่งชาตทิีเ่ขา้มายังประเทศเกาหลีใตเ้พิม่ขึน้จากปี 2008 ถงึรอ้ยละ 13.4 โดยประเทศที่

เดนิทางเขา้มากที่สุด คือ ประเทศญี่ปุ่ น จีน และสหรัฐอเมรกิา ตามล าดับ โดยอัตราการขยายตัว

ประเทศทีม่าทอ่งเทีย่วสงูสดุ คอื ประเทศญีปุ่่ น คดิเป็นรอ้ยละ 28.4 รองลงมา คอื ไตห้วันและจนี คดิ

เป็น รอ้ยละ 18.9 และ 14.9 ตามล าดับ โดยวัตถุประสงคข์องการเดนิทางสว่นใหญ่ คอื เพือ่พักผ่อน 

คดิเป็นรอ้ยละ 72.5 แสดงดังภาพที ่2.50 

 
ภาพที ่2.10แสดงขอ้มลูนักทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางเขา้มายงัประเทศเกาหลใีต ้ปี 2009 

ทีม่า : Korea Tourism Organization, International Tourist Surveys 2009 

ประเทศเกาหลใีต ้(Korea, Rep) 
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 การท่องเที่ยวเชงินิเวศในประเทศเกาหลีใตนั้น้มกีารเตบิโตอย่างน่าสนใจ แต่ก็ยังคงมี

ปัญหาส าคัญทีพ่บอยู ่ประการแรก คอื การขาดการปรับปรงุขอ้มลูประจ าปีเกีย่วกบัจ านวนนักท่องเทีย่ว 

และภัยคุกคามที่เขา้ไปยังพื้นที่ธรรมชาต ิประการที่สอง คือ ตอ้งมกีารปรับความสัมพันธ์ระหว่าง

วัฒนธรรมและการปฎสิัมพันธท์ีด่ขีองนักท่องเทีย่ว และสถานทีท่่องเทีย่ว ประการทีส่าม คอื ขาดการ

เสรมิสรา้งศักยภาพทอ้งถิน่ในการสง่เสรมิการมสีว่นรว่มของทอ้งถิน่ 

 ส าหรับวธิกีารเพิม่ศักยภาพการท่องเทีย่วเชงินเิวศของประเทศเกาหลใีต ้คอื การจัดการ

แพ็คเกจการท่องเที่ยวในประเทศ โดยการปรับเปลี่ยนสถานที่ท่องเที่ยวเชงินิเวศหลายแห่งให ้

กลายเป็นสถานทีท่่องเที่ยวทีม่คีุณค่า  โดยการท าใหเ้ป็นส่วนส่วนหนึง่ของแพ็คเกจทัวร ์รวมไปถงึ

เว็บไซตก์ารท่องเทีย่วเชงินเิวศ อนุสรณ์สถาน อุตสาหกรรม ทางดา้นประวัตศิาสตร ์ดังเชน่ สถานที่

ท่องเที่ยวในเชงินิเวศที่มชี ือ่เสียงทั่วโลก ซึง่ถือเป็นกลยุทธ์จะส่งเสรมิความตอ้งการส าหรับการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและเพิม่ศักยภาพการแขง่ขันในการท่องเทีย่วเชงินเิวศโดยการเชือ่มต่อทรัพยากร

การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศทีม่สีถานทีท่อ่งเทีย่วอืน่ๆ ทีม่คีวามน่าสนใจ Chang-Gi Yi (2000) 

นโยบายในการสนบัสนนุการทอ่งเทีย่วของรฐับาลในประเทศเกาหลใีต ้

 ในชว่ง 10 ปีทีผ่่านมากระทรวงวัฒนธรรมและการท่องเทีย่วของประเทศเกาหลใีตม้กีาร

วางแผน เพือ่สง่เสรมิการวางแผนเชงิกลยทุธแ์ละด าเนนิการเกีย่วกบักลยทุธต์า่งๆ ในการทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศ โดยจดุมุง่หมายหลัก คอื เพือ่ดงึดดู จ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิและประสบความส าเร็จในการ

เปิดตัว 8 โครงการ Kwang Nam (2001) ดังตอ่นี ้

  5. ขยายทรัพยากรการทอ่งเทีย่วเกาหลใีตอ้อกสูร่ะดับนานาชาต ิ

  2. การพัฒนารปูแบบผลติภณัฑก์ารทอ่งเทีย่วเกาหลใีต ้

  3. การพัฒนาโครงสรา้งพืน้ฐานการทอ่งเทีย่วในการแขง่ขนัในระดับสากล 

  4. ขยายกจิกรรมการโฆษณาการทอ่งเทีย่วอยา่งเป็นระบบ 

  1. ระบบทันสมยัส าหรับนักทอ่งเทีย่ว 

  6. การจัดงานการทอ่งเทีย่ว 

  7. ตระหนักถงึการทอ่งเทีย่วทัว่ไปของประเทศเกาหลใีต ้

  8. ความรว่มมอืระหวา่งประเทศและการขยายการแลกเปลีย่นโปรแกรมการทอ่งเทีย่ว ระหวา่ง

ทางทศิใตแ้ละตะวันออกเฉยีงเหนอืของคาบสมทุรเกาหล ี

 กระทรวงวัฒนธรรมกฬีาและการทอ่งเทีย่ว และกระทรวงสิง่แวดลอ้ม ไดว้างแผนการจัดท า

โครงการการท่องเทีย่วเชงินเิวศ โดยวางแผนระยะพัฒนาที ่4 ปี ตัง้แต่ปี 2010-2013 โดยวางแผน

โครงการดว้ยกัน 10 โครงการ โดยมเีงนิสนับสนุนแต่ละโครงการที ่8 ลา้นดอลลล์่ารส์หรัฐ โดยในปี 

2010 จะด าเนินการเกีย่วกับ แผนแม่บทส าหรับการท่องเที่ยวเชงินเิวศ จากการใหค้ าปรกึษาและ

ประเมนิจากผูเ้ชีย่วชาญ ส่วนในปี 2011-2013 จะเป็นการด าเนินการพัฒนาระบบซอฟแวร์และ

ฮารด์แวร ์Mihee KANG (2010)  

 ส าหรับนโยบายการส่งเสรมิการท่องเทีย่วในภาพรวมนัน้ ในปี 2008 นโยบายของการ

ท่องเทีย่วเกาหลีใตม้วีัตถุประสงคเ์พื่อเสรมิสรา้งความสามารถในการแข่งขันของอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยวโดยแบ่งการด าเนินการเป็น 2 ขัน้ตอน นโยบายขัน้ที่ 5 เพื่อการลดภาษีและการวาง

ขอ้ก าหนดใหง้่ายขึน้ นโยบายขัน้ที ่2 เพื่อเสรมิสรา้งอุตสาหกรรมท่องเที่ยวซึง่ไดป้ระกาศในเดอืน

ธันวาคม 2008  
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 สว่นหนึง่ของนโยบายทีจ่ะเสรมิสรา้งอตุสาหกรรมการทอ่งเทีย่วโครงการรวม มดีังตอ่ไปนี ้

 น าเสนอแผนการลดภาษีและกฎระเบยีบทีเ่ขม้งวดนอ้ยลงในอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่ว 

 เพิม่การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ  และทรัพยากรการทอ่งเทีย่วสเีขยีว 

 การพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่มีความซับซอ้นและการบริการที่ดีที่สุดที่แสดง
เอกลักษณ์ของเกาหลใีต ้

 การสรา้งภาพลักษณ์ในการเป็นมติร ความปลอดภยั และความสะดวกสบาย 

 นอกจากนี้ ยังมกีารประกาศอย่างเป็นทางการของแคมเปญ “2010-2012 Visit Korea 

Year” ซึง่ MCST คาดว่าจะเพิม่ความตระหนักของการสรา้งความร่วมมอือยา่งมปีระสทิธภิาพ ระหว่าง

ภาครัฐและเอกชน ที่ตั ้งใจในการด าเนินงานในการเนน้ภาพบวกของการท่องเที่ยวเกาหลีใต ้

เชน่เดยีวกบัทีเ่พิม่ศักยภาพในการแขง่ขนั ซึง่แคมเปญนีค้าดวา่จะมสีว่นรว่มทีท่ าใหบ้รรลเุป้าหมายของ

การดงึดดูนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตสิบิลา้นคนในปี 2013 

 

ตวัอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศเกาหลใีต ้

 สถานทีท่อ่งเทีย่วทีน่่าสนใจ ทัง้ทางธรรมชาต ิทางมรดกและวัฒนธรรม นัน้ไดม้อียูม่ากมาย 

โดยประเทศเกาหลใีตนั้น้ไดม้กีารสง่เสรมิการท่องเทีย่วใหส้ามารถท่องเทีย่วไดท้ัง้ 4 ฤดู ซึง่ท าให ้

ดงึดดูชาวตา่งชาตเิขา้ไปทอ่งเทีย่วอยา่งมากมาย ตัวอยา่งสถานทีท่่องเทีย่วทีน่่าสนใจ เชน่ เกาะเชจ ู

อทุยานแหง่ชาตโิซรัคซาน เป็นตน้ ในปัจจบุนัการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในเกาหลใีตไ้ดม้กีาร

ขยายตัวมากขึน้ โดยตัวอยา่งกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศเกาหลใีต ้ไดแ้ก ่

 เกาะเชจ ูหรอืเชจโุด (Jeju Island Chejudo) 

 มีพื้นที่ 582 กิเมตร มีถนนชายทะเลพรอ้ม

เชือ่มต่อถนนจากชายหาดไปยังพืน้ทีภ่าคกลางและถนน

ที่ตัดขวางการเชือ่มต่อจากเหนือไปทางใต ้เกาะเชจูมี

สถานที่ท่องเที่ยวส่วนใหญ่ในทะเล ซึง่ในการประชุม

คณะกรรมการมรดกโลกสมัยสามัญครัง้ที่ 31  เมือ่ปี  

พ.ศ.2550 ที่เมืองไครสต์เชริ์ช ประเทศนิวซีแลนด ์

พจิารณาใหเ้กาะเชจเูป็นมรดกโลก เนือ่งจากเป็นตัวอยา่ง

ทีเ่ด่นชดัของการเป็น ตัวแทนในววิัฒนาการส าคัญต่างๆ

ในอดตีของโลก เชน่ ยคุสตัวเ์ลือ้ยคลาน ยคุน ้าแข็ง ซึง่

สะทอ้นใหเ้ห็นถึงการพัฒนาความหลากหลายทาง

ธรรมชาตบินพื้นโลก และเป็นตัวอย่างที่

เด่นชัดในการเป็นตัวแทนของขบวนการ

เปลี่ยนแปลงที่ส าคัญทางธรณีวิทยาหรือ

ววิัฒนาการทางชีววิทยา และปฏิสัมพันธ์

ของมนุษยต์่อสิง่แวดลอ้มทางธรรมชาตทิี่

ก าลังเกดิอยู่ เช่น ภูเขาไฟ เกษตรกรรม

ขัน้บันได ซึง่ไดรั้บการจดทะเบียนใหเ้ป็น

มรดกโลกภายใตช้ือ่ “เกาะเชจแูละถ ้าลาวา” 

กจิกรรมที่นักท่องเที่ยวนิยม คือ การเล่น

เรอืใบ พายเรอืคายัค การเขา้ไปเดนิป่าชม

ธรรมชาต ิและการส ารวจถ ้า เป็นตน้ 
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 อทุยานแหง่ชาตโิซรคัซาน ( Seoraksan National Park ) 

 

 อุทยานแห่งชาตโิซรคัซาน หรือสวสิเซอร์แลนด์ของเกาหลีใต  ้เป็นอุทยานแห่งชาติ

ขนาดใหญม่เีนือ้ทีถ่งึ 354ตารางกโิลเมตร อทุยานแหง่ชาตโิซรคัซาน มบีรรยากาศทีเ่ต็มไปดว้ยหุบเขา 

ล าธาร และพันธุไ์มอ้นัสวยงาม  อทุยานแหง่ชาตโิซรคัซาน จัดไดว้า่เป็นแนวเขาทีส่วยงามมากทีส่ดุ

แห่งหนึง่ในเกาหลใีต ้ประกอบดว้ย  โอซอรกั  เนซอรกั  และนมัซอรกั เทอืกเขาแนวนอกแนวใน

และแนวใต ้มหีุบเขาทีม่ดีอกไมบ้านสะพร่ังทัง้ฤดูใบไมผ้ล ิ

และใบไมร้่วง มีชื่อเสียงเรื่องเนินเขียวชอุ่ม ยอดเขา

หนิแกรนติ น ้าตกสูงตระหง่าน วัดหลายแห่ง และน ้าพุรอ้น

สองแห่ง บริเวณที่ยื่นมาทางตะวันออกของอุทยาน

แหง่ชาตโิซรคัซาน น าพาไปสู ่หมูบ่า้นซอรกั-ดงรสีอรท์ 

มทีัง้โรงแรมขนาดเล็กและใหญ่ ลานส าหรับกางเต็นท ์ รา้นคา้ 

ทีจ่อดรถ และสิง่อ านวยความสะดวกต่างๆ มบีรกิาร CABLE 

CAR ความยาวกว่า 1,100 เมตร ขึน้ชมทิวทัศน์ เชื่อม

ทางเขา้สวนสาธารณะ ซอรกั-ดง กับ ควนักมึซอง  ซึง่เป็น

ป้อมปราการอยู่ เหนือยอดเขา  และสร า้งขึ้น ในสมัย

ราชอาณาจักรซลิลา และทีอุ่ทยานแหง่ชาตโิซรคัซานเป็นจุดชมใบไมเ้ปลีย่นสทีีส่วยงามทีสุ่ด ซึง่

ไดรั้บความนยิมจากนักท่องเทีย่วและทั่วทุกสารทศิไม่ว่าจะเป็นนักท่องเทีย่วของเกาหลใีตเ้อง และ

นักทอ่งเทีย่วจากตา่งประเทศ นอกจากนี้ ยังเป็นทีน่ยิมโดยส าหรับนักท่องเทีย่วผจญภัยทีช่อบการปีน

ผา และการโรยตัวจากหนา้ผาอกีดว้ย 

 Inje 

 Inje ตัง้อยู่ในพืน้ทีภู่เขาทางตอนเหนือของจังหวัด Ganwondo มภีูมปิระเทศทีล่อ้มรอบ

ดว้ยแมน่ ้าและภเูขา ถอืเป็นจดุชมววิทีส่ าคัญเพราะมธีรรมชาตทิีส่วยงาม มพีืน้ทีใ่นอทุยานโซรัคซานถงึ

รอ้ยละ 60 อุทยานซอยอนรักรอ้ยละ 10.5 จงึถูกก าหนดว่าเป็นพืน้ทีท่ีม่อีากาศบรสิทุธิท์ีส่ดุจากการ

ตรวจวัดมลพษิทางอากาศของกระทรวงสิง่แวดลอ้มในปี 1994 

http://www.ilovetogo.com 
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 เนื่องจาก Inje มีแม่น ้ าลอ้มรอบ โดยมีแม่น ้ า Naerincheon ซึง่มีความยาวกว่า 70 

กโิลเมตร ทีโ่อบลอ้มดว้ยธรรมชาตอินัสวยงามของหบุเขาและมคีวามใสสะอาด จงึท าใหเ้หมาะส าหรับ

การลอ่งแพ นอกจากนี ้กจิกรรมทีนั่กทอ่งเทีย่วนยิมเขา้ไปท ากจิกรรมก็คอืการเล่นบันจีจ้ั๊ม ที ่Inje-eup 

Hapgang-ri Hapgangjeong-Park ซึง่ถือเป็นกจิกรรมที่สรา้งความตื่นเตน้และทา้ทายท่ามกลาง

ธรรมชาตทิีส่ าคัญอกีแหง่หนึง่ใน Inje 

 

การวเิคราะหส์ภาพแวดลอ้ม (SWOT Analysis) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

จดุแข็ง (Strengths) 
1. เกาหลใีตม้แีหลง่ธรรมชาตอินัยิง่ใหญท่วิทศัน์

สวยงามและอากาศดตีัง้อยูใ่นท าเลทีเ่อือ้ประโยชน์ 
2. มรีะบบการขนสง่และโครงสรา้งดา้นการสือ่สารที่

ทนัสมัย 

3. รัฐบาลสนับสนุนอตุสาหกรรมทอ่งเทีย่ว ทัง้ดา้น
การอ านวยความสะดวกแกนั่กทอ่งเทีย่ว โดยลด

คา่ใชจ้่ายดา้นการเดนิทางใหต้ า่ลง เชน่ สายการบนิ
ราคาต า่ เป็นตน้ 

4. มมีรดกทางวัฒนธรรมทีห่ลากหลาย ท าใหเ้ป็นที่
น่าสนใจของนักทอ่งเทีย่ว 
 

จดุออ่น (Weaknesses) 
1. ปัญหาความเสือ่มโทรมของสภาพแวดลอ้ม จาก

ปัญหาทรายเหลอืงทีพั่ดมาจากทะเลทรายทางตอน
เหนอืของประเทศจนี 

2. ยังขาดมาตรฐานการบรกิารการทอ่งเทีย่วอย่าง

เพยีงพอโดยเฉพาะทีพั่กแรม และขาดการอบรม
เพิม่ทกัษะระดบัความสามารถทางภาษาองักฤษใน

พืน้ทีช่นบทของเจา้หนา้ทีท่อ้งถิน่ 
3. สภาพมลพษิทางอากาศ อนัเนื่องมาจากปัญหา

การจราจรทีต่ดิขดั และอตุสาหกรรม 
 

โอกาส (Opportunities) 

1. การพัฒนาทางเทคโนโลยสีารสนเทศทีก่า้วหนา้
ขึน้ ท าใหเ้กดิการแลกเปลีย่นทางวัฒนธรรม และ

การเรยีนรู ้จงึท าใหนั้กทอ่งเทีย่วสนใจเขา้ไป

ทอ่งเทีย่วมากขึน้ 
2. เนือ่งจากการเตบิโตทางดา้นเศรษฐกจิของ

เกาหลใีตท้ าใหม้นัีกลงทนุตา่งชาตเิขา้ไปลงทนุ
เกีย่วกบัการทอ่งเทีย่วและทีพั่กเพิม่ขึน้ 

3. รัฐบาลมกีารจัดท านโยบายเพือ่พัฒนาแหลง่
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศท าให ้มกีารปรับปรุงพืน้ทีห่ลาย

แหง่ เกดิเป็นสถานทีท่อ่งเทีย่วใหม่ๆ  เกดิขึน้ 

 

อุปสรรค (Threats) 

1. การเผชญิหนา้การแขง่ขนัทีรุ่นแรงมากขึน้
โดยเฉพาะจากประเทศจนี ทัง้ทางดา้นสารสนเทศ

และการทอ่งเทีย่ว 

2. ความเขม้งวดของดา่นตรวจคนเขา้เมอืง และ
ศลุกากร ประเทศทีไ่ดรั้บการยกเวน้วซีา่ยังนอ้ย 

3. ภาวะผลกระทบจากเศรษฐกจิโลกท าให ้
นักทอ่งเทีย่วมกีารตดัสนิใจเดนิทางยากขึน้ 

4. สภาพภมูอิากาศทีม่อีากาศหนาวเย็นมาก ท าให ้
พืน้ทีธ่รรมชาตบิางแหง่ไมส่ามารถทอ่งเทีย่วไดท้ัง้ปี 
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   2.2.2 สถานการณ์การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศผจญภยัในประเทศไทย 

 หลังจากทีร่ปูแบบการทอ่งเทีย่วแบบ Mass Tourism เขา้มาในแหล่งท่องเทีย่วโดยเฉพาะ

จุดทีเ่ป็นธรรมชาต ิท าใหไ้ม่สามารถรองรับกับปรมิาณนักท่องเทีย่วทีม่ากขึน้ได ้จนส่งผลกระทบต่อ

สิ่งแวดลอ้ม ช่วงนั้นจึงเกิดนักอนุรักษ์มีอุดมคติและมีวัตถุประสงค์ในการรักษาสิ่งแวดลอ้มได ้

แพรก่ระจายความคดิออกไปอยา่งกวา้งขวาง และบางประเทศรวมกลุม่กนัเป็นองคก์รอนุรักษ์ระดับชาติ

ถงึระดับนานาชาต ิการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัจงึเป็นรูปแบบการท่องเทีย่วทางเลอืก ถอืไดว้่า

อยูใ่นกลุม่ของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศทีมุ่ง่เนน้การศกึษา การชืน่ชม การเรยีนรู ้ไดส้มัผัสธรรมชาต ิและ

มคีวามเสี่ยงเขา้มาเกี่ยวขอ้ง อันเป็นทางเลือกใหม่ของนักท่องเที่ยวในยุคศตวรรษที่ 25 ซึง่การ

ทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย ไดม้กีารศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบั การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศมาอยา่งตอ่เนือ่ง และ

ต่อมาในชว่งหลังไดม้คีวามพยายามในการแบง่กลุ่มยอ่ยของการท่องเทีย่วเชงินเิวศ ซึง่กลุ่มหนึง่ทีม่ ี

ความส าคัญ คือ การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย ทัง้นี้โดยภาพรวม การพัฒนาการดา้นการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศไทยสามารถจ าแนกออกเป็นพัฒนาการ 3 ยคุ ดังนี ้

    2.2.2.1 ยคุตน้ของแนวคดิการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 ในยคุตน้ ยังไมไ่ดใ้หค้วามส าคัญกับการท่องเทีย่วเชงินเิวศทีผ่สมผสานกจิกรรมทีม่คีวาม

ผจญภัยเขา้ไปเกีย่วขอ้งมากนัก โดยแนวความคดิดังกล่าวเริม่ขึน้ในประเทศไทยเมือ่ปี พ.ศ. 2159 มี

การเสนอแผนพัฒนาการท่องเทีย่วแห่งชาตแิผนแรก เนื้อหาสว่นใหญ่มุง่เนน้ใหน้ ้าหนักส าคัญไปทาง

มติเิศรษฐศาสตรเ์ป็นหลัก และไดม้สีว่นผลักดันใหเ้กดิการพัฒนาอตุสาหกรรมท่องเทีย่วเป็นอยา่งมาก 

ซึง่ไดก้ล่าวถงึการท่องเที่ยวเชงินิเวศไวอ้ย่างลอยๆ ไม่ไดร้ะบุรายละเอียดและแนวทางที่ชัดเจน

ถงึแมว้า่กจิกรรมหลายชนดิเป็นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั เชน่ การเดนิป่า ดูนก แต่ก็มักเรยีก

กนัวา่ กลุม่ผูส้นใจพเิศษเฉพาะดา้นเทา่นัน้ ทัง้นีย้คุบกุเบกินีย้งัเป็นการเริม่ตน้ของรปูแบบการทอ่งเทีย่ว

ทีค่ านงึถงึความรับผดิชอบตอ่สภาพแวดลอ้มเพิม่มากขึน้ โดยใหค้วามส าคัญกับการศกึษาหาความรู ้มี

การด าเนนิกจิการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาต ิและวัฒนธรรมทอ้งถิน่ 

    2.2.2.2 ยคุกลางของแนวคดิการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 ยุคกลางนี้อยู่ในช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2159–2131 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได ้

ก าหนดการท่องเทีย่วเป็นอตุสาหกรรมการบรกิาร เมือ่มองการท่องเทีย่วเป็นอตุสาหกรรม จงึเป็นการ

เล็งผลเลศิในเชงิเศรษฐกจิ จะพบวา่การสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในชว่งทีผ่า่นมา ไดก้อ่ใหเ้กดิผลกระทบ

อย่างมากมายทัง้ทางดา้นสิง่แวดลอ้มและวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย่างยิง่ในช่วงประเทศไทยเผชญิ

ปัญหาวกิฤตดา้นเศรษฐกจิ รัฐบาลพลเอกเปรม ตณิสูลานนท ์ไดป้ระกาศลดค่าเงนิบาทและมุ่งหวัง

รายไดจ้ากอุตสาหกรรมท่องเทีย่วไทยไปทั่วโลก ส่งผลใหช้ว่งปี 2130–2131 มนัีกท่องเทีย่วจากทั่ว

โลกเดนิทาง เขา้มาท่องเทีย่วเพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่อง คดิเป็นอัตราเฉลี่ยรอ้ยละ 53.02 ต่อปี ในช่วง

ดังกลา่วนีป้ระสบความส าเร็จดา้นรายไดก้อ่ใหเ้กดิผลดใีนเชงิเศรษฐกจิ เชน่ ความตอ้งการแรงงานภาค

บรกิาร โรงแรมและทีพ่ัก มคัคเุทศกน์ าเทีย่ว รวมทัง้ผูป้ระกอบการการทอ่งเทีย่ว และรถเชา่ เป็นตน้ อกี

ทัง้มีการขยายตัวของภาคธุรกจิ ภาคการผลิตที่เกี่ยวโยงกันท่องเที่ยว เป็นตน้ว่าการผลิตสนิคา้

หัตถกรรม เครือ่งประดับตกแต่งบา้น ฯลฯ อย่างไรก็ตาม การท่องเทีย่วไดก้อ่ปัญหาดา้นสิง่แวดลอ้ม

อยา่งรนุแรง อาท ิกรงุเทพฯ พัทยา หาดใหญ ่ภเูก็ต เชยีงใหม ่แมฮ่อ่งสอน ฯลฯ กจิกรรมดา้นผจญภัย

สว่นใหญ่ เป็นกจิกรรมผจญภัยทีใ่หค้วามส าคัญกับสิง่แวดลอ้มค่อนขา้งนอ้ย ปะการังถูกท าลายเป็น

อยา่งมาก รวมถงึขาดการควบคุม หรอืการก าหนดกฎระเบยีบของกจิกรรม ท าใหก้ารท่องเทีย่วเป็นไป

โดยเสรแีตข่าดการควบคมุ และการก ากบัดแูลอยา่งเป็นระบบ 
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    2.2.2.3 ยคุหลงัของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 ชว่งระหวา่งปี 2139–2140 การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทยใหค้วามส าคัญกบัการทอ่งเทีย่ว

เชงินเิวศและก าหนดใหก้ารท่องเทีย่วเชงินเิวศเป็นนโยบายระดับชาต ิเพือ่ใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 

อาท ิกรมป่าไม ้สถาบนัการศกึษา และผูป้ระกอบการธุรกจิท่องเทีย่วภาคเอกชน ฯลฯ ไดเ้ขา้มามสีว่น

ร่วมในกจิกรรมการท่องเทีย่วเชงินเิวศอย่างจรงิจัง สอดรับกับแผนการพัฒนาประเทศ ฉบับที่ 7 พ.ศ. 

2131–2140 ที่มุ่งเนน้การมีส่วนร่วมของภาครัฐ เอกชน และประชาชน ในการส่งเสรมิใหค้นไทย

เดนิทางท่องเที่ยวภายในประเทศ ก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวสรา้งจติส านึก และใหค้วามรูแ้ก่

ประชาชนถงึความส าคัญและคณุคา่ของการอนุรักษ์ทรัพยากรการทอ่งเทีย่วและสิง่แวดลอ้ม 

 การปรับทศิทางการทอ่งเทีย่วของไทย ใหก้า้วไปสูก่ารทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั เป็น

ความพยายามในระดับนโยบายหรอืโครงสรา้งระดับบน โดยมุง่เนน้ทีก่ารท่องเทีย่วเชงินเิวศเป็นหลัก

เท่านั้นในส่วนของกจิกรรมผจญภัย ยังไม่ไดม้ีการศกึษาและใหก้ารสนับสนุนอย่างจรงิจัง ชุมชน

ทอ้งถิน่ยังไม่มกีารเปลี่ยนแปลงผลไปสู่เชงิปฏบิัตกิารในระดับรากหญา้อย่างจรงิจัง ประชาชนและ

ชุมชนทอ้งถิน่ยังไม่ไดเ้ขา้มามสี่วนร่วม และเป็นผูไ้ดรั้บผลประโยชน์ในเชงิเศรษฐกจิอย่างแทจ้รงิ 

หากแต่ประโยชน์ส่วนใหญ่ยังตกอยู่ทีผู่ป้ระกอบการธุรกจิการท่องเทีย่วเพยีงกลุ่มเดยีว ทีส่ าคัญ คอื 

ผูป้ระกอบการธุรกจิท่องเทีย่วเป็นผูใ้ชป้ระโยชน์จากทรัพยากรการท่องเทีย่ว น าทรัพยากรธรรมชาติ

และสิง่แวดลอ้ม และทรัพยส์นิรวมมาตอบสนองความตอ้งการของกระแสวัฒนธรรมบรโิภคนยิม โดยไม่

ค านงึถงึความยัง่ยนืของธรรมชาต ิและความสามารถในการรองรับของธรรมชาตเิทา่ทีค่วร 

 เมือ่ปี 2144 การท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย ไดก้ าหนดวสิัยทัศน์การท่องเทีย่วระยะกลาง 

คอื มุ่งพัฒนาและส่งเสรมิใหป้ระเทศไทยเป็นแหล่งท่องเทีย่วคุณภาพระยะยาว คือ มุ่งพัฒนาเป็น

แหล่งท่องเทีย่วทีม่มีาตรฐานระดับสากล อันจะน าไปสู่การท่องเทีย่วอยา่งยั่งยนื และไดว้างแผนการ

ท่องเทีย่วของประเทศปี 2141 ก าหนดวัตถุประสงค์เพื่อเพิม่รายไดท้ี่เป็นเงนิตราต่างประเทศเขา้สู่

ประเทศ โดยใหค้วามส าคัญกบัการเพิม่ค่าใชจ้่ายนักท่องเทีย่วและพยายามรักษาวันพักเฉลีย่มากกว่า

การมุง่เพิม่จ านวนนักทอ่งเทีย่ว 

 ในปี 2141 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ไดก้ าหนดนโยบายหลักการพัฒนาการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศแหง่ชาต ิซึง่ไดใ้หค้วามส าคัญกบัองคป์ระกอบทัง้ 4 ดา้น คอื ดา้นที ่ดา้นการจัดการ 

ดา้นกจิกรรมและกระบวนการ และดา้นการมสีว่นร่วมของชมุชนทอ้งถิน่ ทัง้นี้การท่องเทีย่วเชงินเิวศมี

ความเกีย่วขอ้งกับการท่องเทีย่วแบบผจญภัย (Adventure tourism) มคีวามชัดเจนมากยิง่ขึน้ โดย

แบ่งออกเป็นการผจญภัย 2 ระดับ คอื ระดับผจญภัยนอ้ย (Soft Adventure) และระดับสูง (Hard 

Adventure) โดยท ากจิกรรมในพืน้ทีท่างธรรมชาต ิทัง้เดนิป่า ล่องแพ ปีนป่ายภเูขา และด าน ้า ฯลฯ 

 ขอ้แตกต่างระหว่างการท่องเที่ยวแบบผจญภัยและการท่องเที่ยวเชงินิเวศที่ส าคัญ คือ 

กจิกรรมท่องเทีย่วแบบผจญภัย มเีป้าหมายเพือ่ตอบสนองความพงึพอใจของนักท่องเทีย่วดา้นความ

สนุกสนาน การผจญภัยและความเพลดิเพลนิเป็นหลัก ขาดการวางแผนร่วมงานกับชาวบา้น การ

กระจายรายไดจ้ากการทอ่งเทีย่ว และการใหก้ารศกึษาทีเ่กีย่วกบัระบบนเิวศพืน้ที ่

 ส าหรับแนวโนม้เรือ่งการทอ่งเทีย่วปรากฏชดัในระยะ 7-8 ปีทีผ่า่นมา ไดม้กีารเปลีย่นแปลง

วธิกีารใชเ้วลาวา่งในการเดนิทางทอ่งเทีย่ว โดยมแีนวโนม้วา่ตอ้งการการทอ่งเทีย่วแบบผจญภยัเขา้ไป

มสี่วนร่วมและสัมผัสกับธรรมชาตอิย่างแทจ้รงิ นอกจากนี้ นักท่องเที่ยวยังอยากศกึษาหาความรู ้

เกีย่วกบัสถานทีท่ีไ่ปเยอืนตัง้แตเ่รือ่งระบบนเิวศจนถงึชนดิพันธุพ์ชืหรอืสตัวท์ีห่ายากหรอืก าลังสญูพันธุ ์

และประเด็นปัญหาดา้นการอนุรักษ์ เชน่ การสญูเสยีทรัพยากรป่าไมก้ารลักลอบล่าสัตวป่์า เป็นตน้ ดัง

จะเห็นไดจ้ากจ านวนนักท่องเทีย่วในเขตอทุยานแห่งชาตทิีเ่พิม่สูงขึน้ตามล าดับ ความเปลีย่นแปลง

ดังกล่าวนี้ มสีาเหตุส าคัญมาจากการตื่นตัวและใหค้วามสนใจเกีย่วกับคุณภาพสิง่แวดลอ้มและการ

อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาต ิ
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 ทัง้นี้กรอบนโยบายของคณะกรรมการ ททท. พ.ศ. 2110–2114 มหีลายส่วนที่ส่งเสรมิ

แนวทางดา้นการจัดการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย อาทิ การมุ่งเนน้การขยายฐานตลาด

นักทอ่งเทีย่วคณุภาพ ทัง้ในพืน้ทีใ่หมแ่ละในตลาดเฉพาะกลุ่ม ภายใตก้ารสรา้งความเขม้แข็งของตรา

สนิคา้ (Brand) ประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง ซึง่กลุ่มนักท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย ถือเป็น

กลุม่เป้าหมาย นอกจากนีน้โยบายยงัมุง่เนน้ดา้นการประสานงานระหวา่งเครอืขา่ยภาครัฐกบัภาคเอกชน 

กระตุน้ใหเ้กดิการท่องเทีย่วภายในประเทศที่ก่อใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละการสรา้งสรรคป์ระโยชน์ทัง้ต่อ

สถาบันครอบครัวและต่อสังคมโดยรวม อันจะน าไปสูก่ารสรา้งและกระตุน้จติส านกึรักษาสิง่แวดลอ้ม 

รวมทัง้ใหเ้กดิความรักและภาคภูมใิจในเอกลักษณ์วัฒนธรรมไทย ทัง้นี้ นโยบายของคณะกรรมการ 

ททท. ไดใ้หค้วามส าคัญกับการอ านวยความสะดวก และความปลอดภัยของนักท่องเทีย่ว ซึง่ถอืเป็น

ปัจจัยทีส่ าคัญของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 

   2.2.3 นโยบายและแนวโนม้การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศในประเทศไทย 

 สถานการณ์การพัฒนาการท่องเทีย่วโดยรวมในอนาคต เป็นการคาดหวังเป้าหมายสูงสุด 

หรอืผลของการพัฒนาทีต่อ้งการใหเ้กดิการพัฒนาการท่องเทีย่วอยา่งยั่งยนืทัง้ระบบ เพือ่ใหส้ามารถ

ตอบสนองกระแสความตอ้งการดา้นการอนุรักษ์ กระแสความตอ้งการของตลาด และกระแสของการ

พัฒนาคน โดยใหป้ระชาชนมสีว่นรว่มในการพัฒนาการทอ่งเทีย่ว ตลอดจนการอนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม 

 แผนในการพัฒนาการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ (ในระยะ 10 ปี) คอื การท่องเทีย่วทีม่คีุณภาพ มี

การจัดการสิง่แวดลอ้ม ไม่มผีลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มเสรมิสรา้งจติส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากร 

ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม โดยการมสีว่นรว่มของประชาชน เพือ่ใหเ้กดิการพัฒนาการทอ่งเทีย่วทีย่ัง่ยนื

สบืไป จุดมุง่หมายสงูสดุ (Super Goal) ของการพัฒนาการท่องเทีย่วเชงินเิวศ คอื การพัฒนาการ

ท่องเที่ยวที่ยั่งยืน คงสภาพสิง่แวดลอ้มทางธรรมชาติและทางสังคมที่ดี และประชาชนสามารถ

พึง่ตนเองได ้(ส านักงานพัฒนาการทอ่งเทีย่ว, 2550) 

 ดงัน ัน้จดุมุง่หมายของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศจงึประกอบดว้ย 

 1. มกีารก าหนดพืน้ทีเ่ป้าหมายการท่องเทีย่วเชงินเิวศทีช่ดัเจนจัดระดับความเขม้ขน้ของ

แหล่งท่องเทีย่วทีเ่หมาะสมสอดคลอ้งกับสถานภาพ และความตอ้งการการพัฒนาของทอ้งถิน่ภายใต ้

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์ทัง้ระบบ โดยพจิารณาจากลักษณะและศักยภาพของแหล่ง

ทอ่งเทีย่วกจิกรรมการทอ่งเทีย่วและวธิกีารจัดการในแหลง่ทอ่งเทีย่ว ภายใน 3 ปี 

 2. ยกระดับทักษะอบรมใหค้วามรูท้ีจ่ าเป็นแกผู่ป้ระกอบการแรงงาน และประชาชนทอ้งถิน่

ที่เกี่ยวขอ้ง โดยเนน้ดา้นคุณภาพการใหบ้รกิารที่ถูกตอ้ง เช่น การบรกิารที่พัก การบรกิารน าเที่ยว

มัคคุเทศก/์ มัคคุเทศกเ์ฉพาะ เป็นตน้ โดยจัดใหม้กีารใหก้ารศกึษา ฝึกอบรมทุกกลุ่มทุกดา้นไม่นอ้ย

กวา่ 50 ครัง้ตอ่ปี 

 3. จัดใหม้ีการประสานเครือข่ายการท่องเที่ยวเชงินิเวศในระดับชาตภิาค และจังหวัด

เป้าหมาย ใหค้รบถว้นใน 5 ปี และขยายครบทุกจังหวัด รวมทัง้ทอ้งถิน่เป้าหมายใหม้ากทีสุ่ดภายใน

ระยะ 10 ปี 

 4. เพิม่องคก์รพัฒนาเอกชนและกลุม่ประชาชนระดับทอ้งถิน่ในการมสีว่นรว่มหรอืก ากับการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศในพืน้ทีใ่หม้ทีกุจังหวัดใน 10 ปี 

 5. มหีลักเกณฑก์ารปฏบิตัดิา้นการจัดการทรัพยากร สิง่แวดลอ้มการศกึษา การบรหิารและ

การมสีว่นรว่มอยา่งมมีาตรฐาน และตัวชีว้ัดทีช่ดัเจน ภายใน 3 ปี 
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 6. เพิม่สดัสว่นนักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศจากนานาชาตใิหม้กีารขยายตัวไมต่ ่ากว่าการขยายตัว

ของนักทอ่งเทีย่วโดยรวม (คอื เพิม่สว่นแบง่จากปัจจุบันรอ้ยละ 30) เพิม่ขึน้ไมน่อ้ยกว่ารอ้ยละ 10 ต่อ

ปีโดยใหม้นัีกท่องเทีย่วเชงินเิวศทีม่คีุณภาพ และมกีารปฏบิัตอิย่างถูกตอ้ง มุ่งเนน้การท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศเป็นหลักไมน่อ้ยกวา่ครึง่หนึง่ 

 7. เพิม่จ านวนและสดัสว่นของนักทอ่งเทีย่วชาวไทยเดนิทางในประเทศร่วมในกจิกรรมการ

ท่องเทีย่วเชงินิเวศ ไม่ต ่ากว่าการขยายตัวโดยรวม คอื มสี่วนร่วมไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 70 ของการ

เดนิทางท่องเทีย่วภายในประเทศทัง้หมด ส่งเสรมิใหม้กีารท่องเทีย่วเชงินเิวศทีม่คีุณภาพและมกีาร

ปฏบิตัทิีถ่กูตอ้งไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 50 

 8. เพิม่รายจ่ายของการท่องเทีย่วในกลุ่มนักท่องเทีย่วเชงินเิวศใหม้ากขึน้ รอ้ยละ 5 ต่อปี 

และใหม้กีารกระจายรายไดสู้ท่อ้งถิน่ในสดัสว่นมากขึน้ 

 9. ขยายงบประมาณในการจัดการท่องเทีย่วเชงินเิวศทีไ่ดรั้บการอดุหนุนจากรัฐบาลใหม้ี

ปรมิาณมากขึน้ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 20 ตอ่ปี รวมทัง้ระดมการอดุหนุนจากภาคเอกชนและองคก์รระหว่าง

ประเทศใหเ้พิม่มากขึน้ดว้ย และเพิม่ขดีความสามารถในการจัดหารายไดข้องแหล่งท่องเทีย่ว เพือ่การ

ฟ้ืนฟแูละพัฒนาแหลง่ทอ่งเทีย่วดว้ยตนเองมากขึน้ 

 10. มกีารใชก้ฎหมายทีม่อียูอ่ยา่งมปีระสทิธภิาพ มกีฎหมายและมาตรการเฉพาะส าหรับการ

จัดการการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ ใหท้ั่วถงึภายใน 5 ปี 

 11. มเีครอืข่ายความร่วมมอืดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศในอาเซยีนและอนิโดจนี โดยให ้

ไทยเป็นศนูยก์ลางดา้นการเดนิทาง การตลาด การฝึกอบรม และดา้นขอ้มลูสารสนเทศภายใน 5 ปี 

 ในการก าหนดใหก้ารท่องเที่ยวเชงินิเวศเป็นการท่องเทีย่วหลักทีส่ าคัญในอุตสาหกรรม

ท่องเทีย่วทีต่อ้งการการพัฒนาทีย่ั่งยนื และเพือ่ใหบ้รรลุตามวัตถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีต่อ้งการ จงึ

เห็นควรก าหนดกลยทุธใ์นการจัดการทีเ่กีย่วขอ้ง ทัง้ส ิน้ 6 กลยุทธ ์ประกอบดว้ย กลยทุธก์ารจัดการ

ทรัพยากรการทอ่งเทีย่วและสิง่แวดลอ้ม กลยทุธก์ารใหก้ารศกึษา และสรา้งจติส านกึ กลยทุธก์ารสรา้ง

การมสี่วนร่วมของประชาชน กลยุทธด์า้นการสง่เสรมิการตลาดและบรกิารน าเทีย่ว กลยทุธก์ารพัฒนา

โครงสรา้งพืน้ฐานและบรกิาร และกลยทุธก์ารสง่เสรมิการลงทนุ 

 ส าหรับแนวโนม้การท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย พบว่าในชว่งทีผ่่านมามนุษยม์คีวาม

ตอ้งการการท่องเทีย่วในรูปแบบผจญภัยมากขึน้ รวมทัง้การไดเ้ขา้ไปมสี่วนร่วมและสัมผัสธรรมชาติ

อยา่งแทจ้รงิ นอกจากนี้ นักท่องเทีย่วธรรมชาตมิคีวามตอ้งการทีจ่ะศกึษาเรยีนรูเ้กีย่วกับสถานทีท่ีไ่ด ้

ไปเยอืนทัง้ในดา้นระบบนเิวศชนดิพันธุพ์ชื และสตัวท์ีไ่ดพ้บเห็น รวมถงึประเด็นปัญหาดา้นการอนุรักษ์ 

การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวนี้ มีสาเหตุส าคัญมาจากการตื่นตัวและใหค้วามสนใจในเรื่องคุณภาพ

สิง่แวดลอ้ม และการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตทิีเ่ป็นปัญหาในประเทศตา่งๆ ทั่วโลก 
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   2.2.4 สถติทิีน่า่สนใจของตลาดการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

• ประมาณการตลาดของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 ประมาณการขนาดตลาดจากรายไดข้องอุทยานแห่งชาต ิสัตว์ป่า และพันธุ์พืช รวมทัง้

จ านวนนักทอ่งเทีย่วทีม่าทอ่งเทีย่วในเขตพืน้ทีอ่ทุยานแห่งชาต ิและเขตพืน้ทีว่นอทุยาน จัดไดว้่าเป็น

แหลง่ทอ่งเทีย่วหลักของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ดังนี ้

1. ประมาณการขนาดตลาดจากรายไดข้องแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 จากขอ้มูลรายไดข้องอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่า และพันธุ์พืช ปีงบประมาณ 2547–2553 

พบวา่ รายไดม้ทีศิทางแนวโนม้ทีส่งูขึน้ในทกุปี แตใ่นปี 2552 จะเห็นว่า รายไดจ้ากการท่องเทีย่วลดลง

จากปี 2551 จาก 512.5 ลา้นบาท เหลอืเพยีง 414.0 ลา้นบาท ทัง้นี้ เนื่องมาจากปัญหาทางการเมอืง 

เศรษฐกจิโลก และโรคระบาดที่เก ิดขึน้จงึท าใหนั้กท่องเที่ยวลดลง และส่งผลต่อรายไดข้องการ

ทอ่งเทีย่ว แตใ่นปี 2553 สถานการณ์ตา่งๆ ไดป้รับตัวในทศิทางทีด่ขี ึน้ จงึสง่ผลใหร้ายไดส้งูขึน้จากปี 

2552 เป็นอยา่งมาก โดยมรีายไดร้วมอยูท่ี ่507.2 ลา้นบาท แสดงรายละเอยีดดังภาพที ่2.11 

ภาพที ่2.11 รายไดข้องอทุยานแหง่ชาต ิสตัวป่์า และพันธุพ์ชื ปีงบประมาณ 2547 - 2553 

 

ทีม่า: ส านักงานอทุยานแหง่ชาต ิ(2553) 

 

• ประมาณการตลาดจากจ านวนนกัทอ่งเทีย่วทีม่าใชบ้รกิาร 

 จากขอ้มลูสถตินัิกทอ่งเทีย่วทีเ่ขา้มาในพืน้ทีเ่ขตอทุยานแห่งชาต ิเขตพืน้ทีว่นอทุยาน เขต

รักษาพันธุส์ัตวแ์ละเขตหา้มล่าสัตวป่์า ซึง่เป็นพืน้ทีธ่รรมชาตทิีนั่กท่องเทีย่วสามารถท ากจิกรรมการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั พบวา่ จ านวนนักทอ่งเทีย่วมทีศิทางลดลงอยา่งต่อเนื่อง ทัง้นี้อาจเกดิ

มาจากเหตกุารณ์ความไมส่งบทางการเมอืงของประเทศ และสถานการณ์โรคระบาดในพืน้ทีท่ั่วโลก ท า

ใหส้ง่ผลต่อการตัดสนิใจเดนิทางมาท่องเทีย่วของนักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิประกอบกับสถานการณ์

ทางดา้นเศรษฐกจิโลกทีล่ดลง ท าใหส้ง่ผลต่อการตัดสนิใจในการใชเ้งนิ เพือ่การท่องเทีย่วลดลงทัง้

นักทอ่งเทีย่วชาวไทยและชาวตา่งประเทศ ดังภาพที ่2.12 
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ภาพที ่2.12 แสดงการเปรยีบเทยีบสถติจิ านวนนักทอ่งเทีย่วทีเ่ขา้มาเทีย่วในเขตอทุยาน ปี 2543-2552 

 

ทีม่า: ส านักงานอทุยานแหง่ชาต ิ(2552)  

 

• สถตินิกัทอ่งเทีย่วและจ านวนผูป้ระกอบการเชงินเิวศและผจญภยัในแหลง่ทอ่งเทีย่ว 

ตารางที ่2.15 แสดงแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัจ าแนกตามภมูภิาคในประเทศไทย ปี 2548 

 

ภาค 

อทุยาน

แหง่ชาต ิ
วนอทุยาน 

เขตรกัษาพนัธุ ์

สตัวป่์า 

เขตหา้มลา่

สตัวป่์า 

จ านวน รอ้ย

ละ 

จ านวน รอ้ย

ละ 

จ านวน รอ้ย

ละ 

จ านวน รอ้ย

ละ 

กลาง 17 11.7 10 13.9 6 10.5 8 23.5 

ตะวนัออก 6 4.1 2 2.8 3 5.3 - - 

ตะวนัออกเฉยีงเหนอื 24 16.6 24 33.3 11 10.3 7 20.6 

ใต ้ 39 26.9 7 9.7 15 26.3 12 35.3 

เหนอื 59 40.7 29 40.3 22 38.6 7 20.6 

รวม 145 100 72 100 57 100 34 100 

ทีม่า: การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย (2548) 
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 จากตารางที ่2.11 พบว่า แหล่งท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยส่วนใหญ่ตัง้อยู่ในพืน้ที่

ภาคเหนือถึง 557 แห่ง คิดเป็นรอ้ยละ 38.0 รองลงมา คือ ภาคใต ้73 แห่ง และภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ 66 แห่ง คดิเป็นรอ้ยละ 23.7 และ 21.4 ตามล าดับ โดยสถานทีส่ว่นใหญ่เป็น

พืน้ทีอ่ทุยานแหง่ชาต ิ145 แหง่ รองลงมา คอื วนอทุยานแหง่ชาต ิ72 แหง่ และเขตรักษาพันธุส์ัตวป่์า 

57 แหง่ 

 จากตารางที ่2.56 พบว่า สถานประกอบการสว่นใหญ่อยูใ่นพืน้ทีภ่าคใตม้ากถงึ 726 แห่ง 

คดิเป็นรอ้ยละ 41.2 รองลงมาคอื ภาคกลาง 348 แห่ง และภาคเหนือ 337 แห่ง คดิเป็นรอ้ยละ 19.8 

และ 19.1 ตามล าดับ โดยสถานประกอบการส่วนใหญ่จะใหบ้รกิารในกจิกรรมด าน ้าเป็นส่วนใหญ ่

รองลงมา คอื การเดนิป่า/สอ่งสตัว/์ดนูก และขีจั่กยานเสอืภเูขาตามล าดับ 

 แหล่งท่องเทีย่วในพืน้ทีต่่างๆ ของประเทศไทยนัน้ สามารถแยกเป็นแหล่งท่องเทีย่วหลัก 

เชน่ อทุยานแห่งชาต ิทัง้ส ิน้ 2,579 แห่ง เป็นแหล่งท่องเทีย่วธรรมชาต ิ1,385 แห่ง แหล่งวัฒนธรรม 

1194 แห่ง แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติส่วนใหญ่ อยู่ในภาคใต ้จ านวน 513 แห่ง รองลงมา คือ 

ภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 302, 302 และ 250 แห่ง ตามล าดับ 

ในขณะที่แห่งวัฒนธรรมส่วนใหญ่อยู่ในภาคกลาง จ านวน 479 รองลงมา คือ ภาคเหนือ ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนอื และภาคใต ้จ านวน 284, 261 และ 170 แหง่ 

 

ตารางที ่2.16 จ านวนผูป้ระกอบการการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั จ าแนกตามภมูภิาค 

ในประเทศไทย ปี 2548 
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กลาง 
59 16.2 12 16.9 30 54.5 112 39.9 62 41.1 31 11.3 4 10.0 38 7.2 348 19.8 

ตะวนัออก 
7 1.9 10 14.1 1 1.8 38 13.5 2 1.3 50 18.3 2 5.0 116 22.1 226 12.8 

ตะวนัออก

เฉียงเหนอื 

47 12.9 3 4.2 4 7.3 47 16.7 4 2.7 10 3.6 10 25.0 - - 125 7.1 

ใต ้
94 25.8 25 35.2 14 25.5 23 8.2 15 9.9 168 61.3 15 37.5 372 70.7 726 41.2 

เหนอื 
157 43.2 21 29.6 6 10.9 61 21.7 68 45.0 15 5.5 9 22.5 - - 337 19.1 

รวม 
364 100.

0 

71 100.

0 

55 100.

0 

281 100.

0 

151 100.

0 

274 100.

0 

40 100.

0 

526 100.

0 

1,76

2 

100.

0 

ทีม่า: การทอ่งเทีย่วแหง่ประเทศไทย (2548) 
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• สถานประกอบการทีพ่กัการทอ่งเทีย่วในประเทศไทย 

 จากการสบืคน้ขอ้มูลสถานประกอบการที่พักในประเทศไทย ปี 2553 พบว่า ภาคใตม้ี

จ านวนสถานประกอบการมากทีสุ่ด รองลงมา คอื ภาคเหนือและภาคตะวันออก นอกจากนี้ ยังพบว่า

สว่นใหญม่อีตัราการขยายตัวของทีพั่กเพิม่ขึน้ โดยเฉพาะภาคตะวันออกเฉียงเหนือมอีัตราการขยายที่

พักมากทีส่ดุ ในขณะทีภ่าคตะวันออกและภาคใตก้ลับมอีัตราการขยายลดลง ดังจะเห็นไดด้ังตารางที ่

2.56 ส าหรับจ านวนนักท่องเทีย่วทัง้ชาวไทยและต่างชาตทิีม่าเขา้พัก พบว่า ทีพ่ักในภาคใตม้จี านวน

มากทีส่ดุ รองลงมา คอื ภาคกลางเขตกรงุเทพมหานคร และภาคตะวันออก ดังตารางที ่2.57 

 

ตารางที ่2.17 แสดงขอ้มลูสถานประกอบการทีพ่กัในประเทศไทยปี 2553 

 

ทีม่า: กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 
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ตารางที2่.18 แสดงขอ้มลูจ านวนนักทอ่งเทีย่วชาวไทยและตา่งประเทศทีม่าเขา้พกัในสถานประกอบการ 

ปี 2553 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทีม่า: กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 

 

• จ านวนนกัทอ่งเทีย่ว 

 นักท่องเทีย่วระหว่างประเทศของไทย มแีนวโนม้เพิ่มขึน้อย่างต่อเนื่อง โดยเพิม่ขึน้เฉลีย่

รอ้ยละ 7.51 ตอ่ปี จากสถตินัิกทอ่งเทีย่วระหวา่งประเทศทีเ่ดนิทางมาประเทศไทยระหว่างปี 2548 -2553 

พบว่า จ านวนนักท่องเทีย่วมแีนวโนม้เพิม่ขึน้อย่างต่อเนื่องจาก 11,516,936 คน ในปี 2548 เป็น 

15,841,683 คน ในปี 2553 ซึง่เป็นปีทีป่ระเทศไทยมจี านวนนักท่องเทีย่วสงูสดุ ดังภาพที ่2.13 ซึง่

เป็นผลจากการเพิม่ขึน้ของจ านวนนักท่องเที่ยวโลก และความเขม้แข็งของปัจจัยพื้นฐานดา้นการ

ท่องเทีย่วของไทย นอกจากนี้ ยังมกีารจัดกจิกรรมระดับ World Event ทีส่นับสนุนดา้นการท่องเทีย่ว 

รวมถงึการทีป่ระเทศไทยไดรั้บรางวัลดา้นการทอ่งเทีย่วระดับโลกหลายรายการเป็นประจ า เชน่ รางวัล 

Best Tourist Country และ Best Country Brand for Value for Money เป็นตน้ 

 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

109 

 

ภาพที ่2.13จ านวนและอตัราการเปลีย่นแปลงของนักทอ่งเทีย่วระหวา่งประเทศปี 2548 – 2553 

ทีม่า : กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 

 นักท่องเที่ยวอาเซยีนมคีวามส าคัญต่อประเทศไทยเพิม่ขึน้ ขณะที่นักท่องเที่ยวเอเชยี

ตะวันออกมคีวามส าคัญลดลง การวเิคราะหส์ดัสว่นจ านวนของนักทอ่งเทีย่วจ าแนกตามภมูภิาค สะทอ้น

ใหเ้ห็นถึงล าดับความส าคัญดา้นจ านวนของนักท่องเที่ยวจากภูมิภาคต่างๆ โดยในปี 2553 

นักท่องเทีย่วอาเซยีนมจี านวนมากทีสุ่ดจ านวน 4,415,789 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.87 ของจ านวน

นักทอ่งเทีย่วระหวา่งประเทศทัง้หมด รองลงมา ไดแ้ก ่นักทอ่งเทีย่จากยโุรป เอเชยีตะวันออก เอเชยีใต ้

อเมรกิา โอเชยีเนยี ตะวันออกกลาง และแอฟรกิา ตามล าดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

110 

ภาพที ่2.14สดัสว่นนักทอ่งเทีย่วปี 2553 จ าแนกตามภมูภิาค 

 

ทีม่า : กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 

 

 

ภาพที ่2.15 จ านวนนักทอ่งเทีย่วระหวา่งประเทศ ปี 2548-2553 จ าแนกตามภมูภิาค 

 

 

ทีม่า : กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 
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 นักทอ่งเทีย่วตลาดหลักมจี านวน 11,574,347 คน โดยตลาดทีม่คีวามส าคัญมากทีส่ดุ คอื 

มาเลเซยี จนี และญีปุ่่ น เมือ่พจิารณาตลาดทีม่จี านวนนักท่องเทีย่วมากทีส่ดุ 15 อันดับแรก พบว่ามี

จ านวนรวมกันเท่ากับ 11,574,347 คน คดิเป็นรอ้ยละ 73.06 ของนักท่องเทีย่วทัง้หมด ส าหรับตลาด

หลักทีม่จี านวนนักทอ่งเทีย่วมากทีส่ดุ คอื มาเลเซยี จ านวน 1,962,629 คน รองลงมา ไดแ้ก ่จนี ญีปุ่่ น 

สหราชอาณาจักร และอืน่ๆ ตามล าดับ 

 ส าหรับตลาดหลักที่มอีัตราการขยายตัวสูงสุด 3 อันดับแรก ประกอบดว้ย รัสเซยี 

(+81.33%) จนี (+45.05%) และเกาหล ี(+31.99%) ตามล าดับ 

 

ตารางที ่2.19 แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่ว 15 ตลาดแรก ปี 2553 

 

ทีม่า : กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 
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• จ านวนสว่นแบง่การตลาด (Market Share) 

 จากสถติริายไดจ้ากการท่องเทีย่วระหว่างปี 2548-2553 พบว่า ประเทศไทยมรีายไดจ้าก

การท่องเทีย่วเพิม่ขึน้อยา่งต่อเนื่อง จาก 367,380.36 ลา้นบาท ในปี 2548 เป็น 585,961.80 ลา้นบาท 

ในปี 2553 ซึง่เป็นรายไดจ้ากการท่องเทีย่วทีสู่งทีสุ่ดของไทย หรอืมอีัตราการขยายตัวเฉลีย่ต่อปี  

รอ้ยละ 11.90 แสดงดังภาพที ่2.56 ส าหรับภมูภิาคทีก่อ่ใหเ้กดิรายไดส้งูสดุ คอื ยโุรป (227,679.09 

ลา้นบาท) คดิเป็นรอ้ยละ 38.86 รองลงมา ไดแ้ก ่เอเชยีตะวันออก อาเซยีน อเมรกิา โอเชยีเนีย เอเชยีใต ้

ตะวันออกกลาง และแอฟรกิา ตามล าดับ แสดงดังภาพที ่2.17  ดังนัน้ แมว้่านักท่องเทีย่วยโุรปจะมี

จ านวนนักทอ่งเทีย่วสงูเป็นอนัดับที ่2 แตก่อ่ใหเ้กดิรายไดส้งูทีส่ดุ ขณะทีเ่อเชยีตะวันออกมจี านวนนอ้ย

กวา่นักทอ่งเทีย่วอาเซยีน แตก่อ่ใหเ้กดิรายไดจ้ากการทอ่งเทีย่วสงูกวา่ นอกจากนี ้เมือ่เปรยีบเทยีบกบั

ปีทีผ่า่นมา พบวา่ รายไดจ้ากนักท่องเทีย่วเอเชยีใต ้มอีัตราการขยายตัวสงูสดุ (+33.96%) รองลงมา 

ไดแ้ก ่เอเชยีตะวันออก แอฟรกิา ตะวันออกกลาง โอเชยีเนีย อาเซยีน ยโุรป และอเมรกิา ตามล าดับ 

ดังตารางที ่2.20 

 เมือ่วเิคราะหก์ารขยายตัวของรายไดจ้ากการท่องเทีย่วเป็นดอลลารส์หรัฐ กับการขยายตัว

ของจ านวนนักทอ่งเทีย่ว ในชว่งปี 2548–2553 พบวา่ รายไดจ้ากการท่องเทีย่วขยายตัวสอดคลอ้งกับ

จ านวนนักทอ่งเทีย่ว แตเ่รง่ตัวขึน้ในระดับทีส่งูกว่าโดยเฉพาะในชว่ง ปี 2550–2553 ทีข่ยายตัวสงูกว่า

จ านวนนักท่องเทีย่วอย่างชดัเจน และชะลอตัวในปี 2552 จากวกิฤตสิถาบันการเงนิในอเมรกิาและ

ยโุรป สะทอ้นใหเ้ห็นถงึระดับการใชจ้่ายของนักท่องเทีย่วทีเ่พิม่ขึน้อยา่งชดัเจน โดยสว่นหนึง่เป็นผล

จากการเพิม่ขึน้ของนักท่องเที่ยวระดับบน (High-end) เช่น นักท่องเที่ยวยุโรป โดยเฉพาะ

นักท่องเที่ยวรัสเซยีและยุโรปตะวันออก และพฤตกิรรมการใชจ้่ายของนักท่องเที่ยวบางกลุ่ม เช่น 

เอเชยีใต ้เอเชยีตะวันออก และตะวันออกกลาง เป็นตน้ 

ภาพที ่2.16 รายไดจ้ากการทอ่งเทีย่วและอตัราการเปลีย่นแปลงของรายไดปี้ 2548 - 2553 

 

ทีม่า : กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 
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ภาพที ่2.17 แสดงสดัสว่นรายไดจ้ากนักทอ่งเทีย่วระหวา่งประเทศปี 2553 จ าแนกตามภมูภิาค (สญัชาต)ิ 

 

ทีม่า : กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 

 

 

ตารางที ่2.20  แสดงตลาดทีก่อ่ใหเ้กดิรายไดจ้ากการทอ่งเทีย่วสงูสดุ 10 อนัดับแรก ตัง้แตปี่ 2548–2553 

 

ทีม่า : กรมการทอ่งเทีย่ว กระทรวงการทอ่งเทีย่วและกฬีา (2553) 
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• จ านวนนกัทอ่งเทีย่ว 

 จากการวเิคราะหพ์บว่า ถงึแมว้่าเขาใหญ่จะมปีรมิาณนักท่องเทีย่วต่างชาตมิากที่สุด ใน

เดอืนธันวาคม แตจ่ะพบวา่ชว่งสงูสดุของการท่องเทีย่วเขาใหญ่ ส าหรับกลุ่มนักท่องเทีย่วต่างชาตนัิน้

สัน้มาก เทียบกับจังหวัดอื่นๆ ในขณะที่น ้าตกไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี มีจ านวนนักท่องเที่ยว

ตา่งชาตทิัง้ปีสงูถงึ 94,388 คน มกีารกระจายตัวของปรมิาณนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตคิอ่นขา้งด ีและยงัคง

มคีวามสม า่เสมอในชว่งนอกฤดกูาลทอ่งเทีย่ว ในขณะทีด่อยอนิทนนท ์จังหวัดเชยีงใหม ่มกีารกระจาย

ตัวของนักทอ่งเทีย่วสม า่เสมอตลอดทัง้ปีเชน่เดยีวกนั ทัง้นี ้จังหวัดทีม่กีารกระจายตัวของนักทอ่งเทีย่ว

ตลอดทัง้ปี จะสง่ผลใหผู้ป้ระกอบการสามารถด ารงอยูไ่ดใ้นชว่งนอกฤดกูาลทอ่งเทีย่ว ทัง้นีจ้ะเห็นไดว้า่ 

ภกูระดงึ จังหวัดเลย หรอืน ้าหนาว จังหวัดเพชรบรูณ์ ไม่มนัีกท่องเทีย่วต่างชาติมาท่องเทีย่วในชว่ง

เดือนมถิุนายนถงึกันยายน ดังนัน้ ควรมีการส่งเสรมิใหนั้กท่องเที่ยวต่างชาตเิดนิทางมาท่องเที่ยว

ในช่วงเดอืนนอกฤดูกาลท่องเที่ยว โดยกระตุน้ดว้ยกจิกรรมส่งเสรมิการท่องเที่ยว และจัดกจิกรรม

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั เพือ่แนะน านักทอ่งเทีย่วใหเ้ดนิทางมาเทีย่วในชว่งเดอืนตา่งๆ 

 

 

ภาพที ่2.18 แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตทิีเ่ขา้ชมอทุยาทแหง่ชาตใินพืน้ทีศ่ักยภาพ 

 

ทีม่า : ส านักงานอทุยานแหง่ชาต ิ(2554) 
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ภาพที ่2.19 แสดงจ านวนนักทอ่งเทีย่วชาวไทยทีเ่ขา้ชมอทุยาทแหง่ชาตใินพืน้ทีศ่ักยภาพ 

 

ทีม่า : ส านักงานอทุยานแหง่ชาต ิ(2554) 
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3. ผลการวจิยัเชงิคณุภาพ 

 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชงิคุณภาพ เป็นผลการศึกษาจากความคิดเห็นและมุมมองดา้น

การตลาดของผูป้ระกอบการและผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ซึง่ท าการศกึษาทัง้ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่

ส่งผลต่อการเตบิโตของอุตสาหกรรมท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัย โดยมวีัตถุประสงคเ์พือ่ศกึษา

โอกาสการขยายตัวของการท่องเที่ยวเชงินเิวศและผจญภัยรายจังหวัด (External Analysis) เพื่อ

วเิคราะห์สถานการณ์ และพัฒนาแผนการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยของประเทศไทย ให ้

เหมาะสมตามพืน้ทีท่ีม่ศีักยภาพในดา้นนีร้วมทัง้หมด 6 พืน้ทีห่ลัก โดยมกีลุม่ตัวอยา่งดังตอ่ไปนี ้

 3.1 กลุม่ตวัอยา่งในการสมัภาษณ์เชงิลกึ แบง่ออกเป็น 5 กลุม่หลกั คอื  

 1. นักท่องเที่ยว โดยแบ่งตามภูมภิาค/พื้นที่ ซ ึง่เคยท ากจิกรรมท่องเที่ยวเชงินิเวศและ

ผจญภยัในประเทศไทย สามารถแบง่เป็น 2 กลุม่ คอื 

- นักทอ่งเทีย่วชาวไทย จ านวน 45 ทา่น 

- นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิจ านวน 20 ทา่น 

 2. ผูป้ระกอบการ จ านวน 150 คน แบง่ออกเป็น 2 กลุม่ คอื 

- บรษัิทน าเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั  

- สถานประกอบการทีใ่หบ้รกิารกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 3. คนในชมุชนทอ้งถิน่ จ านวน 90 ทา่น  

 4. หน่วยงานภาครัฐสว่นจังหวัดและทอ้งถิน่ จ านวน 30 ทา่น  

 5. หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการทอ่งเทีย่วผจญภยั จ านวน 15 ทา่น ประกอบดว้ย 

- เจา้หนา้ที ่ส านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ 9 ทา่น ไดแ้ก ่ 

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่1 (ปราจนีบรุ)ี  

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่1 (สระบรุ)ี 

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่3 (เพชรบรุ)ี 

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่5 (นครศรธีรรมราช) 

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่7 (นครราชสมีา) 

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่8 (ขอนแกน่) 

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่10 (อดุรธาน)ี 

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่11 (พษิณุโลก) 

 เจา้หนา้ทีส่ านักบรหิารพืน้ทีอ่นุรักษ์ที ่16 (เชยีงใหม)่ 

- สัมภาษณ์หน่วยงานหรอืสมาคมทีเ่กีย่วขอ้งกับการท่องเทีย่ว 6 ท่าน เชน่ นายก

สมาคมไทยท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์และผจญภัย นายกสมาคมส่งเสริมธุรกิจ

ท่องเทีย่วไทย นายกสมาคมผูป้ระกอบการน าเทีย่วไทย และนายกสมาคมธุรกจิ

ทอ่งเทีย่วภายในประเทศ เป็นตน้ 

 โดยท าการสมัภาษณ์ในกลุม่เป้าหมายใน 6 พืน้ทีห่ลัก ซึง่สามารถแบง่ออกเป็น 15 จังหวัด 

ประกอบดว้ย เชยีงใหม่ แม่ฮ่องสอน น่าน พษิณุโลก เพชรบูรณ์ สระบุรี นครราชสีมา นครนายก 

ปราจีนบุรี เลย หนองคาย กาญจนบุรี เพชรบุรี กระบี่ และตรัง โดยใชว้ิธีการสุ่มแบบเจาะจง 

(Purposive Random Sampling) จ านวนทัง้หมด 350 คน แบง่จ านวนการสัมภาษณ์ในแต่ละกลุ่มดัง

ตารางที ่3.1 
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ตารางที ่3.1 แสดงรายละเอยีดการเลอืกจ านวนตวัอยา่ง 

กลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 

(คน) 

ผูป้ระกอบการ 150 

นกัทอ่งเทีย่วชาวไทย 45 

นกัทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ 20 

หนว่ยงานภาครฐัสว่นจงัหวดั 30 

คนในชุมชนทอ้งถิน่ 90 

หนว่ยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 15 

รวม 350 

 

 3.2 สภาพการตลาดโดยรวม : วเิคราะหโ์ดยหว่งโซค่ณุคา่ (Value Chain Analysis) 

 จากการสัมภาษณ์พบว่า นักท่องเทีย่วกลุ่มนเิวศและผจญภัย เป็นนักท่องเทีย่วทีเ่ป็นกลุ่ม

เฉพาะ และมคีวามคาดหวังสงูในหลายดา้น ทัง้ดา้นการควบคมุผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม ความรูเ้ฉพาะ 

และตอ้งการกจิกรรมทีไ่ดม้าตรฐานอกีดว้ย ท าใหก้ารพัฒนาการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยตอ้ง

พัฒนาตัง้แต่ตน้จนจบกระบวนการ จะเห็นไดว้่า ท่ามกลางการแข่งขันทางเศรษฐกจิทีรุ่นแรงในชว่ง

ศตวรรษที ่21 ท าใหม้มุมองในการบรหิารจัดการธุรกจิเปลีย่นจากการใหค้วามสนใจเฉพาะองคก์ร มา

เป็นการบรหิารจัดการในภาพรวม ตลอดทัง้ธุรกจิที่มีความเกี่ยวขอ้งกันตัง้แต่ตน้น ้าจนถงึปลายน ้า 

X.Zhang et al. (2009) ไดใ้หค้ านยิามว่า “โซคุ่ณค่าดา้นการท่องเทีย่ว” หมายถงึ เครอืขา่ยของ

องคก์ร ดา้นการท่องเทีย่วทีม่สีว่นร่วมในสรา้งสรรคก์จิกรรมและผลติภัณฑก์ารท่องเทีย่ว จนกระทั่งมี

การสง่มอบบรกิารนัน้ใหก้บันักทอ่งเทีย่ว การมองกระบวนการตัง้แตต่น้จนจบ จะท าใหพ้บปัญหาในการ

สง่ตอ่บรกิารจากรปูที ่3.1 เมือ่พจิารณาหว่งโซค่ณุคา่ จะพบวา่ 

กระบวนการที ่1 การบรหิารแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ: การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยจะ

เกี่ยวขอ้งกับการใชพ้ื้นที่ทรัพยากรธรรมชาต ิโดยเฉพาะอย่างยิง่อุทยานแห่งชาต ิซึง่มขีอ้สังเกต

ดังตอ่ไปนี ้

 การขอใชพ้ืน้ทีข่องผูป้ระกอบการ ทัง้นีผู้ป้ระกอบการท่องเทีย่วในพืน้ที ่จะตอ้งขอ

อนุญาตหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง หากพจิารณาเสน้ทางการท่องเทีย่วเชงินเิวศ จะพบว่า 

แต่ละเสน้ทางจะผ่านพื้นที่อุทยาน พื้นที่น ้าตก พื้นที่เขือ่น ซึง่อาจมผีูรั้บผดิชอบที่

แตกตา่งกนั ท าใหผู้ป้ระกอบการพบปัญหาในการขออนุญาตใชเ้สน้ทาง นอกจากนี้ยัง

มปัีญหาทางดา้นการเมอืงทอ้งถิน่เขา้มาเกีย่วขอ้ง ท าใหผู้ป้ระกอบการประสบปัญหา

เป็นอยา่งยิง่ 
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 อทุยานแหง่ชาต ิและสถานทีท่่องเทีย่วทางธรรมชาต ิมกีารเก็บค่าเขา้ใชบ้รกิาร แต่

ยังไม่มกีารจัดสรรการบรูณะทรัพยากรธรรมชาตอิย่างเป็นรูปธรรม ท าใหก้ระบวนการ

รักษาทรัพยากรธรรมชาตไิม่ไดถู้กส่งต่อไปยังผูเ้กีย่วขอ้งตลอดทัง้กระบวนการโดย

ผูเ้กีย่วขอ้งสว่นใหญม่องวา่ไมไ่ดเ้ป็นหนา้ทีข่องตน 

 ปัญหาการบุกรุกทรพัยากรธรรมชาต  ิรวมถงึการเผาป่า หาของป่า เกดิจากการ

ขาดการมสีว่นรว่มของชมุชนทอ้งถิน่ ท าใหข้าดความรับผดิชอบตอ่ทรัพยากรทีถ่อืเป็น

สมบตัขิองชมุชน ซึง่ตอ้งรว่มกนัรักษา 

 การเรยีกเก็บคา่เขา้อทุยานแหง่ชาต ิพบวา่ เมือ่ราคาของการเขา้สูอ่ทุยานแหง่ชาต ิ

โดยเฉพาะนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิมรีาคาสงูกวา่นักทอ่งเทีย่วไทย ท าใหผู้ป้ระกอบการ

น าเที่ยว โดยเฉพาะกลุ่มที่เป็นเอเจนซี ่มักเลือกเสน้ทางอื่น ที่มีค่าใชจ้่ายถูกกว่า 

ส่งผลใหเ้กดิการเดนิทางไปกระจุกในอุทยานบางแห่งที่มรีาคาไม่แพง ขณะที่บาง

อทุยานฯ ไมม่นัีกทอ่งเทีย่วเดนิทางไป 

กระบวนการที ่2 การจัดเสน้ทางท่องเทีย่ว และกจิกรรมการท่องเทีย่ว: เมือ่ผูป้ระกอบการกจิกรรม

ท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยไดรั้บอนุญาตในการเขา้ใชพ้ื้นที่ จะมีการจัดรูปแบบกจิกรรมการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั โดยมดีังนี ้

 คณุภาพของกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ผูป้ระกอบการทอ้งถิน่

สว่นใหญ ่จะใชอ้ปุกรณ์ทีห่าไดใ้นพืน้ที ่เชน่ การล่องแพ มหีลายแห่งทีย่ังคงใชไ้มไ้ผ ่

ซึง่ใชง้านไดเ้พยีงครัง้เดยีว ท าใหม้กีารตัดไม ้และเกดิเป็นเศษแพทีป่ลายน ้าจ านวน

มาก กอ่ใหเ้กดิปัญหาดา้นสิง่แวดลอ้ม 

 ผูป้ระกอบการขนาดเล็ก ขาดการส ารวจเสน้ทาง และหลอกลวงนักทอ่งเทีย่ว ท าให ้

ขาดความน่าเชือ่ถอื ขาดมาตรฐานในการใหบ้รกิาร 

 ผูป้ระกอบกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในทอ้งถิน่ขาดองคค์วามรู ้

เมือ่มผีูป้ระกอบการมากขึน้ ท าใหเ้อเจนซี ่มอี านาจในการต่อรองมากขึน้ ท าใหเ้กดิ

การตัดราคา และไมส่ามารถน าก าไรมาพัฒนาคณุภาพของกจิกรรมได ้

 ความรูข้องผูป้ระกอบการ และมาตรฐานของกจิกรรม ยังไมไ่ดม้าตรฐานหากเทยีบ

กบัตา่งประเทศ 

กระบวนการที ่3  การจัดหาบรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง: ในการจัดท าธุรกจิน าเที่ยวนัน้ นอกจากสถานที่

ทอ่งเทีย่ว และ กจิกรรมตอ้งมคีวามพรอ้มแลว้ ยงัมบีรกิารทีเ่กีย่วขอ้งอกีมาก ซึง่การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภยั มคีวามตอ้งการทีส่งูกวา่การทอ่งเทีย่วแบบมวลชน เนือ่งจากนักท่องเทีย่วตอ้งการควบคมุ

ผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม และ ยงัตอ้งการความรูค้วบคูไ่ปกบัการทอ่งเทีย่ว ทัง้นีม้ขีอ้สงัเกตดังนี ้

 ขาดแคลนมคัคุเทศกท์ี่ม ีความรู ้ ความช านาญเฉพาะทาง ท าใหไ้ม่สามารถ

ใหบ้รกิารนักทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการความรู ้และความเขา้ใจดา้นสิง่แวดลอ้มอยา่งลกึซึง้ 

 กจิกรรมหลายประเภททีเ่กีย่วขอ้งกบัความเสีย่ง ตอ้งมผีูเ้ชีย่วชาญเฉพาะ เพือ่ให ้

เกดิความปลอดภยั และสรา้งความน่าเชือ่ถอืใหก้บันักทอ่งเทีย่ว 

 ผูป้ระกอบการขนาดเล็ก ท าหนา้ทีเ่พยีงหาลูกคา้และเป็นผูป้ระสานงานกับบรษัิทที่

เกีย่วขอ้ง ท าใหไ้ม่สามารถควบคุมคุณภาพของบรกิารได ้เช่น การไม่มมีักคุเทศก์

ประจ าของบรษัิท ท าใหต้อ้งวา่จา้งเป็นครัง้คราว เป็นตน้ 

 สถานทีพ่กัทีค่วรมกีารค านงึถงึสิง่แวดลอ้ม เชน่ การออกแบบทีก่ลมกลนืไปกับ

ธรรมชาต ิและการจัดท าระบบบ าบดัน ้าเสยี การควบคมุมลพษิ เป็นตน้ 
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กระบวนการที ่4 การตลาดและการสือ่สารไปยงันักทอ่งเทีย่ว: ถอืเป็นปัจจัยส าคัญในการประชาสัมพันธ์

สถานทีแ่ละกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัไปยงันักทอ่งเทีย่ว ทัง้นี ้นอกจากจะเป็นหนา้ทีข่อง

ผูป้ระกอบการแลว้ หน่วยงานราชการ ยังมบีทบาททีส่ าคัญในการสนับสนุนดา้นการตลาดทัง้ในและ

ตา่งประเทศ โดยมขีอ้สงัเกตดังนี ้

 ผูป้ระกอบการในทอ้งถิน่ยังขาดความรูใ้นการประชาสัมพันธ์ผ่านทางอนิเทอร์เน็ต  

ท าใหเ้สยีโอกาสในการท าการตลาด ซึง่สว่นใหญ่ยังคงพึง่พาเอเจนซีใ่นการหาลูกคา้ 

และใชว้ธิกีารน าแผน่พับไปฝากตามโรงแรมตา่งๆ เป็นหลัก 

 บรษัิทน าเทีย่วใชว้ธิกีารสือ่สารไปยงัลกูคา้ตา่งประเทศดว้ยการออกงานแสดงสนิคา้ใน

ตา่งประเทศเป็นหลัก ซึง่ผูป้ระกอบการขนาดเล็ก ยงัขาดความพรอ้มในการเดนิทางไป

ตา่งประเทศเพือ่ประชาสมัพันธ ์จงึตอ้งอาศัยหน่วยงานรัฐในการสนับสนุนความพรอ้ม

ดา้นตา่งๆ 

 นักทอ่งเทีย่วยงัไมส่ามารถแยกความแตกต่างของสถานทีท่่องเทีย่วในพืน้ทีต่่างๆ ได ้

อย่างชัดเจน เนื่องจากพืน้ทีต่่างๆ ยังไม่ไดส้รา้งจุดขายดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภยัอยา่งชดัเจน โดยเฉพาะในจังหวัดใกลเ้คยีงกนั  

 การสือ่สารไปยังนักท่องเทีย่วถอืเป็นจุดอ่อนของผูป้ระกอบการในทอ้งถิน่ เนื่องจาก

ปัญหาดา้นภาษา และดา้นเทคโนโลย ีท าใหต้อ้งพึง่พาเอเจนซีน่ าเทีย่ว 

กระบวนการที ่5 การส่งมอบบรกิารไปยังนักท่องเทีย่ว: ถือเป็นกระบวนการทีนั่กท่องเทีย่ว และ

ผูป้ระกอบการ อยู่ในกระบวนการร่วมกัน และการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยเป็นกระบวนการทีม่ี

บคุลากรอยูใ่นกระบวนการจ านวนมาก ท าใหค้วบคมุคณุภาพคอ่นขา้งยาก ทัง้นีม้ขีอ้สงัเกตดังนี ้

 ผูป้ระกอบการใหบ้รกิารแกนั่กทอ่งเทีย่ว โดยมไิดน้ าเสนอองคค์วามรูแ้ละใชบ้คุลากรที่

มคีณุภาพ ท าใหนั้กทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยัผดิหวังกบับรกิารทีไ่ดรั้บ 

 อุปกรณ์ที่ใชใ้นการท ากจิกรรม ควรไดรั้บการตรวจสอบ และควบคุมคุณภาพอย่าง

สม ่าเสมอ ทั ้งนี้ ผูป้ระกอบการที่ลงทุนโดยนักลงทุนต่างชาติ มักมีการก าหนด

มาตรฐาน และตรวจสอบโดยหน่วยงานกลาง แตผู่ป้ระกอบการไทย ยงัคงตอ้งการการ

ควบคมุคณุภาพอยา่งเป็นรปูธรรม 

 ผูป้ระกอบการควรมกีารพัฒนากจิกรรมใหม่ๆ  อยูเ่สมอ รวมถงึมกีารน าเทคโนโลยใีหม่ๆ  

มาชว่ย เพือ่ใหเ้กดิความน่าสนใจ และเพือ่เพิม่ความปลอดภยัใหก้บันักทอ่งเทีย่ว 

 ขาดการจัดท าส ารวจความพงึพอใจของนักทอ่งเทีย่วหลังจากใชบ้รกิาร 

 ควรมกีารจัดท าระบบเก็บขอ้มลู และการสรา้งความสมัพันธก์บัลกูคา้ในระยะยาว 

กระบวนการสนบัสนนุ 

 จากแผนภาพห่วงโซ่คุณค่า จะพบว่ามีกระบวนการสนับสนุน ไดแ้ก่ การสนับสนุนดา้น

การตลาดโดยส่วนกลาง และหน่วยงานราชการ เพื่อใหนั้กท่องเที่ยวทราบถงึกจิกรรมและแหล่ง

ทอ่งเทีย่วธรรมชาตใิหม่ๆ  แกนั่กทอ่งเทีย่ว นอกจากนี ้การจัดการกฎระเบยีบขอ้บงัคับตา่งๆ เพือ่ใหเ้อือ้

ต่อการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย การมสี่วนร่วมของชมุชนทอ้งถิน่ เพือ่ใหเ้กดิการพัฒนาอย่าง

ยัง่ยนื และการบรหิารจัดการองคค์วามรู ้ทัง้นีเ้พือ่ใหแ้น่ใจวา่ ไดใ้หข้อ้มลูทีถ่กูตอ้งแกนั่กทอ่งเทีย่ว 

 การท าการตลาดโดยส่วนกลาง ควรมกีารประเมนิผลการสนับสนุนดา้นการตลาดว่ามี

ความเพยีงพอ และตรงกบัศักยภาพของพืน้ทีห่รอืไม ่
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 ควรมกีารทบทวนกฏระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้ง โดยเชญิผูท้ีเ่กีย่วขอ้งเขา้มามสีว่นร่วม และ

ตอ้งไดรั้บการสนับสนุนใหม้กีารแกไ้ขอยา่งจรงิจัง 

 ในปัจจุบันพบว่า ชมุชนทอ้งถิน่ยังไม่ไดรั้บผลประโยชน์จากการท่องเที่ยวเชงินิเวศ

และผจญภยัอยา่งเป็นรปูธรรม  

 ควรมกีารเชือ่มโยงกบัภาคการศกึษา เพือ่สนับสนุนดา้นองคค์วามรูใ้หก้บัผูป้ระกอบการ

ในการถา่ยทอดองคค์วามรูใ้หก้บันักทอ่งเทีย่ว 

 

 

การบรหิารแหลง่
ทรพัยากรธรรมชาต ิ

 

การจดัเสน้ทาง

และกจิกรรม
ทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภยั 

 

จดัหาบรกิารที่

เกีย่วขอ้ง 

Bundling 

Service 

Elements 

 

สือ่สารไปยงั

นกัทอ่งเทีย่ว

Communication 

& Marketing 

 

การสง่มอบ

บรกิาร Service 

Delivery 

หนว่ยงานราชการ

กฎระเบยีบ ในการเขา้

ใชพ้ืน้ที ่

ผูป้ระกอบการ

ทอ่งเทีย่วในพืน้ที ่

และเอเจนซี ่

ธุรกจิ 

ทีเ่กีย่วขอ้ง 

- มคัคเุทศก ์

- รถโดยสาร 
- ทีพ่กั 

เอเจนซี ่

ตวัแทนจ าหนา่ย 

ผูป้ระกอบการ 

บรหิารจดัการดา้นการตลาดโดยสว่นกลาง 

บรหิารจดัการเชงินโยบาย กฎระเบยีบ ขอ้บงัคบั 

บรหิารจดัการการมสีว่นรว่มของชุมชนทอ้งถิน่ 

บรหิารจดัการองคค์วามรูด้า้นทรพัยากรธรรมชาต ิ

 

ภาพที ่3.1 หว่งโซค่ณุคา่ของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 

 

 3.3 สภาพการตลาดตามปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง 

 จากการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการในพืน้ทีพ่บว่า โดยรวมผูป้ระกอบการยังไมเ่ขา้ใจหลักการ

ท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย และยังคงมุ่งเนน้ดา้นความคุม้ค่าดา้นราคา และการเนน้เพิม่จ านวน

นักทอ่งเทีย่ว ซึง่เมือ่พจิารณาปัจจัยต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งพบว่า ความพรอ้มในปัจจุบันของ 6 พืน้ที ่อยูใ่น

ระดับปานกลางและระดับค่อนขา้งนอ้ย เนื่องจากพื้นที่หลายแห่งยังไม่มีการบริหารจัดการดา้น

ทรัพยากรธรรมชาต ิขาดการสอดแทรกองค์ความรูใ้หก้ับนักท่องเทีย่ว และจ านวนบุคลากรทีม่คีวามรู ้

ดา้นนเิวศและผจญภยัยงัมอียูอ่ยา่งจ ากดั อยา่งไรก็ตาม จากการลงพืน้ทีพ่บวา่ มผีูป้ระกอบการบางราย

ทีม่ศีักยภาพ และมคีวามพรอ้มในการเป็นตน้แบบผูป้ระกอบการ การจัดการท่องเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภยั ทัง้นีต้ารางที ่3.2 แสดงใหเ้ห็นวา่หากมกีารพัฒนาการบรหิารจัดการและการสง่เสรมิการตลาด 

หลายพืน้ทีถ่อืวา่มศีักยภาพสงูในอนาคต 

 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

121 

ตารางที ่3.2 สรปุมมุมองผูป้ระกอบการและผูเ้กีย่วขอ้ง 

 
จงัหวดั 

 
ความ

พรอ้มใน
ปจัจบุนั 

 
ความเป็นไปได ้
ในการสง่เสรมิ
การตลาด 

 

 
จดุเดน่ทีค่วรสง่เสรมิ 

ดา้นการตลาด 

 
ความตอ้งการเชงิลกึ 

ของลกูคา้  
(Customer Insight) 

 
เชยีงใหม ่ ปานกลาง สงู  การผสมผสานกจิกรรมที่

หลากหลายหลายแหง่ 

และความเชือ่มโยง

กจิกรรมทีส่อดคลอ้ง 
 ภาพวาดจากฝีมอืชา้งที่

ไดรั้บการบนัทกึสถติโิลก

กนิเนสส ์(GULNNESS 
WORLD RECORDS)  

ไดรั้บการบนัทกึสถติ ิ

ภาพวาดจากฝึมอืชา้งทีม่ี
ราคาแพงทีส่ดุในโลก 

 แรงบนัดาลใจใน 

การผจญภัย 

 

นา่น นอ้ย ปานกลาง  พืน้ทีห่า่งไกล ดงันัน้ควร

เจาะกจิกรรม และพัฒนา
กจิกรรมเสรมิในพืน้ทีเ่ดมิ

ใหม้คีวามหลากหลายมาก

ขึน้ 

 ทา้ทายความสามารถตาม

กจิกรรม เพือ่ทะลขุดีจ ากัด 

แมฮ่อ่งสอน นอ้ย ปานกลาง  กจิกรรม Hard Adventure 

ทีม่ชี ือ่เสยีงสามารถพัฒนา

ใหม้มีาตรฐานระดับ

นานาชาตไิด ้
 เสน่หก์ารทอ่งเทีย่ววถิชีวีติ

เชงินเิวศของชมุชน

ทอ้งถิน่ ชนเผา่ 7 เผา่ 
(ลซีอ ลั๊ว กะเหรีย่ง มเูซอ 

ไทใหญ ่มง้ และจนีฮอ่) 

 ทา้ทายความสามารถตาม
กจิกรรม  
เพือ่ทะลขุดีจ ากัด 

 Soft Adventure กบัวถิี
ชวีติเชงินเิวศของชมุชน

ทอ้งถิน่ ชนเผา่ 7 เผา่  

พษิณุโลก นอ้ย ปานกลาง  สง่เสรมิการเดนิทาง

ทอ่งเทีย่วเชือ่มโยงกบั
ประเทศเพือ่นบา้นโดยการ

ท าการตลาดร่วมกนั 
เชือ่มโยงทางดา้นเหนอื คอื 

คนุหมงิของจนี,ทศิตะวนัตก 

คอื เมอืงเมาะละแมง่ของ
พมา่ ทศิตะวนัออกผา่น

มกุดาหาร สะหวนันะเขต
ของลาว และดานังของ

เวยีดนาม 
 ลอ่งแกง่เรอืยางล าน ้าเข็ก  

 ผจญภัยสีแ่ยกอนิโดจนี 

 ทา้ทายลอ่งแพพชิติ 
ล าน ้าเข็ก 

เพชรบูรณ์ นอ้ย ปานกลาง  สง่เสรมิจดุเดน่ดา้น

ทรัพยากรธรรมชาต ิทีม่ี
ความสมบรูณ์มากและมี

ทรัพยากรทีเ่ป็นเอกลักษณ์ 
เชน่ ภูทับเบกิ และ

ธรรมชาตแิบบทะเลภเูขามี

อากาศบรสิทุธิ ์สภาพ
ภมูอิากาศเย็นสบายตลอดปี 

 การใชช้วีติกลมกลนืกับ
ธรรมชาตกิับอากาศ
บรสิทุธิ ์และเย็นสบาย  
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จงัหวดั 

 
ความ

พรอ้มใน
ปจัจบุนั 

 
ความเป็นไปได ้
ในการสง่เสรมิ
การตลาด 

 

 
จดุเดน่ทีค่วรสง่เสรมิ 

ดา้นการตลาด 

 
ความตอ้งการเชงิลกึ 

ของลกูคา้  
(Customer Insight) 

 
กาญจนบุร ี ปานกลาง สงู  เชือ่มโยงการทอ่งเทีย่ว

ผจญภัยกบัประวตัศิาสตร์
ในพืน้ที ่เพือ่สรา้งแรง

บนัดาลใจในการทอ่งเทีย่ว 

 แรงบนัดาลใจผจญภัย
เชงิประวตัศิาสตร ์

เพชรบุร ี นอ้ย ปานกลาง  มเีสน้ทางศกึษาธรรมชาต ิ

และมคีวามน่าสนใจของ
ธรรมชาต ิ 

 ทอ่งเทีย่วศกึษาธรรมชาต ิ
รวมถงึองคค์วามรูด้า้น

นเิวศ 

กระบี ่

 

ปานกลาง สงู  ความสมบรูณ์ของทะเลทีม่ี

ช ือ่เสยีงระดบัโลก 

 ป่าโกงกาง 

 อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาตทิาง
ทะเล 

 ทา้ทายศกัยภาพ 

ตรงั นอ้ย สงู  ความสมบรูณ์ของ

ธรรมชาตยิังไม่ไดรั้บการ

รบกวนจากนักทอ่งเทีย่ว
มากนัก 

 อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาตทิาง
ทะเล 

 การเรยีนรูเ้ชงิลกึ 

นครราชสมีา ปานกลาง สงู  เขาใหญซ่ึง่เป็นแหลง่

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศทีเ่ป็น

มรดกโลก 
 แหลง่ทีม่สีตัวป่์าชกุชมุ

มาก 

 แนวอนุรักษ์และเขา้ถงึ
ธรรมชาต ิและสตัวป่์า 

เชงิลกึ 

 โอโซนยดือายุ 
 กระทงิเขาแผงมา้ 
อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ ่

(ใกลส้ญูพันธุ)์ 

สระบุร ี ปานกลาง สงู  สระบรุ ี(มวกเหล็ก)  

มโีอโซนมากเป็นอนัดบั 

ที ่7 ของโลก 

 ความหลากหลายของ

กจิกรรม เชน่ พายเรอื 
แคม้ป์ป้ิง 

 สนุก ทา้ทาย 

 ความสนุกของกจิกรรมที่
หลากหลายทีไ่ม่ไกล

กรุงเทพฯ 
 รอยเทา้บนเขาใหญ ่ 
(จะไม่ทิง้อะไรไวน้อกจาก

รอยเทา้) 
นครนายก ปานกลาง สงู  สง่เสรมิแหลง่ทอ่งเทีย่ว

ทางธรรมชาต ิเชน่ อทุยาน
แหง่ชาตเิขาใหญ่ทีจ่ัดวา่

เป็นอทุยานป่าดงดบิ ภเูขามี
น ้าตกทีโ่ดดเดน่ทีส่ดุของ

โลก 

 มกีจิกรรมเสรมิการ

ทอ่งเทีย่วเชงิผจญภัยที่
หลากหลาย เชน่ การปีน

เขาและโรยตัวจากหนา้ผา
จักรยานทอ่งเทีย่ว การลอ่ง

แกง่แมน่ ้านครนายก 

 

 สนุก ทา้ทาย 

 ท ากจิกรรมทีห่ลากหลาย 

 กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบั
น ้าตก 

 ตอ้งการความปลอดภัย
สงู 
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จงัหวดั 

 
ความ

พรอ้มใน
ปจัจบุนั 

 
ความเป็นไปได ้
ในการสง่เสรมิ
การตลาด 

 

 
จดุเดน่ทีค่วรสง่เสรมิ 

ดา้นการตลาด 

 
ความตอ้งการเชงิลกึ 

ของลกูคา้  
(Customer Insight) 

 
ปราจนีบุร ี ปานกลาง สงู  ชาวตา่งชาตจิะนยิม

เดนิทางไปแหลง่
ทอ่งเทีย่วธรรมชาต ิ อาท ิ

อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ ่

อทุยานแหง่ชาตทิบัลาน 
 แหลง่ทอ่งเทีย่วประเภท

น ้าตก กจิกรรมลอ่งแกง่ 

 แนวอนุรักษ์และเขา้ถงึ
ธรรมชาต ิ

 สง่เสรมิองคค์วามรู ้

เลย ปานกลาง ปานกลาง  สภาพธรรมชาตสิมบรูณ์

ประกอบดว้ย ระบบนเิวศ

และภมูปิระเทศ
หลากหลายทัง้ทุง่หญา้ ป่า

สนเขาป่าดบิ น ้าตกและ
หนา้ผาชมทวิทศัน์ 

 พชิติความทา้ทาย เชน่  
ภเูรอื ภกูระดงึ 

 เมอืงแหง่ขนุเขา 
 ผจญภัยเขาวงกต (สวน
หนิผางาม อ.หนองหนิ) 

หนองคาย นอ้ย นอ้ย  เดน่ดา้นวัฒนธรรม

ประเพณี สว่นดา้นนเิวศ

และผจญภัยยังมจีดุเดน่ไม่
ชดัเจน 

 ประตสููป่ระเทศลาวและ
เวยีดนาม 
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 ทัง้นีห้ากวเิคราะหผ์ลการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการและผูเ้กีย่วขอ้งตามปัจจัยตา่งๆ สามารถ

สรปุไดต้ามตารางดังนี ้

 

ตารางที ่3.3 ผลสรปุการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการและผูเ้ก ีย่วขอ้งตามปจัจยัตา่งๆ 

 พืน้ที ่1: เชยีงใหม ่นา่น แมฮ่อ่งสอน 
 

ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

ปจัจยัพืน้ฐาน เชยีงใหม ่

 เชยีงใหมม่คีวามพรอ้มดา้นโครงสรา้งพืน้ฐานสงู ทัง้จ านวนทีพ่ัก และการ
คมนาคม 

 เชยีงใหม่มสีนามบนิ ท าใหนั้กท่องเที่ยวต่างชาต ิสามารถเดนิทางมา
ทอ่งเทีย่วไดง้า่ย 

 เชียงใหม่เป็นเมืองท่องเที่ยวมายาวนาน ท าใหนั้กท่องเที่ยวมองว่า
เชยีงใหม่ขาดความหลากหลาย ทัง้ทีเ่ชยีงใหม่มกีจิกรรมท่องเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภัยที่หลากหลาย อาท ิปีนผา ล่องแพ เดนิป่า และอืน่ๆ 
อกีมาก 

 ปัญหาส าหรับนักท่องเที่ยวต่างชาตใินการเดนิทางดว้ยตัวเองภายใน
จังหวัดเชยีงใหม ่ยงัตอ้งมกีารพัฒนา 

นา่น 

 การเดนิทางไปจังหวัดน่านค่อนขา้งล าบาก โดยเฉพาะนักท่องเที่ยว
ต่างชาต ิท าใหใ้ชเ้วลาในการเดนิทางค่อนขา้งนาน ท าใหม้ขีอ้จ ากัดใน
ระยะเวลาส าหรับการเดนิทางทอ่งเทีย่ว 

 สถานที่พักยังตอ้งมกีารพัฒนา เพื่อใหส้อดคลอ้งกับการท่องเที่ยวเชงิ
นเิวศและผจญภยั  

 ปัญหาเรือ่งป้ายบอกทาง ท าใหนั้กทอ่งเทีย่วเดนิทางเองคอ่นขา้งยาก 

แมฮ่อ่งสอน 

 มีการควบคุมการก่อสรา้งที่พักใหเ้ป็นไปตามขอ้ก าหนด ไม่ขัดต่อ
สภาพแวดลอ้ม 

 มสีนามบนิ ส าหรับเครือ่งบนิขนาดเล็ก ท าใหเ้พิม่ชอ่งทางในการเดนิทาง
มาทอ่งเทีย่วใหก้บันักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

 ภูมปิระเทศมีความสมบูรณ์มาก หากมีการส ารวจเสน้ทาง และมีการ
พัฒนาใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย โดยมกีารบรหิาร
จัดการทีด่ถีอืเป็นจดุแข็งและมโีอกาสในการพัฒนาเป็นอยา่งมาก 

ปจัจยัดา้น
ทรพัยากรและ
กจิกรรมนเิวศ
และผจญภยั 

 แหลง่ท่องเทีย่วทีไ่ดรั้บความนยิม มักท าลายทรัพยากรและมคีวามเสือ่ม
โทรมไปมาก ดังนัน้ แหล่งท่องเที่ยวเชงินิเวศ ควรมกีารพัฒนาแหล่ง
ทอ่งเทีย่วใหม ่ทีม่กีารบรหิารจัดการทีด่ตีัง้แตแ่รก 

 กจิกรรมนิเวศและผจญภัยในภูมภิาคนี้ ถือว่า ความหลากหลาย และ
กจิกรรมท าตา่ง ๆ สามารถรอ้ยเรยีงใหเ้กดิความตอ่เนือ่งในการท่องเทีย่ว
ไดเ้ป็นอยา่งด ี
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ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

 ในภาคเหนือมีช่องว่ างระหว่า งผู ป้ ระกอบการขนาดใหญ่  และ
ผูป้ระกอบการขนาดเล็ก โดยผูป้ระกอบการขนาดใหญ่ จะมีความ
ไดเ้ปรียบในเรื่องของคุณภาพอุปกรณ์ บุคลากร และกจิกรรม ในขณะ
ผูป้ระกอบการขนาดเล็กขาดการควบคุมคุณภาพ ท าใหบ้างกจิกรรมมี
ความเสีย่งจากการสัมภาษณ์พบว่า ผูป้ระกอบการบางรายใหค้วามรูท้ีไ่ม่
ถกูตอ้งแกนั่กทอ่งเทีย่ว ท าใหเ้กดิอนัตรายไดง้า่ย  

 เมือ่กจิกรรมใดเป็นทีน่ยิม ก็จะมผีูป้ระกอบการใหมเ่กดิขึน้ และใชก้ารตัด
ราคา แทนทีจ่ะเป็นการเพิม่คุณภาพกจิกรรม ความเชือ่ในการตัดราคานี ้
ท าใหใ้นชว่งของ LOW SEASON ผูป้ระกอบการหลายรายไม่สามารถ
ด าเนนิการตอ่ได ้

 กจิกรรมท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย สว่นใหญ่ยังขาดการสอดแทรก
องคค์วามรูเ้ชงิลกึ ท าใหนั้กทอ่งเทีย่วทีเ่ป็นกลุม่เป้าหมายโดยตรงรูส้กึวา่ 
ประเทศไทยยังไม่เขา้ใจถงึการท่องเที่ยวเชงินเิวศและผจญภัยและยัง
ตอ้งมกีารพัฒนาอกีมาก 

ดา้นการตลาด
การทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและ
ผจญภยั 

 กิจกรรมท่องเที่ยวเช ิงนิเวศและผจญภัยในหลายพื้นที่ขาดการ
ประชาสัมพันธ์ที่เพียงพอ และไม่ถงึกลุ่มเป้าหมาย ท าใหไ้ม่สามารถ
ดงึดดูนักทอ่งเทีย่วใหเ้ดนิทางไปยงัพืน้ทีไ่ด ้

 นักท่องเที่ยวหาขอ้มูลดา้นการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยของ
ประเทศไทยไดน้อ้ย ขอ้มลูภาษาองักฤษ และภาษาอืน่ๆ ยงัไมแ่พรห่ลาย 

 การประชาสัมพันธผ์่านทางออนไลน์ หรอือนิเทอรเ์น็ต ยังไม่แพร่หลาย
เทา่ทีค่วร 

 ภาพลักษณ์ของภาคเหนอื ยงัขาดการประชาสมัพันธด์า้นนเิวศและผจญภัย
อยา่งจรงิจัง นอกจากการสือ่สารแบบทั่วไปแลว้ ยงัควรเนน้การสือ่สารไป
ยังกลุ่มเฉพาะ เช่น นิตยสารท่องเที่ยวผจญภัยในต่างประเทศ การ
เชือ่มโยงกบัองคก์รและสมาคมดา้นนเิวศและผจญภยั 

 การจัดท าโปรโมชั่น และกจิกรรมประจ าปี เพื่อกระตุน้การท่องเที่ยว
ในชว่ง LOW SEASON เพราะนักท่องเทีย่วชว่งฤดูหนาวมาท่องเทีย่วใน
พื้นที่นี้ค่อนขา้งมากอยู่แลว้ ดังนัน้ ตอ้งมกีารวางแผน เพื่อใหเ้กดิการ
ทอ่งเทีย่วครบทัง้ปี 

ปจัจยัดา้น
นโยบาย 

 ขาดนโยบายในการควบคุมกจิกรรมใหเ้กดิความปลอดภัยและการใช ้

มาตรฐานระดับสากลในการควบคมุกจิกรรม 

 นโยบายดา้นสิง่แวดลอ้มและการอนุรักษ์ยังขาดการด าเนินการอย่างมี
ประสทิธภิาพ 

 งบประมาณในการอนุรักษ์และรักษาสิง่แวดลอ้มยังไม่เพียงพอท าให ้
บุคลากรขาดแคลน จากการสอบถามพบว่าเจา้หนา้ที่อนุรักษ์ปัจจุบัน
ปฏบิตักิารเทา่ทีก่ าลังมเีทา่นัน้ แตย่งัไมเ่พยีงพอตอ่พืน้ทีท่ีต่อ้งอนุรักษ์ 

ปจัจยัดา้น
ชุมชนทอ้งถิน่ 

 ชุมชนทอ้งถิ่นมีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยเพียง
เล็กนอ้ย ทัง้นีส้ว่นมากเป็นแรงงานในพืน้ที ่เชน่ การจา้งงานเพือ่เลีย้งชา้ง 
หรอืท ากจิกรรมตา่งๆ เชน่ คนสวน ดแูลกจิกรรม เป็นตน้ 

 ผูใ้หบ้รกิารกจิกรรมท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยเป็นคนในพื้นที่ที่มี
ความช านาญ แตข่าดองคค์วามรูใ้นเชงิวชิาการควรมกีารเพิม่การฝึกอบรม
ใหก้บัผูเ้กีย่วขอ้งอยา่งเป็นระบบ 
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ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

 ปัญหาไฟป่าที่เกดิจากการเผาป่าของชุมชนทอ้งถิน่ แสดงใหเ้ห็นว่า
ชมุชนยงัขาดการมสีว่นรว่มในการรักษาผนืป่า และยงัมกีารบกุรกุพืน้ทีป่่า  

 การบรหิารจัดการการท่องเที่ยวยังไม่สามารถท าใหชุ้มชนเกดิรายไดท้ี่
เพยีงพอ ท าใหช้มุชนไมไ่ดรั้บผลประโยชน ์และเกดิปัญหาในชมุชน 

 ปัญหาชมุชนทอ้งถิน่ ขาดความเป็นเอกลักษณ์และเปลีย่นแปลงวถิชีวีติ
ไป จนท าใหข้าดเสน่หแ์ละการดงึดดูนักทอ่งเทีย่ว 

ปจัจยัดา้นความ
พรอ้มของ
ผูป้ระกอบการ 

 ปัญหาการอยูร่อดของผูป้ระกอบการขนาดเล็กในชว่ง Low Season 

 ปัญหาดา้นการตัดราคาในพืน้ที ่ท าใหข้าดการพัฒนารปูแบบของกจิกรรม 

 องคค์วามรูข้องผูป้ระกอบการดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยยัง
ไมเ่พยีงพอ 

 การใชเ้ทคโนโลยสี าหรับผูป้ระกอบการยงัมนีอ้ย 

 ผูป้ระกอบการประสบปัญหาในการขออนุญาตเขา้ใชพ้ื้นที่ เนื่องจากมี
ความซบัซอ้นในการอนุญาตเขา้ใช ้

 ผูป้ระกอบการพบว่า นักท่องเที่ยวต่างชาติลดลงไปมาก รวมถึง
นักทอ่งเทีย่วไทยยงัไมม่คีวามนยิมเรือ่งการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย 
ท าใหผู้ป้ระกอบการตอ้งน าเสนอกจิกรรมหลายๆ อยา่งไปพรอ้มกนั 

 

 

 พืน้ที ่2: พษิณุโลก เพชรบรูณ์ 
 

ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

ปจัจยัพืน้ฐาน เพชรบรูณ์ 

 มคีวามพรอ้มดา้นปัจจัยพืน้ฐานดมีาก โดยจังหวัดเพชรบรูณ์มที่าอากาศยาน
เพชรบูรณ์ ซึง่ตัง้อยู่ทีอ่ าเภอหล่มสักมสีายการบนิไทย และสายการบนิ  
พีบี แอร์ เป็นผูใ้หบ้รกิารเสน้ทางบนิในเสน้ทางกรุงเทพฯ–เพชรบูรณ์  
โดยใหบ้รกิาร 2 เทีย่ว ตอ่ 1 สปัดาห ์

 การสือ่สารภายในภมูภิาคถอืวา่สมบรูณ์ โดยในจังหวัดเพชรบรูณ์มจี านวน
ชุมสายโทรศัพท์ทัง้หมด 44 ชุมสาย ท าใหก้ารสื่อสารไม่เป็นปัญหา
รวมถงึมรีะบบการสือ่สารไรส้าย 3G ที่เริม่ขยายเครือข่ายครอบคลุมใน
พืน้ทีท่ าใหส้ามารถเขา้ถงึอนิเทอรเ์นต 

 มรีะบบสาธารณสุขที่เพียงพอ โดยเฉพาะเพชรบูรณ์ มโีรงพยาบาล 12
แหง่ โรงพยาบาลเอกชน 3 แหง่ สถานอีนามยั 153 แหง่ 

พษิณุโลก 

 จังหวัดพษิณุโลก มีบริษัท การบนิไทย จ ากัด ใหบ้ริการเที่ยวบนิไป
พษิณุโลกทุกวัน ใชเ้วลาเดนิทาง 50 นาท ีนอกจากนี้ ยังมคีวามสะดวก
ในการเดนิทางโดยรถไฟดว้ย 

 มรีะบบโครงสรา้งพืน้ฐานในระดับด ี
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ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

ปจัจยัดา้น
ทรพัยากรและ
กจิกรรมนเิวศ
และผจญภยั 

 มกีารบกุรกุลักลอบตดัไมท้ าลายป่าตน้น ้าล าธารถกูท าลายเป็นจ านวนมาก
ทัง้การบกุรกุถางป่า ท าไรเ่ลือ่นลอยของชมุชนทอ้งถิน่ การลักลอบตัดไม ้
ของกลุม่นายทนุผูม้อีทิธพิลซึง่กอ่ใหเ้กดิผลกระทบมากมายตอ่
ประเทศชาตโิดยรวมและกระทบโดยตรงตอ่ความสมดลุทางธรรมชาต ิ
และวถิชีวีติของประชาชน 

 พืน้ทีส่ว่นใหญเ่ป็นการเขา้ชมธรรมชาตเิป็นหลกั ดังนัน้ควรมกีารพัฒนา
กจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศดา้นอืน่ๆ เสรมิ เพือ่ใหเ้กดิความหลากหลาย
แกนั่กทอ่งเทีย่ว 

 ทรัพยากรและแหลง่ทอ่งเทีย่วหลายแหง่ทรดุโทรมไปมาก ขาดการบรหิาร
จัดการ ดังนัน้แหลง่ทอ่งเทีย่วใหม่ๆ  ควรมกีารวางมาตรการในการบรหิาร
จัดการอยา่งเรง่ดว่น 

 แหลง่ทอ่งเทีย่วหลายแหง่มศีักยภาพสงูเหมาะแกก่ารพัฒนาใหเ้ป็นแหลง่
ท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย ควรมกีารจัดสรรกจิกรรมใหเ้หมาะกับ
พืน้ทีแ่ละประชาสมัพันธอ์ยา่งตอ่เนือ่ง 

ดา้นการตลาด
การทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและ
ผจญภยั 

 นักทอ่งเทีย่วสว่นใหญเ่ป็นนักทอ่งเทีย่วไทยโดยนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ
คดิเป็นรอ้ยละ 10 เทา่นัน้ ซึง่นักทอ่งเทีย่วไทยมแีนวโนม้ทอ่งเทีย่ว
นอ้ยลง และนักทอ่งเทีย่วไทยมคีา่ใชจ้า่ยคอ่นขา้งต ่า 

 สว่นใหญย่งัมปัีญหาการแขง่ขนัดา้นราคาและขาดความรว่มมอืกนัของ
ผูป้ระกอบการ 

 ผูป้ระกอบการยงัมองวา่ นโยบายการสนับสนุนดา้นการตลาดยงัไมช่ดัเจน 

 การลงทนุสว่นใหญ ่ ไมไ่ดเ้กดิจากคนในพืน้ที ่ ซ ึง่รอ้ยละ 90 มาจาก 
นักลงทนุในกรงุเทพฯ ท าใหค้นในพืน้ทีข่าดการมสีว่นรว่ม  

 พืน้ทีศ่ักยภาพหลายพืน้ทีร่องรับไดเ้ฉพาะคนไทย จงึตอ้งมกีารพัฒนาให ้
มคีวามเป็นสากลยิง่ขึน้ ทัง้ดา้นความสะอาดของสถานที ่ความปลอดภัย
ในการทอ่งเทีย่ว ป้ายบอกทาง การสือ่สาร และการอ านวยความสะดวก 

ปจัจยัดา้น
นโยบาย 

 นโยบายจากสว่นกลางยงัไมไ่ดน้ าไปปฏบิตัถิงึพืน้ทีใ่นทอ้งถิน่อยา่งมี
ประสทิธภิาพ 

 การสนับสนุนดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในชว่งทีผ่า่นมายงั
ไมช่ดัเจน 

 แผนการความรว่มมอืลุม่น ้าโขงยงัไมส่ามารถดงึนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตมิา
ในพืน้ทีไ่ดม้ากนัก 

 การบังคับใชก้ฎหมายในการควบคุมการบุกรุกพื้นทีป่่า และการอนุรักษ์
ธรรมชาต ิยงัไมเ่พยีงพอ 

ปจัจยัดา้น
ชุมชนทอ้งถิน่ 

 ในพืน้ทีม่ชีมุชนตน้แบบทีเ่ป็นตัวอยา่งใชก้บัชมุชนอืน่ไดด้ ี

 ควรมงีานวจิัย เพือ่เพิม่องคค์วามรูใ้หก้บัคนในทอ้งถิน่ และมกีารฝึกอบรม 

 ควรมกีารสนับสนุนชมุชนในการสรา้งความรว่มมอืใหเ้กดิเป็นเครอืขา่ย 

 ชมุชนยงัขาดความรูด้า้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

ปจัจยัดา้นความ
พรอ้มของ
ผูป้ระกอบการ 

 ผูป้ระกอบการสว่นใหญมุ่ง่เนน้การทอ่งเทีย่วเชงิวัฒนธรรม 

 ผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัยงัมจี านวนนอ้ย 

 กจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ยงัไมม่เีอกลกัษณ์เพยีงพอ 
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 พืน้ที ่3: กาญจนบรุ ีเพชรบรุ ี
 

ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

ปจัจยัพืน้ฐาน กาญจนบรุ ีเพชรบรุ ี

 เป็นภมูภิาคทีม่คีวามพรอ้มดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัสงู 

 เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ไกลจากกรุงเทพฯ ท าใหม้ศีักยภาพดา้นการ
เดนิทางสงู 

 สามารถเดนิทางโดยทางรถไฟไปยงัจังหวัดเพชรบรุ ีและกาญจนบรุ ี

 แรงงานในจังหวัดเพชรบุรีและกาญจนบุรี มีความพรอ้มสูง แต่อาจมี
ปัญหาเรือ่งแรงงานในพืน้ทีไ่มเ่พยีงพอ 

 ทุ่งใหญ่นเรศวรมีพื้นที่ต ิดชายแดนทางตะวันตกกับพม่า ยาว 370 
กโิลเมตร มป่ีาไมอ้ดุมสมบรูณ์ตดิ 1 ในเอเชยี 

 มสีนามบนิ ทีพ่รอ้มจะพัฒนาเป็นสนามบนิพาณชิย ์

 พืน้ทีก่าญจนบรุมีจีดุออ่นทีปั่ญหาทีด่นิทีด่นิสว่นใหญไ่มม่เีอกสารสทิธิ ์

 ปัญหาชนกลุม่นอ้ยและแรงงานตา่งดา้ว 

 ปัญหาการขาดการจัดการทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม 

ปจัจยัดา้น
ทรพัยากรและ
กจิกรรมนเิวศ
และผจญภยั 

 มกีารบรหิารจัดการทีเ่ป็นระบบ เชน่ มกีารควบคุมเสน้ทางการเดนิป่า การ
ก าหนดจ านวนรถในการเขา้สูพ่ืน้ที ่และระยะเวลาในการพ านัก เป็นตน้ 

 เนือ่งจากมทีรัพยากรทีห่ลากหลาย ท าใหก้จิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยมี
ความหลากหลาย และนักท่องเที่ยวมองว่าคุณภาพของกจิกรรมอยู่ใน
ระดับทีด่ ีและมกีารพัฒนามาคอ่นขา้งยาวนาน 

 การรบกวนการท่องเทีย่วแบบนเิวศและผจญภัย ดว้ยการท่องเทีย่วแบบ 
“แพดสิโกเ้ทค หรอื แพเทค” ซึง่เป็นสิง่ทีเ่กดิขึน้ในจังหวัดกาญจนบรุ ีซึง่
เป็นแพแบบสองล าพว่ง ส าหรับท าเป็นลานกวา้งๆ ทอ่นหัว และท่อนทา้ย
ท าเป็นสองชัน้มคีรัวและทีส่ าหรับนอน ล่องไปตามล าน ้าแลว้จอดคา้งคนื
ตามจุดทีก่ าหนดไว ้จะมกีารเปิดไฟและเพลงเสยีงดังๆ ประชันกันจนถงึ
เทีย่งคนื 

 มกีารสรา้งจติส านกึของการอนุรักษ์ เชน่ เสน้ทางทางน ้าไมค่วรอนุญาต
ใหม้กีจิกรรมการทอ่งเทีย่วโดยเด็ดขาด เนือ่งจากเป็นแหล่งหากนิและอยู่
อาศัยของสตัวป่์าทีส่ าคัญหลายชนดิ 

 การล่องแพไมไ้ผ่ตอ้งมกีารบรหิารจัดการขยะที่เกดิจากเศษไมไ้ผ่ทีผ่่าน
การใชง้านแลว้ 

ดา้นการตลาด
การทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและ
ผจญภยั 

 การเขา้พักของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ เป็นการเขา้พักระยะสัน้โดยพัก
ประมาณ 2 วัน ดังนัน้ หากมกีารวางกจิกรรมในการท่องเทีย่วใหน่้าสนใจ
จะสามารถยดืระยะเวลาพ านักของนักทอ่งเทีย่วไทยใหน้านขึน้ 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่เขา้พักแรมในภูมิภาคนี้ ไดแ้ก่ สหราช
อาณาจักร เกาหลใีต ้ญีปุ่่ น เนเธอรแ์ลนด ์ออสเตรเลยี ตามล าดับถอืวา่ยงั
มปีรมิาณนอ้ยเมือ่เทยีบกบันักทอ่งเทีย่วไทย 

 นักท่องเที่ยวต่างชาติ มแีนวโนม้พักนานกว่านักท่องเที่ยวไทย ท าให ้
ในชว่ง HIGH SEASON ผูป้ระกอบการตอ้งการเพิม่จ านวนนักท่องเทีย่ว
ตา่งชาตใินพืน้ทีใ่หม้ากยิง่ขึน้ 
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 ขาดการประชาสัมพันธ์ดา้นการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยอย่าง
ตอ่เนือ่ง และการเขา้ถงึกลุม่เป้าหมาย 

 ผูป้ระกอบการยังไม่ไดท้ าการตลาดดว้ยตนเองเท่าใดนัก ผูป้ระกอบการ
สว่นใหญ่ ควรไดรั้บการสนับสนุนดา้นการตลาด และการใหค้วามรู ้เพื่อ
เขา้ถงึลกูคา้ โดยเฉพาะลกูคา้ในตา่งประเทศ 

 ขาดการท าฐานขอ้มูลลูกคา้ ท าใหไ้ม่สามารถใหข้่าวสารกจิกรรมใหก้ับ
ลูกคา้ทัง้ในและต่างประเทศ โดยควรสนับสนุนใหม้กีารสรา้ง ONLINE 
COMMUNITY หรอืชมุชนทีส่นใจกจิกรรมประเภทเดยีวกนั 

ปจัจยัดา้น
นโยบาย 

 ขาดแผนการพัฒนาดา้นการทอ่งเทีย่ว ยงัไมบ่รูณาการกนัเทา่ทีค่วร 

 การประชาสมัพันธ ์เผยแพร่ขอ้มลูดา้นการท่องเทีย่วยังไมเ่ป็นระบบ และ
ไมส่ง่ผลอยา่งมพีลัง 

 ยทุธศาสตรห์ลักดา้นการทอ่งเทีย่ว และการสนับสนุนงบประมาณยงัไมช่ดัเจน 

 มปัีญหาเรือ่งแนวเขตแดนและชนกลุ่มนอ้ยของประเทศเพือ่นบา้นท าให ้
ไม่มีจุดผ่านแดนและตลาดการคา้ชายแดนที่เป็นทางการท าใหก้าร
ทอ่งเทีย่วเสยีประโยชน ์

 ปัญหาทางการเมอืงท าใหข้าดความตอ่เนือ่งดา้นนโยบาย 

 มปัีญหามลภาวะ 

 การวางผังเมอืงไมม่ปีระสทิธภิาพ 

 ขาดการพัฒนาแหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิรกุและตอ่เนือ่ง 

 ขาดความรว่มมอืในการอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิง่แวดลอ้ม 

ปจัจยัดา้น
ชุมชนทอ้งถิน่ 

 มกีารรับรูข้่าวสารเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์ในระดับปานกลาง 
ผ่านทางสือ่โทรทัศน์ วทิย ุหนังสอืพมิพเ์ป็นหลัก  จากวารสาร/นติยสาร 
1-2 ครัง้/สปัดาห ์

 สว่นใหญจ่ะไมเ่คยรับรูข้า่วสารจากเอกสารทางวชิาการ 

 บทบาทของสมาชกิองคก์ารบรหิารส่วนต าบลในดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็น
ดา้นการรณรงคเ์ผยแพร่ การจัดกจิกรรม การอบรม การพัฒนาบุคลากร  
การตดิตามประเมนิผลและการบรหิารจัดการ 

 การท่องเที่ยวเชงิอนุรักษ์อยู่ในระดับนอ้ย ส่วนใหญ่จะอยู่ในระดับไม่
ปฏบิตัเิลย  ส าหรับความรูเ้กีย่วกับการท่องเทีย่วเชงิอนุรักษ์มอียูใ่นระดับ
ปานกลาง 

ปจัจยัดา้นความ
พรอ้มของ
ผูป้ระกอบการ 

 ผูป้ระกอบการมีความพรอ้มค่อนขา้งสูง โดยเฉพาะจังหวัดกาญจนบุร ี
เนื่องจากมีการจัดการท่องเที่ยวมานาน ขาดเพียงองค์ความรูใ้นการ
อนุรักษ์ทีค่วรสอดแทรกความรูใ้หก้บันักทอ่งเทีย่ว 

 ผูป้ระกอบการรายเล็ก ขาดความใส่ใจ เชน่ บางครัง้การล่องแพ มกีาร
ปลอ่ยของเสยีลงไปยงัแมน่ ้า 

 ผูป้ระกอบการยงัขาดความพรอ้มในการรองรับนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ
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 พืน้ที ่4: ภาคใต ้:กระบี ่และตรงั 
 

ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

ปจัจยัพืน้ฐาน กระบี ่

 จังหวัดกระบีม่สีภาพภูมปิระเทศทั่วไปเป็นเทอืกเขา และมทีีร่าบชายฝ่ัง
ทะเลทีต่ดิกับอันดามัน ซึง่ประกอบไปดว้ยหมูเ่กาะนอ้ยใหญ่จ านวน 154 
เกาะ แต่มเีกาะทีป่ระชากรอยู่อาศัยเพยีง 13 เกาะ ซึง่เกาะทีส่ าคัญ คอื 
เกาะลันตาและเกาะพีพี จังหวัดกระบีม่สีถานที่ท่องเที่ยวที่สวยงามตดิ
อนัดับของโลก 

 การเดนิทางมาจังหวัดกระบีส่ามารถมาได ้3 เสน้ทาง คอื ทางรถยนตโ์ดย
ใชท้างหลวงหมายเลข 4 ทางรถไฟโดยสามารถลงทีส่ถานีรถไฟจังหวัด
ตรัง จังหวัดสุราษฎร์ธานี และจังหวัดนครศรีธรรมราช และเดนิทางต่อ
โดยรถยนตเ์พือ่ไปจังหวัดกระบี ่สดุทา้ยการเดนิทางทางอากาศ จังหวัด
กระบี ่มีท่าอากาศยานนานาชาตจัิงหวัดกระบี ่โดยมปีรมิาณการขนส่ง
ผูโ้ดยสารเป็นอนัดับสองรองจากจังหวัดภเูก็ต ในชว่ง High season จะมี
เทีย่วบนิจากแถบสแกนดเินเวยีมาลงทีท่่าอากาศยานนานาชาตจิังหวัด
กระบี ่เชน่ สวเีดน เดนมารก์ นอรเ์วย ์เป็นตน้ 

 จังหวดักระบี ่ มแีหลง่ทอ่งเทีย่วถงึ 52 แหง่ ซึง่สามารถแบง่ออกเป็น
แหลง่ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตมิากทีส่ดุ 48 แหง่ โดยมแีหลง่ทอ่งเทีย่วที่
เป็น unseen ทีน่่าสมัผัสอยู ่ 5 แหง่ทีส่ าคญั คอื ทะเลแหวก สระมรกต 
น ้าตกรอ้นทา่ปอม คลอง 2 น ้า คลองทา่ปอม และศนูยส์ง่เสรมิและผลติ
พันธุพ์ชืสวนกระบี ่ เป็นตน้ นอกจากนี ้ จังหวดักระบีย่งัมแีหลง่ทอ่งเทีย่ว
ประเภทเกาะ หาดทราย ถ ้า ป่าเขา อกีมากมาย 

ตรงั 

 สภาพภมูศิาสตรข์องจังหวัดตรังเป็นจังหวัดทีเ่ลยีบชายฝ่ังทะเลตะวันตก
ของมหาสมทุรอนิเดยี โดยมพีืน้ทีส่ว่นใหญเ่ป็นเนนิสงูๆ ต ่าๆ สลับภเูขา มี
พืน้ทีท่ีเ่ป็นเกาะจ านวน 46 เกาะ จังหวัดตรังอยู่ห่างจากกรุงเทพฯ 828 
กโิลเมตร  

 จังหวัดตรังมีสถานที่ท่องเที่ยวที่สวยงามหลายแห่ง มีการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และรักษาวัฒนธรรม มีการประชาสัมพันธ์และจัด
กจิกรรมการทอ่งเทีย่วอยูเ่สมอ เชน่ การจัดงานววิาหใ์ตส้มทุร เป็นตน้ 

 การเดนิทางไปจังหวัดตรังสามารถเดนิทางไปไดท้ัง้ทางรถยนตแ์ละรถไฟ 
โดยจะมรีถไฟออกจากสถานีกรุงเทพฯไปสถานีตรังวันละ 2 ขบวน และ
ทางรถทัวรจ์ากขนส่งสายใต ้และทางเครือ่งบนิซึง่มสีายการบนินกแอร ์
และสายการบนิ One-Two-Go โดยใหบ้รกิารเดนิทางจากกรุงเทพฯ ไป
จังหวัดตรังทกุวัน 

ปจัจยัดา้น
ทรพัยากรและ
กจิกรรมนเิวศ
และผจญภยั 

 ดา้นทรัพยากร ถอืวา่เป็นภมูภิาคทีส่วยงาม คอื มป่ีาเขา เกาะตา่งๆ ชายหาด 

 น ้าพุรอ้น น ้าตก ซึง่เป็นจุดสนใจของนักท่องเที่ยวท าใหนั้กท่องเที่ยว
เดนิทางมาเป็นจ านวนมาก 

 มกีจิกรรมทีส่นุกสนานและหลากหลาย เชน่ พายเรอืแคนู พายคายัค ปีน
หนา้ผา ด าน ้า เป็นตน้ 

 ชว่งทีเ่หมาะในการทอ่งเทีย่ว คอื ชว่งเดอืนพฤศจกิายนถงึเดอืนเมษายน 
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ดา้นการตลาด
การทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและ
ผจญภยั 

 มกีารท าการตลาดทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในจังหวัดกระบี ่

 ขาดการพัฒนาการตลาดการทอ่งเทีย่วเชงิบรูณาการ และขาดการพัฒนา
กลไกการจัดการการท่องเทีย่วกลุ่มจังหวัดภาคใตฝ่ั้งอันดามันร่วมกัน จงึ
สง่ผลใหก้ารทอ่งเทีย่วและรายไดจ้ากการท่องเทีย่วยังกระจุกตัวอยูเ่พยีง
จังหวัดเดยีว 

 นักท่องเที่ยวชาวยุโรป โดยคดิเป็นสัดส่วนกว่ารอ้ยละ 33.56 จาก
นักท่องเทีย่วทัง้หมดในปี 2552 โดยเฉพาะอย่างยิง่นักท่องเทีย่วชาว
สวเีดน เยอรมนั และสหราชอาณาจักร ยงัคงเป็นนักทอ่งเทีย่วกลุม่หลัก 

 ผูป้ระกอบการใหค้วามส าคัญกับ “Green Tourism” หรอื “การท่องเทีย่ว
สเีขยีว” มากขึน้ 

ปจัจยัดา้น
นโยบาย 

 การจัดกจิกรรมดา้นการท่องเทีย่วทีห่ลากหลาย การบรหิารจัดการดา้น
การท่องเทีย่วทีด่ ีการบรกิารดา้นการท่องเทีย่วทีม่คีุณภาพ จะสง่ผลต่อ
การสรา้งรายไดใ้หจ้ังหวัด 

 ขาดการเกือ้หนุนกันในกลุ่มจังหวัดภาคใตใ้นเขตฝ่ังอันดามัน ขาดการ
จัดการดา้นการทอ่งเทีย่วภายในกลุม่ 

 มคีวามจ าเป็นทีต่อ้งหาแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการจัดการเชงิบรูณาการ
รว่มกนั เพือ่เป็นการกระจายผลประโยชนใ์หท้ั่วถงึ 

 ควรใหค้วามส าคัญกบัการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศใหม้ากขึน้ เพือ่ยกระดับการ
ทอ่งเทีย่ว และดงึดดูนักทอ่งเทีย่วใหเ้ขา้มาเทีย่ว 

 สนับสนุนและผลักดันการตลาด เพือ่สง่เสรมิการทอ่งเทีย่วโดยเฉพาะการ
ออกงานแสดงสนิคา้ในตา่งประเทศ 

ปจัจยัดา้น
ชุมชนทอ้งถิน่ 

 ระดับเครือข่ายการท่องเที่ยวตอ้งการใหม้ีการพัฒนาโครงสรา้งการ
สง่เสรมิการทอ่งเทีย่วทีช่ดัเจน โดยมขีอ้ก าหนดทางกฎหมายมารองรับ  

 มกีารพัฒนากระบวนการการทอ่งเทีย่วโดยชมุชนเขา้มามสีว่นรว่ม 

 มกีารสนับสนุนจากภาครัฐอย่างต่อเนื่อง จะท าใหม้กีารพัฒนาดา้นการ
ทอ่งเทีย่วทีย่ัง่ยนื 

ปจัจยัดา้นความ
พรอ้มของ
ผูป้ระกอบการ 

 ผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วในจังหวัดกระบี ่มคีวามพรอ้มมากกวา่จังหวัดตรัง  

 ผูป้ระกอบการตอ้งปรับตัวอย่างมาก เนื่องจากนักท่องเที่ยวสามารถ
เปรยีบเทยีบราคาไดอ้ย่างง่ายดาย จากเว็บไซต ์เชน่ Agoda, Expedia 
เป็นตน้ ท าใหต้อ้งหันมาเนน้ทีก่ารพัฒนาคณุภาพการบรกิาร  

 ผูป้ระกอบการหลายราย โดยเฉพาะผูป้ระกอบการขนาดเล็ก ยังขาด
ความรูค้วามเขา้ใจดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ท าใหก้จิกรรม
ทีเ่สนอตอ่นักทอ่งเทีย่วยงัไมม่คีณุภาพ  

 ผูป้ระกอบการมองว่า ภเูก็ตเป็นการท่องเทีย่วทะเลแบบ Mass Market 
ในขณะทีก่ระบี ่และตรัง มโีอกาสอยา่งมากในการเป็นการเทีย่วทะเลแบบ
นิเวศและผจญภัย และผูป้ระกอบการตอ้งเริ่มใหค้วามส าคัญกับการ
อนุรักษ์ธรรมชาติ และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม เพราะหาก
ผูป้ระกอบการยงัไมใ่หค้วามส าคัญ ไมน่านจะประสบปัญหาเดยีวกบัภเูก็ต  

 ส าหรับทะเลตรังยังมคีวามสมบรูณ์อยูม่าก หากมกีารวางกฎระเบยีบและ
ใหค้วามรูก้บัผูป้ระกอบการ จะถอืวา่มคีวามพรอ้มอยา่งมากเชน่เดยีวกนั 
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 พืน้ที ่5: เขาใหญ ่: นครราชสมีา นครนายก สระบรุ ีและปราจนีบรุ ี
 

ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

ปจัจยัพืน้ฐาน  ปัจจัยพืน้ฐานมคีวามพรอ้มสงู การเดนิทางไม่ไกลนัก และสามารถเดนิทาง
ไดห้ลายเสน้ทาง 

 นักทอ่งเทีย่วสามารถขบัรถไปจากกรุงเทพฯ ได ้โดยใชเ้วลาไมม่าก ท าให ้
สามารถมาเทีย่วไดใ้นชว่งวันหยดุสัน้ๆ  

 ถนน ในการเดนิทางมายงัพืน้ที ่ถอืวา่มคีณุภาพด ีและมป้ีายบอกทาง ท าให ้
นักทอ่งเทีย่วเดนิทางในพืน้ทีไ่ดง้า่ย ไมส่บัสน 

 การสื่อสารในพื้นที่มีความพรอ้ม แมใ้นพื้นที่อุทยาน ท าใหก้ ิจกรรม
ท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยที่เกี่ยวขอ้งกับความปลอดภัย สามารถ
ตดิตอ่สือ่สารกบัภายนอกได ้เมือ่เกดิสิง่ไมค่าดคดิ 

 มเีจา้หนา้ทีอ่ทุยานอ านวยความสะดวกตลอดชว่งเวลาทีเ่ปิดใหบ้รกิาร 

ปจัจยัดา้น
ทรพัยากรและ
กจิกรรมนเิวศ
และผจญภยั 

 ทรัพยากรธรรมชาตใินพืน้ทีด่ัง้เดมิมคีวามอดุมสมบรูณ์เป็นอยา่งด ีแต่หลาย
สว่นถกูท าลายไปมากจากนักทอ่งเทีย่ว ชมุชนทอ้งถิน่เผาป่า ลา่สตัว ์

 มกีจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศหลากหลาย เชน่ เดนิป่า ดนูก ป่ันจักรยาน เป็นตน้ 

 มกีารจัดเตรยีมอปุกรณ์ เพือ่ความปลอดภัยแกนั่กท่องเทีย่ว เชน่ ตรวจเช็ค
สภาพอุปกรณ์ทุกครัง้ก่อนใชง้าน หมวกกันน็อค เสือ้ชูชพี สนับเข่า สนับ
แขน เป็นตน้ 

 มีการตรวจสอบระดับน ้าทุกครัง้ก่อนน านักท่องเที่ยวไปล่องแก่ง และมี
อปุกรณ์ในระหวา่งการท ากจิกรรม และมปีระกนัภยัใหก้บันักทอ่งเทีย่ว 

 มกีารแนะน า กฎกตกิา การใชอ้ปุกรณ์ เพือ่ความปลอดภัย จะตอ้งมสีภาวะ
ทางดา้นร่างกาย และจิตใจพรอ้ม ตอ้งสวมอุปกรณ์ และปฏิบัติตาม
ค าแนะน าอยา่งเครง่ครัด เพือ่ความปลอดภยัของนักทอ่งเทีย่ว 

 แหล่งทรัพยากรท่องเที่ยวแต่ละแห่งมีเรื่องราวและความเป็นมา เช่น 
เรือ่งราวของธรรมชาต ิตน้ไม ้สตัวป่์า ล าธาร อทุยาน น ้าตก เป็นตน้ 

 มปัีญหาเรือ่งการขบัมอเตอรไ์ซดส์ง่เสยีงดัง รบกวนสตัวป่์า 

ดา้นการตลาด
การทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและ
ผจญภยั 

 เมือ่พจิารณาจากความนยิมของนักทอ่งเทีย่ว จ านวน 5  ล าดับ พบวา่ ทัง้ 4 
พืน้ทีม่ลีักษณะความนยิมคลา้ยกนั คอื การทอ่งเทีย่วเดนิป่าศกึษาธรรมชาต ิ
การโรยตัว การลอ่งแกง่เรอืยาง คายคั ขบัรถ ATV  

 ภาพลักษณ์ดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย ยังไมช่ดัเจนนัก ซึง่ใน
ปัจจุบันการตลาดมุ่งเนน้ไปทางการสรา้งสสีันความสนุก และการสรา้งจุด
ถา่ยรปู ท าใหพ้ืน้ทีม่นัีกทอ่งเทีย่วหลายกลุม่ 

 ชอ่งทางในการจ าหน่ายของผูป้ระกอบการ ผูป้ระกอบการดา้นการทอ่งเทีย่ว
ปัจจบุนัด าเนนิการขายสนิคา้ผา่นชอ่งทางทีส่ าคัญได ้

 กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาตทิีเ่ดนิทางเขา้พักในพื้นทีส่่วนใหญ่มาจาก 
ญีปุ่่ น จนี เกาหลใีต ้เป็นตน้ 

 นักทอ่งเทีย่วกลุม่หลัก ยงัคงเป็นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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ปจัจยัดา้น
นโยบาย 

 จากการสัมภาษณ์นักท่องเทีย่ว พบว่า นักท่องเที่ยวต่างชาตริูส้กึว่า การ
บังคับใชก้ฏหมายและขอ้บังคับในพืน้ทีเ่ขาใหญ่ยังไมจ่รงิจังเพยีงพอ เชน่ 
มกีารอนุญาตใหใ้หม้กีารขบัรถจักรยานยนตข์นาดใหญใ่นพืน้ที ่ท าใหข้ัดกับ
หลักการทอ่งเทีย่วทีไ่มส่ง่ผลกระทบตอ่ธรรมชาต ิทัง้นี้จงึตอ้งมกีารก าหนด
แนวทางอยา่งชดัเจน นอกจากนี ้หลังเวลาทีก่ าหนด ก็ยังมกีารน่ังกนิอาหาร
ในแหลง่ธรรมชาต ิและมกีารรอ้งเพลงของนักทอ่งเทีย่วบางกลุม่ 

 เจา้หนา้ที่มจี านวนไม่เพียงพอ ท าใหใ้นปัจจุบันด าเนินการตามก าลังที่มี
เทา่นัน้ เชน่ การป้องกนัการบกุรกุพืน้ทีป่่า และการป้องกนัไฟป่า เป็นตน้ 

 การควบคมุมลพษิ ขยะ และสิง่ปฏกิลู ยังจัดท าไดไ้มด่พีอ ท าใหส้ัตวป่์ามา
กนิขยะของนักทอ่งเทีย่ว 

 ขาดการควบคุมนักท่องเทีย่วโดยยังมนัีกท่องเที่ยวทีใ่หอ้าหารสัตว ์ท าให ้
สตัวป่์า โดยเฉพาะกวางเขา้มาหากนิในเขตชมุชน 

ปจัจยัดา้น
ชุมชนทอ้งถิน่ 

 ยงัมกีารบกุรกุป่าของชมุชนในทอ้งถิน่ เนือ่งจากชมุชนยงัขาดความรูใ้นดา้น
การรักษาสิง่แวดลอ้ม 

 ชมุชนไดรั้บการจา้งงานในดา้นการทอ่งเทีย่ว แตเ่นือ่งจากการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั เป็นการทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการความพรอ้มสงู ดังนัน้ ชมุชน
ทอ้งถิน่ยงัตอ้งมกีารพัฒนาอกีมาก 

 ชุมชนยังขาดความเขา้ใจ และยังมคีวามพรอ้มไม่เพียงพอในการรองรับ
นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 ควรมีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน เพื่อใหเ้กิดความหวงแหน
ทรัพยากรธรรมชาต ิและควรมกีารจัดสรรรายไดท้ีเ่กดิจากการท่องเทีย่วให ้
กระจายไปสูช่มุชน 

ปจัจยัดา้นความ
พรอ้มของ
ผูป้ระกอบการ 

 ดา้นการควบคุมคุณภาพของกจิกรรม พบว่า ผูป้ระกอบการและเจา้หนา้ที่
ของหน่วยงาน รวมถึงชุมชนที่มีการจัดการท่องเที่ยว ส่วนใหญ่ให ้
ความส าคัญกบัเรือ่งของการควบคมุคณุภาพกจิกรรมอยูใ่นระดับสงู 

 ดา้นความน่าเชือ่ถอืของลูกคา้ ผูป้ระกอบการใหข้อ้มูลทีส่อดคลอ้งกันว่า 
ลกูคา้สว่นใหญใ่หค้วามเชือ่ถอืในระดับมาก โดยพจิารณาจากการกลับมาใช ้

บรกิารซ ้าของนักทอ่งเทีย่วกลุม่เดมิ 

 ดา้นความเขา้ใจในเรื่องการท่องเที่ยวเช ิงนิเวศและผจญภัย พบว่า 
ผูป้ระกอบการระดับสงูสว่นใหญม่คีวามเขา้ใจในเรือ่งการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ
และผจญภยัอยูใ่นระดับปานกลาง 
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 พืน้ที ่6: หนองคาย เลย 
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ปจัจยัพืน้ฐาน หนองคาย 

 เป็นจังหวัดทีไ่ดรั้บการคัดเลอืกจากนติยสาร MODERN MATURITY ของ
สหรัฐอเมรกิาวา่เป็นเมอืงน่าอยูอ่นัดับ 7 ของโลก ส าหรับคนวัยเกษียณชาว
อเมรกิัน จากการส ารวจ 40 เมอืงทั่วโลก โดยมเีกณฑช์ีว้ัดเมอืงน่าอยู่ 12 
ตัวชีว้ัด แตย่งัไมม่คีวามเดน่ชดัดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 ถงึว่าเป็น GATEWAY ของอนิโดจีน และเป็นจังหวัดทีม่สีถานที่พักแบบ 
HOME STAY และ LONG STAY ทีม่ศีักยภาพ 

 เป็นจังหวัดชายแดนที่มเีอกลักษณ์พเิศษ โดยมลี าน ้าโขงเป็นเสน้กัน้เขต
แดนระหว่างประเทศไทยกับสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาวแต่ยัง
ขาดความรว่มมอือยา่งเป็นรปูธรรม 

 ลักษณะภมูปิระเทศโดยทั่วไปเป็นทีร่าบสงู สภาพพืน้ทีเ่ป็นภเูขาทีม่คีวามสงูชนั 

 การเดนิทางไปจังหวัดหนองคาย ไปไดห้ลายเสน้ทาง สามารถเดนิทางโดย
รถยนต์ ถา้เริม่จากกรุงเทพมหานคร ตอ้งใชถ้นนพหลโยธนิ ผ่านสระบุร ี
แลว้เขา้ถนนมติรภาพ ผ่านนครราชสมีา ขอนแกน่ อดุรธานี หนองคาย รวม
ระยะทาง 615 กโิลเมตร หรือสามารถเดนิทางโดยใชบ้รกิารรถโดยสาร
ประจ าทาง รถไฟ และเครื่องบนิ ซึง่ถา้เดนิทางโดยเครื่องบนิ ตอ้งลงที ่
ทา่อากาศยานนานาชาตอิดุรธาน ีจากนัน้ตอ่รถเขา้จังหวัดหนองคายอกี 51 
กโิลเมตร 

เลย 

 การเดนิทางไปจังหวัดเลย มรีะยะทางค่อนขา้งไกลส าหรับนักท่องเที่ยว 
สามารถเดนิทางโดยรถยนต ์โดยมทีางหลวงสายส าคัญ 4 สาย ทีส่ามารถ
ไปถงึจังหวัดเลยได ้คือ เสน้ทาง กรุงเทพฯ–ชัยภูม–ิเลย ระยะทาง 567 
กโิลเมตร เสน้ทางกรุงเทพฯ–ขอนแก่น–เลย ระยะทาง 755 กโิลเมตร 
เสน้ทางกรุงเทพฯ–เพชรบรูณ์–เลย ระยะทาง 520 กโิลเมตร และเสน้ทาง
กรุงเทพฯ–พษิณุโลก–เลย ระยะทาง 595 กโิลเมตร ในการเดนิทางไป
จังหวัดเลยไมม่เีสน้ทางรถไฟ แตม่เีสน้ทางอากาศ โดยภายในจังหวัดเลยมี
ท่าอากาศยานเลย ซึง่อยูใ่นสังกัดของกรมการขนส่งทางอากาศ สามารถ
รองรับเครือ่งบนิขนาดใหญ่โบอิง้ 737 ได ้และมสีายการบนิพาณิชยม์า
ด าเนนิกจิการ จ านวน 2 สายการบนิ  คอื NOK AIR (นกแอร)์ และ SOLAR  
AIR  (โซลาร ์ แอร)์ 

 สภาพภมูปิระเทศทั่วไปของจังหวัดเลย มภีเูขาลอ้มรอบตัวเมอืง มลีักษณะ
เป็นแอ่งกระทะ มีการกระจายแหล่งน ้าตามธรรมชาตไิม่มาก ในฤดูแลง้
แหลง่น ้าเล็กๆ ขอดลงเหลอืแตแ่มน่ ้าสายใหญ่ๆ 

 มพีืน้ทีป่่า รอ้ยละ 56.10 ของพืน้ทีจ่ังหวัด ซึง่แบง่ประเภทพืน้ทีป่่าไมอ้อก
ไดเ้ป็น ป่าสงวนแหง่ชาต ิ21แหง่ และอทุยานแหง่ชาต ิ5 แหง่  

 วนอทุยานม ี6 แหง่ เขตรักษาพันธุส์ตัวป่์า 2 แหง่ และสวนรกุขชาต ิ2 แหง่ 

 มแีหลง่ทอ่งเทีย่วทีส่วยงามหลากหลาย และมสีถานทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศที่
ส าคัญ เป็นที่รูจ้ักแพร่หลาย เช่น ภูกระดงึ ภูเรือ ภูหลวง สวนหนิผางาม 
แก่งคุดคู ้เป็นตน้ จังหวัดเลยมแีหล่งท่องเทีย่วธรรมชาต ิจ านวน 90 แห่ง 
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โดยนักท่องเทีย่วนยิมเดนิทางมาเพือ่สัมผัสบรรยากาศในฤดูหนาวบนยอด
สูงของภูเขา และชมไมด้อกเมอืงหนาวนานาชนิด นอกจากนี้ยังมีแหล่ง
ท่องเทีย่วเชงิประวัตศิาสตร ์ไดแ้ก่ พพิธิภัณฑผ์ตีาโขน พระธาตุศรสีองรัก
พระธาตสุจัจะ ประเพณีบญุหลวงการละเล่นผตีาโขน และชมุชนบา้นไมเ้กา่
เชยีงคาน เป็นตน้ 

 มคีวามปลอดภัยทัง้ชวีติและทรัพยส์นิในระดับมาก ไมม่ปัีญหาในเรือ่งของ
การลักขโมย การโก่งราคา และอุบัติเหตุที่เกดิขึน้เป็นอุบัติเหตุเพียง
เล็กนอ้ย สว่นในดา้นการดแูลความปลอดภยัจากเจา้หนา้ทีด่า้นทรัพยากร มี
เจา้หนา้ทีดู่แลความปลอดภัยตามจุดต่างๆ โดยเฉพาะในพืน้ทีท่ีม่อีันตราย
เสีย่งตอ่การเกดิอบุตัเิหต ุ

ปจัจยัดา้น
ทรพัยากรและ
กจิกรรมนเิวศ
และผจญภยั 

 การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยในจังหวัดหนองคาย ยังไม่ดึงดูด
นักท่องเทีย่ว ซึง่นักท่องเทีย่วสว่นใหญ่จะมาจังหวัดหนองคายเพือ่จับจ่าย
ซือ้ของและชมิอาหาร จากนัน้จะเดนิทางออกจากจังหวัดหนองคาย เพือ่ไป
สาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว  

 ในการดแูลดา้นความปลอดภยั นักทอ่งเทีย่วมคีวามพึง่พอใจในระดับสงู ไม่
มปัีญหาลักขโมย และมอีุบัตเิหตุเกดิขึน้เพยีงเล็กนอ้ย มกีารควบคุมอย่าง
เขม้งวดในการเขา้ไปใชพ้ื้นที่ที่มทีรัพยากรที่เปราะบาง โดยมกีารจ ากัด
จ านวนนักทอ่งเทีย่วในการเขา้พืน้ที ่

 การเดนิทางไปเทีย่วอทุยานแหง่ชาตภิกูระดงึตอ้งเดนิเทา้เป็นระยะทางไกล
มาก และพืน้ทีม่คีวามสงูชนั นักทอ่งเทีย่วจงึควรเตรยีมรา่งกายใหพ้รอ้ม 

 ขี่จักรยานเที่ยวในเมืองเชยีงคาน ควรเลือกเช่าจักรยานเสือภูเขา หรือ
จักรยานที่มีเกยีร์ทดแรง เนื่องจากสภาพพื้นที่ของเมอืงเป็นเนินเขาและ
ภเูขา ซึง่ในบางบรเิวณมคีวามสงูชนัมาก จักรยานธรรมดาไมส่ามารถขึน้ได ้

 การเดนิป่าในอุทยานต่างๆ ของจังหวัดเลย ควรเตรียมถุงกันทากไปดว้ย 
โดยเฉพาะหนา้ฝน เพราะสภาพป่ามคีวามชืน้สงูจงึมทีากจ านวนมาก รวมทัง้
ควรเตรยีมเสือ้กนัหนาวไปดว้ยในทกุฤด ูเพราะอากาศคอ่นขา้งหนาวเย็น 

ดา้นการตลาด
การทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและ
ผจญภยั 

 ในการแข่งขันการท่องเที่ยว จังหวัดเลยตอ้งพัฒนาอีกหลายดา้น เพื่อ
แขง่ขนักบั พมา่ กมัพชูา หรอืลาว 

 ระยะเวลาทีนั่กท่องเทีย่วเขา้มาท่องเทีย่วในภมูภิาคนี้มรีะยะสัน้ คอื ไมเ่กนิ 
4 เดอืน 

 ผูป้ระกอบการยังขาดความรูด้า้นการตลาดที่จะส่งต่อไปยังนักท่องเที่ยว
ตา่งประเทศ 

ปจัจยัดา้น
นโยบาย 

 ขาดหน่วยงานที่ท าหนา้ทีป่ระสานงานกลางดา้นการท่องเทีย่ว และขาด
งบประมาณในการสนับสนุนและพัฒนางานดา้นการทอ่งเทีย่วในระยะยาว  

 ป่าไมถ้กูท าลาย เพือ่ใชพ้ืน้ทีใ่นการสรา้งสิง่กอ่สรา้งต่างๆ ทีใ่ช ้เพือ่อ านวย
ความสะดวกใหก้บันักทอ่งเทีย่ว 

 นักทอ่งเทีย่วเดนิทางมาเทีย่วลดลง เนือ่งจากสภาวะเศรษฐกจิตกต ่า 

 ขาดการประชาสัมพันธ์ดา้นการท่องเที่ยวเชงินิเวศ ขาดการบ ารุงรักษา
สถานทีท่อ่งเทีย่ว 
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ปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง สรปุผลการสมัภาษณ์ทีส่ าคญั 

ปจัจยัดา้น
ชุมชนทอ้งถิน่ 

 ควรมกีารจัดกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในลุม่แมน่ ้าโขง 

 การสรา้งกระบวนการการมสีว่นรว่มจะท าใหช้มุชนเกดิความเขม้แข็ง 

 ชมุชนทอ้งถิน่มสีว่นรว่มคอ่นขา้งนอ้ย และขาดความรูด้า้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
อนุรักษ์ 

 ขาดการกระจายรายไดไ้ปยงัชมุชนทอ้งถิน่ 

ปจัจยัดา้นความ
พรอ้มของ
ผูป้ระกอบการ 

 การก าหนดราคา  ค านงึถงึระยะเวลาในการท ากจิกรรม  ความปลอดภยัของ
อปุกรณ์ใชใ้นการท ากจิกรรม 

 นักทอ่งเทีย่วมคีวามเชือ่ถอื มกีารบอกตอ่ และกลับมาใชบ้รกิารอกี   

 ผูป้ระกอบการมคีวามเขา้ใจการท่องเที่ยวเชงินิเวศเป็นการท่องเที่ยวที่มี
กจิกรรมเกีย่วขอ้งกบัธรรมชาต ิและกจิกรรมทีม่คีวามสนุกสนานตืน่เตน้  

 มากกวา่รอ้ยละ 60 ตอบวา่ไมม่กีารท า CRM 

 ผูป้ระกอบการรายเล็ก ยังไม่ใหค้วามส าคัญกับดา้นการสอดแทรกความรู ้
ใหก้บันักทอ่งเทีย่วเทา่ใดนัก 

 
 

 3.4 มมุมองทีส่ าคญัของผูเ้ก ีย่วขอ้งตามรายปจัจยั 

   3.4.1 ปจัจยัพืน้ฐาน 

 ดา้นเสน้ทางการเดนิทาง เนื่องจากสถานทีท่่องเที่ยวแต่ละแห่งมรีะยะทางค่อนขา้งไกล  
ถา้นักท่องเทีย่วไม่มรีถส่วนตัว  จงึตอ้งมกีารจา้งเหมารถภายในทอ้งถิน่ เพือ่ใหบ้รกิาร ส่วนเสน้ทาง
คมนาคมภายในทอ้งถิน่มคีวามสะดวก  ท าใหก้ารเดนิทางมคีวามปลอดภยั  สะดวกและรวดเร็ว โดยใน
มุมมองของผูเ้กี่ยวขอ้งนายกสมาคมธุรกจิท่องเที่ยวภายในประเทศ ไดใ้หข้อ้คดิเห็นว่า รัฐควรให ้
ความส าคัญและสง่เสรมิการเดนิทางทอ่งเทีย่วเป็นหมูค่ณะมากกวา่การเดนิทางสว่นตัว เนือ่งจะเป็นการ
ช่วยลดพลังงานแลว้ ยังเป็นการช่วยลดอุบัตเิหตุบนทอ้งถนนอีกดว้ย ส าหรับความมั่นใจในความ
ปลอดภยัการเดนิทางนัน้ หากนักทอ่งเทีย่วเดนิทางมากบับรษัิทน าเทีย่ว ทางบรษัิทจะมกีารประกันภัย
แกนั่กทอ่งเทีย่วตลอดการเดนิทางซึง่ท าใหเ้กดิความน่าเชือ่ถอืมากขึน้ 

 ดา้นทีพ่ัก ในกลุม่นักทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการเขา้ไปสมัผัสธรรมชาตอิยา่งแทจ้รงิ อยา่งเชน่ การ
เดนิทางเขา้ไปท ากจิกรรมเดนิป่า ศกึษาธรรมชาต ิในกลุ่มนี้มักมกีารพักแรมโดยการตัง้แคมป์หรอืการ
พักโฮมสเตยก์ับคนในชมุชนทอ้งถิน่ ซึง่กลุ่มนักท่องเทีย่วเองนัน้มกีารยอมรับทีจ่ะพักแรมโดยขาดสิง่
อ านวยความสะดวก สว่นกลุม่ทีม่อีายสุว่นมาก เนน้เขา้พักในทีพั่กซึง่จะตอ้งการสิง่อ านวยความสะดวก 
สะอาด ปลอดภยั เป็นตน้ ซึง่ในสว่นนีก้็จะแตกตา่งกนัตามกลุม่นักทอ่งเทีย่วและฐานะทางการเงนิ สว่น
ในชาวต่างชาติ หากเดินทางมาเองการเลือกที่พักนั้น ส่วนมากจะเลือกตามหนังสือแนะน าการ
ท่องเทีย่วทีล่งไว ้หรอืมกีารสบืคน้จากเว็บไซตต์่างๆ แต่ถา้หากเดนิทางมากับบรษัิทน าเทีย่วก็จะพัก
ตามทีจั่ดเตรยีมไวซ้ ึง่สว่นใหญค่อ่นขา้งมมีาตรฐานด ี

 ดา้นการสื่อสาร ในมุมมองความคดิเห็นของผูท้ี่เกี่ยวขอ้งต่างๆ นัน้ ใหค้วามคดิเห็นไป
ในทางเดยีวกนัคอื คอ่นขา้งมสีญัญาณครอบคลุมทั่วถงึทัง้หมดทัง้สัญญาณโทรศัพทแ์ละอนิเทอรเ์น็ต 
แตใ่นพืน้ทีห่่างไกลมากๆ เชน่ การเขา้ไปเดนิในป่าลกึ หรอืการท ากจิกรรมผจญภัยต่างๆก็อาจจะไมม่ี
สัญญาณ แต่ทัง้นี้ จะมอีปุกรณ์น าทาง เชน่ GPS และอุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัย และในกรณีเกดิ
เหตฉุุกเฉนิตา่งๆ ขึน้ ก็จะมกีารประสานงานกบัไกดท์อ้งถิน่ หรอืเจา้หนา้ทีอ่ทุยานแหง่ชาต ิโดยใชว้ทิยุ
สือ่สารได ้
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   3.4.2 ปจัจยัดา้นทรพัยากรและกจิกรรมนเิวศและผจญภยั 

 จากมุมมองของ ผูเ้กี่ยวขอ้ง ไดก้ล่าวถงึความสมบูรณ์ของธรรมชาตใินปัจจุบันว่า มกีาร
เปลีย่นแปลงไปจากแตก่อ่นเนื่องจากทีปั่จจุบันจ านวนนักท่องเทีย่วทีเ่ขา้ไปท่องเทีย่วแหล่งธรรมชาติ
นัน้มจี านวนมากขึน้ ซึง่พฤตกิรรมของนักท่องเทีย่วนัน้ก็แตกต่างกันออกไป บางคนก็เพยีงแค่ตอ้งการ
เขา้ไปเยอืนโดยขาดจติส านกึในการชว่ยดูแลธรรมชาต ิท าใหเ้กดิการท าลายธรรมชาต ิหรอืมกีารทิง้
ขยะมลูฝอย ซึง่เป็นปัญหาเดยีวกบัทีท่างคณุทรงศักดิ ์ศรเีคลอืบ นายกสมาคมสง่เสรมิธุรกจิท่องเทีย่ว
ไทย ไดก้ล่าวไวแ้ละปัญหาที่ส าคัญมากที่ส่งผลต่อทรัพยากรธรรมชาติ คือ ปัญหาจากการขาด
จติส านกึของนักทอ่งเทีย่วกอ่ใหเ้กดิการท าลายธรรมชาตอิยา่งมาก อยา่งเชน่ การทิง้ขยะมลูฝอย โดย
ไมท่ิง้ในสถานทีจ่ัดเตรยีมตา่งๆ ท าใหส้ตัวป่์านัน้มาเก็บกนิเศษอาหารซึง่ท าใหก้นิพลาสตกิทีต่ดิอยูเ่ขา้
ไปดว้ย และเกดิการอุดตันทีล่ าไสเ้กดิการลม้ตายลง ซึง่ในสว่นนี้เองทางเจา้หนา้ทีท่ีดู่แลอทุยานนัน้
ควรเขา้มาจัดการดแูล และควบคมุนักทอ่งเทีย่วทีเ่ขา้ไปอยา่งเขม้งวด 

 

ภาพที3่.2 ภาพคณุสมุติรา มทัธรุนนท ์นายกสมาคมไทยทอ่งเทีย่วเชงิอนุรักษ์และผจญภยั 

 
 ขณะเดยีวกนัการสรา้งสรรคก์จิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ในสว่นของสถานทีป่ระกอบการ
และส่วนของแหล่งท่องเทีย่วนัน้ ทางผูป้ระกอบการจะตอ้งเขา้ไปส ารวจเสน้ทางการท ากจิกรรมเป็น
เวลาหลายปีก่อนที่จะจัดใหม้โีปรแกรมท ากจิกรรมนัน้ๆ ขึน้ อาทกิารล่องแก่ง ทางผูป้ระกอบการก็
จะตอ้งลงไปส ารวจเสน้ทางน ้าตัง้แต่ตน้สายจนปลายสาย ส ารวจแกง่ทีเ่ป็นอันตราย ศกึษาระดับน ้าใน
แตล่ะชว่งฤดกูาล จดุพักส าหรับการคา้งแรมต่างๆ รวมถงึมาตรฐานความปลอดภัยของอปุกรณ์ป้องกัน
ความปลอดภยั เชน่ ชชูพีก็ตอ้งมกีารทดลองการรับน ้าหนักทีไ่ดม้าตรฐานจรงิ ไกดท์ีพ่าล่องแกง่ก็ตอ้ง
มคีวามช านาญ เพือ่คอยดแูลและใหค้ าแนะน าแกนั่กทอ่งเทีย่วได ้รวมถงึกอ่นการท ากจิกรรมก็จะตอ้งมี
การอบรมถงึวธิกีารตา่งๆ และเรือ่งของความปลอดภัยทีต่อ้งเนน้ย ้าเป็นพเิศษแกนั่กท่องเทีย่วทีเ่ขา้มา
ท ากจิกรรม และหากเกดิอุบัตเิหตุขึน้สถานประกอบการจะตอ้งมมีาตรการในการจัดการ ทัง้อุปกรณ์ 
ปฐมพยาบาลเบือ้งตน้ การตดิต่อประสานงานกับโรงพยาบาลในพืน้ที ่รวมถงึหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
ทัง้หมด 
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ภาพที ่3.3 ภาพคณุทรงศักดิ ์ศรเีคลอืบ นายกสมาคมสง่เสรมิธรุกจิทอ่งเทีย่วไทย 

 

 ส าหรับฤดกูาลทอ่งเทีย่วนัน้ในสว่นของหน่วยงานทีส่ง่เสรมิดา้นการท่องเทีย่วมกีารจัดการ
สง่เสรมิใหเ้กดิการท่องเทีย่วไดท้ัง้ปี โดยจัดประชาสัมพันธร์ูปแบบของการท่องเทีย่วใหแ้ตกต่างกัน
ออกไปในแตล่ะฤดอูยา่งเชน่ ในจังหวัดกาญจนบรุ ีททท.วางแผนกลยทุธก์ารทอ่งเทีย่วว่า ในฤดูฝนจะ
ท าการประชาสมัพันธใ์นสโลแกนทีว่า่ “หมอกขาว ป่าเขยีว เทีย่วผจญภัย” ในฤดูหนาว “สัมผัสหมอก 
กอดหนาว ห่มดาว” และในฤดูรอ้น “เทีย่วหนา้รอ้น นอนแชน่ ้า” เป็นตน้ ซึง่ในกลุ่มของนักท่องเทีย่ว
ชาวไทย ส่วนมากจะเดนิทางในช่วงฤดูหนาว ช่วงเดือนตุลาคมถงึกุมภาพันธ์มากที่สุด เพื่อสัมผัส
อากาศหนาวเย็นและธรรมชาตทิีส่วยงาม สว่นนักท่องเทีย่วต่างชาตนัิน้ จะเดนิทางเขา้มาท่องเทีย่ว
เรือ่ยๆ ทัง้ปี ส่วนมากทีเ่ดนิทางเขา้มาจะเนน้การท ากจิกรรมผจญภัย สว่นคนไทยจะเนน้กจิกรรมเชงิ
นเิวศมากกว่า เชน่ การเดนิชมธรรมชาต ิหรอืการพักผ่อนหย่อนใจ ซึง่ก็จะแตกต่างไปตามชว่งอาย ุ
หากเป็นช่วงวัยรุ่นก็อาจจะมีการท ากจิกรรมที่มีความเสี่ยงและทา้ทายมากขึน้ เช่น การล่องแก่ง  
การพายเรอืแคนู การด าน ้า เป็นตน้ 

 

   3.4.3 ปจัจยัดา้นการตลาด 

 ส าหรับสถานการณ์แนวโนม้การท่องเทีย่วกลุ่มนิเวศและผจญภัยนัน้ กล่าวไปในทศิทาง
เดยีวกนัวา่ น่าจะมแีนวโนม้เพิม่สงูขึน้ เนือ่งจากคนหันเขา้มาสนใจธรรมชาตมิากขึน้ ประกอบกบักระแส
แนวโนม้โลกรอ้นที่เขา้มา จึงท าใหนั้กท่องเที่ยวหันมาท่องเที่ยวเชงินิเวศมากขึน้ แต่ทัง้นี้การที่
นักท่องเที่ยวในกลุ่มนี้จะเพิม่มากขึน้ ทางภาครัฐเองก็ตอ้งมีการสนับสนุนและประชาสัมพันธ์ขอ้มูล
ความรูใ้นการทอ่งเทีย่วทีถ่กูตอ้ง เพือ่ใหเ้กดิการท่องเทีย่วอย่างยั่งยนื ไมก่อ่ใหเ้กดิการเขา้ไปท าลาย
ธรรมชาต ิส่วนในกลุ่มผูจ้ัดโปรแกรมทัวร์เองก็ตอ้งมีความเขา้ใจที่จะจัดโปรแกรมทัวร์อย่างไรให ้
น่าสนใจ และไมเ่ขา้ไปท าลายธรรมชาตขิองแหลง่ทอ่งเทีย่ว 

 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยรูปแบบทีไ่ดรั้บความนยิม คอื ส ารวจเสน้ทางธรรมชาต ิ
ซึง่สอดคลอ้งกับในพืน้ทีจ่ังหวัดเลยและเพชรบูรณ์ กจิกรรมทีน่ยิมจะเป็นการเดนิป่าศกึษาธรรมชาต ิ
เรยีนรูว้ถิชีวีติ วัฒนธรรมของคนในชมุชน ซึง่กจิกรรมดังกล่าว สว่นมากจะเป็นทีน่ยิมในพืน้ทีธ่รรมชาต ิ
เชน่ ภเูขา แต่หากเป็นทางทะเล กจิกรรมยอดนยิมจะเป็นกจิกรรมด าน ้า และในเสน้ทางทีม่แีมน่ ้าสาย
ธรรมชาต ิเชน่ กาญจนบรุ ีนครนายก ปราจนีบรุ ีพษิณุโลก น่าน กจิกรรมทีไ่ดรั้บความนยิมจะเป็นการ
ลอ่งแกง่ ซึง่จะแตกตา่งกนัออกไปตามลักษณะภมูปิระเทศ 
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 ขณะเดียวกัน ทางภาครัฐ ก็ไดม้กีารวางแนวทางการตลาดไวเ้ช่นกัน อาท ิการก าหนด
เป้าหมายหลักของ ททท. คอื การจัดการท่องเทีย่วในจังหวัดเลยใหเ้ป็น GREEN TOURISM เป็นการ
ทอ่งเทีย่วทีเ่นน้ความยัง่ยนื มกีารจัดการการทอ่งเทีย่วโดยเนน้การรักษาทรัพยากรใหอ้ยูอ่ยา่งยาวนาน 
ขณะทีท่างอทุยานแห่งชาตภิเูรอื ไดแ้บง่การจัดรูปแบบการท่องเทีย่วกลุ่มนเิวศและผจญภัย ออกเป็น
ส ารวจเสน้ทางธรรมชาต ิเรียนรูพ้ืชพันธุ์ไมต้่างๆ ในพื้นที่ ศกึษาชวีติสัตว์ภายในอุทยาน กจิกรรม
นันทนาการ  เดนิศกึษาธรรมชาต ิ ขีจั่กรยานศกึษาธรรมชาต ิ ชมทวิทัศน ์และเทีย่วถ ้า จะเห็นไดว้า่ทกุ
ภาคสว่นมกีารตืน่ตัวกบัเรือ่งการทอ่งเทีย่วทีย่ัง่ยนื 

 

 

ภาพที3่.4 ภาพคณุวลัยพร เรอืงนติกิลุ ประธานชมรมการทอ่งเทีย่ว อ.ปาย แมฮ่อ่งสอน 

 
   3.4.4 ปจัจยัดา้นนโยบาย 

 คุณเรวด ีเลศิอรยิกฤต อดตีนายกสมาคมไทยท่องเทีย่วเชงิอนุรักษ์และผจญภัย กล่าวว่า 
ททท. มกีารสนับสนุนสง่เสรมิดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัอยา่งตอ่เนือ่ง แต่ตอ้งการใหเ้ขา้
มาสนับสนุนการออกคา่ใชจ้า่ยดา้นการตลาดในการจัดโปรแกรมทัวรส์ าหรับกลุม่การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ 
เพือ่ใหก้ลุม่นักทอ่งเทีย่วหนา้ใหม่ๆ  เขา้มาท ากจิกรรมในกลุ่มนี้มากขึน้ เชน่ การดูนก เพือ่ทีห่ลังจากนี้
ผูป้ระกอบการเองจะไดค้งเหลอืลกูคา้เกา่หลังจากการเขา้มาท าตลาดตรงนีบ้า้ง 

 คุณอัจฉพรรณ  บุญเจรญิ ผูอ้ านวยการท่องเที่ยวจังหวัดเลย กล่าวว่า ในปัจจุบันทาง
หน่วยงานมสีว่นในการประชาสมัพันธแ์ละสง่เสรมิทางดา้นการตลาดเทา่นัน้ จงึมขีอ้จ ากัดในการพัฒนา
แหล่งท่องเทีย่วอย่างจรงิจัง แต่มสี่วนช่วยในการท าใหจ้ังหวัดเลยเป็นที่รูจ้ัก และส่งเสรมิใหม้กีาร
เดนิทางมาท่องเทีย่วภายในจังหวัดมากขึน้ มกีารสง่เสรมิในดา้นการท่องเทีย่วกลุ่มนเิวศและผจญภัย
จากรัฐที่ทราบโดยใหข้อ้มูล ค าแนะน าต่างๆ เกี่ยวกับการท่องเที่ยวกลุ่มนิเวศและผจญภัยแก่
นักท่องเที่ยว มกีารอบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกับการท่องเทีย่วแก่ผูป้ระกอบการ และมเีอกสารแจก เพื่อ
เผยแพร่ความรู ้ซ ึง่สอดคลอ้งกับทางการท่องเทีย่วจังหวัดกาญจนบุร ีโดยคุณอสิระพงษ์ แทนศริ ิได ้
กล่าวถงึนโยบายในการที่เนน้การประชาสัมพันธ์และส่งเสรมิทางดา้นการตลาดเป็นหลัก โดยสิง่ที่
ตอ้งการใหรั้ฐนัน้เขา้มาสนับสนุน จะเป็นเรือ่งของการจัดอบรมใหค้วามรูแ้กป่ระชาชนในทอ้งถิน่ในเรือ่ง
ของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั และปรับปรงุดา้นสาธารณูปโภคขัน้พืน้ฐานใหด้ขี ึน้ 

 เชน่เดยีวกบัความคดิเห็นของคณุอดุร จันทรธ์มิา หัวหนา้อทุยานแหง่ชาตเิขาคอ้ ทีต่อ้งการ
ใหเ้ขา้มาจัดการพัฒนาศักยภาพดา้นสาธารณูปโภคทีม่รัีบรองนักทอ่งเทีย่วยงัไมเ่พยีงพอ ซึง่ยงัไมม่งีบ
ประมานสนับสนุนจากส่วนภาครัฐ รวมถงึบุคลากรในอุทยานยังมไีม่เพียงพอในการดูแลอทุยาน ส่วน
ทางดา้นคณุสมชาย บญุนอ้ย เจา้หนา้ทีอ่ทุยานแห่งชาตภิเูรอื กล่าวว่า อยากใหห้น่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง 
และภาครัฐควรเขา้มาจัดการปัญหาเรือ่งการท่องเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยในดา้นการประชาสัมพันธ์
และสรา้งการรับรูแ้กนั่กทอ่งเทีย่ว และการเรยีนรูค้วามเขา้ใจแกช่มุชนและทอ้งถิน่มากขึน้ 
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 ทางดา้นส านักงานทอ่งเทีย่วและกฬีาจังหวัดหนองคาย นโยบายการทอ่งเทีย่ว คอื สง่เสรมิ 
สนับสนุนความรู ้เพือ่ใหเ้กดิการท่องเทีย่วอย่างยั่งยนื  โดยจัดการฝึกอบรมสบืสานวัฒธรรมประเพณี 
ส่วนการส่งเสรมิในดา้นการท่องเที่ยวกลุ่มนิเวศและผจญภัย จะเนน้การปลูกจติส านึกการอนุรักษ์
สิง่แวดลอ้มใหเ้กดิความยั่งยนื ส่วนผลกระทบจากนโยบายต่อการท่องเที่ยว ไดเ้สนอความเห็นว่า 
รัฐบาลไดเ้ร่งสง่เสรมิการท่องเทีย่วกับทุกหน่วยงาน ทัง้ภาครัฐร่วมกับทางภาคเอกชน ภาคประชาชน 
เพือ่สนับสนุนการทอ่งเทีย่ว แตร่ะยะยาวจะกลับมาเป็นการท าลายการท่องเทีย่วมากกว่า เชน่ การถาง
ป่าเพือ่ปลกูสรา้งอาคาร ความสมบรูณ์ของป่าจะถกูท าลายไป จนในทีส่ดุก็จะเสือ่มโทรม 

 คุณทรงศักดิ ์ศรเีคลอืบ นายกสมาคมส่งเสรมิธุรกจิท่องเทีย่วไทย ไดเ้สนอขอ้คดิเห็นว่า
อยากใหท้างภาครัฐนัน้เขา้มาควบคุมมาตรฐานดา้นความปลอดภัยในอุปกรณ์ป้องกันความปลอดภัย 
อาท ิเสื้อชูชพี ซึง่ทางผูผ้ลิตเองนั้นผลิตไม่ไดม้าตรฐาน เมื่อทางผูป้ระกอบการน ามาใช ้ท าให ้
นักทอ่งเทีย่วเกดิอบุตัเิหตขุึน้ อยา่งเชน่ ในสถานทีโ่รยตัวบางแห่งยังมกีารใชอ้ปุกรณ์ทีน่ ามาใหบ้รกิาร
นักทอ่งเทีย่วไมไ่ดม้าตรฐาน รวมถงึไกดบ์างแหง่ยงัใชช้าวกะเหรีย่งเป็นไกดใ์นการลอ่งแกง่ ซึง่ยังไมม่ี
การสวมอปุกรณ์ความปลอดภยั ท าใหข้าดความเชือ่มัน่ในผูป้ระกอบการธรุกจิประเภทเดยีวกนั 

 คณุสมุติรา มทัธรุนนท ์นายกสมาคมไทยทอ่งเทีย่วเชงิอนุรักษ์และผจญภัย ในปัจจุบันทาง
สมาคมมนีโยบายทีจ่ะยกมาตรฐานในการประกอบธุรกจิการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยมากขึน้ 
โดยจะมกีารอบรม การดเูสน้ทางทีน่่าสนใจ เพือ่ทีจ่ะใหส้มาชกิมมีาตรฐานเดยีวกนั สว่นทาง ททท.เอง
ก็มกีารส่งเสรมิเรือ่ง GREEN ซึง่ชว่ยสง่เสรมิใหท้างกลุ่มสมาชกิดขีึน้ สว่นทีต่อ้งการใหรั้ฐเขา้มาดูแล 
คอื ใหส้ง่เสรมิใหนั้กท่องเทีย่วเดนิทางท่องเทีย่วไปกับทัวรม์ากกว่าเดนิทางไปเอง เนื่องจากกลุ่มที่
เดนิทางไปเองนัน้ มกัสรา้งความเสยีหายแกธ่รรมชาต ิเนือ่งจากไมม่คีนดแูล และคนคอยใหค้วามรู ้ซ ึง่
หากไปกับทัวรจ์ะมกีารชว่ยการควบคุมดูแลทีด่กีว่า และมกีารใหค้วามรูเ้ชงินเิวศแก่นักท่องเทีย่วอกี
ดว้ย นอกเหนอืจากนีอ้ยากใหผู้ม้สีว่นเกีย่วขอ้งในการวางแผนนัน้เขา้ไปดูเสน้ทางธรรมชาตใินพืน้ทีว่่า
ในพืน้ทีเ่ป็นอยา่งไร เพือ่ทีจ่ะแกไ้ขปัญหาไดต้รงจดุมากขึน้ 

 คณุวลัยพร เรอืงนติกิลุ ประธานชมรมการทอ่งเทีย่ว อ.ปาย แมฮ่อ่งสอน กลา่วถงึนโยบายที่
ทางชมรมมกีารวางแนว ทางอยา่งเชน่ จะมกีารจัดกจิกรรมการขีจ่ักยานเสน้ทางเชงินเิวศซึง่จะเป็นการ
ผสมผสานการท ากจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์แก่ชมุชนมากขึน้ อาท ิการปลูกหญา้แฝกป้องกันดนิสไลด ์
หรอืจัดกจิกรรมอืน่ๆ ในแนว CSR มากขึน้ สว่นขอ้เสนอแนะทีอ่ยากใหท้าง ททท.ท า คอื อยากใหล้ง
เขา้ไปส ารวจพืน้ทีจ่รงิในแหลง่ทีต่อ้งการสง่เสรมิประชาสัมพันธว์่าในแต่ละแหล่งมจีุดเด่นอะไรและท า
การประชาสมัพันธเ์ป็นจดุๆ ไมค่วรสง่เสรมิการท ากจิกรรมประเภทเดยีวกนัในทกุจังหวัด อย่างเชน่ การ
ขีจ่ักรยาน ก็ควรเลอืกสง่เสรมิเป็นรายจังหวัดจังหวัดๆ ไป เพือ่ใหเ้กดิความแตกตา่งกนับา้ง 

 

   3.4.5 ปจัจยัดา้นชุมชนทอ้งถิน่ 

 การเขา้มามสี่วนร่วมของชมุชนทอ้งถิน่นัน้ จะเห็นว่าชมุชนเขา้มามสี่วนเกีย่วขอ้งมากขึน้ 
อย่างในพื้นทีอุ่ทยานเขาคอ้ ทางหน่วยงานทอ้งถิน่ ทัง้ผูใ้หญ่บา้น ก านัน อบต. จะมกีารบูรณาการ
ร่วมกันในการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจแก่ชุมชนของตนเอง (คุณอุดร จันทร์ธมิา หัวหนา้อุทยาน
แห่งชาตเิขาคอ้) ซึง่ในส่วนของผูป้ระกอบการนั้น หลังจากการเขา้ไปส ารวจการท ากจิกรรมทาง
ธรรมชาตใินพืน้ทีแ่ลว้ จะมกีารอบรมใหค้วามรูแ้ก่คนในชมุชนทอ้งถิน่ โดยใหเ้ขา้มาท างานในสถาน
ประกอบ การเป็นไกดท์อ้งถิน่พานักท่องเทีย่วศกึษาเสน้ทางธรรมชาต ิซึง่หลังจากการทีช่มุชนไดรั้บ
ความรูข้องความส าคัญของธรรมชาตแิละการทีม่กีลุ่มนักท่องเทีย่วเชงินเิวศเพิม่มากขึน้ ท าใหช้มุชน
เกดิรายไดเ้ขา้มา จากการเขา้มาประกอบอาชพี จงึท าใหค้นในชมุชนเกดิความหวงแหนในธรรมชาติ
มากขึน้ จากเดมิทีม่กีารบกุรุกเขา้ไปตัดไมท้ าลายป่า เพือ่หาของป่ามาขายนัน้ก็ชว่ยกันอนุรักษ์พืน้ที่
ธรรมชาตมิากขึน้ 

 ส าหรับปัญหาทีพ่บ คอื จากการทีช่มุชนเห็นนักทอ่งเทีย่วเขา้มาทอ่งเทีย่วมากขึน้ จงึหันมา
เริม่ประกอบธุรกจิทีพ่ัก เชน่โฮมสเตย ์หรอืสถานประกอบการทีพ่ัก โดยขาดความรูใ้นการจัดการ และ
มาตรฐานการดแูลนักทอ่งเทีย่ว รวมทัง้อปุกรณ์ป้องกนัความปลอดภัยในการท ากจิกรรม ซึง่ท าใหไ้มม่ี
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มาตรฐานและท าใหส้ถานประกอบการรายอืน่ ๆ ทีอ่ยูใ่นแหลง่ทอ่งเทีย่วเดยีวกนั เสยีชือ่เสยีง จงึอยาก
ใหภ้าครัฐเขา้มาดแูลควบคมุมาตรฐานของสถานประกอบการ และมาตรฐานการท ากจิกรรมใหเ้ขม้งวด
มากขึน้ 

 การอบรมใหค้วามรูเ้กี่ยวกับกจิกรรมการท่องเที่ยวเชงินิเวศนัน้ ในส่วนของภาครัฐ ทาง
ส านักงาน ททท. จังหวัดเลย กล่าวว่า ทางหน่วยงานไดม้คีวามร่วมมอืกับหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง อาท ิ 
จังหวัด องคก์ารบรหิารสว่นจังหวัด อ าเภอ องคก์ารปกครองทอ้งถิน่ จัดโครงการใหค้วามรูท้ีล่งลกึไป
ในชมุชนและอบรมการตอ้นรับนักท่องเทีย่วใหก้ับชมุชนบา้ง แต่ยังไม่เพยีงพอ ส าหรับในพื้นทีอ่ ืน่ๆ
พบวา่คนในชมุชนยงัไมม่ปีระสบการณ์ในการอบรม และเรยีนรูก้จิกรรมทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยั 

 ทัง้นีผ้ลจากการทีม่นัีกทอ่งเทีย่วเพิม่มากขึน้และมหีลากหลายกลุ่ม แต่ในแง่ลบคอื การท า
ใหว้ัฒนธรรมทอ้งถิน่เปลีย่นแปลงรวมถงึ ความเป็นเอกลักษณ์ของทอ้งถิน่ลดลงไปจนเกดิปัญหาสงัคม
บา้งในบางพืน้ที ่

 

   3.4.6 ปจัจยัดา้นความพรอ้มของผูป้ระกอบการ 

 ความพรอ้มของผูป้ระกอบการดา้นการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยอยู่ในระดับนอ้ย 
ผูป้ระกอบการยงัไมไ่ดเ้ตรยีมการเพือ่นักทอ่งเทีย่วกลุม่เฉพาะทีต่อ้งการท่องเทีย่วเพือ่ศกึษาธรรมชาต ิ
โดยยงัขาดมคัคเุทศกท์ีม่คีวามรูเ้ฉพาะทาง 

 คุณอัจฉพรรณ  บญุเจรญิ ผูอ้ านวยการท่องเทีย่วจังหวัดเลย กล่าวถงึการควบคุมคุณภาพ
ของกจิกรรมการทอ่งเทีย่วทีเ่นน้การทอ่งเทีย่วเชงิอนุรักษ์  วา่ควรใหค้วามส าคัญกบัทอ้งถิน่ โดยไมท่ิง้
รากเหงา้ของพืน้ที ่คนในทอ้งถิน่มจีติส านกึในการรักษ์บา้นเกดิ ภาคภมูใิจในประวัตศิาสตรข์องทอ้งถิน่ 
และสามารถน ามาเผยแพรไ่ดอ้ยา่งถกูตอ้ง นอกจากนี ้คณุรุง่ระว ี ดอนพันชา้ง เจา้หนา้ทีส่ านักงานการ
ทอ่งเทีย่วและกฬีาจังหวัดหนองคาย ยงักลา่วเพิม่เตมิวา่ทางจังหวัดหนองคายยงัมกีารควบคมุคณุภาพ
ของสถานประกอบการ โดยเขา้ไปจัดฝึกอบรมในเรือ่งมาตรฐานทีพ่ักอกีดว้ย 

 ส าหรับความน่าเชือ่ถอืของสถานประกอบการนัน้ โดยทั่วไปทัง้ตัวสถานประกอบการและ
บรษัิทน าเที่ยวจะมกีารจดทะเบยีนบรษัิท หรือจดทะเบยีนมัคคุเทศก ์ซึง่ท าใหนั้กท่องเทีย่วนัน้เกดิ
ความมั่นใจและน่าเชือ่ถือมากขึน้ แต่ทัง้นี้การจะเขา้จะเลอืกพักยังทีใ่ดก็จะขึน้กับการตัดสนิใจของ
นักทอ่งเทีย่วเอง 

 ในปัจจบุนันีผู้ป้ระกอบการทีท่ าเกีย่วกบัการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยนัน้ สว่นใหญ่จะ
มคีวามเขา้ใจเกีย่วกับการท่องเทีย่วในกลุ่มนี้เป็นอยา่งด ีเนื่องจากเจา้ของประกอบการเองก็จะลงไป
ดแูลจัดการและการมสีว่นรว่มตา่งๆ ไมว่า่จะเป็นตัวกจิกรรม มาตรการความปลอดภัยในการท ากจิกรรม
ตา่งๆ หรอืการเขา้ไปสง่เสรมิและอบรมแกช่มุชนทอ้งถิน่ เพือ่ใหเ้กดิความรูค้วามเขา้ใจในความส าคัญ
ของธรรมชาตซิ ึง่น ารายไดเ้ขา้มาสูต่ัวชมุชนเอง 

 

 3.5 มมุมองของนกัทอ่งเทีย่วทีส่ าคญั 

มมุมองนกัทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

• ประเทศไทยมทีรัพยากรทีส่วยงาม แต่มไิดน้ าเสนอรูปแบบกจิกรรมเชงิผจญภัยทีห่ลากหลาย 

และทา้ทาย 

• ชือ่เสยีงดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิผจญภยั ยงัไมไ่ดรั้บการน าเสนออยา่งตอ่เนือ่ง 

• นักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัชืน่ชอบสถานทีท่ีค่นไมพ่ลกุพลา่น และยงัคงเป็นธรรมชาต ิ

• นักทอ่งเทีย่ว ยงัไมส่ามารถแยกความแตกตา่งของกจิกรรมในสถานทีท่อ่งเทีย่วทีต่า่งกนั 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

142 

• นักทอ่งเทีย่วยงัมคีวามเชือ่วา่เทีย่วเมอืงไทยราคาถกู  

• กจิกรรมเชงิผจญภยัขาดคณุภาพ 

• การหาขอ้มลูสว่นใหญห่าจากเว็บไซต ์และนติยสารทอ่งเทีย่วเฉพาะกลุม่ 

• นักเทีย่วเทีย่วระวังตัวในการทอ่งเทีย่วเมอืงไทย เพราะกลัวโดนหลอก  

• พนักงานใหบ้รกิาร พดูคยุ สือ่สารไมเ่ขา้ใจ และขาดความรู ้

• ภาพลักษณ์ของประเทศไทยทีไ่มด่ ีเชน่ การขายบรกิาร การท่องเทีย่วยามค ่าคนื การมบีารร์มิ

ชายหาด  

มมุมองนกัทอ่งเทีย่วไทย 

• การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั บางครัง้ราคาแพง ท าใหไ้มส่ามารถรว่มกจิกรรมได ้

• นักท่องเที่ยวไทย ส่วนใหญ่ยังไม่เห็นความส าคัญของการอนุรักษ์ และการรักษาธรรมชาต ิ

และไมท่ราบวา่จะมสีว่นรว่มในการอนุรักษ์ไดอ้ยา่งไร 

• นักทอ่งเทีย่วมองวา่ ความชดัเจนของกลุม่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ยงัไมไ่ดรั้บการสือ่สาร

ทีเ่ฉพาะเจาะจง ท าใหส้บัสนกบัการทอ่งเทีย่วประเภทอืน่ๆ 

• นักท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยมองว่า หาสถานที่ท่องเที่ยวที่มีคุณภาพค่อนขา้งยาก 

เนือ่งจากไมม่แีหลง่อา้งองิทีม่มีาตรฐาน หรอืบางครัง้กจิกรรมไมเ่หมอืนกบัทีโ่ฆษณาไว ้

• มคัคเุทศก ์ไมม่คีวามรูเ้ฉพาะเจาะจง ท าใหไ้มไ่ดค้วามรู ้ซ ึง่บางครัง้เป็นชาวกระเหรีย่ง  

• การบรหิารจัดการของบรษัิทน าเทีย่วไมเ่ป็นมอือาชพี (Professional) ท าใหเ้สยีเวลา และเสยี

ความรูส้กึ 

 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการเตบิโตของการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

143 

4. ผลการวจิยัเชงิปรมิาณ 

 4.1 ขอ้มลูท ัว่ไปและพฤตกิรรมการทอ่งเทีย่ว 

 

เพศ 

 
 

ภาพที ่4.1 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นเพศ 
 
 นักท่องเทีย่วทัง้ชาวต่างชาตแิละชาวไทย มสีัดสว่นเพศทีไ่มแ่ตกต่างกันอยา่งมนัียส าคัญ 
โดยจะพบว่านักท่องเทีย่วทัง้ชาวต่างชาตแิละชาวไทย มสีัดส่วนเพศชายมากกว่าเพศหญงิเล็กนอ้ย 
โดยในภาพรวมนักท่องเทีย่วทัง้ชาวต่างชาตแิละชาวไทย มสีัดสว่นเพศชาย รอ้ยละ 51.6 และเพศหญงิ 
มีสัดส่วนรอ้ยละ 48.4 ทัง้นี้ เมื่อพจิารณาเฉพาะในกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิมีสัดส่วนของ 
เพศชาย รอ้ยละ 50.4 และเพศหญงิ รอ้ยละ 49.6 ขณะทีใ่นกลุ่มนักท่องเทีย่วชาวไทย มสีัดสว่นของ
เพศชาย รอ้ยละ 53.9 และเพศหญงิ รอ้ยละ 46.1 
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อาย ุ

 
ภาพที ่4.2 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอายแุละสถานะ 

 
 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิสว่นใหญ่มอีายใุนชว่ง 23-50 ปี คดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 69 
และมสีัดสว่นผูท้ีแ่ต่งงานแลว้ถงึรอ้ยละ 42 แสดงถงึส่วนใหญ่จะมาเป็นครอบครัว ในขณะที่กลุ่ม
นักท่องเทีย่วชาวไทย มลีักษณะคลา้ยคลงึกัน โดยจะอยู่ในชว่ง 23-50 ปี คดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 61 
แตม่สีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้นอ้ยกวา่ โดยมเีพยีงรอ้ยละ 21 แสดงถงึสว่นใหญจ่ะมาทอ่งเทีย่วกบัเพือ่น 

 

อาชพีและรายไดข้องนกัทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 

 
 

 

ภาพที ่4.3 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวตา่งชาต ิ
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 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิแบง่ไดเ้ป็น 3 กลุม่ส าคัญ คอื 

 1. กลุม่พนักงานบรษัิทและท างานอสิระ มสีดัสว่นรอ้ยละ 53 ซึง่สว่นใหญจ่ะมรีายไดใ้นชว่ง 
1,000 – 9,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน  

 2. กลุ่มนสิติ/นักศกึษา มสีัดสว่นรอ้ยละ 20 สว่นใหญ่จะมรีายไดน้อ้ยกว่า 1,000 ดอลลาร์
สหรัฐตอ่เดอืน  

 3. กลุ่มเจา้ของกจิการ มสีัดสว่นรอ้ยละ 13 ซึง่จะเป็นกลุ่มทีม่รีายไดส้งู โดยมรีายไดอ้ยู่ที ่
10,000-19,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 

 

 

ภาพที ่4.4 การวเิคราะหร์ายไดนั้กทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิแบง่ตามกลุม่ Hard Adventure และ  

Soft Adventure 

 

 จากภาพที ่4.4 พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตกิลุม่ Soft Adventure จะมแีนวโนม้รายได ้

สูง โดยกลุ่มหลักมรีายไดร้ะหว่าง 10,000-25,000 ดอลลาร์สหรัฐต่อเดือน ในขณะที่กลุ่ม Hard 

Adventure มแีนวโนม้รายไดต้ ่ากวา่ โดยกลุม่หลักมรีายไดร้ะหวา่ง 5,000-15000 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 
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อาชพีและรายไดข้องนกัทอ่งเทีย่วชาวไทย 

 

 
ภาพที ่4.5 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวไทย 
 
 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสามารถแบง่กลุม่ไดเ้ป็น 2 กลุม่ส าคัญ ดังนี ้

 1. กลุม่พนักงานบรษัิทและท างานอสิระ มสีัดสว่นรอ้ยละ 48 โดยสว่นใหญ่มรีายไดต้ ่ากว่า 
25,000 บาทตอ่เดอืน 

 2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา มสีดัสว่นรอ้ยละ 31 ทัง้หมดมรีายไดน้อ้ยกวา่ 10,000 บาทตอ่เดอืน 
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ภาพที ่4.6 การวเิคราะหร์ายไดนั้กทอ่งเทีย่วไทย แบง่ตามกลุม่ Hard Adventure และ Soft 

Adventure 

 
 จากภาพที ่4.6 พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวไทยกลุม่ Soft Adventure เป็นกลุม่นักทอ่งเทีย่วที่
มรีายไดส้งูกวา่ นักท่องเทีย่วกลุ่ม Hard Adventure โดยนักท่องเทีย่วชาวไทยกลุ่ม Soft Adventure 
กลุ่มใหญ่มรีายไดร้ะหว่าง 25,000-50000 บาทต่อเดอืน ในขณะทีนั่กท่องเทีย่วชาวไทยกลุ่ม Hard 
Adventure สว่นใหญม่รีายไดป้ระมาณ 10,000-25,000 บาทตอ่เดอืน 

 

ภมูลิ าเนา 

 
 

ภาพที ่4.7 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นภมูลิ าเนา 
 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ ส่วนใหญ่มาจากทวีปยุโรป โดยมีสัดส่วนสูงถงึรอ้ยละ 43 
รองลงมา คอื ทวปีเอเชยี มสีดัสว่นรอ้ยละ 29  

 นักท่องเที่ยวชาวไทย ส่วนใหญ่มีภูมลิ าเนาอยู่ในภาคเหนือ คดิเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 39 
รองลงมา คอื จากกรงุเทพฯ และปรมิณฑล คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 26 
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การทอ่งเทีย่วทางธรรมขาต ิ

 
ภาพที ่4.8 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ในการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาต ิ

 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิสว่นใหญ่เดนิทางท่องเทีย่วทางธรรมชาต ิ1 ครัง้ต่อปี คดิเป็น
สดัสว่นรอ้ยละ 62 ขณะทีอ่กีรอ้ยละ 38 มกีารทอ่งเทีย่วทางธรรมชาต ิมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญเ่ดนิทางทอ่งเทีย่วทางธรรมชาต ิมากกว่า 1 ครัง้ต่อปี คดิเป็น
สดัสว่นรอ้ยละ 56 

ลกัษณะการเดนิทาง 

 
ภาพที ่4.9 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นวธิกีารเดนิทางทอ่งเทีย่ว 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิส่วนใหญ่ซือ้แพ็คเกจทัวรท์ัง้หมด คดิเป็นสัดส่วน รอ้ยละ 50 
ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญน่ยิมจัดการเดนิทางทอ่งเทีย่วเองโดยไมใ่ชบ้รกิารทัวร ์รอ้ยละ 80 
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การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศอืน่ทีไ่มใ่ชป่ระเทศไทย 

 

 
 

ภาพที ่4.10 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศอืน่
ทีไ่มใ่ชป่ระเทศไทย 

 
 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยเทีย่วประเทศอืน่ทีไ่มใชป่ระเทศไทย คดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 29 
โดยสว่นใหญเ่คยไปประเทศในทวปีเอเชยีมากอ่น โดยเฉพาะเอเชยีตะวันออก  

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มสีัดสว่นเคยไปเทีย่วประเทศอืน่มากอ่นเพยีงรอ้ยละ 10 สว่นใหญ่
เป็นการเดนิทางประเทศในเอเชยี โดยเฉพาะในเอเชยีตะวันออกเฉียงใต ้ 
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การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศไทย 

 

 
 
ภาพที ่4.11 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศไทย 
 
 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิทีเ่คยเดนิทางมาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย
มาก่อน มสีัดส่วนเพียงรอ้ยละ 29 โดยจังหวัดที่เคยไปท่องเที่ยวมาก่อน คือ จังหวัดในภาคเหนือ 
รองลงมาเป็นภาคใต ้และส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทย ที่เคยท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยใน
ประเทศเป็นครัง้แรก มสีดัสว่นรอ้ยละ 31  

 ส าหรับนักท่องเทีย่วชาวไทยทีเ่คยท่องเทีย่วจังหวัดอืน่มาก่อน คดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 69 
โดยจังหวัดทีเ่คยเดนิทางไป คอื จังหวัดในภาคเหนอื รองลงมาเป็นจังหวัดในภาคกลางและตะวันออก 
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ความถีใ่นการเดนิทางทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 
 

ภาพที ่4.12 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 
 
 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยมปีระสบการณ์ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย มสีัดสว่นสงู
ถงึ รอ้ยละ 74 ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นของผูท้ีเ่คยมปีระสบการณ์ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ
ผจญภยัมากกวา่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิโดยมสีดัสว่นสงูถงึ รอ้ยละ 77 

 

กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยัทีเ่คยใชบ้รกิาร 

 
 

ภาพที ่4.13 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยัทีเ่คยใชบ้รกิาร 
 
 กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุ่มนักท่องเทีย่วชาวต่างชาตสิว่นใหญ่เคยใชบ้รกิาร คอื 
กจิกรรมขีช่า้ง มสีดัสว่นรอ้ยละ 54 รองลงมา คอื กจิกรรมดนูก มสีดัสว่นคดิเป็น รอ้ยละ 41  

 กจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย ที่กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เคยใชบ้รกิาร คือ 
กจิกรรมดนูก และกจิกรรมเดนิป่า โดยมสีดัสว่นใกลเ้คยีงกนั หรอืคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 55 
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ประเภททีพ่กัในการทอ่งเทีย่วในประเทศไทย 

 

 
 

ภาพที ่4.14 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นประเภททีพ่ักในการทอ่งเทีย่วในประเทศไทย 
 
 
 นักทอ่งเทีย่วชาวต่างประเทศ สว่นใหญ่พักในโรงแรม ซึง่เป็นการจองโดยบรษัิททัวร ์คดิเป็น
สดัสว่นรอ้ยละ 54 รองลงมา คอื การพักในรสีอรท์ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 21 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย ส่วนใหญ่จะพักในโรงแรมเชน่เดยีวกับชาวต่างชาต ิคดิเป็นสัดสว่น
รอ้ยละ 31 รองลงมา คอื จารพักเต็นท/์แคมป์ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 24 ซึง่เป็นการพักทีม่คีา่ใชจ้า่ยนอ้ย
สอดคลอ้งกบันักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญท่ีเ่ป็นกลุม่นักศกึษา  
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 4.2 ความคาดหวงัและความพงึพอใจของนกัทอ่งเทีย่ว 

   4.2.1 ท ัว่ประเทศ 

 
 

ภาพที ่4.15 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจรวมทัง้ประเทศ 
 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร และดา้นพืน้ที ่

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นราคามากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรม
เชงินเิวศและผจญภยั และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 เมือ่วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจ โดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 แต่ในดา้นราคา ดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการ
สง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้น
การสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตมิคีวามเห็นว่า มคีวามพงึ
พอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยและดา้นราคา
มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นบคุลากร 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นพืน้ที ่

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPairedT-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิการขาย
โดยผูป้ระกอบการ ดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน ดา้นการส่งเสรมิดา้น
การตลาดของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มลู นักท่องเทีย่วชาวไทยมคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจ
ไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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   4.2.2 พืน้ที ่1 (เชยีงใหม ่นา่น แมฮ่อ่งสอน) 

 

 
 

ภาพที ่4.16 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของพืน้ที ่1 
 
ส าหรบัพืน้ที ่1 (เชยีงใหม ่นา่น แมฮ่อ่งสอน) 
 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นราคา 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไม่ต่างจากความ
คาดหวัง ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย นักท่องเทีย่ว
ชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  ในขณะทีด่า้นการสง่เสรมิการขาย
โดยผูป้ระกอบการ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตมิคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากคาดหวัง 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นบคุลากร 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นราคา 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไมต่่างจากความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  และส าหรับในดา้นพืน้ที ่ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้น
การส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นเครอืข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และ
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึ
พอใจไมต่า่งจากความคาดหวังเชน่กนั 
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ตารางที ่4.1 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัเชยีงใหม ่

  

จังหวดัเชยีงใหม ่

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 3.90 3.92 0.852 3.89 3.95 0.000* 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.86 2.79 0.000* 4.01 3.55 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.91 3.02 0.000* 3.96 3.32 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.04 4.25 0.227 3.87 3.70 0.000* 

ดา้นบคุลากร 3.89 2.77 0.000* 3.89 3.40 0.000* 

ดา้นราคา 3.89 3.68 0.227 3.88 3.90 0.852 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.78 3.90 0.000* 3.85 3.81 0.621 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.65 3.67 0.852 3.97 3.81 0.018* 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.77 3.62 0.008* 4.03 3.67 0.071 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.76 3.62 0.370 3.86 3.67 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 3.84 3.52 0.000* 3.77 3.68 0.000* 

เฉลีย่รวม 3.84 3.52 0.000* 3.91 3.68 0.013* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัเชยีงใหม ่

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นชมุชนทอ้งถิน่ และดา้นพืน้ที ่

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทียบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาตมิคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้นพืน้ที ่ดา้นกจิกรรม
เชงินเิวศและผจญภัย ดา้นราคา ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นการสง่เสรมิดา้น
การตลาดของหน่วยงานราชการ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากคาดหวัง 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและ
เอกชน มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม และดา้นการสง่เสรมิการ
ขายโดยผูป้ระกอบการ 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นพืน้ที ่มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นราคา ดา้น
ชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไมต่่างจากความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย นักท่องเทีย่วชาว
ไทยมคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัด
จ าหน่าย และดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน นักท่องเที่ยวชาวไทย มี
ความเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.2 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัน่าน 

  

จังหวดัน่าน 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.32 3.72 0.006* 3.96 4.21 0.002* 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 4.27 3.78 0.001* 4.04 2.86 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.78 3.80 0.852 4.04 2.73 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.30 3.62 0.000* 4.40 3.71 0.000* 

ดา้นบคุลากร 4.12 2.99 0.000* 4.11 3.45 0.002* 

ดา้นราคา 4.16 3.67 0.000* 4.01 3.81 0.049* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.65 3.67 0.852 3.80 3.76 0.621 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 4.26 3.67 0.000* 3.76 3.78 0.852 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.62 3.72 0.000* 3.85 3.74 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

4.12 3.69 0.005* 3.76 3.78 0.852 

ดา้นขอ้มลู 4.32 3.28 0.000* 3.99 3.65 0.061 

เฉลีย่รวม 4.08 3.60 0.000* 3.97 3.59 0.000* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดันา่น 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นพืน้ทีแ่ละดา้นขอ้มลู มากทีส่ดุ รองลงมา
เป็นดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นชมุชนทอ้งถิน่ มากทีสุ่ด รองลงมาเป็น
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม ดา้นพืน้ที ่และดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐ
และเอกชน 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและ
เอกชน นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตมิคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้น
ชมุชนทอ้งถิน่ และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตมิคีวามเห็นว่า มคีวามพงึ
พอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นพืน้ที ่มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นราคา ดา้น
การสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นพืน้ที ่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยมคีวามเห็นวา่ มคีวาม
พงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิการขายโดย
ผูป้ระกอบการ ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มลู นักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.3 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัแมฮ่อ่งสอน 
 

  

จังหวดัแมฮ่อ่งสอน 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.28 3.65 0.000* 4.18 3.94 0.093 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 4.05 3.06 0.000* 4.26 2.95 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 4.31 3.11 0.000* 3.80 3.85 0.053 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.59 4.01 0.000* 4.55 3.86 0.000* 

ดา้นบคุลากร 4.36 3.08 0.000* 4.23 2.94 0.000* 

ดา้นราคา 4.33 4.07 0.012* 4.17 3.93 0.093 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.90 4.12 0.415 3.24 3.18 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 4.05 4.18 0.000* 4.13 4.60 0.000* 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.54 3.09 0.000* 4.08 3.92 0.018 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.85 4.14 0.340 3.60 3.25 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 4.12 3.11 0.000* 4.15 2.85 0.000* 

เฉลีย่รวม 4.13 3.60 0.000* 4.04 3.57 0.000* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัแมฮ่อ่งสอน 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร และดา้นราคา 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นการส่งเสริมการขายโดยผูป้ระกอบการ 
นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตมิคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้นชอ่งทาง
การจัดจ าหน่าย และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตมิี
ความเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นบคุลากร 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นราคา 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นการส่งเสริมการขายโดยผูป้ระกอบการ 
นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง ขณะทีด่า้นพืน้ที ่ดา้นชมุชน
ทอ้งถิน่ ดา้นราคา และดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มี
ความเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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   4.2.3 พืน้ที ่2 (พษิณุโลก เพชรบรูณ์) 

 

 
 

ภาพที ่4.17 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของพืน้ที ่2 
 
ส าหรบัพืน้ที ่2 (พษิณุโลก เพชรบรูณ์) 
 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม
และดา้นบคุลากร มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไม่ต่างจากความ
คาดหวัง ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นราคา นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิมี
ความเห็นว่า มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้น
การสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า มคีวามพงึ
พอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นพืน้ที ่มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นการจัดการ
ทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นราคา 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้นราคา ดา้น
ชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นขอ้มลู นักท่องเทีย่วชาวไทย 
มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งไปจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.4 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัพษิณุโลก 

  

จังหวดัพษิณุโลก 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 3.99 3.30 0.000* 4.05 3.96 0.540 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.95 3.12 0.000* 3.95 3.59 0.071 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.78 3.10 0.000* 4.11 3.03 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 3.89 3.78 0.946 4.00 4.23 0.109 

ดา้นบคุลากร 3.92 3.43 0.001* 4.04 3.41 0.000* 

ดา้นราคา 3.88 4.10 0.043* 4.06 4.15 0.538 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.94 4.19 0.012* 3.92 3.93 0.928 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.92 3.75 0.000* 4.05 4.11 0.631 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.86 3.76 0.000* 3.88 3.21 0.004* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.75 3.52 0.000* 3.93 3.66 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 3.89 3.61 0.000* 4.00 3.73 0.007* 

เฉลีย่รวม 3.89 3.61 0.000* 4.00 3.73 0.007* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัพษิณุโลก 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นพืน้ที ่มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้นการ
จัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นราคา และดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย 
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความเห็นว่า มีความพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ขณะที่ในดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจไมต่่างจาก
ความคาดหวัง 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นชมุชนทอ้งถิน่ มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้น
ราคา ดา้นพืน้ที ่และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา ดา้นพืน้ที ่และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นการส่งเสรมิการ
ขายโดยผูป้ระกอบการ นักท่องเที่ยวชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจไม่ต่างไปจากความ
คาดหวัง 
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ตารางที ่4.5 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัเพชรบรูณ์ 

  

จังหวดัเพชรบรูณ์ 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 3.87 3.45 0.000* 4.06 3.65 0.012* 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.92 3.32 0.006* 3.99 3.89 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.81 3.33 0.005* 3.72 3.34 0.023* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 3.81 3.35 0.000* 3.80 3.75 0.071 

ดา้นบคุลากร 3.95 3.44 0.001* 3.81 3.45 0.050 

ดา้นราคา 3.66 3.86 0.049* 3.85 3.65 0.000* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.85 3.78 0.349 3.97 3.84 0.334 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.80 3.56 0.093 3.84 3.65 0.000* 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.74 3.45 0.213 3.87 3.83 0.621 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.69 3.45 0.093 3.91 3.61 0.127 

ดา้นขอ้มลู 3.74 3.32 0.001* 3.84 3.32 0.004* 

เฉลีย่รวม 3.80 3.48 0.002* 3.88 3.63 0.031* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัเพชรบรูณ์ 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นบคุลากร มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นการ
จัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นพืน้ที ่

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นราคา มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้นชอ่ง
ทางการจัดจ าหน่าย และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นราคา นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตมิคีวามเห็นว่า มี
ความพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  ในขณะทีด่า้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิการขาย
โดยผูป้ระกอบการ ดา้นเครอืข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการสง่เสรมิดา้น
การตลาดของหน่วยงานราชการ นักทอ่งเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจไมต่่างจาก
ความคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นพืน้ที ่มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นการจัดการ
ทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้นบคุลากร ดา้น
ชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการสง่เสรมิ
ดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจไมต่่างไป
จากความคาดหวัง 
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   4.2.4 พืน้ที ่3 (กาญจนบรุ ีเพชรบรุ)ี 

 

 
 

ภาพที4่.18 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของพืน้ที ่3 
 
ส าหรบัพืน้ที ่3 (กาญจนบรุ ีเพชรบรุ)ี 
 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นขอ้มลู 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นราคา มากที่สุด รองลงมาเป็นดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นบคุลากร ดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 
และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า มี
ความพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรมเชงิ
นเิวศและผจญภยั และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรม
เชงินเิวศและผจญภยั ดา้นพืน้ที ่และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไมต่่างจากความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  ขณะเดยีวกันในดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศ
และผจญภัย และดา้นราคา นักท่องเที่ยวชาวไทยมคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจไม่ต่างจากความ
คาดหวังเชน่กนั 
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ตารางที ่4.6 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัเพชรบรุ ี

  

จังหวดัเพชรบรุ ี

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.15 3.88 0.000* 4.05 3.81 0.093 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.90 3.46 0.087 3.56 3.23 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.85 3.43 0.000* 3.45 3.23 0.415 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.32 3.82 0.000* 4.25 3.63 0.000* 

ดา้นบคุลากร 3.89 3.91 0.852 3.89 3.68 0.227 

ดา้นราคา 3.90 4.13 0.000* 4.36 3.93 0.005* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.85 4.00 0.008* 3.66 3.70 0.621 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.75 3.90 0.008* 3.72 3.82 0.000* 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.65 3.78 0.000* 3.86 3.49 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

4.12 3.87 0.002* 3.90 3.55 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 4.15 3.91 0.000* 3.82 3.73 0.540 

เฉลีย่รวม 3.96 3.83 0.000* 3.87 3.62 0.000* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัเพชรบรุ ี

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นขอ้มลู 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นราคา มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้นชอ่ง
ทางการจัดจ าหน่าย ดา้นบคุลากร และดา้นขอ้มลู 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการ
ส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน 
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาตมิคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ในขณะทีด่า้นการ
จัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นบคุลากร นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า มคีวาม
พงึพอใจไมต่า่งไปจากความคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรมเชงิ
นเิวศและผจญภยั และดา้นพืน้ที ่

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพึงพอใจในดา้นราคา มากที่สุด รองลงมาเป็นดา้นการ
สง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นพืน้ที ่

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มีความเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นการส่งเสริมการขายโดยผูป้ระกอบการ 
นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้นพืน้ที ่ดา้น
ชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นบุคลากร ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นขอ้มูล นักท่องเทีย่วชาวไทย มี
ความเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งไปจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.7 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดักาญจนบรุ ี

  

จังหวดักาญจนบรุ ี

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.22 3.72 0.000* 3.82 3.68 0.370 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 4.28 3.76 0.000* 3.87 3.60 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.95 3.60 0.000* 3.78 3.71 0.061 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.12 4.23 0.946 3.97 4.15 0.841 

ดา้นบคุลากร 4.19 3.28 0.000* 3.89 3.45 0.087 

ดา้นราคา 4.18 4.23 0.660 3.87 4.15 0.100 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 4.21 3.76 0.000* 3.89 3.65 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 4.13 3.82 0.000* 4.02 3.67 0.011* 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

4.18 3.46 0.000* 3.99 3.56 0.005* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

4.07 3.60 0.002* 4.07 3.51 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 4.14 3.72 0.004* 3.94 3.54 0.000* 

เฉลีย่รวม 4.15 3.74 0.000* 3.92 3.70 0.116 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดักาญจนบรุ ี

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม 
มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย และดา้น
ราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบ
ตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย และดา้นราคา 
นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งไปจากความคาดหวัง 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นการส่งเสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นเครอืขา่ยความ
เชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยและดา้นราคา 
มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นชมุชนทอ้งถิน่ และดา้นพืน้ที ่

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมีความพงึพอใจไม่ต่างไปจากความ
คาดหวัง ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  ขณะเดยีวกนัในดา้นพืน้ที ่ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้น
กจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย ดา้นบุคลากร และดา้นราคา นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า มี
ความพงึพอใจไมต่า่งไปจากความคาดหวัง 
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   4.2.4 พืน้ที ่4 (กระบี ่ตรงั) 

 

 
 

ภาพที ่4.19 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของพืน้ที ่4 
 
ส าหรบัพืน้ที ่4 (กระบี ่ตรงั) 
 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร และดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิ มคีวามพงึพอใจในดา้นราคามากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่
และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 ขณะทีใ่นดา้นพืน้ที ่และดา้นราคา นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง และส าหรับในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นเครอืข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการ
สง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจ
ไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน และดา้นพืน้ที ่

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นราคามากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรมเชงิ
นเิวศและผจญภยั และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั นักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง ขณะทีใ่นดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบ
ต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 
ดา้นขอ้มลู นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.8 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดักระบี ่

  

จังหวดักระบี ่

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

ปจัจยั 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.02 4.23 0.006* 3.73 3.41 0.696 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.97 3.22 0.000* 3.73 3.60 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.50 3.31 0.000* 3.69 2.58 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.06 4.20 0.082 3.71 3.84 0.000* 

ดา้นบคุลากร 3.91 3.20 0.000* 3.75 3.50 0.002* 

ดา้นราคา 3.97 4.20 0.000* 3.77 3.81 0.621 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.84 3.70 0.370 3.67 3.48 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.76 3.73 0.903 3.54 3.40 0.735 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.50 3.30 0.000* 3.60 3.25 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.53 3.23 0.000* 3.65 3.44 0.227 

ดา้นขอ้มลู 3.89 3.20 0.000* 3.71 3.40 0.000* 

เฉลีย่รวม 3.81 3.59 0.000* 3.69 3.43 0.236 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดักระบี ่

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยมากทีสุ่ด 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นราคา 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นพื้นที่ มากที่สุด รองลงมาเป็นดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นราคา 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นพืน้ที ่และดา้นราคา นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมี
ความเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้น
ช่องทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิมี
ความเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากคาดหวัง 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร 
ดา้นพืน้ที ่และดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไมต่่างจากความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย นักท่องเทีย่วชาว
ไทยมคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ขณะที่ในดา้นพื้นที่ ดา้นราคา ดา้นการ
ส่งเสริมการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นการส่งเสริมดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ  
นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.9 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัตรัง 

  

จังหวดัตรัง 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

ปจัจยั  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 3.46 3.62 0.018* 3.95 3.66 0.213 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.58 3.01 0.000* 4.00 3.40 0.006* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.67 3.43 0.093 3.75 3.20 0.021* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 3.75 3.65 0.000* 3.66 3.74 0.000* 

ดา้นบคุลากร 3.73 2.95 0.000* 3.74 3.15 0.000* 

ดา้นราคา 3.53 4.09 0.000* 3.87 3.83 0.621 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.57 4.13 0.000* 3.98 3.86 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.36 3.20 0.000* 3.74 3.77 0.903 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.45 3.96 0.002* 4.10 3.71 0.066* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.62 3.96 0.008* 3.95 3.78 0.380 

ดา้นขอ้มลู 3.57 2.97 0.000* 3.59 3.13 0.000* 

เฉลีย่รวม 3.57 3.54 0.096 3.85 3.57 0.148 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัตรงั 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยมากทีสุ่ด 
รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร และดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นช่องทางการจัดจ าหน่ายมากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการสง่เสรมิ
ดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไม่ต่างจากความ
คาดหวัง ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นพืน้ที ่ดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัด
จ าหน่าย ดา้นเครอืข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการส่งเสรมิดา้นการตลาด
ของหน่วยงานราชการ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  
ขณะทีด่า้นชมุชนทอ้งถิน่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตมิคีวามเห็นวา่มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน 
มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่ายมากทีส่ดุ รองลงมา
เป็นดา้นราคา และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไมต่่างจากความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั นักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  และในดา้นพืน้ที ่ดา้นราคา ดา้นการสง่เสรมิการ
ขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ นักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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   4.2.6 พืน้ที ่5 (เขาใหญ ่: นครราชสมีา นครนายก สระบรุ ีและปราจนีบรุ)ี 

 

 
 

ภาพที4่.20 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของพืน้ที ่5 
 
 
ส าหรบัพืน้ที ่5 (เขาใหญ ่: นครราชสมีา นครนายก สระบรุ ีและปราจนีบรุ)ี 
 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร และดา้นพืน้ที ่

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นราคา มากที่สุด รองลงมาเป็นดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไม่ต่างไปจากความ
คาดหวัง ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  ขณะเดยีวกนัในดา้นพืน้ที ่ดา้นราคา ดา้นชอ่งทาง
การจัดจ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า  
มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรมเชงิ
นเิวศและผจญภยั และดา้นพืน้ที ่

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นราคา 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและ
เอกชน นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้น
พื้นที่ ดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย และดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย นักท่องเที่ยวชาวไทย 
มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.10 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดันครราชสมีา 

  

จังหวดันครราชสมีา 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.15 3.90 0.012* 3.98 4.01 0.903 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 4.51 2.75 0.000* 4.50 2.81 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.92 3.10 0.000* 3.75 2.68 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.64 4.02 0.000* 4.27 4.32 0.660 

ดา้นบคุลากร 4.38 3.12 0.000* 3.95 3.61 0.061 

ดา้นราคา 4.33 4.02 0.001* 4.49 3.67 0.000* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 4.12 3.98 0.735 3.82 3.75 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 4.10 3.65 0.000* 3.88 3.92 0.621 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.40 3.77 0.000* 3.50 3.63 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.63 3.23 0.000* 3.85 3.52 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 4.36 3.45 0.000* 3.89 3.56 0.000* 

เฉลีย่รวม 4.14 3.54 0.000* 3.99 3.59 0.000* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดันครราชสมีา 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย มากทีส่ดุ 
รองลงมาเป็นดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นบคุลากร 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย และดา้น
ราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นพืน้ที ่

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย นักท่องเที่ยว
ชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากคาดหวัง 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและ
เอกชน นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้น
พืน้ที ่ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั ดา้นบคุลากร และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 
นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.12 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัสระบรุ ี

  

จังหวดัสระบรุ ี

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 3.73 3.43 0.000* 4.38 4.10 0.100 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.82 3.26 0.000* 3.44 3.25 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.62 2.87 0.000* 3.65 3.73 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.14 3.87 0.008* 4.23 4.27 0.216 

ดา้นบคุลากร 4.18 3.07 0.000* 4.14 2.78 0.000* 

ดา้นราคา 4.01 3.96 0.000* 4.52 3.66 0.000* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.95 3.45 0.002* 3.86 3.70 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.92 3.52 0.000* 4.30 3.76 0.003* 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.93 3.23 0.000* 3.50 3.67 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

4.20 3.44 0.001* 4.10 3.66 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 3.50 3.06 0.087 3.20 2.59 0.000* 

เฉลีย่รวม 3.91 3.38 0.000* 3.94 3.56 0.000* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัสระบรุ ี

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นราคา มากที่สุด รองลงมาเป็นดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  สว่นในดา้นขอ้มลู นักทอ่งเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า 
มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และ
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นชุมชนทอ้งถิน่ ดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยง
ระหวา่งภาครัฐและเอกชน นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  
ขณะทีใ่นดา้นพืน้ที ่ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึ
พอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.13 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดันครนายก 

  

จังหวดันครนายก 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.24 4.17 0.349 3.95 4.15 0.000* 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 4.18 3.83 0.011* 3.68 3.45 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.86 3.23 0.000* 3.81 3.69 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.14 4.15 0.933 4.29 4.33 0.621 

ดา้นบคุลากร 4.01 3.09 0.000* 3.85 2.70 0.000* 

ดา้นราคา 3.98 4.16 0.841 4.15 4.02 0.003* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.95 3.86 0.003* 3.46 3.66 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 4.15 4.19 0.621 3.91 3.64 0.000* 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.56 3.43 0.000* 3.25 3.62 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.75 3.55 0.000* 3.56 3.66 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 4.09 3.07 0.000* 3.87 3.71 0.018* 

เฉลีย่รวม 3.99 3.70 0.000* 3.80 3.69 0.000* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดันครนายก 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นพืน้ที ่มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้นการ
จัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามพงึพอใจในดา้นการส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 
มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นราคา 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นพื้นที ่ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้น
ราคา และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นว่า มคีวาม
พงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความคาดหวังในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นพืน้ที ่

 นักท่องเที่ยวชาวไทย มีความพงึพอใจในดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นราคา 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  ขณะที่ในดา้นพื้นที่ ดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย ดา้น
เครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน ดา้นการส่งเสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ นักท่องเที่ยวชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง ส่วนในดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจไมต่่างจากความ
คาดหวัง 
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ตารางที ่4.14 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัปราจนีบรุ ี

  

จังหวดัปราจนีบรุ ี

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.24 3.65 0.000* 3.89 3.77 0.000* 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.75 3.67 0.000* 3.56 3.15 0.000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.56 3.45 0.000* 3.45 3.14 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.23 3.94 0.000* 4.12 3.81 0.000* 

ดา้นบคุลากร 4.15 3.45 0.000* 3.82 3.66 0.000* 

ดา้นราคา 3.95 4.11 0.018* 4.15 3.83 0.000* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.56 4.13 0.032* 3.40 3.35 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.85 3.45 0.000* 4.01 3.76 0.002* 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.45 3.40 0.000* 3.45 3.64 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.67 3.60 0.000* 3.84 3.47 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 3.91 3.45 0.000* 3.66 3.42 0.000* 

เฉลีย่รวม 3.85 3.66 0.000* 3.76 3.55 0.000* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัปราจนีบรุ ี

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความคาดหวังในดา้นพื้นที่ มากที่สุด รองลงมาเป็นดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นบคุลากร 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย มากที่สุด 
รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นราคา และดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย 
นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรมเชงิ
นเิวศและผจญภยั และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรม
เชงินเิวศและผจญภยั และดา้นพืน้ที ่

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและ
เอกชน นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  
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   4.2.7 พืน้ที ่6 (เลย หนองคาย) 

 

 
 

ภาพที4่.21 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของพืน้ที ่6 
 
ส าหรบัพืน้ที ่6 (เลย หนองคาย) 
 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม 
มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นราคา 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นราคา มากที่สุด รองลงมาเป็นดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิมีความเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจไม่ต่างจากความ
คาดหวัง ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05  แต่ในดา้นราคา นักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิ 
มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจเกนิกวา่ความคาดหวัง  ขณะทีใ่นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้น
การสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตมิคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่ง
จากความคาดหวัง 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่ดา้นบคุลากร และดา้นราคา 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นพืน้ที ่ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศ
และผจญภยั ดา้นบคุลากร ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาด
ของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มลู นักท่องเทีย่วชาวไทยมคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจไมต่่างไป
จากความคาดหวัง 
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ตารางที ่4.15 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัเลย 

  

จังหวดัเลย 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 4.19 3.34 0.000* 3.98 3.75 0.000* 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 4.11 3.43 0.002* 3.56 3.13 0.005* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.80 3.24 0.000* 3.91 3.60 0.000* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.02 3.95 0.565 3.97 3.87 0.000* 

ดา้นบคุลากร 3.87 3.28 0.000* 3.95 3.75 0.000* 

ดา้นราคา 4.01 4.31 0.000* 4.04 3.95 0.540 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 3.65 3.63 0.852 3.99 3.87 0.000* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 3.56 3.45 0.000* 4.02 3.99 0.843 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.85 3.33 0.004* 3.93 3.93 1.000 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.98 3.75 0.000* 3.89 3.95 0.071 

ดา้นขอ้มลู 3.95 3.41 0.003* 3.93 3.85 0.065 

เฉลีย่รวม 3.91 3.56 0.000* 3.92 3.79 0.047* 

 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัเลย 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นดา้นพืน้ที ่มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้น
การจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ มีความพงึพอใจในดา้นราคา มากที่สุด รองลงมาเป็นดา้น
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นราคา นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า  
มคีวามพงึพอใจเกนิกว่าความคาดหวัง ขณะทีใ่นดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย และดา้นชอ่งทาง
การจัดจ าหน่าย นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นการสง่เสรมิ
การขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นราคา และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แตใ่นดา้นราคา ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ และดา้นขอ้มูล นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า มคีวามพงึพอใจไม่ต่างไปจากความ
คาดหวัง 
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ตารางที ่4.16 เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจของจังหวดัหนองคาย 
 

  

จังหวดัหนองคาย 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

  

ความ 
คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 
ความ 

คาดหวงั 

ความ 
พงึ
พอใจ 

Sig. 

ดา้นพืน้ที ่ 3.52 3.35 0.000* 4.00 3.77 0.000* 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 3.95 3.48 0.002* 3.93 3.25 0.002* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 3.79 3.44 0.000* 3.71 3.23 0.005* 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 4.01 3.82 0.000* 3.92 3.72 0.049* 

ดา้นบคุลากร 3.99 3.45 0.003* 3.99 3.77 0.415 

ดา้นราคา 3.94 4.01 0.000* 3.89 3.66 0.000* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 4.02 3.89 0.301 3.66 3.59 0.349 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 4.03 3.98 0.000* 3.99 3.84 0.206 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและ
เอกชน 

3.90 3.65 0.002* 3.77 3.56 0.227 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ 

3.84 3.57 0.000* 3.58 3.45 0.000* 

ดา้นขอ้มลู 3.89 3.33 0.000* 3.73 3.45 0.134 

เฉลีย่รวม 3.90 3.63 0.000* 3.83 3.57 0.005* 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

ส าหรบัจงัหวดัหนองคาย 

 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามคาดหวังในดา้นการส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 
มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิยงัมคีวามพงึพอใจในดา้นราคา มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นการ
สง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 

 เมือ่วเิคราะห์เปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบวา่ นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ โดยรวมแลว้ยงัมคีวามพงึพอใจนอ้ยกวา่ความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นราคา นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิมคีวามเห็นว่า  
มีความพึงพอใจเกินกว่าความคาดหวัง  ขณะที่ในดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย นักท่องเที่ยว
ชาวตา่งชาต ิมคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งจากความคาดหวัง 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามคาดหวังในดา้นพืน้ที ่มากทีสุ่ด รองลงมาเป็นดา้นบคุลากร 
และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ 

 นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามพงึพอใจในดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ มาก
ทีส่ดุ รองลงมาเป็นดา้นพืน้ที ่และดา้นบคุลากร 

 จากการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความคาดหวังและความพงึพอใจโดยใชส้ถติ ิPaired T-test 
พบว่า นักท่องเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นว่า โดยรวมแลว้ยังมคีวามพงึพอใจนอ้ยกว่าความคาดหวัง 
ดว้ยระดับนัยส าคัญทางสถติทิีร่ะดับ 0.05  แต่ในดา้นบคุลากร ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการ
สง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้น
ขอ้มลู นักทอ่งเทีย่วชาวไทย มคีวามเห็นวา่ มคีวามพงึพอใจไมต่า่งไปจากความคาดหวัง 
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 4.3 การแนะน าตอ่ของนกัทอ่งเทีย่ว 

   4.3.1 ท ัว่ประเทศ 

 
 
 

ภาพที ่4.22 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วทัว่ประเทศ 
 
 

 กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาตใินพื้นที่ 2 (พษิณุโลก เพชรบูรณ์) จะมกีารแนะน าต่อให ้
เพือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัในประเทศไทย มากทีส่ดุ รองลงมาเป็นพืน้ที ่6 (เลย 
หนองคาย) และพืน้ที ่5 (เขาใหญ:่ นครราชสมีา สระบรุ ีนครนายก ปราจนีบรุ)ี ในขณะทีพ่ืน้ที ่4 (กระบี ่
ตรัง) จะมกีารแนะน าตอ่นอ้ยทีส่ดุ 

 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวไทยในพืน้ที ่2 (พษิณุโลก เพชรบูรณ์) จะมกีารแนะน าต่อใหเ้พือ่น
หรอืญาตมิาท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากทีส่ดุ รองลงมาเป็นพืน้ที ่3 (เพชรบุร ี
กาญจนบุรี) และพื้นที่ 4 (กระบี ่ตรัง) ในขณะที่ 5 (เขาใหญ่: นครราชสีมา สระบุรี นครนายก 
ปราจนีบรุ)ี จะมกีารแนะน าตอ่นอ้ยทีส่ดุ 
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   4.3.2 รายพืน้ทีแ่ละรายจงัหวดั 

ตารางที ่4.17 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วแยกตามพืน้ที ่ 

การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ 
และผจญภยั 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่ 

แนน่อน 
รวม 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่ 

แนน่อน 
รวม 

พืน้ที ่1: เชยีงใหม ่น่าน 

แมฮ่อ่งสอน 
41.3 48.0 89.3 27.3 42.0 69.3 

พืน้ที ่2: พษิณุโลก เพชรบรูณ์ 30.0 60.0 90.0 40.0 40.0 80.0 

พืน้ที ่3:เพชรบรุ ีกาญจนบรุ ี 46.0 41.5 87.5 36.0 43.0 79.0 

พืน้ที ่4: กระบี ่ตรัง 45.5 37.5 83.0 39.0 37.0 76.0 

พืน้ที ่5: สระบรุ ีนครราชสมีา 

ปราจนีบรุ ีนครนายก 
34.5 53.8 88.3 30.0 36.5 66.5 

พืน้ที ่6: เลย หนองคาย 35.0 55.0 90.0 39.0 37.0 76.0 

เฉลีย่รวม 38.3 49.8 88.1 34.0 39.1 73.1 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิมสีดัสว่นการแนะน าตอ่คดิเป็นรอ้ยละ 88.1 โดยเฉพาะในพืน้ที ่2 
และพื้นที่ 6 ที่มสีัดส่วนการแนะน าต่อมากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 90.0 ส่วนในพื้นที่ 4 มสีัดส่วนการ
แนะน าต่อนอ้ยทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 83.0 ในขณะทีนั่กท่องเทีย่วชาวไทย มสีัดส่วนการแนะน าต่อคดิ
เป็นรอ้ยละ 73.1 โดยเฉพาะในพืน้ที ่2 ทีม่สีดัสว่นการแนะน าตอ่มากทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 80.0 สว่นใน
พืน้ที ่5 มสีดัสว่นการแนะน าตอ่นอ้ยทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 66.5 

 

ตารางที ่4.18 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วแยกตามจังหวดั 

การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ 

และผจญภยั 

ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่ 

แนน่อน 
รวม 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่ 

แนน่อน 
รวม 

เชยีงใหม ่ 42.0 45.0 87.0 14.0 46.0 60.0 

น่าน 47.0 43.0 90.0 40.0 32.0 72.0 

แมฮ่อ่งสอน 35.0 56.0 91.0 28.0 48.0 76.0 

พษิณุโลก 30.0 56.0 86.0 40.0 30.0 70.0 

เพชรบรูณ์ 30.0 64.0 94.0 40.0 50.0 90.0 

เพชรบรุ ี 46.0 43.0 89.0 24.0 48.0 72.0 

กาญจนบรุ ี 46.0 40.0 86.0 48.0 38.0 86.0 

กระบี ่ 40.0 37.0 77.0 40.0 36.0 76.0 

ตรัง 51.0 38.0 89.0 38.0 38.0 76.0 

นครราชสมีา 49.0 43.0 92.0 26.0 40.0 66.0 

สระบรุ ี 28.0 54.0 82.0 28.0 36.0 64.0 

นครนายก 32.0 59.0 91.0 46.0 24.0 70.0 

ปราจนีบรุ ี 29.0 59.0 88.0 20.0 46.0 66.0 

เลย 32.0 53.0 85.0 28.0 50.0 78.0 

หนองคาย 38.0 57.0 95.0 50.0 24.0 74.0 

 นักท่องเทีย่วต่างชาตใินจังหวัดหนองคาย มกีารแนะน าต่อมากทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 95.0 
รองลงมาเป็นเพชรบูรณ์ และนครราชสีมา ส่วนกระบี่ มีสัดส่วนการแนะน าต่อนอ้ยที่สุด ส่วน
นักท่องเทีย่วไทยในจังหวัดเพชรบูรณ์ มกีารแนะน าต่อมากทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 90.0 รองลงมาเป็น
กาญจนบรุ ีและเลย สว่นเชยีงใหม ่มกีารแนะน าตอ่นอ้ยทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 60.0 
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 4.4 ความสมัพนัธร์ะหวา่งความพงึพอใจของนกัทอ่งเทีย่วและการแนะน าตอ่ 

   4.4.1 ท ัว่ประเทศ 

ตารางที ่4.19 ความสมัพันธร์ะหวา่งความพงึพอใจของนักทอ่งเทีย่วและการแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาต ิ
 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.961 23.222 .000* 

ดา้นพืน้ที ่ -.086 -1.781 .075 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .422 10.745 .000* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.048 -.981 .327 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .233 4.856 .000* 

ดา้นบคุลากร .051 1.028 .304 

ดา้นราคา -.188 -3.528 .000* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.128 -2.513 .012* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .032 .713 .476 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .446 8.619 .000* 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .199 4.052 .000* 

ดา้นขอ้มลู -.003 -.075 .940 

 Adjusted R2 
0.309 

F 
61.794 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 
 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 30.9 
โดยดา้นการจัดการที่รับผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้นราคา ดา้น
ชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการสง่เสรมิ
ดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้นส าคัญที่ส่งผลต่อการแนะน าต่อของนักท่องเที่ยว
ชาวตา่งชาต ิ
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ตารางที ่4.20 ความสมัพันธร์ะหวา่งความพงึพอใจของนักทอ่งเทีย่วและการแนะน าตอ่ของชาวไทย 
 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.616 16.719 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .453 6.413 .000* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .243 4.152 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .198 3.662 .000* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.010 -.121 .904 
ดา้นบคุลากร .248 3.838 .000* 
ดา้นราคา -.227 -2.860 .004* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.211 -2.742 .006* 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.051 -.689 .491 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.077 -1.072 .284 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .195 2.819 .005* 
ดา้นขอ้มลู .268 4.580 .000* 

 Adjusted R2 
0.406 

F 
47.577 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 
 
 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 40.6 
โดยดา้นพืน้ทีด่า้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นบคุลากร ดา้นราคา 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มลู เป็น
ดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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   4.4.2 พืน้ที ่1 (เชยีงใหม ่นา่น แมฮ่อ่งสอน) 

ตารางที ่4.21 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตพิืน้ที ่1 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 6.434 12.721 .000 
ดา้นพืน้ที ่ .335 2.770 .006* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .212 1.789 .075 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .131 1.155 .249 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .414 3.487 .001* 
ดา้นบคุลากร -.264 -2.174 .031* 
ดา้นราคา -.227 -1.547 .123 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.122 -.726 .468 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.152 -1.025 .306 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .092 .774 .440 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.306 -2.094 .037* 
ดา้นขอ้มลู .496 4.838 .000* 

 Adjusted R2 
0.220 

F 
8.673 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 22.0 
โดยดา้นพื้นที่ ดา้นกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัย ดา้นบุคลากร ดา้นการส่งเสรมิดา้นการตลาดของ
หน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 
ตารางที ่4.22 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยพืน้ที ่1 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 6.208 7.269 .000 
ดา้นพืน้ที ่ .354 1.322 .188 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.082 -.453 .651 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .604 4.691 .000* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.152 -.527 .599 
ดา้นบคุลากร .316 1.558 .121 
ดา้นราคา -.364 -1.483 .140 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .113 .586 .559 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.040 -.222 .824 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.817 -3.332 .001* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .559 3.900 .000* 
ดา้นขอ้มลู .153 .893 .373 

 Adjusted R2 
0.350 

F 
8.293 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 35.0 
โดยดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการส่งเสรมิ
ดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- เชยีงใหม ่
 
ตารางที ่4.23 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินเชยีงใหม ่

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.692 3.379 .001* 
ดา้นพืน้ที ่ .385 1.047 .298 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.475 -1.432 .156 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.270 -1.051 .296 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั 1.415 7.793 .000* 
ดา้นบคุลากร -.205 -.903 .369 
ดา้นราคา -.186 -.782 .436 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .151 .678 .499 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.576 -2.047 .044* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.033 -.117 .907 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.060 -.260 .795 
ดา้นขอ้มลู .496 2.230 .028* 

 Adjusted R2 
0.411 

F 
7.268 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 41.1 
โดยดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นขอ้มลู เป็น
ดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 
ตารางที ่4.24 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในเชยีงใหม ่

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 7.708 6.910 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .446 1.073 .290 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .705 2.722 .010* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.245 -.652 .518 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.656 -1.390 .173 
ดา้นบคุลากร .278 .842 .405 
ดา้นราคา -.393 -1.129 .266 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.481 -1.120 .270 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .449 .858 .396 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .460 .907 .370 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.454 -.810 .423 
ดา้นขอ้มลู .111 .294 .771 

 Adjusted R2 
0.414 

F 
4.143 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคัญทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 41.4 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม เป็นดา้นเดยีวทีส่ าคัญและสง่ผลต่อการแนะน าต่อของ
นักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- นา่น 
 
ตารางที ่4.25 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินน่าน 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.709 9.354 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.193 -.811 .419 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .388 3.208 .002* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .436 4.059 .000* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .087 .455 .650 
ดา้นบคุลากร -.077 -.580 .563 
ดา้นราคา -.186 -.845 .401 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.197 -.641 .523 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.192 -.766 .446 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .280 1.086 .281 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .117 .412 .682 
ดา้นขอ้มลู .281 2.379 .020* 

 Adjusted R2 
0.606 

F 
14.829 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 60.6 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญที่
สง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 
ตารางที ่4.26 สมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในน่าน 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.358 2.846 .007* 
ดา้นพืน้ที ่ 1.428 2.838 .007* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.286 -.609 .546 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.133 -.472 .639 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .188 .422 .675 
ดา้นบคุลากร .123 .488 .628 
ดา้นราคา .561 1.247 .220 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.067 -.142 .887 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.122 -.304 .763 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.668 -1.415 .165 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.815 -1.695 .098 
ดา้นขอ้มลู .512 2.150 .038* 

 Adjusted R2 
0.584 

F 
7.255 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคัญทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 58.4 
โดยดา้นพืน้ที ่และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- แมฮ่อ่งสอน 
 

ตารางที ่4.27 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาต ิในแมฮ่อ่งสอน 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 7.000 8.423 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .278 1.759 .082 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .179 .624 .535 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.195 -.618 .538 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .171 .590 .557 
ดา้นบคุลากร -.459 -1.741 .085 
ดา้นราคา -.091 -.359 .721 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .146 .449 .655 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.215 -.828 .410 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน 1.012 4.472 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.527 -1.588 .116 
ดา้นขอ้มลู .297 1.146 .255 

 Adjusted R2 
0.349 

F 
5.816 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 34.9 
โดยดา้นเครอืข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน เป็นดา้นเดยีวทีส่ าคัญและส่งผลต่อการ
แนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
 
ตารางที ่4.28 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในแมฮ่อ่งสอน 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 2.203 1.047 .302 
ดา้นพืน้ที ่ .155 .332 .742 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -1.155 -2.365 .023* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .938 4.666 .000* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .325 .720 .476 
ดา้นบคุลากร .366 .699 .489 
ดา้นราคา .006 .015 .988 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .417 1.291 .205 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .459 1.526 .135 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.854 -2.773 .009* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .683 4.158 .000* 
ดา้นขอ้มลู .042 .128 .899 

 Adjusted R2 
0.587 

F 
7.331 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 58.7 
โดยดา้นการจัดการที่รับผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นชุมชนทอ้งถิน่ ดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยง
ระหวา่งภาครัฐและเอกชน และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้นส าคัญที่
สง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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   4.4.3 พืน้ที ่2 (พษิณุโลก เพชรบรูณ์) 

ตารางที ่4.29 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตพิืน้ที ่2 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.783 9.453 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .203 1.485 .139 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .208 2.199 .029* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.496 -3.660 .000* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .230 2.279 .024* 
ดา้นบคุลากร .526 4.553 .000* 
ดา้นราคา -.110 -1.216 .225 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.139 -1.474 .142 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .292 3.755 .000* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.216 -1.793 .075 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .814 8.552 .000* 
ดา้นขอ้มลู -.530 -4.530 .000* 

 Adjusted R2 
0.654 

F 
35.140 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 65.4 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย 
ดา้นบคุลากร ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงาน
ราชการ และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.30 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยพืน้ที ่2 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 2.467 3.834 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .731 5.960 .000* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .870 8.893 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.141 -1.077 .284 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.450 -2.560 .012* 
ดา้นบคุลากร -.127 -1.129 .262 
ดา้นราคา .394 2.580 .012* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.624 -3.945 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .345 2.394 .019* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .252 2.388 .019* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .200 1.636 .105 
ดา้นขอ้มลู -.055 -.418 .677 

 Adjusted R2 
0.785 

F 
33.863 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 78.5 
โดยดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั ดา้นราคา 
ดา้นช่องทางการจัดจ าหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นเครือข่ายความ
เชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- พษิณุโลก 
 

ตารางที ่4.31 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินพษิณุโลก 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 6.181 7.176 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .157 .605 .547 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.221 -.866 .389 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .091 .313 .755 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .093 .552 .582 
ดา้นบคุลากร .753 5.199 .000* 
ดา้นราคา -.517 -2.572 .012* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.309 -1.218 .227 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .285 2.239 .028* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.106 -.688 .493 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .902 7.768 .000* 
ดา้นขอ้มลู -.610 -3.113 .003* 

 Adjusted R2 
0.644 

F 
17.310 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 64.4 
โดยดา้นบคุลากร ดา้นราคา ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาด
ของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มูล เป็นดา้นส าคัญที่ส่งผลต่อการแนะน าต่อของนักท่องเที่ยว
ชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.32 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในพษิณุโลก 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.179 3.409 .002* 
ดา้นพืน้ที ่ .329 1.721 .093 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .591 2.751 .009* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.080 -.364 .718 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .276 .688 .496 
ดา้นบคุลากร .197 1.018 .315 
ดา้นราคา -.407 -1.559 .127 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.142 -.503 .618 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.087 -.241 .811 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .582 4.166 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.030 -.197 .845 
ดา้นขอ้มลู -.185 -.647 .521 

 Adjusted R2 
0.735 

F 
13.335 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 73.5 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม และดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและ
เอกชน เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- เพชรบรูณ์ 
 

ตารางที ่4.33 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินเพชรบรูณ์ 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.485 7.834 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .296 2.370 .020* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .450 5.398 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.534 -3.812 .000* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .292 2.530 .013* 
ดา้นบคุลากร -.267 -1.423 .158 
ดา้นราคา .180 2.233 .028* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.016 -.193 .847 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .304 3.655 .000* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.052 -.272 .787 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .153 .870 .387 
ดา้นขอ้มลู .026 .200 .842 

 Adjusted R2 
0.808 

F 
38.838 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 80.8 
โดยดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศ
และผจญภยั ดา้นราคา และดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลต่อการ
แนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.34 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในเพชรบรูณ์ 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 2.080 2.788 .008* 
ดา้นพืน้ที ่ .681 4.859 .000* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .968 9.375 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.024 -.128 .899 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.531 -3.202 .003* 
ดา้นบคุลากร -.128 -.903 .372 
ดา้นราคา .450 2.719 .010* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.417 -2.241 .031* 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .297 1.880 .068 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.163 -.995 .326 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .343 2.118 .041* 
ดา้นขอ้มลู .044 .275 .785 

 Adjusted R2 
0.909 

F 
45.273 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 90.9 
โดยดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั ดา้นราคา 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้นส าคัญ
ทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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   4.4.4 พืน้ที ่3 (เพชรบรุ ีกาญจนบรุ)ี 

 
ตารางที ่4.35 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตพิืน้ที ่3 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 7.870 13.826 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.378 -1.908 .058 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .268 1.771 .078 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .077 .509 .612 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .020 .125 .900 
ดา้นบคุลากร .219 1.885 .061 
ดา้นราคา .041 .234 .815 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.238 -1.075 .284 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.156 -.679 .498 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .034 .157 .876 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.147 -.689 .491 
ดา้นขอ้มลู .371 2.842 .005* 

 Adjusted R2 
0.329 

F 
9.855 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 32.9 
โดยดา้นขอ้มลู เป็นดา้นเดยีวทีส่ าคัญและสง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 
ตารางที ่4.36 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยพืน้ที ่3 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.577 4.564 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .323 1.374 .173 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.201 -1.057 .293 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.011 -.064 .949 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.209 -.769 .444 
ดา้นบคุลากร 1.014 3.897 .000* 
ดา้นราคา .318 1.298 .198 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.033 -.132 .896 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .112 .489 .626 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.351 -1.089 .279 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.299 -.957 .341 
ดา้นขอ้มลู .238 1.094 .277 

 Adjusted R2 
0.554 

F 
12.165 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 55.4 
โดยดา้นบคุลากร เป็นดา้นเดยีวทีส่ าคัญและสง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- เพชรบรุ ี
 
ตารางที ่4.37 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินเพชรบรุ ี

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 7.454 8.698 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.613 -1.806 .074 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.032 -.100 .920 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .313 1.105 .272 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .062 .193 .847 
ดา้นบคุลากร .514 2.608 .011* 
ดา้นราคา .089 .355 .724 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.161 -.499 .619 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.350 -1.154 .252 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .447 1.521 .132 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.252 -.807 .422 
ดา้นขอ้มลู .232 1.228 .223 

 Adjusted R2 
0.339 

F 
5.618 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 33.9 
โดยดา้นบคุลากร เป็นดา้นเดยีวทีส่ าคัญและสง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 
ตารางที ่4.38 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในเพชรบรุ ี

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 8.148 8.226 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.206 -.764 .450 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.085 -.533 .597 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .007 .037 .971 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.131 -.358 .722 
ดา้นบคุลากร .316 1.135 .264 
ดา้นราคา .186 .804 .426 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.138 -.514 .611 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.227 -.953 .347 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .263 .854 .398 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.128 -.504 .617 
ดา้นขอ้มลู .297 2.606 .017* 

 Adjusted R2 
0.374 

F 
3.661 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 37.4 
โดยดา้นขอ้มลู เป็นดา้นเดยีวทีส่ าคัญและสง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- กาญจนบรุ ี
 

ตารางที ่4.39 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินกาญจนบรุ ี

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 7.336 8.613 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.405 -1.551 .124 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .325 1.752 .043* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .202 .907 .367 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .251 1.118 .266 
ดา้นบคุลากร -.312 -1.572 .120 
ดา้นราคา .448 1.470 .145 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.312 -.985 .327 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .022 .056 .955 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.573 -1.750 .044* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .138 .421 .675 
ดา้นขอ้มลู .260 1.129 .262 

 Adjusted R2 
0.362 

F 
6.103 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 
 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 36.2 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม และดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและ
เอกชน เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 
ตารางที ่4.40 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในกาญจนบรุ ี

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 2.910 1.472 .149 
ดา้นพืน้ที ่ .341 .956 .345 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.035 -.117 .908 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .727 3.305 .002* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.573 -1.308 .199 
ดา้นบคุลากร .887 2.714 .010* 
ดา้นราคา .299 .872 .389 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .132 .458 .649 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.099 -.334 .740 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.133 -.285 .777 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.736 -1.688 .100 
ดา้นขอ้มลู .453 1.301 .201 

 Adjusted R2 
0.791 

F 
17.840 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 79.1 
โดยดา้นชมุชนทอ้งถิน่ และดา้นบุคลากร เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลต่อการแนะน าต่อของนักท่องเทีย่ว
ชาวไทย 
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   4.4.5 พืน้ที ่4 (กระบี ่ตรงั) 

 

ตารางที ่4.41 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตพิืน้ที ่4 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.769 7.377 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .009 .037 .970 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .227 .992 .322 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .724 4.079 .000* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.194 -.865 .388 
ดา้นบคุลากร .012 .093 .926 
ดา้นราคา .464 2.153 .033* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.374 -1.864 .064 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.419 -2.461 .015* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .979 4.721 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.891 -4.857 .000* 
ดา้นขอ้มลู .037 .236 .814 

 Adjusted R2 
0.687 

F 
15.318 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 68.7 
โดยดา้นชุมชนทอ้งถิน่ ดา้นราคา ดา้นการส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นเครือข่ายความ
เชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้น
ส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 

ตารางที ่4.42 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยพืน้ที ่4 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.921 11.565 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .345 1.683 .036* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .225 .990 .325 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.014 -.077 .939 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.246 -.930 .355 
ดา้นบคุลากร .339 1.344 .182 
ดา้นราคา -.059 -.259 .796 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.097 -.374 .709 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.055 -.190 .850 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .216 .746 .458 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .124 .451 .653 
ดา้นขอ้มลู .101 .434 .665 

 Adjusted R2 
0.418 

F 
7.473 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 41.8 
โดยดา้นพืน้ที ่เป็นดา้นเดยีวส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- กระบี ่
 
ตารางที ่4.43 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินกระบี ่

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 6.264 3.994 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .674 1.518 .133 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.444 -.877 .383 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ 1.122 2.422 .017* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.275 -.605 .546 
ดา้นบคุลากร .120 .378 .706 
ดา้นราคา .138 .357 .722 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -1.321 -3.623 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .396 .865 .390 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .913 2.463 .016* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -1.045 -3.747 .000* 
ดา้นขอ้มลู .051 .181 .857 

 Adjusted R2 
0.519 

F 
8.647 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 51.9 
โดยดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและ
เอกชน และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน า
ตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.44 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในกระบี ่

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 9.060 8.792 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.458 -1.840 .044* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .692 2.011 .031* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .280 .819 .418 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.231 -.738 .465 
ดา้นบคุลากร .166 .446 .658 
ดา้นราคา -.203 -.790 .434 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .046 .178 .860 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.284 -.916 .366 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.038 -.099 .921 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .101 .314 .755 
ดา้นขอ้มลู -.295 -1.044 .303 

 Adjusted R2 
0.361 

F 
3.519 

Sig  
0.002 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 36.1 
โดยดา้นพืน้ที ่และดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าต่อ
ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- ตรงั 
 
ตารางที ่4.45 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินตรัง 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 4.639 4.924 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.028 -.101 .919 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .221 .778 .439 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .513 2.537 .013* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .060 .219 .827 
ดา้นบคุลากร .048 .307 .759 
ดา้นราคา .357 .970 .335 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .279 .745 .458 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.510 -2.618 .010* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.084 -.301 .764 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.052 -.244 .807 
ดา้นขอ้มลู 4.639 4.924 .000* 

 Adjusted R2 
0.471 

F 
9.799 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 47.1 
โดยดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นการส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นขอ้มูล เป็นดา้นส าคัญที่
สง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 
ตารางที ่4.46 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในตรัง 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 3.794 7.926 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ 1.334 2.903 .006 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.341 -.984 .331 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .244 .774 .444 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.835 -1.615 .115 
ดา้นบคุลากร .043 .097 .923 
ดา้นราคา -.042 -.106 .916 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.141 -.282 .779 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.037 -.073 .942 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .520 1.082 .286 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .160 .299 .767 
ดา้นขอ้มลู .180 .475 .637 

 Adjusted R2 
0.617 

F 
8.165 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 61.7 
โดยดา้นพืน้ที ่เป็นดา้นเดยีวทีส่ าคัญและสง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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   4.4.6 พืน้ที ่5 (เขาใหญ ่: นครราชสมีา นครนายก สระบรุ ีและปราจนีบรุ)ี 

ตารางที ่4.47 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตพิืน้ที ่5 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.300 14.362 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .179 2.731 .007* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .290 5.276 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.079 -1.075 .283 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.045 -.504 .615 
ดา้นบคุลากร .064 .789 .431 
ดา้นราคา -.301 -3.386 .001* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .004 .060 .952 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.154 -2.068 .039* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .572 7.483 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .273 4.022 .000* 
ดา้นขอ้มลู .134 2.123 .034 

 Adjusted R2 
0.514 

F 
37.223 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 51.4 
โดยดา้นพื้นที่ ดา้นการจัดการที่รับผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นราคา ดา้นการส่งเสรมิการขายโดย
ผูป้ระกอบการ ดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการส่งเสรมิดา้น
การตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.48 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยพืน้ที ่5 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 6.431 16.717 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .050 .371 .711 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .133 1.419 .158 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .301 4.156 .000* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .158 1.579 .116 
ดา้นบคุลากร .222 2.803 .006* 
ดา้นราคา -.230 -2.140 .034* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .122 1.076 .283 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.031 -.259 .796 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .271 2.278 .024* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.515 -4.367 .000* 
ดา้นขอ้มลู .219 3.335 .001* 

 Adjusted R2 
0.456 

F 
16.134 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 45.6 
โดยดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นบคุลากร ดา้นราคา ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน 
ดา้นการส่งเสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มูล เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลต่อการ
แนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- นครราชสมีา 
 

ตารางที ่4.49 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินนครราชสมีา 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 12.012 6.428 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.552 -1.419 .159 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .222 .616 .540 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.012 -.028 .978 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.325 -.730 .467 
ดา้นบคุลากร .290 1.091 .278 
ดา้นราคา .230 .672 .503 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.250 -.595 .553 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.761 -1.899 .061 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.773 -1.773 .080 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .778 4.167 .000* 
ดา้นขอ้มลู .519 4.393 .000* 

 Adjusted R2 
0.327 

F 
5.378 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 32.7 
โดยดา้นการส่งเสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มูล เป็นดา้นส าคัญทีส่่งผลต่อ
การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งขาต ิ

 
ตารางที ่4.50 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในนครราชสมีา 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 8.574 10.007 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.131 -.383 .704 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม -.293 -.728 .471 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .188 .577 .567 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.104 -.406 .687 
ดา้นบคุลากร .302 1.189 .242 
ดา้นราคา .116 .321 .750 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.082 -.277 .783 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .056 .213 .833 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.185 -.542 .591 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.220 -.808 .424 
ดา้นขอ้มลู .419 2.602 .018* 

 Adjusted R2 
0.283 

F 
2.759 

Sig  
0.010 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 28.3 
โดยดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- สระบรุ ี
 
ตารางที ่4.51 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินสระบรุ ี

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.332 11.309 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .199 2.137 .035 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .298 3.640 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.103 -.640 .524 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.162 -.976 .332 
ดา้นบคุลากร .108 .728 .469 
ดา้นราคา .009 .082 .935 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .068 .694 .489 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.002 -.016 .987 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .618 3.877 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .096 .730 .467 
ดา้นขอ้มลู -.298 -2.203 .030* 

 Adjusted R2 
0.734 

F 
25.853 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 73.4 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน 
และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ

 

ตารางที ่4.52 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในสระบรุ ี

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.497 8.828 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.008 -.032 .974 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .135 .842 .405 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .304 2.571 .014* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .609 3.517 .001* 
ดา้นบคุลากร -.178 -.828 .413 
ดา้นราคา .147 .558 .580 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.067 -.274 .786 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.249 -1.025 .312 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .197 .596 .555 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.046 -.147 .884 
ดา้นขอ้มลู -.119 -.668 .508 

 Adjusted R2 
0.639 

F 
8.869 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 63.9 
โดยดา้นชมุชนทอ้งถิน่  และดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลต่อการแนะน า
ตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- นครนายก 
 

ตารางที ่4.53 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินนครนายก 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 6.009 11.283 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.312 -2.748 .007* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .542 8.395 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .128 1.856 .067 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .217 2.420 .018* 
ดา้นบคุลากร -.242 -2.143 .035 
ดา้นราคา -.138 -1.020 .311 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .245 2.857 .005* 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.316 -3.047 .003* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .337 4.670 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .286 3.494 .001* 
ดา้นขอ้มลู -.153 -1.647 .103 

 Adjusted R2 
0.836 

F 
47.015 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 83.6 
ดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้นชอ่งทาง
การจัดจ าหน่าย ดา้นการส่งเสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นเครือข่ายความเชือ่มโยงระหว่าง
ภาครัฐและเอกชน และดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่
การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.54 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในนครนายก 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.671 4.915 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .105 .329 .744 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .427 2.230 .032* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .128 .657 .515 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .029 .089 .930 
ดา้นบคุลากร -.456 -1.745 .089 
ดา้นราคา .037 .188 .852 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .047 .193 .848 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .342 1.334 .190 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.564 -1.908 .064 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .146 .402 .690 
ดา้นขอ้มลู .454 2.461 .019* 

 Adjusted R2 
0.634 

F 
8.716 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 63.4 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญทีส่่งผลต่อการแนะน า
ตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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ตารางที ่4.55 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินปราจนีบรุ ี

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.300 9.709 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .230 2.891 .005* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .300 3.632 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .143 1.542 .127 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.122 -1.028 .307 
ดา้นบคุลากร .285 3.089 .003* 
ดา้นราคา .014 .092 .927 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย -.425 -2.845 .006* 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .360 3.216 .002* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .352 3.197 .002* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.013 -.129 .898 
ดา้นขอ้มลู -.136 -1.396 .166 

 Adjusted R2 
0.782 

F 
32.989 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 78.2 
โดยดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นบคุลากร ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ และดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน 
เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.56 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในปราจนีบรุ ี

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 6.467 11.313 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.118 -.527 .601 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .067 .662 .512 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ .222 1.974 .056 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.079 -.373 .711 
ดา้นบคุลากร .439 2.832 .007* 
ดา้นราคา -.259 -2.085 .044* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .425 3.115 .003* 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.198 -1.237 .224 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .466 3.354 .002* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ -.169 -1.169 .250 
ดา้นขอ้มลู -.068 -.765 .449 

 Adjusted R2 
0.842 

F 
24.725 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 84.2 
โดยดา้นบุคลากร ดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย และดา้นเครอืข่ายความเชือ่มโยงระหว่าง
ภาครัฐและเอกชน เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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   4.4.7 พืน้ที ่6 (เลย หนองคาย) 

ตารางที ่4.57 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตพิืน้ที ่6 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.343 12.637 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.241 -1.936 .054 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .453 9.491 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.260 -2.510 .013* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .204 2.919 .004* 
ดา้นบคุลากร -.167 -1.393 .165 
ดา้นราคา .024 .318 .751 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .080 1.014 .312 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .208 3.707 .000* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .417 5.531 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .154 2.059 .041* 
ดา้นขอ้มลู -.171 -1.971 .050 

 Adjusted R2 
0.802 

F 
74.377 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 80.2 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้นการ
สง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน และดา้นการสง่เสรมิ
ดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.58 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยพืน้ที ่6 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 2.760 5.460 .000* 

ดา้นพืน้ที ่ .474 4.399 .000* 

ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .299 3.013 .003* 

ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.112 -1.208 .230 

ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.183 -1.296 .198 

ดา้นบคุลากร .375 3.369 .001* 

ดา้นราคา -.357 -2.714 .008* 

ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .236 2.210 .030* 

ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.046 -.392 .696 

ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.114 -1.166 .247 

ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .371 4.424 .000* 

ดา้นขอ้มลู .392 4.389 .000* 

 Adjusted R2 
0.864 

F 
58.177 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบวา่ ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อถงึรอ้ยละ 86.4 
โดยดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม ดา้นบคุลากร ดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัด
จ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผล
ตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- เลย 
 

ตารางที ่4.59 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินเลย 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.544 7.925 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.090 -.472 .638 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .407 5.645 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.337 -2.100 .039* 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .115 1.198 .234 
ดา้นบคุลากร .150 .764 .447 
ดา้นราคา -.272 -1.643 .104 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .002 .020 .984 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .203 2.025 .046* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .472 4.459 .000* 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .186 1.535 .128 
ดา้นขอ้มลู -.106 -.782 .436 

 Adjusted R2 
0.796 

F 
31.167 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 79.6 
โดยดา้นการจัดการที่รับผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นชุมชนทอ้งถิน่ ดา้นการส่งเสรมิการขายโดย
ผูป้ระกอบการ และดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหว่างภาครัฐและเอกชน เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลต่อ
การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.60 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในเลย 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 2.768 2.427 .020* 
ดา้นพืน้ที ่ .212 .728 .471 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .321 1.528 .135 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.177 -.876 .387 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.245 -.920 .363 
ดา้นบคุลากร .553 2.325 .026* 
ดา้นราคา -.176 -.796 .431 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .095 .335 .740 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .178 .709 .483 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.272 -1.304 .200 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .281 2.185 .035* 
ดา้นขอ้มลู .535 2.674 .011* 

 Adjusted R2 
0.817 

F 
20.920 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 81.7 
โดยดา้นบคุลากร ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญ
ทีส่ง่ผลตอ่การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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- หนองคาย 
 

ตารางที ่4.61 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวตา่งชาตใินหนองคาย 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 5.931 10.649 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ -.284 -1.707 .091 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .516 8.074 .000* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.204 -1.482 .142 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั .257 2.206 .030* 
ดา้นบคุลากร -.424 -2.717 .008* 
ดา้นราคา -.012 -.109 .913 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .196 1.450 .150 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ .243 3.422 .001* 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน .206 1.434 .155 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .241 1.934 .056 
ดา้นขอ้มลู -.202 -1.772 .080 

 Adjusted R2 
0.843 

F 
49.390 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวิเคราะห์สัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวิเคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 84.3 
โดยดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ดา้นบคุลากร และ
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลต่อการแนะน าต่อของนักท่องเทีย่ว
ชาวตา่งชาต ิ
 

ตารางที ่4.62 ความสมัพันธข์องความพงึพอใจตอ่การแนะน าตอ่ของชาวไทยในหนองคาย 

 คา่สมัประสทิธิ ์(B) t Sig. 

คา่คงที ่ 2.619 4.231 .000* 
ดา้นพืน้ที ่ .444 3.794 .001* 
ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม .298 2.671 .011* 
ดา้นชมุชนทอ้งถิน่ -.027 -.239 .812 
ดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภยั -.081 -.482 .633 
ดา้นบคุลากร .314 2.454 .019* 
ดา้นราคา -.440 -2.421 .020* 
ดา้นชอ่งทางการจัดจ าหน่าย .272 2.442 .019* 
ดา้นการสง่เสรมิการขายโดยผูป้ระกอบการ -.073 -.507 .615 
ดา้นเครอืขา่ยความเชือ่มโยงระหวา่งภาครัฐและเอกชน -.084 -.616 .542 
ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยงานราชการ .461 3.638 .001* 
ดา้นขอ้มลู .328 3.025 .004* 

 Adjusted R2 
0.902 

F 
41.917 

Sig  
0.000 

* มนัียส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ 0.05 

 การวเิคราะหส์ัมพันธ์ของความพงึพอใจต่อการแนะน าต่อ โดยใชก้ารวเิคราะห์ Multiple 
Regression Analysis พบว่า ความพงึพอใจรวมทัง้ 11 ดา้น มอีทิธพิลต่อการแนะน าต่อรอ้ยละ 90.2 
โดยดา้นพืน้ที ่ดา้นการจัดการทีรั่บผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม ดา้นบคุลากร ดา้นราคา ดา้นชอ่งทางการจัด
จ าหน่าย ดา้นการสง่เสรมิดา้นการตลาดของหน่วยราชการ และดา้นขอ้มลู เป็นดา้นส าคัญทีส่ง่ผลต่อ
การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วชาวไทย 
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5. ขอ้เสนอแนะแนวทางการท าตลาด 

 5.1 PEST Analysis 

 การวเิคราะหด์ว้ย PEST Analysis เป็นเครือ่งมอืส าคัญและใชส้ าหรับการวเิคราะหใ์นภาพรวม

อยา่งกวา้งขวางจากการสัมภาษณ์ผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง พบว่า ปัจจัยทางดา้นการเมอืง เศรษฐกจิ สังคม และ

เทคโนโลย ีมผีลกระทบตอ่อตุสาหกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยเป็นอยา่งมาก ซึง่สามารถสรุปได ้

ดังตารางนี ้

ตารางที ่5.1 ปัจจัยทางดา้นการเมอืง เศรษฐกจิ สงัคม และเทคโนโลย ีทีม่ผีลกระทบตอ่อตุสาหกรรม

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

Political (การเมอืง) Economic (เศรษฐกจิ) 

 สถานะความมัน่คงของรัฐบาลและรปูแบบ

ของรัฐบาลทีก่ระทบตอ่ความเชือ่มัน่ของ

นักทอ่งเทีย่ว เชน่ การประทว้ง หรอืปิด

สนามบนิ เป็นตน้ 

 เสรภีาพของการสือ่สารตามหลกันติธิรรม

และระบบการด าเนนิการของราชการในแต่

ละทอ้งถิน่ ยงัคงมปัีญหาการเมอืงทอ้งถิน่ 

 แนวโนม้ของกฎระเบยีบขอ้บงัคับทีจ่ะ

ออกมาใหม ่และกฎระเบยีบขอ้บงัคับทีใ่ช ้

อยูใ่นปัจจบุนั เชน่ การบกุรกุพืน้ทีอ่ทุยาน 

 ลักษณะของสงัคมและกฎหมายการจา้ง

งานของทอ้งถิน่ รวมถงึนโยบายคา่แรงขัน้ต ่า 

 การออกกฎหมายคุม้ครองผูบ้รโิภคและ

สิง่แวดลอ้ม  

 การเปลีย่นแปลงสภาพแวดลอ้มทางการ

เมอืง 

 

 เศรษฐกจิในประเทศไมด่ ีท าให ้

นักทอ่งเทีย่วในประเทศลดลง 

 สถานการณ์ปัจจบุนัและการคาดการณ์

การขยายตวัทางเศรษฐกจิของอตัรา

เงนิเฟ้อและอตัราดอกเบีย้ 

 เศรษฐกจิของยโุรปทีย่ า่แย ่กระทบตอ่

ธรุกจิทอ่งเทีย่วโดยตรง 

 การฟ้ืนตวัของเศรษฐกจิสหรัฐฯ สง่ผล

ตอ่การสง่ออกหลายประเทศในเอเชยี  

 การวา่งงานและอปุทานของแรงงาน 

 ปัญหาเศรษฐกจิทีเ่กดิจากน ้าทว่ม 

 ตน้ทนุคา่แรงงาน (ทัง้แรงงานขัน้ต ่า 

และคา่แรงพนักงานระดับฝีมอืแรงงาน) 

 ระดับรายไดแ้ละการกระจายระดับชัน้

ของรายไดข้องคนท างาน 

 ผลกระทบของการคา้แบบโลกาภวิตัน ์

โดยเฉพาะ AEC 

 แนวโนม้ผลกระทบของการ

เปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยหีรอือืน่ๆ 

ทีม่ผีลตอ่เศรษฐกจิ 

สงัคมและวฒันธรรม (Social & Cultural) เทคโนโลยแีละสิง่แวดลอ้ม (Technological) 

 วัฒนธรรมทอ้งถิน่สญูเสยีไป เนือ่งจากการ

รับวัฒนธรรมตา่งประเทศ 

 ขาดการอนุรักษ์ขนบธรรมเนยีม รวมถงึวถิี

ชาวบา้นอยา่งเป็นระบบ 

 มกีารยา้ยถิน่ฐานมาท างานในเมอืงมากขึน้ 

 อตัราการเตบิโตของจ านวนประชากรและ

อายเุฉลีย่ 

 ผลกระทบของเทคโนโลยใีหม่ๆ  ใน

ธรุกจิทอ่งเทีย่ว เชน่ online marketing 

ซึง่ผูป้ระกอบการปรับตวัไมท่ัน 

 การใชอ้ปุกรณ์และเทคโนโลยทีีท่ันสมยั

ส าหรับอปุกรณ์ในการทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภยั 

 ผลกระทบของระบบอนิเตอรเ์น็ต และ
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 สขุภาพของประชากร และการเคลือ่นยา้ย

ถิน่ฐานของประชากร  สงัคมวถิชีวีติของ

สงัคมเมอืง และสงัคมชนบท  ระดับ

การศกึษาเฉลีย่  และทัศนคตติอ่การตดิตอ่

การคา้กบัประเทศตา่งๆ 

 ประชากรที่ใ่ชแ้รงงานในตลาดแรงงาน 

ทัศนคตใินการท างาน การรักความอสิระ 

 ทัศนคตติอ่การท างานกบับรษัิทตา่งชาต ิ 

ความคดิเห็นหรอืทศันคตขิองประชาชน

ทางสงัคม และขอ้หา้มทางสงัคมตา่งๆ 

 รปูแบบของประเพณีวัฒนธรรม วถิชีวีติ

ทอ้งถิน่ 

 การเปลีย่นแปลงทางสงัคมและวัฒนธรรมที่

ก าลังเกดิขึน้ในทอ้งถิน่นัน้ๆ 

ระบบการตดิตอ่สือ่สารแบบมสีายและ

แบบไรส้าย และระยะทางทีไ่กลจาก

ส านักงานใหญ ่

 กจิกรรมการวจิัยและพัฒนา 

 ผลกระทบของการถา่ยทอดดา้น

เทคโนโลย ี

 

 

 5.2 การวเิคราะห ์SWOT Analysis 

 การวเิคราะหจ์ดุแข็งจดุออ่นของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของประเทศไทย 

 เมือ่วเิคราะหจ์ดุแข็ง และจุดออ่นของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยของประเทศไทย 

เพื่อประเมนิความพรอ้มในการวางกลยุทธ์การแข่งขันจะพบว่า ประเทศไทยมีขอ้ไดเ้ปรียบ และ

เสยีเปรยีบ ดังตอ่ไปนี ้

จดุแข็ง 

ปจัจยัดา้นทรพัยากรธรรมชาต ิ

 1. ความมเีอกลักษณ์เฉพาะถิน่และความดงึดูดใจความมเีอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะดา้น

นเิวศวทิยา และลักษณะเดน่แปลกตาดา้นกายภาพ โดยเฉพาะภเูขาและทะเลทีม่คีวามสวยงาม 

 2. ในหลายพืน้ที ่ยังคงมคีวามอดุมสมบรูณ์ของชวีภาพ และพันธุพ์ชือยูม่าก ถงึแมว้่าบาง

พืน้ทีจ่ะเสือ่มโทรมไปมากก็ตาม 

 3. สภาพพืน้ทีม่คีวามสัมพันธเ์หมาะสมกับกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ซึง่หลายพืน้ที่

ของไทย สามารถจัดกจิกรรมเชงินิเวศและผจญภัยไดห้ลายหลาย ไม่ว่าจะเป็นกจิกรรมแบบ Soft 

Adventure เชน่ การชมธรรมชาตแิละ Hard Adventure เชน่ การปีนผา ลอ่งแพ หรอืด าน ้า เป็นตน้ 

ปจัจยัดา้นความพรอ้มของผูป้ระกอบการ 

 1. ตน้ทุนดา้นแรงงานของประเทศไทยยังไม่สูงมากนัก เมื่อเทียบกับประเทศอื่น 

โดยเฉพาะแรงงานทีเ่ป็นชมุชนทอ้งถิน่ 

 2. ผูป้ระกอบการดา้นทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัมกีารรวมตัวกัน เพือ่ชว่ยเหลอืกัน ทัง้

ในดา้นนโยบายและดา้นการตลาด ท าใหเ้กดิความรว่มมอือยา่งเป็นรปูธรรม 
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 3. การจัดรูปแบบกจิกรรมในบางพืน้ทีม่คีวามตืน่เตน้ และสามารถดงึดูดนักท่องเทีย่วไดด้ ี

เพราะมคีวามทา้ทาย และมมีาตรฐานเพยีงพอส าหรับนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

ปจัจยัดา้นการตลาด 

 1. ราคาของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยมคีวามคุม้ค่าต่อการท่องเทีย่วสงู (Value 

to money) ท าใหนั้กทอ่งเทีย่วนยิมมาทอ่งเทีย่วในประเทศไทย 

ปัจจัยดา้นนโยบาย 

 2. ระดับสูงของประเทศ มีความรูแ้ละความเขา้ใจ โดยมีการก าหนดนโยบายใน

ระดับประเทศทีส่อดคลอ้งกบัการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัอยา่งชดัเจน และหน่วยงานราชการใน

หลายจังหวัด ไดก้ าหนดนโยบายทีม่คีวามสอดคลอ้งกบันโยบายระดับประเทศ 

จดุออ่น 

ปจัจยัดา้นทรพัยากรธรรมชาต ิ

 1. ขาดการปรับปรงุ ดแูล รักษา อยา่งเป็นรปูธรรม ท าใหแ้หลง่ธรรมชาตเิสือ่มโทรม 

 2. การเขา้ถงึพืน้ทีท่่องเทีย่วเชงินเิวศ และผจญภัย ยังมคีวามยาก ส าหรับนักท่องเทีย่ว

ตา่งชาต ิทัง้ในดา้นการมป้ีายบอกทาง และการคมนาคมสาธารณะ ส าหรับนักท่องเทีย่วชาวไทย และ

ชาวตา่งชาตยิงัมคีวามยาก 

 3. ในช่วงฤดูกาลท่องเที่ยว บางพื้นที่ยังไม่มีการบังคับใชอ้ย่างจรงิจังในดา้นมาตรการ

ควบคมุปรมิาณนักทอ่งเทีย่วกบัขดีความสามารถในการรองรับไดข้องพืน้ที ่(Carrying Capacity) 

ปจัจยัดา้นความพรอ้มของผูป้ระกอบการ 

 1. ผูป้ระกอบการนอ้ยรายทีป่ระกอบกจิการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยโดยตรง ทัง้นี้

สว่นใหญจ่ะเนน้การทอ่งเทีย่วแบบมวลชน (Mass Tourism) 

 2. ผูป้ระกอบการยงัขาดความเขา้ใจดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ท าใหข้าดการ

สรา้งคณุคา่จากการเรยีนรู ้การพัฒนาเนือ้หา และการสือ่สารไปยงันักทอ่งเทีย่ว 

 3. ผูป้ระกอบการหลายรายยงัไมใ่หค้วามส าคัญกบัความปลอดภยัของกจิกรรมมากนัก ท าให ้

ผูป้ระกอบการบางรายเลอืกใชอ้ปุกรณ์ทีย่งัไมไ่ดม้าตรฐาน ท าใหนั้กทอ่งเทีย่วยงัไมม่ัน่ใจกบักจิกรรมที่

เกีย่วขอ้งกบัความเสีย่ง 

 4. มัคคุเทศกแ์ละผูม้หีนา้ทีน่ าเทีย่วทีม่คีวามรูด้า้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย มี

จ านวนไมเ่พยีงพอ และขาดการวางระบบการศกึษา เพือ่พัฒนามคัคเุทศกใ์หเ้พยีงพอตอ่ความตอ้งการ 

 5. ผูป้ระกอบการขนาดเล็ก ยังขาดความรูด้า้นการท าการตลาด ท าใหข้าดอ านาจในการ

ตอ่รอง และไมส่ามารถอยูร่อดได ้โดยเฉพาะนอกฤดกูาลทอ่งเทีย่ว จนตอ้งปิดตัวลงจ านวนมาก 

 6. ขาดการส ารวจความพงึพอใจ และขาดการพัฒนาคุณภาพ และรูปแบบของกจิกรรม

อยา่งตอ่เนือ่ง 

ปจัจยัดา้นการตลาด 

 1. ภาพลักษณ์ดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของประเทศไทยยงัไมช่ดัเจน 
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 2. ขาดการสรา้งจุดขาย และสรา้งแรงบันดาลใจใหก้ับนักท่องเที่ยวในการมายังพื้นที ่

รวมถงึความเชือ่มโยงและตอ่เนือ่งของกจิกรรมยงัมนีอ้ย 

 3. การก าหนดราคายงัไมเ่หมาะสม ผูป้ระกอบการบางรายก าหนดราคาค่อนขา้งต ่า มุง่เนน้

จ านวนนักทอ่งเทีย่ว เนื่องจากขาดความสามารถในการท าการตลาด ท าใหไ้ดนั้กท่องเทีย่วไมต่รงกับ

กลุ่มเป้าหมาย และรายไดไ้ม่เพยีงพอต่อการน ามาพัฒนารูปแบบกจิกรรม รวมถงึการลดตน้ทุนท าให ้

ขาดมาตรฐาน 

 4. ขาดการท าการตลาดดา้นออนไลน์ หรอืเว็บไซต ์โดยเฉพาะเว็บไซตภ์าษาอังกฤษ ท า

ใหนั้กทอ่งเทีย่วต่างชาต ิไมท่ราบว่าประเทศไทยมกีจิกรรมท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทีน่่าสนใจ

และมมีาตรฐาน 

ปจัจยัดา้นนโยบาย 

 1. หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งในระดับปฏิบัติการ ยังไม่สามารถน าแนวนโยบายดา้นการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัมาปฏบิตัไิดอ้ยา่งเป็นรปูธรรม  

 2. ความเชือ่มโยงบทบาทและภารกจิของหน่วยงานหลักดา้นการท่องเที่ยวยังไม่ราบรื่น

ตลอดกระบวนการ ท าใหข้ัน้ตอนยังมีความซับซอ้น ไดแ้ก่ กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา และ

กรมการทอ่งเทีย่ว 

โอกาส 

 1. กระแสความนิยมท่องเที่ยวทางเลือก โดยเฉพาะท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย มี

แนวโนม้การเตบิโตทั่วโลกสงูขึน้อยา่งมาก 

 2. นักท่องเทีย่วใหค้วามส าคัญกับการอนุรักษ์มากขึน้ เนื่องจากภัยพบิัตทิีเ่กดิขึน้ทั่วโลก

ในชว่งทีผ่า่นมา ท าใหเ้กดิกระแสการทอ่งเทีย่วอยา่งมคีวามรับผดิชอบตอ่สิง่แวดลอ้ม 

 3. การขยายตัวของสายการบนิตน้ทุนต ่า ท าใหนั้กท่องเที่ยวชาวไทยสามารถเดนิทาง

ในชว่งวันหยดุระยะสัน้ไดม้ากขึน้ และเพิม่จ านวนนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตภิายในภมูภิาคมแีนวโนม้สงูขึน้ 

 4. การใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ท าใหผู้ป้ระกอบการเขา้ถงึกลุม่นักทอ่งเทีย่วไดด้ยี ิง่ขึน้ใน

ตน้ทนุทีต่ ่าลง นอกจากนี ้ยงัสามารถหาขอ้มลูดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิอนุรักษ์ และความรูด้า้นการจัดการ

กจิกรรมผจญภยัไดง้า่ยขึน้ 

 5. การรวมกลุ่มทางเศรษฐกจิ การจัดท าขอ้ตกลงระหว่างประเทศและพันธกรณีต่างๆ ที่

ประเทศไทยไดจ้ัดท าขึน้กับประเทศต่างๆ กอ่ใหเ้กดิการเคลือ่นยา้ยเงนิทุน สนิคา้ และบรกิาร รวมทัง้

คนมคีวามคลอ่งตัวมากขึน้ 

 6. ความรว่มมอืระหวา่งประเทศในการเฝ้าระวังป้องกันควบคุมโรค การแกไ้ขปัญหาสภาวะ

โลกรอ้น การรับมอืกบัภยัพบิัตติ่างๆ เป็นโอกาสของไทยทีม่คีวามพรอ้มในระดับหนึง่ทีจ่ะใชป้ระโยชน์

จากวกิฤตดังกลา่วในการสรา้งความเชือ่มัน่ดา้นการทอ่งเทีย่ว 

อปุสรรค 

 1. แรงงานดา้นการท่องเที่ยว และชุมชนทอ้งถิ่น ยังตอ้งมีการพัฒนาทักษะดา้น

ภาษาตา่งประเทศโดยเฉพาะภาษาองักฤษ 
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 2. ตัวกลางทางการตลาดรูปแบบใหม ่ท าใหอ้ านาจในการต่อรองของผูป้ระกอบการลดลง 

และขดีการแข่งขันมากขึน้ มกีารเปรยีบเทยีบราคาไดช้ัดเจน เชน่ Agoda.com, asiarooms.com, 

sawasdee.com, zuji.com, expedia.com 

 3. ภาวะเศรษฐกจิโลกมคีวามผันผวนไม่แน่นอน โดยเฉพาะเศรษฐกจิยุโรปซึง่เป็นกลุ่ม

นักท่องเที่ยวหลักของการท่องเที่ยวเชงินเิวศและผจญภัยยังไม่ฟ้ืนตัว เป็นสาเหตุใหนั้กท่องเที่ยว

ตัดสนิใจไมเ่ดนิทางทอ่งเทีย่วหรอืมกีารใชจ้า่ยนอ้ยลง 

 4. ปัญหาความไมแ่น่นอนทางการเมอืงของประเทศไทย ท าใหนั้กท่องเทีย่วไมเ่ชือ่มั่น แต่

เป็นอปุสรรคทีเ่กดิขึน้อยา่งตอ่เนือ่งในชว่งหลายปีทีผ่า่นมา 

 5. ภัยธรรมชาตแิละการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศของโลก รวมถงึภัยจากโรคระบาด

สง่ผลตอ่การตัดสนิใจของนักทอ่งเทีย่ว 

 6. ความไดเ้ปรยีบเชงิภูมศิาสตรข์องไทยลดลง เนื่องจากการแข่งขัน เพือ่เป็นศูนยก์ลาง

การบนินานาชาต ิมกีารแขง่ขนักนัสงูในการเป็นศูนยก์ลางการบนิในเครอืขา่ยระหว่างยโุรป และเอเชยี

แปซฟิิก และความพรอ้มของทา่อากาศยานและเสน้ทางบนิทีเ่ชือ่มโยงระหวา่งเมอืงหลัก และเมอืงรอง 

 7. การแขง่ขนัระหวา่งบคุลากรในอาเซยีน การรับรองมาตรฐานอาชพีในธุรกจิท่องเทีย่วใน

กรอบความรว่มมอืของอาเซยีน การเปิดเสรตีลาดแรงงาน อาจจะสรา้งการแขง่ขนัใหมใ่นระดับบคุลากร

ซึง่ไทยอาจไมใ่ชป่ระเทศทีไ่ดเ้ปรยีบทีส่ดุ เนื่องมาจากทักษะทางดา้นภาษาต่างประเทศของบคุลากร

ไทยคอ่นขา้งต ่า แมเ้มือ่เทยีบกบัประเทศในอาเซยีน 

 

 5.3 การก าหนดเป้าหมายในการเป็นสถานทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั (Goal Setting) 

 ในการแข่งขันดา้นการท่องเทีย่วในปัจจุบัน การวางเป้าหมายในการเป็นทางเลอืกอันดับ

หนึง่ในการท่องเทีย่วดา้นนเิวศและผจญภัยถอืว่ามคีวามส าคัญ ทัง้นี้ เนื่องจากกลุ่มลูกคา้กลุ่มนี้เป็น

กลุม่ลกูคา้เฉพาะ มคีวามตอ้งการสงู และมกี าลังซือ้สงูเชน่เดยีวกนั การจะมุง่สูก่ารเป็นทางเลอืกอนัดับ

ตน้ๆ ของนักทอ่งเทีย่วไดนั้น้ จงึมใิชก่ารใชท้รัพยากรพืน้ฐานทีม่อียูเ่ท่านัน้ แต่ตอ้งมกีารบรกิารจัดการ

ทีไ่ดม้าตรฐาน ทัง้ดา้นการอนุรักษ์ทรัพยากร และดา้นการสง่เสรมิใหนั้กท่องเทีย่วเขา้มาในพืน้ที ่จาก

แผนภาพ เมือ่ตอ้งมกีารรักษาสมดลุ และควบคมุผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม ท าใหไ้มส่ามารถเลอืกกลุ่ม

ลูกคา้ทีเ่ป็นตลาดมวลชล (Mass Market) ได ้จงึมคีวามจ าเป็นในการศกึษาส่วนแบ่งตลาด และก าหนด

กลุม่เป้าหมายเฉพาะ (Niche Market) ทีม่กี าลังซือ้สงู และมกีารกระตุน้กจิกรรมเสรมิในการท่องเทีย่ว

เพือ่ใหเ้กดิการใชจ้า่ยของนักทอ่งเทีย่วกลุม่นีม้ากยิง่ขึน้ 

 

ภาพที ่5.1 แผนภาพสมดลุการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

Supply side 

อนุรกัษท์รพัยากร 

Demand Side

จ านวนทอ่งเทีย่ว 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

205 

 การวางกลยทุธด์า้นการทอ่งเทีย่วและผจญภัย เพือ่ใหต้อบสนองเป้าหมายไดอ้ยา่งชดัเจน

จะตอ้งมกีารก าหนดเป้าหมายทีช่ดัเจน ทัง้นี ้จากผลการวจัิยพบวา่ ประเทศไทยมศีักยภาพ และมคีวาม

พรอ้มดา้นทรัพยากรธรรมชาต ิซึง่หากมีความร่วมมือ และการบรหิารจัดการที่ดี สามารถก าหนด

เป้าหมายก าหนดใหส้อดคลอ้งกบัวสิยัทัศนข์องแผนพัฒนาการทอ่งเทีย่วแหง่ชาต ิปี 2555-2559 

“ประเทศไทยเป็น แหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่คีณุภาพ มขีดีความสามารถในการแขง่ขนัดา้นการทอ่งเทีย่วใน

ระดับโลก สามารถสรา้งรายไดแ้ละกระจายรายได ้โดยค านงึถงึความเป็นธรรม สมดลุ และยัง่ยนื” 

 โดยเป้าหมายของแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติที่เกี่ยวขอ้งกับการส่งเสริมดา้น

การตลาดของการท่องเทีย่ว คือ รายไดจ้ากการท่องเที่ยวของประเทศเพิม่ขึน้ไม่นอ้ยกว่ารอ้ยละ 5 

ดังนัน้ การตัง้เป้าหมายของการพัฒนาการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ควรก าหนดใหม้สีรา้งรายได ้

จากการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัเพิม่ขึน้ไมน่อ้ยกวา่ รอ้ยละ 5 เชน่เดยีวกนั 

 5.4 การเลอืกตลาดเป้าหมายตามนกัทอ่งเทีย่วแบง่กลุม่โดยปจัจยัทีเ่ก ีย่วขอ้ง 

   5.4.1 การเลอืกตลาดเป้าหมายตามนกัทอ่งเทีย่วแบง่กลุม่โดยพฤตกิรรมการใชจ้า่ย 

 เมื่อพจิารณาพฤตกิรรมการใชจ้่ายของนักท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย พบว่า กลุ่ม

นักท่องเทีย่วทีม่กีารใชจ้่ายสูง (Premium Customer) มคีวามตอ้งการสงูในการท่องเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภัย ทัง้นี้ นักท่องเทีย่วกลุ่มนี้มองว่า ปัจจุบัน การบรหิารจัดการดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภัยของประเทศไทยยังไม่ชัดเจน และความพรอ้มของผูป้ระกอบการอยู่ในระดับต ่า ทัง้นี ้

ตลาดเป้าหมายของผูป้ระกอบการสว่นใหญใ่นปัจจบุนั ยงัเป็น Mass Market ท าใหม้กีารตัดราคากนัใน

หลายพืน้ที่ ดังนัน้ หากผูป้ระกอบการตอ้งการปรับจากการเป็น Mass Market ที่มกีารใชจ้่ายของ

นักทอ่งเทีย่วคอ่นขา้งต ่ามาเป็นลูกคา้กลุ่มกลาง หรอืกลุ่มค่าใชจ้่ายสงูนัน้ ตอ้งมกีารปรับดา้นคุณภาพ

ของสถานที่และกิจกรรม ซึง่รวมถึงบุคลากรที่ใหบ้ริการอีกดว้ย ทั ้งนี้  จากการสัมภาษณ์กลุ่ม

นักท่องเทีย่วทีม่คี่าใชจ้่ายในการท่องเทีย่วสูง พบว่า ความคาดหวังหลักทีผู่ป้ระกอบการตอ้งพัฒนา

อยา่งเรง่ดว่น คอื  

 1. การรักษาทรัพยากรธรรมชาตอิย่างเป็นระบบ ทัง้นี้ นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ โดยเฉพาะ

นักท่องเที่ยวจากยุโรป มคีวามคุน้เคยกับการเก็บค่าบรกิารเพิม่เตมิจากผูป้ระกอบการในการน าเงนิ

บางสว่นกลับไปพัฒนาสภาพแวดลอ้ม 

 2. การพัฒนาคณุภาพของกจิกรรมซึง่นักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิมองวา่คณุภาพของกจิกรรมยัง

ไมอ่ยูใ่นระดับสากล ทัง้นี ้เพือ่ใหเ้กดิความมัน่ใจกบันักทอ่งเทีย่ว ควรมกีารควบคมุมาตรฐาน และมกีาร

รับรองจากหน่วยงานกลาง 

 3. การจัดการองคค์วามรู ้นักทอ่งเทีย่วคาดหวังองคค์วามรูท้ีไ่ด ้ซ ึง่ในปัจจุบันมัคคุเทศกท์ี่

มคีวามรูเ้ฉพาะดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ยงัมจี านวนไมเ่พยีงพอ ควรมกีารฝึกอบรม และ

การพัฒนาองค์ความรูใ้หท้ันสมัยอยู่เสมอ นอกจากนี้ ในพื้นที่ท่องเที่ยวควรมีการใหข้อ้มูลดา้น

ทรัพยากรธรรมชาต ิสตัวป่์า และขอ้มลูเชงินเิวศอยา่งเพยีงพอ 

 4. ความคุม้ค่าของเงนิซึง่นักท่องเทีย่วกลุ่มนี้ยนิดทีีจ่ะจ่ายเงนิมากขึน้ แต่รูปแบบกจิกรรม

และสิง่ทีนั่กท่องเทีย่วไดรั้บตอ้งมคีวามคุม้ค่า ซึง่กลุ่มนักท่องเทีย่วกลุ่มนี้มขีนาดไมใ่หญ่มากนัก และ

มกัทราบสถานทีท่อ่งเทีย่วแบบปากตอ่ปาก ดังนัน้ หากบรกิารไมด่ ีจะท าใหนั้กท่องเทีย่วบอกต่อ และ

สง่ผลกระทบตอ่การทอ่งเทีย่วในระยะยาว ทัง้นี ้เมือ่พจิารณาความคาดหวังหลัก ทัง้ 4 ดา้นพบวา่ ตอ้ง

มคีวามร่วมมอืจากผูเ้กีย่วขอ้งหลายฝ่าย มใิชเ่พยีงผูป้ระกอบการในการพัฒนาคุณภาพของบรกิารให ้

เทยีบเทา่ความคาดหวังของนักทอ่งเทีย่วกลุม่นี้ 
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ภาพที ่5.2 ความคาดหวังตามพฤตกิรรมคา่ใชจ้า่ย 

 

   5.4.2 การเลอืกตลาดเป้าหมายตามระยะเวลาในการพ านกัของนกัทอ่งเทีย่ว 

 การจัดรูปแบบกจิกรรม ควรมกีารค านงึถงึระยะเวลาพ านักของนักท่องเทีย่ว หากแบง่ตาม

ระยะเวลาการพ านักสามารถแบ่งออกไดเ้ป็น การพ านักระยะสัน้ โดยมกีารพ านัก ตัง้แต่ 1-5 วัน การ

พ านักระยะกลาง ตัง้แต ่5 วันจนถงึ 2 สปัดาห ์ตัง้แตก่ารพ านักระยะยาวทีม่รีะยะเวลา ตัง้แต่ 2 สัปดาห ์

ทัง้นี้ เมือ่นักท่องเทีย่วมรีะยะเวลาพ านักที่ต่างกัน ท าใหม้คีวามคาดหวังในการท่องเที่ยวทีต่่างกัน

เชน่เดยีวกนั 

  5.4.2.1 การท ากจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของนักทอ่งเทีย่วทีพ่ านักระยะสัน้ 

 นักทอ่งเทีย่วไทยสว่นใหญจ่ะเป็นกลุม่นักทอ่งเทีย่วทีพ่ านักระยะสัน้ โดยมรีะยะเวลาในการ

ทอ่งเทีย่วในชว่งวันหยดุสดุสปัดาห ์และวันหยดุตอ่เนือ่ง ทัง้นี้ ในชว่งฤดูกาลท่องเทีย่ว ผูป้ระกอบการ

มักเลอืกนักท่องเทีย่วต่างชาตทิีม่รีะยะเวลาในการพ านักยาวกว่า เพื่อความสะดวกในการจัดหาทีพ่ัก

อยา่งไรก็ตาม นักท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทีพ่ านักระยะสัน้ มขีอ้จ ากัดดา้นเวลา ดังนัน้ การจัด

เสน้ทางการทอ่งเทีย่วตอ้งค านงึถงึความสะดวกในการเดนิทางโดยเฉพาะในบางจังหวัด เชน่ จังหวัดน่าน 

มรีะยะทางระหว่างเสน้ทางค่อนขา้งไกล ท าใหนั้กท่องเทีย่วไม่นยิมมาท่องเทีย่วในชว่งวันหยุดสัน้ๆ

ทัง้นี้ ผูป้ระกอบการควรมกีารส ารวจเสน้ทาง เพื่อใหค้รอบคลุมกจิกรรมที่ครบถว้น และหลากหลาย

เพยีงพอส าหรับนักทอ่งเทีย่ว นอกจากนี ้ผูป้ระกอบการควรมเีสน้ทาง และประเภทกจิกรรมทีเ่หมาะสม

และหลากหลาย เนื่องจากนักท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย มขีอ้จ ากัดในการเลอืกกจิกรรม ดังนัน้

ผูป้ระกอบการตอ้งมคีวามหลากหลายของกจิกรรมเพียงพอ และตอ้งมคีวามสามารถในการจัดการ

ผสมผสานกจิกรรมไดต้ามความตอ้งการของนักทอ่งเทีย่ว รวมทัง้กระบวนการบรหิารจัดการตอ้งมคีวาม

กระชบัและรวดเร็ว ในการเตรยีมการใหก้บันักทอ่งเทีย่ว เชน่ นักทอ่งเทีย่วตอ้งการใหจั้ดกลุม่ทอ่งเทีย่ว

เฉพาะ เพื่อร่วมกจิกรรมท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย หากผูป้ระกอบการไม่มคีวามพรอ้มจะไม่

สามารถใหบ้รกิารไดท้ัน นอกจากนี้ การสรา้งความสัมพันธก์ันระหว่างผูป้ระกอบการจะท าใหส้ามารถ

ชดเชย และลดภาระทีต่อ้งสง่มอบใหก้บัลกูคา้ รวมทัง้เพิม่ศักยภาพในการตอบสนองความตอ้งการของ

 Premium 

Mass 

New 
Position 

Existing 
Position 

Middle 

Premium 

Mass 

Middle 

Soft Adventure 

 New 
Position 

Existing 
Position 

Hard Adventure 

คณุภาพของสถานทีแ่ละกจิกรรม 

   

ทรพัยากรธรรมชาต ิ

คณุภาพกจิกรรม 

องคค์วามรู ้

 

ราคา (Value to money) 
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ลูกคา้ได ้โดยเฉพาะผูป้ระกอบการขนาดเล็ก นอกจากนี้ นักท่องเทีย่วอกีกลุ่มหนึง่ คอื นักท่องเทีย่ว

ต่างชาติที่มากับทัวร์ซ ึง่ก าหนดระยะเวลาค่อนขา้งสัน้ เนื่องจากตอ้งเดินทางไปหลายที่ ท าให ้

ผูป้ระกอบการตอ้งประสานงานกับบรษัิททัวร ์และมกีารท าความตกลงล่วงหนา้ ซึง่หากผูป้ระกอบการ

ใดมศีักยภาพในการท าการตลาดไปยงับรษัิททัวร ์โดยเฉพาะทัวรต์่างประเทศ จะมคีวามไดเ้ปรยีบเป็น

อยา่งมาก 

  5.4.2.2 การท ากจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของนักทอ่งเทีย่วทีพ่ านักระยะกลาง 

 เป็นกลุ่มนักท่องเทีย่วทีพ่ านักระยะเวลา 5 วัน ถงึ 2 สัปดาห ์ซึง่มเีวลาในการเตรยีมตัวใน
การทอ่งเทีย่วคอ่นขา้งมาก เพือ่พจิารณาการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั จะพบวา่ มกีจิกรรมทีต่อ้ง
มศีักยภาพทางดา้นรา่งกายพอสมควร เพราะหากมรีะยะเวลาสัน้เกนิไป จะท าใหนั้กท่องเทีย่วค่อนขา้ง
เหนือ่ย ดังนัน้ นักทอ่งเทีย่วทีม่รีะยะเวลาพ านักระยะกลางจงึเป็นกลุม่หลักทีเ่หมาะสม ในการสนับสนุน
ใหเ้ป็นนักท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มนักท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย
ตา่งชาต ิมวีัตถปุระสงคเ์พือ่ศกึษาและตอ้งการความรูเ้กีย่วกบัระบบนเิวศ รวมถงึนักทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการ
ท ากิจกรรมเช ิงผจญภัย มักจัดอยู่ในกลุ่มนักท่องเที่ยวที่พ านักในระยะกลาง โอกาสส าหรับ
นักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ คือ การส่งเสริมใหม้ีการเดินทางท่องเที่ยวระหว่างจังหวัด เพื่อส่งเสรมิการ
ท่องเที่ยวในเมืองรอง โดยนักท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย มักมีการศกึษาขอ้มูลมาก่อนที่จะ
เดนิทางมาถงึ ดังนัน้ ควรมกีารประชาสัมพันธก์จิกรรมทีเ่หมาะสมส าหรับระยะเวลา และเหมาะกับการ
พ านักระยะกลาง รวมถงึเสน้ทางการเดนิทางระหวา่งสถานทีท่อ่งเทีย่ว เนือ่งจากมนัีกท่องเทีย่วจ านวน
มากทีเ่ดนิทางดว้ยตนเอง ทัง้นี้ นักทอ่งเทีย่วกลุม่นี้มโีอกาสในการทดลองกจิกรรมท่องเทีย่วเชงินเิวศ
และผจญภัยรูปแบบใหม่ เนื่องจากมเีวลาทีเ่พยีงพอ ผูป้ระกอบการควรน าเสนอรูปแบบใหม่ๆ ใหก้ับ
นักทอ่งเทีย่วหรอืสอดแทรกสถานทีท่่องเทีย่วใหมใ่นโปรแกรมเดมิ เพือ่ใหเ้กดิความแปลกใหมใ่หก้ับ
บรกิารอยู่เสมอ ทัง้นี้ เพราะนักท่องเทีย่วทีม่รีะยะเวลาการพ านักระยะกลางถอืเป็นกลุ่มหลักของการ
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

  5.4.2.3 การท ากจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัของนักทอ่งเทีย่วทีพ่ านักระยะยาว 

 การท่องเทีย่วประเภทนี้ จะมคีวามหมายโดยนัยว่าเป็นการท่องเทีย่วส าหรับนักท่องเทีย่ว 
ผูเ้กษียณอาย ุหรอืผูท้ีม่ฐีานะด ีโดยนักท่องเทีย่วสว่นใหญ่มาจากประเทศสหรัฐอเมรกิา และภมูภิาค
ยโุรป สว่นนักท่องเทีย่วจากภมูภิาคแถบเอเชยีก็มเีพิม่ขึน้กว่าเดมิ แต่ไมม่ากนักเมือ่เทยีบกับกลุ่มแรก 
โดยสว่นใหญ่นยิมเดนิทางมาคนเดยีว ตามดว้ยมากับกลุ่มเพือ่น และครอบครัวตามล าดับ ถอืเป็นอกี
กลุ่มหนึง่ทีเ่ป็นโอกาส ส าหรับการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย ในปัจจุบันประชากรของโลกมชีว่ง
อายุการท างานที่ลดลง มกีารเกษียณอายุการท างานเร็วกว่าในอดีต ท าใหส้ามารถใชเ้วลาในการ
เดนิทางทอ่งเทีย่วไดม้ากขึน้ จะเห็นไดว้า่ ผูเ้กษียณอายกุารท างานแลว้ในต่างประเทศ จะมสีวัสดกิาร
หรอืเงนิบ านาญทีรั่ฐบาลของตนจ่ายใหเ้ป็นรายเดอืน อันเป็นรายไดท้ีม่ั่นคง นอกจากนี้ ยังมเีงนิเก็บ
สะสมสว่นตัวซึง่ท าใหนั้กท่องเทีย่วกลุ่มนี้มกี าลังในการใชจ้่ายสูงสามารถเขา้มาพ านักในระยะยาวได ้
และมกีารใชจ้า่ยทีเ่พิม่มากขึน้ดว้ย หากมกีารสง่เสรมิ (add value) การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั
มากขึน้ เชน่ การดนูก ชมธรรมชาต ิจะท าใหก้ลุม่นีเ้ป็นกลุม่ทีม่คีวามส าคัญ 

   5.4.3 การเลอืกตลาดเป้าหมายตามกลุม่ลกูคา้ทีแ่บง่โดยชอ่งทางการจดัจ าหนา่ย 

 นักท่องเที่ยวทีเ่ลือกช่องทางการจัดจ าหน่ายทีต่่างกันท าใหไ้ดรั้บบรกิารที่ต่างกัน ทัง้นี ้
รูปแบบของชอ่งทางจัดจ าหน่ายไดพั้ฒนาไปมาก โดยมกีารน าเทคโนโลยเีขา้มาเกีย่วขอ้ง เชน่ การ
เกดิขึน้ของตัวกลางบรษัิททีท่ าหนา้ทีใ่นการท าการตลาดออนไลน ์เชน่ Agoda, Expedia, sawasdee, 
Booking.com, LateRooms, HotelClub เป็นตน้ ท าใหพ้ฤตกิรรมของผูบ้รโิภคเปลีย่นไป นักทอ่งเทีย่ว
สามารถตรวจสอบราคาได ้และผูป้ระกอบการมกีารลดราคา เพือ่จัดท าเป็น PROMOTION และลด
อ านาจการตอ่รองของผูป้ระกอบการ นอกจากนี้ การจัดท าระบบใหค้ะแนนความพงึพอใจออนไลน์ ท า
ใหนั้กท่องเทีย่วใชเ้ป็นเกณฑท์ีส่ าคัญในการตัดสนิใจเลอืกสถานทีท่่องเทีย่ว ทัง้นี้ สามารถแบง่กลุ่ม
นักทอ่งเทีย่วไดด้ังนี ้
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 1. การขายตรง เป็นระบบที่ผูป้ระกอบการกจิกรรมท่องเที่ยวนิเวศและผจญภัย ขาย
ผลติภัณฑ์โดยตรงใหแ้ก่นักท่องเที่ยวโดยไม่ผ่านตัวกลางเลย ทัง้นี้ นักท่องเที่ยวกลุ่มที่นิยมซือ้
แพ็คเกจท่องเที่ยวตรงไปยังผูป้ระกอบการท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัย โดยมักเดนิทางมายัง
จังหวัดนัน้ๆ แลว้ และจองกจิกรรมเมือ่เดนิทางไปยังสถานที ่ซ ึง่สว่นมากไดรั้บขอ้มลูจากทางเว็บไซต ์
และบอ่ยครัง้ทีม่กีารจองผา่นทางเว็บไซตโ์ดยนักทอ่งเทีย่ว 

 2. การขายผา่นการขายปลกี เป็นระบบการจัดจ าหน่าย 2 ขัน้ตอน จากผูผ้ลติไปยงัผูบ้รโิภค
หรอืนักท่องเทีย่ว โดยผูป้ระกอบการกจิกรรมการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย มักฝากขอ้มลูไปยัง
ตัวแทนจ าหน่าย หรอืฝากขอ้มลูไวก้ับโรงแรม สถานทีพั่ก เพือ่ชว่ยในการจองกจิกรรมท่องเทีย่วเชงิ
นิเวศและผจญภัย ซึง่ช่องทางนี้เป็นช่องทางหลักของผูป้ระกอบการในปัจจุบัน ซึง่เมือ่เกดิแหล่ง
ท่องเทีย่วใหม ่หากผูป้ระกอบการท่องเทีย่วไม่มกีารพัฒนารูปแบบการใหบ้รกิาร ตัวแทนจ าหน่ายมัก
น าเสนอแหลง่ทอ่งเทีย่วใหม ่ท าใหม้ปัีญหาการตัดราคาเกดิขึน้ในหลายพืน้ที ่

 3. การขายผ่านตัวกลาง 2 ขัน้ตอนกอ่นถงึผูซ้ ือ้ เป็นระบบจัดจ าหน่าย 3 ขัน้ตอน เกดิขึน้
เมือ่ผูป้ระกอบการขนาดเล็กไมม่ศีักยภาพในการท าการตลาด จงึตอ้งน ารายการทอ่งเทีย่วไปฝากไวก้ับ
ตัวแทนจ าหน่ายในทอ้งถิน่ (Travel Agent) ซึง่ตัวแทนในทอ้งถิน่ จะน าไปขายกับผูป้ระกอบการธุรกจิ
การจัดน าเทีย่ว (Tour Operator) อกีตอ่หนึง่ 

 4. การขายผ่านตัวกลางในต่างประเทศซึง่ผูป้ระกอบการกจิกรรมท่องเทีย่วเชงินเิวศและ
ผจญภัยในประเทศไทย ส่วนใหญ่ยังไม่มศีักยภาพเพยีงพอในการประชาสัมพันธไ์ปยังนักท่องเทีย่ว
ตา่งชาต ิจงึตอ้งอาศัยการขายผา่นตัวกลางในตา่งประเทศ ทัง้นี้ ในปัจจุบันความร่วมมอืกับตัวกลางใน
ต่างประเทศยังมไีมม่ากเพยีงพอ ท าใหก้ลุ่มนักท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทีเ่ป็นกลุ่มยุโรป และ
กลุม่ทีม่กีารใชจ้า่ยสงู ยงัไมไ่ดรั้บความนยิมมากนัก 

   5.4.4 การเลอืกตลาดเป้าหมายโดยพจิารณาจากทีพ่กั 

 นักทอ่งเทีย่วทีเ่ลอืกทีพั่กตา่งกนั ยอ่มมคีวามคาดหวังทีต่า่งกนั เชน่ นักทอ่งเทีย่วทีพ่ักแรม 
กางเต็นทก์็มไิดค้าดหวังความสะดวกสบาย แตต่อ้งการความเป็นธรรมชาต ิสว่นนักท่องเทีย่ว กลุ่มทีม่ี
การใชจ้่ายสูง ก็มักเลอืกเรอืนพักต่างอากาศ ซึง่ตอ้งการสิง่อ านวยความสะดวก แต่ก็ตอ้งการความ
รับผดิชอบตอ่สภาพแวดลอ้มดว้ย ดังนัน้ กลุ่มทีพ่ักทีถ่อืว่าเป็นตลาดเป้าหมายหลักของการท่องเทีย่ว
เชงินเิวศและผจญภยั สามารถจัดกลุม่เป็น 4 กลุม่หลัก ดังนี ้

  1. บงักะโล กระทอ่ม (Bungalow, Cottage) ทีพ่ักแรมเป็นหลังๆ สรา้งในสภาพแวดลอ้ม

ธรรมชาต ิตามพืน้ทีป่่าเขา แหลง่น ้า หรอืชายทะเล ทัง้นี้ นักท่องเทีย่วทีเ่ลอืกทีพ่ักประเภทนี้เป็นกลุ่ม

ที่ตอ้งการสัมผัสกับธรรมชาต ิและเพื่อใหไ้ม่รบกวนกับสภาพแวดลอ้มมากนัก สถานที่ท่องเที่ยว

ประเภทนี้ พบเห็นไดม้ากในแถบรมิทะเล รวมถงึชุมชนทอ้งถิน่จ านวนมากที่ประกอบกจิการที่พัก

ประเภทนี ้ดังนัน้ ควรมกีารใหค้วามรูด้า้นการบรหิารจัดการขยะ และความปลอดภัยใหก้ับนักท่องเทีย่ว 

เพราะนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้ มักเป็นนักท่องเที่ยววัยรุ่น และวัยกลางคน ที่พักประเภทนี้ถือเป็น

กลุม่เป้าหมายส าหรับการสนับสนุนการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 2. เรอืนพกัตากอากาศ (Resort) เป็นเรอืนพักหรอือาคารทีม่หีอ้งพักหลายหอ้ง สรา้ง

เรยีงรายในสภาพแวดลอ้มธรรมชาตใิกลแ้หลง่ทอ่งเทีย่ว ภายในบรเิวณจะมสี ิง่อ านวยความสะดวกใหผู้ ้

มาพักใชบ้รกิารรว่มกนั เชน่ หอ้งอาหาร สระวา่ยน ้า สนามกฬีา เป็นตน้ ซึง่เป็นทีน่ยิมอกีกลุ่มหนึง่ และ

เป็นกลุ่มทีม่ศีักยภาพในการใชจ้่าย โดยกลุ่มนี้เป็นกลุ่มทีอ่าศัยอยู่รอบอทุยานแห่งชาต ิจงึควรมกีาร

ประชาสมัพันธก์จิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในทีพั่กเหล่านี้ ควรมกีารก าหนดรูปแบบอาคาร

ใหม้คีวามเหมาะสม และกลมกลนืกับสภาพแวดลอ้ม รวมถงึมกีารใหค้วามรูด้า้นการบรหิารผลกระทบ

ตอ่สิง่แวดลอ้ม 
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 3. พืน้ทีต่ ัง้แคมป์กางเตน้ท ์ (Camping Ground) เป็นบรเิวณพืน้ทีท่ีจ่ัดไวส้ าหรับตัง้

แคมป์พักแรม ทัง้นื้ ทีพ่ักกลุ่มนี้ไดรั้บความนยิมเป็นอยา่งมากส าหรับนักท่องเทีย่วทีต่อ้งการสัมผัส

ธรรมชาต ิซึง่เป็นนักท่องเทีย่วกลุ่มเป้าหมายทีม่ักใหค้วามส าคัญกับธรรมชาตอิยา่งแทจ้รงิ และเป็น

กลุม่ทีม่ปีระสบการณ์ในการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย และมักเดนิทางไปยังแหล่งท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศแหลง่ตา่งๆ 

 4. โฮมสเตย ์ทีพ่ักแรมในหมูบ่า้น เป็นทีพั่กแรมทีเ่จา้ของบา้นจัดเตรยีมหรอืดัดแปลงส าหรับ

เป็นทีพั่กแรมของนักท่องเทีย่วทีต่อ้งการสัมผัสกับวถิชีวีติความเป็นอยูก่จิกรรม และสิง่แวดลอ้มของ

ชมุชน โดยนักทอ่งเทีย่วเดนิทางเขา้ไปเทีย่วในหมูบ่า้นและพักคา้งคนืรว่มกับเจา้ของบา้น มกีารศกึษา 

แลกเปลีย่นวัฒนธรรมหรอืเขา้ร่วมกจิกรรมในชมุชน ทีพั่กแรมประเภทนี้ไดรั้บการสง่เสรมิใหเ้ป็นทีพั่ก

ส าหรับการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ (Ecotourism) และยงัเป็นการกระจายรายไดไ้ปยงัชมุชนทอ้งถิน่อกีดว้ย 

ความตอ้งการของลูกคา้กลุ่มนี้ นอกจากกจิกรรมเชงินเิวศแลว้ ยังตอ้งการเรยีนรูว้ถิชีวีติทีก่ลมกลนืไป

กบัธรรมชาต ิ

   5.4.5 การเลอืกตลาดเป้าหมายและการวางต าแหนง่ตลาดโดยพจิารณาจากรปูแบบ

ของกจิกรรม 

 เป็นการสรา้งต าแหน่งทางการแข่งขันใหก้ับผลติภัณฑ ์ต าแหน่งที่ก าหนดตอ้งแสดงถงึ

ความแตกตา่งในจติใจของลกูคา้ การก าหนดต าแหน่งทีด่จีะตอ้งใชล้ักษณะเด่น และลักษณะทีเ่หนือคู่

แขง่ขันทีส่ าคัญการก าหนดต าแหน่งจะตอ้งสามารถสือ่สารถงึผูบ้รโิภคกลุ่มเป้าหมายได ้จะเกีย่วขอ้ง

กับ Promotion โดยเฉพาะทางดา้นการโฆษณา โดยการก าหนด Positioning และตอ้งอาศัยความ

แตกตา่งของผลติภณัฑใ์นการก าหนดสนิคา้จาก (ภาพลักษณ์, การบรกิาร, บคุลากร) 

 การเดนิป่า ส ารวจธรรมชาต ิสอ่งสตัว ์

 การเดนิป่าส ารวจธรรมชาต ิส่องสัตว ์ถอืเป็นกจิกรรมท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยที่มี

ศักยภาพมากของประเทศไทย เนื่องจากความสมบรูณ์ของทรัพยากรธรรมชาต ิขาดเพยีงการเพิม่เตมิ

ดา้นความรู ้หรอืสอดแทรกเนื้อหาความน่าสนใจใหก้ับนักท่องเทีย่ว ทัง้นี้ นักท่องเทีย่วต่างประเทศ

ที่มาเดนิป่า ส่องสัตว์ถือว่ามจี านวนมากและไดรั้บความนิยม หากแต่ตอ้งพัฒนาในดา้นการบรหิาร

จัดการ และดา้นผลกระทบทีเ่กดิขึน้กบัสตัวป่์า ทัง้นีเ้พราะการเดนิป่า ส ารวจธรรมชาต ิควรมเีจา้หนา้ที่

อุทยานน าทาง และใหค้วามรูแ้ก่นักท่องเทีย่ว จะไดเ้รียนรูว้่าทุกช่วงเวลาในรอบปี ธรรมชาตมิกีาร

ปรับเปลีย่นทัง้พชืและสตัว ์มกีารปรับตัวตามอณุหภมูคิวามชืน้ ปรมิาณน ้าฝนซึง่มผีลต่อห่วงโซอ่าหาร

ในการด ารงชวีติ ส าหรับผูป้ระกอบการควรใหค้วามส าคัญกบัปัจจัยดังตอ่ไปนี ้

 1. ควรมกีารบรหิารจัดการองคค์วามรูใ้นพืน้ทีต่่างๆ อยา่งลกึซึง้ ทัง้พันธุพ์ชื สิง่มชีวีติ และ

ความสมัพันธใ์นระบบนเิวศ ซึง่นักทอ่งเทีย่วกลุม่นีม้คีวามคาดหวังสงูจากผูน้ าเทีย่ว 

 2. มคัคเุทศกต์อ้งมคีวามรูเ้ฉพาะทาง และมคีวามเขา้ใจอยา่งลกึซึง้ในพืน้ที ่เพือ่สรา้งความ

เชือ่มัน่ใหก้บันักทอ่งเทีย่ว 

 3. ควรใหค้วามส าคัญกบัความปลอดภยัของนักทอ่งเทีย่ว เชน่ การแต่งกายควรรัดกมุ เชน่ 

ใสร่องเทา้หุม้ขอ้ป้องกนัทากเกาะบรเิวณเทา้ไดห้รอืใสถ่งุกนัทาก จะมคีวามปลอดภยัมากยิง่ขึน้ รวมถงึ

การท าความเขา้ใจกรณุาเกดิอบุตัเิหตขุึน้ 

 4. ควรมกีารบรหิารจัดการความเสีย่ง เช่น อุปกรณ์ปฐมพยาบาล และการใหค้วามรูก้ับ

นักทอ่งเทีย่ว 
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 ลอ่งแกง่ 

 กจิกรรมการล่องแกง่ ไดรั้บกระแสความนยิมมากขึน้ ส าหรับนักท่องเทีย่วทัง้ชาวไทยและ

ชาวต่างประเทศ กจิกรรมล่องแก่ง ถือเป็นกจิกรรมที่มศีักยภาพสูงส าหรับประเทศไทย เนื่องจากมี

หลายพืน้ทีเ่ป็นภูเขา และมสีายน ้าทีส่ าคัญ นอกจากนี้ ระดับความแรงของน ้ายังมคีวามหลากหลาย

ตัง้แตร่ะดับงา่ยไปจนถงึระดับยาก ผูป้ระกอบการหลายรายยงัขาดความเขา้ใจ ดังนัน้ หากมกีารพัฒนา

คุณภาพการใหบ้รกิาร มกีารก าหนดมาตรฐาน และท าความเขา้ใจกับผูป้ระกอบการ เพือ่สือ่สารให ้

ตรงกันกับนักท่องเที่ยว จะท าใหเ้กดิความปลอดภัย และน าเสนอบรกิารไดต้รงกลุ่มเป้าหมาย ทัง้นี้

ระดับความยากของการลอ่งแกง่ สามารถแบง่ตามมาตรฐานได ้โดยแบง่เป็น 5 ระดับไดแ้ก ่

  ระดับ 1: ระดับงา่ยมาก ซึง่มคีวามเร็วนอ้ย แตส่ามารถพาใหแ้พลอยไปได ้เหมาะกบัผูเ้ริม่

หัดลอ่งแกง่ 

  ระดับ 2: ธรรมดา ซึง่กระแสน ้าแรงขึน้ เริม่มคีลืน่แตข่นาดเล็ก เริม่ตอ้งใชค้วามช านาญ 

  ระดับ 3: ปานกลาง เริม่มคีลืน่ใหญ่ และโขดหนิ ท าใหก้ระแสน ้าแรงขึน้ และอาจมนี ้าวน

จงึตอ้งมปีระสบการณ์และตอ้งมกีารรักษาความปลอดภยัทีเ่ขม้งวด  

  ระดับ 4: ระดับยาก มปีระมาณน ้ามาก กระแสน ้ารนุแรง มอีนัตราย และมนี ้าวน 

  ระดับยาก ทีต่อ้งเป็นมอือาชพี และประสบการณ์สงู โดยมรีะดับความตา่งของความสงู 1-2 

เมตร ท าใหเ้กดิคลืน่ใหญ ่ 

 ทัง้นี ้การพัฒนาคณุภาพของกจิกรรมผูป้ระกอบการตอ้งพจิารณาปัจจัย ดังตอ่ไปนี ้

 1. มกีารควบคมุดา้นความปลอดภัย เชน่ การมแีผนการป้องกันความเสีย่ง แผนการจัดการ
อบุตัเิหต ุมเีจา้หนา้ทีป่ระจ าทีด่แูลเรือ่งการปฐมพยาบาล และมหีลักประกนัภยั รวมถงึประกนัชวีติ เป็นตน้ 

 2. มกีารก าหนดระเบยีบ กฎเกณฑท์ีช่ัดเจน และตอ้งน าไปปฏบิัตอิย่างเขม้งวด เชน่ การ
ก าหนดจ านวนนักทอ่งเทีย่วต่อขนาดของเรอื การก าหนดระดับความเชีย่วชาญต่อระดับความแรง การ
ท าความเขา้ใจกบันักทอ่งเทีย่ว และการปรับปรงุกฎระเบยีบใหท้ันสมยัในระดับสากล 

 3. การเตรยีมความพรอ้มในดา้นอปุกรณ์และบคุลากร ผูป้ระกอบการตอ้งตรวจสอบอปุกรณ์
สม ่าเสมอ เชน่ เรอืยางตอ้งไมม่รีอยร่ัว ตอ้งมเีสือ้ชชูพีเท่าจ านวนคน หมวกป้องกันกระแทก และชดุ
ปฐมพยาบาล ส าหรับในสว่นของบคุลากร ควรมกีารฝึกอบรม และการสะสมประสบการณ์ทีต่อ้งมกีาร
บนัทกึ และตรวจสอบอยา่งเป็นระบบ 

 4. การสรา้งความเชือ่มั่นใหก้ับนักท่องเทีย่ว โดยจัดท ามาตรฐานทีเ่ป็นทีย่อมรับในระดับ
สากล เชน่ การมใีบรับรองมาตรฐานการทอ่งเทีย่วล่องแกง่จากสมาคมล่องแกง่หรอืหน่วยงานในระดับ
นานาชาต ิทัง้นี ้พืน้ทีศ่ักยภาพส าหรับกจิกรรมลอ่งแกง่ แสดงไดด้ังตารางที ่5.2 

ตารางที ่5.2 พืน้ทีศ่ักยภาพส าหรับกจิกรรมลอ่งแกง่ 

สถานที ่ จงัหวดั ฤดกูาล ระดบัความแรง เวลาทีใ่ช ้

แมน่ ้าปาย แมฮ่อ่งสอน ตลอดปี 3-4 6 ชัว่โมง 

ลอ่งแพแมแ่ตง เชยีงใหม ่ ตลอดปี 2-5 2.5 ชัว่โมง 

ล าน ้าวา้ น่าน พ.ค. - ต.ค. 3-5 3 ชัว่โมง 

ล าน ้าสาน เลย ม.ิย. -ต.ค. 1-5 3 ชัว่โมง 

ล าน ้าเข็ก พษิณุโลก พ.ค. - ต.ค. 
พ.ย. - ก.พ. 

4-5 
3-4 

2-3 ชัว่โมง 

ภเูกาะ สระบรุ ี ต.ค. - ม.ค. 1-3 1.5 ชัว่โมง 

แมน่ ้านครนายก นครนายก ก.ค. - ต.ค. 2-3 2 ชัว่โมง 

แกง่หนิเพงิ ปราจนีบรุ ี ม.ิย. – ต.ค. 3-5 2 ชัว่โมง 

Campaign: จากระดบัความแรง 1 ใหถ้งึ 5 
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 ด าน า้ 

 กจิกรรมด าน ้า ถอืเป็นกจิกรรมการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทีม่ศีักยภาพสงูมาก เป็น

ทีน่ยิมของนักทอ่งเทีย่ว ทัง้ชาวไทยและชาวตา่งประเทศ การด าน ้าสามารถแบง่ไดเ้ป็นการด าน ้าแบบ Scuba 

เป็นการใชอ้ปุกรณ์พืน้ฐานเพยีงหนา้กาก ตนีกบ และทอ่อากาศ ซึง่เหมาะกบันักทอ่งเทีย่วทีต่อ้งการชม

ความงามของทอ้งทะเล แหล่งด าน ้า และกจิกรรมด าน ้าตืน้ การด าน ้าชมปะการังเป็นกจิกรรมหนึง่ที่

นักทอ่งเทีย่วทางทะเลใหค้วามสนใจ สิง่มชีวีติในแนวปะการังเป็นอกีโลกหนึง่ซ ึง่มคีวามงดงาม ทัง้จาก

สสีนัและรปูทรงของปะการังทีห่ลากหลายและฝูงปลาจ านวนมากทีอ่าศัยและหากนิอยูใ่นแนวปะการัง 

ส าหรับการด าน ้าลกึ จะมคีวามซบัซอ้นในระดับสงูตอ้งไดรั้บการเรยีนรูอ้ยา่งจรงิจัง เนื่องจากเกีย่วขอ้ง

กับความปลอดภัยเป็นอยา่งมาก นักด าน ้าตอ้งมคีวามเขา้ใจอปุกรณ์ต่างๆ อยา่งลกึซึง้ ผูป้ระกอบการ

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัทีต่อ้งการประกอบกจิการดา้นนี ้ควรใหค้วามส าคัญกบัปัจจัยดังตอ่ไปนี ้

 1. การเลอืกสถานทีด่ าน ้า ตอ้งอยูใ่นพืน้ทีท่ีไ่มท่ าความเสยีหายใหก้ับปะการัง และตอ้งมี

การเนน้ย ้ากบันักทอ่งเทีย่วใหม้คีวามเขา้ใจ เพือ่ลดผลกระทบตอ่สิง่แวดลอ้ม 

 2. การควบคุมคุณภาพของอุปกรณ์ เพือ่ใหม้ั่นใจไดว้่ามคีวามปลอดภัย และมกีารจัดท า

ประกนัภยั 

 3. สรา้งความเชือ่มั่นใหก้ับนักท่องเที่ยว โดยไดรั้บการรับรองมาตรฐานจากหน่วยงานที่

ไดรั้บการยอมรับ เช่น ใบรับรองมาตรฐานประเภทด าน ้าจากสมาคมท่องเที่ยวภายในประเทศ หรือ

องคก์รจากตา่งประเทศ เชน่ PADI 

 4. มกีารจัดท าหลักสตูรในการพัฒนาบคุลากร และใหก้ารฝึกอบรมกบันักทอ่งเทีย่ว 

 5. ฝึกอบรมคนในทอ้งถิน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั โดยเฉพาะการ

ด าน ้าใหม้คีวามรูค้วามเขา้ใจ และร่วมใหค้วามปลอดภยั ความชว่ยเหลอืกบันักทอ่งเทีย่ว 

 ทัง้นีส้ถานทีท่อ่งเทีย่วทีม่ศีกัยภาพ แสดงไดด้ังตารางที ่5.3 

ตารางที ่5.3 สถานทีท่อ่งเทีย่วทีม่ศีักยภาพ 

สถานที ่ จงัหวดั ฤดกูาล ประเภท ทะเล 

หมูเ่กาะพพี ี กระบี ่ พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าตืน้/ลกึ อนัดามนั 

อา่นมาหยา กระบี ่ พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าตืน้ อนัดามนั 

Shark Point กระบี ่ พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าลกึ อนัดามนั 

หมูเ่กาะลันตา กระบี ่ พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าลกึ อนัดามนั 

เกาะกระดาน ตรัง พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าตืน้ อนัดามนั 

กองหนิมสูงั กระบี ่ พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าลกึ อนัดามนั 

เรอืจมคงิครซู
เซอร ์

กระบี ่ พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าลกึ อนัดามนั 

เกาะกระดาน ตรัง พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าตืน้ อนัดามนั 

อา่วนาง กระบี ่ พ.ย.- เม.ย. ด าน ้าตืน้/ลกึ อนัดามนั 

Campaign: ภาพถา่ยใตน้ ้าในแตล่ะแหลง่ด าน ้า 
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 น ัง่ชา้ง ทอ่งไพร 

 การน่ังชา้งเป็นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยทีม่คีวามเป็นเอกลักษณ์ของประเทศไทย

ถอืเป็นกจิกรรมทีม่ศีักยภาพสงู อยา่งไรก็ตาม การท่องเทีย่วน่ังชา้ง ผูป้ระกอบการตอ้งมกีารลงทุนสงู

และมีความพรอ้มในหลายดา้น โดยผูป้ระกอบการตอ้งผ่านมาตรฐานของปางชา้ง จากกรมการ

ท่องเทีย่ว เพือ่รองรับความปลอดภัยของนักท่องเทีย่ว รวมถงึสถานที ่การบรหิารจัดการ และยังตอ้ง

ผา่นมาตรฐานจากกรมปศสุตัว ์ตามประกาศของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

 ทัง้นี ้ผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วน่ังชา้ง ทอ่งไพร ควรค านงึถงึปัจจัยดังตอ่ไปนี ้

 1. ก าหนดกฎระเบยีบ และปฏบิตัอิยา่งเครง่ครัด เชน่ หา้มแกลง้ชา้ง ใหอ้าหารชา้ง อาจท า

ใหไ้ดรั้บอนัตรายจากชา้งได ้

 2. เมื่อน่ังชา้งเขา้ป่า ควรใชว้ัสดุที่ไม่กระทบต่อสิ่งแวดลอ้ม เช่น ไม่ควรน าอาหาร 

ถงุพลาสตกิ ขวดน ้า เขา้ป่า เป็นตน้ 

 3. ควรดูแลรักษาชา้งใหเ้หมาะสม และถูกตอ้งตามหลักเกณฑ ์เช่น ไม่ใชง้านชา้งหนัก

เกนิไป มกีารก าหนดชัว่โมงใชง้านอยา่งชดัเจน 

 4. ในชว่ง High Season นักท่องเทีย่วจะมาเยีย่มชมปางชา้งในแต่ละทีจ่ านวนมาก ดังนัน้ 

ควรมกีารก าหนดจ านวนนักทอ่งเทีย่วตอ่วัน ตามขดีความสามารถการรองรับ เพือ่ลดผลกระทบในระยะยาว 

 ทัง้นี ้สถานทีท่อ่งเทีย่วน่ังชา้ง ทอ่งไพรทีม่ศีักยภาพ ประกอบดว้ยตามตารางที ่5.4 

 

ตารางที ่5.4 สถานทีท่อ่งเทีย่วน่ังชา้ง ทอ่งไพรทีม่ศีักยภาพ 

สถานที ่ จงัหวดั ฤดกูาล ประเภท 

ปางชา้งแมแ่ตง เชยีงใหม ่ ตลอดปี น่ังชา้งทอ่งไพร 

ศนูยฝึ์กชา้งเชยีงดาว เชยีงใหม ่ ตลอดปี น่ังชา้งทอ่งไพร 

ปางชา้งแมส่า เชยีงใหม ่ ตลอดปี น่ังชา้งทอ่งไพร/เรยีนรู ้
ควาญ 

ปางชา้งแอลลี ่ เชยีงใหม ่ ตลอดปี น่ังชา้งทอ่งไพร 

ปางชา้งไทรโยค กาญจนบรุ ี ตลอดปี น่ังชา้งทอ่งไพร 

ปางชา้งแมน่ ้ารันต ี กาญจนบรุ ี ตลอดปี น่ังชา้งทอ่งไพร/เรยีนรู ้
ควาญ 

บา้นปางชา้ง น่าน ตลอดปี น่ังชา้งทอ่งไพร 

ปางชา้งบา้นหว้ยตอ่ แมฮ่อ่งสอน ตลอดปี น่ังชา้งทอ่งไพร 

Campaign: Promote การเรยีนเป็นควาญชา้ง เพือ่เขา้ใจชวีติสตัว ์

 ปีนผาและ โรยตวั 

 เป็นกจิกรรมทีม่ศีักยภาพสูงส าหรับประเทศไทย โดยเฉพาะชาวต่างชาตทิี่นยิมกจิกรรม

เชน่นีเ้พิม่มากขึน้ในชว่งหลายปีทีผ่า่นมา เนือ่งจากการปีนผาตอ้งมคีวามรูเ้ฉพาะทาง และเป็นกจิกรรม

Hard Adventure ทีเ่กีย่วขอ้งกับความปลอดภัย การปีนผามหีลายประเภทท าใหผู้ป้ระกอบการตอ้งมี

ความเขา้ใจ เชน่ การปีนฝาแบบ Bouldering เป็นการปีนโดยไมใ่ชเ้ชอืก และมคีวามสูงไมม่ากนัก ผู ้

ปีนตอ้งมคีวามแข็งแรงมาก การปีนผาแบบ Free Solo เป็นการปีนแบบไมใ่ชเ้ชอืก แต่ปีนถงึยอดเขา 

และไมม่อีปุกรณ์กันตก การปีนแบบ Free Climbing เป็นการปีนทีม่อีปุกรณ์ชว่ยป้องกันการตกถงึพืน้ 
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Sport Climbing เป็นการปีนผาใชอ้ปุกรณ์เป็นทีน่ยิมมากทีส่ดุ เพราะมคีวามปลอดภัยสงูนอกจากนี ้

กจิกรรมทีเ่ป็นทีน่ยิมมาก และภมูปิระเทศของไทยทีม่คีวามเหมาะสม ไดแ้ก ่กจิกรรมโรยตัว Abseiling 

ทีม่คีวามปลอดภยัคอ่นขา้งสงู สิง่ทีส่ าคัญทีส่ดุส าหรับการโรยตัว คอื ความไมป่ระมาท การโรยตัวจาก

ผาก็มทีฤษฎคีลา้ย ๆ กบัการปีนผาทีเ่หมอืนกนั คอื ในเรือ่งความระมัดระวัง ความปลอดภัย ทัง้ในเรือ่ง

อปุกรณ์ทีค่ลา้ยกนัแตท่ฤษฎทีีต่า่งกนั คอื เป็นการโรยตัวลงจากหนา้ผาแทนทีจ่ะใชแ้รงแขนยกน ้าหนัก

ตัวเองขึน้ไปบนความสงูเป็นการทิง้น ้าหนักลงบนขาทัง้สอง เพือ่ลงสูพ่ืน้ทีร่าบเบือ้งลา่ง 

 ทัง้นี ้ผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่วปีนผาโรยตัว ควรค านงึถงึปัจจัยดังตอ่ไปนี้ 

 1. การปีนผาเป็นกจิกรรมประเภท Hard Adventure ดังนัน้ ควรแจง้ขอ้ควรปฏบิัต ิและ

ก าหนดกฎเกณฑอ์ยา่งเครง่ครัด รวมถงึปฏบิตัติามอยา่งเขม้งวด 

 2. การท่องเทีย่วประเภทนี้ ตอ้งเขา้ไปในแหล่งทรัพยากรธรรมชาตโิดยตรง ดังนัน้ ตอ้งมี

การควบคุมการทิง้ขยะ สิง่ปฏกิลู รวมถงึอาหาร ตอ้งพยายามหลกีเลีย่ง เครือ่งใชป้ระเภทโฟมขวดน ้า 

หรอืพลาสตกิ และควรใชผ้ลติภณัฑท์ีเ่ป็นมติรกบัธรรมชาต ิ

 3. การเขา้ไปยงัพืน้ที ่ควรมบีรกิารรถรับสง่เฉพาะส าหรับผูต้อ้งการปีนผาซึง่นอกจากจะเป็น

การอ านวยความสะดวกใหก้ับนักท่องเที่ยว ไม่ท าใหเ้กดิความแออัดในพื้นที่ป่า และยังเป็นการ

ประหยดัพลังงานอกีดว้ย 

 4. ผูป้ระกอบการควรมกีารบรูณะสถานที ่เพือ่ฟ้ืนฟสูภาพทรัพยากร และสรา้งจติส านกึให ้

นักทอ่งเทีย่ว 

 5. ตรวจสอบความมัน่ใจของอปุกรณ์พืน้ฐาน เชน่ สายรัดสะโพก (Harness) คาราไบเนอร ์

(Carabiner) หรอืสแนปลงิก ์(Snap Link) อปุกรณ์ทีใ่ชใ้นการผ่อนเชอืก (Descender) ถุงมอืและ

หมวกกนัน็อก 

 ทัง้นี ้สถานทีท่อ่งเทีย่วปีนผา โรยตัว ทีม่ศีักยภาพประกอบดว้ยตามตารางที ่5.5 

ตารางที ่5.5 สถานทีท่อ่งเทีย่วปีนผา โรยตวั ทีม่ศีักยภาพ 

สถานที ่ จงัหวดั ฤดกูาล ประเภท ความสงู 

หนา้ผาบา้นผางาม ปราจนีบรุ ี ม.ิย.-ก.พ. Abseiling 60 เมตร 

น ้าตกผามา่น จ.กาญจนบรุ ี ม.ิย.-ก.พ. Climbing/Abseiling 86 เมตร 

โรยตัวน ้าตกผา
เขยีว 

จ.กาญจนบรุ ี ม.ิย.-ก.พ. Climbing/Abseiling 20 เมตร 

โรยตัวทีน่ ้าตกวชริ
ธาร  

เชยีงใหม ่ พ.ย.-เม.ย. Abseiling 50 เมตร 

โรยตัวถ ้ามรกต ตรัง พ.ย.-เม.ย. Abseiling 30 เมตร/80 
เมตร 

ถ ้าน ้าบอ่ผ ี แมฮ่อ่งสอน พ.ย.-เม.ย. Abseiling 140 เมตร 

หนา้ผามา้พยศ เชยีงใหม ่ พ.ย.-เม.ย. Climbing/Bouldering 15-60 เมตร 

น ้าตกวังตุม้ เพชรบรูณ์ ม.ิย.-ก.พ. Abseiling 40 เมตร 

น ้าตกธารรัตนา นครนายก ม.ิย.-ก.พ. Abseiling 18-70 เมตร 

อา่วไรเ่ลย ์ กระบี ่ พ.ย.-เม.ย. Climbing/Bouldering 10-75 เมตร 

(Recommended Campaign: สะสมความสงู เก็บคะแนน) 
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 ลอ่งเรอื พายคายคั 

 กจิกรรมลอ่งเรอื และพายเรอืคายคัถอืเป็นกจิกรรมทีม่ศีักยภาพ และดงึดูดนักท่องเทีย่วได ้

ทัง้ชาวไทยและชาวตา่งประเทศ แตส่ าหรับชาวตา่งประเทศถอืวา่เป็นกจิกรรมทีค่วรไดรั้บการสนับสนุน

เพราะนักทอ่งเทีย่วนยิมลอ่งเรอื พายเรอืคายคับรเิวณชายฝ่ังทะเล หมูเ่กาะ ป่าชายเลน เขือ่น และอา่ง

เก็บน ้า เพราะการพายเรอืคายัค ไม่สรา้งปัญหาทางมลภาวะ เรอืคายัคแบ่งออกเป็น 2 แบบหลัก คอื 

Sit on top เป็นเรอืคายัคทีพ่ายไดง้่าย และ Sit inside เป็นการสอดตัวเขา้ไปในเรอื และยังมเีรอือกี

ประเภททีไ่ดรั้บความนยิม คอื เรอืแคนู Canoe ลักษณะดา้นบนของเรอืเปิดโล่ง โดยประเทศไทยมี

ชือ่เสยีงดา้นการทอ่งเทีย่วประเภทนี้ในระดับโลก ไดแ้ก ่อา่วท่าเลน จังหวัดกระบี ่ซ ึง่ไดส้ัมผัสแนวป่า

โกงกางทีส่มบรูณ์ ทัง้นี ้ผูป้ระกอบการควรใหค้วามส าคัญกบัปัจจัยดังตอ่ไปนี ้คอื 

 1. การไดรั้บการรับรองจากมาตรฐานในและต่างประเทศ เชน่ ใบอนุญาตประกอบกจิกรรม

ทอ่งเทีย่ว, ใบรับรองมาตรฐานจากหน่วยงานในประเทศและตา่งประเทศ 

 2. บุคลากรตอ้งไดรั้บการฝึกอบรมเฉพาะ ซึง่ทาง ททท. สามารถเป็นตัวกลางในการ

ประชาสมัพันธห์ลักสตูรอบรมบคุลากรเฉพาะทางในการพายเรอืแคนู และคายคั 

 3. ตรวจสอบความพรอ้มของอุปกรณ์อยู่เสมอ เช่น เสือ้ชูชพีรับน ้าหนักไดม้ากกว่า 80 

กโิลกรัม และความสมบรูณ์ของเรอื เป็นตน้ 

 4. ควรมรีะบบป้องกนัภยั มกีารสือ่สารทีเ่ชือ่ถอืได ้และมอีปุกรณ์ปฐมพยาบาลทีค่รบถว้น 

 5. มกีารใหค้วามรูก้บันักทอ่งเทีย่ว 

 6. ระมดัระวังผลกระทบตอ่ธรรมชาต ิเชน่ การพายเรอืในแหลง่ปะการังน ้าตืน้ เป็นตน้ 

 7. ขอ้เสยี คอื การพายเรอืกลางวัน อากาศจะรอ้นมาก 

 ทัง้นี ้แหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่ศีักยภาพ ตามตารางที ่5.6 คอื 

ตารางที ่5.6 แหลง่ทอ่งเทีย่วทีม่ศีักยภาพ 

สถานที ่ จงัหวดั ฤดกูาล ประเภท 

แมน่ ้าโขง เลย พ.ย.-เม.ย. น ้าจดื 

เกาะหอ้ง กระบี ่ พ.ย.-เม.ย. น ้าทะเล 

บา้นบอ่ทอ่ กระบี ่ พ.ย.-เม.ย. น ้าทะเล 

อา่วทา่เลน กระบี ่ พ.ย.-เม.ย. น ้าทะเล 

เกาะลันตา กระบี ่ พ.ย.-เม.ย. น ้าทะเล 

แมน่ ้าแควใหญ ่ กาญจนบรุ ี พ.ย.-เม.ย. น ้าจดื 

แมน่ ้าเพชรบรุ ี เพชรบรุ ี พ.ย.-เม.ย. น ้าจดื 

ถ ้าเจา้ไหม ตรัง พ.ย.-เม.ย. น ้าทะเล 

อทุยานแหง่ชาตแิมปิ่ง เชยีงใหม ่ พ.ย.-เม.ย. น ้าจดื 

อา่งเก็บน ้าเขือ่นแมง่ดั เชยีงใหม ่ พ.ย.-เม.ย. น ้าจดื 
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 ส ารวจถ า้ 

 ประเทศไทยมคีวามไดเ้ปรยีบดา้นภูมปิระเทศ เนื่องจากมถี ้าทีม่คีวามสวยงามจ านวนมาก 

การส ารวจถ ้าถอืเป็นความทา้ทายของนักผจญภัย ซึง่หากมกีารประชาสัมพันธค์วามแตกต่างของถ ้า

ต่างๆ ก็จะสรา้งจุดขายไดเ้ป็นอย่างดี โดยผูป้ระกอบการตอ้งสรา้งความเชือ่มั่นใหก้ับนักท่องเที่ยว 

เนื่องจากการส ารวจถ ้านัน้ถือว่ามอีันตรายในบางส่วน เชน่ การไหลเวยีนของอากาศในถ ้าซึง่ตอ้งมี

เครือ่งมอืการตรวจสอบระดับคารบ์อนไดออกไซดท์ีเ่ชือ่ถอืได ้ความเย็นในถ ้า ซึง่อาจท าใหอ้ณุหภมูใิน

รา่งกายต ่าเกนิไป เป็นตน้ ทัง้นี ้ผูป้ระกอบการควรมคีวามพรอ้มดังตอ่ไปนี ้คอื  

 1. ควรเตรยีมอปุกรณ์ใหค้รบถว้น เพือ่ความปลอดภยั เชน่ ถุงมอื สนับเขา่ ไฟฉาย และชดุ

ปฐมพยาบาล 

 2. ควรมกีารใหค้วามรูก้บันักทอ่งเทีย่ว รวมถงึแผนส ารอง กรณีเกดิเหตุการณ์ไมค่าดคดิซึง่

ตอ้งมกีารนัดหมายลว่งหนา้ 

 3. ควบคุมผลกระทบที่จะเกดิกับถ ้า เนื่องจากถ ้าบางแห่งเกดิความเสยีหายไดง้่าย เช่น  

หนิงอกหนิยอ้ยทีใ่ชเ้วลาในการเกดิหลายรอ้ยปี นอกจากนี ้ควรระวังเรือ่งอาหาร 

 4. ควรมกีารควบคมุปรมิาณนักทอ่งเทีย่วทีเ่ขา้ส ารวจถ ้าตามปรมิาณทีร่องรับได ้

 ส าหรับพืน้ทีท่ีม่ศีักยภาพในการส ารวจถ ้า ตามตารางที ่5.7 ไดแ้ก ่
 

ตารางที ่5.7 พืน้ทีศ่ักยภาพในการส ารวจถ ้า 

สถานที ่ จงัหวดั ฤดกูาล ประเภท 

ถ ้าน ้าลอด แมฮ่อ่งสอน ตลอดทัง้ปี ถ ้าหนิปนู 

ถ ้าธารลอด กาญจนบรุ ี ตลอดทัง้ปี ถ ้าหนิปนู 

ถ ้านกนางแอน่ กาญจนบรุ ี ตลอดทัง้ปี ถ ้าหนิปนู 

ถ ้าเสาหนิ กาญจนบรุ ี ตลอดทัง้ปี ถ ้าหนิปนู 

ถ ้าละวา้ กาญจนบรุ ี ตลอดทัง้ปี ถ ้าหนิปนู 

ถ ้าเล เขากอบ ตรัง ตลอดทัง้ปี ถ ้าหนิปนู 

ถ ้ามรกต ตรัง ตลอดทัง้ปี โพลงหนิชายฝ่ัง 

ถ ้าทพิเุชะ กาญจนบรุ ี ตลอดทัง้ปี ถ ้าหนิปนู 
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 5.5 การวางกลยทุธด์า้นการตลาด Marketing Promotion Mix Strategy: (Demand 

Side) 

 

ภาพที ่5.3 สว่นประสมการสง่เสรมิการตลาด (promotion mix)   

  การสง่เสรมิการตลาดธรุกจิทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย สามารถจัดท าไดห้ลายรูปแบบ

โดยสามารถผสมผสานเครือ่งมอืทางการสง่เสรมิการตลาด เพือ่ใหข้า่วสารและภาพลักษณ์ทีส่อดคลอ้งกัน 

และเป็นอนัหนึง่อนัเดยีวกนั ซึง่กลุม่นักทอ่งเทีย่วเป็นกลุม่ทีถ่อืวา่เป็น Niche Market และจ านวนลกูคา้

ไมม่ากเทยีบกบัการทอ่งเทีย่วแบบ Mass Tourism ดังนัน้ ควรใหค้วามส าคัญกบัการสง่เสรมิการตลาด 

เพือ่ใหเ้กดิการเทีย่วซ ้า และการสรา้งความสัมพันธก์ับลูกคา้ในระยะยาว ทัง้นี้ การท่องเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภยัในตา่งประเทศไดรั้บความนยิมในระดับทีม่ากกว่าประเทศไทย จงึควรมกีารประชาสัมพันธ์

แบบเฉพาะเจาะจงไปยงักลุม่เป้าหมาย ในขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทยตอ้งไดรั้บความรูแ้ละค าแนะน า

ในการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยอกีมาก ควรมกีารใชเ้ครอืขา่ยสังคม Social Media and e-

marketing เป็นสือ่ที่แพร่กระจายดว้ยปฏสิัมพันธ์เชงิสังคมซึง่มปีระโยชน์ คือ เป็นการสนทนาที่

สามารถมผีูเ้ขา้ร่วมไดห้ลายๆ คน (many-to-many) นอกจากนี้ ผูบ้รโิภคเนื้อหาเป็นผูผ้ลติเนื้อหาซึง่

การพัฒนาตลาดการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย Social Media จงึไมใ่ชท่างเลอืก แต่เป็นหนทาง

ทีจ่ าเป็นตอ้งท าและตอ้งท าอยา่งจรงิจัง เพราะในสงัคมออนไลน ์มชีมุชนทีเ่กีย่วขอ้งอกีมากมาย แต่สือ่เดมิ

เชน่ Magazine ก็ยงัคงมคีวามส าคัญ นอกจากนี ้ควรมกีารใชเ้ทคโนโลย ีเพือ่ชว่ยในการประชาสมัพันธ์

และพัฒนารูปแบบการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย ทีส่ าคัญส าหรับการส่งเสรมิดา้นการตลาด คอื 

การสรา้งความรว่มมอืและเครอืขา่ยไปยงัตา่งประเทศ 
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 5.6 กลยทุธแ์ละขอ้เสนอแนะดา้นการบรหิารจดัการสถานทีท่อ่งเทีย่ว: Supply side: 

ดา้นการบรหิารจดัการสถานทีท่อ่งเทีย่ว: Supply side: 

ขอ้เสนอแนะเชงิกลยทุธ ์ ตวัอยา่งหนว่ยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

กลยทุธ ์1: อนุรักษ์และฟ้ืนฟทูรัพยากรธรรมชาต ิ  
 ปรับปรงุคา่ธรรมเนยีมการเขา้ใชพ้ืน้ทีเ่พือ่การน ามาฟ้ืนฟู

ทรัพยากรธรรมชาตแิละวา่จา้งเจา้หนา้ทีอ่นุรักษ์ 
 การประเมนิศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวของพื้นทีแ่ละน ามา

บงัคับใชอ้ยา่งจรงิจัง 

 กจิกรรมฟ้ืนฟธูรรมชาตโิดยผูป้ระกอบการ นักท่องเทีย่ว และชมุชน
ทอ้งถิน่ 

 มกีฎระเบยีบในการใชพ้ืน้ทีอ่นุรักษ์และตอ้งปฏบิัตอิย่างเคร่งครัด 
และเพิม่บทลงโทษส าหรับผูฝ่้าฝืน 

 

 อทุยานแหง่ชาต ิ

 กรมอทุยานแหง่ชาต ิ
สตัวป่์าและพันธุพ์ชื 

 ผูป้ระกอบการ 
 องคก์รสว่นทอ้งถิน่ 
 กรมป่าไม ้

 กรมสง่เสรมิคณุภาพ
สิง่แวดลอ้ม 

 กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ์ 

 กรมชลประทาน 
 กรมทรัพยากรทาง
ทะเลและชายฝ่ัง 

 กระทรวงการ
ทอ่งเทีย่วและกฬีา 

กลยทุธ ์2: กลยทุธด์า้นการพัฒนาการเดนิทางแบบองคร์วม  
 การพัฒนาระบบ Logistic เป็นการน าระบบ GPS มาชว่ยในการ

เลอืกเสน้ทาง วางแผนเสน้ทาง การม ีHotline ใหค้ าปรกึษาในการ
เดนิทาง และมรีะบบมาตรฐานในการเดนิทาง 

 การเชือ่มโยงการสายการบนิต่างประเทศในการก าหนดเสน้ทาง 
และการสือ่สาร ความร่วมมอื ทัง้การเดนิทางทางอากาศและทาง
เรอื 

 มกีารท าแผนทีก่ารทอ่งเทีย่วมาตรฐานใหก้ับผูป้ระกอบการทัง้หมด
เพือ่แจกนักทอ่งเทีย่วในรปูแบบเดยีวกนั 

 การเดนิทางไปยังสถานทีท่่องเทีย่วพรอ้มๆ ลดมลพษิทางอากาศ
และทางเสยีง 

 

 กระทรวงคมนาคม 
 หน่วยงานควบคมุการ
บนิพาณชิย ์

 กรมการบนิพลเรอืน 
 ผูป้ระกอบการขนสง่ 
 กระทรวงวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลย ี

 กระทรวงการ
ทอ่งเทีย่วและกฬีา 

กลยทุธ ์3: การบรหิารจัดการทีพ่ักเชงิอนุรักษ์  

 การจัดทีพ่ักใหก้ลมกลนืกบัสภาพแวดลอ้ม และภมูทิัศน ์โดยก าหนด
จ านวนหอ้งพัก และจ านวนนักทอ่งเทีย่วใหส้มดลุกบัสภาพแวดลอ้ม 

 มกีารควบคมุระบบระบายน ้า การจัดการของเสยี เชือ้เพลงิ และขยะ
ใหเ้หมาะสม 

 ทีพ่ักยงัไมแ่สดงใหเ้ห็นถงึความตระหนักดา้นสิง่แวดลอ้ม เชน่ การ
ใชก้ระดาษ Recycle, การมรีะบบพลังงานแสงอาทติย,์ การอนุรักษ์
พลังงาน เป็นตน้ 

 ประชาสมัพันธท์ีพั่กเชงิอนุรักษ์ และการจัดการมาตรฐาน (Certify) 
เพื่อใหนั้กท่องเที่ยวทราบว่าที่พักใดเป็นที่พักเช ิงนิเวศ เพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของนักท่องเที่ยวไดอ้ย่างสมบูรณ์ เช่น 
โครงการบตัรใบไมเ้ขยีว (The Green Leaf Certificate) 

 ส่งเสรมิการมีบทบาทและส่วนร่วมในการรักษาสิง่แวดลอ้มของ
โรงแรมและทีพ่ักประเภทตา่งๆ 

 

 ส านักงานนโยบาย
และแผนสิง่แวดลอ้ม 

 สมาคมผูป้ระกอบการ 

 สมาคมและมลูนธิทิี่
เกีย่วขอ้ง 

 สภาอตุสาหกรรม
ทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศไทย 

 มลูนธิใิบไมส้เีขยีว 
 กระทรวงสาธารณสขุ 
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ขอ้เสนอแนะเชงิกลยทุธ ์ ตวัอยา่งหนว่ยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

กลยทุธ ์4: สรา้งความเชือ่มัน่ดา้นความปลอดภยั  

 สถานที่ท่องเที่ยวเชงินิเวศ ควรมีระบบเตือนภัย เพื่อป้องกันภัย
ธรรมชาต ิ

 การทอ่งเทีย่วแบบ Hard Adventure เป็นกจิกรรมทีม่าพรอ้มความ
เสี่ยง ดังนั้น ระบบรักษาความปลอดภัย และการรักษาพยาบาล
เบือ้งตน้จงึมคีวามส าคัญ เพื่อความมั่นใจของนักท่องเทีย่ว หรือ 
แมก้ระทั่ง Soft Adventure เชน่ การเดนิป่า ตอ้งมอีุปกรณ์ปฐม
พยาบาลเบือ้งตน้ 
 

 กองบงัคบัการต ารวจ
ทอ่งเทีย่ว 

 ศนูยเ์ตอืนภยัพบิตั ิ
แหง่ชาต ิ

 ผูป้ระกอบการ 

กลยทุธ ์5: สง่เสรมิใหช้มุชนมสีว่นรว่ม  
 ควรประชาสัมพันธเ์ผยแพร่เอกสารทีส่รา้งจติส านกึต่อการรับผดิชอบ

ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มในแหลง่ทอ่งเทีย่วแกป่ระชาชน
ในทอ้งถิน่และผูป้ระกอบการ เพือ่รับทราบขอ้มลูข่าวสารทีถู่กตอ้ง
และเห็นถงึความส าคัญของทรัพยากรธรรมชาตแิละร่วมกันดูแล
รักษาแหลง่ทอ่งเทีย่ว 

 ควรมกีารจัดอบรมและกจิกรรมดา้นสิง่แวดลอ้ม โดยเนน้ใหเ้ห็นถงึ
การจัดการการท่องเทีย่วเชงินเิวศ ผลเสยี/ผลกระทบทีเ่กดิขึน้กับ
ทอ้งถิน่ 

 โครงการอบรมใหค้วามรู ้และการมกีจิกรรมทีม่สีว่นร่วมการจัดการ
การท่องเทีย่วเชงินเิวศอยา่งต่อเนื่อง เพือ่กระตุน้ใหป้ระชาชนเกดิ
ความกระตอืรอืรน้ในการเขา้รว่มกจิกรรมหรอืโครงการมากขึน้ 

 ป้องกนัการเกดิไฟฟ้าโดยชมุชน 
 

 องคก์ารบรหิารสว่น
ต าบล 

 เครอืขา่ยชมุชน 
 ศนูยอ์นุรักษ์ทรัพยากร
ทางทะเลและชายฝ่ัง 

 กรมอทุยานแหง่ชาติ
สตัวป่์าและพันธุพ์ชื 

 ส านักงานพัฒนา
ชมุชนจังหวดั 

 ส านักงานจัดการ
ทรัพยากรป่าไม ้

กลยทุธ ์6: การลดขัน้ตอนการขออนุญาตการใชพ้ืน้ทีอ่นุรักษ์ และสรา้ง
ความชดัเจน 

 

 จัดท าการศกึษา กระบวนการขอเขา้ใชพ้ืน้ทีข่องผูป้ระกอบการและ
ด าเนนิการลดขัน้ตอนในการขออนุญาตส าหรับผูป้ระกอบการในการ
ประสานงานขออนุญาตเขา้ใชพ้ืน้ที ่เพือ่จัดระบบใหผู้ป้ระกอบการ
เขา้สูร่ะบบทีบ่รหิารจัดการได ้

 พัฒนานโยบายในการอนุญาตเขา้ใชพ้ืน้ทีใ่หม้คีวามชดัเจนและ 
เป็นธรรม 

 กระทรวงการ
ทอ่งเทีย่วและกฬีา 

 กรมอทุยานแหง่ชาติ
สตัวป่์าและพันธุพ์ชื 

 กรมป่าไม ้
 กรมทรัพยากรน ้า 
 กรมชลประทาน 

 ศนูยอ์นุรักษ์ทรัพยากร
ทางทะเลและชายฝ่ัง 

 กระทรวงทรัพยากร 
ธรรมชาตแิละ
สิง่แวดลอ้ม 
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 5.7 กลยทุธแ์ละขอ้เสนอแนะดา้นดา้นการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว Demand Side: 

ดา้นการสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว Demand Side: 

Strategy ตวัอยา่งหนว่ยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

กลยทุธ ์1: การประชาสมัพันธต์ามกลุม่ประเภทกจิกรรม และสือ่แบบ
เฉพาะเจาะจง 

 

 ประชาสัมพันธเ์สน้ทางโอโซน เพือ่ใหนั้กท่องเทีย่วไดส้ัมผัสกับ
ธรรมชาตแิละสตัวป่์า 

 ประชาสัมพันธส์ะสมไมล ์(ความสูง) ส าหรับกจิกรรมปีนเขาหรอื 
โรยตัว 

 ประชาสมัพันธก์จิกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม ้น ้าตก หรอืทะเล 
 ประชาสมัพันธก์ารทอ่งเทีย่วแบบไมท่ าลายสิง่แวดลอ้ม 
 ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยที่เนน้เรื่อง

ความรูเ้ฉพาะ เชน่ ตดิตามชวีติสตัวป่์า 
 ท าการตลาดโดยเจาะกลุ่มไปทีส่มาคม ชมรมท่องเทีย่วผจญภัยทั่ว

โลก 
 มกีารสรา้งองค์ความรูผ้่านชุมชนออนไลน์ เพื่อสรา้งชุมชนที่มี

ความผกูพัน และการมสีว่นรว่ม 

 โฆษณาผ่านสือ่สิง่พมิพ์ที่เกีย่วขอ้งการท่องเที่ยวเชงินิเวศและ
ผจญภยั ทัง้ในและตา่งประเทศ 

 การสรา้งเรือ่งราวแรงบันดาลใจใหก้ับการท่องเทีย่วศกึษาเรือ่งราว
ทอ้งถิน่ในพืน้ที ่แลว้น าเรือ่งราวมาต่อยอด สรา้งเป็นแรงบันดาล
ใจใหนั้กทอ่งเทีย่วเลอืกมาเทีย่วอยา่งมคีวามหมายมากยิง่ขึน้ รอ้ย
เรยีงเรือ่งราว เพือ่เชือ่มโยงกจิกรรมท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญ
ภยั รวมถงึมกีารบนัทกึสถติใิหก้ับนักท่องเทีย่ว เพือ่สะสม และวัด
สมรรถภาพทางรา่งกาย 

 การทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศ ไทย 

 สมาคมทีเ่กีย่วขอ้ง 
 ผูป้ระกอบการ

ทอ่งเทีย่ว 
 

กลยทุธ ์2: กลยทุธด์า้นการสรา้งเครอืขา่ยการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ
ผจญภยัทัง้ในและนอกประเทศ 

 

 สรา้งเครอืขา่ยนักทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 
 สรา้งเครอืข่ายผูป้ระกอบการการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย

ทัง้ในและตา่งประเทศ เพือ่แลกเปลีย่นขอ้มลู 

 การสรา้งเครอืขา่ยกบัองคก์รทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ สตัวป่์า ลดโลกรอ้น 
ทอ่งเทีย่วเชงิกฬีา เป็นตน้ 

 การสง่เสรมิใหผู้ป้ระกอบการรว่มงานการทอ่งเทีย่วในตา่งประเทศ 

 การทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศไทย 

 Friends of the Earth 
(International)  

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว
และกฬีา 

 สถานทตูไทยใน
ตา่งประเทศ 

 สมาคมทีเ่กีย่วขอ้งใน
ตา่งประเทศ 

กลยทุธ ์3: สรา้งผูป้ระกอบการตน้แบบ ตามประเภทกจิกรรมผจญภยั  

 จัดโครงการอบรมผูป้ระกอบการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยใน
ระยะสัน้ และระยะยาว 

 มกีารออกเอกสารรับรองมาตรฐาน เพื่อสรา้งความมั่นใจใหก้ับ
นักทอ่งเทีย่ว 

 สรา้งผูป้ระกอบการตน้แบบตามประเภทกจิกรรมท่องเที่ยวเชงิ
นเิวศและผจญภยั รวมทัง้เปิดใหด้งูาน 
 
 

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว
และกฬีา 

 การทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศไทย 
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Strategy ตวัอยา่งหนว่ยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

กลยทุธ ์4: การใหค้วามส าคัญดา้นมาตรฐานของอปุกรณ์ กจิกรรมและ
ระเบยีบขอ้ควรปฏบิตัขิองนักทอ่งเทีย่ว 

 

 มีการก าหนดมาตรฐานของอุปกรณ์และมีองค์กรกลางในการ
ตรวจสอบ 

 ขึน้ทะเบยีนผูป้ระกอบการทีผ่า่นการตรวจสอบมาตรฐาน 
 มกีารวัดความพงึพอใจของนักท่องเทีย่วต่อคุณภาพของอุปกรณ์

ในกจิกรรมรปูแบบตา่งๆ 

 เครือ่งมอืผา่นมาตรฐานผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม 

 กรมการทอ่งเทีย่ว 
 กระทรวงทอ่งเทีย่วและ
กฬีา 

 ส านักนโยบายและแผน
สิง่แวดลอ้ม 

 กระทรวงอตุสาหกรรม 
 มาตรฐาน
ผลติภณัฑอ์ตุสาหกรรม 
(มอก) 

กลยทุธ ์5: การพัฒนากจิกรรมอยา่งตอ่เนือ่งใหม้คีวามตืน่เตน้ ไดรั้บ
ความรู ้และมเีอกลักษณ์ 

 

 มีการเชื่อมโยงกิจกรรมนิเวศและผจญภัยที่หลากหลายและ
ตอ่เนือ่ง โดยมคีวามเหมาะสมกบัทรัพยากรธรรมชาต ิ

 มกีารจัดแบง่กจิกรรมตามความยากงา่ย และค าแนะน าส าหรับกลุม่
ทีเ่หมาะสมในการเลน่กจิกรรมนัน้ๆ แตห่ลายแหง่ขาดมาตรฐาน 

 กจิกรรมแต่ละประเภทไปท าลายทรัพยากรทางธรรมชาตภิายใน
แหลง่ทอ่งเทีย่วนัน้ 

 กจิกรรมมคีวามสนุก ตืน่เตน้ และมคีวามปลอดภยั 
 มกีารคดิคน้กจิกรรมใหมอ่ยูเ่สมอ และกจิกรรมเป็นเอกลักษณ์ของ

พืน้ที ่
 

 ภาคมหาวทิยาลัยที่
เกีย่วขอ้ง 

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว
และกฬีา 

 สมาคมและชมรมที่
เกีย่วขอ้งกบักจิกรรม
ตา่งๆ 

 หน่วยงานราชการระดับ
ทอ้งถิน่ 

 ชมุชนทอ้งถิน่ 
กลยทุธท์ี ่6: กลยทุธด์า้นสรา้งสือ่รปูแบบตา่งๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการ
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั รวมถงึการใชเ้ทคโนโลยใีหม ่

 

 การสือ่สารในรูปแบบของ Magazine หรอืนติยสารการท่องเทีย่ว
เชงิความรู ้จะเป็นการสรา้งชุมชน เช่น พพิธิภัณฑ์แมลง มกีาร
เขยีนความรูด้า้นแมลงใหก้ับผูส้นใจในต่างประเทศท าใหม้กีาร
เดนิทางมา เพือ่ชมแมลงทีม่คีวามเฉพาะ 

 การท ารายการทวี ีเพือ่ส่งเสรมินักท่องเทีย่วในประเทศใหม้อีงค์
ความรูม้ากยิง่ขึน้ 

 การท ารายการทวีอีอนไลนล์งใน Youtube หรอืสือ่ทางอนิเตอรเ์น็ต
ปัจจบุนัมกีารท ารปูแบบดังกลา่ว แตไ่มม่มีาตรฐาน สว่นมาก
ผูป้ระกอบการท าเองแบบไมใ่ชม่อือาชพี 

 การใชเ้ทคโนโลยใีนการท าการตลาด เชน่ Mobile Application 
ส าหรับนักทอ่งเทีย่ว,Online booking & e-Payment, 
เทคโนโลยบีรกิาร: Call Center ส าหรับนักทอ่งเทีย่ว 

 

 กรมการทอ่งเทีย่ว 
 กระทรวงวทิยาศาสตร์
และเทคโนโลย ี

 กระทรวงเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สือ่สาร 

 ส านักงานสง่เสรมิ
อตุสาหกรรมซอฟแวร์
แหง่ชาต ิ

 ผูป้ระกอบการ 

กลยทุธ ์7: การบรหิารความสมัพันธล์กูคา้ (Customer Relationship 
Management : CRM) 

 

 จัดท าระบบความสัมพันธล์ูกคา้ และมกีารบันทกึขอ้มลูและน ามา
วเิคราะห ์

 มกีารจัดท า ecotourism card ส าหรับนักท่องเทีย่ว เพือ่ใชเ้ป็น
สว่นลดกจิกรรม Eco & Adventure tourism 

 ฐานขอ้มูลผูป้ระกอบการ มัคคุเทศก์ และผูเ้ชีย่วชาญดา้นการ
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

 ผูป้ระกอบการ 
 การทอ่งเทีย่วแหง่
ประเทศไทย 
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Strategy ตวัอยา่งหนว่ยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

กลยทุธ ์8: พัฒนาความรูเ้ชงิวชิาการ และความรว่มมอืกบัภาคการศกึษา
และการวจิัย 

 

 สรา้งความร่วมมอืกับภาคการศกึษาในพื้นที่และถ่ายทอดไปยัง
ผูป้ระกอบการและชมุชนทอ้งถิน่ 

 พัฒนางานวิจัย เพื่อใหม้ีองค์ความรูเ้ฉพาะ และสรา้งความ
แตกตา่งในแตล่ะพืน้ที ่

 มหาวทิยาลัยในพืน้ที ่
และหน่วยงานภาค
การศกึษา 

 กระทรวงการทอ่งเทีย่ว
และกฬีา 

 
 

 5.8 กลยทุธก์ารสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัตามพืน้ที ่

ตารางที ่5.8 กลยทุธก์ารสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัตามพืน้ที ่

จงัหวดั ความ
พรอ้มใน
ปจัจบุนั 

ศกัยภาพ
เมือ่มกีาร
พฒันา
โดยรวม 

จดุเดน่ทีค่วรสง่เสรมิ
ดา้นการตลาด 

ความตอ้งการเชงิลกึ
ของลกูคา้ 

(Customer Insight) 

เชยีงใหม ่ ปานกลาง สงู  การผสมผสานกจิกรรมที่
หลากหลายในหลายแหง่ 
และความเชือ่มโยง
กจิกรรมทีส่อดคลอ้ง 

 แรงบนัดาลใจในการ
ผจญภยั 

นา่น นอ้ย ปานกลาง  พืน้ทีห่า่งไกล ดังนัน้
ควรเจาะกจิกรรม และ
พัฒนากจิกรรมเสรมิใน
พืน้ทีเ่ดมิใหม้คีวาม
หลากหลายมากขึน้ 

 ทา้ทายความสามารถ
ตามกจิกรรมเพือ่ทะลุ
ขดีจ ากดั 

แมฮ่อ่งสอน นอ้ย ปานกลาง  กจิกรรม Hard Adventure 
ทีม่ชี ือ่เสยีง สามารถพัฒนา
ใหม้มีาตรฐานระดับ
นานาชาตไิด ้

 เสน่หก์ารทอ่งเทีย่ววถิี
ชวีติเชงินเิวศของชมุชน
ทอ้งถิน่ ชนเผา่ 7 เผา่ 
(ลซีอ ลั๊ว กะเหรีย่ง 
มเูซอ ไทใหญ ่มง้ และ
จนีฮอ่) 

 ทา้ทายความสามารถ
ตามกจิกรรมเพือ่ทะลุ
ขดีจ ากดั 

 Soft Adventure กบั 
วถิชีวีติเชงินเิวศของ
ชมุชนทอ้งถิน่ ชนเผา่ 
7 เผา่  

พษิณุโลก นอ้ย ปานกลาง  สง่เสรมิการเดนิทาง
ทอ่งเทีย่วเชือ่มโยงกบั
ประเทศเพือ่นบา้น โดย
การท าการตลาดรว่มกนั
เชือ่มโยงทางดา้นเหนอื
คอื คณุหมงิของจนี, 
ทางทศิตะวันตก คอื
เมอืงเมาะละแหมง่ของ
พมา่ ทศิตะวันออกผา่น
จังหวดัมกุดาหาร

 ผจญภยัสีแ่ยกอนิโดจนี 

 ทา้ทายลอ่งแพพชิติ
ล าน ้าเข็ก 
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จงัหวดั ความ
พรอ้มใน
ปจัจบุนั 

ศกัยภาพ
เมือ่มกีาร
พฒันา
โดยรวม 

จดุเดน่ทีค่วรสง่เสรมิ
ดา้นการตลาด 

ความตอ้งการเชงิลกึ
ของลกูคา้ 

(Customer Insight) 

สะหวันนะเขต สปป.
ลาว และดานัง ประเทศ
เวยีดนาม 

 ลอ่งแกง่เรอืยางล าน ้า
เข็ก  

เพชรบรูณ์ นอ้ย สงู  สง่เสรมิจดุเดน่ดา้น 
ทรัพยากรธรรมชาตทิีม่ ี
ความสมบรูณ์มากและมี
ทรัพยากรทีเ่ป็น
เอกลกัษณ์ เชน่ ภทูับเบกิ
และธรรมชาตแิบบทะเล
ภเูขา มอีากาศบรสิทุธิ ์
สภาพภมูอิากาศเย็น
สบายตลอดปี 

 การใชช้วีติกลมกลนื
กบัธรรมชาต ิและ
อากาศบรสิทุธิ ์เย็น
สบาย 

กาญจนบรุ ี ปานกลาง ปานกลาง  เชือ่มโยงการทอ่งเทีย่ว
ผจญภยักบั
ประวัตศิาสตรใ์นพืน้ที่
เพือ่สรา้งแรงบนัดาลใจ
ในการทอ่งเทีย่ว 

 แรงบนัดาลใจผจญภยั
เชงิประวตัศิาสตร ์

เพชรบรุ ี ปานกลาง ปานกลาง  มเีสน้ทางศกึษา
ธรรมชาตแิละมคีวาม
น่าสนใจของธรรมชาต ิ

 ทอ่งเทีย่วศกึษา
ธรรมชาต ิรวมถงึองค์
ความรูด้า้นนเิวศ 

กระบี ่ สงู สงูมาก  ความสมบรูณ์ของทะเล
ทีม่ชี ือ่เสยีงระดับโลก 

 ป่าโกงกาง 

 อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
ทางทะเล 

 ทา้ทายศกัยภาพ 
ตรงั ปานกลาง สงู  ความสมบรูณ์ของ

ธรรมชาตยิงัไมไ่ดรั้บ
การรบกวนจาก
นักทอ่งเทีย่วมากนัก 

 อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
ทางทะเล 

 การเรยีนรูเ้ชงิลกึ 
 

นครราชสมีา ปานกลาง สงูมาก  เขาใหญซ่ึง่เป็นแหลง่
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศที่
เป็นมรดกโลก 

 แหลง่ทีม่สีตัวป่์าชกุชมุ
มาก 

 แนวอนุรักษ์และเขา้ถงึ
ธรรมชาตแิละสตัวป่์า
เชงิลกึ 

 กระทงิเขาแผงมา้
อทุยานแหง่ชาตเิขา
ใหญ ่(ใกลส้ญูพันธุ)์ 

 
สระบรุ ี นอ้ย ปานกลาง  สระบรุ(ีมวกเหล็ก) มี

โอโซนมากเป็นอนัดับที่
7 ของโลก 

 ความหลากหลายของ
กจิกรรม เชน่ พายเรอื
แคม้ป์ป้ิง 

 สนุก ทา้ทาย 

 ความสนุกของกจิกรรม
ทีห่ลากหลายทีไ่มไ่กล
กรงุเทพฯ 

javascript:openWindow24();
javascript:openWindow24();
javascript:openWindow24();
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จงัหวดั ความ
พรอ้มใน
ปจัจบุนั 

ศกัยภาพ
เมือ่มกีาร
พฒันา
โดยรวม 

จดุเดน่ทีค่วรสง่เสรมิ
ดา้นการตลาด 

ความตอ้งการเชงิลกึ
ของลกูคา้ 

(Customer Insight) 

นครนายก ปานกลาง สงูมาก  สง่เสรมิแหลง่ทอ่งเทีย่ว
ทางธรรมชาต ิเชน่ 
อทุยานแหง่ชาตเิขา
ใหญท่ีจ่ดัวา่เป็นอทุยาน
ป่าดงดบิภเูขา มนี ้าตก
ทีโ่ดดเดน่ทีส่ดุของโลก 

 มกีจิกรรมเสรมิการ
ทอ่งเทีย่วเชงิผจญภยัที่
หลากหลาย เชน่ การ
ปีนเขาและโรยตวัจาก
หนา้ผาจักรยาน
ทอ่งเทีย่ว การลอ่งแกง่
แมน่ ้านครนายก 

 สนุก ทา้ทาย 

 ท ากจิกรรมที่
หลากหลาย 

 กจิกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง 
กบัน ้าตก 

 ตอ้งการความ
ปลอดภยัสงู 

ปราจนีบรุ ี ปานกลาง ปานกลาง  ชาวตา่งชาตจิะนยิม
เดนิทางไปแหลง่
ทอ่งเทีย่วธรรมชาติ
อาท ิอทุยานแหง่ชาติ
เขาใหญ ่อทุยาน
แหง่ชาตทิบัลาน 

 แหลง่ทอ่งเทีย่ว
ประเภทน ้าตกกจิกรรม
ลอ่งแกง่ 

 แนวอนุรักษ์และเขา้ถงึ
ธรรมชาต ิ

 สง่เสรมิองคค์วามรู ้

เลย ปานกลาง สงู  สภาพธรรมชาตสิมบรูณ์
ประกอบดว้ยระบบนเิวศ
และภมูปิระเทศ
หลากหลาย ทัง้ทุง่หญา้ 
ป่าสนเขา ป่าดบิชืน้ 
น ้าตกและหนา้ผาชม
ทวิทศัน ์

 พชิติความทา้ทายเชน่ 
ภเูรอื ภกูระดงึ 

 เมอืงแหง่ขนุเขา 

 ผจญภยัเขาวงกต 
(สวนหนิผางาม อ.หนองหนิ) 

หนองคาย นอ้ย นอ้ย  เดน่ดา้นวัฒนธรรม
ประเพณี สว่นดา้นนเิวศ
และผจญภยั ยงัมี
จดุเดน่ไมช่ดัเจน 

 ประตสููป่ระเทศลาว
และเวยีดนาม 
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 เชยีงใหม ่
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o การทอ่งเทีย่วของกลุม่จงัหวดั
ภาคเหนอืตอนบนจะตอ้งสนบัสนนุ
และชว่ยเหลอืกนัและกนั 

o ปญัหาการม ีOver Supply ท าใหม้ี
การตดัราคา จงึควรมกีารขึน้ทะเบยีน
จดัมาตรฐานราคา เพือ่ให้
ผูป้ระกอบการอยูไ่ด ้

o ควรมกีารสนบัสนนุการลงทนุในการ
พฒันากจิกรรม นเิวศและผจญภยั
ดา้นผลประโยชน ์ดา้นภาษ ีและมกีาร
รว่มมอืกบัภาคการเงนิในการให้
สนิเชือ่ดอกเบีย้พเิศษแกผู่ป้ระกอบการ 

o ใหชุ้มชนมสีว่นรวมในการป้องกนั 
อนรุกัษท์รพัยากรธรรมชาต ิ

o พฒันาเสน้ทางทอ่งเทีย่วระหวา่ง
จงัหวดัเชยีงใหม ่และจงัหวดัใน
ภมูภิาค โดยมเีชยีงใหมเ่ป็น
ศนูยก์ลาง 

o กลุม่จังหวดัทีไ่ดเ้ปรยีบกลุม่จังหวดัอืน่ๆ 
มาก เพราะมภีมูปิระเทศ ศลิปวัฒนธรรม
และประเพณีทีเ่ป็นจดุแข็ง ควรเนน้
กจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัที่
องิไปกบัศลิปวัฒนธรรมของคนพืน้ถิน่ 

o จัดกจิกรรมสง่เสรมิการขายรว่มกบัสาย
การบนิ และเชือ่มโยงเสน้ทางไปยงั
จังหวดัรอง โดยใชเ้ชยีงใหมเ่ป็นจดุ
ศนูยก์ลาง 

o เจาะกลุม่นักทอ่งเทีย่วเฉพาะน าเสนอ
โปรโมชัน่พเิศษตามกจิกรรมเป็นจดุขาย
ในชว่งนอกฤดกูาลทอ่งเทีย่ว 

o ตอ่ยอดเทีย่วหวัใจใหม ่เมอืงไทยยัง่ยนื
ในรปูแบบของเชยีงใหม ่

o ใหข้อ้มลูภาษาอืน่ๆ ใหม้ากขึน้ ตอบรับ
นักทอ่งเทีย่วจากเอเชยี เนือ่งจาก
นักทอ่งเทีย่วจากยโุรปจะลดลง แต่
ปรมิาณนักทอ่งเทีย่วในประเทศและ
นักทอ่งเทีย่วในแถบเอเชยีมเีพิม่มากขึน้ 

 

 นา่น 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o แกป้ญัหาเรือ่งการเดนิทาง ซึง่ที่
คอ่นขา้งล าบาก แมจ้ะสามารถ
เดนิทางไดโ้ดยทางอากาศ แตก็่มไิด้
เป็นไปโดยสะดวก 

o พฒันาโครงสรา้งพืน้ฐาน ทีย่งัคงตอ้ง
มกีารพฒันาอกีมาก  

o สรา้งกจิกรรมใหชุ้มชนเขา้มามสีว่น
รว่มดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ
ผจญภยัใหม้ากยิง่ข ึน้ 

o ยกระดบัคณุภาพ การทอ่งเทีย่วแบบ
ผจญภยัลอ่งแกง่น า้วา้ใหม้มีาตรฐาน
ระดบัโลก 

o จดัท าระบบ GPS น าทางใหก้บั
นกัทอ่งเทีย่ว 
 

o น าเสนอความสมบรูณ์พรอ้มดา้น
ทรัพยากรการทอ่งเทีย่ว ทัง้ส ิง่แวดลอ้ม
ทางธรรมชาต ิและสิง่แวดลอ้มทาง
วัฒนธรรมไปยงันักทอ่งเทีย่วตา่งชาตใิห ้
มากขึน้ 

o สือ่สารไปยงักลุม่เป้าหมาย โดยเฉพาะ
กลุม่ผูน้ยิมการผจญภยั จ าพวกเดนิป่า 
ลอ่งแกง่ 

o ระบบขอ้มลูและประชาสมัพันธก์าร
ทอ่งเทีย่วจังหวดั เพือ่สนับสนุน
นักทอ่งเทีย่วและผูป้ระกอบการ 

o น าภมูปัิญญาทอ้งถิน่และเรือ่งราวมา
ผสมผสานกบักจิกรรมผจญภยั 

o ขาดแคลนธรุกจิและบคุลากรทางการ
ทอ่งเทีย่ว 

o สามารถเป็นประตเูชือ่มไปสูป่ระเทศลาว 
จนี และเวยีดนามไดจ้งึควรสรา้งความ
รว่มมอืและดงึดดูนักทอ่งเทีย่วจาก
ประเทศเพือ่นบา้น 
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 แมฮ่อ่งสอน 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o ส ารวจและพฒันาแหลง่ทอ่งเทีย่วใหม่
พรอ้มท ัง้ก าหนดกฎระเบยีบการ
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 
รวมถงึบงัคบัใชอ้ยา่งจรงิจงั 

o จดัเสน้ทางเชือ่มโยงการทอ่งเทีย่วสู่

ประเทศเพือ่นบา้น เพือ่สง่เสรมิ
การตลาด 

o ปรบัปรงุโครงสรา้งพืน้ฐาน เชน่ การ
จดัท าป้ายบอกทางไปแหลง่ทอ่งเทีย่ว 
 

o มุง่เนน้ท าการตลาดดา้นการอนุรักษ์
สิง่แวดลอ้ม เนือ่งจากความสมบรูณ์ยงัมี
สงู  

o นอกจากกจิกรรมปลกูตน้ไมแ้ลว้ ควรมี
กจิกรรมในการบ ารงุรักษา และการวาง
รปูแบบการอนุรักษ์ใหม้เีอกลักษณ์และ
ดงึดดู 

o สนับสนุนใหช้มุชนมสีว่นรว่มในธรุกจิ
ทอ่งเทีย่ว เพือ่ใหค้วามหวงแหน
ทรัพยากรธรรมชาต ิ

o ท าการตลาดตา่งประเทศอยา่งจรงิจัง 
เพือ่เพิม่ปรมิาณนักทอ่งเทีย่วตา่งชาตทิี่
เป็นนักทอ่งเทีย่วคณุภาพ  

o สง่เสรมิการลงทนุใหก้บัผูป้ระกอบการราย
เล็ก 

 

 พษิณุโลก 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o จดัท าเสน้ทางทอ่งเทีย่วโดยให้
พษิณุโลก เป็นจดุเร ิม่ตน้การ
ทอ่งเทีย่ว เนือ่งจากมทีีต่ ัง้เหมาะสม
เป็นศนูยก์ลางการคมนาคมของ
ภาคเหนอืตอนลา่ง มโีครงขา่ย
เชือ่มโยงกบัทกุภมูภิาคของประเทศ
“อนิโดจนี” 

o ประชาสมัพนัธด์า้นทรพัยากรการ
ทอ่งเทีย่วทีห่ลากหลาย ท ัง้แหลง่
ทอ่งเทีย่วทีเ่ป็นธรรมชาติ
ประวตัศิาสตร ์และวฒันธรรม 

o เชือ่มโยงแหลง่วชิาการดา้น
การเกษตรทีเ่อือ้ตอ่การเกษตรกรรม 

o ปรบัปรงุโครงสรา้งพืน้ฐาน เชน่ 
แกป้ญัหาการจราจร และเสน้ทาง
คมนาคม เรง่รดัใหม้ไีฟฟ้า-ประปา
ท ัว่ถงึ 

o สง่เสรมิใหอ้งคก์รปกครองสว่น
ทอ้งถิน่และประชาชนมสีว่นรว่มใน
การพฒันาปรบัปรงุสถานทีท่อ่งเทีย่ว 

o การจัดเสน้ทางบนิใหส้ามารถเดนิทางมา
พษิณุโลกไดส้ะดวกมากยิง่ขึน้ 

o การพัฒนางานวชิาการใหม้ากยิง่ขึน้ 
o การพฒันาการลอ่งแพพชิติล าน ้าเข็กใหม้ี

ชือ่เสยีง และดงึดดูนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ
รวมถงึการใหค้วามรูนั้กทอ่งเทีย่ว เพือ่
ดงึดดูนักทอ่งเทีย่วทีย่งัไมเ่คยมี
ประสบการณ์ลอ่งแพ 

o การใหค้วามรูด้า้นการอนุรักษ์กบั
นักทอ่งเทีย่ว โดยพัฒนาเสน้ทางการ
ทอ่งเทีย่ว และกจิกรรมตน้แบบ 
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 เพชรบรูณ์ 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o พฒันาโครงสรา้งพืน้ฐานใหด้ยี ิง่ข ึน้ 
โดยเฉพาะการกอ่สรา้งและปรบัปรงุ
ถนน สะพาน การกอ่สรา้งและ
ปรบัปรงุแหลง่น า้ เพือ่อปุโภค-บรโิภค 

o พฒันาสถานทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและ
ผจญภยัใหม ่และวางแผนการบรหิาร
จดัการ เนือ่งจากภาพลกัษณ์ดา้นการ
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัยงัไม่
ชดัเจน 

o การพัฒนาบคุลากรดา้นการทอ่งเทีย่ว
อยา่งเป็นระบบ 

o ประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเทีย่ว แตล่ะแหง่
ใหช้ดัเจนมากยิง่ขึน้ 

o จดทะเบยีนธรุกจิน าเทีย่วและมคัคเุทศก์
ภายในจังหวดั เพือ่ยกระดับความรูแ้ละ
การบรหิารจัดการ ส าหรับการทอ่งเทีย่ว
เฉพาะ 

o สง่เสรมิการลงทนุใหก้บัผูป้ระกอบการราย
เล็ก 

 

 กาญจนบรุ ี
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o ควรจดัใหเ้ป็นศนูยก์ลางการทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและผจญภยัในภมูภิาค 

o เป็นภมูภิาคทีม่คีวามพรอ้มดา้นการ
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยัสงู
ควรก าหนดมาตรฐาน และจดัสรา้ง
ผูป้ระกอบการตน้แบบ 

o เป็นแหลง่ทอ่งเทีย่วทีไ่มไ่กลจาก
กรงุเทพฯ ท าใหม้ศีกัยภาพดา้นการ
เดนิทางสงู จงึควรจดัรถสาธารณะ 
เพือ่ลดจ านวนรถในสถานทีท่อ่งเทีย่ว 

o พฒันาแรงงานในจงัหวดั โดยแรงงาน 
มคีวามพรอ้มสงู แตอ่าจมปีญัหาเรือ่ง
แรงงานในพืน้ทีไ่มเ่พยีงพอ 

o ควบคมุการบกุรกุ และท าลาย
ทรพัยากรธรรมชาต ิโดยเฉพาะดา้น
ป่าไม ้เนือ่งจากมชีอ่งทางการเขา้
ออกตามธรรมชาตเิป็นจ านวนมาก 

o การพัฒนาการจดัการการเดนิทาง หรอื
ระบบขนสง่ เนือ่งจากการทอ่งเทีย่ว
นานาชาตใินอนาคต มแีนวโนม้ทีจ่ะเป็น
การทอ่งเทีย่วบอ่ยครัง้ในหนึง่ปี แตม่ี
ระยะเวลาสัน้ลงในแตล่ะครัง้ ดังนัน้ การ
บรหิารจัดการการเดนิทางทีด่ ีท าให ้
นักทอ่งเทีย่วเดนิทางทอ่งเทีย่วไดม้ากขึน้
ในระยะเวลาทีส่ัน้ลง 

o สง่เสรมิการลงทนุใหก้บัผูป้ระกอบการราย
เล็ก 

o พัฒนาบคุลากร เพือ่รองรับนักทอ่งเทีย่ว
ตา่งชาตไิดม้ากยิง่ขึน้ 

o ประชาสมัพันธก์จิกรรมดา้นการตลาดใน
ตา่งประเทศ 

o สง่เสรมิใหเ้ป็นศนูยก์ลางการทอ่งเทีย่ว
เชงิอนุรักษ์ 

 

 เพชรบรุ ี
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o ทีต่ ัง้ทีไ่มไ่กลมากนกัจากกรงุเทพฯ 
ดงัน ัน้ ควรมแีผนทีเ่สน้ทางทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและผจญภยั และมจี านวน
ภาษาทีเ่พยีงพอ 

 

o ทีผ่า่นมาขาดการประชาสมัพันธแ์ละท า
การตลาดอยา่งเป็นระบบจงึตอ้ง
ประชาสมัพันธจ์ดุแข็งของการทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและผจญภยั นอกเหนอืจากการ
เทีย่ววดัและวัฒนธรรม 
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o การกระจายนโยบายไปยงัพืน้ที ่การ
บรหิารจดัการแหลง่ทอ่งเทีย่วจาก
หนว่ยงานของรฐั สว่นกลางไปสูส่ว่น
ทอ้งถิน่มากขึน้ 

o การเตรยีมความพรอ้มชุมชน และการ
มสีว่นรว่มของชุมชน โดยการให้
ความรู ้รวมถงึการกระจายรายไดไ้ป
ยงัชุมชน 

o จัดโปรแกรมทอ่งเทีย่วทีส่ามารถเดนิทาง
จากกรงุเทพฯ มาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ
ผจญภยัในระยะเวลาอนัสัน้ เพือ่สนับสนุน
ใหนั้กทอ่งเทีย่วไทยและตา่งชาตเิลอืก
เดนิทางมาทอ่งเทีย่ว 

o ลงทนุในการศกึษาเกีย่วกบัความเป็นมา 
ประวัตศิาสตร ์ต านาน และวฒันธรรม 
เพือ่น ามาสรา้งเรือ่งราวเป็นการสรา้ง
มลูคา่เพิม่ใหก้ารทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ
ผจญภยั 

o ฝึกอบรมการจัดการการทอ่งเทีย่วทีม่ี
มลูคา่สงูใหก้บัผูป้ระกอบการ 

 
 

 กระบี ่
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o พฒันาดา้นเสน้ทาง และความ
เชือ่มโยง เพือ่ใหส้ะดวกตอ่
นกัทอ่งเทีย่วไทย และตา่งชาต ิ

o พฒันามาตรฐานดา้นความปลอดภยั 
– การประกนัส าหรบันกัทอ่งเทีย่ว 
– มาตรการฉุกเฉนิ กรณี

นกัทอ่งเทีย่วประสบอบุตัเิหต ุ
– ป้องกนัอาชญากรรม สถติ ิ

อาชญากรรมอยูใ่นระดบัสงู 
และโดยท ัว่ไปมาตรฐานความ
ปลอดภยัของชวีติและ
ทรพัยส์นิ 

o พฒันากจิกรรมการทอ่งเทีย่วอนัดามนั 
– การก าหนดผูป้ระกอบการ

ตวัอยา่ง เพือ่เป็นการ
เปรยีบเทยีบใหก้บั
ผูป้ระกอบการตา่งๆ ในการ
พฒันาคณุภาพกจิกรรม 

o เรง่สรา้งมาตรการการควบคมุจ านวน
นกัทอ่งเทีย่ว 

o ในแหลง่ทอ่งเทีย่วใหไ้ดม้าตรฐานตาม
ความสามารถทางการรองรบัของ
แหลง่ทอ่งเทีย่ว 

– การจดัการดา้นสิง่แวดลอ้ม 
o มกีารฝึกอบรมชุมชนทอ้งถิน่ และ

สรา้งจติส านกึในการรกัษา
ทรพัยากรธรรมชาต ิ

 

o การทอ่งเทีย่วป่าชายเลน แบบรับผดิชอบ 
ตัง้แตต่น้จนจบกระบวนการ (End to End 
Process) รวมถงึมกีารใหค้วามรูก้อ่นการ
เริม่กจิกรรม 

o จัดท าสือ่ความรูใ้หก้บันักทอ่งเทีย่วใน
รปูแบบทีห่ลากหลายมากขึน้ เชน่ 
บนัทกึเสยีงค าอธบิาย การอนุรักษ์และ
การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ หลายภาษา 
ใหก้บันักทอ่งเทีย่วระหวา่งเดนิทาง 

o มกีารจัดท าระบบ CRM เพือ่ดงึดดูให ้
นักทอ่งเทีย่วมาทอ่งเทีย่วซ า้ และจัดท า
ระบบฐานขอ้มลูเพือ่สนับสนุน
ผูป้ระกอบการ 

o จัดท าแผนทีท่อ่งเทีย่วมาตรฐานประจ า
จังหวดั เพือ่เป็นมาตรฐานให ้
ผูป้ระกอบการทัง้หมด 

o มกีารขึน้ทะเบยีนผูป้ระกอบการเฉพาะ
ดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 
เพือ่ความสะดวกในการควบคมุ และ
บรหิารจัดการ 

 

 

 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

228 

 ตรงั 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o แกป้ญัหาเรือ้รงัในเรือ่งขอ้กฎหมาย 
พ.ร.บ.อทุยานฯ กม.ป่าสงวน และกม.
ทีด่นิสรา้งปญัหาใหก้บัชาวบา้นและ
ผูป้ระกอบการทอ่งเทีย่ว การประกาศ
เขตอทุยานฯ ชาวบา้นไมส่ามารถเขา้
ไปใชป้ระโยชนใ์นทีด่นิได ้

o แกป้ญัหาคมนาคมทีม่คีวามยาก และ 
สบัสนส าหรบันกัทอ่งเทีย่ว เชน่ จดัท า
ระบบ GPS หรอืแผนทีน่ าทาง มกีาร
พฒันาเรือ่งป้ายบอกทางใหเ้ป็นระบบ
เดยีวกนั รวมถงึการมป้ีายภาษาองักฤษ 

o ควรมกีารปฏบิตัติามระเบยีบ และบท 
ลงโทษอยา่งเครง่ครดั หากมกีารละเมดิ 

o แกป้ญัหาการก าจดัขยะ และความ
รบัผดิชอบของชุมชนตอ่ปญัหา
สิง่แวดลอ้ม 

o สรา้งความสมดลุของการใช้

ประโยชนจ์ากธรรมชาตคิวบคูก่บัการ
รณรงคร์กัษาสิง่แวดลอ้ม 

o การสรา้งความรว่มมอืระหวา่งหน่วยงาน
ตา่งๆ เขา้มามสีว่นรว่มในการท างานอยา่ง
มรีะบบ และมทีศิทางในการท างาน
รว่มกนั เพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัการท า
การตลาด 

o ตอ้งสรา้งสมดลุของการใชท้รัพยากร
ทอ่งเทีย่วควบคูก่บัการรักษาสิง่แวดลอ้ม
ใหด้ทีีส่ดุ โดยการศกึษาพรอ้มมมีาตรการ
ในการรองรับในแตล่ะพืน้ที ่

o จดุเดน่ของพืน้ทีท่ีม่คีวามสมบรูณ์ทาง
ธรรมชาต ิและวถิชีวีติทีย่งัมเีอกลักษณ์
เป็นจดุขายทางการทอ่งเทีย่ว 

o สรา้งจดุขายในการทอ่งเทีย่วแบบสมัผัส
ธรรมชาตอิยา่งแทจ้รงิ แตต่อ้งเรง่พัฒนา
ดา้นความรูด้า้นทรัพยากรธรรมชาต ิทัง้
การใหข้อ้มลูนักทอ่งเทีย่วและดา้นบคุลากร 
 

 

 

 นครราชสมีา 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o ต าแหนง่ทีต่ ัง้ท าใหเ้มอืงเป็น
ศนูยก์ลางการคมนาคมทางบก ท ัง้
ทางถนน และทางรางของภาคอสีาน 

o การคมนาคมในถิน่ทีท่รุกนัดารยงัไม่
สะดวกและแหลง่ทอ่งเทีย่วแตล่ะแหง่
มรีะยะทางไกลกนั 

o ขาดการจดัสรรทรพัยากรทาง
ธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้ม ตอ้ง
เขม้งวดกบัปญัหาการตดัไมท้ าลายป่า 

o การกระจายรายไดท้ีไ่มท่ ัว่ถงึ ไม่
ครอบคลมุท ัง้จงัหวดั 

o ออกกฎระเบยีบการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยัทีเ่ครง่ครดั เชน่ 
ก าหนดเวลา หา้มน ารถมอเตอรไ์ซด์
ขบัสง่เสยีงดงั 

o ก าหนดสว่นแบง่รายได ้น ามาเป็น
งบประมาณในการพฒันาซึง่เดมิมจี ากดั 

o ท าป้ายใหค้วามรู ้ส าหรบันกัทอ่งเทีย่ว
ในพืน้ทีท่อ่งเทีย่วทีไ่มก่ระทบตอ่
ทศันยีภาพ 

o ประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเทีย่วตาม
ธรรมชาต ิไดแ้ก ่อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ่
อ าเภอปากชอ่ง เขือ่นล ามลูบนเขือ่นล า
แชะ อ าเภอครบรุ ีไทรงาม อ าเภอพมิาย 
เขือ่นพมิาย เขือ่นล าพระเพลงิ อ าเภอปัก
ธงชยั 

o พัฒนาผูท้ีม่คีวามรูท้างดา้นการทอ่งเทีย่ว
เชงินเิวศและผจญภยั 

o จัดการฝึกอบรมการประกอบอาชพีใหแ้ก่
ผูป้ระกอบการ และประชาชนในทอ้งถิน่ 

o การพัฒนาพืน้ทีพ่เิศษ เพือ่การทอ่งเทีย่ว
เฉพาะ เพือ่ป้องกนัความสบัสนในวัตถปุระสงค์
การทอ่งเทีย่วของนักทอ่งเทีย่ว 

o การทอ่งเทีย่วในชว่งนอกฤดกูาล
ทอ่งเทีย่ว (Low-season) 

o สง่เสรมิใหเ้ป็นศนูยก์ลางการเดนิทาง
ทอ่งเทีย่วเชือ่มโยงภายในกลุม่จังหวัด 
ภมูภิาค 

o สง่เสรมิการตลาดเชงิรกุ ส าหรับ
นักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ
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 สระบรุ ี
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o จดัท าระบบการจดัการดา้นการ
ทอ่งเทีย่วอยา่งมรีปูแบบเป็นมาตรฐาน 

o การดแูลรกัษาสภาพป่า 
o จดัท าป้ายใหค้วามรูใ้นพืน้ทีอ่นรุกัษ์

ท ัง้ภาษาไทยและภาษาตา่งประเทศ 
o จดัอบรมนกัทอ่งเทีย่วกอ่นเขา้สูพ่ ืน้ที่

อนรุกัษ ์
o สง่เสรมิภมูปิญัญาทอ้งถิน่ น ามา

ผสมผสานกบัการทอ่งเทีย่ว 

o ประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเทีย่วธรรมชาติ
อยา่งจรงิจังไปยงันักทอ่งเทีย่วเฉพาะ
กลุม่ อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ ่อ าเภอ
มวกเหล็ก-แกง่คอย, อทุยานแหง่ชาติ
น ้าตกสามหลั่นในอ าเภอเมอืง และ
อทุยานแหง่ชาตนิ ้าตกเจ็ดสาวนอ้ย 
(เทยีบเทา่) ในอ าเภอมวกเหล็ก 

o ฝึกอบรมมคัคเุทศก ์เพือ่ยกระดับบรกิาร
การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

o สง่เสรมิการตลาดเชงิรกุ ส าหรับ
นักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

 

 นครนายก 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o ศกึษาขอ้มลูทางวชิาการเกีย่วกบัการ
ท าโซนนิง่ของการทอ่งเทีย่ว เพือ่ให้
นกัทอ่งเทีย่วอยูถ่กูกลุม่และถกู
สถานที ่

o การสง่เสรมิการรวมกลุม่ของ
ผูป้ระกอบการใหม้คีวามเขม้แข็งมาก
ยิง่ข ึน้ และก าหนดมาตรฐานใหก้บั
ผูป้ระกอบการใหส้ามารถรองรบั
นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพ 

o พฒันาระบบขนสง่บรกิารสาธารณะที่
รองรบักจิกรรมทอ่งเทีย่วในพืน้ที ่

o ทบทวนขอ้จ ากดัดา้นกฎหมาย เพือ่
ความสะดวกกบัผูป้ระกอบการมาก
ยิง่ข ึน้ 

o จดัสรรงบประมาณในการพฒันาพืน้ที่
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ และผจญภยัใหม้ี
ความสมบรูณ์มากยิง่ข ึน้ 

o สง่เสรมิการตลาดเชงิรกุส าหรับ
นักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

o ประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ
และผจญภยัทีม่กีจิกรรมทีห่ลากหลาย 
และใกลก้บักรงุเทพฯ ใหม้คีวามชดัเจน
มากขึน้ 

o จับอบรมดา้นการพัฒนาคณุภาพ เพือ่
รองรับนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

o จัดท ารายละเอยีดสถานทีท่อ่งเทีย่ว 
เอกสารสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว
ภาษาตา่งประเทศทีห่ลากหลายมากขึน้ 

o ควบคมุคณุภาพของกจิกรรมใหม้คีวาม
ปลอดภยั และไดม้าตรฐาน 
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 ปราจนีบรุ ี
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o พฒันาและฟ้ืนฟูแหลง่ทอ่งเทีย่วทีเ่ป็น
เป้าหมายทางการตลาด 

o พฒันามาตรฐานรกัษาความปลอดภยั
ในชวีติและทรพัยส์นิของนกัทอ่งเทีย่ว 

o เรง่แกป้ญัหาการบกุรกุพืน้ทีป่่าสงวน
จนท าใหพ้ืน้ทีป่่าไมล้ดลงอยา่งรวดเร็ว 

o การดงึภมูปิญัญาทอ้งถิน่ มาสรา้งเป็น
เอกลกัษณ์ เนือ่งจากปจัจบุนัปราจนีบรุี
รบัการลอกเลยีนแบบวฒันธรรมตา่งชาติ
คอ่นขา้งมาก 

o การพฒันาระบบขนสง่ เพือ่อ านวย
ความสะดวกใหก้บันกัทอ่งเทีย่ว 

o สง่เสรมิการตลาดเชงิรกุ ส าหรับนักทอ่งเทีย่ว
ตา่งชาต ิ

o สือ่สารดา้นความโดดเดน่ของแหลง่
ทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตเิชงินเิวศ เชน่ 
อทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ ่อทุยานแหง่ชาติ
ทับลาน และอทุยานแหง่ชาตปิางสดีา 
โดยก าหนดเสน้ทางทอ่งเทีย่วและ
ระยะเวลาทีใ่ช ้เพือ่ใหนั้กทอ่งเทีย่วมี
ทางเลอืกมากยิง่ขึน้ 

o พัฒนาระบบสารสนเทศเพือ่การทอ่งเทีย่ว 
o พัฒนากจิกรรมผจญภยัทีแ่ปลกใหมใ่น

จังหวดัปราจนีบรุ ี
 
 

 เลย 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o พฒันาโครงขา่ยระบบคมนาคมขนสง่
ทางบกเชือ่มโยงจงัหวดัเลย 

o พฒันาถนนเชือ่มโยงเขา้สูแ่หลง่
ทอ่งเทีย่วหลายแหง่ซึง่ปจัจบุนัยงั
ไมไ่ดม้าตรฐาน 

o ป้องกนัและปราบปรามการบกุรกุ
ท าลายทรพัยากรป่าไมอ้ยา่งจรงิจงั 

o พฒันาระบบขอ้มลูและศกัยภาพ
ผูป้ระกอบการ 

o สรา้งจติส านกึใหก้บัชุมชนทอ้งถิน่ 

o การสง่เสรมิการทอ่งเทีย่วในฤดฝูน 
(Green Season) 

o ประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ
และผจญภยั ทีม่กีจิกรรมทีห่ลากหลาย 
และใกลก้บักรงุเทพฯ ใหม้คีวามชดัเจน
มากขึน้ 

o จับอบรมดา้นการพัฒนาคณุภาพ เพือ่
รองรับนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

o จัดท ารายละเอยีดสถานทีท่อ่งเทีย่ว 
เอกสารสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว
ภาษาตา่งประเทศทีห่ลากหลายมากขึน้ 

o ควบคมุคณุภาพของกจิกรรมใหม้คีวาม
ปลอดภยั และไดม้าตรฐาน 
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 หนองคาย 
กลยทุธก์ารพฒันาสิง่ดงึดดูใจและผลติภณัฑ์

การทอ่งเทีย่ว (Product/Supply) 
กลยทุธก์ารพฒันาการตลาดส าหรบั

นกัทอ่งเทีย่วคณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยั(Marketing/Demand) 

o พฒันาดา้นกจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภยัใหม้คีวาม
หลากหลายมากขึน้ 

o การใหชุ้มชนมสีว่นรว่มในการพฒันา 
o การสรา้งจดุเดน่ดา้นสถานทีใ่หม้ ี

ความแตกตา่งจากภมูภิาคอืน่ 
o การอนรุกัษส์ ิง่แวดลอ้มอยา่งเป็นรปูธรรม 

o ขยายตลาดใหก้วา้งขวางขึน้โดยเฉพาะจนี 
ซึง่ไทยมโีอกาสดใีนฐานะทีเ่ป็นประตสููจ่นี
ตะวันตกและจนีตอนใต ้

o การใชว้ัฒนธรรมทีค่อ่นขา้งเข็มแข็ง 
ผสมผสานกบักจิกรรม 

o การสง่เสรมินักทอ่งเทีย่วตา่งชาตใิหม้า
ทอ่งเทีย่วมากยิง่ขึน้ 

o ประชาสมัพันธแ์หลง่ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ
และผจญภยัทีม่กีจิกรรมทีห่ลากหลาย 
และใกลก้บักรงุเทพฯ ใหม้คีวามชดัเจน
มากขึน้ 

o จับอบรมดา้นการพัฒนาคณุภาพ เพือ่
รองรับนักทอ่งเทีย่วตา่งชาต ิ

o จัดท ารายละเอยีดสถานทีท่อ่งเทีย่ว 
เอกสารสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว
ภาษาตา่งประเทศทีห่ลากหลายมากขึน้ 

o ควบคมุคณุภาพของกจิกรรมใหม้คีวาม
ปลอดภยั และไดม้าตรฐาน 
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 5.9 แนวทางการพฒันาแบบบรูณการ 

 

ภาพที ่5.4 แสดงแนวทางการพัฒนาแบบบรูณาการรายจังหวดั 

 การพัฒนาโครงสรา้งพื้นฐาน ตอ้งอาศัยตน้ทุนในการพัฒนาในระดับสูง อาท ิเสน้ทาง

คมนาคมการสือ่สาร โรงพยาบาล และระบบขนส่ง ดังนั้น กลุ่มจังหวัดที่มโีครงสรา้งพื้นที่ที่อยู่ใน

ระดับสูง ควรเป็นกลุ่มเป้าหมายแรกในการพัฒนาระบบการเดนิทาง เพือ่เชือ่มโยงกับเมอืงรองและ

กระจายนักท่องเที่ยวไปยังเมอืงรองในภูมภิาคเดียวกัน ทัง้นี้ ควรมีการก าหนดเสน้ทางท่องเที่ยว

ระหว่างจังหวัด โดยเริม่จากจังหวัดหลักในภูมภิาคต่างๆ ไดแ้ก่ เชยีงใหม่ นครราชสมีา กระบี ่และ

กาญจนบรุ ีดังนัน้ทัง้ 4 จังหวัด ควรมุง่เนน้การพัฒนาดา้นการบรหิารจัดการการท่องเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภยัอยา่งบรูณาการ ในขณะทีจั่งหวัดทีเ่ป็นกลุม่ทีส่อง คอื จังหวัดทีเ่ป็นเมอืงรอง ซึง่ควรมุง่เนน้ไป

ทีก่ารพัฒนากจิกรรมในสถานทีท่่องเทีย่วใหม้เีอกลักษณ์มากเพียงพอในการดงึดูดใหนั้กท่องเทีย่ว

เลอืกทีจ่ะเดนิทางมาทอ่งเทีย่ว รวมทัง้การพัฒนาสถานทีท่อ่งเทีย่วในจังหวัดตา่งๆ ควรมกีารเชือ่มโยง

กบัจังหวัดหลักในการสือ่สารไปยังนักท่องเทีย่ว และก าหนดระยะเวลาในการท่องเทีย่วทีห่ลากหลาย

เพือ่ดงึดูดนักท่องเทีย่วกลุ่มต่างๆ เพราะหากขาดการเชือ่มโยงระหว่างจังหวัด จะท าใหนั้กท่องเทีย่ว

ขาดแรงจูงใจในการเดนิทางไปยังจังหวัดรอง เนื่องจากในปัจจุบันความโดดเด่นของกจิกรรมยังไม่

ชดัเจน และยงัขาดแรงจงูใจทีเ่พยีงพอ อกีทัง้ตอ้งใชใ้นเวลาการเดนิทางเป็นเวลานาน 

 5.10 ขอ้เสนอแนะในการศกึษาในอนาคต 

 การศกึษาฉบบันี ้เป็นการศกึษาในภาพใหญ่ของการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยใน 15 

พื้นที่หลักของประเทศไทย ซึง่จากผลการศกึษา พบว่า นักท่องเที่ยวกลุ่มที่มุ่งเนน้การท่องเที่ยว

ประเภท Soft Adventure เป็นกลุ่มทีม่กี าลังซือ้ค่อนขา้งสงู และมุง่เนน้ไปยังการศกึษาธรรมชาตแิละ

การอนุรักษ์ ในขณะทีนั่กท่องเทีย่วกลุ่มผจญภัย มุง่เนน้ไปทีค่วามน่าสนใจของกจิกรรมเป็นหลักว่า มี

ความตืน่เตน้ ทา้ทาย และมคีวามปลอดภัยเพยีงใด ทัง้นี้ หากมกีารศกึษาตามรายกจิกรรม จะท าให ้

ทราบพฤตกิรรมของนักทอ่งเทีย่วไดช้ดัเจนมากยิง่ขึน้ รวมถงึพฤตกิรรมของนักท่องเทีย่วต่างชาตจิาก

ตา่งภมูภิาคก็จะมพีฤตกิรรมดา้นการท่องเทีย่วแตกต่างกัน นอกจากนี้ ความรูด้า้นนเิวศและผจญภัย ก็

ยังมคีวามต่างกันอกีดว้ย และควรจัดท า “การจัดการความรูท้างดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญ

ภัย” เนื่องจากการท่องเที่ยวประเภทนี้ ผูป้ระกอบการตอ้งมีความรูสู้ง รวมถงึการบรหิารจัดการที่มี

มาตรฐานซึง่จะสามารถไดอ้งคค์วามรู ้เพือ่น าไปประยกุตใ์ชง้านไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม ซึง่มรีายละเอยีด

และมปีระเด็นทีค่รอบคลมุมากกวา่การสงัเคราะหง์านวจัิย และควรจัดท าใหเ้ป็นกจิกรรมตอ่เนือ่งในทกุๆ ปี 

 

เชยีงใหม ่

นครราชสมีา 

กระบี ่

กาญจนบรุ ี

Tier 1: 
Logistic & Management Lead 

น่าน 

สระบรุ ี

ตรัง 

เพชรบรุ ี

แมฮ่อ่งสอน 

นครนายก ปราจนีบรุ ี

Tier 2: 
Activity Lead 

1 

2 

3 

4 

เลย 
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Appendix A 

แบบฟอรม์สมัภาษณ์ สถานทีเ่ก็บแบบสอบถามและแบบสอบถาม 

สว่นที ่ 1 แบบฟอรม์สมัภาษณ์ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 

 
แบบฟอรม์การสมัภาษณ์ผูท้ ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกบั 

การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั (Eco-Adventure Tourism) ในประเทศไทย 

 
ค านยิามการท่องเที่ยวเชงินิเวศ หมายถึงการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่เดินทางไปยังพื้นที่ในแหล่ง

ธรรมชาตเิพื่อศกึษา เรียนรู ้และชืน่ชมสภาพแวดลอ้มธรรมชาต ิตลอดจนแหล่งมรดกทางวัฒนธรรม โดยตอ้งมี

ความรับผดิชอบไม่ก่อใหเ้กดิการรบกวนหรือความเสยีหายต่อแหล่งธรรมชาตใินพืน้ทีนั่น้ๆ อกีทัง้ยังก่อใหเ้กดิการ
อนุรักษ์ระบบนเิวศอย่างยั่งยนืตอ่ไป ในขณะเดยีวกันนัน้ตอ้งค านงึประโยชน์และการสรา้งโอกาสทางเศรษฐกจิของ

ชมุชนทอ้งถิน่ดว้ย  
การท่องเที่ยวเชงิผจญภัย หมายถงึการท่องเทีย่วรูปแบบหนึ่งที่เดนิทางไปยังพื้นทีห่่างไกลในแหล่ง

ธรรมชาต ิเพือ่พักผ่อนและท ากจิกรรมทีม่คีวามตืน่เตน้และทา้ทายอันเกีย่วขอ้งกับธรรมชาตเิป็นหลัก ซึง่กจิกรรมที่

ท ามักเป็นกจิกรรมทีต่อ้งใชก้ารออกแรงทางกายภาพของร่างกายและมีความอันตรายเสีย่งต่อชวีติแต่ค่อนขา้งมี
ความปลอดภัย  ซึง่โดยทั่วไปสามารถแบ่งประเภทของกจิกรรมตามความเสีย่งออกเป็น2 ประเภท คอื การ

ทอ่งเทีย่วผจญภัยเขม้ขน้ (Hard Adventure) เชน่ การปีนเขา การโรยตัวบนหนา้ผา เป็นตน้และการทอ่งเทีย่วกึง่
ผจญภัย (Soft Adventure) เชน่ การด าน ้า การพายเรอืคายัค การเทีย่วถ ้า เป็นตน้ 

 

ผูส้มัภาษณ.์..................................................................... .............
วนัที…่…………………………………………… 

สถานที.่.........................................................................................
จงัหวดั…………………………………………... 

 

แนวค าถามดา้นขอ้มูลท ัว่ไป 

1. ขอ้มลูทัว่ไปเกีย่วกบัหน่วยงาน เชน่ ขนาดองคก์ร ระยะเวลาการเปิดใหบ้รกิาร 

2. ขอบเขตการใหบ้รกิารเป็นอยา่งไร (ใหบ้รกิารทีต่น้ทาง ใหบ้รกิารขนสง่และใหบ้รกิารในทอ้งถิน่) 
3. จ านวนคูแ่ขง่ในธรุกจิการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยในพืน้ทีม่จี านวนเทา่ใด 

แนวค าถามปจัจยัดา้นการตลาด 

4. มกีารจัดรูปแบบการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยออกเป็นกีป่ระเภท อะไรบา้ง 
5. การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยรูปแบบทีไ่ดรั้บความนยิม 

6. การก าหนดราคา ค านงึถงึสิง่ใดบา้ง 

7. มชีอ่งทางการจ าหน่าย แพ็คเกจทวัร ์ในชอ่งทางใดบา้ง หรอืใชเ้ครอืขา่ยการจัดจ าหน่ายใดบา้ง 

แนวค าถามปจัจยัดา้นความพรอ้มของผูป้ระกอบการ 

8. มกีารควบคมุคณุภาพของกจิกรรมการทอ่งเทีย่วอยา่งไร 

9. หน่วยงานไดรั้บความเชือ่ถอืในระดบัใด และคาดวา่นักทอ่งเทีย่วจะเชือ่ถอืองคก์รลกัษณะใด 
10. มคีวามเขา้ใจในเรือ่งของการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยวา่อยา่งไร 

11. มกีารจัดท าความสมัพันธล์กูคา้ CRM หรอืไม ่อยา่งไร 
12. มกีารสือ่สารไปยังลกูคา้ดว้ยวธิใีดบา้ง 

13. มรีะบบการจอง การขาย ดว้ยวธิใีดบา้ง  

14. มรีะบบคอมพวิเตอร ์IT ในการบรหิารจัดการหรอืไม ่

แนวค าถามปจัจยัพืน้ฐาน 

ดา้นการเดนิทาง 
15. ความสะดวกในการเดนิทางไปยังสถานทีท่อ่งเทีย่วเป็นอยา่งไร 

16. ความปลอดภัยในการเดนิทาง 
17 คา่ใชจ้า่ยในการเดนิทาง 
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ดา้นทีพ่กั 
18. ประเภทของทีพั่ก มกีีรู่ปแบบ และ รูปแบบใดเป็นทีน่ยิม 
19. สิง่อ านวยความสะดวก 

20. ความปลอดภัยของทีพั่ก 

ดา้นความปลอดภยั 
21. โรงพยาบาลในพืน้ทีเ่ป็นอยา่งไร 
22. เคยมอีบุตัเิหตรุา้ยแรงเกดิขึน้จากกจิกรรมนเิวศ ผจญภัยอะไรบา้ง และมวีธิกีารป้องกนัอยา่งไร 

ดา้นอาหาร 
23. มกีารเตรยีมอาหารส าหรับนักทอ่งเทีย่วทัง้ชาวไทยและตา่งประเทศหรอืไม ่

24. มกีารดแูลรักษาคณุภาพของอาหารหรอืไม่ 

ดา้นการสือ่สาร 
25. การเขา้ถงึของสญัญาณโทรศพัทใ์นพืน้ทีเ่ป็นอยา่งไรบา้ง 

26. มกีารรองรับทางดา้นคอมพวิเตอร ์และสญัญาณอนิเตอรเ์น็ตแกนั่กทอ่งเทีย่วเป็นอยา่งไรบา้ง  

แนวค าถามปจัจยัทางทรพัยากรทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภยั 

27. ความสมบรูณ์ทางธรรมชาตใินพืน้ทีข่องทา่นเป็นอยา่งไรบา้ง 
28. มกีจิกรรมการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศในลกัษณะใดบา้งอาทเิชน่ เดนิป่า ดนูก ลอ่งแกง่ ขีจั่กยาน ฯลฯ 

29.มกีารจัดเตรยีมอปุกรณ์เพือ่ความปลอดภัยของนักทอ่งเทีย่วอยา่งไรบา้ง 
30. เสน้ทางการเดนิทางเขา้มายังแหลง่ทอ่งเทีย่วเป็นอยา่งไรบา้ง 

31. ฤดกูาลทอ่งเทีย่วในพืน้ทีเ่ป็นอยา่งไรบา้ง 
32. แหลง่ทรัพยากรทอ่งเทีย่วแตล่ะแหง่มเีรือ่งราวและความเป็นมาอยา่งไรบา้ง 

แนวค าถามปจัจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัชุมชนทอ้งถิน่ 

33. ชอ่งทางการรับรูข้า่วสารเกีย่วกบัการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยของคนในทอ้งถิน่เป็นอยา่งไรบา้ง 

34. ความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยของคนในทอ้งถิน่เป็นอยา่งไรบา้ง 
35. คนในทอ้งถิน่มปีระสบการณ์ในการอบรมกจิกรรมทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยอยา่งไรบา้ง 

36. ผลกระทบทีเ่กดิจากการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยในทอ้งถิน่นัน้มอีะไรบา้ง 
37. การใหค้ณุคา่แกท่รัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอ้มในทอ้งถิน่นัน้มอีะไรบา้ง 

แนวค าถามปจัจยัทางดา้นนโยบาย 

38. นโยบายการทอ่งเทีย่วมอีะไรบา้ง และเป็นอยา่งไรบา้ง 
39. การสง่เสรมิในดา้นการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยจากรัฐทีท่ราบมอีะไรบา้ง 

40. ทา่นคดิวา่รัฐควรเขา้มาจัดการปัญหาเรือ่งการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยในดา้นใดบา้ง  

41. ผลกระทบจากนโยบายตอ่การทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยมอีะไรบา้ง 
42. ผลกระทบจากภาวะเศรษฐกจิในปัจจบุนัตอ่การทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยมอีะไรบา้ง 

43. ผลกระทบจากการเปลีย่นแปลงทางสงัคมในปัจจบุนัตอ่การทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยมอีะไรบา้ง 
44. ผลกระทบจากความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยใีนปัจจบุนัตอ่การทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยมอีะไรบา้ง 

แนวค าถามดา้นสว่นทีเ่กีย่วขอ้งกบันกัทอ่งเทีย่ว(ค าถามปรับตามกลุม่ทีส่มัภาษณ์) 

45. จ านวนนักทอ่งเทีย่วในปี 2554 ในชว่งทีผ่า่นมาเป็นอยา่งไรบา้ง สามารถแบง่ออกเป็น 
นักทอ่งเทีย่วชาวไทย ……………%  

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ ……………% 

ชาวตา่งชาตทิีน่ยิมเขา้ทอ่งเทีย่วในพืน้ทีน่ีม้าจากประเทศใดบา้ง  
1. ……………………………………………………………………………… 

2. ……………………………………………………………………………… 
3. ……………………………………………………………………………… 

46. สถานการณ์การท่องเทีย่วในพื้นทีใ่นปัจจุบันเมือ่เปรียบเทยีบกับปี 2553 จ านวนนักท่องเทีย่วมีอัตราการ

เปลีย่นแปลงอยา่งไรบา้ง 
 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย เพิม่……………% หรอืลดลง………….% 

 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ เพิม่……………% หรอืลดลง………….% 
47. จ านวนวนัในการมาเขา้พักหรอืท ากจิกรรมโดยเฉลีย่ของนักทอ่งเทีย่วเป็นอยา่งไร 

นักทอ่งเทีย่วชาวไทย …………………….………วนั  
 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ …………………….………วนั 

 

48. รูปแบบกจิกรรมการทอ่งเทีย่วเกลุม่นเิวศและผจญภัยทีเ่ป็นทีน่ยิมของนักทอ่งเทีย่วคอื 
นักทอ่งเทีย่วชาวไทย (เรยีงล าดบั 5 อนัดบั) 
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1. ………………………………………………………………………………………… 

2. ………………………………………………………………………………………… 
3. ………………………………………………………………………………………… 

4. ………………………………………………………………………………………… 
5. ………………………………………………………………………………………… 

นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิ(เรยีงล าดบั 5 อนัดบั) 

1. ………………………………………………………………………………………… 
2. ………………………………………………………………………………………… 

3. ………………………………………………………………………………………… 
4. ………………………………………………………………………………………… 

5. ………………………………………………………………………………………… 
 

49. ความตอ้งการส าหรับรูปแบบกจิกรรมของนักท่องเทีย่วทีต่อ้งการใหป้รับปรุง หรือความตอ้งการในการท า

กจิกรรมอืน่ๆนอกเหนอืจากกจิกรรมทีท่างสถานทีท่อ่งเทีย่วของทา่นจัดให ้
50. คา่ใชจ้า่ยส าหรับการท ากจิกรรมทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยเป็นอย่างไร ชาวไทยและตา่งตา่งชาตเิหมอืน

หรอืแตกตา่งกนัอยา่งไรบา้ง 
51. สิง่ทีนั่กทอ่งเทีย่วคาดหวังหรอืตอ้งการจากการเดนิทางมาทอ่งเทีย่วยังสถานประกอบการของทา่นนัน้คอือะไร 

อาทเิชน่ ความสะดวกสบาย ความปลอดภัย ความทา้ทาย อาหารอร่อย เป็นตน้ 

52. เสน้ทางการคมนาคม หรอืความสะดวกในการเขา้ถงึสถานทีใ่นการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยนี้ ทา่นคดิ
วา่เหมาะสมหรอืควรปรับปรุงในเรือ่งใดบา้ง 

53. ไมท่ราบวา่โดยสว่นใหญนั่กทอ่งเทีย่วทีเ่ดนิทางมาท ากจิกรรม มักเดนิทางไปท ากจิกรรมในพืน้ทีใ่ดหรอืจังหวัด
ใดตอ่ 

แนวค าถามดา้นปญัหา 

54. ปัญหาทีพ่บในการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัย 

แนวค าถามดา้นการเสนอความคดิเห็น 
55. ในอนาคต ทา่นคาดวา่แนวโนม้ของการทอ่งเทีย่วกลุม่นเิวศและผจญภัยจะเป็นอยา่งไร 

56. ขอ้เสนอแนะอืน่ๆ 
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สถานทีเ่ก็บ Questionnaire 

 

พืน้ที ่ จงัหวดั 

จ านวนตวัอยา่ง 
นกัทอ่งเทีย่ว 

ชว่งเวลา 
ลงพืน้ที ่

แหลง่ทอ่งเทีย่วจดุที ่1 แหลง่ทอ่งเทีย่วจดุที ่2 แหลง่ทอ่งเทีย่วจดุที ่3 

ไทย ตา่งชาต ิ

1 แมฮ่อ่งสอน 44 100 30/12/11- 
02/01/12 

อ.ปางมะผา้ 
(สถานศกึษาธรรมชาต ิ 
และสตัวป่์าถ ้าน ้าลอด) 

ไทย = 15 ทา่น เสน้ทางปาย 
(ขบัรถ ATVเสน้ทางปาย) 

ไทย = 15 ทา่น อทุยานแหง่ชาตแิมเ่งา ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

 เชยีงใหม ่ 44 100 30/12/11- 
02/01/12 

เสน้อ.แมแ่ตง 
(ปางชา้งแมแ่ตง) 

ไทย = 15 ทา่น ปีนผาถา้เมอืงออน ทางหลวง 
1006  เสน้ อ.แมอ่อน 

ไทย = 15 ทา่น เดนิป่า อช ดอยอนิทนนท ์ ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

 น่าน 44 99 30/12/11- 
02/01/12 

อช ดอยภคูา ไทย = 15 ทา่น เสน้แมน่า้วา้ (ลอ่งแพแมน่ ้าวา้) ไทย = 15 ทา่น อช แมจ่รมิ ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น 

 รวม 132 299        

2 พษิณุโลก 44 100 30/12/11- 
02/01/12 

อช ทุง่แสลงหลวง 
(ศกึษาเสน้ทางธรรมชาต ิ

ไทย = 15 ทา่น อ.นครไทย (อช ภหูนิรอ่งกลา้) ไทย = 15 ทา่น เสน้แมน่ ้าเข็ก (ลอ่งแกง่) ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

 เพชรบรูณ์ 44 97 30/12/11- 
02/01/12 

อ.เขาคอ้ 
(อช เขาคอ้, ถ ้าสมบตั)ิ 

ไทย = 15 ทา่น อช น ้าหนาว (ดนูก ดแูมลง 
ผเีสือ้ 

ไทย = 15 ทา่น อ. หลม่เกา่ (ภทูบัเบกิ) ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 32 ทา่น ตา่งชาต ิ= 32 ทา่น ตา่งชาต ิ= 32 ทา่น 

รวม 88 197        

3 กาญจนบรุ ี 44 100 21/01/11- 
22/01/12 

อช ไทรโยค 
(ชมถ ้า ทีถ่ ้าดาวดงึ) 

ไทย = 15 ทา่น อช ทองผาภมู ิ ไทย = 15 ทา่น อ.สงัขละบรุ ี 
(ขีจั่กรยาน ดวูถิชีวีติ) 

ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

 เพชรบรุ ี 44 100 28/01/11- 
29/01/12 

อช แกง่กระจาน 
(เขาพะเนนิทุง่, เดนิป่า) 

ไทย = 15 ทา่น อ.แกง่กระจาน 
(ชมถ ้า ถ ้าหวัชา้ง) 

ไทย = 15 ทา่น อ.เขายอ้ย 
(ปีนผา ทีถ่ ้าเขายอ้ย) 

ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

รวม 88 200        

4 กระบี ่ 44 100 30/12/11- 
31/01/12 

อา่วไรเ่ลย ์ ไทย = 15 ทา่น อช เกาะลนัตา ไทย = 15 ทา่น อช หาดนพรัตนธ์ารา-อา่วลงิ 
หมูเ่กาะพพี ี

ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

 ตรัง 44 100 01/01/11- 
02/01/12 

อช หาดเจา้ไหม (ด าน ้า) ไทย = 15 ทา่น เกาะเหลาเหลยีง ไทย = 15 ทา่น หาดยาว ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

รวม 88 200        
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พืน้ท ี จงัหวดั 

จ านวนตวัอยา่ง 
นกัทอ่งเทีย่ว 

ชว่งเวลา 
ลงพืน้ที ่

แหลง่ทอ่งเทีย่วจดุที ่1 แหลง่ทอ่งเทีย่วจดุที ่2 แหลง่ทอ่งเทีย่วจดุที ่3 

ไทย ตา่งชาต ิ

5 นครราชสมีา 44 100 24/12/11- 
26/12/11 

เขาใหญ ่(หอดสูตัวห์นอง
ผกัช,ี หอดสูตัวม์อสงิโต) 

ไทย = 15 ทา่น อ.ปากชอ่ง(ไรท่องสมบรูณ ์ 
ไรอ่งุน่) 

ไทย = 15 ทา่น อ.วงัน ้าเขยีว (สอ่งสตัวท์ี ่ 
เขาแผงมา้) 

ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

 สระบรุ ี 44 100 24/12/11- 
26/12/11 

อช เขาใหญ ่ ไทย = 15 ทา่น อ.มวกเหล็ก ไทย = 15 ทา่น อ.แกง่คอย(ศนูยศ์กึษา
ธรรมชาตแิละทอ่งเทีย่วเชงิ
นเิวศเจ็ดคด-โป่งกอ้นเสา้) 

ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

 นครนายก 44 99  อช เขาใหญ ่ ไทย = 15 ทา่น อ.เมอืง (น ้าตกธารรัตนา) ไทย = 15 ทา่น อช อทุยานวงัตะไคร ้(น ้าตก) ไทย = 15 ทา่น 

24/12/11- 
26/12/11 

ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น 

 ปราจนีบรุ ี 44 100  อช เขาใหญ ่(ขีจั่กรยาน) ไทย = 15 ทา่น อช ทบัลาน (ดนูก ผเีสือ้ 
แมลง ล าแปลง นกเงอืก) 

ไทย = 15 ทา่น แกง่หนิเพงิ (ลอ่งแกง่ ผ.1.3-
2),ขบัรถ ATV เสน้ทางสาย
ธรรมชาตแิกง่หนิเพงิ อทุยาน

แหง่ชาตเิขาใหญ ่

ไทย = 15 ทา่น 

24/12/11- 
26/12/11 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

รวม 176 399        

6 เลย 44 99  อช ภกูระดงึ (เดนิป่า) ไทย = 15 ทา่น อช ภเูรอื ไทย = 15 ทา่น อ.ดา่นซา้ย(เขตรักษาพนัธุ์
สตัวป่์าภหูลวง) 

ไทย = 15 ทา่น 

30/12/11- 
02/01/12 

ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น ตา่งชาต ิ= 33 ทา่น 

 หนองคาย 44 100 14/01/12- 
15/01/12 

บงึโขงหลง ไทย = 15 ทา่น ภทูอก ไทย = 15 ทา่น หาดจอมมณี ไทย = 15 ทา่น 

ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น ตา่งชาต ิ= 34 ทา่น 

รวม 88 199        

รวมท ัง้ส ิน้ 667 1,493        
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สว่นที ่2 Questionnaire (ส าหรบันกัทอ่งเทีย่ว) 
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Appendix B 

ผลการวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณ 

 1) ขอ้มลูท ัว่ไปและพฤตกิรรมการทอ่งเทีย่ว 

   พืน้ที ่1 : เชยีงใหม ่นา่น แมฮ่อ่งสอน  

ตารางที ่B-1.1 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นเพศ ในพืน้ที ่1 

เพศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ชาย 
143 
47.7 

81 
54.0 

224 
49.8 

หญงิ 
157 
52.3 

69 
46.0 

226 
50.2 

รวม 
300 

100.0 

150 

100.0 

450 

100.0 

 
 พืน้ที ่1 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญเ่ป็นเพศหญงิ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 52.3 ในขณะที่

นักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญเ่ป็นเพศชาย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 54.0 
 

ตารางที ่B-1.2 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอายแุละสถานะในพืน้ที ่1 

สถานะ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 
รวม 

อาย ุ โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม 

0-18 ปี 

วยัเด็ก 

9 

3.0 

1 

0.3  

10 

3.3 

7 

4.7 

2 

1.3  

9 

6.0 

19 

4.2 

18-22 ปี 
วยัศกึษา 

54 
18.0 

2 
0.7  

56 
18.7 

53 
35.3 

1 
0.7  

54 
36.0 

110 
24.4 

23-30 ปี 

วยัเริม่ท างาน 

72 

24.0 

36 

12.0 

1 

0.3 

109 

36.3 

40 

26.7 

3 

2.0  

43 

28.7 

152 

33.8 

31-50 ปี 

วยัครอบครัว 

38 

12.7 

47 

15.7 

3 

1.0 

88 

29.3 

31 

20.7 

9 

6.0 

1 

0.7 

41 

27.3 

129 

28.7 

51-60 ปี 
วยัใกลเ้กษียณ 

4 
1.3 

15 
5.0 

6 
2.0 

25 
8.3 

3 
2.0   

3 
2.0 

28 
6.2 

60 ปีขึน้ไป 

วยัเกษียณ  

11 

3.7 

1 

0.3 

12 

4.0     

12 

2.7 

รวม 
177 

59.0 

112 

37.3 

11 

3.7 

300 

100.0 

134 

89.3 

15 

10.0 

1 

0.7 

150 

100.0 

450 

100.0 

 
พืน้ที ่1 กลุม่ตวัอยา่งทีเ่ป็นนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่จะมอีายุในชว่ง 23-50 ปี คดิเป็นสดัสว่น

รอ้ยละ 65.6 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้รอ้ยละ 41.0 

สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทยมอีายุทีค่ลา้ยคลงึกับชาวตา่งชาต ิโดยมอีายุในชว่ง 23-50ปี คดิเป็นสัดสว่น
รอ้ยละ 62.5 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้เพยีงรอ้ยละ 10.7 นอ้ยกวา่ชาวไทยรวม (รอ้ยละ 21.2) 
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ตารางที ่B-1.3 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวตา่งชาตใินพืน้ที ่1 

ชาวตา่งชาต ิ

รายไดต้อ่เดอืน 

<1,000  

USD 

1,000- 

4,999  
USD 

5,000- 

9,999  
USD 

10,000- 

14,999  
USD 

15,000- 

19,999  
USD 

20,000- 

24,999  
USD 

25,000- 

29,999  
USD 

30,000  

USD++ 
รวม 

พนักงานบรษัิท 
15 

5.0 

29 

9.7 

27 

9.0 

17 

5.7 

4 

1.3 

2 

0.7 

4 

1.3 

11 

3.7 

109 

36.3 

นสิติ/นักศกึษา 
36 

12.0 

12 

4.0 

7 

2.3 

2 

0.7 

    

57 

19.0 

ท างานอสิระ 
6 

2.0 

19 

6.3 

8 

2.7 

3 

1.0 

3 

1.0 

1 

0.3 

3 

1.0 

1 

0.3 

44 

14.7 

เกษียณรับบ านาญ 
4 

1.3 

17 

5.7 

5 

1.7 

    

4 

1.3 

30 

10.0 

เจา้ของกจิการ 
3 

1.0 

2 

0.7 

2 

0.7 

 

7 

2.3 

4 

1.3 

2 

0.7 

4 

1.3 

24 

8.0 

วา่งงาน 
4 

1.3 

4 

1.3 

      

8 

2.7 

ขา้ราชการ 

 

1 

0.3 

     

4 

1.3 

5 

1.7 

อืน่ๆ 
8 

2.7 

7 

2.3 

1 

0.3 

 

3 

1.0 

1 

0.3 

2 

0.7 

1 

0.3 

23 

7.7 

รวม 
76 

25.3 

91 

30.3 

50 

16.7 

22 

7.3 

17 

5.7 

8 

2.7 

11 

3.7 

25 

8.3 

300 

100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่1 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิแบง่ไดเ้ป็น 3 กลุม่ส าคญั คอื 

1. กลุม่พนักงานบรษัิท มสีดัสว่นรอ้ยละ 36.3 สว่นใหญม่รีายได ้1,000 – 9,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 
2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา มสีดัสว่นรอ้ยละ 19.0 สว่นใหญจ่ะมรีายไดต้ า่กวา่ 4,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 

3. กลุม่ท างานอสิระ มสีดัสว่นรอ้ยละ 14.7 สว่นใหญจ่ะมรีายได ้1,000-4,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 
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ตารางที ่B-1.4 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวไทยในพืน้ที ่1 

ชาวไทย 

รายไดต้อ่เดอืน 

<10,000  

บาท 

10,000- 

24,999  
บาท 

25,000- 

34,999 
บาท 

35,000- 

49,999 
บาท 

50,000- 

69,999  
บาท 

70,000  

บาทขึน้ไป 
รวม 

พนักงานบรษัิท 
27 

18.0 

17 

11.3 

9 

6.0 
  

2 

1.3 

55 

36.7 

นสิติ/นักศกึษา 
55 

36.7 
     

55 

36.7 

ขา้ราชการ 
3 

2.0 
7 

4.7 
2 

1.3 

  

1 
0.7 

13 
8.7 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 
8 

5.3 

2 

1.3 

1 

0.7 
   

11 

7.3 

ท างานอสิระ 

 

4 

2.7 

1 

0.7 

2 

1.3 

1 

0.7 
 

8 

5.3 

เจา้ของกจิการ 

 

1 
0.7 

 

2 
1.3 

 

3 
2.0 

6 
4.0 

เกษียณรับบ านาญ 
1 

0.7 
     

1 

0.7 

อืน่ๆ 

   

1 

0.7 
  

1 

0.7 

รวม 
94 

62.7 
31 

20.7 
13 
8.7 

5 
3.3 

1 
0.7 

6 
4.0 

150 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่1 นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสามารถแบง่กลุม่ได ้2 กลุม่ส าคญั ดงันี้ 
1. กลุม่พนักงานบรษัิท มสีดัสว่นรอ้ยละ 36.7 สว่นใหญม่รีายไดน้อ้ยกวา่ 25,000 บาทตอ่เดอืน 

2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา มสีดัสว่นรอ้ยละ 36.7 เทา่กบักลุม่พนักงานบรษัิท ทัง้หมดมรีายไดน้อ้ยกวา่ 
10,000 บาทตอ่เดอืน 
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ตารางที ่B-1.5 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นภมูลิ าเนาในพืน้ที ่1 

ภูมลิ าเนา ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ประเทศไทย 
8 

2.7 

150 

100.0 

158 

35.1 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 

 

19 

12.7 

19 

4.2 

  ภาคเหนอื 

 

110 
73.3 

110 
24.4 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 

 

14 

9.3 

14 

3.1 

  ภาคกลางและตะวนัออก 

 

5 

3.3 

5 

1.1 

  ภาคใต ้

 

2 
1.3 

2 
0.4 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
8 

2.7 
 

8 

1.8 

ทวปีเอเชยี 
90 

30.0  

90 

20.0 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
16 
5.3 

 

16 
3.6 

  เอเชยีตะวนัออก 
63 

21.0 
 

63 

14.0 

  เอเชยีใต ้
2 

0.7 

 

2 

0.4 

  เอเชยีตะวนัออกกลาง 
9 
3.0 

 

9 
2.0 

ทวปีออสเตรเลยี 
13 

4.3 
 

13 

2.9 

ทวปีอเมรกิา 
53 

17.7 

 

53 

11.8 

ทวปียโุรป 
117 
39.0 

 

117 
26.0 

ทวปีแอฟรกิา 
7 

2.3 
 

7 

1.6 

ไมไ่ดร้ะบุ 
12 

4.0 

 

12 

2.7 

รวม 
300 
100.0 

150 
100.0 

450 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่1 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญม่าจากทวปียโุรป โดยมสีดัสว่นรอ้ยละ 39.0
รองลงมาเป็นทวปีเอเชยี มสีดัสว่นรอ้ยละ 30.0 

สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทย สว่นใหญ่มาจากภาคเหนือ ซึง่เป็นทีต่ัง้ของพื้นที ่1 คดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 
73.3 รองลงมาเป็นกรุงเทพฯ และปรมิณฑล คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 12.7 
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ตารางที ่B-1.6 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ในการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตใินพืน้ที ่1 

เดนิทางปีละกีค่ร ัง้ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

1 ครัง้ 
166 

55.3 

75 

50.0 

241 

53.6 

2 ครัง้ 
59 

19.7 

36 

24.0 

95 

21.1 

3 ครัง้ 
38 
12.7 

26 
17.3 

64 
14.2 

มากกวา่ 3 ครัง้ 
37 

12.3 

13 

8.7 

50 

11.1 

เฉลีย่ 5.51 5.23 5.44 

รวม 
300 

100.0 

150 

100.0 

450 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่1 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่เดนิทางทอ่งเทีย่ว 1 ครัง้ตอ่ปี คดิเป็นสดัสว่น 

55.3 และอกีรอ้ยละ 44.7 มกีารทอ่งเทีย่วมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทย สว่นใหญ่เดนิทางท่องเทีย่ว 1 ครัง้ต่อปี เชน่เดยีวกับชาวตา่งชาต ิคดิเป็น

สดัสว่นรอ้ยละ 50.0 
 

ตารางที ่B-1.7 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นวธิกีารเดนิทางทอ่งเทีย่วในพืน้ที ่1 

วธิกีารทอ่งเทีย่ว ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ท าเองทัง้หมด 
79 
26.3 

79 
52.7 

158 
35.1 

ท าเอง และ ใชบ้รกิารทัวร ์
12 

4.0 

58 

38.7 

70 

15.6 

ใชบ้รกิารทวัรท์ัง้หมด 
209 

69.7 

13 

8.7 

222 

49.3 

รวม 
300 
100.0 

150 
100.0 

450 
100.0 

 

 ส าหรับพื้นที ่1 กลุม่นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิสว่นใหญ่ซือ้แพ็คเกจทัวรท์ัง้หมด คดิเป็นสดัสว่นสงูถงึ
รอ้ยละ 69.7 ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นการซือ้แพ็คเกจทัวรท์ัง้หมดเพยีงรอ้ยละ 8.7 โดยมสีดัสว่นที่

ด าเนนิการทอ่งเทีย่วเอง โดยไมใ่ชบ้รกิารทวัรถ์งึรอ้ยละ 52.7 
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ตารางที ่B-1.8 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศอืน่ทีไ่มใ่ช่

ประเทศไทยในพืน้ที ่1 

เทีย่วตา่งประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
204 
68.0 

135 
90.0 

339 
75.3 

เคย 
96 

32.0 

15 

10.0 

111 

24.7 

ทวปีเอเชยี 
7 

2.3 

3 

2.0 

10 

2.2 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
4 
1.3 

1 
0.7 

5 
1.1 

  เอเชยีตะวนัออก 
2 

0.7 

1 

0.7 

3 

0.7 

  เอเชยีใต ้
1 

0.3 
 

1 

0.2 

  เอเชยีตะวนัออกกลาง 

 

1 
0.7 

1 
0.2 

ทวปีออสเตรเลยี 
1 

0.3 
 

1 

0.2 

ทวปีอเมรกิา 
29 

9.7 

1 

0.7 

30 

6.7 

ทวปียโุรป 
11 
3.7 

1 
0.7 

12 
2.7 

ทวปีแอฟรกิา 
17 

5.7 
 

17 

3.8 

ไมไ่ดร้ะบุ 
31 

10.3 

10 

6.7 

41 

9.1 

รวม 
300 
100.0 

150 
100.0 

450 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่1 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยเทีย่วประเทศอืน่ทีไ่มใชป่ระเทศไทย คดิเป็นสดัสว่น
รอ้ยละ 32.0 โดยสว่นใหญเ่คยไปประเทศในทวปีอเมรกิา 

สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นเคยไปเทีย่วประเทศอืน่มากอ่นเพยีงรอ้ยละ 10.0  
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ตารางที ่B-1.9 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทยในพืน้ที ่1 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
211 

70.3 

35 

23.3 

246 

54.7 

เคย 
89 

29.7 

115 

76.7 

204 

45.3 

  กรุงเทพและปรมิณฑล - 
1 
0.7 

1 
0.2 

  ภาคเหนอื 
32 

10.7 

41 

27.3 

73 

16.2 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
1 

0.3 

4 

2.7 

5 

1.1 

  ภาคกลางและตะวนัออก 
12 
4.0 

35 
23.3 

47 
10.4 

  ภาคใต ้
9 

3.0 

16 

10.7 

25 

5.6 

  หลายพืน้ทีท่ั่วประเทศ 
8 

2.7 

10 

6.7 

18 

4.0 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
27 
9.0 

8 
5.3 

35 
7.8 

รวม 
300 

100.0 

150 

100.0 

450 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่1 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยมาเทีย่วประเทศไทยมากอ่น มสีดัสว่นรอ้ยละ 29.7 โดย

จังหวดัทีเ่คยไปเทีย่วมากอ่น คอื จังหวัดในภาคเหนือ และนักทอ่งเทีย่วทีเ่คยทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยใน
ประเทศเป็นครัง้แรก มสีดัสว่นถงึรอ้ยละ 70.3 

สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทยทีเ่คยท่องเทีย่วจังหวัดอืน่มาก่อนคดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 76.7โดยจังหวัดที่
เคยไปมากอ่น คอื จังหวดัในภาคเหนอื ภาคกลางและภาคตะวนัออก 

 
ตารางที ่B-1.10 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่1 

เทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ครัง้แรก 
104 

34.7 

49 

32.7 

153 

34.0 

นอ้ยกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
163 

54.3 

78 

52.0 

241 

53.6 

มากกวา่หนึง่ครัง้ตอ่ปี 
33 
11.0 

23 
15.3 

56 
12.4 

เฉลีย่ (ครัง้/ปี) 2.39 2.70 2.52 

รวม 
300 

100.0 

150 

100.0 

450 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่1 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตทิีเ่คยท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัย มสีัดสว่นสงูถงึรอ้ยละ 
65.3 ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นทีเ่คยทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยรอ้ยละ 67.3 
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ตารางที ่B-1.11 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยทีเ่คยใชบ้รกิารในพืน้ที ่1 

กจิกรรม ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ดนูก 
94 
31.3 

87 
58.0 

181 
40.2 

ขีช่า้ง 
160 

53.3 

13 

8.7 

173 

38.4 

เดนิป่า 
77 

25.7 

90 

60.0 

167 

37.1 

ชมดอกไม ้
55 
18.3 

72 
48.0 

127 
28.2 

ดสูตัวป่์า 
73 

24.3 

52 

34.7 

125 

27.8 

ด าน ้า 
81 

27.0 

19 

12.7 

100 

22.2 

ปีนเขา 
71 
23.7 

12 
8.0 

83 
18.4 

ดแูมลง 
44 

14.7 

38 

25.3 

82 

18.2 

เทีย่วถ ้า 
29 

9.7 

52 

34.7 

81 

18.0 

จักรยานเสอืภเูขา 
71 
23.7 

8 
5.3 

79 
17.6 

ลอ่งแพ 
38 

12.7 

40 

26.7 

78 

17.3 

สอ่งสตัว ์
48 

16.0 

18 

12.0 

66 

14.7 

ขีร่ถ ATV 
43 
14.3 

5 
3.3 

48 
10.7 

แคนนู 
34 

11.3 

11 

7.3 

45 

10.0 

คายัค 
37 

12.3 

4 

2.7 

41 

9.1 

ไตเ่ขา 
25 
8.3 

11 
7.3 

36 
8.0 

โรยตวั 
27 

9.0 

6 

4.0 

33 

7.3 

ปีนผา 
17 

5.7 

1 

0.7 

18 

4.0 

 
 พืน้ที ่1 กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตสิว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื ขีช่า้ง มี

สดัสว่นรอ้ยละ 53.3 รองลงมาคอื ดนูก มสีดัสว่นรอ้ยละ 31.3 
 สว่นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื เดนิป่า มี

สดัสว่นรอ้ยละ 60.0 รองลงมา คอื ดนูก มสีดัสว่นรอ้ยละ 58.0 
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ตารางที ่B-1.12 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจังหวดัทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่1 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

เชยีงใหม ่
224 
74.7 

107 
71.3 

331 
73.6 

พษิณุโลก 
59 

19.7 

96 

64.0 

155 

34.4 

น่าน 
65 

21.7 

30 

20.0 

95 

21.1 

เพชรบรูณ์ 
27 
9.0 

55 
36.7 

82 
18.2 

กระบี ่
59 

19.7 

5 

3.3 

64 

14.2 

นครราชสมีา 
42 

14.0 

18 

12.0 

60 

13.3 

กาญจนบรุ ี
25 
8.3 

28 
18.7 

53 
11.8 

เพชรบรุ ี
23 

7.7 

26 

17.3 

49 

10.9 

ตรัง 
34 

11.3 

13 

8.7 

47 

10.4 

แมฮ่อ่งสอน 
29 
9.7 

16 
10.7 

45 
10.0 

เลย 
12 

4.0 

16 

10.7 

28 

6.2 

สระบรุ ี
19 

6.3 

6 

4.0 

25 

5.6 

นครนายก 
11 
3.7 

1 
0.7 

12 
2.7 

ปราจนีบรุ ี
8 

2.7 

4 

2.7 

12 

2.7 

หนองคาย 
8 

2.7 

1 

0.7 

9 

2.0 

พื้นที ่1 การท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญครัง้นี้ของกลุ่มนักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิส่วนใหญ่จะไปที่
จังหวัดเชยีงใหม่ โดยมีสัดส่วนถึงรอ้ยละ 74.7 รองลงมาเป็นจังหวัดน่าน คดิเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 21.7 ส่วน

นักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญจ่ะไปจังหวดัเชยีงใหม ่ถงึรอ้ยละ 71.3 รองลงมาเป็นพษิณุโลก รอ้ยละ 64.0 

ตารางที ่B-1.13 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นประเภทหอ้งพักในการทอ่งเทีย่วในประเทศไทยในพืน้ที ่1 

สถานทีพ่กั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

โรงแรม 
199 

66.3 

55 

36.7 

254 

56.4 

รสีอรท์ 
38 

12.7 

22 

14.7 

60 

13.3 

โฮมสเตย ์
35 
11.7 

30 
20.0 

65 
14.4 

เตน้ท ์/ แคมป์ 
10 

3.3 

37 

24.7 

47 

10.4 

อืน่ๆ 
18 

6.0 

6 

4.0 

24 

5.3 

รวม 
300 
100.0 

150 
100.0 

450 
100.0 
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 พืน้ที ่1 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญจ่ะพักในโรงแรม รอ้ยละ 66.3 รองลงมาเป็นรสีอรท์ รอ้ยละ 

12.7 สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญพั่กในโรงแรม รอ้ยละ 36.7 รองลงมาคอืเต็นท/์แคมป์ รอ้ยละ 24.7 

   พืน้ที ่2 : พษิณุโลก เพชรบรูณ์ 

8.1.5 พืน้ที ่5:  
 

ตารางที ่B-1.14 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นเพศในพืน้ที ่2 

เพศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ชาย 
104 
52.0 

59 
59.0 

163 
163.0 

หญงิ 
96 

48.0 

41 

41.0 

137 

137.0 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

300.0 

 
 ส าหรับพื้นที ่2 นักท่องเทีย่วทัง้ชาวต่างชาตแิละชาวไทย มีสัดส่วนเพศชายมากกว่าเพศหญงิ โดย

ชาวตา่งชาตมิสีดัสว่นเพศชายรอ้ยละ 52.0 และชาวไทยมสีดัสว่นเพศชายรอ้ยละ 59.0 
 

ตารางที ่B-1.15 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอายุและสถานะในพืน้ที ่2 

สถานะ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 
รวม 

อาย ุ โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม 

0-18 ปี 
วยัเด็ก 

6 
3.0 

  

6 
3.0 

2 
2.0 

  

2 
2.0 

8 
2.7 

18-22 ปี 
วยัศกึษา 

39 
19.5 

2 
1.0 

 

41 
20.5 

63 
63.0 

1 
1.0 

 

64 
64.0 

105 
35.0 

23-30 ปี 

วยัเริม่ท างาน 

31 

15.5 

31 

15.5 
 

62 

31.0 

22 

22.0 

2 

2.0 
 

24 

24.0 

86 

28.7 

31-50 ปี 
วยัครอบครัว 

21 
10.5 

51 
25.5 

5 
2.5 

77 
38.5 

3 
3.0 

2 
2.0 

 

5 
5.0 

82 
27.3 

51-60 ปี 
วยัใกลเ้กษียณ 

 

10 
5.0 

1 
0.5 

11 
5.5 

 

2 
2.0 

2 
2.0 

4 
4.0 

15 
5.0 

60 ปีขึน้ไป 

วยัเกษียณ 
 

3 

1.5 
 

3 

1.5 
 

1 

1.0 
 

1 

1.0 

4 

1.3 

รวม 
97 

48.5 
97 

48.5 
6 

3.0 
200 

100.0 
90 

90.0 
8 

8.0 
2 

2.0 
100 

100.0 
300 

100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่2 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่จะมอีายุในชว่ง 23-50 ปี คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 

69.5 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้ถงึรอ้ยละ 51.5 แสดงถงึสว่นใหญจ่ะมาเป็นครอบครัว 

ในขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มลีักษณะอายุทีน่อ้ยกวา่ โดยสว่นใหญ่จะอยู่ในชว่ง 18-30 ปี คดิเป็น
สดัสว่นรอ้ยละ 63.7 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้เพยีงรอ้ยละ 10.0 แสดงถงึสว่นใหญจ่ะมากบัเพือ่น 
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ตารางที ่B-1.16 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวตา่งชาตใินพืน้ที ่2 

ชาวตา่งชาต ิ

รายไดต้อ่เดอืน 

<1,000  

USD 

1,000- 
4,999  

USD 

5,000- 
9,999  

USD 

10,000- 
14,999  

USD 

15,000- 
19,999  

USD 

20,000- 
24,999  

USD 

25,000- 
29,999  

USD 

30,000  

USD++ 
รวม 

ท างานอสิระ 
4 

2.0 
17 
8.5 

22 
11.0 

7 
3.5 

4 
2.0 

1 
0.5 

 

1 
0.5 

56 
28.0 

พนักงานบรษัิท 
6 

3.0 

15 

7.5 

19 

9.5 

11 

5.5 

2 

1.0 
   

53 

26.5 

นสิติ/นักศกึษา 
44 

22.0 

       

44 

22.0 

เจา้ของกจิการ 

 

3 
1.5 

3 
1.5 

4 
2.0 

    

10 
5.0 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 

 

9 

4.5 
      

9 

4.5 

วา่งงาน 
4 

2.0 

2 

1.0 

      

6 

3.0 

เกษียณรับบ านาญ 
1 

0.5 
4 

2.0 
1 

0.5 

     

6 
3.0 

ขา้ราชการ 

 

1 

0.5 

3 

1.5 

1 

0.5 

1 

0.5 
   

6 

3.0 

อืน่ๆ 
1 

0.5 

9 

4.5 

      

10 

5.0 

รวม 
60 

30.0 
60 

30.0 
48 

24.0 
23 

11.5 
7 

3.5 
1 

0.5 

 

1 
0.5 

200 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่2 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิแบง่ไดเ้ป็น 2 กลุม่ส าคญั คอื 
1. กลุม่พนักงานบรษัิทและท างานอสิระ รอ้ยละ 54.5 สว่นใหญม่รีายไดใ้นชว่ง 1,000–14,999 

ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน  
2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา รอ้ยละ 22.0 ทัง้หมดมรีายไดน้อ้ยกวา่ 1,000 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 

 

ตารางที ่B-1.17 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวไทยในพืน้ที ่2 

ชาวไทย 
รายไดต้อ่เดอืน 

<10,000 บาท 10,000-24,999 บาท 25,000-34,999 บาท รวม 

นสิติ/นักศกึษา 
61 

61.0 
  

61 

61.0 

พนักงานบรษัิท 
18 

18.0 
2 

2.0 

 

20 
20.0 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 
5 

5.0 

  

5 
5.0 

ท างานอสิระ 
2 

2.0 

1 

1.0 
 

3 

3.0 

เกษียณรับบ านาญ 

  

2 
2.0 

2 
2.0 

เจา้ของกจิการ 
1 

1.0 

  

1 
1.0 

ขา้ราชการ 

 

1 

1.0 
 

1 

1.0 

อิน่ๆ 7 
  

7 
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7.0 7.0 

รวม 
94 

94.0 

4 

4.0 

2 

2.0 

100 

100.0 

 ส าหรับพืน้ที ่2 นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญเ่ป็นนสิติ/นักศกึษา คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 61.0 โดย
ทัง้หมดมรีายไดไ้มเ่กนิ 10,000 บาทตอ่เดอืน รองลงมาเป็นพนักงานบรษัิท รอ้ยละ 20.0 สว่นใหญม่รีายไดไ้ม่

เกนิ 10,000 บาทตอ่เดอืน 

 
ตารางที ่B-1.18 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นภมูลิ าเนาในพืน้ที ่2 

ภูมลิ าเนา ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ประเทศไทย 
 

100 
100.0 

100 
33.3 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 
 

3 

3.0 

3 

1.0 

  ภาคเหนอื 
 

91 

91.0 

91 

30.3 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
 

2 
2.0 

2 
0.7 

  ภาคกลางและตะวนัออก 
 

4 

4.0 

4 

1.3 

ทวปีเอเชยี 
70 

35.0  

70 

23.3 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
13 
6.5 

 

13 
4.3 

  เอเชยีตะวนัออก 
55 

27.5 
 

55 

18.3 

  เอเชยีตะวนัออกกลาง 
2 

1.0 

 

2 

0.7 

ทวปีออสเตรเลยี 
20 
10.0 

 

20 
6.7 

ทวปีอเมรกิา 
38 

19.0 
 

38 

12.7 

ทวปียโุรป 
67 

33.5 

 

67 

22.3 

ทวปีแอฟรกิา 
5 
2.5 

 

5 
1.7 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่2 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญม่าจากทวปีเอเชยี มสีดัสว่นรอ้ยละ 35.0 รองลงมา

เป็นทวปียโุรป มสีดัสว่นรอ้ยละ 33.5 
สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญม่าจากภาคเหนอื คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 91.0 

 
ตารางที ่B-1.19 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ในการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตใินพืน้ที ่2 

เดนิทางปีละกีค่ร ัง้ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

1 ครัง้ 
150 

75.0 

44 

44.0 

194 

64.7 

2 ครัง้ 
32 

16.0 

24 

24.0 

56 

18.7 

3 ครัง้ 
7 
3.5 

17 
17.0 

24 
8.0 

มากกวา่ 3 ครัง้ 
11 

5.5 

15 

15.0 

26 

8.7 
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เฉลีย่ 5.27 4.00 4.54 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 ส าหรับพืน้ที ่2 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่เดนิทางทอ่งเทีย่ว 1 ครัง้ตอ่ปี ถงึรอ้ยละ 75.0 
อกีรอ้ยละ 25.0 มกีารทอ่งเทีย่วมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 

ซึง่แตกต่างไปจากนักท่องเทีย่วชาวไทย ทีส่่วนใหญ่เดนิทางท่องเทีย่วมากกว่า 1 ครัง้ต่อปี คดิเป็น
สดัสว่นรอ้ยละ 56.0 

 

ตารางที ่B-1.20 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นวธิกีารเดนิทางทอ่งเทีย่วในพืน้ที ่2 

วธิกีารทอ่งเทีย่ว ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ท าเองทัง้หมด 
127 

63.5 

46 

46.0 

173 

57.7 

ท าเอง และ ใชบ้รกิารทัวร ์

 

48 
48.0 

48 
16.0 

ใชบ้รกิารทวัรท์ัง้หมด 
73 
36.5 

6 
6.0 

79 
26.3 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่2 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่ด าเนนิการเองและไมใ่ชบ้รกิารทัวรเ์ลย โดยคดิ

เป็นสดัสว่นรอ้ยละ 63.5 สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญใ่ชบ้รกิารทวัรบ์างสว่น คดิเป็นรอ้ยละ 48.0 
 

 
ตารางที ่B-1.21 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศอืน่ที่

ไมใ่ชป่ระเทศไทยในพืน้ที ่2 

เทีย่วตา่งประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
172 
86.0 

98 
98.0 

270 
90.0 

เคย 
28 

14.0 

2 

2.0 

30 

10.0 

ทวปีเอเชยี 
2 

1.0 

2 

2.0 

4 

1.3 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
1 
0.5 

2 
2.0 

3 
1.3 

  เอเชยีใต ้
1 

0.5  

1 

0.3 

ทวปีออสเตรเลยี 
3 

1.5  

3 

1.0 

ทวปีอเมรกิา 
11 
5.5  

11 
3.7 

ทวปียโุรป 
8 

4.4  

8 

2.7 

ทวปีแอฟรกิา 
4 

2.0  

4 

1.3 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่2 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยเทีย่วประเทศอืน่ทีไ่มใชป่ระเทศไทย คดิเป็นสดัสว่น
รอ้ยละ 14.0 โดยสว่นใหญเ่คยไปประเทศในทวปีอเมรกิา 

สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นเคยไปเทีย่วประเทศอืน่มากอ่นเพยีงรอ้ยละ 2.0 เทา่นัน้ 
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ตารางที ่B-1.22 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย 
ในพืน้ที ่2 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
165 

82.5 

23 

23.0 

188 

62.7 

เคย 
35 

17.5 

77 

77.0 

112 

37.3 

  ภาคเหนอื 
11 
5.5 

51 
51.0 

62 
20.7 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
3 

1.5 

1 

1.0 

4 

1.3 

  ภาคกลางและตะวนัออก 
9 

4.5 

10 

10.0 

19 

6.3 

  ภาคใต ้
12 
6.0 

3 
3.0 

15 
5.0 

  หลายพืน้ทีท่ั่วประเทศ 

 

10 

10.0 

10 

3.3 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ

 

2 

2.0 

2 

0.7 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่2 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยมาเทีย่วประเทศไทยมากอ่น มสีดัสว่นเพยีงรอ้ยละ 17.5 
โดยจังหวัดทีเ่คยไปเทีย่วมากอ่น คอื จังหวัดในภาคใต ้รองลงมาเป็นภาคเหนือ และส าหรับนักท่องเทีย่วทีเ่คย

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศเป็นครัง้แรก มสีดัสว่นถงึ 82.5 
สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทยทีเ่คยทอ่งเทีย่วจังหวัดอืน่มาก่อนคดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 77.0 โดยจังหวัดที่

เคยไปมากอ่น คอื จังหวดัในภาคเหนอื  
 

ตารางที ่B-1.23 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่2 

เทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ครัง้แรก 
17 
8.5 

27 
27.0 

44 
14.7 

นอ้ยกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
171 

85.5 

52 

52.0 

223 

74.3 

มากกวา่หนึง่ครัง้ตอ่ปี 
12 

6.0 

21 

21.0 

33 

11.0 

เฉลีย่ (ครัง้/ปี) 2.50 3.90 3.39 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่2 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตทิีเ่คยท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัย มสีัดสว่นสงูถงึรอ้ยละ 

91.5 ขณะที่นักท่องเที่ยวชาวไทย มีสัดส่วนที่เคยท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยนอ้ยกว่านักท่องเที่ยว

ชาวตา่งชาต ิโดยมสีดัสว่นรอ้ยละ 73.0 
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ตารางที ่B-1.24 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยทีเ่คยใชบ้รกิารในพืน้ที ่2 

กจิกรรม ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ดนูก 
101 

50.5 

69 

69.0 

170 

56.7 

ขีช่า้ง 
130 

65.0 

11 

11.0 

141 

47.0 

เดนิป่า 
39 
19.5 

64 
64.0 

103 
34.3 

ปีนเขา 
65 

32.5 

13 

13.0 

78 

26.0 

ชมดอกไม ้
27 

13.5 

48 

48.0 

75 

25.0 

ดสูตัวป่์า 
29 
14.5 

44 
44.0 

73 
24.3 

ดแูมลง 
36 

18.0 

27 

27.0 

63 

21.0 

ด าน ้า 
54 

27.0 

7 

7.0 

61 

20.3 

จักรยานเสอืภเูขา 
45 
22.5 

6 
6.0 

51 
17.0 

เทีย่วถ ้า 
11 

5.5 

34 

34.0 

45 

15.0 

ลอ่งแพ 
20 

10.0 

24 

24.0 

44 

14.7 

โรยตวั 
23 
11.5 

9 
9.0 

32 
10.7 

คายัค 
28 

14.0 

2 

2.0 

30 

10.0 

ขีร่ถ ATV 
27 

13.5 

3 

3.0 

30 

10.0 

สอ่งสตัว ์
17 
8.5 

12 
12.0 

29 
9.7 

ไตเ่ขา 
17 

8.5 

7 

7.0 

24 

8.0 

แคนนู 
16 

8.0 

5 

5.0 

21 

7.0 

ปีนผา 
9 
4.5 

3 
3.0 

12 
4.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่2 กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตสิว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื    
ขชีา้ง มสีดัสว่นรอ้ยละ 65.0 รองลงมาคอื ดนูก มสีดัสว่นรอ้ยละ 50.5 

 สว่นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื ดนูก มสีดัสว่น
รอ้ยละ 69.0 รองลงมา คอื เดนิป่า มสีดัสว่นรอ้ยละ 64.0 
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ตารางที ่B-1.25 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจังหวดัทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่2 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

เชยีงใหม ่
134 

67.0 

66 

66.0 

200 

66.7 

พษิณุโลก 
92 

46.0 

80 

80.0 

172 

57.3 

เพชรบรูณ์ 
41 
20.5 

51 
51.0 

92 
30.7 

นครราชสมีา 
51 

25.5 

19 

19.0 

70 

23.3 

กระบี ่
50 

25.0 

7 

7.0 

57 

19.0 

แมฮ่อ่งสอน 
43 
21.5 

11 
11.0 

54 
18.0 

กาญจนบรุ ี
25 

12.5 

21 

21.0 

46 

15.3 

เพชรบรุ ี
15 

7.5 

15 

15.0 

30 

10.0 

น่าน 
17 
8.5 

12 
12.0 

29 
9.7 

ตรัง 
25 

12.5 

4 

4.0 

29 

9.7 

สระบรุ ี
18 

9.0 

8 

8.0 

26 

8.7 

เลย 
9 
4.5 

11 
11.0 

20 
6.7 

ปราจนีบรุ ี
14 

7.0 

4 

4.0 

18 

6.0 

หนองคาย 
14 

7.0 

4 

4.0 

18 

6.0 

นครนายก 
11 
5.5 

4 
4.0 

15 
5.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่2 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญครัง้นีข้องกลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่จะไป
ทีจั่งหวดัเชยีงใหม ่โดยมสีดัสว่นถงึรอ้ยละ 67.0 รองลงมาไปยังจังหวดัพษิณุโลกคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 46.0 

 สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญจ่ะไปทีจั่งหวดัพษิณุโลก โดยมสีดัสว่นรอ้ยละ 80.0 รองลงมาไปยัง
จังหวดัเชยีงใหม ่คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 66.0 
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ตารางที ่B-1.26 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นประเภทหอ้งพักในการทอ่งเทีย่วในประเทศไทยในพืน้ที ่2 

สถานทีพ่กั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

โรงแรม 
85 

42.5 

28 

28.0 

113 

37.7 

รสีอรท์ 
53 

26.5 

18 

18.0 

71 

23.7 

โฮมสเตย ์
34 
17.0 

9 
9.0 

43 
14.3 

เตน้ท/์ แคมป์ 
28 

14.0 

39 

39.0 

67 

22.3 

อืน่ๆ 

 

6 

6.0 

6 

2.0 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่2 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งประเทศ สว่นใหญ่จะพักในโรงแรมซึง่ทวัรจ์ะจองให ้คดิเป็นสดัสว่น
รอ้ยละ 42.5 รองลงมาเป็นรสีอรท์ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 26.5 

 สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญจ่ะพักในเต็นท/์แคมป์ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 39.0 รองลงมาเป็น
โรงแรม คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 28.0 

   พืน้ที ่3 : เพชรบรุ ีกาญจนบรุ ี

ตารางที ่B-1.27 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นเพศในพืน้ที ่3 

เพศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ชาย 
105 
52.5 

48 
48.0 

153 
51.0 

หญงิ 
95 

47.5 

52 

52.0 

147 

49.0 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 
 พืน้ที ่3 นักท่องเทีย่วตา่งชาต ิมสีดัสว่นเพศชายมากกว่าเพศหญงิ โดยมสีดัสว่นเพศชายรอ้ยละ 52.5 

ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นเพศหญงิมากกวา่เพศชาย โดยมสีดัสว่นเพศหญงิรอ้ยละ 52.0 

 
ตารางที ่B-1.28 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอายุและสถานะในพืน้ที ่3 

สถานะ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 
รวม 

อาย ุ โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม 

0-18 ปี 
วยัเด็ก 

1 
0.5 

  

1 
0.5 

17 
17.0 

  

17 
17.0 

18 
6.0 

18-22 ปี 

วยัศกึษา 

21 

10.5 

2 

1.0 
 

23 

11.5 

18 

18.0 

1 

1.0 
 

19 

19.0 

42 

14.0 

23-30 ปี 

วยัเริม่ท างาน 

54 

27.0 

20 

10.0 

 

74 

37.0 

38 

38.0 

5 

5.0 

 

43 

43.0 

117 

39.0 

31-50 ปี 
วยัครอบครัว 

26 
13.0 

52 
26.0 

7 
3.5 

85 
42.5 

9 
9.0 

11 
11.0 

 

20 
20.0 

105 
35.0 

51-60 ปี 

วยัใกลเ้กษียณ 

1 

0.5 

9 

4.5 

1 

0.5 

11 

5.5 
 

1 

1.0 
 

1 

1.0 

12 

4.0 



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

261 

60 ปีขึน้ไป 

วยัเกษียณ 

 

4 

2.0 

2 

1.0 

6 

3.0 

    

6 

2.0 

รวม 
103 
51.5 

87 
43.5 

10 
5.0 

200 
100.0 

82 
82.0 

18 
18.0 

 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพื้นที ่3 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิสว่นใหญ่จะมอีายุในชว่ง 23-50 ปี คดิเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 
79.5 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้รอ้ยละ 48.5 แสดงถงึสว่นใหญจ่ะมาเป็นครอบครัว 

สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทยมคีวามคลา้ยคลงึกัน โดยมอีายุอยู่ในชว่ง 23-50 ปี คดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 

63.0 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้รอ้ยละ 18.0 
 

ตารางที ่B-1.29 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวตา่งชาตใินพืน้ที ่3 

ชาวตา่งชาต ิ

รายไดต้อ่เดอืน 

<1,000  
USD 

1,000- 

4,999  

USD 

5,000- 

9,999  

USD 

10,000- 

14,999  

USD 

15,000- 

19,999  

USD 

20,000- 

24,999  

USD 

25,000- 

29,999  

USD 

30,000  
USD++ 

รวม 

ท างานอสิระ 
3 

1.5 

15 

7.5 

14 

7.0 

12 

6.0 

7 

3.5 

5 

2.5 
 

1 

0.5 

57 

28.5 

พนักงานบรษัิท 
4 

2.0 
16 
8.0 

21 
10.5 

10 
5.0 

2 
1.0 

1 
0.5 

2 
1.0 

1 
0.5 

57 
28.5 

เจา้ของกจิการ 

 

1 

0.5 

9 

4.5 

16 

8.0 

5 

2.5 

3 

1.5 
 

2 

1.0 

36 

18.0 

นสิติ/นักศกึษา 
12 

6.0 

3 

1.5 

3 

1.5 

2 

1.0 
    

20 

10.0 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 
3 

1.5 
4 

2.0 

 

1 
0.5 

1 
0.5 

   

9 
4.5 

เกษียณรับบ านาญ 
1 

0.5 

1 

0.5 

1 

0.5 

2 

1.0 
   

3 

1.5 

8 

4.0 

ขา้ราชการ 

  

2 

1.0 

4 

2.0 
  

1 

0.5 

1 

0.5 

8 

4.0 

วา่งงาน 
1 

0.5 

  

1 
0.5 

    

2 
1.0 

อืน่ๆ 

 

2 

1.0 
     

1 

0.5 

3 

1.5 

รวม 
24 

12.0 

42 

21.0 

50 

25.0 

48 

24.0 

15 

7.5 

9 

4.5 

3 

1.5 

9 

4.5 

200 

100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่3 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิแบง่ไดเ้ป็น 3 กลุม่ส าคญั คอื 

1. กลุม่ท างานอสิระและพนักงานบรษัิท มสีดัสว่นรอ้ยละ 57.0 สว่นใหญม่รีายได ้1,000-14,999 
ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน  

2. กลุม่เจา้ของกจิการ คดิเป็นรอ้ยละ 18.0 สว่นใหญม่รีายได ้5,000–19,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 

3. กลุม่นสิติ/นักศกึษา คดิเป็นรอ้ยละ 10.0 สว่นใหญม่รีายไดไ้ม่เกนิ 1,000 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 
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ตารางที ่B-1.30 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวไทยในพืน้ที ่3 

ชาวไทย 

รายไดต้อ่เดอืน 

<10,000  

บาท 

10,000- 

24,999  
บาท 

25,000- 

34,999  
บาท 

35,000- 

49,999  
บาท 

50,000- 

69,999  
บาท 

รวม 

พนักงานบรษัิท 
22 

22.0 

13 

13.0 

3 

3.0 

1 

1.0 

 

39 

39.0 

นสิติ/นักศกึษา 
28 

28.0 

    

28 

28.0 

ท างานอสิระ 

 

7 

7.0 

2 

2.0 

2 

2.0 

 

11 

11.0 

เจา้ของกจิการ 

 

1 

1.0 

4 

4.0 

2 

2.0 

2 

2.0 

9 

9.0 

ขา้ราชการ 

 

2 

2.0 

1 

1.0 

1 

1.0 

 

4 

4.0 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 
1 

1.0 

1 

1.0 

1 

1.0 

  

3 

3.0 

วา่งงาน 
1 

1.0 

    

1 

1.0 

อืน่ๆ 
2 

2.0 

1 

1.0 

 

1 

1.0 

1 

1.0 

5 

5.0 

รวม 
54 

54.0 

25 

25.0 

11 

11.0 

7 

7.0 

3 

3.0 

100 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่3 นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสามารถแบง่กลุม่ไดเ้ป็น 2 กลุม่ส าคญั ดงันี้ 

1. กลุม่พนักงานบรษัิท มสีดัสว่นรอ้ยละ 39.0 มรีายไดน้อ้ยกวา่ 10,000 บาทตอ่เดอืน 
2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา ทีม่สีดัสว่นรอ้ยละ 28.0 ทัง้หมดมรีายไดน้อ้ยกวา่ 10,000 บาทตอ่เดอืน 
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ตารางที ่B-1.31 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นภมูลิ าเนาในพืน้ที ่3 

ภูมลิ าเนา ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ประเทศไทย 
2 

1.0 

100 

100.0 

102 

34.0 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 

 

37 

37.0 

37 

12.3 

  ภาคเหนอื 

 

22 
22.0 

22 
7.3 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 

 

21 

21.0 

21 

7.0 

  ภาคกลางและตะวนัออก 

 

20 

20.0 

20 

6.7 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
2 
1.0 

 

2 
0.7 

ทวปีเอเชยี 
26 

13.0  

26 

8.7 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
3 

1.5 
 

3 

1.0 

  เอเชยีตะวนัออก 
22 
11.0 

 

22 
7.3 

  เอเชยีตะวนัออกกลาง 
1 

0.5 
 

1 

0.3 

ทวปีออสเตรเลยี 
14 

7.0 
 

14 

4.7 

ทวปีอเมรกิา 
43 
21.5 

 

43 
14.3 

ทวปียโุรป 
112 

56.0 
 

112 

37.3 

ทวปีแอฟรกิา 
3 

1.5 
 

3 

1.0 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่3 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญม่าจากทวปียโุรป รอ้ยละ 56.0 รองลงมาเป็น
ทวปีอเมรกิา รอ้ยละ 21.5 

ส่วนนักท่องเที่ยวชาวไทย ส่วนใหญ่มาจากกรุงเทพฯและปริมณฑล รอ้ยละ 37.0 รองลงมาเป็น
ภาคเหนอื รอ้ยละ 22.0 
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ตารางที ่B-1.32 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ในการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตใินพืน้ที ่3 

เดนิทางปีละกีค่ร ัง้ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

1 ครัง้ 
135 

67.5 

41 

41.0 

176 

58.7 

2 ครัง้ 
44 

22.0 

25 

25.0 

69 

23.0 

3 ครัง้ 
9 
4.5 

16 
16.0 

25 
8.3 

มากกวา่ 3 ครัง้ 
12 

6.0 

18 

18.0 

30 

10.0 

เฉลีย่ 6.17 4.00 4.87 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่3 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่เดนิทางทอ่งเทีย่ว 1 ครัง้ตอ่ปี คดิเป็นสดัสว่น 

รอ้ยละ 67.5 และอกีรอ้ยละ 32.5 มกีารทอ่งเทีย่วมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย ทีส่ว่นใหญเ่ดนิทางทอ่งเทีย่วมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี คดิเป็นรอ้ยละ 59.0 

 
ตารางที ่B-1.33 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นวธิกีารเดนิทางทอ่งเทีย่วในพืน้ที ่3 

วธิกีารทอ่งเทีย่ว ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ท าเองทัง้หมด 
94 

47.0 

65 

65.0 

159 

53.0 

ท าเอง และ ใชบ้รกิารทัวร ์
3 

1.5 

27 

27.0 

30 

10.0 

ใชบ้รกิารทวัรท์ัง้หมด 
103 
51.5 

8 
8.0 

111 
37.0 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่3 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่ซือ้แพ็คเกจทวัรท์ัง้หมด คดิเป็นรอ้ยละ 51.5
ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นซือ้แพ็คเกจทวัรท์ัง้หมดเพยีงรอ้ยละ 8.07 โดยสว่นใหญจ่ะด าเนนิการ

ทอ่งเทีย่วเอง โดยไมใ่ชบ้รกิารทวัรถ์งึรอ้ยละ 65.0 
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ตารางที ่B-1.34 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศอืน่ที่

ไมใ่ชป่ระเทศไทยในพืน้ที ่3 

เทีย่วตา่งประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
149 
74.5 

88 
88.0 

237 
79.0 

เคย 
51 
25.5 

12 
12.0 

63 
21.0 

ทวปีเอเชยี 
12 

6.0 

8 

8.0 

20 

6.7 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
2 
1.0 

5 
5.0 

7 
2.3 

  เอเชยีตะวนัออก 
4 
2.0 

3 
3.0 

7 
2.3 

  เอเชยีใต ้
6 

3.0 
 

62.0 

ทวปีออสเตรเลยี 
5 
2.5 

2 
2.0 

7 
2.3 

ทวปีอเมรกิา 
11 
5.5 

1 
1.0 

12 
4.0 

ทวปียโุรป 
10 

5.0 

1 

1.0 

11 

3.7 

ทวปีแอฟรกิา 
1 
0.5 

 

1 
0.3 

ไมไ่ดร้ะบุ 
12 
6.0 

 

12 
4.0 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่3 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยเทีย่วประเทศอืน่ทีไ่มใชป่ระเทศไทย คดิเป็นสดัสว่น

รอ้ยละ 25.5 โดยสว่นใหญเ่คยไปประเทศเอเชยีมากอ่น  
สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทย มสีัดสว่นเคยไปเทีย่วประเทศอืน่มาก่อนเพียงรอ้ยละ 12.0 สว่นใหญ่เป็น

ประเทศในเอเชยี  
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ตารางที ่B-1.35 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย 

ในพืน้ที ่3 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
155 
77.5 

20 
20.0 

175 
58.3 

เคย 
45 
22.5 

80 
80.0 

125 
41.7 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 
1 

0.5 

1 

1.0 

2 

0.7 

  ภาคเหนอื 
16 
8.0 

19 
19.0 

35 
11.7 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 

 

13 
13.0 

13 
4.3 

  ภาคกลางและตะวนัออก 

 

17 

17.0 

17 

5.7 

  ภาคใต ้
23 
11.5 

9 
9.0 

32 
10.7 

  หลายพืน้ทีท่ั่วประเทศ 

 

17 
17.0 

17 
5.7 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
5 

2.5 

4 

4.0 

9 

3.0 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่3 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยมาเทีย่วประเทศไทยมากอ่น มสีดัสว่นเพยีงรอ้ยละ 22.5 

โดยจังหวัดทีเ่คยไปเทีย่วมากอ่น คอื จังหวัดในภาคใต ้รองลงมาเป็นภาคเหนือ และส าหรับนักท่องเทีย่วทีเ่คย

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศเป็นครัง้แรก มสีดัสว่นถงึ 77.5 
สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทยทีเ่คยทอ่งเทีย่วจังหวัดอืน่มากอ่น คดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 80.0 โดยจังหวัดที่

เคยไปมากอ่น คอื จังหวดัในภาคเหนอื ภาคกลางและภาคตะวนัออก 
 

ตารางที ่B-1.36 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่3 

เทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ครัง้แรก 
59 
29.5 

6 
6.0 

65 
21.7 

นอ้ยกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
121 

60.5 

46 

46.0 

167 

55.7 

มากกวา่หนึง่ครัง้ตอ่ปี 
20 

10.0 

48 

48.0 

68 

22.7 

เฉลีย่ (ครัง้/ปี) 2.30 3.21 2.94 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่3 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตทิีเ่คยท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัย มสีัดสว่นสงูถงึรอ้ยละ 

70.5 ขณะที่นักท่องเที่ยวชาวไทย มีสัดส่วนที่เคยท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยมากกว่านักท่องเที่ยว

ชาวตา่งชาต ิโดยมสีดัสว่นสงูถงึ 94.0 
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ตารางที ่B-1.37 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยทีเ่คยใชบ้รกิารในพืน้ที ่3 

กจิกรรม ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ดนูก 
70 
35.0 

52 
52.0 

122 
40.7 

ชมดอกไม ้
67 
33.5 

53 
53.0 

120 
40.0 

เดนิป่า 
51 

25.5 

59 

59.0 

110 

36.7 

ขีช่า้ง 
78 
39.0 

21 
21.0 

99 
33.0 

ดสูตัวป่์า 
47 
23.5 

46 
46.0 

93 
31.0 

ด าน ้า 
55 

27.5 

26 

26.0 

81 

27.0 

จักรยานเสอืภเูขา 
54 
27.0 

17 
17.0 

71 
23.7 

ขีร่ถ ATV 
47 
23.5 

17 
17.0 

64 
21.3 

เทีย่วถ ้า 
24 

12.0 

34 

34.0 

58 

19.3 

แคนนู 
44 
22.0 

14 
14.0 

58 
19.3 

ปีนเขา 
42 
21.0 

15 
15.0 

57 
19.0 

สอ่งสตัว ์
28 

14.0 

29 

29.0 

57 

19.0 

ลอ่งแพ 
26 
13.0 

31 
31.0 

57 
19.0 

ดแูมลง 
29 
14.5 

26 
26.0 

55 
18.3 

คายัค 
29 

14.5 

15 

15.0 

44 

14.7 

ไตเ่ขา 
32 
16.5 

8 
8.0 

40 
13.3 

โรยตวั 
22 

11.0 

8 

8.0 

30 

10.0 

ปีนผา 
18 

9.0 

6 

6.0 

24 

8.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่3 กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตสิว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร 

คอื ขชีา้ง คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 39.0 รองลงมาคอื ดนูก คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 35.0 
 สว่นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื เดนิป่า มี

สดัสว่นรอ้ยละ 59.0 รองลงมา คอื ชมดอกไม ้มสีดัสว่นรอ้ยละ 53.0 
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ตารางที ่B-1.38 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจังหวดัทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่3 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

เชยีงใหม ่
83 
41.5 

41 
41.0 

124 
41.3 

กาญจนบรุ ี
44 
22.0 

45 
45.0 

89 
29.7 

พษิณุโลก 
46 

23.0 

30 

30.0 

76 

25.3 

กระบี ่
52 
26.0 

23 
23.0 

75 
25.0 

เพชรบรุ ี
32 
16.0 

36 
36.0 

68 
22.7 

เพชรบรูณ์ 
31 

15.5 

26 

26.0 

57 

19.0 

นครราชสมีา 
28 
14.0 

17 
17.0 

45 
15.0 

แมฮ่อ่งสอน 
30 
15.0 

15 
15.0 

45 
15.0 

ตรัง 
22 

11.0 

10 

10.0 

32 

10.7 

เลย 
14 
7.0 

12 
12.0 

26 
8.7 

ปราจนีบรุ ี
15 
7.5 

7 
7.0 

22 
7.3 

นครนายก 
14 

7.0 

7 

7.0 

21 

7.0 

สระบรุ ี
9 
4.5 

12 
12.0 

21 
7.0 

น่าน 
9 
4.5 

8 
8.0 

17 
5.7 

หนองคาย 
9 

4.5 

5 

5.0 

14 

4.7 

 
 ส าหรับพืน้ที ่3 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญครัง้นีข้องกลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่จะไป

ทีจั่งหวดัเชยีงใหม ่โดยมสีดัสว่นถงึรอ้ยละ 41.5 รองลงมาเป็นจังหวดักระบี ่คดิเป็นรอ้ยละ 26.0 
 สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญ่จะไปทีจั่งหวัดกาญจนบรุ ีโดยมสีดัสว่นรอ้ยละ 45.0 รองลงมาเป็น

จังหวดัเชยีงใหม ่คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 41.0 

 
ตารางที ่B-1.39 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นประเภทหอ้งพักในการทอ่งเทีย่วในประเทศไทยในพืน้ที ่3 

สถานทีพ่กั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

โรงแรม 
85 
42.5 

31 
31.0 

116 
38.7 

รสีอรท์ 
45 

22.5 

29 

29.0 

74 

24.7 

โฮมสเตย ์
36 

18.0 

13 

13.0 

49 

16.3 
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เตน้ท ์/ แคมป์ 
31 

15.5 

13 

13.0 

44 

14.7 

อืน่ๆ 
3 
1.5 

14 
14.0 

17 
5.7 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 
 ส าหรับพืน้ที ่3 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งประเทศ สว่นใหญจ่ะพักในโรงแรม คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 

42.5 รองลงมาพักในรสีอรท์ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 22.5 สว่นกลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญพั่กในโรงแรม 
คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 31.0 รองลงมาพักในรสีอรท์ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 29.0 

 

   พืน้ที ่4 : กระบี ่ตรงั  

 
ตารางที ่B-1.40 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นเพศ ในพืน้ที ่4 

เพศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ชาย 
90 

45.0 

40 

40.0 

130 

43.3 

หญงิ 
110 

55.0 

60 

60.0 

170 

56.7 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพื้นที ่4 กระบี ่ตรัง พบว่ากลุ่มตัวอย่างสว่นใหญ่จะเป็นเพศหญงิมากกว่าเพศชาย แตกต่างไป
จากลักษณะของนักท่องเทีย่วรวมทัง้ประเทศ โดยจะพบว่านักท่องเทีย่วทัง้ชาวต่างชาตแิละชาวไทย มสีัดสว่น

เพศหญงิคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 55.0 และ 60.0 ตามล าดบั 
 

ตารางที ่B-1.41 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอายุและสถานะในพืน้ที ่4 

สถานะ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 
รวม 

อาย ุ โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม 

0-18 ปี 

วยัเด็ก 

8 

4.0 

  

8 

4.0 

1 

1.0 

  

1 

1.0 

9 

3.0 

18-22 ปี 
วยัศกึษา 

52 
26.0 

  

52 
26.0 

28 
28.0 

1 
1.0 

 

29 
29.0 

81 
27.0 

23-30 ปี 

วยัเริม่ท างาน 

74 

37.0 

16 

8.0 

1 

0.5 

91 

45.5 

56 

56.0 

5 

5.0 
 

61 

61.0 

152 

50.7 

31-50 ปี 

วยัครอบครัว 

26 

13.0 

13 

6.5 

4 

2.0 

43 

21.5 

5 

5.0 

4 

4.0 

 

9 

9.0 

52 

17.3 

51-60 ปี 
วยัใกลเ้กษียณ 

2 
1.0 

 

2 
1.0 

4 
2.0 

    

4 
1.3 

60 ปีขึน้ไป 

วยัเกษียณ 
 

2 

1.0 
 

2 

1.0 
    

2 

0.7 

รวม 
162 

81.0 

31 

15.5 

7 

3.5 

200 

100.0 

90 

90.0 

10 

10.0 

 

100 

100.0 

300 

100.0 

 
 ส าหรับพืน้ทีก่ระบี ่ตรัง กลุม่ตัวอย่างทีเ่ป็นนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่จะมอีายุในชว่ง 23-30 ปี 

คดิเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 45.5 แต่มีสัดสว่นผูท้ีแ่ต่งงานแลว้เพียงรอ้ยละ 19.0 นอ้ยกว่าชาวต่างชาตริวม(รอ้ยละ 

41.8) แสดงถงึ ในพืน้ที ่1 มกีลุม่นักทอ่งเทีย่วทีเ่ป็นครอบครัวนอ้ยกวา่พืน้ทีอ่ ืน่ๆ 
สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทยจะมีอายุคลา้ยคลงึกับชาวต่างชาต ิโดยมีอายุอยู่ในช่วง 23-30 ปี คดิเป็น

สดัสว่นรอ้ยละ 61.0 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้เพยีงรอ้ยละ 10.0 แสดงถงึสว่นใหญจ่ะมาเทีย่วกบัเพือ่น 
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ตารางที ่B-1.42 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวตา่งชาต ิในพืน้ที ่4 

ชาวตา่งชาต ิ

รายไดต้อ่เดอืน 

<1,000  

USD 

1,000- 

4,999  
USD 

5,000- 

9,999  
USD 

10,000- 

14,999  
USD 

15,000- 

19,999  
USD 

20,000- 

24,999  
USD 

25,000- 

29,999  
USD 

30,000  

USD++ 
รวม 

พนักงานบรษัิท 
32 

16.0 

13 

6.5 

13 

6.5 

9 

4.5 

7 

3.5 
  

1 

0.5 

75 

37.5 

นสิติ/นักศกึษา 
38 

19.0 
 

9 

4.5 

1 

0.5 
    

48 

24.0 

ท างานอสิระ 
12 
6.0 

11 
5.5 

3 
1.5 

1 
0.5 

3 
1.5 

4 
2.0 

1 
0.5 

1 
0.5 

36 
18.0 

เจา้ของกจิการ 
10 

5.0 

6 

3.0 

2 

1.0 
 

7 

3.5 

1 

0.5 

1 

0.5 

1 

0.5 

28 

14.0 

ขา้ราชการ 

 

2 

1.0 
     

1 

0.5 

3 

1.5 

วา่งงาน 

 

2 
1.0 

      

2 
1.0 

เกษียณรับบ านาญ 

 

1 

0.5 
      

1 

0.5 

อืน่ๆ 
2 

1.0 

4 

2.0 

1 

0.5 
     

7 

3.5 

รวม 
94 

47.0 
39 

19.5 
28 

14.0 
11 
5.5 

17 
8.5 

5 
2.5 

2 
1.0 

4 
2.0 

200 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ทีก่ระบี ่ตรัง นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิแบง่ไดเ้ป็น 4 กลุม่ส าคญั คอื 
1. กลุม่พนักงานบรษัิท มสีดัสว่นรอ้ยละ 37.5 สว่นใหญม่รีายไดน้อ้ยกวา่ 1,000 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 

2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 24.0 และมรีายไดน้อ้ยกวา่ 1,000 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 
3. กลุม่ทีท่ างานอสิระ มสีดัสว่นรอ้ยละ 18.0 สว่นใหญม่รีายไดต้ัง้แต ่0-4,999 ดอลลา่รต์อ่เดอืน 

4. กลุม่เจา้ของกจิการ คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 14.0 มรีายไดก้ระจุกอยู่ในชว่ง 0-4,999 ดอลลารส์หรัฐ
ตอ่เดอืน และ 15,000-19,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 

 

ตารางที ่B-1.43 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวไทย ในพืน้ที ่4 

ชาวไทย 

รายไดต้อ่เดอืน 

<10,000 บาท 
10,000-24,999  

บาท 

25,000-34,999  

บาท 

35,000-49,999  

บาท 
รวม 

พนักงานบรษัิท 
43 

43.0 
8 

8.0 
3 

3.0 

 

54 
54.0 

นสิติ/นักศกึษา 
25 

25.0 
   

25 

25.0 

ท างานอสิระ 
2 

2.0 

10 

10.0 

1 

1.0 

 

13 

13.0 

เจา้ของกจิการ 

 

1 
1.0 

4 
4.0 

1 
1.0 

6 
6.0 

ขา้ราชการ 

 

2 

2.0 
  

2 

2.0 

รวม 
70 

70.0 

21 

21.0 

8 

8.0 

1 

1.0 

100 

100.0 

ส าหรับพืน้ที ่4 นักทอ่งเทีย่วชาวไทย แบง่ไดเ้ป็น 2 กลุม่ส าคัญ คอื 
1. กลุม่พนักงานบรษัิท มสีดัสว่นรอ้ยละ 54.0 สว่นใหญม่รีายไดน้อ้ยกวา่ 10,000 บาทตอ่เดอืน 

2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 25.0 ทัง้หมดมรีายไดน้อ้ยกวา่ 10,000 บาทตอ่เดอืน  
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ตารางที ่B-1.44 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นภมูลิ าเนาในพืน้ที ่4 

ภูมลิ าเนา ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ประเทศไทย 
10 

5.0 

100 

100.0 

100 

33.3 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 
 

16 

16.0 

16 

5.3 

  ภาคเหนอื 
 

2 
2.0 

2 
0.7 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
 

1 

1.0 

1 

0.3 

  ภาคกลางและตะวนัออก 
 

14 

14.0 

14 

4.7 

  ภาคใต ้
1 
0.5 

67 
67.0 

68 
22.7 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
9 

4.5  

9 

3.0 

ทวปีเอเชยี 
48 

24.0  

48 

16.0 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
17 
8.5  

17 
5.7 

  เอเชยีตะวนัออก 
31 

15.5  

31 

10.3 

ทวปีออสเตรเลยี 
8 

4.0  

8 

2.7 

ทวปีอเมรกิา 
37 
18.5  

37 
12.3 

ทวปียโุรป 
70 

35.0  

70 

23.3 

ไมไ่ดร้ะบุ 
27 

13.5  

27 

9.0 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 ส าหรับพื้นทีก่ระบี ่ตรัง กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่มาจากทวปียุโรป โดยมสีดัสว่นรอ้ยละ 

35.0 รองลงมามาจากทวปีเอเชยี มสีดัสว่นรอ้ยละ 24.0  
สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญม่าจากภาคใต ้คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 67.0 

 
ตารางที ่B-1.45 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ในการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตใินพืน้ที ่4 

เดนิทางปีละกีค่ร ัง้ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

1 ครัง้ 
82 

41.0 

35 

35.0 

117 

39.0 

2 ครัง้ 
54 

27.0 

17 

17.0 

71 

23.7 

3 ครัง้ 
35 
17.5 

15 
15.0 

50 
16.7 

มากกวา่ 3 ครัง้ 
29 

14.5 

33 

33.0 

62 

20.7 

เฉลีย่ 4.83 4.09 4.44 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

ส าหรับพืน้ทีก่ระบี ่ตรัง กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่เดนิทางทอ่งเทีย่วมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
คดิเป็นสดัสว่น 59.0 ซึง่แตกตา่งอยา่งชดัเจนจากชาวตา่งชาตริวม (รอ้ยละ 38.4) 

สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญเ่ดนิทางทอ่งเทีย่วมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี รอ้ยละ 61.0 
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ตารางที ่B-1.46 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นวธิกีารเดนิทางทอ่งเทีย่วในพืน้ที ่4 

วธิกีารทอ่งเทีย่ว ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ท าเองทัง้หมด 
86 

43.0 

79 

79.0 

165 

55.0 

ท าเอง และ ใชบ้รกิารทัวร ์
8 

4.0 

8 

8.0 

16 

5.3 

ใชบ้รกิารทวัรท์ัง้หมด 
106 
53.0 

13 
13.0 

119 
39.7 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ทีก่ระบี ่ตรัง กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญซ่ือ้แพ็คเกจทัวรท์ัง้หมด คดิเป็นสดัสว่น

รอ้ยละ 53.0 ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นซือ้แพ็คเกจทวัรท์ัง้หมดเพยีงรอ้ยละ 13.0 โดยมสีดัสว่นที่
ด าเนนิการทอ่งเทีย่วเอง โดยไมใ่ชบ้รกิารทวัรถ์งึรอ้ยละ 79.0 

 
ตารางที ่B-1.47 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศอืน่ที่

ไมใ่ชป่ระเทศไทยในพืน้ที ่4 

เทีย่วตา่งประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
160 
80.0 

80 
80.0 

240 
80.0 

เคย 
40 
20.0 

20 
20.0 

60 
20.0 

ทวปีเอเชยี 
8 

4.0 

6 

6.0 

14 

4.7 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
 

5 
5.0 

5 
1.7 

  เอเชยีตะวนัออก 
5 
2.5 

1 
1.0 

6 
2.0 

  เอเชยีตะวนัออกกลาง 
3 

1.5  

3 

10. 

ทวปีออสเตรเลยี 
5 
2.5  

5 
1.7 

ทวปีอเมรกิา 
4 
2.0 

3 
3.0 

7 
2.3 

ทวปียโุรป 
4 

2.0 

1 

1.0 

5 

1.7 

ไมไ่ดร้ะบุ 
19 
9.5 

10 
10.0 

29 
9.7 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ส าหรับพื้นทีก่ระบี ่ตรัง กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวต่างชาตทิีเ่คยเทีย่วประเทศอืน่ทีไ่ม่ใชป่ระเทศไทย คดิ
เป็นสดัสว่นรอ้ยละ 20.0 โดยสว่นใหญเ่คยไปประเทศเอเชยีมากอ่น โดยเฉพาะเอเชยีตะวนัออก  

สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทย มสีัดสว่นเคยไปเทีย่วประเทศอืน่มาก่อนรอ้ยละ 20.0 เท่ากับนักท่องเทีย่ว

ชาวตา่งชาตใินพืน้ทีก่ระบี ่ตรัง โดยประเทศทีเ่คยไปเป็นประเทศในเอเชยี โดยเฉพาะในเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้ 
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ตารางที ่B-1.48 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทยใน

พืน้ที ่4 

เทีย่วในประเทศไทย ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
154 
77.0 

33 
33.0 

187 
62.3 

เคย 
46 

23.0 

67 

67.0 

113 

37.7 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 
1 

0.5  

1 

0.3 

  ภาคเหนอื 
16 
8.0 

22 
22.0 

38 
12.7 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
1 

0.5 

2 

2.0 

3 

1.0 

  ภาคกลางและตะวนัออก 
3 

1.5 

8 

8.0 

11 

3.7 

  ภาคใต ้
11 
5.5 

21 
21.0 

32 
10.7 

  หลายพืน้ทีท่ั่วประเทศ 
3 

1.5 

10 

10.0 

13 

4.3 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
11 

5.5 

4 

4.0 

15 

5.0 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ทีก่ระบี ่ตรัง นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยมาเทีย่วประเทศไทยมากอ่น มสีดัสว่นเพยีงรอ้ย
ละ 23.0 โดยจังหวดัทีเ่คยไปเทีย่วมากอ่น คอื จังหวดัในภาคเหนอื รองลงมาเป็นภาคใต ้ 

สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทยทีเ่คยทอ่งเทีย่วจังหวัดอืน่มาก่อนคดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 67.0 โดยจังหวัดที่
เคยไปมากอ่น คอื จังหวดัในภาคเหนอื และภาคใต ้

 
ตารางที ่B-1.49 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่4 

เทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ครัง้แรก 
65 

32.5 

11 

11.0 

76 

25.3 

นอ้ยกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
98 

49.0 

48 

48.0 

146 

48.7 

มากกวา่หนึง่ครัง้ตอ่ปี 
37 
18.5 

41 
41.0 

78 
26.0 

เฉลีย่ (ครัง้/ปี) 2.95 3.10 3.03 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่4 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตทิีเ่คยท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัย มสีัดสว่นสงูถงึรอ้ยละ 
67.5 ขณะที่นักท่องเที่ยวชาวไทย มีสัดส่วนที่เคยท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญภัยมากกว่านักท่องเที่ยว

ชาวตา่งชาต ิโดยมสีดัสว่นสงูถงึ 89.0 
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ตารางที ่B-1.50 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยทีเ่คยใชบ้รกิารในพืน้ที ่4 

กจิกรรม ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ดนูก 
78 

39.0 

61 

61.0 

139 

46.3 

เดนิป่า 
72 

36.0 

56 

56.0 

128 

42.7 

ชมดอกไม ้
52 
26.0 

47 
47.0 

99 
33.0 

ขีช่า้ง 
76 

38.0 

9 

9.0 

85 

28.3 

ดสูตัวป่์า 
43 

21.5 

33 

33.0 

76 

25.3 

ดแูมลง 
27 
13.5 

41 
41.0 

68 
22.7 

ลอ่งแพ 
29 

14.5 

34 

34.0 

63 

21.0 

ด าน ้า 
43 

21.5 

19 

19.0 

62 

20.7 

ขีร่ถ ATV 
52 
26.0 

3 
3.0 

55 
18.3 

จักรยานเสอืภเูขา 
51 

25.5 

3 

3.0 

54 

18.0 

ปีนเขา 
40 

20.0 

12 

12.0 

52 

17.3 

สอ่งสตัว ์
37 
18.5 

12 
12.0 

49 
16.3 

เทีย่วถ ้า 
12 
6.0 

35 
35.0 

47 
15.7 

โรยตวั 
27 

13.5 

6 

6.0 

33 

11.0 

แคนนู 
23 

11.5 

9 

9.0 

32 

10.7 

ปีนผา 
28 
14.0 

3 
3.0 

31 
10.3 

คายัค 
16 

8.0 

12 

12.0 

28 

9.3 

ไตเ่ขา 
20 

10.0 

6 

6.0 

26 

8.7 

  
กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตสิว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื ดนูก มี

สดัสว่นรอ้ยละ 39.0 รองลงมาคอื เดนิป่า มสีดัสว่นคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 36.0 

 สว่นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื ดนูก มี
สดัสว่นรอ้ยละ 61.0 รองลงมา คอื เดนิป่า รอ้ยละ 56.0 
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ตารางที ่B-1.51 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจังหวดัทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่4 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

กระบี ่
95 

47.5 

41 

41.0 

136 

45.3 

เชยีงใหม ่
98 

49.0 

33 

33.0 

131 

43.7 

ตรัง 
83 
41.5 

44 
44.0 

127 
42.3 

กาญจนบรุ ี
33 

16.5 

41 

41.0 

74 

24.7 

พษิณุโลก 
19 

9.5 

33 

33.0 

52 

17.3 

สระบรุ ี
41 
20.5 

10 
10.0 

51 
17.0 

นครราชสมีา 
32 

16.0 

5 

5.0 

37 

12.3 

เลย 
26 

13.0 

10 

10.0 

36 

12.0 

เพชรบรูณ์ 
14 
7.0 

19 
19.0 

33 
11.0 

เพชรบรุ ี
25 

12.5 

5 

5.0 

30 

10.0 

แมฮ่อ่งสอน 
9 

4.5 

8 

8.0 

17 

5.7 

นครนายก 
9 
4.5 

4 
4.0 

13 
4.3 

น่าน 
3 

1.5 

7 

7.0 

10 

3.3 

หนองคาย 
6 

3.0 

2 

2.0 

8 

2.7 

ปราจนีบรุ ี
2 
1.0 

- 
2 
0.7 

 

 การท่องเที่ยวเชงินิเวศและผจญครัง้นี้ของกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวต่างชาต ิส่วนใหญ่จะไปทีจ่ังหวัด
เชยีงใหม่ โดยมสีัดสว่นรอ้ยละ 49.0 รองลงมาเป็นจังหวัดกระบี ่รอ้ยละ 47.5 สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทย สว่น

ใหญจ่ะไปทีจ่ังหวดัตรัง รอ้ยละ 44.0 รองลงมาเป็นจังหวดักระบีแ่ละกาญจนบรุ ีคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 41.0 
 

ตารางที ่B-1.52 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นประเภทหอ้งพักในการทอ่งเทีย่วในประเทศไทยในพืน้ที ่4 

สถานทีพ่กั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

โรงแรม 
114 
57.0 

37 
37.0 

151 
50.3 

รสีอรท์ 
63 

31.5 

33 

33.0 

96 

32.0 

โฮมสเตย ์
21 

10.5 

12 

12.0 

33 

11.0 

เตน้ท ์/ แคมป์ 
2 
1.0 

18 
18.0 

20 
6.7 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ในพืน้ที ่4 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งประเทศ สว่นใหญ่จะพักในโรงแรม รอ้ยละ 57.0 รองลงมาเป็นรสีอรท์ 

รอ้ยละ 31.5 ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญจ่ะพักโรงแรม รอ้ยละ 37.0 รองลงมาเป็นรสีอรท์ รอ้ยละ 33.0 
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   พืน้ที ่5 : เขาใหญ:่ นครราชสมีา สระบรุ ีนครนายก ปราจนีบรุ ี

ตารางที ่B-1.53 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นเพศในพืน้ที ่5 

เพศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ชาย 
206 
51.5 

115 
57.5 

321 
53.5 

หญงิ 
194 

48.5 

85 

42.5 

279 

46.5 

รวม 
400 
100.0 

200 
100.0 

600 
100.0 

 

 ส าหรับพื้นทีเ่ขาใหญ่ กลุ่มนักท่องเทีย่วทัง้ชาวต่างชาตแิละชาวไทย มีสัดสว่นเพศชายมากกว่าเพศ
หญงิเล็กนอ้ย โดยเพศชายคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 51.5 และ 57.5 ตามล าดบั 

 
ตารางที ่B-1.54 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอายุและสถานะในพืน้ที ่5 

สถานะ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 
รวม 

อาย ุ โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม 

0-18 ปี 
วยัเด็ก 

2 
0.5 

  

2 
0.5 

4 
2.0 

  

4 
2.0 

6 
1.0 

18-22 ปี 

วยัศกึษา 

100 

25.0 

4 

1.0 
 

104 

26.0 

43 

21.5 

2 

1.0 
 

45 

22.5 

149 

24.8 

23-30 ปี 
วยัเริม่ท างาน 

118 
29.5 

84 
21.0 

8 
2.0 

210 
52.5 

41 
20.5 

18 
9.0 

 

59 
29.5 

269 
44.8 

31-50 ปี 
วยัครอบครัว 

19 
4.8 

40 
10.0 

13 
3.3 

72 
18.0 

17 
8.5 

65 
32.5 

1 
0.5 

83 
41.5 

155 
25.8 

51-60 ปี 

วยัใกลเ้กษียณ 

3 

0.8 

2 

0.5 

2 

0.5 

7 

1.8 
 

8 

4.0 

1 

0.5 

9 

4.5 

16 

2.7 

60 ปีขึน้ไป 
วยัเกษียณ 

1 
0.3 

4 
1.0 

 

5 
1.3 

    

5 
0.8 

รวม 
243 
60.8 

134 
33.5 

23 
5.8 

400 
100.0 

105 
52.5 

93 
46.5 

2 
1.0 

200 
100.0 

600 
100.0 

 

 ส าหรับพื้นที ่5 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิส่วนใหญ่จะมีอายุในช่วง 23-30 ปี คดิเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 
52.5 ซึง่มอีายทุีน่อ้ยกวา่ชาวตา่งชาตริวม (มอีาย ุ23-50 ปี) และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้รอ้ยละ 39.3 

สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทยมอีายุทีก่ระจายกวา่ชาวตา่งชาต ิโดยมอีายุในชว่ง 23-50 ปี คดิเป็นสัดสว่น

รอ้ยละ 71.0 แตม่สีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้ถงึรอ้ยละ 47.5 มากกวา่ชาวไทยรวม (รอ้ยละ 21.2) 
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ตารางที ่B-1.55 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวตา่งชาตใินพืน้ที ่5 

ชาวตา่งชาต ิ

รายไดต้อ่เดอืน 

<1,000  

USD 

1,000- 

4,999  
USD 

5,000- 

9,999  
USD 

10,000- 

14,999  
USD 

15,000- 

19,999  
USD 

20,000- 

24,999  
USD 

25,000- 

29,999  
USD 

30,000  

USD++ 
รวม 

พนักงานบรษัิท 
23 

5.8 

53 

13.3 

29 

7.3 

3 

0.8 

2 

0.5  

3 

0.8 

3 

0.8 

116 

29.0 

นสิติ/นักศกึษา 
79 

19.8 

5 

1.3 

3 

0.8     

2 

0.5 

89 

22.3 

ท างานอสิระ 
4 

1.0 
28 
7.0 

20 
5.0 

13 
3.3 

7 
1.8 

4 
1.0 

3 
0.8  

79 
19.8 

เจา้ของกจิการ 
7 

1.8 

16 

4.0 

10 

2.5 

23 

5.8 

14 

3.5 

5 

1.3 

2 

0.5  

77 

19.3 

ขา้ราชการ 
3 

0.8 

5 

1.3 

6 

1.5    

1 

0.3  

15 

3.8 

วา่งงาน 
7 

1.8 
4 

1.0       
11 
2.8 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 
2 

0.5 

2 

0.5       

4 

1.0 

เกษียณรับบ านาญ 
 

1 

0.3       

1 

0.3 

อืน่ๆ 
5 

1.3 
3 

0.8       
8 

2.0 

รวม 
130 

32.5 

117 

29.3 

68 

17.0 

39 

9.8 

23 

5.8 

9 

2.3 

9 

2.3 

5 

1.3 

400 

100.0 

 ส าหรับพืน้ที ่5 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิแบง่ไดเ้ป็น 3 กลุม่ส าคญั คอื 

1. กลุม่พนักงานบรษัิทและท างานอสิระ มสีดัสว่นรวมกนัรอ้ยละ 48.8 มรีายไดก้ระจายอยูใ่นชว่ง 0-
9,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 

2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา มสีดัสว่นรอ้ยละ 22.3 และมรีายไดน้อ้ยกวา่ 1,000 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน  

3. กลุม่เจา้ของกจิการ รอ้ยละ 19.3 มรีายไดก้ระจายตัง้แต ่1,000-19,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน  
 

ตารางที ่B-1.56 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวไทยในพืน้ที ่5 

ชาวไทย 

รายไดต้อ่เดอืน 

<10,000  
บาท 

10,000- 

24,999  

บาท 

25,000- 

34,999  

บาท 

35,000- 

49,999  

บาท 

50,000- 

69,999  

บาท 

70,000  
บาทขึน้ไป 

รวม 

พนักงานบรษัิท 
23 

11.5 

46 

23.0 

10 

5.0 

5 

2.5 

3 

1.5 

1 

0.5 

88 

44.0 

นสิติ/นักศกึษา 
40 

20.0 

     

40 
20.0 

ท างานอสิระ 
6 

3.0 

10 

5.0 

8 

4.0 
 

1 

0.5 

2 

1.0 

27 

13.5 

เจา้ของกจิการ 

 

4 

2.0 

6 

3.0 

2 

1.0 

3 

1.5 

5 

2.5 

20 

10.0 

ขา้ราชการ 

 

15 
7.5 

2 
1.0 

  

1 
0.5 

18 
9.0 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 
3 

1.5 
    

2 

1.0 

5 

2.5 

อืน่ๆ 
1 

0.5 

   

1 

0.5 

 

2 

1.0 

รวม 
73 

36.5 
75 

37.5 
26 

13.0 
7 

3.5 
8 

4.0 
11 
5.5 200 
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 ส าหัรบพืน้ที ่5 นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสามารถแบง่กลุม่ไดเ้ป็น 3 กลุม่ส าคญั ดงันี้ 
1. กลุม่พนักงานบรษัิท มสีดัสว่นรอ้ยละ 44.0 มรีายไดใ้นชว่ง 0-24,999 บาทตอ่เดอืน 

2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา ทีม่สีดัสว่นรอ้ยละ 20.0 ทัง้หมดมรีายไดน้อ้ยกวา่ 10,000 บาทตอ่เดอืน 

3. กลุม่ท างานอสิระ มสีดัสว่นรอ้ยละ 13.5 มรีายไดก้ระจายในชว่ง 0-34,000 บาทตอ่เดอืน 
 

 
 

 

ตารางที ่B-1.57 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นภมูลิ าเนาในพืน้ที ่5 

ภูมลิ าเนา ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ประเทศไทย 
5 

1.3 

200 

100.0 

205 

34.2 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 
 

93 
46.5 

93 
15.5 

  ภาคเหนอื 
 

11 

5.5 

11 

1.8 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
 

20 

10.0 

20 

3.3 

  ภาคกลางและตะวนัออก 
 

74 
37.0 

74 
12.3 

  ภาคใต ้
 

2 

1.0 

2 

0.3 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
5 

1.3  

5 

0.8 

ทวปีเอเชยี 
140 
35.0  

140 
23.3 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
45 

11.3 
 

45 

7.5 

  เอเชยีตะวนัออก 
77 

19.3 
 

77 

12.8 

  เอเชยีใต ้
11 
2.8 

 

11 
1.8 

  เอเชยีตะวนัออกกลาง 
7 

1.8 
 

7 

1.2 

ทวปีออสเตรเลยี 
27 

6.8 

 

27 

4.5 

ทวปีอเมรกิา 
38 
9.5 

 

38 
6.3 

ทวปียโุรป 
184 

46.0 
 

184 

30.7 

ทวปีแอฟรกิา 
6 

1.5 

 

6 

1.0 

รวม 
400 
100.0 

200 
100.0 

600 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่5 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญม่าจากทวปียุโรป คดิเป็นรอ้ยละ 46.0 รองลงมาเป็น
ทวปีเอเชยี 35.0 

ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญ่มาจากกรุงเทพฯและปรมิณฑล ซึง่เป็นพีน้ทีท่ีอ่ยู่ใกลก้ับพืน้ที ่5 
คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 46.5 รองลงมาเป็นภาคกลางและภาคตะวนัออก คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 37.0 
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ตารางที ่B-1.58 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ในการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตใินพืน้ที ่5 

เดนิทางปีละกีค่ร ัง้ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

1 ครัง้ 
235 

58.8 

73 

36.5 

308 

51.3 

2 ครัง้ 
91 

22.8 

50 

25.0 

141 

23.5 

3 ครัง้ 
44 
11.0 

31 
15.5 

75 
12.5 

มากกวา่ 3 ครัง้ 
30 

7.5 

46 

23.0 

76 

12.7 

เฉลีย่ 4.00 4.98 4.59 

รวม 
400 

100.0 

200 

100.0 

600 

100.0 

 ในพื้นที ่5 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิสว่นใหญ่เดนิทางท่องเทีย่ว 1 ครัง้ต่อปี คดิเป็นรอ้ยละ 58.8 

ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญเ่ดนิทางทอ่งเทีย่วมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 63.5 

ตารางที ่B-1.59 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นวธิกีารเดนิทางทอ่งเทีย่วในพืน้ที ่3 

วธิกีารทอ่งเทีย่ว ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ท าเองทัง้หมด 
233 

58.3 

116 

58.0 

349 

58.2 

ท าเอง และ ใชบ้รกิารทัวร ์
11 

2.8 

52 

26.0 

63 

10.5 

ใชบ้รกิารทวัรท์ัง้หมด 
156 
39.0 

32 
16.0 

188 
31.3 

รวม 
400 

100.0 

200 

100.0 

600 

100.0 

 ส าหรับพืน้ที ่5 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่ด าเนนิการเองทัง้หมด ไม่ไดใ้ชบ้รกิารทัวร ์โดย 

คดิเป็นสดัสว่นถงึรอ้ยละ 58.3 ขณะทีช่าวไทย สว่นใหญจ่ะด าเนนิการเองทัง้หมด คดิเป็นรอ้ยละ 58.0 

ตารางที ่B-1.60 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศอืน่ที่

ไมใ่ชป่ระเทศไทยในพืน้ที ่5 

เทีย่วตา่งประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
224 

56.0 

185 

92.5 

409 

68.2 

เคย 
176 
44.0 

15 
7.5 

191 
31.8 

ทวปีเอเชยี 
73 

18.3  

73 

12.2 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
21 

5.3 

 

21 

3.5 

  เอเชยีตะวนัออก 
38 
9.5 

 

38 
6.3 

  เอเชยีใต ้
14 

3.5 
 

14 

2.3 

ทวปีออสเตรเลยี 
24 

6.0 

 

24 

4.0 

ทวปีอเมรกิา 
16 
4.0 

1 
0.5 

17 
2.8 

ทวปียโุรป 
56 

14.0 
 

56 

9.3 

ไมไ่ดร้ะบุ 
7 

1.8 

14 

7.0 

21 

3.5 

รวม 
400 
100.0 

200 
100.0 

600 
100.0 
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 ส าหรับพืน้ทีเ่ขาใหญ ่กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยเทีย่วประเทศอืน่ทีไ่มใชป่ระเทศไทย คดิเป็น

สดัสว่นรอ้ยละ 44.0 โดยสว่นใหญเ่คยไปประเทศเอเชยีมากอ่น โดยเฉพาะเอเชยีตะวนัออก  
สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นเคยไปเทีย่วประเทศอืน่มากอ่นเพยีงรอ้ยละ 7.5 

 

ตารางที ่B-1.61 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย 
ในพืน้ที ่5 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
228 

57.0 

93 

46.5 

321 

53.5 

เคย 
172 

43.0 

107 

53.5 

279 

46.5 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 
4 
1.0 

1 
0.5 

5 
0.8 

  ภาคเหนอื 
57 

14.3 

16 

8.0 

73 

12.2 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
14 

3.5 

7 

3.5 

21 

3.5 

  ภาคกลางและตะวนัออก 
36 
9.0 

43 
21.5 

79 
13.2 

  ภาคใต ้
59 

14.8 

15 

7.5 

74 

12.3 

  หลายพืน้ทีท่ั่วประเทศ 
2 

0.5 

7 

3.5 

9 

1.5 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ

 

18 
9.0 

18 
3.0 

รวม 
400 

100.0 

200 

100.0 

600 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่5 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยมาเทีย่วประเทศไทยมากอ่น มสีดัสว่นรอ้ยละ 43.0 โดย
จังหวัดทีเ่คยไปเทีย่วมาก่อน คอื จังหวัดในภาคใตแ้ละภาคเหนือ และส าหรับนักท่องเทีย่วทีเ่คยท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศเป็นครัง้แรก มสีดัสว่นเพยีง 57.0 

สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทยทีเ่คยทอ่งเทีย่วจังหวัดอืน่มาก่อนคดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 53.5 โดยจังหวัดที่
เคยไปมากอ่น คอื จังหวดัในภาคกลางและภาคตะวนัออก 

 
ตารางที ่B-1.62 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่5 

เทีย่ว Eco ในประเทศไทย ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ครัง้แรก 
134 

33.5 

56 

28.0 

190 

31.7 

นอ้ยกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
221 

55.3 

75 

37.5 

296 

49.3 

มากกวา่หนึง่ครัง้ตอ่ปี 
45 
11.3 

69 
34.5 

114 
19.0 

เฉลีย่ (ครัง้/ปี) 2.58 3.86 3.35 

รวม 
400 
100.0 

200 
100.0 

600 
100.0 

 

 ในพืน้ทีเ่ขาใหญ ่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย มสีดัสว่นรอ้ยละ 66.5 
ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีดัสว่นทีเ่คยทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยรอ้ยละ 72.0 
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ตารางที ่B-1.63 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยทีเ่คยใชบ้รกิารในพืน้ที ่5 

กจิกรรม ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ดนูก 
169 

42.3 

80 

40.0 

249 

41.5 

ขีช่า้ง 
234 

58.5 

32 

16.0 

266 

44.3 

เดนิป่า 
102 
25.5 

87 
43.5 

189 
31.5 

ดสูตัวป่์า 
88 

22.0 

97 

48.5 

185 

30.8 

ชมดอกไม ้
88 

22.0 

69 

34.5 

157 

26.2 

ด าน ้า 
110 
27.5 

32 
16.0 

142 
23.7 

ปีนเขา 
110 

27.5 

29 

14.5 

139 

23.2 

ดแูมลง 
93 

23.3 

34 

17.0 

127 

21.2 

จักรยานเสอืภเูขา 
95 
23.8 

25 
12.5 

120 
20.0 

ลอ่งแพ 
44 

11.0 

59 

29.5 

103 

17.2 

สอ่งสตัว ์
48 

12.0 

43 

21.5 

91 

15.2 

ขีร่ถ ATV 
43 
10.8 

35 
17.5 

78 
13.0 

โรยตวั 
47 

11.8 

27 

13.5 

74 

12.3 

เทีย่วถ ้า 
15 

3.8 

58 

29.0 

73 

12.2 

ไตเ่ขา 
58 
14.5 

13 
6.5 

71 
11.8 

คายัค 
51 

12.8 

9 

4.5 

60 

10.0 

แคนนู 
32 

8.0 

18 

9.0 

50 

8.3 

ปีนผา 
19 
4.8 

8 
4.0 

27 
4.5 

 

 ส าหรับพืน้ทีเ่ขาใหญ ่กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตสิว่นใหญเ่คยใช ้

บรกิาร คอื ขีช่า้ง คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 58.5 รองลงมาคอื ดนูก มสีดัสว่นรอ้ยละ 42.3 

 สว่นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื ดสูตัวป่์า มี
สดัสว่นรอ้ยละ 48.5 รองลงมา คอื เดนิป่า มสีดัสว่นรอ้ยละ 43.5 
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ตารางที ่B-1.64 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจังหวดัทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่5 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

เชยีงใหม ่
227 

56.8 

92 

46.0 

319 

53.2 

พษิณุโลก 
124 

31.0 

73 

36.5 

197 

32.8 

นครราชสมีา 
68 
17.0 

71 
35.5 

139 
23.2 

กระบี ่
111 

27.8 

27 

13.5 

138 

23.0 

เพชรบรูณ์ 
53 

13.3 

58 

29.0 

111 

18.5 

กาญจนบรุ ี
52 
13.0 

51 
25.5 

103 
17.2 

แมฮ่อ่งสอน 
56 

14.0 

28 

14.0 

84 

14.0 

เพชรบรุ ี
32 

8.0 

52 

26.0 

84 

14.0 

นครนายก 
18 
4.5 

53 
26.5 

71 
11.8 

ปราจนีบรุ ี
20 

5.0 

51 

25.5 

71 

11.8 

ตรัง 
53 

13.3 

18 

9.0 

71 

11.8 

สระบรุ ี
20 
5.0 

37 
18.5 

57 
9.5 

น่าน 
21 

5.3 

20 

10.0 

41 

6.8 

เลย 
12 

3.0 

19 

9.5 

31 

5.2 

หนองคาย 
17 
4.3 

7 
3.5 

24 
4.0 

 ส าหรับพืน้ที ่5 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยครัง้นีข้องกลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่จะ

ไปทีจั่งหวดัเชยีงใหม ่โดยมสีดัสว่นถงึรอ้ยละ 56.8 รองลงมาเป็นจังหวดัพษิณุโลกคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 31.0 
 สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญจ่ะไปทีจั่งหวดัเชยีงใหมเ่ชน่เดยีวกนั โดยมสีดัสว่นรอ้ยละ 46.0 

ตารางที ่B-1.65 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นประเภทหอ้งพักในการทอ่งเทีย่วในประเทศไทยในพืน้ที ่5 

สถานทีพ่กั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

โรงแรม 
189 

47.3 

50 

25.0 

239 

39.8 

รสีอรท์ 
101 
25.3 

53 
26.5 

154 
25.7 

โฮมสเตย ์
64 

16.0 

30 

15.0 

94 

15.7 

เตน้ท ์/ แคมป์ 
43 
10.8 

50 
25.0 

93 
15.5 

อืน่ๆ 
3 
0.8 

17 
8.5 

20 
3.3 

รวม 
400 

100.0 

200 

100.0 

600 

100.0 

 ส าหรับพืน้ที ่5 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งประเทศ สว่นใหญ่จะพักในโรงแรม รอ้ยละ 47.3 รองมาเป็นรสีอรท์ 
รอ้ยละ 25.3 สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญจ่ะพักในรสีอรท์ รอ้ยละ 26.5 รองมาเป็นโรงแรมและเต็นท/์

แคมป์ ในสดัสว่นเทา่กนัทีร่อ้ยละ 25.0  
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   พืน้ที ่6 : เลย หนองคาย 

ตารางที ่B-1.66 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นเพศในพืน้ที ่6 

เพศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ชาย 
108 
54.0 

61 
61.0 

169 
56.3 

หญงิ 
92 

46.0 

39 

39.0 

131 

43.7 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพื้นที ่6 นักท่องเทีย่วทัง้ชาวต่างชาตแิละชาวไทย มสีัดสว่นเพศชายมากกว่าเพศหญงิ โดยมี
สดัสว่นเพศชายรอ้ยละ 54.0 และ 61.0 ตามล าดบั 

 
ตารางที ่B-1.67 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอายุและสถานะในพืน้ที ่6 

สถานะ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย 
รวม 

อาย ุ โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม โสด แตง่งาน หยา่รา้ง รวม 

0-18 ปี 
วยัเด็ก 

7 
3.5 

  

7 
3.5 

7 
7.0 

1 
1.0 

 

8 
8.0 

15 
5.0 

18-22 ปี 

วยัศกึษา 

44 

22.0 

1 

0.5 
 

45 

22.5 

17 

17.0 

1 

1.0 
 

18 

18.0 

63 

21.0 

23-30 ปี 
วยัเริม่ท างาน 

25 
12.5 

22 
11.0 

 

47 
23.5 

37 
37.0 

4 
4.0 

 

41 
41.0 

88 
29.3 

31-50 ปี 
วยัครอบครัว 

14 
7.0 

52 
26.0 

2 
1.0 

68 
34.0 

23 
23.0 

2 
2.0 

2 
2.0 

27 
27.0 

95 
31.7 

51-60 ปี 

วยัใกลเ้กษียณ 
 

14 

7.0 
 

14 

7.0 

6 

6.0 
  

6 

6.0 

20 

6.7 

60 ปีขึน้ไป 
วยัเกษียณ 

1 
0.5 

18 
9.0 

 

19 
9.5 

    

19 
6.3 

รวม 
91 

45.5 
107 
53.5 

2 
1.0 

200 
100.0 

90 
90.0 

8 
8.0 

2 
2.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

ส าหรับพืน้ที ่6 กลุม่ตวัอยา่งทีเ่ป็นนักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่จะมอีายุในชว่ง 23-50 ปี คดิเป็น
สดัสว่นรอ้ยละ 57.5 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้ถงึรอ้ยละ 54.5 แสดงถงึสว่นใหญจ่ะมาเป็นครอบครัว 

สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทยมลีักษณะคลา้ยคลงึกับชาวต่างชาต ิโดยมอีายุอยู่ในชว่ง 23-50 ปี คดิเป็น

สดัสว่นรอ้ยละ 68.0 และมสีดัสว่นผูท้ีแ่ตง่งานแลว้เพยีงรอ้ยละ 10.0แสดงถงึสว่นใหญจ่ะมากบัเพือ่น 
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ตารางที ่B-1.68 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวตา่งชาตใินพืน้ที ่6 

ชาวตา่งชาต ิ

รายไดต้อ่เดอืน 

<1,000  

USD 

1,000- 

4,999  
USD 

5,000- 

9,999  
USD 

10,000- 

14,999  
USD 

15,000- 

19,999  
USD 

20,000- 

24,999  
USD 

25,000- 

29,999  
USD 

30,000  

USD++ 
รวม 

ท างานอสิระ 
20 

10.0 

7 

3.5 

17 

8.5 

29 

14.5 

14 

7.0 

2 

1.0 

2 

1.0 
 

91 

45.5 

นสิติ/นักศกึษา 
48 

24.0 
       

48 

24.0 

พนักงานบรษัิท 
2 

1.0 
10 
5.0 

8 
4.0 

2 
1.0 

2 
1.0 

1 
0.5 

 

3 
1.5 

28 
14.0 

เจา้ของกจิการ 

 

1 

0.5 
 

2 

1.0 

4 

2.0 

4 

2.0 

3 

1.5 
 

14 

7.0 

เกษียณรับบ านาญ 
1 

0.5 

6 

3.0 

1 

0.5 

1 

0.5 
   

1 

0.5 

10 

5.0 

วา่งงาน 
3 

1.5 

      

1 
0.5 

4 
2.0 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 
1 

0.5 

2 

1.0 
      

3 

1.5 

ขา้ราชการ 

  

1 

0.5 
     

1 

0.5 

อืน่ๆ 

 

1 
0.5 

      

1 
0.5 

รวม 
75 

37.5 

27 

13.5 

27 

13.5 

34 

17.0 

20 

10.0 

7 

3.5 

5 

2.5 

5 

2.5 

200 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่6 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิแบง่ไดเ้ป็น 3 กลุม่ส าคญั คอื 
1. กลุม่ท างานอสิระ มสีดัสว่นรอ้ยละ 45.5 ซึง่มรีายไดก้ระจุกตวัในสองชว่ง ไดแ้ก ่นอ้ยกวา่ 1,000 

ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน และ 5,000-14,999 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 

2. กลุม่นสิติ/นักศกึษา คดิเป็นรอ้ยละ 24.0 ทัง้หมดมรีายไดน้อ้ยกวา่ 1,000 ดอลลารส์หรัฐตอ่เดอืน 
3. กลุม่พนักงานบรษัิท มสีดัสว่นรอ้ยละ 14.0 สว่นใหญม่รีายไดใ้นชว่ง 1,000 – 9,999 ดอลลารส์หรัฐ

ตอ่เดอืน 
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ตารางที ่B-1.69 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นอาชพีและรายไดต้อ่เดอืนของชาวไทยในพืน้ที ่6 

ชาวไทย 

รายไดต้อ่เดอืน 

<10,000  

บาท 

10,000- 

24,999  
บาท 

25,000- 

34,999  
บาท 

35,000- 

49,999  
บาท 

50,000- 

69,999  
บาท 

รวม 

พนักงานบรษัิท 
17 

17.0 

6 

6.0 

3 

3.0 

1 

1.0 
 

27 

27.0 

นสิติ/นักศกึษา 
24 

24.0 

 

 
   

24 

24.0 

ท างานอสิระ 
9 

9.0 
4 

4.0 

   

13 
13.0 

ขา้ราชการ 
3 

3.0 

5 

5.0 

2 

2.0 
  

10 

10.0 

เจา้ของกจิการ 

 

1 

1.0 

3 

3.0 

1 

1.0 

1 

1.0 

6 

6.0 

แมบ่า้น / พ่อบา้น 
6 

6.0 

    

6 
6.0 

วา่งงาน 
5 

5.0 
    

5 

5.0 

เกษียณรับบ านาญ 

  

2 

2.0 
  

2 

2.0 

อืน่ๆ 
5 

5.0 
2 

2.0 

   

7 
7.0 

รวม 
69 

69.0 

18 

18.0 

10 

10.0 

2 

2.0 

1 

1.0 

100 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่6 นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญเ่ป็นพนักงานบรษัิท นสิติ/นักศกึษา และท างานอสิระ ซึง่
มสีดัสว่นรอ้ยละ 27.0, 24.0 และ 13.0 ตามล าดับ ซึง่สว่นใหญจ่ะมรีายไดไ้มเ่กนิ 10,000 บาทตอ่เดอืน 
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ตารางที ่B-1.70 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นภมูลิ าเนาในพืน้ที ่6 

ภูมลิ าเนา ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ประเทศไทย 
2 

1.0 

100 

100.0 

102 

34.0 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 

 

7 

7.0 

7 

2.3 

  ภาคเหนอื 

 

30 
30.0 

30 
10.0 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 

 

63 

63.0 

63 

21.0 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
2 

1.0 

 

2 

0.7 

ทวปีเอเชยี 
59 
29.5  

59 
19.7 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
12 

6.0  

12 

4.0 

  เอเชยีตะวนัออก 
45 

22.5  

45 

15.0 

  เอเชยีใต ้
1 
0.5  

1 
0.3 

  เอเชยีตะวนัออกกลาง 
1 

0.5  

1 

0.3 

ทวปีออสเตรเลยี 
16 

8.0  

16 

5.3 

ทวปีอเมรกิา 
34 
17.0  

34 
11.3 

ทวปียโุรป 
87 

43.5  

87 

29.0 

ทวปีแอฟรกิา 
2 

1.0  

2 

0.7 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่6 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญม่าจากทวปียโุรป โดยมสีดัสว่นสงูถงึรอ้ยละ 
43.5 รองลงมาเป็นทวปีเอเชยี มสีดัสว่นรอ้ยละ 29.5 

ส่วนนักท่องเทีย่วชาวไทย ส่วนใหญ่มาจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึง่เป็นการท่องเทีย่วภายใน
ภมูภิาคเดยีวกนัเป็นสว่นใหญ ่คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 63.0 รองลงมาเป็นภาคเหนอื คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 30.0 
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ตารางที ่B-1.71 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ในการทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตใินพืน้ที ่6 

เดนิทางปีละกีค่ร ัง้ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

1 ครัง้ 
156 

78.0 

59 

59.0 

215 

71.7 

2 ครัง้ 
30 

15.0 

30 

30.0 

60 

20.0 

3 ครัง้ 
11 
5.5 

11 
11.0 

22 
7.3 

มากกวา่ 3 ครัง้ 
3 

1.5 
 

3 

1.0 

เฉลีย่ 4.00 
 

4.00 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่6 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่เดนิทางทอ่งเทีย่ว 1 ครัง้ตอ่ปี คดิเป็นสดัสว่น 

78.0 ซึง่อกีรอ้ยละ 22.0 มกีารทอ่งเทีย่วมากกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทย โดยสว่นใหญเ่ดนิทางทอ่งเทีย่ว 1 ครัง้ตอ่ปี คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 59.0 

 
ตารางที ่B-1.72 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นวธิกีารเดนิทางทอ่งเทีย่วในพืน้ที ่6 

วธิกีารทอ่งเทีย่ว ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ท าเองทัง้หมด 
105 

52.5 

54 

54.0 

159 

53.0 

ท าเอง และ ใชบ้รกิารทัวร ์
1 

0.5 

30 

30.0 

31 

10.3 

ใชบ้รกิารทวัรท์ัง้หมด 
94 
47.0 

16 
16.0 

110 
36.7 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่6 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญจ่ะด าเนนิการเองทัง้หมด โดยไม่ใชท้ัวร ์คดิเป็น

สดัสว่นรอ้ยละ 52.5 ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญด่ าเนนิการเองเชน่เดยีวกนั คดิเป็นรอ้ยละ 53.0 
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ตารางที ่B-1.73 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศอืน่ที่

ไมใ่ชป่ระเทศไทยในพืน้ที ่6 

เทีย่วตา่งประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
152 
76.0 

89 
89.0 

241 
80.3 

เคย 
48 

24.0 

11 

11.0 

59 

19.7 

ทวปีเอเชยี 
14 

7.0 

10 

10.0 

24 

8.0 

  เอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต ้
1 
0.5 

6 
6.0 

7 
2.3 

  เอเชยีตะวนัออก 
6 

3.0 

4 

4.0 

10 

3.3 

  เอเชยีใต ้
6 

3.0 
 

6 

2.0 

  เอเชยีตะวนัออกกลาง 
1 
0.5 

 

1 
0.3 

ทวปีออสเตรเลยี 
2 

1.0 
 

2 

0.7 

ทวปีอเมรกิา 
17 

8.5 

1 

1.0 

18 

6.0 

ทวปียโุรป 
10 
5.0 

 

10 
3.3 

ทวปีแอฟรกิา 
2 

1.0 
 

2 

0.7 

ไมไ่ดร้ะบุ 
3 

1.5 
 

3 

1.0 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ในพืน้ที ่6 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยเทีย่วประเทศอืน่ทีไ่มใชป่ระเทศไทย คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 
24.0 โดยสว่นใหญเ่คยไปประเทศในทวปีอเมรกิา  

สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทย มสีัดสว่นเคยไปเทีย่วประเทศอืน่มาก่อนเพียงรอ้ยละ 11.0 สว่นใหญ่เป็น
ประเทศในเอเชยี  
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ตารางที ่B-1.74 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นการไปทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย 

ในพืน้ที ่6 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ไมเ่คย 
146 
73.0 

26 
26.0 

172 
57.3 

เคย 
54 

27.0 

74 

74.0 

128 

42.7 

  กรุงเทพและปรมิณฑล 

 

1 

1.0 

1 

0.3 

  ภาคเหนอื 
25 
12.5 

36 
36.0 

61 
20.3 

  ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 
5 

2.5 
 

5 

1.7 

  ภาคกลางและตะวนัออก 
10 

5.0 

14 

14.0 

24 

8.0 

  ภาคใต ้
13 
6.5 

21 
21.0 

34 
11.3 

  หลายพืน้ทีท่ั่วประเทศ 

 

2 

2.0 

2 

0.7 

  ไมไ่ดร้ะบ ุ
1 

0.5 
 

1 

0.3 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 

 

 ส าหรับพืน้ที ่6 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยมาเทีย่วประเทศไทยมากอ่น มสีดัสว่นเพยีงรอ้ยละ 27.0 
โดยจังหวดัทีเ่คยไปเทีย่วมากอ่น คอื จังหวดัในภาคเหนอื รองลงมาเป็นภาคใต ้

สว่นนักทอ่งเทีย่วชาวไทยทีเ่คยทอ่งเทีย่วจังหวัดอืน่มากอ่น คดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 74.0 โดยจังหวัดที่
เคยไปมากอ่น คอื จังหวดัในภาคเหนอื  

 
ตารางที ่B-1.75 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจ านวนครัง้ทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่6 

เทีย่ว Eco ในประเทศไทย ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ครัง้แรก 
19 

9.5 

23 

23.0 

42 

14.0 

นอ้ยกวา่ 1 ครัง้ตอ่ปี 
169 

84.5 

71 

71.0 

240 

80.0 

มากกวา่หนึง่ครัง้ตอ่ปี 
12 
6.0 

6 
6.0 

18 
6.0 

เฉลีย่ (ครัง้/ปี) 3.58 2.83 3.33 

รวม 
200 

100.0 

100 

100.0 

300 

100.0 

 

 พืน้ที ่6 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตทิีเ่คยทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย มสีดัสว่นสงูถงึรอ้ยละ 90.5 
ขณะทีนั่กทอ่งเทีย่วชาวไทย มสีัดสว่นทีเ่คยทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยนอ้ยกว่านักท่องเทีย่วชาวต่างชาต ิ

โดยมสีดัสว่นรอ้ยละ 77.0 
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ตารางที ่B-1.76 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัยทีเ่คยใชบ้รกิารในพืน้ที ่6 

กจิกรรม ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

ดนูก 
100 

50.0 

66 

66.0 

166 

55.3 

ขีช่า้ง 
131 

65.5 

14 

14.0 

145 

48.3 

เดนิป่า 
41 
20.5 

55 
55.0 

96 
32.0 

ชมดอกไม ้
27 

13.5 

46 

46.0 

73 

24.3 

ดสูตัวป่์า 
32 

16.0 

38 

38.0 

70 

23.3 

ปีนเขา 
57 
28.5 

7 
7.0 

64 
21.3 

จักรยานเสอืภเูขา 
44 

22.0 

16 

16.0 

60 

20.0 

ดแูมลง 
28 

14.0 

32 

32.0 

60 

20.0 

ด าน ้า 
49 
24.5 

7 
7.0 

56 
18.7 

ลอ่งแพ 
11 

5.5 

24 

24.0 

35 

11.7 

สอ่งสตัว ์
18 

9.0 

15 

15.0 

33 

11.0 

เทีย่วถ ้า 
5 
2.5 

27 
27.0 

32 
10.7 

คายัค 
28 

14.0 - 

28 

9.3 

แคนนู 
19 

9.5 

6 

6.0 

25 

8.3 

โรยตวั 
19 
9.5 

4 
4.0 

23 
7.7 

ไตเ่ขา 
13 

6.5 

4 

4.0 

17 

5.7 

ขีร่ถ ATV 
15 

7.5 

2 

2.0 

17 

5.7 

ปีนผา 
7 
3.5 

1 
1.0 

8 
2.7 

 

 ส าหรับพืน้ที ่6 กจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตสิว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร 
คอื ขชีา้ง มสีดัสว่นรอ้ยละ 65.5 รองลงมา คอื ดนูก มสีดัสว่นคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 50.0 

 สว่นกจิกรรมเชงินเิวศและผจญภัย ทีก่ลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยสว่นใหญเ่คยใชบ้รกิาร คอื ดนูก มี
สดัสว่นรอ้ยละ 66.0 รองลงมา คอื เดนิป่า มสีดัสว่นรอ้ยละ 55.0 
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ตารางที ่B-1.77 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นจังหวดัทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในพืน้ที ่6 

เทีย่วในประเทศ ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

เชยีงใหม ่
135 

67.5 

64 

64.0 

199 

66.3 

พษิณุโลก 
91 

45.5 

59 

59.0 

150 

50.0 

กระบี ่
55 
27.5 

20 
20.0 

75 
25.0 

เพชรบรูณ์ 
35 

17.5 

36 

36.0 

71 

23.7 

นครราชสมีา 
43 

21.5 

16 

16.0 

59 

19.7 

เพชรบรุ ี
17 
8.5 

22 
22.0 

39 
13.0 

กาญจนบรุ ี
20 

10.0 

17 

17.0 

37 

12.3 

ตรัง 
22 

11.0 

13 

13.0 

35 

11.7 

เลย 
14 
7.0 

17 
17.0 

31 
10.3 

แมฮ่อ่งสอน 
19 

9.5 

11 

11.0 

30 

10.0 

หนองคาย 
16 

8.0 

11 

11.0 

27 

9.0 

น่าน 
17 
8.5 

9 
9.0 

26 
8.7 

สระบรุ ี
17 

8.5 

4 

4.0 

21 

7.0 

นครนายก 
10 

5.0 

6 

6.0 

16 

5.3 

ปราจนีบรุ ี
9 
4.5 

6 
6.0 

15 
5.0 

 ส าหรับพืน้ที ่6 การทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญครัง้นีข้องกลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาต ิสว่นใหญ่จะไป

ทีจั่งหวดัเชยีงใหม ่โดยมสีดัสว่นถงึรอ้ยละ 67.5 รองลงมาเป็นจังหวดัพษิณุโลก รอ้ยละ 45.5 
 สว่นนักท่องเทีย่วชาวไทย ส่วนใหญ่จะไปทีจั่งหวัดเชยีงใหม่เชน่เดยีวกัน โดยมสีัดสว่นรอ้ยละ 64.0 

รองลงมาเป็นจังหวดัพษิณุโลก คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 59.0 
 

ตารางที ่B-1.78 การวเิคราะหข์อ้มลูเชงิปรมิาณดา้นประเภทหอ้งพักในการทอ่งเทีย่วในประเทศไทยในพืน้ที ่6 

สถานทีพ่กั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

โรงแรม 
137 
68.5 

32 
32.0 

169 
56.3 

รสีอรท์ 
19 
9.5 

18 
18.0 

37 
12.3 

โฮมสเตย ์
27 
13.5 

28 
28.0 

55 
18.3 

เตน้ท ์/ แคมป์ 
12 
6.0 

22 
22.0 

34 
11.3 

อืน่ๆ 
5 
2.5 

 

5 
1.7 

รวม 
200 
100.0 

100 
100.0 

300 
100.0 
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 ส าหรับพื้นที ่6 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวต่างประเทศ ส่วนใหญ่จะพักในโรงแรม คดิเป็นสัดส่วนรอ้ยละ 

68.5 รองมาเป็นโฮมสเตย ์คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 13.5 สว่นกลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทย สว่นใหญ่จะพักในโรงแรม 
คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 32.0 รองลงมาพักในโฮมสเตย ์คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 28.0 

 

 2) การแนะน าตอ่ของนกัทอ่งเทีย่ว 

   พืน้ที ่1 : เชยีงใหม ่นา่น แมฮ่อ่งสอน 

ตารางที ่B-2.1 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่ว ในพืน้ที ่1 

พืน้ที ่/ จงัหวดั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

เชยีงใหม ่ 8.14 7.32 7.87 

น่าน 8.29 7.56 8.05 

แมฮ่อ่งสอน 8.48 7.88 8.28 

รวม 8.30 7.59 8.06 

 
 นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดัแมฮ่อ่งสอน จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากทีส่ดุ รองลงเป็นจังหวดัน่านและเชยีงใหม ่

 นักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวัดแม่ฮอ่งสอน จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเที่ยวเชงินเิวศ
และผจญภัยในประเทศไทยมากทีส่ดุ รองมาเป็นจังหวดัน่านและเชยีงใหม ่

 
ตารางที ่B-2.1 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวตา่งชาต ิในพืน้ที ่1 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 

ไมแ่นะน า

แนน่อน 

อาจจะไม่

แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่

แนน่อน 

รวม 

เชยีงใหม ่
 

3 

3.0 

10 

10.0 

42 

42.0 

45 

45.0 

100 

100.0 

น่าน 
 

 

10 
10.0 

47 
47.0 

43 
43.0 

100 
100.0 

แมฮ่อ่งสอน 
 

1 

1.0 

8 

8.0 

35 

35.0 

56 

56.0 

100 

100.0 

รวม  
4 
1.3 

28 
9.3 

124 
41.3 

144 
48.0 

300 
100.0 

 
 นักท่องเทีย่วชาวต่างชาตใินจังหวัดแม่ฮ่องสอนและเชยีงใหม่ สว่นใหญ่จะแนะน าต่ออย่างแน่นอนให ้

เพือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย คดิเป็นรอ้ยละ 56.0 และ 45.0 ตามล าดบั 

นักท่องเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวัดน่าน สว่นใหญ่อาจจะแนะน าต่อใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาท่องเทีย่วเชงิ
นเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 47.0  

 
ตารางที ่B-2.3 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวไทย ในพืน้ที ่1 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 

ไมแ่นะน า

แนน่อน 

อาจจะไม่

แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่

แนน่อน 

รวม 

เชยีงใหม ่
1 

2.0 

6 

12.0 

13 

26.0 

7 

14.0 

23 

46.0 

50 

100.0 

น่าน 

 

2 
4.0 

12 
24.0 

20 
40.0 

16 
32.0 

50 
100.0 

แมฮ่อ่งสอน 
1 

2.0 

2 

4.0 

9 

18.0 

14 

28.0 

24 

48.0 

50 

100.0 

รวม 

2 

2.0 

10 

6.7 

34 

22.7 

41 

27.3 

63 

42.0 

150 

100.0 

 
 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวไทยในจังหวัดแม่ฮ่องสอนและเชยีงใหม่ สว่นใหญ่จะแนะน าต่ออย่างแน่นอนให ้

เพือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 48.0 และ 46.0 ตามล าดบั 
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กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวัดน่าน สว่นใหญ่อาจจะแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 40.0 
 

 

   พืน้ที ่2 : พษิณุโลก เพชรบรูณ์ 

ตารางที ่B-2.4  การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่ว ในพืน้ที ่2 

พืน้ที ่/ จงัหวดั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

พษิณุโลก 8.44 7.54 8.14 

เพชรบรูณ์ 8.76 8.42 8.65 

รวม 8.60 7.98 8.39 

 

 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดัเพชรบรูณ์ จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากกวา่จังหวดัพษิณุโลก 
 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวไทยในจังหวัดเพชรบูรณ์ จะมกีารแนะน าต่อใหเ้พื่อนหรือญาตมิาท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากกวา่จังหวดัพษิณุโลก 
 

ตารางที ่B-2.5 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวตา่งชาต ิในพืน้ที ่2 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 
ไมแ่นะน า
แนน่อน 

อาจจะไม่
แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ
แนะน า 

แนะน าตอ่
แนน่อน 

รวม 

พษิณุโลก 

 

1 

1.0 

13 

13.0 

30 

30.0 

56 

56.0 

100 

100.0 

เพชรบรูณ์ 

  

6 

6.0 

30 

30.0 

64 

64.0 

100 

100.0 

รวม 

 

1 
0.5 

19 
9.5 

60 
30.0 

120 
60.0 

200 
100.0 

 

 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวัดเพชรบูรณ์และพษิณุโลก สว่นใหญ่จะแนะน าตอ่อย่างแน่นอน
ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 64.0 และ 56.0 

 
 

ตารางที ่B-2.6 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวไทย ในพืน้ที ่2 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 
ไมแ่นะน า
แนน่อน 

อาจจะไม่
แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ
แนะน า 

แนะน าตอ่
แนน่อน 

รวม 

พษิณุโลก 

  

15 

30.0 

20 

40.0 

15 

30.0 

50 

100.0 

เพชรบรูณ์ 

  

5 

10.0 

20 

40.0 

25 

50.0 

50 

100.0 

รวม 

  

20 
20.0 

40 
40.0 

40 
40.0 

100 
100.0 

 

กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวัดเพชรบรูณ์ สว่นใหญ่จะแนะน าตอ่แน่นอนเพือ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิา
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 50.0 ขณะทีจ่ังหวัดพษิณุโลก อาจจะ

แนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย คดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 40.0 
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   พืน้ที ่3 : เพชรบรุ ีกาญจนบรุ ี

ตารางที ่B-2.7 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่ว ในพืน้ที ่3 

พืน้ที ่/ จงัหวดั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

เพชรบรุ ี 8.30 7.82 8.14 

กาญจนบรุ ี 8.10 8.06 8.09 

รวม 8.20 7.94 8.11 

 

 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวัดเพชรบรุี จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากกวา่จังหวดักาญจนบรุ ี
 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวไทยในจังหวัดกาญจนบุรี จะมกีารแนะน าต่อใหเ้พื่อนหรือญาตมิาท่องเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากกวา่จังหวดัเพชรบรุ ี
 

 
ตารางที ่B-2.8 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวตา่งชาต ิในพืน้ที ่3 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 

ไมแ่นะน า

แนน่อน 

อาจจะไม่

แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่

แนน่อน 

รวม 

เพชรบรุ ี

  

11 
11.0 

46 
46.0 

43 
43.0 

100 
100.0 

กาญจนบรุ ี

 

2 
2.0 

12 
12.0 

46 
46.0 

40 
40.0 

100 
100.0 

รวม 
 

2 

1.0 

23 

11.5 

92 

46.0 

83 

41.5 

200 

100.0 

 
กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดัเพชรบรุแีละกาญจนบรุ ีสว่นใหญ่อาจจะแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอื

ญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 46.0  
 

ตารางที ่B-2.9 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวไทย ในพืน้ที ่3 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 
ไมแ่นะน า
แนน่อน 

อาจจะไม่
แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ
แนะน า 

แนะน าตอ่
แนน่อน 

รวม 

เพชรบรุ ี
1 

2.0 

2 

4.0 

11 

22.0 

12 

24.0 

24 

48.0 

50 

100.0 

กาญจนบรุ ี

  

7 

14.0 

24 

48.0 

19 

38.0 

50 

100.0 

รวม 
1 
1.0 

2 
2.0 

18 
18.0 

36 
36.0 

43 
43.0 

100 
100.0 

 

 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวัดเพชรบุร ีสว่นใหญ่จะแนะน าต่ออย่างแน่นอนใหเ้พือ่นหรอืญาตมิา
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 48.0 

กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดกาญจนบุรี ส่วนใหญ่อาจจะแนะน าต่อใหเ้พื่อนหรือญาติมา
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 48.0 
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   พืน้ที ่4 : กระบี ่ตรงั 

ตารางที ่B-2.10 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่ว ในพืน้ที ่4 

พืน้ที ่/ จงัหวดั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

กระบี ่ 7.60 7.76 7.65 

ตรัง 7.98 7.70 7.89 

รวม 7.79 7.73 7.77 

 

 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดัตรัง จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภัยในประเทศไทยมากกวา่จังหวดักระบี ่
 กลุม่ตัวอย่างชาวไทยในจังหวัดกระบี ่จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภัยในประเทศไทยมากกวา่จังหวดัตรัง 
 

 
ตารางที ่B-2.11 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวตา่งชาต ิในพืน้ที ่4 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 

ไมแ่นะน า

แนน่อน 

อาจจะไม่

แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่

แนน่อน 

รวม 

กระบี ่
3 
3.0  

20 
20.0 

40 
40.0 

37 
37.0 

100 
100.0 

ตรัง 
  

11 
11.0 

51 
51.0 

38 
38.0 

100 
100.0 

รวม 

3 

1.5  

31 

15.5 

91 

45.5 

75 

37.5 

200 

100.0 

 
 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดัตรังและกระบี ่สว่นใหญอ่าจจะแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิา

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 51.0 และ 40.0 ตามล าดบั 
 

 

ตารางที ่B-2.12 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวไทย ในพืน้ที ่4 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 

ไมแ่นะน า

แนน่อน 

อาจจะไม่

แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่

แนน่อน 

รวม 

กระบี ่
1 
2.0 

1 
2.0 

10 
20.0 

20 
40.0 

18 
36.0 

50 
100.0 

ตรัง 
1 

2.0 

1 

2.0 

10 

20.0 

19 

38.0 

19 

38.0 

50 

100.0 

รวม 22.0 

2 

2.0 

20 

20.0 

39 

39.0 

37 

37.0 

100 

100.0 

 
 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวดักระบี ่สว่นใหญอ่าจจะแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 40.0 
และกลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวัดตรัง มสีัดสว่นอาจแนะน าต่อเท่ากับจะแนะน าตอ่อย่างแน่นอน 

ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 38.0 
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   พืน้ที ่5 : เขาใหญ:่ นครราชสมีา สระบรุ ีนครนายก ปราจนีบรุ ี

ตารางที ่B-2.14 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่ว ในพืน้ที ่5 

พืน้ที ่/ จงัหวดั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

นครราชสมีา 8.09 7.70 7.96 

สระบรุ ี 8.25 7.38 7.96 

นครนายก 8.58 7.48 8.21 

ปราจนีบรุ ี 8.52 7.70 8.25 

รวม 8.36 7.57 8.10 

 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดันครนายก จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากทีส่ดุ รองลงเป็นจังหวดัปราจนีบรุ ีสระบรุ ีและนครราชสมีา 
 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดันครราชสมีาและปราจนีบรุ ีจะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาติ

มาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากทีส่ดุ รองลงเป็นจังหวดันครนายก และสระบรุ ี

 
ตารางที ่B-2.15 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวตา่งชาต ิในพืน้ที ่5 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 
ไมแ่นะน า
แนน่อน 

อาจจะไม่
แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ
แนะน า 

แนะน าตอ่
แนน่อน 

รวม 

นครราชสมีา 
 

1 

1.0 

7 

7.0 

49 

49.0 

43 

43.0 

100 

100.0 

สระบรุ ี
 

2 
2.0 

16 
16.0 

28 
28.0 

54 
54.0 

100 
100.0 

นครนายก 
 

1 
1.0 

8 
8.0 

32 
32.0 

59 
59.0 

100 
100.0 

ปราจนีบรุ ี
 

1 

1.0 

11 

11.0 

29 

29.0 

59 

59.0 

100 

100.0 

รวม  
5 
1.3 

42 
10.5 

138 
34.5 

215 
53.8 

400 
100.0 

 

 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวต่างชาตใินจังหวัดปราจนีบุรี นครนายกและสระบุรี ส่วนใหญ่จะแนะน าต่ออย่าง
แน่นอนใหเ้พื่อนหรือญาตมิาท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 59.0, 

59.0 และ 54.0 ในขณะทีนั่กท่องเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวัดนครราชสมีา สว่นใหญ่อาจจะแนะน าต่อใหเ้พื่อน
หรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 49.0  

 
ตารางที ่B-2.16 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวไทย ในพืน้ที ่5 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 

ไมแ่นะน า

แนน่อน 

อาจจะไม่

แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่

แนน่อน 

รวม 

นครราชสมีา 

  

17 
34.0 

13 
26.0 

20 
40.0 

50 
100.0 

สระบรุ ี

 

4 
8.0 

14 
28.0 

14 
28.0 

18 
36.0 

50 
100.0 

นครนายก 

 

2 

4.0 

13 

26.0 

23 

46.0 

12 

24.0 

50 

100.0 

ปราจนีบรุ ี
1 
2.0 

2 
4.0 

14 
28.0 

10 
20.0 

23 
46.0 

50 
100.0 

รวม 
1 
0.5 

8 
4.0 

58 
29.0 

60 
30.0 

73 
36.5 

200 
100.0 
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 กลุ่มนักท่องเทีย่วชาวไทยในจังหวัดปราจนีบุรี นครราชสมีา และสระบุรี ส่วนใหญ่จะแนะน าต่ออย่าง
แน่นอนใหเ้พื่อนหรือญาตมิาท่องเทีย่วเชงินิเวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสัดสว่นรอ้ยละ 46.0, 

40.0 และ 36.0 

กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดนครนายก ส่วนใหญ่อาจจะแนะน าต่อใหเ้พื่อนหรือญาติมา
ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 46.0 

   พืน้ที ่6 : เลย หนองคาย 

ตารางที ่B-2.17 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่ว ในพืน้ที ่6 

พืน้ที ่/ จงัหวดั ชาวตา่งชาต ิ ชาวไทย รวม 

เลย 8.26 8.00 8.17 

หนองคาย 8.58 7.36 8.17 

รวม 8.42 7.68 8.17 

 
 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดัหนองคาย จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงิ

นเิวศและผจญภัยในประเทศไทยมากกวา่จังหวดัเลย 
 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวดัเลย จะมกีารแนะน าตอ่ใหเ้พือ่นหรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและ

ผจญภัยในประเทศไทยมากกวา่จังหวดัหนองคาย 
 

ตารางที ่B-2.18 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวตา่งชาต ิในพืน้ที ่6 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 
ไมแ่นะน า
แนน่อน 

อาจจะไม่
แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ
แนะน า 

แนะน าตอ่
แนน่อน 

รวม 

เลย 

 

7 

7.0 

8 

8.0 

32 

32.0 

53 

53.0 

100 

100.0 

หนองคาย 

  

5 

5.0 

38 

38.0 

57 

57.0 

100 

100.0 

รวม 

 

7 
3.5 

13 
6.5 

70 
35.0 

110 
55.0 

200 
100.0 

 

 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวตา่งชาตใินจังหวดัหนองคายและเลย สว่นใหญ่จะแนะน าตอ่อย่างแน่นอนใหเ้พือ่น
หรอืญาตมิาทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 57.0 และ 53.0 

 
ตารางที ่B-2.19 การแนะน าตอ่ของนักทอ่งเทีย่วของชาวไทย ในพืน้ที ่6 

พืน้ที ่/ จงัหวดั 

ไมแ่นะน า

แนน่อน 

อาจจะไม่

แนะน า ไมแ่นใ่จ 

อาจจะ

แนะน า 

แนะน าตอ่

แนน่อน 

รวม 

พษิณุโลก 
1 
2.0 

 

10 
20.0 

14 
28.0 

25 
50.0 

50 
100.0 

เพชรบรูณ์ 

 

2 
4.0 

11 
22.0 

25 
50.0 

12 
24.0 

50 
100.0 

รวม 

1 

1.0 

2 

2.0 

21 

21.0 

39 

39.0 

37 

37.0 

100 

100.0 

 
 กลุม่นักทอ่งเทีย่วชาวไทยในจังหวดัพษิณุโลก สว่นใหญจ่ะแนะน าตอ่อย่างแน่นอนใหเ้พือ่นหรอืญาตมิา

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 50.0 
กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยในจังหวัดเพชรบูรณ์ ส่วนใหญ่อาจจะแนะน าต่อใหเ้พื่อนหรือญาติมา

ทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยในประเทศไทย โดยคดิเป็นสดัสว่นรอ้ยละ 50.0 
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Appendix C 

 

 1) พืน้ทีศ่กัยภาพในการท ากจิกรรมทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภยั 

   พืน้ที ่1 : เชยีงใหม ่นา่น แมฮ่อ่งสอน  

 เชยีงใหม ่

 จั ง ห วั ด เ ชีย ง ใ หม่  ถื อ ว่ า เ ป็ น จั ง ห วั ด ที่ มี

นักทอ่งเทีย่วตา่งชาตเิดนิทางมาทอ่งเทีย่วคอ่นขา้งมาก เมือ่

เทยีบกบัจังหวัดอืน่ๆ ในภมูภิาคเดยีวกัน เนื่องจากเชยีงใหม ่

มคีวามพรอ้มดา้นทรัพยากรธรรมชาตโิดยเฉพาะภูเขา และ

สายน ้า อกีทัง้ยังมขีนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมของ

ชาวเหนอื เนือ่งจากภมูปิระเทศทีเ่ป็นใจตอ่การทอ่งเทีย่วเชงิ

นิเวศและผจญภัย ท าใหเ้อื้อต่อกิจกรรมผจญภัยต่างๆ 

มากมาย โดยเชยีงใหมม่ภีูเขาสลับซบัซอ้น โดยมเีทอืกเขา

อยู ่3 แนว คอื เทอืกเขาแดนลาว เทอืกเขาถนนธงชยั และเทอืกเขาผปัีนน ้า ท าใหเ้ป็นแหลง่ก าเนดิล า

น ้าทีส่ าคัญ หล่อเลีย้งชวีติชาวเชยีงใหม่ เช่น ล าน ้าแม่แตง ล าน ้าแม่แจ่ม แม่น ้าาาง และ แม่น ้าปิง 

โดยเฉพาะแมน่ ้าปิงซึง่เปรยีบเสมอืน สายน ้าแหง่วัฒนธรรม ทีห่ลอ่เลีย้งภมูปัิญญาของชาวเชยีงใหม ่

 การเดนิทางของเชยีงใหม่ ถือว่ามคีวามพรอ้มในระดับสูง เมือ่เทียบกับจังหวัดอืน่ๆ ใน

ภูมภิาค เนื่องจาก เชยีงใหม่ มที่าอากาศยานเชยีงใหม่ ที่เอือ้อ านวยต่อนักท่องเทีย่วชาวไทย และ

ชาวต่างชาติ โดยเฉพาะในปัจจุบัน ที่มีสายการบินราคาประหยัด หลายเที่ยวบิน นอกจากนี้ 

นักท่องเทีย่วทุกกลุ่มสามารถเขา้ถงึพืน้ที่ไดไ้ม่ยาก “เชยีงใหม”่ อยูห่่างจากกรุงเทพฯ ประมาณ 696 

กโิลเมตร นักทอ่งเทีย่วกลุม่ประหยดั สามารถเดนิทางมาไดจ้ากทางรถไฟ แตใ่ชเ้วลาคอ่นขา้งยาวนาน

ประมาณ 15 ชัว่โมง โดยมทีัง้รถด่วนและรถเร็ว ออกจากสถานี

รถไฟกรงุเทพฯ ทกุวัน  การเดนิทางอกีรปูแบบหนึง่ทีเ่ป็นทีน่ยิม 

คอื รถโดยสาร (รถทัวร)์ โดยใชเ้วลาประมาณ 9 ชั่วโมงครึง่ 

จากการสัมภาษณ์นักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า การเดนิทาง

แบบรถทัวร ์ในปัจจบุนั สะดวกสบายมาก เนือ่งจากมผีูใ้หบ้รกิาร

ที่หลากหลาย และมีความสะดวกสบายตามมาตรฐานราคา 

ส าหรับการเดินทางโดยรถยนต์ส่วนตัว ส่วนใหญ่เป็นการ

เดนิทางส าหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวแบบครอบครัว ซึง่มีความ

สะดวกและเป็นสว่นตัว  ส าหรับกลุ่มนักท่องเทีย่วทีม่เีวลานอ้ย 

หรอืนักท่องเทีย่วทีม่งีบประมาณสงู สามารถเลอืกเดนิทางโดย

ใชเ้ครือ่งบนิ ซึง่มสีายการบนิใหเ้ลอืกหลายหลาย เชน่ การบนิ

ไทย บางกอกแอรเ์วย ์นกแอร ์แอรเ์อเชยี และ วันทโูก เป็นตน้ 
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 นา่น 

 จังหวัดน่านเป็นจังหวัดเล็กๆ ที่หอ้มลอ้มไปดว้ยภูเขานอ้ยใหญ่ มีผูค้นหลายเชือ้ชาต ิ

โดยเฉพาะชาวไทลือ้ที่มงีานศลิปะ สรา้งสรรค์มากมาย น่านมคีวามเฉพาะตัว มคีวามสวยงามของ 

ขนุเขา สายน ้า ทะเลหมอก จงึเป็นสถานทีท่่องเทีย่วทีเ่ป็นเป้าหมายของนักท่องเทีย่วกลุ่มนเิวศและ

ผจญภยั โดยเฉพาะนักทอ่งเทีย่วชาวไทย ทัง้นี ้แนวชายแดนของน่าน ตดิกบัประเทศลาว ตามแนวทวิ

เขาหลวงพระบาง เป็นระยะทางถงึ 277 กโิลเมตร สว่น

ทีต่ดิกับแพร่ ก็มทีวิเขาผีปันน ้าขวางกัน้ น่านจงึไดรั้บ

การกล่าวขานว่า เป็นป่าเมอืงดอย เพราะการเดนิทาง

ตดิตอ่ทีย่ากล าบาก แตด่ว้ยการคมนาคมล าบากนีเ้อง ที่

ท าใหน่้านยังคงความเป็นธรรมชาตไิวอ้ย่างมาก โดย

ชาวบา้น ด ารงชีวติอย่างสงบดว้ยการท าการเกษตร 

ประมง ปลกูขา้ว พชืไร ่และยาสบู 

 การเดนิทางไปจังหวัดน่าน มหีลายชอ่งทาง 

ส าหรับทางรถยนต ์มรีะยะทางจากกรุงเทพฯ ประมาณ 

668 กโิลเมตร โดยเสน้ทางถนนเป็นเสน้ทางทีค่ดเคีย้ว 

ท าใหต้อ้งใชค้วามระมดัระวังคอ่นขา้งสงู แมส้ภาพพืน้ผวิถนนจะดมีาก หากเดนิทางโดยรถประจ าทาง

จะใชเ้วลาประมาณ 10 ชั่วโมง ส าหรับเครือ่งบนิจะใชเ้วลาเดนิทางจากกรุงเทพประมาณ 1 ชั่วโมง 

ส าหรับการเดนิทางในตัวเมอืง อาจเดนิทางโดยรถสองแถวซึง่มสีายเดยีว คอื รถรอบเมอืง นอกจากนี้

ยังมรีถมอเตอร์ไซด์รับจา้ง และรถสามลอ้ถีบ การท่องเที่ยวในแต่ละแห่งใชเ้วลาในการเดนิทาง

ค่อนขา้งมาก ท าใหนั้กท่องเทีย่วตอ้งใชเ้วลาค่อนขา้งมากในการท่องเทีย่ว จงึตอ้งท าใหแ้ต่ละแหล่ง

ทอ่งเทีย่วมคีวามน่าสนใจมากเพยีงพอ เพือ่ดงึดดูใหนั้กทอ่งเทีย่วใชเ้วลาในการทอ่งเทีย่วในแตล่ะแหง่

ไดเ้ต็มที ่เพือ่คุม้คา่กบัระยะทางและเวลาทีใ่ชใ้นการเดนิทางมาทอ่งเทีย่ว 

 แมฮ่อ่งสอน 

 ปัจจัยพื้นฐานของจังหวัดแม่ฮ่องสอน 

หรือเมืองสามหมอกมีความคลา้ยคลงึกับจังหวัด

น่าน โดยมภีูมปิระเทศเป็นภูเขาสลับซับซอ้นทอด

ขนานไปกับทวิเขาถนนธงชัย และทวิเขาแดนลาว 

ซึง่อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ ประมาณ 356 กโิลเมตร 

นักท่องเทีย่วสามารถเดนิทางมายังแม่ฮ่องสอนได ้

หลายวธิทีัง้ทางรถยนต์ส่วนตัว รถประจ าทาง และ

เครือ่งบนิ “แมฮ่อ่งสอน” มสีนามบนิ 2 แห่ง คอื ใน

อ าเภอเมือง และอ าเภอปาย มีเที่ยวบนิระหว่าง

เสน้ทางเชยีงใหม-่แมฮ่อ่งสอน ใหบ้รกิาร อยา่งไรก็ด ี

การเดนิทางโดยเครือ่งบนิ บางครัง้ไมส่ามารถลงจอดไดเ้นื่องจากหมอกและควันทีป่กคลุมสนามบนิ 

ทัง้นี้ในตัวเมอืงแมฮ่อ่งสอนมพีาหนะหลายรูปแบบบรกิาร รวมทัง้การเชา่จักรยาน และรถมอเตอรไ์ซด ์

แม่ฮ่องสอนมลีักษณะพเิศษที่เป็นจุดแข็งหรือศักยภาพในการพัฒนาของตัวเองที่มลีักษณะพเิศษ

แตกตา่งจากจังหวัดอืน่ๆ หลายประการ อาท ิเป็นจังหวัดทีต่ัง้อยู่ห่างไกล ภมูปิระเทศเป็นภเูขาและป่า

ไมท้ีอุ่ดมสมบูรณ์ถงึรอ้ยละ 90 ของพืน้ที ่นอกจากนี้ เมอืงแม่ฮ่องสอนตัง้อยู่ในหุบเขาทีม่หีมอกปก

คลุมตลอดทัง้ปี โดยในฤดูานจะมาีนตกชกุ ฤดูหนาวอากาศเย็นมาก แมฮ่่องสอนมภีูมปิระเทศทีเ่ป็น

ภเูขาและธรรมชาตสิวยงาม และสิง่มชี ือ่เสยีงเป็นทีรู่จ้ักของประชาชนทั่วไป คอื ทุ่งบัวตอง และแหล่ง

ทอ่งเทีย่วธรรมชาตอิกีหลายแหง่ มปีระเพณีวัฒนธรรมทีเ่ป็นเอกลักษณ์ของประชาชนพืน้ทีร่าบชาวไท

ใหญ่และชาวไต กับชาวไทภูเขา มีความปลอดภัยในชีว ิตและทรัพย์สนิ และยังมีโครงการตาม

พระราชด าร ิทีเ่ป็นทีส่นใจของนักทอ่งเทีย่ว 
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   พืน้ที ่2 : พษิณุโลก เพชรบรูณ์ 

 กลุ่มจังหวัดนี้มศีักยภาพของแหล่งท่องเทีย่วทัง้ทางธรรมชาต ิและกจิกรรมทีห่ลากหลาย 

ซึง่ในระยะทีผ่่านมาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเหล่านี้ ยังไมไ่ดรั้บการพัฒนาและน ามาใชป้ระโยชน์

อยา่งเต็มศักยภาพ เพือ่ดงึดดูนักทอ่งเทีย่วใหเ้ดนิทางเขา้มาท่องเทีย่วในพืน้ทีม่ากนัก ทัง้การสง่เสรมิ

กจิกรรมการท่องเทีย่วเพือ่สรา้งความมชีวีติชวีาแกแ่หล่งท่องเทีย่ว การพัฒนาเสน้ทางท่องเทีย่วเพือ่

การเขา้ถึงและเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวภายในกลุ่มจังหวัด และการส่งเสริมการลงทุนธุรกจิที่

เกีย่วเนื่องกับการท่องเทีย่ว เพือ่สรา้งมูลค่าเพิม่ใหก้ับการท่องเทีย่วของกลุ่มจังหวัด นอกจากนี้ กลุ่ม

จังหวัดยงัมคีวามพรอ้มของระบบโครงสรา้งพืน้ฐานหลัก ทัง้ทางถนน ทางรถไฟ และทางอากาศ และมี

สถาบนัการศกึษาทีส่ามารถผลติบคุลากร เพือ่รองรับการขยายตัวของธรุกจินีไ้ดอ้ยา่งพอเพยีง อยา่งไร

ก็ตาม ควรมกีารเตรยีมวางแผนดา้นอัตราก าลังคน ระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ การคมนาคม

ขนส่งและเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสือ่สาร รวมทัง้การจัดการดา้นทรัพยากรธรรมชาตแิละ

สิง่แวดลอ้ม เพือ่รองรับการขยายตัวของเศรษฐกจิในพืน้ทีใ่หม้กีารเตบิโตบนความสมดลุและยัง่ยนื 

 พษิณุโลก  

 เป็นเมอืงใหญใ่นเขตภาคเหนอืตอนลา่ง นักท่องเทีย่วตดิกับภาพลักษณ์ของการท่องเทีย่ว

เชงิประวัตศิาสตร ์วัฒนธรรม และการชืน่ชมธรรมชาตขิองสายน ้าและป่าเขาทีส่วยงามน่าท่องเทีย่ว แต่

ยงัไมเ่ป็นทีแ่พรห่ลายในกลุม่นักทอ่งเทีย่วตา่งชาตมิากนัก ส าหรับกจิกรรมท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย

ยังไมไ่ดรั้บการพัฒนาในพืน้ทีเ่ท่าใดนัก จังหวัดพษิณุโลกอยู่ห่างจากกรุงเทพมหานครประมาณ 377 

กโิลเมตร  มพีืน้ทีป่ระมาณ 10,815 ตารางกโิลเมตร ลักษณะภมูปิระเทศเป็นภเูขาและทีร่าบสลับป่าไม ้

ทางดา้นตะวันออก นอกนัน้เป็นทีร่าบลุ่มอยู่โดยทั่วไป มแีม่น ้าส าคัญ คอื แม่น ้าน่าน ซึง่ไหลผ่าน

บรเิวณตัวเมอืง ขอ้ไดเ้ปรยีบของพษิณุโลกดา้นการทอ่งเทีย่ว คอื จังหวัดพษิณุโลกเป็นเมอืงหลักของ

กลุม่อนิโดจนี โดยมจีดุตัดหรอืสีแ่ยกเชือ่มโยงทางดา้นเหนอืคอืคนุหมงิของจนี ผ่านเชยีงรายไปสูท่าง

ใต ้คอื มาเลเชยี และสงิคโปร ์และเชือ่มโยงกบัเมอืงส าคัญทางทศิตะวันตก คอื เมอืงเมาะละแมง่ของ

พมา่ ผา่นแมส่อดไปสูท่ศิตะวันออกผ่านจังหวัดมกุดาหาร สะหวันนะเขต สปป.ลาว และดานังประเทศ

เวยีดนาม ซึง่เสน้ทางดังกล่าวหากมกีารเปิดประชาคมอาเซยีน ก็จะท าใหม้โีอกาสดา้นการท่องเทีย่ว

มากขึน้ เพราะพษิณุโลก ถือว่าเป็นเสาหลักของกลุ่มสีแ่ยกอนิโดจีน จ าเป็นตอ้งพัฒนาดา้นการ

ทอ่งเทีย่วและบรกิารใหไ้ดม้าตรฐานสากลหรอืดยี ิง่ขึน้ 

 เพชรบรูณ์  

 จังหวัดเพชรบรูณ์ มเีนือ้ทีป่ระมาณ 12,668 ตารางกโิลเมตร ดา้นทศิเหนือตดิต่อกับจังหวัด

เลย ทศิใตต้ดิตอ่จังหวัดลพบรุ ีทศิตะวันออกตดิต่อกับจังหวัดจังหวัดขอนแกน่และชยัภมู ิทศิตะวันตก

ตดิตอ่กบัจังหวัดพษิณุโลก นครสรรค ์และพจิติร แบง่การปกครองออกเป็น 11 อ าเภอ คอื อ าเภอเมอืง

เพชรบรูณ์ อ าเภอหล่มสกั อ าเภอหล่มเก่า อ าเภอชนแดน อ าเภอหนองไผ่ อ าเภอบงึสามพัน อ าเภอ

วเิชยีรบรุ ีอ าเภอศรเีทพ อ าเภอวังโป่ง อ าเภอน ้าหนาว และอ าเภอเขาคอ้ ไดม้กีารประกาศเป็นอทุยาน

แห่งชาต ิเมือ่วันที ่26 กรกฎาคม 2527 เป็นพืน้ทีท่ีม่ธีรรมชาตแิปลกและสวยงาม ทัง้ยังเป็นดนิแดน

แห่งประวัตศิาสตร ์ เป็นยทุธภูมทิีส่ าคัญอันเนื่องจากความขัดแยง้ของลัทธแิละแนวความคดิทางการ

เมอืง “อทุยานแหง่ชาตภิหูนิรอ่งกลา้” จงึเป็นอทุยานแหง่ชาตเิพยีงแหง่เดยีวในประเทศไทยทีรั่กษาไว ้

ซ ึง่ประวตัศิาสตรข์องการสูร้บ และความสวยงามทางธรรมชาตทิีส่มบรูณ์ อทุยานแหง่ชาตภิหูนิรอ่งกลา้ 

ปกคลมุดว้ยป่าไม ้3 ชนดิ คอื ป่าเต็งรัง ป่าดบิเขา และป่าสนเขา ป่าเต็งรังเป็นป่าทีข่ ึน้ในพืน้ทีร่ะดับต ่า

บรเิวณเชงิเขา พืน้ดนิเป็นดนิทีข่าดความอดุมสมบรูณ์ค่อนขา้งแหง้แลง้ พันธุไ์มท้ีพ่บ ไดแ้ก ่ เต็ง รัง 

พะยอม เหยีง ตะครอ้ พลวง ฯลฯ สว่นป่าดบิเขาจะขึน้ในบรเิวณเขาสงู ซึง่มปีรมิาณน ้าานค่อนขา้งมาก 

อากาศชืน้ เป็นป่ารกทบึพันธุไ์มท้ีพ่บเห็นทั่วไปไดแ้ก ่กอ่เดอืย กอ่หัวหม ูอบเชย ทะโล ้สว่นไมพ้ืน้ล่าง 

ไดแ้ก่ หวายปาลม์ชนดิต่างๆ ส าหรับป่าสนเขาเป็นป่าบนทีร่าบหลังภ ูมสีนสองใบและสนสามใบขึน้

ปะปนกัน แต่สว่นใหญ่เป็นสนสองใบ บางแห่งอยูร่วมกันเป็นป่าสนกวา้งขนาดใหญ ่นอกจากนี้ ยังพบ



โครงการศกึษาสถานการณ์และโอกาสการสง่เสรมิตลาดการทอ่งเทีย่วกลุม่ Eco & Adventure 

 

301 

พันธุก์ลว้ยไมป่้า ดอกไมป่้าหลายชนดิขึน้อยู่ตามลานหนิ เชน่ เอือ้งมา้วิง่ เอือ้งตาเหนิ เอือ้งค าหนิ 

เอือ้งสายสามส ีซอ้งนางคลี ่เหงา้น ้าทพิย ์กหุลาบขาว กหุลาบแดง ฟองหนิ รวมทั่งมอส เฟิรน์ ไลเคน 

และตะไคร่ชนดิต่างๆ ซึง่ในชว่งปลายฤดูานต่อฤดูหนาว ดอกไมป่้าเหล่านี้จะออกดอกบานสะพร่ังมี

สสีนังดงามมาก ในอดตีอทุยานแหง่ชาตภิหูนิรอ่งกลา้ มสีัตวป่์าหลายชนดิ เชน่ เสอื กวาง เกง้ กระจง 

นกชนดิตา่งๆ ครัน้ตอ่มาเมือ่กลายเป็นแหลง่อาศัยของคนจ านวนมาก และยังเคยเป็นสมรภมูแิห่งการสู ้

รบมากอ่น สัตวป่์าต่างๆ จงึถูกล่าเป็นอาหารเสยีมาก ในปัจจุบันไมพ่บสัตวป่์าขนาดใหญ่อาศัยอยูเ่ลย 

คงพบแตน่กบางชนดิเทา่นัน้ 

   พืน้ที ่3 : กาญจนบรุ ีเพชรบรุ ี

 ภมูภิาคตะวันตกมศีักยภาพสงูมากในการเป็นสถานทีท่อ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย แต่ยัง

ไม่ไดรั้บการประชาสัมพันธด์า้นการท่องเที่ยวเชงินเิวศและผจญภัยมากนัก รวมถงึยังขาดการบรหิาร

จัดการสิง่แวดลอ้มอยา่งเป็นรปูธรรม จากความไดเ้ปรยีบในเรือ่งพืน้ทีท่ีม่ทีรัพยากรดา้นการทอ่งเทีย่วที่

หลากหลาย ทัง้ทรัพยากรป่าไมท้ี่สมบูรณ์ ทวิเขา หุบเขา ถ ้า น ้าตก ชายทะเล จงึเหมาะกับการ

ท่องเที่ยวในเชงินิเวศและผจญภัยเป็นอย่างยิง่ เช่น ถา้หนิปูน ที่มทีัง้หนิงอกหนิยอ้ยที่สวยงาม มี

ชายหาดทีส่วยงาม มอีทุยานแหง่ชาตทิีส่มบรูณ์มากสดุ 

 กาญจนบรุ ี 

 จังหวัดกาญจนบุรี พบว่ามีปัจจัยพื้นฐานที่มีความพรอ้มในระดับสูงและอยู่ไม่ไกลจาก

กรุงเทพฯ โดยอยู่ห่างจากกรุงเทพฯ ไปทางทศิตะวันตก 129 กม. มีเนื้อที่ประมาณ 19,483.148 

ตารางกโิลเมตร หรอื 12,176,967 ไร่ เป็นจังหวัดทีใ่หญ่เป็นอันดับ 3 ของประเทศ รองจากจังหวัด

นครราชสมีา และจังหวัดเชยีงใหม่ แบง่เขตการปกครองออกเป็น 13 อ าเภอ คอื อ าเภอเมอืง อ าเภอ

บอ่พลอย อ าเภอเลาขวัญ อ าเภอพนมทวน อ าเภอไทรโยค อ าเภอสังขละบุร ีอ าเภอศรสีวัสดิ ์อ าเภอ

ท่ามะกา อ าเภอท่าม่วง อ าเภอทองผาภุม ิอ าเภอด่านมะขามเตีย้ อ าเภอหนองปรอื และอ าเภอหว้ย

กระเจา ทศิตะวันตกของจังหวัดมอีาณาเขตตดิกับประเทศพมา่ ดา้นเหนอืเป็นเขตป่าทุง่ใหญ่นเรศวร มี

พืน้ทีค่รอบคลมุสองจังหวัด คอื อ าเภอสงัขละบรุ ีจังหวัดกาญจนบรุ ี กบัอ าเภออุม้ผาง จังหวัดตาก  ป่า

ทุง่ใหญน่เรศวร  มพีืน้ทีป่ระมาณ 2 ลา้นไร ่เป็นทีอ่ยูอ่าศัยของสตัวป่์ามากมาย และเป็นผนืป่าทีม่คีวาม

อดุมสมบรูณ์อยูม่าก นอกจากนัน้ ยังมแีมน่ ้าสายส าคัญ 2 สาย คอื ล าน ้าแควนอ้ย และล าน ้าแควใหญ ่

อกีทัง้เป็นจังหวัดทีพ่ืน้ที่ส่วนใหญ่จะเป็นป่าไม ้มากถงึรอ้ยละ 63 ของพืน้ที ่ท าใหฤ้ดูานมาีนตกชุก

ตลอดฤด ูในฤดหูนาวก็หนาวจัดแทบทกุปี 

 กาญจนบรุเีป็นเมอืงทีม่สีภาพภมูปิระเทศเหมาะกับการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัยเป็น

อยา่งยิง่ และยงัมปัีจจัยเสรมิ คอื ความเป็นแหลง่อารยธรรมยคุเกา่แกก่อ่นประวัตศิาสตร ์เป็นสถานทีต่ัง้

ของสะพานขา้มแมน่ ้าแคว ซึง่เป็นสถานทีส่ าคัญทางประวัตศิาสตรข์องไทยในสมัยสงครามโลกครัง้ที ่2 

มชีือ่เสยีงโด่งดังไปทั่วโลก เต็มไปดว้ยเรือ่งราวในอดตีทีน่่าสนใจ  มคีวามอดุมสมบรูณ์ของธรรมชาต ิ

ทัง้ทวิเขา หุบเขา ป่าไม ้สายน ้า น ้าตก ท าใหไ้ดรั้บการขนานนามว่าเป็น "อัญมณีแห่งภาคตะวันตก"  

ทีค่นนยิมไปเทีย่วมากทีส่ดุเมอืงหนึง่ของประเทศไทย 

 เพชรบรุ ี

 จังหวัดเพชรบุรี มศีักยภาพในการส่งเสรมิการท่องเทีย่วเชงินเิวศและผจญภัย โดยเนื้อที่

ประมาณ 6,225.138 ตารางกโิลเมตร หรอืประมาณ 3,890,711 ไร่ จัดเป็นจังหวัดทีม่ขีนาดใหญ่เป็น

อนัดับที ่36 ของประเทศไทย แบง่การปกครองออกเป็น 8 อ าเภอ คอื อ าเภอเมอืงเพชรบรุ ีอ าเภอเขา

ยอ้ย อ าเภอหนองหญา้ปลอ้ง อ าเภอชะอ า อ าเภอท่ายาง อ าเภอบา้นลาด อ าเภอบา้นแหลม และ

อ าเภอแกง่กระจาน 
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เพชรบุรีเ ป็นเมืองที่มีประวัติศาสตร์

ยาวนานกว่า 2,000 ปี นับตัง้แต่สมัยทวารวด ี

จนถึงสมัยรัตนโกสินทร์ เดิมเป็นหนึ่งในเมือง

ศูนยก์ลางของพระพุทธศาสนาเพชรบุรตีัง้อยู่รมิ

า่ังทะเลอ่าวไทย อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ 123 

กิโลเมตร การเดินทางสะดวกสบายทั ้งทาง

รถยนตแ์ละรถไฟ เป็นจังหวัดทีเ่ปรยีบเสมอืนกับ

ประตูที่เชือ่มระหว่างจังหวัดทางภาคกลางและ

ภาคใตเ้ขา้ดว้ยกันดว้ยทะเลที่ตั ้งอยู่ก ึ่งกลาง

ระหวา่งจังหวัดเพชรบรุ ีสมทุรสาคร ในภาคกลาง

และประจวบครีขีนัธใ์นภาคใต ้จงึเป็นรอยเชือ่มตอ่

ทีส่ าคัญระหวา่งา่ังทะเลตะวันออกสูต่ะวันตก ท าใหเ้พชรบรุเีป็นเมอืงทีม่คีวามส าคัญมาตัง้แตอ่ดตี และ

มรีะยะการเดนิทางไมไ่กลมากจากกรงุเทพฯ 

 สภาพภมูปิระเทศเป็นป่าเขาสลับซบัซอ้น มเีทอืกเขาตะนาวศรเีป็นเสน้กัน้อาณาเขตระหวา่ง

ไทยกับพม่า ส่วนทางดา้นทศิตะวันออกเป็นที่ราบไปจนจดชายา่ังทะเลอ่าวไทย พื้นทีข่องจังหวัด

เพชรบรุมีแีมน่ ้าสายส าคัญไหลผา่น 3 สาย ไดแ้ก ่แมน่ ้าเพชรบรุ ีแมน่ ้าบางกลอย และแมน่ ้าบางตะบนู 

 อทุยานแหง่ชาตแิกง่กระจาน มศีักยภาพในการพัฒนาดา้นการทอ่งเทีย่วเชงินเิวศและผจญ

ภัย จัดเป็นอุทยานแห่งชาตทิี่มพีื้นที่มากที่สุดในประเทศ ซึง่มีจุดเด่นของแนวป่าตะวันตก รอยต่อ

ระหว่างเหนือกับใต ้ท าใหเ้กดิความหลากหลายในระบบนิเวศมากมาย เรียกไดว้่า การไดม้าเยือน

สถานทีแ่หง่นี ้มกัไดป้ระสบการณ์ในการทอ่งเทีย่วธรรมชาต ิโดยเฉพาะเป็นแหล่งดูนก ดูผเีสือ้ อันดับ

ตน้ๆ ของประเทศไทย นอกจากจะพืน้ทีก่างเต็นท ์บา้นพักอทุยานฯ ตามหน่วยต่าง ๆ อยา่งเชน่ จุดที่

ท าการใหญเ่ขือ่นแกง่กระจาน (ชมเขือ่นและเกาะแกง่นอ้ยใหญ่), แคม้ป์บา้นกร่าง (ดูนก ดูผเีสือ้ สอ่ง

สตัว)์, พะเนนิทุ่ง (จุดชมทะเลหมอก และน ้าตกธารทพิย)์ และยังขา้มไปยังา่ัง หน่วยจัดการน ้าตกป่า

ละอู (หัวหนิ) หรอืตอ้งการบรรยากาศรมิน ้าเพชร ก็มรีสีอรท์ทัง้ขนาดเล็กและขนาดใหญ่ นอกจากนี ้

นักท่องเทีย่วยังสามารถใชว้ถิชีวีติแบบโฮมสเตย ์โดยสามารถขา้มไปยังหมูบ่า้นพุเข็มทีอ่ยูท่า้ยเขือ่น 

หรอืหมูบ่า้นกระเหรีย่ง 

   พืน้ที ่4: กระบี ่และตรงั 

 พืน้ทีภ่าคใต ้ถอืว่ามทีรัพยากรธรรมชาต ิที่มคีวามสวยงามในระดับโลก และมชีือ่เสยีงมา

ยาวนาน ถอืเป็นภมูภิาคทีม่ศีักยภาพสงู  ทัง้นี ้กระบีม่จีดุแข็งจากการเป็นจุดศูนยก์ลางเชือ่มต่อจังหวัด

ทอ่งเทีย่วในา่ังอนัดามนัหลายจังหวัดไดง้่าย โดยสามารถเดนิทางโดยเรอืไปถงึภูเก็ตไดใ้น 1 ชัว่โมง 

และน่ังรถไปถงึตรังไดใ้น 1 ชัว่โมง ทัง้นี้ จังหวัดกระบี ่และตรัง มจีุดขาย ดา้นการท่องเทีย่วเชงินเิวศ

และผจญภยัทีค่รบถว้น และยงัมคีวามสมบรูณ์ของธรรมชาตใินระดับสงู 

 กระบี ่

 จังหวัดกระบีอ่ยู่ห่างจากกรุงเทพฯ 814 กโิลเมตร มเีนื้อที่ 4,708 ตารางกโิลเมตร กระบี ่

ประกอบดว้ย ภเูขา ทีด่อน ทีร่าบ หมู่เกาะนอ้ยใหญ่กว่า 130 เกาะ อดุมไปดว้ยป่าชายเลน ตัวเมอืง

กระบีม่แีมน่ ้ายาวประมาณ 5 กโิลเมตร ไหลผ่านลงสู่ทะเลอันดามันทีต่ าบลปากน ้า นอกจากนี้ ยังมี

คลองปกาสยั คลองกระบีใ่หญ ่และคลองกระบีน่อ้ย มตีน้ก าเนดิจากเทอืกเขาทีส่งูทีส่ดุในจังหวัดกระบี ่

คอื เทอืกเขาพนมเบญจา จากหลักฐานทางโบราณคด ีสนันษิฐานไดว้า่บรเิวณเมอืงกระบีเ่คยเป็นแหลง่

ชมุชนโบราณทีเ่กา่แกม่ากแหง่หนึง่ในประเทศไทย เขาขนาบน ้า เป็นเขาสองลกูสงูประมาณ 100 เมตร 

ขนาบแมน่ ้ากระบีด่า้นหนา้ตัวเมอืง ถอืเป็นสญัลักษณ์ของเมอืงกระบี ่สามารถไปเทีย่วชมไดโ้ดยเชา่เรอื

หางยาวทีท่่าเรอืเจา้ฟ้า ใชเ้วลาเดนิทางเพยีง 15 นาท ีนอกจากการน่ังเรอืชมเขาและป่าชายเลนทีม่ี

ความสมบรูณ์แลว้ ยงัสามารถเดนิขึน้ไปเทีย่วถ ้าได ้ซึง่ภายในมหีนิงอกหนิยอ้ย 
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 ตรงั 

 สภาพพืน้ทีเ่ป็นเนนิสูงๆ ต ่าๆ สลับดว้ยเขาเล็กๆ กระจัดกระจายอยู่ทั่วไป พืน้ทีค่่อนขา้ง

ราบเรยีบมจี านวนนอ้ยซึง่ใชเ้พาะปลกูขา้ว ทางทศิตะวันออกมเีทอืกเขาบรรทัดยาวจากเหนอืจดตอนใต ้

และเป็นเสน้แบ่งเขตแดนจังหวัดตรังกับจังหวัดพัทลุง มเีนื้อทีป่่าเกอืบรอ้ยละ 20 ของเนื้อทีจ่ังหวัด 

สว่นใหญเ่ป็นพืน้ทีแ่ถบเทอืกเขาบรรทัด ลักษณะดนิสว่นใหญ่เป็นดนิร่วนปนทราย สภาพป่าเป็นป่าดบิ

ชืน้ มป่ีาชายเลนส าหรับทอ้งทีท่ีอ่ยูต่ดิชายทะเล และมลี าน ้าส าคัญๆ 3 สาย อันไดแ้ก ่แมน่ ้าตรัง ซึง่มี

ตน้ก าเนดิจากเขาวังหีบ เทอืกเขาหลวง จังหวัดนครศรธีรรมราช แมน่ ้าปะเหลยีน เกดิจากเทอืกเขา

บรรทัด เขตอ าเภอปะเหลยีน คลองกะลาแสและตน้น ้า ทีเ่กดิจากควนปลวกรอ้น ควนชะไน และควนน ้า

แดง ชายแดนตรัง กระบี ่นอกจากนี้ยังมลี าหว้ยบรวิารทีค่อยสง่น ้าใหอ้กีกว่า 100 สาย ทัง้ยังมชีายา่ัง

ดา้นตะวันตก ตดิทะเลอนัดามนัทีย่าวถงึ 119 กโิลเมตร กับเกาะต่างๆ กระจัดกระจายอยูก่ว่า 46 เกาะ 

และป่าชายเลนทีย่งัคงอยูใ่นสภาพทีอ่ดุมสมบรูณ์ 

   พืน้ที ่5: เขาใหญ ่: นครราชสมีา นครนายก สระบรุ ีและปราจนีบรุ ี

 “เขาใหญ่” ไดรั้บการประกาศใหเ้ป็นมรดกโลกทางธรรมชาตเิมื่อปี 2548 มีอาณาเขต

ครอบคลุมดา้นตะวันตกของเทอืก เขาพนมดงรัก ตรงแนวรอยต่อของพืน้ที่ 4 จังหวัด คอื ปราจนีบุร ี

นครนายก นครราชสมีา และสระบรุ ีพืน้ทีบ่รเิวณนีม้ปีระวัตสิบืเนือ่งมา เดมิเป็นป่าดบิทบึขนาดใหญ่เต็ม

ไปดว้ยอันตรายมากมาย ทัง้สัตวร์า้ย ไขป่้า และโจรผูร้า้ยชกุชมุ ใครทีต่อ้งเดนิทางผ่านป่าผนืนี้ตอ้ง

เสีย่งอนัตรายอยา่งมาก จงึไดช้ือ่วา่ “ดงพญาไฟ” ครัน้เมือ่ทางรถไฟสายกรุงเทพฯ-นครราชสมีา สรา้ง

ขึน้ในสมัยรัชกาลที ่5 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยู่หัวทรงมพีระราช ด ารวิ่า ดงพญาไฟนี้

น่าจะเป็นทรัพยากรอนัมคีา่สงูของชาตใินกาลตอ่ไป จงึทรงโปรดใหเ้ปลีย่นชือ่เรยีกจากดงพญาไฟ ซึง่

ฟังดนู่ากลัว มาเป็น “ดงพญาเย็น” ทัง้นี ้วันที ่14 กรกฎาคม 2548 อทุยานแห่งชาต ิในบรเิวณดงพญา

เย็น-เขาใหญไ่ดรั้บการประกาศใหเ้ป็น “มรดกโลกทางธรรมชาต”ิ จากองคก์าร UNESCO โดยมพีันธะ

สัญญาที่ประเทศไทยตอ้งดูแลจัดการพื้นที่ป่าผืนนี้ใหค้งอยู่ในสภาพป่าที่สมบูรณ์ใหไ้ดม้ากที่สุด 

นอกจากการลักลอบตัดไมท้ าลายป่าและการป้องกันไฟป่าอันเป็นการควบคุมโดยทั่วไป การบรหิาร

จัดการทีส่ าคัญอกีอยา่งหนึง่คอืการก าหนดพื้นทีแ่นวกันชน (BUFFER ZONE) เพือ่จ ากัดกจิกรรมใน

พืน้ทีก่นัชนมใิหก้ระทบและรบกวนสภาพธรรมชาตขิองพชืพันธุส์ตัวป่์า 

 นครราชสมีา 

 เขาใหญ่มคีวามพรอ้มดา้นทรัพยากรสูง เนื่องจากพืน้ที่อุทยานแห่งชาตเิขาใหญ่มคีวาม

อุดมสมบูรณ์ ทัง้สภาพป่าและสัตวป่์าที่ชุกชุม  และยังคงความสวยงามตามธรรมชาต ิไม่ว่าจะเป็น

น ้าตกเหวสวุัต น ้าตกเหวนรก น ้าตกผากลว้ยไม ้จุดชมทวิทัศน์ผาเดยีวดาย และหอดูสัตวห์นองผักช ี

รวมทัง้สถานทีอ่ืน่ๆ อกีมากมาย จงึท าใหอ้ทุยานแหง่ชาตเิขาใหญ ่เป็นสถานทีพ่ักผอ่นทางธรรมชาตทิี่

ส าคัญและเป็นทีรู่จั้กกนัทัง้ชาวไทยและชาวตา่งประเทศเป็นอยา่งด ีประกอบกับการคมนาคมทีส่ะดวก 

ท าใหม้นัีกท่องเที่ยวเดนิทางเขา้ไปใชป้ระโยชน์ในเขตพื้นที่อุทยานแห่งชาต ิเพื่อด าเนินกจิกรรม

นันทนาการตา่งๆ มากมาย อยา่งไรก็ตาม จากการสมัภาษณ์พบวา่ เขาใหญม่ปัีญหาเรือ่งการปลอ่ยใหม้ี

การเพิม่ขึน้ของนักทอ่งเทีย่วจนเกนิขดีความสามารถในการรองรับไดข้องพืน้ที ่ซ ึง่อาจกอ่ใหเ้กดิปัญหา

ในการจัดการทรัพยากรธรรมชาตเิพือ่รองรับการใชป้ระโยชนข์องนักทอ่งเทีย่ว เชน่ ปัญหาความแออัด 

สิง่อ านวยความสะดวกไม่เพียงพอ รวมทัง้อาจก่อใหเ้กดิผลกระทบจากกจิกรรมนันทนาการ ซึง่จะ

น าไปสู่ความเสือ่มโทรมของทรัพยากร และสญูเสยีสภาพธรรมชาต ิและความอดุมสมบรูณ์ของพืน้ที ่

สง่ผลท าใหค้วามพงึพอใจของนักทอ่งเทีย่วลดลง และเป็นผลเสยีตอ่การทอ่งเทีย่วในระยะยาวดว้ย 

 ในพืน้ทีจ่ังหวัดนครราชสมีา ป่าสว่นใหญ่เป็นป่าดบิแลง้ ป่าเบญจพรรณ ป่าดบิเขาทุ่งหญา้ 

และป่าเต็งรัง มนีกชกุชมุกวา่ 350 ชนดิ ทีน่่าสนใจและพบไดบ้อ่ย เชน่ นกขนุแผนหวัแดง นกแตว้แลว้

สนี ้าเงนิ (BLUE PITTA) นกกะเต็นลาย (BANDED KINGFISHER) นกโพระดกคอสฟ้ีาเคราด า 
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(MOUSTACHED BARBET) นกกก (GREAT HORNBILL) นกพญาไฟใหญ่ (SCARLET MINIVET) 

ส่วนนกทีค่่อนขา้งหายากแต่หาดูไดท้ีเ่ขาใหญ่ เชน่ ไก่ฟ้าพญาลอ (SIAMESE FIREBACK) นก

โกโรโกโส (CORAL BILLED GROUND-CUCKOO) นกยางลายเสอื (MALAYAN NIGHT-HERON) 

และนกอา้ยง่ัว (ORIENTAL DARTER) เป็นตน้ 

 นครนายก 

 สภาพพื้นที่ของจังหวัดนครนายก โดยทั่วไปเป็นที่ราบอยู่ในหุบเขาตอนเหนือและ

ตะวันออก เป็นเนนิสงูและป่าเขาตดิตอ่กบัเขาดงพญาเย็น สว่นทางตอนกลางและตอนใตเ้ป็นทีร่าบลุ่ม 

ภเูขาทีส่ าคัญ คอื เขาใหญ่ เขาเขยีว เขาชะโงก และเขานางรอง เป็นตน้ ซึง่เป็นแหล่งตน้น ้าล าธาร 

และเกดิน ้าตกทีส่วยงามหลายแห่ง นครนายกเป็นเมอืงทีม่ขีนาดเล็ก เงยีบสงบเหมาะกับการอยูอ่าศัย

และทอ่งเทีย่วพักผอ่น เป็นเมอืงในาันทีอ่ยูใ่กลก้รงุเทพฯ มแีหลง่ทอ่งเทีย่วมากมาย ทัง้ทางธรรมชาติ

และวัฒนธรรม รวมถงึมกีจิกรรมทีส่ามารถท าไดท้ัง้ครอบครัว เดนิทางไปตามทางหลวงหมายเลข 305 

ถนนเลยีบคลองรังสติ–นครนายก ผ่านอ าเภอธัญบรุ ี จังหวัดปทุมธานี อ าเภอองครักษ์ อ าเภอบา้นนา 

อ าเภอเมอืง จังหวัดนครนายก ระยะทางประมาณ 105 กโิลเมตร หรอืไปตามทางหลวงหมายเลข 1 

เลีย้วขวาทีแ่ยกหนิกองไปตามถนนสุวรรณศร ทางหลวงหมายเลข 33 จนถงึนครนายก ระยะทาง

ประมาณ 137 กโิลเมตร มนี ้าตกนางรองและน ้าตกสารกิา ซึง่น ้าตกทัง้ 2 แหง่ เป็นน ้าตกขนาดใหญ่อยู่

ในพืน้ทีจ่ังหวัดนครนายก มชีือ่เสยีงมาชา้นาน ก่อนการจัดตัง้อทุยานฯ การเดนิทางไปยังน ้าตกทัง้ 2

แหง่นี ้ท าไดโ้ดยสะดวกเพราะมถีนนลาดยาง แยกจากถนนสวุรรณศร เขา้ไปประมาณ 20 กโิลเมตร 

 สระบรุ ี

 สระบรุอียูห่า่งจากกรงุเทพฯ ประมาณ 107 กโิลเมตร แบง่การปกครองออกเป็น 13 อ าเภอ 

ไดแ้ก ่อ าเภอเมอืง หนองแซง เสาไห ้บา้นหมอ พระพุทธบาท หนองโดน แกง่คอย มวกเหล็ก วังมว่ง 

วหิารแดง หนองแค ดอนพุด และเฉลมิพระเกยีรต ิมีพื้นที่ทัง้ส ิน้ประมาณ 3,576 ตารางกโิลเมตร 

ลักษณะภูมปิระเทศทางตอนใต ้ตะวันออก และตะวันตก เป็นที่ราบมีระดับความสูงจากน ้าทะเล

ประมาณ 2 เมตร พืน้ทีจ่ะคอ่ยๆ ลาดสงูขึน้ไปทางตอนกลางซึง่มลีักษณะเป็นทีร่าบสลับเนนิเขามรีะดับ

ความสงูจากน ้าทะเลประมาณ 8-10 เมตร และสงูขึน้ไปจนถงึพืน้ทีร่าบสงูและภเูขาทางตอนเหนือและ

ตะวันออกเฉียงเหนือ มแีม่น ้าป่าสักไหลผ่านพืน้ทีท่างตอนเหนือ ลงมาสู่พืน้ทีร่าบสลับเนนิเขาทาง

ตอนกลางและที่ราบทางตะวันตก รวมความยาว 105 กโิลเมตร จังหวัดสระบุรี มีแหล่งท่องเที่ยว  

พรอ้มกจิกรรมท่องเที่ยวทีม่มีาตรฐานค่อนขา้งพรอ้ม เป็นจุดขายดา้นการท่องเทีย่วทีส่ามารถรองรับ

นักท่องเทีย่วไดต้ลอดทัง้ปี กจิกรรมการผจญภัย นับเป็นแหล่งท่องเทีย่วใหมท่ีก่ าลังไดรั้บความนยิม  

ทีส่ระบรุนัีกทอ่งเทีย่วจะสามารถเขา้ถงึแหลง่ทอ่งเทีย่วไดส้ะดวก ไมต่อ้งเดนิเทา้ในระยะทางไกล 

 ปราจนีบรุ ี

 จังหวัดปราจนีบรุตีัง้อยูท่างทศิตะวันออกของภาคกลาง เป็นอกีจังหวัดหนึง่ทีม่ทีรัพยากรใน

ดา้นการท่องเทีย่วมากมายและหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะผนืป่ามรดกโลกของอทุยานแห่งชาติ

เขาใหญ่ และอทุยานแห่งชาตทิับลาน ทีนั่บเป็นสมบัตลิ ้าค่าในดา้นของทรัพยากรธรรมชาต ิ ทัง้ของ

ประเทศและของโลกจังหวัดปราจีนบุรีมีเนื้อที่ประมาณ 4,762 ตารางกโิลเมตร หรือประมาณ  

3,054,449 ไร่ จัดเป็นจังหวัดทีม่ขีนาดใหญ่เป็นอันดับที ่45 ของประเทศไทย สภาพพืน้ทีแ่บง่เป็น 2

ลักษณะ คอื เขตทีร่าบสงูทางตอนบนของจังหวัด ตดิเทอืกเขาดงพญาเย็น บรเิวณรอยต่อของจังหวัด

นครนายกและจังหวัดนครราชสมีา มลีักษณะเป็นทีร่าบสงูคลา้ยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มยีอดเขาสงู 

1,326 เมตร พืน้ทีส่ว่นมากเป็นป่าทบึและเป็นแหลง่ก าเนดิตน้น ้าหลายสาย และเขตทีร่าบลุม่แมน่ ้าทาง

ตอนล่าง มแีม่น ้าสายส าคัญ คอื แม่น ้าบางปะกง ซึง่เกดิจากแควหนุมานและแควพระปรง ไหลมา

บรรจบกนัทีอ่ าเภอกบนิทรบ์รุ ีผา่นอ าเภอศรมีหาโพธ ิอ าเภอประจันตคาม อ าเภอเมอืงปราจนีบรุ ีอ าเภอ

บา้นสรา้ง ทัง้นี ้กจิกรรมลอ่งแกง่น ้าใสที ่‘แกง่หนิเพงิ’ เป็นจดุขายหลักทางการทอ่งเทีย่วของจังหวัดนี ้
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   พืน้ที ่6: หนองคาย เลย 

 หนองคาย  

 จังหวัดหนองคาย คอื ประตสููป่ระเทศลาวและเวยีดนาม ท าใหนั้กทอ่งเทีย่วทัง้ชาวไทยและ

ชาวต่างประเทศจ านวนมากนยิมเดนิทางเขา้-ออกระหว่างด่านชายแดนของหนองคาย ไปยังประเทศ

เพือ่นบา้นในลักษณะของการท่องเที่ยวพักผ่อน ชอ้ปป้ิง หรอืตดิต่อธุรกจิ จังหวัดหนองคายมพีืน้ที่

ลอ้มรอบทัง้หมด 7,332.38 ตารางกโิลเมตร หรอื 4,582,675 ไร่ เป็นจังหวัดเขตชายแดนของภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ อยูห่่างจากกรุงเทพฯ 615 กโิลเมตร จังหวัดหนองคายมแีมน่ ้าโขงเป็นเสน้แบ่ง

เขตแดนระหว่างไทยกับสาธารณรัฐประชาธปิไตยประชาชนลาว แขวงต่างๆ ของสาธารณรัฐ

ประชาธปิไตยประชาชนลาวทีม่เีขตแดนตดิกับเขตแดนของจังหวัดหนองคาย ไดแ้ก ่ก าแพงนครเวยีง

จันทร์ แขวงบรคิ าไซย และแขวงค าม่วน หนองคายมีด่านผ่านแดนไปสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนประลาว รวม 6 ดา่น ม ี3 จดุเป็นดา่นถาวร อกี 3 จดุเป็นดา่นผอ่นผัน มสีะพานมติรภาพไทย-

ลาวส าหรับการเดนิทางเชือ่มไป-มาระหว่างทัง้สองประเทศเป็นหลัก ซึง่ประเทศไทยและประเทศ

ออสเตรเลยีไดร้ว่มมอืกนัสรา้งขึน้ เพือ่ใชเ้ป็นประตสู าคัญสูอ่นิโดจนี 

 เลย 

 เป็นเมอืงทอ่งเทีย่วทางธรรมชาตทิีโ่อบลอ้มดว้ยภเูขาสลับซบัซอ้นทา่มกลางสายหมอกปก

คลุมเหนือยอดภู อุดมไปดว้ยพืชพันธุ์ป่าไมน้านาชนิดที่รูจ้ักกันดี คือ ภูกระดงึ ภูหลวง และภูเรือ 

อากาศอันเย็นสบาย ภูมิประเทศที่งดงาม ประเพณีวัฒนธรรมอันแตกต่างไปจากถิ่นอื่น ไดแ้ก ่

การละเล่นผตีาโขน ทรัพยากรการท่องเทีย่วเหล่านี้ลว้นเป็นเสน่หท์ีร่อคอยนักเดนิทางมาสัมผัสเมอืง

แหง่ขนุเขาดนิแดนมหัศจรรยแ์หง่นี ้จังหวัดเลย อยูห่่างจากกรุงเทพฯ ประมาณ 520 กโิลเมตร มพีืน้ที ่

11,424 ตารางกโิลเมตร เป็นจังหวัดชายแดนในภาตะวันออกเฉียงเหนอืตอนบน รมิา่ังแมน่ ้าโขง  
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