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บทนำา

 ก�รท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.) จดัง�นเทศก�ล 
เที่ยวเมืองไทยเป็นประจำ�ทุกปีโดยในปี 2562 น้ีจัดเป ็น 
ครั้งที่ 39 แล้วภ�ยใต้แนวคิด “เที่ยวเท่ ๆ ในเมืองไทย” 
เมื่อวันที่ 23-27 มกร�คม 2562  (เวล� 12.00 น. – 21.00 น.)  
ที่ผ ่�นม� ณ สวนลุมพิ นีเพื่อจุดกระแสก�รออกเดินท�ง 
ท ่องเที่ ยวตั้ งแต ่ต ้นป ี โดยก�รจัดง�นมุ ่ งนำ� เสนอสินค ้� 
และบริก�รท�งก�รท่องเที่ยวที่มีคุณภ�พ เพ่ือสร้�งก�รรับรู ้
และเป ิดโอก�สให ้ผู ้ เข ้ �ร ่ วมชมง�นได ้สัมผัส กับสินค ้� 
และบริก�รต�มแนวท�งที่ ททท. กำ�หนดผ่�นก�รจำ�ลองวิถีชีวิต 
ศิลปวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นใน 5 ภูมิภ�คอีกทั้งยังเป็น 
ก�รตอกยำ้�ภ�พลักษณ์ของ ททท. ในฐ�นะผู้นำ�ในก�รขับเคลื่อน 
อตุส�หกรรมท่องเทีย่ว  รวมทัง้กระตุน้ให้เกิดก�รเดนิท�งท่องเทีย่ว 
ภ�ยหลังก�รเข้�ชมง�น อันนำ�ไปสู่ก�รกระจ�ยร�ยได้ไปยัง 
ทุกภ�คส่วนต่อไป

 ก�รประเมินผลโครงก�รจัดง�นเทศก�ลเท่ียวเมืองไทย 
ปี 2562 นี้ นอกจ�กจะมุ่งเน้นประเมินผลสำ�เร็จของก�รจัดง�น 
ในเชิงเปรียบเทียบกับปีที่ผ่�นๆม�เพื่อให้เห็นถึงพัฒน�ก�ร 
และก�รสนองตอบต่อกลยุทธ์ ส่ง เสริมตล�ดในประเทศ 
ซึ่ ง เ ป็ น วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ห ลั ก ข อ ง ก � ร จั ด ง � น แ ล้ ว ยั ง ไ ด้  
ประเมินผลสำ�เร็จของก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย 
ในมิติอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องด้วย อ�ทิ ก�รรับรู้แนวท�งก�รส่งเสริม 
ตล�ดก�รท่องเที่ยวในประเทศต�ม Content ที่แต่ละภูมิภ�ค 
กำ�หนด และก�รนำ�เสนอสินค้�ท่องเที ่ยวเด่นที ่มีคุณภ�พ 
ของแต่ละภูม ิภ�ค ตลอดจนคว�มคุ ้มค ่�ของก�รจัดง�น 
ทั้งที่ก่อให้เกิดร�ยได้ และไม่ก่อให้เกิดร�ยได้ เป็นต้น

 คณะผู้วิจัยหวังว่�ผลก�รประเมินในคร้ังน้ีจะส�ม�รถ 
ใช้เป็นข้อมูลอ้�งอิงประกอบก�รพิจ�รณ�ของผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้อง 
เพื่อพัฒน�ก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทยให้ดียิ่งๆ ขึ้นต่อไป
ในอน�คต

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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 ง�นเทศก�ลเที่ ยว เมืองไทย  
ปี 2562 ถ ือว ่�ประสบผลสำ�เร ็จในด�้น 
ก�รสร้�งคว�มรู้สึกพึงพอใจจ�กก�รช่ืนชม
บรรย�ก�ศ ก�รแสดงศิลปวัฒนธรรม 
ร่วมมีประสบก�รณ์กับกิจกรรมส�ธิต 
พร้อมกับก�รเลือกรับประท�นอ�ห�ร 
แ ล ะ เ ลื อ ก ซื้ อ สิ น ค้ � ที่ ห ล � ก ห ล � ย  
อีกท้ังยังส�ม�รถสร้�งก�รรับรู้เอกลักษณ์ 
อันโดดเด่นของทั้ง 5 ภูมิภ�ค ตลอดจน 
ซึมซับวิถีคว�มเป็นไทย ซึ ่งก่อให้เกิด 
คว�มภ�คภูมิใจไปพร้อมๆ กันได้เป็นอย่�งดี 
 อย่�งไรก็ต�ม ยังคงมีประเด็น 
ที่ต้องพิจ�รณ�เพื่อพัฒน�ให้ก�รจัดง�น 
เทศก�ลเที่ยวเมืองไทยให้มีคว�มสมบูรณ์ 
ม�กยิ ่งขึ ้นต่อไป โดยมีส�ระที ่น่�สนใจ 
สรุปได้ดังต่อไปนี้ 

บทสรุปภาพรวม

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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การประเมินความสำาเร็จในการตอบสนองกลยุทธ์
กระตุ้นความต้องการเดินทางของนักท่องเที่ยว1

 สำ�หรับผลสำ�เร็จของก�รจัดง�น 
เทศก�ลเท ี ่ ยวเม ืองไทยป ี  2562 ภ�ยใต  ้
กลยุ ท ธ์ ก ร ะตุ้ น ค ว �มต้ อ ง ก � ร เ ดิ นท � ง 
ของนั กท่ อ ง เที่ ย วกระแสหลั กพิ จ �รณ� 
จ�ก 3 ตัวชี้วัด ได้แก่
 (1) จำ�นวนผู้เข้�ชมง�น 
 (2) คว�มพึงพอใจของผู้เข้�ชมง�น
 (3) คว�มต้องก�รเดินท�งท่องเที่ยว 

50.00

80.00

600,000

48.69

93.62

479,594  

เป�าหมาย
ปี 2561
ปี 2562

687,783 
91.72

34.86 

(ร้อยละ)

ความต้องการ
เดินทางท่องเท่ียว

จำานวนผู้เข้าชมงาน
ความพึงพอใจ

ของผู้เข้าชมงาน

 จำ�นวนผู้เข้�ชมง�น  
ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย 
ปีน้ีมีผู ้ เข ้�ชมง�นทั้ ง สิ้ น 
479 ,594  คน  (ตำ่ � กว ่ � 
เป ้�หม�ยที่ ได ้กำ�หนดไว  ้
ที่ 600,000 คน) ส่วนหนึ่ง 
เป ็นป ัญห�จ�กกระเ เส 
มลภ�วะท�งอ�ก�ศ PM 2.5 
 

จำานวนผู้เข้าชมงาน  
งานเทศกาลเที่ยวเมืองไทย

ความพึงพอใจ 
ของผู้เข้าชมงาน

ความต้องการเดินทาง 
ท่องเที่ยว

 ผู้เข้�ชมง�นส่วนใหญ ่
ม�กถึง ร ้อยละ 93.62 
ระบุว่�ตนมีคว�มพึงพอใจ
ที่ ไ ด้ มี ส่ วนร่ วม ในก�ร 
เข้�ชมง�นครั้งนี้ (สูงกว่� 
เป้�หม�ยท่ีได้กำ�หนดไว้ที่
ร้อยละ 80.00)

 ผู้เข้�ชมง�นร้อยละ 
48.69 เกดิคว�มต้องก�ร 
เดนิท�งท่องเทีย่วภ�ยหลัง
จ�กทีไ่ด้เข้�ชมง�นนีแ้ล้ว 
(ตำ่�กว่�เป้�หม�ยที่ได้
กำ � หนด ไว ้ เ ล็ ก น ้ อ ย 
ร้อยละ 50.00)

รูปที่ 1.1 คว�มสำ�เร็จของก�รจัดง�น 
ภ�ยใต้กลยุทธ์กระตุ้นก�รเดินท�งของนักท่องเที่ยว

ฐาน : จำ�นวนหน่วยตัวอย่�งทั้งหมด 622 ร�ย 

479,594 คน
(เกณฑ์ 600,000 คน) 

93.62% 48.69%
(เกณฑ์ร้อยละ 80.00) (เกณฑ์ร้อยละ 50.00) 

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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1.1 จำานวนผู้เข้าชมงานทั้งหมด

 ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562  มีจำ�นวนผู้เข้�ชมง�นรวมทั้งสิ้น 479,594 คน 
จำ�แนกเป็นผู้เข้�ชมง�นช�วไทย 439,851 คน (ร้อยละ 91.71) และผู้เข้�ชมง�นช�วต่�งช�ต ิ

39,743 คน (ร้อยละ 8.29) 
ตารางที่ 1.1 จำ�นวนผู้เข้�ชมง�นช�วไทย และช�วต่�งประเทศ

613,325 671,411
633,070

687,783
479,594

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562

จำานวน (ราย)

 ผู้เข้�ชมง�นในปีนี้มีจำ�นวนน้อยกว่�ปีที่ผ่�นๆ ม� และน้อยกว่�เป้�หม�ยผู้เข้�ชมง�น 
ที ่ก ำ�หนด 600,000 คน น้อยกว่�ร ้อยละ 20.07 โดยอ�จเป็นผลจ�กคว�มวิตกกังวล 
จ�กข่�วส�รมลภ�วะท�งอ�ก�ศ กรณีฝุ ่น PM 2.5 นอกจ�กนี้ ยังมีก�รจัดง�นที ่มีลักษณะ 
ใกล้เคียงกันอย่�งต่อเนื ่องน่�จะเป็นอีกส�เหตุที่ทำ�ให้จำ�นวนผู้เข้�ชมง�นลดลงเช่นกัน 

รูปที่ 1.2 จำ�นวนผู้เข้�ชมง�นเปรียบเทียบย้อนหลัง 5 ปี

หมายเหตุ : ช่วงเวลาจัดงาน  ปี 2558  เวลา 16.00 – 22.00 น.  เวลานับผู้เข้าชมงาน 14.00 – 22.00 น.
         ปี 2559  เวลา 12.00 – 22.00 น. เวลานับผู้เข้าชมงาน 10.00 – 22.00 น.
         ปี 2560  เวลา 14.00 – 22.00 น. เวลานับผู้เข้าชมงาน  12.00 – 22.00 น.
         ปี 2561  เวลา 12.00 – 22.00 น. เวลานับผู้เข้าชมงาน  10.00 – 22.00 น.
         ปี 2562  พุธ-ศุกร์ เวลา 12.00 – 21.00 น. เวลานับผู้เข้าชมงาน 10.00 – 21.00 น. 
       เสาร์-อาทิตย์ เวลา 11.00 – 22.00 น. เวลานับผู้เข้าชมงาน 09.00 – 22.00 น.

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

จํานวน (คน)

วันท่ี
ผู�เข�าชมงาน
ชาวไทย

ผู�เข�าชมงาน
ชาวต�างประเทศ

รวม

23-ม.ค.-62 50,587 5,464 56,051

24-ม.ค.-62 67,563 7,643 75,206 

25-ม.ค.-62 71,833 7,257 79,090 

26-ม.ค.-62 117,686 10,743 128,429

27-ม.ค.-62 132,182 8,636 140,818 

รวมจํานวน 5 วัน 439,851 39,743 479,594 
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1.2 ความพึงพอใจของผู้เข้าชมงานเทศกาลเที่ยวเมืองไทย

     ผู้เข้�ชมง�นช�วไทยส่วนใหญ่ 
ร ้อยละ 93.62 ม ีคว�มพ ึงพอใจต ่อ 
ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทยปีน้ีในระดับ 
“พอใจถึงพอใจอย่�งม�ก”ซึ่งอยู่ในระดับ 
ท ี ่ ใกล ้ เค ียงก ับง�นในป ีท ี ่ ผ ่ �นๆ ม� 
(ปี 2558-2561 ผู้เข้�ชมง�นรู้สึกพึงพอใจ 
ต่อก�รจัดง�นนี้ ร้อยละ 94.92 ร้อยละ  
91.00 ร้อยละ 92.69 และร้อยละ 91.72  
ต�มลำ�ดับ) 

 คว�มพึงพอใจของผู้เข้�ชมง�น 
ช�วต่�งประเทศที่ได้เข้�ชมง�นเทศก�ล
เที ่ยวเมืองไทยปี 2562 ส่วนใหญ่ม�กถึง 
ร้อยละ 98.46 แสดงคว�มพึงพอใจในระดับ 
“พอใจถึงพอใจอย่�งม�ก” ซึ่งอยู่ในระดับ
ใกล้เคียงกับปีที ่ผ่�นม� (ปี 2559-2561  
มีผู้ เข้ �ชมง�นช�วต่�งประเทศแสดง 
คว�มพึงพอใจถึงพอใจอย่�งม�ก ร้อยละ 
94.06 ร้อยละ 97.88 และร้อยละ 98.82 
 ต�มลำ�ดับ) 

93.62%

ชาวไทย

98.46%

ชาวต่างประเทศ

ฐาน : จำ�นวนหน่วยตัวอย่�งทั้งหมด 105 ร�ย

ฐาน : จำ�นวนหน่วยตัวอย่�งทั้งหมด 622 ร�ย

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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1.3 ความต้องการเดินทางท่องเที่ยว

 จ�กผู้เข้�ชมง�นซ่ึงอนุม�นว่�ได้รับทร�บ 
ข่�วส�รในง�นแล้ว (ร ้อยละ 100.00) ม ีผ ู ้ท ี  ่
เกิดคว�มสนใจเดินท�งท่องเที่ยว แต่ยังไม่ยืนยัน 
และกำ�หนดสถ�นที่ท่องเที่ยว (Interest) ร้อยละ 
98.13 (สูงกว่�ปี 2561 ซึ่งมีสัดส่วนร้อยละ 88.87) 
ขณะที่มีผู้ที่เกิดคว�มต้องก�รท่องเที่ยวจนส�ม�รถ
ระบุชื ่อแหล่งท่องเที ่ยวและจังหวัดได้ (Desire)  
ร้อยละ 48.69 (เพิ่มขึ้นจ�กปี 2561 ซึ่งมีสัดส่วน  
ร้อยละ 34.8) และพบว่�มีผู ้ท ี ่ต ัดสินใจแล้วว่� 
จะต้องเดินท�งท่องเที่ยวอย่�งแน่นอน (Action)
ร้อยละ 16.34 (เพิ่มขึ้นจ�กปี 2561 ซึ่งมีสัดส่วน 
ร้อยละ 10.16)

ผลสำาเร็จของการจัดงาน
ต่อความต้องการ
เดินทางทอ่งเทีย่ว 

(ร้อยละ)

2561 2562

รับทราบ (Attention) 100.00 100.00

สนใจ (Interest) 88.87 98.13 

ต้องการ/ปรารถนา 
(Desire) 34.86 48.69 

ตัดสินใจในงาน  (Action) 10.16 16.34

 อย่�งไรก็ต�ม เมื่อพิจ�รณ�ร�ยละเอียดผลก�รประเมินด้�นก�รกระตุ้นคว�มต้องก�ร 
เดินท�งท่องเที ่ยวของผู ้เข ้�ชมง�น พบประเด็นข้อสังเกตที ่ควรให้คว�มสำ�คัญ ดังนี ้   

 (1) แม้ว่�ในปีนี ้จะมีก�รจำ�หน่�ย
แพ็คเกจทัวร์ และมีก�รแนะนำ�แหล่งท่องเที่ยว 
ม�กขึ้น ซึ ่งอ�จเป็นเหตุผลส่วนหนึ่งที ่ทำ�ให ้
คว�มต้องก�รเดินท�งท่อง เที่ ยว เพิ่ มขึ้ น  
อย่�งไรก็ต�ม ภ�พรวมของก�รจัดง�นยังคง 
มีจุดเด่นด้�นก�รนำ�เสนอสินค้� (ท้องถิ ่น) 
ตลอดจนก�รแสดงบนเวทีซึ่งเป็นเอกลักษณ์ 
ของก�รจดัง�นในช่วงหล�ยปีทีผ่�่นม�       อกีทัง้ยงั 
เป็นต้นแบบให้มีก�รจัดง�นลักษณะกันนี้ 
จ�กหน่วยง�นอื่นทั้งภ�ครัฐและเอกชน ททท. 
จึงจำ�เป็นต้องห�วิธีหรือแนวท�งก�รส่งเสริม 
ก�รท่องเท่ียวในรูปแบบอื่นที่ โดดเด่นและ 
แตกต่�งม�สนับสนุนเพิ่มเติมด้วย

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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 (2) รูปแบบก�รจัดง�นยังคงส�ม�รถสร้�งคว�มพึงพอใจ 
ให้ผู้ เข้�ชมง�นได้ เป็นอย่�งดีในฐ�นะง�นเทศก�ลท่องเที่ยว 
เช่นเดียวกับปีก่อนๆ ทำ�ให้ได้รับคว�มเพลิดเพลินจ�กก�รชมบรรย�ก�ศ 
ก�รแสดง พร้อมกับเลือกซ้ือสินค้� และชิมอ�ห�รท่ีมีอย่�งหล�กหล�ย 
ซึ ่งคว�มโดดเด่นในประเด็นดังกล่�ว  ก็มีส่วนทำ�ใหก้�รนำ�เสนอ 
สินค้�ก�รท่องเที่ยวถูกลดคว�มสำ�คัญลงและอ�จเป็นปัจจัย 
ที่ทำ�ให้คว�มต้องก�รเดินท�งท่องเท่ียวไม่เป็นไปต�มท่ีค�ดหวังไว้
ม�กนัก

 (3) แม้ว่�คว�มต้องก�รเดินท�งท่องเที่ยวจะเป็นตัวชี้วัด 
หลักในก�รจัดง�นเทศก�ลเที ่ยวเม ืองไทยครั ้งน ี ้  แต ่แทนที ่
ก�รจัดง�นเทศก�ลเท่ียวเมืองไทยจะเน้นก�รกระตุ้นให้เกิด 
ก�ร เดินท�งท่อง เที่ ยวด้ วยวิ ธี โปร โมชั่ นลดร�ค�แพคเ ก็จ 
ท่องเที่ยว ที่สร้�งคว�มต้องก�รท่องเที่ยวได้อย่�งมีประสิทธิภ�พ 
(และเป็นคว�มค�ดหวังของผู้เข้�ชมง�นหล�ยๆ ร�ย) แต่กลับเลือกใช ้
แนวท�งก�รส่ง เสริมควบคู่กับก�รสร้�งมูลค่� เพิ่มด้�นก�ร 
ท่องเที่ยว นำ�เสนอกิจกรรมท่องเที่ยวต�มแนวท�งที่ ททท. กำ�หนด 
ซ่ึงส่งผลท�งบวกต่อเศรษฐกิจในชุมชน และเป็นแนวท�งก�รท่องเท่ียว 
ที่ยั่งยืน เช่น ก�รท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ และก�รท่องเที่ยววิถีชีวิตชุมชน 
 เป็นต้น ซึ่งเป็นประเด็นที่น่�ชื่นชม

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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การประเมินความสำาเร็จของการจัดงาน 
ตามวัตถุประสงค์โครงการ2

2.1 การแวะชมโซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของผู้เข้าชมงานชาวไทย

      ผู้เข้�ชมง�นช�วไทยให้คว�มสนใจเข้�เยี่ยมชม 
โซนวิถ ีช ีว ิต และวัฒนธรรมจ�กทุกภูม ิภ�ค 
โดยโซนภ�คกล�งมีผู้แวะชมม�กที่สุด รองลงม� 
เป็นโซนภ�คเหนือ โซนภ�คอีส�น และภ�คใต ้
ขณะที่ โซนภ�คตะวันออกได้ รับคว�มนิยม 
น้อยกว่�อยู่บ้�ง
 
 ทั้งนี้มีผู้เข้�ชมง�นทุกร�ยระบุว่�เข้�ชม 
โซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรมได้ไม่ครบทุกภ�ค 
(ร้อยละ 100)

46.13 

64.57 

64.68 

65.53 

66.17 

 ภาคตะวันออก 

 ภาคใต ้

 ภาคอีสาน 

 ภาคเหนือ 

 ภาคกลาง 

(ร้อยละ)

รูปที่ 2.1 สัดส่วนผู้เข้�ชมโซน  
"หมู่บ้�น 5 ภูมิภ�ค"

ฐาน: หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 622 ร�ย 

 เ มื่ อ ป ร ะ เ มิ น สั ม ฤ ท ธิ ผ ล 
ของก�รจัดง�นในโซนวิถี ชีวิตและ
วัฒนธรรมไทย 5 ภ�ค จ�กคว�มพึงพอใจ 
ของผูเ้ข�้ชมง�น       พบว�่ ก�รจดัง�นในปนีี ้
ประสบผลสำ�เร็จเป็นอย่�งดี โดยส�ม�รถ 
สร้�งคว�มพึงพอใจให้ผู้เข้�ชมง�นได้
ในระดับ “ม�กถึงอย่�งม�ก” ม�กกว่� 
ร้อยละ 90 ในทุกพื้นที่

91.38

92.40

94.42

94.62

95.89

โซนหมูบ่้านภาคกลาง

โซนหมูบ่้านภาคตะวันออก

โซนหมูบ่้านภาคใต้

โซนหมูบ่้านภาคเหนือ

โซนหมูบ่้านภาคอีสาน

(ร้อยละ)

รูปท่ี 2.2 แสดงสัดส่วนคว�มพึงพอใจของผู้เข้�ชมง�น 
ต่อก�รเข้�ชมง�นในโซนหมู่บ้�นท่องเที่ยว 5 ภูมิภ�ค

ฐาน : หน่วยตัวอย่�ง โซนหมู่บ้�นภ�คอีส�น 404 ร�ย โซนหมู่บ้�น
ภ�คเหนือ 409 ร�ย โซนหมู่บ้�นภ�คใต้ 398 ร�ย โซนหมู่บ้�นภ�ค

ตะวันออก 288 ร�ย และโซนหมู่บ้�นภ�คกล�ง 412 ร�ย

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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86.10 78.81 
66.12 

43.15 43.05 

 ภาคอีสาน    ภาคเหนือ   ภาคกลาง   ภาคตะวันออก   ภาคใต�  

2.2 การสร้างการรับรู้เนื้อหาที่แต่ละภูมิภาคต้องการนำาเสนอ

การรับรู้เนื้อหาที่แต่ละภูมิภาคกำาหนดไว้แล้ว

 ผลก�รสำ�รวจ       ว�่ภ�ยหลงัจ�กที่ได ้
เข้�ชมง�นในภูมิภ�คต่�งๆ แล้ว ผู้เข้�ชมง�น 
ส�ม�รถรับรู้ถึงแนวท�งก�รส่งเสริมตล�ด 
ก�รท่ อ ง เที่ ย ว ในประ เทศต�ม เ น้ือห� 
(Content) ที่แต่ละภูมิภ�คกำ�หนดไว้ ร้อยละ 
89.40 ขณะที่มีผู้ไม่รับรู้สิ่งที่แต่ละภูมิภ�ค 
นำ�เสนอเพียง ร้อยละ 10.60

 ท้ังน้ี เม่ือพิจ�รณ�ในแต่ละโซนภูมิภ�คท่ีส�ม�รถก�รสร้�งก�รรับรู้เน้ือห�ให้ผู้เข้�ชมง�น 
ต�มที่กำ�หนด ม�กที่สุด ได้แก่ ภ�คอีส�น ร้อยละ 86.10 รองลงม�เป็นภ�คเหนือ ร้อยละ 78.81 
และภ�คกล�ง ร้อยละ 66.12 ขณะที่โซนภูมิภ�คภ�คตะวันออก และโซนภูมิภ�คภ�คใต้ส�ม�รถ
สร้�งก�รรับรู้ให้ตรงกับเนื้อห�ที่กำ�หนดได้น้อยกว่� โดยมีผู้รับรู้ ร้อยละ 43.15 และ 43.05  
ต�มลำ�ดับ

ไม่รับรู้ 

10.60รับรู้

89.40

(ร้อยละ)

รูปที ่2.3 สัดส่วนก�รรับรู้ Content ที่แต่ละ
ภูมิภ�คกำ�หนดในกลุ่มผู้เข้�ชมง�น 

ช�วไทยในภ�พรวม

ฐาน: หน่วยตัวอย่�งที่ตอบคำ�ถ�ม 620 ร�ย

รูปที่  2.4 สัดส่วนแสดงก�รสร้�งก�รรับรู้ Content ที่แต่ละภูมิภ�คกำ�หนด
ฐาน: หน่วยตัวอย่างที่ตอบคำาถาม ภาคอีสาน จำานวน 404 ราย ภาคเหนือ 
จำานวน 409 ราย ภาคกลาง จำานวน 412 ราย ภาคตะวันออก จำานวน 288 ราย 
และภาคใต้ จำานวน 398 ราย

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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การประเมินประสิทธิภาพการนำาเสนอของแต่ละโซนภูมิภาค ตามแบบจำาลอง  
5A Model

 จ�กก�รสอบถ�มคว�มเห็นของผู้เข้�ชมง�น เพื่อประเมินผลสำ�เร็จของง�นเทศก�ล 
เที่ยวเมืองไทย ในฐ�นะที่เป็นเครื่องมือในก�รสร้�งก�รแนะนำ�บอกต่อเพื่อให้เกิดก�รเดินท�ง 
เข้�ชมง�นได้ในอน�คต ต�มกรอบก�รประเมินผล 5A Model จ�กผู ้เข้�ชมง�นทั ้งหมด 
(ร้อยละ 100) พบว่� 
 A1 - Aware  ผู้เข้�ชมง�นที่รับรู้เนื้อห�ที่ภูมิภ�คได้นำ�เสนออย่�งถูกต้อง ร้อยละ 89.40
 A2 - Appeal เกิดคว�มรู้สึกชื่นชอบ สนใจกับสิ่งที่โซนภูมิภ�คได้นำ�เสนอ ร้อยละ 88.69
 A3 - Ask      มีผู้สอบถ�มร�ยละเอียด หรือเข้�ร่วมในกิจกรรม ซื้อสินค้� รับประท�น 
       อ�ห�ร ชมก�รแสดงกิจกรรมอื่นๆอย่�งใดอย่�งหนึ่งในโซนภูมิภ�คนั้น 
                             ร้อยละ 87.45
 A4 – Act     มีผู้ที่ได้รับก�รกระตุ้นต่อให้เกิดคว�มต้องก�รเดินท�งท่องเที่ยวต�มแบบ 
              ที่ภูมิภ�คนำ�เสนอ ร้อยละ 44.56
 A5 – Advocate ผู้ที่ต้องก�รเดินท�งท่องเที่ยวต�มแบบที่ภูมิภ�คนำ�เสนอนั้น ทั้งหมด 
                    ระบุว่�ต้องก�รบอกต่อ แนะนำ�ให้คนรู้จักเดินท�งม�เที่ยวชมง�นด้วย

89.40 

88.69 

87.45 

44.56 

44.56 
Advocate
Act
Ask
Appeal
Aware

รูปที่ 2.5 สัดส่วนผู้เข้�ชมง�นที่ก�รรับรู้ Content ในแต่ละโซนภูมิภ�ค  
ส่งผลให้เกิดคว�มต้องก�รแนะนำ�/บอกต่อคนรู้จักเดินท�งเข้�ชมง�น ต�มหลัก 5A Model

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 620 ร�ย 

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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การรับรู้ Content ในแต่ละโซนภูมิภาคส่งผลให้เกิดความต้องการแนะนำา/บอกต่อ
จากการเข้าชมงาน จำาแนกรายโซนภูมิภาค

 ก�รแนะนำ�/บอกต่อภ�ยหลังจ�กก�รเข้�
ชมโซนภูมิภ�คน้ันๆ ต�มแบบจำ�ลอง 5A พบว่� 
ผู้เข้�ชมง�นในโซนภ�คอีส�น และโซนภ�คเหนือ 
เกิดคว�มต้องก�รที่จะกลับไปแนะนำ�บอกต่อ 
ให้คนรู้จักเดินท�งเข้�ชมโซนนี้ม�กที่สุด ในสัดส่วน
ใกล้เคียงกัน ร้อยละ 19.83 และ ร้อยละ 19.58 
ต�มลำ�ดับ รองลงม�เป็นผู ้เข ้�ชมโซนภ�คใต้  
ร้อยละ 15.05  โซนภ�คกล�ง ร้อยละ 9.04 และ
โซนภ�คภ�คตะวันออก ร้อยละ 8.05 ต�มลำ�ดับ

5A Model
โซนภมูภิาค

ภาคเหนอื ภาคอสีาน ภาคกลาง ภาคตะวันออก ภาคใต้

ผู้เข้าชมงานในโซนภมูภิาค 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00

การรับรู้ Content ทีแ่ตล่ะภาคไดน้ำาเสนอ 
(Aware) 78.81 86.10 66.12 43.15 43.05 

การทำาใหช้อบ/สนใจ หลงัจาก
ที่เกดิการรับรู้แลว้ (Appeal) 76.54 83.48 62.40 41.50 41.76 

การสอบถามรายละเอยีดหร�อเขา้ร่วม
กิจกรรม/ซือ้สนิคา้/รับประทานอาหาร/ 
ชมการแสดงในโซนภมูภิาค (Ask)

65.86 75.00 57.67 37.94 39.25 

การไดต้ดัสนิใจเดนิทางทอ่งเทีย่วตาม
แบบทีภ่มูภิาคนำาเสนอ (Act) 19.58 19.83 9.04 8.05 15.05 

การบอกตอ่ แนะนำาใหค้นรู้จักเดนิทางมา
เที่ยวชมงาน (Advocate) 19.58 19.83 9.04 8.05 15.05 

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งที่เข้�ชมในโซนภ�คเหนือ 409 ร�ย โซนภ�คอีส�น 404 ร�ย โซนภ�คกล�ง 412 ร�ย

โซนภ�คภ�คตะวันออก 288 ร�ย โซนภ�คใต้ 398 ร�ย 

ตารางที่ 2.1 สัดส่วนผู้เข้�ชมง�นที่รับรู้ Content ในแต่ละโซนภูมิภ�ค ส่งผลให้เกิดคว�มต้องก�รแนะนำ�/ 

บอกต่อคนรู้จักเดินท�งเข้�ชมง�น ต�มหลัก 5A Model จำ�แนกร�ยโซนภูมิภ�ค

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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 ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562 มีผู้เข้�ชมง�นได้เข้�ชมโซนภ�คเหนือเป็นสัดส่วน 
ร้อยละ 65.53 หรือจำ�นวน 314,278 คน 

 ผู้ท่ีเข้�ชมในโซนภ�คเหนือส่วนใหญ่ระบุว่�ตนมีคว�มพึงพอใจจ�กก�รเข้�ชมง�น 
ในโซนนี้สูงถึง ร้อยละ 94.62 มีผู้รับรู้ Content ที่โซนภ�คเหนือนำ�เสนอ ร้อยละ 78.81 
นอกจ�กนี้  ภ�ยหลังจ�กก�รเข้�ชมในโซนนี้แล้วมีผู้รู ้สึกเกิดคว�มต้องก�รเดินท�งเที่ยวไปยัง 
ภ�คเหนือ ร้อยละ 29.68 อีกทั้งยังมีผู้ระบุว่�ตนเองจะกลับไปบอกต่อแนะนำ�ให้คนรู้จักม�ชม 
โซนภ�คเหนือร้อยละ 19.58

โซนภาคเหนือ

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

จํานวนผู�เข�าชมโซน 

ร�อยละ 65.53
(ประมาณ 314,278 ราย) 

ความพึงพอใจ ร�อยละ 94.62

การสร�างการรับรู�
Content 

ร�อยละ 78.81  

อัตราความต�องการ
เดินทาง 

ร�อยละ 29.68 

การบอกต�อ แนะนํา
(Advocate)  

ร�อยละ 19.58 
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จํานวนผู�เข�าชมโซน 

ร�อยละ 64.68 
(ประมาณ 310,201 ราย) 

ความพึงพอใจ ร�อยละ 95.89

ร�อยละ 84.52  

ร�อยละ 23.76 

ร�อยละ 19.83

การสร�างการรับรู�
Content 

อัตราความต�องการ
เดินทาง 

การบอกต�อ แนะนํา
(Advocate)  

 ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562 มีผู้เข้�ชมง�นได้เข้�ชมโซนภ�คอีส�นเป็นสัดส่วน

ร้อยละ 64.68 หรือจำ�นวน 310,201 คน 

 ผู้ที่เข้�ชมในโซนภ�คอีส�นส่วนใหญ่ระบุว่�ตนมีคว�มพึงพอใจจ�กก�รเข้�ชมง�น 

ในโซนนี ้สูงถึง ร้อยละ 95.89 มีผู ้ร ับรู ้ Content ที ่โซนภ�คอีส�นนำ�เสนอ ร้อยละ 86.10 

นอกจ�กนี้ ภ�ยหลังจ�กก�รเข้�ชมในโซนนี้แล้วมีผู้รู ้สึกเกิดคว�มต้องก�รเดินท�งเที่ยวไปยัง 

ภ�คอีส�น ร้อยละ 23.76  โดยมีผู ้ระบุว่�ตนเองจะกลับไปบอกต่อแนะนำ�ให้คนรู ้จักม�ชม 

โซนภ�คอีส�น ร้อยละ 19.83

โซนภาคอีสาน

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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 ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562 มีผู้เข้�ชมง�นได้เข้�ชมโซนภ�คกล�งเป็นสัดส่วน

ร้อยละ 66.17 หรือจำ�นวน 317,347 คน 

 

 ผู ้ที ่เข้�ชมในโซนภ�คกล�งส่วนใหญ่ระบุว่�ตนมีคว�มพึงพอใจ จ�กก�รเข้�ชมง�น 

ในโซนนี้สูงถึง ร้อยละ 91.38 มีผู้รับรู้ Content ที่โซนภ�คกล�งนำ�เสนอ ร้อยละ 66.12 

นอกจ�กนี ้ ภ�ยหลังจ�กก�รเข้�ชมในโซนนี้แล้ว มีผู ้ร ู ้สึกเกิดคว�มต้องก�รเดินท�งเที ่ยว 

ไปยังภ�คกล�ง ร้อยละ 13.83 โดยมีผู ้ระบุว่�ตนเองจะกลับไปบอกต่อ แนะนำ�ให้คนรู ้จัก 

ม�ชมโซนภ�คกล�ง ร้อยละ 9.04

โซนภาคกลาง

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

จํานวนผู�เข�าชมโซน 

ร�อยละ 66.17 
(ประมาณ 317,347 ราย) 

ความพึงพอใจ ร�อยละ 91.38

ร�อยละ 83.97  

ร�อยละ 13.83 

ร�อยละ 9.04 

การสร�างการรับรู�
Content 

อัตราความต�องการ
เดินทาง 

การบอกต�อ แนะนํา
(Advocate)  
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 ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย  ปี  2562  มีผู้เข้�ชมง�นได้เข้�ชมโซนภ�คตะวันออกเป็น 
สัดส่วนร้อยละ 46.13 หรือจำ�นวน 221,237 คน 

 ผู้ท่ีเข้�ชมในโซนภ�คตะวันออกส่วนใหญ่ระบุว่�ตนมีคว�มพึงพอใจจ�กก�รเข้�ชมง�น 
ในโซนนี้สูงถึง ร้อยละ 92.40 มีผู ้ร ับรู ้ ้ Content ที ่โซนภ�คตะวันออกนำ�เสนอ ร้อยละ 43.15 
นอกจ�กนี้ ภ�ยหลังจ�กก�รเข้�ชมในโซนนี้แล้ว มีผู้รู ้สึกเกิดคว�มต้องก�รเดินท�งเที่ยวไปยัง 
ภ�คตะวันออก ร้อยละ 16.67 โดยมีผู ้ระบุว่�ตนเองจะกลับไปบอกต่อ แนะนำ�ให้คนรู ้จัก 
ม�ชมโซนภ�คกล�ง ร้อยละ 8.05

โซนภาคตะวันออก

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

จํานวนผู�เข�าชมโซน 

ร�อยละ 46.13 
(ประมาณ 221,237 ราย) 

ความพึงพอใจ ร�อยละ 92.40

ร�อยละ 80.41  

ร�อยละ 16.67 

ร�อยละ 8.05 

การสร�างการรับรู�
Content 

อัตราความต�องการ
เดินทาง 

การบอกต�อ แนะนํา
(Advocate)  
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 ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562 มีผู้เข้�ชมง�นได้เข้�ชมโซนภ�คใต้เป็นสัดส่วน 
ร้อยละ 64.57 หรือจำ�นวน 309,674 คน 
 
 ผู้ที่เข้�ชมในโซนภ�คใต้ส่วนใหญ่ระบุว่�ตนมีคว�มพึงพอใจจ�กก�รเข้�ชมง�นในโซนน้ี 
สูงถึง ร้อยละ 94.42 มีผู้รับรู้ Content ที่โซนภ�คใต้นำ�เสนอ ร้อยละ 43.05 นอกจ�กนี้  
ภ�ยหลังจ�กก�รเข้�ชมในโซนน้ีแล้ว รู้สึกเกิดคว�มต้องก�รเดินท�งเที่ยวไปยังภ�คใต้  
ร้อยละ 31.66 โดยมีผู ้ระบุว่�ตนเองจะกลับไปบอกต่อ แนะนำ�ให้คนรู ้จักม�ชมโซนภ�คใต้  
ร้อยละ 15.05

โซนภาคใต้

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

จํานวนผู�เข�าชมโซน 

ร�อยละ 64.57
(ประมาณ 309,674 ราย) 

ความพึงพอใจ ร�อยละ 94.42

ร�อยละ 80.93  

ร�อยละ 31.66 

ร�อยละ 15.05 

การสร�างการรับรู�
Content 

อัตราความต�องการ
เดินทาง 

การบอกต�อ แนะนํา
(Advocate)  
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 ความสามารถในการสะท้อนเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมประเพณี

       เมื่อพิจ�รณ� “คว�มส�ม�รถใน

ก�รสะท้อนเอกลักษณ์ด้�นวัฒนธรรม 

ประเพณี” พบว่�ผู ้เข ้�ชมง�นส่วนใหญ  ่

ม�กถึงร้อยละ 96.80 เห็นด้วยในระดับ 

“ เ ห็ น ด้ ว ย ถึ ง เ ห็ น ด้ ว ย อ ย่ � ง ม � ก ” 

ว่ �ก�รจัดง�นค รั้ ง นี้ ส�ม�รถสะท้อน 

เอกลักษณ์ด้�นวัฒนธรรมและประเพณี 

ของไทยได้เป็นอย่�งดี ซึ ่งเป็นสัดส่วน 

ที่ ใกล้ เคียงกันกับผลก�รประเมินในปี 

ที่ผ่�นม� (ปี 2561 มีสัดส่วนร้อยละ 94.56)

เฉยๆ 12.11

เห็นด้วย 

62.61

เห็นด้วยอย่างมาก 

24.68

(ร้อยละ)

96.80

รูปที่  2.6 ผู้เข้�ชมง�นที่เห็นว่�ก�รจัดง�นนี้สะท้อน
เอกลักษณ์ด้�นวัฒนธรรมประเพณีจ�กทุกภูมิภ�ค

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 622 ร�ย 

องค์ประกอบวิถีไทยที่ผู้เข้าชมงานได้รับรู้

 ทัศนะของผู้เข้�ชมง�นที่รับรู้ “วิถีไทย” 
จ�กก�รสื่อส�รภ�ยในง�นครั้งนี้ พบว่� ประเด็น 
ที ่โดดเด่นที ่ส ุด ได้แก่ คว�มครอบคลุมทั ้ง 
วัฒนธรรมดั้งเดิมและร่วมสมัย (ร้อยละ 69.12) 
รองลงม�เป็นก�รสะท้อนถึงก�รดำ�รงชีวิตของ 
คนไทย/สังคมไทย (ร้อยละ 56.08) และสะท้อน 
ได้ว่�วิถีไทยมีก�รถ่�ยทอดจ�กรุ่นสู่รุ่น (ร้อยละ 
48.04) ขณะที่ก�รสร้�งคว�มรู้สึกว่�ได้ม�สัมผัส 
คว�มเป็นของแท้จ�กท้องถิ่นในแต่ละภูมิภ�ค 
เป็นองค์ประกอบที่สื่อถึงผู้เข้�ชมง�นได้น้อย
ที่สุด (ร้อยละ 37.07) รูปทีี่ 2.7 องค์ประกอบวิถีไทยที ่

ผู้เข้�ชมง�นได้รับรู้

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 622 ร�ย 

2.3 การนำาเสนอ “วิถีไทย”

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

48.04

56.08

69.12

37.07

มีการถ่ายทอดจาก
รุ่นสู่รุ่น

การดำารงช�ว�ตของ
คนไทย/สังคมไทย

ครอบคลุม
วัฒนธรรม ดั้งเดิม 

และร่วมสมัย

เป�นของแท้จาก
ท้องถิ�นในแต่ละ

ภูมิภาค
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 ความสามารถในการสะท้อนเอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมประเพณี

2.4 การนำาเสนอสินค้าและบริการท่องเที่ยวเด่นที่มีคุณภาพ

 ก�รประ เมินคว�มสำ � เร็ จของ
ก�รนำ�เสนอสินค้�และบริก�รท่องเท่ียวของ 
ง�นเทศก�ลเที ่ยวเมืองไทยในปีนี ้ พบว่� 
ผู้เข้�ชมง�นส่วนใหญ่เห็นว่�ข้อมูลสินค้�
และบริก�รท่องเที ่ยวที ่ ททท. นำ�เสนอ 
มีคุณภ�พดี และมีคว�มน่�สนใจ (ในสัดส่วน 
ใกล้เคียงกัน ร้อยละ 87.29 และร้อยละ 
85.60       ต�มลำ�ดับ)       ขณะท่ีก�รเป็นท�งเลือกใหม่ 
ของข้อมูลสินค้�และบริก�รท่องเที่ยว เพื่อใช้ 
ประกอบก�รตัดสินใจเดินท�งท่องเท่ียวใน
ประเทศ เป็นประเด็นที่ผู้เข้�ชมง�นเห็นด้วย 
น้อยที่สุด (ร้อยละ 78.00)

คุณภาพดี
87.29%     

มีความน่าสนใจ
85.60%     

เป็นทางเลือกใหม่
78.00%     

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งจำ�นวน ุ622 ร�ย

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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การประเมินความสำาเร็จของการจัดงาน 
ในมิติอื่นๆ3

3.1 การประเมินผลการโฆษณาประชาสัมพันธ์

ประสิทธิภาพ

 ผลง�นก�รประช�สัมพันธ์ ง�น
เทศก�ลเที ่ยวเมืองไทย ปี 2562 ส�ม�รถ
สร้�งก�รรับรู้จ�กกลุ่มตัวอย่�งช�วไทยใน 
เขตกรุงเทพและปริมณฑล (รวมทั้งที่จดจำ�ได้
เองและจดจำ�ได้เมื่อช่วยจำ�) ร้อยละ  48.01 

 ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่�งที่ส�ม�รถจดจำ�
ง�นประช�สัมพันธ์จนส�ม�รถเอ่ยถึงชิ้นง�น 
หรือเร่ืองร�วเก่ียวกับง�นเทศก�ลเท่ียวเมืองไทย 
ได้เอง มีสัดส่วนร้อยละ 10.84 โดยมีกลุ ่ม 
ที่จดจำ�ได้ เมื่อช่วยจำ�ด้วยภ�พหรือเรื่องร�ว 
ที่เกี่ยวข้อง ร้อยละ  37.17

 ภ �ยห ลั ง จ �ก ได้ รั บท ร �บ 
ร�ยละเอียดเกี่ยวกับง�นเทศก�ลเที่ยว
เมืองไทยจ�กง�นโฆษณ�ประช�สัมพันธ์
ในปีนี ้ พบว่� มีกลุ ่มตัวอย่�งที ่สนใจ 
จะไปชมง�น ร้อยละ 35.18 ส่วนที่เหลือ 
แสดงคว�มไม่แน่ใจ และไม่สนใจไปชมง�น 
ในสัดส่วน ร้อยละ 49.34 และร้อยละ  
15.48 ต�มลำ�ดับ

ประสิทธิผล

 จำาไม่ได้แม้ช่วยจำา 

51.99

 จำาได้เอง 

10.84

 จำาได้เมื่อช่วยจำา 

37.17

(ร้อยละ)

48.01 

สนใจไปชมงาน
 35.18 

ไม่สนใจ

 15.48 

ยังไม่แน่ใจ

 49.34 

(ร้อยละ)

รูปที่ 3.2 คว�มสนใจเข้�ชมง�นเทศก�ล 
เที่ยวเมืองไทย ปี 2562 ของกลุ่มประช�ชนทั่วไป
ฐาน : หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 452 ร�ย 

รูปที่ 3.1 สัดส่วนผู้ที่เคยเห็น/เคยได้ยิน 
ก�รประช�สัมพันธ์ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย 

ก่อนก�รจัดง�น

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 452 ร�ย 

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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ช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ

 ก�รสื่อส�รก่อนก�รจัดง�นสำ�หรับ
กลุ่มเป้�หม�ยในกรุงเทพและปริมณฑล 
พบว่� สื ่อโทรทัศน์ยังคงเป็นช่องท�งที ่ม  ี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ � พ ใ น ก � ร ส ร้ � ง ก � ร รั บ รู้  
ง �น เทศก�ล เที่ ย ว เ มื อ ง ไทย ได้ ดี ที่ สุ ด  
(ร้อยละ 47.67) รองลงม�เป็นก�รสื่อส�ร
ผ่�นสื่อสังคมออนไลน์และส่ือกล�งแจ้ง  
(ร้อยละ 31.61 และร้อยละ 25.91) ขณะที่
ช่องท�งก�รสื่อส�รรูปแบบอ่ืนยังไม่ส�ม�รถ
สร้�งก�รรับรู้ให้แก่กลุ่มเป้�หม�ยได้ม�กนัก

รูปที่ 3.3 แสดงสัดส่วนช่องท�งข่�วส�ร 
ก�รประช�สัมพันธ์ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย 

ไปสู่ประช�ชนทั่วไปก่อนก�รจัดง�น

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งจำ�นวน 193 ร�ย

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 622 ร�ย

 ผู ้เข้�ชมง�นร้อยละ 91.18 ทร�บข่�วก�รจัดง�นจ�กสื ่อหรือแหล่งข้อมูลต่�งๆ  
โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 39.32 รับทร�บข้อมูลม�จ�ก “สื ่อสังคมออนไลน์”รองลงม�เป็น 
สื่อโทรทัศน์ร้อยละ 33.42 ก�รบอกต่อในกลุ่มเพื่อน ร้อยละ 26.48 ขณะที่ก�รสื่อส�รผ่�น 
ช่องท�งอื่นสร้�งก�รรับรู้ได้ไม่ม�กนัก 

ระหว่างการจัดงาน

ก่อนการจัดงาน

รูปที่ 3.4 แสดงสัดส่วนช่องท�งข่�วส�ร 
ก�รประช�สัมพันธ์ง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย 

ของผู้เข้�ชมง�น 

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งจำ�นวน 567 ร�ย

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

Top3

47.67%

31.61%

25.91%

ทีวี

สังคมออนไลน์

ส่ือกลางแจ้ง

ช�องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

39.32 

33.42 

26.48 

10.94 

7.49 

 สื่อสังคมออนไลน์  

 สื่อโทรทัศน์  

 เพื่อน  

 คนในครอบครัว/ญาติ  

 ส่ือกลางแจ�ง  

(ร�อยละ)

การรับรู�งานเทศกาลเที่ยวเมืองไทย  
ป� 2562 ก�อนเดินทางเข�าชมงาน

91.18% 
ทราบก�อนมางานจากสื่อหรือแหล�งข�อมูลต�างๆ 

-------- ----------------- 
------------ 
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ตารางที่ 3.1 เงินหมุนเวียนที่เกิดจ�กก�รใช้จ่�ยของผู้เข้�ชมง�น

(คำ�นวณเงินหมุนเวียนท�งอ้อมด้วยวิธีกำ�ลังสองน้อยที่สุดจ�กสัดส่วนต่อเงินหมุนเวียนท�งตรง 
ในอดีต โดยคำ�นวณด้วยวิธี Based on Tourism Satellite Account 2000)

 ก�รประเมินมูลค่�เงินหมุนเวียนท�งตรงที่เกิดจ�กกิจกรรมต่�งๆ ภ�ยในง�น จำ�แนกเป็น 
ก�รใช้จ่�ยเกี่ยวกับอ�ห�รและเครื่องดื่ม ก�รใช้จ่�ยที่เกิดจ�กก�รซื้อสินค้� และค่�ใช้จ่�ยใน 
ก�รเดินท�งม�ชมง�น ตลอดช่วงเวล�จัดง�นมีก�รใช้จ ่�ยจ�กผู ้เข ้�ชมง�น รวมทั ้งสิ ้น 
342,023,618 บ�ท แบ่งเป็นหมวดอ�ห�รและเครื่องดื่ม 121,607,918 บ�ท หมวดสินค้�
หัตถกรรม 165,518,259 บ�ท แพ็คเกจท่องเที่ยว/โรงแรมที่พัก 15,990,801 บ�ท สินค้�อื่นๆ 
ภ�ยในง�น 2,750,188 บ�ท และก�รใช้จ่�ยสำ�หรับเดินท�งม�ชมง�น 36,156,452 บ�ท 

 ทั้งนี้ ยังส�ม�รถประเมินผลกระทบท�งเศรษฐกิจของก�รจัดง�น โดยคำ�นวณเป็น 
เงินหมุนเวียนท�งอ้อมได้อีก 257,755,006 บ�ท รวมเป็นเงินหมุนเวียนที่เกิดจ�กก�รจัดง�น
เทศก�ลเที่ยวเมืองไทยครั้งนี้ทั้งหมด 599,778,624 บ�ท

3.2 เงินหมุนเวียนที่เกิดจากการจัดงาน

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

หมวดคา่ใช้จ่าย มูลคา่ (บาท)

ค่าอาหารและเคร�่องดื่ม 121,607,918

ค่าสินค้าหัตถกรรม 165,518,259

แพ็คเกจท่องเที่ยว/

โรงแรมที่พัก* 
15,990,801

สินค้าอื่นๆ ภายในงาน* 2,750,188

คา่ใช้จ่ายเดินทางมาชมงาน 36,156,452

รวมเงนิหมนุเวียนทางตรง        342,023,618     

เงินหมนุเวียนทางออ้ม 257,755,006 

รวมเงนิหมนุเวียนทัง้สิ�น 599,778,624 
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3.3 การรับรู้คุณค่าวิถีไทยของผู้เข้าชมงานชาวไทย
  
 เกือบทั้งหมด หรือร้อยละ 91.32 
ได ้ส ัมผ ัสหรือร ับร ู ้ว ิถ ีไทยผ่�น  “อ�ห�ร”  
รองลงม�เป็นก�รแต่งก�ย (ร้อยละ 65.67)  
ศิลปะพื้นถิ่น (ร้อยละ 58.72) ประเพณีง�นบุญ  
(ร ้อยละ 45.94) และลักษณะบ้�นเร ือน 
สิ่งปลูกสร้�ง (ร้อยละ 29.19) 

29.19

45.94

58.72

65.67

91.32

 ลักษณะบ้านเร�อน 
และสิ�งก่อสร้าง 

 ประเพณ� งานบุญ 

 ศิลปะพ้ืนถิ�น 

 การแต่งกาย 

 อาหาร 

(ร้อยละ)

รูปที ่3.5 ผู้เข้�ชมง�นที่ได้รับรู้วิถีไทยด้�นต่�งๆ
ฐาน: หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 622 ร�ย

ความภาคภูมิใจภายหลังการรับรู้วิถีไทยที่นำาเสนอภายในงาน 

     ทั้งนี้ ผู้เข้�ชมง�นเกือบทั้งหมดที่ได ้
มีโอก�สรับรู้วิถีไทยจ�กก�รนำ�เสนอในง�น 
ส่วนใหญ่ม�กถึง ร้อยละ 76.29 จะเกิดคว�มรู้สึก 
ภ�คภูมิใจในคว�มเป็นไทยดังกล่�วในระดับ 
“ภูมิใจม�กถึงม�กที่สุด”

76.29

รูปทีี่ 3.6 คว�มภ�คภูมิใจภ�ยหลังก�รรับรู้

วิถีไทย

ฐาน : หน่วยตัวอย่�งทั้งหมดจำ�นวน 622 ร�ย 

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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แนวทางในการพัฒนาการจัดงาน4

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

 ภ�พรวมง�นเทศก�ลเท่ียวเมืองไทยยังควร
เน้นก�รนำ�เสนอสินค้� และก�รแสดงที่เชื ่อมโยงกับ 
ก�รท่องที่ยว โดยไม่เน้นเรื่องก�รข�ยม�กจนเกินไป  
แต่ควรมีก�รกำ�หนดคว�มสมดุลระหว่�งก�รนำ�เสนอ 
ในประเด็นต่�งๆ ภ�ยในง�น ทั้งนี้ รูปแบบก�รนำ�เสนอ
ง�นควรดึงดูด และมีคว�มหล�กหล�ยในเชิงก�รท่องเท่ียว 

 เพื่อกระตุ้นให้เกิดคว�มต้องก�รเดินท�ง 
ท่องเที่ยวให้ม�กขึ้น ควรเพิ่มบทบ�ทบุคล�กรของ ททท. 
ในฐ�นะผู้ให้ข้อมูลข่�วส�รด้�นก�รท่องเท่ียวซ่ึงจะ 
สร้�งคว�มมั่นใจให้กับประช�ชนท่ัวไปได้ว่�เป็นข้อมูล 
คุณภ�พ เชื่อถือได้ อีกทั้ง ททท. ยังส�ม�รถควบคุมให้ม ี
ก�รนำ�เสนอข้อมูลท่องเที่ยวต�มแนวท�งท่ีต้องก�ร 
ซ่ึงเป็นก�รสร้�งมูลค่�เพ่ิมด้�นก�รท่องเท่ียวของประเทศ 
และสอดคล้องกับแนวท�งก�รท่องเที่ยวที่ยั่ งยืน 
แทนที่จะมอบบทบ�ทนี้ให้กับหน่วยง�นพันธมิตรหรือ 
ภ�คเอกชนแต่เพียงอย่�งเดียว
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ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

 โซนภูมิภ�คอ�จมีก�รสร้�งเส้นท�งท่องเท่ียว 
ที่เป็นจุดเด่นของแต่ละภูมิภ�คออกม�ให้ได้อย่�งน้อย 
ภูมิภ�คละ 1 เส้นท�ง เพ่ือให้เป็นจุดเด่น ในแต่ละภูมิภ�คน้ันๆ     
ในลักษณะก�รเป็น     Landmark      ของโซน วิธีนี้ยังกระตุ้น 
ให้ผู้ เข้�ชมง�นอย�กเผยแพร่ภ�พและข้อมูลดังกล่�ว 
ลงสื ่อสังคมออนไลน์ ซึ ่งจะกล�ยเป็นก�รโปรโมตง�น 
อีกวิธีที่ดีอีกด้วย หรือก�รประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยเข้�ม� 
ผสมผส�นเพื่อดึงดูดคว�มสนใจของผู้เข้�ชมง�น และยัง 
ส�ม�รถถ่�ยทอดคว�มสวยง�มของสถ�นที่ท่องเที่ยวได้ 
อย่�งมีประสิทธิภ�พ เช่น เทคโนโลลยี VR หรือ Virtual  
Reality เป็นต้น 
 
 นอกจ�กนี ้ ก�รว�งผังโซนต่�งๆภ�ยในง�น 
ควรถูกจัดว�งอย่�งมีกลยุทธ์ เพื ่อกระจ�ยคว�มสนใจ 
ของผู้เข้�ชมง�นให้ท่ัวถึง โดยอ�จมีก�รนำ�โซนท่ีผู้เข้�ชมง�น 
สนใจน้อยเข้�ม�แทรก ระหว่�งโซนหมู่บ้�น 5 ภ�คที่ได้รับ 
คว�มนิยมสูงอยู่แล้ว เพ่ือให้สร้�งคว�มสนใจในโซนกิจกรรม 
ที่นำ�เสนอเส้นท�งท่องเที่ยว ของ ททท. ได้ม�กขึ้น  หรือ 
อ�จนำ�โซนกิจกรรมเหล่�นี้ม�จัดแสดงไว้จุดกล�งของง�น 
เพื ่อสร้�งคว�มโดดเด่น รวมถึงก�รว�งจุดที ่มีก�รข�ย 
เสน้ท�งทอ่งเทีย่วใหโ้ดดเดน่ม�กกว�่นี ้           โดยอ�จจะแยกออก 
ม�จ�กโซนหมู่บ้�น 5 ภูมิภ�ค ม�สร้�งเป็นจุดสำ�คัญที ่
ทำ�ให้ผู้เข้�ชมง�นส�ม�รถรับรู้ได้ว่�จุดนี้มีก�รซื้อข�ย 
แพ็คเกจท่องเที ่ยว รวมถึงมีก�รแนะนำ�รูปแบบใหม่ๆ 
ของ ททท. ให้ม�อยู่เป็นไฮไลท์ม�กกว่�นี้ในแต่ละโซนด้วย
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ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

ภาคผนวก

สรุปผลการดำาเนินงานตามตัวชี้วัด 
และเปรียบเทียบย้อนหลัง ปี 2558-2562
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ดัชนีชี้วัด ผลการศึกษา เป้าหมาย

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562

1. การประเมินความสำาเร็จของการจัดงานประชาสัมพันธ์

1.1 จำ�นวนผู้เข้�ชมง�น

• จำ�นวนผู้เข้�ชมง�น 
ไม่น้อยกว่�เป้�หม�ย (คน)

613,325 671,411 633,070 687,783 479,594
ไม่น้อยกว่� 

600,000 คน  

1.2 ประสิทธิภ�พ และประสิทธิผลของก�รโฆษณ�

• สัดส่วนประช�ชนที่เคย 
เห็นหรือได้ยินก�รประช�- 
สัมพันธ์ก่อนก�รจัดง�น

45.5 40.2 58.82 38.70 48.01 ร้อยละ 40

• ร้อยละของประช�ชนรู้
ข่�วส�รที่สนใจจะไปเข้�
ชมง�น

36.3 35.5 63.53 31.73 35.18 ...

1.3 คว�มสำ�เร็จต�มวัตถุประสงค์ก�รจัดง�น

• อัตร�คว�มต้องก�ร 
เดินท�งท่องเที่ยวของ 
ผู้เข้�ร่วมง�น

58.3 60.7 40.39 34.86 48.69 ร้อยละ 50

อัตร�ก�รรับรู้แนวท�งก�รส่งเสริมตล�ดก�รท่องเที่ยวในประเทศต�ม Content ที่แต่ละภ�คกำ�หนด

    • ภ�คเหนือ ... ... ... ... 78.81 (เก็บเป็นฐ�น
ข้อมูล)

    • ภ�คอีส�น ... ... ... ... 86.10 (เก็บเป็นฐ�น
ข้อมูล)

     • ภ�คกล�ง ... ... ... ... 66.12 (เก็บเป็นฐ�น
ข้อมูล)

     • ภ�คตะวันออก ... ... ... ... 43.15 (เก็บเป็นฐ�น
ข้อมูล)

      • ภ�คใต้ ... ... ... ... 43.05 (เก็บเป็นฐ�น
ข้อมูล)

ตาราง สรุปผลการดำาเนินงานตามตัวชี้วัดและเปรียบเทียบย้อนหลัง ปี 2558-2562

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562
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ดัชนีชี้วัด ผลการศึกษา เป้าหมาย

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562

  1.4  อัตร�คว�มพึงพอใจของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อก�รส่งเสริมก�รท่องเที่ยวต�มแนวท�งของ 
        ก�รท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

• คว�มพึงพอใจของผู้เข้�
ร่วมง�นช�วไทย

94.92 91.00 92.69 91.72 93.62 ร้อยละ 80

• คว�มพึงพอใจของผู้เข้�
ร่วมง�นช�วต่�งประเทศ

- 94.06 97.88 98.82 98.46 ร้อยละ 80

• คว�มพึงพอใจของหน่วย
ง�น/ผู้ประกอบก�ร และ
ชุมชน ที่เข้�ร่วมง�น

95.83 80.14 96.84 79.46 73.28 ร้อยละ 80

2. ความคุ้มค่าของการจัดงาน ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน

• เงินหมุนเวียนท�งตรง 
ที่เกิดจ�กก�รใช้จ่�ยของ 
ผู้เข้�ร่วมง�น (รวมค่� 
เดินท�ง) (ล้�นบ�ท) 
หม�ยเหตุ : ในปี 2558-2561  
ไม่มีก�รจำ�หน่�ยสินค้�และ
บริก�รท่องเที่ยวจ�ก 
ผู้ประกอบก�รธุรกิจท่องเที่ยว

229.20 309.79 383.30 390.54 342.02 ...

•  เงินหมุนเวียนรวม  
   (ล้�นบ�ท)

404.9 581.2 633.69 686.16 599.78 ...

•  คว�มคุ้มค่�ที่ได้ม� 
    ร่วมง�น

ข้อมูลเชิง
คุณภ�พ

ข้อมูลเชิง
คุณภ�พ

ข้อมูลเชิง
คุณภ�พ

ข้อมูลเชิง
คุณภ�พ

ข้อมูลเชิง
คุณภ�พ ...

ตาราง สรุปผลการดำาเนินงานตามตัวชี้วัดและเปรียบเทียบย้อนหลัง ปี 2558-2562

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562



30

ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

ตาราง สรุปผลการดำาเนินงานตามตัวชี้วัดและเปรียบเทียบย้อนหลัง ปี 2558-2562

ดัชนีชี้วัด ผลการศึกษา เป้าหมาย

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562

3. การประเมินความสำาเร็จของการจัดงานในมิติอื่นๆ

   3.1 ก�รนำ�เสนอสินค้�ท่องเที่ยวที่มีคุณภ�พในทุกภ�คของประเทศไทย สร้�งมูลค่�สินค้�  
         เพื่อดึงดูดให้เป็นท�งเลือกใหม่สำ�หรับตล�ดในประเทศ

• สัดส่วนผู้เข้�ชมง�นที่เห็น
ว่�สินค้�ท�งก�รท่องเที่ยว
ที่ ททท. นำ�เสนอมีคว�ม
โดดเด่น (น่�สนใจ)

93.5 84.0 92.07 91.21 85.60 ...

• ร้อยละของผู้เข้�ชมง�น

เห็นว่� สินค้�และบริก�ร

ท่องเที่ยวที่นำ�เสนอในง�น

เป็นท�งเลือกใหม่สำ�หรับ

ใช้ประกอบก�รตัดสินใจ

เดินท�งท่องเที่ยว

92.1 81.7 88.00 87.84 78.00 ...

• ร้อยละของผู้เข้�ชมง�น
เห็นว่�สินค้�และบริก�ร
ท่องเที่ยวที่นำ�เสนอในง�น
มีคุณภ�พ

91.6 84.0 91.36 91.11 87.29 ...

  3.2  ก�รกระตุ้นและสร้�งก�รรับรู้ให้เกิดคว�มต้องก�รเดินท�งท่องเที่ยวภ�ยในประเทศ โดยเฉพ�ะ 
         ในกลุ่มเป้�หม�ยกระแสหลัก

• สัดส่วนผู้เข้�ชมง�นที่เกิด
คว�มปร�รถน�อย่�งแรง
กล้�หรือได้ตัดสินใจแล้ว 
(Action) ที่จะเดินท�ง 
ท่องเที่ยว

24.1 23.9 8.62 10.16 16.34 ...
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ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
โครงก�รประเมินผลก�รจัดง�นเทศก�ลเที่ยวเมืองไทย ปี 2562

ตาราง สรุปผลการดำาเนินงานตามตัวชี้วัดและเปรียบเทียบย้อนหลัง ปี 2558-2562

ดัชนีชี้วัด ผลการศึกษา เป้าหมาย

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562

   3.3 คุณภ�พของง�นและคว�มพึงพอใจในประเด็นต่�งๆ

1) ความพึงพอใจด้านการจัดการ (% Top 2 Box)

• คว�มเหม�ะสมของ 
  สถ�นที่จัดง�น

93.2 92.1 94.89 96.51 94.84 ...

• คว�มปลอดภัยในก�รม�  
  ร่วมง�น

90.5 85.8 88.02 82.87 90.70 ...

• วันและเวล�ก�รจัดง�น 91.0 89.3 82.56 83.22 76.80 ...

• ก�รประช�สัมพันธ ์
ในง�น/ ก�รให้ข้อมูล 
ร�ยละเอียดเกี่ยวกับง�น

82.5 79.1 77.84 75.42 74.58 ...

2) ความพึงพอใจด้านสิ่งอำานวยความสะดวก (% Top 2 Box)

• ระบบขนส่งส�ธ�รณะ 81.7 81.0 85.35 87.61 86.31 ...

• ป้�ยชี้บอกท�งในสถ�น 
  ที่จัดง�น

75.1 61.3 65.45 62.60 68.68 ...

• ห้องนำ้�/ถังขยะ 71.3 56.2 60.09 60.09 67.62 ...

• ก�รจัดสถ�นที่จอดรถ 69.2 41.5 41.29 41.29 37.90 ...
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ร�ยง�นสรุปฉบับผู้บริห�ร
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ตาราง สรุปผลการดำาเนินงานตามตัวชี้วัดและเปรียบเทียบย้อนหลัง ปี 2558-2562

ดัชนีชี้วัด ผลการศึกษา เป้าหมาย

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561 ปี 2562

3) ความพึงพอใจต่อข้อมูลด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับในงาน (% Top 2 Box)

• ข้อมูลด้�นก�รท่องเที่ยว

ที่ได้รับจ�กภ�ยในง�น เช่น 

ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวที่พัก

83.5 91.6 88.33 79.02 74.57 ...

4) ความพึงพอใจต่อโซนกิจกรรมต่างๆ (% Top 2 Box)

โซนหมู่บ้�นภ�คกล�ง 91.2 95.8 96.42 91.13 91.38 ...

โซนหมู่บ้�นภ�คเหนือ 95.6 96.7 98.64 96.28 94.62 ...

โซนหมู่บ้�นภ�คอีส�น 95.0 97.3 98.21 95.97 95.89 ...

โซนหมู่บ้�นภ�คตะวันออก 93.8 93.7 97.38 92.21 92.40 ...

โซนหมู่บ้�นภ�คใต้ 96.0 95.3 97.34 96.87 94.42 ...

โซนภูมิใจคว�มเป็นไทย
(เวทีกล�ง)

94.9 96.0 98.77 95.90 95.13 ...


