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                   ABSTRACT 
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The main purposes of this study were : 1)  to examine the readiness of  

management for their  souvenir selling network centers ;  2) to investigate the possibilities 

for setting up of the  group’s selling  network centers ;  and 3) to find out the proper  

models for  managing the souvenir centers  and the business coordinating with the 

neighboring  countries.  The subjects  were  400 entrepreneurs selling  the souvenir  

products  in the lower Northeastern region. The data  were collected by questionnaires 

interview.  The collected data  were analy and by uring  percentage, mean and standard 

deviation. 

                       The  result  found that most of  entrepreneurs  were women,  41 – 50 years 

of age, and with lower than Bachelor’s  degree of education, They  were  mostly both 

producers and seller  with 6 – 10 years of  experiences. The income of selling souvenir  

products  was between 5,001 – 10,000 Baht per  month, The souvenir sold were  mostly 

consumed   products. In  addition,  most of selling centers were located in community. 

 

 

     



�

                     Regarding the readiness of entrepreneurs in  managing   the souvenir  

selling  network centers in all five aspects, it  found that “management of production and  

Operation”, was   at  “high”  level; whereas, “marketing  management”  “financial  

management”  “human management”  and  “business coordinating” were at  “moderate”  

level.   

            In terms of the possibility for management of selling network centers 

in all six aspects, it  found that “increasing the income, creating the unity of the group 

and the repulation of the community”, “human management”, and  “coordinating  

between  the entrepreneurs and local  community” were at  “high”  level. On the other 

hand. “information management”, “creating of moral participation” and “developing in 

good governance system” were at  “moderale” level. 

                     With  regard to the  models for  management  the selling network centers 

and business coordinating with  the  neighboring  countries, the finding  revealed  that  

“the participated objective of the entrepreneurs”  and  “human resource”  were  at  

“most”  level;  whereas, “information management”  ,  “moral participation”  “good 

governance”  and  “coordinating between  the entrepreneurs and local  community ” 

were   at  “high”  level.  Regarding  the coordination of  tourism between  the provinces 

of lower Northeastern region  and the  entrepreneurs in the neighboring  countries, 

the  government  should have a specific  policy to develop the entrepreneurs with can 

be connected to the neighboring  countries. Moveover, the tourism activities should be 

created to support  and connect with the business of souvenir  along  with Loa and 

khmer routs.  

  

Keyword  :   Possibility   Networking management  Souvenir centers         

                        Souvenir  products  
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        1)  ���3�5�-�&��/2� (Deep  Interview) �/%!�����/�#6/��"��	!���/�#3��;-
�� 

A��
��*�+
�/2�*���
���%��/6/�
���/%!�0	&%�&	�"�	�	  40 �	 

             2)  ��$�
�&%��/%!��!�����*�+���+��
���  �$�6�!  �/%!��/�#3��;-&%�&	   #��6*	

9
�6
�  	����&���
'�<	�&%�&	    #��6*	����
���    �����	��*�+���-��
�
���
�!�	#"��/     

����
������
   ���18���/�#3��;-   
��*�����$  40  �	  9$�0&���7��%!�#����!��6�������� (Purposive 

Sampling) 

1.5.2  �
�&��
6/��/%!�#����!�� 

            1.5.2.1 �
�&��
 

                      ��
42�5��
���	���
���/%�������$&��3��� 	�

�&���� �%
�
���-  �%
�	*
-    

4
�����5  6/��%�/
�&7�	�  9$��
�&��
���	����
������
*���
���%��/6/�
���/%!�*�+�/�#6/�

�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�                    

           1.5.2.2 �/%!�#����!�� 

                    �/%!�#����!��*�+0&�0	��
42�5��
���	���$��������
�%!�����/%!��
�&��



���#�	 9$�0&��*�	����
�%!�6�������� (Purposive Sampling) 6/��"��	$
	�$
���/%!�#����!�� 

9$�0&�#�
���"��
��
��  TARO  YAMANE  �$��/%!�#����!��*������	  400  �	  

            1.5.3  ��
8+���8�*�+0&�0	��
42�5� 

             ��
8+���8�*�+0&�0	��
42�5��
���	���
����$��� 

                               
����/�&���
����  �8�  6�����@�� 9$�0&�9�
6�
��"��
��
��  SPSS  (�'8+����!� 


���/�)   

       
����/�&���%�3�' �8�  6�����3�5�-�&��/2�  �
�&%��/%!��!��  9$�0&���7�����
���- 

�&���	8���� (Content  Analysis) 
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1.6 �����&�������%�	� 

 

              #��6�
*�+42�5� 

         1.6.1 #��6�
���
� �8� �%�/��5��*���
�&��
4��#
- �"�6	�#�� �'4 ���% 


�$����
42�5� �
��3*
������
������
  �
�����
�- 
���$�#!��$8�	 
��6��
����
$"��	�	��
  

�
��3*
���/�#3��;-  6/��@�	*�+�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2� 
������
������
*�+�/�#

6/��"��	!��
��A��
��*�+
�/2� 

         1.6.2  #��6�
#��   �8�   �������	���$�
����
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!��

�/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�0	�/%!�������$����	0#� 

 

1.7  ��-2�?��*+,�������-����	� 

 

 1,7.1  *
��@2���7���
��$��
��
8�
!��
��&%�&	0	�/%!�������$����	0#� 

 1.7.2  ��6	�*��$"��	�	��
�
���4���3�'0	��
��$��
��
8�
!��0	�/%!�������$����	0#� 

1.7.3  �
�#%�	0��&%�&	�
��	
��
!����	0	��
�
���
��$��
7%
���
��&%�&	 

1.7.4  ��
�
����������'�	7-
����
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�0	�/%!�

������$����	0#� 

 

1.8  3��*������!�#$����%�	���.?���-2�?�� 

 

 1.8.1.  ����
������
��6	�*��0	��
�
����7%
���*�+���	
������
2�	 

1.8.2   ���6'
!����
��0���	!����	*�+���+��
���	"���0&��
�9�&	-�$� 

1.8.3   ��
����/�'8+�	"���0&�0	��
#�$��	0�$��	��
�
���
��$��
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1.9 �%����	4*���4�- 

 
  �������	���$�
����
��$��
��
8�
!��  ����@2� ��
����
���-��
*"���	
!����	
��4�	�-

�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�0	�/%!�������$����	0#�  9$�����
���-�������'
��� 


������
������
0	$��	��
��$��
��
�/�#  ��
��$��
��
#/�$  ��
��$��
��
���	  ��
��$��


�%��/  6/���
�&8+��9���
���
��$��
7%
���&%�&	���7%
������&	  #/�$*�������

�0	$��	��


��$��
��
8�
!��  �'8+���
�&8+��9����
8�
!��7%
���  ��
�
���	��	
���!�����	"��/%!��/�#3��;-   

���6*	
��3��
�I  6/����6*	
��3�����&	*�+�	���	%	0�����$��
��$��
��
8�
!��   

   ����'
���
��&%�&	  ����@2�  ����'
���
������
������
0	&%�&	*�+�$�����
$"��	�	

����

�*��7%
���*���0	$��	��
�/�#6/���
��$�"��	!�� ����

�$���/!���
����$�����
��$��
 

��
�/�#  ��
��$��
��
#/�$  ��
��$��
��
���	  ��
��$��
�%��/  6/���
�&8+��9����
8�
!��7%
���   

    ��
��$��
��
8�
!�� ����@2� ��
���6�	0	�%$�%!�����
!��  $��	�%��/  ��
�
���

����
���2�
!��  ��
�&8+��9��  ��
'�<	�
���*�+9�
!�0�#
������$�  ��
��$
���
����/
!����
 

�'8+�0������

�*��7%
�������
@�

/%��f�������!��#!��	8+��  

����
������
  ����@2�  ���$"��	�	��
�/�#6/���$�"��	!���/�#3��;-*�+���6/��/�#3��;- 

&%�&	*�+���	
��A��
��*�+
�/2��'8+�#���	������
�93�*�+���		��*!���*�+��  ����
������
��#����
���

����

�*��7%
���0	$��	��
��$��
��
�/�#  ��
��$��
��
#/�$  ��
��$��
��
���	  ��
��$��


�%��/ 6/���
�&8+��9��7%
���
���!������
������
���*���@�+	 

            &%�&	  ����@2� ����
������
0	'8�	*�+*�+$"��	�	��
�/�#6/��"��	!��  �
8�����
������
*�+

�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�0	&%�&	 

             4�	�-�"��	!���/�#3��;-  ����@2�  �@�	*�+6/���+��"�	��������$��*�+�	!����	3��
�I�
8�

3�����&	��$����"��
���"��	!���/�#3��;-*�+���6/��/�#3��;-*�+�/�#9$�&%�&	 *�+���+������/�#3��;-


��A��
��*�+
�/2��'8+�#���	��6�!����
�93��
8�	��*!���*�+��    

 �/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�  ����@2�  �/�#3��;-*�+����
������
��$��������'8+��"��	!��

0��6�!����
�93��
8�	��*!���*�+�� 9$��/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�����
@6�!�#���%��!�6�!���


	"���0&��$� 4 �
��3* �8� �/�#3��;-�"��
���
�93�  �/�#3��;-�"��
��0&����  �/�#3��;-�"��
����


#�6#!�  6/��/�#3��;-*�+0&����$%*��4�/�� 
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1.10 
�/� 

 

9�
���
�����  �
8+��  “��
42�5��������	���$�
����
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;- 


��A��
��*�+
�/2�0	�/%!�������$����	0#�”  ������������$��"��	$
���
#��
����� 12+��
���/%� 

@2���
#�����#@%�
����-  �
��$�	�"�@��  ��7���
$"��	�	��	�����  ��
�"��	$�
�&��
  ��
�%!��/%!�

#����!��  ��
8+���8�*�+0&�0	��
����
��
��
����/*�+��*����&���
����  6/��&���%�3�'  �
�9�&	-*�+��$

�!����$�
��  6/�6	�*����
'�<	���
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2� 

12+�
����/��
�����	�������	�
�9�&	-#!�����
������
  �	!����	3��
�I  �	!����	3�����&	 #!��� 

 

    

 



 

�**+, 2 

3���%�  *5�U+  3$-����%�	�*+,��+,������ 
 

2.1 �*�!� 

 

          ��8+�������������$��"��	$
���
#��
�����*�+�
���/%�@2���#@%�
����-   �"�@��  ��7���


$"��	�	��	�����  �
�9�&	-*�+��$�!����$�
�������
�����    /"�$��#!����2�42�5���	���������
6/�

��	�����*�+���+��
���  12+���
��/�����$  $��	�� 

1. �
��*
���/%!�������$����	0#� 

2. 6	���$��
��$��
��
8�
!�� 

3. 6	���$���+������/�#3��;-*����
*!���*�+�� 

4. 6	�������$���+������3�'6�$/��� 

5.  6	���$$��	��
#/�$ 

7.  ��7���$��
���	�$��%	����	0�����
���*7�3�' 

6. ��	�����*�+���+��
��� 

 

2.2  ��%�*����$/���	�"�	��+
��.&� 

 

 “�/%!�������$����	0#�”  ����@2�  �/%!�������$�
����*�+���!#�	/!���
8�*�40#�
��3��

#���	����������	8�
���
��*4�*�  �
����$���������$&��3���  	�

�&����  �%
�
���-  �%
�	*
-  

4
�����5  6/��%�/
�&7�	�  $��3�'*�+ 2.1 
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'�4*+, 2.1  6�	*�+
��������$&��3���  	�

�&����  �%
�
���- �%
�	*
- 4
�����5 6/��%�/
�&7�	� 

*+,��   http://www.nesdb.go.th/plan/data/plan 5/data/M4_4.doc 

 

2.2.1  �	�"�	�?	�'��% 

     2.2.1.1  
'�42�����   ������$&��3���  #������!�	��	
��*�+
���������	  12+���'8�	*�+

#�$#!����3���/��6/�3����	8� ���	$�	6$	6�!�*%!�$���
������6�	��� 6/����	�"�#�&%!��+"�

����	��A	  ���	������$*�+��'8�	*�+�B����*�+�%$������$�	2+�0	3������	 ���*8���
�*�+�"���G  �$�6�!           

3�'����� 3�6/	�� 3�'G�AB� ��	���	#�	�"��	�$6�!	�"�&�      

     2.2.1.2  ��
���&  *�4��	8� �$������$�'&
��
�-  6/�������$
�	6�!	  *�40#��$

������$	�

�&����   *�4#���	���  �$������$
�	6�!	  6/�������$	�

�&����   *�4#���	#�     

�$������$�'&
��
�- 6/�������$/'�%
� 

    2.2.1.3  �-�-*��  ������$&��3������!�!������
%��*'L �
���� 342 ��9/��#
  

���	8��*�+�
���� 12,778 #�
����9/��#
 6�!���
���
�����	 15 �"��3� 1  ��+��"��3� �8� �"��3�

��8��&��3���  �"��3����	�
���  �"��3���	��

�-  �"��3���5#
����
�-  �"��3��	�����6$� 

�"��3���#%
�� �"��3�3��
��� �"��3��"���	���
��- �"��3����	6*!	 �"��3�6����
�� �"��3���	��
  

�"��3��*'�@�# �"��3��	�����
���� �"��3�3��$�&%�'/ �"��3��	�	��!� 6/���+��"��3�1��0�G!    

                        �����%�*��  
@�	#-  
@9$���
  
@�=  
@�
��"�*��6/���
8+����	   
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                   2.2.1.4  ����[�%�2�����  �"�	����	����

���
'�<	���
�4
5I���6/�

�����6�!�&�#�
����	�!� 0	�̂  '.4. 2543 ������$&��3�������/�!�
���/�#3��;-������$ (GPP)  

#��
����
��"��^  29,988  /��	��*  ��/�!�
���/�#3��;-��/�+�#!����  (Per Capita GPP)  

�*!���� 27,138 ��* ��$���	/"�$��*�+ 5 
��3��#���	����������	8� 6/�/"�$��*�+ 61 
���
��*4 


���$��!�	0�G!
2�	���!��	��
���
��5#
���*�+�%$@2�
���/� 23.74  ��$���	��/�!� 7,121  /��	

��*  
��/������	��
�����!�6/�����/��
���/� 20.01 ��$���	��/�!� 6,003 /��	��*  6/�

�%#����

����	��	$��*�+ 3 ����/�!� 5,528 /��	��* �
8�
���/� 18.43 ��#
���

���#��*��

�4
5I���
���/� 1.36 ��!���
��#����8+�'���
���/�#3��;-��/
��
��������$&��3���9$�

3�'
��  '��!�  �4
5I���
��������$&��3�������#
���

���#���'�+�
2�	*%��^   @2�������#
���


�'�+���!���	����#��   3��7%
���*�+����

���#����!��#!��	8+�� �$�6�!  �%#����

� ��
����/�� 

����!� �
���
 �!�	3����
��5#
*
�#�� 

    2.2.1.5  �/*B��
&�����4	A�����*����*+,�� 4.� 2546-2550 

               �%*74��#
-��
'�<	���
*!���*�+��	��    ����f��
����-�'8+���
'�<	�

*
�'���
*!���*�+��   ��	���6/��
���
   0������
@
��
����
*!���*�+���$���!����+��8	   �
���


���$�0������
�&�&	 

                 1)  �$�/*B�  

          1.1) '�<	�=>?	=�6�/!�*!���*�+���$��   6/�6�/!�*!���*�+��0��!   0����

�%�3�'  '
����!���
������

�0��! , �'8+��
�����/�!��'�+�6�!��	�����
*!���*�+��6/��
���
     

$��	��
*!���*�+��*�+���%�3�'  6/�#
��������#�����

��	��*!���*�+�� 

                      1.2) '�<	�6/���
�$����#
I�	��
0���
���
  6/��b�����	���	%	   

��
*!���*�+��*���0	$��	�%�/��
  9�
��
���'8�	I�	6/������/�$3�� 

           1.3) �
�����
8�
!������
!���8�
��*%�3�� 6/�����
���6'
!  

�
�&����'�	7-��
*!���*�+��            

   2)  3��*�����4	A�� 

         2.1) '�<	�=>?	=�6�/!�*!���*�+���$��  6/�6�/!�*!���*�+��0��! *���6�/!�

*!���*�+��*��7

�&�#�0�����%�3�' '
����!���
������

�0��! ,  �'8+��
�����/�!��'�+�6�!��	��� 

��
*!���*�+��6/��
���
$��	��
*!���*�+��*�+���%�3�' 6/�#
��������#�����

��	��*!���*�+�� 

9$������
����*������	  85,495,940  ��*  �"�	�	 13 9�
���
 $��	��   

    2.1.1) 9�
���
'�<	�6�/!�*!���*�+��0	�
#'8�	*�+�"��3�6����
��6/� 

��	��

�-  ���
����*������	  5,600,000  ��*   



  
12 

    2.1.2) 9�
���
�!���
����
*!���*�+���&��	���46����+��8	����	
��   

���
����*������	  643,140  ��*  

    2.1.3) 9�
���
'�<	�6�/!�*!���*�+���
#����/!���#�-�B��	��6��   

�"��3���	��

�-   ���
����*������	  1,300,000  ��*  

    2.1.4) 9�
���
'�<	�6�/!�*!���*�+��6/���
�
���
*!���*�+���&�� 

�	%
��5-�%*��	6�!�&�#��B���	���   ���
����*������	  10,309,300  ��*  

    2.1.5) 9�
���
'�<	�6�/!�*!���*�+��6/���
�
���
*!���*�+���&�� 

�	%
��5-�%*��	6�!�&�#��*
���  ���
����*������	  19,591,300  ��*  

    2.1.6) 9�
���
�
���
%�3���*�4	-���	������	���  ���	�	�����
��  

6/����	�	��#�$"�  ���
����*������	 13,591,000  ��*   

    2.1.7) 9�
���
�
���
%�3���*�4	-�2�/���	�'8+��!���
����
*!���*�+��  

���
����*������	  16,805,000  ��* 

    2.1.8) 9�
���
�
���
%�3���*�4	-6�/!�	�"� ���
����*������	   

3,467,000 ��*   

    2.1.9) 9�
���
�
���
%���	�%
3�'�	������b� �'8+���
*!���*�+��  

���
����*������	  5,000,000  ��*  

    2.1.10) 9�
���
��$��	*!���*�+������'!�'G�6/   ���
����*������	   

3,000,000  ��*  

    2.1.11) 9�
���
��$��	�%G6�!�
�7��  �"��3��	�����6$�   

���
����*������	 1,000,000  ��*  

    2.1.12) 9�
���
��$��	�*4��/�����$���+  
��$����	�
��� �
���*�+ 1   

2,000,000 ��*  

    2.1.13) 9�
���
��$��	�*4��/$���
��������	  �"��3� 

��	��

�- ���
����*������	 3,000,000  ��*  

                  2.2)  '�<	�6/���
�$����#
I�	��
0���
���
  6/��b�����	���	%	��


*!���*�+��*���0	$��	�%�/��
  9�
��
���'8�	I�	6/������/�$3�� �"�	�	 5 9�
���
  $��	�� 

                            2.2.1) 9�
���
�!��
���@		��	�
�#��
����/��  �"��3���	��
  6/� 

��5#
���
��-  ���
���� 27,550,000 ��* 

                           2.2.2) 9�
���
�!��
����f���
�&����'�	7-��
*!���*�+�� 
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                            2.2.3) 9�
���
�
���
%�*���/�������/
 2051 #!��
#�*4��/

��8��&��3�������%��
##�$9#	 ��. 3 + 575  ���
���� 35,000,000 ��* 

                            2.2.4) 9�
���
'�<	�
����
���
��$��

������
������
*�+'��  

���
���� 223,000 ��* 

                            2.2.5) 9�
���
�!���
������
����
0���
���
$��	��
*!���*�+��  

���
����  223,000 ��* 

                     2.3)  �
�����
8�
!������
!���8�
��*%�3��  6/���
���6'
!  

�
�&����'�	7-��
*!���*�+��  �"�	�	 3  9�
���
  ���
����  20,125,000 ��* 

                2.3.1) �/�#�8+��
�&����'�	7-�%*74��#
-��
*!���*�+��������$&��3���  

���
���� 15,420,000 ��* 

                           2.3.2) 9�
���
�!���
����
#/�$6/��
�&����'�	7-��
*!���*�+��
��

������$&��3���  ���
���� 4,000,000 ��* 

                           2.3.3) 9�
���
��$*"��8+�6/�'�<	�3�5�����]5�'8+���
�8+���
 �	�	

��
*!���*�+��0	�@�	42�5�   ���
���� 705,000 ��* 

     2.2.1.6  3"$��*����*+,�� 

                              �!��'������ �� 6�/!�*!���*�+��*���
���#�4��#
- �$�6�! �
���-��!  ���!�!��

#��������$�
���� 3 ��9/��#
 �
���-��!���	�
���**�+��6�	���6/�/��5���&!	�$�������
���*

*�+�$�'��/��I�	�!����	�9
���4�/*�+�
���
2�	0	'%*74#�

5*�+ 18   ��$�%$9���  ���	�@�	*�+


��
��0�����*�+'�0	�
����
�� , ���!���	  3�'
� ���!#"��/	������ 3�'
����	3��
��#��� , *�+

�	��
��/�$�
��"��/�����	3�''
�'%*7
���/%!��	2+� '
�'%*7
����/!�	����/��5�����	

'
�'%*7
����!*�� �����%���!
���!��'%*74#�

5*�+ 18 – 19 ������%7��#�	#�	 6�/!�*!���*�+��

7

�&�#� �� 	�"�#�������� ���!�!�����4�/��/����*��*�4#���	#��������	8��
���� 32 

��9/��#
 ���		�"�#�
	�$�/�� 	�"�#�#�$=f� �!�����������$��*��*�4��	8��
���� 25 

��9/��#
 ��@�"��/�� , ���!�&���
�3����<!� 6/���	�"�#����	/�	��	/�$&�	������
���� 15 – 20 

��#
 ���9$�#/�$ 80 – 90 ��#
 /�$&�	�
���� 30 ��4�  �
���5- ���!�!��4�/��/��

������$��*��*�4��	8��
���� 12 ��9/��#
  ���	�
�9�
�����!�/���	�	�
��#��� , �����

�
���� 5 �� �!������
�	������	���	�	2+�/��5���/���
����5-   

            �!��'����������  ��&8+�������
8+����
*�������6/����Af���%�3�'$�6�!��	2+�

0	3������	 �"��3����	�
������!�!������"��3���8�� 13 ��9/��#
 ��!6$� ���	9�
���@�	     
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6��
�� #������!0	��$�%$��� (��!6$�) ���!*�+#"��/#/�$6
��  9�
���@�	6�!�	����/�$/��*���/��

���%�
����'%*74#�

5*�+ 16 #
����4�/���
�
6������	    

     �!��'�'���+��  ��4�	�-
�����$�$���	6
�  �!�����#����8��&��3����!�	�
���"��3�

3��
����
���� 1 ��9/��#
  '
�7�#%�	�������8+	 ���	'
�7�#%*�+��/��5��������6/�

����
�-���-�	2+� ��		�5I�	�!��
���
2�	0	
��'%*74#�

5*�+ 21 – 22 0	����'
��&��&5I� 

7�
�& #������!*�+#"��/���	6���   4�	�-
���/�#3��;-������
�$ �/%!��#
�*����
�$���	9		��/� 

#"��/�	��#���$�
��#����	*����
�$*������Af��6/������� ���	
�$6/����	���   

              �!��'��*4
L%& ��6�/!�*!���*�+��7

�&�#��/��6�!� ��*� �%*��	6�!�&�#�

�B���	��� ���	�B�*�+����	���	0�G! , 
��
!��6�/� , �
�������!�#�����	�
�����
���� 200 �
! ��

$������B�&8+�$���
������ 
2�	�#���
��������!�	
���%*��	  	�"�#��*'	� ���		�"�#�
	�$�/�� 

���!
���!�����	*��������	#�6�����%*��	6�!�&�#��B���	��� 	�"�#��*'�
�*�	 ���		�"�#�


	�$�/�� ���!�!������"��3��*'�@�#�
���� 34 ��9/��#
  

     �!��'����
�� ���
#
��5�'�	7%-��#�-�B�3��
��� ���!�	���	*��*�+���
���
8+�	

�%E�3
�- ���	4�	�-$"��	�	��	$��	��
�	%
��5-��#�-�B� �'���/����6/�
���'�	7%-��#�-�B� 9$���'��

�
��3*��#�-�̂� *%!��
���� ���	*�+
�������0�G!���G������$
2�	�#��*���*%!� ��
��*%!��
����0&�

���	*���$������*�+�����
8+�	�%E�3
�- �!�	@2��"��3���	��
�
���� 500 ��#
 �
8+�	�%E�3
�- 

(�
8+�		�"�'
�) #������!*�+#"��/*%!�'
� ���	�
8+�	*�+��$���	/"�	�"�'
��	�*8���
�
%	'�� /��5��
��

�
8+�	���	�
8+�	��	*��� 6�	�/�����	$�	��	���   

     �!��'�'	��+?/�4$ ��6�/!�*!���*�+��7

�&�#�*�+���	@�"��!�	
������ ��*�  @�"�

6��� ���	@�"�
	�$0�G!���!�	�*8���
����6$� ����	�����	����*�+���������  @�"��
�*%	 ���	@�"�


	�$�/�����!�	��$�
����6$� @�"����6$� ���	@�"�
	�$0�G! ������ 6#!��
�$�	*�������!

��$�� @�"�'
� ���	@�"�
	�$0�G!���!�	�*8���
����6$� 

                      �!��'����
����� ���2�6�� ���	�2�
	�$�/�� &!���$8�	']4�����	 – �$8�	

��5��	 ����	����$	�"��'�'����4�����!���	�"�	�	���  '
�'%*7
��0�G!����*��
�$� ���	

'
�'%*7
����	*
��6���/�� �
���0	����*��
�$�  

   �!��'�"����	�3�� ��6�/!�*!���*�+��7

�&�#��8� ������� ���	3��
�*�+��	0�G!

�8+	�����
���*�� ���	�@�	&�����%$�	2+�
��������$&��3��� ���!�!��#��������$�
����  

36 ��9/��#
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           1)   #$%&'	
(�4�F������3$-���*+,�-$�� (
���*����/ 044) 

            �!��'������   	�/*�$� 9*
. 812054  �"��	!����
8+���
�$�� ��G��� 

            '
��� 258 @		
�&*��;- 9*
. 811879 

            �%�$�����*�  9*
. 811319, 812032 

            4�
��'�+�'�	����*� 9*
. 811701 

            4�	�-
���/�#3��;-��#@�

�'8�	���	������$&��3���  

            �%
&��Af��-����*� 9*
. 811661, 821973             

           �!��'����������  

                                     �]5������*� 9*
. 839179 

            �
�G����*� 9*
. 891086 

             3��	�����*� 9*
. 891052 

             6�!�/!�����*� 9*
. 891069 

             �
������*� 9*
. 891033 

             4�
�'
������ 9*
. 891076 

             4�	�-���*��8�������7

�&�#� 9*
. 891082 

             �%��	$�����*� 9*
. 891133 

                                �!��'�'���+��      

                                     �/%!��#
�*����
�$���	9		��/� 9*
. (081) 967-7951 

                         4�	�-�!���
����#@�

�3��
��� 9*
. 861273 

           �!��'�"����	�3�� 

                        4�	�-4�/�&�'*%!������  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
16 

                     2)  &	������#$%&'	
(�?/�?�*+,�����&�[�� 

 

 

?�,�#$%&'	
(� 

 

�-�	���� *+,���� 

*�$��	�/��
�� 

	�"��/����	6�!�%�

�� 

�/�
��*
���
8+�� 

���!��$��6&!��+� 

���
�$  

������'8�	�
��� 

��������$���+/�������
��	 

��������*�� 

#%��#�&��������� 

���'�	���'�	*-/�� 

����
6�

������	8����#�- 

$������
�$�5I-���$�	��� 

$������
�$�5I-��������� 

$������
�$�5I-������ 

��#@�

����������!�� 

����
6�

������	8����#�- 

5 

5 

5 

5 

5 

5 

5 

4 

4 

4 

4 

3 

3 

3 

3 

3 

#"��/���	���  �.��#%
��  �. &��3��� 

#"��/0	��8�� �. ��8�� �. &��3��� 

#"��/�!��/��  �.��8��  �. &��3��� 

#"��/9'	*��  �.��8��  �. &��3��� 

#"��/�	��#��  �.3��
���  �. &��3��� 

#"��/���	�
���  �.���	�
���  �. &��3��� 

#"��/���	�
���  �.���	�
���  �. &��3��� 

#"��/���	�
���  �.���	�
���  �. &��3��� 

#"��/����b�  �.3��
���  �. &��3��� 

#"��/9		�*  �.���	�
���  �. &��3��� 

#"��/&!��������  �.��	��

�-  �. &��3��� 

#"��/��#�6��  �.�*'�@�#  �. &��3��� 

#"��/���	�
!  �.�*'�@�#  �. &��3��� 

#"��/��	��
  �.��	��
  �. &��3��� 

#"��/	�����/�� �.�*'�@�#  �. &��3��� 

#"��/&!�������� �.6����
�� �. &��3��� 

                      

          

            2.2.2  �	�"�	������?
+�� 

                     2.2.2.1 
'�42����� ������$	�

�&���� �
8�*�+�
����!� “9�
�&” 

��
������8�	�
�#���!3������	 ���!�!������
%��*'L �
���� 259 ��9/��#
 ������$	�

�&����

��'8�	*�+�
���� 20,494 #�
����9/��#
  6�!���
���
��������	 26 �"��3� �$�6�!  �"��3���8��

	�

�&���� ���&!�� ������ ����	�	 
��*��/�� $!�	
%	*$ 9		�*� 9		��� 
����6�6�� '���� 

�� 9		6$� �
�*�� &%�'�� ���0�G! 6����	��	�� ���	��/8+�� ���
�& ����6@/� �b�7�&��  
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9&�&�� �
�%
� ������� �	���%G��� ���	�"��
��� ��/��'
�����
#� 6/���� 6 ��+��"��3� �8� ��+��"��3�

��8����� �*'�
��5- /"�*���	&�� '
�*���"� ���/��6/���$� 

                      2.2.2.2 ��
���&  *�4��	8� #�$���������$&��3��� 6/�
�	6�!	  *�40#� #�$���

������$	�
	��� 6/��
���	�%
�  *�4#���	��� #�$���������$�%
�
���-  6/�*�4#���	#� #�$���

������$&��3��� 6/��
��%
�  

                               �����%�*��  
@�	#-  
@9$���
�
��"�*��  
@�=  6/���
8+����	   

                               �-�-*�����&	���������	��!��'�3$-�%,��!��'�&��� \  ��/��'
�

����
#�  18 ��9/��#
  
��*��/�� 22 ��9/��#
  9		�*� 29 ��9/��#
  9		6$� 30 ��9/��#
    

9&�&�� 31 ��9/��#
   �b�7�&�� 34 ��9/��#
  ����	�	 36 ��9/��#
  9		��� 37 ��9/��#
            

'
�*���"� 37 ��9/��#
  ���
�& 40 ��9/��#
  ������ 45 ��9/��#
   
����6�6�� 50 ��9/��#
  

�	���%G��� 52 ��9/��#
  �
�%
� 58 ��9/��#
  '���� 60 ��9/��#
  ����6@/� 65 ��9/��#
     

���	�"��
��� 70 ��9/��#
  �� 79 ��9/��#
  $!�	
%	*$ 84 ��9/��#
  ���	��/8+�� 85 ��9/��#
    

���&!�� 85 ��9/��#
  ��$� 85 ��9/��#
  ������� 88 ��9/��#
  �*'�
��5- 90 ��9/��#
  �
�*�� 

97 ��9/��#
  &%�'�� 98 ��9/��#
  ���0�G! 101 ��9/��#
  ���/�� 106 ��9/��#
  ��8����� 110 

��9/��#
  6����	��	�� 130 ��9/��#
  6/�/"�*���	&�� 130 ��9/��#
 

          2.2.2.3  �/*B��
&�����4	A�����*����*+,�� 4.� 2546-2550 

                        �%*74��#
-��
'�<	���
*!���*�+��	��  ����f��
����-�'8+�'�<	���


��5#
6/���
6�

����	�����5#
  '�<	��%�3�'6/���#
I�	�/�#3��;-������  6/���


'�<	���
*!���*�+�� 

                       1)  �$�/*B�  

                   1.1)  �%*74��#
-��
'�<	���
��5#
6/���
6�

����	�����5#
 

�'8+�����
@#���	���%*74��#
-$���/!��  9$��$��"��	$�/�%*7-  5  $��	  �8�  �!���
��6/�

'�<	�0���/�/�#��
��5#
���%�3�'�$���#
I�	  �'�+�
�$��������
@0	��
6�

��6/�

�!����
��������/�  �'�+�
�$��������
@0	��
6�

��6/��!����6�f���	�"����/��  �!���
��

6/��	���	%	0�����-�
��5#
�������
��6
��  �!���
��6/�'�<	�*
�'���
7

�&�#���+�6�$/���

0	��
�/�# 

                               1.2)  �%*74��#
-��
'�<	��%�3�'6/���#
I�	�/�#3��;-������ 

9$��$��"��	$�/�%*7-  $��	��  �!���
������
������
������
��0��!   
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                         1.3) �%*74��#
-��
'�<	���
*!���*�+��  �"��	$�/�%*7-�� 3  $��	 

�8� �'�+�
�$��������
@0	��
6
!�
�	$��	��
*!���*�+��  '�<	���	���6/��
���
$��	��


*!���*�+��  '�<	�
����
���
��$��
6����
����
           

          2.2.2.4 3"$��*����*+,�� 

                              �!��'������  ���	%���
��-*����%
	�
� �
���
2�	��8+� '.4. 2476 ���	*�+

�����
�
��&��������$	�

�&����6/�������$0�/������ �
�#�&%�'/ 0	�$�#	�

�&����9�
��

���
�#���8��*�����$ 4 �$�6�!�
�#�'/6�	 �
�#�'//��	 �
�#��&��
��- 6/��
�#�&%�'/ 4�/����

'!��/����8�� 4�/6�!�	���
���
2�	0	�������$��'
�	�
���-���
�&
���!�� '.4. 2199 – 2231  

4�/����'!��/����8��&�����8�� ���	4�/����*�+�
����
���/��#�����	��	12+��$�����	�/��*�+&����8��

3��
���	"�&�����8�����������'8+�0��'	����	�
��&��/#
��$�/��5��&����!�	�
��*�/@���

'
���*���$��'
�'%*7��$=f��%E�9/� '�'�73��;-�@�	6�!�&�#� #������!0	�
������$�%*7���	$� 

#
�
���4�/��/��������$ �
���*��	'	���	 #������!*�+���	���!� #"��/���	9'7�C ���	

9�
���@�	����
�� �
���0	'%*74#�

5*�+ 16 – 17 �'8+����	�*��@�	   

                             �!��'����?���  ���%*��	6�!�&�#��
�0�G! ��3����
��*4*�+������ 

	��*!���*�+��0	�
��*4	�����*!���*�+�� 9$���'����!����+�0	�$8�	#%/���@2��%�3�'�	7-  

                             �!��'�
+�%F� ���
8+�	/"�#���� �
���0	�^ '.4. 2507 �
������	/"�#����*�+

&!���
��
8+�	/�+	6/�&!���
�@!�	����$  6�/!���	#�$ ���	�	�	�
�*�+����	*
����
�����!*�+��
���� ��


!��
��
����
���$��	 ��		�5I�	�!��$�����������
	"���	*
���
����	�����
����
���*��	*�+

���!0	�
����0�/������ �&!	�
���*��8��6
� �
���*9		��! �
���*��	��8����!� 0	�
#�"��3����

�	�	 �"��3����	�"��
���  �3�'3����
��*4
��*�+	�+��������� �3�'3�������4���	���� �� 


���
-*������  

          �!��'�
����%� ��9�
���@�	*�+��/8�0�����	���! 3 6�!� �8��
���*9		��! 

�
���*��8��6
� 6/��
���*��8����!� ��8������ ���	��8��9�
������*��
�$� ����

%$'�

9�
����#@%0	�
����	��������  

                             �!��'����/�+ ���
���-�
�%
� ���	9�
���@�	����
��*�+0&����	  

�9
���4�/ #������!0	9
��
��	���	�
�%
�	�
7

�9�5�#��*����
   

                                  �!��'��W�B�?	� ��4�	�-��<	7

��������b�7�&��  ����$�	��'
�7�#% 

9��@-
����$���	9��@-��!�6�! 3��0	��3�'�
��	A��	������#�	
�#	9���	*
- ����$��-4�/��6��

/�� ��!��5� �
8��
���*�2��"� ���	�
���-��	*
���
���
2�	0	'%*74#�

5*�+ 16 �'8+�0&����	

�*��/��0	4��	�'
���/�*7��4�	����  
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                             �!��'�2?�?	� �����!���	*"���
8+���b?	$�	���$!�	�����	 ���!�!�����#��

��8�� 15 ��9/��#
 0	����9�
��#"��/	�����	*�+'��
����������	*�+���
��
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(�4�F������3$-���*+,�-$�� 
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���	
�$���	�/  #. 0	��8�� 


����/�$��
'�5  #"��/*!���!�� 

            �!��'��	&��/�+     $���%�/�����0����'�
�  #"��/��!  

            �!��'����
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�����������  #"��/9������$  
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�������'��  #"��/�	�����  
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�6��                       
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- 

                                           ��
8+�����	  �
��
�$���	  #"��/�
����	
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162/64 �.1 #. ��8��*�  �. ��8�� �. �%
�	*
- 

52-58  �.1 #. ��8��*�  �. ��8�� �. �%
�	*
- 

38/39 �.1 #. ���	����  �. ��8�� �. �%
�	*
- 

1 �.11 #. �
����	
�	*
-  ��+��.�
����	
�	*
-   

  �. �%
�	*
- 

26  �.1 #. ���9��  �. *!�#�� �. �%
�	*
- 

38/84  �.4 #. ��8��*�  �. ��8�� �. �%
�	*
- 

100 �.13 #. ��	���  �. ��8�� �. �%
�	*
- 

174 �.2 #. �
�
%$  �. &%�'/�%
� �. �%
�	*
- 

100 �.13 #. �	����  �. �"�9
�*�� 

 �. �%
�	*
- 

150 �.1 #. *!���!��  �. ��8�� �. �%
�	*
- 

150 �.1 #. *!���!��  �. ��8�� �. �%
�	*
- 

32 �.13 #.�	�������	   �. 
�#	�%
�  

�. �%
�	*
- 

45-46 �.1 #.�	����!/���  �. �"�9
�*��  

�. �%
�	*
- 

4 �.11 #. �
����	
�	*
-  ��+��.�
����	
�	*
-    

�. �%
�	*
- 

13 �.4 #.�	�����   �. *!�#�� �. �%
�	*
- 

250 �.12 #.�&8���'/��   �. �
���* �. �%
�	*
- 
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2.2.6.  �	�"�	��/�$��?B��+ 

                   2.2.6.1 
'�42�����  ������$�%�/
�&7�	�#������!0	3��#���	����������	8�

#�	/!�� ���!�!������
%��*'L ���	
���*�� 629 ��9/��#
 �3�'3����
��*49$�*�+������	*�+
��

���6/�3��
� ��6�!	�"���/��/�!�	#�	�/��
��'8�	*�+ 6/����	������	*
���
����&��Ab��6�!	�"�9
�

��	���	���	���	'
�6$	
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���� 15,744 

#�
����9/��#
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��!����
���4-6/���+��"��3�	�"�
%!	 

        2.2.6.2 ��
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�*�6/�&��#!���
��*4  6�/!�*!���*�+��6/��*4��/�
��'��#!�� ,  $���&!	 

           3"$��*����*+,��B���?�&% �$�6�! 6�!���'8� ���	6�!���	7

�&�#� �/��/"�

	�"���/ ���!0	�"��3�'���/�������
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 ���	
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 2.  
'�43��$���.�����!���%����  �3�'6�$/���0	��
$"��	�	��	���	

�3�'6�$/���*�+���������'�	7-9$�#
�#!���
*"���	
�����-��
  6#!���!3��	�����-��
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2.3  3����� (Labors)  @8����	*
�'���
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��6
���	$��	#!�� ,  

�'8+���
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 3.  
'�43��$���'��.��������  �3�'6�$/���3��0	
�����-��
   

���	�3�'6�$/���*�+���/9$�#
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�/�3�x� (Strenghts) �/����� (Weakness) 
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               3.3.2 ����,�����*+,.?�.������x������������$  ��
8+���8�*�+0&�0	��
����
��
��


����/0	��
42�5��
���	��6�!�������	 2 �
��3* �8� 

             3.3.2.1 ��
8+���8�*�+0&�����
����/�&���
���� �8� 6�����@��6�� Checklist / 

Rating scale  12+�6�!�������	 3 �!�	 $��	�� 

            �!�	*�+�	2+�  
����/*�+������+��������#��6�����@�� �"�	�	 9 
��  

           �!�	*�+���  
����/����'
���0	��
��$��
��
8�
!�� 5 $��	   �8� $��	 

��
��$��
�/�#/��
$"��	�	��	  $��	��
#/�$  $��	��
���	  $��	�%��/  6/�$��	��
�&8+��9��

7%
���  

           �!�	*�+���  
����/���+������������	���$�0	��
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!��

�/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2��"�	�	  6 $��	 $��	�%$�%!�����
!��  $��	�%��/  $��	����
���2�


!��  $��	��
��$��

���
����/
!����
  $��	��
'�<	�
���*�+9�
!�0�#
������$�  6/�$��	

��
�&8+��9�� 

           �"��
�����;-��
6�/��������
��
�$������'
���0	��
��$��
��
8�
!��  

�3�'�b��%��	 6/��3�'����#�����

���������	���$�0	��
��$��
��
8�
!�� 

           
�$�� 5  ����@2�  ���*�+�%$ 

           
�$�� 4  ����@2�  ��� 

           
�$�� 3  ����@2�  ��	�/�� 

           
�$�� 2  ����@2�  	��� 

           
�$�� 1  ����@2�  	���*�+�%$ 

                        3.3.2.2  ��
8+���8�*�+0&�0	��
����
��
��
����/�&���%�3�'  ��$��	��   

                        1)  6�����3�5�-6������/2�  (In-Depth  Interview)  12+�6��

���3�5�-����
��"���G  �8�  
����/*�+���  
����/0	��
��$��
��
8�
!��$��	��
�/�# / ��


$"��	�	��	  $��	��
#/�$  $��	�%��/  $��	��
���	 $��	��
�&8+��9����
�
���
��$��

����/

�������	���$�0	��
��$��
��
8�
!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2� 

                        2)  ��
��$�
�&%��/%!��!�� 9$������&��
���/%!������$�"��	!��  

�����	��*�+3��
�I   3�����&	  �'8+�����
����/�'�+��#��6/�#
�����
����/ 
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               3.3.3 �����x������������$ 

                           0	��
������
���	�� ���������������
��
��
����/�������
������
�"��	!��

�/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�  6/����*�+���+��
���  �&!	  �/%!�����"��	!���/�#3��;-  #��6*	3��
�I  

6/�3�����&	 9$���/"�$��
��	#�	 $��	�� 

            3.3.3.1  �����������6��6�����@��0��6�!����
������
�"��	!���/�#3��;-


��A��
��*�+
�/2��"�	�	 400 &%$       

            3.3.3.2  ���3�5�-  ����"��	!��6/�����
������
�/�#3��;-&%�&	 �"�	�	 40 

�	 

                           3.3.3.3  �
�&%��/%!��!��  ���*�+���+��
���  �
����$���  �/%!�����"��	!�� 

�/�#3��;-  #��6*	3��
�I  6/�3�����&	  �"�	�	  40 �	 

               3.3.4 ����	���-*!�3$-����%����-"������$ 

            ��
������
���	�����	��
������&���%�3�'6/��&���
����  12+�����7���
����
��
��


����/$�����7���
�����#  ��
�$��	*2�   ��
���3�5�-�&��/2�  6/��
����	���6�����@��  

��8+�����
��
��
����/�
�@��	�
���
���    ��
#
���������@��#���
��
����/  ����������� 

�$�$"��	�	��
$��	�� 

                3.3.4.1 ��
����
���-�&���
���� �$����
����/*�+����
��
�����6�����@��  

6/�6������
���-
����/0&�9�
6�
��"��
��
�� (SPSS for Windows) �'8+����!�
���/�  

          3.3.4.2  ��
����
���-�&���%�3�' �$��"�6	�
����/���	&	�$ 6/��
���/"�$�� 


��	#�	
����#%��
�-��!��#!��	8+��  $�����
42�5�
����/����
��*  6	�*]5d�12+����	�
��0	

��
�"�6	� ��
42�5�6	���$	����42�5�0	�
8+��  �
��*
���/%!�������$����	0#�  ��������
��

��
8�
!��  6	���$��
��$��
��
8�
!��  6	���$���+������/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�  6	���$

���+������3�'6�$/���  ��
�
���
��
#/�$  ��
�
���
&!��*����
��$�"��	!��   ��	�����*�+

���+��
���  �'8+���
��	���������	���$�0	��
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!��
��A��
��*�+
�/2�  

�/�����	��	������������$�����
��
��
����/�����
���3�5�-�&��/2� (In-dept -Interview)  6/�

��$�
�&%��/%!��!���'8+�0�����$�����&8+�@8�0	
����/*�+�$�
��  ��8+��$�
����/$���/!���2�	"�������
���-

�&���	8���� (Content analysis) 
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3.4  
�/� 
 

   ��
�������
42�5��������	���$�
����
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��

A��
��*�+
�/2�0	�/%!�������$����	0#�  ��
$"��	�	��
����� ������������%!�42�5��������'�	7-


���!��#��6�
���
� �8� �%�/��5��*���
�&��
4��#
- �"�6	�#�� �'4 ���% �@�	3�'  


�$����
42�5� 
���$�  �
�����
�-0	��
$"��	�	��
�/�# 
��6����
�/�#/��
�"��	!��  
��

����
������
�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�  6/�#��6�
#��  �8� �������	���$�
��

��
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2� 

                 0	��
����
��
��
����/   ���������������
����/�������
������
*�+�"��	!��

�/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2��'8+�42�5�����'
���
��&%�&	0	��
��$��
��
8�
!��   42�5�

�������	���$�
����
��$��
��
8�
!��  6/���	��6	�*����
�&8+��9��'�	7��#
7%
�����!�
��*4

�'8+�	���	0	�/%!�������$����	0#�  �"��
����
�%!�#����!��0&��*�	����
�%!�6�������� 

(Purposive Sampling) 6/��"��	$
	�$
���/%!�#����!��*������	 400 �	  

  ��
8+���8�*�+0&�0	��
����
����/ 6�!�������	 2 �
��3*$�����	 �8� 6�����@��6�� 

Checklist / Rating scale 6/� 6�����3�5�-�&��/2�  (In-Depth  Interview) 
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�**+, 4 

#$��������  �'%����#$  3$-����
��3�- 

 
4.1 �*�!� 

 

�"��
����
$"��	�	��
����� �
8+��  “��
42�5��������	���$�
����
��$��
��
8�
!��4�	�- 

�"��	!��
��A��
��*�+
�/2�0	�/%!�������$����	0#�”  0	�*	��������������$�	"���	��/��
42�5�  

�3��
���/  6/�
����	�6	� �'8+�	"���0&��
�9�&	-  9$�#����#@%�
����-
����
����� 3  �
���
  

$��	��  

      1.  �'8+�42�5�����'
���0	��
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�

0	�/%!�������$����	0#� 

      2.  �'8+�42�5��������	���$�
����
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+


�/2�0	�/%!�������$����	0#� 

       3. �'8+�42�5�6	�*����
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2� 6/�

��
�&8+��9��'�	7��#
7%
�������
��*40�/������0	�/%!�������$����	0#� 

   9$����"�@��
����
����� 3 �
���
 $��	�� 

       1.  &%�&	������'
���0	��
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�

0	�/%!�������$����	0#�0	
�$��0$ 

       2.  ��
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�0	�/%!�������$����	0#�

���������	���$����	����'���0$ 

        3. 6	�*��
����
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�  6/���
 

�&8+��9��'�	7��#
7%
�������
��*40�/������0	�/%!�������$����	0#���
���	��!���
  

               �"��
����
8+���8�*�+0&�0	��
����
��
��
����/ 2 �
��3*  $��	�� 

                   1.  ��
����
����/�&���
���� 0&�6�����@��6�� Checklist/Rating Scale  

    #�	*�+ 1  
����/*�+���
�����#��6�����@��  

  #�	*�+ 2  ����'
���
����
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!���/�#3��;-
��A�� 


��*�+
�/2�      
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                          #�	*�+ 3   
����/���+������������	���$�
����
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!��
��

A��
��*�+
�/2�   

        2.  ��
����
����/�&���%�3�' 12+����	6�����3�5�-�&��/2� (In-Deep  Interview) 6/�

��
�
�&%��/%!��!��  

 

4.2  #$�������� 

 

        �����
����
����/  ������������$�6��6�����@�����������
������
/���	"��/%!� 0	'8�	*�+

������$&��3��� 	�

�&���� �%
�
���- �%
�	*
- 4
�����5 6/��%�/
�&7�	�  
��*������	 400 &%$ �$�
��

�/���8	��*������	�"�	�	 399 &%$ ��$���	
���/� 100 9$�����$�!�	6#!/�������$$��	��    &��3��� 15 %

	�

�&���� 20 %   �%
�
���- 15 %  �%
�	*
-  15 %  4
�����5 15 %  �%�/
�&7�	�  20 %  �/��


����
���-
����/���6�����@�� ��	"���	�#��/"�$��$��	�� 

           4.2.1  &��*+, 1 �����$*	,������#��&��3��
��L��   

                       
����/*�+���
�����#��6�����@��
������
������
�"��	!���/�#3��;-&%�&	�
8�

�/�#3��;-*�+����
��3*�/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2� �/��
42�5�
����/6�$�0	#�
��*�+ 4.1 
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&����*+, 4.1  �/��
42�5�
����/*�+���
�����#��6�����@�� 

 

������ �!������ �%���������$- 

�'4 

1. &�� 

2. �G�� 

���% 

1. 	�����!� 21 �^ 

2. 21-30  �̂ 

3. 31-40  �̂ 

4. 41-50  �̂ 

5. 51 �^ 
2�	�� 

�%<���
42�5� 

1. #+"���!��
�GG�#
� 

2. �
�GG�#
� 

3. �����!��
�GG�#
� 

4. �8+	 , 

�
��3*
������
������
 

1. ����/�# 

2. �����$�"��	!�� 

�
�����
�- 

1. 1-5 �̂ 

2. 6-10 �^ 

3. 11-15 � ̂

4. �����!� 15 �^ 
2�	�� 

 

 

109 

290 

 

8 

66 

123 

133 

69 

 

274 

89 

4 

32 

 

208 

191 

 

173 

184 

34 

8 

 

 

27.32 

72.68 

 

2.00 

16.54 

30.83 

33.33 

17.29 

 

68.67 

22.31 

1.00 

8.02 

 

52.13 

47.87 

 

43.36 

46.12 

8.52 

2.00 
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������ �!������ �%���������$- 


���$� 

1. #+"���!� 5,000  ��* 

2. 5,001 – 10,000 ��* 

3. 10,001- 20,000 ��* 

4. 20,001 ��* 
2�	�� 

 

 

131 

179 

51 

38 

 

32.83 

44.86 

12.78 

9.52 

 

 

 �/��
42�5�'��!�����
������
�!�	0�G!���	�'4�G���"�	�	 290 �	  ��$���	
���

/� 72.68  9$������%���!
���!��  41 – 50 �^   �"�	�	  133   �	  ��$���	
���/� 33.33 
��/������%


���!�� 31 – 40  �^ �"�	�	 123 �	  ��$���	
���/� 30.83   �"��
��
�$����
42�5�
������
������


�!�	0�G!����
42�5�#+"���!��
�GG�#
�  ���"�	�	   274  �	 ��$���	
���/�  68.67  
��/��� 

���
�GG�#
��"�	�	 89 �	 ��$���	
���/�  22.31   �!�	�
��3*
������
������
���	����/�#�"�	�	  

208 �	  ��$���	
���/� 52.13 0	
��*�+�����$�"��	!�����"�	�	  191 �	  ��$���	
���/� 47.87  $��	

��
*"���	����
������
���
�����
�-���!
���!�� 6 – 10 �^  ���"�	�	����%$ 184 �	  ��$���	
���/� 

46.12  
��/������!
���!��1-5 �^  �"�	�	 173 �	  ��$���	
���/� 43.36  �!�	�/%!�*�+�����!� 15 �^  

���'���  8  �	 ��$���	
���/� 2.00 �*!�	��	  �"��
��
���$�#!��$8�	���!
���!��  5,001 – 10,000 ��* 

���	�!�	0�G!  179  �	 ��$���	
���/�  44.86  
��/���#+"���!� 5,000  ��*  �"�	�	  131 �	  ��$

���	
���/� 32.83    6/���
���$�  20,001 ��* 
2�	�����'���  38 �	  ��$���	
���/�  9.52     

  ��
$"��	�	��	��
�/�#/��$�"��	!��  �����
��6�����	
���%��/�"�	�	  212 �	 ��$

���	
���/�  53.13  12+���
��$�"��	!���!�	0�G!����"��	!���/�#3��;-�"��
���
�93�  176 �	 ��$���	


���/�  44.11  
��/������	�/�#3��;-�"��
��#�6#!�   113 �	  ��$���	
���/�  28.32  0	
��*�+

�/�#3��;-�
��3*���$%*��4�/�� ���"�	�		���*�+�%$�'���  36   �	 ��$���	
���/� 9.02  �!�	&!��*��

��
�"��	!���/�#3��;-��!����
�93�����"��	!��0	4�	�-�"��	!���/�#3��;-
�$��&%�&	���	�!�	0�G!  

309 �	  ��$���	
���/�  77.44  
��/����"��	!���/�#3��;-0	
�$��������$  �"�	�	 183 �	 ��$���	


���/�  45.86   0	
��*�+��
�"��	!��0	�
��*4�'8+�	���	 �����	�"�	�	�'��� 5 �	��$���	
���/� 

1.25  �*!�	��	    
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                  4.2.2 &��*+, 2 ����4�����������	�������������������!�"����#$%&'	
(�

���)�����*+,�-$��  

          �!�L���%�	����*+, 1. &%�&	������'
���0	��
��$��
��
8�
!��4�	�-�"��	!��

�/�#3��;-
��A��
��*�+
�/2�0	�/%!�������$����	0#�0	
�$��0$           

           �/��
42�5�	������
@���"�#��0	�"�@�������
�� 1  9$����
��$�	42�5�  5 $��	 

�$�6�!  $��	��
��$��
��
�/�#/��
$"��	�	��	   $��	��
��$��
��
#/�$  $��	��
��$��
��
���	  

$��	��
��$��
�%��/  6/�$��	��
�&8+��9����
�
���
��$��
���7%
���&%�&	 7%
������&	  12+��$��/

��
42�5�$��#�
��*�+ 4.2 
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&����*+, 4.2 �/��
42�5�
��
�$������'
���
����
��$��
��
8�
!�� 

 

������ �!���� 

(��) 

����$- �-�	� 

��������	�������#$%&/����!���%���� 

     1.  ��#@%$��0	*���@�+	�'���'� 

     2.  $��	�����/�$3��  ����$  6/��$� 

          ��#
I�	 

     3.  ���

�%*�+������6/��
���# 

     4.  ���	!����	�/��AB��*�+0������ 

          &!����/8� 

 

152 

185 

 

169 

111 

 

 

38.10 

46.37 

 

42.36 

27.82 

 

��� 

��� 

 

��� 

��� 

 

��������	�������&$�� 

    1.  ����
������
����
�"��	$
���*�+&�$��	   

    2.  *"��/*�+#�����
��$�"��	!��������� 

    3.  
��	������!
����	���	�/%!�0�G! 

    4.  ��&!��*����
�"��	!���/��&!��*��   

 

129 

113 

139 

124 

 

32.33 

28.32 

34.84 

31.08 

 

��� 

��	�/�� 

��	�/�� 

	���*�+�%$ 

��������	���������%� 

    1.  ����
������
�����	*%	��%	����	�'���'� 

    2.  ����
��$*"�
�����G&���!��#!��	8+�� 

    3.  ��6�/!����	*%	0����
�	���	%	�'���'� 

    4.  ����

��*%	3��0	�/%!�����
������
     

      

 

162 

124 

149 

121 

 

40.60 

31.08 

37.34 

30.33 

 

��	�/�� 

��	�/�� 

��	�/�� 

	��� 
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&����*+, 4.2 (#!�) �/��
42�5�
�$������'
���
����
��$��
��
8�
!�� 

   

������ �!���� 

(��) 

����$- �-�	� 

��������	�����/��$ 

    1.  ������
��  ��������
@6/�����
����$&�� 

     2.  ��
�
��
!������

��'8+�&!����/8������   

    3.  ���"�	�	����:���#���	�'���'�6/�'
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