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����� 1 
 

����	 
 

��ก���	
������� 
ก	��ก�	������ ����������	�������� ����ก�!��"�����
#	�$��%!�ก	�"�����#�&��&�%�'�(&)%* ����	
����ก����ก�������������������������� �!"��# 
$�� 

1.1 $���"&���'��$���()�$�*���"+*�� 
1.2 ���-."��(�$/���ก����ก�� 
1.3 ��1�����ก����ก�� 
1.4 "��3�4�/5��$��� �
�!����1 
1.5 �	�����75/87�� 

 
1.1 ��	�"�,��	 �����	�&�	��- ����-.	 

 
�.�(��ก���5 ��5���� "&��.�(��ก���5����$���()�$�*�	��� �ก��7�9�����

$���(����-��ก��'� �������"��5� �����
�ก"&��.�(��ก���5��"��ก�1����:.�ก	
����
"��;55�� ก��������ก��5�#�3�����'��3������ (�������!�����ก�1"��5���� ��ก<=/(�� 
��ก
�ก��#����-��!��� �"&�'�� �
������5��()�$�*��ก��7�9��"��5�!"(� $���
�	*����$��� 
��#�'� "> 7.�.2539 "&������ก��7�9��ก��5 ��5�������"��5�!5��. �(� ก��5 ��5����4	��	�� 
(Ecotourism)��ก��#�  K���"&�ก��5 ��5������"'11��������ก��5 ��5����'11������� (Sustainable 
Tourism) 3����ก��ก)�����	(��5���/���ก��7�9��ก��5 ��5�������4��	�������!����
'��7�9�����Sก	
'��(��$�'� �4��	81�15�� 8 (7.�. 2540-2544) �����#  
�./ก	��!��"�����$��
��"�ก��ก�0'$�����	%�1	�&	ก����2 �..2555* "W�������#�	�4 '$ ก����ก�����ก
5 ��5��������������(-�7�5 ���#� '� �������"&�$����������������1$.<;�7ก��5 ��5����5��(����#�
�� ��� ������  3��"> 2550 "��5�!5������!��
�กก��5 ��5����
�ก4��� ��4��	-�� 547,782 
����1�5 '��
�ก��ก5 ��5����4��!5���-�� 380,417 ����1�5 (�����5�� 1.1) K���(-��ก��</
ก��5 ��5�������"��5�!5�-��!��� ���ก��
�	*�	13���#������ Z -��'��� ������ก��
�	*�	13�

�"&���ก�<�4������ก[���  
 



 

 2 

%	�	���� 1.1 

)������ก5 ��5����4��� ��"��5� ��ก5 ��5����4��!5� '�����!��
�กก��5 ��5���� 

���"��5�!5�  "> 7.�.2540 \ "> 7.�. 2550 

        

��ก�!��"�����#	�%!	����"� ��ก�!��"�����#	�$�� 


)������ก5 ��5���� 
���!��
�กก�� 
5 ��5���� 


)������ก5 ��5���� 
���!��
�กก�� 
5 ��5���� �2 

����
$� 

�����ก��
�	13� (%) 

����
1�5 

�����ก��
�	13� (%) 

����
$� 

�����ก��
�	13� (%) 

����
1�5 

�����ก��
�	13� (%) 

2540 7.22 0.41 220,754 0.63 52.05 -0.79 180,388 14.66 

2541 7.76 7.53 242,177 9.70 51.68 -0.72 187,898 4.16 

2542 8.58 10.50 253,018 4.48 53.62 3.02 203,179 7.42 

2543 9.51 10.82 285,272 12.75 54.74 2.08 210,516 3.61 

2544 10.06 5.82 299,047 4.83 58.62 7.09 223,732 6.28 

2545 10.80 7.33 323,484 8.17 61.82 5.45 235,337 5.19 

2546 10.00 -7.36 309,269 -4.39 69.36 12.20 289,987 23.22 

2547 11.65 16.46 384,360 24.28 74.80 7.84 317,225 9.39 

2548 11.52 -1.51 367,380 -4.42 79.53 6.33 334,717 5.51 

2549 13.82 20.01 482,319 31.29 81.49 2.46 365,276 9.13 

2550 14.46 4.65 547,782 13.57 83.23 2.14 380,417 4.15 

         

5����: ก��5 ��5����'� �"��5�!5� "Tourism Statistics in Thailand" 

http://www2.tat.or.th/stat/web/static_index.php      
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K����.�(��ก���ก��5 ��5������#����ก��ก�</87�����5��'�ก� ��
�ก�.�(��ก���
ก����	�(	�$��"��;5���� Z 7���!� (����-
�(�����'�� �5 ��5������1�	3;$ < -	��5����� ���
�����������	�;�<=/(	�$��"��;5����!�� 
��5)����ก	���11ก��7�9��(	���)����$���(���ก
� �� Z 'ก ��ก5 ��5���� !� � �
�"&�ก��1�	ก��������� ��(�� ก��1�	ก��$���$���( � ก��1�	ก��
;����$�� ��������� "&���� 3����ก5 ��5����
�"&�������(	��
� �!����1$���7��7��
��ก����
7���!� K���5.ก"��5�ก["���-��5��
�7�9��:.�ก	
ก��5 ��5���� ���"&�5����������!�����
"��5�5�#�(	#�   


�ก��.���������'(������[�� � ก�����$���()�$�*ก�1ก��7�9��'�� �5 ��5����
��#� 
�4 �����"��5������!��7	����ก��#� 3��ก��5 ��5����;����"��5� (Domestic Tourism) 
"&��3�1��5��()�$�*�����S1��'��ก��5 ��5����'� �"��5�!5� ��ก�3�1����#1���.��
��ก
�ก
�5)�������	������.�����;����"��5� '��ก���.��;������Sก	
'��� ���"&�ก�����
(��(�	ก��5��(��$�
�ก��S(� "��4�4� 4 ��7�9��3�ก5���/ ;��	"+**� ����1$���$	� 
	�()���ก 
(��$/(�������ก	�$���;�$;��	�
 ��ก'�����'����5��7��ก�:���4��	 ���ก	�'ก 4���4��	��ก
����  

(��(���/�.(	� ����5�����
�กก������� i���	�j ก[-��!��� �"&���ก�����'�� �5 ��5����5��
()�$�* �����
�ก"&�(��(�:��<�'� �'�ก��"��5�!5� "k����1�	ก����ก� � 70 "> ��(���/"l�
����ก5�#���'��� ��"��5�ก� � 2,000 ��� 3��87��(���/"l�5���ก��
�(�*7��:./ ��5	 ������7��:./
!5� $ �����(� ก�����ก '7����'�� '��(���/5��"&����*�
�[ก Z '� ���	m	"3"��ก�ก �ก7�ก�	� 
(��3$� ����"&����  3��(��(���/�.(	�"&�������� 5 (��(���/5����1�	�4�13����$/ก��(��(���/��
7��1����4�"-��;/  
����� ��ก�. ��� �������S�	(��ก	
"��;5( �(�	�(��ก��ก��5���
5��7��ก�:���4��	 '��(	��'������ ������5����ก��
������1���(���/"l�����4�	� 7���"��3�4�/
������� �� Z ���!"-��ก��"&�'�� �7�ก� ���� ���
������5����4����� 3����ก��
����#�(��
(���/5������� 5���3�กก� � 1,000 '� � �����-."��(�$/����ก�� 3 "��ก�� ����$�� 

 
-  ��&�%�'�6	$�/"�7��ก	��./��	��8/'ก ��ก���� ��ก��ก�����5�#�"��4�4�5���!" 5�#���#

�����
�กก������ก��(�����(-�1��ก����ก��5.ก����1����������"&�����/ก�����ก��������� 
��
�����4�(-��5��� �� Z "&���������5��:���4��	 
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-  ��&�%�'�6	$�/"�7����(��ก�' ������! �	����9(' (�1�������
�ก;����	กn�5���3�ก
��ก���������"l�'��(���/"l� 5)������$/ก�5�#�;�$��S '��;�$�ก4������ �����ก����ก��
4 ������(���/"l�!� ���ก	�ก��(�*7��:/ (��(���/
��������;��ก	
()�$�*5��
�������.��ก�/(���/5����
��ก'���ก��
�(�*7��:/���)���7��:./ (�1(��7��:./���$���� 7���$��7�ก��(� :���4��	5��'5�
�	�
� �!" 
 

-  ก	��./&��&�%�'"�,��.�!��!��"����� 5��!� � �
�"&�( ��(���/5��(��1(�.�3��
��S1�� ����(��(���/���;�$�ก4�ก[��� -��!��� �"&�'�� �5 ��5����()����15.กก�. �"W����� 
����()����15.ก$��1$���5��
�!����1$�1$���5�#�$���(.� (�.ก(��� '��$������ ���<�5��
��ก5 ��5����ก[
�!����1$������ก������1����ก�� 4�	����(���/
�ก5���5.ก�.�3�ก '��
ก	
ก���(�	�7	��7������5.ก$�!����( ��� �� 
 

%	�	���� 1.2 

)������ก5 ��5����4��!5�5�����4�(��(���/�.(	����� ��"> 7.�.2547 \ 7.�. 2551 

�2  
"�:ก 
(��) 

&�� 
&!�� 
(%) 

��%�	
ก	�
"%)�>%  
(%) 

��ก"����/
��ก�ก�	
(��) 

&�� 
&!�� 
(%) 

��%�	
ก	�
"%)�>% 
(%) 

@8/�.-!
(��) 

&�� 
&!��
(%) 

��%�	
ก	�
"%)�>% 
(%) 

�����A�&)A� 
(��) 

��%�	
ก	�
"%)�>% 
(%) 

2547 286,497 18.40 14.81 112,215 7.20 9.27 1,158,478 74.40 8.30 1,557,190 9.51 

2548 325,374 19.19 13.57 121,482 7.16 8.26 1,248,803 73.65 7.80 1,695,659 8.89 

2549 334,694 19.06 2.86 135,992 7.75 11.94 1,284,907 73.19 2.89 1,755,593 3.53 

2550 329,992 18.46 -1.40 167,470 9.37 23.15 1,289,854 72.17 0.39 1,787,316 1.81 

2551 334,994 18.69 1.52 161,195 8.99 -3.75 1,295,898 72.32 0.47 1,792,087 0.27 

5����: ����/��������$/ก��(��(���/�.(	�       

������.: ">�1"����< ����-�� !����(5�� 4 ���">5��'���-�� !����(5�� 3 ���">"+

.1��  




�ก������
)������ก5 ��5����4��!5�5�����4�(��(���/�.(	���4 �� 5 ">5��� ����
�
�[�� ���'��3���5���	13���#������ Z -��'��� ������ก��
�	*�	13�
�"&�'114������ก[��� 3��
��"> 2550 
)����������4�(��(���/�.(	��������ก���	13���������7��� 1.81% �����
�กก	�
��.��1	���ก�.�57����$�����
.� 5)����"��4�4�!� �����
��(-��ก��</ 3��(��( ��������
���4�'1 �"&������* ��(��( ����ก5��(.� �������$���[ก '����ก����/��ก��ก�� ����)���1 (;�7
5�� 1.1)  

 
B	���� 1.1 

(��( ����ก5 ��5����4��!5�5�����4�(��(���/�.(	�"���15��1 
"> 7.�. 2547 '�� "> 7.�. 2551 

 

 
5����: ����/��������$/ก��(��(���/�.(	�   

 
-��'��� ��.�(��ก���ก��5 ��5�������"��5�!5�
�!����1��ก��51
�ก;���

�	กn�	���Sก	
3�ก ��ก5�#�ก������;����"��5�5��!� '� ���  '� �� ��!�ก[���(��(���/�.(	�ก[
���(����-(�������!�������4 �� 5 ">5��� �����������5��7	����#�3���)���1 (�����5�� 1.3) '(�����
�[�� �(��(���/�.(	����"&�5���	�������ก5 ��5���� ��
7���������.��5��(��(���/�.(	�"&�
(-��5��5 ��5����5�����ก��ก�</87�� $��"&�5�#�(-��5��7�ก� ���� ���
 '��"&�����/ก��������� 
 

5 

���������ก��	
������� 2551 ���������ก��	
������� 2547 
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��ก������������ 3��(��(���/�.(	�
���ก��$	�$ �1�	ก��'11ก[1(��� � (Two-part Tariff 
Pricing) 3����ก��ก[1$ �� ��"����ก �� (Entrance Fee) K���-��!��� � "&����!�����ก���(��(���/
��(��( ����กก� � 50% �������!��'ก  ���!������ Z K�����5����#!�����$ �1�	ก��5��"&�ก	
ก���7	�� 
� �� Z 5��(��(���/!��
����#���'� ��5�ก��, $ �
���-, $ �$������ �, $ �1�	ก���-7 �� '��
$ �1�	ก��34�/(���/ ����)���1 (;�75�� 1.2) 

 
%	�	���� 1.3 

'(��
)���� (��( �����!�����(��(���/�.(	����� ��"> 7.�.2547 \ "> 7.�. 2551 
                                                     .�!��: �	�                               

�2 
�!	@!	�
���%8 

�!	����G >#�'&�%�' �G�!�� "��7���"�!� �	�$�/�7�� H �����A�&)A� 
��%�	ก	�
"%)�>%  
(%) 

2547 
39,265,195 
(66.91) 

  5,416,130 
(9.23) 

      567,898 
(0.97) 

    1,837,815 
(3.13) 

     3,238,139 
(5.52) 

    8,360,840 
(14.25) 

   58,686,017 
(100.00) 

10.99 

2548 
42,212,225 
(65.03) 

6,251,130 
(9.63) 

415,900 
(0.64) 

2,454,428 
(3.78) 

 3,844,060 
(5.92) 

9,735,810 
(15.00) 

64,913,553 
(100.00) 

10.61 

2549 
54,161,080 
(69.65) 

7,569,980 
(9.74) 

330,022 
(0.42) 

2,219,220 
(2.85) 

 4,272,794 
(5.49) 

9,205,425 
(11.84) 

77,758,521 
(100.00) 

19.79 

2550 
70,300,240 
(71.02) 

  8,154,720 
(8.24) 

     208,018 
(0.21) 

    1,853,681 
(1.87) 

    4,061,328 
(4.10) 

   14,407,802 
(14.56) 

  98,985,790 
(100.00) 

27.30 

2551 
72,966,735 
(67.77) 

  8,123,320 
(7.55) 

       98,810 
(0.09) 

    2,637,869 
(2.45) 

    4,325,948 
(4.02) 

   19,509,550 
(18.12) 

 107,662,232 
(100.00) 

8.77 

5����: ����/��������$/ก��(��(���/�.(	�      

������.: ���!������ Z !��'ก  ���!��$�� �, 
�ก��������, ���!��!� "��7�34$, ก	
ก������� Z 

                 34�/(���/ !��'ก  34�/�ก7�ก�	�,34�/�ก, 34�/4���
�ก��.:�� 
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B	���� 1.2 
(��( �����!��"���15��1"> 2547 '�� ">2551 

 

 
5����: ����/��������$/ก��(��(���/�.(	�   

 

�ก�������������
��[�!��� � ��;������Sก	
 '��(-��ก��</5��!� '� ������

"��5���"+

.1�� ก����ก��-��"+

�� '������1$���7��7��
�����ก5 ��5����4��!5�5�������
�����4�(��(���/�.(	���#�
�5)����5��1"+

��5�����	5:	7�� �ก�����4�(��(���/ ก��7��ก�</
"+

��5������� �'��3������ก��ก��1���4�1�	ก�������ก5 ��5���� '������1$���7��7��
  7���

�!���)���ก����ก��!"(� ก��(��'��'��5����ก��7�9����$/ก� ������ �����5��ก�����������
(����-�)��	�'��ก��.5:/� �� Z 7���( �(�	�������5������������4�(��(���/�.(	�!����1"��3�4�/
(��(.� '�����'���3�1����ก����ก��
)����������4� 7���$�!��K������!��
�กก��5 ��5���� K���
-��!��� �"&�ก����1(����3�1�������S1����ก��� �stu�s��.�(��ก���ก��5 ��5�����������#�
�� ������������� 
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1.2 ��%G(���&��'��ก	��ก�	 
 
�ก$���()�$�*���"+*�����ก� ��������� 5)��������	
��81�1��# ��ก��ก)����
���-."��(�$/5�#���� 3 "��ก�� �����# 
 1.2.1 7�����ก��"+

�� 5�����	5:	7�� �ก�����(	��
���4�(��(���/�.(	����
��ก5 ��5����4��!5� 
 1.2.2  7�����ก��"+

�� 5�����	5:	7�� �'��3�����ก��ก��1�������4�(��(���/�.(	�
�����ก5 ��5����4��!5� 
 1.2.3  7�����ก������1$���7��7��
 �����ก5 ��5����4��!5���ก�������4� 
(��(���/�.(	� 
 
1.3  ��" %ก	��ก�	 
 ก����ก��$��#���#����	
��
�5)�ก����ก��-��"+

��5�����	5:	7�� �ก�����(	��
�����4�
(��(���/�.(	� ���-��"+

��5�����	5:	7�� �'��3�����ก��ก��1�������4�(��(���/�.(	����
��ก5 ��5����4��!5� '��ก����ก������1$���7��7��
�����ก5 ��5����4��!5�� �ก�������4�
(��(���/�.(	� 3��
�5)�ก��(. ������ ��
�ก��ก5 ��5����4��!5�5���	�5���������4�(��(���/
�.(	� ��"> 2551   K�������	
��!����ก��'1 �ก�. ������ ����ก"&� 3 ก�. �������-."��(�$/���ก����
�����4�(��(���/�.(	� !��'ก  ก�. ��[ก, ก�. ���ก����/��ก��ก�� '��ก�. ������*   

ก����ก��$��#���#�4�'11(�1-��"&�$����������ก��ก[1��1��������� 3����ก
'11(�1-������ก�<����$)�-��'11"���"k� (Close-ended Question) '��$)�-��'11
"���"k� (Open-ended Question) 7���������-�ก(�1-��!��(��'�� '��'(��$���$	��[�!��
�� ���	(�� ������5��!��
�ก'11(�1-��
�-�ก�)����	$����/����$�����$��7	����/ 3���4�
3"�'ก��$��7	����/()��[
��" 3��ก��1��ก���	$����/������ก����ก����$��#���#
��4��	:�
�	$����/4	�7��<�� (Descriptive research) '���	:��	$����/4	�"�	��< (Quantitative 
analysis)  

 
 
 
 
 

 



 

 9 

1.4 ���>�#�'����	��!	��$�/��� 

�ก������5��!��ก� ����������� ����	
������� ���ก����ก����$��#���#
�(����-�)����4�

"��3�4�/������� �� Z ���� �!"��# 
1.4.1 5)����5��1-��"+

�� 5�����	5:	7�� �ก�����(	��
��������4�(��(���/�.(	� ���

��ก5 ��5����4��!5� 
1.4.2 5)����5��1-��"+

�� 5�����	5:	7�� �'��3�����ก�����(	��
ก��1�������4�

(��(���/�.(	� �����ก5 ��5����4��!5� 
1.4.3 5)����5��1-������1$���7��7��
 �����ก5 ��5����4��!5���ก�������4�      

(��(���/�.(	�  
1.4.4 (����-�)���ก����ก��5��!���4���ก��(��'��'��5��7�9��(��(���/�.(	� 

���(����-��1(���$���7��7��
�����ก5 ��5���� �� ����"��(	5:	;�7�	����#� 
 
1.5 �)�	����'"N�	� 
 

��ก�!��"�����#	�$��   ����-��  "��4�4�4��!5� 5�����4�(��(���/�.(	� 
 
"�:ก     ����-��   ������4�(��(���/�.(	�5�������.���� �� 14 \ 18 ">1  
 
��ก"����/��ก�ก�	   ����-��  ������4�(��(���/�.(	�5��'� �$�����'11��ก����/ 
                                         ��ก��ก��  �������5��'(��1���"��
)������ก����/��ก��ก�� 
 
@8/�.-!     ����-��  ������4�(��(���/�.(	�5�������.��#�'�  19 ">��#�!" 
 

                                                 
1 ��4.�� ����. �.i$���7��7��
�����ก5 ��5�������4���ก�������4�(��(���/4������ j.

ก��$��$���'11�	(��"�	**��	�"��(�����1�<=	� (����	4�ก��
��ก���.�(��ก���ก��5 ��5����
$<��	�"��(��/ ����	5�����4������ , 2546. 
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��	��������   ����-�� ����1(���5����������</ $������(�ก� �����1
$.<;�7���ก��1�	ก�� '��(	���������
���(��(���/�.(	�5��
��ก5 ��5����!����1 

 
�������	��������  ����-��  ����1(���5����������</ $������(�ก� �����1

$.<;�7����� �� Z 4 � (	���������
 ก�����-�� '��(	���)����
$���(���ก  "&����  3��ก)��������1$���7��7��
���"&�
$�'������ �!"��# 

    5 $�'��          =        ��$���7��7��
��ก5��(.� 
    4 $�'��          =        ��$���7��7��
��ก 
    3 $�'��          =        ��$���7��7��
"��ก��� 
    2 $�'��          =        ��$���7��7��
����  
                                                                          ($��!����1ก��"��1"�.��������#�) 
    1 $�'��          =        ��$���7��7��
����5��(.�  
                                                                  ($��!����1ก��"��1"�.��� ��� �� ��) 
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����� 2 
 

��	
��������� ���	���ก����������� 
 

��ก���	
������� �ก���ก������  ��������
	�!��!"#�$"���ก�%"�&��� 	
'	(� )%"ก�& �� �'�*	�*�)	��+*�), ����	
���������	������������	� ����  �!"
�!����	
���#�� $ � �ก ���%��� ����#��&� ' 

2.1     ก��*�����	�������� � �ก ���%��� 
          2.1.1 ����	�ก ���ก�*ก���#��� ��� 
          2.1.2 ����	�ก ���ก�*ก��*�	ก�� 

           2.1.3 ����	�ก ���ก�*ก���	���",-.��	ก������*�	/0� 
          2.1.4 ����	�ก ���ก�* Customer Relationship Management (CRM) 
2.2  �**
��!�����E��F�	�	 
2.3  ����	
��� �ก ���%��� 

 
2.1 ก�"�
	�
������������&ก�� 	$/"� 

 
2.1.1 ��	
��&ก�� 	ก��ก��%"�&��� 	 (*GH!	E 
	���'���I��, 2548 �.11-14) 

���-ก��N,&�"O�O��	���
��&�"OG��#�����ก���	�����!"�#��� ����",�#��&�"�E
%P'� Q ก�G�/�� &�"�E�	��!  ����&R ..E. 2506 ����,����
��ก����������#� ก���#��� ���,���UP� 
ก���	���� (Travel) � �� ������% 3 &�"ก����� 

1.  ก���	���� (Travel) ,���UP�ก���	����� ���#���U�ก*����* ,���.���N	�
��� /��� 
ก���������	����
�กNU��� �,�P���&���� กNU��� �,�P�� �!"�O����.�,�"����&&X��"�"���
�ก!�,����"�"����ก!กY���    

2.  
G�,���&!����� (Destination) ,���UP�
G�,���&!������ �
"�&���#&X�ก��
O������� �!�������	����ก!�*� ����#�	� ,���0��	!�����	� /��&X�NU��� �� ���ก�#��� ���!��ก
�	�����&���� �!"�O�O#���!�,�P�����# Q � ����� [P�� Q � ���'�� N	������������N"��ก �!"ก��
*�	ก��� �. ��.�N��,��*N�����������ก�� �!"����.��
�,�ก�*��ก�#��� ���� ������� 
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3.  �����G#�,��� (Purpose) ,���UP�� �����G#�,���,������UG&�"N��-��ก��
�	������กY���� ���#�O#.���&�"ก�*��O .,���,������� /��� �����G#�,�����ก���	�������#
,!����#������ก�� [P������	������,�P����
� �����G#�,�����ก���	��������กก�#�,�P����#��กY
��� 
  

���� ����ก!#�����!���#�ก���#��� ���
"����� ก���	����/��N�����
&X�ก��O������� 
/��� �����G#�,���,������UG&�"N��-��กY��� � ���#�O#.���&�"ก�*��O .,���,������� [P��
���UG&�"N��-,��������G#�,���%��ก���#��� �����'�  Douglas Foster ���% �������,���N�� 
^Travel and Tourism Management` �#������G#�,���,������UG&�"N��-%��ก���	����.��*#�
��ก���&X� 9 ��#����� 

1.  ก���#��� ���.���.�ก�#�������,�G� (Holiday-Mass Popular Individual) &X�
ก���	���������,�G�,������.�ก�#��/����#����"�� ���&X�ก��%
�����������!������#��ก��
�!"
	��

�กก���������,�,���& �!"� �ก.!"ก��!��ก!�*�����N��,��*�	�����������������,�# 

2.  ก���#��� ���.�����I�e����!"E�N�� (Cultural Religion) &X�ก���	����� �
&���U��
"� �����ก ���ก�*��I�e���%��&�"�E�#�� $ � ��#�N��
 O#�ก��EPก��O �	�����
&X����#%��&�"O�O� ���Nก��E���-E�N��� �N����H &X���� 

3.  ก���#��� ���.���ก��EPก�� (Educational) &X�ก���	����.���ก������	
�� ,���
N��,���N�� ,���%��EPก�� ,����������NU��� �� ��#�N��
 

4.  ก���#��� ���.���ก��ก h��!"����*���	� (Sport and Recreation) &X�ก��
�	����� �&���U��
"�&O�ก���%#�%��ก h� ,���%���#��ก���%#�%��ก h� O#�ก��O�ก���%#�%��
ก h�/�!	�&j� ก���&!#�Nก �����,��� &X���� 

5.  ก���#��� ���.���&�"���	E�N��-�!"����N��
.	E� (Historical and Special 
Interests) &X�ก���	����� �&���U��
"�&O�/*��QNU��� �ก ���/��ก�*%���Y

�	����
&�"���	E�N��- O#� &��N��,	�.	��� /���ก�"��ก��G��-/*��Q &X���� 

6.  ก���#��� ���.��������	�ก (Hobbies) &X�ก���	����.�����������	�ก O#� 
�&�����&*�0�%��l % ����� �O��,�� �&!#�Nก  &X���� 

7.  ก���#��� ���.���� ���H��	�	�� (Visiting Friend/Relation) &X�ก���	����.���
� ���H��	�	�� ���&X�ก��N����N��.��e0�.�,�� �	��%P'�  
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8.  ก���#��� ���.���eG�ก	
 (Business) &X�ก���	����%����กeG�ก	
� ����
���!��,�
,!�� ,����#��
�กก��&q	*��	eG�ก	
 .���U��/�ก�N���#�#��� ����#�� ก.�ก,�P�� 

9.  ก���#��� ���.���&�"OG�N����� (Conference Congress) &X�ก���	����.���
%���#��ก��&�"OG�N����� /��&ก�	ก��
�����ก��&�"OG�N��������
����ก� ���ก������ �����#��
���� 1 ���'� ����,����%���#��N�����&X���ก�#��� ���N�*��Q-�** 

 
���-&�"ก�*.�'�F��%��ก���#��� ��� 

 ก���#��� ���� &s

��,!����#��&X����-&�"ก�* ��#���-&�"ก�*.�'�F��� �N����H
����ก���#��� ����  3 &�"ก�� ,��� 3 Aus ����#��&� '��� 

1.  N	���P�����
���ก���#��� ��� (Attractions) &X�&s

��N����H� �NG�%��NU��� �
�#��� ���� ������ N	���P�����
��#������#��,�P����ก���P�����
�,���ก�#��� ����	����������
NU��� ���'� $ [P��N	���P�����
�#����ก�#��ก���&���&�"0�%��NU��� ��#��� ��� /����ก�#��� ���
��#!"�� ,�����#!"ก!G#�กY
"� ����N��
��N	���P�����
��ก�#��ก�� 

2.  N�����������%�N#�%��UP� (Accessibility) NU��� ��#��� ���
��&X������ 
N�����,���/���%#��%�N#�� �N����U%��UP��,!#��#��� �����'� �!��
�N����U�	��#�O����/��
ก�*�,!#��#��� ���*�	�Q�ก!�� �� ��#U��%��N�����������%�N#��!�� ����#��,!#��#��� �����'�

"� �����#�N��
�#����#���������,�����#��N	'�O	� .��"��#N����U�	����%���&� ���O�
��� 

3. N	������������N"��ก (Amenities) N	������������N"��ก� ���.���*�	ก��
��ก�#��� ���� �%��������,!#��#��� ����,������*����NG% ����N*�� �!"����&�"��*�
 O#�
*�	ก��������,�� ����%��%��� ��"!Pก &X���� 

 
�G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ��� (Demand for Tourism Industry)   
�G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ��� ,���UP�&�	��Q%����ก�#��� ���� �����ก���O�

*�	ก��%��ก���#��� ��� �!"N����U���ก��[�'����0�����"�"�!�� �ก��,�� Q �"��*�����
�#�*�	ก���#�� $ ก�� 
",Y�����#��G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ���
"ก	�%P'�����&�"ก�*���� 
2 N	����#ก���&��� � ��������ก��*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ��� �!"� �����
[�'����� [P�����
ก��,#��G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ���ก�*������#�*�	ก������#� ��������ก�%"�&��� 	���#'/
���ก�$"�"+)*0ก���ก��%"�&��� 	 %"�1�����&�2��3�4
*%	�ก���ก��"�)�
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%���ก�$"����&*�", ,��������#�U��������#�*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ���!�!� 
&�	��Q%����ก�#��� ���� ��O�*�	ก���G�N�,ก���ก���#��� ���
".	��%P'� ��#U��������#�*�	ก��%��
�G�N�,ก���ก���#��� ���.	��%P'� &�	��Q%����ก�#��� ���� ��O�*�	ก��กY
"!�!����0�.� � 2.1 
 

4!��� 2.1 
N���G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ��� 

 

� ���: *GH!	E 
	���'���I�� (2548) 
 


",Y��#�����������#�*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ���&! ����&!��& &�	��Q
��ก�#��� ���กY
"&! ����&!���������%���O#�ก�� ��#
"&! ����&!���ก,��������#��%P'����#
ก�*�������,�G#�%���G&N��- (Elasticity of Demand) ��'�� '���#��%��N���	�#�&s

������ ��� �  

U��,�ก&s

������ $ &! ����&!� �G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ���กY�#��
&! ����&!��&���� &s

��� �N����H���� $ O#� ����
�	H���E��Fก	
 ก��.	��%��������� ��O�

#�����%����ก�#��� ��� �N�	�� �!��#�� ก��EPก�� &X����  

 
 
 

 

D (N���G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ���) 

&�	��Q��ก�#��� ��� (��/&R) 

������#�*�	ก�� (*��) 

0 

80 100 120 

200 

250 

150 
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4!��� 2.2 
N���G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ��� ก�Q ก��&! ����&!� 

���ก��,���G&N��- (� ���#�O#����) 
 

� ���: *GH!	E 
	���'���I�� (2548) 
 

ก!#����� �������ก��,������ $ � �U�กก��,���,���� � &! ����& ,���U�ก���%����
ก ���%���ก�*ก�����N	��
�#��� ��� 
"����,�&�	��Q��������ก���#��� ���&! ����&!��&
�ก
�	� /��� �������#�*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ������ �  ��#&! ����&!��&���ก��
&! ����&!�&�	��Q��������ก���#��� ��� ���0�.� � 2.2  

 
�G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ��� (Supply of Tourism Industry) 
�������G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ���กY&X�ก����*N����G&N��-%��

�G�N�,ก���ก���#��� ���.����,�ก	�ก��*�	/0������� [P���G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ��� 
,���UP� &�	��Q*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ���� ����&�"ก�*eG�ก	
�#��� ����Y��
 �!"
N����U���ก��%�����0�����"�"�!�� �ก��,���,� Q �"��*������#�*�	ก���#�� $ ก�� ���ก�
�,#��G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ������ก��,������N��.��e-�",�#��&�	��Q*�	ก��%��
�G�N�,ก���ก���#��� ���ก�*������#�*�	ก������#� ���������ก�$"�"+)*0ก���ก�

D (N���G&N��-%���G�N�,ก���ก���#��� ���) 

&�	��Q��ก�#��� ��� (��/&R) 

������#�*�	ก�� (*��) 

0 

80 100 120 

200 

D1 D2 D3 
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�%"�&��� 	�����&*�"$  %"�1�����&�2��3�4
&�� 	ก��ก��"�)�
%���ก�, ,�������
�#�U��������#�*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ���!�!� &�	��Q*�	ก��� ����&�"ก�*ก��eG�ก	

�#��� ���
"�����ก%��กY!�!����� ���0�.� � 2.3 

 
4!��� 2.3 

N���G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ��� 
 

� ���: *GH!	E 
	���'���I�� (2548) 
 


",Y��#�����������#�*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ���&! ����&!��& &�	��Q
*�	ก��� �
"%���,���ก�#��� ���กY
"&! ����&!������� ��ก�� ��#
"&! ����&!���ก,�������
�#��%P'����#ก�*�������,�G#�%���G&��� (Elasticity of Supply) ��'�� '���#��%��N���	�#�&s

������ $ 
��� �  

��#U��,�ก&s

������ $ &! ����&!� �G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ���กY�#��
&! ����&!��&���� &s

��� �N����H���� $ O#� �/�*��%�����&�"ก�*eG�ก	
�#��� ��� �/�*��
��F*�! ����G�ก��*�	ก�� �!"
��������&�"ก�*ก�� &X���� �������ก��,������ $ � �U�กก��,���,�
��� �&! ����& ,���U�ก���%����ก ���%���ก�*ก��N��%��*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ��� 

"����,�&�	��Q��������ก��N��%��%���G�N�,ก���ก���#��� ���&! ����&!��&
�ก�	� 

S (N���G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ���) 

&�	��Q��ก�#��� ��� (��/&R) 

������#�*�	ก�� (*��) 

0 

80 100 120 

200 

250 

150 
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/��� �������#�*�	ก��%���G�N�,ก���ก���#��� ������ � ��#&! ����&!��&���ก��&! ����&!�
&�	��Q��������ก��N��%�� ���0�.� � 2.4  

 
4!��� 2.4 

N���G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ��� ก�Q ก��&! ����&!� 
���ก��,���G&��� (� ���#�O#����) 

 

� ���: *GH!	E 
	���'���I�� (2548) 
 
2.1.2 ��	
��&ก�� 	ก��ก����ก� 

ก��*�	ก�� (Services)  ,���UP� ก��N#���*��!�#� (values) � ���#N����U
�*�������
�,�ก�*!�ก��� [P��ก ���%���ก�*�������NPก�Pก�	��������
	��
%��!�ก���� �� �#�0�.!�ก�Q-%�����-ก� 
.���N�����������&� �*���ก���%#�%�� (E	���e	w .�Eก����E	!&x, 2547, �.316-319) 

eG�ก	
*�	ก��� !�ก�Q"y.�"���# 4 &�"ก�� � �����,�ก��*�	ก��� !�ก�Q"� ���ก�#��

�กeG�ก	
���� $ ����ก# 

1.  ��#N����U
�*������� (intangibility) ก��*�	ก�� (services) ��#� !�ก�Q"���
ก��0�. ��#N����U
�*�������,����ก�*N	����&�"0����� !�ก���
P���#N����U� �
"���,Y� 
�*
������� ,�����!���O�ก#��� �
"[�'� ,���O���"�	���� O#� ��ก�#��� ���
"%��.�ก/����� U��
��ก�#��� �����#��%��.�ก��ก#��
"��#���*�#�ก��*�	ก��0����&X���#���� ,���*�	������� ���

S (N���G&���%���G�N�,ก���ก���#��� ���) 

&�	��Q��ก�#��� ��� (��/&R) 

������#�*�	ก�� (*��) 

0 

80 100 120 

200 

S1 S2 S3 
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�����U&��*��ก�E ��ก�#��� ���
"��#���*�#�ก��*�	ก��*��U
"&X���#���� 
"���*กY�#��������
�����& 
P�����,�ก��*�	ก��ก ���%���ก�*�������NPก�!"�������,���%��!�ก��� !�ก���
P�� ก��
&� �*� �*�GQ0�.ก���,�*�	ก��%��*�	���z 
�ก.��ก��� �G&ก�Q- &{�� ,���N�H!�ก�Q-�#�� $ 
���N	����%��*�	��� �!"������ก���,�*�	ก�� *�	���
P������ ก��.�I��N	��,!#�� '�,�� �GQ0�. 
.����,�!�ก���ก	���������ก�����O�*�	ก��    

2.  ��#N����U�*#���ก��� (inseparability) eG�ก	
*�	ก����#N����U� �
"�*#���กก��
�,�*�	ก����� /��&ก�	*�	���
"N��*�	ก���,�ก�*!�ก��� �!"!�ก���
"�O�*�	ก������  [P���#��
�ก
���&�"ก�*ก���!	�N	����.���
��,�#��� ������ ก�"*��ก���#�� $ ��'���#
��,����UG�	* �!	� %�N#� 

�����*�O�'� �!"���,�!�ก������ก��[�'��!"*�	/0�,!����ก
�กNU��� �[�'�N	�����!�� ��#ก��
*�	ก����#N����U� �
"��ก��ก
�ก����,�*�	ก�� ,����,������������**�	ก�������� ����,�ก��*�	ก��
�����O��!� �����
�ก�!�� 
��ก��ก���,�*�	ก������ก�"���0��������  �����
�กก����������
����,�����O�*�	ก��ก	�����*���,�#�� ��#.P�.��
��� �NG� 

3.  N����U&! ����&!���� (variability) ก��*�	ก��� !�ก�Q"�#�� �N����U
&! ����&!�����#�� ,��������#�ก��*�	ก��� !�ก�Q"� ���#��ก�#��ก�� ����!�ก����O�*�	ก��ก�*
*�	����!����#.P�.��
 !�ก���
"&! ����&�O�*�	ก��ก�*��#�%#�%�� ,���*�	�������� �N����U��*N���
��������ก��%��!�ก������� ก�#� �����'� *�	�����������GQ0�.��ก��*�	ก���,����#���"��*N��ก�#�
��#�%#�%�� .���N����������ก�#��
�ก��#�%#�%���	����'���#ก��.�I��*�	ก�� ก��,������F��ก��
*�	ก�� �!"������
N�*�GQ0�.���#N�� /��ก��N����
����.P�.��
 &X���� 

4.  ��#N����UกY*������ (perishability) ก��*�	ก����#N����UกY*��ก�������� ����#�
ก��*�	ก��
"��#�#�N �,����ก�*��,�� ,����!��� ��#����*�	���N��ก��*�	ก���,�!�ก����!�� 
!�ก�����#N����U�� ,���!�����&�O�*�	ก�����!�������� �ก�����#��O#� ก�Q ก��
��,���.�ก
/����� U����ก�#��� �����#N����U%��.�ก������!�� �
����� ���/�������#N����U� �
"N�����
,�����'�.��������� �
����� �����
�ก,���.�กN����U�,���ก�#��� ���������%��.�ก��� �����'� ��ก�Q � �
� ��������ก���O�*�	ก����#��#��� ���&�"ก�*ก��N����Uก�"������,!���	e ��ก��
��ก��ก�*
��������ก���O�*�	ก��� ���#��#�����'� O#���'������,���ก�#��ก�� /����O#��� �� ��������ก��
���� 
"��'���������ก�#�O#��� �� ��������ก����ก .���.	��&�	��Q��������ก���O�*�	ก���,���ก
%P'�  
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�����
�กก��*�	ก��N#����ก� !�ก�Q"� ��!���ก�� !�ก���
"!��ก�O�*�	ก��ก�*���� �
N����UN����!�#�ก���,�*�	ก��� �,���ก�#� �����'����&�"ก�*ก��
P����� ก��.�I������
��ก�#����ก���,�*�	ก������ก��N�� (offers) N#���* (delivery) �!"0�.!�ก�Q-%��*�	���z 
(image) (E	���e	w .�Eก����E	!&x, 2547, �.326-327) 

•   ก��N�� (offers) ���ก��N��!�ก�Q"ก���,�*�	ก��� ���ก�#��
�ก��#�%#�%�� /��
&ก�	!�ก���
"���,���� �
"�����*ก��*�	ก��*�'�����
�กก��*&�"N*ก��Q- ,���
�กก����*���� �
�����*
�ก�����
�ก .���� H��	�	�� ,���
�กก��N���N��%��*�	���z ��#���&�"ก�*ก��������N��
ก��*�	ก���,���กก�#�� �!�ก������,��� .���N����������ก�#��
�ก��#�%#�%���,�O��
� �!"�����*
����.P�.��
N��NG� .��"ก��� �!�ก��������*N	���� ,���*�	ก����,���ก�#��������,����#�����
�,�ก	�����.P�.��
&X�.	E� 

•   ก��N#���* (delivery) ���ก��N#���*��!�#�,���ก��*�	ก���,�ก�*!�ก��� 
���&�"ก�*ก��N����UN����������ก�#��
�ก��#�%#�%�� /��ก��.�I��ก��N#���*�,�,���ก�#�
��#�%#�%�� O#� ��ก�#��� ���N����U�	��#�
��/����� ��|�������*	� ,���/&��ก������-���
�ก� �.�ก
/����#�����	�����&���*�	���z���� ��� ,���&X�ก��*�	ก���#���	����-�Y� ก��N#���*��!�#��,�
,���ก�#���#�%#�%��������E��.��ก��� �!"ก��.�I�����F��ก��*�	ก��� �� �GQ0�. �����'�
P�&X�
N	��
��&X�� �*�	���z����.�I��*G�!�ก���#��&X��"** .���ก��*�	ก��� �&X�� �.P�.��
%��!�ก��� 

•   0�.!�ก�Q-%��*�	��� (image) 0�.!�ก�Q-%��*�	���z N����U.�I���,�
��ก�#��
�ก��#�%#�%�������#��O��
� /��ก��N�������N	���� �!"N�H!�ก�Q- �!"N���N���&���
���*�	/0� /��N����0�.!�ก�Q-� �� ��N����%��!�ก����#��N����#�� $ ����!�ก���,Y����N	���� ,���
N�H!�ก�Q-%��*�	���z 
"�PกUP��!"%���
0�.!�ก�Q-%��*�	���z����  �	���������O�*�	ก���!��� 
����&�"��*�
 กY
"����,�ก	�ก��
���ก0�ก� �#�*�	���z �!"� ก��*�ก�#�.���
���
����,�� ������O�
*�	ก����ก%P'� 
 
2.1.3 ��	
��#�ก�	�&
��0�!�)�ก���17/���84
 

ก���	���",-.��	ก������*�	/0� &X�ก�����,� ,����	
��ก ���ก�*.��	ก���ก��[�'�
�!"ก���O�%�����*�	/0� .������*UP�!�ก�Q"��������ก�� �!".��	ก���ก��[�'��!"ก���O�%��
���*�	/0� �����*� ����
"O#���,���กก���!��N����U
��ก!�G�e-ก���!�� (Marketing Strategies) 
� �N����UN�������.P�.��
%�����*�	/0������#��,��"N� (E	�	���Q�!"�Q", 2541 �.125) 
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���U��� ��O�.������,�!�ก�Q".��	ก������*�	/0���� 6Wus �!" 1H ,��� 7Ous [P���N#
��/��/��!.��	ก������*�	/0� ���� ' 
 

)����� 2.1 
/��!.��	ก������*�	/0� 7Ous Model 


9:� 
9)"� 

1. �������!��&{�,��� (WHO) 
 

1. !�ก�Q"ก!G#�&{�,��� (Occupants) 
 

2. ���*�	/0�[�'��"�� (WHAT) 
 

2. N	�����!"*�	ก�� (Objects) 
 

3. �����UP�[�'� (WHY) 
 

3. ���UG&�"N��-��ก��[�'� (Objectives) 
 

4. ���� N#����ก�����N	��
 (WHO) 
 

4. *�*��%��ก!G#��#�� $ (Organizations) 

 

5. [�'������� (WHEN) 
 

5. /�ก�N (Occasions) 
 

6. [�'�� ��,� (WHERE) 
 

6. O#����� (Outputs)  �!" 
 

7. [�'���#���� (HOW) 
 

7. %�'������ก�����N	��
 (Operations) 
 

� ���: E	�	���Q �!"�Q" (2541) 
 

.������,������* 7 &�"ก�� ,��� 7Ous ก ���ก�*.��	ก������*�	/0���'�ก���O�ก!�G�e-
ก���!���,�N���!���ก�*�����* ก ���ก�*.��	ก������*�	/0� N����U�*#�&s

��� �� �	�e	.!�#�
.��	ก������*�	/0����&X� 2 &�"ก�� ��� (EG0�, 2537 �.22-27) 

1. &s

��� �� ���#0�������*G��! (internal variables or endogenous variables) 
,���&s

��.�'�F�� (basic determinants) 
"&X������*�G�ก�"*��ก���	�0������'�,��%��
���*�	/0� �!"� �!ก�"�*/������#�ก�����N	��
%�����*�	/0� &�"ก�*���� 
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1.1 ��������ก�� (needs) ,���UP� N	��� �
��&X��� $ N��,��*�#��ก�����ก��0�. 
,���
	��
 ,���ก��%��*��N	��*����#��� �� &�"/�O�-� �
��&X������  ,���� �&���U��� ����ก�������
,�G�!�� $ กY��� ,���&X�������%� �
��&X����������*ก��*��*�� 

1.2 ���
���
 (motives) ,���UP� N	��ก�"�G��,����������NPก� �&X�N�,�G� �����,�*G��!
� ก��ก�"��� ,���.��	ก�������&�**� ���#��� ���
���
����,���������UP���������ก��%������ 
�!"&X�ก���,�,�G�!N��,��*ก��ก�"���� ��N����ก����������
�ก��������ก�����ก!#��
,!#���'� 

1.3 *G�!	ก0�. (personality) ,���UP� !�ก�Q".	E�%����G��- ,���!�ก�Q"
�G&�	N��� �N����%P'�0�������%��*G��! ����,�*G��!��#!"*G��!��ก�#���&
�ก������ ,���
*G�!	ก0�.&X�N	��� �����,�*G��!� ก��ก�"�����!�ก�Q"y.�"���%��*G��! 

1.4 ก��� ����� (awareness) ,���UP� ก��� ���������*��N	��*����#�����/���#��
&�"N����'�,�� &�"ก�*���� 3 &s

���#�� ���ก����*��� ก��� ����� �!"��E���	 

  
2.  &s

��� �� ���#0����ก���*G��! (external variables or exogenous variables) 

&s

��,����	�e	.!%��N	�����!��� (environment determinant or influences) [P����#!"*G��!
"
�����*�	�e	.!
�กN	�����!������#����� $ �!���!� �!"� �!ก�"�*�#����*�	/0���������#�ก��
���N	��
�������*�	/0������*�	�e	.!
�ก&s

��� �� ���#0����ก#�� &�"ก�*���� 

2.1 �	�e	.!%�����*���� (family influences) �	�e	.!���ก	�
�กN��O	ก��
�������� 
          2.2 �	�e	.!%��N���� (social influences) �	�e	.!� �ก	�
�กก���	��#�ก��%��*G��!
�Gก��ก�**G��!���� $ ��ก,����&
�ก���*���� �!"eG�ก	
 

2.3 �	�e	.!%��eG�ก	
 (business influences) ,���UP�ก���	��#�/�����%��*G��!� �
� �#�eG�ก	
 ��#�#�
"&X� Q NU��� �%��������� ,���/���#�����ก��%��/���O����*G��! �!"ก��
/��Q�กY��� 

2.4 �	�e	.!%����I�e��� (culture influences) ,���UP�����O���� �� ���#�����%��
*G��! �!"ก��!�/����N����� ����� ก��.�I��%P'����#�!���!������"**%��N������'� 

2.5 �	�e	.!���E��Fก	
 �!"�	�e	.!%�������� (economic or income 
influences) ,���UP� %��ก��,�� ,������ก��,��� �� �	�e	.!�#����*�	/0�����&�**%������	� �!"
&s

������� �ก ���%��� 
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2.1.4 ��	
��&ก�� 	ก�� Customer Relationship Management (CRM) 
ก��*�	,��ก��N��������N��.��e-���� ก�*!�ก��� [Customer Relationship 

Management (CRM)] &X�%�'����ก��N�����!"ก��e������ก������N��.��e-���� ก�*!�ก��� /��
N#���*�GQ�#�� �,���ก�#���#�%#�%�� �!"����.P�.��
�,�ก�*!�ก��� /��*�	���N����U���ก�������
���� ก!#����� *�	���
"����*�	,�����!"� ��%����!ก ���ก�*!�ก�����#!"��� �!"� ก���	��#�
!�ก�����#���ก!�O	� .���ก#��,�ก	�����
���ก0�ก� 
�ก!�ก���N��NG� �����'�ก��*�	,��ก��N����
����N��.��e-���� ก�*!�ก���
P�������E��%����!���ก���!��[P��&X�%����!ก ���ก�*!�ก��� (Kotler 
and Armstrong. 2004: 16) ��������	�ก��*�	,��ก��N��������N��.��e-���� ก�*!�ก��� &X�
ก���G#�� �
"e������ก��!�ก���ก#������ �!"��%Q"� ��ก��กY
"
���
!�ก����,�#���� /��� &�"�Y�
� �����.	
��Q� 2 &�"�Y�N����H ���� ' 

1.  �GQ�#�� �!�ก�����*��� [customer Perceived Value (CPV)] �!"����.P�.��
%��
!�ก��� (Customer Satisfaction) ก��
���
�!"ก��e������ก��!�ก���&X����� ���ก!��*�ก *�	���

P�����,��	e � �
"N#���*�GQ�#� �!"����.P�.��
%��!�ก���� �,���ก�#���#�%#�%���,���� /������
.P�.��
%��!�ก��� (Customer Satisfaction) ,���UP� �������NPก.P�.��
��N	��� ������*
�ก��[�'�
N	�����!"*�	ก�� /��&X�������ก�#���",�#����!�#�� �!�ก������ก�*N	��� �!�ก������,������ก#��[�'�
N	����,���*�	ก�� (E	���e	w .�Eก����E	!&x, 2547, �.338-353) 

 
 
 


�กN�ก��� ' *�	�������.�����N����,���.	����!�#�� ���*�������,�N��%P'���กก�#�N	��� �
!�ก������,��� ����ก�����,��!"�������%���
ก�*N	��� �!�ก������,��� �!".�I��N	�����!"
*�	ก���,�,���ก�#��������,��� .����,�!�ก��������*����.P�.��
N��NG� (Satisfaction)  �!"
�#���!�ก���กY
"ก	�����
���ก0�ก� �����N	���� (brand loyalty) �!"ก	�.��	ก���ก��[�'�['�� 
(rebuy) ��#U��*�	�����#N����U������,���ก�#�� �!�ก������,��� !�ก���
"ก	�������#.P�.��
 
(dissatisfaction) ��
����,�!�ก���&! ����&[�'�N	����,���*�	ก��%����#�%#�%����� U���#�&X�
�!N �%��*�	�����#����ก���0�.� � 2.5 

 
 
 
 


	�!��!"#�$"��7ก
/   =   �7�
%�������7/(�/   > *�������7ก
/
�0	�� 
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4!��� 2.5 
����.P�.��
%��!�ก��� 

 

 
� ���: E	���e	w .�Eก����E	!&x (2547) 
  

2.  ����
���ก0�ก� �!"ก��e������ก��!�ก��� (Customer loyalty and retention) 
!�ก���� �.��

"�,��!&�"/�O�-,!��&�"ก��N��,��**�	��� !�ก���� �.��

"� �������#�����
���� � ����0�ก� �#�*�	��� �!"
"*�ก�#�ก ���ก�*N	��� �� %��*�	���ก�**G��!���� /��
G��G#�,���
%��*�	����Gก*�	��� ��� ����ก��ก����N��NG� �!"ก��
�	H�	*/�%��*�	��� 
P�������E��
N#��&�"ก�*,!������ O#� �GQ0�.%��N	�����!"*�	ก�� ก���#������#���
%��.��ก�����
*�	�����ก��� �
"��*N�����������ก��%��!�ก����,�ก	�����.P�.��
N��NG� [P��N#��!UP�ก��[�'�
['�� ,�������
���ก0�ก� �����N	����  ���&�"ก�*ก����������	���������ก��N�HN �!�ก��� (lost 
customer rate) ��#��N����N��.���&X�&�"/�O�-��ก��ก��,��ก!�G�e-�#��& ��#กY���� !�ก���� ก
&�"0�,�P��� �%�����O�N	�����!"*�	ก���!��ก	�����.��
 ,�����#.��
��#����� ก������� ��
�!�� *�	���&��*&�G��ก��%�,�
�!�ก��������ก!#��.P�.��
��� !�ก���ก!G#����ก!#����
ก!����&X�
!�ก���� �
���ก0�ก� %��*�	��� �����'����&�"ก�*ก������.�����!������ก��N�HN �!�ก����,�����!� 
.�����ก��N#���*#��!����� /���e	*��UP�ก��N�HN ��!"ก����ก��!�ก���� �� ����.P�.��
ก�*��#
.P�.��
����������ก����ก��!�ก����	� (customer retention trees) ���0�.� � 2.6 

�7�
%�������7/(�/ 
(perceived value) 

(�%!��!"#� 
(Dissatisfaction) 

!��!"#� 
(Satisfaction) 


	�����ก4�ก��#� 
)�*��
/ 

Bye  Bye 
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4!��� 2.6 
������ก����ก��!�ก����	� (customer retention tree) 

 
 

� ���: E	���e	w .�Eก����E	!&x (2547) 
 


�ก0�.� � 2.4 N���	�,�*�	���� !�ก�����'�,�� 1,000 �� � !�ก���� �.P�.��
��'�,�� 
70% �!"�����&X�!�ก���%��*�	��� �!"� !�ก���� ���#.P�.��

����� 30% [P������� ��ก�**�	���z 

����� 3% *�	���N����U��ก��!�ก���ก!G#�� '������ 2.4% 
�ก!�ก�����'�,�� ��#!�ก���� ���#.P�.��

�!"��#����� ��ก�**�	��� 
����� 27% *�	���N����U��ก��������. �� 2.7% 
�ก!�ก�����'�,��
�#���'� [P��&X������� �������ก �����'�,�ก*�	���� ก��.�I���"**ก������� ��%��!�ก��� ,���,��	e 
� �
"���ก��EPก��.����,����*UP�&sH,�� �!�ก�������ก���,��ก��% ,���N	��� �!�ก���&�"��*�
���#�!�� 
O#� ก����������	
�� ก��NG#��**N�*U�� &X���� *�	���กY
"���%����!� �&X�&�"/�O�-.����ก��%
�!"&��*&�G�����  ��ก��� �
"!�������#.P�.��
��'�  �!".�����N��������&�"��*�
.����,�
!�ก���.��
�!"ก!�*���O�*�	ก��%��*�	���� ก��/�ก�N�#��& 

 
 

 
 

�7ก
/
��Z�0�� 
1,000 
� 

70 % �7ก
/$"������� 

24 % �7ก
/$"������� 

6 % *7_&*� �7ก
/ 

27 % �7ก
/$"������� 

43 % *7_&*� �7ก
/ 

24.9 % �7ก
/#0�% 
75.1 % �7ก
/&��� 

!�ก���.P�.��
 700 �� 

����� �� 30 �� 

!�ก����,�# 24.9 % 

��#����� �� 270 �� 

��ก�������� 24 �� 

��ก�������� 27 �� 

N�HN �  243 �� 

N�HN �  6 �� 
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2.2 ����9�"���&���a��)� 
  

�����
�กก��EPก��UP�&s

��� �� �	�e	.!�#�ก��.��ก�Q-���/�����ก�����N	��

ก!�*���#��� ���N��N���-�GN	� ,������/���ก����#ก!�*���#��� ���N��N���-�GN	� ��'�
��ก�#��� ���� �&X�ก!G#������#��
"�����O	Hก�*���!��กO	��GQ0�. 2 ���!��ก (binary 
choice) ���ก�����N	��
!��ก� �
"ก!�*���#��� ��� ,�����#!��ก� �
"ก!�*���#��� ��� ����&�
�����ก��EPก�����'�� '
P�� !�ก�Q"&X�����&�,G#�� �� �#�&X� 1 ,��� 0 ��������&����� !�ก�Q"
���ก!#�� ก��
"&�"��Q�#�%������&������!�ก�Q"O#�� '��

"������/���O��**
��!������
�#�
"&X�O	�N�� (Linear Probability Models) �**
��!��/!
	� (Logit Models) �!"
�**
��!��/.�*	� (Probit Models) (Studenmund, 2001 : 434) 

/�� Ramanathan (2002) ก!#��UP�ก������#�%������&����
�ก�**
��!����'� 3 � �
���ก!#����%�������#� 
".	
��Q��#�%������&������!�ก�Q"%���#������#�
"&X�� �
"ก	�
,�Gก��Q-��'� $ [P��� �#������#�
"&X����#��O#�� 0 UP� 1 [P����� �� 'กY��������#�
"&X�� �
��ก�#��� ���
"!��กก!�*���#��� ���N��N���-�GN	� ,�����#!��ก� �
"ก!�*���#��� ���N��N���-� ก 
��#�**
��!��� ����� ก���O�ก����#���.�#,!��� . �� 2 �**
��!�� ��� �**
��!��/!
	� �!"
�**
��!��/.�*	� N#���**
��!�������#�
"&X�O	�N����'���#�����*�����	����ก��������O� 
�����
�ก�**
��!�������#�
"&X�O	�N��� 
G��#�����#,!��&�"ก�� [P��.�
"��*�������� 
���� ' 

1.  U���O��**
��!�������#�
"&X�O	�N�� [P��� ��&N�ก����� xa β+=Υ̂  ��ก��
&�"��Q�#�����&���� 
"����,��#�.��ก�Q- ,���  Υ̂  � �#�����ก�#� 0 ,�����
� �#���กก�#� 1 
[P����

"��#������#��O#�� 0 UP� 1 [P����#���ก�*%���Y

�	�� �����&������'�&X� �#������#�
"&X�� �
� �#��",�#��   0 UP� 1 ���0�.� � 2.7 
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4!��� 2.7 
�#�.��ก�Q-%���**
��!�������#�
"&X�O	�N�� 

� ��� : ����&!�
�ก Studenmund (2001) 
  

2.  ��������&����� ����
�	� (Y) � ���. �� 2 �#� ��� 0 ก�* 1 �#��!���!����
P�� ���
. �� 2 �#����� [P������,�ก���
ก�
�%���#�����!������#�O#ก���
ก�
��**&ก�	 [P����#
N���!���ก�*������%%��ก���	���",-����U�U�� ��������#��!���!��������� ก���
ก�
��**
&ก�	 �����'�
P���#N����U�O��**
��!�������#�
"&X�O	�N����ก��.��ก�Q-����&����� �� 
!�ก�Q"O#�� '��� �����
�ก�**
��!�������#�
"&X�O	�N���O�ก��&�"��Q�#�����&����
O#�� ��ก�*ก���	���",-����U�U�� ������/���	e ก��!��N������� �NG�N���H (Ordinary Least 
Squares) 

3.  ,�ก�O��**
��!�������#�
"&X�O	�N����ก��.��ก�Q-����&����
"����,�ก	�
&sH,� heteroskedasticity ,����#������&�&���%���#��!���!������#��� � [P����#N���!���ก�*
������%%��ก���	���",-����U�U�� ����#��&�&���%���#��!���!���� ,��� V(e) ������� ��Gก
�#�%�� X 

4.  �#�N��&�"N	�e	w� ����
�กก��&�"��Q�#�%���**
��!�������#�
"&X�O	�N����'�

"��#� &�"N	�e	0�. (inefficient) �!"�����#�N��ก� (x) � �#�N����ก,���ก�"ก!G#�ก�����#���ก!��

�������กก	��& �#�N��&�"N	�e	w,����#�����O��� �&�"��Q�����
N��,�������ก�#�����&X�
�	� 

ก��,���,�  X2i   ��� � 

Ŷ = β0 +β1X1i + β2X2i    

Ŷi  

X1i  

Ŷi >1 

Ŷi =1 

Ŷi =0 

Ŷi <0 

0<Ŷi <1 
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5.  ,�กN��ก� (x) � �#�N����ก 
"����,���#N����U����#� R2 � ����
�ก�**
��!��
�����#�
"&X�O	�N�� ���O�.	
��Q�UP�����N����U%���**
��!��� �
"�e	*������&�������
� ��ก ��'�� '�����
�ก�#�%������&����� ����
�กก��.��ก�Q-/���**
��!�������#�
"&X�O	�
N����
� �#�� ���#���#��O#�� 0 UP� 1 /��y.�"U���#�%������&��	N�"�	��� �#����� ,����	��� �#���ก
�!�� �#�.��ก�Q-� �����	��� �#���ก��กO#�� 0 UP� 1 �����'��#� R2 � ����
P�� �#�������#N����U������O�
.	
��Q���� ,���,�ก�����.	
��Q�กY&X��#�� ���#U�ก������ก 


�ก,�G�!� �ก!#����%�������**
��!�������#�
"&X�O	�N��
P���#�����*�����	��
��&s

G*�� [P���**
��!��� �&X�� ��	���O�ก�������&����ก#�**
��!��/.�*	� (Probit Model) �!"
�**
��!��/!
	� (Logit Model) ,���ก���	���",-����U�U���**/.�*	� �!"ก���	���",-
����U�U���**/!
	N�	�  /��������ก�#��%��ก���	���",-��'�N�����#� �ก���
ก�
�%�����
�&���� ,�ก����&����� ก���
ก�
��**&ก�	 (nomal distribution) กY
"�O�ก���	���",-����
U�U���**/.�*	� ��#,�ก����&����� ก���
ก�
��**/!
	N�	� ,���� �#�&X� dummy กY
"�O�
ก���	���",-����U�U���**/!
	N�	�  

ก���	
�����'�� '�����'�N���	F���#�����&�������� ก���
ก�
��**/!
	N�	� �����'���
� �� '
"ก!#��UP�y.�"ก���	���",-����U�U���**/!
	N�	� ���!"� ��%���**
��!��/!
	�� 
����#��&� ' 

 
����9�"�8���) (Logit Model) 
ก���	���",-����U�U���**/!
	N�	� � ���UG&�"N��-�!"����	�,����ก�*ก��

�	���",-����U�U���**&ก�	 ���.���EPก������N��.��e-�",�#������&�����!"����&��	N�" 
�!"���N�ก��U�U��� �����&&�"��Q,���.��ก�Q-�#�����&���� ����ก��,���#�����&��	N�"
�!��  /��ก���	���",-ก��U�U���**/!
	N�	� � ������%� �N����H���# 5 &�"ก�� ��� 

1.  ����&��	N�" X ��
&X�%����!O�	� dichotomous (� ��� 2 �#�) ,���&X�Nก!
�����0�� (Interval Scale) �!"Nก!�����N#�� (Ratio Scale) กY���  

2.  �#����,���%���#�����!��������&X�E���- ,��� E(e) = 0 
3.  �#��!���!���� ei �!"�#��!���!���� ej &X��	N�"ก��  
4.  �#��!���!���� ei �!"����&��	N�" Xi &X��	N�"ก�� 
5.  ����&��	N�"��#���� ����N��.��e-ก�� ,�����#���ก	�&sH,� multicollinearity 

ก���
ก�
��**N"N�%��/!
	N�	� �N��������0�.� � 2.8 
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4!��� 2.8 
ก���
ก�
��**N"N�%��/!
	N�	� 

 
 
� ��� : J.S.Cramer (2003) 
  

Cramer ���� �กN��/���� '�#� N��/���/!
	N�	� (the logistic curve) �!"U��/�ก�N��
ก��ก	�,�Gก��Q- Y � ก���
ก�
��**/!
	N�	� /�ก�N��ก��ก	� Y N����U�N��������� ' 

                                  

                                                                    eβ   � Xi         
                                Prob (Yi = 1)   =  

  _______________________ 

                                                                  1 + eβ   � Xi         
 
          =   Λ (β   �Xi)

                                                       (1)                
/��� �   Λ ( • ) ��� ls�ก-O��ก���
��
�N"N��**/!
	N�	� (logistic cumulative distribution 
function) 

 
 

 

1

0
X

Y
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�ก�**
��!�������#�
"&X� (probability model) 
 

E [Y X] = 0[1 � F(β   �X)] + 1 [F(β   �X)]                                            (2)        
 
��
"����#�         

∂E [Y X] =   {dF(β   �X) } β 
                     ∂X                       d(β   �X) 

 
= ƒ(β   �X) β                                                                (3)        

/��� � ƒ ( • )  ���ls�ก-O������,����#� (density function) [P���!���ก�*ls�ก-O��ก���
ก�
�N"N� 
(cumulative distribution) F ( • ) 
��ก�Q %��ก���
ก�
��**/!
	N�	� (logistic distribution)  
 

                  dF(β   �X)    =   dΛ(β   �X) =           eβ   � Xi         

                               d(β   �X)           d(β   �X)      (1+eβ   � Xi)2        
 

     = Λ(β   �X) [1- Λ(β   �X)]                                   (4)        
 
����#� (4) !��� (3) 
"����#� 

∂E [Y X] =   Λ(β   �X) [1- Λ(β   �X)]β                                 (5)           
                     ∂X                                                                                            
 

[P���#�� ����กY���ก��&! ����&!�%���#����,���%������&���� (Y) ��������&��	N�" 
(X) ���&! ����&!��& (marginal effect) 

N��,��*ก�������Q�#� marginal effects ,����#��!ก�"�*,�#��NG����� N����U
�����Q��� 2 �	e ก�� �	e ก����กN����U�����Q�#��!ก�"�*,�#��NG��������
�ก�#�y! ��%��
%����!��'�,�� N#���	e �#���N����U�����Q�#����
�กก�������Q�#��!ก�"�*,�#��NG�����%��
ก!G#������#����#!"��� �!��,��#�y! ��%���!ก�"�*,�#��NG�����%��ก!G#������#����'�,�� [P��
�����O�ก!G#������#��
�������ก �#�%���!ก�"�*,�#��NG�����%����'�N���	e ก��
"����#��#�ก�� 
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��#,�ก
����������#��� ��O���ก���	
��� 
����������!�� �#�� ����
�กก�������Q��'�N���	e ก��
"
� ������ก�#��ก�� [P����&s

G*���	��� �
"�O��	e ก�������Q�#��!ก�"�*,�#��NG�����
�กก��
�����Q�#��!ก�"�*,�#��NG�����%��ก!G#������#����#!"����!��,��#�y! ��%���!ก�"�*,�#��
NG�����%��ก!G#������#����'�,�� (Greene, 2000 : 816) 

��ก����N�*N���	F��.�������,����*�#��**
��!��� �N����%P'�N����U������O�
�e	*������&���������#��� ���N����H���NU	�	,�����# N����U������/��ก��.	
��Q�
�ก�#� 
likelihood ratio statistic ,��� LR [P��N����U�����Q������� ' 
 

LR     =    2(Lur  �  Lr) 
 

/��� � Lu ����#� log � likelihood �����**
��!����#� %��
��ก�� (unrestricted model) 
�!"  Lr ����#� log � likelihood �����**
��!��� %��
��ก�� (restricted model) [P���#� log � 
likelihood �����**
��!����#� %��
��ก�� 
"� �#���กก�#� �#� log � likelihood �����**
��!��� 
%��
��ก�� �����'��#�  likelihood ratio statistic 
P�� �#�&X�*�กN�� �!"
"� ก��ก�"
���**��N
���- � ��  degree of freedom (DF) �#�ก�* q ��� /��� � q ���
���������&��	N�" �����'�����
����ก����N�*�#��**
��!��� �N����%P'�N����U�e	*������&�������,�����#  
"����
��'�N���	F��.����O���ก����N�*��� H0 : �**
��!����#N����U�e	*������&������� �!" Ha : 
�**
��!��N����U�e	*������&������� �!".	
��Q�� ��#�NU	�	 LR ,�ก�#�NU	�	 LR � ���N����H 
Q �"��*���N����H� �ก��,�� O#� 0.01 0.05 �!" 0.1 กY�N���#�&X�ก��&q	NeN���	F��,!�ก 
(H0) [P��,��������#��**
��!��� �N����%P'�N����U�e	*������&���������#��� ���N����H���
NU	�	 

N#��ก���&��!� ����
�ก�**
��!��/!
	� 
".	
��Q��#�N��&�"N	�e	w� ������Q/���	e 
0��"�������
"&X�N��NG� (Maximum Likelihood Estimation) �!"�#� standard error /���#�
N��&�"N	�e	w
"&X��#�� ��O���ก��*�ก�	E���%���!ก�"�*%������&��	N�"��#!"��� (xi) � �� �#�
/�ก�N��ก��ก	�,�Gก��Q- (yi) U���#�N��&�"N	�e	w&X�*�ก,��������#�����&��	N�"��'�N#��!�#�
/�ก�N��ก��ก	�,�Gก��Q-.	��%P'� �!"��������ก��%��� U��N��&�"N	�e	w� �#�&X�!*,�������
�#�����&��	N�"��'�N#��!�#�/�ก�N� �
"ก	�,�Gก��Q-!�!� N#���#� standard error %���#�
N��&�"N	�e	w 
"&X����ก��,���#����N����H���NU	�	%������&�  (xi) ��#!"���[P���"��*���N����H
"
*�ก����#�����&���'� $ � ���N����H���NU	�	,�����# 
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��ก��.	
��Q�UP�����N����U%���**
��!����ก��.��ก�Q-�#�%������&���� 
,���� �� �ก�#� Goodness -of -fit ��'� N����U.	
��Q���*�'�������� 2 �	e ก�� �	e ��กN����U
.	
��Q�
�ก����!"� ��**
��!��N����U.��ก�Q-���U�ก��������� �*ก�*�#�
�	� /��.	
��Q��#�
%������&����
�กก��.��ก�Q-�,�&X� 1 ,���ก	�,�Gก��Q- �����#�.��ก�Q-� �#���กก�#� 0.5 
�!"
".	
��Q��,�&X� 0 ,�����#ก	�,�Gก��Q-�����#�.��ก�Q-� �#�����ก�#� 0.5  N#���	e � �N�� 
N����U.	
��Q����
�ก�#� Pseudo R-squared [P��� ����,����!���ก�*�#� R-squared ��ก��
&�"��QN�ก��U�U��O	�N�� [P���#� Pseudo R-squared N����U�����Q���
�ก 1- Lur /L0  
/��� � Lu ��� �#� log � likelihood �����**
��!����#� %��
��ก�� �!" L0 ����#� log � likelihood 
�����**
��!��� . ���#���� �. ����#��� �� U���#� Pseudo R-squared %���ก!� 1 ,�������
�#� �**
��!��N����U�e	*��,�Gก��Q-���� ��ก ��������ก��%��� U���#� Pseudo R-squared 
� �#�%���ก!� 0 ,��������#� �**
��!����#N����U�e	*��,�Gก��Q-��� (Wooldridge, 2003 : 
560 ����
�ก �ก!�ก�Q- ��	���
�-, 2549) 
 
2.3 1���	��� ���&ก�� 	$/"� 


�ก����	
���!"���EPก��� ��#�� $ ��.*�#�� ����	
��� �ก ���%�����'�ก��EPก��&s

��
� �ก��,��.��	ก���%����ก�#��� ��� ����&�**ก���O�
#����ก���#��� ��� ��&%���G&N��-ก��
�#��� ��� �!"����.P�.��
%����ก�#��� ����������#�� $  [P��N����U�*#�&�"�Y�%�����
EPก��� �ก ���%������ 3 &�"�Y� ���� '  

&�"�Y���ก ������&s

��� �ก��,���#��O�
#��ก���#��� ������� ���EPก����� 2 �#�� ��� 
Q�Fก���- /�
�G��" (2542) �!" &� Q� /���ก�� (2542) [P�� Q�Fก���- ����O��	e ก���	���",-,�
&s

��� �ก��,���#��O�
#��y! ��%����ก�#��� ���O��ก�G��.�,���� /���O��**
��!�� Multiple 
Linear Regression ��ก���	���",- .*�#�&s

��� �ก��,���#��O�
#��y! ��%����ก�#��� ���O��
ก�G��.�,���� ��� ����&�0��	0��� ���ก�#��� ����	�����&ก�Q 0���"�����กy ��,��� 
&� �*� �*ก�*0��,��� ��� ����
�������ก�#��� ���� ��	�����&���0���"�����กy ��,���
��ก%P'� 
"����,��#��O�
#��y! ��%��O��ก�G��.�,����N��%P'����� ��
�������
�ก�#�0��
�"�����กy ��,���� �"�"����ก!
�กก�G��.�,���� ����,���
����� 
��������.�ก��ก%P'� 
N��,��*����&����G �!"��O .%����ก�#��� ��� 
"� �	�e	.!���	E���!* ��� ��ก�#��� ���� �� ���G
����� ���/���� �
"�O�
#����ก���#��� �����#!"���'�����ก�#� ��ก�#��� ���� �� ���G�#��%�����ก 
�!"N���!���ก�*����&�� �� ��O .��#*��� N#����ก��#� ������
�กก�������� ����,�� ������%��
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���*������#��ก��ก &X�N�,�G�,�� �#��O�
#��y! ���#����'���ก���#��� �������ก�#���O .���� $ 
���� /������&�������#� �	�e	.!��#��� ���N����H N#�����%�� &� Q� ���EPก������N��.��e-
�",�#���#��O�
#����ก���#��� ���ก�*����&��#�� $ /�����ก��&�"��Q�#�N��&�"N	�e	wN,N��.��e- 
�!"�#���� � 
�ก�	e ก��!��N������� �NG� (Ordinary Least Square Method) �!ก��EPก��.*�#� 
����&�� �� �	�e	.!�#��#��O�
#����ก���#��� ���0����&�"�E%����ก�#��� ���O������  5 ��� [P��
� ����&�� �����!N���!���ก�*���%�� Q�Fก���- 2 ��� ��� ���G%����ก�#��� ��� ก!#����� ����
��ก�#��� ���� ���G��ก%P'�
"� �#��O�
#����ก���#��� �����ก%P'� �!"������%����ก�#��� ��� 
.*�#� ������ก�#��� ���� ������.	��%P'�%�
"� �#��O�
#����ก���#��� ���.	��%P'����� N��,��*���
�&�� ก 3  ���&X�����&�� �����	
�����ก!#��%�������,��!��#,����ก�� ก!#����� &s

������.E 
�!"ก��EPก�� ���%�� Q�Fก���- �,��!�#�����&���#� �	�e	.!��#��� ���N����H ��#N��,��*���
%�� &� Q� ����!�#� ��ก�#��� ���.E,H	�
"� �#��O�
#����ก���	�����#��� �����กก�#�.EO�� 
�!"����ก��EPก��%����ก�#��� ��� ก!#����� ��ก�#��� ���� �� ก��EPก�����"��*��G&�	HH��!"
&�	HH��� 
"� �#��O�
#����ก���#��� �����กก�#�ก��EPก������ $ N#��������O .%����ก�#��� ���
.*�#�����	
����'�N��� �!� ���#N���!���ก����ก ��
�������ก
�กก����'�N���	F�� �!"�	e ก��
�	���",-� ���ก�#��ก�� [P������	
��%�� Q�Fก���- N�G&�#����� �� ��O .��#*��� N#����ก��#� ������

�กก�������� &X�N�,�G�,�� �#��O�
#��y! ���#����'���ก���#��� �������ก�#���O .���� $ ��%Q"
� ����%�� &� Q� ก!#���#���O .� �� �#��O�
#����ก���#��� �����กก�#�ก!G#���O .���� $ ����ก# 
!�ก
���,���.��ก����กO� %����Oก��,�����F�	N�,ก	
 &�"ก�*eG�ก	
N#����� �!"��O .��#*���
,��������������*���� 

&�"�Y�� �N�� ������&s

��� �� �	�e	.!�#�ก�����N	��
�#��� ���%����ก�#��� ��� ���
� ����	
����� 3 �#�� ����ก# Q�Fก���- /�
�G��" (2542), �.E�! � ���EG0.�����- (2547) �!" 
�ก!�ก�Q- ��	���
�- (2549) [P�����ก��EPก��/���O�ก���	���",-�** logit model �ก������
EPก��%�� �.E�! � ��O�ก���	���",-
�ก����� Cross-tab �!"N����N�ก��U�U��.,GO	�N�� 
(Multiple Linear Regression) �!���	���",-%����!
�กN�ก�������	e ก��!��N������� �NG� 
(Ordinary Least Square Method)  /���!ก��EPก��%�� Q�Fก���- �!" �ก!�ก�Q- ,����ก��
����#%������&������� ��� ������ก�#��� ��� ,������*����%����ก�#��� ���� ������N��%P'� ����,�� 
���/���� �
"�&�#��� �����ก%P'� �#������ ����&���&�**ก���	������������,����U���-
N#����� ���U��� ก���	���������U���-N#�������ก%P'� 
"����,��G&N��-��ก���#��� ���.	��%P'�
���� ��ก
�ก����N"��ก ����Y� �!"�������NPก&X�N#�������กก�#� �!"NG�������� ����&�
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%���%�����*���� [P�� Q�Fก���- ����	���",-�#����*����� �� %�����กก�#� 4 �� 
"� N��N#��
%��ก���	�����#��� �����กก�#����*����� �� %���!Yกก�#� 4 ��[P��N���!���ก�*����	
��%�� 
�ก!�ก�Q- � ��#� ก���	������&X�ก!G#�/���*������ก%P'� � �!�,�ก���#��� �����ก%P'�����&
���� ��ก
�ก��'����EPก��%�� �ก!�ก�Q- ���� ����&�� �� �	�e	.!�#�ก�����N	��
�#��� ���� ก 4 
��� ����ก# ก��EPก�� �"�"�!���ก���#��� ��� ����O�*�#��� ����**e���O��	 �!"�����	�
� ��#��#�%��O�,��"N� /��U��� ��ก%P'�����,�� �	�e	.!�#�ก�����N	��
�#��� �����ก%P'� �ก���
��#���G%����ก�#��� ��� �ก!�ก�Q- .*�#����G%����ก�#��� ���� �N��%P'� ����,�ก���#��� ���!�!� 
��%Q"� � �.E�! 
"� ����&�� ���#,������� ��� &s

�������!� �!"���,�G�%����ก�#��� ��� ���
��กEPก�� .��"��กEPก��N����U�O��!���ก���#��� ����#����'�������ก�#���ก�#��� �����O .
����$  

&�"�Y�NG����� ก ���ก�*����.P�.��
%����ก�#��� ����������#�� $ [P����� �� '����	
��
���!��ก���� �EPก��&X����� �ก ���%���ก�*N��N���-/��y.�" .������&s

�������#�� $ � �N����
����.P�.��
 ,�����#.P�.��
�ก#��ก�#��� ��� ��&�"�Gก�-�O�ก�*ก��EPก�������'�� '�,�� ����
,��"N� �!"��*U�����ก� �NG� [P������ ���EPก����� 2 �#�� ��� *H
��E &�"���,�N- (2549) �!" 
��OG�� E� �G#� (2546) ����O�ก���	���",-,����ก�����ก��&�"��!�!/���O�NU	�	 �#�����U � ����
!" �!"������	���",-O	�.��Q�� /�� *H
��E � ก��NG#������#��� �&X���ก�#��� ���O�����
��'�,�� ��%Q"� � ��OG�� !��กEPก��y.�"���O� (���G 14-18 &R) �#���'� [P���!ก��EPก��� �
N���!���ก�� ��� ��ก�#��� ���� �� ���G�#��ก�� � ����.P�.��
�#�ก���#��� ����#��ก�� /�� 
*H
��E .*�#���ก�#��� ������" 15 -25 &R � ����.P�.��
��ก ��
.��"�#���ก�#��� ���
ก!G#�� '&X����� �ก��!�����#��O#��%��ก��� �����&�"N*ก��Q-�,�# $ � ก����*N����#�N	����� �!"
N	�����!�����*%��������#������Y�ก�#���ก�#��� ���ก!G#����� $ N���!���ก�*���O������%�� 
��OG�� � �� ����.P�.��
��ก���Gก $ &s

�� O#�ก�� /��
�กก��EPก��%�� ��OG�� ���.*� ก�#� 
��ก�#��� ���N#���,H#
"���#��� ��������N��- � ���	��-  �!",�G�!� ������ก������E�EPก��
ก�*���/��� �� N#������&����� $ ��#� �!�#�����.P�.��
 ��%Q"� �ก��EPก��%�� *H
��E 
.*�#���ก�#��� ���� ����.P�.��
���Gก $ �������"��*&��ก!�� ��
�������������	
��%�� 
*H
��E � ก��EPก��� ��O�ก!G#������#��� �,!�ก,!����กก�#� ����,�ก	�����,!�ก,!����ก��
��*N�������.P�.��
�!� ����
P����#��#�"��*&��ก!���#���'�  
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�กก��EPก������	
��� �ก ���%���%������ ����	
��,Y��#�ก��EPก�����'�� '��,��%�� 
^ก��EPก��&s

�� �!"�"��*����.P�.��
%����ก�#��� ���O������#�ก��� ���O�N��N���-�GN	�` 

"��ก�#��
�ก����	
��%�� *H
��E ����#%��ก!G#������#��� �� ก��NG#�
�ก��ก�#��� ���O��
��� [P��ก���	
�����'�� '
"� ก���*#�ก!G#������#��������UG&�"N��-%����ก�#��� �������ก# ก!G#��Yก 
ก!G#���ก� ��/��กEPก�� �!"ก!G#�����,H# ����������QN��N#�����
�������ก�#��� ���� ����
�ก
NU	�	%��N��N���-�GN	� .����,��!� �������*�!G�&�"O�ก��Gกก!G#���ก� �NG� �!"��N#��%��ก��
�	���",-%����!ก��EPก�����'�� '
"� �	e ก���	���",-%����!/���O���'�ก���	���",-�**NU	�	���� ��Gก
����	
��� �ก ���%���%�������O�  �!"�	e ก���	���",-�**E��F�	�	 �	���",-�����**
��!��/!
	� 
(Logit model) ��.	���	���ก����N�*����N��.��e-%������&��	N�"� �� �!�#�����&����
�ก
ก!G#������#��� ������O	Hก�*���!��กO	��GQ0�. 2 ���!��ก ������/���ก�����N	��
ก!�*��
� ���O�N��N���-�GN	� ,������/���� �
"��#ก!�*��� ���O�N��N���-�GN	� ���O#�����	
��%�� Q�F
ก���- �!" �ก!�ก�Q-  �!"��N#��%�����!"� ������ $ O#�&s

������E��Fก	
 �!"N���� 
!�ก�Q"ก���#��� ��� ����	
��������ก���	���",-�!"!��ก%����!� �� &�"/�O�-
�ก�Gก����	
��
%������ �����&�"�Gก�-�O�ก�*�	
��y*�*� ' .����,��!� ����N����UN����"��������ก��.�I�� 
�!"&��*&�G�N��N���-�GN	��,�N����U��*N�������.P�.��
%��!�ก����,������ก� �NG� 
 
 
 
 
 
 



 

�������� 2.2 

����ก�����	
��
	����
��������ก���	���� 

 

�����������, ������ก����ก�� ���  !������ก����ก�� ���"# ��$�%&'�ก����ก�� ��(�ก����ก�� ��ก����ก�� 

�������ก���
��������ก�����������	 ���
��!��"���
#�	ก�����$%��
��, '�(ก�
��  )�
��%!, 2542  

"- ก . � ��  � � ��� ก� � � 
 � �� � � � �� ก � � �� � � � ��� � 	
 ���
��!��" /0!����#�����10������
�ก���������	#�	
ก�����$%��
��  

�#�ก��	�����!������2���  �	%2-��#�	�3�ก��
����"�.(%���  )���#�/����0�� logit 
model /0!/����0��/�� multiple 
Linear Regression 

-E0ก��"-ก.��ก/����0�� logit model $�	���������ก���
��������ก�����������	 ���
��!��"
���#�	ก�����$%��
��F��/ก� ��	/�����F��    �G�/��ก�����
�����	��
��� H�Gก�0 %����3�$0�

����	ก /����	/���
���������	 %����3�$0�
��"���0�ก���������ก�����������	 
-E0ก��"-ก.��ก/����0�� multiple Linear Regression $�	���������ก���
�����#�����10������
#�	ก�����$%��
�� �I� ��	/�� G%� �����
�ก���������	���
���F� 2��Fก0กJ!�ก������#����%�ก 
���������	/������   !%����3�$0�
���0��I� 2������
���กJ!�#����
��� ��	
��	/���I�
 F%�%����3�$0
�����%�
�������K  

�������ก���
��G�/��ก���#�����
ก�����������	
 ���
��!��"���
�ก���������	#�	F��, �	�'�  )�

/ก�	, 2542 

"- ก.��2�
 �$�� ��� � �%  /0! �" �.(ก� �� �

�ก���������	#�	F�� /0!"-ก.�	�����!���������ก���
�
�G�/������#�����
ก�����������	 ���
��!��"���

�ก���������	#�	F�� 

"-ก.��	�%��%$�
3��!�	�������#�����

ก�����������	ก����	/������! )�����ก��
��!%�'�����%��!���3�L����%$�
3�/0!
�� �� � ���  ) � � 	� 3� ก� �0� � � ��
� � ���� �� � 
(Ordinary Least Square Method) 
 

- ��	/�����%����3�$0�������#�����
ก�����������	 ���
��!��"���
�ก���������	%� 5 ��	/�� �I� 

�ก���������	�$"�K��!%�����#����%�กก	���$"#�� 
�ก���������	���%�����%�ก�-U
 ����#����ก��
���������	กJ!%�ก�-U
��	� 
�ก���������	���%�ก��"-ก.��
�!����
����KK� /0!���KK����!%�
����#����%�กก	��ก��"-ก.��I�
 V ��#�$0Gก�����I�$
�ก��
��ก#
 �����#ก����I���(	����ก� ��#�$
��	
��	 /0!��#�$/%����
 %�����#����ก�����������	%�กก	����#�$�I�
 V /0!���F�����
�ก���������	���
�$��%�-U
���กJ!%�����#����ก�����������	�$��%�-U
��	�  

ก��"-ก.���������"�.(ก�/0!����%���%����3�$0���
ก�����������	�
��!��"���
�ก���������	�ก���	��
ก�����$%��
��,  F$"�0 ������"� $�

���, 2547 

"-ก.�$H��ก��%ก�����
������������	 ���
��!��" 
/ 0 ! "- ก . ���  � � ��� %� �� � 3� $ 0 �� � ก � � �� � � � ��� � 	
 � � � 
 � � ! � � " � � � 
� ก �� � � � ��� � 	  � ก � � � 	� �
ก�����$%��
�� 

	�����!���	�%��%$�
3��!�	����������� 
V �ก����� cross-tap /0!������%ก��
2�2��$�� �#�����
 (Multiple Linear 
Regression) /0�		� ����!�� ���%G 0�ก
�%ก � � �� 	 � 	� 3� ก� � 0� � � � � 
� � � ��� �� � 
(Ordinary Least Square Method) 

- E0ก��"-ก.��ก����� Cross-tab F%�$��	�%��%$�
3����#���
�!�	�����
	
	�
$�กก����	/���I�
 
���
I���%��ก
�ก���������	%���
	
	�
$�ก 3-4 	�
��\
��	
��K� ]-��
�ก���������	�ก���	��
ก�����$%��
����%������ก���
��I�������	0�/0!	�
���� ���������
���F����������	�2�
����ก0� V 
�
#�	�	�
����������������I�	�
��������
I��� �ก�	�

�ก���������	�����\

�ก"-ก.������%��2�#��	0��

ก�����������	������U�F��
�
ก	��
�ก���������	��#�$�I�
 V  
-�กก��	�����!��   Multiple Linear Regression $�	���������%����3�$0���ก�����������	�����%�

�������K%��$�����������	 �I� ��#�$
�ก"-ก.� ���
I���%��ก�����ก���
��I���	�
�������
�ก"-ก.�%�
%�กก	����#�$�I�
 V  ��	
�������%����3�$0�������#�����10�������
���	�
$�	�� 2�����F���$��%�-U
!%�
����#����ก�����������	%�ก�-U
��	� 
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�������� 2.2 
����ก�����	
��
	����
��������ก���	���� (���) 

 

�����������, ������ก����ก�� ���  !������ก����ก�� ���"# ��$�%&'�ก����ก�� ��(�ก����ก�� ��ก����ก�� 

�������%����3�$0���ก�������
��0I�ก�����	�	
���	�
�#�����%�F
��]�^������
�ก���������	F��, ��ก0�ก.'� 
����	�
�, 2549 

"-ก.�2- �$H��ก ��%ก���� �� ���� � 	 /0!��"
��� ���

�ก���������	���%�����	
���	��#�����%�F
��]�^��� /0!"-ก.�
2-��������%����3�$0���ก���0I�ก�����	#%�	
���	��#�����%�
F
��]�^������
�ก���������	#�	F�� 

%�ก��	�����!��/���2����#��$��'
� /0!
	�����!����	�/����0�� logit model  

-
�ก���������	#�	F��%�/
	)
�%���!�0I�ก�����	�	
���	��#�����%�F
��]�^���%�ก�-U
2�� 
�ก���������	%�
���F���G��-U
 %�ก��"-ก.��G��-U
 %��!�!�	0�ก�����������	�
���	���#�����%���	
�
�-U
 %��	�%#���

ก�����������	�#��3��%#��� ���
���%����������	�
0�ก.'!��\
ก0��% ��I�%�ก���������	 %��	�%��J

	���������#%��%�!�% /0!�#��2�
����	
��	�
ก�����
����
���	���#�����%���\
�0�ก /0!

�ก���������	%�/
	)
�%���!�0I�ก�����	#%�	
���	��#�����%�F
��]�^���
���0���ก%�����%�ก�-U
 
��������������F%�%�
�������K����2��� �I��$"���
�ก���������	 �%���	�%	���$"���
�ก���������	F%�%�
���3�$0���ก�������
��0I�ก�����	�	
���	��#�����%�F
��]�^��� 

�	�%$-�$�����
�ก���������	#�	F�����ก����ก��
/�0�����������	�	
���	������, ��K%�" ��!�G���.�, 
2549 

"-ก.� /0!������������	�%$-�$�����
�ก���������	#�	
F�����%����ก����ก��/�0�����������	�	
���	������ 

�#�ก��	�����!������2����$������������	 
 

- E0ก��"-ก.�$�	��
�ก���������	#�	F��%��	�%$-�$�����ก����ก��/�0�����������	�	
���	������ 
)���	%��G��
�!�����
ก0�� /0!�%I��%�$���'���\
������
!$�	�����
�2�
���/0!�������
	�
�	�%�!�	ก ���
� �$/	�0��%/0!��	
��/������	� 
�ก���������	%��	�%$-�$���
�!���%�ก ��U�
�U
�$��!%�ก����������$�`
��2�
���/0!����/	�0��% �	%2-���	
��/������	����%��	�%��%�!�% /0!%�
�����ก�"�	�%�	���%��%3��%#���%�ก�-U
 �
��	
����������%�E0����	�%$-�$�����

�ก���������	�	
���	������$�	�� �	�%/�ก������� �$" /0!�2�
 �$ %�E0���
�ก���������	%��	�%$-�
$���	
���	������F%�/�ก����ก�
 ��	
�	�%/�ก�����������  G%�0���
� /0!0�ก.'!ก�����
���%�
���������	%�E0���
�ก���������	%��	�%$-�$���	
���	������/�ก����ก�
 

�	�%$-�$�����
�ก���������	���	#
�
ก�������%#%
�	
���	��#�����%�,  ��#��� "��
��%, 2546 

"-ก.��	�%$-�$�����
�ก���������	���	#
���%������%#%
�	
���	��#�����%� 

�#��2��� ����	�%2�� ����0! ����10��� ���
��������
%���(�
 /0!
��%�	�����!��
�#��$��'
�  
 

- 
�ก���������	���#
%��	�%$-�$�����ก�������%#%�	
���	��#�����%��
��ก�����0�ก��G��
�!���
�	�%$-�$��%�ก /0!�ก���%G0��	
����0���F���กก��"-ก.�$�	�����	#
�กก0��%��	��������F��
��\
�K��%�กก	��#�� ���� 14 �c �!���ก��"-ก.� %�3�%"-ก.���
��
 /0!��	
%�ก$�ก��"����G�����
���� � �
���	���#�����%� ���	#
ก0��%��	�������	
��K�%������	�	
���	��#�����%�%�กก	�� 1 ���U� �

	�
����� /0!	�
������� �
#�	��	0��#�� d ���� $� V ก�
 ����E0�
ก��%��	
���	��$I����"
"-ก.�ก��
���)������
 /0!�
��	
���������	
����0������
�$" ���� ก��"-ก.� /0! G%�0���
��ก0������ก�

������ %��	�%$-�$����G��
�!���F%�/�ก����ก�
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����� 3 
 

��	�
�����ก����ก�� 
 

ก����ก	�
���� ����������������������ก������ !��"��#��$��ก���� !��"�
%��%$�&�'%($ ��)�� ) *+,�-�ก����ก	��",�(. ก����ก	��"(�%-���� (Survey Research) ��<!��'����,�
��ก	�=��
���� ����������������������ก������ !��"��#��$��ก���� !��"�%��%$�&�'%($ >�!�
���ก?��,��+� @���",���%��=�� �(. �-���(�ก����ก	� ����)�$��ก��
A(�$(� ��� )   

3.1 �,��+�����D����,��+� 
3.2 
��"�ก����ก�'��$������ 
3.3 ���<!���<���ก����ก	� 
3.4 ก���(�����D&�,��+� 

 
3.1 ������������� ������ 

ก���ก?��������,��+���<!�$��
�GD�ก����ก	�$���$='
��%��&� !#�,ก-�D��#�,�)� *+,
��ก	��",�,��+�� !�-��
H���� ) �<� 

3.1.1 �,��+�
I�J+�( (Primary Data) �
H��,��+�� !#�,��กก�'��$������ �<� 
�ก������ !��"��#��� !���� !��"�%��%$�&�'%($�����
H� 3 ก�'��#�,�ก� ก�'����?ก, ก�'���ก�� ��/
�ก��ก	� ���ก�'��*+,�DG� @��ก��%�,�����%��=�� (Questionnaire) %-�D���������,��+�
�!�#
���*+,$�����%��=�� �U$(ก���ก�������� !�� �����$(���*+,$�����%��=�� ����
��������������*+,$�����%��=��$��ก����,��� !��"�%��%$�&�'%($���,��$��� V ������ 
�-�=��� !�ก !���,��ก�
����� !� �(�.(��$��ก��$�%(���ก����D�<�#��ก������ !��"�%��%$�& 

3.1.2 �,��+��'$(�J+�( (Secondary Data) �
H��,��+�� !#�,��กก��������@��
ก����ก	��,���,����Xก���� !�ก !���,���"�� D��%<� ���%�� %(!��(��& Website $��� V � !�ก !���,��
��ก���",�
H���������ก����ก	��(������)�� ) 
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3.2 "��#�ก����ก�$��%&��'��  

-  
��"�ก� #�,�ก� �ก������ !��� !��,����� !��"�%��%$�&�'%($��<!�
] 2551 >�!�� 
�-�����ก������ !��"��#���)�D�� 1,792,087 ��  

 
-  ก�'��$������  #�,�ก� �ก������ !��"��#��� !��,����� !��"�%��%$�&�'%($��
] 2551 

�-����-���X$���U	a ��� Yamane ��<!����ก�����-����
��"�ก�� !������ (Finite 
Population) ��<!�D��-����ก�'��$������� !�,��� !%'�� !%����=�����#�,���%����=�
H�$����
���
��"�ก��)�D�� @���",���������"<!��!��,���� 95 >�!�D��������������D,� �������
���<!�����ก�'��$�������,���� 5  

 
%+$���ก��D��-����ก�'��$������2  

                                                                N   
                                 n   =             _______________________ 
                                                         1 + N   (e2) 
 

��<!�   n    �<� �������ก�'��$������ 
             N    �<� �������
��"�ก�>�!�����,���-�����ก������ !��"��#��� !���� !��

"�%��%$�&�'%($ ��
] �.�. 2551 >�!�� �-�����)�D�� 1,792,087 �� 
             e     �<� ����������<!�����ก�'��$������ (Sampling error) @��ก-�D���D,

����ก��,���� 5  
 

��<!���������#�,  
                                                              1,792,087 
                                 n   =       _____________________________________ 
                                                   1 + 1,792,087 (0.052) 
 
                                  n   =   399.91                        

                                                 
2 Taro Yamane. lStatistics; An Introductory Analysis. 2nd edition.p New York 

University,  HAPPER&ROW, New York, 1967. 
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���)�ก�'��$�������)�D��������ก� 400 $������ >�!�
��"�ก�� !$,��ก����ก	�� 
�ก	X�D��� V ������$ก$���ก����$���ก�'�� *+,�(�����#�,�-�ก������$��������ก�
H�ก�'��$��
�$='
��%��&���ก�������� !�� �",�(. ก��%'��$������� !�
H�#
$��@�ก�%���%=($( (Probability 
Sampling) �������")�J+�( (Stratum) ��<!��D,#�,ก�'��$������� !� �����
H���ก��.&D�<���,������
ก� (homogeneous) ��ก� !%'�3 ��J��� ! 3.1  
 

(�)��� 3.1 
�%��$������ก����<�ก$���������")�J+�( 

 

                                                 
3 �J�J�X&  �������& ����X�. �(. ก���(����<)��$,�. ��)�� ! 6 ก�'����y:  

@���(��&�D��(�����.'�ก(��X{($�&,2549. 
 
 

    ก           ก                         
�    �      *     * 

    ก    ก                         
 

    �    �                         
 

    *    *                       
 

    ก    ก   ก   ก 
ก     ก    ก    ก                            
 

    �    �   �   � 
�     �    �    �                            
 

    *    *   *   * 
*     *    *    *                            
 

 *  �  *   ก  �   �   �   *    *   �   ก   �   
�   �  ก  �  ก   �   ก    ก  * ก    ก   *  �         
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@��%����=����ก�'��$������$���$='
��%��&���ก�������� !��#�,�
H� 3 ก�'�� #�,�ก� 
��?ก �ก�� ��/�ก��ก	� ���*+,�DG� ����-����-���X%�%���$��%=($(� !#�,��ก%��%$�&�'%($ �-�
�D,#�,ก�'��$������� !$,��ก����ก	� ��$����� ! 3.1  

 
%��� ��� 3.1 

�%��ก�'��$������� !$,��ก����ก	� 
 
+ก �&ก��'�/�&ก��ก�� -��.�/� 

0��������#� (*�) 334,994 161,195 1,295,898 

3&
3��� (%) 18.69 8.99 72.32 

ก�$��%&��'��  (*�) 75 35 290 

� !��: ��กก���-���X  
 
3.3 *�9�� �9�.�ก����ก�� 

ก����ก	���)�� )�",���%��=���
H����<!���<���ก���ก?��������,��+� @����ก
���%��=�����ก	X�����-�=�����
���
|� (Close-ended Question) ����-�=�����

����
|� (Open-ended Question) ��<!��D,*+,=+ก%��=��#�,�%����� ����%�������(��D?�#�,
������(%�� �,��+�� !#�,��ก���%��=���)�%��%�����=+ก�-����(�����D&�,�����<!������(��$��& 
@���",@
��ก������(��$��&%-���?��+
  
 
3.4 ก����*����;������   

��ก���(�����D&�,��+�ก����ก	�����)�� )���",�(. �(�����D&�"(����X�� (Descriptive 
Research) ����(. �(�����D&�"(�
�(��X (Quantitative Analysis) @������ก���(�����D& ��$��#
� ) 

1.  �-�ก���(�����D&�,��+����%=($(������X�� (Descriptive Research) #�,�ก� 
����= ! ��� �,���� ����<!������,��+��!�#
����ก������ !���$���ก�'�� �U$(ก���ก�������� !�� 
�������$(����ก������ !��� !� $��%��%$�&�'%($ ����<!��������������������ก������ !��� !� 
$��ก���� !��"�%��%$�&�'%($���,��$��� V �)� ���-�ก����ก	�@���D,ก�'��$���������'����� 
@��#�,ก-�D����������������������ก�
H� 5 ���� ��<!��",��ก��=����)-�D�ก $)��$� 1, 2, 3, 4 
��� 5 ����� $���-��� ��� ) 
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����� ! 1 1 �����          =        � ������������,��� !%'� 
  ����� ! 2 2 �����          =        � ������������,��  
  ����� ! 3 3 �����          =        � �����������
��ก��� 
  ����� ! 4 4 �����          =        � �������������ก                                  
 ����� ! 5 5 �����          =        � �������������ก� !%'� 

%-�D���กX{&ก���
�����D�����ก���(�����D&�,��+��������������ก
���%��=�� #�,ก-�D���กX{&�
�����D���@���",�กX{&ก������"����������ก����")�
����ก� 5 ")� (����� 1- 5) ����-���X#�,��ก%+$� ��� ) 

 

�����%+�%'� ~ �����$!-�%'�      =             5 - 1 = 0.8 
        �-��������")�                                     5 

 
���)� �กX{&ก���
�*� ���ก-�D��#�,��� ) 

  1.00-1.80 ��+����กX{&          =        � ������������,��� !%'� 
  1.81-2.60 ��+����กX{&          =        � ������������,��  
  2.61-3.40 ��+����กX{&          =        � �����������
��ก��� 
  3.41-4.20 ��+����กX{&          =        � �������������ก                                  
 4.21-5.00 ��+����กX{&          =        � �������������ก� !%'� 
 

2. �-�ก���(�����D&�,��+��"(�
�(��X (Quantitative Analysis) ��<!���%��%��$(I��
���ก����ก	�@����%������%���.&���$��
��(%��� !� *�$��$��
�$�� @���",
����-����@��($��ก����ก	� ��<!����กก�'��$������$,���*"(Gก������<�ก�"(��'XJ�� 2 
�����<�ก�<�ก��$�%(���ก������ !��"�%��%$�& ���$�%(���#��ก������ !��"�%��%$�& ���)�
$��
�$��� �ก	X��
H�$��
�D'��� !� ����
H� 1 D�<� 0 @��%��$(�D,����������
H����ก��
$�%(���ก������ !��"� D�<�#��ก������ !��"�� �+
������ก����ก������@��($ >�!��
H� 
specified model ��� binary choice model ���
����X��������(�$��&@���",J���������
H�
%+�%'� (maximum likelihood estimation)   
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��กก����ก	�=���U	a �������(��� !�ก !���,�� *+,�(��#�,ก-�D��ก�������(���
ก����ก	���)�� )@��#�,$)�%��$(I����� ก��$�%(�����<�กก������ !��"�%��%$�&�'%($�)� ��)���+�
ก�$��
� 7 $� ��$��#
� )  

Sex  = ������ก�'��$������ 
Age  = ���'���ก�'��$������ 
Area  = ��$� !�ก�������ก�'��$������ 
Edu  = ����ก����ก�	����ก�'��$������ 
Occ  = ��" ����ก�'��$������ 
Inc  =���#�,���ก�'��$������ 
Aa01  =�ก	X�ก���������� !���
H���)���ก 

 
%����=�� �����+
����%���.&#�,��� ) 

Y
i
 = β0 + β1 Sex + β2 Age + β3 Area + β4 Edu + β5 Occ 

    +β6 Inc +β7 Aa01 + єi 
 
@��� ! Y

i
 �<� ก��$�%(�����<�ก� !��ก������ !��"�%��%$�&�'%($����ก������ !����� ! i 
 Y

i
 = 1 ��<!��ก������ !����� ! i $�%(�����<�กก���������� !��%��%$�&�'%($ 

 Y
i
 = 0 ��<!��ก������ !����� ! i $�%(���#����<�กก���������� !��%��%$�&�'%($ 

 

β0 �<� ������ ! 
β1 - β7  �<� ���%�
��%(�.(����$��
�$��� V 
Sexi �<� �������ก������ !����� ! i 
 =   1   ��<!��
H����DG(� 
 =   0   ��<!��
H����"�� 
Agei �<� �-�������'����ก������ !����� ! i  
 =   1   ��<!��ก������ !����� ! i � ���'�,��ก���D�<�����ก� 20 
] 
 =   2   ��<!��ก������ !����� ! i � ���'��D���� 21-30 
] 
 =   3   ��<!��ก������ !����� ! i � ���'��D���� 31-40 
] 
 =   4   ��<!��ก������ !����� ! i � ���'��D���� 41-50 
] 
 =   5   ��<!��ก������ !����� ! i � ���'��กก��� 50 
] 
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Areai �<� ��$� !�ก��������ก������ !����� ! i  
 =   1   ��<!��ก������ !����� ! i � ��$�ก������ก�'�����D���� 
 =   0   �<!� V 
Edui �<� ����ก����ก	�����ก������ !����� ! i  
 =   1   ��<!��ก������ !����� ! i � ����ก����ก	�$!-�ก���
�(GG�$�  
 =   0   �<!� V 
Occi �<� ��" �����ก������ !����� ! i  
 =   1   ��<!��ก������ !����� ! i � ��" ���ก�����ก"����.'�ก(�%���$� 
 =   0   �<!� V 
Inci �<� �-�������#�,����ก������ !����� ! i  
 =   1   ��<!��ก������ !����� ! i � ���#�,��กก��� 20,000 ��� 
 =   0   �<!� V 
Aa01i �<� �-������)���ก����(������������ !���ก������ !����� ! i  
 =   1   ��<!��ก������ !����� ! i ��(�������
H���)���ก 
 =   0   �<!� V 

 
3.  %��$(I����ก����ก	�  
ก����ก	�
���� ����������������������ก������ !��"��#��$��ก���� !��"�

%��%$�&�'%($ #�,$)�%��$(I����ก����ก	� ��� ) 
1.  �ก������ !��� !�
H����DG(�� ���@�,�� !��� ����������
H�� !��$�%(�����<�ก

ก���������� !��%��%$�&�'%($ ��กก����ก������ !�����"�� @���,���(���ก����(����� 
� X� 
@���ก,� (2542) � !��ก	������ �����$ก$���������� �(�.(��$��ก�������� !�� @���ก������ !��
� !�
H����DG(���� ����",���� ��ก�������� !����กก����ก������ !�����"�� ���)����DG(�� 
����������
H�� !��$�%(�����<�กก���������� !��%��%$�&�'%($��กก����ก������ !�����"�� 

2.  �ก������ !��� !� ���'�,��� ���@�,�� !��� ����������
H�� !��$�%(�����<�ก
ก���������� !��%��%$�&�'%($ ��กก����ก������ !��� !� ���'��กก��� �)�� )��<!����ก%����DG���,�
%��%$�&=<�#�,����
H�%=��� !� !�����$��%�������$,��ก������ก������ !��� !���'�,��#�,� ก���
@���,���(���ก����(����� ��ก�ก	X& ��(����& (2549) � !��ก	������ �ก������ !��� ���@�,�� !
����<�ก������ !���,����D�ก���'��ก��)� �������ก��ก%��%$�&���
H�%=��� !�ก*���D������
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��,� �$='
��%��&D�ก� ก�,� ก?�<�ก���D,�����+,�ก��ก������ !�� ���)�*+,� !� ���'�,�������� ����
%���� !���� ���+,%(!��D�� V ��กก���*+,� !� ���'��ก��,� ���)� �ก������ !��� !� ���'�,��� ���@�,�� !
��� ����������
H�� !��$�%(�����<�กก���������� !��%��%$�&�'%($ ��กก����ก������ !��� !� 
���'��กก��� 

3.  �ก������ !��� !� ��$�ก������+�$�����D�� � ���@�,�� !��� ����������
H�� !��
$�%(�����<�กก���������� !��%��%$�&�'%($ ��กก����ก������ !��� !��+�����$ก�'�����D���� 
@���,���(���ก����(����� ��G���� 
���+�D�	& (2549) �)�� ) ��<!����ก�ก������ !��� !� ��$�ก
������+�$�����D�� � ����+�����ก����(������������ !�� ��������$,��ก���
� !�������ก�� 
���D�
��%�ก��X&�D�� D�<��
H�ก��������������ก*��� �
H�#
#�,������ก(�����
������
��ก����(������������ !����กก��� ���)� �ก������ !��� !� ��$�ก������+�$�����D�� � ���@�,�
� !��� ����������
H�� !��$�%(�����<�กก���������� !��%��%$�&�'%($ ��กก����ก������ !��� !��+�
����$ก�'�����D���� 
 4.  �ก������ !��� !� ����ก����ก	�%+�� ���@�,�� !��� ����������
H�� !��$�%(���
��<�กก���������� !��%��%$�&�'%($ ��กก����ก������ !��� !� ก����ก	��,��ก��� �)�� ) ��<!����ก 
ก�������� !����%��%$�&�'%($�)� �
H�ก�������� !�����ก	X�ก�������� !����<!�ก���� ���+, ���
ก����,�=�������ก�.���"�$(���%(!�����,�� >�!��ก������ !��� !� ก��ก����ก	�%+�� ���@�,�� !��� 
����������
H�� !��$�%(�����<�กก���������� !��%��%$�&�'%($ ��กก����ก������ !��� !� 
ก����ก	��,��ก��� 

5.  ��������ก
�������������ก����
����
������ ���ก�������
�����
�� ���ก��!���
���"�
#ก$��ก���%� ��ก&'ก(� �
�)�*����+�+�)��
�� �����*� �'��������*���������,�����
$� ก��$�
��ก)$���)��%
)���%"$!�ก��$���ก���%�/��ก&'ก(� ��#�
.���)�������
���$�����/�)����������!�����ก
ก��0��)$���)��%
�
����
������ ��กก
$���ก)$���)��%
)������+� ���� .�%���������%0�)�%0ก�0���)��
)$���)��%
���� 1 �����
$����)��)$���)��%
)��!���
���"��ก��%
ก�0���
���� #������#
�������*� �
����
�
�������$���กก
$� 

6.  ��<!����ก*+,�(��#�,$)�%��$(I�����%��%$�&�'%($ �
H�%(��,�
ก$( (normal goods) 
���)��ก������ !��� !� ���#�,%+�� ���@�,�� !��� ����������
H�� !��$�%(�����<�กก����
������ !��%��%$�&�'%($ ��กก����ก������ !��� !� ���#�,�,��ก��� �)�� ) ��<!����ก *+,� !� ���#�,%+�� 
�-����><)� D�<�ก-���><)���ก �-��D,���$�%(����� !��%��%$�&�'%($#�,����ก��� 
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7.  ��<!����ก%��%$�&�'%($=<�#�,����
H�%=��� !� !�D,��(ก���,�������+,�������
����(� ���=��ก���ก*���D������ ���)�%-�D���ก������ !��� !��(������������ !���
H���)���ก
����)�� ) %����=�(���X�#�,�����#�,������
����������(ก���,��$��� V ���%��%$�& ��ก
����(�����<!�� customer loyalty and retention @��%��%$�&�'%($� ก��%�,������%���.&��� 
ก��+ก�,� �������ก	��+ก�,�����ก�� �����(!��+ก�,�����D�� �-��D,%����=$)�%��$(I��#�,��� 
�ก������ !��� !�������� !������)���ก� ) � ���@�,�� !��� ����������
H�� !��$�%(�����<�กก����
������ !��%��%$�&�'%($� ก����)�$��#
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����� 4 
 

��ก
��ก�
 
 

��ก��	
ก������� ��ก�
������ ����������
���������� �ก�!��"�����#
�
$��%!�ก
�"�����#�&� &�%�'�(&)%* ��กก���ก�������������������������� ��ก!�ก�"#�
$!���#��%&��'())!ก%#���%&������*%�%&�����&�������)�!$�+�"�,$ �-�)�)%!.��,.) 400 $!���#����#��'()
ก�"#�$���!$ "'�0��1+���ก�����%&�������)�!$�+�"�,$*���ก# ก�"#����ก ก�"#�)!ก��&�)/)!ก	
ก�� 
��0ก�"#�����34# ��ก��	
ก����#��'() 4 �#�) �!�)&. 

 
4.1   ������%!��*'�)ก��	
ก�� 

                4.1.1   ��)�!$�+�"�,$ 
                          4.1.2   ��������กก�"#�$!���#�� 

4.2 ก���,�1��03+�ก&���ก!�89$,ก���ก��%#���%&�����)�!$�+�"�,$��� 
���$�������� �� 

4.3   ก���,�1��03+�ก&���ก!�%!	)1$,���)!ก%#���%&���$#�ก��������&�������)�!$�+�"�,$ 
4.3 ก���,�1��03+�ก&���ก!��0�!�1���8
�8������)!ก%#���%&������*%� 

$#�ก����&�������)�!$�+�"�,$ 
4.4 ก���,�1��03+';��!�%&��&��$#��)��)��ก��ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$  

����������-�������,$ (Logit Model) 
 
4.1 �-��.�����$�� ก
��ก�
 
4.1.1 �-��.����&� &�%�'�(&)% 

%&�$!.����%&� 71  ))8�0��� 5 �����"�,$ ��$�"�,$ �!�3�!�ก�"��%8�3�)1� 10300 
�%�	!8%+  (02) 2812000 
�%����   (02) 2829245 
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��
�"�/ �
���&� &�%�'�(&)% 
8�0��%������8�0�"�����ก����������#3!� �!�ก��%&� 5 �����'�08���"��' �)'K 2440 

*��%��8�0�)$�ก,�ก����)�!$�+���$#��'�0�%	�#��'()� �)%&��3�1����8�,��8�,) ��0�3�1������
�ก&���ก!��!$�+��#���& �!�)!.) 3�!���ก�����),�!$,'�0�%	*%� �
��&8�0����-��,�3��!�������
.)�)
'�0�%	*%����� ����)�!.)$�)�'���ก���L �3��"���0).-��34#�)��,��M��$8�0���N�) 8�0���
�"%��)��)�"�,$'�0ก������1�1����0���).-���0 )) ����)-��,)��ก#��'()�),)����ก�0ก���
).-���&�ก�#� O����,)P '��ก8��M*��)�)��),��3��&�Q�8'R����S�����$,������
.)�'()��)89ก�
��$, ��0��&.���!$�+�-�)�)*�#��ก)!ก �-�3�!��'()� �)%&�8!ก�#�)�#�)8�0��1+ ��0��������,8��
TR���) ��&�ก�#� O�)�P �����M���$�#�))&. %���'���3���&�ก�#� O����,)�)�P 

$#����) 8.	. 2451-2452 8�0�������#3!� �!�ก��%&� 5 �����'�08��3��#�ก�0��� ก�*��
%��)-�ก������T��3)
����ก����������&.��*���)��)ก��� V
��';��"�!))&. 1���,��M��)�!�8� 
$#��� �)��!�������8�0'ก�ก����������#3!� �!�ก��%&� 7 %���&8�0����-��,%&��0%0)"�-��"���)�!$�+
�3#�)&.�3�ก��������ก�#�%&��'()���# ��0�'W��3�'�0���)%!��*'*���������%&���8!ก�#�)���� �
�%��
���3����3� O�3����ก$�&8�0����,3�������M8P �-��),)ก��'�!�'�"��3��&�
.)ก�#��ก#� ��0*��
��������)ก�0�ก�8,���$,� V
���!�1����#�) 
�';��"�!))&. 

3�!���ก�'�&��)�'��ก��'ก1������� 8.	. 2475 1M0�!N�����!�)!.) V
���& ���8� 
'. 8,�����1��� �'())��ก�!N�)$�&*��8,���M��3�)�#� �)��$)1�3����&� �)%&�8!ก�#�)3�#�)��
�-�3�!�'�0���))��� *�#�8&��8�$#�'�0���)%&�ก-��!��8,���-�)�)��ก�
.) �
�*��ก����!�1�%����
8�0���%�)8.)%&���,��M����,)�)��3��%	���)1�ก�"��%8�-��),)ก���!�%-��'()��)�!$�+ ��0%&�
8!ก�#�)���'�0���) �)'K 8.	. 2481 V
������)!.) 8�0��1+������%,$�+%,8��Q� �'()����-�����
���ก���%)8�0��1+ *��'�0%�)�)"�!$,�))�����8�0��%������8�0�������#3!���)!)%�3,�� 
�!�ก��%&� 8 �3��%	���)1�ก�"��%8 �!�8�0���%�) ��,��M��)�"�,$ 3������,)�)� �)�����'R� 
��0��)�!�8� ���!��'()��)��S��M0V
���%	���)1�ก�"��%8*������ก����������ก��)�!�8�
%&� � 3 � ����# ' � 0��M 11-12 $! �  ก! ��! $ �+ �� )  X  �& ก  2-3 �), �  *' ��&. � � * �� $ � ��" ��� � )
$0�!)��ก�Y&���3)������)�"�,$ ��0*��$!.�1M0ก���ก���
.)ก�"#�3)
���8���-��),)ก��'�!�'�"��3�
�'()��)�!$�+���'�0�%	���$ก�$#�� �)%&� ��0�!�3��!$�+�)'�0�%	����&.��*���3�'�0���)�� 
�����-��),)��)'�!�'�"��������&���������� �%	���)1�ก�"��%8�
��'W���)�"�,$)&.�3�'�0���)����
�%&���8!ก�#�)3�#�)�� �����!)%&� 18 �&)�1� 2481 ��0�3���&�ก��)�"�,$)&.�#� O��)�!$�+�"�,$P���
�0�0����$!.��$#ก#�$!.�  71 'K�) 
�';��"�!)  
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��%�
�!
"�-
#� 
 ���*%�   ����34#  50 ��% )!ก��&�)/)!ก	
ก�� 30 ��% ���ก 10 ��% 
                  ���������" (60 'K�
.)*') 1)8,ก�� 8�0Q,ก�" ����M� ��Z�& 
 ���$#����$,   ����34#  100 ��%   ���ก 50 ��% 
 8�3)0         � �)$+    50 ��%   � �!ก���)�)$+ 10 ��% 
 
&)����� !
& ��� &� &�%�'�(&)% 

• �"����,� 8�0%&�)!���)!)$���1� (Ananda Samakhom Throne Hall) ����������
��)�!$�+�"�,$ ����� �!�'�0%�)��3��*��%&� O1�!��!��)�P V
���'()���)��3��%&�*����$�N�) 8����
���,�8�0%&�)!���)!)$���1�%&����%&��"� ��0��	������)*%�ก�����0).-� %&��1��'()� �)%&�
'�0%!�8!ก�#�)8�0����,�,��� ����!�ก��%&� 5 

• �0�!��8!)S"+*%� (Brow-Antlered Deer) �'()T���"�%���%&��34#%&��"��)��ก �'()�!$�+
'R����)%&��ก����48!)S"+ ���S�����$,�1�8��)Q�1$0�!)��ก ��0�&��)�$� $��� �!)%�"�& ��0
'���&)�"�& �$#';��"�!)8�*���3#���&��%&���)�!$�+�"�,$ 

• �ก�����ก (Albino Common Barking Deer) O�8��P �ก�����ก%&���)�!$�+�"�,$ 
*���!�8�0���%�)��ก������8�0)������ L 8�0������,)&)�  �'()�ก�����ก�8&��3)
����&��%&��&
�����)ก��8��)��ก 

• 3�"�3��Q!� (Air Raid Shelter) 3�"�3��Q!���S��M0��!���1�����ก1�!.�%&� 2 
%&��!������M+%&��"��)'�0�%	*%� �!��'() unseen Thailand ';��"�!)�!��3��&ก��������� �& ��&�� 
�3������� ��0$�03)!ก 
�Q!������1��� 

• 1#��3���& (Douc Langur) �'()�!$�+%&����#�)�!4�&��������1+ก��)"�!ก�+�!$�+'R�
��ก 3��� 
��!$�+%&��ก����48!)S"+ 3���V.� ��� ��0�#� �'()�!$�+%&���&.����0�8�0����8!)S"+*����ก
��ก �$#';��"�!)��)�!$�+�"�,$����� ����8!)S"+*����ก%&��"��)��ก �'()�-�)�)��กก�#� 30 $!� V
��
�&���1#�$!��0*�#$�-�ก�#� 10 ���)��% 
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• *��'�0�!$,	��$�+ 1�#��#)�,) O$�)�!ก (Teak)P 1����-�1!4�������,)�)�)&. �!�
�3���)"��M+� �)%&��-�1!4 %&��0*��ก�#���%,�8�0�ก&��$,8�0��%������8�08"%S����3��� %��
������!�8!)S*�$�&�8��ก��"%S+�03�#��'�0�%	�3��-�)���)1�!.�ก�0�)�) M ��)�!$�+�"�,$ *���ก#
	,����!ก�!ก�����
ก*��%&�8��M*������,)�)� �)�!�ก��%&� 5 %&�%���3�)1����-�1!4���*���!ก %&��'()
*��%�!8��ก�$#�'�0�%	��$, �
�*��8�0���%�)�3�8�0�����1!)$"ก0 ('�,)�+ �!��,���+ �3#���)
���+1) %��'��ก*���'()%&��0�
ก$#���#)�,)���8�0��1+ 

• �8)������ (Red Panda)  �& ,�)ก-��),��)'�0�%	�)'�� �&) �%�ก���3,���!� 
�'()�!$�+%&��ก����48!)S+�����ก V
��*���!�ก��1"��1��� ';��"�!)����� ��1���)#��!ก����8)���
���1�#��&���)'�0�%	*%� *��%&���)�!$�+�"�,$�%#�)!.) 
 
4.1.2   �-��.��
กก�(!�%����!
� 

������������$�������� ���-�)�) 400 ��� '�0ก��*'����������%&��'()������
%!��*'������$�������� �����#��'() �8	 ���" ��$%&�8!ก��	!� �0�!�ก��	
ก�� ���&8 ��0
���*�� ���)!ก%#���%&��� V
������� ��"'��0)-���)��)$����%&� 4.1 *���!�)&. 
 

%
�
���� 4.1 
������%!��*'������$�������� �� 

"�� �1
 �  �-���� 
��� 
34,� 

191 
209 

47.75 
52.25 

��� 400 100.00 
�
�( �1
 �  �-���� 

)���ก�#� 20 
21 o 30 
31 o 40 
41 o 50 
��กก�#� 50 

120 
64 
105 
72 
39 

30.00 
16.00 
26.25 
18.00 
9.75 

��� 400 100.00 
 



 50 

"�%�����ก�
��� �1
 �  �-���� 
��$�"�,$ ก�"��%8L 
$#����$ ก�"��%8L 
$#���!�3�!� 
��) X 

71 
136 
183 
10 

17.75 
34.00 
45.75 
2.50 

��� 400 100.00 
�����ก
��ก�
 �1
 �  �-���� 

�0�!�'�0 �	
ก�� 
�0�!��!S��	
ก�� 
�0�!�'�,44�$�& 
�0�!����ก�#�'�,44�$�& 

24 
116 
223 
37 

6.00 
29.00 
55.75 
9.25 

��� 400 100.00 
�
#�� �1
 �  �-���� 

)!ก��&�)/)!ก	
ก�� 
8)!ก��)��,�!%��ก�) 
������ก��/�!N�,��3ก,� 
S"�ก,��#�)$!� 
��) X 

115 
108 
100 
66 
11 

28.75 
27.00 
25.00 
16.50 
2.75 

��� 400 100.00 
�
�$�- �1
 �  �-���� 

)���ก�#� 10,000 ��% 
10,001 o 20,000 ��% 
20,001 o 30,000 ��% 
��กก�#� 30,000 ��% 

115 
114 
114 
57 

28.75 
28.50 
28.50 
14.25 

��� 400 100.00 
   %&���: ��กก��1-�)�M 
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"�� 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#�'()�8	34,� �-�)�) 209 ��� ��0
�'()�8	��� 191 ��� ���1,��'()�!$���#�)�����0 52.25 ��0 �����0 47.75  
$���-��!� 

�
�( 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#�&���")���ก�#� 20 'K �������1�
���"�03�#�� 31 o 40 'K �-�)�) 105 ��� ���"�03�#�� 41 o 50 'K �-�)�) 72 ��� 
���"�03�#�� 21 o 30 'K �-�)�) 64 ��� ��0���"��กก�#� 50 'K �-�)�) 39 ��� 
$���-��!� 

"�%�����ก�
��� 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#�&��$%&�8!ก��	!����#
$# � � �! � 3�! ��- �)�)  183  ���  �������1 ���	! ����# $# � � � �$  �)
ก�"��%8�3�)1��-�)�) 136 ��� ��	!����#�)��$�"�,$ ก�"��%8�3�)1� 
�-�)�) 71 ��� ��0�&��$%&�8!ก��	!����#%&���))�ก��ก%&�ก�#��������$�) ��#) 
8!ก���#$#��'�0�%	  �-�)�) 10 1) 

�����ก
��ก�
 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#�&ก��	
ก���)�0�!�
'�,44�$�& �-�)�) 223 ��� 1,��'()�!$���#�)�����0 55.75 �������1� 
�0�!��!S��	
ก���-�)�) 116 ��� �0�!����ก�#�'�,44�$�&�-�)�) 37 ��� 
��0 �0�!�'�0 �	
ก���-�)�) 24 ���$���-��!� 

�
#�� 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#�&���&8)!ก��&�)/)!ก	
ก�� �-�)�) 
115 ��� �������1� ���&88)!ก��)��,�!%��ก�) �-�)�) 108 ��� ������ก��/
�!N�,��3ก,� �-�)�) 100 ��� '�0ก��S"�ก,��#�)$!� �-�)�) 66 ��� ��0��) X 
)�ก��ก%&�ก�#������$�) ��#) *�#*��%-���) ��#���) �-�)�) 11 ��� 1,��'()�!$���#�)
�����0 28.75, 27.00, 25.00,16.50 ��0 2.75 $���-��!� 

�
�$�- 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#�&���*��)���ก�#� 10,000 ��% �&
�-�)�) 115 ��� 1,��'()�!$���#�)�����0 28.75 �������1� �&���*���03�#�� 
10,001 o 20,000 ��% V
���&�-�)�)�%#�ก!����%&��&���*���03�#�� 20,001 o 30,000 ��% 
�-�)�) 114 ��� 1,��'()�!$���#�)�����0 28.50 ��0���%&��&���*����กก�#� 30,000 
��%�-�)�) 57 1) 1,��'()�!$���#�)�����0 14.25 $���-��!� 
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4.2 �-��.�"ก����ก���2%)ก���ก
��!��"���������.-%�����&��3
� 
 

%
�
���� 4.2 
�����������ก&���ก!�89$,ก���ก��%#���%&���������$�������� �� 

��ก�4�ก
��!��"����� �1
 �  �-���� 
�'()ก����,)%����1�!.���ก 
�'()ก����,)%����V.-� 

103 
297 

25.75 
74.25 

��� 400 100.00 
�ก%)�
�!��"������� ��* �1
 �  �-���� 
�!)�!)%�+-�!)	"ก�+ 
�!)����+ ��0�!)��%,$�+ 
�!)3�"�)!ก�!$9ก�+ 
��) X  

29 
132 
136 
0 

9.76 
44.44 
45.79 
0.00 

��� 297 100.00 
"��
����
�!��"�����* �1
 �  �-���� 
08.00 o 12.00 ). 
12.01 o 18.00 ). 
��) X 

85 
179 
33 

28.62 
60.27 
11.11 

��� 297 100.00 
"6%(��� ก
��
�!��"����� �1
 �  �-���� 
8!ก�#�)3�#�)��/8!กZrs) 
ก��	
ก��/%!	)	
ก�� 
�����1����!�8!)S+�)-1���1�!�/ก�"#��8��) 
��) X 

103 
164 
110 
23 

25.75 
41.00 
27.50 
5.75 

��� 400 100.00 
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��ก�4�ก�(!�ก
�"�) �
� �1
 �  �-���� 
��,)%����1)��&�� 
��,)%���� 2 1)ก!�1)�!ก 
��,)%����ก!�1���1�!�/4�$, 
��,)%�����'()3��#1M0/ก�"#��8��) 
��) X  

27 
67 
191 
99 
16 

6.75 
16.75 
47.75 
24.75 
4.00 

��� 400 100.00 
&3
 ���� &� &�%�'���#7� #�� �1
 �  �-���� 
��1���!$�+��.��1��) 
8,8,SQ!Mt+�!$�+ 
3�"�3��Q!�(��1�����ก1�!.�%&� 2) 
�"���#)�1������#) 
��) X 

90 
99 
117 
66 
28 

22.50 
24.75 
29.25 
16.50 
7.00 

��� 400 100.00 
ก)�ก������#7� #���
ก���&(� �1
 �  �-���� 
ก�������1)�#���� 
ก����,ก����� &� 
ก�������!$�+(����, )ก L�L) 
��) X 

75 
114 
165 
46 

18.75 
28.50 
41.25 
11.50 

��� 400 100.00 
��ก�4�ก
��!��"��������#7� #��** �1
 �  �-���� 
��,�S�����$, �)"�!ก�+�,��������� 
��,�'�0�!$,	��$�+ 
��4Q!� %��%�� 
��) X 

176 
105 
84 
95 

44.00 
26.25 
21.00 
23.75 

��� - - 
   %&���: ��กก��1-�)�M 
   3����3$": * ������%&�*����ก)!ก%#���%&�����,)%����%#���%&���V.-��-�)�) 297 ��� 

                ** ���$�������� ������� $��*����กก�#� 1 1-�$�� 
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��ก$����%&� 4.2 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#���%&�����)�!$�+
�"�,$��กก�#� 1 1�!.� 3���'()ก����%#���%&���V.-� �-�)�) 297 ��� 1,��'()�����0 74.25  %!.�)&.��ก
ก���!�Q��M+���*�#�'()%��ก���03�#���ก�������� %����#�)!ก%#���%&���%&��'()ก�"#�$!���#��*��
�1���%#���%&�������$)��� ก!��8��)���� ก!�1���1�!����� ����#�)�34#���%&�����)�!$�+�"�,$�)
�!)3�"�)!ก�!$9ก�+ �-�)�) 136 ��� 1,��'()�����0 45.79 �������1��!)����+ o ��%,$�+ �-�)�) 
132 ��� ��0�!)�!)%�+ o 	"ก�+ �-�)�) 29 ���$���-��!� ����� �,�1��03+*���#���ก������%!��*'
���ก�"#�$!���#�� ($����%&� 4.1) 8��#�)!ก%#���%&����#�)�34#�&%&�8!ก��	!����#$#���!�3�!� �!�)!.)
��ก��%&��0��,)%����%#���%&����
�$�������0�0�����)ก����,)%�� �&���3��!)3�"�)!ก�!$9ก�+ ��0
�!)����+ o ��%,$�+ �&�-�)�))!ก%#���%&�����กก�#��!)�!)%�+ o 	"ก�+ ����)�#������ 12.01 o 18.00 
). �0�&)!ก%#���%&�������ก%&��"� �-�)�) 179 ��� 1,��'()�����0 60.27 �)�����ก�����!�ก�#��
�'()�#�������-�3�!�)!ก%#���%&���%&�$�����������)ก����,)%����ก%&�8!ก��	!� �#�))!ก%#���%&���%&�
���#�ก�� X ก�*�#$����&���,)%�����$#���� �8��0��)�!$�+�"�,$$!.����#�)��$���� �&ก��1�)�1�%&�
�0��ก %-��3�)!ก%#���%&���*�#$���ก!����)������������  

�-�3�!��)������3$"��%&��������,ก����)�!$�+�"�,$)!.) ก�"#�$!���#���3��3$"���)ก����
%#���%&�����)�!$�+�"�,$�#��8��ก��	
ก��/%!	)	
ก����ก%&��"� �-�)�) 164 ��� �������1���
�8�������1����!�8!)S+���1���1�!� 3��ก�"#��8��)�-�)�) 110 ��� �8��8!ก�#�)3�#�)��/8!กZrs) 
�-�)�) 103 ��� ��0��) X )�ก��ก%&�ก�#������$�) ��#) ���8�����8��) ���8��%-��"4�3���3��
�!$�+ %-�ก,�ก���$#�� X �'()$�)�-�)�) 23 ���  %&��'()��#))&.����� �,�1��03+*���#� ��)�!$�+
)�ก��ก�0�'()�3�#�%#���%&������� �!������ �3�1�������ก#'�0���)%!��*' )�ก�3)���กก��
��&�)����)3�����&�) %"ก1)����� ��������&�)�������$)��� ��0*���3�)S�����$,����!$�+$#�� X ��ก
� �)%&���,� %-��3��!$ "'�0��1+�)ก�����%&�����)�!$�+�#�)�34#�0�8��ก��	
ก��3�1������ ���
ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#�������,ก����)�!$�+�"�,$ก!�1���1�!�/4�$, �-�)�) 
191 ��� 1,��'()�����0 47.75 �������*���ก#ก����%#���%&������3��#1M0 3��ก�"#��8��) 
�-�)�) 99 ��� ��%#���%&���ก!�1)�!ก 67 ��� ��1)��&�� 27 ��� ��0��) X )�ก�3)���ก
����$�) ��#) ��ก!����� ��ก!�1M0%-���) (�8��%-�ก,�ก���) �-�)�) 16 ��� $���-��!� %&��'()
��#))&.����� �,�1��03+*���#���)�!$�+�'()�3�#�%#���%&���%&������ $���)��1���$���ก�����
)!ก%#���%&���*��3���ก�"#� ��กก���&��,ก��%&�3��ก3��� ���)�ก��ก�0�'()�3�#�%#���%&���
8!ก�#�)3�#�)���ก#����34#���� �!��'()�3�#���&�)����3�ก!����ก X ���� �!�)!.)�
��'()ก���3��0��%&�
1���1�!��0��%#���%&����)�!��#�)%&���ก%&��"�  
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���ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#%&��������,ก����)�!$�+�"�,$���3�"�
3��Q!� (��1�����ก1�!.�%&� 2) ��ก%&��"� 
� 117 ���1,��'()�����0 29.25 �������*���ก# 
8,8,SQ!Mt+�!$�+ ��1���!$�+��.��1��) �"���#)�1������#) ��0� �)%&���) X )�ก��ก����$�) ��#) 
��)3�#���,�).-� �ก���&.)!���$�$�)*�� �'()$�) 1,��'()�����024.75, 22.50, 16.50 ��0 7.00 
$���-��!� �)�����ก';��"�!)��)�!$�+�"�,$*��$�03)!ก 
�ก��)-���)�� �)%&�%&��'()'�0�!$,	��$�+
��ก�
.) ����&ก��'�!�'�"�V#���V� �!�Q��,%!	)+�3��������� )#��� ��0�!��&ก���'W��&�&%!	)+����
'�0�!$,� �)%&����� �
�%-��3�3�"�3��Q!� (��1�����ก1�!.�%&� 2) �'()�"��)�� ��08
�8���������%&�
*�������� �)�#�)���ก,�ก���)!.) ���$�������� ���#�)�34#���ก,�ก���ก�������!$�+ (����, 
)ก L�L) ��ก%&��"� 
� 165 ��� 1,��'()�����0 41.25 �������*���ก#��,ก����� &��-�)�) 114 
��� ก�������1)�#���� ��ก'�0�%	�1)�#� �-�)�) 75 ��� ��0ก,�ก������,���) X 46 ��� 
$���-��!� �������� �,�1��03+*���#�ก������1�������� ����!$�+�&1���3��ก3��� V
��
�����1����)"ก�)�)�8�,��8�,) �3�ก!�)!ก%#���%&���*�� ��0���1)ก�*���&��ก�� �&�#�)�#���)ก��
�������� �
�%-��3��ก,�1���8
�8����)ก��%&�*���� ��0��กก����� ���ก&���ก!���),���)ก��
%#���%&��� 8��#� ��������,ก����)�!$�+�"�,$�#�)�34#),��%&��0%#���%&��������,�S�����$, �)"�!ก�+
�,��������� �-�)�) 176 ��� 1,��'()�����0 44.00 �������1�ก��%#���%&��������,�
'�0�!$,	��$�+ �-�)�) 105 ��� �����4Q!� %��%�� �-�)�) 84 ��� ��0��) X )�ก��ก����$�) 
��#) ���� �)%&�%#���%&���%&������%1�)���& � �)%&�%#���%&���8.)���) �%&�����%,�%!	)+�)���� 
�'()$�) �-�)�) 95 ��� $���-��!� %&��'()��#))&.�8��0 ��)�!$�+�"�,$�'()� �)%&�%#���%&�����,�
S�����$, )�ก��ก�0�)"�!ก�+�,������������� �!��&ก��1�*��V
��8!)S"+*�� ��08!)S"+�!$�+%&�3���ก��0
�ก���0��48!)S+%!.�3����&ก���� 
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4.3 �-��.����"ก����ก����� �%)��� �ก�!��"�����%!�ก
�"�����#�&� &�%�'�(&)% 
 

%
�
���� 4.3 
����%!	)1$,���)!ก%#���%&���$#�ก����&�������)�!$�+�"�,$ 

�!
 "�) �
��
&� &�%�'�(&)%�-���)9��� �1
 �  �-���� 
� �)$+�#�)$!� 
� ������'�0�-�%�� 
� �%�กV&� 
��) X 

157 
104 
75 
64 

39.25 
26.00 
18.75 
16.00 

��� 400 100.00 
�!
 �.-��ก&� &�%�'�(&)%��!
�$� �1
 �  �-���� 
ก����ก��#�'�ก$#�'�ก 
3)!���8,�8+ ),$���� 
ก���v�M�%���,%�" �%�%!	)+ 
%���,)�%��+�)�$ 
� �3# 
��) X 

131 
86 
67 
53 
32 
31 

32.75 
21.50 
16.75 
13.25 
8.00 
7.75 

��� 400 100.00 
����������1
�6-�!
 %��&) ���
�!��"����� �1
 �  �-���� 
1����&�����&������ �)%&� 
1����ก#��ก#��0�&��ก�!ก�M+�Y8�0 
ก���3���,ก��%&�3��ก3��� 
��) X 

125 
107 
145 
23 

31.25 
26.75 
36.25 
5.75 

��� 400 100.00 
�(���������)�9)��� ก
�%��&) ���
�!��"����� �1
 �  �-���� 
$!���� 
1���1�!� 
����#����) 
�8��) 
��) X 

111 
86 
109 
61 
33 

27.75 
21.50 
27.25 
15.25 
8.25 

��� 400 100.00 

    %&���: ��กก��1-�)�M 
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��ก$����%&� 4.3 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#%&��������,ก����)
�!$�+�"�,$��,)%����%#���%&���������� �)$+�#�)$!� �-�)�) 157 ��� 1,��'()�����0 39.25 
�������*���ก#� ������'�0�-�%�� �-�)�) 104 ��� � �%�กV&� �-�)�) 75 ��� ��0��) X ��#) 
� �������1���� � �!ก���)�)$+ � �!ก���) �-�)�) 64 ���$���-��!� %&��'()��#))&.����� 
�,�1��03+*���#�';��"�!)��)�!$�+�"�,$*���&ก�������� �)%&����� *����,ก��)!ก%#���%&�����ก�
.) ���
�'()��1�� 3 �!.) ��0 ���!)��%&��&� ��ก ก������ ���*��%&��,� ))%����,)Q���)��)�!$�+�&ก
���� %-��3��ก,�1����0��ก ��0�'()�#�)$!���ก�
.) ���ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)
�34#����!ก��)�!$�+�"�,$�#�)ก����ก��#�'�ก$#�'�ก�'()�-�)�)��ก 
� 131 ��� 1,��'()�����0 
32.75 �������*���ก# 3)!���8,�8+ ),$���� �-�)�) 86 ��� ก���v�M�%���,%�" �%�%!	)+
�-�)�) 67 ��� %���,)�%��+�)�$ �-�)�) 53 ��� %��� �3# �-�)�) 32 ��� ��0��) X ��#) ��ก��
���!��+ ��ก'w���v�M�ก,�ก���'�0�-����) �'()$�)  �-�)�) 31 ��� $���-��!� V
������� 
�,�1��03+*���#�ก��'�0���!�8!)S+�����)�!$�+�!�)����ก,)*' �)�����ก���$#�� X %&���)���ก*' 
��0%-��3�)!ก%#���%&�������!ก��0$!��,)����%#���%&���)!.) �&�!��#�)%&�)���ก�#�ก����ก��#�'�ก$#�
'�ก��ก)!ก%#���%&���%&��1����%&������� �)���)���';��!�%&�%-��3�$!��,)����%#���%&���)!.) 8��#�
ก�"#�$!���#���#�)�34#�������,ก����)�!$�+�"�,$�8��0ก���3���,ก��%&�3��ก3���%!.�%�����)
�!)�%,� ��0ก���3�1������ �-�)�) 145 ��� 1,��'()�����0 36.25 �������*���ก#1����&�����&��
���� �)%&� �-�)�) 125 ��� 1����ก#��ก#��0�&��ก�!ก�M+�Y8�0 �-�)�) 107 ��� ��0�3$"��
��) X ��#) �ก�����) ��ก!�1)�)1���1�!�  �-�)�) 23 ��� $���-��!� %&��'()��#))&.�)�����กก��
��,ก��%&�3��ก3��������)�!$�+  �*���#��'()�"���#)�&ก��#��3)
��%&��#���
����)!ก%#���%&��� 1�
��������)�!$�+�����0�&��,ก��3�����#��*���3�)!ก%#���%&��������,ก�� ��#)ก����,ก���8��ก��
8!ก�#�)3�#�)�� ก����,ก��%&��3�1������  ���)��3�� �1������#)�8��1����)"ก�)�) �'()$�) V
��
�-�3�!��"11�%&��&�,%S,8��)ก��$!��,)����%#���%&���)!.) 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ��
�#�)�34#%&��������,ก����)�!$�+�"�,$$!��,)����%#���%&��������,%S,8���ก$!�����'()3�!ก �-�)�) 
111 ��� 1,��'()�����027.75 �������*���ก# ����#����) �-�)�) 109 ��� 1���1�!� 86 ��� 
�8��) 61 ��� ��0��) X ��#) 1)�!ก �-�)�) 33 ���$���-��!� V
��ก�3���1����#� �"11�%&��&
�,%S,8��)ก��$!��,)����%#���%&����#�)�34#�0�'()$!����)!ก%#���%&������ ����*���!��#����� 3��
�,��ก�0$"�) ก��0$!��,)������� 
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%
�
���� 4.4 
����%!	)1$,���)!ก%#���%&���$��1����3�)$#���1������� 

��
�"6: %!��
�
"�-
#� �1
 �  �-���� 
�3�)�#���1��3��0�� 
�3�)�#���1�*�#�3��0�� 

317 
83 

79.25 
20.75 

��� 400 100.00 
�
�
��� �ก�!��"������)��!
"6�
�&� (�.-�6<!) �1
 �  �-���� 
��1� 25 ��% 
��1� 30 ��% 
��1� 40 ��% 
��1� 45 ��% 

7 
18 
46 
12 

8.43 
21.69 
55.42 
14.46 

��� 83* 100 
�
�
��� �ก�!��"������)��!
"6�
�&� 
( �ก"��� / �ก�ก�
) 

�1
 �  �-���� 

��1� 10 ��% 
��1� 15 ��% 
��1� 20 ��% 
��1� 25 ��% 

8 
31 
32 
12 

9.64 
37.35 
38.55 
14.46 

��� 83* 100 
�
�
��� �ก�!��"������)��!
"6�
�&� ("�:ก) �1
 �  �-���� 
�3����ก������Z�& 
��1� 5 ��% 

34 
49 

40.96 
59.04 

��� 83* 100 
%&���: ��กก��1-�)�M 
 

��ก$����%&� 4.4 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ���#�)�34#%&��������,ก����)
�!$�+�"�,$�&1����3�)�#���1�1#��������3��0����ก 
� 317 ��� 1,��'()�����0 79.25 �)�����ก
��ก��)�!$�+�"�,$�'()� �)%&�%&��'()3)#����)����!N�,��3ก,� �!$ "'�0��1+3�!ก*�#*���8��3�ก-�*�
�8&����#����&�� �!���#) ��)�!$�+��ก�) �$#�&*���8���)"�!ก�+8!)S+8� 8!)S+�!$�+%&�3���ก ��0�ก���0
��48!)S+ 8����ก!��'()� �)%&�8!ก�#�)3�#�)�����'�0���) ��0�3�1�������ก#���%&�$���ก��	
ก��
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%!��*' �!�)!.)1#��������
��&��1�*�#���)!ก �����'�&���%&��ก!�� �)%#���%&�����ก�)��) ���
)!ก%#���%&���%&��3�)�#���1�*�#�3��0��%!.� 83 ���)!.) �&%!	)1$,$#���1��#���1�%&��3��0��)!.) 1� 
��1�%&��3��0���-�3�!�����34#��ก%&��"�1� ��1� 40 ��% �-�)�) 46 ��� 1,��'()�����0 55.42 
�������*���ก# ��1� 30 1,��'()�����0 21.69 $���-��!� �#�)1����3�)�#���1�%&��3��0��
�-�3�!�)!ก��&�)/)!ก	
ก�� 1���1� 20 ��%�-�)�) 32 ��� 1,��'()�����0 38.55 �������*���ก#
��1� 15 ��% �-�)�) 31 ��� 1,��'()�����0 37.35 $���-��!� ��01����3�)�#���1�%&��3��0��
�-�3�!����ก)!.)  �#�)�34#�&1����3�)�#���1�%&��3��0��1� 5 ��% �-�)�) 49 ��� 1,��'()�����0 
59.04 �������*���ก#�3����ก���������,ก��Z�& �-�)�) 34 ��� 1,��'()�����0 40.96 $���-��!� 
�!�)!.) �0�3�)*���#�)!ก%#���%&���%&��&1����3�)�#���1�������*�#�3��0��%!.�3���&1���1,��#���1�
��������)�!$�+�)';��"�!)�&��1����*'  

 
%
�
���� 4.5 

����%!	)1$,���)!ก%#���%&���ก�M&%&�*�#*������)�!$�+�����0*'%#���%&���%&��� 
1. 6-
�&���&) �-
 �1
 �  �-���� 
���ก�'()�-��!�%&� 1 
���ก�'()�-��!�%&� 2 
���ก�'()�-��!�%&� 3 
���ก�'()�-��!�%&� 4 
���ก�'()�-��!�%&� 5 
���ก�'()�-��!�%&� 7 

131 
71 
86 
12 
1 
74 

34.93 
18.93 
22.93 
3.20 
0.27 
19.73 

��� 375* 100.00 
2. &� & (ก "#!  ����"�)��' &� &�
� �1
 �  �-���� 
���ก�'()�-��!�%&� 1 
���ก�'()�-��!�%&� 2 
���ก�'()�-��!�%&� 3 
���ก�'()�-��!�%&� 5 

236 
22 
68 
72 

59.30 
5.53 
17.09 
18.09 

��� 398* 100.00 
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3. &� &
9
�4��7�  @ "#!  &� ���4� 
3 &� �(�A �1
 �  �-���� 
���ก�'()�-��!�%&� 1 
���ก�'()�-��!�%&� 2 
���ก�'()�-��!�%&� 5 
���ก�'()�-��!�%&� 6 
���ก�'()�-��!�%&� 7 

21 
239 
57 
19 
53 

5.40 
61.44 
14.65 
4.88 
13.62 

��� 389* 100.00 
4.&3
 ���"#)������%)�
&%�' "#!  ������ ����)�
"�B,�������ก-���ก% �1
 �  �-���� 
���ก�'()�-��!�%&� 2 
���ก�'()�-��!�%&� 3 
���ก�'()�-��!�%&� 4 
���ก�'()�-��!�%&� 5 
���ก�'()�-��!�%&� 6 
���ก�'()�-��!�%&� 7 

56 
21 
125 
26 
151 
9 

14.43 
5.41 
32.22 
6.70 
38.92 
2.32 

��� 388* 100.00 
5. &� &�%�'"�ก#  "#!  D
E
��"�)��' &� &�%�'�
%-
 A�A �1
 �  �-���� 
���ก�'()�-��!�%&� 1 
���ก�'()�-��!�%&� 3 
���ก�'()�-��!�%&� 4 
���ก�'()�-��!�%&� 5 
���ก�'()�-��!�%&� 7 

12 
119 
84 
135 
19 

3.25 
32.25 
22.76 
36.59 
5.15 

��� 369* 100.00 
6. &� &�%�'� %!
����6��� "#!  &� &�%�'"#����6�!, &� &�%�'&���
 �1
 �  �-���� 
���ก�'()�-��!�%&� 2 
���ก�'()�-��!�%&� 3 
���ก�'()�-��!�%&� 4 
���ก�'()�-��!�%&� 7 

12 
80 
103 
194 

3.08 
20.57 
26.48 
49.87 

��� 389* 100.00 
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7. &3
 �����ก�!� �7�  "#!  ��"�  H1
%ก �1
 �  �-���� 
���ก�'()�-��!�%&� 3 
���ก�'()�-��!�%&� 4 
���ก�'()�-��!�%&� 5 
���ก�'()�-��!�%&� 6 

26 
74 
85 
186 

7.01 
19.95 
22.91 
50.13 

��� 371* 100.00 
8. &3
 ����!��"������7�  @ �1
 �  �-���� 
���ก�'()�-��!�%&� 8 28 100.00 
���  28* 100.00 
%&���: ��กก��1-�)�M (* �'()��������กก�"#�$!���#�� ����3���#$!����$���-��!�ก#�)3�!�) 

 
��ก$����%&� 4.5 8��#�ก�"#�$!���#��%&�$�������� ��%&��������,ก����)�!$�+�"�,$

�&%!	)1$,�#� ��*�#��%#���%&���%&���)�!$�+�"�,$�����0*'%#���%&���%&�3������8�,)1�� �-�)�) 375 ��� 
����#�)�34#���ก�'()�!)�!�%&� 1 �-�)�) 131 ��� 1,��'()�����0 34.93 �������*�����ก
3������8�,)1���'()�!)�!�%&� 3 �-�)�) 86 ��� 1,��'()�����0 22.93 �)���)�����)�)"กก�"#�
$!���#�����ก�'()�!)�!�%&� 1 ��ก%&��"���#)��&��ก!) 236 ��� 1,��'()�����0 59.30 �������*�����ก
��)�)"ก�'()�!)�!�%&� 5 �-�)�) 72 ��� 1,��'()�����0 18.09 �#�)���)�����)��S��M0��) X 
ก�"#�$!���#�����ก�'()�!)�!�%&� 2 ��ก%&��"� 239 ��� 1,��'()�����0 61.44 �������*���ก#���ก
��)��S��M0�'()�!)�!�%&� 5 �-�)�) 57 ��� 1,��'()�����0 14.65 $#������)���� �)%&�%#���%&���
��,�'�0�!$,	��$�+ �&������ก�'()�!)�!�%&� 6 �-�)�) 151 ��� 1,��'()�����0 38.92 �������*���ก#
���ก� �)%&�%#���%&�����,�'�0�!$,	��$�+�'()�!)�!�%&� 4 �-�)�) 125 ��� 1,��'()�����0 32.22 �#�)
���)�����)�!$�+��ก�)�&������ก�'()�!)�!�%&� 5 ��ก%&��"��-�)�) 135 ��� 1,��'()�����0 36.59 
�������*���ก#���ก��)�!$�+��ก�)�'()�!)�!�%&� 3 �-�)�) 119 ��� 1,��'()�����0 32.25 �#�)���)
��)�!$�+�)$#���!�3�!� ���$�������� �����ก�'()�!)�!�%&� 7 ��ก%&��"� 194 ��� 1,��'()�����0 
49.87 ����������ก*'��)�!$�+�)$#���!�3�!��'()�!)�!�%&� 4 �-�)�) 103 ��� 1,��'()�����0 
26.48 �)���)���� �)%&�8!ก�#�)��) ��#) %0�� ).-�$ก �&���$�������� �����ก�'()�!)�!�%&� 6 
��ก%&��"��-�)�) 186 ��� 1,��'()�����0 50.13 ����������ก� �)%&�8!ก�#�)��) �'()�!)�!�%&� 5 
�-�)�) 85 ��� 1,��'()�����0 22.91 ��0���ก%&���) X %!.�3���-�)�) 28 ��� ������$��
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������ ���#�))&.���ก8!ก�#�)%&�� �)�!)�%,� 8 ��� 8!ก�#�)���#ก!����)�-�)�) 9 ��� ��0*'���)
4�$,/�8��) �-�)�) 11 ���   

    
4.4  ก
��)"��
�6'�������
���������� �ก�!��"�����#
�$�� %!�ก
�"�����#�&� &�%�'
�(&)%  

4.4.1 ��
���������� �ก�!��"�����#
�$��%!�ก
�"�����#�&� &�%�'�(&)% 
�1
� ก%
��-
 %!
� @  

 
ก��	
ก��1���8
�8������)!ก%#���%&������*%�$#�ก����&�������)�!$�+�"�,$ ����,�!�

*����#�';��!�%&��&��$#��0�!�1���8
�8����'()���)$#�� X %!.�3�� 5 ���)*���ก#  ���)ก��
�-��),)��)�����)�!$�+ ���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� ���)�Q�8�������Q���)��)�!$�+ ���)
ก���!�ก���"1��ก� ��0���)ก���!�ก���,���-�)��1����0��ก V
������,�!�*��%-�ก���,�1��03+������
�)��������1���8
�8������)!ก%#���%&���%&��&$#�ก����&�������)�!$�+�"�,$�)���)$#�� X ��กก��
�3�ก�"#�$!���#���0�"10�)) ���*��ก-�3)��0�!����1���8
�8�����ก�'() 5 �0�!� �8������)ก��
 #��).-�3)!ก $!.��$# 1, 2, 3, 4 ��0 5 10�)) $���-��!� �!�)&. 

 
�0�!�%&� 1 1 10�))          =        �&1���8
�8���)���%&��"� 

  �0�!�%&� 2 2 10�))          =        �&1���8
�8���)���  
  �0�!�%&� 3 3 10�))          =        �&1���8
�8���'�)ก��� 
  �0�!�%&� 4 4 10�))          =        �&1���8
�8�����ก                                  
 �0�!�%&� 5 5 10�))          =        �&1���8
�8�����ก%&��"� 

 
�-�3�!��กMt+ก���'�1���3����)ก���,�1��03+������1���8
�8�����ก

������ �� *��ก-�3)��กMt+�'�1���3����������กMt+ก����#��#��10�))��ก�0�!��!.)
�%#�ก!� 5 �!.) (10�)) 1- 5) ��01-�)�M*����ก��$� �!�)&. 

 
10�))����"� o 10�))$�-��"�      =             5 - 1 = 0.8 
        �-�)�)�0�!��!.)                                     5 
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�!�)!.) �กMt+ก���'��� �
�ก-�3)�*�� ��0����� ��"'��*�� �!�)&. 
  1.00-1.80 ���#�)�กMt+          =        �&1���8
�8���)���%&��"� 
  1.81-2.60 ���#�)�กMt+          =        �&1���8
�8���)���  
  2.61-3.40 ���#�)�กMt+          =        �&1���8
�8���'�)ก��� 
  3.41-4.20 ���#�)�กMt+          =        �&1���8
�8�����ก                                  
 4.21-5.00 ���#�)�กMt+          =        �&1���8
�8�����ก%&��"� 
 

%
�
���� 4.6 
�����-�)�) �����0 1#��Y�&�� ��0�#�)��&�����)��$�N�)���1���8
�8��� 

���)!ก%#���%&����-��)ก$�����)ก���-��),)��)�����)�!$�+ 
               �������
������� 

      �-
 ก
��1
" ) �
  
���&� &�%�' 

  �
ก 
  ���&(� 

�
ก 
  �
  
  ก�
� 

 -�� 
 -�� 
���&(� 

 �!
 
"K���� 

 S.D. ����� 

�&ก��'�0���!�8!)S+������ 
�#�������#��%!�� 
� 

   137 
(34.25) 

   167 
(41.75) 

    95 
(23.75) 

   -     1 
(0.25) 

4.09 0.77 ��ก 

�-�)�)/�),�����!$�+%&��!�
�����8&��8���0)#��)�� 

    80 
(20.00) 

  186 
(46.50) 

   127 
(31.75) 

    3 
(0.75) 

4 
(1.00) 

3.83 0.78 ��ก 

�&ก��)-��!$�+�'�กX �3�# X 
���������� 

   32 
(8.00) 

   98 
(24.50) 

  199 
(49.75) 

   70 
(17.50) 

1 
(0.25) 

3.22 0.83 
'�) 
ก��� 

�&����3)��%&��3�������$#�� X 
*���!���)��01�� ��) 

   97 
(24.25) 

   146 
(36.50) 

  148 
(37.00) 

    5 
(1.25) 

4 
(1.00) 

3.81 0.84 ��ก 

�&ก���!ก��1���'���Q!� 
��#��%!�� 
� 

  115 
(28.75) 

   224 
(56.00) 

   55 
(13.75) 

    4 
(1.00) 

2 
(0.50) 

4.11 0.70 ��ก 

�!
"K����N����� 3.81 0.50 �
ก 

%&���: ��กก��1-�)�M 
 

��ก$����%&� 4.6 ����1���8
�8���������$�������� ���-��)ก$�����)ก��
�-��),)��)�����)�!$�+�"�,$�)�$#�0���ก�� 8��#� �#�)�34#�&1���8
�8����)�0�!���ก 
�-�3�!�';��!�%&��&1#��Y�&������"� *���ก# ก��%&��&����3)��%&��!ก��1���'���Q!� ��#��%!�� 
� �����)
�!$�+�"�,$�0�&ก���!�����3)��%&�ก�0������#%!��� �)%&� %!.��)�1������� ��0)�ก�1������� �8��
�!ก��1���'���Q!��3�ก!�)!ก%#���%&��� ��0';��!�%&��&1#��Y�&��)���%&��"� *���ก# �&ก��)-��!$�+
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�'�กX �3�# X ���������� V
�����)�������ก��)�!$�+�"�,$�&����-�ก!�%�����)� �)%&� �!�)!.)ก��
%&�)-��!$�+�3�# X �����������
�$���8,���M�3�����#�� ��#) � �)%&��8&��8�3��*�# �!��0�3�)*��
��ก�!$�+%&�%����)�!$�+�"�,$)-��������3�# X �#�)��ก�0�'()�!$�+%&��&�)�����ก ��0���8.)%&�*�#
��ก)!ก ��#) )ก�8)ก�,) ก��0�!��3����#�)8,8,SQ!Mt+�!$�+  3�&�8)�������!��3����#�)8.)%&���&��ก!�
�!$�+�-�8�ก�,� 1#�� �'()$�) V
��)!ก%#���%&���*���3��������03�#��ก���ก�������� ���#� ���ก�3��&
ก���!�3��!$�+�'�ก X %&�3���*����ก 3���!$�+��ก$#��'�0�%	%&�'�0�%	*%�*�#�&���!������3�
��กก�#�)&. 

%
�
���� 4.7 
�����-�)�) �����0 1#��Y�&�� ��0�#�)��&�����)��$�N�)���1���8
�8��� 

���)!ก%#���%&����-��)ก$�����)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� 
�������
������� 

�-
 ก
����ก)�ก���
 � � 
ก
� 

�
ก 
���&(� 

�
ก 
�
  
ก�
� 

 -�� 
 -�� 
���&(� 

�!
 
"K���� 

S.D. 
���
�� 

�&ก���!���,ก��� 8#���%&����� 
��)�!$�+ 

    93 
(23.25) 

   245 
(61.25) 

   51 
(12.75) 

    7 
(1.75) 

    4 
(1.00) 

4.04 0.72 ��ก 

�&ก���!���,ก���!ก���))���  
(��� &�) 

    43 
(10.75) 

   125 
(31.25) 

  160 
(40.00) 

   39 
(9.75) 

   33 
(8.25) 

3.26 1.05 
'�) 
ก��� 

�&��)�)"กQ���)��)�!$�+%&� 
�3��0�� 

     44 
(11.00) 

   142 
(35.50) 

    89 
(22.25) 

   93 
(23.25) 

   32 
(8.00) 

3.18 1.14 
'�) 
ก��� 

� �)%&��!�����1��������  
����!$�+��0ก���0��#)$#�� X 
�3��0�� 

   26 
(6.50) 

   107 
(26.75) 

   117 
(29.25) 

  121 
(30.25) 

   29 
(7.25) 2.95 1.05 

'�) 
ก��� 

� �)%&��!�����3�"�3��Q!� 
�&1���)#��)�� 

  145 
(36.25) 

   159 
(39.75) 

   91 
(22.75) 

    3 
(0.75) 

     2 
(0.50) 

4.10 0.80 ��ก 

�!
"K����N����� 3.50 0.66 �
ก 

%&���: ��กก��1-�)�M 
 

��ก$����%&� 4.7 ����1���8
�8���������$�������� ���-��)ก$�����)ก���!�
ก,�ก���)!)%)�ก�������)�!$�+�"�,$�)�$#�0���ก�� 8��#� �#�)�34#�&1���8
�8����)�0�!�
��ก �-�3�!�';��!�%&��&1#��Y�&������"�*���ก# ก���!�� �)%&��!�����3�"�3��Q!� �&1���)#��)�� 
���';��!�%&��&1#��Y�&��)���%&��"� *���ก# � �)%&��!�����1�������� ����!$�+ ��0ก���0��#)V
��
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����ก���)�0�!�'�)ก��� V
��)!ก%#���%&���*���3�1-��)0)-��)������ ���#� 1���!�3�ก��
��������!$�+�)��'���%&��$ก$#����ก�
.) ��0�&ก��3�")��&�)*'����� X �8���3�)!ก%#���%&����ก,�
1���$�)�$�) ��0���ก���� ��0��กก��%&�)!ก%#���%&������กก,�ก���ก������3�"�3��Q!��3��&
1#��Y�&����ก%&��"�)!.) ����� �,�1��03+*���#� �)';��"�!)��)�!$�+�"�,$*����!ก�!)�3�1����-�1!4ก!�
ก������3�"�3��Q!��'()�"��
�����3�)!ก%#���%&������%&����� ���3�"�3��Q!� (Air Raid 
Shelter) �3#�)&.  �*���#��'()3�"�3��Q!���S��M0��!���1�����ก1�!.�%&� 2 %&��!������M+%&��"��)
'�0�%	*%� �!��'() unseen Thailand ';��"�!)�!��3��&ก��������� �& ��&�� �3������� ��0
$�03)!ก 
�Q!������1��� 
 

%
�
���� 4.8 
�����-�)�) �����0 1#��Y�&�� ��0�#�)��&�����)��$�N�)���1���8
�8��� 

���)!ก%#���%&����-��)ก$�����)�Q�8�������Q���)��)�!$�+ 
�������
������� 

�-
 &P
�����-��P
��  
&� &�%�' 

�
ก 
���&(� 

�
ก 
�
  
ก�
� 

 -�� 
 -�� 
���&(� 

�!
 
"K���� 

S.D. 
���
�� 

�Q�8�������%&����#��	!����
�!$�+�$#�0�),��&1����3��0�� 
$��S�����$, 

91 
(22.75) 

193 
(48.25) 

113 
(28.25) 

1 
(0.25) 

2 
(0.50) 

3.92 0.74 ��ก 

ก�������!ก��1����0���
��, � �M%&� � ��# � �	! ��� ��! $ �+
�3��0�� 

62 
(15.50) 

169 
(42.25) 

113 
(28.25) 

53 
(13.25) 

3 
(0.75) 

3.58 0.93 ��ก 

ก����#��!��#�)8.)%&��-�3�!��!$�+ 
�$#�0�),��&1����3��0�� 

53 
(13.25) 

138 
(34.50) 

161 
(40.25) 

47 
(11.75) 

1 
(0.25) 

3.48 0.87 ��ก 

� �)%&�)!��8!ก�#�)Q���) 
��)�!$�+�8&��8� 

70 
(17.50) 

81 
(20.25) 

200 
(50.00) 

46 
(11.50) 

3 
(0.75) 

3.42 0.93 ��ก 

�����ก�	1����#��� )��ก
$�)*����08!)S+*�� 

77 
(19.25) 

163 
(40.75) 

152 
(38.00) 

6 
(1.50) 

2 
(0.50) 

3.76 0.79 ��ก 

�&1����0��� ��0�'()�0��&�� 
���� �)%&� 

96 
(24.00) 

210 
(52.50) 

84 
(21.00) 

5 
(1.25) 

5 
(1.25) 

3.96 0.78 ��ก 

�!
"K����N����� 3.69 0.58 �
ก 

%&���: ��กก��1-�)�M 
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��ก$����%&� 4.8 ����1���8
�8���������$�������� ���-��)ก$�����)
�Q�8�������Q���)�����)�!$�+�"�,$�)�$#�0���ก�� 8��#� �#�)�34#�&1���8
�8����)�0�!�
��ก �-�3�!�';��!�%&��&1#��Y�&������"�*���ก# 1����0��� ��0�'()�0��&������ �)%&� ��0';��!�%&�
�&1#��Y�&��)���%&��"� *���ก# � �)%&�)!��8!ก�#�)Q���)��)�!$�+ V
�����)�������ก����-�ก!����)
� �)%&������)�!$�+�"�,$ �)ก��%&�$���ก��������Q�8��������3��'()S�����$,��ก%&��"� ���%-�
�3��&ก���!��ก���&.�-�3�!�)!��8!ก*�#��ก)!ก �$#��#��*�ก�$��)!ก%#���%&���ก������ �0)!��8!ก�#�)*��
$���)��34���$�$�)*�� ��� X ��)�!$�+ 3���,�).-� �'()$�) �-�3�!��)���)1����0��� ��0
1����'()�0��&������ �)%&� ��)�!$�+*���&ก���!�8)!ก��)%-�1����0����3������ %-���)*��
�)� �)ก��M+$#�� X ���#���� ��#) �)�!)��)�%	ก��$#�� X %&��&'�0���)�����������,ก����ก ก��0
�&8)!ก��)�ก����0�)�03�#���!) �8��*�#�3��&��0���0�ก,)*' ��0'w��ก!)ก��%-����Q��,%!	)+%&�
�����������)�!$�+���� 

 
%
�
���� 4.9 

�����-�)�) �����0 1#��Y�&�� ��0�#�)��&�����)��$�N�)���1���8
�8��� 
���)!ก%#���%&����-��)ก$�����)ก���!�ก���"1��ก� 

�������
������� 
�-
 ก
����ก
��(��
ก� �
ก 

���&(� 
�
ก 

�
  
ก�
� 

 -�� 
 -�� 
���&(� 

�!
 
"K���� 

S.D. 
���
�� 

����3)��%&��3�ก���-�)�� 
1����0��ก�'()��#���& 

105 
(26.25) 

108 
(27.00) 

109 
(27.25) 

46 
(11.50) 

32 
(8.00) 

3.52 1.21 ��ก 

����3)��%&��&1������1��������� 
�)��)%&�'y,�!$, 

37 
(9.25) 

78 
(19.50) 

151 
(37.75) 

104 
(26.00) 

30 
(7.50) 

2.97 1.06 
'�) 
ก��� 

����3)��%&��&�)"���!�8!)S+ ��0
�&�����%�& 

30 
(7.50) 

72 
(18.00) 

177 
(44.25) 

93 
(23.25) 

28 
(7.00) 

2.95 0.99 
'�) 
ก��� 

����3)��%&��$#�ก���"Q�8 
��&������ 

120 
(30.00) 

173 
(43.25) 

102 
(25.50) 

3 
(0.75) 

2 
(0.50) 

4.01 0.79 ��ก 

����3)��%&��)ก���3���,ก��$#�� X 
�&�8&��8� ��0�3��0�� 

43 
(10.75) 

125 
(31.25) 

160 
(40.00) 

39 
(9.75) 

33 
(8.25) 

3.26 1.05 
'�) 
ก��� 

�!
"K����N����� 3.34 0.77 
�
  
ก�
� 

%&���: ��กก��1-�)�M 
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��ก$����%&� 4.9 ����1���8
�8���������$�������� ���-��)ก$�����)ก��
�!�ก���"1��ก������)�!$�+�"�,$�)�$#�0���ก�� 8��#� �#�)�34#�&1���8
�8����)�0�!�'�)
ก��� �-�3�!�';��!�%&��&1#��Y�&������"�*���ก# ����3)��%&��$#�ก���"Q�8 ��&������ ��0';��!�%&��&
1#��Y�&��)���%&��"� *���ก# ����3)��%&��&�)"���!�8!)S+ ��0�&�����%�& V
������ก���)�0�!�'�)
ก��� �!�)!.)��ก��ก��	
ก������$�) ����� �,�1��03+*���#� ��)�!$�+�"�,$�!�*�#����� �����
1���8
�8����3�ก!�)!ก%#���%&���*����ก)!ก �)���)���ก���!�ก���"1��ก� ��)�!$�+�"�,$�
�1��
�3�1����-�1!4ก!�ก�����1����3�8)!ก��)$�03)!ก 
�3)��%&��)ก���3���,ก�����$) ��0�3��&ก��
�!���ก���-��),)��)�)���)���ก����,ก����ก����#���!���) �8�������1���'�0%!����3��ก#
)!ก%#���%&�����ก�,���
.) ����Y8�08)!ก��)%&�$���8�ก!�)!ก%#���%&������$�� ��#) 8)!ก��)���
�!$� 8)!ก��)�!ก��1���'���Q!� ��08)!ก��)�"�'�0���!�8!)S+ �'()$�) V
����กก���!�Q��M+
)!ก%#���%&����)�03�#���ก��������)!.) %����#�)!ก%#���%&������ก�3��&ก������8)!ก��)�3��&
1������1����������8���3������ $��1-� �� ��0�#���3��)!ก%#���%&���*����ก�
.) �-�3�!�
'�0���)��) X 1� $���ก���3�����3)��%&��&�)"���!�8!)S+��ก�
.) ��0�8,��ก���3���,ก���)3��� X 
�"�Q���)��,��M��)�!$�+���� 
 

%
�
���� 4.10 
�����-�)�) �����0 1#��Y�&�� ��0�#�)��&�����)��$�N�)1���8
�8��� 
���)!ก%#���%&����-��)ก$�����)ก���!�ก���,���-�)��1����0��ก 

�������
������� 
����ก�����ก��	
�������

����	���ก 
�
ก 
���&(� 

�
ก 
�
  
ก�
� 

 -�� 
 -�� 
���&(� 

�!
 
"K���� 

S.D. 
���
�� 

� �)%&����� �&1����3��0�� 
��0�8&��8� 

62 
(15.50) 

169 
(42.25) 

113 
(28.25) 

53 
(13.25) 

3 
(0.75) 

3.58 0.93 ��ก 

�&1����8&��8�������)��3�� 
��0�1������� 

94 
(23.50) 

223 
(55.75) 

63 
(15.75) 

10 
(2.50) 

10 
(2.50) 

3.95 0.84 ��ก 

1����0��� ��0�3��0����� 
��1���3�� ��0�1������� 

46 
(11.50) 

130 
(32.50) 

144 
(36.00) 

48 
(12.00) 

32 
(8.00) 

3.27 1.07 
'�) 
ก��� 

�&���)����,)1���8���'()%&��0�
ก 62 
(15.50) 

128 
(32.00) 

72 
(18.00) 

107 
(26.75) 

31 
(7.75) 

3.20 1.21 
'�) 
ก��� 

3����"���&�-�)�)�8&��8� ��0 
�0���  �ก�"��!ก�M0 

49 
(12.25) 

110 
(27.50) 

109 
(27.25) 

107 
(26.75) 

25 
(6.25) 

3.12 1.12 
'�) 
ก��� 
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��ก$����%&� 4.10 ����1���8
�8���������$�������� ���-��)ก$�����)ก��
�!�ก���,���-�)��1����0��ก�����)�!$�+�"�,$�)�$#�0���ก�� 8��#� �#�)�34#�&1���8
�8���
�)�0�!���ก �-�3�!�';��!�%&��&1#��Y�&������"� *���ก# �-�)�) !���0�)��)�!$�+%&��&'�,��M�8&��8� 
�)�����ก��)�!$�+�"�,$�3�1����-�1!4ก!�%!	)&�Q�8�'()�-�1!4 �!�)!.) �
�*���!��3��& !���0*���8��
����!�'�,��M��0��ก)!ก%#���%&��� ��0�&ก���ก����0�'()�0�0 X �03�#���!)�8���,�3��&��0��) 
�!)�0�'()���3�%-����%!	)&�Q�8 ��0�ก,�ก�,�)�!)*�#��1�� ��0';��!�%&��&1#��Y�&��)���%&��"� 
*���ก# 3����"���&�-�)�)�8&��8� ��0�0���  �ก�"��!ก�M0 ����� �,�1��03+*���#�ก���!�ก���)
���)3����"�������)�!$�+�!�*�#�'()%&�8
�8������)!ก%#���%&��� V
����กก���!�Q��M+��#��*�#�'()
%��ก���03�#���ก�������� %����#�)!ก%#���%&����&1����3�)�#�3����"���&)����ก,)*' ��0*�#1#��
�0��� ��0�)�#�)����,���-�)��1����0��ก���)��) X )!.) )!ก%#���%&���%&�$�������� ��*��
�3������)��)0�#�1���!��3��&���)��3�� ��0�1�������%&��0��� ��0��1�*�#�8� ��� 
����)���
���%&��0�
ก%&��&)���*' ��0�,)1��*�#)#��)��  

 

�������
������� 
����ก�����ก��	
��

���������	���ก 
�
ก 
���&(� 

�
ก 
�
  
ก�
� 

 -�� 
 -�� 
���&(� 

�!
 
"K���� 

S.D. 
���
�� 

�-�)�) !���0Q���)��)�!$�+ 
�8&��8� 

146 
(36.50) 

150 
(37.50) 

92 
(23.00) 

7 
(1.75) 

5 
(1.25) 

4.06 0.88 ��ก 

�%�	!8%+��S��M0�&�-�)�) 
�8&��8� 

102 
(25.50) 

202 
(50.50) 

86 
(21.50) 

6 
(1.50) 

4 
(1.00) 

3.98 0.78 ��ก 

�,���-�)��1����0��ก���) 
ก����,) ($�� ATM) 

66 
(16.50) 

175 
(43.75) 

105 
(26.25) 

45 
(11.25) 

9 
(2.25) 

3.61 0.96 ��ก 

'w����ก%,	%��, ��)%&�  �&
1��� 
�!���) ��0�8&��8� 

63 
(15.75) 

130 
(32.50) 

155 
(38.75) 

47 
(11.75) 

5 
(1.25) 

3.49 0.93 ��ก 

'w����������������!$�+  �&
1��������� )#��)�� �3�
������1�� ��) 

82 
(20.50) 

84 
(21.00) 

191 
(47.75) 

37 
(9.25) 

6 
(1.50) 

3.49 0.96 ��ก 

�!
"K����N����� 3.57 0.56 �
ก 
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4.4.2  ก
��ก�
��
�&���� 9'��6�!
���
���������� �ก�!��"�����#
�$��
%!�ก
�"�����#�&� &�%�'�(&)%� �-
 %!
� @ �1
� ก%
��������7H R
  
   
 ��กก�����	��
��	������������������� � ����������������������� �������������
	��������� �!�������ก������"#!����������� � $��%ก� ����ก������������ ����ก�����
ก��ก��������ก�� ����ก�����ก���&��%��'��&�!���������� %'
����ก�����ก����#������!
	���
��ก��(� ��ก������"#!�"	���)'"#!	��������� �!���!*����
��+�ก %'
����ก��
���ก��+�	'�ก� "	���)'"#!	����������!*����
��+,��ก'�� -�#����$,�"(�
�,.�ก�����	��
��

�ก"#!�ก�+	�������/��
�����	��������������ก������"#!�0��$�!���ก���!"#!0��������
��������������� �  �!���%�ก��,1���!�2(�3�� 	2� ��4 ��!� ����"#��ก��4�! �
��+ก��4�ก5� 
��0"� %'
��!$�� ��2#����	��
�����,1���!���� � ��'���"("���/��'����
��+	�����������2�$� 

����6���,$������"(  
 

%
�
���� 4.11 
����1#��Y�&��1���8
�8������)!ก%#���%&������*%� �-��)ก$���8	 

"�� 
#
� 6<)� 

��� 
�
�ก
� 

�!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� 
���)ก���-��),)��)�����)�!$�+ 3.82 

(8
�8�����ก) 
3.80 

(8
�8�����ก) 
3.81 

(8
�8�����ก) 
���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� 3.49 

(8
�8�����ก) 
3.51 

(8
�8�����ก) 
3.50 

(8
�8�����ก) 
���)�Q�8�������Q���) 
��)�!$�+ 

3.69 
(8
�8�����ก) 

3.68 
(8
�8�����ก) 

3.69 
(8
�8�����ก) 

���)ก���!�ก���"1��ก� 3.33 
(8
�8���'�)ก���) 

3.35 
(8
�8���'�)ก���) 

3.34 
(8
�8���'�)ก���) 

���)ก���!�ก���,���-�)��1����0��ก 3.60 
(8
�8�����ก) 

3.56 
(8
�8�����ก) 

3.57 
(8
�8�����ก) 

%&���: ��กก��1-�)�M 
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��ก$����%&� 4.11 8��#������-��)ก$���8	���)!ก%#���%&��� 1#��Y�&��1���8
�8���
$#����)ก���-��),)��) ���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� ���)ก���!�ก���Q�8�������Q���) 
��0���)ก���!�ก���,���-�)��1����0��ก�����)�!$�+�"�,$������*�#�$ก$#��ก!) 1� %!.��%	
��� ��0�8	34,��&1���8
�8����)�0�!���&��ก!)�������&1���8
�8����)�0�!���ก �&
1#��Y�&�� 3.81, 3.50, 3.69 ��0 3.57 $���-��!� �#�)���)ก���!�ก���"1��ก� ����������
)!ก%#���%&����8	��� ��0�8	34,� �&1���8
�8���*�#�$ก$#����#)ก!) 1� %!.��8	��� ��0�8	
34,��&1���8
�8����)�0�!�'�)ก��� �&1#��Y�&���%#�ก!� 3.34 V
������� �,�1��03+*���#� �8	���
)!ก%#���%&���*�#�&��$#��0�!�1���8
�8����)%"ก X ���)  
�����#�1���8
�8������)ก���!�ก��
�"1��ก��0�&1#��Y�&��)���ก�#����)��) X ก�$�� V
���&.�3��3�)�#�ก���!�ก�����)�"1��ก�Q���)��)
�!$�+�!�*�#����� $���)��1���8
�8������)!ก%#���%&���*���&)!ก �!�)!.)��)�!$�+�"�,$ 1���3�
1����-�1!4ก!�ก�����1����3�8)!ก��)$�03)!ก 
�3)��%&��)ก���3���,ก�����$) ��0�3��&ก��
�!���ก���-��),)��)�)���)���ก����,ก����ก����#���!���) �8�������1���'�0%!����3��ก#
)!ก%#���%&�����ก�,���
.) ����Y8�08)!ก��)%&�$���8�ก!�)!ก%#���%&������$�� ��#) 8)!ก��)���
�!$� 8)!ก��)�!ก��1���'���Q!� ��08)!ก��)�"�'�0���!�8!)S+ �'()$�) 

 
%
�
���� 4.12 

����1#��Y�&��1���8
�8������)!ก%#���%&������*%� �-��)ก$�����" 
�
�( 

< 20 �T 21-30 �T 31-40 �T 41-50 �T > 50 �T 
��� 

�
�ก
� 
�!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� 

���)ก���-��),)��)�����)�!$�+ 3.75 
(8
�8���
��ก) 

3.74 
(8
�8���
��ก) 

3.84 
(8
�8���
��ก) 

4.01 
(8
�8���
��ก) 

3.69 
(8
�8���
��ก) 

3.81 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� 3.53 
(8
�8���
��ก) 

3.50 
(8
�8���
��ก) 

3.58 
(8
�8���
��ก) 

3.48 
(8
�8���
��ก) 

3.27 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.50 
(8
�8���
��ก) 

���)�Q�8�������Q���) 
��)�!$�+ 

 3.56 
(8
�8���
��ก) 

3.59 
(8
�8���
��ก) 

3.72 
(8
�8���
��ก) 

3.98 
(8
�8���
��ก) 

3.62 
(8
�8���
��ก) 

3.69 
(8
�8���
��ก) 
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�
�( 
< 20 �T 21-30 �T 31-40 �T 41-50 �T > 50 �T 

��� 
�
�ก
� 

�!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� 
���)ก���!�ก���"1��ก�  3.40 

(8
�8���
'�)ก���) 

3.37 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.40 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.28 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.07 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.34 
(8
�8���
'�)ก���) 

���)ก���!�ก���,���-�)��1���
�0��ก 

 3.47 
(8
�8���
��ก) 

3.57 
(8
�8���
��ก) 

3.63 
(8
�8���
��ก) 

3.66 
(8
�8���
��ก) 

3.60 
(8
�8���
��ก) 

3.57 
(8
�8���
��ก) 

%&���: ��กก��1-�)�M 
 

��ก$����%&� 4.12 8��#������-��)ก$�����"���)!ก%#���%&��� 1#��Y�&��1���8
�8���
$#����)ก���-��),)��) ���)ก���!�ก���Q�8�������Q���)  ���)ก���!�ก���"1��ก� ��0���)
ก���!�ก���,���-�)��1����0��ก�����)�!$�+�"�,$������*�#�$ก$#��ก!) 1� )!ก%#���%&���%"ก
�#�����"�&1���8
�8����)�0�!���&��ก!)����&1���8
�8���$#�ก���-��),)��)�����)�!$�+ ���)
ก���!�ก���Q�8�������Q���) ���)ก���!�ก���,���-�)��1����0��ก�)�0�!���ก  ��0���)
ก���!�ก���"1��ก��&1#��Y�&��1���8
�8����)�0�!�'�)ก��� �-�3�!����)ก,�ก���)!)%)�ก��
)!.)��ก��ก��	
ก������� �S,���*���#� ���"�&�,%S,8�$#��0�!�1���8
�8������)!ก%#���%&��� 
����)�0�!����"��กก�#� 50 'K�
.)*' �&1#��Y�&��1���8
�8����)�0�!�'�)ก���%&� 1#��Y�&�� 3.27 
�)�M0%&�ก�"#����"�)�#����) X �&1#��Y�&��1���8
�8����)�0�!���ก �����ก��ก��	
ก����ก�$#
�0���ก�� (Q�1�)�ก �) 8��#�1#��Y�&��1���8
�8���%&�)!ก%#���%&������"��กก�#� 50 'K�
.)*' �&
1���8
�8���)���%&��"� 1���������� �)%&��!�����1�������� ����!$�+ ��0ก���0��#)$#�� X 
�3��0�� ��0 ��������ก���&��)�)"กQ���)��)�!$�+%&��3��0�� V
������0�!��ก$*���#�ก���!�
ก,�ก�������$�) �)�)*'%&�)!ก%#���%&���%&��&���")�����กก�#� �!�)!.) ��)�!$�+�"�,$�
�1���&ก���!�
ก,�ก���8,�	��-�3�!����������"���� �8���3�)!ก%#���%&����)ก�"#�)&.�&1���8
�8�����ก�
.) 
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%
�
���� 4.13 
����1#��Y�&��1���8
�8������)!ก%#���%&������*%� �-��)ก$����$%&�8!ก��	!� 

"�%�����ก�
��� 
"�%�(&)%
ก��. 

%!
�"�% 
ก��. 

%!
� 
���6��� 

�7�  @ 
��� 

�
�ก
� 

�!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� 
���)ก���-��),)��)�����)�!$�+ 3.82 

(8
�8���
��ก) 

3.83 
(8
�8��� 
��ก) 

3.79 
(8
�8���
��ก) 

4.00 
(8
�8���
��ก) 

 3.81 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� 3.61 
(8
�8���
��ก) 

3.50 
(8
�8��� 
��ก) 

3.46 
(8
�8���
��ก) 

3.56 
(8
�8���
��ก) 

3.50 
(8
�8���
��ก) 

���)�Q�8�������Q���) 
��)�!$�+ 

3.63 
(8
�8���
��ก) 

3.72 
(8
�8��� 
��ก) 

3.67 
(8
�8���
��ก) 

3.83 
(8
�8���
��ก) 

3.69 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก���"1��ก� 3.46 
(8
�8���
��ก) 

3.31 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

3.31 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

3.36 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

3.34 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

���)ก���!�ก���,���-�)��1���
�0��ก 

3.48 
(8
�8���
��ก) 

3.62 
(8
�8��� 
��ก) 

3.56 
(8
�8���
��ก) 

3.86 
(8
�8���
��ก) 

3.57 
(8
�8���
��ก) 

%&���: ��กก��1-�)�M 
 

��ก$����%&� 4.13 8��#������-��)ก$����$%&�8!ก��	!����)!ก%#���%&���%&��&1#��Y�&��
1���8
�8���$#����)ก���-��),)��)�����)�!$�+�"�,$ ���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� ���)ก��
�!�ก���Q�8�������Q���) ��0���)ก���!�ก���,���-�)��1����0��ก�����)�!$�+�"�,$
������*�#�$ก$#��ก!) 1� )!ก%#���%&���%"ก��$8!ก��	!��&1���8
�8����)�0�!���&��ก!) ����&
1���8
�8����)�0�!���ก �-�3�!����)ก���!�ก���"1��ก� 8��#�)!ก%#���%&����&1���8
�8���
���������#�)�0�!�'�)ก��� �����$%&�8!ก��	!��&�,%S,8�$#��0�!�1���8
�8����)���)ก��
�!�ก���"1��ก� �,�1��03+*���#�)!ก%#���%&���%&��&��$8!ก��	!����#�)��$�"�,$ ก�"��%8�3�)1��&
1���8
�8����)�0�!���ก �)�M0%&�1#��Y�&��1���8
�8������ก�"#���$8!ก��	!����#$#����$ 
$#���!�3�!� ��0��) X �&1#��Y�&���)�0�!�'�)ก��� V
����ก�)�1,�ก���3���,ก��%&��#� 1���8
�
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8��������ก1���%#�ก!����1#�%&���ก1���!����*����กก�#��,��%&���ก1��1��3�!� ����� 1��ก��M+*���#�
)!ก%#���%&���%&���,)%����*ก� ����Y8�0��ก$#���!�3�!� 3����ก��$��) X �&1���)#��0�'()%&��0
�&1���1��3�!��)ก���3���,ก������"1��ก���กก�#�)!ก%#���%&����)��$ �!�)!.)��)�!$�+�"�,$1��
�&ก��8!z)�%�����)�"1��ก��3��&ก����,ก��%&��'()��$�N�)��0����� $���)��1���8
�
8������)!ก%#���%&���*���)%"ก X ก�"#� 
 

%
�
���� 4.14 
����1#��Y�&��1���8
�8������)!ก%#���%&������*%� �-��)ก$���0�!�ก��	
ก�� 

�����ก
��ก�
 
���3� 
�ก�
 

��9�� 
�ก�
 

��)<<

%�� 

>��)<<

%�� 

��� 
�
�ก
� 

�!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� 
���)ก���-��),)��)�����)�!$�+ 3.67 

(8
�8���
��ก) 

3.82 
(8
�8��� 
��ก) 

3.83 
(8
�8���
��ก) 

3.81 
(8
�8���
��ก) 

 3.81 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� 3.66 
(8
�8���
��ก) 

3.50 
(8
�8��� 
��ก) 

3.53 
(8
�8���
��ก) 

3.22 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.50 
(8
�8���
��ก) 

���)�Q�8�������Q���) 
��)�!$�+ 

3.43 
(8
�8���
��ก) 

3.62 
(8
�8��� 
��ก) 

3.76 
(8
�8���
��ก) 

3.62 
(8
�8���
��ก) 

3.69 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก���"1��ก� 3.58 
(8
�8���
��ก) 

3.34 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

3.37 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

2.98 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

3.34 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

���)ก���!�ก���,���-�)��1���
�0��ก 

3.49 
(8
�8���
��ก) 

3.49 
(8
�8��� 
��ก) 

3.65 
(8
�8���
��ก) 

3.46 
(8
�8���
��ก) 

3.57 
(8
�8���
��ก) 

%&���: ��กก��1-�)�M 
 

��ก$����%&� 4.14 8��#������-��)ก$���0�!�ก��	
ก�����)!ก%#���%&��� 1#��Y�&��
1���8
�8���$#����)ก���-��),)��)  ���)ก���!�ก���Q�8�������Q���) ��0���)ก���!�ก��
�,���-�)��1����0��ก�����)�!$�+�"�,$������*�#�$ก$#��ก!) 1� )!ก%#���%&���%&��&ก��	
ก��%"ก
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�0�!��&1���8
�8����)�0�!���&��ก!)����&1���8
�8����)�0�!���ก �-�3�!����)ก���!�
ก,�ก���)!)%)�ก��8��#� )!ก%#���%&���%&��&�0�!�ก��	
ก����กก�#�'�,44�$�& �&1���8
�8���
�)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก��)���ก�#�ก�"#�ก��	
ก����) X ��0���)ก���!�ก���"1��ก� �0�3�)�#�
ก��	
ก���0�!�'�0 �	
ก���&1���8
�8�����กก�#��0�!���) X V
����"'*���#� �����-��)ก$��
�0�!�ก��	
ก������ ';��!�%&��&�,%S,8�$#��0�!�1���8
�8���*���ก# ก���!�ก�����)ก���!�
ก,�ก���)!)%)�ก�� ��0ก���!�ก���"1��ก� V
����กก���!�Q��M+�)�03�#���ก��������%����#�
)!ก%#���%&���%&��&�0�!�ก��	
ก�����ก�#�'�,44�$�&�#�)��ก���ก�3��&ก��8!z)����)ก���!�
ก,�ก���)!)%)�ก����ก%&��"� ����Y8�0ก���!������!$�+ 1���3��&1���3���3����
.) ��01��
�&ก���!���)�)"ก�)��)�!$�+�3�$���)��*��%"ก�8	%"ก�!���ก�
.)  
 

%
�
���� 4.15 
����1#��Y�&��1���8
�8������)!ก%#���%&������*%� �-��)ก$�����&8 

�
#�� 

 �ก"��� /
 �ก�ก�
 

� �ก�
 
��)��� 
"�ก#  

�-
�
#ก
�/
��R�)&
6ก)� 

9(�ก)�
&!� %�� 

�7�  @ 
��� 

�
�ก
� 

�!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� 
���)ก���-��),)��)
�����)�!$�+ 

3.75 
(8
�8���
��ก) 

3.89 
(8
�8��� 
��ก) 

3.81 
(8
�8���
��ก) 

3.84 
(8
�8���
��ก) 

3.58 
(8
�8���
��ก) 

3.81 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก,�ก���
)!)%)�ก�� 

3.54 
(8
�8���
��ก) 

3.58 
(8
�8��� 
��ก) 

3.52 
(8
�8���
��ก) 

3.37 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.01 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.50 
(8
�8���
��ก) 

���)�Q�8�������
Q���)��)�!$�+ 

3.57 
(8
�8���
��ก) 

3.75 
(8
�8��� 
��ก) 

3.72 
(8
�8���
��ก) 

3.80 
(8
�8���
��ก) 

3.39 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.69 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก��
�"1��ก� 

3.41 
(8
�8���
��ก) 

3.46 
(8
�8��� 
��ก) 

3.33 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.15 
(8
�8���
'�)ก���) 

2.63 
(8
�8���
'�)ก���) 

3.34 
(8
�8���
'�)ก���) 
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�
#�� 

 �ก"��� /
 �ก�ก�
 

� �ก�
 
��)��� 
"�ก#  

�-
�
#ก
�/
��R�)&
6ก)� 

9(�ก)�
&!� %�� 

�7�  @ 
��� 

�
�ก
� 

�!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� 
���)ก���!�ก���,��
�-�)��1����0��ก 

 3.47 
(8
�8���
��ก) 

3.66 
(8
�8��� 
��ก) 

3.60 
(8
�8���
��ก) 

3.58 
(8
�8���
��ก) 

3.62 
(8
�8���
��ก) 

3.57 
(8
�8���
��ก) 

%&���: ��กก��1-�)�M 
 

��ก$����%&� 4.15 8��#������-��)ก$�����&8���)!ก%#���%&���1#��Y�&��1���8
�
8���$#����)ก���-��),)��)  ��0���)ก���!�ก���,���-�)��1����0��ก�����)�!$�+�"�,$
������*�#�$ก$#��ก!) 1� )!ก%#���%&���%&��&���&8�)%"กก�"#��&1���8
�8����)�0�!���&��ก!)����&
1���8
�8����)�0�!���ก �-�3�!����)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� ���)ก���!�ก��
�Q�8�������Q���) ��0���)ก���!�ก���"1��ก� 8��#��&1����!�8!)S+ก!��0�!�1���8
�8��� 
�������� �,�1��03+*���#� )!ก%#���%&���%&��&���&8)!ก��&�)/)!ก	
ก�� 8)!ก��)��ก�) ������ก��/
�!N�,��3ก,� �&1���8
�8����)���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก����กก�#�ก�"#���) X  �#�)���)ก��
�!��Q�8�������Q���))!.) 8��#�)!ก%#���%&����)ก�"#���) X ��#) ���&8��#���) 3��ก�"#�%&�
�#����))!.) �&1���8
�8����)���))&.)���ก�#�ก�"#����&8��) ��0�"�%���1� ก���!�ก�����)
�"1��ก� ��%&�*��1� )!ก��&�)/)!ก	
ก�� ��� 
�8)!ก��)��ก�)�&1���8
�8�����กก�#�ก�"#���) 
�!�)!.)��ก1���3��ก3���%�����)���&8 ��0�&��$#��0�!�1���8
�8����)���)$#�� X ����$�) 
��)�!$�+�"�,$�
�1���&ก��	
ก��1���$���ก�����)!ก%#���%&����)ก�"#����&8$#�� X ��#����,��!� 
�8��8!z)�ก���3���,ก��%�����)$#�� X �3������ $���)��1���8
�8������)!ก%#���%&���
*����ก%&��"�  
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%
�
���� 4.16 
����1#��Y�&��1���8
�8������)!ก%#���%&������*%� �-��)ก$�����*�� 

�
�$�-%!�"�7�  

< 10,000 
10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

>30,000 
��� �
�ก
� 

 
�!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� �!
"K���� 

���)ก���-��),)��)�����)�!$�+  3.75 
(8
�8���
��ก) 

3.81 
(8
�8��� 
��ก) 

3.87 
(8
�8��� 
��ก) 

3.83 
(8
�8���
��ก) 

 3.81 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก��  3.54 
(8
�8���
��ก) 

3.50 
(8
�8��� 
��ก) 

3.57 
(8
�8��� 
��ก) 

3.31 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

3.50 
(8
�8���
��ก) 

���)�Q�8�������Q���) 
��)�!$�+ 

 3.57 
(8
�8���
��ก) 

3.70 
(8
�8��� 
��ก) 

3.74 
(8
�8��� 
��ก) 

3.80 
(8
�8���
��ก) 

3.69 
(8
�8���
��ก) 

���)ก���!�ก���"1��ก�  3.41 
(8
�8���
��ก) 

3.32 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

3.41 
(8
�8��� 
��ก) 

3.09 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

3.34 
(8
�8��� 
'�)ก���) 

���)ก���!�ก���,���-�)��1���
�0��ก 

 3.47 
(8
�8���
��ก) 

3.62 
(8
�8��� 
��ก) 

3.58 
(8
�8��� 
��ก) 

3.70 
(8
�8���
��ก) 

3.57 
(8
�8���
��ก) 

%&���: ��กก��1-�)�M 
 

��ก$����%&� 4.16 8��#������-��)ก$�����*�����)!ก%#���%&��� 1#��Y�&��1���8
�
8���$#����)ก���-��),)��)�����)�!$�+�"�,$ ���)ก���!�ก���Q�8�������Q���)��)�!$�+ 
��0���)�,���-�)��1����0��ก������*�#�$ก$#��ก!) 1� )!ก%#���%&���%&��&���*���)%"กก�"#� �&
1#��Y�&��1���8
�8����)�0�!���ก �)�M0%&�8��#��0�!����*���&�,%S,8�$#��0�!�1���8
�8���
$#����)ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก�� ��0���)ก���!�ก���"1��ก� V
������� �,�1��03+*���#� 
)!ก%#���%&���%&��&���*����� X �&1���8
�8���$#�ก���!�ก,�ก���)!)%)�ก���)�0�!�%&�)���ก�#�ก�"#�
���*����) ����Y8�0��)�)"ก ��0ก���!�����1�������� ����!$�+ ����&1#��Y�&��1���8
�
8����%#�ก!� 2.91 ��0 2.85 �%#�)!.) (Q�1�)�ก �) ��0�-�3�!����)ก���!�ก���"1��ก� 8��#�
)!ก%#���%&���%&��&���*����� 3���ก,) 30,000 ��% �&1���8
�8���$#����)ก���!�ก���"1��ก�)���
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ก�#�ก�"#���)��#)ก!) ����&1#��Y�&��1���8
�8����%#�ก!� 3.09 V
���0�!��ก$�3�)�#�)!ก%#���%&���%&��&
���*������
.) �0�&1���8
�8���$#�ก������&�������)�!$�+�"�,$)����� V
����กก���!�Q��M+
��#��*�#�'()%��ก���03�#���ก��������%����#� )!ก%#���%&���%&��&���*������!ก�&1���1��3�!��)
��,ก��%&��0*����กก�#�)!ก%#���%&���%&��&���*��$�-�ก�#� ����&ก��)-�*'�'�&���%&��ก!���)�)"ก ��0
��)�!$�+��ก�)��) X ���� �!�)!.)��)�!$�+�"�,$�
�1���&ก��ก-�3)�ก��"%S+�)ก����#��!)%&��3�
����� ��#��!)ก!�� �)%&�%#���%&�����) X *�� �������&ก��)-���)��"���#)�)ก���'()� �)%&��3�
ก��	
ก�� 8����ก!�ก��8!ก�#�)3�#�)�� �3��'()��'S�����ก�,���
.) ��#) �&ก���#����ก!�%��
�����&�) 3���3��,%���!� �)ก���3�1������ก!�'�0���) �'()$�) 

 
4.5  ก
��)"��
�6'��
�&���� 9'����������������%!�� �N -�ก
�ก����
�!��"�����&� 
&�%�'�(&)% N���#-����1
���N��)% 
  

ก��	
ก��1�!.�)&.����,�!�*������1������%��� ,$, 1� ����-�������,$ (Logit Model) V
��
�'()����-����%&�),��)-�������,�1��03+��������,�1"MQ�8 (Qualitative Variable) V
���'()������%&�
�&�!ก�M0*�#$#��)��� (Discrete) 3�����#�)�!ก�M0%�����ก (Choice) ������ก%����%��3)
�� 
V
��$!��'�$���)��)�,�!�)&.�&������$,�#��&�!ก�M0������%�����ก (Binary Choice) 1� 
Oก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$V.-�P 3�� O*�#ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&กP �������,�!�*���&ก��
)-�$!��'�$#�� X ��ก������ �� '�0ก������������%!��*'������$�������� �� 89$,ก���
ก��%#���%&��� ��0%!	)1$,$#�ก��%#���%&�����)�!$�+�"�,$ �����������-�����8���3�*������-����
%&������M+%&��"� 

����8,���M� 
�$!��'�%&��&)!��-�1!4%��� ,$,%&��0�!�1��������!�) 99% 95%��0 90
%8��#� $!��'�%&��&��$�����$,N�)%&��#��)��)���)ก��$!��,)����%#���%&�����)�!$�+�"�,$V.-�)!.) 
�
.)���#ก!�$!��'� 7 $!�����ก!) *���ก# �8	 (Sex) ���" (Age) ��$%&�8!ก��	!� (Area) �0�!�
ก��	
ก�� (Edu) ���&8 (Occ) ���*�� (Income) ��0ก����,)%�����)1�!.�)&.�'()ก����%#���%&���
1�!.���ก  (Aa01) �����ก1#�� ,$,ก��8��ก�M+%&�*����ก����-�����&�0�!�1��������!�)���
����-���� (Correctly Classified) %&������0 99   ����� ��&�)�)��'1����!�8!)S+*���!�)&. 

 
Y
i
 = β0 + β1 Sex + β2 Age + β3 Area + β4 Edu + β5 Occ 

          +β6 Inc +β7 Aa01 + єi 
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%
�
���� 4.17 
7'ก��,�
�8	��������%,� �!�0�%++���'�� '��� (Logit Model) 

%������)&�� 
(Variable) 

�!
&�����&)�9)^ 
(Coefficient) 

�!
&3)%) 
��&�� 

Z 
P-Value 

��ก���� 
&!� "�)�� 

(Marginal Effect) 

1#�1�%&�        18.35      4.02   0.000***  

';��!�8.)N�) 
- �8	34,� 
- ���" ('K) 
- �0�!�ก��	
ก�� 

 
        3.51 
       -3.17 
       -6.74 

 
     2.63 
    -4.01 
    -3.88 

 
  0.009*** 
  0.000*** 
  0.000*** 

 
       0.0851 
      -0.0472 
      -0.5509 

';��!����)�	��Nก,� 
- ��$%&�8!ก��	!� 
- ���&8 
- ���*�� 

 
       -4.34 
       -2.85 
       -2.73 

 
    -1.75 
    -2.15 
    -2.10 

 
    0.081* 
    0.031** 
    0.036** 

 
        -0.1096 
        -0.0671 
       -0.0638 

';��!���) X 
�!ก�M0ก����,)%����
%#���%&���1�!.���ก (Aa01) 

 
       -2.70 

 
    -2.25 

 
    0.025** 

 
       -0.0949 

%&��� : ��กก��1-�)�M�����'��ก�� STATA 
 
3����3$" *  3��� 
� �&)!��-�1!4%��� ,$,%&��0�!�1��������!�)�����0 90 
  **  3��� 
� �&)!��-�1!4%��� ,$,%&��0�!�1��������!�)�����0 95 
  ***  3��� 
� �&)!��-�1!4%��� ,$,%&��0�!�1��������!�)�����0 99 
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��ก$���� ����,�!�*����#�ก�"#�$!��'�%&��&�,%S,8�$#��)��)��$#�1���)#��0�'()�)ก��
ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$��ก�'() 3 ���) *���ก# $!��'��ก&���ก!�';��!�8.)N�)���ก�"#�
$!���#�� 1� �8	 ���" ��0�0�!�ก��	
ก�� $!��'��ก&���ก!�';��!�8.)N�)�	��Nก,� 1���$%&�8!ก
��	!� ���&8 ��0���*�� �"�%���*���ก#$!��'��ก&���ก!�';��!���) X 1� �!ก�M0ก����,)%����
%#���%&����'()1�!.���ก V
������� �,�1��03+��*�� �!�)&. 

• �8	 (SEX) 
��กก��'�0��M1#�8��#� �8	���)!ก%#���%&����&�,%S,8�$#�ก��$!��,)��ก�!���

%#���%&�����)�!$�+�"�,$��#���&)!��-�1!4%��� ,$, %&��0�!�1��������!�)�����0 99 ��0�&1#�
��ก�0%��#�)�8,�� (Marginal Effect) �%#�ก!� 0.0851 V
��1#��!�ก�#��3���1����#� M �0�!�
1#��Y�&�����$!��'��,��0%"ก$!� 3�กก�"#�$!���#���'()�8	34,� �0%-��3�1���)#��0�'()%&�ก�"#�
$!���#��)&.�0ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&ก)!.)�8,���
.)�����0 8.51 �������8,���M�
�'�&���%&��ก!����$,N�)%&�$!.�*�� 8��#� �&%,	%��1����!�8!)S+���1����ก!) ��������,���ก
��)�,�!���� '�&M� �%)�ก�� (2542) %&�	
ก��8��#� )!ก%#���%&���%&��'()�8	34,��0�&1#�����#�� �)
ก��%#���%&�����กก�#�)!ก%#���%&����8	���  ��0��ก������%&��ก��*����ก������ ��8��#�
)!ก%#���%&���%&��'()�8	34,��&�!��#�)%&���กก�#��8	��� ($����%&� 4.1) %-��3�� ���,�!�$!.����
���$,N�)*���#� �8	34,��&�)��)��%&��0�&1���)#��0�'()%&��0ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$
��กก�#��8	���  

• ���" (AGE) 
��กก��'�0��M1#�8��#� ���"���)!ก%#���%&����&�,%S,8�$#�ก��$!��,)��ก�!���

%#���%&�����)�!$�+�"�,$��#���&)!��-�1!4%��� ,$, %&��0�!�1��������!�)�����0 99 ��0�&1#�
��ก�0%��#�)�8,�� (Marginal Effect) �%#�ก!� -0.0472 V
��1#��!�ก�#��3���1����#� M �0�!�
1#��Y�&�����$!��'��,��0%"ก$!� 3�กก�"#�$!���#���&���"��ก�
.)�0%-��3�1���)#��0�'()%&�ก�"#�
$!���#��)&.�0ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&ก)!.)���������0 4.72 �������8,���M�
�'�&���%&��ก!����$,N�)%&�$!.�*�� 8��#� �&%,	%��1����!�8!)S+���1����ก!) 1� ��ก������"#!��"#"
��!����!"%�� ���"#�
"	������
�,.��"#�
���������'2�กก'�+�������"#!�������������� 
�กก�����ก������"#!��"#"��!��กก���  �!���������ก�������!��� ��ก'�ก58� ���!����� (2549) �"#
4�ก5��+��� ��ก������"#!�"%�� ���"#�
�'2�ก������"#!����!'���ก��!��ก��(� ,�
ก�+ก�+���*'
��กก'������!����+�����ก������"#!��"#���"#!��������������������:��
"��!����!ก�����2�����ก�+ 
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20 ,; (������"# 4.1) ��(��"(�����2#�����ก��ก������"#!��"#"��!����!"	����!��ก��������"#!�
��������������กก�����ก������"#!���!��ก 

• �0�!�ก��	
ก�� (EDU) 
��กก��'�0��M1#�8��#� �0�!�ก��	
ก�����)!ก%#���%&����&�,%S,8�$#�ก��$!��,)��

ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$��#���&)!��-�1!4%��� ,$, %&��0�!�1��������!�)�����0 99 ��0�&1#�
��ก�0%��#�)�8,�� (Marginal Effect) �%#�ก!� -0.5509 V
��1#��!�ก�#��3���1����#� M �0�!�
1#��Y�&�����$!��'��,��0%"ก$!� 3�กก�"#�$!���#���&�0�!�ก��	
ก��$�-�ก�#�'�,44�$�&�0%-��3�
1���)#��0�'()%&�ก�"#�$!���#��)&.�0ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&ก)!.)���������0 55.09 ���
����8,���M��'�&���%&��ก!����$,N�)%&�$!.�*�� 8��#� �&%,	%��1����!�8!)S+���1����ก!) 	2�  
��ก������"#!��"#"�
��+ก��4�ก5��*�"%�� ���"#�
"	������
�,.��"#�
���������'2�กก'�+�
������"#!�������������� �กก�����ก������"#!��"#"ก��4�ก5����!ก��� ��(��"( ��2#����ก ก��������"#!�
�����������������(� �,.�ก��������"#!���'�ก58
ก��������"#!���2#�ก����"!��*� %'
ก������6��
����!�ก�/��0���%'
��#�%��'�� -�#���ก������"#!��"#"ก��ก��4�ก5��*�"%�� ���"#�
"	��
����
�,.��"#�
���������'2�กก'�+�������"#!�������������� �กก�����ก������"#!��"#"ก��4�ก5�
���!ก��� 

• ��$%&�8!ก��	!� (AREA) 
��กก��'�0��M1#�8��#� ��$%&�8!ก��	!����)!ก%#���%&����&�,%S,8�$#�ก��$!��,)��

ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$��#���&)!��-�1!4%��� ,$, %&��0�!�1��������!�)�����0 90 ��0�&1#�
��ก�0%��#�)�8,�� (Marginal Effect) �%#�ก!� -0.1096  V
��1#��!�ก�#��3���1����#� M �0�!�
1#��Y�&�����$!��'��,��0%"ก$!� 3�กก�"#�$!���#���&��$8!ก��	!����#�)ก�"��%8�3�)1��0%-��3�
1���)#��0�'()%&�ก�"#�$!���#��)&.�0ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&ก)!.)���������0 10.96 ���
����8,���M��'�&���%&��ก!����$,N�)%&�$!.�*�� 8��#� �&%,	%��1����!�8!)S+���1����ก!) 	2�  
��ก������"#!��"#"�����ก��4�!�!*������������ "%�� ���"#�
"	������
�,.��"#�
���������'2�ก
ก'�+�������"#!�������������� �กก�����ก������"#!��"#�!*������ก���������	�  �!���������ก

�������!��� �+:��4 ,�
!*���5� (2549) ��(��"( ��2#����ก��ก������"#!��"#"�����ก��4�!�!*�
����������� "%���*�����ก����������������"#!� �������
����ก���,'"#!�+��!�ก�4 %'
��
,�
�+ก��8���� ��2��,.�ก����	��+	������ก7��� �,.�$,$������
�ก��	��,�
��+����ก��
��������������"#!��กก��� �����(� ��ก������"#!��"#"�����ก��4�!�!*������������ "%�� ���"#�
"
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	������
�,.��"#�
���������'2�กก'�+�������"#!�������������� �กก�����ก������"#!��"#�!*������
ก���������	� 

• ���&8 (OCC) 
��กก��'�0��M1#�8��#� ���&8���)!ก%#���%&����&�,%S,8�$#�ก��$!��,)��ก�!���

%#���%&�����)�!$�+�"�,$��#���&)!��-�1!4%��� ,$, %&��0�!�1��������!�)�����0 95 ��0�&1#�
��ก�0%��#�)�8,�� (Marginal Effect) �%#�ก!� -0.0671 V
��1#��!�ก�#��3���1����#� M �0�!�
1#��Y�&�����$!��'��,��0%"ก$!� 3�กก�"#�$!���#���&���&88)!ก��)��ก�) �0%-��3�1���)#��0�'()
%&�ก�"#�$!���#��)&.�0ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&ก)!.)���������0 6.71 �������8,���M�
�'�&���%&��ก!����$,N�)%&�$!.�*�� 8��#� �&%,	%��1����!�8!)S+���1����ก!) 1� )!ก%#���%&���%&�
�'())!ก��&�)/)!ก	
ก�� �&�)��)��%&��0�&1���)#��0�'()%&��0$!��,)�����กก�!���%#���%&�����)
�!$�+�"�,$ ��กก�#�)!ก%#���%&���%&��&���&8��) X %!.�)&. �)�����ก�!$ "'�0��1+�����)�!$�+�"�,$���
3)
��ก�1�ก���&�!$�+'R�*���8��ก���3�1�������ก#)!ก��&�) )!ก	
ก�� ���%!.�'�0���)%!��*' �!�)!.) 
)!ก%#���%&���%&����#�)ก�"#�)!ก��&�)/)!ก	
ก���
��'()ก�"#�%&��&�)��)���)ก��ก�!���%#���%&�����)
�!$�+�"�,$��กก�#�ก�"#����&8��) �&ก%!.���กก���ก��������8��#� �!$ "'�0��1+3�!ก�)ก����
%#���%&�����)�!$�+�"�,$1��8��ก��	
ก��/%!	)	
ก��ก��&�!��#�)��ก%&��"���#)ก!) ($����%&� 4.2) 
��0��ก��ก��	
ก���!�8��#��!��#�)���)!ก��&�)/)!ก	
ก���)ก����%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&
��กก�#�ก�"#����&8��) X ���� V
���'()ก���)!��)")ก���,�1��03+%&��#�1#�1���)#��0�'()%&�
)!ก%#���%&���%&��&���&8)!ก��&�)/)!ก	
ก�� �0�&�)��)���)ก��ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$
��กก�#�ก�"#����&8��) 

• ���*�� (INC) 
��กก��'�0��M1#�8��#� ���*�����)!ก%#���%&����&�,%S,8�$#�ก��$!��,)��ก�!���

%#���%&�����)�!$�+�"�,$��#���&)!��-�1!4%��� ,$, %&��0�!�1��������!�)�����0 95 ��0�&1#�
��ก�0%��#�)�8,�� (Marginal Effect) �%#�ก!� -0.0638 V
��1#��!�ก�#��3���1����#� M �0�!�
1#��Y�&�����$!��'��,��0%"ก$!� 3�กก�"#�$!���#���&���*��$!.��$# 20,000 �
.)*' �0%-��3�1���
)#��0�'()%&�ก�"#�$!���#��)&.�0ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&ก)!.)���������0 6.38 �������
8,���M��'�&���%&��ก!����$,N�)%&�$!.�*�� 8��#� �&%,	%��1����!�8!)S+�!�����ก!) �)�����ก
����,�!�*��$!.����$,N�)�#���)�!$�+�"�,$ �'()�,)1��'ก$, (normal goods) �!�)!.))!ก%#���%&���%&��&
���*������&�)��)��%&��0�&1���)#��0�'()%&��0$!��,)�����กก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$ 
��กก�#�)!ก%#���%&���%&��&���*��)���ก�#� %!.�)&. �)�����ก ���%&��&���*������&�-�)��V.� 3��ก-��!�V.�
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��ก %-��3����$!��,)���%&�����)�!$�+�"�,$*���#��ก�#� %-��3������ �,�1��03+*���#� ����)�����ก
��)�!$�+�"�,$�&1#���,ก��%&�$�-�ก�#������%&��ก!���)�!$�+��ก�)��) 3����)�)"ก��) X %-��3�
)!ก%#���%&����#�)�34#%&���%#���%&�����)�!$�+�"�,$ ��0�&�)��)��$#�1���)#��0�'()�)ก��ก�!���
%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&ก�'()ก�"#�)!ก%#���%&���%&��&���*��*�#���)!ก 

• �!ก�M0ก����,)%����%#���%&���1�!.�)&.�'()1�!.���ก (Aa01) 
��กก��'�0��M1#�8��#� )!ก%#���%&���%&�����)�!$�+�"�,$�'()1�!.���ก�&�,%S,8�$#�

ก��$!��,)��ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$��#���&)!��-�1!4%��� ,$, %&��0�!�1��������!�)�����0 
95 ��0�&1#���ก�0%��#�)�8,�� (Marginal Effect) �%#�ก!� -0.0949 V
��1#��!�ก�#��3���1����#� 
M �0�!�1#��Y�&�����$!��'��,��0%"ก$!� 3�กก�"#�$!���#����%#���%&�����)�!$�+�"�,$�'()1�!.���ก 
�0%-��3�1���)#��0�'()%&�ก�"#�$!���#��)&.�0ก�!���%#���%&�����)�!$�+�"�,$�&ก)!.)���������0 
9.49 �������8,���M��'�&���%&��ก!����$,N�)%&�$!.�*�� 8��#� �&%,	%��1����!�8!)S+�!�����ก!) 
����� $!.�����!��ก$*���#���)�!$�+�"�,$����!�*�#����� �����1���'�0%!��� ��01���8
�8���
�3��ก#)!ก%#���%&���*���&)!ก ���8,���M���ก�����)��)0$#�� X %&�)!ก%#���%&���$���ก����0
��)��)0��%��1-� ��'����'W��)������ �� *�#�#��0�'()ก���!�� �)%&� ก���!�3��!$�+'R� 
��� 
��,���-�)��1����0��ก$#�� X �!�)!.) ��)�!$�+�"�,$�
�1���3�1����-�1!4ก!��)�1,��)����� 
customer loyalty and retention ��#����,��!� �)ก��%&��0�����1����!�8!)S+�!)�&ก!���ก1�� �8��
�!ก����ก1������ก#� ��0�8,����ก1������3�# �8���3�)!ก%#���%&���'�0%!�����0ก�!���%#���%&����&ก
�)��ก��$#�*'  
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����� 5 
 

��	
��ก����ก�� ������������� 
 

ก����ก	�
���� ���ก��
����� ��������� �!"�#"�$���#��ก�%�#����� &� '��
(%�ก�������!&!� ���( )�	�*(+ ������ก����ก	���������������
 ����ก	��!""�# �����$�%$ &�'ก��
��(�$)*"
+��,���)�����(��$� ��ก	��!""�# �����$�%$ &�'-)�.)��*)ก��ก&�/��
#��#�,���)�����
(��$� -&���ก	���(�/���� �� *"+�)�ก�'�
���#�,��0�#*)ก��
#��#�,���)�����(��$� 

ก&�'����#'�����*,�*)ก����ก	� ��)�ก�'�
���#�,��0�# �����
#��#�,���)�����(��$� 
-/'����������������+�ก���'�
���#� -&�*,��$%���'����#'�����
�1)0����.ก�������$�$ 
(Probability Sampling) -//-/'�,�B)C��$ (Stratum) 
 ��*E�0(�ก&�'����#'�����������
�1)
ก �)%� 
E���&��#�&��ก�)  "��)�) 400 ��# 
����������*,�*)ก����ก	� �� -//�/���  ���ก/(��#
+���&����0�+�����/-//�/���  H�$ก���ก���'�
���#� ���)��$ก���'�
���#� -&����� ��
 *"+�)�ก�'�
���#�,��0�#�����'(��)ก��(��
)$)��)+���)����� (��)ก��"�(ก$"ก���
)�)�)�ก�� (��)ก��"�(�C� -�(&��C�#*)��)����� (��)ก��"�(ก��/��&�ก� -&�(��)ก��
"�(ก���$����)�#������(�ก .(# $"��I���(�/���� �� *"���E&�ก Likert Scale  

+���&"�ก-//�/���"���ก)�����$
����E�(��#
������� $�
��� .(#*,�.��-ก��
�� $�
������
�N"��� STATA for windows .(#ก�/*)ก���$
����E�+���&*)���B�)�B"�*,��$%�
�$
����E�
,$� ��I)� (Descriptive research) -&��$%��$
����E�
,$���$��I (Quantitative 
analysis) 

 
5.1 ��	
��ก����ก�� 

5.1.1 ���!.���� '
��#�.�(��������/�! 
�&ก����ก	� /�'� ����/-//�/���"�ก"��)�) 400 ���#'�� �'�)*EY'
�1)
 �

EY$� "��)�) 209 ��# -&�
�1)
 �,�# 191 ��# .(#�$(
�1)�����'�)��#&� 52.25 -&� ��#&� 
47.75  ���&��(�/ ���#�)�#ก�'� 20 �̀ 
�1)�'�)*EY'"��)�) 120 ��# ��&������#���E�'�� 
31 a 40 �̀ "��)�) 105 ��# �#���E�'�� 41 a 50 �̀ "��)�) 72 ��# �#���E�'�� 21 a 30 �̀ 
"��)�) 64 ��# -&��#���กก�'� 50 �̀ "��)�) 39 ��# ���&��(�/ -&���
+���� �ก���##�'
�'��"��E��("��)�) 183 ��# ��&��������##�'�'��
+� *)ก���
� �E�)��"��)�) 136 ��# 
���##�'*)
+�(��$� ก���
� �E�)�� "��)�) 71 ��# -&���
+���� �ก���##�'�����))ก"�ก���
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ก&'����+�����) 
,')  �ก#�'�'�����
��  "��)�) 10 �) c�����(�/ก����ก	��'�)*EY'��ก����ก	�
*)��(�/��$YY���� "��)�) 223 ��# �$(
�1)�����'�)��#&� 55.75 ��&����� ��(�/
��%#���ก	�"��)�) 116 ��# ��(�/���ก�'���$YY����"��)�) 37 ��# -&� ��(�/�������ก	�
"��)�) 24 ��#���&��(�/ *)�'�)+��,� ก&�'����#'������/-//�/����'�)*EY'���,� 
)�ก
��#)/)�ก��ก	� "��)�) 115 ��# ��&����� �,�  )�ก��)/�$	��
ก,) "��)�) 108 ��# 
+����,ก��/��e�$��Eก$" "��)�) 100 ��# ���ก/%��ก$"�'�)��� "��)�) 66 ��# -&���) f 
)ก"�ก���ก&'��+�����) 
,') 0�'0(������) -�'/��) "��)�) 11 ��# �$(
�1)�����'�)��#&� 28.75, 
27.00, 25.00,16.50 -&� 2.75 ���&��(�/ -&�����#0(���#0(�)�#ก�'� 10,000 /�� ��"��)�) 
115 ��# �$(
�1)�����'�)��#&� 28.75 ��&����� ����#0(���E�'�� 10,001 a 20,000 /�� c���
��"��)�)
�'�ก�/����������#0(���E�'�� 20,001 a 30,000 /�� "��)�) 114 ��# �$(
�1)�����'�)
��#&� 28.50 -&�����������#0(���กก�'� 30,000 /��"��)�) 57 �) �$(
�1)�����'�)��#&� 
14.25 ���&��(�/ 

 
5.1.2 ���!.��ก��� ก��"1(*ก��!ก���%�#����� ��#�.�(��������/�! 
�&ก����ก	� /�'� ����/-//�/����'�)*EY'��
���#���)�����(��$���กก�'� 1 

���B� E��
�1)ก�����'�
���#�cB�� .(#��
���#���)�����(��$�*)��)E#�()�ก+��Hก	���ก�����( *),'��

�&� 12.01 a 18.00 ). c���
E���&*)ก����*,�/�$ก����)�����(��$� ��
 ��ก����ก	�/���)��ก	� 
��&�������
 �������������� �)%�+���/���� E��ก&�'�
 ��) .(#�'�)*EY'��ก��
($)���
���'�
���#�ก�/��/����/Y��$ c���ก&�'����#'������/-//�/����'�)*EY'�����*,�/�$ก����)
�����(��$�,/E&��E&/C�# (������.&ก���B���� 2) -&�ก$"ก���ก��-�(������ (,���, )ก h&h) ��ก
�����( )ก"�ก)�B))�ก�'�
���#��'�)*EY'�����*,�/�$ก����)�����(��$�)$#����"��'�
���#�-//
,$�
%���,��$ )���ก	��$��-�(&�� 

 
5.1.3 ���!.��ก��� ก�������(*ก���%�#����� ��#�.�(��������/�! 
�&ก����ก	� /�'� ����/-//�/����'�)*EY'��
���#���)�����(��$�
($)�����

�'�
���#�.(#*,���#)���'�)��� ��&���0(�-ก'��.(#������"����� -&����"�ก��)�����(��$��'�)
ก��/ก
&'���ก�'��ก
�1)"��)�)��ก�����( .(#ก�����'�
���#���)�����(��$�"� $"��I�"�ก
ก��*E�/�$ก�����E&�กE&�#��B����(��)/�)
�$� -&�ก��*E�������� -&���(�$)*"���'�
���#�(��#
$�%$ &"�ก���
�
�1)E&�ก c���)�ก�'�
���#�������
EN)�'����
+��,��'�
E�������ก�����#&� 
79.25  �'�))�ก�'�
���#����
EN)�'������'�
+��,�0�'
E�����0(�*E����)��$
ก��#�ก�/����������ก��
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�� �������E��/���*EY' 40 /�� �������E��/)�ก
��#)/)�ก��ก	� 20 /�� -&��������E��/
(Nก 5 
/�� c���.(#���"�����������ก�'�����*)�!""�/�) -&�*)�'�)+�ก�I����)�ก�'�
���#�0�'0(���

���#���)�����(��$� )�ก�'�
���#�"���(�$)*"0��'�
���#����*( �&ก����ก	� /�'�  /�'�ก&�'�
���#'������/-//�/��������*,�/�$ก����)�����(��$������)��$�'����0�'���'�
���#������)�����
(��$�-&��"�0��'�
���#����E������ �$)��� "��)�) 375 ��# .(#�'�)*EY'
&�ก
�1)�)(�/��� 1 
"��)�) 131 ��# ��&���0(�
&�กE������ �$)���
�1)�)(�/��� 3 "��)�) 86 ��# *)(��)+���)
�)�กก&�'����#'��
&�ก
�1)�)(�/��� 1 ��ก�����(
,')
(�#�ก�) 236 ��# ��&���0(�
&�ก��)�)�ก

�1)�)(�/��� 5 "��)�) 72 ��# �'�)(��)+���)��%��I���) f ก&�'����#'��
&�ก
�1)�)(�/��� 2 
��ก�����( 239 ��# �'��(��)+����)����'�
���#�
,$�������$������ �����
&�ก
�1)�)(�/��� 6 
"��)�) 151 ��# �'�)(��)+���)�����
ก,)�����
&�ก
�1)�)(�/��� 5 ��ก�����("��)�) 135 ��# 
�$(
�1)��#&� 36.59 �'�)(��)��)�����*)�'��"��E��( ����/-//�/���
&�ก
�1)�)(�/��� 7 
��ก�����( 194 ��# *)(��)+����)��� �ก�')��) 
,') ��
& )B���ก ������/-//�/���
&�ก

�1)�)(�/��� 6 ��ก�����("��)�) 186 ��# �$(
�1)��#&� 50.13 -&�
&�ก�����) f ��B�E�("��)�) 
28 ��# .(#����/-//�/����'�))�B
&�ก �ก�')������)/�)
�$� 8 ��#  �ก�')#�'ก�//��)
"��)�) 9 ��# -&�0�/��)Y��$/
 ��) "��)�) 11 ��# 

 
5.1.4 ���!.��ก��� � �!"�#"�$�(%�ก�������!&!� ���( )�	�*(��#�.�(��

������/�! 
�&ก����ก	� /�'� ����/-//�/��������� �� *"�'ก��
#��#�,���)�����

(��$�*)��(�/��ก*)(��)ก��(��
)$)��)+���)����� (��)ก��"�(ก$"ก���)�)�)�ก�� (��)
�C� -�(&��C�#*)��)����� -&�(��)ก��"�(ก���$����)�#������(�ก+���)�����(��$� .(#
���!""�#���)�ก�'�
���#������� �� *"*)��(�/��)ก&�� �� (��)ก��"�(ก��(��)/��&�ก� -&�

���"��-)ก������� �)%���E�'������ �� *"+�)�ก�'�
���#�ก�/�!""�# �B)e�) 0(�-ก' 
 � �#� 

+���� �ก���# ��(�/ก����ก	� �,�  -&���#0(� �&ก����ก	�����0(��'� 
���"��-)ก(��)ก��
(��
)$)��)+���)�����(��$� c������ก/(��# ���,���� �)%�+���& +'����� ก��)���������-�(� 
ก����
"��E)�����*E�+���& ������ก����ก	������&(C�##'���������)�B)  /�'�0�'���!""�#*(�����
������� �)%��'��(�/���� �� *"+�)�ก�'�
���#� �'��0(�-ก'(��)ก��"�(ก$"ก���)�)�)�ก�� 
c������ก/0�(��#ก��/�$ก���� '�� 
����/ ��)�)�ก ก��-�(�����������+������ -&�ก��
-�(�E&��E&/C�#  /�'� �#� ��(�/ก����ก	� �,�  -&���#0(� ��������� �)%��'��(�/����
 �� *"+�)�ก�'�
���#� ���E��/(��)ก��"�(�C� -�(&��C�#*) c������ก/0�(��# ก��"�(
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�C� ���#�'+������-�'&�,)$( �������( ��(�'�)/�$
�Iก������� ���)���)��� �ก�')C�#*)��)
����� /��#�ก�������'����) ����������
�1)��
/�#/+����)���  /�'� �,� ��������� �)%��'
��(�/���� �� *"+�)�ก�'�
���#� (��)�'0�0(�-ก' (��)ก��"�(ก��/��&�ก� ���ก/0�(��#

"��E)�����*E�ก����)�#������(�ก
�1)#'��(� �������������
+��*" ���)�	#��� �)%� -�'�ก�#
��C� 
��#/��# -&�*E�/�$ก��#'�� �#� -&�
E�����  /�'� 
+���� �ก���# ��(�/ก����ก	� 
�,�  -&���#0(� ��������� �)%��'��(�/���� �� *"+�)�ก�'�
���#� -&�(��)��(���#��
(��)ก��"�(ก���$����)�#������(�ก�'�� f C�#*)��)����� �� ���)���"(�� ���)�E�� ���)
+�#+������&�ก E����+� ���+#� ���
��
N� �i�#/ก�$���� -&��i�#-�(�+���&����� 
�1)��) c���
�&ก����ก	� /�'� 0�'���!""�#*(������������ �)%��'��(�/���� �� *"+�)�ก�'�
���#� 
 

5.1.5 ��	
��ก����ก��
��������!���(%��� 4��!$�ก��(���*�$�ก���!�
�%�#����� � ���( )�	�*(��#��ก�%�#����� &� '�� 4��$&�����5���#4��*(  

����$"�#0(�-/'�ก&�'����-�������$�%$ &�'-)�.)���'����)'�"�
�1)*)ก��ก&�/��
�'�
���#���)�����(��$�ก
�1) 3 (��) 0(�-ก' ���-��
ก��#�ก�/�!""�# �B)e�)+�ก&�'����#'�� �� 

 � �#� -&���(�/ก����ก	� ���-��
ก��#�ก�/�!""�# �B)e�)
��	eก$" ��
+���� �ก���# �,�  
-&���#0(� ��(���#0(�-ก'���-��
ก��#�ก�/�!""�#��) f �� &�ก	I�ก��
($)������'�
���#�
�1)���B�
-�ก �&ก����ก	� /�'� 
 �+�)�ก�'�
���#���$�%$ &�'ก����(�$)*"ก&�/���'�
���#���)�����
(��$�#'����)�#�����Y�����$�$ ��E�กก&�'����#'��
�1)
 �EY$� "����*E�����)'�"�
�1)���ก&�'�
���#'��)�B"�ก&�/���'�
���#���)�����(��$��ก)�B)
 $��+�B) ���E��/(��)�#�  /�'���$�%$ &�'ก��
��(�$)*"ก&�/���'�
���#���)�����(��$�#'����)�#�����Y�����$�$ ��E�กก&�'����#'�����#���ก
+�B)"����*E�����)'�"�
�1)���ก&�'����#'��)�B"�ก&�/���'�
���#���)�����(��$��ก)�B)&(&� E��
�"ก&'��0(��'� )�ก�'�
���#�������#�)�#��-)�.)�����"�������)'�"�
�1)���"���(�$)*"
&�ก
ก&�/���'�
���#���)�����(��$� ��กก�'�)�ก�'�
���#�������#���กก�'� ���E��/(��)��(�/ก����ก	�
 /�'� ��(�/ก����ก	�+�)�ก�'�
���#���$�%$ &�'ก����(�$)*"ก&�/���'�
���#���)�����(��$�
#'����)�#�����Y�����$�$ ��E�กก&�'����#'������(�/ก����ก	�����ก�'���$YY����"����*E�����
)'�"�
�1)���ก&�'����#'��)�B"�ก&�/���'�
���#���)�����(��$��ก)�B)&(&� .(#ก&'��0(��'�
)�ก�'�
���#��������(�/ก����ก	������-)�.)�����"�������)'�"�
�1)���"���(�$)*"
&�กก&�/��
�'�
���#���)�����(��$� ��กก�'�)�ก�'�
���#������ก����ก	�)�#ก�'� -&�*)(��)+�
+���� �ก���# 
 /�'�
+���� �ก���#+�)�ก�'�
���#���$�%$ &�'ก����(�$)*"ก&�/���'�
���#���)�����(��$�
#'����)�#�����Y�����$�$ ��E�กก&�'����#'����
+� �ก���##�'*)ก���
� �E�)��"����*E�
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����)'�"�
�1)���ก&�'����#'��)�B"�ก&�/���'�
���#���)�����(��$��ก)�B)&(&�E��)�ก�'�
���#������

+� �ก���##�'�'��"��E��( ��-)�.)�����"�������)'�"�
�1)���"���(�$)*"
&�กก&�/���'�
���#�
��)�����(��$� ��กก�'�)�ก�'�
���#����#�'*)
+�ก���
� �E�)�� ���E��/(��)�,�   /�'��,� 
+�)�ก�'�
���#���$�%$ &�'ก����(�$)*"ก&�/���'�
���#���)�����(��$�#'����)�#�����Y���
��$�$ c���E�กก&�'����#'�����,�  )�ก��)
ก,) "����*E�����)'�"�
�1)���ก&�'����#'��)�B"�
ก&�/���'�
���#���)�����(��$��ก)�B)&(&� �'�)��#0(�  /�'� ��#0(�+�)�ก�'�
���#���$�%$ &�'
ก����(�$)*"ก&�/���'�
���#���)�����(��$�#'����)�#�����Y�����$�$ .(#E�กก&�'����#'����
��#0(���B�-�' 20,000 +�B)0� "����*E�����)'�"�
�1)���ก&�'����#'��)�B"�ก&�/���'�
���#���)�����
(��$��ก)�B)&(&� E���"ก&'��0(��ก)�#E)����'� )�ก�'�
���#��������#0(������-)�.)�����"�������
)'�"�
�1)���"���(�$)*"
&�กก&�/���'�
���#���)�����(��$� )�#ก�'�)�ก�'�
���#��������#0(�����ก�'� 
-&����ก����(���# ��&�ก	I�ก��
($)������'�
���#����B�)�B
�1)���B�-�ก .(#)�ก�'�
���#������
��)�����(��$�
�1)���B�-�ก��$�%$ &�'ก����(�$)*"ก&�/���'�
���#���)�����(��$�#'����
)�#�����Y�����$�$ ��E�กก&�'����#'�����'�
���#���)�����(��$�
�1)���B�-�ก "����*E�����
)'�"�
�1)���ก&�'����#'��)�B"�ก&�/���'�
���#���)�����(��$��ก)�B)&(&� .(#��������B�+����
ก�
0(��'���)�����(��$��"#��0�'��������������������/*" -&����� �� *"*E�-ก')�ก�'�
���#�0(�
(�)�ก .(# $"��I�"�ก+�
�)-)��'�� f ���)�ก�'�
���#����ก��-&�
�)-)������������
�&�#
�j(*)-//�/��� 0�'�'�"�
�1)ก��"�(���)��� ก��"�(E�������k� �������$����)�#����
��(�ก�'�� f (��)�B) ��)�����(��$�"�����*E����������Yก�/-)��$(*)
���� customer loyalty and 
retention #'��"�$�"�� *)ก�����"������������� �)%��)(�ก�/&�ก��� 
 ����ก	�&�ก�����#
ก'� -&�

 $��&�ก�����#*E�' 
 ��*E�)�ก�'�
���#������/*"-&�ก&�/���'�
���#��ก*).ก���'0�  
 
5.2 ������������ก��ก�� *��� 
 *)ก����ก	����B�)�B 
 ��)���&���0(�"�กก����ก	���*,�
�1)-)����*)ก�� �l)���)
�����(��$�*E��������/�)����� �� *"+�)�ก�'�
���#�#'��������$�%$C� #$��+�B) .(#
+�
�)-)� -&�ก�����/���� �l)����)�����)�����(��$�"�ก�&ก���$
����E�+�����) ������
������������������������B�0�� (��)�B 

5.2.1 
 ����ก	��!""�# �����$�%$ &�'ก����(�$)*"
+��,���)�����(��$�+�
)�ก�'�
���#�,��0�# c���"�กก���$
����E����*E����/�'� �!""�#�����$�%$ &�'ก����(�$)*"
+��,�
��)�����(��$�)�B) ��"�ก�!""�# 3 (��)(��#ก�) �� �!""�#(��)+���&����0�+�����/-//�/��� 
�!""�#(��) H�$ก���ก���'�
���#�+�����/-//�/��� -&��!""�#(��)���)��$�'ก��
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�'�
���#���)�����(��$� c�� �"�ก�&ก���$
����E��!""�#(��ก&'��+�����) ����������
�1)
+�
�)-)� (��)�B 

1. "�กก����ก	� /�'�)�ก�'�
���#��'�)*EY'"���
���#���)�����(��$�*)��)E#�(
)�ก+��Hก	� (��)�B)ก��"�(ก$"ก����'�� f *)��)E#�("���������กก�'���)�ก�$
 ��*E�����������/
"��)�))�ก�'�
���#������ก+�B)0(� .(#"�ก+�
�)-)����0(�"�กก����'�-//�/��� /�'� 
)�ก�'�
���#����ก��*E���ก��"�(ก$"ก������)'��)*"��ก+�B) 
)���"�ก��)�����)�ก�'�
���#���ก f 
ก��-�(� E��ก$"ก��� #��0�'������� c������0����ก��"�(���)�E�� -&�
�����(���*E�
 �#�  

 ��*E�)�ก�'�
���#������������/*" -&� �� *"��ก+�B)  

2.  *)(��)+�������������*)ก��
($)������'�
���#� /�'�)�ก�'�
���#��'�)*EY'
*E�
E���&*)ก�����'�
���#���)�����(��$� 
)���"�ก
 ��ก����ก	�/���)��ก	� (��)�B) ��)�����"��
�����ก��"�(ก$"ก���
 ��ก����ก	�*E���ก+�B) 
,') ��ก��"�(�$�#�ก�*E��������-ก')�ก�'�
���#�*)
��ก f "�( )ก"�ก)�B)�""����
ก���+���&
ก��#�ก�/�����-�'&�,)$( E���$�����)'��)*"
 ��-"ก
)�ก�'�
���#�����)*"(��# c���"�
�1)ก���/�)����� �� *"+�)�ก�'�
���#�0(� .(#"�
EN)0(�
�'�"�ก�&ก����ก	�)�B) ก&�'�)�ก
��#)/)�ก��ก	�����(�'�)*)ก�����'�
���#���ก�����((��# 

3.  
)���"�ก���)������)�ก�'�
���#�,��),/)�#�����(0(�-ก' "�(
�����
&')�����)�������
0��/�$ก�� .(#"�
EN)0(��'� "�กก����(��(�/���� �� *".(#���(��)ก��"�(ก$"ก�����)�)�ก 
-&�
�����
&')  /�'�����(�/��)ก&�� .(#"����
ก�
EN)�'�#���������������� �� *"��ก*)ก����
��)�)�ก���
E�����#�'��� 142 ��# ��)�����(��$�"�������ก�����/����
�����
&') .(#ก��E�

�����
&')*E�' f  ��)���# -&�)'����)
��) 
 ������/)�ก�'�
���#�0�'
m �����E��/
(Nก
�'�)�B) -�'
�����
�����
&')���E��/��#��') E�����*EY'(��# 
 ��
�1)�/�)��������ก��+�)�ก�'�
���#�0(�
#'����/�&����ก+�B) 

4. ก��
($)������'�
���#�+�)�ก�'�
���#��'�)*EY'"���.(#��#)���'�)��� (��)�B)
��)�����(��$�"�����
���#����)���"(��*E�
 �#�  .(#
m ��*)��)�������$��I)�ก�'�
���#�
��ก 
,') ��)E#�()�ก+��Hก	� ��)
����-��$�#� 
�1)��) .(#�""���������&�)"(��
 $�� E����
ก���$(�'���)���
ก,)*ก&�
��#�*)ก��+)�Y��*E�)�ก�'�
���#�
+��0�"(��0(� 
 ��0�'*E���

+��0�"(*)/�$
�I�'�)"�(-�(���)����� �)"�
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�������5xก�
���3���(��"(�������� 4�ก��
�4�����"��t�?����u����ก�4�����"��
�ก
��)��6ก�$����()����.q  
����������	��5x�3 �()����*� , ()������������(�3 �	, �����5x�3 �	. 

 
��ก��ก5�	 ������
�	.(2549) o?y

����"(�������� 4�ก�� �63��t
����ก���"��3��3� �	�D���t)(47��	8�|��� 

u����ก�4�����"��7��.q ก���!���!������3��?��//���5x�3 �()����*� ,  
()����������D���t)(4, �����5x�3 �	. 
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��D$6� ���$4(.(2546) o���(�{���t
u����ก�4�����"������D�t�ก�����"�(D(3��3� �	�D���t)(4.q 
ก���!���!������3��?��//���?�3 �()����*� , 3�u���D�ก��
�6ก�� 
�$ 3�)ก��(ก���4�����"��, ()����������D���t)(4, �����?�3 �	. 

 
��������ก�����ก� 

ก���4�����"���)4�?����7��.,<http://www2.tat.or.th/stat/web/static_index.php.> 
 

���	ก��3��3� �	t������(��DC?��(�	., <http://www.zoothailand.org.> 
 

3��3� �	6$3� ., <www.dusitzoo.org.> 
 

www.thailis.com 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

������ก 
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������ก ก 
	�
�������������ก�
��ก�� 

 
�������� 

�����	 �ก�
��ก������ ! �"#
#$ �����%��%��&�� ก�'�	���!����(�! 
)'ก�
	!��!������� )�*$+�,)- 

 
�.���/��� :  ก���ก������	��� �����������������ก��ก���ก������ก��� ��� ���!�� ��	

��ก�ก�����""�#� $%�ก!&'�����(��!'�)*+�ก�� �,�����(��!'�) -$����.�%�.*��-��!'�)               
#�.-���'/+���!	�)����� �ก���0���. 1%���������-�	��2���	��ก�3�	����.����4�.'3�ก��
�.��.-�-!��!�'�)�+!�' #�.� �-&%2�1��!��/�-��� �����4�2� ���#.��)��	ก���ก�� ��	���� 
5& �������ก���ก��$��	�3���4� ������-�3�--����ก�3��2�ก��'�����/�-� �.��   �	
���������+,2����-�3�--����	�3��-� , ������� �. 
        

  ������+, 
                                          ��	!�����+,�    ��'+��! 
                                                                                                       5& ������ 
 

�!"#	�!$&��������� 
 
1.  1��!��/�-������ก��4�� �. 5 !3�� 
       !3����� 1  � �-&%����(�� $����0���.!3���+��%��	5& '��1��!��/�- 
       !3����� 2  � �-&%�ก��.�ก���:'�ก��-ก���3�	����.���	5& '��1��!��/�- 
       !3����� 3  � �-&%�ก��.�ก�������'���	��ก�3�	����.�'3�ก���� ��-!��!�'�)�+!�' 
       !3����� 4  � �-&%�ก��.�ก�����-�	��2�'3�ก������.��-!��!�'�)�+!�'��	5& '�� 
                         1��!��/�- 
       !3����� 5  � ��!��1�� 
 
2.  ก�+,�'��1��!��/�-���	 5 !3��2$ ����+ก� � 
 



 98 

ก�+,����������	$-�. / %	2��3�	�3�	 $���$� �� ����-����$-��!- 
�'����� 1 &��2"� ��(�	ก��!�ก ��2�)��������� 
1. 	%�  (  )1.��.   (  )2. $"�	 
2. �!+........................�5 
3.  	&)���% ก�� ! 
  (  )1.  �.&32���'�+!�' ��	$���ก�+	���-$���� 
  (  )2.  �.&3'3�	��' ��	$���ก�+	���-$���� 
  (  )3.  �.&3'3�	��	$���  ��	$���.............................. 
  (  )4.  ���� A #������+........................................ 
4. 
#$ �ก�
��ก�� 
  (  )1.  ��������/-�ก��  (  )2.  �����-�*.-�ก�� 
  (  )3.  ��������""�'��  (  )4.  �����!&	ก�3����""�'�� 
5. ���% 
  (  )1.  ��ก���.�/��ก�ก��  (  )2.  ���ก	����������ก�� 
  (  )3.  � ����ก��/��(��!�$ก�� (  )4.  *+�ก��!3��'�� 
  (  )5.  ���� A #������+....................................... 
6.  
�!($�)'	$��................................................��� 
 
�'����� 2 &��2"	ก��!�ก �ก�
%:),ก

�ก�
�'�	���!�&��2�)��������� 
1.  ก�
	$,�������'�	���!����
 /���/ 
     (  )1. ��B�ก��������	-���B�����	1�ก (&���(�)�&� 4)  

(  )2.  ��B�ก��������	-��3�	����.�C��� 
2.  =$!�ก),�'����	���!����� )�*��� ��$ 
    (  )1.  ��������)-����+ก�)   (  )2.  ����!��) 1%��������'.) 
    (  )3.  ���$.+���ก��':ก�)   (  )4.  ���� A #������+................... 
3.  �'��	�"�����'��������
,ก�
���� )�* 
    (  )1.  08.00-12.00   (  )2.  12.01-18.00 
    (  )3.   ���� A #������+..................................... 
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4.  	>)+�"��ก�
������
,ก�
���� )�*$+�,)&��'���� 
    (  )1.   ��ก53��$.3��2�/��กFGH�  (  )2.   ก���ก��/�����ก�� 
    (  )3.   !� �	���-!�-���*)��	�������� $���ก%+3-������       

(  )4.  ���� A #������+......................................... 
5.  " ก�?#ก�
	$,�������'�	���!��
 /���/	�@�����$ 
 (  )1.  ������	-������.�   (  )2. ������	-� 2 ��ก������ก 
 (  )3. ������	-�ก����������/"�'�(  )4. ������	-���B�$-&3�,�/ก%+3-������  
  (  )5.  ���� A #������+............................. 
6.  ��������$������ )�*����'������ก����+$ 
    (  )1.   �����!�'�)�%���.�%��   (  )2.   ����*I�,J)!�'�) 
    (  )3.   $%+-$%�I�.(!	���-#%ก����	��� 2)  (  )4.  �+��%3�������	�%3�    
    (  )5.  ���� A #������+......................................... 
7.  ก,�ก

�	�
,��$����'������ก����+$ 
    (  )1.   ก��1!�	���.3���. ��ก���������.3� (  )2.   ก�����ก������/�� 
    (  )3.   ก��1!�	!�'�)(� �	, �ก L%L)  (  )4.  ���� A #������+..................... 
8.  =$!� ��(��"��" ก�?#ก�
�'�	���!�����'��������	�@�����$ ()�($���กก�'� 1 &�) 
 (  )1.  ���	*��-��'� ��+��ก�)!��	1��% �- (  )2. ���	�����'���!'�) 
 (  )3.  5�"I�. � ���.   (  )4.  ���� A #������+.................... 
 
�'����� 3 &��2"	ก��!�ก �� ���),&�� ก�'�	���!������)'ก�
	!��!������� )�*$+�,) 
1.  �'��	$,�������'�	���!����� )�*$+�,)$��!�,C��$ 
    (  )1.  �/.�')!3��'��   (  )2.  �/#�.!����������	 
    (  )3.  �/1�MกC��    (  )4.  ���� A #������+................... 
2.  �'��
2�� ก���� )�*$+�,)($�!'��(
 
    (  )1.  ก����ก�%3���ก'3���ก   (  )2.  $��	!����-�) $�����'.!�� 
    (  )3.   ก��#N�,���	���.+ $���#������)    (  )4.   ��	�������)��M' 
    (  )5.   �/1$3        (  )6.   ���� A #������+.....................  
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3.  ���� !�.�� D����.��>��'��) $�,�����	���!������� )�*$+�,) 
    (  )1.   ���--������!�.	��	!/�����   (  )2.   ���-�ก3�1ก31%�-���ก%�ก�,)�P��� 
    (  )3.   ก��2$ ���ก�����$%�ก$%�.���	��	� ��������	 1%�� ��ก��2$ ���-�&  

(  )4.  ���� A #������+................................ 
4.  �+��"�$�����,�C,%")'ก�
) $�,���(�	���!������� )�*$+�,)&��'�� 
    (  )1.   '����	      (  )2.   �������� 
    (  )3.   5& �3�-	��    (  )4.  ������  

(  )5.  ���� A #������+................................ 
5.  �'��������	>E��'�
���	&�������� )�*$+�,)���	กE���
����2��>D' 50 ���)'�'�� 
� ก	
�!�/ � ก��ก�� 30 ���)'�'�� �"#	$Eก 10 ���)'�'�� ������	>��#��>
�(�' 
    (  )1.   �$-��!- (&���(�)�&� 7)  (  )2.   4-3�$-��!- 
6.  �'��������	>E��'�
���	&�������� )�*$+�,)���	>��#����
	�@� 

�2��>D'.............���)'�'�� � ก	
�!�/� ก��ก��.................���)'�'�� 
	$Eก....................���)'�'�� 

7.  ����'��(�'($����'�	���!�������� )�*$+�,) �'���#	"�ก(�����$ (ก
+?���') �	"&
)��".�$ �ก'�>" � 	�'�!�ก(� �$ ��
ก��' �1- )'����' �2- 	�@�)��)  
    (QQ...) $ �	!���!��� � 
 (QQ...) !��!�+ก ��3� ���-���%�)   !��!.�-    

(QQ...) !��!�*��,����� A ��3� !���--,���/ !��%+-     
(QQ...) !/������3�	����.����	�����'���!'�) ��3�  ���������	��-���-N ������1ก �-�ก'   
(QQ...) !��!�'�)��ก�� ��3� C�F������%�)   !��!�'�)��' � !��!�'�)!-+�����ก�� 
(QQ...) !��!�'�)2�'3�	��	$��� ��3� !��!�'�)���.	2$-3   !��!�'�)!	�%�  
(QQ...) !/�������ก53������ ��3� ���% ����'ก  
(QQ...) ���� A #������+................................ 
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�'����� 4 &��2"	ก��!�ก �����%��%��&��2������	���!������� )�*$+�,) 

#$ �����%��%�� 

&����� ��ก
����+$ 

��ก ���
ก"�� 

��! ��!
����+$ 

1. $���ก�
$.�	�,����&����� )�*      
1.1 -�ก�������!�-���*)� �-&%�3��!���.3�	����/	      
1.2 ������/������	!�'�)������1!�	���.	�� 
        1%��3�!�2� 

     

1.3 -�ก�����!�'�)1�%กA 2$-3A �� �-��!-�      
1.4 -��� �$� ����2$ � �-&%'3�	 A 4� ������ 
        1%����/ �� 

     

1.5 -�ก����ก�����-�%��I�.�.3�	����/	      
2. $���ก�
� $ก,�ก

�� ����ก�
      
2.1 -�ก��������ก���/�3�	����.��-!��!�'�)      
2.2 -�ก��������ก����ก�.������ (����/��)      
2.3 -�!��!�+กI�.2�!��!�'�)����$-��!-      
2.4 !/��������1!�	���-!�-��/��	!�'�) 

1%�ก��%��%3�'3�	 A �$-��!- 
     

2.5 !/��������1!�	$%+-$%�I�.!-�.!	���-#%ก 
����	��� 2 -����-�3�!�2� 

     

3. $������%��$"����!������ )�*      
3.1 !I��1��% �-����.&3����.��	!�'�)1'3%����� 
       -����-�$-��!-'�-*��-��'� 

     

3.2 ก���&1%��ก�����-!���������,����.&3����. 
       ��	!�'�)�$-��!- 

     

3.3 ก��1�3	!��!3���������!��$���!�'�)1'3%����� 
        -����-�$-��!- 

     

3.4 !/��������	��ก53��I�.2�!��!�'�)���.	��      
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#$ �����%��%�� 
&����� ��ก

����+$ 
��ก ���

ก"�� 
��! ��!

����+$ 
3.5 ���.�ก�����-�3-������ก' �4- 1%����*)4-       
3.6 -����-!����1%���B������.���	!/�����      
4. $���ก�
� $ก�
�+�"�ก
      
4.1 �� �$� ����2$ ก�������.���-!���ก 
      ��B��.3�	�� 

     

4.2 �� �$� ����-����-�& ���-�� �2�2�	������R���'�      
4.3 �� �$� ����-�-�+�.!�-���*)1%�-�-��.����      
4.4 �� �$� ����1'3	ก�.!+I�����.�� �.      
4.5 �� �$� ����2�ก��2$ ���ก��'3�	 A -����.	��  
       1%��$-��!- 

     

5. $���ก�
� $ก�
�,��.���!�����#$�ก      
5.1 !/���������/-����-�$-��!- 1%����.	��      
5.2 -����-���.	����	� ����$�� 1%�������	���-      
5.3 ���-!���� 1%��$-��!-��	������$�� 
       1%�������	���- 

     

5.4 -�� ����.!��� ��������B������%ก       
5.5 $ �	!+��-����������.	�� 1%�!����     
       /&ก!+�%�ก�,� 

     

5.6 ������/�	�.�I�.2�!��!�'�)���.	��      
5.7 #������)!�*��,�-����������.	��      
5.8 !��	�����.���-!���ก� ��ก���	�� ('&  ATM)      
5.9 �V�.��ก�����	, 15���� -����-������ 
       1%����.	�� 

     

5.10 �V�.1!�	� �-&%��	!�'�) -����-!�.	�- 
       �3�!�2� 1%�2$ � �-&%4� ���/ �� 
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1.  �'���,$�'��
 /�)'(��'���#���'�	���!����� )�*$+�,)�ก>
�(�' 
    (  )1.  -�   (  )2.  4-3-� 
 
�'����� 5 &�	����# 
QQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQ
QQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQ
QQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQ
QQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQ
QQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQ
QQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQQ 
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������ก & 
)�
���"ก�
��ก������� �% �C*
#>�'��
#$ �����%��%�� 

&�ก"+'�) �!'�� ก ����� !%�/�H�� 

 
 )�
����� 1 

             1!�	ก�����ก��� ��ก���������	����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��� 
	%� 

��! >D,� 

�� 

$���ก�
$.�	�,����&����� )�* 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

-�ก�������!�-���*)� �-&% 
�3��!���.3�	����/	 

4.15 
(�	��2�-�ก) 

4.04 
(�	��2�-�ก) 

4.09 
(�	��2�-�ก) 

������/������	!�'�)������1!�	 
���.	��1%��3�!�2� 

3.82 
(�	��2�-�ก) 

3.85 
(�	��2�-�ก) 

3.83 
(�	��2�-�ก) 

-�ก�����!�'�)1�%กA 2$-3 A  
�� �-��!-� 

3.26 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.19 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.22 
(�	��2� 
���ก%�	) 

-��� �$� ����2$ � �-&%'3�	 A 4� ������ 
1%����/ �� 

3.82 
(�	��2�-�ก) 

3.81 
(�	��2�-�ก) 

3.81 
(�	��2�-�ก) 

-�ก����ก�����-�%��I�. 
�.3�	����/	 

4.07 
(�	��2�-�ก) 

4.14 
(�	��2�-�ก) 

4.11 
(�	��2�-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.82 

(%��%����ก) 
3.80 

(%��%����ก) 
 3.81 
(%��%����ก) 
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)�
����� 2 
1!�	ก�����ก��� ��ก�����ก��ก��-������ก����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��� 

	%� 
��! >D,� 


�� 
$���ก�
� $ก,�ก

�� ����ก�
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
-�ก��������ก���/�3�	����.��- 
!��!�'�) 

4.02 
(�	��2�-�ก) 

4.05 
(�	��2�-�ก) 

4.04 
(�	��2�-�ก) 

-�ก��������ก����ก�.������  
(����/��) 

3.25 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.27 
(�	��2����

ก%�	) 

3.26 
(�	��2� 
���ก%�	) 

-�!��!�+กI�.2�!��!�'�)��� 
�$-��!- 

3.27 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.09 
(�	��2����

ก%�	) 

3.18 
(�	��2� 
���ก%�	) 

!/��������1!�	���-!�-��/ 
��	!�'�)1%�ก��%��%3�'3�	 A  
�$-��!- 

2.89 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.00 
(�	��2����

ก%�	) 

2.95 
(�	��2� 
���ก%�	) 

!/��������1!�	$%+-$%�I�. 
-����-�3�!�2� 

4.03 
(�	��2�-�ก) 

4.16 
(�	��2�-�ก) 

4.10 
(�	��2�-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.49 

(%��%����ก) 
3.51 

(%��%����ก) 
3.50 

(%��%����ก) 
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)�
����� 3 
1!�	ก�����ก��� ��!I��1��% �-I�.2�!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��� 

	%� 
��! >D,� 


�� $������%��$"�� 
��!������ )�* 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
!I��1��% �-����.&3����.��	!�'�) 
1'3%�����-����-�$-��!-'�-*��-��'� 

3.95 
(�	��2�-�ก) 

3.89 
(�	��2�-�ก) 

3.92 
(�	��2�-�ก) 

ก���&1%��ก�����-!���������, 
����.&3����.��	!�'�)�$-��!- 

3.59 
(�	��2�-�ก) 

3.57 
(�	��2�-�ก) 

3.58 
(�	��2�-�ก) 

ก��1�3	!��!3���������!��$���!�'�) 
1'3%�����-����-�$-��!- 

3.51 
(�	��2�-�ก) 

3.45 
(�	��2�-�ก) 

3.48 
(�	��2�-�ก) 

!/��������	��ก53��I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

3.38 
(�	��2����ก%�	) 

3.45 
(�	��2�-�ก) 

3.42 
(�	��2�-�ก) 

���.�ก�����-�3-������ก' �4-  
1%����*)4-  

3.74 
(�	��2�-�ก) 

3.78 
(�	��2�-�ก) 

3.76 
(�	��2�-�ก) 

-����-!���� 1%���B������.� 
��	!/����� 

3.97 
(�	��2�-�ก) 

3.95 
(�	��2�-�ก) 

3.96 
(�	��2�-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.69 

(%��%����ก) 
3.68 

(%��%����ก) 
3.69 

(%��%����ก) 
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)�
����� 4 
1!�	ก�����ก��� ���+�%�ก���	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��� 

	%� 
��! >D,� 


�� 
$���ก�
� $ก�
�+�"�ก
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
�� �$� ����2$ ก�������. 
���-!���ก��B��.3�	�� 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

3.54 
(�	��2�-�ก) 

3.52 
(�	��2�-�ก) 

�� �$� ����-����-�& ���-�� �2� 
2�	������R���'� 

3.01 
(�	��2����ก%�	) 

2.92 
(�	��2����ก%�	) 

2.97 
(�	��2����ก%�	) 

�� �$� ����-�-�+�.!�-���*) 1%�-� 
-��.���� 

2.97 
(�	��2����ก%�	) 

2.94 
(�	��2����ก%�	) 

2.95 
(�	��2����ก%�	) 

�� �$� ����1'3	ก�.!+I�����.�� �. 3.92 
(�	��2�-�ก) 

4.09 
(�	��2�-�ก) 

4.01 
(�	��2�-�ก) 

�� �$� ����2�ก��2$ ���ก��'3�	 A 
-����.	�� 1%��$-��!- 

3.25 
(�	��2����ก%�	) 

3.27 
(�	��2����ก%�	) 

3.26 
(�	��2����ก%�	) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.33 

(%��%�� 
���ก"��) 

3.35 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.34 
(%��%�� 
���ก"��) 
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)�
����� 5 
1!�	ก�����ก��� ��!��	�����.���-!���ก��	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��� 

	%� 
��! >D,� 


�� 
$���ก�
� $ก�
�,��.���!�����#$�ก 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
!/���������/-����-�$-��!- 
1%����.	�� 

3.59 
(�	��2�-�ก) 

3.57 
(�	��2�-�ก) 

3.58 
(�	��2�-�ก) 

-����-���.	����	� ����$�� 1%� 
������	���- 

3.97 
(�	��2�-�ก) 

3.93 
(�	��2�-�ก) 

3.95 
(�	��2�-�ก) 

���-!���� 1%��$-��!-��	 
������$�� 1%�������	���- 

3.31 
(�	��2����ก%�	) 

3.23 
(�	��2����ก%�	) 

3.27 
(�	��2����ก%�	) 

-�� ����.!��� ��������B������%ก 3.26 
(�	��2����ก%�	) 

3.15 
(�	��2����ก%�	) 

3.20 
(�	��2����ก%�	) 

$ �	!+��-����������.	�� 1%� 
!���� /&ก!+�%�ก�,� 

3.10 
(�	��2����ก%�	) 

3.14 
(�	��2����ก%�	) 

3.12 
(�	��2����ก%�	) 

������/�	�.�I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

4.05 
(�	��2�-�ก) 

4.07 
(�	��2�-�ก) 

4.06 
(�	��2�-�ก) 

#������)!�*��,�-������� 
���.	�� 

4.02 
(�	��2�-�ก) 

3.94 
(�	��2�-�ก) 

3.98 
(�	��2�-�ก) 

!��	�����.���-!���ก� �� 
ก���	�� ('&  ATM) 

3.69 
(�	��2�-�ก) 

3.53 
(�	��2�-�ก) 

3.61 
(�	��2�-�ก) 

�V�.��ก�����	, 15���� -����- 
������ 1%����.	�� 

3.48 
(�	��2�-�ก) 

3.51 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

�V�.1!�	� �-&%��	!�'�) -����- 
!�.	�- �3�!�2� 2$ � �-&%���/ �� 

3.50 
(�	��2�-�ก) 

3.48 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.60 

(%��%����ก) 
3.56 

(%��%����ก) 
3.57 

(%��%����ก) 
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)�
����� 6 
1!�	ก�����ก��� ��ก���������	����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.+ 

�!+ 
< 20 �5 21-30 �5 31-40 �5 41-50 �5 > 50 �5 


�� $���ก�
$.�	�,����&����
� )�* 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
-�ก�������!�-���*)� �-&% 
�3��!���.3�	����/	 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

4.17 
(�	��2�
-�ก) 

4.34 
(�	��2�
-�ก���!+�) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

������/������	!�'�)������1!�	 
���.	��1%��3�!�2� 

3.82 
(�	��2�
-�ก) 

3.60 
(�	��2�
-�ก) 

3.82 
(�	��2�
-�ก) 

4.08 
(�	��2�
-�ก) 

3.82 
(�	��2�
-�ก) 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก�����!�'�)1�%กA 2$-3 A  
�� �-��!-� 

3.00 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.25 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

3.07 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.22 
(�	��2�
���ก%�	) 

-��� �$� ����2$ � �-&%'3�	 A  
4� ������ 1%����/ �� 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.67 
(�	��2�
-�ก) 

3.87 
(�	��2�
-�ก) 

3.98 
(�	��2�
-�ก) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก����ก�����-�%��I�. 
�.3�	����/	 

4.17 
(�	��2�
-�ก) 

4.20 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

4.06 
(�	��2�
-�ก) 

3.89 
(�	��2�
-�ก) 

4.11 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.75 

(%��%��
��ก) 

3.74 
(%��%��
��ก) 

3.84 
(%��%��
��ก) 

4.01 
(%��%��
��ก) 

3.69 
(%��%��
��ก) 

3.81 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 7 
1!�	ก�����ก��� ��ก�����ก��ก��-������ก����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.+ 

�!+ 
< 20 �5 21-30 �5 31-40 �5 41-50 �5 > 50 �5 


�� $���ก�
� $ก,�ก

�
� ����ก�
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
-�ก��������ก���/�3�	����.��- 
!��!�'�) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

4.01 
(�	��2�
-�ก) 

4.05 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก��������ก����ก�.������  
(����/��) 

3.36 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.21 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.40 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.11 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.92 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

-�!��!�+กI�.2�!��!�'�)��� 
�$-��!- 

3.21 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.23 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.24 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.15 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.87 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.18 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	���-!�-��/ 
��	!�'�)1%�ก��%��%3�'3�	 A  
�$-��!- 

2.84 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.90 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.07 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.09 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.74 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	$%+-$%�I�. 
-����-�3�!�2� 

4.21 
(�	��2�
-�ก���!+�) 

4.12 
(�	��2�
-�ก) 

4.13 
(�	��2�
-�ก) 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 

3.53 
(%��%��
��ก) 

3.50 
(%��%��
��ก) 

3.58 
(%��%��
��ก) 

3.48 
(%��%��
��ก) 

3.27 
(%��%��
���
ก"��) 

3.50 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 8 
1!�	ก�����ก��� ��!I��1��% �-I�.2�!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.+ 

�!+ 
< 20 �5 21-30 �5 31-40 �5 41-50 �5 > 50 �5 


�� $������%��$"�� 
��!������ )�* 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
!I��1��% �-����.&3����.��	 
!�'�)1'3%�����-����-�$-��!- 
'�-*��-��'� 

3.85 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

4.16 
(�	��2�
-�ก) 

3.87 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

ก���&1%��ก�����-!���� 
�����,����.&3����. 
��	!�'�)�$-��!- 

3.41 
(�	��2�
-�ก) 

3.34 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.64 
(�	��2�
-�ก) 

3.94 
(�	��2�
-�ก) 

3.66 
(�	��2�
-�ก) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

ก��1�3	!��!3���������!��$��� 
!�'�)1'3%�����-����-�$-��!- 

3.32 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.46 
(�	��2�
-�ก) 

3.45 
(�	��2�
-�ก) 

3.84 
(�	��2�
-�ก) 

3.43 
(�	��2�
-�ก) 

3.48 
(�	��2�
-�ก) 

!/��������	��ก53�� 
I�.2�!��!�'�)���.	�� 

3.25 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.31 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.45 
(�	��2�
-�ก) 

3.80 
(�	��2�
-�ก) 

3.30 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.42 
(�	��2�
-�ก) 

���.�ก�����-�3-���� 
��ก' �4- 1%����*)4-  

3.60 
(�	��2�
-�ก) 

3.68 
(�	��2�
-�ก) 

3.89 
(�	��2�
-�ก) 

4.01 
(�	��2�
-�ก) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

3.76 
(�	��2�
-�ก) 

-����-!���� 1%���B������.� 
��	!/����� 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

3.98 
(�	��2�
-�ก) 

4.11 
(�	��2�
-�ก) 

3.87 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
 3.56 
(%��%��
��ก) 

3.59 
(%��%��
��ก) 

3.72 
(%��%��
��ก) 

3.98 
(%��%��
��ก) 

3.62 
(%��%��
��ก) 

3.69 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 9 
1!�	ก�����ก��� ���+�%�ก���	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.+ 

�!+ 
< 20 �5 21-30 �5 31-40 �5 41-50 �5 > 50 �5 


�� 
$���ก�
� $ก�
�+�"�ก
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
�� �$� ����2$ ก�������. 
���-!���ก��B��.3�	�� 

3.75 
(�	��2�
-�ก) 

3.57 
(�	��2�
-�ก) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

3.15 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.23 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.52 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����-����-�& ���-�� �2� 
2�	������R���'� 

2.90 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.14 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.04 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.05 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.53 
(�	��2�
� �.) 

2.97 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����-�-�+�.!�-���*)  
1%�-�-��.���� 

2.81 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.96 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.03 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.16 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.76 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����1'3	ก�.!+I�� 
���.�� �. 

4.17 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

3.93 
(�	��2�
-�ก) 

3.89 
(�	��2�
-�ก) 

4.01 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����2�ก��2$ ���ก��'3�	 A 
-����.	�� 1%��$-��!- 

3.36 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.21 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.40 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.11 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.92 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

�'�	I"��!=$!
�� 

 3.40 
(%��%��
���
ก"��) 

3.37 
(%��%��
���
ก"��) 

3.40 
(%��%��
���
ก"��) 

3.28 
(%��%��
���
ก"��) 

3.07 
(%��%��
���
ก"��) 

3.34 
(%��%��
��� 
ก"��) 
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)�
����� 10 
1!�	ก�����ก��� ��!��	�����.���-!���ก��	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.+ 

�!+ 
< 20 �5 21-30 �5 31-40 �5 41-50 �5 > 50 �5 


�� $���ก�
� $ก�
�,��.���!����
�#$�ก 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
!/���������/-����-�$-��!- 
1%����.	�� 

3.41 
(�	��2�
-�ก) 

3.34 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.64 
(�	��2�
-�ก) 

3.94 
(�	��2�
-�ก) 

3.66 
(�	��2�
-�ก) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

-����-���.	����	� ����$��  
1%�������	���- 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

4.06 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

3.94 
(�	��2�
-�ก) 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

���-!���� 1%��$-��!- 
��	������$�� 1%�������	���- 

3.16 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.25 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.29 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.41 
(�	��2�
-�ก) 

3.33 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.27 
(�	��2�
���ก%�	) 

-�� ����.!��� ��������B������%ก 3.09 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.09 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.37 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.12 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.46 
(�	��2�
-�ก) 

3.20 
(�	��2�
���ก%�	) 

$ �	!+��-����������.	�� 1%� 
!���� /&ก!+�%�ก�,� 

3.01 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.18 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.15 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.05 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.12 
(�	��2�
���ก%�	) 

������/�	�.�I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

4.13 
(�	��2�
-�ก) 

3.84 
(�	��2�
-�ก) 

3.98 
(�	��2�
-�ก) 

4.16 
(�	��2�
-�ก) 

4.23 
(�	��2�
-�ก���!+�) 

4.06 
(�	��2�
-�ก) 

#������)!�*��,�-������� 
���.	�� 

3.85 
(�	��2�
-�ก) 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

4.08 
(�	��2�
-�ก) 

4.02 
(�	��2�
-�ก) 

3.98 
(�	��2�
-�ก) 

!��	�����.���-!���ก� �� 
ก���	�� ('&  ATM) 

3.51 
(�	��2�
-�ก) 

3.65 
(�	��2�
-�ก) 

3.71 
(�	��2�
-�ก) 

3.55 
(�	��2�
-�ก) 

3.64 
(�	��2�
-�ก) 

3.61 
(�	��2�
-�ก) 

�V�.��ก�����	, 15���� -����- 
������ 1%����.	�� 

3.43 
(�	��2�
-�ก) 

3.60 
(�	��2�
-�ก) 

3.48 
(�	��2�
-�ก) 

3.55 
(�	��2�
-�ก) 

3.43 
(�	��2�
-�ก) 

3.49 
(�	��2�
-�ก) 

�V�.1!�	� �-&%��	!�'�)  
-����-!�.	�- �3�!�2�  
2$ � �-&%���/ �� 

3.29 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.71 
(�	��2�
-�ก) 

3.65 
(�	��2�
-�ก) 

3.52 
(�	��2�
-�ก) 

3.28 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.49 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
 3.47 
(%��%��
��ก) 

3.57 
(%��%��
��ก) 

3.63 
(%��%��
��ก) 

3.66 
(%��%��
��ก) 

3.60 
(%��%��
��ก) 

3.57 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 11 
1!�	ก�����ก��� ��ก���������	����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��'�����ก����. 

	&)���% ก�� ! 
	&)$+�,)
ก��. 

)'��	&) 
ก��. 

)'��� �>� $ ��� N 

�� 

$���ก�
$.�	�,����&����� )�* 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
-�ก�������!�-���*)� �-&% 
�3��!���.3�	����/	 

4.08 
(�	��2�
-�ก) 

4.12 
(�	��2� 
-�ก) 

4.06 
(�	��2�
-�ก) 

4.40 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

������/������	!�'�)������1!�	 
���.	��1%��3�!�2� 

3.85 
(�	��2�
-�ก) 

3.86 
(�	��2� 
-�ก) 

3.79 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก�����!�'�)1�%กA 2$-3 A  
�� �-��!-� 

3.11 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.21 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.60 
(�	��2�
-�ก) 

3.22 
(�	��2�
���ก%�	) 

-��� �$� ����2$ � �-&%'3�	 A 4� ������ 
1%����/ �� 

3.85 
(�	��2�
-�ก) 

3.86 
(�	��2� 
-�ก) 

3.77 
(�	��2�
-�ก) 

3.80 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก����ก�����-�%��I�. 
�.3�	����/	 

4.19 
(�	��2�
-�ก) 

4.07 
(�	��2� 
-�ก) 

4.11 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

4.11 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.82 

(%��%��
��ก) 

3.83 
(%��%�� 
��ก) 

3.79 
(%��%��
��ก) 

4.00 
(%��%��
��ก) 

 3.81 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 12  
1!�	ก�����ก��� ��ก�����ก��ก��-������ก����	!��!�'�)�+!�'���1�ก'�-��'�����ก����. 

	&)���% ก�� ! 
	&)$+�,)
ก��. 

)'��	&) 
ก��. 

)'��� �>� $ ��� N 

�� 

$���ก�
� $ก,�ก

�� ����ก�
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
-�ก��������ก���/�3�	����.��- 
!��!�'�) 

4.08 
(�	��2�
-�ก) 

4.02 
(�	��2� 
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

3.90 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก��������ก����ก�.������  
(����/��) 

3.39 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.20 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.25 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.30 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

-�!��!�+กI�.2�!��!�'�)��� 
�$-��!- 

3.39 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.21 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.06 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.50 
(�	��2�
-�ก) 

3.18 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	���-!�-��/ 
��	!�'�)1%�ก��%��%3�'3�	 A 
 �$-��!- 

2.85 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.97 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.93 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.50 
(�	��2�
-�ก) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	$%+-$%�I�. 
-����-�3�!�2� 

4.32 
(�	��2� 
-�ก���!+�) 

4.10 
(�	��2� 
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

3.60 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.61 

(%��%��
��ก) 

3.50 
(%��%�� 
��ก) 

3.46 
(%��%��
��ก) 

3.56 
(%��%��
��ก) 

3.50 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 13 
1!�	ก�����ก��� ��!I��1��% �-I�.2�!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��'�����ก����. 

	&)���% ก�� ! 
	&)$+�,)
ก��. 

)'��	&) 
ก��. 

)'��� �>� $ ��� N 

�� $������%��$"����! 

������ )�* 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

!I��1��% �-����.&3����.��	!�'�) 
1'3%�����-����-�$-��!- 
'�-*��-��'� 

3.90 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2� 
-�ก) 

3.84 
(�	��2�
-�ก) 

4.00 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

ก���&1%��ก�����-!���������, 
����.&3����.��	!�'�)�$-��!- 

3.56 
(�	��2�
-�ก) 

3.62 
(�	��2� 
-�ก) 

3.55 
(�	��2�
-�ก) 

3.70 
(�	��2�
-�ก) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

ก��1�3	!��!3���������!��$���!�'�) 
1'3%�����-����-�$-��!- 

3.43 
(�	��2�
-�ก) 

3.52 
(�	��2� 
-�ก) 

3.46 
(�	��2�
-�ก) 

3.70 
(�	��2�
-�ก) 

3.48 
(�	��2�
-�ก) 

!/��������	��ก53��I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

3.30 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.46 
(�	��2� 
-�ก) 

3.43 
(�	��2�
-�ก) 

3.50 
(�	��2�
-�ก) 

3.42 
(�	��2�
-�ก) 

���.�ก�����-�3-������ก' �4-  
1%����*)4-  

3.64 
(�	��2�
-�ก) 

3.72 
(�	��2� 
-�ก) 

3.82 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

3.76 
(�	��2�
-�ก) 

-����-!���� 1%���B������.� 
��	!/����� 

3.97 
(�	��2�
-�ก) 

3.97 
(�	��2� 
-�ก) 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

4.00 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.63 

(%��%��
��ก) 

3.72 
(%��%�� 
��ก) 

3.67 
(%��%��
��ก) 

3.83 
(%��%��
��ก) 

3.69 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 14 
1!�	ก�����ก��� ���+�%�ก���	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��'�����ก����. 

	&)���% ก�� ! 
	&)$+�,)
ก��. 

)'��	&) 
ก��. 

)'��� �>� $ ��� N 

�� 

$���ก�
� $ก�
�+�"�ก
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
�� �$� ����2$ ก�������. 
���-!���ก��B��.3�	�� 

3.85 
(�	��2�
-�ก) 

3.43 
(�	��2� 
-�ก) 

3.46 
(�	��2�
-�ก) 

3.30 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.52 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����-����-�& ���-�� �2� 
2�	������R���'� 

3.01 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.91 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.96 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.50 
(�	��2�
-�ก) 

2.97 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����-�-�+�.!�-���*)  
1%�-�-��.���� 

2.92 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.00 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.92 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.20 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����1'3	ก�.!+I�� 
���.�� �. 

4.14 
(�	��2�
-�ก) 

4.02 
(�	��2� 
-�ก) 

3.98 
(�	��2�
-�ก) 

3.50 
(�	��2�
-�ก) 

4.01 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����2�ก��2$ ���ก��'3�	 A 
-����.	�� 1%��$-��!- 

3.39 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.20 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.25 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.30 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.46 

(%��%��
��ก) 

3.31 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.31 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.36 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.34 
(%��%�� 
���ก"��) 
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)�
����� 15   
1!�	ก�����ก��� ��!��	�����.���-!���ก��	!��!�'�)�+!�'���1�ก'�-��'�����ก����. 

	&)���% ก�� ! 
	&)$+�,)ก��. )'��	&) ก��. )'��� �>� $ ��� N 


�� 
$���ก�
� $ก�
�,��.���!�����#$�ก 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
!/���������/-����-�$-��!- 
1%����.	�� 

3.56 
(�	��2�-�ก) 

3.62 
(�	��2�-�ก) 

3.55 
(�	��2�-�ก) 

3.70 
(�	��2�-�ก) 

3.58 
(�	��2�-�ก) 

-����-���.	����	� ����$�� 1%� 
������	���- 

3.95 
(�	��2�-�ก) 

3.94 
(�	��2�-�ก) 

3.94 
(�	��2�-�ก) 

4.10 
(�	��2�-�ก) 

3.95 
(�	��2�-�ก) 

���-!���� 1%��$-��!-��	 
������$�� 1%�������	���- 

3.14 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.29 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.27 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.90 
(�	��2�-�ก) 

3.27 
(�	��2� 
���ก%�	) 

-�� ����.!��� ��������B������%ก 3.02 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.33 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.16 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.60 
(�	��2�-�ก) 

3.20 
(�	��2� 
���ก%�	) 

$ �	!+��-����������.	�� 1%� 
!���� /&ก!+�%�ก�,� 

3.00 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.17 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.10 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.70 
(�	��2�-�ก) 

3.12 
(�	��2� 
���ก%�	) 

������/�	�.�I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

4.04 
(�	��2�-�ก) 

4.00 
(�	��2�-�ก) 

4.10 
(�	��2�-�ก) 

4.30 
(�	��2� 
-�ก���!+�) 

4.06 
(�	��2�-�ก) 

#������)!�*��,�-������� 
���.	�� 

3.87 
(�	��2�-�ก) 

4.02 
(�	��2�-�ก) 

3.98 
(�	��2�-�ก) 

4.10 
(�	��2�-�ก) 

3.98 
(�	��2�-�ก) 

!��	�����.���-!���ก� �� 
ก���	�� ('&  ATM) 

3.59 
(�	��2�-�ก) 

3.69 
(�	��2�-�ก) 

3.54 
(�	��2�-�ก) 

3.80 
(�	��2�-�ก) 

3.61 
(�	��2�-�ก) 

�V�.��ก�����	, 15���� -����- 
������ 1%����.	�� 

3.29 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.60 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

3.50 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

�V�.1!�	� �-&%��	!�'�) -����- 
!�.	�- �3�!�2� 2$ � �-&%���/ �� 

3.33 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.59 
(�	��2�-�ก) 

3.46 
(�	��2�-�ก) 

3.90 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.48 

(%��%����ก) 
3.62 

(%��%����ก) 
3.56 

(%��%����ก) 
3.86 

(%��%����ก) 
3.57 

(%��%����ก) 
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)�
����� 16 
1!�	ก�����ก��� ��ก���������	����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-�����ก���ก�� 


#$ �ก�
��ก�� 
�
#����ก�� � C!���ก�� �
,DD�)
� >�
,DD�)
� 


�� 
$���ก�
$.�	�,����&����� )�* 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
-�ก�������!�-���*)� �-&% 
�3��!���.3�	����/	 

3.66 
(�	��2�
-�ก) 

4.11 
(�	��2� 
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

4.29 
(�	��2� 
-�ก���!+�) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

������/������	!�'�)������1!�	 
���.	��1%��3�!�2� 

3.79 
(�	��2�
-�ก) 

3.87 
(�	��2� 
-�ก) 

3.85 
(�	��2�
-�ก) 

3.67 
(�	��2�
-�ก) 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก�����!�'�)1�%กA 2$-3 A  
�� �-��!-� 

2.83 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.15 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.30 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.18 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.22 
(�	��2�
���ก%�	) 

-��� �$� ����2$ � �-&%'3�	 A 4� ������ 
1%����/ �� 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

3.85 
(�	��2� 
-�ก) 

3.79 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก����ก�����-�%��I�. 
�.3�	����/	 

4.25 
(�	��2� 
-�ก���!+�) 

4.11 
(�	��2� 
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

4.08 
(�	��2�
-�ก) 

4.11 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.67 

(%��%��
��ก) 

3.82 
(%��%�� 
��ก) 

3.83 
(%��%��
��ก) 

3.81 
(%��%��
��ก) 

 3.81 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 17 
1!�	���ก��� ��ก�����ก��ก��-������ก����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-�����ก���ก�� 


#$ �ก�
��ก�� 
�
#����ก�� � C!���ก�� �
,DD�)
� >�
,DD�)
� 


�� 
$���ก�
� $ก,�ก

�� ����ก�
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
-�ก��������ก���/�3�	����.��- 
!��!�'�) 

4.00 
(�	��2�
-�ก) 

4.08 
(�	��2� 
-�ก) 

4.00 
(�	��2�
-�ก) 

4.13 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก��������ก����ก�.������  
(����/��) 

3.50 
(�	��2�
-�ก) 

3.33 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.86 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

-�!��!�+กI�.2�!��!�'�)��� 
�$-��!- 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

3.13 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.24 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.67 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.18 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	���-!�-��/ 
��	!�'�)1%�ก��%��%3�'3�	 A �$-��!-

2.75 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.85 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.08 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.56 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	$%+-$%�I�. 
-����-�3�!�2� 

4.50 
(�	��2� 
-�ก���!+�) 

4.12 
(�	��2� 
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

3.86 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.66 

(%��%��
��ก) 

3.50 
(%��%�� 
��ก) 

3.53 
(%��%��
��ก) 

3.22 
(%��%��
���ก"��) 

3.50 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 18 
1!�	ก�����ก��� ��!I��1��% �-I�.2�!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-�����ก���ก�� 


#$ �ก�
��ก�� 
�
#����ก�� � C!���ก�� �
,DD�)
� >�
,DD�)
� 


�� $������%��$"����!�����
� )�* 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
!I��1��% �-����.&3����.��	!�'�) 
1'3%�����-����-�$-��!- 
'�-*��-��'� 

3.87 
(�	��2�
-�ก) 

3.86 
(�	��2� 
-�ก) 

3.99 
(�	��2�
-�ก) 

3.75 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

ก���&1%��ก�����-!���������, 
����.&3����.��	!�'�)�$-��!- 

3.41 
(�	��2�
-�ก) 

3.49 
(�	��2� 
-�ก) 

3.66 
(�	��2�
-�ก) 

3.51 
(�	��2�
-�ก) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

ก��1�3	!��!3���������!��$���!�'�) 
1'3%�����-����-�$-��!- 

3.04 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.40 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.60 
(�	��2�
-�ก) 

3.35 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.48 
(�	��2�
-�ก) 

!/��������	��ก53��I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

3.12 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.31 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.52 
(�	��2�
-�ก) 

3.35 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.42 
(�	��2�
-�ก) 

���.�ก�����-�3-������ก' �4-  
1%����*)4-  

3.41 
(�	��2�
-�ก) 

3.68 
(�	��2� 
-�ก) 

3.82 
(�	��2�
-�ก) 

3.91 
(�	��2�
-�ก) 

3.76 
(�	��2�
-�ก) 

-����-!���� 1%���B������.� 
��	!/����� 

3.75 
(�	��2�
-�ก) 

3.99 
(�	��2� 
-�ก) 

3.99 
(�	��2�
-�ก) 

3.86 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.43 

(%��%��
��ก) 

3.62 
(%��%�� 
��ก) 

3.76 
(%��%��
��ก) 

3.62 
(%��%��
��ก) 

3.69 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 19 
1!�	ก�����ก��� ���+�%�ก���	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-�����ก���ก�� 


#$ �ก�
��ก�� 
�
#����ก�� � C!���ก�� �
,DD�)
� >�
,DD�)
� 


�� 
$���ก�
� $ก�
�+�"�ก
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
�� �$� ����2$ ก�������. 
���-!���ก��B��.3�	�� 

4.16 
(�	��2�
-�ก) 

3.60 
(�	��2� 
-�ก) 

3.48 
(�	��2�
-�ก) 

3.02 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.52 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����-����-�& ���-�� �2� 
2�	������R���'� 

2.91 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.87 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.09 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.56 
(�	��2�
� �.) 

2.97 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����-�-�+�.!�-���*) 1%�-� 
-��.���� 

2.91 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.82 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.08 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.62 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����1'3	ก�.!+I�����.�� �. 4.41 
(�	��2� 
-�ก���!+�) 

4.08 
(�	��2� 
-�ก) 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

3.86 
(�	��2�
-�ก) 

4.01 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����2�ก��2$ ���ก��'3�	 A 
-����.	�� 1%��$-��!- 

3.50 
(�	��2�
-�ก) 

3.33 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.86 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.58 

(%��%��
��ก) 

3.34 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.37 
(%��%�� 
���ก"��) 

2.98 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.34 
(%��%�� 
���ก"��) 
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)�
����� 20 
1!�	ก�����ก��� ��!��	�����.���-!���ก��	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-�����ก���ก�� 


#$ �ก�
��ก�� 
�
#����ก�� � C!���ก�� �
,DD�)
� >�
,DD�)
� 


�� 
$���ก�
� $ก�
�,��.���!�����#$�ก 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
!/���������/-����-�$-��!- 
1%����.	�� 

3.41 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

3.66 
(�	��2�-�ก) 

3.51 
(�	��2�-�ก) 

3.58 
(�	��2�-�ก) 

-����-���.	����	� ����$�� 1%� 
������	���- 

3.91 
(�	��2�-�ก) 

3.83 
(�	��2�-�ก) 

4.02 
(�	��2�-�ก) 

3.91 
(�	��2�-�ก) 

3.95 
(�	��2�-�ก) 

���-!���� 1%��$-��!-��	 
������$�� 1%�������	���- 

3.45 
(�	��2�-�ก) 

3.07 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.37 
(�	��2����

ก%�	) 

3.16 
(�	��2����

ก%�	) 

3.27 
(�	��2����

ก%�	) 
-�� ����.!��� ��������B������%ก 3.33 

(�	��2� 
���ก%�	) 

3.01 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.33 
(�	��2����

ก%�	) 

2.97 
(�	��2����

ก%�	) 

3.20 
(�	��2����

ก%�	) 
$ �	!+��-����������.	�� 1%� 
!���� /&ก!+�%�ก�,� 

2.95 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.05 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.23 
(�	��2����

ก%�	) 

2.83 
(�	��2����

ก%�	) 

3.12 
(�	��2����

ก%�	) 
������/�	�.�I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

4.25 
(�	��2� 
-�ก���!+�) 

4.04 
(�	��2�-�ก) 

4.08 
(�	��2�-�ก) 

3.86 
(�	��2�-�ก) 

4.06 
(�	��2�-�ก) 

#������)!�*��,�-������� 
���.	�� 

3.87 
(�	��2�-�ก) 

3.87 
(�	��2�-�ก) 

4.06 
(�	��2�-�ก) 

3.86 
(�	��2�-�ก) 

3.98 
(�	��2�-�ก) 

!��	�����.���-!���ก� �� 
ก���	�� ('&  ATM) 

3.41 
(�	��2�-�ก) 

3.60 
(�	��2�-�ก) 

3.67 
(�	��2�-�ก) 

3.37 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.61 
(�	��2�-�ก) 

�V�.��ก�����	, 15���� -����- 
������ 1%����.	�� 

3.16 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.54 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

3.56 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

�V�.1!�	� �-&%��	!�'�) -����- 
!�.	�- �3�!�2� 2$ � �-&%���/ �� 

3.12 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.40 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.57 
(�	��2�-�ก) 

3.54 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.49 

(%��%����ก) 
3.49 

(%��%����ก) 
3.65 

(%��%����ก) 
3.46 

(%��%����ก) 
3.57 

(%��%����ก) 
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)�
����� 21 
1!�	ก�����ก��� ��ก���������	����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-����� 

���% 
� ก	
�!�/
� ก��ก�� 

%� ก���
�
,� �	ก�� 

&��
��ก�
/

 H�,��>ก,� 

C+
ก,�
�'��) � 

��� N 

�� $���ก�
$.�	�,���� 

&����� )�* 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

-�ก�������!�-���*)� �-&% 
�3��!���.3�	����/	 

3.94 
(�	��2�
-�ก) 

4.15 
(�	��2�
-�ก) 

4.18 
(�	��2�
-�ก) 

4.13 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

������/������	!�'�)������1!�	
���.	��1%��3�!�2� 

3.82 
(�	��2�
-�ก) 

3.87 
(�	��2�
-�ก) 

3.77 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

3.45 
(�	��2�
-�ก) 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก�����!�'�)1�%กA 2$-3 A  
�� �-��!-� 

3.02 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.47 
(�	��2�
-�ก) 

3.17 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.31 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.81 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.22 
(�	��2�
���ก%�	) 

-��� �$� ����2$ � �-&%'3�	 A  
4� ������ 1%����/ �� 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.88 
(�	��2�
-�ก) 

3.78 
(�	��2�
-�ก) 

3.45 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก����ก�����-�%��I�. 
�.3�	����/	 

4.17 
(�	��2�
-�ก) 

4.16 
(�	��2�
-�ก) 

4.07 
(�	��2�
-�ก) 

4.00 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

4.11 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.75 

(%��%��
��ก) 

3.89 
(%��%�� 
��ก) 

3.81 
(%��%��
��ก) 

3.84 
(%��%��
��ก) 

3.58 
(%��%��
��ก) 

3.81 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 22 
1!�	ก�����ก��� ��ก�����ก��ก��-������ก����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-����� 

���% 
� ก	
�!�/
� ก��ก�� 

%� ก���
�
,� �	ก�� 

&��
��ก�
/

 H�,��>ก,� 

C+
ก,�
�'��) � 

��� N 

�� $���ก�
� $ก,�ก

�

� ����ก�
 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

-�ก��������ก���/�3�	����.��- 
!��!�'�) 

4.02 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

4.08 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

4.18 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก��������ก����ก�.������  
(����/��) 

3.38 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.31 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.33 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.01 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.45 
(�	��2�
� �.) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

-�!��!�+กI�.2�!��!�'�)��� 
�$-��!- 

3.22 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.34 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.15 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.01 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.45 
(�	��2�
� �.) 

3.18 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	���-!�-��/ 
��	!�'�)1%�ก��%��%3�'3�	 A 
 �$-��!- 

2.87 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.11 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.96 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.96 
(�	��2�
���ก%�	) 

1.90 
(�	��2�
� �.) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	$%+-$%�I�. 
-����-�3�!�2� 

4.20 
(�	��2�
-�ก) 

4.12 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

3.90 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 

3.54 
(%��%��
��ก) 

3.58 
(%��%�� 
��ก) 

3.52 
(%��%��
��ก) 

3.37 
(%��%��
���
ก"��) 

3.01 
(%��%��
���
ก"��) 

3.50 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 23 
1!�	ก�����ก��� ��!I��1��% �-I�.2�!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-����� 

���% 
� ก	
�!�/
� ก��ก�� 

%� ก���
�
,� �	ก�� 

&��
��ก�
/

 H�,��>ก,� 

C+
ก,�
�'��) � 

��� N 

�� $������%��$"����!��

���� )�* 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

!I��1��% �-����.&3����.��	!�'�)
1'3%�����-����-�$-��!- 
'�-*��-��'� 

3.86 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

3.45 
(�	��2�
-�ก���!+�) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

ก���&1%��ก�����-!���������,
����.&3����.��	!�'�)�$-��!- 

3.40 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.62 
(�	��2�
-�ก) 

3.64 
(�	��2�
-�ก) 

3.77 
(�	��2�
-�ก) 

3.36 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

ก��1�3	!��!3���������!��$���!�'�)
1'3%�����-����-�$-��!- 

3.36 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.62 
(�	��2�
-�ก) 

3.43 
(�	��2�
-�ก) 

3.66 
(�	��2�
-�ก) 

2.81 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.48 
(�	��2�
-�ก) 

!/��������	��ก53��I�.2�!��!�'�)
���.	�� 

3.25 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.51 
(�	��2�
-�ก) 

3.45 
(�	��2�
-�ก) 

3.56 
(�	��2�
-�ก) 

3.18 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.42 
(�	��2�
-�ก) 

���.�ก�����-�3-������ก' �4- 
1%����*)4-  

3.60 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.86 
(�	��2�
-�ก) 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

3.72 
(�	��2�
-�ก) 

3.76 
(�	��2�
-�ก) 

-����-!���� 1%���B������.�
��	!/����� 

3.93 
(�	��2�
-�ก) 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

4.05 
(�	��2�
-�ก) 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 

3.57 
(%��%��
��ก) 

3.75 
(%��%�� 
��ก) 

3.72 
(%��%��
��ก) 

3.80 
(%��%��
��ก) 

3.39 
(%��%��
���
ก"��) 

3.69 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 24 
1!�	ก�����ก��� ���+�%�ก���	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-����� 

���% 
� ก	
�!�/
� ก��ก�� 

%� ก���
�
,� �	ก�� 

&��
��ก�
/

 H�,��>ก,� 

C+
ก,�
�'��) � 

��� N 

�� 

$���ก�
� $ก�
�+�"�ก
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
�� �$� ����2$ ก�������. 
���-!���ก��B��.3�	�� 

3.76 
(�	��2�
-�ก) 

3.55 
(�	��2�
-�ก) 

3.56 
(�	��2�
-�ก) 

3.09 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.81 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.52 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����-����-�& ���-�� �2� 
2�	������R���'� 

2.91 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.87 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.86 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.18 
(�	��2�
� �.) 

2.97 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����-�-�+�.!�-���*)  
1%�-�-��.���� 

2.85 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.17 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.00 
(�	��2�
� �.) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����1'3	ก�. 
!+I�����.�� �. 

4.18 
(�	��2�
-�ก) 

4.02 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

3.72 
(�	��2�
-�ก) 

4.01 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����2�ก��2$ ���ก��'3�	 A
-����.	�� 1%��$-��!- 

3.38 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.31 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.33 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.01 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.45 
(�	��2�
� �.) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

�'�	I"��!=$!
�� 
3.41 

(%��%��
��ก) 

3.46 
(%��%�� 
��ก) 

3.33 
(%��%��
���ก"��) 

3.15 
(%��%��
��ก"��) 

2.63 
(%��%��
��ก"��) 

3.34 
(%��%��
��ก"��) 
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)�
����� 25 
1!�	ก�����ก��� ��!��	�����.���-!���ก��	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-����� 

���% 
� ก	
�!�/
� ก��ก�� 

%� ก���
�
,� �	ก�� 

&��
��ก�
/

 H�,��>ก,� 

C+
ก,�
�'��) � 

��� N 

�� $���ก�
� $ก�
�,��.���! 

�����#$�ก 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

!/���������/-����-�$-��!- 
1%����.	�� 

3.40 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.62 
(�	��2� 
-�ก) 

3.64 
(�	��2�
-�ก) 

3.77 
(�	��2�
-�ก) 

3.36 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

-����-���.	����	� ����$�� 
1%�������	���- 

3.85 
(�	��2�
-�ก) 

4.00 
(�	��2� 
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.95 
(�	��2�
-�ก) 

���-!���� 1%��$-��!- 
��	������$�� 1%�������	���- 

3.14 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.46 
(�	��2� 
-�ก) 

3.21 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.22 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.63 
(�	��2�
-�ก) 

3.27 
(�	��2�
���ก%�	) 

-�� ����.!��� ��������B������%ก 3.09 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.32 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.36 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.93 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.45 
(�	��2�
-�ก) 

3.20 
(�	��2�
���ก%�	) 

$ �	!+��-����������.	�� 1%� 
!���� /&ก!+�%�ก�,� 

2.98 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.28 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.15 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.03 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.45 
(�	��2�
-�ก) 

3.12 
(�	��2�
���ก%�	) 

������/�	�.�I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

4.13 
(�	��2�
-�ก) 

4.02 
(�	��2� 
-�ก) 

4.01 
(�	��2�
-�ก) 

4.03 
(�	��2�
-�ก) 

4.27 
(�	��2�
-�ก���!+�) 

4.06 
(�	��2�
-�ก) 

#������)!�*��,�-������� 
���.	�� 

3.85 
(�	��2�
-�ก) 

3.98 
(�	��2� 
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

4.12 
(�	��2�
-�ก) 

3.90 
(�	��2�
-�ก) 

3.98 
(�	��2�
-�ก) 

!��	�����.���-!���ก� �� 
ก���	�� ('&  ATM) 

3.50 
(�	��2�
-�ก) 

3.68 
(�	��2� 
-�ก) 

3.69 
(�	��2�
-�ก) 

3.54 
(�	��2�
-�ก) 

3.63 
(�	��2�
-�ก) 

3.61 
(�	��2�
-�ก) 

�V�.��ก�����	, 15����  
-����-������ 1%����.	�� 

3.43 
(�	��2�
-�ก) 

3.56 
(�	��2� 
-�ก) 

3.49 
(�	��2�
-�ก) 

3.53 
(�	��2�
-�ก) 

3.36 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.49 
(�	��2�
-�ก) 

�V�.1!�	� �-&%��	!�'�) 
-����-!�.	�-  
�3�!�2� 2$ � �-&%���/ �� 

3.28 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.69 
(�	��2� 
-�ก) 

3.52 
(�	��2�
-�ก) 

3.53 
(�	��2�
-�ก) 

3.36 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.49 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
 3.47 
(%��%��
��ก) 

3.66 
(%��%�� 
��ก) 

3.60 
(%��%��
��ก) 

3.58 
(%��%��
��ก) 

3.62 
(%��%��
��ก) 

3.57 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 26 
1!�	ก�����ก��� ��ก���������	����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.4�  


�!($�)'	$�� 

< 10,000 10,001-20,000 
20,001-
30,000 

>30,000 

�� 

$���ก�
$.�	�,���� 
&����� )�* 

 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

-�ก�������!�-���*)� �-&% 
�3��!���.3�	����/	 

3.94 
(�	��2�
-�ก) 

4.14 
(�	��2� 
-�ก) 

4.16 
(�	��2� 
-�ก) 

4.15 
(�	��2�
-�ก) 

4.09 
(�	��2�
-�ก) 

������/������	!�'�)������1!�	 
���.	��1%��3�!�2� 

3.82 
(�	��2�
-�ก) 

3.82 
(�	��2� 
-�ก) 

3.85 
(�	��2� 
-�ก) 

3.84 
(�	��2�
-�ก) 

3.83 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก�����!�'�)1�%กA 2$-3 A  
�� �-��!-� 

3.02 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.31 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.29 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.29 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.22 
(�	��2�
���ก%�	) 

-��� �$� ����2$ � �-&%'3�	 A 4� ������
1%����/ �� 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

3.77 
(�	��2� 
-�ก) 

3.85 
(�	��2� 
-�ก) 

3.84 
(�	��2�
-�ก) 

3.81 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก����ก�����-�%��I�. 
�.3�	����/	 

4.17 
(�	��2�
-�ก) 

4.03 
(�	��2� 
-�ก) 

4.17 
(�	��2� 
-�ก) 

4.03 
(�	��2�
-�ก) 

4.11 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
 3.75 
(%��%��
��ก) 

3.81 
(%��%�� 
��ก) 

3.87 
(%��%�� 
��ก) 

3.83 
(%��%��
��ก) 

 3.81 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 27 
1!�	ก�����ก��� ��ก�����ก��ก��-������ก����	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.4�  


�!($�)'	$�� 

< 10,000 10,001-20,000 
20,001-
30,000 

>30,000 

�� $���ก�
� $ก,�ก

�

� ����ก�
 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

-�ก��������ก���/�3�	����.��- 
!��!�'�) 

4.02 
(�	��2�
-�ก) 

3.99 
(�	��2� 
-�ก) 

4.13 
(�	��2� 
-�ก) 

3.98 
(�	��2�
-�ก) 

4.04 
(�	��2�
-�ก) 

-�ก��������ก����ก�.������  
(����/��) 

3.38 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.21 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.35 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.92 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

-�!��!�+กI�.2�!��!�'�)��� 
�$-��!- 

3.22 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.24 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.21 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.91 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.18 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	���-!�-��/ 
��	!�'�)1%�ก��%��%3�'3�	 A 
�$-��!- 

2.87 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.99 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.02 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.85 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

!/��������1!�	$%+-$%�I�. 
-����-�3�!�2� 

4.20 
(�	��2�
-�ก) 

4.07 
(�	��2� 
-�ก) 

4.14 
(�	��2� 
-�ก) 

3.89 
(�	��2�
-�ก) 

4.10 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
 3.54 
(%��%��
��ก) 

3.50 
(%��%�� 
��ก) 

3.57 
(%��%�� 
��ก) 

3.31 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.50 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 28 
1!�	ก�����ก��� ��!I��1��% �-I�.2�!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.4�  


�!($�)'	$�� 

< 10,000 10,001-20,000 
20,001-
30,000 

>30,000 

�� $������%��$"�� 

��!������ )�* 
�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 

!I��1��% �-����.&3����.��	!�'�) 
1'3%�����-����-�$-��!- 
'�-*��-��'� 

3.86 
(�	��2�
-�ก) 

3.93 
(�	��2� 
-�ก) 

3.92 
(�	��2� 
-�ก) 

4.00 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2�
-�ก) 

ก���&1%��ก�����-!���������, 
����.&3����.��	!�'�)�$-��!- 

3.40 
(�	��2�
-�ก) 

3.66 
(�	��2� 
-�ก) 

3.60 
(�	��2� 
-�ก) 

3.73 
(�	��2�
-�ก) 

3.58 
(�	��2�
-�ก) 

ก��1�3	!��!3���������!��$���!�'�) 
1'3%�����-����-�$-��!- 

3.36 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.52 
(�	��2� 
-�ก) 

3.53 
(�	��2� 
-�ก) 

3.56 
(�	��2�
-�ก) 

3.48 
(�	��2�
-�ก) 

!/��������	��ก53��I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

3.25 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.45 
(�	��2� 
-�ก) 

3.49 
(�	��2� 
-�ก) 

3.56 
(�	��2�
-�ก) 

3.42 
(�	��2�
-�ก) 

���.�ก�����-�3-������ก' �4-  
1%����*)4-  

3.60 
(�	��2�
-�ก) 

3.72 
(�	��2� 
-�ก) 

3.89 
(�	��2� 
-�ก) 

3.91 
(�	��2�
-�ก) 

3.76 
(�	��2�
-�ก) 

-����-!���� 1%���B������.� 
��	!/����� 

3.93 
(�	��2�
-�ก) 

3.90 
(�	��2� 
-�ก) 

4.03 
(�	��2� 
-�ก) 

4.03 
(�	��2�
-�ก) 

3.96 
(�	��2�
-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
 3.57 
(%��%��
��ก) 

3.70 
(%��%�� 
��ก) 

3.74 
(%��%�� 
��ก) 

3.80 
(%��%��
��ก) 

3.69 
(%��%��
��ก) 
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)�
����� 29 
1!�	ก�����ก��� ���+�%�ก���	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.4�  


�!($�)'	$�� 

< 10,000 10,001-20,000 
20,001-
30,000 

>30,000 

�� 

$���ก�
� $ก�
�+�"�ก
 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
�� �$� ����2$ ก�������. 
���-!���ก��B��.3�	�� 

3.76 
(�	��2�
-�ก) 

3.38 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.63 
(�	��2� 
-�ก) 

3.07 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.52 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����-����-�& ���-�� �2� 
2�	������R���'� 

2.91 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.05 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.05 
(�	��2����

ก%�	) 

2.75 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.97 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����-�-�+�.!�-���*) 1%�-� 
-��.���� 

2.85 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.03 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.03 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.85 
(�	��2�
���ก%�	) 

2.95 
(�	��2�
���ก%�	) 

�� �$� ����1'3	ก�.!+I�����.�� �. 4.18 
(�	��2�
-�ก) 

3.92 
(�	��2� 
-�ก) 

4.01 
(�	��2� 
-�ก) 

3.84 
(�	��2�
-�ก) 

4.01 
(�	��2�
-�ก) 

�� �$� ����2�ก��2$ ���ก��'3�	 A 
-����.	�� 1%��$-��!- 

3.38 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.21 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.35 
(�	��2� 
���ก%�	) 

2.92 
(�	��2�
���ก%�	) 

3.26 
(�	��2�
���ก%�	) 

�'�	I"��!=$!
�� 
 3.41 
(%��%��
��ก) 

3.32 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.41 
(%��%�� 
��ก) 

3.09 
(%��%�� 
���ก"��) 

3.34 
(%��%�� 
���ก"��) 
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)�
����� 30 
1!�	ก�����ก��� ��!��	�����.���-!���ก��	!��!�'�)�+!�' ���1�ก'�-��.4�  


�!($�)'	$�� 
< 10,000 10,001-20,000 20,001-30,000 >30,000 


�� $���ก�
� $ก�
�,��.���!����
�#$�ก 

�'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! �'�	I"��! 
!/���������/-����-�$-��!- 
1%����.	�� 

3.40 
(�	��2����

ก%�	) 

3.66 
(�	��2�-�ก) 

3.60 
(�	��2�-�ก) 

3.73 
(�	��2�-�ก) 

3.58 
(�	��2�-�ก) 

-����-���.	����	� ����$�� 1%� 
������	���- 

3.85 
(�	��2�-�ก) 

3.96 
(�	��2�-�ก) 

3.97 
(�	��2�-�ก) 

4.08 
(�	��2�-�ก) 

3.95 
(�	��2�-�ก) 

���-!���� 1%��$-��!-��	 
������$�� 1%�������	���- 

3.14 
(�	��2����

ก%�	) 

3.40 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.29 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.22 
(�	��2����

ก%�	) 

3.27 
(�	��2����

ก%�	) 
-�� ����.!��� ��������B������%ก 3.09 

(�	��2����
ก%�	) 

3.36 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.12 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.28 
(�	��2����

ก%�	) 

3.20 
(�	��2����

ก%�	) 
$ �	!+��-����������.	�� 1%� 
!���� /&ก!+�%�ก�,� 

2.98 
(�	��2����

ก%�	) 

3.22 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.13 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.21 
(�	��2����

ก%�	) 

3.12 
(�	��2����

ก%�	) 
������/�	�.�I�.2�!��!�'�) 
���.	�� 

4.13 
(�	��2�-�ก) 

4.03 
(�	��2�-�ก) 

4.00 
(�	��2�-�ก) 

4.07 
(�	��2�-�ก) 

4.06 
(�	��2�-�ก) 

#������)!�*��,�-������� 
���.	�� 

3.85 
(�	��2�-�ก) 

3.98 
(�	��2�-�ก) 

3.96 
(�	��2�-�ก) 

4.26 
(�	��2� 
-�ก���!+�) 

3.98 
(�	��2�-�ก) 

!��	�����.���-!���ก� �� 
ก���	�� ('&  ATM) 

3.50 
(�	��2�-�ก) 

3.63 
(�	��2�-�ก) 

3.59 
(�	��2�-�ก) 

3.80 
(�	��2�-�ก) 

3.61 
(�	��2�-�ก) 

�V�.��ก�����	, 15���� -����- 
������ 1%����.	�� 

3.43 
(�	��2�-�ก) 

3.45 
(�	��2�-�ก) 

3.53 
(�	��2�-�ก) 

3.63 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

�V�.1!�	� �-&%��	!�'�) -����- 
!�.	�- �3�!�2� 2$ � �-&%���/ �� 

3.28 
(�	��2� 
���ก%�	) 

3.52 
(�	��2�-�ก) 

3.58 
(�	��2�-�ก) 

3.68 
(�	��2�-�ก) 

3.49 
(�	��2�-�ก) 

�'�	I"��!=$!
�� 
 3.47 
(%��%����ก) 

3.62 
(%��%����ก) 

3.58 
(%��%����ก) 

3.70 
(%��%����ก) 

3.57 
(%��%����ก) 
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������ก � 
�"ก�
��ก��)������.�"�="�,) (Logit Model) 

 
)�
����� �.1 

����>��!&�) ���
)'�� N ��������ก�
'���"ก�
��ก�� 

 
SEX    =  	%� 
 
AGE    =  �!+ 
 
AREA    =  	&)���% ก�� ! 
 
EDU    = 
#$ �ก�
��ก�� 
 
OCC    = ���% 
 
INC    = 
�!($�)'	$�� 
 
AA01    = ��	���!����� )�*$+�,)	�@��
 /��
ก 
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)�
����� �.2 
�"ก�
�
#��?�'�=$!�������.�"�="�,) 

 
Logistic regression                                Number of obs     =   400 
                                                     LR chi2(7)           =   488.30 
                                                     Prob > chi2          =   0.0000 
Log likelihood = -14.203142                         Pseudo R2           =   0.9450 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------           
v8            |       Coef.         Std. Err.        z           P>|z|      [95% Conf.  Interval] 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------       
sex           |      3.516378    1.338011     2.63      0.009      .8939236        6.138832 
 
age           |     -3.172882   .7915037    -4.01      0.000       -4.7242          -1.621563 
    
area_mod     |     -4.348528   2.490338    -1.75      0.081      -9.229501       .5324452 
       
edu_pm        |     -6.748205   1.738506    -3.88      0.000      -10.15561        -3.340795 
        
occ_p           |     -2.855831   1.326529    -2.15      0.031      -5.45578         -.2558831 
     
inc_rich        |     -2.737492   1.305978    -2.10       0.036      -5.297162       -.1778216 
   
aa01           |     -2.702672   1.202982    -2.25      0.025      -5.060474        -.3448693 
        
_cons           |     18.35646    4.57093       4.02      0.000       9.397604         27.31532 
 
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Note: 0 failures and 24 successes completely determined. 
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)�
����� �.3 
�'���,),ก�
%!�ก
?*���($���ก����.�"���������ก�
��ก�� 

 

. estat clas   Logistic model for v8 
------------------------- True ------------------------------- 

Classified  |         D              ~D    |        Total 
    ------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

+       |       259                  2    |          261 
-       |           2            137    |          139 

     ------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
Total     |       261            139    |          400 

Classified + if predicted Pr(D) >= .5 
True D defined as v8 != 0 
------------------------------------------------------------------------------- 
Sensitivity                       Pr( +| D)    99.23% 
Specificity                      Pr( -|~D)    98.56% 
Positive predictive value        Pr( D| +)    99.23% 
Negative predictive value        Pr(~D| -)    98.56% 
------------------------------------------------------------------------------- 
False + rate for true ~D         Pr( +|~D)     1.44% 
False - rate for true D          Pr( -| D)     0.77% 
False + rate for classified +    Pr(~D| +)     0.77% 
False - rate for classified -    Pr( D| -)     1.44% 
------------------------------------------------------------------------------- 
Correctly classified                          99.00% 
------------------------------------------------------------------------------- 
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)�
����� �.4 
�"ก�
��ก���'��"ก
#���'��	%,�� ? �'�	I"��! (Marginal Effect at Mean)  

 
. mfx 
 
Marginal effects after logit 
 
y   =  Pr(v8) (predict)      

=   .98487174 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
variable  |      dy/dx       Std. Err.      z        P>|z|      [    95%      C.I.   ]        X 
---------+----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
sex*  |     .0851157      .09376     0.91    0.364     -.098659     .26889      .5225 
      
age   |     -.047274        .0576     -0.82    0.412     -.160166    .065618     2.615 
 
area_mod* |    -.1096593      .07396    -1.48    0.138     -.254617    .035299     .5175 
   
edu_pm* |    -.5509579      .34151    -1.61    0.107     -1.22031    .118397        .35 
    
occ_p*  |    -.0671823      .08647    -0.78    0.437     -.236663    .102299       .435 
 
inc_rich* |     -.063835      .07792     -0.82    0.413     -.216561    .088891      .4275 
     
aa01*  |    -.0949487      .13213    -0.72    0.472      -.353911   .164013      .2575 
 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
(*) dy/dx is for discrete change of dummy variable from 0 to 1 

 
 



 138 

������ก � 
&��2"� ��(�	ก��!�ก ����� )�*$+�,) 

 

 

 



 
139 

 



 140 

 

 
 
 



 141 

������ก � 
� )�*�k����� 15 ��,$ 

 

 

� )�*�k����� lm  ��,$ 

                     � )�*�k����� $-�./	 !�'�)������$�.�ก ก��$��'�-��"��� �.��������""�'�!	��1%� 
�+ -���	!�'�)��� �.�. ���� ������ � ���� ��B�!�'�)����%��.	%&ก� �.�-���	$-� 4� 1ก3 1�� ก��C&3 ก&��� 
���.��� %��	$���%�-��	 !-�� ��������. �%�.	5� 1%�ก�	5� !�'�)���!	���$%3����$�.�ก $���2ก% ��!&"
���*+)$��������!&"���*+)4�1% � �	�����B�' �	-�����""�'��� -	��ก����� ������V�	ก��4-32$ �ก�����'��.
1ก3!�'�)������.�	-�����'�.&3 $���C�ก!�'�)��� C�	�����'ก4��.&3.�	'3�	������� �.ก��C�����. '3�-��-���
!/��ก��,)��	!�'�)���2�������4�. ��%��.�1�%	4� !�'�)���$%�.����-�1��#� -/&ก�+ก��-�!��.	'3�
ก��!&"���*+)-�ก.��	��� ���ก��ก�������2$ �ก�����-!���% �	ก�����-�3�--����$�3�	������2�ก�� 
����+-�&1%ก��� �$���ก��%�ก%��� �!�'�)���2��&�1��'3�	A '�-��+!�""��3�� �.ก��� ���$�3�	
������ �3�� �.����!�'�)���1%�������$��� CITES C�	������4�.4� �3�-%	��-�����	��+!�""�2��� 
�.�.���� 1%�4� 2$ !�'.���� �-��������� �� -ก���- �.�.���� �����B�!-���ก%�������� �� �	4� -�ก��
�����,�1ก 4�������+	��������""�'�P������- 1%�'����������""�'�!	��1%��+ -���	!�'�)��� �.�.
����   ���2$-3�-��������� �� ก+-I����*) �.�.����             !�'�)���!	��'�-2���������""�'�P���
2$-3$-�./	!�'�)������$�.�ก'�-��"��� �.��������""�'�P������  1%�'�-���ก��$��#�.'����B�������
ก:���ก�  ���2$ !�-��/��%��.�1�%	����!�'�)���!	��4� #�.!���ก #�.��ก��B�������ก:���ก�1ก 4� 
$�������-�'�-��3����� 4-3' �	/	ก��' �	1ก 4���������""�'��.3�	��	���- ���	���4� -�ก������-�'�-����!�'�)���
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���-�!I��%3�1$%-'3�ก��!&"���*+) �.3�	.��	 � ���� 1%�'��!�'�)������4-3�.&32�!/���2ก% ��!&"
���*+)   �����	��กก�����!�-��/�����%��.	�.�.���*+)4� -�ก � ����   ��� ��������. ��-ก��!�'�)���
!	�����- � ����  ��-��B� �� ����   4� 1ก3 �ก�� �FV�$"�	!����*� 1�� ก��C&3 ก&��� ���.��� %��	$���
%�-��	 !-�� �%�.	5� ก��	5� �ก1' �1% �� �	��� �กก�����.� 1-�%�.$���3�� !-�!�M� �ก 	$- � 1%�
��.&�  

  

�ก	���no�>D,��,
,�C
 
Pseudochelidon sirintarae  

" ก�?# : �ก��	1�3����-�%��'��.�� �� �C�'��-'� !�#�.����4�-�!�����$%������.�1ก-FV� #��$�	-�1/�!�
��� %�ก�,���3�4� 1ก3 -��	!�������'� ���2$ �&-���	'�#��#'��ก-� �	���.ก�3��ก'���	 �ก���#'�'M-
��. -�1ก���$�	�&3ก%�	.���.����ก-� � �! � 
+��,� ! : 1$%3	5!-���*+)��	4�3 1%��������.2�:�&� ��.�	4-3���� 2������,�	������M� �ก�� �$"�	!����
*����ก����� �.&32��&	�ก��	1�3���������A ����ก���.&3'�-2�� � 1%�2�!�+3�I�.2��	������M� 
��	����	กM���.&32�ก%+3-�กก����� 1%��ก�����ก�3�� ก%+3-�ก�$%3����-�������������'�� ��$�������4� �3�
4� 1ก31-%	���#P����4� 2���ก�� 
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���!2'�� ! : ����.�.&3'�-�	� �1%��������2������,�	������M� 
	&)�%
'ก
#��! : ���P���2�������4�. ��2��3�	������:���ก�.���/	�����-����- C�	��B��3�	
:�&$��� 
������% : �ก�������!�����������	1�ก2�������4�.�-����� �.�.���� ��	$������!����) $%�	��ก
ก��� �������	1�ก1% �-���.	������ก � ����	 1'3-����.	 � '����3����� �ก�� �FV�$"�	!����*� ��B�!�'�)���
!	��'�-��������""�'�!	��1%��+ -���	!�'�)��� �.�.���� 
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+*: �ก�� �FV�$"�	!����*� ��B��ก���!����"�.3�	.��	2�� ��ก���ก��
���-!�-���*)��	�ก��	1�3� ������ก�������-����-!�-���*)ก���ก�� �FV�$"�	!����*�-�ก���!+� ����ก
��	1�3���	#ก ( Pseudochelidon euristomina ) �����'�-%��*��2�������C����) 2�'��ก%�	��	1�F
��ก�'����'ก 1$%3	������ก���	 � �������$3�	��กก��/	 ��,��� ก�#%�-'� �����ก�2�*��-��'���	�ก
�� �FV�$"�	!����*�������3�-��.&3� �.-�ก �������B��ก�������#���,���$%	�$%���.&32��0��+��� 1'3%���2�:�&
$�����/&ก���4��� �-Aก���ก��	1�3��������� ��ก��ก��������ก���2�:�&$��� ��� �	� � 1%������������A
���/&ก���%�.4�#�.ก�����ก�����-	 ก����%��.�$��	�	��B���� �� 1%�ก������+-���������2��	�����
ก�������$%�.�&�1�� !��	�$%3����ก3�2$ �ก��5%�!�.'3�ก���	�.&3��	������� 1%�'3��ก�� �FV�$"�	!����*�
-�ก   
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�
$ 
Rhinoceros sondaicus  

" ก�?# : 1�������B�!�'�)�����ก-�ก�� ���-��%M� � �%M����	�� �$� �1%��� �$%�	 '��#'�'M-��.-����-!&	���
4$%3 �.�-�.� �-'� ����$��ก'�� �,���-�,��� ก�#%ก��- 1��-�$��	$��1%�-���1�M	���$3�	A !�������B�!�
�����ก��� !3��$%�	-�!3�������	$��	 � ��. �����,$��4$%3� ��$%�	��	���&3$� � 1%�� ��$� ���	���&3
$%�	 1��'��5& -������.�.��4-3�ก�� �� �C�'��-'� !3��'���-�.���$M���B����.	�+�-�&����-� 
+��,� ! : 2����'��.��1��$�ก���3�-��B��&	 1'32��0��+���1��$�ก��'�����.�#��A $����.&3��B��&32�:�&
5!-���*+) ��$����	1��4� 1ก3 .��4-  2�4-  ก��	4-  1%�5%4- ����3�	$%3���������� 1��4-3-�:�&5!-���*+)���
1�3��� �	!�-��/5!-���*+)4� '%���� 'ก%&ก����	%� � '�� '��	�3�	������-�, �� ����� 
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���!2'�� !: 1������.�.&3�P���2������,�������������-����-�+�-!-�&�,) $���'�-�������-�0�	���% !3��
2$"3��$�ก���.&3'�-���������� 4-3�3�.�����I&���!&	 
	&)�%
'ก
#��! : 1��-���'ก����.'��	1'3��������	�%���� �-3� 4�. %�� ��-� ���.���- %	4���	
1$%--%�.& !+-�'�� 1%���� �0��+������ �.-�ก��ก%3��4� �3� �ก�����$-�4���ก5��153����2$"3��	
���������.1% � ������3�.�	�����-��	�$%���.&3� �	��	����ก���'������� 1%�2����%ก'�-1����.'3�
��	$�������	 ��		� 1%�!+�����)*��� 
������% : �0��+���1�������B�!�'�)���!	������$��	2� �� ������	������4�. 1%�����.&32� 
Appendix 1 ��	��+!�""� CITES ���	.�	��B�!�'�)������2ก% ��!&"���*+)'�- U.S.Endanger Species  
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : ��3����.�ก��1������������,����A �����2�������4�./&ก%3�1%�
���%�.�.3�	$��ก �����' �	ก����$���!3������A ��3� ก���&ก �%��� L%L C�	-��+,�3�!&	.��	 �����2� 2�ก��
����+	1%�.�����A ��ก��ก��������,������������1���������.�.&3กM$-�4� ก%�.��B�� �������1%�
�ก�'�ก��-��$-�  

��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : ��3����.�ก��1������������,����A �����2�������4�./&ก%3�
1%����%�.�.3�	$��ก �����' �	ก����$���!3������A ��3� ก���&ก �%��� L%L C�	-��+,�3�!&	.��	 �����
2� 2�ก������+	1%�.�����A ��ก��ก��������,������������1���������.�.&3กM$-�4� ก%�.��B�
� �������1%��ก�'�ก��-��$-�  
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ก
#p2'  
Dicerorhinus sumatrensis   
" ก�?# : ก��C&3��B�!�'�)�����ก���.�ก��1�� 1'3-�%�ก�,�%��'���%Mกก�3� '��#'�'M-��.-����-!&	���
4$%3 �-�.� �-'� ����$��ก���-�, �,��� ก�#%ก��- -�$��	$��1%�-�������ก�%+-���	'�� 
#�.�P���2�'�����-���.+� �. C�	����%�� �.%	�-���-���.+-�ก��� !�%��'��#�.����4���ก��B�!���� 
�% �.!�����/ � � ��$%�	%��'�� �����กR��.�����	$��	���.	������.� '�	�����,� ��$%�	��	���&3
$� � ก��C&3���	!�	���-��� � �� ��$� �-����-.�����-�, �� �C�'��-'� !3����$%�	-����-
.��4-3�ก�� �� �C�'��-'� $�����B����.	'+3-�&����-�2�'���-�. 
+��,� ! : ก��C&3������4� �ก3	 -����!�����ก%�����-�ก ��ก$�ก��2���%�ก%�	��� ��$�� 4� 1ก3 
��ก2�4-  1%�5%4- �����	���� �ก'�ก��C&3��2� ����'�.&3�.3�	#������.� .ก�� �2�:�&5!-���*+) 
$���'���-�.�%��.	%&ก�3�� 'ก%&ก����	%� � '�� -���.�'��	� �	 �-� ����� 2�����%��.	ก��C&3-���.+.�� 
�� ��  
 
���!2'�� ! : ก��C&3����.�.&3'�-���������-����-$���ก�� %	-��.&32����������'��� 2�'���%�.
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:�&��C�	2���.�����-����ก1%������.&3����4� 
	&)�%
'ก
#��! : ก��C&3-���'1��3ก����.'��	1'31�� ���!!�-2�������������. ��	�%���� �-3� 
4�. ���.���- -%�.& !+-�'�� 1%������.� 2�������4�.-���.	���3���ก��C&3�.&32���'��ก��
���*+)!�'�)���$%�.1$3	4� 1ก3 I&���.� ��	$�����.I&-� ���!�.��� ��	$��������+�� $ �.��1� 	 ��	$���
�+��.*��� �+3	2$"3������ ��	$���ก�"���+�� 1%��%�	1!	 ��	$���!+���R�)*��� 1%�2������,
�+�.��1$3	��'�$%�.1$3	 4� 1ก3 1ก3	ก����� ��	$��������+�� 1%���������	%�	 ��	$���.�%� 
1%������,�����.'3���$�3�	������ก��-��%�C�. 
������% : �0��+���ก��C&3�����B�!�'�)���!	������$��	2� �� ������	������4�. ��+!�""� 
CITES ���4� 2� Appendix I 1%� U.S. Endanger Species Act ���4� 2���ก���2ก% ��!&"���*+)  
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : ก��C&3�0��+���2ก% ��!&"���*+)4���ก#%ก �����	��ก/&ก%3������
����� 1%����.���+ก!3����	'�� C�	-�:�*��2���	��B�.� ก��C&3�	/&ก%3��.&3����	A ���ก��ก��
ก��C&3-��.&32�*��-��'�� �. 1%������ก�1'3%�ก%+3-1%�1- 1'3ก%+3-���.�ก��กM�.&3$3�	ก��-�ก4-3-�
#�ก�!����&3�.�.���*+)4�   
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ก2�
�>
�=�(%
 
Bos sauveli 
" ก�?# : ก&�����B�!�'�)�������$��	 ��3����.�ก�� ก����	1%����1�	 �-���#'�'M-���-����-!&	���4$%3 
�.�-�.� �-'� ����$��ก ���-��� ก�#%ก��- '��5& -�����%��'��2$"3ก�3�'���-�.-�ก !�#�.����4�
��B�!������ -�ก������ �����	 � -�/+	�� �!������3����.�ก��ก����	 2�'��5& ���-���.+-�ก ��-��$��.	2' 
��.��$ �.%	-����ก�����/	��� ���ก&���'��5& ก��'���-�.��1'ก'3�	ก�� #�.���'��5& ��#� 	��B��	
ก� �	 1% �'��	#� 	4�� �	$� � �%�.���1'ก��ก��B��&3�% �.�! �4- ก���1�M	 '���-�.-����'��	1��
1% �- ������ ���� 4-3-��&3����%�.��� 
+��,� ! : �.&3��-ก����B��&	 �-�� '�� ก��$" � 2�4- ���#��	��B�����	���� 5!-���*+)2���������
�-��.� '��	� �	��� � ����� ������ก%&ก�3�����-�,�����*�����-1%�-ก���- 'ก%&ก����	
%� � '�� 
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���!2'�� ! : �ก'�����.�.&3'�-���#��3	 ���-��+3	$" �!%��ก������'M	��	1%�2������"����,���
�3��� �	1% 	 
	&)�%
'ก
#��! : ก&���-���'1��3ก����.�.&32�4�. ���.���- %�� 1%�ก�-�&�� 
������% : ������4�.-���.	���3���ก&����.&3'�-1������ก�����.1��4�.-ก�-�&�� 1%�%�� 
�-����� �.�.���� -���.	����ก&���2������,����ก�����-�	��ก ก&��������B�!�'�)���!	������
$��	2� �� ������	������4�. 1%��.&32� Appendix I '�-��+!�""� CITES 
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : �0��+���ก&�����B�!�'�)������$�.�กก��%�	2ก% ��!&"���*+)$-�4�
��ก#%ก �����	��กก��/&ก%3���B���$��1%�!I���!	���-2�1/����#���� C�	��B�1$%3	����.
�P���ก&��� ���2$ .�ก2�ก���.&3�3�-ก��2�ก����+��ก�)ก&���  
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���!�k�  
Bubalus bubalis   

" ก�?# : ���.�����B�!�'�)�������.�ก�� ���.� �� 1'3-�%��'������%��'��2$"3ก�3� -���!�.�3�	4� 
1%��+� �.ก�3����.� ��-�ก '��#'�'M-��.-����-!&	���4$%3�ก��� � �-'� ����$��ก-�กก�3� �,��� 
ก�#%ก��- !�%��'��#�.����4���B�!���� $���!�����'�%��� �����	 � !����1ก3 $���!�����% �.2!3/+	�� �!�
��� � ��%3�	��	%��'����B�%�.!�����&�'���� ( V ) ���.���-�������	 ���� ���-�����2$"3ก�3�
���.�%��.	 �	���ก�	��กก� �	#� 	4���	� ��$%�	 � ��'�����	��B��&�!�-�$%��.- �%�.������.�
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1$%- 
+��,� ! : ���.��������ก$�ก��2���%��� � 1%���%��.M� ��$��4� 1ก3 ��ก2�4-  $" � 1%�
$�3�4-  $%�	��กก����$�����-1% � ���.������������.������	'�-�+3-4-  $������1�3���ก#�%�
'���3�	ก%�	��� ���.������.&3�3�-ก����B��&	 :�&5!-���*+)�.&3���A �����'+%��-1%��:���ก�.� 
'ก%&ก����	%� � '�� '��	� �	��� �� ����� ��3�����������.���-���.+.�� ��-�� �� 
	&)�%
'ก
#��! : ���.���-���'1��3ก����.��ก����������%1%�������. 4�!���!+���	� ��
���'������ก������������.���- 2�������4�.�0��+���-����.����$%���.&3�����,��'��ก�����*+)
!�'�)���$ �.��1� 	 ��	$����+��.*��� 
������% : �0��+������.�������$%���.&32�������4�.-�������� �.-�ก ���3�ก%���3���ก4-3���
��$-�4���ก������ ���.��������B�!�'�)���!	������$��	2� �� ������	������4�. 1%�
��+!�""� CITES ������.���4� 2� Appendix III 
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : �����	��กก��/&ก%3��������������1%����������!�.	�- 1%�ก��
!&"��������*+) �����	��ก4�5!-ก�����.� �� ���-�5& ���4��%��.	�%3�.��B����.�%�2���� 2�ก�,�
$%�	�����	����	���.�����'��#��'3�	A ��ก���.� �� ���2$ ������%�%	-�ก.��	���   
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���� )�*$+�,) ��� $��$��>����"#��ก�� 

"#�>
�"#� �� 
Cervus eldi  
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" ก�?# : ��B�ก��	���-�����#'ก�3���������. 1'3�%Mกก�3�ก��	��� �-���#'�'M-��.-����-!&	���4$%3 
�.�-�.� �-'� ����$��ก ���-��� ก�#%ก��- ��'�-'������4�-�!�����'�%1�	 '����.+� �.��-��+�!�
���'�-'�� C�	���%���ก%�.��B��+���	A �-���#'�'M-���2�'���-�. 1'3�+�����$%3������$�.4���
$-� 2�'��5& '��5& ��-�����������,��.�� 1%�-����1%������	%��	 ��-�%�ก�,�'3�	��ก���
ก��	��������A 2�������4�. C�	���ก��	���$-����.�����ก-���	� ��$� � �����-+-#�3	'3�4���	
� ��$%�	 1%�%�����4-3���-+-$�ก��3������2�ก��	��������A 
+��,� ! : ����.&3��-ก����B��&	�%Mก '��5& ���#'�'M-��.���� ��&	�-���/	:�&5!-���*+) ��ก$�ก��2�
$" � 2�4-  1%�5%4- ���	��%�ก%�	���1%�ก%�	��� 1'3��%�1��������� �$%���ก2�����3- %��	 
%�-��	5!-���*+)2������ก+-I����*)��/	������-��.� '��	� �	��� � ����� ��ก%&ก����	%� � '�� 
���!2'�� ! : %��	����.&3'�-���#��3	 1%�����+3	 #�.�P���������-�1$%3	������	 
	&)�%
'ก
#��! : %��	1��3ก����.2�������������. �-3� 4�. %�� ก�-�&�� ���.���- 1%�
�ก��4$$%�� 2�������4�.����.�.&32������,�$�����ก�����ก�����-� 
������% : -���.	�������.	 � '�� �����'��ก�����*+)!�'�)���$ �.��1� 	 ��	$����+��.*��� %��	 
%�-��	�����B����!	������$��	2� �� ������	������4�. 1%���+!�""� CITES ����.&32� 
Appendix 
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : �0��+��� %��	 %�-��	ก��%�	2ก% ��!&"���*+)$-�4���ก������
4�. �����	��ก!I�����#��3	 C�	��B�����.&3����./&ก�+ก�+ก���%�.��B�4�3�� 1%�����.&3����.��	-�+�.) 
���	.�	/&ก%3��.3�	$��ก���'��	1'3$%�	!	���-#%ก����	���!�	��B�' �-� 
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�� �>
�	��/�� � 
Cervus schomburki  

" ก�?# : �����!-����B�ก��	����$��	������!�.	�-���!+� 2�������4�. �-���#'�'M-��.��-����-
!&	���4$%3���-�, � �-'� !�����%��'��-�!�����'�%�� -1%����.���B�-�� $�	�3��� �	!��� 1%�-�!�
��	��	'��%3�	!-��-�����P���'��5&  %�ก�,������	!-��-�����2$"3 1%�1'กก��	ก ����ก
$%�.1��	 �&�% �.!+3-$���'�ก� � !-���	-��������.ก��ก�.3�	$��	�3� ก��	���!+3- 
+��,� ! : ����.&3��-ก����B��&	�%MกA #�.�P���2�:�&5!-���*+) $%�	��ก$-�:�&5!-���*+) 1%�
'��5& ��1.ก'����ก-��.&3#������.� !-�����ก��$" �#�.�P���$" ��3�� 5%4-  .��4-  1%�2�4- 
$%�.���� 
���!2'�� ! : !-��������.�P���2��+3	#%3	 4-3�.&3'�-����ก�� �����	��ก���-�ก��	ก ��!���-�ก 
���ก��.�������ก���/���%.)4� 	3�. 
	&)�%
'ก
#��! : !-����B�!�'�)�������-���'1��3ก����.���ก�� �.&32������,������I��ก%�	��	
��������3����� !-�.ก3��-��+ก�+--�ก2�������%+3-1-3������ ����.� �����,��	$������ก�+	���L 
��3� �����.ก ��+-*��� 1%��������+�� 1%�1- 1'3�����,������������ก��	ก�+	���L ��3� �����,
�"�4� ��	��� ��	!�' L%L 
������% :  !-��4� !&"���*+)4���ก#%ก1%���ก������4�.�-����ก��� �� �����1% � !-��.�	
�����B����!	������$��	2� �� ������	������4�.#�.-���'/+���!	�)���������+-C�ก 
#�.�P����.3�	.��	�����	!-��4-32$ -�ก��!3	��ก��ก�����,���ก� 
��	>)+&�ก�
�2D% �C+* : �����	��ก1$%3	����.&3����.4� /&ก��%��.���B���� ���ก������	$-� 1%�
!-������$%���.&3'�-���$3�	4ก%��/&ก%3��.3�	$��ก2�:�&����$%�ก�3�-� �	�+3	 2���%�����!-����$��
�������4��.&3��-ก�������������2$ ��ก����% �-4%3N3��.3�		3�.��. 
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ก����� 
Naemorhedus griseus 

 
" ก�?# : ก��	5���B�!�'�)�����ก 1��1ก���3����.�ก���%�.	5� 1'3-������%Mกก�3� �-���#'�'M-���-�
���-!&	���4$%3-�กก�3� �� �C�'��-'� ���.	�%Mก� �. 1%�-�����$��ก'�����-�, �� ก�#%ก��- ��
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��%��'��!�����'�% $���!�����'�%����� -�1��!����'�-!��$%	4�����$�	 � ��2' � �	!���	ก�3�
� ��$%�	 $�	!���!���� ���!����-�%�ก�,���B��	1$�����#����� 1%��%�.���.�#� 	4���	� ��
$%�	 
+��,� ! : ��ก$�ก��'�-���#%3	2�'���.M� 1%�'���� �-�� $%����ก���'�-�+3-4-  1%���	3��
$��2���%�ก%�	��� ��$�� 4� 1ก3 ���������'�-!�����1%�$� �5�$�� ��3� $" � 2�4-  ก��	4-  1%�
%&ก4- ��%��ก1�M	�����ก%&กก3� ก��	5��.&3��-ก����B��&	A%� �-�� '�� 5!-���*+)2���������
�:���ก�.� 1%�*�����- ��ก%&ก���ก%� �-� '�� '��	� �	��� � ����� 
����� ! : ก��	5����.&3��.�����!&	���2�������������!&	���-�กก�3� �,��� �-'� 
	&)�%
'ก
#��! : ก��	5�-���'1��3ก����.'��	1'31�� �1��3ก����. '��	1'31�� �1���-�.�)%	
-���/	1�� ���!!�- ���'��2'  �-3�1%�'���$�����	������4�. 2�������4�.-���.	����
ก��	5�'�-I&������!&	���2�$%�.�����, ��3� ��.-3����	 ��'��ก�����*+)!�'�)����-ก��. ��.
�%��.- ��.-��ก�#� ��	$������.	2$-3 1%������,!�	�0�	%��������	2��+�.��1$3	��'�1-3��	 ��	$���
'�ก 
������% : ก��	5������B�!�'�)���!	������$��	2� �� ������	������4�.1%���+!�""� 
CITES ���4� 2� Appendix I 
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : �����	��กก���+ก�+ก/�	���������4�3�%����%�.��	������2���.�
����-1�ก1%����� ��2���.�$%�	 ���2$ �������.��	ก��	5�%�� �.%	 �$%���.&3���.	'�-.��������
!&	��� ���ก��ก��ก��%3�ก��	5�������������-��-�2� 2�ก��!-��ก���&ก���$�ก��3����.�ก���%�.	5� 
������ก��	5�2�*��-��'��	%�%	�$%���.&3� �.-�ก  
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�ก�)���"�����$.� 
Pitta gurneyi   

" ก�?# : ��B��ก�����%Mก %��'��.�� �� �C�'��-'� �����B��ก���-����-!�.	�--�ก �ก'��5& -�
!3��$��!���� � �.��.-�!�FV����ก�.!�2! � ��$%�	!�����'�%'��ก���ก'��%3�	 1%�'��2' � �	���
-����!��� �ก'���-�.-�!�!�2!� �.ก�3� #�.����4�!�%��'����ก����'�%�$%��	 4-3-�1/������$� ��ก
1%�2' � �	 �ก��.+� �.-�$�� 1%���!�����'�%�$%��	 !3���ก2' � �	!�����'�% ����'��-�%�.�ก%M�!�
��� 
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+��,� ! : �ก1' �1% �� �	��������	��B�C+ -��	ก%- � �.1��	4- 1%�2�453 ��	�.&3��������� $���
2�ก���ก�� ��	4�3 �-� F�	 ���	�3��ก1%�1-3�ก �3�.ก��กก4�31%�$���$��-��%��.	%&ก ��$��
4� 1ก3$���� �	 �%�ก ���	$��������%Mก 1%�1-%	����A 
���!2'�� ! : �ก1' �1% �� �	����������������.�.&3�P���2������,����	���'��� 
	&)�%
'ก
#��! : ��'��	1'3'��2' ��	�������-3� %	-���/	��'��.'3���$�3�	������4�. 
ก��������-��%�C�. 
������% : ��.���+ก�+-2���.��-��� �� ��ก3�� 1'34-3-���.	����	���.���!'�)�%.'��	1'3�� 
�.�.���� ��-���.	��������	%3�!+��-��������-�/+��.� �.�.���� �ก1' �1% �� �	��� 4� ���
ก�����2$ ��B�!�'�)�������$�.�ก����$��	 2�!��!�	�������$�.�ก��	#%ก 
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : �ก������� �����B�!�'�)�������.�.&3�P���2�����	���'��� C�	ก��%�	
/&ก'��F0��.3�	$��ก 1%�!I������.&3��3����-�� �.-�ก2������,��'�+ -���	2�I��2'  ��ก��ก��� 
�����	��ก��B��ก���$�.�ก��B����' �	ก����	'%���ก�%��.	 �	-�����1�	 �����B�1�	ก��'+ �2$ �ก
1' �1% �� �	���/&ก%3�-�ก.��	��� 
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���� )�*$+�,) ��� $��$��>����"#��ก�� 

�กก
#	
�!� 
Grus antigone   

" ก�?# : ��B��ก����2$"3�-���.��-�����!&	��� ��� �C�'��-'� !3��$��1%���4-3-����ก
�%+- -�%�ก�,���B��+�-$.��!�1�	 .ก�� ������,ก��$-3�-!����.��-��� 2�:�&5!-���*+)-�!�1�	
! -!����ก�3����- ��%��'��!������/	!����1ก-FV� -�ก���+ก��!����$ �.�%+-!3��$�	 ��	�.
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��ก!���ก���.� 1� 	1%��� �!�1�	$���!��-�&�-FV� �ก��.+� �.-���!�����'�%����'�� ��!3��$��
1%�%����-���!�����'�%�$%��	�ก�%+- 2�������4�.��B��กก�����.�����.3�. Sharpii C�	4-3-��	
1$��!�������%���� 
+��,� ! : ��ก$�ก����B��&31%���B�ก%+3-�������� ก����ก!�'�) ��3� 1-%	 !�'�)�%���.�%�� ก� 
���.� $�. �%� ก+ 	1%���ก��� �-%M�� ��1%�.��$" ��3�� �����	��	4�32�:�&����������
-�/+��.� �ก'���	4�3������ � F�	 �3�1-3�ก���%��.	�&%&ก��ก��B���%��.3�	� �. �� ����� 
���!2'�� ! : �������.'�-�+3	$" ��������1P� 1%�$��	�	���2ก% ��� 
	&)�%
'ก
#��! : �กก�����.�����.3�.��� -���'1��3ก����.��ก1�� ���!!�-2�������������. 
�������-3� 4�. '��2' %�� ก�-�&�� ���.���-'��2'  /	�-��	%&C+�������F�%�����!) ��	����	
�%��$%	4�/	������-��%�C�. 1%�.�	-������ก���กก%+3-$��	2���(����1%��)������
��!�'��%�. 
������% : �กก�����.���.���.&3���������� ����	!+�� �.�-����� �.�.���� �� � '�� ������453
% �- ��	$�����+-*��� ��ก����-���.	�����4-3.��.���3����กก�����.� � '�� %	$�ก��2��+3	��
����I��+���*) ��	$������!��ก� �-��������-ก���- �.�.���� 
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���"�!>,�'� 
Pardofelis marmorata   

" ก�?# : 1-�%�.$���3����B�1-��������ก%�	 ����$��ก'���-���#'�'M-��� �-� ก�#%ก��- 2�$&�%Mก
-�ก%--��+�� ��$%�	2�$& $�	.��-���$����B���	��3���� !���#�.����4���B�!�����'�%�-�$%��	 
-�%�.��%��'���% �.%�.$���3�� � ��2' � �	����ก!��$%��	-�กก�3� � ��$%�	��1%�$�	-��+���� 
�� �-���	5��.����$�3�	���� ����-��%�ก�%M�!�	���� 1%��%M�����กM�4� 2��%�ก�%M����	$-� 
+��,� ! : ��ก$�ก��2���%�ก%�	��� !3��2$"3-�ก�.&3��' �4-  ��$��4� 1ก3!�'�)�����%Mก1���+ก
����'��	1'31-%	 ���	�ก '+�ก1ก 	& �ก $�& ก����ก ��/	%�	�����%Mก ��!�.�3��� ��+� �. 
���!2'�� ! : 2�������4�.���.&3'�-����	�������ก���'�������1%�����	������� 2�I��2'  
	&)�%
'ก
#��! : 1-�����������-���'1��3ก����.'��	1'3����������% !�ก��- 1�� ���!!�- 
������������. 53����	'���$�����	�-3� 4�. ���#���� %	4�'%��1$%--%�.& !+-�'��1%�
���)���.� 
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������% : 1-�%�.$���3�������B�!�'�)�������$��	2� �� ������	������4�. 1%���+!�""� 
CITES ����.&32� Appendix I 
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+*: �����	��ก1-�%�.$���3����B�!�'�)���$�4� .�ก 1%�-����-�,2�
*��-��'��3��� �	'��� �-������.�ก��1-������������A �������	� �.-�ก 1%������	��ก/�������.&3
����./&ก���%�. 1%�/&ก%3�$������-���B�!�'�)�%��.	���-�����!&	 ������1-�%�.$���3���	� �.%	 
� ��������.���	1-�����������.�	�& ก��� �.-�ก 

 

 

���� )�*$+�,) ��� $��$��>����"#��ก�� 

��	�
E� 
Tapirus indicus   
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" ก�?# : !-�!�M���B�!�'�)ก����� �� �$� �-� � �%M� 1%��� �$%�	-� � �%M� �-&ก1%���-����ก��.���
��ก-��% �.	�	 '�-������%Mก 2�$&�&�4�3 $�	!��� '���'M-��.-�����$��ก ���-��� ก�#%ก��- !3��
$��1%�%��'����B�!����!%����� '��	1'3�%�.�-&ก'%���3��$����/	%��'�� �����,�����$%�	��	��
�&3$� �-�!���� �3��ก%�	'����B�153���� !3�������,#��$�	%	4�'%�����&3$%�	 ����B�!���� ���
�%�.$&1%���-����ก��� %&ก!-�!�M�%��'��-�%�.��B�1/� �&%�.�� �.�% �.%&ก1'	4�. 
+��,� ! : !-�!�M������ก$�ก��2���%�ก%�	��� ก��.��4-  ก��	4-  $�3�4-  1%�����������$%�.
���� -�ก-+�$�ก��'�-����ก�� 4-3�3�.�������$�ก��'�-�! ���	�ก3� -����!��!�-5�!��	ก%���
1%��!�.	��-�ก 5!-���*+)2�������-��.�$���������:�I��- 'ก%&ก����	%� � '�� 2� ��%�'��	� �	
������-�, �� ����� !-�!�M�����%��.	4� -���.+������-�, �� �� 
���!2'�� ! : !-�!�M�����.&3����.'�-�����,����3-���- 2ก% $ �.$���%��*�� 
	&)�%
'ก
#��! : !-�!�M�-���'1��3ก����.��ก�-3�'��2'  4�'�-��-1��� �����'����'ก
��	������4�. %	4�!+�1$%--%�.&1%�!+-�'�� 2�������4�.����!-�!�M�4� 2�����	���
'�-����ก���/��*	��. ����ก���'������� 1%��������I��2'  
������% : �0��+���!-�!�M������B�!�'�)���!	������$��	2� �� ������	������4�. 1%����
#�.��+!�""� CITES 4� 2� Appendix I 1%������B�!�'�)���2ก% ��!&"���*+)'�- U.S. Endanger 
Species Act. 
��	>)+&�ก�
�ก"��#�2D% �C+* : ก��%3�!-�!�M���������$��	1%������ ก�����%�.����	�������.&3
����.1%�$�ก�� #�.ก��'��4-  ก��!� �	������ก�ก�กM�����1%�/�� ���2$ ������!-�!�M�%����-�,
%	��$�4� .�ก  
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���� )�*$+�,) ��� $��$��>����"#��ก�� 

	ก��>�� 
Muntiacus feai   

" ก�?# : �ก 	$- �-�%�ก�,�#�.����4� �% �.�%	ก���ก 	*��-�� ����%��'��4%3�%��.ก�� �-���#'
�'M-�������$��ก���-�, �� ก�#%ก��- 1'3�ก 	$- ���-�!�%��'���%���ก�3��ก 	*��-�� � ��$%�	!���ก
����'�%�� - 2' � �	!�����'�%1C-��� ��!3������.&3�$���ก����-�!���� � ��$� ���	��$%�	-�1/����
�$M�4� ������ ��$� �5�ก��-��! �!�����.&3� ��2���$�3�	��� $�	!���� ����!����'��ก��!����
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���!2'�� ! : ����.&3'�-%�����2�����	���1%�$+�������-����$����1%�-�%��*������4$%53�� 
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'ก
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%#!2�>
�>�2�/.� 
Dugong dugon 

" ก�?# : ��.&������B�!�'�)�%��.	%&ก� �.�-����$��	 �������.�.&32����� -�%��'������.��&�ก��!�. 
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