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ABSTRACT 

This study aims to study personal characteristics. Awareness and marketing 
communications in the industry of tourism tourists affect the decision to travel to 
Thailand international travelers under the circumstances of the political conflicts that 
affect or not. Population used in this study is that tourists arrived in Thailand in Tourism 
in August 2009. Sample of 400 questionnaires collected data. Statistics used in the 
analysis include the average percentage and standard deviation values. Analysis of 
multiple linear regression.  And one-way variance test research found that the 3 factors 
are Personal characteristics.  Perception of Tourism Industry Promotion. Political 
Conflict Situation in Thailand affecting the Touring Intention of Foreign-Tourist in 
Thailand. Most samples are about 18-30 year old tourists and Europeans. The level of 
awareness in the media moderates. They realize the conflicts in the political in high 
level and are nervous of coming attractions with tourists however, still decide to travel in 
Thailand. And they are interesting in tourism in Attractions natural high level. When they 
travel in Thailand and found that tourist satisfy in high level of their travel in all types of 
travel.  
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 V 

หัวขอวิทยานิพนธ อิทธิพลของคณุลักษณะประชากร ระดับการรับรูสื่อการตลาดใน
อุตสาหกรรมทองเท่ียวประเทศไทยของนักทองเท่ียว และระดับ
การรับรูของปญหาความขัดแยงทางการเมืองของไทย มีผลตอ
การตัดสินใจมาทองเท่ียวในประเทศไทย 

ชื่อนักศึกษา        นางสาวปานรดา ศรีฤทธิดํารง 
ปริญญา        บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต 
ภาควิชา        ธุรกิจระหวางประเทศ 
อาจารยที่ปรึกษา       ดร. พีรพงษ  ฟูศิริ   
ปการศึกษา        2009 

 
บทคัดยอ 

 
 การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาคุณลักษณะประชากร และการรับรูการส่ือสาร
การตลาดในอุตสหกรรมทองเที่ยวของนักทองเท่ียวมีผลตอการตัดสินใจมาทองเท่ียวในประเทศ
ไทยของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ภายใตสถานการณขัดแยงทางการเมืองวามีผลหรือไม 
ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักทองเท่ียวที่เดินทางมาทองเที่ยวในประเทศไทยในเดือน
สิงหาคม2009 กลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน เก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหสมการ
ถดถอยพหุคูณ และการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัย พบวา ทั้ง 3 ปจจัย คือ 
คุณลักษณะประชากร การรับรูการส่ือสารการตลาดในอุตสหกรรมทองเที่ยวของนักทองเท่ียว 
การรับรูถึงปญหาความขัดแยงทางดานการการเมืองมีผลตอการตัดสินใจมาทองเที่ยวของ
นักทองเท่ียวชาวตางชาติ  

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักทองเที่ยวที่มีอายุประมาณ 18-30 ป และเปนชาวยุโรป มี
การระดับการรับรูสื่อในระดับปานกลาง มีการรับรูถึงปญหาความขัดแยงทางดานการการเมือง
ในระดับสูง รวมทั้งมีความกังวลใจในการเดินทางมาทองเที่ยวดวย อยางไรก็ดี นักทองเที่ยวยังคง
ตัดสินใจมาทองเที่ยวในประเทศไทย และสนใจในการทองเที่ยวในสถานที่ทองเที่ยวทางธรรมชาติ
ในระดับสูง 

เมื่อไดทองเทีย่วในประเทศไทยแลวพบวานักทองเที่ยวมคีวามพึงใจในการทองเทีย่วใน
ระดับสูงของทกุรูปแบบการทองเที่ยว
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