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กิตติกรรมประกาศ 

 

เอกสารงานวิจัยฉบับนี้สําเร็จไดดวยดี โดยไดรับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสํานักงาน

คณะกรรมการวิจัยแหงชาติ เพ่ือจัดทําการวิจัยเรื่อง “การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือ

ประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง” โดยความรวมมือกับเครือขายนักวิจัยของ

สถาบันอ่ืนและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ไดแก เทศบาลตําบลแจซอน อุทยานแหงชาติแจซอน สถาบัน 

คชบาลแหงชาติ องคการบริหารสวนตําบลบานออน ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง เทศบาลนคร

ลําปาง ท่ีมีสวนรวมในการสรางเครือขายประชาสัมพันธในครั้งนี้   

คณะผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ผูชวยศาสตราจารย ดร .พงษอินทร รักอริยะธรรม 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยเนชั่น ท่ีใหการสนับสนุนและอนุญาตใหคณะวิจัยใชเวลาราชการบางสวน เพ่ือ

ดําเนินการทําวิจัยรวมกับเครือขาย และอนุญาตใหใชสถานท่ีและอุปกรณในการจัดสัมมนาระดม

เครือขาย ท้ัง 13 อําเภอ  

ขอขอบคุณผูชวยนักวิจัยและนักศึกษาชวยงานวิจัยท่ีมีสวนรวมในการทํางานวิจัยในครั้งนี้ให

ประสบความสําเร็จ  

คุณประโยชนอันเกิดจากการวิจัยในครั้งนี้ คณะผูวิจัยหวังวาจะเปนประโยชนตอสังคมและตอ

จังหวัดลําปางสืบเนื่องตอไป  

 

 

   คณะผูวิจัย 

        กันยายน 2556  
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 

 

ความสําคัญและความเปนมา 

การศึกษาการสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของ

จังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 2) เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ 3) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียว

ของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 4) เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและ

องคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 5) เพ่ือสรางองค

ความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับประชาชน พรอมท้ังศึกษา

พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของเพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและสราง

เครือขายนักประชาสัมพันธในจังหวัดลําปาง  

 

การดําเนินงานประกอบดวยกิจกรรม ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาพฤติกรรมความพึงพอใจและปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานท่ีทองเท่ียว 

โดยการสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและ

ลําปาง จํานวน 400 คน พบวา นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวจังหวัดลําปางและจังหวัด

เชียงใหมดวยวัตถุประสงคท่ีคลายคลึงกัน คือ มาทองเท่ียวกับครอบครัว/คูรัก/เพ่ือน  คาขายติดตอ

ธุรกิจ และอ่ืนๆ สวนดานการประชาสัมพันธเสนทางการทองเท่ียวท่ีทําใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาส

สัมผัสกับแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย  และใหมีการอํานวยความสะดวกในเรื่องเสนทางการทองเท่ียว 

และเอกสารประชาสัมพันธเสนทางการทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงได เพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีมักจะนิยมการ

ทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมไดมีตัวเลือกการทองเท่ียวใหมไดนอกเหนือจากจังหวัดเชียงใหมท่ี

จําเปนตองหาสินคาทองเท่ียวใหมๆ  มาอยูเสมอ มิฉะนั้น โอกาสท่ีนักทองเท่ียวจะเลิกมาเท่ียวจังหวัด

เชียงใหมจะมีความเปนไปไดในไมชา 

2. สัมภาษณผูนําจังหวัดลําปางท่ีเปนภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง จํานวน 20 ทาน พบวา การประชาสัมพันธกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินท่ีเปนเจาของกิจกรรมหรือสถานท่ีทองเท่ียวไมไดทํางานในลักษณะของบูรณาการเชื่อมโยงกัน 

ความรูความเขาใจในกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวทราบเฉพาะในเขตพ้ืนท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ เชน 

เทศบาลนครลําปางมีการใชสื่ออินเตอรเน็ต ใบปลิว หรือมีการจัดกิจกรรมบอยครั้ง ทําใหมีกิจกรรม

ประชาสัมพันธอยางหลากหลาย แตภาพรวมของจังหวัด ยังไมพบการประชาสัมพันธท่ีมีการเชื่องโยง

จัดอบรม หรือจัดกิจกรรมพิเศษใหมีการประชาสัมพันธสรางเครือขายรวมกัน 
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3. จัดการสัมมนา เรื่อง อัตลักษณชุมชนกับการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

จังหวัดลําปางเพ่ือระดมความคิดของผูนําชุมชนท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ผูนํา

สถานศึกษา และผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว และสรางภาคีเครือขายดานการจัดการและ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียว จํานวน 210 คน โดยครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ัง 13 อําเภอในจังหวัดลําปาง  

4. ศึกษาปฏิทินทองเท่ียวภาคเหนือ พบวา การทองเท่ียวของภาคเหนือโดยสวนใหญจะมีการ

ตื่นตัวและเริ่มคึกคักในชวงฤดูหนาว ระหวางเดือนธันวาคมถึงกุมภาพันธ เนื่องจากมีอากาศหนาวเย็น

และมีกิจกรรมการทองเท่ียวคอนขางหลากหลาย กลุมเปาหมายท่ีเดินทางมาทองเท่ียวจึงประกอบดวย

นักทองชาวชาวไทยนักทองเท่ียวชาวตางประเทศดวย  ซ่ึงแหลงทองเท่ียวท่ีเปนท่ีนิยม ไดแก แหลง

ทองเท่ียวทางธรรมชาติ (Natural Attraction) แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร (Historical 

Attraction) แหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction)  และแหลงทองเท่ียวเพ่ือ

นันทนาการ (Recreational Attraction)  

5. สํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน ไดแก 

หนังสือพิมพภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 7 ฉบับ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด มติชน คมชัด

ลึก The Nation และ Bangkok Post  ตั้งแตวันท่ี 20 ตุลาคม 2555 ถึงวันท่ี 22 มกราคม 2556  

นิตยสารระดับประเทศท้ังท่ีตีพิมพเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 8 ฉบับ ไดแก เพ่ือน

เดินทาง, Voyage, อนุสาร อ.ส.ท., Lonely Planet (Thailand), Travel Guide, Anywhere, Look 

East และ Business Traveler  และจากเว็บไซด truehits.net   ซ่ึงเปนการจัดอันดับ True hits 

2011 Awards   โดยใชคาเฉลี่ย IP ผูใชรายวันตลอดป ค.ศ. 2011  แลวหารดวยจํานวนวัน 365 วัน 

จึงได 10 อันดับเว็บไซดยอดนิยม ซ่ึงผลการวิเคราะหพบวา สื่อมวลชนดังกลาวตีพิมพและเผยแพร

ขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดลําปางคอนขางนอย 

6. วิเคราะหจุดแข็งและจุดออนเพ่ือกําหนดตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปาง พบวา 

จังหวัดลําปางยังสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญและมีชื่อเสียงจํานวนมาก แตยังมีความจําเปนท่ีจะตองทําการ

พัฒนากิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง เพ่ิมอํานวยความสะดวก และสรางความประทับใจ

แปลกใหมอยางตอเนื่อง แตอยางไรก็ตามสถานท่ีทองเท่ียวหลายแหงมีความทรุดโทรมลงไปมากมาก 

และไมไดรับการสนับสนุนอยางตอเนื่อง คุณภาพการบริการไมดี ท่ีพักไมสะอาด อาหารไมอรอย ท้ังนี้

สถานท่ีทองเท่ียวใหม จําเปนตองไดรับการพัฒนาในเรื่องของการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกให

นักทองเท่ียวไดสามารถเขาถึงสถานท่ี มีการจัดกิจกรรมท่ีสนุกสนาน สรางความประทับใจ และการ

ประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวไดเขาถึงแหลงขอมูลมากท่ีสุด  
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การดําเนินงานสามารถบรรลุผลลัพธ ดังนี้ 

1. มีองคความรูเรื่องพฤติกรรมของนักทองเท่ียวและปจจัยท่ีเปนเหตุจูงใจใหนักทองเท่ียวเชิง

ธรรมชาติและวัฒนธรรมตัดสินใจเลือกแหลงทองเท่ียว โดยทราบถึงการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียว

และความนิยมของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ไดทราบพฤติกรรมการ

เลือกใชสื่อในการคนหาขอมูลการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว จํานวน 400 คน 

2. มีองคความรูในการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธท่ีมีเนื้อหาท่ีเหมาะสมตอกลุมทองเท่ียว โดย

วิเคราะหจากปฏิทินทองเท่ียวและสื่อประเภทตางๆ ทําใหทราบถึงการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวและ

พฤติกรรมการใชสื่อของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง  ไดทราบวากลุม

นักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางนิยมใชสื่อออนไลนในการคนขอมูลกอนการ

เดินทางและประเภทของสื่อมวลชน เชนหนังสือพิมพท่ีไมนิยมลงขาวเก่ียวกับการทองเท่ียวนอกจาก

จะเปนการซ้ือสื่อประชาสัมพันธ และนิตยสารทองเท่ียวจะลงเนื้อหาการทองเท่ียวในลําปางในฤดูการ

ทองเท่ียวคือชวงเดือนตุลาคมเปนตนไป มีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและ

นิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แตการใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อ

ของกลุมเปาหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

3. มีแนวทางการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง การ

สรางทีมงานภาคีเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ซ่ึงมีขอสรุปไดวา 

การใชสื่อออนไลนในการเผยแพรขอมูลจะเขาถึงนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายไดดีกวา โดยดําเนินการ

เพ่ือใหไดผลท่ียั่งยืน ดวยการถายทอดความรูใหแกเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธทองเท่ียวใน

จังหวัดลําปาง ในโครงการฝกอบรม เรื่อง การสรางสรรคสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

จังหวัดลําปาง ซ่ึงเนื้อหาประกอบดวย การสื่อสารการตลาดเพ่ือการทองเท่ียว ชองทางการใช

สื่อมวลชนเพ่ือประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียว การเขียนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใชสื่อใหมเพ่ือ

ขยายโอกาสการทองเท่ียวของชุมชน แนวทางการใช Social media เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การ

จัดทํา Blog เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใช Face book เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใช 

YouTube เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว และเทคนิคการตัดตอ Clip VDO เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว  

ประโยชนท่ีไดรับจากโครงการ คือ 1) เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขายประชาชนเพ่ือ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book 

ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มาจาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร โดยมี

กิจกรรมตางๆ ประกอบดวย การโพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก และ

การรณรงคเชิญชวนเพ่ือนของสมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 2) หนวยงานท่ี

เก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง สมาคมสหพันธการ
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ทองเท่ียวภาคเหนือจังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัด

ลําปาง สมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน 

ไดทราบถึงปญหาและแนวทางในการประชาสัมพันธ สามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนว

ทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางในอนาคตได 3) หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถ

พัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อ เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรค

การทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 4) สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการ

ทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และมัธยมศึกษา สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตร

ฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกนักเรียนนักศึกษาใหสามารถ

ผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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การศึกษาการสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของ

จังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 2) เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง

ท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ 3) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของ

นักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 4) เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกร

ตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 5) เพ่ือสรางองคความรู

ดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับประชาชน 

 การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาโดยการรวบรวมขอมูลระดับปฐมภูมิ (Primary Data) และทุติยภูมิ 

(Secondary data) โดยผู ใหขอมูลระดับปฐมภูมิ ประกอบดวย นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและ

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวใน

จังหวัดลําปาง จํานวน 400 คน ผูนําทางการทองเท่ียว ผูนําชุมชน ชุมชนเจาของแหลงทองเท่ียว 

ผูประกอบการดานการทองเท่ียว และประชาชนจังหวัดลําปาง จํานวน 20 คน และขอมูลระดับปฐม

ภูมิ ไดแก ปฏิทินการทองเท่ียวในกลุม 8 จังหวัดภาคเหนือ สื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร สื่อเว็บไซด 

เอกสาร ตํารา บทความ รายงาน และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา การทองเท่ียวของภาคเหนือโดยสวนใหญจะตื่นตัวและคึกคักในชวง

ฤดูหนาว ระหวางเดือนธันวาคมถึงเดือนกุมภาพันธ จากอากาศท่ีหนาวเย็นและมีกิจกรรมการ

ทองเท่ียวหลากหลาย ถึงแมวาจังหวัดลําปางจะมีความโดดเดนของอัตลักษณทางสถาปตยกรรม 

รวมถึงมีสถานท่ีทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ีนาสนใจมากมาย แตการจัดทําประชาสัมพันธสารสนเทศ
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เพ่ือการทองเท่ียว ยังตองอาศัยหนวยงานท่ีรับผิดชอบดานการทองเท่ียวเปนผูผลิต โดยผานสื่อมวลชน 

เชน หนังสือพิมพ นิตยสาร เปนหลัก ซ่ึงสงผลใหขาวสารดานการทองเท่ียวยังไมครอบคลุมและท่ัวถึง

กลุมเปาหมาย จึงศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง สื่อท่ีนักทองเท่ียวใชในการหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว และสื่อท่ีทําให

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศคนพบขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปาง พบวา มีการประชาสัมพันธผาน

สื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แตการใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนมท่ี

สูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุมเปาหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไป  

 จากการสนทนากลุมระหวางผูวิจัยและกลุมผูแทนชุมชนจึงเห็นควรพัฒนาสื่อการ

ประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง โดยจัดโครงการฝกอบรมการผลิตสื่อเพ่ือ

สรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ในหัวขอ การผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง เพ่ือพัฒนาทักษะการผลิตสื่อใหแกเยาวชนและประชาชนในเขตจังหวัดลําปาง ให

สามารถเปนผูผลิตสื่อประชาสัมพันธเนื้อหาสาระดานการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีของตนไดเอง อันจะเปน

การแบงเบาภารกิจของหนวยงานผูรับผิดชอบและทําใหขาวสารแพรกระจายออกไปอยางรวดเร็วและ

ตรงกลุมเปาหมาย รวมถึงการสรางภาคีเครือขายดานการประชาสัมพันธท่ีจะทําใหนักทองเท่ียวเขาถึง

แหลงขอมูลมากท่ีสุด  

แนวทางการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผล ไดแกการสรางภาคีเครือขายประชาชนใหสามารถ

ใชสื่อออนไลนเพ่ือเผยแพรขอมูลเขาถึงนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายจะไดผลท่ียั่งยืนมากกวาการใช

สื่อมวลชนประเภทอ่ืน ซ่ึงประโยชนท่ีไดรับจากโครงการ คือ 1) เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขาย

ประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ 

Facebook ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มาจาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 

องคกร โดยมีกิจกรรมตางๆ ประกอบดวยการโพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของ

สมาชิก และการรณรงคเชิญชวนเพ่ือนของสมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 2) 

หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ไดทราบถึงปญหาและแนวทางในการประชาสัมพันธ สามารถ

นําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนวทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางในอนาคตได 3) หนวยงานท่ี

เก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อเพ่ือเพ่ิมทักษะใหแก

ประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

4) สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และมัธยมศึกษา 

สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมทักษะ

ใหแกนักเรียนนักศึกษาใหสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 
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The public relation works creation for effectuate Lampang’s tourism 

promotion. The objectives are 1.) Search, Specify and Publicize the marketing 

position of Lampang province to well known in tourism. 2.) Observe tourism news 

which appears through mass Media in Lampang province 3.) Study the media 

exposure behavior of tourists who travel to Lampang province 4.) Cooperation of 

peoples and organizations to promote tourism in Lampang province 5.) Build up the 

public relation knowledge and elementary perform longevity for peoples. 

This research is collected the primary data and secondary data. Primary 

data’s informants are Thai’s tourists and foreigner who travel to Chiang Mai province 

and Lampang province for 400 persons, guide, community leader, owner of tourism 

location and local people for 20 persons and primary data are newspaper, magazine, 

paper, booklet, article, report and related research. 

The result of this research are the peak season in northern part is winter 

season due to the weather is cold and there are several of tourist activities. Although 

Lampang province have the identity in architecture and the various of attractive 

ecotourism but creation in public relation media still lean on the tourist organization 
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who create through mass media such as newspaper, magazine mainly. As this result 

lead to incomprehensive of tourism information and uncover through target group. 

Therefore, study the media exposure behavior of tourists who travel to 

Lampang province, media which tourists use for searching the information when 

travel to Lampang province and media which foreigner found the information about 

Lampang province. The public relation through newspaper and magazine become 

lower while online media trend to higher due to exposure behavior of target group 

has been changed 

As per group conversation between researcher and community representative 

are developing public relation media in order to promote tourism in Lampang 

province by set up the training program creation media for tourism in Lampang 

province in the topic of creation online media to promote tourism in Lampang 

province for the purpose that develop the skill for youth and peoples in Lampang 

province. They can be create public relation media which have the content of 

tourism in their own area so that relief of the organization who take responsible for 

tourism and disseminate the information go round dramatically and direct to the 

target group including build up the public relation network for tourists to get to the 

information effectively. Especially internet which is important to promote the tourism  

The effectiveness of public relations are make socialize for people and they 

can publicize the tourism information to tourists who are our target group, 

sustainable success than the others mass media 

The advantage of this project are cooperation of people to publicize tourism 

of lampang province under Tourlampang in online media (Facebook), now they have 

86 members who are from 8 Sub-districts including 17 organizations, they have 

activities such as introduce the tourism attraction of their areas and make a campaign 

to increase the number of member by inviting their friends to become their 

members enormously 2) tourism institute can understand the problem, how to 

publicize and adapt themselves in order to make a tourism plan for Lampang 

province in the future 3) the tourism organization can develop the seminar course to 

produce the media and add more skill for people and they can produce creative 

media for Lampang province effectively 4) the tourism institute, undergraduate, 
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diploma and secondary education, can develop and establish the tourism program 

for their student to increase their skill to produce the creative media for Lampang 

province effectively. 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

  จังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีมีอายุเกาแกไมนอยกวา 1,300 ป ตั้งอยูภาคเหนือตอนบนของ

ประเทศไทย มีลักษณะลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบสูง ภูเขา ท่ีราบลุมริมฝงแมน้ําวังและเปนปา

คอนขางทึบ อุดมสมบูรณดวยไมมีคา เปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติ ปาไม และแหลงน้ําท่ีสําคัญของ

ประเทศ  นอกจากนี้ยังมีทําเลท่ีตั้งเอ้ือตอการพัฒนาความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจสังคมกับกลุม

ประเทศ GMS และ BIMS เอเชียใต จีน โครงสรางเศรษฐกิจกระจายตัวอยางสมดุลท้ังภาคเกษตร 

อุตสาหกรรม หัตถกรรม การคาการลงทุน และมีเศรษฐกิจท่ีสามารถพัฒนาเปน Cluster ได

หลากหลายมีวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณและความหลากหลายและการทองเท่ียวมีความหลากหลายและ

โดดเดน จังหวัดลําปางจึงเปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพในดานการสงเสริมการทองเท่ียวเพราะมีแหลง

ทองเท่ียวหลากหลาย ท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตและ

กิจการงานประเพณี โดยมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจะบริการใหนักทองเท่ียวมากมาย ในป พ.ศ.2551 

มีรายไดจากการทองเท่ียว  จํานวนท้ังสิ้น 679.4 ลานบาท มีจํานวนผูมาเยือนท้ังสิ้น 301,308 คน 

เพ่ิมข้ึนจากป 2550 เล็กนอย แตต่ํากวาป 2549 อัตราการเติบโตของโรงแรมในจังหวัดลําปาง  

โรงแรม คายพัก และท่ีพักชั่วคราว มีอัตราขยายตัวลดลง  ซ่ึงเม่ือวิเคราะหใหดีแลวจะพบวาจังหวัด

ลําปางมุงพัฒนาสิ่งกอสรางสวนทางกับการอนุรักษวัฒนธรรม การเปดรับวัฒนธรรมและการ

เปลี่ยนแปลงไดงายสถาบันครอบครัวและสถาบันชุมชนดั้งเดิมมีความเขมแข็งลดลง  สงผลกระทบตอ

ทุนทางสังคม วิถีชีวิต วัฒนธรรม ขาดศูนยกลางประสานงานเรื่องวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเชื่อมโยง

หนวยงานสําคัญตางๆ ขาดการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมท่ีดีทําใหทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

เสื่อมโทรม ขาดการประชาสัมพันธและการวางแผนบริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีดีโอกาส จะเห็นวา

ปญหาการประชาสัมพันธท่ีจังหวัดลําปางยังไมแพรหลายมากนัก (สํานักงานจังหวัดลําปาง, 2554) 

จากผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนใน

จังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ัง

ภายในและภายนอกพบวา ดานเศรษฐกิจขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและการพัฒนาท่ีเปนระบบ
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ดานการทองเท่ียว  ขาดความรวมมืออยางจริงจังของผูประกอบการ และบุคลากรภาคธุรกิจ และท่ี

สําคัญคือขาดการประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.

2560, หนา 85)    

การวิเคราะหศักยภาพโดยรวมของจังหวัดลําปาง (SWOT Analysis) ผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกและขีดความสามารถในการแขงขันของจังหวัดลําปางโดยมีจุดแข็งดัง คือเปน

ท่ีต้ังของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปนศูนยกลางในการ

เชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง    

เปนแหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ียอมรับมากท่ีสุด    

มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการทองเท่ียวสูง    

มีความม่ันคงและเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีลําปางดั้งเดิม มีปราชญ

และภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมาก (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ. 2557-พ.ศ. 2560, หนา 91)  

  ดังนั้นจะเห็นไดวาศักยภาพดานทรัพยากรทางดานการทองเท่ียวเปนจุดแข็งของจังหวัด

ลําปางประกอบกับเสนทางคมนาคมศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทาง

น้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง จังหวัดลําปางมีขนบธรรมเนียมประเพณีและ

วิถีทางวัฒนธรรมลําปางในแบบดั้งเดิมท่ีเปนเอกลักษณ จังหวัดลําปางมีนักปราชญและภูมิปญญา

ทองถ่ินจํานวนมากแตไมไดรับการสืบทอดและเผยแพรความรูไปเทาท่ีควร ดังนั้นการประชาสัมพันธ

จึงเปนวิธีการหนึ่งท่ีจะทําใหเกิดการแพรหลายและตระหนักถึงคุณคาเชิงวัฒนธรรมนี้   

    

ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมโอกาสและอุปสรรคภายนอกและขีดความสามารถในการ

แขงขันของจังหวัดลําปาง (โอกาส–อุปสรรค) ลําปางมีโอกาสและกระแสความตื่นตัวในการธํารงไว

ซ่ึงอัตลักษณและวัฒนธรรมของทองถ่ินและชุมชนโดยเฉพาะนโยบายรัฐบาลในการปลุกจิตสํานึกใน

การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม อีกท้ังความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ท่ีสามารถนํามา

ชวยในการบริหารจัดการภาคสวนตางๆ ไดท้ังภาครัฐและเอกชนซ่ึงจะชวย ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

และลดตนทุนและรวดเร็วมากข้ึน จังหวัดลําปางมีความเจริญเติบโตดานโลจิสติกสท่ีจะใชเครือขาย

การคมนาคมขนสงเชื่อมโยงพ้ืนท่ีตางๆ ทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวก

รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.2560, หนา 

92)  

ในป พ.ศ. 2558 นี้ประเทศไทยจะกลายเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และ GMS 

ซ่ึงเปนการหลอมละลายทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลวพบกวาลําปางมี
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โอกาสท่ีจะเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดตามแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.

2560 ประกอบกับเสนทางานโลจิสติกสท่ีจะทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความ

สะดวกรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนั้นการเตรียมพรอมทางดานองคความรูจึงเปนสิ่งท่ี

สําคัญ

   

  การประชาสัมพันธในปจจุบันเปนท่ียอมรับวาเปนวิธีการติดตอสื่อสารท่ีมีความจําเปนอยาง

ยิ่งสําหรับทุกหนวยงาน ท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคธุรกิจ เพราะการประชาสัมพันธเปนการ

สรางสรรคท่ีกอใหเกิดความรูสึกท่ีดี ความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของกับ

องคกรหรือหนวยงานโดยมีการโนมนาวชักจูงใจใหเกิดการรูจัก การประชาสัมพันธจึงมีเปาหมาย

สําคัญเพ่ือชี้แจงขอมูลขาวสารถึงกลุมเปาหมายและทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตลอดจนการ

สรางความสัมพันธอันดีซ่ึงกันและกัน  การกําหนดกลุมเปาหมายในการดําเนินงานประชาสัมพันธให

ชัดเจนทําใหเราทราบวาเรากําลังจะสื่อสารกับใครซ่ึงจะทําใหผูวิจัยสามารถกําหนดเนื้อหาของสาร 

หรือกําหนดแนวทางการจัดแผนประชาสัมพันธใหเหมาะสมเขาถึงกลุมผูรับสาร หรือกลุมเปาหมายท่ี

เราตองการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ     

ดังนั้นการวิจัยสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปาง ซ่ึงโครงงานวิจัยชิ้นนี้จะไดสรางภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในลําปางเพ่ือให

สามารถสรางความรูรวมกันท้ังในดานการประชาสัมพันธ โดยนับตั้งแตการศึกษาเนื้อหาขาวสารดาน

การทองเท่ียวท่ีลงขาวในสื่อสารมวลชนตางๆ ศึกษาพฤติกรรมการสํารวจขอมูลกอนเดินทางมา

ทองเท่ียว โครงการวิจัยจึงศึกษาและถายทอดความรูตางๆเพ่ือสรางเครือขายประชาสัมพันธเพ่ือให

เกิดประสิทธิผลท่ีแทจริง ดังนั้นการเลือกผลิตสื่อประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและการ

จัดหาชองทางการสงสารประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผลในโลกปจจุบันไดดวยตนเองก็จะทําใหจังหวัด

ลําปางสามารถสรางสรรคงานประชาสัมพันธตรงจุดเปาหมายและมีความยั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัด

ทองเท่ียว 

2. สํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ 

3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 
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4. เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการ

ทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 

5. เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับ

ประชาชน 

 

คําถามการวิจัย 

1. รูปแบบการประชาสัมพันธจังหวัดลําปางท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผลตอการปฏิบัติ 

2. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวผานสื่อสารมวลชนของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทาง

มาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

3. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวผานสื่ออินเตอรเน็ตของนักทองเท่ียวท่ีจะ

เดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

4. การสรางเครือขายประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางโดยชุมชนและยั่งยืน  

 

นิยามศัพทเฉพาะ  

 การประชาสัมพันธ การบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบถึง ขาวสาร ผลงาน ตลอดจน

กิจกรรมตางๆ ใหประชาชนท่ีเก่ียวของไดรับทราบ เพ่ือใหเกิดความเขาใจในตัวชุมชน ทําใหเปนท่ีรูจัก 

เขาใจ ตลอดจนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกท่ีเปนไปในทางท่ีดีตอชุมชนของตนเอง 

   

เครือขายประชาสัมพันธ หมายถึง ประชาชนในชุมชนนั้นๆ ท่ีสามารถเปนนักประชาสัมพันธ

โดยการเขียนบทความ ถายภาพ ตัดตอภาพเคลื่อนไหวกิจกรรมตางๆภายในชุมชนของตนเองสู

สื่อมวลชนและสื่ออินเตอรเน็ตเพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีสนใจสามารถศึกษาหาขอมูลไดกอนการเดินทาง

มาทองเท่ียวได 

  การทองเท่ียวแบบย่ังยืน หมายถึงการทองเท่ียวท่ีมีรูปแบบและการจัดการดานการทองเท่ียว

อยางสมบูรณโดยอาศัยทุกภาคสวนในชุมชนเปนเครือขาย สามารถดํารงไวซ่ึงทรัพยากรทองเท่ียวใหมี

ความดึงดูดใจอยางไมเสื่อมคลายและธุรกิจทองเท่ียวมีการปรับปรุงคุณภาพใหไดผลกําไรอยางเปน

ธรรม โดยมีนักทองเท่ียวเขามาเยี่ยมเยือนสมํ่าเสมออยางเพียงพอ    

  การทองเท่ียวเพ่ือศึกษาวัฒนธรรม หมายถึงการทองเท่ียวท่ีมักจะมีจุดประสงคท่ีจะศึกษาหา

ความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมของทองถ่ินตางๆ ควบคูไปกับการทองเท่ียวดวย เปนการศึกษาชีวิตความ

เปนอยูท้ังในแงมนุษยวิทยาและสังคมวิทยา เชน ชมโบราณสถาน ศิลปะหรือการแสดงตางๆ 
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ขอบเขตการวิจัย 

โครงการวิจัยการสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง เปนการศึกษาคนควาเพ่ือหาแนวทางการทําประชาสัมพันธใหมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด

เพ่ือสรางเครือขายประชาสัมพันธ โดยไดศึกษานักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวจังหวัดลําปาง และ

จังหวัดเชียงใหม  

 

 ขอบเขตเชิงปริมาณ  

1. การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาและประมวลผลขอมูลเพ่ือสงเสริมงานประชาสัมพันธการทองเท่ียว

จังหวัดลําปางโดยศึกษาจากแหลงขอมูลทางสื่อสารมวลชน 3 ประเภท ท้ังในประเทศและตางประเทศ

ท่ีมีการนําเสนอเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ไดแกหนังสือพิมพ นิตยสาร สื่อออนไลน และ

ปฏิทินการทองเท่ียวในกลุม 8 จังหวัดภาคเหนือ 

2. ผูนําชุมชนและภาคีเครือขายในการจัดการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง และผูเชี่ยวชาญ

ดานงานประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว 

3. นักทองเท่ียวชาวไทยและตางประเทศท่ีตัดสินใจเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม

และจังหวัดลําปาง  

 

ขอบเขตเชิงคุณภาพ    

 การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาและประมวลผลขอมูลเพ่ือสงเสริมงานประชาสัมพันธการทองเท่ียว

จังหวัดลําปางประกอบไปดวยทฤษฎีวาการประชาสัมพันธและกระบวนการมีสวนรวมในการเรียนรูซ่ึง

กันและกัน การคิด การวางแผน และการดําเนินงานเพ่ือการจัดการงานประชาสัมพันธการทองเท่ียว

เชิงธรรมชาติและเชิงวัฒนธรรมท่ีเปนอัตลักษณของชุมชนจังหวัดลําปางและทฤษฎีการสื่อสาร การ

เปดรับสื่อ โดยใชความหลากหลายของรูปแบบการประชาสัมพันธท่ีมีในปจจุบัน กับประสิทธิผลของ

งานประชาสัมพันธท่ีจะนํามาใชในการประชาสัมพันธการทองเท่ียวใหกับนักทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ

และเชิงวัฒนธรรม 
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ประชากร  

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้คือ  

1. นักทองเท่ียว ไดแก นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียว

ในจังหวัดเชียงใหม และนักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวใน

จังหวัดลําปาง 

2. ผูนําทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง คือ ผูนําของหนวยงานราชการในจังหวัดลําปาง และ

ผูนําในองคกรเอกชนท่ีมีสวนเก่ียวของกับการดําเนินงานดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

3. ผูนําของหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว ผูนําชุมชน ประชาชนเจาของ

แหลงทองเท่ียว ผูประกอบการ และบุคลากรในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ไดแก 

เจาของ/ผูประกอบการแหลงทองเท่ียว กิจกรรมการทองเท่ียว ท่ีพัก รานอาหาร การขนสง ผูผลิต

สินคาของท่ีระลึก รานจําหนายสินคาของท่ีระลึก 

4. ประชาชนจังหวัดลําปาง คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยูใน 13 อําเภอของจังหวัดลําปาง 

 

การสุมตัวอยาง 

  การสุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทยในโครงการวิจัยนี้เปนการสุมตัวอยางประชากรโดย

วิธีการสุมการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ใหไดนักทองเท่ียวจํานวน 400 คน และ

แบงเปนสัดสวน (Proportion Sampling) จํานวนนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางประเทศ ท่ีมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง และทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

 

ผลการวิจัยที่คาดวาจะไดรับ  

1. ทราบถึงตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปาง 

2. ทราบถึงพฤติกรรมการไดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียว

ในจังหวัดลําปาง 

3. ทราบแนวทางการประชาสัมพันธและสื่อประชาสัมพันธท่ีเหมาะสมสําหรับจังหวัดลําปาง 

4. ไดเครือขายประชาสัมพันธในระดับอําเภอหรือชุมชนและเครือขายสามารถผลิตชิ้นงาน

สําหรับประชาสัมพันธได  

5. สรางองคความรูเรื่องงานประชาสัมพันธและชองทางนําเสนอขาวประชาสัมพันธ 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ  
 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของ เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย ศูนยการทองเท่ียวและ

นันทนาการ ศูนยสารสนเทศประจําสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ อุทยานแหงชาติ องคการบริหารสวน

ตําบล องคการบริหารสวนเทศบาล และองคการบริหารสวนจังหวัด สามารถนําไปปรับผลการ

โครงการวิจัยนี้ไปปรับใชได 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของสามารถใชประโยชนจากเครือขายประชาสัมพันธในการกระจาย

ขาวสารใหมีประสิทธิภาพ 

 

แนวทางในการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

1. นําเสนอผลงานวิจัยหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดทําคูมือการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง โดยเติมเต็มขอมูลท่ีนักทองเท่ียวและผูผลิตสื่อมีความจําเปนและมีความ

ตองการใหสมบูรณมากท่ีสุด 

2. นําเสนอผลงานวิจัยหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดอบรมการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง เพ่ือเพ่ิมทักษะแกประชาชนใหสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการ

ทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

3. นําเสนอใหสถานศึกษาบรรจุเนื้อหาดานการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปางไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 
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บทที่ 2 

 

วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 

โครงการวิจัย การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง มีวัตถุประสงคหลักคือ เพ่ือคนหาตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปาง สํารวจขาวสาร

และพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว สรางเครือขายรวมมือและสรางองค

ความรูดานการประชาสัมพันธและการผลิตสื่อใหแกประชาชน ในโครงการวิจัยโดยไดใชแนวคิดและ

ทฤษฏีการการประชาสัมพันธ การสื่อสาร การมีสวนรวม การเปดรับขาวสาร อิทธิพลของสื่อมวลชน และ

แนวคิดเก่ียวกับการทองเท่ียว สรางเปนกรอบแนวความคิดตามสมมุติฐาน 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับโครงการวิจัย การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือ

ประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ไดศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

โดยแบงไดดังตอไปนี้ 

1. สภาพโดยท่ัวไปของจังหวัด และแผนยุทธศาสตรจังหวัดลําปาง 

2. แผนยุทธศาสตรกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2555 - พ.ศ.2559 

3. แนวคิดอุตสาหกรรมทองเท่ียว และพฤติกรรมผูบริโภคทางการทองเท่ียว 

4. ทฤษฏีแนวคิดเก่ียวกับการประชาสัมพันธ, การเปดรับขาวสาร 

5. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
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สภาพการโดยทั่วไปของจังหวัดลําปาง 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 1.1 : ตราสญัลักษณจังหวัดลําปาง  

ประวัติและความเปนมา 

จังหวัดลําปาง เปนจังหวัดท่ีมีอายุเกาแกไมนอยกวา 1,300 ป มีชื่อเรียกขานกันหลายชื่อ ซ่ึง

ปรากฏหลักฐานตามตํานานตางๆ รวม 11 ชื่อ ไดแก กุกกุฏนคร ลัมภกับปะนคร ศรีนครชัย นครเวียง

คอกวัว เวียงดิน เขลางคนคร นครลําปางคําเขลางค อาลัมภางค เมืองลคร และเมืองนครลําปาง จาก

การท่ีเรียกขานกันวา “กุกกุฏนคร” แปลวาเมืองไก ดังนั้น ตราประจําจังหวัดลําปาง คือ “ไกขาว” 

จังหวัดลําปาง สรางเม่ือ พ.ศ. 1223 จากหนังสือพงศาวดารโยนกกลาววา “สุพรหมฤาษี” 

สรางเมืองเพ่ือให เจาอนันตยศ โอรสพระนางจามเทวี ครองคูกับเมืองหริภุญชัย (ลําพูน) ใหชื่อเมืองวา 

“นครเขลางค” ตอมาเปลี่ยนเปน “นครอัมภางค” และเปลี่ยนชื่อเปน “นครลําปาง” ในภายหลัง  

ในสมัยโยนกเชียงแสน นครลําปางเคยตกอยูภายใตอํานาจของขอม เคยเปนเมืองประเทศ

ราชของพมาและเมืองเชียงใหม ในสมัยพระเจากรุงธนบุรี “เจาทิพยชาง” สามารถขับไลพวกพมาออก

จากเมืองลําปางไดสําเร็จ จึงไดรับการสถาปนาเปน “พระยาสุวลือไชยสงคราม” ข้ึนครองนครลําปาง

ในป พ.ศ. 2279 

ในป พ.ศ. 2307 “เจาแกวฟา” พระโอรสของเจาทิพยชางไดข้ึนครองนครลําปาง และเปนตน

ตระกูล ณ ลําปาง ณ ลําพูน รวมท้ัง ณ เชียงใหม ในเวลาตอมา และมี “เจาบุญวาทยวงศมานิต” เปน

ผูครองนครลําปางองคสุดทาย 

จังหวัดลําปางไดประกาศจัดตั้งเปนจังหวัด ในป พ.ศ.2435 (สมัยรัชกาลท่ี 5) โดยข้ึนอยูกับ

มณฑลพายับสมัยหนึ่ง (พ.ศ. 2443) ตอมาแยกเปนมณฑลมหาราษฎร ในป พ.ศ. 2458 ซ่ึงในเวลา

ตอมาไดมีประกาศยกเลิกมณฑลท่ัวราชอาณาจักร ลําปางจึงมีฐานะเปน “จังหวัดลําปาง” ตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการอาณาจักรสยาม พ.ศ. 2476 (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง) เม่ือ

ศึกษาประวัติศาสตรจังหวัดลําปางพบวา จังหวัดลําปางมีเรื่องราวและทรงคุณคาทางวัฒนธรรมแต

ไมไดรับการถายทอดและเผยแพรมากนัก  
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ภาพประกอบ 1.2 แผนท่ีจังหวัดลาํปาง 

 

สภาพภูมิประเทศ 

จังหวัดลําปาง อยูสูงจากระดับน้ําทะเล 268.80 เมตร พ้ืนท่ีมีลักษณะเปนรูปยาวรี ภูมิ

ประเทศโดยท่ัวไปเปนท่ีราบสูง มีภูเขาสูงอยูท่ัวไป ทอดตัวยาวตามแนวทิศเหนือไปทางทิศใตของ

จังหวัด และในบริเวณตอนกลางของจังหวัดบางสวนมีท่ีราบลุมริมฝงแมน้ํา และตามลักษณะทาง

กายภาพทางดานธรณีสัณฐานวิทยา จังหวัดลําปางมีพ้ืนท่ีเปนท่ีราบลอมรอบดวยภูเขา มีลักษณะเปน

แองแผนดินท่ียาวและกวางท่ีสุดในภาคเหนือ เรียกวา “อางลําปาง” ลักษณะภูมิประเทศแบงออกเปน 

3 ลักษณะ คือ 

 บริเวณตอนบนของจังหวัด  เปนท่ีราบสูง ภูเขา และเปนปาคอนขางทึบ อุดมสมบูรณดวยไม

มีคา ไดแก พ้ืนท่ีอําเภอเมืองปาน แจหม วังเหนือ และงาว 

 บริเวณตอนกลางของจังหวัด เปนท่ีราบและท่ีราบลุมริมฝงแมน้ํา ซ่ึงเปนแหลงเกษตรกรรมท่ี

สําคัญของจังหวัด ไดแก พ้ืนท่ีอําเภอหางฉัตร เมืองลําปาง เกาะคา แมทะ และสบปราบ 
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บริเวณตอนใตของจังหวัด  เปนปาไมรัง บางสวนเปนทุงหญา ไดแก พ้ืนท่ีอําเภอเถิน แมพริก  

บางสวนของอําเภอเสริมงาม และแมทะ   

 

สภาพภูมิอากาศ 

จากลักษณะพ้ืนท่ีของจังหวัดท่ีเปนแองคลายกนกระทะ จึงทําใหอากาศรอนอบอาวเกือบ

ตลอดป ฤดูรอนรอนจัด และฤดูหนาวหนาวจัด มีอุณหภูมิเฉลี่ยสูงสุด 42.70 องศาเซลเซียส เฉลี่ย

ต่ําสุด 10.5 องศาเซลเซียส ปริมาณน้ําฝนวัดได 1,467.80 มิลลิเมตร ลักษณะภูมิอากาศ แบงออกได

เปน 3 ฤดู คือ 

ฤดูรอน    เริ่มประมาณตนเดือน มีนาคม จนถึงกลางเดือน พฤษภาคม อากาศจะรอน  

           อบอาว  ชวงท่ีมีอากาศรอนท่ีสุดคือ เดือนเมษายน  

ฤดูฝน      เริ่มประมาณกลางเดือน พฤษภาคม   

ฤดูหนาว   เริ่มประมาณเดือน พฤศจิกายน จนถึงเดือนกุมภาพันธ อากาศจะหนาวเย็น                  

            ชวงท่ีมีอากาศหนาวจัด คือ เดือนมกราคม (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง) 

ดังนั้นแผนงานวิจัยจึงกําหนดแหลงทองเท่ียวเปนเสนทางทองเท่ียวตามภูมิศาสตรของจังหวัด

และเสนทางรถยนตท่ีตัดผานและตามชวงเวลาท่ีนักทองเท่ียวนิยมก็คือ ชวงเปดฤดูการทองเท่ียว  

 

แผนยุทธศาสตรกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พ.ศ. 2555 - พ.ศ. 2559 

 วิสัยทัศนแผนยุทธศาสตรกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2555-พ.ศ. 2559 เปน

องคกรหลักในการสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียว การกีฬา และนันทนาการ เพ่ือเปนกลไกในการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและพัฒนาสังคมอยางยั่งยืนดังพันธกิจตอไปนี้ (แผนยุทธศาสตรกระทรวงการ

ทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ. 2555-พ.ศ. 2559, สวนท่ี 4 หนา 32)  

1. กําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตรการพัฒนาในทุกระดับท่ีสอดคลองกับแนวทางการ

พัฒนาของประเทศ 

2. สงเสริม สนับสนุน พัฒนา และผลักดันการนํานโยบายดานการทองเท่ียว การกีฬา และ

นันทนาการไปสูการปฏิบัติ 

3. บูรณาการและบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ สรางการมีสวนรวมจากทุกภาคสวนใน

การพัฒนาการทองเท่ียว การกีฬา และนันทนาการของประเทศ รวมท้ังกําหนดแนวทางการจัดสรร

ทรัพยากรสนับสนุนในทุกภาคสวนใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

4. พัฒนาโครงสรางพ้ืนฐาน ตลอดจนปจจัยสนับสนุนดานการทองเท่ียว การกีฬา และ

นันทนาการใหมีคุณภาพและมาตรฐานในระดับสากล 

5. พัฒนาระบบการบริหาร ระบบสารสนเทศ และบุคลากรดานการทองเท่ียว การกีฬา และ

นันทนาการใหมีศักยภาพ 
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ยุทธศาสตรกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พ.ศ.2555- พ.ศ.2559 

1. การพัฒนาสินคาและบริการดานการทองเท่ียวใหมีคุณภาพและปลอดภัย 

2. การสงเสริมการทองเท่ียวในเชิงคุณภาพใหมีการเติบโตอยางสมดุลและยั่งยืน 

3. การสงเสริมและพัฒนาการพลศึกษา กีฬาข้ันพ้ืนฐาน กีฬาเพ่ือมวลชน นันทนาการ และ

วิทยาศาสตรการกีฬา เพ่ือใหเยาวชนและประชาชนมีสุขภาพและพลานามัยท่ีแข็งแรง 

4. การสงเสริมและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับพ้ืนฐาน และระดับอุดมศึกษาดานการพล

ศึกษา นันทนาการกีฬา วิทยาศาสตรการกีฬา และสุขภาพ 

5. การสงเสริมและพัฒนาการกีฬา และวิทยาศาสตรการกีฬา อยางเปนระบบเพ่ือมุงสูความ

เปนเลิศและเพ่ือการอาชีพ 

6. การพัฒนาระบบการบริหารจัดการ และสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรคดานการ

ทองเท่ียว (แผนยุทธศาสตรกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พ.ศ.2555- พ.ศ.2559, สวนท่ี 4 หนา32) 

 

แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดานการทองเที่ยว ป พ.ศ. 2557-2560  

พันธกิจดานการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง  

: พัฒนากระตุนและสงเสริมระบบเศรษฐกิจท้ังในภาคอุตสาหกรรม การผลิต การบริการ และ

อุตสาหกรรมการเกษตร โดยใชวัฒนธรรมเปนฐานในการสรางมูลคาเพ่ิม    

1. เพ่ือสํารวจแหลงการทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม ในจังหวัดลําปาง 

2. เพ่ือฟนฟูและพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีเสื่อมโทรม 

3. เพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีมีอยูเดิมใหไดมาตรฐาน 

4. เพ่ือสํารวจและพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหม (เชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม) ใหไดมาตรฐาน 

 

สภาพแวดลอมของจังหวัด (SWOT Analysis) 

จากการศึกษาผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาค

สวนในจังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร ซ่ึงแบงการวิเคราะหออกตามกลุมภารกิจคือ

กลุมภารกิจดาน  เศรษฐกิจ ดานสังคม ดานความม่ันคงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

ดานเศรษฐกิจ  

ขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ และการพัฒนาท่ีเปนระบบดานการทองเท่ียว ขาดความ

รวมมืออยางจริงจังของผูประกอบการ และบุคลากรภาคธุรกิจ ประชาชนขาดความรู ความเขาใจใน

ศักยภาพของทรัพยากรภายในจังหวัด และไมสามารถนําไปใชไดอยางถูกตองและเหมาะสม และขาด

การประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว (สภาพแวดลอมและศักยภาพของจังหวัด) 
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ดานสังคม  

บุคลากรและสถานท่ีดานงานบริการสุขภาพไมเพียงพอตอความตองการของประชาชน ขาด

การสนับสนุน เชิดชูและนําไปใชประโยชนจากภูมิปญญา และปราชญทองถ่ิน ขาดการสรางความรู

ความเขาใจและจิตสํานึกแกประชาชนในการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การทํางานจากทุกภาค

สวนยังขาดการบูรณาการอยางแทจริง ขาดกลไกในการอนุรักษ สืบสาน และสืบทอดมรดกทาง

วัฒนธรรมของจังหวัด 

ดานบริหารจัดการ   

ขาดการมีสวนรวมของทุกภาคสวนอยางแทจริง สงผลใหขาดการบูรณาการและเชื่อมโยง

แผนงาน โครงการในทุกระดับของจังหวัด ระบบงานประชาสัมพันธขาดประสิทธิภาพ ระบบขอมูล

สารสนเทศของจังหวัดยังขาดประสิทธิภาพในการนําไปใชไดอยางแทจริง (สํานักงานจังหวัดลําปาง, 

แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ป 2553-2556) 

 

จุดแข็ง Strengths ของจังหวัดลําปาง 

1. เปนท่ีตั้งของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปน

ศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน

และตอนลาง 

2. เปนแหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ี

ยอมรับมากท่ีสุด 

3. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการ

ทองเท่ียวสูง 

4. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการ

ทองเท่ียวสูง 

5. มีศักยภาพและมีความพรอมในการพัฒนาเปนเมืองแหงการศึกษาท่ีมีสถาบัน การศึกษาใน

จังหวัดซ่ึงมีศักยภาพและมีความพรอมในการใหการสนับสนุนและรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ 

6. มีความม่ันคงและเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีลําปางดั้งเดิม

7. มีปราชญและภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมากท่ีมีความพรอม มีความสามารถ ความเขมแข็ง 

ในการรวมพัฒนาจังหวัด 

 

จุดออน Weaknesses ของจังหวัดลําปาง 

1. ขาดแรงงานท่ีมีทักษะและความชํานาญเฉพาะดานตลอดจน การเคลื่อนยายแรงงาน 

สงผลกระทบตอปญหาสังคมและเศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมและการบริการ 

2. ขาดการบริหารจัดการและบูรณาการดานสาธารณูปโภค ดานเกษตร และทองเท่ียว 
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3. ขาดการบริหารจัดการเรื่องการตลาดสินคาเกษตรแบบบูรณาการครบวงจร 

4. ขาดการบริหารจัดการการทองเท่ียวแบบผสมผสานบูรณาการครบวงจร 

5. ประชาชนขาดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

เชิงอนุรักษและอยางยั่งยืน 

6. ขาดความตระหนักบทบาทการมีสวนรวมของภาคตางๆ 

7. ภาคสวนท่ีมีศักยภาพยังไมสามารถเชื่อมโยงเก้ือหนุนซ่ึงกันและกันไดอยางเปนรูปธรรม

ขาดการพัฒนาในภาพรวมของจังหวัด 

8. ขาดกลไกท่ีสรางความเขมแข็งใหแกผูประกอบการรายยอย โดยเฉพาะผูประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมเซรามิกหัตถอุตสากรรมและภาคการทองเท่ียวทําใหผูประกอบการไมมีขีด

ความสามารถในการแขงขันในระยะยาว 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว 

ความหมายของการทองเท่ียว 

 องคการสหประชาชาติไดจัดประชุมวาดวยการเดินทางทองเท่ียวระหวางประเทศไวดังตอไปนี้ 

การทองเท่ียวหมายถึงการเดินทาง (Travel) ท่ีมีเง่ือนไข 3 ประการคือ 

1. การเดินทาง (Travel) หมายถึงการเดินทางท่ีไมไดถูกบังคับหรือเพ่ือสินจางโดยมีการ

วางแผนเดินทางจากสถานท่ีหนึ่งไปยังอีกสถานท่ีหนึ่งและใชยานพาหนะนําไปในระยะทางท่ีใกลหรือ

ไกลก็ได 

2. จุดหมายปลายทาง (Destinations) หมายถึงจุดหมายปลายทางท่ีจะไปอยูเปนการ

ชั่วคราวแลวตองเดินทางกลับท่ีอยูเดิมหรือภูมิลําเนาเดิม โดยเปนสถานท่ีท่ีนักทองเท่ียวเลือกเดินทาง

ไปเยือนในชวงเวลาใดชวงเวลาหนึ่ง ณ ท่ีนั่น ซ่ึง ณ ท่ีนั้นจะตองมีสิ่งอํานวยความสะดวกและบริการท่ี

เพียงพอสําหรับสนองความตองการและความพอใจใหกับนักทองเท่ียวท่ีมาเยือน 

3. จุดมุงหมาย (Purpose) หมายถึงมีความมุงหมายหรือวัตถุประสงคในการเดินทางใดก็ไดท่ี

ไมมีเพ่ือประกอบอาชีพหรือสรางรายได โดยมีความมุงหมายในการเดินทางอยูหลายอยางดวยกัน ซ่ึง

ผูคน (บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา, 2548 หนา 11) 

 

ทรัพยากรการทองเที่ยว  

 ทรัพยากรการทองเท่ียว (Tourism Resource) หมายถึง สิ่งท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและ

สิ่งท่ีมนุษยสรางข้ึน รวมไปถึงหลักฐานทางโบราณคดีหรือรองรอยของสิ่งมีชีวิตในยุคตางๆ ซ่ึงมนุษย
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สามารถนําไปใชประโยชนเพ่ือการพักผอนหยอนใจและประกอบกิจการนันทนาการอันนํามาซ่ึงความ

พึงพอใจและความสุขในรูปแบบตางได (ฉันทัช วรรณถนอม.2552 หนา 157) 

  

ความสําคัญของการทองเที่ยว 

การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมบริการท่ีมีบทบาทสูงยิ่งในการนําเงินตราตางประเทศเขาสู

ระบบเศรษฐกิจของประเทศไทยโดยเปนอุตสาหกรรมท่ีทํารายไดอันดับหนึ่ง เม่ือเทียบกับสินคา

สงออกอ่ืนๆ การทองเท่ียวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจและสังคม ดังตอไปนี้ 

ความสําคัญของการทองเท่ียวตอเศรษฐกิจของประเทศ 

- เปนแหลงท่ีมาของรายไดในรูปเงินตราตางประเทศ 

- ชวยลดปญหาการขาดดุลการชําระเงินระหวางประเทศ 

- ชวยสรางอาชีพและการจางงาน 

- กอใหเกิดการกระจายรายได 

- กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางเศรษฐกิจของทองถ่ิน 

- กอใหเกิดการกระตุนการผลิต 

 ความสําคัญของการทองเท่ียวตอสังคมของประเทศ 

- ชวยยกมาตรฐานการครองชีพของคนในทองถ่ิน 

- ชวยสรางความเจริญทางสังคมใหแกทองถ่ิน 

- ชวยอนุรักษฟนฟูวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

- ชวยลดปญหาการอพยพยายถ่ินของชุมชนทองถ่ิน 

- ชวยกระตุนใหมีการคิดคนนําทรัพยากรสวนเกินท่ีไรคามาประดิษฐเปนสินคา 

  ท่ีระลึกจําหนาย 

 

รูปแบบของการทองเท่ียว 

การทองเท่ียวมีหลายรูปแบบดวยกันท้ังนี้ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง  เชน ระยะเวลาในการ

ทองเท่ียว ประเภทของการคมนาคม จํานวนสมาชิก หรือคาใชจายตางๆ เปนตน โดยท่ัวไปแลวอาจจะ

แบงประเภทของการทองเท่ียวออกไดเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ (วรรณา วงษวานิช, 2539) 

1 การทองเท่ียวภายในประเทศ เปนการทองเท่ียวไปตามสถานท่ีตางๆ ภายในประเทศ การ

ทองเท่ียวลักษณะนี้จะตองมีสิ่งจูงใจหลายอยาง เชน ความสวยงามของภูมิประเทศ ความ
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สะดวกสบายในการเดินทาง ความปลอดภัย ตลอดจนการโฆษณา หรือมีสิ่งจูงใจโดยเฉพาะของ

สถานท่ีนั้น เชน หลักฐานทางประวัติศาสตร หรือศิลปวัฒนธรรมประจําทองถ่ิน เปนตน 

2. การทองเท่ียวตางประเทศ เปนการทองเท่ียวไปยังสถานท่ีท่ีตางไปจากประเทศของตน

และตองผานกระบวนการระหวางประเทศหลายอยาง เชน ศุลกากร ดานตรวจคนเขาเมือง เปนตน ใช

ภาษาตางประเทศและอาจจะตองมีมัคคุเทศกเปนผูนํา การทองเท่ียวตางประเทศนี้ ขนาดของประเทศ

เปนสิ่งสําคัญ เชน ประเทศท่ีมีขนาดใหญมักจะมีสิ่งดึงดูดนักทองเท่ียวมาก เพราะมีโอกาสท่ีจะมี

สภาพแวดลอมทางธรรมชาติและสิ่งอ่ืนๆ หลายอยางมากกวาประเทศขนาดเล็ก แตบางครั้งการท่ี

จะตองเดินทางไกลๆ ก็อาจเปนอุปสรรคหรือทําใหนักทองเท่ียวหมดความ สนใจ หรือมีความสนใจ

นอยลงก็ได 

 

  นอกจากนั้นการทองเท่ียวยังข้ึนอยูกับวัตถุประสงคของการไปเท่ียวอีกดวย ซ่ึงอาจจะแบง 

ลักษณะของการทองเท่ียวออกไดเปน 6 ลักษณะ ดังนี้ (วรรณา วงษวานิช, 2539) 

1. การทองเท่ียวเพ่ือความสนุกสนานและความบันเทิง เปนการทองเท่ียวเพ่ือเปลี่ยน

บรรยากาศ ประกอบกับความอยากรูอยากเห็น เพ่ือชมทิวทัศน วัฒนธรรม ประเพณี ชีวิตความ

เปนอยูของทองถ่ินตางๆ หรือทองเท่ียวไปตามสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ เพ่ือความสนุกสนานเพลิดเพลิน 

การทองเท่ียวแบบนี้ ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง เชนรสนิยม ฐานะทางเศรษฐกิจของนักทองเท่ียว 

และสิ่งท่ีดึงดูดความสนใจของสถานท่ีแตละแหง 

2. การทองเท่ียวเพ่ือพักผอน เปนการใชเวลาวางเพ่ือพักผอนรางกายและสมอง อาจรวมถึง

การ พักฟนหลังการเจ็บปวย โดยจะใชเวลาพักผอนใหนานท่ีสุดเทาท่ีจะทําได สถานท่ีไปพักจะเลือกท่ี

สงบ สะดวกสบาย อากาศบริสุทธิ์ เชน ชายทะเล หรือบนภูเขาท่ีหางไกลจากความอึกทึกครึกโครม 

3. การทองเท่ียวเพ่ือศึกษาวัฒนธรรม เปนการทองเท่ียวท่ีมักจะมีจุดประสงคท่ีจะศึกษาหา

ความรูเก่ียวกับวัฒนธรรมของทองถ่ินตางๆ ควบคูไปกับการทองเท่ียวดวย เปนการศึกษาชีวิตความ

เปนอยูท้ังในแงมนุษยวิทยาและสังคมวิทยา เชน ชมโบราณสถาน ศิลปะหรือการแสดงตางๆ 

4. การทองเท่ียวเพ่ือการกีฬา การทองเท่ียวแบบนี้มีจุดประสงค 2 ประการ คือ ประการ

แรก เปนการไปชมการแขงขันกีฬาท่ีตนสนใจ เชน ฟุตบอล มวย เทนนิส ฯลฯ การแขงขันกีฬานี้

ถึงแมวาจะมีการยายสถานท่ีแขงขันก็ยังมีผูชมติดตามไปชมอยูเสมอ ประการท่ีสอง เปนการทองเท่ียว

เพ่ือไปเลนกีฬาหรืออกกําลังกาย ซ่ึงการทองเท่ียวประเภทนี้ สถานท่ีท่ีจะไปเปนสิ่งท่ีดึงดูดใหเกิดการ

ทองเท่ียว เชนชายทะเล ภูเขา หรือการเดินปาเพ่ือยิงนกตกปลาหรือสองสัตว เปนตน จากจุดประสงค
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ดังกลาวจะพบวาประเทศท่ีมีทัศนียภาพหรือลักษณะภูมิประเทศหลายๆแบบมักจะไดประโยชนจาก

การทองเท่ียวประเภทนี้มาก 

5. การทองเท่ียวเพ่ือธุรกิจ การประชุม และสัมมนา ความจริงแลวลักษณะการทองเท่ียว

แบบนี ้ไมนาจะจัดวาเปนการทองเท่ียว ท้ังนี้เพราะตามหลักแลว การทองเท่ียวตองเปนการเดินทางไป

เพ่ือท่ีจะทองเท่ียวหรือพักผอน แตความเปนจริงแลวผูท่ีไปเพ่ือธุรกิจหรือสัมมนามักจะแบงเวลาสวน

หนึ่งไวสําหรับการทองเท่ียว การทองเท่ียวแบบนี้สิ่งท่ีจะเปนปจจัยดึงดูดนักทองเท่ียว คือ ตองมี

สถานท่ีทองเท่ียวท่ีนา สนใจ มีสถานท่ีพักอาศัยหรือมีโรงแรม และระบบการคมนาคมท่ีดีสะดวก

รวดเร็ว ปจจุบันนี้การทองเท่ียวลักษณะนี้มีแนวโนมท่ีจะสูงข้ึนเรื่อยๆ 

6. การทองเท่ียวเพ่ือการศึกษา คือการท่ีบุคคลไปตางประเทศเพ่ือการศึกษา ดูงาน หรือวิจัย 

หรือการแลกเปลี่ยนอาจารย นักศึกษา ระหวางมหาวิทยาลัย และจะอยูในประเทศนั้นเปนเวลานับ

เดือน การทองเท่ียวประเภทนี้รวมถึงการทองเท่ียวเพ่ือการศึกษาภายในประเทศดวย จัดวาเปน

นักทองเท่ียวท่ี ทํารายไดใหแกประเทศอยางหนึ่ง 

  

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกบัพฤติกรรมการทองเที่ยว 

พฤติกรรมของผูบริโภคทางการทองเท่ียว 

พฤติกรรมการทองเท่ียว หมายถึง การแสดงออกถึงลักษณะการกระทําท่ีมีตอสิ่งหนึ่งสิ่งใด

ของนักทองเท่ียวกลุมชนชาตินั้น ๆ ไดแก การเดินทางเพ่ือความบันเทิง การพักผอน ซ่ึงเปนการ

เดินทางไปยังสถานท่ีทางธรรมชาติ โบราณสถาน โบราณวัตถุ สถานท่ีท่ีมีสิ่งอํานวยความสะดวก หรือ

สถานท่ีท่ีมีความปลอดภัย โดยการเดินทางนี้อาจจะแปรเปลี่ยนไปและเพ่ิมข้ึนตามลําดับข้ัน จนเกิด

ความถ่ีในการเดินทางวาเดินทางบอยแคไหน เดินทางกับใคร และเดินทางดวยพาหนะใด การศึกษา

พฤติกรรมนักทองเท่ียว มีวัตถุประสงคดังนี้ (ศูนยขอมูลเพ่ือการพัฒนาชนบท กรมการพัฒนาชุมชน

กระทรวงมหาดไทย) 

1. เพ่ือประมาณการจํานวนนักทองเท่ียวในแตละชวงของฤดูกาล 

2. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานการบริการ การทองเท่ียว 

3. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานการตลาด การทองเท่ียว 

4. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานบุคลากร ทางการทองเท่ียว 

การวางแผนดําเนินการในกิจกรรมใดๆก็ตาม หากเราไมทราบถึงพฤติกรรมหรือเอกลักษณ

เฉพาะกลุมของตลาดท่ีเปนกลุมเปาหมาย (Target Market) และ ความตองการ (Needs) ของ
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กลุมเปาหมาย ยอมเปนเรื่องคอนขางลําบากและอาจเกิดปญหาตามมาไดดังนั้นจึงนับวาการศึกษาถึง

พฤติกรรมตาง ๆ ของนักทองเท่ียวจึงเปนเรื่องของการใชเหตุผลเพ่ือการวิเคราะห องคประกอบของ

พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาและท่ีอาจจะมีข้ึนในอนาคต ดวยเหตุนี้การท่ีจะประสบความสําเร็จในดาน

การใหบริการแกนักทองเท่ียว จึงข้ึนอยูกับความสามารถของบุคลากรในองคกรนั้นๆ วาจะมีความรอบ

รูเก่ียวกับพฤติกรรมของนักทองเท่ียวเพ่ือท่ีจะดําเนินการดวยความรอบคอบมากเพียงใดเพ่ือใหทราบ

ถึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกมาของนักทองเท่ียวนั้น เราควรทราบถึงปจจัยท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมตางๆ

ของกลุมนักทองเท่ียว ซ่ึงข้ึนอยูกับสภาพสังคมท่ีนักทองเท่ียวอยูอาศัย การคมนาคม รสนิยม คานิยม

รวมถึงปจจัยท่ีควบคุมไดและควบคุมไมได ผูท่ีอยูในอุตสาหกรรมทองเท่ียวจึงควรทราบถึงปจจัย

เหลานี้ปจจัยท่ีกอใหเกิดพฤติกรรมตางๆ ของกลุมนักทองเท่ียว(ศูนยขอมูลเพ่ือการพัฒนาชนบท 

กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทย) 

 

กระบวนการการตัดสินใจท่ีจะทองเท่ียว 

 พฤติกรรมผูบริโภคเปนพฤติกรรมท่ีมีเปาหมาย ผูทุกคนมีอิสระในการเลือกและมีอิสระในการ

ตัดสินใจวาจะทองเท่ียวแบบไหน Ajzen และ Fishbein (อางใน Pizam และ Mansfeld, 2000)  

 พฤติกรรมผูบริโภคมักจะมีลักษณะท่ีเปนกระบวนการท่ีประกอบไปดวยข้ันตอนตางๆ และ

สําหรับพฤติกรรมการทองเท่ียวก็ประกอบไปดวยข้ึนตอนตางๆเชนเดียวกัน โดยเริ่มตนตั้งแตข้ันตอน

แรกท่ีบุคคล(ผูบริโภค) ตระหนักถึงความตองการท่ีจําเปนเกิดข้ึน จนกระท่ังผูนั้นไดรับการกระตุนจน

กระท้ังกลายเปนผูบริโภคท่ีมีศักยภาพในท่ีสุด ข้ันตอนของผูบริโภคมีข้ันตอนดําเนินเปนข้ันๆดังตอไปนี้  

1. เกิดการกระตุนใหมีความตองการ 

2. เกิดการรับรูความตองการท่ีเกิดข้ึน 

3. ระดับของการใชเวลาในการหาขอมูลท่ีเก่ียวกับแหลงทองเท่ียว 

4. ระดับการแยกแยะตัวเลือกแหลงทองเท่ียวตางๆ 

5. ข้ันการประเมินตัวเลือกตางๆ ซ่ึงในข้ันนี้ผูซ้ือจะมีการพิจารณาเปรียบเทียบลักษณะเดน

ของแหลงทองเท่ียวตางๆตามเกณฑท่ีแตละคนกําหนดไว 

6. ข้ันการตัดสินใจเลือกแหลงทองเท่ียว 

7. ข้ันการซ้ือแหลงทองเท่ียว เปนข้ันท่ีบุคคลทําการเดินทางและทองเท่ียว 

พฤติกรรมหลังการซ้ือหรือพฤติกรรมหลังการทองเท่ียว เปนความรูสึกตางๆท่ีเกิดข้ึนกับตัว

นักทองเท่ียว  การตัดสินใจท่ีจะทองเท่ียวเหมือนการตัดสินใจซ้ือรถ ผูซ้ือบางคนพอใจกับบริการท่ี

ไดรับ บางคนไมพอใจซ่ึงอาจจะเปนการตัดสินใจท่ีผิดพลาด (Cooper, Chris, Fletchet, J., Fyall, 
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A., Gilbert, D., and Wanhill, Stepphen. (2005), Tourism Principles and Practice. 3 rd ed. 

Harlow : Pearson Education Limited, p.66 ) 

 

พฤติกรรมการหาขอมูลของนักทองเที่ยว 

จากการสรุปกลุมทฤษฏีของ Engle, Blackwell และ Miniard (อางใน cooper และคณะ) 

นักทองเท่ียวมีการคนหาขอมูลกอนการเดินทางซ่ึงมี 2 ลักษณะ ดังตอไปนี้ 

1. กลุมทฤษฏีเ ก่ียวกับการตัดสินใจ ท่ีใช เวลาสั้นเหมือนการซ้ือสินคาโดยท่ัวไปใน

ชีวิตประจําวัน เชนการทองเท่ียวในระยะใกลๆ 

2. กลุมทฤษฏีเก่ียวกับการตัดสินใจ ท่ีตองใชเวลานาน ซ่ึงมีการคนหาขอมูลโดยละเอียด และ

มีการประเมิน มีการเปรียบเทียบกอนการตัดสินใจทองเท่ียว ซ่ึงจะเปนไปตามแนวคิดของ Wahab, 

Crampon และ Rothfield (อางใน Pizam และ Mansfeld, 2000)  

การซ้ือการทองเท่ียวเปนการซ้ืออยางมีจุดหมายและเปนพฤติกรรมท่ีมีลักษณะเดนเฉพาะตัว

แตกตางจากการซ้ือสินคาอ่ืนๆ ดังมีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 1) ไมมีผลตอบแทนท่ีเปนรูปธรรมหรือวัตถุ

ท่ีจับตองไดภายหลักจากการลงทุน  2) มีคาใชจายคอนขางสูง เม่ือเทียบกับรายไดท่ีผูซ้ือไดรับอยู 3) 

การซ้ือไมไดเกิดข้ึนโดยฉับพลัน 4) คาใชจายในการทองเท่ียวมาจากการออมและการวางแผนการเงิน

เอาไวลวงหนา 

ดังนั้นกลาวสรุปไดวานักทองเท่ียวจะตองทําใหเงินออมหมดไปและตองการความพึงพอใจ

กลับมา ซ่ึงความพึงพอใจไมสามารถจับตองได ดังนั้นการลงทุนทางดานการทองเท่ียวมีความออนไหว

และไวตอความผิดหวังและจะรูสึกไมดีถาสิ่งท่ีตองมาทําลายความรูสึกของเขาในขณะทองเท่ียว ดัง

แสดงอยูในแผนภูมิในหนาถัดไป 

 

 

 

 

 

 

  

 

ท่ีมา : Pizam, A.(1999). Cross-Cultural Tourist behavior. In Pizam, A., and Mansfeld, Y. (1999). 

Consumer Behavior in Travel and Tourism. New York : The Haworth Hospitality Press, p.19. 

ภาพประกอบท่ี 2.1: พฤติกรรมนักทองเท่ียว 
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ทฤษฎีแรงจูงใจ 

แรงจูงใจ หมายถึงพลังกระตุนภายในของแตละบุคคลซ่ึงกระตุนใหบุคคลเกิดการปฏิบัติ               

(เสรี วงษมณฑา, 2542:58) 

แรงจูงใจหมายถึง การท่ีบุคคลไดรับการกระตุนจากปจจัยภายในและภายนอก เพ่ือใหเกิด

การกระทําหรือพฤติกรรมบางอยางท่ีตองการสม (กมล พวงธรรม, 2546:21) 

  

สาเหตุของการเกิดแรงจูงใจไวดังน้ี (พิบูล ทีปะปาล, 2545:156) 

1. แรงจูงใจท่ีเกิดจากตัวผลิตภัณฑ (Product Buying Motives) ไดแกแรงจูงใจท่ีเกิด

ข้ึนกับผูบริโภคท่ีตองการสินคาและบริการมาเพ่ือตอบสนองความตองการใหไดรับความพอใจ 

2. แรงจูงใจท่ีเกิดจากเหตุผล (Rational Buying Motives) เปนแรงจูงใจท่ีเกิดจากการ

พิจารณาของผูซ้ืออยางมีเหตุผลกอนตัดสินใจซ้ือ แรงกระตุนประเภทนี้ไดแก 

2.1 ความประหยัด เชนราคาท่ีถูกกวา 

2.2 ประสิทธิภาพและสมรรถภาพในการใช เชน คุณภาพสินคาท่ีดีกวา ใชประโยชนได

มากกวา 

2.3 ความเชื่อถือได เชน การรับประกันคุณภาพสินคา ชื่อเสียงของผูจําหนาย 

2.4 ความทนทานถาวรของสินคา 

2.5 ความสะดวกในการใช 

3. แรงจูงใจท่ีเกิดจากอารมณ (Emotion Buying Motives) สามารถแบงไดดังนี้ 

3.1 การเอาอยางแขงดีกัน เพ่ือไมใหนอยหนาผูอ่ืน การไดทองเท่ียวในสถานท่ีท่ีมีชื่อเสียงอาจ

เปนประเด็นท่ีนํามาพูดคุยกันในหมูสังคม การไดชื่อวาเคยไปอาจทําใหบางคนมีความรูสึกวาตนเปนท่ี

ยอมรับของกลุม 

3.2 ตองการเปนจุดเดนเปนเอกเทศ เปนผูนําแฟชั่น ทันยุคสมัย การทองเท่ียวเปนสัญลักษณ

ของการเปนผูนําแฟชั่นในกลุมคนบางกลุม การไดทองเท่ียวในสถานท่ีเปดใหมหรือการทองเท่ียว

รูปแบบใหมเชนการไดดําน้ําดูปะการังท่ีเกาะลันตาซ่ึงถือไดวาเปนสถานท่ีทองเท่ียวเปดใหมยังไมคอย

เปนท่ีรูจัก อาจทําใหกลุมรูสึกวาบุคคลนี้เปนผูนําสมัยแสวงหาสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจอยูเสมอ 

3.3 ตองการการคลอยตามผูอ่ืน เลียนแบบกลุม เลียนแบบผูท่ีตนชื่นชอบผูมีชื่อเสียง การ

ทองเท่ียวในสถานท่ีตางๆหากเพ่ือนหรือกลุมคนในสังคมเราไดไปเท่ียวมาแลว แตเรายังไมเคยไปอาจ

ถูกเพ่ือนมองวาเปนบุคคลท่ีลาหลังได 
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3.4 ตองการความสะดวกสบาย การพักผอน เบาแรง การทํางานทําใหเกิดความเม่ือยลาท้ัง

รางกายและจิตใจ การทองเท่ียวสําหรับครอบครัวทําใหแมบานทํางานนอยลง เพราะอาจไมตอง

ประกอบอาหารเอง 

3.5 ตองการความสําราญ สนุกสนาน เพลิดเพลินใจ เหตุผลอีกประการหนึ่งท่ีสําคัญสําหรับ

การทองเท่ียวคือเพ่ือความสําราญใจ 

4. แรงจูงใจท่ีเกิดจากการอุปถัมภของรานคา (Patronage Buying Motives) เกิดจาก

สาเหตุตอไปนี้ 

4.1 ใหบริการดีเปนท่ีพอใจการบริการเปนหัวใจของอุตสาหกรรมทองเท่ียวเพราะสินคาเปน

สิ่งท่ีสัมผัสไดดวยความรูสึกไมอาจจับตองและเปนเจาของไดการบริการท่ีดีนั้นก็อาจสงผลใหการ

พักผอนครั้งตอไปลูกคาเลือกท่ีจะมาใชบริการการทองเท่ียวแทนท่ีจะนอนดูโทรทัศนอยูท่ีบาน 

4.2 ราคายอมเยาสมเหตุสมผล การตั้งราคาท่ีเหมาะสมกับการบริการทําใหผูบริโภคไมรูสึกวา

ถูกเอาเปรียบจากผูใหบริการ อาจยังสงผลใหเกิดความคิดทางบวกกับการเลือกใชบริการครั้งตอไปได 

หลายครั้งท่ีนักทองเท่ียวรูสึกเข็ดขยาดกับการถูกเรียกราคาคาสินคาแพงเกินไปในสถานท่ีทองเท่ียว 

หรือการเรียกราคาคาหองแพงเกินไปสําหรับท่ีพักท่ีไมมีการบริการท่ีดีอาจสงผลใหนักทองเท่ียวเกิด

ความคิดทางลบกับการทองเท่ียวได 

4.3 ทําเลท่ีตั้งสะดวกในการท่ีจะไปซ้ือ การคมนาคมท่ีสะดวกมีใหเลือกหลากหลายรูปแบบ

เปน อีกปจจัยหนึ่งท่ีนักทองเท่ียวคํานึงถึงในการตัดสินใจไปเท่ียวแตละครั้ง ชองทางการจัดจําหนายท่ี

ท่ัวถึงครอบคลุมผูบริโภคจํานวนมาก เปนโอกาสท่ีจะไดกระตุนความตองการทองเท่ียวของลูกคาและ

เปนโอกาสท่ีจะไดขายสินคามากข้ึน 

4.4 มีสินคาใหเลือกไดหลายอยาง การมีทางเลือกท่ีหลากหลายยอมตอบสนองความตองการ

ของผูบริโภคไดมากรายกวา 

4.5 ชื่อเสียงของรานดีเปนท่ีเชื่อถือได ชื่อเสียงท่ีสั่งสมมานานเปนสิ่งท่ีผูบริโภคจะม่ันใจใน

คุณภาพของสินคาและบริการได เชนโรงแรมหรือธุรกิจบริการทองเท่ียวไดรับรางวัลอุตสาหกรรม

ทองเท่ียวไทยจะเพ่ิมความม่ันใจในดานคุณภาพในความรูสึกของนักทองเท่ียว 

  

กระบวนการการจูงใจในการทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมนักทองเที่ยว 

แรงจูงใจหรือสิ่งท่ีกระตุนใหคนเดินทางเปนสิ่งสําคัญท่ีแสดงใหเห็นความตองการของ

นักทองเท่ียววาเดินทางเพ่ืออะไรและคาดหวังท่ีจะไดรับผลิตภัณฑและการบริการรูปแบบใด เม่ือนํา
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ทฤษฎีทางจิตวิทยาและสังคมวิทยามาประยุกตกับการทองเท่ียว แรงจูงใจท่ีทําใหคนเดินทางอาจ

จําแนกออกเปน 2 ประเภท คือ ปจจัยดึง (Pull Factor) หมายถึง ปจจัยท่ีอยูภายนอกตัวบุคคลซ่ึง

สงเสริมหรือดึงดูดใหคนเดินทางไปท่ีตางๆ ไดแก (สุรีรัตน เตชาทวีวรรณ. 2545:73) 

1. ปจจัยทางเศรษฐกิจประเทศใดท่ีมีสภาพเศรษฐกิจท่ีดียอมเอ้ืออํานวยใหคนในประเทศนั้นมี

อํานาจทางการซ้ือสูง และมีโอกาสเดินทางไปยังสถานท่ีตางๆไดมาก 

2. ปจจัยทางภูมิศาสตร นักจิตวิทยา Adler Fedler (1964) ไดใหขอคิดทางพฤติกรรมมนุษย

ไววา“คนมักจะแสวงหาสิ่งท่ีตนเองไมมีหรือแสวงหาสิ่งท่ีแตกตางไปเพ่ือชดเชยสิ่งท่ีตนไมมี” จากหลัก

จิตวิทยานี้อาจกลาวไดวาลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศท่ีแตกตางไปจากประเทศของตนสามารถ

ดึงดูดใหคนเดินทางไดและขอคิดดังกลาวอาจนํามาประยุกตใชกับแนวความคิดทางปจจัยภูมิศาสตรได

วา นักทองเท่ียวจะนิยมเดินทางไปยังสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีลักษณะภูมิประเทศท่ีแตกตางไปจากของตน

เพ่ือเรียนรูประสบการณท่ีแตกตางกันออกไป หรือเพ่ือหาสิ่งชดเชยในสิ่งท่ีตนไมมี ลักษณะทาง

ภูมิศาสตรจึงเปนปจจัยดึงท่ีสําคัญท่ีทําใหนักทองเท่ียวเดินทางไปยังสถานท่ีท่ีมีลักษณะแตกตางจาก

ประเทศหรือทองถ่ินของตน 

3. ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมรูปแบบวัฒนธรรมและบรรทัดฐานของสังคมใดสังคมหนึ่ง

กําหนดคานิยมในการเดินทางของคนในสังคมนั้นในขณะเดียวกันวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี

งานเทศกาลประวัติศาสตรสามารถเปนสิ่งดึงดูดท่ีทําใหคนในสังคมอ่ืนเดินทางมายังทองถ่ินของตนได 

4. ปจจัยทางการเมือง ประเทศใดท่ีมีสภาวการณทางการเมืองม่ันคงยอมเอ้ืออํานวยใหคนใน

ประเทศอ่ืนเดินทางมายังประเทศตนไดและในขณะเดียวกัน นโยบายของรัฐบาลอาจก้ันหรือสงเสริม

ใหคนเดินทางไปประเทศอ่ืนไดเชนเดียวกัน 

5. ปจจัยทางเทคโนโลยีการพัฒนาเทคโนโลยีดานการสื่อสารการคมนาคมโครงสรางพ้ืนฐาน

สิ่งอํานวยความสะดวกและสิ่งบันเทิงเปนปจจัยท่ีเอ้ืออํานวยใหคนเดินทางไดสะดวกรวดเร็วและ

ปลอดภัยยิ่งข้ึนอกจากนี้ความล้ําหนาทางเทคโนโลยีของบางประเทศก็สามารถเปนสิ่งดึงดูดใจ

นักทองเท่ียวได 

6. สื่อ มีอิทธิพลตอความคิดคานิยม และการตัดสินใจของคนเนื่องจากสื่อมวลชนจะถายทอด

ขาวสารทางการทองเท่ียวสูประชาชนและสามารถสรางภาพพจนของสถานท่ีแตละแหงได ถาขาวสาร

หรือขอมูลท่ีปรากฏบนสื่อเปนภาพท่ีดีก็สามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียวเดินทางในทางตรงกันขามถา

ขอมูลปรากฏในเชิงลบก็อาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติและการตัดสินใจในการเดินทางของนักทองเท่ียวได

เชนเดียวกัน 
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การประชาสัมพันธ 

ความหมายของการประชาสัมพันธ  

การประชาสัมพันธ (Public relations) ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 

ไดระบุความหมายของคํา “ประชาสัมพันธ” ไววา “การติดตอสื่อสารเพ่ือสงเสริมความเขาใจอัน

ถูกตองตอกัน”  

  การประชาสัมพันธ หมายถึง วิธีการหรือกิจกรรมสื่อสารของสถาบันซ่ึงมุงเสริมสราง

ความสัมพันธอันจะเปนประโยชนตอความรวมมือและการสนับสนุนท่ีมีตอกัน โดยอาศัยประชามติท่ี

เกิดจากการศึกษาวิจัยแลวนามาจัดทาเปนแบบแผนและทําความเขาใจกับกลุมเปาหมายอยาง

ตอเนื่องกันไป   

 

หลักการประชาสัมพันธ 

 การประชาสัมพันธจะตองมีนโยบายท่ีดีในการดําเนินงานมีการวางแผนรวมไปถึงการคํานึงถึง

ผลประโยชนของประชาชนเปนหลักการประชาสัมพันธจะตองเผยแพรเพ่ือใหประชาชนไดรับทราบ

และเกิดความเขาใจ มีความนิยมชมชอบและใหการสนับสนุนกับองคกรซ่ึงนั้นก็ความวาการ

ประชาสัมพันธจะทําใหคนในองคกรรูสึกรักและผูกพันกับทองถ่ินตนเองซ่ึงมีหลักการดังนี้ (วิมลพรรณ 

อาภาเวท, 2546) 

1. การบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบ เปนการชี้แจงใหประชาชนทราบถึงนโยบาย  

การดําเนินงานและผลงาน ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ตลอดจนขาวคราวความเคลื่อนไหวขององคกร ให

ประชาชนท่ีเก่ียวของไดรับทราบ ซ่ึงเปนการปูพ้ืนฐานแหงความเขาใจในตัวองคกร ทําใหเปนท่ีรูจัก 

เขาใจ และเลื่อมใส ตลอดจนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกท่ีเปนไปในทางท่ีดีตอองคกรหรือตอชุมชน

ของตนเอง 

2. การปองกันและแกไขความเขาใจผิด การแกไขความเขาใจผิด บอยครั้งท่ีนักประชาสัมพันธ

พยายามและระมัดระวังปองกันความเขาใจผิดแตความเขาใจผิดอาจเกิดข้ึนไดเสมอในคนหมูมาก 

ฉะนั้นเม่ือองคกรประสบปญหาดังกลาว คือ เม่ือมีความเขาใจผิดเก่ียวกับองคกรเกิดข้ึนในกลุม

ประชาชนแลว จะตองรีบดําเนินการแกไขโดยดวน อยางเหมาะสมและทันตอเหตุการณ มิฉะนั้นอาจ

เกิดผลเสียกระทบกระเทือนตอองคกรได   

2.1 วิธีการแกไขความเขาใจผิดทางตรง เปนการออกคําแถลง ถอยแถลง แถลงการณ หรือ

ประกาศ ชี้แจงแกความเขาใจผิดนั้นไปยังกลุมประชาชน เพ่ือใหประชาชนรับทราบและเขาใจอยาง
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ถูกตองตรงตามความเปนจริงและควรใชเหตุผลและความจริงแถลงอยางตรงไปตรงมาและบริสุทธิ์ใจ

และตองกะทัดรัด ควรมีหลักฐานและแหลงท่ีมาของคําแถลงเพ่ือใหประชาชนเกิดความเชื่อถือ 

 2.2 วิธีแกไขความเขาใจผิดทางออม สวนมากจะใชกับความเขาใจผิดบางประการ ไมใชการ

ออกประกาศหรือแถลงการณ แตจะตองเปนการกระทําใหประชาชนไดเห็นประจักษเองเพ่ือลบลาง

ความเขาใจผิด 

3. การสํารวจประชามติ องคกรจะประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพจะตองรูซ้ึงถึง

ความรูสึกนึกคิดของประชาชน หรือท่ีเราเรียกวาประชามติ (Public Opinion) จะตองทราบวา

ประชาชนตองการอะไร ไมตองการอะไร ตลอดจนทาทีตางๆ ท่ีประชาชนมีตอองคกร ซ่ึงจะทราบได

จากการสํารวจวิจัยประชามติ เพ่ือองคกรจะสามารถตอบสนองสิ่งตางๆ ใหสอดคลองกับความรูสึกนึก

คิดและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 

 

วัตถุประสงคของการประชาสัมพันธ    

 1. เพ่ือสรางความนิยมใหเกิดข้ึนในหมูประชาชน ความนิยม (Good will) จากประชาชนเปน

สิ่งสําคัญท่ีจะชวยสงเสริม สนับสนุนการดําเนินงานและความอยูรอดขององคกร ประกอบไปดวยการ

ปลุกกระตุนเพ่ือสรางและดํารงไวซ่ึงความเชื่อถือและศรัทธา จากประชาชน ใหประชาชนเกิดความ

เลื่อมใสในนโยบายและการดําเนินกิจการตางๆ ขององคกร 

 2. เพ่ือปกปองและรักษาชื่อเสียงขององคกร ชื่อเสียงขององคกรนับเปนสิ่งสําคัญมาก 

หนวยงานบางแหงยอมท่ีจะสูญเสียผลประโยชนมหาศาลไปเพ่ือแลกกับชื่อเสียงของหนวยงาน ท้ังนี้

ชื่อเสียงขององคกรยอมเก่ียวพันกับภาพลักษณขององคกรดวย  

 3. เพ่ือสรางความสัมพันธ โดยท่ัวไปอาจแบงตามลักษณะงานกวางๆ ได 2 ประเภท ไดแก    

 การประชาสัมพันธภายใน เปนการสรางความสัมพันธและความเขาใจอันดีกับกลุมบุคคล

ภายในองคกรใหเกิดมีความรักใคร กลมเกลียว สามัคคีในหมูเพ่ือนรวมงาน รวมท้ังการเสริมสรางขวัญ

และกําลังใจและความจงรักภักดีตอหนวยงานหรือตอชุมชน    

 การประชาสัมพันธภายนอก (External public relations) เปนการสรางความสัมพันธและ

ความเขาใจอันดีกับประชาชนกลุมตางๆ อันไดแก ประชาชนท่ัวไป และประชาชนท่ีองคกรมีสวน

เก่ียวของ เชน ผูนําทองถ่ิน ลูกคา รวมท้ังชุมชนละแวกใกลเคียง เพ่ือใหประชาชนกลุมตางๆ นี้ เกิด

ความรู ความเขาใจในตัวชุมชนและใหความรวมมือกับองคกรดวยดี (วิรัช ลภิรัตนกุล. 2529). 
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 ปจจุบันประชาชนจํานวนมากยังขาดแคลนขาวสารตางๆ จากองคกรทําใหไมทราบถึง

นโยบาย วัตถุประสงค และการดําเนินงานขององคกร กอใหเกิดความเขาใจผิดในตัวสถาบันไดงาย 

ชองวางระหวางองคกรและประชาชนยังคงมีอยูเสมอ การประชาสัมพันธจะชวยลดชองวางเหลานี้ 

โดยการสรางความเขาใจรวมกันบนพ้ืนฐานของความจริงและการไดรับขาวสารอยางสมบูรณ 

 

สื่อประชาสัมพันธ  

 สื่อประชาสัมพันธเปนหนทางหรือวิถีทางในการนําขาวสารท่ีตองการประชาสัมพันธจากผูสง

ไปสูผูรับ ในปจจุบันสื่อในการประชาสัมพันธมีมากมายและหลากหลาย อันเปนผลเนื่องมาจากการ

พัฒนาดาน เทคโนโลยีของโลก อยางไรก็ตามสามารถแบงสื่อประชาสัมพันธโดยพิจารณาตามลักษณะ

ของสื่อ ไดเปน 5 ประเภทคือ 

1. สื่อบุคคล คือตัวบุคคลท่ีทําหนาท่ีถายทอดเรื่องราวตางๆ สูบุคคลอ่ืน สื่อบุคคลจัดไดวา

เปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการประชาสัมพันธ โดยเฉพาะอยางยิ่งการโนมนาวจิตใจ เนื่องจากติดตอ

กับผูรับสารโดยตรง สวนใหญอาศัยการพูดในลักษณะตางๆ เชน การสนทนาพบปะพูดคุย การประชุม   

2. สื่อมวลชน จากขอจํากัดของสื่อบุคคลท่ีไมสามารถใชเปนสื่อกลางถายทอดขาวสารเพ่ือ

การประชาสัมพันธสูคนจํานวนมากพรอมกันในเวลาเดียวกันอยางรวดเร็ว มนุษยจึงไดพัฒนา

เทคโนโลยีการสื่อสาร และเกิดเปนสื่อมวลชนเพ่ือมารับใชภารกิจดังกลาว สื่อมวลชนอาจแบงประเภท

ตามคุณลักษณะของสื่อไดเปน 5 ประเภท คือ หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน 

และภาพยนตร     

ท้ังนี้ สื่อหนังสือพิมพและนิตยสารมีความคงทนถาวร สามารถนําขาวสารมาอานใหมไดซํ้า

แลวซํ้าอีก แตมีขอจํากัดสําหรับบุคคลท่ีตาบอดหรืออานหนังสือไมออก 

สวนสื่อวิทยุกระจายเสียงเปนสื่อท่ีสงไปไดไกลเพราะใชคลื่นวิทยุ ไมมีขอจํากัดดานการ

ขนสงเหมือนหนังสือพิมพหรือนิตยสาร และสามารถรับฟงในขณะท่ีทํางานอยางอ่ืนไปดวยได แตมี

ขอจํากัดคือ ผูฟงไมสามารถยอนกลับมาฟงไดใหมอีก ดังนั้นหากมิไดตั้งใจฟงในบางครั้งก็ทําใหได

ขาวสารท่ีไมสมบูรณ 

สื่อวิทยุโทรทัศน และภาพยนตร จัดเปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพในการสื่อสารมากท่ีสุด 

เนื่องจากสามารถเห็นภาพเคลื่อนไหวและไดยินเสียง ทําใหการรับรูเปนไปอยางชัดเจนและมี

ประสิทธิภาพยิ่ง แตมีขอจํากัดคือตองใชไฟฟาหรือแบตเตอรี่ ทําใหไมสามารถเขาถึงพ้ืนท่ีหางไกลท่ียัง

ไมมีไฟฟาใช 
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3. สื่อสิ่งพิมพ เปนสื่อในการประชาสัมพันธท่ีหนวยงานเปนผูผลิตและเผยแพรไปสู

กลุมเปาหมาย ดวยวัตถุประสงคในการผลิตและรูปแบบของสิ่งพิมพท่ีแตกตางกันออกไปไมวาจะเปน

สิ่งพิมพท่ีไมไดเย็บเลม    

สื่อสิ่งพิมพท่ีไมไดเย็บเลม  เชน แผนปลิว แผนพับ โปสเตอร จดหมายขาว     

สื่อสิ่งพิมพท่ีเย็บเปนเลม เชน วารสาร เอกสารเผยแพร รายงานประจําป  

 ปจจุบันความนิยมในการใชสื่อประเภทสิ่งพิมพเพ่ือการประชาสัมพันธนี้มีอยูมากและมี

รูปแบบท่ีหลากหลายออกไปอีกมากมาย เชน รูปปฏิทิน รูปลอก สมุดบันทึก ซ่ึงลวนแตเปนสื่อท่ีเขาถึง

ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ มีอายุการใชงานนาน แตมีขอจํากัดในเรื่องการนําเสนอเนื้อหาซ่ึง

ตองใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมาย เชน แผนพับท่ีเขียนดวยภาษาวิชาการ ถาสงไปใหประชาชนใน

ชนบท อาจจะไมสามารถเขาใจเนื้อหาท่ีตองการประชาสัมพันธไดเลย 

4. สื่อโสตทัศน เปนสื่อท่ีผูรับสามารถรับไดท้ังภาพและหรือเสียง โดยภาพรวมแลว สื่อโสต

ทัศนมีขอดีคือมีความนาสนใจ เปนสื่อท่ีคงทนถาวร นํามาใชไดบอยครั้ง และสามารถคัดลอกเพ่ือ

นําไปใชท่ีอ่ืนไดงาย แตมีขอจํากัดคือตองใชอุปกรณซ่ึงบางประเภทมีราคาแพง และตองมีความรูใน

การใช และจําเปนตองใชไฟฟาหรือแบตเตอรี่ เปนแหลงพลังงาน 

5. สื่อกิจกรรม ปจจุบันสื่อนี้มีความหมายขยายขอบเขตกวางขวางไปถึงกิจกรรมท่ีสามารถ

สื่อความรูสึกนึกคิด ความรู อารมณ และเรื่องราวขาวสารไปสูกลุมเปาหมายได สื่อประเภทกิจกรรมมี

ไดมากมายหลายรูปแบบ เชน การจัดประชุม สัมมนา ฝกอบรม การแถลงขาว การสาธิต การจัดริ้ว

ขบวน การจัดนิทรรศการ การจัดแขงขันกีฬา การจัดแสดง สื่อกิจกรรมนี้สามารถปรับปรุงดัดแปลง

แกไขใหยืดหยุน เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณไดงาย แตมีขอจํากัดคือ ผูรับมีจํานวนจํากัด

เฉพาะกลุมท่ีรวมกิจกรรมนั้นๆ เทานั้น  (เสกสรร สายสีสด : หนา 20-25,2545) 

 

แนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชน 

 สื่อมวลชน เปนสื่อท่ีสามารถกระจายขอมูลขาวสารจากบุคคลหนึ่งหรือจากองคกรหนึ่ง ไปยัง

มวลชนจํานวนมากโดยเฉพาะประชาชนท้ังประเทศในเวลาอันรวดเร็ว ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร 

วิทยุ โทรทัศน ภาพยนตร ท้ังนี้การเผยแพรในสื่อมวลชนสวนหนึ่งตองจายเงินเพ่ือซ้ือเวลา ซ้ือพ้ืนท่ีใน

การเผยแพรขอมูลขาวสาร อยางไรก็ตามองคกรสามารถใชสื่อมวลชนแบบใหเปลาได หากองคกรนั้นมี

เรื่องราวท่ีนาสนใจแกการเผยแพร (กาญจนา แกวเทพ, 2541) ประเภทของสื่อมวลชน จําแนก

ออกเปน 2 ประเภทใหญๆ คือ    
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1. สื่อสิ่งพิมพ ไดแก หนังสือพิมพ วารสาร ตําราเรียน 

2. สื่ออิเล็กทรอนิกส หรือสื่อระบบไฟฟา ไดแก วิทยุ โทรทัศน ภาพยนตร คอมพิวเตอร 

อินเตอรเน็ต 

 

หนาที่ของสื่อสารมชน 

หนาท่ีของสื่อมวลชนมี 5 ประการ ดังนี้ 

1. ใหขาวสารและรายงานความเคลื่อนไหวของเหตุการณตาง 

2. เปนแหลงกลางในการเสนอความคิดเห็นหรือขอโตแยงตอปญหาท่ีเกิดในสังคม 

3. ใหสาระบันเทิงแกประชาชน 

4. ใหความรูทางการศึกษาและบํารุงศิลปวัฒนธรรมของชาติ 

5. ใหบริการดานธุรกิจการคา 

 

อิทธิพลของสื่อมวลชน 

สื่อมวลชนมีอิทธิพลในการใหความรูท่ีหลากหลายเปนแหลงผลิตวัฒนธรรมมวลชนเปน

กระจกสะทอนชีวิตคนในสังคมนั้นๆ สื่อมวลชนเปนเรื่อง สําคัญท่ีตองรีบทํารวมอยูดวย เพราะเห็นวา

สื่อมวลชนเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาอ่ืนๆ รวมท้ังการพัฒนาการศึกษา วัฒนธรรมและ

เศรษฐกิจ เนื่องจากสื่อมวลชนแตละประเภทใชเทคโนโลยีท่ีแตกตางกัน จึงมีคุณสมบัติและขอจํากัด

เฉพาะตัวเม่ือนํามาใชเปนตัวกลางในการ นําสารไปยังมวลชน ยอมไดผลแตกตางกันดวย ดังนั้นเพ่ือให

การเลือก ใชสื่อมวลชนไดเกิดประสิทธิภาพสูงสุด (สมบูรณ สงวนญาติ 2534: หนา 207-208) จึง

แยกแยะอิทธิพลของสื่อมวลชนแตละประเภทท่ีมีตอผูรับไวดังตอไปนี้คือ 

1. อิทธิพลของสื่อสิ่งพิมพ เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลเฉพาะหมูคนท่ีอานหนังสือออกซ่ึงสวนใหญจะ

เปนคนท่ีอาศัยอยูในเมืองมากกวาในชนบท เปนสื่อท่ีมีลักษณะเปนเอกสารถาวร ผูอานมีโอกาส

ทบทวนทําความเขาใจไดตามตองการ และสามารถถายทอขอมูลตอเนื่องไปยังบุคคลอ่ืนไดไมมีท่ี

สิ้นสุด เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลตอการถายทอดความรู เหตุการณและประเพณีวัฒนธรรม จากยุคหนึ่งไปสู

อีกยุคหนึ่งไดดีกวาสื่อชนิดอ่ืนโดยท่ีสมารถรักษาความเท่ียงตรงไวไดเหมือนเดิม เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลใน

การปอนขอมูลเฉพาะเรื่องไปยังบุคคลเฉพาะกลุมไดดีกวาสื่อประเภทอ่ืน จึงมีประสิทธิภาพและไดผล

คุมคา 
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2. อิทธิพลของภาพยนตร เปนสื่อท่ีควบคุมความสนใจของผูชมไปรวมอยูท่ีจอภาพ เพราะ

เวลาฉายจะปดไฟ ทุกคนจึงมีสมาธิในการรับฟงและมีโอกาสติดตามเรื่องราวโดยตลอด ทําใหการรับรู

ไดผลดีกวาสื่อประเภทอ่ืน เปนสื่อท่ีมีอิทธิพลในการสรางทัศนคติตางๆ ใหกับผูชมโดยเฉพาะเด็กและ

วัยรุน คือ หลังจากชมภาพยนตรแลว มักจะปรับพฤติกรรมของตนเองใหคลอยตามพฤติกรรมของ

ดาราท่ีแสดงนําในเรื่อง จึงเหมาะในการจูงใจหรือสรางคานิยมและทัศนคติของผูชมอยางยิ่ง 

3. อิทธิพลของวิทยุกระจายเสียง เปนสื่อท่ีสามารถเขาถึงประชาชนไดมากท่ีสุด เพราะ

เครื่องรับมีราคาถูกและมีขนาดเล็กจึงสมารถนําติดตัวไปได ทุกหนทุกแหงอาจกลาวไดว า 

วิทยุกระจายเสียงมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดในการเขาถึงผูรับ เปนสื่อท่ีสะดวกในการรับฟง สามารถรับ

ฟงไดทุกเวลา ท้ังยามวาหรือขณะทํางาน เพราะใชประสาทหูในการรับฟง จึงเหมาะสําหรับทุกคนท่ีฟง

ภาษารูเรื่อง เปนสื่อท่ีผูฟงสามารถสรางจินตนาการดวยตนเองจากคําบรรยายในรายการวิทยุ ซ่ึง

ผูบรรยายตองการจะทําใหผูฟงเกิดภาพพจนอยางไรก็ได 

  4. อิทธิพลของโทรทัศน เปนสื่อท่ีรวมเอาสื่อท้ัง 3 ประเภทไวดวยกัน ไดแก สิ่งพิมพ

ภาพยนตรและวิทยุ คือ มีท้ังภาพและขอความเหมือนสิ่งพิมพมีภาพเคลื่อนไหวเหมือนภาพยนตร และ

มีเสียงท่ีสงไปไดไกลและรวดเร็วเหมือนวิทยุ จึงเปดโอกาสใหผูรับเลือกใชประสาทในการรับรูได

กวางขวางข้ึนและไมตองใชสมาธิมากนักก็สามารถรับรูได เปนสื่อท่ีสามารถนําท้ังภาพและเสียงไปให

ผูรับไดถึงบานดวยความรวดเร็ว ทําใหผูชมมีความรูสึกวาตนเองไดมีสวนรวมในเหตุการณนั้นจึงเปนสื่อ

ท่ีสรางความประทับใจไดดีกวา กําลังเปนท่ีนิยมมากในปจจุบัน (Klapper, Josepht : 1960) 

จากแนวคิดเก่ียวกับสื่อมวลชนนั้นมีความเก่ียวของกับงานวิจัยเนื่องจากในการประชาสัมพันธ

การทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง จําเปนตองมีการสื่อสารเพ่ือเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการทองเท่ียว เชน 

แหลงทองเทียว ประเพณีวัฒนธรรม การเดินทาง กิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียว เปนตน ซ่ึงขอมูล

เหลานี้หากไมไดใชสื่อมวลชนในการเผยแพรก็อาจทําใหไมสามารถกระจายขาวสารไดอยางท่ัวถึง ได

ฉะนั้น อิทธิพลของสื่อมวลชนจึงมีผลตอการประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางไดอยาง

มาก   

 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคล 

สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลนั้น ทอดด ฮันท และ เบรนท 

ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. Ruben, 1993:65 อางถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2541: 122-

124) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลไวดังนี้  
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1. ความตองการ (Need) ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของมนุษยคือ

ความตองการ ความตองการทุกอยางของมนุษยท้ังความตองการทางกายและใจท้ังความตองการ 

ระดับสูงและความตองการระดับต่ํา ยอมเปนตัวกําหนดการเลือกของเรา เราเลือกตอบสนองความ

ตองการของเรา เพ่ือใหไดขาวสารท่ีตองการ เพ่ือแสดงรสนิยม เพ่ือการยอมรับในสังคม เพ่ือความ

พอใจ ฯลฯ  

 2. ทัศนคติและคานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติ คือความชอบและมีใจโนมเอียง

(Preference and Predisposition) ตอเรื่องตางๆ สวนคานิยม คือหลักพ้ืนฐานท่ีเรายึดถือ เปน

ความรูสึกท่ีวาเราควรจะทาหรือไมควรทาอะไรในการมีความสัมพันธกับ สิ่งแวดลอมและคนซ่ึง

ทัศนคติและคานิยมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเลือกใช สื่อมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือก

ตีความหมายและการเลือกจดจา  

3. เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีเปาหมาย มนุษยทุกคนกําหนดเปาหมายในการดาเนิน

ชีวิตท้ังในเรื่องอาชีพ การเขาสมาคม การพักผอน เปาหมายของกิจกรรมตางๆ ท่ีเรากําหนดข้ึนนี้จะมี

อิทธิพลตอการเลือกใชสื่อมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจาเพ่ือ

สนองเปาหมายของตน  

4. ความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมท้ัง

ความสามารถดานภาษามี อิทธิพลตอเราในการท่ีจะเลือกรับขาวสาร เลือกตีความหมาย และเลือก

เก็บเนื้อหาของขาวนั้นไว  

5. การใชประโยชน (Utility) กลาวโดยท่ัวไปแลว เราจะใหความสนใจและใชความพยายาม

ในการท่ีจะเขาใจ และจดจําขาวสารท่ีเราสามารถนาไปใชประโยชนได  

6. ลีลาในการสื่อสาร (Communication Style) การเปนผูรับสารของเรานั้นสวนหนึ่ง ข้ึนอยู

กับลีลาในการสื่อสารของเรา คือ ความชอบหรือไมชอบสื่อบางประเภท ดังนั้นบางคนจึงชอบฟงวิทยุ 

บางคนชอบดูโทรทัศน บางคนชอบอานหนังสือพิมพ ฯลฯ  

7. สภาวะ (Context) สภาวะในท่ีนี้หมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยูในสถานการณ 

การสื่อสาร สิ่งตางๆ เหลานี้มีอิทธิพลตอการเลือกของผูรับสาร การมีคนอ่ืนอยูดวย มีอิทธิพลตรงตอ

การเลือกใชสื่อและขาวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจาขาวสาร การท่ีเราตองถูกมองวา

เปนอยางไร การท่ีเราคิดวาคนอ่ืนมองเราอยางไร เราเชื่อวาคนอ่ืนคาดหวังอะไรจากเรา และการท่ีคิด

วาคนอ่ืนคิดวาเราอยูในสถานการณอะไร ลวนแตมีอิทธิพลตอการเลือกของเรา  
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8. ประสบการณและนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผูรับสาร ผูรับสารแตละ

คนพัฒนานิสัยการรับสารอันเปนผลมาจากประสบการณในการรับขาวสารของเรา เราพัฒนา

ความชอบสื่อชนิดใดชนิดหนึ่ง รายการประเภทใดประเภทหนึ่ง ดังนั้นเราจึงเลือกใชสื่อชนิดใดชนิด

หนึ่ง สนใจเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ตีความหมายอยางใดอยางหนึ่ง และเลือกจดจาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

นอกจากนี้วิลเบอร ชแรมม ยังไดชี้ใหเห็นถึงองคประกอบอ่ืนๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกรับ

ขาวสารของบุคคล ดังนี้ (Wilbur Schramm, 1973:121-122) 

1. ประสบการณ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีทาใหผูรับสงสารแสวงหาขาวสารท่ีแตกตางกัน  

2. การประเมินสารประโยชนของขาวสารท่ีผูรับสารแสวงหาเพ่ือตอบสนอง จุดประสงคของ

ตนอยางหนึ่งอยางใด  

3. ภูมิหลังท่ีแตกตางกันทําใหบุคคลมีความสนใจแตกตางกัน  

4. การศึกษาและสภาพแวดลอมทาใหมีความแตกตางในพฤติกรรมการเลือกรับสาร  

5. ความสามารถในการรับสารซ่ึงเก่ียวกับสภาพรางกายและจิตใจท่ีทําให พฤติกรรมการ

เปดรับสารแตกตางกัน  

6. บุคลิกภาพมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ การโนมนาวใจและพฤติกรรมของผูรับสาร  

7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสาร จะทาใหเขาใจความหมายของ ขาวสาร หรืออาจ

เปนอุปสรรคตอความเขาใจความหมายของขาวสารได  

8. ทัศนคติ จะเปนตัวกําหนดทาทีของการรับและตอบสนองตอสิ่งเรา หรือขาวสารท่ีไดพบ

เก่ียวกับการเปดรับขาวสารนั้น วิลเบอร ชแรมม (Wilbur Scharm) กลาวถึงหลักการท่ัวไปของการ

เลือกความสําคัญของขาวสารวาข้ึนอยูกับการใช ความพยายามนอยท่ีสุด (Least effect) และผลท่ีจะ

ได (Promise of reward) ซ่ึงอยูในรูปของสูตรการเลือกรับขาวสารดังนี้  

 

การเลือกรับขาวสาร    =            สิ่งตอบแทนท่ีคาดหวัง 

 ความพยายามท่ีตองใช  

 

จากสูตรนี้จะเห็นไดวา คนเรามีแนวโนมท่ีจะเปดรับขาวสารท่ีใชความพยายามนอย เชน 

ขาวสารตาง ๆ ท่ีอยูใกลตัวสามารถเลือกรับไดงายและมีสารประโยชนตอตนเองในการเลือกนั้นอาจมี

สาเหตุอ่ืนๆ อีก เชน ประสบการณตางกัน ความสามารถในการประเมินสารประโยชนของขาวสาร 

ตลอดจนสภาวะทางสังคมและจิตใจของแตละคนดวย 
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พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร 

สําหรับความหมายของการเปดรับขาวสารนั้น แซมมวล เบคเกอร (Samuel L. Becker, 

1972) ไดใหความหมายของการเปดรับขาวสารโดยจําแนกตามพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร คือ  

1. การแสวงหาขอมูล (Information Seeking) กลาวคือ บุคคลท่ีจะแสวงหา ขอมูลเม่ือ

ตองการใหมีความคลายคลึงกับบุคคลอ่ืนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเรื่องท่ัวๆ ไป  

2. การเปดรับขอมูล (Information Receptivity) กลาวคือ บุคคลจะเปดรับ ขาวสารเพ่ือ

ทราบขอมูลท่ีตนเองสนใจ อยากรู สนใจ หากมีขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับตนเองก็จะใหความเอาใจ

ใสอานหรือดูหรือ ฟงเปนพิเศษ  

3. การเปดรับประสบการณ (Experience Receptivity) กลาวคือ บุคคลท่ีจะเปดรับขาวสาร

เพราะตองการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเพ่ือผอน คลายอารมณ  

การเลือกเปดรับขาวสาร  

 บุคคลแตละคนมีการเปดรับขาวสารหรือการเปดรับสื่อ เพ่ือตอบสนองความตองการ 4 

ประการคือ  

1. เพ่ือใหเรียนรูเก่ียวกับ เหตุการณ (Surveillance) บุคคลสามารถติดตามความเคลื่อนไหว

และสังเกตเหตุการณตาง ๆ รอบตัวจากการเปดรับขาวสาร ทาใหคนเปนท่ีทันเหตุการณ ทันสมัย  

2. เพ่ือการตัดสินใจ (Decision) การเปดรับขาวสารทาใหบุคคลสามารถกําหนดความเห็น

ของตนตอสภาวะ หรือเหตุการณตาง ๆ รอบตัว เพ่ือการตัดสินใจโดยเฉพาะในเรื่องท่ีเก่ียวของชีวิต

ประจาวัน  

3. เพ่ือพูดคุยสนทนา (Discussion) บุคคลสามารถนาขอมูลขาวสารท่ีไดรับไปใชในการพูดคุย

กับผูอ่ืนได  

4. เพ่ือการมีสวนรวม (Participation) เพ่ือรับรูและมีสวนรวมในเหตุการณความเปนไปตาง 

ๆ ท่ีเกิดข้ึนในสังคมรอบ ๆ ตัว  

อยางไรก็ตาม แมวาบุคคลจะมีพฤติกรรมการเปดรับขาวสารท่ีแตกตางกัน มีวัตถุประสงคใน

การเปดรับขาวสารท่ีแตกตางกัน และมีความตองการในการเปดรับขาวสารท่ีแตกตางกัน  

แนวคิดเกี่ยวกับเว็บไซตเครือขายสังคมออนไลน 

 ในอดีตสื่อมวลชนท่ีเปนสื่อหลักไดแก วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน และหนังสือพิมพ 

ดวยปจจัยทางดานเทคโนโลยีในปจจุบัน ในปจจุบันนี้คอมพิวเตอรไดเขามามีอิทธิพลอยางมากในการ

ติดตอสื่อสารและในงานประชาสัมพันธ การประชาสัมพันธโดยใชสื่อผสม (Multi-media) ไดรับความ
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นิยมอยางกวางขวาง เพราะเปนสื่อท่ีสามารถดึงดูดความสนใจไดเปนอยางดีเนื่องจากใหท้ังภาพนิ่ง 

ภาพเคลื่อนไหวและเสียง ท่ีสมจริงเปนธรรมชาติ และผูรับยังสามารถมีสวนรวมและตอบสนองตอสื่อ

ดังกลาวได นอกจากนี้ในยุคท่ีโลกไรพรมแดน การสื่อสารและประชาสัมพันธผานระบบอินเตอรเน็ต 

(Internet) ยิ่งทวีความสําคัญข้ึนเรื่อยๆ และจะกลายเปนสวนหนึ่งในชีวิตประจําวันของพลโลกใน

อนาคตอันใกลนี้ โดยอินเตอรเน็ตมีขอดีคือสามารถเขาถึงประชาชนท่ัวทุกมุมโลกไดอยางรวดเร็ว   

 

คุณลักษณะของสื่อใหม 

 สื่อใหม เปนสื่อท่ีนิยมใชกันในยุคสังคมขาวสารหรือยุคสารสนเทศท่ีกระแสโลกาภิวัฒน 

(Globalizations) (Van Dijk, 2006) สื่อใหมมีคุณลักษณะสําคัญ 2 ประการ คือ  

1. มีการบูรณาการระหวางการสื่อสาร  โทรคมนาคม การสื่อสารขอมูล และการ

สื่อสารมวลชน เรียกกันวาเปนกระบวนการหลอมรวมสื่อ 

2. การมีปฏิสัมพันธ ซ่ึงสามารถเกิดข้ึนใน 4 มิติ คือมิติดานระยะทาง มิติดานเวลา มิติดาน

พฤติกรรม และมิติดานจิตใจ  

   

เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking Site: SNS) 

เครือขายสังคมออนไลน หรือเรียกไดอีกอยางวา ชุมชนออนไลน (Social Networking Site : 

SNS)หมายถึง โปรแกรมหรือเว็บไซดท่ีไดจัดทําข้ึนมา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบุคคลสามารถเขามา

ติดตอสื่อสารกันได ท้ังในรูปแบบการติดตอทางเดียว หรือติดตอท้ังสองทางระหวางผูรับขอมูลและผูสง

ขอมูล โดยท่ีผูรับและผูสงขอมูลนั้นไมจําเปนตองรูจักกันมากอนก็ได ท้ังนี้เว็บไซดเครือขายสังคม

ออนไลนในปจจุบันมีมากมายและหลากหลาย และแตละเครือขายจะมีลักษณะหรือจุดเดนท่ี รูปแบบ

ของเครือขายสังคมออนไลนท่ีเปนท่ีนิยมในปจจุบันคือ สามารถนาเสนอแบงปนขอมูลไดหลากหลาย 

หรือแสดงความคิดเห็น รวมไปถึงการสามารถสงขอความแบบสามารถโตตอบทันทีได เชน Face 

bookเปนตน ซ่ึงสามารถจัดแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลนออกไดดังตอไปนี้ (อางถึงใน 

อิทธิพล ปรีติประสงค, 2552) ไดจัดแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลน แบงออกเปน 5 กลุม

ใหญๆ คือ 

 1. Identity Network เผยแพรตัวตนหรือการหาเพ่ือนใหม แลกเปลี่ยนประสบการณ เชน 

Blog, Face book  
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2. Creative Network เผยแพรผลงาน เปนการนําเสนอรูปแบบของวีดีโอ ภาพ หรือ

เสียงเพลง เชน You tube  

3. Interested Network เปนการรวมตัวกันโดยอาศัย“ความสนใจ”ตรงกัน เปนเว็บไซต 

เฉพาะสมาชิกเทานั้น  

4. Collaboration Networkเปนกลุมเครือขายท่ีทํางานรวมกันมีลักษณะของเว็บไซตท่ีมี

การท างานรวมกัน หรือมีการใชขอมูลรวมกันในเรื่อง เดียวกัน เชน Wiki Pedia  

5. Gaming/Virtual Reality เปนเหมือนโลกเสมือน ซ่ึงจะปรากฏในลักษณะท่ีมีการสวม

บทบาทของผูเลนในชีวิตจริงกับตัวละครในเกมเหมือนวาผูเลนมีชีวิตอยูในเกมสและชุมชนท่ีสรางข้ึน

และสามารถทํากิจกรรมตางๆ เชน เชน SecondLife, Audition, Ragnarok, Pangya 

 

ประเภทของเครือขายสังคมออนไลน 

เครือขายสังคมออนไลนท่ีใหบริการตามเว็บไซตสามารถแบงขอบเขตตามการใชงานโดยดูท่ี

วัตถุประสงคหลักของการเขาใชงาน และคุณลักษณะของเว็บไซตท่ีมีรวมกัน กลาวคือ วัตถุประสงค

ของการเขาใชงานมีเปาหมายในการใชงานไปในทางเดียวกันมีการแบงประเภทของเครือขายสังคม

ออนไลนออกตามวัตถุประสงคของการเขาใชงาน ได 7 ประเภท (สเตราด (Stroud, อางถึงในงาน

ภาณุ มงคลฤทธิ์, 2553, น.120 ดังสรุปไว   

1. โพรไฟล (Profiles) ท้ังแบบสาธารณะ หรือสวนตัว เปนหนาเว็บไซตท่ีใหผูใชแตละคนบอก

ตัวตนของตนเอง เชน อายุ เพศ ท่ีอยูอาศัย ความสนใจสวนตัว เปนตน ในหนาโพรไฟลยังเปนแหลง

รวมเนื้อหาตางๆมากมาย เชน ภาพถาย เสียง ไฟลวีดีโอ ตามท่ีผูใชจัด โดยท่ีหนาโพรไฟลสามารถตั้ง

คาแบบสวนตัว หรือแบบสาธารณะตามแตความพอใจของผูใชงาน 

2. เครือขายของผูใช (Network Contact) หลังจากท่ีผูใชเขารวมเปนสมาชิกเว็บไซต

เครือขายสังคมออนไลนแลว ผูใชสามารถตรวจสอบหรือเขาดูขอมูลของผูใชคนอ่ืนๆท่ีเปนสมาชิก

เหมือนกันไดโดยบางครั้งการสื่อสารหรือการเขาดูขอมูลนั้น จําเปนจะตองไดรับการอนุญาตหรือไดรับ

สิทธิในการเขาถึงจากสมาชิกผูอ่ืนกอน 

 

3. การสงขอความ (Messaging) เว็บไซดเครือขายสังคมออนไลนสวนใหญมักจะมีระบบให

ผูใชสงขอความ หรือฝากเนื้อหาบางอยาง หรือฝากสัญลักษณแทนการบอกกลาวไวบนหนาโพรไฟล

ของเพ่ือนสมาชิกได บางครั้งอาจเรียกเปนการคอมเมน (Comment) 
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4. การแบงปนเนื้อหา (Content Sharing) เหมือนกับการแลกเปลี่ยนขอความ หรือเนื้อหาใน

ระหวางเพ่ือนสมาชิก ซ่ึงยังรวมไปถึงการอัพโหลดรูปภาพ หรือไฟลวีดีโอเขาไปในเว็บไซตหรือการ

เขียนบล็อก (Blog) ของผูใชไวเองเพ่ือใหเพ่ือนสมาชิกไดเขามาเยี่ยมชมสวน 

5. เพ่ิมคุณคา (Add-Value Content) สวนนี้มีไวเพ่ือดึงดูดใหผูมาเปนสมาชิกของเว็บไซต

ตนเอง โดยเพ่ิมคุณคาในสวนของโพรไฟลใหดูสวยงามและนาสนใจมากยิ่งข้ึนหรือเปนการเพ่ิม

กิจกรรมใหกับผูใชในการเขามาใชบริการเว็บไซต เชน เกมส โปรแกรมเสริมตางๆ บนหนาโพรไฟล  

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ศิรสา สอนศรี(2541) ศึกษาเรื่อง  การศึกษากลยุทธการประชาสัมพันธการทองเท่ียวไทยของ

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม เปนงานวิจัยท่ีใชวิธีศึกษา 3 แบบคือศึกษาจากแผนงานและ

เอกสารเก่ียวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ ศึกษาการสัมภาษณแบบเจาะลึก และศึกษาจาก

ประชาชน ผลวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนในระดับสูงมากเปนการ

เปดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจและสื่อบุคคลในระดับปานกลางและการดําเนินงานประชาสัมพันธของ

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหมยังขาดความสมํ่าเสมอและความตอเนื่องของเนื้อหาการ

ประชาสัมพันธ 

สุวารีย วงควัฒนา (2552) ศึกษา เรื่องการใชสื่อและการมีสวนรวมของชุมชนในการสงเสริม

อุตสาหกรรมทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลก ไดศึกษาแลวพบวาสื่อประชาสัมพันธท่ีมีผลตอการสงเสริม

อุตสากรรมการทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลกใชประชาสัมพันธมากท่ีสุดคือ สื่อสิ่งพิมพโดยเฉพาะแผน

พับและโปสเตอร ซ่ึงเม่ือนักวิจัยไดศึกษาแลวพบวานักทองเท่ียวสวนใหญมีความพึงพอใจสื่อเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวคือสื่ออินเตอรเน็ต รองลงมาคือสื่อโทรทัศน จะเห็นไดวาการวิจัยพบวาการผลิต

สื่อประชาสัมพันธไมตรงตอความตองการใชงานของนักทองเท่ียว  

สรลักษณ ตันเสียงสม (2542) ศึกษาเรื่อง การนําเสนอเนื้อหาดานการทองเท่ียวของ

หนังสือพิมพรายวันกับความตองการของผูอาน ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ผูอานมีความสนใจมากในรูปแบบ

การนําเสนอของหนังสือพิมพท่ีมีภาพประกอบและสารคดี ตอมาแนวนิยมของการทองเท่ียวของผูอาน

สวนใหญพบวาสวนใหญชอบการเท่ียวชมวิวทิวทัศนในภาคเหนือมากกวาภาคอ่ืนๆ กลาวโดยสรุปวา

กลุมผูอานหนังสือพิมพไมใชกลุมเปาหมายเพราะกลุมคนอานหนังสือพิมพเปนคนท่ัวไปท่ียังไมได

ตัดสินใจจะเดินทางทองเท่ียว   
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วันทนา สุรชีวิน (2541) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศกับการเดินทางมาทองเท่ียวประเทศไทยในปการทองเท่ียว 2541-2542 ซ่ึงผลการวิจัย

พบวานักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวเปดรับสื่อในระดับปานกลางจากสื่อบุคคลซ่ึงไดแก เพ่ือน 

ญาติ เพ่ือนรวมงานและเจาหนาท่ีในบริษัทนําเท่ียว รองลงมาเปนสื่อสิ่งพิมพนั้นคือ วารสารการ

ทองเท่ียว กลาวโดยสรุปวาการเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยของชาวตางชาติเกิดจากการ

บอกเลาของเพ่ือน ญาติหรือบริษัทนําเท่ียว สวนทางดานสื่อสารมวลชนวารสารดานการทองเท่ียวเปน

เพียงแตสื่อเดียว 

 

บทสรุป 

จากบริบทการพัฒนาจังหวัดลําปางดานการประชาสัมพันธและผลงานวิจัยขางตนจึงไดนํามา

ประกอบเพ่ือเปนแนวทางการทําโครงการวิจัยเพ่ือสงเสริมประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปางตอไป 
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บทที่ 3 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 

การวิจัย เรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียว

ของจังหวัด ลําปาง” ใชวิธีการวิจัยรวมท้ังการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ มีเนื้อหาในบทนี้

ดังตอไปนี้  

1. กรอบแนวความคิดเพ่ือการวิจัย 

2. สมมติฐานการวิจัย 

3. ขอมูลและแหลงขอมูล 

4. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

5. เครื่องมือและการสรางเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

6. การเก็บรวบรวมขอมูล 

7. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

 

กรอบแนวความคิดเพ่ือการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบท่ี 3.1 : กรอบแนวความคิดเพ่ือการวิจัย 
 

 

นักทองเท่ียว 

สื่อประชาสมัพันธดานการทองเท่ียวในโลกปจจุบัน 

(สื่อสิ่งพิมพ สื่อโทรทัศน สื่อออนไลน) 

 การ

เรียนรู

 

 ผูนําชุมชน ภาคีเครือขาย 

ดานการประชาสัมพันธการทองเท่ียว 
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สมมติฐานการวิจัย 

การมีสวนรวมของผูนําชุมชนและภาคีเครือขายสามารถประชาสัมพันธอัตลักษณของชุมชน

ในจังหวัดลําปาง ดานธรรมชาติและวัฒนธรรมใหเขาถึงกลุมเปาหมายได 

 

ขอมูลและแหลงขอมูล 

 การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาโดยการรวบรวมขอมูลระดับปฐมภูมิ (Primary Data) และทุติย

ภูมิ (Secondary data) โดยผูใหขอมูลระดับปฐมภูมิ ประกอบดวย นักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและนักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวใน

จังหวัดลําปาง ผูนําทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ผูนําชุมชน ชุมชนเจาของแหลงทองเท่ียว 

ผูประกอบการดานการทองเท่ียว และประชาชนจังหวัดลําปาง และขอมูลระดับปฐมภูมิ ไดแก 

เอกสาร ตํารา บทความ รายงาน และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

       

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

เนื่องดวยจังหวัดลําปางเปนหนึ่งในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1 ซ่ึงประกอบดวย 

เชียงใหม ลําพูน ลําปาง และแมฮองสอน โดยมีจังหวัดเชียงใหมเปนจังหวัดท่ีนักทองเท่ียวนิยมมา

ทองเท่ียวมากท่ีสุดในกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน และมีเสนทางการทองเท่ียวท่ีเชื่อมตอกับจังหวัด

ลําปาง   

1. ประชากรท่ีใชในการศึกษา ประกอบดวย 

1.1 นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม 

1.2 นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง   

      2.  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา ไดแก นักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียว

ในจังหวัดลําปาง เปรียบเทียบกับนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัด

เชียงใหม โดยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) ใหไดนักทองเท่ียวจํานวน 400 คน และ

แบงเปนสัดสวน (Proportion Sampling) จํานวนนักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางประเทศ ท่ีมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง และทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม ดังนี้ 
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พ้ืนท่ีเก็บขอมูล นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ รวม 

จังหวัดเชียงใหม 100 150 250 

จังหวัดลําปาง 100   50 150 

รวม 200 200 400 

ตารางท่ี  3.2 ขอมูลประชากร 

เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1. แบบสอบถามนักทองเท่ียว เรื่อง การตัดสินใจเลือกเดินทางทองเท่ียวในภาคเหนือโดย

จัดทําแบบสอบถามท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ แบงเปน 2 สวน ดังนี้ 

 สวนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือกรายการและ

เติมขอความ 

 สวนท่ี 2 รูปแบบ และการเลือกเดินทางทองเท่ียว  มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือกรายการ 

และเติมขอความ 

 

การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  

 คณะนักวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

1. นักวิจัยทําการศึกษาเอกสาร บทความ ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว

อยางสรางสรรค อัตลักษณชุมชนจังหวัดลําปาง ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียว และศักยภาพ

ของแหลงทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

2. รางเครื่องมือตามกรอบแนวคิดการวิจัยของแผนงาน  

3. นําเครื่องมือท่ีรางแลวเสร็จใหทีมวิจัยในแผนงานท้ังหมด 6 โครงการ รวมกันพิจารณา

ความครอบคลุมตามกรอบการวิจัยของทุกโครงการ 

4. นําเครื่องมือท่ีรางแลวเสร็จ และผานความเห็นชอบรวมกันของทีมวิจัยในแผนงานให

ผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน รวมพิจารณาใหความคิดเห็นดานความตรงเชิงเนื้อหาและความถูกตองของ

การใชภาษา พรอมท้ังขอรับคําแนะนําแกไข 

5. ปรับปรุงแกไขเครื่องมือตามคําแนะนํา และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ แลวจึงนําไปเก็บ

รวบรวมขอมูลดังมีตัวอยางเครื่องมืในการเก็บรวบรวมขอมูลในภาคผนวก  
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

 คณะผูวิจัยและผูชวยนักวิจัย ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล ในพ้ืนท่ีท่ีกําหนดเปนกลุม

ตัวอยาง ดังนี้ 

1. ศึกษาเปรียบเทียบปฏิทินทองเท่ียวท้ัง 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนเพ่ือเปรียบเทียบกับ

จังหวัดลําปาง 

2. รวบรวมขอมูลจํานวนครั้งท่ีสื่อประเภทตางๆไดนําเสนอซ่ึงมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการ

ทองเท่ียวจังหวัดลําปางท่ีเผยแพรผานสื่อมวลชน โดยแบงเปนสื่อประชาสัมพันธประเภทมวลชน 

จําแนก ตามคุณลักษณะของสื่อ ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่ออินเตอรเน็ต    

3. การเก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียว ในสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญของจังหวัดลําปาง และ

เชียงใหม โดยนักวิจัย ผูชวยนักวิจัย และนักศึกษาชวยงาน ระหวางวันท่ี 5 สิงหาคม – 5 กันยายน 

2556 

4. ผูวิจัยทําหนังสือขอเขาสัมภาษณผูนําทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปางเปนรายบุคคล 

จํานวนรวม 20 ทาน เพ่ือใหทีมวิจัยท้ัง 6 โครงการในแผนการวิจัยนี้เขาสัมภาษณตามประเด็นการ

สัมภาษณท่ีกําหนดโดยแบงทีมวิจัยตามผูนําท่ีเก่ียวของกับโครงการนั้นๆ ระหวางวันท่ี 1 กรกฎาคม - 

10 กันยายน 2555 

5.  จัดฝกอบรมและถายทอดองคความรูทางดานการประชาสัมพันธในโครงการอบรม “การ 

สรางสรรคสื่อประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง”  ณ โรงเรียนลําปางกัลยาณีวันท่ี 26-28 

กรกฏาคม 2556  โดยโครงการวิจัยไดภาคีดานการประชาสัมพันธและประชาชนเพ่ือสรางเครือขาย

งานวิจัยท้ังหมด 13 อําเภอ  

6. การเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนจังหวัดลําปาง ในการแสดงความคิดเห็นท่ีมีตอการ

พัฒนาศักยภาพและความพรอมของชุมชนบนเสนทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง จากการประชุม

นําเสนอประชาชนในแตละอําเภอ จํานวนรวม 13 อําเภอ รวมกับทุกโครงการ ในระหวางวันท่ี 30 

กรกฎาคม - 3 กันยายน 2556 
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การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใช 

 การวิจัยนี้ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลท่ีสอดคลองกับขอมูลท่ีไดจากการวิจัยท้ังเชิงคุณภาพและ

เชิงปริมาณ ดังนี้ 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีไดจากการสัมภาษณ การ

สัมมนาระดมความคิดเห็น และเนื้อหาขอมูลจากแบบสอบถามท่ีเปนปลายเปด นําเสนอเปนคํา

บรรยาย 

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ โดยมีคาสถิติท่ีใช คือ ความถ่ี รอยละ และคาเฉลี่ยจากการ

ประมวลผลโดยโปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร นําเสนอเปนคําบรรยายประกอบตาราง 

3. การแปลความหมาย ในการประเมินความพึงพอใจ หรือระดับความคิดเห็นของกลุม

ตัวอยาง ใชหลักเกณฑ ดังนี้ 

 

การแบงชวงชั้น     =                                                        

 

 การแบงชวงชั้น     =             5 – 0     = 1.67 

                                                   3 

 คะแนน  3.34 – 5.00  หมายถึง ความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นอยูในระดับสูง 

คะแนน  1.67 – 3.33  หมายถึง ความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นอยูในระดับปานกลาง 

 คะแนน  0.00 – 1.67  หมายถึง ความพึงพอใจ หรือความคิดเห็นอยูในระดับต่ํา 

 

บทสรุป 

 การศึกษาครั้งนี้ คณะผูวิจัยใชวิธีการวิจัยรวมท้ังการวิจัยเชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ โดยเก็บ

ขอมูลจากแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ การศึกษาเอกสาร การประชุมกลุมหนวยงานท่ีเก่ียวของ และ

การจัดอบรมพัฒนาทักษะ ซ่ึงจะนําเสนอรายละเอียดในบทตอไป 

 

 

 

 

 

   คะแนนสูงสุด  - คะแนนต่ําสุด 

จํานวนชั้น 
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บทที่ 4  

 

ผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

ผลการศึกษา เรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ซ่ึงประกอบดวยผลการวิจัยท้ังในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ตาม

ลักษณะของเครื่องมือ และวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย เพ่ือใหไดมาซ่ึงคําตอบการวิจัย คณะ

นักวิจัยจึงไดนําเสนอผลการศึกษา โดยแบงเปน 2 สวนใหญๆ ดังนี้ 

 

1. ขอมูลท่ีไดรับจากกลุมตัวอยางตามเครื่องมือและวิธีการท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

1.1 ความคิดเห็นจากการสํารวจความคิดเห็นของนักทองเท่ียว 

1.2 ความคิดเห็นจากการสัมภาษณผูนําทางการทองเท่ียว 

1.3 ศึกษาเอกสาร ไดแก สื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร และสื่ออินเตอรเน็ต 

 

2. ขอมูลท่ีตอบคําถามการวิจัย 

2.1 ตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 

2.2 ขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภท

ตางๆ 

2.3 พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

2.4 เครือขายประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกัน

สงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 

2.5 องคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับ

ประชาชน 
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1. ขอมูลที่ไดรับจากกลุมตัวอยางตามเคร่ืองมือและวิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล 

 

1.1 ความคิดเห็นจากการสํารวจความคิดเห็นของนักทองเท่ียว 

จากการสํารวจขอมูลความคิดเห็น และพฤติกรรมของนักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาว

ตางประเทศท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง และท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม พบขอมูล

เก่ียวกับความคิดเห็น และพฤติกรรมในการเลือก และตัดสินใจในการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวกลุม

ตัวอยาง ดังตอไปนี้ 

 

จํานวน และการจําแนกกลุมตัวอยาง 

 การวิจัยครั้งนี้ไดศึกษาขอมูลจากกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และชาวตางประเทศ

ไดจํานวนแบบสอบถามท่ีสมบูรณเปนจํานวน 400 ฉบับ ดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 4.1 จํานวนกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวจากจังหวัดลําปาง และจากจังหวัดเชียงใหม 

พ้ืนท่ีเก็บขอมูล นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ รวม 

จังหวัดเชียงใหม 100 150 250 

จังหวัดลําปาง 100 50 150 

รวม 200 200 400 

 

แผนภูมิท่ี 4.1 จํานวนตัวอยางนักทองเท่ียวจากจังหวัดลําปางและจากจังหวัดเชียงใหม 
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กลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทยซ่ึงเปนผูใหความคิดเห็นเก่ียวกับการทองเท่ียวในจังหวัด

ลําปาง และจังหวัดเชียงใหมจํานวน 200 คน จากนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปาง และจังหวัด

เชียงใหมอยางละ 100 คน  นี้ เปนนักทองเท่ียวท่ีมาจากจังหวัดตางๆ ในประเทศไทยท้ังหมด 31 

จังหวัด ครอบคลุมท้ัง 4 ภาคของประเทศ ไดแก   

ภาคกลาง 10 จังหวัด  ไดแก  กรุงเทพ  ชลบุรี ราชบุรี อุทัยธานี  กาญจนบุรี  จันทบุรี  

อยุธยา ปทุมธานี สมุทรสาคร  อางทอง 

ภาคเหนือ 15 จังหวัด  ไดแก  เชียงใหม เชียงราย ลําพูน ลําปาง แพร นาน สุโขทัย พะเยา  

พิจิตร นครสวรรค พิษณุโลก พะเยา ตาก แมฮองสอน และเพชรบูรณ 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4 จังหวัด ไดแก เลย หนองคาย  สุรินทร และ ขอนแกน 

ภาคใต  2 จังหวัด  ไดแก นครศรีธรรมราช และภูเก็ต 

 

นักทองเท่ียวท่ีมาจากภาคกลางมากท่ีสุด  คือ กรุงเทพ  รองลงมา คือ ภาคเหนือ ไดแก 

จังหวัดเชียงใหม เชียงราย และลําพูน นักทองเท่ียวจากภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต มีนอย

ท่ีสุด ตามลําดับ ดังแสดงจํานวนนักทองเท่ียวจังหวัดลําปาง และนักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม ตาม

จังหวัดท่ีนักทองเท่ียวพํานักอาศัยอยู ในตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 4.2 จํานวน และรอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามจังหวัดท่ีอยู 

ท่ี จังหวัดท่ีพํานักของนักทองเท่ียว 

นักทองเท่ียว

ลําปาง 

นักทองเท่ียว

เชียงใหม 

รวม 

1 กรุงเทพ 18 39 57 

2 ชลบุร ี 0 1 1 

3 ราชบุรี 2 1 3 

4 อุทัยธานี 11 1 12 

5 กาญจนบุรี 8 0 8 

6 จันทบุรี 0 0 0 

7 ปทุมธานี 13 0 13 

8 สมุทรสาคร 4 0 4 

9 อยุธยา 2 0 2 

10 อางทอง 1 0 1 

11 กําแพงเพชร 0 1 1 

12 เชียงราย 5 9 14 

13 เชียงใหม 4 11 15 
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14 ตาก 2 1 3 

15 นครสวรรค 2 5 7 

16 นาน 1 1 2 

17 พะเยา 2 1 3 

18 พิจิตร 1 1 2 

19 พิษณุโลก 2 2 4 

20 เพชรบูรณ 0 1 1 

21 แพร 1 1 2 

22 แมฮองสอน 0 4 4 

23 ลําปาง 2 4 6 

24 ลําพูน 0 10 10 

25 สุโขทัย 0 1 1 

26 ขอนแกน 0 1 1 

27 เลย 5 1 6 

28 สุรินทร 4 0 4 

29 หนองคาย 4 1 5 

30 นครศรีธรรมราช 4 1 5 

31 ภูเก็ต 2 1 3 

รวม 100 100 200 

  

แผนภูมิท่ี 4. 2 จํานวน และรอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามจังหวัดท่ีอยู 10 จังหวัดท่ี

มากท่ีสุด 
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นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีใหความคิดเห็นในงานวิจัยนี้มีจํานวนรวม 202 คน จาก

ท้ังหมด 24 ประเทศ โดยเปนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวจังหวัดลําปาง 20 ประเทศ และ

นักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 18 ประเทศ ในจํานวนท่ีแตกตางกัน ดังแสดงในตารางท่ี 3  

 

ตารางท่ี 4.3 จํานวน และรอยละ ของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวตางประเทศ 

 

นักทองเท่ียวจาก 

ประเทศ 

ลําปาง เชียงใหม 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 

1 เกาหลี 2 3.4 3 2.0 

2 แคนาดา 2 3.4 4 2.6 

3 จีน 4 6.9 32 21.5 

4 ญี่ปุน 4 6.9 4 2.6 

5 สิงคโปร 1 1.7 1 0.7 

6 อินเดีย 1 1.7 0 0 

7 อินโดนีเซีย 2 3.4 0 0 

8 เนเธอรแลนด 5 8.6 6 4.0 

9 เบลเยี่ยม 1 1.7 0 0 

10 ฝรั่งเศส 10 17.2 10 6.6 

11 มาเลเซีย 1 1.7 0 0 

12 ยูเออี 1 1.7 4 2.6 

13 เยอรมัน 1 1.7 8 5.3 

14 สเปน 7 12.2 10 6.6 

15 อเมริกา 2 3.4 18 11.9 

16 อิตาลี 5 8.8 8 5.3 

17 ไอรแลนด 1 1.7 0 0 

18 ออสเตรเลีย 6 10.5 18 11.9 

19 ฮอลแลนด 1 1.7 0 0 

20 นิวซีแลนด 1 1.7 4 2.6 

21 เดนมารค 0 0 4 2.6 

22 สวีเดน 0 0 3 2.0 

23 อิงแลนด 0 0 4 2.6 

24 ยูเค 0 0 10 6.6 

รวม 51 100 151 100 



46 

 

แผนภูมิท่ี 4.3จํานวนของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวตางประเทศ 

 
 

 

คุณลักษณะกลุมตัวอยาง 

  คุณลักษณะของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวท่ีเปนผูใหขอมูลมีดังตอไปนี้ 

 

ตารางท่ี 4.4 จํานวน และรอยละของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียว จําแนกตามเพศ 

เพศ นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ลําปาง เชียงใหม ลําปาง เชียงใหม 

ชาย 48 (48.0) 40 (40.0) 25 (49.1) 69 (45.6) 

หญิง 52 (52.0) 50 (50.0) 26 (50.9) 82 (54.4) 

รวม 100 (100.0) 100  (100.0) 51 (100.0) 151 (100.0) 

 

0 

10 

20 

30 

40 36 

24 
20 20 

17 
13 

11 10 9 8 
4 

6 
10 

2 

7 
5 5 

0 1 
4 

32 

18 

10 

18 

10 
8 

6 
10 

8 
4 

จํานวน 

ประเทศ 

รวม ลําปาง เชียงใหม 



47 

 

แผนภูมิท่ี 4.4  จํานวนของกลุมตัวอยางนักทองเท่ียว 

 
 

ในกลุมนักทองเท่ียวท้ังหมดแบงเปนชาย และหญิงในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน โดยมีจํานวน

นักทองเท่ียวท่ีเปนหญิงมากกวานักทองเท่ียวท่ีเปนชายเล็กนอย 

 

ตารางท่ี 4.5 รอยละของนักทองเท่ียว จําแนกตามอายุ 

อายุ 

(ป) 

นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ลําปาง เชียงใหม ลําปาง เชียงใหม 

นอยกวา 20 ป 14.0 11.0 8.1 4.8 

21 – 30 27.0 25.0 24.2 41.4 

31 – 40 25.0 22.0 32.3 24.1 

41 – 50 14.0 28.0 8.1 8.3 

51 – 60 10.0 7.0 12.9 9 

มากกวา 60 ป 10.0 7.0 14.5 12.4 

รวม 100 100 100 100 
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แผนภูมิท่ี 4.5 รอยละของนักทองเท่ียว จําแนกตามอายุ 

 
 

 นักทองเท่ียวท่ีใหขอมูลสวนใหญเปนนักทองเท่ียวท่ีมีอายุอยูระหวาง 21 – 40 ป  โดย

นักทองเท่ียวกลุมสูงอายุ จะเปนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศมากกวานักทองเท่ียวชาวไทย และ

นักทองเท่ียวกลุมเด็กจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทยมากกวานักทองเท่ียวชาวตางประเทศ  

 

ตารางท่ี  4.6 รอยละของนักทองเท่ียว จําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา นักทองเท่ียวชาวไทย นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ลําปาง เชียงใหม ลําปาง เชียงใหม 

ประถมศึกษา 12 14 0 0 

มัธยมศึกษาตอนตน 
28 23 

20.4 22.1 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 51.0 47.9 

อุดมศึกษา 60 63 28.6 30.0 

รวม 100 100 100 100 
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แผนภูมิท่ี 4.6 รอยละของนักทองเท่ียว จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
 

กลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวไทย มีระดับการศึกษาตั้งแตประถมศึกษาถึงระดับอุดมศึกษา 

โดยกลุมท่ีมีระดับอุดมศึกษามากท่ีสุด และประถมศึกษานอยท่ีสุด ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศ เปนผูท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวาระดับประถมศึกษา  

 

ตารางท่ี 4.7  รอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามอาชีพ 

ท่ี อาชีพ นักทองเท่ียวลําปาง นักทองเท่ียวเชียงใหม 

1 นักเรียน/นักศึกษา   18.0 16.0 

2 รับจางท่ัวไป 9.0 4.0 

3 เกษตรกร 3.0 2.0 

4 คาขาย/ธุรกิจสวนตัว                  17.0 21.0 

5 ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 20.0 24.0 

6 พนักงานบริษัทเอกชน 27.0 24.0 

7 อ่ืนๆ  9.0 9.0 

รวม 100.0 100.0 

 

 

 

 

 

0 

20 

40 

60 

80 

100 

ลาํปาง เชียงใหม่ ลาํปาง เชียงใหม่ 

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 

100 100 100 100 

12 14 

0 0 

28 
23 

71.4 70 
60 63 

28.6 30 

จํานวน 

นักทองเที่ยว 

แสดงระดับการศึกษาของนักทองเท่ียว 

รวม ประถมศึกษา มัธยมศึกษาตอนตน/ปลาย อุดมศึกษา 
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แผนภูมิท่ี 4.7 รอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามอาชีพ 

 
 

นักทองเท่ียวชาวไทยท้ังท่ีจังหวัดลําปาง และเชียงใหม มีอาชีพสวนใหญเปน พนักงานบริษัท 

-เอกชน ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว และนักเรียน/นักศึกษาตามลําดับ 

จํานวนนักทองเท่ียวท่ีมีอาชีพเกษตรกรมีจํานวนนอยท่ีสุด   

 

ตารางท่ี 4.8 อาชีพของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ท่ี อาชีพ นักทองเท่ียวลําปาง นักทองเท่ียวเชียงใหม 

1 นักเรียน/นักศึกษา 21.4 23.7 

2 นักกฎหมาย 19.6 2.2 

3 แพทย / พยาบาล 21.4 0.7 

4 นักธุรกิจ 10.7 31.1 

5 ครู อาจารย 14.4 12.6 

6 ขาราชการ 12.5 6.7 

7 อ่ืนๆ 0 23.0 

รวม 100 100 
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1 นักเรียน/นักศึกษา   2 รับจางทั่วไป 

3 เกษตรกร 4 คาขาย/ธุรกิจสวนตัว                 
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แผนภูมิท่ี  4.8 รอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ จําแนกตามอาชีพ 

 
 

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ท่ีมาเท่ียวจังหวัดลําปางสวนใหญเปนกลุมท่ีมีอาชีพแพทย/

พยาบาล และกลุมนักเรียน/นักศึกษา ในขณะท่ีนักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหมสวนใหญเปนนักธุรกิจ  

รองลงมาคือนักเรียน/นักศึกษา 

 

ตารางท่ี 4.9 รอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามรายได  

รายได  (บาท) นักทองเท่ียวจังหวัดลําปาง นักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 

นอยกวา 10,000 28 25 

10,001–20,000 48 52 

20,001–30,000 19 20 

30,001–50,000 5 4 

มากกวา 50,000 0 0 

รวม 100 100 
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รอยละ 

นักทองเท่ียว 

1 นักเรียน/นักศึกษา 2 นักกฎหมาย 3 แพทย / พยาบาล 4 นักธุรกิจ 
5 ครู อาจารย 6 ขาราชการ 7 อ่ืนๆ 
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แผนภูมิท่ี 4.9 รอยละของนักทองเท่ียวชาวไทย จําแนกตามรายได  

 
 

นักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปาง และจังหวัดเชียงใหมเปนกลุมท่ีมีลักษณะ

คลายคลึงกันในเรื่องของรายไดเฉลี่ยตอเดือน  กลาวคือ นักทองเท่ียวสวนใหญรอยละ 48-52  เปนผูท่ี

มีรายได  10,001 – 20,000 บาท รองลงมาคือ ผูท่ีมีรายได  นอยกวา 10,000 บาท   มีรายได 

20,001 – 30,000 บาท  และ 30,001 – 50,000 บาท  ตามลําดับ และไมมีผูท่ีระบุวามีรายได

มากกวา 50,000 บาท 

 

ตารางท่ี 4.10 รอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ จําแนกตามรายได 

รายได (บาท) นักทองเท่ียวจังหวัดลําปาง นักทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 

นอยกวา $10,000 21.4 11 

$10,000  –  19,999 19.6 14.8 

$20,000  –  39,999 21.4 27.4 

$40,000  –  59,999 10.7 15.6 

$60,000  –  79,999 14.3 25.2 

ตั้งแต $80,000 ข้ึนไป 12.5 5.9 

รวม 100 100 
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แผนภูมิท่ี 4.10 รอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ จําแนกตามรายได 

 
 

กลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปางท่ีเปนกลุมตัวอยาง โดย 

สวนใหญเปนผูท่ีมีรายได  $20,000–39,999 และนอยกวา $10,000 ในขณะท่ี นักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศ ท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม และเปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนผูท่ีมีรายได $ 20,000–

39,999 รองลงมา คือ $60,000–79,999 โดยกลุมตัวอยางนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียว

จังหวัดลําปางเปนผูท่ีมีรายได ตั้งแต $80,000 ข้ึนไป มีจํานวนมากกวานักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 

ท่ีมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมท่ีมีรายไดในระดับเดียวกันนี้ 

 

ส่ือท่ีนักทองเท่ียวใชในการหาขอมูลเพ่ือการตัดสินใจเลือกสถานท่ีทองเท่ียว 

 นักทองเท่ียวท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศไดรับขอมูล และมีการตัดสินใจเลือกสถานท่ี

ทองเท่ียวโดยผานสื่อตางๆ ดังตอไปนี้ 
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รอยละ 

นักทองเท่ียว 

<  $ 10,000 $ 10,000  –  19,999 $ 20,000  –  39,999 

$ 40,000  –  59,999 $ 60,000  –  79,999 > $ 80,000   ข้ึนไป 
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ตารางท่ี 4.11 สื่อท่ีนักทองเท่ียวใชในการหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว  

 ชนิดสื่อ นักทองเท่ียวตางชาติ นักทองเท่ียวชาวไทย 

ลําปาง เชียงใหม ลําปาง เชียงใหม 

1 อินเตอรเน็ต 85.5 72.6 29.0 28.0 

2 วารสาร  30.6 22.6 14 6 

3 การประชาสัมพันธของ ททท.     3.2 6.5 2 11 

4 คําบอกเลาจากเพ่ือน 24.2 9.7 46 58 

5 หนังสือพิมพ 1.6 0 7.0 5.0 

6 โทรทัศน 3.2 1.6 13.0 26.0 

7 บริษัทนําเท่ียว 16.1 6.5 1 10 

8 อ่ืนๆ  9.7 21.0 12 4 

 

แผนภูมิท่ี 4.11 สื่อท่ีนักทองเท่ียวใชในการหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว  
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อินเตอรเน็ต วารสาร  การประชาสัมพันธ ของ ททท.     
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สื่อท่ีนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ กับชาวไทยใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว มี

ความแตกตางกัน กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท้ังท่ีเก็บขอมูลจากจังหวัดลําปาง และ

เชียงใหมใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว คือ อินเตอรเน็ต (รอยละ 85.5 และ 72.6 ) และ

วารสาร (รอยละ 30.6 และ 22.6)  ยกเวนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนหนึ่งท่ีมาทองเท่ียวจังหวัด

ลําปางไดรับขอมูลสวนใหญจากคําบอกเลาของเพ่ือน (รอยละ 24.2)  และบริษัทนําเท่ียว (รอยละ 

16.1)  ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยไดรับขอมูลหรือสื่อเชิญชวนการทองเท่ียวจากคําบอกเลาของ

เพ่ือน เปนสวนใหญ(รอยละ 46.0 และ 58.0 )  รองลงมาคือการใชอินเตอรเน็ต (รอยละ 29.0 และ 

28.0) และนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมไดเห็นสื่อจากโทรทัศน  รอยละ 26.0  

 

ตารางท่ี 4.12 สื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศคนพบขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปาง 

 ชนิดสื่อ นักทองเท่ียวตางชาติ 

ลําปาง เชียงใหม 

1 อินเตอรเน็ต 72.6 8.6 

2 วารสาร  22.6 6.0 

3 การประชาสัมพันธ ของ ททท.     6.5 6.6 

4 คําบอกเลาจากเพ่ือน 9.7 7.9 

5 หนังสือพิมพ 0 0.7 

6 โทรทัศน 1.6 0 

7 บริษัทนําเท่ียว 6.5 4.6 

8 อ่ืนๆ  21.0 4.6 
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แผนภูมิท่ี 4. 12 แสดงสื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศคนพบขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปาง 

 
 

สื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ไดเขาถึงแหลงทองเท่ียวของจังหวัดลําปางนั้น พบวา

มีความแตกตางกันอยางมากระหวางนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางกับ

ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปาง

โดยสวนใหญมีความรูเก่ียวกับการท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางจากหลายสื่อตามลําดับจากมาก

ไปนอย คือ อินเตอรเน็ต วารสาร คําบอกเลาจากเพ่ือน บริษัทนําเท่ียว และอ่ืนๆ ยกเวนขอมูลท่ีได

จากสื่อหนังสือพิมพ และโทรทัศน  ท่ีมีคาเทากับรอยละ 0 และ 1.6 ในขณะท่ีจํานวนนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนใหญ คิดเปนรอยละ 82.1 นั้น ไมรูจักจังหวัดลําปาง           

ไมทราบวาคืออะไร อยูท่ีไหน มีความสําคัญอยางไร   และในจํานวนนักทองเท่ียวตางประเทศจังหวัด

เชียงใหมท้ังหมดท่ีใหขอมูลครั้งนี้มีเพียงรอยละ 14.3 เทานั้น ท่ีระบุวาตนเองเคยมาเท่ียวท่ีจังหวัด

ลําปาง ดังจะเห็นไดจากจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม

ท่ีเขาถึงสื่อท่ีใหขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปางมีไมถึงรอยละ 10 ในทุกๆ สื่อ  มีขอสังเกตท่ีสําคัญอีก

ประการหนึ่ง คือ สาระจากสื่อการประชาสัมพันธของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยทําให

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปางกับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวใน

จังหวัดเชียงใหมมีความรูเก่ียวกับจังหวัดลําปางใกลเคียงกัน คือ รอยละ 6.5 กับ 6.6 

 

1.2 ความคิดเห็นจากการสัมภาษณผูนําทางการทองเที่ยว 

 

 การศึกษาวิจัย เรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง เปนโครงการยอยตามแผนงานวิจัย เรื่อง การจัดการทองเท่ียวอยาง

สรางสรรคเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืนของอัตลักษณชุมชนลําปาง ท่ีมุงหวังจะใหไดองคความรูสําคัญ
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อินเตอรเน็ต วารสาร  
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สําหรับประกอบกันเปนองครวมในการจัดการทองเท่ียวอยางสรางสรรคสําหรับจังหวัดลําปางไดมาก

ท่ีสุด โดยในระยะเริ่มตนของแผนการวิจัยนี้ ผูวิจัยจากโครงการยอยทุกโครงการไดรวมกันสัมภาษณ 

ผูนําท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียว  รวมจํานวน 20 ทาน เพ่ือใหไดองคความรูท่ีเปนหนึ่ง

เดียวกันในดานของตําแหนงทางการทองเท่ียว จุดเดน จุดออน และแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปาง และเพ่ือใหผูนําตางๆ ทุกระดับดังกลาวไดทําการทบทวน สภาพความเปนจริงของ

ปจจัยในการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง มีความเขาใจ และยอมรับในบทบาทซ่ึงกันและกัน ท้ังในองคกร 

และระหวางองคกร ท่ีจะนําไปสูการสรางเครือขายความรวมมือในการบริหารจัดการดานการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปางตอไป   

ผูนําที่ใหสัมภาษณในการวิจัยคร้ังนี้มีดังตอไปนี้ 

1. คุณสุวรรณ กลาวสุนทร รองผูวาราชการจังหวัดลําปาง 

2. คุณสุรชัย  จงรักษ รองผูวาราชการจังหวัดลําปาง 

3. คุณสุรพล ตันสุวรรณ นายกสมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

4. คุณนพพร  ไชยวงศ นายกสมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือ จังหวัดลําปาง 

5. คุณชนะ  เจริญพร ทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดลําปาง 

6. คุณเฉลิมศักดิ์  สุรนันท ผูอํานวยการการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  

  
7. คุณสมยศ  ธีระวงศสกุล ผูชวยผูวาการการไฟฟา 2 (กฟผ.แมเมาะ)   

8. คุณพนม  มีสุข นายกสมาคมสหพันธทองเท่ียวภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม 

9. คุณธนา  แกวนิล นายกกอตั้งสมาคมสหพันธทองเท่ียวภาคเหนือ 

10. คุณมงคล  ถูกนึก กรรมการผูทรงคุณวุฒิสภาวัฒนธรรม จังหวัดลําปาง 

  
11. คุณไพโรจน ไชยเมืองชื่น นักเขียนอิสระดานการทองเท่ียวประวัติศาสตรลําปาง และอ่ืนๆ 

12. คุณเริงณรงค ณียวัฒน ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง 

13. คุณลัดดา  กันชาติ นายกสมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง 

14. คุณอนุศิษฎ  ภูวเศรษฐ อดีตประธานหอการคาจังหวัดลําปาง และหอการคาภาค 

15. คุณพรรณี เท่ียวคุณากฤต หัวหนากลุมงานสงเสริมพัฒนาชุมชน พัฒนาการจังหวัดลําปาง 

16. ดร.กาญจนา  ภาสุรพันธุ ผูอํานวยการวิทยาลัยอาชีวศึกษา ลําปาง 

17. คุณศิริพร  ปญญาเสน นายกองคการบริหารสวนตําบลพิชัย อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 

18. คุณบุญทวี ฉิมพลี ทองถ่ินจังหวัดลําปาง 

19. คุณณรงค ปทมะเสวี ผูกอตั้งศูนยการเรียนรูปทมะเสวี 

20. ดร.อุดมศักดิ์  ศักดิ์ม่ันวงศ ประธานสภาวัฒนธรรมจังหวัดลําปาง 

  

 การสัมภาษณผูนําท้ัง 20 ทาน ท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวเก่ียวกับจุดเดนและ

ตําแหนงทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง รวมท้ังเครือขายสําคัญท่ีมีบทบาทในการบริหารจัดการดาน
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การทองเท่ียว และสงเสริมการทองเท่ียวท้ังระดับชาติ และระดับจังหวัด ทําใหไดทราบถึงสภาพ

ปจจุบันของกิจกรรม/แหลงทองเท่ียวสําคัญในจังหวัดลําปาง มีดังนี้ 

1. สถานท่ีทองเท่ียวสําคัญและมีชื่อเสียง ไดแก น้ําพุรอนแจซอน  ศูนยอนุรักษชางไทย บาน

เสานัก  วัดพระธาตุลําปางหลวง และวัดเกาอ่ืนๆ ถึงแมวาสถานท่ีทองเท่ียวเหลานี้จะเปนท่ีนิยมของ

นักทองเท่ียวมาอยางตอเนื่องดวยความเปนธรรมชาติท่ีสวยงามและมีชื่อเสียง แตก็มีความจําเปนท่ี

จะตองทําการพัฒนากิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวอยางตอเนื่องเพ่ือใหมีเครื่องอํานวยความสะดวก 

และสรางความประทับใจแปลกใหมอยางตอเนื่อง เชน น้ําพุรอนแจซอนไดพัฒนาใหมีความครบครัน

ท้ังน้ํารอนและน้ําเย็น และมีความพรอมตางๆ เชน ท่ีพัก รานอาหาร สปา และสิ่งอํานวยความสะดวก

อ่ืน 

2. สถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีความทรุดโทรมมาก ไดแก แพก่ิวลม ไรสัปปะรด ตําบลเสด็จ  

ภาพเขียนสีประตูผา  เปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีสภาพทรุดโทรมลงไปมากและไมไดรับการโปรโมทหรือ

ใหการสนับสนุนอยางตอเนื่อง คุณภาพการบริการไมดี ท่ีพักไมสะอาด อาหารไมอรอย  

3. สถานท่ีทองเท่ียวใหม เชน ปาเหม้ียง จําเปนตองไดรับการพัฒนาในเรื่องของการสรางสิ่ง

อํานวยความสะดวกใหนักทองเท่ียวไดสามารถเขาถึงสถานท่ี มีการจัดกิจกรรมท่ีสนุกสนาน สราง

ความประทับใจ และการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวไดเขาถึงแหลงขอมูลมากท่ีสุด 

4. การพัฒนาสถานท่ีทองเท่ียวใหม ดวยความรวมมือจากทุกภาคสวน เชน พิพิธภัณฑลําปาง  

 5. กิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวท่ีสําคัญ เชน  

งานเซรามิกแฟร เปนงานท่ีสรางความสนใจใหแกนักทองเท่ียวและธุรกิจ  เพราะเซรามิกเปน

สินคาท่ีมีศักยภาพมากเพียงพอท่ีจะพัฒนาเขาสูตลาดอาเซียนได เพราะเจาของธุรกิจมีพ้ืนฐานใน

การคาตางประเทศอยูแลว และเซรามิกลําปางมีเอกลักษณเฉพาะตัว เนื้อดินท่ีมีคุณภาพดี และพัฒนา

เรื่องการออกแบบใหสอดคลองกับการใชงาน 

            งานเดิน-วิ่งแมเมาะฮารฟมาราธอน ไดรับการโปรโมทอยางตอเนื่อง และไดรับการตอบรับ

จากคนท่ัวประเทศ 

  มหกรรมดานวัฒนธรรม เชน มหกรรมกองปูจา งานแสงสีเสียงวัดพระธาตุลําปางหลวง  และ

วัดพระแกวดอนเตา เปนกิจกรรมท่ีมีจุดเดน และนาสนใจ แตเปนการจัดกิจกรรมในชวงเวลาท่ีรวม

กิจกรรมหลายๆกิจกรรมไวในชวงเดียวกัน และเปนการจัดกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมท่ีไมมีความสัมพันธ

กับวิถีชีวิตของชาวบาน  ซ่ึงกิจกรรมเชิงวัฒนธรรมประเพณีนี้ควรตองสรางความสัมพันธกับชีวิตของ

ชาวบานดวย เชน ประเพณีแหครัวตาล ก็เอาชาวบานไปนั่งดู จริงๆแลวพิธีกรรมตางๆ มันตองเชื่อง

โยง มันเปนวิถีของเขาท่ีตองมาทําโดยธรรมชาติ ไมใชเอาไปแหทํารูปแบบการแสดงแบบนั้น ตอนหลัง

มันไมใชวิถีในชีวิต มันซึมซับเฉพาะเวลามีแขกมา 
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 จากสภาพของกิจกรรม และสถานท่ีทางการทองเท่ียวดังกลาวทําใหสามารถวิเคราะหถึง

จุดเดน และตําแหนงทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ดังจะไดแสดงตามลําดับ คือ 

1. ตําแหนงทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

2. จุดเดนทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

3. จุดออนทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

4. การวิเคราะหกลุมเปาหมาย 

5. การดําเนินงานดานตลาดและประชาสัมพันธ 

 

 ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

 

1. ตําแหนงทางการทองเที่ยวของจังหวัดลําปาง 

ผูนําท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียว รวมท้ังเครือขายสําคัญท่ีมีบทบาทในการ

บริหารจัดการดานการทองเท่ียว และสงเสริมการทองเท่ียวท้ังระดับชาติ และระดับจังหวัด  ไดรวมกัน

ลงความเห็นใหจังหวัดลําปางจากตําแหนงทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง มีสภาพเปนจังหวัด

รอง โดยเปนการรองรับนักทองเท่ียวจากจังหวัดหลักท่ีสําคัญในภาคเหนือท่ีไดพัฒนาไปแลว และกําลัง

จะเรงการพัฒนาตามแผนการพัฒนาประเทศ และกลุมประเทศอาเซียน  อันไดแก จังหวัดเชียงใหม 

และ จังหวัดเชียงราย ซ่ึงจังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีอยูบนเสนทางการเดินทางโดยเสนทางรถยนต 

(เสนทางการคมนาคมท่ีนักทองเท่ียวใชในการเดินทางเปนจํานวนมากท่ีสุด) เพ่ือผานไปยังเมือง

ทองเท่ียวหลักท้ังสอง ดังนั้น จึงเปนโอกาสสําหรับจังหวัดลําปางท่ีจะตองพัฒนาจุดเดนของตนเองท่ีจะ

ทําใหนักทองเท่ียวเกิดความสนใจและแวะเขาชม หรือทองเท่ียวใหไดในระยะเวลาท่ีมากข้ึน หรือมาก

ท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได อันเนื่องมาจุดออนของของเมืองทองเท่ียวหลัก เชน จังหวัดเชียงใหม เปน

แหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมมานานแลว และความแออัดของประชากรท่ีมีเพ่ิมข้ึนมาก มีความ

จําเปนตองสรางสรรคแหลงทองเท่ียวใหมๆเหมือนอาหารจานใหมเรื่อยๆ ในขณะท่ี จังหวัดลําปาง

สามารถท่ีจะสรางความเชื่อมโยงทางการทองเท่ียวไดเปนอยางดี เนื่องจากอยูในตําแหนงทาง

ภูมิศาสตรสําหรับการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปยังเชียงใหมและเชียงรายได 

ความสําเร็จจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการพัฒนาการสถานท่ีและกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปางเอง จากจุดเดน และจุดออนของจังหวัดลําปาง  เชน การสรางสินคาทางการ

ทองเท่ียวท่ีสําคัญเพ่ิมข้ึนจากการกระทําของคน (Human made) ดังท่ีไดปรากฏมาบางแลว ไดแก 

กาดกองตา และในอนาคตท่ีไดดําเนินการมาแลวบาง คือ สถานท่ีรอบอนุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรท่ี

อําเภอเกาะคา หอดูดาว และอาคารพิพิธภัณฑเครื่องเคลือบในศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมเซรามิกและ

เครื่องปนดินเผา 
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2. จุดเดนทางการทองเที่ยวจังหวัดลําปาง 

จังหวัดลําปางมีประวัติศาสตรท่ียาวนานกวา 1,300 ป โดยตลอดระยะเวลาแหงความเปน

เมืองท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปตามบริบทของสังคม ประกอบกับสภาพแวดลอมท่ีมีความอุดมสมบูรณท้ัง

ทางดานสินแร และสิ่งแวดลอมตามธรรมชาติทําใหผูนําท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียว 

รวมท้ังเครือขายสําคัญท่ีมีบทบาทในการบริหารจัดการดานการทองเท่ียว และสงเสริมการทองเท่ียว

ท้ังระดับชาติ และระดับจังหวัด  ไดรวมกันลงความเห็นใหจังหวัดลําปางมีความโดดเดนสําหรับการ

จัดการการทองเท่ียวในเชิงวัฒนธรรม และเชิงธรรมชาติ ดังตอไปนี้  

2.1 จุดเดนดานการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมสําหรับจังหวัด

ลําปาง นับวาเปนความไดเปรียบเปนอยางยิ่งท่ีจะสงเสริมใหจังหวัดลําปาง โดยเฉพาะในเขตเทศบาล

นครลําปางท่ีมีความโดดเดนของอัตลักษณทางสถาปตยกรรม ผนวกกับความสงบเงียบแหงเมือง

ลําปางอันเกิดจากการท่ีความเจริญทางวัตถุและประชากรยังไมหนาแนนเทากับเมืองใหญในภาคเหนือ

อ่ืน สามารถสราง และคงเสนหแหงความเปนคนเมืองไดมากกวา  โดยเฉพาะอยางยิ่งเอกลักษณเพียง

หนึ่งเดียวท่ีมีอยูในตัวเมือง คือ การบริการรถมาสําหรับนักทองเท่ียวท่ีสามารถอยูรวมกับการใชชีวิต

ของประชาชนในเมืองลําปางไดอยางเปนปกติ    ดังนั้น จังหวัดลําปางควรนําสิ่งท่ีมีอยูและเปนอัต

ลักษณนี้มารวมกันสนับสนุนใหมีความโดดเดนและเพ่ิมคุณคาโดยการสงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรม

ความเปนคนเมืองในดานภาษา อาหาร เครื่องแตงกาย และวิถีชีวิตในประเพณีของชาวพุทธทีมีตอ

ศรัทธาในพระพุทธศาสนาใหคงความงดงามไวใหมากท่ีสุด   
2.2 จุดเดนดานการทองเท่ียวเชิงธรรมชาติ อัตลักษณของชุมชนจังหวัดลําปางท่ีนับไดวา

เปนหนึ่งเดียวของประเทศ ไดแก อุทยานแหงชาติแจซอน ศูนยอนุรักษชางไทย อยางไรก็ดีสิ่งเหลานี้

ในบางประการไดถูกนําไปลอกเลียนแบบ และทําใหไดรับความนิยมมากไปกวาท่ีเปนจริงในจังหวัด

ลําปาง  จังหวัดลําปางจึงควรทบทวนวิธีการ และกระบวนการในการจัดการทองเท่ียวใหเหมาะสมกับ

สภาพพ้ืนท่ี 

 

3. จุดออนทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง  มีหลายประการ ไดแก 

3.1 ลําปางเปนลักษณะเมืองผานซ่ึงทัวรสวนใหญจะไปเท่ียวเชียงใหมและเชียงรายซ่ึงเปน

จังหวัดปลายทาง อีกท้ังเสนทางท่ีตัดใหมก็ทําใหนักทองเท่ียวไมแวะลําปาง ในอดีตนักทองเท่ียวนิยม

ไปเชียงใหมเพราะมีการสงเสริมการทองเท่ียวอยางเต็มรูปแบบ  พยายามดึงนักทองเท่ียวท่ีไปเท่ียว

เชียงใหมใหมาเท่ียวลําปาง ในขณะท่ีนักทองเท่ียวจากจังหวัดเชียงรายใหเดินทางผานจังหวัดพะเยา

เขาสูจังหวัดลําปาง ท้ังนี้ ตองมีความพยายามท่ีจะสรางความเชื่อมโยงดานการทองเท่ียวระหวาง

จังหวัดใหได 

 3.2 ลําปางไม มีการพัฒนา หรือนําเสนอกิจกรรม/แหลงทองเ ท่ียวใหมเ พ่ือจูงใจ

นักทองเท่ียว  แหลงทองเท่ียวเปนแหลงเดิมๆ เชนวัดพระธาตุลําปางหลวง ไมมีการสรางแหลง
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ทองเท่ียวใหมๆไมมีใครมาเท่ียวลําปางทุกปเพ่ือมาเจอสถานท่ีเดิมๆ  จากความหลากหลายของแหลง

ทองเท่ียวจํานวนมากท่ีอาจจะยังไมไดรับการพัฒนาใหมีความตอเนื่อง และสามารถเชื่อมโยงใหมีความ

สอดคลองตอเนื่องกันอยางเปนเนื้อเดียวกันได อันเนื่องมาจากความแตกตางระหวางศักยภาพ และ

การใหความสําคัญตอการพัฒนาแหลงทองเท่ียว/สิ่งสงเสริมการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีขององคการปกครอง

สวนทองถ่ินท่ีเปนเจาของแหลงทองเท่ียว หรือหนวยงานท่ีมีสวนเก่ียวของกับการพัฒนากิจกรรมการ

ทองเท่ียวนั้นๆ สิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดคือตองสรางเรื่องใหมๆข้ึนมา โดยการลงไปสํารวจพ้ืนท่ีและพูดคุยกับ

ชาวบาน  เพ่ือเตรียมแหลงทองเท่ียวใหมใหนักทองเท่ียว     

3.3 ลําปางซ่ึงเปนสวนหนึ่งของภาคเหนือ ท่ีจะมีนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวมากเพียง

ระยะเวลา 3 เดือนในชวงฤดูหนาวเทานั้น และนักทองเท่ียวชาวจีนจะเขามามากข้ึน นอกจากนี้

นักทองเท่ียวท่ีจะมาลําปางสวนมากจะเปนนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีซ้ือทัวรใน packet around 

Thailand ซ่ึงจะแบงเปน 4 ภาค ภาคละ 7 วัน  ซ่ึงลําปางจะอยูในกลุม Around north และจะใช

เวลาอยูในลําปางแค 1 วันเพราะลําปางเปนทางผาน  

3.4 ลําปาง การขาดความรับผิดชอบในอันท่ีจะบริหารจัดการแหลงทองเท่ียว หรือ

กิจกรรมการทองเท่ียวอยางตอเนื่องเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว และการจัดองคประกอบสําหรับการ

ทองเท่ียวใหครบวงจร  นับตั้งแตการวางแผนงาน การดําเนินงานกระท่ังการประเมินผลเพ่ือใหจังหวัด

ลําปางสามารถมีกิจกรรมทางการทองเท่ียวไดอยางตอเนื่องตลอดท้ังป เชน การติดตั้งปายบอกทางสู

แหลงทองเท่ียว/สถานท่ีทองเท่ียว  การจัดกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวในจังหวัด  การมีระเบียบ

ปฏิบัติ หรือ กฎเกณฑของหนวยงานท่ีกอใหเกิดอุปสรรคตอการสงเสริมการทองเท่ียว การบริหาร

จัดการสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุนการวางแผนเพ่ือการพัฒนาการทองเท่ียว  เชน การรายงานสถิติ

นักทองเท่ียว และการขาดการจัดทํา เผยแพร และประชาสัมพันธสารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวอยาง

ครบถวน  ใหสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ และใชงานไดจริง 

  

4. การวิเคราะหกลุมเปาหมาย 

เปนสิ่งสําคัญท่ีสุดกอนท่ีจะทําการพัฒนาใดๆ ก็ตามใหกําหนดนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายท่ี

ชัดเจนไมวาจะเปนนักทองเท่ียวชาวไทย หรือชาวตางประเทศ เชน    

 นักทองเท่ียวชาวไทย ยังคงเปนนักทองเท่ียวหลักท่ีจะเดินทางมาเยือนจังหวัดลําปาง   

 นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ กลุมเปาหมายหลักนาจะเปนกลุมคนจีน เพราะคนจีนมี

จํานวนมาก และเศรษฐกิจของประเทศจีนก็ดีมากข้ึน คนจีนจึงทองเท่ียวมากข้ึน โดยเฉพาะทองเท่ียว

ในประเทศไทยท่ีมีราคาถูก ไมไกล และใชเวลาไมมากโดยเฉพาะเม่ือเปดเสนทาง R3A ตองเตรียมเรื่อง

การทองเท่ียวแบบ Eco-tourism ซ่ึงทางแถบสิบสองปนนาของจีนไดเตรียมสําหรับนักทองเท่ียวของ

คนจีนดวยกัน ดึงกลุมนักทองเท่ียวชาวจีนภาคเหนือ ใหชมปาเขตรอน โดยดึงดูดกลุมมาชมบานเรา 

โดยคนหาใหพบและสงเสริมทําข้ึนมาใหได   นักทองเท่ียวฝรั่ง ยุโรป โดยเฉพาะฝรั่งเศส จะเขามาชม
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เรื่องวัดพระธาตุลําปาง วัดปงสนุก วัดไหลหิน กลยุทธ ตองจัดเตรียมสถานท่ี พรอมไกดทองถ่ินพูด

ภาษาตางประเทศได  นักทองเท่ียวจากญี่ปุนก็สนใจวัฒนธรรมเชนกัน การเขาถึงกลุมเปาหมายควร

เขาถึงโดยผานสื่อ โดยเฉพาะสื่อของประเทศนั้นๆ 

ในการประชาสัมพันธดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางเพ่ือใหเขาถึงกลุมเปาหมายท่ีคาดหวังนั้น 

จังหวัดลําปางควรจะไดมีการหารือและสรางขอตกลงรวมกันท่ีจะมอบหมายใหหนวยงานใดหนวยงาน

หนึ่งทําหนาท่ีจะเปนเจาภาพหลักในการประชาสัมพันธท่ีจะตองมีหนาท่ี 

1. การมีฐานขอมูลเก่ียวกับการบริการดานการทองเท่ียว เชน ท่ีพัก สถานท่ีทองเท่ียว การ 

เดินทาง (สถานท่ี เวลา และคาใชจาย) การควบคุมราคา ฯลฯ 

2. การประชาสัมพันธขอมูลถึงนักทองเท่ียวจากฐานขอมูลเดียวกันท้ังจังหวัดท่ีมีลักษณะ

บริการ 

แบบเบ็ดเสร็จในจุดเดียว 

3. การทําปายประชาสัมพันธเพ่ือการเดินทางถึงสถานท่ีทองเท่ียว  

4. การรวบรวมขอมูลเพ่ือดําเนินการประชาสัมพันธเชิงรุก ท้ังนี้ การใชสื่อออนไลน และการ

สรางเครือขายสังคมออนไลน (social network) เพ่ือการประชาสัมพันธ จะมีความกวางขวางและ

เขาถึงนักทองเท่ียวไดดีท่ีสุดในโลกปจจุบัน 

 

5. การดําเนินงานดานตลาด  

เปนสิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดเม่ือมีทุกอยางครบแลว แตไมมีการทําตลาดสินคาท่ีมีก็ไมมีใครรูจัก เชน 

ลําปางเปนจังหวัดรองเปนทางผาน  ซ่ึงตองอาศัยการทําตลาดของจังหวัดเชียงใหมและพวงกิจกรรมท่ี

นาสนใจในลําปางลงไปดวย  ซ่ึงทําไดโดย 

5.1 การขอความรวมมือกับการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ในการออกไปจัดโรดโชว

ตางประเทศโดยใหจังหวัดลําปางฝากโปรแกรมการทองเท่ียวในเสนทางใหมนี้นําเสนอไปดวยการ

ออกไปโรดโชวก็ไดผลในระดับหนึ่ง 

5.2 การเชิญตัวแทนของ Agency ทัวรตางประเทศ ใหเดินทางเขามารวมทดสอบเสนทาง

การทองเท่ียวก็นาจะไดผลมากกวาเพราะบริษัทเหลานี้จะนํานักทองเท่ียวชาวตางชาติเดินทางมาเท่ียว

ในประเทศไทย   การให Agency ทัวรไดสัมผัสจริง ก็อาจจะไดคําแนะนําดีๆมาเพ่ือพัฒนาแหลง

ทองเท่ียวก็เปนได เชน ทําหองน้ําใหสะอาดไดมาตรฐาน ท่ีพักปลอดภัยสะอาดถูกสุขลักษณะ 

 

ในขณะท่ีสถานการณท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานดานการประชาสัมพันธของจังหวัดลําปาง

มีขอขัดของ และเปนภาวะความยากลําบาก ดังนี้ 

1. ความรวมมือระหวางสื่อดวยกันเองมีนอย มักจะมีขอขัดแยงกันบอย ทํางานไมเต็มท่ี และ

ยังมีขอขัดแยงระหวางธุรกิจสื่อและธุรกิจบริหารจัดแสดง (Event management) 
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2. ความขัดแยงระหวางหนวยงานของรัฐ เชน เทศบาลนครลําปาง-อบจ. ท่ีจัดงานซํ้าซอนกัน

บอยครั้ง การประชาสัมพันธกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีเปนเจาของ

กิจกรรมหรือสถานท่ีทองเท่ียวไมไดทํางานในลักษณะของบูรณาการเชื่อมโยงกัน เชน บานไหลหิน จะ

มีถํ้า น้ําตก บานนาแกว ก็จะมีโซนประวัติศาสตร ธรรมชาติ แตคนไมรูจักอาจจะเปนเพราะ อบต. 

แหงนั้นไมไดมาเชื่อมโยงในระดับจังหวัด ความรูความเขาใจในกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวก็รูเฉพาะใน

เขตพ้ืนท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ คือ เทศบาลนครลําปางก็มีการใชสื่อ อินเตอรเน็ต ใบปลิว หรือมีการจัด

กิจกรรม มีการจัดงานตางๆ อยูบอยครั้ง ก็ทําใหมีกิจกรรมประชาสัมพันธหลายๆอยาง แตถาในระดับ

ภาพรวมของจังหวัด ยังไมพบการประชาสัมพันธท่ีมีการเชื่องโยงจัดอบรม หรือจัดอีเวนท ใหมีการ

ประชาสัมพันธสรางเครือขายรวมกัน 

3. การใชสื่อประชาสัมพันธยังไมกวางขวาง มีเฉพาะภายในจังหวัด นอกจังหวัดมีนอยมาก  

ในขณะท่ีการประชาสัมพันธโดยหนวยงานประชาสัมพันธของจังหวัดซ่ึงเปนหนวยราชการจะทําหนาท่ี

หลักตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงภารกิจสวนใหญจะเปนการดําเนินงานในภารกิจเรงดวนของรัฐบาล

เสมอมา จากการดําเนินงานของตามนโยบายของกรมประชาสัมพันธ และยุทธศาสตรจังหวัด ไม

สามารถทําการประชาสัมพันธในสวนงานทองเท่ียวเปนการเฉพาะได ประชาสัมพันธจังหวัดจึงเปน

เพียงสวนงานสนับสนุนในการทองเท่ียวเทานั้น  

 

 องคความรูท่ีไดรับจากการสัมภาษณผูนําท้ังหมดดังกลาวจะไดถูกนําไปเสนอตอประชาคม

ลําปาง และใชเปนองคประกอบเพ่ือการสังเคราะหแนวทางการจัดการทองเท่ียวอยางสรางสรรคเพ่ือ

การพัฒนาท่ียั่งยืนของอัตลักษณชุมชนลําปางตอไป 

 

1.3 ศึกษาเอกสาร ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร และเว็บไซด 
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สรุปผลการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานส่ือมวลชนประเภท

หนังสือพิมพ ตั้งแตวันท่ี 20 ตุลาคม 2555 ถึงวันท่ี 22 มกราคม 2556 

 

ตารางท่ี 4.13 ผลการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน

ประเภทหนังสือพิมพ 

ท่ี ชื่อหนังสือพิมพ มีเนื้อหาท่ี

เก่ียวของกับ

จังหวัดลําปาง 

ลักษณะของเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับลําปาง 

ดานการทองเท่ียว ตั้งแต 20 ตุลาคม 2555 ถึง 

22 มกราคม 2556 

มี ไมมี ขาว โฆษณา คอลัมน รายงาน

พิเศษ 

สารคดี 

1 ไทยรัฐ   3 1   1 

2 เดลินิวส   3 1 1 3  

3 ขาวสด   6     

4 มติชน   1 2    

5 คมชัดลึก   2     

6 The Nation        

7 Bangkok Post       1 

 

เม่ือพิจารณาจากการนําเสนอเนื้อหาขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง พบวา 

หนังสือพิมพในระดับประเทศนิยมลงขาวสารท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวของการไฟฟาสวนภูมิภาคแม

เมาะและลงขาวกิจกรรมเซลามิคแฟรและอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับเซลามิค  โดยหนังสือพิมพขาวสดและ

หนังสือพิมพเดลินิวสมีจํานวนการลงขาวมากกวาหนังสือพิมพฉบับอ่ืนๆ 

ในชวงเวลาท่ีเก็บขอมูลตรงกับฤดูหนาวซ่ึงเปนชวงปลายปหนังสือพิมพนิยมลงขาวการ

ทองเท่ียวโดยท่ัวไปและสภาพอากาศและความหนาวเย็นของอากาศของจังหวัดลําปาง  นอกจากนั้น

เปนการลงขาวเก่ียวกับวัฒนธรรม วัด และวิถีชีวิต ดังนั้นหนังสือพิมพระดับประเทศจะเปนอีกหนึ่ง

ชองทางในการนําเรื่องราวการทองเท่ียวของชุมชนจึงเปนเรื่องท่ีสามารถนําเสนอเรื่องราวของทองถ่ิน

โดยภาคีเครือขายได    

สรุปไดวาชองทางและโอกาสของกิจกรรมท่ีจะมีโอกาสไดลงขาวหนังสือพิมพระดับประเทศ

นั้นยังพอมีโอกาสและจําเปนอยางยิ่งวาชุมชนจะตองจัดกิจกรรมในชวงฤดูหนาวโดยดึงสินคาท่ีเปน

เอกลักษณของลําปางนั้นคือ เซลามิค  เขามารวมดวยนอกจากนี้ทัศนียภาพของโรงไฟฟาแมเมาะยัง

เอ้ืออํานวยตอการทองเท่ียวโดยชุมชนใกลเคียงจะไดรับประโยชนจากการทองเท่ียวโรงไฟฟาแมเมาะ
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ไปดวย ดังนั้นการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวตองมีจุดเดนมากพอและเกาะกระแสเพ่ือให

เปนขาวและไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียวและลงเปนขาวในหนาหนังสือพิมพได 

 การลงขาวในหนังสือพิมพเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมทางออมเพราะเปนการกระตุนและ

สรางบรรยากาศใหนักทองเท่ียวอยากมาเท่ียวมากข้ึน 

 

สรุปผลการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานส่ือมวลชนประเภท

นิตยสาร ระหวางเดือนตุลาคม 2555 ถึงเดือนมกราคม 2556 

 

คณะผูวิจัยไดทําการสํารวจนิตยสารระดับประเทศ ท้ังท่ีตีพิมพเปนภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ จํานวน 8 ฉบับ ไดแก เพ่ือนเดินทาง, Voyage, อนุสาร อ.ส.ท., Lonely Planet 

(Thailand), Travel Guide, Anywhere, Look East และ Business Traveler ประจําเดือนตุลาคม 

2555 และเดือนพฤศจิกายน 2555 เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏ

ผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ สรุปไดดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.14 ผลการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน

ประเภทนิตยสาร 

ที 

 

ชื่อหนังสือ 

 

แนวคิดหลักของเลม สรุปการตีพิมพ 

ต.ค. 

55 

พ.ย. 

55 

ธ.ค.

55 

ม.ค. 

56 

1 เพ่ือนเดินทาง  Go Nagano Japan   - - - 

2 Voyage   กระบี่ในออมกอดของสายลมและเกลียวคลื่น  - - - 

3 อ.ส.ท.  มหัศจรรยเมืองไทยสายหมอกและขุนเขา / 

เนื้อหาเปนการทองเท่ียวทางเหนือเนนภูเขา

และอากาศหนาวเย็น เชนดอยอางขาง แมอูคอ  

   - 

4 Lonely Planet 

(Thailand)  

 Best Places to go to For 2013  

 

- - - - 

5 Travel Guide  Hokkaido super Frosty fun / เนื้อหาเปน

การทองเท่ียวในประเทศญี่ปุนท้ังหมด มีเนื้อหา

ของแมฮองสอน 1,864 โคง / คอลัมน Travel 

trip   

ภูหนาวเหนือ  

- - - - 

 Anywhere   Que Viva BARCELONA อัศจรรยสวนอีเดน - - - - 
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6 แหงงานศิลปะและสถาปตยกรรม ตามรอย

นักเขียนรางวัลโนเบลผูงดงามดวยวรรณศิลป

ลองทะเลสาบลูเซิรนชมธรรมชาติหุบเขาใจ

กลางสวิตเซอรแลนด  นั่งรถเท่ียวชนบท ชมนา

ขางสังขหยดบนเกาะกลางปากน้ําอรอย

เมนูอาหารทะเลสดรสเด็ด Beyond Resort 

Krabi รีสอรทหรูริมทะเล สุดโรแมนติกบนหาด

คลองมวง 

7  Travel + Leisure  

(ภาษาอังกฤษ

ตีพิมพใน

ตางประเทศ) 

 

Southeast Asia  

Best of 2012  New hotel resort shops 

restaurants and more 

Chinese Dragons Beijing and shanghai 

revel in their rivalry  

On  the menu in San Franncisco   

Samui reveals its  secrets   

- - - - 

8  Business 

Traveler   

(ภาษาอังกฤษ

ตีพิมพใน

ตางประเทศ) 

 A metropolis is born / Song do the 

Blueprint  for new business cities 

- - - - 

 

จากการศึกษาพบวา  นิตยสารไดนําเสนอเนื้อหาของลําปางมากท่ีสุดคือ นิตยสาร อสท. และ

นําเสนอในชวงกอนสิ้นปซ่ึงเปนชวงกอนเทศกาลวันหยุดยาวในชวงเทศกาลปใหม และรองลงมาคือ

นิตยสาร Voyage ซ่ึงตีพิมพตามแนวคิด Slow City ในมุมมองของนักสื่อสารมวลชนประเภทนิตยสาร

จึงเปนเรื่องราวของสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีจุดขายท่ีชัดเจน ในเม่ือลําปางเปนเมือง Slow city ดังนั้นจึง

จําเปน ตองสรางเอกลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวของลําปางใหขัดเจนและโดดเดน   
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สรุปผลการวิเคราะหส่ืออินเตอรเน็ตท่ีนําเสนอเนื้อหาเกี่ยวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

 

โครงการวิจัยไดเก็บขอมูลโดยอางอิงจากสถิตเว็บไซต Truehits.net ซ่ึงเปนการจัดอันดับ 

Truehits 2011 Awards โดยใชคาเฉลี่ย IP ผูใชรายวันตลอดป ค.ศ. 2011 แลวหารดวยจํานวนวัน 

365 วัน จึงได 10 อันดับเว็บไซตยอดนิยมตามดานลางนี้ โดยโครงการวิจัยไดสรุปมาเฉพาะ 3 เดือน 

คือ 1) เดือนตุลาคม 2555 2) เดือนพฤศจิกายน 2555 3) เดือนธันวาคม 2555   

 

ตารางท่ี 4.15 การนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางผานสื่ออินเตอรเน็ตเดือน

ตุลาคม 2555 

ท่ี ช่ือเว็บไซค 

 

มีเน้ือหาท่ี

เก่ียวของกับ

จังหวัดลําปาง 

 ลักษณะของเน้ือหาท่ีเก่ียวของกับลําปาง 

ดานการทองเท่ียว 

มี ไมม ี แหลง

ทองเท่ียว 

ท่ีพัก กิจกรรม

ประจํา 

เดือน 

ราน 

อาหาร 

การ

เดินทาง 

แผนท่ี 

ขาวการ

ทองเท่ียว 

1 www.sanook.com มี  มี มี ไมม ี มี มี ไมม ี

2 www.mthai.com มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

3 www.kapook.com มี  มี มี มี ไมม ี ไมม ี มี 

4 www.dek-dee.com  มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

5 www.manager.co.th มี  มี มี ไมม ี ไมม ี มี มี 

6 www.exteen.com  มี  มี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี มี 

7 www.teenee.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

8 www.truelife.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

9 www.thairath.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

10 www.siamsport.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

ขอมูล http://truehits.net/awards2011/   

 

ตารางท่ี 4.16 การนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางผานสื่ออินเตอรเน็ต เดือน

พฤศจิกายน 2555 

ท่ี ช่ือเว็บไซต 

 

มีเน้ือหาท่ี

เก่ียวของกับ

จังหวัดลําปาง 

 ลักษณะของเน้ือหาท่ีเก่ียวของกับลําปาง 

ดานการทองเท่ียว 

มี ไมม ี แหลง

ทองเท่ียว 

ท่ีพัก กิจกรรม

ประจํา 

เดือน 

ราน 

อาหาร 

การ

เดินทาง

แผนท่ี 

ขาวการ

ทองเท่ียว 

http://www.sanook.com/
http://www.mthai.com/
http://www.kapook.com/
http://www.dek-dee.com/
http://www.manager.co.th/
http://www.exteen.com/
http://www.teenee.com/
http://www.truelife.com/
http://www.thairath.com/
http://www.siamsport.com/
http://truehits.net/awards2011/
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1 www.sanook.com มี  มี มี ไมม ี มี มี ไมม ี

2 www.mthai.com มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

3 www.kapook.com มี  มี มี มี ไมม ี ไมม ี มี 

4 www.dek-dee.com  มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

5 www.manager.co.th มี  มี มี ไมม ี ไมม ี มี มี 

6 www.exteen.com  มี  มี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี มี 

7 www.teenee.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

8 www.truelife.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

9 www.thairath.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

10 www.siamsport.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

ขอมูล http://truehits.net/awards2011/   

 

ตารางท่ี 4.17 การนําเสนอเนื้อหาเก่ียวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางผานสื่ออินเตอรเน็ต เดือน

ธันวาคม 2555 

ท่ี ช่ือเว็บไซค 

 

มีเน้ือหาท่ี

เก่ียวของกับ

จังหวัดลําปาง 

 ลักษณะของเน้ือหาท่ีเก่ียวของกับลําปาง 

ดานการทองเท่ียว 

มี ไมม ี แหลง

ทองเท่ียว 

ท่ีพัก กิจกรรม

ประจํา 

เดือน 

ราน 

อาหาร 

การ

เดินทาง

แผนท่ี 

ขาวการ

ทองเท่ียว 

1 www.sanook.com มี  มี มี ไมม ี มี มี ไมม ี

2 www.mthai.com มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

3 www.kapook.com มี  มี มี มี ไมม ี ไมม ี มี 

4 www.dek-dee.com  มี  มี มี มี มี ไมม ี มี 

5 www.manager.co.th มี  มี มี ไมม ี ไมม ี มี มี 

6 www.exteen.com  มี  มี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี มี 

7 www.teenee.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

8 www.truelife.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

9 www.thairath.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

10 www.siamsport.com  ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี ไมม ี

ขอมูล http://truehits.net/awards2011/   

 

จากการศึกษาพบวา เว็บไซตท่ีมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับจังหวัดลําปางพบวาเว็บเว็บไซตท้ัง 10 

อันดับเว็บไซตทองเท่ียว และลงเนื้อหาการทองเท่ียวจังหวัดลําปางใน 6 อันดับ และมีเนื้อหาในสวน

ของ แหลงทองเท่ียว ท่ีพัก กิจกรรมประจําเดือน รานอาหาร การเดินทางและแผนท่ี ขาวสารการ

ทองเท่ียว กลาวโดยสรุปวาเว็บไซตไดใหขอมูลดานแหลงทองเท่ียวกับท่ีพักเปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีสําคัญ 

http://www.sanook.com/
http://www.mthai.com/
http://www.kapook.com/
http://www.dek-dee.com/
http://www.manager.co.th/
http://www.exteen.com/
http://www.teenee.com/
http://www.truelife.com/
http://www.thairath.com/
http://www.siamsport.com/
http://truehits.net/awards2011/
http://www.sanook.com/
http://www.mthai.com/
http://www.kapook.com/
http://www.dek-dee.com/
http://www.manager.co.th/
http://www.exteen.com/
http://www.teenee.com/
http://www.truelife.com/
http://www.thairath.com/
http://www.siamsport.com/
http://truehits.net/awards2011/
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2. ขอมูลที่ตอบคําถามการวิจัย 

 
2.1 ตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเที่ยว 

ผูนําท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียว รวมท้ังเครือขายสําคัญท่ีมีบทบาทในการ

บริหารจัดการดานการทองเท่ียว และสงเสริมการทองเท่ียวท้ังระดับชาติ และระดับจังหวัด ไดรวมกัน

ลงความเห็นใหจังหวัดลําปางจากตําแหนงทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง มีสภาพเปนจังหวัด

รอง โดยเปนการรองรับนักทองเท่ียวจากจังหวัดหลักท่ีสําคัญในภาคเหนือท่ีไดพัฒนาไปแลว และกําลัง

จะเรงการพัฒนาตามแผนการพัฒนาประเทศ และกลุมประเทศอาเซียน  อันไดแก จังหวัดเชียงใหม 

และ จังหวัดเชียงราย ซ่ึงจังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีอยูบนเสนทางการเดินทางโดยเสนทางรถยนต 

(เสนทางการคมนาคมท่ีนักทองเท่ียวใชในการเดินทางเปนจํานวนมากท่ีสุด) เพ่ือผานไปยังเมือง

ทองเท่ียวหลักท้ังสอง ดังนั้น จึงเปนโอกาสสําหรับจังหวัดลําปางท่ีจะตองพัฒนาจุดเดนของตนเองท่ีจะ

ทําใหนักทองเท่ียวเกิดความสนใจและแวะเขาชม หรือทองเท่ียวใหไดในระยะเวลาท่ีมากข้ึน หรือมาก

ท่ีสุดเทาท่ีจะเปนไปได อันเนื่องมาจุดออนของของเมืองทองเท่ียวหลัก เชน จังหวัดเชียงใหม เปน

แหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมมานานแลว และความแออัดของประชากรท่ีมีเพ่ิมข้ึนมาก มีความ

จําเปนตองสรางสรรคแหลงทองเท่ียวใหมๆเหมือนอาหารจานใหมเรื่อยๆ ในขณะท่ี จังหวัดลําปาง

สามารถท่ีจะสรางความเชื่อมโยงทางการทองเท่ียวไดเปนอยางดี เนื่องจากอยูในตําแหนงทาง

ภูมิศาสตรสําหรับการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปยังเชียงใหมและเชียงรายได 

ความสําเร็จจึงข้ึนอยูกับความสามารถในการพัฒนาการสถานท่ีและกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปางเอง จากจุดเดน และจุดออนของจังหวัดลําปาง  เชน การสรางสินคาทางการ

ทองเท่ียวท่ีสําคัญเพ่ิมข้ึนจากการกระทําของคน (Human made) ดังท่ีไดปรากฏมาบางแลว ไดแก 

กาดกองตา และในอนาคตท่ีไดดําเนินการมาแลวบาง คือ สถานท่ีรอบอนุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรท่ี

อําเภอเกาะคา หอดูดาว และอาคารพิพิธภัณฑเครื่องเคลือบในศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมเซรามิกและ

เครื่องปนดินเผา 

 

2.2 ขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานส่ือมวลชนประเภทตางๆ 

จากการสํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน พบวา 

 

หนังสือพิมพ  

เม่ือพิจารณาจากการนําเสนอเนื้อหาขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง พบวา 

หนังสือพิมพในระดับประเทศนิยมลงขาวสารท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวของการไฟฟาสวนภูมิภาคแม

เมาะและลงขาวกิจกรรมเซรามิคแฟรและอ่ืนๆท่ีเก่ียวของกับเซลามิค  โดยหนังสือพิมพขาวสดและ

หนังสือพิมพเดลินิวสมีจํานวนการลงขาวมากกวาหนังสือพิมพฉบับอ่ืนๆ 
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ในชวงเวลาท่ีเก็บขอมูลตรงกับฤดูหนาวซ่ึงเปนชวงปลายปหนังสือพิมพนิยมลงขาวการ

ทองเท่ียวโดยท่ัวไปและสภาพอากาศและความหนาวเย็นของอากาศของจังหวัดลําปาง  นอกจากนั้น

เปนการลงขาวเก่ียวกับวัฒนธรรม วัด และวิถีชีวิต   ดังนั้นหนังสือพิมพระดับประเทศจะเปนอีกหนึ่ง

ชองทางในการนําเรื่องราวการทองเท่ียวของชุมชนจึงเปนเรื่องท่ีสามารถนําเสนอเรื่องราวของทองถ่ิน

โดยภาคีเครือขายได    

สรุปไดวาชองทางและโอกาสของกิจกรรมท่ีจะมีโอกาสไดลงขาวหนังสือพิมพระดับประเทศ

นั้นยังพอมีโอกาสและจําเปนอยางยิ่งวาชุมชนจะตองจัดกิจกรรมในชวงฤดูหนาวโดยดึงสินคาท่ีเปน

เอกลักษณของลําปางนั้นคือ เซลามิค  เขามารวมดวยนอกจากนี้ทัศนียภาพของโรงไฟฟาแมเมาะยัง

เอ้ืออํานวยตอการทองเท่ียวโดยชุมชนใกลเคียงจะไดรับประโยชนจากการทองเท่ียวโรงไฟฟาแมเมาะ

ไปดวย   ดังนั้นการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวตองมีจุดเดนมากพอและเกาะกระแสเพ่ือให

เปนขาวและไดรับความสนใจจากนักทองเท่ียวและลงเปนขาวในหนาหนังสือพิมพได 

 การลงขาวในหนังสือพิมพเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมทางออมเพราะเปนการกระตุนและ

สรางบรรยากาศใหนักทองเท่ียวอยากมาเท่ียวมากข้ึน 

 

นิตยสาร  

นิตยสารไดนําเสนอเนื้อหาของลําปางมากท่ีสุดคือ นิตยสาร อ.ส.ท. และนําเสนอในชวงกอน

สิ้นปซ่ึงเปนชวงกอนเทศกาลวันหยุดยาวในชวงเทศกาลปใหม และรองลงมาคือนิตยสาร Voyage ซ่ึง

ตีพิมพตามแนวคิด Slow City ในมุมมองของนักสื่อสารมวลชนประเภทนิตยสารจึงเปนเรื่องราวของ

สถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีจุดขายท่ีชัดเจน ในเม่ือลําปางเปนเมือง Slow city ดังนั้นจึงจําเปน ตองสราง

เอกลักษณของสถานท่ีทองเท่ียวของลําปางใหขัดเจนและโดดเดน   

 

อินเตอรเน็ต --เว็บไซด 

เว็บไซตท่ีมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับจังหวัดลําปางพบวาเว็บท้ัง 10 อันดับเว็บทองเท่ียว และลง

เนื้อหาการทองเท่ียวจังหวัดลําปางใน 6 อันดับ และมีเนื้อหาในสวนของแหลงทองเท่ียว ท่ีพัก 

กิจกรรมประจําเดือน รานอาหาร การเดินทางและแผนท่ี ขาวสารการทองเท่ียว กลาวโดยสรุปวา

เว็บไซตไดใหขอมูลดานแหลงทองเท่ียวกับท่ีพักเปนขอมูลพ้ืนฐานท่ีสําคัญ 

 

สรุป มีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แต

การใชสื่ออินเตอรเน็๖กลับมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุมเปาหมายท่ี

เปลี่ยนแปลงไป 
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2.3 พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยว

ในจังหวัดลําปาง 

 

2.3.1 สื่อที่นักทองเที่ยวใชในการหาขอมูลเพ่ือการทองเที่ยว  

สื่อท่ีนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ กับชาวไทยใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว มี

ความแตกตางกัน กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท้ังท่ีเก็บขอมูลจากจังหวัดลําปาง และ

เชียงใหมใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว คือ อินเตอรเน็ต (รอยละ 85.5 และ 72.6 ) และ

วารสาร (รอยละ 30.6 และ 22.6)  ยกเวนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนหนึ่งท่ีมาทองเท่ียวจังหวัด

ลําปางไดรับขอมูลสวนใหญจากคําบอกเลาของเพ่ือน (รอยละ 24.2)  และบริษัทนําเท่ียว (รอยละ 

16.1)  ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยไดรับขอมูลหรือสื่อเชิญชวนการทองเท่ียวจากคําบอกเลาของ

เพ่ือน เปนสวนใหญ(รอยละ 46.0 และ 58.0 )  รองลงมาคือการใชอินเตอรเน็ต (รอยละ 29.0 และ 

28.0) และนักทองเท่ียวชาวไทยท่ีมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมไดเห็นสื่อจากโทรทัศน  รอยละ 26.0  

 

2.3.2 สื่อที่ทําใหนักทองเที่ยวชาวตางประเทศคนพบขอมูลเกี่ยวกับจังหวัดลําปาง 

สื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ไดเขาถึงแหลงทองเท่ียวของจังหวัดลําปางนั้น พบวา

มีความแตกตางกันอยางมากระหวางนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางกับ

ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม กลาวคือ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปาง

โดยสวนใหญมีความรูเก่ียวกับการท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางจากหลายสื่อตามลําดับจากมาก

ไปนอย คือ อินเตอรเน็ต วารสาร คําบอกเลาจากเพ่ือน บริษัทนําเท่ียว และอ่ืนๆ  ยกเวน ขอมูลท่ีได

จากสื่อหนังสือพิมพ  และโทรทัศน  ท่ีมีคาเทากับรอยละ 0 และ 1.6  ในขณะท่ี จํานวนนักทองเท่ียว

ชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม สวนใหญ คิดเปนรอยละ 82.1 นั้น ไมรูจักจังหวัดลําปาง           

ไมทราบวาคืออะไร อยูท่ีไหน มีความสําคัญอยางไร   และในจํานวนนักทองเท่ียวตางประเทศจังหวัด

เชียงใหมท้ังหมดท่ีใหขอมูลครั้งนี้มีเพียงรอยละ 14.3 เทานั้น ท่ีระบุวาตนเองเคยมาเท่ียวท่ีจังหวัด

ลําปาง ดังจะเห็นไดจากจํานวนรอยละของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหม

ท่ีเขาถึงสื่อท่ีใหขอมูลเก่ียวกับจังหวัดลําปางมีไมถึงรอยละ 10 ในทุกๆ สื่อ  มีขอสังเกตท่ีสําคัญอีก

ประการหนึ่ง คือ สาระจากสื่อการประชาสัมพันธของการทองเท่ียวแหงประเทศไทยทําให

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวในจังหวัดลําปางกับนักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวใน

จังหวัดเชียงใหมมีความรูเก่ียวกับจังหวัดลําปางใกลเคียงกัน คือ รอยละ 6.5 กับ 6.6   
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2.4 เครือขายประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกัน

สงเสริมการทองเที่ยวภายในจังหวัดของตนเอง 

คณะผูวิจัยไดลงพ้ืนท่ี 13 อําเภอ เพ่ือเก็บขอมูลเบื้องตนเก่ียวกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง

และสรางเครือขายประชาชนเพ่ือการประชาสัมพันธการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง โดยจัดทําฐานขอมูล

ของเครือขาย จํานวน 59 คน ครอบคลุม 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4.18 รายนามเครือขายประชาชนเพ่ือการประชาสัมพันธการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

ท่ี อําเภอ ช่ือ-สกุล หนวยงาน 

1 เมือง คุณสิริยาพร  นิลกรรณ นักศึกษา 

2 เมือง คุณพิมพาพร นิลกรรณ บานคุณแมอพารทเมนท 

3 เมือง คุณสิริโสภา นิลกรรณ บานคุณแมอพารทเมนท 

4 เมือง คุณอธิชัย ตนกันยา ประชาสัมพันธจังหวัด ลําปาง 

5 เมือง คุณเบญญาภา ตนกันยา เทศบาลนครลําปาง 

6 เมือง คุณจุฑามาศ ดอกผึ้ง เทศบาลนครลําปาง 

7 เมือง คุณนริศรา หงสกุล เทศบาลนครลําปาง 

8 เมือง คุณพีระพล น้ําอาบ ม.ราชมงคลลําปาง 

9 เมือง คุณดิษกร ติ๊บละ  ม.ราชมงคลลําปาง 

10 เมือง คุณวรวรรณ ฟกเจริญ ม.ราชมงคลลําปาง 

11 เมือง คุณรุงหยก เลาเจริญ ม.ราชมงคลลําปาง 

12 เมือง คุณโปธาวัฒน คําหนัก ม.ราชมงคลลําปาง 

13 เมือง คุณนิลวรรณ ชมภูโคตร ม.ราชภัฎลําปาง 

14 เมือง คุณทิพยา จิรกิตติศักดิ์กุล กลุมตนกลาอาสา 

15 เมือง คุณชลธิดา ธงชัย ว.อินเตอรเทค 

16 เมือง คุณมัลลิกา กันทา ว.อินเตอรเทค 

17 เมือง คุณสุทธิเกียรติ โกนดี ว.อินเตอรเทค 

18 เมือง คุณณัฐศรุต ถาแกว ว.อินเตอรเทค 

19 เมือง คุณจิตตมาศ บุญมาวงค ว.อินเตอรเทค 

20 เมือง คุณสายทอง เพียรธรรม อบต.บานออน 

21 เมือง คุณอิงอร กันคํา ม.เนชั่น 

22 เมือง คุณเบญจวรรณ ขันแกว ม.เนชั่น 

23 เมือง คุณวรินทิพย วิงวอน ม.เนชั่น 
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24 เมือง คุณนุจรี อิทธิสุนทร ม.เนชั่น 

25 เมือง คุณนพวรรณ ศะริจันทร ม.เนชั่น 

26 งาว คุณสมบูรณ  เข่ือนขัน อบต.--งาว 

27 งาว คุณนงนภัส  อินปน อบต.--งาว 

28 งาว คุณพิทักษ  จันทราพัฒน อบต.--งาว 

29 เถิน คุณธนวรรณ คุมเครือ โฮมสเตยบานทาชาง 

30 เถิน คุณพิชญาภัค ทองทะจิตร โฮมสเตยบานทาชาง 

31 เถิน คุณจริยา เทพวรรณ  

32 สบปราบ คุณพัชรี จันทรหอม โรงเรียนบานนายาง 

33 สบปราบ คุณเอกพงษ ขันเปย  โรงเรียนบานนายาง 

34 สบปราบ คุณรุงนภา ใหมกันทะ โรงเรียนบานนายาง 

35 สบปราบ คุณอัครพันธุ จันออน  

36 สบปราบ คุณศุภกร อิทธิสุนทร  

37 สบปราบ คุณทนงศักดิ์ บุญพิทักษ  

38 สบปราบ คุณวิริยะ กุตัน  

39 หางฉัตร คุณดุจดาว ยะอนันต อุทยานแหงชาติขุนตาล 

40 หางฉัตร คุณอรสา  แตสัมฤทธิ์ สถาบันคชบาลแหงชาติ 

41 หางฉัตร คุณปุณณดา  จันทรสุข สถาบันคชบาลแหงชาติ 

42 หางฉัตร คุณสุพิมพร  ผองสะอาด สถาบันคชบาลแหงชาติ 

43 หางฉัตร คุณปยนุช  นวลบุญเรือง สถาบันคชบาลแหงชาติ 

44 หางฉัตร คุณเก้ือชิตา ทนไชย สถาบันคชบาลแหงชาติ 

45 หางฉัตร คุณศตพร  อํานาจสิริปราการ นักศึกษา 

46 หางฉัตร คุณศิรินทิพย  ศิริวรรณ นักศึกษา 

47 หางฉัตร คุณจรัญู  วรรณจักร นักศึกษา 

48 หางฉัตร คุณศิริลักษณ อูปนิธิ  

49 วังเหนือ คุณภูริชญา ม่ิงขวัญ อบต.วังทรายคํา 

50 วังเหนือ คุณอัญชลี ฤทัยประเสริฐสุข ทต.วังเหนือ 

51 วังเหนือ คุณเชาวนฤทธิ์ เจนจัด ดีเจอิสระ  

52 แจหม คุณพงษนที ไวสติ ทต.บานสา 

53 แจหม คุณสนิตตา  โสภาแปง  

54 แจหม คุณรัตติกาล  ธิโกศรี  

55 แจหม คุณชนกานต  ปนใจกุล  
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2.5 องคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหแก

ประชาชน 

จากการศึกษาพฤติกรรมความพึงพอใจและปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานท่ี

ทองเท่ียวเชิงธรรมชาติเชิงวัฒนธรรมและการเลือกใหสื่อเพ่ือคนหาขอมูลในการเดินทางมาทองเท่ียว 

โดยการสัมภาษณนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและ

ลําปาง จํานวน 400 คน การวิเคราะหปฏิทินทองเท่ียวของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 17 จังหวัด 

และการรวบรวมขอมูลและวิเคราะหเนื้อหาการประชาสัมพันธจากสื่อประเภทตางๆท่ีไดนําเสนอซ่ึงมี

เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางท่ีเผยแพรผานสื่อมวลชน พบวา มีการประชาสัมพันธ

ผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แตการใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนม

ท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อท่ีเปลี่ยนแปลงไป คณะผูวิจัยจึงไดจัดโครงการฝกอบรมการผลิต

สื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางข้ึนเพ่ือพัฒนาทักษะการผลิตสื่อใหแกเยาวชนและ

ประชาชนในเขตจังหวัดลําปาง รวม 59 คน และสรางเครือขายประชาสัมพันธสงเสริมการทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปางใหเขมแข็งตอไป โดยมีวัตถุประสงคของการฝกอบรม คือ 

1. เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธใหแกประชาชน 

2. เพ่ือฝกทักษะในการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

3. เพ่ือสรางเครือขายนักประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

หลักสูตรการฝกอบรม เปนหลักสูตรระยะสั้น รวม 20 ชั่วโมง กิจกรรมประกอบดวยการ

บรรยาย การยกตัวอยางประกอบ และการฝกทักษะดวยการลงมือปฏิบัติจริง ไดแก 

1. ความรูพ้ืนฐานเก่ียวกับการเขียนเพ่ือการสื่อสาร (3 ชั่วโมง) 

การประชาสัมพันธและการเขียนเรื่องราว  

เทคนิคการเลาเรื่องจากภาพ 

2. การใชสื่อสังคมออนไลน (Social Media) เพ่ือการประชาสัมพันธ (9 ชั่วโมง) 

การสรางและการใชงาน Facebook ไดแก การสราง Profile, Page และ Group 

การสรางและการใชงาน Youtube 

การสรางและการใชงาน Weblog 

การใชงานเชื่อมตอ Facebook และ Youtube และ Weblog 

3. การใชภาพเพ่ือสื่อความหมาย (8 ชั่วโมง) 

56 เมืองปาน คุณรินทรลิตา พุทธิพันธกิตติ ทต.แจซอน 

57 เมืองปาน คุณชญาพรรธน  สวัสดิ์ธนากิตติ ทต.แจซอน 

58 เมืองปาน คุณอนรรมพงษ เกษตรเก้ือกูล ทต.แจซอน 

59 เมืองปาน คุณจิตนาการ พอใจ อุทยานแจซอน 
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เทคนิคการเลือกใชภาพเพ่ือการประชาสัมพันธ 

เทคนิคการถายภาพดวยกลองดิจิทัลและสมารทโฟน 

เทคนิคการตกแตงภาพใหสวยงาม 

 

 จากการฝกอบรมการผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง มีผูเขารวมฝกอบรม

ท้ังสิ้น 59 คน มาจาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร  

 นอกจากนี้ ผูเขารวมฝกอบรมยังรวมตัวกันสรางเครือขายประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง 

ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Facebook ปจจุบันมีสมาชิกรวม 84 คน 

 มีกิจกรรมตางๆ ประกอบดวย 

1. การโพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก 

2. การเชิญชวนเพ่ือนของสมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 

 

การอภิปรายผล 

1. การใชสื่อประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียวยังไมกวางขวาง มีเฉพาะภายในจังหวัด นอก

จังหวัดมีนอยมาก  ในขณะท่ีการประชาสัมพันธโดยหนวยงานประชาสัมพันธของจังหวัดซ่ึงเปนหนวย

ราชการจะทําหนาท่ีหลักตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงภารกิจสวนใหญจะเปนการดําเนินงานในภารกิจ

เรงดวนของรัฐบาลเสมอมา จากการดําเนินงานของตามนโยบายของกรมประชาสัมพันธ และ

ยุทธศาสตรจังหวัด ไมสามารถทําการประชาสัมพันธในสวนงานทองเท่ียวเปนการเฉพาะได 

ประชาสัมพันธจังหวัดจึงเปนเพียงสวนงานสนับสนุนในการทองเท่ียวเทานั้น ซ่ึงสอดคลองกับ

การศึกษาสภาพแวดลอมของจังหวัด (SWOT Analysis) ท่ีบรรจุไวในแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดาน

การทองเท่ียว ป พ.ศ. 2557-2560 เรื่อง ผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความ

คิดเห็นจากทุกภาคสวนในจังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร ดานบริหารจัดการ 

พบวา ระบบงานประชาสัมพันธขาดประสิทธิภาพ ระบบขอมูลสารสนเทศของจังหวัดยังขาด

ประสิทธิภาพในการนําไปใชไดอยางแทจริง (สํานักงานจังหวัดลําปาง, แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ป 

2553-2556) 

 

2. สื่อท่ีนักทองเท่ียวชาวตางประเทศใชในการสืบหาขอมูลเพ่ือการทองเท่ียว คือ อินเตอรเน็ต 

และวารสาร ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยไดรับขอมูลหรือสื่อเชิญชวนการทองเท่ียวจากคําบอกเลา

ของเพ่ือนเปนสวนใหญ และการใชอินเตอรเน็ตรองลงมา ซ่ึงสอดคลองกับพฤติกรรมการหาขอมูลของ

นักทองเท่ียวทีอธิบายจากการสรุปกลุมทฤษฏีของ Engle, Blackwell และ Miniard (อางใน cooper 

และคณะ) พบวา นักทองเท่ียวมีการคนหาขอมูลกอนการเดินทาง และงานวิจัยของสุวารีย วงควัฒนา 

(2552) ศึกษา เรื่องการใชสื่อและการมีสวนรวมของชุมชนในการสงเสริมอุตสาหกรรมทองเท่ียวใน
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จังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงพบวา นักทองเท่ียวสวนใหญมีความพึงพอใจสื่อเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวคือ สื่อ

อินเตอรเน็ต รองลงมาคือสื่อโทรทัศน  

 

3. สื่อท่ีทําใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศเขาถึงแหลงทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง สวนใหญ

มีความรูเก่ียวกับการท่ีจะมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางจากหลายสื่อตามลําดับจากมากไปนอย คือ 

อินเตอรเน็ต วารสาร คําบอกเลาจากเพ่ือน บริษัทนําเท่ียว และอ่ืนๆ ซ่ึงสอดคลองกับพฤติกรรมการ

หาขอมูลของนักทองเท่ียวทีอธิบายจากการสรุปกลุมทฤษฏีของ Engle, Blackwell และ Miniard 

(อางใน cooper และคณะ) พบวา นักทองเท่ียวมีการคนหาขอมูลกอนการเดินทาง และงานวิจัยของสุ

วารีย  วงควัฒนา (2552) ศึกษา เรื่องการใชสื่อและการมีสวนรวมของชุมชนในการสงเสริม

อุตสาหกรรมทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลก ซ่ึงพบวา นักทองเท่ียวสวนใหญมีความพึงพอใจสื่อเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวคือ สื่ออินเตอรเน็ต รองลงมาคือสื่อโทรทัศน  

 

4. ตําแหนงทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง  มีสภาพเปนจังหวัดรอง จาก จังหวัด

เชียงใหม และจังหวัดเชียงราย ซ่ึงเปนเมืองใหญมีแหลงทองเท่ียวท่ีไดรับความนิยมมานานแลวและมี

ความแออัดของประชากรท่ีมีเพ่ิมข้ึนมาก ประกอบกับจังหวัดลําปางตั้งอยูในตําแหนงทางภูมิศาสตร

สําหรับการเดินทางของนักทองเท่ียวท่ีจะเดินทางไปยังเชียงใหมและเชียงรายไดสะดวก จึงเปนโอกาส

ในการพัฒนาจุดเดนของเมืองใหนักทองเท่ียวเกิดความสนใจและแวะเขาชม หรือทองเท่ียวโดยใช

ระยะเวลามากข้ึน รวมถึงการสรางความเชื่อมโยงทางการทองเท่ียวกับเมืองหลักดวยการสรางสินคา

ทางการทองเท่ียวท่ีสําคัญเพ่ิมข้ึนจากการกระทําของคน (Human made) เชน กาดกองตา สถานท่ี

รอบอนุสาวรียสมเด็จพระนเรศวรท่ีอําเภอเกาะคา หอดูดาว และอาคารพิพิธภัณฑเครื่องเคลือบใน

ศูนยสงเสริมอุตสาหกรรมเซรามิกและเครื่องปนดินเผา เปนตน 

 

5. จุดเดนทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ท่ีมีความโดดเดนในเชิงวัฒนธรรมและเชิง

ธรรมชาติ โดยเฉพาะความโดดเดนของอัตลักษณทางสถาปตยกรรม ผนวกกับความสงบเงียบแหง

เมือง  โดยเฉพาะอยางยิ่งเอกลักษณเพียงหนึ่งเดียวท่ีมีอยูในตัวเมือง คือ การบริการรถมาสําหรับ

นักทองเท่ียวท่ีสามารถอยูรวมกับการใชชีวิตของประชาชนในเมืองลําปางไดอยางเปนปกติ รวมถึงอัต

ลักษณของชุมชนจังหวัดลําปางท่ีนับไดวาเปนหนึ่งเดียวของประเทศ ไดแก อุทยานแหงชาติแจซอน 

ศูนยอนุรักษชางไทย ท่ีไดรับความนิยมอยางมาก ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาสภาพแวดลอมของจังหวัด 

(SWOT Analysis) ท่ีบรรจุไวในแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดานการทองเท่ียว ป พ.ศ. 2557-2560 

เรื่อง ผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนในจังหวัด

รวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร ดานบริหารจัดการ พบวา จุดแข็งของจังหวัดลําปาง คือ มี

แหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการทองเท่ียวสูง และ 
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6. จุดออนทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ดานบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวหรือ

กิจกรรมการทองเท่ียวอยางตอเนื่องเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว และการจัดองคประกอบสําหรับการ

ทองเท่ียวใหครบวงจร ท่ีพบวา จังหวัดลําปางการขาดการจัดทํา เผยแพร และประชาสัมพันธ

สารสนเทศเพ่ือการทองเท่ียวอยางครบถวน ทําใหไมสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพและใช

งานไดจริง ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาสภาพแวดลอมของจังหวัด (SWOT Analysis) ท่ีบรรจุไวใน

แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดานการทองเท่ียว ป พ.ศ. 2557-2560 เรื่อง ผลการศึกษาศักยภาพของ

จังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนในจังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมของ

องคกร ดานบริหารจัดการ พบวา จุดออนของจังหวัดลําปาง คือ ขาดการบริหารจัดการการทองเท่ียว

แบบผสมผสานบูรณาการครบวงจร 

 

7. กลุมเปาหมายหลักท่ีจะเดินทางมาเยือนจังหวัดลําปาง ไดแก นักทองเท่ียวชาวไทย สวน

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศ กลุมเปาหมายหลัก คือ กลุมคนจีน เนื่องจากคนจีนมีจํานวนมาก และ

เศรษฐกิจของประเทศจีนก็ดีมากข้ึน คนจีนจึงทองเท่ียวมากข้ึน โดยเฉพาะทองเท่ียวในประเทศไทยท่ี

มีราคาถูก ไมไกล และใชเวลาไมมาก จังหวัดลําปางจึงควรดําเนินการประชาสัมพันธเชิงรุก โดยการใช

สื่อออนไลน และการสรางเครือขายสังคมออนไลน (social network) เพ่ือการประชาสัมพันธอยาง

กวางขวางและเขาถึงนักทองเท่ียวใหไดมากท่ีสุด 

 

8. การดําเนินงานดานการใชสื่อประชาสัมพันธยังไมกวางขวาง มีเฉพาะภายในจังหวัด นอก

จังหวัดมีนอยมาก ในขณะท่ีการประชาสัมพันธโดยหนวยงานประชาสัมพันธของจังหวัดซ่ึงเปนหนวย

ราชการจะทําหนาท่ีหลักตามนโยบายของรัฐบาลซ่ึงภารกิจสวนใหญจะเปนการดําเนินงานในภารกิจ

เรงดวนของรัฐบาลเสมอมา จากการดําเนินงานของตามนโยบายของกรมประชาสัมพันธ และ

ยุทธศาสตรจังหวัด ไมสามารถทําการประชาสัมพันธในสวนงานทองเท่ียวเปนการเฉพาะได 

ประชาสัมพันธจังหวัดจึงเปนเพียงสวนงานสนับสนุนในการทองเท่ียวเทานั้น  

 

9.  การนําเสนอขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางผานสื่อมวลชนประเภท

หนังสือพิมพ พบวา หนังสือพิมพนิยมลงขาวการทองเท่ียวโดยท่ัวไปและสภาพอากาศและความหนาว

เย็นของอากาศของจังหวัดลําปางในชวงปลายป รองลงไปเปนการลงขาวเก่ียวกับวัฒนธรรม วัด และ

วิถีชีวิต ซ่ึงสื่อหนังสือพิมพจะเปนการประชาสัมพันธกิจกรรมทางออมเพราะเปนการกระตุนและสราง

บรรยากาศใหนักทองเท่ียวอยากมาเท่ียวมากข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของสรลักษณ ตันเสียงสม 

(2542) เรื่อง การนําเสนอเนื้อหาดานการทองเท่ียวของหนังสือพิมพรายวันกับความตองการของผูอาน 

ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ผูอานมีความสนใจมากในรูปแบบการนําเสนอของหนังสือพิมพท่ีมีภาพประกอบ

และสารคดี ตอมาแนวนิยมของการทองเท่ียวของผูอานสวนใหญพบวาสวนใหญชอบการเท่ียวชมวิว
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ทิวทัศนในภาคเหนือมากกวาภาคอ่ืนๆ กลาวโดยสรุปวากลุมผูอานหนังสือพิมพไมใชกลุมเปาหมาย

เพราะกลุมคนอานหนังสือพิมพเปนคนท่ัวไปท่ียังไมไดตัดสินใจจะเดินทางทองเท่ียว   

 

10. การนําเสนอขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางผานสื่อมวลชนประเภทนิตยสาร 

พบวา นิตยสารนิยมนําเสนอในชวงกอนสิ้นปซ่ึงเปนชวงกอนเทศกาลวันหยุดยาวในชวงเทศกาลปใหม 

เพ่ือเนนจุดขายท่ีชัดเจนวาลําปางเปนเมือง Slow city ดังนั้นจึงจําเปน ตองสรางเอกลักษณของ

สถานท่ีทองเท่ียวของลําปางใหขัดเจนและโดดเดน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของวันทนา สุรชีวิน 

(2541) เรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศกับการเดินทางมา

ทองเท่ียวประเทศไทยในปการทองเท่ียว 2541-2542 ท่ีพบวานักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียว

เปดรับสื่อในระดับปานกลางจากสื่อบุคคลซ่ึงไดแก เพ่ือน ญาติ เพ่ือนรวมงานและเจาหนาท่ีในบริษัท

นําเท่ียว รองลงมาเปนสื่อสิ่งพิมพนั้นคือ วารสารการทองเท่ียว ซ่ึงเปนเพียงแตสื่อเดียวท่ีนักทองเท่ียว

เปดรับ 

 

11. การนําเสนอขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางผานสื่อเว็บไซต พบวา เว็บไซต

ท่ีมีเนื้อหาท่ีเก่ียวของกับจังหวัดลําปางพบวาเว็บท้ัง 10 อันดับเว็บทองเท่ียว ลงเนื้อหาการทองเท่ียว

จังหวัดลําปางใน 6 อันดับ มีเนื้อหาสวนใหญเก่ียวกับแหลงทองเท่ียว ท่ีพัก กิจกรรมประจําเดือน 

รานอาหาร การเดินทางและแผนท่ี ขาวสารการทองเท่ียว 

 

ขอเสนอแนะเพ่ิมเติม 

 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือจังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด

ลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง สมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง 

องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน ควรเพ่ิมการประชาสัมพันธท้ังภายในและภายนอกประเทศใหมาก

ข้ึน โดยใชสื่อในรูปแบบตางๆ โดยเฉพาะสื่อออนไลน 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวดังกลาว ควรจัดใหมีการฝกอบรมการผลิตสื่อเพ่ือ

สรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง เพ่ือเพ่ิมทักษะการผลิตสื่อแกประชาชน 

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวดังกลาว ควรสรางเครือขายประชาชนเพ่ือการ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวจังหวัดลําปางใหมากข้ึน เพ่ือใชเปนสื่อกลางการแพรกระจายขาวสารให

กวางขวาง 
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 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

1. สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดลําปางในฐานะหนวยงานภาครัฐควรจัดงบประมาณ

เพ่ือสงเสริมการฝกอบรมการผลิตสื่อประชาสัมพันธและการสรางเครือขายประชาชนเพ่ือการ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

2. สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือ

จังหวัดลําปาง ควรเขามามีบทบาทและดําเนินการอยางจริงจังในดานการสงเสริมการประชาสัมพันธ

เพ่ือการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

3. หนวยงานผูรับผิดชอบการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ควรจัดทําหลักสูตรแกนกลางดาน

การประชาสัมพันธและผลิตสื่อเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง เพ่ือใหหนวยงานอ่ืนนําไป

ประยุกตใชตามบริบทของหนวยงานตอไป 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

1. เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มา

จาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร โดยมีกิจกรรมตางๆ ประกอบดวย การ

โพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก และการรณรงคเชิญชวนเพ่ือนของ

สมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือจังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด

ลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง สมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง 

องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน ไดทราบถึงปญหาและแนวทางในการประชาสัมพันธ สามารถ

นําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนวทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางในอนาคตได 

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อ เพ่ือ

เพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 

4. สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และ

มัธยมศึกษา สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 
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เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกนักเรียนนักศึกษาใหสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางได

อยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในคร้ังตอไป 

 การวิจัยครั้งนี้ ทําการเก็บขอมูลเฉพาะสื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร และสื่ออินเตอรเน็ต 

ผูทําการวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาและเก็บขอมูลพฤติกรรมการรับสื่อและการสืบคนขอมูลเพ่ือการ

ทองเท่ียว โดยเฉพาะสื่ออินเตอรเน็ตท่ีละเอียดและเฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน เชน เว็บไซต (Web site) 

เว็บบล็อก (Web blog) สื่อสังคมออนไลน (Social media) เชน เฟซบุค (Face book) อินสตราแก

รม (Instragram) ไลน (Line) และ ยูทูป (You tube) เปนตน 

 

บทสรุป 

 ในบทนี้กลาวถึงผลการศึกษา อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ซ่ึงสามารถตอบคําถามในการ

วิจัยเรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปาง คือ 1) ทราบตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว วามีสภาพเปน

จังหวัดรอง โดยเปนการรองรับนักทองเท่ียวจากจังหวัดหลักท่ีสําคัญในภาคเหนือท่ีไดพัฒนาไปแลว 

และกําลังจะเรงการพัฒนาตามแผนการพัฒนาประเทศและกลุมประเทศอาเซียน อันไดแก จังหวัด

เชียงใหม และจังหวัดเชียงราย 2) ดานขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผาน

สื่อมวลชนประเภทตางๆหนังสือพิมพท่ีไมนิยมลงขาวเก่ียวกับการทองเท่ียวนอกจากจะเปนการซ้ือสื่อ

ประชาสัมพันธ และนิตยสารทองเท่ียวจะลงเนื้อหาการทองเท่ียวในลําปางในฤดูการทองเท่ียวคือชวง

เดือนตุลาคมเปนตนไปมีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ี

นอยลง แตการใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุมเปาหมาย

ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 3) พฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง  นักทองเท่ียวชาวตางประเทศนิยมใชสื่ออินเตอรเน็ตในการสืบหาขอมูล

เพ่ือการทองเท่ียว และไดรับขาวสารการทองเท่ียวของประเทศไทยจากสื่ออินเตอรเน็ตมากท่ีสุด 

ในขณะท่ีนักทองเท่ียวชาวไทยไดรับขอมูลหรือสื่อเชิญชวนการทองเท่ียวจากคําบอกเลาของเพ่ือนเปน

สวนใหญ 4) มีเครือขายประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริม

การทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง ผลจากการวิจัยเกิดเครือขายประชาชนเพ่ือการประชาสัมพันธ

การทองเท่ียวจังหวัดลําปาง จํานวน 59 คน ครอบคลุม 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 

17 องคกร รวมตัวกันภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book ปจจุบันมีสมาชิกรวม 84 

คน 5) เครือขายประชาชนมีองคความรูดานการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัด
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ลําปาง ไดแก ความรูเก่ียวกับการประชาสัมพันธและการเขียนเพ่ือการสื่อสาร การใชสื่อสังคมออนไลน 

(Social Media) เพ่ือการประชาสัมพันธ และการใชภาพเพ่ือสื่อความหมาย  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



82 

 

 

บทที่ 5  

 

บทสรุป 

 

ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษา เรื่อง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดาน

สงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ซ่ึงประกอบดวยบทท่ี 1-4 ในประเด็นสําคัญ ตลอดจนการ

อภิปรายผลและขอเสนอแนะในภาพรวมดังนี้ 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 

3. คําถามการวิจัย 

4. วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

5. ระเบียบวิธีวิจัย 

6. ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการ (Outcomes) 

7. แนวทางการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

8. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 จังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีมีอายุเกาแกไมนอยกวา 1,300 ป ตั้งอยูภาคเหนือตอนบนของ

ประเทศไทย มีลักษณะลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบสูง ภูเขา ท่ีราบลุมริมฝงแมน้ําวังและเปนปา

คอนขางทึบ อุดมสมบูรณดวยไมมีคา เปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติ ปาไม และแหลงน้ําท่ีสําคัญของ

ประเทศ  นอกจากนี้ยังมีทําเลท่ีตั้งเอ้ือตอการพัฒนาความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจสังคมกับกลุม

ประเทศ GMS และ BIMS เอเชียใต จีน โครงสรางเศรษฐกิจกระจายตัวอยางสมดุลท้ังภาคเกษตร 

อุตสาหกรรม หัตถกรรม การคาการลงทุน และมีเศรษฐกิจท่ีสามารถพัฒนาเปน Cluster ได

หลากหลายมีวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณและความหลากหลายและการทองเท่ียวมีความหลากหลายและ

โดดเดน จังหวัดลําปางจึงเปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพในดานการสงเสริมการทองเท่ียวเพราะมีแหลง

ทองเท่ียวหลากหลาย ท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตและ

กิจการงานประเพณี โดยมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจะบริการใหนักทองเท่ียวมากมาย ในป พ.ศ.2551 
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มีรายไดจากการทองเท่ียว จํานวนท้ังสิ้น 679.4 ลานบาท มีจํานวนผูมาเยือนท้ังสิ้น 301,308 คน 

เพ่ิมข้ึนจากป 2550 เล็กนอย  แตต่ํากวาป 2549 อัตราการเติบโตของโรงแรมในจังหวัดลําปาง 

โรงแรม คายพัก และท่ีพักชั่วคราว มีอัตราขยายตัวลดลง ซ่ึงเม่ือวิเคราะหใหดีแลวจะพบวาจังหวัด

ลําปางมุงพัฒนาสิ่งกอสรางสวนทางกับการอนุรักษวัฒนธรรม การเปดรับวัฒนธรรมและการ

เปลี่ยนแปลงไดงายสถาบันครอบครัวและสถาบันชุมชนดั้งเดิมมีความเขมแข็งลดลง สงผลกระทบตอ

ทุนทางสังคม วิถีชีวิต วัฒนธรรม ขาดศูนยกลางประสานงานเรื่องวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเชื่อมโยง

หนวยงานสําคัญตางๆ  ขาดการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมท่ีดีทําใหทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมเสื่อมโทรม ขาดการประชาสัมพันธและการวางแผนบริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีดีโอกาส 

จะเห็นวาปญหาการประชาสัมพันธท่ีจังหวัดลําปางยังไมแพรหลายมากนัก (สํานักงานจังหวัดลําปาง, 

2554)  

จากผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนใน

จังหวัดรวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ัง

ภายในและภายนอกพบวา ดานเศรษฐกิจขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและการพัฒนาท่ีเปนระบบ

ดานการทองเท่ียว  ขาดความรวมมืออยางจริงจังของผูประกอบการ และบุคลากรภาคธุรกิจ และท่ี

สําคัญคือขาดการประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.

2560, หนา 85)    

การวิเคราะหศักยภาพโดยรวมของจังหวัดลําปาง (SWOT Analysis) ผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกและขีดความสามารถในการแขงขันของจังหวัดลําปางโดยมีจุดแข็งดังตอไปนี้  

คือเปนท่ีตั้งของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปนศูนยกลางใน

การเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและ

ตอนลาง    เปนแหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ี

ยอมรับมากท่ีสุด     มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอม

ทางการทองเท่ียวสูง มีความม่ันคงและเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถี

ลําปางดั้งเดิม  มีปราชญและภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมาก  (แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.

2557-พ.ศ.2560, หนา 91)  

  ดังนั้นจะเห็นไดวาศักยภาพดานทรัพยากรทางดานการทองเท่ียวเปนจุดแข็งของจังหวัด

ลําปางประกอบกับเสนทางคมนาคมศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทาง

น้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง จังหวัดลําปางมีขนบธรรมเนียมประเพณีและ
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วิถีทางวัฒนธรรมลําปางในแบบดั้งเดิมท่ีเปนเอกลักษณ จังหวัดลําปางมีนักปราชญและภูมิปญญา

ทองถ่ินจํานวนมากแตไมไดรับการสืบทอดและเผยแพรความรูไปเทาท่ีควร ดังนั้นการประชาสัมพันธ

จึงเปนวิธีการหนึ่งท่ีจะทําใหเกิดการแพรหลายและตระหนักถึงคุณคาเชิงวัฒนธรรมนี้  

    

 

 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมโอกาสและอุปสรรคภายนอกและขีดความสามารถในการ

แขงขันของจังหวัดลําปาง (โอกาส–อุปสรรค) ลําปางมีโอกาสและกระแสความตื่นตัวในการธํารงไว

ซ่ึงอัตลักษณและวัฒนธรรมของทองถ่ินและชุมชนโดยเฉพาะนโนบายรัฐบาลในการปลุกจิตสํานึกใน

การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม   อีกท้ังความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ท่ีสามารถนํามา

ชวยในการบริหารจัดการภาคสวนตางๆ ไดท้ังภาครัฐและเอกชนซ่ึงจะชวย ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุด

และลดตนทุนและรวดเร็วมากข้ึน จังหวัดลําปางมีความเจริญเติบโตดานโลจิสติกสท่ีจะใชเครือขาย

การคมนาคมขนสงเชื่อมโยงพ้ืนท่ีตางๆ ทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวก

รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน(แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.2560, หนา 

92)  

ในป พ.ศ.2558 นี้ประเทศไทยจะกลายเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และ GMS ซ่ึง

เปนการหลอมละลายทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลวพบกวาลําปางมีโอกาสท่ี

จะเปนแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดตามแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.2560 

ประกอบกับเสนทางานโลจิสติกสท่ีจะทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวก

รวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนั้นการเตรียมพรอมทางดานองคความรูจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญ

  

  การประชาสัมพันธในปจจุบันเปนท่ียอมรับวาเปนวิธีการติดตอสื่อสารท่ีมีความจําเปนอยาง

ยิ่งสําหรับทุกหนวยงาน ท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคธุรกิจ เพราะการประชาสัมพันธเปนการ

สรางสรรคท่ีกอใหเกิดความรูสึกท่ีดี ความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของกับ

องคกรหรือหนวยงานโดยมีการโนมนาวชักจูงใจใหเกิดการรูจัก การประชาสัมพันธจึงมีเปาหมาย

สําคัญเพ่ือชี้แจงขอมูลขาวสารถึงกลุมเปาหมายและทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตลอดจนการ

สรางความสัมพันธอันดีซ่ึงกันและกัน  การกําหนดกลุมเปาหมายในการดําเนินงานประชาสัมพันธให

ชัดเจนทําใหเราทราบวาเรากําลังจะสื่อสารกับใครซ่ึงจะทําใหผูวิจัยสามารถกําหนดเนื้อหาของสาร 

หรือกําหนดแนวทางการจัดแผนประชาสัมพันธใหเหมาะสมเขาถึงกลุมผูรับสาร หรือกลุมเปาหมายท่ี

เราตองการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ     

ดังนั้นการวิจัยสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปาง ซ่ึงโครงงานวิจัยชิ้นนี้จะไดสรางภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในลําปางเพ่ือให
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สามารถสรางความรูรวมกันท้ังในดานการประชาสัมพันธ โดยนับตั้งแตการศึกษาเนื้อหาขาวสารดาน

การทองเท่ียวท่ีลงขาวในสื่อสารมสวลชนตางๆ ศึกษาพฤติกรรมการสํารวจขอมูลกอนเดินทางมา

ทองเท่ียว  โครงการวิจัยจึงศึกษาและถายทอดความรูตางๆเพ่ือสรางเครือขายประชาสัมพันธเพ่ือให

เกิดประสิทธิผลท่ีแทจริง ดังนั้นการเลือกผลิตสื่อประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและการ

จัดหาชองทางการสงสารประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผลในโลกปจจุบันไดดวยตนเองก็จะทําใหจังหวัด

ลําปางสามารถสรางสรรคงานประชาสัมพันธตรงจุดเปาหมายและมีความยั่งยืนตอไป 

 

2. วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะ   

จังหวัดทองเท่ียว 

2. เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน

ประเภทตางๆ 

3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมา

ทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

4. เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการ

ทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 

5. เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับ

ประชาชน 

 

3. คําถามการวิจัย 

1. รูปแบบการประชาสัมพันธจังหวัดลําปางท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผลตอการปฏิบัติ 

2. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวผานสื่อสารมวลชนของนักทองเท่ียวท่ีจะ

เดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

3. พฤติกรรมการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวผานสื่ออินเตอรเน็ตของนักทองเท่ียวท่ีจะ

เดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

4. การสรางเครือขายประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางโดยชุมชนและยั่งยืน  
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4. วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

4.1 วรรณกรรม 

แผนพัฒนาจังหวัดลําปาง ดานการทองเที่ยว ป พ.ศ. 2557-2560  

1. เพ่ือสํารวจแหลงการทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม ในจังหวัดลําปาง 

2. เพ่ือฟนฟูและพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีเสื่อมโทรม 

3. เพ่ือพัฒนาแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมท่ีมีอยูเดิมใหไดมาตรฐาน 

4. เพ่ือสํารวจและพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหม (เชิงธรรมชาติและวัฒนธรรม) ใหได  

  

การวิเคราะหศักยภาพโดยรวมของจังหวัดลําปาง (SWOT Analysis) 

จุดแข็ง Strengths ของจังหวัดลําปาง

  

1. เปนท่ีตั้งของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปน

ศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน

และตอนลาง 

2. เปนแหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ี

ยอมรับมากท่ีสุด 

3. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการ

ทองเท่ียวสูง 

4. มีแหลงทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอม 

ทางการทองเท่ียวสูง 

5. มีศักยภาพและมีความพรอมในการพัฒนาเปนเมืองแหงการศึกษาท่ีมีสถาบัน การศึกษาใน

จังหวัดซ่ึงมีศักยภาพและมีความพรอมในการใหการสนับสนุนและรวมมือกับหนวยงานภาครัฐ 

6. มีความม่ันคงและเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีลําปางดั้งเดิม

7. มีปราชญและภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมากท่ีมีความพรอม มีความสามารถ ความเขมแข็ง 

ในการรวมพัฒนาจังหวัด 

 

จุดออน Weaknesses ของจังหวัดลําปาง 

1. ขาดแรงงานท่ีมีทักษะและความชํานาญเฉพาะดานตลอดจน การเคลื่อนยายแรงงาน 

สงผลกระทบตอปญหาสังคมและเศรษฐกิจโดยเฉพาะภาคอุตสาหกรรมและการบริการ 
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2. ขาดการบริหารจัดการและบูรณาการดานสาธารณูปโภค ดานเกษตร และทองเท่ียว 

3. ขาดการบริหารจัดการเรื่องการตลาดสินคาเกษตรแบบบูรณาการครบวงจร 

4. ขาดการบริหารจัดการการทองเท่ียวแบบผสมผสานบูรณาการครบวงจร 

5. ประชาชนขาดการมีสวนรวมในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

เชิงอนุรักษและอยางยั่งยืน 

6. ขาดความตระหนักบทบาทการมีสวนรวมของภาคตางๆ 

7. ภาคสวนท่ีมีศักยภาพยังไมสามารถเชื่อมโยงเก้ือหนุนซ่ึงกันและกันไดอยางเปนรูปธรรม

ขาดการพัฒนาในภาพรวมของจังหวัด 

8. ขาดกลไกท่ีสรางความเขมแข็งใหแกผูประกอบการรายยอย โดยเฉพาะผูประกอบการ

ภาคอุตสาหกรรมเซรามิกหัตถอุตสากรรมและภาคการทองเท่ียวทําใหผูประกอบการไมมีขีด

ความสามารถในการแขงขันในระยะยาว 

 

พฤติกรรมของผูบริโภคทางการทองเที่ยว 

ผูบริโภคทองเท่ียวโดยมีวัตถุประสงคคือ  

1. เพ่ือประมาณการจํานวนนักทองเท่ียวในแตละชวงของฤดูกาล 

2. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานการบริการ การทองเท่ียว 

3. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานการตลาด การทองเท่ียว 

4. เพ่ือวางแผนและพัฒนาดานบุคลากร ทางการทองเท่ียว 

 

กระบวนการการตัดสินใจที่จะทองเที่ยว มีข้ันตอนดังตอไปนี้  

1. เกิดการกระตุนใหมีความตองการ 

2. เกิดการรับรูความตองการท่ีเกิดข้ึน 

3. ระดับของการใชเวลาในการหาขอมูลท่ีเก่ียวกับแหลงทองเท่ียว 

4. ระดับการแยกแยะตัวเลือกแหลงทองเท่ียวตางๆ 

5. ข้ันการประเมินตัวเลือกตางๆ ซ่ึงในข้ันนี้ผูซ้ือจะมีการพิจารณาเปรียบเทียบลักษณะเดน

ของแหลงทองเท่ียวตางๆตามเกณฑท่ีแตละคนกําหนดไว 

6. ข้ันการตัดสินใจเลือกแหลงทองเท่ียว 

7. ข้ันการซ้ือแหลงทองเท่ียว เปนข้ันท่ีบุคคลทําการเดินทางและทองเท่ียว 
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8. พฤติกรรมหลังการซ้ือหรือพฤติกรรมหลังการทองเท่ียว  

 

พฤติกรรมการหาขอมูลของนักทองเที่ยว 

จากการสรุปกลุมทฤษฏีของ Engle, Blackwell และ Miniard (อางใน cooper และคณะ) 

นักทองเท่ียวมีการคนหาขอมูลกอนการเดินทางซ่ึงมี 2 ลักษณะ คือ 

1. กลุมทฤษฏีเ ก่ียวกับการตัดสินใจท่ีใช เวลาสั้นเหมือนการซ้ือสินคาโดยท่ัวไปใน

ชีวิตประจําวัน เชน การทองเท่ียวในระยะใกลๆ 

2. กลุมทฤษฏีเก่ียวกับการตัดสินใจท่ีตองใชเวลานาน ซ่ึงมีการคนหาขอมูลโดยละเอียด และมี

การประเมิน มีการเปรียบเทียบ กอนการตัดสินใจทองเท่ียว ซ่ึงจะเปนไปตามแนวคิดของ Wahab, 

Crampon และ Rothfield (อางใน Pizam และ Mansfeld, 2000) การซ้ือการทองเท่ียวเปนการซ้ือ

อยางมีจุดหมายและเปนพฤติกรรมท่ีมีลักษณะเดนเฉพาะตัวแตกตางจากการซ้ือสินคาอ่ืนๆ ดังมี

คุณลักษณะดังตอไปนี้  

1. ไมมีผลตอบแทนท่ีเปนรูปธรรมหรือวัตถุท่ีจับตองไดภายหลักจากการลงทุน  

2. มีคาใชจายคอนขางสูง เม่ือเทียบกับรายไดท่ีผูซ้ือไดรับอยู 

3. การซ้ือไมไดเกิดข้ึนโดยฉับพลัน  

4. คาใชจายในการทองเท่ียวมาจากการออมและการวางแผนการเงินเอาไว

ลวงหนา 

สรุปไดวานักทองเท่ียวจะตองทําใหเงินออมหมดไปและตองการความพึงพอใจกลับมา ซ่ึง

ความพึงพอใจไมสามารถจับตองได ดังนั้นการลงทุนทางดานการทองเท่ียวมีความออนไหวและไวตอ

ความผิดหวังและจะรูสึกไมดีถาสิ่งท่ีตองมาทําลายความรูสึกของเขาในขณะทองเท่ียว   

 

กระบวนการการจูงใจในการทองเที่ยวที่มีผลตอพฤติกรรมนักทองเที่ยว 

แรงจูงใจท่ีทําใหคนเดินทาง ไดแก (สุรีรัตน เตชาทวีวรรณ. 2545:73) 

1. ปจจัยทางเศรษฐกิจประเทศใดท่ีมีสภาพเศรษฐกิจท่ีดียอมเอ้ืออํานวยใหคนในประเทศนั้นมี

อํานาจทางการซ้ือสูง และมีโอกาสเดินทางไปยังสถานท่ีตางๆไดมาก 

2. ปจจัยทางภูมิศาสตร นักจิตวิทยา Adler Fedler (1964) ไดใหขอคิดทางพฤติกรรมมนุษย

ไววา“คนมักจะแสวงหาสิ่งท่ีตนเองไมมีหรือแสวงหาสิ่งท่ีแตกตางไปเพ่ือชดเชยสิ่งท่ีตนไมมี” จากหลัก

จิตวิทยานี้อาจกลาวไดวาลักษณะภูมิประเทศและภูมิอากาศท่ีแตกตางไปจากประเทศของตนสามารถ
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ดึงดูดใหคนเดินทางไดและขอคิดดังกลาวอาจนํามาประยุกตใชกับแนวความคิดทางปจจัยภูมิศาสตรได

วา นักทองเท่ียวจะนิยมเดินทางไปยังสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีลักษณะภูมิประเทศท่ีแตกตางไปจากของตน

เพ่ือเรียนรูประสบการณท่ีแตกตางกันออกไป หรือเพ่ือหาสิ่งชดเชยในสิ่งท่ีตนไมมี ลักษณะทาง

ภูมิศาสตรจึงเปนปจจัยดึงท่ีสําคัญท่ีทําใหนักทองเท่ียวเดินทางไปยังสถานท่ีท่ีมีลักษณะแตกตางจาก

ประเทศหรือทองถ่ินของตน 

3. ปจจัยทางสังคมและวัฒนธรรมรูปแบบวัฒนธรรมและบรรทัดฐานของสังคมใดสังคมหนึ่ง

กําหนดคานิยมในการเดินทางของคนในสังคมนั้นในขณะเดียวกันวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี

งานเทศกาลประวัติศาสตรสามารถเปนสิ่งดึงดูดท่ีทําใหคนในสังคมอ่ืนเดินทางมายังทองถ่ินของตนได 

4. ปจจัยทางการเมือง ประเทศใดท่ีมีสภาวการณทางการเมืองม่ันคงยอมเอ้ืออํานวยใหคนใน 

ประเทศอ่ืนเดินทางมายังประเทศตนไดและในขณะเดียวกัน นโยบายของรัฐบาลอาจก้ันหรือสงเสริม

ใหคนเดินทางไปประเทศอ่ืนไดเชนเดียวกัน 

5. ปจจัยทางเทคโนโลยีการพัฒนาเทคโนโลยีดานการสื่อสารการคมนาคมโครงสรางพ้ืนฐาน

สิ่งอํานวยความสะดวกและสิ่งบันเทิงเปนปจจัยท่ีเอ้ืออํานวยใหคนเดินทางไดสะดวกรวดเร็วและ

ปลอดภัยยิ่งข้ึนอกจากนี้ความล้ําหนาทางเทคโนโลยีของบางประเทศก็สามารถเปนสิ่งดึงดูดใจ

นักทองเท่ียวได 

6. สื่อ มีอิทธิพลตอความคิดคานิยม และการตัดสินใจของคนเนื่องจากสื่อมวลชนจะถายทอด

ขาวสารทางการทองเท่ียวสูประชาชนและสามารถสรางภาพพจนของสถานท่ีแตละแหงได ถาขาวสาร

หรือขอมูลท่ีปรากฏบนสื่อเปนภาพท่ีดีก็สามารถดึงดูดใหนักทองเท่ียวเดินทางในทางตรงกันขามถา

ขอมูลปรากฏในเชิงลบก็อาจเปลี่ยนแปลงทัศนคติและการตัดสินใจในการเดินทางของนักทองเท่ียวได

เชนเดียวกัน 

 

หลักการประชาสัมพันธ 

 การประชาสัมพันธจะตองมีนโยบายท่ีดีในการดําเนินงานมีการวางแผนรวมไปถึงการคํานึงถึง

ผลประโยชนของประชาชนเปนหลักการประชาสัมพันธจะตองเผยแพรเพ่ือใหประชาชนไดรับทราบ

และเกิดความเขาใจ มีความนิยมชมชอบและใหการสนับสนุนกับองคกรซ่ึงนั้นก็ความวาการ

ประชาสัมพันธจะทําใหคนในองคกรรูสึกรักและผูกพันกับทองถ่ินตนเองซ่ึงมีหลักการดังนี้ (วิมลพรรณ 

อาภาเวท, 2546) 
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1. การบอกกลาวหรือชี้แจงเผยแพรใหทราบ เปนการชี้แจงใหประชาชนทราบถึงนโยบาย 

การดําเนินงาน และผลงาน ตลอดจนกิจกรรมตางๆ ตลอดจนขาวคราวความเคลื่อนไหวขององคกร 

ใหประชาชนท่ีเก่ียวของไดรับทราบ ซ่ึงเปนการปูพ้ืนฐานแหงความเขาใจในตัวองคกร ทําใหเปนท่ีรูจัก 

เขาใจ และเลื่อมใส ตลอดจนทําใหประชาชนเกิดความรูสึกท่ีเปนไปในทางท่ีดีตอองคกรหรือตอชุมชน

ของตนเอง 

2. การปองกันและแกไขความเขาใจผิด การแกไขความเขาใจผิด บอยครั้งท่ีนักประชา 

สัมพันธพยายามและระมัดระวังปองกันความเขาใจผิดแตความเขาใจผิดอาจเกิดข้ึนไดเสมอในคนหมู

มาก ฉะนั้นเม่ือองคกรประสบปญหาดังกลาว คือ เม่ือมีความเขาใจผิดเก่ียวกับองคกรเกิดข้ึนในกลุม

ประชาชนแลว จะตองรีบดําเนินการแกไขโดยดวน อยางเหมาะสมและทันตอเหตุการณ มิฉะนั้นอาจ

เกิดผลเสียกระทบกระเทือนตอองคกรได  

3. การสํารวจประชามติ องคกรจะประชาสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพจะตองรูซ้ึงถึง

ความรูสึกนึกคิดของประชาชน หรือท่ีเราเรียกวาประชามติ (Public Opinion) จะตองทราบวา

ประชาชนตองการอะไร ไมตองการอะไร ตลอดจนทาทีตางๆ ท่ีประชาชนมีตอองคกร ซ่ึงจะทราบได

จากการสํารวจวิจัยประชามติ เพ่ือองคกรจะสามารถตอบสนองสิ่งตางๆ ใหสอดคลองกับความรูสึกนึก

คิดและความตองการท่ีแทจริงของประชาชน 

 

สื่อประชาสัมพันธ  

สื่อประชาสัมพันธโดยพิจารณาตามลักษณะของสื่อ ไดเปน 5 ประเภทคือ 

1. สื่อบุคคล คือตัวบุคคลท่ีทําหนาท่ีถายทอดเรื่องราวตางๆ สูบุคคลอ่ืน สื่อบุคคลจัดไดวา

เปนสื่อท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการประชาสัมพันธ โดยเฉพาะอยางยิ่งการโนมนาวจิตใจ เนื่องจากติดตอ

กับผูรับสารโดยตรง สวนใหญอาศัยการพูดในลักษณะตางๆ เชน การสนทนาพบปะพูดคุย การประชุม   

2. สื่อมวลชน จากขอจํากัดของสื่อบุคคลท่ีไมสามารถใชเปนสื่อกลางถายทอดขาวสารเพ่ือ

การประชาสัมพันธสูคนจํานวนมากพรอมกันในเวลาเดียวกันอยางรวดเร็ว มนุษยจึงไดพัฒนา

เทคโนโลยีการสื่อสาร และเกิดเปนสื่อมวลชนเพ่ือมารับใชภารกิจดังกลาว สื่อมวลชนอาจแบงประเภท

ตามคุณลักษณะของสื่อไดเปน 5 ประเภท คือ หนังสือพิมพ นิตยสาร วิทยุกระจายเสียง   วิทยุ

โทรทัศน และภาพยนตร     
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3. สื่อสิ่งพิมพ เปนสื่อในการประชาสัมพันธท่ีหนวยงานเปนผูผลิตและเผยแพรไปสู

กลุมเปาหมาย ดวยวัตถุประสงคในการผลิตและรูปแบบของสิ่งพิมพท่ีแตกตางกันออกไปไมวาจะเปน

สิ่งพิมพท่ีไมไดเย็บเลม   

4. สื่อโสตทัศน เปนสื่อท่ีผูรับสามารถรับไดท้ังภาพและหรือเสียง โดยภาพรวมแลว สื่อโสต

ทัศนมีขอดีคือมีความนาสนใจ เปนสื่อท่ีคงทนถาวร นํามาใชไดบอยครั้ง และสามารถคัดลอกเพ่ือ

นําไปใชท่ีอ่ืนไดงาย แตมีขอจํากัดคือตองใชอุปกรณซ่ึงบางประเภทมีราคาแพง และตองมีความรูใน

การใช และจําเปนตองใชไฟฟาหรือแบตเตอรี่ เปนแหลงพลังงาน 

5. สื่อกิจกรรม ปจจุบันสื่อนี้มีความหมายขยายขอบเขตกวางขวางไปถึงกิจกรรมท่ีสามารถสื่อ

ความรูสึกนึกคิด ความรู อารมณ และเรื่องราวขาวสารไปสูกลุมเปาหมายได สื่อประเภทกิจกรรมมีได

มากมายหลายรูปแบบ เชน การจัดประชุม สัมมนา ฝกอบรม การแถลงขาว การสาธิต การจัดริ้ว

ขบวน การจัดนิทรรศการ การจัดแขงขันกีฬา การจัดแสดง สื่อกิจกรรมนี้สามารถปรับปรุงดัดแปลง

แกไขใหยืดหยุน เหมาะสมกับโอกาสและสถานการณไดงาย แตมีขอจํากัดคือ ผูรับมีจํานวนจํากัด

เฉพาะกลุมท่ีรวมกิจกรรมนั้นๆ เทานั้น (เสกสรร สายสีสด: หนา 20-25,2545) 

 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคล 

สําหรับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลนั้น ทอดด ฮันท และ เบรนท 

ดี รูเบน (Todd Hunt and Brent d. Ruben, 1993:65 อางถึงใน ปรมะ สตะเวทิน, 2541: 122-

124) ไดกลาวถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกเปดรับขาวสารของบุคคลไวดังนี้  

1. ความตองการ (Need) ปจจัยท่ีสําคัญท่ีสุดปจจัยหนึ่งในกระบวนการเลือกของมนุษยคือ

ความตองการ ความตองการทุกอยางของมนุษยท้ังความตองการทางกายและใจท้ังความตองการ 

ระดับสูงและความตองการระดับต่ํา ยอมเปนตัวกําหนดการเลือกของเรา เราเลือกตอบสนองความ

ตองการของเรา เพ่ือใหไดขาวสารท่ีตองการ เพ่ือแสดงรสนิยม เพ่ือการยอมรับในสังคม เพ่ือความ

พอใจ ฯลฯ  

 2. ทัศนคติและคานิยม (Attitude and Values) ทัศนคติ คือความชอบและมีใจโนมเอียง

(Preference and Predisposition) ตอเรื่องตาง ๆ สวนคานิยม คือหลักพ้ืนฐานท่ีเรายึดถือ เปน

ความรูสึกท่ีวาเราควรจะทาหรือไมควรทาอะไรในการมีความสัมพันธกับ สิ่งแวดลอมและคนซ่ึง

ทัศนคติและคานิยมมีอิทธิพลอยางยิ่งตอการเลือกใช สื่อมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือก

ตีความหมายและการเลือกจดจา  
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3. เปาหมาย (Goal) มนุษยทุกคนมีเปาหมาย มนุษยทุกคนกําหนดเปาหมายในการดาเนิน

ชีวิตท้ังในเรื่องอาชีพ การเขาสมาคม การพักผอน เปาหมายของกิจกรรม ตาง ๆ ท่ีเรากําหนดข้ึนนี้จะ

มีอิทธิพลตอการเลือกใชสื่อมวลชน การเลือกขาวสาร การเลือกตีความหมาย และการเลือกจดจาเพ่ือ

สนองเปาหมายของตน  

4. ความสามารถ (Capability) ความสามารถของเราเก่ียวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่งรวมท้ัง

ความสามารถดานภาษามี อิทธิพลตอเราในการท่ีจะเลือกรับขาวสาร เลือกตีความหมาย และเลือก

เก็บเนื้อหาของขาวนั้นไว  

5. การใชประโยชน (Utility) กลาวโดยท่ัวไปแลว เราจะใหความสนใจและใชความพยายาม

ในการท่ีจะเขาใจ และจดจําขาวสารท่ีเราสามารถนาไปใชประโยชนได  

6. ลีลาในการสื่อสาร (Communication Style) การเปนผูรับสารของเรานั้นสวนหนึ่ง ข้ึนอยู

กับลีลาในการสื่อสารของเรา คือ ความชอบหรือไมชอบสื่อบางประเภท ดังนั้นบางคนจึงชอบฟงวิทยุ 

บางคนชอบดูโทรทัศน บางคนชอบอานหนังสือพิมพ ฯลฯ  

7. สภาวะ (Context) สภาวะในท่ีนี้หมายถึง สถานท่ี บุคคล และเวลาท่ีอยูในสถานการณ 

การสื่อสาร สิ่งตาง ๆ เหลานี้มีอิทธิพลตอการเลือกของผูรับสาร การมีคนอ่ืนอยูดวย มีอิทธิพลตรงตอ

การเลือกใชสื่อและขาวสาร การเลือกตีความหมายและเลือกจดจาขาวสาร การท่ีเราตองถูกมองวา

เปนอยางไร การท่ีเราคิดวาคนอ่ืนมองเราอยางไร เราเชื่อวาคนอ่ืนคาดหวังอะไรจากเรา และการท่ีคิด

วาคนอ่ืนคิดวาเราอยูในสถานการณอะไร ลวนแตมีอิทธิพลตอการเลือกของเรา  

8. ประสบการณและนิสัย (Experience and Habit) ในฐานะของผูรับสาร ผูรับสารแตละ

คนพัฒนานิสัยการรับสารอันเปนผลมาจากประสบการณในการรับขาวสารของเรา เราพัฒนา

ความชอบสื่อชนิดใดชนิดหนึ่ง รายการประเภทใดประเภทหนึ่ง ดังนั้นเราจึงเลือกใชสื่อชนิดใดชนิด

หนึ่ง สนใจเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ตีความหมายอยางใดอยางหนึ่ง และเลือกจดจาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 

นอกจากนี้วิลเบอร ชแรมม ยังไดชี้ใหเห็นถึงองคประกอบอ่ืน ๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกรับ

ขาวสารของบุคคล ดังนี้ (Wilbur Schramm, 1973:121-122) 

1. ประสบการณ ซ่ึงเปนปจจัยท่ีทาใหผูรับสงสารแสวงหาขาวสารท่ีแตกตางกัน  

2. การประเมินสารประโยชนของขาวสารท่ีผูรับสารแสวงหาเพ่ือตอบสนอง จุดประสงคของ

ตนอยางหนึ่งอยางใด  

3. ภูมิหลังท่ีแตกตางกันทาใหบุคคลมีความสนใจแตกตางกัน  

4. การศึกษาและสภาพแวดลอมทาใหมีความแตกตางในพฤติกรรมการเลือกรับสาร  
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5. ความสามารถในการรับสารซ่ึงเก่ียวกับสภาพรางกายและจิตใจท่ีทาให พฤติกรรมการ

เปดรับสารแตกตางกัน  

6. บุคลิกภาพทําใหมีผลตอการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ การโนมนาวใจและพฤติกรรมของผูรับ

สาร  

7. อารมณ สภาพทางอารมณของผูรับสาร จะทาใหเขาใจความหมายของ ขาวสาร หรืออาจ

เปนอุปสรรคตอความเขาใจความหมายของขาวสารได  

8. ทัศนคติ จะเปนตัวกําหนดทาทีของการรับและตอบสนองตอสิ่งเรา หรือขาวสารท่ีไดพบ

เก่ียวกับการเปดรับขาวสารนั้น วิลเบอร ชแรมม (Wilbur Scharm) กลาวถึงหลักการท่ัวไปของการ

เลือกความสําคัญของขาวสารวาข้ึนอยูกับการใช ความพยายามนอยท่ีสุด (Least effect) และผลท่ีจะ

ได (Promise of reward)  

 

พฤติกรรมการเปดรับขาวสาร 

สําหรับความหมายของการเปดรับขาวสารนั้น แซมมวล เบคเกอร (Samuel L. Becker, 

1972) ไดใหความหมายของการเปดรับขาวสารโดยจําแนกตามพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร คือ  

1. การแสวงหาขอมูล (Information Seeking) กลาวคือ บุคคลท่ีจะแสวงหา ขอมูลเม่ือ

ตองการใหมีความคลายคลึงกับบุคคลอ่ืนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือเรื่องท่ัวๆ ไป  

2. การเปดรับขอมูล (Information Receptivity) กลาวคือ บุคคลจะเปดรับ ขาวสารเพ่ือ

ทราบขอมูลท่ีตนเองสนใจ อยากรู สนใจ หากมีขอมูลขาวสารท่ีเก่ียวของกับตนเองก็จะใหความเอาใจ

ใสอานหรือดูหรือ ฟงเปนพิเศษ  

3. การเปดรับประสบการณ (Experience Receptivity) กลาวคือ บุคคลท่ีจะเปดรับขาวสาร

เพราะตองการกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือเพ่ือผอน คลายอารมณ  

 

คุณลักษณะของสื่อใหม (New media) 

 สื่อใหม เปนสื่อท่ีนิยมใชกันในยุคสังคมขาวสารหรือยุคสารสนเทศท่ีกระแสโลกาภิวัฒน 

(Globalizations) (Van Dijk, 2006) สื่อใหมมีคุณลักษณะสําคัญ 2 ประการ คือ  

1. มีการบูรณาการระหวางการสื่อสาร  โทรคมนาคม การสื่อสารขอมูล และการ

สื่อสารมวลชน เรียกกันวาเปนกระบวนการหลอมรวมสื่อ 
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2. การมีปฏิสัมพันธ ซ่ึงสามารถเกิดข้ึนใน 4 มิติ คือมิติดานระยะทาง มิติดานเวลา มิติดาน

พฤติกรรม และมิติดานจิตใจ  

   

เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking Site: SNS) 

เครือขายสังคมออนไลน หรือเรียกไดอีกอยางวา ชุมชนออนไลน (Social Networking Site : 

SNS) หมายถึง โปรแกรมหรือเว็บไซดท่ีไดจัดทําข้ึนมา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหบุคคลสามารถเขามา

ติดตอสื่อสารกันได ท้ังในรูปแบบการติดตอทางเดียว หรือติดตอท้ังสองทางระหวางผูรับขอมูลและผูสง

ขอมูล โดยท่ีผูรับและผูสงขอมูลนั้นไมจําเปนตองรูจักกันมากอนก็ได ท้ังนี้เว็บไซดเครือขายสังคม

ออนไลนในปจจุบันมีมากมายและหลากหลาย และแตละเครือขายจะมีลักษณะหรือจุดเดนท่ี รูปแบบ

ของเครือขายสังคมออนไลนท่ีเปนท่ีนิยมในปจจุบันคือ    สามารถนาเสนอแบงปนขอมูลไดหลากหลาย 

หรือแสดงความคิดเห็น รวมไปถึงการสามารถสงขอความแบบสามารถโตตอบทันทีได เชน Face 

bookเปนตน ซ่ึงสามารถจัดแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลนออกไดดังตอไปนี้  (อางถึงใน 

อิทธิพล ปรีติประสงค, 2552)  ไดจัดแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลน แบงออกเปน 5 กลุม

ใหญๆ คือ 

1. Identity Network คือ การแสดงตัวตนและภาพลักษณรวมถึงผลงานของตนเอง 

2. Interested Networkเปนการรวมตัวกันโดยอาศัย“ความสนใจ”ตรงกัน 

3. Collaboration Networkเปนกลุมเครือขายท่ีรวมกัน“ทํางาน” 

4. Gaming/Virtual Reality หรือโลกเสมือน ซ่ึงจะปรากฏในลักษณะท่ีมีการสวมบทบาท

ของผูเลนในชีวิตจริงกับตัวละครในเกมเหมือนวาผูเลนมีชีวิตอยูในเกมสและชุมชนท่ีสราง

ข้ึนและสามารถทํากิจกรรมตางๆ 

ประเภทของเครือขายสังคมออนไลน 

การแบงประเภทของเครือขายสังคมออนไลนออกตามวัตถุประสงคของการเขาใชงาน ได 7 

ประเภท (สเตราด (Stroud), อางถึงในงานภาณุ มงคลฤทธิ์, 2553, น.120 ดังสรุปไว   

1. โพรไฟล (Profiles) ท้ังแบบสาธารณะ หรือ สวนตัว เปนหนาเว็บไซตท่ีใหผูใชแตละคน

บอกตัวตนของตนเอง เชน อายุ เพศ ท่ีอยูอาศัย ความสนใจสวนตัว เปนตน ในหนาโพรไฟลยังเปน

แหลงรวมเนื้อหาตางๆมากมาย เชน ภาพถาย เสียง ไฟลวีดีโอ ตามท่ีผูใชจัด โดยท่ีหนาโพรไฟล

สามารถตั้งคาแบบสวนตัวหรือแบบสาธารณะตามแตความพอใจของผูใชงาน 
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2. เครือขายของผูใช (Network Contact) หลังจากท่ีผูใชเขารวมเปนสมาชิกเว็บไซต

เครือขายสังคมออนไลนแลว ผูใชสามารถตรวจสอบหรือเขาดูขอมูลของผูใชคนอ่ืนๆท่ีเปนสมาชิก

เหมือนกันไดโดยบางครั้งการสื่อสารหรือการเขาดูขอมูลนั้น จําเปนจะตองไดรับการอนุญาตหรือไดรับ

สิทธิในการเขาถึงจากสมาชิกผูอ่ืนกอน 

3. การสงขอความ (Messaging) เว็บไซดเครือขายสังคมออนไลนสวนใหญมักจะมีระบบให

ผูใชสงขอความ หรือฝากเนื้อหาบางอยาง หรือฝากสัญลักษณแทนการบอกกลาวไวบนหนาโพรไฟล

ของเพ่ือนสมาชิกได บางครั้งอาจเรียกเปนการคอมเมน (Comment) 

4. การแบงปนเนื้อหา (Content Sharing) เหมือนกับการแลกเปลี่ยนขอความ หรือเนื้อหาใน

ระหวางเพ่ือนสมาชิก ซ่ึงยังรวมไปถึงการอัพโหลดรูปภาพ หรือไฟลวีดีโอเขาไปในเว็บไซตหรือการ

เขียนบล็อก (Blog) ของผูใชไวเองเพ่ือใหเพ่ือนสมาชิกไดเขามาเยี่ยมชมสวน 

5. เพ่ิมคุณคา (Add-Value Content) สวนนี้มีไวเพ่ือดึงดูดใหผูมาเปนสมาชิกของเว็บไซต

ตนเอง โดยเพ่ิมคุณคาในสวนของโพรไฟลใหดูสวยงามและนาสนใจมากยิ่งข้ึนหรือเปนการเพ่ิม

กิจกรรมใหกับผูใชในการเขามาใชบริการเว็บไซต เชน เกมส โปรแกรมเสริมตางๆ บนหนาโพรไฟล  

 

4.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ศิรสา สอนศรี(2541) ศึกษาเรื่อง การศึกษากลยุทธการประชาสัมพันธการทองเท่ียวไทยของ

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหม เปนงานวิจัยท่ีใชวิธีศึกษา 3 แบบคือศึกษาจากแผนงานและ

เอกสารเก่ียวกับการดําเนินงานประชาสัมพันธ ศึกษาการสัมภาษณแบบเจาะลึก และศึกษาจาก

ประชาชน ผลวิจัยพบวากลุมตัวอยางมีการเปดรับขาวสารจากสื่อมวลชนในระดับสูงมากเปนการ

เปดรับขาวสารจากสื่อเฉพาะกิจและสื่อบุคคลในระดับปานกลางและการดําเนินงานประชาสัมพันธของ

สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัดเชียงใหมยังขาดความสมํ่าเสมอและความตอเนื่องของเนื้อหาการ

ประชาสัมพันธ 

สุวารีย วงควัฒนา (2552) ศึกษา เรื่องการใชสื่อและการมีสวนรวมของชุมชนในการสงเสริม

อุตสาหกรรมทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลก ไดศึกษาแลวพบวาสื่อประชาสัมพันธท่ีมีผลตอการสงเสริม

อุตสากรรมการทองเท่ียวในจังหวัดพิษณุโลกใชประชาสัมพันธมากท่ีสุดคือ สื่อสิ่งพิมพโดยเฉพาะแผน

พับและโปสเตอร ซ่ึงเม่ือนักวิจัยไดศึกษาแลวพบวานักทองเท่ียวสวนใหญมีความพึงพอใจสื่อเพ่ือ

สงเสริมการทองเท่ียวคือสื่ออินเตอรเน็ต รองลงมาคือสื่อโทรทัศน จะเห็นไดวาการวิจัยพบวาการผลิต

สื่อประชาสัมพันธไมตรงตอความตองการใชงานของนักทองเท่ียว  
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สรลักษณ ตันเสียงสม (2542) ศึกษาเรื่อง การนําเสนอเนื้อหาดานการทองเท่ียวของ

หนังสือพิมพรายวันกับความตองการของผูอาน ซ่ึงผลการวิจัยพบวา ผูอานมีความสนใจมากในรูปแบบ

การนําเสนอของหนังสือพิมพท่ีมีภาพประกอบและสารคดี ตอมาแนวนิยมของการทองเท่ียวของผูอาน

สวนใหญพบวาสวนใหญชอบการเท่ียวชมวิวทิวทัศนในภาคเหนือมากกวาภาคอ่ืนๆ กลาวโดยสรุปวา

กลุมผูอานหนังสือพิมพไมใชกลุมเปาหมายเพราะกลุมคนอานหนังสือพิมพเปนคนท่ัวไปท่ียังไมได

ตัดสินใจจะเดินทางทองเท่ียว   

วันทนา สุรชีวิน (2541) ศึกษาเรื่อง การเปดรับขาวสาร ความรู ทัศนคติของนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศกับการเดินทางมาทองเท่ียวประเทศไทยในปการทองเท่ียว 2541-2542 ซ่ึงผลการวิจัย

พบวานักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาทองเท่ียวเปดรับสื่อในระดับปานกลางจากสื่อบุคคลซ่ึงไดแก เพ่ือน 

ญาติ เพ่ือนรวมงานและเจาหนาท่ีในบริษัทนําเท่ียว รองลงมาเปนสื่อสิ่งพิมพนั้นคือ วารสารการ

ทองเท่ียว กลาวโดยสรุปวาการเดินทางเขามาทองเท่ียวในประเทศไทยของชาวตางชาติเกิดจากการ

บอกเลาของเพ่ือน ญาติหรือบริษัทนําเท่ียว สวนทางดานสื่อสารมวลชนวารสารดานการทองเท่ียวเปน

เพียงแตสื่อเดียว 

 

5. ระเบียบวิธีวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ทําการศึกษาโดยการรวบรวมขอมูลระดับปฐมภูมิ (Primary Data) และทุติย

ภูมิ (Secondary data) โดยผูใหขอมูลระดับปฐมภูมิ ประกอบดวย นักทองเท่ียวท้ังชาวไทย และ

นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดลําปาง ผูนําทางการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ผูนําชุมชน ชุมชนเจาของแหลงทองเท่ียว ผูประกอบการดานการ

ทองเท่ียว และประชาชนจังหวัดลําปาง และขอมูลระดับปฐมภูมิ ไดแก เอกสาร ตํารา บทความ 

รายงาน และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

     ประชากรท่ีใชในการศึกษาประกอบดวย นักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาว

ตางประเทศท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดลําปาง   

 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา แบงเปน นักทองเท่ียวชาวไทยและตางประเทศท่ีมาทองเท่ียว

ในจังหวัดลําปางเปรียบเทียบกับจังหวัดเชียงใหม โดยการสุมแบบบังเอิญ (Accidental Sampling) 

ใหไดนักทองเท่ียวจํานวน 400 คน และแบงเปนสัดสวน (Proportion Sampling) จํานวน

นักทองเท่ียวชาวไทย และชาวตางประเทศ ท่ีมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางและทองเท่ียวในจังหวัด

เชียงใหม  

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ใชแบบสอบถามนักทองเท่ียว เรื่อง การตัดสินใจเลือก

เดินทางทองเท่ียวในภาคเหนือโดยจัดทําแบบสอบถามท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ แบงเปน 2 สวน 
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คือ สวนท่ี 1 ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือกรายกาและเติม

ขอความ และสวนท่ี 2 รูปแบบและการเลือกเดินทางทองเท่ียว  มีลักษณะเปนคําถามแบบเลือก

รายการและเติมขอความ 

 การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ดําเนินการตามข้ันตอนดังนี้ 1) นักวิจัยทําการศึกษา

เอกสาร บทความ ตํารา และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวอยางสรางสรรค  อัตลักษณชุมชน

จังหวัดลําปาง  ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ียว  และศักยภาพของแหลงทองเท่ียวในจังหวัด

ลําปาง  2) รางเครื่องมือตามกรอบแนวคิดการวิจัยของแผนงาน และโครงการวิจัยท้ัง 6 โครงการท่ีอยู

ในแผนงานเดียวกันนี้ 3) นําเครื่องมือท่ีรางแลวเสร็จใหทีมวิจัยในแผนงานท้ังหมด 6 โครงการ รวมกัน

พิจารณาความครอบคลุมตามกรอบการวิจัยของทุกโครงการ 4) นําเครื่องมือท่ีรางแลวเสร็จ และผาน

ความเห็นชอบรวมกันของทีมวิจัยในแผนงานใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 คน รวมพิจารณาใหความคิดเห็น

ดานความตรงเชิงเนื้อหาและความถูกตองของการใชภาษา พรอมท้ังขอรับคําแนะนําแกไข 5) 

ปรับปรุงแกไขเครื่องมือตามคําแนะนํา และความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ แลวจึงนําไปเก็บรวบรวม

ขอมูลดังมีตัวอยางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในภาคผนวก  

 เก็บรวบรวมขอมูล 1) โดยศึกษาเปรียบเทียบปฏิทินทองเท่ียวท้ัง 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบน

เพ่ือเปรียบเทียบกับจังหวัดลําปาง 2) รวบรวมขอมูลจํานวนครั้งท่ีสื่อประเภทตางๆไดนําเสนอซ่ึงมี

เนื้อหาท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวจังหวัดลําปางท่ีเผยแพรผานสื่อมวลชน โดยแบงเปนสื่อ

ประชาสัมพันธประเภทมวลชน จําแนกตามคุณลักษณะของสื่อคือ หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่อ

ออนไลน 3) การเก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียว ในสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญของจังหวัดลําปางและ

เชียงใหม โดยนักวิจัย ผูชวยนักวิจัย และนักศึกษาชวยงาน ระหวางวันท่ี 5 สิงหาคม–5 กันยายน 

2556 4) ผูวิจัยทําหนังสือขอเขาสัมภาษณผูนําทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปางเปนรายบุคคล จํานวน

รวม 20 ทาน เพ่ือใหทีมวิจัยท้ัง 6 โครงการในแผนการวิจัยนี้เขาสัมภาษณตามประเด็นการสัมภาษณท่ี

กําหนดโดยแบงทีมวิจัยตามผูนําท่ีเก่ียวของกับโครงการนั้นๆ ระหวางวันท่ี 5 สิงหาคม–30 กันยายน 

2556 5) จัดฝกอบรมและถายทอดองคความรูทางดานการประชาสัมพันธในโครงการอบรม “การ

สรางสรรคสื่อประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง”  ณ โรงเรียนลําปางกัลยาณีวันท่ี 26-28 

กรกฎาคม 2556  โดยโครงการวิจัยไดภาคีดานการประชาสัมพันธและประชาชนเพ่ือสรางเครือขาย

งานวิจัยท้ังหมด 13 อําเภอ 6) การเก็บรวบรวมขอมูลจากประชาชนจังหวัดลําปาง ในการแสดงความ

คิดเห็นท่ีมีตอการพัฒนาศักยภาพและความพรอมของชุมชนบนเสนทางการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

จากการประชุมนําเสนอประชาชนในแตละอําเภอ จํานวนรวม 13 อําเภอ รวมกับทุกโครงการ ใน

ระหวางวันท่ี 30 กันยายน–31 สิงหาคม 2556  

 วิเคราะหขอมูลท่ีสอดคลองกับขอมูลท่ีไดจากการวิจัยท้ังเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ คือ 1) 

การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะหเนื้อหาท่ีไดจากการสัมภาษณ การสัมมนาระดม

ความคิดเห็น และเนื้อหาขอมูลจากแบบสอบถามท่ีเปนปลายเปด นําเสนอเปนคําบรรยาย 2) การ

วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณโดยมีคาสถิติท่ีใช คือ ความถ่ี รอยละ และคาเฉลี่ย จากการประมวลผลโดย
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โปรแกรมสําเร็จรูปคอมพิวเตอร นําเสนอเปนคําบรรยายประกอบตาราง 3) การแปลความหมาย ใน

การประเมินความพึงพอใจ หรือระดับความคิดเห็นของกลุมตัวอยางใชหลักเกณฑการแบงชวงชั้น เปน 

3 ชวง คือ ระดับสูง ระดับปานกลาง และระดับต่ํา 

 

6. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ (Outcomes) 

1. เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มา

จาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร โดยมีกิจกรรมตางๆ ประกอบดวย การ

โพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก และการรณรงคเชิญชวนเพ่ือนของ

สมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 

2. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือจังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด

ลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง สมาคมผูสื่อขาว จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง 

องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน ไดทราบถึงปญหาและแนวทางในการประชาสัมพันธ สามารถ

นําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนวทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางในอนาคตได 

3. หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อ เพ่ือ

เพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมี

ประสิทธิภาพตอไป 

4. สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และ

มัธยมศึกษา สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 

เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกนักเรียนนักศึกษาจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางได

อยางมีประสิทธิภาพตอไป 

 

7. แนวทางการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

 1. นําเสนอผลงานวิจัยหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดทําคูมือการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง โดยเติมเต็มขอมูลท่ีนักทองเท่ียวและผูผลิตสื่อมีความจําเปนและมีความ

ตองการใหสมบูรณมากท่ีสุด 
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2. นําเสนอผลงานวิจัยหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดอบรมการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการ

ทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

3. นําเสนอใหสถานศึกษาบรรจุเนื้อหาดานการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปางไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 

 

8. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป 

การวิจัยครั้งนี้ ทําการเก็บขอมูลเฉพาะสื่อหนังสือพิมพ สื่อนิตยสาร และสื่ออินเตอรเน็ต 

ผูทําการวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาและเก็บขอมูลพฤติกรรมการรับสื่อและการสืบคนขอมูลเพ่ือการ

ทองเท่ียว โดยเฉพาะสื่ออินเตอรเน็ตท่ีละเอียดและเฉพาะเจาะจงมากยิ่งข้ึน เชน เว็บไซต (Web site) 

เว็บบล็อก (Web blog) สื่อสังคมออนไลน (Social media) เชน เฟซบุค (Face book) อินสตราแก

รม (Instragram) ไลน (Line) และ ยูทูป (You tube) เปนตน 

 

9. บทสรุป 

ในบทนี้ไดกลาวถึงความเปนมาและความสําคัญของปญหา วัตถุประสงคของโครงการ คําถาม

การวิจัย วรรณกรรมและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ระเบียบวิธีวิจัย ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากโครงการ 

(Outcomes) แนวทางการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน และขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป 

รวมถึงแนวทางการนําผลวิจัยไปใชประโยชนเพ่ือการสรางสรรคงานประชาสัมพันธสงเสริมการ

ทองเท่ียวของจังหวัดลําปางใหเกิดประสิทธิผลสูงสุด ไดแก 1) นําเสนอผลงานวิจัยแกหนวยงานท่ี

เก่ียวของใหจัดทําคูมือการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง โดยเติมเต็ม

ขอมูลท่ีนักทองเท่ียวและผูผลิตสื่อมีความจําเปนและมีความตองการใหสมบูรณมากท่ีสุด  2) นําเสนอ

ผลงานวิจัยแกหนวยงานท่ีเก่ียวของใหจัดอบรมการผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของ

จังหวัดลําปาง เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป  3) นําเสนอใหสถานศึกษาบรรจุเนื้อหาดานการผลิตสื่อออนไลน

เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางไวในหลักสูตรของสถานศึกษา 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

 
แบบสอบถามความคิดเห็น  

เร่ือง  การพัฒนาศักยภาพ และความพร้อมของชุมชน 
บนเส้นทางการท่องเท่ียวจังหวัดลาํปาง   

 
คาํชีแ้จง 

 
 ด้วยมหาวิทยาลยัเนชัน่ ได้รับการสนบัสนนุจากสํานกังานคณะกรรมการวิจยัแห่งชาติให้ดําเนินแผนการวิจยัเร่ือง การจดัการท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรค์เพ่ือ

การพฒันาท่ียัง่ยืนของอตัลกัษณ์ชมุชนลําปาง   จากผลการวิจยัในเบือ้งต้น  พบว่า จงัหวดัลําปางมีอตัลกัษณ์ของชุมชนท่ีมีศกัยภาพ และความพร้อมท่ีสามารถใช้ส่งเสริม

การทอ่งเท่ียวได้เป็นอยา่งดีย่ิง หากได้รับความร่วมมือจากเครือขา่ยในการจดัการอยา่งสร้างสรรค์ 
   
คณะผู้ วิจยัจงึใคร่ท่ีจะขอรับทราบความคดิเห็น และข้อเสนอแนะจากทา่นเพ่ือประกอบแนวทางในการจดัการทอ่งเท่ียว โดยแบบสอบถามแบง่เป็น 3 สว่น คือ  
  สว่นท่ี 1  ข้อมลูสว่นตวัผู้ตอบแบบสอบถาม 

สว่นท่ี 2  การพฒันาเส้นทางการทอ่งเท่ียวอยา่งมีอตัลกัษณ์ของชมุชน 
  สว่นท่ี 3  การพฒันาศกัยภาพการจดัการทอ่งเท่ียวอยา่งสร้างสรรค์ 

 
ข้อเสนอแนะจากท่านจะได้ถกูนําไปใช้เป็นข้อเสนอแนะเพ่ือพฒันาการทอ่งเท่ียวอย่างยัง่ยืนให้แก่จงัหวดัลําปางตอ่ไป 

 
      ขอขอบคณุทกุความคดิเห็น 
                 คณะผู้ วิจยั 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

ส่วนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม       
   กรุณาใสเ่คร่ืองหมาย  /  ใน        ท่ีตรงกบัคณุสมบตัขิองทา่น 

1. เพศ   ชาย     หญิง                               
2. อาย ุ  น้อยกวา่ 15 ปี    15 – 25 ปี   26 – 35 ปี   

 36 – 45 ปี    46 – 60 ปี   มากกว่า 60 ปี 

3. อาชีพ   นกัเรียน/นกัศกึษา  เกษตรกร    รับจ้างทัว่ไป    ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ   
  ค้าขาย    พนกังานธุรกิจเอกชน  อ่ืนๆ  ระบ ุ ...................................................... 

4. ระดบัการศกึษาสงูสดุ   
    ประถมศกึษา      มธัยมศกึษา   อนปุริญญา   ปริญญาตรี         สงูกวา่ปริญญาตรี   อ่ืนๆ ระบ ุ……………...… 
 
 
ส่วนท่ี 2  การพัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียวอย่างมีอัตลักษณ์ของชุมชน 

ผลการวิจยัพบวา่ แหลง่ทอ่งเท่ียวทกุแหง่ของจงัหวดัลําปางในปัจจบุนัสามารถเดนิทางเข้าถึงได้อยา่งสะดวกสบาย แตเ่พ่ือให้เกิดความโดดเดน่ 
ในเชิงอตัลกัษณ์ทางการทอ่งเท่ียว ผู้ วิจยัขอนําเสนอเส้นทางการทอ่งเท่ียวโดยใช้พาหนะท่ีแตกตา่งอนัจะทําให้ผู้ทอ่งเท่ียวได้รับความสนกุสนานเพลิดเพลิน และ 
ประทบัใจมากท่ีสดุ  5 เส้นทาง  คือ  

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 1  นัง่รถม้าชมเมือง  คยุเฟ่ืองเร่ืองเซรามิคส์      

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 2  ขึน้รถไฟไปข่ีช้าง ดงูานช่างฝีมือดาบโบราณ 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 3  ป่ันจกัรยานเลาะนํา้วงัชมถํา้ ด่ืมด่ํานํา้ส้มหวาน โป่งขา่มงามตระการตา 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 4  ล่องเรือแพ อาบนํา้แร่ แช่นํา้ตก ชมงานสาน(จากไม้ไผ)่ 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี 5  ใช้โฟร์วิลล์ เลาะทิวดอย  ดรู่องรอยก่อนประวตัิศาสตร์ 

และ การท่องเท่ียวบนพืน้ท่ี อ.แมท่ะ   
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

กรุณาใส่เคร่ืองหมาย / ในช่องว่างท่ีตรงกับระดับความคิดเหน็ของท่านบนเส้นทางการท่องเท่ียวต่อไปนี ้

 
1. เส้นทางการท่องเท่ียวอย่างมีอัตลักษณ์ของจังหวัดลําปาง 

ข้อท่ี เร่ือง 
ระดบัความเหมาะสม 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๑  นัง่รถม้าชมเมือง  

คยุเฟ่ืองเร่ืองเซรามิคส์      

      

2 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๒  ขึน้รถไฟไปข่ีช้าง  

ดงูานชา่งฝีมือดาบโบราณ 

      

3 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๓   ป่ันจกัรยานเลาะ

นํา้วงัชมถํา้ ด่ืมด่ํานํา้ส้มหวาน โป่งขา่มงาม

ตระการตา 

      

4 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๔   ลอ่งเรือแพ     

อาบนํา้แร่ แช่นํา้ตก พบงานสาน(จากไม้ไผ)่ 

      

5 เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๕   ใช้โฟร์วิลล์     

เลาะทิวดอย  ดรู่องรอยก่อนประวตัิศาสตร์ 

      

6 เส้นทางการท่องเท่ียวบนพืน้ท่ีอําเภอแมท่ะ 

งานแกะสลกั และการอนรัุกษ์สิ่งแวดล้อม 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๑  น่ังรถม้าชมเมือง  คุยเฟ่ืองเร่ืองเซรามิคส์      

การทอ่งเท่ียวในพืน้ท่ีโดยรอบเขตเทศบาลนครลําปาง  ประกอบด้วย อตัลกัษณ์ชมุชนท่ีสําคญัในการท่องเท่ียว ได้แก่ 
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 รถม้า  เป็นพาหนะท่ีโดดเดน่ในการทอ่งเท่ียว 

 

      

2 วัดสําคัญในเชิงประวัติศาสตร์ และศิลปกรรมท่ีโดด

เดน่  ได้แก่  วดัพระแก้วดอนเต้าสชุาดาราม วดัปงสนกุ  

และวดัท่ีมีรูปแบบสถาปัตยกรรมแบบพม่าจํานวนมาก

ในตวัเมืองเช่น วดัศรีชมุ วดัศรีรองเมือง ฯลฯ 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง ท่ีเป็นหลกัฐาน

แสดงให้เห็นถึงประวตัศิาสตร์ และความเป็นของเมือง

เก่าในแตล่ะช่วงเวลาของเมืองลาํปาง เช่น กําแพงเมือง 

กาดกองต้า บ้านเสานกั สถานีรถไฟ สะพานรัษฎา ฯลฯ 

      

4 ผลิตภณัฑ์เซรามิคส์ และอตุสาหกรรมเซรามิคส์ 

ได้แก่ ตลาด/ร้าน/โรงงานเซรามิคส์  (หน้าจวนผู้วา่ฯ  

หน้าโรงเรียนเทศบาล ๔  ร้านอินทราเซรามิคส์ และ

พิพิทธภณัฑ์ธนบดี) 

      

5 อาหารแนะนํา   ได้แก่  อาหารประเภทเส้น เช่น 

ก๋วยเตี๋ยวรัษฎา ขนมเส้นป้าบัวศรี  ก๋วยเตี๋ยวปู่ โย่ง 

ขนมจีนมกุดา ขนมจีนล้านเส้น ก๋วยเตี๋ยวราดหน้าป่าไม้ 

ข้าวซอยอิสลาม ข้าวซอยบุญยืน ก๋วยจั๋บรถไฟ ไส้อั่ว

อัศวิน ข้าวแต๋นคุณมณี ฯลฯ และร้านกาแฟสดอีก

จํานวนมาก  
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เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๒ ขึน้รถไฟไปข่ีช้าง ดูงานช่างฝีมือดาบโบราณ 

การทอ่งเท่ียวชมุชนท่ีมีศกัยภาพเช่ือมโยงเส้นทางจงัหวดัลําปาง-ลําพนู-เชียงใหม ่ในขอบเขตพืน้ท่ี อ.ห้างฉตัร อ.เกาะคา  และ อ.เสริมงาม ประกอบด้วย อตัลกัษณ์

ชมุชนท่ีสําคญัในการท่องเท่ียว ดงันี ้
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 รถไฟ  เป็นพาหนะท่ีโดดเดน่ในการทอ่งเท่ียว (เป็นช่วง

ของเส้นทางรถไฟท่ีผา่นจงัหวดัท่ีมีสถานท่ีสาํหรับการ

ทอ่งเท่ียวทัง้เชิงประวตัศิาสตร์ และธรรมชาติท่ี

สวยงาม) 

      

2 สถานที่ ท่องเที่ยวสําคัญ  ได้แก่ อุทยานแห่งชาติขุน

ตาน  ศูนย์อนุรักษ์ช้างไทย  ตลาด/หมู่บ้าน       ริม

เส้นทางรถไฟ  ตลาดทุ่งเกวียน  ศูนย์ศิลปาชีพแม่ตํ๋า  

โป่งนํา้ร้อนบ้านใหมพ่ฒันา และโป่งนํา้ร้อนเสริมงาม 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่ งปลูกสร้าง ท่ีเป็นหลักฐาน

แสดงให้เห็นถึงประวตัิศาสตร์ และความเป็นของเมือง

เก่ า ในแต่ละช่ วง เวลาของดินแดนแถบนี  ้ ไ ด้แก่ 

อนสุาวรีย์เจ้าพ่อขนุตาน  วดัพระธาตุลําปางหลวง วดั

ไหลหิ่น วดัพระธาตจุอมปิง 

      

4 ผลิตภณัฑ์มีดดาบโบราณ และแหลง่รวมหตัถ

อตุสาหกรรม ได้แก่  ศนูย์การเรียนรู้การตีดาบ อบต. 

เวียงตาน   ศนูย์รวมผลติภณัฑ์กะลาดีไซน์   

      

5 อาหารแนะนํา  ได้แก่  ก๋วยเตี๋ยวลกูชิน้ยกัษ์  

ก๋วยเตี๋ยวซี่โครง ส้มตําแยกนํา้  ข้าวแตน๋ทิพย์วรรณ 

ฯลฯ 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๓ ป่ันจักรยานเลาะนํา้วังชมถํา้ ดื่มดํ่านํา้ส้มหวาน โป่งข่ามงามตระการตา 

การทอ่งเท่ียวชมุชนท่ีมีศกัยภาพเช่ือมโยงเส้นทางจงัหวดัลําปาง-ตาก-สโุขทยั-อตุรดิตถ์ ในขอบเขตพืน้ท่ี อ.สบปราบ  เถิน และแมพ่ริก  ประกอบด้วย อตัลกัษณ์

ชมุชนท่ีสําคญัในการท่องเท่ียว ได้แก่ 
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 จักรยาน  เป็นพาหนะท่ีโดดเดน่เป็นการเดินทางตาม

เส้นทางถนนโบราณท่ีเลยีบเลาะลาํนํา้วงัผา่นธรรมชาติ

ท่ีสวยงามเข้าไปถึงสถานท่ีทอ่งเท่ียวสาํคญัได้ 

      

2 สถานที่ ท่องเที่ ยวสําคัญ  ได้แก่ อุทยานแห่งชาติ   

ดอยจง อทุยานประวตัิศาสตร์ตนบญุนายาง (วดัพระ-

บญุโต้งย้าง : วดันายางร้าง) นํา้ตกแม่วะ  ดอยผาแดง 
ถํา้หีบธรรม ถํา้ย่าตาคํา และ จุดชมวิวดอยแพะดอย

คร่ัง  ดอยฟากทา่ (ถํา้เจดีย์ ถํา้ช้าง ถํา้กาบแก้ว ถํา้จาว 

ถํา้อิว้ ถํา้ผ้าไหมผ้าแพร) ถํา้นํา้ผา่ผางาม ฯลฯ 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง   หมู่บ้านเมืองเถิน

โบราณ  วดัเวียง  วดัอมุลอง และวดัดอยตาล 

      

4 ผลิตภณัฑ์โป่งข่าม ได้แก่  ศนูย์สง่เสริมหตัถกรรม

ชมุชนโป่งขา่ม บ้านนาบ้านไร่ อบต.แมถ่อด  แหลง่ผลติ

ผ้าพืน้เมือง อ.สบปราบ และเถิน 

      

5 อาหารแนะนํา  ได้แก่  ข้าวแตน๋(นํา้แตงโม นํา้ส้ม

เกลีย้ง) เห็ดถอบ ส้มเกลีย้ง ผลไม้นานา และเห็ดป่า

หลากชนิดตามฤดกูาล 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

 
เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๔ ล่องเรือแพ อาบนํา้แร่ แช่นํา้ตก ชมงานสาน(จากไม้ไผ่) 

การทอ่งเท่ียวชมุชนท่ีมีศกัยภาพเช่ือมโยงเส้นทางจงัหวดัลําปาง-พะเยา  และลําปาง-เชียงใหม ่ในขอบเขตพืน้ท่ี อ.เมือง  แจ้หม่  เมืองปาน  และวงัเหนือ  

ประกอบด้วย อตัลกัษณ์ชมุชนท่ีสําคญัในการทอ่งเท่ียว ได้แก่ 

ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 เรือ-แพ  การเดินทางทางนํา้ หรือกิจกรรมการ

ทอ่งเท่ียวท่ีเก่ียวกบันํา้จะชว่ยสร้างเสริมความสขุ สนกุ 

และประทบัใจในการทอ่งเท่ียว เร่ิมจากต้นทางท่ีเขื่อน

ก่ิวลมขึน้ไปถึงหมูบ้่านเหนือเขื่อน ตอ่ด้วยนํา้ตกและ

นํา้แร่ท่ีอทุยานแหง่ชาติแจ้ซ้อน หรือจะขึน้เหนือไปเขื่อน

ก่ิวคอหมา และนํา้ตกวงัทอง นํา้ตกวงัแก้ว   

      

2 สถานที่ท่องเที่ยวสาํคัญ  ได้แก่ เขื่อนก่ิวลม  อ่างเก็บ

นํา้บ้านสาและหมู่บ้านปลา อทุยานแห่งชาติ   แจ้ซ้อน 

ศนูย์ศิลปาชีพทุ่งจี ้วดัแจ้ซ้อนหลวง วดับ้านขาม วดัผา

แดงหลวง วดัสบลนื วดัพระเกิด (ตํานานท่ีเกิดแห่งพระ

เจ้าห้าพระองค์) 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง วดัอกัโขชยัคีรี  วดั

เฉลมิพระเกียรติ  วดัพระเกิด ฯลฯ 

      

4 ผลิตภณัฑ์เคร่ืองจกัสานจากไม้ไผ่ ได้แก่  ศนูย์ศิลปา

ชีพทุง่จี ้  บ้านไผง่าม  ต. แจ้ซ้อน  อ.เมืองปาน               

บ้านสา อ.แจ้หม่  และบ้านทุง่ฝงู ต.ร่องเคาะ อ.วงัเหนือ   

      

5 อาหารแนะนํา  ได้แก่  ก๋วยเตี๋ยวไก่เมือง อาหารท่ีเป็น

ผลติภณัฑ์จากปลา  สบัปะรด  ยาํไขนํ่า้แร่  ฯลฯ 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

เส้นทางการท่องเท่ียวท่ี ๕  ใช้โฟร์วิลล์ เลาะทวิดอย  ดูร่องรอยก่อนประวัตศิาสตร์ 

การทอ่งเท่ียวชมุชนท่ีมีศกัยภาพเช่ือมโยงเส้นทางจงัหวดัลําปาง-พะเยา ในขอบเขตพืน้ท่ี อ.เมือง แมเ่มาะ และ งาว ประกอบด้วย อตัลกัษณ์ชมุชนท่ีสําคญัในการ

ทอ่งเท่ียว ได้แก่ 
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 รถขับเคลื่อนสี่ล้อ (โฟร์วิลล์) เป็นความนา่ตื่นเต้น

สาํหรับนกัทอ่งเท่ียวท่ีช่ืนชอบการทอ่งเท่ียวแบบ      

แอดแวนเจอร์ เพ่ือให้ได้พบกบัธรรมชาติท่ีบคุคลทัว่ไป      

ยงัเข้าถงึได้ยาก และร่องรอยก่อนประวตัิศาสตร์ 

      

2 สถานที่ ท่องเที่ยวสําคัญ  ได้แก่  สวนสบัปะรด บ้าน

เสด็จ ประตูผา(ภาพเขียนสีโบราณ และวฒันธรรมชน

เผ่า)  ถํา้ผาไท  หล่มภูเขียว บ่อสี่เหลี่ยม ถํา้ราชคฤห์  

นํา้ตกแม่แก้  หมู่บ้านชาวไทยภเูขา และ พิพิทธภณัฑ์

ภาพยนตร์เก่า ฯลฯ 

      

3 สถาปัตยกรรม และสิ่งปลูกสร้าง วดัมอ่นพญาแช่  

วดัพระธาตเุสดจ็ จดุชมวิวแมเ่มาะ พิพิธภณัฑ์ถ่านหิน

ลกิไนต์  วดัพระธาตมุอ่นทรายนอน  วดัจองคํา ฯลฯ 

      

4 ผลิตภณัฑ์แกะสลักก๋องปู่ จา ได้แก่  ศนูย์การเรียนรู้

ตําบลนาแก อ.งาว    
      

5 อาหารแนะนํา  ได้แก่  กาแฟชะมดเช็ด  หลามปลา 

ฯลฯ 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

การท่องเท่ียวบนพืน้ท่ี อ.แม่ทะ  เป็นการทอ่งเท่ียวในขอบเขตระยะสัน้ซึง่มีความเป็นอตัลกัษณ์ชมุชนท่ีชดัเจน และมีความสวยงามเฉพาะตน  ดงันี ้
 
ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความเหมาะสม ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 

1 หมูบ้่านหลกุ ต.บ้านหลกุ ท่ีมีช่ือเสียงเป็นแหลง่

ผลิตไม้แกะสลกัท่ีสําคญัของภาคเหนือ   
  

      

2 วัดนํา้โจ้  ต.นํา้โจ้  เป็นวัดโบราณท่ีมีอุโบสถ

กลางนํา้   

 

      

3 หมูบ้่านสามขา ต.หวัเสือ เป็นหมูบ้่านท่ีสามารถ

อนรัุกษ์สิ่งแวดล้อมได้อยา่งดีย่ิงเป็นตวัอย่าง

แหง่ความสําเร็จท่ีชมุชนสามารถคืนผืนป่า และ

สายนํา้ให้แก่ชมุชนได้อยา่งยัง่ยืนจากความ

ร่วมมือของคนในชมุชนเอง 

      

4 วดัถํา้พระสบาย ต.แมท่ะ เป็นวดัป่าท่ีมีความ

สวยงามร่มร่ืน สามารถรองรับการปฏิบตัธิรรม

ให้แก่ประชาชนได้ตลอดปี   

      

5 อ่ืนๆ  ระบ ุ
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

ส่วนท่ี 3  การพัฒนาศักยภาพการจัดการท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรค์ 

                กรุณาใสเ่คร่ืองหมาย  /  ในช่องวา่งท่ีตรงกบัระดบัความคดิเห็นของทา่น 
 

3.1 หน่วยงาน/บุคคลท่ีควรร่วมกันเป็นผู้บริหารจัดการท่องเท่ียว 

ข้อ

ท่ี 

เร่ือง ระดบัความสาํคญัในการร่วมกนับริหารจดัการ ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 
1 ข้าราชการในพืน้ท่ี         

2 ผู้ นําสว่นท้องท่ี เช่น กํานนั ผู้ใหญ่บ้าน       

3 อบต. หรือเทศบาล เจ้าของพืน้ท่ี             
4 ชมุชนเจ้าของพืน้ท่ีแหลง่ทอ่งเท่ียว       
5 เจ้าของแหลง่ทอ่งเท่ียว เช่น ศนูย์อนรัุกษ์ช้างไทย  

อทุยานแหง่ชาติ ฯลฯ 

      

6 เจ้าของกิจกรรมทางการทอ่งเท่ียว เช่น เจ้าของแพ  

เจ้าของรถม้า ฯลฯ 

      

7 เจ้าของกิจการท่ีพกั เช่น โรงแรม รีสอร์ท เกสท์เฮ้าส์       
8 ร้านอาหารในพืน้ท่ี       
9 รถขนสง่ในอําเภอ หรือระหวา่งอําเภอ       
10 ผู้ผลติหตัถกรรม งานฝีมือ ของท่ีระลกึ       
11 อ่ืนๆ ระบ ุ................................................       

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  .................................................................................................................................................................... .................................................. 
............................................................................................................................................................................................................................................... ...... 
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ขอขอบคุณทุกความคิดเหน็เพ่ือความร่วมมือในการพัฒนาจังหวัดลาํปางของเรา 

3.2 องค์ประกอบท่ีจะทาํให้การส่งเสริมการท่องเท่ียวของชุมชนเป็นไปอย่างย่ังยืน 

ข้อท่ี เร่ือง ระดบัความคดิเห็น ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

มากท่ีสดุ มาก ปานกลาง น้อย น้อยท่ีสดุ 
1 คนในชมุชนมคีวามรัก และความภาคภมูิใจใน

ทรัพยากร สิง่แวดล้อม และวฒันธรรม ท่ีชมุชน

มีอยู ่ 

      

2 คนในชมุชนต้องรักษา และหวงแหนธรรมชาติ 

และวฒันธรรมของตนเอง 

      

3 คนในชมุชนมีนํา้ใจไมตรีต้อนรับผู้มาเยือนด ี
 

      

4 คนในชมุชนต้องร่วมมือกนัประชาสมัพนัธ์

ความงามของชมุชนตนเอง   

      

5 การประชาสมัพนัธ์ต้องอาศยัสือ่มวลชนจาก

ภายนอกมาทําขา่วให้ 

      

6 ชมุชนต้องมกีฎ ระเบียบ เพ่ือให้เกิดความ

เรียบร้อยเมื่อมีนกัทอ่งเท่ียว 

      

7 ชมุชนมีประวตัศิาสตร์-เร่ืองเลา่ของตนเอง 

 

      

8 ผู้ประกอบการต้องมีความรู้เร่ืองงานบริการ 
 

      

9 ชมุชนต้องมีของท่ีระลกึท่ีโดดเดน่ของตนเอง 
  

      

ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิ  
..........................................................................................................................................................................................................................................................  
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Supportted by  The Thailand Research Fund (TRF) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contact Person :  Srisook  Nillakan, phone 086-99-33-529 

Email : srisook_nil@nation.ac.th  

 

We’d really like to have your input on this survey. 

Your help will be greatly appreciated.   

You can make  the better Welcome. 

 



Survey Questionnaire : Thailand Journey 

Part I :  Tourist’s Demographic Characteristics 

1. Gender    Male  Female                   What  is your age ?   ………….. year old 

2. Where are you from ?  City ………………………. State …………………….. Country ………………….. 

3. What is your approximate total household income before taxes? 

Less $ 10,000   $10,000 - $19,999   $20,000 - $39,999  

$40,000 - $59,999   $60,000 - $79,999   $80,000 or more 

4. What was the last year of school you have completed? 

    Grade school  High  school  College/University  Graduate school 

      1     2     3    4     5     6           7     8     9     10     11     12            13      14      15      16          17      18      19      20  

………………………………………………………………………………………………………………………………….  

Part II :  Tourist Behavior Characteristics 

5. Which of the following best describes your travelling party? 

Alone      Family members         ……….  persons 

A couple       Friends and relatives    ……….  persons 

Organized groups  ……….  Persons   Others …………………………………. 

6. How many times did you travel to Thailand?      …………….  Time(s) 

7. On this trip, what countries are you plan to travel ?  

Thailand only     Loas   Mynmar   Cambodia 

Malaysia      India   Indonesia   China 

Others ………………………………………………  

8. How many days are you planning to spend in Thailand ?   …………….  Days 

9. In Thailand, what  provinces are you plan to travel? (check one or more than one if you need) 

The North  The East  Central    North-eastern  The South 

 Chiangmai   Chantaburi   Ayuttaya   Khonkhan   Phuket 

 Chiangrai   Chonburi   Bangkok   Korat   Krabi 

 Lampang   Pattaya   Rachburi   Loei   Nakornsri- 

tammarat  Lampune   Prachinburi   Others   Nong-khai  

 Phayao   Rayong      Surin   Songkla 

 Phrae   Trad      Srisakate   Others 

 Mae-

Hongsorn 

  Others 

…................ 

……………….. 

……………….. 

     Ubon    

      Udorn    

 Nan       Others 

……………….. 

……………….. 

   

 Others 

……………… 

        

 

10. In what types of sources did you use to find information of travelling Thailand? (check one or more than one if you need)  

    Internet             Magazine                        Thai Travelling Authority  Word of Mouth   

    Newspaper             T.V.          Thai Travelling Organization      Others …………………………..  



11. Please indicate the expectation and satisfaction of following attributes in the North 

Attribute 
Expectation Satisfaction 

Very low                                           Very high                        Very low                                        Very high   

Historical Buidings 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Arts (music/dance) 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Architecture 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Culture villages 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Museums 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Traditional Scenery 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Handicrafts 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Festivals / Events 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Historical people 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Religious places 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Food 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Shopping places 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Information centers 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Atmosphere/people 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Indoor facilities 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Accessibility 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Expensiveness 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Climate/Weather 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Accommodation 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Tour packages 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Guides 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Souvenirs 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

Theme parks 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
 

12. Have you ever known Lampang Province ?         Yes (please answer item 13-15)                    No (please answer item 16)  

13. In what types of sources did you use to find Lampang information ? (check one or more than one if you need)  

        Internet                Magazine                        Thai Travelling Authority  Word of Mouth   

        Newspaper                T.V.          Thai Travelling Organization      Others …………………………..  

14. Have  you ever travel Lampang Province ?        Yes    No 

15. Are you plan to travel Lampang Province? 

     Yes, I plan to visit Lampang at ……………………………………………………………………………… 

     No, I’m not.  Because   ......................................................................................................................... 

16. Are you decide to visit Lampang Province next time?         Yes    No 

 

Thank you very much 



 

 

แบบสอบถามนักท่องเที่ยว 

เร่ือง การตัดสินใจเลอืกเดินทางท่องเทีย่วภาคเหนือ   

โดย มหาวิทยาลยัเนช่ัน  ด้วยการสนับสนุนของสํานักงานคณะกรรมการวจัิยแห่งชาติ (สกว.) 

 

ด้วย สํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการวิจยัแห่งชาติ (สกว.) ได้อนุมติัให้มหาวิทยาลยัเนชั่นดาํเนินการ        

แผนงานวิจยั เร่ือง การจดัการท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรค์เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของอตัลักษณ์ชุมชนลาํปาง ประกอบด้วย 

โครงการวจิยัยอ่ยจาํนวนรวม 6 โครงการ ไดแ้ก่ 

1) การพฒันาเครือข่ายความร่วมมือท่ีย ัง่ยนืในการจดัการอตัลกัษณ์ดา้นการท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปางอยา่งสร้างสรรค ์   

2)   การสร้างสรรคง์านประชาสัมพนัธ์เพื่อประสิทธิผลดา้นการท่องเท่ียวของจงัหวดัลาํปาง  

3)   การจดัทาํระเบียบวา่ดว้ยความร่วมมือทางดา้นการจดัการแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปาง  

4)   องคค์วามรู้เก่ียวกบัเร่ืองเล่าชุมชนเพื่อสร้างจุดเด่นของแหล่งท่องเท่ียวในจงัหวดัลาํปาง   

5)   การพฒันาเครือข่ายการจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปาง  

6)   การพฒันาศกัยภาพสินคา้หตัถกรรมเพื่อรองรับการท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปางสู่การเป็นประชาคมอาเซียน   

 

เป้าหมายสําคญัของการวิจยัคร้ังน้ี คือ การพฒันาจงัหวดัลาํปางให้เป็นจงัหวดัท่ีสามารถจดัการท่องเท่ียวได้อย่าง

สร้างสรรคเ์พื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืของอตัลกัษณ์ชุมชนลาํปาง จากความร่วมมือของทุกภาคส่วน ซ่ึงผูว้ิจยัคาดวา่ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึน

จากผลการวิจัย นอกเหนือจากการท่ีประชาชนชาวลาํปางจะได้ตระหนักถึงคุณค่า  มีความภาคภูมิใจในประเพณีและ

วฒันธรรมของตนเอง และร่วมมือกนัส่งเสริมเผยแพร่ให้เป็นท่ีรู้จกัแก่ชาวโลกแลว้  จะช่วยให้การท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปางได้

พฒันามากยิ่งข้ึน  ซ่ึงการส่งเสริมการท่องเท่ียวให้ดีข้ึนน้ีจะเป็นส่วนหน่ึงของการพฒันาสถานภาพทางเศรษฐกิจของ

ประชาชนใหดี้ข้ึนไดอี้กดว้ย  

 

มหาวทิยาลยัเนชัน่ จึงใคร่ขอความร่วมมือจากผูน้าํชุมชนทุกภาคีเครือข่ายของจงัหวดัลาํปางในการใหข้อ้มูล

ท่ีเป็นประโยชน์ และสนบัสนุนใหเ้กิดการพฒันาการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยนืแก่จงัหวดัลาํปางต่อไป 

 

 

สิงหาคม 2555 

 

 

..................................................................... 

  

 

*** ขอขอบคุณทุกความคิดเห็นทีร่่วมกันเสนอแนะและขับเคลือ่นการพฒันาจังหวดัลาํปาง *** 

 

 



แบบสอบถามนักท่องเที่ยวชาวไทย เร่ือง การตัดสินใจเลอืกเดินทางท่องเทีย่วภาคเหนือ   
 

กรุณาเติมข้อความในช่องว่าง หรือใส่เคร่ืองหมาย √  ในช่อง         ทีต่รงกบัข้อมูลของท่าน 
 

I. ข้อมูลส่วนตัวผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   ชาย   หญิง  อาย ุ ............ ปี 

2. ภูมิลาํเนา (ท่ีเกิด)  จงัหวดั ...........................        ปัจจุบนัมีท่ีอยู/่ท่ีทาํงาน  จงัหวดั   ............................. 

3. อาชีพ  นกัเรียน/นกัศึกษา            รับจา้งทัว่ไป               เกษตรกร       

                          คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั                 ขา้ราชการ/พนกังานรัฐวสิาหกิจ             พนกังานบริษทัเอกชน 

   อ่ืนๆ ระบุ ...................................................  

4. สาํเร็จการศึกษาสูงสุด 

      ประถมศึกษา          มธัยมศึกษา/อาชีวศึกษา   ปริญญาตรี 

      ปริญญาโท                       ปริญญาเอก                  อ่ืนๆ ระบุ ............................. 

5. รายไดเ้ฉล่ีย  นอ้ยกวา่ 10,000 บาท / เดือน   10001 – 30000  บาท/ เดือน 

30,001 – 50,000 บาท/ เดือน   มากกวา่ 50,000 บาท/ เดือน 

---------------------------------------------------------------------------------------------- 

II. รูปแบบ และการเลอืกเดินทางท่องเทีย่วของท่าน 

6. การเดินทางท่องเท่ียวในภาคเหนือคร้ังน้ีเป็นคร้ังท่ีเท่าใด 

คร้ังแรก  มาแลว้  ..............  คร้ัง(รวมคร้ังน้ีดว้ย)            มีผู้ร่วมเดินทางในคร้ังนี ้ ............. คน  

7. วธีิการท่องเท่ียวคร้ังน้ี 

เดินทางดว้ยตนเอง  มากบับริษทันาํเท่ียว        มากบัหน่วยงาน/สถานศึกษา 

8. จุดประสงคข์องการเดินทางท่องเท่ียวคร้ังน้ี  (เลือกไดห้ลายขอ้) 

มาเยีย่มญาติ/ครอบครัว    มาเยีย่มเพื่อนตามคาํชกัชวน  

มาท่องเท่ียวกบัครอบครัว/คู่รัก/เพื่อน  มาคา้ขาย/ติดต่อธุรกิจ 

มาทศันศึกษากบัหน่วยงาน/สถานศึกษา  มีกิจกรรมท่ีน่าสนใจ ระบุ ..............................................   

มาเขา้รับการอบรม/สัมมนา    มาไหวพ้ระ/ปฏิบติัธรรม ระบุ ......................................... 

มาทาํวจิยั/สารคดี/รายงาน   มาทาํกิจกรรมร่วมกบักลุ่มสนใจ ระบุ กิจกรรม / สถานท่ี  

อ่ืนๆ  ระบุ ......................................                           ........................................................................................  

9. พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทางคร้ังน้ี (เลือกไดห้ลายขอ้) 

รถยนต ์          รถจกัรยานยนต ์       โดยรถน้ีเป็น                  ของท่าน  รถเช่า/ยมื

 รถโดยสารประจาํทาง         รถบริการนาํเท่ียว   รถตูข้องหน่วยงาน  รถตูเ้ช่า 

รถไฟ           เคร่ืองบิน   อ่ืนๆ ระบุ ........................................................ 
 

10. บนเส้นทางการท่องเท่ียวของท่านในคร้ังน้ี  ท่านวางแผนจะใชเ้วลาทั้งหมด ...............  วนั   

โดยคาดหมายวา่จะแวะเท่ียว - พกั ในจงัหวดัใดบา้ง  (กรุณาระบุจุดแวะพกั และระยะเวลาการพกัในแผน่ต่อไป) 



จังหวดัทีท่่านวางแผนทีจ่ะแวะเทีย่ว – แวะพกั และระยะเวลาทีใ่ช้ 

จังหวดั เวลาทีค่าดว่าจะใช้แวะเทีย่ว -  พกั  สถานทีท่ีต่ั้งใจจะแวะ -  จะไปเทีย่ว - จะไปพกั 

ลาํปาง  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  ลาํปาง 

          ………  วนั  

ลาํพูน  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  ลาํพูน 

          ………  วนั  

เชียงใหม่  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  เชียงใหม่ 

          ………  วนั  

แม่ฮ่องสอน  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  แม่ฮ่องสอน 

          ………  วนั  

แพร่  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  แพร่ 

          ………  วนั  

น่าน  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  น่าน 

          ………  วนั  

พะเยา  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  พะเยา 

          ………  วนั  

เชียงราย  ไม่แวะ  1-3 ชม.  4 – 9 ชม.  1 วนั 1 คืน  หลายวนั (ระบุ)  เชียงราย 

          ………  วนั  



 

11. ส่ือประชาสัมพนัธ์ท่ีทาํใหท้่านสนใจท่ีจะเลือกสถานท่ีท่องเท่ียวตามท่ีระบุในขอ้ท่ี 10   (เลือกไดห้ลายขอ้) 

                 เพื่อน/สมาชิกในครอบครัวแนะนาํ                ส่ือโทรทศัน์          ส่ือวทิย ุ  

          หนงัสือพิมพ ์      อินเตอร์เน็ต / เวบ็ไซต ์

                 หนงัสือ/วารสารทัว่ไปท่ีแนะนาํการท่องเท่ียว               วารสารเฉพาะทางการท่องเท่ียว                    

                 แผน่ปลิวประชาสัมพนัธ์ ของ ททท.                                    แผน่ปลิวประชาสัมพนัธ์ของแหล่งท่องเท่ียว 

     ขอ้มูลจากบริษทันาํเท่ียว                 อ่ืน ๆ   ระบุ  .........................................................  

12. เหตุผลสาํคญัท่ีท่านใชป้ระกอบการตดัสินใจเลือกสถานท่ีท่องเท่ียว (เลือกไดห้ลายขอ้) 

     เพื่อน/ญาติ/สมาชิกในครอบครัวแนะนาํ   ไดรั้บขอ้มูลจากการประชาสัมพนัธ์ท่ีน่าสนใจ  

   แหล่งท่องเท่ียวสวยงามน่าประทบัใจ   มีกิจกรรม/เทศกาล ท่ีน่าสนใจ ระบุ .............................. 

 มีแหล่งท่องเท่ียว และกิจกรรมท่ีหลากหลาย  แหล่งท่องเท่ียวมีการจดักิจกรรมท่ีสนุกสนาน 

แหล่งท่องเท่ียวมีความสงบเหมาะกบัการพกัผอ่น  มีเร่ืองราวทางประวติัศาสตร์ เร่ืองเล่า ท่ีน่าสนใจ 

ท่ีพกัสะดวกสบาย     การเดินทางถึงแหล่งท่องเท่ียวทาํไดส้ะดวก       

มีของท่ีระลึกน่าสนใจหลายชนิด         อาหารอร่อย    

ค่าใชจ่้ายไม่แพง            อ่ืนๆ  ระบุ ............................................................ 

13. ท่านเคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปางโดยผา่นส่ือใดบา้งหรือไม่  (เลือกไดห้ลายขอ้) 

     ไม่เคยไดรั้บขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัแหล่งท่องเท่ียวจงัหวดัลาํปาง  

      อินเตอร์เน็ต   วทิย ุ  โทรทศัน์        หนงัสือพิมพ ์ 

      เพื่อน/ญาติ/สมาชิกในครอบครัว   นิตยสาร/วารสารท่องเท่ียว 

      สาํนกังานการท่องเท่ียว  บริษทันาํเท่ียว     อ่ืนๆ ระบุ ................................................. 

14. ท่านคิดวา่ส่ิงสาํคญัท่ีทาํใหค้นทัว่ไปรู้จกัจงัหวดัลาํปาง คือ ............................................................................................... 

15. ท่านเคยมาเท่ียวจงัหวดัลาํปางหรือไม่          เคย  กรุณาตอบขอ้ 16   ไม่เคย  กรุณาตอบขอ้ 17 

16. ท่านท่ีไดเ้คยมาท่องเท่ียวในจงัหวดัลาํปางท่านพบวา่  

1) จงัหวดัลาํปางมีส่ิงท่ีประทบัใจ  หรือขอ้บกพร่องท่ีควรปรับปรุง  ไดแ้ก่  

……………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………….................. 

2) ท่านมีความตั้งใจท่ีจะไปเท่ียวท่ีลาํปางอีกหรือไม่  

ไม่ไปอีกแลว้  เพราะ ........................................................................................................................................... 

ตั้งใจท่ีจะกลบัไปเท่ียวอีก สถานท่ี  ...................................................................................................................... 

17.  ท่านท่ีไม่เคยมาเท่ียวท่ีจงัหวดัลาํปาง  ท่านคาดหวงัวา่จะหาโอกาสมาเท่ียวจงัหวดัลาํปางหรือไม่  

ไม่มาแน่นอน  เพราะ ................................................................................................................................................... 

หากมีโอกาสวา่งก็จะแวะมา  สถานท่ีท่ีคาดหมาย ...................................................................................................  

ตั้งใจวา่จะมา/หาโอกาสมาเท่ียว สถานท่ี  ....................................................................................................................  

ขอขอบคุณทุกความคิดเห็น เพือ่การพฒันาการท่องเที่ยวจังหวดัลาํปาง  



ประเดน็การสมัภาษณ์ 

การจดัการท่องเท่ียวอย่างสร้างสรรคเ์พ่ือการพฒันาท่ียัง่ยืนของอตัลกัษณ์ชมุชนลาํปาง 
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หน่วยงาน............................................................................... โทรศพัท.์........................................................

E mail.................................................................................... ผูส้มัภาษณ์ .................................................... 

รปูแบบการท่องเทีย่วของลาํปางทีโ่ดดเด่นหรอืแตกต่างจากจงัหวดัอื่นๆในภาคเหนือ 
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ใครควรเป็นเจา้ภาพหลกัในการพฒันาการท่องเทีย่วลาํปาง แต่ละคนควรทําหน้าทีอ่ะไร 
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บุคลากรดา้นการท่องเทีย่วเพยีงพอหรอืไม ่จะพฒันาอย่างไร หลกัสตูรอบรมควรเป็นแนวทางไหน 
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ของทีร่ะลกึ/หตัถกรรมในแต่ละอําเภอ มอีตัลกัษณ์อยา่งไร 
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เรือ่งเล่า/นิทานพืน้บา้นของลาํปางมอีะไรบา้ง เชื่อมโยงกบัอตัลกัษณ์ของลาํปางอยา่งไร นําไปต่อยอดทางธุรกจิได้

อยา่งไร สรา้งเป็นจดุขายท่องเทีย่วลาํปางไดอ้ย่างไร 
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จงัหวดัลาํปางเป็นทีรู่จ้กัของกลุ่มเป้าหมายมากน้อยเพยีงใด ประเดน็อะไรทีเ่ป็นทีรู่จ้กั  

จดุแขง็-จดุอ่อน-การแกไ้ขของงานประชาสมัพนัธ ์
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การบรหิารจดัการแหล่งท่องเทีย่ว ..................................................................................................................... 
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ข้อเสนอแนะเพ่ือการส่งเสริม พฒันา และยกระดบัการท่องเท่ียวของจงัหวดัลาํปางได้อย่างไร 
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ภาพการสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นจากผูประกอบการทองเที่ยว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการสัมมนาเพ่ือระดมความคิดเห็นจากผูประกอบการทองเที่ยว 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการฝกอบรม เร่ือง การผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวจังหวดัลําปาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการฝกอบรม เร่ือง การผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวจังหวดัลําปาง 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการฝกอบรม เร่ือง การผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวจังหวดัลําปาง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการฝกอบรม เร่ือง การผลิตสื่อออนไลนเพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวจังหวดัลําปาง 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการนําเสนอผลการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพการนําเสนอผลการวิจัย 
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ผลการสํารวจปฏิทินทองเท่ียวของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 

 

คณะผูวิจัยไดทําการสํารวจปฏิทินทองเท่ียวของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 9 จังหวัด ไดแก เชียงราย 

เชียงใหม นาน พะเยา แพร แมฮองสอน ลําปาง ลําพูน และอุตรดิตถ เพ่ือศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรม

สงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัดตางๆทางภาคเหนือตอนบน สรุปไดดังนี้ 

 

ขอมูลเบ้ืองตนของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 

ภาคเหนือมีการแบงภูมิภาคของประเทศไทยโดยคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ภาคเหนือตอนบนมี 9 จังหวัดดังตอไปนี้ เชียงราย เชียงใหม นาน พะเยา แพร แมฮองสอน ลําปาง 

ลําพูน อุตรดิตถ  
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สรุปกิจกรรมตามปฏิทินการทองเท่ียวตลอดท้ังปในภาคเหนือตอนบน 9 จังหวัด ดังตอไปนี้    

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

25 – 3 ธันวาคม-มกราคม 2555 งานฤดูหนาวและงานกาชาดนครลําปาง  จังหวัดลําปาง 

 มกราคม   2555 งานประเพณีภูเขาไฟจําปาแดด ตําบลแมเมาะ อบต.แมเมาะ 

 กุมภาพันธ 2555  งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุเสด็จ  

3 - 5 กุมภาพันธ 2555 งานสะโตกชาง ครั้งท่ี 17 ศูนยอนุรักษชางไทย 

15 กุมภาพันธ 2555 งานพิธีบวงสรวงพอเจาทิพยชาง อบจ.ลําปาง 

24 –26 กุมภาพันธ 2555 งานเทศกาลดอกเสี้ยวบาน  

อุทยานแหงชาติแจซอน อ.เมืองปาน 

  

 มีนาคม 2555 งานประเพณีฟอนผี "เจาพอหมอกมุงเมือง

หออะม็อก" 

จังหวัดลําปาง 

24 - 25 มีนาคม 2555 งานรําลึกประวัติศาสตร "สะพานรัฐฏาภิเศก" จังหวัดลําปาง 

13 มีนาคม 2555 งานวันชางไทย จังหวัดลําปาง 

 เมษายน 2555 งานพิธีบวงสรวงศาลเจาพอประตูผา จังหวัดลําปาง 

1 - 5 เมษายน 2555 งานรําลึกประวัติศาสตร รถไฟ - รถมา ครั้งท่ี13 จังหวัดลําปาง 

12 - 13 เมษายน2555 งานประเพณีปใหมเมืองและแหสลุงหลวงจังหวัด

ลําปาง 

จังหวัดลําปาง 

 เมษายน 2555 งานมหกรรมกองปูจา จังหวัดลําปาง 

 มิถุนายน 2555 งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุ "วัดมอนพระยาแช" จังหวัดลําปาง 

 มิถุนายน 2555 งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุ "วัดดอยมวงคํา" จังหวัดลําปาง 

5 พฤษภาคม 2555 งานบวงสรวงเสาหลักเมืองและสืบชะตาเมือง  

7 สิงหาคม 2555 งานเดิน - วิ่ง แมเมาะมินิฮาลฟมาราธอน     จังหวัดลําปาง 

 สิงหาคม 2555 งานแมจา ลูกปาแมแอว จังหวัดลําปาง 

27 - 5 กันยายน-ตุลาคม 2555 งานบุญกิเจ นครลําปาง จังหวัดลําปาง 

 พฤศจิกายน 2555 งานมอเตอรโชว ครั้งท่ี 11 จังหวัดลําปาง 

 พฤศจิกายน 2555 งานประเพณีนมัสการพระธาตุลําปางหลวง จังหวัดลําปาง 

12 - 13 พฤศจิกายน 2555 งานแมเมาะ (Festival) เทศกาลทองเท่ียวแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

http://www.lampang.go.th/public55/train2.jpg
http://www.lampangcity.go.th/index.php
http://www.lampangcity.go.th/index.php
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10 - 11 พฤศจิกายน 2555 งานประเพณีลองสะเปาจาวเวียงละกอ จังหวัดลําปาง 

 พฤศจิกายน 2555 งานเกษตรอุตสาหกรรมแฟร ครั้งท่ี 5 จังหวัดลําปาง 

1 - 11 ธันวาคม 2555 งานลําปางเซรามิกแฟร ครั้งท่ี 24 จังหวัดลําปาง 

25 - 3 ธันวาคม 2555 - 

มกราคม 2556   

งานฤดูหนาวและงานกาชาดจังหวัดลําปาง จังหวัดลําปาง 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดพะเยา 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

 มกราคม 

 

เดินดอย ชมดาว โตลมหนาวท่ีดอยหลวง  

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มกราคม 

 

ชมพระจันทรสวยท่ีภูตะวัน แรมหนึ่งคํ่าเดือนอาย 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มกราคม 

 

ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มกราคม 

 

ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณ

เวียงลอ อ.จุน 

อําเภอจุน 

 กุมภาพันธ 

 

งานเปดโลกอุตสาหกรรมอัญมณีและของดีเมือง

พะเยา สอบถามไดท่ี ศูนยอุตสาหกรรมอัญมณี 

ศูนยอุตสาหกรรม 

อัญมณี 

 กุมภาพันธ งานวันคําใตบาน อ.ดอกคําใต  14  กุมภาพันธ  

สอบถามไดท่ี พัฒนาการอําเภอดอกคําใต 

พัฒนาการอําเภอ

ดอกคําใต 

 กุมภาพันธ ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มีนาคม 

 

งานบวงสรวงพอขุนงําเมือง ลือเลืองเมือง

วัฒนธรรม สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬา 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มีนาคม 

 

งานสืบสานตํานานไทลื้อ วัดพระธาตุสบแวน อ.

เชียงคํา  สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มีนาคม 

 

ลองเรือ เวียนเทียน ไหวพระ หลวงพอศิลา  

(อายุกวา 500 ป) เนื่องในวันมาฆบูชา 

สอบถามไดท่ี อบต.ลอ 

 

อบต.ลอ 
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 มีนาคม 

 

สัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิงและประเพณีปูจา

พญาลอ  ณ เมืองโบราณเวียงลอ อ.จุน   

สอบถามไดท่ี  อบต.ลอ 

อบต.ลอ 

 เมษายน 

 

งานประเพณีมวนอกมวนใจปใหมเมือง “ท่ีกวาน

พะเยา” สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ประเพณีตานตุงไทลื้อ  วัดแสนเมืองมา  อ.เชียงคํา  

วัดเชียงบาง  อ.เชียงคํา  วัดทาฟาใต        อ.เชียง

มวน  สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 เมษายน 

 

ลองเรือไหวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา  

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 เมษายน 

 

ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง  เมืองโบราณ

เวียงลอ  อ.จุน 

อําเภอจุน 

 เมษายน เท่ียวซ้ือสินคา ชมวัฒนธรรม กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 พฤษภาคม 

 

ทัวรสวนลิ้นจี่ ผจญภัยจักรยานเสือภูเขา “หุบเขา

ลิ้นจี่” บานบางปูเลาะ  อ.แมใจ 

อําเภอแมใจ 

 พฤษภาคม 

 

เทศกาลลิ้นจี่ชาวดอยผาชางนอย  

อบต.ผาชางนอย  อ.ปง 

อบต.ผาชางนอย  

อ.ปง 

 พฤษภาคม 

 

งานเทศกาลลิ้นจี่ของดีเมืองพะเยา บริเวณกวาน

พะเยา  สัปดาหท่ี2 ของเดือน 

จังหวัดพะเยา 

 พฤษภาคม 

 

งานนมัสการไหวสาปูจาพระเจาตนหลวง  วันวิ

สาขบูชา  สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬา 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤษภาคม 

 

ลองเรือ  เวียนเทียน ไหวพระ หลวงพอศิลา (อายุ

กวา 500 ป) เนื่องในวันวิสาขบูชา  สอบถามไดท่ี 

การทองเท่ียวกีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤษภาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 มิถุนายน พิธีเลี้ยงผีหนองเล็งทราย แรมเกาคํ่า  อ.แมใจ อําเภอแมใจ 

 มิถุนายน เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดใน

ประเทศ  ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

อําเภอดอกคําใต 

 มิถุนายน ผจญภัยหนาฝน  สอบถามไดท่ี  อุทยานแหงชาติภู

ซาง, อุทยานแหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุ สัตวปาเวียงลอ 

 

อุทยานแหงชาติภู

ซาง, อุทยานแหงชาติ

ดอยภูนาง,  
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 มิถุนายน ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 มิถุนายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 กรกฎาคม 

 

ลองเรือ เวียนเทียนไหวพระหลวงพอศิลา  

(อายุกวา 500 ป) เนื่องในวันอาสาฬหบูชา   

สอบถามไดท่ี  ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 กรกฎาคม เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดใน

ประเทศ  ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

อําเภอดอกคําใต 

 กรกฎาคม 

 

ผจญภัยหนาฝน  สอบถามไดท่ี  อุทยานแหงชาติภู

ซาง, อุทยานแหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุ สัตวปาเวียงลอ 

อุทยานแหงชาติภู

ซาง, อุทยานแหงชาติ

ดอยภูนาง 

 กรกฎาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 สิงหาคม 

 

ลองเรือ ไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 สิงหาคม 

 

เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดใน

ประเทศ  ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

อําเภอดอกคําใต 

 สิงหาคม 

 

ผจญภัยปาหนาฝน สอบถามไดท่ี อุทยานแหงชาติ

ภูซาง, อุทยานแหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุสัตวปาเวียงลอ 

อุทยานแหงชาติ 

ภูซาง, อุทยาน

แหงชาติดอยภูนาง 

 สิงหาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 กันยายน 

 

ผจญภัยปาหนาฝน สอบถามไดท่ี อุทยานแหงชาติ

ภูซาง, อุทยานแหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุสัตวปาเวียงลอ 

อุทยานแหงชาติ 

ภูซาง, อุทยาน

แหงชาติดอยภูนาง 

 กันยายน 

 

เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดใน

ประเทศ  ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

อําเภอดอกคําใต 

 กันยายน 

 

ลองเรือไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 กันยายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 ตุลาคม 

 

พิชิตภูลังกาชมทุงดอกโครงเครง ต.ผาชางนอย  

อ.ปง สอบถามไดท่ี อบต.ผาชางนอย วนอุทยาน 

ภูลังกา โครงการหลวงปงคา 

 

อบต.ผาชางนอย 
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 ตุลาคม 

 

เท่ียวปาหนาฝนเชิงนิเวศและผจญภัยโรยตัวหนาผา

เทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ บานสันโคง อ.ดอกคําใต 

สอบถามท่ีได อบต.สันโคง 

อบต.สันโคง 

 ตุลาคม 

 

ตักบาตรเทโววันออกพรรษา ท่ีดอยจอมทอง     

อ.เมือง  สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียวกีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 ตุลาคม 

 

ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 ตุลาคม 

 

ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณ

เวียงลอ  อ.จุน 

อําเภอจุน 

 ตุลาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 พฤศจิกายน งานประเพณียี่เปงลอยโคม 10,000 ดวง ท่ีกวาน

พะเยา  สอบถามไดท่ีการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤศจิกายน วิ่งกวานพะเยา มินิมาราธอน/ฮาลฟมาราธอน 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤศจิกายน พิชิตภูลังกาชมทุงดอกโครงเครง  ต.ผาชางนอย   

อ.ปง  สอบถามไดท่ี อบต.ผาชางนอย วนอุทยาน 

ภูลังกา 

อบต.ผาชางนอย            

 
พฤศจิกายน 

ลองเรือ ไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 พฤศจิกายน ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณ

เวียงลอ  อ.จุน 

อําเภอจุน 

 พฤศจิกายน เท่ียวซ้ือสินคา ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 ธันวาคม 

 

กิจกรรมพิชิตภูลังกาและการแขงขันจักรยานเสือ

ภูเขาดาวนฮิลล  สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 ธันวาคม 

 

ประเพณีปใหมมง บานน้ําคะสานกวย ต.ผาชาง

นอย อ.ปง  สอบถามไดท่ีกศน.อ.ปง 

กศน.อ.ปง 

 ธันวาคม 

 

ประเพณีปใหมเยา บานปางคา  ต.ผาชางนอย   

อ.ปง  สอบถามไดท่ี  อบต.ผาชางนอย 

อบต.ผาชางนอย 

 ธันวาคม 

 

งานกาชาดและงานฤดูหนาว สอบถามไดท่ี  

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 
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 ธันวาคม 

 

ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

 ธันวาคม 

 

ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณ

เวียงลอ  อ.จุน 

 

 ธันวาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดเชียงใหม 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

20-22 มกราคม 2555 เทศกาลรมบอสรางสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม 

3-5 กุมภาพันธ 2555 มหกรรมไมดอกไมประดับเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

11-13 กุมภาพันธ 2555 เทศกาลสเตอเบอรรี่ จังหวัดเชียงใหม 

3-5 กุมภาพันธ 2555 งานเทศกาลหัตถกรรมหมูบานถวาย จังหวัดเชียงใหม 

7-9 กุมภาพันธ 2555 เทศกาลผาทอ "ผาซ้ินตีนจก" ครั้งท่ี 19 จังหวัดเชียงใหม 

13-15 เมษายน 2555 เทศกาลสงกรานตลานนา จังหวัดเชียงใหม 

15 เมษายน 2555 ประเพณีแหไมคํ้าโพธิ์ จังหวัดเชียงใหม 

 เมษายน 2555 สรงน้ําเจาแมมะลิกา จังหวัดเชียงใหม 

5-9  

 

เมษายน 2555 และ 

ชวงเดือน พฤษภาคม 2555 

ประเพณีปอยสางลอง 

เปดลานวัฒนธรรมเอ่ิงจง 

จังหวัดเชียงใหม 

7-9 พฤษภาคม 2555 สรงน้ําพระธาตุดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

30 มิถุนายน 2555 Chai Mai Goft Festival 2012 จังหวัดเชียงใหม 

 มิถุนายน 2555 งานเทศกาลบูชาเสาอินทขิล จังหวัดเชียงใหม 

3 มิถุนายน 2555 ประเพณีเดินข้ึนดอยสุเทพ จังหวัดเชียงใหม 

9 มิถุนายน 2555 ทําบุญมุมเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

11 พ.ย. 55 ประเพณีเดือนยี่เปงเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

 14 ธันวาคม 2554 –  

14 มีนาคม 2555 

มหกรรมพืชสวนโลกเฉลิมพระเกียรติฯ จังหวัดเชียงใหม 

 

 

24 ธันวาคม 2554 -  

3 มกราคม 2555 

งานหนาวนี้ท่ีเมืองแกน จังหวัดเชียงใหม 

 

 

29 ธันวาคม 2554 –  

9 มกราคม 2555 

งานฤดูหนาวและกาชาดประจําป จังหวัดเชียงใหม 
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ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดลําพูน 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

 ธันวาคม   - มกราคม   งานเจาแมจามเทวีท่ีจัดข้ึนหลังเก็บเก่ียวพืชผล จังหวัดลําพูน 

 กุมภาพันธ   จัดงานของดีหริภุญชัย งานเกษตรแปรรูปนานา

ชนิด และกลุมแมบาน สินคาหัตถกรรม 

จังหวัดลําพูน 

13 -15 เมษายน    ประเพณีสงกรานตและงานมหกรรมผาฝายผา

นวมปาซาง   

จังหวัดลําพูน 

 พฤษภาคม  ประเพณีสรงน้ําพระธาตุหริภุญชัย  

พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ประกอบพิธี 

รวมท้ังจังหวัดไดอัญเชิญน้ําพระพุทธมนต

ศักดิ์สิทธิ์จาก ดอยขะมอ เขารวมดวย  

จังหวัดลําพูน 

 สิงหาคม     เปนงานเทศกาลลําไยเปนงานประจําปของ

จังหวัดลําพูน  

จังหวัดลําพูน 

 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดเชียงราย 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

27 มกราคม   เทศกาลโลชิงชาของชาวอาขา การแสดงแสง

เสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา ชิมอาหารจีน

ยูนนาน ชมซากุระบานดอยผาตั้ง 

จังหวัดเชียงราย 

23 - 25 มกราคม วันศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช จังหวัดเชียงราย 

 มกราคม  งานประเพณีลานสาวกอด บานแสนเจริญ จังหวัดเชียงราย 

 มกราคม 

ปลายเดือนธันวาคม   

เทศกาลชิมชา กาแฟ วาวี (อันซีนดอยชาง) จังหวัดเชียงราย 

 มกราคม งานสืบสานประเพณีสี่เผาชาวดอย จังหวัดเชียงราย 

 มกราคม งานมหกรรมอาหารเชียงราย  

(ชมรมภัตตาคารอาหาร) 

จังหวัดเชียงราย 

26- 4  มกราคม - กุมภาพันธ งานไหวสาพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย 
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26- 4 มกราคม - กุมภาพันธ งานพอขุนเม็งรายมหาราช+งานกาชาด  

จ.เชียงราย 

จังหวัดเชียงราย 

24 กุมภาพันธ การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา จังหวัดเชียงราย 

14 กุมภาพันธ งานมหัศจรรยแหงขุนเขาและเผาพันธุตําบลแม

ยาว(งานจาวดอยสัมพันธ) 

จังหวัดเชียงราย 

 กุมภาพันธ เทศกาลกินวอ (ปใหมลาหู) จังหวัดเชียงราย 

16 กุมภาพันธ ประเพณีฮองขวัญนก 

สืบชะตาทะเลสาบเชียงแสน 

จังหวัดเชียงราย 

13 - 15 กุมภาพันธ งานดอกเสี้ยวบาน ณ ภูชี้ฟา จังหวัดเชียงราย 

27 กุมภาพันธ งานวันเทอดไทองคราชันย จังหวัดเชียงราย 

31 มีนาคม การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเข” จังหวัดเชียงราย 

 วันข้ึน 14-15 คํ่า เดือนหก

เหนือหรือ เดือนสี่ไทย 

ประเพณีข้ึนพระธาตุดอยตุง 

 

จังหวัดเชียงราย 

13 มีนาคม  งานวันชางไทยบานรวมมิตร จังหวัดเชียงราย 

28 เมษายน การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา” จังหวัดเชียงราย 

 เมษายน (หลังสงกรานต)  – 

เดือนพฤษภาคม 

ประเพณีบวงสรวงเจาพอปลาบึกท่ีเชียงของ 

 

จังหวัดเชียงราย 

12 - 15 เมษายน งานประเพณีมหาสงกรานต อําเภอเมือง

เชียงราย 

จังหวัดเชียงราย 

13 - 15 เมษายน งานประเพณีสงกรานต อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

  งานประเพณีสงกรานตและแขงเรือเมือง 

เชียงแสน 

จังหวัดเชียงราย 

 กลางเดือนพฤษภาคม งานวันลิ้นจี่และของดีจังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

 พฤษภาคม งานวันสับปะรดนางแล จังหวัดเชียงราย 

 มิถุนายน  

เดือน 8 เหนือ แรม 8 คํ่า  

(วันอัฐมีบูชา) 

ประเพณีสรงน้ําถํ้าพระ จังหวัดเชียงราย 

 สิงหาคม งานกระทอน-ลําไย ตําบลหวยสัก จังหวัดเชียงราย 

 ตุลาคม  

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 11 

ประเพณีทานตนเก๊ียะหลวง จังหวัดเชียงราย 

 พฤศจิกายน 

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 (ชวง

งานวัฒนธรรมสัมพันธลุมน้ําโขงและงาน

ประเพณีลอยกระทง ประจําป 

จังหวัดเชียงราย 



10 

 

ลอยกระทง) 

 พฤศจิกายน 

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 (ชวง

ลอยกระทง) 

งานประเพณีลอยกระทงยี่เปง อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

 พฤศจิกายน - ธันวาคม  งานทานตะวันบานท่ีเวียงเชียงรุง จังหวัดเชียงราย 

 พฤศจิกายน เทศกาลดอกบัวตองบานบนดอยหัวแมคํา จังหวัดเชียงราย 

 ธันวาคม - มกราคม เทศกาลเชียงรายดอกไมงาม จังหวัดเชียงราย 

 ธันวาคม - มกราคม มหัศจรรยชา ซากุระบาน อาหารชนเผา  

ดอยแมสลอง 

จังหวัดเชียงราย 

 ธันวาคม - มกราคม เทศกาลอาหาร (เทศบาล) จังหวัดเชียงราย 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดนาน 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

14 มกราคม 2555 งานประเพณีปใหมลาบรีบานหวยหยวก ตําบล

แมขนิง อําเภอเวียงสา 

อําเภอเวียงสา 

19 มกราคม 2555 พิธีสืบชะตาขาววันสี่เปงตานขาวใหม ตําบลนา

ทะนุง อําเภอนาหม่ืน 

อําเภอนาหม่ืน 

3 กุมภาพันธ 2555 งานนอมรําลึกวีรชนพลเรือนตํารวจทหาร ณ 

อนุสาวรีย พลเรือนตํารวจทหาร อําเภอทุงชาง 

อําเภอทุงชาง 

 กุมภาพันธ - มีนาคม 2555 เทศกาลชมพูภูคาบาน อุทยานแหงชาติดอยภูคา จังหวัดนาน 

17-18 กันยายน 2555.   ประเพณีกินสลากภัต วัดชางคํ้าวรวิหาร ต.ใน

เวียง อ.เมือง และงานแขงเรือนัดเปดสนาม

จังหวัดนาน 

จังหวัดนาน 

17-18 กันยายน 2555 งานแขงเรือนัดเปดสนาม ณ ลําน้ํานาน ต.ใน

เวียง อ.เมือง 

จังหวัดนาน 

 กันยายน 2555 งานของดีเมืองปว ณ ท่ีวาการอําเภอปว อําเภอปว 

  งานเทศกาลโลกของกวาง ณ ท่ีวาการอําเภอปว อําเภอปว 

25-26 กันยายน 2555 งานประเพณีแขงเรืออําเภอทาวังผา ณ ลําน้ํา

นาน บานทาคํ้า อ.ทาวังผา 

 

อําเภอทาวังผา 
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กันยายน 2555 

เทศกาลลองแกงสะมาเกาบั้ง ณ บานตื้อ ต.พระ

พุทธบาท อ.เชียงกลาง 

อําเภอเชียงกลาง 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดแพร 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

 มกราคม งานขนมเสนเมืองแพร จังหวัดแพร 

28– 3 ธันวาคม–มกราคม งานฤดูหนาวไทยลานนาและกาชาดแพร  จังหวัดแพร 

 มกราคม ประเพณีกําฟา  

 กุมภาพันธ งานประเพณีไหวพระธาตุชอแฮเมืองแพร 

แหตุงหลวง 

จังหวัดแพร 

 กุมภาพันธ งานประเพณีไหวพระธาตุเนิ้ง จังหวัดแพร 

 กุมภาพันธ งานประเพณีไวพระธาตหนองจันทร จังหวัดแพร 

 เมษายน งานอมตะวรรณกรรมแหงความรัก 

(เนื่องในวันอนุรักษมรดกไทย) 

จังหวัดแพร 

 เมษายน ประเพณีสงกรานตอําเภอลอง อําเภอลอง 

 เมษายน ประเพณีปใหมเมืองแป (สงกรานต) จังหวัดแพร 

 เมษายน งานประเพณีบวงสรวงนางสิบสอง จังหวัดแพร 

 เมษายน ประเพณีสงกรานตอําเภอเดนชัย อําเภอเดนชัย 

 เมษายน ประเพณีสงกรานตเมืองแหงความรักอุทยาน

ลิลิตพระลอ 

จังหวัดแพร 

 เมษายน ประเพณีไหวสาสรงน้ําปดทองพระพุทธโกศัย จังหวัดแพร 

 เมษายน ประเพณีแหน้ําชาง จังหวัดแพร 

 พฤษภาคม กิจกรรมสัปดาหสงเสริมพระพุทธศาสนาเนื่อง

ในเทศกาลวิสาขบูชา 

จังหวัดแพร 

 พฤษภาคม ประเพณีไหวสาพระธาตุสูงเมน จังหวัดแพร 

 มิถุนายน ประเพณีไหวพระเจานอน จังหวัดแพร 

 มิถุนายน งานแหเทียนเขาพรรษา จังหวัดแพร 

 สิงหาคม ประเพณีก๋ินสลากขาวหมอ จังหวัดแพร 

 สิงหาคม วันเสรีไทย จังหวัดแพร 
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 กันยายน งานสองมหาวีรบุรุษเมืองแพร จังหวัดแพร 

 ตุลาคม งานประเพณีก๋ินสลากหลวง จังหวัดแพร 

 ตุลาคม งานประเพณีจุลกฐิน จังหวัดแพร 

 พฤศจิกายน ประเพณีตานถางประตีบตีนกาปูจาแมกาเผือก จังหวัดแพร 

 พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทงไหวพระธาตุหวยออ 

(งานยี่เปง) 

จังหวัดแพร 

 พฤศจิกายน ประเพณีแขงเรือลอยกระทงอําเภอวังชิ้น อําเภอวังชิ้น 

 พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทงอําเภอเดนชัย อําเภอเดนชัย 

 ธันวาคม ประเพณีตากธรรม จังหวัดแพร 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดแมฮองสอน 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

 มกราคม ปใหมชาวดอย (ลาหู, กะเหรี่ยง, ลั๊วะ) 

หมูบานชาวลาหูอําเภอปาย, ปางมะผา และ

หมูบานชาวกะเหรี่ยงท้ัง 7 อําเภอ, หมูบานลั๊วะ

ในอําเภอแมลานอย 

อําเภอแมลานอย 

 มกราคม เปดเมิงไต จังหวัดแมฮองสอน รวมชิมอาหารไทย

ใหญ อาหารชนเผาตางๆ และชมการแสดงของ

ชนเผาตางๆณ กาดเจาฟา อ.เมือง จ.แมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มกราคม งานฤดูหนาวและงานรื่นเริงประจําป รวมสนุก

กับกิจกรรม และความบันเทิงตางๆ พบ

นิทรรศการ งานออกราน รวมทําบุญกับกาชาด  

ณ ถนนบริบาลเมืองสุข อ.เมือง จ.แมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มกราคม ประเพณี “ลองกํ๋า” เขาปริวาสกรรม 

ณ วัดตางๆ ในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กุมภาพันธ ประเพณีตานขาวหยากู ทําบุญขาวมธุปายาส 

ณ วัดตาง ๆ ทุกแหงในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กุมภาพันธ ประเพณีปอยหลูกองโหล ประเพณีบูชากองฟน

เปนพุทธบูชาในวันเพ็ญเดือนสาม ณ วัดใน

อําเภอปาย 

อําเภอปาย 
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 กุมภาพันธ ประเพณีกินวอ ปใหมลีซู ณ หมูบานชาวลีซู จังหวัดแมฮองสอน 

 กุมภาพันธ ตรุษจีน ข้ึนปใหมของชาวจีนยูนนาน 

ณ บานรักไทย,รวมไทย 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มีนาคม 

 

ประเพณีปอยสางลองหรืองานบวชลูกแกว 

เปนประเพณีบวชเณรตามธรรมเนียมของชาว

ไทยใหญ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขต

เทศบาลเมืองแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 

เมษายน 

 

ประเพณีปอยสางลองหรืองานบวชลูกแกว 

เปนประเพณีบวชเณรตามธรรมเนียมของชาว

ไทยใหญ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขต

เทศบาลเมืองแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 
เมษายน 

 

ประเพณีปอยเหลินหา หรือปอยซอนน้ํา ข้ึนจอง

ปใหม ประเพณีสงกรานต ณ วัดตางๆ ของทุก

อําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 เมษายน 

 

ประเพณีการก่ันตอ ขอขมาพระสงฆและญาติ

ผูใหญ ณ บานของชาวไทใหญทุกแหง 

จังหวัดแมฮองสอน 

 พฤษภาคม ประเพณีปอยจาตี่ งานประเพณีบูชาเจดียทราย 

ในวันวิสาขบูชา ณ วัดพระนอน อ.เมือง

แมฮองสอนและวัดตาง ๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มิถุนายน 

 

ประเพณี “วานปะลีก” หรือ การเลี้ยงเมือง 

การบวงสรวงหอเสื้อบาน เสื้อเมือง ประจํา

หมูบาน ชุมชน ณ ศาลเจาพอขอมือเหล็ก, ศาล

เจาพอเมืองแข เทศบาลเมืองแมฮองสอน และ

ชุมชนชาวไทใหญทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 มิถุนายน 

 

ประเพณีเลี้ยงผีเจาท่ี ผีน้ํา ผีฟา เปนพิธีกรรมของ

กลุมชาติพันธุ ชาวไทยภูเขา ณ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กรกฎาคม   

 

ประเพณี “เขาหวา” เปนประเพณีเขาพรรษา 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กรกฎาคม   

 

ประเพณีถอมลีก การอานหนังสือธัมม คัมภีร

แบบไทใหญ ณ วัดตาง ๆ ทุกอําเภอและตาม

บานของผูท่ีจะจัดพิธีฯ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กรกฎาคม   ประเพณี “ตางซอมตอโหลง” พิธีการถวายขาว จังหวัดแมฮองสอน 
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 มธุปายาสแดพระพุทธเจา ตลอดเทศกาล

เขาพรรษา ณ วัดตางๆ ในเขตเทศบาลเมือง

แมฮองสอน และทุกอําเภอ 

 สิงหาคม ประเพณีฮอลีก/ถอมลีก การอานหนังสือธัมม 

คัมภีรแบบไทใหญ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และ

ตามบานของผูท่ีจะจัดพิธีฯ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 สิงหาคม ประเพณี “ตางซอมตอโหลง” พิธีการถวายขาว

มธุปายาสแดพระพุทธเจา ตลอดเทศกาล

เขาพรรษา ณ วัดตาง ในเขตเทศบาลเมือง

แมฮองสอน และทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กันยายน ประเพณีเลี้ยงผีเจาเมือง หมูบานทุกแหงท่ีมีหอผี

เจาเมือง 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กันยายน ประเพณี “ตานกวยสลาก” การทําบุญสลากภัตร 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 กันยายน กิจกรรมถนนคนเดินแมฮองสอน (ตลอดป) 

ณ อําเภอเมือง และอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ตุลาคม 

 

ปอยเหลินสิบเอ็ด (ปอยเดือนสิบเอด ประเพณี

ออกพรรษา) ตักบาตรเทโวโรหณะ,แหจองพารา 

(ปราสาทรับพระพุทธเจา , การฟอนรูปสัตว (ก่ิง

กะหรา,นก,โต), แหตนเก๊ียะ (แหตนเทียนท่ีทํา

ดวยไมสน) ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขต

เทศบาลเมืองแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ตุลาคม 

 

ประเพณี “แฮนซอมโกจา” การทําบุญอุทิศสวน

กุศลไปใหผูท่ีลวงลับ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ตุลาคม 

 

งานประเพณีออกหวาแมสะเรียง ประเพณีออก

พรรษา ณ อําเภอแมสะเรียง 

อําเภอแมสะเรียง 

 ตุลาคม 

 

งานประเพณีกาดหลูปาย ประเพณีออกพรรษา 

ณ อําเภอปาย 

อําเภอปาย 

 พฤศจิกายน เทศกาลดอกบัวตองบานบนดอยแมอูคอ 

ณ อําเภอขุนยวม 

อําเภอปาย 

 พฤศจิกายน ประเพณีสิบสองมนลองผองไต ประเพณีลอย

กระทง ณ ริมน้ําปาย ตําบลปางหมู และเทศบาล

จังหวัดแมฮองสอน 



15 

 

เมืองแมฮองสอน 

 พฤศจิกายน งานนมัสการพระธาตุดอยกองมู ลอยกระทง

สวรรค “ปอยปายหลอย” ณ วัดพระธาตุดอย

กองมู อําเภอเมือง 

จังหวัดแมฮองสอน 

 พฤศจิกายน ประเพณีนมัสการเขาวงกต ณ วัดผาอาง,  

วัดดอนเจดีย เทศบาลเมืองแมฮองสอน และ 

วัดในอําเภอขุนยวม อําเภอแมลานอย  

อําเภอแมสะเรียง 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ธันวาคม 

 

ประเพณี “กาบซอมอู” การทําบุญถวายขาวใหม 

ทุกวัดทุกหมูบานในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ธันวาคม ประเพณีปใหมชาวดอย (ลาหู,กะเหรี่ยง) 

ณ หมูบานชาวลาหอําเภอปาย, ปางมะผา 

หมูบานชาวกะเหรี่ยงท้ัง ๗ อําเภอ (ตอเนื่องไป

จนถึงเดือนมกราคมแลวแต แตละชนเผา/

หมูบานกําหนด) 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ธันวาคม หลูสางการคํา “จีวรทองคํา” ณ เทศบาลเมือง

แมฮองสอนและชุมชน 

จังหวัดแมฮองสอน 

 ธันวาคม ประเพณีมัดมือกลุมชาติพันธุกระเหรี่ยง 

ชาวกะเหรี่ยงท้ัง ๗ อําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

 

ปฏิทินการทองเท่ียวจังหวัดอุตรดิตถ 

 

วันท่ี เดือน/ป กิจกรรม หนวยงานท่ี

รับผิดชอบ 

7-16 มกราคม งานพระยาพิชัยดาบหักและงานกาชาด

ประจําป  

จังหวัดอุตรดิตถ 

20-22 มกราคม งานสืบสานประเพณี กอเจดียบุญขาวใหญ อําเภอบานโคก   

กลางเดือน มกราคม     งานประจําปนมัสการหลวงพอเพชรวัดทาถนน วัดทาถนน 

 กุมภาพันธ งานนมัสการพระแทนศิลาอาสน 

 

วัดพระแทน 

วัดศิลาอาสน 

15-19 กุมภาพันธ งานนมัสการหลวงพอโต ของดีเมืองพิชัย 

 

อําเภอพิชัย 
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ปลายเดือน กุมภาพันธ   งานแหผาพระบรมธาตุวัดทุงยั้ง  วัดทุงยั้ง 

 มีนาคม งานพญาปาด เทศกาลหอม กระเทียมและของ

ดีอําเภอบานปาด  

อําเภอบานปาด 

 เมษายน งานสมโภชพระฝางทรงเครื่อง  วัดพระฝาง 

7-9 เมษายน   งานบานเกิดพระยาพิชัยดาบหัก  อําเภอพิชัย 

12-19 เมษายน   งานสงกรานตบานพระศรีนพมาศ  เทศบาลศรีนพมาศ 

กลางเดือน เมษายน งานบวงสรวงหวงพอเหล็กน้ําพ้ี  อบต.น้ําพ้ี 

 พฤษภาคม 
ของดีอําเภอบานปาด   

เทศบาลตําบล 

รวมจิต 

10-11 พฤษภาคม งานสับปะรดหวานฉํ่า ของดีภูสอยดอย อําเภอหวยมุน 

17-25 พฤษภาคม   งานอัฐบูชา  เทศบาลทุงยั้ง 

ไผลอม 

26 พฤษภาคม   งานยอนรอยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา

เจาอยูหัว ตอนสะพานรักสองแผนดิน 

ปรมินทร–บานดารา  

อําเภอพิชัย 

 มิถุนายน Home stay แมพลู  อําเภอเมืองลับแล 

 กรกฎาคม-สิงหาคม งานอาสาฬหบูชา งาเขาพรรษา  จังหวัดอุตรดิตถ 

 สิงหาคม   พิชิตภูสอยดอย ดาว อําเภอน้ําปาด 

 กันยายน เทศกาลลางสาดหวานและของดีเหมือง

อุตรดิตถ  

จังหวัดอุตรดิตถ 

 ตุลาคม เทศกาลแขงเรือยาวชุมชนประเพณีสองฝง

แมน้ํานาน  

อําเภอพิชัย 

 ตุลาคม – กุมภาพันธ เปดฤดูการทองเท่ียวภุเมียง  อําเภอน้ําปาด 

 พฤษจิกายน เทศกาลลองเรือทะเลสาปสุริยันจันทรา 

เข่ือนสิริกิติ์ 

อําเภอทาปลา 

 ธันวาคม งานไหลแพอไฟเฉลิมพระเกียรติและพิธี

ขอบคุณพืชพันธและสายน้ํา  

อําเภอตรอน 

 

 

 

 

 



17 

 

สรุปกิจกรรมในแตละเดือนของจังหวัดทางภาคเหนือตอนบน 

 

เดือน/ป กิจกรรม จังหวัด 

มกราคม งานพระยาพิชัยดาบหักและงานกาชาดประจําป  จังหวัดอุตรดิตถ 

มกราคม งานสืบสานประเพณี กอเจดียบุญขาวใหญ จังหวัดอุตรดิตถ 

กลางเดือนมกราคมของ

ทุกป   

งานประจําปนมัสการหลวงพอเพชรวัดทาถนน จังหวัดอุตรดิตถ 

ธันวาคม - มกราคม   งานฤดูหนาวและงานกาชาดนครลําปาง  จังหวัดลําปาง   

มกราคม  2555 งานประเพณีภูเขาไฟจําปาแดด ตําบลแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

มกราคม  2555 งานประเพณีปใหมลาบรีบานหวยหยวก ตําบลแมขนิง  

อําเภอเวียงสา 

จังหวัดนาน 

มกราคม 2555 พิธีสืบชะตาขาววันสี่เปงตานขาวใหม ตําบลนาทะนุง  

อําเภอนาหม่ืน 

จังหวัดนาน 

มกราคม 

 

เดินดอย ชมดาว โตลมหนาวท่ีดอยหลวง  สอบถามไดท่ี  

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

มกราคม ชมพระจันทรสวยท่ีภูตะวัน แรมหนึ่งคํ่าเดือนอาย สอบถามได

ท่ี ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

มกราคม ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

มกราคม ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง เมืองโบราณเวียงลอ  อ.จุน จังหวัดพะเยา 

มกราคม เท่ียวซ้ือสินคาชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

มกราคม ปใหมชาวดอย (ลาหู, กะเหรี่ยง, ลั๊วะ) 

หมูบานชาวลาหูอําเภอปาย, ปางมะผา และหมูบานชาว

กะเหรี่ยงท้ัง 7 อําเภอ, หมูบานลั๊วะในอําเภอแมลานอย 

จังหวัดแมฮองสอน 

มกราคม เปดเมิงไต จังหวัดแมฮองสอน รวมชิมอาหารไทยใหญ อาหาร

ชนเผาตางๆ และชมการแสดงของชนเผาตางๆณ กาดเจาฟา 

อ.เมือง จ.แมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

มกราคม งานฤดูหนาวและงานรื่นเริงประจําป รวมสนุกกับกิจกรรม 

และความบันเทิงตางๆ พบนิทรรศการ งานออกราน รวม

ทําบุญกับกาชาด  

ณ ถนนบริบาลเมืองสุข อ.เมือง จ.แมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

มกราคม ประเพณี “ลองกํ๋า” เขาปริวาสกรรม จังหวัดแมฮองสอน 
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ณ วัดตางๆ ในจังหวัดแมฮองสอน 

24 ธันวาคม 2554 -  

3 มกราคม 2555 

งานหนาวนี้ท่ีเมืองแกน จังหวัดเชียงใหม 

29 ธันวาคม 2554 –  

9 มกราคม 2555 

งานฤดูหนาวและกาชาดประจําป จังหวัดเชียงใหม 

มกราคม 2555 เทศกาลรมบอสรางสันกําแพง จังหวัดเชียงใหม 

มกราคม งานขนมเสนเมืองแพร จังหวัดแพร 

28 ธันวาคม – 3

มกราคม 

งานฤดูหนาวไทยลานนาและกาชาดแพร  จังหวัดแพร 

มกราคม ประเพณีกําฟา จังหวัดแพร 

ธันวาคม   - มกราคม  งานเจาแมจามเทวีท่ีจัดข้ึนหลังเก็บเก่ียวพืชผล จังหวัดลําพูน 

มกราคม  เทศกาลโลชิงชาของชาวอาขา การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก 

“อาขาคนภูเขา ชิมอาหารจีนยูนนาน ชมซากุระบานดอยผาตั้ง 

จังหวัดเชียงราย 

มกราคม วันศาลสมเด็จพระนเรศวรมหาราช จังหวัดเชียงราย 

มกราคม  งานประเพณีลานสาวกอด บานแสนเจริญ จังหวัดเชียงราย 

ธันวาคม   - มกราคม เทศกาลชิมชา กาแฟ วาวี (อันซีนดอยชาง) จังหวัดเชียงราย 

ตนเดือนมกราคม งานสืบสานประเพณีสี่เผาชาวดอย จังหวัดเชียงราย 

 งานมหกรรมอาหารเชียงราย (ชมรมภัตตาคารอาหาร) จังหวัดเชียงราย 

มกราคม -กุมภาพันธ งานไหวสาพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย 

มกราคม -กุมภาพันธ งานพอขุนเม็งรายมหาราช+งานกาชาด จ.เชียงราย จังหวัดเชียงราย 

ปลายเดือนกุมภาพันธ   งานแหผาพระบรมธาธุวัดทุงยั้ง  จังหวัดอุตรดิตถ 

กุมภาพันธ 2555  งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุเสด็จ จังหวัดลําพูน 

กุมภาพันธ 2555 งานสะโตกชาง ครั้งท่ี 17 จังหวัดลําปาง 

กุมภาพันธ 2555 งานพิธีบวงสรวงพอเจาทิพยชาง จังหวัดลําปาง 

กุมภาพันธ 2555 งานเทศกาลดอกเสี้ยวบาน  

อุทยานแหงชาติแจซอน อ.เมืองปาน 

จังหวัดลําปาง 

กุมภาพันธ 2555 งานนอมรําลึกวีรชนพลเรือนตํารวจทหาร ณ อนุสาวรีย พล

เรือนตํารวจทหาร อําเภอทุงชาง 

จังหวัดนาน 

กุมภาพันธ - มีนาคม   เทศกาลชมพูภูคาบาน อุทยานแหงชาติดอยภูคา จังหวัดนาน 

กุมภาพันธ 

 

งานเปดโลกอุตสาหกรรมอัญมณีและของดีเมืองพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยอุตสาหกรรมอัญมณี 

จังหวัดพะเยา 
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กุมภาพันธ งานวันคําใตบาน อ.ดอกคําใต  14  กุมภาพันธ  สอบถามไดท่ี 

พัฒนาการอําเภอดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

กุมภาพันธ เดินดอย ชมดาว โตลมหนาวท่ีดอยหลวง  สอบถามไดท่ี ศูนย

การทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

กุมภาพันธ ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

กุมภาพันธ เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

กุมภาพันธ ประเพณีตานขาวหยากู ทําบุญขาวมธุปายาส 

ณ วัดตาง ๆ ทุกแหงในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

กุมภาพันธ ประเพณีปอยหลูกองโหล ประเพณีบูชากองฟนเปนพุทธบูชา

ในวันเพ็ญเดือนสาม ณ วัดในอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

กุมภาพันธ ประเพณีกินวอ ปใหมลีซู ณ หมูบานชาวลีซู จังหวัดแมฮองสอน 

กุมภาพันธ ตรุษจีน ข้ึนปใหมของชาวจีนยูนนาน 

ณ บานรักไทย,รวมไทย 

จังหวัดแมฮองสอน 

กุมภาพันธ 2555 มหกรรมไมดอกไมประดับเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

กุมภาพันธ 2555 เทศกาลสตรอเบอรรี่ จังหวัดเชียงใหม 

กุมภาพันธ 2555 งานเทศกาลหัตถกรรมหมูบานถวาย จังหวัดเชียงใหม 

กุมภาพันธ 2555 เทศกาลผาทอ "ผาซ้ินตีนจก" ครั้งท่ี 19 จังหวัดเชียงใหม 

กุมภาพันธ งานประเพณีไหวพระธาตุชอแฮเมืองแพรแหตุงหลวง จังหวัดแพร 

กุมภาพันธ งานประเพณีไหวพระธาตุเนิ้ง จังหวัดแพร 

กุมภาพันธ งานประเพณีไวพระธาตหนองจันทร จังหวัดแพร 

กุมภาพันธ ของทุกป จัดงานของดีหริภุญชัย งานเกษตรแปรรูปนานาชนิด และ  

กลุมแมบาน สินคาหัตถกรรม 

จังหวัดลําพูน 

กุมภาพันธ การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ งานมหัศจรรยแหงขุนเขาและเผาพันธุตําบลแมยาว 

(งานจาวดอยสัมพันธ) 

จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ เทศกาลกินวอ (ปใหมลาหู) จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ ประเพณีฮองขวัญนก สืบชะตาทะเลสาบเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ งานดอกเสี้ยวบาน ณ ภูชี้ฟา จังหวัดเชียงราย 

กุมภาพันธ งานวันเทอดไทองคราชันย จังหวัดเชียงราย 

มีนาคม 2555 งานประเพณีฟอนผี "เจาพอหมอกมุงเมืองหออะม็อก" จังหวัดลําปาง 
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มีนาคม 2555 งานรําลึกประวัติศาสตร "สะพานรัษฏาภิเศก" จังหวัดลําปาง 

มีนาคม 2555 งานวันชางไทย จังหวัดลําปาง 

มีนาคม 

 

งานบวงสรวงพอขุนงําเมือง ลือเลืองเมืองวัฒนธรรม สอบถาม

ไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬา 

จังหวัดพะเยา 

มีนาคม 

 

งานสืบสานตํานานไทลื้อ วัดพระธาตุสบแวน อ.เชียงคํา  

สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

มีนาคม 

 

ลองเรือ เวียนเทียน ไหวพระ หลวงพอศิลา (อายุกวา 500 ป) 

เนื่องในวันมาฆบูชาสอบถามไดท่ี อบต.ลอ 

จังหวัดพะเยา 

มีนาคม 

 

สัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิงและประเพณีปูจาพญาลอ  ณ เมือง

โบราณเวียงลอ อ.จุน   

สอบถามไดท่ี  อบต.ลอ 

จังหวัดพะเยา 

มีนาคม 

 

ประเพณีปอยสางลองหรืองานบวชลูกแกว 

เปนประเพณีบวชเณรตามธรรมเนียมของชาวไทยใหญ ณ  

วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขตเทศบาลเมืองแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

มีนาคม การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเข” จังหวัดเชียงราย 

เมษายน งานสมโภชพระฝางทรงเครื่อง  จังหวัดอุตรดิตถ 

เมษายน   งานบานเกิดพระยาพิชัยดาบหัก  จังหวัดอุตรดิตถ 

เมษายน   งานสงกรานตบานพระศรีนพมาศ  จังหวัดอุตรดิตถ 

กลางเดือนเมษายน งานบวงสรวงหวงพอเหล็กน้ําพ้ี  จังหวัดอุตรดิตถ 

เมษายน 2555 งานพิธีบวงสรวงศาลเจาพอประตูผา จังหวัดลําปาง 

เมษายน 2555 งานรําลึกประวัติศาสตร รถไฟ - รถมา ครั้งท่ี13 จังหวัดลําปาง 

เมษายน2555 งานประเพณีปใหมเมืองและแหสลุงหลวงจังหวัดลําปาง จังหวัดลําปาง 

เมษายน 2555 งานมหกรรมกองปูจา จังหวัดลําปาง 

เมษายน 

 

งานประเพณีมวนอกมวนใจปใหมเมืองท่ีกวานพะเยา   

ประเพณีตานตุงไทลื้อ วัดแสนเมืองมา อ.เชียงคํา   

วัดเชียงบาง อ.เชียงคํา วัดทาฟาใต อ.เชียงมวน    

จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ีศูนยการ

ทองเท่ียว กีฬาฯ 

เมษายน ลองเรือไหวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา    จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการ

ทองเท่ียว กีฬาฯ 

เมษายน ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิง  เมืองโบราณเวียงลอ  อ.จุน จังหวัดพะเยา 

เมษายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

เมษายน ประเพณีปอยสางลองหรืองานบวชลูกแกว จังหวัดแมฮองสอน 

http://www.lampang.go.th/public55/train2.jpg
http://www.lampangcity.go.th/index.php
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 เปนประเพณีบวชเณรตามธรรมเนียมของชาวไทยใหญ ณ  

วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขตเทศบาลเมืองแมฮองสอน 

เมษายน 

 

ประเพณีปอยเหลินหา หรือปอยซอนน้ํา ข้ึนจองปใหม 

ประเพณีสงกรานต ณ วัดตางๆ ของทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

เมษายน 2555 เทศกาลสงกรานตลานนา จังหวัดเชียงใหม 

เมษายน 2555 และ 

ชวงเดือน พฤษภาคม 

2555 

ประเพณีปอยสางลอง 

เปดลานวัฒนธรรมเอ่ิงจง 

จังหวัดเชียงใหม 

เมษายน 2555 ประเพณีแหไมคํ้าโพธิ์ จังหวัดเชียงใหม 

เมษายน งานอมตะวรรณกรรมแหงความรัก 

(เนื่องในวันอนุรักษมรดกไทย) 

จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีสงกรานตอําเภอลอง จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีปใหมเมืองแป (สงกรานต) จังหวัดแพร 

เมษายน งานประเพณีบวงสรวงนางสิบสอง จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีสงกรานตอําเภอเดนชัย จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีสงกรานตเมืองแหงความรักอุทยานลิลิตพระลอ จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีไหวสาสรงน้ําปดทองพระพุทธโกศัย จังหวัดแพร 

เมษายน ประเพณีแหน้ําชาง จังหวัดแพร 

เมษายน การแสดงแสงเสียงขนาดเล็ก “อาขาคนภูเขา” จังหวัดเชียงราย 

เมษายน(หลังสงกรานต)  

– เดือนพฤษภาคม 

ประเพณีบวงสรวงเจาพอปลาบึกท่ีเชียงของ 

 

จังหวัดเชียงราย 

เมษายน งานประเพณีมหาสงกรานต อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

เมษายน งานประเพณีสงกรานต อําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย 

เมษายน งานประเพณีสงกรานตและแขงเรือเมืองเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

พฤษภาคม ของดีอําเภอบานปาด   จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤษภาคม งานสับปะรดหวานฉํ่า ของดีภูสอยดอย จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤษภาคม   งานอัฐบูชา  จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤษภาคม   งานยอนรอยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว ตอน

สะพานรักสองแผนดิน ปรมินทร – บานดารา  

จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤษภาคม 2555 งานบวงสรวงเสาหลักเมืองและสืบชะตาเมือง จังหวัดลําปาง 

พฤษภาคม ทัวรสวนลิ้นจี่ ผจญภัยจักรยานเสือภูเขา “หุบเขาลิ้นจี่” บาน จังหวัดพะเยา 
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 บางปูเลาะ  อ.แมใจ 

พฤษภาคม เทศกาลลิ้นจี่ชาวดอยผาชางนอย  อบต.ผาชางนอย  อ.ปง จังหวัดพะเยา 

พฤษภาคม งานเทศกาลลิ้นจี่ของดีเมืองพะเยา บริเวณกวานพะเยา  

สัปดาหท่ี2 ของเดือน 

จังหวัดพะเยา 

พฤษภาคม งานนมัสการไหวสาปูจาพระเจาตนหลวง   

วันวิสาขบูชา    

จังหวัดพะเยา  

สอบถามไดท่ี ศูนยการ

ทองเท่ียว กีฬา 

พฤษภาคม ลองเรือ  เวียนเทียน ไหวพระ หลวงพอศิลา (อายุกวา 500 ป) 

เนื่องในวันวิสาขบูชา    

จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ี ศูนยการ

ทองเท่ียว กีฬา 

พฤษภาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

พฤษภาคม ประเพณีปอยจาตี่ งานประเพณีบูชาเจดียทราย ในวัน 

วิสาขบูชา ณ วัดพระนอน อ.เมืองแมฮองสอนและวัดตาง ๆ 

ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

พฤษภาคม 2555 สรงน้ําพระธาตุดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

พฤษภาคม สรงน้ําเจาแมมะลิกา จังหวัดเชียงใหม 

พฤษภาคม กิจกรรมสัปดาหสงเสริมพระพุทธศาสนาเนื่องในเทศกาล 

วิสาขบูชา 

จังหวัดแพร 

พฤษภาคม ประเพณีไหวสาพระธาตุสูงเมน จังหวัดแพร 

พฤษภาคมของทุกป  

หรือวันเพ็ญเดือนหกของ

ทุกป 

ประเพณีสรงน้ําพระธาตุหริภุญชัย    จังหวัดลําพูน 

กลางเดือนพฤษภาคม งานวันลิ้นจี่และของดีจังหวัดเชียงราย จังหวัดเชียงราย 

พฤษภาคม งานวันสับปะรดนางแล จังหวัดเชียงราย 

มิถุนายน Home stay อําเภอแมพลู  จังหวัดอุตรดิตถ 

มิถุนายน 2555 งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุ "วัดมอนพระยาแช" จังหวัดลําปาง 

มิถุนายน 2555 งานประเพณีสรงน้ําพระธาตุ "วัดดอยมวงคํา" จังหวัดลําปาง 

มิถุนายน พิธีเลี้ยงผีหนองเล็งทราย แรมเกาคํ่า อ.แมใจ จังหวัดพะเยา 

มิถุนายน เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ   

ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

มิถุนายน ผจญภัยหนาฝน    จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ี  อุทยาน
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แหงชาติภูซาง, อุทยาน

แหงชาติดอยภูนาง, 

เขตรักษาพันธุ สัตวปา

เวียงลอ 

มิถุนายน ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา   จังหวัดพะเยา 

มิถุนายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

มิถุนายน 

 

ประเพณี “วานปะลีก” หรือ การเลี้ยงเมือง 

การบวงสรวงหอเสื้อบาน เสื้อเมือง ประจําหมูบาน ชุมชน ณ 

ศาลเจาพอขอมือเหล็ก, ศาลเจาพอเมืองแข เทศบาลเมือง

แมฮองสอน และชุมชนชาวไทใหญทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

มิถุนายน ประเพณีเลี้ยงผีเจาท่ี ผีน้ํา ผีฟา เปนพิธีกรรมของกลุมชาติพันธุ 

ชาวไทยภูเขา ณ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

มิถุนายน 2555 ประเพณีเดินข้ึนดอยสุเทพ จังหวัดเชียงใหม 

มิถุนายน 2555 ทําบุญมุมเมืองเชียงใหม จังหวัดเชียงใหม 

มิถุนายน ประเพณีไหวพระเจานอน จังหวัดแพร 

มิถุนายน งานแหเทียนเขาพรรษา จังหวัดแพร 

มิถุนายน  

เดือน 8 เหนือ แรม 8 คํ่า 

(วันอัฐมีบูชา) 

ประเพณีสรงน้ําถํ้าพระ จังหวัดเชียงราย 

กรกฎาคม-สิงหาคม งานอาสาฬหบูชา งาเขาพรรษา  จังหวัดอุตรดิตถ 

กรกฎาคม 

 

ลองเรือเวียนเทียนไหวพระหลวงพอศิลา (อายุกวา 500 ป) 

เนื่องในวันอาสาฬหบูชา   

จังหวัดพะเยา 

กรกฎาคม เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ   

ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

กรกฎาคม ผจญภัยหนาฝน   อุทยานแหงชาติภูซาง, อุทยานแหงชาติดอย

ภูซาง, เขตรักษาพันธุ สัตวปาเวียงลอ 

จังหวัดพะเยา 

กรกฎาคม   

 

ประเพณี “เขาหวา” เปนประเพณีเขาพรรษา 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

กรกฎาคม ประเพณีถอมลีก การอานหนังสือธัมม คัมภีรแบบไทใหญ ณ 

วัดตาง ๆ ทุกอําเภอและตามบานของผูท่ีจะจัดพิธีฯ 

จังหวัดแมฮองสอน 

กรกฎาคม ประเพณี “ตางซอมตอโหลง” พิธีการถวายขาวมธุปายาสแด

พระพุทธเจา ตลอดเทศกาลเขาพรรษา ณ วัดตางๆ ในเขต

จังหวัดแมฮองสอน 
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เทศบาลเมืองแมฮองสอน และทุกอําเภอ 

สิงหาคม ประเพณีก๋ินสลากขาวหมอ จังหวัดแพร 

สิงหาคม วันเสรีไทย จังหวัดแพร 

สิงหาคมของทุกป    เปนงานเทศกาลลําไยเปนงานประจําปของจังหวัดลําพูน  จังหวัดลําพูน 

สิงหาคม ประเพณีฮอลีก/ถอมลีก การอานหนังสือธัมม คัมภีรแบบไท

ใหญ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และตามบานของผูท่ีจะจัดพิธีฯ 

จังหวัดแมฮองสอน 

สิงหาคม ประเพณี “ตางซอมตอโหลง” พิธีการถวายขาวมธุปายาสแด

พระพุทธเจา ตลอดเทศกาลเขาพรรษา ณ วัดตาง ในเขต

เทศบาลเมืองแมฮองสอน และทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

สิงหาคม   พิชิตภูสอยดอย ดาว จังหวัดอุตรดิตถ 

สิงหาคม 2555 งานเดิน - วิ่ง แมเมาะมินิฮาลฟมาราธอน ครั้งท่ี 20 จังหวัดลําปาง 

สิงหาคม 2555 งานแมจา ลูกปาแมแอว จังหวัดลําปาง 

สิงหาคม 

 

ลองเรือ ไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

สิงหาคม เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ  ต.สัน

โคง  อ.ดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

สิงหาคม ผจญภัยปาหนาฝน   อุทยานแหงชาติภูซาง, อุทยานแหงชาติ

ดอยภูนาง, เขตรักษาพันธุสัตวปาเวียงลอ 

จังหวัดพะเยา 

สิงหาคม เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

กันยายน เทศกาลลางสาดหวานและของดีเหมืองอุตรดิตถ  จังหวัดอุตรดิตถ 

กันยายน ประเพณีเลี้ยงผีเจาเมือง หมูบานทุกแหงท่ีมีหอผีเจาเมือง จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน ประเพณี “ตานกวยสลาก” การทําบุญสลากภัตร 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน กิจกรรมถนนคนเดินแมฮองสอน (ตลอดป) 

ณ อําเภอเมือง และอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน - 5 ตุลาคม 

2555 

งานบุญกิเจนครลําปาง จังหวัดลําปาง 

กันยายน 2555  ประเพณีกินสลากภัต วัดชางคํ้าวรวิหาร ต.ในเวียง อ.เมืองและ

งานแขงเรือนัดเปดสนามจังหวัดนาน 

จังหวัดนาน 

กันยายน 2555 งานแขงเรือนัดเปดสนาม ณ ลําน้ํานาน ต.ในเวียง อ.เมือง จังหวัดนาน 

กันยายน 2555 งานของดีเมืองปว ณ ท่ีวาการอําเภอปว จังหวัดนาน 

กันยายน 2555 งานเทศกาลโลกของกวาง ณ ท่ีวาการอําเภอปว จังหวัดนาน 
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กันยายน 2555 งานประเพณีแขงเรืออําเภอทาวังผา ณ ลําน้ํานาน บานทาคํ้า 

อ.ทาวังผา 

จังหวัดนาน 

กันยายน 2555 
เทศกาลลองแกงสะมาเกาบั้ง ณ บานตื้อ ต.พระพุทธบาท  

อ.เชียงกลาง 

จังหวัดนาน 

กันยายน 

 

ผจญภัยปาหนาฝน   จังหวัดพะเยา  

สอบถามไดท่ี อุทยาน

แหงชาติภูซาง, อุทยาน

แหงชาติดอยภูนาง,  

เขตรักษาพันธุสัตวปา

เวียงลอ 

กันยายน เท่ียวปาหนาฝนโรยตัวหนาผาเทวดาสูงท่ีสุดในประเทศ   

ต.สันโคง  อ.ดอกคําใต 

จังหวัดพะเยา 

กันยายน ลองเรือไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

กันยายน เท่ียวซ้ือสินคา  ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

กันยายน ประเพณีเลี้ยงผีเจาเมือง หมูบานทุกแหงท่ีมีหอผีเจาเมือง จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน ประเพณี “ตานกวยสลาก” การทําบุญสลากภัตร 

ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน กิจกรรมถนนคนเดินแมฮองสอน (ตลอดป) 

ณ อําเภอเมือง และอําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

กันยายน งานสองมหาวีรบุรุษเมืองแพร จังหวัดแพร 

ตุลาคม เทศกาลแขงเรือยาวชุมชนประเพณีสองฝงแมน้ํานาน  จังหวัดอุตรดิตถ 

ตุลาคม – กุมภาพันธ เปดฤดูการทองเท่ียวภุเมียง  จังหวัดอุตรดิตถ 

ตุลาคม 

 

พิชิตภูลังกาชมทุงดอกโครงเครง ต.ผาชางนอย อ.ปง สอบถาม

ไดท่ี อบต.ผาชางนอย วนอุทยานภูลังกา  โครงการหลวงปงคา 

จังหวัดพะเยา 

ตุลาคม เท่ียวปาหนาฝนเชิงนิเวศและผจญภัยโรยตัวหนาผาเทวดาสงู

ท่ีสุดในประเทศ บานสันโคง อ.ดอกคําใต   

จังหวัดพะเยา 

สอบถามท่ีได  

อบต.สันโคง 

ตุลาคม ตักบาตรเทโววันออกพรรษา ท่ีดอยจอมทอง  อ.เมือง    จังหวัดพะเยา 

สอบถามไดท่ีศูนยการ

ทองเท่ียวกีฬาฯ 

ตุลาคม ปอยเหลินสิบเอ็ด (ปอยเดือนสิบเอด ประเพณีออกพรรษา) ตัก จังหวัดแมฮองสอน 
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 บาตรเทโวโรหณะ,แหจองพารา (ปราสาทรับพระพุทธเจา , 

การฟอนรูปสัตว (ก่ิงกะหรา,นก,โต), แหตนเก๊ียะ (แหตนเทียน

ท่ีทําดวยไมสน) ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ และวัดในเขตเทศบาล

เมืองแมฮองสอน 

ตุลาคม ประเพณี “แฮนซอมโกจา” การทําบุญอุทิศสวนกุศลไปใหผูท่ี

ลวงลับ ณ วัดตางๆ ทุกอําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

ตุลาคม งานประเพณีออกหวาแมสะเรียง ประเพณีออกพรรษา ณ 

อําเภอแมสะเรียง 

จังหวัดแมฮองสอน 

ตุลาคม งานประเพณีกาดหลูปาย ประเพณีออกพรรษา 

ณ อําเภอปาย 

จังหวัดแมฮองสอน 

ตุลาคม งานประเพณีก๋ินสลากหลวง จังหวัดแพร 

ตุลาคม งานประเพณีจุลกฐิน จังหวัดแพร 

ตุลาคม  

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 11 

ประเพณีทานตนเก๊ียะหลวง จังหวัดเชียงราย 

พฤษจิกายน เทศกาลลองเรือทะเลสาปสุริยันจันทราเข่ือนสิริกิติ์ จังหวัดอุตรดิตถ 

พฤศจิกายน   งานมอเตอรโชว ครั้งท่ี 11 จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน   งานประเพณีนมัสการพระธาตุลําปางหลวง จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน   งานแมเมาะ (Festival) เทศกาลทองเท่ียวแมเมาะ จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน   งานประเพณีลองสะเปาจาวเวียงละกอ จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน   งานเกษตรอุตสาหกรรมแฟร ครั้งท่ี 5 จังหวัดลําปาง 

พฤศจิกายน งานประเพณียี่เปงลอยโคม 10,000 ดวง ท่ีกวานพะเยา  

สอบถามไดท่ีการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน วิ่งกวานพะเยา มินิมาราธอน/ฮาลฟมาราธอน สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน พิชิตภูลังกาชมทุงดอกโครงเครง  ต.ผาชางนอย   

อ.ปง  สอบถามไดท่ี อบต.ผาชางนอย วนอุทยานภูลังกา 

จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน ลองเรือ ไหวพระ ชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน เท่ียวซ้ือสินคา ชมวัฒนธรรม  กาดฮิมกวาน จังหวัดพะเยา 

พฤศจิกายน เทศกาลดอกบัวตองบานบนดอยแมอูคอ 

ณ อําเภอขุนยวม 

จังหวัดแมฮองสอน 

พฤศจิกายน ประเพณีสิบสองมนลองผองไต ประเพณีลอยกระทง ณ ริมน้ํา จังหวัดแมฮองสอน 
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ปาย ตําบลปางหมู และเทศบาลเมืองแมฮองสอน 

พฤศจิกายน งานนมัสการพระธาตุดอยกองมู ลอยกระทงสวรรค “ปอยปาย

หลอย” ณ วัดพระธาตุดอยกองมู อําเภอเมือง 

จังหวัดแมฮองสอน 

พฤศจิกายน ประเพณีนมัสการเขาวงกต ณ วัดผาอาง , วัดดอนเจดีย 

เทศบาลเมืองแมฮองสอน และวัดใน อําเภอขุนยวม อําเภอ 

แมลานอย อําเภอแมสะเรียง 

จังหวัดแมฮองสอน 

พฤศจิกายน ประเพณีตานถางประตีบตีนกาปูจาแมกาเผือก จังหวัดแพร 

พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทงไหวพระธาตุหวยออ (งานยี่เปง) จังหวัดแพร 

พฤศจิกายน ประเพณีแขงเรือลอยกระทงอําเภอวังชิ้น จังหวัดแพร 

พฤศจิกายน ประเพณีลอยกระทงอําเภอเดนชัย จังหวัดแพร 

พฤศจิกายน 

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 

(ชวงลอยกระทง) 

งานวัฒนธรรมสัมพันธลุมน้ําโขงและงานประเพณีลอยกระทง 

ประจําป 

จังหวัดเชียงราย 

พฤศจิกายน 

วันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 

(ชวงลอยกระทง) 

งานประเพณีลอยกระทงยี่เปง อําเภอเชียงแสน จังหวัดเชียงราย 

พฤศจิกายน - ธันวาคม  งานทานตะวันบานท่ีเวียงเชียงรุง จังหวัดเชียงราย 

พฤศจิกายน เทศกาลดอกบัวตองบานบนดอยหัวแมคํา จังหวัดเชียงราย 

ธันวาคม งานไหลแพอไฟเฉลิมพระเกียรติและพิธีขอบคุณพืชพันธและ

สายน้ํา  

จังหวัดอุตรดิตถ 

ธันวาคม   งานลําปางเซรามิกแฟร ครั้งท่ี 24 จังหวัดลําปาง 

ธันวาคม   -   มกราคม   งานฤดูหนาวและงานกาชาดจังหวัดลําปาง จังหวัดลําปาง 

ธันวาคม 

 

กิจกรรมพิชิตภูลังกาและการแขงขันจักรยานเสือภูเขา 

ดาวนฮิลล  สอบถามไดท่ีศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

ธันวาคม ประเพณีปใหมมง บานน้ําคะสานกวย ต.ผาชางนอย อ.ปง  

สอบถามไดท่ีกศน.อ.ปง 

กศน.อ.ปง 

ธันวาคม ประเพณีปใหมเยา บานปางคา  ต.ผาชางนอย  อ.ปง  

สอบถามไดท่ี  อบต.ผาชางนอย 

อบต.ผาชางนอย 

ธันวาคม งานกาชาดและงานฤดูหนาว  ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 

ธันวาคม ลองเรือ ไวพระชมทัศนียภาพในกวานพะเยา สอบถามไดท่ี 

ศูนยการทองเท่ียว กีฬาฯ 

ศูนยการทองเท่ียว 

กีฬาฯ 
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ธันวาคม ลองเรือสัมผัสอารยธรรมลุมน้ําอิงเมืองโบราณเวียงลอ  อ.จุน  

ธันวาคม 

 

ประเพณี “กาบซอมอู” การทําบุญถวายขาวใหม 

ทุกวัดทุกหมูบานในจังหวัดแมฮองสอน 

จังหวัดแมฮองสอน 

ธันวาคม ประเพณีปใหมชาวดอย (ลาหู,กะเหรี่ยง) 

ณ หมูบานชาวลาหอําเภอปาย, ปางมะผา หมูบานชาว

กะเหรี่ยงท้ัง ๗ อําเภอ (ตอเนื่องไปจนถึงเดือนมกราคมแลวแต 

แตละชนเผา/หมูบานกําหนด) 

จังหวัดแมฮองสอน 

ธันวาคม หลูสางการคํา “จีวรทองคํา” ณ เทศบาลเมืองแมฮองสอน 

และชุมชน 

จังหวัดแมฮองสอน 

ธันวาคม ประเพณีมัดมือกลุมชาติพันธุกระเหรี่ยง 

ชาวกะเหรี่ยงท้ัง 7 อําเภอ 

จังหวัดแมฮองสอน 

ธันวาคม ประเพณีตากธรรม จังหวัดแพร 

ธันวาคม เทศกาลอาหาร (เทศบาล) จังหวัดเชียงราย 
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ประวัติผูวิจัย 
 

ชื่อผูวิจัย    นายอดิศักดิ์ จําปาทอง   

ตําแหนง    รองคณบดี คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเนชั่น 

ท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก   คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเนชั่น  

   เลขท่ี 444 ถนนวชิราวุธดําเนิน ตําบลพระบาท  

   อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 52000  

โทรศัพท  081 288 3637  

E mail   adisak_cha@nation.ac.th  

ประวัติการศึกษา   นิเทศศาสตรบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ  

   นิเทศศาสตรมหาบัณฑิต, มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

ผลงานวิจัย   1. เปนคณะผูวิจัย เรื่อง สถานการณผูประกอบการณรถมาเพ่ือการ 

ทองเท่ียว จังหวัดลําปาง, 2551 

2. เปนผูวิจัย เรื่อง รูปแบบและปริมาณเนื้อหาสาระดานการสงเสริม 

ภูมิปญญาทองถ่ินของสถานีวิทยุกระจายเสียงในจังหวัดลําปาง, 2553 

 3. เปนนักวิจัยทองถ่ินในโครงการวิจัย เรื่อง ตนแบบการบริหารงาน 

หนังสือพิมพทองถ่ิน, 2554 
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ชื่อผูวิจัย     นางสาวทิวากรณ กองแกว    

ตําแหนง     อาจารยประจําคณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเนชั่น 

อยูท่ีติดตอไดสะดวก   คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยเนชั่น 

   เลขท่ี 444 ถนนวชิราวุธดําเนิน ตําบลพระบาท  

   อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 52000 

โทรศัพทมือถือ    081 404 5135    

E-mail       Thiwakorn1@gmail.com 

ประวัติการศึกษา    ศิลปศาสตรบัณฑิต สถาบันราชภัฏเชียงราย (นิเทศศาสตร) 

     ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง (สื่อสารมวลชน) 

ผลงานวิจัย    1. เปนผูรวมศึกษาวิเคราะหชุมชน ริมคลองบางแกว-แมน้ําลพบุรี  

   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

   2. วิทยานิพนธ ขาวการเมืองทางโทรทัศนมีผลตอการมีสวนรวม 

   ทางการเมืองไทย 
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ประวัติผูชวยนักวิจัย 
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ตําแหนง    อาจารยประจําสาขานิเทศศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

ท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา  

    ถนนปรีดีพนมยงค ตําบลประตูชัย อําเภอพระนครศรีอยุธยา  

    จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 13000 

โทรศัพท      086 288 5840  

Email:    s_pattama66@hotmail.com 

ประวัติการศึกษา   ศิลปศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร (ปตตานี)   

   (สาขาบรรณารักษศาสตรและสารนิเทศศาสตร) 

   ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง (สาขาสื่อสารมวลชน) 

ผลงานวิจัย    1. เปนผูรวมศึกษาวิเคราะหชุมชน ริมคลองบางแกว-แมน้ําลพบุรี  

   จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

   2. วิทยานิพนธ ละครโทรทัศนท่ีมีผลตอการเลียนแบบของเด็ก 

   วัยรุนตอนตน 
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บทความวิจัย 

 

 จังหวัดลําปางเปนจังหวัดท่ีมีอายุเกาแกไมนอยกวา 1,300 ป ตั้งอยูภาคเหนือตอนบนของประเทศ

ไทย มีลักษณะลักษณะภูมิประเทศเปนท่ีราบสูง ภูเขา ท่ีราบลุมริมฝงแมน้ําวังและเปนปาคอนขางทึบ อุดม

สมบูรณดวยไมมีคา เปนแหลงทรัพยากรธรรมชาติ ปาไม และแหลงน้ําท่ีสําคัญของประเทศ  นอกจากนี้ยังมี

ทําเลท่ีต้ังเอ้ือตอการพัฒนาความเชื่อมโยงทางเศรษฐกิจสังคมกับกลุมประเทศ GMS และ BIMS เอเชียใต 

จีน โครงสรางเศรษฐกิจกระจายตัวอยางสมดุลท้ังภาคเกษตร อุตสาหกรรม หัตถกรรม การคาการลงทุน 

และมีเศรษฐกิจท่ีสามารถพัฒนาเปน Cluster ไดหลากหลายมีวัฒนธรรมท่ีมีเอกลักษณและความ

หลากหลายและการทองเท่ียวมีความหลากหลายและโดดเดน จังหวัดลําปางจึงเปนจังหวัดท่ีมีศักยภาพใน

ดานการสงเสริมการทองเท่ียวเพราะมีแหลงทองเท่ียวหลากหลาย ท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ 

ประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตและกิจการงานประเพณี โดยมีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีจะบริการให

นักทองเท่ียวมากมาย ในป พ.ศ.2551 มีรายไดจากการทองเท่ียว จํานวนท้ังสิ้น 679.4 ลานบาท มีจํานวนผู

มาเยือนท้ังสิ้น 301,308 คน เพ่ิมข้ึนจากป 2550 เล็กนอย  แตต่ํากวาป 2549 อัตราการเติบโตของโรงแรม

ในจังหวัดลําปาง โรงแรม คายพัก และท่ีพักชั่วคราว มีอัตราขยายตัวลดลง ซ่ึงเม่ือวิเคราะหใหดีแลวจะพบวา

จังหวัดลําปางมุงพัฒนาสิ่งกอสรางสวนทางกับการอนุรักษวัฒนธรรม การเปดรับวัฒนธรรมและการ

เปลี่ยนแปลงไดงายสถาบันครอบครัวและสถาบันชุมชนดั้งเดิมมีความเขมแข็งลดลง สงผลกระทบตอทุนทาง

สังคม วิถีชีวิต วัฒนธรรม ขาดศูนยกลางประสานงานเรื่องวัฒนธรรมทองถ่ินท่ีเชื่อมโยงหนวยงานสําคัญ

ตางๆ  ขาดการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมท่ีดีทําใหทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเสื่อมโทรม ขาดการ

ประชาสัมพันธและการวางแผนบริหารจัดการการทองเท่ียวท่ีดีโอกาส จะเห็นวาปญหาการประชาสัมพันธท่ี

จังหวัดลําปางยังไมแพรหลายมากนัก 

จากผลการศึกษาศักยภาพของจังหวัดลําปางและระดมความคิดเห็นจากทุกภาคสวนในจังหวัด

รวมกันวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมท้ังภายในและ

ภายนอกพบวา ดานเศรษฐกิจขาดการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและการพัฒนาท่ีเปนระบบดานการทองเท่ียว  

ขาดความรวมมืออยางจริงจังของผูประกอบการ และบุคลากรภาคธุรกิจ และท่ีสําคัญคือขาดการ

ประชาสัมพันธเพ่ือการทองเท่ียว 
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การวิเคราะหศักยภาพโดยรวมของจังหวัดลําปาง (SWOT Analysis) ผลการวิเคราะห

สภาพแวดลอมภายนอกและขีดความสามารถในการแขงขันของจังหวัดลําปางโดยมีจุดแข็งดังตอไปนี้  คือ

เปนท่ีต้ังของจังหวัดซ่ึงอยูก่ึงกลางของภาคเหนือเปนจุดยุทธศาสตรการพัฒนาท่ีเปนศูนยกลางในการ

เชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง เปน

แหลงผลิตและจําหนายสินคาเซรามิกและหัตถอุตสาหกรรมคุณภาพดีและเปนท่ียอมรับมากท่ีสุด มีแหลง

ทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณและหลากหลาย มีศักยภาพและความพรอมทางการทองเท่ียวสูง มีความม่ันคง

และเขมแข็งในการรักษาไวซ่ึงขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีลําปางดั้งเดิม  มีปราชญและภูมิปญญาทองถ่ิน

จํานวนมาก 

  ดังนั้นจะเห็นไดวาศักยภาพดานทรัพยากรทางดานการทองเท่ียวเปนจุดแข็งของจังหวัดลําปาง

ประกอบกับเสนทางคมนาคมศูนยกลางในการเชื่อมโยงดานโลจิสติกสคมนาคมทางบกและทางน้ําของกลุม

จังหวัดภาคเหนือตอนบนและตอนลาง จังหวัดลําปางมีขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีทางวัฒนธรรมลําปาง

ในแบบดั้งเดิมท่ีเปนเอกลักษณ จังหวัดลําปางมีนักปราชญและภูมิปญญาทองถ่ินจํานวนมากแตไมไดรับการ

สืบทอดและเผยแพรความรูไปเทาท่ีควร ดังนั้นการประชาสัมพันธจึงเปนวิธีการหนึ่งท่ีจะทําใหเกิดการ

แพรหลายและตระหนักถึงคุณคาเชิงวัฒนธรรมนี้  

    

 

 ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมโอกาสและอุปสรรคภายนอกและขีดความสามารถในการแขงขัน

ของจังหวัดลําปาง (โอกาส–อุปสรรค) ลําปางมีโอกาสและกระแสความตื่นตัวในการธํารงไวซ่ึงอัตลักษณและ

วัฒนธรรมของทองถ่ินและชุมชนโดยเฉพาะนโนบายรัฐบาลในการปลุกจิตสํานึกในการอนุรักษมรดกทาง

วัฒนธรรม   อีกท้ังความกาวหนาทางเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ท่ีสามารถนํามาชวยในการบริหารจัดการ

ภาคสวนตางๆ ไดท้ังภาครัฐและเอกชนซ่ึงจะชวย ใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและลดตนทุนและรวดเร็วมาก

ข้ึน จังหวัดลําปางมีความเจริญเติบโตดานโลจิสติกสท่ีจะใชเครือขายการคมนาคมขนสงเชื่อมโยงพ้ืนท่ีตางๆ 

ทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวกรวดเร็วและเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

ในป พ.ศ.2558 นี้ประเทศไทยจะกลายเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) และ GMS ซ่ึงเปน

การหลอมละลายทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม ซ่ึงเม่ือพิจารณาแลวพบกวาลําปางมีโอกาสท่ีจะเปน

แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดตามแผนพัฒนาจังหวัดลําปาง 4 ป พ.ศ.2557-พ.ศ.2560 ประกอบกับเสน

ทางานโลจิสติกสท่ีจะทําใหการขนสงสินคาบริการ และการทองเท่ียวมีความสะดวกรวดเร็วและเกิด

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ดังนั้นการเตรียมพรอมทางดานองคความรูจึงเปนสิ่งท่ีสําคัญ
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  การประชาสัมพันธในปจจุบันเปนท่ียอมรับวาเปนวิธีการติดตอสื่อสารท่ีมีความจําเปนอยางยิ่ง

สําหรับทุกหนวยงาน ท้ังภาครัฐ เอกชน และภาคธุรกิจ เพราะการประชาสัมพันธเปนการสรางสรรคท่ี

กอใหเกิดความรูสึกท่ีดี ความเขาใจท่ีถูกตองแกประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเก่ียวของกับองคกรหรือหนวยงาน

โดยมีการโนมนาวชักจูงใจใหเกิดการรูจัก การประชาสัมพันธจึงมีเปาหมายสําคัญเพ่ือชี้แจงขอมูลขาวสารถึง

กลุมเปาหมายและทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทัศนคติตลอดจนการสรางความสัมพันธอันดีซ่ึงกันและกัน  

การกําหนดกลุมเปาหมายในการดําเนินงานประชาสัมพันธใหชัดเจนทําใหเราทราบวาเรากําลังจะสื่อสารกับ

ใครซ่ึงจะทําใหผูวิจัยสามารถกําหนดเนื้อหาของสาร หรือกําหนดแนวทางการจัดแผนประชาสัมพันธให

เหมาะสมเขาถึงกลุมผูรับสาร หรือกลุมเปาหมายท่ีเราตองการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ     

ดังนั้นการวิจัยสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง 

ซ่ึงโครงงานวิจัยชิ้นนี้จะไดสรางภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวในลําปางเพ่ือใหสามารถสราง

ความรูรวมกันท้ังในดานการประชาสัมพันธ โดยนับตั้งแตการศึกษาเนื้อหาขาวสารดานการทองเท่ียวท่ีลง

ขาวในสื่อสารมวลชนตางๆ ศึกษาพฤติกรรมการสํารวจขอมูลกอนเดินทางมาทองเท่ียว โครงการวิจัยจึง

ศึกษาและถายทอดความรูตางๆเพ่ือสรางเครือขายประชาสัมพันธเพ่ือใหเกิดประสิทธิผลท่ีแทจริง ดังนั้นการ

เลือกผลิตสื่อประชาสัมพันธใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและการจัดหาชองทางการสงสารประชาสัมพันธท่ี

มีประสิทธิผลในโลกปจจุบันไดดวยตนเองก็จะทําใหจังหวัดลําปางสามารถสรางสรรคงานประชาสัมพันธตรง

จุดเปาหมายและมีความยั่งยืนตอไป 

การศึกษาการสรางสรรคงานประชาสัมพันธเพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเท่ียวของจังหวัด

ลําปาง มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางใน

ฐานะจังหวัดทองเท่ียว 2) เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผาน

สื่อมวลชนประเภทตางๆ 3) เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ี

เดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 4) เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัด

รวมมือกันสงเสริมการทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 5) เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธ

และการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับประชาชน พรอมท้ังศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการ

ทองเท่ียวของเพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและสรางเครือขายนักประชาสัมพันธในจังหวัด

ลําปาง  

การดําเนินงานประกอบดวยกิจกรรม ดังตอไปนี้ 

1. ศึกษาพฤติกรรมความพึงพอใจและปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกสถานท่ีทองเท่ียว โดยการ

สัมภาษณนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศท่ีเดินทางมาเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมและลําปาง จํานวน 
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400 คน พบวา นักทองเท่ียวชาวตางประเทศท่ีมาเท่ียวจังหวัดลําปางและจังหวัดเชียงใหมดวยวัตถุประสงค

ท่ีคลายคลึงกัน คือ มาทองเท่ียวกับครอบครัว/คูรัก/เพ่ือน คาขายติดตอธุรกิจ และอ่ืนๆ สวนดานการ

ประชาสัมพันธเสนทางการทองเท่ียวท่ีทําใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาสสัมผัสกับแหลงทองเท่ียวท่ีหลากหลาย  

และใหมีการอํานวยความสะดวกในเรื่องเสนทางการทองเท่ียว และเอกสารประชาสัมพันธเสนทางการ

ทองเท่ียวท่ีเชื่อมโยงได เพ่ือใหนักทองเท่ียวท่ีมักจะนิยมการทองเท่ียวในจังหวัดเชียงใหมไดมีตัวเลือกการ

ทองเท่ียวใหมไดนอกเหนือจากจังหวัดเชียงใหมท่ีจําเปนตองหาสินคาทองเท่ียวใหมๆ มาอยูเสมอ มิฉะนั้น 

โอกาสท่ีนักทองเท่ียวจะเลิกมาเท่ียวจังหวัดเชียงใหมจะมีความเปนไปไดในไมชา 

2. สัมภาษณผูนําจังหวัดลําปางท่ีเปนภาคีเครือขายท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปาง จํานวน 20 ทาน พบวา การประชาสัมพันธกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ินท่ีเปนเจาของกิจกรรมหรือสถานท่ีทองเท่ียวไมไดทํางานในลักษณะของบูรณาการเชื่อมโยงกัน 

ความรูความเขาใจในกิจกรรม/สถานท่ีทองเท่ียวทราบเฉพาะในเขตพ้ืนท่ีท่ีตนเองรับผิดชอบ เชน เทศบาล

นครลําปางมีการใชสื่ออินเตอรเน็ต ใบปลิว หรือมีการจัดกิจกรรมบอยครั้ง ทําใหมีกิจกรรมประชาสัมพันธ

อยางหลากหลาย แตภาพรวมของจังหวัด ยังไมพบการประชาสัมพันธท่ีมีการเชื่องโยงจัดอบรม หรือจัด

กิจกรรมพิเศษใหมีการประชาสัมพันธสรางเครือขายรวมกัน

  

3. จัดการสัมมนา เรื่อง อัตลักษณชุมชนกับการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัด

ลําปางเพ่ือระดมความคิดของผูนําชุมชนท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ผูนําสถานศึกษา 

และผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว และสรางภาคีเครือขายดานการจัดการและประชาสัมพันธการทองเท่ียว 

จํานวน 210 คน โดยครอบคลุมพ้ืนท่ีท้ัง 13 อําเภอในจังหวัดลําปาง  

4. ศึกษาปฏิทินทองเท่ียวภาคเหนือ พบวา การทองเท่ียวของภาคเหนือโดยสวนใหญจะมีการตื่นตัว

และเริ่มคึกคักในชวงฤดูหนาว ระหวางเดือนธันวาคมถึงกุมภาพันธ เนื่องจากมีอากาศหนาวเย็นและมี

กิจกรรมการทองเท่ียวคอนขางหลากหลาย กลุมเปาหมายท่ีเดินทางมาทองเท่ียวจึงประกอบดวยนักทองชาว

ชาวไทยนักทองเท่ียวชาวตางประเทศดวย  ซ่ึงแหลงทองเท่ียวท่ีเปนท่ีนิยม ไดแก แหลงทองเท่ียวทาง

ธรรมชาติ (Natural Attraction) แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร (Historical Attraction) แหลง

ทองเท่ียวทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction)  และแหลงทองเท่ียวเพ่ือนันทนาการ (Recreational 

Attraction)  

5. สํารวจขาวสารดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชน ไดแก หนังสือพิมพ

ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 7 ฉบับ ไดแก ไทยรัฐ เดลินิวส ขาวสด มติชน คมชัดลึก The Nation 

และ Bangkok Post  ตั้งแตวันท่ี 20 ตุลาคม 2555 ถึงวันท่ี 22 มกราคม 2556  นิตยสารระดับประเทศท้ัง

ท่ีตีพิมพเปนภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จํานวน 8 ฉบับ ไดแก เพ่ือนเดินทาง, Voyage, อนุสาร อ.ส.ท., 

Lonely Planet (Thailand), Travel Guide, Anywhere, Look East และ Business Traveler  และ
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จากเว็บไซด truehits.net   ซ่ึงเปนการจัดอันดับ True hits 2011 Awards   โดยใชคาเฉลี่ย IP ผูใชรายวัน

ตลอดป ค.ศ. 2011  แลวหารดวยจํานวนวัน 365 วัน จึงได 10 อันดับเว็บไซดยอดนิยม ซ่ึงผลการวิเคราะห

พบวา สื่อมวลชนดังกลาวตีพิมพและเผยแพรขาวสารเก่ียวกับการสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง

คอนขางนอย 

6. วิเคราะหจุดแข็งและจุดออนเพ่ือกําหนดตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปาง พบวา จังหวัด

ลําปางยังสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญและมีชื่อเสียงจํานวนมาก แตยังมีความจําเปนท่ีจะตองทําการพัฒนา

กิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวอยางตอเนื่อง เพ่ิมอํานวยความสะดวก และสรางความประทับใจแปลกใหม

อยางตอเนื่อง แตอยางไรก็ตามสถานท่ีทองเท่ียวหลายแหงมีความทรุดโทรมลงไปมากมาก และไมไดรับการ

สนับสนุนอยางตอเนื่อง คุณภาพการบริการไมดี ท่ีพักไมสะอาด อาหารไมอรอย ท้ังนี้สถานท่ีทองเท่ียวใหม 

จําเปนตองไดรับการพัฒนาในเรื่องของการสรางสิ่งอํานวยความสะดวกใหนักทองเท่ียวไดสามารถเขาถึง

สถานท่ี มีการจัดกิจกรรมท่ีสนุกสนาน สรางความประทับใจ และการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวไดเขาถึง

แหลงขอมูลมากท่ีสุด  

 

การดําเนินงานสามารถบรรลุผลลัพธ ดังนี้ 

1. มีองคความรูเรื่องพฤติกรรมของนักทองเท่ียวและปจจัยท่ีเปนเหตุจูงใจใหนักทองเท่ียวเชิง

ธรรมชาติและวัฒนธรรมตัดสินใจเลือกแหลงทองเท่ียว โดยทราบถึงการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวและ

ความนิยมของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ไดทราบพฤติกรรมการเลือกใชสื่อในการ

คนหาขอมูลการทองเท่ียวของนักทองเท่ียว จํานวน 400 คน 

2. มีองคความรูในการเลือกใชสื่อประชาสัมพันธท่ีมีเนื้อหาท่ีเหมาะสมตอกลุมทองเท่ียว โดย

วิเคราะหจากปฏิทินทองเท่ียวและสื่อประเภทตางๆ ทําใหทราบถึงการเปดรับสื่อของนักทองเท่ียวและ

พฤติกรรมการใชสื่อของนักทองเท่ียวท่ีมีตอการมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง  ไดทราบวากลุมนักทองเท่ียวท่ี

จะเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดลําปางนิยมใชสื่อออนไลนในการคนขอมูลกอนการเดินทางและประเภท

ของสื่อมวลชน เชนหนังสือพิมพท่ีไมนิยมลงขาวเก่ียวกับการทองเท่ียวนอกจากจะเปนการซ้ือสื่อ

ประชาสัมพันธ และนิตยสารทองเท่ียวจะลงเนื้อหาการทองเท่ียวในลําปางในฤดูการทองเท่ียวคือชวงเดือน

ตุลาคมเปนตนไป มีการประชาสัมพันธผานสื่อมวลชน เชน หนังสือพิมพและนิตยสารในอัตราท่ีนอยลง แต

การใชสื่อออนไลนกลับมีแนวโนมท่ีสูงข้ึน เนื่องจากพฤติกรรมการรับสื่อของกลุมเปาหมายท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

3. มีแนวทางการประชาสัมพันธท่ีมีประสิทธิผลดานการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง การสราง

ทีมงานภาคีเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ซ่ึงมีขอสรุปไดวา การใชสื่อ

ออนไลนในการเผยแพรขอมูลจะเขาถึงนักทองเท่ียวกลุมเปาหมายไดดีกวา โดยดําเนินการเพ่ือใหไดผลท่ี

ยั่งยืน ดวยการถายทอดความรูใหแกเครือขายประชาชนเพ่ือประชาสัมพันธทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง ใน



6 

โครงการฝกอบรม เรื่อง การสรางสรรคสื่อประชาสัมพันธเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง ซ่ึงเนื้อหา

ประกอบดวย การสื่อสารการตลาดเพ่ือการทองเท่ียว ชองทางการใชสื่อมวลชนเพ่ือประชาสัมพันธแหลง

ทองเท่ียว การเขียนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใชสื่อใหมเพ่ือขยายโอกาสการทองเท่ียวของชุมชน แนว

ทางการใช Social media เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การจัดทํา Blog เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใช 

Face book เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว การใช YouTube เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว และเทคนิคการตัดตอ 

Clip VDO เพ่ือสงเสริมการทองเท่ียว  

ประโยชนท่ีไดรับจากโครงการ คือ 1) เกิดการรวมตัวกันของสรางเครือขายประชาชนเพ่ือ

ประชาสัมพันธการทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ภายใตชื่อกลุม Tourlampang ทางสื่อ Face book 

ปจจุบันมีสมาชิกรวม 86 คน มาจาก 8 อําเภอ รวมถึงองคกรท่ีเก่ียวของ จํานวน 17 องคกร โดยมีกิจกรรม

ตางๆ ประกอบดวย การโพสตแนะนําสถานท่ีทองเท่ียวท่ีนาสนใจในพ้ืนท่ีของสมาชิก และการรณรงคเชิญ

ชวนเพ่ือนของสมาชิกใหเขามาในกลุมเพ่ือขยายสมาชิกใหไดมากท่ีสุด 2) หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการ

ทองเท่ียว เชน สมาคมอุตสาหกรรมการทองเท่ียวจังหวัดลําปาง สมาคมสหพันธการทองเท่ียวภาคเหนือ

จังหวัดลําปาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดลําปาง ประชาสัมพันธจังหวัดลําปาง สมาคมผูสื่อขาว 

จังหวัดลําปาง หอการคาจังหวัดลําปาง องคการบริหารสวนจังหวัด เปนตน ไดทราบถึงปญหาและแนวทาง

ในการประชาสัมพันธ สามารถนําไปประยุกตใชเพ่ือกําหนดแนวทางการทองเท่ียวของจังหวัดลําปางใน

อนาคตได 3) หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว สามารถพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อ เพ่ือเพ่ิม

ทักษะใหแกประชาชนจนสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตอไป 4) สถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนดานการทองเท่ียว ท้ังในระดับอุดมศึกษา อาชีวศึกษา และมัธยมศึกษา 

สามารถพัฒนาและบรรจุหลักสูตรฝกอบรมการผลิตสื่อไวในหลักสูตรของสถานศึกษา เพ่ือเพ่ิมทักษะใหแก

นักเรียนนักศึกษาใหสามารถผลิตสื่อเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวจังหวัดลําปางไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป 
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โครงการยอยที่ 2 เร่ือง การสรางสรรคงานประชาสัมพันธ 

เพ่ือประสิทธิผลดานสงเสริมการทองเที่ยวของจังหวัดลําปาง 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือคนหา กําหนด และประชาสัมพันธตําแหนงทางการตลาดของจังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 

2. เพ่ือสํารวจขาวสารดานการทองทองเท่ียวของจังหวัดลําปางท่ีปรากฏผานสื่อมวลชนประเภทตางๆ 

3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเปดรับขาวสารการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัด 

   ลําปาง 

4. เพ่ือใหประชาชนในจังหวัดลําปางและองคกรตางๆภายในจังหวัดรวมมือกันสงเสริมการทองเท่ียวภายใน 

   จังหวัดของตนเอง 

5. เพ่ือสรางองคความรูดานการประชาสัมพันธและการปฏิบัติเบื้องตนอยางยั่งยืนใหกับประชาชน 

 

กิจกรรม บรรลุ ผลท่ีไดรับ 

1. เก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียว

และผูนําชุมชน  

2. ศึกษาปฏิทินการทองเท่ียวภาคเหนือ

และจังหวัดลําปาง 

3. สัมมนาผูนําชุมชนและตัวแทนชุมชน

จาก 13 อําเภอ 

วัตถุประสงคขอท่ี 1 และ 3 1. ทราบตําแหนงทางการตลาดของ

จังหวัดลําปางในฐานะจังหวัดทองเท่ียว 

2. ทราบพฤติกรรมการเปดรับขาวสาร

การทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเดินทาง

มาทองเท่ียวในจังหวัดลําปาง 

3. ไดขอมูลปจจุบันท่ีเปนอัตลักษณของ

จังหวัดลําปางท่ีชัดเจน  

4. ไดปฏิทินการทองเท่ียวของภาคเหนือ

และจังหวัดลําปาง  

ศึกษาและรวบรวมสื่อท่ีเก่ียวของกับกับ

การทองเท่ียวของจังหวัดลําปาง ประเภท

หนังสือพิมพ นิตยสาร และสื่อ

อินเตอรเน็ต และวิเคราะหสรุปผลขอมูล 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 ไดขอสรุปขอมูลของสื่อประชาสัมพันธท่ี

นําเสนอขาวสารดานการทองทองเท่ียว

ของจังหวัดลําปาง ท่ีปรากฏผาน

สื่อมวลชนประเภทหนังสือพิมพ นิตยสาร 

และสื่ออินเตอรเน็ต 

จัดการอบรมบุคคลท่ีเปนเครือขาย

ประชาสัมพันธ จํานวน 60 คน 

วิเคราะหและสรุปผลขอมูล 

วัตถุประสงคขอท่ี 4 และ 5 1. ไดเครือขายประชาสัมพันธในระดับ

อําเภอท่ีมีความรูทางดานประชาสัมพันธ

สามารถเลือกและผลิตสื่อประชาสัมพันธ

ใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายได 
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2. ประชาชนและองคกรตางๆภายใน

จังหวัดลําปางรวมมือกันสงเสริมการ

ทองเท่ียวภายในจังหวัดของตนเอง 

3. ไดสื่อประชาสัมพันธประจําจังหวัด

ลําปาง 

จัดเวทีเพ่ือเผยแพรผลการวิจัยท้ัง 13 

อําเภอ  

 

วัตถุประสงคขอท่ี 4 ประชาชนไดองคความรูเรื่องงาน

ประชาสัมพันธและรูชองทางการนําเสนอ

ขาวประชาสัมพันธและสามารถสงขาว

ประชาสัมพันธไปยังตัวแทนของ

สื่อมวลชนตางๆได 
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