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บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary)            
โครงการสงเสริมการลงทุนธุรกิจทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

(Creative Tourism)



คํานํา  
 
การศึกษา “โครงการสงเสริมการลงทุนธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  (Creat ive 

Tour ism)” ในครั้ งนี้  กองประสานการลงทุน  การทอง เ ที่ยวแหงประ เทศไทย  ได
มอบหมายให  บริษัท  อินฟอร เมชั่น  โพรวายเดอร  แอนด  คอนซัลแตนท  จํากัด  ( IP&C) 
เปนผูศึกษา  เพื่อจัดทําชุดขอมูล  และนําผลการศึกษาไปใชประโยชนในการสง เสริมการ
ลงทุนธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 
ในการศึกษาดังกลาวบริษัทฯ  ไดรับความชวย เหลือ โดยการ ใหสัมภาษณ  ให

ขอมูลและความคิดเห็นที่ เปนประโยชน  จากหนวยงานภาครัฐทั้ ง ในสวนกลางและสวน
ภูมิภาค  สถานประกอบการภาคเอกชน  ตลอดจนสมาคม  /  องคกรตางๆ  ที่ เกี่ยวของทั่ว
ประเทศ บริ ษัทฯ  ใครขอขอบพระคุณเปนอยางสูงไว  ณ  โอกาสนี้ดวย  

 
บริษัทฯ  หวัง เปนอยา งยิ ่ ง วา ก า รศึกษาตาม โคร งการของการทอ ง เ ที่ย วแหง

ป ร ะ เ ท ศ ไ ทย  ใ น ค รั ้ ง นี ้จ ะ ส า ม า ร ถ เ อื ้อ ป ร ะ โ ย ช นต อ ก า รพัฒน า ก า ร ทอ ง เ ที ่ย ว เ ช ิง
สรางสรรคของประเทศ สามารถขับเคลื่อนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยาง
มีบูรณาการและบังเกิดผลทางปฏิบั ติอยางเปนรูปธรรม   
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บ ท ส รุ ป ผู บ ริ ห า ร  
( E x e c u t i v e  S u m m a r y )  

 
 
 ปัจจุบันแนว โน้มการท่อ ง เ ที่ย ว  กํา ลัง เ กิดกระแสการมุ ่ ง เ น้นการท่อ ง เ ที่ย ว เชิง
สร้างสรรค์ (Creative Tourism) กล่าวคือ  นักท่องเที่ยวเริ่มแสวงหาประสบการณ์ตรง
จากการสัมผัสวัฒนธรรมการดําเนินชีวิต  และศึกษาวิถีชีวิต  ขนบธรรมเนียมประเพณีของ
ชุมชนในแหล่งท่องเที่ยวมากขึ้น  ทําให้การท่องเ ที่ยวลักษณะนี้จํา เป็นต้องผสมผสานองค์
ความรู้ทางวัฒนธรรมเข้ากับการวิวัฒนาการของเทคโนโลยี ซึ่ งสอดคล้องกับนโยบายของ
รัฐบาลที่มุ่ ง เน้นการพัฒนาเศรษฐกิจฐานความรู้และเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ตามที่ ได้บรรจุ
ไ ว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 (พ .ศ .2555-2559) 
 กองประสานการลงทุน  (กปท . )  การท่อง เที ่ย วแห่งประ เทศไทย  ได้ เ ล็ง เห็นถึง
ความสําคัญของการท่องเ ที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีบทบาทในตลาดท่องเที่ยวเพิ่มสูงขึ้น  จึง
ไ ด้ร ิ เ ริ ่ม โ ค ร ง ก า ร จัด ทํา ชุด ข ้อ มูล แ ล ะ ศึก ษ า วิจ ัย  โ ค ร ง ก า ร ส่ง เ ส ร ิม ก า ร ล งทุน ธุร ก ิจ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) ขึ้น  เ พื่อให้ ได้ข้อมูลการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ที่จะมาสนับสนุนการวางแผนสร้างโอกาสทางธุรกิจที่ เ ชื่อมโยงกับกิจกรรมและ
ความสนใจของนักท่องเที่ยวให้ เกิดขึ้นได้ ตลอดจนนํามาประกอบการกําหนดนโยบายใน
การส่งเสริมและพัฒนาธุรกิจให้ เ ป็นไปในทิศทางท่ีเหมาะสมต่อไป 
 
 

วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า  

1.  จัดทําข้อมูลเ พ่ือสร้างมูลค่าเ พ่ิมให้กับองค์กรด้านการหารายได้ 
2. ส่ง เ สริม  และประชาสัมพันธ์ ให้ภาคธุรกิจพัฒนาต่อยอด  หรือสร้า งกิจกรรม  และ

บริการทางการท่องเที่ยวใหม่ๆ  เ พื่อสนองกลุ่มตลาดที่มีความต้องการและพฤติกรรม
ตามแนวการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

3. จัดทําชุดข้อมูลทางการตลาดเ พื่อสนับสนุนการทําตลาดตามแนวการท่อง เที่ยว เชิง
สร้างสรรค์ของหน่วยงานด้านการตลาดภายใน ททท .   

4. จัดทําชุดข้อมูลเป็น  Content ใหม่ สําหรับ  upload บนเว็บไซต์ภูมิสารสนเทศการ
ลงทุนด้านการท่องเที่ยวให้สอดรับแนวทางการทําการตลาดของ ททท .  
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ข อ บ เ ข ต ก า ร ศึ ก ษ า  

(1) กลุ่มเป้าหมาย :  กลุ่มเป้าหมายในการศึกษาในครั้ ง น้ีแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 
1.1  กรณีศึกษา  :  ผู้ป ระกอบการการท่อ ง เ ที่ย ว เชิงสร้า งสรรค์ที่ป ระสบ

ความสํา เร็จ เรียบร้อยแล้ว  หรือผู้ประกอบการที่มีศักยภาพในการพัฒนาต่อ
ยอดให้ประสบผลสําเร็จดานการตลาด จํานวน 9 ราย ได้แก่ 
  หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปัญโญ  จังหวัดกรุงเทพฯ 
  มิวเซียมสยาม  สถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แห่งชาติ  จังหวัดกรุงเทพฯ 
  ศูนย์อนุรักษ์ ป่าชายเลนคลองโคน  จังหวัดสมุทรสงคราม 
  เมืองเก่าเชียงคาน  จังหวัดเลย 
  ฟาร์มโชคชัย  จังหวัดนครราชสีมา 
  ชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยชุมชนเกาะยาวน้อย  จังหวัดพังงา 
  เมืองเก่าภูเ ก็ต ชิโนโปรตุกีส  จังหวัดภูเก็ต 
  บ้านถวาย  หมู่ บ้านหัตถกรรมไม้แกะสลัก  จังหวัดเชียงใหม่ 
  ชุมชนบ้านหาดผาขน  จังหวัดน่าน 

1.2  ผู้ประกอบการ  :  ผู้ประกอบการธุรกิจท่อง เที่ยว เชิงสร้างสรรค์ที่ประสบ
ค ว า ม สํา เ ร ็จ  ห ร ือ ผู ้ป ร ะ ก อ บ ก า ร ที ่ม ีศ ัก ย ภ า พ ด ้า น ก า ร ท ่อ ง เ ที ่ย ว เ ช ิง
สร้างสรรค์ทั่ วประเทศ 

1.3 ผู้ เชี่ยวชาญ /ผู้ กําหนดนโยบาย  : ผู้ เ ชี่ยวชาญ  /  ผู้มีความรู้ด้านธุรกิจ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน จํานวน 10 ราย  

(2) พื้นที่ เป้าหมาย :  การศึกษาในครั้ ง น้ี ไ ด้แบ่งพ้ืนที่ เ ป้าหมายออกเป็น 2 กลุ่ม พ้ืนที่ ดัง น้ี 
2.1 พื้นที่ เป้าหมายหลัก   เป็นพื้นที่ที่จะทําการสํารวจและสัมภาษณ์กรณีศึกษา

ทั้ ง  9  ราย  ได้แก่ จังหวัดกรุง เทพฯ  สมุทรสงคราม  เชีย ง ใหม่ น่าน  ภู เก็ต 
พังงา นครราชสีมา และเลย 

2.2 พื้นที่ เป้าหมายรอง  จัง ห วัด อื ่น ๆ  นอก เหนือ จ า ก พื ้น ที ่ เ ป ้า หม า ยหลัก 
โ ดย เป็น พื้นที ่ที ่ ร วบรวมจากข้อมูลทุติยภูมิ เ พื่อ ร วบรวมข้อมูล ธุร กิจการ
ท่อ ง เ ที ่ย ว ที ่ม ีศ ัก ย ภ า พ ใ น ก า ร พัฒ น า ต่อ ย อ ด ใ ห้ เ ป ็น ก า ร ท ่อ ง เ ที ่ย ว เ ช ิง
สร้างสรรค์ ตามประเด็นการศึกษาที่ กําหนดไว้ 
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นิ ย า ม ศั พ ท เ ฉ พ า ะ  

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) ในการศึกษาฉบับนี้หมายถึง การ
ท่อง เที่ยวที่นักท่อง เ ที่ยว ได้ เ รียนรู้ เ กี่ยวกับประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม  วิถีชีวิต  และ
เอกลักษณ์ของชุมชนหรือสถานที่ น้ันๆ  จากประสบการณ์ตรง หรือร่วมสร้างประสบการณ์
ดีดีกับ เจ้าของวัฒนธรรม  หรือมีปฏิสัมพันธ์กับคนในพื้นที่ ทั้ งจากการพูดคุย  ทดลองทํา 
และการใช้ชี วิตร่วมกัน 

 

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural and Heritage Tourism) หมายถึง การ
ท่อง เที่ย วที่มุ ่ ง เ รียน รู้จ ากวัฒนธรรมและมรดกทางประวัติศาสตร์ เ พื่อ ให้ เกิด โลกทัศ น์
ใหม่ๆ  ที่ก ว้างไกล จากการมีประสบการณ์ในแหล่ง วัฒนธรรมที่คงเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น  

 

ทุนวัฒนธรรม  (Cultural Capital) หมายถึง  สิ่ งที่ดี งามที่คนในอดีตคิด  ทําขึ้น 
แสดงออกและสืบทอดด้วยการปฏิบัติ ซึ่ งมีทั้ งสิ่ งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ ไ ด้ ดัง น้ี 1) ทุน
วัฒนธรรมชนิดจับต้องได้ (Tangible) เช่น  โบราณสถาน  โบราณวัตถุ เค รื่องแต่งกาย 
อ า ห า ร  แ ล ะ ผ ล ง า น ท า ง ศ ิล ป ะ  เ ป ็น ต ้น  แ ล ะ  2 )  ทุน ว ัฒ น ธ ร ร ม ชน ิด จ ับ ต ้อ ง ไ ม ่ ไ ด้ 
( Intangible) เช่น  ขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม  ความคิด  ความเ ชื่อ  ภาษา 
ศิลปะการแสดง และวิถี ชี วิต เ ป็นต้น 

 

เอกลักษณ์ หมายถึง  ลักษณะที่ เหมือนกันหรือมีร่วมกันหรือลักษณะที่แสดงความเป็น
อย่างเดียวกันของคนในสังคมหนึ่ งๆ  ซึ่ งแตกต่างจากลักษณะร่วมของคนในสังคมอื่น  เช่น 
ชุมชน นี้มี เ อกลักษณ์อ ยู่ที ่ก า รทอผ้า จก  หมายความว่า คน ในชุมชน นี้มีอ าชีพทอผ้า จก
เหมือนๆ  กันหมด  ซึ่ งส่วนใหญ่นิยมใช้คําว่า  “ เอกลักษณ์” ในความหมายว่าลักษณะอัน
เป็น เฉพาะมีห นึ่ ง เดียวของสิ่ งๆ  หนึ่ง  เช่น  ภาษาไทยและธงชาติไทยเป็น เอกลักษณ์ของ
ชาติไทย เ ป็นต้น 

 

อัตลักษณ์ หมายถึง คุณลักษณะเฉพาะตัว ซึ่ ง เ ป็นตังบ่ง ช้ีลักษณะเฉพาะของบุคคล  สังคม 
ชุมชน  หรือประ เทศ นั้นๆ  ซึ ่ ง ตัวบ่ง ชี ้ล ักษณะ เฉพาะอาจมีม ากกว่าห นึ่ง อย่า ง  เ ช่น  มี
ลักษณะภูมิประเทศที่ เป็นภู เขาสูงกว่าร้อยละ  60 ของพื้นที่ และมีภูมิอากาศที่หนาวเย็น
ตลอดทั้ งปี วัฒนธรรมท้องถิ่นที่นับถือผีสาง เทวดา  หรือรูปแบบสถาปัตยกรรมแบบบ้าน
ช้ันเดียวยกพ้ืนสูง เ ป็นต้น  
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ภ าพรวมก ารท อง เ ท่ี ยว เ ชิ งสร า งสรรค   

( C r e a t i v e  T o u r i s m )  
 
การท่อง เที่ยว เชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) เป็นทิศทางใหม่ของการ

ท่องเที่ยวในปัจจุบัน   เ นื่องจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยว 
จากยุคสมัยแรก1ที่มุ่ ง เน้นการท่องเที่ยวชายทะเล  (Beach Tourism) เ พื่อการพักผ่อน
หย่อนใจ เป็นหลัก  ได้ เปลี่ยนไปสู่ยุคที่สอง  คือ  การท่อง เ ที่ยว เชิงวัฒนธรรม  (Cultural 
Tourism)  ที่นักท่อง เที่ยวให้ความสนใจด้านวัฒนธรรมและใส่ ใจกับผลกระทบด้าน
สิ่ ง แวดล้อม ใน พื้นที่ท่อ ง เ ที่ยว  และยุคที่ส าม  มาสู่ยุคแห่งการท่อ ง เ ที่ย ว เชิงสร้า งสรรค์ 
(Creative Tourism)  เ นื่องจากนักท่องเที่ยวโหยหาจุดหมายปลายทางที่สามารถได้
พบปะพูดคุยกับคนในท้องถิ่น  สามารถเรียนรู้ซึมซับความคิด  อารมณ์ ความรู้สึก  และมี
ปฏิสัมพันธ์กับสถานที่ วัฒนธรรมความเป็นอยู่ และผู้คนเจ้าของพื้นที่ ทําให้นักท่องเที่ยว
รู ้สึก เสมือนว่า เป็นส่วนห นึ่งของสถานที่ นั ้นๆ  และ เป็นผล ให้ เ กิดความจดจําประทับ ใจ
อย่างลึกซึ้ งในพ้ืนที่ท่องเที่ยวน้ัน 

ทั้ ง นี้ มีการให้คําจํากัดความของการท่อง เ ที่ยว เชิงสร้า งสรรค์จากผู้ เ ชี่ยวชาญและ
องค์กรต่างๆ  ไ ว้ในหลายความหมาย สามารถสรุปได้ดังตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1  สรุปประเด็นเปรียบเทียบคํานิยามการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ประเ ด็น

เป รียบเทียบ  
UNESCO  
Santa Fe 

Charles Landy Raymond & 
R ichards 

DASTA 
(อพท . )  

เน้นการเ รียน รู้ใน
ด้าน  

  วัฒนธรรม  
  ศิลปะ  
  เอกลักษณ์ของ

สถาน ท่ี  

  วัฒนธรรม  
  ประเพณี  
  ความเ ป็นอ ยู่ของ

สถาน ท่ี  
  วิ ถี ชีวิตประจาํวัน  

  วัฒนธรรม ท่ีมี
เอกลักษณ์  

 

  วัฒนธรรม  
  ประวั ติศาสตร์  
  ศิลปะ  
  วิ ถี ชีวิต ชุมชน  
  เอกลักษณ์

สถาน ท่ี  
วิธีการเ รียน รู้    ประสบการณ์

ตรง  
  มีส่ วนร่วมกับ

ผู้ คนเจ้ าของ
วัฒนธรรม  

  ประสบการณ์
ตรง  

  ร่ วมส ร้าง
ประสบการณ์ดีๆ  
กับผู้ คนใน
ท้อง ถ่ิน  

  ประสบการณ์
ตรง  

  มีส่ วนร่วมใน
กิจกรรมจาก
ประสบการณ์
จริ ง  (การได้
สนทนาพูดคุย )   

  ประสบการณ์
ตรง  

  ใ ช้ ชี วิตร่ วมกัน
กับ เจ้ าของ
สถาน ท่ี  

 
จากคํานิยามโดยองค์การและผู้ เ ชี่ยวชาญดังกล่าวข้า งต้น  พบว่า  จุดสําคัญของการ

ท่อ ง เ ที่ย ว เชิง สร้า งสรรค์ คือ  การท่อ ง เที ่ย วที ่ เ น้นการ เ รียน รู้ ใ นด้านวัฒนธรรม  โดย มี
วิ ธีการเรียนรู้ที่ เ กิดจากประสบการณ์ตรงของนักท่องเที่ยวเป็นหัวใจสําคัญ  

 

                                                 
1
 รายงานการวิจัยเร่ือง ระบบนวตักรรมรายสาขาเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรูและเชิงสรางสรรค : กรณีศึกษาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรค,     

ดร.ภัทรพงศ อินทรกําเนิด และคณะ, สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2553. 

1
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ในการศึกษาครั ้ ง นี้จึ ง ส รุปนิย ามการท่อ ง เที ่ย ว เชิงส ร้า งสรรค์จ ากนิย าม ที่กล่า วถึง
ข้างต้นไว้ ว่า 

 

“การท่อ ง เ ที่ย ว เ ชิง ส ร้า งสรรค์ หมายถึง  การท่อ ง เที ่ย วที ่นักท่อ ง เที ่ย ว ได้ เ รียน รู้
เ กี่ยวกับประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม  วิถีชีวิต  และเอกลักษณ์ของชุมชนหรือสถาน ท่ี
นั้นๆ  จากประสบการณ์ตรง  หรือร่วมสร้างประสบการณ์ดีดีกับเจ้าของวัฒนธรรม  หรือมี
ปฏิสัมพันธ์กับคนในพ้ืนที่ ทั้ งจากการพูดคุย ทดลองทํา และการใช้ชี วิตร่วมกัน”   

  
  ภ า พ ร ว ม ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ น ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  

 

การพัฒนาการท่อ ง เที ่ย ว ของประ เทศ ไทย เ พื่อมุ ่ ง ไ ปสู ่ ร ูป แบบของการจัดก า ร
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ นั้น  ในเบื้องต้นเป็นการนําเสนอแนวคิดการจัดการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์แก่ชุมชน  ซึ่ งชุมชนในประเทศไทยได้มีการนํารูปแบบการท่อง เ ที่ยว เชิงนิ เวศ
และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมาเป็นแนวทาง  เ พื่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน  และใช้
การท่องเที่ยว เป็น เค รื่องมือในการอนุรักษ์สิ่ งแวดล้อมในแหล่งท่อง เที่ยว  สิ่ ง เหล่า นี้ล้วน
เป็นรากฐานที่สําคัญในการพัฒนาไปสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในปัจจุ บัน 

ขณะที ่ก า ร ดํา เ นิน ก า ร เ กี ่ย ว กับ ก า รท่อ ง เ ที ่ย ว ใ นประ เทศ ไทยมีก ร ะท ร ว ง ก า ร
ท่อง เที่ย วและกีฬา เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบใน เ รื่อ งของนโยบาย  และมีการท่อง เที่ย วแห่ง
ประ เทศไทย  รับผิดชอบใน เรื่อ งการทําการตลาดการท่อง เ ที่ยว  แต่ในทางปฏิบัติ การ
พัฒน าก า รท่อ ง เ ที ่ย ว เ ชิง ส ร้า ง ส ร ร ค์ ยัง ไ ม่ม ีอ ง ค์ก ร ใ ดมีน โ ยบ ายที ่ เ กี ่ย ว ข้อ ง กับ ก า ร
ท่องเ ที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่าง เป็นรูปธรรม  ขณะเดียวกันผู้ เ กี่ยวข้องในอุตสาหกรรมการ
ท่อ ง เที ่ย วทั ้ ง ภ าครัฐ และภาค เ อกชนยัง ไ ม่มีค ว าม เ ข้า ใ จ ในแนวคิดก า รท่อ ง เที ่ย ว เ ชิง
ส ร ้า ง ส ร ร ค์ เ ท ่า ที ่ค ว ร  ยัง ค ง มุ ่ ง ค ว า ม สน ใ จ กับ ก า รท่อ ง เ ที ่ย ว แบบ เ ดิม ที ่ เ น ้น ป ริม าณ
นักท่องเที่ยว (Mass Tourism) เ ป็นหลัก 

อย่างไรก็ตามแม้ว่า ในภาพรวมยัง ไม่มีการ กําหนดนโยบายด้านการท่อง เที่ยว เชิง
ส ร้า ง ส ร รค์อ ย่า ง ชัด เ จน  แต่รัฐ บ าล ได้ต ร ะหนัก ถึง ค ว ามสํา คัญขอ งอุต ส าหกร รมกา ร
ท่องเ ที่ยว  จึงได้มอบหมายให้คณะทํางานเศรษฐกิจภาคบริการและการท่องเที่ยว  สภาท่ี
ปรึกษา เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ดํา เนินการศึกษาในเ บื้องต้น  และสรุปว่าประเทศ
ไทยควรมุ่ ง เน้นอัตลักษณ์พื้นถิ่นอย่างสร้างสรรค์ เ พื่อ เ พิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ด้านอุตสาหกรรมการท่อ ง เ ที่ย วของ ไทย  เ นื่อ ง จ ากประ เทศ ไทยมีแหล่งท่อ ง เ ที่ย วอีก
มากมายไม่ว่าจะ เป็น ในเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม  ธรรมชาติ วิถีชีวิตท้องถิ่น  ต่าง ก็
มีอัตลักษณ์ที่ โดดเด่นน่าสนใจและมีลักษณะเฉพาะเป็นมนต์ เสน่ห์ของการท่องเที่ยวที่ ไม่
เหมือนกัน  สามารถดึงดูดนักท่อง เที่ยวทั้ งชาวไทยและชาวต่างประเทศมาท่อง เที่ยว ใน
จํานวนที่ เ พิ่มขึ้น  เ พิ่มการกระจายตัวของพื้นที่ ในการท่องเ ที่ยวได้มากขึ้น  อันจะนํามาซึ่ ง
รายได้และความเจริญสู่ท้องถิ่นทุกภูมิภาคของประเทศ ซึ่ งสอดคล้องกับการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ ที่มุ่ ง เน้นให้นักท่องเที่ยวได้ เรียนรู้ เ กี่ยวกับประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม  วิถี
ชีวิต  และเอกลักษณ์ของชุมชนหรือสถานที่ นั้นๆ  จากประสบการณ์ตรง  หรือร่วมสร้า ง
ประสบการณ์ดีดีกับเจ้าของวัฒนธรรม  หรือมีปฏิสัมพันธ์กับคนในพื้นที่ ทั้ งจากการพูดคุย 
ทดลองทํา และการใช้ชี วิตร่วมกัน 
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  ป ร ะ เ ภทสิ น ค้ า แ ล ะบ ริ ก า ร ใ น ธุ ร กิ จ ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  
 

สินค้าและบริการ ในธุรกิจท่อง เที่ยว เชิงสร้า งสรรค์ของไทยมีลักษณะพิ เศษ  คือ 
เอกลักษณ์ความเป็นไทย  (Thainess) ที่สะท้อนความเป็นไทยอยู่ ในทุกสินค้าและบริการ 
ทั้ ง นี้ สามารถแบ่งประเภทสินค้าและบริการในธุรกิจท่อง เที่ยว เชิงสร้างสรรค์ ได้ เป็น  4 
กลุ่มใหญ่ ดัง น้ี ( ดูภาพที่ 1) 

 
ภาพท่ี 1  ประเภทสินค้าและบริการในธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

1. กลุ่มมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) 

กลุ ่ม ก า ร ท่อ ง เ ที ่ย ว เ ช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค์ที ่ม ีค ว า ม เ กี ่ย ว เ นื ่อ ง กับ ป ร ะ วัต ิศ า ส ต ร์ 
โบราณคดี วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อ  และสภาพสังคม  สามารถแบ่งเป็น  2 กลุ่มย่อย 
คือ  

1.1) กลุ่มแสดงออกทางวัฒนธรรมแบบดั้ง เดิม  (Tradit ional Cultural 
Expression) เ ช่น  พิธีก ร รม  ความ เ ชื ่อ  เ ทศกาล  และ ง านประ เพ ณี
ต่างๆ  เ ป็นต้น 

1.2) กลุ่มที่ ตั้ งทางวัฒนธรรม  (Cultural s ites) เช่น  โบราณสถาน  อุทยาน
ประวัติศาสตร์ และพิพิธภัณฑ์ เ ป็นต้น  

 
การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค ์
(Creative 
Tourism) 

แบ่งเป็น 4 กลุ่มหลัก 

กลุ่มมรดกทางวัฒนธรรม 
(Cultural Heritage) 

โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร์ 
เทศกาล และงานประเพณีต่างๆ ฯลฯ 

กลุ่มวิถีชีวิต  
(Lifestyles) 

วิถีชีวิตของสังคมเมือง และวิถีชีวิตสังคม
ชนบท ฯลฯ 

กลุ่มศิลปะ  
(Arts) 

กลุ่มสินค้าท่ีตอบสนองความต้องการท่ี
แตกต่าง  

(Functional Creation) 

งานศิลปะ ภาพวาด ศิลปะการแสดง 
ดนตรีพื้นบ้าน และนาฏศิลป์ ฯลฯ 

ฝึกสมาธ ิเรียนทําอาหารไทย, เรยีนมวยไทย 
เรียนนวดแผนไทย ทอ่งเที่ยวเกษตร และ 
Man Made ฯลฯ 
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2. กลุ่มวิ ถีชี วิต (Lifestyles) 

กลุ ่ม ท่อ ง เ ที ่ย ว เ ช ิง ส ร้า ง ส ร ร ค์ที ่ เ กี ่ย ว เ นื ่อ ง กับ วิถ ีช ีว ิต  ค ว า ม เ ป็น อ ยู ่ ก า ร
ดํารงชีวิตหรือวิถีการประกอบอาชีพของคนท้องถิ่นหรือชาวพื้น เมือง  หรือวิถีชีวิต เฉพาะ
กลุ่มของชนกลุ่มน้อยหรือชนเผ่าต่างๆ  สามารถแบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อยคือ   

2.1) วิถ ีช ีว ิต ข อ ง ส ัง ค ม เ มือ ง  เ ช ่น  ย่า น ก า ร ค้า โ บ ร าณ  ย่า น สํา เ พ ็ง  ย่า น
เยาวราช  ย่านบางลําพู ย่าน เมือ ง เก่าน่าน  และย่าน เมือ ง เก่าแปดริ้ ว 
เ ป็นต้น  

2.2) วิถ ีช ีว ิต สัง ค มชนบท  เ ช่น  หมู ่บ ้า น ช้า ง ต ากล า ง  อ .ท่า ตูม  จ .สุร ิน ท ร์ 
ตลาด นํ้า ดํา เนินสะดวก  จ .ราชบุรี ตลาด นํ้าอัมพวา  จ .สมุทรสงคราม 
การเลี้ยงนกเขา  อ .จะนะ  จ .สงขลา  การทํานา  การทอผ้า  และการทํา
เครื่อง ป้ันดินเผา เ ป็นต้น  

 

3. กลุ่มศิลปะ (Arts) 

กลุ ่ม ก ารท่อ ง เ ที่ย ว เ ชิง ส ร้า งสรรค์บน พื้น ฐ านของศิลปวัฒนธรรม  สามารถ
แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อยคือ  

3.1) งานศิลปะ  (Visual arts) เช่น  การวาดภาพ  รูปปั้น  และวัตถุ โบราณ 
เ ป็นต้น  

3.2) ศิลปะการแสดง (Performing arts) เ ช่น การแสดงดนตรีพ้ืนบ้าน การ
แสดงนาฏศิลป์ และการแสดงละคร เ ป็นต้น   

 

4. กลุ่มสินค้าที่ตอบสนองความต้องการท่ีแตกต่าง (Functional Creation) 

กลุ่มท่อง เ ที่ยว เชิงสร้า งสรรค์ที่ส ร้า งสรรค์สินค้าและบริการ  เ พื่อตอบสนอง
ความต้องการของนักท่อง เที่ยวที่มีความต้องการแตกต่างกัน  เน้นกิจกรรมที่ส่ ง เสริม ใ ห้
เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์ โดยมีการจัดการไว้ล่วงหน้า  มีครูผู้สอนที่ ชํานาญ  และมี
การฝึกปฏิบัติ (Workshop) เช่น  การฝึกสมาธิ การเรียนทําอาหารไทย ,  การเรียนมวย
ไทย  และ  การเรียนนวดแผนไทย  เป็นต้น  นอกจากนี้ ยังรวมถึงแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์
สร้างขึ้น  (Man Made) เป็นการจําลองแหล่งท่องเ ที่ยวขึ้นมาใหม่ โดยการสร้างสรรค์
กิจกรรมท่องเที่ยวผนวกกับทุนทางวัฒนธรรมหรืออัตลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวน้ันๆ  
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  ก า ร ดํา เ นิ น ธุ ร กิ จ  
  

 รูปแบบการดําเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ สามารถแบ่งเป็น  2 รูปแบบ
หลัก คือ ( ดูแผนภาพที่ 1) 
 

แผนภาพที่ 1  รูปแบบการดําเนินธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
 

 

1) รูปแบบของการท่องเ ท่ียวเชิงพาณิชย์  
 กา ร ดํา เ นิน ธุร กิจ ใ นกลุ ่ม นี ้ เ จ้า ข อ งสินค้า แ ละบริก า รท่อ ง เ ที ่ย ว ค รอบคลุมทั ้ ง

หน่วยงานภาครัฐ  เ ช่น  สํานัก ง าน เทศบาล  องค์ก ารบริก า รส่วน ตําบล  และหน่วยงาน
ภาคเอกชน  ซึ่ งจดทะเบียนในรูปของบริษัท  มูลนิธิ และสมาคมต่างๆ  โดยผู้ประกอบการ
ในก ลุ่ม นี้มีแนวคิดว่าการท่อ ง เที ่ย ว เชิงส ร้า งสรรค์ คือ  การ นํา เสนอประสบการณ์การ
ท่อง เ ที่ยวแบบสร้างสรรค์ ในเชิงพาณิชย์ ซึ่ งต้องแข่งขันกับสินค้า เ พื่อการท่อง เที่ยว อื่นๆ  
จึงต้องมีการทําตลาด  การโฆษณา  ประชาสัมพันธ์ ผ่านช่องทางต่างๆ  ตลอดจนการสร้าง
เครือข่า ยพันธมิต รทางธุรกิจ  เ ช่น  การ เป็นพันธมิต รกับ โ ร งแรมห้าดาว เ พื่อ เ สนอขาย 
Workshop สําหรับกลุ ่ม ลูกค้า ร ะดับสูง  หรือ เป็นพัน ธมิต รกับ โ ร งแรมสําหรับ 
Backpacker เ พื่อขาย  Workshop สําหรับลูกค้าที่มีรายได้น้อย  หรือเป็นพันธมิตรกับ
บริษัทตัวแทนนําเที่ยวในรูปแบบของการฝากขายแพ็คเกจหน้าร้าน เ ป็นต้น 

2) รูปแบบเครือข่ายชุมชน  
 ก า ร ดํา เ น ิน ธ ุร ก ิจ ใ น ก ลุ ่ม นี ้ ก า ร บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร ส ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร ท ่อ ง เ ที ่ย ว

ดํา เนินการโดยชุมชน  ซึ่ งมีทั ้ ง ในรูปของคณะกรรมการชุมชน  หรือการจดทะเบียน เป็น
วิสาหกิจชุมชน  โดยนํา เสนอสินค้าและบริการท่อง เที่ยวจากทุนทางวัฒนธรรมและ
ทรัพยากรการท่องเ ที่ยวที่ชุมชนมีอยู่ โดยมีแนวคิดเน้นการอนุรักษ์ภายในพื้นที่ เป็นหลัก 
ทั้ งด้านวิถีชีวิต  และสิ่ งแวดล้อม  เ พื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชน  การบริหารจัดการโดย
ชุมชนมีการ ดํา เนินกิจกรรมทางการตลาดบ้าง  เช่น  การจัดทําแผ่นพับ  การออกบูธงาน
แสดงสินค้า  เป็นต้น  แต่ส่วนใหญ่อาศัยการบอกเล่าจากปากต่อปากของนักท่องเที่ยวเป็น
หลัก  

รูปแบบการดําเนินธรุกิจ

การท่องเที่ยวเชิงพาณิชย์ เครือข่ายชุมชน 

วิสาหกิจชุมชน 

คณะกรรมการชุมชน 

ชมรมต่างๆ ที่จัดตั้งโดยชุมชน 

หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

หน่วยงานในพื้นที่ เช่น อบต., 
สํานักงานเทศบาลตําบล  ฯลฯ 

หน่วยงานสว่นภูมิภาค เช่น อบจ., 
สํานักงานเทศบาลจังหวดั ฯลฯ 

บริษัทจํากัด, หจก., อืน่ๆ 

มูลนิธิ, สมาคมต่างๆ, อื่นๆ 
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  ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ น ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  
  

 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ประเทศนิวซีแลนด์ (Creative Tourism New 
Zealand : CTNZ) เป็นองค์กรเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แห่งแรก  ก่อตั้ งขึ้น
ในปี พ .ศ .2546 โดย  Greg Richard และ  Cr ispin Raymond โดยเ ริ่มต้นสร้าง
เ ค ร ือ ข ่า ย ด ้ว ย ก า ร ร ว บ ร ว ม ศ ิล ป ิน แ ล ะ ช น พื ้น เ ม ือ ง ช า ว เ ม า ร ี จ า ก นั ้น ไ ด ้ นํา เ ส น อ 
Workshop ใน  29 สาขา  ตั้ งแต่การแกะสลักกระดูก  การหล่อทองแดง  การสานเส้นใย
แบบพื้นเมือง  และการทอผ้าแบบ  Harakeke ซึ่ ง เป็นผ้าสไตล์ พื้น เมืองนิวซีแลนด์ให้กับ
นักท่อง เที่ยวผู้ที่สนใจ  ซึ่ ง ในระยะทดลองช่วงหนึ่งปีแรกนั้น  มีการดํา เนินงานในลักษณะ
ของการเป็นอาสาสมัคร  มีการระดมทุนช่วยเหลือในการบริหารจัดการเครือข่าย  อย่างไร
ก็ต า ม  พบว่า ม ีน ัก ท ่อ ง เ ที ่ย ว เ พีย ง  2 3  ร า ยที ่แ ส ด ง ค ว า ม สน ใ จ เ ข ้า ร ่ว ม  Workshop 
ดังกล่าว 
 

ภาพท่ี 2  กิจกรรมการสานเส้นใยแบบพ้ืนเมือง (Harakeke-Flax Weaving) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ต่อมา ใน เดือนมิถุน ายน  พ .ศ .  2547  ได้มีก า รพัฒนาการบริหารจัดการองค์ก ร 
CTNZ ขึ้นในรูปแบบของธุรกิจ โดยมีผู้ถือ หุ้นและผู้บริหารองค์กรเต็มเวลา  ในการนี้มีการ
ปรับรูปแบบของ  Workshop ให้ เหลือเพียงหลักสูตรสั้นๆ  ที่ ใช้ เวลาไม่ เกิน  1 วัน  และมี
การจัดตารางสอนให้มีความส มํ่า เสมอตลอดทั้ งสัปดาห์ มีการจัดทํา เบอร์ โทรศัพท์กลาง
เ พ่ือใช้ในการจองเข้าร่วมหลักสูตรต่างๆ  ซึ่ งหลังจากมีการปรับปรุงดังกล่าวทําให้มีจํานวน
ผู้ เข้าร่วมใน  Workshop เ พิ่มขึ้นเป็น  147 รายในช่วงปีที่สอง  ซึ่ ง เป็นอัตราที่สู งขึ้นแต่ยัง
ไม่ เ พียงพอต่อการสร้างรายได้ในการบริหารหน่วยงานน้ี 
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 CTNZ ได้มีการพัฒนาต่อ เ นื่องและปรับกลยุทธ์ เ พื่อ เป็นศูนย์ส่ง เสริมศิลปิน  และ
ช่วยสนับสนุนในการประชาสัมพันธ์ Workshop เหล่า นี้สู่นักท่องเ ที่ยว  มีการจัดเตรียม
คู่มือฝึกสอนให้แก่ศิลปินพร้อมทั้ งให้รายละเอียดการจัดการ Workshop ด้วย  อย่างไรก็ ดี
ถึงแม้ว่า  CTNZ จะสามารถสร้าง เครือข่ายศิลปินและนํา เสนอ  Workshop เ พื่อ
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่ ให้ความสนใจในการสร้างประสบการณ์การมี
ส่วนร่วมกับชุมชนท้องถิ่นก็ตาม  แต่ CTNZ ก็มีข้อจํากัดในเรื่องการเงินทํา ให้ ไม่สามารถ
ให้การสนับสนุนการท่องเที่ยวได้อย่าง ย่ังยืน2 
 ในปี พ .ศ .  2547  UNESCO เ ริ ่ม ให้การสนับสนุนการสร้า ง เครือข่าย เมือ ง
สร้างสรรค์ (Creat ive Cit ies) โดยมี เป้าหมายเพื่อสนับสนุนการพัฒนาทั้ ง ในด้านสังคม 
เ ศรษฐกิจและวัฒนธรรมของกลุ ่ม เมือ งที่อ ยู่ ใ นประ เทศทั่ว โลก  โดย เมือ งที่จ ะ เข้า ร่วม
เครือข่ายน้ีได้ ต้องเป็นเมืองที่ ให้การสนับสนุนในเ รื่องความคิดสร้างสรรค์ของชุมชนและมี
ความสอดคล้องกับ เป้าหมายของ  UNESCO ในเรื่องของความหลากหลายและแตกต่าง
ทางวัฒนธรรม  
 UNESCO ได้ประกาศประเภทของวัฒนธรรมและการสร้า งสรรค์ทั้ งหมด  7 
หมวดหมู่ ที่ เมืองสร้างสรรค์ (Creative Cit ies) สามารถสร้างความร่วมมือกัน  ได้แ ก่ 
วรรณกรรม  ภาพยนตร์ ดนตรี หัตถกรรมและศิลปะพื้น เมือง  การออกแบบ  ศิลปะการ
สื่อสาร และอาหาร โดยในปัจจุ บันมี เมืองที่จัดอยู่ ในเครือข่ายเมืองสร้างสรรค์ทั้ งหมด 34 
แห่ง3 (ข้อมูล ณ เ ดือนธันวาคม พ .ศ .  2555) ดังตารางที่ 2 
 ทั ้ ง นี ้ หลายประ เทศทั ่ว โ ล ก ไ ด้ต ร ะหนัก ถึง ค ว ามสํา คัญขอ งก า รท่อ ง เ ที ่ย ว เ ชิง
สร้างสรรค์ ซึ่ งจะมีส่วนช่วยสนับสนุนให้ เกิดการสร้างรายได้ เ พิ่มขึ้นอย่างมาก  เ นื่องจาก
การท่อง เที่ย ว เชิงสร้า งสรรค์ ใช้ทุนทางวัฒนธรรม เป็นต้นทุนสําคัญ  สามารถ นํามาผลิต
สินค้าหรือบริการและนําเสนอประสบการณ์แบบสร้างสรรค์ ให้กับผู้มาเยือนได้ เป็นอย่างดี 
ดังตัวอย่างจากประเทศจีน ญี่ ปุ่น เกาหลีใ ต้ และสิงคโปร์  
 

                                                 
2
 The Practical Challenges of Developing Creative : A Cautionary Tale from New Zealand, Crispin Raymond, 2009. 

3
 Creative Cities Network, http://www.unesco.org 
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ตารางท่ี 2  สมาชิกเครือข่ายเมืองสร้างสรรค์ โดย UNESCO 

ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ก า ร ส ร้ า ง ส ร ร ค์ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ก า ร ส ร้ า ง ส ร ร ค์   เ มื อ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์เ มื อ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์   
เ มืองแห่งวรรณกรรม  
(L i terature) 

 Edinburgh ประเทศ  
สหราชอาณาจักร  

 Iowan C i ty มลรั ฐ  Iowa 
ประเทศสหรัฐอเมริกา  

 Melbourne ประเทศ
ออสเตรเลีย  

 Dubl in ประเทศไอร์แลนด์  
 Reyk jav ik  ประเทศ

ไอซ์แลนด์  
 Norwich ประเทศสหราช

อาณาจักร  

เ มืองแห่งภาพยนตร์  (F i lm)  Bradford ประเทศสหราช
อาณาจักร  

 Sydney ประเทศ
ออสเตรเลีย  

เ มืองแห่งดนตรี  (Music)   Bologna ประเทศอิตาลี  
 Ghent ประเทศเบลเ ย่ียม  
 Glasgow ประเทศสหราช

อาณาจักร  

 Sev i l l ie  ประเทศสเปน  
 Bogota ประเทศโคลัม เบีย  

เ มืองแห่ง หัตถกรรมและศิลปะ
พื้น เ มือง  (Crafts and Folk Art)  

 Aswan ประเทศอี ยิปต์  
 Kanazawa ประเทศญี่ปุ่ น  
 Santa Fe มลรั ฐ  New 

Mex ico ประเทศ
สหรัฐอเมริกา  

 I cheon ประเทศเกาหลี  
 Hangzhou ประเทศจีน  

เ มืองแห่งการออกแบบ  (Des ign)  Ber l in  ประเทศเยอรมัน  
 Buenos A i res  ประเทศ

อาร์ เจนติ น่า  
 Kobe ประเทศญี่ปุ่ น  
 Montreal  ประเทศ

แคนาดา  
 Nagoya ประเทศญี่ปุ่ น  
 Shenzhen ประเทศจีน  

 Shangha i  ประเทศจีน  
 Seoul ประเทศเกาหลี  
 Sa int -Ét ienne ประเทศ

ฝรั่ ง เศส  
 Graz ประเทศออสเตรีย  
 Bei j ing ประเทศจีน  

เ มืองแห่ง ศิลปะการสื่ อสาร  (Media 
Arts)  

 Lyon ประเทศฝรั่ ง เศส   

เ มืองแห่งอาหาร  (Gastronomy)  Popayan ประเทศ
โคลัม เ บีย  

 Chengdu ประเทศจีน  

 Östersund ประเทศ
สวี เดน  

 Jeonju ประเทศเกาหลี  
ที่ มา  :  www.unesco .o rg ,  December  2012 
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  ตั ว อ ย่ า ง ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ใ น ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ  
 

( 1 )  ป ร ะ เ ท ศ จี น  
ประเทศจีน เป็นประเทศที่มี "ทุนทางวัฒนธรรม "  หลากหลาย  ทํา ให้ประเทศจีน

สร้างสรรค์แหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้อย่างน่าสนใจเป็น
จํานวนมาก อาทิ เ ช่น 

1 )  F a c t o r y  7 9 8 4  
รัฐบาลจีนได้จัด ตั้ ง เขตศิลปะต้าชานชื่อ 

ในเมืองปักกิ่ ง เมื่อปี พ .ศ .  2545 โดยจัดสร้างเป็น
คอมเพล็กซ์ขนาด  5 แสนตารางเมตร  เ พื่อรองรับ
ศิลปินและธุรกิจการพิมพ์ คอมเพล็กซ์แห่งนี้ ชื่อว่า 
Factory 798 ตั้ งตามชื่อของโรงผลิตยุทโธปกรณ์
ทางทหาร ที่ ต้ั งอยู่ในเขตนี้ รัฐได้จัดกิจกรรมอย่าง
หลากหลาย โดยกิจกรรมที่ ไ ด้รับความสําเร็จอย่าง
สูง  คือ  นิทรรศการ  Bei j ing Biennale เขตศิลปะแห่ง นี้ ได้รับการผลักดันให้ เป็น
ศูนย์กลางด้านศิลปะและการสร้างสรรค์ของจีน  ทั้ ง นี้ Factory 798 เป็นหนึ่งในสิบสอง
เขตอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และนวัตกรรมของปักก่ิง  

2 )  A n c i e n t  T o w n  o f  t h e  Y i  N a t i o n a l i t y 5  
เมือง โบราณจําลอง  Man Made เป็น โครงการที่สร้า งขึ้น เ พื่อรองรับ

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวของมณฑลยูนนาน  โดยรัฐบาลจีนร่วมมือกับภาคเอกชน  ในการใช้ 
Creative Economy สร้างสรรค์จากฐานวัฒนธรรมที่ ยิ่ ง ใหญ่ของชนชาติ อี๋ โบราณ  การ
สร้า ง เมือ ง โบราณจําลอง  เ พื่อ เป็นจุดแวะพักค้า งคืนสําหรับนักท่อง เที่ย ว  ระหว่า งการ
เดินทางจากเมืองคุนหมิงไปต้าลี่ ทําให้นักท่องเที่ยวใช้จ่ายเพิ่มขึ้นและเพิ่มระยะเวลาการ
พักค้างมากขึ้น  ทั้ ง นี้ ประมาณการว่ามีนักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวที่ เมืองโบราณจําลอง
ในช่วงฤดูการท่องเที่ยวไม่ ตํ่ากว่า 100,000 คน/ วัน 

ภาย ใน เมือ งจําลองมีสิ ่ ง อํานวยความสะดวก ที่ เ ตรียม ไว้รอ งรับนักท่อ ง เ ที่ย ว 
อาทิ โรงแรม ร้านขายของที่ ระลึก ร้านอาหาร การจัดแสดงต่างๆ  ทางวัฒนธรรมที่แปลก
ตา  กา รแต่ง ก า ยด้ว ย เ สื ้อ ผ้า สีฉ ูด ฉ าด  สวย ง ามน่า ชม  และส ร้า งบ ร รย าก าศ ได้อ ย่า ง
น่าสนใจ  จุดเด่นคือ  วัฒนธรรมของชนชาติ อี๋ เป็นชนชาติที่ส่วนใหญ่อยู่ ในมณฑลยูนนาน 
มีภาษาและวรรณกรรมมากมาย เกี ่ย วข้อ งกับ เศรษฐกิจ  การ เมือ ง  ศาสนา  และดารา
ศาสตร์ ที่ เขียนด้วยภาษาอ๋ี นอกจากนี้ยั งมีนาฬิกาสุริยะที่สามารถคํานวณเวลาได้ 100 ปี
อีกด้วย  

                                                 
4
 Created in China ทิศทางการสรา้งเศรษฐกิจจีนยุคใหม,่ Creative Thailand, www.creativethailand.org 

5
 สํารวจเมือง “ฉู่สง” – “อี๋เหริ๋นกู่เจ้ิน” : เสน่ห์เมืองโบราณจําลอง Man Made, 28 มิถุนายน 2553, www.oknation.net 
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3 )  C u l t u r a l  T o u r i s m  o f  L i j i g a n g  W o r l d  H e r i t a g e  S i t e 6  
เ ม ือ ง โ บ ร าณ ลี ่ เ จ ีย ง  เ ป ็น แ ห ล ่ง

มรดกโลกที่มี ชื่อ เสียงแห่งห นึ่งของจีน  เป็น
เ ม ือ ง เ ก ่า อ า ย ุก ว ่า  800 ปี ที ่ย ั ง ค ง ส ภ า พ
ภาย ในตัว เ มือ งทั ้ ง อ าค า รที ่อ ยู ่อ า ศัย  และ
ถนนหนทาง ไ ว้ ไ ม่ เ ปลี ่ยนแปลง  นอกจาก น้ี 
ย ัง ม ีก า ร ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ก า ร แ ส ด ง ท า ง
ศิลปวัฒนธรรม หรือ Impression Show ที่
เ กิดจากการสร้า งสรรค์ของจางอ วี้ โหมว  ผู้
กํากับ ชื่อดังของจีน  โชว์ นี้ เป็นการแสดงของ
นักแสดงชาว เขาชนเผ่ากว่า  600 คน  ม้ากว่า  100 ตัว  เ วทีสีแดงอิฐมีทิว เขาหิมะมังกร
หยกต้ังตระหง่านเป็นฉากหลังอลังการ  ก่อให้ เกิดพลังในการบอกเล่าเรื่องราววิถีชีวิตแห่ง
ขุนเขาของชนเผ่าต่างๆ  ในลี่ เจียง  

 
( 2 )  ป ร ะ เ ท ศ ญี่ ปุ่ น  

 ประ เทศญี ่ ปุ ่น เป็นอีกประ เทศห นึ่งที ่มี "ทุนทา งวัฒนธรรม "  หลากหลาย  และ
ส า ม า ร ถ สืบ ท อ ด ก า ร อนุร ัก ษ ์ว ัฒ น ธ ร ร มป ร ะ เ พณีไ ด ้อ ย ่า ง ด ี เ ยี ่ย ม  ป ร ะ เ ท ศญี ่ ปุ ่น จ ึง
สร้างสรรค์แหล่งท่อง เที่ยวและกิจกรรมท่อง เที่ยวที่ดึ งดูด ใจนักท่อง เ ที่ยวได้ เป็นจํานวน
มาก อาทิ เ ช่น  

1 )  ห มู่ บ้ า น โ อ ย า ม า  ( O y a m a )   
ต้นกํา เนิดของ  โครงการหนึ่งหมู่บ้านหนึ่งผลิตภัณฑ์ (One Vil lage One 

Product : OVOP) เป็นชุมชนที่มี พื้นที่ เหมาะสําหรับทําการเกษตรอยู่จํากัดและไม่มี
อุตสาหกรรมหลัก  อีกทั้ ง ตั้ งอ ยู่ห่า ง ไกลจากเขตเมืองซึ่ ง เป็นศูนย์กลางของจังหวัด  Oita 
ในปี 2504 ชาวบ้านในหมู่บ้าน  รวม  1 ,000 ครัว เรือนได้ริ เ ริ ่ม โครงการ”บ๊วยใหม่และ
เกาลัด” (New Plum and Chestnut : NPC) ซึ่ ง เป็นโครงการส่ง เสริมการเพาะปลูก
บ๊วยและเกาลัด  ในรูปแบบการเกษตรผสมผสาน  เพราะบ๊วยและเกาลัดเป็นพืชที่ เหมาะ
กับสภาพพ้ืนที่และภูมิอากาศของหมู่ บ้านและก่อให้เ กิดรายได้ค่อนข้างสูงแก่ชาวบ้าน  

หมู ่บ ้า น โ อย าม านับ เ ป็น ต้น แบบขอ งก า รพัฒนาชุม ชนด้ว ยคน ในชุม ชน เ อ ง 
ร ว ม ทั ้ง ย ัง เ ป ็น ก า ร พัฒ น า ท รัพ ย า ก ร ใ ห ้ร ิ เ ริ ่ม ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ พึ ่ ง พ า ต น เ อ ง  แ ล ะพัฒ น า
สิ่ งแวดล้อม  ซึ่ งการพัฒนาชุมชนของหมู่บ้านโอยามานี้ เป็นผลให้รัฐบาลยินยอมให้ ดํา เนิน
นโยบายที่แตกต่างกันในแต่ละท้องถิ่น เ พ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของคนในชุมชน 
เพราะคนในชุมชนย่อมทราบถึงความต้องการท่ีแท้จริงของตนเองได้ดีกว่าคนภายนอก 

                                                 
6
 www.ลี่เจียง.com 
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2 )  พิ พิ ธ ภั ณ ฑ์ ผ้ า ข น ห นู  ( T o w e l  M u s e u m ) 7  
พิพิธภัณฑ์ผ้าขนหนู ตั้ ง อ ยู่ที ่ เ มือ งอาซากุซะ 

( Asakusa) ที ่พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์แ ห ่ง นี ้น ัก ท ่อ ง เ ที ่ย ว จ ะ ไ ด้
เพลิด เพลินกับการชมผ้าขนหนูที ่มีล วดลายการทอ ท่ี
ส ว ย ง า ม  ไ ม ่ต ่า ง จ า ก ง า น ศิล ป ะ  แ ล ะ ช ม ก า ร ส า ธ ิต
กรรมวิธีการผลิตผ้าขนหนู อีกทั้ งยังสามารถออกแบบ
และพิมพ์ลวดลายผ้าขนหนูได้ตามสไตล์ที่ตนเองชอบ 

นอกจ า ก นี ้ ภาย ใ นบ ริ เ วณพิพิธ ภัณฑ์ย ัง มี
ร้านอาหาร  ร้านขายของที่ระลึก  แกลลอรีผลงานทอผ้าขนหนู งานศิลปะ  และของเล่น
จากฝีมือศิลปินชาวญี่ ปุ่น ให้ นักท่องเที่ยวได้เลือกซื้ออีกมากมาย 

 

3 )  พิ พิ ธ ภัณ ฑ์ ร า เ ม็ ง  ( S h i n  Y o k o h a m a  R a u m e n  M u s e u m ) 8  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พิพิธภัณฑ์รา เม็ง  หรือที่ เ รียกกันว่า  ราเม็งมิว เซียม  ตั้ งอ ยู่ที่ เมืองโยโกฮาม่า 
เ ป็นพิพิธภัณฑ์จัดแสดงเ ก่ียวกับความเป็นมาของราเม็งญี่ ปุ่น  ซึ่ งภายในราเม็งมิวเซียม  จะ
แบ่งการจัดแสดงออกเป็น 3 ช้ันด้วยกัน ภายในประกอบด้วย 

- นิทรรศการ เล่าถึงประวัติความ เป็นมาของรา เม็งญี่ ปุ ่น  เค รื่อ งมือ ในการ ใ ช้
ผลิตเส้นราเม็ง และราเม็งชนิดต่างๆ   

- ร้านค้าสมัยเก่า  ร้านขายขนมแบบย้อนยุค  และร้านขายสินค้าของที่ ระลึก  ซึ่ ง
เ ป็นพวกราเม็ง ก่ึงสําเร็จ รูปสําหรับนําไปทํากินเองที่บ้าน  และมีอุปกรณ์การกิน
ราเม็งจําหน่ายด้วย อาทิ ชาม ถ้วย ช้อน และตะเกียบ เ ป็นต้น 

- ร้านขายราเม็ง  ตกแต่งในสไตล์ย้อนยุค  ซึ่ งมีร้านราเม็ง เพียง  8 ร้านเท่า นั้น 
แต่เป็นร้านที่ผ่านการคัดเลือกว่าทําราเม็งได้อร่อยที่สุดในญี่ ปุ่น โดยแต่ละร้าน
จะมาจากเมืองแห่งราเม็ง  เช่น  ซัปโปโร ,  ฟูคุชิมะ ,  วาคายามะ  และฮากาตะ 
เ ป็นต้น  

                                                 
7
 เที่ยวพิพิธภัณฑผ์้าขนหนูในเมืองอาซากุซะ, http://www.ilovetogo.com 

8
 พิพิธภณัฑ์ราเม็ง (Shin Yokohama Raumen Museum), http://www.ilovetogo.com 
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( 3 )  ป ร ะ เ ท ศ เ ก า ห ลี ใ ต้  
เกาหลีใ ต้มี กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ โดดเด่นน่าสนใจ ได้แก่  

1 ) กิจกรรมการท่อ ง เ ที่ย ว เ รียนรู้ห รือสัมผัสประสบการณ์วัฒนธรรม เกาหลีใ ต้ 
(Tradit ional Culture Experience) 

  การ เรียนรู้ วัฒนธรรมเกาหลีใต้ เช่น  การกินอาหาร  การ เรียนวิธีทํากิมจิ 
ชมพิธีกรรมการแต่งงาน การเข้าพักอาศัยในบ้านอนุรักษ์ ฟังดนตรีและชม
การแสงต่างๆ  เ ป็นต้น 

  การท่อง เที ่ย วและพักที่วัด
เกาหลีใต้ เป็นกิจกรรม
ท ่อ ง เ ที ่ย ว ที ่ทํ า ใ ห้
น ัก ท ่อ ง เ ที ่ย ว ไ ด ้ เ ข ้า ใ จ
ศาสนาพุทธแบบเกาหลีใ ต้
ม า ก ขึ ้น  ก า ร พ ัก ว ัด มี
กิจกรรมให้นักท่อง เที่ยวไ ด้
ฝึกฝนในหลายๆ  อย่าง  เช่น  Yebul (พิธีกรรมการสวด ) ,  Chamseon 
(การนั่งสมาธิแบบเซน ) ,  Dahdoh (พิธีกรรมชงชา )  และ  Balwoo 
Gongyang (การถวายอาหารแก่พระสงฆ์ )  ซึ่ งทําให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วน
ร่วมและเรียนรู้ความเป็นธรรมชาติของวิถีแบบวัด 

  การเที่ยวชมบ้านพื้นเมืองเกาหลีใต้ เช่น  หมู่บ้านศิลปะ  J i rye, บ้านพัก
โบราณแบบดั้ง เดิมของเกาหลีใต้ Rakgojae, และโฮมสเตย์รูปแบบเกาหลี
ใ ต้ Jeonju Hanok Vil lage เ ป็นต้น 

  การเที่ยวชมหมู่บ้าน  Samjinaemaeul Vil lage ซึ่ ง ได้รับเลือกให้ เป็น
เมืองท่องเที่ยวแบบเนิบช้า (Slow City) แห่งแรกในเอเชีย  

2) กิจกรรมท่องเที่ยวชมสถานที่ถ่ายทําภาพยนตร์ ในแนว  Hallyu เป็นการเที่ยว
ชมสถานที่ถ่ายทําละครและภาพยนตร์ที่มี ชื่อ เสียงของเกาหลีใต้ เช่น  เกาะนามิ (Nami 
Island) 9 ซึ่ ง เดิมเป็นเกาะที่ ไม่มีจุดเด่นด้านประวัติศาสตร์หรือวัฒนธรรมใดๆ  ได้มีการ
สร้างสรรค์ เกาะนามิให้ เป็นฉากสําคัญในละครโทรทัศน์ ชื่อดัง เรื่อง  Winter Love Song  
เกาะนามิจึงกลายเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่ ได้รับความนิยมทั้ งจากนักท่องเที่ยวชาวเกาหลี
ใ ต้และชาวต่างชาติ 

3) Cultural Fest ival10  การเที่ยวชมเทศกาลงานประเพณี ต่างๆ  ซึ่ ง เกาหลีใ ต้มี
การจัดงานเทศกาลประเพณีทั่ วประเทศรวมกันมากกว่า  1 ,000 เทศกาล  ทั้ ง นี้มี เทศกาล
ง า น ป ร ะ เ พ ณ ีที ่ ไ ด ้ร ับ ค ว า ม น ิย ม แ ล ะ ด ึง ด ูด ค ว า ม ส น ใ จ ข อ ง น ัก ท ่อ ง เ ที ่ย ว  เ ช ่น 
International Mask Danee Fest ival ในเมือง  Andong, Boryeong Mud 
Fest ival , Danoje Fest ival และ Deahangno Culture Fest ival เ ป็นต้น  

                                                 
9
Korea Thailand Communication Center,กรมเอเชียตะวันออก กระทรวงการต่างประเทศ 

10
 Welcome to Korea, Korea Culture and Information Service, Ministry of Culture, Sports and Tourism, www.korea.net 
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( 4 )  ป ร ะ เ ท ศ สิ ง ค โ ป ร์  
สิงค โปร์ ไม่มีค วาม โดด เด่นด้านศิลปวัฒนธรรม  หรือแหล่งท่อ ง เ ที่ย วที ่ส วยงาม 

หากแต่มี ชื่อ เสียงโดดเด่นด้านความเจริญก้าวหน้าทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี จุดขาย
หลักด้านการท่อง เที่ยวจึง เป็นการนํา เทคโนโลยีมาสร้างสรรค์แหล่งท่อง เที่ยวให้มีความ
แปลกใหม่ไม่ เหมือนใคร (Man Made) เ พ่ือดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว อาทิ เ ช่น 

1 )  G a r d e n s  b y  t h e  B a y 11  
โครงการขนาดใหญ่ที่ เกิดจากแนวคิดในการเ พิ่ม พื้นที่สี เขียวบนเกาะสิงคโป ร์ 

บริหารงานโดยคณะกรรมการอุทยานแห่งชาติสิงคโปร์ โดยสวนจะแบ่งออกเป็น  2 ส่วน
หลัก  ซึ่ งแบ่ง โดยอุณหภูมิที่ต้นไม้ต้องการ  คือ  Flower Dome (ชีวภาพแบบแห้ง เย็น )  
และ  Cloud Forest (ชีวภาพแบบชื้นเย็น )  และยังมีสวนแบบต่างๆ  ที่รวมรวบพันธ์ ไม้
นานาชนิดจากทั่วโลก  จุดเด่นที่สําคัญของโครงการ คือ  Super Trees ซึ่ ง เป็นโครงสร้าง
แบบต้นไม้มีความสูง ตั้ งแต่ 25-50 เมตร  (  จํานวน  9 -  16 ชั้น )  มีทั้ งหมด  18 ต้นด้วยกัน 
ทําหน้าที่ เป็นสวนแนวตั้ ง  (Vert ical Gardens)  ที่ปกคลุมด้วยไม้ เลื้อยดอกเขตร้อน  พืช
อิงอาศัย  (Epiphytes) และ  เฟิร์น  ด้านบนอาคารของ  Super Trees จัดให้มีบริการ
ร้า น อ าห า รที ่น ัก ท่อ ง เ ที ่ย ว ส า ม า ร ถมอ ง เ ห็น ทัศ นีย ภ าพอัน ง ด ง า มขอ ง อ่า ว แ ล ะ ส วน
โดยรอบ  

2 )  M a r i n a  B a y  S a n d s   
อาคารดีไซน์ เด่นสะดุดตาสูง  55 ชั้น  3 อาคาร  ที่ เ ชื่อมต่อกันด้วยสวนลอยฟ้า

รูปทรงเรือขนาดยักษ์ เ พื่อสร้างสรรค์ความบันเทิงให้ผู้มาเยือนด้วยโรงละคร  พิพิธภัณฑ์ 
และร้านค้ามากมาย  โดย เฉพาะร้านอาหาร ที่มี เ ชพ ชื่อดัง ระดับ โลก เข้ามา เปิดบริก าร
ภายใน  Marina Bay Sands อาทิ แดเนียล  บูลุด  เจ้าของร้านอาหารเครือ  DANIELS ที่
มี ช่ือเสียงจากนิวยอร์ก  มาริ โอ  บาทาลี เชฟกะทะเหล็กผู้มี ชื่อ เสียงจากอเมริกา  คูนิ โอ  โต
กู โอกะ  เชพมิชิลิน  4 ดาว  และ  โจเอล  โรบูชง  เจ้าของร้านอาหารในประเทศต่างๆ  ที่
ไ ด้รับดาวจากมิ ชิลินถึง 25 ดาว 

3 )  พิ พิ ธ ภั ณ ฑ์ ศิ ล ป ะ สิ ง ค โ ป ร์  ( S i n g a p o r e  A r t  M u s e u m )   
โดยจัดกิจกรรมเชิญศิลปินชื่อดังของโลกมาจัดแสดงผลงานอย่างต่อเ นื่อง  การ

จัดแสดงเหล่า นี้สามารถดึงดูดนักท่องเ ที่ยวจาก
ทั่วทุกมุมโลกให้ เข้ามาเที่ยวชม  ขณะเดียวกัน ก็
เ ป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ส ิง ค โ ป ร ์ ไ ด ้ทํา ธ ุร ก ิจ ด ้า น ก า ร
ประมูล งานศิลปะ  การจัดการและดํา เนิน งาน
พิพิธภัณฑ์ และบริการอื่นๆ  เช่น  ที่ปรึกษาทาง
ศ ิล ป ะ  เ ป ็น ต ้น  ซึ ่ ง ส ิง ค โ ป ร ์ค า ด ห ว ัง ว ่า ก า ร
ดํา เ น ิน ง า น ด ัง ก ล ่า ว จ ะ ส ่ง ผ ล ใ ห ้ส ิง ค โ ป ร ์มี
ช่ือเสียงและได้รับการยกย่องเป็นศูนย์กลางทาง
ศิลปวัฒนธรรมของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 

                                                 
11

 เจาะจุดขายท่องเที่ยวใหม่สิงคโปร์ : Gardens by the Bay สู่ Magnet ครบวงจร, 4 ตุลาคม 2554, www.oknation.net 
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  แ น ว โ น้ ม ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  
 

องค์การการท่องเที่ยวโลก  (World Tourism Organizat ion : WTO) ไ ด้
พยากรณ์ไว้ว่า ในปี พ .ศ .  2563 จะมีนักท่องเ ที่ยวระหว่างประเทศที่ท่องเที่ยวทั่ ว โลก
จํานวน  1,561.1 ล้านคน  โดยคาดว่ารายได้จากการท่องเที่ยวระหว่างประเทศ  (ไม่รวม
ค่าขนส่ง ระหว่า งประ เทศ )  จะ เ พิ่มขึ ้นกว่า  3  เท่าตัว  ทั ้ ง นี้ก า รท่อ ง เที ่ย วทาง ไกลจะมี
บทบาทมากขึ้น จํานวนการท่องเที่ยวเ พ่ิมขึ้น แต่จะใช้เวลาในสถานที่ท่องเที่ยวแต่ละแห่ง
น้อยลง ซึ่ งประเทศที่มีนักท่องเที่ยวเดินทางท่องเที่ยวต่างประเทศมากที่สุดในโลก  ได้แก่ 
ประเทศเยอรมนี ญี่ ปุ่น สหรัฐอเมริกา และฝรั่ ง เศส ตามลําดับ  

ภูมิภ าคที ่ เ ป็น จุดหมายก า รท่อ ง เ ที ่ย ว ขอ ง โ ลก  ยัง เ ป็นภูมิภ าคยุ โ รป  โ ด ยจะมี
สัดส่วนนักท่อ ง เ ที่ย วสูง ถึง ร้อ ยละ  4 5 . 9  ของตลาด โลก  รอ งล งมาคือ  ภูมิภ าค เอ เ ชีย
ตะวันออกและแปซิฟิค  ที่มีสัดส่วนนักท่อง เที่ยวคิด เป็นร้อยละ  25 .4  ประเทศที่ เป็น
จุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวที่สําคัญคือ  จีน  ฮ่องกง  ออสเตรเลีย  และนิวซีแลนด์ 
ทั้ ง นี้ กลุ่มประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ นับเป็นจุดหมายการท่องเที่ยวแห่งใหม่ที่มี
ผู้นิยมเดินทางเข้ามาเ พิ่มขึ้นอย่างต่อ เ นื่อง  ส่วนภูมิภาคที่มีนักท่อง เที่ยวน้อยที่สุด  คือ 
เอ เชีย ใต้ ซึ่ งจะมีนักท่อง เ ที่ยวคิด เป็นร้อยละ  1 .2  ของโลก  นอกจากนี้องค์การการ
ท่องเที่ยวโลกยังพบว่าสัดส่วนของนักท่องเที่ยวที่ เดินทางในทางไกลในปี พ .ศ .2563 จะมี
สัดส่วนเ พ่ิมขึ้นจากที่ผ่านมา โดยจะมีสัดส่วนประมาณร้อยละ 24.2 ดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 แนวโน้มการเดินทางท่องเที่ยวในอนาคต จําแนกตามภูมิภาค ปี 2538-2563 

จุดหมายการท่องเ ท่ียว  
ปีฐาน 

(ล้านคน) 
การพยากรณ ์ 

(ล้านคน) 

อัตราการ
เติบโตเฉลี่ย 
/ ปี (%) 

 
ส่วนแบ่งตลาดโลก 

(%) 

2538 2553 2563 2538 - 2563 2538 2553 2563 

Af r ica  20.2 47.0 77.3 5.5 3.6 4.7 5.0 

Amer icas  108.9 190.4 282.3 3.9 19.3 18.9 18.1 

East  As ia/Pac i f i c  81.4 195.2 397.2 6.5 14.4 19.4 25.4 

Europe 338.4 527.3 717.0 3.0 59.8 52.4 45.9 

Middle East  12.4 35.9 68.5 7.1 2.2 3.5 4.4 

South As ia  4.2 10.6 18.8 6.2 0.7 1.1 1.2 

รวม  565.4 1,006.4 1,561.1 4.1 100.0 100.0 100.0 

ท่อง เ ท่ียวภายในภูมิภาค a )  464.1 790.9 1,183.3 3.8 82.1 78.6 75.8 

ท่อง เ ท่ียวทางไกล  b )  101.3 215.5 377.9 5.4 17.9 21.4 24.2 

รวม  565.4 1,006.4 1,561.1 4.1 100.0 100.0 100.0 
ที่ ม า  :  Wo r ld  Tou r i sm O r gan i za t i on  (UNWTO) ,  Tou r i sm H i gh l i gh t s  2005  Ed i t i on  
หมาย เหตุ  :  a )  ท่ อ ง เที่ ย วภาย ในภู มิภาค  ( I n t r a reg iona l )  เ ป็นการ เดิ นทางท่ อ ง เที่ ย วภาย ในภู มิ ภ าค เดี ย วกั น  และรวมถึ ง

นั กท่ อ ง เที่ ย วที่ ไ ม่ ส ามารถระ บุประ เทศที่ อ ยู่ อ าศั ย ได้ ด้ วย   
  b )  ท่ อ ง เที่ ย วทาง ไกล  ( Long -Hau l )  เ ป็นการ เดิ นทางท่ อ ง เที่ ย วจากภู มิภาคที่ อ ยู่ อ าศั ย ไปยั งภู มิ ภ าคอื่ น   
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องค์การการท่องเ ที่ยวโลก  ยังระบุว่าการเดินทางท่องเ ที่ยวของประชากรโลก
จ ะ เ น ้น ค ุณ ภ าพ ม า ก ขึ ้น  ก ล ่า ว ค ือ  เ ป ็น ก า ร เ ด ิน ท า ง ที ่ เ น ้น ก า ร แ ส ว ง ห า ค ว า ม รู้ 
ประสบการณ์ ศึกษาวิถีชี วิตและวัฒนธรรม  

นอกจ า ก นี ้พ บ ว่า  ก า รท่อ ง เ ที ่ย ว ข อ ง โ ล ก 12มีแ น ว โ น้ม ที ่จ ะ เ ป ลี ่ย น แปล ง  ต าม
ภาวะการณ์ทางสังคมที่ เปลี่ยนแปลงไป  อาทิ สังคมโลกที่มีประชากรผู้สู งอายุ ในสัดส่วนที่
มากขึ้น  การตื่นตัวของประชาคมโลกต่อการอนุรักษ์สิ่ งแวดล้อม  และการตื่นตัวต่อภาวะ
โลกร้อน  (Green Consumerism) เป็นต้น  ทําให้การท่องเที่ยวของโลกมีลักษณะที่
เปลี่ยนแปลงไปตามแนวโน้มการ เปลี่ยนแปลงทัศนคติและความเ ชื่อของประชาคมโลก 
มุ่ งสู่การท่อง เที่ยวที่มีลักษณะของความสนใจเฉพาะทางมากขึ้น  เช่น  การท่อง เที่ยว เชิง
วัฒนธรรม  การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ที่ตระหนักถึงความสําคัญของสิ่ งแวดล้อมและภาวะ
โลกร้อน  และการท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้ เป็นต้น  ส่งผลให้การท่องเที่ยวเฉพาะทางมี
แนวโน้มขยายตัวเ พ่ิมขึ้น 

สําหรับรูปแบบการท่อง เที ่ย ว ในอนาคตนั้น  Greg Richard13 นักวิจัยและ
ผู้ เ ชี่ยวชาญด้านการท่อง เที่ยว  ได้กล่าวถึงแนวโน้มการท่อง เ ที่ยว เชิงสร้างสรรค์ ภายใน
งานประชุมนานาชาติด้านการท่อ ง เที ่ย ว เ ชิง ส ร้า งสรรค์ ( 2 nd International 
Conference on Creative Tourism) ณ  กรุงปารีส  ประเทศฝรั่ ง เศส  ซึ่ งจัดขึ้นโดย
เครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism Network)14

 เมื่อ เดือน
ธันวาคม  ปี พ .ศ .2555 โดยระบุว่า  การท่องเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลง  และพัฒนารูปแบบ
เป็น 4 ระยะ15 จากอดีตถึงปัจจุ บันและอนาคต ดัง น้ี  

1) การท่องเที่ยวเฉพาะเมืองใหญ่ (Grand Tour) เ ป็นการท่องเที่ยวแบบผิวเผิน 
เ น้นการถ่ายรูปเป็นที่ ระลึกกับสถานทีสําคัญต่างๆ  ของเมือง  

2) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  (Cultural Tourism) คือ  นักท่องเที่ยวเริ่มใ ห้
ความสนใจและเข้าใจความเป็นท้องถิ่นมากกว่าการสนใจแค่สิ่ งปลูกสร้าง  

3) การท่องเ ที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) การท่องเ ที่ยวที่ เ ริ่ม
เจาะลึก เข้าถึงความเป็นตัวตนของวัฒนธรรมท้องถิ่น  ผ่านการลงมือปฏิบัติและคลุกคลี
ผ่านกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ ซึ่ งทํา ให้นักท่อง เที่ยวใช้ เ วลาในทริป เฉลี่ยนานกว่ากลุ่ม อื่น 
เ น่ืองจากต้องใช้เวลาในการเรียนรู้นานขึ้น  

4) การท่องเที่ยวเชิงสัมพันธ์ (Relat ional Tourism) เป็นการท่องเที่ยวที่ ไม่
รู้สึก ว่าไปเที่ยวแต่เหมือนไปเ ย่ียมเยือนบ้านญาติ และใช้เวลาอยู่นานขึ้น 

 

                                                 
12 การทองเที่ยวโลก ป 2009, e-TAT Tourism Journal - การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ประจําไตรมาสที่ 2/2553 

13
 Professor of Leisure Studies at Tilburg University and Professor of Events at NHTV, Netherlands, European Executive Member of the 

Association for Tourism and Leisure Education (ATLAS) และนักวิจัยอิสระด้านการท่องเท่ียว 
14

 http://www.creativetourismnetwork.org 
15

 เทรนด์ทอ่งเทีย่วเปลีย่นสู่วัฒนธรรมสร้างสรรค์, กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, 27 ธันวาคม 2555, www.bangkokbiznews.com 
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ส่วนแนวโน้มตลาดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของไทย (Local Trend) แม้ ว่าใน
ปัจจุบัน  ยัง ไม่มีการประเมินขนาดและมูลค่าของการท่อง เ ที่ยว เชิงสร้างสรรค์อย่าง เป็น
รูป ธ ร ร ม  ทั ้ ง นี ้ จ า กก า ร สอบถ ามค ว ามคิด เ ห็น ข อ ง ผู ้ป ร ะ กอบธุร ก ิจ ท่อ ง เ ที ่ย ว  แล ะ
ผู้ เ ชี ่ย วชาญในธุรกิจการท่อ ง เ ที่ย ว เชิง สร้า งสรรค์ ต่า งคาดการณ์ว่า การท่อ ง เที ่ย ว เชิง
สร้างสรรค์มีแนวโน้ม เติบโตที่ดีสอดคล้องกับอัตราการเติบโตของการท่องเที่ยวโดยรวม
ของประเทศ 

ทั้ ง นี้ จากการศึกษาของสํานัก งานคณะกรรมการ เศรษฐกิจและสังคมแห่งชา ติ 
พบว่า  อุตสาหกรรมบนพื้นฐานการสร้า งสรรค์ของไทยในหลายสาขามีศักยภาพในการ
แข่งขันสูงมาก  โดยเฉพาะการท่องเที่ยว เชิงศิลปวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ ซึ่ ง เป็น
ส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เ นื่องด้วยคนไทยมีความสามารถและความคิด
สร้างสรรค์เป็นที่ยอมรับในระดับสากล ดัง น้ันหากได้รับการสนับสนุนส่ง เสริมและผลักดัน
ใ ห ้ส ร ้า ง ม ูล ค ่า เ พิ ่ม ข อ ง ส ิน ค ้า แ ล ะบ ริก า ร ก า ร ท่อ ง เ ที ่ย ว บน ฐ า นค ว า ม รู ้จ า ก ทุน ท า ง
วัฒนธร รมที ่ม ีอ ยู ่ จะทํา ให้ส ินค้า แล ะบริก า ร ในกลุ ่ม ก า รท่อ ง เที ่ย ว เ ชิง ส ร้า ง ส ร รค์ นี ้มี
แนวโน้มเติบโตสูงในอนาคต 

จากข้อมูลในปี พ .ศ .  2546 – 2549 ของกระทรวงวัฒนธรรม  แสดงให้ เห็นถึง
ศักยภาพของการท่อง เที่ยว เชิงวัฒนธรรม  โดยระบุว่า  อุตสาหกรรม  4 สาขา  ได้แ ก่ 
ภาพยนตร์ การท่อง เที่ยว เชิงวัฒนธรรม  ศิลปะการแสดง  และศิลปหัตถกรรม  มีการ
เติบโตเฉลี่ยร้อยละ  10-11 โดยอุตสาหกรรมภาพยนตร์ ไทยสร้างรายได้ ให้กับประเทศ
กว่า  20,000 ล้านบาท  และสร้างงานได้กว่า  79,680 อัตรา  ส่วนอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว  มีมูลค่าสูงกว่า  800,000 ล้านบาท  และในด้านศิลปะการแสดง  มีมูลค่ากว่า 
80 ,000  ล้านบาท  คิด เป็นร้อยละ  1.06 ของ  GDP ในปี 2549 ยกเว้นสินค้า
ศิลปหัตถกรรม  ประเภทเค รื่อ งจักสาน  ที่มูลค่าการผลิตมีแนวโน้มลดลงอย่า งต่อ เ นื่อ ง 
เฉลี่ยร้อยละ 19 ต่อปี 

ด้านสมาคมไทยท่อง เที่ย ว เชิงอนุรักษ์และผจญภัย  (สทอ . )  ได้ เปิด เผยข้อมูลว่า 
การท่อง เที่ยว เชิงธรรมชาติและวัฒนธรรมในปี 2555 เติบโตขึ้นจากปี 2554 ประมาณ
ร้อยละ  30   ทั้ ง นี้ แนว โน้มตลาด ใหม่ๆ  เ ริ ่ม สน ใจ เข้า ร่วม โปรแกรมทัว ร์ม ากขึ ้น  เ ช่น 
รัสเซีย ซึ่ งแต่เดิมฐานใหญ่ยังนิยมการท่องเที่ยวแบบกระแสหลัก  เริ่มหันมาสนใจเส้นทาง
และกิจกรรมท่อง เที่ยว เชิงนิ เ วศที่มักจะพ่วงการเข้าถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชนเ พิ่ม
มากขึ้น เ ช่น เข้าไปเรียนการทําอาหารร่วมกับชาวบ้าน  หรือ  ร่วมเรียนวิธีการจักสานของ
ท้องถิ่น  ทั้ ง นี้ สทอ .  คาดว่าในปี 2556 ตลาดยัง เติบโตได้อีกประมาณร้อยละ  30 เพราะ
ยังเป็นตลาดที่มีฐานเล็กซึ่ งพร้อมขยายตัวได้อีก 
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พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ ดิ น ท า ง  ( M a r k e t  B e h a v i o r )  

ข อ ง นั ก ท อ ง เ ท่ี ย ว ช า ว ไ ท ย แ ล ะ ช า ว ต า ง ป ร ะ เ ท ศ  
 
การศึกษาข้อมูลพฤติกรรมการเดินทาง (Market Behavior) ของนักท่องเที่ยว

ชาวไทยและชาวต่างประเทศ  เป็นการสัง เคราะห์และวิ เคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร  (Desk 
Research) เ พื่อให้ เห็นภาพรวมของตลาดที่ชัด เจนถึงรายละเอียด  และพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวหลักดังกล่าว  

 

  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ ดิ น ท า ง ข อ ง นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว ช า ว ไ ท ย   
 

1) โครงสร้างทั่วไปของนักท่องเ ท่ียว16 
 
เพศ ส่วน ใหญ่ เป็น เพศหญิงที ่นิยมการท่อ ง เ ที่ย ว เชิง วัฒนธรรม 

และ/หรือการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มากกว่า เพศชาย  คิด
เป็นสัดส่วนร้อยละ 59.00 และร้อยละ 41.00 ตามลําดับ 

อายุ ส่วนใหญ่ มีอายุระหว่าง 25-34 ปี ทั้ ง นี้นักท่องเที่ยวในวัย น้ี
มีค ว ามต้อ งการอิส ระ  ใ ช้ เ ว ล าว่า ง ในการท่อ ง เที ่ย ว  และ
ต้องการหาประสบการณ์การใช้ชี วิต 

สถานภาพสมรส กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีสถานะโสดนิยมท่องเที่ยวมากกว่ากลุ่ม
ที่สมรสแล้ว 

ระดับการศึกษา ส่ว น ใหญ่มีก า ร ศึกษ า ร ะดับป ริญญาต รี ซึ ่ ง ส อดคล้อ ง กับ
การศึกษา17 ที่ระบุว่า  เมื่อบุคคลมีระดับการศึกษาสูงขึ้น  ก็
จะนิยมเดินทางท่องเที่ยวมากขึ้น 

รายได้ต่อเดือน ส่วนใหญ่ มีรายได้ต่อ เดือนระหว่าง  10 ,001-30 ,000 บาท 
รองลงมาเป็นกลุ่มที่มีรายได้ต่อ เดือน ตํ่ากว่า  10 ,000 บาท 
ซึ่ งทั้ ง 2 กลุ่ม น้ีรวมกันมีสัดส่วนมากกว่าร้อยละ 80 

อาชีพ ส่วน ใหญ่ป ระกอบอาชีพพนัก ง านบริษัท เ อกชนมาก ที่สุด 
รองลงมา  เป็นกลุ่มอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
และนักเรียน/ นักศึกษา 

 
 

                                                 
16

 โครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว ในเชิงเศรษฐกิจสร้างสรรค์ โดยกรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
17

 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักทอ่งเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี, วิภา วัฒนพงศ์ชาติ, บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,์ 2542 

2
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แผนภาพที่ 2 โครงสร้างของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
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2) กิจกรรมท่ีสนใจ 
ประเภทของกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวชาวไทยนิยมและสนใจ 18 คือ  ศาสนสถาน/วัด 

มาก ที่สุด  รองลงมา  คือ  พิพิธภัณฑ์ งานประ เพณี/ เทศกาล  ตลาด นํ้า  และ  งานฝีมือ /
หัตถกรรม  
 
แผนภาพที่ 3  ประเภทของกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ นักท่องเที่ยวชาวไทยสนใจ  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3) ปัจจัย/แรงจูงใจในการท่องเ ท่ียว 
ปัจจัยสําคัญ  5 ลําดับแรก  ที่จู งใจให้นักท่องเ ที่ยวชาวไทยเลือกใช้บริการกิจกรรม

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ได้แก่   

1 . เ ป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มี ช่ือเสียง 
2. นักท่องเที่ยวชอบและสนใจด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม 
3. นักท่องเที่ยวได้เห็นวิถีการดําเนินชีวิตของคนในพ้ืนที่ น้ันๆ  
4. นักท่องเที่ยวได้รับคําแนะนําหรือการบอกต่อจากเพื่อน/ญาติ/คนรู้จัก  (Word 

of Mouth)  
5. นักท่องเที่ยวเคยมาเที่ยว/ใ ช้บริการแล้วประทับใจ  

 

4) สื่อที่ รับรู้ข้อมูลด้านการท่องเ ท่ียว 
สื่อที่ นักท่องเที่ยวชาวไทยรับรู้ข้อมูลมากที่สุด 5 ลําดับแรก ได้แก่  
1. สื่อโทรทัศน์  
2. เ พ่ือน/ญาติ/ครอบครัว  
3. อินเตอร์เน็ต/ เ ว็บไซต์  
4. นิตยสาร  
5. หนังสือ/คู่มือท่องเที่ยว  
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5) ปัจจัยที่ มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการเดินทาง 
ปัจจัยที่ เป็นข้อจํากัดต่อการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวไทย19 ได้แก่ ข้อจํากัด

ด้านเวลาทั้ งของตนเอง  และของเพื่อนร่วมทาง  (วันว่างยังไม่ตรงกัน )  ข้อจํากัดด้าน
เศรษฐกิจ  (ค่า ใช้จ่าย )  โดยเฉพาะในส่วนของงบประมาณที่มีอ ยู่ ไม่สามารถพาไปยัง
สถานที่ท่อง เที่ยวที่ต้องการได้ ข้อจํากัดด้านความปลอดภัยของสถานที่ท่อง เ ที่ยวที่
ต้องการไป  และข้อจํากัดด้านสุดท้ายเป็นข้อจากัดด้านกายภาพ  เช่น  ไม่แข็งแรง  เดิน
ทางไกลไม่ ไ ด้ เ ป็นต้น 

นอกจากนี้ยั งมีปัจจัยการเปลี่ยนพฤติกรรมการบริ โภคสื่อ  โดยพบว่าพฤติกรรม
การใช้อิน เตอร์ เน็ตมีแนวโน้ม เ พิ่มมาก ขึ้นและยังส่งผลต่อการใช้ เ วลาในการดู โทรทัศ น์
ลดลง ผู้คนจะมองหาความบันเทิงจากสื่ออินเตอร์ เ น็ตมากกว่าจากสื่อโทรทัศน์ 

การพัฒนาการสื่อสารที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในทศวรรษหน้า  จะเป็นการพัฒนาโดย
การนําแนวคิดใหม่ๆ  ( Innovative Idea) เข้ามาใช้กับการสื่อสารแบบดั้ง เดิม  และเมื่อ
มนุษย์ เสพเทคโนโลยีมากขึ้นจนถึงระดับหนึ่ง  จะเกิดความต้องการเรื่องราว  (Content) 
มากขึ้น เ กิดการผสมผสานระหว่าง “ เรื่องราวในอดีต” กับเทคโนโลยีในปัจจุ บันมากขึ้น 

 

6) แนวโน้มของพฤติกรรมที่ กําลังเปลี่ยนแปลง 
แนวโน้มของพฤติกรรมการท่องเที่ยว  เพศชายมีแนวโน้มใช้การเดินทางท่องเที่ยว

เพื่อการเรียนรู้และศึกษามากกว่า เพศหญิง  ขณะที่วัยรุ่นและกลุ่มคนเกษียณอายุใช้การ
เดินทางท่องเที่ยว เ พื่อการเรียนรู้และศึกษามากกว่ากลุ่มคนทํางาน   นอกจากนี้ มี
แนวโน้มที่นักท่องเที่ยว  ใช้การเดินทางท่องเที่ยวเ พื่อประกอบกิจกรรมอื่นๆ  ที่ตนเองชื่น
ชอบ นอกเหนือไปจากการท่องเที่ยวเ พ่ือการพักผ่อนหย่อนใจ เ ช่น การเดินทางท่องเที่ยว
เชิงนิเวศ/ เ ชิงอนุรักษ์ การเดินทางท่องเที่ยวเชิงเทศกาลประเพณี และการท่องเที่ยวแบบ
ย้อนยุค เ ป็นต้น  

 

แผนภาพที่  4  คะแนนความนิยมกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ประเมินจากการจัดลําดับของ
นักท่องเที่ยวชาวไทย  
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 โครงการสาํรวจทศันคติและพฤติกรรมด้านการท่องเที่ยวของชาวไทยในเขตกรุงเทพฯและปรมิณฑล (2553) ,การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
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  พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ ดิ น ท า ง ข อ ง นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว ช า ว ต่ า ง ป ร ะ เ ท ศ   
 

1) โครงสร้างทั่วไปของนักท่องเ ท่ียว20 
 
ถ่ินที่อ ยู่อาศัย ส่วน ใหญ่ เดินทางมาจากภูมิภาคยุ โ รปมากที่สุด  รองลงมา  เป็น

นักท่อง เที่ย วจากภูมิภาค เอ เชียตะวันออก  และภูมิภาคอเมริกา 
ตามลําดับ 

เพศ นักท่อง เ ที่ยวชาวต่า งประ เทศทั้ ง เพศชายและเพศหญิงนิยมการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และ/หรือการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
สัดส่วนที่ ใกล้ เคียงกัน  คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ  50 .96 และร้อยละ 
49.04 ตามลําดับ 

อายุ นักท่อง เ ที่ยวชาวต่างประเทศที่นิยมการท่อง เที่ยว เชิงวัฒนธรรม 
และ /หรือการท่อง เที่ย ว เชิงสร้า งสรรค์ส่วน ใหญ่ อยู่ ในช่ว งอา ยุ 
25-34 ปี รองลงมาเป็นช่วงอายุ 18-24 ปี 

อาชีพ ส่ว น ใ หญ่ป ร ะ ก อบอ า ชีพ ผู ้ ชํา น าญก า ร /อ า ชีพ อิส ร ะ ม า กที ่ส ุด 
ร อ ง ล ง ม า  เ ป ็น ก ลุ ่ม น ัก เ ร ีย น / น ัก ศ ึก ษ า  แ ล ะ ก ลุ ่ม ผู ้บ ร ิห า ร 
ตามลําดับ 

สถานภาพสมรส กลุ ่มนักท่อ ง เ ที่ย วที ่มีส ถ านะ โสดนิยมท่อ ง เ ที่ย วมากกว่า กลุ ่มที่
สมรสแล้ว 

รายได้ต่อปี 
( ก่อนหักภาษี) 

นักท่องเ ที่ยวชาวต่างประเทศที่มาท่องเ ที่ยว เชิงวัฒนธรรม  และ/
หรือท่อ ง เที่ย ว เชิงสร้า งสรรค์มากกว่า ร้อยละ  40  มีร าย ได้ต่อ ปี 
3 0 , 0 0 0  เ ห ร ียญ สห รัฐ ฯ  ขึ ้น ไ ป  ร อ ง ล ง ม า  มีร า ย ไ ด้ร ะ ห ว่า ง 
10,000-29,999 เหรียญสหรัฐฯ 
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แผนภาพที่ 5 โครงสร้างของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ 
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2) กิจกรรมท่ีสนใจ 
ปร ะ เ ภทกิจ ก ร ร มที ่น ัก ท ่อ ง เ ที ่ย ว ช า ว ต่า ง ป ร ะ เ ท ศนิย ม แ ล ะ สน ใ จ 21 คือ  วัด /   

ศาสนสถานมากที่สุด  รองลงมา  ได้แก่ พระราชวัง  พิพิธภัณฑ์ ตลาด นํ้า  และอุทยาน
ประวัติศาสตร์  
   

แผนภาพที่ 6 ประเภทของกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศสนใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ลักษณะการท่องเที่ยวที่ นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศส่วนใหญ่ ช่ืนชอบ22 คือ ทะเล
และชายหาด  และการช้อป ปิ้ง  ซื ้อ สินค้าทั ่ ว ๆ  ไป  อย่า ง ไ รก็ต าม  นอกจากทะ เลและ
ชายหาด  และการช้อปปิ้ง  ซื้อสินค้าทั่ วๆ  ไปแล้ว  ลักษณะการท่อง เที่ยวที่นักท่อง เที่ย ว
ช า ว ต่า ง ช า ติ ชื ่น ช อบ  ยัง ป ร ะ ก อบ ไ ป ด้ว ย ก ิจ ก ร ร ม ก า ร ท่อ ง เ ที ่ย ว อ ีก ม า ก ม า ย  อ าทิ 
ท่อง เที่ยวตามแหล่งท่อง เ ที่ยวประวัติศาสตร์ ศึกษาวิถีชีวิตความเป็นอ ยู่ของคนในพื้นที่ 
และสปา เ ป็นต้น  
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 โครงการสํารวจทัศนคติและความพึงพอใจนักท่องเที่ยวต่างชาตกิลุ่มตลาดหลัก 10 ตลาด, การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
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ตารางที่ 4  ลักษณะการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศชื่นชอบ  จําแนกตาม
ตลาดหลัก 10 ประเทศ 

หน่ ว ย  :  ร้ อ ย ล ะ  

ลักษณะการท่องเทีย่ว 
รวม 
ตลาด
หลัก 

ตลาดหลัก  
จีน ญ่ีปุ่น ไต้หวัน ฝรั่งเศส เยอรมัน สิงคโปร์ สหรัฐ 

อเมริกา 
สหราช

อาณาจักร 
อินเดีย ฮ่องกง 

ทะเลและชายหาด 6 8  67  53  51  78  78  64  72  79  75  50  
ช้อปป้ิง ซ้ือสินค้าทั่วๆ ไป 4 8  56  32  52  34  30  61  40  31  54  63  

ท่องเทีย่วตามแหล่งทอ่งเท่ียวทางประวัติศาสตร์ 4 0  48  47  41  49  40  33  52  38  32  24  
ศึกษาวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของคนในพื้นที ่ 3 6  44  29  34  47  44  28  56  40  25  24  

สปา และสุขภาพนิยม 3 2  42  23  42  23  26  39  21  16  29  50  
เทศกาล/งานประเพณีประจําชาติ/ทอ้งถ่ิน 3 0  41  19  30  31  31  23  43  31  22  21  

ท่องเทีย่วธรรมชาติ ป่า เขา นํ้าตก 2 9  26  21  26  41  43  18  51  34  24  18  
ช้อปป้ิง ซ้ือสินค้าแบรนด์เนม 2 0  22  6  22  12  15  21  14  13  27  32  
ท่องเทีย่วผจญภัย/ก่ึงผจญภัย 1 9  24  4  16  17  22  15  36  21  18  11  

การเที่ยวชมเมือง 1 6  13  5  26  13  18  10  17  15  22  20  
เพื่อร่วมกิจกรรมกีฬา 1 5  12  10  12  16  14  10  24  22  19  13  

ดํานํ้า 1 2  16  9  11  18  11  6  15  16  10  7  
การท่องเที่ยวลิ้มลองอาหาร 1 0  10  17  12  16  10  12  14  7  4  9  

ท่ี ม า  :  โ ค ร ง ก า ร สํา ร ว จ ทั ศ นคติ แ ล ะ ค ว า มพึ ง พ อ ใ จ นั ก ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ต่ า ง ช า ติ ก ลุ่ ม ต ล า ดห ลั ก  1 0  ตล า ด  ก า ร ท่ อ ง เ ท่ี ย ว แ ห่ ง ป ร ะ เ ท ศ ไ ท ย  

 
 จากตารางดังกล่าวข้างต้น  การช้อปปิ้ง  ซื้อสินค้าทั่ วๆ  ไป  และการทําสปา  เป็น
ลักษณะกา รท่อ ง เที ่ย วที ่ เ ป็นที ่นิย มม าก ในกลุ ่ม นักท่อ ง เที ่ย ว ช า ว เ อ เ ชีย  เ ช่น  ชาวจีน 
ไต้หวัน  สิงคโปร์ และฮ่องกง  นอกเหนือจากลักษณะการท่อง เ ที่ยวดังกล่าวแล้ว  ชาว
ไต้หวันยัง ชื่นชอบการท่องเที่ยวในรูปแบบการท่องเที่ยวชมเมืองเป็นสัดส่วนมากที่สุดเมื่อ
เปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนๆ  ในภูมิภาคเอเชีย  
 ใ นส่ว นขอ งนักท่อ ง เ ที ่ย ว ช า วตะวัน ตก นั้น  นักท่อ ง เ ที ่ย ว ช า วอ เ ม ริก ัน ชื ่น ชอบ
ลักษณะการท่องเ ที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ศึกษาวิถีชีวิตความเป็นอ ยู่ 
งานเทศกาล  งานประเพณีประจําชาติหรือท้องถิ่น  ตลอดจนการท่องเที่ยวตามธรรมชาติ 
ป่า  เ ข า  นํ้าตก  การท่อ ง เที ่ย วผจญภัย / กึ ่ ง ผจญภัย  รวมทั้ ง กิจกรรมทางกีฬา  ซึ ่ ง อ ยู่ ใ น
สัดส่วนค่อนข้างสูง เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืนๆ  ในกลุ่ม 10 ตลาดหลัก 
 

3) ปัจจัย/แรงจูงใจในการท่องเ ท่ียว 
ปัจจัยสําคัญ  5 ลําดับแรก23 ที่จู งใจให้ นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศเลือกใช้บริการ

กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ได้แก่   

1 . เ ป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มี ช่ือเสียง 
2. นักท่องเที่ยวได้เห็นวิถีการดําเนินชีวิตของคนในพ้ืนที่ น้ันๆ  
3. นักท่องเที่ยวชอบและสนใจด้านประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม 
4. นักท่องเที่ยวได้รับคําแนะนําหรือการบอกต่อจากเพื่อน/ญาติ/คนรู้จัก  (Word 

of Mouth)  
5. เ ป็นแหล่งท่องเที่ยวที่คุ้มค่าเ งิน  
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 โครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยว ในเชิงเศรษฐกิจสร้างสรรค์, กรมการท่องเที่ยว กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
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4) สื่อที่ รับรู้ข้อมูลด้านการท่องเ ท่ียว 
สื่อที่ นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศรับรู้ข้อมูลมากที่สุด 5 ลําดับแรก ได้แก่  
  หนังสือ/คู่มือท่องเที่ยว 
  อินเตอร์เน็ต/ เ ว็บไซต์  
  เ พ่ือน/ญาติ/ครอบครัว  
  บริษัทนําเที่ยว  
  นิตยสาร  

 

5) ปัจจัยที่ มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการเดินทาง 
ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อพฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศ24 

ได้แก่ 
1. ปัจจัยด้านเวลาและเศรษฐกิจ เ ช่น การไม่มี เวลา  ระยะการเดินทางนาน  การ

ไม่มี เ พื่อนร่วมทาง  การมี เงินไม่พอ  โดยเฉพาะนักท่องเที่ยวแถบตะวันตกให้ เหตุผลเรื่อง 
“การเดินทางที่ยาวนาน” ส่งผลต่องบประมาณที่สู งขึ้น  ไม่สามารถลางานได้หรือต้องพา
ครอบครัวมาด้วย ล้วนทําให้ ไม่สะดวกต่อการท่องเที่ยว 

2. ปัจจัยที่ ว่ า  “ประเทศไทยไม่ ใช่ เป้าหมายแรกของที่ท่องเที่ยว” (Thailand is 
not dream destinat ion) เ กิดจากสาเหตุต่างๆ  ดัง น้ี 

  ไม่มีความรู้และความเข้าใจอย่างเพียงพอเกี่ยวกับประเทศไทย เ ช่น เข้าใจ
ว่าประเทศไทยคุยและเข้า ใจแต่ภาษาไทย  ทํา ให้กังวลใจว่ามาแล้ว ไม่
สามารถสื่อสารได้ หรือเข้าใจว่าอาหารไทยมีแต่รสเผ็ด  ทําให้ ไม่สามารถ
นําเด็กๆ  มาเที่ยวและทานอาหารของไทยได้ เ ป็นต้น 

  ประเทศไทยไม่ ใช่ตัว เลือกแรกของการมาเที่ยว  หากมี เงินพอจะเลือกไป
เที่ยวที่ อ่ืนก่อน เพราะเมืองไทยมาเมื่อไรก็ได้  

3. ปัจจัยด้านภาพลักษณ์ที่ ไม่ ดีทําให้ ไม่อยากมา  แม้กลุ่ม นี้สนใจอยากมาประเทศ
ไทยจริงๆ  แต่ภาพลักษณ์เชิงลบ  เช่น  วิกฤตการเมือง  ภัยธรรมชาติ โสเภณี ฯลฯ  ล้วนมี
ผลต่อการตัดสินใจมาเที่ยวประเทศไทย อาจเกิดการชะลอตัวหรือตัดสินใจไม่มาได้  

 

6) แนวโน้มของพฤติกรรมที่ กําลังเปลี่ยนแปลง 
แนวโน้มพฤติกรรมนักท่องเที่ยวในอนาคต25

 พบว่า  มีแนวโน้มสําคัญ  5 ประการ 
ดัง น้ี 

1. การซื้อสินค้าทางการท่องเที่ยว  
  ระยะเวลาการวางแผนการเดินทางสั้นลง  สนใจการเดินทางแบบกระชั้น

ชิด (Last minute holiday) เ น่ืองจากมี ตัวเลือกในการเดินทางมาก  
  การซื้อแพ็คเกจทัวร์ ในลักษณะที่รวมบริการทุกอย่างไว้ด้วยกันจะมีน้อยลง 

แต่จะเป็นการจัดแบบแยกราคา  (Optional tours) มากขึ้น  เ นื่องจาก
นักท่องเที่ยวต้องการอิสระในการเดินทางมากขึ้น 
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 วลัยพร ริ้วตระกูลไพบูลย์, วารสารวิชาการการท่องเที่ยวไทยนานาชาติ ฉบับที่ 1, 2551 
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  ปัจจัยด้านราคาจะ เป็นปัจจัยสําคัญลําดับต้นๆ  ในการตัดสิน ใจซื้อสินค้า
แ ล ะบ ริก า ร ท่อ ง เ ที ่ย ว นัก ท่อ ง เ ที ่ย ว ส า ม า ร ถ เ ป รีย บ เ ท ีย บ ร า ค า สิน ค ้า
ทางการท่องเที่ยวทางอินเตอร์ เ น็ตได้  

2. ความถี่ของการเดินทางท่องเที่ยว จะมีการเดินทางระยะสั้นเ พ่ิมมากขึ้น 
3. ความสนใจในแหล่งท่องเที่ยว  แหล่งท่องเที่ยวเ พื่อการเรียนรู้จะได้รับความ

นิยมเพิ่มขึ้น  เช่น  แหล่งท่องเ ที่ยวทางประวัติศาสตร์ แหล่งท่องเ ที่ยวเพื่อ
ศึกษาวัฒนธรรมและชีวิตความเป็นอยู่ แหล่งท่องเ ที่ยวทางการเกษตรและ
การศึกษาธรรมชาติ เ ป็นต้น 

4. ความต้องการบริการพิเศษ  
  การเดินทางที่ เป็นส่วนตัวและมีรูปแบบที่ตรงกับความต้องการเฉพาะของ

ตน (personal izat ion) จะมีความสําคัญเ พ่ิมมากขึ้น 
  การบําบัดสุขภาพภายใน  คือ  อารมณ์และจิตวิญญาณ  เ พื่อผ่อนคลายจาก

ความตึงเครียดในสังคม จะได้รับความนิยมมากขึ้น 
5. ความคาดหวัง 

  นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังสูงในการที่จะได้รับบริการที่สะดวกรวดเร็ว มี
ข้อผิดพลาดน้อยลง เ นื่องจากการนําเอาเทคโนโลยี เข้ามาใช้ ในการบริการ
มากขึ้น 

  นักท่องเที่ยวมีความคาดหวังว่าการบริการส่วนใหญ่ยังใช้คนในการบริการ 
เ พ่ือเอาใจใส่ดูแล ซึ่ งคอมพิวเตอร์ไม่สามารถทําได้ (Human touch) 

  นักท่อง เ ที่ยวจะใช้อิน เตอร์ เน็ตในการเล่า เรื่องประสบการณ์การเดินทาง
ให้คนทั่วโลกได้รับรู้มากขึ้น  และจะเป็นเวที ในการแสดงความพึงพอใจใน
บริการที่ ไ ด้รับในแต่ละแหล่งท่องเที่ยวที่ ไปเยือน ซึ่ งทําให้คนทั่วโลกได้รับรู้
เรื่องราวและใช้เป็นข้อมูลในการตัดสินใจการเดินทางได้ 

 
สําหรับกลุ่มนักท่อง เที่ยวสร้า งสรรค์26 เป็นกลุ่มนักท่อง เที่ยวที่มีความคาดหวังต่อ

การท่อง เ ที่ยวสูง  โดยคาดหวังว่า  การท่อง เ ที่ยวที่ตนได้ เข้า ร่วม นั้นต้องมีองค์ประกอบ 
ดัง น้ี 

 คุณภาพการบริการที่ ดี เลิศ และความเป็นเอกลักษณ์ไม่มี ใครเหมือน  
 มีทางเลือกที่หลากหลายและมีส่วนร่วมในการทํากิจกรรม 
 ได้ทําบางสิ่ งบางอย่างเ พ่ือคนอ่ืนในสังคม 
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 Creative Tourism and Cultural Development : Some Trends and Observations, Brad King, PhD., Principal and Director, 
Management Consultancy Lord Cultural Resources 



30 Information Provider & Consultants Co., Ltd. | บทสรุปผู้บริหาร : โครงการส่งเสริมการลงทุนธุรกิจทอ่งเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) 

 

ก ร ณี ศึ ก ษ า  ( C a s e  S t u d y )  

 
จ ากก า รศึกษ าก รณีศึกษ าทั ้ ง  9  แห่ง  ประกอบด้ว ย  หอจดหมาย เหตุพุท ธท าส 

อินทปัญโญ  กรุง เทพฯ ,  สถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แห่งชาติ กรุง เทพฯ ,  ศูนย์อนุรักษ์ป่า
ชายเลนคลองโคน  สมุทรสงคราม ,  บ้านถวาย  หมู่บ้านหัตถกรรมไม้แกะสลัก  เชียง ใหม่ 
และชุมชนบ้านหาดผาขน  น่าน ,  เมือง เก่าภู เก็ต  ชิโนโปรตุกีส ,  ชมรมการท่อง เ ที่ยว เชิง
อนุรักษ์ โ ดยชุมชน เก าะยาวน้อ ย  พัง ง า ,  เ มือ ง เ ก่า เ ชีย ง ค าน  เ ล ย ,  และฟาร์ม โ ชคชัย 
นคร ร าชสีม า  ส าม า รถส รุปบท เ รีย นค ว ามสํา เ ร ็จ จ า กก รณีศึก ษ า  ปัจ จัย ค ว ามสํา เ ร ็จ 
ผลกระทบ และข้อจาํกัด/ปัญหาอุปสรรคของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ดัง น้ี 

 

  ส รุ ป บ ท เ รี ย น ค ว า ม สํา เ ร็ จ จ า ก ก ร ณี ศึ ก ษ า  ( C a s e  S t u d y )  
 

1. ความมีเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของสินค้าและบริการท่องเที่ยว 
สินค้าและบริการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้องมี เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ที่ โดดเด่น 

เป็นจุดขาย  สามารถดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยว  ขณะเดียวกันต้องสามารถรักษา
เ อกลักษณ์แ ล ะอัต ลักษณ์ข อ งตน เ อ ง ไ ว้ ไ ด้อ ย่า ง ยั ่ ง ยืน  ดัง เ ช่น  เ มือ ง เ ก่า เ ชีย ง ค าน  มี
เ อกลักษณ์ด้า นกา ร เป็น แหล่งท่อ ง เ ที ่ย ว วัฒนธร รมที ่สํา คัญ  บ้าน เ รือนส่วน ใหญ่ยัง ค ง
เ อ ก ล ัก ษ ณ ์ข อ ง เ ร ือ น ไ ม ้ โ บ ร า ณ  แ ล ะ ย ัง ค ง ร ัก ษ า ว ิถ ีช ีว ิต ค ว า ม เ ป ็น อ ยู ่ต ล อ ด จ น
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ เ ก่าแก่ไ ว้ไม่ เปลี่ยนแปลง  ขณะที่มิว เซียมสยามเป็นพิพิธภัณฑ์ที่
มี เอกลักษณ์ไม่ เหมือนใคร  สร้างจุดขายว่า เป็น  Discovery Museum เน้นการจัด
ก ิจ ก ร ร ม แ ล ะ น ิท ร ร ศ ก า ร ที ่ส ร ้า ง ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผู ้ช ม  เ พื ่อ ใ ห ้ เ ก ิด ก า ร เ ร ีย น รู ้จ า ก
ประสบการณ์ตรง ซึ่ ง เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ ต่างๆ  เหล่า น้ีมีส่วนสําคัญอย่างย่ิงในการให้
ประสบการณ์แท้ที่ ไม่ซ้ําแบบที่ ใด (Authentic Experience) แก่นักท่องเที่ยว 

 

2. ความพร้อมในการให้บริการ 
นอกจากการมีสินค้าและบริการท่องเที่ยวที่มี เอกลักษณ์และอัตลักษณ์อันโดดเด่น

แล้ว  ปัจจัยสําคัญอีกประการหนึ่งคือ  ความพร้อมในการให้บริการ  ซึ่ งความพร้อมในการ
ให้บริการนี้รวมถึง  การเป็นเจ้าบ้านที่ดี บุคลากรมีทักษะด้านการบริการ  และมีบุคลากร
ร อ ง ร ับ ก า ร ใ ห้บ ร ิก า ร อ ย ่า ง เ พ ีย ง พ อ  นอก จ า ก นี ้ย ั ง ร ว ม ถ ึง ค ว า มพ ร ้อ ม ข อ ง ส ถ า น ท่ี 
บรรยากาศการตกแต่งสถานที่ และสิ่ ง อํานวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยว  เช่น  ถนน/
ป้ายบอกทางที่ เข้าถึงแหล่งท่อง เ ที่ยว  ที่พักและห้อง นํ้าที่สะอาด  ลานจอดรถที่ เพียงพอ 
และถังขยะมีกระจายทั่ว ไป  เป็นต้น   ดัง เช่นกรณีของฟาร์มโชคชัย  ซึ่ งมีความพร้อมด้าน
บริก า ร เป็นอย่า ง สูง  ไ ด้จัด เ ต รีย มกา รบริก า ร ไ ว้อ ย่า ง ค รบครันและ เพีย งพอ  ทั ้ ง ที ่พัก 
ร้านอาหาร  ร้านจําหน่ายของที่ ระลึก  ลานจอดรถ  ห้องสุขา  ตลอดจนเจ้าหน้า ที่ที่คอยให้
คําบรรยายให้ความรู้แก่นักท่องเ ที่ยว  หรือกรณีของมิวเซียมสยามก็ เช่นกัน  มีความพร้อม
ด้านการบริการ เป็นอย่า งสูง  ทั้ งด้านบุคลากร  สถานที่ และสิ่ ง อํานวยความสะดวกแ ก่
นักท่องเที่ยว  

3
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ในส่วนของการท่องเที่ยวที่บริหารจัดการโดยชุมชน  อาทิ ศูนย์อนุรักษ์ป่าชายเลน
คลองโคน บ้านถวาย ชุมชนบ้านหาดผาขน และชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยชุมชน
เกาะยาวน้อย นั้น  แม้ด้านสิ ่ ง อํานวยความสะดวก  อาจมีคุณภาพ ไม่ เ ทียบ เท่า กับขอ ง
ภาครัฐหรือภาคเอกชน  แต่ได้มีการจัด เตรียมความพร้อมเ พื่อให้บริการแก่นักท่อง เ ที่ยว
อย่า งครบครัน  ไม่ว่าจะ เป็น ใน เรื ่อ งของที่พัก  อาหารการกิน  สถานที่จอดรถ  ห้องสุข า 
ตลอดจนไกด์หรือมัคคุ เทศก์ท้องถิ่นที่จะคอยให้คําบรรยายแก่นักท่องเที่ยว 
 การมีบริการพื้นฐานที่จํา เป็นสําหรับนักท่อง เ ที่ยว  เ พื่อ ให้ เกิดความต่อ เ นื่องของ
ก า ร จัด ก า ร ก า รท่อ ง เ ที ่ย วที ่ด ี เ ช่น  กา รปรับป รุง สิ ่ ง อํา น วยคว ามสะดวก  ก า รพัฒน า
บุคลากร เ ป็นต้น อันจะส่งผลให้การท่องเที่ยวในพ้ืนที่ น้ันเกิดความย่ังยืน 

 

3. วิสัยทัศน์และภาวะผู้นาํ 
ผู ้ นํา เป็นผู ้ ริ เ ริ ่ม  โน้มน้า ว  ชักจูง และประสาน ให้ผู ้ที ่ เ กี ่ย วข้อ ง อื่นๆ  ทํากิจกรรม

ใหม่ๆ  ร่วมกัน  กระตุ้น ให้กล้าคิดนอกกรอบ  มีความคิด ในการสร้า งสรรค์สิ่ ง ใหม่  และ
มุ่ งมั่นที่จะทําสิ่ ง นั้นจนประสบความสําเร็จ   ดังแสดงให้ เห็นจากวิสัยทัศน์ ความกล้า  และ
ความมุ่ งมั่นของผู้บริหารฟาร์ม โชคชัยที่กล้า เปลี่ยนแปลงจากธุรกิจฟาร์ม โค เ นื้อและนม
เป็นธุรกิจบริการท่องเที่ยวเชิงเกษตร และวิสัยทัศน์ของนายกเทศมนตรีนครภูเก็ต ในการ
ฟ้ืนฟูเมืองเก่าภูเ ก็ตและร้ือฟ้ืนประเพณีเ ก่าๆ  ตลอดจนสร้างสรรค์กิจกรรมท่องเที่ยวใหม่ๆ  
ให้ เ กิดขึ้นในเมืองเก่าภูเ ก็ต 

ในส่วนของการท่อ ง เที ่ย วชุมชนก็ เ ช่น เดีย วกัน  ส่วนห นึ่ง ของการท่อ ง เที ่ย ว เชิง
สร้างสรรค์ที่ เติบโตขึ้นได้ เ นื่องจากผู้ นําชุมชนมีความเข้มแข็ง  กล้าคิด  กล้าตัดสินใจ  และ
ทํา ในสิ่ งที่ เ ป็นประโยชน์ต่อชุมชน  ไม่ว่าจะ เป็นผู้ นําชุมชนของ  ศูนย์อนุรักษ์ป่าชาย เลน
คลองโคน บ้านถวาย ชุมชนบ้านหาดผาขน และชมรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ โดยชุมชน
เกาะยาวน้อย ซึ่ ง ต่างก็มีผู้ นําชุมชนที่ ดีมี วิสัยทัศน์และได้รับการยอมรับจากชุมชนในพ้ืนที่ 

 

4. การมีส่วนร่วมของผู้ มีส่วนได้เสีย (Stakeholders) 
การสร้า งสรรค์สิ่ ง ใหม่ๆ  และก่อ ให้ เกิดการ เปลี่ยนแปลงอย่า งมีนัยสําคัญ   ต้อง

ได้รับความร่วมมือและสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้เสีย  โดยเฉพาะผู้มีส่วนได้เสียโดยตรงเป็น
ปัจ จัย สํา คัญที ่ข า ด ไ ม่ ไ ด้  ดัง เ ช่น ก รณีข อ งฟ า ร์ม โ ช คชัย  ผู ้ม ีส ่ว น ไ ด้ เ ส ีย โ ด ยต ร ง  คือ 
พนัก ง าน ในองค์ก ร  ซึ ่ ง มีส่วนร่วมอย่า งแข็ง ขัน ในการปฏิบัติง าน  ทุ ่ม เทกาย ใจ ในการ
ให้บริการที่ดี ส่งผลให้ผู้มาเยือนเกิดความประทับใจ  หรือการดําเนินงานของหอจดหมาย
เหตุพุทธทาส  ที่ ไ ด้รับการสนับสนุนจากผู้มีส่วน ได้ เ สียตลอดจนภาคี เ ครือข่ายต่า งๆ  ที่
เ ก่ียวข้อง อาทิ เ ช่น  เครือข่ายทางธรรม หน่วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  สถาบันการศึกษา 
และสื่อต่า งๆ  เป็นต้น  ในการช่วย เหลือจัดกิจกรรมต่า งๆ  ตลอดจนการช่วย เหลือด้าน
การตลาดและการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ  
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การมีส่วนร่วมของคน ในชุมชนหรือ ใน พื้นที ่ เ ป็นปัจ จัยหลักที ่สํา คัญที ่ทํา ให้ก า ร
ดําเนินงานท่องเ ที่ยวโดยชุมชนประสบความสํา เร็จ  โดยเฉพาะชุมชนที่มีความเข้มแข็ง  มี
ค ว ามสามัคคี ให้ค ว ามร่วมมือ ในการพัฒนาและร่วมแก้ปัญหาที ่ เ กิดขึ ้น  ดัง เ ช่น  ศูน ย์
อนุรักษ์ป่าชายเลนคลองโคน  ที่ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและฟื้นฟูป่าชายเลน 
ส่งผลให้ป่าชาย เลนคลองโคนพลิก ฟื้นขึ้นมา เขียวขจีอีกครั้ งห นึ่ ง  กลายเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ อุดมสมบูรณ์ไปด้วยทรัพยากรชายฝั่ งมากมาย  

หรือกรณีของชุมชนบนเกาะยาวน้อยที่ประสบปัญหาเรื่องเรือประมงอวนลากอวน
รุนเข้ามาในพื้นที่ เกิดปัญหาการทําลายทรัพยากรชายฝั่ งอย่างรุนแรง ชาวบ้านจึงรวมตัว
กัน เ พื่อต่อสู้กับปัญหาอวนรุนดังกล่าวจนประสบความสํา เ ร็จ  และรวมตัวกันจัด ตั้ ง เป็น 
“ชมรมการท่อง เ ที่ยว เชิงอนุรักษ์ โดยชุมชนเกาะยาวน้อย” ขึ้น  จากความร่วมมือร่วมใจ
ของคนในชุมชนนี้ เอง  ทําให้ ได้รับรางวัลในระดับโลก  World Legacy Award จาก 
National Geographic Traveler USA ในฐานะที่มีการจัดการท่องเที่ยวที่ เข้าถึง
ธรรมชาติได้อย่างยอดเ ย่ียม 

เช่น เดียวกับชุมชนบ้านหาดผาขน  ที่ประสบปัญหาปลาท้อ งถิ่น ได้ลดจํานวนลง
แทบจะสูญพัน ธุ์ เลยก็ว่า ได้ เ นื่องจากการหาปลาด้วยการช็อตไฟฟ้า  ชุมชนจึงหันมาร่วม
กันให้ความสําคัญกับการอนุรักษ์ปลา และร่วมแรงร่วมใจช่วยกันฟ้ืนฟูดูแลรักษาแม่ นํ้า  ไม่
ทิ้ งขยะ  ทําให้ปลากลับมาเป็นจํานวนมาก  ทําให้มีคนหลั่ ง ไหลเข้ามาเที่ยวชม  และส่งผล
สืบเ น่ืองต่อการท่องเที่ยวของชุมชนมาจนถึงปัจจุ บันน้ี  

 

5. การพัฒนาตนเองไม่หยุดนิ่ ง 
สิ่ งที่น่าสัง เกตอีกประการของกรณีศึกษาทั้ ง  9  แห่ง  คือ  มีการพัฒนาตนเอง ไ ม่

หยุดนิ่ ง  มีการเปิดรับและประยุกต์ความรู้จากภายนอกเพื่อนํามาพัฒนาสินค้าและบริการ
ท่องเที่ยวของตนเองอยู่ เสมอ  ดังกรณีของบ้านถวาย  ที่มีการฝึกอบรมเพื่อพัฒนารูปแบบ
สินค้า  โดยเชิญมหาวิทยาลัย เทคโนโลยีวิทยาเขตล้านนา  มาให้ข้อมูล  รูปแบบ  แนวโน้ม 
สีสัน  ในอนาคต  ด้วยการทํา  Workshop ร่วมกันระหว่างทีมงานอาจารย์ นักศึกษา  และ
ผู้ประกอบการ  นอกจากนี้ ยังมีการจัดประกวดผลิตภัณฑ์ ไม้แกะสลัก  เฟอร์นิ เจอร์ ของ
แต่งบ้าน การแต่งเส้นเดินลาย และของที่ ระลึก เ พ่ือให้ได้สินค้าใหม่ที่ โดดเด่นมีดี ไซน์และ
สร้างสรรค์ 

หรือกรณีของชุมชนบ้านหาดผาขน  ที่หมั่นพัฒนาตนเอง โดยการ เข้า ร่วมอบรม
สัมมนา  และดูง านด้านการท่อ ง เที ่ย ว ในแหล่งท่อ ง เที ่ย วชุมชนต่า งๆ  ทั่วประ เทศ  เ พื่อ
นํามาปรับใช้กับการท่องเ ที่ยวภายในชุมชนของตนเอง  และในส่วนของมิว เซียมสยาม  มี
ก า ร ศ ึก ษ า เ ท ค น ิค ก า ร จ ัด แ ส ด ง ใ ห ม ่ๆ  เ ช ่น  ก า ร จ ัด ทํา พ ิพ ิธ ภ ัณ ฑ ์ เ ส ม ือ น  ( Virtual 
Museum) เ พ่ือเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถเข้าถึง ทําให้คนที่อ ยู่ห่างไกลสามารถมาเที่ยว
มิวเซียมสยามได้โดยผ่านทางอินเตอร์เน็ต เ ป็นต้น 
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  ปั จ จั ย ค ว า ม สํา เ ร็ จ  
 

1) สินค้าและบริการ 
  สินค้าและบริการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มี เอกลักษณ์และอัตลักษณ์ที่ โดดเด่น 

ให้ประสบการณ์แท้ที่ ไม่ซ้ําแบบที่ ใด (Authentic Experience) แก่นักท่องเที่ยว 
  มีทุนทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย  ทั้ งที่ เ ป็นรูปธรรมและนามธรรม  สามารถ

นํามาพัฒนาเป็นสินค้าและบริการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่มีความโดดเด่นและน่าสนใจ
ได้  

2) บุคลากร 
  คนไทยมี เอกลักษณ์ความ เป็น ไทย  (Thainess) มีอัธยาศัย ไมตรีและ เป็น เจ้า

บ้านที่ดี ทําให้ภาพลักษณ์ด้านการบริการของประเทศไทย  (Country Image) มี ชื่อเสียง
ในด้านการบริการที่ ดีและการต้อนรับที่อบอุ่น (Service Mind)    

  การมีวิสัยทัศน์และภาวะผู ้ นํา ของผู ้ป ระกอบการ  ในการ เป็นผู ้ ริ เ ริ ่มหรือคิด
สร้า งสรรค์สิ ่ ง ใหม่ๆ  มีความสามารถในการโน้มน้าวชักจูงและประสานให้ผู้ที่ เ กี่ยวข้อง
อ่ืนๆ  ทํากิจกรรมร่วมกัน  

  บุคลากรของ ไทยมีความประณีตละ เอียด ในการสร้า งสรรค์ผลงาน ที่ ใ ช้ฝีมือ 
ผ่านการถ่ายทอดสู่ ภูมิ ปัญญาไทย จนเป็นที่ยอมรับและมี ช่ือเสียงในระดับโลก  

3) ปัจจัยอ่ืนๆ 
  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือของผู้มีส่วนได้ เสียทุกฝ่ายทั้ งหน่วยงานภาครัฐ  

ภาคเอกชน ชุมชน สถาบันการศึกษา ตลอดจนภาคี เครือข่ายที่ เ ก่ียวข้องในทุกระดับ 
  ความ เข้มแข็งของชุมชน  ในการร่วมมือร่วม ใจกันของทุกฝ่ายสนับสนุนการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ภายในชุมชน 
 
 

  ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  
 

1) ผลกระทบเชิงบวก 
  ก่อ ใ ห้ เ กิด ก า รคุ ้ม ค รอ งทรัพ ย าก ร เ ชิง ป ร ะ วัติศ า สต ร์แ ล ะ วัฒนธ ร รม  มีก า ร

ซ่อมแซมปรับปรุงให้อาคารบ้านเรือนโบราณให้คงอยู่ในสภาพเดิม 
  การ ฟื้นฟูด้านศิลปะ  เช่น  การแสดงทางศิลปวัฒนธรรม  ดนตรี ไทย  และการ

ฟ้อนรํา เ ป็นต้น 
  การพัฒนาปรับปรุง ให้สิ่ งแวดล้อมดีขึ้น  สภาพภูมิทัศน์งดงามขึ้น  ชุมชนน่าอ ยู่

มากย่ิงขึ้น 
  ก่อ ให้ เ กิดการสร้า ง ง าน  การกระจายราย ได้ นํามาซึ่ ง ผลดีทา ง เศรษฐกิจแ ก่

ชุมชน 
  ก่อ ให้ เ กิดการรวมตัวของชุมชน  ในรูปแบบ  ชมรม  หรือวิส าหกิจชุมชน  เ พื่อ

ปกป้องผลประโยชน์ของชุมชน ทําให้องค์กรชุมชนแข็งแรง 
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  ก่อ ให้ เ กิดการพัฒนาการ เรียนด้านภาษาต่า งประ เทศของประชาชนในพื้นที่
ท่องเที่ยว เ พ่ือนํามาใช้รองรับการท่องเที่ยว 

  ก่อให้ เกิดความเข้า ใจ  แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมของชุมชนกับผู้มาเ ยี่ยมเยือน  ทํา
ให้คนในท้องถิ่นเกิดความภาคภูมิ ใจในวัฒนธรรมของตน 

  ก่อให้ เกิดการลงทุนในเชิงพาณิชย์ ในธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และธุรกิจ
เ ช่ือมโยง 
 

2) ผลกระทบเชิงลบ 

  การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของชุมชน  โดยเลียนแบบวัฒนธรรมของผู้มาเยือน 
โดยเฉพาะอย่างย่ิง วัฒนธรรมของชาวต่างประเทศ เ ช่น การแต่งกาย การด่ืมสุรา 

  วิถีชีวิตที ่ เ ปลี่ยนแปลง ไป  มีการ พึ่งพิงกิจกรรมและรายได้จ ากการท่อง เที ่ย ว
สูงขึ้น ทําให้อาชีพด้ังเดิมหายไป 

  ค่าครองชีพสูงขึ้น  เ นื่องจากมีนักท่องเที่ยวเข้ามาท่องเที่ยวมากขึ้น  ราคาสินค้า
แ ล ะ อ า ห า ร ที ่จํา ห น่า ย แ ก ่น ัก ท ่อ ง เ ที ่ย ว ม ีร า ค า สูง  ทํา ใ ห ้ป ร ะ ช า ช น ใ นท้อ ง ถิ ่น ไ ด ้ร ับ
ผลกระทบตามไปด้วย 

  การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของชุมชน  ทํา ให้แหล่งที่อ ยู่อาศัยมีการ เปลี่ยนแปลง
เป็นลักษณะเชิงพาณิชย์มากกว่าที่อ ยู่อาศัยแบบเดิมหรือวิถีชีวิต เดิม  ทําให้ขาดเสน่ห์ทาง
วัฒนธรรมลงไป  

  ก า ร ล อ ก เ ล ีย น แ บบ สิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร ท ่อ ง เ ที ่ย ว  ทํา ใ ห ้ส ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร
ท่อ ง เ ที ่ย ว ไ ม่ม ี เ อ ก ลัก ษณ์ข อ ง ตน เ อ ง  ส่ง ผ ล ใ ห้ส ิน ค้า แ ล ะบ ริก า รป ร ะ เ ภท เ ดีย ว กัน มี
ภ าพลักษณ์ในสายตานักท่อ ง เที ่ย ว ว่า มีลักษณะที ่ เ หมือนๆ  กัน  ทํา ใ ห้นักท่อ ง เที ่ย วม า
ท่องเที่ยวลดน้อยลงหรือไม่มาท่องเที่ยวซ้ํา 

 
 

  ข้ อ จํา กั ด / ปั ญ ห า อุ ป ส ร ร ค ข อ ง ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  
 

1) ด้านบุคลากร 
  บุคลากรด้านการท่องเที่ยวทั้ งภาครัฐและภาคเอกชนยังขาดความรู้ความเข้าใจ

เ ก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
  บุค ล าก รด้า นกา รท่อ ง เที ่ย ว  เ ช่น  มัคคุ เ ทศก์ ข าดความสาม า รถ ในกา รสื ่อ

ความหมายทางวัฒนธรรม  
  ข้อจํากัดด้านการสื่อสารภาษาต่างประเทศ  
  ข้อจํากัดด้านความรู้ความเข้าใจด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
 

2) ด้านการตลาด 
  ผู้ประกอบการท่องเที่ยวยังไม่ เข้าใจแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  ทําให้

ขาดการสร้างความแตกต่างของสินค้า  มี เพียงการลอกเลียนแบบการสร้างสรรค์ของที่ อื่น
โดยไม่ ไ ด้คํานึงถึง วัฒนธรรม หรืออัตลักษณ์ของตนเอง  
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  ก า รพัฒน า ส ิน ค ้า แ ล ะบ ร ิก า ร ท ่อ ง เ ที ่ย ว ข า ด ก า ร นํา อ ัต ล ัก ษณ์พื ้น ถิ ่น ม า ใ ช้
ประโยชน์ในการเพิ่มจุดแข็งให้กับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ทั้ งๆ  ที่มีอัตลักษณ์พื้นถิ่น
อีกมากมายที่สามารถหยิบยกขึ้นมา  และส่ง เสริมให้ เกิดการท่อง เที่ยว เข้า ไปสู่ พื้นที่ นั้นๆ  
ได้  

  ข า ด ก า ร ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ส ร ้า ง ก า ร ร ับ รู ้แ ล ะ ค ว า ม เ ข ้า ใ จ แ น ว ค ิด แ ล ะ
ลักษณะเฉพาะของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นผลให้หน่วยงานที่ เ กี่ยวข้องด้านการ
ท่อ ง เที ่ย วทั ้ ง ภ าครัฐ และภาค เอกชน  ตลอดจนนักท่อ ง เที ่ย ว  ขาดความ รู้ค ว าม เข้า ใ จ
เ ก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

  ขาดการประชาสัมพันธ์ เชิงรุก  และการนําเสนอความโดดเด่นของอัตลักษณ์พื้น
ถิ ่นต่า งๆ  แก่นักท่อ ง เที ่ย ว  ทํา ให้แหล่งท่อ ง เ ที่ย วจํานวนมาก  ไม่ ไ ด้รับความสนใจจาก
นักท่องเที่ยวทั้ งในและต่างประเทศ 

  ผู้ป ระกอบการส่วน ใหญ่ในธุรกิจท่อ ง เที ่ย ว เป็นผู ้ป ระกอบการขนาดกลางถึง
ขนาดเล็ก  หรือกลุ่มชุมชนในพื้นที่ท่องเที่ยว  ซึ่ ง ไม่มีความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการ
ทางการตลาด  ไม่ทราบว่าความต้องการของตลาดและพฤติกรรมของผู้บริ โภคจะไปใน
ทิศทางใด 

 

3) ด้านหน่วยงานภาครัฐ 
  การพัฒนาด้านการท่อง เที ่ย วของ ไทยในแต่ละ พื้นที่ยั งมีลักษณะกําหนดจาก

ส่วนกลางเป็นหลัก  (Top down policy) ชุมชนและท้องถิ่นไม่มีส่วนร่วมในการกําหนด
แผนพัฒนาท้อ งถิ ่น ของตน เองอย่า งแท้จ ริง  รวมทั ้ ง ก ารพัฒนาขาดความต่อ เ นื่อ ง  มัก
เปลี่ยนแปลงไปตามการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ทําให้การพัฒนาไม่มีประสิทธิภาพและ
ต่อเ น่ืองเท่าที่ควร 

  หน่วยงานด้านการท่อง เที่ย ว ใน พื้นที่ต่า งๆ  ขาดการบูรณาการในการทํา งาน
ร่วมกันในทุกระดับ  ตั้ งแต่หน่วยงานจากส่วนกลาง  ส่วนภูมิภาค  และส่วนท้องถิ่น  ทําใ ห้
การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของไทยไม่ พัฒนาเท่าที่ควร 

  ภาครัฐยัง ไม่มีแนวทางการสนับสนุนการท่องเที่ยว เชิงสร้างสรรค์อย่างชัด เจน 
ทํา ใ ห้ภ าค เ อกชนขาดทิศท า ง ในก า ร ว า ง แผนและขาดแนวคิด ใ นก า รส ร้า ง ส ร รค์ เ พื ่อ
นําเสนอสินค้าและบริการท่องเที่ยวได้ตรงตามความต้องการของตลาด 

  พื้นที่ท่อง เที่ยวในภูมิภาคหลายแห่งอยู่ ในความดูแลของหน่วยงานท้องถิ่น  แต่
หน่วยงานในท้องถิ่นบางแห่งยังไม่มีการจัดการด้านการท่องเที่ยวอย่างเป็นระบบ  หรือยัง
ไม่มีการสนับสนุนด้านการท่องเที่ยวเท่าที่ควร   

  ปัญหาการ ไม่ ไ ด้รับข่า วสารข้อมูลจ ากทางหน่วย ง านรัฐ  หรือ ได้รับข่า วสาร
ข้อมูลไม่ทั่ วถึง หรือได้รับข่าวสารข้อมูลในระยะกระช้ันชิด เ ช่น ข้อมูลการจัดงาน  การจัด
อบรมสัมมนา เ ป็นต้น   

  ข า ด ก า ร สนับ ส นุน ด้า น ก า ร เ ง ิน แ ล ะ ก า ร ล ง ทุน แ ก่ผู ้ป ร ะ ก อบก า ร ใ น ธุร ก ิจ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
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4) ด้านสังคมและสิ่ งแวดล้อม 
  การเคลื่อนไหลของกระแสวัฒนธรรมโลกผ่านพัฒนาการของสื่อที่ เกิดขึ้นอย่าง

รวดเร็ว  ก่อให้ เกิดผลในเชิงลบหลายด้าน  เอกลักษณ์วัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมพื้นถิ่น
มีแนวโน้มถูกกลืนไปตามกระแสของการพัฒนาที่ เปลี่ยนแปลงไป  

  การส่ง เสริมการท่อง เ ที่ยว โดยขาดการคํานึงถึงขีดจํากัดของแหล่งท่อ ง เที่ย ว
ต่างๆ  ส่งผลกระทบให้เกิดปัญหาตามมาหลายด้าน เ ป็นผลให้สิ่ งแวดล้อมเสื่อมโทรม  

 

5) ด้านอ่ืนๆ 
  สภาวะการแข่งขันในตลาดการท่องเที่ยวโลกมีแนวโน้มเ พ่ิมสูงขึ้น 
  สถานการณ์ทางการ เมืองภายในประเทศที่ ไม่มีความมั่นคง  ส่งผลกระทบต่อ

ภาพลักษณ์ของประ เทศ  และทํา ให้ชาวต่า งประ เทศขาดความมั่น ใจ ในการ เดินทางมา
ประเทศไทย 

  ความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติ อาทิ ลมพายุ แผ่นดินไหว นํ้าท่วม และภัยแล้ง  
  ค ว า ม เ สี ่ย ง ที ่ เ ก ิด จ า ก ก า ร ก ่อ ก า ร ร ้า ย  แ ล ะ เ ห ต ุก า ร ณ ์ค ว า ม ไ ม ่ส ง บ

ภายในประเทศ  
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บ ท วิ เ ค ร า ะ ห  แ ล ะ ข อ เ ส น อ แ น ะ  
 

 
  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์  S W O T  A n a l y s i s  ก า รท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์   
 

 การวิ เคราะห์ SWOT Analysis การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยการประเมิน
สภาพแวดล้อมภายใน  (จุดแข็งและจุดอ่อน )  และสภาพแวดล้อมภายนอก  ( โอกาสและ
ข้อจํากัด )  ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ดัง น้ี 
 

ตารางที่ 5 สรุปการวิเคราะห์ SWOT Analysis การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
จุดแข็ง   

(Strengths) 
จุดอ่อน   

(Weakness) 
โอกาส  

(Opportunit ies) 
ข้อจํา กัด  

(Threats) 
 มี ทุนทาง วัฒนธรรมท่ี

หลากหลาย   
 เส น่ห์ ท่ี โดดเ ด่นของ

เอกลักษณ์ความเ ป็น
ไทย  (Tha iness )   
 ภาพลักษณ์ความมี

ช่ือ เ สียงด้ านแหล่ง
ท่อง เ ท่ียว    

 ขาดการสร้างสรรค์
สิน ค้าและบริการ
ท่อง เ ท่ียว  
 ขาดการพัฒนาแหล่ ง

ท่อง เ ท่ียวให้ เกิด
ความ ย่ัง ยืน  
 การพัฒนาด้านการ

ท่อง เ ท่ียวขาดความ
ต่อ เ น่ือง  
 ขาดการบูรณาการ

การทํางานร่วมกัน
ระหว่างหน่วยงาน
ด้ านการท่อง เ ท่ียว  
 ขาดการ

ประชา สัมพันธ์สร้ าง
การ รับรู้ และความ
เ ข้าใจแนวคิดและ
ลักษณะเฉพาะของ
การท่อง เ ท่ียว เ ชิง
สร้ างสรรค์   
 บุคลากรไม่ มีความรู้

ความเ ข้าใจเกี่ ยว กับ
การท่อง เ ท่ียว เ ชิง
สร้ างสรรค์   

 แนวโ น้มการขยายตัว
การท่อง เ ท่ียว เ ชิง
สร้ างสรรค์   
 แนวโ น้มการเติบโต

ของการท่อง เ ท่ียว
โลก   
 การเปิด เสรีด้ านการ

ท่อง เ ท่ียว   
 กระแสความ ต่ืนตัว

ต่อภาวะโลกร้อน   
 การเปลี่ ยนแปลง

โครงส ร้างประชากร
โลกสู่ สั งคมผู้ สู งอา ยุ   
 กระแสโลกาภิ วัต น์

และความก้าวหน้า
ด้ านเทคโนโลยี   

 ความไ ม่มี เส ถียรภาพ
ทางการเมือง   
 ภาวะการแข่ง ขันของ

ธุ รกิจการท่องเที่ ยว
เพิ่ มมาก ข้ึน   
 ความเสี่ ยงจากภัย

พิบั ติธรรมชาติ  การ
ระบาดของโรคและ
การก่อการร้ าย   
 ความผันผวนของ

สภาวะเศรษฐกิจโลก   
 อิทธิพลจากสื่ อและ

การโฆษณา   

 
 

4
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  ข้ อ เ ส น อ แน ะ /แนวท า ง ใ น ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  
  

1. ด้านการพัฒนาสินค้าและบริการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ 
  ต้อ ง ค ิด ร ูป แ บ บ ส ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร ใ ห ้แ ต ก ต ่า ง จ า ก คู ่แ ข ่ง ข ัน ร า ย อื ่น  ใ ห ้มี

เอกลักษณ์เฉพาะตัวอย่างชัดเจน ไม่มีที่ ใดเหมือน สามารถสร้างประสบการณ์ที่ประทับใจ
ให้กับนักท่อง เ ที่ยว  และกระตุ้นให้ เกิดการเดินทางกลับมาเยือนซ้ํา  (Repeat Vis its) 
นําไปสู่การสร้างรายได้อย่าง ย่ังยืน  

  การสร้างตราสินค้าแหล่งท่องเที่ยว  (Dest inat ion Branding) โดยการนําเอา
จุดเด่นของแหล่งท่องเที่ยว  สภาพแวดล้อม  ตลอดจนวิถีการดําเนินชีวิตของผู้คนในชุมชน
นั้น ๆ  มา เป็น จุด ข า ย  และสื ่อ ส า ร ไปยัง ก ลุ ่ม นักท่อ ง เ ที ่ย ว เ พื ่อ ส ร้า ง ก า ร รับ รู ้ ( Brand 
Awareness)  

  ต้อ ง คํา น ึง ถ ึง หัว ใ จ สํา ค ัญ ข อ ง ก า รท่อ ง เ ที ่ย ว ร ูป แ บบ นี ้ นั ่น คือ  ก า ร จัด ใ ห ้มี
กิจกรรมที่ นําเสนอประสบการณ์ที่แท้จริง  (Authentic Experience) และเน้นการมีส่วน
ร่วมในการเรียนรู้จากกิจกรรมน้ัน  

  ค ว ร มีก า ร ส ืบ ค ้น เ อ ก ลัก ษณ์แ ล ะ /ห รือ อ ัต ล ัก ษณ์ที ่ โ ด ด เ ด ่น ใ น แ ต่ล ะ แ ห ล่ง
ท่อ ง เ ที ่ย ว  เ พื ่อ ผน วกแนวคิด ส ร้า ง ส ร ร ค์ และ เ พิ ่ม ศัก ยภ าพ ให้กับ สิน ค้า แ ล ะบริก า ร
ท่องเที่ยวมากขึ้น  ขณะเดียวกันต้องคงการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณี และวิถีชีวิตของ
พ้ืนถิ่นให้คงอยู่สืบไป แม้จะมีการผนวกแนวคิดใหม่ๆ  เข้าไปก็ตาม 

  จัดตั้ งคณะทํางานร่วม  (Mult i -Agency Taskforce) ที่มีความเชี่ยวชาญ  เ พื่อ
พัฒนาสินค้าและบริการท่อง เ ที่ยว เชิงสร้า งสรรค์ ทําหน้าที่ศึกษาแหล่งท่อง เที่ยว  และ
สินค้าและบริการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ  เ พื่อจัดลําดับในการพัฒนา ,  สร้างเอกลักษณ์หรือ
ดึงอัตลักษณ์ของพ้ืนที่ขึ้นมานําเสนอแก่นักท่องเที่ยว  

  คัดเลือกและพัฒนาสินค้าท่องเ ที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบ  (Prototype) ที่
ส อ ดคล้อ ง กับ อัต ลัก ษณ์แ ล ะ เ อ กลักษณ์ข อ ง แต่ล ะ พื ้นที ่ โ ด ยอ าศัย เ รื ่อ ง ร า วท า ง ก า ร
ท่องเที่ยว  (Story) อัตลักษณ์ ( Identity) ตํานาน   ความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ และ
เอกลักษณ์เฉพาะตัว  (Uniqueness) ในแต่ละพื้นที่ท่องเที่ยว  เ พื่อให้ผู้ประกอบการใน
ธุรกิจท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และชุมชนนําไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการต่อไป 

  พัฒนาสินค้า และบริก า ร ใน เชิง สร้า งสรรค์ค วบคู ่กับการอนุรักษ์สิ ่ ง แ วดล้อม 
เ พื ่อ ใ ห ้ส อ ด ร ับ ก ับ แ น ว ท า ง ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ท ่อ ง เ ที ่ย ว อ ย ่า ง ยั ่ ง ย ืน  แ ล ะ ใ ช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างคุ้มค่า  ซึ่ งผู้ประกอบการสามารถชูจุดเด่นของบริการ  เ พื่อจูง ใจ
กลุ่มผู้ ใ ช้บริการที่ ให้ความสําคัญในด้านสิ่ งแวดล้อม ซึ่ ง นับวันจะมีสัดส่วนที่ เ พ่ิมสูงขึ้น  

  พัฒนาต่อยอด เ พิ่มมูลค่าทา ง เศรษฐกิจ  จากสินค้า และบริก า รท่อ ง เที ่ย วที ่มี
ศักยภาพโดด เด่น  มีความน่าสนใจ  สามารถสร้า งสีสัน  และ เป็นที่นิยมของชาว
ต่างประเทศ  อาทิ กิจกรรมการเรียนทําอาหารไทย  นอกจากการเรียนวิธีทําอาหารแล้ว 
อาจเพ่ิมกิจกรรมใหม่ๆ  เข้าไป  โดยการนํานักท่องเที่ยวออกไปจ่ายตลาด  สอนวิธี เลือกซื้อ
วัตถุ ดิบ หรือ นํานักท่องเที่ยวไปเก็บผักในสวนเพ่ือนํามาปรุงอาหาร เ ป็นต้น  
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2. ด้านการส่งเสริมการลงทุน 
  ควรมุ่ง เน้นการส่ง เสริมการลงทุนด้านการท่อง เที่ยวกระจายไปสู่ทุก พื้นที่ ไม่

ควรกระจุกตัวอยู่เฉพาะพ้ืนที่ท่องเที่ยวหลัก  
  ควรคํานึง ถึง ขีดจํากัดของแหล่งท่อ ง เ ที่ย วต่า งๆ  ซึ ่ ง อ าจส่ง ผลกระทบให้ เ กิด

ปัญหาตามมาหลายด้าน ทั้ งในเรื่องสิ่ งแวดล้อมเสื่อมโทรม ขยะ มลพิษ และปัญหาการรุก
ล้ําที่ ดินสาธารณะ เ ป็นต้น 

  สนับ สนุน แ ล ะส่ง เ ส ริม ก า ร ล งทุน แ ก่ผู ้ป ร ะ กอบก า ร ใ น ธุร ก ิจ ท่อ ง เ ที ่ย ว เ ชิง
ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ ค ว ร กํา ห น ด ส ิท ธ ิป ร ะ โ ย ช น ์ใ น ก า ร ส ่ง เ ส ร ิม ใ ห ้แ ต ก ต ่า ง ก ัน ร ะ ห ว ่า ง
ผู้ประกอบการ  2  กลุ่มหลัก  คือ  1 )  ธุรกิจที่มีการบริหารจัดการโดยภาคเอกชน  และ  2 ) 
ธุรกิจที่มีการบริหารจัดการโดยชุมชน 

  การส่ง เสริมการลงทุนให้กับธุรกิจหรือชุมชน  ที่ ดํา เนินธุรกิจด้านการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ โดยก่อให้ เกิดประโยชน์ต่อสังคมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  เช่น  การให้
เ งินอุดหนุน การให้เ งินกู้ดอกเบ้ียตํ่า หรือการลดหย่อนภาษี เ งินได้เป็นกรณีพิเศษ  

  ภาครัฐ กําหนด  Theme ของแหล่งท่องเที่ยว  เช่น  รัฐ กําหนด  Theme ให้ภาค
อีสานเป็นเรื่องสุขภาพ  (Health) หรือวัฒนธรรม  (Culture) และให้ผู้ประกอบการหรือ
ชุมชน  คิดโครงการเข้ามานําเสนอ  หากสามารถนําเสนอโครงการได้ตรงตาม  Theme ที่
กําหนด จะได้รับเ งินช่วยเหลือสนับสนุน (อาจกําหนดสัดส่วนตามมูลค่าของโครงการ )   

  ภาครัฐประสานงานกับหน่วยงานที่ เ กี่ยวข้องด้านการ เงิน  และธนาคารต่างๆ  
ในการจัดหาแหล่ง เ งินทุน  ที่ ให้สิน เ ชื่อ เ งิน กู้ดอก เ บี้ย ตํ่า  หรือ เ พิ่ม ระยะ เวลาผ่อน ชําระ
ยาวนานขึ้น เ พ่ือช่วยเหลือชุมชนและผู้ประกอบการขนาดเล็กหรือผู้ประกอบการรายย่อย
ที่ ดําเนินธุรกิจด้านการท่องเที่ยวสร้างสรรค์  

  การลงทุนด้านการศึกษาและการเรียนรู้ มุ่ งยกระดับคุณภาพการศึกษาและการ
เรียนรู้ ให้ กับคนไทย เ พ่ือสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และสร้างโครงสร้างพ้ืนฐานทางปัญญา 
โดยให้ความสําคัญกับการเสริมสร้างการเรียนรู้ ในชุมชน  การพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน
การศึกษาและการเรียนรู้ ในทุกระดับ  
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3. ด้านการส่งเสริมการตลาด 
  ส ร้า ง ค ว าม เ ข้า ใ จ แล ะป ร ะช าสัมพัน ธ์แ น วคิด แ ล ะลักษณะ เ ฉพ า ะขอ งก า ร

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เ พ่ือให้ผู้มีส่วนเ ก่ียวข้องในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและประชาชน
ทั่ว ไปรู้จักและเข้า ใจการท่อง เ ที่ยว เชิงสร้างสรรค์ และความแตกต่างจากการท่อง เ ที่ยว
แบบเดิม 

  จ ัด ทํ า สื ่อ ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์แ ห ล ่ง ท ่อ ง เ ที ่ย ว เ ช ิง ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ข อ ง ไ ท ย  เ พื ่อ
ประชาสัมพันธ์สถานที่ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ให้ เป็นที่ รู้ จักในกลุ่มนักท่องเที่ยวทั้ งชาว
ไทยและชาวต่างประเทศ 

  สนับสนุนการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเ พื่อการท่อง เที่ยว  (E-Tourism) 
นํา เทคโนโลยี เข้ามาช่วยสนับสนุนส่ง เสริมการท่อง เ ที่ยว เชิงสร้า งสรรค์  ทํา ให้สามารถ
เข้าถึงกลุ่มลูกค้าได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง อีกทั้ ง ยังเป็นช่องทางการตลาดที่มีต้นทุน
ตํ่าเมื่อเปรียบเทียบกับช่องทางอ่ืน 

  ส่ง เ ส ริม ใ ห้บ ริษัท ตัว แทน นํา เที ่ย วพัฒนา รูป แบบกา ร นํา เ ที ่ย ว ใ หม่ที ่ม ีค ว าม
ยืดหยุ่นและหลากหลายมากขึ้น  ปรับรูปแบบการมีส่วนร่วมของนักท่องเที่ยวใหม่ โดยใส่
กิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ ให้ลงมือปฏิบัติ เ พื่อได้ เรียนรู้และมีประสบการณ์ตรง  ซึ่ งจะทําใ ห้
เกิดความประทับ ใจต่อการ เดินทางมากกว่าการฟังบรรยายผ่านมัคคุ เทศก์ เพีย งอย่า ง
เดียว 

  ส่ง เสริมการอบรมให้ความรู้ สร้างมัคคุ เทศก์ท้องถิ่น  หรือ  มัคคุ เทศก์จากกลุ่ม
นักเรียน นักศึกษา และเยาวชน 

  พัฒนาศัก ยภ าพและพัฒน าอ งค์ค ว าม รู ้ ใ ห ้ก ับ ผู ้ป ร ะ กอบก า รท่อ ง เ ที ่ย ว เ ชิง
ส ร้า งสร รค์ เ พื่อ ให้ส ามารถ ดํา เนิน ธุร กิจ และ กําหนดกลยุทธ์ท า งการตลาดทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของตลาดทั้ งภายในประเทศและต่างประเทศ 

  ส่ง เสริมให้มีการมอบรางวัลการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism 
Award) แก่ธุรกิจและชุมชนที่ประสบความสําเร็จในการสร้างอัตลักษณ์ การธํารงรักษาไว้
ซึ่ ง อัตลักษณ์ ตลอดจนการรักษาวัฒนธรรมประเพณี และสิ่ งแวดล้อมในชุมชน  

  สนับสนุนการศึกษาวิจัย  การเก็บข้อมูลทางการตลาด  ตลอดจนการสํารวจและ
ประเมินผล (Evaluate) การรับรู้และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวทั้ งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศที่มีต่อการท่อง เที่ยว เชิงสร้างสรรค์ เ พื่อ นํามาประกอบการวางแผนกลยุท ธ์
ทางการตลาด ให้สามารถเจาะกลุ่มนักท่องเที่ยวได้ตรงกลุ่มเป้าหมาย 
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4. ด้านการสนับสนุนของภาครัฐ 
  ก า ร ใ ห้ค ว า ม รู ้ก ับ ผู ้ป ร ะ กอบก า ร  ชุม ชน  และบุค ล า ก รที ่ เ กี ่ย ว ข้อ ง กับ ก า ร

ท่องเที่ยวในทุกภาคส่วน ให้มีความรู้ความเข้าใจในแนวคิด/ความหมายของการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์  

  พัฒนาทักษะบุคลากรด้านการท่อง เที่ยวในทุกภูมิภาคอย่างทั่ วถึง  โดยเฉพาะ
การอบรมความรู้ด้านภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสาร  และพัฒนาองค์ความรู้ด้านการ
ท่องเที่ยว  

  สนับสนุนข้อมูลด้านการตลาด  การแจ้งข้อมูลข่าวสารด้านการท่อง เที่ยว  เช่น 
การออกบูธงานท่องเที่ยว และการจัดอบรม สัมมนาด้านการท่องเที่ยว เ ป็นต้น 

  ภาครัฐสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบฐานข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและ
กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ผ่านทางระบบออนไลน์ (Online) และเชื่อมโยงระบบ
บริการต่างๆ  ด้านการท่องเที่ยวทางเว็บไซด์ (Website)  สามารถใช้งานกับเสิร์ชเอนจิ้น 
(Search Engine) และโปรแกรมประยุกต์ต่างๆได้สะดวก รวมท้ังพัฒนาแอพพลิ เคช่ันบน
โทรศัพท์มือถือ  (Mobile Applicat ion) เ พื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถสืบค้นข้อมูลการ
ท่องเที่ยวตลอดจนรายละเอียดต่างๆ  ได้สะดวกและรวดเร็ว 

  ส่ง เสริมการจัดกิจกรรมท่อง เ ที่ยวขึ้น ในชุมชน  โดย เป็นกิจกรรมที่ทํา ใ ห้
นักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้ ฝึกฝน  ทดลองปฏิบัติ ได้จริง  ทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความ
ภาคภูมิ ใจ  และเห็นคุณค่าของกิจกรรมที่จัดขึ้น  เช่น  คือ  กิจกรรมการเรียนรู้การทอผ้า 
การทํานา และการทําอาหารพ้ืนถิ่น เ ป็นต้น 

  สนับ ส นุน ง บป ร ะ ม าณส่ง เ ส ร ิม ด ้า น ก า ร ต ล า ด แ ก่ช ุม ช น  ใ น ก า ร ส นับ ส นุน
ค่า ใช้จ่าย ในการจัดทําสื ่อประชาสัมพันธ์ ค่า ใ ช้จ่า ย ในการ ไปร่วมออกบูธ ในงานแสดง
สินค้าด้านการท่องเที่ยว และค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปอบรมสัมมนา เ ป็นต้น 

  ส่ง เสริมการอนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณี และวิถีชีวิตของพื้นถิ่น ให้คงอยู่สืบไป 
โดยปลูกฝังความ รู้ เ กี่ยวกับประวัติศาสตร์ อัตลักษณ์พื้นถิ่น  และวัฒนธรรมของชาติแ ก่
เยาวชน  และปลูกฝังจิตสํานึกการอนุรักษ์ ให้ เ ยาวชนรู้สึกภาคภูมิ ใ จ ในวัฒนธรรมของ
ตนเอง เ พ่ือให้เ กิดการสืบทอดวัฒนธรรมอย่างต่อเ น่ืองจากรุ่นสู่ รุ่น 

  จัดทําป้ายแนะนําสถานที่ท่องเ ที่ยว  ป้ายแสดงสัญลักษณ์เส้นทางการท่องเที่ยว 
หรือบอกเส้นทางตามแหล่งท่อง เที่ยว  โดยติดป้ายบอกทางให้ชัด เจน  ทั้ งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  

  ส่ง เสริม  สนับสนุน  และผลักดันการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค  สาธารณูปการ 
และปรับปรุงสิ่ ง อํานวยความสะดวก ให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน  
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  ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ก า ร พั ฒ น า แ ล ะ ส ร้ า ง ส ร ร ค์ สิ น ค้ า ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว  
จํา แ น ก ต า ม ป ร ะ เ ภ ท สิ น ค้ า ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  

 
1. กลุ่มมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) 
  ก า ร ส่ง เ ส ร ิม แ ล ะพัฒน าพิพิธ ภัณฑ์ที ่จ ัด เ รื ่อ ง ร า ว เ ฉพ า ะท า ง ต่า ง ๆ  โ ด ย นํา

เอกลักษณ์ที่ โดดเด่นของประเทศไทยหรือในแต่ละพื้นที่มาจัดแสดง  อาทิ เช่น  พิพิธภัณฑ์
บะหมี่ กึ่ งสํา เร็จรูป  (The Instant Ramen Museum)27 เป็นพิพิธภัณฑ์จัดแสดง
นิทรรศการเ กี่ยวกับประวัติความเป็นมาและพัฒนาการของ  Chicken Ramen หรือ 
บะหมี่ ไก่ ซึ่ ง เป็นผลิตภัณฑ์บะหมี่ กึ่ งสํา เร็จรูปชนิดแรกของโลก  ภายในยังมี Workshop 
ให้ผู้ เข้าชมทดลองทําราเมนไก่ด้วยตนเอง  เริ่ม ตั้ งแต่การนวดแป้ง เ พื่อทํา เส้นราเมน  (กิจ
กรรรม  Workshop ต้องจองล่วงหน้าและเสียค่าใช้จ่าย )  ผู้ เข้าชมยังสามารถเพลิดเพลิน
กับการรับประทานราเมน  โดยสามารถเลือกเครื่องปรุง  ส่วนผสม  นํ้าซุปต่างๆ  เ พื่อทํารา
เมนตามความชอบของตัวเองได้อีกด้วย 

  ส่ง เสริมการจัด ตั้ งพิพิธภัณฑ์/ศูนย์วัฒนธรรมพื้นบ้านในทุก พื้นที่ รวบรวมองค์
ค วาม รู้ ภูมิปัญญาท้อ งถิ ่น ในหัวข้อต่า งๆ  ให้ เ ป็น ระบบ  และจัด เก็บ โดย ใช้ เ ทค โน โล ยี
สารสน เทศมา เสริม  เช่น  การจัดทํา ไฟล์ข้อมูล  และวิธีก าร นํา เสนอข้อมูล ให้ เ กิดความ
น่าสนใจ  ด้วยภาพ  3 มิติ จอภาพแบบทัชสกรีน  (Touch Screen) และเทคโนโลยีความ
จริงเสมือน เ ป็นต้น  

  ส่งเสริมให้ประเทศไทยเป็นแหล่งจาริกแสวงบุญของโลก เ ช่นเดียวกับ ประเทศ
อินเดีย ศรีลังกา และพม่า โดยยกระดับมหาวิหาร หรือมหาเจดีย์ของประเทศไทยให้ เป็น
ที่จาริกแสวงบุญ  เพราะประเทศไทยมีโบราณสถานประเภทวัดที่ เ ก่าแก่สวยงาม  ตลอดจน
พระธาตุที่ เป็นที่สักการะบูชาของพุทธศาสนิกชนจํานวนมาก  โดยส่งเสริมให้นักท่องเที่ยว
ทั้ งชาวไทยและชาวต่างประเทศเดินทางไปจาริกแสวงบุญหรือไหว้พระธาตุเสริมราศี และ
ทํากิจกรรมต่างๆ  เช่น  เวียนเทียน  สวดมนต์ภาวนา  นั่ งสมาธิ และอยู่วัดปฏิบัติธรรม  เป็น
ต้น  ซึ่ งสามารถเ ชื่อมโยงการจาริกแสวงบุญในแต่ละภูมิภาคอาทิ ภาคใต้ พระธาตุ เมือง
นครศรีธรรมราช  ภาคอีสาน พระธาตุพนม และภาคเหนือ พระธาตุลําปางหลวง เ ป็นต้น 

  กลุ่มโบราณสถานประเภทวัด  ในแต่ละจังหวัดของประเทศไทยมีวัดเป็นจํานวน
มาก  อาจทํา โ ค ร งการนํา ร่อ ง ในการพัฒนาการท่อ ง เที ่ย ว เ ชิง ศ าสนา  โ ดยคัด เ ลือกวัด
ต้นแบบ  1  แห่งต่อจังหวัด  ซึ่ ง อาจ เป็นวัดที ่มีค วาม โดด เด่นด้านสถาปัตยกรรม  หรือมี
จิต รกรรมฝาผนังที ่ส วย ง าม  และจัด ให้มีก า รฝึกอบรมมัคคุ เ ทศก์น้อ ยหรือ เ ย าวชน ใน
ท้องถิ่น  ในการนําชมสถานที่ สามารถบอกเล่าประวัติความเป็นมา  หรือเรื่องราวตํานาน
พ้ืนบ้านที่ เ ก่ียวโยงกัน รวมถึงจุดเด่นที่ เ ป็นลักษณะพิเศษของสถานที่ น้ัน  

  การ นํา เสนอสถานที่ท่อง เที่ยว ในรูปแบบใหม่ๆ  ที่อิ งประวัติศาสตร์ เช่น  การ
กําหนดเส้นทางการท่องเ ที่ยวอิงตามการเล่า เรื่องของภาพยนตร์อิงประวัติศาสตร์ ที่ เ นื้อ
เรื่องมีความเ ก่ียวข้องกับหลากหลายประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
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  กลุ่ม โบราณสถาน  ประเภทตึก เก่า  เมือง เก่า  สามารถประยุกต์สถาปัตยกรรม
เก่า เหล่า นั้น  โดยปรับปรุงภาย ในให้สวยงามและสะดวกสบาย  ขณะที่ยั งคงรูปลักษณ์
ภายนอกไว้ ไม่ เปลี่ยนแปลง  ทั้ ง นี้หน่วยงานภาครัฐควรจัดหาผู้ เ ชี่ยวชาญในการวางแผน
ซ่อมแซมปรับปรุง  จัดหา งบประมาณสนับสนุน  ตลอดจนการประชาสัมพัน ธ์แนะ นํา
สถ านที ่ เ ช่น  ก า รจัด ทํา ป้า ยบอก เ ล่า ป ร ะ วัติค ว าม เ ป็น ม า  จัดทํา เ ส้นท า ง วัฒนธ ร รม 
(Cultural Street) เ ชื่อมโยงระหว่างตึก/อาคารโบราณต่างๆ  และจัดทําป้ายบอกทาง
ตลอดเส้นทางเดินเท้า เ ป็นต้น 

  การพัฒนาภูมิทัศน์ด้านสถาปัตยกรรม ประเภทตึกเก่า เมืองเก่า ทั้ งในส่วนของ
เมืองและชุมชน  ควรผสมผสานให้ เกิดความกลมกลืน  ไม่ควรให้ เกิดความแปลกแยกใน
พ้ืนที่ 

  รื้อ ฟื้นประ เพณีเก่าแก่ที่ห าชมได้ยาก  เช่น  ประเพณีสืบชะตาชาวไทลื้อ  เป็น
ประเพณีชาวเหนือที่ ให้ผู้ เฒ่าผู้แก่ผูกข้อมือ  ในพิธียั งมีการสืบชะตาด้วยไม้ค้ํา โพธิ์และลอย
ย่ีเป็ง ด้วยโคมขนาดเล็ก ซึ่ งสามารถสร้างความดึงดูดใจแก่นักท่องเที่ยวได้ 

 

2. กลุ่มวิ ถีชี วิต (Lifestyles) 
  จัดทําโครงการแลกเปลี่ยนที่ เปิดโอกาสให้ผู้ที่สนใจได้ ไปแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 

เรียนรู้ วิถีชีวิตชนบท  และการทํา เกษตรแบบพึ่งพาธรรมชาติ โดยคัด เลือกและจัดทํา
รายชื่อ  ชุมชน  ฟาร์ม  ไร่นา  และสวนออร์แกนิกที่มีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว 
จากภูมิภาคต่างๆ  ของประเทศไทย เ พ่ือให้นักท่องเที่ยวเลือกได้ตามความสนใจ  

  ส่ง เสริมพัฒนาเมืองหรือชุมชนที่ยั งคงอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถี
ชีวิตดั้ ง เดิมให้ เป็น  เมืองท่องเ ที่ยว  “วิถีชีวิตแบบเนิบช้า” (Slow City) ด้วยการสร้าง
สภาพแวดล้อมและพัฒนาเมืองให้น่าอยู่อย่างเป็นระบบจากความร่วมมือร่วมใจของคนใน
ชุมชน  สนับสนุนการใช้ เทคโนโลยีสมัยใหม่ที่ เป็นมิตรต่อสิ่ งแวดล้อม  ส่ง เสริมการ
ทะนุบํารุง วัฒนธรรมท้องถิ่นและอนุรักษ์ธรรมชาติ  

  ก า ร จ ัด แ ส ด ง ต า ม ฤ ด ูก า ล  เ พื ่อ นํา เ ส น อ ส ิน ค ้า แ ล ะ บ ร ิก า ร ท ่อ ง เ ที ่ย ว ใ ห้
นักท่องเที่ยวสามารถหมุนเวียนมาชมได้ตามช่วงฤดูต่างๆ   

  ก า ร จัด ทํา โ ค ร ง ก า ร อนุร ัก ษ ์ถ น น ส า ย วัฒ น ธ ร ร ม  ค ว ร เ ป็น ถ นนส า ย สํา ค ัญ  
(Landmark) ของเมือง  จัดให้มีแสดงด้านศิลปะ  วัฒนธรรม  ประติมากรรมต่างๆ  ตลอด
เส้นทาง  และเปิดให้ประชาชนนําสินค้าที่มีความเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น นั้นๆ  มาวาง
จําหน่าย 

  การท่อ ง เที ่ย วชนบท  ควรสร้า งสรรค์กิจกรรม เรียนรู ้แ ละ เที ่ย วชมวิถีชีวิต ใ ห้
น่าสนใจ เ ช่น นํานักท่องเที่ยวน่ังรถอีแต๋น หรือรถสกายแล็ปเที่ยวชมหมู่ บ้าน  

  การพัฒนาชุมชนที่ เคยเป็นศูนย์รวมทางเศรษฐกิจในอดีต  กลับเงียบเหงาหรือ
ถูกทิ้ งร้าง  นํามาพัฒนาด้วยการผนวกแนวคิดเชิงสร้างสรรค์ ให้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยว 
เ ช่น ตลาดนํ้า และตลาดร้อยปี เ ป็นต้น 
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3. กลุ่มศิลปะ (Arts) 
  สนับสนุนการผลิตสินค้าทางการท่อง เที ่ย วของชุมชนที่ โดด เด่นและ เป็นงาน

ฝีมือที่มีคุณภาพ  โดยหน่วยงานรัฐที่ เ กี่ยวข้อง เป็นผู้ รวบรวมและซื้อลิขสิท ธิ์ งานประดิษฐ์
โ ดยคน ไทยมาผลิต และจําหน่า ย  หรือ แจกจ่า ย ให้กับอ งค์ก รท้อ งถิ ่น และหน่ว ย ง าน ท่ี
เ ก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวทั้ งภาครัฐและเอกชน 

  สนับสนุนก า รล งทุน ในธุร กิจที ่ เ กี ่ย วข้อ งกับ ง านศิลปะ  เ ช่น  กา รผลิตสินค้า
หัตถกรรม งานแกะสลัก งานป้ัน งานหล่อ หรือกิจกรรมเ ช่ือมโยงตลอดห่วงโซ่คุณค่า  

  การรื้อ ฟื้นและนํา เสนอศิลปะการแสดงทางวัฒนธรรมที่หาดู ได้ยากในภูมิภาค
ต่างๆ  เ ช่น ฟ้อนแง้น ,  รําไทยใหญ่ ,  และการตีกลองสะบัดชัย เ ป็นต้น 

  ก า ร จ ัด แ ส ด ง ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง เ ด ็ก แ ล ะ เ ย า ว ช น ด ้า น ก า ร แ ส ด ง ท า ง
ศิลปวัฒนธรรม  โดยการ นํา เด็กและ เยาวชนในพื้นที่ม ารวมกลุ่มกัน  เ พื่อ เ รียน รู้ ฝึกฝน 
ด้านศิลปะการแสดงทางวัฒนธรรม  ซึ่ งการแสดงดังกล่าวอาจจัด ให้มีตามโอกาสพิ เศษ
ต่างๆ  หากได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว  อาจขยายการจัดกิจกรรมต่อไปด้วยการจัด
ประกวดระดับจังหวัด ระดับภาค จนถึงระดับประเทศ 

  ก า ร ผ ส ม ผ ส า น ศ ิล ป ะ ก า ร แ ส ด ง ส มัย เ ก ่า แ ล ะ ส ม ัย ใ ห ม ่ เ ป ็น ก า ร แ ส ด ง เ ช ิง
วัฒนธรรมร่วมสมัย  เช่น  การแสดงของ  “อักษราหุ่นละครเล็ก” ที่อนุรักษ์รูปแบบและ
ลีลาการเชิด หุ่นตามแบบแผนเดิม  แต่พัฒนาการนํา เสนอให้มีความดึงดูดใจมากขึ้น  โดย
การนํา เทค โน โลยีแส ง  สี เ สีย ง  มาประกอบการแสดง  การสร้า งสรรค์ฉ ากและ เ วทีที่
ทันสมัย  ผนวกกับการผสมผสานการบรรเลงสดของวงออร์ เคสตร้า  เครื่องดนตรี ไทยผสม
ดนตรีสากล 

  การจัด ตั้ ง ศูนย์ก า รสร้า งส ร รค์ พัฒนาง านศิลปะ  หรือหอศิลป์ เ ป็นสถาน ท่ี
แลกเปลี่ยนความรู้ด้านศิลปะแขนงต่างๆ  ระหว่าง ศิลปิน นักเรียน นักศึกษา บุคคลทั่วไป
ทั้ งชาวไทยและต่างชาติ โดยจัดให้มี Workshop ด้านศิลปะ การแสดง ดนตรี และอ่ืนๆ  
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4. กลุ่มสินค้าที่ตอบสนองความต้องการท่ีแตกต่าง (Functional Creation)  
  พัฒน า กิจ ก ร ร ม อบ ร ม ธ ร ร มปฏิบ ัต ิแ ล ะ ส อนฝึก ส ม า ธ ิแ ก ่ช า ว ไ ท ย แ ล ะ ช า ว

ต่างประเทศ ตลอดจนการประยุกต์เรื่องการฝึกสมาธิ เข้ากับการบริการด้านสุขภาพ  โดย
ผนวกการฝึกสมาธิเข้ากับโปรแกรมการฟ้ืนฟูหรือรักษาสุขภาพ 

  ส่งเสริมและผลักดันศิลปะมวยไทย นําเสนอรูปแบบศิลปะมวยไทยโดยประยุกต์
ศาสตร์และศิลป์ของมวยไทยให้ เป็นมวยไทยแนวใหม่ร่วมสมัย  (Modernize) เ พื่อดึงดูด
ความสนใจของคนรุ่นใหม่ แต่ในขณะเดียวกันควรเก็บรักษาเอกลักษณ์ของศิลปะมวยไทย
ไม่ ให้ถูกกลืนหรือสูญหายไป 

  การนําเอกลักษณ์ ด้านอาหารไทยมาเป็นจุดเด่น  ในการสร้างสรรค์กิจกรรมการ
เรียนทําอาหารไทย  โดยเน้นในเรื่องการเรียนรู้การ ทําอาหารในแต่ละท้องถิ่น  ตลอดจน
วิธ ีก า ร ป ร ุง อ า ห า ร  แ ล ะพัฒน า ร ูป แ บบก า ร เ ร ีย น ก า ร ส อนทํา อ า ห า ร ไ ท ย ใ ห้ม ีค ว า ม
สนุกสนาน ตื่น เต้น เ ร้า ใจ  โดย ให้นักท่อ ง เที่ย ว ได้ทดลองทําอาหาร ไทยร่วมกับชาวบ้าน 
(Thai Cooking Local) และให้คําอธิบาย  เริ่ม ตั้ งแต่การคัดเลือกวัตถุดิบจากในสวน 
หรือไปเลือกซื้อของที่ตลาดสดด้วยตนเอง  จนกระทั่งลงมือทําอาหารและปรุงอาหารใน
ครัวของชาวบ้านจริงๆ  เ ป็นต้น 

  การนํานวดแผนโบราณมาพัฒนาในเชิงสร้างสรรค์ ด้วยการผนวกเข้ากับธุรกิจส
ปาหรือธุรกิจ เ พื่อสุขภาพ  ทําให้ เกิดธุรกิจใหม่ที่ทํารายได้ ให้กับคนในชุมชน  และสามารถ
ส่งออกขยายธุรกิจไปยังต่างประเทศ และนําเ งินตราเข้าประเทศได้เป็นจํานวนมาก 

  การสร้างหรือจําลองแหล่งท่องเที่ยวขึ้นมาใหม่ (Man Made) โดยการนําวิถี
ชีวิตของชุมชน  หรือลักษณะเด่นของแต่ละภูมิภาคมาจัดสร้างรวมไว้ ในที่แห่ง เดียว  และ
นํา เสนอบรรยากาศของแต่ละภูมิภาคด้วยสถาปัตยกรรมของท้องถิ่น นั้นๆ  ตลอดจนนํา
ศิลปหัตถกรรมที่ เ ป็นเอกลักษณ์ประจําถิ่นมานําเสนอขายแก่นักท่องเที่ยว  

  การพัฒนาสินค้าและบริการท่อง เที่ยวกลุ่มสินค้าที่ตอบสนองความต้องการที่
แตกต่าง  โดยการพัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ให้น่าสนใจและสวยงาม  
เ ช่น การรวบรวมสินค้าและบริการที่ โดดเด่นมาไว้ ณ จุดเดียวกันของ Food Republic28 
ประเทศสิงคโปร์ โดยพัฒนาเป็นศูนย์อาหารขนาดใหญ่ที่ รวบรวมอาหารอร่อยๆ  เอาไว้ที่
เดียว  นอกจากอาหารของสิงคโปร์ เองแล้วยังรวบรวมอาหารของชาติต่างๆ  มารวมไว้อีก
ด้วย อาทิ จีน ,  อินเดีย ,  เกาหลี และญี่ ปุ่น เ ป็นต้น หรือ กิมจิแลนด์ (Kimchi Land) ของ
ประ เทศ เกาหลี ที่ เ ปิดสอนวิธีก า ร ทํากิมจิ ใ ห้กับนักท่อ ง เที ่ย ว  โดยมีค รูสอนทํากิมจิม า
บรรยายและให้นักท่องเที่ยวทําตาม  เมื่อทํา เสร็จสามารถนํากลับบ้านได้ด้วย  จากนั้นก็จะ
ให้นักท่องเที่ยวใส่ชุดฮันบกเพื่อถ่ายรูปเป็นที่ ระลึกกับฉากเกาหลีโบราณสไตล์  แดจังกึม 
และยังเปิดขายกิมจิ ให้ นักท่องเที่ยวได้เลือกซื้อเป็นของฝากอีกด้วย  
 

                                                 
28

 http://www.ilovetogo.com 
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