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การศึกษา “โครงการสงเสริมการลงทุนธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  (Creat ive 
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ลงทุนธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
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บทนํา  
 

วัตถุประสงคของการศึกษา  
 

1.  จัดทําขอมูลเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับองคกรดานการหารายได 
2. สงเสริม และประชาสัมพันธใหภาคธุรกิจพัฒนาตอยอด หรือสรางกิจกรรม และบริการทางการทองเที่ยว

ใหมๆ เพื่อสนองกลุมตลาดที่มีความตองการและพฤติกรรมตามแนวการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
3. จัดทําชุดขอมูลทางการตลาดเพื่อสนับสนุนการทําตลาดตามแนวการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของ

หนวยงานดานการตลาดภายใน ททท.  
4. จัดทําชุดขอมูลเปน Content ใหม สําหรับ upload บนเว็บไซตภูมิสารสนเทศการลงทุนดานการ

ทองเที่ยวใหสอดรับแนวทางการทําการตลาดของ ททท. 
 

ขอบเขตการศึกษา  
 

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 1  คือ การทองเที่ยวที่เนนการเรียนรูในเรื่องศิลปะ 
วัฒนธรรม และเอกลักษณของสถานท่ีผานประสบการณตรงและการมีสวนรวมกับผูเปนเจาของวัฒนธรรม     

ดังนั้น การศึกษาขอมูลการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในครั้งนี้ จะครอบคลุมประเภทของการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรค 4 ประเภทหลัก โดยมีขอบเขตการศึกษาดังตอไปนี้ 
 

1. ธุรกิจเปาหมาย : ประกอบดวย 
 กลุมมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) 

กลุมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคที่มีความเกี่ยวเนื่องกับประวัติศาสตร โบราณคดี 
วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อ และสภาพสังคม สามารถแบงเปน 2 กลุมยอย คือ  

1.1) กลุมแสดงออกทางวัฒนธรรมแบบดั้งเดิม (Traditional Cultural Expression) เชน 
ศิลปะงานฝมือ เทศกาล งานประเพณีตางๆ เปนตน 

1.2) กลุมที่ต้ังทางวัฒนธรรม (Cultural sites) เชน โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร
พิพิธภัณฑ เปนตน  

                                                 
1
 UNESCO Santa Fe International Conference on Creative Tourism, 2008  
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 กลุมวิถีชีวิต (Lifestyles) 

กลุมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่เกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิต ความเปนอยู การดํารงชีวิตหรือวิถีการ
ประกอบอาชีพของคนทองถิ่นหรือชาวพื้นเมือง หรือวิถีชีวิตเฉพาะกลุมของชนกลุมนอย
หรือชนเผาตางๆ สามารถแบงเปน 2 กลุมยอยคือ   

2.1) วิถีชีวิตของสังคมเมือง เชน ยานการคาโบราณ ยานสําเพ็ง ยานเยาวราช ยาน
บางลําพู ยานเมืองเกานาน และยานเมืองเกาแปดริ้ว เปนตน  

2.2) วิถีชีวิตสังคมชนบท เชน หมูบานชางตากลาง อ.ทาตูม จ.สุรินทร ตลาดน้ําดําเนิน
สะดวก จ.ราชบุรี ตลาดน้ําอัมพวา จ.สมุทรสงคราม การเลี้ยงนกเขา อ.จะนะ จ.
สงขลา การทํานา การทอผา และการทําเครื่องปนดินเผา เปนตน  

 

 กลุมศิลปะ (Arts) 

กลุมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคบนพื้นฐานของศิลปวัฒนธรรม สามารถแบงเปน 2 กลุม
ยอยคือ  

3.1) งานศิลปะ (Visual arts) เชน การวาดภาพ รูปปน และวัตถุโบราณ เปนตน  

3.2) ศิลปะการแสดง (Performing arts) เชน การแสดงดนตรีพื้นบาน การแสดง
นาฏศิลป และการแสดงละคร เปนตน    

 

 กลุมสินคาที่ตอบสนองความตองการที่แตกตาง (Functional Creation) 

กลุมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่สรางสรรคสินคาและบริการ เพื่อตอบสนองความตองการ
ของนักทองเที่ยวที่มีความตองการแตกตางกัน เนนกิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูจาก
ประสบการณ โดยมีการจัดการไวลวงหนา มีครูผูสอนท่ีชํานาญ และมีการฝกปฏิบัติ 
(Workshop) เชน การฝกสมาธิ การเรียนทําอาหารไทย, การเรียนมวยไทย และ การเรียน
นวดแผนไทย เปนตน นอกจากนี้ ยังรวมถึงแหลงทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น (Man Made) 
เปนการจําลองแหลงทองเที่ยวขึ้นมาใหม โดยการสรางสรรคกิจกรรมทองเที่ยวผนวกกับ
ทุนทางวัฒนธรรมหรืออัตลักษณของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ 

 
 

2. พ้ืนที่ที่ทําการศึกษา 
  

พ้ืนที่เปาหมาย : พื้นที่ที่มีสินคา กิจกรรม ธุรกิจ และบริการทางการทองเที่ยว ตามแนวการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) โดยแบงพื้นที่เปาหมายออกเปน 2 กลุมพื้นที่ ดังนี้ 
 

 พ้ืนที่เปาหมายหลัก : เปนพื้นที่ที่จะทําการสํารวจและสัมภาษณผูประกอบการการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่ประสบความสําเร็จ และผูประกอบการที่มีศักยภาพในการ
พัฒนาตอยอดใหเปนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เพื่อรวบรวมขอมูลของผูประกอบการท่ี
ใหบริการทองเที่ยวตามประเด็นการศึกษาที่กําหนดไว ดังนี้ 
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 ภาคกลาง 
 กรุงเทพมหานคร 
 สมุทรสงคราม 

 ภาคเหนือ 
 เชียงใหม 
 นาน 

 ภาคใต 
 ภูเก็ต 
 พังงา 

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 นครราชสีมา 
 เลย 
 

 พ้ืนที่เปาหมายรอง : จังหวัดอื่นๆ นอกเหนือจากพื้นที่เปาหมายหลัก โดยเปนพื้นที่ที่
รวบรวมจากขอมูลทุติยภูมิ เชน ฐานขอมูลของบริษัท อินฟอรเมชั่น โพรวายเดอร แอนด 
คอนซัลแตนท จํากัด รายชื่อในสมุดโทรศัพท รายชื่อจาก Internet และขอมูลจากบริษัท
นําเที่ยว เพื่อรวบรวมขอมูลธุรกิจการทองเที่ยวที่มีศักยภาพในการพัฒนาตอยอดใหเปน
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ตามประเด็นการศึกษาที่กําหนดไว  

 

ประเด็นการศึกษา   
 

1. ศึกษาขอมูลทุติยภูมิ (Desk Research) เพื่อวิเคราะหสถานการณปจจุบัน (Situation Analysis) 
ของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

 ศึกษาภาพรวมของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism)  

 แนวคิด/นิยามการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

 ภาพรวม และสถานการณโดยรวมของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

 นโยบาย และปจจัยที่สนับสนุน / เปนอุปสรรคตอการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

 ศึกษาแนวโนมตลาดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 

2. ศึกษาพฤติกรรมการเดินทาง (Market Behavior) ของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ 

 ศึกษาขอมูลของนักทองเที่ยวชาวไทย 

 ศึกษาขอมูลของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
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3. การสํารวจขอมูลสินคา ธุรกิจและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 สํารวจ/รวบรวมขอมูลสินคา ธุรกิจและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 จัดทํารายชื่อ (Business Directory) สินคาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค จําแนกตามประเภท
สินคาและพื้นที่ 

 

4. กรณีศึกษา (Case Study) : ศึกษาสินคา ธุรกิจและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่มีศักยภาพหรือ
ประสบความสําเร็จ 

 บริบทหรือสภาพปจจุบันของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (กรณีศึกษา) 

 ศึกษาปจจัยความสําเร็จของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (กรณีศึกษา) 
 

5. จัดทําส่ือประชาสัมพันธการประกอบธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

 จัดทําในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-book) สองภาษา (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  
 

วิ ธีการศึกษา  
 

1. การศึกษาขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 
 การวิจัยเอกสาร : ศึกษารวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากรายงานขอมูลดานวิชาการ และขอมูลสถิติ 

จากส่ือส่ิงพิมพ วารสาร และเอกสารส่ิงพิมพตางๆ 
 การทบทวนวรรณกรรม (Documentary Review)  รวบรวมแนวคิดทฤษฎี ตําราวิชาการและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) ทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ ทั้งจากภาครัฐบาลและเอกชน และพฤติกรรมของนักทองเท่ียวทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ  

 รวบรวมฐานขอมูล (Database) สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เบื้องตนจากแหลงขอมูลทั้ง
ภาครัฐและเอกชน เชน 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
 กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
 กระทรวงวัฒนธรรม 
 กรมทรัพยสินทางปญญา 
 กรมการพัฒนาชุมชน 
 หนังสือ Directory /สมุดโทรศัพท 
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2. การสํารวจภาคสนาม (Field Survey) 
เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและครอบคลุมขอบเขตการศึกษา จึงกําหนดวิธีการสํารวจภาคสนาม

ออกเปน  2 สวน ไดแก 
 

2.1  การสัมภาษณเจาะลึก (In depth-interview)  
โดยการสัมภาษณตัวตอตัว (Face to Face Interview) ดวยการใชแบบสอบถาม 

(Questionnaires) เปนเครื่องมือในการวิจัย โดยมีกลุมเปาหมาย ดังนี้ 

 กรณีศึกษา : 9 ราย 
 หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ  จังหวัดกรุงเทพฯ 
 มิวเซียมสยาม สถาบันพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ  จังหวัดกรุงเทพฯ 
 ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน  จังหวัดสมุทรสงคราม 
 เมืองเกาเชียงคาน  จังหวัดเลย 
 ฟารมโชคชัย  จังหวัดนครราชสีมา 
 ชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยชุมชนเกาะยาวนอย  จังหวัดพังงา 
 เมืองเกาภูเก็ต ชิโนโปรตุกีส  จังหวัดภูเก็ต 
 บานถวาย หมูบานหัตถกรรมไมแกะสลัก  จังหวัดเชียงใหม 
 ชุมชนบานหาดผาขน  จังหวัดนาน 

 กลุมผูเช่ียวชาญ /ผูกําหนดนโยบาย  : 10 ราย   
 กรมทรัพยสินทางปญญา 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
 กรมการพัฒนาชุมชน 
 องคการบรหิารการพัฒนาพืน้ที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) 
 สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
 สมาคมไทยทองเที่ยวเชิงอนุรกัษและผจญภัย (สทอ.) 
 สมาคมมัคคุเทศกอาชีพแหงประเทศไทย 
 สมาคมธุรกิจทองเที่ยวภายในประเทศ 
 สมาคมไทยธุรกิจการทองเที่ยว 

 
2.2 การสัมภาษณทางโทรศัพท (Telephone Interview) 

การสํารวจผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่ประสบความสําเร็จ และ
ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่มีศักยภาพ ในพื้นที่เปาหมายทั้งที่เปนจังหวัดทองเที่ยว
หลัก และจังหวัดทองเที่ยวรอง โดยวิธีสัมภาษณทางโทรศัพท (Telephone Interview) โดยใช
แบบสอบถาม (Questionnaires) ที่มีประเด็นคําถามสําคัญเปนเครื่องมือในการวิจัย เพื่อใหไดขอมูล
ครอบคลุมผูประกอบการทุกพื้นที่ 
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การจัดทํารายชื่อ  (Business Directory)  

จัดทํารายชื่อ (Business Directory) สินคาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค จําแนกตามประเภทสินคาและ
พื้นที่ โดยระบุรายละเอียดจําเพาะของแตละแหง ดังนี้ 

 ชื่อ 
 ที่อยู 
 จังหวัดท่ีต้ัง 
 เบอรโทรศัพท / เบอรโทรสาร 
 Web site และ Email address  
 ประเภทของสินคา/ธุรกิจ/บริการ (Business Types) 
 ส่ิงอํานวยความสะดวก  
 จุดเดน/อัตลักษณของสินคาและบริการ 

 

การจัดทําส่ือประชาสัมพันธ ธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

1. จัดทําในรูปแบบหนังสืออิเล็กทรอนิกส (E-book) สองภาษา (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
ประกอบดวยเนื้อหาดังนี้ 
 แนะนํารูปแบบการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) เพื่อสงเสริมความรูความ

เขาใจของผูประกอบการ  
 นําเสนอตัวอยางการประกอบธุรกิจ (Success Stories) ธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่

ประสบความสําเร็จและนาสนใจ แตละประเภทสินคา จํานวน 9 ราย 
2. สรางโปรแกรมรองรับเพื่อเผยแพรประชาสัมพันธทาง Internet, E-book และ CD-ROM Multi-

Media และใชโปรแกรมที่สามารถ Upload ขอมูลบนเว็บไซตของ ททท. ได 
 

การวิเคราะหขอมูล  
 

1) การวิเคราะหเชิงพรรณนา (Descriptive Method)  
นําผลการศึกษาขอมูลทุติยภูมิ และขอมูลปฐมภูมิ ทั้งแนวความคิดและมุมมองที่ไดจากการ

สัมภาษณมาเปนพื้นฐานในการวิเคราะหอยางองครวม (Holistic View) ดวยการบรรยายเชิงพรรณนา 
ประกอบผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติตามหลักวิชาการ โดยแสดงในรูปตาราง กราฟ แผนภาพ แผนภูมิ 
การแจกแจงความถี่  

 ศึกษาและวิเคราะหสถานการณปจจุบัน (Situation Analysis) ของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
ศึกษาและทบทวนขอมูลที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของประเทศไทยและ
ตางประเทศ 
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 ศึกษาและวิเคราะหแนวนโยบายการพัฒนาและขับเคลื่อนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคทั้งของ
ประเทศไทยและตางประเทศ โดยไดมีการศึกษาเปรียบเทียบแนวทางปฏิบัติที่ดีของ
ตางประเทศ (Best Practices/ Cross country Comparison Analysis) ในดานการพัฒนาการ
ทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ซึ่งจะเปนประโยชนและเปนทางลัดของการไดมาซึ่งองคความรู/
ประสบการณที่เปนทั้งความสําเร็จและความลมเหลวของประเทศตางๆ  

 ประเมินปจจัยแวดลอม (Enabling Factors) ที่เปนอุปสรรคหรือสนับสนุนความสําเร็จของการ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เพื่อนําไปสูการกําหนดกรอบและประเด็นสําคัญสําหรับการ
จัดทําแผนการพัฒนา รวมทั้งกลไกการขับเคลื่อนการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยางมี
บูรณาการ 

 
2) การวิเคราะหเชิงลึก (In-depth Analysis)  
 การวิเคราะหโดยใชหลัก SWOT Analysis การวิเคราะหสภาวะแวดลอมภายนอก (External 

Environment) และสภาวะแวดลอมภายใน (Internal Environment) ของการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรค  และพิจารณาเปรียบเทียบปจจัยภายในที่เปนจุดแข็ง (Strength) และจุดออน 
(Weakness) ตลอดจนพิจารณาถึงปจจัยภายนอกท่ีกอใหเกิดโอกาส (Opportunity) และ
อุปสรรค (Threat)   

 วิเคราะหจุดออน จุดแข็ง โอกาส และขอจํากัด เพื่อชี้ประเด็นความไดเปรียบและโอกาส รวมทั้ง
ปญหาและอุปสรรคของการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของไทย 

 

ขอจํากัดของการศึกษา  
 

  ขอมูลทางสถิ ติ   
ยังไมมีหนวยงานใดจัดเก็บขอมูลเชิงสถิติการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคทั้งในดานอุปสงคและอุปทาน
อยางเปนรูปธรรม 

  การสํารวจภาคสนาม  
ปญหาการเกิดอุทกภัยและฝนตกหนักในพื้นที่เปาหมาย สงผลใหการสัมภาษณและเก็บขอมูลจาก
กลุมเปาหมายตองหยุดชะงักลงชวงหนึ่ง 
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นิยามศัพท เฉพาะ  
 

 การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  (Creative Tourism)  
การทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวไดเรียนรู เกี่ยวกับประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิต และ

เอกลักษณของชุมชนหรือสถานท่ีนั้นๆ จากประสบการณตรง หรือรวมสรางประสบการณดีดีกับเจาของ
วัฒนธรรม หรือมีปฏิสัมพันธกับคนในพื้นที่ ทั้งจากการพูดคุย ทดลองทํา และการใชชีวิตรวมกัน 

 

 การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  (Cultural  and Heritage Tourism)  
สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) ไดใหคํานิยามวา คือ การ

ทองเท่ียวที่มุงเรียนรูจากวัฒนธรรมและมรดกทางประวัติศาสตร เพื่อใหเกิดโลกทัศนใหมๆ ที่กวางไกล จาก
การมีประสบการณในแหลงวัฒนธรรมที่คงเอกลักษณเฉพาะถิ่น  

 

 ทุนวัฒนธรรม  (Cultural  Capital)  
สํานักพัฒนาสังคมและคุณภาพชีวิต ไดใหความหมาย ทุนวัฒนธรรม คือ ส่ิงที่ดีงามที่คนในอดีตคิด 

ทําขึ้น แสดงออกและสืบทอดดวยการปฏิบัติ ซึ่งมีทั้งส่ิงที่จับตองไดและจับตองไมได ดังนี้ 1) ทุนวัฒนธรรม
ชนิดจับตองได (Tangible) เชน โบราณสถาน โบราณวัตถุ เครื่องแตงกาย อาหาร และผลงานทางศิลปะ เปน
ตน และ 2) ทุนวัฒนธรรมชนิดจับตองไมได (Intangible) เชน ขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม ความคิด 
ความเชื่อ ภาษา ศิลปะการแสดง และวิถีชีวิต เปนตน 

 

 เอกลักษณ   
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ไดใหความหมายวา ลักษณะที่เหมือนกันหรือมี

รวมกันหรือลักษณะที่แสดงความเปนอยางเดียวกันของคนในสังคมหนึ่งๆ ซึ่งแตกตางจากลักษณะรวมของ
คนในสังคมอื่น เชน ชุมชนนี้มีเอกลักษณอยูที่การทอผาจก หมายความวาคนในชุมชนนี้มีอาชีพทอผาจก
เหมือนๆ กันหมด ซึ่งสวนใหญนิยมใชคําวา “เอกลักษณ” ในความหมายวาลักษณะอันเปนเฉพาะมีหนึ่งเดียว
ของส่ิงๆ หนึ่ง เชน ภาษาไทยและธงชาติไทยเปนเอกลักษณของชาติไทย เปนตน 

 

 อัตลักษณ2  
หมายถึงคุณลักษณะเฉพาะตัว ซึ่งเปนตังบงชี้ของลักษณะเฉพาะของบุคคล สังคม ชุมชน หรือ

ประเทศนั้นๆ ซึ่งตัวบงชี้ลักษณะเฉพาะอาจมีมากกวาหนึ่งอยาง เชน มีลักษณะภูมิประเทศที่เปนภูเขาสูงกวา
รอยละ 60 ของพ้ืนที่ ภูมิอากาศท่ีหนาวเย็นตลอดทั้งป วัฒนธรรมทองถิ่นที่นับถือผีสางเทวดา หรือรูปแบบ
สถาปตยกรรมแบบบานชั้นเดียวยกพื้นสูง เปนตน  

อัตลักษณประจําทองถิ่นตน แบงออกไดเปน  5 หมวด ดังนี้ 
1. อัตลักษณดานภูมิประเทศ ภูมิอากาศ สถานภาพทางธรรมชาติ 
2. อัตลักษณดานประวัติศาสตร ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี ความเชื่อ ตํานาน การละเลน ดนตรี 
3. อัตลักษณดานโบราณสถาน โบราณวัตถุ และสถาปตยกรรม 
4. อัตลักษณดานภูมิปญญาทองถิ่น และสิ่งประดิษฐ 
5. อัตลักษณดานวิถีความเปนอยู การใชชีวิต การแตงกาย การใชภาษา วิธีคิด การตกแตง 

ลักษณะบานที่พักอาศัย เปนตน 

                                                 
2
 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเรื่อง การมุงเนนอตัลักษณพื้นถ่ินอยางสรางสรรค เพื่อเพิ่มขีดความสามารถการแขงขันดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย, 

คณะทํางานเศรษฐกิจภาคบริการและการทองเที่ยว สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 



 
 
 

การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) เปนทิศทางใหมของการทองเท่ียวในปจจุบัน  
เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยว จากยุคสมัยแรก1ที่มุงเนนการทองเที่ยว
ชายทะเล (Beach Tourism) เพื่อการพักผอนหยอนใจเปนหลัก ไดเปลี่ยนไปสูยุคท่ีสอง คือ การทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism)  ที่นักทองเที่ยวใหความสนใจดานวัฒนธรรมและใสใจกับผลกระทบดาน
ส่ิงแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว และยุคท่ีสาม มาสูยุคแหงการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism)  
เนื่องจากนักทองเที่ยวโหยหาจุดหมายปลายทางที่สามารถไดพบปะพูดคุยกับคนในทองถิ่น สามารถเรียนรู
ซึมซับความคิด อารมณ ความรูสึก และมีปฏิสัมพันธกับสถานที่ วัฒนธรรมความเปนอยู และผูคนเจาของ
พื้นที่ ทําใหนักทองเที่ยวรูสึกเสมือนวาเปนสวนหนึ่งของสถานที่นั้นๆ และเปนผลใหเกิดความจดจําประทับใจ
อยางลึกซึ้งในพื้นที่ทองเที่ยวนั้น 

 

ทั้งนี้ Greg Richard2 นักวิจัยและผูเชี่ยวชาญดานการทองเที่ยวไดชี้ใหเห็นวารูปแบบของการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคไดปรับเปลี่ยนไปจากการทองเที่ยวแบบเดิม โดยแสดงการเปลี่ยนผานจากการ
ทองเที่ยววัฒนธรรมสูการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค3 ไวในป พ.ศ. 2552 ดังภาพที่ 1.1 ซึ่งอางอิงมิติของภาค
ผูผลิต (Production) และผูบริโภค (Consumption) ไวดังนี้ 

 ภาคผูผลิต (Production)  จากเดิมการนําเสนอแหลงทองเที่ยวเนนวัฒนธรรมชนชั้นสูง (High 
Culture) อาทิเชน ปราสาท ราชวัง หอศิลป พิพิธภัณฑ และอนุสรณสถาน เปนตน มาสูสถานที่
ทองเที่ยวที่หาไดยาก และยังไมคอยมีใครไดพบเห็นหรือชื่นชมมากนัก (Unseen Destination) 
ตลอดจนสถานที่ที่ผูคนทองถิ่นใชในชีวิตประจําวัน ซึ่งรวมถึงรานอาหารพ้ืนถิ่น ตลาด 
บานเรือน และวิถีชีวิตชุมชนในพื้นที่ ทั้งนี้ เปนการเปดโอกาสใหนักทองเท่ียวไดสัมผัสกับ
วัฒนธรรมวิถีชีวิตสามัญ (Everyday Culture) ของคนในพื้นที่มากขึ้น 

 ภาคผูบริโภค (Consumption) จากความสนใจของนักทองเที่ยวที่เคยสนใจการเยี่ยมชม
ส่ิงกอสรางมรดกวัฒนธรรม พิพิธภัณฑ อนุสรณสถาน หาดทรายหรือภูเขา หันไปใหความ
สนใจกับภาพลักษณ อัตลักษณ วิถีชีวิต บรรยากาศ เรื่องเลา และการสรางสรรค ความสนใจ
เดิมที่เคยใหคุณคากับวัฒนธรรมชนชั้นสูง (High Culture) ลดนอยลง ขณะที่ความสนใจกับวิถี
ชีวิตสามัญ (Everyday Culture) เพิ่มมากขึ้น และยังตองการเขารวมเปนสวนหนึ่งของสถานที่ที่
ตนไดไปเยี่ยมชม (Active Consumption) มากกวาที่จะเปนเพียงนักสังเกตการณ ซึ่งขาดการมี
ปฏิสัมพันธกับคนในพื้นที่ (Passive Consumption)  

                                                  
1
 รายงานการวิจัยเร่ือง ระบบนวตักรรมรายสาขาเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรูและเชิงสรางสรรค : กรณีศึกษาอุตสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรค,     

ดร.ภัทรพงศ อินทรกําเนิด และคณะ, สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2553. 
2
 Professor of Leisure Studies at Tilburg University and Professor of Events at NHTV, Netherlands, European Executive Member of the Association 

for Tourism and Leisure Education (ATLAS) และนักวิจัยอิสระดานการทองเที่ยว 
3
 องคความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

บทท่ี 1   ภาพรวมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
(Creative Tourism)    
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ภาพที่ 1.1  การเปลี่ยนผานจากการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสูการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Greg Richard, 2009. 

 
 
 นอกจากนี้ Greg Richard ยังไดเสนอรูปแบบพื้นฐานของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Basic 
Models of Implementation of Creative Tourism) ในสองลักษณะ คือ4 

1) ใชการสรางสรรคเปนกิจกรรมของนักทองเที่ยว (Using creativity as a tourist activity) 
2) ใชการสรางสรรคเปนฉากหลังของการทองเที่ยว (Using creativity as background for 

tourism) 
  
 ในรูปแบบแรกจะเปนส่ิงที่ไดรับการปฏิบัติอยูแลวในกิจกรรมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคที่ให
นักทองเที่ยวเขาไปมีสวนรวมในพื้นที่ทองเท่ียวนั้นๆ แตปจจุบันการนําเอาการสรางสรรคมาเปนฉากหลัง
ของการทองเที่ยว หรือการสราง “บรรยากาศ” ในแหลงทองเที่ยวตางๆ นั้นไดรับความนิยมเพิ่มมากขึ้น เพื่อ
ทําใหสถานที่ทองเที่ยวนั้นมี “เสนห” เพิ่มขึ้น  
 ซึ่งรูปแบบประสบการณที่นักทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจะไดรับนั้นมีความหลากหลายนับต้ังแตการ
ซื้อผลิตภัณฑสรางสรรคในพื้นที่ การเท่ียวชมตามเสนทางตางๆ ไปจนถึงการทดสอบเขาชม-ชิม หรือเรียนรู
ทักษะบางดานในพื้นที่ทองเที่ยว ดังภาพที่ 1.2 
 

                                                  
4
 องคความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
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ภาพที่ 1.2   รูปแบบประสบการณของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ที่มา : Cultural Tourism, Greg Richard, September 2011. 
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1 . 1  นิยามการทอง เที่ ยว เ ชิ งสร า งสรรค  ( C r e a t i v e  T o u r i s m )  

 
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เปนการทองเที่ยวทางเลือกใหมที่มุงเนนในเรื่องการเขาถึงวัฒนธรรมหรือ

ประวัติศาสตรโดยการใหผูมาเยือนไดมีประสบการณที่มีสวนรวมกับวัฒนธรรมความเปนอยูที่แทจริงของ
สถานที่ทองเที่ยวนั้นๆ ทั้งนี้ มีการใหคําจํากัดความของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจากองคกรตางๆ ไวใน
หลายความหมาย ดังนี้ 

 

1) องคการการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ หรือ ยูเนสโก (UNESCO)  
ไดใหนิยามของการทองเที่ยวสรางสรรควาเปนการทองเที่ยวที่มีจุดประสงคสอดคลองกับแนว

ทางการพัฒนาชุมชนที่เกี่ยวของเพ่ือใหเกิดความยั่งยืนในการดําเนินชีวิตของชุมชน โดยจัดกิจกรรม 
การทองเที่ยวอยางกลมกลืนและสัมพันธกับประวัติศาสตร วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีตางๆ ในชุมชน ใน
เชิงของการเรียนรูและการทดลอง เพื่อใหไดมาซึ่งประสบการณจากสิ่งที่มีอยูและเปนอยูจริงในชุมชน 
นอกจากนั้นชุมชนจะตองสามารถใชการบริหารจัดการเปนเครื่องมือในการรักษาความสมดุลระหวาง
สถานการณ 2 ประการ คือ 

(1) การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวภายในชุมชน  
(2) ผลประโยชนที่ชุมชนไดรับทั้งในรูปของผลประโยชนตอบแทนตามระบอบทุนนิยม และในรูปของ

การพัฒนาอยางยั่งยืนของชุมชน 
ยูเนสโกยังไดใหความหมายของการทองเท่ียวสรางสรรครวมถึง การจัดใหเกิดกิจกรรมตางๆ โดย

เนนการเรียนรู การศึกษาจากประสบการณที่เกี่ยวของกับชุมชน ตลอดจนการมีสวนรวมและปฏิสัมพันธ
ระหวาง นักทองเท่ียวกับชุมชน การทองเที่ยวสรางสรรคจะเนนความสัมพันธระหวาง นักทองเที่ยวและ
ผูคนในชุมชนนั้นๆ โดยมีเปาหมายวานักทองเที่ยวในลักษณะของการทองเที่ยวสรางสรรคจะเปน
นักทองเที่ยวที่ไมใชเปนเพียงนักทองเที่ยว (Tourist) แตจะเปนสมาชิกของชุมชนท่ีไดมีโอกาสเขาไปใช
ชีวิตรวมกัน (Citizen of Community) 

2) การประชุมนานาชาติเรื่องการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคขององคการการศึกษาวิทยาศาสตรและ
วัฒนธรรมแหงสหประชาชาติ (UNESCO Santa Fe International Conference on Creative 
Tourism, 2008) ที่จัดขึ้น ณ เมืองซานตาเฟ รัฐนิวเม็กซิโก สหรัฐอเมริกา ในเดือนพฤศจิกายน 
พ.ศ. 2551 

ไดกําหนดคํานิยามของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) คือ การทองเที่ยวที่เนน
การเรียนรูในเรื่องศิลปะ วัฒนธรรม และเอกลักษณของสถานที่ผานประสบการณตรงและการมีสวน
รวมกับผูคนเจาของวัฒนธรรม   
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ในการประชุมดังกลาวมีการนําเสนอความคิดเห็นในประเด็นการสงเสริมเศรษฐกิจของประเทศผาน
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 

- พัฒนาและสรางประชากรท่ีมีความคิดสรางสรรค และผลิตภัณฑที่เปนเอกลักษณของพื้นที่
เพิ่มขึ้น 

- สรางงานใหมๆ ในภาคการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค เชน มัคคุเทศก งานดานขนสง ชางฝมือ
ของทองถิ่น และพนักงานตอนรับ เปนตน 

- การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน 
- เสริมความแข็งแกรงแกนโยบายที่สนับสนุนการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ซึ่งเปน

ความรับผิดชอบของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยภาครัฐตองสรางบรรยากาศที่เอื้ออํานวย
ผานการใหสิทธิประโยชนดานภาษี การเขาถึงแหลงเงินทุน และการฝกอบรม สวนภาคเอกชน
รับผิดชอบในการสนับสนุนตนเอง ใหขอมูลในเรื่องที่คลุมเครือ และสรางเครือขายของตนเองใน
ประเด็นปญหาท่ีมีรวมกัน 

- มุงเปาหมายที่คุณภาพ ไมเพิ่มอุปสงคโดยการลดราคา 
- หนวยงานภาครัฐสามารถประสานงานกับหนวยงานท่ีมีอยูในเมือง และสรางประโยชนรวมกัน

ผานความคิดริเริ่มของภาครัฐและภาคเอกชน สงเสริมคุณภาพและความเปนเลิศ 
- ใชการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเพื่อดึงดูดผูคนที่สนใจในการปรับปรุงเมือง (Urban Renovation) 
 

3) Charles Landry5 ไดกลาวถึงรูปแบบของการทองเที่ยวสรางสรรคไวในงานประชุมนานาชาติ
เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 2551 (ค.ศ.2008) ดังนี้ 

การทองเที่ยวสรางสรรคทําใหนักทองเที่ยวมีโอกาสทําความรูจักกับตัวเองมากขึ้นจากการไดเห็นส่ิง
แปลกใหมรอบตัว แตการทองเที่ยวในบางรูปแบบก็มิไดชวยใหนักทองเที่ยวมีโอกาสดังกลาวไดมากนัก 
โดยเฉพาะการทองเที่ยวแบบเรงรีบที่ทําใหนักทองเที่ยวไมมีเวลามากพอในการซึมซับหรือเรียนรู
ประเพณี วัฒนธรรม ความเปนอยูของสถานท่ีที่ไดไปเยือน อยางไรก็ดี การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคนั้น
ไมจําเปนตองมีกิจกรรมที่ต่ืนเตน หวือหวา โดยพบวา การเฝามองวิถีชีวิตประจําวัน หรือกิจกรรมทั่วไป
ของชุมชนท่ีไปเยือน เชน การเขาคิวขึ้นรถ การซื้ออาหาร การทักทาย พูดคุยกันของคนในทองถิ่นนั้นๆ 
ก็ทําใหนักทองเท่ียวเกิดการเรียนรูได และนักทองเท่ียวในฐานะที่เปนผูทองเที่ยวแบบสรางสรรค ยัง
สามารถเขาไปชวยสรางประสบการณดีๆ กับผูคนในทองถิ่นและมีโอกาสที่จะทดแทนส่ิงดีๆ ใหกับถิ่นที่
ไปเยือนได 

 

                                                  
5 ผูแตงหนังสือ The Art of City Making (2006) และ The Creative City: A Toolkit for Urban Innovators (2000) และที่ปรึกษาดานการวางแผนวัฒนธรรม 
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4) Crispin Raymond6 และ Greg Richard7  
ไดรวมกันกําหนดและใหคํานิยามการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค หมายถึง การทองเท่ียวซึ่งมอบ

โอกาสใหกับผูเดินทางในการพัฒนาศักยภาพ การสรางสรรคของตน ผานการมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนรูดวยประสบการณจริงที่เปนไปตามลักษณะเฉพาะของพื้นที่เปาหมายที่ไดทองเท่ียว (Richards 
and Raymond, 2000:18) ทั้งนี้ Raymond และ Richards ใหความสําคัญกับ “การมีสวนรวม” หรือการ
ไดสนทนาพูดคุย และซึมซับ “วัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ” ของพื้นที่ที่ไดไปเยือนเปนสําคัญ 

 

5) องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) หรือ 
อพท. หรือ DASTA 

ไดกําหนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค วาหมายถึง 
การทองเที่ยวที่สัมพันธกับประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและเอกลักษณสถานที่ โดย
นักทองเท่ียวไดเรียนรูเพื่อสรางประสบการณตรงรวมกับเจาของวัฒนธรรม และมีโอกาสไดใชชีวิต
รวมกันกับเจาของสถานที่ และการสรางมูลคาเพิ่มใหกับประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชุมชนและ
เอกลักษณสถานที่ ไมใชกิจกรรมที่เนนรายไดของชุมชน แตเปนกิจกรรมที่เนนคุณคาของชุมชนเทานั้น 

ทั้งนี้ อพท. ไดจําแนก การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ในประเทศไทยออกเปน 5 ประเภทหลัก ดังนี้ 
1. ประเภทมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) หมายถึงกลุมการทองเที่ยวเชิง

สรางสรรคที่มีความเก่ียวเนื่องกับประวัติศาสตร โบราณคดี วัฒนธรรมประเพณี ความเช่ือ 
และสภาพสังคม 

2. ประเภทศิลปะ  (Arts) หมายถึงกลุมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคบนพื้นฐานของ
ศิลปวัฒนธรรม 

3. ประเภทวิถีชีวิต (Lifestyles) หมายถึงกลุมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่เกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิต 
การดํารงชีวิตหรือวิถีการประกอบอาชีพของคนในคนทองถิ่นหรือชาวพื้นเมือง 

4. ประเภทสื่อ (Media) หมายถึงกลุมทองเท่ียวเชิงสรางสรรคที่เกี่ยวเนื่องกับการสื่อสารกับ
กลุมคนกลุมใหญหรือส่ือสารกับนักทองเท่ียวที่เปนกลุมเปาหมาย เชน คูมือทองเท่ียว 
นิตยสารการทองเที่ยว หรือส่ิงพิมพอื่นๆ งานโสตทัศน (Audiovisual) ส่ือโฆษณาทาง
โทรทัศน วิทยุ หรืออื่นๆ เปนตน  

5. ประเภทการตอบสนองความตองการของลูกคา (Functional Creation) หมายถึงกลุม
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่ เปนสินคาและบริการ เพื่อตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวที่มีความตองการแตกตางกัน เชน การออกแบบ (Design) ส่ือสมัยใหม (New 
media ) การบริการทางสถาปตยกรรม โฆษณา นันทนาการ และบริการแนวคิดเชิง
สรางสรรคอื่นๆ เปนตน 

 

                                                  
6 
ผูกอตั้งและผูบริหาร องคกรการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคประเทศนิวซีแลนด (Creative Tourism New Zealand) ซึ่งกอตั้งขึ้นในป 2546 

7
 Professor of Leisure Studies at Tilburg University and Professor of Events at NHTV, Netherlands, European Executive Member of the Association 

for Tourism and Leisure Education (ATLAS) และนักวิจัยอิสระดานการทองเที่ยว 
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ตารางที่ 1.1  สรุปประเด็นเปรียบเทียบคํานิยามการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
ประเด็น

เปรยีบเทียบ 
UNESCO  
Santa Fe 

Charles Landy Raymond & 
Richards 

DASTA 
(อพท.) 

เนนการเรียนรูใน
ดาน 

 วัฒนธรรม 
 ศิลปะ 
 เอกลักษณของ
สถานที ่

 วัฒนธรรม 
 ประเพณ ี
 ความเปนอยูของ
สถานที ่

 วิถีชีวิตประจําวัน 

 วัฒนธรรมที่มี
เอกลักษณ 

 

 วัฒนธรรม 
 ประวัติศาสตร 
 ศิลปะ 
 วิถีชีวิตชุมชน 
 เอกลักษณสถานที่ 

วิธีการเรียนรู  ประสบการณตรง 
 มีสวนรวมกับผูคน
เจาของวัฒนธรรม 

 ประสบการณตรง 
 รวมสราง
ประสบการณดีๆ 
กับผูคนในทองถิน่ 

 ประสบการณตรง 
 มีสวนรวมใน
กิจกรรมจาก
ประสบการณจริง 
(การไดสนทนา
พูดคุย)  

 

 ประสบการณตรง 
 ใชชีวิตรวมกันกับ
เจาของสถานที ่

 
จากคํานิยามโดยองคการและผูเชี่ยวชาญดังกลาวขางตน พบวา จุดสําคัญของการทองเท่ียวเชิง

สรางสรรค คือ การทองเที่ยวที่เนนการเรียนรูในดานวัฒนธรรม โดยมีวิธีการเรียนรูที่เกิดจากประสบการณ
ตรงของนักทองเที่ยวเปนหัวใจสําคัญ 

 
ในการศึกษาครั้งนี้จึงสรุปนิยามการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจากนิยามท่ีกลาวถึงขางตนไววา 
 
“การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค หมายถึง การทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวไดเรียนรูเกี่ยวกับประวัติศาสตร 

ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิต และเอกลักษณของชุมชนหรือสถานท่ีนั้นๆ จากประสบการณตรง หรือรวมสราง
ประสบการณดีดีกับเจาของวัฒนธรรม หรือมีปฏิสัมพันธกับคนในพื้นที่ ทั้งจากการพูดคุย ทดลองทํา และการ
ใชชีวิตรวมกัน”    
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Africa
136,542
0.71%

Middle East
603,227
3.16%

Oceania
960,255
5.03%

South Asia
1,159,899

6.07%The Americas
953,173
4.99%

Europe
4,948,900
25.91%

East Asia
10,336,327

54.12%

1 . 2  สถานการณด านการทอง เที่ ยวของประ เทศไทย  

 
การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่มีบทบาทสําคัญตอระบบเศรษฐกิจไทยเปนอยางยิ่ง ในแตละป

ประเทศไทยจะมีจํานวนนักทองเที่ยวระหวางประเทศที่เดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทยหลายลานคน
และนํารายไดเขาสูประเทศหลายแสนลานบาท โดยในป พ.ศ. 2554 ประเทศไทยมีนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศที่เดินทางเขามาทองเที่ยวจํานวน 19.09 ลานคน เติบโตขึ้นจากป 2553 ถึงรอยละ 19.84 และใน
ป 2553 นักทองเที่ยวชาวตางประเทศนํารายไดเขาสูประเทศสูงถึง 5.92 แสนลานบาท ซึ่งคิดเปนสัดสวนตอ
ผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) ประมาณรอยละ 5.5 นอกจากนั้นการทองเท่ียวยังสรางตําแหนงงาน
และเกิดการจางงานอยางกวางขวางทุกระดับการศึกษาและทุกภูมิภาคของประเทศ 

ในป พ.ศ. 2554 ตลาดหลักดานการทองเท่ียวของไทยเปนกลุมนักทองเท่ียวจากภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกและยุโรป กลาวคือ นักทองเที่ยวมาจากภูมิภาคเอเชียตะวันออกจํานวน 10,336,327 คน คิดเปน
รอยละ 54.12 ของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศทั้งหมด และนักทองเที่ยวที่เดินทางมาจากยุโรป จํานวน 
4,948,900 คน คิดเปนรอยละ 25.91 ของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศทั้งหมด รองลงมาไดแก เอเชียใต   
โอเชียเนีย อเมริกา ตะวันออกกลาง และแอฟริกา ตามลําดับ ดูแผนภาพที่ 1 

 

แผนภาพที่  1.1    จํานวนนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ป พ.ศ. 2554 จําแนกตามภูมิภาค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
 
ตลอดระยะเวลา 5 ปที่ผานมา (ป พ.ศ. 2550-2554) ภูมิภาคท่ีมีอัตราการเติบโตเฉล่ียของจํานวน

นักทองเที่ยวชาวตางประเทศสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก เอเชียใต ตะวันออกกลาง และเอเชียตะวันออกเฉียง
ใต โดยมีอัตราการเติบโตเฉล่ียรอยละ 10.32  รอยละ 6.70 และรอยละ 6.31 ตามลําดับ ดังตารางที่ 2  
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ตารางที่  1.2  จํานวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ป พ.ศ. 2550-2554 จําแนกตามภูมิภาค 
        หนวย : คน 

ภูมิภาค 2550 2551 2552 2553 2554 อัตราเติบโต
เฉล่ีย (CAGR)  
ป 2550-2554 

East  Asia 7,611,931 7,612,912 7,076,190 8,167,164 10,336,327 6.31 

Europe 3,905,271 3,957,096 4,059,988 4,442,375 4,948,900 4.85 

The Americas 920,366 900,423 853,381 844,644 953,173 0.70 

South  Asia 709,811 704,400 826,437 995,321 1,159,899 10.32 

Oceania 764,072 794,629 737,459 789,632 960,255 4.68 

Middle  East 436,100 449,395 483,983 569,334 603,227 6.70 

Africa 116,677 117,527 112,403 127,930 136,542 3.19 

รวม 14,464,228 14,536,382 14,149,841 15,936,400 19,098,323 5.72 
หมายเหตุ : ขอมูลของป 2554 ณ วันท่ี 20 กุมภาพันธ 2555 
ท่ีมา  :  กรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา  
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1 . 3  ภาพรวมการทอง เที่ ย ว เ ชิ งสร า งสรรค ในประ เทศไทย  

 
ประเทศไทยเปนหนึ่งในไมกี่ประเทศในโลกที่นับไดวาเปนจุดหมายดานการทองเที่ยวของนานาชาติ

มาอยางตอเนื่อง จากลักษณะที่โดดเดนของประเทศซึ่งมีประวัติศาสตร โบราณคดี การสืบทอดประเพณี
วัฒนธรรมอันยาวนาน มีความหลากหลายทางชาติพันธุ มีความงดงามของแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติ 
และท่ีมีสวนสําคัญยิ่งคือ คนไทยมีจิตใจโอบออมอารี เต็มไปดวยมิตรไมตรี จึงทําใหการทองเท่ียวเปน
อุตสาหกรรมที่โดดเดน สามารถรักษาอัตราการเติบโตของจํานวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติและนักทองเที่ยว
ชาวไทยใหเพิ่มขึ้นไดอยางตอเนื่องสม่ําเสมอ แมวาจะมีเหตุการณรุนแรงเกิดขึ้นภายในประเทศหลายครั้งก็
ตาม แตยังสามารถเรียกความเชื่อมั่นจากนักทองเที่ยวชาวตางชาติมาทองเที่ยวไทยได เพราะประเทศไทย
มีอัตลักษณการทองเที่ยวที่โดดเดน ประกอบกับมีทุนทางวัฒนธรรมหลากหลายทั้งที่เปนรูปธรรมสามารถจับ
ตองไดและท่ีเปนนามธรรมไมสามารถจับตองได ครอบคลุมทั้งส่ิงที่มีมูลคาและไมมีมูลคาทางเศรษฐกิจ
(Economic Value) เพราะในบางครั้งสินคาและบริการท่ีไมสามารถคิดมูลคาทางเศรษฐกิจ แตกลับมีคุณคา
ทางจิตใจ หรือเปนคุณคาเชิงสัญลักษณ (Symbolic Value) ที่ไมสามารถประเมินราคา และในขณะเดียวกันก็
ถือวาเปนส่ิงที่มีความหมายและมูลคาทางสังคมดวย (Cultural Industry Committee 2006)  

สําหรับการพัฒนาการทองเท่ียวของประเทศไทยเพื่อมุงไปสูรูปแบบของการจัดการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรคนั้น ในเบ้ืองตนเปนการนําเสนอแนวคิดการจัดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคแกชุมชน ซึ่งชุมชนใน
ประเทศไทยไดมีการนํารูปแบบการทองเท่ียวเชิงนิเวศและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมาเปนแนวทาง เพื่อ
การจัดการทองเที่ยวชุมชน และใชการทองเท่ียวเปนเครื่องมือในการอนุรักษส่ิงแวดลอมในแหลงทองเท่ียว 
ส่ิงเหลานี้ลวนเปนรากฐานท่ีสําคัญในการพัฒนาไปสูการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในปจจุบัน 

ขณะที่การดําเนินการเกี่ยวกับการทองเที่ยวในประเทศไทยมีกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาเปน
ผูดูแลรับผิดชอบในเรื่องของนโยบาย และมีการทองเที่ยวแหงประเทศไทย รับผิดชอบในเรื่องการทํา
การตลาดการทองเที่ยว แตในทางปฏิบัติ การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ยังไมมีองคกรใดมีนโยบาย
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยางเปนรูปธรรม ขณะเดียวกันผูเกี่ยวของในอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวทั้งภาครัฐและภาคเอกชนยังไมมีความเขาใจในแนวคิดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคเทาที่ควร ยังคง
มุงความสนใจกับการทองเที่ยวแบบเดิมที่เนนปริมาณนักทองเที่ยว (Mass Tourism) เปนหลัก 

อยางไรก็ตามแมวาในภาพรวมยังไมมีการกําหนดนโยบายดานการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคอยาง
ชัดเจน แตรัฐบาลไดตระหนักถึงความสําคัญของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว จึงไดมอบหมายใหคณะทํางาน
เศรษฐกิจภาคบริการและการทองเที่ยว สภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ดําเนินการศึกษาใน
เบื้องตน และสรุปวาประเทศไทยควรมุงเนนอัตลักษณพื้นถิ่นอยางสรางสรรค เพื่อเพิ่มขีดความสามารถใน
การแขงขันดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยวของไทย เนื่องจากประเทศไทยมีแหลงทองเที่ยวอีกมากมายไมวา
จะเปนในเชิงประวัติศาสตร วัฒนธรรม ธรรมชาติ วิถีชีวิตทองถิ่น ตางก็มีอัตลักษณที่โดดเดนนาสนใจและมี
ลักษณะเฉพาะเปนมนตเสนหของการทองเที่ยวที่ไมเหมือนกัน สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและ
ชาวตางประเทศมาทองเที่ยวในจํานวนที่เพิ่มขึ้น เพิ่มการกระจายตัวของพื้นที่ในการทองเที่ยวไดมากขึ้น อัน
จะนํามาซึ่งรายไดและความเจริญสูทองถิ่นทุกภูมิภาคของประเทศ ซึ่งสอดคลองกับการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรค ที่มุงเนนใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูเกี่ยวกับประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิต และเอกลักษณ
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ของชุมชนหรือสถานท่ีนั้นๆ จากประสบการณตรง หรือรวมสรางประสบการณดีดีกับเจาของวัฒนธรรม หรือ
มีปฏิสัมพันธกับคนในพื้นที่ ทั้งจากการพูดคุย ทดลองทํา และการใชชีวิตรวมกัน 

การสงเสริมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค จึงตองคํานึงถึงภาคอุปสงคและภาคอุปทานไปพรอมกัน 
นั่นคือ ตองใหความสําคัญกับความตองการของนักทองเท่ียวที่ตองการเรียนรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเท่ียวที่
ตนเองไปเยือนมากขึ้น ตองหาวิธีนําเสนอและสรางโอกาสใหผูมาเยือนไดเขาไปมีสวนรวมและสัมผัสกับ
วัฒนธรรมของสถานที่หรือชุมชนท่ีไปเยือนโดยตรง ขณะเดียวกันตองใหการสนับสนุนชุมชนเพื่อรักษาไวซึ่ง
เอกลักษณของตนเอง พรอมทั้งสรรหาวิธีการในการนําเสนอเอกลักษณของชุมชนใหมีความนาสนใจตอ
นักทองเที่ยวผูมาเยือน โดยการเชื่อมโยงสูวัฒนธรรมหรืออัตลักษณของชุมชนนั้นๆ เพื่อสรางปฏิสัมพันธกับ
นักทองเที่ยว ไมใชเปนเพียงการนําเสนอสถานท่ีทองเที่ยวใหผูมาเยือนเพียงแคชื่นชมแลวจากไป นับเปน
การชวยพัฒนาการทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวนั้นอยางยั่งยืนอีกดวย 
 
 ประเภทสินคาและบริการในธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 

สินคาและบริการในธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของไทยมีลักษณะพิเศษ คือ เอกลักษณความเปน
ไทย (Thainess) ที่สะทอนความเปนไทยอยูในทุกสินคาและบริการ ทั้งนี้ สามารถแบงประเภทสินคาและ
บริการในธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ไดเปน 4 กลุมใหญ ดังนี้ (ดูภาพท่ี 1.3) 

 
ภาพที่ 1.3  ประเภทสินคาและบริการในธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 

 
 
 
 

การทองเที่ยวเชงิ
สรางสรรค 
(Creative 
Tourism) 

แบงเปน 4 กลุมหลัก 

กลุมมรดกทางวฒันธรรม 
(Cultural Heritage) 

โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร 
เทศกาล และงานประเพณีตางๆ ฯลฯ 

กลุมวิถีชีวิต  
(Lifestyles) 

วิถีชีวิตของสังคมเมือง และวิถีชีวิต
สังคมชนบท ฯลฯ 

กลุมศิลปะ  
(Arts) 

กลุมสินคาท่ีตอบสนองความ
ตองการที่แตกตาง  

(Functional Creation) 

งานศิลปะ ภาพวาด ศิลปะการแสดง 
ดนตรีพื้นบาน และนาฏศิลป ฯลฯ 

ฝกสมาธิ เรียนทําอาหารไทย, เรียนมวย
ไทย เรียนนวดแผนไทย ทองเที่ยวเกษตร 
และ Man Made ฯลฯ 
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สินคาและบริการในธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคทั้ง 4 ประเภท มีองคประกอบและรายละเอียด
ในแตละประเภท ดังนี้ 

 
1. กลุมมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) 

กลุมการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคที่มีความเกี่ยวเนื่องกับประวัติศาสตร โบราณคดี วัฒนธรรม
ประเพณี ความเชื่อ และสภาพสังคม สามารถแบงเปน 2 กลุมยอย คือ  

1.1) กลุมแสดงออกทางวัฒนธรรมแบบดั้งเดิม (Traditional Cultural Expression) เชน 
พิธีกรรม ความเชื่อ เทศกาล และงานประเพณีตางๆ เปนตน 

1.2) กลุมที่ต้ังทางวัฒนธรรม (Cultural sites) เชน โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร 
และพิพิธภัณฑ เปนตน  

2. กลุมวิถีชีวิต (Lifestyles) 
กลุมทองเท่ียวเชิงสรางสรรคที่เกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิต ความเปนอยู การดํารงชีวิตหรือวิถีการ
ประกอบอาชีพของคนทองถิ่นหรือชาวพื้นเมือง หรือวิถีชีวิตเฉพาะกลุมของชนกลุมนอยหรือชน
เผาตางๆ สามารถแบงเปน 2 กลุมยอยคือ   

2.1) วิถีชีวิตของสังคมเมือง เชน ยานการคาโบราณ ยานสําเพ็ง ยานเยาวราช ยาน
บางลําพู ยานเมืองเกานาน และยานเมืองเกาแปดริ้ว เปนตน  

2.2) วิถีชีวิตสังคมชนบท เชน หมูบานชางตากลาง อ.ทาตูม จ.สุรินทร ตลาดน้ําดําเนิน
สะดวก จ.ราชบุรี ตลาดน้ําอัมพวา จ.สมุทรสงคราม การเลี้ยงนกเขา อ.จะนะ  
จ.สงขลา การทํานา การทอผา และการทําเครื่องปนดินเผา เปนตน  

3. กลุมศิลปะ (Arts) 
กลุมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคบนพื้นฐานของศิลปวัฒนธรรม สามารถแบงเปน 2 กลุมยอย
คือ  

3.1) งานศิลปะ (Visual arts) เชน การวาดภาพ รูปปน และวัตถุโบราณ เปนตน  
3.2) ศิลปะการแสดง (Performing arts) เชน การแสดงดนตรีพื้นบาน การแสดง

นาฏศิลป และการแสดงละคร เปนตน    
4. กลุมสินคาที่ตอบสนองความตองการที่แตกตาง (Functional Creation) 

กลุมทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่สรางสรรคสินคาและบริการ เพื่อตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวที่มีความตองการแตกตางกัน เนนกิจกรรมที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูจาก
ประสบการณ โดยมีการจัดการไวลวงหนา มีครูผูสอนที่ชํานาญ และมีการฝกปฏิบัติ 
(Workshop) เชน การฝกสมาธิ การเรียนทําอาหารไทย, การเรียนมวยไทย และ การเรียนนวด
แผนไทย เปนตน นอกจากนี้ ยังรวมถึงแหลงทองเที่ยวที่มนุษยสรางขึ้น (Man Made) เปนการ
จําลองแหลงทองเท่ียวขึ้นมาใหม โดยการสรางสรรคกิจกรรมทองเที่ยวผนวกกับทุนทาง
วัฒนธรรมหรืออัตลักษณของแหลงทองเที่ยวนั้นๆ 
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 รูปแบบของสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 

 จากการศึกษาพบวา ผูประกอบการหรือเจาของพื้นที่ทองเที่ยวสวนใหญ พัฒนารูปแบบของสินคา
และบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคจากเอกลักษณหรืออัตลักษณที่โดดเดนของพื้นที่ทองเที่ยวนั้น โดยมีทุน
ทางวัฒนธรรมเปนสวนประกอบที่สําคัญ ทั้งนี้ รูปแบบสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่นําเสนอ
แกนักทองเที่ยวในปจจุบัน สามารถจําแนกตามประเภทสินคาและบริการในธุรกิจการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรค ดังนี้ 
  

1) กลุมมรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) ตัวอยางรูปแบบสินคาและบริการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรคในกลุมนี้ อาทิเชน 
 แหลงทองเที่ยวมรดกโลก (Wor ld Her i tage) ประเทศไทยยังมีแหลงทองเที่ยวที่ไดรับ

การขึ้นทะเบียนเปนมรดกโลก จากองคการยูเนสโก โดยในป พ.ศ. 2554 ประเทศไทยมี
มรดกโลก จํานวน 8 แหง8  แบงเปนมรดกโลกทางวัฒนธรรม 6 แหง และมรดกโลกทาง
ธรรมชาติ 2 แหง ไดแก 

- อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย  
- อุทยานประวติศาสตรพระนครศรีอยุธยา  
- อุทยานประวัติศาสตรศรีสัชนาลัย  
- อุทยานประวัติศาสตรกําแพงเพชร  
- แหลงโบราณคดีบานเชียง  
- จารึกหลักท่ี 1  
- เขตรักษาพันธุสัตวปาทุงใหญนเรศวร 
- อุทยานแหงชาติเขาใหญ 

 การสรางสรรคโดยการจัดกิจกรรม/เหตุการณ (Event) ในแหลงทองเที่ยวหรือสถาน
บริการทองเที่ยว เชน  

- การจัดงานยอยศยิ่งฟาอยุธยามรดกโลก จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยการนํา
เทคโนโลยีเขามาชวยในการจัดงานแสดง แสง สี เสียง เพื่อส่ือความหมายและ
สรางจินตนาการแกนักทองเท่ียว บอกเลาเรื่องราวเกี่ยวกับประวัติศาสตรของ
เมืองอยุธยาท่ีผานมา นอกจากนี้ภายในงานยังสรางสรรคกิจกรรมตางๆ ที่
เกี่ยวเนื่องกับประวัติศาสตรพระนครศรีอยุธยา เชน การถายภาพโบราณเปน
ภาพหนังใหญ  ซึ่ ง เปน ศิลปะที่ เกิดขึ้นในสมัยกรุงศรีอยุธยา  การแสดง
ศิลปวัฒนธรรมพื้นบานและการจัดแสดงวิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนโบราณ 
การจัดบรรยากาศตลาดยอนยุคสมัยกรุงศรีอยุธยา รวมถึงตลาดน้ํา การสาธิต
ศิลปหัตถกรรมไทย และการแสดงดนตรีไทย เปนตน 

                                                  
8
 มรดกโลกในประเทศไทย, http://www.thaiwh.com 
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- การจัดงานสะพานขามแมน้ําแคว จังหวัดกาญจนบุรี การผสมผสานการแสดงแสง 
สี เสียงและการจุดพลุที่สวยงาม เพื่อส่ือความหมายและสรางจินตนาการแก
นักทองเที่ยว โดยการบอกเลาเรื่องราวเก่ียวกับสงครามที่ผานมา นอกจากนี้
ภายในงานยังสรางสรรคกิจกรรมตางๆ ที่นาสนใจ เชน นิทรรศการภาพถาย / 
การแสดงศิลปะ การแสดงดนตรี Symphony Orchestra กลางน้ํา การแสดงไหล
เรือไฟ และการนําสินคาหัตถกรรมที่มีชื่อเสียงของดีจังหวัดกาญจนบุรีหรือสินคา 
OTOP มาจําหนายในราคาพิเศษสําหรับนักทองเที่ยว และมีการสาธิตวิธีการผลิต
สินคาใหนักทองเที่ยวไดชม 

 การสรางประสบการณแปลกใหมในการชมพิพิธภัณฑ ผานเทคโนโลยีสมัยใหม ใชส่ือ
สรางสรรคที่ทันสมัย เชน การนําจอ Touch Screen มาใชประกอบการบรรยายใหความรู 
และการจําลองเหตุการณทําใหผูเขาชมรูสึกเสมือนหนึ่งเขาไปอยูในเหตุการณจริงๆ เปน
ตน เพื่อใหการเรียนรูประวัติศาสตรเปนไปอยางสนุกสนานย่ิงขึ้น  

 

2) กลุมวิถีชีวิต (Lifestyles) : ตัวอยางรูปแบบสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในกลุมนี้ 
อาทิเชน 
 การพัฒนาชุมชนท่ีเคยเปนศูนยรวมทางเศรษฐกิจในอดีต แตกลับเงียบเหงาหรือถูกท้ิง

รางเนื่องจากการเปล่ียนแปลงของโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ นํามาพัฒนาดวยการ
สรางสรรคใหกลายเปนแหลงทองเ ท่ียวที่มีชี วิต เชน ตลาดน้ําอัมพวา จังหวัด
สมุทรสงคราม ไดรับการพัฒนาฟนฟูและปรับเปลี่ยนเวลาใหเหมาะสมกับพฤติกรรมการ
ทองเท่ียว กลาวคือเปลี่ยนเวลาการคาขายของตลาดน้ําจากชวงเชามืด เปนคาขายใน
ชวงเวลาเย็นแทน ทําใหเกิดความแตกตางจากตลาดน้ําในพื้นที่อื่นๆ นอกจากนี้ ภายใน
ตลาดน้ํายังสรางสรรคสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เพื่อสนับสนุนใหเกิดการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนภายในชุมชน เชน กิจกรรมนั่งเรือชมหิ่งหอย ในตอนกลางคืน 
กิจกรรมการวาดภาพบนเปลือกไข การวาดภาพบนเส้ือ การพับใบตองเปนรูปกุหลาบ ซึ่ง
กิจกรรมดังกลาวเนนการเรียนรูศิลปวัฒนธรรมและการมีสวนรวมกับคนในชุมชน 

 การสรางสรรคจากภูมิปญญาชาวบาน พัฒนาใหเปนชุมชนทองเที่ยวทางวัฒนธรรม ดวย
การนําบานที่มีกล่ินอายของวัฒนธรรมพื้นบานมาปรับปรุงใหเปนที่พักแบบ “โฮมสเตย”  
เพื่อใหคนตางชาติหรือตางถิ่นมาพัก และเรียนรู วัฒนธรรมทองถิ่นในบรรยากาศที่
สอดคลองกัน  

 การนําเสนออัตลักษณของชุมชนที่ยังคงอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณีและวิถีชีวิต
ความเปนอยูของชนชาติมอญไดอยางเขมแข็ง เชน ชุมชนมอญบางกระดี่ จังหวัด
กรุงเทพฯ โดยภายในชุมชนมีการจัดต้ังศูนยศิลปวัฒนธรรมมอญบางกระดี่ จัดแสดง
เครื่องมือเครื่องใชในชีวิตประจําวัน เครื่องดนตรี คัมภีรอักษรมอญ เครื่องประดับโบราณ 
รวมทั้งถวยชามและเครื่องปนดินเผาโบราณ ตลอดจนการจําลองใหเห็นวัฒนธรรมของ
ชาวมอญ ทั้งการเกิดการตายไวใหชมดวย นอกจากนี้ ยังมีบานฉัตรธง ซึ่งเปนบานที่
สาธิตการทําธงกระดาษ หรือภาษามอญเรียกวา"นู" ซึ่งเปนธงท่ีใชสําหรับบูชาพระ ให
นักทองเที่ยวไดชมอีกดวย 
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3) กลุมศิลปะ (Arts) : ตัวอยางรูปแบบสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในกลุมนี้ อาทิเชน 
 การแสดงหุนละครเล็กของคณะ “อักษราหุนละครเล็ก” ที่อนุรักษรูปแบบและลีลาการเชิด

หุนตามแบบแผนเดิมของหุนละครเล็ก และพัฒนาการนําเสนอใหมีความดึงดูดมากขึ้น 
โดยการนําเทคโนโลยีแสง สี เสียง มาประกอบการแสดง การสรางสรรคฉากและเวทีที่
ทันสมัย ผนวกกับการแสดงคาบาเรต และเมื่อผสมผสานเขากับการบรรเลงสดของวง
ออรเคสตรา เครื่องดนตรีไทยผสมดนตรีสากล จึงทําใหการแสดงหุนละครเล็กมีความโดด
เดนเปนเอกลักษณอยางยิ่งในเวทีการแสดงเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย 

 การจัดต้ังศูนยการสรางสรรค พัฒนางานศิลปะ และเปนสถานที่แลกเปลี่ยนความรูดาน
ศิลปะแขนงตางๆ ระหวาง ศิลปน นักเรียนนักศึกษา บุคคลท่ัวไปทั้งชาวไทยและ
ตางชาติ เชน สวนศิลปบานดิน จังหวัดราชบุรี โดยการเปดอบรมศิลปะการแสดง ดนตรี 
นาฏศิลป มีทั้ง รําไทย โขนยักษ โขนลิง นาฏศิลปรวมสมัย นาฏศิลปพื้นบาน ศิลปะ
ปองกันตัว และนาฏศิลปตะวันตก ภายในสวนศิลปบานดินยังประกอบดวย โรงละคร, 
หองเรียน, หองสมุด, หองอาหารริมน้ําซึ่งสามารถรองรับกิจกรรมศิลปะตางๆ ในทุก
รูปแบบครบวงจร  

 

4) กลุมสินคาที่ตอบสนองความตองการท่ีแตกตาง (Functional Creation) : ตัวอยางรูปแบบ
สินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคในกลุมนี้ อาทิเชน 
 การสรางสรรคกิจกรรมทองเท่ียวเชิงศาสนา ดวยการจัดกิจกรรมอบรมธรรมปฏิบัติแก

ชาวไทย และสอนฝกสมาธิแกชาวตางประเทศ เชน สวนโมกขพลาราม จังหวัดสุราษฎร
ธานี  

 การสรางสรรคสถานที่ออกกําลังกายรูปแบบใหม โดยประยุกตจากรูปแบบคายมวยไทย
แบบด้ังเดิม พรอมทั้งประยุกตศาสตรและศิลปของมวยไทยใหเปนมวยไทยแนวใหมที่รวม
สมัยเหมาะกับยุคสมัยในปจจุบันมากขึ้น เชน Fairtex Muaythai RCA จังหวัดกรุงเทพฯ 
เพื่อใหนักทองเที่ยวไดเรียนรูมวยไทยในแงมุมของการออกกําลังกายโดยใชหลักของ
ศิลปะการปองกันตัว  

 กิจกรรมการเรียนทําอาหารไทย การสรางสรรครูปแบบการเรียนการสอนทําอาหารไทยที่
ต่ืนเตน สนุกสนาน เพื่อนักทองเที่ยวจะไดเรียนการทําอาหารไทย โดยเริ่มต้ังแตการจาย
ตลาดยามเชาเพื่อคัดสรรวัตถุดิบ และนํามาใชในการเรียนทําอาหารและปดทายดวยการ
ชิมฝมือของตัวเอง นอกจากนั้นยังมีหลักสูตรการเรียนทําอาหารและสถาบันใหเลือก
หลากหลาย เชน การเรียนศิลปะการทําอาหารไทยแบบชาววัง ทั้งที่เปนหลักสูตรจาก
โรงเรียนและโรงแรมระดับหาดาว 

 การสรางหรือจําลองแหลงทองเที่ยวขึ้นมาใหม (Man Made) โดยการนําวิถีชีวิตของ
ชุมชน หรือลักษณะเดนของแตละภูมิภาคมาจัดสรางรวมไวในที่แหงเดียว และนําเสนอ
บรรยากาศของแตละภูมิภาคดวยสถาปตยกรรมของทองถิ่นนั้นๆ ตลอดจนนํา
ศิลปหัตถกรรมที่เปนเอกลักษณประจําถิ่นมานําเสนอขายแกนักทองเที่ยว เชน ตลาดน้ําส่ี
ภาค พัทยา และตลาดน้ําอโยธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เปนตน 
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 การดําเนินธุรกิจ  
 จากการสํารวจพบวา รูปแบบการดําเนินธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค สามารถแบงเปน 2 
รูปแบบหลัก คือ (ดูแผนภาพที่ 1.2) 
 

แผนภาพที่  1.2   รูปแบบการดําเนินธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค   
 

 

1) รูปแบบของการทองเที่ยวเชิงพาณิชย  

 การดําเนินธุรกิจในกลุมนี้ เจาของสินคาและบริการทองเท่ียวครอบคลุมทั้งหนวยงานภาครัฐ เชน 
สํานักงานเทศบาล องคการบริการสวนตําบล และหนวยงานภาคเอกชน ซึ่งจดทะเบียนในรูปของบริษัท 
มูลนิธิ และสมาคมตางๆ โดยผูประกอบการในกลุมนี้มีแนวคิดวาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค คือ การ
นําเสนอประสบการณการทองเท่ียวแบบสรางสรรคในเชิงพาณิชย ซึ่งตองแขงขันกับสินคาเพื่อการทองเที่ยว
อื่นๆ จึงตองมีการทําตลาด การโฆษณา ประชาสัมพันธ ผานชองทางตางๆ ตลอดจนการสรางเครือขาย
พันธมิตรทางธุรกิจ เชน การเปนพันธมิตรกับโรงแรมหาดาวเพื่อเสนอขาย Workshop สําหรับกลุมลูกคา
ระดับสูง หรือเปนพันธมิตรกับโรงแรมสําหรับ Backpacker เพื่อขาย Workshop สําหรับลูกคาที่มีรายไดนอย 
หรือเปนพันธมิตรกับบริษัทตัวแทนนําเที่ยวในรูปแบบของการฝากขายแพ็คเกจหนาราน เปนตน 

2) รูปแบบเครือขายชุมชน  

 การดําเนินธุรกิจในกลุมนี้ การบริหารจัดการสินคาและบริการทองเที่ยวดําเนินการโดยชุมชน ซึ่งมี
ทั้งในรูปของคณะกรรมการชุมชน หรือการจดทะเบียนเปนวิสาหกิจชุมชน โดยนําเสนอสินคาและบริการ
ทองเที่ยวจากทุนทางวัฒนธรรมและทรัพยากรการทองเที่ยวที่ชุมชนมีอยู โดยมีแนวคิดเนนการอนุรักษ
ภายในพ้ืนที่เปนหลัก ทั้งดานวิถีชีวิต และสิ่งแวดลอม เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชน การบริหารจัดการโดย
ชุมชนมีการดําเนินกิจกรรมทางการตลาดบาง เชน การจัดทําแผนพับ การออกบูธงานแสดงสินคา เปนตน 
แตสวนใหญอาศัยการบอกเลาจากปากตอปากของนักทองเที่ยวเปนหลัก  

 

รูปแบบการดําเนินธรุกิจ 

การท่องเที่ยวเชิงพาณิชย์ เครือข่ายชุมชน 

วิสาหกิจชุมชน 

คณะกรรมการชุมชน 

ชมรมต่างๆ ที่จัดตั้งโดยชุมชน 

หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน 

หน่วยงานในพื้นที่ เช่น อบต., 
สํานักงานเทศบาลตําบล  ฯลฯ 

หน่วยงานสว่นภูมิภาค เช่น อบจ., 
สํานักงานเทศบาลจังหวดั ฯลฯ 

บริษัทจํากัด, หจก., อืน่ๆ 

มูลนิธิ, สมาคมต่างๆ, อื่นๆ 
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1 . 4  การทอง เที่ ย ว เ ชิ งสร า งสรรค ในต า งประ เทศ  

 
 การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ประเทศนิวซีแลนด (Creative Tourism New Zealand : CTNZ) เปน
องคกรเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคแหงแรก กอต้ังขึ้นในป พ.ศ.2546 โดย Greg Richard และ 
Crispin Raymond โดยเริ่มตนสรางเครือขายดวยการรวบรวมศิลปน 23 รายภายในเมือง Nelson ซึ่งต้ังอยู
ทางตอนเหนือของเกาะใต ซึ่งมีทั้งชนพื้นเมืองชาวเมารีและศิลปนที่เพิ่งยายมาต้ังถิ่นฐานที่ประเทศ
นิวซีแลนดไดไมนาน จากน้ันไดนําเสนอ Workshop ใน 29 สาขา ต้ังแตการแกะสลักกระดูก การหลอ
ทองแดง การทอผาแบบ Harakeke ซึ่งเปนผาสไตลพื้นเมืองนิวซีแลนดใหกับนักทองเที่ยวผูที่สนใจ โดยมี
เปาหมายในการเพิ่มรายไดใหกับศิลปนทองถิ่น ซึ่งในระยะทดลองชวงหนึ่งปแรกนั้น มีการดําเนินงานใน
ลักษณะของการเปนอาสาสมัคร มีการระดมทุนชวยเหลือในการบริหารจัดการเครือขาย อยางไรก็ตาม พบวา
มีนักทองเที่ยวเพียง 23 รายที่แสดงความสนใจเขารวม Workshop ดังกลาว 
 

ภาพที่ 1.4  กิจกรรมการสานเสนใยแบบพื้นเมือง (Harakeke-. Flax Weaving)  
 

 
 

ภาพจาก http://blog.tripwolf.com/en/blog/2012/01/09/creative-travel-hands-on-heart-felt-experiences-around-the-world/ 

 
 ตอมาในเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2547 ไดมีการพัฒนาการบริหารจัดการองคกร CTNZ ขึ้นในรูปแบบ
ของธุรกิจ โดยมีผูถือหุนและผูบริหารองคกรเต็มเวลา ในการนี้มีการปรับรูปแบบของ Workshop ใหเหลือ
เพียงหลักสูตรส้ันๆ ที่ใชเวลาไมเกิน 1 วัน และมีการจัดตารางสอนใหมีความสม่ําเสมอตลอดท้ังสัปดาห มี
การจัดทําเบอรโทรศัพทกลางเพ่ือใชในการจองเขารวมหลักสูตรตางๆ ซึ่งหลังจากมีการปรับปรุงดังกลาวทํา
ใหมีจํานวนผูเขารวมใน Workshop เพิ่มขึ้นเปน  147 รายในชวงปที่สอง ซึ่งเปนอัตราที่สูงขึ้นแตยังไม
เพียงพอตอการสรางรายไดในการบริหารหนวยงานนี้ 
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 CTNZ ไดมีการพัฒนาตอเนื่องและปรับกลยุทธเพื่อเปนศูนยสงเสริมศิลปน และชวยสนับสนุนในการ
ประชาสัมพันธ Workshop เหลานี้สูนักทองเท่ียว มีการจัดเตรียมคูมือฝกสอนใหแกศิลปนพรอมทั้งให
รายละเอียดการจัดการ Workshop ดวย อยางไรก็ดีถึงแมวา CTNZ จะสามารถสรางเครือขายศิลปนและ
นําเสนอ Workshop เพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวที่ใหความสนใจในการสรางประสบการณ
การมีสวนรวมกับชุมชนทองถิ่นก็ตาม แต CTNZ ก็มีขอจํากัดในเรื่องการเงินทําใหไมสามารถใหการ
สนับสนุนการทองเที่ยวไดอยางยั่งยืน9 
 ในป พ.ศ. 2547 UNESCO เริ่มใหการสนับสนุนการสรางเครือขายเมืองสรางสรรค (Creative 
Cities) โดยมีเปาหมายเพื่อสนับสนุนการพัฒนาทั้งในดานสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของกลุมเมืองที่อยู
ในประเทศทั่วโลก โดยเมืองที่จะเขารวมเครือขายนี้ไดตองเปนเมืองที่ใหการสนับสนุนในเรื่องความคิด
สรางสรรคของชุมชนและมีความสอดคลองกับเปาหมายของ UNESCO ในเรื่องของความหลากหลายและ
แตกตางทางวัฒนธรรม  
 UNESCO ไดประกาศประเภทของวัฒนธรรมและการสรางสรรคทั้งหมด 7 หมวดหมู ที่เมือง
สรางสรรค (Creative Cities) สามารถสรางความรวมมือกัน ไดแก วรรณกรรม ภาพยนตร ศิลปะพื้นเมือง 
การออกแบบ ดนตรี อาหาร และศิลปะการส่ือสาร โดยในปจจุบันมีเมืองที่จัดอยูในเครือขายเมืองสรางสรรค
ทั้งหมด 34 แหง10 (ขอมูล ณ เดือนธันวาคม พ.ศ. 2555) ดังตารางที่ 1.3 
  
 

                                                  
9
 The Practical Challenges of Developing Creative : A Cautionary Tale from New Zealand, Crispin Raymond, 2009. 

10
 Creative Cities Network, http://www.unesco.org 
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ตารางที่ 1.3  สมาชิกเครือขายเมืองสรางสรรค โดย UNESCO 
 

ป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ก า รป ร ะ เ ภ ท ข อ ง ก า ร
ส ร า ง ส ร ร คส ร า ง ส ร ร ค   

เ มื อ ง ส ร า ง ส ร ร คเ มื อ ง ส ร า ง ส ร ร ค   

เมืองแหงวรรณกรรม (Literature)  Edinburgh ประเทศสหราช
อาณาจักร 

 Iowan City มลรัฐ Iowa ประเทศ
สหรัฐอเมริกา 

 Melbourne ประเทศออสเตรเลีย 

 Dublin ประเทศไอรแลนด 
 Reykjavik ประเทศไอซแลนด 
 Norwich ประเทศสหราช

อาณาจักร 

เมืองแหงภาพยนตร (Film)  Bradford ประเทศสหราช
อาณาจักร 

 Sydney ประเทศออสเตรเลีย 

เมืองแหงดนตร ี(Music)  Bologna ประเทศอิตาลี 
 Ghent ประเทศเบลเยี่ยม 
 Glasgow ประเทศสหราช

อาณาจักร 

 Sevillie ประเทศสเปน 
 Bogota ประเทศโคลัมเบีย 

เมืองแหงหัตถกรรมและศิลปะ
พื้นเมือง (Crafts and Folk Art) 

 Aswan ประเทศอียิปต 
 Kanazawa ประเทศญี่ปุน 
 Santa Fe มลรัฐ New Mexico 

ประเทศสหรัฐอเมริกา 

 Icheon ประเทศเกาหลี 
 Hangzhou ประเทศจีน 

เมืองแหงการออกแบบ (Design)  Berlin ประเทศเยอรมัน 
 Buenos Aires ประเทศอารเจนติ

นา 
 Kobe ประเทศญีปุ่น 
 Montreal ประเทศแคนาดา 
 Nagoya ประเทศญี่ปุน 
 Shenzhen ประเทศจีน 

 Shanghai ประเทศจีน 
 Seoul ประเทศเกาหลี 
 Saint-Étienne ประเทศฝร่ังเศส 
 Graz ประเทศออสเตรีย 
 Beijing ประเทศจีน 

เมืองแหงศิลปะการสื่อสาร (Media 
Arts) 

 Lyon ประเทศฝร่ังเศส  

เมืองแหงอาหาร (Gastronomy)  Popayan ประเทศโคลัมเบีย 
 Chengdu ประเทศจีน 

 Östersund ประเทศสวีเดน 
 Jeonju ประเทศเกาหลี 

ที่มา : www.unesco.org, December 2012 

  
 
 ทั้งนี้ หลายประเทศทั่วโลกไดตระหนักถึงความสําคัญของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ซึ่งจะมีสวน
ชวยสนับสนุนใหเกิดการสรางรายไดเพิ่มขึ้นอยางมาก เนื่องจากการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคใชทุนทาง
วัฒนธรรมเปนตนทุนสําคัญ สามารถนํามาผลิตสินคาหรือบริการและนําเสนอประสบการณแบบสรางสรรค
ใหกับผูมาเยือนไดเปนอยางดี ดังนั้นจึงไดคัดเลือกตัวอยางจากประเทศจีน ญี่ปุน เกาหลีใต และสิงคโปร เปน
ตัวอยางในการศึกษา โดยสามารถสรุปรูปแบบการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของแตละประเทศ ไดดังนี้ 
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 ประเทศจีน  
ประเทศจีนเปนประเทศที่มี "ทุนทางวัฒนธรรม" หลากหลาย ทําใหประเทศจีนสรางสรรคแหลง

ทองเที่ยวและกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคไดอยางนาสนใจเปนจํานวนมาก อาทิเชน 

1) Factory 79811  
รัฐบาลจีนไดจัดต้ังเขตศิลปะตาชานชื่อ ในเมือง

ปกก่ิงเมื่อป พ.ศ. 2545 โดยจัดสรางเปนคอมเพล็กซขนาด 5 
แสนตารางเมตร เพื่อรองรับศิลปนและธุรกิจการพิมพ คอม
เพล็กซแหงนี้ชื่อวา Factory 798 ต้ังตามชื่อของโรงผลิต
ยุทโธปกรณทางทหาร ที่ต้ังอยูในเขตนี้ รัฐไดจัดกิจกรรม
อยางหลากหลาย โดยกิจกรรมที่ไดรับความสําเร็จอยางสูง 
คือ นิทรรศกา ร Beijing Biennale เขตศิลปะแหงนี้ไดรับการ
ผลักดันใหเปนศูนยกลางดานศิลปะและการสรางสรรคของจีน ทั้งนี้ Factory 798 เปนหนึ่งในสิบสองเขต
อุตสาหกรรมสรางสรรคและนวัตกรรมของปกก่ิง  

2) Ancient Town of the Yi Nationality12  
เมืองโบราณจําลอง Man Made เปนโครงการที่สรางขึ้นเพื่อรองรับอุตสาหกรรมทองเที่ยวของ

มณฑลยูนนาน โดยรัฐบาลจีนรวมมือกับภาคเอกชน ในการใช Creative Economy สรางสรรคจากฐาน
วัฒนธรรมที่ยิ่งใหญของชนชาติอี๋โบราณ การสรางเมืองโบราณจําลอง เพื่อเปนจุดแวะพักคางคืนสําหรับ
นักทองเที่ยว ระหวางการเดินทางจากเมืองคุนหมิงไปตาลี่ ทําใหนักทองเท่ียวใชจายเพิ่มขึ้นและเพิ่ม
ระยะเวลาการพักคางมากขึ้น ทั้งนี้ ประมาณการวามีนักทองเท่ียวเขามาทองเที่ยวที่เมืองโบราณจําลอง
ในชวงฤดูการทองเที่ยวไมตํ่ากวา 100,000 คน/วัน 

ภายในเมืองจําลองมีส่ิงอํานวยความสะดวกที่เตรียมไวรองรับนักทองเท่ียว อาทิ โรงแรม ราน
ขายของที่ระลึก รานอาหาร การจัดแสดงตางๆ ทางวัฒนธรรมที่แปลกตา การแตงกายดวยเส้ือผาสีฉูดฉาด 
สวยงามนาชม และสรางบรรยากาศไดอยางนาสนใจ จุดเดนคือ วัฒนธรรมของชนชาติอี๋ เปนชนชาติที่สวน
ใหญอยูในมณฑลยูนนาน มีภาษาและวรรณกรรมมากมายเกี่ยวของกับเศรษฐกิจ การเมือง ศาสนา และดารา
ศาสตร ที่เขียนดวยภาษาอี๋ นอกจากนี้ยังมีนาฬิกาสุริยะที่สามารถคํานวณเวลาได 100 ปอีกดวย  

3) Cultural Tourism of Lijigang World Heritage Site13  
เมืองโบราณลี่เจียง เปนแหลงมรดกโลกท่ีมีชื่อเสียงแหงหนึ่งของจีน เปนเมืองเกาอายุกวา 800 

ป ที่ยังคงสภาพภายในตัวเมืองทั้งอาคารที่อยูอาศัย และถนนหนทางไวไมเปลี่ยนแปลง นอกจากนี้ ยังมีการ
สรางสรรคการแสดงทางศิลปวัฒนธรรม หรือ Impression Show ที่เกิดจากการสรางสรรคของจางอว้ีโหมว ผู
กํากับชื่อดังของจีน โชวนี้เปนการแสดงของนักแสดงชาวเขาชนเผากวา 600 คน มากวา 100 ตัว เวทีสีแดง

                                                  
11

 Created in China ทิศทางการสรางเศรษฐกิจจีนยุคใหม, Creative Thailand, www.creativethailand.org 
12

 สํารวจเมือง “ฉูสง” – “อี๋เหร๋ินกูเจ้ิน” : เสนหเมืองโบราณจําลอง Man Made, 28 มิถุนายน 2553, www.oknation.net 
13

 www.ลี่เจียง.com 
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อิฐมีทิวเขาหิมะมังกรหยกต้ังตระหงานเปนฉากหลังอลังการ กอใหเกิดพลังในการบอกเลาเรื่องราววิถีชีวิต
แหงขุนเขาของชนเผาตางๆ ในลี่เจียง  

การพัฒนาเมืองลี่เจียงสูการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค รัฐบาลจีนไดดําเนินการ14 ดังนี้ 

1) พื้นที่ทั้งหมดท่ีไดรับการประกาศใหเปนมรดกโลก (World Heritage) เปนทรัพยสินของรัฐ
ภายใตการดูแลของสํานักงานโยธาธิการและปกปองส่ิงแวดลอม ต้ังในป พ.ศ. 2522 และ
สํานักงานวัฒนธรรมนาซี ต้ังในป 2526 เพื่อบริหารจัดการแหลงประวัติศาสตรและ
วัฒนธรรมของเมือง มีหนาที่กํากับ  ดูแล ปกปองลักษณะของโครงสรางพื้นฐานตางๆ และ
ทํางานประสานงานรวมกับรัฐบาลระดับมณฑลและรัฐบาลกลาง 

2) รัฐไดจัดทําแผนคุมครองเมืองเกา (The Old Town Protection Plan) ในป พ.ศ. 2531 ซึ่ง
ไดดําเนินการดังนี้ 
- จัดแบงพื้นที่คุมครองเปน 3 สวน 
- ควบคุมการพัฒนาทั้งหมดและ

ควบคุมความสูงและการพัฒนา
รูปรางหนาตาของเมือง ปรับ
สภาพภูมิทัศน 

- จัดทําทางระบายน้ํา การกําจัด
ของเสีย 

- กอสรางส่ิงอํานวยความสะดวก
ใหนักทองเที่ยว อาทิ หองน้ํา 

- ซอมแซมถนนหลัก ปรับส่ิงกอสรางที่ไมเขากับความเปนเมืองเกา และกอสรางอาคาร
ใหมทั้งหลังไดรับผลกระทบแผนดินไหว 

3) จัดแบงเขตเมืองเพื่อจัดรูปแบบการพัฒนาเปนเขตเมืองเกาและเมืองใหม เขตเมืองเกา
พัฒนาโดยไมเปลี่ยนแปลงรูปแบบใดๆ มีการบูรณะและซอมแซมสรางใหมโดยใชวัสดุ
กอสรางและเทคนิคพื้นถิ่น ทําใหภูมิทัศนเมืองยังคงดูเปนแบบเกาด้ังเดิม ไมมีอาคาร 
ส่ิงกอสรางแปลกปลอม 

4) เขตเมืองเกามีการพัฒนาที่ประณีตในการออกแบบวัสดุตางๆ ใหมีความกลมกลืนกับเมือง
เกา อาทิ ปายส่ือความหมาย ถังขยะ การตกแตงเชิงศิลปะ การตกแตงบานดวยโคมจีน 
โตะเกาอี้ที่ใชในรานอาหาร ทําใหภูมิทัศนเมืองมีความงดงามกลมกลืนกับเมืองเกา มีการ
จัดกิจกรรมบริการนักทองเท่ียวที่สอดคลองกับวิถีชีวิต เชน บริการขี่มาชมเมืองเกา 
มัคคุเทศกตองใสชุดชนเผา 

5) แมวาเมืองใหมจะเปนอาคารสมัยใหม แตยังรักษาภูมิทัศนเมืองดวยรูปแบบสถาปตยกรรม
ของหลังคาและการตกแตงแบบเดิมไว ทําใหเมืองใหมมีความงดงามและกลมกลืนกับเมือง
เกาและรักษาภาพลักษณของเมืองเกาไวได 

                                                  
14

 รายงานโครงการบริหารจัดการเพื่อการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฎิบัติการ เพื่อยกระดับการแขงขนัทางเศรษฐกิจของประเทศระยะที่ 3, สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาขดีความสามารถในการแขงขันของประเทศ, 2550. 
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 ประเทศญี่ปุน  
 ประเทศญี่ปุนเปนอีกประเทศหนึ่งที่มี "ทุนทางวัฒนธรรม" หลากหลาย และสามารถสืบทอดการ
อนุรักษวัฒนธรรมประเพณีไดอยางดีเยี่ยม ประเทศญี่ปุนจึงสรางสรรคแหลงทองเที่ยวและกิจกรรมทองเที่ยว
ที่ดึงดูดใจนักทองเที่ยวไดเปนจํานวนมาก อาทิเชน  

1) หมูบานโอยามา (Oyama)  

ตนกําเนิดของ โครงการหนึ่งหมูบานหนึ่งผลิตภัณฑ (One Village One Product : OVOP) เปน
ชุมชนท่ีมีพื้นที่เหมาะสําหรับทําการเกษตรอยูจํากัดและไมมีอุตสาหกรรมหลัก อีกท้ังต้ังอยูหางไกลจากเขต
เมืองซึ่งเปนศูนยกลางของจังหวัด Oita ในป 2504 ชาวบานในหมูบาน รวม 1,000 ครัวเรือนไดริเริ่ม
โครงการ”บวยใหมและเกาลัด” (New Plum and Chestnut : NPC) ซึ่งเปนโครงการสงเสริมการเพาะปลูก
บวยและเกาลัด ในรูปแบบการเกษตรผสมผสาน เพราะบวยและเกาลัดเปนพืชที่เหมาะกับสภาพพื้นที่และ
ภูมิอากาศของหมูบานและกอใหเกิดรายไดคอนขางสูงแกชาวบาน โครงการดังกลาวมีการพัฒนาการ 3 ระยะ 
ไดแก  

- ระยะที่ 1 เปนชวงแรกของการสงเสริมการปลูกบวยและเกาลัด  
- ระยะที่ 2 มีการจัดกิจกรรมใหคนหนุมสาวมีโอกาสไดไปดูงานตางประเทศ เพื่อเปนการสราง

แรงจูงใจในการทํางานและยังเปนการเปดโลกทัศนของชาวบาน ซึ่งเปนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยอีกทาง  

- ระยะที่ 3 การพัฒนาในหมูบานเนนการปรับสภาพแวดลอมใหนาอยูอาศัย และสรางส่ิง
อํานวยความสะดวกตางๆ เชน ศูนยวัฒนธรรม ศูนยขอมูลชุมชน เปนตน เพื่อใหคนใน
ชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

หมูบานโอยามานับเปนตนแบบของการพัฒนาชุมชนดวยคนในชุมชนเอง รวมทั้งยังเปนการ
พัฒนาทรัพยากรใหริเริ่มสรางสรรค พึ่งพาตนเอง และพัฒนาสิ่งแวดลอม ซึ่งการพัฒนาชุมชนของหมูบานโอ
ยามานี้เปนผลใหรัฐบาลยินยอมใหดําเนินนโยบายที่แตกตางกันในแตละทองถิ่น เพื่อใหสอดคลองกับความ
ตองการของคนในชุมชน เพราะคนในชุมชนยอมทราบถึงความตองการท่ีแทจริงของตนเองไดดีกวาคน
ภายนอก 

2) พิพิธภัณฑผาขนหนู (Towel Museum)15  

พิ พิ ธ ภัณฑ ผ า ข น ห นู ต้ั ง อ ยู ที่ เ มื อ ง อ า ซ า กุ ซ ะ 
(Asakusa) ที่พิพิธภัณฑแ  หงนี้นักทองเท่ียวจะไดเพลิดเพลินกับการ
ชมผาขนหนูที่มีลวดลายการทอท่ีสวยงาม ไมตางจากงานศิลปะ 
และชมการสาธิตกรรมวิธีการผลิตผาขนหนู อีกท้ังยังสามารถออกแบบและพิมพลวดลายผาขนหนูไดตาม
สไตลที่ตนเองชอบ 

นอกจากนี้ ภายในบริเวณพิพิธภัณฑยังมีรานอาหาร รานขายของที่ระลึก แกลลอรีผลงานทอ
ผาขนหนู งานศิลปะ และของเลนจากฝมือศิลปนชาวญี่ปุน ใหนักทองเที่ยวไดเลือกซื้ออีกมากมาย 
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3) พิพิธภัณฑราเม็ง (Shin Yokohama Raumen Museum)16  

 
พิพิธภัณฑราเม็ง หรือที่เรียกกันวา ราเม็งมิวเซียม ต้ังอยูที่เมืองโยโกฮามา เปนพิพิธภัณฑจัด

แสดงเกี่ยวกับความเปนมาของราเม็งญี่ปุน ซึ่ง  ภายในราเม็งมิวเซียม จะแบงการจัดแสดงออกเปน 3 ชั้น
ดวยกัน ภายในประกอบดวย 

- นิทรรศการเลาถึงประวัติความเปนมาของราเม็งญี่ปุน เครื่องมือในการใชผลิตเสนราเม็ง 
และราเม็งชนิดตางๆ  

- รานคาสมัยเกา รานขายขนมแบบยอนยุค และรานขายสินคาของที่ระลึก ซึ่งเปนพวกราเม็ง
กึ่งสําเร็จรูปสําหรับนําไปทํากินเองท่ีบาน และมีอุปกรณการกินราเม็งจําหนายดวย อาทิ 
ชาม ถวย ชอน และตะเกียบ เปนตน 

- รานขายราเม็ง ตกแตงในสไตลยอนยุค ซึ่งมีรานราเม็งเพียง 8 รานเทานั้น แตเปนรานที่
ผานการคัดเลือกวาทําราเม็งไดอรอยที่สุดในญี่ปุน โดยแตละรานจะมาจากเมืองแหงราเม็ง 
เชน ซัปโปโร, ฟูคุชิมะ, วาคายามะ และฮากาตะ เปนตน  

 

                                                  
16

 พิพิธภัณฑราเม็ง (Shin Yokohama Raumen Museum), http://www.ilovetogo.com 



รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ : โครงการสงเสริมการลงทุนธุรกิจทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

บริษัท อินฟอรเมชั่น โพรวายเดอร แอนด คอนซัลแตนท จํากัด (IP&C) 
1-24 

 ประเทศเกาหลีใต  
เกาหลีใตมีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่โดดเดนนาสนใจ ไดแก 
1) กิจกรรมการทองเที่ยวเรียนรูหรือสัมผัสประสบการณวัฒนธรรมเกาหลีใต (Traditional Culture 

Experience) 
- การเรียนรูวัฒนธรรมเกาหลีใต เชน การกินอาหาร การเรียนวิธีทํากิมจิ ชมพิธีกรรมการ

แตงงาน การเขาพักอาศัยในบานอนุรักษ ฟงดนตรีและชมการแสงตางๆ เปนตน 
- การทองเที่ยวและพักท่ีวัดเกาหลีใต เปนกิจกรรมทองเที่ยวที่ทําใหนักทองเที่ยวไดเขาใจ

ศาสนาพุทธแบบเกาหลีใตมากขึ้น การพักวัดมีกิจกรรมใหนักทองเที่ยวไดฝกฝนในหลายๆ 
อยาง เชน Yebul (พิธีกรรมการสวด), Chamseon (การนั่งสมาธิแบบเซน), Dahdoh 
(พิธีกรรมชงชา) และ Balwoo 
Gongyang (การถวา   ยอาหารแก
พระสงฆ) ซึ่งทําใหนักทองเท่ียวได
มีสวนรวมและเรียนรูความเปน
ธรรมชาติของวิถีแบบวัด 

- การเที่ยวชมบานพื้นเมืองเกาหลีใต 
เชน หมูบานศิลปะ Jirye, บานพัก
โบราณแบบดั้งเดิมของเกาหลีใต 
Rakgojae, และโฮมสเตยรูปแบบเกาหลีใต Jeonju Hanok Village เปนตน 

- การเที่ยวชมหมูบาน Samjinaemaeul Village ซึ่งไดรับเลือกใหเปนเมืองทองเท่ียวแบบ
เนิบชา (Slow City) แหงแรกในเอเชีย  

2) กิจกรรมทองเที่ยวชมสถานที่ถายทําภาพยนตรในแนว Hallyu เปนการเที่ยวชมสถานที่ถายทํา
ละครและภาพยนตรที่มีชื่อเสียงของเกาหลีใต เชน เกาะนามิ (Nami Island) 17 ซึ่งเดิมเปนเกาะ
ที่ไมมีจุดเดนดานประวัติศาสตรหรือวัฒนธรรมใดๆ ไดมีการสรางสรรคเกาะนามิใหเปนฉาก
สําคัญในละครโทรทัศนชื่อดังเรื่อง Winter Love Song  เกาะนามิจึงกลายเปนสถานที่ทองเที่ยว
ที่ไดรับความนิยมทั้งจากนักทองเที่ยวชาวเกาหลีใตและชาวตางชาติ 

3) Cultural Festival18  การเที่ยวชมเทศกาลงานประเพณีตางๆ ซึ่งเกาหลีใตมีการจัดงานเทศกาล
ประเพณีทั่วประเทศรวมกันมากกวา 1,000 เทศกาล ทั้งนี้มีเทศกาลงานประเพณีที่ไดรับความ
นิยมและดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว เชน 

- International Mask Danee Festival ในเมือง Andong 
- Boryeong Mud Festival  
- Danoje Festival 
- Deahangno Culture Festival  
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 ประเทศสิงคโปร  
สิงคโปรไมมีความโดดเดนดานศิลปวัฒนธรรม หรือแหลงทองเที่ยวที่สวยงาม หากแตมีชื่อเสียงโดด

เดนดานความเจริญกาวหนาทางเศรษฐกิจและเทคโนโลยี จุดขายหลักดานการทองเท่ียวจึงเปนการนํา
เทคโนโลยีมาสรางสรรคแหลงทองเท่ียวใหมีความแปลกใหมไมเหมือนใคร (Man Made) เพื่อดึงดูดความ
สนใจของนักทองเที่ยว อาทิเชน 

1. Gardens by the Bay19  
โครงการขนาดใหญที่เกิดจากแนวคิดในการเพิ่มพื้นที่สีเขียวบนเกาะสิงคโปร บริหารงานโดย

คณะกรรมการอุทยานแหงชาติสิงคโปร โดยสวนจะแบงออกเปน 2 สวนหลัก ซึ่งแบงโดยอุณหภูมิที่ตนไม
ตองการ คือ Flower Dome (ชีวภาพแบบแหงเย็น) และ Cloud Forest (ชีวภาพแบบชื้นเย็น) และยังมีสวน
แบบตางๆ ที่รวมรวบพันธไมนานาชนิดจากท่ัวโลก  จุดเดนที่สําคัญของโครงการ คือ Super Trees ซึ่งเปน
โครงสรางแบบตนไมมีความสูงต้ังแต 25-50 เมตร ( จํานวน 9 - 16 ชั้น) มีทั้งหมด 18 ตนดวยกัน ทําหนาที่
เปนสวนแนวตั้ง (Vertical Gardens) ที่ปกคลุมดวยไมเลื้อยดอกเขตรอน พืชอิงอาศัย (Epiphytes) และ 
เฟรน ดานบนอาคารของ Super Trees จัดใหมีบริการรานอาหารท่ีนักทองเที่ยวสามารถมองเห็นทัศนียภาพ
อันงดงามของอาวและสวนโดยรอบ  

2. Marina Bay Sands  
อาคารดีไซนเดนสะดุดตาสูง 55 ชั้น 3 อาคาร ที่เชื่อมตอกันดวยสวนลอยฟารูปทรงเรือขนาด

ยักษ เพื่อสรางสรรคความบันเทิงใหผูมาเยือนดวยโรงละคร พิพิธภัณฑ และรานคามากมาย โดยเฉพาะ
รานอาหารท่ีมีเชพช่ือดังระดับโลกเขามาเปดบริการภายใน Marina Bay Sands อาทิ แดเนียล บูลุด เจาของ
รานอาหารเครือ DANIELS ที่มีชื่อเสียงจากนิวยอรก มาริโอ บาทาลี เชฟกะทะเหล็กผูมีชื่อเสียงจากอเมริกา 
คูนิโอ โตกูโอกะ เชพมิชิลิน 4 ดาว และ โจเอล โรบูชง เจาของรานอาหารในประเทศตางๆ ที่ไดรับดาวจากมิ
ชิลินถึง 25 ดาว 

3. พิ พิ ธ ภั ณ ฑ ศิ ล ป ะ สิ ง ค โ ป ร 
(Singapore Art Museum)  
โดยจัดกิจกรรมเชิญศิลปนชื่อดังของ

โลกมาจัดแสดงผลงานอยางตอเนื่อง การจัด
แสดงเหลานี้สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวจากท่ัว
ทุกมุมโลกใหเขามาเท่ียวชม ขณะเดียวกันก็เปด
โอกาสใหสิงคโปรไดทําธุรกิจดานการประมูลงาน
ศิลปะ การจัดการและดําเนินงานพิพิธภัณฑ และ
บริการอ่ืนๆ เชน ที่ปรึกษาทางศิลปะ เปนตน ซึ่ง
สิงคโปรคาดหวังวาการดําเนินงานดังกลาวจะสงผลใหสิงคโปรมีชื่อเสียงและไดรับการยกยองเปนศูนยกลาง
ทางศิลปะวัฒนธรรมของเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

4. พิพิธภัณฑอารยธรรมแหงเอเชีย (Asian Civilizations Museum) เปนแหลงรวบรวมและจัด
แสดงมรดกทางอารยธรรมโบราณของดินแดนตางๆ ต้ังแตตะวันออกกลางจนถึงประเทศจีน 
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1 . 5  นโยบายและป จจั ยที่ สนับสนุนการทอง เที่ ย ว เ ชิ งสร า งสรรค  

 
 หนวยงานภาครัฐที่มีบทบาทหนาที่สําคัญ และมีกฎระเบียบหรือนโยบายที่สนับสนุนสงเสริมการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคทั้งในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 

1) กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬาไดจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2555-2559 โดยมี

วัตถุประสงคเพื่อฟนฟูและกระตุนภาคการทองเที่ยวใหขยายตัวและเกิดความย่ังยืน เพื่อเรงรัดและสราง
ศักยภาพในการหารายไดจากการทองเท่ียว และเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทยใหมีความพรอม
ทั้งดานคุณภาพการแขงขัน และใหเกิดการสรางรายไดและกระจายรายไดควบคูไปกับการพัฒนาที่ยั่งยืน 

สาระสําคัญของแผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ. 2555-2559 ประกอบดวยยุทธศาสตรสําคัญ 
5 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการทองเที่ยว 
2. ยุทธศาสตรการพัฒนาและฟนฟูและแหลงทองเที่ยวใหเกิดความย่ังยืน 
3. ยุทธศาสตรการพัฒนาสินคา บริการและปจจัยสนับสนุนการทองเที่ยว 
4. ยุทธศาสตรการสรางความเชื่อมั่นและสงเสรมิการทองเที่ยว 
5. ยุทธศาสตรการสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของภาครัฐ ภาคประชาชน และองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นในการบริหารจัดการทรัพยากรการทองเที่ยว 
  

2) การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) เปนรัฐวิสาหกิจที่อยูในการกํากับของกระทรวงการ
ทองเที่ยวและกีฬา มีหนาที่ในการดําเนินกิจกรรมดานการตลาดของการทองเที่ยว โดย ททท. ไดกําหนด
เปาหมายมุงสู "ความเปนเลิศดานการตลาดทองเที่ยว และมีบทบาทสําคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย" 
ทั้งนี้ ททท. ไดกําหนดแผนการตลาดการทองเที่ยวประจําป 255520 โดยมีแนวคิดสูการตลาดสมัยใหมที่มี
ผูบริโภค คือ นักทองเที่ยวเปนศูนยกลาง ดวยการคนหาความปรารถนาที่อยูในใจนักทองเที่ยว แปรสูการ
สรางสรรคสินคาและบริการทางการทองเที่ยวใหโดนใจ และมีคุณคาตรงกับที่นักทองเที่ยวตองการ 

สําหรับยุทธศาสตรการทองเที่ยว ป 2555 ททท. มุงเนนการสรางสมดุลในมิติตางๆ โดยเฉพาะมิติ
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยจะดําเนินงานภายใต 4 ยุทธศาสตร ดังนี้ 

1. ตอกย้ําภาพลักษณ “ทรงคุณคา” 
2. ตอยอดความทันสมัยดานการตลาดและความกาวหนาของเทคโนโลยีแหงโลกดิจิตอล 
3. สานตอแนวคิดเพิ่มมูลคาและคุณคาจากนวัตกรรม 
4. ใหความสําคัญกับความรวมมือและการมีสวนรวมของภาคีทุกภาคสวน 
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 ททท. ชูยุทธศาสตรทองเที่ยวป 2555 “เที่ยวหัวใจใหมฯ-Amazing Thailand”,  ASTVผูจัดการออนไลน 1 กรกฎาคม 2554, http://www.manager.co.th 
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ทั้งนี้ ททท. ไดจัดทําแผนวิสาหกิจการทองเท่ียวป 2555-2559 มุงเนนพัฒนาอุตสาหกรรมทองเที่ยว
ของไทยใหเติบโตอยางยั่งยืน และเพื่อเปนศูนยกลางการทองเท่ียวในภูมิภาคเอเชีย โดยนํากระแสการ
เดินทางในอนาคตมากําหนดกรอบการสงเสริม อาทิ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนตน นอกจากนี้ การ
พัฒนาอุตสาหกรรมทองเท่ียวของไทยในอนาคต เนนการสรางรายไดมากกวาจํานวนนักทองเที่ยว ตลอดจน
จัดทําแผนบริหารความเส่ียงและแผนรองรับวิกฤติ เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณทางการเมืองของไทย 
 

3) สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.)  
 สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.) กําหนดใหการพัฒนาทุน
ทางสังคมเปนวาระแหงชาติที่สําคัญเรื่องหนึ่งในการพัฒนาคนและสังคมไทยใหสามารถกาวสูสังคมเศรษฐกิจ
ฐานความรู (Knowledge-Based Society) ไดอยางรูเทาทัน ทามกลางสถานการณการเปล่ียนแปลงอยาง
รวดเร็วในสังคมโลก ภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559)21 มุง
สงเสริมการปรับโครงสรางเศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน โดยเฉพาะภาคการผลิตและ
บริการใหมีการสรางมูลคาเพิ่มที่สูงขึ้น ซึ่งมียุทธศาสตรสําคัญดังนี้  

 สรางความเขมแข็งและขีดความสามารถในการแขงขันใหกับผูประกอบการ โดยเฉพาะ
ผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม และผลักดันใหผูประกอบการมีบทบาท
ในการพัฒนาเศรษฐกิจในประเทศใหเขมแข็ง ดวยการปรับโครงสรางการคาและการลงทุน
ใหสอดคลองกับการขยายตัวทางเศรษฐกิจของเอเชีย และเศรษฐกิจภายในประเทศ ปรับ
โครงสรางใหสามารถสรางมูลคาเพิ่มใหกับบริการที่มีศักยภาพและเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม
บนฐานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม  

 พัฒนาเศรษฐกิจสรางสรรคครอบคลุมถึงการพัฒนาธุรกิจสรางสรรค การพัฒนาเมือง
สรางสรรค และการพัฒนาอุตสาหกรรมสรางสรรค พัฒนาภาคเกษตรบนฐานการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการผลิตและยกระดับการสรางมูลคาเพิ่มดวยเทคโนโลยีและกระบวนการที่
เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม และพัฒนาภาคอุตสาหกรรมที่มุงการปรับโครงสรางอุตสาหกรรม
ใหมีคุณภาพและยั่งยืน ดวยการใชความรูดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี และความคิด
สรางสรรค สูอุตสาหกรรมฐานความรูเชิงสรางสรรคและเปนมิตรตอส่ิงแวดลอม (Creative 
and Green Economy) 

 การพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม ใหเปนพลังขับเคลื่อนการปรับ
โครงสรางเศรษฐกิจใหเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืน โดยสรางสภาพแวดลอมที่
เอื้ออํานวยตอการใชความคิดสรางสรรค เนนการนําความคิดสรางสรรค ภูมิปญญาทองถิ่น 
ทรัพยสินทางปญญา วิจัยและพัฒนาไปตอยอด ถายทอด และประยุกตใชใหเกิดประโยชน
ทั้งเชิงพาณิชย สังคม และชุมชน ตลอดจนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางวิทยาศาสตร 
เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมใหทั่วถึงและเพียงพอทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพโดย
ความรวมมือระหวางภาครัฐและเอกชน 
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4) กรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย  
กรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย ไดดําเนินโครงการเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค 

ตามแผนปฏิบัติการไทยเขมแข็ง 2555 โดยมีวัตถุประสงคเพื่อคัดเลือก 10 เมืองในจังหวัดตางๆ ทั่วประเทศ 
ที่เปนตนแบบของการบริหารจัดการเมืองที่ดี ที่ทําใหเกิดการพัฒนาปจจัยแวดลอมที่เอื้อตอการเกิดและ
เติบโตของธุรกิจสรางสรรค โดยมีหลักเกณฑในการคัดเลือก 4 ประการ คือ  

1. มีศักยภาพดานทุนทางปญญา ทุนวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปญญาพื้นบาน แหลงทองเที่ยว หรือ
สินคาที่มีเอกลักษณ  

2. มีจุดเดน จุดขายที่ชัดเจน เปนที่ยอมรับและมีโอกาสทางการตลาด การพัฒนา และการตอยอด 
3. มีระบบการบริหารจัดการและการวางแผนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน มีวิสัยทัศนในการพัฒนาเมือง

สรางสรรคที่ชัดเจน 
4. มีการมีสวนรวมของผูที่ เกี่ยวของ ทั้งผูนําชุมชน เครือขาย องคกรภาครัฐ ภาคเอกชน 

ผูประกอบการ ภาคประชาชน และภาคการศึกษา ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจสรางสรรค 
ในวันที่ 9 พฤษภาคม 2554 คณะกรรมการคัดเลือกเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค ไดประกาศ

ผลการคัดเลือก 10 เมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค ประกอบดวย 
1. จังหวัดชัยนาท เมืองแหลงเมล็ดพันธุขาว (นางลือ-ทาชัย)  เนื่องจากเปนแหลงผลิตพันธุ

ขาวแหลงใหญของประเทศ ซึ่งไดกลายเปนธุรกิจผลิตเมล็ดพันธุขาวสงไปขายทั่วประเทศไทย 
และยังเปนแหลงเรียนรูที่ชาวนาภาคอื่นๆ สามารถมาศึกษาเพื่อผลิตพันธุขาวไวใชเองไดอีก
ดวย นอกจากนั้น กลุมผูผลิตเมล็ดพันธุขาว ต.นางลือ-ทาชัย นับไดวาเปนกลุมผลิตเมล็ดพันธุ
ขาวกลุมเดียวในประเทศไทยที่มีโรงงาน ปรับปรุงสภาพเมล็ดพันธุเปนของตัวเอง  

2. จังหวัดเชียงราย เมืองแหงการพัฒนา (ดอยตุง) โครงการพัฒนาดอยตุงฯ กวา 30 ป ที่ผาน
มา ชาวเขาและชาวพื้นราบในบริเวณรายรอบดอยตุง ไดเปลี่ยนวิถีจากการปลูกและเสพฝน 
ถางปาตัดไม และทําไรเลื่อนลอย หันมาทําเกษตร ปลูกพืชผักเมืองหนาว และทําไรกาแฟ 
ในขณะที่กลุมชน 30 ชาติพันธุ ยังคงอาศัยอยูอยางสงบ ตามไหลเขาและบนดอยสูง แนบแนน
อยูกับประเพณีด้ังเดิมของตน โดยไมถูกวัฒนธรรมเมืองกลืนกิน 

3. จังหวัดเชียงใหม เมืองหัตถกรรมสรางสรรค เชียงใหมถือเปนแหลงผลิตสินคาหัตถกรรมที่
สําคัญและแหลงใหญของประเทศ งานหัตถกรรมมีความเปนเอกลักษณ และมีชางฝมือที่มี
ความชํานาญ เชี่ยวชาญ ตลอดจนความประณีตที่ถูกถายทอดออกมาในชิ้นงานหัตถกรรมแต
ละชิ้น เชน หัตถกรรมเครื่องเงิน ไมแกะสลัก ผาทอตีนจก ผาไหมสันกําแพง เซรามิค ศิลาดล 
รม และกระดาษสา เปนตน จุดเดนดังกลาวจึงทําใหหัตถกรรมเชียงใหม มีโอกาสเติบโตสู
ตลาดโลกได 

4. จังหวัดนาน นานเมืองเกาที่มีชีวิต  เนื่องจากประชาชนชาวจังหวัดนานยังรักษาเอกลักษณ 
วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี วิถี เ ดิมของตนเองไดอยางมั่นคง ประกอบกับ 
คณะรัฐมนตรีไดมีมติการประกาศเขตพื้นที่เมืองเกานาน และเวียงพระธาตุแชแหงเปนพื้นที่
อนุรักษและพัฒนาเมืองเกา เปนลําดับที่ 2 ของประเทศ ตอจากเกาะรัตนโกสินทร เมื่อวันที่ 4 
มกราคม 2548 ซึ่งถือวาจังหวัดนานยังเปนเมืองเกาที่มีเอกลักษณการเคล่ือนไหวทางสังคม
อยางเหนียวแนนที่อยูในการดําเนินชีวิตของประชาชนโดยสวนใหญ  



รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ : โครงการสงเสริมการลงทุนธุรกิจทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

บริษัท อินฟอรเมชั่น โพรวายเดอร แอนด คอนซัลแตนท จํากัด (IP&C) 
1-29 

5. จังหวัดเพชรบุรี เมืองเพชร เมืองตาลโตนด  ตาลโตนดจัดเปนไมตระกูลเกาแกตระกูลหนึ่ง
ของโลก ซึ่งมีมากกวา 4,000 ชนิด (Species) เปน ตนไมที่มีอายุยืนนับรอยป และอยูกับ
จังหวัดเพชรบุรีมาต้ังแตโบราณกาลและผลิตผลจากตนตาล โดยเฉพาะน้ําตาลโตนดยังเปน
สวนผสมที่สําคัญในการทําขนมหวานเมืองเพชร ซึ่งมีชื่อเสียงต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  

6. จังหวัดมหาสารคาม เมืองแหงการเรียนรู สูการพัฒนาชุมชน "Learning City towards 
Community Development" หรือ จะเรียกอีกอยางวา เมืองตักสิลา เมืองแหงการศึกษา : 
เปนจังหวัดท่ีต้ังอยูกึ่งกลางของภาคอีสานไมมีภูเขา มีแมน้ําชีไหลผาน การเปนจังหวัดท่ีอยู
กึ่งกลางของภาคอีสาน ประกอบกับเปนเมืองสงบจึงเหมาะกับการเปนที่ต้ังสถานศึกษาตางๆ 
ทุกระดับ จึงเปนที่มา "เมืองแหงการศึกษา" หรือ "ตักสิลานคร" เนื่องจากมีสถาบันการศึกษา
ระดับสูงสุดหลายแหง สามารถผลิตทรัพยากรแรงงานระดับคุณภาพที่จะตอบสนองความ
ตองการทางเทคโนโลยี และธุรกิจได ซึ่งสอดคลองกับความตองการทางเศรษฐกิจและแนว
ทางการพัฒนาประเทศ   

7. จังหวัดยะลา Bird City ศูนยกลางเศรษฐกิจนก จังหวัดยะลา ไดเปนเจาภาพการจัด
มหกรรมแขงขันนกเขาชวาเสียงอาเซียน ซึ่งสามารถพัฒนาสูเมืองเศรษฐกิจเชิงสรางสรรค 
(Creative Economy) แบบครบวงจรได ต้ังแตการเพาะเล้ียงนก วัสดุเพาะเลี้ยง  อาหาร นก 
กรงนก สินคาพื้นเมือง และธุรกิจที่ไดรับผลประโยชนจากการแขงขันนกประเภทตางๆ อีกท้ัง
สงเสริมการทองเที่ยว เพราะในแตละปมีนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น จากกิจกรรมเสริมที่จัดขึ้น
เพื่อเพิ่มความหลากหลาย   

8. จังหวัดลพบุรี เมืองนวัตกรรมแหงพลังงานทดแทน ประเทศไทยซึ่งไดขึ้นชื่อวาเปนแมแบบ
ของพลังงานทดแทน ไดเปดตัว “ลพบุรี โซลาร” โครงการโรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยที่ใหญ
ที่สุดในโลก ดวยกําลังการผลิต 73 เมกะวัตต ต้ังอยูที่ตําบลวังเพลิง อําเภอโคกสําโรง จังหวัด
ลพบุรี ลพบุรี โซลาร ไดนําเทคโนโลยีเซลลแสงอาทิตยแบบฟลมบาง (Thin Film Solar Cell) 
ซึ่ง เปนเทคโนโลยีที่พึ่งพาวัตถุดิบอยางซิลิคอนตํ่ากวาการผลิตแบบเดิม และมีความเหมาะสม
กับอากาศรอนของประเทศไทยเขามาใช ที่สําคัญ โรงไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยแหงนี้ ยังมี
สวนรวมในการชวยประเทศไทยลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดออกสูชั้นบรรยากาศได
มากกวา 1.3 ลานตันตลอดอายุการดําเนินโครงการ 25 ป และชวยลดการนําเขาเชื้อเพลิง
ไดมากถึงปละ 35,000 ตัน ซึ่งสอดคลองกับที่ประเทศไทยไดใหคําม่ันสัญญากับประชาคมโลก
ที่เมือง โคเปนเฮเกนในเรื่องของการรวมกันดูแลการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโลก  

9. จังหวัดลําปาง ลําปางเมืองเซรามิค   เดิมทีชาวจีนที่มีฝมือการทําเซรามิคอพยพจากเมือง
จีนมาอยูในเมืองไทย นิยมผลิตถวยขาวตมวาดลวดลายไกโตงลงไป หรือที่เรียกกันวาชามไก 
ชนกลุมนี้ภายหลังโยกยายมาต้ังหลักแหลงอยูที่เมืองลําปาง จึงนําความรูความชํานาญในการ
ทําชามไกมาเผยแพร ประกอบกับเมืองนี้มีวัตถุดิบในการผลิตเซรามิคเปนดินขาวจํานวนมาก
ดวย 
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10. จังหวัดอางทอง ชุมชนเอกราชหมูบานทํากลอง หมูบานทํากลองก็เปนแหงหนึ่งที่เปน
แหลงรวมมรดกล้ําคาจากภูมิปญญาชาวบานหาชมไดยาก ต้ังอยูที่หมูบานแพ ต.เอกราช อ.ปา
โมก หลังตลาดปาโมก ริมฝงซายของแมน้ําเจาพระยา ชาวบานแพเริ่มผลิตกลองมาตั้งแต พ.ศ.
2470 เมื่อไดเขามาเย่ียมชมหมูบานแหงนี้จะไดเรียนรูกรรมวิธีการทํากลองแตละขั้นตอนอยาง
ละเอียด โดยการนําวัตถุดิบที่มีอยูในทองถิ่นมาประยุกตใช งานที่ออกมาแตละชิ้นมีความ
ประณีตงดงาม 

 
5) องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางย่ังยืน (องคการมหาชน) หรือ 

อพท. หรือ DASTA 
 อพท. ไดสงเสริมการทองเที่ยวที่มุงเนนการสรางมูลคา (Value Creation) ดานการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืนบนพื้นฐานแหงความเปนไทย (Thainess) วิถีชีวิต ภูมิปญญาทองถิ่น ศิลปวัฒนธรรม และ
ประวัติศาสตร ทั้งนี้ อพท. ไดนําเสนอแนวทางการบริหารการทองเที่ยวแบบยั่งยืนดานการสรางมูลคา 
(Value Creation) ในดานตางๆ 5 รูปแบบ22 คือ 
 1) Community Tourism  เนนการพัฒนาเครือขายการทองเที่ยว องคความรูดานการทองเที่ยว
ชุมชน และการจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนใหกับชุมชน เพื่อเปนชุมชนตนแบบ เชน  ชุมชน
พรุใน จ.พังงา ชุมชนทาลง จ.อุบลราชธานี ชุมชนคลองเคียน จ.พังงา ชุมชนบานเขาเพลา จ.สุราษฎรธานี 
ชุมชนวอแกว จ.ลําปาง และชุมชนบานทาปาเปา จ.ลําพูน ซึ่งลวนแลวแตเปนชุมชนท่ีนําทรัพยากรธรรมชาติ 
วิถีชีวิต วัฒนธรรมด้ังเดิมที่มีอยูมาบริหารจัดการใหเกิดมูลคา โดยไมตองใชเงินลงทุนไปกับการสรางส่ิง
ดึงดูดใจใหมๆ ใหแกนักทองเที่ยว 
 2) Eco-Tourism มุงเนนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ เชน การทองเที่ยวชุมชนบานบางโรง จ.ภูเก็ต 
รวมท้ังแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติในเกาะชาง เกาะกูด และจังหวัดเลย เชน ภูหลวง ภูกระดึง และภูเรือ 
เปนตน 
 3) History and Cultural Tourism มุงเนนการทองเที่ยวดานประวัติศาสตร ศิลปวัฒนธรรม ใน 2 
มิติ ไดแก มิติที่ 1 ศิลปวัฒนธรรมที่ยังคงมีชีวิต เชน จังหวัดนาน มีประเพณีแขงเรือยาว งานเปงหก 
กาดหม้ัว และวัดตางๆ ในเมืองนาน และมิติที่ 2 ศิลปวัฒนธรรมทางประวัติศาสตรและโบราณคดี ที่ขึ้นชื่อวา
เปนมรดกโลก คือ อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย-ศรีสัชนาลัย-กําแพงเพชร เชน งานประเพณีเผาเทียนเลนไฟ 
แหลงโบราณสถานและโบราณวัตถุ เครื่องสังคโลก ลายสือไทย และตลาดประสาน เปนตน 
 4) Knowledge Tourism เนนการทองเที่ยวในรูปแบบการเรียนรูของเชียงใหมไนทซาฟารี 
หนวยงานในกํากับของ อพท. เชน การอาบน้ําชาง การฝกสัตว การใหอาหารและดูแลสัตว ผานกิจกรรม 
Behind the Zoo  
 5) Health and Sport Tourism เนนการทองเที่ยวในรูปกิจกรรมนันทนาการและความบันเทิง เชน 
การใหอาหารปลาชอนยักษอะเมซอน และการนั่งเรือปนในทะเลสาบสวอนเลคที่เชียงใหมไนทซาฟารี   

                                                  
22

 อพท.(DASTA) เผยกลยุทธเชิงรุกชูนโยบาย Low Carbon Tourism และ Creative Tourism ในงาน ITB-Berlin 2011, อาทิตยที่ 13 มีนาคม 2554, 

หนังสือพิมพบานเมือง   
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6) กระทรวงวัฒนธรรม 
กระทรวงวัฒนธรรม เปนหนวยงานหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดยไดดําเนินการบริหารจัดการองคความรูตางๆ ผาน
โครงการศิลปวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค อาทิเชน 
 1) โครงการเทศกาลศิลปวัฒนธรรมเชิงสรางสรรค อาทิ โครงการฟนฟูอุทยานประวัติศาสตร 3 แหง 
ไดแก อุทยานประวัติศาสตรสุโขทัย อุทยานประวัติศาสตรกําแพงเพชร และอุทยานประวัติศาสตร
พระนครศรีอยุธยา นอกจากนี้ยังมีการจัดเทศกาลมหกรรมวัฒนธรรมโลก (Bangkok-Gyeongju World 
Culture EXPO 2010) บริเวณรอบเกาะรัตนโกสินทร ระยะเวลา 60 วัน (ระหวางวันที่ 19 ตุลาคม - 20 
ธันวาคม 2553) โดยจะมีการแสดงนาฏศิลปและดนตรีพื้นเมือง 40 ประเทศ เพื่อใหเห็นความสําคัญของงาน
ดานศิลปวัฒนธรรมทองถิ่นและระดับชาติ ทั้งยังชวยกระตุนการทองเที่ยวดวย 
 2) โครงการฟนฟูแหลงเรียนรูเชิงสรางสรรค เปนการฟนฟูพัฒนาพิพิธภัณฑสถานแหงชาติใหเปน
แหลงเรียนรูเชิงสรางสรรค และสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของชุมชน 10 แหง 
 3) โครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรม สรางรายไดสูประชาชน ไดแก กิจกรรมการแสดง
ศิลปวัฒนธรรม สงเสริมวรรณกรรมเยาวชน 4 ภาค จัดคายดนตรี ประชันกลอนสด สนับสนุนศิลปนพื้นบาน 
อาทิ ลิเก ลําตัด นาฏศิลป และโขนละครของชาติ 
 4) โครงการถนนสายวัฒนธรรม และโครงการสุดยอดผลิตภัณฑวัฒนธรรม ของสํานักงาน
คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ  
 5) โครงการ 84 เสนทางเสนหวัฒนธรรมวิถีไทยสายใยชุมชน ของกรมสงเสริมวัฒนธรรม  
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1 . 6  แนวโนมการทอง เที่ ย ว เ ชิ งสร า งสรรค  

 
องคการการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization : WTO) ไดพยากรณไววาในป พ.ศ. 

2563 จะมีนักทองเที่ยวระหวางประเทศที่ทองเที่ยวทั่วโลกจํานวน 1,561.1 ลานคน โดยคาดวารายไดจาก
การทองเที่ยวระหวางประเทศ (ไมรวมคาขนสงระหวางประเทศ) จะเพิ่มขึ้นกวา 3 เทาตัว ทั้งนี้การทองเที่ยว
ทางไกลจะมีบทบาทมากขึ้น จํานวนการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น แตจะใชเวลาในสถานที่ทองเที่ยวแตละแหงนอยลง 
ซึ่งประเทศที่มีนักทองเที่ยวเดินทางทองเท่ียวตางประเทศมากที่สุดในโลก ไดแก ประเทศเยอรมนี ญี่ปุน 
สหรัฐอเมริกา และฝรั่งเศส ตามลําดับ  

ภูมิภาคท่ีเปนจุดหมายการทองเที่ยวของโลก ยังเปนภูมิภาคยุโรป โดยจะมีสัดสวนนักทองเท่ียวสูง
ถึงรอยละ 45.9 ของตลาดโลก รองลงมาคือ ภูมิภาคเอเชียตะวันออกและแปซิฟค ที่มีสัดสวนนักทองเที่ยวคิด
เปนรอยละ 25.4  ประเทศที่เปนจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวที่สําคัญคือ จีน ฮองกง ออสเตรเลีย และ
นิวซีแลนด ทั้งนี้ กลุมประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต นับเปนจุดหมายการทองเที่ยวแหงใหมที่มีผูนิยม
เดินทางเขามาเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง สวนภูมิภาคท่ีมีนักทองเที่ยวนอยที่สุด คือ เอเชียใต ซึ่งจะมี
นักทองเท่ียวคิดเปนรอยละ 1.2 ของโลก นอกจากนี้องคการการทองเที่ยวโลกยังพบวาสัดสวนของ
นักทองเที่ยวที่เดินทางในทางไกลในป พ.ศ.2563 จะมีสัดสวนเพิ่มขึ้นจากที่ผานมา โดยจะมีสัดสวนประมาณ
รอยละ 24.2 ดังตารางที่ 1.4  
 
ตารางที่  1.4  แนวโนมการเดินทางทองเที่ยวในอนาคต จําแนกตามภูมิภาค ป 2538-2563 

จุดหมายการทองเที่ยว 
ปฐาน 

(ลานคน) 
การพยากรณ  

(ลานคน) 

อัตราการ
เติบโตเฉล่ีย / 

ป (%) 

 
สวนแบงตลาดโลก 

(%) 

2538 2553 2563 2538 - 2563 2538 2553 2563 

Africa 20.2 47.0 77.3 5.5 3.6 4.7 5.0 

Americas 108.9 190.4 282.3 3.9 19.3 18.9 18.1 

East Asia/Pacific 81.4 195.2 397.2 6.5 14.4 19.4 25.4 

Europe 338.4 527.3 717.0 3.0 59.8 52.4 45.9 

Middle East 12.4 35.9 68.5 7.1 2.2 3.5 4.4 

South Asia 4.2 10.6 18.8 6.2 0.7 1.1 1.2 

รวม 565.4 1,006.4 1,561.1 4.1 100.0 100.0 100.0 

ทองเที่ยวภายในภูมิภาคa) 464.1 790.9 1,183.3 3.8 82.1 78.6 75.8 

ทองเที่ยวทางไกล b) 101.3 215.5 377.9 5.4 17.9 21.4 24.2 

รวม 565.4 1,006.4 1,561.1 4.1 100.0 100.0 100.0 
ที่มา : World Tourism Organization (UNWTO), Tourism Highlights 2005 Edition 
หมายเหตุ :  a) ทองเที่ยวภายในภูมิภาค (Intraregional) เปนการเดินทางทองเที่ยวภายในภูมิภาคเดียวกัน และรวมถึงนักทองเที่ยว

ที่ไมสามารถระบุประเทศที่อยูอาศัยไดดวย  
b)  ทองเที่ยวทางไกล (Long-Haul) เปนการเดินทางทองเที่ยวจากภูมิภาคที่อยูอาศัยไปยังภูมิภาคอื่น  



รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ : โครงการสงเสริมการลงทุนธุรกิจทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

บริษัท อินฟอรเมชั่น โพรวายเดอร แอนด คอนซัลแตนท จํากัด (IP&C) 
1-33 

องคการการทองเที่ยวโลก ยังระบุวาการเดินทางทองเที่ยวของประชากรโลกจะเนนคุณภาพ
มากขึ้น กลาวคือ เปนการเดินทางที่เนนการแสวงหาความรู ประสบการณ ศึกษาวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรม  

นอกจากนี้พบวา การทองเที่ยวของโลก23มีแนวโนมที่จะเปลี่ยนแปลง ตามภาวะการณทางสังคมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป อาทิ สังคมโลกที่มีประชากรผูสูงอายุในสัดสวนที่มากขึ้น การต่ืนตัวของประชาคมโลกตอ
การอนุรักษส่ิงแวดลอม และการต่ืนตัวตอภาวะโลกรอน (Green Consumerism) เปนตน ทําใหการทองเที่ยว
ของโลกมีลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไปตามแนวโนมการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและความเชื่อของประชาคมโลก 
มุงสูการทองเที่ยวที่มีลักษณะของความสนใจเฉพาะทางมากขึ้น เชน การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ที่ตระหนักถึงความสําคัญของส่ิงแวดลอมและภาวะโลกรอน และการทองเที่ยวเพื่อการ
เรียนรู เปนตน สงผลใหการทองเที่ยวเฉพาะทางมีแนวโนมขยายตัวเพิ่มขึ้น 

จะเห็นวาการทองเที่ยวในเชิงสรางสรรคเปนการทองเที่ยวที่สอดคลองกับแนวโนมการทองเที่ยวของ
โลก แมจะยังไมมีการพยากรณจํานวนนักทองเท่ียวในกลุมนี้ที่ชัดเจน แตสามารถกลาวไดวาการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรคที่เปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวโดยรวมนั้น จะมีบทบาทสําคัญในการดึงดูดนักทองเที่ยวใหมี
จํานวนเพิ่มสูงขึ้นทุกป   

สําหรับรูปแบบการทองเที่ยวในอนาคตนั้น Greg Richard24 นักวิจัยและผูเชี่ยวชาญดานการ
ทองเท่ียว ไดกลาวถึงแนวโนมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ภายในงานประชุมนานาชาติดานการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรค (2nd International Conference on Creative Tourism) ณ กรุงปารีส ประเทศฝรั่งเศส ซึ่งจัด
ขึ้นโดยเครือขายการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism Network)25 เมื่อเดือนธันวาคม ป พ.ศ.
2555 โดยระบุวา การทองเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลง  และพัฒนารูปแบบเปน  4 ระยะ26 จากอดีต
ถึงปจจุบันและอนาคต  ดังนี้  

1. การทองเที่ยวเฉพาะเมืองใหญ (Grand Tour) เปนการทองเที่ยวแบบผิวเผิน เนนการถายรูปเปน
ที่ระลึกกับสถานทีสําคัญตางๆ ของเมือง  

2. การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) คือ นักทองเท่ียวเริ่มใหความสนใจและเขา
ใจความเปนทองถิ่นมากกวาการสนใจแคส่ิงปลูกสราง  

3. การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) การทองเที่ยวที่เริ่มเจาะลึกเขาถึงความเปน
ตัวตนของวัฒนธรรมทองถิ่น ผานการลงมือปฏิบัติและคลุกคลีผานกิจกรรมเชิงสรางสรรค ซึ่งทําให
นักทองเที่ยวใชเวลาในทริปเฉล่ียนานกวากลุมอื่น เนื่องจากตองใชเวลาในการเรียนรูนานขึ้น  

4. การทองเที่ยวเชิงสัมพันธ (Relational Tourism) เปนการทองเที่ยวที่ไมรูสึกวาไปเที่ยวแตเหมือน
ไปเยี่ยมเยือนบานญาติ และใชเวลาอยูนานขึ้น 
 

                                                  
23 การทองเที่ยวโลก ป 2009, e-TAT Tourism Journal - การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ประจําไตรมาสที่ 2/2553 
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 Professor of Leisure Studies at Tilburg University and Professor of Events at NHTV, Netherlands, European Executive Member of the Association 

for Tourism and Leisure Education (ATLAS) และนักวิจัยอิสระดานการทองเที่ยว 
25

 http://www.creativetourismnetwork.org 
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 เทรนดทองเที่ยวเปลีย่นสูวัฒนธรรมสรางสรรค, กรุงเทพธุรกิจออนไลน, 27 ธันวาคม 2555, www.bangkokbiznews.com 
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แนวโนมตลาดการทองเทีย่วเชิงสรางสรรคของไทย (Local Trend) 

แนวโนมตลาดการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของไทย แมวาในปจจุบัน ยังไมมีการประเมินขนาดและ
มูลคาของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยางเปนรูปธรรม ทั้งนี้ จากการสอบถามความคิดเห็นของผูประกอบ
ธุรกิจทองเท่ียว และผูเชี่ยวชาญในธุรกิจการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ตางคาดการณวาการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรคมีแนวโนมเติบโตที่ดีสอดคลองกับอัตราการเติบโตของการทองเที่ยวโดยรวมของประเทศ 

ซึ่งจากการพยากรณขององคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization : WTO) ที่กลาววา
ในป พ.ศ. 2563 นักทองเท่ียวระหวางประเทศที่ทองเที่ยวทั่วโลกจะมีจํานวนถึง 1,561.1 ลานคน แบงเปน
ทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชียตะวันออกและแปซิฟค 397.2 ลานคน และเมื่อจํานวนนักทองเท่ียวระหวาง
ประเทศของไทยในป พ.ศ. 2553 คิดเปนสัดสวนประมาณรอยละ 8.15 ของจํานวนนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศของภูมิภาคเอเชียตะวันออกและแปซิฟค จึงประมาณการณไดวาหากในป พ.ศ. 2563 ประเทศไทย
ยังรักษาสวนแบงการตลาดในตลาดภูมิภาคเอเชียตะวันออกและแปซิฟคไวได และนักทองเที่ยวระหวาง
ประเทศที่ทองเที่ยวทั่วโลกมีจํานวนถึง 1,561.1 ลานคน ตามการพยากรณแลว ประเทศไทยจะมีจํานวน
นักทองเที่ยวระหวางประเทศสูงถึง 32.37 ลานคนในป พ.ศ. 2563  

ทั้งนี้ จากการศึกษาของสํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พบวา อุตสาหกรรม
บนพื้นฐานการสรางสรรคของไทยในหลายสาขามีศักยภาพในการแขงขันสูงมาก โดยเฉพาะการทองเท่ียว
เชิงศิลปวัฒนธรรมและประวัติศาสตร ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เนื่องดวยคนไทยมี
ความสามารถและความคิดสรางสรรคเปนที่ยอมรับในระดับสากล ดังนั้นหากไดรับการสนับสนุนสงเสริมและ
ผลักดันใหสรางมูลคาเพิ่มของสินคาและบริการการทองเท่ียวบนฐานความรูจากทุนทางวัฒนธรรมที่มีอยู จะ
ทําใหสินคาและบริการในกลุมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคนี้มีแนวโนมเติบโตสูงในอนาคต 

และจากขอมูลในป พ.ศ. 2546 – 2549 ของกระทรวงวัฒนธรรม แสดงใหเห็นถึงศักยภาพของการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยระบุวา อุตสาหกรรม 4 สาขา ไดแก ภาพยนตร การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ศิลปะการแสดง และศิลปหัตถกรรม มีการเติบโตเฉลี่ยรอยละ 10-11 โดยอุตสาหกรรมภาพยนตรไทยสราง
รายไดใหกับประเทศกวา 20,000 ลานบาท และสรางงานไดกวา 79,680 อัตรา สวนอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยว มีมูลคาสูงกวา 800,000 ลานบาท และในดานศิลปะการแสดง มีมูลคากวา 80,000 ลานบาท คิด
เปนรอยละ 1.06 ของ GDP ในป 2549 ยกเวนสินคาศิลปหัตถกรรม ประเภทเครื่องจักสาน ที่มูลคาการผลิต
มีแนวโนมลดลงอยางตอเนื่อง เฉลี่ยรอยละ 19 ตอป 

ดานสมาคมไทยทองเท่ียวเชิงอนุรักษและผจญภัย (สทอ.) ไดเปดเผยขอมูลวา การทองเท่ียวเชิง
ธรรมชาติและวัฒนธรรมในป 2555 เติบโตขึ้นจากป 2554 ประมาณรอยละ 30  ทั้งนี้ แนวโนมตลาดใหมๆ 
เริ่มสนใจเขารวมโปรแกรมทัวรมากขึ้น เชน รัสเซีย ซึ่งแตเดิมฐานใหญยังนิยมการทองเที่ยวแบบกระแสหลัก 
เริ่มหันมาสนใจเสนทางและกิจกรรมทองเที่ยวเชิงนิเวศที่มักจะพวงการเขาถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมชุมชน
เพิ่มมากขึ้น เชน เขาไปเรียนการทําอาหารรวมกับชาวบาน หรือ รวมเรียนวิธีการจักสานของทองถิ่น ทั้งนี้ 
สทอ. คาดวาในป 2556 ตลาดยังเติบโตไดอีกประมาณรอยละ 30 เพราะยังเปนตลาดที่มีฐานเล็กซึ่งพรอม
ขยายตัวไดอีก 
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สําหรับปจจัยสําคัญที่นําไปสูการเปลี่ยนแปลงของการทองเที่ยวในอนาคต และเปนปจจัยที่ผลักดัน
ใหทําใหการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคมีแนวโนมในการเติบโตที่ดี ไดแก 

 การดํารงชีวิตในสังคมมีการแขงขันสูงขึ้น สงผลใหคนในสังคมเกิดความเครียดกันมากขึ้น 
นักทองเที่ยวมีแนวโนมที่จะแสวงหาวิถีชีวิตที่เรียบงาย (Slow Life) และโหยหาอดีตส่ิงเกาๆ มากขึ้น 
เชน การเท่ียวชมวิถีชีวิต การนั่งสมาธิ การแสดงศิลปวัฒนธรรม เปนตน เพื่อผอนคลายความเครียด
และหลีกหนีจากสังคมที่เรงรีบ  

 เทคโนโลยี (Technology) จะเขามามีบทบาทกับการทองเที่ยวเพิ่มขึ้น โดยนํามาประยุกตใชในแหลง
ทองเที่ยวมากขึ้น ทั้งในแงการนําเสนอขอมูลและการสรางความดึงดูดใจ ใหนักทองเท่ียวเกิดความ
เพลิดเพลินและประทับใจในแหลงทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น  

 ในแงการจัดการเดินทางของนักทองเที่ยว ซึ่งในอนาคตคาดวาการเดินทางผานการจัดการของบริษัท
จัดการการเดินทาง (Travel Agent) มีแนวโนมลดนอยลง เนื่องจากนักทองเที่ยวนิยมจัดการเดินทาง
ดวยตนเองมากขึ้น (Self Arrangement)  โดยการคนหาขอมูลทองเที่ยวผานทางอินเตอรเน็ต เพื่อใช
ในการประกอบการตัดสินใจเดินทางทองเที่ยว  

 แนวโนมนักทองเที่ยวสูงอายุ (Senior Tourists) กลุมที่มีอายุ 60 ปขึ้นไป เพิ่มจํานวนมากขึ้น 
โดยเฉพาะกลุมที่เพิ่งเกษียณอายุ ในชวง 5 ปแรกของการเกษียณอายุ ยังเปนกลุมที่ยังแข็งแรง และ
สามารถเดินทางไกลได ซึ่งการทองเที่ยวเชิงสุขภาพ การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และการทองเที่ยว
เชิงศาสนา จะไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวกลุมนี้เพิ่มสูงขึ้น 

 แนวโนมนักทองเที่ยวรุนใหมมีจิตสํานึกในการอนุรักษส่ิงแวดลอม และตระหนักในเรื่องภาวะโลกรอน 
(Global Warming) มากขึ้น การตัดสินใจเลือกซื้อสินคาหรือบริการทองเท่ียวจะใหความสําคัญกับ
เรื่องดังกลาวเปนกรณีพิเศษ เปนการกาวสูการทองเที่ยวที่เปนมิตรตอธรรมชาติ (Green Tourism) 
มากขึ้น ซึ่งเปนสวนสําคัญในการกาวสูการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
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การศึกษาขอมูลพฤติกรรมการเดินทาง (Market Behavior) ของนักทองเท่ียวชาวไทยและชาว
ตางประเทศ เปนการศึกษาวิจัยจากเอกสาร (Desk Research) ซึ่งเปนขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ที่
มีผูทําการศึกษาไวแลว เชน โครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค  
โครงการสํารวจทัศนคติของนักทองเที่ยวตอเอกลักษณของพื้นที่ทองเท่ียวหลัก โครงการศึกษาภาพลักษณ
ดานการทองเที่ยวของประเทศไทยในสายตาของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ และโครงการสํารวจลักษณะ
กิจกรรมของนักทองเที่ยว เปนตน ในรายงานบทนี้ไดนําขอมูลการวิจัยที่เกี่ยวของจากแหลงตางๆ มาสรุป
วิเคราะห เพื่อใหเห็นภาพรวมของตลาดท่ีชัดเจนถึงรายละเอียด และพฤติกรรมของนักทองเท่ียวหลัก
ดังกลาว  

 
ทั้งนี้ประเด็นการนําเสนอประกอบดวยขอมูลเบื้องตนของนักทองเที่ยว พฤติกรรมการใชบริการ 

(Behavior) และแนวโนมพฤติกรรมที่กําลังเปลี่ยนแปลง ของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศ ซึ่งจะ
เปนขอมูลพื้นฐานที่สําคัญในการพัฒนากลยุทธสําหรับธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรคตอไป 
 

ในบทนี้จะนําเสนอขอมูลพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเท่ียวชาวไทยและนักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศ ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของไทย ทั้งนี้การนําเสนอจะถูกแบงออกเปน 2 สวน 
ดังนี้ 
 
 2.1   พฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวชาวไทย  
 

 2.2   พฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
 
 

บทท่ี 2   พฤติกรรมการเดินทาง (Market Behavior)
ของนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศ   
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2 . 1  พฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ ดิ น ท า ง ข อ ง นั ก ท อ ง เ ที่ ย ว ช า ว ไ ท ย   

 
2.1.1 ขอมูลเบื้องตนของนักทองเที่ยว  

 
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทย ในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการ

ทองเที่ยว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ซึ่งดําเนินการ
ศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีตอการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ประกอบดวยการทองเที่ยว 
6 ประเภท ไดแก 1) การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและโบราณคดี 2) การทองเที่ยวชนบท 3) การทองเที่ยว
เพื่อศึกษากลุมชาติพันธุหรือวัฒนธรรมกลุมนอย 4) การทองเที่ยวชมงานวัฒนธรรมและประเพณี 5) การ
ทองเที่ยวเชิงศาสนา และ 6) การทองเที่ยวเพื่อการศึกษา  

อาจกลาวไดวาการทองเที่ยวทั้ง 6 ประเภทดังกลาว ครอบคลุมสินคาและบริการทองเที่ยวสวนใหญ
ในธุรกิจทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ดวยเหตุนี้ การศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวชาวไทย จึง
นําขอมูลการวิจัยดังกลาวขางตนมาสามารถสรุป วิเคราะห และฉายภาพ เพื่อใหเห็นพฤติกรรมและลักษณะ
กลุมนักทองเที่ยวชาวไทย ซึ่งเปนกลุมเปาหมายในธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดยสามารถสรุปไดดังนี้ 

 

 โครงสรางทั่วไปของนักทองเที่ยว  
 

 จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการ
ทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พบวา 
โครงสรางของนักทองเที่ยวชาวไทย มีรายละเอียดดังนี้ (ดูแผนภาพที่ 2.1 ) 
เพศ สวนใหญเปนเพศหญิงที่นิยมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และ/หรือการทองเที่ยว

เชิงสรางสรรคมากกวาเพศชาย คิดเปนสัดสวนรอยละ 59.00 และรอยละ 41.00 
ตามลําดับ 

อายุ สวนใหญ มีอายุระหวาง 25-34 ป ทั้งนี้นักทองเที่ยวในวัยนี้มีความตองการอิสระ 
ใชเวลาวางในการทองเที่ยว และตองการหาประสบการณการใชชีวิต 

สถานภาพสมรส กลุมนักทองเที่ยวที่มีสถานะโสดนิยมทองเที่ยวมากกวากลุมที่สมรสแลว 

ระดับการศึกษา สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา1 ที่ระบุวา เมื่อ
บุคคลมีระดับการศึกษาสูงขึ้น ก็จะนิยมเดินทางทองเที่ยวมากขึ้น 

รายไดตอเดือน สวนใหญ มีรายไดตอเดือนระหวาง 10,001-30,000 บาท รองลงมาเปนกลุมที่มี
รายไดตอเดือนตํ่ากวา 10,000 บาท  ซึ่งทั้ง 2 กลุมนี้รวมกันมีสัดสวนมากกวา 
รอยละ 80 

อาชีพ สวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนมากที่สุด รองลงมา เปนกลุมอาชีพ
รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ และนักเรียน/นักศึกษา 

 

                                                           
1
 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของนักทอ่งเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี, วิภา วัฒนพงศ์ชาติ, บัณฑิตวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร,์ 2542 
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แผนภาพที่ 2.1 โครงสรางของนักทองเที่ยวชาวไทย 
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 วัตถุประสงคหลักของการเดินทาง  
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการ

ทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พบวา 
นักทองเที่ยวชาวไทยมีวัตถุประสงคหลักของการเดินทางที่สําคัญที่สุด คือ เพื่อมาทองเที่ยวพักผอน 
สอดคลองกับการศึกษา2 ที่ระบุวานักทองเที่ยวชาวไทยมีจุดประสงคในการทองเที่ยวเพื่อพักผอนหยอนใจ
และผอนคลายความเครียดมากที่สุด เนื่องจากสภาพสังคมในปจจุบันทําใหคนเราเกิดภาวะตึงเครียด และ
ตองการหาเวลาวางเพื่อการพักผอนอยางแทจริง 

 

 การจัดการเดินทาง  
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการ

ทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พบวา 
นักทองเท่ียวชาวไทยสวนใหญเดินทางทองเที่ยวดวยตนเอง มากกวามากับบริษัททัวร และมักจะเดินทาง
ทองเที่ยวกับเพื่อน/เพื่อนรวมงานมากที่สุด   
 

2.1.2 พฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยว  
 

 การใชจาย  /  การพักคาง  
จากการศึกษาพฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวเชิงสัมผัส

วัฒนธรรม ในรูปแบบโฮมสเตย ชุมชนบานคลองเรือ อําเภอพะโตะ จังหวัดชุมพร (ทวีลาภ รัตนราช, 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2553) พบวา คาใชจายในการทองเท่ียวของนักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญ 
มีคาใชจายเฉลี่ยในแตละครั้ง นอยกวา 1,000 บาท ทั้งนี้ อาจเนื่องจากการทองเที่ยวเชิงสัมผัสวัฒนธรรมที่
เปนกิจกรรมทองเที่ยวในชุมชนมีคาใชจายไมสูงมาก และชาวบานที่เปนเจาของโฮมสเตยไมไดมุงเนนเพื่อ
เปนอาชีพหลัก  

และจากขอมูลการศึกษาดังกลาวขางตน พบวา นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญใชระยะเวลาในการ 
ทองเที่ยวคางคืน 2 คืน ทั้งนี้อาจเนื่องจากนักทองเที่ยวชาวไทยมีความประทับในเอกลักษณและความเปน
ธรรมชาติของแหลงทองเที่ยว จึงมีความตองการระยะเวลาในการทองเท่ียวที่มากขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ 
รายงานฉบับสมบูรณ โครงการสํารวจลักษณะกิจกรรมของนักทองเที่ยว ป 2550 ของการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย ที่ระบุวาในการเดินทางทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวไทยจะนิยมพักคางคืนในตางจังหวัด 
 

 กิจกรรมที่สนใจ  
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการ

ทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พบวา 
ประเภทของกิจกรรมที่นักทองเที่ยวชาวไทยนิยมและสนใจ คือ ศาสนสถาน/วัด มากที่สุด รองลงมา คือ 
พิพิธภัณฑ งานประเพณี/เทศกาล ตลาดน้ํา และ งานฝมือ/หัตถกรรม (ดูแผนภาพที่ 2.2) 
  

                                                           
2
 ทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวไทยตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในจังหวัดราชบุรี, ดวงตา วงศสวาง,  
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2549 
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แผนภาพที่  2.2  ประเภทของกิจกรรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่นักทองเที่ยวชาวไทยสนใจ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ปจจัย /แรงจูงใจในการทองเที่ยว  
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการ

ทองเที่ยว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พบวา 
ปจจัยสําคัญ 5 ลําดับแรก ที่จูงใจใหนักทองเที่ยวชาวไทยเลือกใชบริการกิจกรรมทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม ไดแก   

1. เปนแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง 
2. นักทองเที่ยวชอบและสนใจดานประวัติศาสตรวัฒนธรรม 
3. นักทองเที่ยวไดเห็นวิถีการดําเนินชีวิตของคนในพื้นที่นั้นๆ 
4. นักทองเที่ยวไดรับคําแนะนําหรือการบอกตอจากเพื่อน/ญาติ/คนรูจัก (Word of Mouth)  
5. นักทองเที่ยวเคยมาเที่ยว/ใชบริการแลวประทับใจ  

สวนขอมูลจากการศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวไทยในโครงการสํารวจลักษณะกิจกรรมของ
นักทองเที่ยว ป 2550 ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ระบุวา ปจจัยที่เปนแรงจูงใจสําคัญใหนักทองเที่ยว
ชาวไทยเดินทางมาทองเที่ยว คือ ตองการเดินทางไปสัมผัสแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียงดวยตนเอง ปจจัย
ลําดับรองลงมา คือ ไดรับคําแนะนําจากผูอื่นใหมาเท่ียว, เคยเดินทางมาเที่ยวแลวประทับใจอยากกลับมาอีก 
และมีกิจกรรมทองเที่ยวนาสนใจ ตามลําดับ 
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14.6
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5.0

เรียนมวยไทย

ชนกลุมนอย

เรียนนวดไทย

ชาวไทยภูเขา

เรียนอาหารไทย

พิธีกรรม

โฮมสเตย

ฝกสมาธิ

อุทยานประวัติศาสตร

พระราชวัง

แสดงวัฒนธรรม

หัตถกรรม

ตลาดน้ํา

งานประเพณี

พิพิธภัณฑ

ศาสนสถาน
(%)
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 ส่ือที่รับรูขอมูลดานการทองเที่ยว  
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว 

ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา พบวา นักทองเที่ยวชาว
ไทยรับรูขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีทองเที่ยวหรือกิจกรรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจากสื่อหลากหลายชองทาง 
โดยส่ือท่ีนักทองเที่ยวชาวไทยรับรูขอมูลมากที่สุด 5 ลําดับแรก ไดแก (ดูแผนภาพที่ 2.3 ) 

 ส่ือโทรทัศน  
 เพื่อน/ญาติ/ครอบครัว  
 อินเตอรเน็ต/เว็บไซต  
 นิตยสาร  
 หนังสือ/คูมือทองเที่ยว  

 
แผนภาพที่  2.3  ส่ือในการรบัรูขอมูลดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยวชาวไทย  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

สวนขอมูลจากการศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการสํารวจลักษณะกิจกรรมของ
นักทองเท่ียว ป 2550 ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ระบุวา ส่ือที่นักทองเที่ยวชาวไทยสวนใหญรับรู
ขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมทองเที่ยวมากท่ีสุด คือ จากเพื่อน/ครอบครัว รองลงมา ไดแก อินเตอรเน็ต, โทรทัศน 
และสิ่งพิมพทั่วไป เชน นิตยสาร หนังสือพิมพ  
 
 ปจจัยที่มีผลกระทบตอพฤติกรรมการเดินทาง  

จากการศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมดานการ
ทองเที่ยวของชาวไทยในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล (2553) โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย พบวา 
ปจจัยที่เปนขอจํากัดตอการเดินทาง ไดแก ขอจํากัดดานเวลาทั้งของตนเอง และของเพื่อนรวมทาง (วันวาง
ยังไมตรงกัน) ขอจํากัดดานเศรษฐกิจ (คาใชจาย) โดยเฉพาะในสวนของงบประมาณที่มีอยูไมสามารถพาไป
ยังสถานท่ีทองเท่ียวที่ตองการได ขอจํากัดดานความปลอดภัยของสถานที่ทองเที่ยวที่ตองการไป และ
ขอจํากัดดานสุดทายเปนขอจากัดดานกายภาพ เชน ไมแข็งแรง เดินทางไกลไมได เปนตน 
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โทรทัศน เพ่ือน/ญาติ อินเตอรเน็ต นิตยสาร คูมือทองเที่ยว น.ส.พ วิทยุ ททท. บริษัทนําเที่ยว
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นอกจากนี้ยังมีปจจัยการเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคส่ือ โดยพบวาพฤติกรรมการใชอินเตอรเน็ตมี
แนวโนมเพิ่มมากขึ้นและยังสงผลตอการใชเวลาในการดูโทรทัศนลดลง ผูคนจะมองหาความบันเทิงจากส่ือ
อินเตอรเน็ตมากกวาจากส่ือโทรทัศน 

การพัฒนาการส่ือสารที่คาดวาจะเกิดขึ้นในทศวรรษหนา จะเปนการพัฒนาโดยการนําแนวคิดใหมๆ 
(Innovative Idea) เขามาใชกับการส่ือสารแบบด้ังเดิม และเมื่อมนุษยเสพเทคโนโลยีมากขึ้นจนถึงระดับหนึ่ง 
จะเกิดความตองการเรื่องราว (Content) มากขึ้น เกิดการผสมผสานระหวาง “เรื่องราวในอดีต” กับ
เทคโนโลยีในปจจุบันมากขึ้น 

 
 แนวโนมของพฤติกรรมที่กําลังเปลี่ยนแปลง  

จากการศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวไทยในโครงการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมดานการ
ทองเที่ยวของชาวไทยในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล (2553) โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย พบวา เพศ
ชายมีแนวโนมใชการเดินทางทองเที่ยวเพื่อการเรียนรูและศึกษามากกวาเพศหญิง ขณะที่วัยรุนและกลุมคน
เกษียณอายุใชการเดินทางทองเที่ยวเพื่อการเรียนรูและศึกษามากกวากลุมคนทํางาน 

นอกจากนี้ มีแนวโนมที่นักทองเที่ยว ใชการเดินทางทองเที่ยวเพ่ือประกอบกิจกรรมอื่นๆ ที่ตนเองชื่น
ชอบ นอกเหนือไปจากการทองเท่ียวเพื่อการพักผอนหยอนใจ เชน การเดินทางทองเที่ยวเชิงนิเวศ/เชิง
อนุรักษ การเดินทางทองเที่ยวเชิงเทศกาลประเพณี และการทองเที่ยวแบบยอนยุค เปนตน (ดูแผนภาพที่ 
2.4) 

 
แผนภาพที่  2.4  คะแนนความนิยมกิจกรรมการทองเที่ยวที่ประเมินจากการจัดลําดับของนักทองเท่ียวชาวไทย  
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2.1

1.9

แบบอาสาสมัคร

เชิงกีฬา
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เชิงผจญภัย
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เชิงวิถีชีวิตชนบท

เชิงประวัติศาสตร

เชิงเทศกาลประเพณี

เชิงนิเวศ/เชิงอนุรักษ

(หนวย : คะแนนความนิยมท่ีไดจากการจัดลําดับ)
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2 . 2  พฤ ติ ก ร ร ม ก า ร เ ดิ น ท า ง ข อ ง นั ก ท อ ง เ ที่ ย ว ช า ว ต า ง ป ร ะ เ ท ศ   

 
2.2.1 ขอมูลเบื้องตนของนักทองเที่ยว  

 
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรม

การทองเที่ยว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ซึ่ง
ดําเนินการศึกษาความคิดเห็นของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศที่มีตอการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ประกอบดวยการทองเท่ียว 6 ประเภท ไดแก 1) การทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตรและโบราณคดี 2) การ
ทองเที่ยวชนบท 3) การทองเที่ยวเพื่อศึกษากลุมชาติพันธุหรือวัฒนธรรมกลุมนอย 4) การทองเที่ยวชมงาน
วัฒนธรรมและประเพณี 5) การทองเที่ยวเชิงศาสนา และ 6) การทองเที่ยวเพื่อการศึกษา  

อาจกลาวไดวาการทองเที่ยวทั้ง 6 ประเภทดังกลาว ครอบคลุมสินคาและบริการทองเที่ยวสวนใหญ
ในธุรกิจทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ดวยเหตุนี้ การศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ จึงนําขอมูลการวิจัยดังกลาวขางตนมาสามารถสรุป วิเคราะห และฉายภาพ เพื่อใหเห็น
พฤติกรรมและลักษณะกลุมนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ซึ่งเปนกลุมเปาหมายในธุรกิจทองเที่ยวเชิง
สรางสรรค โดยสามารถสรุปไดดังนี้ 

 
 โครงสรางทั่วไปของนักทองเที่ยว  
 

 จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรม
การทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พบวา 
โครงสรางของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ มีรายละเอียดดังนี้ (ดูแผนภาพที่ 2.5) 
 

ถิ่นที่อยูอาศัย สวนใหญเดินทางมาจากภูมิภาคยุโรปมากที่สุด รองลงมา เปนนักทองเที่ยวจาก
ภูมิภาคเอเชียตะวันออก และภูมิภาคอเมริกา ตามลําดับ 

เพศ นักทองเท่ียวชาวตางประเทศทั้งเพศชายและเพศหญิงนิยมการทองเท่ียวเชิง
วัฒนธรรม และ/หรือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน คิดเปน
สัดสวนรอยละ 50.96 และรอยละ 49.04 ตามลําดับ 

อายุ นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่นิยมการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และ/หรือการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคสวนใหญ อยูในชวงอายุ 25-34 ป รองลงมาเปนชวงอายุ 
18-24 ป 

สถานภาพสมรส กลุมนักทองเที่ยวที่มีสถานะโสดนิยมทองเที่ยวมากกวากลุมที่สมรสแลว 
รายไดตอป  
(กอนหักภาษี) 

นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่มาทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และ/หรือทองเที่ยวเชิง
สรางสรรคมากกวารอยละ 40 มีรายไดตอป 30,000 เหรียญสหรัฐฯ ขึ้นไป 
รองลงมา มีรายไดระหวาง 10,000-29,999 เหรียญสหรัฐฯ 

อาชีพ สวนใหญประกอบอาชีพผูชํานาญการ/อาชีพอิสระมากที่สุด รองลงมา เปนกลุม
นักเรียน/นักศึกษา และกลุมผูบริหาร ตามลําดับ 
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แผนภาพที่ 2.5 โครงสรางของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ 
 
  

  

  

 

ชาย
51%

หญิง

49%

เพศ ถิ่นท่ีอยูอาศัย 

26.0

21.6

10.3

11.5

9.9

7.4

6.3

4.0

3.0แมบาน

เสมียน

เกษียณ

เจาของกิจการ

รับราชการ

รับจาง

ผูบริหาร

นกัเรียน/นศ.

อาชีพอิสระ
(%)

อาชีพ อายุ 

21.96

48.72

15.38

6.57 5.77
1.60

0

10

20

30

40

50

60
(%)

18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65 ปขึ้นไป

Oceania

4.8%

S outh Asia

1 .8%

America

13 .5%

Africa

0. 2%

Middle East

1.0%

Europe

63.6%

East As ia

15.2%

หมาย

3%

โสด

63%

สมรส

34%

สถานภาพสมรส 

44.6

26.8

18.4

10.3

0

10

20

30

40

50

60

(%)

>30,000US$ 10,000-
29,999US$

<10,000US$ ไมมีรายได

รายไดตอป 



รายงานฉบับสมบูรณ : โครงการสงเสรมิการลงทุนธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

บริษัท อินฟอรเมชั่น โพรวายเดอร แอนด คอนซัลแตนท จํากัด (IP&C) 
2-10 

 วัตถุประสงคหลักของการเดินทาง  
จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรม

การทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พบวา 
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศมีวัตถุประสงคหลักของการเดินทางที่สําคัญที่สุด คือ เพื่อมาทองเที่ยวพักผอน 
รองลงมา เดินทางมาเพื่อเยี่ยมญาติ/เพื่อน และมาประชุมสัมมนา ตามลําดับ 

 
 การจัดการเดินทาง  

จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรม
การทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พบวา 
นักทองเท่ียวชาวตางประเทศที่นิยมการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม และ/หรือการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค สวน
ใหญเดินทางทองเที่ยวดวยตนเอง มากกวามากับบริษัททัวร และมักจะเดินทางทองเที่ยวกับเพื่อน/เพื่อน
รวมงานมากที่สุด   
 
2.2.2 พฤติกรรมการเดินทางทองเที่ยว  
 
 การใชจาย  /  การพักคาง  

จากสถิตินักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางเขาประเทศไทย ป 25543 พบวา คาใชจายในการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ มีคาใชจายเฉลี่ยตอวัน 4,187.12 บาท หรือ 137.33 เหรียญ
สหรัฐฯ และจากขอมูลการศึกษาดังกลาว พบวา นักทองเที่ยวชาวตางประเทศใชระยะเวลาในการทองเที่ยว
พักคางเฉลี่ย 9.64 วัน 

จากการศึกษา โครงการสํารวจลักษณะกิจกรรมของนักทองเท่ียว ป 2550 ของการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย ระบุวา นักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่เดินทางมาเที่ยวประเทศไทยและจัดการเดินทางดวย
ตนเองนั้นมีระยะพักคางในไทยเฉล่ีย 13.94 วัน สวนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศที่จัดการเดินทางผาน
บริษัททัวรมีระยะการพักคางเฉลี่ยเพียง 8.22 วัน 

 
 กิจกรรมที่สนใจ  

จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรม
การทองเท่ียว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พบวา 
ประเภทของกิจกรรมที่นักทองเที่ยวชาวตางประเทศนิยมและสนใจ คือ ศาสนสถาน/วัด มากที่สุด รองลงมา 
ไดแก พระราชวัง พิพิธภัณฑ ตลาดน้ํา และอุทยานประวัติศาสตร (ดูแผนภาพที่ 2.6) 
   

                                                           
3
 International Tourist Arrivals to Thailand 1987-2011, http://marketingdatabase.tat.or.th 
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แผนภาพที่ 2.6 ประเภทของกิจกรรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่นักทองเที่ยวชาวตางประเทศสนใจ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวตางประเทศในโครงการดังกลาวขางตน พบวา 
นักทองเท่ียวจากภูมิภาคตะวันออกกลางใหความสนใจทองเที่ยวตลาดน้ําเปนลําดับแรก แตกตางจาก
นักทองเที่ยวจากภูมิภาคอ่ืนๆ ที่สนใจเที่ยวชมศาสนสถาน/วัด เปนลําดับแรก  

 สวนขอมูลจากการศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ในโครงการสํารวจทัศนคติและ
ความพึงพอใจนักทองเที่ยวตางชาติกลุมตลาดหลัก 10 ตลาด ของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย พบวา 
ทะเลและชายหาด และการชอปปง ซื้อสินคาทั่วๆ ไป เปนลักษณะการทองเท่ียวที่นักทองเท่ียวสวนใหญชื่น
ชอบ อยางไรก็ตาม นอกจากทะเลและชายหาด และการชอปปง ซื้อสินคาทั่วๆ ไปแลว ลักษณะการ
ทองเท่ียวที่นักทองเท่ียวชาวตางชาติชื่นชอบ ยังประกอบไปดวยกิจกรรมการทองเที่ยวอีกมากมาย อาทิ 
ทองเท่ียวตามแหลงทองเท่ียวประวัติศาสตร ศึกษาวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในพื้นที่ และสปา เปนตน 
โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 2.1  
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ตารางที่ 2.1   ลักษณะการทองเที่ยวที่ชอบ จําแนกตามตลาดหลัก 10 ประเทศ 
หนวย : รอยละ 

ลักษณะการทองเที่ยว 
รวม 
ตลาด
หลัก 

ตลาดหลัก 

จีน ญ่ีปุน ไตหวัน ฝรั่งเศส เยอรมัน สิงคโปร สหรัฐ 
อเมริกา 

สหราช
อาณาจักร

อินเดีย ฮองกง 

ทะเลและชายหาด 68 67 53 51 78 78 64 72 79 75 50 
ชอปปง ซื้อสินคาท่ัวๆ ไป 48 56 32 52 34 30 61 40 31 54 63 

ทองเท่ียวตามแหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร 40 48 47 41 49 40 33 52 38 32 24 
ศึกษาวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในพื้นท่ี 36 44 29 34 47 44 28 56 40 25 24 

สปา และสุขภาพนิยม 32 42 23 42 23 26 39 21 16 29 50 
เทศกาล/งานประเพณีประจําชาติ/ทองถิ่น 30 41 19 30 31 31 23 43 31 22 21 

ทองเท่ียวธรรมชาติ ปา เขา น้ําตก 29 26 21 26 41 43 18 51 34 24 18 
ชอปปง ซื้อสินคาแบรนดเนม 20 22 6 22 12 15 21 14 13 27 32 
ทองเท่ียวผจญภัย/กึ่งผจญภัย 19 24 4 16 17 22 15 36 21 18 11 

การเท่ียวชมเมือง 16 13 5 26 13 18 10 17 15 22 20 
เพื่อรวมกิจกรรมกีฬา 15 12 10 12 16 14 10 24 22 19 13 

ดําน้ํา 12 16 9 11 18 11 6 15 16 10 7 
การทองเท่ียวลิ้มลองอาหาร 10 10 17 12 16 10 12 14 7 4 9 

ที่มา : โครงการสํารวจทัศนคติและความพึงพอใจนักทองเที่ยวตางชาติกลุมตลาดหลัก 10 ตลาด การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

 
 จากตารางดังกลาวขางตน การชอปปง ซื้อสินคาทั่วๆ ไป และการทําสปา เปนลักษณะการ
ทองเที่ยวที่เปนที่นิยมมากในกลุมนักทองเที่ยวชาวเอเชีย เชน ชาวจีน ไตหวัน สิงคโปร และฮองกง 
นอกเหนือจากลักษณะการทองเที่ยวดังกลาวแลว ชาวไตหวันยังชื่นชอบการทองเที่ยวในรูปแบบการ
ทองเที่ยวชมเมืองเปนสัดสวนมากที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ ในภูมิภาคเอเชีย  
 ในสวนของนักทองเที่ยวชาวตะวันตกนั้น นักทองเที่ยวชาวอเมริกันชื่นชอบลักษณะการทองเที่ยว
ตามแหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตร ศึกษาวิถีชีวิตความเปนอยู งานเทศกาล งานประเพณีประจําชาติหรือ
ทองถิ่น ตลอดจนการทองเท่ียวตามธรรมชาติ ปา เขา น้ําตก การทองเที่ยวผจญภัย/กึ่งผจญภัย รวมทั้ง
กิจกรรมทางกีฬา ซึ่งอยูในสัดสวนคอนขางสูง เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ ในกลุม 10 ตลาดหลัก 
  
 ปจจัย /แรงจูงใจในการทองเที่ยว  

จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรม
การทองเที่ยว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พบวา 
ปจจัยสําคัญ 5 ลําดับแรก ที่จูงใจใหนักทองเท่ียวชาวตางประเทศเลือกใชบริการกิจกรรมทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ไดแก   

1. เปนแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง 
2. นักทองเที่ยวไดเห็นวิถีการดําเนินชีวิตของคนในพื้นที่นั้นๆ 
3. นักทองเที่ยวชอบและสนใจดานประวัติศาสตรวัฒนธรรม 
4. นักทองเที่ยวไดรับคําแนะนําหรือการบอกตอจากเพื่อน/ญาติ/คนรูจัก (Word of Mouth)  
5. เปนแหลงทองเที่ยวที่คุมคาเงิน  
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สวนขอมูลจากการศึกษาพฤติกรรมนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ในโครงการสํารวจทัศนคติและ
ความพึงพอใจนักทองเที่ยวตางชาติกลุมตลาดหลัก 10 ตลาด ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ระบุวา 
ความเปนมิตรไมตรีของคนในพื้นที่ถือเปนปจจัยพื้นฐานที่สําคัญที่สุดในการพิจารณาเลือกประเทศที่จะ
เดินทางไปทองเที่ยว รองลงมา ไดแก ความหลากหลายของสถานที่ทองเที่ยว วิถีชีวิตความเปนอยูของคนใน
พื้นที่และวัฒนธรรมทองถิ่นที่นาสนใจ เมื่อเปรียบเทียบแลว พบวา วิถีชีวิตของคนในพื้นที่ และความนาสนใจ
ของวัฒนธรรม เปนปจจัยที่ดึงดูดใจอยางมากสําหรับกลุมนักทองเที่ยวชาวอเมริกัน และนักทองเท่ียวจาก
ประเทศในแถบยุโรป ไดแก ฝรั่งเศส เยอรมัน และสหราชอาณาจักร (อังกฤษ) 

 
 ส่ือที่รับรูขอมูลดานการทองเที่ยว  

จากการศึกษาพฤติกรรมของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในโครงการจัดทําแผนพัฒนากิจกรรมการ
ทองเที่ยว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค โดยกรมการทองเที่ยว กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา พบวา 
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศรับรูขอมูลเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวหรือกิจกรรมทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจาก
ส่ือหลากหลายชองทาง โดยสื่อที่นักทองเท่ียวชาวตางประเทศรับรูขอมูลมากที่สุด 5 ลําดับแรก ไดแก (ดู
แผนภาพที่ 2.7) 

 หนังสือ/คูมือทองเที่ยว 
 อินเตอรเน็ต/เว็บไซต  
 เพื่อน/ญาติ/ครอบครัว  
 บริษัทนําเที่ยว  
 นิตยสาร  

 
แผนภาพที่  2.7  ส่ือในการรบัรูขอมูลดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ  
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คูมือทองเท่ียว อินเตอรเน็ต เพื่อน/ญาติ บริษัทนําเท่ียว นิตยสาร ททท. โทรทัศน น.ส.พ งานแสดง วิทยุ
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สวนขอมูลจากการศึกษาพฤติกรรมนักทองเที่ยวชาวตางประเทศในโครงการสํารวจลักษณะกิจกรรม
ของนักทองเที่ยว ป 2550 ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ระบุวา ส่ือที่นักทองเที่ยวชาวตางประเทศสวน
ใหญรับรูขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมทองเที่ยวมากที่สุด คือ อินเตอรเน็ต รองลงมา ไดรับขอมูลจากการบอกตอ
จากเพื่อน/ครอบครัว, ส่ิงพิมพทั่วไป (นิตยสาร/หนังสือพิมพ), บริษัทนําเที่ยว และจากการทองเท่ียวแหง
ประเทศไทย (ททท.) ตามลําดับ 
 
 ปจจัยที่มีผลกระทบตอพฤติกรรมการเดินทาง  

จากการศึกษา โครงการศึกษาภาพลักษณดานการทองเท่ียวของประเทศไทยในสายตาของ
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ โดยการทองเที่ยวแหงประเทศไทย พบวา ปจจัยที่มีผลกระทบตอพฤติกรรมการ
เดินทางของนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ไดแก 

1. ปจจัยดานเวลาและเศรษฐกิจ เชน การไมมีเวลา ระยะการเดินทางนาน การไมมีเพื่อนรวมทาง 
การมีเงินไมพอ โดยเฉพาะนักทองเที่ยวแถบตะวันตกใหเหตุผลเรื่อง “การเดินทางที่ยาวนาน” 
สงผลตองบประมาณที่สูงขึ้น ไมสามารถลางานไดหรือตองพาครอบครัวมาดวย ลวนทําใหไม
สะดวกตอการทองเที่ยว 

2. ปจจัยที่วา “ประเทศไทยไมใชเปาหมายแรกของที่ทองเที่ยว” (Thailand is not dream 
destination) เกิดจากสาเหตุตางๆ ดังนี้ 
 ไมมีความรูและความเขาใจอยางเพียงพอเกี่ยวกับประเทศไทย เชน เขาใจวาประเทศไทยคุย
และเขาใจแตภาษาไทย ทําใหกังวลใจวามาแลวไมสามารถส่ือสารได หรือเขาใจวาอาหาร
ไทยมีแตรสเผ็ด ทําใหไมสามารถนําเด็กๆ มาเท่ียวและทานอาหารของไทยได เปนตน 

 ประเทศไทยไมใชตัวเลือกแรกของการมาเที่ยว หากมีเงินพอจะเลือกไปเที่ยวที่อื่นกอน 
เพราะเมืองไทยมาเมื่อไรก็ได  

3. ปจจัยดานภาพลักษณที่ไมดีทําใหไมอยากมา แมกลุมนี้สนใจอยากมาประเทศไทยจริงๆ แต
ภาพลักษณเชิงลบ เชน วิกฤตการเมือง ภัยธรรมชาติ โสเภณี ฯลฯ ลวนมีผลตอการตัดสินใจมา
เที่ยวประเทศไทย อาจเกิดการชะลอตัวหรือตัดสินใจไมมาได  
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 แนวโนมของพฤติกรรมที่กําลังเปลี่ยนแปลง  
จากขอมูลการศึกษา แนวโนมพฤติกรรมนักทองเที่ยวในอนาคต4

, พบวา มีแนวโนมสําคัญ 5 ประการ 
ดังนี้ 

1.  การซื้อสินคาทางการทองเที่ยว  
 ระยะเวลาการวางแผนการเดินทางส้ันลง สนใจการเดินทางแบบกระชั้นชิด (Last minute 

holiday) เนื่องจากมีตัวเลือกในการเดินทางมาก  
 การซื้อแพ็คเกจทัวรในลักษณะที่รวมบริการทุกอยางไวดวยกันจะมีนอยลง แตจะเปนการจัด

แบบแยกราคา (Optional tours) มากขึ้น เนื่องจากนักทองเที่ยวตองการอิสระในการเดินทาง
มากขึ้น 

 ปจจัยดานราคาจะเปนปจจัยสําคัญลําดับตนๆ ในการตัดสินใจซื้อสินคาและบริการทองเที่ยว
นักทองเที่ยวสามารถเปรียบเทียบราคาสินคาทางการทองเที่ยวทางอินเตอรเน็ตได  

2.  ความถี่ของการเดินทางทองเที่ยว จะมีการเดินทางระยะสั้นเพิ่มมากขึ้น 
3. ความสนใจในแหลงทองเที่ยว แหลงทองเที่ยวเพื่อการเรียนรูจะไดรับความนิยมเพิ่มขึ้น เชน 

แหลงทองเท่ียวทางประวัติศาสตร แหลงทองเท่ียวเพื่อศึกษาวัฒนธรรมและชีวิตความเปนอยู แหลง
ทองเที่ยวทางการเกษตรและการศึกษาธรรมชาติ เปนตน 

4.  ความตองการบริการพิเศษ  
 การ เ ดินทางที่ เปนส วน ตัวและมี รู ปแบบที่ ตรงกับความตองการ เฉพาะของตน 

(personalization) จะมีความสําคัญเพิ่มมากขึ้น 
 การบําบัดสุขภาพภายใน คือ อารมณและจิตวิญญาณ เพื่อผอนคลายจากความตึงเครียดใน

สังคม จะไดรับความนิยมมากขึ้น 
5.  ความคาดหวัง 

 นักทองเที่ยวมีความคาดหวังสูงในการที่จะไดรับบริการท่ีสะดวกรวดเร็ว มีขอผิดพลาด
นอยลง เนื่องจากการนําเอาเทคโนโลยีเขามาใชในการบริการมากขึ้น 

 นักทองเที่ยวมีความคาดหวังวาการบริการสวนใหญยังใชคนในการบริการ เพื่อเอาใจใสดูแล 
ซึ่งคอมพิวเตอรไมสามารถทําได (Human touch) 

 นักทองเที่ยวจะใชอินเตอรเน็ตในการเลาเรื่องประสบการณการเดินทางใหคนทั่วโลกไดรับรู
มากขึ้น และจะเปนเวทีในการแสดงความพึงพอใจในบริการท่ีไดรับในแตละแหลงทองเที่ยวที่
ไปเยือน ซึ่งทําใหคนทั่วโลกไดรับรูเรื่องราวและใชเปนขอมูลในการตัดสินใจการเดินทางได 

สําหรับกลุมนักทองเท่ียวสรางสรรค5 เปนกลุมนักทองเที่ยวที่มีความคาดหวังตอการทองเที่ยวสูง โดย
คาดหวังวา การทองเที่ยวที่ตนไดเขารวมนั้นตองมีองคประกอบ ดังนี้ 

1)   คุณภาพการบริการท่ีดีเลิศ และความเปนเอกลักษณไมมีใครเหมือน  
2)  มีทางเลือกท่ีหลากหลายและมีสวนรวมในการทํากิจกรรม 
3)  ไดทําบางส่ิงบางอยางเพื่อคนอื่นในสังคม 
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 ในบทนี้จะนําเสนอกรณีศึกษากิจกรรมทองเที่ยวเชิงเศรษฐกิจสรางสรรคที่ประสบความสําเร็จของ
ประเทศไทย ในภาคกลางและภาคเหนือ โดยไดสัมภาษณเจาะลึกผูประกอบการ/ผูบริหารแหลงทองเท่ียว
เปาหมายจํานวน 5 แหง ไดแก หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ กรุงเทพฯ, สถาบันพิพิธภัณฑการ
เรียนรูแหงชาติ กรุงเทพฯ, ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน สมุทรสงคราม, บานถวาย หมูบานหัตถกรรม
ไมแกะสลัก เชียงใหม และชุมชนบานหาดผาขน นาน  
 
 ทั้งนี้ ไดแบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 5 สวน ดังนี้ 
 

3.1 กรณีศึกษาที่ 1 : หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ กรุงเทพฯ 
 
3.2 กรณีศึกษาที่ 2 : สถาบันพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ กรุงเทพฯ 
 
3.3 กรณีศึกษาที่ 3 : ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน สมุทรสงคราม 
 
3.4 กรณีศึกษาที่ 4 : บานถวาย หมูบานหัตถกรรมไมแกะสลัก เชียงใหม 
 
3.5 กรณีศึกษาที่ 5 : ชุมชนบานหาดผาขน นาน 
 

 
 

บทท่ี 3   กรณีศึกษา (Case Study)  การทองเท่ียว 
 เชิงสรางสรรค ภาคกลางและภาคเหนือ 
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3.1 กรณีศึกษาที่  1 :  หอจดหมายเหตุพุทธทาส  อินทปญโญ  
 

 
 

 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : มรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) 
 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณบัญชา พงษพานิช กรรมการและเลขานุการ 
 

 ความเปนมา 
ในป พ.ศ.2552 ดวยพลังแหงศรัทธาในทานพุทธทาส  หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ หรือ “สวน

โมกข กรุงเทพฯ” ไดเริ่มตนกอสรางที่สวนวชิรเบญจทัศ (สวนรถไฟ) กรุงเทพมหานคร บริเวณมุม
ตะวันออกเฉียงเหนือของสวนจตุจักร เยื้อง ๆ กับปมน้ํามัน ปตท.  จากความต้ังใจของกลุมผูริเริ่มที่จะหยิบ
ยกกล่ินอายของสถานปฏิบัติธรรมสวนโมกขพลาราม อําเภอไชยา จังหวัดสุราษฎรานี มาไวในเมือง จึงได
จัดต้ังหอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ ซึ่งเปนหอจดหมายเหตุศาสนธรรม (Religious Archives) เพื่อ
ทําการเก็บรักษา อนุรักษ ศึกษาคนควา และเผยแผผลงานของทานพุทธทาสฯ ใหแพรหลาย ซึ่งจะชวย
สงเสริมใหประชาชนท่ัวไป สามารถเขาถึงหัวใจของศาสนา ตามปณิธานของทานพุทธทาส ตลอดจนเพื่อ
ถวายเปนพระราชกุศลแดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เนื่องในโอกาสที่ทรงครองสิริราชสมบัติ
ครบ 60 ป และโอกาสที่ทรงเจริญพระชนมพรรษา 80 พรรษา 
 

 อัตลักษณอันโดดเดน 
เปนสถานที่อันรื่นรมย ประกอบดวยกิจกรรมท่ีเสริมสรางความเขมแข็งทางจิตและปญญา Spiritual 

Fitness ในขณะเดียวกันเปนแหลงเรียนรูดวยความเพลิดเพลิน Edutainment Center ที่มอบคุณคาและ
ความสุขแกทุกคน  
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 การจัดต้ัง 
หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ จัดต้ังภายใตมูลนิธิหอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ ซึ่งได

จดทะเบียนมูลนิธิกับกรุงเทพมหานคร โดยไดรับการโอนมอบหนาที่ในการจัดเก็บดูแลรักษา จัดระบบบริการ
พรอมท้ังรวมดูแลรับผิดชอบ เอกสาร บันทึก ภาพ แผนที่ ส่ือโสตทัศนะ และผลงานตางๆ ของทานพุทธทาส 
จากสวนโมกขพลารามและธรรมทานมูลนิธิใหมาอยูภายใตการดูแลรวมของหอจดหมายเหตุฯ  

 

 โครงสรางการบริหารจัดการ 
เปนรูปแบบมูลนิ ธิมีคณะกรรมการ มีโครงสรางระบบการบริหารเปนแบบรวมสมัย (Modern 

Management) ซึ่งเปนเหมือนบอรดใหญและมีกรรมการบริหารเปน Executive มีอนุกรรมการตามภารกิจที่มี
ความจําเปน  

ดานบุคลากร มีพนักงานประจํา ประมาณ 20 คน และมีระบบที่เรียกวาธรรมะภาคีซึ่งเปดโอกาสใหใครก็
ไดเขามามีสวนรวมในการทํางานได ซึ่งจะมีอาสาสมัคร (Volunteer) เขามาทํางานทั้งแบบเต็มเวลา บางเวลา
หรืออาจจะทํางานเฉพาะเรื่อง 

การคัดสรรบุคลากร ตองหาคนใหสอดคลองกับวัตถุประสงค ซึ่งองคกรนี้เปนองคกรเรียนรูเพราะฉะนั้น
บุคลากรทุกคนจึงตองมีความคิดริเริ่มสรางสรรคและมีการพัฒนาตนเองตลอดเวลา เพื่อสรางสรรคกิจกรรมที่
ตอบสนองวัตถุประสงคขององคกร 

การสรางสรรคกิจกรรม นอกจากแนวคิดจากบุคลากรภายในองคกรแลว ยังไดรับคําแนะนําจาก
บุคคลภายนอก หรือหนวยงานองคกรภายนอกที่ตองการเขามารวมสนับสนุน ทางหอจดหมายเหตุฯ จะ
พิจารณาความเหมาะสมและคอยกํากับทิศทาง โดยอาจเปดพื้นที่และเอื้ออํานวยความสะดวกให ซึ่งกิจกรรม
ที่จะจัดขึ้นนั้น ตองผานการพิจารณากอน โดยเนนวาตองเปนกิจกรรมที่ดี ถูกตอง เกิดประโยชน และถูกใจผู
มาเขารวมกิจกรรม 
 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
หอจดหมายเหตุฯ เปดใหบริการในป 2553 ไดรับการตอบรับที่ดี มีคนสนใจเขามาเที่ยวชมศึกษาเรียนรู

เพิ่มจํานวนมากขึ้น โดยมีอัตราเพิ่มขึ้นของจํานวนผูเขามาใชบริการ 20-30 % ซึ่งสวนใหญเปนคนไทยในวัย
หนุมสาวที่ใหความสนใจมาก เนื่องจากสภาพสังคมในปจจุบัน ทําใหคนเสาะแสวงหาส่ิงยึดเหนี่ยวจิตใจใน
เชิงลึกมากขึ้น  

ในสวนของกลุมลูกคาชาวตางชาติ ทางหอจดหมายเหตุฯ เพิ่งเริ่มขยายฐานออกไป โดยเปดหลักสูตร
สําหรับชาวตางชาติ จัดเปน Group International มาฝกนั่งสมาธิกัน ซึ่งในอนาคตหากมีการกําหนด
กลุมเปาหมายและเผยแพรประชาสัมพันธอยางจริงจัง คาดวาจะขยายฐานกลุมชาวตางชาติไดมากขึ้น 
นอกจากนี้เริ่มมีบริษัททัวรและไกดพาลูกคาชาวตางชาติเขามาเที่ยวชมที่หอจดหมายเหตุฯ บางแลว 
 

 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
สําหรับกิจกรรมตางๆ ในสวนโมกขกรุงเทพ จะมีพื้นที่ใหปฏิบัติธรรม บันเทิงธรรม และกิจกรรมตางๆ 

ซึ่งสามารถแบงหมวดหมูกิจกรรมได 5 หมวด ดังนี้ 
1) กิจกรรมสวดมนต ภาวนาและปฏิบัติธรรม 

 กิจกรรมภาวนาอานาปานสติทุกวันอาทิตย  
 อาทิตยที่ 1 อานาปานสติ "เตรียมกาย วางจิต" ต้ังแตเวลา 13.00 – 17.00 น.  
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 อาทิตยที่ 2 อานาปานสติขั้นตน "เริ่มตน ฝกใจ" ต้ังแตเวลา 13.00 – 17.00 น.  
 อาทิตยที่ 3 อานาปานสติ "มุงระงับ กายจิตและเห็นธรรมเยน็ใจ" ต้ังแตเวลา 07.30 – 

17.00 น. 
 อาทิตยที่ 4 ฟงธรรมเทศนาและปฏิบัติสมาธิภาวนา ต้ังแตเวลา 13.00 – 17.00 น.  

 กิจกรรมธรรมโฆษณศึกษา (ชุดจากพระโอษฐ)  
 หลักสูตรอบรม “ศึกษาชีวิต จากพุทธดํารัส” สนทนาวิสาสะผานพระสูตรที่พระพุทธองค

ตรัส เพื่อนํามาใชกับชีวิต โดยอาศัยหนังสือธรรมโฆษณ ชุดจากพระโอษฐ ของทานพุทธ
ทาส นําไปสูการปฏิบัติเพื่อพัฒนาชีวิตใหดีขึ้น  

 หลักสูตร 9 ครัง้ ทุกวันอังคาร เวลา 07.30 – 19.30 น. 
 วันแหงสติ    

 อบรมสมาธิภาวนาแบบเซน ตามแนวทางของ “ทานติช นทั ฮันห” โดยในชวงเชาตักบาตร
ขาวสารอาหารแหง(เจ) ณ สวนพุทธธรรม และฝกสมาธิภาวนา ชั้น 2 หองปฏิบัติธรรม 

 ทุกวันเสารที่ 3 ของเดือน ต้ังแตเวลา 07.30 – 16.30 น.  
 อบรมการเจรญิสติแบบเคลือ่นไหวตามแนวทางหลวงพอเทียน จิตตสุโภ 

 ทุกวันเสาร ที่ 2 ของเดือน ต้ังแตเวลา 08.30 – 17.00 น. และทุกวันอาทิตยที่ 2 ของเดือน 
ต้ังแตเวลา 08.30 - 12.00 น. ณ หองปฏิบัติธรรม ชัน้ 2 

 สมาธิภาวนาอานาปานสติ กับพุทธทาสภิกขุ 
 ทุกวันพุธ และวันพฤหัสบดี ต้ังแตเวลา 17.00 – 18.30 น. ณ ชั้น 2 หองนิพพานชิมลอง 

 นิพพานชิมลอง 
 ชิมลองนิพพานในหองนิทรรศการ “นิพพานชิมลอง” ชัน้ 2 
 ทุกวันจันทร-ศุกร ต้ังแตเวลา 10.00 – 17.00 น. และทุกวันเสาร-อาทิตย ต้ังแตเวลา 09.00 

- 18.00 น. 
 ทําวัตร สวดมนต   

 ทําวัตรเย็น ทุกวันจันทร-ศุกร เวลา 17.30 - 18.30 น. ณ หองปฏิบัติธรรม ชั้น 2 และทุก
วันอาทิตย เวลา 17.00 – 18.00 น. ณ ชั้น 1 โถงกิจกรรม 

 ทําวัตรเชา ทุกวันเสาร เวลา 8.30 - 9.00 น. ณ ชั้น 1 โถงกิจกรรม  
 เพลินธรรมนําชม 

 ศึกษาปริศนาธรรม เรียนรูขอธรรมถายทอดผานภาพจิตกรรมฝาผนัง และประติมากรรม
แกะสลัก 

 ทุกวันเสาร-อาทิตย และวันหยุดนักขัตฤกษ วันละ 2 รอบ เวลา 10.00 น และ 13.00 น. 
 เสียงธรรมจากสวนโมกข   

 ฟงเสียงธรรมเทศนาของทานพุทธทาสภิกขุ ในรูปแบบของไฟลเสียง พรอมเครื่องเลน 
MP3 ที่มีไวใหบริการ บริเวณโถงกิจกรรม ชัน้ 1 สามารถเลือกหัวขอธรรมที่สนใจและรับ
เครื่องเลน MP3 เพื่อนําไปฟงในบริเวณมุมสงบของสวนโมกขกรุงเทพ 
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 Suan Mokkh Bangkok For International Community 
 การสอนนั่งสมาธิแกชาวตางประเทศ ทุกวันอังคาร เวลา 18.45 – 20.30 น. 

2) กิจกรรมเกี่ยวกับประเพณี และพิธีกรรม 
 กิจกรรมที่จัดขึน้ในวันสําคัญทางพุทธศาสนา เชน งานบุญอาสาฬหบูชา งานบุญมาฆบูชา และ

งานบุญเขาพรรษา เปนตน เพื่อพัฒนางานเทศกาลบุญประเพณีใหมีธรรมนํา 
 ธรรมะในสวน ตักบาตรเดือนเกิด   

 ทําบุญตักบาตรในเดือนเกิด ปฏิบัติธรรม อานาปานสติ และเรียนรูปริศนาธรรม 
 ทุกวันอาทิตยแรกของเดือน เวลา 09.00 - 15.00 น. 

3) กิจกรรมการเรียนรูและนันทนาการ 
 เพลงดีมีขอคิด เพลินธรรมนําเพลง โดย กลุมเพลินอาสา 

 ทุกวันอาทิตยที่ 4 ของเดือน ต้ังแตเวลา 11.00 - 13.00 น. ณ ชั้น 1 มุมเปยโน 
 เพลงสบายใจ โดยกลุมอาสาสมัครนักดนตร ี

 ทุกวันเสาร เวลา 16.00 – 17.30 น. ณ สวนพุทธธรรม/โถงกิจกรรม 
 ลมหายใจ....ดนตรี....ชีวิต" Music for Better Life โดย อ.ดุษฎี พนมยงค   

 ทุกวันทุกเสารที่ 4 ของเดือน เวลา 09.00 – 12.00 น. ณ หองปฏิบัติธรรม ชั้น 2 
 วัฒนธรรม สุนทรีย คีตศิลป 

 ชมการแสดงละครหุนไทย จากกรมสงเสริมวัฒนธรรม และการแสดงดนตรีสากล จากกรม
ศิลปากร 

 ทุกวันเสารที่ 4 ของเดือน เวลา 12.00 – 14.00 น. ณ โถงกจิกรรม ชั้น 1 
 ศิลปภาวนากับชีวิตสิกขา  

 ทําทานใหผูปวยดวยการเย็บถุงผาจากชายผาเหลือง ทุกวันอาทิตยที่ 1 ของเดือน ระหวาง
เวลา 12.00 - 15.00 น. ณ โถงกิจกรรม ชัน้ 1  

 ฉลาดทําบุญดวยจิตอาสา 
 ทําหุนมือจากถงุเทา ทุกวันอาทิตยที่ 2 ของเดือน เวลา 13.00 – 17.00 น. ณ โถงกิจกรรม 

ชั้น 1 
4) กิจกรรมเจรญิจิตตภาวนาในรูปแบบตางๆ 

 โยคะในสวนธรรม   
 ทุกวันเสารที่ 4 ของเดือน ต้ังแตเวลา 14.00 – 16.00 น. และทุกวันพุธ ต้ังแตเวลา 17.00 

– 18.30 น. 
 โยคะภาวนากับชีวิตสิกขา  

 ทุกวันเสารที่ 1 ของเดือน เวลา 09.00 - 12.00 น. ณ หองปฏิบัติธรรม ชั้น 2 
 Workshop “ฟง..เสียงในจิตใจ” (Soundscape)  

 ทุกวันเสารที่ 1 ของเดือน ต้ังแตเวลา 14.00 - 16.00 น. ณ หองปฏิบัติธรรม ชัน้ 2  
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 โสตะ-สติ โดย Gary Hall  
 การทําสมาธิโดยใชเสียง Mindfulness with Sounds  
 ทุกวันศุกรที่ 1 และ 3 ของเดือน ต้ังแตเวลา 18.30 – 19.30 น. ณ หองปฏิบัติธรรม ชั้น 2 

 กิจกรรมละครเพื่อการเรียนรูและเขาใจชีวิต “ความตายออกแบบได” 
 ทุกวันเสารที่ 1 ของเดือน ต้ังแตเวลา 15.00 – 17.00 น. ณ หองนิพพานชิมลอง ชั้น 2 

5) กิจกรรมอื่นๆ 
 ธรรมนิทรรศการ : ปริศนาธรรมหมุนเวียน 

 ชมนิทรรศการหมุนเวียน ภาพถาย ภาพวาด และประติมากรรม ที่สะทอนขอธรรมจาก
เหลาศิลปน ชางภาพ  

 สวนโมกขเสวนา 
 ทุกวันเสาร ต้ังแตเวลา 14.00 – 16.00 น. ณ โถงกิจกรรม ชั้น 1  

 ดูหนังหาแกนธรรม  
 ชมภาพยนตรที่มีแกนธรรมแฝงอยู ทุกวันเสารที่ 4 ของเดือน ต้ังแตเวลา 17.00 – 19.00 

น. ณ หองนิพพานชิมลอง ชัน้ 2  
 เที่ยวทั่วไทย หัวใจถึงธรรม  

 กิจกรรมทองเที่ยววิถีพุทธ เพื่อยกระดับการทองเที่ยวใหเปนไปเพื่อเสริมการเรียนรู 
แสวงหาอยางเพลิดเพลิน และผอนคลาย ตามแบบอยางการจาริกแสวงบุญ โดยจัดการ
ทองเที่ยวธรรมใน 2 ลักษณะ คือ การทองเที่ยวใหถึงธรรม และการทองเท่ียวปฏิบัติธรรม 
ในแตละภูมิภาค โดยมีระยะเวลา 3-5 วัน 

 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง  

กลุมเปาหมายของหอจดหมายเหตุฯ แบงเปน 2 กลุม  
กลุมที่ 1 คือ กลุมที่อาสาเขามาทํางานใหกับทางหอจดหมายเหตุฯ เปนกลุมที่เขามาชวยเพื่อขยาย

งาน และทําการตลาดใหดวย  
กลุมที่ 2 กลุมบุคคลท่ัวไป ซึ่งแบงเปน 3 กลุมยอย คือ 1) คนที่มีความต้ังใจอยูระดับหนึ่ง กําลังเสาะ

แสวงหาหนทาง 2) คนที่มีความสนใจ กําลังเริ่มตน แตยังไมรูจะทําอยางไร 3) คนทั่วไปยังไมมีความสนใจ  
ซึ่งทางหอจดหมายเหตุฯ กําลังจะเจาะตลาดกลุมที่มีความต้ังใจกําลังเสาะแสวงหาและกําลังเริ่ม เดิม

ทางหอจดหมายเหตุฯ คาดวากลุมคนเหลานี้นาจะอายุประมาณ 40 ถึง 50 ป แตจากจํานวนผูเขามาใช
บริการภายใน 2 ปที่ผานมา พบวา กลุมที่มาเสาะแสวงหาและมาใชบริการกลายเปนกลุมคนอายุ 25 ปขึ้นไป 
จนถึงอายุ 30 ++ เปนกลุมคนวัยหนุมสาวเปนจํานวนมาก 

 จํานวนผูใชบริการ 
ในป 2554 ที่ผานมาจํานวนผูเขามาใชบริการประมาณ 100,000 คน โดยมีสัดสวนผูใชบริการชาว

ไทย 97% และชาวตางประเทศ 3% ซึ่งชาวตางประเทศสวนใหญมาจากเกาหลี ยุโรป อินเดีย และศรีลังกา 
 ราคา/อัตราคาบริการ 

ไมเก็บคาบริการ 
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 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 
ทางหอจดหมายเหตุฯ โฆษณาประชาสัมพันธผานส่ือ 3 กลุมหลัก ไดแก 
1) ส่ือกระแสหลัก – โทรทัศน, วิทยุ, หนังสือพิมพ,นิตยสาร ดวยพันธกิจของหอจดหมายฯ ที่

ชัดเจน ตองเปนงานการกุศล เปนงานธรรมะ ประกอบกับธรรมะภาคีที่มาเชื่อมโยงกับองคกร 
เชน ทาน ว. วชิรเมธี, พระอาจารยไพศาล, อาจารยมิซูโอะ หรือองคกรตางๆ ทําใหไดรับความ
สนใจจากส่ือมวลชน โดยที่ทางหอจดหมายเหตุฯ ไมตองซื้อส่ือ อีกท้ังไดรับการเอื้อเฟอจาก
ส่ือมวลชนจํานวนมาก  

2) ส่ือบุคคลและส่ือออนไลน (Online) หอจดหมายเหตุฯ มีเว็บไซด (Website), เฟสบุค 
(Facebook) และทวิตเตอร (Twitter) ของตนเอง ปจจุบัน Facebook มีสมาชิกประมาณ 
60,000 คน ทั้งนี้ทางหอจดหมายเหตุฯ จะสงขอความไปใหสมาชิกผานทางส่ือออนไลนอยูเปน
ประจํา โดยแจงรายละเอียดเก่ียวกับกิจกรรมตางๆ ที่ทางหอจดหมายเหตุฯ จัดขึ้น เมื่อสมาชิก
เหลานี้ไดรับก็จะสงตอไปเรื่อยๆ ทั้งนี้ ส่ือบุคคลและสื่อออนไลนนับวาเปนส่ือที่มีพลังมาก โดย
เฉลี่ยมีการสงออกขอความมากถึง 10 ลานขอความตอเดือน  

3) ส่ือที่ผลิตเอง ซึ่งทางหอจดหมายเหตุมีส่ือ 2 ตัวที่ทํามานานแลว คือ 1) สาระธรรมเพื่อมวลชน 
เปนคลิปเสียงและวิดีโอ ออกอากาศทางสถานีโทรทัศนชอง 5, ชอง 9 และชอง11, สถานีวิทยุ
แหงประเทศไทย, สถานีวิทยุ อสมท.ทั่วประเทศ และ 2) รายการธรรมะใกลมือ สงขอความผาน
ทางเครือขายเอไอเอส โดยสงขอธรรมะใหทุกวันเวลา 8.00 น. (เปน Short Massage+เสียง) 
ถาอยากรับก็สมัครโดยไมตองเสียคาใชจาย  

 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 
การดําเนินงานของหอจดหมายเหตุฯ ไดรับการสนับสนุนจากธรรมภาคีทั่วประเทศ ประกอบดวย 
 

ภาคีทางธรรมสําคัญ 
1. สวนโมกขพลาราม และ ธรรมทานมูลนิธิไชยา สุราษฎรธานี 
2. วัดญาณเวศกวัน พุทธมณฑล นครปฐม 
3. คณะสงฆสายวัดหนองปาพง จังหวัดอุบลราชธานีและสาขา 
4. คณะศิษยหลวงพอปญญานันทภิกขุ 
5. คณะศิษยหลวงพอเทียน จิตตสุโภ 
6. เครือขายพุทธิกา และ พระไพศาล วิสาโล 
7. สถาบันวิมุตตยาลัย และ พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 
 

ภาคีความรวมมือหลัก 
1. กระทรวงวัฒนธรรม – วัฒนธรรม สุนทรีย คีตศิลป 
2. กรุงเทพมหานคร – ธรรมะในสวนฯ 
3. การทองเที่ยวแหงประเทศไทย – เที่ยวไทยใหถึงธรรมฯ 
4. สํานักนายกรัฐมนตรี / บมจ.อสมท. / กรมประชาสัมพันธ / ททบ.๕ - สาระธรรมเพื่อมวลชน 
5. สสส. – ศูนยส่ือ ศิลปะ มหรสพเพื่อปญญา / เติมพลังไปสรางสุข / แผนสรางเสริมสุขภาพจิต 
6. บมจ.อสมท. – เรียนรูวิถีธรรม ตามรอยพุทธทาส ๒๕๕๓ - ๒๕๕๕ 
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7. จังหวัดนครศรีธรรมราช –มาฆบูชาแหผาขึ้นธาตุนานาชาติ / นครเมืองธรรม 
8. มูลนิธิสํานักงานทรัพยสินสวนพระมหากษัตริย – พุทธชยันตี ๒๖๐๐ ป 
 

ภาคีความรวมมืออื่น ๆ 
1. กลุมงานอํานวยการ บริหาร การเงินและบัญชี ประกอบดวยบริษัทเอกชน และธรรมภาคีรวม

บริการ จัดสงเอกสาร ฯ และธรรมภาคีถอดเสียง พิมพ แปล ฯ 
2. กลุมงานระบบฐานขอมูลและสารสนเทศ ประกอบดวย ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและ

คอมพิวเตอรแหงชาติ และคณะดิจิทัลมีเดีย มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
3. กลุมงานจดหมายเหตุ ประกอบดวย หอจดหมายเหตุแหงชาติ กรมศิลปากร และหอสมุดและ

จดหมายเหตุ ธนาคารแหงประเทศไทย 
4. กลุมงานการผลิตหนังสือและส่ือธรรม ประกอบดวยบริษัทเอกชน และสื่อตางๆ  
5. กลุมงานหองหนังสือและส่ือธรรม ประกอบดวย สํานักพิมพตางๆ  
6. กลุมงานกิจกรรม ประกอบดวยกลุมตางๆ เชน กลุมอยูเย็น เปนประโยชน กลุมโยคะ กลุมไทเก็ก 

กลุมชีวิตสิกขา กลุมคายครอบครัวธรรมะ และกลุมจิตรกรไทย เปนตน นอกจากนี้ยังมีชมรม มูลนิธิ และ
องคกรตางๆ เชน มูลนิธิพันดารา มูลนิธิหมูบานพลัมประเทศไทย มูลนิธิโกมลคีมทอง  วิทยาลัยดุริยางค
ศิลป มหาวิทยาลัยมหิดล และคณะละครมะขามปอม เปนตน 
 

 ปจจัยความสําเร็จ 
 เปนสถานปฏิบั ติธรรมภายใตการดําเนินงานของมูลนิ ธิหอจดหมายเหตุพุทธทาส 

อินทปญโญ  ซึ่งทานพุทธทาสเปนผูมีชื่อเสียง เปนที่รูจัก และเปนที่เคารพรักของศาสนิกชนคน
ไทยในประเทศ 

 เปนแหลงเรียนรูดานศาสนธรรม ที่ใหความเพลิดเพลินรูปแบบ Edutainment Center ผาน
กิจกรรมสรางสรรคหลากหลายรูปแบบ 

 การสนับสนุนจากภาคี เครื อข ายทั้ ง  ภาคีทางธรรม  ภาคีจากภาครั ฐ  ภาคเอกชน 
สถาบันการศึกษา ตลอดจนส่ือตางๆ  

 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
ขยายฐานลูกคาในสวนของกลุมลูกคาชาวตางชาติเพิ่มมากขึ้น ซึ่งอยูในชวงการวิเคราะหวากลุม

ลูกคาเปาหมายจะเปนกลุมใด ทั้งกลุมชาวตางชาติที่พักอาศัยอยูในเมืองไทย (Expat) หรือกลุมนักทองเที่ยว
ชาวตางประเทศที่มีความสนใจในเรื่องศาสนาซึ่งอาจมาเปนลักษณะกรุปทัวร หรือเดินทางทองเที่ยวโดย
อิสระและตองการแสวงหาความหมายทางพระพุทธศาสนา โดยทางหอจดหมายเหตุฯ จะเนนจุดขายที่
เรียกวา Test of Buddhist Tourism หรือ การชิมลิ้มรสนิพพาน เพื่อดึงดูดความสนใจของชาวตางชาติ 

นอกจากนี้ ยังมีการพัฒนาเว็บไซด (Website) ภาคภาษาอังกฤษ เพื่อสามารถเผยแพรงานธรรมะ
ของทานอาจารยพุทธทาสไดกวางไกลทั่วโลก รวมถึงสรางเฟสบุค (Facebook) ภาคภาษาอังกฤษอีกดวย 
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3.2 กรณีศึกษาที่  2 :  สถาบันพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ  (Museum Siam) 

 

 
 
 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : มรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) 
 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณราเมศ พรหมเย็น ผูอาํนวยการสถาบันพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ   
 

 ความเปนมา 
ในป 2546 รัฐบาลมีแนวคิดในเรื่องการปฏิรูปการศึกษา เพื่อพัฒนาไปสูสังคมแหงการเรียนรู จึงได

นํารูปแบบจากยุโรปที่เนนการสรางศูนยการเรียนรูตางๆ เปนสถานท่ีใหประชาชนทุกคนไดมีโอกาสเรียนรู
และเสริมสรางพัฒนาความสามารถผานกระบวนการเรียนรูสาธารณะ อันเปนการเรียนรูตลอดชีวิต  

มิวเซียมสยามหรือสถาบันพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ จึงถือกําเนิดขึ้นในปลายป 2550  ภายใต
ความดูแลของสํานักบริหารและพัฒนาองคความรู (องคการมหาชน) ภายในอาคารของมิวเซียมสยามไดจัด
นิทรรศการ การแสดงตางๆ ทั้งสามชั้นของอาคาร ในพื้นที่รวมกวา 3,000 ตารางเมตร โดยใชส่ือสรางสรรค
ที่ทันสมัย รอยเรียงเรื่องราวตามลําดับขั้นตอนไดอยางนาสนใจ แตละชวงมีการจัดแสดงตางๆ ทั้งแบบจําลอง 
ภาพ และวัสดุจัดแสดงท่ีจับตองได และใหความรูสึกเสมือนรวมเดินทางสูอดีตกาล และทะลุมิติกาลเวลา
มาถึงปจจุบัน นับเปนแหลงเรียนรูที่บูรณาการความรูหลากหลายไดอยางนาติดตาม 
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 อัตลักษณอันโดดเดน 
วิธีการนําเสนอ มุมมองการนําเสนอ ในเรื่อง Discovery Museum เนนการเรียนรูจากการคนพบ 

การเรียนรูจากประสบการณตรง โดยมีนิทรรศการที่จัดขึ้นสามารถสรางปฏิสัมพันธกับผูชม ดวยวิธีการ
หลากหลายเทคนิค และการนําเทคโนโลยีเขามาใชในกระบวนการต้ังคําถามทาทายความคิดตางๆ ตลอดจน
ผูชมสามารถสัมผัสรับรูตางๆ เชน ภาพ กล่ิน เสียง เปนตน ซึ่งระบบการเรียนรูที่กอใหเกิดความทรงจําที่
ประทับใจและทาทายความคิดไดจะตองอยูในสภาพแวดลอมประสบการณตรงที่สรางความประทับใจ และมี
ความสนุกสนานรื่นรมย  
 

 โครงสรางการบริหารจัดการ 
มิวเซียมสยาม เปนหนวยงานรัฐ ในรูปแบบองคการมหาชน เปนหนวยงานที่ไดรับเงินอุดหนุนจาก

รัฐ แตลักษณะการทํางานจะมีความคลองตัวและยืดหยุนเหมือนบริษัทเอกชน คือ สามารถออกกฎระเบียบได
ดวยตนเอง แตการดําเนินงานจะตองโปรงใส สามารถตรวจสอบได โดยมีระบบการตรวจสอบจากสํานักงาน
ตรวจเงินแผนดิน (ส.ต.ง.)    

ปจจุบันมีบุคลากรท้ังหมดประมาณ 42 คน 
 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
การเติบโตของมิวเซียมสยามในป 2555 นี้ มีอัตราการเติบโตลดลง ปญหาเนื่องจากการกอสราง

สถานีรถไฟฟาใตดินบริเวณดานหนาของมิวเซียมสยาม ซึ่งทําใหตองปดการจราจรบางสวน ทําให
นักทองเที่ยวไมสะดวกในการเดินทาง  

 

 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
 เที่ยวชมและศึกษาเรียนรูเรื่องราวตางๆ อาทิ ดานประวัติศาสตร ภูมิศาสตร ธรรมชาติวิทยา 

โบราณคดี วิทยาศาสตร และเทคโนโลยี จากการชมนิทรรศการถาวร และนิทรรศการหมุนเวียน 
ซึ่งการจัดนิทรรศการของมิวเซียมสยามมีรูปแบบการนําเสนอในลักษณะเปนความรูเชิงบูรณา
การ กระตุนใหคิด และเกิดความสนุกรื่นรมยกับการเรียนรูดวยตนเอง ทั้งนี้ นักทองเที่ยว
สามารถเที่ยวชมและศึกษาเรียนรูจากนิทรรศการภายในมิวเซียมสยาม ดังนี้ 

 ชมนิทรรศการถาวร ชื่อวา เรียงความประเทศไทย สาระหลักของนิทรรศการชุดนี้
คือ เรื่องราวของผูคน จากสุวรรณภูมิ ถึงสยามประเทศ สูประเทศไทย ครอบคลุม
เรื่องราวกวา 2,500 ป มาแลว เปนการเปดประตูบานใหญในการเรียนรู
ประวัติศาสตรไทย โดยแบงการนําเสนอออกเปนสามชวง ในแตละชวงนําเสนอ
โดยอธิบายลึกลงไปถึงรายละเอียด ผานหองนิทรรศการจํานวน 16 หอง และอีก 1 
หองพิเศษ ที่จะเลาถึงที่มาของมิวเซียมสยาม 

 ชมนิทรรศการหมุนเวียน ซึ่งมีการจัดอยางสมํ่าเสมอ ปละ 4 ครั้ง เชน ในป 2555 
มีนิทรรศการ “เรื่องหนักหัว” นําเสนอเรื่องราวของหมวก เครื่องศิราภรณ และ
เครื่องประกอบศีรษะ และนิทรรศการกินของเนา นําเสนอภูมิปญญาทองถิ่นของ
คนไทยโบราณ ในการทําอาหารให “เนาเสีย” ดวยกระบวนการหมักดอง เปนตน 
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 เพลิดเพลินและสนุกสนานกับการเรียนรูกิจกรรมดานดนตรี การแสดง ศิลปะและวัฒนธรรม ซึ่ง
ทางมิวเซียมสยามจัดกิจกรรมเสริมเหลานี้หมุนเวียนกันไป อาทิ การฉายหนังกลางแปลง การ
แสดงดนตรีแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม และการจัดนิทรรศการศิลปะกลางแจง เปนตน 

 เรียนรูประวัติศาสตร วิถีชีวิต ตลอดจนศิลปวัฒนธรรม จากกิจกรรมสงเสริมการทองเที่ยวของ
มิวเซียมสยาม โดยเปนกิจกรรมทองเท่ียวนอกสถานท่ี จัดเปนประจําทุกเดือนหรือทุก 2 เดือน 
อาทิ พานักทองเที่ยวไปไปลัดเลาะลําคลองประวัติศาสตรตางๆ สมัยธนบุรี  หรือตามรอย
เสนทางการรบไปยังจังหวัดอยุธยา เปนตน   

 เขารวมกิจกรรม Workshop ดวยการเรียนรูลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งทางมิวเซียมสยามไดจัดใหมี
โปรแกรม Workshop หลากหลาย รองรับความสนใจของกลุมคนทุกเพศทุกวัย อาทิ การทําไข
เค็ม การทําขาวแชและเครื่องเคียง การทําน้ําปรุงดอกไมไทย และเพนทกระถางมะลิ เปนตน 

 เพลิดเพลินสนุกสนานกับงานเทศกาลประจําป  ไนทแอดเดอะมิวเซียม (Night at the 
Museum)  โดยทางมิวเซียมสยามจะเปดใหเขาชมพิพิธภัณฑในตอนกลางคืน ในชวงเดือน
ธันวาคมของทุกป การจัดงานในแตละปจะมีแนวการจัดงานที่แตกตางกันไป  เพื่อเปนการสราง
ประสบการณแปลกใหมใหกับนักทองเที่ยว 

 คนควา ศึกษาเรียนรูจากหองสมุดของมิวเซียมสยาม ซึ่งเปนแหลงรวบรวมองคความรู ในดาน
โบราณคดี ประวัติศาสตร พิพิธภัณฑวิทยา และศาสตรความรูในดานอื่นๆ นอกจากนี้ ยังเปด
โลกทัศนใหเห็นมุมมองดานพิพิธภัณฑในตางประเทศดวยการสรรหาสื่อในรูปแบบตางๆ เชน 
DVD ภาพยนตร บทความ นวนิยาย ฯลฯ ที่สรางแรงบันดาลใจใหคนรุนใหม เห็นความสําคัญ
ตอพิพิธภัณฑมากขึ้น 

 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง 
 กลุมเปาหมายหลักในปจจุบัน คือ กลุมนักเรยีน โดยทางมวิเซียมสยามมีแผนขยายฐาน
ลูกคาเพิ่มไปยังกลุมครอบครวั และกลุมนักทองเที่ยว  
 การทําการตลาดจะรุกท่ีเปาหมายหลักกอน คือ กลุมวัยรุน และกลุมที่มาซ้ํา (Repeat) ให
เกิดการมาทองเที่ยวอยางตอเนื่อง  
 ราคา/อัตราคาบริการ 

1) บุคคลท่ัวไป 
- นักเรียน นักศึกษา อายุ 15 ปขึ้นไป 50 บาท 
- ผูใหญคนไทย   100 บาท 
- ผูใหญชาวตางชาติ   300 บาท 

2) หมูคณะ  
- นักเรียน นักศึกษา อายุ 15 ปขึ้นไป 25 บาท 
- ผูใหญคนไทย   50 บาท 
- ผูใหญชาวตางชาติ   150 บาท 
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3) บุคคลท่ีเขาชมฟร ี
- เยาวชนไทยและเยาวชนตางชาติอายุตํ่ากวา 15 ป / ผูที่มีสวนสูงตํ่ากวา 150 ซม.  
- พระภิกษุสงฆ ผูพิการ ผูสูงอายุ 60 ปขึ้นไป  
- มัคคุเทศก (แสดงบัตรประจําตัวที่ออกโดยกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา) 

4) ชวงเวลาที่เขาฟร ี  
- ต้ังแตเวลา 16.00 ถึง 18.00 น. ของทุกวันทําการ  
- วันหยุดนักขัตฤกษที่ประกาศโดยสถาบันพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ 

 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 
1) จากการวิเคราะหและสํารวจขอมูลของผูที่จะมาเที่ยวชมมิวเซียมสยาม พบวา จะมาใน

ลักษณะของเพื่อนชวนเพื่อน และดูขอมูลจากในเฟสบุค (Facebook) และเว็ปไซดตางๆ 
การทําแผนการตลาดจึงทุมงบประมาณไปในสวนของส่ือออนไลนเปนหลัก โดยใน 

2) ปจจุบัน มิวเซียมสยาม มีแฟนเพจ (Fan page) หรือสมาชิกในหนา Facebook ของ      
มิวเซียมสยาม ประมาณ 86,000 กวาคน ซึ่งในสวนนี้จะมีเจาหนาที่แอดมินดูแลโดยตรง 

3) การจัด Workshop มีจัดสมํ่าเสมอ ประมาณ 2 สัปดาห/ครั้ง สวนใหญเนื้อหาการจัด 
Workshop จะสอดคลองกับนิทรรศการหมุนเวียน เปนการขยายผลตอยอดขึ้นมา เปนการ
เรียนรูจากองคความรูที่ทํานิทรรศการใหเรียนรูจากประสบการณ โดยเชื่อมโยงกับเรื่อง
ประวัติศาสตร วิถีชีวิต คตินิยมตางๆ 

4) การสรางภาพลักษณใหกับพิพิธภัณฑ เพื่อยกระดับใหคนสนใจที่จะมาเรียนรูในพิพิธภัณฑ 
สรางกระแสใหเกิดกับสังคมวาการเรียนรูกับพิพิธภัณฑไมใชเรื่องแปลก เปลี่ยนแนวคิดใหม 
ใหภาพลักษณของการมาพิพิธภัณฑดูดีขึ้น เปนกลุมชนชั้นที่รักการเรียนรู ซึ่งการสราง
ภาพลักษณประการแรก คือ การเลือกใชคําวา มิวเซียม ทับศัพทแทนคําวาพิพิธภัณฑ ซึ่ง
ไดรับความสนใจจากกลุมนักเรียน และคนท่ัวไปมากขึ้น เพียงแคชื่อสามารถสรางแรง
ดึงดูดใจคอนขางแตกตางกันอยางชัดเจน  จุดมุงหมายตอไป คือ การสรางมิวเซียมสยาม 
ใหเปนกิจกรรมที่อยูในลําดับตนๆ ของหนึ่งในทางเลือกของการใชชีวิต จากเดิมที่คนสวน
ใหญมักมีทางเลือกของการใชชีวิตไปกับการชอปปง ดูหนัง เลนกีฬา เที่ยวกลางคืน หรือ
ไปเที่ยวชายทะเล  

 

 รางวัล/มาตรฐานที่ไดรับ 
มิวเซียมสยามไดรับรางวัลอันดับ 3 ประเภทแหลงการเรียนรูที่ดีที่สุดสําหรับครอบครัว โดยเปน

รางวัลที่ไดรับจากการโหวตของคนทั่วประเทศ จากเว็ปไซดนิตยสารของกลุมเครืออัมรินทร   
 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 
กลุมเครือขายพิพิธภัณฑ 800 กวาแหง เปนพิพิธภัณฑในกลุมของเอกชน วัด กรมการปกครองสวน

ทองถิ่น ซึ่งไมซอนกับพิพิธภัณฑภายใตการกํากับดูแลของกรมศิลปากร  
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 ปจจัยความสําเร็จ 
 จุดแข็งของมิวเซียมสยาม คือ การเปนองคการมหาชน ทําใหมีความคลองตัวในการปฏิบัติงาน

สูง และไดรับงบประมาณอุดหนุนจากรัฐบาล โดยวัดผลการดําเนินงานดวยประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล ของงานที่ออกไป ดวยความที่มีความคลองตัวสูง ทําใหมิวเซียมสยามสามารถ
แขงขันไดกับภาคเอกชน และเปดกวางทางดานความคิด  

 ดานบุคลากร เจาหนาที่ของมิวเซียมสยามจะมีบุคลิกภาพหรือลักษณะเฉพาะ ไมวาจะเปนการ
แสดงออก การนําเสนอ หรือความคิดสรางสรรค  ซึ่งเปนจุดเดนและเปนจุดแข็งของมิวเซียม
สยามที่มีอยางเดนชัด   

 การจัดแสดงนิทรรศการมีความเปนเอกลักษณไมเหมือนกับที่อื่น เปนลักษณะเฉพาะตัว เวลาดู
จะรูวาเปนมิวเซียมสยาม รูปแบบหรือแนวทางการจัดไมเนนประวัติศาสตรเพียงอยางเดียว แต
ตองการใหนักทองเที่ยวหรือคนที่สนใจไดเรียนรูประวัติศาสตรวาใหเรียนรูถึงอะไร แตละ
นิทรรศการจะใชแนวกระตุกความคิดมากกวา เพื่อใหคนนําไปคิดตอ 

 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
 ทางมิวเซียมสยามไดวางแผนในเบื้องตนไววา เมื่อสถานีรถไฟฟาหนามิวเซียมสยามเปดในป 2559 
ทางมิวเซียมจะเจาะกลุมนักทองเที่ยวเพิ่ม โดยจะเริ่มดําเนินการดานการตลาดในป 2557  กลุมเปาหมาย
หลักจะอยูในกลุมวัยรุน ประมาณ 70% โดยแบงเปน กลุมชวงอายุ 18-24 ป ประมาณ 38% และกลุมชวง
อายุ 24-33 ป ประมาณ 33% รองลงมา เปนกลุมนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ ประมาณกวา 10% และที่
เหลือเปนกลุมครอบครัว ซึ่งกลุมครอบครัวสวนใหญจะมารวมกิจกรรมในวันเสาร-อาทิตย สอดคลองกับ
กิจกรรมประจําสัปดาหที่จัดขึ้นเพื่อสงเสริมความรูสําหรับครอบครัว  
 สําหรับกลุมนักทองเท่ียวชาวตางประเทศนั้น ทางมิวเซียมสยามคาดการณวากลุมตลาดที่มี
ศักยภาพคือ ตลาดนักทองเที่ยวชาวจีน และอินเดีย ดวยความเติบโตของจีนและอินเดีย และระยะการ
เดินทางที่ใกล จึงมีพลังพอที่จะเดินทางเขามาแสวงประสบการณใหมๆ  
 ในตัวสินคาและบริการการสรางสรรค ตองปรับชุดนิทรรศการ เพราะหากมีการขยายฐานลูกคาที่
ใหญขึ้น มุงไปที่กลุมชาวตางชาติมากขึ้น การจัดนิทรรศการตองสอดคลองใหรองรับกับผูใชบริการมากขึ้น 
หรือปรับส่ิงอํานวยความสะดวกเพิ่มมากขึ้น เชน การเพิ่มภาษาจากภาษาอังกฤษ อาจตองปรับเพิ่มภาษาจีน 
หรือภาษาอินเดีย หรือภาษาอื่นๆ เปนตน แมกระทั่งกิจกรรมและเนื้อหานิทรรศการอาจจะตองเชื่อมโยง
อาจจะตองเชื่อมโยงกับอาเซียนใหมากขึ้น 
 แผนตอไปคือ จัดทําพิพิธภัณฑเสมือน (Virtual Museum) เพื่อเปดโอกาสใหทุกคนสามารถเขาถึง 
ทําใหคนที่อยูหางไกลสามารถมาเท่ียวมิวเซียมสยามไดโดยผานทางอินเตอรเน็ต  เชน ผูที่อยากชมมิวเซียม
สยามสามารถไปยังเว็ปไซตแลวคลิกชมภาพส่ิงของ จะเห็นภาพหมุนลอยในทุกมุม 360 องศา โดยไมตองไป
แตะสิ่งของนั้นเลย แตถาอยากเห็นของจริงตองมาชมที่มิวเซียมสยาม กรุงเทพฯ 
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3.3 กรณีศึกษาที่  3 :  ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : วิถีชีวิต (Lifestyles) 
 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณพีรนิธิ รัตนะพงศธระ ประธานวิสาหกิจชุมชนชมรมทองเที่ยวเชิงอนุรักษคลองโคน 
 

 ความเปนมา 
ในอดีต..จังหวัดสมุทรสงคราม มีการบุกเบิกพื้นที่เลี้ยงกุงกุลาดํากันในผืนปาชายเลนเปนจํานวนมาก 

สารเคมีจากนากุงถูกท้ิงลงทะเลสงผลเสียตอระบบนิเวศบริเวณปากอาว ทําใหทรัพยากรเส่ือมโทรมลงเปน
อยางมาก จนกระทั่งในป  2534 ชาวบานและหนวยงานตางๆ ไดหันมารวมแรงรวมใจกันหาทางฟนฟูปา
ชายเลน ตลอดจนรวมกันปลูกปาชายเลนอยางตอเนื่อง สงผลใหปจจุบันปาชายเลนคลองโคนพลิกฟนขึ้นมา
เขียวขจีอีกครั้งหนึ่ง อีกท้ังยังอุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรชายฝงมากมาย   

เมื่อปาชายเลนฟนคืนกลับมา และชุมชนมีความเขมแข็งพรอมเพรียง ในป 2547 จึงไดจดทะเบียนเปน
วิสาหกิจชุมชนชมรมทองเท่ียวเชิงอนุรักษคลองโคน ซึ่งเกิดจากการรวมกลุมของผูประกอบการ ชาวบาน 
กลุมขับเรือ กลุมอาหารทะเล กลุมทํากะเตงกลางทะเล กลุมทําโฮมสเตย กลุมอาชีพเลี้ยงหอย และกลุม
ประมงชายฝง โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม ปาชายเลน และวิถีชีวิตชาวคลองโคน ชมรมฯ มี
การจัดการดานการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่หลากหลาย ไดผลอยางเปนรูปธรรมดวยความรวมมือรวมใจจาก
คนในชุมชน จนกระทั่งไดรับการคัดเลือกใหเปนชุมชนดีเดนดานการทองเท่ียวที่มีการบริหารจัดการและมี
กิจกรรมการทองเที่ยวที่มีศักยภาพ สงผลใหไดรับรางวัลอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย (Thailand Tourism 
Award) เมื่อป 2550  
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 อัตลักษณอันโดดเดน 
เปนแหลงทองเที่ยวธรรมชาติและไมไดใชทรัพยากรธรรมชาติอยางส้ินเปลือง เนนใหนักทองเที่ยวมา

สัมผัสธรรมชาติ ไดเรียนรูส่ิงใหมๆ และรวมกันปลูกปาชายเลน อีกท้ังไดทานอาหารทะเลสด อรอยบน 
กระเตงกลางทะเล ซึ่งถือเปนเสนหที่ดึงดูดใจ นอกจากนี้ การรวมกลุมที่เหนียวแนนของชุมชนและการ
ใหบริการดวยความทุมเทต้ังใจ เปนที่ประทับใจของนักทองเที่ยว  
 

 โครงสรางการบริหารจัดการ 
ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน  เปนการบริหารจัดการกันเองภายในชุมชน ซึ่งเกิดจากการรวมกลุม

ของชาวบาน (เมื่อป 2547 จึงเริ่มจดทะเบียนเปน กลุมวิสาหกิจชุมชน) การบริหารงานแบงออกเปนกลุม
ตางๆ 5 กลุม ไดแก กลุมเพาะตนไม กลุมเรือ กลุมทําอาหาร กลุมทํากระเตง และกลุมโฮมสเตย แตละกลุมมี
หัวหนาดูแล  และมีผูบริหาร 4 คน โดยประธานวิสาหกิจชุมชนทําหนาที่เปนวิทยากร ประสานงานและ
กระจายงานใหกับชาวบาน  
 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคชวยใหเกิดการกระจายรายไดในชุมชน เปนอาชีพเสริมจากการทําอาชีพ

ประมง ปจจุบันมีชาวบานเขารวมทํากันจํานวน 100 กวาคน สามารถสรางรายไดเฉลี่ยตอเดือน ประมาณ 
22,000-27,000 บาทตอครอบครัว    

ในสวนของนักทองเที่ยวมีจํานวนเพิ่มมากขึ้น มีอัตราการเติบโตของนักทองเที่ยวดีขึ้น จากท่ีมี
นักทองเที่ยวเขามาใชบริการเฉพาะในวันศุกร เสาร และอาทิตย  แตปจจุบันมีนักทองเที่ยวเขามาใชบริการ
ทุกวัน เนื่องจากเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวมากขึ้น   
 

 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
 กิจกรรมปลูกปาชายเลน เปนกิจกรรมที่ใหนักทองเท่ียวไดมีสวนรวมในการอนุรักษปาชายเลน 

โดยทางศูนยอนุรักษฯ จะจัดเตรียมอุปกรณการปลูกและกลาไม อาทิ ตนลําพู โปรงแดงโปรง
ขาว หรือโกงกาง ใหนักทองเที่ยวไดลงมือปลูกคนละตนสองตน สรางความรูสึกภาคภูมิใจที่ได
เปนสวนหนึ่งในการชวยฟนฟูสภาพปาและชวยสรางแหลงอาหารใหแกสัตวทะเล และกอนที่จะ
เริ่มกิจกรรมปลูกปาชายเลน ทางศูนยอนุรักษฯ จัดใหมีการบรรยายใหความรูเกี่ยวกับปาชาย
เลนแกนักทองเที่ยวอีกดวย 

 ลองเรือชมปาชายเลนและเรียนรูเรื่องธรรมชาติ ระหวางนั่งเรือนักทองเที่ยวจะไดชมวิถีชีวิตของ
สัตวน้ําอยางปูกามดาบ ปูแสม ปลาตีน ฯลฯ ซึ่งพบเห็นไดตลอดชายฝง นอกจากนี้ยังมีพันธุไม
ปาชายเลนที่รูจักกันโดยทั่วไป ไดแก โกงกางใบใหญ โกงกางใบเล็ก ลําพู ลําแพน จาก ตะบูน 
โปรงแดงโปรงขาว แสมขาว โพธ์ิทะเล และเหงือกปลาหมอ เปนตน ระหวางการลองเรืออีกจุด
หนึ่งที่ไมควรพลาดคือการใหอาหารลิงแสม สัตวทองถิ่นซึ่งมีความนารักแสนรูเปนอยางมาก 

 ลองเรือชมวิถีชีวิตและเรียนรูการทําประมง ระหวางการลองเรือผานมายังปากน้ํานักทองเที่ยว
จะไดพบเห็นวิถีการดํารงชีวิตของชาวบาน อาทิ การเพาะเลี้ยงหอยแมลงภู หอยนางรม กลาง
ทะเล การลอยอวนจับกุง การวางเบ็ดราว การดักเคยหรือชอนเคยตามชายฝง เปนตน 
โดยเฉพาะการถีบกระดานเลนเก็บหอยแครง ซึ่งเกิดจากภูมิปญญาชาวบานเฉพาะในพื้นที่แถบ
นี้เทานั้น 
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 กิจกรรมถีบกระดานเลน / เลนสกีกระดานเลน  เปนกิจกรรมที่ประยุกตจากการใชกระดานเลน
เก็บหอยแครงของชาวบาน  โดยนํามาใหนักทองเท่ียวถีบกระดานไปบนเลนเลน หรือนํามาทํา
เปนไมสกี สรางความสนุกสนานและประสบการณแปลกใหมแกนักทองเที่ยว จุดนี้นักทองเที่ยว
สามารถลงไปสัมผัสถึงโคลนดิน กล่ินเลนไดอยางแทจริง  

 พักโฮมสเตย ที่เลือกไดทั้งแบบบานเปนหลังธรรมดา และแบบโฮมกระเตง (บานพักกลางทะเล
ที่เฝาฟารมหอย) สัมผัสบรรยากาศรับลมเย็นกลางทะเล ทานอาหารทะเลสดๆ หรือนั่งตกปลาบ
นกระเตง แตโฮมกระเตงเปดใหพักคางเฉพาะในชวงฤดูหนาวระหวางเดือนตุลาคม-มกราคม
เทานั้น 

 ชมการแปรรูปผลิตภัณฑอาหาร และเลือกซื้อผลิตภัณฑจากทะเล อาทิ กะปเคยตาดําของคลอง
โคน ที่ไดรับการคัดสรรเปนสินคาโอทอประดับ 5 ดาวของจังหวัดสมุทรสงคราม นอกจากเที่ยว
ชมเรียนรูการทํากะปคลองโคนแลว ยังสามารถเลือกซื้อกลับไปเปนของฝากไดอีกดวย 

 ชมลีลาการขับเรือบนเลน หรือ แถกเรือบนเลน ซึ่งเปนความสามารถเฉพาะตัวของชาวคลอง
โคน ทั้งนี้ เวลาขับเรือบนเลนนั้น หามหยุดเรือเด็ดขาดไมเชนนั้นเรือจะโดนโคลนดูด ไม
สามารถแลนตอไปได สรางความสนุกสนานต่ืนเตนแกนักทองเที่ยวเปนอยางมาก  

 ชมหิ่งหอยยามค่ําคืน นักทองเที่ยวสามารถไปเดินชมหิ่งหอยนับพันนับหม่ืนตัวที่เกาะตนลําพู
กระพริบแสงอวดความสวยงาม บริเวณบานหิ่งหอย ต้ังอยูบนถนนพระราม 2 กม.ที่ 69 ซึ่งอยู
ไมไกลจากศูนยอนุรักษฯ การชมหิ่งหอยควรเที่ยวชมในชวงฤดูหนาวจะมีหิ่งหอยใหเห็นจํานวน
มาก 

 ชมการสาธิตการทําน้ําตาลมะพราวพื้นบาน พรอมแปรรูปเปนน้ําตาลปก ชิมน้ําตาลสดจากสวน
โดยตรง และเลือกซื้อหาผลิตภัณฑที่ทําจากน้ําตาลมะพราวเปนของฝาก    

 ชมการเผาถานไมโกงกางทีบ่านยี่สาร ซึ่งอยูถัดจากคลองโคนไปอีกไมกีก่ิโล ถานไมโกงกาง
บานยี่สารเปนถานไมที่ไดรับการยอมรับวามีคุณภาพดีที่สุด ที่นี่มีการปลูกปาไมโกงกาง เพื่อตัด
ทําถานมาอยางตอเนื่องยาวนานกวา 75 ป ถือเปนสวนปาไมชายเลนเอกชนท่ีเกาแกที่สุดแหง
หนึ่งของประเทศไทย 

 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง 

- ลูกคาหลักเปนกลุมคนไทย จํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยใชบริการโดยเฉลี่ยประมาณ 800-
1,500 คนตอเดือน สวนนักทองเที่ยวชาวตางชาติใชบริการโดยเฉลี่ยประมาณ 200-500 
คนตอป  โดยแบงเปนสัดสวนดังนี้  
1. กลุมนักเรียน นักศึกษา  30%     
2. หนวยงานภาครัฐตางๆ  30%   
3. บริษัทเอกชน 30% 
4. กลุมครอบครัว 5% 

 5. ชาวตางชาติ 5%   
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- นักทองเท่ียวชาวตางชาตินิยมมาทองเท่ียวในลักษณะ Day Trip ไมมีการพักคาง ลูกคา
หลักจะเปนกรุปทัวรจากประเทศอิสราเอลมากท่ีสุด (ประมาณ 200-300 คนตอป) 
รองลงมาจะเปนกลุมนักเรียนแลกเปลี่ยนจากประเทศญี่ปุน และเกาหลี (ประมาณ 200 คน
ตอป) 

- นักทองเที่ยวสวนใหญทราบขอมูลของศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคนจากเว็ปไซดและ
จากการบอกตอปากตอปาก ขณะที่การรับรูขอมูลสินคาและบริการทองเที่ยวจากส่ืออื่นๆ 
จะมีนอยมาก  

 ราคา/อัตราคาบริการ 
- แพ็คเกจ 1 วัน 600 บาท/คน (สําหรับนักเรียนและนักศึกษา ราคา 480/คน) 
- คาที่พักโฮมกระเตง 1,500 บาท/คน (เปดบริการเฉพาะเดือนตุลาคม-มกราคม) 
- คาบริการเรือนาํเที่ยว ราคาต้ังแต 900 บาท – 1,200 บาท/ลํา 

 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 
- จัดทําเว็ปไซด 
- แจกแผนพับ 
- ออกบูธกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
- สํารวจความพึงพอใจนักทองเท่ียว และนําขอเสนอแนะของนักทองเที่ยวมาปรับปรุงสินคา

และบริการใหดีขึ้น 
- ประชาสัมพันธผานทางรายการโทรทัศน หรอืนิตยสารบาง ในกรณีที่ทางรายการหรือ

นิตยสารมาขอสัมภาษณ 
- เพิ่มกิจกรรมทองเที่ยวใหมๆ เพื่อดึงดูดใจนักทองเที่ยว เชน โปรแกรมดูโปะปลาทู จับปลา

ทูโปะ โดยจะเริม่ในชวงฤดูหนาว  (ปลายเดือนกันยายน-เดือนกุมภาพันธ)  
 

 รางวัล/มาตรฐานที่ไดรับ 
 รางวัลชุมชนดีเดนทางดานการทองเที่ยว (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย) ป 2550  
 รางวัลลูกโลกสีเขียว ดานการอนุรักษ ป 2547 

 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 
เครือขายการทองเที่ยวภายนอกชุมชน อาทิ กลุมคนรักอัมพวา, กลุมคนรักแมกลอง นอกจากนี้ยังมีกลุม

ทองเที่ยวเชิงเกษตรสมุทรสงคราม การไปประชุมรวมกับเครือขายภายนอก ทําใหรับรูถึงปญหาท่ีเกิดขึ้น 
และสามารถนํามาปรับประยุกตใชได เชน เรือที่อัมพวามีปญหาเรื่องตัดราคากัน หรือแยงคิวกัน  จึงไดนํา
ปญหาเหลานั้นมาปองกันไมใหเกิดกับที่นี่  

ในสวนของหนวยงานภาครัฐในสวนกลางที่ติดตอประสานงานกันเสมอ ไดแก การทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทย (ททท.) และกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา  
 



รายงานฉบับสมบูรณ : โครงการสงเสรมิการลงทุนธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

บริษัท อินฟอรเมชั่น โพรวายเดอร แอนด คอนซัลแตนท จํากัด (IP&C) 
3-18 

 ปจจัยความสําเร็จ 
- กิจกรรมทองเที่ยวสนุก นาสนใจ และยังสรางคุณคาในเรื่องของการปลูกปาชายเลน 

นอกจากนี้คาใชจายไมแพง การเดินทางสะดวก สามารถมาเที่ยวแบบเชามาเย็นกลับได 
- ความเขมแข็งของชุมชน มีผูนําชุมชนที่เขมแข็งเปนแกนกลางการประสานงาน และชุมชน

มีความพรอม เปนน้ําหนึ่งใจเดียวกัน 
- ดานการบริการ ทํางานดวยความทุมเท สุภาพ ออนนอม ไมมุงหวังแตแสงหาผลประโยชน

หรือรายไดเพียงอยางเดียว ซึ่งทําใหนักทองเที่ยวเล็งเห็นและเกิดความประทับใจ  
- การบริหารจัดการ มีการแบงสรรปนสวนรายไดกันอยางยุติธรรม นอกจากนี้ มีการประชุม

ทุกวันในชวงเย็น เพื่อรับฟงปญหาและรวมมือแกปญหาท่ีเกิดขึ้น โดยทุกคนมีสิทธ์ิเสนอ
ความคิดเห็นเทาเทียมกัน  

- การสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐในการพฒันา การอบรม ใหความรู เกี่ยวกับการจัดการ
ทองเที่ยวในชุมชนใหเกิดความย่ังยืน  

- จํากัดจํานวนการรับนักทองเท่ียว (เต็มที่ไมเกิน 500 คนตอวัน) เพื่อปองกันปญหาการ
บริการไมเพียงพอ อาจทําใหนักทองเท่ียวเกิดความรูสึกไมประทับใจได และปองกันแหลง
ทองเที่ยวไมใหเส่ือมโทรมเกิดความเสียหาย 

 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
แผนงานในอนาคต ตองการจัดต้ังเปนศูนยเรียนรู มีหองประชุมสําหรับรองรับกลุมนักเรียน นักศึกษา 

หรือองคกรหนวยงานตางๆ ไดรับฟงการบรรยายเกี่ยวกับปาชายเลนกอนการทํากิจกรรม 
นอกจากนี้ เรื่องการพัฒนาสินคา มีโครงการแปรรูปกะป และนําของหรือพืชทองถิ่น เชน ผักชะคราม 

นํามาแปรรูป ใหชาวบานมีรายได และเกิดการจางงานมากขึ้น  
ในสวนของตลาดนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ไดติดตอประสานงานกับไกดทัวรจีน เพื่อเปดตลาด

นักทองเที่ยวชาวจีน เพราะเปนกลุมที่เขามาทองเที่ยวประเทศไทยจํานวนมาก ประกอบกับอาหารการกิน
คลายคลึงกับคนไทย  
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3.4 กรณีศึกษาที่  4 :  บานถวาย  หมูบานหัตถกรรมสรางสรรค  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : ศิลปะ (Arts) 
 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณวสันต เดชะกัน นายกสมาคมผูประกอบธุรกิจสินคาหัตถกรรมบานถวาย /        
คุณสุวรรณ โปธิ ประธานรานคาสองฝงคลอง บานถวาย   

 

 ความเปนมา 
บานถวาย ดินแดนศักด์ิสิทธ์ิถิ่นลานนา ตามคําบอกเลาของผูเฒาผูแกเลาวาสมัยที่นครหริภุญชัยกําลัง

รุงเรือง พระนางเจาจามเทวี เปนผูครองนครลําพูน พระองคทรงเสด็จโดยทางเกวียนผานมาถึงที่หมูบานแหง
หนึ่ง ซึ่งเปนดินแดนที่เต็มไปดวยทุงนาและปาไมเขียวชอุม จึงไดทรงหยุดพักเหนื่อย ณ ดินแดนแหงนี้ เมื่อ
ชาวบานไดทราบขาวก็เกิดความปติยินดีเปนอยางยิ่ง ไดพากันเตรียมขาวของ บางกอรีบตีเครื่องเงิน นําเอา
เครื่องบรรณาการตางๆ ใสพานโตกไมนํามาถวายแดพระองค ต้ังแตนั้นเปนตนมาดินแดนแหงนี้จึงไดชื่อวา 
“บานถวาย” 
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ในอดีต ชาวบานถวายประกอบอาชีพการเกษตรเปนสวนใหญ ตอมาเกิดฝนแลงเปนเหตุใหทํา
การเกษตรไมไดผล ประมาณป พ.ศ. 2500-2505 ชาวบานเริ่มออกไปหางานทํานอกหมูบาน บางคนไป
รับจางทํางานในตัวเมืองเชียงใหม ในจํานวนนี้มีชาวบานถวาย 3 คน คือ พอหนานแดง พันธุสา (หนาน 
หมายถึง ผูที่เคยบวชเปนพระ) พอใจมา อิ่นแกว และพออุนเรือน พันธุศาสตร ไดรับจางทํางานที่รานนอม
ศิลป ถนนวัวลาย แถวประตูเชียงใหม ซึ่งเปนรานแกะสลักไม ไดเรียนรูวิธีการแกะสลักไมจาก สลามูล 
สุรินทร (สลา หมายถึง ชางฝมือ)  ไดฝกหัดการแกะสลักไมจนเกิดความชํานาญ และเม่ือมีงานมากขึ้นทั้ง
สามทานจึงไดขอนํามาทําที่บาน และถือเปนจุดเริ่มตนของการถายทอดงานแกะสลักไมใหแกลูกหลาน ญาติ
พี่นอง เพื่อนบานโดยไมรูตัว สามารถสืบสานความเปน “สลา” สืบตอกันมาเปนการเริ่มตนของอาชีพชาง
แกะสลักท่ีบานถวายต้ังแตนั้นมา  

 

 อัตลักษณอันโดดเดน 
บานถวาย เปนแหลงวัฒนธรรมของเชียงใหม โดดเดนในดานงานศิลปหัตถกรรมแบบลานนา โดยเฉพาะ

การแกะสลักงานไมที่ยังคงความเปนเอกลักษณ สืบสานตํานานเชิงชางจากรุนสูรุน ไมมีที่ใดเสมอเหมือน 
ชุมชนในหมูบานยังคงรักษาขนบธรรมเนียมประเพณี  วัฒนธรรม แบบอยางชาวพุทธ  มีวิถีชีวิตอยางเรียบ
งายและพอเพียง 
 

 โครงสรางการบริหารจัดการ 
 การดูแลบริหารจัดการภายในหมูบานถวาย มีกลุมคณะกรรมการ ซึ่งมีผูใหญบานเปนประธาน เปน
ผูกํากับดูแลทั้งหมด สวนรานคาตางๆ ภายในหมูบาน มีการรวมกลุมกันเพื่อเอื้อตอการทําธุรกิจรวมกัน เชน 
รานคาสองฝงคลอง มีรานคาในกลุมประมาณ 200 กวาราน เปนตน 
 นอกจากนี้ ยังมีสมาคมผูประกอบธุรกิจสินคาหัตถกรรมบานถวาย ที่มีบทบาทหนาที่ ดานเศรษฐกิจ 
ดานการตลาด ดานการทองเที่ยว การประชาสัมพันธ การสรางตราผลิตภัณฑ การสืบสานภูมิปญญาทองถิ่น
ของหมูบาน การพัฒนาอาชีพ และนําเสนอโครงการๆ ตาง เพื่อพัฒนาหมูบาน 
 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
 สถานการณโดยรวมคอนขางดี แมวาในชวงที่ผานมาเศรษฐกิจโลกซบเซา เกิดปญหาน้ําทวมใหญ 
ทําใหประชาชนท่ัวไปและนักทองเที่ยวหลบมาเที่ยวที่จังหวัดเชียงใหมกันจํานวนมาก โดยนักทองเที่ยวจะ
เขามาเที่ยวชมวิถีชีวิต ชมสินคา และโบราณสถานเกาแกภายในวัดถวาย นอกจากนี้ ภายในบานถวายเองได
จัดใหมีการสาธิตการแกะสลัก ลงรักปดทอง เดินลายเสน ตามบานตางๆ ซึ่งนักทองเที่ยวใหความสนใจเปน
จํานวนมาก  
 สวนรานคาภายในบานถวาย ปจจุบันมีมากกวา 1,000 ราน โดยสวนใหญเปนกิจการขนาดกลาง
และขนาดเล็ก (SMEs) ประมาณ 90% อีก 10% ที่เหลือเปนกิจการรายใหญ มูลคาการคาขายและการ
สงออกเฉลี่ยประมาณ 800-900 ลานบาทตอป ประเทศที่บานถวายสงออกรายใหญคือ ประเทศจีน 
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 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
 เยี่ยมชมศูนยหัตถกรรมบานถวายสองฝงคลอง และศูนยหัตถกรรมบานถวาย ซึ่งเปนศูนยแสดง

และจําหนายสินคา OTOP และศูนยการเรียนรูของหมูบาน ที่เปนสถานที่ตอนรับนักทองเที่ยว 
โดยใชเปนสถานที่ถายทอดความรู หรือสถานท่ีบรรยายสรุปขอมูลหมูบานใหแกนักทองเที่ยวที่
ตองการศึกษาเรียนรู  

 เยี่ยมชมวิถีชีวิตชางแกะสลักไมบานถวาย  ที่ใชใตถุนบานหรือบริเวณลานบานเปนที่ทํางาน
แกะสลักไม  นักทองเท่ียวสามารถเดินชม พูดคุย ศึกษาเรียนรูไดตามบานเรือนของชาวบาน
ถวายที่ประกอบอาชีพดานนี้   

 ชมการสาธิตขั้นตอนการแกะสลักจากชางฝมือในหมูบาน เรียนรูกระบวนการในการสรางงาน
หัตถศิลป ณ จุดสาธิต หรือตามบานชาวบานภายในหมูบานถวาย ซึ่งมีการสาธิตขั้นตอนการ
แกะสลักงานไมต้ังแตเริ่มตน การลงรักปดทอง การเดินเสนตกแตง และการลงสีงานไม จนได
เปนชิ้นงานที่สวยงาม 

 เขารวมกิจกรรม Workshop ดวยการเรียนรูลงมือปฏิบัติจริง ซึ่งทางบานถวายไดจัดใหมี
โปรแกรม Workshop งานแกะสลักไม  ใหนักทองเที่ยวไดลงมือสัมผัสการแกะสลักไมจากของ
จริง และสามารถนํากลับไปเปนของที่ระลึกไดอีกดวย 

 นั่งรถตัวหนอน เที่ยวชมหมูบาน แวะชมและเลือกซื้อสินคาจากรานคาหัตถกรรมที่ต้ังเรียงราย
ตลอดสองขางทางภายในหมูบาน ซึ่งแตละรานมีการประดับประดาตกแตงพื้นที่ดวย
สถาปตยกรรมลานนา มีภูมิทัศนที่สวยงาม ซึ่งนักทองเท่ียวสามารถซึมซับบรรยากาศวิถีชีวิต
หมูบานไมแกะสลักบานถวายไดอยางทั่วถึง 

 ทําบุญไหวพระสักการะขอพรพระเจาเกาต้ือ รวมถึงพระพุทธรูปตางๆ ที่วัดถวาย  ซึ่งเปนวัด
เกาแกแหงหนึ่งของอําเภอหางดง ชมความงดงามของศิลปะงานไมแกะสลักซึ่งเปนงานพุทธ
ศิลปที่สวยงามและหาชมไดยาก ไมวาจะเปนโบสถ วิหาร หอพระไตรปฎก รวมถึงอาคารส่ิง
ปลูกสรางตางๆ ที่มีความวิจิตรงดงามและเต็มไปดวยลวดลายแกะสลักตามแบบฉบับศิลปะ
ลานนา นอกจากนี้บริเวณกลางวัด ยังมีกูและเจดียโบราณ รวมถึงโขงโบราณพระเจาหกนิ้ว ที่มี
อายุกวา 200 ป นับเปนโบราณสถานที่สําคัญแหงหนึ่งของบานถวาย 

 สักการะขอพรองคพระพิฆเนศ ที่บานทิพยมณี ต้ังอยู ณ บานถวายสองฝงคลอง ซึ่งเปนแหลง
รวมไมแกะสลักท่ีมีลวดลายวิจิตรงดงามดวยศิลปะแนวพุทธศิลปหรือแนวสัตวในวรรณคดี และ
เปนแหลงรวมงานชิ้นเอกของสลาแกะสลักไมฝมือเลิศชั้นครูของบานถวาย โดยนักทองเที่ยว
สามารถเขาชม สักการะ สวดมนตขอพรจากองคพิฆเนศ ปางเสวยสุข ที่แกะสลักจากไมสัก 
ขนาดใหญที่สุดในประเทศไทย โดยเชื่อกันวาการไดสักการะองคพระพิฆเนศ จะดลบันดาลให
สําเร็จสมหวังในชีวิต หนาที่การงาน สติปญญา โชคลาภ รวมทั้งขจัดปญหาอุปสรรคท้ังหลาย
ทั้งปวง 

 เที่ยวชมงานยานการคาพาณิชยบานถวายหมูบานสรางสรรค ซึ่งจัดขึ้นในชวงปลายป 
นักทองเที่ยวสามารถเลือกซื้อสินคาที่มีชื่อเสียงโดดเดนของบานถวาย อาทิ เฟอรนิเจอรไม งาน
แตงเครื่องเงิน งานแกะสลัก งานลงรักปดทอง และโคมไฟ เปนตน นอกจากนี้ยังสนุกสนาน
เพลิดเพลินกับการชิมอาหารพื้นเมืองในบรรยากาศตลาดยอนยุค “กาดหม้ัว” ชมการแสดง แสง 
สี เสียง “ตํานานบานถวายชุมชนไมแกะสลัก หมูบานสรางสรรค” การแสดงดนตรี การละเลน
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และการแสดงศิลปะพื้นบาน ตลอดจนการแขงขัน เพื่อคนหา "สุดยอดสลาไม" ที่สามารถ
รังสรรคงานศิลปหัตถกรรมที่ทําขึ้นดวยมือ (Hand Made) ไดอยางสวยงาม ประณีต ดวยการ
ผสมผสานกับภูมิปญญาทองถิ่นที่สืบทอดกันมา 

 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง 
 จํานวนนักทองเที่ยวเฉลี่ย 100,000 คนตอเดือน โดยเปนนักทองเที่ยวชาวไทย 70 % และ
นักทองเที่ยวชาวตางชาติ 30% ทั้งนี้กลุมลูกคาหลักชาวตางชาติมาจากประเทศจีนเปนสวนใหญ 
รองลงมาเปนกลุมนักทองเที่ยวจากหลากหลายประเทศ ทั้งจากยุโรปและเอเชีย 
 ราคา/อัตราคาบริการ 

- คา Workshop การแกะสลักไม  60 บาท/คน 
- คาบริการรถตัวหนอนชมรอบหมูบาน  20 บาท/คน 

 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 
- เนนการทองเทีย่วเชิงศิลปวัฒนธรรม ขายวิถีชีวิตและศิลปวัฒนธรรม ควบคูกับสินคา

หัตถกรรม เพือ่เพิ่มมูลคาใหกับสินคา และกระจายรายไดสูชุมชนเพิ่มมากขึ้น 
- การสรางบรรยากาศภายในบานถวายใหคงวิถีชีวิตแบบด้ังเดิม และรณรงคใหชาวบานแตง

กายดวยผาพื้นเมือง  
- การจัดทําเว็บไซด www.ban-tawai.com เพื่ออํานวยความสะดวกในการคัดเลือกและซือ้

ขายสินคา 
- ต้ังสถานีวิทยุชุมชน FM 101.75 คล่ืนทองเที่ยวเชียงใหม ใชในการโปรโมทสินคาและ

บริการของบานถวาย 
- การจัดประกวดผลิตภัณฑนวัตกรรม 5 ประเภท ไดแก ไมแกะสลัก เฟอรนิเจอร ของแตง

บาน การแตงเสนเดินลาย และของที่ระลึก เพื่อสงเสริมผลงานที่โดดเดนมีดีไซนและ
สรางสรรค 

- การประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ เชน เอกสารแผนพับ ปายโฆษณาประชาสัมพันธ สถานี
วิทยุโทรทัศนแหงประเทศไทยจังหวัดเชียงใหม (ชอง 11) เปนตน 

- เอกสารประชาสัมพันธแผนที่บานถวาย ซึ่งประชาสัมพันธ ณ การทาอากาศยานเชียงใหม 
โรงแรมในจังหวัดเชียงใหมและจังหวัดใกลเคียง  

- การออกบูธงานแสดงสินคาภายในประเทศและตางประเทศ 
- การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาสินคาและบริการ โดยเชิญมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีวิทยาเขต

ลานนามาใหขอมูล รูปแบบ แนวโนม สีสัน ในอนาคต ดวยการทํา Workshop รวมกัน
ระหวางทีมงานอาจารย นักศึกษา และผูประกอบการ เพื่อใหไดสินคาใหมออกมา 

- การจัดกิจกรรมการรักษาวัฒนธรรม/การถายทอดภูมิปญญาจากรุนสูรุน โดยจัดทํา
หลักสูตรทองถิ่น เรื่อง ของการแกะสลักไม และเทคนิคการทําสีบนชิ้นงานหัตถกรรม 
เพื่อใหลูกหลานของชุมชนไดศึกษาเรียนรูสืบไป ซึ่งปจจุบันหลักสูตรดังกลาวไดนํามาเปด
สอนท่ีโรงเรียนบานตนแกวผดุงวิทยาลัย ตําบลขุนคง อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม 
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 รางวัล/มาตรฐานที่ไดรับ 
 รางวัลยานการคาจังหวัดดีเดนอันดับที่ 1 “สุดยอดยานการคาไทย” ( The Best Provincial 

Trade Zone of Thailand) ป 2554 (กระทรวงพาณิชย) 
 รางวัลเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค “เมอืงหัตถกรรมสรางสรรค” (Creative Folk Craft 

City) ป 2554 (กรมทรัพยสินทางปญญา กระทรวงพาณิชย) 
 รางวัล “ชุมชนดีเดนดานการทองเที่ยว” ป  2550 (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย) 
 หมูบานหนึง่ตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ตนแบบ แหงแรกของประเทศไทย (กรมพฒันา

ชุมชน กระทรวงมหาดไทย)   
 หมูบานทองเทีย่ว OTOP (OTOP Tourism Village) (สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว กระทรวง

การทองเที่ยวและกีฬา) 
 รางวัลมาตรฐานผลิตภัณฑชุมชน (มผช.) ป 2546 (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม) 
 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 
- การเชื่อมโยงเครือขายกับชุมชนอื่นๆ ในจังหวัดเชียงใหม อาทิ ยานรมบอสราง ยาน

เครื่องเงินวัวลาย ยานเครื่องปนดินเผาเหมืองกุง และยานวัดเกตการาม เปนตน  
- การเชื่อมโยงกับสถาบันการศึกษา เชน มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในการฝกอบรมใหความรู

พัฒนาทักษะเชิงชาง องคความรูใหมๆ เพื่อประยุกตใชในการดําเนินงาน 
- การเชื่อมโยงกับภาคเอกชน เชน สมาคมไทยลานนาสปา สมาคมธุรกิจทองเท่ียวจังหวัด

เชียงใหม หอการคาจังหวัดเชียงใหม สภาอุตสาหกรรมจังหวัดเชียงใหม สมาคมผูผลิตและ
สงออกสินคาหัตถกรรมภาคเหนือ เปนตน 

- การเชื่อมโยงกับภาคราชการ มีหนวยงานภาคราชการที่เกี่ยวของหลายภาคสวนในจังหวัด
เชียงใหม เขามามีบทบาทในการสงเสริมสินคาและบริการทองเที่ยวบานถวาย อาทิ การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยสาขาเชียงใหม สํานักงานทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดเชียงใหม 
สํานักงานแรงงานจังหวัด สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด สํานักงานพาณิชยจังหวัด 
สํานักงานประชาสัมพันธจังหวัด องคการบริหารสวนจังหวัด และองคการบริหารสวนตําบล
ขุนคง เปนตน 

- การเชื่อมโยงธุรกิจกับเครือขายชุมชนในจังหวัดอื่นๆ เชน ยานสยามอัญมณีแมสอด 
จังหวัดตาก และยานชาดอยแมสลอง จังหวัดเชียงราย เปนตน 

- การเชื่อมโยงกับองคกรในสวนกลาง เชน ศูนยสรางสรรคการออกแบบ (TCDC) ธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ ธนาคารกรุงเทพ และการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เปนตน 
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 ปจจัยความสําเร็จ 
- งานแกะสลักไม หรืองานประดิษฐจากไม ของบานถวาย เปนงานศิลปหัตถกรรมที่มี

คุณภาพ มีเอกลักษณเฉพาะตัว เปนงานที่ทําขึ้นดวยมือ (Hand Made) ผสมกับภูมิปญญา
ทองถิ่นที่สืบทอดกันมายาวนาน มีความสวยงาม ประณีต ซึ่งลอกเลียนแบบไดยาก  

- ความเขมแข็งของชุมชน ชุมชนมีความรักในพื้นที่ และความรวมมือจากชาวบาน ในการให
ความรวมมือกับการจัดกิจกรรมทุกๆ ดานของหมูบานเปนอยางดี  

- มีผูนําชุมชนท่ีมีความเสียสละ กลาตัดสินใจในเรื่องที่เปนประโยชนตอชุมชน  
- ปจจัยสนับสนุน คือ การไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ ทั้งในดานงบประมาณ การช้ีนําทิศ

ทางการดําเนินงานแกชุมชน และการพัฒนาความรูความสามารถใหกับชุมชน 
 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
 พัฒนาหมูบานทองเที่ยวหัตถกรรม ใหเปนแหลงทองเท่ียวควบคูกับแหลงคาขาย โดยกําหนด
เปาหมายการพัฒนาดังนี้ 

1) เปนเจาบานที่ดี 
2) เปนนักธุรกิจที่มีจรรยาบรรณ 
3) ปรับปรุงพัฒนาภูมิทัศนใหสวยงามรมรื่น 
4) พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก (Facilities) ตางๆ ใหรองรับนักทองเที่ยว 

 ในป 2556 มีแผนการเชื่อมโยงการทองเที่ยวแตละจุดภายในบานถวาย เพิ่มการบริการ อาทิ Visitor 
Center, แผนที่เสนทางการทองเที่ยว, จัดทําเสนทางจักรยาน, เพิ่มจํานวนมัคคุเทศกนอย และจัด 
Workshop ใหนักทองเที่ยวไดเขารวมเรียนรูการแกะสลักไม และการลงสี 
 สวนการผลิตสินคาหัตถกรรมคาดวาจะขยายตัวเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะสินคาหัตถกรรมสําหรับ
ตกแตงบานที่เปนสีทอง ซึ่งเปนสีมงคลจะไดรับความนิยมมาก 
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3.5 กรณีศึกษาที่  5 :  ชุมชนบานหาดผาขน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : วิถีชีวิต (Lifestyles) 
 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณทองเพียร ปะนะ ประธานกลุมโฮมสเตยบานหาดผาขน / คุณเชาว  จุมปา        
รองประธานกลุมโฮมสเตยบานหาดผาขน 

 

 ความเปนมา 
จุดเริ่มตนของการทองเที่ยวที่นี่ เริ่มมาจากวิกฤติในป 2535 แมน้ําที่เคยมีปลาทองถิ่นอยูอาศัยประมาณ 

80 ชนิด ไดลดจํานวนลงหายไปกวาครึ่งหรือแทบจะสูญพันธุเลยก็วาได เนื่องจากการหาปลาดวยการช็อต
ไฟฟา ชุมชนเริ่มต่ืนตัวหันมาใหความสําคัญกับการอนุรักษปลา โดยในป 2536 ไดชวยกันกําหนดแหลง
อนุรักษพันธุสัตวน้ํา เพื่อใหปลาไดอยูอาศัย หรือที่เรียกวา "วังปลา" ชาวบานรวมแรงรวมใจชวยกันฟนฟู
ดูแลรักษาแมน้ํา ไมทิ้งขยะ ทําใหปลากลับมาเปนจํานวนมาก ประกอบกับการเลาลือกันปากตอปาก สงผล
ใหในชวงวันหยุดมีคนเดินทางเขามาใหอาหารปลากันมากมาย นับเปนจุดเริ่มตนที่ทําใหชุมชนบานหาดผา
ขนเปนที่รูจักและเปดตัวสูสังคมภายนอก นอกจากนี้ยังมีนักอนุรักษธรรมชาติชาวอังกฤษไดเขามาทองเที่ยว
ที่บานหาดผาขน เกิดความประทับใจจนนําเรื่องราวของบานหาดผาขนไปถายทอดลงหนังสือตีพิมพที่
อเมริกา ทําใหมีนักทองเที่ยวชาวตางชาติและนักศึกษานักวิชาการเขามาดูงานวิจัยดานการอนุรักษมากขึ้น
เชนกัน  

ในป 2540 ชุมชนจึงไดจัดต้ังกลุมโฮมสเตยขึ้น เพื่อใหบริการกับนักทองเที่ยวและผูที่สนใจเขามาศึกษาดู
งาน อีกท้ังจัดใหมีกิจกรรมสัมผัสชีวิตชนบทลานนาเมืองนาน พิธีบายศรีสูขวัญ การแสดงศิลปวัฒนธรรม
ลานนา การเลนดนตรีไทยของเด็กๆ ในชุมชน ตลอดจนกิจกรรมการเที่ยวชมธรรมชาติ ชมแหลงอนุรักษ
พันธุปลา ลองแพ และขี่จักรยานเที่ยวชมชีวิตชาวบาน ซึ่งละกิจกรรมสรางความรูสึกใหไดใกลชิดกับวิถีชีวิต
และธรรมชาติอยางนาอัศจรรย  
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 อัตลักษณอันโดดเดน 
ชุมชนริมน้ํานานที่ยังคงวิถีด้ังเดิม มีชีวิตความเปนอยูที่ผูกพันกับสายน้ํา และการอนุรักษส่ิงแวดลอม ทั้ง

การอนุรักษปลาในลําน้ํา  และการอนุรักษปาชุมชน ดวยพลังการรวมตัวกันอยางเหนียวแนน และสรางการมี
สวนรวมของทกุคนในชุมชน 

 

 โครงสรางการบริหารจัดการ 
การบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน ประกอบดวย ประธาน รองประธาน และคณะกรรมการ การ

ดําเนินการใดๆ ตองผานมติของคณะกรรมการและชุมชน 
 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
สถานการณโดยรวมดีขึ้น มีนักทองเท่ียวเขามาทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น ปจจุบันมีโฮมสเตยใหบริการ

นักทองเที่ยว 14 หลัง แตนักทองเที่ยวสวนใหญนิยมมาทองเที่ยวแบบเชามาเย็นกลับ มากกวาการพักคาง 
 

 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
สงเสริมการเที่ยวชมธรรมชาติ ศึกษาวิถีชีวิต และเรียนรูวัฒนธรรมประเพณีพื้นถิ่น ดวยแนวคิดอนรุักษ

ส่ิงแวดลอม 
 พํานักโฮมสเตย สัมผัสกับวิถีชีวิตและบรรยากาศที่เปนธรรมชาติทามกลางความเขียวขจีของทุงนา

และขุนเขา รวมเรียนรูใชชีวิตเชนเดียวกับคนในชุมชน  
 เรียนรูการทําอาหารพื้นถิน่ทางเหนือ โดยเรยีนวิธีการทําอาหารจากชาวบาน เชน แกงแค หอหมก 

น้ําพริกหนุม น้าํพริกออง เปนตน นอกจากนีย้ังพานักทองเที่ยวออกไปเลือกเก็บผักสดๆ ที่ในสวน
อีกดวย  

 เรียนรูวิถชีีวิตเกษตรกร รวมกิจกรรมกับชาวบานตามชวงฤดูกาลตางๆ ดังนี้  
 ชวงเดือนเมษายน-มิถุนายน เปนชวงเที่ยวชมสวนผลไม นกัทองเที่ยวสามารถเด็ดชิม

ผลไมตามสวนตางๆ ได  ทั้งลิ้นจี่ ลําไย และมะมวง  
 ชวงเดือนกรกฎาคม-สิงหาคม เปนชวงฤดูทํานา นักทองเที่ยวสามารถรวมกิจกรรมดํานา

กับชาวบาน  
 ชวงเดือนกันยายน-ตุลาคม เปนชวงวางเวนจากการทําสวนทํานา ในแตละบานจะจักตอก

เก็บไว และนําตอกที่จักไวมาถักเปนเปย เพือ่นําไปเย็บเปนหมวก  นักทองเที่ยวสามารถ
รวมทํากิจกรรมจักตอก ถักเปย กับชาวบานไดเชนกนั 

 ชวงเดือนพฤศจิกายน-มกราคม นักทองเท่ียวสามารถลงแขกเกี่ยวขาว หรือเก็บขาวโพด 
รวมกับชาวบาน 

 ชวงเดือนพฤษภาคม-ธันวาคม เลี้ยงไหมรวมกับชาวบาน 
 เดินปาศึกษาธรรมชาติ บริเวณปาชุมชน ซึ่งเปนปาชุมชนท่ีเดียวในประเทศไทยที่อยูติดกับหมูบาน 

ซึ่งชาวบานไดทําการบวชปา และรวมกันอนุรักษปาใหคงไวเปนอยางดี 
 ปนจักรยาน ชมวิถีชีวิตชาวบาน ลัดเลาะไปตามเสนทางภายในหมูบาน  นักทองเที่ยวสามารถแวะ

พักพูดคุยทักทายกับชาวบานไดตลอดเสนทาง 
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 พิธีบายศรี สูขวัญนักทองเท่ียว โดยอาจารยหรือหมอขวัญประจําหมูบาน ผูกมือสูขวัญใหศีลใหพร 
แบบประเพณีชาวเหนือ ทั้งนี้ นิยมจัดในชวงเวลาเย็น เมื่อเสร็จพิธี จะมีการรับประทานอาหารหรือ
ทานขันโตก รวมกันระหวางนักทองเที่ยวกับชาวบาน (หากนักทองเที่ยวตองการใหทางชุมชนจัดพิธี
บายศรีสูขวัญ ตองติดตอแจงลวงหนา) 

 การแสดงดนตรีไทยพื้นเมืองทองถิ่นลานนา และการแสดงศิลปวัฒนธรรมลานนา โดยกลุมเยาวชน
ของหมูบาน นักทองเที่ยวจะไดเพลิดเพลินกับเสียงเพลงและชมการฟอนแงน ซึ่งเปนการรําพื้นถิ่น
ของจังหวัดนาน ผูที่ฟอนแงนแตละคนจะแอนตัวไปขางหลังแลวแตความสามารถ  บางคนแอนตัว
ไดเพียงเล็กนอย แตบางคนสามารถแอนตัวไดจนทําเปนสะพานโคงลงไปคาบเอาธนบัตรขึ้นมาได 

 ชมการทําเรือยาว ศิลปกรรมทองถิ่นจากภูมิปญญาชาวบาน  จังหวัดนานเปนจังหวัดหนึ่งที่มี
ประเพณีการแขงเรือยาว เพื่อเชื่อมความสามัคคีระหวางหมูบานตางๆ โดยจะจัดขึ้นเปนประจําทุกป 
เอกลักษณที่โดดเดนของเรือยาวเมืองนาน คือ มีหัวเรือทําเปนรูปพญานาคราช และลําตัวเรือจะทํา
จากไมซุงทั้งทอน ทั้งนี้ จังหวัดนานนับเปนจังหวัดหนึ่งที่มีการอนุรักษเรือยาวไดเปนอยางดีและมี
เรือยาวมากท่ีสุดในประเทศ 

 ลองแพไมไผชมสองฝงลําน้ํานาน ในชวงเดือนมกราคม–เมษายน นักทองเท่ียวสามารถเพลิดเพลิน
กับการลองแพชมวิวทิวทัศน รับประทานอาหารและใหอาหารปลาบนแพ  

 พายเรือแจว ชมวิวทิวทัศน สัมผัสธรรมชาติสองฟากฝงลําน้ํานาน นอกจากนี้ยังสามารถแวะพักเลน
น้ําบริเวณแกงหลวงไดอีกดวย 

 ชมแหลงอนุรักษพันธปลา หาดผาขน ดูปลานานาชนิดท่ีชาวบานรวมกันอนุรักษ และใหอาหารปลา 
 แวะชมและซื้อสินคาผลิตภัณฑพื้นบาน เชน ไกยี (อาหารด้ังเดิมทําจากสาหราย) งาดํา ไมพาย พวง

กุญแจกะลามะพราว หมวก เปนตน 
 เที่ยวชมงานประเพณี แขงเรือหาปลา (เรือแงม) ในเดือนธันวาคมของทุกป 
 รวมงานประเพณีตักบาตรดอกไม ไหวพระอุปคุต ตอนเที่ยงคืน (หากนักทองเที่ยวตองการไป

รวมงาน ตองติดตอสอบถามลวงหนา) 
 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง 

- กลุมเปาหมายหลัก เปนกลุมนักทองเที่ยวชาวไทย สวนใหญเปนกลุมสัมมนาดูงาน และ
กลุมนักเรียน/นักศึกษาในป 2554 มีนักทองเท่ียวชาวไทยเขามาใชบริการประมาณ 
130,000 คน ซึ่งรวมทั้งกลุมพักคางและกลุม One day trip โดยนักทองเที่ยวชาวไทยมี
อัตราการเติบโตประมาณ 30% 

- สวนกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ในป 2554 มีนักทองเที่ยวชาวตางชาติเขามาทองเที่ยว
และใชบริการประมาณ 300-400 คน ซึง่กลุมพักคางลดนอยลง แตกลุม One day trip เพิ่ม
จํานวนมากขึ้น โดยกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีอัตราการเติบโตประมาณ 10% สําหรับ
ลูกคาหลักท่ีเปนชาวตางชาติสวนใหญมาจากประเทศอังกฤษ รองลงมาจะมาจากประเทศ
แคนาดา, พมา, ลาว, ญี่ปุน, จีน และมาเลเซีย 

- นักทองเที่ยวจะเขามาทองเที่ยวในชวงเดือน มกราคม-เมษายน มากท่ีสุด 
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 ราคา/อัตราคาบริการ 
- ที่พักโฮมสเตย 120 บาท/คน/คืน 
- คามัคคุเทศกชุมชน 200 บาท/วัน 
- คาอาหาร มื้อละ 150 บาท/คน 
- คาจัดพิธีบายศรีสูขวัญ ชุดละ 500 บาท 
- คาการแสดงดนตรีไทยและการฟอนแงน ชดุละ 500 บาท 
- คาลองแพ 250 บาท/ลํา (7-8 คน) 
- คาเรือแจว  100 บาท/ลํา (2 คน) 

 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 
- จัดทําแผนพับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- จัดทําปายไวนิลแนะนําบานหาดผาขน ติดตามทางแยกเสนทางเขาหมูบาน 
- ขายผานบริษัทตัวแทนนําเที่ยว (Agency Tour) 
- ออกบูธภายในจังหวัด ตามงานเทศกาลตางๆ 

 

 รางวัล/มาตรฐานที่ไดรับ 
 รางวัลชุมชนดีเดนทางดานการทองเที่ยว การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ป 2550 
 มาตรฐานโฮมสเตยไทย กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา ป 2550 และ ป 2553 
 รางวัลหมูบานรักษาแมน้ําดีเดน ป 2542 
 รางวัลดีเดนระดับภาค ประเภทอนุรักษส่ิงแวดลอม (สาขาปาไม)  ป 2539 

 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 
- การเชื่อมโยงกับองคกรในสวนกลาง เชน ธนาคารอาคารสงเคราะห และกรมการพัฒนาชุมชน เปน

ตน 
- การเชื่อมโยงกับองคกรในสวนภูมิภาค อาทิ องคการบริหารสวนตําบล สนับสนุนงบประมาณปละ 

10,000 บาท, ศูนยการศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) ชวยสอนภาษา และสอนทําของชํารวย และ
สถาบันราชภัฏชวยสอนทําบัญชี 

 

 ปจจัยความสําเร็จ 
- การมีชุมชนท่ีเขมแข็ง มีความสามัคคีภายในชุมชน 
- การมีอัตลักษณที่โดดเดน และมีการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีด้ังเดิมใหคงอยู 
- การเปนเจาของบานที่ดี มีมนุษยสัมพันธ มีความพรอมในเรื่องของการบริการ  

 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
 ยังไมมีแผนการเรื่องการขยายธุรกิจ ตองการทําโฮมสเตยและการทองเที่ยว ในลักษณะคอยเปน
คอยไป ไมตองการใหเกิดการขยายตัวอยางเรงรีบ เพราะจะทําใหชุมชนเกิดความเส่ือมโทรม เกิดปญหาใน
ดานตางๆ ทั้งเรื่องส่ิงแวดลอม ขยะ น้ําเสีย ตลอดจนปญหาท่ีวัฒนธรรมพื้นถิ่นด้ังเดิมอาจถูกทําลายลงได 
 

 



  

 

 
 
 
 ในบทนี้จะนําเสนอกรณีศึกษากิจกรรมทองเที่ยวเชิงเศรษฐกิจสรางสรรคที่ประสบความสําเร็จของ
ประเทศไทย ในภาคใตและภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยไดสัมภาษณเจาะลึกผูประกอบการ/ผูบริหารแหลง
ทองเที่ยวเปาหมายจํานวน 4 แหง ไดแก เมืองเกาภูเก็ต ชิโนโปรตุกีส, ชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดย
ชุมชนเกาะยาวนอย พังงา, เมืองเกาเชียงคาน เลย, และฟารมโชคชัย นครราชสีมา  
 
 ทั้งนี้ ไดแบงการนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 4 สวน ดังนี้ 
 

4.1 กรณีศึกษาที่ 1 : เมืองเกาภูเก็ต ชิโนโปรตุกีส ภูเก็ต 
 
4.2 กรณีศึกษาที่ 2 : ชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยชุมชนเกาะยาวนอย พังงา 
 
4.3 กรณีศึกษาที่ 3 : เมืองเกาเชียงคาน เลย 
 
4.4 กรณีศึกษาที่ 4 : ฟารมโชคชัย นครราชสีมา 
 

 
 

บทท่ี 4   กรณีศึกษา (Case Study) การทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค ภาคใตและภาคะวันออกเฉียงเหนือ 
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4.1 กรณีศึกษาที่  1 :  เมืองเกาภูเก็ต  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : มรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) 
 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณสมใจ สุวรรณศุภพนา  นายกเทศมนตรีนครภูเก็ต 
 

 ความเปนมา 
สถาปตยกรรมชิโนโปรตุกีสในยานการคาเมืองเกาภูเก็ต เริ่มมีการพัฒนามาตั้งแตสมัยรัชกาลที่ 5 ซึ่ง

เปนชวงของการลาอาณานิคมของประเทศตะวันตก และการคาแรดีบุกเฟองฟู ในยุคนั้นภูเก็ตเปนเมืองที่มี
ชาวตางชาติ ทั้งจีน อินเดีย อาหรับ มาเลย และยุโรปเขามาทําการคาและอยูอาศัย การกอสรางและออกแบบ
อาคารจึงไดรับอิทธิพลจากนานาชาติไปดวย 

ทั้งนี้ คําวา "ชิโนโปรตุกีส" เปนคําเฉพาะที่ใชในประเทศไทยในการเรียกอาคารที่มีลักษณะทาง
สถาปตยกรรมที่ไดรับอิทธิพลมาจากสิงคโปรและปนังเมื่อ 90-130 ปมาแลว รูปแบบของอาคารมี 3 ลักษณะ 
คือ อาคารสาธารณะ ตึกแถว และบานพักอาศัยเด่ียว 

หากแบงลักษณะของสถาปตยกรรมในเมืองเกาภูเก็ต สามารถแบงไดเปน 3 ยุค คือ ยุคแรก ประมาณ
ชวง พ.ศ. 2411 - 2443 เปนชวงของการเริ่มพัฒนาเมือง ยุคท่ีสอง พ.ศ. 2444 - 2475 เปนชวงของการ
ผสมผสานรูปแบบสถาปตยกรรมเอเชียกับยุโรป และยุคท่ี 3 พ.ศ. 2476 - 2499 เปนชวงของสถาปตยกรรม
สมัยใหมหรือยุคโมเดิรน อาคารท้ัง 3 ยุคนี้ ไดผสมผสานเอาความเปนศิลปะตะวันตกและตะวันออกเขาไว
ดวยกันอยางกลมกลืน จนทําใหเมืองเกาภูเก็ตไดกลายเปนมรดกทางวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณโดดเดน  

ดวยความเปนเมืองที่ทรงคุณคาทางโบราณคดี ประวัติศาสตร ศิลปกรรม และสถาปตยกรรม ในป 2538 
เมืองเกาภูเก็ต จึงไดรับการประกาศใหเปนเขตอนุรักษเมืองภายใตประกาศกระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยี
และสิ่งแวดลอม โดยอยูภายใตการดูแลของเทศบาลนครภูเก็ต  
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 อัตลักษณอันโดดเดน 
เปนเมืองอันทรงคุณคาดานประวัติศาสตร และศิลปวัฒนธรรม รวมถึงอัตลักษณในวิถีชีวิตด้ังเดิม ทั้ง

วัฒนธรรมการแตงกาย อาหาร และประเพณีของทองถิ่น 
 

 โครงสรางการบริหารจัดการ 
สํานักงานเทศบาลนครภูเก็ตรับผิดชอบดูแลเมืองเกาภูเก็ตในดานสภาพแวดลอมทางกายภาพและ

โครงสรางพื้นฐาน โดยใหการสนับสนุนการอนุรักษและพัฒนาเมืองเกาผานการบริหารจัดการในรูปแบบ 
มูลนิธิและกลุมของชุมชนท่ีเขมแข็ง ไดแก มูลนิธิเมืองเกาภูเก็ต และชุมชนเมืองเกาภูเก็ต  

ในสวนของสํานักงานเทศบาลนครภูเก็ต มีเจาหนาที่โดยรวม 1,500 คน แตมีเจาหนาที่ในสวนที่ดูแลการ
ทองเที่ยว 3 คน เนื่องจากภารกิจหลักของเทศบาลคือการดูแลเรื่องสาธารณูปโภคและสาธารณูปการพื้นฐาน 
อาทิ ขยะ น้ําเสีย และการดูแลสวนสาธารณะ เปนตน 
 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
การทองเท่ียวในยานเมืองเกาภูเก็ต คาดวาในป 2554 มีจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้นจากป 2553 

ประมาณ 30-40% โดยประมาณการจากตัวเลขการเขาพักโรงแรม และการพักในเขตพื้นที่เมืองเกา 
ทั้งนี้สวนหนึ่งมาจากการถายภาพแตงงานและการถายภาพยนตรโฆษณา ทั้งของประเทศไทยและ

ตางประเทศ ที่ใชฉากเมืองเกาภูเก็ตในการถายภาพ ทําใหเมืองเกาภูเก็ตเปนที่รูจักและไดรับความนิยมมาก
ขึ้น  
 

 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
 เที่ยวชมเมืองเกาภูเก็ต ซึมซับเสนหแหงชิโนโปรตุกีส เปนเสนทางประวัติศาสตรที่ควรคาแก

การศึกษา เพราะจะไดสัมผัสกับสถาปตยกรรมที่สวยงาม วิถีชีวิตผูคน และอาหารพื้นเมือง
ด้ังเดิม ซึ่งมีระยะทางประมาณ 4.6 กิโลเมตร โดยนักทองเท่ียวสามารถรับแผนที่เสนทางเดิน
เทา (พรอมแสดงจุดทองเที่ยวที่นาสนใจ) ไดจากศูนยบริการขอมูลทองเที่ยว บริเวณ ถ.ถลาง 
หรือที่สํานักงาน ททท. ซึ่งมีเสนทางที่นาสนใจถึง 6 ชวง ดังนี้ 
 ชวงที่ 1 ถนนภูเก็ต ถนนรัษฎา และถนนระนอง ซึ่งชวงนี้จะไดพบกับตึกสวยงามมากมาย 

อาทิ ศูนยรวมขาวพรหมเทพ อาคารสีขาว 2 ชั้น ที่โดดเดน ดวยหอนาฬิกาสูง 4 ชั้น มี
หลังคาคลายรูปหมวกตํารวจสมัยกอน และพิพิธภัณฑภายในโรงแรมถาวร นักทองเที่ยวจะ
ไดรับรูเรื่องราวเกี่ยวกับเมืองภูเก็ตผานนิทรรศการ ภาพถาย และมีเครื่องเรือน ตูโทรศัพท 
เครื่องฉายภาพยนตร เครื่องแตงกาย ตลอดจนขาวของเครื่องใชของคนงานในเหมือง และ
สามารถแวะไหวพระขอพรที่ศาลเจาปุดจอ และศาลเจาจุยตุย 

 ชวงที่ 2 ถนนกระบี่ และถนนสตูล  ชวงนี้จะพบความสวยงามของอาคารพิพิธภัณฑไทยหัว 
(ภายในมีการจัดแสดงนิทรรศการตางๆ โดยเฉพาะดานศิลปะและวัฒนธรรม)  คฤหาสน
พระพิทักษณชินประชา (ภัตตาคารบลูอีเลฟเฟน) และบานคุณประชา ตัณฑวณิช 
นอกจากนี้ยังมีรานอาหารทองถิ่นจํานวนมาก เชน ขนมจีน หมี่หุน ใหนักทองเท่ียวไดลิ้ม
รสอีกดวย 
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 ชวงที่ 3 ถนนดีบุก ถนนเยาวราช และตรอกสุนอุทิศ การเดินชมเมืองในชวงนี้จะไดสัมผัส
กับความหลากหลาย ของตึกชิโน-โปรตุกีส ที่หาดูไดยาก เชน  บานหลวงอํานาจนรารักษ 
นอกจากนี้ยังพบกับคฤหาสนตนตระกูลตัณฑเวส ถนนสายยาน บานนายเหมืองเกา และ
แวะลิ้มรสอาหารอรอยในตรอกสุนอุทิศ  

 ชวงที่ 4 ถนนถลาง และซอยรมณีย  นับเปนถนนสายประวัติศาสตรอันเกาแกที่สุดสายหนึ่ง 
ตรงชวงนี้จะมีอาคารตึกแถวเกาที่รูปแบบเดิมๆ เกาะกลุมกันอยูมากท่ีสุด โดยมีจุดเดนอยู
ตรงการเปดชองทางเดินหรือหงอคาขี่ เอาไวเหมือนในอดีต การเดินชมในชวงนี้นอกจากจะ
ไดสัมผัสวิถีชีวิตด้ังเดิมของชาวภูเก็ตแลว ยังสามารถรวมกิจกรรมตางๆ อีกมากมาย อาทิ 
ทําอาหารพื้นเมือง ทดลองตักน้ําจากบอน้ําโบราณ ชมภาพศิลปะ ชมนาฬิกาโบราณสมัย
รัชกาลที่ 6 และทดลองใชบริการสปาทองถิ่น เปนตน เมื่อเขาสูซอยรมณียจะไดสัมผัสถึง
บรรยากาศของเมืองเกาในรูปแบบใหม ที่มีสีสันสวยงาม 

 ชวงที่ 5 ถนนพังงา ถนนภูเก็ต  เสนทางชวงนี้เปนเสนที่มีตึกแถวเกา ศาลเจาเกา อาคาร
สาธารณะ อาคารราชการ ซึ่งแตละที่ลวนแลวแตมีสถาปตยกรรมสไตลชิโนโปรตุกีสที่
งดงาม เชน อาคารชารเตอรแบงค โรงแรมออนออน ศาลเจาแสงธรรม นอกจากนี้ถนน
พังงายังเปนถนนสายศิลปะที่นกัทองเที่ยวสามารถเท่ียวชมหรือเลือกซื้อหางานศิลปะตางๆ 
ไดมากมาย 

 ชวงที่ 6 ถนนเทพกระษัตรี และถนนมนตรี เปนชวงสุดทายในการเดินชมเมืองเกาภูเก็ต  
สามารถแวะชมตึกเกาที่ทําการไปรษณียภูเก็ต คฤหาสนตระกูลหงษหยก และบานหลวง
อนุภาษภูเก็ตการ ซึ่งเปนบานที่สรางในสมัย ร. 7 จากนั้นแวะสักการะพญามังกรทะเล 
"ฮายเหล็งออง"  

 ชิมอาหารพื้นเมืองภูเก็ต การที่ภูเก็ตมีวัฒนธรรมที่หลากหลาย ทําใหเกิดอาหารท่ีเปนอาหาร
ทองถิ่นที่เปนลูกผสมระหวางวัฒนธรรมตางๆ เชน จีน มลายู และ ไทย อาหารพ้ืนเมืองทั้งคาว
หวานเหลานี้มีรูปแบบวิธีการปรุงและรสชาติแตกตางจากที่อื่น ซึ่งนับเปนเอกลักษณอยางหนึ่ง
ของภูเก็ต อาหารทองถิ่นเหลานี้สวนมากกระจายอยูในเขตอําเภอเมือง โดยเฉพาะอยายิ่งใน
เขตเมืองเกา ดวยความหลากหลายชนิดทางดานอาหารนี้เอง ภูเก็ต..จึงไดรับการคัดเลือกเสนอ
ชื่อใหเปนเมืองวัฒนธรรมสรางสรรคดานอาหารของ UNESCO 

 กิจกรรมสาธิตและใหความรูเกี่ยวกับอาหารและขนมพื้นเมืองภูเก็ต มีการสาธิตและใหความรู
เกี่ยวกับอาหารและขนมพื้นเมืองภูเก็ต ณ ศูนยบริการขอมูลทองเที่ยว ถนนถลาง อําเภอเมือง 
จังหวัดภูเก็ต นักทองเที่ยวสามารถรวมกิจกรรมทําอาหารพื้นเมืองภายในชุมชนเมืองเกาภูเก็ต
ไดอีกดวย  

 ชมการสาธิตวิธีการทําผาบาติก ผาบาติกเปนของที่ระลึกประเภทหนึ่ง ซึ่งไดรับความนิยมจาก
นักทองเที่ยว ไมวาจะเปน ผาพันคอ ผาคลุม กระเปาถือ หรือของแตงบาน ทั้งนี้ นักทองเที่ยว
สามารถชมการสาธิตและทดลองลงมือวาดลวดลายลงบนผืนผา หรือทดลองลงสีผาบาติกดวย
ตนเองไดตามรานจําหนายบาติก อาทิ รานชัยบาติก ถ.เจาฟา เปนตน 
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 ชมการทําเม็ดมะมวงหิมพานตแปรรูป ตนมะมวงหิมพานตเปนไมพื้นเมืองที่นิยมปลูกกันมาก
ในจังหวัดภูเก็ตและจังหวัดใกลเคียง เม็ดมะมวงหิมพานต จึงเปนผลิตภัณฑที่นิยมซื้อเปนของ
ฝาก ทั้งในรูปอบแหง ทอด ฉาบ และอื่นๆ สําหรับนักทองเที่ยวที่สนใจอยากรูกระบวนของการ
ทําเม็ดมะมวงหิมพานตแปรรูป สามารถแวะชมและฟงการบรรยายขั้นตอนการแปรรูป 
ตลอดจนชมการสาธิตวิธีการปอกเปลือกเม็ดมะมวงหิมพานตไดตามรานจําหนายเม็ดมะมวงหิม
พานต อาทิ รานเมธี ถ.สุรินทร เปนตน 

 รวมชมและรวมงานเทศกาล ประเพณีทองถิน่ของภูเก็ต ประกอบดวยงานเทศกาล ประเพณีที่
สําคัญตางๆ ดังนี ้
 การแตงงานโบราณ “พิธีวิวาหบาบา” (Baba Wedding) เนื่องจากชุมชนท่ีอาศัยอยูยาน

เมืองเกาสวนใหญสืบเชื้อสายมาจากชาวจีนมลายู หรือเรียกวา บาบายาหยา ซึ่งมีวิถีชีวิต
และวัฒนธรรมที่หลากหลายยาวนานกวา 100 ป นักทองเท่ียวสามารถเขามาสัมผัสเรียนรู
วัฒนธรรม เชน ภาษาบาบา  อาหารบาบาภูเก็ต  ชุดแตงกายบาบา-ยาหยา และพิธี
แตงงาน เปนตน  

 งานยอนอดีตเมืองภูเก็ต (Old Phuket Town Festival) จัดโดยเทศบาลนครภูเก็ต โดยจัด
ขึ้นหลังจากวันตรุษจีนของทุกป ภายในงานมีกิจกรรมตางๆ มากมาย อาทิ ขบวนแห
ประเพณีทองถิ่นจังหวัดภูเก็ต ประกอบดวย การแตงกายสวยงามตามแบบบาบา ยาหยา 
ของชาวเพอรานากัน ชิมอาหารภูเก็ตทั้งคาว-หวานนานาชนิดท่ีหารับประทานไดยากใน
ปจจุบัน เชน อาโปง โอะเอว โอตาว โลบะ หมี่หุนปาฉาง ฯลฯ การจําหนายสินคาและ
ผลิตภัณฑพื้นเมืองภูเก็ต กิจกรรมการลองเรือกอจานในคลองบางใหญซึ่งเปนวิถีชีวิตของ
ชาวภูเก็ตแตโบราณ และประเพณีไหวเทวดา ซึ่งเปนประเพณีที่สืบทอดมาอยางยาวนาน
ของจังหวัดภูเก็ต 

 งานประเพณีผอตอ (Phor Tor Festival) เปนงานประเพณีที่จัดขึ้นในชวงเดือน 7 ของจีน 
(ชวงเดือนสิงหาคมหรือกันยายนของทุกป) เพื่อเปนเซนไหวบรรพบุรุษและวิญญาณ
ศักด์ิสิทธ์ิ ซึ่งจะมีการนําอาหารคาวหวาน ผัก ผลไม รวมถึงเมล็ดถั่วมาจัดเปนรูปรางตางๆ 
อยางสวยงาม หาดูไดยาก ส่ิงหนึ่งที่ขาดไมไดและเปนสัญลักษณในประเพณีผอตอ คือ 
ขนมเตา เปนขนมที่ทําดวยแปงสาลีผสมน้ําตาล ปนเปนรูปเตาขนาดเล็กบางใหญบางทาสี
แดง ซึ่งคนจีนเชื่อวาเตาเปนสัตวที่มีอายุยืน ดังนั้นการไหวเตาจึงเปนการตออายุใหตนเอง
และถือเปนกุศลที่ยิ่งใหญ 

 งานเทศกาลถือศีลกินผัก (Vegetarian Festival) เปนเทศกาลท่ีสําคัญและยิ่งใหญของ
จังหวัดภูเก็ต โดยเฉพาะในเขตตัวเมืองเกาภูเก็ตซึ่งมีคนเชื้อสายจีนอยูมาก วันประกอบพิธี
ตรงกับวันขึ้น 1 ค่ํา ถึง 9 ค่ํา ตามปฏิทินจีน หรือชวงเดือนกันยายน – ตุลาคมของทุกป 
ระหวางเทศกาลถือศีลกินผัก นักทองเที่ยวสามารถมารวมกินผักเพื่อชําระลางรางกายและ
จิตใจใหสะอาด รวมไปถึงมาชมขบวนแหพระรอบเมืองของเหลามาทรง มีการแสดง
อภินิหารตามความเชื่อ เชน ลุยไฟ ไตบันไดมีด โดยพิธีสําคัญที่สุดของงานคือ พิธีสงพระ
ในเวลากอนเที่ยงคืนของวันสุดทายของเทศกาล ประเพณีนี้ถือวาเปนการอุทิศความดี
ใหกับพระและเทวดาฟาดินเพื่อใหพระคุมครองชาวภูเก็ตตลอดไป 
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 งานประเพณีไหวพระจันทร (The Chinese Mooncake Festival) เปนประเพณีที่สําคัญ
ประเพณีหนึ่งของชาวจีนที่มีมาแตโบราณนับรอยๆ ป วันไหวพระจันทรจะตรงกับวันขึ้น 
15 ค่ําเดือน 8 ของจีน ในคืนดังกลาวพระจันทรจะสวางและกลมถือวาสวยที่สุด การไหว
พระจันทรเปนการไหวเพื่อสักการะเจาแมกวนอิมและพระจันทร และเปนเทศกาลแหง
ความกลมเกลียว เนื่องจากเชื่อกันวาดวงจันทรที่กลมเปนเสมือนสัญลักษณของความ
สามัคคี ทั้งนี้ เทศบาลนครภูเก็ตไดจัดใหมีพิธีไหวพระจันทร ตลาดนัดขนมไหวพระจันทร 
ขนมมงคล และอาหารพื้นเมืองตางๆ เพื่ออนุรักษประเพณีวัฒนธรรมอันดีงามของชุมชน
ทองถิ่นและสงเสริมการทองเที่ยวในเขตเมืองภูเก็ตดวย 

 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง 

นักทองเท่ียวประมาณ 400-500 คนตอวัน โดยเปนกลุมนักทองเท่ียวชาวไทยและชาว
ตางประเทศ ซึ่งนักทองเท่ียวชาวตางประเทศสวนใหญเปนนักทองเที่ยวจากประเทศยุโรปและ
ประเทศจีน 
 ราคา/อัตราคาบริการ 

ไมเก็บคาบริการ 
 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 

 การโฆษณาประชาสัมพันธผานทางส่ือตางๆ อาทิเชน เว็บไซด, โบรชัวร, วิทยุ และ
สถานีโทรทัศน ชอง 11 เปนตน 

 การจัดทําส่ือประชาสัมพันธ โดยจัดทําคูมือนําเที่ยวยานเมืองเกา (Guide Book) และจัดทํา
แผนที่เสนทางเดินเทา พรอมแสดงจุดทองเที่ยวที่นาสนใจ 

 การจัดกิจกรรมสาธิตการทําอาหารพื้นเมืองและขนมพื้นเมือง ใหกับประชาชนที่สนใจและ
นักทองเที่ยวมารวมเรียนรู ทุกเสารแรกและเสารที่ 2 ของเดือน 

 จัดต้ังศูนยบริการขอมูลทองเที่ยว โดยมีเจาหนาที่ประจําศูนยบริการทุกวัน คอยให
คําแนะนําแกนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศ 

 การพัฒนาระบบฐานขอมูลดานสถาปตยกรรมของยานการคาเมืองเกา รวมถึงการปรับปรุง
สภาพทางกายภาพและโครงสรางพื้นฐาน 

 การจัดกิจกรรมเสริมสรางความรูความเขาใจในคุณคาควบคูกับการพัฒนารายได เชน การ
จัดกิจกรรมยอนอดีตเมืองภูเก็ต โครงการฝกอาชีพจากภูมิปญญา เชน การปกผาปาเตะ 
การทําอาหารพื้นเมือง และการจัดอบรมมัคคุเทศกเยาวชนจากชุมชนเมืองเกา เปนตน 

 การพัฒนาแหลงทองเที่ยวเพิ่มเติม การลงทุนพัฒนาสถานที่ตางๆ ในยานเมืองเกาใหเปน
จุดทองเที่ยวใหมๆ เชน พัฒนาโรงเรียนเกาใหเปนพิพิธภัณฑ เปนตน 
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 การจัดกิจกรรมสงเสริมการฟนฟูวิถีชีวิตและวัฒนธรรมด้ังเดิมของชุมชน โดยการสงเสริม
ประเพณีการจัดงานแตงงานแบบดั้งเดิมแบบบาบายาหยา การอนุรักษชุดแตงกายพื้นเมือง
เพอรานากันหรือบาบายาหยา โดยเทศบาลไดขอความรวมมือใหพนักงานเทศบาลแตง
กายดวยชุดพื้นเมืองมาทํางานในวันพฤหัสบดี สงผลใหชุดแตงกายพื้นเมืองไดรับความ
สนใจมากขึ้น 

 การจัดกิจกรรมเพื่อฟนฟูอาหารพ้ืนเมืองด้ังเดิมที่สูญหายไป โดยเชิญผูรูดานอาหารจาก
ประเทศมาเลเซียมาทําการฝกสอนใหกับคนพื้นเมืองในภูเก็ต และไดประสานงานกับ
สถาบันการศึกษาใหบรรจุหลักสูตรอาหารนี้ เขาไปในสาขาคหกรรมของวิทยาลัย
อาชีวศึกษา ตลอดจนจัดอบรมฝกอาชีพใหกับประชาชนที่มีความสนใจเรื่องอาหาร เพื่อ
นําไปประกอบอาชีพตอไป 

 การจัดกิจกรรมการรักษาอัตลักษณ ศิลปวัฒนธรรม การแตงกาย อาหาร และประเพณี
ด้ังเดิม โดยจัดทําหลักสูตรทองถิ่นบรรจุลงในโรงเรียนที่อยูในสังกัดของเทศบาล 7 แหง 
เพื่อสรางจิตวิญญาณการรักษารากเหงาวัฒนธรรมของพื้นถิ่นใหเกิดขึ้นกับเยาวชน และสืบ
ทอดตอเนื่องไปยังรุนตอๆ ไป  

 

 รางวัล/มาตรฐานที่ไดรับ 
 รางวัลอาเซียนดานส่ิงแวดลอมเมืองที่ยั่งยืน ป 2554 (the ASEAN Environmentally 

Sustainable Cities Award 2011) ดานอากาศ (Clean Air)  
 รางวัลอนุรักษศิลปะสถาปตยกรรมดีเดน  ป 2553 (สมาคมสถาปนิกสยาม) 
 รางวัลชนะเลิศ ยอดเยี่ยม “เทศบาลนาอยูอยางยั่งยืน” ประเภทเทศบาล ขนาดใหญ ป 2552 

(กรมสงเสริมคณุภาพส่ิงแวดลอม รวมกับสมาคมสันนิบาตเทศบาลแหงประเทศไทย และมูลนิธิ
ส่ิงแวดลอมไทย)  

 รางวัลเทศบาลนาอยูอยางยั่งยืนดีเดน ระดับภาค ป 2547 (กระทรวงทรพัยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม)  

 รางวัลเทศบาลเมืองนาอยู ป 2545 (สมาคมสันนิบาตแหงประเทศไทย และชมรมสาธารณสุข) 
 รางวัลชนะเลิศ วิถีสูความเปนเมืองเอกลักษณ ป 2543 (กองทุนพัฒนาเมือง สํานักงานกองทุน

เพื่อสังคม รวมกับธนาคารออมสิน) 
 รางวัลผูอนุรักษอาคารเกาดีเดน ป 2543 (สมาคมสถาปนิกสยาม) 

 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 

 การเชื่อมโยงกับภาคราชการในสวนภูมิภาค อาทิ การทองเท่ียวแหงประเทศไทยสาขาภูเก็ต 
สํานักงานทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด และการไฟฟาสวนภูมิภาค 
เปนตน 

 การเชื่อมโยงกับภาคราชการในสวนกลาง เชน กรมศิลปากร กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 
กระทรวงวิทยาศาสตรเทคโนโลยีและสิ่งแวดลอม การทองเที่ยวแหงประเทศไทย และกระทรวง
การทองเที่ยวและกีฬา เปนตน 
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 การเชื่อมโยงเครือขายกับชุมชน อาทิ มูลนิธิเมืองเกาภูเก็ต, ชุมชนเมืองเกาภูเก็ต และสมาคม
เพอรานากัน เปนตน  

 การเชื่อมโยงกับสถาบันการศึกษา เชน สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร
ลาดกระบัง และวิทยาลัยอาชีวะศึกษาภูเก็ต เปนตน 

 

 ปจจัยความสําเร็จ 

 ความมีอัตลักษณที่โดดเดนและหลากหลาย โดยเฉพาะอัตลักษณดานสถาปตยกรรม ชิโนโปร
ตุกีส รวมถึงอัตลักษณในวิถีชีวิตด้ังเดิม ทั้งวัฒนธรรมการแตงกาย อาหาร และประเพณีของ
ทองถิ่น 

 การมีสวนรวมของทุกภาคสวน ทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และชุมชน โดยเฉพาะองคกร
ชุมชนที่จัดต้ังขึ้น ไดแก มูลนิธิเมืองเกา และชุมชนเมืองเกาภูเก็ต ซึ่งเปนประชาชนที่เปน
เจาของทรัพยสินและยังอาศัยอยูในพื้นที่ ไดเขามามีสวนรวมอยางมากในการอนุรักษและรวม
ลงทุนพัฒนาทองถิ่นของตนเองอยางจริงจัง 

 การดําเนินการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคภายในเขตเมืองเกาอยางตอเนื่อง  
 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
ในชวง 3-5 ปขางหนาเขาสูการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเต็มรูปแบบมากขึ้น คาดวาจะมีจํานวน

นักทองเท่ียวเขามาทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น จึงตองมีการปรับภูมิทัศนและจัดกิจกรรมภายในเมืองเพื่อรองรับ
นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวมากขึ้น 

ในสวนของการปรับภูมิทัศน ประกอบดวยการปรับภูมิทัศนอาคาร เชน สถานีตํารวจ และพิพิธภัณฑ 
เปนตน การปรับภูมิทัศนถนนสายตางๆ ดวยการนําสายไฟฟาลงใตดิน รวมถึงการปรับภูมิทัศนคลองบาง
ใหญ และพัฒนาเชื่อมโยงเสนทางการเดินเทาระหวางคลองบางใหญกับอาคารยานเมืองเกา  

นอกจากนี้ เพื่อแกปญหาเรื่องการจราจร เนื่องจากสภาพถนนภายในเมืองเกาคอนขางคับแคบและไม
สามารถขยายถนนได ทางเทศบาลมีแผนการในการหาจุดจอดรถใหม โดยใหนักทองเที่ยวจอดรถในจุดท่ี
กําหนดไว และนั่งรถบริการเขาไปชมเมือง ซึ่งอาจเปนรถรางชมเมือง ว่ิงวนตามถนนสายตางๆ และหยุด
จอดใหนักทองเที่ยวลงตามจุดตางๆ  
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4.2 กรณีศึกษาที่  2 :  ชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุ รักษโดยชุมชนเกาะยาวนอย  

 

 
 
 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : วิถีชีวิต (Lifestyles) 
 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณสําเริง ราเขต สมาชิกสภาเทศบาลตําบลเกาะยาว / คุณดุสิต บุตรี ผูประสานงาน
ฝายการตลาดตางประเทศ 

 

 ความเปนมา 
ชุมชนบนเกาะยาวนอยเปนชาวมุสลิมผูพึ่งพิงอาศัยอยูกับทองทะเลและผืนแผนดินบนเกาะอันอุดม

สมบูรณ ประกอบอาชีพประมงพื้นบาน ทําสวนและทํานา กวาจะมาถึงวันนี้ชาวเกาะยาวนอยผานเรื่องราว
ตางๆ มามากมาย เริ่มจากในป 2537 ที่ชาวเกาะยาวนอยประสบปญหาเรื่องเรือประมงอวนลากอวนรุนเขา
มาในพื้นที่ เกิดปญหาการทําลายทรัพยากรชายฝงอยางรุนแรง ชาวบานจึงรวมตัวกันเพื่อตอสูกับปญหาอวน
รุนดังกลาว ประจวบกับในป 2538 กระแสการทองเที่ยวเริ่มเขามา ชาวบานจึงคิดรวมตัวกันจัดต้ังเปน 
“ชมรมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษโดยชุมชนเกาะยาวนอย” ขึ้น และไดจัดใหมี Home stay   เพื่อตอนรับ
นักทองเที่ยว ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชาวบาน ซึ่งไดรับรางวัลจาก National 
Geographic ในฐานะที่มีการจัดการทองเท่ียวที่เขาถึงธรรมชาติไดอยางยอดเยี่ยมเปนหนึ่งในสามรางวัล
พิทักษมรดกโลก 
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 อัตลักษณอันโดดเดน 
ชุมชนเกาะยาวนอยยังคงความสงบ รมเย็น สภาพแวดลอมสมบูรณ และมนตเสนหที่สําคัญคือ วิถีชีวิต

ของชุมชน เพราะวิถีชีวิตชุมชนที่เกาะยาวนอยมีเอกลักษณ และเปนการผสมผสานกันอยางลงตัว เปนวิถี
ชีวิตชุมชนคนสามเมืองกลางสายน้ําอันดามัน มีทั้งวิถีการทําประมง การเลี้ยงกุงมังกร การทํานาแบบ
พื้นบาน ความเอื้อเฟอและความเขมแข็งของชุมชน ในการที่จะแบงปนและเอื้ออาทร ตลอดจนอัธยาศัยมิตร
ไมตรีตอผูมา เ ยือน  ความคิดริ เ ริ่ มและการรวมแรงร วมใจในการ ท่ีจะอนุรักษ ส่ิ งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งขนบประเพณี วิถีชีวิตแบบด้ังเดิมเอาไว  

 

 โครงสรางการบริหารจัดการ 
การบริหารจัดการของเกาะยาวนอย เปนการรวมกลุมของผูที่มีควานสนใจและมีใจรักดานการใหบริการ

ทองเที่ยว  จัดต้ังในรูปแบบของชมรมการทองเท่ียว แตไมไดจดทะเบียน  มีการเลือกคณะกรรมการทุก 2 ป  
และแบงหนาที่ความรับผิดชอบตามความถนัดของแตละฝาย เชน ฝายติดตอประสานงาน ฝายจัดบาน จัดรถ 
ฝายการเงิน ฝายตอนรับ ฝายประเมินผล เปนตน  

ชุมชนเกาะยาวนอยมีการจัดการดูแลเรื่องส่ิงแวดลอมควบคูกันไปดวย โดยมีการกําหนดกฎเกณฑกติกา
ของนักทองเที่ยว และเจาของบานที่ตองปฏิบัติทั้ง 2 ฝาย เชน ในสวนของเจาของบาน หามนํากลองโฟม
บรรจุอาหารใหนักทองเที่ยวเมื่อออกไปเที่ยวทะเล ใหนําภาชนะใสของที่สามารถนํากลับมาใชได เชน กระติก 
หรือปนโตไปแทน นอกจากนี้ยังมีกฎกติกาอื่นๆ ที่นักทองเที่ยวตองปฏิบัติเมื่อมาเที่ยวเกาะยาวนอย คือ 
หามแตงตัวไมสุภาพในชุมชน เพื่อปองกันไมใหเกิดอาชญากรรม และไมทําลายวัฒนธรรม หามด่ืมสุราและ
นํายาเสพติดมาในหมูบาน หามทิ้งขยะ และหามเก็บเปลือกหอย 

 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
ในชวง 2 ปที่ผานมา จํานวนนักทองเที่ยวลดลง สวนหนึ่งเพราะผลกระทบจากเศรษฐกิจทั่วโลก ไมวาจะ

เปนยุโรปหรือเอเชีย อีกสวนหนึ่ง คือ นักทองเที่ยวยังไมรูจักเกาะยาวนอย มักจะคิดวาการเดินทางมาเกาะ
ยาวนอยอันตราย  

ในสวนของโฮมสเตย ปจจุบันมีโฮมสเตยที่พรอมรับรองนักทองเท่ียว 20 หลัง แตจํานวนนักทองเที่ยวที่
เขาพักโฮมสเตยมีจํานวนลดนอยลง เนื่องจากมีรีสอรทเกิดขึ้นจํานวนมาก ซึ่งไมสามารถแขงขันกับรีสอรทได 
โดยเฉพาะในการดานการติดตอส่ือสารที่ทางรีสอรทมีความทันสมัยและรวดเร็วกวาทางชุมชนมาก 

 

 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
สงเสริมการทํากิจกรรมทองเที่ยว โดยเนนการเรียนรูวิถีชีวิตควบคูไปกับการอนุรักษทรัพยากรชายฝง 

 พักโฮมสเตย นักทองเที่ยวไดใชชีวิตรวมเรียนรู อยู กิน นอน และทํากิจกรรมตางๆ ใช
ชีวิตประจําวันรวมกับครอบครัวเจาบานที่เขาพัก เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูวัฒนธรรม ทั้งใน
ดานการประกอบอาชีพ การทําอาหาร ภาษา ตลอดจนวิถีการดําเนินชีวิต 

 เรียนรูการทําขนมพื้นบาน เชน ขนมกานบัว ซึ่งเปนขนมประจําถิ่นของภาคใต นักทองเที่ยวได
ลงมือสัมผัสและทดลองทําขนมดวยตนเอง 
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 เรียนรูการทําผลิตภัณฑจากกะลามะพราว  เปนผลิตภัณฑที่ประดิษฐดวยมือ ซึ่งนักทองเที่ยว
จะไดเรียนรูงานหัตถกรรมที่ตองใชความละเอียด ประณีต และความอดทนสูง โดยชาวบานจะ
ชวยแนะวิธีการฉลุกะลา การประดิษฐลวดลายตางๆ ซึ่งนักทองเที่ยวสามารถนําติดตัวกลับไป
เปนของที่ระลึกไดอีกดวย 

 ชมวิถีชีวิตชาวเลแบบด้ังเดิม  ออกเรือทองทะเลชมธรรมชาติ ไปดูวิถีชีวิตในทะเล เรียนรูการทํา
ประมงซึ่งเปนอาชีพหลักของชาวเกาะยาวนอย นอกจากนี้นักทองเที่ยวสามารถที่จะออกไปรวม
กิจกรรมการวางอวนกับชาวประมงพื้นบานได อาทิ วางอวนจับปลากระบอก วางอวนจับกุง 
วางอวนจับปู ตลอดจนเรียนรูวิธีการกูอวน 

 กิจกรรมตกปลาหมึก นักทองเท่ียวสามารถเรียนรูวิธีการตกหมึกแบบใชคันเบ็ดท่ีทันสมัย หรือ
ใชวิธีแบบภูมิปญญาชาวบานด้ังเดิมก็ได ซึ่งการตกหมึกนิยมออกไปตกในชวงกลางคืน 
โดยเฉพาะในคืนเดือนมืดจะตกหมึกไดดี  

 ชมการสาธิตการใหอาหารกุงมังกร และปลาตางๆ ที่ “กระชังบานมังกร” ซึ่งเปนกระชังเลี้ยง
ปลาและกุงมังกรท่ีใหญที่สุดของเกาะยาวนอย เชน มีสัตวทะเลตางๆ ใหชมมากมาย อาทิ กุง
มังกร 7 สี ,ปลาปกเปา ,ปลาหมอทะเล ,ปลาไหลมอเรย ,ปลาการตูน ,ปลาโนรีครีบยาว ,ปลา
ผีเส้ือ ,ปลาสิงโตปกจุด ,ปลานกแกว ,ฉลามลายเสือดาว ,ฉลามครีบดํา ,ปลาสลิดหิน ,ดาวทะเล 
,ดอกไมทะเล และหอยมือเสือ เปนตน สําหรับกระชังบานมังกรนี้มีความพิเศษกวากระชังแหง
อื่นๆ คือ ปลาทะเลตางๆ ในกระชังบานมังกรจะถูกเลี้ยงจนเชื่องและคุนเคยกับคนทําให
สามารถยื่นมือลงไปใหอาหารปลาเหลานี้ไดอยางใกลชิด 

 การปลูกปาชายเลนรวมกับชุมชน นอกจากการเที่ยวชมธรรมชาติของปาชายเลนแลว 
นักทองเที่ยวยังสนุกสนานกับกิจกรรมปลูกปาชายเลน ซึ่งนักทองเที่ยวจะไดรับประสบการณ
ตรงและไดเรียนรูเกี่ยวกับวิถีชุมชนปาชายเลนอีกดวย  

 กิจกรรมนั่งเรือชมปาโกงกาง ไดรับความเพลิดเพลินและไดความรูจากการชมความหลากหลาย
ของพันธุพืชในปาชายเลนและสัตวที่อาศัยอยูในปาชายเลน ซึ่งบางชนิดเปนสัตวหายากและไม
มีในปาธรรมชาติทั่วๆ ไป  

 ชมการทํานาแบบพื้นบานของชาวเกาะยาวนอยแบบใกลชิด นักทองเท่ียวสามารถรวมทํานา
เกี่ยวขาวกับชาวเกาะยาวนอย ทั้งการไถนาและดํานา (ในชวงเดือนธันวาคม) การทํานาขาวบน
เกาะยาวนอยสืบทอดมาเปนเวลานานกวา 200 ป นับเปนเกาะกลางทะเลที่มีพื้นที่การทํานา
มากท่ีสุด  

 ชมการทําสวนผัก – ผลไม สวนมะพราว ระหวางนั่งรถเที่ยวรอบเกาะยาวนอยหรือปนจักรยาน
ทองเท่ียว สามารถพบเห็นสวนผัก – ผลไม สลับเรียงรายกันไป นักทองเท่ียวสามารถแวะชิม
มะพราวน้ําหอมสดๆ ที่ทั้งหอมและหวาน เนื้อมะพราวออนหอมอรอยนุมลิ้น จากสวนของอุสัน-
จรรยา บัวทอง เจาของสวนมะพราวน้ําหอมเจาเดียวบนเกาะ 

 เรียนรูการทําเครื่องมือประมงพื้นบาน  ซึ่งเปนภูมิปญญาชาวบานสืบทอดมาแตบรรพ
บุรุษ  เชน การทําโปะน้ําต้ืน การทําลอบดักปลา การทําตะกราไวใสสัตวน้ํา และการผูกไซใหญ 
ซึ่งการทําไซใหญนั้นปจจุบันหาชมไดยาก แตที่เกาะยาวนอยยังคงอนุรักษภูมิปญญาเหลานี้
เอาไว 
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 เรียนรูการทําผาบาติก ผามัดยอมจากสีธรรมชาติ นักทองเที่ยวสามารถทดลองเขียนลาย ลงสี 
และหัดทําผาบาติกไดที่กลุมแมบานทาเขา และสามารถเลือกซื้อกลับไปเปนของที่ระลึกได ไม
วาจะเปนผาเช็ดหนา ผาตัดเส้ือ หรือนําไปใสกรอบเปนเครื่องประดับภายในบาน 

 ชมสวนยางพารา เรียนรูกระบวนการขั้นตอนการทํายาง ต้ังแตการกรีดยาง การเก็บน้ํายาง การ
รีดยางแผน เปนตน โดยมีมัคคุเทศกทองถิ่นอธิบายกระบวนการกรีดน้ํายาง – ผลิตยางแผน 
ทั้งนี้ นักทองเที่ยวสามารถทดลองทําดวยตนเอง เปนการเรียนรูวิถีชีวิตดานการประกอบอาชีพ
การทําสวนยาง 

 ปนจักรยาน เที่ยวชมวิถีชีวิต และธรรมชาติรอบเกาะ เปนอีกทางเลือกหนึ่งในการเดินทาง
ทองเท่ียว สัมผัสชีวิตชุมชนบนเกาะยาวนอยอยางใกลชิด ดวยเปนพาหนะที่สะดวก มีความ
คลองตัวสูง อีกท้ังเปนการประหยัด ปลอดมลพิษ ลดภาวะโลกรอนและไดออกกําลังกายไปใน
ตัว 

 กิจกรรมพายเรือคายัค  นักทองเที่ยวสามารถพายเรือชมระบบนิเวศของปาชายเลน พายเรือ
คายัคชมกระชัง ชมการเลี้ยงสัตวน้ําของชาวประมงพื้นบาน ตลอดจนพายเรือชมธรรมชาติ 
ชายหาดตางๆ ที่สวยงามของเกาะยาวนอย  

 กิจกรรมเรียนมวยไทย บรรยากาศริมทะเล บริเวณหาดแหลมไทร ที่ K.Y.N. Muay Thai Gym 
จากครูฝกอดีตแชมปมวยรุนแบนต้ัมเวท หลกัหิน ซีพียิม  

 กิจกรรมไตผา บริเวณอาวโละหา ซึ่งเปนที่ต้ังของ Rock Climbing School เรียนรูการใช
อุปกรณการปนหนาผาเบื้องตนจากครูฝกผูชํานาญงาน สนุกกับการโรยตัวจากหนาผาความสูง
ประมาณ 20 เมตร และปนหนาผาจริงซึ่งมีความยากงายใหเลือกต้ังแต 5-6c+  

 ชมลิงเก็บมะพราว เปนภูมิปญญาชาวบานที่สืบทอดกันมา ในการนําลิงมาฝกเก็บมะพราว 
นักทองเที่ยวจะไดเพลิดเพลินกับความฉลาด แสนรูของลิงกัง ที่สามารถฟงสัญญาณจาก
เจาของ ขึ้นตนมะพราว และปลิดลูกมะพราวไดอยางแคลวคลองวองไว  

 ชมบอน้ําจืดในทะเล (บอน้ําศักด์ิสิทธ) เปนบอน้ําที่ผุดขึ้นกลางทะเล ต้ังอยูบริเวณหาดบานอัน
เปา อยูดานทิศเหนือของเกาะยาวนอย มีลักษณะเปนบอตาน้ําต้ืนๆ 4 บอ ในชวงเวลาน้ําขึ้น 
น้ําทะเลจะทวมบอ เมื่อเวลาน้ําลง บอน้ําก็จะโผลและน้ําในบอจะจืดสนิท สามารถด่ืมกินได 
ชาวบานจะมีความเชื่อวาสามารถรักษาโรคปวดเมื่อยตางๆ ได 

 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง 

- จํานวนนักทองเที่ยวในป 2554 ประมาณ 1,000 คน 
- กลุมลูกคาหลักเปนนักทองเที่ยวชาวไทยคิดเปนสัดสวน 70% เปนกลุมศึกษาดูงาน กลุม

นักศึกษา กลุมชมรมเครือขาย และกลุมอบต.  
- กลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติคิดเปนสัดสวน 30% ซึ่งประเทศที่เปนลูกคาหลัก คือ 

ประเทศทางแถบยุโรป นอรเวย, ฝรั่งเศส และสหรัฐอเมริกา รองลงมาเปนนักทองเที่ยวจาก
เอเชีย แตยังมีจํานวนนอย เชน ญี่ปุน จีน และเกาหลี 
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 ราคา/อัตราคาบริการ 
- แพ็คเกจ 4 วัน 3 คนื 4,000 บาท/คน  
- แพ็คเกจ 3 วัน 2 คนื 3,000 บาท/คน  
- แพ็คเกจ 2 วัน 1 คนื 2,500 บาท/คน  
- คามัคคุเทศกชุมชน 1,000 บาท/วัน 
- ที่พักโฮมสเตย 500 บาท/ 2 คน 
- คาอาหาร มื้อละ 250 บาท/คน 
- คาเชาจักรยาน 200 บาท/คัน/วัน 
- คาบริการเรือนาํเที่ยว ราคาต้ังแต 1,600 บาท – 2,500 บาท/ลํา 
- คาบริการตกหมึก 2,500 บาท/ลํา (3-4 คน) 
- คาชมกระชังบานมังกร ชาวไทย 100 บาท/ทาน, ชาวตางประเทศ 200 บาท/ทาน 
- คาชมลิงเก็บมะพราว 300 บาท/คน 
- คากิจกรรมกรดียาง 300 บาท/คน 
- คากิจกรรมพายเรือคายัค (~3 ชม.) 300 บาท/คน 

 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 
- การจัดทําแผนพับ  
- การสัมภาษณลงนิตยสารทองเที่ยว 
- การออกบูธงานแสดงสินคา 

 

 รางวัล/มาตรฐานที่ไดรับ 
 รางวัลทองเที่ยวที่รักษาส่ิงแวดลอมและวัฒนธรรม World Legacy Award จาก National 

Geographic Traveler USA ป 2546 
 รางวัลดีเดนประเภทองคกรสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย) 

ป 2545 และ ป 2547 
 รางวัลมาตรฐานโฮมสเตยไทย (กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา) ป 2548 และป 2550 
 รางวัลการเปนเจาของบานที่ดี (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย) ป 2550 
 รางวัลยอดเยี่ยมประเภทองคกรสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียว (การทองเที่ยวแหงประเทศ

ไทย) ป 2552 
 รางวัลชุมชนดีเดนทางดานการทองเที่ยว (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย) ป 2550 และ ป 

2553 
 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 
- การเชื่อมโยงเครือขายกับชุมชน อาทิ  โรงเรียน มัสยิด และเครือขายทองเท่ียวชุมชนภาคใต 
- การเชื่อมโยงเครือขายกับหนวยงานรัฐ อาท ิกรมทรพัยากรทะเลและชายฝง กรมประมง การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย และกระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปนตน 
- เครือขายชายฝงชุมชนภาคใต 
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 ปจจัยความสําเร็จ 
- การมีสวนรวมของคนในชุมชน ชุมชนมีความเขมแข็ง มคีวามสามัคคีและรวมแรงรวมใจกันใน

การดําเนินงานของชุมชน 
- การมีอัตลักษณที่โดดเดน และมีการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีด้ังเดิมใหคงอยู 
- การเปนเจาของบานที่ดี มีมนษุยสัมพันธ มีความพรอมในเรื่องของการบริการ  
- การใหความสําคัญกับการดูแลคนในชุมชนเปนหลัก มากกวามองเรื่องรายไดเปนหลัก เพราะ

จะทําใหเกิดความขัดแยงเรื่องผลประโยชนภายในชุมชน 
 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
แนวโนมการทองเที่ยวของชุมชนคงมีลักษณะเติบโตแบบคอยเปนคอยไป ไมกาวกระโดด โดยเนนการ

ทองเที่ยวแบบยั่งยืน สวนตลาดตางประเทศ คาดวาจะขยายตลาดไปในกลุมตลาดมุสลิม ซึ่งเปนกลุมที่นับถือ
ศาสนาเดียวกันกับชุมชน สามารถรองรับและใหบริการในเรื่องที่พัก กิจกรรมทองเที่ยว และอาหารการกินที่
ถูกตองตามหลักศาสนาได 
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4.3 กรณีศึกษาที่  3 :  เมืองเกาเชียงคาน  

 
 

 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : วิถีชีวิต (Lifestyles) 
 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณพิทักษชัย สิงหบุญ  เลขานายกเทศมนตรีตําบลเชียงคาน 
 

 ความเปนมา 
เชียงคาน เปนอําเภอหนึ่งในจังหวัดเลย ต้ังอยูริมแมน้ําโขง ตามประวัติศาสตรที่เลาสืบตอกันมา เมือง

เชียงคาน เดิมต้ังอยูที่เมืองสานะคาม ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เรียกวาเมืองเชียงคาน
โบราณ ทั้งนี้ชื่อ “เชียงคาน” มีที่มาจากคําสองคํา คือ คําวา “เชียง” ซึ่งตามธรรมเนียมราชประเพณีไทย
ลานนา ลานชาง มักจะใชคํานําหนาเมืองวา “เชียง” สวนคําวา “คาน” เปนชื่อของผูสรางเมืองเชียงคาน คือ 
“ขุนคาน” พระราชโอรสของ “ขุนเคา” แหงอาณาจักรลานชาง เมื่อประมาณป 1400   

เมืองเชียงคาน ในปจจุบันเปนเมืองโบราณเกาแกในสายตาของนักทองเที่ยว ซึ่งเพิ่งจะมีการจัดงาน
ฉลอง "100 ป เชียงคาน เมืองโบราณ ริมฝงโขง" ไปเมื่อเดือนธันวาคม 2552 ที่ผานมานี้เอง 
 

 อัตลักษณอันโดดเดน 
เมืองเกาเชียงคาน เปนเมืองแหงความเงียบสงบ ผูคนยังดําเนินวิถีชีวิตแบบเรียบงาย ยังยึดถือ

ขนบธรรมเนียมประเพณี  มีอัธยาศัยไมตรี และจิตใจเอื้อเฟออารี  บานเรือนสวนใหญยังคงเอกลักษณของ
เรือนไมโบราณ โดยปลูกเปนเรือนแถวสองชั้นเรียงรายริมฝงแมน้ําโขง 
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 โครงสรางการบริหารจัดการ 
เมืองเกาเชียงคาน อยูภายใตการบริหารจัดการของสํานักงานเทศบาลตําบลเชียงคาน มีเจาหนาที่ที่ดูแล

ดานการทองเที่ยวประมาณ 6 คน โดยอยูในสวนงานกองประชาสัมพันธ 
ภายในพื้นที่เทศบาล 2.7 ตร.กม. ไดจัดระเบียบการใชที่ดิน (Zoning) โดยจัดโซนนิ่งริมแมน้ําโขง เปน

เขตอนุรักษ ต้ังแตซอย 1-21 ภายในโซนอนุรักษนี้สรางบานสูงไดไมเกิน 10 เมตร หรือสูงเพียง 2 ชั้น และ
กําหนดเรื่องการใชโทนสีตองแจงใหทางเทศบาลทราบ สวนถนนอีกเสนหนึ่งจะจัดใหเปนถนนสายบันเทิง
ยามราตรี เปนยาน Entertainment คาเฟ ผับ บาร ตางๆ 
 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
เชียงคานเปนเมืองธรรมดาเมืองหนึ่ง เปลี่ยนมาเปนเมืองทองเท่ียวกะทันหัน จากกระแสที่ผานทาง 

Social Network และการบอกตอของนักทองเที่ยว ทําใหเกิดปญหาตามมาหลายดาน อาทิ ปญหาเรื่องขยะ 
น้ําเสีย ตลอดจนปญหาความไมเขาใจของชุมชนบางสวน ประกอบกับผูประกอบการจากภายนอกที่เขามาใน
พื้นที่ยังไมเขาใจจุดยืนของเมือง จึงตองทําการปรับเปลี่ยน ชี้แจงและทําความเขาใจกับชุมชน ซึ่งทาง
เทศบาลไดจัดใหมีพบปะพูดคุย ประชุมปรึกษาหารือกันมากขึ้น โดยจะนัดพบกันทุกวันพระขึ้น 15 ค่ํา 

ในสวนของการทองเที่ยว เมืองเชียงคานไดขยายวงพื้นที่สําหรับการทองเที่ยวกวางออกไปทั้งในบริเวณ
บานคกงิ้ว ที่มีการสรางงานประติมากรรมขนาดใหญ พระพุทธรูปปางลีลา นักทองเที่ยวสามารถเดินทางไป
กราบไหวสักการะ หรือหมูบานวัฒนธรรมบานนาปาหนาดในเขตตําบลเขาแกวที่นําเสนออัตลักษณ 
(Identity) ของชาติพันธุ วิถีการดําเนินชีวิตผานการประกอบพิธีกรรม การแตงกายและสถาปตยกรรม ที่อยู
อาศัย นอกจากนี้ยังมีบานนาซาวที่นําเสนอความเชื่อที่ผสมผสานผานประเพณีบุญขาวผาบและผีขนน้ํา โดย
องคการบริหารสวนตําบลพยายามดําเนินการจัดการใหเปนพื้นที่ในการเขามาเย่ียมชมและทองเท่ียวในเชิง
วัฒนธรรม 
 

 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
 เที่ยวชม พูดคุยทักทาย และใชชีวิตตามวิถีชาวบาน สวนหนึ่งของการซึมซับกับบรรยากาศของ

เมืองเชียงคานก็คือ การไดเขามาเปนสวนหนึ่งของเมือง ดวยการทักทาย พูดคุยกับชาวบาน 
ไถถามสารทุกขสุกดิบกัน และแลกเปลี่ยนเรียนรูการพูดภาษาเชียงคาน เปนความรูสึกอบอุนใจ
อีกอยางหน่ึงที่สามารถสัมผัสได ใหความรูสึกเสมือนไดกลับมาเยี่ยมบาน เยี่ยมญาติผูใหญ ซึ่ง
เปนเสนหของเชียงคานท่ีไมเหมือนที่ใด  

 ตักบาตรขาวเหนียว เปนวัฒนธรรมดั้งเดิมของชาวเชียงคาน ซึ่งเหมือนกับหลวงพระบางของ
ประเทศลาว โดยชาวบานจะลุกขึ้นมาตักบาตรแตเชาตรู ทั้งหนุมสาว ผูเฒาผูแก มายืนต้ังแถว
เรียงรายกันยาวไปตามริมถนน เพื่อรอพระมาบิณฑบาต ดวยความศรัทธา วิธีการตักบาตร คือ 
จะใสแตขาวเหนียวเทานั้น สวนกับขาวจะนําไปถวายที่วัดอีกที (หรือที่เรียกวาไปถวายจังหัน) 

 ทําบุญ-ไหวพระ 9 วัด  วิถีชีวิตของชาวเชียงคานผูกพันลึกซึ้งกับพุทธศาสนา ประกอบกับเลข 
9 ถือวาเปนเลขมงคล เพราะหมายถึง ความกาวหนาในดานตางๆ ของชีวิต กิจกรรมทําบุญ
ไหวพระ 9 วัดจึงเปนกิจกรรมที่เสริมสิริมงคลใหกับนักทองเที่ยว โดยเริ่มตนจาก  
 วัดแรก วัดทาครก  ชมพระอุโบสถศิลปะลานชาง งดงามดวยปูนปนประดับลายเพดานไม

เขียนสีแบบโบราณ ภายในมีพระประธานปูนปนศิลปะลานชางสามองค ประดิษฐานอยูบน
แทนสูง 



รายงานฉบับสมบูรณ : โครงการสงเสรมิการลงทุนธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

บริษัท อินฟอรเมชั่น โพรวายเดอร แอนด คอนซัลแตนท จํากัด (IP&C) 
4-17 

 วัดท่ี 2 วัดศรีพนมมาศ  ชมความรมรื่นของวัด กราบไหวพระวัดปา  
 วัดท่ี 3 วัดปาใต  ชมพระอุโบสถเกาแกแบบหลวงพระบาง ภายในพระอุโบสถประดับภาพ

จิตกรรมฝาผนังเรื่องราวเกี่ยวกับพุทธประวัติ  
 วัดท่ี 4 วัดมหาธาตุ กอต้ังขึ้นพรอมเมืองเชียงคาน จึงเปนวัดเกาแกคูบานคูเมืองของชาว

เชียงคาน มีโบราณวัตถุที่สําคัญอยูที่วัดนี้ อาทิ บัลลังกเจาเมือง ฆองชัย ตูพระธรรมไมลง
รักปดทอง เปนตน 

 วัดท่ี 5 วัดมัชฌิมาราม (วัดปากลาง) ภายในอุโบสถประดิษฐานพระประธาน ซึ่งเปน
พระพุทธรูปปูนปนปางมารวิชัย ซึ่งไดรับการอนุรักษไวเปนอยางดี 

 วัดท่ี 6 วัดสันติวนาราม ภายในวัดมีมณฑปประดิษฐานรายพระพุทธบาทจําลอง และ
บริเวณรอบอุโบสถ มีพระพุทธรูปสีทองอราม ประดิษฐานเรียงรายนับรอยองคงดงามมาก 

 วัดท่ี 7 วัดภูชางนอย มีบันไดนาคขึ้นสูภูชางนอยจํานวน 117 ขั้น นอกจากไหวพระใหญ 
และอธิฐานขอพรแลว สามารถชมภูมิทัศนอันสวยงามของเมืองเชียงคานจากยอดภูชาง
นอยไดอีกดวย  

 วัดท่ี 8 วัดโพนชัย  ชมพระอุโบสถที่มีสถาปตยกรรมลานชางผสมสถาปตยกรรม
รัตนโกสินทร ภายในอุโบสถประดิษฐานพระประธานปางสมาธิศิลปะเชียงแสน และ
พระพุทธรูปไมศิลปะอีสานปางหามญาติ  

 วัดท่ี 9 วัดศรีคุณเมือง (วัดใหญ) วัดนี้เปนแหลงรวมงานศิลปะทั้งแบบลานนาและลานชาง 
มีโบราณวัตถุที่สําคัญหลายชิ้น อาทิ ธรรมาสนไมแกะสลักลายประดับกระจกสี พระพุทธรูป
ยืนชนิดไมทาน้ําทอง พระพุทธรูปปางประทานอภัยชนิดไมทาน้ําทอง และศิลาจารึก
หินชนวน เปนตน  

 ปนจักรยานชมภูมิทัศน สัมผัสวิถีชีวิตชาวเชียงคาน  “จักรยาน” พาหนะยอดฮิตของนักเดินทาง
ที่มาพํานัก ณ เมืองเกานี้ เพราะทําใหไดรูจักและสัมผัสกับเสนหของเชียงคานไดมากย่ิงขึ้น 
การปนจักรยานไปตามตรอกซอกซอยชมบานไมเกาๆ นอกจากจะไดเห็นรอยยิ้มอันอบอุนของ
ชาวบานและผูเฒาผูแกที่นั่งบนแครไมหนาบานแลว ยังไดทักทายพูดคุยทําความรูจักกับ
ชาวบานตลอดเสนทาง แถมยังทําใหไดออกกําลังกายไปในตัวอีกดวย 

 ชมบานเกาถนนชายโขง ระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร เรือนไมโบราณอายุกวารอยป ที่ต้ัง
เรียงรายริมแมน้ําโขง เปนอีกหนึ่งเอกลักษณและเสนหของเมืองเชียงคาน แมกาลเวลาจะผาน
เลยไป แตเรือนไมก็ยังคงอยูคูเมืองเชียงคาน ดวยความพยายามของทุกฝายที่จะรักษาเอาไวให
อยูในสภาพเดิมมากที่สุด จึงกลาวไดวาเรือนไมริมโขงเปนมรดกตกทอดทางวัฒนธรรมและ
ประวัติศาสตรที่อยูคูกับเมืองเชียงคานมายาวนานต้ังแตอดีตจวบจนปจจุบัน 

 ชิมอาหารพื้นถิ่นเชียงคาน โดยเฉพาะเมนูพิเศษที่จะพบเจอไดเฉพาะที่เชียงคานเทานั้น เชน 
ขาวปุนน้ําแจว ขาวเปยกเสน ขาวปุนฮอน จุมนัว สมตําดองแดง หยูปลาทู (น้ําพริกปลาทูแบบ
แหง) และปาทองโกยัดไส เปนตน ทั้งนี้สวนประกอบของอาหาร และรสชาติ ยังคงเอกลักษณ
ของพื้นถิ่นแตกตางจากแหงอื่น 
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 เรียนรูการทําผาหมนวม ซึ่งเปนงานหัตถกรรมจากภูมิปญญาพื้นบานและเปนเอกลักษณของ
เชียงคาน นักทองเที่ยวสามารถแวะเขาไปเยี่ยมชมและเรียนรูวิธีการทําผาหมนวมไดที่รานนิยม
ไทย ซึ่งเปนรานเกาแกของเชียงคาน บริเวณถนนคนเดิน โดยเฉพาะคูรักท่ีจะแตงงานสามารถ
มารวมกันทําผาหมนวมเพื่อใชในวันแตงงานได เพื่อเปนสัญลักษณส่ือถึงการถักทอความรัก
ของคูบาวสาว  

 เรียนรูการทําขาวหลามยาว ที่บานปาจรินทร บุตรชัยงาม ต้ังอยูที่ถนนศรีเชียงคาน ซอย 0 
(ศูนย) เปนขาวหลามที่ทําจากไมไผกาบแดง ที่มีความยาวกวาไมไผอื่นๆ โดยกระบอกขาว
หลามมีความยาวเกือบ 1 เมตร ซึ่งแตกตางจากการทําขาวหลามแหงอื่นๆ นอกจากจะซื้อหา
เปนของฝากกันแลว สามารถชมกระบวนการทําขาวหลามไดทั้งหมด แตตองไปในชวงระหวาง
เวลา 7 โมงเชา ถึง 10 โมงเชาเทานั้น 

 เรียนรูการทําแหนมหมูหอใบตอง หรือชาวเชียงคานเรียกวา สมหมู หรือ แหนมสม การทํา
แหนมหอใบตองของที่นี่ใชวัสดุจากธรรมชาติ นอกจากใบตองท่ีใชหอแลว ยังใชไมตอกมัดแทน
หนังยาง นักทองเที่ยวสามารถเรียนรูวิธีการทําและเลือกซื้อเปนของฝากกลับบานได  

 เรียนรูการทํามะพราวแกว โดยนักทองเที่ยวสามารถชมขั้นตอนการทํามะพราวแกว ต้ังแตการ
นํามะพราวออนผานกรรมวิธีทําเปนแผนหรือเปนเสนดวยฝมือคน จากนั้นนําไปเชื่อมน้ําตาล
ดวยไฟ โดยแวะชมไดที่ชุมชนบานนอย หรือรานคาที่เรียงรายตลอดเสนทางไปแกงคุดคู 

 เรียนรูการทําตุมนกตุมหนู ซึ่งเปนงานศิลปะของชาวไทดําที่รานสองผัวเมีย ตุมนกตุมหนูเปน
เครื่องรางของขลัง เชื่อกันวาชวยปดเปาส่ิงไมดี ชวยนําพาส่ิงที่เปนมงคลมาสูชีวิต สามารถ
เรียนรูวิธีการทําและเลือกซื้อกลับไปเปนของที่ระลึกไดอีกดวย 

 เที่ยวชมถนนคนเดิน เปนถนนคนเดินที่มีเสนหเฉพาะแตกตางจากสถานที่ทองเที่ยวแหงอื่นๆ 
เนื่องจากเปนถนนที่เลียบไปกับแมน้ําโขง โดยมีเรือนไมโบราณที่ต้ังอยูเรียงรายตลอดแนวถนน
เปนฉากหลังของสินคาที่นํามาวางจําหนาย  นักทองเที่ยวสามารถเลือกซื้อสินคาที่ระลึก โดย
เฉพาะงานหัตถกรรมพื้นบาน หรืองานผาอื่นๆ ซึ่งมีเฉพาะที่เชียงคานเทานั้น 

 ลองเรือกลางโขงชมเมือง หรือจะลองเรือเที่ยวชมแกงคุดคู ซึ่งอยูหางจากตัวอําเภอประมาณ 3 
กิโลเมตร ชวงเวลาที่เหมาะจะชมแกงคุดคูมากท่ีสุดคือชวงเดือนกุมภาพันธ-พฤษภาคม ซึ่งเปน
ชวงน้ําแหง มองเห็นแกงหินงามๆ ไดชัดเจน  

 ไหวพระใหญภูคกงิ้ว เปนพระพุทธรูปปางลีลาประทานพร สูงถึง 19 เมตร ซึ่งประดิษฐานอยูบน
เนินเขาบริเวณปากลําน้ําเหืองจรดกับแมน้ําโขง บริเวณโดยรอบสามารถชมทัศนียภาพของ
แมน้ําโขงและประเทศลาวได 

 สักการะพระพุทธบาทภูควายเงิน เปนรอยพระพุทธบาทยาวประมาณ 120 เซนติเมตร 
ประดิษฐานบนหินลับมีด ระยะทางหางจากตัวอําเภอไปตามเสนทางเชียงคาน-ปากชม 
ประมาณ 6 กิโลเมตร 

 ดูทะเลหมอกภูทอก ซึ่งอยูหางจากตัวอําเภอประมาณ 8 กิโลเมตร เปนจุดชมวิวเมืองเชียงคาน
และความงามของแมน้ําโขง ในชวงฤดูหนาวจะถูกปกคลุมไดดวยสายหมอกมากมายงดงาม
เปรียบประหนึ่งทองทะเลสีขาวบริสุทธ์ิ   
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 ชมงานประเพณีผีขนน้ําบานนาซาว ประเพณีผีขนน้ําเปนประเพณีศักด์ิสิทธ์ิสืบทอดกันมาอยาง
ยาวนาน โดยจัดใหมีขบวนแหผีขนน้ํา เพื่อเปนการบูชาวัว ควาย ที่มีบุญคุณตอชาวบาน 
นอกจากนี้ภายในงานยังกิจกรรมท่ีนาสนใจ อาทิ การทําบุญยกชอฟา ชมขบวนแหดอกไมเขา
ผาม ชมการจุดบ้ังไฟ และรวมรําวงชาวบานยอนยุค ทั้งนี้ การจัดงานประเพณีผีขนน้ําจะจัดขึ้น
ทุกปในชวงวันแรม 1-3 ค่ํา หลังวันเพ็ญเดือนหกหรือวันวิสาขบูชา 

 เรียนรูวิถีชีวิตไทยดําบานนาปาหนาด จากตัวเมืองเชียงคานออกไปราว 17 กิโลเมตร ณ บาน
นาปาหนาดแหงนี้ ถือเปนหมูบานของชาวไทดําที่เกาแกที่สุดในประเทศไทย และเปนหมูบานที่
ยังคงรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงามของตนไวไดอยางเหนียวแนน ถึงแมเวลาจะ
ลวงเลยผานไปนานแลวกวารอยปก็ตาม ภายในหมูบานไดสรางบานจําลองชีวิตความเปนอยู
แบบไทดําแทๆ และมีเจาหนาที่คอยอธิบายเรื่องราว ความเปนมาของชุมชน ตลอดจนประเพณี 
วัฒนธรรม ใหแกนักทองเที่ยวผูมาเยือน นอกจากนี้สามารถแวะชมศิลปะผาทอมือ หรือ "ซิ่น
นางหาญ" ที่มีเอกลักษณโดดเดนและเลื่องชื่อของชาวไทดําไดอีกดวย 

 

 การพัฒนาสินคาและบริการทองเที่ยว 
เมืองเชียงคาน นําทุนทางสังคม ทุนทางทรัพยากร และทุนทางปญญามาสรางสรรค เพื่อเพิ่มมูลคาใหกับ

การทองเที่ยว อาทิเชน 
 การจัดตกแตงพื้นที่ของอาคาร รานคาและที่พักในเขตริมโขงที่นํารูปแบบที่ หลากหลายมา

นําเสนอท้ังแบบโมเดิรน (Modern Style) แบบโบฮีเมี่ยน (Bohemian Style) และแบบบูติค 
(Boutique Style) เพื่อกระตุนความสนใจนักทองเที่ยวผูมาเยือน 

 การสรางถนนแหงวัฒนธรรม ถนนคนเดินเมืองเชียงคาน ผลิตสินคาที่มีเอกลักษณของเชียง
คานและเลยมาเสนอขาย  

 ปรับปรุงสถานที่ในอดีต เชน การตกแตงโรงภาพยนตรสุวรรณรามา ในรูปแบบของรานกาแฟ
ภายใตบรรยากาศของโรงหนังเดิม หรือการปรับปรุงบานปูนสไตลโคโลเนียลหลังแรกของเมือง
เชียงคานใหเปนเกสตเฮาส เพื่อรองรับนักทองเท่ียว รวมทั้งประดับแสงสีใหสวางเรืองรอง 
สดใส สรางความเพลิดเพลินแกนักทองเที่ยว จากการท่ีไดพบเห็นส่ิงแปลกใหม หรือเห็นความ
แตกตางจากพื้นที่อื่น เชน การดท่ีมีภาพของแหลงทองเท่ียวเชียงคาน เส้ือยืดท่ีมีการใช
ขอความที่เกี่ยวเนื่องกับเชียงคาน รวมทั้งปาย (Sign) ที่ติดต้ังในบริเวณตางๆ ของถนน  

 การนําอาคารเกาในเชียงคานมาพัฒนาใหมโดยคงเอกลักษณด้ังเดิมไว ไดผานการออกแบบ
และวางแผนอยางดี ทําใหบรรยากาศโดยรวมมีเอกลักษณและโดดเดน 

 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง 

 ในป 2554 มีจํานวนนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศเขามาทองเที่ยวที่เชียง
คาน ประมาณ 260,000 คน โดยกลุมเปาหมายหลักเปนนักทองเที่ยวชาวไทย มีสัดสวน
ประมาณ 95% สวนกลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติมีสัดสวนประมาณ 5% 

 กลุมนักทองเที่ยวชาวไทย แบงออกไดเปน 2 กลุม คือ 1. กลุมที่เดินทางมาเอง ศึกษา
ขอมูลผานทางอิตเตอรเน็ต 2. กลุมศึกษาดูงานหรือซื้อแพ็คเกจทัวร  
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 กลุมนักทองเที่ยวชาวตางชาติสวนใหญมาจากยุโรป อาทิ เดนมารค สวีเดน ฝรั่งเศส และ
เยอรมัน สวนนักทองเท่ียวจากเอเชีย สวนใหญเปนชาวญี่ปุนที่ชอบเมืองเกาๆ จะนิยมมา
ทองเที่ยวกันมาก สวนใหญนักทองเที่ยวชาวตางชาติรูจักเชียงคานอยูแลว จากหนังสือ
คูมือทองเท่ียว ซึ่งนักทองเที่ยวชาวตางชาติจะเดินทางทองเที่ยวในเสนทาง หลวงพระบาง 
เวียงจันทร และขามมาเท่ียวที่เชียงคานตอ   

 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 
 การประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ เชน  แผนพับ โปสเตอร วารสารเทศบาล อินเตอรเน็ต 

และวิทยุ เปนตน 
 การจัดต้ังศูนยขอมูล บริเวณลานวัฒนธรรม โดยมีเจาหนาที่คอยใหขอมูลแกนักทองเที่ยว 
 การจัดทําเว็บไซด 
 ประชาสัมพันธผานเสียงตามสาย  FM 102.25  
 การเชิญส่ือตางๆ มาทําขาวหรือเขียนบทความ เพื่อเผยแพรประชาสัมพันธเมืองเชียงคาน 
 การออกบูธ  
 กลุมที่มาศึกษาดูงานจัดทําวีดีทัศน และประชาสัมพันธใหดวย 
 พัฒนาเมืองเชียงคานกาวสูฐานความรู (Knowledge Base) โดยการรวบรวมเรื่องเลา 

เรื่องราว ประวัติศาสตรของเมืองเชียงคาน ดวยการเก็บบันทึก สอบถามจากผูรู ปราชญ
ทองถิ่น หรือคนเฒาคนแก และเก็บบันทึกภาพถายตางๆ ไว 

 จัดต้ังกลุมไทยเชียงคาน และมีทีมงานรณรงค ยับยั้งไมใหความเจริญเขามาในเมืองเชียง
คานมากจนเกินไป ซึ่งสถานีโทรทัศนไทยพีบีเอสมาสัมภาษณออกรายการ ถึงความสําเร็จ
ของการอนุรักษเมืองไวไดเปนอยางดี 

 

 รางวัล/มาตรฐานที่ไดรับ 
 ศิลปวัฒนธรรมบานเกา 
 สมาคมสถาปตยกรรม ดานสถาปตยกรรม 
 สภาวิศวกร ดานการดูแลความปลอดภัยในถนน 

 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 
 การเชื่อมโยงกับภาคราชการในสวนภูมิภาค อาทิ การทองเที่ยวแหงประเทศไทยสาขาเลย 

สํานักงานทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัด และองคการบริหารสวน
จังหวัด เปนตน 

 การเชื่อมโยงกับภาคราชการในสวนกลาง เชน กรมศิลปากร กรมโยธาธิการ การเคหะ
แหงชาติ การทองเที่ยวแหงประเทศไทย กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา และองคการ
บริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (องคการมหาชน) เปนตน 

 การเชื่อมโยงกับสถาบันการศึกษา อาทิ สถาบันราชภัฎเลย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม , 
มหาวิทยาลัยขอนแกน และมหาวิทยาลัยเจาคุณทหารลาดกระบัง เปนตน 
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 ปจจัยความสําเร็จ 
อัตลักษณความเปนเมืองเกา ประกอบดวย 3 ว. คือ  

1) วิว คือ เปนแหลงทองเที่ยวที่สามารถชมวิวทิวทัศนที่สวยงาม มีจุดชมวิวหลายจุด เชน ริม
แมน้ําโขง, ภูทอกทะเลหมอก และแกงคุดคู เปนตน  

2) วิถี คือ มีวิถีการดําเนินชีวิตที่มีลักษณะเฉพาะเรียบงาย เชน การไปวัด ตักบาตรขาวเหนียว  
3) วัฒนธรรม คือ ยังคงรักษาขนบธรรมประเพณีวัฒนธรรมด้ังเดิมใหคงอยู  

 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
พัฒนาเชียงคานเปนเมืองสุขภาพ (Health City) โดยสงเสริมใหกลุมนักทองเที่ยว หรือกลุมครอบครัว

ที่มาทองเที่ยวพักผอน ใหรับประทานอาหารที่ดีมีคุณภาพ เปนอาหารปลอดสารพิษหรือออรแกนิค และจัดให
มีโปรแกรมการออกกําลังกายดวยการเดินหรือปนจักรยานริมแมน้ําโขง เปนตน 

ขยายฐานการตลาดกลุมนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ โดยเจาะกลุมนักทองเที่ยวจากประเทศอเมริกา 
และออสเตรเลีย สวนนักทองเที่ยวในภูมิภาคเอเชีย อยูระหวางการศึกษานักทองเที่ยวจากประเทศจีนและ
อินเดีย 

ปรับภูมิทัศนริมแมน้ําโขง ต้ังแตซอย 1 จนสุดเขตเทศบาล และผลักดันการสรางตลาดน้ํา โดยผันน้ําจาก
แมน้ําโขง ขุดบอไวรอบๆ และทําเปนอาคาร เปนศูนยโอทอป ใหชาวบานนําผลิตภัณฑมาขาย 
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4.4 กรณีศึกษาที่  4 :  ฟารมโชคชัย  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประเภทการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค : กลุมสินคาที่ตอบสนองความตองการท่ีแตกตาง (Functional 
Creation)  

 

 ผูใหสัมภาษณ : คุณกุศิรา บุณยรัตพันธุ  Vice President - Event Business Development (Service 
Business) 

 

 ความเปนมา 
จากการบุกเบิกทําการเกษตรแบบผสมผสานตั้งแตป 2500 สูธุรกิจฟารมโคนมของฟารมโชคชัย 

ตองมาพลิกผันเมื่อในชวงป 2535-2539 เปนชวงที่ธุรกิจโรงงานแปรรูปผลิตภัณฑนมประสบกับวิกฤตทาง
การตลาด จึงมีความจําเปนตองตัดขายธุรกิจนมพรอมด่ืมตราฟารมโชคชัยออกไป แตยังดํารงไวซึ่งธุรกิจ
หลัก นั่นก็คือธุรกิจฟารมโคนม และในชวงนี้เปนชวงเริ่มตนการทํางาน ของคุณโชค บูลกุล ภายหลังจากจบ
การศึกษาจากประเทศสหรัฐอเมริกา โดยไดดําเนินการปฏิรูปองคกรใหเกิดความม่ันคงยิ่งขึ้น สรางนวัตกรรม
ทางการบริหาร และปรับรื้อระบบจัดการใหมใหกับธุรกิจ ในชวงป 2540-2544 เขาสูชวงเวลาของการปฏิรูป
ภาพลักษณองคกร (Rebranding) ดวยการใชความคิดสรางสรรคในการพัฒนาตอยอดธุรกิจ จึงกอใหเกิด
นวัตกรรมทางธุรกิจขึ้น นั่นคือ การทองเท่ียวเชิงเกษตรแบบครบวงจร เปนธุรกิจการทองเที่ยวเชิงเกษตรใน
ฟารมปศุสัตว ภายใตชื่อ Farm Chokchai Agro-Knowledge Tourism  
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ผลสําเร็จจากการเติบโตอยางตอเนื่องของธุรกิจทองเที่ยว ทําใหฟารมโชคชัยสามารถสราง
ผลิตภัณฑและกิจกรรมตางๆ ที่เชื่อมโยงกับธุรกิจทองเที่ยวไดอยางลงตัว ไมวาจะเปนผลิตภัณฑนมตรา 
Umm!..Milk และธุรกิจที่พักในรูปแบบ Boutique Camp ภายใตชื่อ Farm Chokchai Boutique Camping  
 

 อัตลักษณอันโดดเดน 
การทองเที่ยวเชิงเกษตรแบบครบวงจรผสมผสานกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Agro Eco Tour) ดวย

การนําเสนอความเปนตัวตนของวิถีชีวิตเกษตรกรฟารมโคนม ใหนักทองเท่ียวไดรับความเพลิดเพลิน
สนุกสนานและเกิดการเรียนรูอยางสรางสรรค (Edutainment) ผานประสบการณที่จับตองได 

 

 โครงสรางการบริหารจัดการ 
ฟารมโชคชัยมบีริษัทในเครือ 7 บริษัท พนักงานมากกวา 1,000 คน ในสวนของธุรกิจทองเท่ียวและ

ที่พัก อยูภายใตการบริหารจัดการของ บรษัิท โชคชัยแรนชรีสอรท จํากัด นอกจากนี ้ฟารมโชคชัยยังดําเนิน
ธุรกิจในดานอื่นๆ ประกอบดวย 

1. ธุรกิจการเกษตรและปศุสัตว ดําเนินธุรกิจฟารมโคนมแบบครบวงจร และพัฒนาแมพันธุโคนม
เพื่อการสงออก 

2. ธุรกิจภัตตาคาร ดําเนินธุรกิจภัตตาคารภายใตชื่อ โชคชัยสเต็คเฮาส และโชคชัยสเต็คเบอร
เกอร คัดสรรและแปรรูปวัตถุดิบเพื่อจําหนายใหแกธุรกิจภัตตาคารภายในกลุมบริษัท 

3. ธุรกิจอสังหารมิทรัพย ดําเนนิธุรกิจบรหิารสินทรัพยทางดานอสังหาริมทรัพย ที่ดิน ส่ิงปลูกสราง 
อาคาร และสถานท่ีใหเชา 

4. ธุรกิจดานอุตสาหกรรมอาหารสัตว และอาหารโคนม นอกจากนั้นยังจัดจําหนายยา และแรธาตุ
สําหรับสัตว 

5. ธุรกิจนม ประกอบธุรกิจดานการผลิต นม ไอศกรีม และทอฟฟนม ภายใตตราสินคา 
Umm!..Milk (อืมม!..มิลค) 

6. ธุรกิจใหคําปรึกษาทางดานการบริหารจัดการ และการตลาด การฝกอบรม และถายทอด
ประสบการณ 

 

 สถานการณการดําเนินธุรกจิในปจจุบัน 
ธุรกิจทองเที่ยวและที่พักมีการเติบโตที่ดี เพราะคนสนใจธรรมชาติมากขึ้น โดยเฉพาะในกลุม

ครอบครัวที่ตองการใหบุตรหลานไดมาเรียนรูส่ิงใหมๆ ทามกลางสภาพแวดลอมที่เปนธรรมชาติ 
 

 สินคา/บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
 กิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตรในฟารมปศุสัตว ภายใตชื่อ Farm Chokchai Agro-Knowledge 

Tourism ที่เปดโอกาสใหนักทองเที่ยว ไดสนุกสนานเพลิดเพลินบนพื้นฐานของการเรียนรู ผาน
ประสบการณที่สัมผัสไดจริงจากวิถีชีวิตของเกษตรกรฟารมโคนม โดยมีเจาหนาที่ใหการ
บรรยายและใหความรูตลอดเสนทางการเท่ียวชม ซึ่งทางฟารมโชคชัยไดจัดเปนโปรแกรมทัวร
สําเร็จรูป โดยนักทองเที่ยวสามารถเขารวมกิจกรรมตางๆ ดังตอไปนี้ 
 ชมวิดีทัศนเรื่องราวและประวัติความเปนมาของฟารมโชคชัย รับฟงคําชี้แจง กฎระเบียบ

และขอหามตางๆ กอนเขาชมฟารม 
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 ชมพิพิธภัณฑเครื่องจักรเกา และรถบุกเบิกฟารม 
 เรียนรูกระบวนการรีดนม คุณลักษณะทางกายภาพของน้ํานมดิบคุณภาพดี รับชมขั้นตอน

การรีดนมที่ถูกวิธี และถูกสุขลักษณะ นักทองเที่ยวจะไดสัมผัสกับแมโคอยางใกลชิดผาน
การรีดนมดวยมือของตัวเอง 

 ชมกระบวนการผลิตและแปรรูปผลิตภัณฑนมและไอศกรีม Umm!..Milk ภายใน
โรงงานผลิต นักทองเที่ยวไดมีโอกาสเขาไปเห็นสถานที่ปฏิบัติงานจริง ซึ่งระหวางการเขา
ชม นักทองเที่ยวจะไดรับความรูจากการบรรยายทั้งภาพและเสียงผานวิดีทัศน หลังจาก
ชมกระบวนการผลิตเสร็จเรียบรอย ยังไดทดลองชิมไอศกรีม Umm!..Milk กันสดๆ อีก
ดวย 

 นั่งรถฟารมแทรคเตอรชื่นชมบรรยากาศรอบๆ ฟารม โดยมีเจาหนาที่นําชมบรรยายให
ความรูขอมูลตางๆ เกี่ยวกับการบริหารจัดการฟารมโคนม ทั้งการเลี้ยงดูและการจัดการโค
นม ในแตละชวงอายุ เรียนรูระบบการ เลี้ยงปลอยแบบขังคอกและการเล้ียงแบบปลอย
แปลงหญาใหแทะเล็ม การจัดการของเสียจากฟารมปศุสัตว การจัดการส่ิงแวดลอมภายใน
ฟารม และการจัดการแปลงพืชอาหารสัตว รวมถึงเรียนรูศัพทเทคนิคท่ีเกี่ยวของ กับธุรกิจ
การเกษตร 

 รับฟงประวัติความเปนมาของคาวบอย และชมการแสดงวิถีชีวิตคาวบอย อาทิ การสาธิต
การข่ีมา การข่ีมาจับวัว การคลองบวงบาศ การลมวัวดวยเชือก การตีตราวัว การควงปน
แบบคาวบอย และการสะบัดแส  

 สนุกสนานกับการเลนเกมในสไตลคาวบอย อาทิ ยิงปน ปาเปา และปาลูกดอก เปนตน 
 เพลิดเพลินกับประสบการณใหมจากกิจกรรมการขี่มา สนุกสนานกับการขี่มาแคระ หรือ

นั่งรถมา ในบรรยากาศสถานที่จําลองเมืองคาวบอย  
 ชมการแสดงความสามารถของสุนัขตอนแกะ (Sheep Dog) แสดงวิธีการตอนแกะทั้งฝูง

ใหเขาไปในคอกไดอยางนารัก 
 กิจกรรมปอนอาหารสัตว นักทองเที่ยวมีโอกาสไดใกลชิดและสัมผัสกับสัตวนานาชนิด

บริเวณ Petting Zoo สามารถปอนอาหารกวาง แกะ กระตาย และปอนนมลูกโค 
 ชมภูมิทัศนอันสวยงามโดยรอบ ไมวาจะเปนทุงทานตะวัน และแปลงแกวมังกร สนุกสนาน

กับการถายภาพบันทึกความทรงจําอันสวยงาม 
 ชมนิทรรศการความรูเกี่ยวกับวิธีการปลูกและดูแลรักษาแปลงแกวมังกร  
 ชมพิพิธภัณฑของสะสมของผูกอต้ังฟารม 
 ชมการแสดงของสัตวแสนรู ซึ่งเปนสัตวเลี้ยงตางๆภายในฟารม อาทิ สุนัข แกะ ลูกวัว 

เปนตน 
 กิจกรรมการขบัขี่รถเอทีวี สําหรับผูที่ชืน่ชอบความต่ืนเตน ทาทาย 
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 กิจกรรมไอศกรีมเวิรกชอป (Umm!..Milk Ice Cream Workshop)  เปนกิจกรรมที่สามารถสาน
สายสัมพันธแหงครอบครัว และสรางความสัมพันธที่ ดีระหวางผูเขารวมกิจกรรมทุกคน  
เนื่องจากเปนกิจกรรมที่ทุกคนไดรวมกันลงมือผลิตไอศกรีม ชวยกันปรุงแตงรสชาติ และยังได
รวมกันออกแบบตกแตงหนาไอศกรีม หลังจากจบ Workshop ยังไดนําไอศกรีมจากฝมือของ
ตนเองกลับไปเปนของฝากใหกับญาติสนิทมิตรสหายอีกดวย  

 สัมผัสการพักผอนแบบบูติคแคมป (Farm Chokchai Boutique Camping) ซึมซับกับ
บรรยากาศธรรมชาติของผืนปากวา 250 ไร ใจกลางฟารมโชคชัย เปนอีกหนึ่งทางเลือกสําหรับ
ผูคนที่ตองการหลีกหนีจากความจําเจ หลบเลี่ยงความวุนวายในโลกของการแขงขัน และ
ปรารถนาไดสัมผัสกับธรรมชาติอยางใกลชิด ภายใตคอนเซ็ปต “Back to Basics in Touch of 
Nature” 

 

 ดานการตลาด 
 กลุมเปาหมายหลัก/กลุมเปาหมายรอง 

 ในป 2554 มีจํานวนนักทองเที่ยวเขามาใชบริการประมาณ 14,000 คนตอเดือน ซึง่
จํานวนนักทองเท่ียวเติบโตเพิ่มขึ้นจากป 2553 ประมาณ 7.42%  

 สัดสวนนักทองเที่ยวชาวไทย 98% และนักทองเที่ยวตางชาติ 2% 
 กลุมลูกคาหลักเปนกลุมนักทองเที่ ยวชาวไทย  สวนใหญ  เปนกลุมครอบครัว 

สถาบันการศึกษา และองคกรตางๆ  
 ในสวนของบริษัททัวรที่พานักทองเที่ยวตางประเทศมาทองเท่ียวที่ฟารมโชคชัยยังมี

จํานวนนอยมาก 
 ราคา/อัตราคาบริการ 

 ราคาบัตรเขาชมกิจกรรมทองเท่ียวเชิงเกษตรในฟารมปศุสัตว (Farm Chokchai Agro-
Knowledge Tour) 
 ผูใหญ (ไทย / ตางชาติ)    250 บาท 
 เด็ก สวนสูง 90-140 เซนติเมตร (ไทย / ตางชาติ) 125 บาท 

 กิจกรรมการทําไอศกรีมเวิรกชอป (Umm!..Milk Ice Cream Workshop)  380 บาท/คน 
(เปดใหบริการข้ันตํ่า จํานวนต้ังแต 4 ทานขึ้นไป) ราคาดังกลาว นักทองเที่ยวจะไดรับ
ไอศกรีมที่ทําดวยตัวเองกลับไปเปนของฝากทานละ 5 ถวย  

 อัตราคาบริการแพ็คเกจบูติคแคมป (Farm Chokchai Boutique Camping) 2 วัน 1 คนื 

แพ็คเกจ 2 วัน 1 คนื 
วันศุกร-เสาร-อาทิตย 
และวันหยุดนักขัตฤกษ 

วันจันทร-พฤหัส 

 ผูใหญ 3,990 บาท/คน 3,490 บาท/คน 

 เด็ก (8-12 ป) 2,990 บาท/คน 2,490 บาท/คน 
 เด็ก (3-7 ป) 2,390 บาท/คน 1,890 บาท/คน 
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 อัตราคาบริการแพ็คเกจบูติคแคมป (Farm Chokchai Boutique Camping) 3 วัน 2 คนื 
 ผูใหญ   6,700 บาท/คน 
 เด็ก (8-12 ป)  4,700 บาท/คน 
 เด็ก (3-7 ป)   3,700 บาท/คน 

 ชองทางการจําหนาย / การสงเสริมการขาย 
 การจัดทําเว็บไซด โดยการนําเอา Interactive web application มาใช เพื่อสรางความ

นาสนใจใหกับเว็บไซด   
 การประชาสัมพันธและทํา CSR กับกลุมลูกคาผานทางส่ือออนไลน 
 การประชาสัมพันธผานส่ือตางๆ เชน ส่ือวิทยุ โทรทัศน และนิตยสาร ซึ่งส่ือตางๆ ติดตอ

เขามาขอสัมภาษณและถายทํารายการอยูเปนระยะ  

 กลยุทธธุรกิจทองเที่ยว 
 Limited Edition Marketing หรือ การทําการตลาดภายใตแนวคิด “ของดี มีจํานวนจํากัด” 
 กลยุทธ ขาย 5 ไมขายหนา 

1) ขายรายละเอียด คือการพิถีพิถันและเอาใจใสในรายละเอียดปลีกยอยของธุรกิจ ไม
ละเลยหรือมองขามในส่ิงเล็กๆนอยๆ เพราะทุกรายละเอียดลวนมีความสําคัญที่
สามารถแสดงออกถึงความจริงใจและบงบอกไดถึงจิตสํานึกท่ีดีในการดําเนินธุรกิจ 

2) ขายระบบจัดการ ระบบจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ นํามาซึ่งธุรกิจที่ดําเนินไปอยางมี
ทิศทาง การมีระบบจัดการที่ดีสามารถเอื้อประโยชนตอ การวางแผน และตรวจสอบ 
ทําใหประเมินไดถึงความเส่ียง วิเคราะหไดถึงจุดออน จุดแข็ง หรือโอกาสของธุรกิจ 
ทั้งนี้เพื่อประโยชนในการเตรียมความพรอมเพื่อรับมือกับส่ิงตางๆที่จะเกิดขึ้นกับ
ธุรกิจ 

3) ขายบรรยากาศ บรรยากาศของการทองเที่ยวฟารมโชคชัย นักทองเที่ยวจะตอง
สามารถสัมผัสและรับรูไดโดยผานทุกโสตประสาท ความรู สึกท่ีรับรูไดผานทุก
ประสาทสัมผัสนี้จะชวยผอนคลายและบรรเทาความตึงเครียด รวมถึงชวยกลอมเกลา
จติใจใหคลายความกังวล 

4) ขายบริการท่ีเกินความคาดหมาย ส่ิงใดก็ตามที่ดีเกินความคาดหวัง ส่ิงนั้นยอมสราง
ใหเกิดความประทับใจ และนํามาสูการจดจําและการกลาวถึง ทําใหเกิดการบอกตอ
‘ปากตอปาก’  

5) ขายประสบการณใหมของการทองเที่ยว ขายความตางของประสบการณที่ลูกคาไม
สามารถหาไดจากท่ีอื่นๆ สรางประสบการณใหมใหลูกคาไดสัมผัสและจับตองได 
ลูกคาจึงสามารถเขาถึงและเขาใจท่ีมาที่ไปของกิจกรรมตางๆ ที่เกิดขึ้น 
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 กลยุทธธุรกิจที่พัก 
 สรางการรับรูใหลูกคาดวยแนวคิด “Slow is Beautiful”  การใชเวลาเพื่อสัมผัสกับความ

งดงามในคุณคาแหงชีวิตและธรรมชาติ ภายในท่ีพักกลางผืนปาที่ถูกออกแบบมาอยาง
รวมสมัย สําหรับผูที่ตองการหลีกหนีจากโลกของการแขงขัน หรือหลุดพนจากความ
ซ้ําซากจําเจ  

 

 รางวัล/มาตรฐานที่ไดรับ 
 รางวัลยอดเยี่ยมอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย ประเภทแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ป 2553 (การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย) 
 มาตรฐานหองน้ําสาธารณะเพื่อการทองเทีย่วระดับสากล ป 2552 (สํานกังานพัฒนาการ

ทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา) 
 มาตรฐานการจัดกิจกรรมคายพักแรม (แคมปพาณิชยเชิงนิเวศ) ป 2552 (สํานักงานพัฒนาการ

ทองเที่ยว กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา) 
 รางวัลยอดเยี่ยมอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย ประเภทแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ป 2551 (การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย) 
 รางวัลยอดเยี่ยมอุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย ประเภทแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ป 2549 (การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย) 
 รางวัลดีเดนอุตสาหกรรมทองเท่ียวไทย ประเภทแหลงทองเท่ียวเชิงเกษตร ป 2545 (การ

ทองเที่ยวแหงประเทศไทย) 
 

 ภาคีเครือขายที่มีในปจจุบัน 
 การเชื่อมโยงกับภาคราชการในสวนภูมิภาค อาทิ การทองเที่ยวแหงประเทศไทยสาขา

นครราชสีมา สํานักงานทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด องคการบริหารสวนตําบลหนองน้ําแดง 
และอําเภอปากชอง เปนตน 

 การเชื่อมโยงกับชุมชนในสวนภูมิภาค อาทิ โรงเรียน สถานีอนามัย ผูประกอบการ
ทองเที่ยวในพื้นที่ปากชอง และชมรมทองเที่ยวเขาใหญ-ปากชอง เปนตน 

 การเชื่อมโยงกับภาคราชการในสวนกลาง เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย และ
กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา เปนตน 

 การ เชื่ อ ม โย ง กับสถาบั นการ ศึกษา  เ ช น  มหา วิทยาลั ย เทค โน โลยี สุ รนา รี 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร และมหาวิทยาลัยมหิดล เปนตน 
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 ปจจัยความสําเร็จ 
 การพัฒนาสินคาและบริการทองเที่ยว พัฒนาบนพื้นฐานตัวตนของตนเอง ซึ่งมีเพียงหนึ่ง

เดียวไมมีใครเหมือน (Unique) โดยการนําเสนอความเปนตัวตนที่คนอื่นลอกเลียนแบบ
ไมได หยิบยกประสบการณจริงภายในฟารม นําเสนอใหลูกคาไดเห็นไดเรียนรูผานการ
ทองเที่ยว 

 ดานการตลาด ตองมีการกําหนดกลุมเปาหมาย และวางแผนการตลาดที่สามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อสรางรายไดใหกับองคกร เมื่อธุรกิจมีรายไดจึง
สามารถทําใหเกิดการพัฒนาและผลักดันธุรกิจตอไปได 

 ดานความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว (Capacity) ควรคํานึงถึงความสามารถใน
การรองรับจํานวนนักทองเที่ยว เนื่องจากฟารมโชคชัยกําหนดกิจกรรมทองเที่ยวโดยใช
พื้นที่ภายในฟารมซึ่งเปนสถานที่ทํางานจริง จึงตองจํากัดจํานวนคนตอรอบ เพื่อสามารถ
ควบคุมดูแลบริหารจัดการดานการบริการได   

 ดานความสัมพันธกับชุมชน ตองมีความสัมพันธที่ดีกับชุมชน มีความรับผิดชอบตอชุมชน
ในพื้นที่ ชวยพัฒนาชุมชนใหเกิดความเขมแข็ง สนับสนุนสงเสริมการจางงานและการ
จําหนายสินคาชุมชน เปนการชวยกระจายไดสูชุมชน เพื่อนําไปสูการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน 

 

 แนวโนมการขยายธุรกิจในอนาคต 
การขยายธุรกิจตองดูแนวโนมกระแสการทองเที่ยวโลกดวย เชน กลุมวัยรุนและกลุมวัยทํางานยุค

ปจจุบัน เริ่มหันมาทองเที่ยวแบบมีสาระมากขึ้น เริ่มมีความตองการเรียนรูเรื่องราวในอดีต ตองการกลับคืนสู
ธรรมชาติ สูความเรียบงาย การพัฒนาแหลงทองเที่ยวและธุรกิจจึงตองคํานึงถึงความตองการของลูกคาเปน
หลัก อยางไรก็ตามตองไมลืมที่จะรักษาเอกลักษณหรืออัตลักษณตัวตนของธุรกิจใหคงอยูดวย  

ในสวนของตลาดตางประเทศมีแผนการขยายฐานจํานวนนักทองเที่ยวใหเพิ่มขึ้น โดยเนนที่ตลาด
เอเชีย อาทิ ญี่ปุน ไตหวัน และสิงคโปร โดยวางตําแหนงฟารมโชคชัยใหเปนสถานที่ที่ใหนักเรียน นักศึกษา 
เขามาปฏิบัติเรียนรูจากประสบการณจริง 

ในสวนของบริเวณหนาฟารมโชคชัย มีแผนการพัฒนาพื้นที่ทองเท่ียวเพ่ิมขึ้น เชน จัดใหมีพื้นที่
สําหรับใหเด็กขี่มา หรือบริเวณสําหรับใหอาหารสัตว เปนตน เพื่อรองรับกลุมนักทองเที่ยวที่ไมไดซื้อต๋ัวเขา
ไปชมภายในฟารม 



 

 
 
 จากการศึกษากรณีศึกษาท้ัง 9 แหง ประกอบดวย หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ 
กรุงเทพฯ, สถาบันพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ กรุงเทพฯ, ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน 
สมุทรสงคราม, บานถวาย หมูบานหัตถกรรมไมแกะสลัก เชียงใหม และชุมชนบานหาดผาขน นาน, เมืองเกา
ภูเก็ต ชิโนโปรตุกีส, ชมรมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษโดยชุมชนเกาะยาวนอย พังงา, เมืองเกาเชียงคาน เลย, 
และฟารมโชคชัย นครราชสีมา ส า ม า ร ถ ส ร ุป บท เ ร ีย น ค ว า ม สํา เ ร ็จ จ า ก ก รณีศ ึก ษ า  ปจ จ ัย
ความสําเร็จ  ผลกระทบ  และขอจํากัด /ปญหาอุปสรรคของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  ดังนี้  
 
 
5.1 สรุปบทเรียนความสําเร็จจากกรณีศึกษา  (Case Study) 

 
 หากพิจารณากรณีศึกษาทั้ง 9 แหง ตามรูปแบบการบริหารจัดการ จะพบวา มีการบริหารจัดการ 3 
รูปแบบ คือ  

1) การบริหารจัดการโดยภาคเอกชน จํานวน 2 แหง ไดแก ฟารมโชคชัย และหอจดหมายเหตุ
พุทธทาส อินทปญโญ โดยฟารมโชคชัยมีการบริหารจัดการในรูปแบบของการทองเท่ียวเชิง
พาณิชย มีเอกชนบริษัทเดียวเปนเจาของ และมีจุดมุงหมายเพื่อทําการคาอยางชัดเจน ขณะท่ี
หอจดหมายเหตุพุทธทาส มีรูปแบบการบริหารจัดการโดยภาคเอกชนเชนกัน แตเปนการ
บริหารในรูปแบบของมูลนิธิไมใชบริษัท ไมไดมุงในเชิงพาณิชยโดยตรง แตเนนการทํากิจกรรม
เพื่อสังคม 

2) การบริหารจัดการโดยองคกรภาครัฐ จํานวน 3 แหง ไดแก มิวเซียมสยาม เมืองเกาภูเก็ต และ
เมืองเกาเชียงคาน  

3) การบริหารจัดการโดยชุมชน จํานวน 4 แหง ไดแก ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน บาน
ถวาย ชุมชนบานหาดผาขน และชมรมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษโดยชุมชนเกาะยาวนอย ซึ่ง
การทองเที่ยวของทั้ง 4 แหงมีความสัมพันธอยางใกลชิดกับวิถีชีวิตของชุมชนอันเปนสถานท่ีต้ัง
ของแหลงทองเที่ยว 

 
 ถึงแมจะมีรูปแบบการบริหารจัดการที่แตกตางกัน แตทั้ง 9 กรณีศึกษามีบทเรียนบางประการท่ี
คลายคลึงกัน ซึ่งสามารถสรุปบทเรียนความสําเร็จที่นาสนใจไดเปน 5 ประเด็น ดังนี้ 

 

บทท่ี 5   บทสรุปกรณีศึกษา  
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1. ความมีเอกลกัษณและอัตลักษณของสินคาและบริการทองเที่ยว 
สินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคตองมีเอกลักษณและอัตลักษณที่โดดเดน เปนจุดขาย 

สามารถดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว ขณะเดียวกันตองสามารถรักษาเอกลักษณและอัตลักษณของ
ตนเองไวไดอยางยั่งยืน ดังเชน เมืองเกาเชียงคาน มีเอกลักษณดานการเปนแหลงทองเท่ียววัฒนธรรมที่
สําคัญ บานเรือนสวนใหญยังคงเอกลักษณของเรือนไมโบราณ และยังคงรักษาวิถีชีวิตความเปนอยูตลอดจน
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่เกาแกไวไมเปลี่ยนแปลง ขณะที่มิวเซียมสยามเปนพิพิธภัณฑที่มีเอกลักษณไม
เหมือนใคร สรางจุดขายวาเปน Discovery Museum เนนการจัดกิจกรรมและนิทรรศการท่ีสรางปฏิสัมพันธ
กับผูชม เพื่อใหเกิดการเรียนรูจากประสบการณตรง ซึ่งเอกลักษณและอัตลักษณตางๆ เหลานี้มีสวนสําคัญ
อยางยิ่งในการใหประสบการณแทที่ไมซ้ําแบบที่ใด (Authentic Experience) แกนักทองเที่ยว 

 
2. ความพรอมในการใหบรกิาร 

นอกจากการมีสินคาและบริการทองเท่ียวที่มีเอกลักษณและอัตลักษณอันโดดเดนแลว ปจจัยสําคัญ
อีกประการหนึ่งคือ ความพรอมในการใหบริการ ซึ่งความพรอมในการใหบริการนี้รวมถึง การเปนเจาบานที่ดี 
บุคลากรมีทักษะดานการบริการ และมีบุคลากรรองรับการใหบริการอยางเพียงพอ นอกจากนี้ยังรวมถึงความ
พรอมของสถานท่ี บรรยากาศการตกแตงสถานท่ี และส่ิงอํานวยความสะดวกดานการทองเที่ยว เชน ถนน/
ปายบอกทางที่เขาถึงแหลงทองเที่ยว ที่พักและหองน้ําที่สะอาด ลานจอดรถท่ีเพียงพอ และถังขยะมีกระจาย
ทั่วไป เปนตน  ดังเชนกรณีของฟารมโชคชัย ซึ่งมีความพรอมดานบริการเปนอยางสูง ไดจัดเตรียมการ
บริการไวอยางครบครันและเพียงพอ ทั้งที่พัก รานอาหาร รานจําหนายของที่ระลึก ลานจอดรถ หองสุขา 
ตลอดจนเจาหนาที่ที่คอยใหคําบรรยายใหความรูแกนักทองเท่ียว หรือกรณีของมิวเซียมสยามก็เชนกัน มี
ความพรอมดานการบริการเปนอยางสูง ทั้งดานบุคลากร สถานที่ และสิ่งอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 
ในสวนของการทองเที่ยวที่บริหารจัดการโดยชุมชน อาทิ ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน บานถวาย 
ชุมชนบานหาดผาขน และชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยชุมชนเกาะยาวนอยนั้น แมดานส่ิงอํานวยความ
สะดวก อาจมีคุณภาพไมเทียบเทากับของภาครัฐหรือภาคเอกชน แตไดมีการจัดเตรียมความพรอมเพื่อ
ใหบริการแกนักทองเท่ียวอยางครบครัน ไมวาจะเปนในเรื่องของที่พัก อาหารการกิน สถานที่จอดรถ หอง
สุขา ตลอดจนไกดหรือมัคคุเทศกทองถิ่นที่จะคอยใหคําบรรยายแกนักทองเที่ยว 
 การมีบริการพ้ืนฐานที่จําเปนสําหรับนักทองเท่ียว เพื่อใหเกิดความตอเนื่องของการจัดการการ
ทองเท่ียวที่ดี เชน การปรับปรุงส่ิงอํานวยความสะดวก การพัฒนาบุคลากร เปนตน อันจะสงผลใหการ
ทองเที่ยวในพื้นที่นั้นเกิดความย่ังยืน 
 
3. วิสัยทัศนและภาวะผูนํา 

ผูนําเปนผูริเริ่ม โนมนาว ชักจูงและประสานใหผูที่เกี่ยวของอื่นๆ ทํากิจกรรมใหมๆ รวมกัน กระตุน
ใหกลาคิดนอกกรอบ มีความคิดในการสรางสรรคส่ิงใหม  และมุงมั่นที่จะทําส่ิงนั้นจนประสบความสําเร็จ  ดัง
แสดงใหเห็นจากวิสัยทัศน ความกลา และความมุงมั่นของผูบริหารฟารมโชคชัยที่กลาเปลี่ยนแปลงจากธุรกิจ
ฟารมโคเนื้อและนมเปนธุรกิจบริการทองเที่ยวเชิงเกษตร และวิสัยทัศนของนายกเทศมนตรีนครภูเก็ต ใน
การฟนฟูเมืองเกาภูเก็ตและรื้อฟนประเพณีเกาๆ ตลอดจนสรางสรรคกิจกรรมทองเที่ยวใหมๆ ใหเกิดขึ้นใน
เมืองเกาภูเก็ต 
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ในสวนของการทองเที่ยวชุมชนก็เชนเดียวกัน สวนหนึ่งของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่เติบโตขึ้น
ได เนื่องจากผูนําชุมชนมีความเขมแข็ง กลาคิด กลาตัดสินใจ และทําในส่ิงที่เปนประโยชนตอชุมชน ไมวาจะ
เปนผูนําชุมชนของ ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน บานถวาย ชุมชนบานหาดผาขน และชมรมการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยชุมชนเกาะยาวนอย ซึ่งตางก็มีผูนําชุมชนที่ดีมีวิสัยทัศนและไดรับการยอมรับจาก
ชุมชนในพื้นที่ 

 
4. การมีสวนรวมของผูมีสวนไดเสีย (Stakeholders) 

การสรางสรรคส่ิงใหมๆ และกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางมีนัยสําคัญ  ตองไดรับความรวมมือ
และสนับสนุนจากผูมีสวนไดเสีย  โดยเฉพาะผูมีสวนไดเสียโดยตรงเปนปจจัยสําคัญที่ขาดไมได  ดังเชนกรณี
ของฟารมโชคชัย ผูมีสวนไดเสียโดยตรง คือ พนักงานในองคกร ซึ่งมีสวนรวมอยางแข็งขันในการปฏิบัติงาน 
ทุมเทกายใจในการใหบริการท่ีดี สงผลใหผูมาเยือนเกิดความประทับใจ หรือการดําเนินงานของหอจดหมาย
เหตุพุทธทาส ที่ไดรับการสนับสนุนจากผูมีสวนไดเสียตลอดจนภาคีเครือขายตางๆ ที่เกี่ยวของ อาทิเชน  
เครือขายทางธรรม หนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน สถาบันการศึกษา และสื่อตางๆ เปนตน ในการชวยเหลือ
จัดกิจกรรมตางๆ ตลอดจนการชวยเหลือดานการตลาดและการเผยแพรประชาสัมพันธผานชองทางตางๆ 

การมีสวนรวมของคนในชุมชนหรือในพื้นที่เปนปจจัยหลักท่ีสําคัญที่ทําใหการดําเนินงานทองเที่ยว
โดยชุมชนประสบความสําเร็จ โดยเฉพาะชุมชนท่ีมีความเขมแข็ง มีความสามัคคี ใหความรวมมือในการ
พัฒนาและรวมแกปญหาท่ีเกิดขึ้น ดังเชน ศูนยอนุรักษปาชายเลนคลองโคน ที่ชุมชนเขามามีสวนรวมในการ
พัฒนาและฟนฟูปาชายเลน สงผลใหปาชายเลนคลองโคนพลิกฟนขึ้นมาเขียวขจีอีกครั้งหนึ่ง กลายเปนแหลง
ทองเที่ยวที่อุดมสมบูรณไปดวยทรัพยากรชายฝงมากมาย  

หรือกรณีของชุมชนบนเกาะยาวนอยที่ประสบปญหาเรื่องเรือประมงอวนลากอวนรุนเขามาในพ้ืนที่ 
เกิดปญหาการทําลายทรัพยากรชายฝงอยางรุนแรง ชาวบานจึงรวมตัวกันเพื่อตอสูกับปญหาอวนรุนดังกลาว
จนประสบความสําเร็จ และรวมตัวกันจัดต้ังเปน “ชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยชุมชนเกาะยาวนอย” 
ขึ้น จากความรวมมือรวมใจของคนในชุมชนนี้เอง ทําใหไดรับรางวัลในระดับโลก World Legacy Award จาก 
National Geographic Traveler USA ในฐานะที่มีการจัดการทองเที่ยวที่เขาถึงธรรมชาติไดอยางยอดเยี่ยม 

เชนเดียวกับชุมชนบานหาดผาขน ที่ประสบปญหาปลาทองถิ่นไดลดจํานวนลงแทบจะสูญพันธุเลยก็
วาได เนื่องจากการหาปลาดวยการช็อตไฟฟา ชุมชนจึงหันมารวมกันใหความสําคัญกับการอนุรักษปลา และ
รวมแรงรวมใจชวยกันฟนฟูดูแลรักษาแมน้ํา ไมทิ้งขยะ ทําใหปลากลับมาเปนจํานวนมาก ทําใหมีคนหล่ังไหล
เขามาเที่ยวชม และสงผลสืบเนื่องตอการทองเที่ยวของชุมชนมาจนถึงปจจุบันนี้  

 
5. การพัฒนาตนเองไมหยุดนิ่ง 

ส่ิงที่นาสังเกตอีกประการของกรณีศึกษาทั้ง 9 แหง คือ มีการพัฒนาตนเองไมหยุดนิ่ง มีการเปดรับ
และประยุกตความรูจากภายนอกเพื่อนํามาพัฒนาสินคาและบริการทองเที่ยวของตนเองอยูเสมอ ดังกรณีของ
บานถวาย ที่มีการฝกอบรมเพื่อพัฒนารูปแบบสินคา โดยเชิญมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีวิทยาเขตลานนา มา
ใหขอมูล รูปแบบ แนวโนม สีสัน ในอนาคต ดวยการทํา Workshop รวมกันระหวางทีมงานอาจารย 
นักศึกษา และผูประกอบการ นอกจากนี้ ยังมีการจัดประกวดผลิตภัณฑ ไมแกะสลัก เฟอรนิเจอร ของแตง
บาน การแตงเสนเดินลาย และของที่ระลึก เพื่อใหไดสินคาใหมที่โดดเดนมีดีไซนและสรางสรรค 
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หรือกรณีของชุมชนบานหาดผาขน ที่หม่ันพัฒนาตนเองโดยการเขารวมอบรมสัมมนา และดูงาน
ดานการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวชุมชนตางๆ ทั่วประเทศ เพื่อนํามาปรับใชกับการทองเที่ยวภายใน
ชุมชนของตนเอง และในสวนของมิวเซียมสยาม มีการศึกษาเทคนิคการจัดแสดงใหมๆ เชน การจัดทํา
พิพิธภัณฑเสมือน (Virtual Museum) เพื่อเปดโอกาสใหทุกคนสามารถเขาถึง ทําใหคนที่อยูหางไกลสามารถ
มาเท่ียวมิวเซียมสยามไดโดยผานทางอินเตอรเน็ต เปนตน 

 
 

5.2 ปจจัยความสําเร็จ  

 
สินคาและบริการ 

 สินคาและบริการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคมีเอกลักษณและอัตลักษณที่โดดเดน ใหประสบการณแท
ที่ไมซ้ําแบบที่ใด (Authentic Experience) แกนักทองเที่ยว 

 มีทุนทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย ทั้งที่เปนรูปธรรมและนามธรรม สามารถนํามาพัฒนาเปนสินคา
และบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่มีความโดดเดนและนาสนใจได อาทิ ในดานรูปธรรม เชน 
สถาปตยกรรมบานเรือนทรงไทย ตลาดเกา อาคารโบราณ อาคารอนุรักษ อุทยานประวัติศาสตร 
อาหารไทย นวดไทย และมวยไทย เปนตน ในดานนามธรรม เชน เรื่องราวของ Siamese Twins 
อิน-จัน, Siamese Cats, และสะพานขามแมน้ําแคว เปนตน 

บุคลากร 
 คนไทยมีเอกลักษณความเปนไทย (Thainess) มีอัธยาศัยไมตรีและเปนเจาบานที่ดี ซึ่งเปนเสนหที่

โดดเดนในการตอนรับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ ทําใหภาพลักษณดานการบริการของประเทศ
ไทย (Country Image) มีชื่อเสียงในดานการบริการท่ีดีและการตอนรับที่อบอุน (Service Mind)    

 การมีวิสัยทัศนและภาวะผูนําของผูประกอบการ ในการเปนผูริเริ่มหรือคิดสรางสรรคส่ิงใหมๆ มี
ความสามารถในการโนมนาวชักจูงและประสานใหผูที่เกี่ยวของอื่นๆ ทํากิจกรรมรวมกัน  

 บุคลากรของไทยมีความประณีตละเอียดในการสรางสรรคผลงานที่ใชฝมือ ผานการถายทอดสูภูมิ
ปญญาไทย จนเปนที่ยอมรับและมีชื่อเสียงในระดับโลก  

ปจจัยอื่นๆ 
 การสรางเครือขายความรวมมือของผูมีสวนไดเสียทุกฝายทั้งหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน 

สถาบันการศึกษา ตลอดจนภาคีเครือขายที่เกี่ยวของในทุกระดับ 
 ความเขมแข็งของชุมชน ในการรวมมือรวมใจกันของทุกฝายสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค

ภายในชุมชน 
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5.3 ผลกระทบจากการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 
 ผลกระทบเชิงบวก  

 กอใหเกิดการคุมครองทรัพยากรเชิงประวัติศาสตรและวัฒนธรรม มีการซอมแซมปรับปรุงใหอาคาร
บานเรือนโบราณใหคงอยูในสภาพเดิม 

 การฟนฟูดานศิลปะ เชน การแสดงทางศิลปวัฒนธรรม ดนตรีไทย และการฟอนรํา เปนตน 
 การพัฒนาปรับปรุงใหส่ิงแวดลอมดีขึ้น สภาพภูมิทัศนงดงามขึ้น ชุมชนนาอยูมากย่ิงขึ้น 
 กอใหเกิดการสรางงาน การกระจายรายได นํามาซึ่งผลดีทางเศรษฐกิจแกชุมชน 
 กอใหเกิดการรวมตัวของชุมชน ในรูปแบบ ชมรม หรือวิสาหกิจชุมชน เพือ่ปกปองผลประโยชนของ

ชุมชน ทําใหองคกรชุมชนแขง็แรง 
 กอใหเกิดการพัฒนาการเรียนดานภาษาตางประเทศของประชาชนในพืน้ที่ทองเที่ยว เพื่อนํามาใช

รองรับการทองเท่ียว 
 กอใหเกิดความเขาใจ แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมของชุมชนกับผูมาเย่ียมเยือน ทําใหคนในทองถิน่เกิด

ความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตน 
 กอใหเกิดการลงทุนในเชิงพาณิชย ในธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรคและธุรกิจเชื่อมโยง 

 
 ผลกระทบเชิงลบ  

 การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของชุมชน โดยเลียนแบบวัฒนธรรมของผูมาเยือน โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
วัฒนธรรมของชาวตางประเทศ เชน การแตงกาย การด่ืมสุรา 

 วิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป มีการพ่ึงพิงกิจกรรมและรายไดจากการทองเที่ยวสูงขึ้น ทําใหอาชีพด้ังเดิม
หายไป 

 คาครองชีพสูงขึ้น เนื่องจากมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวมากข้ึน ราคาสินคาและอาหารท่ีจําหนาย
แกนักทองเที่ยวมีราคาสูง ทําใหประชาชนในทองถิ่นไดรับผลกระทบตามไปดวย 

 การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของชุมชน ทําใหแหลงที่อยูอาศัยมีการเปล่ียนแปลงเปนลักษณะเชิง
พาณิชยมากกวาที่อยูอาศัยแบบเดิมหรือวิถีชีวิตเดิม ทําใหขาดเสนหทางวัฒนธรรมลงไป  

 การลอกเลียนแบบสินคาและบริการทองเที่ยวโดยหวังผลในเชิงพาณิชยเพียงดานเดียว ทําใหสินคา
และบริการทองเที่ยวไมมีเอกลักษณของตนเอง สงผลใหสินคาและบริการประเภทเดียวกันมี
ภาพลักษณในสายตานักทองเที่ยววามีลักษณะที่เหมือนๆ กัน ทําใหนักทองเท่ียวมาทองเท่ียวลด
นอยลงหรือไมมาทองเที่ยวซ้ํา 
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5.4 ขอจํากัด /ปญหาอุปสรรคของการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 
5.4.1 ดานบุคลากร  

 บุคลากรดานการทองเท่ียวทั้งภาครัฐและภาคเอกชนยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 บุคลากรดานการทองเที่ยว เชน มัคคุเทศก ขาดความสามารถในการสื่อความหมายทางวัฒนธรรม  
 ขอจํากัดดานการส่ือสารภาษาตางประเทศ บุคลากรของไทยยังขาดความสามารถดานการส่ือสาร

ภาษาตางประเทศ ทําใหคุณภาพการบริการไมไดมาตรฐาน และไมไดรับความประทับใจ เนื่องจาก
ไมทราบความตองการท่ีแทจริงของลูกคา 

 ขอจํากัดดานความรูความเขาใจดานการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว 
 

5.4.2 ดานการตลาด  
 การดําเนินดานการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่ผานมายังไมเปนรูปธรรม เนื่องจากผูประกอบการ

ทองเท่ียวยังไมเขาใจแนวคิดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ทําใหขาดการสรางความแตกตางของ
สินคา มีเพียงการลอกเลียนแบบการสรางสรรคของที่อื่นโดยไมไดคํานึงถึงวัฒนธรรม หรืออัตลักษณ
ของตนเอง  

 การพัฒนาสินคาและบริการทองเท่ียวขาดการนําอัตลักษณพื้นถิ่นมาใชประโยชนในการเพิ่มจุดแข็ง
ใหกับการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค เนื่องจากไมมีการระบุหรือกําหนดอัตลักษณ ซึ่งเปน
ลักษณะเฉพาะของตัวตนในพื้นถิ่นตางๆ อยางชัดเจน การทองเที่ยวของไทยจึงมีลักษณะเติบโต
เพียงบางกลุมพื้นที่ของประเทศ ทั้งๆ ที่ประเทศไทยมีอัตลักษณพื้นถิ่นอีกมากมายท่ีสามารถหยิบ
ยกขึ้นมา และสงเสริมใหเกิดการทองเที่ยวเขาไปสูพื้นที่นั้นๆ ได  

 ขาดการประชาสัมพันธสรางการรับรูและความเขาใจแนวคิดและลักษณะเฉพาะของการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรค เปนผลใหหนวยงานที่เกี่ยวของดานการทองเที่ยวทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
ตลอดจนนักทองเที่ยว ขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 

 ขาดการประชาสัมพันธเชิงรุก และการนําเสนอความโดดเดนของอัตลักษณพื้นถิ่นตางๆ แก
นักทองเที่ยว ทําใหแหลงทองเที่ยวจํานวนมาก ไมไดรับความสนใจจากนักทองเที่ยวทั้งในและ
ตางประเทศ 

 ขาดการดําเนินงานทางการตลาดที่ดี ผูประกอบการสวนใหญในธุรกิจทองเที่ยวเปนผูประกอบการ
ขนาดกลางถึงขนาดเล็ก หรือกลุมชุมชนในพื้นที่ทองเที่ยว ซึ่งไมมีความเชี่ยวชาญในการบริหาร
จัดการทางการตลาด ไมทราบวาความตองการของตลาดและพฤติกรรมของผูบริโภคจะไปใน
ทิศทางใด 
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5.4.3 ดานหนวยงานภาครัฐ  
 การพัฒนาดานการทองเที่ยวของไทยในแตละพื้นที่ยังมีลักษณะกําหนดจากสวนกลางเปนหลัก 

(Top down policy) ชุมชนและทองถิ่นไมมีสวนรวมในการกําหนดแผนพัฒนาทองถิ่นของตนเอง
อยางแทจริง รวมทั้งการพัฒนาขาดความตอเนื่อง มักเปลี่ยนแปลงไปตามการเปลี่ยนแปลงทาง
การเมือง ทําใหการพัฒนาไมมีประสิทธิภาพและตอเนื่องเทาที่ควร 

 ปญหาการบูรณาการทํางานรวมกันของหนวยงานดานการทองเท่ียวในพื้นที่ตางๆ ขาดการบูรณา
การในการทํางานรวมกันในทุกระดับ ต้ังแตหนวยงานจากสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่น 
ทําใหการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของไทยไมพัฒนาเทาที่ควร 

 ภาครัฐยังไมมีแนวทางการสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคอยางชัดเจน ทําใหภาคเอกชนขาด
ทิศทางในการวางแผนและขาดแนวคิดในการสรางสรรคเพื่อนําเสนอสินคาและบริการทองเที่ยวได
ตรงตามความตองการของตลาด 

 พื้นที่ทองเที่ยวในภูมิภาคหลายแหงอยูในความดูแลของหนวยงานทองถิ่น เชน องคการบริหารสวน
จังหวัด และองคการบริหารสวนตําบล เปนตน  แตหนวยงานในทองถิ่นบางแหงยังไมมีการจัดการ
ดานการทองเที่ยวอยางเปนระบบ หรือยังไมมีการสนับสนุนดานการทองเที่ยวเทาที่ควร   

 ปญหาการไมไดรับขาวสารขอมูลจากทางหนวยงานรัฐ หรือไดรับขาวสารขอมูลไมทั่วถึง หรือไดรับ
ขาวสารขอมูลในระยะกระชั้นชิด เชน ขอมูลการจัดงาน การจัดอบรมสัมมนา เปนตน   

 ขาดการสนับสนุนดานการเงินและการลงทุนแกผูประกอบการในธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
 

5.4.4 ดานสังคมและส่ิงแวดลอม  
 การเคล่ือนไหลของกระแสวัฒนธรรมโลกผานพัฒนาการของส่ือที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว กอใหเกิดผล

ในเชิงลบหลายดาน เอกลักษณวัฒนธรรมไทยและวัฒนธรรมพื้นถิ่นมีแนวโนมถูกกลืนไปตามกระแส
ของการพัฒนาที่เปลี่ยนแปลงไป จนสูญเสียความเปนตัวตนของพื้นที่นั้นๆ ซึ่งจะกลายเปนอุปสรรค
ตอการพัฒนาการทองเที่ยวในระยะยาว 

 การสงเสริมการทองเท่ียวโดยขาดการคํานึงถึงขีดจํากัดของแหลงทองเท่ียวตางๆ สงผลกระทบให
เกิดปญหาตามมาหลายดาน เปนผลใหส่ิงแวดลอมเส่ือมโทรม อาทิ ปญหาขยะ การกําจัดน้ําเสีย 
ปญหาการจราจร มลพิษทางอากาศ และปญหาการรุกลํ้าที่ดินสาธารณะ เปนตน 
 

5.4.5 ดานอื่นๆ  
 สภาวะการแขงขันในตลาดการทองเที่ยวโลกมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น 
 สถานการณทางการเมืองภายในประเทศที่ไมมีความมั่นคง และมักเกิดวิกฤติอยูบอยครั้ง สงผล

กระทบตอภาพลักษณของประเทศ และทําใหชาวตางประเทศขาดความมั่นใจในการเดินทางมา
ประเทศไทย 

 ความเส่ียงจากภัยธรรมชาติ อาทิ ลมพายุ แผนดินไหว น้ําทวม และภัยแลง  
 ความเส่ียงที่เกิดจากการกอการราย และเหตุการณความไมสงบภายในประเทศ  

 



   

 
 

 
บทนี้เปนการนําเสนอผลการวิเคราะหอยางองครวม (Holistic View) โดยใชขอมูลและผลการศึกษา

ในบทที่ 1-5 ซึ่งประกอบดวยขอมูลทุติยภูมิ และขอมูลปฐมภูมิ ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ที่ไดจาก
กรณีศึกษา การสํารวจและสัมภาษณผูประกอบการ รวมทั้งขอมูลและขอคิดเห็นที่ไดจากการสัมภาษณ
ผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของ โดยแบงการนําเสนอออกเปน 

 
6.1 การวิเคราะห SWOT Analysis การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 
6.2 ขอเสนอแนะ/แนวทางในการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 
6.3 ขอเสนอแนะการพัฒนาและสรางสรรคสินคาการทองเท่ียว จําแนกตามประเภทสินคาการ

ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
 

บทท่ี 6   บทวิเคราะห และขอเสนอแนะ  
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6.1 การวิเคราะห  SWOT Analysis การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค   
 

การวิเคราะห SWOT Analysis การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดยการประเมินสภาพแวดลอมภายใน 
(จุดแข็งและจุดออน) และสภาพแวดลอมภายนอก (โอกาสและขอจํากัด) ของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 
และพิจารณาถึงปจจัยที่สงผลกระทบตอการพัฒนาการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค สามารถประมวลปจจัยเชิง
บวกและปจจัยเชิงลบ ไดดังนี้ 
 

1. จุดแข็ง (Strength)  
ปจจัยภายในที่เปนขอไดเปรียบในการแขงขนัของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของไทย ไดแก 

o มีทุนทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย  ประเทศไทยมีความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีไทย ที่ไดรับการสืบทอดมาเปนเวลานานจนเปนอัตลักษณ
เฉพาะถิ่น ซึ่งบงบอกถึงเอกลักษณความเปนไทย และสามารถนํามาพัฒนาเปนสินคาและบริการ
ทองเที่ยวที่มีความโดดเดนและนาสนใจได 

o เสนหที่โดดเดนของเอกลักษณความเปนไทย (Thainess) คนไทยมีเอกลักษณเฉพาะตัวหรือที่
เรียกวาความเปนไทย (Thainess) คือมีความเปนมิตร ออนนอม ยิ้มงาย (Land of Smile) และมี
หัวใจบริการ (Service Mind) ซึ่งเปนคุณสมบัติที่ความสําคัญ เปนที่ชื่นชอบของนักทองเที่ยวชาว
ตางประเทศ และเปนเสนหที่โดดเดนของประเทศไทย 

o ภาพลักษณความมีช่ือเสียงดานแหลงทองเที่ยว ประเทศไทยมีแหลงทองเที่ยวที่หลากหลาย
และสวยงามดึงดูดใจนักทองเท่ียว (Tourist Attraction) เปนจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวที่
เปนที่รูจักท่ัวโลก โดยไดรับการโหวตจากส่ือดานการทองเท่ียวตางๆ เชน Tripadvisor, 
Futurebrand และ Travel & Leisure เปนตน โดยไดรับการโหวตใหเปนแหลงทองเที่ยวยอดนิยม
ติดอันดับโลกในดานตางๆ อาทิ ความมีเอกลักษณทางวัฒนธรรม ความเปนมิตร และแหลงที่มี
ความหลากหลายในการชอปปง เปนตน นอกจากนี้ยังมีภาพลักษณทางดานแหลงทองเที่ยวที่มี
ความคุมคาเงิน (Value for Money) 

 
2. จุดออน (Weakness) 

ปจจัยภายในที่เปนขอเสียเปรียบในการแขงขันของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคของไทย ไดแก 
o ขาดการสรางสรรคสินคาและบริการทองเที่ยว  แมวาประเทศไทยจะมีทุนทางวัฒนธรรมที่

หลากหลาย แตยังขาดการสํารวจและศึกษาคุณลักษณะเฉพาะของพื้นที่ในแตละภูมิภาค เพื่อ
คนหาอัตลักษณพื้นถิ่นซึ่งมีความโดดเดน และนํามาใชในการสรางสรรคสินคาและบริการ
ทองเที่ยว พัฒนาตอยอดเพิ่มมูลคาทางเศรษฐกิจ  

o ขาดการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหเกิดความย่ังยืน แมวาประเทศไทยจะมีทุนทางวัฒนธรรมทั้ง
ที่จับตองไดและจับตองไมไดที่หลากหลาย แตยังขาดการพัฒนาและรักษาไวซึ่งคุณลักษณะเฉพาะ
และอัตลักษณพื้นถิ่นของแตละพื้นที่  จึงมักถูกละเลยและโดนวัฒนธรรมที่แปลกใหมครอบงํา
จนกระทั่งสูญหายไป 
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o การพัฒนาดานการทองเที่ยวขาดความตอเนื่อง โดยการพัฒนาดานการทองเที่ยวของไทยใน
แตละพื้นที่ยังมีลักษณะกําหนดจากสวนกลางเปนหลัก ไมไดใหชุมชนและทองถิ่นมีสวนรวมในการ
กําหนดแผนพัฒนาทองถิ่นของตนเองอยางแทจริง รวมทั้งการพัฒนาไมมีความตอเนื่อง มัก
เปลี่ยนแปลงไปตามผูบริหารขององคกรทองถิ่น โดยเฉพาะในสวนของราชการท่ีมีการโยกยาย
เปลี่ยนแปลงคอนขางบอย ทําใหการพัฒนาไมมีประสิทธิภาพและตอเนื่องเทาที่ควร 

o ขาดการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวางหนวยงานดานการทองเที่ยว  การดําเนินงาน
ขับเคลื่อนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค มีหนวยงานท่ีเกี่ยวของหลายหนวยงาน ซึ่งยังขาด
ประสิทธิภาพในการประสานงานรวมกัน และขาดกลไกการเชื่อมโยงการทํางาน สงผลใหการ
ปฏิบัติงานขาดความสอดคลองและไมสนับสนุนซึ่งกันและกัน  

o ขาดการประชาสัมพันธสรางการรับรูและความเขาใจแนวคิดและลักษณะเฉพาะของการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ทําใหนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศรูจักและเขาใจการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคคอนขางจํากัด และขาดการตระหนักถึงมูลคาและคุณคาของการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรความีความแตกตางจากสินคาและบริการทองเที่ยวแบบรีบเรงอยางไร  

o บุคลากรไมมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เปนผลใหหนวยงานท่ี
เกี่ยวของดานการทองเที่ยว ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และองคกรตางๆ ขาดความรูความ
เขาใจเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค และขาดความตอเนื่องในการนําแนวคิดไปประยุกตใช 

 

3. โอกาส (Opportunity) 
ปจจัยภายนอกที่อยูเหนือการควบคุมที่มีผลกระทบเชิงบวกหรือสรางโอกาสเสริมตอการสงเสริมและ

พัฒนาสินคาทางการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ไดแก 
o แนวโนมการขยายตัวการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ความตองการสินคาและบริการทาง

วัฒนธรรมของกลุมตลาดชนช้ันกลาง (Middle Class) จนถึงกลุมผูมีรายไดสูง มีแนวโนมสนใจการ
ทองเที่ยวเฉพาะทางมากขึ้น โดยเฉพาะการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค ทั้งนี้เปนผลมาจากกระแส
นิยมสินคาและบริการทางวัฒนธรรมของเอเชียและวัฒนธรรมตะวันออกที่เพิ่มสูงขึ้น  จึงเปน
โอกาสของไทยที่จะนําเอาวัฒนธรรมไทย วิถีชีวิตความเปนอยู และภูมิปญญาทองถิ่นมาผนวกเขา
กับสินคาและบริการทองเที่ยว เพื่อดึงดูดความสนใจของนักทองเท่ียวกลุมนี้ใหเขามาสัมผัสเรียนรู
จากประสบการณตรง 

o แนวโนมการเติบโตของการทองเที่ยวโลก องคการทองเที่ยวโลก (World Tourism Organization 
: WTO) ไดพยากรณไววาในป พ.ศ. 2563 จะมีนักทองเที่ยวระหวางประเทศที่ทองเที่ยวทั่วโลกจํานวน 
1,561.1 ลานคน โดยคาดวารายไดจากการทองเที่ยวระหวางประเทศ (ไมรวมคาขนสงระหวาง
ประเทศ) จะเพิ่มขึ้นกวา 3 เทาตัว ทั้งนี้ กลุมประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ซึ่งรวมถึง
ประเทศไทย เปนจุดหมายปลายทางการทองเที่ยวในอนาคตที่มีผูนิยมเดินทางมาทองเที่ยวมาก
ที่สุด  
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o การเปดเสรีดานการทองเที่ยว จากนโยบายการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC : 
ASEAN Economic Community) ทําใหเกิดการเชื่อมโยงเสนทางทองเท่ียวในภูมิภาคอาเซียน 
(ASEAN Tourism Connectivity Corridors) ซึ่งจะสงผลตอประเทศไทยทําใหมีจํานวน
นักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น ทั้งที่เปนนักทองเที่ยวในกลุมอาเซียนเอง และนักทองเที่ยวจากภูมิภาค
อื่น  

o กระแสความต่ืนตัวตอภาวะโลกรอน กระแสความตื่นตัวในเรื่องภาวะโลกรอน และกระแส
อนุรักษนิยมที่ใหความสําคัญกับการดําเนินชิวิตตามวิถีธรรมชาติ เนนความเรียบงาย เปนปจจัย
สําคัญที่ทําใหการทองเท่ียวที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม (Green Tourism) ไดรับความนิยมเพิ่ม
สูงขึ้น ดังนั้น จึงเปนโอกาสของไทยที่จะเนนการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคที่เปนมิตรกับส่ิงแวดลอม
ใหเปนที่รูจักและยอมรับจากตางประเทศ 

o การเปล่ียนแปลงโครงสรางประชากรโลกสูสังคมผูสูงอายุ จากการคาดการณขององคการ
อนามัยโลก (WHO) ระบุวาในป พ.ศ.2593 ผูสูงวัยที่มีอายุต้ังแต 60 ปขึ้นไปทั่วโลกจะมีจํานวนถึง 
2,000 ลานคน คิดเปน 21% ของประชากรโลก จึงทําใหนักทองเที่ยวกลุมผูสูงอายุมีบทบาทเพิ่ม
มากขึ้นในอนาคต ทั้งนี้กลุมผูสูงอายุจะใหความสนใจเรื่องสุขภาพ ศาสนา และตองการทองเที่ยว
ในแหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมที่มีความพรอมดานส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสรางพื้นฐาน
ตางๆ  ซึ่งเปนโอกาสของไทยที่จะนําเสนอสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค และการ
บริการดานสุขภาพ เนื่องจากประเทศไทยมีความพรอมดานการทองเท่ียว สามารถรองรับการ
ขยายตัวของประชากรผูสูงอายุทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 

o กระแสโลกาภิวัตนและความกาวหนาดานเทคโนโลยี กระแสโลกาภิวัตนและการเปลี่ยนแปลง
ทางดานเทคโนโลยี กอใหเกิดโอกาสที่ดีกับธุรกิจทองเที่ยว ทําใหการเผยแพรขอมูลขาวสารดานการ
ทองเที่ยวกระจายไปสูวงกวางไดอยางรวดเร็ว และยังเปดโอกาสใหผูประกอบการ ตลอดจนบุคลากรใน
ธุรกิจทองเท่ียวเขาถึงแหลงเรียนรู เชื่อมโยงองคความรูกับการพัฒนาตอยอดในการสรางสรรคสินคา
และบริการทองเที่ยวไดสะดวกขึ้น 

 
4. อุปสรรค (Threat) 

ปจจัยภายนอกที่อยูเหนือการควบคุมที่มีผลกระทบเชิงลบ หรือสรางอุปสรรคตอการสงเสริมและพัฒนา
สินคาทางการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ไดแก 

o ความไมมีเสถียรภาพทางการเมือง สถานการณทางการเมืองภายในประเทศที่ไมมีความมั่นคง 
และมักเกิดวิกฤติอยูบอยคร้ัง สงผลกระทบตอภาพลักษณของประเทศ และทําใหชาวตางประเทศ
ขาดความมั่นใจในการเดินทางมาประเทศไทย และเมื่อการเมืองขาดเสถียรภาพ มีการ
เปลี่ยนแปลงผูบริหารบอยครั้ง สงผลใหนโยบายและการบริหารจัดการของรัฐบาลขาดความ
ตอเนื่องและขาดความชดัเจน 

o ภาวะการแขงขันของธุรกิจการทองเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น สภาวะการแขงขันในตลาดการ
ทองเที่ยวโลกมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้น โดยเฉพาะตลาดภายในทวีปเอเชีย ทั้งตลาดที่มีขนาดใหญ 
เชน จีน อินเดีย และตลาดขนาดกลางถึงขนาดเล็ก เชน สิงคโปร มาเลเซีย และเกาหลีใต ประเทศ
ตางๆ เหลานี้ไดมีการลงทุนดานการทองเที่ยว เพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหเดินทางมาทองเที่ยวเพิ่ม
มากขึ้น โดยการสรางและพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหม และการใชนโยบายปกปองคนของตนให 
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เดินทางทองเที่ยวภายในประเทศ เปนตน นอกจากนี้ยังมีการเกิดของประเทศคูแขงใหมๆ ที่
นาสนใจ เชน พมา กัมพูชา ศรีลังกา และเนปาล เปนตน 

o ความเส่ียงจากภัยพิบัติธรรมชาติ การระบาดของโรคและการกอการราย ความเสี่ยงจาก
ภาวะผันผวนตางๆ เหลานี้ นอกจากจะสรางความเสียหายแกทรัพยากรการทองเที่ยวแลว ยัง
สงผลกระทบทําใหปริมาณนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวลดนอยลงอีกดวย   

o ความผันผวนของสภาวะเศรษฐกิจโลก สถานการณถดถอยทางเศรษฐกิจของโลก ทําให
นักทองเที่ยวชะลอการใชจายและลดการเดินทางลง สงผลกระทบตอธุรกิจทั่วโลกรวมถึงประเทศ
ไทย 

o อิทธิพลจากส่ือและการโฆษณา กอใหเกิดผลกระทบเชิงลบตอวัฒนธรรมพื้นถิ่น การเคล่ือนไหล
ของกระแสวัฒนธรรมโลกผานส่ือตางๆ โดยเฉพาะสื่อออนไลน สงผลใหวัฒนธรรมพื้นถิ่นมี
แนวโนมถูกกลืนไปตามกระแสของการพัฒนาที่เปลี่ยนแปลงไป จนไมเหลือความเปนตัวตนของ
พื้นที่นั้นๆ และที่สําคัญเอกลักษณวัฒนธรรมไทยสวนหนึ่งถูกกัดกรอนทําลายลงไปดวยกระแส
โลกาภิวัตนและความทันสมัย ซึ่งจะกลายเปนอุปสรรคตอการพัฒนาการทองเที่ยวในระยะยาว 

 
ตารางที่ 6.1 สรุปการวิเคราะห SWOT Analysis การทองเที่ยวเชิงสรางสรรค 
จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunities) ขอจํากัด (Threats) 
 มีทุนทางวัฒนธรรมที่
หลากหลาย  
 เสนหที่โดดเดนของ
เอกลักษณความเปนไทย 
(Thainess)  
 ภาพลักษณความมี
ช่ือเสียงดานแหลง
ทองเที่ยว   

 ขาดการสรางสรรคสินคา
และบริการทองเที่ยว 
 ขาดการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวใหเกิดความ
ยั่งยืน 
 การพัฒนาดานการ
ทองเที่ยวขาดความ
ตอเนื่อง 
 ขาดการบูรณาการการ
ทํางานรวมกันระหวาง
หนวยงานดานการ
ทองเที่ยว 
 ขาดการประชาสัมพันธ
สรางการรับรูและความ
เขาใจแนวคิดและ
ลักษณะเฉพาะของการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 บุคลากรไมมคีวามรูความ
เขาใจเก่ียวกับการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 แนวโนมการขยายตัวการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  
 แนวโนมการเติบโตของ
การทองเที่ยวโลก  
 การเปดเสรีดานการ
ทองเที่ยว  
 กระแสความต่ืนตัวตอ
ภาวะโลกรอน  
 การเปลี่ยนแปลง
โครงสรางประชากรโลกสู
สังคมผูสูงอาย ุ 
 กระแสโลกาภิวัตนและ
ความกาวหนาดาน
เทคโนโลย ี 

 ความไมมเีสถยีรภาพทาง
การเมือง  
 ภาวะการแขงขันของ
ธุรกิจการทองเทีย่วเพ่ิม
มากข้ึน  
 ความเส่ียงจากภยัพิบัติ
ธรรมชาติ การระบาดของ
โรคและการกอการราย  
 ความผันผวนของสภาวะ
เศรษฐกิจโลก  
 อิทธิพลจากส่ือและการ
โฆษณา  
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6.2 ขอเสนอแนะ/แนวทางในการสงเสริมการทองเที่ยวเชงิสรางสรรค 

  
 จากการวิเคราะห SWOT Analysis จะพบวา การทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของไทย มีประเด็นความ
ไดเปรียบและโอกาส ตลอดจนจุดออนและอุปสรรคจากภายนอก ดังนั้น การท่ีจะผลักดันใหการทองเที่ยวเชิง
สรางสรรคประสบความสําเร็จ ทั้งในแงปริมาณและคุณภาพ ตองเรงดําเนินแกไขจุดออนใน การสรางสรรค
สินคาและบริการทองเที่ยว ดานบุคลากร ดานการตลาด และการบริหารจัดการของหนวยงานภาครัฐ 
ตลอดจนการขจัดอุปสรรคภายนอก ใหลดนอยลงหรือใหหมดไป ดังนี้ 
 
6.2.1 ดานการพัฒนาสินคาและบริการทองเที่ยวสรางสรรค  

 การพัฒนาสินคาและบริการทองเท่ียวเชิงสรางสรรคนั้นตองคิดรูปแบบสินคาและบริการใหแตกตาง
จากคูแขงขันรายอื่น ใหมีเอกลักษณเฉพาะตัวอยางชัดเจน ไมมีที่ใดเหมือน พรอมกับสราง
มูลคาเพิ่มจากผลิตภัณฑที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยว เชน การทําธุรกิจทองเท่ียวเชิงเกษตร
อินทรีย รูปแบบทองเที่ยวแบบ Green Tourism ที่เนนการรักษาส่ิงแวดลอมและกลับคืนสูความเปน
ธรรมชาติ หรือการทองเที่ยวแบบยอนยุค Retro-Tourism ที่เนนสรางประสบการณใหกับ
นักทองเที่ยวไดสัมผัสกับวิถีชีวิตของคนไทยในอดีต เปนตน ซึ่งสามารถสรางประสบการณที่
ประทับใจใหกับนักทองเที่ยว และกระตุนใหเกิดการเดินทางกลับมาเยือนซ้ํา (Repeat Visits) 
นําไปสูการสรางรายไดอยางยั่งยืน  

 การสรางตราสินคาแหลงทองเที่ยว (Destination Branding) โดยการนําเอาจุดเดนของแหลง
ทองเที่ยว สภาพแวดลอม ตลอดจนวิถีการดําเนินชีวิตของผูคนในชุมชนนั้นๆ มาเปนจุดขาย และ
ส่ือสารไปยังกลุมนักทองเที่ยวเพื่อสรางการรับรู (Brand Awareness) เชน เทศกาลแหเทียนพรรษา 
ของจังหวัดอุบลราชธานี มีความโดดเดนสูงสุด ทั้งที่มีหลายจังหวัดในภาคอีสานนําเสนอประเพณี
ดังกลาวเชนกัน แตหากกลาวถึงเทศกาลแหเทียนพรรษา นักทองเที่ยวจะนึกถึงจังหวัดอุบลราชธานี
กอนจังหวัดอื่นๆ 

 การพัฒนาสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ตองคํานึงถึงหัวใจสําคัญของการทองเที่ยว
รูปแบบนี้ นั่นคือ การจัดใหมีกิจกรรมที่นําเสนอประสบการณที่แทจริง (Authentic Experience) และ
เนนการมีสวนรวมในการเรียนรูจากกิจกรรมนั้น เชน การทํา Workshop ที่ใหนักทองเที่ยวไดเรียนรู
และมีปฏิสัมพันธกับแหลงทองเที่ยวและคนในทองถิ่นนั้น 

 การพัฒนาสินคาและบริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ควรมีการสืบคนเอกลักษณและ/หรืออัตลักษณ
ที่โดดเดนในแตละแหลงทองเที่ยว เพื่อผนวกแนวคิดสรางสรรค และเพิ่มศักยภาพใหกับสินคาและ
บริการทองเท่ียวมากขึ้น ขณะเดียวกันตองคงการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี และวิถีชีวิตของพื้น
ถิ่นใหคงอยูสืบไป แมจะมีการผนวกแนวคิดใหมๆ เขาไปก็ตาม 

 การจัดต้ังคณะทํางานรวม (Multi-Agency Taskforce) ที่มีความเชี่ยวชาญ เพื่อพัฒนาสินคาและ
บริการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดยคณะทํางานประกอบดวยหนวยงานรวม 3 ฝาย ไดแก ภาครัฐ 
เอกชน และสถาบันการศึกษา ทําหนาที่ศึกษาแหลงทองเที่ยว และสินคาและบริการทองเที่ยวที่มี
ศักยภาพ เพื่อจัดลําดับในการพัฒนา สรางเอกลักษณหรือดึงอัตลักษณของพื้นที่ขึ้นมานําเสนอแก
นักทองเที่ยว  
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 คัดเลือกและพัฒนาสินคาทองเท่ียวเชิงสรางสรรคตนแบบ (Prototype) ที่สอดคลองกับอัตลักษณ
และเอกลักษณของแตละพื้นที่ โดยอาศัยเรื่องราวทางการทองเที่ยว (Story) อัตลักษณ (Identity) 
ตํานาน  ความเปนมาทางประวัติศาสตร และเอกลักษณเฉพาะตัว (Uniqueness) ในแตละพื้นที่
ทองเที่ยว ซึ่งสามารถสืบคน รวบรวม และสรางสรรคเรื่องราว โดยหยิบยกจากนิทานปรัมปราใน
พื้นที่ที่เกี่ยวของ หรือจากเพลงพื้นบานในพื้นที่นั้นๆ เพื่อใหผูประกอบการในธุรกิจทองเที่ยวเชิง
สรางสรรค และชุมชนนําไปประยุกตใชในการบริหารจัดการตอไป 

 พัฒนาสินคาและบริการในเชิงสรางสรรคควบคูกับการอนุรักษส่ิงแวดลอม เพื่อใหสอดรับกับแนว
ทางการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน และใชทรัพยากรธรรมชาติอยางคุมคา ซึ่งผูประกอบการ
สามารถชูจุดเดนของบริการ เพื่อจูงใจกลุมผูใชบริการท่ีใหความสําคัญในดานส่ิงแวดลอม ซึ่งนับวัน
จะมีสัดสวนที่เพิ่มสูงขึ้น อาทิ ธุรกิจจําหนายของที่ระลึก สงเสริมการผลิตผลิตภัณฑจากวัสดุเหลือใช 
ซึ่งเปนการชวยลดปริมาณขยะ/ของเหลือใชในชุมชนไดอีกทางหนึ่ง หรือจัดกิจกรรมเที่ยวชม
ธรรมชาติ ที่ใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับการเดินทางโดยใชสัตวในทองถิ่นเปนพาหนะ เปนตน 

 การพัฒนาตอยอดเพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ จากสินคาและบริการทองเที่ยวที่มีศักยภาพโดดเดน มี
ความนาสนใจ สามารถสรางสีสัน และเปนที่นิยมของชาวตางประเทศ อาทิ กิจกรรมการเรียน
ทําอาหารไทย นอกจากการเรียนวิธีทําอาหารแลว อาจเพิ่มกิจกรรมใหมๆ เขาไป โดยการนํา
นักทองเที่ยวออกไปจายตลาด สอนวิธีเลือกซื้อวัตถุดิบ หรือ นํานักทองเที่ยวไปเก็บผักในสวนเพื่อ
นํามาปรุงอาหาร เปนตน นอกจากกิจกรรมการเรียนทําอาหารไทยแลว ยังมีกิจกรรมอ่ืนๆ ที่
นาสนใจ เชน นวดแผนไทย มวยไทย และงานศิลปหัตถกรรมไทย เปนตน 

 
6 .2.2 ดานการสงเสริมการลงทุน  

 ควรมุงเนนการสงเสริมการลงทุนดานการทองเที่ยวกระจายไปสูทุกพื้นที่ ไมควรกระจุกตัวอยูเฉพาะ
พื้นที่ทองเที่ยวหลัก เนื่องจากแตละพื้นที่ตางมีอัตลักษณพื้นถิ่นที่แตกตางกัน สามารถสงเสริมเพื่อ
พัฒนาดานการทองเที่ยวได  

 การสงเสริมการลงทุนดานการทองเที่ยว ควรคํานึงถึงขีดจํากัดของแหลงทองเที่ยวตางๆ ซึ่งอาจ
สงผลกระทบใหเกิดปญหาตามมาหลายดาน ทั้งในเรื่องส่ิงแวดลอมเส่ือมโทรม ปญหาขยะ มลพิษ
ทางน้ํา อากาศ และปญหาการรุกลํ้าที่ดินสาธารณะ เปนตน 

 สนับสนุนและสงเสริมการลงทุนแกผูประกอบการในธุรกิจทองเที่ยวเชิงสรางสรรค ควรกําหนดสิทธิ
ประโยชนในการสงเสริมใหแตกตางกันระหวางผูประกอบการ 2 กลุมหลัก คือ 1) ธุรกิจที่มีการ
บริหารจัดการโดยภาคเอกชน และ 2) ธุรกิจที่มีการบริหารจัดการโดยชุมชน 

 การสงเสริมการลงทุน เชน การใหเงินอุดหนุน การใหเงินกูดอกเบี้ยตํ่า หรือการลดหยอนภาษีเงินได 
เปนกรณีพิเศษ เพื่อสงเสริมธุรกิจหรือชุมชน ที่ดําเนินธุรกิจดานการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค โดย
กอใหเกิดประโยชนตอสังคมมากกวาประโยชนสวนตัว 
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 ภาครัฐกําหนด Theme ของแหลงทองเที่ยว เชน รัฐกําหนด Theme ใหภาคอีสานเปนเรื่องสุขภาพ 
(Health) หรือวัฒนธรรม (Culture) และใหผูประกอบการหรือชุมชน คิดโครงการเขามานําเสนอ 
หากสามารถนําเสนอโครงการไดตรงตาม Theme ที่กําหนด จะไดรับเงินชวยเหลือสนับสนุน (อาจ
กําหนดสัดสวนตามมูลคาของโครงการ)  

 ภาครัฐประสานงานกับหนวยงานที่เกี่ยวของดานการเงิน และธนาคารตางๆ ในการจัดหาแหลง
เงินทุน ที่ใหสินเชื่อเงินกูดอกเบี้ยตํ่า หรือเพิ่มระยะเวลาผอนชําระยาวนานขึ้น เพื่อชวยเหลือชุมชน
และผูประกอบการขนาดเล็กหรือผูประกอบการรายยอยที่ดําเนินธุรกิจดานการทองเที่ยวสรางสรรค  

 การลงทุนดานการศึกษาและการเรียนรู มุงยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรูใหกับคนไทย 
เพื่อสรางสังคมแหงการเรียนรูและสรางโครงสรางพื้นฐานทางปญญา โดยใหความสําคัญกับการ
เสริมสรางการเรียนรูในชุมชน การพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรูในทุกระดับ  

 

6.2.3 ดานการสงเสริมการตลาด  
 สรางความเขาใจและประชาสัมพันธแนวคิดและลักษณะเฉพาะของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค 

เพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของในอุตสาหกรรมทองเที่ยวและประชาชนทั่วไปรูจักและเขาใจการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรค และความแตกตางจากการทองเที่ยวแบบเดิม 

 จัดทําส่ือประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวเชิงสรางสรรคของไทย เพื่อประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยว
เชิงสรางสรรคในประเทศไทยใหเปนที่รูจักในกลุมนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศ 

 สนับสนุนการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการทองเที่ยว (E-Tourism) นําเทคโนโลยีเขามา
ชวยสนับสนุนสงเสริมการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  เนื่องจากความกาวหนาทางเทคโนโลยีของสื่อ
ออนไลน ทั้งการพัฒนาเครือขายอินเทอรเน็ต และกระแสความนิยมสังคมเครือขายออนไลน (Social 
Network) ทําใหสามารถเขาถึงกลุมลูกคาไดอยางรวดเร็วและกวางขวาง อีกท้ังยังเปนชองทาง
การตลาดที่มีตนทุนตํ่าเมื่อเปรียบเทียบกับชองทางอื่น 

 สงเสริมใหบริษัทตัวแทนนําเที่ยวพัฒนารูปแบบการนําเที่ยวใหมที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย
มากขึ้น ดวยการนําแนวคิดการทองเที่ยวเชิงสรางสรรคมาชวยสรางมูลคา โดยการนําเสนอสถานท่ี
ทองเที่ยวดวยมุมมองใหม และเสริมสรางประสบการณที่นักทองเที่ยวไมสามารถหาไดจากการ
เดินทางดวยตนเอง ซึ่งการสรางกิจกรรมใหคนจดจําไดดีที่สุด รอยละ 901 คือ การเปดโอกาสใหลง
มือทําดวยตัวเอง ดังนั้น ธุรกิจนําเที่ยวจึงควรปรับรูปแบบการมีสวนรวมของนักทองเท่ียวใหม โดย
ใสกิจกรรมเชิงสรางสรรคใหลงมือปฏิบัติ เพื่อไดเรียนรูและมีประสบการณตรง ซึ่งจะทําใหเกิดความ
ประทับใจตอการเดินทางมากกวาการฟงบรรยายผานมัคคุเทศกเพียงอยางเดียว 

 สงเสริมการอบรมใหความรู สรางมัคคุเทศกทองถิ่น หรือ มัคคุเทศกจากกลุมนักเรียน นักศึกษา 
และเยาวชน 

 พัฒนาศักยภาพและพัฒนาองคความรูใหกับผูประกอบการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เพื่อใหสามารถ
ดําเนินธุรกิจและกําหนดกลยุทธทางการตลาดทันตอการเปลี่ยนแปลงของตลาดทั้งภายในประเทศ
และตางประเทศ 

                                                 
1
 เทรนดทองเท่ียวเปลี่ยนสูวัฒนธรรมสรางสรรค, กรุงเทพธุรกิจออนไลน, 27 ธันวาคม 2555, www.bangkokbiznews.com 
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 สงเสริมใหมีการมอบรางวัลการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism Award) แกธุรกิจและ
ชุมชนท่ีประสบความสําเร็จในการสรางอัตลักษณ การธํารงรักษาไวซึ่งอัตลักษณ ตลอดจนการรักษา
วัฒนธรรมประเพณี และสิ่งแวดลอมในชุมชน อีกท้ังการเขามามีสวนรวมของนักทองเที่ยว เพื่อสราง
ตัวอยางความสําเร็จ และจูงใจใหผูประกอบการและชุมชนตางๆ มีความสนใจในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรคมากขึ้น 

 สนับสนุนการศึกษาวิจัย การเก็บขอมูลทางการตลาด ตลอดจนการสํารวจและประเมินผล 
(Evaluate) การรับรูและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศที่มีตอการ
ทองเที่ยวเชิงสรางสรรค เพื่อนํามาประกอบการวางแผนกลยุทธทางการตลาด ใหสามารถเจาะกลุม
นักทองเที่ยวไดตรงกลุมเปาหมาย 

 
6.2.4 ดานการสนับสนุนของภาครัฐ  
 

 การใหความรูกับผูประกอบการ ชุมชน และบุคลากรท่ีเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในทุกภาคสวน ให
มีความรูความเขาใจในแนวคิด/ความหมายของการทองเท่ียวเชิงสรางสรรค โดยถายทอด 
กระบวนการ และขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ทั้งในระดับผูบริหารและผูปฏิบัติงาน ทั้งใน
สวนกลางและสวนภูมิภาค โดยจัดฝกอบรม สัมมนา ณ แหลงทองเที่ยวที่ประสบความสําเร็จดาน
การทองเท่ียวเชิงสรางสรรค เพื่อใหผูเขารับการอบรมมีความเขาใจในลักษณะธุรกิจการทองเที่ยว
เชิงสรางสรรคมากขึ้น 

 พัฒนาทักษะบุคลากรดานการทองเที่ยวในทุกภูมิภาคอยางทั่วถึง โดยเฉพาะการอบรมความรูดาน
ภาษาตางประเทศเพื่อการส่ือสาร และพัฒนาองคความรูดานการทองเท่ียว เชน ความรูเกี่ยวกับ
ประวัติศาสตร วัฒนธรรม สถานที่ทองเท่ียวที่สําคัญของประเทศไทย และความรูเกี่ยวกับการ
ตอนรับนักทองเที่ยว เปนตน 

 สนับสนุนขอมูลดานการตลาด การแจงขอมูลขาวสารดานการทองเท่ียว เชน การออกบูธงาน
ทองเที่ยว การประกวดรางวัลดานการทองเที่ยว และการจัดอบรม สัมมนาดานการทองเที่ยว เปน
ตน 

 ภาครัฐสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาระบบฐานขอมูลแหลงทองเที่ยวและกิจกรรมทองเท่ียวเชิง
สรางสรรค ผานทางระบบออนไลน (Online) และเชื่อมโยงระบบบริการตางๆ ดานการทองเที่ยว
ทางเว็บไซด (Website)  สามารถใชงานกับเสิรชเอนจิ้น (Search Engine) และโปรแกรมประยุกต
ตางๆไดสะดวก รวมท้ังพัฒนาแอพพลิเคชั่นบนโทรศัพทมือถือ (Mobile Application) เพื่อให
นักทองเที่ยวสามารถสืบคนขอมูลการทองเที่ยวตลอดจนรายละเอียดตางๆ ไดสะดวกและรวดเร็ว 

 สงเสริมการจัดกิจกรรมทองเที่ยวขึ้นในชุมชน โดยเปนกิจกรรมที่ทําใหนักทองเที่ยวสามารถเรียนรู 
ฝกฝน ทดลองปฏิบัติไดจริง ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความภาคภูมิใจ และเห็นคุณคาของกิจกรรมที่
จัดขึ้น เชน คือ กิจกรรมการเรียนรูการทอผา การทํานา และการทําอาหารพื้นถิ่น เปนตน 

 สนับสนุนงบประมาณสงเสริมดานการตลาดแกชุมชน ในการสนับสนุนคาใชจายในการจัดทําส่ือ
ประชาสัมพันธ คาใชจายในการไปรวมออกบูธในงานแสดงสินคาดานการทองเท่ียว และคาใชจาย
ในการเดินทางไปอบรมสัมมนา เปนตน 
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 สงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี และวิถีชีวิตของพื้นถิ่นใหคงอยูสืบไป โดยปลูกฝงความรู
เกี่ยวกับประวัติศาสตร อัตลักษณพื้นถิ่น และวัฒนธรรมของชาติแกเยาวชน และปลูกฝงจิตสํานึก
การอนุรักษ ใหเยาวชนรูสึกภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเอง เพื่อใหเกิดการสืบทอดวัฒนธรรม
อยางตอเนื่องจากรุนสูรุน 

 จัดทําปายแนะนําสถานท่ีทองเที่ยว ปายแสดงสัญลักษณเสนทางการทองเที่ยว หรือบอกเสนทาง
ตามแหลงทองเที่ยว โดยติดปายบอกทางใหชัดเจน ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  

 สงเสริม สนับสนุน และผลักดันการพัฒนาระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และปรับปรุงส่ิง
อํานวยความสะดวก ใหมีคุณภาพและไดมาตรฐาน เชน โครงสรางพื้นฐานทางดานโทรคมนาคม 
การส่ือสาร และระบบการขนสงมวลชน เปนตน การพัฒนาสาธารณูปโภค สาธารณูปการตางๆ 
เหลานี้ ควรคํานึงถึงความเหมาะสมของพื้นที่และความตองการพื้นฐานของนักทองเที่ยว ตลอดจน
คํานึงถึงการจัดการอนามัยส่ิงแวดลอมอยางยั่งยืน อาทิ ระบบกําจัดขยะ และน้ําใช เปนตน 
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6.3 ขอเสนอแนะการพัฒนาและสรางสรรค สินคาการทองเที่ยว  จําแนกตาม
 ประเภทสินคาการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค  

 
  กลุ มมรดกทางวัฒนธรรม  ( C u l t u r a l  H e r i t a g e )    

 การสงเสริมและพัฒนาพิพิธภัณฑที่จัดเรื่องราวเฉพาะทางตางๆ โดยนําเอกลักษณที่โดดเดนของ
ประเทศไทยหรือในแตละพื้นที่มาจัดแสดง อาทิเชน พิพิธภัณฑรองเทา2 ที่โตรอนโต ประเทศ
แคนาดา เปนพิพิธภัณฑเฉพาะทางที่โดงดังและมีผูไปเยือนมากที่สุด ภายในพิพิธภัณฑจัดแสดง
รองเทามากมายนับ 1,000 คู ต้ังแตรองเทาโบราณสมัยอียิปต โรมัน จนถึงรองเทาแฟชั่นของดารา
และนักรองชื่อดัง อาทิ รองเทาสนตึก ของ เอลตัน จอหน เปนตน หรือพิพิธภัณฑศิลปะสามมิติ 
Trick eye3 ของประเทศเกาหลี เปนพิพิธภัณฑศิลปะเฉพาะทางท่ีรวบรวมและจัดแสดงงานศิลปะ
ภาพวาดลวงตาไวมากกวา 100 ชิ้น และพิพิธภัณฑบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูป (The Instant Ramen 
Museum)4 เปนพิพิธภัณฑจัดแสดงนิทรรศการเก่ียวกับประวัติความเปนมาและพัฒนาการของ 
Chicken Ramen หรือ บะหม่ีไก ซึ่งเปนผลิตภัณฑบะหม่ีกึ่งสําเร็จรูปชนิดแรกของโลก ภายในยังมี 
Workshop ใหผูเขาชมทดลองทําราเมนไกดวยตนเอง เริ่มต้ังแตการนวดแปงเพื่อทําเสนราเมน (กิจ
กรรรม Workshop ตองจองลวงหนาและเสียคาใชจาย) ผูเขาชมยังสามารถเพลิดเพลินกับการ
รับประทานราเมน โดยสามารถเลือกเครื่องปรุง สวนผสม น้ําซุปตางๆ เพื่อทําราเมนตามความชอบ
ของตัวเองไดอีกดวย 

 สงเสริมการจัดต้ังพิพิธภัณฑ/ศูนยวัฒนธรรมพื้นบานในทุกพื้นที่ รวบรวมองคความรู ภูมิปญญา
ทองถิ่นในหัวขอตางๆ ใหเปนระบบ และจัดเก็บโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศมาเสริม เชน การจัดทํา
ไฟลขอมูล และวิธีการนําเสนอขอมูลใหเกิดความนาสนใจ ดวยภาพ 3 มิติ จอภาพแบบทัชสกรีน 
(Touch Screen) และเทคโนโลยีความจริงเสมือน เปนตน  

 สงเสริมใหประเทศไทยเปนแหลงจาริกแสวงบุญของโลก เชนเดียวกับ ประเทศอินเดีย ศรีลังกา และ
พมา โดยยกระดับมหาวิหาร หรือมหาเจดียของประเทศไทยใหเปนที่จาริกแสวงบุญ เพราะประเทศ
ไทยมีโบราณสถานประเภทวัดท่ีเกาแกสวยงาม ตลอดจนพระธาตุที่เปนที่สักการะบูชาของ
พุทธศาสนิกชนจํานวนมาก โดยสงเสริมใหนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศเดินทางไป
จาริกแสวงบุญหรือไหวพระธาตุเสริมราศี และทํากิจกรรมตางๆ เชน เวียนเทียน สวดมนตภาวนา 
นั่งสมาธิ และอยูวัดปฏิบัติธรรม เปนตน ซึ่งสามารถเชื่อมโยงการจาริกแสวงบุญในแตละภูมิภาค
อาทิ ภาคใต พระธาตุเมืองนครศรีธรรมราช  ภาคอีสาน พระธาตุพนม และภาคเหนือ พระธาตุ
ลําปางหลวง เปนตน 

                                                 
2
 พิพิธภัณฑเฉพาะทาง, อาทิตยท่ี 19 มิถุนายน 2554, หนังสือพิมพบานเมือง 

3
 http://www.kto.or.th 

4
 http://www.ilovetogo.com 
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 กลุมโบราณสถานประเภทวัด ในแตละจังหวัดของประเทศไทยมีวัดเปนจํานวนมาก อาจทําโครงการ
นํารองในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงศาสนา โดยคัดเลือกวัดตนแบบ 1 แหงตอจังหวัด ซึ่งอาจเปน
วัดท่ีมีความโดดเดนดานสถาปตยกรรม หรือมีจิตรกรรมฝาผนังที่สวยงาม และจัดใหมีการฝกอบรม
มัคคุเทศกนอยหรือเยาวชนในทองถิ่น ในการนําชมสถานท่ี สามารถบอกเลาประวัติความเปนมา 
หรือเรื่องราวตํานานพื้นบานที่เกี่ยวโยงกัน รวมถึงจุดเดนที่เปนลักษณะพิเศษของสถานที่นั้น 
นอกจากเยาวชนรุนใหมจะไดรับประสบการณที่ดีมีประโยชนแลว ยังเปนการปลูกฝงใหเยาวชนรัก
และหวงแหนในอัตลักษณทองถิ่นของตน  

 การนําเสนอสถานท่ีทองเท่ียวในรูปแบบใหมๆ ที่อิงประวัติศาสตร เชน การกําหนดเสนทางการ
ทองเที่ยวอิงตามการเลาเรื่องของภาพยนตรอิงประวัติศาสตร ที่เนื้อเรื่องมีความเก่ียวของกับ
หลากหลายประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

 กลุมโบราณสถาน ประเภทตึกเกา เมืองเกา สามารถประยุกตสถาปตยกรรมเกาเหลานั้น โดย
ปรับปรุงภายในใหสวยงามและสะดวกสบาย ขณะที่ยังคงรูปลักษณภายนอกไวไมเปลี่ยนแปลง เพื่อ
อนุรักษสถาปตยกรรมและตึกเกาตางๆ ไวเปนประวัติศาสตรของแตละพื้นที่ ขณะเดียวกัน
นักทองเที่ยวสามารถเรียนรูประวัติศาสตรเมืองผานสถาปตยกรรมตางๆ เหลานี้  ทั้งนี้หนวยงาน
ภาครัฐควรจัดหาผูเชี่ยวชาญในการวางแผนซอมแซมปรับปรุง จัดหางบประมาณสนับสนุน 
ตลอดจนการประชาสัมพันธแนะนําสถานท่ี เชน การจัดทําปายบอกเลาประวัติความเปนมา จัดทํา
เสนทางวัฒนธรรม (Cultural Street) เชื่อมโยงระหวางตึก/อาคารโบราณตางๆ และจัดทําปายบอก
ทางตลอดเสนทางเดินเทา เปนตน 

 การพัฒนาภูมิทัศนดานสถาปตยกรรม ประเภทตึกเกา เมืองเกา ทั้งในสวนของเมืองและชุมชน ควร
ผสมผสานใหเกิดความกลมกลืน ไมควรใหเกิดความแปลกแยกในพื้นที่ 

 การสรางสรรคสินคาการทองเที่ยว สวนหนึ่งสามารถรื้อฟนประเพณีเกาแกที่หาชมไดยาก เชน 
ประเพณีสืบชะตาชาวไทลื้อ เปนประเพณีชาวเหนือที่ใหผูเฒาผูแกผูกขอมือ ในพิธียังมีการสืบชะตา
ดวยไมค้ําโพธ์ิและลอยยี่เปง ดวยโคมขนาดเล็ก ซึ่งสามารถสรางความดึงดูดใจแกนักทองเที่ยวได 
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 จัดทําโครงการแลกเปลี่ยนที่เปดโอกาสใหผูที่สนใจไดไปแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เรียนรูวิถีชีวิตชนบท 
และการทําเกษตรแบบพึ่งพาธรรมชาติ โดยคัดเลือกและจัดทํารายชื่อ ชุมชน ฟารม ไรนา และสวน
ออรแกนิกท่ีมีศักยภาพในการรองรับนักทองเท่ียว จากภูมิภาคตางๆ ของประเทศไทย เพื่อให
นักทองเที่ยวเลือกไดตามความสนใจ ซึ่งโครงการแลกเปลี่ยนนี้ นักทองเที่ยวจะไดอาศัยอยูกับ
เจาของบานโดยการใชชีวิตและทํางานรวมกันเสมือนเปนสมาชิกคนหนึ่งภายในครอบครัว ทําให
นักทองเที่ยวไดเรียนรูวิถีชาวบาน และวัฒนธรรมใหมๆ จากประสบการณตรง 

 สงเสริมพัฒนาเมืองหรือชุมชนท่ียังคงอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิตด้ังเดิมใหเปน 
เมืองทองเที่ยว “วิถีชีวิตแบบเนิบชา” (Slow City) ดวยการสรางสภาพแวดลอมและพัฒนาเมืองให
นาอยูอยางเปนระบบจากความรวมมือรวมใจของคนในชุมชน สนับสนุนการใชเทคโนโลยีสมัยใหมที่
เปนมิตรตอส่ิงแวดลอม สงเสริมการทะนุบํารุงวัฒนธรรมทองถิ่นและอนุรักษธรรมชาติ ดังเชน เมือง
คาเคะงาวะ ในจังหวัดชิซุโอกะ ของประเทศญี่ปุน ที่ไดนําวิถีชีวิตแบบเนิบชามาเปนนโยบายสําคัญ
ในการพัฒนาเมือง พรอมออกปฏิญญาการใชชีวิตแบบเนิบชา 8 ขอ5 (Slow Life City Declaration) 
ไดแก 1) Slow Pace ที่สนับสนุนใหคนเดินแทนการใชรถยนต 2) Slow Wear รณรงคใหใสชุด
กิโมโนยูกาตะ และเส้ือผาที่ผลิตในทองถิ่น 3) Slow Food รับประทานอาหารที่ปรุงจากวัตถุดิบ
พื้นบานตามฤดูกาล 4) Slow House อยูบานแบบญี่ปุนที่เปนมิตรตอธรรมชาติ 5) Slow Industry 
ทําธุรกิจเกษตรกรรมและอุตสาหกรรมดวยความใสใจในส่ิงแวดลอม 6) Slow Education ให
ความสําคัญกับศิลปะ งานอดิเรก กีฬา และวัฒนธรรม แทนที่จะมุงหาแตความเปนเลิศทางวิชาการ
7) Slow Aging ใชชีวิตยืนยาวแบบสมถะและพอเพียง และ 8) Slow Life ซึ่งรวมปรัชญาการใชชีวิต
เนิบชาทั้งหมดเขาดวยกัน เพื่อการดําเนินชีวิตในจังหวะที่เหมาะสมและเปนสุข 

 การจัดแสดงตามฤดูกาล เพื่อนําเสนอสินคาและบริการทองเที่ยวใหนักทองเที่ยวสามารถหมุนเวียน
มาชมไดตามชวงฤดูตางๆ และเปนการสรางเอกลักษณใหกับทองถิ่น เชน งานแสดงหัตถกรรมไม
แกะสลัก บานถวาย เปนตน อยางไรก็ตามโครงการที่จัดแสดงควรพัฒนาใหเปนงานระดับชาติ ซึ่ง
สามารถรองรับตลาดทองเที่ยวทั้งในและนอกประเทศ 

 การจัดทําโครงการอนุรักษถนนสายวัฒนธรรม หรือพัฒนาเปนโครงการถนนคนเดิน ควรเปนถนนที่
เปนถนนสายสําคัญ (Landmark) ของเมือง มีการจัดแสดงดานศิลปะ วัฒนธรรม ประติมากรรม
ตางๆ ตลอดเสนทาง และเปดใหประชาชนนําสินคาที่มีความเปนเอกลักษณของทองถิ่นนั้นๆ มาวาง
จําหนาย 

 การทองเที่ยวชนบท ควรสรางสรรคกิจกรรมเรียนรูและเที่ยวชมวิถีชีวิตใหนาสนใจ เชน นํา
นักทองเที่ยวนั่งรถอีแตน หรือรถสกายแล็ปเที่ยวชมหมูบาน  

 การพัฒนาชุมชนท่ีเคยเปนศูนยรวมทางเศรษฐกิจในอดีต กลับเงียบเหงาหรือถูกท้ิงรางเนื่องจาก
การเปลี่ยนแปลงของโครงสรางพื้นฐานทางเศรษฐกิจ นํามาพัฒนาดวยการผนวกแนวคิดเชิง
สรางสรรคใหกลายเปนแหลงทองเที่ยวในปจจุบัน เชน ตลาดน้ํา และตลาดรอยป เปนตน 

    

                                                 
5
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 สนับสนุนการผลิตสินคาทางการทองเท่ียวของชุมชนที่โดดเดนและเปนงานฝมือที่มีคุณภาพ โดย
หนวยงานรัฐที่เกี่ยวของเปนผูรวบรวมและซื้อลิขสิทธ์ิงานประดิษฐโดยคนไทยมาผลิตและจําหนาย 
หรือแจกจายใหกับองคกรทองถิ่นและหนวยงานท่ีเกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน 

 สนับสนุนการลงทุนในธุรกิจที่เกี่ยวของกับงานศิลปะ เชน การผลิตสินคาหัตถกรรม งานแกะสลัก 
งานปน งานหลอ หรือกิจกรรมเชื่อมโยงตลอดหวงโซคุณคา (กิจกรรมตนน้ํา กลางน้ํา หรือปลายนํ้า) 
เชน กิจกรรมตนน้ําจะเกี่ยวกับการหาสิ่งของและวัตถุดิบ กิจกรรมกลางน้ําเกี่ยวของกับการ
สรางสรรคผลงานผานทางการออกแบบและการจัดทํา และกิจกรรมปลายน้ําคือการจัดจําหนาย และ
การขนสง เปนตน  

 การรื้อฟนและนําเสนอศิลปะการแสดงทางวัฒนธรรมที่หาดูไดยากในภูมิภาคตางๆ เชน ฟอนแงน, 
รําไทยใหญ, และการตีกลองสะบัดชัย เปนตน 

 การจัดแสดงความสามารถของเด็กและเยาวชนดานการแสดงทางศิลปวัฒนธรรม โดยการนําเด็ก
และเยาวชนในพื้นที่มารวมกลุมกัน เพื่อเรียนรู ฝกฝน ดานศิลปะการแสดงทางวัฒนธรรม ซึ่งยังชวย
ในการอนุรักษดวยการถายทอดสูรุนตอรุน นอกจากการรวมกลุมเด็กและเยาวชนเพื่อฝกฝนรวมกัน
แลว ยังสามารถแสดงใหกับนักทองเที่ยวชมไดอีกดวย ซึ่งการแสดงดังกลาวอาจจัดใหมีตามโอกาส
พิเศษตางๆ หากไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว อาจขยายการจัดกิจกรรมตอไปดวยการจัด
ประกวดระดับจังหวัด ระดับภาค จนถึงระดับประเทศ 

 การจัดต้ังศูนยการสรางสรรค พัฒนางานศิลปะ หรือหอศิลป เปนสถานที่แลกเปล่ียนความรูดาน
ศิลปะแขนงตางๆ ระหวาง ศิลปน นักเรียน นักศึกษา บุคคลท่ัวไปท้ังชาวไทยและตางชาติ โดยจัด
ใหมี Workshop ดานศิลปะ การแสดง ดนตรี และอื่นๆ 

 การผสมผสานศิลปะการแสดงสมัยเกาและสมัยใหมเปนการแสดงเชิงวัฒนธรรมรวมสมัย เชน การ
แสดงของ “อักษราหุนละครเล็ก” ที่อนุรักษรูปแบบและลีลาการเชิดหุนตามแบบแผนเดิม แต
พัฒนาการนําเสนอใหมีความดึงดูดใจมากขึ้น โดยการนําเทคโนโลยีแสง สี เสียง มาประกอบการ
แสดง การสรางสรรคฉากและเวทีที่ทันสมัย ผนวกกับการผสมผสานการบรรเลงสดของวง
ออรเคสตรา เครื่องดนตรีไทยผสมดนตรีสากล 
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  กลุ ม สินค าที่ ตอบสนองความตองการที่ แตกต า ง  ( F u n c t i o n a l  C r e a t i o n )   

 พัฒนากิจกรรมอบรมธรรมปฏิบัติและสอนฝกสมาธิแกชาวไทยและชาวตางประเทศ ตลอดจนการ
ประยุกตเรื่องการฝกสมาธิ เขากับการบริการดานสุขภาพ โดยผนวกการฝกสมาธิเขากับโปรแกรม
การฟนฟูหรือรักษาสุขภาพ 

 การสงเสริมและผลักดันศิลปะมวยไทย เนื่องจากแนวโนมการดําเนินชีวิตของสังคมยุคใหมมี
ลักษณะของความกระตือรือรนและไมหยุดนิ่ง (Active Life) การนําเสนอรูปแบบของศิลปะมวยไทย
จึงควรประยุกตศาสตรและศิลปของมวยไทยใหเปนมวยไทยแนวใหมที่รวมสมัย (Modernize) มาก
ขึ้น เพื่อดึงดูดความสนใจของคนรุนใหม แตในขณะเดียวกันควรเก็บรักษาเอกลักษณของศิลปะมวย
ไทยไมใหถูกกลืนหรือสูญหายไป 

 การนําเอกลักษณดานอาหารไทยมาเปนจุดเดน ในการสรางสรรคกิจกรรมการเรียนทําอาหารไทย 
โดยเนนในเรื่องการเรียนรูการทําอาหารในแตละทองถิ่น ตลอดจนวิธีการปรุงอาหาร และพัฒนา
รูปแบบการเรียนการสอนทําอาหารไทยใหมีความสนุกสนานต่ืนเตนเราใจ โดยใหนักทองเที่ยวได
ทดลองทําอาหารไทยรวมกับชาวบาน (Thai Cooking Local) และใหคําอธิบาย เริ่มต้ังแตการ
คัดเลือกวัตถุดิบจากในสวน หรือไปเลือกซื้อของที่ตลาดสดดวยตนเอง จนกระทั่งลงมือทําอาหาร
และปรุงอาหารในครัวของชาวบานจริงๆ เปนตน 

 การนํานวดแผนโบราณมาพัฒนาในเชิงสรางสรรค ดวยการผนวกเขากับธุรกิจสปาหรือธุรกิจเพื่อ
สุขภาพ ทําใหเกิดธุรกิจใหมที่ทํารายไดใหกับคนในชุมชน และสามารถสงออกขยายธุรกิจไปยัง
ตางประเทศ และนําเงินตราเขาประเทศไดเปนจํานวนมาก 

 การสรางหรือจําลองแหลงทองเที่ยวขึ้นมาใหม (Man Made) โดยการนําวิถีชีวิตของชุมชน หรือ
ลักษณะเดนของแตละภูมิภาคมาจัดสรางรวมไวในที่แหงเดียว และนําเสนอบรรยากาศของแตละ
ภูมิภาคดวยสถาปตยกรรมของทองถิ่นนั้นๆ ตลอดจนนําศิลปหัตถกรรมที่เปนเอกลักษณประจําถิ่น
มานําเสนอขายแกนักทองเที่ยว เชน ตลาดน้ําส่ีภาค และตลาดน้ําอโยธยา หรือการจําลองรูปแบบ
สถาปตยกรรมของอิตาลีมาสรางเปนแหลงชอปปง (Shopping) และมีการจัดกิจกรรมขบวนพาเหรด
ดวยการแตงกายและประดับประดาในรูปแบบของอิตาลี เชน ปาลิโอ เขาใหญ เปนตน 

 การพัฒนาสินคาและบริการทองเท่ียวกลุมสินคาที่ตอบสนองความตองการที่แตกตาง โดยการ
พัฒนาและออกแบบผลิตภัณฑและบรรจุภัณฑใหนาสนใจและสวยงาม เชน การรวบรวมสินคาและ
บริการท่ีโดดเดนมาไว ณ จุดเดียวกันของ Food Republic6 ประเทศสิงคโปร โดยพัฒนาเปนศูนย
อาหารขนาดใหญที่รวบรวมอาหารอรอยๆ เอาไวที่เดียว นอกจากอาหารของสิงคโปรเองแลวยัง
รวบรวมอาหารของชาติตางๆ มารวมไวอีกดวย อาทิ จีน, อินเดีย, เกาหลี และญี่ปุน เปนตน หรือ 
กิมจิแลนด (Kimchi Land) ของประเทศเกาหลี ที่เปดสอนวิธีการทํากิมจิใหกับนักทองเที่ยว โดยมี
ครูสอนทํากิมจิมาบรรยายและใหนักทองเท่ียวทําตาม เมื่อทําเสร็จสามารถนํากลับบานไดดวย 
จากนั้นก็จะใหนักทองเท่ียวใสชุดฮันบกเพื่อถายรูปเปนที่ระลึกกับฉากเกาหลีโบราณสไตลแดจังกึม 
และยังเปดขายกิมจิใหนักทองเท่ียวไดเลือกซื้อเปนของฝากอีกดวย ซึ่งทางกิมจิแลนดจะหอใส 
ฟรอยดและใสกลองโฟมใหเปนอยางดีไมมีปญหาเรื่องกลิ่น  
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รายช่ือผูใหสัมภาษณ 
 
ลําดับ ชื่อ-สกุล ตําแหนง/หนวยงาน 
1.  คุณปจฉิมา ธนสันติ อธิบดีกรมทรัพยสินทางปญญา 
2.  ดร.วิจารณ สิมาฉายา   เลขาธิการ สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
3.  คุณธนา ยันตรโกวิท ผูอํานวยการสํานักสงเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและการมีสวนรวม  

กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
4.  คุณดุษฎี สุวัฒนวิตยากร ผูอํานวยการสํานักบริหารการคลังทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
5.  คุณปรามศรี ธีระคําศรี ผูอํานวยการสวนกฎหมายและระเบียบทองถ่ิน กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
6.  คุณปรเมธี วิมลศิริ  รองเลขาธิการ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
7.  ดร.นาฬิกอติภัค แสงสนิท   ผูอํานวยการองคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเที่ยวอยางยั่งยืน 

(องคการมหาชน) 
8.  คุณวีระศักด์ิ ประภาวัฒนเวช  ผูอํานวยการสํานักสงเสริมภูมิปญญาทองถ่ินและวิสาหกิจชุมชน  

กรมการพัฒนาชุมชน 
9.  คุณศิษฎิวัชร ชีวรัตนพร   นายกสมาคมไทยธุรกิจการทองเท่ียว 
10. คุณสุมิตรา มัทธุรนนท  นายกสมาคมไทยทองเที่ยวเชิงอนุรักษและผจญภัย  
11.  คุณวิโรจน สิตประเสริฐนันท  นายกสมาคมมัคคุเทศกอาชีพแหงประเทศไทย 
12.  คุณยุทธชัย สุนทรรัตนเวช  นายกสมาคมสมาคมธุรกิจทองเท่ียวภายในประเทศ 
13.  คุณบัญชา พงษพานิช  กรรมการและเลขานุการ หอจดหมายเหตุพุทธทาส อินทปญโญ 
14.  คุณราเมศ พรหมเย็น  ผูอํานวยการสถาบันพิพิธภัณฑการเรียนรูแหงชาติ 
15.  คุณพีรนิธิ รัตนะพงศธระ  ประธานวิสาหกิจชุมชนชมรมทองเท่ียวเชิงอนุรักษคลองโคน 
16.  คุณทองเพียร ปะนะ  ประธานกลุมโฮมสเตยบานหาดผาขน 
17.  คุณเชาว  จุมปา  รองประธานกลุมโฮมสเตยบานหาดผาขน 
18.  คุณสุวรรณ โปธิ  ประธานรานคาสองฝงคลอง บานถวาย 
19.  คุณวสันต เดชะกัน นายกสมาคมผูประกอบธุรกิจสินคาหัตถกรรมบานถวาย 
20.  คุณกุศิรา บุณยรัตพันธุ   Vice President - Event Business Development (Service Business), ฟารม

โชคชัย 
21.  คุณพิทักษชัย สิงหบุญ   เลขานายกเทศมนตรีตําบลเชียงคาน 
22.  คุณสมใจ  สุวรรณศุภพนา   นายกเทศมนตรีนครภูเก็ต 
23.  คุณสําเริง  ราเขต สมาชิกสภาเทศบาลตําบลเกาะยาว อําเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา 
24.  คุณดุสิต บุตรี ผูประสานงานฝายการตลาดตางประเทศ ชมรมการทองเท่ียวเชิงอนุรักษโดย

ชุมชนเกาะยาวนอย 
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บรรณานุกรม 
 

 
พิมพอมร, ประเทศไทยกับแนวโนมอุตสาหกรรมการทองเที่ยว , www.ecotourism.msu.ac.th 
ปรารถนา มงคลธวัช, คมฤทธ์ิ เฉียบแหลม, คูมือแนวทางการดําเนนิงานถนนสายวัฒนธรรม , 

สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม 2551 
ผช,ศ.ฉันทัช วรรรถนอม, อุตสาหกรรมการทองเที่ยว, พฤศจิกายน 2552 
ผช.ศ.ดร.สมยศ วัฒนากมลชัย, ภูมิศาสตรการทองเที่ยว, มีนาคม 2553 , สํานักพิมพมหาวิทยาลัยกรุงเทพ  
ดร.ไกรฤกษ ปนแกว, การทองเที่ยวเชิงวฒันธรรม, http://ba.bu.ac.th 
อภิรักษ โกษะโยธิน, สรุปประเด็นการบรรยายพิเศษ เรื่อง โอกาส และความทาทายของประเทศไทย

ในอนาคต  
อาคม เติมพิทยาไพสิฐ , เอกสารประกอบการประชุมผูบริหารระดับสูงกระทรวงวฒันธรรม เศรษฐกิจ

สรางสรรคของไทย, 28 มีนาคม 2554, กระทรวงวัฒนธรรม 
การทองเที่ยวอยางย่ังยืนคุณคาที่มากกวการทองเที่ยว , องคการบรหิารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพื่อการ

ทองเที่ยวอยางยั่งยืน 
การอนุรกัษสถาปตยกรรมและฟนฟูวฒันธรรมเมืองเกาภูเก็ต เพ่ือสงเสริมการทองเที่ยวและกระตุน

เศรษฐกิจเมือง , เทศบาลนครภูเก็ต 
กรอบแนวคิดของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559), สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
การทองเที่ยวกับธุรกิจการบริการ , ปที่ 18 เลมที่ 2 เมษายน - มิถุนายน 2542 ,จุลสารการทองเที่ยว  
การทองเที่ยวโลก ป 2009, e-TAT Tourism Journal - การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ประจําไตรมาสที่ 

2/2553 
กระทรวงวัฒนธรรมพบชองสรางสรรควัฒนธรรม เพ่ิมมูลคาทางเศรษฐกิจ, 31 สิงหาคม 2553, 

http://www.m-culture.go.th/detail_page.php?sub_id=2124 
โครงการศึกษาเปรียบเทียบอุตสาหกรรม การทองเที่ยวของสิงคโปร เกาหลีใตและไทย, 15 ธันวาคม 

2550, การทองเท่ียวแหงประเทศไทย 
โครงการจัดทาํแผนพัฒนากิจกรรมการทองเที่ยว ในเชิงเศรษฐกิจสรางสรรค, กรมการทองเที่ยว 

กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา 
โครงการศึกษาแนวทางการลงทุนเพ่ือสงเสริมและพัฒนาสินคาทางการทองเที่ยว, กุมภาพันธ 2549, 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
โครงการศึกษาภาพลักษณดานการทองเที่ยวของประเทศไทยในสายตาของนักทองเที่ยว

ชาวตางชาติ, การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
โครงการเมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรค , กรมทรพัยสินทางปญญา 
โครงการสํารวจลักษณะกิจกรรมของนักทองเที่ยว ป 2550, การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
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โครงการสํารวจทัศนคติและพฤติกรรมดานการทองเที่ยวของชาวไทยในเขตกรุงเทพฯและ
ปริมณฑล, การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, 2553 

โครงการสํารวจทัศนคติและความพึงพอใจนักทองเที่ยวตางชาติกลุมตลาดหลัก 10 ตลาด, การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

เจาะจุดขายทองเที่ยวใหมสิงคโปร : Gardens by the Bay สู Magnet ครบวงจร, 4 ตุลาคม 2554, 
http://www.oknation.net 

ตามไปดู 10 เมืองตนแบบเศรษฐกิจสรางสรรคของไทย, 9 พฤษภาคม 2554, www.oknation.net 
ททท. ชูยุทธศาสตรทองเที่ยวป 2555 “เที่ยวหัวใจใหมฯ-Amazing Thailand”, ASTVผูจัดการออนไลน 

1 กรกฎาคม 2554, http://www.manager.co.th 
ทัวรวฒันธรรม ทําบุญแขง ทําตลาดระยะส้ัน คนดัง+ส่ือ, 5 เมษายน 2546 , บิสิเนสไทย 
ทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวไทยตอพฤติกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในจงัหวดัราชบุรี,  
 ดวงตา วงศสวาง, มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2549 
เทรนดทองเทีย่วเปล่ียนสูวัฒนธรรมสรางสรรค, กรุงเทพธุรกิจออนไลน, 27 ธันวาคม 2555, 

www.bangkokbiznews.com 
เที่ยวพิพิธภัณฑผาขนหนใูนเมืองอาซากุซะ, http://www.ilovetogo.com 
ปจจัยที่มีอิทธพิลตอการตัดสินใจของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดเพชรบุรี, 

วิภา วัฒนพงศชาติ, บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2542 
แนวทางการพัฒนาแหลงทองเที่ยวที่มศีักยภาพของประเทศ, www.nesdb.go.th 
แนวโนมพฤติกรรมนกัทองเที่ยวในอนาคต, วลัยพร ริว้ตระกูลไพบูลย, วารสารวิชาการการทองเที่ยว

ไทยนานาชาติ ฉบับที่ 1, 2551 
พฤติกรรมและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวชาวไทยตอการทองเที่ยวเชิงสัมผสัวัฒนธรรม ใน

รูปแบบโฮมสเตย ชุมชนบานคลองเรือ อําเภอพะโตะ จังหวัดชุมพร, ทวีลาภ รัตนราช,  
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2553 
พิพิธภัณฑราเม็ง (Shin Yokohama Raumen Museum), http://www.ilovetogo.com 
พิพิธภัณฑเฉพาะทาง, อาทิตยที่ 19 มิถุนายน 2554, หนังสือพิมพบานเมือง 
มรดกโลกในประเทศไทย, http://www.thaiwh.com 
ยุทธศาสตรการจัดการส่ิงแวดลอมภูมิทศัน , สํานักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ

ส่ิงแวดลอม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม, สิงหาคม, 2554 
แผนพัฒนาการทองเที่ยวแหงชาติ พ.ศ.2555-2559, ธันวาคม 2553,กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559), สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ
รายงานฉบับสมบูรณโครงการจัดทํายุทธศาสตรการทองเที่ยว พ.ศ. 2551-2554 , ธันวาคม 2550 , 

กระทรวงทองเที่ยวและกีฬา 
รายงานฉบับสมบูรณโครงการศึกษาเพ่ือจัดทํายุทธศาสตรการพัฒนาภาคบรกิารของประเทศ , 

เมษายน 2552 , สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิ
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รายงานการวจิัยเรื่อง ระบบนวัตกรรมรายสาขาเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจฐานความรูและเชิง
สรางสรรค : กรณีศึกษาอตุสาหกรรมทองเที่ยวเชิงสรางสรรค, ดร.ภัทรพงศ อินทรกําเนิด และ
คณะ, สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 

รายงานขั้นสุดทาย โครงการการศกึษาเพ่ือจัดทําแผนยุทธศาสตรการลงทุนธุรกจิทองเที่ยว , 2549 , 
การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 

รายงานฉบับสมบูรณ แผนปฏิบัตการกิจกรรมการทองเที่ยว, การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
รายงานโครงการบริหารจัดการเพ่ือการจัดทํายุทธศาสตรและแผนปฎิบัติการ เพ่ือยกระดับการ

แขงขันทางเศรษฐกิจของประเทศระยะที่ 3, สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ, 2550. 

ความเห็นและขอเสนอแนะของสภาที่ปรึกษาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เรื่องการมุงเนนอตัลักษณ
พ้ืนถิ่นอยางสรางสรรค เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถการแขงขันดานอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ของไทย, สํานักงานสภาที่ปรึกษาเศรษญฐกิจและสังคมแหงชาติ 

พิพิธภัณฑเฉพาะทาง, อาทิตยที่ 19 มิถุนายน 2554, หนังสือพิมพบานเมือง 
ยุทธศาสตรการทองเที่ยวทางประวัติศาสตรในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบบัที ่10 (พ.ศ. 2550 – 2554), 

นายฐาปนา บุณยประวิตร 
วัฒนธรรมไทยสายใยชุมชน , กลุมประชาสัมพันธ สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาต ิ
สํารวจเมือง “ฉูสง” – “อี๋เหริ๋นกูเจิน้” : เสนหเมืองโบราณจําลอง Man Made, 28 มิถุนายน 2553, 

www.oknation.net 
องคความรูเกีย่วกับการทองเที่ยวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism), มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 
อพท. ชูนโยบายทองเที่ยวเชิงสรางสรรค มุงเนนการพัฒนาชมุชน เพ่ือการทองเที่ยวที่ย่ังยืน, 11 

กรกฎาคม 2554, http://www.dasta.or.th 
อพท.(DASTA) เผยกลยุทธเชิงรุกชูนโยบาย Low Carbon Tourism และ Creative Tourism ในงาน 

ITB-Berlin 2011, อาทิตยที่ 13 มีนาคม 2554, หนังสือพิมพบานเมือง 
เอกสารประกอบการสัมมนา เรื่อง “โอกาสธุรกิจไทยภายใตการเปดเสรีการคาบรกิารอาเซียน สาขา

บริการธรุกิจ”, 19 มีนาคม 2553, กรมเจรจาการคาระหวางประเทศ กระทรวงพาณิชย 
เอกสารประกอบการสัมมนาประจําป 2552 จากวิสัยทัศน 2570 สูแผนฯ 11, สํานักงานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต,ิ 10 กรกฎาคม 2552, ศูนยแสดงสินคาและการประชุมอิมแพ็ค 
เมืองทองธานี จ.นนทบุร ี

Created in China ทิศทางการสรางเศรษฐกิจจีนยุคใหม, Creative Thailand, 
www.creativethailand.org 

Korea Thailand Communication Center,กรมเอเชียตะวันออก กระทรวงการตางประเทศ 
Take It Slow, ณัฐพร ศรีศิริรังสิมากุล, Creative Thailand เมษายน 2554 ปที่ 2 ฉบับที่ 7 
Creative Cities Network, http://www.unesco.org 
Creative Tourism Business Model And Its Application In Bulgaria , 

http://culturalrealms.typepad.com 



รายงานฉบับสมบูรณ : โครงการสงเสริมการลงทุนุรกิจทองเท่ียวเชิงสรางสรรค (Creative Tourism) 

บริษัท อินฟอรเมชั่น โพรวายเดอร แอนด คอนซัลแตนท จํากัด (IP&C) 
บรรณานุกรม - 4

Creative Tourism A Global Conversation How to Provide Unique Creative Experiences for 
Travelers Worldwide, Edited by Rebecca Wurzburger, Tom Aageson, Alex Pattakos and 
Sabrina Pratt, Originally Presented at the 2008 Santa Fe & UNESCO International 
Conference on Creative Tourism in Santa Fe, New Mexico USA 

Creative Tourism and Cultural Development : Some Trends and Observations, Brad King, 
PhD., Principal and Director, Management Consultancy Lord Cultural Resources 

Creative Tourism Providing a Competitive Edge, Catriona Campbell, February 2010. 
Creative Tourism and Cultural Events, Greg Richards, Department of Leisure Studies, Tilburg 

University The Netherlands, The 2nd Forum on UNESCO Creative Cities Network, 21 
October 2010. 

Creativity and Tourism : The State of the Art, Greg Richards, Tilburg University The Netherlands, 
Annals of Tourism Research, volume 38, 2011. 

Cultural Tourism, Greg Richards, Tilburg University The Netherlands, September 2011. 
Culture Enjoyed by Everyone : Happy Republic of Korea, Ministry of Culture Sports and Tourism 

(MCST), http://www.mcst.go.kr 
Demand for Creative Tourism, veröffentlicht von Elena am So, 2010. 

http://blog.kreativreisen.at/demand-for-creative-tourism 
Exploring Creative Tourism : Editors Introduction, Greg Richards and Lenia Marques, Journal of 

Tourism Consumption and Practice Volume 4 No.2 2012. 
International Tourist Arrivals to Thailand 1987-2011, http://marketingdatabase.tat.or.th 
More than sun, beach and heritage: innovating Mediterranean tourism through creative 

tourism. Interactions, co-operation, competitiveness and economic development,  
 M. Teresa Fernández Fernández, Rey Juan Carlos University (Madrid, Spain) 
Travel and Tourism in South Korea, Jul 2011, http://www.euromonitor.com/travel-and-tourism-in-

south-korea/report 
Tourism and the Creative Economy in Singapore, Can-Seng Ooi ,Ph.D., January 23rd, 2009 

www.wisatamelayu.com 
Tourism Sector Performance for 2011, Communications Division, Singapore Tourism Board 
The Practical Challenges of Developing Creative : A Cautionary Tale from New Zealand, 

Crispin Raymond, 2009. 
UNWTO Tourism Highlights 2010 Edition, www.unwto.org/facts 
Welcome To Korea, Korean Culture and Information Service, Ministry of Culture Sports and 

Tourism, www.korea.net  
World Tourism Organization (UNWTO), Tourism Highlights 2006 Edition 
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