
บริษัท อินทัช รีเสิร์ช แอนด์ คอนซัลแทนซี่ จ ำกัด

จัดท ำเพื่อ : 
กองติดตำมและประเมินผล
กำรท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

2018
Thailand Tourism 

Festival 

EXECUTIVE SUMMARY

รายงานสรุปฉบับผู้ บ ริ ห าร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำน

เทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561





หน้า

บทน า 1 

สรุปผลการประเมิน 3

1. การประเมินความส าเร็จในการตอบสนองกลยทุธ์กระตุ้นความต้องการ
เดินทางของนักท่องเที่ยวกระแสหลัก

4

1.1 จ ำนวนผู้เข้ำชมงำนทั้งหมด 5

1.2 ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำชมงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย 6

1.3 ควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยว 7

2. การประเมินความส าเร็จของการจัดงานตามวัตถุประสงค์โครงการ 9

2.1 กำรแวะชมโซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของผู้เข้ำชมงำนชำวไทย 9

2.2 กำรสร้ำงกำรรับรู้เอกลักษณ์ของพื้นที่ในแต่ละภูมิภำค 10

2.3 กำรน ำเสนอ “วิถีไทย” 16

2.4 กำรน ำเสนอสินค้ำและบริกำรท่องเที่ยวเด่นที่มีคุณภำพ 17

3. การประเมินความส าเร็จของการจัดงานในมิติอื่นๆ 19

3.1 กำรประเมินผลกำรโฆษณำประชำสัมพันธ์ 19

3.2 เงินหมุนเวียนที่เกิดจำกกำรจัดงำน 21

3.3 กำรรับรู้คุณค่ำวิถีไทยของผู้เข้ำชมงำนชำวไทย 22

4. สรุปแนวทางการพัฒนาการจัดงาน 27

ภาคผนวก สรุปผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดและเปรียบเทียบย้อนหลัง 
ปี 2558-2561 29

ก

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

สำรบัญ



หน้า

ตำรำงที่ 1.1 จ ำนวนผู้เข้ำชมงำนชำวไทย และชำวต่ำงประเทศ 5

ตำรำงที่ 1.2 ผลส ำเร็จของกำรจัดงำนต่อกำรเดินทำงท่องเที่ยว 7

ตำรำงที่ 3.1 เงินหมุนเวียนที่เกิดจำกกำรใช้จ่ำยของผูเ้ข้ำชมงำน 21

หน้า
แผนภูมิภำพที่ 1.1 ควำมส ำเร็จของกำรจัดงำนภำยใต้กลยุทธ์กระตุ้น

กำรเดินทำงของนักท่องเที่ยว
4

แผนภูมิภำพที่ 1.2 จ ำนวนผู้เข้ำชมงำนเปรียบเทียบยอ้นหลัง 4 ปี 5

แผนภูมิภำพที่ 1.3 ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำชมงำนชำวไทย 6

แผนภูมิภำพที่ 1.4 ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำชมงำนชำวต่ำงประเทศ 6

แผนภูมิภำพที่ 1.5 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมต้องกำรเดินทำง

ท่องเที่ยวกับระดับรำยได้
7

แผนภูมิภำพที่ 2.1 กำรแวะชมในโซนวถิีชีวิตและวัฒนธรรม 9

แผนภูมิภำพที่ 2.2   ควำมพึงพอใจระดับมำกข้ึนไปส ำหรับองค์ประกอบ
ด้ำนโซนวถิีชีวิต และวัฒนธรรม 5 ภำค ปี 2561

9

แผนภูมิภำพที่ 2.3 กำรรับรู้คุณค่ำเชิงพื้นที่ของแต่ละภูมิภำค 10

ข

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

สารบัญตาราง

สารบัญแผนภูมิภาพ



หน้า

แผนภูมิภำพที่ 2.4 กำรรับรู้ภำพลักษณ์ที่โดดเด่นผ่ำนสโลแกน

ของแต่ละภูมิภำค
10

แผนภูมิภำพที่ 2.5 ผู้เข้ำชมงำนที่เห็นวำ่กำรจัดงำนนีส้ะท้อนเอกลักษณ์
ด้ำนวัฒนธรรมประเพณีจำกทุกภูมิภำค

16

แผนภูมิภำพที่ 2.6 องค์ประกอบวิถีไทยที่ผู้เข้ำชมงำนได้รับรู้ 16

แผนภูมิภำพที่ 2.7 ควำมเห็นต่อสินค้ำและบริกำรท่องเที่ยว 17

แผนภูมิภำพที่ 2.8   ควำมต้องกำรท่องเที่ยวข้ำมภูมิภำคของ
ผู้ที่เกิดควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยว 18

แผนภูมิภำพที่ 3.1 สัดส่วนผู้ที่เคยเห็น/เคยได้ยินกำรประชำสัมพันธ์ 
งำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทยก่อนกำรจัดงำน 19

แผนภูมิภำพที่ 3.2 ควำมสนใจเข้ำชมงำนของประชำชนทั่วไปภำยหลัง
กำรรับทรำบรำยละเอียดกำรประชำสัมพันธ์ 19

แผนภูมิภำพที่ 3.3 ช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์งำนเทศกำล
เที่ยวเมืองไทยที่มีประสิทธิภำพสูงสุด 5 ล ำดับแรก 20

แผนภูมิภำพที่ 3.4 ผู้เข้ำชมงำนที่ได้รับรู้วิถีไทยด้ำนต่ำงๆ 22

แผนภูมิภำพที่ 3.5 ควำมภำคภูมิใจภำยหลังกำรรับรู้วิถีไทย 22

ค

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

สารบัญแผนภูมิภาพ





กำรท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ก ำหนดจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561
ระหว่ำงวันที่ 17-21 มกรำคม 2561 ณ สวนลุมพินี กรุงเทพมหำนคร ซึ่งเป็นกำรจัดงำน
ครั้งที่ 38 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อประชำสัมพันธ์และส่งเสริมอุตสำหกรรมกำรท่องเที่ยว 
กระตุ้นให้คนไทยออกเดินทำงท่องเที่ยวภำยในประเทศ อีกทั้งยังสนับสนุนนโยบำยรัฐบำล
ที่ก ำหนดให้ปี 2561 เป็นปีท่องเที่ยวแห่งชำติ ภำยใต้แคมเปญ “ปีท่องเที่ยววิถีไทย เก๋ไก๋อย่ำง
ยั่งยืน” โดยต้องกำรให้เป็นกิจกรรมเปิดปีท่องเที่ยว จุดกระแสกำรออกเดินทำงท่องเที่ยว
ตลอดปี มุ่งน ำเสนอสินค้ำและบริกำรท่องเที่ยวที่มีคุณภำพ ให้ผู้เข้ำร่วมชมงำนได้สัมผัสกับ
ประสบกำรณ์ ผ่ำนกำรจ ำลองวิถีชีวิต ศิลปวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นใน 5 ภูมิภำคของ
ประเทศที่มีเอกลักษณ์โดดเด่น สร้ำงกำรรับรู้ภำพลักษณ์ตำมคุณค่ำเชิงพื้นที่ รวมทั้งกระตุ้น
ควำมต้องกำรออกเดินทำงท่องเที่ยวไปสัมผัสบรรยำกำศจริง

กำรประเมินผลโครงกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทยนี้ มุ่งให้ได้ผลกำรประเมิน
ครอบคลุมในมิติที่เก่ียวข้องอย่ำงครบถ้วน ทั้งควำมส ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของแผนกำรจัดงำน 
ควำมส ำเร็จของกำรจัดงำนในมิติต่ำงๆ ที่เป็นประโยชน์ นอกจำกนี้ ยังได้เปรียบเทียบผลส ำเร็จ
กับปีที่ผ่ำนมำ เพื่อให้เห็นถึงพัฒนำกำรของกำรจัดงำนอย่ำงต่อเนื่อง อีกทั้งวิเครำะห์ผล
ของกำรจัดงำนต่อกลุ่มเป้ำหมำยที่นักกำรตลำดของ ททท. ให้ควำมสนใจ ได้แก่ กลุ่ม Gen-Y
กลุ่ม Women และกลุ่ม Silver.Age ด้วย 

กำรประเมินผลครั้งนี้ใช้ข้อมูลจำกกำรส ำรวจควำมคิดเห็นของทุกภำคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ ประชำชนทั่วไปก่อนกำรจัดงำน (416 ตัวอย่ำง) ผู้เข้ำชมงำนชำวไทย (631 ตัวอย่ำง) 
ผู้เข้ำชมงำนชำวต่ำงประเทศ (112 ตัวอย่ำง) และผู้ร่วมออกบูธ (112 ตัวอย่ำง) ตลอดจน
กำรสัมภำษณ์เชิงลึกกับผู้ทรงคุณวุฒิด้ำนกำรท่องเที่ยวและกำรตลำด (คุณศุภโชค ทรัพย์สุคนธ์ 
รองผู้อ ำนวยกำรสภำอุตสำหกรรมท่องเที่ยว  คุณกันตพงษ์ ธนเนืองโรจน์ ที่ปรึกษำ
ประธำนสภำอุตสำหกรรมด้ำนตลำดในประเทศ คุณโอลิ เวอร์ กิตติพงษ์ วีระเตชะ ประธำน
อ ำนวยกำรวำยแอนด์อำร์ประเทศไทย และคุณมิ่งขวัญ เมธเมำลี อุปนำยกสมำคมไทยธุรกิจ 
กำรท่องเที่ยว (ATTA))

ทั้งนี้ คณะผู้วิจัยหวังว่ำผลกำรประเมินในครั้งนี้ จะสำมำรถใช้เป็นข้อมูลอ้ำงอิง
ประกอบกำรพิจำรณำของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อพัฒนำกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย
ให้ดียิ่งๆ ขึ้นต่อไปในอนำคต
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โครงการประเมินผลการจัดงานเทศกาลเที่ยวเมืองไทยปี 2561
กองติดตามและประเมินผล การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

ความพึงพอใจ
จากการเข้าชมงาน

ความต้องการเดินทาง
ท่องเที่ยวของคนไทย
ภายหลังเข้าชมงาน

91.72% 98.82%

ผู้ เ ข้าชมงาน
ชาวไทย

นักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติ

34.86%

ชาวต่างชาติ

เป้าหมาย
61.00%

79,311 101,017 110,005
209,778 187,672

วันแรก วันท่ีสอง วันท่ีสาม วันท่ีสี่ วันท่ีห้า

จ านวนผู้เข้าชมงานตามวันต่างๆ ในภาพรวม (ราย)

จัดงานระหว่างวันที่ 17-21 มกราคม 2561

-5.53%*+0.94%*-0.96%*

จังหวัดยอดนิยม

1 เชียงใหม่

2 เชียงราย

3 ภูเก็ต

4 สุราษฎร์ธานี

5

6

กระบี่

7

8 กาญจนบุรี

9

แม่ฮ่องสอน

10

ตรัง

สตูล

ปี 2561 จัดงานระหว่างเวลา 12.00-22.00 น.  
ปี 2560 จัดงานระหว่างเวลา 14.00-22.00 น.

36,595 -20.17%*

651,188 +10.89%*ชาวไทย

ชาวต่างชาติ

จ านวนผู้เข้าชมงานภาพรวม

687,783 คน +8.64%*

เงินหมุนเวียน

ในงาน (ภาพรวม) +1.89%*

390,536,265 บาท
สะสม

ค่าอาหาร
และเครื่องด่ืม

สินค้าหัตถกรรม
และสินค้าอ่ืนๆ

ค่าใช้จ่าย
ในการเดินทาง

181.01 154.71 54.80
ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท-2.35%* -2.69%* +40.69%*

1

2

2

3

NEW

2

1

NEW

น่าน

NEW

* ส่วนต่างเมื่อเปรียบกับปี 2560

29.66% 7.04% 4.57%

203,996 คน 

31,432 คน 48,420 คน 

Gen –Y Women Silver Age

กลุ่ม Gen-Y  หมายถึง เพศชาย/หญิง ท่ีมีอายุระหว่าง 20-37 ปี มีรายได้ส่วนตัวตั้งแต่ 10,000 บาท/เดือนข้ึนไป  
กลุ่มสตรี (Women) หมายถึง เพศหญิงท่ีมีอายุระหว่าง 38-54 ปี มีรายได้ส่วนตัวตั้งแต่ 35,000 บาท/เดือนข้ึนไป
กลุ่มผู้สูงวัย (Silver Age) หมายถึง เพศชาย/หญิง ท่ีมีอายุระหว่าง 55-70 ปี มีรายได้ส่วนตัวตั้งแต่ 35,000 บาท/เดือนข้ึนไป 

การกระจายตัวของกลุ่มเป้าหมาย

คุณลักษณะผู้เข้าชมงานชาวไทย

รายได้ส่วนตัว

55.60%
20.63% 23.77%

น้อยกว่า 
35,000 บาท

มากกว่า 
35,000 บาท

ไม่มีรายได้
/ไม่ระบุ

* ส่วนเป้าหมายของ ททท. คือกลุ่มเป็นผู้มีเศรษฐฐานะ
ดี (C+) ข้ึนไป หรือรายได้ตั้งแต่ 35,000 บาท/เดือน 
มีสัดส่วนร้อยละ 20.64 +0.53%*

สูงกว่าปริญญาตรี 
12.41%

การศึกษา

ปริญญาตรี 

ต่ ากว่าปริญญาตรี 

33.55%

54.04%AGE
30.33%

35.36%

34.31%
18-34 ปี

35-54 ปี

55 ปีข้ึนไป

ส่วนใหญ่ท างานเป็นพนักงานบริษัทเอกชน 
(ร้ อยละ 37 .47 )  แม่บ้ าน/ผู้ เ กษียณอายุ 
(ร้อยละ 20.07) และเจ้าของธุรกิจ/วิชาชีพ
เฉพาะ (ร้อยละ 10.57) 

37.47%พนักงานออฟฟศิทั่วไป

อายุ

อาชีพ

แม่บ้าน/ผู้เกษียณอายุ 20.07%

เจ้าของธุรกิจ/วิชาชีพเฉพาะ 10.57%
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งำนเทศกำลเที่ ยว เมือง ไทย 
ปี 2561 นับว่ำประสบผลส ำเร็จอย่ำงมำก
ทั้งด้ำนจ ำนวนของผู้เข้ำชมงำน กำรสร้ำง
คว ำม รู้ สึ กพึ ง พอ ใ จจ ำกกำ รชื่ น ชม
บรรยำกำศ กำรแสดงศิลปวัฒนธรรม 
ร่วมมีประสบกำรณ์กับกิจกรรมสำธิต 
พร้อมกับกำรเลือกซื้อสินค้ำ และชิม
อำหำรที่หลำกหลำย อีกทั้งยังสำมำรถ
สร้ำงกำรรับรู้เอกลักษณ์อันโดดเด่นของ
ทั้ง 5 ภูมิภำค ตลอดจนซึมซับวิถีควำม
เป็นไทย ซึ่งก่อให้เกิดควำมภำคภูมิใจ
ไปพร้อมๆ กันได้ เป็นอย่ำงดี อย่ำงไร
ก็ตำม ยังคงมีประเด็นที่ต้องพิจำรณำ
เพื่อพัฒนำให้กำรจัดงำนเทศกำลเที่ยว
เมืองไทยให้มีควำมสมบูรณ์มำกยิ่งขึ้น
ต่อไป โดยเฉพำะประเด็นกำรสร้ำ ง
ควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยว ซึ่งมี
ผลส ำเร็จน้อยกว่ำด้ำนอ่ืนอยู่บ้ำง โดยมี
สำระที่น่ำสนใจสรุปได้ดังต่อไปนี้

บทสรุปภาพรวม



ส ำหรับผลส ำ เ ร็ จของกำรจั ด งำน
เทศกำลเที่ยวเมืองไทยปี 2561.ภำยใต้กลยุทธ์
กระตุ้นควำมต้องกำรเดินทำงของนักท่องเที่ยว
กระแสหลักพิจำรณำจำก 3 ตัวชี้วัด ได้แก่

(1) จ านวนผู้เข้าชมงาน 
(2) ความพึงพอใจของผู้เข้าชมงาน
(3) ความต้องการเดินทางท่องเที่ยว

61.00

65.00600,000

34.86

91.72687,783

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน

แผนภูมิภาพ 1.1 ความส าเร็จของการจัดงาน
ภายใต้กลยุทธ์กระตุ้นการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ฐาน : จ านวนหน่วยตัวอย่างทั้งหมด 631 ราย
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จ ำนวนผู ้เข้ำชมงำน งำนเทศกำลเที ่ยว
เมืองไทยปีนี้มีผู้เข้ำชมงำนทั้งสิ้น 687,783 คน 
(สูงกว่ำเป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดไว้ที่ 600,000 คน)

ควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยว
ผู้เข้ำชมงำนร้อยละ 34.86 เกิดควำมต้องกำร
เดินทำงท่องเที่ยวภำยหลังจำกที่ได้เข้ำชมงำน
นี้แล้ว (ต่ ำกว่ำเป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดไวท้ี่ร้อยละ 
61.00)

ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำชมงำน
ผู้เข้ำชมงำนส่วนใหญ่มำกถึงร้อยละ 91.72 ระบุ
ว่ำตนมีควำมพึงพอใจที่ได้มีส่วนร่วมในกำรเข้ำ
ชมงำนครั้งนี้ (สูงกว่ำเป้ำหมำยที่ได้ก ำหนดไว้ที่
ร้อยละ 65.00)

34.86%

91.72%

687,783 คน
(เกณฑ์ 600,000 คน) 

(เกณฑ์ร้อยละ 65.00) 

(เกณฑ์ร้อยละ 61.00) 

การประเมินความส าเร็จในการตอบสนองกลยุทธ์
กระตุ้นความต้องการเดินทางของนักท่องเที่ยวกระแสหลัก1



ผู้เข้ำชมงำนในปีนี้มีจ ำนวนสูงกว่ำปีที่ผ่ำนๆ มำ ซึ่งเป็นแนวโน้มที่เพิ่มขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง 
สะท้อนถึงผลส ำเร็จของกำรจัดงำนในกำรดึงดูดผู้สนใจเข้ำร่วมชมงำนได้เป็นอย่ำงดี

ผู้เข้ำชมงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561 มีจ ำนวนรวมทั้งสิ้น 687,783 คน จ ำแนก
เป็นผู้เข้ำชมงำนชำวไทย  651,188 คน (ร้อยละ 94.68) และผู้เข้ำชมงำนชำวต่ำงประเทศ 
36,595 คน (ร้อยละ 5.32)

จ านวน (คน)
วันที่ ชาวไทย ชาวตา่งประเทศ รวม

17-ม.ค.-61 74,684 4,627 79,311 
18-ม.ค.-61 95,475 5,542 101,017 
19-ม.ค.-61 104,132 5,873 110,005 
20-ม.ค.-61 199,149 10,629 209,778 
21-ม.ค.-62 177,748 9,924 187,672

รวมจ านวน 5 วัน 651,188 36,595 687,783

ตารางที่ 1.1 จ านวนผู้เข้าชมงานชาวไทย และชาวต่างประเทศ

แผนภูมิภาพที่ 1.2 จ านวนผู้เข้าชมงานเปรียบเทียบย้อนหลัง 4 ปี
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1.1 จ ำนวนผู้เข้ำชมงำนทั้งหมด

613,325 671,411 633,070 687,783

ปี 2558 ปี 2559 ปี 2560 ปี 2561

จ านวน (ราย)

หมำยเหตุ : ช่วงเวลำจัดงำน ปี 2558 เวลำ 16.00 – 22.00 น. เวลำนับผู้เข้ำชมงำน 14.00 – 22.00 น.
ปี 2559 เวลำ 12.00 – 22.00 น. เวลำนับผู้เข้ำชมงำน 10.00 – 22.00 น.
ปี 2560 เวลำ 14.00 – 22.00 น. เวลำนับผู้เข้ำชมงำน 12.00 – 22.00 น.
ปี 2561 เวลำ 12.00 – 22.00 น. เวลำนับผู้เข้ำชมงำน 10.00 – 22.00 น.



ควำมพึงพอใจของผู้ เข้ำชมงำน
ชำวต่ำงประเทศที่ได้เข้ำชมงำนเทศกำล
เที่ยวเมืองไทยปี.2561 ส่วนใหญ่มำกถึง
ร้อยละ 98.82 แสดงควำมพึงพอใจ
ในระดับ “พอใจถึงพอใจอย่ำงมำก” 
ซึ่ งอยู่ ในระดับที่ สู งกว่ ำปีที่ ผ่ ำนมำ
เล็กน้อย (ปี 2559-2560 มีผู้เข้ำชมงำน
ชำวต่ำงประเทศแสดงควำมพึงพอใจ
ถึงพอใจอย่ำงมำก ร้อยละ 94.10 และ
ร้อยละ 97.88 ตำมล ำดับ) )

ไม่พอใจอย่างมาก
0.16 เฉย ๆ 7.28

พอใจ 54.17 

พอใจอย่างมาก
37.55 

91.72

(ร้อยละ)

ไม่พอใจอย่างมาก
0.68 เฉย ๆ 1.18 

พอใจ 31.50 

พอใจอย่างมาก
67.32 98.82

(ร้อยละ)

แผนภูมิภาพที่ 1.4 ความพึงพอใจของผู้เข้าชมงาน
ชาวต่างประเทศ

ฐาน : จ านวนหน่วยตัวอย่างทั้งหมด 113 ราย

ผู้ เ ข้ ำ ช ม ง ำน ช ำ ว ไทย ส่ ว น ใหญ่
ร้อยละ 92.68 มีควำมพึ งพอใจต่อ
งำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทยปีนี้ในระดับ 
“พอใจถึงพอใจอย่ำงมำก”ซึ่ งอยู่ ใน
ระดับที่ใกล้เคียงกับงำนในปีที่ผ่ำนๆ มำ 
(ปี 2558-2560 ผู้เข้ำชมงำนรู้สึกพึงพอใจ
ต่อกำรจัดงำนนี้ ร้อยละ 94.92 ร้อยละ 
91.00 และร้อยละ 92.68 ตำมล ำดับ) แผนภูมิภาพที่ 1.3 ความพึงพอใจของผู้เข้าชมงานชาวไทย 

ฐาน : จ านวนหน่วยตัวอย่างทั้งหมด 631 ราย
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1.2 ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำชมงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย



จำกผู้เข้ำชมงำนซึ่งอนุมำนว่ำได้รับทรำบ
ข่ำวสำรในงำนแล้วทั้งหมด (ร้อยละ 100.00) 
มีผู้ที่เกิดควำมสนใจเดินทำงท่องเที่ยว แต่ยังไม่
ยืนยันและก ำหนดสถำนที่ท่องเที่ยว (Interest)
ร้อยละ 88.87 (ใกล้เคียงกับปี 2560 ซึ่งมีสัดส่วน
ร้อยละ 88.31)

ขณะที่มีผู้ที่เกิดควำมต้องกำรท่องเที่ยวจน
สำมำรถระบุชื่อแหล่งท่องเที่ยวและจังหวัดได้
(Desire) ร้อยละ 34.86 (ลดลงจำกปี 2560 ซึ่งมี
สัดส่วนร้อยละ 40.39) 

และพบว่ำมีผู้ที่ตัดสินใจแล้วว่ำจะต้อง
เดินทำงท่องเที่ยวอย่ำงแน่นอน (Action) ร้อยละ 
10.16 (เพิ่มขึ้นเล็กน้อยจำกปี 2560 ซึ่งมีสัดส่วน
ร้อยละ 8.62)

ผลส าเรจ็ของการจัดงาน
ต่อความตอ้งการ
เดินทางทอ่งเทีย่ว 

(ร้อยละ)

2560 2561

รับทราบ (Attention) 100.00 100.00
สนใจ (Interest) 88.31 88.87
ต้องการ/ปรารถนา 
(Desire)

40.39 34.86

ตัดสินใจในงาน  
(Action)

8.62 10.16

ตารางที่ 1.2 ผลส าเร็จของการจัดงานต่อการเดินทาง
ท่องเที่ยว

ฐาน : หน่วยตัวอย่างปี 2559 จ านวน 618 ราย 
ปี 2560 จ านวน 631 ราย
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1.3 ควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยว

อย่ำงไรก็ตำม เมื่อพิจำรณำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยวกับระดับ
รำยได้ของผู้เข้ำชมงำนแล้ว พบว่ำกลุ่มที่มีรำยได้สูงกว่ำ มีแนวโน้มที่จะเกิดควำมต้องกำรเดินทำง
ท่องเที่ยวได้มำกกว่ำ

แผนภูมิภาพที่ 1.5 ความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการเดินทางท่องเที่ยวกับระดับรายได้
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย 

31.04 32.35
38.89

46.55
54.05 57.14(ร้อยละ)

น้อยกว่า 
10,000 บาท 

10,000-
24,999 บาท

25,000-
34,999 บาท

35,000-
49,999 บาท

50,000-
69,999 บาท

มากกว่า 
70,000 บาท



นอกจำกนี้ เป็นที่น่ำสังเกตว่ำผลของกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยว
เมืองไทยที่มีต่อควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยวของผู้เข้ำชมงำน
ลดลงอย่ำงต่อเนื่อง โดยสำมำรถวิเครำะห์สำเหตุได้ดังนี้

1. ภำยในงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทยครั้งนี้  ยังขำดกำร
เชื่ อมโยงข้ อมู ลแหล่ งท่ อง เที่ ยวกั บสิ นค้ ำที่ น ำมำแสดง
หรือจ ำหน่ำยภำยในงำน ส่งผลให้ผู้เข้ำชมงำนไม่เกิดควำมรู้สึก
ต้องกำรที่ จะเดินทำงท่องเที่ ยวไปยั งแหล่ งท่องเที่ ยวใด
ภำยในประเทศ 

2. กำรจัดงำนที่ น ำ เสนอควำมน่ ำสนใจและกิจกรรม
ของแต่ละภูมิภำคได้อย่ำงโดดเด่นอำจยังไม่ก่อให้เกิดควำมต้องกำร
เดินทำงไปท่องเที่ยวยังภูมิภำคนั้นได้จริง แต่กลับส่งผลต่อควำม
สนใจที่จะเข้ำร่วมงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทยในปีถัดไปมำกกว่ำ

3. วัตถุประสงค์ของผู้ เข้ำชมงำนมีกำรเปลี่ยนแปลงไป 
โดยกลุ่มที่ต้องกำรรับทรำบข้อมูลด้ำนกำรท่องเที่ยว  มีสัดส่วน
ลดลง แต่กลุ่มที่ต้องกำรเข้ำชมงำนเพื่อซื้อสินค้ำและ/หรือชมกำร
แสดง ศิลปวัฒนธรรมจำกภูมิภำคต่ำงๆ มีสัดส่วนมำกขึ้น

4. รูปแบบกำรจัดงำนที่มุ่งเน้นกำรน ำเสนอศิลปวัฒนธรรม
ในแนว “วิถีไทย” สำมำรถสร้ำงควำมพึงพอใจให้ผู้เข้ำชมงำนได้
เป็นอย่ำงดีในฐำนะงำนเทศกำลท่องเที่ยว แต่ยังอำจไม่เพียงพอ
ต่อกำรกระตุ้นให้เกิดควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยว ซึ่งมีปัจจัย
ที่เกี่ยวข้องมำกกว่ำ อำทิ รูปแบบกำรท่องเที่ยว (ที่น่ำสนใจ 
แปลกใหม่ และหลำกหลำย) สินค้ำท่องเที่ยวที่กระตุ้นให้ติดสินใจ
ได้ในระยะเวลำที่ก ำหนด (โปรโมชั่นแพคเกจท่องเที่ยว ที่พัก 
และโปรแกรมท่องเที่ยวต่ำงๆ) รวมถึงปัจจัยทำงเศรษฐกิจของ
ผู้เข้ำชมงำน เป็นต้น

ทั้งนี้ ผู้จัดงำนอำจจ ำเป็นต้องเพิ่มกำรน ำเสนอรูปแบบ
ท่องเที่ยวอ่ืนๆ ให้ชัดเจนยิ่งขึ้น อำทิ กำรท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชำติ 
(Natural.Base.Tourism) และกำรท่องเที่ยวตำมควำมสนใจ
พิเศษต่ำงๆ (Special Interest Tourism) เป็นต้น
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ผู้เข้ำชมงำนชำวไทยให้ควำมสนใจ
เข้ำเยี่ยมชมโซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรม
จำกทุกภูมิ ภำค โดยโซนภำคเหนือ
มีผู้ แ วะชมมำกที่ สุ ด  รองลงมำ เป็น
ภำคกลำง ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 
และภำคใต้ ขณะที่โซนภำคตะวันออก
ได้รับควำมนิยมน้อยกว่ำอยู่บ้ำง

ทั้งนี้ มีผู้ที่ระบุว่ำเข้ำชมโซนวิถีชีวิต
และวัฒนธรรมได้ครบทุกภำคร้อยละ 
25.01

73.13

64.63

62.02

61.32

47.48

ภาคเหนอื 

ภาคกลาง 

ภาคอสีาน 

ภาคใต ้

ภาคตะวนัออก 

(ร้อยละ)

เมื่อประเมินสัมฤทธิผลของกำร
จัดงำนในโซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรม
ไทย 5 ภำค จำกควำมพึงพอใจของ
ผู้เข้ำชมงำน พบว่ำกำรจัดงำนในปีนี้ 
ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เ ร็ จ เ ป็ น อ ย่ ำ ง ดี 
โดยสำมำรถสร้ำงควำมพึงพอใจ
ให้ผู้เข้ำชมงำนได้ในระดับ “มำกถึง
อย่ำงมำก” มำกกว่ำร้อยละ 90
ในทุกพื้นที่

แผนภูมิภาพที่ 2.1 การแวะชมในโซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรม
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย 

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

2.1 กำรแวะชมโซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของผู้เข้ำชมงำนชำวไทย

91.13

92.21

95.97

96.28

96.87

ภาคกลาง

ภาคตะวันออก

ภาคอีสาน

ภาคเหนือ

ภาคใต้

แผนภูมิภาพที่ 2.2 ความพึงพอใจระดับมากขึ้นไป 
ส าหรับองค์ประกอบด้านโซนวิถีชีวิต
และวัฒนธรรมไทย 5 ภาค ปี 2561

ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย 

(ร้อยละ)

การประเมินความส าเร็จของการจัดงาน
ตามวัตถุประสงค์โครงการ2
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ส ำหรับภำพลักษณ์ที่โดดเด่นซึ่งแต่ละภูมิภำคน ำเสนอผ่ำน “สโลแกน” เพื่อให้ผู้เข้ำชมงำน
จดจ ำได้ง่ำย พบว่ำ “อีสำนแซ่บนัว” ของภำคตะวันออกเฉียงเหนือ สร้ำงกำรรับรู้ได้สูงที่สุด 
(ร้อยละ 77.07) รองลงมำเป็น “สีสันตะวันออก” ของภำคตะวันออก และ “สุขกลำงใจ
ใกล้แค่เอ้ือม ของภำคกลำง (ร้อยละ 64.89 และร้อยละ 61.53) โดยสโลแกนของภำคใต้ 
“ปักษ์ใต้... ปักหมุดหยุดเวลำ” และภำคเหนือ “เหนือฝันล้ำนแรงบันดำลใจ” สร้ำงกำรรับรู้
ได้น้อยกว่ำ (ร้อยละ 50.04 และร้อยละ 46.65 ตำมล ำดับ)

86.67 84.52 83.97 80.93 80.41

ภาคเหนือ ภาคตะวันออก                                       
เฉียงเหนือ

ภาคกลาง ภาคใต้ ภาคตะวันออก

(ร้อยละ)

77.07 64.89 61.53
50.04 46.65

อีสาน                    
แซ่บนัว

สีสัน             
ตะวันออก

สุขกลางใจ              
ใกล้แค่เอ้ือม

ปักษ์ใต้…ปักหมุด
หยุดเวลา

เหนือฝันล้านแรง        
บันดาลใจ

(ร้อยละ)

ทุกภูมิภำคสำมำรถสร้ำงกำรรับรู้ภำพลักษณ์ตำมคุณค่ำเชิงพื้นที่ (Value Proposition)
ให้แก่ผู้เข้ำชมงำนได้สูงกว่ำเป้ำหมำยที่ตั้งไว้ (เป้ำหมำยแผนงำนจัดงำน/เทศกำลท่องเที่ยว
ระดับชำติ ร้อยละ 77..และเป้ำหมำยของโครงกำรเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ร้อยละ .59) 
โดยภำคเหนือ และภำคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นพื้นที่ที่สร้ำงกำรรับรู้ภำพลักษณ์ตำมคุณค่ำ
เชิงพื้นที่ได้ดีที่สุด (ร้อยละ 86.67 และร้อยละ 84.52) รองลงมำเป็นโซนพื้นที่ของภำคกลำง 
ภำคใต้ และภำคตะวันออก (ร้อยละ 83.97 ร้อยละ 80.93 และร้อยละ 80.41 ตำมล ำดับ)

2.2 กำรสร้ำงกำรรับรู้เอกลักษณ์ของพื้นที่ ในแต่ละภูมิภำค

แผนภูมิภาพที่ 2.4 การรับรู้ภาพลักษณ์ที่โดดเด่นผ่านสโลแกนของแต่ละภูมิภาค
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย

แผนภูมิภาพที่ 2.3 การรับรู้คุณค่าเชิงพื้นที่ของแต่ละภูมิภาค
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย 

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

กำรสร้ำงกำรรับรู้คุณค่ำเชิงพื้นที่ 

กำรสร้ำงกำรรับรู้ภำพลักษณ์ที่โดดเด่น



จ านวนผู้เข้าชมโซน

ร้อยละ 73.13
(ประมาณ 502,976 คน)

ความพึงพอใจ ร้อยละ 96.28 สูงมาก

การรับรู้ภาพลักษณ์
ตามคุณค่าเชิงพื้นที่ ร้อยละ 86.67 สูง

การรับรู้สโลแกน ร้อยละ 46.65 ต ่า

สัดส่วนเห็นด้วยกับ
สิ่งที่ภูมิภาคน าเสนอ ร้อยละ 92.87 สูงมาก

11

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

โซนภาคเหนือ

งำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561 มีผู้ เข้ำชมงำนได้เข้ำชมโซนภำคเหนือ
เป็นสัดส่วนร้อยละ 73.13 หรือจ ำนวน 502,976 คน 

ผู้ที่ เข้ำชมในโซนภำคเหนือส่วนใหญ่ระบุว่ำตนมีควำมพึงพอใจ (Top2.Box) 
จำกกำรเข้ำชมงำนในโซนนี้สูงถึง ร้อยละ 96.28 อีกทั้งยังมีผู้ที่รับรู้ภำพลักษณ์ตำม
คุณค่ำเชิงพื้นที่  (Value..Proposition..–..VP) ได้มำกถึงร้อยละ 86.67..นอกจำกนี้
ยังมีผู้ เห็นด้วยกับสิ่ งที่ภูมิภำคน ำเสนอสูงถึงร้อยละ 92.87 แต่มีผู้ที่รับรู้สโลแกน 
(เหนือฝันล้ำนแรงบันดำลใจ) ได้ไม่มำกนักเพียงร้อยละ 46.65

เกณฑ์กำรประเมิน : มากกว่าร้อยละ 90.00 = สูงมาก ร้อยละ 80.00-89.99 = สูง
ร้อยละ 60.00-79.99  = ปานกลาง น้อยกว่าร้อยละ 5.99 = ต ่า
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

จ านวนผู้เข้าชมโซน

ร้อยละ 64.63

(ประมาณ 444,514 คน)

ความพึงพอใจ ร้อยละ 91.13 สูงมาก

การรับรู้ภาพลักษณ์
ตามคุณค่าเชิงพื้นที่ ร้อยละ 83.97 สูง

การรับรู้สโลแกน ร้อยละ 61.53 ปานกลาง

สัดส่วนเห็นด้วยกับ
สิ่งที่ภูมิภาคน าเสนอ ร้อยละ 86.20 สูง

โซนภาคกลาง

งำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561 มีผู้เข้ำชมงำนได้เข้ำชมโซนภำคกลำง
เป็นสัดส่วนร้อยละ 64.63 หรือจ ำนวน 444,514 คน 

ผู้ที่ เข้ำชมในโซนภำคกลำงส่วนใหญ่ระบุว่ำตนมีควำมพึงพอใจ (Top2.Box)
จำกกำรเข้ำชมงำนในโซนนี้สูงถึงร้อยละ 91.13 อีกทั้งยังมีผู้ที่รับรู้ภำพลักษณ์ตำม
คุณค่ำเชิงพื้นที่ (Value Proposition – VP) ได้มำกถึงร้อยละ 83.97 นอกจำกนี้ ยังมีผู้เห็น
ด้วยกับสิ่งที่ภูมิภำคน ำเสนอ ร้อยละ 86.20 แต่มีผู้ที่รับรู้สโลแกน (สุขกลำงใจใกล้แค่เอ้ือม) 
ในระดับปำนกลำง ร้อยละ 61.53

เกณฑ์กำรประเมิน : มากกว่าร้อยละ 90.00 = สูงมาก ร้อยละ 80.00-89.99 = สูง
ร้อยละ 60.00-79.99  = ปานกลาง น้อยกว่าร้อยละ 5.99 = ต ่า
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

จ านวนผู้เข้าชมโซน

ร้อยละ 62.02

(ประมาณ 426,563 คน)

ความพึงพอใจ ร้อยละ 95.97 สูงมาก

การรับรู้ภาพลักษณ์
ตามคุณค่าเชิงพื้นที่ ร้อยละ 84.52 สูง

การรับรู้สโลแกน ร้อยละ 77.07 ปานกลาง

สัดส่วนเห็นด้วยกับ
สิ่งที่ภูมิภาคน าเสนอ ร้อยละ 91.94 สูงมาก

โซนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

งำนเทศกำลเที่ ย ว เมือง ไทย ปี  2561 มีผู้ เข้ ำชมงำนได้ เข้ ำชมโซนภำค
ตะวันออกเฉียงเหนือเป็นสัดส่วนร้อยละ 62.02 หรือจ ำนวน 426,563 คน 

ผู้ที่เข้ำชมในโซนภำคตะวันออกเฉียงเหนือส่วนใหญ่ระบุว่ำตนมีควำมพึงพอใจ 
(Top2.Box) จำกกำรเข้ำชมงำนในโซนนี้สูงถึง ร้อยละ 95.97 อีกทั้งยังมีผู้ที่รับรู้ภำพลักษณ์
ตำมคุณค่ำเชิงพื้นที่  (Value..Proposition..–..VP)..ได้มำกถึงร้อยละ 84.52 นอกจำกนี้
ยังมีผู้เห็นด้วยกับสิ่งที่ภูมิภำคน ำเสนอสูงถึงร้อยละ 91.94 แต่มีผู้ที่รับรู้สโลแกน (อีสำน
แซ่บนัว) ในระดับปำนกลำง ร้อยละ 77.07

เกณฑ์กำรประเมิน : มากกว่าร้อยละ 90.00 = สูงมาก ร้อยละ 80.00-89.99 = สูง
ร้อยละ 60.00-79.99  = ปานกลาง น้อยกว่าร้อยละ 5.99 = ต ่า
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

จ านวนผู้เข้าชมโซน

ร้อยละ 47.48

(ประมาณ 326,559 คน)

ความพึงพอใจ ร้อยละ 92.21 สูงมาก

การรับรู้ภาพลักษณ์
ตามคุณค่าเชิงพื้นที่ ร้อยละ 80.41 สูง

การรับรู้สโลแกน ร้อยละ 64.89 ปานกลาง

สัดส่วนเห็นด้วยกับ
สิ่งที่ภูมิภาคน าเสนอ ร้อยละ 82.82 สูง

โซนภาคตะวันออก

งำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561 มีผู้เข้ำชมงำนได้เข้ำชมโซนภำคตะวันออก
เป็นสัดส่วนร้อยละ 47.48 หรือจ ำนวน 326,559 คน 

ผู้ที่ เข้ำชมในโซนภำคภำคตะวันออกส่วนใหญ่ระบุว่ำตนมีควำมพึงพอใจ 
(Top2.Box) จำกกำรเข้ำชมงำนในโซนนี้สูงถึง ร้อยละ  92.21 อีกทั้งยังมีผู้ที่รับรู้
ภำพลักษณ์ตำมคุณค่ำเชิงพื้นที่ (Value Proposition – VP) ได้มำกถึง  ร้อยละ 80.41 
นอกจำกนี้ยังมีผู้เห็นด้วยกับสิ่งที่ภูมิภำคน ำเสนอ ร้อยละ 82.82 แต่มีผู้ที่รับรู้สโลแกน 
(สีสันตะวันออก) ในระดับปำนกลำง ร้อยละ 64.89

เกณฑ์กำรประเมิน : มากกว่าร้อยละ 90.00 = สูงมาก ร้อยละ 80.00-89.99 = สูง
ร้อยละ 60.00-79.99  = ปานกลาง น้อยกว่าร้อยละ 5.99 = ต ่า
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

จ านวนผู้เข้าชมโซน

ร้อยละ 61.32

(ประมาณ 421,749 คน)

ความพึงพอใจ ร้อยละ 96.87 สูงมาก

การรับรู้ภาพลักษณ์
ตามคุณค่าเชิงพื้นที่ ร้อยละ 80.93 สูง

การรับรู้สโลแกน ร้อยละ 50.04 ต ่า

สัดส่วนเห็นด้วยกับ
สิ่งที่ภูมิภาคน าเสนอ ร้อยละ 92.90 สูงมาก

โซนภาคใต้

งำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561 มีผู้ เข้ำชมงำนได้เข้ำชมโซนภำคใต้
เป็นสัดส่วนร้อยละ 61.32 หรือจ ำนวน 421,749 คน 

ผู้ที่เข้ำชมในโซนภำคใต้ส่วนใหญ่ระบุว่ำตนมีควำมพึงพอใจ (Top2.Box) จำกกำร
เข้ำชมงำนในโซนนี้สูงถึง ร้อยละ 96.87 อีกทั้งยังมีผู้ที่รับรู้ภำพลักษณ์ตำมคุณค่ำเชิงพื้นที่ 
(Value Proposition – VP) ได้มำกถึง ร้อยละ 80.93 นอกจำกนี้ยังมีผู้เห็นด้วยกับสิ่งที่
ภูมิภำคน ำเสนอสูงถึงร้อยละ 92.90 แต่มีผู้ที่รับรู้สโลแกน (ปักษ์ใต้... ปักหมุดหยุดเวลำ) 
ได้ไม่มำกนักเพียงร้อยละ 50.04

เกณฑ์กำรประเมิน : มากกว่าร้อยละ 90.00 = สูงมาก ร้อยละ 80.00-89.99 = สูง
ร้อยละ 60.00-79.99  = ปานกลาง น้อยกว่าร้อยละ 5.99 = ต ่า
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เมื่ อพิ จ ำรณำ  “ควำมสำมำรถ
ในกำรสะท้อนเอกลักษณ์ด้ำนวัฒนธรรม
ประเพณี” พบว่ำผู้เข้ำชมงำนส่วนใหญ่
มำกถึงร้อยละ 94.56 เห็นด้วยในระดับ 
“เห็นด้วยถึงเห็นด้วยอย่ำงมำก” ว่ำกำร
จัดงำนครั้งนี้สำมำรถสะท้อนเอกลักษณ์
ด้ำนวัฒนธรรมและประเพณีของไทยได้
เป็นอย่ำงดี ซึ่งเป็นสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน
กับผลกำรประเมินในปีที่ผ่ำนมำ (ปี 2560
มีสัดส่วนร้อยละ 94.84) แผนภูมิภาพที่ 2.5 ผู้เข้าชมงานท่ีเห็นว่าการจัดงานนี้สะท้อน

เอกลักษณ์ด้านวัฒนธรรมประเพณีจากทุกภูมิภาค
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย 

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

ควำมสำมำรถในกำรสะท้อนเอกลักษณ์ด้ำนวัฒนธรรมประเพณี
2.3 กำรน ำเสนอ “วิถีไทย”

ทั ศ น ะ ข อ ง ผู้ เ ข้ ำ ช ม ง ำ น ที่ รั บ รู้ 
“วิถีไทย” จำกกำรสื่อสำรภำยในงำนครั้งนี้ 
พ บ ว่ ำ ป ร ะ เ ด็ น ที่ โ ด ด เ ด่ น ที่ สุ ด  ไ ด้ แ ก่ 
กำรสะท้อนถึงกำรด ำรงชีวิตของคนไทย/
สังคมไทย (ร้อยละ 70.38) รองลงมำเป็น
ควำมครอบคลุมทั้งวัฒนธรรมดั้งเดิมและ
ร่วมสมัย (ร้อยละ 48.71) และสะท้อนได้ว่ำ
วิถีไทยมีกำรถ่ำยทอดจำกรุ่นสู่รุ่น (ร้อยละ 
44.36) ขณะที่กำรสร้ำงควำมรู้สึกว่ำได้มำ
สัมผัสควำมเป็นของแท้จำกท้องถิ่นในแต่ละ
ภูมิภำค เป็นองค์ประกอบที่สื่อถึงผู้เข้ำชมงำน
ได้น้อยที่สุด (ร้อยละ 35.57)

แผนภูมิภาพที่ 2.6 องค์ประกอบวิถีไทย
ที่ผู้เข้าชมงานได้รับรู้

ฐาน : หน่วยตัวอย่างท้ังหมดจ านวน 631 ราย

องค์ประกอบวิถีไทยที่ผู้เข้ำชมงำนได้รับรู้

44.36 

70.38 

48.71 

35.57 
 -

 20.00

 40.00

 60.00

 80.00

(ร้อยละ)ถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น

การด ารงชีวิตของ
คนไทย/สังคมไทย

ครอบคลุมวัฒนธรรม
ดั้งเดิมและร่วมสมัย

เป็นของแท้
จากท้องถิ่นใน
แต่ละภูมิภาค

ไม่เห็นด้วยอย่างมาก 0.16
เฉยๆ 5.28

เห็นด้วย
55.84

เห็นด้วย
อย่างมาก
38.72

(ร้อยละ)

94.56  



91.21

91.11

87.84

ความน่าสนใจ

คุณภาพ

เป็นทางเลือกใหม่

(ร้อยละ)

2.4 กำรน ำเสนอสินค้ำและบริกำรท่องเที่ยวเด่นที่มีคุณภำพ

17

กำรประเมินควำมส ำเร็จของกำรน ำเสนอสินค้ำและบริกำรท่องเที่ยวของงำนเทศกำล
เที่ยวเมืองไทยในปีนี้ พบว่ำผู้เข้ำชมงำนส่วนใหญ่เห็นว่ำข้อมูลสินค้ำและบริกำรท่องเที่ยวที่ ททท. 
น ำเสนอมีควำมน่ำสนใจ และมีคุณภำพดี (ในสัดส่วนใกล้เคียงกัน ร้อยละ 91.21 และร้อยละ 
91.11 ตำมล ำดับ) ขณะที่กำรเป็นทำงเลือกใหม่ของข้อมูลสินค้ำและบริกำรท่องเที่ยว 
เพื่อใช้ประกอบกำรตัดสินใจเดินทำงท่องเที่ยวในประเทศ เป็นประเด็นที่ผู้เข้ำชมงำนเห็นด้วยน้อย
ที่สุด (ร้อยละ 87.84)

แผนภูมิภาพที่ 2.7 ความเห็นต่อสินค้าและบริการท่องเที่ยว
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย 

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561



จำกผู้เข้ำชมงำนที่เกิดควำมต้องกำร
เดินทำงท่อง เที่ ยวภำยหลั งจำกที่ ได้ เข้ ำ
ชมงำน ซึ่งมีสัดส่วนร้อยละ 34.86 ตำมที่
ได้กล่ำวถึงแล้วนั้น พบว่ำควำมต้องกำร
ส่วนใหญ่เป็นควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยว
ข้ำมภูมิภำค (ร้อยละ 90.35)  โดยมีผู้ ที่
ต้องกำรท่องเที่ยวภำยในภูมิภำคของตน
ไม่มำกนัก (ร้อยละ 15.49)

90.35

15.49

ข้ามภูมิภาค ในภูมิภาค

(ร้อยละ)

แผนภมูภิาพที ่2.8 ความต้องการท่องเท่ียวข้ามภูมภิาคของ
ผู้ท่ีเกิดความต้องการเดินทางท่องเที่ยว
ฐาน : หน่วยตัวอย่างจ านวน 219 ราย

18

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

ควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยวข้ำมภูมิภำค



3.1 กำรประเมินผลกำรโฆษณำประชำสัมพันธ์

ภำยหลังจำกได้รับทรำบรำยละเอียด
เก่ียวกับงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทยจำก
งำนโฆษณำประชำสัมพันธ์ในปีนี้ พบว่ำมี
กลุ่มตัวอย่ำงที่สนใจจะไปชมงำน ร้อยละ 
31.73 ส่วนที่เหลือแสดงควำมไม่แน่ใจ 
และไม่สนใจไปชมงำนในสัดส่วนร้อยละ 
41.11 และร้อยละ  27.16 ตำมล ำดับ

จ าได้เอง
18.51

จ าได้เมื่อช่วยจ า

20.19

จ าไม่ได้แม้ช่วยจ า
61.30

(ร้อยละ)

ผลงำนกำรประชำสัมพันธ์งำนเทศกำล
เที่ยวเมืองไทย ปี 2561 สำมำรถสร้ำงกำร
รับรู้จำกกลุ่มตัวอย่ำงชำวไทยในเขตกรุงเทพ
และปริมณฑล (รวมทั้งที่จดจ ำได้เองและ
จดจ ำได้เมื่อช่วยจ ำ) ร้อยละ 38.70

ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่ำงที่สำมำรถจดจ ำงำน
ประชำสัมพันธ์จนสำมำรถเอ่ยถึงชิ้นงำนหรือ
เร่ืองรำวเก่ียวกับงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย
ได้เอง มีสัดส่วนร้อยละ 18.51 โดยมีกลุ่มที่
จดจ ำได้ เมื่อช่วยจ ำด้วยภำพหรือเร่ืองรำวที่
เกี่ยวข้อง ร้อยละ 20.19

สนใจไปชมงาน
31.73

ไม่สนใจไปชมงาน
27.16

ยังไม่แน่ใจ
41.11

(ร้อยละ)

แผนภูมิภาพที่ 3.1 สัดส่วนผู้ท่ีเคยเห็น/เคยได้ยิน
การประชาสัมพันธ์งานเทศกาลเท่ียวเมืองไทย

ก่อนการจัดงาน
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 416 ราย 

แผนภูมิภาพที่ 3.2 ความสนใจเข้าชมงาน
ของประชาชนทั่วไปภายหลังการรับทราบ

รายละเอียดการประชาสัมพันธ์
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 416 ราย 
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38.70

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

ประสิทธิภำพ ประสิทธิผล

การประเมินความส าเร็จของการจัดงานในมิติอื่นๆ3



แผนภูมิภาพที่ 3.3 ช่องทางการประชาสัมพันธ์งานเทศกาลเที่ยวเมืองไทย
ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 5 ล าดับแรก

ฐาน : หน่วยตัวอย่างเฉพาะคนท่ีรับรู้สื่อจ านวน 161 ราย

4.97 

5.59 

32.30

32.92

47.20

หนังสือพิมพ์  

เพื่อน/คนในครอบครัว  

สังคมออนไลน์

สื่อกลางแจ้ง

สื่อโทรทัศน์

(ร้อยละ)
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กำรสื่อสำรก่อนกำรจัดงำนส ำหรับ
กลุ่มเป้ำหมำยในกรุงเทพและปริมณฑล 
พบว่ำสื่อโทรทัศน์ยังคงเป็นช่องทำงที่มี
ประสิทธิภำพในกำรสร้ำงกำรรับรู้ งำน
เทศกำลเที่ยวเมืองไทยได้ดีที่สุด (ร้อยละ 
47.20) รองลงมำเป็นกำรสื่อสำรผ่ำน
สื่ อกลำงแจ้ ง  และสื่ อสั งคมออนไลน์ 
ซึ่งมีประสิทธิภำพใกล้เคียงกัน (ร้อยละ 
32.92 และร้อยละ 32.30) ขณะที่ช่องทำง
กำรสื่ อสำรรูปแบบอ่ืนยั ง ไม่ สำมำรถ
สร้ำงกำรรับรู้ให้แก่กลุ่มเป้ำหมำยได้มำกนัก

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

ช่องทำงกำรสื่อสำรที่มีประสิทธิภำพ

47.20%

32.92%

32.30%
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

หมวดคา่ใชจ้่าย มูลค่า (บาท)

ค่าอาหารและเครื่องดื่ม 181,013,784

ค่าสินค้าหัตถกรรมและอื่นๆ 154,717,802

ค่าใช้จ่ายเดินทางมาชมงาน 54,804,679

รวมเงนิหมนุเวยีนทางตรง 390,536,265

เงินหมนุเวยีนทางออ้ม 295,624,913

รวมเงนิหมนุเวยีนทัง้สิน้ 686,161,178

กำรประเมินมูลค่ำเงินหมุนเวียนทำงตรงที่เกิดจำกกิจกรรมต่ำงๆ ภำยในงำน จ ำแนก
เป็นกำรใช้จ่ำยเก่ียวกับอำหำรและเครื่องดื่ม กำรใช้จ่ำยที่เกิดจำกกำรซื้อสินค้ำ และค่ำใช้จ่ำย
ในกำรเดินทำงมำชมงำน ตลอดช่วงเวลำจัดงำนมีกำรใช้จ่ำยจำกผู้ เข้ำชมงำน รวมทั้งสิ้น 
390 ,536 ,265  บำท แบ่ ง เป็นหมวดอำหำรและ เครื่ อ งดื่ ม  181,013,784 บำท 
หมวดสินค้ำหัตถกรรมและอ่ืนๆ 154,717,802 บำท และกำรใช้จ่ำยส ำหรับเดินทำงมำชมงำน 
54,804,679 บำท  

ทั้งนี้ ยังสำมำรถประเมินผลกระทบทำงเศรษฐกิจของกำรจัดงำน โดยค ำนวณเป็นเงิน
หมุนเวียนทำงอ้อมได้อีก 295,624,913..บำท รวมเป็นเงินหมุนเวียนที่เกิดจำกกำรจัดงำนเทศกำล
เที่ยวเมืองไทยครั้งนี้ทั้งหมด 686,161,178 บำท

ตารางที่ 3.1 เงินหมุนเวียนท่ีเกิดจากการใช้จ่ายของผู้เข้าชมงาน(ค านวณเงินหมุนเวียน
ทางอ้อมด้วยวิธีก าลังสองน้อยที่สุดจากสัดส่วนต่อเงินหมุนเวียนทางตรงในอดีต ซ่ึงกอง

กลยุทธ์การตลาดค านวณด้วยวิธี Based on Tourism Satellite Account 2000)

3.2 เงินหมุนเวียนที่เกิดจำกกำรจัดงำน



29.36
35.30

44.09
68.14

98.54

ลักษณะบ้านเรือนและสิ่งก่อสร้าง 

ด้านประเพณี งานบุญ 

ด้านศิลปะพื้นถิ่น  

ด้านการแต่งกาย 

ด้านอาหาร 
(ร้อยละ)

กำรรับรู้คุณค่ำวิถีไทย ที่ผู้เข้ำชมงำนระบุภำยหลังจำกที่ได้เข้ำชมโซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรม
ไทย 5 ภูมิภำคแล้ว พบว่ำเกือบทั้งหมด หรือร้อยละ 98.54 ได้สัมผัสหรือรับรู้วิถีไทยผ่ำน 
“อำหำร” รองลงมำเป็นกำรแต่งกำย (ร้อยละ 68.14) ศิลปะพื้นถิ่น (ร้อยละ 44.09) ประเพณี
งำนบุญ (ร้อยละ 35.30) และลักษณะบ้ำนเรือนสิ่งปลูกสร้ำง (ร้อยละ 29.36) 

แผนภมูภิาพที ่3.4 ผู้เข้าชมงานท่ีได้รับรู้วิถีไทยด้านต่างๆ
ฐาน: หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

3.3 กำรรับรู้คุณค่ำวิถีไทยของผู้เข้ำชมงำนชำวไทย

ทั้งนี้  ผู้ เข้ำชมงำนเกือบทั้งหมด
ได้มีโอกำสรับรู้วิถีไทยจำกกำรน ำเสนอ
ในงำน ส่วนใหญ่มำกถึงร้อยละ 91.01 
จะเกิดควำมรู้สึกภำคภูมิใจในควำมเป็น
ไทยดังกล่ำวในระดับ “ภูมิใจมำกถึง
มำกที่สุด” โดยอีกร้อยละ 8.02 รู้สึก 
“ภำคภูมิใจ” ขณะที่มีเพียงร้อยละ 
0.97 เท่ำนั้นที่ระบุว่ำรู้สึกเฉยๆ หรือไม่
แน่ใจ

เฉยๆ/ไม่แน่ใจ
0.97ภาคภูมิใจ 8.02

ภาคภูมิใจมาก
54.12

ภาคภูมิใจมากที่สุด
36.89

-

(ร้อยละ)

91.01

แผนภมูภิาพที ่3.5 ความภาคภูมิใจภายหลังการรับรู้วิถี ไทย
ฐาน : หน่วยตัวอย่างทั้งหมดจ านวน 631 ราย 

ควำมภำคภูมิใจภำยหลังกำรรับรู้วิถีไทยที่น ำเสนอภำยในงำน 
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

กลุ่ม Gen-Y ที่ใช้ในกำรศึกษำนี้ หมำยถึง กลุ่มผู้เข้ำ
ชมงำนที่มีอำยุระหว่ำง .20-37.ปี เพศชำยหรือหญิง 
และมีรำยได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือนมำกกว่ำ 10,000 บำท 
ซึ่งผลส ำรวจพบว่ำในกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย 
ปี 2561 มีผู้เข้ำชมงำนซึ่งเป็นกลุ่ม Gen-Y เป็นสัดส่วน
ร้อยละ 29.66 หรือจ ำนวน 203,996 รำย

ความพึงพอใจ 91.54

การใช้เวลาใน
การชมงานโดยเฉลี่ย

ความต้องการเดิน
ทางท่องเที่ยว

130 นำที

39.68

ภาคอีสาน 99.16%

ภาคใต้ 96.56

ภาคเหนือ 96.43

ภาคตะวันออก 93.18

ภาคกลาง 88.18

100.00% 24.87%

อาหารเครื่องดื่ม สินค้า

กลุ่ม Gen-Y มีควำมพึงพอใจต่อกำรเข้ำชม
งำนในครั้งนี้ร้อยละ 91.54>โดยมีกำรใช้เวลำ
ในกำรเดินเที่ยวชมงำนโดยเฉลี่ย 130>นำที 
และจำกกำรเข้ำชมงำนในครั้ งนี้ท ำ ให้ เกิด
ควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยวในสัดส่วน
ที่ไม่ดีมำกนัก เพียงร้อยละ 39.68

ควำมพึงพอใจจำกกำรเข้ำชมโซนหมู่บ้ำน 5 
ภูมิภำคของกลุ่ม Gen-Y พบว่ำ เกือบทุกภำค
มีระดับควำมพึงพอใจมำกกว่ำ ร้อยละ 90
โดยภำคอีสำนได้รับควำมพึงพอใจมำกที่สุด 
ร้อยละ 99.16..ขณะที่ภำคกลำงที่มีสัดส่วน
ควำมพึงพอใจ ร้อยละ 88.18

สัดส่วนผู้ใช้จ่ำยของกลุ่ม>Gen-Y พบว่ำทุกคน
มีกำรซื้ออำหำรและเครื่องดื่ม (ร้อยละ 100) ขณะที่มี
ผู้ซื้อสินค้ำในสัดส่วนไม่มำกนัก เพียงร้อยละ 24.87

สัดส่วนการซื้ออาหารเครื่องดื่ม
และสินค้าภายในงาน

ความพึงพอใจจากการเข้าชม
โซนหมู่บ้าน 5 ภูมิภาค (ร้อยละ) 

(Top2Box)

(ร้อยละ) 

ร้อยละ 

ร้อยละ 

(ประมาณ 203,996 ราย)

กลุ่ม Gen –Y

29.66ร้อยละ 

3.4 กลุ่มเป้ำหมำยที่นักกำรตลำด ของ ททท. ให้ควำมสนใจ
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

ก ลุ่ ม  Women ที่ ใ ช้ ใ น ก ำ ร ศึ ก ษ ำ นี้ 
หมำยถึง ผู้ เข้ำชมงำนเพศหญิง อำยุระหว่ำง 
38-54 ปี และมีรำยได้ส่วนตัวเฉลี่ยต่อเดือน
มำกกว่ำ 35,000 บำท ซึ่งผลส ำรวจ พบว่ำ 
ในกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561
มีผู้เข้ำชมงำนซึ่งเป็นกลุ่ม Women เป็นสัดส่วน
ร้อยละ 7.04 หรือจ ำนวน 48,420 คน

ความพึงพอใจ 97.73

การใช้เวลาใน
การชมงานโดยเฉลี่ย

ความต้องการ
เดินทางท่องเที่ยว

151 นำที

45.46

ภาคอีสาน 95.83  

ภาคเหนือ 94.60

ภาคกลาง 92.86

ภาคใต้ 90.91

ภาคตะวันออก 89.48

97.73 54.55

อาหารเครื่องดื่ม สินค้า

(ประมาณ 48,420 ราย)

กลุ่ม Women

กลุ่ม Women มีควำมพึงพอใจต่อกำร
เข้ำชมงำนในครั้งนี้ร้อยละ 97.73>โดยมีกำรใช้
เวลำในกำรเดินเที่ยวชมงำนโดยเฉลี่ย 151.นำที 
และจำกกำรเข้ำชมงำนในครั้ งนี้ท ำ ให้ เกิด
ควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยวในสัดส่วนที่
ไม่ดีมำกนัก เพียงร้อยละ 45.46

ควำมพึงพอใจจำกกำรเข้ำชมโซนหมู่บ้ำน 
5 ภูมิภำคของกลุ่ม Women พบว่ำ เกือบทุก
ภำคมีระดับควำมพึงพอใจมำกกว่ำ ร้อยละ 90
โดยภำคอีสำนได้รับควำมพึงพอใจมำกที่สุด 
ร้อยละ 95.83 ขณะที่ภำคกลำงที่มีสัดส่วนควำม
พึงพอใจ ร้อยละ 89.48

สัดส่วนผู้ใช้จ่ำยของกลุ่ม>Women พบว่ำเกือบ
ทุกคนมีกำรซื้ออำหำรและเครื่องดื่ม (ร้อยละ 97.73) 
ขณะที่มีผู้ซื้อสินค้ำในสัดส่วน ร้อยละ 54.55

สัดส่วนการซ้ืออาหารเครื่องดื่ม
และสินค้าภายในงาน

ความพึงพอใจจากการเข้าชม
โซนหมู่บ้าน 5 ภูมิภาค (ร้อยละ) 

(Top2Box)

ร้อยละ 29.66

ร้อยละ 

ร้อยละ 

(ร้อยละ) 
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

กลุ่ม Silver.Age ที่ใช้ในกำรศึกษำนี้  หมำยถึง 
กลุ่มผู้สูงวัยที่มีอำยุระหว่ำง 55-70 ปี เพศชำยหรือ
หญิ ง  มี ร ำ ย ไ ด้ ส่ ว นตั ว เ ฉลี่ ย ต่ อ เ ดื อนมำกกว่ ำ 
35,000 บำท ซึ่ งผลส ำรวจพบว่ำ ในกำรจัดงำน
เทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561 มีผู้เข้ำชมงำนซึ่งเป็น
กลุ่ม Silver Age เป็นสัดส่วนร้อยละ 4.57 หรือจ ำนวน 
31,432 รำย

ความพึงพอใจ ร้อยละ 86.20

การใช้เวลาใน
การชมงานโดยเฉลี่ย

ความต้องการเดิน
ทางท่องเที่ยว

164 นำที

ร้อยละ 62.07

ภาคใต้ 100.00

ภาคเหนือ 96.15

ภาคอีสาน 94.44

ภาคตะวันออก 82.35

ภาคกลาง 82.35

100.00 48.28

อาหารเครื่องดื่ม สินค้า

สัดส่วนการซื้ออาหารเครื่องดื่ม
และสินค้าภายในงาน

(ประมาณ 31,432 ราย)

กลุ่ม Silver Age 

กลุ่ม Silver.Age มีควำมพึงพอใจต่อกำร
เข้ำชมงำนในครั้งนี้ร้อยละ 86.20 โดยมีกำรใช้
เวลำในกำรเดินเที่ยวชมงำนโดยเฉลี่ยมำกถึง 
164>นำที และจำกกำรเข้ำชมงำนในครั้งนี้ท ำให้
เกิดควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยวในสัดส่วน
ร้อยละ 62.07

ควำมพึงพอใจจำกกำรเข้ำชมโซนหมู่บ้ำน 
5 ภูมิภำคของกลุ่ม Silver.Age พบว่ำ ภำคใต้รับ
ควำมพึงพอใจมำกที่สุด ร้อยละ100..รองลงมำ
เป็นภำคเหนือ และภำคอีสำน (ร้อยละ 96.15 
และร้อยละ 94.44 ตำมล ำดับ) ขณะที่ภำค
ตะวันออก และภำคกลำงที่มีสัดส่วนร้อยละ 
82.35 เท่ำกัน

สัดส่วนผู้ ใช้จ่ำยของกลุ่ม ..Silver.Age พบว่ำ
มีกำรซื้ออำหำรและเครื่องดื่มทั้ งหมด (ร้อยละ 
100.00) ขณะที่มีผู้ซื้อสินค้ำในสัดส่วน ร้อยละ 48.28

(%Top2Box)
ความพึงพอใจจากการเข้าชม
โซนหมู่บ้าน 5 ภูมิภาค (ร้อยละ)

(Top2Box)

(ร้อยละ)

ร้อยละ 4.57 
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

นอกจำกประเด็นต่ำงๆ ที่กล่ำวมำแล้วข้ำงต้น กลุ่มเป้ำหมำยแต่ละกลุ่มยังมี
ลักษณะเฉพำะอ่ืนๆที่น่ำสนใจอีกด้วย โดยสำมำรถสรุปประเด็นส ำคัญได้ดังนี้

Gen-Y Women Silver Age

วัตถปุระสงค์
ซ้ือสินค้า 

และชมการแสดง
ศิลปะวัฒนธรรม

ซ้ือสินค้า 
และชมการแสดง
ศิลปะวัฒนธรรม

ซ้ือสินค้า 
และชมการแสดง
ศิลปะวัฒนธรรม

การรบัรูข้า่วสาร สังคมออนไลน์ 
และเพื่อน

สังคมออนไลน์ 
และโทรทัศน์

สังคมออนไลน์ 
และโทรทัศน์

การใชจ้่ายภายในงาน 
(เฉลีย่/คน) 528 970 1,044

• หมวดอาหารและ
เครือ่งดืม่ (บาท)

260 345 319

• หมวดสินค้ำ
หัตถกรรมและอื่นๆ
(บำท)

192 556 558

• หมวดคา่ใชจ้่ายใน
การเดนิทาง (บาท) 76 69 167
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เพื่อกระตุ้นให้เกิดควำมต้องกำรเดินทำง
ท่องเที่ยวให้มำกขึ้น ในปีถัดไปควรมีกำรจ ำลอง
สถำนที่หรือแหล่งท่องเที่ยวที่โดดเด่นอย่ำงที่เคย
ได้ท ำมำในช่วงกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย 
ณ สวนลุมพินีในปีแรกๆ และต้องสร้ำงควำม
เชื่อมโยงหรือร้อยเรียงเรื่องรำวเกี่ยวกับสถำนที่
ดังกล่ำว รวมถึงกิจกรรมหรือสินค้ำท่องเที่ยว
ที่น่ำสนใจ ให้สำมำรถสื่อถึงแหล่งท่องเที่ยว
ที่มีอยู่จริงให้ได้ด้วย 

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

กำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย นอกจำก
จะเน้นควำมเป็น “วิถีไทย” ซึ่งเป็นเส้นเรื่องหลักแล้ว 
ยังควรต้องเพิ่มควำมส ำคัญของกำรท่องเที่ยวใน
รูปแบบ อ่ืนๆ เพิ่ ม เติม  อำทิ  กำรท่อง เที่ ยว เชิ ง
วัฒนธรรม (Cultural..Based..Tourism) กำรท่องเท่ียว
เชิงธรรมชำติ  (Natural . .Based.Tourism) หรือ
กำรท่องเที่ยวในควำมสนใจพิเศษ (Special..Interest..
Tourism) เช่น กำรท่องเที่ยวเชิงสุขภำพ (Health..
Tourism) กำรท่องเที่ยวเชิงกีฬำ (Sports..Tourism) 
กำรท่องเที่ยวแบบผจญภัย (Adventure..Travel) 
เป็นต้น เนื่องจำกรูปแบบกำรท่องเที่ยวที่หลำกหลำย
ก็สำมำรถกระตุ้น ให้ เกิดควำมต้องกำรเดินทำง
ท่องเที่ยวได้อีกทำงหนึ่ง 

แนวทางในการพัฒนาการจัดงาน4
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ทั้งนี้ ผู้จัดงำนยังควรมีกำรพัฒนำเว็บไซต์และ
แอปพลิเคชันของงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย เพื่อให้
เกิดประโยชน์อย่ำงต่อเนื่องภำยหลังกำรจัดงำน โดยต้อง
ใ ห้สำมำรถเชื่ อมโยงกับแหล่ งท่องเที่ ยวที่มี อยู่ จริ ง 
มีรำยละเอียดครอบคลุมสินค้ำ บริกำร หรือกิจกรรม
ที่น ำเสนอในงำน และกระตุ้นให้เข้ำถึงแหล่งข้อมูลได้
จำกโซนกิจกรรมที่ผู้เข้ำชมงำนสนใจ

ส ำหรับบริเวณลำนพระบรมรูป ควรมีควำม
ร่วมมือกับหน่วยรำชกำร องค์กร หรือมูลนิธิที่มีส่วน
เก่ียวข้องกับโครงกำรตำมพระรำชด ำริของพระบำทสมเด็จ
พระเจ้ำอยู่หัว รัชกำลที่ 9 น ำเสนอผลงำนของโครงกำรฯ 
ซึ่งสำมำรถน ำไปสู่แหล่งท่องเที่ยวได้อย่ำงหลำกหลำย 
อีกทั้งยังช่วยให้กำรจัดงำนในโซน “โซนเที่ยวตำมรอย
พระบำท ตำมศำสตร์พระรำชำ” มีควำมยิ่งใหญ่สมพระ
เกียรติด้วย

นอกจำกนี้  ยังควรขยำยผลควำมส ำเร็จจำก
กิจกรรม CSR สร้ำงจิตส ำนึกให้กับนักท่องเที่ยวในโซน 
“ขยะให้โชค” ที่ ได้รับควำมชื่นชมจำกผู้ เข้ำชมงำน 
และช่วยลดปริมำณขยะพลำสติกได้จริง ไปสู่กำรสร้ำง
จิตส ำนึกในกำรจัดกำรขยะในระดับที่สูงยิ่ งขึ้นต่อไป 
เช่น กำรเก็บและคัดแยกขยะทุกประเภทที่ตนเป็นผู้สร้ำง
ขึ้นทุกประเภทมำทิ้ง (และรับของรำงวัล) ในที่ซึ่งเป็นจุด
รวบรวมขยะขนำดใหญ่ (ลักษณะเดียวกับโครงกำรขยะ
กลับบ้ำน) โดย ททท. อำจสนับสนุนกำรแจกถุงขยะให้
กับผู้ที่สนใจเข้ำร่วมกิจกรรม

รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

ภาคผนวก
สรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดและเปรียบเทียบ

ย้อนหลัง ปี 2558-2561
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

สรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดและเปรียบเทียบ
ย้อนหลัง ปี 2558-2561

ตัวชี้วัด
ผลกำรด ำเนินงำน (ปี)

เป้ำหมำย
2558 2559 2560 2561

จ ำนวนผู้เข้ำชมงำน 
(รำย)

613,325 671,411 633,070 687,783 600,000

ควำมต้องกำรเดินทำง
ท่องเที่ยวภำยหลัง
ชมงำน (ร้อยละ)

58.30 60.70 40.39 34.86 61

ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำชมงำน (ร้อยละ)

ชำวไทย 94.92 91.00 92.68 91.72 65

ชำวต่ำงประเทศ - 94.06 97.88 98.82 -

กำรแวะชมโซนวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของผู้เข้ำชมงำนชำวไทย (ร้อยละ)

ภำคเหนือ 82.38 66.35 88.19 73.13 -

ภำคตะวันออก
เฉียงเหนือ

91.43 83.41 63.50 62.02 -

ภำคกลำง 79.68 56.56 55.24 64.63 -

ภำคตะวันออก 69.52 49.92 79.49 47.48 -

ภำคใต้ 87.94 70.93 73.83 61.32 -
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

ตัวชี้วัด
ผลกำรด ำเนินงำน (ปี)

เป้ำหมำย
2558 2559 2560 2561

กำรรับรู้คุณค่ำเชิงพื้นที่ (Value Proposition – ร้อยละ)

ภำคเหนือ - - 89.21 86.67
แผนงานฯ ร้อยละ 77

โครงการฯ ร้อยละ 59
ภำคตะวันออก
เฉียงเหนือ

- - 82.17 84.52
แผนงานฯ ร้อยละ 77

โครงการฯ ร้อยละ 59

ภำคกลำง - - 87.48 83.97
แผนงานฯ ร้อยละ 77

โครงการฯ ร้อยละ 59

ภำคตะวันออก - - 74.91 80.41
แผนงานฯ ร้อยละ 77

โครงการฯ ร้อยละ 59

ภำคใต้ - - 81.85 80.93
แผนงานฯ ร้อยละ 77

โครงการฯ ร้อยละ 59

กำรรับรู้ภำพลักษณ์ที่โดดเด่น (สโลแกน - ร้อยละ)

ภำคเหนือ - 41.94 38.23 46.65 -

ภำคตะวันออก
เฉียงเหนือ

- 79.19 84.04 77.07 -

ภำคกลำง - 61.94 60.10 61.53 -

ภำคตะวันออก - 63.23 70.93 64.89 -

ภำคใต้ - 45.65 51.57 50.04 -

สรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดและเปรียบเทียบ
ย้อนหลัง ปี 2558-2561
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รำยงำนสรุปฉบับผู้บริหำร
โครงกำรประเมินผลกำรจัดงำนเทศกำลเที่ยวเมืองไทย ปี 2561

ตัวชี้วัด
ผลกำรด ำเนินงำน (ปี)

เป้ำหมำย
2558 2559 2560 2561

กำรน ำเสนอสินค้ำกำรทอ่งเที่ยวเด่นที่มีคุณภำพ (ร้อยละ)

ควำมน่ำสนใจ - - 92.07 91.21 -

คุณภำพ 91.59 84.04 91.36 91.11 -

เป็นทำงเลือกใหม่ 92.06 81.67 88.00 87.84 -

สะท้อนเอกลักษณ์
ประเพณีจำกทุก
ภูมิภำค

- 86.42 94.84 94.56 -

ควำมต้องกำรเดินทำงท่องเที่ยวขำ้มภูมิภำคของผู้เข้ำชมงำนทีต่้องกำรทอ่งเที่ยว
หลังจำกกำรเข้ำชมงำน (ร้อยละ)
กลุ่ม Gen-Y - - - 90.67 -

กลุ่ม Women - - - 95.00 -

กลุ่ม Silver Age - - - 83.33 -

ภำพรวม 
(ผู้เข้ำชมงำนทั้งหมด)

- - 91.62 90.35 -

สรุปผลกำรด ำเนินงำนตำมตัวชี้วัดและเปรียบเทียบ
ย้อนหลัง ปี 2558-2561





กำรท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ส ำนักงำนใหญ่)
1600 ถนนเพชรบุรี แขวงมักกะสัน เขตรำชเทวี
กรุงเทพฯ 10400 ประเทศไทย โทรศัพท์ 02 250 5500


