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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

 ชุมชนคลองจินดา  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม  เปนชุมชนหนึ่งที่ประชาชนมีอาชีพ

เกษตรกรรมทําสวนผลไมซึ่งมีผลผลิตในระดับสูงของประเทศ  จึงทําใหผูนําชุมชนกลุมหนึ่งเกิด

ความคิดที่จะนําทรัพยากร  ส่ิงแวดลอม  และวิถีการดํารงชีพในทองถิ่น  มาเปนจุดสนใจในการ

จัดการทองเที่ยวภายในชุมชน  ทําใหเกิดการจัดการทองเที่ยว “ลองเรือชมสวนคลองจินดา” ข้ึน  

อยางไรก็ตาม การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดายังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร  

เนื่องจากยังขาดการจัดการใหมีระบบที่ดี  และองคกรภาคีทางการทองเที่ยวตาง ๆ ยังไมใหการ

สนับสนุนเทาที่ควร  เนื่องจากยังขาดการจัดการใหมีระบบที่ดี  และองคกรภาคีทางการทองเที่ยว

ตาง ๆ ยังไมใหการสนับสนุนเทาที่ควร  เพื่อดึงดูดใหนักทองเที่ยวสนใจเขามาชมตอเนื่องจากการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  

 ดังนั้นเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา ใหมีการจัดการที่เหมาะสม  

และกระตุนใหองคกรภาคีทางการทองเที่ยวใหการสนับสนุนตอชุมชนอยางเปนรูปธรรม  

มหาวิทยาลัยคริสเตียนในฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษาในทองถิ่นจังหวัดนครปฐม  ที่มีการผลิต

บัณฑิตในสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  จึงเห็นสมควรดําเนินการวิจัยเพื่อหา

แนวทางและวิธีการใหสถาบันการศึกษาและองคกรภาคีทางการทองเที่ยว ไดมีสวนรวมกับชุมชน 

ในการจัดการเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวในทองถิ่น  รวมทั้งใหนักศึกษาไดมีโอกาสดําเนินการวจิยัเชงิ

ปฏิบัติการอยางมีสวนรวมกับชุมชน อันเปนการบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน  และ

สงเสริมใหนักศึกษาเกดิความรัก  ความผูกพันตอชุมชน และตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการ

ทองเที่ยวภายในชุมชนอีกดวย 
 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 
 

2.1  เพื่อศึกษาวิเคราะหจุดเดน และจุดดอย ในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง

จินดา 

2.2  เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดารวมกับภาคี

ทางการทองเที่ยวและผูนําชุมชน 
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2.3  เพื่อใชกระบวนการวิจัย เชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการสง เสริมให

สถาบันการศึกษา  ผูนําชุมชน และภาคีการทองเที่ยวอื่น ๆ รวมมือกันจัดการทองเที่ยวลองเรือ   

ชมสวนคลองจินดา ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.4  เพื่อติดตามผลการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

3. คําถามการวิจัย 
 

3.1  การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดามจีุดเดนและจุดดอยอยางไร 

3.2  ควรจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาในรูปแบบใด ทั้งรูปแบบการทองเที่ยว 

และรูปแบบการบริหารจัดการ 

3.3  สถาบันการศึกษาและองคกรภาคีทางการทองเที่ยว  สามารถสนับสนุนการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาไดอยางไร 

3.4  การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาตามแนวทางที่กําหนดมีประสิทธภิาพ

และประสิทธิผลหรือไม  อยางไร 
 

4. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ 
 

 มีแนวทางในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาที่เหมาะสม  มีความเปนไปได  

และนักศึกษาผูรวมโครงการไดรับแนวคิดและประสบการณจากการรวมงานกับชุมชน  รวมทั้งเกิด

ความรวมมือในการจัดการทองเที่ยวระหวางชุมชน   องคกรภาคีการทองเที่ยว   และ

สถาบันการศึกษา 
 

5. แนวทางการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 
 

5.1  ผูนําชุมชนคลองจินดาสามารถนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปใชเปนแนวทางในการจัดการ

เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 

5.2  สํานักงานทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม  และองคภาคีการทองเที่ยวอื่น ๆ สามารถใช

ผลการวิจัยครั้งนี้เปนขอมูลพื้นฐาน  สําหรับกําหนดแนวทางสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนคลองจินดา 
 

6. ระเบียบวธิีวิจยั 
 

การวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory action Research)  

ระหวางนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว กับผูนําชุมชนในการจัดการ
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ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  และองคกรภาคีการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ โดยมีข้ันตอนการ

ดําเนินการ ดังนี้ 
 

 6.1 ขั้นการรวบรวมขอมูล   ระยะนี้ใชเวลาประมาณ 3 เดือน โดยมีกิจกรรมการศึกษา

ขอมูลจากเอกสารที่เกี่ยวของของตําบลคลองจินดา  อําเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม และการ

สนับสนุนการทองเที่ยวขององคการปกครองที่เกี่ยวของ  การประชุมกลุมระหวางนักศึกษากับผูนํา

ชุมชนและองคกรภาคีการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ  การสัมภาษณเชิงลึกผูนําชุมชนและประชาชนใน

พื้นที่  และการสังเกตการใหความรวมมือ  และทาทีของประชาชนในชุมชน ในการสนับสนุนการ

จัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

 6.2 ขั้นวิเคราะหขอมูล  ระยะนี้ใชเวลา 3 เดือน โดยการประชุมรวมระหวางนักศึกษา  

ผูนําชุมชน  องคกรภาคีการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ  และประชาชนที่สนใจในทองถิ่น  เพื่อศึกษาและ

วิเคราะหขอมูลที่เก็บรวบรวมได  รวมทั้งรวมกันกําหนดแผนงานและดําเนินกิจกรรมหรือโครงการ 

ในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา   
 

 6.3 ขั้นติดตามผล  ระยะนี้ใชเวลา 1.5 เดือน  โดยเปนการติดตามการมีสวนรวม และ

กิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ตามแผนการดําเนินงานของชุมชน  สําหรับเปนขอมูลเสนอแนะในการ

ปรับปรุงการดําเนินงานของชุมชน 
 

7. ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

7.1 ประชากร 
ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ไดแก  ผูนําชุมชน และประชาชนในตําบลคลองจินดา  

อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม  และภาคีที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวไดแก สํานักงาน

การทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครปฐม สถาบันการศึกษาในทองถิ่น  และองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นตําบลคลองจินดา 
 

7.2 กลุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ไดมาจากการสุมแบบเจาะจง ไดแก ผูนําชุมชนในการ

จัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  เจาของสวนผลไมที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยว 

ผูแทนการสํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครปฐม ผูแทนสถาบันการศึกษาในทองถิ่น  

และผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่นตําบลคลองจินดา 
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8. เครื่องมือที่ใชในการศกึษา  
 

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก  แบบสัมภาษณแบบเจาะลึก  แบบบันทึกการ

สังเกตการณมีสวนรวมในกิจกรรม  แบบบันทึกผลการอภิปรายกลุม  และแบบบันทึกผลการ

ดําเนินงานโครงการหรือกิจกรรมตามแผนงาน 
 

9. สรุปผลการวิจัย 
 

จุดเดนและจดุดอยของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

จุดเดนและจุดดอยของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  วิเคราะหโดยกลุม 

ผูนําชุมชน และนักศึกษาผูรวมโครงการ มีดังนี้   
 

 9.1 จุดเดน 
  จากการประชุมกลุมผูนําชุมชนและองคกรภาคีการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง

จินดา  พบวาการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดามีจุดเดนในดานการไดรับสนับสนุน

งบประมาณจากหนวยงานภาครัฐ  มีคณะกรรมการจัดการทองเที่ยวที่เปนรูปธรรม  มีอุปกรณ

ความปลอดภัยในการลองเรือ  มีสภาพพื้นที่เหมาะแกการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน  

ประชาชนในพื้นที่ใหความรวมมือตอการจัดการทองเที่ยวดี  สวนผลไมมีผลผลิตตลอดทั้งป  และ

คนทั่วไปยังสนใจที่จะศึกษาวิถีชีวิตของชาวสวน 
 

 9.2  จุดดอย 
   สําหรับจุดดอยในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดามีหลายดาน  ไดแก 

   1)  ดานการบริการ  ไดแก   การขาดมัคคุเทศกนําเที่ยว   สวนผลไมมีการ

ปรับเปลี่ยนในระยะอันสั้นตามกลไกราคาตลาด  ยังขาดรูปแบบการจัดการตอนรับนักทองเที่ยวที่

เปนระบบ และไมมีศูนยตอนรับนักทองเที่ยว   และในฤดูน้ํามากซึ่งน้ําในคลองมีระดบัสูง  ทาํใหเรือ

ไมสามารถแลนลอดผานใตสะพานในเสนทางการทองเที่ยว  จึงไมสามารถใหบริการแก

นักทองเที่ยวได 

  2)   ดานการจัดการ  ไดแก  ขาดการสนับสนุนและการรวมมืออยางจริงจังจาก

องคกรปกครองสวนทองถิ่น  สถาบันการศึกษา และองคกรสนับสนุนการทองเที่ยวในทองถิ่น  ขาด

จุดสนใจอื่นที่จะชักนําใหนักทองเที่ยวมาชม  คณะกรรมการฯไมมีการประชุมปรึกษาหารือในการ

ดําเนินงานอยางเปนระบบ  และขาดการดําเนินการจัดการทองเที่ยวที่ตอเนื่องและจริงจัง 
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  3)  ดานการประชาสัมพันธ  ไดแก  ยังขาดการประชาสัมพันธการทองเที่ยวในสื่อที่

หลากหลาย  และไมไดประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง  ไมมีปายบอกเสนทางระหวางเสนทางยอยที่

แยกจากถนนสายหลักไปสูสถานที่ลงเรือเลย  ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความวิตกเกี่ยวกับการหลงทาง 
 

10. แนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

10.1  แนวทางการแกไขจุดออนของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง
จินดา 

 10.1.1  ดานการบริการ  ไดแก  เพิ่มจํานวนมัคคุเทศกโดยอาศัยเครือขาย

ความสัมพันธสวนตัว  เครือญาติ  และความสามัคคีในชุมชน   การจัดใหนักทองเที่ยวขึ้นชมสวน  

จะตองหาเครือขายสวนที่เขารวมโครงการ อยางนอย 4 สวน  ที่เปนผลไมตางชนิด เพื่อใหมีความ

หลากหลายและนาสนใจสําหรับนักทองเที่ยว  และจัดใหมีสถานที่ประสานงานไวบริการสําหรับ

นักทองเที่ยว  ในกรณีที่นักทองเที่ยวเดินทางมาโดยไมไดประสานงานไวลวงหนา 

 10.1.2   ดานการจัดการ  ไดแก  ทําความรวมมือกับหนวยงานที่สามารถ

สนับสนุนการจัดการทองเที่ยวอยางจริงจัง  จัดโครงการฟนฟูตลาดผลไมบริเวณวัดปรีดารามริม

คลองจินดา  และคณะกรรมการดําเนินงานควรมีการประชุมพบปะกันเปนระยะอยางสม่ําเสมอ 

เพื่อระดมความคิดเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาใหมีประสิทธิภาพและ

ตอเนื่อง 

 10.1.3   ดานการประชาสัมพันธ  ไดแก  จัดการประชาสัมพันธขอมูลการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาในหลายชองทาง  และจัดทําปายบอกเสนทางไวเปนระยะ 

ชวงระหวางถนนสายวัดจินดารามถึงวัดปรีดาราม ระยะทางประมาณ 6 กิโลเมตร  รวมถงึถนนสาย

อ่ืน ๆ ที่นักทองเที่ยวสามารถใชสัญจรไปยังสถานที่ลองเรือ 
 

10.2  แนวทางการพัฒนาเพื่อความสําเร็จและความยั่งยืนของการจัดการลองเรือ
ชมสวนคลองจินดา  

 แนวทางการพัฒนาเพื่อความสําเร็จและความยั่งยืนของการจัดการลองเรือชมสวน

คลองจินดานั้น  ชุมชนควรมีแนวทางการพัฒนาเพื่อความสําเร็จและความยั่งยืน  ไดแก  ผูนําของ

ชุมชนควรมีวิสัยทัศนดานการพัฒนา  มีความคิดสรางสรรค  มีเครือขายความรวมมือในการจัดการ

ทองเที่ยวกับองคกรและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนอยางเขมแข็ง  มีแผนการพัฒนาการ

ทองเที่ยวอยางชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติได   ประชาชนในชุมชนตองมีสวนรวมและตระหนักถึง



 ช 

ความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนกลุม   รวมทั้งจัดการทองเที่ยวฯ ใหไดมาตรฐานการ

ทองเที่ยวและดําเนินการอยางตอเนื่องจริงจัง   
 

10.3  แนวทางการสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น  และองคกรภาคีการทองเที่ยว 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่น  และองคกรภาคีการทองเที่ยว  มีนโยบายและแนวทาง

สนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  ดังนี ้   

 10.3.1  สํานักงานการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม 
  สํานักงานการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมมีนโยบายสนับสนุนเกี่ยวกับการ

ใหคําปรึกษาในการจัดการทองเที่ยวฯ   ชวยเหลือดานการประชาสัมพันธ และสนับสนุน

งบประมาณตามความเหมาะสม 
 10.3.2  องคการบริหารสวนตําบลคลองจินดา 
  องคการบริหารสวนตําบลคลองจินดาไดจัดสรรงบประมาณบางสวน

สําหรับการจัดการทองเที่ยวฯ แกคณะกรรมการหมูบาน  ชวยเหลือดานการประชาสัมพันธการ

จัดการทองเที่ยวฯ  แสวงหาเครือขายการทองเที่ยว  ผลักดันใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการ

ทองเที่ยวอยางจริงจัง  และพัฒนาแหลงทองเที่ยวภายในทองถิ่นเพิ่มข้ึน    
 10.3.3 สถาบันการศึกษาในพื้นที่ 
  มหาวิทยาลัยคริสเตียน ซึ่งเปนสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ของการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  จะดําเนินการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  โดยจัดทําเว็บไซตประชาสัมพันธเชิญชวนใหนักทองเที่ยวไป

ใชบริการ  รวมทั้งมีสวนรวมในการผลิตปายประชาสัมพันธตามเสนทาง  เพื่ออํานวยความสะดวก

ใหแกนักทองเที่ยว  รวมทั้งไดจัดนักศึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของในสาขาวิชาการจัดการโรงแรม  

สปา  และการทองเที่ยว รวมทั้งบุคลากรและนักศึกษาอื่น ๆ ที่สนใจรวมใชบริการทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนคลองจินดา  เพื่อเปนกรณีศึกษาในการจัดการทองเที่ยวชุมชน  
 

10.4  การติดตามผลการดําเนินงานเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง    
จินดา  

 การดําเนินงานเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาตามแผนฯ        

ที่กําหนดนั้น  ผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยว  และองคกรภาคีการทองเที่ยว  ไดรวมกัน

ดําเนินการตามแผนฯ ระยะที่ 1 ใหสําเร็จลุลวงไปแลว 2 กิจกรรม  ไดแก  การจัดทําเว็บไซต

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  และการจัดทําปายบอกเสนทางแก
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นักทองเที่ยว ตามถนนที่แยกจากถนนเสนหลักไปสูจุดลงเรือเพื่อลองเรือชมสวนคลองจินดา  

สําหรับการจัดศูนยบริการนักทองเที่ยวภายในวัดปรีดาราม  จะดําเนินการประมาณเดือนมิถุนายน 

2553 

 สวนการดําเนินการตามแผนพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาระยะที่ 

2 ผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยวและองคกรภาคีการทองเที่ยวจะดําเนินการใหลุลวงตามแผนฯ 

ที่กําหนด  และจะประเมินผลการดําเนินการพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาใน

ภาพรวมในเดือนธันวาคม 2553   
 

11. ขอเสนอแนะ 
 

11.1 ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช  
 1) ผูนําชุมชนคลองจินดาสามารถนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปใชเปนแนวทางในการ

จัดการเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 

 2) สํานักงานทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม  และองคภาคีการทองเที่ยวอื่น ๆ สามารถ

ใชผลการวิจัยครั้งนี้เปนขอมูลพื้นฐาน  สําหรับกําหนดแนวทางสนับสนุนการจัดการทองเที่ยว

ลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

11.2 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป  
 1) ควรดําเนินการวิจัยติดตามผลการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา

ภายหลังจากดําเนินการไปแลว 6 เดือน หรือ 1 ป 

 2) ควรดําเนินการวิจัยเพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม  เพื่อ

พัฒนาเปนโปรแกรมการทองเที่ยวแบบผสมผสาน ทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตร  เชิงอนุรักษ  เชิง

วัฒนธรรม   และการทองเที่ยวตามธรรมชาติ  เปนตน  โดยจัดระยะเวลาการทองเที่ยวทั้งระยะสั้น

และระยะยาวตามความตองการของนักทองเที่ยว  ทั้งนี้เพื่อใหแหลงทองเที่ยวแตละแหลงเปน

เครือขายซึ่งกันและกันดวย 



 ฌ 

บทคัดยอ 
 

รหัสโครงการ : TRI/UTLGB52004 

ชื่อโครงการ :   การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน 

คลองจินดา 

ชื่อนักวิจยั :     ผกาวัลย  กาบแกว,  ณัฐกฤตา  แชมตระกูล,  ภาสกร  บัวศิริ,  วีระ  บินโฮรีส,   

 สมพล  ขําหาญ  

                       มหาวิทยาลยัคริสเตียน 

Email Address :  Kung _ Pak @ hotmail . com 

ระยะเวลาโครงการ: 1 สิงหาคม 2552 ถึง 31 มีนาคม 2553 
 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  

ใชวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory action Research)  ระหวางนักศึกษา

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  กับผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยว  และองคกร

ภาคีการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาวิเคราะหจุดเดน และจุดดอย ในการ

จัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  และศึกษาแนวทางการจัดการทองเที่ยวลองเรือ     

ชมสวนคลองจินดารวมกับภาคีทางการทองเที่ยวและผูนําชุมชน  โดยมีผลการวิจัยสรุปไดดังนี้ 

 การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดามีจุดเดนในดานการไดรับสนับสนุน

งบประมาณจากหนวยงานภาครัฐ  มีคณะกรรมการจัดการทองเที่ยวที่เปนรูปธรรม  มีอุปกรณ

ความปลอดภัยในการลองเรือ  มีสภาพพื้นที่เหมาะแกการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน  

ประชาชนในพื้นที่ใหความรวมมือตอการจัดการทองเที่ยวดี  สวนผลไมมีผลผลิตตลอดทั้งป  และ

คนทั่วไปยังสนใจที่จะศึกษาวิถีชีวิตของชาวสวน 

สําหรับจุดดอยในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาดานการบริการ  ไดแก  

การขาดมัคคุเทศกนําเที่ยว  ขาดรูปแบบการจัดการตอนรับนักทองเที่ยวที่เปนระบบ และไมมีศูนย

ตอนรับนักทองเที่ยว  ดานการจัดการ  ไดแก  ยังไมมีระบบการบริหารจัดการที่เขมแข็ง  ขาดการ

สนับสนุนและการรวมมืออยางจริงจังจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น  และองคกรสนับสนุนการ

ทองเที่ยวในทองถิ่น  ขาดจุดสนใจอื่นที่จะชักนําใหนักทองเที่ยวมาชม  รวมถึงการจัดการทองเที่ยว

ไมมีความตอเนื่องและจริงจัง  ดานการประชาสัมพันธ  ไดแก  ยังขาดการประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวในสื่อที่หลากหลายและไมไดประชาสัมพันธอยางตอเนื่อง  ไมมีปายบอกเสนทางระหวาง



 ญ 

เสนทางยอยที่แยกจากถนนสายหลักไปสูสถานที่ลงเรือเลย  ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความวิตก

เกี่ยวกับการหลงทาง 

แนวทางการพัฒนาเพื่อความสําเร็จและความยั่งยืนของการจัดการลองเรือชมสวนคลอง

จินดานั้น  ชุมชนควรมีแนวทางการพัฒนาเพื่อความสําเร็จและความยั่งยืน  ไดแก  ผูนําของชุมชน

ควรมีวิสัยทัศนดานการพัฒนา  มีความคิดสรางสรรค  มีเครือขายความรวมมือในการจัดการ

ทองเที่ยวกับองคกรและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนอยางเขมแข็ง  มีแผนการพัฒนาการ

ทองเที่ยวอยางชัดเจนสามารถนําไปปฏิบัติได  ประชาชนในชุมชนตองมีสวนรวมและตระหนักถึง

ความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนกลุม  รวมทั้งจัดการทองเที่ยวฯ ใหไดมาตรฐานการ

ทองเที่ยวและดําเนินการอยางเขมแข็งตอเนื่อง  ตลอดจนการรวมมืออยางจริงจังในการสนับสนุน

การจัดการทองเที่ยวขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  สํานักงานทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม  และ

สถาบันการศึกษาในพื้นที่ 
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The participatory action research on cruise tourism management along Gindha 

Canal was the cooperation between undergraduate students in Hotel, Spa and Tourism 

Management Program, village leaders responsible for tourism management and tourism 

partners involved. This study aimed to analyze the distinctive points and drawbacks in 

organizing cruise tourism along Gindha Canal and to study the ways to manage the 

cruise tourism with involved partners and village leaders. The results of the study were 

summarized as follows: 

The cruise tourism management along Gindha Canal had various distinctive 

points such as receiving supported budget from government sections, having tourism 

management committees which were concrete, having safety devices on cruise, having 

surrounding appropriate for cruise management in visiting farmland around such area, 

receiving good cooperation from local villagers in organizing cruise tourism, having 

productivity in orchard throughout the year and people in general still interested in 

learning gardener’s way of life. 

However, the results also showed the drawbacks of cruise tourism management 

along Gindha Canal in various points. On service, the results showed the inadequate 

number of guides, the unsystematic welcoming management and there was no visitor 

center. On management, the results revealed that there was no strong management 

system, lack of support and serious collaboration from local government organizations 

and organizations supporting local tourism, lack of attractive point to attract tourist's 
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interest, including the discontinuous and unserious travel management. On the public 

relations, the results showed the lack of tourism publicity in various media and the 

discontinuous publicity. Besides, there was no signpost from the main road to the 

embarking place that makes visitors be concerned about miscarriage. 

For the ways to develop the successful and sustainable cruise management, the 

community should have the development guideline for the success and sustainability as 

follows. The village leaders should have the development vision, creativity, having 

strong cooperative network in organizing tourism with both private and government 

sections and having clear tourism development plans that can be viable. For people in 

community, they must be involved and realize the significance of working in group 

including organizing tourism according to tourism standard which is strongly and 

continuously implemented, and also covering the strong collaboration in supporting 

tourism management of local government organizations, Nakhon Pathom Tourist Office 

and the education institutions in local area.  
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บทที่ 1  บทนํา 
 

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

การสงเสริมการทองเที่ยวที่ใชชุมชนเปนฐานในการบริหารจัดการ (Community-based  

Tourism) ไดขยายตัวอยางรวดเร็วในชวง 2 ทศวรรษที่ผานมา และในอนาคตมีแนวโนมที่จะเติบโต

มากขึ้น  ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนไดรับการคาดหวังวาเปนวิธีการจัดการ

ทองเที่ยวแบบหนึ่งที่มีคุณภาพ  โดยเนนการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ และสนับสนุนการ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติรวมทั้งทรัพยากรการทองเที่ยวในตัวเอง  ในขณะเดียวกันก็เกิด

ประโยชนแกเศรษฐกิจชุมชนของคนในทองถิ่นอีกดานหนึ่งดวย 

สําหรับในประเทศไทย ตั้งแตเร่ิมมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 1-9 

อาจกลาวไดวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวถือเปนแหลงรายไดที่สําคัญสวนหนึ่งของประเทศ  

อยางไรก็ตามการทองเที่ยวที่ผานมาไดสงผลกระทบตอทรัพยากร  ส่ิงแวดลอม  วัฒนธรรม และ

ขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศ  อันเปนเหตุปจจัยใหเกิดการปรับตัวของระบบการทองเที่ยว

เปนอยางมาก  และหากพิจารณาถึงองคความรูถึงดานการทองเที่ยวชุมชนรวมทั้งกระบวนการ

บริหารจัดการแลว  พบวาหนวยงานภาครัฐ  เอกชน  รวมทั้งผูประกอบการที่ใหการสนับสนุนและ

ใชประโยชนจากการทองเที่ยวในรูปแบบดังกลาว ยังไมมีความชัดเจนในดานแนวความคิด  

หลักการ  วิธีการ  กระบวนการ  รวมทั้งการบริหารจัดการฐานทรัพยากรการทองเที่ยว  และการ

กระจายผลประโยชนใหทองถิ่นเทาที่ควร (สินธุ  สโรบล และคณะ 2546 : 1) 

ชุมชนคลองจินดา  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม  เปนชุมชนหนึ่งที่ประชาชนมีอาชีพ

เกษตรกรรมทําสวนผลไมซึ่งมีผลผลิตในระดับสูงของประเทศ  จึงทําใหผูนําชุมชนกลุมหนึ่งเกิด

ความคิดที่จะนําทรัพยากร  ส่ิงแวดลอม  และวิถีการดํารงชีพในทองถิ่น  มาเปนจุดสนใจในการ

จัดการทองเที่ยวภายในชุมชน  ทําใหเกิดการจัดการทองเที่ยว “ลองเรือชมสวนคลองจินดา” ข้ึน  

อยางไรก็ตาม การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดายังไมประสบความสําเร็จเทาที่ควร  

เนื่องจากยังขาดการจัดการใหมีระบบที่ดี  และองคกรภาคีทางการทองเที่ยวตาง ๆ ยังไมใหการ

สนับสนุนเทาที่ควร (ปราโมทย  แกวไทรดวง , สัมภาษณ) 

ดังนั้นเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา ใหมีการจัดการที่เหมาะสม  

และกระตุนใหองคกรภาคีทางการทองเที่ยวใหการสนับสนุนตอชุมชนอยางเปนรูปธรรม  

มหาวิทยาลัยคริสเตียนในฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษาในทองถิ่นจังหวัดนครปฐม ที่มีการผลิต

บัณฑิตในสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  จึงเห็นสมควรดําเนินการวิจัยเพื่อหา
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แนวทางและวิธีการใหสถาบันการศึกษาและองคกรภาคีทางการทองเที่ยว ไดมีสวนรวมกับชุมชน 

ในการจัดการเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวในทองถิ่น  รวมทั้งใหนักศึกษาไดมีโอกาสดําเนินการวจิยัเชงิ

ปฏิบัติการอยางมีสวนรวมกับชุมชน อันเปนการบูรณาการการวิจัยกับการเรียนการสอน  และ

สงเสริมใหนักศกึษาเกิดความรัก  ความผูกพันตอชุมชน และตระหนักถึงความสําคัญในการจัดการ

ทองเที่ยวภายในชุมชนอีกดวย 
 

2. วัตถุประสงคของโครงการ 
 

2.1 เพื่อศึกษาวิเคราะหจุดเดน และจุดดอย ในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง

จินดา 

2.2 เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดารวมกับภาคี

ทางการทองเที่ยวและผูนําชุมชน 

2.3 เพื่อใชกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการสงเสริมให

สถาบันการศึกษา  ผูนําชุมชน  และภาคีการทองเที่ยวอื่น ๆ รวมมือกันจัดการทองเที่ยวลองเรือชม

สวนคลองจินดา ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

2.4 เพื่อติดตามผลการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

3.คําถามการวิจัย 
 

3.1 การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดามีจดุเดนและจุดดอยอยางไร 

3.2 ควรจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาในรูปแบบใด ทั้งรูปแบบการทองเที่ยว 

และรูปแบบการบริหารจัดการ 

3.3 สถาบันการศึกษาและองคกรภาคีทางการทองเที่ยว  สามารถสนับสนุนการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาไดอยางไร 

3.4  การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาตามแนวทางที่กําหนดมีประสิทธภิาพ

และประสิทธิผลหรือไม  อยางไร 
 

4. ผลการวจิยัที่คาดวาจะไดรับ 
 

 4.1  4 เดือนที่ 1   ไดขอมูลเกี่ยวกับสภาพโดยทั่วไปในพื้นที่ตําบลคลองจินดา และ

จุดเดนจุดดอยของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 

 4.2 4 เดือนที่ 2   ไดขอตกลงเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง

จินดา  และวิธีการสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวจากองคกรภาคีทางการทองเที่ยว รวมทั้งมีการ
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กําหนดแผนงาน  และการดําเนินโครงการหรือกิจกรรมตามแผน  และการประเมินผลจากการ

ดําเนินงานตามแผนงานในเบื้องตน 
 

5. ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ 
 

 มีแนวทางในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาที่เหมาะสม  มีความเปนไปได  

และนักศึกษาผูรวมโครงการไดรับแนวคิดและประสบการณจากการรวมงานกับชุมชน  รวมทั้งเกิด

ความรวมมือในการจัดการทองเที่ยวระหวางชุมชน   องคกรภาคีการทองเที่ยว   และ

สถาบันการศึกษา 
 

6. แนวทางการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 
 

 6.1 ผูนําชุมชนคลองจินดาสามารถนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปใชเปนแนวทางในการจัดการ

เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 

 6.2 สํานักงานทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม  และองคภาคีการทองเที่ยวอื่น ๆ สามารถใช

ผลการวิจัยครั้งนี้เปนขอมูลพื้นฐาน  สําหรับกําหนดแนวทางสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนคลองจินดา 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 2 ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ 
 
 การวิจยัเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจนิดา  

ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วของในประเด็นตาง ๆ ดังนี ้

 1. ความรูทัว่ไปเกี่ยวกับการจัดการทองเทีย่ว 

 2. แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชมุชนทองถิน่ในการจัดการทองเที่ยว 

 4. ความรูทัว่ไปเกี่ยวกับจังหวัดนครปฐม  อําเภอสามพราน และตําบลคลองจินดา 
 

1. ขอบเขตและความหมายของการทองเที่ยว 
 

 การทองเทีย่ว (Tourism)  หมายถงึ  การเดินทางไปเยือนสถานที่ตางถิ่นซึ่งมิใชเปนที่

พํานักอาศยัประจําของตน  และเปนการไปเยือนชั่วคราว โดยมิใชเพื่อเปนการประกอบอาชพีหา

รายได (ไพทูรย  พงศะบุตร, 2542 : 17)   

 การทองเทีย่วแหงประเทศไทย  ไดใหความหมายของการทองเทีย่ววา “การทองเที่ยว 

(Tourism)  เปนคําที่มีความหมายกวางขวาง มิไดหมายถึงเพียงแคการเดินทางเพือ่พักผอนหยอน

ใจ  หรือเพื่อสนุกสนานบันเทิงเรงิรมยดงัที่สวนมากเขาใจกัน  การเดนิทางเพื่อการประชุมสัมมนา 

เพื่อการศึกษาหาความรู  เพื่อการกฬีา  เพื่อการติดตอธุรกิจ  ตลอดจนการเยี่ยมเยียนญาติพีน่อง  

ก็นับวาเปนการทองเที่ยวทัง้สิ้น” (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย , 2533 : 19) 

 จากความหมายของการทองเทีย่วดงักลาวพอจะสรุปไดวา “การทองเที่ยว คือ การเดินทาง

จากสถานทีพ่าํนักประจําไปยังสถานที่อ่ืนเปนการชั่วคราว  โดยมิไดไปประกอบอาชีพหรือหา

รายได” 
 

2. ปจจยัที่สงผลใหเกิดการทองเที่ยว 
           การทองเทีย่วจะเกิดขึ้นไดตองอาศัยปจจัยตาง ๆ ดังนี ้(โกมุทพนัธุ ผลสิน, 2542 : 6-7)  
 

 2.1 แรงจูงใจในการทองเที่ยว 
  ปจจัยทีก่อใหเกิดแรงจูงใจในการทองเที่ยวมีหลายประการ  ไดแก 

  2.1.1 ความแตกตางของทรพัยากรการทองเทีย่วในแตละทองถิ่น  ทาํใหเกิดความ

อยากเหน็อยากสัมผัส 

  2.1.2 การมกีจิกรรมใหม ๆ เชน การแขงขันกฬีา  การแสดงสินคา  และการ

ประชุมสัมมนา  ทําใหคนตองเดินทางไปรวมกิจกรรมนัน้ ๆ  
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  2.1.3 ความเปลี่ยนแปลงของสภาพอากาศหรือฤดูกาลที่แตกตาง  ทําใหคนอยาก

เดินทางไปยงัสถานที ่ที่มีสภาพภูมิอากาศไมเหมือนกบัที่ตนอาศัยอยู 

  2.1.4 ความตองการเพื่อไปเยี่ยมญาติ  พบปะผูคนที่มีชวีิตและวัฒนธรรมที่

เปลี่ยนแปลงออกไป 
 

 2.2 สถานการณแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการทองเที่ยว 
  สถานการณตาง ๆ ทีท่ําใหนกัทองเทีย่วอยากจะไปทองเที่ยว  ไดแก 

  2.2.1 ความพรอมของนกัทองเที่ยว  ซึง่นกัทองเทีย่วจะมีความพรอมไดตองเกิด

จากการมีสุขภาพที่แข็งแรง  มีเวลาวางเพยีงพอ  มีฐานะการเงนิหรือมีผูสนับสนุนดานการเงิน  

และไมมีภาระทางครอบครัว 

  2.2.2 สภาพเศรษฐกิจของประเทศที่นกัทองเทีย่วพักอาศัย และประเทศที่

นักทองเที่ยวจะไปเที่ยว  เปนปจจัยสาํคัญยิ่งที่จะทําใหการเดินทางทองเทีย่วเกิดขึ้นได 

  2.2.3 สถานการณทางการเมือง  ถาประเทศใดมีสถานการณทางการเมืองเปน

ปกติจะทาํใหมีคนอยากจะเดินทางเขาหรอืออกจากประเทศ  เพราะวาจะไมตองกงัวลกับ

เหตุการณตาง ๆ ที่อาจจะเกดิขึ้นในระหวางการเดนิทางทองเที่ยว 
 

 2.3 แหลงทองเที่ยว 
 

  สถานที่แหลงทองเที่ยวเปนสิ่งดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหเดินทางมาชมสถานทีน่ั้น ๆ 

อยางมาก  ซึ่งนักทองเที่ยวแตละกลุมอาย ุ แตละเชื้อชาติ  มีความตองการที่จะเดนิทางไปยังแหลง

ทองเที่ยวตางกันไป  แหลงทองเที่ยวแบงไดเปน 3 ประเภท  ไดแก 

  2.3.1 แหลงทองเทีย่วตามธรรมชาติ  เชน น้ําตก  น้าํพ ุ ปา  ทะเล  ถ้าํ  เขตรักษา

พันธุสัตว  อุทยานแหงชาติ  วนอทุยาน  สวนรุกขชาติ  สวนสัตว  เกาะ  และเขื่อน  เปนตน 

  2.3.2 แหลงทองเที่ยวทางประวัติศาสตรและวัฒนธรรม  เชน วดั  อุทยาน

ประวัติศาสตร  โบราณสถาน  พพิิธภัณฑ  ศาสนสถาน  และอนุสาวรีย  เปนตน 

  2.3.3 แหลงทองเทีย่วเกี่ยวกบัประเพณีและกิจกรรมตาง ๆ เชน การจัดประเพณี

ประจําถิน่  การแขงขันเรือยาว  แขงขนัวิง่ควาย  โรงเรียนฝกชาง  และโรงเรียนฝกลิง  เปนตน 
 

3. ความสําคัญของการทองเที่ยว 
การทองเทีย่วมีความสาํคัญทั้งในดานเศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง  ดังนี ้  

(ศิริ  ฮามสุโพธิ์, 2543 : 26) 
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 3.1 ความสาํคัญดานเศรษฐกจิ  การทองเที่ยวมีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ

และของโลก  ดังนี ้

  3.1.1 การทองเที่ยวเปนแหลงรายไดในรูปของเงินตราตางประเทศ  เนื่องจาก

นักทองเที่ยวแตละคนจะนําเงินตรามาใชจายเพื่อเปนคาครองชีพ  เชน  ที่พัก  อาหาร  คาเดินทาง  

และคาชมความบันเทิง  เปนตน  รายไดจากการทองเที่ยวจึงชวยสรางเสถียรภาพใหกับ

ดุลการชําระเงินของประเทศ   

  3.1.2 การทองเที่ยวทําใหเกิดการลงทุนทางดานธุรกิจ  ทั้งที่เกี่ยวของโดยตรงและ

ที่เกี่ยวเนื่องกับการทองเที่ยว เชน ธุรกิจขนสง  ธุรกิจนําเที่ยว  ธุรกิจอาหารและที่พัก  และธุรกิจ

การคาของที่ระลึก  เปนตน 

  3.1.3 การทองเที่ยวกอใหเกิดการสรางงาน  สรางอาชีพใหแกประชาชนอยาง

กวางขวาง  และยังเปนอุตสาหกรรมที่ใชแรงงานคนมากกวาแรงงานจากเครื่องจักร  โดยเปนการ

จางงานทางตรง เชน ธุรกิจโรงแรม  บริษัทนําเที่ยว  ธุรกิจการบินและขนสง  เปนตน  และการจาง

งานทางออม  เชน อาชีพเกษตรกรรม  อาชีพการประมง  ซึ่งอาชีพเหลานี้เปนผูผลิตวัตถุดิบที่

จําเปนตอการทองเที่ยวในหลายดาน 

  3.1.4 การทองเที่ยวมีสวนชวยในการเพิ่มรายไดในการจัดเก็บภาษีของรัฐบาล  

เพราะนักทองเที่ยวจําเปนตองจายภาษีตาง ๆ ทั้งทางตรงและทางออม  เชน  ภาษีจากการซื้อ

สินคาและบริการ  คาธรรมเนียมการใชสนามบิน  และคาธรรมเนียมการประทับตราหนังสือ

เดินทาง  เปนตน 

  3.1.5 การทองเที่ยวเปนอุตสาหกรรมที่ไมมีขีดจํากัด  เปนการผลิตที่ไมข้ึนกับ

สภาพดินฟาอากาศหรือเครื่องไมเครื่องมือ  เพราะการทองเที่ยวสามารถเกิดขึ้นไดทุกเวลา  ข้ึนอยู

กับความเหมาะสมของแตละภูมิประเทศ 
 

 3.2 ความสําคัญดานสังคม  การทองเที่ยวมีความสําคัญตอการพัฒนาสังคม  ดังนี้ 
 

  3.2.1 การทองเที่ยวมีสวนชวยสนับสนุนฟนฟู และอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและ

ประเพณีของชาติ  เพื่อใชเปนสิ่งดึงดูดความสนใจของนักทองเที่ยว 

  3.2.2 การทองเที่ยวมีสวนชวยสงเสริมความปลอดภัยและความมั่นคง  ใหแก

สถานที่ ที่ไดรับการพัฒนาเปนแหลงทองเที่ยว  เพื่อสรางความมั่นใจแกนักทองเที่ยว 
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  3.2.3 การทองเที่ยวชวยสรางความรูสึกรักและภาคภูมิใจในทองถิ่น  เนื่องจากทุก

คนในทองถิ่นจะตองรวมกันดูแลสิ่งที่มีคุณคาสําหรับการทองเที่ยว  และมีสวนรวมในกิจกรรมที่

แสดงออกถึงความเปนเจาบานที่ดี 

  3.2.4 การทองเที่ยวชวยเสริมสรางสุขภาพกายและจิตใจที่ดี   เนื่องจาก

นักทองเที่ยวไดเดินทางพักผอน  เกิดความเพลิดเพลิน  ไดพบเห็นสิ่งแปลกใหม  และชวยลดภาวะ

ความตึงเครียดของสังคมในทางออม 
   

3.3 ความสําคัญดานการเมือง  การทองเที่ยวมีความสําคัญดานการเมือง  ดังนี้ 

3.3.1 การทองเที่ยวมีสวนชวยเสริมสรางสัมพันธไมตรีและความเขาใจของ 

ประชาชน  อันจะนําไปสูสันติภาพของโลก 

3.3.2 การทองเที่ยวทําใหประชาชนในนานาประเทศรูจักซึ่งกันและกันมาก 

ข้ึน อันเกิดจากขอมูลการทองเที่ยว  และการเขารวมในองคกร  สมาคม  เกี่ยวกับการทองเที่ยว

ระหวางประเทศ 
 

4. ประเภทของการทองเที่ยว 
 การทองเที่ยวสามารถแบงเปนประเภทตาง ๆ  ไดหลายลักษณะ ไดแก 
 

 4.1 แบงตามสถานที่การทองเที่ยว  สามารถแบงเปน 2 ประเภทใหญ ๆ ดังนี้ 

  4.1.1 การทองเที่ยวภายในประเทศ  เปนการทองเที่ยวไปตามสถานที่ตาง ๆ 

ภายในประเทศ  การทองเที่ยวในลักษณะนี้จะตองมีส่ิงจูงใจหลายอยาง เชน ความสวยงามของภูมิ

ประเทศ  ความสะดวกสบายในการเดินทาง  ความปลอดภัย  ตลอดจนการโฆษณา  หรือมีส่ิงจูงใจ

โดยเฉพาะของสถานที่นั้น เชน หลักฐานทางประวัติศาสตร  หรือศิลปวัฒนธรรมประจําทองถิ่น  

เปนตน 

  4.1.2 การทองเที่ยวตางประเทศ  เปนการทองเที่ยวไปยังสถานที่ซึ่งตางไปจาก

ประเทศของตน และตองผานกระบวนการระหวางประเทศหลายอยาง เชน ศุลกากร  และดาน

ตรวจคนเขาเมือง  เปนตน  การทองเที่ยวตางประเทศนี้ขนาดของประเทศก็เปนสิ่งสําคัญ โดย

ประเทศที่มีขนาดใหญมักจะมีส่ิงดึงดูดนักทองเที่ยวมาก  เพราะมีโอกาสที่จะมีสภาพแวดลอมทาง

ธรรมชาติและสิ่งอ่ืน ๆ อีกหลายอยางมากกวาประเทศขนาดเล็ก  แตบางครั้งการที่จะตองเดิน

ทางไกล ๆ ก็อาจเปนอุปสรรคหรือทําใหนักทองเที่ยวหมดความสนใจ หรือมีความสนใจนอยลงได 
 

 4.2 แบงตามวัตถุประสงคของการทองเที่ยว  สามารถแบงไดเปน 6 ประเภท  ไดแก 
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  4.2.1 การทองเที่ยวเพื่อความสนุกสนานและความบันเทิง  เปนการทองเที่ยวเพื่อ

เปลี่ยนบรรยากาศ ประกอบกับความอยากรูอยากเห็น เพื่อชมทิวทัศน  วัฒนธรรม  ประเพณี  ชีวิต

ความเปนอยูของผูคนในทองถิ่นตาง ๆ การทองเที่ยวลักษณะนี้ข้ึนอยูกับปจจัยหลายอยาง เชน 

รสนิยม  ฐานะทางเศรษฐกิจของนักทองเที่ยว  และส่ิงดึงดูดความสนใจของสถานที่แตละแหง 

  4.2.2 การทองเที่ยวเพื่อพักผอน  เปนการใชเวลาวางเพื่อพักผอนรางกายและ

สมอง  อาจรวมถึงการพักฟนหลังการเจ็บปวย  โดยจะใชเวลาพักผอนใหนานที่สุดเทาที่จะทําได  

สถานที่ไปพักจะเลือกที่สงบ  สะดวกสบาย  อากาศบริสุทธิ์  เชน  ชายทะเล  หรือบนภูเขาที่

หางไกลจากความอึกทึกครึกโครม 

  4.2.3 การทองเที่ยวเพื่อศึกษาวัฒนธรรม  เปนการทองเที่ยวที่มีวัตถุประสงคที่จะ

ศึกษาหาความรูเกี่ยวกับวัฒนธรรมในทองถิ่นตาง ๆ ควบคูไปกับการทองเที่ยว  เปนการศึกษาชีวิต

ความเปนอยูทั้งในแงมานุษยวิทยาและสังคมวิทยา  เชน ชมโบราณสถาน  ศิลปะ  หรือการแสดง  

เปนตน 

  4.2.4 การทองเที่ยวเพื่อการกีฬา  การทองเที่ยวลักษณะนี้มีวัตถุประสงค 2 

ประการ ไดแก 

           1) การทองเที่ยวเพื่อไปชมการแขงขันกีฬาที่ตนสนใจ เชน ฟุตบอล  มวย 

และเทนนิส  เปนตน  ซึ่งการแขงขันกีฬาตาง ๆ ถึงแมจะมีการเปลี่ยนสถานที่แขงขันก็ยังมีผูชม

ติดตามไปชมเสมอ 

           2) การทองเที่ยวเพื่อไปเลนกีฬาหรือออกกําลังกาย  การทองเทีย่วประเภทนี ้ 

สถานที่ซึ่งไดรับความสนใจ ไดแก  ชายทะเล  ภูเขา  หรือการเดินปาเพื่อยิงนกตกปลา  หรือสอง

สัตว  เปนตน  ซึ่งประเทศที่มีทัศนียภาพหรือลักษณะภูมิประเทศหลาย ๆ แบบมักจะไดรับ

ประโยชนจากการทองเที่ยวประเภทนี้มาก 

  4.2.5 การทองเที่ยวเพื่อธุรกิจ  การประชุม  และสัมมนา  เนื่องจากผูที่ไปทําธุรกิจ  

ประชุม  หรือสัมมนา  มักจะแบงเวลาสวนหนึ่งไวสําหรับการทองเที่ยว  ซึ่งสิ่งที่จะดึงดูดใจสําหรับ

การทองเที่ยวลักษณะนี้ คือ ตองมีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ  มีสถานที่พักอาศัยที่สะดวกสบาย  

และมีการคมนาคมที่สะดวกรวดเร็ว   ปจจุบันการทองเที่ยวลักษณะนี้มีแนวโนมที่จะสูงขึ้นเรื่อย ๆ  

  4.2.6 การทองเที่ยวเพื่อการศึกษา  ดูงาน  วิจัย  หรือการแลกเปลี่ยนอาจารย  

นักศึกษาระหวางมหาวิทยาลัย และจะอยูในประเทศนั้นเปนเวลานับเดือน  การทองเที่ยวประเภทนี้

รวมถึงการทองเที่ยวเพื่อการศึกษาภายในประเทศดวย  จัดวาเปนการทองเที่ยวที่ทํารายไดใหแก

ประเทศเปนอยางดี 
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 จากจุดประสงคดังกลาว ทําใหธุรกิจการทองเที่ยวเจริญกาวหนากลายเปนธุรกิจระหวาง

ประเทศอยางหนึ่ง  ที่จะตองอาศัยความรวมมือซึ่งกันและกันระหวางหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ

กับการทองเที่ยว  มีการแขงขันและปรับปรุงบริการดานการทองเที่ยวเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวใหเขา

มาในประเทศมากขึ้น  และมีรูปแบบใหม ๆ สําหรับตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว

เกิดขึ้นเสมอ เชน การทองเที่ยวแบบ Ecotourism  การทองเที่ยวเชิงเกษตร  และการทองเที่ยวเพื่อ

อนุรักษส่ิงแวดลอม  เปนตน  (วรรณา  วงษวาณิช , 2539 : 17-18) 
 

5. การบริการดานการทองเที่ยว 
 

 การบริการการทองเที่ยว (Tourism  Service) หมายถึง  ส่ิงอํานวยความสะดวก 

ตาง ๆ  ที่ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวในขณะที่มีกิจกรรมการทองเที่ยว  รวมทั้ง

บริการที่รองรับกอนและหลังการทองเที่ยว  เพื่อใหเกิดความสะดวกสบายและตอบสนองความ

จําเปนขั้นพื้นฐาน 

 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวจัดวาเปนอุตสาหกรรมบริการ  การสรางความประทับใจในการ

บริการจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะโนมนาวใหนักทองเที่ยวเดินทางกลับมาเยือนทองถิ่นนั้น ๆ ซ้ําอีก  หรือ

อาจชักชวนใหผูที่ยังไมเคยมาเยือนตัดสินใจเดินทางมาทองเที่ยว  ดังนั้นการสรางมาตรฐานในการ

บริการทองเที่ยวจึงเปนสิ่งสําคัญที่สุด (การทองเที่ยวแหงประเทศไทย , 2539 : 99) 
 

 5.1 ลักษณะเฉพาะของการบริการนักทองเที่ยว 
 

        อุตสาหกรรมทองเที่ยวจัดเปนอุตสาหกรรมบริการอยางหนึ่ง  ดังนั้นการบริการการ

ทองเที่ยวจึงมีสวนสําคัญในการสงเสริมอุตสาหกรรมทองเที่ยวใหมีการพัฒนา และสามารถสราง

ความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยว  ลักษณะการบริการการทองเที่ยวที่สําคัญ  มีดังนี้  (ฉลองศรี  

พิมลสมพงค , 2544 : 18) 

  5.1.1 เปนการใหบริการแบบใกลชิดหรือตัวตอตัว  เชน  พนักงานตอนรับบน

เครื่องบิน  ประชาสัมพันธโรงแรม  มัคคุเทศก  การบริการแบบใกลชิดจะทําใหลูกคาพอใจหรือไม

พอใจทันทีในขณะที่รับการบริการ  การบริการลักษณะนี้จะสรางใหดีและถูกใจไดยาก  เนื่องจาก

ข้ึนอยูกับสภาพอารมณและทัศนคติของทั้งผูใหและผูรับบริการ  ดังนั้นผูผลิตในตลาดการทองเที่ยว

จึงไมสามารถควบคุมคุณภาพของการบริการใหคงที่ไดเสมอไป 

  5.1.2 การบริการการทองเที่ยวจําเปนตองเตรียมไวลวงหนาเปนเวลานาน ๆ และ

พรอมเสมอที่จะใหบริการทันทีเมื่อนักทองเที่ยวมาถึง เชน หองพักโรงแรม  ถาไมมีผูมาใชบริการ 
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การบริการที่เตรียมไวก็สูญไปเลย  และการเพิ่มการบริการเปนไปไมไดมากนักในกรณีที่เกิดความ

ตองการอยางเรงดวน 

  5.1.3 การพัฒนาการบริการจําเปนตองกระทําอยางตอเนื่อง  โดยเฉพาะรูปแบบ

ความรวดเร็วและประสิทธิภาพของการใหบริการ  รวมถึงบุคลากรผูใหบริการ  เนื่องจาก

นักทองเที่ยวจะใชเวลาในการรับบริการสั้นมาก เชน การพักแรม 1-2 คืน  การรับประทานอาหาร 

1-2 ชั่วโมง  การโดยสารเครื่องบิน 1-12 ชั่วโมง  ทั้งนี้อาจใชบริการพรอมกัน หรือหมุนเวียนกัน  ผู

ใหบริการจึงมีเวลาสั้นมากในการใหบริการอยางเสมอภาค  ถูกตอง  และนาประทับใจ 

  5.1.4 ใชแรงคนในการใหบริการ  ไมสามารถหรือไมนิยมเอาเครื่องจักรใด ๆ มา

ใหบริการแทน  จึงเกิดปญหาแรงงานอยูเสมอ เชน คุณวุฒิ  คุณสมบัติ  ความรูความสามารถ และ

คาจาง  เปนตน  สําหรับเครื่องมือเครื่องใชในสํานักงานเปนเพียงเครื่องมือที่ชวยใหพนักงานบริการ

ทํางานสะดวกและรวดเร็วขึ้นเทานั้น 
 

 5.2 องคประกอบของความสําเร็จในการใหบริการการทองเที่ยว 
 

        การบริการการทองเที่ยวจะประสบความสําเร็จได  ตองมีองคประกอบตาง ๆ ดังนี้  

(ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดเพชรบุรี , 2545 : 3-10) 
 

  5.2.1 ประยุกตจากอิทธิบาท 4  ไดแก 
           1) รักมาก (ฉันทะ) คือ ความรักในงาน  ในหนาที่  และในอาชีพ 

           2) พากเพียร (วิริยะ) คือ ความขยัน  อดทน  อุตสาหะ  พยายาม 

           3) ตั้งจิต (จิตตะ)  คือ  ความตั้งใจ  ใจจด  ใจจอ 

           4) พิจารณา (วิมังสา)  คือ  การพิจารณา  ทบทวน  และปรับปรุงตนเองอยู

เสมอ 
  5.2.2 การใชหลัก “ 6 ร “  ไดแก 
         1) รวดเร็ว 

           2) รอบคอบ 

           3) รอบรู 

           4) เรียบรอย 

           5) รวมมือ 

           6) รับผิดชอบ 
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 5.3 เทคนิคการใหบริการ 
       การบริการที่ดีตองมีเทคนิคการบริการดังตอไปนี้ 

       5.3.1 มีความรูและใหความสําคัญกับงานนั้น 

       5.3.2 ปรับปรุงและพัฒนาตนเองเสมอ 

       5.3.3 มีมนุษยสัมพันธที่ดี 

       5.3.4 รูจักศิลปะการสื่อสาร 

       5.3.5 ศรัทธางานบริการ 

       5.3.6 รูจักคาของเวลา มีเปาหมายในการทํางาน 

       5.3.7 ยอมรับคําตําหนิดวยความนอบนอม 

       5.3.8 เตรียมพรอมบริการเสมอ 

       5.3.9 ใชอุปกรณเครื่องมือดวยความระมัดระวัง 
 

 5.4 คุณสมบัติที่ดีของผูใหบริการ 
 

        ผูใหบริการที่ดีควรมีคุณสมบัติตางๆ ดังนี้ 

       5.4.1 แตงกายสุภาพ  เรียบรอย สะอาดเหมาะสม ตามแบบที่หนวยงานกําหนด 

        5.4.2 เปนผูที่ชอบคน  เขาใจคน  และชอบบริการผูอ่ืน 

        5.4.3 มีชีวิตชีวา  มีอากัปกิริยาและวาจาออนนอม 

        5.4.4 มีไหวพริบ  ซึ่งจะตองประกอบดวยการมีความรูในงานและความรูรอบตัวดี 

        5.4.5 ทํางานอยางมีประสิทธิภาพ  ซึ่งจะตองประกอบดวย ฉันทะ  วิริยะ  จิตตะ  

วิมังสา  คือ ตองรักงาน  พากเพียร  ตั้งใจ  และพัฒนาปรับปรุงงานเสมอ 

        5.4.6 ฝกเปนคนรูจักคุณคาของเวลา  ตรงตอเวลา  และรักษาเวลา 

        5.4.7 ยิ้มและแสดงทาทางสนใจเสมอ 

        5.4.8 แสดงความกระตือรือรนและความมีน้ําใจ 

        5.4.9 เตรียมตนเองใหพรอมเสมอ และเตรียมอุปกรณใหพรอมที่จะทําหนาที่บริการ 

        5.4.10 มีความจําดี  รูขอมูลในงานและขาวสารทั่วไปดี 
 

 5.5 แนวทางการปรับปรุงคุณภาพการบริการการทองเที่ยว 
 

      การบริการการทองเที่ยวที่ดี  ตองมีการปรับปรุงคุณภาพดังตอไปนี้ 

       5.5.1 ความเชื่อถือไดในมาตรฐานคุณภาพบริการ 

       5.5.2 ความสามารถในการตอบสนองตอผูใชบริการไดในเวลาอันรวดเร็ว 
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      5.5.3 ความสามารถที่จะใหบริการนั้น ๆ ดวยความจริงใจ 

      5.5.4 ความสามารถในการเขาถึงบริการ 

      5.5.5 ความมีสัมมาคารวะ 

      5.5.6 ความสามารถในการติดตอส่ือสาร 

      5.5.7 ความเชื่อถือไววางใจไดของผูใหบริการ 

      5.5.8 ความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

      5.5.9 การรูถึงความตองการของผูใชบริการอยางแทจริง 

      5.5.10 ความเชื่อถือไววางใจไดของผูใหบริการ 
 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 

 การทองเที่ยวเชิงเกษตร (Agro-Tourism) เปนรูปแบบการทองเที่ยวที่เนนชัดเจนวามิใช

เปนแนวทางของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) หรือ การทองเที่ยวแบบนุมนวล (Soft-

tourism) (สรัสวดี  อาสาสรรพกิจ , 2540 : 42 อางถึงใน นันทนา แสงโพธิ์รัตน , 2547: 21) ซึ่ง

จุดมุงหมายของการทองเที่ยวประเภทนี้ เปนการผสมผสานระหวางการนําวิถีการดําเนินชีวิต  

วัฒนธรรม  และขนบธรรมเนียมประเพณีของชาวชนบทกับการทองเที่ยว  โดยเปดโอกาสให

นักทองเที่ยวไดสัมผัสกับธรรมชาติและวัฒนธรรมการเกษตรบนพื้นที่จริง  รวมถึงมีสวนรวมใน

กิจกรรมการเกษตร  กอใหเกิดความรู  ทักษะและประสบการณ  และยึดหลักแหงการเคารพ

ศักดิ์ศรีของระบบนิเวศ  ซึ่งเปนการอนุรักษฐานการเกษตรใหคงอยู เอื้ออํานวยประโยชนและ

โอกาสทางเศรษฐกิจ  พรอมกับการพัฒนาพื้นที่ทางการเกษตรใหมีคุณภาพตอไป 
 

 2.1 ความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 

       สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2543 : 18-20) ได

ทําการศึกษาเพื่อกําหนดแนวทางพัฒนาและจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร  โดยกําหนดคํานิยาม

ของการทองเที่ยวเชิงเกษตรไวหลายวิธี  เพื่อนําไปพิจารณาหาผลการศึกษาที่ชัดเจน  ดังนี้ 

       2.1.1 การใหคํานิยามโดยใชหลักองคประกอบที่สําคัญ 3 ประการ คือ แหลงหรือส่ิง

ดึงดูดใจนักทองเที่ยว  บริการ  และนักทองเที่ยว  หมายถึง “การทองเที่ยวที่มีกิจกรรมหลักดาน

การเกษตรที่สามารถดึงดูดและเปนที่สนใจของนักทองเที่ยว  โดยมีบริการจัดไวใหรับรอง เพื่อ

สนองตอบตามมาตรฐานความตองการของนักทองเที่ยว ใหไดรับความรูและความเพลิดเพลิน  

โดยนักทองเที่ยวมีความสามารถและยินดีจะเสียคาใชจาย  เพื่อเขาถึงแหลงและใชบริการนั้น” 
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         2.1.2 การใหนิยามโดยใชหลักการเชิงระบบ  ที่ประกอบดวยปจจัยที่ใช (Input)  

กระบวนการ  (Process)  และผลที่ได  (Output)  รวมทั้งผลขางเคียง (Effect)  และผลขางเคียง  

(Impact)  หมายถึง  “การทองเที่ยวที่ทรัพยากรแหลงทองเที่ยวมีกิจกรรมเกษตรเปนหลัก  มีการ

บริหารและการจัดไวเพื่อรองรับการทองเที่ยว  เพื่อใหเกิดความพึงพอใจของนักทองเที่ยว  และมี

การจัดการผลกระทบ” 

         2.1.3 การใหนิยามโดยหลักการจัดการทรัพยากรอยางยั่งยืน ที่คํานึงถึงการอนุรักษ

แหลงทองเที่ยว  ปญหาผลกระทบสิ่งแวดลอม  การมีสวนรวมของชุมชน  และระบบบริหารและ

จัดการที่ดี  หมายถึง  “การทองเที่ยวมีกิจกรรมการเกษตรเปนหลัก  มีการจัดการโดยใชหลักการ

เชิงอนุรักษ  โดยเกษตรกรเขามามีสวนรวม  มีการจัดระบบการบริหาร  การจัดการคุณภาพ  โดย

มุงใหบังเกิดผลทางดานสงเสริมการพัฒนาการเกษตร  การพักผอน การศึกษาทางวัฒนธรรม  และ

การรักษาสภาพแวดลอม” 

 รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2542 : 18-22) ไดกลาวถึงการทองเที่ยวเชิงเกษตรซึ่งเปนรูปแบบ

หนึ่งของการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  และไดใหความหมายของการทองเที่ยวเชิงเกษตรในทํานอง

เดียวกันวา  การทองเที่ยวเชิงเกษตรหมายถึง “การเดินทางทองเที่ยวไปยังพื้นที่เกษตรกรรม  สวน

เกษตร  วนเกษตร  สวนสมุนไพร  ฟารมปศุสัตวและเลี้ยงสัตว  เพื่อชื่นชมความงาม  ความสําเร็จ  

และเพลิดเพลินในสวนเกษตร  โดยปราศจากการทําลายหรือมีผลกระทบตอรูปแบบการผลิตแบบ

ทองถิ่น  และมีผลกระทบตอผลผลิตทางเกษตรนอยที่สุด” 
 

 จากความหมายที่กลาวมาทั้งหมดขางตนสรุปไดวา  การทองเที่ยวเชิงเกษตรหมายถึง  

การทองเที่ยวที่มีกิจกรรมหลักดานการเกษตร  โดยมีการจัดกิจกรรมตาง ๆ ไวใหนักทองเที่ยวได

เรียนรูเกี่ยวกับการพัฒนาการเกษตร   การมีสวนรวมในกิจกรรมการเกษตร  กอใหเกิดความ

เพลิดเพลิน  และเกิดจิตสํานึกในเชิงอนุรักษพื้นที่ทางการเกษตรและการรักษาสิ่งแวดลอม 
 

 2.2 ประเภทแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร 
 

      กรมสงเสริมการเกษตร (ม.ป.ป.) ไดจัดแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรเปนประเภท 

ตาง ๆ ดังนี้ 

       2.2.1 จุดทองเที่ยวเกษตรประเภทชุมชนหรือหมูบานทองเที่ยวเกษตร  ดําเนินการใน

ลักษณะรวมกันของสมาชิกกลุมเกษตรกรในหมูบาน  มีทั้งประเภทที่พักคางในหมูบานได  และ

ประเภทระยะสั้นไมเกิน 1 วัน  ในแตละจุดจะมีจุดเดนโดยเฉพาะ  เชน  หมูบานทํานา  หมูบาน

เลี้ยงผึ้ง  และหมูบานเกษตรยั่งยืน  เปนตน  นอกจากนี้อาจจะมีกิจกรรมอื่น ๆ ที่นาสนใจ
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ประกอบดวย  ในหมูบานทองเที่ยวจะแบงเขตเพื่อใหเหมาะสม  และงายตอการจัดการเกีย่วกบัการ

ทองเที่ยวเปนสวน ๆ ดังนี้ 

     1) บริเวณที่เปนจุดหรือศูนยบริการนักทองเที่ยว  เปนจุดแรกที่นักทองเที่ยวจะ

แวะพักกอนเที่ยวชมหรือรวมกิจกรรมตาง ๆ เชน  ลานจอดรถที่นักทองเที่ยวแวะรับประทานอาหาร

และเครื่องดื่ม  ที่จําหนายสินคาแปรรูป  ผลิตภัณฑทางการเกษตร  และแปลงรวบรวมพันธุพืช   

เปนตน 

     2) สวนที่เปนพื้นที่การเกษตรของเกษตรกรในหมูบาน  เกษตรกรในหมูบานจะ

ไดรับคําแนะนําใหความรูเกี่ยวกับการเกษตร  สามารถใหนักทองเที่ยวเขาชมหรือรวมกิจกรรมใน

พื้นที่ของเกษตรกรแตละราย 

       2.2.2 จุดทองเที่ยวเกษตรเฉพาะรายบุคคลหรือรายกิจกรรม  เปนจุดทองเที่ยวเกษตร

ที่เปนสวนหรือไรของเกษตรกรรายใดรายหนึ่งโดยเฉพาะ  สวนใหญจะเปนสวนเกษตรที่มี

ความกาวหนาในการปลูกพืชเฉพาะอยาง เชน สวนเงาะ  สวนทุเรียน  สวนเกษตรผสมผสาน  สวน

ไมดอกตาง ๆ และสวนผักตาง ๆ เปนตน 

       2.2.3 จุดทองเที่ยวเกษตรประเภทเทศกาลหรือปรากฏการณ  เปนลักษณะของจุด

ทองเที่ยวเกษตรที่มีการจัดงานเทศกาล หรืองานมหกรรมทางดานการเกษตรที่นาสนใจ  เชน  งาน

วันทุเรียนโลก  งานวันลองกอง  เทศกาลหมอนไหม  หรือเปนปรากฏการณทางการเกษตรที่

นาสนใจเวลาใดเวลาหนึ่ง เชน  ทุงดอกทานตะวันบาน  และทุงดอกปทุมมา  เปนตน 
 

 2.3 การจัดกิจกรรมบริการนักทองเที่ยว 
 

      ในแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรแตละแหง   จะมีการจัดกิจกรรมที่จะใหบริการ

นักทองเที่ยวหลาย ๆ กิจกรรม แลวแตสภาพของจุดทองเที่ยวแตละแหง  ไดแก 

        2.3.1 ประเภทการแสดงสินคาหรือสาธิต  มีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้ 

      1) แปลงสาธิตพันธุพืชสวยงามและหลากหลาย 

      2) แปลงรวบรวมพันธุพืชชนิดตาง ๆ  

      3) การแสดงขั้นตอนการปฏิบัติงานตาง ๆ ทางดานการเกษตร 

      4) การแสดงประเพณีวัฒนธรรมดานการเกษตรในอดีตที่ผานมา 

      5) การแสดงอุปกรณเครื่องมือ และวิถีทางการเกษตรของไทยในอดีต 

        2.3.2 ประเภทใหนักทองเที่ยวรวมทํากิจกรรมระยะสั้น  มีกิจกรรมตาง ๆ ดังนี้ 
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      1) การเขาชมสวนเกษตร  โดยนักทองเที่ยวอาจเก็บผลผลิตกินเองจากตนใน

สวน  หรือการซื้อผลผลิตโดยเลือกเก็บเอง 

      2) ทํากิจกรรมพื้นบานระยะสั้นรวมกับชาวบาน  เชน  พายเรือ  กรีดยาง  

ทอดแห 

         2.3.3 ประเภทใหนักทองเที่ยวพักแรมในหมูบาน  เพื่อศึกษาและสัมผัสกับการใชชีวิต

ของชาวชนบทเกษตร  โดยใหนักทองเที่ยวไดรับบริการที่อบอุน  ปลอดภัย  สะดวก และสะอาด 

         2.3.4 ประเภทการอบรมใหความรูเกษตรแผนใหม  และความรูที่เปนภูมิปญญาของ

ชาวบาน 

         2.3.5 ประเภทจําหนายสินคาและผลิตภัณฑเกษตร 

         2.3.6 ประเภทใหลูทางดานธุรกิจเกษตร  เนื่องจากในปจจุบันนี้จะมีนักทองเที่ยวสวน

หนึ่งเดินทางมาเพื่อหาลูทางในการทําธุรกิจตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการเกษตร  แลวอาจจะเกิด

แนวคิดในการทําธุรกิจ  โดยรวมลงทุนกับเกษตรกร  เชน  รวมกับเกษตรกรทําการผลิตเพื่อแปรรูป

สําหรับสงจําหนายตางประเทศและจําหนายภายในประเทศ  หรือรวมกันผลิตและจําหนายสินคา

หัตถกรรมตาง ๆ  
 

 2.4 รูปแบบพื้นที่เกษตรสําหรับจัดเปนแหลงทองเที่ยว 
 

      สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2543 : 2-3 อางถึงใน 

นันทนา  แสงโพธิ์รัตน ,  2547 : 24)  ไดศึกษาวิจัยถึงศักยภาพของพื้นที่ทางการเกษตร  ที่สามารถ

จัดเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรในรูปแบบตาง ๆ ไดดังนี้ 

        2.4.1 รูปแบบการทํานา  ที่ใชวัฒนธรรมดั้งเดิมในการเตรียมดินและเก็บเกี่ยว  เชน ใช

ควาย หรือโค ไถนา  การเก็บเกี่ยวและนวดโดยใชแรงงานคน  และมีการประกอบอาชีพเสริม ไดแก 

การยกยอ  การวางลอบจับปลา  เปนตน รูปแบบดังกลาวนี้สามารถพบเห็นไดบริเวณจังหวัด

อยุธยาและอางทอง 

        2.4.2 รูปแบบเกษตรผสมผสาน  ไดแก  การปลูกพืชปลอดสารพิษรวมกับไมผล  และ

ขุดบอเลี้ยงปลาหรือทํานาควบคูกันไป  สามารถทําผักสลัด  ขายผลไม  ปงปลาหรือกุงขายให

นักทองเที่ยว  รูปแบบนี้พบมากในจังหวัดนครปฐมและราชบุรี 

        2.4.3 รูปแบบสวนผลไม  ไมผลที่เปนที่นิยมของชาวตางชาติ  ไดแก มะมวง  สมโอ  

มังคุด  ทุเรียน  ลําไย  และล้ินจี่  เปนตน  ซึ่งสามารถจัดเทศกาลชิมผลไมของแตละจังหวัดได  โดย

ใหนักทองเที่ยวเขาไปเก็บผลไมดวยตนเอง  โดยจัดกิจกรรมวิธีเก็บที่หลากหลาย 
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       2.4.4 รูปแบบไมดอกไมประดับ  ไดแก สวนไมดอกไมประดับที่จังหวัดนครปฐม  

เชียงใหม  เชียงราย  และนครราชสีมา  เปนตน 

       2.4.5 รูปแบบเกษตรเชิงอนุรักษผสมกับวัฒนธรรมชาวไทยภูเขา เชน การทํา

การเกษตรบนพื้นที่สูงในทองที่จังหวัดเพชรบูรณ  เชียงใหม  เชียงราย และแมฮองสอน  เปนตน 

       2.4.6 รูปแบบศูนยศึกษาและศูนยวิจัยทดลองของหนวยราชการตาง ๆ ที่สามารถ

พัฒนาเปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรได 

       2.4.7 โครงการหลวงและโครงการพระราชดําริ เชน โครงการหลวงดอยอินทนนท  

โครงการดอยอางขาง  ซึ่งมีพันธุไมหลากหลายและสวนผักตาง ๆ สามารถพัฒนาเปนแหลง

ทองเที่ยวได 

       2.4.8 รูปแบบชุมชนเกษตร เชน ชุมชนประมง  ชุมชนชาวเขา  ซึ่งจะรวมวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมพื้นบานเขาไปดวย 

       2.4.9 รูปแบบสวนเกษตรหรือฟารมเอกชน เชน ไรบีเอ็น  จังหวัดเพชรบูรณ  ไรคุณมน  

จังหวัดกาญจนบุรี  ฟารมโชคชัย  จังหวัดนครราชสีมา  ไรบุญรอด  จังหวัดเชียงราย  ฟารมแมสา

และฟารมผีเสื้อแมสา  จังหวัดเชียงใหม  เปนตน 

       2.4.10 รูปแบบตลาดการเกษตร เชน ตลาดน้ําดําเนินสะดวก  จังหวัดราชบุรี  

ตลอดจนตลาดสดผลไมในเทศกาลตาง ๆ  
 

 2.5 แนวทางการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
       นําชัย  ทนุผล (2540 : 2-7) ไดกลาวถึงหลักในการจัดการกิจกรรมการทองเที่ยว

เกษตรเชิงนิเวศ  ดังนี้ 

       2.5.1 ตองสนับสนุนใหผูเกี่ยวของมีจรรยาบรรณดานอนุรักษส่ิงแวดลอม 

       2.5.2 กิจกรรมใด ๆ ตองไมทําใหทรัพยากรเสื่อมโทรม 

       2.5.3 ใหความสําคัญกับการคงไวซึ่งคุณคาที่แทจริงของธรรมชาติ (ไมดัดแปลง

ธรรมชาติ  วัฒนธรรม หรืออารยธรรม) 

        2.5.4 เปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับส่ิงแวดลอมธรรมชาติและวัฒนธรรมบน

พื้นที่ 

        2.5.5 ตองสัมผัสกับชุมชนทองถิ่น  กอใหเกิดสัมพันธที่ดีกับชุมชนทองถิ่น 

        2.5.6 กิจกรรมตองเนนที่เปนการศึกษา  เรียนรูระบบนิเวศและวัฒนธรรมทองถิ่น  

ไมใชเนนการตื่นตาเราใจ 



 17

        2.5.7 ตองมีการวางแผน  เตรียมการ  เพื่อใหนักทองเที่ยวหรือผูมาเยือนเกิดความพึง

พอใจในประสบการณ 
 

 2.6 ขั้นตอนการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร 
      การจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร  ควรคํานึงถึงขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ 

       2.6.1 กําหนดกลยุทธดานการจัดการ โดย 

                1) ประเมินทรัพยากรที่สามารถใชในกิจกรรมการทองเที่ยว  ไดแก 

         1.1) สภาพทรัพยากรธรรมชาติเกษตรกรรม  ฤดูกาลที่มี 

           1.2) ส่ิงอํานวยความสะดวกที่มีอยู 

         1.3) ทรัพยากรดานวัฒนธรรม  ประเพณี  ฤดูกาลที่มี 

         1.4) ใครเปนผูไดรับประโยชนบาง 

     2) กําหนดกิจกรรมทองเที่ยวที่ตองการ  ไดแก 

         2.1) จะตองพัฒนาหรือไม 

         2.2) จะจัดกิจกรรมตาง ๆ ที่จะเกิดขึ้นอยางไรใหเกิดผลกระทบนอยที่สุด 

           2.3) ตองการจะสื่ออะไรกับผูมาเยือน 

         2.4) มีจุดดลใจอะไรเปนจุดขาย  และจะจัดทําเสนทางเดินอยางไร 

     3) วางแผนกิจกรรมและประเภทของการทองเที่ยวที่จะจัดบนพื้นที่  ไดแก 

          3.1) ใคร  ทําอะไร  ที่ไหน  และอยางไร 

          3.2) จะฝกอบรมชาวบานอยางไร 

          3.3) จะทําส่ือความหมายอะไรบาง เชน นิทรรศการ  รูปแบบ  แผนผัง  

เสนทางเดิน  แผนพับ  ใบปลิว  คูมือการเดินทางในหมูบาน  ปายสื่อความหมาย 

          3.4) จะใชสถานที่ใดเปนศูนยขอมูลนักทองเที่ยว 

          3.5) จะพัฒนาหัตถกรรมของที่ระลึกอะไร 

          3.6) จะหาแหลงเงินทุนสนับสนุนจากที่ไหน 

  2.6.2 กําหนดโครงสรางอัตราคาบริการและเงินกองทุน 

             1) คามัคคุเทศก 

           2) อาหาร  ที่พัก 

           3) การตอนรับ  การขนสง 

           4) การบรรยายสื่อความหมาย 
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  2.6.3 รวมงานกับบริษัทนําเที่ยว  ควรเลือกบริษัทนําเที่ยวประเภทมุงกําไร  แต

พยายามจัดรูปแบบนําเที่ยวใหเกิดผลกระทบนอย  และจะบริจาคผลกําไรใหกับกิจกรรมอนุรักษ

ของทองถิ่น 

  2.6.4 การรวมมือกับชุมชนทองถิ่น  โดยการสรางเครือขายผูรับประโยชน   ซึ่งอาจ

เปนลักษณะบุคคล หรือเปนสวนหนึ่งขององคกร  โดยใหคนในทองถิ่นมีสวนรวมในการตัดสินใจ  

อาจตั้งเปนกลุมหรือองคกรบริหารของชาวบาน  เพื่อกําหนดแนวทางการจัดการทองเที่ยว  ไดแก 

          1) กิจกรรมประเภทการทองเที่ยว 

          2) การบริการ  อาหาร  มัคคุเทศก  การบริการตอนรับ  การใหขอมูล  การ

แสดงโชว  การจัดที่พักแรมแบบพักในบานของชาวบาน  และการขายของที่ระลึก  เปนตน 

          3) ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว 

  2.6.5 กําหนดแนวทางและวิธีการตรวจสอบและผลกระทบของการทองเที่ยวบน

พื้นที่ 

  2.6.6 กําหนดระดับความสามารถของชุมชนอยางเหมาะสม 
 

 รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2542 : 27-29) ไดกลาวถึงแนวทางการบริหารจัดการ การ

ทองเที่ยวเกษตรสัญจร  (Agrotourism) ของบุคคลที่ เกี่ยวของ  3 กลุม ไดแก เจาของสวน  

ผูประกอบการนําเที่ยว  รวมถึงมัคคุเทศกและนักทองเที่ยว  ดังนี้ 

 1. แนวทางบริหารจัดการของเจาของสวน 

     1.1 จัดเตรียมสถานที่นําชม  ควรเปนเสนทางวงรอบ  เพื่อใหนักทองเที่ยวไดเห็นจริง 

     1.2 หากมีมุมสาธิตได  ควรจัดเจาหนาที่เตรียมการสาธิตใหชม 

     1.3 มีมัคคุเทศกนําชมสวน  สามารถอธิบายไดดีเทากับหรือดีกวาเจาของสวน (มี

เกร็ดความรู  มีการเปรียบเทียบ) 

     1.4 จัดมุมสถานที่พักผอน  จัดมุมบริการอาหารและเครื่องดื่ม (จําหนาย  อาจขอให

เพื่อนบานบริการแทน เพื่อกระจายรายไดสูทองถิ่น) รวมทั้งมุมจําหนายของที่ระลึกทั้งของในสวน

และของเพื่อนบานใกลเคียง 

     1.5 จัดเตรียมอุปกรณทิ้งขยะ  แยกขยะเปยกและขยะแหง 

     1.6 มีบริการหองสุขาที่สะอาด (อาจมีกลองรับเงินบริการ เพื่อใหผูทําหนาที่ดูแลไดรับ

ผลประโยชน) 

  

2. แนวทางการบริหารจัดการของผูประกอบการนําเที่ยวและมัคคุเทศก 
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      2.1 ตองรอบรูสถานที่หรือสวนแหงนั้นอยางละเอียด  เพื่อใหขอมูลในการตัดสินใจและ

การเตรียมตัวแกนักทองเที่ยวได 

      2.2 รูขอควรปฏิบัติและขอหามในการเที่ยวสวนเกษตร  และถายทอดใหนักทองเที่ยวมี

ความเขาใจกอนเดินทาง 

      2.3 หลังจากนําชมแลว  ควรหาเวลาใหนักทองเที่ยวมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็น

สัก 15-20 นาที ระหวางการเดินทางกลับ หรือเปนการประเมินผลการชมสวนนั้น ๆ เพื่อนําไป

ปรับปรุงได 

 3. แนวทางการเตรียมตัวไปเกษตรสัญจรของนักทองเที่ยว 

     3.1 เปนผูสนใจการทําสวนเกษตรแตละสาขาที่จะไปชม 

     3.2 มีการเตรียมตัวเดินทาง  และเตรียมอุปกรณที่จะใชใหพรอมตามที่ผูจัดรายการ

แนะนํา 

     3.3 หากมีความชอบถายภาพเปนที่ระลึกแลว  ควรเตรียมกลองและอุปกรณสําหรับ

ถายภาพไปใหพรอม 

     3.4 ปฏิบัติตามขอเสนอแนะและขอหามของแตละสถานที่  เพราะตนไมและธรรมชาติ

รอบดานนั้นมีความออนไหวและเปราะบาง  มีโอกาสติดเชื้อโรคจากผูที่ไปเยือนได  ในทํานอง

เดียวกันหากนักทองเที่ยวบางคนมีภูมิแพตอยาฆาแมลงก็ตองระมัดระวังเชนกัน  ในชวงที่เจาของ

สวนฉีดยาปองกันแมลงและเชื้อราแกตนไม 

     3.5 มีจิตสํานึกตอสภาพแวดลอม  เพื่อใหสถานที่ทองเที่ยวที่ไปเยือน  มีสภาพแวดลอม

ที่ดี  สะอาด  และสวยงาม 

 ดังนั้นแนวทางในการบริหารจัดการการทองเที่ยวเชิงเกษตร  ในระบบธุรกิจ  มีขอควร

คํานึงถึงสรุปไดดังนี้  (นําชัย  ทนุผล , 2540 : 5)  

   1.ตองมีแผนและทําการศึกษาอยางรอบคอบ 

2.ใหความรูเร่ืองการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนแกชุมชน  เพื่อทําความเขาใจ 

กับชุมชน ใหเขาใจวากิจกรรมการทองเที่ยวเปนเพียงกิจกรรมเสริมจากการประกอบอาชีพ

เกษตรกรรมและวิถีชีวิตตามปกติของชุมชนเทานั้น  หากชุมชนเปลี่ยนแปลงอาชีพและวิถีชีวิตเพื่อ

รับใชธุรกิจการทองเที่ยว  ชุมชนก็จะสูญเสียเสนหซึ่งเปนจุดขายอันล้ําคาของตนไป  และยากที่จะ

เรียกกลับคืนมา  ดังเชนในหลายพื้นที่ซึ่งสูญเสียความเปนธรรมชาติไปแลว 

 3. ใหชุมชนไดมีสวนรวมในกระบวนการวางแผนและตัดสินใจ  เพื่อกําหนดกิจกรรมที่อาจ

เกิดขึ้นในการจัดการทองเที่ยว 
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 4. ดําเนินการบนพื้นฐานที่ชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมที่จะไดรับผลประโยชนสูงสุด 
 

3. แนวคิดการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในการจัดการทองเที่ยว 
 

 การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นทางการทองเที่ยว  เปนแนวคิดของการกระจายอํานาจ

จากสวนกลางลงมาสูทองถิ่น  หรือเปนความพยายามที่จะใหมีการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว

แบบยั่งยืนจากสวนลางขึ้นสูสวนบน  ทั้งนี้เพราะชุมชนทองถิ่นคือผูรับรูปญหา และความตองการ

ของตนเองดีกวาผูอื่น  หลักการพื้นฐานเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นอยูที่ความเปนอยู

และความตองการของชุมชนทองถิ่น  โดยการกระตุนใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการวางแผน

พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนกับหนวยงานที่เกี่ยวของ  เพื่อใหมีการเรียนรูและตัดสินใจรวมกัน  

รูปแบบในการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนมีหลาย

รูปแบบ  แตที่นิยมกันมี 3 รูปแบบ  ไดแก  (ศิโรรัตน  หอมนาน ,2547: 25-33)  

 รูปแบบที่ 1 การชักชวนใหชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาการ

ทองเที่ยวแบบยั่งยืน  รูปแบบนี้รัฐบาลจะเปนผูวางนโยบายและวางแผนโครงการพัฒนาการ

ทองเที่ยว  และชักชวนใหชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในขั้นตอนการดําเนินโครงการทองเที่ยว 

 รูปแบบที่ 2 การใหองคการชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวม  ในการเจรจาตอรองสําหรับ

วางแผนพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  ซึ่งรูปแบบนี้รัฐบาลและตัวแทนองคกรชุมชนทองถิ่นจะ

เขามามีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  แมวาในความเปนจริงการริเร่ิมโครงการ

ทองเที่ยวจะมาจากรัฐบาลกลางก็ตาม  แตองคกรชุมชนทองถิ่นสามารถเขารวมตัดสินใจและ

เจรจาตอรองผลประโยชนกับรัฐบาล  เพื่อรักษาผลประโยชนของชุมชนทองถิ่นใหมากที่สุด  การมี

สวนรวมของชุมชนทองถิ่นในรูปแบบนี้  องคกรทองถิ่นจะตองมีศักยภาพสูง และมีความตื่นตัวใน

การรักษาผลประโยชนของชุมชนทองถิ่นตนเองใหมากที่สุด 

 รูปแบบที่ 3 การใหชุมชนทองถิ่นจัดการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนดวย

ตนเอง  รูปแบบนี้ชุมชนทองถิ่นจะเปนผูจัดการควบคุมและวางแผนพัฒนาการใชทรัพยากร

ทองเที่ยวดวยตนเองในทุกดาน  นับเปนรูปแบบของการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนที่

พึ่งตนเองอยางแทจริง  ซึ่งเปนการเปดโอกาสแกชุมชนทองถิ่นใหเขามามีบทบาทในการจัดการ

ทองเที่ยวอยางเต็มรูปแบบ  ซึ่งชุมชนทองถิ่นตองมีความพรอมในดานตางๆ ของการทองเที่ยว และ

มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการสูง 
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 3.1 เปาหมายของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น 
      3.1.1 ประชาชนในชุมชนทองถิ่นรวมเปนสวนหนึ่งในการเรียนรูและตัดสินใจ  ใน

กระบวนการจัดการทองเที่ยว  และสามารถจัดการและดําเนินการทองเที่ยวในทองถิ่นได 

        3.1.2 ประชาชนในชุมชนทองถิ่นมีความรัก  ความหวงแหน  มีการดูแลรักษาและใช

ประโยชนทรัพยากรการทองเที่ยว  วัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  ไดอยางเหมาะสม  โดยมี

สวนรวมในการประเมินผลและกําหนดนโยบาย 

        3.1.3 ประชาชนในชุมชนทองถิ่นรวมกลุมหรือจัดตั้งองคกร เพื่อเปนศูนยเชื่อมโยงกับ

องคกรภายนอก  ทั้งที่เปนองคกรของรัฐ  เอกชน  หรือนิติบุคคล  ที่ดําเนินการเกี่ยวกับการ

ทองเที่ยว 
 

 3.2 วิธีการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในการจัดการทองเที่ยว 
       การใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  เปนรูปแบบที่สราง

โอกาสใหแกชุมชนทองถิ่นไดมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืน  เพื่อให

ชุมชนไดรับประโยชนจากการทองเที่ยว  รวมถึงการชวยอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยวและ

ส่ิงแวดลอม  โดยมีวิธีการตาง ๆ ดังนี้ 

        3.2.1 การรวมประชุมวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  เปนการรวมถกปญหาเพื่อ

วางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  ระหวางเจาหนาที่ของรัฐกับชุมชนทองถิ่น เพื่อสอบถามความเห็น

ของประชาชนในชุมชนทองถิ่นเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยว 

        3.2.2 การใหคําปรึกษาในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  เปนการใหประชาชนใน

ชุมชนทองถิ่นเขารวมเปนกรรมการในคณะกรรมการบริหารโครงการทองเที่ยว  เพื่อใหความมั่นใจ

วามีเสียงของประชาชนในชุมชนทองถิ่นเขามามีสวนรวมรับรู  และรวมในการตัดสินใจวางแผน

พัฒนาการทองเที่ยว 

        3.2.3 การสํารวจความคิดเห็นในการพัฒนาวางแผนการทองเที่ยว  เปนการสํารวจ

ความคิดเห็นของประชาชนในชุมชนทองถิ่น  โดยใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นมีโอกาสรวมแสดง

ความคิดเห็นดานการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 

       3.2.4 การประสานงานรวมกันในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  เปนการให

ประชาชนในชุมชนทองถิ่น  เขารวมตั้งแตการคัดเลือกตัวแทนกลุมเขาไปรวมงานบริหารหรือการ

จัดการ  หรือรวมในคณะกรรมการที่ปรึกษาจากฝายประชาชนในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 
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       3.2.5 การไตสวนสาธารณะ  ในการวางแผนการจัดการทองเที่ยว  เปนการไตสวน

ขอมูลจากประชาชนในชุมชนทองถิ่น  เพื่อเปดโอกาสใหประชาชนในชุมชนทองถิ่นไดเขารวมแสดง

ความคิดเห็น  กอนที่รัฐบาลจะตัดสินใจในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 

       3.2.6 การออกเสียงประชามติโดยตรง  ในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  เปนการ

ตอบคําถามของรัฐบาล  โดยใหประชาชนทุกคนในสังคมออกความคิดเห็นโดยตรงตอรัฐบาล  และ

ใหทุกคนในสังคมเปนผูตัดสินใจแทนรัฐบาล ในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว 
 

3.3 ขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

       การจัดการใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยว  ควรดําเนินการตาม

ข้ันตอนตาง ๆ ดังนี้ 

       3.3.1 ใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการศึกษาคนหาปญหาทางการทองเที่ยวและ

สาเหตุแหงปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชนทองถิ่น  ตลอดถึงความตองการของชุมชนทองถิ่นดวย 

       3.3.2 ใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยว  ตั้งแตรวม

กําหนดนโยบาย  วัตถุประสงค  เปาหมาย  และวิธีการพัฒนาการทองเที่ยว  เพื่อใหไดแผนงานหรอื

โครงการพัฒนาการทองเที่ยว  ที่สามารถแกไขหรือลดปญหาของชุมชนทองถิ่น  และสรางสรรคใน

ส่ิงใหมที่เปนประโยชนตอการทองเที่ยว  พรอมทั้งตอบสนองความตองการของชุมชนทองถิ่นดวย 

       3.3.3 ใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการตัดสินใจใชทรัพยากรทองเที่ยวที่มีอยูในชุมชน

ทองถิ่น  ใหเกิดประโยชนตอการทองเที่ยวและชุมชนทองถิ่นมากที่สุด 

       3.3.4 ใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมลงทุนในธุรกิจทองเที่ยวตามขีดความสามารถของ

ตนเอง หรืออาจรวมลงทุนในรูปสหกรณได 

       3.3.5 ใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการปฏิบัติงานตามแผนงานหรือโครงการ

พัฒนาการทองเที่ยว  จนบรรลุตามเปาหมายที่กําหนดไว  พรอมทั้งมีสวนรวมในการปรับปรุงระบบ

บริหารงานพัฒนาการทองเที่ยวใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

       3.3.6 ใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการควบคุม  ติดตาม  ประเมินผลแผนงานหรือ

โครงการพัฒนาการทองเที่ยวที่ไดรวมกันจัดทําขึ้น 

 การมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นทางการทองเที่ยวในทิศทางที่ถูกตอง  ควรใหชุมชน

ทองถิ่นไดรับความรู และความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการทองเที่ยว  มีความสามารถในการดูแล

รักษาทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม  ควบคูกับการเพิ่มทักษะในการจัดการและประสานงาน

กับบุคคลภายนอก  โดยเริ่มที่การใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการใหขอมูลเกี่ยวกับการทองเที่ยว
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ของทองถิ่นตน  การเตรียมการจัดการวางแผน  การควบคุมดูแลการใชทรัพยากรทองเที่ยว  และ

การไดรับประโยชนจากการใหบริการ  ในขณะเดียวกันก็ใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการอนุรักษ

ทรัพยากรทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม  ถาหากชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมหรือมีอํานาจเพียงพอในการ

รวมควบคุมการทองเที่ยว  ก็จะชวยใหเกิดการพัฒนาคนไดเปนอยางดี  อีกทั้งสามารถจัดสรร

ผลประโยชนไดอยางเหมาะสม  และเกิดการกระจายรายไดสูชุมชนทองถิ่นมากขึ้น  ฉะนั้นการเขา

มามีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นทางการทองเที่ยว  ตองใหมีสวนรวมตลอดกระบวนการทองเที่ยว  

เพื่อใหเกิดประโยชนตอทองถิ่น  อันเปนการกระจายรายได  การยกระดับคุณภาพชีวิต  การไดรับ

ผลตอบแทนมาบํารุงรักษาแหลงทองเที่ยว  และการควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยว 
 

4. แนวคิดการวิเคราะห  จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค (SWOT Analysis)   
 

 การดําเนินการของกลุมใหมีประสิทธิภาพนั้น  จําเปนตองมีแผนงานที่ดี  ซึ่งแผนงานที่ดี

ควรประกอบดวยแผนกลยุทธที่เหมาะสมกับปจจัยภายในและภายนอก  และแผนปฏิบัติการที่ทํา

ใหแผนกลยุทธเปนจริงได  โดยกลยุทธของแตละองคกรจะถูกกําหนดตามธรรมชาติและลักษณะ

ขององคกรนั้น ๆ ซึ่งองคกรใด ๆ จะกําหนดกลยุทธไดนั้น  ตองรูสถานภาพหรือสภาวะขององคกร

ของตนเสียกอน  จึงจะสามารถกําหนดกลยุทธไดเหมาะสม  กระบวนการกําหนดกลยุทธรูปแบบ

หนึ่งที่ ได รับความนิยมอยางแพรหลาย  คือ  SWOT ซึ่ง เปนคํายอมาจากคําวา  Strengths  

Weaknesses  Opportunities  and Threats  ซึ่งเปนการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส และ

อุปสรรค ขององคกรนั้น ๆ เพื่อกําหนดแนวทางและมาตรการที่มีประสิทธิภาพในองคกร   
 

 4.1 คุณลักษณะที่สําคัญที่เกิดจากกระบวนการวิเคราะห SWOT 
        คุณลักษณะที่สําคัญที่เกิดจากกระบวนการวิเคราะห SWOT มีดังนี้  (นันทิยา  และ

ณรงค , 2543 : 10-15)  
 

  4.1.1 การมีสวนรวมทุกระดับ  ผูนําเปนผูมีอิทธิพลและมีสวนรวมสูงสุดในการ

กําหนดกลยุทธของกลุม  ผูนําจะเปนผูเร่ิมคิดคนหาปจจัย  ตัดสินใจ  ตลอดจนสามารถเสนอกล

ยุทธทางเลือกได  สวนผูนําระดับรอง เชน สมาชิกคณะกรรมการบริหาร และพนักงานที่มีความ

รับผิดชอบสูง มักเปนฝายฟงและอภิปรายบางจุดที่ตนไมเห็นดวย  รวมถึงการมีสวนรวมตัดสินใจ

ตลอดกระบวนการวิเคราะห SWOT ซึ่งทําใหเกิดผลดี 3 ประการ คือ 

   1) ทําใหผูนําระดับกลางทราบภาพรวมของงานกลุมยอยอยางชัดเจน 

   2) มีสวนรวมตัดสินใจกําหนดทิศทางและกลยุทธของกลุม 

   3) กอใหเกิดความเขาใจรวมของการทํางานเปนทีม 
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 นอกจากนี้การวิเคราะห SWOT ยังเอื้อใหสมาชิกไดซักถาม  เสนอแนะ  และมีสวนรวม

จัดลําดับความสําคัญของกลยุทธ  ซึ่งคุณคาของ SWOT อยูที่ตัวกระบวนการที่เอื้อใหเกิดการมี

สวนรวมจากบุคคลทุกระดับขององคกร 
 

  4.1.2 กระบวนการเรียนรู  กระบวนการวิเคราะห SWOT เปนเวทีการเรียนรู

ระหวางผูนําระดับตาง ๆ  3 ลักษณะ ไดแก 1) ผูนําหลักสามารถถายทอดขอมูลสูผูนําระดับกลาง   

2) ผูนําระดับกลางไดเรียนรูประสบการณจากผูนําหลัก  3) ผูนําทุกระดับไดเรียนรูซึ่งกันและกัน  ซึง่ 

กระบวนการเรียนรูเกิดจากการที่ผูเขารวมตองคิดอยางจริงจัง  ตองเสนอความคิดของตนตอกลุม  

ตองอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และที่สําคัญตองตัดสินใจเลือกทิศทางและกลยุทธของกลุม

จากขั้นตอนแตละขั้นตอนของกระบวนการวิเคราะห SWOT ทําใหผูเขารวมไดเรียนรูเร่ืองหลัก 2 

เร่ือง คือ 1) ผูเขารวมเรียนรูเร่ืองของกลุมของตนไดกระจางขึ้น  2) กระบวนการเรียนรู SWOT ยัง

เปนเวทีการเรียนรูเร่ืองการวางแผนแบบทีมและเปนระบบ  ซึ่งทําใหผูเขารวมเกิดการเรียนรูวิธีการ

วางแผน  และเมื่อเสร็จส้ินกระบวนการ  ผูเขารวมจะไดแผนกลยุทธที่มาจากการสรางสรรคของ

ตนเอง 
 

  4.1.3 การใชเหตุผล  กระบวนการวิเคราะห SWOT เปนกระบวนการที่เปน

ระบบ  ซึ่งเอื้อใหเกิดการใชเหตุผลในการคิดและตัดสินใจกําหนดกลยุทธในแตละขั้นตอนของ

กระบวนการ  ผูเขารวมตองใชความคิดและอภิปรายถึงเหตุผลตาง ๆ ในการตัดสินใจ  ซึ่งทําใหเกิด

ความรอบคอบในการกําหนดกลยุทธ  หลายครั้งที่กลุมมีการโตแยงอภิปราย และแบงเปนฝาย

สนับสนุนและฝายคาน  รวมถึงตองใชคะแนนเสียงเปนตัวชี้วัดในการสรุปแตละประเด็น  

กระบวนการวิเคราะห SWOT จึงเปนกระบวนการที่ตองใชเหตุผลในการตัดสินใจกําหนดกลยุทธ 
 

  4.1.4 การใชขอมูล  การใชขอมูลเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในกระบวนการวิเคราะห 

SWOT หรืออาจกลาวไดวา ผูเขารวมจะตองใชขอมูลในการวางแผนกลยุทธ  หากผูเขารวมมีขอมูล

นอยหรือไมมีขอมูล  กลยุทธที่ไดจะไมมีฐานของความจริงกลุม  โอกาสที่จะกําหนดกลยุทธ

ผิดพลาดเปนไปไดมาก  ซึ่งขอมูลที่ใชในกระบวนการวิเคราะห SWOT มาจาก 3 แหลง คือ 1) จาก

ประสบการณทํางานของผูเขารวม  2) จากผลการศึกษาวิเคราะหองคกร  3) จากแหลงขอมูล

ภายนอก  เชน วิทยากรที่เชิญมาใหความรูและเพิ่มเติมขอมูล  เปนตน  ซึ่งขอมูลที่นํามาใชใน

กระบวนการวิเคราะห SWOT นั้น ตองเปนขอมูลที่ถูกตอง  โดยขอมูลทั้ง 3 แหลงจะตรวจสอบ

ความถูกตองซึ่งกันและกัน  และขอมูลนั้น ๆ ตองเปนขอมูลที่มีความสําคัญตอกลุมทั้งทางบวกและ
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ลบ  ซึ่งขอมูลที่สําคัญและถูกตอง  จะทําใหเกิดผลดีตอกระบวนการ SWOT 3 ประการ  คือ 1) เอ้ือ

ใหเกิดการมองการณไกลไดดี  2) กําหนดภารกิจและวัตถุประสงคสอดคลองกับสถานการณ  3) 

ระบุจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค  ไดใกลเคียงกับความเปนจริง 
 

  4.1.5 การกระตุนใหคิดและเปดเผยประเด็นที่ซอนเรน  กระบวนการ

วิเคราะห SWOT เอ้ือใหเกิดการคิดวิเคราะห  เพราะผูเขารวมจะเปนศูนยกลางของกระบวนการ  

ผูเขารวมจะเปนผูกระทําการตาง ๆ  ในแตละขั้นตอน  หากผูเขารวมทําไมไดในขั้นตอนใดก็ไม

สามารถขามไปได  ดังนั้นกระบวนการวิเคราะห SWOT จึงเปนกระบวนการที่ตองใชความคิด  การ

วิเคราะห  และการอภิปราย  เพื่อใหบรรลุถึงการตัดสินใจรวมกัน  ทําใหเกิดการคิด  การมอง  และ

ความเขาใจแงมุมใหม  โดยผูเขารวมอาจจะยังไมเคยคิดหรือเห็นแงมุมใหมนี้มากอน  ซึ่งกอใหเกิด

การเปดเผยประเด็นที่ซอนเรนของกลุม หรือคลี่คลายสถานการณที่ซับซอนใหเห็นไดชัดเจนขึ้น  ทํา

ใหเกิดการกําหนดกลยุทธที่ถูกตองยิ่งขึ้น 
 

  4.1.6 การเปนเจาของและพันธสัญญา  จากการที่ ผู เขารวมเปนผูคิด  

วิเคราะห  ใชเหตุผล  อภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  จนกระทั่งนําไปสูการตัดสินใจในการ

กําหนดภารกิจ  วัตถุประสงค  และกลยุทธของกลุม  กระบวนการวิเคราะห SWOT จึงชวยให

ผูเขารวมเกิดความรูสึกเปนเจาของแผนงาน และเกิดความผูกพันตอการนําแผนกลยุทธไปสูการ

ปฏิบัติ  และการปฏิบัติตามแผนอาจจะมีเงื่อนไขหรือตัวแปรบางอยางในอนาคต  ที่อาจทําใหไม

สามารถปฏิบัติตามแผนที่กําหนดไวได  ดังนั้นกระบวนการวิเคราะห SWOT จึงควรใชอยาง

ตอเนื่อง  เพื่อใหเกิดการปรับแผนใหทันตอสถานการณและเงื่อนไขที่เปลี่ยนแปลง 
 

  4.1.7 การปฏิบัติทันที  จากการที่กระบวนการวิเคราะห SWOT เปดเผยใหเห็น

จุดออนที่เปนปญหา  ซึ่งผูรวมพิจารณาเห็นวาเปนปญหาเรงดวนที่ตองแกไข  เมื่อเสร็จส้ินการ

วางแผนผูเขารวมจะลงมือปฏิบัติเพื่อแกไขปญหานั้น ๆ ทันที  จึงกลาวไดวากระบวนการวิเคราะห 

SWOT ทําใหเกิดการปฏิบัติทันที 
 

 4.2 ขั้นตอนกระบวนการวิเคราะห SWOT 
       กระบวนการวิเคราะห SWOT มีข้ันตอนดังนี้ 
  4.2.1 การวิเคราะหประเมิน จุดออน  จุดแข็ง  โอกาส  และอุปสรรคของ
องคกร  ควรดําเนินการ 3 ประเด็น  ดังนี้ 

                      1) การเตรียมตัวผูเขารวม 

           2) การวิเคราะหปจจัยภายใน (จุดแข็ง  จุดออน) 
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           3) การวิเคราะหปจจัยภายนอก (โอกาส  อุปสรรค) 

  4.2.2 การสรางกลยุทธทางเลือก  ควรดําเนินการ 2 ประเด็น  ดังนี้ 

           1) การกําหนดภารกิจและวัตถุประสงคของกลุม 

           2) การสรางกลยุทธทางเลือก 

  4.2.3 การปรับปรุงและประเมินกลยุทธทางเลือก  ควรดําเนินการ 4 ประเด็น  

ดังนี้ 

           1) การจัดกระบวนการเสริมขอมูล 

           2) การปรับปรุงกลยุทธทางเลือก 

           3) การประเมินกลยุทธทางเลือก 

           4) การจัดลําดับความสําคัญของกลยุทธ 
 

ในการวิเคราะหจุดออน  จุดแข็ง  โอกาส  และอุปสรรค  ถือไดวาเปนเครื่องมือและวิธีการ

สําหรับการวางแผนกําหนดแนวทาง และมาตรการในการพัฒนาการดําเนินโครงการหรือกิจกรรม

ใด ๆ ของกลุมองคกร  หรือชุมชน  ใหเปนไปอยางมีเปาหมาย  สอดคลองและเหมาะสมกับ

สถานการณหรือศักยภาพของพื้นที่  ที่จะพัฒนา  ซึ่งขั้นตอนการกําหนดแผนกลยุทธมีความสําคัญ

มากและตองอาศัยขอมูลพื้นฐานที่จําเปนของพื้นที่  และจําเปนตองมีขอมูลเกี่ยวกับจุดเดน  จุด

ดอย หรือที่เรียกวาเปนจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรค รวมดวย 
 

5. ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับจังหวัดนครปฐม  อําเภอสามพราน  และตําบลคลองจินดา 
 

 5.1 ประวัติจังหวัดนครปฐม 
 

       จังหวัดนครปฐมมีเนื้อที่ทั้งสิ้นประมาณ 2,168 ตารางกิโลเมตร  หรือ 1,355,204 ไร  

แบงการปกครองออกเปน 7 อําเภอ คือ อําเภอเมืองนครปฐม  อําเภอพุทธมณฑล  อําเภอสาม

พราน  อําเภอนครชัยศรี  อําเภอบางเลน  อําเภอกําแพงแสน  และอําเภอดอนตูม  พื้นที่ทั่วไปของ

จังหวัดนครปฐมเปนที่ราบลุม ไมมีภูเขา  มีที่ดอนเฉพาะทางตะวันตกเฉียงเหนือของอําเภอเมืองฯ 

และอําเภอกําแพงแสนเทานั้น  สวนที่ราบลุมบริเวณลุมน้ําทาจีน (แมน้ํานครชัยศรี) ไดแกทองที่

อําเภอนครชัยศรี  อําเภอสามพราน และอําเภอบางเลน  เปนที่อุดมสมบูรณ  ประชาชนสวนใหญ

ประกอบอาชีพเกษตรกรรมการทําสวน  ทําไร  และสวนผลไม  โดยเฉพาะการปลูกสมโอซึ่งชื่อเสียง

มาสูจังหวัดนครปฐม  จนไดชื่อวาเปนเมืองสมโอหวาน 

    จังหวัดนครปฐม เปนจังหวัดเล็ก ๆ ซึ่งอยูไมไกลจากกรุงเทพมหานคร  ดวยระยะทาง

ประมาณ 56 กิโลเมตร  เปนเมืองแหงปูชนียสถานเกาแกที่สําคัญคือ “พระปฐมเจดีย”  ซึ่งนับเปน
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รองรอยแหงแรกของการเผยแผอารยธรรมพุทธศาสนาเขามาในประเทศไทย  ทั้งยังเปนเมืองที่อุดม

สมบูรณ  เปนแหลงผลิตผลไมและอาหารขึ้นชื่อนานาชนิด 

 เมืองนครปฐมเดิมต้ังอยูริมทะเล  เคยเปนราชธานีของเมืองโบราณในสมัยทวารวดีที่มี

ความเจริญรุงเรืองมาก  มีหลักฐานเชื่อวาศาสนาพุทธและอารยธรรมจากประเทศอินเดียเผยแผเขา

มาที่นครปฐมเปนแหลงแรก  โดยสันนิษฐานจากหลักฐานองคพระปฐมเจดียและซากโบราณสถาน

โบราณวัตถุตาง ๆ ที่คนพบ  นครปฐมจึงเปนศูนยกลางของความเจริญ  มีชนชาติตาง ๆ อพยพเขา

มาตั้งถิ่นฐานอยูเปนจํานวนมาก  ตอมาเกิดความแหงแลงขึ้นในเมืองนครปฐมเพราะกระแสน้ําที่

ไหลผานตัวเมืองเปลี่ยนเสนทาง  ประชาชนจึงอพยพไปตั้งหลักแหลงอยูริมน้ํา และสรางเมอืงขึน้ชือ่

วา “นครไชยศรี” หรือ “ศิริชัย” นครปฐมจึงกลายเปนเมืองรางมาหลายรอยป  จนกระทั่งในสมัย

พระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว  ขณะที่ทรงผนวชไดเสด็จฯ ธุดงคไปพบพระปฐมเจดียและ

ทรงเห็นวาเปนเจดียองคใหญไมมีที่ไหนจะเทียบเทา 

 เมื่อพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัวเสด็จข้ึนครองราชย  จึงโปรดเกลาฯ ใหกอ

เจดียแบบลังกาครอบเจดียองคเดิมซ่ึงเปนแบบยอดปรางคไว  รวมทั้งทรงปฏิสังขรณสถานที่ตาง ๆ 

ในบริเวณองคพระปฐมเจดียใหมีสภาพดี  และโปรดเกลาฯ ใหขุดคลองเจดียบูชาเพื่อใหการ

คมนาคมสะดวกขึ้น  ตอมาในสมัยรัชกาลที่ 5 ไดโปรดเกลาฯ ใหสรางทางรถไฟสายใต  แตขณะนั้น

เมืองนครปฐมยังเปนปารกอยู  พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวฯ จึงโปรดเกลาฯ ใหยาย

เมืองจากตําบลทานา  อําเภอนครชัยศรี  มาตั้งที่บริเวณประปฐมเจดีย  เมืองนครปฐมจึง

เจริญรุงเรืองสืบตอมาจนกระทั่งทุกวันนี้ 
 

 5.2 ประวัติอําเภอสามพราน 
 

        มีตํานานเลาตอกันมาวา เดิมทองที่อําเภอสามพรานเปนปาดงรกชัฏ ซึ่งเปนที่อยู

อาศัยของสัตวปานานาชนิด  รวมทั้งเปนที่ชุมนุมของชางโขลงใหญดวย  ชางโขลงนี้ชอบลงมาหา

กินและเหยียบย่ําจนเสนทางกลายเปนทางน้ําและลําคลอง  ชาวบานในสมัยนั้นไดเรียกกันวา 

“คลองบางชาง” และในบริเวณนั้นก็ไดกลายเปนชื่อเรียกตําบล คือตําบล “บางชาง” มาจนถึง

ปจจุบันนี้ 

      สําหรับโขลงชางที่หากินในบริเวณเขตบางชางนั้น  หัวหนาโขลงชางเกิดตกมันดุราย

มาก  และไดสรางความเสียหายโดยออกอาละวาดทําลายพืชผลของชาวบาน  จนชาวบานทนไม

ไหวจึงไดรวมมือกันปราบชางตกมันตัวนั้น  แตทวาชางตกมันนี้มีกําลังมหาศาลชาวบานไม

สามารถปราบไดถึงแมจะพยายามสักเพียงใด  ในขณะนั้นไดมีนายพรานสามคนเดินทางมายัง
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คลองปากลัด (ปจจุบันเรียกวาวัดทาขาม) ซึ่งอยูไมไกลจากเขตตําบลบางชางมากนัก  นายพราน

สามคนไดเดินทางลัดคลองทานาไปยังบริเวณที่โขลงชางนั้นอาศัยอยู  นายพรานทั้งสาม

เปรียบเสมือนอัศวินมาขาวของชาวบานคลองบางชางเพราะไดทําการปราบชางตกมันตัวนั้นจน

สําเร็จ โดยใชความเชี่ยวชาญและความสามัคคี  ชาวบานจึงเรียกบริเวณที่นายพรานทั้งสามปราบ

ชางไดสําเร็จวา “สามพราน” ซึ่งปจจุบันเรียกวา “ตําบลสามพราน”  

 ในอดีตอําเภอสามพรานนั้นมีชื่อเรียกวา “อําเภอตลาดใหม” ตั้งขึ้นใน พ.ศ. 2439 สมัย

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว  โดยสรางขึ้นในที่ดินของพระยาสุนทรบุรีศรีพิชัย

สงครามรามภักดีสุริยะพาหะ (อ้ี  กรรณสูต)  ซึ่งพื้นที่บริเวณนั้นเรียกวา “ตลาดใหม”  

 ตอมาใน พ.ศ. 2458 ไดยายที่ทําการไปสรางใหมในตําบลสามพราน  เนื่องจากที่ทําการ

เดิมคับแคบ ใหบริการประชาชนไดไมสะดวก  พรอมกับเปลี่ยนชื่อเปนอําเภอสามพรานตามชื่อ

สถานที่ตั้งที่วาการอําเภอ ซึ่งอยูภายใตการปกครองของมณฑลนครชัยศรี  ตอมา พ.ศ. 2474  ทาง

ราชการไดยุบมณฑลนครชัยศรีลง  อําเภอสามพรานจึงขึ้นกับเมืองราชบุรีอยูระยะหนึ่ง  จนกระทั่ง 

พ.ศ. 2476  ไดยุบมณฑลทั้งหมดทั่วราชอาณาจักร  อําเภอสามพรานจึงไดข้ึนอยูกับจังหวัด

นครปฐม  ตามพระราชบัญญัติระเบียบการบริหารราชการของราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2476 
 

 5.3 ประวัติตําบลคลองจนิดา 
 

        ตําบลคลองจินดามีลําน้ําลักษณะคดเคี้ยวซึ่งชาวจีนมาทาํมาคาขายกบัชาวบานตาม

ลําน้าํนี้มาโดยตลอด  ชาวจีนมีอุปนิสัยชอบบนชอบดาวาลักษณะของคลองคดเคี้ยวไมสะดวกใน

การสัญจร  ชาวบานตามลําน้าํไดฟงกข็นานนามคลองดังกลาววา “คลองจีนดา” และเรียกกัน

ตอมาจนเพี้ยนไปชื่อ “คลองจินดา” ซึ่งตําบลไดใชชื่อคลองเปนชื่อของตําบลมาจนถงึปจจุบนันี ้
 

  5.3.1 สภาพทั่วไปของตําบล 
 

          ตําบลคลองจินดาอยูในพืน้ทีก่ารปกครองของอําเภอสามพราน ตั้งอยูหาง

จากอําเภอสามพรานประมาณ 7 กิโลเมตร  แบงเขตการปกครองออกเปน 14 หมูบาน  ไดแก บาน

คลองจินดา (หมูที ่1) บานคลองจินดา (หมูที ่4)  บานคลองจินดา (หมูที ่8) บานบึงบางชาง  บาน

ปรีดาราม    บานวังน้ําขาว (หมูที ่5)  บานวังน้ําขาว (หมูที่ 12) บานวังน้ําขาว (หมูที่ 13) บานพาด

หมอน (หมูที่ 6)  บานพาดหมอน (หมูที่ 9)   บานสี่แยก  บานคลองผูใหญโตะ  บานรางสังกะส ี 

และบานคลองจินดาพัฒนา  มีพืน้ที่รวม 26,2048 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 16,378 ไร  สภาพ

พื้นที่เปนที่ราบลุม ดินมีความอุดมสมบูรณ เหมาะกับการเพาะปลกู  มีคลองไหลผานตําบล 4 

คลอง  ไดแก คลองจนิดาซึง่เชื่อมมาจากแมน้ําทาจนี  และคลองอีก 3 สาย ที่เชือ่มตอกับคลอง
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บานแพว-ประตูน้ําบางยาง คือ คลองเจ็ดร้ิว  คลองเขื่อนขัน  และคลองตาปลั่ง พืน้ที่สวนใหญเปน

พื้นที่ทาํการเกษตร  อาชีพสวนใหญของประชากรเปนอาชีพเกษตรกรรมทําสวนผลไม  เชน  ฝร่ัง  

ชมพู  องุน  มะมวง  กลวย  มะพราวน้าํหอม  และไมดอก  เปนตน 
 

  5.3.2 อาณาเขตตําบล 
          ทศิเหนือ  ติดกับตําบลโคกพระเจดีย  ตําบลทากระจับ  ตําบล

คลองใหมอําเภอนครชัยศรี  จังหวัดนครปฐม 

            ทิศใต  ติดกับตําบลเกษตรพัฒนา  ตําบลเจ็ดร้ิว  อําเภอบาน

แพว  และตําบลหนองนกไข  อําเภอกระทุมแบน  จงัหวัดสมุทรสาคร   

            ทิศตะวันออก ติดกับตําบลบางชาง  อําเภอสามพราน  จังหวัด

นครปฐม 

            ทิศตะวันตก ติดกับตําบลตลาดจินดา  อําเภอสามพราน  จงัหวัด

นครปฐม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

แผนที่แสดงอาณาเขตตําบลคลองจินดา  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม 
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5.3.3 จํานวนประชากรของตําบล 
          ตําบลคลองจินดามีจาํนวนประชากร 11,579 คน  และจํานวนหลังคาเรือน 

2,957 หลังคาเรือน   
 

5.3.4 ลกัษณะอาชีพและรายไดของประชากร 
          ประชาชนในตําบลคลองจินดาสวนใหญมีอาชีพเกษตรกรทาํสวนผลไม  ซึง่

มีรายไดรวมทัง้ตําบลเฉลี่ยปละประมาณ 137,871,784  บาท  รายไดเฉล่ียของประชาชน 69,580  

บาทตอคนตอป 

(องคการบริหารสวนตาํบลคลองจินดา , 2552) 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 

 การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  

มีงานวิจัยที่เกี่ยวของ  ดังนี้  

 นันทนา  แสงโพธิ์รัตน (2547) ไดศึกษาเกี่ยวกับผลการเปลี่ยนแปลงดานเศรษฐกิจ  สังคม 

และสิ่งแวดลอม จากการทองเที่ยวเชิงเกษตร : กรณีศึกษาอําเภอพุทธมณฑล  จังหวัดนครปฐม  

ผลการวิจัยพบวา การทองเที่ยวเชิงเกษตรในอําเภอพุทธมณฑล เชน ชาวสวนผลไม  ชาวสวน

กลวยไม  ชาวนาบัว  และกลุมแมบานเกษตรกรมหาสวัสด์ิ  มีการรวมกลุมกันเปนคณะทํางานเพื่อ

จัดการการทองเที่ยว  การเขามาของการทองเที่ยวทําใหเศรษฐกิจของคนในชุมชนดีข้ึน  ดานสังคม

ทําใหเกษตรกรมีความภูมิใจในอาชีพของตน  มีการพบปะพูดคุย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวาง

นักทองเที่ยวและผูประกอบการ  ดานสิ่งแวดลอม คนในชุมชนชวยกันรักษาความสะอาดแมน้ําลํา

คลอง และบานเรือน ลดการใชสารเคมีในการบํารุงรักษาตนไม  ชวยกันปลูกตนไม ปลูกไมดอกไม

ประดับมากขึ้น  นักทองเที่ยวมีความพอใจกับการจัดใหมีบริการดานการใหขอมูลขาวสารในแหลง

ทองเที่ยว  การมีเจาหนาที่นําชม  การจัดเสนทางเที่ยวชม  การบริการน้ําดื่ม  การจัดเก็บคาบริการ  

การจําหนายผลิตผลทางการเกษตร  และความพอใจตอการจัดการดานหองน้ํา  หองสุขา  สถานที่

จอดรถหรือจอดเรือ  และสถานที่จําหนายอาหารและเครื่องดื่มอยูในระดับปานกลาง  สําหรับ

ขอเสนอแนะเพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร คือ ใหมีจุดทองเที่ยวใหมากขึน้  

มีการประชาสัมพันธใหมากขึ้นและเปนไปอยางตอเนื่อง  รวมทั้งมีกิจกรรมสาธิตทางการเกษตร

 วราภรณ  งามสมสุข (2549) ไดศึกษาการประเมินมูลคาการทองเที่ยวเชิงเกษตร ณ สถานี

เกษตรหลวงอางขาง  จังหวัดเชียงใหม  พบวาการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดผลกระทบเชิง

บวกกับเกษตรกรในพื้นที่ เพราะนอกจากเกษตรกรจะมีรายไดจากการปลูกพืชที่ไดรับการสงเสริม

จากสถานีฯอางขางแลว  ยังมีรายไดเพิ่มจากการบริการนักทองเที่ยวดวย  ซึ่งนักทองเที่ยวตองการ
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ใหมีการปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ และเพิ่มขอมูลดานตนไมและดอกไมภายในสถานี

เกษตรหลวงอางขางใหมากขึ้น 

 ยุพาพร  ชัยศิริ (2549) ไดศึกษาการมีสวนรวมของเกษตรกรในการพัฒนาการทองเที่ยว

เชิงเกษตรในตําบลไทรนอย  อําเภอไทรนอย  จังหวัดนนทบุรี  พบวามีปจจัยที่เกี่ยวของกับการมี

สวนรวมของเกษตรกรในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร  ไดแก รายไดจากการใหบริการ

นักทองเที่ยว  ทัศนคติของเกษตรกรตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร  การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับ

แหลงทองเที่ยว  และกิจกรรมทางเกษตรของเกษตรกร  สวนปญหาของเกษตรกรในการมีสวนรวม

ในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร ไดแก การไมมียานพาหนะในการเดินทางไปรวมประชุม  

ไมมีความรูทางดานการจัดการแหลงทองเที่ยว  ไมมีผลผลิตไปจําหนาย  มีภาระมาก  และมีบาน

อยูหางไกลจากแหลงทองเที่ยว  สวนขอเสนอแนะของเกษตรกรที่สําคัญไดแก หนวยงานที่

เกี่ยวของควรใหอํานาจแกชาวบานในการบริหารจัดการและพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมากกวานี้   

ควรใหความสําคัญกับการประชาสัมพันธแกนักทองเที่ยว  แนะนําใหเกษตรกรเหน็ถงึประโยชนของ

การทองเที่ยวเชิงเกษตร  รวมทั้งสนับสนุนใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาแหลง

ทองเที่ยวใหมากขึ้น 

 อุไรวรรณ  สุวรรณเสรี (2548) ไดศึกษาความพึงพอใจและปจจัยที่มีความสําคัญตอการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร  พบวาปจจัยดานการเขาถึง  ความนาประทับใจ  ความนิยมหรือปริมาณผู

เยี่ยมชม  ส่ิงอํานวยความสะดวกหรือรานอาหารและบริการตาง ๆ   การรวมกลุมแหลงทองเที่ยว  

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว  และฤดูกาลทองเที่ยว  มีความสําคัญตอการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในระดับมาก 

 ศิโรรัตน  หอมนาน (2547) ไดศึกษาศักยภาพการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรหมูบาน

รอบบริเวณศูนยศึกษาการพัฒนาหวยฮองไคร  อันเนื่องมาจากพระราชดําริ  พบวาหมูบาน

ดังกลาวมีความพรอมระดับมากในดานการเขาถึง  มีความพรอมระดับปานกลางในดานสิ่งดึงดูด

ใจ  ความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยว  รวมถึงพื้นที่ในการบริหารจัดการนักทองเที่ยว และมี

ความพรอมระดับนอยในดานสิ่งอํานวยความสะดวก  และการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตร 

 ราเมศร  พรหมชาติ (2545) ไดศึกษาการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาการทองเที่ยว

เชิงเกษตร  พบวาประชาชนที่เปนกลุมตัวอยางมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรใน

ดานทรัพยากรการทองเที่ยว  ดานการบริการการทองเที่ยว  และดานการตลาดทองเที่ยวในระดับ

นอย  ประชาชนที่มีอายุ  และระยะเวลาที่อาศัยอยูในพื้นที่แตกตางกัน  มีสวนรวมในการ
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พัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรแตกตางกัน  สวนประชาชนที่มีอาชีพ  ระดับการศึกษา  และ

ภูมิลําเนาตางกัน  มีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรไมแตกตางกัน 

 ณัชชา  แรเขียว  และคณะ (2545) ไดศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวที่มีตอการ

ทองเที่ยวเชิงเกษตรในสวนสมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี  ตําบลหวยทรายเหนือ  อําเภอ

ชะอํา  จังหวัดเพชรบุรี  พบวานักทองเที่ยวไดรับความรูเกี่ยวกับกิจกรรมดานสวนสมุนไพรและการ

ปลูกพืชแบบผสมผสานอยางชัดเจน  มีความสนใจเกี่ยวกับการใชพืชสมุนไพรเปนยารักษาโรค  

และการศึกษาดูงานเพื่อนําไปเปนแบบอยาง  สวนขอที่ควรปรับปรุงไดแก เอกสารประชาสัมพันธ  

การปรับปรุงปายสื่อความหมายทางการเกษตร  และปายบอกเสนทางการคมนาคม 

 อุไรวรรณ  เปยมนิเวศน (2544) ไดศึกษาเรื่องการจัดการดานการสื่อความหมายและสิ่ง

อํานวยความสะดวกของผูประกอบการแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตรในอําเภอบานแพว  จังหวัด

สมุทรสาคร  พบวา ปจจุบันอําเภอบานแพวไมมีการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตร  ผูที่เดินทางมา

ทองเที่ยวสวนใหญมีวัตถุประสงคหลักเพื่อการศึกษาหาความรู  และศึกษาดูงาน  ผลความ

คาดหวังและความคิดเห็นของนักทองเที่ยวในการจัดการดานสื่อความหมายและสิ่งอํานวยความ

สะดวกสําหรับการจัดพื้นที่เปนแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร  ควรมีส่ือความหมายประเภทเจาหนาที่

นําชม  เอกสารแผนพับ  พื้นที่ทางเกษตรที่สามารถเดินชมได  สถานที่ติดตอ  และมีการแสดง

กิจกรรมการเกษตร  สวนสิ่งอํานวยความสะดวก ไดแก หองน้ํา  หองสุขา  น้ําดื่ม  เสนทางเที่ยวชม

ที่ปลอดภัย  สะดวก  ซึ่งการจัดการแตละประเภท  ผูประกอบการแหลงทองเที่ยวควรดําเนินการให

เหมาะสมกับพื้นที่การเกษตร 
 

 จากงานวิจัยที่เกี่ยวของที่กลาวมานี้ เปนผลการศึกษาคนควาเกี่ยวกับแนวทางการจัดการ

เพื่อพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตร ใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจ  รวมทั้งการมีสวนรวมของ

ชุมชนในการใหบริการการทองเที่ยว  ซึ่งผูวิจัยสามารถนําผลการวิจัยตาง ๆ ที่มีผูศึกษาไวมาเปน

ขอมูลสําหรับสนับสนุนการวิจัยครั้งนี้ 

 



บทที่ 3  วิธีดําเนินการวิจัย 
 

1.ระเบียบวิธวีิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ ใชวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory action Research)  

ระหวางนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว กับผูนําชุมชนในการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  และองคกรภาคีการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ โดยมีข้ันตอนการ

ดําเนินการ ดังนี้ 
 

 1.1 ขั้นการรวบรวมขอมลู   ระยะนี้ใชเวลาประมาณ 3 เดือน โดยมกีิจกรรม ดังนี้   

       1.1.1 ศกึษาขอมูลจากเอกสารที่เกีย่วของของตาํบลคลองจินดา  อําเภอสามพราน 

จังหวัดนครปฐม เกี่ยวกับสภาพทัว่ไปของพื้นที่ตั้ง  จํานวนประชากร  วถิีชีวิต การประกอบอาชพี  

สภาพเศรษฐกจิ    องคประกอบที่เอื้อตอการทองเทีย่ว  และการสนับสนนุการทองเที่ยวของ

องคการปกครองที่เกี่ยวของ   

                  1.1.2 ประชุมกลุม ระหวางนกัศึกษากับผูนําชุมชน และองคกรภาคีการทองเที่ยวที่

เกี่ยวของ  เพือ่ระบุจุดออน  จุดแข็ง  ปญหา  อุปสรรค  โอกาส  และความตองการของชุมชนในการ

จัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดา โดยนาํกระบวนการ A-I-C  ( Appreciation-

Influence-Control) มาประยุกตใช 

1.1.3 สัมภาษณเชิงลึก (In-depth  Interview) โดยสัมภาษณผูนําชุมชนและ 

ประชาชนในพืน้ที ่ เกี่ยวกับประเด็นการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดา จาํนวน  

10 คน 

       1.1.4 การสังเกต  โดยสงัเกตการใหความรวมมือ  และทาทีของประชาชนในชุมชน ใน

การสนับสนุนการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

 1.2 ขัน้วิเคราะหขอมลู  ระยะนี้ใชเวลา 3 เดือน โดยการประชุมรวมระหวางนักศึกษา  

ผูนําชุมชน  องคกรภาคีการทองเที่ยวที่เกีย่วของ  และประชาชนที่สนใจในทองถิน่  เพื่อศึกษาและ

วิเคราะหขอมลูที่เก็บรวบรวมได  รวมทัง้รวมกนักาํหนดแผนงานและดําเนนิกิจกรรมหรือโครงการ 

ในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  ซึง่การวิเคราะหขอมูลจะใชวิธกีารสรุปความ  

แปลผล  จากปรากฏการณตาง ๆ ทุกข้ันตอนที่เกิดข้ึนในกระบวนการศึกษา และใชเทคนิคการ

ตรวจสอบแบบสามเสา (Triangulation  method)  คือ การตรวจสอบดานขอมูล (Data 

Triangulation) การตรวจสอบดานผูวจิัย (Investigation Triangulation) และการตรวจสอบดาน
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ทฤษฎี (Theory  Triangulation) เพื่อยืนยันความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลที่ไดมาจาก

การศึกษาครั้งนี ้

 1.3 ขั้นติดตามผล   ระยะนี้ใชเวลา 1.5 เดือน  โดยเปนการติดตามการมีสวนรวม และ

กิจกรรมตาง ๆ ที่เกิดขึ้น ตามแผนการดําเนนิงานของชุมชน  สําหรับเปนขอมลูเสนอแนะในการ

ปรับปรุงการดาํเนนิงานของชุมชน 
 

2.ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 

2.1 ประชากร 
                   ประชากรในการศึกษาครั้งนีไ้ดแก  ผูนําชุมชน และประชาชนในตําบลคลองจินดา  

อําเภอสามพราน  จงัหวัดนครปฐม  และภาคีที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวไดแก สํานกังาน

การทองเทีย่วและกีฬาจังหวดันครปฐม สถาบนัการศกึษาในทองถิน่  และองคกรปกครองสวน

ทองถิน่ตําบลคลองจินดา 
 

 2.2 กลุมตวัอยาง 
       กลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งนี้ไดมาจากการสุมแบบเจาะจง ไดแก ผูนาํชุมชนในการ

จัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดา  เจาของสวนผลไมที่เกีย่วของกับการจัดการทองเทีย่ว 

ผูแทนการสํานักงานการทองเทีย่วและกีฬาจังหวัดนครปฐม ผูแทนสถาบนัการศกึษาในทองถิน่  

และผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่นตําบลคลองจินดา 
   

3. เครื่องมือที่ใชในการศกึษา  
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  ไดแก 

  3.1 แบบสัมภาษณแบบเจาะลึก 

  3.2 แบบบันทึกการสังเกตการณมีสวนรวมในกิจกรรม 

  3.3 แบบบันทึกผลการอภิปรายกลุม 

  3.4 แบบบันทึกผลการดําเนินงานโครงการหรือกิจกรรมตามแผนงาน 
 

4. การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลจากการศกึษาครั้งนี้  ผูวจิัยจะวเิคราะหขอมูลโดยวธิพีรรณนาวิเคราะห  

ตามประเด็นตาง ๆ ดังนี ้

 4.1 วิเคราะหจุดออน  จุดแข็ง  ปญหา  อุปสรรค  โอกาส  และความตองการของชมุชน ใน

การจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจินดา  
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 4.2 วิเคราะหแนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา   

 4.3 วิเคราะหความสามารถในการสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน 

คลองจินดา ขององคกรปกครองสวนทองถิน่ และองคกรภาคีทางการทองเทีย่ว   
 

5.แผนงานของโครงการ 
 

คําถามการวิจัย ระเบียบวิธีวิจัย กิจกรรม ผลที่คาดวาจะไดรับ วัน/เวลา
ดําเนินการ 

1.การจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชม

สวนคลองจินดามี

จุดเดนและจุดดอย

อยางไร 

 

1.ศึกษาเอกสารที่

เกี่ยวของ 

2.ประชุมกลุมยอย 

3.สัมภาษณ

ผูเกี่ยวของ 

4.สังเกตการมีสวน

รวมของชุมชน 

1. ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับ

ตําบลคลองจินดา   

2.จัดประชุมกลุมระหวาง

นักศึกษากับผูนําชุมชนคลอง

จินดา  โดยใชเทคนิค A-I-C

จํานวน 2 ครั้ง 

3.สัมภาษณผูนําชุมชน ภาคี

การทองเที่ยว และประชาชนที่

เกี่ยวของจํานวน 10 คน 

4.สังเกตการมีสวนรวมของ

ชุมชนตอการจัดการทองเที่ยว 

ทราบสภาพโดยทั่วไป

ในพื้นที่ตําบลคลอง

จินดา และจุดเดนและ

จุดดอยของการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชม

สวนคลองจินดา 

1ส.ค.-31ต.ค. 

2552 

2.ควรจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชม

สวนคลองจินดาใน

รูปแบบใด ทั้งรูปแบบ

การทองเที่ยว และ

รูปแบบการบริหาร

จัดการ 

3.องคกรภาคี

ทางการทองเที่ยว  

สามารถสนับสนุน

การจัดการทองเที่ยว

ลองเรือชมสวนคลอง

จินดาไดอยางไร 

จัดประชุมระดม

ความคิดเห็น 

จัดประชุมระดมความคิดเห็น

ของผูนําชุมชนคลองจินดา  

ผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น ผูแทนสํานักการ

ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด

นครปฐม   และผูแทนจาก

สถาบันการศึกษาในทองถิ่น 

ไดขอตกลงเกี่ยวกับการ

จัดการทองเที่ยว

ลองเรือชมสวนคลอง

จินดา  และวิธีการ

สนับสนุนการจัดการ

ทองเที่ยวจากองคกร

ภาคีทางการทองเที่ยว 

รวมทั้งมีการกําหนด

แผนงาน  และการ

ดําเนินโครงการหรือ

กิจกรรมตามแผน 

1ก.ย.-31 

ธ.ค.2552  
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คําถามการวิจัย ระเบียบวิธี
วิจัย 

กิจกรรม ผลที่คาดวาจะไดรับ วัน/เวลา
ดําเนินการ 

4.การจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนคลอง

จินดาตามแนวทาง

ที่กําหนดมี

ประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลหรือไม  

อยางไร 

 

1.สังเกต 

2.สัมภาษณ 

 

1.สังเกตการดําเนินงานตาม

ระบบการจัดการทองเที่ยวที่

กําหนดและผลของการ

ดําเนินงาน 

2. สัมภาษณผูเกี่ยวของกับ

การจัดการทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนคลองจินดา 

รับทราบถึงประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลในการ

จัดการทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนคลองจินดาตาม

แนวทางที่ชุมชนและภาคี

การทองเที่ยวรวมกัน

กําหนด 

1ม.ค.-15ก.พ.

2553 

 



บทที่ 4  ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา   

ใชวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory action Research)  ระหวางนักศึกษา

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  กับผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชม

สวนคลองจินดา  และองคกรภาคีการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ โดยมีผลการวิจัยเกี่ยวกับจุดเดน  จุด

ดอย  ปญหา  อุปสรรค โอกาส และความตองการของชุมชน  แนวทางการบริหารจัดการ  และ

ความสามารถในการสนับสนุนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น  และองคกรภาคีการทองเที่ยว  ใน

การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  ดังนี้ 
 

1. จุดเดน  จุดดอย  โอกาส  และอุปสรรค ในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง
จินดา 
 การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  สามารถวิเคราะหจุดเดน  จุดดอย  

โอกาส  และอุปสรรค  ในการจัดการทองเที่ยว  โดยสรุปจากผลการประชุมกลุมยอย  ดังนี้ 
 

1.1 จุดเดนและจุดดอยของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาใน
ปจจุบัน 

       จุดเดนและจุดดอยของการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจินดา  วิเคราะหโดย

กลุมผูนาํชุมชน และนักศึกษาผูรวมโครงการ มีดงันี ้ (การประชุมกลุมยอย , 2552) 
 

1.1.1 จุดเดน 
 

              1) ไดรับการสนับสนนุงบประมาณการดําเนินการบางสวนจากกระทรวง

การเกษตรและสหกรณการเกษตร 

            2) มีคณะกรรมการดําเนนิงานจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดา

ที่เปนรูปธรรม 

            3) มีอุปกรณความปลอดภัยในการลองเรือ เชน ชชูีพ บริการแก

นักทองเที่ยว 

            4) สภาพพืน้ทีเ่หมาะแกการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน 

            5) ประชาชนในพืน้ทีใ่หความรวมมอืตอการจัดการทองเที่ยวด ี

            6) สวนผลไมมีผลผลิตตลอดทั้งป 

            7) คนทั่วไปยงัสนใจที่จะศึกษาวถิชีีวิตของชาวสวน 



 38

1.1.2 จุดดอย 
        1.1.2.1 ดานการบรกิาร 

             1) มัคคุเทศกนาํเที่ยวมีเพยีงคนเดยีว  หากมนีักทองเที่ยวมีจาํนวน

มากตองลงเรอืหลายลาํ ก็จะมีมัคคุเทศกในเรือลําแรกเพยีงลําเดียว 

             2)ปจจุบันสวนผลไมมีการปรับเปลีย่นในระยะอนัสั้นตามกลไก

ราคาตลาด  หากผลไมชนดิใดราคาถูก ชาวสวนก็จะตดัทิ้งและเปลีย่นมาปลกูผลไมที่ราคาด ี  ทาํ

ใหสวนผลไมหลายชนิดไมมีใหนกัทองเทีย่วชม  อาทิ สวนองุน  แกวมงักร  และชมพู  เปนตน  ซึง่

การจัดการทองเทีย่วในปจจุบันมีสถานที่ใหนกัทองเทีย่วไดชมเพียง 3 แหง  ไดแก  สวนฝรั่ง  สวน

มะเฟองหวาน  และศูนยเพาะชาํตนกลาผลไม  ซึง่การมีสวนใหนกัทองเทีย่วชมนอยอาจทาํให

นักทองเที่ยวขาดความประทับใจ 

            3) ยงัขาดรูปแบบการจัดการตอนรับนกัทองเที่ยวทีเ่ปนระบบ และ

ไมมีศูนยตอนรับนักทองเที่ยว  ซึง่หากนักทองเที่ยวผานมาและอยากจะไปใชบริการทันทีโดยไมได

นัดหมายกับผูใหบริการไวกอน  ก็จะไมสามารถใชบริการได 

            4) ในฤดูน้ํามากซึง่น้าํในคลองมีระดับสูง  ทําใหเรือไมสามารถแลน

ลอดผานใตสะพานในเสนทางการทองเทีย่ว  จึงไมสามารถใหบริการแกนักทองเที่ยวได 

            5) คาบริการในการลองเรือชมสวนตอคนมีราคาคอนขางสงู  

(250 บาท/คน) 
 

          1.1.2.2 ดานการจัดการ 
 

                   1)การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา ไมไดดําเนินการ

โดยความรวมมือของชุมชนอยางแทจริง 

                      2)ขาดการสนบัสนุนและการรวมมืออยางจริงจังจากองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น  สถาบันการศึกษา และองคกรสนบัสนุนการทองเทีย่วในทองถิ่น และคณะผู

ดําเนนิงานทองเทีย่วยังขาดการสรางเครือขายที่ดี กับองคกรตาง ๆ เหลานี ้

           3)ขาดจดุสนใจอื่นที่จะชักนาํใหนักทองเที่ยวมาชม เชน ตลาดผลไม

ริมคลอง กอนการทองเทีย่วลองเรือชมสวน  ทาํใหมนีักทองเที่ยวคอนขางนอย 

           4)คณะกรรมการฯ ไมมกีารประชุมปรึกษาหารือในการดําเนนิงาน

อยางเปนระบบ 

           5)การดําเนนิการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดายัง

ขาดความจริงจังและความตอเนื่อง 
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1.1.2.3 ดานการประชาสมัพันธ 
 

    1)ยังขาดการประชาสัมพันธการทองเที่ยวในสื่อทีห่ลากหลาย  

และไมไดประชาสัมพนัธอยางตอเนื่อง 

    2)ไมมีปายบอกเสนทางระหวางเสนทางยอยที่แยกจากถนนสาย

หลักไปสูสถานที่ลงเรือเลย  ทาํใหนักทองเที่ยวเกิดความวิตกเกีย่วกับการหลงทาง 
 

  1.1.3 โอกาส 
          1.1.3.1 รัฐบาลมนีโยบายสนับสนนุการจัดการทองเทีย่วโดยชุมชน 

            1.1.3.2 รัฐบาลมีงบประมาณ “ไทยเขมแข็ง” ที่สามารถจัดสรรมาสนับสนุน

การจัดการทองเทีย่วของชมุชนได 

            1.1.3.3 นักทองเทีย่วนิยมทองเที่ยวเชิงเกษตรและเชิงอนุรักษเพิม่ข้ึน 
 

  1.1.4 อุปสรรค 
          1.1.4.1 ผูนาํชุมชนสวนตาง ๆ และประชาชนในทองถิน่  ยงัไมไดรวมมือ

เปนหนึง่เดียวในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

2. แนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

2.1 ความเปนมาของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

       ตาํบลคลองจินดา  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม  เปนแหลงผลิตผลไมทีสํ่าคัญ

ที่สงไปขายยังตลาดหลัก ๆ เชน ตลาดในตัวเมืองนครปฐม  ตลาดน้ําดอนหวาย  รวมถึงตลาด

ผลไมอ่ืน ๆ  และสภาพพืน้ที่ในตําบลคลองจินดา มีคลองหลายสายไหลผานสวนของชาวบานทํา

ใหสะดวกตอการสัญจร  องคการบริหารสวนตําบลคลองจินดาจึงไดมีความคิดที่จะจัดตลาดผลไม

และการลองเรอืชมสวนเชิงอนุรักษข้ึน  เนือ่งจากปจจุบนัการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและการ

ทองเที่ยวเชงิเกษตรกําลงัไดรับความนยิมจากนักทองเทีย่ว  รวมทัง้มีการสงเสริมจากภาครัฐและ

เอกชน  ซึง่ชาวสวนคลองจนิดาพจิารณาเห็นวาขัน้ตอนการผลิตผลไมออกสูตลาด  และการดําเนนิ

กิจกรรมการผลิตในสวนผลไม  ควรไดรับการเผยแพรใหเปนแหลงเรียนรูของนักเรยีน  นักศกึษา  

และประชาชนทั่วไป  ซึง่บริเวณคลองจินดามีสวนผลไมจํานวนมากและหลากหลายชนิด  ประกอบ

กับมีสภาพธรรมชาติที่เปนคลองที่สามารถใชเรือเปนพาหนะไปไดเกือบทุกแหง  จึงไดนําแนวคดิ

ดังกลาวไปปรึกษากับเจาอาวาสวัดปรีดาราม  ครูอาจารยจากโรงเรยีนในพืน้ที ่ และศึกษาธิการ

จังหวัด  จากนั้นจงึไดจัดเวทีประชาคมตาํบลขึ้นเพื่อหาขอสรุปรวมกัน  และไดตกลงจัดตลาดผลไม
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การทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดาขึ้นใน พ.ศ. 2545  โดยการทองเทีย่วแหงประเทศไทย 

(ททท.)  ไดสนบัสนุนงบประมาณสําหรับดําเนนิการในเบือ้งตน 
 

2.2 การดําเนนิการเพื่อจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจนิดาในระยะแรก 
 

      ภายหลงัจากทีชุ่มชนไดมีมติใหจัดตลาดผลไมและการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง

จินดาแลวไดมกีารดําเนินการตาง ๆ ดงันี ้ ( สถาบนัวถิีใหมทองถิน่ , 2546 : 1-5) 

         2.2.1 จัดเวทปีระชาคมตําบลและประชาคมหมูบาน จํานวน 6 ครั้ง ภายใน

ระยะเวลา 4 เดือน (เมษายน- สิงหาคม 2545)  เพื่อหารือรวมกนัในการจัดทาํโครงการ  โดยเนน

การนาํเสนอโครงการใหชาวบานทราบ  รวมพิจารณา  และเสนอความคิดเห็นเพิ่มเติม 

         2.2.2 แตงตั้งคณะกรรมการตลาดผลไมและลองเรือชมสวน  โดยแบงเปนคณะ

กรรมการบริหาร ซึ่งมกีํานันตําบลคลองจนิดาเปนประธาน และกรรมการที่ไดรับการแตงตั้งอีก 8 

คน รวม 9 คน และคณะกรรมการดําเนนิงาน 6 ฝาย มาจากผูใหญบานทุกหมูบานในตําบล รวม 

14 หมูบาน และสมาชกิ อบต. หมูบานละ 1 คน  รวมทัง้สิน้ 28 คน และคัดเลือกจากชาวบาน

เพิ่มเติมอีก 22 คน รวม 50 คน  ซึง่คณะกรรมการตาง ๆ  แบงเปน 

   1) กรรมการฝายตลาด  ทาํหนาที่ดูแลตลาดผลไมทั่วไป 15 คน 

   2) กรรมการฝายการทองเทีย่ว 15 คน ทาํหนาที่ดูแลการลองเรือชมสวน

คลองจินดา และประสานงานกับบริษทัทวัรตาง ๆ  

   3) กรรมการฝายการเงนิ 5 คน  ทําหนาทีดู่แลการรับ-จาย เงนิของตลาด

ผลไมและการลองเรือ 

   4) กรรมการฝายตรวจสอบและติดตามผล 5 คน  ทําหนาที่ติดตาม  

ตรวจสอบการดําเนนิงาน  และประเมินผลงานของตลาดผลไมและการลองเรือฯ 

   5) กรรมการฝายประชาสมัพันธ 5 คน ทาํหนาทีเ่กี่ยวกับการ

ประชาสัมพันธตลาดและการลองเรือใหคนภายนอกตําบลรูจัก  โดยเนนทีพ่อคาแมคาผลไมราย

ยอยและนกัทองเทีย่วภายในประเทศ 

    6) กรรมการฝายจัดหาทุน 5 คน ทําหนาทีต่ิดตอประสานงานหนวยงาน 

ตาง ๆ  เพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณในการจัดทาํโครงการ 

  2.2.3 กอสรางทาเรือในการลองเรือชมสวนคลองจนิดา  บริเวณทาน้ําของวัด

ปรีดาราม 
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  2.2.4 จัดตั้งตลาดกลางผลไมบริเวณหนาวัดปรีดาราม  แบงพื้นที่การจัดวางขาย

สินคาเปนซุม (สนับสนนุโดย ททท.) และเตนท (สนับสนนุโดย อบต.)  โดยไมมีการเกบ็คาเชาพื้นที่

จากพอคาแมคาซึ่งเปนชาวสวนในตําบล  แตมีเงื่อนไขวาจะตองชวยกนัดูแลรักษาความสะอาด

ของตลาดผลไมและพื้นที่โดยรอบ  ซึ่งตลาดผลไมจะเปดดําเนนิการตั้งแตเวลาประมาณ 08.00-

19.00 น.ทุกวนั 

  2.2.5 จัดกิจกรรมลองเรือชมสวน  ซึง่มีจดุเริ่มตนทีท่าเรือวัดปรีดาราม  แลวลอง

ไปตามลําคลองที่ไหลผานภายในตําบล เพื่อชมสวนผลไมของชาวบาน  ทัง้นีน้ักทองเทีย่วสามารถ

แวะซื้อผลไมจากสวนผลไมไดโดยตรงดวย   โดยคิดอัตราคาบริการคนละ 70 บาท 

  2.2.6 ประสานงานกับบริษทัทวัรประมาณ 20 บริษัท  ในการนาํกลุมทัวรของ

นักทองเที่ยวมาลองเรือชมสวน 
 

2.3 หนวยงานที่เขารวมดําเนินการจัดการทองเที่ยวในระยะแรก 
 

         2.3.1การทองเที่ยวแหงประเทศไทย รวมใหการสนับสนนุงบประมาณในการ

จัดการทองเทีย่วในระยะแรก 

      2.3.2 องคการบริหารสวนตาํบลคลองจินดา รวมใหการสนับสนุนงบประมาณ  จัด

ประชาคม  และดําเนนิการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินงาน 

      2.3.3 ประชาคมตําบล รวมเปนคณะกรรมการตลาดผลไมคลองจินดา 

      2.3.4 ประชาคมหมูบานรวมพิจารณาและแสดงความคิดเหน็เกี่ยวกับโครงการ 

      2.3.5 วดัปรีดาราม ใหการสนับสนุนพื้นที่ของวัดสําหรับจัดเปนตลาดผลไม และ

กอสรางทาลงเรือบริเวณทาน้ําของวัด 

       2.3.6 สํานักงานเกษตรจังหวัดนครปฐม จัดกิจกรรมประกวดผลไมและพันธุ

ผลไม ในงานเปดตัวตลาด 

               2.3.7 หนวยงานเอกชน ใหการสนับสนุนการประชาสัมพันธโครงการ  และ 

จัดทําปายประชาสัมพันธใหสวนหนึ่งโดยไมคิดคาใชจาย 
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2.4. อุปสรรคและแนวทางการแกไขปญหาในการดําเนินการระยะแรก   
 

อุปสรรค แนวทางแกไข 

1. หนวยงานภาครัฐและเอกชนขาดความ

เชื่อมั่นตอบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบล

คลองจินดา 

1. องคการบริหารสวนตําบลคลองจินดาตอง

แสดงศักยภาพ โดยกําหนดกิจกรรมในโครงการ

ใหชัดเจนและเปนรูปธรรม  รวมทัง้มีการ

ประเมินผลการดําเนินเปนระยะอยางมีระบบ  

และดําเนนิการอยางโปรงใส 

2. ทมีงานมจีาํนวนนอย 2. ใชความสัมพันธสวนตัว  เครือญาติ และ

ความสามัคคีในชุมชน เปนเครื่องมือในการ

สรางทมีและบริหารจัดการ  ซึ่งสามารถลด

ความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นได 

อุปสรรค แนวทางแกไข 

3. ขาราชการบางคนไมเชื่อมั่นในความสามารถ

และศักยภาพของชุมชน  ปดกั้นความคิด  และ

ใหความสําคญักับโครงการนอย 

3. หาผูนาํภายในชุมชนที่มศีักยภาพและ

วิสัยทัศนพรอมทั้งมีจิตอาสามารวมพฒันา

โครงการ  รวมทั้งเชิญปราชญชาวบานมาเปน

แนวรวมในการพัฒนา 

      

(สถาบันวิถีใหมทองถิ่น , 2546 : 5) 
 

2.5. การใหบริการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจินดาในปจจบุัน 
 

        2.5.1 สถานที่ใหบริการ 
        สถานที่ใหบริการเริ่มตนตั้งอยูริมคลองจินดา  บริเวณหนาวดัปรีดาราม  

(ยายสม) บานคลองจินดา  ตําบลคลองจนิดา  อําเภอสามพราน  จงัหวัดนครปฐม 
 

       2.5.2 รปูแบบการใหบริการ 
       ใหบริการใหนกัทองเทีย่วไดลองเรือหางยาวขนาดจุผูโดยสาร 8-10 คน ไปตาม

คลองจินดา และแยกเขาคลองเล็กคลองนอยเปนเสนทางสี่เหลีย่มโดยรอบ  ซึ่งเสนทางที่เรือวิ่งผาน

มีสวนผลไมชนิดตาง ๆ เชน ชมพู  ฝร่ัง  องุน  แกวมังกร  และมะพราวน้าํหอม  เปนตน ทัง้นี้

นักทองเที่ยวจะไดชมวิถีชวีิตของชาวสวนทีอ่าศัยอยูริมคลองทัง้สองฝง  และเมื่อถึงสวนแตละที่  

นักทองเที่ยวจะไดชิมผลไมสด ๆ จากสวน  หากประสงคจะซื้อผลไมเปนของฝากกม็ีใหบริการของ
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แตละสวนที่แวะชม  รวมทัง้ไดเดินศึกษาสวนผลไมที่ทาํการผลิตจริง ๆ ไมใชแปลงสาธิต  ซึ่งตลอด

รายการชมสวนใชเวลาทัง้สิน้ประมาณ 3 ชั่วโมง  สําหรับการลองเรือจะใหบริการเริ่มตนที ่ 5 คน 

ตอลํา  อัตราคาบริการคนละ 250 บาท 
 

  2.5.3 วันและเวลาที่ใหบริการ 
           ใหบริการทุกวันตัง้แตเวลาประมาณ 06.00 น. ถงึ 17.00 น. 
 

2.6. ขอตกลงในการแกไขจุดออนเพือ่พัฒนาการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน 
คลองจินดา  (การประชุมกลุมผูนําชมุชนและองคกรเครือขายการทองเทีย่ว) 
 

       2.6.1 ดานการบริการ 
      1)เพิ่มจาํนวนมัคคุเทศกโดยอาศัยเครือขายความสัมพันธสวนตัว  เครือญาติ  

และความสามัคคีในชุมชน  ทัง้นี้จะตองมีการจัดการใหมีนกัทองเทีย่วเพิ่มจํานวนมากขึ้น เพื่อเปน

จุดสนใจแกผูที่อาสาจะเปนมัคคุเทศก  และมัคคุเทศกจะตองมี Story Line เพื่อดึงดูดความสนใจ

ของนักทองเทีย่วตลอดเสนทาง 

      2)การจัดใหนกัทองเทีย่วขึ้นชมสวน  จะตองหาเครือขายสวนที่เขารวมโครงการ 

อยางนอย 4 สวน  ที่เปนผลไมตางชนิด เพื่อใหมีความหลากหลายและนาสนใจสําหรับ

นักทองเที่ยว 

      3)จัดใหมีศนูยบริการนักทองเที่ยว  ในกรณีทีน่ักทองเทีย่วเดนิทางมาโดยไมได

ประสานงานไวลวงหนา 

      4)สงเสริมใหบุคลากรที่เกีย่วของไดรับการฝกอบรมเรื่องการตอนรับและการ

บริการ  เพื่อสรางความพงึพอใจใหแกนักทองเทีย่ว 

      5)จัดเก็บคาบริการใหเหมาะสม 
 

       2.6.2 ดานการจัดการ 
      1) ดําเนินการจัดการทองเที่ยวโดยความรวมมือของคนในชุมชนอยางแทจริง 

      2) จัดใหมปีระชาคมเพื่อร้ือฟนการจัดการทองเที่ยว 

      3) ดําเนินการใหมีความสม่ําเสมอ เชน ทกุวนัหยุดเสาร-อาทิตย และวันหยุด

พิเศษ  ซึง่ในวันดังกลาวจะมีนักทองเที่ยวมาใชบริการ หรือไมมีนักทองเทีย่วก็ตองดําเนนิการเพือ่

เตรียมรับนักทองเทีย่วตลอดเวลา 
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      4) วางแผนการจัดการทองเทีย่วตามบริบทของพืน้ทีใ่หชัดเจนวาจะใชเสนทาง

ทองเที่ยวอยางไร  จะใหนกัทองเที่ยวขึ้นชมสวนไหนบาง  แตละสวนใชเวลาเทาใด  และหารือกนัใน

คณะกรรมการใหชัดเจนวาจะรวมกนัดําเนินการอยางไร 

      5) จัดใหมกีารบริการทั้งรายการทองเที่ยวระยะสัน้ และระยะยาว เชน ระยะ 2 

ชั่วโมง   3 ชัว่โมง  และ 4 ชั่วโมง ตอรายการ เปนตน  ทัง้นี้เพื่อตอบสนองตามความตองการใช

บริการของนกัทองเที่ยวทีห่ลากหลาย 

      6)ทําความรวมมือกับหนวยงานที่สามารถสนับสนนุการจัดการทองเที่ยวอยาง

จริงจัง  โดยมแีผนการรวมมอืที่ชัดเจน และมีการประเมนิผลการดําเนนิงานเปนระยะอยางตอเนื่อง 

      7)  จัดโครงการฟนฟูตลาดผลไมบริเวณวัดปรีดารามรมิคลองจินดา 

      8)คณะกรรมการดําเนนิงานควรมกีารประชุมพบปะกนัเปนระยะอยาง

สม่ําเสมอ เพื่อระดมความคดิเกี่ยวกับการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดาใหมี

ประสิทธิภาพ 

      9) มีการจัดสรรผลประโยชนใหเหมาะสมแกทุกฝาย 
 

      2.6.3 ดานการประชาสัมพันธ 
      1)จัดการประชาสัมพนัธขอมูลการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจนิดาใน

หลายชองทาง เชน เว็บไซต และแผนประชาสัมพนัธ  โดยเฉพาะเว็บไซตซึ่งสามารถปรับปรุงขอมูล

การทองเทีย่วใหเปนปจจุบนัไดทุกระยะ โดยสามารถขอความรวมมือจากเครือขายที่เปน

สถาบนัการศกึษาที่มีความพรอมดานอุปกรณใหชวยดาํเนนิการได 

      2) จัดทําปายบอกเสนทางไวเปนระยะ ชวงระหวางถนนสายวัดจินดารามถงึวัด

ปรีดาราม ระยะทางประมาณ 6 กิโลเมตร   รวมถึงถนนสายอื่น ๆ ที่นกัทองเทีย่วสามารถใชสัญจร

ไปยังสถานที่ลองเรือ 
 

2.7 ความคาดหวังของคณะกรรมการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
        2.7.1 มตีลาดผลไมที่เขมแข็งบริเวณวัดปรีดาราม  เพื่อใหเปนจุดสนใจที่จะดึงดูด

นักทองเที่ยวในเบื้องตน  และนักทองเทีย่วบางสวนก็จะใชบริการลองเรอืชมสวนเปนลําดับตอไป 

        2.7.2 มนีกัทองเทีย่วมาเที่ยวตลาดผลไมที่มีแผนจะดําเนนิการในระยะตอไป  สัปดาห

ละ 1,000 คน  และมีนกัทองเที่ยวลองเรือชมสวน วนัเสาร-อาทิตย  วนัละ 50 คน 

        2.7.3 ชุมชนมทีีมงานที่เขมแข็ง  และมีคนในชมุชนที่ยนิดีเขามารวมงานดวยความ

ตั้งใจและเสียสละเพิ่มข้ึน 

        2.7.4 สามารถประสานงานกับบริษทัทัวรทีจ่ะนาํนกัทองเทีย่วมาเยี่ยมชม 
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        2.7.5 ชาวสวนสามารถขายผลผลิตผลไมไดหลายชองทาง  หากชวงใดมีผลไมนอยก็

สามารถจาํหนายแกนักทองเที่ยวที่มาในพืน้ที่  แทนการขับรถไปสงในตลาดซึ่งอยูหางไกล เพื่อ

ประหยัดคาใชจาย 

        2.7.6 มีการรักษาสภาพคลอง  เนื่องจากเมื่อมนีักทองเทีย่วเขามา ชุมชนกจ็ะชวยกัน

ดูแลรักษาสภาพแวดลอมใหเหมาะกับการทองเที่ยว  และการทีม่เีรือวิ่งก็จะทาํใหน้าํในคลองได

ผานการบําบดัไปในตัวดวย 
 

2.8.แนวทางการพัฒนาเพื่อความสาํเร็จและความยั่งยืนของการจัดการลองเรือ 
ชมสวนคลองจินดา 
       นอกจากการแกไขจุดออนของการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดา ตาม

ประเด็นตาง ๆ ที่ไดกลาวมาแลว  ชุมชนควรมีแนวทางการพัฒนาเพือ่ความสําเร็จและความยัง่ยนื

ในภาพรวมดังตอไปนี้ 

        2.8.1ผูนาํของชุมชนควรมีวิสัยทัศนดานการพฒันา  มีความคิดสรางสรรค  รักษา

ผลประโยชนชมุชน  และอุทศิตนเพื่อสวนรวม 

        2.8.2ประชาชนในชุมชนตองมีสวนรวมและตระหนกัถึงความสาํคญัของการทาํงาน

รวมกันเปนกลุม 

       2.8.3องคกรปกครองสวนทองถิน่ตองพรอมที่จะศึกษาเรียนรูจากชุมชน  และเรียนรู

รวมกันไปกับชุมชน  โดยตระหนกัถงึความตองการของชุมชนและสภาพความเปนจริงที่เกิดขึน้  จะ

ทําใหชุมชนรวมมือกันดาํเนนิงานใหบรรลุเปาหมายและเกิดการพฒันาไดในที่สุด 

        2.8.4ผูนาํชุมชนตองสรางเครือขายความรวมมือในการจัดการทองเทีย่วกบัองคกร

และหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนอยางเขมแข็ง 

        2.8.5 องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรบรรจุโครงการตลาดกลางผลไมและลองเรือชม

สวนคลองจนิดาไวในแผนพฒันาตาํบล 

        2.8.6จัดการลองเรือชมสวนคลองจนิดาใหไดมาตรฐานการทองเที่ยว  พรอมทัง้

ประสานงานกบับริษัททวัร  ใหนาํกลุมนักทองเที่ยวเขามาชมตลาด  ชิมผลไม  และลองเรือชมสวน  

อยางตอเนื่อง 

         2.8.7 มีการบริหารจัดการที่ดีในการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดา 
 

2.9 คณะกรรมการกลุมวิสาหกิจชุมชนลองเรือชมสวนคลองจนิดา  (ปจจุบนั) 
   

        นายปราโมทย  แกวไทรดวง   ประธาน 
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  นายสมพงษ  เกตุแกว    รองประธาน 

  นายสมยศ  เกตุแกว    เหรัญญิก 

  นายพรศักดิ ์  กิตติสรสกุล   กรรมการ 

  นายสนทิ  พูนทว ี    กรรมการ 

  นายวนัชัย  สุดสุขวณิช   กรรมการ 

  นายมนตร ี  รุงสวาท    เลขานุการ 
 

3.ความสามารถในการสนบัสนุนการจดัการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจินดาของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น  และองคกรภาคีการทองเที่ยว 
 

 3.1 แนวทางการสนับสนนุจากสํานักงานการทองเที่ยวจงัหวัดนครปฐม 
 

      อาจารยพงศเธียร  ธระเสนา  ทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม  ไดใหขอมูลวา  ปจจุบัน

ทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมมีนโยบายสนับสนุนการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของชุมชนอยางเต็มที่ 

ภายใตกรอบการพัฒนาตามแผนพัฒนายุทธศาสตรจังหวัดนครปฐม  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับวาชุมชน

ตองการอะไร ก็ใหเสนอความตองการมายังทองเที่ยวจังหวัดฯ  หากพิจารณาแลวเห็นวาขอเสนอ

นั้นจะกอใหเกิดประโยชนตอการทองเที่ยวชุมชนก็จะสนับสนุนอยางเต็มที่  ทั้งดานงบประมาณ

และดานอื่น ๆ  ซึ่งในปงบประมาณ 2553 นี้  สํานักงานทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม ไดอนุมัติ

งบประมาณไทยเขมแข็งเพื่อสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  จํานวน  

1 ลานบาทเศษ  เนื่องจากพิจารณาเห็นวาการจัดการทองเที่ยวดังกลาวสามารถพัฒนาใหเขมแข็ง

ได 

 อยางไรก็ตาม การจัดการทองเที่ยวภายในชุมชนอาจจะมีปญหาในการปฏิบัติงาน  

เนื่องจากมีความคิดเห็นไมตรงกันระหวางหนวยงานภายในทองถิ่น  ดังนั้นแตละหนวยงานใน

ชุมชนก็ควรพัฒนางานการทองเที่ยวในสวนที่ตนเองรับผิดชอบใหดีที่สุด  ไมกาวกายซึ่งกันและกัน 

ก็จะทําใหกิจกรรมการทองเที่ยวชุมชนสามารถดําเนินไปได 

      (พงศเธียร  ธระเสนา , สัมภาษณ) 
 

3.2 แนวทางการสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบลคลองจินดา 
        องคการบริหารสวนตําบลคลองจินดาซึ่งเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น  มีนโยบาย

สนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาในดานตาง ๆ ดังนี้ 

  3 .2 .1  จัดสรรงบประมาณบางสวนสําหรับการจัดการทอง เที่ ยวฯ  แก

คณะกรรมการหมูบาน 
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  3.2.2 ชวยเหลือดานการประชาสัมพันธการจัดการทองเที่ยวฯ และแสวงหา

เครือขายการทองเที่ยว 

  3.2.3 ผลักดันใหชุมชนมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวอยางจริงจัง 

  3.2.4 พัฒนาแหลงทองเที่ยวภายในทองถิ่นเพิ่มข้ึน  เพื่อดึงดูดใหนักทองเที่ยว

สนใจเขามาชมตอเนื่องจากการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา ไดแก  ศูนยเรียนรูโรงสีขาว  

ศูนยเกษตรปุยหมัก  การสรางบานดิน  การเลี้ยงหมูหลุม  และการเลี้ยงกบกะลา  เปนตน 

    (นายกองคการบริหารสวนตําบลคลองจินดา,สัมภาษณ) 
 

3.3 แนวทางการสนับสนุนจากสถาบันการศึกษาในทองถิ่น 
 

        มหาวิทยาลัยคริสเตียน ซึ่งเปนสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ของการจัดการทองเที่ยว

ลองเรือชมสวนคลองจินดา  จะดําเนินการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธการจัดการทองเที่ยว

ลองเรือชมสวนคลองจินดา  โดยจัดทําเว็บไซตประชาสัมพันธเชิญชวนใหนักทองเที่ยวไปใชบริการ  

รวมทั้งมีสวนรวมในการผลิตปายประชาสัมพันธตามเสนทาง  เพื่ออํานวยความสะดวกใหแก

นักทองเที่ยวที่จะเดินทางไปยังจุดลงเรือที่ทาน้ําบริเวณหนาวัดปรีดาราม 

         นอกจากนี้มหาวทิยาลยัคริสเตียนยงัไดจัดนักศึกษาและบุคลากรที่เกีย่วของใน

สาขาวิชาการจัดการโรงแรม  สปา  และการทองเที่ยว รวมทัง้บุคลากรและนักศึกษาอื่น ๆ ที่สนใจ

รวมใชบริการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  เพื่อเปนกรณีศึกษาในการจัดการทองเที่ยว

ชุมฃน  รวมทัง้ใหขอเสนอแนะแกผูนําชุมชนที่รับผิดชอบจัดการทองเที่ยว  จงึนับไดวา

มหาวิทยาลยัคริสเตียนเปนหนึง่องคกรเครือขายในการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดา   
 

4. แผนดําเนนิการเพื่อพฒันาการทองเที่ยวลองเรอืชมสวนคลองจินดา 
 

กิจกรรมทีจ่ะดําเนินการ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผลที่คาดวาจะไดรับ 
ระยะที่ 1 
   1.จัดทําเว็บไซต

ประชาสัมพันธการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวน

คลองจินดา 
 

1 ธ.ค.-31 มี.ค. 2553 นายปราโมทย  แกวไทรดวง 

ทําหนาที่จัดเตรียมขอมูล

สําหรับเผยแพรในเว็บไซต 

และมหาวิทยาลัยคริสเตียน  

เปนหนวยงานที่จะ

ดําเนินการจัดทําเว็บไซต 

ไดเผยแพรขอมูลการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวน

คลองจินดาที่เปนปจจุบัน

ใหแกนักทองเที่ยว 
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กิจกรรมทีจ่ะดําเนินการ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ ผลที่คาดวาจะไดรับ 

2. จัดทําปายบอกเสนทาง

แกนักทองเที่ยว ตามถนน

ที่แยกจากถนนเสนหลัก

ไปสูจุดลงเรือเพื่อลองเรือ

ชมสวนฯ 

1 มี.ค. – 31 มี.ค.2553 มหาวิทยาลัยคริสเตียน  

รับผิดชอบผลิตปายฯ       

นายปราโมทย  แกวไทรดวง 

และคณะ เปนผูติดตั้งปาย

บอกเสนทาง  

มีปายบอกเสนทางที่ชัดเจน

เพื่ออํานวยความสะดวกแก

นักทองเที่ยว 

3. จัดศูนยบริการ

นักทองเที่ยว 

1-30 เม.ย. 2553 ผูใหญบานหมู 10  บาน

คลองจินดา 

มีศูนยบริการอํานวยความ

สะดวกแกนักทองเที่ยว 

บริเวณหนาวัดปรีดาราม 

ระยะที่ 2 
      3. พัฒนาแหลงเรียนรู

ภายในชุมชนเพิ่มขึ้น เพื่อ

ดึงดูดใจนักทองเที่ยว 

1 พ.ค. – 30 ก.ย. 2553 องคการบริหารสวนตําบล

คลองจินดา 

นักทองเที่ยวใหความสนใจ

ตอแหลงเรียนรูใหม ที่จะเปน

แรงดึงดูดใจในการทองเที่ยว

ลองเรือชมสวนฯ ดวย 

4. ฟนฟูตลาดผลไมชุมชน

คลองจินดา 

1 ก.ค.-31 ส.ค. 2553 องคการบริหารสวนตําบล

คลองจินดา 

มีแหลงขายสินคาทาง

การเกษตรที่ดึงดูดใจให

นักทองเที่ยวเขามาชม และ

นําไปสูการทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนฯ ดวย 

5. อบรมมัคคุเทศกทองถิ่น

สําหรับการทองเที่ยว

ลองเรือชมสวนคลองจินดา 

15-17 ก.ย. 2553 สํานักงานทองเที่ยวจังหวัด

นครปฐม  องคการบริหาร

สวนตําบลคลองจินดา  และ

มหาวิทยาลัยคริสเตียน 

มีมัคคุเทศกทองถิ่นเพื่อ

รองรับการทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนฯ อยางเพียงพอ 

6. ตกลงความรวมมือใน

การจัดการทองเที่ยว กับ

หนวยงานการทองเที่ยว

เอกชนในจังหวัดนครปฐม 

1 -30 ก.ย. 2553 องคการบริหารสวนตําบล

คลองจินดา 

มีเครือขายสนับสนุนการ

จัดการทองเที่ยว  อยางนอย 

3 แหง 

7. ประเมินผลการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนฯ 

20 ธ.ค. 2553 ผูนําชุมชนคลองจินดา และ

องคกรภาคีการทองเที่ยว 

ทราบผลที่ไดรับจากการ

พัฒนาการทองเที่ยว 
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5. การติดตามผลการดาํเนินงานเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

 การดําเนินงานเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาตามแผนฯที่กําหนดนั้น  

ผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยว  และองคกรภาคีการทองเที่ยว  ไดรวมกันดําเนินการตามแผนฯ 

ระยะที่ 1 ใหสําเร็จลุลวงไปแลว 2 กิจกรรม  ดังนี้ 

    5.1 จัดทําเว็บไซตประชาสัมพันธการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  ซึ่งศูนย

วัฒนธรรมอําเภอเมืองนครปฐมฯ มหาวิทยาลัยคริสเตียนอันเปนองคกรภาคีการทองเที่ยว  ไดเปน

ผูรับผิดชอบจัดทําเว็บไซตประชาสัมพันธใหแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนดไวในแผนฯ และจากการ

ติดตามขอมูลจากผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยว  พบวามีนักทองเที่ยวซึ่งไดรับทราบขอมูลการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาจากเว็บไซตดังกลาว  ไดโทรศัพทเขามาติดตอสอบถามใน

ระหวางเดือนมีนาคมถึงเมษายน 2553 จํานวน 4 ราย  แสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการจัดการประชาสัมพันธการทองเที่ยวทางเว็บไซตที่สามารถประชาสัมพันธขอมลู

ใหแกนักทองเที่ยวอยางรวดเร็วและทั่วถึง  รวมทั้งมีรูปแบบและขอมูลสําหรับการประชาสัมพันธที่

นาสนใจ 

5.2 จัดทําปายบอกเสนทางแกนกัทองเทีย่ว ตามถนนที่แยกจากถนนเสนหลักไปสูจุดลง

เรือเพื่อลองเรอืชมสวนคลองจินดา  ผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยว  และองคกรภาคีการ

ทองเที่ยว  ไดรวมกันดาํเนินการแลวเสร็จไปแลว 1 เสนทาง  ไดแก เสนทางที่แยกจากถนนพระประ

โทน-บานแพว  จากวัดจินดารามถงึวัดปรีดารามซึ่งเปนจุดลงเรือ ระยะทาง 6 กิโลเมตร  โดยติด

ปายหางกนัปายละ 2 กิโลเมตร  ทําใหมปีายบอกเสนทางที่ชัดเจนอนัเปนการอํานวยความสะดวก

ในการเดนิทางแกนกัทองเทีย่ว  ทาํใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจ 

สําหรับการจัดศูนยบริการนกัทองเทีย่วภายในวัดปรีดาราม  ซึ่งกําหนดไวในแผนฯ วาจะ 

ดําเนนิการใหแลวเสร็จภายในเดือนเมษายน 2553 นั้น  เนื่องจากวัดปรีดารามกําลงัปรับปรุงพืน้ที่

ในบริเวณโดยรอบวัด  จงึจําเปนตองเลื่อนการจัดตั้งศูนยบริการนักทองเที่ยวออกไปกอน  โดยจะ

ดําเนนิการภายหลงัการปรับปรุงพืน้ที่บริเวณวัดแลวเสร็จ  ประมาณเดอืนมิถนุายน 2553 

 สวนการดําเนินการตามแผนพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาระยะที่ 2 

ผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยวและองคกรภาคีการทองเที่ยวจะดําเนินการใหลุลวงตามแผนฯ ที่

กําหนด  และจะประเมินผลการดําเนินการพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาใน

ภาพรวมในเดือนธันวาคม 2553  โดยใชแบบสอบถามนักทองเที่ยว  การสัมภาษณผูนําชุมชนและ

ประชาชนในพื้นที่  รวมถึงการสัมภาษณผูแทนองคกรภาคีการทองเที่ยว  ทั้งนี้ผูวิจัยพิจารณาเห็น

วาในระยะเวลาดังกลาวจะสามารถวัดประสิทธิผลจากการจัดโครงการและกิจกรรมเพื่อพัฒนาการ
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ทองเที่ยวไดครอบคลุมตามแผนฯที่กําหนด  และมีระยะเวลานานพอที่จะประเมินพัฒนาการจาก

ผลการดําเนินการพัฒนาการทองเที่ยวตั้งแตเดือนธันวาคม 2552 
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ภาพกจิกรรมการดําเนินการ 
ในโครงการวจิัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน

คลองจินดา 
.................................................. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
             

         สภาพทัว่ไปของคลองจินดา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
          บานเรือนบริเวณริมคลองจินดา    ทาลงเรือสําหรับนักทองเที่ยว 
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           เรือที่ใชนั่งได 8-10 คน           มัคคุเทศกอธิบายความรูทั่วไปกอนลงเรือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ขณะลองเรือมีเสื้อชูชีพบริการแกนักทองเทีย่ว        การยกยอ วิถีชวีิตริมคลองจินดา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           นกัทองเทีย่วขึน้ชมสวนผลไม                      สวนมะเฟองหวาน 

 



 53

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              สวนมะพราวน้าํหอม             ผลไมจากสวนสําหรบัใหนกัทองเทีย่วชิม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภูมิปญญาการใชวัสดุงาย ๆ สําหรับ             นักศึกษาสัมภาษณผูนําชุมชน 

ดักจับแมลงวนัทองในสวนผลไม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

              
                 คณะนักทองเทีย่วกลุมตาง ๆ ในอดีต  ยงัไมมีบริการเสื้อชูชีพ 
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  นกัทองเที่ยวนั่งพักผอนและชิมผลไม     นทิรรศการขอมูลสําหรับอธิบายนักทองเทีย่ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             นกัทองเทีย่วชาวตางชาติ   หองสุขาสาํหรบับริการนักทองเทีย่ว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
           การประชุมกลุมยอยระหวางคณะผูวิจัยกับผูนําชุมชน 
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           ผูวิจัยกําลังสัมภาษณนายกองคการบริหารสวนตําบลคลองจินดา (กลาง) และรองนายกฯ (ขวา) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                                      
      ปายบอกเสนทางการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 



บทที่ 5  บทสรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ 
 
1. สรุปผลการวิจัย 
 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา   

ใชวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวม (Participatory action Research)  ระหวางนักศึกษา

สาขาวิชาการจัดการโรงแรมและการทองเที่ยว  กับผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยว  และองคกร

ภาคีการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ โดยมีผลการวิจัยเกี่ยวกับจุดเดน  จุดดอย  ปญหา  อุปสรรค โอกาส 

และความตองการของชุมชน  แนวทางการบริหารจัดการ  และความสามารถในการสนับสนุนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น  และองคกรภาคีการทองเที่ยว  ในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน

คลองจินดา  โดยสรุปผลการวิจัยไดดังนี้ 
 

1.1 จุดเดนและจดุดอยของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

      จุดเดนและจุดดอยของการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจินดา  วิเคราะห

โดยกลุมผูนําชุมชน และนกัศึกษาผูรวมโครงการ มีดังนี ้  
 

      1.1.1 จดุเดน 
     จากการประชุมกลุมผูนําชุมชนและองคกรภาคีการทองเทีย่วลองเรือชมสวน 

คลองจินดา  พบวาการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดามีจุดเดนในดานการไดรับ

สนับสนนุงบประมาณจากหนวยงานภาครฐั  มีคณะกรรมการจัดการทองเทีย่วที่เปนรูปธรรม  มี

อุปกรณความปลอดภัยในการลองเรือ   มีสภาพพื้นที่เหมาะแกการจัดการทองเทีย่วลองเรือชม

สวน   ประชาชนในพืน้ที่ใหความรวมมือตอการจดัการทองเทีย่วดี    สวนผลไมมีผลผลิตตลอด

ทั้งป  และคนทั่วไปยงัสนใจที่จะศึกษาวถิชีีวิตของชาวสวน 
 

1.1.2 จุดดอย 
                                 สําหรบัจุดดอยในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจนิดามหีลาย

ดาน  ไดแก 

        1) ดานการบริการ  ไดแก  การขาดมัคคุเทศกนําเที่ยว    สวนผลไม 

มีการปรับเปล่ียนในระยะอันสั้นตามกลไกราคาตลาด    ยังขาดรูปแบบการจัดการตอนรับ

นักทองเที่ยวที่เปนระบบ และไมมีศูนยตอนรับนักทองเที่ยว   และในฤดูน้ํามากซึ่งน้ําในคลองมี
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ระดับสูง  ทําใหเรือไมสามารถแลนลอดผานใตสะพานในเสนทางการทองเที่ยว  จึงไมสามารถ

ใหบริการแกนักทองเที่ยวได 
 

        2) ดานการจัดการ  ไดแก  ขาดการสนับสนุนและการรวมมืออยางจริงจัง

จากองคกรปกครองสวนทองถิ่น  สถาบันการศึกษา และองคกรสนับสนุนการทองเที่ยวในทองถิ่น   

ขาดจุดสนใจอื่นที่จะชักนําใหนักทองเที่ยวมาชม คณะกรรมการฯไมมีการประชุมปรึกษาหารือ

ในการดําเนินงานอยางเปนระบบ  และขาดการดําเนินการจัดการทองเที่ยวที่ตอเนื่องและจริงจัง 
 

       3) ดานการประชาสัมพันธ  ไดแก  ยังขาดการประชาสัมพันธการทองเที่ยว

ในสื่อทีห่ลากหลาย  และไมไดประชาสัมพนัธอยางตอเนือ่ง   ไมมีปายบอกเสนทางระหวางเสนทาง

ยอยที่แยกจากถนนสายหลกัไปสูสถานทีล่งเรือเลย  ทําใหนกัทองเที่ยวเกิดความวิตกเกีย่วกับการ

หลงทาง 
 

1.2 แนวทางการบริหารจัดการการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 

1.2.1 แนวทางการแกไขจดุออนของการจัดการทองเที่ยวลองเรอืชมสวน 
คลองจินดา 
 

         1) ดานการบริการ  ไดแก  เพิ่มจํานวนมัคคุเทศกโดยอาศัยเครือขาย

ความสัมพันธสวนตัว  เครือญาติ  และความสามัคคีในชุมชน   การจัดใหนักทองเที่ยวขึน้ชมสวน  

จะตองหาเครือขายสวนที่เขารวมโครงการ อยางนอย 4 สวน  ที่เปนผลไมตางชนิด เพื่อใหมีความ

หลากหลายและนาสนใจสําหรับนักทองเทีย่ว  และจัดใหมีสถานทีป่ระสานงานไวบริการสําหรบั

นักทองเที่ยว  ในกรณีทีน่ักทองเทีย่วเดนิทางมาโดยไมไดประสานงานไวลวงหนา 
 

          2) ดานการจัดการ  ไดแก  ทําความรวมมอืกับหนวยงานที่สามารถ

สนับสนนุการจัดการทองเทีย่วอยางจรงิจงั    จัดโครงการฟนฟูตลาดผลไมบริเวณวัดปรีดารามรมิ

คลองจินดาและคณะกรรมการดําเนินงานควรมีการประชุมพบปะกนัเปนระยะอยางสม่ําเสมอ เพื่อ

ระดมความคดิเกี่ยวกับการจัดการทองเทีย่วลองเรือชมสวนคลองจนิดาใหมีประสิทธิภาพและ

ตอเนื่อง 
 

           3) ดานการประชาสัมพนัธ  ไดแก  จัดการประชาสัมพนัธขอมูลการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาในหลายชองทาง   และจัดทาํปายบอกเสนทางไวเปนระยะ 
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ชวงระหวางถนนสายวัดจินดารามถงึวัดปรีดาราม ระยะทางประมาณ 6 กิโลเมตร   รวมถงึถนน

สายอื่น ๆ ที่นกัทองเทีย่วสามารถใชสัญจรไปยังสถานที่ลองเรือ 
 

1.2.2 แนวทางการพัฒนาเพื่อความสาํเร็จและความยั่งยืนของการจัดการ 
ลองเรือชมสวนคลองจนิดา 
 

         แนวทางการพัฒนาเพื่อความสําเรจ็และความยั่งยืนของการจัดการลองเรือ 

ชมสวนคลองจินดานั้น  ชมุชนควรมีแนวทางการพฒันาเพื่อความสาํเร็จและความยั่งยืน  ไดแก  

ผูนําของชมุชนควรมีวิสัยทศันดานการพฒันา  มีความคิดสรางสรรค  มีเครือขายความรวมมอืใน

การจัดการทองเทีย่วกับองคกรและหนวยงานทั้งภาครัฐและเอกชนอยางเขมแข็ง  มีแผนการ

พัฒนาการทองเทีย่วอยางชดัเจนสามารถนําไปปฏิบัติได   ประชาชนในชุมชนตองมีสวนรวมและ

ตระหนักถึงความสําคัญของการทาํงานรวมกันเปนกลุม   รวมทัง้จัดการทองเที่ยวฯ ใหไดมาตรฐาน

การทองเทีย่วและดําเนนิการอยางตอเนื่องจริงจงั   
 

1.3 แนวทางการสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจนิดาของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น  และองคกรภาคีการทองเที่ยว 
 

องคกรปกครองสวนทองถิน่  และองคกรภาคีการทองเทีย่ว  มีนโยบายและ 

แนวทางสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  ดังนี ้
   

  1.3.1 สํานักงานการทองเที่ยวจงัหวัดนครปฐม 
 

            สํานักงานการทองเที่ยวจังหวัดนครปฐมมีนโยบายสนับสนุนเกี่ยวกับการ

ใหคําปรึกษาในการจัดการทองเที่ยวฯ   ชวยเหลือดานการประชาสัมพันธ และสนับสนุน

งบประมาณตามความเหมาะสม 
 

  1.3.2 องคการบริหารสวนตําบลคลองจนิดา 
 

                      องคการบริหารสวนตําบลคลองจินดาซึ่งเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น  มี

นโยบายสนับสนุนการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  โดยจัดสรรงบประมาณ

บางสวนสําหรับการจัดการทองเที่ยวฯ แกคณะกรรมการหมูบาน   ชวยเหลือดานการ

ประชาสัมพันธการจัดการทองเที่ยวฯ   แสวงหาเครือขายการทองเที่ยว  ผลักดันใหชุมชนมีสวนรวม

ในการจัดการทองเที่ยวอยางจริงจัง    และพัฒนาแหลงทองเที่ยวภายในทองถิ่นเพิ่มข้ึน  เพื่อดึงดูด

ใหนักทองเที่ยวสนใจเขามาชมตอเนื่องจากการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  
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  1.3.3 สถาบนัการศึกษาในพื้นที ่
    

           มหาวิทยาลัยคริสเตียน ซึ่งเปนสถาบันอุดมศึกษาในพื้นที่ของการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  จะดําเนินการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธการจัดการ

ทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  โดยจัดทําเว็บไซตประชาสัมพันธเชิญชวนใหนักทองเที่ยวไป

ใชบริการ  รวมทั้งมีสวนรวมในการผลิตปายประชาสัมพันธตามเสนทาง  เพื่ออํานวยความสะดวก

ใหแกนักทองเที่ยว  รวมทั้งไดจัดนักศึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของในสาขาวิชาการจัดการโรงแรม  

สปา  และการทองเที่ยว รวมทั้งบุคลากรและนักศึกษาอื่น ๆ ที่สนใจรวมใชบริการทองเที่ยวลองเรือ

ชมสวนคลองจินดา  เพื่อเปนกรณีศึกษาในการจัดการทองเที่ยวชุมชน  
 

1.4 การติดตามผลการดําเนินงานเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลอง
จินดา 
        การดําเนินงานเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาตามแผนฯที่

กําหนดนั้น  ผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยว  และองคกรภาคีการทองเที่ยว  ไดรวมกัน

ดําเนินการตามแผนฯ ระยะที่ 1 ใหสําเร็จลุลวงไปแลว 2 กิจกรรม  ไดแก  การจัดทําเว็บไซต

ประชาสัมพันธการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา  และการจัดทําปายบอกเสนทางแก

นักทองเที่ยว ตามถนนที่แยกจากถนนเสนหลักไปสูจุดลงเรือเพื่อลองเรือชมสวนคลองจินดา  

สําหรับการจัดศูนยบริการนักทองเที่ยวภายในวัดปรีดาราม  จะดําเนินการประมาณเดือนมิถุนายน 

2553 

    สวนการดําเนินการตามแผนพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาระยะที่ 2 

ผูนําชุมชนในการจัดการทองเที่ยวและองคกรภาคีการทองเที่ยวจะดําเนินการใหลุลวงตามแผนฯ ที่

กําหนด  และจะประเมินผลการดําเนินการพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาใน

ภาพรวมในเดือนธันวาคม 2553   
 

2.อภิปรายผล  
 

จากการวิจยัเชิงปฏิบัติการอยางมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวน 

คลองจินดา พบวา การจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดามีจุดเดนในดานการไดรับ

สนับสนุนงบประมาณจากหนวยงานภาครัฐ  มีคณะกรรมการจัดการทองเที่ยวที่เปนรูปธรรม  มี

อุปกรณความปลอดภัยในการลองเรือ   มีสภาพพื้นที่เหมาะแกการจัดการทองเที่ยวลองเรือชม

สวน   ประชาชนในพื้นที่ใหความรวมมือตอการจัดการทองเที่ยวดี    สวนผลไมมีผลผลิตตลอด

ทั้งป  และคนทั่วไปยังสนใจที่จะศึกษาวิถีชีวิตของชาวสวน  ซึ่งการมีองคประกอบตาง ๆ เหลานี้ถือ
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เปนปจจัยที่จะเกื้อหนุนใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรภายในชุมชนตอไปได  ตาม

ทฤษฎีของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2544) ที่กําหนดแนวคิด

นโยบายการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงเกษตรวาตองขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ อาทิ  การมีสวนรวมและ

สนับสนุน  การพัฒนาบริการ และการพัฒนาการเกษตรเพื่อการทองเที่ยว  เปนตน  และสอดคลอง

กับผลการศึกษาของอุไรวรรณ  สุวรรณเสรี (2548) ที่ไดศึกษาความพึงพอใจและปจจัยที่มี

ความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร  พบวาปจจัยดานการเขาถึง  ความนาประทับใจ  ความ

นิยมหรือปริมาณผูเยี่ยมชม  ส่ิงอํานวยความสะดวกหรือรานอาหารและบริการตาง ๆ   การ

รวมกลุมแหลงทองเที่ยว  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว  และฤดูกาล

ทองเที่ยว  มีความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในระดับมาก 

 สําหรับจุดดอยของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาดานการบริการ  ไดแก  

การขาดมัคคุเทศกนําเที่ยว    ขาดรูปแบบการจัดการตอนรับนักทองเที่ยวที่เปนระบบ และไมมีศนูย

ตอนรับนักทองเที่ยว   และในฤดูน้ํามากซึ่งน้ําในคลองมีระดับสูง  ทําใหเรือไมสามารถแลนลอด

ผานใตสะพานในเสนทางการทองเที่ยว  จึงไมสามารถใหบริการแกนักทองเที่ยวได   ดานการ

จัดการ  ไดแก  ขาดการสนับสนุนและการรวมมืออยางจริงจังจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น  

สถาบันการศึกษา และองคกรสนับสนุนการทองเที่ยวในทองถิ่น   ขาดจุดสนใจอื่นที่จะชักนําให

นักทองเที่ยวมาชม คณะกรรมการฯไมมีการประชุมปรึกษาหารือในการดําเนินงานอยางเปน

ระบบ  และขาดการดําเนินการจัดการทองเที่ยวที่ตอเนื่องและจริงจัง  และดานการประชาสัมพันธ  

ที่ยังขาดการประชาสัมพันธการทองเที่ยวในสื่อที่หลากหลาย  และไมไดประชาสัมพันธอยาง

ตอเนื่อง   ไมมีปายบอกเสนทางระหวางเสนทางยอยที่แยกจากถนนสายหลักไปสูสถานที่ลงเรอืเลย  

ทําใหนักทองเที่ยวเกิดความวิตกเกี่ยวกับการหลงทางนั้น  นับเปนปจจัยที่ตองเรงแกไขเพื่อให

สามารถจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาไดอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน เนื่องจาก

ความประทับใจของนักทองเที่ยวมักเกิดจากการไดรับบริการที่ดี  มีส่ิงอํานวยความสะดวก  มคีวาม

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การรับรูขาวสารการประชาสัมพันธที่สะดวก  รวดเร็ว  และการได

สัมผัสถึงการจัดการที่ดีของการทองเที่ยวแตละแหลง  ซึ่งจากผลการศึกษาของนันทนา  แสงโพธิ์

รัตน (2547) พบวานักทองเที่ยวใหความสําคัญกับการจัดใหมีบริการดานการใหขอมูลขาวสารใน

แหลงทองเที่ยว  การมีเจาหนาที่นําชม  การจัดเสนทางเที่ยวชม  การบริการน้ําดื่ม  การจัดเก็บ

คาบริการ  การจําหนายผลิตผลทางการเกษตร  และความพอใจตอการจัดการดานหองน้ํา  หอง

สุขา  สถานที่จอดรถหรือจอดเรือ  และสถานที่จําหนายอาหารและเครื่องดื่ม   รวมทั้งเสนอแนะให

มีจุดทองเที่ยวใหมากขึ้น  มีการประชาสัมพันธใหมากขึ้นและเปนไปอยางตอเนื่อง  รวมทั้งมี



 61

กิจกรรมสาธิตทางการเกษตร   และสอดคลองกับผลการศึกษาของอุไรวรรณ  สุวรรณเสรี (2548) 

ซึ่งไดศึกษาความพึงพอใจและปจจัยที่มีความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงเกษตร  พบวาปจจัยดาน

การเขาถึง  ความนาประทับใจ  ความนิยมหรือปริมาณผูเยี่ยมชม  ส่ิงอํานวยความสะดวกหรือ

รานอาหารและบริการตาง ๆ   การรวมกลุมแหลงทองเที่ยว  ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

ของนักทองเที่ยว  และฤดูกาลทองเที่ยว  มีความสําคัญตอการทองเที่ยวเชิงเกษตรอยูในระดับมาก 

นอกจากนี้ ยังมีผลการศึกษาของอุไรวรรณ  เปยมนิเวศน (2544) พบวา ความคิดเห็นของ

นักทองเที่ยวในการจัดการดานสื่อความหมายและสิ่งอํานวยความสะดวกสําหรับการจัดพื้นที่เปน

แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร  ควรมีส่ือความหมายประเภทเจาหนาที่นําชม  เอกสารแผนพับ  พื้นที่

ทางเกษตรที่สามารถเดินชมได  สถานที่ติดตอ  และมีการแสดงกิจกรรมการเกษตร  สวนสิ่งอํานวย

ความสะดวก ไดแก หองน้ํา  หองสุขา  น้ําดื่ม  เสนทางเที่ยวชมที่ปลอดภัย  สะดวก  ซึ่งการจัดการ

แตละประเภท  ผูประกอบการแหลงทองเที่ยวควรดําเนินการใหเหมาะสมกับพื้นที่การเกษตร 
 

ในสวนของการบริหารจัดการทองเที่ยวที่ดี  จําเปนตองไดรับความรวมมือจากองคกร 

ปกครองสวนทองถิ่น  ประชาชนในชุมชน  และเครือขายการทองเที่ยว  ซึ่งผลการศึกษาของยุพาพร  

ชัยศิริ  (2549) พบวามีปจจัยที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของเกษตรกรในการพัฒนาการทองเที่ยว

เชิงเกษตร  ไดแก รายไดจากการใหบริการนักทองเที่ยว  ทัศนคติของเกษตรกรตอการทองเที่ยวเชิง

เกษตร  การไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยว  และกิจกรรมทางเกษตรของเกษตรกร  

รวมทั้งควรแนะนําใหเกษตรกรเห็นถึงประโยชนของการทองเที่ยวเชิงเกษตร  รวมทั้งสนับสนุนให

คนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหมากขึ้น 

 การดําเนินการแกไขจุดดอยของการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดาให

สอดคลองตามแนวคิด  ทฤษฎี  และผลการศึกษาของบุคคลตาง ๆ ที่กลาวมาขางตน  จะนําไปสู

การจัดการทองเที่ยวที่มีประสิทธิภาพตอไป   

สําหรับแนวทางการพัฒนาเพื่อความสําเรจ็และความยั่งยืนของการจัดการลองเรือชมสวน

คลองจินดาทีพ่บวาชุมชนควรมีแนวทางการพัฒนาเพื่อความสาํเร็จและความยั่งยนื  โดยผูนาํของ

ชุมชนควรมวีสัิยทัศนดานการพัฒนา  มีความคิดสรางสรรค  มีเครือขายความรวมมอืในการจัดการ

ทองเที่ยวกับองคกรและหนวยงานทั้งภาครฐัและเอกชนอยางเขมแข็ง  มีแผนการพัฒนาการ

ทองเที่ยวอยางชัดเจนสามารถนําไปปฏิบตัิได   ประชาชนในชุมชนตองมีสวนรวมคิดและตัดสินใจ 

รวมรับผลประโยชน และตระหนักถงึความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนกลุม   รวมทั้งจัดการ

ทองเที่ยวฯใหไดมาตรฐานการทองเที่ยว และดําเนนิการอยางตอเนื่องจริงจงันัน้   สอดคลองกับ

ทฤษฎีของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย (2544) ซึ่งไดกําหนดแนวคิด
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ระบบการพฒันาและจัดการทองเที่ยวเชงิเกษตรไววา อันดบัแรกจะตองเริ่มตนที่องคกรและ

สถาบนัในการเปนหนวยงานใหการสนับสนุนการทองเทีย่วเชงิเกษตร  การจัดการแหลงทองเที่ยว

เชิงเกษตร  การจัดการตลาดทองเทีย่ว  นอกจากนั้นแลวยังมกีารพฒันาในดานการบริการแหลง

ทองเที่ยวและโครงสรางพื้นฐาน  ส่ิงอาํนวยความสะดวกในแหลงทองเทีย่วเชงิเกษตร  และใน

ข้ันตอนสุดทายจะเปนการจดัการควบคุมผลกระทบตอส่ิงแวดลอม  และการจัดการระบบขอมูล

ขาวสารและเครือขายความรวมมือ  เพื่อทาํใหการจัดการทองเที่ยวเชิงเกษตรเกิดความยัง่ยนื   และ

รําไพพรรณ  แกวสุริยะ (2542)  ไดกลาวถงึแนวทางการบริหารจัดการทองเที่ยวเชงิเกษตรวา ตองมี

แผนและทาํการศึกษาอยางรอบคอบ   ใหการศึกษาเรือ่งการพัฒนาการทองเทีย่วที่ยัง่ยืนแกชุมชน  

ใหชุมชนไดมีสวนรวมในกระบวนวางแผนและตัดสินใจ  เพื่อกาํหนดกิจกรรมที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่

ของตนเอง  รวมทั้งดาํเนินการบนพืน้ฐานที่ชมุชนทองถิ่นมีสวนรวมที่จะไดรับผลประโยชนสูงสุด  

และศิริรัตน  หอมนาน  (2547)  ไดศึกษาพบวา กระบวนการพฒันาการทองเทีย่วควรใหประชาชน

ในทองถิน่เขามามีบทบาทและมีสวนรวมมากที่สุด  รวมถงึความจําเปนที่จะตองมีการศึกษา

ศักยภาพและความพรอมของพืน้ที่ในการจัดการทองเทีย่ว 
 

3. ขอเสนอแนะ 
 3.1 ขอเสนอแนะเพื่อนําผลการวิจัยไปใช 
       3.1.1 ผูนําชุมชนคลองจินดาสามารถนําผลการวิจัยครั้งนี้ไปใชเปนแนวทางในการ

จัดการเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 

       3.1.2 สํานักงานทองเที่ยวจังหวัดนครปฐม  และองคภาคีการทองเที่ยวอื่น ๆ สามารถ

ใชผลการวิจัยครั้งนี้เปนขอมูลพื้นฐาน  สําหรับกําหนดแนวทางสนับสนุนการจัดการทองเที่ยว

ลองเรือชมสวนคลองจินดา 
 3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการทําวิจัยครั้งตอไป 
       3.2.1 ควรดําเนินการวิจัยติดตามผลการจัดการทองเที่ยวลองเรือชมสวนคลองจินดา 

ภายหลังจากดําเนินการไปแลว 6 เดือน หรือ 1 ป 

       3.2.2 ควรดําเนินการวิจัยเพื่อเชื่อมโยงเสนทางการทองเที่ยวในจังหวัดนครปฐม  เพื่อ

พัฒนาเปนโปรแกรมการทองเที่ยวแบบผสมผสาน ทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตร  เชิงอนุรักษ  เชิง

วัฒนธรรม   และการทองเที่ยวตามธรรมชาติ  เปนตน  โดยจัดระยะเวลาการทองเที่ยวทั้งระยะสั้น

และระยะยาวตามความตองการของนักทองเที่ยว  ทั้งนี้เพื่อใหแหลงทองเที่ยวแตละแหลงเปน

เครือขายซึ่งกันและกันดวย 
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