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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 
 

 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยมีความสําคัญเพิ่มข้ึน ทั้งภาครัฐบาลและ
ภาคเอกชนหันมาใหความสําคัญกับการทองเที่ยวมากข้ึน  เห็นไดจากนโยบายของภาครัฐ            
ที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว ไดเนนการโฆษณาประชาสัมพันธและการตลาดทั้งภายในประเทศ
และตางประเทศอยางตอเนื่องดวยงบประมาณจํานวนมหาศาล สงผลใหมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย
และตางประเทศเดินทางทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวกันอยางมาก เมื่อพิจารณาถึงผลประโยชน
ทางเศรษฐกิจและตัวเลขรายไดจากการทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึน ทําใหทั้งภาครัฐและเอกชนตางก็เช่ือวา
การทองเท่ียวจะกอใหเกิดการกระจายรายไดแกทองถิ่น โดยละเลยตอการคํานึงถึงผลเสีย            
ที่จะตามมาจากการทองเที่ยวที่มีผลตอสังคม วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนในทองถิ่น          
การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเปรียบเสมือนเหรียญสองหนา  ดานหนึ่งสามารถสรางความ
เจริญเติบโตและการพัฒนาเศรษฐกิจไปสูชุมชน ในขณะที่อีกดานหนึ่งก็สามารถสงผลกระทบ     
ตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนไดเชนกัน  ซึ่งหากปลอยใหเปนเชนนี้ยอมสงผลรายตอ            
การทองเที่ยวโดยรวมของประเทศไดในอนาคต และอาจขัดแยงกับนโยบายของภาครัฐในการนํา
การทองเที่ยวมาใช เพื่อประโยชนทางเศรษฐกิจ  และพยายามอนุ รักษแหลงทองเที่ยว 
ศิลปวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีเพื่อนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  

 ชุมชนวัดเกต  เ ชียงใหม  เปนชุมชนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและ                 
มีประวัติศาสตรเปนมาอันยาวนาน  โบราณสถาน  โบราณวัตถุ   และอาคารเกาที่มีคุณคา 
ตลอดจนวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณของชุมชน  ทําใหบริเวณยานวัดเกตไดรับพระราชทานรางวัล
อนุรักษศิลปะสถาปตยกรรมดีเดนประเภทชุมชนพื้นถิ่นประจําป พ.ศ. 2548  จากสมาคม
สถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ  สถาปตยกรรมดังกลาวเปนส่ิงดึงดูดใจและมีความนาสนใจ
ทางการทองเท่ียว  แตในปจจุบันชุมชนวัดเกตกําลังถูกคุกคามจากการทองเที่ยวอันเนื่องมาจาก
การพัฒนาธุรกิจบริการรองรับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เชน  ธุรกิจที่พักอาศัยขนาดใหญ ธุรกิจ
รานอาหารและเคร่ืองด่ืม  ธุรกิจเพื่อสุขภาพและความงาม  เปนตน เมื่อพิจารณาเฉพาะทางดาน
เศรษฐกิจแลวการทองเที่ยวอาจกอใหเกิดการสรางรายไดใหกับคนบางกลุมในชุมชนที่สามารถใช
โอกาสและอาศัยนักทองเที่ยวเปนลูกคาไดเปนอยางดี   แมวาการทองเท่ียวจะสงผลกระทบในเชิง
บวกใหแกชุมชนอยูไมนอย   การทองเที่ยวยังอาจสงผลในทางลบทางดานสังคมวัฒนธรรมดวย 
เชน อาจทําใหคานิยมของคนในชุมชนปรับเปล่ียนมาสูระบบวัตถุนิยมมากข้ึน  นอกจากนั้นระบบ
คุณคาทางวัฒนธรรมชีวิตความเปนอยู และความเปนมิตรตลอดจนสัมพันธภาพของคนในชุมชน
อาจเปลี่ยนแปลงไป   และที่สําคัญอาจทําใหเกิดการสูญเสียเอกลักษณของชุมชน และมีแนวโนม
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จะเกิดการสนองในส่ิงที่ผิดกฎหมายตามคําเรียกรองของนักทองเที่ยวเพื่อเปนการหารายไดอีกดวย 
เชน การขายบริการทางเพศ หรือยาเสพติด อันจะนําไปสูปญหาทางอาชญากรรมมากข้ึนซึ่งปญหา
ตาง ๆ เหลานี้ยอมสงผลกระทบตอชุมชนอยางหลีกเล่ียงไมได   อีกทั้งเมื่อมีการทองเที่ยวเกิดข้ึน 
ในชุมชนวัดเกตแลว  หากวาไมไดคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของพื้นที่ โดยเฉพาะการ
พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับดานสังคมเปนการพิจารณาจากความรู สึกของ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในชุมชนวัดเกต เมื่อนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวจํานวนมากข้ึน อาจจะ
ทํ า ให ชุ มชนวั ด เกตประสบปญหาอย า ง รุนแรงด านสภาพแวดล อม   ด านกายภาพ                       
และดานสังคมวัฒนธรรม  

 จากอดีตที่ผานมาชุมชนวัดเกตไดรับการสงเสริมการทองเที่ยวจากหนวยงานภาครัฐ                
ในรูปแบบของการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยว   แตชุมชนวัดเกต            
ยังไมไดมีการเตรียมการรองรับปญหาหรือผลกระทบทางลบที่จะตามมา ไมมีการพิจารณาการวัด
ขีดความสามารถในการรองรับดานสังคมและยังไมมีการจัดการดานการทองเที่ยว    ดังนั้นผูวิจัย
จึงเห็นวาควรจะทําการศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชน
วัดเกต พรอมกับศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต
เพื่อหาทางลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวของชุมชนในขณะเดียวกันก็สามารถนําการ
ทองเที่ยวมาเปนส่ือกลางในการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนอยางยั่งยืนตอไป  

วัตถุประสงคของการวิจยั 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวพรอมทั้งจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตเชียงใหม
จากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ  ตลอดจนเพื่อศึกษาความ
พึงพอใจของนักทองเท่ียวที่มีตอการจัดการทางการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม เพื่อใหได
ขอสรุปถึงประเด็นผลกระทบที่จะนําไปสูการหามาตรการเพื่อลดผลกระทบทางลบตอสังคมและ
วัฒนธรรมที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอ

สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต ดังนั้นเนื้อหาการศึกษาจึงประกอบดวยประเด็นตางๆ ดังนี้ 
   1.  ศึกษาสภาพสังคมทั่วไปเชน สภาพที่ต้ัง ลักษณะทั่วไปทางเศรษฐกิจ สังคม   
ประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชนวัดเกต และสภาพการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต 
   2.  ศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวและจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบ
จากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่   
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ผูประกอบการในชุมชน   ผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของตลอดจนความคิดเห็นตอ 
ผลกระทบที่เกิดข้ึนพรอมขอเสนอแนะ    
              3.  ศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต                        
ดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะ         
ทางกายภาพ   ปญหาที่พบตลอดจนขอเสนอแนะตอการลดปญหาที่เกิดข้ึน พรอมทั้งขอเสนอแนะ
ตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต  
   ขอบเขตดานพื้นที่ โดยพ้ืนที่ที่ทําการศึกษามีขอบเขตในพื้นที่ชุมชนวัดเกต  เขต
เทศบาลนครเชียงใหม  ถนนเจริญราษฎร ต.วัดเกต อ.เมือง จ.เชียงใหม ซึ่งดานทิศเหนือจดถนน 
แกวนวรัฐ   ดานทิศใต จดถนนเจริญเมือง ดานทิศตะวันออก จดถนนบํารุงราษฎร  ดานทิศ
ตะวันตกจดถนนเจริญราษฎร 

      ขอบเขตดานประชากร  ประกอบดวย ประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ชุมชนวัดเกต 
นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศที่เขามาทองเที่ยวในชุมชน ผูประกอบการในชุมชนและ
เจาหนาที่ภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต เชียงใหม  

 
วิธีดําเนินการวิจัย          
  การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบสํารวจ (Survey Research) โดยใชระเบียบวิธีวิจัย      
เชิงปริมาณ (Quantitative Method) ผสมผสานกับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative   Method) 
ในการวิจัยเชิงปริมาณนั้นไดสรางเคร่ืองมือเปนแบบสอบถาม (Questionnaires) สวนการวิจัย        
เชิงคุณภาพน้ัน  ใชการสัมภาษณ การอภิปรายกลุม และการสังเกตการณสภาพชุมชนและนํามา
วิธีวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
  ประชากรที่ใชในการศึกษาเร่ือง ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม                
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ประกอบดวยผูมีสวนเก่ียวของทั้ง 4 สวน ไดแก ผูบริหารและเจาหนาที่
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว   ผูประกอบการในชุมชนวัดเกต   ประชาชนในพื้นที่ 
และนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศ 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาประกอบดวย เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว โดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  Sampling) จํานวน 37 ราย    
ผูประกอบการในชุมชน โดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive   Sampling)  จํานวน 
59  ราย   ประชาชนในพ้ืนที่ ทําการสุมตัวอยางประชาชนที่อาศัยอยูในเขตชุมชนวัดเกต จังหวัด
เชียงใหม การสุมตัวอยางแบบมีระบบ (Systematic Sampling) สามารถหาขนาดกลุมตัวอยาง
ของประชาชนได 255 ครัวเรือน   โดยสุมตัวอยางจากทะเบียนราษฎรของเลขที่บานซ่ึงลงทายดวย
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เลขคู  และใชแบบสอบถาม 1 ชุดตอ 1 ครัวเรือน และนักทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตชาวไทย ทําการ
สุมตัวอยางโดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling) โดยนักทองเที่ยวชาว
ไทยจะใชวิธีการคํานวณกลุมตัวอยางกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน การเก็บ
แบบสอบถามจากนักทองเท่ียวชาวไทยดําเนินการจัดเก็บแบบสอบถามจํานวน 390 ชุด โดย
นักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 390 ชุด   และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศนั้นใชวิธีการสัมภาษณ
นักทองเที่ยวโดยการสัมภาษณ จํานวน 19 ราย โดยเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้เปน
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ 

 
การวิเคราะหขอมูล 
   การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ   โดยใชขอมูลที่ไดจากการเก็บแบบสอบถามจากภาคี                
ทั้ง  4 สวน แลวนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบของตารางตามหัวขอที่กําหนดไว                    
สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis)  ซึ่งใชขอมูลที่เก็บ
รวบรวมไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In- depth Interview) และการสัมภาษณเปนกลุม (Focus 
Group )  การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีผลตอสังคมและวัฒนธรรม
ในชุมชนวัดเกต ใชขอมูลจากแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของ
ผลกระทบโดยวิเคราะหเชิงพรรณนาจากปจจัยแวดลอมอ่ืนๆ ประกอบ  การวิเคราะหความพึง
พอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหมในดานตางๆ ทั้ง 4 ดาน คือ
ดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะ
ทางกายภาพ และสรุปขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห จากความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอสรุปถึงประเด็นผลกระทบที่ได จะนําไปสูการศึกษาและหาแนวทางลดผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมตอไป 

 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม
จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุม พบวาคาเฉลี่ยของความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวทางสังคมดานบวกและดานลบอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3.24 และ 2.77 ตามลําดับ   
สวนคาเฉลี่ยของความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวกและดาน
ลบอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3.23 และ 2.95 ตามลําดับ 
  การวิเคราะหเปรียบเทียบความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรม ในชุมชนวัดเกต จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุมพบวาโดยสวนใหญ กลุม
ประชาชน  กลุมผูประกอบการ  และกลุมหนวยงานภาครัฐ มีความเห็นวาการทองเที่ยวกอใหเกิด
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ผลกระทบตอชุมชนวัดเกตในระดับปานกลางไมแตกตางกัน มีเพียงประเด็นทางสังคมดานลบ
เทานั้นที่พบวา กลุมประชาชนและกลุมผูประกอบการมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 2. การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจาการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมใน
ชุมชนวัดเกต จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุมนั้น สามารถแยกไดเปน 2 ประเด็น คือ 1) 
ผลกระทบจาการทองเที่ยวตอสังคมดานบวก สามารถจัดลําดับความสําคัญไดดังนี้  ลําดับที่ 1  
การทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของคน ในชุมชนดีข้ึน   ลําดับที่ 2  ทําใหไดรับโอกาสในการศึกษา
มากข้ึน   และลําดับที่ 3 เปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและเคารพในพ้ืนฐานที่แตกตางกัน
ของคนในชุมชน  สวนผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคม ดานลบ  สามารถจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบไดดังนี้ ลําดับที่ 1 การทองเที่ยวสงผลทําใหมีการยายถิ่นเขามาใน
ชุมชนมากข้ึน  ลําดับที่ 2 ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนมีการเปล่ียนแปลงไป และลําดับที่ 3 ทําให
มีเพียงบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและประโยชนจากการทองเที่ยว  2) ผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวตอวัฒนธรรมดานบวก สามารถจัดลําดับความสําคัญไดดังนี้  ลําดับที่ 1  ทําใหมีความ
ภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  ลําดับที่ 2 มีการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน
มากข้ึน และลําดับที่ 3 มีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาเพื่อพัฒนาพ้ืนที่สําคัญทาง
ประวัติศาสตร   อาคารเกาที่มีคุณคาในชุมชนมากข้ึน รวมทั้งทําใหคนในชุมชนรับรูและเขาใจใน
วัฒนธรรมของตนเองและมีความเขาใจในความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของตนเองกับ
นักทองเที่ยวมากย่ิงข้ึน  สวนผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรมดานลบ สามารถจัดลําดับ
ความสําคัญไดดังนี้ ลําดับที่ 1 เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน ลําดับที่ 2 
วัฒนธรรมและประเพณีถูกทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน และลําดับที่ 3 ความนิยมในการแตงกาย
และการบริโภคอาหารพื้นเมืองลดลง  

3. การศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต พบวาเปน
คาเฉล่ียของความพึงพอใจอยูในระดับมาก  โดยสามารถแยกความพึงพอใจจากการทองเที่ยว
ภายในชุมชนวัดเกตดานตางๆ ออกเปน  4 ดาน คือ 1)  ดานโครงสรางพื้นฐาน (ประกอบดวยปาย
บอกทาง ปายส่ือความหมาย สภาพการเขาถึงโดยรถยนต สภาพการเขาถึงโดยการเดินเทา 
สถานที่จอดรถ การบริการโทรศัพทสาธารณะ การบริการรานอาหารเคร่ืองด่ืมและการบริการ
หองน้ํา)มีคาเฉล่ียความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 2)  ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายใน
ชุมชน (ประกอบดวยการเที่ยวชมวิถีชีวิตภายในชุมชนการเท่ียวชมโบราณสถานและอาคาร
บานเรือนเกา การแสดงออกดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน  ความหลากหลายในเชิง
ประสบการณของการทองเที่ยว และความแตกตางอยางมีเอกลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว
ในชุมชน) มีคาเฉลี่ยแตความพึงพอใจ อยูในระดับมาก 3)  ดานบุคคล (ประกอบดวยความเปน
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มิตรและการแสดงออกถึงความมีน้ําใจไมตรีของประชาชนในชุมชนตอนักทองเที่ยว และการ
ใหบริการและความเอาใจใสของผูประกอบการรานคาในชุมชนที่มีตอนักทองเที่ยว) มีคาเฉลี่ย
ความพึงพอใจอยูในระดับมาก และ 4) ดานลักษณะทางกายภาพ (ประกอบดวยความสวยงาม
และสภาพภูมิทัศนโดยรอบชุมชน ความปลอดภัยของสถานที่ทองเที่ยวในชุมชน ความเงียบสงบไม
มีเสียงดังรบกวน และความสะอาดเปนระเบียบ มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก และจาก
การวิจัยยังพบวาความพึงพอใจดานโครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายใน
ชุมชนของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตเปนคร้ังแรกมีความแตกตางจากนักทองเที่ยว
ที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตมากกวา 3 คร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นอกจากนั้นสวนใหญนักทองเที่ยวพบปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐานมากที่สุด และ
นักทองเที่ยวมีความเห็นตอการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตควรมีดําเนินงานดานการ
อนุรักษโบราณสถาน อาคารบานเรือนเกาเพิ่มข้ึน  รองลงมาคือ มีความเห็นวาสามารถขยายตัวได
อีกมาก และควรพัฒนาใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี้ ตามลําดับ  และนักทองเที่ยว 
สวนใหญมีแนวโนมคิดจะมาเที่ยวในชุมชนวัดเกตอีกแนนอน   
  สวนผลการศึกษาที่ไดจากการสังเกตของผูวิจัยสะทอนใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงอัน
กอใหเกิดผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมอยางหลีกเล่ียงไมได ไมวาจะเปนการยายถิ่นเขามา
ของผูพักอาศัยตางชาติในอาคารที่พักขนาดใหญ  หรือแมกระท่ังแรงงานตางดาวที่เขามาอาศัยใน
ชุมชน  หรือการที่คนในชุมชนเดิมบางสวนยายออกไปจากชุมชน  การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตด้ังเดิม
ของชาวชุมชนวัดเกต  ความสัมพันธของคนในชุมชนลดนอยลงหรือมีคนบางกลุมเทานั้นทีไดรับ
ประโยชนจากกิจกรรมหรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว  (ผูครอบครองอาคารที่มีการ
ปรับเปล่ียนประโยชนใชสอยอาคารเพื่อการทองเที่ยว)  ตลอดจนความแออัดจากจํานวนคนและ
อาคารบานเรือนที่เกิดข้ึนจากการกอสรางสมัยใหมมากข้ึน  จนทําใหชุมชนวัดเกตสูญเสียความ
เปนเอกลักษณของชุมชนไปอยางนาเสียดาย หากไมมีมาตรการหรือแนวทางการจัดการกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวที่ดีพอและทันเวลา ดังนั้นผูวิจัยสามารถสรุปผลกระทบที่เกิดข้ึนใน
ชุมชนวัดเกต เชียงใหมที่ไดจากการสังเกต (Observation)  ซึ่งสามารถแยกเปนผลกระทบดาน
สังคมและวัฒนธรรมไดดังนี้ ผลกระทบทางดานสังคม เนื่องจากการจราจรที่คับค่ังบนถนนเจริญ
ราษฎรทําใหชาวบานเดินขามถนนดวยความยากลําบากและไมปลอดภัยสงผลใหการไปมาหาสู
ระหวางกันลดลง ทําใหความสัมพันธของชาวบาน 2 ฝงลดลง  การยายเขามาของคนตางถิน่เขามา
อยูในชุมชนมากข้ึน (ยุโรป ญ่ีปุน แรงงานตางดาว)   การเปลี่ยนแปลงเจาของและการใชอาคาร 
ปรับเปล่ียนมาเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก  มีหลายอาคารที่เชาโดยนักธุรกิจที่อยูนอกพื้นที่  
และการต้ังรานคาสะดวกซ้ือสมัยใหมเกิดข้ึนในชุมชนเพิ่มข้ึน รานคาด้ังเดิมลดนอยลง  ผลกระทบ
ทางดานวัฒนธรรม  เนื่องจากการกอสรางอาคารขนาดใหญ และอาคารบานเรือนสมัยใหมขนาด
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ความสูง  2 - 3  ชั้นเกิดข้ึนอยางมากมายในชุมชนสงผลตอความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมของ
ชุมชน การออกแบบอาคารบานเรือน อาคารพาณิชยสมัยใหม ไมไดสะทอนถึงเอกลักษณด้ังเดิม
ของชุมชน และมีการนําจุดเดนทางการทองเที่ยวของชุมชน (อาคารบานเรือนเกา) มาเปนจุดขาย
ทางการทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึน  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยมีประเด็นที่นาสนใจและสามารถนาํมาอภิปรายผลไดดังนี้                                 
  ผลกระทบทางสังคมที่เกิดข้ึนจากการทองเท่ียว เพราะการที่นักทองเที่ยวเดินทางเขามา
มากจนเกินไปจนกระทบตอความรูสึกของประชาชนในชุมชนก็ตองเปนส่ิงที่ควรคํานึงถึงดวย 
เพราะประชาชนในพื้นที่อาจเกิดความรูสึกที่ไมดีตอนักทองเที่ยวได ทั้งนี้ผลกระทบตอสังคมดาน
ลบที่สําคัญจากการทองเที่ยว คือ  ทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนวัดเกตมากข้ึน  คนนอกพื้นที่
เขามาอยูในชุมชนวัดเกตเพื่อประกอบกิจการดานการทองเที่ยว  และทําใหคนในชุมชนเดิมตอง
ยายออกไปจากพื้นที่ชุมชนมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของใดๆ กับการ
ทองเที่ยว วิถีชีวิตด้ังเดิมของคนในชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไป และอาจทําใหมีกลุมคนหรือบุคคล
บางกลุมที่ไดรับโอกาสและประโยชนจากการทองเที่ยวมากข้ึน  (UNESCAP ,1999 : 118 ) และ
ความสัมพันธของคนในชุมชนเร่ิมมีความหางเหิน ตางคนตางอยูมากข้ึน    และเมื่อพิจารณาจาก
ลักษณะทางกายภาพของชุมชนเห็นไดวาชาวบานในชุมชนมีความรูสึกแออัดจากอาคารบานเรือน
ที่เพิ่มมากข้ึน  ตลอดจนปญหาการจราจรที่คับค่ังบนถนนเจริญราษฎรซึ่งเปนถนนสายหลักของ
ชุมชน  
  ผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกตนั้น พบวาการ
ทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  เกิดการเรียนรูและมี
ความเขาใจในวัฒนธรรมอันแตกตางระหวางของตนเองกับนักทองเที่ยวมากข้ึน และสามารถนํา
รายไดที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวมาใชในการพัฒนาพื้นที่สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารเกา ที่มี
คุณคาและพื้นที่สาธารณะในชุมชนไดมากข้ึน  (UNESCAP ,1999 อางแลว) แตในขณะเดียวกัน
พบวาปญหาสําคัญที่ชุมชนกําลังประสบอยูและอาจสงผลกระทบทางลบก็คือการสูญเสีย
เอกลักษณของชุมชนที่มีมาชานาน เนื่องดวยการกอสรางอาคารบานเรือนใหมที่เกิดข้ึนมีการ
เปล่ียนแปลงทั้งรูปแบบและวัสดุที่ใชในการกอสรางที่ตางจากที่อยูด้ังเดิมและไมมีรูปแบบ ที่
สะทอนใหเห็นถึงเอกลักษณลานนาของชุมชนเลย   อีกทั้งยังพบวามีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมมากข้ึน ความนิยมในการแตงกายพื้นเมือง การบริโภคอาหารพื้นเมือง หรือแมกระทัง่การ
ใชภาษาพื้นเมืองลดลง 
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           ประเด็นของผูประกอบการในชุมชน เมื่อพิจารณาตามลักษณะทั่วไปของผูประกอบการกบั
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวแลวพบวา ผูประกอบการสวนใหญไมไดเปนคนใน
ชุมชนวัดเกตและมาเชาสถานที่เพื่อประกอบการ  คิดเปนสัดสวนสูงถึง  3 ใน 4   ของ
ผูประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางทั้งหมดและสวนใหญมีระยะเวลาในการต้ังกิจการในชุมชนไม
นาน คือ 1—5 ป และเมื่อพิจารณาการมีสวนรวมในการจัดการ    การดําเนินโครงการหรือกิจกรรม
การสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต   พบวาผูประกอบการสวนใหญ ไมมีสวนรวมในกิจกรรม
ดังกลาวประกอบกับผูประกอบการเองเปนผูไดรับประโยชนโดยตรงจากการทองเที่ยว ดังนั้นจึงทํา
ใหผูประกอบการมองเห็นประโยชนหรือผลกระทบจากการทองเที่ยวในดานบวกมากกวาผลกระทบ
ในดานลบ                 
  การเปรียบเทียบความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม
จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมนั้นพบวากลุมของประชาชนและกลุมของ
ผูประกอบการในชุมชนมีความเห็นแตกตางกันในประเด็นทางสังคมดานลบอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ กลุมผูประกอบการสวนใหญมิใชเปนคนวัดเกต และ 
มีการเชาสถานที่เพื่อประกอบการในชุมชน มีระยะเวลาที่อาศัยหรือประกอบการในชุมชนไมนาน  
อีกทั้งระดับการมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของทางการทองเที่ยวยังมีนอยกวาประชาชนในพื้นที่ 
ที่สําคัญกลุมนี้ยังถือวาเปนผูที่ไดประโยชนจากการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต  ดังนั้นการ
รับรูหรือความเห็นเกี่ยวกับประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวระหวางกลุมผูประกอบการกับกลุม
ประชาชนในพ้ืนที่  2 กลุมนี้จึงมีความแตกตางกัน (Sharma และ Dyer ,2009 )  

การมีสวนรวมของของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม  พบวาระดับการมีสวนรวมของ
ภาครัฐอยูในระดับที่นอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับอีก  2 กลุม โดยมีระดับการมีสวนรวม คิดเปน
คาเฉล่ีย 2.77  ในขณะที่ผูประกอบการในชุมชนและประชาชนในพ้ืนที่มีระดับการมีสวนรวม คิด
เปนคาเฉลี่ย 2.95 และ 3.03 ตามลําดับ เห็นไดวาภาครัฐยังมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว
ใหกับชุมชนนอยมากหรือขาดการมีสวนรวมอยางแทจริง  สวนใหญกิจกรรมที่ทําใหชุมชนเปนใน
ลักษณะสงเสริม สนับสนุนการทองเที่ยวแกแหลงทองเที่ยวในรูปแบบการวางแผนระดับนโยบาย 
การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธกิจกรรมการทองเที่ยว และการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินของนักทองเที่ยว       ดังนั้นจากแนวคิดการมีสวนรวมที่เนนการมีสวนรวมของประชาชน
ทองถิ่นเปนหลักนั้น โดยรวมถึงการมีสวนรวมกับทุกองคกรที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนท่ี
เกี่ยวของ เพื่อใหกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกตมีเปาหมายและทิศทางที่
ชัดเจนและเปนไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้การพัฒนาการทองเท่ียวที่ยั่งยืนภายในทองถิ่นจะ
เกิดข้ึนไดตอเมื่อผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของไมวาจะเปนภาครัฐ เอกชน หรือคนทองถิ่นจะตอง
เขามามีสวนรวมกําหนดและวางแผนหรือนโยบายที่จะพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชนสราง
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ประโยชนใหกับชุมชนมากที่สุดภายใตตนทุนที่เกิดข้ึนหรือผลกระทบทางลบที่นอยที่สุดซึ่งจะนํามา
สูการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในชุมชนวัดเกตในระยะยาวตอไป   
  การเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม  จะเห็นไดวาคนในชุมชนมีความพยายามที่จะอนุรักษ
และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีสําคัญในอดีตใหสืบทอดตอไปยังลูกหลาน เชน   ประเพณีลองสะ
เปาและประเพณีแหไมคํ้าสะหลี  เปนตน  และเมื่อมีการทองเที่ยวเขามาในชุมชนก็ยิ่งทําใหคนใน
ชุมชนมีความรูสึกภาคภูมิใจในประเพณีและวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  การเปล่ียนแปลงที่
เกิดข้ึนถือวาเปนเร่ืองปกติ เพราะชุมชนวัดเกตเปนสังคมเปด มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาใน
ชุมชนเพิ่มมากข้ึนตามลําดับเนื่องจากเปนที่รูจักในฐานะเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมที่มี
ชื่อเสียงและเปนยานประวัติศาสตรที่สําคัญของเมือง ซึ่งการเปล่ียนแปลงตางๆ ที่เกิดข้ึนอาจ
เปนไปตามความสะดวก คานิยม หรือฐานะความเปนอยูของบุคคล เชน การแตงกายแบบพื้นเมือง 
การบริโภคอาหารพื้นเมือง หรือแมกระทั่งการออกแบบหรือกอสรางอาคารบานเรือนที่เกิดข้ึนใหม
ในชุมชน จะเปนไปตามสมัยนิยม ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการแพรกระจายของ Ferraro (1998 )  ที่
กลาววาเมื่อวัฒนธรรมมาปะทะกันจะมีวัฒนธรรมที่แข็งและวัฒนธรรมที่ออน ทําใหวัฒนธรรมที่
ออนกวาเส่ือมไป  หรือเกิดการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมสองแหงที่มีการติดตอกัน เปนตน  
  สวนความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตโดยรวมอยูในระดับ
มาก  ยกเวนดานโครงสรางพื้นฐานมีความพึงพอใจนอยกวาดานอ่ืนๆ  สอดคลองกับปญหา ที่
นักทองเที่ยวพบโดยสวนใหญวาเปนปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐาน เชน ทางเดินเทา สถานที่
จอดรถ และปายบอกทาง ซึ่งปญหาเหลานี้ลวนอาจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวภายในชุมชน วัด
เกต   ตลอดจนขีดความสามารถในการรองรับเชิงกายภาพของชุมชนที่มีจํากัด ทําใหนักทองเที่ยว
รูสึกถึงความไมปลอดภัยและความไมสะดวกสบายในการทองเที่ยว ซึ่งชุมชนวัดเกตตองคํานึงถึง
เปนสําคัญ เพราะหากจะดําเนินการแกไขหรือปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานใดๆ ภายในชุมชนเพื่อ
สรางความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวแลว อาจจะสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมแกชุมชนจน
เปล่ียนแปลงไปจากเดิมได   ทั้งนี้จากการวิจัยพบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีแนวโนมที่จะกลับมา
เที่ยวอีกแนนอน อีกทั้งมีความเห็นความเห็นการทองเที่ยวในชุมชนสามารถขยายตัวไดอีกมาก    
โดยควรมีการดําเนินงานดานการอนุรักษโบราณสถานอาคารบานเรือนเกาเพิ่มข้ึน และควรพัฒนา
ใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี้  
    สวนการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในดานตางๆ โดยการเปรียบเทียบ
จําแนกตามความถ่ีในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตนั้น พบวาความพึงพอใจดานตางๆ 
มีแนวโนมลดลงตามความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต ยกเวนดานบุคคลซึ่งความ
พึงพอใจที่ลดลงนี้ยอมแสดงใหเห็นถึงวาปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกตยังไมไดรับการแกไข ยอม
สงผลตอขีดความสามารถในการรองรับเชิงสังคมของพื้นที่ชุมชน   ทําใหความพึงพอใจของ



 ฎ 

นักทองเที่ยวลดลงเร่ือยๆ  ไมวาจะดานโครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายใน
ชุมชนและลักษณะทางกายภาพ ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางเรงดวนที่ชุมชนวัดเกตจะตองมีการ
กําหนดมาตรการรองรับและหาวิธีการแกไขปญหาที่เกิดข้ึนนี้ 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีขอเสนอแนะหรือมาตรการในการจัดการกับผลกระทบที่เกิดข้ึน
การทองเที่ยวในชุมชนดังตอไปนี้  
           1)  มาตรการที่เกี่ยวของกับกฎหมาย ไดแก หนวยงานภาครัฐควรมีมาตรการทาง
กฏหมายที่เขมงวดในการควบคุมการกอสรางอาคารขนาดใหญภายในชุมชน     ตลอดจนการ
ออกแบบอาคารบานเรือนควรมีการสะทอนถึงความเปนเอกลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน 
คํานึงถึงการออกแบบที่เหมาะสมกับพื้นที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ  และควรมีมาตรการ
ชวยเหลือผูที่มีการอนุรักษอาคารบานเรือนเกาไวโดยการใหความรูในเชิงการอนุรักษที่ถูกตอง   
โดยการสนับสนุนงบประมาณซอมแซมหรือมาตรการยกเวน   หรือลดหยอนภาษีใหแก
ผูประกอบการหรือประชาชนที่เขารวมโครงการอนุรักษดังกลาว   

การกําหนดขอบเขตพื้นที่โซนน่ิง โดยมีกฎระเบียบและการคํานึงถึงการจัดการพื้นที่ เชน 
ถนนทางเขา  บริเวณรองรับนักทองเที่ยวและพื้นที่ใชสอยทั้งหมด รวมทั้งการกําหนดเขตพื้นที่
บริเวณชุมชนไมควรอนุญาตใหมีสถานบันเทิง  แตควรกําหนดใหเปนพื้นที่เพื่อการอนุรักษและทีพ่กั
อาศัยอยางแทจริง 

ในขณะเดียวกันชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการอนุรักษและการพัฒนาการทองเที่ยว
ใหสอดคลองกับพื้นที่ของชุมชน โดยคํานึงถึงการอนุรักษอาคารที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร
และมีคุณคาของชุมชน  ไมไดเนนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยางเดียว แตเพื่อเปนการสืบทอด
มรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนไปสูลูกหลาน  

  2)  มาตรการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความตระหนักใหแกชุมชน โดยชุมชนควร
รักษาคุณคาทางประวัติศาสตรและความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมไวใหยาวนานที่สุด   ควร
สรางความรู  ความเขาใจและสรางความตระหนักใหแกผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะเยาวชนรุนใหมให
เห็นถึงความสําคัญของคุณคาทางประวัติศาสตรและเอกลักษณที่มีอยูของชุมชน  และควรเนนการ
มีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวจากกลุมผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตางๆ อยาง
แทจริง ตลอดจนควรมีการอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณี กิจกรรมทางศาสนา การแตงกาย
พื้นเมืองของชาวบานในชุมชนควบคูไปกับการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชน เพราะจะเปนการดี
กับชุมชนนอกจากประเพณีวัฒนธรรมจะไมสูญหายแลว ยังเปนการเผยแพรวัฒนธรรมอันดีงามให
ชาวตางชาติไดชื่นชม   ชุมชนควรสนับสนุนการสรางกลไกเพื่อใหเกิดจิตสํานึกและความรับผิดชอบ
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ตอการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของผูที่เกี่ยวของทุกระดับ  และที่สําคัญชุมชนควรมีการเรง
แกไขปญหาที่เกิดข้ึนอยางเรงดวน ควรมีการประชุมและวางแผนแกไขปญหาที่เกิดข้ึนรวมกันอยาง
เห็นเปนรูปธรรม  
         3)  มาตรการในการจัดการดานการใหบริการข้ันพื้นฐานแกนักทองเที่ยว    ไดแก การเพิม่
ปายบอกทางหรือปายประชาสัมพันธบริเวณทางเขามาในชุมชนใหเห็นไดอยางชัดเจนมากข้ึน  การ
หาสถานที่จอดรถบริเวณใกลเคียงใหเพียงพอกับการใหบริการนักทองเที่ยวที่จะเพิ่มมากข้ึนใน
อนาคต     การปรับปรุงทางเดินเทาเพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชมอาคารบานเรือนเกา
และสถาปตยกรรมอันเกาแกภายในชุมชนไดอยางปลอดภัย 
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การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม และจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรม พรอมทั้งศึกษาความพึง
พอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต เพื่อใหไดขอสรุปถึง
มาตรการเพื่อลดผลกระทบดานลบจากการทองเที่ยว 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชการสังเกต การสัมภาษณเชิงลึก และการเก็บ
แบบสํารวจจากกลุมตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชคือแบบสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึก กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ เจาหนาที่ของรัฐ และ
นักทองเที่ยวจํานวน 783 ราย  และสถิติ ที่ใชในการวิจัย คือคารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  การทดสอบแบบ Chi-square  การประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัดของ Likert    
การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) โดยวิธี  Tukey’s Multiple  
Comparisons 

ผลการวิจัยพบวาผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมมีความเห็นวาผลกระทบจากการทองเที่ยว
ตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมอยูในระดับปานกลาง  สวนการจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 
3 กลุมมีความเห็นเหมือนกันทั้งหมดกลาวคือผลกระทบทางบวกพบวาการทองเที่ยวทําใหคนใน
ชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน และมีการสืบสานฟนฟูประเพณีและวฒันธรรม
ด้ังเดิมของชุมชนมากข้ึน นอกจากนั้นแลวยังสามารถนํารายไดจากการทองเทีย่วมาพฒันาพืน้ทีท่ีม่ี
ความสําคัญทางประวัติศาสตรและอาคารเกาที่มีคุณคาภายในชุมชน  แตในขณะเดียวกันก็มี
ความเห็นในดานขอเสียของการทองเที่ยวดวย กลาวคือ เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมมากข้ึน ประเพณีและวัฒนธรรมถูกทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน  ทาํใหวถิชีวีติของคนใน
ชุมชนมีการเปล่ียนแปลงไปมากข้ึน  มีการยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน และมีเพียงบางกลุม
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เทานั้นที่ไดรับโอกาสและผลประโยชนจากการทองเท่ียว สวนการศึกษาความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตอยูใน
ระดับมาก  และการหาแนวทางลดผลกระทบดานลบที่เกิดข้ึนชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการ
อนุรักษและการพัฒนาการทองเที่ยวใหสอดคลองกับขอจํากัดทางดานกายภาพของชุมชน ควร
สรางความตระหนักใหแกคนในชุมชนเพื่อใหเห็นถึงความสําคัญของสังคมและวัฒนธรรมของ
ตนเอง  ควรเนนใหเกิดการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียอยางแทจริง โดยไมควรมุงเนนทาง
เศรษฐกิจเพียงอยางเดียว 
 
คําหลัก :   ผลกระทบทางดานสังคมและวัฒนธรรม , ผูมีสวนไดสวนเสีย , การรับรู , การจัดการ
ทางวัฒนธรรม,การมีสวนรวมของชุมชน 
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ABSTRACT 
 

Project Code :  TRI/UTLGM-52008 
Project Title   :   Social and Cultural Impact of Tourism in Wat Ket Community, 
                          Chiang Mai Province  
Investigators :   Suparatpreecha V. , Katawandee P. 
   Chulalongkorn University  
E-mail Address    :  s-vipada-14@hotmail.com 
Project Duration  :  1 August  2009 – 31 July 2010  
 
 The Purpose of this  research  explores, from the points of views of 3 groups of stakeholders 
which are community and entrepreneurs as well as governmental authorities, the social and cultural 
impacts of tourism on Wat Ket Community in Chiang Mai, Thailand; and ranks those impacts in terms 
of importance. In addition, the study also investigates tourist’s satisfaction with tourism offers in Wat 
Ket Community. The result expected also includes the measures to alleviate the identified negative 
impacts.  

The study was done by collecting the survey data by using observation ,questionnaires and 
the in - depth interviews .Research tools applied in this research  are questionnaires and in - depth 
interviews with samplings of community, entrepreneurs, governmental authorities, and tourists , 
totalling 783 persons. Research statistics are percentages, means, standard deviations, Chi-square 
test, rating scales of Likert’s scale, Analysis of Variance: ANOVA by Tukey’s Multiple Comparisons. 
 The results  reveals that the 3 groups of stakeholders perceive that tourism has moderate 
impacts upon Wat Ket Community’s social and cultural aspects. With regards to socio-cultural 
positive impacts, the 3 groups of stakeholders agree that first and foremost, tourism enhances 
cultural pride. Secondly, tourism places a value on preservation of local culture and customs. Thirdly, 
the income generated by tourism is directly used to develop historically significant areas and 
buildings. On the other hand, the 3 groups also have some reservations about tourism; namely, the 
demonstration effect, the commoditization of culture, changes in the traditional way of life, in-
migration and exclusion of a certain group of local people. Furthermore,The study illustrates that 
tourists satisfaction is ranked high. To lessen the negative impacts, the community should come up 
with conservation and development measures with regards to physical restraints and cultural assets 
of the area. Tourism policy should be set with socio-cultural purposes in mind and not simply to 
boost tourism or the economy, while  genuinely  involving stakeholders. 
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1 

บทที่  1  บทนํา 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยมีความสําคัญเพิ่มข้ึน ทั้งภาครัฐบาลและ

ภาคเอกชนหันมาใหความสําคัญกับการทองเที่ยวมากข้ึน  เห็นไดจากนโยบายของภาครัฐ            
ที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว ไดเนนการโฆษณาประชาสัมพันธและการตลาดทั้งภายในประเทศ
และตางประเทศอยางตอเนื่องดวยงบประมาณจํานวนมหาศาล สงผลใหมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย
และตางประเทศเดินทางทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวกันอยางมาก เมื่อพิจารณาถึงผลประโยชน
ทางเศรษฐกิจและตัวเลขรายไดจากการทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึน ทําใหทั้งภาครัฐและเอกชนตางก็เช่ือวา
การทองเท่ียวจะกอใหเกิดการกระจายรายไดแกทองถิ่น โดยละเลยตอการคํานึงถึงผลเสีย            
ที่จะตามมาจากการทองเที่ยวที่มีผลตอสังคม วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนในทองถิ่น          
การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเปรียบเสมือนเหรียญสองหนา  ดานหนึ่งสามารถสรางความ
เจริญเติบโตและการพัฒนาเศรษฐกิจไปสูชุมชน ในขณะที่อีกดานหนึ่งก็สามารถสงผลกระทบ     
ตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนไดเชนกัน  ซึ่งหากปลอยใหเปนเชนนี้ยอมสงผลรายตอ            
การทองเที่ยวโดยรวมของประเทศไดในอนาคต และอาจขัดแยงกับนโยบายของภาครัฐในการนํา
การทองเที่ยวมาใช เพื่อประโยชนทางเศรษฐกิจ  และพยายามอนุ รักษแหลงทองเที่ยว 
ศิลปวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีเพื่อนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  

จังหวัดเชียงใหม  เปนจังหวัดทองเที่ยวที่สําคัญภาคเหนือ   มีประวัติศาสตรและวฒันธรรม
ที่สืบทอดยาวนานมากกวา 700 ป  มีแหลงทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ ประวัติศาสตรและ
วัฒนธรรมมากมาย  รวมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆ  ที่ดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหมาเยือน
จังหวัดเชียงใหมในแตละปเปนจํานวนมาก จึงทําใหจังหวัดเชียงใหมมีศักยภาพทางการทองเที่ยว
คอนขางสูง  จากสถิติการทองเที่ยวในป 2552  พบวามีนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม 
4,343,090 คน  แยกเปนนักทองเที่ยวชาวไทย 2,520,755 คน และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ
1,822,335 คน  สงผลใหเกิดการสรางรายไดแกจังหวัดเชียงใหมในรอบป 2552  เปนจํานวนเงิน 
32,605.79 ลานบาท   (ทองเที่ยวและกีฬา เชียงใหม  กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา , 2553) 
จากตัวเลขขอมูลจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวดังกลาวขางตน ชี้ใหเห็นวามี
จํานวนนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมและสามารถสรางรายไดใหแก
จังหวัดเปนอันมาก กอใหเกิดประโยชนตอภาพรวมการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม สงผลใหมี
การจางงาน และสรางรายไดที่เพิ่มมากข้ึน   
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ชุมชนวัดเกต   เปนชุมชนที่ ต้ังอยู ริมแมน้ําปงดานตะวันออกของจังหวัดเชียงใหม                      
มีวัดเกตการามเปนศูนยกลางของชุมชน นอกจากนั้นบริเวณวัดเกตไดชื่อวาเปนยานที่อยูอาศัยของ
ชาวตางชาติ เห็นไดจากอาคารบานเรือนเกาที่ทรงคุณคาทางสถาปตยกรรม เชน อาคารเรือนแถว
แบบจีน ดานหนาตึกมีลายปูนปน เขียนสีอยางศิลปะจีนงดงาม  ชุมชนนี้ยังเคยเปนทาน้ําสําคัญ
ของการเดินทางทางเรือระหวางกรุงเทพฯ มายังเชียงใหมและเมืองอ่ืนๆทางใตลงไป บริเวณนี้          
จึงเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจที่สําคัญกอนหนาที่รถไฟจะมาถึงเชียงใหม   

ชุมชนวัดเกต เชียงใหม เปนชุมชนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมีประวติัศาสตร
เปนมาอันยาวนาน  โบราณสถาน  โบราณวัตถุ   และอาคารเกาที่มีคุณคา ตลอดจนวัฒนธรรมที่
เปนเอกลักษณของชุมชน  ทําใหบริเวณยานวัดเกตไดรับพระราชทานรางวัลอนุรักษศิลปะ
สถาปตยกรรมดีเดนประเภทชุมชนพื้นถิ่นประจําป พ.ศ. 2548  จากสมาคมสถาปนิกสยามในพระ
บรมราชูปถัมภ  สถาปตยกรรมดังกลาวเปนส่ิงดึงดูดใจและมีความนาสนใจทางการทองเที่ยว  แต
ในปจจุบันชุมชนวัดเกตกําลังถูกคุกคามจากการทองเที่ยวอันเนื่องมาจากการพัฒนาธุรกิจบริการ
รองรับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เชน  ธุรกิจที่พักอาศัยขนาดใหญ ธุรกิจรานอาหารและเคร่ืองด่ืม  
ธุรกิจเพื่อสุขภาพและความงาม  เปนตน เมื่อพิจารณาเฉพาะทางดานเศรษฐกิจแลวการทองเที่ยว
อาจกอใหเกิดการสรางรายไดใหกับคนบางกลุมในชุมชนที่สามารถใชโอกาสและอาศัย
นักทองเที่ยวเปนลูกคาไดเปนอยางดี   แมวาการทองเที่ยวจะสงผลกระทบในเชิงบวกใหแกชุมชน
อยูไมนอย   การทองเที่ยวยังอาจสงผลในทางลบทางดานสังคมวัฒนธรรมดวย เชน อาจทําให
คานิยมของคนในชุมชนปรับเปลี่ยนมาสูระบบวัตถุนิยมมากข้ึน  นอกจากนั้นระบบคุณคาทาง
วัฒนธรรมชีวิตความเปนอยู และความเปนมิตรตลอดจนสัมพันธภาพของคนในชุมชนอาจ
เปล่ียนแปลงไป   และที่สําคัญอาจทําใหเกิดการสูญเสียเอกลักษณของชุมชน และมีแนวโนมจะ
เกิดการสนองในสิ่งที่ผิดกฎหมายตามคําเรียกรองของนักทองเท่ียวเพื่อเปนการหารายไดอีกดวย 
เชน การขายบริการทางเพศ หรือยาเสพติด อันจะนําไปสูปญหาทางอาชญากรรมมากข้ึนซึ่งปญหา
ตาง ๆ เหลานี้ยอมสงผลกระทบตอชุมชนอยางหลีกเล่ียงไมได   อีกทั้งเมื่อมีการทองเที่ยวเกิดข้ึน 
ในชุมชนวัดเกตแลว  หากวาไมไดคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของพื้นที่ โดยเฉพาะการ
พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับดานสังคมเปนการพิจารณาจากความรู สึกของ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในชุมชนวัดเกต เมื่อนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวจํานวนมากข้ึน อาจจะ
ทํ า ให ชุ มชนวั ด เกตประสบปญหาอย า ง รุนแรงด านสภาพแวดล อม   ด านกายภาพ                       
และดานสังคมวัฒนธรรม  

จากอดีตที่ผานมาชุมชนวัดเกตไดรับการสงเสริมการทองเที่ยวจากหนวยงานภาครัฐ                
ในรูปแบบของการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยว   แตชุมชนวัดเกต            
ยังไมไดมีการเตรียมการรองรับปญหาหรือผลกระทบทางลบที่จะตามมา ไมมีการพิจารณาการวัด
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ขีดความสามารถในการรองรับดานสังคมและยังไมมีการจัดการดานการทองเที่ยว    ดังนั้นผูวิจัย
จึงเห็นวาควรจะทําการศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชน
วัดเกต พรอมกับศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต
เพื่อหาทางลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวของชุมชนในขณะเดียวกันก็สามารถนําการ
ทองเที่ยวมาเปนส่ือกลางในการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนอยางยั่งยืนตอไป  

 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการ 
1. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต  

เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ 
2. เพื่อจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรม 

ที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่
ของรัฐ 
            3.   เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวทีม่ีตอการจัดการทางการทองเทีย่วในชุมชน
วัดเกต เชยีงใหม 

4.  เพื่อใหไดขอสรุปถึงประเด็นผลกระทบที่จะนําไปสูการหามาตรการเพื่อลดผลกระทบ
ทางลบตอสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนจากการทองเทีย่วในชุมชนวดัเกต เชียงใหม 
 
1.3  คําถามวจิัย (research question) 
       1. การทองเทีย่วสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมอยางไร 
       2. ผูมีสวนเกี่ยวของมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการลดผลกระทบทางลบจากการ
ทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต เชียงใหมอยางไร  

1.4  คํานิยามศัพท 
ผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคม หมายถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต

ทางดานสังคมจากการทองเที่ยวเชน วิถีชีวิตความเปนอยู ความสัมพันธของคนในชุมชน  คุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน  การไดรับโอกาสในการศึกษา การรักษาพยาบาล การรวมกันทํากิจกรรมของ
คนในชุมชน  ปญหาเกี่ยวกับยาเสพติด การเกิดอาชญากรรม การยายถิ่น ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสิน เปนตน 

 ผลกระทบจากการทองเที่ยวดานวัฒนธรรม หมายถึง ผลกระทบที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต
ทางดานวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว โดยแบงเปนวัฒนธรรมที่จับตองได (Tangible) ซึ่งเปน
วัฒนธรรมดานวัตถุ เชน อาคารบานเรือน วัด ประติมากรรม การแตงกาย ส่ิงประดิษฐตางๆ 
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ศิลปหัตถกรรม การแสดงศิลปวัฒนธรรม เปนตน และวัฒนธรรมที่จับตองไมได (Intangible) เชน 
การใชภาษา ระบบความเชื่อและขนบธรรมเนียมประเพณี รวมถึงการเลียนแบบพฤติกรรม
นักทองเที่ยว การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมประเพณีมาเปนสินคาทางการทองเที่ยว 

       ชุมชนวัดเกต  หมายถึง ประชาชนที่อาศัยในเขตชุมชนวัดเกตซ่ึงถูกกําหนดโดยเทศบาล
นครเชียงใหม โดยมีอาณาเขตดานทิศเหนือจดถนนแกวนวรัฐ    ดานทิศใต  จดถนนเจริญเมือง 
ดานทิศตะวันออก จดถนนบํารุงราษฎร   และดานทิศตะวันตก จดถนนเจริญราษฎร 

1.5  ขอบเขตของการวิจยั 
ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอ

สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต ดังนั้นเนื้อหาการศึกษาจึงประกอบดวยประเด็นตางๆ ดังนี้ 
  1.  ศึกษาสภาพสังคมทั่วไปเชน  สภาพที่ ต้ัง  ลักษณะทั่วไปทางเศรษฐกิจ  สังคม   
ประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชนวัดเกต และสภาพการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต 
  2.  ศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวและจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจาก
การทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่   
ผูประกอบการในชุมชน   ผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของตลอดจนความคิดเห็นตอ 
ผลกระทบที่เกิดข้ึนพรอมขอเสนอแนะ    
             3.  ศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต                        
ดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะ         
ทางกายภาพ   ปญหาที่พบตลอดจนขอเสนอแนะตอการลดปญหาที่เกิดข้ึน พรอมทั้งขอเสนอแนะ
ตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต  
  ขอบเขตดานพื้นที่ โดยพื้นที่ที่ทําการศึกษามีขอบเขตในพื้นที่ชุมชนวัดเกต  เขตเทศบาล
นครเชียงใหม  ถนนเจริญราษฎร ต.วัดเกต อ.เมือง จ.เชียงใหม ซึ่งดานทิศเหนือจดถนนแกวนวรัฐ         
ดานทิศใต จดถนนเจริญเมือง ดานทิศตะวันออก จดถนนบํารุงราษฎร  ดานทิศตะวันตกจดถนน
เจริญราษฎร 

    ขอบเขตดานประชากร  ประกอบดวย ประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ชุมชนวัดเกต 
นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศที่เขามาทองเที่ยวในชุมชน ผูประกอบการในชุมชนและ
เจาหนาที่ภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
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1.6  ขอตกลงเบื้องตน 

  งานวิจัยเลมนี้พิจารณาแตปรากฏการณดานการทองเที่ยวในฐานะปจจัยภายนอก                
โดยมิไดพิจารณาความเปล่ียนแปลงอันสืบเนื่องมาจากปจจัยภายใน 

1.7  ผลการวิจัยที่คาดวาจะไดรับ (output)  
  1.   ทราบผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคม วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตเชียงใหม
จากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ 

     2.  ทราบลําดับความสําคัญของประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และ
เจาหนาที่ของรัฐ    
  3.   ทราบความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  

 4.  ทราบมาตรการและแนวทางลดผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม และวัฒนธรรม
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 

1.8 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ (Outcomes)  
     1. ทราบผลกระทบจากการทองเที่ยวและลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม พรอมทั้งความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 

   2. ผูที่มีสวนเกี่ยวของทราบมาตรการและแนวทางลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยว
ตอสังคม และวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม โดยสามารถนําไปวางแผนเพื่อกําหนดนโยบาย
การทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต เชียงใหมตอไป        
 
1.9 แนวทางในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

  1.  นําเสนอขอมูลตอชุมชนวัดเกต เชียงใหมและหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว เพื่อนําไปจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการ
พัฒนา คือการพัฒนาดานสังคม และดานวัฒนธรรม 

   2.  เสนอผลการศึกษาแกผูที่มีสวนเกี่ยวของเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
สังคมและวัฒนธรรม  เพื่อนําขอมูลที่เปนประโยชนไปใชเปนแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
ตอไป 
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1.10  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
    
 
 
 
 
 
      
   
 
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
   

         ภาพที่ 1.1   กรอบแนวคิดในการศึกษา 

การทบทวนเอกสาร 
และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

สภาพทัว่ไปทางดานสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต     
และสภาพของการทองเที่ยว  และสภาพการณจริงในปจจุบัน 

ของชุมชนวัดเกต เชียงใหม 

การวิจัยเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามเก่ียวกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวจากมุมมองผูมีสวนได       
สวนเสีย 3 กลุมและแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว   

 
การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชการสังเกต 

การสัมภาษณเชิงลึก และการอภิปรายกลุม 

 

สรุปประเด็นผลกระทบพรอมทั้งจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและ
วัฒนธรรมจากทุกภาคีที่เก่ียวของตลอดจนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการทองเท่ียว
เพื่อหาขอสรุปและมาตรการในการลดผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม  



 
 

บทที่  2  วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
การศึกษาคร้ังนี้ไดศึกษาแนวคิด งานวิจัยและเอกสารท่ีเกี่ยวของเพื่อใชเปนแนวทาง               

ในการศึกษาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้  
2.1  แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
       2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม 
        2.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว 
        2.1.3 แนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism ) 
                 2.1.3.1  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการนักทองเที่ยว (Visitor Management) 
                 2.1.3.2  แนวคิดเกี่ยวกับขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ 
                              (Carrying Capacity) 
                 2.1.3.3  แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ (Satisfaction Concept) 
   2.1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน 
        2.1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.2   ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
2.3   พัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมและชุมชนวัดเกต เชียงใหม   
 

2.1 แนวคิดและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
 
 2.1.1   แนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม 

     ในสังคมที่เราอาศัยอยู ปฏิเสธไมไดวาการเปล่ียนแปลงคือกลไกหลักสําคัญที่ทําให
หนวยชีวิต ต้ังแตระดับจุลภาคจนถึงระดับมหภาคขับเคล่ือนและดํารงอยูไดอยางสมดุล ความ
เปล่ียนแปลงนั้นเกิดข้ึนตลอดเวลาและไมหยุดนิ่ง การที่จะเขาใจถึงภาวการณเปล่ียนแปลงจําตอง
พิจารณา โดยกําหนดวัตถุที่เราตองการศึกษาการเปล่ียนแปลงใหอยูในสภาวะหยุดนิ่งทามกลาง
ความโกลาหลและไรระเบียบของสภาวะความเปล่ียนแปลงอ่ืนๆที่เกิดข้ึนโดยรอบ เพื่อพิจารณา
และวิเคราะหสภาวการณของการเปล่ียนแปลงนั้นๆ จากสภาวะต้ังตนจนส้ินสุดกระบวนการ
เปล่ียนแปลงโดยการเปล่ียนแปลงทางสังคม หมายถึง การเปล่ียนแปลงของโครงสรางทางสังคม 
และการเปล่ียนแปลงรูปแบบหรือแบบแผนความสัมพันธภายในโครงสราง ซึ่งมีความซับซอน
แตกตางกันในแตละสังคม  อาจกลาวโดยรวมวาสาเหตุของการเปล่ียนแปลงทางสังคมเกิดจาก
ปจจัยภายในสังคมและปจจัยภายนอกสังคม  หรือทั้งสองปจจัยทํางานรวมกัน  (กระมล 
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ทองธรรมชาติ , ดํารง ฐานดี และดํารง ธรรมารักษ ,2549 : 34) ปจจัยทั้งสองประกอบข้ึนจาก
ความสัมพันธและการปะทะเช่ือมโยงกันของหนวยยอยๆ ทางสังคมที่สลับซับซอน   
             ขณะเดียวกันเมื่อมีการทองเที่ยวเขามาในชุมชนก็เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงข้ึนในชุมชน ทั้งนี้นักสังคมวิทยาไดใหคําอธิบายการเปล่ียนแปลงสังคมวา การ
เปล่ียนแปลงสังคมทุกอยางที่เกิดข้ึน สังคมจะตองปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทั้งที่เปนอยูตาม
ธรรมชาติและที่มนุษยสรางข้ึน การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนจึงเปนลักษณะธรรมดาของสังคม ซึ่งจะ
ไมมีผลรุนแรงในระยะส้ัน แตในระยะยาวอาจทําใหสังคมมีการเปล่ียนแปลงไปมาก เชน การ
เพิ่มข้ึนของจํานวนประชากร การยายถิ่นเขามาอยูในชุมชน   ในระยะแรกสังคมอาจไมรูสึก
กระทบกระเทือน แตอาจจะเกิดเปนปญหาอยางจริงจังในระยะหลัง และอาจจะเปนปญหาที่
กระทบกระเทือนความเปนอยูของคนสวนใหญในชุมชนในอนาคตได และสงผลสะทอนไปยังสวน
อ่ืนๆ ในเวลาไมนาน (สนิท สมัครการ ,2538 : 4)  
              ในสวนของการเปล่ียนแปลงทางดานวัฒนธรรม หมายถึง สวนที่เปนวัฒนธรรมของ
สังคม อันไดแก คานิยม จารีต ขนบธรรมเนียม ประเพณี ภาษา อุดมการณและบรรทัดฐานทาง
สังคม มีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง ตามปจจัยตางๆที่เกิดข้ึนอยางไมหยุดนิ่ง และกระทบตอ
โครงสราง รูปแบบ และระบบคุณคา ของวัฒนธรรม เชน สถานการณการถายเทและปรับเปล่ียน
วัฒนธรรมจากวัฒนธรรมที่เขมแข็งหรือเจริญกวาสูวัฒนธรรมที่ดอยความเจริญกวา ตรงกับทฤษฎี
การแพรกระจาย (Diffusion Theory) ที่อธิบายปรากฏการณการแพรกระจายของวัฒนธรรมวา 
วัฒนธรรมที่เกิดที่หนึ่งและโดดเดน จะแพรกระจายไปสูสังคมตางๆ การแพรกระจายสามารถ
เปนไปไดหลายทาง การทองเที่ยวเองก็เปนหนึ่งในปจจัยสําคัญ(Moore  อางถึงในผจงจิตต , 2545 
: 48 ) การแพรกระจายวัฒนธรรมที่เขามากับการทองเที่ยวจึงถือเปนประเด็นอันจะนําไปสูความ
เขาใจเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวไดอยางชัดเจน เพราะเม่ือวัฒนธรรมที่แตกตางมาเจอ
กัน(acculturation) เกิดการผสมผสานกัน (assimilation) และระบบสังคมจะคัดสรรปรับเปลี่ยนจน
กลายรูปเปนวัฒนธรรมใหมข้ึนมา หรือเมื่อวัฒนธรรมมาปะทะกันจะมีวัฒนธรรมที่แข็งและ
วัฒนธรรมที่ออน ทําใหวัฒนธรรมที่ออนกวาเส่ือมไป โดยที่    Ferraro (1998: 330) กลาววา การ
แพรกระจายวัฒนธรรมจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งนั้น กอใหเกิดการผสมผสานทางวัฒนธรรม 
(acculturation) โดยแนวความคิดของการแพรกระจายทางวัฒนธรรมและการผสมผสานทาง
วัฒนธรรมเกิดจากวัฒนธรรมสองแหงมีการติดตอกัน ซึ่งจะมีวัฒนธรรมหนึ่งเปนรองอีกวัฒนธรรม
หนึ่ง ดวยเหตุนี้การแพรกระจายและการผสมผสานทางวัฒนธรรมจึงเกี่ยวของกับการเปล่ียนแปลง
ทางวัฒนธรรมในฐานะที่เปนผลของการติดตอเชื่อมโยงกับกลุมวัฒนธรรมอ่ืนๆ  
         ดังนั้นจึงสรุปไดวาการเปล่ียนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม เกิดจากปจจัยสอง
ชนิดใหญๆ คือการเกิดใหมของส่ิงตางๆ   ซึ่งถูกนําไปใชภายในสังคมจนสงผลกระทบอันนําไปสู
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การปรับเปล่ียนโครงสรางและแบบแผนความสัมพันธของคนในสังคม อีกปจจัยคือการหยิบยืมหรือ
รับเอาส่ิงตางๆจากภายนอกสังคมผานการติดตอส่ือสารทั้งทางตรงทางออม และส่ิงนั้นๆ มีอิทธิพล
หรือสงผลกระทบอันนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมภายในสังคมและระหวาง
สังคมที่แตกตางกัน 
 
         2.1.2  แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเท่ียว 
                   จากบทความของละเอียด ศิลานอย (2550) ไดกลาวถึงผลกระทบทางสังคม 
(Social Impact Study) ที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยว พบวาผลกระทบของการที่นักทองเที่ยวเดิน
ทางเขามามากจนกระทบตอประชาชนในชุมชนก็ตองเปนส่ิงที่ควรคํานึงถึง เพราะประชาชนใน
พื้นที่อาจมีความรูสึกที่ไมดีตอนักทองเที่ยวได ในบางคร้ังก็ไปทําลายขนบธรรมเนียมหรือประเพณี
ด้ังเดิม และนําวัฒนธรรมจากภายนอกเขาไปแทรกแซงโดยมีมาตรฐานทางสังคมที่แตกตางกัน
ออกไป จนเกิดการกระทบกระทั่งกับวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิตของชุมชน 
           สวนการศึกษาของศรัญยา  วรากุลวิทย  (2551:57) ไดแยกผลกระทบของ
อุตสาหกรรม  การทองเที่ยวออกเปน 2 ดาน คือผลกระทบดานบวก พบวาการทองเที่ยวชวยใหเกิด
การพัฒนาทองถิ่น  ประชาชนในพื้นที่แหลงทองเที่ยวนําเงินรายไดที่เพิ่มข้ึนจากการทํางานมา
พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองใหดีข้ึน   มีการจางแรงงานผูหญิงเพิ่มข้ึน โอกาสที่ผูหญิงจะไดงาน
ทําเปนเจาหนาที่หรือพนักงานระดับตางๆ มีมากข้ึน รวมทั้งประชาชนในแหลงทองเที่ยว มีโอกาส
เลือกงานใหเหมาะสมกับความรูความสามารถ (More Unemployment Opinion) มีการจัดต้ัง
สถาบันการศึกษาในระดับตางๆมากข้ึน เพื่อรองรับขนาดของประชากรเพิ่มข้ึน อันเปนผล
เนื่องมาจากการยายถิ่นฐานของประชากรเขาไปทํางานในพื้นที่ทองเที่ยวมากข้ึน  ชวยเสริมสราง
ความเขาใจอันดีระหวางนักทองเที่ยวและประชาชนในพื้นที่ ไดมีโอกาสเรียนรูซึ่งกันและกัน  ทําให
ชุมชนมีการขยายตัว มีส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆที่จัดสรางข้ึนเพื่อรองรับนักทองเที่ยวและ
รองรับประชากรที่เขามาอยูอาศัยในชุมชนนั้นๆ เชน โรงพยาบาล สถานศึกษา และบานพักอาศัย
รูปแบบตางๆ เปนตน  
   แตในขณะเดียวกันการทองเที่ยวก็อาจสงผลกระทบทางลบแกสังคมดวย เชน ทําให
ประชาชนในทองถิ่นอาจไมไดรับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ทําใหความสัมพันธระหวาง
บุคคลในครอบครัวอาจเปล่ียนแปลงไป และมีเหตุปจจัยหลายอยางรวมทั้งสังคมที่ซับซอนข้ึน ทํา
ใหครอบครัวมีโอกาสแตกแยกและหยารางไดงาย ปริมาณของการขายบริการทางเพศมีมากข้ึน ทํา
ใหภาพพจนของแหลงทองเที่ยวเปล่ียนแปลงไป   
   นอกจากนั้นยังพบวาการทองเที่ยวยังสงผลทางบวกตอวัฒนธรรมนั้น กลาวคือทําให
เกิดการฟนฟูและเผยแพรวัฒนธรรมทองถิ่น พรอมทั้งเปนการสงเสริมและฟนฟูหัตถกรรมพื้นบาน
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ใหคงอยู แตในขณะเดียวกันอาจสงผลกระทบทางลบตอวัฒนธรรม เนื่องดวยวัฒนธรรมเปนส่ิงที่
แสดงถึงความเปนชาติที่มีลักษณะเฉพาะหรือเอกลักษณของตนเอง   และเปนปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยว  แตหากมีการใชวัฒนธรรมในเชิงพาณิชยยอมสงผลเสียใหแก
วัฒนธรรมได เชน ถาวัฒนธรรมตางๆ ถูกนํามาจัดแสดงใหนักทองเที่ยวชมไมถูกกาลเวลาท่ีควร
เปน หรือนํามาดัดแปลงจัดแสดงในเชิงพาณิชยที่มุงแสวงหารายไดและกําไรเพียงอยางเดียว โดย
ไมตระหนักในการอนุรักษวัฒนธรรมด้ังเดิมไว วัฒนธรรมเหลานั้นจะถูกดัดแปลงหรือผิดเพี้ยนไป
จากความจริง รวมไปถึงการลอกเลียนศิลปะ เมื่อนักทองเที่ยวมีความตองการมากข้ึน ก็มีการผลิต
ของที่ระลึกดวยเคร่ืองจักรแทนการทําดวยมือเพื่อผลิตไดจํานวนมาก ราคาถูกลงและคุณคาลดลง 
งานศิลปะจึงถูกผลิตข้ึนในเชิงพาณิชยมากข้ึน  

         นอกจากนั้นการศึกษาของ UNESCAP (1999  : 118 ) ยังกลาวถึงผลกระทบดาน
บวกตอสังคมจากการพัฒนาการทองเที่ยวไวอยางนาสนใจ คือการทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิต
ของ คนในชุมชนดีข้ึน  พื้นที่สาธารณะไดรับการพัฒนาเพื่อรองรับกิจกรรมการทองเที่ยว อีกทั้ง            
คนในชุมชนยังได รับโอกาสในการพักผอนหยอนใจและกิจกรรมสันทนาการเชนเดียวกับ
นักทองเที่ยว แตในขณะเดียวกันการทองเที่ยวก็ยังไดสงผลกระทบดานลบตอสังคมที่สําคัญคือ                        
การที่นักทองเที่ยวที่เขาไปในแหลงทองเที่ยวมากเกินไป  อาจสงผลทําใหคนในชุมชนเดิม               
ตองอพยพออกจากที่พักอาศัย โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว         
ไปจากพื้นที่ชุมชน และทําใหมีคนนอกพื้นที่เขามาอยูในชุมชนเพิ่มข้ึนเพื่อประกอบกิจการดาน       
การทองเท่ียว  อีกทั้งยังเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอาชีพด้ังเดิมของชุมชนไปสูรูปแบบอาชีพ
ใหมเพื่อใหบริการแกนักทองเที่ยว เกิดการเพิ่มข้ึนของกิจกรรมที่ไมพึงประสงคในชุมชนมากข้ึน   
เชน การเส่ียงโชคหรือการพนัน  การลักลอบคายาเสพติด เปนตน อีกทั้งการทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึน
อยางรวดเร็ว อาจสงผลใหขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ในดานสังคมลดลงจากปริมาณ
นักทองเที่ยวที่มากจนเกินไป  สวนผลกระทบดานบวกตอวัฒนธรรมนั้นกอใหเกิดการพัฒนาและ
เรียนรูดานภาษาตางประเทศของคนในชุมชนเพื่อนํามาใชรองรับการทองเที่ยว  และสามารถ        
นํารายไดจากคาธรรมเนียมหรือรายไดจากการทองเที่ยวมาใชในการอนุรักษโบราณสถาน  พื้นที่
ประวัติศาสตรและอาคารเกาได  อีกทั้งทําใหเกิดการแลกเปล่ียนทางวัฒนธรรม เพราะการ
ทองเที่ยวเปนส่ือกลางในการเผยแพรและแลกเปล่ียนวัฒนธรรมระหวางผูคนในทองถิ่นกับ
นักทองเที่ยว กอใหเกิดความเขาใจระหวางกัน เชน วัฒนธรรมการรับประทานอาหาร วัฒนธรรม
การแตงกาย เปนตน  นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังสงผลกระทบดานลบตอวัฒนธรรม เชนเยาวชน
ในชุมชน จะเร่ิมมีการเลียนแบบหรือเอาอยางคําพูด การพูดหรือการแตงกายจากนักทองเที่ยว   
เกิดการทําลายและสูญเสียพื้นที่ประวัติศาสตรอันเกิดจากการพัฒนาการทองเที่ยว อีกประการ
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หนึ่งที่สําคัญในระยะยาวอาจเกิดการทําลายวัฒนธรรมด้ังเดิมอันถือเปนเอกลักษณที่สําคัญของ
ชุมชนได   
            ดังนั้นสามารถสรุปไดวา การทองเที่ยวไดสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมทั้ง
ดานบวกและดานลบ โดยผลกระทบตอสังคมในดานบวกนั้นชวยทําใหเกิดการสรางสรรคความ
เจริญสูสังคม  ยกมาตรฐานการครองชีพและคุณภาพชีวิตของชุมชนใหดีข้ึน  สรางความเขาใจอันดี
ระหวางนักทองเที่ยวกับชุมชน   เสริมสรางการศึกษาและความปลอดภัยแกชุมชน และปองกันการ
อพยพยายถิ่นของคนในชุมชนอีกดวย  ในขณะเดียวกันกอใหเกิดผลกระทบในดานลบตอสังคม
ดานการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและคานิยมในชุมชน  ความผูกพันของคนในครอบครัว การอพยพ
ยายถิ่นเขามา และการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยว เปนตน นอกจากนั้นเมื่อพิจารณา
ผลกระทบจากการทองเที่ยวดานวัฒนธรรมในดานบวกพบวาเปนการใชวัฒนธรรมชุมชนทองถิ่น 
และทรัพยากรทองเที่ยวใหผลตอบแทนเปนรายไดจากการทองเที่ยว  เปนการสรางความเขาใจแก
นักทองเที่ยวเก่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชนทองถิ่น ทําใหเกิดความเขาใจและยอมรับในคุณคาทาง
มรดกวัฒนธรรมของชุมชน และการสรางความรักความหวงแหน และความภาคภูมิใจของ
วัฒนธรรมแกชุมชน   ดานลบนั้นพบวาการทองเที่ยวทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคานิยมทาง
วัฒนธรรมของชุมชน   การทําลายศิลปวัตถุของชุมชนทองถิ่นโดยรูเทาไมถึงการณ การลดคุณคา
ของงานศิลปหัตถกรรม ความขัดแยงระหวางเจาของทองถิ่นกับพฤติกรรมการแตงกายบางอยาง
ของนักทองเที่ยว เปนตน          

 
  2.1.3 แนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism ) 

          การพัฒนาการทองเที่ยวโดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศโลกที่สาม ไดนํามาซึ่ง
ผลเสียหายตอสังคมวัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมของชุมชนในแหลงทองเที่ยวอยางมากมาย อีกทั้ง
คนในชุมชน อาจมิไดรับประโยชนอยางแทจริง  ดังนั้นจึงไดเกิดแนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว
แนวใหมข้ึนเพื่อแกไขปญหาที่เกิดข้ึน คือ แนวคิดในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน โดย
แนวคิดนี้มีการนํามาใชอยางแพรหลายในชวงเวลาที่ผานมา   

          การประชุม Globe’ 90 (อางในรําไพพรรณ แกวสุริยะ ,2545 : 24 ) ไดใหคําจํากัด
ความของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนวา เปนการพัฒนาการทองเที่ยว ที่สามารถ
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและชุมชนในปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวนรักษา
โอกาสตางๆ แกเยาวชนรุนหลัง การทองเที่ยวแบบนี้ จึงเปนการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนอง
ความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคมในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและ
ระบบนิเวศนดวย       
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        องคการการทองเที่ยวโลกแหงสหประชาชาติ (United Nations World Tourism 
Organization)  ไดใหความหมายของคําวา “การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน” สามารถสรุป 
ไดวาเปนการพัฒนาการทองเที่ยวที่กอใหเกิดความสมดุลระหวางสามองคประกอบของ                      
การทองเที่ยว คือองคประกอบดานส่ิงแวดลอม ดานเศรษฐศาสตร และดานสังคมและวัฒนธรรม
ซึ่งการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนควรมีลักษณะที่สําคัญ คือ 
            1) มีการใชทรัพยากรธรรมชาติในระดับที่เหมาะสมที่สุด 
                      2)  มีการคํานึงถึงการอนุรักษซึ่งสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน
บริเวณพื้นที่ทองเที่ยวซ่ึงครอบคลุมทั้งวัฒนธรรมการดํารงชีวิต คุณคาของประเพณีที่สืบทอดกันมา 
ตลอดจนความเขาใจในความแตกตางทางดานวัฒนธรรมระหวางเจาของพื้นที่และผูมาเยือน 
                    3)  กอใหเกิดผลประโยชนทางเศรษฐศาสตรและสังคมรวมกันกับทุกๆ ฝายที่
เกี่ยวของ ไมวาจะเปนการกระจายผลประโยชนที่เปนธรรม ความมั่นคงของโอกาสในการหารายได
ของชุมชน เปนตน  
          ดังนั้นการพัฒนาการทองเที่ยวใหมีความยั่งยืนนั้น จําเปนอยางยิ่งที่ผูที่มีสวน
เกี่ยวของจะตองตระหนักรับรูและมีสวนรวมในการพัฒนารวมทั้งมีการวางแผนการดําเนินงาน
เพื่อใหสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในทางลบที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวไดอยางรวดเร็ว  
 
             2.1.3.1  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการนักทองเท่ียว (Visitor Management) 

         ปจจุบันการจัดการแหลงทองเที่ยวใหมีความยั่งยืน ไดรับความสนใจเพิ่มมากข้ึน 
ทั้งนี้เพื่อใหทรัพยากรการทองเที่ยวสามารถรองรับการพัฒนา เพื่อใหสอดคลองกับสภาพธรรมชาติ
และชุมชนทองถิ่นเดิม และสามารถรองรับการทองเที่ยวควบคูกันไป   

          ปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ผูจัดการแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงในการจัดการ
แหลงทองเที่ยวใหมีความยั่งยืน คือ “นักทองเที่ยว” เพราะนักทองเที่ยวนอกจากจะเปนผูให
ประโยชนทางเศรษฐกิจแกผูประกอบการหรือชุมชนในทองที่แลว ยังเปนผูที่สามารถสรางความ
เสียหายแกแหลงทองเที่ยวตางๆ ไดทั้งโดยทางตรงและทางออม  ดังนั้นเพื่อใหนักทองเที่ยว                  
มีประสบการณที่มีคุณภาพสูงสุด  โดยจะทราบวานักทองเที่ยวมีประสบการณที่มีคุณภาพหรือไม 
จึงตองทําแบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดวย ขณะเดียวกันองคกรสามารถบรรลุ
เปาหมายโดยรวมของการจัดการแหลงทองเที่ยวใหมีความยั่งยืน แหลงทองเที่ยวตางๆ จึงควรให
ความสําคัญกับการจัดการนักทองเที่ยวใหเพิ่มมากข้ึน (WTO,2002 :87) 
  การจัดการนักทองเที่ยว (Visitor Management) คือ การทําใหนักทองเที่ยวมี
ประสบการณที่มีคุณภาพสูงสุด และมีความพึงพอใจจากการเยี่ยมชมแหลงทองเท่ียวนั้น 
ขณะเดียวกันการจัดการนักทองเที่ยวก็เปนตัวชวยใหบรรลุเปาหมายโดยรวมของการจัดการในแต
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ละพื้นที่ดวย  โดยแบบจําลองแบบหนึ่งที่เปนที่นิยมในการจัดการนักทองเที่ยว คือ                         
ขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying capacity) หมายถึง การกําหนดปริมาณนักทองเที่ยว 
รูปแบบของกิจกรรมการทองเที่ยว /  กิจกรรมนันทนาการ และระดับการพัฒนาสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่แหลงทองเที่ยวแตละแหลงจะสามารถรองรับไดโดยไมกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในระบบ
นิเวศของแหลงทองเที่ยวและประสบการณนันทนาการที่นักทองเที่ยวควรจะไดรับจากการไปเยือน
แหลงทองเที่ยวนั้นๆ    
  ในการศึกษาการจัดการนักทองเที่ยว โดยใชวิธีการ Carrying Capacity มี
จุดประสงคเพื่อพยายามกําหนดระดับเร่ิมตนของกิจกรรมในอนาคต ใน 4 มิติ ไดแก ดานกายภาพ 
ดานชีวภาพ ดานนิเวศวิทยา และดานสังคมและวัฒนธรรมเพ่ือเปนการจัดการควบคุมระดับ
จํานวนนักทองเที่ยว เพื่อใหสามารถใชประโยชนของสถานที่ทองเที่ยวไดสูงสุดในระดับหนึ่งที่จะยัง
สามารถรักษาสภาพของสถานที่ทองเที่ยวไวได และคงไวซึ่งความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และ
นํามาซึ่งการจัดการนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ประโยชนของการจัดการ
นักทองเที่ยวทําใหสามารถทราบถึงขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวในดานตาง ๆ โดย
ทราบถึงจํานวนนักทองเที่ยวใหมีความเหมาะสมกับสถานที่ทองเที่ยวนั้นที่จะสมดุลกับสถานที่
ทองเที่ยวโดยไมสงผลกระทบตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และสามารถสรางกลยุทธตาง ๆ 
ในการจัดการนักทองเที่ยว (Visitor Management) ใหเหมาะสมกับสถานที่ทองเที่ยวไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถนําไปปรับใชกับสถานที่ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอ่ืน ๆ ตามความ เหมาะสม 
เพื่อเปนการรักษาและสงเสริมภาพลักษณของการทองเที่ยวและทําใหพัฒนาเปนสถานที่ทองเที่ยว
อยางยั่งยืน 

  การศึกษาของ A.N.CANDREA (2009)  ไดกลาวถึงการจัดการนักทองเที่ยววา
เปนเคร่ืองมือสําคัญในการจัดการดานสันทนาการและการปกปองพื้นที่ในเวลาเดียวกัน   โดยการ
เพิ่มข้ึนของการทองเที่ยวในพื้นที่อาจสงผลในเชิงลบและมีผลตอคุณภาพของประสบการณ               
การพักผอนหยอนใจของนักทองเที่ยวรวมทั้งทรัพยากรธรรมชาติดวย  การจัดการนักทองเที่ยวที่ดี
ควรเปนไปดวยความระมัดระวังและรอบคอบ   ควรพิจารณาถึงการจัดการพื้นที่ตาม                         
ขีดความสามารถของระบบนิเวศและสังคม     ผูวางแผนการทองเที่ยวจําเปนตองมีการตรวจสอบ
จํานวนนักทองเที่ยว    ตลอดจนพฤติกรรมของนักทองเที่ยวและกิจกรรมสันทนาการตางๆ  พรอม
ทั้งทําความเขาใจกับความคาดหวัง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยางสม่ําเสมอเพือ่ทีจ่ะหาทาง
ลดผลกระทบที่เกิดข้ึน   และจากมุมมองของผูศึกษาเห็นวาการศึกษาความพึงพอใจจากการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวและผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง
เนื่องจากการวัดและประเมินความพึงพอใจนักทองเที่ยวสะทอนใหเห็นถึงความสําเร็จของ                  
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การจัดการทองเที่ยวในพื้นที่   ทั้งนี้เห็นวาผลกระทบจากนักทองเที่ยวจําเปนจะตองมีการจัดการ 
เนื่องจาก 

1. นักทองเที่ยวเปนผูทําใหเกิดผลกระทบทางลบตอสภาพแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติเชนเดียวกับคุณภาพของประสบการณที่นักทองเที่ยวไดรับ  

2. การที่มนีักทองเที่ยวจํานวนมากเกินไปสงผลโดยตรงตอคุณภาพประสบการณของ
นักทองเที่ยว 

3 .คุณลักษณะดานส่ิงแวดลอม และความยืดหยุนภายในพืน้ทีม่ีผลตอรูปแบบและความ
รุนแรงของผลกระทบตอทรัพยากรการทองเทีย่วของนักทองเที่ยวที่เขามาเยี่ยมเยือน 

4 .ความสัมพนัธระหวางการใชพื้นที่และผลกระทบที่จะเกิดข้ึนเปนขอจํากัดตอการลดลง
ของประสิทธิภาพในการใชพืน้ที่ของนักทองเทีย่ว 

5. กรอบที่ใชในการตัดสินใจในการจัดการนักทองเที่ยวสามารถทําใหมวีิธีการที่ชัดเจนและ
มีความยืดหยุนในการจัดการผลกระทบจากนักทองเที่ยวได  

6. กลยุทธการจัดการทางออมมกัจะมีตนทนุทีน่อยกวาในการปรับใชและเปนที่ตองการ
จากนักทองเทีย่ว 

การจัดการนักทองเที่ยวจึงเปนวิธีการในทางปฏิบัติและการบริหารที่มีผลตอการรักษา
คุณภาพของทรัพยากรและประสบการณที่ดีของนักทองเที่ยว  แตการจัดการมีแนวโนมที่จะมุงเนน
ไปที่ผลกระทบทางลบท่ีเกิดจากกิจกรรมของนักทองเที่ยวที่ไมไดถูกจํากัดไว  การจัดการเหลานี้           
จะทําเพื่อสรางและรักษาโอกาสสําหรับนักทองเที่ยวและเพื่อประสบการณการเรียนรูและช่ืนชม
มรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่แทจริง  โดยไดกลาวถึงกวางๆ วามีวิธีการดานกลยุทธ                     
4   ประการที่สามารถใชเพื่อลดผลกระทบดานลบจากนักทองเที่ยวพรอมทั้งการปกปองพื้นที่ ดังนี้  

1.  การจัดการดานอุปทานของพืน้ที่ของการทองเที่ยวหรือโอกาสในการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยว เชน การเพิม่พืน้ทีท่ี่สามารถเที่ยวชมไดมากข้ึนหรือระยะเวลาที่สามารถอํานวยความ
สะดวกตอนกัทองเที่ยวไดมากข้ึน 

2. การจัดการดานอุปสงคสําหรับการทองเที่ยว เชน การจํากัดระยะเวลาในการพักอาศัย 
หรือจํากัดจํานวนนักทองเที่ยว หรือการจํากัดรูปแบบของการใชพื้นที่ 

3. การจัดการพื้นที่ทองเที่ยวที่สามารถใชงานได เชน การจํากัดพืน้ที่เฉพาะที่สามารถเที่ยว
ชมได หรือการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ   

4.  การจัดการผลกระทบตอการใชประโยชนโดยการปรับเปลี่ยนประเภทของการใชพื้นที่  
การกระจายการทองเที่ยวออกไปยังแหลงทองเที่ยวโดยรอบ หรือการกําหนดพื้นที่ที่สามารถ
ทองเที่ยวได เปนตน  
และผูศึกษายังกลาวถึงเทคนิคในการจัดการนักทองเที่ยวที่สามารถจะนํามาใชไดนั้น ประกอบดวย  
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1. การควบคุมการเขาถึงพื้นที่ (โซนนิ่ง)  
2. การควบคุมจํานวนนักทองเที่ยวโดยแบงรูปแบบของนักทองเที่ยว (การกําหนดราคา)  
3. การดําเนินการสําหรับการเขาชมหรือการกําหนดคาธรรมเนียมสําหรับผูเขาชม 
4. การอธิบายหรือการช้ีแจงรายละเอียดกําหนดการตางๆ และส่ิงอํานวยความสะดวกที่ให 
5. การควบคุมพฤติกรรมของนักทองเที่ยว (การกําหนดระเบียบปฏิบัติสําหรับ

นักทองเที่ยว)  
6. การเพิ่มความเขมงวดขององคกรที่ยินยอมหรืออนุญาตใหนํานักทองเที่ยวเขาไปใน

พื้นที่ 
 ความทาทายที่สําคัญสําหรับการจัดการทองเที่ยว คือ  ความพยายามในการรักษาพื้นที่ให
มีผลกระทบตอมนุษยนอยที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งจากกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  
พรอมๆ กับการจัดการพื้นที่เพื่อตอบสนองความตองการพักผอนหยอนใจและความตองการ
เก่ียวกับการศึกษา  การวางแผนในการพัฒนาการจัดการนักทองเที่ยวถือวาเปนสวนหนึ่งของการ
จัดการเพื่อปกปองพื้นที่ที่มีการทองเที่ยวและสันทนาการที่ไดรับการยอมรับอยางแพรหลายจาก
ผูจัดการดานการทองเที่ยวและองคกรระดับนานาชาติเพื่อใชเปนแนวทางในการลดความขัดแยง
หรือขอพิพาททั้งหลาย โดยการสรางแนวความคิดเกี่ยวกับกระแสการเขามาทองเที่ยวของ
นักทองเท่ียวจําเปนที่จะตองมีความรูที่ถูกตองเกี่ยวกับจํานวนนักทองเที่ยวและกิจกรรมตางๆ  
พรอมทั้งขอมูลเกี่ยวกับความตองการและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดวยเชนกัน 
 
          2.1.3.2 แนวคิดเกี่ยวกับขีดความสามารถรองรับของพื้นท่ี (Carrying 
Capacity)  

               ระยะเวลาในอดีตที่ผานมาผลกระทบจากการทองเที่ยวยังไมไดมีการให
ความสําคัญหรือไดรับการคํานึงถึงจากผูที่มีสวนเกี่ยวของมากนัก เพราะผลกระทบยังไมรุนแรง 
การรองรับนักทองเที่ยวของพื้นที่ในแหลงทองเที่ยวตางๆ ยังสามารถตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวได แตเมื่อแหลงทองเที่ยวเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวและนิยมไปทองเที่ยวกันมากข้ึน  
ทําใหจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วภายในระยะเวลาอันส้ัน เชน แหลงทองเที่ยว          
ในอําเภอปาย  แมฮองสอน  ทําใหขีดความสามารถการรองรับของพื้นที่ในแหลงทองเที่ยวซ่ึง      
ยังมีเทาเดิมเกิดปญหาข้ึนและสงผลกระทบอยางเห็นไดชัดในบริเวณที่เปนแหลงทองเที่ยวที่นิยม     
ของนักทองเที่ยว หากไมมีการจัดการที่ดียอมจะกอใหเกิดความสูญเสียตอทรัพยากรทองเที่ยว
อยางมาก  ดังนั้นจึงตองมีการจัดการที่ดี  เพื่อไมใหกอความเสียหายตอทรัพยากรทองเที่ยว และ
สามารถฟนฟูทรัพยากรทองเที่ยวที่เส่ือมโทรมกลับสูสภาพที่ดีเชนเดิม  โดยการจัดการที่ดี               
ตองคํานึงถึงขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ (Carrying Capacity) เพื่อไมใหเกิดผลกระทบทาง
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ลบตอสังคมและส่ิงแวดลอมมากเกินไป จนทําใหการทองเที่ยวไมมีความยั่งยืนได และมีผูให
ความหมายของขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวไวหลายทาน ดังนี้  

        Gilg (1996) ไดพิจารณาลักษณะของขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ในการพัฒนา
ทรัพยากรทองเที่ยว แยกเปน 4 ดาน คือ 

        1. ขีดความสามารถรองรับเชิงกายภาพ (Physical Carring Capacity) เปนลักษณะ
หรือสภาพทางกายภาพของสถานที่ที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนาใหเปนสถานที่ทองเที่ยวตามความ
ประสงค   
        2.  ขีดความสามารถรองรับเชิงสังคม (Social Carrying Capacity) เปน
ความสามารถของสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ของสถานท่ีทองเที่ยวที่จะพัฒนา
เพื่อใหหรือขายบริการแกผูมาเที่ยว หรือกลาวอีกนัยหนึ่งความสามารถรองรับเชิงสังคมก็คือ
ความสามารถของสถานท่ีทองเที่ยวที่สามารถใหบริการแกนักทองเที่ยวในจํานวนสูงสุด   

          3. ขีดความสามารถรองรับเชิงนิเวศวิทยา (Ecological Carrying Capacity)                         
เปนความสามารถของสภาวะแวดลอมทางธรรมชาติในบริเวณใกลเคียงกับสถานที่รองรับตอการ
เปล่ียนแปลงทางนิเวศวิทยาที่เกิดจากการพัฒนาสถานที่ดังกลาวใหเปนแหลงทองเที่ยว  

           4.  ขีดความสามารถในการรองรับดานเศรษฐกิจ (Economics Carrying Capacity) 
เปนการพิจารณาขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่วาควรใชพื้นที่เขมขนระดับเทาใดจงึจะให
ผลประโยชนสูงสุดดานเศรษฐกิจ          
         นอกจากนั้นการศึกษาของ  Pigram และ Jenkins (1999) ไดกลาวถึงขีด
ความสามารถในการรองรับดานสังคม หรืออาจกลาวถึงในชื่อวา ความสามารถในการรองรับดาน
การรับรู ดานจิตวิทยา หรือดานพฤติกรรม นั้น ไดใหคํานิยามวา ‘ขีดจํากัดสูงสุดของการใช
ประโยชนดานนันทนาการ ในเชิงจํานวนนักทองเที่ยวและกิจกรรม เมื่อเกินจากนี้แลว คุณภาพของ
ประสบการณทางนันทนาการจะลดนอยลงในสายตาของผูเขารวมนันทนาการ’ หลักการพื้นฐานที่
มีอยูในแนวคิดนี้ เกี่ยวของกับความสามารถของแตละบุคคลหรือกลุมคน ในการอดทนตอผูอ่ืน ตอ
กิจกรรมที่ผูอ่ืนปฏิบัติ และความสามารถในการยอมรับกิจกรรมเหลานั้นได โดยรากฐานแนวคิด
อันหนึ่งก็คือ ปริมาณของนักทองเที่ยวที่สงผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวนั่นเอง  

     กลาวโดยสรุปในมุมมองเร่ืองขีดความสามารถรองรับของพื้นที่สามารถพิจารณาและ
กําหนดข้ึนไดจากจํานวนนักทองเที่ยวที่มากที่สุดที่สามารถยอมรับไดโดยไมทําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงทางกายภาพของพื้นที่ที่มากจนยอมรับไมไดตอสังคมและวัฒนธรรม โดยสามารถวัด
ไดจากความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในดานตางๆ ตลอดจนถึงความสามารถในการจัดการ 
ควบคุม และปองกันผลกระทบทางลบที่อาจเกิดข้ึนจากปริมาณนักทองเที่ยวเพ่ิมข้ึน ทั้งหมดนี้เพื่อ
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จะนํามาประกอบในการศึกษาและเขาใจลักษณะเฉพาะของพื้นที่ อันจะเช่ือมโยงไปถึงการ
วิเคราะหผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมตามเปาหมายตอไป 

 
                 2.1.3.3 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว    
           ประกาศิต  สุวรรณชฎ  และคณะ  (2541) กลาววาความพึงพอใจ  หมายถึง                 
การที่นักทองเที่ยวเปรียบเทียบส่ิงที่คาดหวังจะไดรับและสัมผัสจากการทองเที่ยว กับส่ิงที่เกิดข้ึน
จริงที่นักทองเที่ยวไดรับรูและเกิดความพึงพอใจในระดับตางๆ กัน 
            สวนการศึกษาของวิมลสิทธิ์ หรยางกรู( 2543 : 74) ไดใหความหมายวา ความ         
พึงพอใจเปนการใหคาความรูสึกของคนที่เราสัมพันธกับระบบโลกทัศนที่เกี่ยวกับความหมายของ
สภาพแวดลอม คาความรูสึกของบุคคลที่มีตอสภาพแวดลอมจะแตกตางกันเชน ความรูสึก ดี-เลว 
พอใจ-ไมพอใจ สนใจไมสนใจ เปนตน 

        มัลลิกา เกื้อปญญา (2542 : 20) สรุปวาความพึงพอใจเปนความรูสึกของบุคคลตอ
ส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดรับในส่ิงที่ตองการหรือบรรลุจุดหมายในระดับ
หนึ่ง  

       กอบแกว ชัยเดชสุริยะ(2546) กลาววาความพึงพอใจจากการจัดการทองเที่ยว
สามารถพิจารณาไดจากดานการจัดการส่ิงอํานวยความสะดวก   การเขารวมกิจกรรมและการ
สงเสริมการประชาสัมพันธชุมชนใหเปนที่รูจักมากข้ึน  

 ในขณะที่มธุวรรณ พลวัน (2546 :8) ใหความหมายวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
หมายถึงการที่นักทองเที่ยวเปรียบเทียบส่ิงที่คาดหวังจะไดรับและสัมผัสจากการทองเที่ยวกับส่ิงที่
เกิดข้ึนจริงที่นักทองเที่ยวไดรับรูและเกิดความพอใจในระดับตางๆ กัน แตทั้งนี้ความพึงพอใจของ
แตละบุคคลยอมมีความแตกตางกันข้ึนอยูกับคานิยมและประสบการณที่ไดรับ และเปนเร่ืองของ
ความรูสึกของบุคคลในเชิงประเมินคา อีกทั้งยังสามารถประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวได
จากการจัดการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวแตละแหง โดยมีองคประกอบหลักขององคประกอบ
ยอยตางๆ ดังนี้ แหลงทองเที่ยว(ในแงของคุณลักษณะทางกายภาพของแหลงทองเที่ยว) บริการ
การทองเที่ยว (มีองคประกอบยอย ไดแกการคมนาคมขนสง ขอมูลขาวสารและบริการตางๆ ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน โครงสรางพื้นฐาน)  และตลาดการทองเที่ยว (มีองคประกอบยอย 
ไดแก นักทองเที่ยวและธุรกิจตางๆ ที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออม) 
นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับการสนับสนุนอ่ืนๆ เชนความสุภาพออนโยน ความมีไมตรีตอกัน ความ
ชวยเหลือและน้ําใจจากคนในแหลงทองเที่ยว เปนตน  
         การศึกษาของอรุณี ธรรมคุณ (2550: 24) กลาววาความพึงพอใจของบุคคล เปน
ความรูสึกที่บุคคลนั้นไดรับตามที่มุงหวังหรือที่คาดไว ดังนั้นความพึงพอใจของนักทองเที่ยวยอม
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เปนความรูสึกในทางที่ดีที่ชื่นชอบพอใจหรือประทับใจที่นักทองเที่ยวไดรับจากการไปสัมผัสจริง
ดวยตนเองกับแหลงทองเที่ยวซ่ึงเปนไปตามที่คาดหวังไวและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวแตละ
บุคคลตอการจัดการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวก็ยอมแตกตางกันโดยแบงความพึงพอใจในการ
จัดการทองเท่ียวออกเปนโดยรวมและรายดาน 5 ดานคือการจัดการสถานที่ การอํานวยความ
สะดวกในการจราจร การใหบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว การใหบริการดานความปลอดภัย
และการใหบริการรานคา                    
           สวนการศึกษาของพรพิมล   ศรีธเรศ  (2551) ศึกษาความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวในดานการจัดการ ดานบุคลากร ดานสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวก ดานการ
ประชาสัมพันธเพื่อการเผยแพร ดานกิจกรรมนันทนาการ และดานความปลอดภัย  
    
    การวัดความพึงพอใจ 
    การวัดความพึงพอใจเปนการวัดความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ซึ่งบุญเรือง ขจรศิลป (อางในบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์,2531) ไดเสนอวา
เทคนิคของ Likert ) เปนแบบหนึ่งที่สามารถใชกับสถานการณตางๆ ไดอยางกวางขวาง ไดแกการ
สรางประโยคหรือขอความเก่ียวกับเร่ืองตางๆในการวัด โดยกําหนดหัวขอใหเลือก เมื่อวัดความพึง
พอใจในประเด็นตางๆ ทุกประเด็นก็นําคะแนนที่ไดในแตละประเด็นมาหาคาเฉล่ีย โดยเทคนิคนี้
สามารถนํามาใชกับสภาพการณตางๆ ไดอยางกวางขวาง  
    การศึกษาของสมยศ นาวีการ (2536 : 30) กลาววาความพึงพอใจสามารถวัดได
หลายวิธี เชน การใชแบบสอบถาม โดยผูออกแบบสอบถามตองการทราบความคิดเห็นซึ่งสามารถ
ทําไดในลักษณะกําหนดคําตอบใหเลือก หรือตอบคําถามอิสระ คําถามดังกลาวอาจมีการสอบถาม
ความพอใจในดานที่ตางๆ  กัน  การสัมภาษณ เปนการวัดความพึงพอใจทางตรงที่ตองอาศัย
เทคนิคและวิธีการที่ดีจึงจะไดขอมูลที่เปนจริง  และการสังเกตเปนวิธีการวัดความพึงพอใจ โดย
สังเกตพฤติกรรมของบุคคลเปาหมาย ไมวาจะเปนการแสดงออกจากการพูด กิริยา ทาทางซ่ึง
วิธีการนี้ตองอาศัยการสังเกตอยางจริงจังและมีระเบียบแบบแผน  
    ดังนั้นสรุปไดวาการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยว
ในชุมชนวัดเกต นั้นสามารถวัดโดยการใชแบบสอบถามเพื่อสอบถามความพึงพอใจจาก
นักทองเที่ยวในดานตางๆ ประกอบดวยดานโครงสรางพื้นฐานและส่ิงอํานวยความสะดวกภายใน
ชุมชน เชนปายบอกทาง ปายส่ือความหมาย สภาพการเขาถึงโดยรถยนต สภาพการเขาถึงโดย
ทางเดินเทา สถานที่จอดรถ ฯลฯ   ดานลักษณะทางกายภาพกายภาพ ไดแก ความสวยงามและ
สภาพภูมิทัศนโดยรอบของชุมชน ความปลอดภัยของสถานที่ทองเที่ยว ความเงียบสงบ ความ
สะอาดและเปนระเบียบ  ดานบุคคล ไดแกความเปนมิตรและการแสดงออกถึงความมีน้ําใจไมตรี
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ของประชาชนและผูประกอบการตอนักเที่ยว และดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ไดแก
การเที่ยวชมวิถีชีวิตภายในชุมชน การเที่ยวชมโบราณสถานและอาคารบานเรือนเกา การ
แสดงออกดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน ความหลากหลายในเชิงประสบการณที่ไดรับ 
ความแตกตางอยางมีเอกลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยวในชุมชน   โดยการวัดความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวนี้จะสามารถใชเปนขอมูลพื้นฐานที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอชุมชนในการจัดการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต   นอกจากนั้นก็สามารถบงบอกไดวาถามีการพัฒนาดานการทองเที่ยว
ที่มากไปจนถึงจุดอ่ิมตัวก็อาจทําใหความเพลิดเพลินหรือความพึงพอใจในการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวลดนอยลงหรือถูกทําลายจนในที่สุด จนทําใหคุณภาพของพ้ืนที่ชุมชนอาจจะลดลงไป
พรอมๆ กับจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยว ดังนั้นการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
จึงมีความสําคัญอยางยิ่งเพื่อจะใชในการวางแผนและการจัดการนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกันเพือ่
ลดปญหาหรือผลกระทบทางลบที่จะเกิดข้ึนในชุมชนวัดเกตและทําใหเกิดความยั่งยืนตอการ
จัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตตอไป 

 

2.1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน 
           มนัส สุวรรณและคณะ (2541) ไดแบงรูปแบบในการบริหารจัดการการพัฒนาพื้นที่
ในปจจุบันไวได 3 รูปแบบใหญ ๆ คือ 

          1. การบริหารจัดการโดยรัฐฝายเดียว โดยเปนการดําเนินกิจกรรมในพื้นที่โดยท่ีรัฐ
เปนผูปฏิบัติจัดทําเองทั้งหมด 

          2. การบริหารจัดการโดยรัฐรวมกับชุมชน โดยเปนการบริหารจัดการที่ใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของรัฐ 

          3. การบริหารจัดการโดยเอกชน โดยมีลักษณะเปนการมอบภารกิจหรือโอนกิจการ
บางสวนหรือทั้งหมดใหเอกชนเปนผูปฏิบัติจัดทําแทน 
           การที่งานบริหารทองถิ่นจะใหภาคเอกชน ประชาชนหรือหนวยงานอื่นของภาครัฐ
เขามามีบทบาทในการสงเสริมการทองเที่ยว ทองถิ่นก็จะตองดูบทบาท อํานาจ หนาที่ตาม
กฎหมาย และความสามารถของแตละฝาย โดยการรวมมือสามารถทําไดหลายรูปแบบตามความ
ถนัดของแตละฝาย 
            ภราเดช พยัคฆวิเชียร (อางในสรัสวดี อาสาสรรพกิจ,2542) กลาวไววา ตองสราง
ความเข็มแข็งใหชุมชนดวยความอดทนและต้ังใจจริง รวมทั้งตองสรางความเขาใจใหแกนักธุรกิจ
ดวยวา สังคม ธรรมชาติ วัฒนธรรมเปนทุนดวย หากไมเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียหรือชุมชน
เขามามีสวนรวมแลวจะพบปญหาส่ิงแวดลอม สังคม วัฒนธรรมซ่ึงจะสงผลใหการประกอบธุรกิจ
ไมยั่งยืน  



 
 

20 

       การทองเท่ียวแหงประเทศไทย และสถาบันวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ
ไทย (อางในกฤษดา ยะการ , 2542) ไดกลาวถึงการมีสวนรวมไววา “แนวความคิดของการมีสวน
รวมเนนการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นเปนหลัก โดยไดรวมถึงการมีสวนรวมกับทุกองคกรทั้ง
ภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวมีเปาหมายและทิศทาง
เดียวกัน  
       อนุรักษ ปญญานุวัฒน (2542) ไดแสดงความคิดเห็นวา การมีสวนรวมของชุมชนตอ
กิจกรรมที่เกี่ยวของ อาจพิจารณาจากประเภทและระดับของการมีสวนรวม ประเภทของการมีสวน
รวม ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การดําเนินการแบงปนผลประโยชนที่เปนธรรมระหวางผู
มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) และการติดตามประเมินผล สวนระดับการมีสวนรวมนั้น อาจวัด
จากระดับความถ่ีของบุคคล องคกรที่เขารวมกิจกรรม ความพึงพอใจ ระดับเปาหมายที่พึงไดและ
ระดับการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ตามประเภทที่กลาวมาแลว ทั้งนี้การมีสวนรวมอาจจะมี 2 
มุมมองคือ มุมมองในดานนามธรรมและรูปธรรม โดยอาจจะนําเสนอไดวา การมีสวนรวมคิด ริเร่ิม 
วางแผน วางโครงการ ดําเนินการ ติดตามและประเมินผล โดยแตละชวงกิจกรรมก็ใหโอกาส
ประชาชนในการรับรูและรวมกิจกรรมตลอดจนการตัดสินใจ สวนในเชิงนามธรรม อาจจะมีมุมมอง
ในดานการมีสวนรวมดานการเงิน ความคิดและแรงกาย เปนตน  
       ประกอบศิริ ภักดีพินิจ (2544: 12) สรุปวา การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาหรือ
จัดกิจกรรมชุมชนนั้นควรพิจารณาจากประเภทของกิจกรรมและระดับของกิจกรรมที่ชุมชน องคกร
ของรัฐ องคกรภายนอกชุมชน และปจเจกบุคคลในแตละชุมชนไดมีสวนรวมในฐานะเปนผูมีสวนได
สวนเสียในกิจกรรม 
                    เนตรชนก นันที (2544: 29) ไดกําหนดข้ันตอนของการมีสวนรวมของประชาชน
ออกมาเปน 4 ข้ันตอน ไดแก 
       1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจริเร่ิม  
       2. การมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินกิจกรรม 
       3. การมีสวนรวมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน 
       4. การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลและรับผลประโยชน 
       สวนการศึกษาของปยพร ทาวีกุล (2544:14) ไดแบงรูปแบบและระดับของการมีสวน
รวมของประชาชน โดยอาศัยการแบงตามลักษณะของการเขารวมกิจกรรม สามารถแบงไดดังนี้ 
        1. การมีสวนรวมในการกําหนดความตองการของชุมชน 
        2. การมีสวนรวมในการเสนอแนะคนหาปญหา และแนวทางแกไขปญหา 
        3. การมีสวนรวมในการวางแผน และจัดทําโครงการ 
        4. การมีสวนรวมในการลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ  
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        5. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล  
         เมื่อพิจารณาการกําหนดรูปแบบ ข้ันตอนและระดับของการมีสวนรวมจากผูที่ได
ทําการศึกษาไว ไมมีความแตกตางกันมากนัก แตเปนการเพิ่มรายละเอียดยอยลงไปในแตละ
ข้ันตอนเทานั้น ดังนั้นกลาวโดยสรุปแลวประชาชนทุกคนที่อยูในพื้นที่แหลงทองเที่ยว จะตองมีสวน
รวมในการพัฒนาการทองเที่ยว เพราะทุกคนถือวาเปนผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) การมี
สวนรวมของชุมชนเปนการกระจายอํานาจสูทองถิ่น ถือเปนพื้นฐานของการพัฒนาการทองเที่ยวที่
ยั่งยืน โดยรูปแบบ ข้ันตอน และระดับของการเขามามีสวนรวม ประกอบดวย  
         1. การมีสวนรวมในการคิดกิจกรรม 
         2. การมีสวนรวมในการวางแผน 
         3. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
         4. การมีสวนรวมในการดําเนินการ 
         5. การมีสวนรวมติดตามและประเมินผล 
         6. การมีสวนรวมในการรวมสนับสนุนทุน / แรงงาน 
         7. การมีสวนรวมในลักษณะอ่ืนๆ เชน การประชาสัมพันธ ฯลฯ  
   
          2.1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
      ก. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับผลกระทบจากการทองเที่ยว  
             การศึกษาเร่ืองผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมผูศึกษาไดคนควางานวิจยัที่เกี่ยวของกับประเด็นของผลกระทบจากการทองเที่ยวในพื้นที่
หรือชุมชนตางๆ ซึ่งมีนักวิจัยทั้งไทยและตางประเทศหลายทานไดทําการศึกษาไว ดังนี้  
            จีราพร ศรีวัฒนานุกูลกิจ (2544 :35) ศึกษาการทองเที่ยวกับการเปล่ียนแปลงใน
ชุมชนชาวเขาในบริเวณลุมแมน้ํากก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบวาการทองเที่ยว ไดกอใหเกดิ
การเปล่ียนแปลงและผลกระทบทั้งดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม คือ มีการเปล่ียนแปลงดาน
อาชีพมาทําเกี่ยวการทองเที่ยวโดยตรงและโดยออม ในสวนทางสังคมเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในดานความสัมพันธ ระหวางคนในชุมชนและการเขารวมกิจกรรมทางสังคมในชุมชน
จากที่เคยปฏิบัติเปนประจําเร่ิมมีความหางเหินโดยเฉพาะชุมชนที่มีนักทองเที่ยวเขาไปจํานวนมาก 
ดานวัฒนธรรมมีการเปล่ียนแปลงทั้งรูปแบบและวัสดุที่ใชในการสรางบานที่ตางจากที่อยูด้ังเดิม
ของเผาตน ดานการบริโภคมีการบริโภคอาหารสําเร็จรูปมากข้ึน  
       นอกจากนี้มณีวรรณ ผิวนิ่มและคณะ (2546 :75)  ไดศึกษาเร่ืองโครงการพัฒนา
และผลกระทบของการทองเที่ยว กรณีศึกษาชุมชนตลาดน้ํา โดยศึกษาชุมชนที่กลายเปนแหลง
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  2 ชุมชนดวยกัน คือ ตลาดน้ําดําเนินสะดวก ราชบุรีและตลาดน้ําตล่ิงชัน 
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กรุงเทพมหานครฯ พบวาการทองเที่ยวมีผลกระทบตอชุมชนทั้งสองแหง ทั้งในดานบวกและลบ
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทางกายภาพทําใหเกิดปญหาการแออัดของการคมนาคม ปญหาน้ําเสีย 
มลพิษทางเสียและอากาศ   แตมีสวนทําใหมีการปรับปรุงพื้นที่และสาธารณูปโภคในชุมชนใหดีข้ึน 
แตที่ตลาดน้ําดําเนินสะดวกรายไดสวนใหญตกอยูกับผูประกอบการรายใหญจากนอกชุมชน 
ผลกระทบทางสังคมการทองเที่ยวกอใหเกิดทั้งความรวมมือและความขัดแยงในชุมชน โดยเฉพาะ
ในตลาดน้ําดําเนินสะดวกที่มีนักทองเที่ยวมาก มีผลประโยชนสูงมีความขัดแยงระหวาง
ผูประกอบการดวยกัน ผูประกอบการกับคนในชุมชนที่ถูกกีดกันดานการคา มีการเอารัดเอาเปรียบ
และหลอกลวงนักทองเที่ยวในการขายสินคาและการใหบริการ  ผลกระทบทางวัฒนธรรมเปนไปใน
ทางบวกเปนสวนใหญ กลาวคือ กระตุนใหเกิดการอนุรักษวัฒนธรรมไทยในดานการแตงตัว 
กิจกรรมทางวัฒนธรรม ความรูสึกภูมิใจในทองถิ่นของตน ซึ่งการศึกษาในคร้ังนี้ชี้ใหเห็นวา แมวา
ในพื้นที่จะเปนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเหมือนกัน แตเนื่องจากบริบทในพื้นที่ที่แตกตาง
กัน จึงเปนผลทําใหเกิดผลกระทบและการเปล่ียนแปลงที่แตกตางกันออกไป  
    สวนการศึกษาของพลอยศรี  โปราณานนท (2548: 72) ไดศึกษาถึงผลกระทบ
ของการทองเที่ยวตอชุมชนกลุมนอยในเชียงใหม กรณีหมูบานมงดอยปุย พบวา การทองเที่ยวเปน
สาเหตุหนึ่งที่ทําใหหมูบานมงดอยปุย  เปล่ียนสภาพจากหมูบานชาวเขาที่สงบ เรียบงายและอบอุน
ใหกลายเปนสภาพเปนแหลงทองเที่ยว และตลาดจําหนายของที่ระลึก พฤติกรรมและทัศนคติของ
ชาวเขาในหมูบานชาวมงเปลี่ยนไปเพียงเพียงชวงเวลาอันส้ัน  ในดานเศรษฐกิจการทองเที่ยวทําให
ชาวบานหมูบานชาวมงเปลี่ยนอาชีพเกษตรกรรมเปนการขายของที่ระลึกใหกับนักทองเที่ยว 
นอกจากนี้ชาวบานที่เคยนับถือกันเสมือนญาติกันทั้งหมูบานและเคยเขารวมกิจกรรมตามประเพณี
กลับไมมีเวลาเชนเดิมแตเวลาสวนใหญถูกใชหมดไปกับการแสวงหารายไดจากนักทองเที่ยวที่มา
เยือน  
    ในขณะที่การศึกษาของธีรวดี จําเดิม (2549 : 45 ) ซึ่งไดศึกษาผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวที่มีตอชุมชนเวียงกุมกาม อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม พบวาการที่ภาครัฐไดเขามา
สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเวียงกุมกามอยางรวดเร็วและมีลักษณะการพัฒนาที่มาจาก
สวนบน (รัฐบาล) ลงสูสวนลาง (ชุมชน) ทําใหชุมชนขาดความพรอมในการรองรับการทองเที่ยว 
อีกทั้งขาดการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจึงเปนดานลบมากกวา
ดานบวก สวนผลกระทบทางดานวัฒนธรรม เนื่องจากความขัดแยงดานผลประโยชนจากการ
ทองเที่ยวจึงทําใหคนในชุมชนลดความศรัทธาและเขาวัดนอยลง  นอกจากนั้นการศึกษายังพบวา
ทําใหมีการนําโบราณสถานทางพุทธศาสนาไปใชในกิจกรรมทางการทองเที่ยวอยางไมเหมาะสม 
เชน การจัดงานร่ืนเริงภายในบริเวณโบราณสถานโดยบริษัทนําเที่ยว หรือการแสดงพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมของนักทองเที่ยว  
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    นอกจากนั้นการศึกษาของดวงจันทร อาภาวัชรุตม เจริญเมือง (2549:241) ได
ศึกษาเร่ืองเมืองเชียงใหมที่ยั่งยืน: แนวคิดและประสบการณของยานวัดเกต พบวาปญหาที่คุกคาม
คนในยานวัดเกตที่สําคัญประการหนึ่ง คือปญหาการสูญเสียเอกลักษณ เชน  วัฒนธรรมดีงาม
หายไป การกอสรางอาคารสูงและการสรางอาคารใหมที่ไมมีศิลปะทางลานนาเลย  
    ในขณะที่ธวัชชัย มานิตย (2550 :57 ) ศึกษาผลกระทบจากการพัฒนาการ
ทองเที่ยวตอชุมชนทองถิ่น กรณีศึกษาตําบลเวียงใต  อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน กลาววา
กิจกรรมการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนจะไมเกี่ยวของกับกิจกรรมทางสังคมของชุมชนโดยตรง แตกระแส
วัฒนธรรมใหมที่เขามากับการทองเที่ยวมีสวนทําใหสังคมและวัฒนธรรมของชุมชนปายมีการ
เปล่ียนแปลงไป  และกลายเปนตัวเรงใหเกิดผลกระทบเชิงลบตอความสัมพันธของชาวบานภายใน
ชุมชน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การไหลบาเขามาของวัฒนธรรมตางถิ่นสงผลใหลักษณะการ
บริโภค การแตงกาย ภาษา คานิยมและความเช่ือ ขนบธรรมเนียมประเพณีชุมชนเร่ิมเส่ือมถอย 
เกิดปญหาสังคม ปญหายาเสพติด ปญหาลักทรัพยและปญหาความแตกแยกภายในชุมชน 
เชนเดียวกับการศึกษาของอัสมา สิมารักษ(2551:49) ที่พบวาการทองเที่ยวไดสงผลใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงของคานิยมทั้งทางดานการแตงกาย การบริโภค ความทันสมัยของคนในชุมชนอีก
ดวย 
                นอกจากนี้มิ่งสรรพ   ขาวสะอาดและคณะ (2553:77 ) ยังไดศึกษาศักยภาพ 
ผลกระทบและความสําเร็จของการพัฒนาการทองเที่ยวภายในทองถิ่น  : กรณีศึกษาแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญของไทย  พบวาการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในทองถิ่นจะเกิดข้ึนไดก็
ตอเมื่อผูมีสวนเกี่ยวของไมวาจะเปนภาครัฐ เอกชน หรือคนทองถิ่นจะตองเขามามีสวนรวมหรือ
สนับสนุนการพัฒนาการทองเท่ียวภายในทองถิ่น โดยทุกภาคสวนจะตองรวมมือกันกําหนดและ
วางแผนหรือนโยบายที่จะทําใหการพัฒนาการทองเที่ยวภายในทองถิ่นสรางประโยชนใหกับชุมชน
มากที่สุดภายใตตนทุนที่เกิดข้ึน (ผลกระทบทางลบ) นอยที่สุด ซึ่งจะนํามาสูการพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในทองถิ่น  

              สวนงานวิจัยของตางประเทศ จากการศึกษางานวิจัยของ Hsuan (2006: 
บทคัดยอ)  ไดศึกษาการรับรูเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวในดานสังคมและวัฒนธรรม ของ
ชนเผาเตาที่เกาะหลานหยู ไตหวัน โดยเนนไปที่การรับรูของชนเผาพื้นเมืองของเกาะหลานหยู (ชน
เผาเตา) เกี่ยวกับผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว พบวาการรับรูเกี่ยวกับ
ผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยวของชนเผาเตามีอยู 3 มิติดวยกัน ไดแก 
ผลกระทบดานวัฒนธรรมในแงบวก ผลกระทบทางวัฒนธรรมในแงลบ และผลกระทบทางสังคมใน
แงลบ ผลการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปรชี้ใหเห็นวา การรับรูเกี่ยวกับผลกระทบดาน
สังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยวของชนเผาเตานั้น มีความแตกตางกันออกไปตามระดับ
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การศึกษา สถานภาพการทํางาน รายได สถานการณแตงงาน และระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในพื้นที่ 
และสามารถสรุปไดวา ชนเผาเตาไมมีการรับรูเกี่ยวกับผลกระทบ (ทั้งแงบวกและแงลบ) จากการ
พัฒนาการทองเที่ยวในเกาะหลานหยูมากนัก    ในขณะที่ Sharma และ Dyer (2009 :บทคัดยอ) 
ไดศึกษาการมีสวนรวมของคนในชุมชนในเร่ืองการทองเที่ยวและการรับรูเกี่ยวกับผลกระทบจาก
การทองเที่ยว ชี้ใหเห็นความแตกตางระหวางทัศนคติของคนในชุมชนที่มีตอการทองเที่ยว โดย
พิจารณากลุมคนที่ไดรับผลประโยชน ทางสังคมและเศรษฐกิจจากการทองเที่ยว พบความแตกตาง
อยางมากในทัศนคติตอการทองเที่ยวของกลุมคนสองกลุมที่ไดรับผลจากการทองเที่ยวแตกตางกัน 
นอกจากศึกษาคนในชุมชนเองแลว ยังมีการสํารวจความเห็นของนักทองเท่ียวในดานบวกและดาน
ลบ ตอสถานที่ทองเที่ยว ซึ่งจะชวยผูวางแผนดานการทองเที่ยวในการวางนโยบายเพ่ือการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน และวางแนวทางการเติบโตใหตรงกับความตองการของคนในชุมชน  
                  จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวขางตน  สรุปไดวาการ
ทองเที่ยวอาจสงผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม รวมทั้งมองเห็นภาพรวมในเบ้ืองตนวาการจัดการกับผลกระทบทางลบที่เกิดข้ึนอันจะ
สรางปญหาใหแกชุมชนในอนาคตนั้น ดังนั้นจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
เชน ประชาชน  ในพื้นที่  ผูประกอบการในชุมชน ผูบริหารหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ รวมถึง
นักทองเที่ยวที่จะเขามาในชุมชนวัดเกต  เชียงใหม ตอไป 
  

       ข. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
   กอบแกว ชัยเดชสุริยะ(2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองการจัดการทาง

การตลาดดานการทองเที่ยวโดยชุมชนมีสวนรวมของบานทุงสง จังหวัดกระบ่ี ผลการวิจัย 
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติมีความพึงพอใจกับการทองเที่ยวในชุมชนอยางมาก
ยกเวนดานการประชาสัมพันธและส่ิงอํานวยความสะดวกที่ เห็นวาควรมีการเพิ่มการ
ประชาสัมพันธและการจัดการส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆใหมากข้ึน อีกทั้งยังมีความพึงพอใจตอ
การเขารวมกิจกรรมเดินปาแบบผจญภัยและชมเสนทางสมุนไพรมากที่สุด โดยในสวนความคิด
เห็นของผูนํากลุมชุมชน ตองการสงเสริมกิจกรรมชมเสนทางสมุนไพรมากที่สุด เพราะเห็นวาชุมชน
มีความพรอม แตอยางไรก็ตามชุมชนยังตองการสนับสนุนในดานส่ิงอํานวยความสะดวกและการ
สงเสริมการประชาสัมพันธชุมชนใหเปนที่รูจักมากข้ึน  

   มงคล  อภิณหวัฒณ (2551 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง พฤติกรรมและความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการพระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ผลการวิจัยพบวา  นักทองเที่ยวที่เขาชมพระราชวังบางประอิน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจใน
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ระดับมากในดานการบริการของเจาหนาที่ ดานกระบวนการใหบริการ ดานอํานวยความสะดวก  
และดานทําเลที่ต้ังของแหลงทองเที่ยว   
   สวนการศึกษาของศศิรัตน ลอยประเสริฐ (2552 : [บทคัดยอ) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม
และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตลาดรอยป
สามชุก สุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวานักทองเที่ยวรูจักตลาดรอยปสามชุกโดยครอบครัวหรือเพื่อน
แนะนํา และมีความพึงพอใจดานลักษณะทางกายภาพ ดานการใหบริการอยูในระดับมาก 
 
 
2.2  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
      2.2.1 ประวัติและความเปนมาของชุมชนวัดเกต  
          จากหนังสือเมืองเชียงใหมที่ยั่งยืน : แนวคิดและประสบการณยานวัดเกต โดยดวง
จันทร อาภาวัชรุตน เจริญเมือง (2549 , 86 – 123 ) ไดกลาวถึงพัฒนาการยานวัดเกตสามารถสรุป
ไดถึงสาระสําคัญและประวัติความเปนมาของชุมชนวัดเกตไดดังนี้  
   ไมปรากฏหลักฐานวาชุมชนวัดเกตถูกสรางข้ึนมาต้ังแตเมื่อใด   แตในหนังสือประวัติ
วัดทั่วราชอาณาจักร เลม 9 ระบุวาพระญาสามฝงแกนพระบิดาของพระญาติโลกราช สรางวัดเกต
การามเมื่อ พ.ศ. 1971  และจากศิลาจารึกวัดเกตการามระบุวา มังนราธาฉอ  เจาผูครองนคร
เชียงใหม (พ.ศ.2121 – 2150)   โปรดใหบูรณปฏิสังขรณพระเจดียที่พังลง เร่ิมบูรณะเมื่อ พ.ศ.
2121 บูรณะเสร็จ พ.ศ.2121 โปรดใหมีการฉลองพรอมกันกับอุทิศตนถวายการรับใชวัดจํานวน
มาก และตามคําบอกเลาวัดนี้เคยเปนสถานที่ประกอบพิธีสะเดาะเคราะหและสรงน้ําของเจาเมือง
เชียงใหม    
   หลังจากนั้นประมาณป พ.ศ. 2317 สมัยพระเจาตากสิน มีคนจีนอพยพมาอยูสยาม
มากข้ึนและสวนหนึ่งก็มาอาศัยอยูในบริเวณยานวัดเกต ประกอบกับในสมัยกอนการคมนาคม
ขนสงจะนิยมทางน้ํามากกวาทางบก เนื่องจากมีความปลอดภัยและสะดวกกวา  และการต้ังถิ่น
ฐานของพอคาชาวจีนเกิดข้ึนริมแมน้ําปง เนื่องจากเปนแหลงที่มีการชนถายสินคาข้ึนลงที่ทาวัดเกต
เปนจํานวนมาก กอนที่จะกระจายไปขายตามบริเวณตางๆ โดยเฉพาะฝงดานทิศตะวันตกของ
แมน้ําปงถือเปนตลาดที่สําคัญ และมีคนจีนมาต้ังบานเรือนอาศัยอยูเปนจํานวนมากเชนกัน การ
เคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนสงผลทําใหบริเวณยานนี้มีคนจีนและคนตางถิ่นมาต้ังถิ่นฐาน
บานเรือนเพิ่มมากข้ึน  
   ตอมาสมัยรัชกาลที่ 5 ศาสนาจารยดาเนียล แมคกิลวารี ไดรับพระราชทานพระบรม 
ราชานุญาตใหมาเผยแพรคริสตศาสนาในเชียงใหม และต้ังถิ่นฐานอยูดานทิศตะวันออกของแมน้ํา
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ปง  และในชวงนั้นเชียงใหมเปนประเทศราชของสยาม แตอํานาจการปกครองของเชียงใหมยังคง
เปนของเจาหลวงเชียงใหม โดยเฉพาะการจัดสรรทรัพยากรปาไมซึ่งเปนที่ตองการของนานา
ประเทศโดยเฉพาะอังกฤษ และในขณะนั้นมีการยึดครองอินเดีย พมาและมลายูโดยอังกฤษ 
รวมทั้งการที่ตองสูญเสียเกาะปนังใหอังกฤษ ตลอดจนการสูญเสียดินแดนฝงตะวันออกแมน้ําโขง
ใหแกประเทศฝร่ังเศส จึงทําใหสยามมีความกังวลวาลานนาซ่ึงเปนหัวเมืองประเทศราช อาจจะตก
เปนเมืองข้ึนของทั้ง 2 ประเทศนี้ ดังนั้นจึงเปนสาเหตุใหสนับสนุนมิชชั่นนารีชาวอเมริกันเขามา
เผยแพรศาสนาในแผนดินลานนา เพื่อทําหนาที่ถวงดุลอํานาจกับประเทศอังกฤษซึ่งไดรับสัมปทาน
การทําปาไมจากเจาหลวงเชียงใหม และบริษัทตางชาติที่ไดรับสัมปทานทําไมโดยต้ังสํานักงานอยู
ในบริเวณนี้ ไดแก หางบอรเนียว บริษัทบอมเบยเบอรมา บริษัทอีสเอเชียติก เปนตน การลําเลียงไม
และทอนซุงตองสงไปทางน้ํา ทําใหบริษัทเหลานี้จําเปนตองมีบริษัทอยูริมน้ําปง  และในเวลา
เดียวกันบริษัทก็รับชาวขมุจากประเทศลาวเขามาทํางาน โดยชาวขมุมาต้ังถิ่นฐานในยานนี้ต้ังแตป 
พ.ศ.2317  เปนตนมา และในป พ.ศ. 2411 มิชชั่นนารีชาวอมริกันไดต้ังคริสตจักรเพรสไปทีเรียที่ 1 
(คริสตจักรที่ 1 เชียงใหมในปจจุบัน)  และเห็นวาเพื่อใหคนทองถิ่นมีโอกาสในการศึกษาทั้งหญิง
และชาย จึงขออนุญาตสรางโรงเรียนสําหรับเด็กหญิงข้ึนแหงแรกในป พ.ศ. 2416    
          การคาขายโดยพอคาชาวจีนซ่ึงเร่ิมตนข้ึนต้ังแตสมัยรัตนโกสินทรไดมีการขยายตัว
อยางชา จนกระทั่งต้ังแต พ.ศ.2417 เปนตนมา มีพอคาชาวจีนจากภาคกลางเร่ิมเขามาต้ังถิ่นฐาน
ในเชียงใหมและแผนดินลานนามากข้ึน  ซึ่งการขยายตัวทางการคาทําใหมีเรือลองข้ึนลงไป-กลับ
เชียงใหมมากข้ึน แมน้ําปงจึงเปนแมน้ําสายหลักของการขนสงสินคาและการคมนาคมขนสง ทาน้ํา
วัดเกตในชวงเวลานั้นจึงเปนทาน้ําที่สําคัญของเชียงใหม ทั้งนี้อาคารบานเรือนที่ยังคงเห็น
หลงเหลืออยูในปจจุบันจึงเปนผลจากความรุงเรืองทางเศรษฐกิจในสมัยนั้นนั่นเอง  
    หลังจากนั้นไมนานพอคาชาวอินเดียและชาวฮินดูก็เดินทางมาคาขายในเชียงใหม
ราวป พ.ศ.2418 โดยอาศัยอยูบริเวณกาดหลวงและยานวัดเกต  และเมื่อมีการคาขายเพิ่มมากข้ึน
ทางฝงตะวันตกของแมน้ําปง แตสินคาอยูทางฝงตะวันออก จึงเกิดความไมสะดวกในการขนถาย
สินคา ชาวบานตองเดินทางไปมาสองฝงโดยการใชเรือตางประสบความยากลําบากเปนอยางยิ่ง  
ทําใหมิชชั่นนารีชาวอเมริกันช่ือนายแพทยเอ็ม เอ ซีค ไดสรางสะพานขามแมน้ําปงแหงแรก                
ในเชียงใหมซึ่งทําดวยไมสัก โดยชาวบานทั่วไปเรียกวาขัวกุลา ทําใหไดรับความสะดวกสบายใน
การเดินทางและขนยายสินคามากข้ึน  
    หลังจากนั้นชวงตนทศวรรษ 2440 การคาขายในเมืองเชียงใหมมีการขยายตัว
มากข้ึน สินคาจากเชียงใหมก็มีการขนสงไปยังกรุงเทพฯมากข้ึน โดยประมาณการกันวามีเรือข้ึน
ลองระหวางกรุงเทพฯ-เชียงใหม ปละ 1,000 ลํา ซึ่งเรือที่นิยมใชไดแก เรือหางแมงปอง เรือแมปะ 
เปนตน  ตอมาในตนป พ.ศ. 2449 มีเหตุการณสําคัญเกิดข้ึนในยานวัดเกต กลาวคือสมเด็จพระ
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บรมโอรสาธิราช  เจาฟามหาวชิราวุธ  สยามมงกุฎราชกุมาร  (ตอมาได ข้ึนครองรายเปน
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 6 ) ไดเสด็จประพาสเชียงใหม โดยประทับ
เสล่ียงพระที่นั่งขามขัวกุลา เพื่อทรงวางศิลาฤกษอาคารเรียนหลังแรกของโรงเรียนปรินสรอยแยลล
วิทยาลัย เมื่อวันที่ 2 มกราคม 2449   
    จนกระทั่งใน ป พ.ศ.2462 ทางรถไฟสายเหนือกอสรางเสร็จมาถึงเชียงใหม ทําให
ความเจริญตางๆ ยายไปอยูแถวยานถนนเจริญเมือง เพราะรถไฟสามารถขนสงสินคาไดทีละ
จํานวนมาก ทําใหความนิยมในการขนสงสินคาทางเรือลดลง ผลจากการเปลี่ยนแปลงความนิยม
ในการคมนาคมขนสงจากทางเรือไปเปนทางรถไฟนั้นทําใหบริเวณยานวัดเกตเกิดความซบเซาทาง
เศรษฐกิจข้ึน เมื่อเปรียบเทียบกับกอนหนาที่จะมีทางรถไฟมาถึง จึงทําใหยานนี้กลายเปนที่พัก
อาศัยของเจาของกิจการที่ยายฐานไปอยูบริเวณถนนเจริญเมือง ตลาดวโรรส ตลาดตนลําไยและ
ยานถนนทาแพ และเนื่องจากความตองการขามฟากจากถนนเจริญเมืองมายังถนนทาแพมีมากข้ึน
เร่ือยๆ จึงทําใหมีการสรางสะพานขามแมน้ําปงเช่ือมระหวางถนนทั้งสอง โดยเปดใชงานเมื่อวันที่ 
24 สิงหาคม 2453  ชาวบานเรียกวา “ขัวใหม” สรางไดไมนานเกิดไฟไหม จึงมีการสรางสะพาน
เหล็กลําลองพอใหรถวิ่งผานไปมาได  การที่มีการขยายตัวทางการคาจากการคมนาคมทางรถไฟ
และทางรถยนตที่มีมากข้ึน ทําใหความตองการความสะดวกในการติดตอคาขายระหวาง              
ฝงตะวันออกและฝงตะวันตกของแมน้ําปงมีมากข้ึนจากถนนเจริญเมืองไปยังถนนทาแพ จึงมีการ
สรางสะพานโครงสรางเหล็กลวนในป พ.ศ.2466 สะพานแหงนี้มีชื่อวา “สะพานนวรัฐ” ตามช่ือของ
เจาแกวนวรัฐ ผูครองนครเชียงใหมองคสุดทาย  
   ในขณะที่ขัวหมอชีค หรือขัวกุลาหรือขัวเกาของชาวเชียงใหม ถูกซุงไมสักจํานวนมาก
กระแทกจนไดรับความเสียหาย ทางการจึงไดมีคําส่ังใหร้ือถอนสะพานแหงนี้ออกแทนการซอมแซม
ใหใชงานไดดังเดิม แตความจําเปนในการติดตอกันของประชาชนท้ัง 2 ฟากน้ําปงระหวางชาวบาน
วัดเกต กับบานชางมอยฝงตรงกันขามทําใหเทศบาลนครเชียงใหมสรางสะพานไมไผขัดแตะ หรือที่
ชาวบานเรียกวา “ขัวแตะ” เพื่อใชในการขามฟากในหนาแลงของชาวบาน จึงทําใหเห็นภาพขัวแตะ
เปนสัญลักษณของวัดเกตในชวงเวลาหนึ่ง  
   ความเปล่ียนแปลงโครงสรางพื้นฐานในยานวัดเกตเกิดข้ึนในชวง พ.ศ. 2509 – 2510 
เมื่อนายมนตรี โกสลาภิรมณ  พอคาชาวซิกข ไดสรางสะพานคอนกรีตเช่ือระหวางยานวัดเกตกับ
กาดหลวง (ตลาดวโรรส) แทนขัวแตะซ่ึงตองสรางทดแทนทุกป โดยใชชื่อวา “สะพานจันทรสม
อนุสรณ” หรือชาวบานเรียกวา “ขัวแขก” เพื่อเปนอนุสรณแกนางจันทรสม ภรรยาท่ีเสียชีวิตไป และ
ในชวงนั้นสะพานนครพิงคสรางเสร็จแลว และถูกเรียกวา “ขัวใหม” เพราะสะพานนวรัฐกลายเปน 
“ขัวเกา”  และในป 2510 สะพานนวรัฐหรือขัวเหล็กถูกร้ือหลังมีการใชงานมามากกวา 44 ป และมี
การสรางสะพานคอนกรีตเหล็กทดแทนดังที่เห็นในปจจุบัน  และในป   2510-2512  มีการสราง
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มัสยิดอัต‐ตักวาและ โดยนายยง ฟูอนันต และในป 2518 ชาวซิกขรวมกันสรางวัดซิกขบนที่เดิม
หลังวัดเกต เปนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง 4 ชั้นที่ปรากฏในปจจุบัน     
    ตอมามีการขยายตัวทางเศรษฐกิจแบบทุนนิยมที่มี อิทธิพลตอสังคมและ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหมเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ  ชุมชนวัดเกตก็ไมสามารถหลีกเล่ียงการเปล่ียนแปลง
นั้นได มีการพึ่งพายานพาหนะสวนตัวในการสัญจร เนื่องจากไมมีระบบขนสงสาธารณะที่ได
มาตรฐาน ทําใหถนนทุกสายคับค่ังไปดวยรถยนตและพาหนะมากข้ึน และทําใหถนนเจริญ
ราษฎรซึ่งเปนถนนที่มีความสําคัญของชุมชนกลายเปนถนนที่มีรถยนตพลุกพลาน รถวิง่เร็วและเกดิ
มลพิษทางอากาศเปนจํานวนมาก ทําใหการขามถนนไปมาหาสูกันระหวางชาวบานวัดเกต
โดยเฉพาะผูสูงอายุเปนไปดวยความยากลําบาก และเกือบจะไมมีทางเปนไปไดอันเนื่องมาจาก
รถยนตที่วิ่งเร็วไปมาอยูตลอดเวลานั่นเอง     
    ในแงมุมทางสังคมและวัฒนธรรมนั้น กลาวไดวาชุมชนวัดเกตเปนชุมชนหนึ่งที่มี
ประวัติศาสตรของจังหวัดเชียงใหม เนื่องจากบริเวณวัดเกตเคยเปนยานธุรกิจและทาเรือสําคัญใน
ยุคสมัยที่การคมนาคม ทางน้ําเปนที่นิยม และการคมนาคมทางบกยังไมไดรับการพัฒนา พืน้ทีข่อง
ยานจึงประกอบไปดวยผูคนหลากเช้ือชาติ ทั้งที่ เขามาทําการคา ต้ังหางราน บริษัท เชน 
ชาวตะวันตก และชาวจีน หรือเขามาอยูอาศัยและประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทําไม และอาชีพอ่ืนๆ 
เชน ชาวจีน ลาว และอินเดีย ผลจากการเขามาต้ังรกรากอยูอาศัยของกลุมคนเหลานี้นี่เองท่ีทําให
วัฒนธรรม ความรู ความเช่ือทางศาสนาและส่ิงประดิษฐวิทยาการใหมๆไดแพรกระจายออกไป 
และพลิกโฉมหนาประวัติศาสตรของยานและของเมืองเชียงใหมไปอยางกาวกระโดด อาคาร
สถานที่ และเร่ืองราวประวัติศาสตรอันผูกพันกับพื้นที่ที่ลงเหลือในปจจุบัน ดูจะเปนเคร่ืองพิสูจน
และยืนยันคุณคาของพื้นที่ไดเปนอยางดี ดังนั้นจะเห็นไดวาในอดีตนั้นการคาเปนพลัง (Force) 
ภายนอกที่ทําใหชุมชนมีการเติบโตและเปล่ียนแปลงไป แตปจจุบันพลังนั้นมาในรูปของการ
ทองเที่ยวนั่นเอง  
    นอกจากนั้นแลวภายในชุมชนวัดเกต ยังมีสถานที่สําคัญที่แสดงใหเห็นถึง
เอกลักษณทางวัฒนธรรมภายในชุมชนมากมาย ประกอบดวย  

           1.  วัดเกตการาม เปนวัดเกาแกไมทราบปที่สราง เปนวัดที่ประดิษฐานของพระ
เกศธาตุ พระธาตุเจดียที่สําคัญแหงหนึ่งของเชียงใหม บริเวณทาน้ําหนาวัดเรียกวา ทาสฐานหลวง 
เคยใชประกอบพิธีอุปสมบทอุทกเสมาในสมัยพระเมืองเกษเกลา กษัตริยราชวงศมังราย 
(ครองราชย พ.ศ.2068 – 2081 และ พ.ศ.2086 – 2088) 

       วัดเกตการามต้ังอยูเลขที่ 96 บานวัดเกต ถนนเจริญราษฎร ตําบลวัดเกต อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม มีเนื้อที่ทั้งหมด 6 ไร 1 งาน 51 ตารางวา อาณาเขตดานทิศเหนือ ทิศใต และทิศ
ตะวันตกจดที่ดินราษฎร เฉพาะดานที่ใต และทิศตะวันตกติดถนนเจริญราษฎร ดานทิศตะวันออก
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ติดถนนหลวง ถามองจากตลาดวโรรส (กาดหลวง) ตรงเชิงสะพานขามแมน้ําปง จะเห็นยอดเจดีย
ประธานของวัดเกตการามเดนเปนสงา           
                    2. วัดซิกข  ไดมีการสรางสถานที่เพื่อเปนที่สักการะเทพเจาของชาวซิกขและเปนศูนย
รวมของชาวซิกขที่เขามาอาศัยในลานนา และใชเปนสถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ซึ่งมี
ความเกี่ยวของกับชาวซิกขต้ังแต เกิด แก เจ็บ ตาย ชุมชนชาวซิกขในอดีตที่คาขายตามสองฝง
แมน้ําปงสามารถอยูรวมกันกับชุมชนท่ีนับถือศาสนาอ่ืนอยางสันติ ไมมีการแยกวาเปนศาสนาใด 
เมื่อคราวมีงานพิธีสําคัญๆ ของชุมชนในศาสนาอ่ืนชุมชนชาวซิกขตางพากันไปรวมงานดวย 
เชนเดียวกันกับชุมชนที่นับถือศาสนาอ่ืนก็ถือปฏิบัติเปนธรรมเนียมนิยม ปจจุบันชาวซิกขจํานวน
หนึ่งไดยายไปทําการคาขายแถวขวงเมรุ หรือตรอกเลาโจว  
         3. มัสยิด อัต-ตักวา 
         เปนศาสนาสถานที่สําคัญแหงหนึ่งของชาวมุสลิมในเชียงใหม เปดเปนทางการ          
เมื่อป 2513 เปนศูนยแหงความรูในวิชาการศาสนาอิสลามในภาคเหนือ เร่ิมตนการสรางมาต้ังแตป 
2510 – 2512 โดยนายยง ฟูอนันต พรอมทั้งมีการต้ังโรงเรียนจิตตภักดี เปนโรงเรียนสอนศาสนา
แหงแรกในภาคเหนือ  

        4. โบสถคริสตจักรที่ 1  เดิมมีชื่อวาคริสตจักรเพรสไบทีเรียนที่ 1 สรางข้ึนในป 
พ.ศ.2411 วัตถุประสงคในการกอต้ังโบสถ เพื่อเปนการประกาศขาวดีเร่ืองพระเยซูคริสตและ
ปลดปลอยประชากรของพระเจาใหหลุดพนจากความโงเขลา และโรคภัยตางๆ ซึ่งปจจุบันคือโบสถ
ของโรงเรียนคริสเตียน ต้ังอยูบริเวณเชิงสะพานนวรัฐดานตะวันออก ตอมาในป 2511 โบสถ
คริสตจักรที่ 1 ถูกยายไปต้ังอยูบริเวณสะพานนวรัฐดานทิศเหนือ เนื่องจากจํานวนสมาชิกที่เพิ่มข้ึน 
ในอดีตใชประโยชนในดานการใหการศึกษารักษาพยาบาล และบริการสังคมตางๆ ภายในโบสถจะ
มีภาพจิตรกรรม บอกเลาประวัติความเปนมาของศาสนาคริสต โดยเฉพาะเร่ืองราวของพระเยซูผู
เปนศาสดา  

          5. สะพานนวรัฐ  มีชื่อเรียกในอดีตหลายชื่อ ไดแก ขัวไมซุง  ขัวเหล็ก ขัวทาแพ  
สะพานนวรัฐสะพานแรกสรางดวยดวยไมซุงที่เปนไมสักลวนๆ สรางเพื่อใหกรมพระกําแพงเพชร
อัครโยธิน เสนาบดีกระทรวงโยธา ทรงชางขามแมน้ําปงระหวางการเสด็จตรวจราชการในเชียงใหม 
หมอชีค (Dr.Marion Cheek) มิชชันนารีอเมริกา เปนผูสรางสะพานไมสักเช่ือมฝงตะวันออกปลาย
ถนนเจริญเมือง ฝงสันปาขอยกับถนนฝงตะวันออกปลายถนนวิชายานนทชาวบานเรียกวา “ขัวไม
ซุง” ตอมาถูกทอนซุงสักชนพังจนตองร้ือถอนทิ้ง 
            สะพานนวรัฐ สะพานที่ 2 สรางเชื่อมระหวางถนนเจริญเมืองกับถนนทาแพ ซึ่ง
ออกแบบโดยเคานต โรเบอรต้ี วิศวกรชาวอิตาลี เพื่อรองรับการสรางทางรถไฟท่ีจะถึงเชียงใหม 
พ.ศ.2464 สรางสะพานใหม พ.ศ.2466 ร้ือสะพานเดิมโดยใหสรางสะพานเหล็กข้ึนแทนขนาด 5.2 
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เมตร ยาว 200 เมตร เมื่อสรางเสร็จจึงไดขนานนามวา “สะพานนวรัฐ” เพื่อเปนเกียรติแกเจานวรัฐ
เจาผูครองนครเชียงใหมเวลานั้น แตชาวบานนิยมเรียกวา “ขัวเหล็ก” หมายถึง สะพานเหล็ก ใชงาน
จนถึง ป พ.ศ.2508 สะพานเหล็กถูกร้ือถอน และสรางเปนสะพานคอนกรีตเสริมเหล็กแทน กวาง 
12 เมตร รับน้ําหนักรถบรรทุกได 10 ตัน สรางโดยบริษัทสงาพานิช จํากัด เปดใชเมื่อ 26 ธันวาคม 
2510 สวนตัวสะพานเหล็กที่ ร้ือนั้นทางเทศบาลไดขายใหกับบริษัทสงาพานิช สงาพานิชจาย
คาตอบแทนแกเทศบาล 60,000 บาท ตอมาภายหลังเพื่อตองการใหอนุชนรุนหลังเหน็สะพานนวรัฐ
อันเดิม จึงสรางจําลองขัวเหล็กเช่ือมถนนเจริญประเทศกับถนนเชียงใหม – ลําพูน โดยซ้ือเหล็กใหม
มาสรางแทน 
                       6. สะพานจันทรสมอนุสรณ (ขัวแขกหรือขัวแตะ) เร่ิมแรกทําเปนสะพานช่ัวคราว
สรางดวยไมไผขัดแตะ เสาสะพานก็เปนไมไผทั้งหมด เรียกวา “ขัวแตะ” เมื่อถึงฤดูน้ําหลาก 
กระแสน้ําก็จะพัดพาสะพานไมไผพังเสียหาย จึงตองสรางข้ึนมาใหมในฤดูแลงทุกๆป  จนกระทั่ง
นายแพทย เอ็ม. ชิค ซึ่งชาวเชียงใหมสมัยนั้นเรียกวา “พอเล้ียง หมอชิค” ในสมัยของพระเจาอินทวิ
ชยานนทเปนผูครองนครเชียงใหม ไดวาจางเหมากอสรางสะพานน้ีจากไมไผมาเปนไมสักซุง คิด
เปนเงิน 30,000 รูป จนกระทั่งเมื่อป พ.ศ.2475 สะพานถูกไมซุงจํานวนหลายพันทอนที่รอการขน
ถายไปขายที่กรุงเทพฯ ไหลออกมาในฤดูน้ําหลากมาปะทะกับเสาตอมอของตัวสะพาน จนไม
สามารถตานทานแรงกระแทกของทอนซุงจํานวนมหาศาลได จนทรุดและพังลงในที่สุด ไมสามารถ
ซอมแซมได จนกระทั่ง พ.ศ.2507 นายหาง โมกติราม หรือ นายมนตรี โกสลาภิรมณ เจาของราน
ขายผาเชียงใหมสโตร ชาวอินเดีย ไดสรางเปนสะพาน คอนกรีตเสริมข้ึน เพื่อเปนอนุสรณใหกับ
ภรรยาช่ือ นางจันทรสม โกสลาภิรมณ ดวยเงินบริจาค 2 แสนบาท เทศบาลนครเชียงใหมเร่ียไร
สมทบอีก 1 แสนบาท (อนุ เนินหาด, 2543) 

7 ทาน้ําในอดีต 

                ในอดีตบริเวณริมแมน้ําปงมีความสําคัญในดานการขนสงและการคาขายทาง
เรือทาน้ําตางๆ จึงไดเกิดข้ึนเพื่อเปนที่เปนที่โดยสารเรือขามฟากและขนสงสินคา เพราะยังไมมีทาง
รถไฟและรถยนฅ ทาน้ําจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง ความเจริญและเปนที่นิยมใชบริการตามไปดวย 
ทาน้ําที่สําคัญ ไดแก 
                 ทาน้ําทาแพ ต้ังอยูขางสะพานนวรัฐ มีมาต้ังแตสมัยโบราณนานมาแลวจากทา
น้ํามีทางเดินเล็กๆ เช่ือมถึงกําแพงเมืองประตูทาแพ ทาน้ํานี้เปนที่ขนถายสินคาจากเรือและขาม
ฟากรับสงผูโดยสาร ภายหลังไดมีการสรางสะพานไมจากตนซุงเรียกวา “ขัวไม” ทาน้ําทาแพจึง
หมดความสําคัญลง ปจจุบันไมเหลือรองรอยใหเห็นอีกเลย ภายหลังไดมีการบูรณะถนนเรียกวา 
“ถนนตาแป” หรือถนนทาแพในปจจุบัน ซึ่งเปนยานการคาที่สําคัญแหงหนึ่งของเชียงใหม ทั้งใน
อดีตและปจจุบัน ในสมัยกอนรานคาสองฟากถนนทาแพ ต้ังแตส่ีแยกอุปคุตตลอดไป จนถึงบริเวณ
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วัดแสนฝาง เจาของรานสวนมากเปนชาวพมาและชาวตองซู ซึ่งเปนคนเผาหนึ่งของพมา เวลานั้น
พอคาชาวจีนยังมีจํานวนนอยมาก สวนพอคาคนไทยหรือคนพ้ืนเมืองนั้นแทบไมมีเลย หลังจากการ
ทําสัญญาเบาวร่ิง พ.ศ.2398 และหลังจากการเปดสถานกงสุลอังกฤษที่เชียงใหม ทําใหคนใน
บังคับอังกฤษเขามามีบทบาทคามากข้ึน โดยเฉพาะพอคาชาวพมาใชเวลาเดินทางจากมะละแหมง
ถึงเมืองระแหง 7 วัน และเดินทางตอมาถึงเชียงใหมใชเวลา 2 เดือน การเดินทางจากเชียงใหม ไป
ถึงมะละแหมงใชเวลานอยกวาเดินทางลงไปกรุงเทพฯ เมืองมะละแหมงเปนศูนยกลางการคา
สําคัญของพมา สินคาสวนใหญที่นําเขามาจากเมืองนี้เปนสินคาสําเร็จรูปจากโรงงานของประเทศ
อังกฤษ เชน เส้ือผา น้ํามันกาด ไมขีดไฟ 
                         ทาน้ําทาชาง ต้ังอยูใกลกับบริษัทบอรเนียว จํากัด ซึ่งไดรับสัมปทานไมสักสงเปน
สินคาออกที่สําคัญของเชียงใหม เปนทาที่นําชางข้ึนลงเพื่อนําชางไปพักผอนและรอคําส่ังที่จะชัก
ลากไมที่บริษัทบอรเนียว และเปนที่อาบน้ําของชางดวย เนื่องจากชางเหลานี้ไลตอนทอนซุงไมสัก
ไปตามแมปงจะหยุดพักที่บริษัทบอรเนียว แลวชางจะไปหยุดพักอีกคร้ังที่ปาชาบานเดน (Bock, 
Karl, 1986 : 20) ปจจุบันทาน้ําทาชางยังไมมีรองรอยใหเห็นเปนเพียงทางเล็กๆ ประมาณ 3.5 – 4 
เมตร จากถนนจนถึงแมน้ํา ประมาณ 15 – 20 เมตร ต้ังอยูดานขางราน The Gallery ซึ่งในอดีต
เปนรานคาของชาวจีนที่มาทําการคาขายทางเรือ ตอมาเมื่อมีรถไฟและมีถนนเช่ือมถึงเชียงใหม จึง
ไดอพยพข้ึนมาจากเรือต้ังรานคาบนบกที่เปนที่ต้ังของรานในปจจุบัน 
                  ทาน้ําวัดเกต เปนทาที่อยูในชุมชนชาวจีนวัดเกตการาม ถือวาเปนศูนยกลาง
ทางดานการคาที่มีความเจริญมากที่สุด เปนทั้งที่ขนถายสินคาทางเรือที่บรรดาพอคาทางเรือนํา
สินคาที่ซื้อจากกรุงเทพฯ – นครสวรรค มาขายและจัดซื้อสินคาพื้นเมืองไปขายยังกรุงเทพฯโดยลอง
ผานปากแมน้ําโพ จังหวัดนครสวรรค นอกจากนี้ทาน้ําวัดเกตยังใชลองเรือขามฟากระหวางหนาวัด
เกตการามกับตลาดตนลําใย  โดยเทศบาลใหมีการประมูลเรือขามฟาก ปจจุบันไมมีการใชงานหรือ
เหลือรองรอยไวเลย  (สมหวัง ฤทธิ์เดช, 2552 : สัมภาษณ)  
    นอกจากนั้นภายในชุมชนยังคงมีสถาปตยกรรมในรูปแบบของอาคารบานเรือน
เกาอันโดดเดนจนเปนวัฒนธรรมและเปนจุดเดนที่เปนเอกลักษณของชุมชนและมีหนังสือชื่อ 
บานตาวัดเกต  จัดทําโดยชาวบานยานวัดเกต และงานวิจัยของกณิกนันต วิมาลาได กลาวถึง           
การจําแนกกลุมอาคารเกา แบงออกตามอายุและรูปแบบดังนี้  

  1. อาคารรูปแบบจีนผสมลานนา เปนรูปแบบสถาปตยกรรมที่เกาแกที่สุด อยูใน
ยุคสรางบานแปลงเมืองซึ่งอาคารอยูในชวงอายุ 110-130 ป มักสรางติดถนน ผังพื้นอาคารแบบ 3-
4 เสา สวนดานหนาอาคารท่ีติดถนนใชเปนพื้นที่ขายของ เชนรูปทรงแบบอาคารจีนพาณิชย มีทั้ง
แบบอาคารช้ันเดียวและสองช้ัน ผนังกออิฐฉาบปูนคร่ึงตึกคร่ึงไม หลังคาจั่วขวางตามยาวเหมือน
เฮือนแป ประตูบานเฟยม ตัวอยาง เชน บานแกวมาลูน เดอะแกลเลอร่ี เปนตน 
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  2. อาคารรูปแบบโคโลเนียลผสมลานนา อาคารมีอายุอยูระหวาง 90-110 ป มี
ทั้งแบบอาคารช้ันเดียวและสองชั้น บางเรือนยกใตถุนสูงแบบเรือนพื้นถิ่นใชประโยชนในการเก็บ
ขาวของเคร่ืองใช  โครงสรางเสาไมและคานใชการยึดล่ิมแบบงายๆ รูปแบบอาคารเปนแบบปนหยา
มีหนาจ่ัวหนาบานและประดับเสาไมกลึงบนหลังคาเรียก “สาระไน” อิทธิพลจากอาคารตะวันตกใน
สมัยนั้นแตมีลดทอนลายไมฉลุตกแตงของจ่ัวมุขออกไป มีโถงหรือระเบียงหนาบานเพื่อใชรับแขก 
หนาตางเปนแบบบานเกล็ดไมตะวันตกหรือลูกฟกแบบจีน โดยมีตัวอยางของอาคารประเภทนี้
ไดแก บานนิมมานเหมินทร 
    3. อาคารรูปแบบเรือนลานนาตะวันตก อาคารมีอยูราว 70-90 ป เปนอาคาร
สองช้ัน รูปแบบไมแนนอนแตมักประดับดวยไมฉลุลาย มีการใชมุขประเจิดหรือจั่วเล็กยื่นออกมา
จากโครงสรางหลังคา บางแหงใชหลังแบบเพิงหมาแหงน มีการใชยื่นระเบียงดานหนา บางคร้ังเพิ่ม
เสาและหลังคาคลุมเพื่อเปนพื้นที่ขายของหนาราน และมีการนําฝาไหลของเรือนพื้นถิ่นเขามา
ประยุกตใช ตัวอยางอาคารไดแก บานพันธุศิลป  
    ดังนั้นจะเห็นไดวาบริเวณยานวัดเกตจึงเปนยานที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจ
ประกอบดวยศาสนาสถานของ 4 ศาสนาอยูภายในชุมชน และเปนยานที่อยูอาศัย มีการรักษา
อาคารบานเรือนเกาที่สะทอนใหเห็นถึงวิถีชีวิตด้ังเดิมของตนเองไวคอนขางมาก และอาคารเกา
เหลานี้ มีความงดงามและใหความรูทางสถาปตยกรรม           อีกทั้งยังสามารถบอกเลาเร่ืองราว
ประวัติศาสตรและคานิยมของยุคสมัยที่ลวงพนมาแลวไดอยางนาสนใจ จึงทําใหยานวัดเกตไดรับ
รางวัลอนุรักษศิลปสถาปตยกรรมดีเดนประเภทชุมชนพื้นถิ่นประจําป พ.ศ. 2548 จากสมาคม
สถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ 
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  2.2.2  ลักษณะท่ัวไปของชุมชนวัดเกต 
          ชุมชนวัดเกตต้ังอยูในตําบลวัดเกต  อําเภอเมือง อยูในแขวงกาวิละ เขตเทศบาลนคร
เชียงใหม อยูบนฝงแมน้ําปงดานตะวันออก   อาณาเขตของชุมชน  ทิศเหนือ   จดถนนแกวนวรัฐ                     
ทิศใตจดถนนเจริญเมือง   ทิศตะวันออก  จดถนนบํารุงราษฎร   ทิศตะวันตก  จดถนนเจริญราษฎร 
(ขอมูลจากเทศบาลนครเชียงใหม , 2552)  
 
 

                   
              

 
    ภาพที ่2.1  ขอบเขตชุมชนวดัเกต เชียงใหม 
 

ลักษณะประชากร  
ชุมชนวัดเกต จัดวาเปนเขตที่อยูอาศัยและพาณิชยกรรมในเขตเทศบาลนครเชียงใหม             

ประกอบดวยจํานวนครัวเรือน 738 ครัวเรือน แยกเปนชาย 1,196 คน หญิง 1,462 คน รวมเปน 
2,658 คน    (ขอมูลจากการสัมภาษณเจาหนาที่  กองสวัสดิการสังคม  เทศบาลนครเชียงใหม และ
เปนขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2551 )  โดยเทศบาลนครเชียงใหม  ไดเขาไปจัดต้ังเปนชุมชนข้ึน  
เมื่อป พ.ศ. 2544   ถือวาชุมชนวัดเกตเปนชุมชนขนาดใหญ   ประกอบดวยประชากรที่นับถือ
ศาสนาพุทธเปนสวนใหญ โดยมีศูนยกลางที่รวมจิตใจของชาวพุทธอยูที่วัดเกตการาม นอกจากนั้น

ทิศเหนือจรดถนนแกวนวรัฐ  
ดานทิศตะวันออกจรดถนน
บํารุงราษฎร ดานทิศใตจรด
ถนนเจริญเมือง และดานทิศ
ตะวันตก ถนนเจริญราษฎร 
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ในชุมชนยังมีประชากรที่นับถือศาสนาคริสต อิสลามอยูเปนจํานวนมาก เห็นไดจากการมีศาสน
สถานต้ังอยูภายในชุมชน เชน โบสถคริสต  วัดซิกข และมัสยิด เปนตน ซึ่งความหลากหลายทาง
ศาสนาภายในชุมชน  และไดมีการจัดต้ังสภาวัฒนธรรมของตําบลข้ึน เพื่อสืบสานและทํางาน
ทางดานวัฒนธรรมรวมกัน  ภายในชุมชนวัดเกต ประกอบดวย  

1.  สถานศึกษาจํานวน   4 แหง ไดแก โรงเรียนอนุบาลพิงครัตน  โรงเรียนอนุบาลวารี  
      โรงเรียนเทศบาลวัดเกตการาม และ  โรงเรียนจิตตภักดี   
2. วัดจํานวน  1 แหง ไดแก วัดเกตการาม  
3. โบสถคริสต 3 แหง ไดแก คริสตจักรที่ 1 เชียงใหม โบสถ ซอย 2 ถนนแกวนวรัฐ และ

โบสถ ซอย 3/2  ถนนแกวนวรัฐ  
4.  วัดซิกข 1 แหง คือ สมาคมศรีคุรุสิงหสภา  
5.   มัสยิดจํานวน 1 แหง คือ มัสยิดอัลตักวา  
 
ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธธรม 

 จากการศึกษาของรุงชล คุณารักษและคณะ (2548)   อธิบายถึงโครงสรางทางเศรษฐกิจ
ในชุมชนจะประกอบดวยภาคบริการ พาณิชยกรรม  เนื่องจากเปนพื้นที่ในเมือง ที่ดินมีราคาสูง 
สวนใหญเจาของเปนชาวบานที่อยูมาแตด้ังเดิม และยังคงมีอาคารเกาในชุมชนคงเหลืออยูจนถึง
ปจจุบัน บางอาคารอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงเจาของและการใชอาคาร แตก็ยังคงสภาพอาคารให
เหมือนของเดิมมากที่สุด อาคารสวนใหญก็จะปรับเปลี่ยนมาเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก  
มีหลายอาคารที่เชาโดยนักธุรกิจที่อยูนอกพื้นที่  

ชุมชนวัดเกตเปนชุมชนเปดที่ภายในชุมชนยังคงลักษณะด้ังเดิมไวได เปนความสัมพันธ
ระหวางชุมชนกับศาสนาซ่ึงมีศูนยกลางทั้งทางดานกายภาพและจิตวิญญาณอยูที่ศาสนสถานทั้ง  
4 ศาสนา นอกจากนี้บริเวณภายในชุมชนยังประกอบไปดวยชุมชนตางศาสนาที่อยูรวมกัน             
อยางสันติสุขมาชานาน โดยความรวมมืออันดีเหลานี้มีพื้นฐานมาจากการอนุรักษวัฒนธรรมที่มี
คุณคาอันเช่ือมโยงถึงความเชื่อทางศาสนา พิธีกรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีปฏิบัติ 
ตลอดจนเทศกาลงานสําคัญตางๆ ตามโอกาสพิเศษเอาไว โดยมีประเพณีและวัฒนธรรมสําคัญ
ของชุมชนวัดเกต โดยจําแนกไดดังตอไปนี้ 

ก. ประเพณีเนื่องในวันสําคัญที่ยังคงปรากฏและมีการสืบทอดกันอยูในชุมชน 

 ศาสนาพุทธ  
1) ประเพณีทานขาวใหม ***   
2) วันมาฆบูชา   
3) วันสงกรานต 13 เมษายน  
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4) วันที่ 14 เมษายน   (วันเนาหรือวันเนา) *** 
5) วันที่ 15 เมษายน (วันพญาวัน) ***  

  6) วันที่ 16 เมษายน (วันเร่ิมตนป ) *** 
7) วันวิสาขบูชา  (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 6)  
8) วันอาสาฬหบูชา (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 8)  
9) วันเขาพรรษา (ตรงกับแรม 1 คํ่า เดือน 8)  
10) วันเปงปุด (ตรงกับวันเพ็ญข้ึน 15 คํ่าที่ตรงกับวันพุธ เปนวันบูชาพระอุปคุต)***  
11) วันตานธรรม (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 10 หรือข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 เหนือ)*** 
12)  วันออกพรรษา (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 11)  
13) วันตักบาตรเทโว (ตรงกับแรม 1 คํ่า เดือน 11)  
14) วันลอยกระทง  (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12)  

            15) ประเพณีลองสะเปา ***  
  16)  ประเพณีปอยหลวง *** 
  17)  ประเพณีทอดกฐิน 
  18)  ประเพณีทอดผาปา 
  19)  ประเพณีแหไมคํ้าสะหลี  *** 
  20)  ประเพณีสรงน้ําพระธาตุเกตการาม ***  
หมายเหตุ  *** เปนประเพณีที่เปนประเพณีเฉพาะของเมืองเหนือหรือของชุมชน 

 ศาสนาคริสต 
1) เทศกาลพระบิดา 
2) เทศกาลพระบุตร   เทศบาลเตรียมรับเสด็จ 
3) เทศกาลคริสต – สมภพ 
4) เทศกาลพระคริสตสําแดงพระองค 
5) เทศกาลการเขาถึงธรรม 
6) วันอีสตเตอรหรือวันแหงชยัชนะ 
7) เทศกาลพระวิญญาณบริสุทธิ ์

 ศาสนาอิสลาม (มัสยิด อัต-ตักวา) 
1) วันข้ึนปใหมอิสลาม 
2) วันอาซูรอ 
3) วันเมาลิด 
4) คืนอีสรออและเมียะราจ 
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5) คืนนิสฟูซะอบาน 
6) ถือศีลอด 
7) คืนกอดัร 
8) วันตรุษอีด้ิลฟตริตริ 
9) วันตรุษอีด้ิลอัฎฮา 
ความสัมพันธทางสังคมที่มาพรอมกับประเพณีสําคัญทางศาสนาภายในชุมชนนั้น 

กลายเปนความสัมพันธทางสังคม การรวมตัวของประชาชนในชุมชนเพื่อประกอบพิธีกรรมตางๆ 
ทางศาสนาของตนเองนั้น เปนการเร่ิมตนความสัมพันธทางสังคม ในชุมชนวัดเกตจะมีประเพณี
ตางๆ มากมาย ลวนแตเปนการสรางความสัมพันธใหเกิดข้ึนกับชุมชน  
 
 ข.  อาหารการกิน 
  สวนใหญอาหารการกินโดยทั่วไปของชาวบานในชุมชนวัดเกตจะไมแตกตางจากอาหาร
การกินของชาวเชียงใหมอ่ืนๆ เชน  
      1) อาหารพื้นเมือง ในอดีตชุมชนที่อาศัยอยูสองฝงแมน้ําปง สวนใหญมักนิยมบริโภค
อาหารประเภทปลาซ่ึงมีอยางชุกชุมในแมน้ําปง รวมทั้งอาหารประเภทอ่ืนซึ่งมีลักษณะคลายคลึง
กับอาหารทั่วๆ ไปลานนา ไดแก น้ําพริกออง น้ําพริกหนุม แคบหมู ไสอ่ัว แกงฮังเล แกงออม แกง
โฮะ แกงผักชนิดตางๆ เชน แกงแค แกงผักกาดจอ เปนตน 

  2) การเล้ียงอาหารแบบขันโตก  ขันโตกเปนโตกที่กลึงมาจากทอนไมใหเปนถาดรูปทรง
กลมและมีเชิงทาดวยรักและชันสีแดง โดยมีขาเปนวงกลมมีขนาดเล็กกวาตัวถาดซ่ึงเปนขาต้ัง และ
มีเสาคลึงเล็กๆ จํานวนข้ึนอยูกับขนาดของโตก ใชยึดฐานวงกลมกับตัวถาด เพื่อใหตัวถาดสูงข้ึน
และดูสวยงามออนชอยมากขึ้น ภายในขันโตกมีถวยกระเบ้ืองลายครามและใสอาหารที่นิยม
รับประทาน ไดแก น้ําพริกหนุม น้ําพริกออง แคบหมู แกงออม แกงแค แกงฮังเล ลาบค่ัว ไสอ่ัว            
หมูอบ ไกทอด แหนม เปนตน รับประทานกับขาวเหนียวซ่ึงบรรจุในกระติบขาวเหนียว ในปจจุบัน
การจัดเล้ียงแบบขันโตกเปนที่นิยมของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศและในชุมชน
จะมีจัดเล้ียงขันโตกเมื่อมีแขกสําคัญเขามาทองเที่ยวในชุมชน 

3)   อาหารมุสลิม และขาวซอยอิสลามที่เปนสูตรด้ังเดิม 
4)   อาหารประเภทของวางด้ังเดิมของชุมชนที่มีชื่อเสียง เชน ขาวเกรียบปากหมอ สาคูไส

หมูตํารับลุงจรวัดเกต และขนมบาตาล (ขนมตาล)  
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 ค. ศิลปะการแสดง  
  ในขณะที่ผูศึกษาไดเขาไปสังเกตการณในพื้นที่ พบวายังคงมีศิลปะการแสดงดังตอไปนี้ 
  1)  ฟอนเมือง หรือ ฟอนเล็บ ซึ่งนิยมแสดงในทุกเทศกาล เปนเอกลักษณของลานนา ผูรํา
จะสวมเล็บปลอม เพื่อใหดูเล็บยาว ดูสวยงาม และออนพล้ิวในขณะที่รายรํา 
   2)  การตีกลองสะบัดชัย เปนการฝกสอนศิลปะการแสดงตีกลองสะบัดชัยใหกับเด็กๆ ใน
ชุมชน เพื่อเปนการสืบสานและอนุรักษประเพณีวัฒนธรรมด้ังเดิมไว และยังสามารถสืบทอดมรดก
ทางวัฒนธรรมลานนามิใหสูญหาย 

 3) การแสดงการเลนดนตรีพื้นเมือง โดยกลุมเยาวชนในชุมชน เพื่อใชแสดงในงานตางๆ 
ของชุมชน เชน งานทอดกฐิน ทอดผาปา หรือตอนรับแขกผูมาเยือน 

 4)  ฟอนดาบ  การฟอนดาบนี้ ฟอนไดทั้งผูหญิงและผูชาย สวนการฟอนก็เปนการรําในทา
ตางๆ ใชดาบต้ังแต 2 เลม 4 เลม 6 เลม 8 เลม และที่เกงๆ ก็สามารถใชไดถึง 12 เลม  
 
 ง. การแตงกาย 
  สวนใหญการแตงกายในปจจุบันของคนในชุมชนวัดเกตจะเปนไปตามสมัยนิยม แตทั้งนี้
เมื่อมีงานประเพณีหรือเทศกาลสําคัญของชุมชน จะพบวาคนในชุมชนมีการแตงกายตาม
วัฒนธรรมการแตงกายเพื่อเขารวมพิธีทางศาสนาหรือประเพณีของตนเอง  เชน ชาวชุมชนวัดเกต
ซึ่งนับถือศาสนาพุทธจะนิยมแตงกายพื้นเมืองเพื่อเขารวมงานเทศกาลสําคัญตางๆ เปนตน   
ยกเวนเยาวชนในชุมชนจะมีการแตงกายที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมของตนเองคอนขางนอยเมื่อ
เทียบกับผูใหญ 
  จะเห็นไดวาวัฒนธรรมประเพณีของชาวชุมชนวัดเกตที่มีการสืบทอดและปฏิบัติกันมา เปน
ส่ิงที่บงบอกถึงความสัมพันธที่ทําใหชาวบานมีโอกาสไดพบปะกับเพื่อนบานภายในชุมชน  ความ
ศรัทธาและความเช่ือทางศาสนาเปนรากเหงาของความสัมพันธทั้งหมดที่เปนประเพณีในชุมชนวัด
เกต อันเกิดจากประเพณีบนพื้นฐานของความเชื่อในชุมชนเปนหลัก นําไปสูการเช่ือมความสัมพันธ
ของคนในสังคมชุมชนวัดเกตไดเปนอยางดี  
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2.3   พัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมและชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
     
  2.3.1 การทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม 
      จังหวัดเชียงใหมต้ังอยูในภาคเหนือของประเทศไทย เปนศูนยกลางดานการคาและ
เศรษฐกิจและการทองทองเที่ยวของภูมิภาค  เปนจังหวัดที่มีความอุดมสมบูรณไปดวย
ทรัพยากรธรรมชาติและมีประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม มีแหลงทองเที่ยวประเภทโบราณสถาน
และศาสนาสถานมากมาย และแหลงทองเที่ยวเหลานี้ลวนทําใหการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม
ไดรับความนิยมเปนอยางมาก ซึ่งสงผลดีตอจังหวัดหลายดานไมวาจะเปนการสรางรายไดใหกับ
ประเทศและตัวจังหวัด การเผยแพรชื่อเสียงของประเทศ ซึ่งทําใหชาวเชียงใหมรวมทั้งชาวไทยทั้ง
ประเทศเกิดความภาคภูมิใจในประเทศและทองถิ่น ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของตนเอง 
   ดวยความหลากหลายของทรัพยากรการทองเที่ยว สงผลใหแตละปมีจํานวน
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศเดินทางเขามาทองเที่ยวเปนจํานวนมาก และสามารถ
สรางรายไดใหกับจังหวัดเชียงใหมอยางมหาศาล จังหวัดเชียงใหมมีความพรอมทั้งในดานสถานที่
ทองเที่ยว ศิลปวัฒนธรรม สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน จากตารางที่ 2.1  จะเห็นไดวาจํานวน
นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามายังจังหวัดเชียงใหมระหวางป 2542 – 2552 มีจํานวนเพิ่มข้ึน ยกเวน
ในป 2546 และ 2550 – 2552 โดยในป 2546 มีการระบาดของไขหวัดนก จึงทําใหนักทองเที่ยว
ลดลงเล็กนอย สวนในป 2550 – 2552 เกิดจากเหตุการณตอเนื่องจากปลายป 2549 เกิด
เหตุการณความไมสงบทางการเมือง ซึ่งสงผลกระทบตอความเชื่อมั่นของนักทองเที่ยวและ
สถานการณการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมดวย 
ตารางที่ 2.1 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม                 
ป พ.ศ.2545  – 2552 

  จํานวนนักทองเทีย่ว ในจังหวดั (คน)  รายไดจาก การทองเที่ยว 
(ลานบาท) 

ป พ.ศ.  จํานวน  อัตราการเพิ่ม (รอยละ)  จํานวน  อัตราการเพิ่ม(รอยละ) 

2545 3,460,886 - 37,514 - 
2546 3,399,906 -1.8 38,291 2.1 
2547 3,898,543 +14.7 45,067 17.7 
2548 3,997,776 +2.6  31,120 -30.1 
2549 5,590,326 +39.8 39,785 27.8 
2550 5,356,867 -4.2  38,894 -2.2 
2551 5,313,352 -0.01 38,135 -1.95 
2552 4,343,090 -18.26 32,605 -14.50 

 ที่มา : การทองเที่ยวแหงประเทศไทย , ป 2546 - 2553 
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   จากรายงานเศรษฐกิจและการเงินภาคเหนือของธนาคารแหงประเทศไทย  สํานักงาน
ภาคเหนือ ประจําเดือน มีนาคม 2553 กลาววา การที่เศรษฐกิจไทยเร่ิมชะลอตัวลงจาก
สถานการณราคาน้ํามันที่สูงข้ึนและความไมสงบทางการเมืองภายในประเทศนับต้ังแตชวงตนป 
2551 ประกอบกับเศรษฐกิจโลกไดสอเคาความรุนแรงของปญหาที่เพิ่มข้ึนตามลําดับ สงผลให
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศที่เดินทางเขาทองเที่ยวลดลงอยางมาก ขณะที่ธุรกิจ
โรงแรมและหอพักของเชียงใหมมีการขยายตัวสูงอยางตอเนื่องตามภาวการณทองเที่ยวที่เฟองฟู
ในชวงมหกรรมพืชสวนโลกป 2549 เปนตนมาโดยจํานวนหองพักเพิ่มข้ึนจาก 15,000 หอง   ในป 
2549 เปน 30,000 หองในป 2551 และในป 2552 จากผลกระทบทั้งวิกฤตเศรษฐกิจโลกที่รุนแรง
มากข้ึนในชวงตนป และจากปญหาการชุมนุมของกลุมผูประทวงรัฐบาลในระหวางวันที่  11 – 12 
เมษายน 2552 ที่กรุงเทพ ฯ รวมถึงการชุมนุมในภาคเหนือที่ทําการปดถนนบริเวณ แยกดอยติซึ่ง
เปนถนนสายหลักที่เดินทางมุงสูจังหวัดเชียงใหม  อยางไรก็ดีสถานการณการทองเที่ยวของจังหวัด
เชียงใหมและประเทศโดยรวมเร่ิมปรับตัวดีข้ึนเปนลําดับในป 2553  ตามแนวโนมการฟนตัวของ
เศรษฐกิจโลกและความมั่นใจของประชาชนในประเทศที่กลับคืนมา โดยปจจัยเส่ียงของภาวการณ
ทองเที่ยวที่สําคัญของเชียงใหม คือปจจัยปญหาทางการเมือง การฟนตัวของเศรษฐกิจโลกที่ยังคง
เปราะบาง ความผันผวนของราคานํ้ามันรวมถึงปญหามลภาวะตางๆ ที่สรางปญหาตอการเดินทาง 
จําเปนที่ภาครัฐและเอกชนในจังหวัดเชียงใหมควรรวมกันดําเนินกลยุทธในการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในแบบบูรณาการ โดยการจัดรายการสงเสริมการขายของธุรกิจบริการการทองเที่ยว และ
การสนับสนุนกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวของหนวยงานภาครัฐ เชน   การกําหนดใหมีวันหยุด
ยาวตอเนื่อง การจัดทําโครงการตางๆ ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว 
เปนตน 
   2.3.2 การทองเที่ยวของในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
   จากการศึกษาของดวงจันทร อาภาวัชรุตน เจริญเมือง (2549) กลาวถึงพัฒนาการ
ดานการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต    นาจะเร่ิมตนจากชวงเวลา พ.ศ.2534  ซึ่งเปนชวงเวลาที่            
รานเดอะแกลลอรี่ของตระกูลเลียวสวัสดิพงศ   ไดรับรางวัลอนุรักษบานโบราณ รุนที่ 1 และนาง
ฮิลลาร่ี คลินตัน ภริยาประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาเคยมารับประทานอาหารและลอยกระทงทีร่านนี ้
และทําใหชุมชนวัดเกตเปนที่รูจักมากข้ึนในฐานะแหลงทองเท่ียวสําคัญที่ต้ังภายในอาคารเกาที่
ไดรับรางวัลบานโบราณ และในป 2536 ไดมีการสรางอาคารที่พักอาศัยขนาดใหญในชุมชนรองรับ
การขยายตัวของประชากรและนักทองเที่ยวตางชาติที่ยายเขามาพักอาศัยในชุมชน หลังจากนั้นใน
ป 2538 รานอาหารริมน้ําปง GOODVIEW ไดเปดดําเนินการ จึงสงผลใหบริเวณยานวัดเกตนี้เปนที่
รูจักมากยิ่งข้ึนในฐานะแหลงทองเที่ยวประเภทรานอาหารริมน้ําและอาคารบานเกาที่มีการ
ปรับเปลี่ยนประโยชนใชสอยเพื่อรองรับธุรกิจประเภทนี้ และในขณะเดียวกันบริเวณถนนเจริญ
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ราษฎรยังกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวยานบันเทิงยามราตรีที่สําคัญแหงหนึ่งของเมืองเชียงใหมอีก
ดวย   
   สวนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของยานวัดเกต ถูกบันทึกและรวบรวมไวอยาง
ละเอียดและเปนระบบ โดย ดวงจันทร อาภาวัชรุตม เจริญเมือง ใน “เมืองเชียงใหมที่ยั่งยืน: 
แนวคิดและประสบการณของยานวัดเกตุ, 2549, หนา125-142” เนื้อหาทั้งหมดไดนํามาสรุปไว
ดังนี้  
    กระบวนการร้ือฟนความรูความเขาใจเกี่ยวกับคุณคามรดกทางวัฒนธรรมอันนําไปสู
การอนุรักษของชุมชนยานวัดเกตเร่ิมข้ึนราว 20 ป ที่แลว เมื่ออาคารเกาหลายหลังไดรับรางวัล
อาคารอนุรักษ เชน เดอะแกลเลอร่ี  ไดรับรางวัลอาคารอนุรักษ จากกรรมาธิการสถาปนิก ลานนา
ในพระราชูปถัมภ ในป 2534 การไดรับรางวัลกลายเปนกาวสําคัญนํามาสูการรวมตัวกันของผูที่
เล็งเห็นความสําคัญของพื้นที่ อันไดแก นักวิชาการทองถิ่น และชาวบานในพื้นที่ กอรูปเปนการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมคร้ังแรกซ่ึงเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2540           ทัวรวัดเกตคร้ังแรกนี้ เปน 1 ใน 3 
ทัวรวัฒนธรรมเนื่องในงานสืบสานลานนา และทัวรคร้ังนี้ริเร่ิมโดย อ.เครือมาศ วุฒิการณ ขณะนั้น
ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม และเปน
ชาวบานยานวัดเกต ในป พ.ศ.2541โครงการทัวรเชียงใหมทางเลือกสีเขียว ไดจัดทัวรยอนรอยภาพ
เกาของบุญเสริม สาตราภัย ตอนเยือนถิ่นฝร่ังในอดีต (พื้นที่ยานวัดเกต) ในงานมหกรรม
ศิลปวัฒนธรรมลานนา  
    ในปพ.ศ. 2542 ถือเปนปที่มีกระแสการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมลานนาเบงบานเต็มที่ 
สืบเนื่องจากปพ.ศ.2543   เปนปที่เมืองเชียงใหมมีอายุครบ 700 ป โปรแกรมทัวร การประชุมและ
กิจกรรมเสวนาเกิดข้ึนบนพื้นที่ยานวัดเกตอยางคึกคัก ไดแก  
   1. โครงการทัวรวัฒนธรรมเนื่องในงานสืบสานคร้ังที่ 3 จัดข้ึนจากความรวมมือของ
นักวิชาการทองถิ่น ชาวบานในพื้นที่ ทัวรเชียงใหมทางเลือกและ มูลนิธิสถาบันพัฒนาภาคเหนือ 
ฯลฯ เกิดผลนําไปสูการผลักดันแนวคิดการบูรณะศาลาบาตร วัดเกตการาม 
   2.  การประชุมและเสวนาเพื่อหาแนวทางการบูรณะศาลาบาตรวัดเกต โดยคํานึงถึง         
การมีสวนรวมของชุมชนเปนสําคัญ กิจกรรมนี้เกิดข้ึนหลายครั้ง โดยไดรับความรวมมือจาก
ชาวบานในพื้นที่ นักวิชาการ และภาครัฐ เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ความรวมมือ
คร้ังนั้นประสบความสําเร็จอยางงดงาม โดยการบูรณะศาลาบาตร ไดเร่ิมข้ึนในปลายปนั้นเอง และ
แลวเสร็จอยางสมบูรณในปพ.ศ.2544   และในปพ.ศ.2543 พิพิธภัณฑวัดสระเกษ (วัดเกต)                
ไดกอต้ังข้ึนดวยความเห็นพองของคนในชุมชน พรอมกับความรวมจากชาวบานเพื่อชวยกัน
รวบรวมและบริจาควัตถุโบราณ เพื่อนํามาจัดแสดงรวมกัน ความเขมแข็งของการรวมกลุมกัน            
ของคนในชุมชนยานวัดเกต จะเห็นไดวาพัฒนาการดานการทองเที่ยวของชุมชนวดัเกตนัน้สวนหนึง่
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มาจากความรวมมือ รวมใจในการทํางานของคนชุมชนยานวัดเกตในการทํางานและกําหนด
ทิศทางรวมกันนั้น แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวม ความรูสึกหวงแหนและเปนเจาของของคนใน
ชุมชนไดอยางชัดเจน  จนกระทั่งทําใหในป 2548 ยานวัดเกตยังไดรับรางวัลอนุรักษศิลป
สถาปตยกรรมดีเดนประเภทชุมชนพื้นถิ่น จากสมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภสงผล
ใหชุมชนวัดเกตเปนที่รูจักจากนักทองเที่ยวที่ชื่นชอบการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและเชิง
อนุรักษมากข้ึน  
   จากการที่ชุมชนวัดเกตมีทรัพยากรการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย เชน 
เร่ืองราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร โบราณสถานภายในชุมชน อาคารบานเรือนเกา  นอกจากนี้
ชุมชนยังมีจุดเดนทางการทองเที่ยวที่สําคัญประการหนึ่งคือการทองเที่ยวทางน้ําในลักษณะ
ลองเรือตามแมน้ําปง  เพื่อเยี่ยมชมโบราณสถานและวัดวาอาราม (สงศรี วงษเวช ,2545 : 75)  
โดยมีผูประกอบการเอกชนจัดใหบริการเดินเรือลองแมน้ําปงเปนประจําทุกวันและมีจุดเร่ิมตน ณ 
บริเวณทาเรือวัดศรีโขง  นอกจากนั้นยังมีผูประกอบการรานอาหารในชุมชนวัดเกตใหบริการ
ลองเรือสําหรับลูกคาและนักทองเที่ยวที่มารับประทานอาหารที่รานดวย  อีกทั้งภายในบริเวณ
ชุมชนวัดเกตยังมีที่พักประเภทโรงแรมและเกสทเฮาสใหบริการแกนักทองเที่ยวประมาณ 20 แหง
สามารถรองรับและใหบริการแกนักทองเที่ยวไดเปนอยางดี  
   นอกจากนั้นชุมชนวัดเกตยังมีสะพานจันทรสมอนุสรณซึ่งเปนสะพานเชื่อมโยงระหวาง
ชุมชนและบริเวณยานการคาสําคัญของเชียงใหมฝงทิศตะวันตกแมน้ําปงคือ  ตลาดวโรรสและ
ตลาดตนลําไย  ดังนั้นจึงเปนส่ิงที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวสามารถเดินขามสะพานมายังชุมชนวัดเกต
ไดงาย    และในป 2553 หนวยภาครัฐและเอกชนไดจัดทําโครงการ ”รอยปกาดหลวง”  เพื่อ
สงเสริมการทองเที่ยวและไดมีการเช่ือมโยง ประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวบริเวณยานการคา
สําคัญทั้ง 2 ฝง  จึงทําใหเปนโอกาสที่ดีและไดเปรียบทางการทองเท่ียวอีกประการหนึ่งของชุมชน
วัดเกต ทําใหมีนักทองเที่ยว     ทั้งชาวไทยและตางประเทศเดินทางเขามาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต
ผานทางสะพานนี้มากข้ึนตามลําดับ  
 
 
 
 
 



 
 

บทที่  3   วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบสํารวจ (Survey Research) โดยใชระเบียบวิธีวิจัย      
เชิงปริมาณ (Quantitative Method) ผสมผสานกับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative   Method) 
ในการวิจัยเชิงปริมาณนั้นไดสรางเคร่ืองมือเปนแบบสอบถาม (Questionnaires)  สวนการวิจัยเชิง
คุณภาพนั้น  ใชการสัมภาษณ การอภิปรายกลุม และการสังเกตการณสภาพชุมชนและนํามาวิธี
วิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis) โดยเทคนิควิธีการเก็บขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้สามารถแบง
ออกตามวัตถุประสงคของวิจัยดังตารางที่ 3.1  
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ตารางที่ 3.1   แสดงวิธีการดําเนนิการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวจิัย 
 

วัตถุประสงค 
ของการวิจัย 

ลักษณะการเก็บ
ขอมูล 

ประชากร กลุม 
ตัวอยาง 

เครื่องมือที่ใชใน
การศึกษา 

1. เพื่อศึกษาผลกระทบ
จากการทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรม 
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม
ในมุมมองของผูมีสวนได
สวนเสีย 3 กลุม   

1. ขอมูลเชิงปริมาณ 
 
 
 
2. ขอมูลเชิงคุณภาพ 
 - การสัมภาษณ 
เชิงลึก 
(In-depth Interview) 
 
- การสังเกตการณ 
(Site observation)  
- การอภิปรายกลุม 
(Group Discussion) 
3.การทบทวนเอกสาร 
(Documentary) 

1. เจาหนาที่รัฐ 
2.ผูประกอบการ 
3. ประชาชนใน
พื้นที่ 
 
1. เจาหนาที่รัฐ 
2.ผูประกอบการ 
3. ประชาชนใน
พื้นที่ 

n/a 
 

n/a 
 

n/a 
 

37 ราย 
59 ราย 
255 ราย 

 
 

4  ราย 
5  ราย 
14 ราย 

 
n/a 

 
n/a 

 
n/a 

 

แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 

 
 

คําถามสัมภาษณ 
คําถามสัมภาษณ 
คําถามสัมภาษณ 

 
แบบสังเกตและ
การบันทึก 

 
 
 
 

2.เพื่อจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบ
จากการทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรมในชุมชนวัด
เกตเชียงใหมในมุมมอง
ของผูมีสวนไดสวนเสีย  
 3 กลุม   

1. ขอมูลเชิงปริมาณ 1. เจาหนาที่รัฐ 
2.ผูประกอบการ 
3. ประชาชนใน
พื้นที่ 
 

37 ราย 
59 ราย 

  255 ราย 

แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 

 

3. ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวตอการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต  

1.ขอมูลเชิงปริมาณ 
 
2. ขอมูลเชิงคุณภาพ 
- การสัมภาษณเชิง
ลึก 

นักทองเที่ยวไทย 
 
นักทองเที่ยว
ตางประเทศ 

390 ราย 
 

19 ราย 

แบบสอบถาม 
 
คําถามสัมภาษณ 

4. เพื่อไดขอสรุปผลกระทบ
ที่นําไปสูการหามาตรการ
เพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

1. ขอมูลเชิงปริมาณ 
 
2. ขอมูลเชิงคุณภาพ 
 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 
และนักทองเที่ยว 
ผูมีสวนไดสวนเสีย  
และนักทองเที่ยว 

รวม 
741 ราย 
รวม 

42 ราย 

แบบสอบถาม 
 
คําถามสัมภาษณ 
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3.1  แหลงขอมูลและลักษณะขอมูล 
 

ขอมูลที่ใชในการศึกษาไดมาจากขอมูล 2 ลักษณะ คือ 
  1.  ขอมูลปฐมภูมิ    เปนขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้  

      1.1 การสังเกต (Observation) จะใชการสังเกตแบบมีสวนรวม และการสังเกตแบบ         
ไมมีสวนรวม เพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของชุมชน วิถีชีวิต โดยการเขารวมทําบุญ     
งานประเพณีและกิจกรรมตางๆ ที่ชุมชนจัดข้ึน 

     1.2 ขอมูลเชิงปริมาณ เปนขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสรางเคร่ืองมือ
แบบสอบถาม (Questionnaires) ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวมีตอสังคมและ
วัฒนธรรมของประชาชนในพื้นที่  ผูประกอบการ    ผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐ   และ
แบบสอบถามสํารวจความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต   

    1.3 ขอมูลเชิงคุณภาพ เปนขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview)  
ประกอบดวยการสัมภาษณประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ เจาหนาที่ของรัฐ การสัมภาษณ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และการอภิปรายกลุม (Group Discussion)  
  2. ขอมูลทุติยภูมิ เปนขอมูลที่เก็บรวบรวมจากเอกสารทั้งในรูปแบบหนังสือ ตํารา ผลงาน
ทางวิชาการ ผลงานวิจัย และรูปแบบขอมูลจาก Internet อันเปนขอมูลที่จัดทําข้ึนโดยหนวยงานที่
เกี่ยวของ กับเร่ืองนโยบาย   นักวิชาการจากสถาบันการศึกษา องคกรตางๆที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ขอมูล
ที่ใชในการวิจัยเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ผลกระทบจากการทองเที่ยวในดานตางๆ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งดานสังคมและวัฒนธรรม โดยมีการประมวลและสอบทาน จัดหมวดหมูอยาง
เปนระบบ 
 

3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.  ประชากร 
            กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม                
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ประกอบดวยผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 สวน ไดแก  

 1.1 ผูบริหารและเจาหนาที่หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
 เปนผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐในหนวยงานทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดเชียงใหม  

จํานวน  6 ราย เทศบาลนครเชียงใหม  จํานวน 8  ราย การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงาน
เชียงใหม  จํานวน 11  ราย   และสํานักงานตํารวจทองเที่ยว จังหวัดเชียงใหม จํานวน   51   ราย 
รวมเปน 76  ราย โดยประชากรในกลุมนี้ไมไดเปนบุคคลที่อาศัยอยูในชุมชนวัดเกตเลย 
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     1.2 ผูประกอบการในชุมชนวัดเกต 
    เปนผูประกอบการในชุมชนวัดเกต เชียงใหม โดยขอมูลจํานวนผูประกอบการมาจาก
การสํารวจโดยผูวิจัย รวมทั้งหมด 300 ราย แยกเปนผูประกอบการประเภทโรงแรมและที่พัก 
จํานวน 20 ราย  ประเภทเพ่ือสุขภาพและความงาม 3 ราย  ประเภทของที่ระลึกและตกแตง 
จํานวน 13 ราย ประเภทขายของชํา 26 ราย ประเภทรานอาหารและเคร่ืองด่ืม 73 ราย และอ่ืนๆ 
(อุปกรณเคร่ืองใช ,เส้ือผา ,เคร่ืองมือฯลฯ) 165 ราย  
     1.3   ประชาชนในพ้ืนที่  
   เปนประชากรที่อาศัยในชุมชนวัดเกต เชียงใหม โดยเปนขอมูลตามทะเบียนราษฎร
จากประธานชุมชนวัดเกต เชียงใหมและกองสวัสดิการเทศบาลนครเชียงใหม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2552 จํานวนประชากร 738 ครัวเรือน    
      1.4 นักทองเที่ยวทั้งชาวไทย 
   เนื่องจากที่ผานมายังไมมีการเก็บขอมูลที่เปนระบบของจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ดังนั้นจึงทําใหไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอนของ
นักทองเที่ยวในสวนนี้  
  2.  กลุมตัวอยาง  
              กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาประกอบดวย 
                2.1 สวนของเจาหนาที่หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว โดยการสุม
ตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  Sampling) จํานวน 37 ราย  โดยจะพิจารณาเฉพาะกลุม
ตัวอยางของเจาหนาที่ภาครัฐที่สามารถใหขอมูลไดเทานั้น ทั้งนี้กลุมตัวอยาง     คิดเปนรอยละ 
44.6 เจาหนาที่ภาครัฐทั้งหมด  
 
ตารางที่ 3.  2   แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิเคราะห (เจาหนาที่รัฐ) 

ประชากร  
(เจาหนาที่ของรัฐ)  

จํานวน  
(ราย) 

กลุมตัวอยาง  
(ราย) 

1. ผูบริหารและเจาหนาที่รัฐ 
2. เทศบาลนครเชียงใหม 
3. การทองเทีย่วแหงประเทศไทย สํานักงานเชียงใหม 
4. สํานักงานตํารวจทองเที่ยว เชยีงใหม 

6 
8 
11 
51 

5 
3 
8 
21 

รวม 76 37 
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   2.2 สวนของผูประกอบการในชุมชน โดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive   Sampling)  จํานวน 59  ราย  โดยการสังเกตของผูวิจัยวานักทองเที่ยวไดเขาไปใช
บริการในสถานประกอบการใดบางในชุมชนวัดเกต ทั้งนี้จะพิจารณากลุมตัวอยางของ
ผูประกอบการที่อยูบนถนนเจริญราษฎรและบริเวณถนนหนาวัดเกตเปนหลัก เนื่องจากเปนถนน
สายหลักของการทองเที่ยวและอยูใกลบริเวณสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญในชุมชน ทั้งนี้กลุมตัวอยาง     
คิดเปนรอยละ 19.67 ของผูประกอบการในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่ 3. 3   แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิเคราะห (ผูประกอบการ) 

ประชากร  
(ผูประกอบการ)  

จํานวน  
(ราย) 

กลุมตัวอยาง  
(ราย) 

1. ประเภทโรงแรม / ที่พกั 
2. ประเภทเพือ่สุขภาพและความงาม 
3. ประเภทจําหนายของที่ระลึกและตกแตง 
4. ประเภทรานขายของชํา 
5. ประเภทรานอาหารและเคร่ืองด่ืม 
6. อ่ืนๆ (อุปกรณเคร่ืองใช  เส้ือผา เคร่ืองมอืเคร่ืองจักรฯลฯ) 

20 
3 
13 
26 
73 

165 

8 
3 
12 
5 
24 
7 

รวม 300 59 
 
 2.3  สวนของประชาชนในพื้นที่ ทําการสุมตัวอยางประชาชนที่อาศัยอยูในเขตชุมชน           

วัดเกต จังหวัดเชียงใหม การสุมตัวอยางแบบมีระบบ (Systematic Sampling) กําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางดวยการเทียบตารางสําเร็จรูปของ Darwin  Hendel (April,1977) จํานวนครัวเรือนที่เปน
ประชากรเปาหมายจํานวน 738 ครัวเรือน จากตารางสําเร็จรูปสามารถหาขนาดกลุมตัวอยางของ
ประชาชนได 255 ครัวเรือน   โดยสุมตัวอยางจากทะเบียนราษฎรของเลขที่บานซ่ึงลงทายดวยเลข
คู  และใชแบบสอบถาม 1 ชุดตอ 1 ครัวเรือน 

 2.4 สวนของนักทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตชาวไทย ทําการสุมตัวอยางโดยการสุม
ตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling) โดยนักทองเที่ยวชาวไทยจะใชวิธีการ
คํานวณกลุมตัวอยางกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน  

 สูตรในการคํานวณ   คือ n = Z2 / 4E2                       
                                   โดย n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 
                                                Z = คาคะแนน Z   เทียบจากตารางมาตรฐาน  
                                                      ณ  ระดับความเชื่อมั่นรอยละ  95    (Z = 1.96) 
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       E =  คาความคลาดเคล่ือนสูงสุดที่ยอมรับไดที่รอยละ 5 (0.05) 
คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง  

       n  =  (1.96)2 / 4(0.05)2 

                      =   384.16 
การเก็บแบบสอบถามจากนักทองเที่ยวชาวไทยดําเนินการจัดเก็บแบบสอบถามจํานวน 

390 ชุด โดยนักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 390 ชุด   และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศนั้นใชวิธีการ
สัมภาษณนักทองเที่ยวโดยการสัมภาษณไปจนกวาจะไดขอมูลที่ซ้ําๆ กันจึงหยุด จํานวน 19 ราย 

 

3.3   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม ที่ผูศึกษาไดศึกษาจากเอกสาร ตํารา

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยแยกแบบสอบถามออกเปนทั้งหมด 4 ชุด คือ 
ก. แบบสอบถาม  ชุดที่ 1 – 3   
เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชน

วัดเกต เชียงใหมจากมุมมองของผูมีสวนสวนไดสวนเสีย 3 กลุมประกอบดวยผูบริหารและ
เจาหนาที่ภาครัฐ (1)   ผูประกอบการในชุมชน (2)  และประชาชนในพื้นที่ (3)   โดยมีลักษณะของ
แบบสอบถามดังนี้  

1. แบบสอบถามของผูบริหารและเจาหนาที่ภาครัฐ  
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนขอมูลดานนโยบายและแผนงานดานการทองเที่ยวของ
หนวยงาน ความสอดคลอง  เชื่อมโยงหรือขัดแยงกับ ททท.   ลักษณะโครงการและกิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่ใหแกชุมชน     ความเห็นที่มีตอแหลงทองเที่ยว/ลักษณะกิจกรรมของชุมชนวัดเกต 
ทรัพยากรการทองเที่ยวที่เปนจุดเดนของชุมชน  และการมีสวนรวมกับชุมชนทางดานการทองเที่ยว
ของหนวยงาน   
  สวนที่ 2  เปนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ประกอบดวย 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม จํานวน 20  ขอ 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรม จํานวน 15  ขอ 
(โดยประเด็นคําถามที่ใชมาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และผลจากการ
สังเกตของผูวิจัยเองบางสวน) 
  สวนที่  3  เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการแกไข/ ปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อใหชุมชนวัดเกตสามารถรับมือกับผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรม 
และขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
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2. แบบสอบถามของผูประกอบการในชุมชน  
  สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการ ไดแกประเภทกิจการ ลักษณะของสถาน
ประกอบการ   การเปนคนในชุมชน  ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน  ระยะเวลาในการกอต้ังของกจิการ  
ทรัพยากรที่เปนจุดเดนของชุมชน  และการมีสวนรวมกับชุมชนทางดานการทองเที่ยว 
  สวนที่ 2  เปนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ประกอบดวย 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม จํานวน 20  ขอ 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรม จํานวน 15  ขอ 
(โดยประเด็นคําถามที่ใชมาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และผลจากการ
สังเกตของผูวิจัยเองบางสวน) 

 สวนที่  3  เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการแกไข/ ปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อใหชุมชนวัดเกตสามารถรับมือกับผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรม 
และขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  

3. แบบสอบถามของประชาชนในพื้นที่  
  สวนที่ 1  เปนขอมูลทั่วไป  ไดแกเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ีย
ตอเดือนตอครัวเรือน  ศาสนา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน จุดเดนของชุมชน วัดเกต และการเขา
มามีสวนรวมกับชุมชนดานการทองเที่ยว  
  สวนที่  2  เปนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  ประกอบดวย 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม จํานวน 20  ขอ 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรม จํานวน 15  ขอ 
(โดยประเด็นคําถามที่ใชมาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และผลจากการ
สังเกตของผูวิจัยเองบางสวน) 
  สวนที่  3  เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการแกไข/ ปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อใหชุมชนวัดเกตสามารถรับมือกับผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรม 
และขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
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ข. แบบสอบถามชุดที่ 4   
เปนแบบสอบถามของนักทองเที่ยวชาวไทย   โดยมีลักษณะแบบสอบถามดังนี้  
สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของนักทองเทีย่ว ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด 

อาชีพ และรายไดตอเดือนตอคน 
สวนที่ 2  พฤติกรรมการทองเที่ยว  ไดแก ที่มาของนักทองเที่ยว  ความสนใจที่มีตอแหลง

ทองเที่ยว การรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยว ความถี่ของการเดินทางมาทองเที่ยว วิธีการ
เดินทางมาทองเที่ยว ลักษณะของการเดินทางมาทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเที่ยวที่เปนจุดเดน
ของชุมชนวัดเกต  ทรัพยากรการทองเที่ยวที่ประทับใจ  ลักษณะการพักคางในชุมชน และคาใชจาย
จากการทองเที่ยวในชุมชน 

สวนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต
ในดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะ
ทางกายภาพ โดยใชหลักเกณฑเกี่ยวกับ  Visitor Management Concept และ Carrying 
Capacity Concept ชวยในการออกแบบแบบสอบถาม 

สวนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต ไดแก ปญหาที่
พบในดานตางๆ ในชุมชนวดัเกต และขอเสนอแนะตอการลดปญหาทีเ่กิดข้ึน  ความเห็นตอการ
พัฒนาการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต ตลอดจนแนวโนมที่จะกลับมาเทีย่วในชุมชนวดัเกตอีก  

สวนที่ 5  ขอเสนอแนะตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่ 3.4   แสดง  Model ที่ใชในแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 
 

แบบสอบถาม Model 
1. แบบสอบถามผลกระทบจากการทองเที่ยว
ตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมจากมุมมองของเจาหนาที่รัฐ 
ผูประกอบการ และประชาชนในพื้นที ่

1. UNESCAP (1999) 
2. Sustainable Tourism Concept   
3. Carrying Capacity Concept 

2. แบบสอบถามความพงึพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต 

1. Visitor Management Concept  
2. Carrying Capacity Concept  
3. Satisfaction Concept  
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ ใชโดยการหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ                  

นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญตรวจความเที่ยงตรงเนื้อหา (Content Validity) ทําการ
ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา แลวนําไปทดลองใช (Try Out) วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ
โดยใชวิธี Item - Total Correlation และวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดย                
ใชสัมประสิทธิ์ครอนบักสแอลฟา (Cronbach ‘s  Alpha  Coefficient)   สามารถหาคาความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามไดดังนี้ 

1. แบบสอบถามผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมคือผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐ 
ผูประกอบการในชุมชน ประชาชนในพ้ืนที่  สามารถหาคาความเช่ือมั่นของผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวตอสังคมไดคาความเช่ือมั่น .89   และแบบสอบถามผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
วัฒนธรรมไดคาความเช่ือมั่น .85   

2. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม ไดคาความเช่ือมั่น .85   
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ค. คําถามสัมภาษณเชิงลึก 
สวนการสัมภาษณเชิงลึกนั้น จะใชประเด็นคําถามเพื่อสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของแยก

ตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังแสดงในตารางที่ 3.5   
 
ตารางที่ 3.5  แสดงวัตถุประสงคและคําถามที่ใชในการสมัภาษณเชิงลึก 

วัตถุประสงค ประเด็นคําถามที่ใชในการสัมภาษณ ผูใหสัมภาษณ 
1.เพื่อทราบขอมูล
เก่ียวกับผลกระทบจาก
การทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรมในชุมชน
วัดเกต เชียงใหมและ
ความเห็นและ
ขอเสนอแนะตอการลด
ผลกระทบทางลบจาก 
การทองเที่ยว 

1. ทานคิดวาส่ิงที่เปนจุดเดนและดึงดูดใจให
นักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมคืออะไร   
2. โปรดอธิบายถึงการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นจากการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตที่ทานเห็นในระยะเวลา  
10 ปผานมา 
3. ทานเห็นวาการทองเที่ยวไดสงผลกระทบอยางไร
สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
4. ทานเห็นวาจะสามารถลดผลกระทบท่ีเกิดขึ้นนั้น
ไดอยางไร 

ผูบริหารและเจาหนาที่รัฐ 
ผูประกอบการ 

และ 
ประชาชนในพื้นที่ 

 

2.เพื่อทราบความพึง
พอใจของนักทองเที่ยว 
(ตางประเทศ) ที่มีตอการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม  

1. ทานคิดวาส่ิงที่เปนจุดเดนและดึงดูดใจใหเขามา
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหมคืออะไร   
2. โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยว 
ในชุมชนวัดเกตในระดับใด 
3. ทานมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในดาน
โครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยว 
ดานบุคคล และดานกายภาพในระดับใด 
4. ทานพบปญหาอะไรจากการทองเที่ยวในชุมชน 
วัดเกต เชียงใหม  
5. ทานมีขอเสนอแนะตอการแกไข / ปรับปรุงการ
จัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต อยางไร  

นักทองเที่ยว 
ชาวตางประเทศ 
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3.4   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย มีดังนี้ 
  1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
  เปนการนําเสนอขอมูล และคํานวณคาสถิติเบ้ืองตนซ่ึงเปนการอธิบายหรือบรรยาย
ลักษณะของขอมูลที่เก็บรวบรวม โดยนําเสนอในรูปแบบของตาราง แสดงจํานวนและรอยละของ
ผูตอบแบบสอบถามในเร่ืองตาง ๆ  
  2.  การทดสอบความสัมพันธของตัวแปรกลุมสองตัวแปร ใชการทดสอบแบบ Chi-square  

การทดสอบแบบ Chi-square ใชสําหรับขอมูลจําแนกแบบสองทางหรือถูกจําแนกโดย
ลักษณะหรือตัวแปร 2 ลักษณะ ( ตัวแปร X และตัวแปร Y ) โดยในการจัดเตรียมขอมูลเบ้ืองตน จะ
จัดในรูปตารางไขว  ซึ่งลักษณะหรือตัวแปรที่หนึ่ง ( ตัวแปร X ) จะถูกแบงเปน r ระดับ ( แบงตาม
แถวนอน ) และลักษณะหรือตัวแปรที่สอง ( ตัวแปร Y ) จะถูกแบงเปน c ระดับ ( แบงตามแถวต้ัง ) 
ซึ่งขอมูลที่นํามาวิเคราะหจะอยูในรูปความถี่ ( Frequency )  โดยเปนการทดสอบความเปนอิสระ
ระหวางลักษณะ 2 ลักษณะ โดยมีสมมติฐานในการทดสอบดังนี้  

H0  :  ลักษณะทั้ง 2 ลักษณะเปนอิสระตอกัน  (ไมมีความสัมพันธกัน)  
H1  :  ลักษณะทั้ง 2 ลักษณะไมเปนอิสระตอกัน  (มีความสัมพันธกัน)  

  3.  การประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัดของ Likert ซึ่งมี 5 ระดับ คือ  
   มากที่สุด   ใหคะแนน    5   คะแนน 
   มาก   ใหคะแนน    4   คะแนน 
   ปานกลาง  ใหคะแนน    3   คะแนน 
   นอย   ใหคะแนน    2   คะแนน 
   นอยที่สุด   ใหคะแนน    1   คะแนน 
  จากนั้นนําคาคะแนนของผูตอบแบบสอบถามที่ไดไปวิเคราะหขอมูล และกําหนดเกณฑ
คาเฉลี่ยการประเมินของแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรม จากมุมมองผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุมดังนี้ 
  คาเฉลี่ย  4.21 – 5.00 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบมากที่สุด 
  คาเฉลี่ย  3.41 – 4.20 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบมาก 
            คาเฉลี่ย  2.61 – 3.40 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบปานกลาง 
  คาเฉลี่ย  1.81 – 2.60 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบนอย 
  คาเฉลี่ย  1.00 – 1.80 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบนอยที่สุด 
  สวนแบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยวจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต             
โดยกําหนดเกณฑคาเฉลี่ยการประเมินของแบบสอบถาม ดังนี้ 



 
 

53 

  คาเฉลี่ย  4.21 – 5.00 หมายถึง   มีความพึงพอใจมากที่สุด 
  คาเฉลี่ย  3.41 – 4.20 หมายถึง   มีความพึงพอใจมาก 
  คาเฉลี่ย   2.61 – 3.40 หมายถึง   มีความพึงพอใจปานกลาง 
  คาเฉลี่ย   1.81 – 2.60 หมายถึง   มีความพึงพอใจนอย 
             คาเฉลี่ย  1.00 – 1.80 หมายถึง   มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
  4.  การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of variance;  ANOVA)  
  จากการเปรียบเทียบเก่ียวกับผลตางระหวางคาเฉล่ียของ 2 ประชากร จะใชตัวสถิติ
ทดสอบ Z หรือ t ในการทดสอบ แตถาส่ิงที่ตองการเปรียบเทียบมีต้ังแต 3 กลุมข้ึนไปถาใชตัวสถิติ
ทดสอบ Z หรือ t ทดสอบทีละคู จะสงผลใหเกิดความคลาดเคล่ือนสูงข้ึนตามไปดวย จึงเลือกใช
การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of variance; ANOVA) เพื่อทดสอบคาเฉลี่ยของประชากร
หลายๆ กลุมโดยการทดสอบเพียงครั้งเดียว 
   

3.5  การวิเคราะหขอมูล 
             การวเิคราะหขอมูลนั้น  ประกอบดวย  3 ข้ันตอน คือ 
       1. การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ   โดยใชขอมูลที่ไดจากการเก็บแบบสอบถามจากภาคี
ทั้ง 4 สวน นํามาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณ แลวนําไปถายรหัสลงกระดาษกรอก
รหัส และนําขอมูลลงคอมพิวเตอรเพื่อวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม SPSS for Window  แลว
นําเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบของตารางตามหัวขอที่กําหนดไว     โดยทําการวิเคราะหขอมูล
ดังนี้  

          1.1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไป โดยใชแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถามประชาชนในพื้นที่  ประกอบดวยเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได
เฉล่ียตอเดือน ศาสนา  ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน  จุดเดนของชุมชนวัดเกต   และการมีสวน
รวมกับชุมชน ซึ่งเปนขอมูลระดับกลุมชั้น (Nominal Scale)  ใชการวิเคราะหทางสถิติในรูปของ
ความถี่ (Frequency)  คารอยละ (Percentage)  โดยนําเสนอเปนตารางประกอบคําบรรยายและ
อภิปรายผล  

            1.2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ีย และ
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนของประชาชนในพ้ืนที่กับการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่ในดาน
การทองเที่ยว  ใชการทดสอบความสัมพันธของตัวแปรกลุมสองตัวแปร โดยใชการทดสอบแบบ 
Chi-square   เพื่อตองการทราบวาตัวแปรดังกลาวมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชน
ในชุมชนดานการทองเที่ยวอยางไร   
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   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ีย และ
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนของประชาชนในพ้ืนที่กับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมดานบวกและดานลบในแตละประเด็นโดยใชการทดสอบแบบ 
Chi-square เพื่อตองการทราบวาตัวแปรดังกลาวมีความสัมพันธกับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบ
จากการทองเที่ยวดานบวกและดานลบอยางไร โดยจะนําผลที่ไดจากการศึกษาเพื่อเสนอแนะตอ
ชุมชนวัดเกตตอไป 

          1.3 การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  โดยลักษณะของเคร่ืองมือเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) ประกอบดวยขอความที่เปนแบบวัดความคิดเห็น 5   ระดับตามมาตร
วัดของ Likert สวนการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม ประกอบดวยขอความที่เปนแบบวัดความพึงพอใจในดานตางๆ  5  ระดับโดยใชการ
ประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัดของ Likert  

       1.4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบระดับคะแนนความคิดเห็นวาการ
ทองเที่ยวสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมในดานบวกและดานลบอยางไรในมุมมองของผูมี
สวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม  ไดแก เจาหนาที่ของรัฐ   ผูประกอบการในชุมชน  และประชาชนในพืน้ที ่             
เพื่อตองการทราบวาผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมมีความเห็นแตกตางกันอยางไรในประเด็น
ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมดานบวกและดานลบ   สําหรับการวิเคราะห
แบบสอบถามนักทองเที่ยวชาวไทยดานการเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยว        
ในดานตางๆ กับความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตของนักทองเที่ยวเพื่อตองการ
ทราบวานักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตคร้ังแรก  2-3 คร้ัง และมากกวา 3 คร้ัง 
มีความพึงพอใจตอการจัดการการทองเที่ยวแตกตางกันหรือไม อยางไร โดยจะใชการวิเคราะห
ความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) และใชการเปรียบเทียบคาเฉล่ียทีละๆคู          
ของประชาชนในพื้นที่และผูประกอบการ  ประชาชนในพื้นที่และเจาหนาที่ของรัฐ  และ
ผูประกอบการและเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อตองการทราบวาผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมมีความเห็น
ตอประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวแตกตางกันหรือไม อยางไร นอกจากนั้นในสวนของ
นักทองเที่ยวใชการเปรียบเทียบระหวางนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตคร้ังแรก  
และ 2-3 คร้ัง   นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตครั้งแรก  และมากกวา 3 คร้ัง 
และนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 2-3 คร้ัง และมากกวา 3 คร้ัง ในเวลา
เดียวกัน ( Multiple Comparisons) โดยวิธี Tukey’s Multiple  Comparisons หรือเรียกวา 
Honestly significant different Test  ซึ่งวิธีนี้ผูวิจัยพิจารณาแลววามีประสิทธิภาพและความ
แมนยํามากกวาวิธีการแบบอ่ืนๆ    เพื่อตองการทราบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยจาํแนก
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ตามประสบการณของการทองเท่ียวในชุมชนวัดเกตนั้นเปนอยางไรเพื่อจะนําไปสูการหามาตรการ
ลดผลกระทบทางลบที่จะเกิดข้ึนจากการทองเที่ยวและการพัฒนาการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัด
เกตตอไป     

            1.5 การวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลกระทบของการ
ทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต ลักษณะของเครื่องมือเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัย
ไดสรางข้ึนใหม ลักษณะของแบบสอบถามแบบปลายเปด เพื่อทราบความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
และขอคิดเห็นอ่ืนๆของผูตอบแบบสอบถาม    
       2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis)  ซึ่งใช
ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In- depth Interview) และการสัมภาษณเปน
กลุม (Focus Group )  
        3. การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีผลตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต   โดยใชขอมูลจากแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะหจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบโดยวิเคราะหเชิงพรรณนาจากปจจัยแวดลอมอ่ืนๆ ประกอบ 
      4. การวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมในดานตางๆ ทั้ง 4 ดาน คือดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเท่ียวภายใน
ชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะทางกายภาพ 

   5.  การสรุปขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหในข้ันตอน 1- 4   จากความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถาม ขอสรุปถึงประเด็นผลกระทบที่ได จะนําไปสูการศึกษาและหาแนวทางลดผลกระทบ
จากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมตอไป 



 
 

บทที่  4 

ผลการศึกษา  

 
ในบทที่ 4 นี้เปนการนําเสนอผลการศึกษาเร่ือง ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ

วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต  เชียงใหม โดยแบงออกเปน 4 สวน ดังตอไปนี้  
สวนที่ 1  เปนผลการศึกษาจากการสังเกต (Observation) โดยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ

สภาพทั่วไปของชุมชน  วิถีชีวิต และการเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ชุมชนจัดข้ึน  
  สวนที่ 2 เปนผลการวิเคราะหเชิงปริมาณจากขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากการเก็บแบบสอบถาม
ของกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมคือเจาหนาที่ของรัฐ จํานวน 37 ราย ผูประกอบการ 
ในชุมชน จํานวน 59 ราย และประชาชนในพื้นที่ จํานวน 255 ราย โดยเปนการวิเคราะหขอมูล
ทั่วไปของกลุมตัวอยาง การมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆของชุมชน และความเห็นเกี่ยวกับประเด็น
ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม พรอมทั้งจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบ
จากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม    
    สวนที่ 3 เปนผลการวิเคราะหเชิงคุณภาพ โดยใชขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการ
สัมภาษณเชิงลึก (In- depth Interview) และการอภิปรายกลุม (Focus Group) จากผูมีสวนได
สวนเสียทั้ง 3 กลุม 

   สวนที่ 4  เปนผลการวิเคราะหเชิงปริมาณจากขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากแบบสอบถามของ
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน  390 ราย  โดยเปนการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุม
ตัวอยาง พฤติกรรมการทองเที่ยว  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยว
ในชุมชนวัดเกตดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคลและ
ดานลักษณะทางกายภาพ  พรอมทั้งความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยว ไดแก ปญหาที่พบในดาน
ตางๆ และขอเสนอแนะในการลดปญหานั้น ความเห็นตอการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชน 
ตลอดจนแนวโนมที่จะกลับมาเที่ยวในชุมชนอีก  ตลอดจนขอเสนอแนะของนักทองเท่ียวตอการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม     และการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิง
ลึกนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ จํานวน 19 ราย 

 
 
 
 
 

 



 
 

57 

คําถามการวิจัยขอที่ 1 การทองเท่ียวสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวดัเกต 
เชียงใหมอยางไร 
     ผลการศึกษาสําหรับตอบคําถามวิจัยขอที่  1 ผูวิจัยไดใชวิธีการศึกษาโดยการสังเกต และ
เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามกับผูมีสวนไดสวนเสีย จํานวน 741 ราย ซึ่งผลการศึกษาที่ได
สามารถบรรลุวัตถุประสงคขอที่ 1 ไดผลการศึกษา เปนดังนี้ 
   
4.1 ผลการศึกษาจากการสังเกต (Observation)  

 
 การสังเกตโดยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของชุมชน วิถีชีวิต และการเขารวม

กิจกรรมตางๆ ที่ชุมชนจัดข้ึน จากการสํารวจและการสังเกตดวยตนเอง จากการสังเกตดวยสายตา
และจากการบันทึกภาพของตนเองนั้น สามารถรวมรวมไดดังนี้  

1) ลักษณะทางกายภาพ 
        ชุมชนวัดเกตด้ังเดิมนั้นมาจากการตั้งถิ่นฐานของคนหลายเชื้อหลายศาสนา เชนพุทธ 

คริสต ซิกข และอิสลาม ดังนั้นชุมชนจึงเปนที่รวมของความหลากหลายทางชาติพันธุ แตก็สามารถ
อยูรวมกันอยางมีความสงบสุข  มีวิถีชีวิตที่อาศัยการคาขายทางน้ําเปนหลักโดยต้ังอยูฝงตะวนัออก
ของแมน้ําปง    จากการที่เศรษฐกิจของชุมชนมีความเจริญรุงเรืองทําใหเกิดความเปล่ียนแปลงตอ
อาคารที่พักอาศัย อีกทั้งยังมีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการออกแบบและกอสราง  ทําให
ภายในชุมชนวัดเกตมีการกอสรางอาคารบานเรือนขนาดความสูง  2 - 3   ชั้นเกิดข้ึนอยางมากมาย
และอาคารขนาดใหญจนทําใหเกิดความรูสึกแออัดข้ึนภายในชุมชนอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะ
ถนนเลียบริมฝงแมน้ําปงและเปนถนนสายหลักทางการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกตอยางถนนเจริญ
ราษฎร  ทําใหความเปนเอกลักษณของชุมชนด้ังเดิมเร่ิมสูญหายไป   สําหรับถนนเจริญราษฎรซึ่ง
ถือวาเปนถนนสายหลักของชุมชนวัดเกตนั้นเปนถนนที่คับแคบ     ไมมีทางเดินเทาที่ปลอดภัยใน
การเดินสัญจร และไมสามารถจอดรถยนตได  เปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหการสัญจรทางเทาในชุมชน
วัดเกต ไมสะดวกและไมปลอดภัย  

นอกจากการสัญจรหลักโดยถนนเจริญราษฏรและสะพานจันทรสมอนุสรณ ชาวบานบางสวน
ยังคงใชเสนทางสัญจรขนาดเล็กที่เปนเสนทางเดินที่ใชมาแตด้ังเดิม เชน เสนทางเลียบริมตล่ิงลํา
น้ําปงและที่ดินงอกบริเวณดานทิศเหนือของสะพานจันทรสมอนุสรณ เสนทางสายนี้สามารถเดิน
เขาไดจากทางข้ึนสะพานจันทรสมอนุสรณที่อยูตรงขามกับดานหลังวัดเกต สันนิษฐานไดวา
ทางเดินลงสูตล่ิงแหงนี้นาจะเปนทางลงเดียวกันกับทางลงทาน้ําวัดเกตในอดีต ปจจุบันเสนทาง
สายนี้ยังคงทําหนาที่เชื่อมตอระหวางถนนเจริญราษฏรกับกลุมบานริมแมน้ํา 8 หลังและมีผูคนใช
สัญจรอยางสม่ําเสมอ และอีกเสนทางที่นาจะพัฒนาและถูกใชงานมาต้ังแตชวงเวลากอต้ังวัดเกต
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การาม คือ เสนทางตรอกแคบๆ   ติดกับกําแพงดานทิศเหนือและกําแพงดานทิศตะวันตก(ดานหลัง
วัด) และเสนทางเดินเทาแคบๆ  เชื่อมตอระหวางบานและถนนเสนหลักซี่งสามารถพบไดทั่วไปใน
ชุมชนวัดเกต 

    2) ลักษณะการคมนาคมและการสัญจรของชุมชนวัดเกต 
       จากการที่ชุมชนวัดเกต โดยเฉพาะบริเวณถนนเจริญราษฎรประสบกับปญหา
การจราจรที่คับค่ังตลอดเวลาจึงเปนสาเหตุสําคัญที่สงผลตอการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของชาวบาน
ทั้ง 2 ฟากถนนอยางเห็นไดชัด  ความไมปลอดภัยและความยากลําบากในการเดินขามถนนทําให
ตัดขาดความสัมพันธระหวางชาวบานทั้งสองฝงถนน เห็นไดชัดเจนคือผูสูงอายุในชุมชนที่มักจะ
เดินขามไปมาหาสูกันอยางเชนในอดีตก็ลดนอยลง ดวยปริมาณรถยนตที่มากข้ึนและแลนดวย
ความเร็วสูงผานถนนเสนนี้อยูประจํา อีกทั้งถนนออกแบบไวสําหรับรถวิ่งสวนทาง 2 เลน ในขณะที่
ทางเดินเทาไมมีขอบเขตที่ชัดเจน ทําใหเกิดความไมปลอดภัยแกผูที่เดินสัญจรบนถนนแหงนี้ 

3)    ลักษณะทางเศรษฐกิจของชุมชนวัดเกต 
       ประกอบดวยภาคบริการ พาณิชยกรรมเปนสวนใหญเนื่องจากเปนพื้นที่ในเมือง ที่ดิน

มีราคาสูง สวนใหญเจาของเปนชาวบานที่อยูมาแตด้ังเดิม และมีการยายเขามาของคนตางถิ่นเขา
มาอยูในชุมชนมากข้ึน แตภายในชุมชนยังคงมีอาคารเกาคงเหลืออยูจนถึงปจจุบัน บางอาคารจะมี
การเปล่ียนแปลงเจาของและการใชอาคาร แตก็ยังคงสภาพอาคารใหเหมือนของเดิมมากที่สุด 
อาคารสวนใหญก็จะปรับเปลี่ยนมาเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก มีหลายอาคารที่เชาโดยนัก
ธุรกิจที่อยูนอกพื้นที่  
  สวนกิจการของคนในพ้ืนที่มีหลากหลายอาชีพ เชนอาชีพการคาปลีกขนาดยอมบริเวณ
หนาบานตนเอง มีทั้งสินคาอุปโภค และบริโภคที่จําเปนในชีวิตประจําวัน เชน รานขาวเกรียบปาก
หมอ ซึ่งถือไดวาเปนรานที่เกาแกและมีชื่อเสียงมายาวนาน  หรือรานบริการซอมรถ รานบริการตัด
เย็บเส้ือผา เปนตน  รานคาเหลานี้จะพบไดตามสองฟากถนนเจริญราษฎร และภายในชุมชน 

  นอกจากนั้นผูวิจัยยังพบวามีการตั้งรานคาสะดวกซ้ือสมัยใหมเกิดข้ึนในชุมชนเพิ่มข้ึน 
โดยเฉพาะบริเวณถนนเจริญราษฎร การเปล่ียนแปลงดานเศรษฐกิจ รวมทั้งการเปล่ียนแปลงดาน
กายภาพและการสัญจร    การเปล่ียนแปลงรูปแบบการคาขายและการปฏิสัมพันธของตลาดและ
ผูคาในพื้นที่นั้นสงผลกระทบกระเทือนตอสายใยความสัมพันธทางสังคมและเศรษฐกิจของชุมชน
อยางมหาศาล ทั้งรูปแบบวัฒนธรรมด้ังเดิมแบบพึ่งพาก็จะพังทลายลงดวย อีกทั้งรานชําหรือราน
ขายของของคนในชุมชนเอง ก็จะถูกกวาดหายไปในกระแสทุนขนาดใหญที่เขามาตักตวง
ผลประโยชน จากเดิมที่เคยเปนของคนทองถิ่นกลับกลายเปนผูประกอบการตางถิ่น แลวสุดทาย
รานเกาแก ความสัมพันธทางสังคมและรูปแบบธุรกิจที่ดําเนินการโดยคนทองถิ่น และวัฒนธรรม
ทางเศรษฐกิจของทองถิ่นจะสูญสลายไปรวมทั้งเปนการทําลายเอกลักษณของชุมชนด้ังเดิม  
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  4) ลักษณะของสังคมและวัฒนธรรม 
         จากการที่ชุมชนยานวัดเกตเปนยานการคาขายและเปนที่อยูอาศัยด้ังเดิมของเมือง

เชียงใหม ประชาชนในชุมชนวัดเกตไดจัดต้ังองคกรชุมชน โดยมีพื้นฐานมาจากคณะศรัทธา
ชาวบานวัดเกต เปนการรวมตัวเพื่อพัฒนายานของตนเอง ปจจุบันถือวาเปนยานที่มีความเขมแข็ง
ของการรวมกลุมของชาวบานมากที่สุดแหงหนึ่งของเขตเมือง  พิจารณาไดจากความรวมมือใน 
การคัดคานโครงการภาครัฐตางๆ ที่อาจสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของชาวชุมชนวัดเกต ถึงแมวา
ชาวบานจะมีวิถีชีวิตที่ปรับเขากับสภาพสังคมและวัฒนธรรมในปจจุบัน แตในขณะเดียวกันก็ยังคง
มีแบบแผนการดําเนินชีวิตที่สะทอนความเปนคนด้ังเดิม มีรองรอยของอดีด ชาวบานมีภูมิปญญา
พื้นบานที่สืบทอดกันมา เชน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีสําคัญๆ  ของชุมชน และสามารถ
นํามาใชประโยชนไดในอนาคตสืบไป มีการจัดกิจกรรมสืบคนทางประวัติศาสตร วัฒนธรรม การ
กอต้ังพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยใชกุฎิเจาอาวาสหลังเดิมเปนสถานที่จัดแสดง ส่ิงของที่อยูใน
พิพิธภัณฑไดมาจากของเกาในวัดเกต การเก็บรักษาของคนในวัดเกต และการไดรับบริจาคจาก
ประชาชนที่สนับสนุน ทั้งนี้มีกลุมนักวิชาการทั้งในเชียงใหม และตางประเทศ และหนวยงานของรัฐ
ใหความสนใจและสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนอยางตอเนื่อง สงผลใหชุมชนยังคงสามารถรักษา
ประเพณี วัฒนธรรมและความเช่ือรวมทั้งมีการสืบทอดและเกิดการปฏิบัติอยางตอเนื่องในพื้นที่ 
แมวาจะมีการติดตอและรับเอาประเพณีและวัฒนธรรมจากภายนอกมาบางก็ตาม  

         นอกจากนี้กลุมชาวบานในชุมชนยังอาศัยอยูรวมกันโดยมีส่ิงยึดเหนี่ยวที่แตกตางกัน
อยางชัดเจน เห็นไดจากศาสนาสถานในชุมชน ซึ่งแบงเปนผูนับถือศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต 
ศาสนาอิสลาม และซิกข แสดงใหเห็นถึงเสรีภาพในการอนุญาตใหประชาชนนับถือศาสนาไดเปน
อยางดี โดยชาวบานในชุมชนจะมีการรวมตัวและรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกอยูเสมอ 
   5) วิถีชีวิตความเปนอยูและกิจกรรมของชุมชน   
       ชุมชนวัดเกตเองมีการดําเนินปรับตัวเปนชุมชนทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับ
นักทองเที่ยวที่มีความสนใจในการทองเที่ยวประเภทนี้  จากการศึกษาของวรวิมล ชัยรัตและคณะ 
(2549)  กลาวถึงจุดเร่ิมตนจากงานอนุรักษในยานวัดเกตเมื่อ พ.ศ. 2542 โดยมีการบูรณะศาลา
บาตร ซึ่งเปนอาคารรูปทรงผสมของสถาปตยกรรมจีนกับลานนา ภายในมีจิตรกรรมฝาผนัง
ลวดลายจีนเขียนดวยสีฝุนเปนรูปไกฟา ดอกบัว ดอกโบต๋ัน  รวมทั้งการปรับปรุงโบราณสถาน
ภายในวัดเกตการามตางๆ เชน  พระวิหาร พระอุโบสถ และพิพิธภัณฑ เพื่อเปนแหลงทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรม    การปรับตัวเปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดําเนินไปควบคูกับเปนแหลงที่พัก
อาศัย  จากการสังเกตพบวามีการปรับปรุงอาคารใหอยูในสภาพดี และมีปรับเปล่ียน ดัดแปลง
อาคารที่พักอาศัยของตนเองเพื่อรองรับธุรกิจและบริการที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เชน 
รานอาหารและเคร่ืองด่ืม   รานแสดง ผลงานศิลปะ  รานขายของที่ระลึกและที่พักสําหรับ
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นักทองเที่ยวมากข้ึน    โดยจากการสํารวจโดยผูวิจัยสามารถสรุปผลการสํารวจแสดงในรูป
แผนภาพและตารางที่   4.1   ไดดังนี้ 
 

      
         
     ที่มา : จากการสํารวจโดยผูวิจัย  

      ภาพที่ 4.1  แสดงกลุมอาคารเกาในชุมชนวัดเกต 
 
 
  

 
   
 
 
 

10.บาน 6 เสา 
11.บาน 4 เสา 
12.บาน 3 สส. ฯ 
13.บานคุณารักษ (รานคําดารา) 
14.บานตาเฮือนแป 
15.บานปาแกวขนมตาล 
16.บานราง (ติดกับบานปาแกวขนมตาล) 
17.บานบอรเนียว (บานรอยเสา) 
18.บานหมอมนู 

19.บานเลขท่ี 4 ถ.แกวนวรัฐ ซ. 2 
20.บานเลขท่ี 17 ถ.หนาวัดเกตซ.1 

21.เวียงจุมออน 
22.Parami Guest house 
23.Tanita House 

24.บานเลขท่ี 121-123 ถ.เจริญ
ราษฎร 
25.รานนุสรา 
26.ระรินจินดา 

1.บานนิมมานเหมินทร 
2.บานแกวมาลูน 
3.บานอรพินท 
4.บานทองอยู 
5.บานเลขท่ี 89 (Miss Chocoloate) 

6.บานพันธุศิลป 
7.เรือนคุณทวด (รานเชียงใหมกาแฟ) 
8.บานทาชาง 
9.เดอะแกลเลอร่ี 
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ตารางที่ 4.1 แสดงผลจาการสํารวจจําแนกตามลักษณะความเปนเจาของอาคารและการ
ปรับเปล่ียนประโยชนใชสอย 
ลําดับ ชื่อบาน  อายุอาคาร (ป)  ความเปนเจาของ

อดีตและปจจุบัน 
การปรับเปล่ียนประโยชน 

ใชสอยเพื่อรองรับการทองเที่ยว 
1 บานนิมมานเหมินทร 99 1 B 
2 บานแกวมาลูน 77 1 B 
3 บานอรพินท 96 2 A 
4 บานทองอยู 96 1 A 
5 บานเลขท่ี 89 89 2 A 
6 บานพันธุศิลป 89 2 A 
7 เรือนคุณทวด 124 2 A 
8 บานทาชาง มากกวา 100  1 A 
9 เดอะแกลลอร่ี 121 1 A 
10 บานหกเสา มากกวา 90  2 A 
11 บานส่ีเสา มากกวา 90  2 A 
12 บาน 3 สส. 155  2 B 
13 บานคุณารักษ 75 2 A 
14 บานตาเฮือนแป 92 2 A 
15 บานปาแกวขนมตาล 100 1 B 
16 บานราง 100 2 B 
17 บานบอรเนียว มากกวา 100 2 A 
18 บานหมอมนู มากกวา 100 2 A 
19 บานเลขท่ี 4 100   1 B 
20 บานเลขท่ี 17  40 – 50  2 B 
21 เวียงจูมออน มากกวา 50 2 A 
22 ปาระมีเกสตเฮาส 100 2 A 
23 Tanita House 155 1 A 
24 บานเลขท่ี 121 – 123  70-80  2 B 
25 รานนุสรา 90 2 A 
26 ระรินจินดา 140 2 A 

     
หมายเหตุ :  1   หมายถึง  ผูถือครองอาคาร อดีต-ปจจุบัน  เปนเจาของเดิม / ลูกหลาน  , 2 ไมเปนเจาของเดิม / ลูกหลาน                                          
A  หมายถึง   มีการปรับเปล่ียนประโยชนใชสอยเพื่อรองรับการทองเท่ียว,  B :  ไมมีการปรับเปล่ียนประโยชนใชสอยเพื่อรองรับการทองเท่ียว 
 



 
 

62 

   จากผลการสํารวจพบวาภายในชุมชนวัดเกต มีอาคารเกา จํานวน 26 หลัง และมีการ
ปรับเปลี่ยนประโยชนใชสอยของอาคารเพื่อการทองเที่ยว ( A) มากถึง 18 หลัง คิดเปนรอยละ 
69.23  นอกจากนั้นผูวิจัย ยังพบวาผูครอบครองอาคารในปจจุบันหรือผูประกอบการเหลานี้ไมใช
เปนคนวัดเกต  (2)  จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 69.23 จะเห็นไดวาส่ิงเหลานี้จะทําใหวิถีชีวิต
และความเปนอยูตลอดจนกิจกรรมของชุมชนที่เคยมีมาต้ังแตอดีตเปล่ียนแปลงไปอยางเห็นได
ชัดเจน เจาของอาคารด้ังเดิมเหลานี้ที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวไดยายตนเองออกไป
จากชุมชน นอกจากนั้นพบวามีการเปล่ียนแปลงโครงสรางอาชีพด้ังเดิมของคนในชุมชนเชน ราน
ขายอาหารสําหรับชาวบานในชุมชน (รานกวยเต๋ียว)  รานขายขนมโบราณ และรานขายของชํา 
ไปสูธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวมากข้ึนเร่ือยๆ     ในขณะเดียวกันผูวิจัยยังสังเกตเห็นวา
แนวโนมของการเปล่ียนแปลงที่จะเกิดข้ึนในลักษณะแบบนี้กําลังจะเกิดข้ึนเพิ่มมากข้ึนภายใน
ชุมชน อาทิ รานอาหารและเคร่ืองด่ืม  เกสทเฮาส  และรานขายของที่ระลึก   ไมเฉพาะบนถนนสาย
หลักทางการทองเที่ยว แตกําลังคืบคลานไปสูบริเวณพื้นที่อ่ืนๆ ภายในชุมชนมากข้ึน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งบริเวณถนนหนาวัดเกต และถนนหนาวัดเกตซอย 1  ถนนเจริญเมือง และถนนบํารุงราษฎร 
   นอกจากนั้นผูวิจัยยังพบวาไดมีการกอสรางอาคาร  ที่พักอาศัยในลักษณะ                      
ที่ไมสอดคลองกับเอกลักษณของพื้นที่และวิถีชีวิตของชุมชนซึ่งเปนอาคารบานเรือนเกาแกที่
สะทอนใหเห็นถึงความงดงามทางดานสถาปตยกรรม  โดยมีการออกแบบและกอสรางอาคาร
บานพักและเรือนรานคาที่เปล่ียนแปลงจากรูปแบบด้ังเดิมไปอยางมากในลักษณะของการกออิฐ
ฉาบปูนรูปแบบสถาปตยกรรมที่ทันสมัยมากข้ึน มีความแข็งแรงทนทานมากข้ึน  

     ในขณะเดียวกันผูวิจัยพบวาในชุมชนวัดเกตแหงนี้ยังมีอาคารที่พักอาศัยขนาดใหญ         
ต้ังอยูบริเวณถนนหนาวัดเกต ซอย 1 กอสรางมาต้ังแตป พ.ศ.2536  โดยเจาของด้ังเดิมเปนคนใน
ชุมชนวัดเกต แตปจจุบันไดขายใหกับบุคคลอ่ืนไปแลว และไดมีจดทะเบียนในนามนิติบุคคลอาคาร
ชุด ประกอบดวยผูพักอาศัยที่เปนชาวญ่ีปุนซึ่งทํางานในนิคมอุตสาหกรรมลําพูนมากกวารอยละ 
50  และอีกรอยละ 30 เปนชาวตางชาติ (ยุโรป) ซึ่งเปนนักธุรกิจเปนสวนใหญ และที่เหลือรอยละ 
20 เปนผูพักอาศัยชาวไทย    

จะเห็นไดวาอาคารสูงแหงนี้ไดสงผลกระทบตอผูคนในชุมชนหลายดานเร่ิมจากความ
เสียหายที่เกิดข้ึนจากการตอกเสาเข็ม ผลกระทบดานส่ิงแวดลอมจากฝุนละเอียดจากการกอสราง 
มลภาวะทางเสียง เปนตน รวมทั้งผลกระทบที่ตามมาจาการกอสรางอาคารสูง เชนขยะ น้ําเสีย 
ความแออัดในพื้นที่ที่มีจํากัด รวมถึงปญหาการจราจรติดขัด เปนตน นอกจากนี้อาคารสูงยัง
ทําลายวิถีชีวิตชุมชนและบดบังทัศนียภาพของพระธาตุวัดเกตที่เปนเอกลักษณของชุมชนอีก
ประการหนึ่ง ในขณะเดียวกันก็ยอมที่จะสงผลกระทบดานลบตอประชาชนที่อยูติดและใกลกับ
อาคารสูง เชน บานเรือนที่อยูใกล ๆ อาคารสูงอาจจะไมไดรับแสงแดดและสายลมเพียงพอ  ความ
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เปนสวนตัวหายไป มีผลตอจิตใจและสุขภาพสังคมมากมาย เกิดทัศนะอุจาด (Visual pollution)  
ทําลายจิตวิญญาณของผูคนที่นับถือพระธาตุวัดเกตเพราะวาอาคารสูงไปบดบังทัศนวิสัยของ
ประชาชนที่มองจากดานฝงน้ําปง  เปนตน  

ความเปลี่ยนแปลงของชุมชนที่มีการทองเที่ยวและสามารถมองเห็นผลกระทบดานนี้
ชัดเจน เนื่องจากปริมาณโครงการกอสรางที่ เพิ่มข้ึน เพื่อสรางส่ิงอํานวยความสะดวกแก
นักทองเที่ยวและผูอพยพเขามาใหมที่ตองการเขามาตักตวงผลประโยชนทางเศรษฐกิจ ผานการทํา
ธุรกิจหรือการเขามาอยูอาศัย การกอสรางที่ เพิ่มมากข้ึนนี้สงผลใหพื้นที่โดยรอบและพ้ืนที่
ประวัติศาสตรไดรับผลกระทบไมมากก็นอยทั้งกับตัวโบราณสถานเอง บรรยากาศของชุมชนและ
สภาพแวดลอมโดยรวม การขยายตัวของประชากรหรือการยายถิ่นเขามาในชุมชนโดยทั่วไปเมือง
หรือยานประวัติศาสตรมักจะมีการขยายตัวของคนด้ังเดิมในพื้นที่อยู ในระดับคงตัวหรือลดลง แต
การขยายตัวของประชากรในภาพรวมจะเพิ่มข้ึนเนื่องจากการอพยพเขามาอยูใหมของคนตางถิ่น 
อันเกิดจากปจจัยดึงดูดทางเศรษฐกิจอันเปนผลของการขยายตัวของการทองเที่ยว กลุมคนที่เขา
มาอาศัยอยูใหมนี้ เขามาทั้งในรูปของแรงงานที่ทํางานบริการหรือธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
และกลุมบุคคลเขามาพักอาศัยตามแรงจูงใจทางเศรษฐกิจ และความตองการที่อยูอาศัยแหลงที่
สองหรือสาม เพื่อเปนที่พักตากอากาศ เปนตน 

ผลการศึกษาที่ ไดจากการสังเกตของผูวิจัยสะทอนให เห็นถึงการเปล่ียนแปลง                
อันกอใหเกิดผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมอยางหลีกเล่ียงไมได ไมวาจะเปนการยายถิ่นเขา
มาของผูพักอาศัยตางชาติในอาคารที่พักขนาดใหญ  หรือแมกระทั่งแรงงานตางดาวที่เขามาอาศัย
ในชุมชน  หรือการที่คนในชุมชนเดิมบางสวนยายออกไปจากชุมชน  การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
ด้ังเดิมของชาวชุมชนวัดเกต  ความสัมพันธของคนในชุมชนลดนอยลง    หรือมีคนบางกลุมเทานั้น
ทีไดรับประโยชนจากกิจกรรมหรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว (ผูครอบครองอาคารที่มี
การปรับเปล่ียนประโยชนใชสอยอาคารเพื่อการทองเที่ยว)  ตลอดจนความแออัดจากจํานวนคน
และอาคารบานเรือนที่เกิดข้ึนจากการกอสรางสมัยใหมมากข้ึน  จนทําใหชุมชนวัดเกตสูญเสีย
ความเปนเอกลักษณของชุมชนไปอยางนาเสียดายหากไมมีมาตรการหรือแนวทางการจัดการกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวที่ดีพอและทันเวลา  
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ดังนั้นผูวิจัยสามารถสรุปผลกระทบที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต เชียงใหมที่ไดจากการสังเกต 
(Observation)  ซึ่งสามารถแยกเปนผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมไดดังนี้ 
ก. ผลกระทบทางดานสังคม เนื่องจาก 
    - การจราจรที่คับค่ังบนถนนเจริญราษฎรทําใหชาวบานเดินขามถนนดวยความยากลําบากและ
ไมปลอดภัยสงผลใหการไปมาหาสูระหวางกันลดลง ทําใหความสัมพนัธของชาวบาน 2 ฝงลดลง 
   -   มีการยายเขามาของคนตางถิ่นเขามาอยูในชุมชนมากข้ึน (ยุโรป ญ่ีปุน แรงงานตางดาว) 
   -  การเปล่ียนแปลงเจาของและการใชอาคาร ปรับเปลี่ยนมาเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก  
มีหลายอาคารที่เชาโดยนกัธรุกิจที่อยูนอกพื้นที ่ 
   -  การตั้งรานคาสะดวกซ้ือสมัยใหมเกิดข้ึนในชุมชนเพิ่มข้ึน รานคาด้ังเดิมลดนอยลง 
ข. ผลกระทบทางดานวัฒนธรรม  เนื่องจาก 
  -  การกอสรางอาคารขนาดใหญ และอาคารบานเรือนสมัยใหมขนาดความสูง  2 - 3   ชั้นเกิดข้ึน
อยางมากมายในชุมชนสงผลตอความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมของชุมชน การออกแบบ
อาคารบานเรือน อาคารพาณิชยสมัยใหม ไมไดสะทอนถึงเอกลักษณด้ังเดิมของชุมชน 
 -  การนําจุดเดนทางการทองเที่ยวของชุมชน (อาคารบานเรือนเกา) มาเปนจุดขายทางการ
ทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึน  
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4.2  ผลการวิเคราะหแบบสอบถามจากกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม 
 

4.2.1) เจาหนาที่หนวยงานของรฐัที่เกีย่วของกับการทองเท่ียว 
      
1) การวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง 

     จากการสํารวจโดยใชแบบสอบถามจํานวน 37 รายนั้น สวนใหญนโยบายและแผนงาน 
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเปนลักษณะของการวางแผน กําหนดนโยบายการทองเที่ยว การ
เผยแพร  แนะนําใหความรูแกนักทองเที่ยว สนับสนุนสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมกับภาครัฐในการ
รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น รวมทั้งสงเสริมประชาสัมพันธแหลงแหลงทองเที่ยว กจิกรรม
ทองเท่ียวที่เกิดข้ึนในแตละชวงเทศกาล  รวมทั้งจัดทําโครงการสงเสริมการทองเที่ยว กระตุน
เศรษฐกิจและสรางรายไดใหแกประชาชนในทองถิ่นและดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ของนักทองเที่ยว  ทั้งนี้ความเชื่อมโยงและสอดคลองกันของหนวยงานกับการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยนั้นอยูในรูปแบบของเช่ือมโยงสงเสริมกัน โดยไดรับแนวคิดมาจากสวนกลางมาแตก
ยอยเปนกิจกรรมที่เปนประโยชนในพื้นที่ โดยเนนการจัดกิจกรรมและการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทยจะเปนฝายประชาสัมพันธกิจกรรมใหกับนักทองเที่ยวและจัดทําแผนการตลาดและแผนการ
ประชาสัมพันธใหกับแหลงทองเที่ยวตางๆ  ทั้งนี้เจาหนาที่หนวยงานของรัฐทั้งหมด 37  ราย ไมได
เปนบุคคลในชุมชนวัดเกตเลย  
 
ตาราง ที ่4.2  กลุมตัวอยางกับการมีสวนรวมในการจัดการ การดาํเนนิโครงการหรือกิจกรรมการ
สงเสริมการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต  

การมีสวนรวม จํานวน(ราย) รอยละ 

1. มีสวนรวม 33 89.19 

2. ไมมีสวนรวม 4 10.81 

รวม 37 100.0 

 
จากตารางที่     4.2  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนิน

โครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 33 ราย คิดเปนรอยละ 
89.19   รองลงมา คือไมมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 10.81  
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ตารางที่ 4.3  ระดับของการมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนนิโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสงเสริม
ในการทองเทีย่วในชุมชนวดัเกต  

การมีสวนรวม 
จํานวนผูตอบ 

(คน) 
คะแนนเฉลี่ย 

ระดับของ 
การมีสวนรวม 

1. รวมคิดกิจกรรม 33 2.70 ปานกลาง 

2. รวมวางแผน 33 2.39 นอย 

3. รวมตัดสินใจ 33 2.39 นอย 

4. รวมดําเนินการ 33 2.91 ปานกลาง 

5. รวมติดตามประเมินผล 33 2.48 นอย 

6. รวมสนับสนุนทุน/ แรงงาน 33 2.78 ปานกลาง 

7. รวมในลักษณะอ่ืนๆ 

     (ประชาสัมพันธฯลฯ) 
26 3.75 มาก 

 
  จากตารางที่  4.3   พบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือ
กิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตในลักษณะมีสวนรวมในลักษณะอ่ืนๆ เชน
ประชาสัมพันธ อยูในระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย  3.75    รองลงมาคือ มีสวนรวมในลักษณะรวม
ดําเนินการ อยูในระดับปานกลาง คิดเปนคาเฉลี่ย 2.91   และรวมสนับสนุนทุน / แรงงานอยูใน
ระดับปานกลาง  คิดเปนคาเฉลี่ย  2.78   ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.4   ความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางตอทรัพยากรการทองเที่ยวที่เปนจุดเดน-จุดขายของ      
ชุมชนวัดเกต   

ทรัพยากรการทองเที่ยวทีเ่ปนจุดเดน-จุดขาย 
ของชุมชนวดัเกต 

จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เร่ืองราวทีม่คุีณคาทางประวัติศาสตร 20 17.7 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 17 15.0 

3. งานศิลปะ 4 3.5 

4. วัฒนธรรม 9 8.0 

5. ประเพณี 3 2.6 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 21 18.6 

7. เอกลักษณในวิถีชวีิตและภูมิปญญาทองถิ่น 13 11.5 

8. กิจกรรมทางศาสนา 14 12.4 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถิ่น 6 5.4 

10. ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเทีย่ว 

      และประสบการณการทองเทีย่ว 

5 4.4 

11. อ่ืนๆ (รานอาหาร โรงแรม ) 1 0.9 

รวม 113 100 

   หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่  4.4   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการทองเที่ยว           
ที่เปนจุดเดน - จุดขายของชุมชนวัดเกตทางดานความงดงามของศิลปกรรมมากที่สุด จํานวน 21 
ราย คิดเปนรอยละ 18.6 รองลงมา คือเร่ืองราวท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร จํานวน 20 ราย               
คิดเปนรอยละ 17.7 และความสําคัญของโบราณสถานจํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 15.0 
ตามลําดับ 
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1.2)    การวเิคราะหขอมูลระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรมในชุมชนวดัเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่ 4.5   ระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็นทางสังคม    
       ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมดานลบ คะแนนเฉล่ีย 
ระดับ

ความเห็น 
1. ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไปมากขึ้น 3.56 มาก 

2. ทําใหมีการยายถ่ินเขาในชุมชนมากขึ้น 3.37 ปานกลาง 

3. ทําใหมีเพียงบางกลุมเทานั้นไดรับโอกาสและมีสวนรวมในกิจกรรม

การทองเที่ยว 
3.33 ปานกลาง 

4. ทําใหความมีน้ําใจไมตรีและความชวยเหลือเก้ือกูลกันลดลง 3.26 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวมากขึ้น 3.07 ปานกลาง 

6. ทําใหความรวมมือในการทํากิจกรรมเพื่อสวนรวมของคน             

ในชุมชนลดลง 
2.78 ปานกลาง 

7. ทําใหความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินลดลง 2.78 ปานกลาง 

8. ทําใหมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพและบทบาทความเปนผูนําใน

ครอบครัวของคนในชุมชนมากขึ้น 
2.74 ปานกลาง 

9. ทําใหมีความขัดแยงของคนภายในชุมชนมากขึ้น      2.63 ปานกลาง 

10. ทําใหความสัมพันธของคนภายในชุมชนลดลง 2.59 นอย 

11. ทําใหความสามัคคีของคนภายในชุมชนลดลง 2.59 นอย 

12. ทําใหมีปญหายาเสพติดภายในชุมชนมากขึ้น 2.59 นอย 

13. ทําใหพบปญหาการขายบริการทางเพศมากขึ้น 2.52 นอย 

คาเฉล่ีย 2.91 ปานกลาง 

จากตารางที่  4.5   พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น
ทางสังคมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.91  โดยจําแนกตามความเห็นวาการ
ทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลีย่นแปลง
ไปมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.56  อันดับที่ 2  ทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชนมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 
3.37 และอันดับที่ 3  ทําใหมีคนบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยวมี  คะแนนเฉล่ีย 3.33   
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ตารางที่ 4.6   ระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็นทางสังคม    
        ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางดานสังคมทางบวก คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหคนในชมุชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 3.70 มาก 

2. ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและความ

เคารพในพื้นฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน 
3.52 ปานกลาง 

3. ทําใหไดรับขอมูลขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน 3.52 ปานกลาง 

4. ทําใหมีการพฒันาพืน้ที่สาธารณะในชุมชนใหดีข้ึน  

      เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเที่ยว 
3.33 ปานกลาง 

5. ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 3.26 ปานกลาง 

6. ทําใหมีโอกาสพักผอนหยอนใจมากข้ึน 3.04 ปานกลาง 

7. ทําใหมีโอกาสเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน 2.89 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.32 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.6  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวทาง
สังคมดานบวกอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.32  โดยจําแนกตามความเห็นวาการทองเที่ยว
สงผลกระทบทางสังคมดานบวก อันดับที่ 1 คือ ทําใหคนในชุมชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 
คะแนนเฉล่ีย 3.70  อันดับที่ 2 ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและความเคารพใน
พื้นฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน คะแนนเฉล่ีย 3.52  และอันดับที่ 3  ทําใหไดรับขอมูล
ขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.52 
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ตารางที่ 4.7  ระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็นทางวัฒนธรรม    
       ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวฒันธรรมดานลบ คะแนนเฉล่ีย 
ระดับ
ความเห็น 

1. ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน         3.74 มาก 

2. ทําใหประเพณีวัฒนธรรมชุมชนถกูทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน 3.59 ปานกลาง 

3. ทําใหความนยิมในการบริโภคอาหารพืน้เมืองลดลง 3.26 ปานกลาง 

4. ทําใหวัฒนธรรมของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปคลายกับ

วัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน 
3.19 ปานกลาง 

5. ทําใหวิถชีีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสียความ

เปนเอกลักษณของตนเอง 
3.11 ปานกลาง 

6. ทําใหการยึดถอืคานิยมและความเช่ือด้ังเดิมของชุมชน

ลดลง 
3.07 ปานกลาง 

7. ทําใหมีการทําลายพืน้ที่สําคัญทางประวัติศาสตรหรือ

ทําลายศิลปวตัถุของชุมชนโดยรูเทาไมถงึการณมากข้ึน 
2.93 ปานกลาง 

8. ทําใหความเช่ือฟงและการเคารพนับถือผูอาวุโสนอยลง 2.89 ปานกลาง 

9. ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 2.81 ปานกลาง 

10. ทําใหมีการใชภาษาทองถิน่ (พื้นเมือง)ลดลง 2.67 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.13 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.7   พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น
ทางวัฒนธรรมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย3.13  โดยจําแนกตามความเห็นวา
การทองเที่ยวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรม
ที่ไมเหมาะสมมากขึ้น คะแนนเฉล่ีย 3.74 อันดับที่ 2 ทําใหประเพณีวัฒนธรรมชุมชนถูกทําให
กลายเปนสินคามากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.59  และอันดับที่ 3  ทําใหความนิยมในการบริโภคอาหาร
พื้นเมืองลดลง คะแนนเฉล่ีย 3.26 
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ตารางที่ 4.8  ระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็นทางวัฒนธรรม    
       ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวฒันธรรมดานบวก คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหคนในชมุชนมีความภูมิใจในวฒันธรรม

ตนเองมากข้ึน 
3.37 ปานกลาง 

2. ทําใหมีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใช

เพื่อการอนุรักษ พฒันาพืน้ทีสํ่าคัญทาง

ประวัติศาสตร อาคารที่มีคุณคาทาง

ประวัติศาสตร และพืน้ที่ของชุมชนมากข้ึน 

3.30 ปานกลาง 

3. ทําใหมีการสืบสานและฟนฟกูิจกรรมดาน

วัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน 
3.26 ปานกลาง 

4. ทําใหคนในชมุชนมีความเขาใจในความ

แตกตางระหวางวฒันธรรมของตนเองกับ

นักทองเที่ยวมากข้ึน 

3.04 ปานกลาง 

5. ทําใหคนในชมุชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรม

ของตนเองหรือชุมชนมากข้ึน 
2.96 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.19             ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.8  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น

ทางวัฒนธรรมดานบวกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.19  โดยจําแนกตามความเห็นวา
การทองเที่ยวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก  อันดับที่ 1 คือทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจ
ในวัฒนธรรมตนเองมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.37    อันดับที่  2 ทําใหมีการนํารายไดจากการ
ทองเท่ียวมาใชเพื่อการอนุรักษ พัฒนาพื้นที่สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารที่มีคุณคาทาง
ประวัติศาสตร และพื้นที่ของชุมชนมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.30  และอันดับที่ 3  ทําใหมีการสืบสาน
และฟนฟูกิจกรรมดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.26 
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4.2.2)  ผูประกอบการในชุมชน  
 
1)   การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง  
 
 ตารางที ่ 4.9  แสดงประเภทของกิจการของกลุมตัวอยาง 

 ประเภทของกิจการ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ธุรกิจการผลิตสินคาพืน้เมือง 1 1.7 

2. ธุรกิจการจําหนายสินคาพื้นเมือง 1 3.4 

3. ธุรกิจเพื่อสุขภาพแผนไทย 3 5.1 

4. ธุรกิจรานอาหารและเคร่ืองด่ืม /รานอาหารพืน้เมือง 24 40.7 

5. ธุรกิจนําเทีย่ว 1 1.7 

6. อ่ืนๆ (ที่พกั ,รานขายของที่ระลึก ฯลฯ)  29 49.1 

รวม 59 100.0 

 
จากตารางที่ 4.9  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญประกอบธุรกิจประเภทอ่ืนๆ (ที่พัก , ราน

ขายของที่ระลึกฯลฯ)  มากที่สุด  จํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 49.1  รองลงมาคือ  ธุรกิจ
รานอาหารและเคร่ืองด่ืม / รานอาหารพื้นเมือง จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 40.7 และธุรกิจเพื่อ
สุขภาพแผนไทย จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 5.1 ตามลําดับ 
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 ตารางที ่ 4.10  แสดงลักษณะของสถานประกอบการของกลุมตัวอยาง  
ลักษณะของสถานประกอบการ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เปนของตนเอง / ครอบครัว 15 25.4 

2. เชาสถานทีเ่พื่อประกอบการ 44 74.6 

3. อ่ืนๆ  0 -  

รวม 59 100.0 

 
จากตารางที่ 4.10  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการเชาสถานท่ีเพื่อประกอบการ มาก

ที่สุด  จํานวน 44 ราย คิดเปนรอยละ 74.6 รองลงมา คือ เปนของตนเอง / ครอบครัว จํานวน 15 
ราย คิดเปนรอยละ 25.4  
 
ตารางที่ 4.11    แสดงความเปนบุคคลในชุมชนวัดเกต 

 ความเปนบุคคลในชุมชนวัดเกต จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เปนบุคคลในชุมชนวัดเกต 15 25.4 

2. ไมเปนบุคคลในชุมชนวัดเกต 44 74.6 

รวม 59 100.0 

 
จากตารางที่ 4.11   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมไดเปนบุคคลในชุมชนวัดเกตมากที่สุด  

จํานวน 44 ราย คิดเปนรอยละ 74.6 รองลงมา คือ เปนบุคคลในชุมชนวัดเกต จํานวน 15 ราย คิด
เปนรอยละ 25.4  
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ตารางที่ 4.12   แสดงระยะเวลาที่อยูอาศัยภายในชุมชนวัดเกต  (กรณีเปนบุคคลในชุมชนวัดเกต)   
ระยะเวลาทีอ่ยูอาศัย จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ตํ่ากวา 1 ป  0 - 

2. 1 – 5 ป 0 - 

3. 6 – 10 ป  0 - 

4. 11 – 20 ป 1 6.7 

5. มากกวา 20 ป  14 93.3 

รวม 15 100.0 

 
 จากตารางที่  4.12   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญอาศัยอยูในชุมชนวัดเกตมากกวา 20 ป  
จํานวน 14 ราย  คิดเปนรอยละ 93.3  รองลงมา 11 – 20 ป  จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 6.7  
 
 ตารางที ่4.13 แสดง ระยะเวลาของการต้ังกิจการในชุมชนวัดเกต 

ระยะเวลาของการต้ังกิจการ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ตํ่ากวา 1 ป  13 22.0 

2. 1 – 5 ป 18 30.5 

3. 6 – 10 ป  11 18.7 

4. 11 – 20 ป 3 5.1 

5. มากกวา 20 ป  14 23.7 

รวม 59 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.13   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญต้ังกิจการในชุมชนวัดเกตเปนเวลา
ระหวาง  1 – 5  ป  จํานวน 18 ราย  คิดเปนรอยละ 30.5  รองลงมา คือมากกวา 20 ป  จํานวน 14  
ราย      คิดเปนรอยละ 23.7 และตํ่ากวา 1 ป จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 22.0 ตามลําดับ 
 
 



 
 

75 

ตารางที่ 4.14   ความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางตอทรัพยากรการทองเทีย่วทีเ่ปน จุดเดน-จุดขาย  
ของชุมชนวัดเกต 

ทรัพยากรการทองเที่ยวทีเ่ปนจุดเดน-จุดขาย 
ของชุมชนวดัเกต 

จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เร่ืองราวทีม่คุีณคาทางประวัติศาสตร 34 19.7 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 35 20.2 

3. งานศิลปะ 5 2.9 

4. วัฒนธรรม 14 8.1 

5. ประเพณี 9 5.2 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 22 12.7 

7. เอกลักษณในวิถีชวีิตและภูมิปญญาทองถิ่น 19 11.0 

8. กิจกรรมทางศาสนา 21 12.1 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถิ่น 1 0.6 

10. ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเทีย่ว 

      และประสบการณการทองเทีย่ว 

10 5.8 

11. อ่ืนๆ (รานอาหาร โรงแรม ) 3 1.7 

รวม 173 100 

   หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 

จากตารางที่ 4.14  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการทองเที่ยว         
ที่เปนจุดเดน – จุดขายของชุมชนวัดเกต คือความสําคัญของโบราณสถานมากที่สุด จํานวน 35 
ราย คิดเปนรอยละ 20.2  รองลงมาคือ เร่ืองราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร จํานวน 34 ราย คิด
เปนรอยละ 19.7   และความงดงามของศิลปกรรม จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 12.7  
ตามลําดับ 
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ตาราง ที ่4.15  กลุมตัวอยางกับการมีสวนรวมในการจัดการ การดาํเนนิโครงการหรือกิจกรรมการ
สงเสริมการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต  

การมีสวนรวม จํานวน(ราย) รอยละ 

1. มีสวนรวม 16 27.1 

2. ไมมีสวนรวม 43 72.9 

รวม 59 100.0 

 
จากตารางที่ 4.15    พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนิน

โครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 
72.9   รองลงมา คือ มีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 27.1  
 
ตารางที่ 4.16  ระดับของการมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนนิโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสงเสริม
ในการทองเทีย่วในชุมชนวดัเกต  

การมีสวนรวม จํานวน คะแนนเฉลี่ย 
ระดับของ  

การมีสวนรวม 
1. รวมคิดกิจกรรม 14 2.93 ปานกลาง 

2. รวมวางแผน 11 2.27 ปานกลาง 

3. รวมตัดสินใจ 13 2.77 ปานกลาง 

4. รวมดําเนินการ 11 3.18 ปานกลาง 

5. รวมติดตามประเมินผล 12 2.92 ปานกลาง 

6. รวมสนับสนุน แรงงาน / ทุน 15 3.38 ปานกลาง 

7. รวมในลักษณะอื่นๆ (ประชาสัมพันธฯลฯ)  5 3.20 ปานกลาง 

 
   จากตารางที่ 4.16  พบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการ
หรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตในลักษณะรวมสนับสนุนทุน / แรงงานอยูใน
ระดับปานกลาง  คิดเปนคาเฉลี่ย 3.38  รองลงมา คือมีสวนรวมในลักษณะอ่ืนๆ เชน
ประชาสัมพันธ อยูในระดับปานกลาง คิดเปนคาเฉล่ีย  3.20  และมีสวนรวมในลักษณะรวม
ดําเนินการ อยูในระดับปานกลาง คิดเปนคาเฉลี่ย 3.18 ตามลําดับ  
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2)  การวิเคราะหขอมูลระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่  4.17    ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางสังคม    
         ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมทางลบ คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหมีการยายถ่ินเขาในชุมชนมากขึ้น 3.12 ปานกลาง 

2. ทําใหเพียงบางกลุมเทานั้นไดรับโอกาสและมีสวนรวมใน

กิจกรรมการทองเที่ยว 
3.05 ปานกลาง 

3. ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไปมากขึ้น 2.86 ปานกลาง 

4. ทําใหมีความขัดแยงของคนภายในชุมชนมากขึ้น      2.76 ปานกลาง 

5. ทําใหความสัมพันธของคนภายในชุมชนลดลง 2.76 ปานกลาง 

6. ทําใหความรวมมือในการทํากิจกรรมเพื่อสวนรวมของคนใน

ชุมชนลดลง 
2.66 ปานกลาง 

7. ทําใหความมีน้ําใจไมตรีและความชวยเหลือเก้ือกูลกันลดลง 2.64 ปานกลาง 

8. ทําใหความสามัคคีของคนภายในชุมชนลดลง 2.59 นอย 

9. ทําใหมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพและบทบาทความเปนผูนําใน

ครอบครัวของคนในชุมชนมากขึ้น 
2.56 นอย 

10. ทําใหความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินลดลง 2.53 นอย 

11. ทําใหมีปญหายาเสพติดภายในชุมชนมากขึ้น 2.08 นอย 

12. ทําใหมีการเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวมากขึ้น 2.00 นอย 

13. ทําใหพบปญหาการขายบริการทางเพศมากขึ้น 1.66 นอย 

คาเฉล่ีย 2.56 นอย 
 

จากตารางที่  4.17  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยว
ประเด็นทางสังคมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.56   โดยจําแนกตามความเห็น
วาการทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชน
มากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.12     อันดับที่ 2  ทําใหมีคนบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและมีสวนรวม
ในกิจกรรมการทองเที่ยวมี  คะแนนเฉล่ีย 3.05 และอันดับที่ 3 ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชน
เปล่ียนแปลงไปมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 2.86 
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ตารางที่ 4.18   ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางสังคม    
       ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมทางบวก คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 3.61 ปานกลาง 

2. ทําใหคนในชมุชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 3.27 ปานกลาง 

3. ทําใหมีโอกาสเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน 3.25 ปานกลาง 

4. ทําใหมีโอกาสพักผอนหยอนใจมากข้ึน 3.22 ปานกลาง 

5. ทําใหไดรับขอมูลขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน 3.19 ปานกลาง 

6. ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและความ

เคารพในพื้นฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน 
3.05 ปานกลาง 

7. ทําใหมีการพฒันาพืน้ที่สาธารณะใหดีข้ึน 

        เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเที่ยว 
2.85 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.21 ปานกลาง 
 
จากตารางที่  4.18  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยว

ประเด็นทางสังคมดานบวกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.21   โดยจําแนกตาม
ความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานบวก  อันดับที่ 1 คือ ทําใหคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชนดีข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.61  อันดับที่ 2 ทําใหคนในชุมชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 
คะแนนเฉล่ีย 3.27  และอันดับที่ 3 ทําใหมีโอกาสเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 
3.25 
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ตารางที่  4.19   ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางวฒันธรรม    
       ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวฒันธรรมทางลบ คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  

       เชน การแตงกาย 
3.34 ปานกลาง 

2. ทําใหความเช่ือฟงและการเคารพนับถือผูอาวุโสนอยลง 2.93 ปานกลาง 

3. ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 2.89 ปานกลาง 

4. ทําใหการยึดถือคานิยมและความเชื่อด้ังเดิมของชุมชนลดลง 2.67 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการใชภาษาทองถิน่ (พื้นเมือง)ลดลง 2.67 ปานกลาง 

6. ทําใหความนยิมในการบริโภคอาหารพืน้เมืองลดลง 2.64 ปานกลาง 

7. ทําใหวัฒนธรรมของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปคลายกับ

วัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน 
2.61 ปานกลาง 

8. ทําใหมีการทําลายพืน้ที่สําคัญทางประวัติศาสตรหรือ

ทําลายศิลปวัตถุของชุมชนโดยรูเทาไมถึงการณมากข้ึน 
2.57 นอย 

9. ทําใหวิถชีีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสียความ

เปนเอกลักษณของตนเอง 
2.57 นอย 

10. ทําใหประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนถูกทาํใหกลายเปน

สินคามากข้ึน 
2.47 นอย 

                              คาเฉลี่ย 2.74 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.19   พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอระดับผลกระทบจากการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมดานลบอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.74  โดยจําแนกตามความเห็นวาการทอง
เทียวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ อันดับที่ 1 คือทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมมากข้ึน  คะแนนเฉล่ีย 3.34   อันดับที่ 2 ทําใหความเชื่อฟงและการเคารพนับถือผูอาวุโส
นอยลง คะแนนเฉล่ีย 2.93  และอันดับที่ 3 ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 
คะแนนเฉลี่ย 2.89 
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ตารางที่  4.20  ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางวฒันธรรม   
       ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางดานวัฒนธรรมทางบวก คะแนนเฉล่ีย  ระดับความเห็น 
1. ทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น 3.92 มาก 

2. ทําใหมีการสืบสานและฟนฟกูิจกรรมวัฒนธรรมและ

ประเพณีของชุมชนมากข้ึน 
3.42 มาก 

3. ทําใหคนในชมุชนมีความเขาใจในความแตกตางระหวาง

วัฒนธรรมของตนเองกับนักทองเที่ยวมากข้ึน 
3.14 ปานกลาง 

4. ทําใหคนในชมุชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรมของตนเอง

หรือชุมชนมากข้ึน 
2.93 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใชเพื่อการ

อนุรักษ พัฒนาพ้ืนที่สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารทีม่ี

คุณคาทางประวัติศาสตร และพื้นที่ของชุมชนมากข้ึน 

2.63 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.21 ปานกลาง 
 
จากตารางที่ 4.20  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอระดับผลกระทบจากการทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรมดานบวกอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.21  โดยจําแนกตามความเห็นวาการ
ทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.92   
อันดับที่ 2 ทําใหมีการสืบสานและฟนฟูกิจกรรมวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน คะแนน
เฉล่ีย 3.42  และอันดับที่ 3 ทําใหคนในชุมชนมีความเขาใจในความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของ
ตนเองกับนักทองเที่ยวมากข้ึน  คะแนนเฉล่ีย 3.14 
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4.2.3)  กลุมประชาชนในพื้นที่  

1)   การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 
ตารางที่ 4.21     แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ชาย 95 37.3 

2. หญิง 160 62.7 

รวม 255 100.0 
 
  จากตารางที่ 4.21 พบวากลุมตัวอยางเปนเพศชายจํานวน 95ราย  คิดเปนรอยละ 37.3 
เปนเพศหญิงจํานวน 160 ราย คิดเปนรอยละ 62.7 
 
 ตารางที่  4.22   แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมอายุ 

กลุมอาย ุ จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ตํ่ากวา 20 ป 12 4.7 

2. 20 – 29 ป 34 13.3 

3. 30 – 39 ป 33 12.9 

4. 40 – 49 ป 44 17.3 

5. 50 – 59 ป 72 28.2 

6. มากกวา 60 ป 60 23.5 

รวม 255 100.0 
 

จากตารางที่ 4.22  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูระหวาง 50 ถึง 59 ป จํานวน         
72 ราย คิดเปนรอยละ 28.2   รองลงมาคือ กลุมอายุมากกวา 60 ป จํานวน 60 ราย คิดเปนรอยละ 
23.5 และกลุมอายุ 40 ถึง 49 ป จํานวน 44 ราย คิดเปนรอยละ 17.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4 .23  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. โสด 70 27.5 

2. สมรส 157 61.5 

3. หมาย/หยาราง 28 11.0 

รวม 255 100.0 
 

จากตารางที่ 4.23  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน 157 ราย              
คิดเปนรอยละ 61.5   รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 70 ราย รอยละ 27.5 และสถานภาพ
หมาย/หยาราง จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 11.0 ตามลําดับ 

 
 

 ตารางที ่ 4.24  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ 
อาชีพ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 5 2.0 

2. ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 87 34.1 

3. พนักงานเอกชน 9 3.5 

4. รับจาง 64 25.1 

5. นักเรียน/นักศึกษา 23 9.0 

6. แมบาน 37 14.5 

7. อ่ืน ๆ (เชน เกษียณอายุราชการ) 30 11.8 

รวม 255 100.0 
 

จากตารางที่ 4.24  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย  จํานวน 87 
ราย คิดเปนรอยละ 34.1 รองลงมา คือ รับจาง จํานวน 64 ราย คิดเปนรอยละ 25.1  และแมบาน 
จํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 14.5  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.25   แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ไมไดศึกษา 9 3.5 

2. ประถมศึกษา 71 27.8 

3. มัธยมศึกษา 94 36.9 

4. อนุปริญญา/ปวส. 25 9.8 

5. ปริญญาตรี 51 20.0 

6. สูงกวาปริญญาตรี 5 2.0 

รวม 255 100.0 
   
  จากตารางที่ 4,25  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 94 
ราย คิดเปนรอยละ 36.9   รองลงมาคือ ระดับประถมศึกษาจํานวน 71 ราย คิดเปนรอยละ 27.8  
และระดับปริญญาตรีจํานวน 51 ราย  คิดเปนรอยละ  20.0 ตามลําดับ 
 

 ตารางที ่4.26   แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัว 
รายไดตอเดือนตอครอบครัว จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ตํ่ากวา 5,000 บาท 86 33.7 

2. 5,001 – 10,000 บาท 85 33.3 

3. 10,001 – 15,000 บาท 37 14.5 

4. 15,001 – 20,000 บาท 17 6.7 

5. 20,001 – 25,000 บาท 14 5.5 

6. มากกวา 25,000 บาท 16 6.3 

รวม 255 100.0 
   
  จากตารางที่ 4.26  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัว ตํ่ากวา 
5,000 บาท จํานวน 86 ราย คิดเปนรอยละ 33.7  รองลงมา คือรายไดเฉล่ียระหวาง  5,001 บาทถงึ 
10,000 บาท มีจํานวน 85 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 และรายไดเฉล่ียระหวาง  10,001 บาทถึง 
15,000 บาท จํานวน 37 ราย คิดเปนรอยละ 14.5 ตามลําดับ 
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  ตารางที่ 4.27  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามศาสนา 
ศาสนา จํานวน(ราย) รอยละ 

1. พุทธ 204 80.0 

2. คริสต 6 2.4 

3. อิสลาม 42 16.4 

4. ซิกข 3 1.2 

รวม 255 100.0 
 
  จากตารางที่ 4.27  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ จํานวน 204 ราย               
คิดเปนรอยละ 80.0    รองลงมา คือ ศาสนาอิสลาม จํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 16.4 และ 
ศาสนาคริสต จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 2.4  ตามลําดับ 
 
 ตารางที ่4.28  กลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชน 

ระยะเวลาทีอ่าศัยอยูในชมุชน จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ตํ่ากวา 1 ป 3 1.2 

2. 1-5 ป 23 9.0 

3. 6-10 ป 18 7.1 

4. 11-20 ป 55 21.6 

5. มากกวา 20 ป 156 61.2 

รวม 255 100.0 
 
  จากตารางที่ 4.28  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 20 ป จํานวน 
156 ราย คิดเปนรอยละ 61.2   รองลงมา คือ 11-20 ป จํานวน 55 ราย คิดเปนรอยละ 21.6 และ 
1-5 ป จํานวน 23ราย  คิดเปนรอยละ 9.0  ตามลําดับ 
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 ตารางที ่4.29 แสดงความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอทรัพยากรการทองเทีย่ว ที่เปนจุดเดน- จุด
ขายของชุมชนวัดเกต 

ทรัพยากรการทองเที่ยวทีเ่ปนจุดเดน-จุดขาย 
ของชุมชนวดัเกต 

จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เร่ืองราวทีม่คุีณคาทางประวัติศาสตร 147 15.5 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 181 19.1 

3. งานศิลปะ 50 5.3 

4. วัฒนธรรม 74 7.8 

5. ประเพณี 28 3.0 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 128 13.5 

7. เอกลักษณในวิถีชวีิตและภูมิปญญาทองถิ่น 95 10.0 

8. กิจกรรมทางศาสนา 121 12.8 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถิ่น 28 3.0 

10. ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเทีย่ว 

      และประสบการณการทองเทีย่ว 

78 8.2 

11. อ่ืนๆ (รานอาหาร โรงแรม ) 17 1.8 

รวม 947 100 

หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
  
จากตารางที่ 4.29 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการทองเที่ยว       

ที่เปนจุดเดน - จุดขายของชุมชนวัดเกต คือ ความสําคัญของโบราณสถาน จํานวน 181 ราย            
คิดเปนรอยละ 19.1   รองลงมา คือ เร่ืองราวท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร  จํานวน 147 ราย            
คิดเปนรอยละ 15.5  และความงดงามของศิลปกรรม จํานวน 128 ราย คิดเปนรอยละ 13.5  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.30   กลุมตัวอยางกับการมีสวนรวมในการจัดการ การดาํเนนิโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อ
สงเสริมการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต 

 การมีสวนรวม จํานวน รอยละ 
1. มีสวนรวม 181 71.0 

2. ไมมีสวนรวม 74 29.0 

 
  จากตารางที่ 4.30  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนิน
โครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 181 ราย คิดเปนรอยละ 
71.0 รองลงมา คือไมมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 74 ราย คิดเปนรอยละ 29.0  
 
ตารางที่ 4.31  ระดับของการมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนนิโครงการ หรือ  กิจกรรมเพื่อ
สงเสริมในการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

 การมีสวนรวม จํานวน คะแนนเฉลี่ย 
ระดับของ 

การมีสวนรวม 
1.รวมคิดกิจกรรม 146 3.10 ปานกลาง 

2.รวมวางแผน 146 2.80 ปานกลาง 

3. รวมตัดสินใจ 146 2.83 ปานกลาง 

4.รวมดําเนินการ 146 3.12 ปานกลาง 

5.รวมติดตามประเมินผล 146 2.75 ปานกลาง 

6.รวมสนับสนนุทนุ / แรงงาน 146 3.45 มาก 

7.รวมในลักษณะอ่ืนๆ 

     (ประชาสัมพันธ) 
35 3.17 ปานกลาง 

 
  จากตารางที่ 4.31  พบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือ
กิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตในลักษณะรวมสนับสนุนทุน / แรงงานอยูใน
ระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย 3.45   รองลงมา คือมีสวนรวมในลักษณะอ่ืนๆ เชนประชาสัมพันธ อยู
ในระดับปานกลาง คิดเปนคาเฉลี่ย  3.17  และมีสวนรวมในลักษณะรวมดําเนินการ อยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนคาเฉลี่ย 3.12 ตามลําดับ  
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2)   การวิเคราะหขอมูลระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่ 4.32  ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางสังคม    
       ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมดานลบ คะแนนเฉลี่ย ระดับความเห็น 
1.  ทําใหมีการยายถ่ินเขาในชุมชนมากขึ้น 3.36 ปานกลาง 
2.  ทําใหมีคนบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและมีสวน 
     รวมในกิจกรรมการทองเที่ยว 

3.21 ปานกลาง 

3.  ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไปมากขึ้น 3.16 ปานกลาง 
4.  ทําใหความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินลดลง 3.00 ปานกลาง 
5.  ทําใหความมีน้ําใจไมตรีและความชวยเหลือเก้ือกูล 
     กันลดลง 

2.85 ปานกลาง 

6.  ทําใหมีความขัดแยงของคนภายในชุมชนมากขึ้น      2.84 ปานกลาง 
7.  ทําใหความสามัคคีของคนภายในชุมชนลดลง 2.84 ปานกลาง 
8.  ทําใหความรวมมือในการทํากิจกรรมเพื่อสวนรวม 
     ของคนในชุมชนลดลง 

2.76 ปานกลาง 

9.  ทําใหมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพและบทบาท 
     ความเปนผูนําในครอบครัวของคนในชุมชนมากขึ้น 

2.76 ปานกลาง 

10.  ทําใหมีปญหายาเสพติดภายในชุมชนมากขึ้น 2.71 ปานกลาง 
11.  ทําใหความสัมพันธของคนภายในชุมชนลดลง 2.58 นอย 
12.  ทําใหพบปญหาการขายบริการทางเพศมากขึ้น 2.48 นอย 
13.  ทําใหมีการเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวมากขึ้น 2.42 นอย 

คาเฉล่ีย 2.84 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.32  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น
ทางสังคมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.84   โดยจําแนกตามความเห็นวาการ
ทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชนมากข้ึน 
คะแนนเฉล่ีย 3.36     อันดับที่ 2  ทําใหมีคนบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและมีสวนรวมใน
กิจกรรมการทองเที่ยวมี  คะแนนเฉล่ีย 3.21 และอันดับที่ 3 ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชน
เปล่ียนแปลงไปมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.16 
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ตารางที่ 4.33  ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางสังคม    
       ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมดานบวก คะแนนเฉลี่ย ระดับความเห็น 
1. ทาํใหคุณภาพชวีิตของคนในชมุชนดีข้ึน 3.38 ปานกลาง 
2. ทําใหมีการพัฒนาพืน้ที่สาธารณะใหดีข้ึน 
    เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเทีย่ว 

3.22 ปานกลาง 

3. ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและ 
    ความเคารพในพื้นฐานทีแ่ตกตางกนัของคนในชุมชน 

3.15 ปานกลาง 

4. ทําใหมีโอกาสเขาถงึการรักษาพยาบาลมากข้ึน 3.14 ปานกลาง 
5. ทําใหมีโอกาสพักผอนหยอนใจมากข้ึน 3.13 ปานกลาง 
6. ทําใหไดรับขอมูลขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน 3.11 ปานกลาง 
7. ทําใหคนในชุมชนไดรับโอกาสในการเขาถึงการศึกษา 
    มากข้ึน 

3.09 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.17 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.33  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น
ทางสังคมดานบวกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.17   โดยจําแนกตามความเห็นวาการ
ทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานบวก  อันดับที่ 1 คือ ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 
คะแนนเฉลี่ย 3.38  อันดับที่ 2   ทําใหมีการพัฒนาพื้นที่สาธารณะใหดีข้ึนเพื่อรองรับกิจกรรมการ
ทองเที่ยว คะแนนเฉล่ีย 3.22 และอันดับที่ 3 ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและความ
เคารพในพ้ืนฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน คะแนนเฉล่ีย 3.15 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

89 

ตารางที่ 4.34   ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางวฒันธรรม    
        ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวัฒนธรรมดานลบ คะแนนเฉลี่ย  ระดับความเห็น 
1. ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมเชน การแตงกายหรือ

การใชภาษาจากนกัทองเที่ยวมากข้ึน 
3.29 ปานกลาง 

2. ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 3.10 ปานกลาง 

3. ทําใหประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนถูกทาํใหกลายเปน

สินคามากข้ึน 
3.02 ปานกลาง 

4. ทําใหความเช่ือฟงและการเคารพนับถือผูอาวโุสนอยลง 2.97 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการทําลายพืน้ที่สําคัญทางประวัติศาสตรหรือ

ทําลายศิลปวตัถุของชุมชนโดยเทาไมถึงการณมากข้ึน 
2.96 ปานกลาง 

6. ทําใหวัฒนธรรมของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปคลายกับ

วัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน 
2.95 ปานกลาง 

7. ทําใหความนยิมในการบริโภคอาหารพืน้เมืองลดลง 2.93 ปานกลาง 

8. ทําใหการยึดถอืคานิยมและความเช่ือด้ังเดิมของ

ชุมชนลดลง 
2.87 ปานกลาง 

9. ทําใหมีการใชภาษาทองถิน่ (พื้นเมือง)ลดลง 2.86 ปานกลาง 

10. ทําใหวิถชีีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสีย

ความเปนเอกลักษณของตนเอง 
2.72 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 2.97 ปานกลาง 

จากตารางที่ 4.34 พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอระดับผลกระทบจากการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.97   โดยจําแนกตามความเห็นวา        

การทองเที่ยวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมจาก
นักทองเที่ยวมากข้ึน   คะแนนเฉล่ีย 3.29  อันดับที่ 2 ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/
พื้นเมืองลดนอยลง คะแนนเฉลี่ย 3.10  และอันดับที่ 3 ทําใหประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนถูกทํา
ใหกลายเปนสินคามากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.02 
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ตารางที่ 4.35  ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางวฒันธรรม    
        ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวัฒนธรรมดานบวก คะแนนเฉลี่ย ระดับผลกระทบ 
1. ทําใหมีคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของ

ตนเองมากข้ึน 
3.41 มาก 

2. ทําใหมีการสืบสานและฟนฟกูิจกรรมดานวฒันธรรม

และประเพณีของชุมชนมากข้ึน 
3.37 ปานกลาง 

3. ทําใหคนในชมุชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรมของ

ตนเองหรือชุมชนมากข้ึน 
3.27 ปานกลาง 

4. ทําใหคนในชมุชนมีความเขาใจในความแตกตาง

ระหวางวฒันธรรมของตนเองกับนกัทองเทีย่วมากข้ึน 
3.18 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใชเพื่อการ

อนุรักษ พัฒนาพ้ืนที่สําคัญทางประวัติศาสตร 

      อาคารที่มคุีณคาทางประวัติศาสตร และพื้นที่ของ 

       ชมุชนมากข้ึน 

3.17 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.28 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.35 พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอระดับผลกระทบจากการทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรมดานบวกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.28   โดยจําแนกตามความเห็น
วาการทองเที่ยวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก อันดับที่  1 คือ ทําใหมีคนในชุมชนมีความ
ภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  คะแนนเฉลี่ย 3.41   อันดับที่ 2 ทําใหมีการสืบสานและ
ฟนฟูกิจกรรมดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.37  และอันดับที ่3 ทาํ
ใหคนในชุมชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรมของตนเองหรือชุมชนมากข้ึน  คะแนนเฉล่ีย 3.27 
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3)  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางกับการมีสวนรวมใน
การจัดการ การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต 
 
ตารางงที ่ 4.36   แสดงคา Chi-square เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุม
ตัวอยางกับการมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

การมีสวนรวม 
ลักษณะ
ทั่วไป คิด

กิจกรรม 
วางแผน ตัดสินใจ ดําเนนิการ 

ติดตาม
ประเมินผล 

สนับสนุน
ทุน/

แรงงาน 

รวมใน
ลักษณะ
อื่นๆ 

เพศ 3.998 2.012 1.303 5.359 2.404 3.293 6.591 
อาย ุ 23.976 22.813 36.104* 40.593* 20.495 27.349 19.313 

สถานภาพ 9.690 15.033 17.599 16.248 13.152 9.634 12.213 
อาชีพ 39.903* 17.696 19.130 27.605 35.250 27.561 16.768 
ระดับ

การศึกษา 
35.667* 23.682 16.539 12.954 15.422 19.716 15.909 

รายได
เฉล่ียตอ
เดือน 

22.313 16.672 18.269 15.195 19.656 12.189 17.147 

ศาสนา 9.515 7.262 11.568 9.025 5.164 15.163 2.983 
ระยะเวลา
ที่อาศัยอยู
ในชุมชน 

20.592 21.531 17.612 13.141 16.154 15.166 22.270 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่  4.36  พบวา อายุของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและการมีสวนรวมในการดําเนินการ    อาชีพของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการคิดกิจกรรม และระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการคิดกิจกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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3.4) การวิเคราะหความสมัพันธระหวางลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางกับระดับความเห็น
เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวฒันธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
  การทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางกับระดับความเห็น
เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม พบขอมูล
ดังตอไปนี้  

1) ทางสังคมดานบวก  พบวา  
          -    อายุมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว                  
ในประเด็นการทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมี
ความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง   
               -  รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวในประเด็นการทองเที่ยวทําใหมีโอกาสในการเขาถึงการรกัษาพยาบาล
มากข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง  
     2) ทางสังคมดานลบ พบวา 
     -   อายุมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียว                
ในประเด็นการทองเท่ียวทําใหความสัมพันธของคนในชุมชนลดลงโดยประชาชนสวนใหญมี
ความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลางและในประเด็นการทองเที่ยวทําใหมีการยายถิ่นเขา
มาในชุมชนมากข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับมาก 
      3)  ทางวัฒนธรรมดานบวก พบวา  
      -   ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบ
จากการทองเที่ยวในประเด็นการทองเที่ยวทําใหมีการสืบสานและฟนฟูกิจกรรมดานวฒันธรรมและ
ประเพณีของชุมชนมากข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง  
       -   รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวในประเด็นการทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความเขาใจความแตกตาง
ระหวางวัฒนธรรมของตนเองกับนักทองเที่ยวมากข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมีความเห็นวา
ผลกระทบอยูในระดับปานกลาง  
  4) ทางวัฒนธรรมดานลบ พบวา 
   -  อายุมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว                
ในประเด็นการทองเที่ยวทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น / พื้นเมืองลดลงโดยประชาชนสวน
ใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง 
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   -   รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวในประเด็นการทองเที่ยวทําใหวัฒนธรรมของชุมชนเปล่ียนแปลงไป
คลายกับวัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน  ทําใหการยึดถือคานิยมและความเชื่อด้ังเดิมของชุมชนลดลง และ
ทําใหวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสียความเปนเอกลักษณของตนเองโดยประชาชน
สวนใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง 
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4..2.4 การวิเคราะหเปรียบเทียบความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคม
และวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุม  
 
ตารางที่ 4.37  คาเฉลี่ยของความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรม
ดานบวกและดานลบโดยเปรียบเทียบระหวางกลุม  

ประเด็น กลุม จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

คาสถิติ 
F 

ประชาชน 255 2.84 0.69 

ผูประกอบการ 59 2.56 0.61 

ประเด็นทางสังคม 
ดานลบ 

หนวยงานภาครัฐ 37 2.91 1.01 

4.450* 

ประชาชน 255 3.18 0.64 

ผูประกอบการ 59 3.21 0.46 

ประเด็นทางสังคม 
ดานบวก 

หนวยงานภาครัฐ 37 3.32 0.63 

0.697 

ประชาชน 255 2.97 0.73 

ผูประกอบการ 59 2.74 0.73 

ประเด็นทางวฒันธรรม 
ดานลบ 

หนวยงานภาครัฐ 37 3.13 1.02 

3.039 

ประชาชน 255 3.28 0.69 

ผูประกอบการ 59 3.21 0.58 

ประเด็นทางวฒันธรรม 
ดานบวก 

หนวยงานภาครัฐ 37 3.19 0.80 

0.447 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 
จากตารางที่ 4.37 พบวา โดยสวนใหญ กลุมประชาชน กลุมผูประกอบการ และกลุม

หนวยงานภาครัฐ มีความเห็นวาการทองเที่ยวกอใหเกิดผลกระทบตอชุมชนวัดเกตในระดับปาน
กลางไมแตกตางกัน มีเพียงประเด็นทางสังคมดานลบเทานั้นที่พบวา กลุมประชาชนและกลุม
ผูประกอบการมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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4.3  ผลการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรม
จากกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม  
ตารางที่ 4.38   แสดงการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมในชุมชน
วัดเกตเชียงใหมจากมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ ผูประกอบการ และประชาชนในพื้นที่ 
ผลกระทบจาก
การทองเที่ยว 
ตอสังคม 

 
เจาหนาที่ของรัฐ 

 
ผูประกอบการ 

 
ประชาชนในพ้ืนที ่

ดานบวก ลําดับที่ 1 
ทําใหไดรับโอกาสใน
การศึกษามากขึ้น (3.70) 

ลําดับที่ 1 
ทําใหคุณภาพชีวิตของคน
ในชุมชนดีขึ้น  (3.61) 

ลําดับที่ 1 
ทําใหคุณภาพชีวิตของคน 
ในชุมชนดีขึ้น  (3.38) 

 ลําดับที่ 2 
ทําใหเปนโอกาสท่ีดีในการ
สรางความเขาใจในพื้นฐาน
ที่แตกตางกัน  ของคนใน
ชุมชน (3.52) 

ลําดับที่ 2 
ทําใหไดรับโอกาสใน
การศึกษามากขึ้น  (3.27) 

ลําดับที่ 2 
นําความเจริญมาสูชุมชน
โดยพัฒนาโครงสราง
พื้นฐาน เพื่อรองรับการ
ทองเที่ยว  (3.22) 

 ลําดับที่ 3 
ทําใหไดรับทราบขอมูล
ขาวสารตางๆ มากขึ้น 

(3.52) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหสามารถเขาถึงการ 
รักษาพยาบาลมากขึ้น 

(3.25) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการ
สรางความเขาใจและเคารพ
ในพื้นฐานที่แตกตางกันของ
คนในชุมชน (3.21) 

ดานลบ ลําดับที่ 1 
ทําใหวิถีชีวิตคนในชุมชน
เปล่ียนแปลงไป (3.56) 

 

ลําดับที่ 1 
ทําใหมีการยายถ่ินเขาใน
ชุมชน (3.36) 

 

ลําดับที่ 1 
ทําใหมีการยายถ่ินเขามาใน
ชุมชน   (3.36) 

 
 ลําดับที่ 2 

ทําใหมีการยายถ่ินเขามา 
ในชุมชน (3.37) 

 

ลําดับที่ 2 
ทําใหมีบางกลุมที่ไดรับ
โอกาสและประโยชนจาก
การทองเที่ยว  (3.05) 

ลําดับที่ 2 
ทําใหวิถีชีวิตของคนใน
ชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
(3.16) 

 
  ลําดับที่ 3 

ทําใหมีบางกลุมที่ไดรับ
โอกาสและประโยชนจาก
การทองเที่ยว (3.33) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหวิถีชีวิตของคนใน
ชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
(2.86) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหมีบางกลุมที่ไดรับ
โอกาสและประโยชนจาก
การทองเที่ยว (3.15)  
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จากตารางที่ 4.38    พบวามีการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมใน
ดานบวกและลบของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม ดังนี้ 
1. เจาหนาที่ของรัฐ 
ผลกระทบตอสังคมดานบวก ลําดับที่ 1   ทําใหไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 
       ลําดับที่  2   ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจใน 
             พื้นฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน  
        ลําดับที่ 3   ทําใหไดรับทราบขอมูลขาวสารตางๆ มากขึ้น  
ผลกระทบตอสังคมดานลบ ลําดับที่ 1   ทําใหวถิีชีวิตคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไป  
                      ลําดับที่  2  ทําใหมีการยายถิน่เขามาในชุมชนมากข้ึน  
                     ลําดับที่   3   ทําใหมีบางกลุมทีไ่ดรับโอกาสและประโยชนจาก 
              การทองเที่ยว  
2. ผูประกอบการในชุมชน 
ผลกระทบตอสังคมดานบวก ลําดับที่   1   ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน   
                  ลําดับที่   2   ทําใหไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน   
                  ลําดับที่   3   ทําใหสามารถเขาถงึการรักษาพยาบาลมากข้ึน 
ผลกระทบตอสังคมดานลบ ลําดับที่   1   ทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชนมากข้ึน 
                  ลําดับที่   2   ทําใหมบีางกลุมที่ไดรับโอกาสและประโยชนจาก 
               การทองเที่ยว 
       ลําดับที่   3   ทําใหวิถชีีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
3. ประชาชนในพ้ืนที ่    
ผลกระทบตอสังคมดานบวก ลําดับที่   1   ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน   
       ลําดับที่   2   นําความเจริญมาสูชุมชนโดยพฒันาโครงสราง 
                                                                    พืน้ฐานเพือ่รองรับการทองเทีย่ว   
       ลําดับที่   3   ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและ 
               เคารพในพื้นฐานที่แตกตางกนัของคนในชุมชน 
ผลกระทบตอสังคมดานลบ ลําดับที่  1    ทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน    
       ลําดับที่  2    ทําใหวิถชีีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
       ลําดับที่  3    ทําใหมีบางกลุมที่ไดรับโอกาสและประโยชน 
                                                                     จากการทองเทีย่ว 
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ตารางที่  4.39   แสดงการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรมใน
ชุมชน วัดเกตเชียงใหมจากมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ ผูประกอบการ และประชาชนในพื้นที่  
ผลกระทบจาก
การทองเที่ยว 
ตอวัฒนธรรม 

 
เจาหนาที่ของรัฐ 

 
ผูประกอบการ 

 
ประชาชนในพื้นที่ 

ดานบวก ลําดับที่ 1 
มีความภูมิใจในวัฒนธรรม 
ของตนเองมากข้ึน (3.37)  

ลําดับที่ 1 
มีความภูมิใจใน วัฒนธรรม 
ของตนเองมากข้ึน (3.92)  

ลําดับที่ 1 
มีความภูมิใจในวัฒนธรรม 
ของตนเองมากข้ึน (3.41)  

 ลําดับที่ 2 
มีการนํารายไดจากการ
ทองเที่ยวเพื่อพัฒนาพื้นที่
สําคัญทางประวัติศาสตร 
อาคารเกาที่มีคุณคา และ
พื้นที่สาธารณะในชุมชน  

(3.30) 

ลําดับที่ 2 
 มีการสืบสานและฟนฟู
ประเพณีและวัฒนธรรม
ของชุมชนมากขึ้น (3.42) 

ลําดับที่ 2 
มีการสืบสานและฟนฟูประเพณี
และวัฒนธรรมของชุมชนมาก

ขึ้น (3.37) 

 ลําดับที่ 3 
มีการสืบสานและฟนฟู
ประเพณีและวัฒนธรรม 
ของชุมชนมากขึ้น  

(3.26) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหมีความเขาใจใน
ความแตกตางระหวาง
วัฒนธรรมของตนเองกับ
นักทองเที่ยวมากขึ้น   

(3.14) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหคนในชุมชนรับรูและเขาใจ
ในวัฒนธรรมของตนเองหรือ
ชุมชนมากขึ้น 

(3.27) 

ดานลบ ลําดับที่ 1 
มีการเลียนแบบพฤติกรรม 
ที่ไมเหมาะสมมากขึ้น 

(3.74) 

ลําดับที่ 1 
มีการเลียนแบบพฤติกรรม 
ที่ไมเหมาะสมมากขึ้น 

(3.34) 

ลําดับที่ 1 
มีการเลียนแบบพฤติกรรม 
ที่ไมเหมาะสมมากขึ้น 

(3.29) 
 ลําดับที่ 2 

ประเพณีและวัฒนธรรมถูก
ทําใหกลายเปนสินคามาก

ขึ้น 
(3.59) 

ลําดับที่ 2 
ความเชื่อฟงและความ

เคารพนับถือผูอาวุโสลดลง 
(2.93) 

ลําดับที่ 2 
ความนิยมในการแตงกาย 

พื้นเมืองลดลง 
(3.10) 

 ลําดับที่ 3 
ความนิยมในการบริโภค
อาหารพื้นเมืองลดลง 

(3.26) 

ลําดับที่ 3 
ความนิยมในการแตงกาย

พื้นเมืองลดลง 
(2.89) 

ลําดับที่ 3 
ประเพณีและวัฒนธรรมถูกทํา

ใหกลายเปนสินคา 
มากขึ้น (3.02) 
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จากตารางที่ 4.39 พบวามีการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเท่ียวตอวัฒนธรรม        
ในดานบวกและลบของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม ดังนี้ 
1. เจาหนาที่ของรัฐ 
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานบวก ลําดับที่ 1   มีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน 
                 ลําดับที่  2   มีการนํารายไดจากการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาพื้นที่ 
              สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารเกาทีม่ีคุณคา  
         ลําดับที ่3   มีการสืบสานและฟนฟูประเพณีและวัฒนธรรมของ 
              ชุมชนมากข้ึน  
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานลบ ลําดับที่ 1   มีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน 
                      ลําดับที่  2  ประเพณีและวัฒนธรรมถูกทาํใหกลายเปนสินคา 
              มากข้ึน 

                     ลําดับที่   3   ความนิยมในการบริโภคอาหารพื้นเมืองลดลง 
2. ผูประกอบการในชุมชน 
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานบวก ลําดับที่   1   มีความภูมิใจใน วัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น 
                   ลําดับที่   2   มีการสืบสานและฟนฟูประเพณีและวัฒนธรรม 
                ของชุมชนมากข้ึน  
                   ลําดับที่   3   ทําใหมีความเขาใจในความแตกตางระหวาง 
               วัฒนธรรมของตนเองกบันักทองเที่ยวมากข้ึน    
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานลบ ลําดับที่   1   มีการเลียนแบบพฤติกรรมทีไ่มเหมาะสมมากข้ึน 
                 ลําดับที่   2   ความเชื่อฟงและความเคารพนับถือผูอาวุโสลดลง 

             ลําดับที ่  3   ความนิยมในการแตงกายพืน้เมืองลดลง 
3. ประชาชนในพ้ืนที ่    
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานบวก ลําดับที่   1   มีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น 
       ลําดับที่   2   มีการสืบสานและฟนฟูประเพณีและวัฒนธรรมของ 
                                                                     ชุมชนมากข้ึน 
       ลําดับที่   3   ทําใหคนในชมุชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรมของ 
                ตนเองหรือชุมชนมากข้ึน 
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานลบ ลําดับที่  1    มีการเลียนแบบพฤติกรรมทีไ่มเหมาะสมมากข้ึน 

                           ลําดับที ่ 2    ความนยิมในการแตงกายพื้นเมืองลดลง 
               ลําดับที่  3    ประเพณีและวัฒนธรรมถูกทําใหกลายเปนสินคา 

              มากข้ึน 
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4.4 การสัมภาษณเชิงลึกและการอภิปรายกลุมจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย  
 
  สรุปการสัมภาษณเชิงลึกผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวนั้น  
สามารถจําแนกออกไดดังนี้  

1)  ความเห็นของเจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของ  
         ชุมชนวัดเกตประกอบดวยคนหลากหลายเชื้อชาติ ศาสนาโดยอยูรวมอยางสันติสุข 

มีวัฒนธรรมและประเพณีที่สืบทอดตอกันมายาวนาน    อีกทั้งภายในชุมชนมีการอนุรักษอาคาร
บานเรือนเกาที่มีคุณคาทางสถาปตยกรรมไวเปนอยางดี  ถือเปนเอกลักษณที่โดดเดนสามารถ
ดึงดูดใจใหทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในชุมชน   

         กิจกรรมการทองเที่ยวไดเขามามีอิทธิพลในการดําเนินชีวิตของคนในชุมชน สงผลให
มีการเปลี่ยนแปลงในคานิยม และความเชื่อที่เปล่ียนไปจากเดิมดวยกระแสวัฒนธรรมภายนอก          
ที่เขามามีอิทธิพลเหนือกวาวัฒนธรรมทองถิ่น เชนการแตงกาย การใชภาษานอกเหนือจากภาษา       
ทองถิ่น การบริโภคอาหาร การมีสัมมาคารวะและเคารพเช่ือฟงผูอาวุโส  และการอนุรักษบานเรือน
แบบเกา เปนตน  แตอยางไรก็ตามชุมชนเองก็ไมไดปฏิเสธวัฒนธรรมใหมที่เกิดจากการทองเท่ียว  
หากเห็นวาเปนเร่ืองปกติที่ตองเกิดข้ึนเมื่อมีการติดตอกับนักทองเที่ยวตางถิ่นที่มีความแตกตางกัน
ในเร่ืองของสังคมและวัฒนธรรม    

          แตภายในชุมชนเองยังขาดการจัดรูปแบบของการทองเที่ยวหรือกิจกรรมที่จัดข้ึน
โดยคนในชุมชนเอง สวนใหญกิจกรรมจะเกิดข้ึนจากกลุมคนภายนอกที่เขามาทองเที่ยวในชุมชน
มากกวา แมวาจะมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในชุมชนเพิ่มข้ึน แตยังขาดการมีสวนรวมของ
ประชาชนในชุมชนตอกิจกรรมที่สงเสริมการทองเท่ียวอยางแทจริง  ควรจะมีการวางแผนในระยะ
ยาวในดานการทองเที่ยว พรอมทั้งควรไดรับความรวมมือในเชิงวิชาการจากนักวิชาการภายนอก
มากข้ึน   

 
2) ความเห็นของผูประกอบการในชุมชน  

             เมื่อพิจารณาถึงการเปล่ียนแปลงทางดานศิลปวัฒนธรรม คานิยมและความเช่ือใน         
แงประเพณีด้ังเดิมของชุมชน สรุปไดวามีการเปล่ียนแปลงนอย ทั้งนี้เนื่องจากชาวบานยังคงยึดถือ
ในรูปแบบด้ังเดิมที่ไดปฏิบัติสืบทอดกันมาต้ังแตอดีต แสดงใหเห็นวาการทองเที่ยวที่เขามาใน
ชุมชนยังไมสามารถกดดันใหความเชื่อของชุมชนเปล่ียนแปลงไปไดอยางส้ินเชิง  สวนการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมที่เกิดข้ึนในดานอาชีพจะมีการเปลี่ยนแปลงที่มองเห็นไดชัดเจนกวา 
ชาวบานในชุมชน ถูกผลักใหเขาสูภาคธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว ทั้งผูประกอบการและ
แรงงาน ในรูปแบบธุรกิจรานอาหารและเคร่ืองด่ืม รานจําหนายของที่ระลึก รานใหบริการเพื่อความ
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สวยงามและสปา เปนตน   ในขณะเดียวกันการเปล่ียนแปลงอ่ืนๆ ที่เกิดข้ึน เชน รูปแบบของอาคาร
บานเรือน สาธารณูปโภคที่ทันสมัย ไดสรางความสะดวกในการดํารงชีวิตและความเจริญเติบโต
ตางๆ ก็ถือวาเปนการเปล่ียนแปลงที่ดีตอชุมชน แตในเวลาเดียวกันการเปล่ียนแปลงนี้ก็ไดสงผลตอ
บรรยากาศความเรียบงายของชุมชนสูความเปนชุมชนเมืองมากข้ึน จนทําใหชาวบานในชุมชนที่มี
รายไดนอยถึงปานกลางตองรับสภาพกับชีวิตที่มีความยากลําบากมากข้ึนกวาเดิม 
 

3) ความเห็นของประชาชนในพื้นที่  
                   ชาวบานในชุมชนเห็นวาการเปล่ียนแปลงทางสังคมสวนใหญเปนการเปล่ียนแปลงที่
กอใหเกิดผลกระทบในแงลบตอชุมชนมากกวาแงบวก ซึ่งสวนหนึ่งนาจะเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจและศิลปวัฒนธรรมที่ถือวาเปนเคร่ืองยึดเหนี่ยวจิตใจในการดํารงชีวิตรวมกันของ
ชาวบานในชุมชน โดยมักพบในรูปของความสัมพันธทางสังคมที่เปล่ียนจากการพึ่งพาอาศัยกันใน
ลักษณะตางตอบแทนแบบสังคมหมูบาน ไปสูการจางงานและตอบแทนกันดวยเงินหรือวัตถุใดๆ ที่
ทําใหชุมชนอาศัยระบบตลาดและทุนนิยมเปนบรรทัดฐานในการอยูรวมกันแทนความเชื่อและ
กฎระเบียบด้ังเดิมของชุมชน    

  ในขณะเดียวกันคนในชุมชนเองเร่ิมสูญเสียรูปแบบการดําเนินชีวิตที่เรียบงายที่
ตองพึ่งพาตนเองเปนสวนใหญ เร่ิมหันไปสูการดําเนินชีวิตที่ตองพึ่งพาคนภายนอกมากข้ึน 
นอกจากนั้นในปจจุบันผูอาวุโสเร่ิมมีบทบาททางครอบครัวและสังคมนอยลง ทําใหคานิยม ความ
เช่ือ ความเครงครัดในการยึดถือแบบเกาของคนในชุมชนเร่ิมลดนอยลง  การอพยพยายถิ่นของคน
ภายนอกเขามาในชุมชนมากข้ึนนั้น สงผลตอการจัดการสาธารณูปโภครองรับ กอใหเกิดปญหา
สังคมและปญหาดานสาธารณสุขได  นอกจากนี้พบวาเกิดปญหานายทุนเขามาซ้ือที่ดินจาก
ชาวบานในชุมชน    ทําใหที่ดินมีการเปล่ียนมือไปเปนของคนตางถิ่นมากข้ึน อาจสงผลตอสังคม
และวัฒนธรรมของชุมชนในอนาคตได   

  แตเมื่อมองอีกดานพบวาชุมชนมีปญหาขยะมูลฝอยเพิ่มข้ึน เกิดเสียงดังรบกวน
จากรานอาหาร และสถานบันเทิงเกิดข้ึนจํานวนมาก โดยเฉพาะในชวงเวลากลางคืนสงผลตอ
สุขภาพของคนในชุมชนที่ตองการพักผอน   อาคารสิ่งปลูกสรางไมไดมีการควบคุมขนาดและความ
สูง เกิดการบดบังทัศนียภาพ วัดและโบราณสถานไดรับผลกระทบอยางชัดเจน  สวนการ
เปล่ียนแปลงทางดานสังคม ไดเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสรางประชากรมีการยายเขามาเพิ่มข้ึนใน
ชุมชนเปนจํานวนมาก ทั้งประชากรในทะเบียนราษฎรและนอกทะเบียนราษฎร แรงงานอพยพ
หลบหนีเขาเมือง ซึ่งแรงงานตางดาวเหลานี้สวนใหญพักอาศัยในหองเชา หรือหอพักภายในชุมชน 
และมักจะสรางปญหาทะเลาะวิวาทกับวัยรุนภายในชุมชน อีกทั้งไมคอยชวยกันรักษาความสะอาด
บริเวณที่พักอาศัย ตลอดจนการทิ้งขยะและส่ิงปฏิกูลไมเปนที่อยูเสมอ 
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  หากพิจารณาในดานดีพบวาในชุมชนมีการพัฒนาดานเทคโนโลยีการสื่อสาร
โทรคมนาคม ทําใหไดรับรูขอมูลขาวสารรวดเร็วทันเหตุการณมากข้ึน และจากการที่ชาวบานใน
ชุมชนสามารถรับรูถึงสภาพสังคมภายนอกไดมากข้ึน รับรูปญหารูเทาทันกับปญหาตางๆ ไดมาก
ข้ึน  นอกจากนั้นเมื่อมีการทองเที่ยวเขามาในชุมชน สงผลทําใหไดรับการพัฒนาระบบโครงสราง
พื้นฐานภายในชุมชนเพื่อรองรับนักทองเที่ยว มีส่ิงปลูกสรางใหมๆ ที่มีความหลากหลายรูปแบบ
เกิดข้ึนมากมาย การเติบโตของการทองเที่ยวในชุมชนมีลักษณะการใชประโยชนเฉพาะจุดและ
ตามถนนสายหลัก  ในขณะเดียวกันเมื่อมีนักทองเที่ยวเขามาในชุมชนก็สามารถสรางรายไดใหแก
วัดเปนจํานวนมากในรูปของการบริจาค ชาวบานที่มีรานคาภายในชุมชนก็มีรายไดเพิ่มมากข้ึน แต
หากวามีจํานวนนักทองเที่ยวมามากจนเกินไปในเวลาเดียวกัน จะสงผลทําใหระบบการจราจร
ติดขัด เนื่องจากถนนภายในชุมชนมีความคับแคบ และท่ีจอดรถภายในบริเวณวัดอาจไมเพียง
พอที่จะรองรับจํานวนรถและนักทองเที่ยวไดเชนกัน สวนมุมมองอีกดานมีความเห็นวา ทําใหชุมชน
เกิดการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณีด้ังเดิมที่สูญหายไป เชน ประเพณีแหไมคํ้าสะหลี  และ
ประเพณีลองสะเปา เปนตน  
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4.5  การวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ก.  ผลจากการวิเคราะหนักทองเที่ยวชาวไทย 

 

1)  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 ตารางที่ 4.40  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 
เพศ จํานวน(ราย) รอยละ 

1.ชาย 144 36.9 

2.หญิง 246 63.1 

รวม 390 100.0 
 
จากตารางที่ 4.40  พบวากลุมตัวอยางเปนเพศชายจํานวน 144  ราย คิดเปนรอยละ 36.9  

เปนเพศหญิงจํานวน 246  ราย คิดเปนรอยละ 63.1 
 
 ตารางที่ 4.41   แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมอายุ 

กลุมอาย ุ จํานวน(ราย) รอยละ 
1.ไมเกิน 20 ป 64 16.4 

2.21 – 30 ป 158 40.5 

3.31 – 40 ป 92 23.6 

4.41 – 50 ป 34 8.7 

5.51 – 60 ป 36 9.2 

6.มากกวา 60 ป 6 1.5 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่ 4.41   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูระหวาง 21 ถึง 30 ป จํานวน 
158 ราย คิดเปนรอยละ 40.5 รองลงมาคือ กลุมอายุ 31-40 ป จํานวน 92 ราย คิดเปนรอยละ 23.6 
และกลุมอายุไมเกิน 20 ป จํานวน 64 ราย คิดเปนรอยละ 16.4 ตามลําดับ 

 
 
 



 
 

103 

ตารางที่ 4.42    แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จํานวน(ราย) รอยละ 

1.โสด 252 64.6 

2.สมรส 134 34.4 

3.หมาย/หยาราง 4 1.0 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่ 4.42 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด จํานวน 252 ราย คิดเปน        
รอยละ 64.6   รองลงมาคือ สถานภาพสมรส จํานวน 134 ราย คิดเปนรอยละ 34.4  และ
สถานภาพหมาย/หยาราง จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 1.0 ตามลําดับ 
 
 ตารางที ่4.43  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน(ราย) รอยละ 
1.ประถมศึกษา 26 6.7 

2.มัธยมศึกษา 46 11.8 

3.อนุปริญญา/ปวส. 28 7.2 

4.ปริญญาตรี 236 60.5 

5.สูงกวาปริญญาตรี 54 13.8 

รวม 390 100.0 
   

 
จากตารางที่ 4.43    พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 

236 ราย คิดเปนรอยละ 60.5  รองลงมาคือระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 54 ราย คิด
เปนรอยละ 13.8 และระดับมัธยมศึกษา จํานวน 46 ราย คิดเปนรอยละ 11.8  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.44 แสดงอาชีพของกลุมตัวอยาง 
อาชีพ จํานวน(ราย) รอยละ 

1.รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 74 19.0 

2.ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 80 20.5 

3.พนกังานเอกชน 92 23.6 

4.รับจาง 94 24.1 

5.นักเรียน/นักศึกษา 32 8.2 

6.แมบาน 13 3.3 

7.อ่ืนๆ (ไมไดทํางาน ,เกษียณฯลฯ) 5 1.3 
รวม 390 100.0 

 
จากตารางท่ี  4.44  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพรับจาง จํานวน 94 ราย คิดเปน

รอยละ 24.1  รองลงมาคือพนักงานเอกชน จํานวน 92 ราย คิดเปนรอยละ 23.6  และธุรกิจสวนตัว/
คาขาย  จํานวน 80 ราย คิดเปนรอยละ 20.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.45     แสดงรายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยาง 
รายไดตอเดือน จํานวน(ราย) รอยละ 

1.ตํ่ากวา 5,000 บาท 108 27.7 

2.5,001 – 10,000 บาท 66 16.9 

3.10,001 – 15,000 บาท 58 14.9 

4.15,001 – 20,000 บาท 44 11.3 

5.20,001 – 25,000 บาท 34 8.7 

6.มากกวา 25,000 บาท 80 20.5 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่ 4.45   พบวากลุมตัวอยางใหญมีรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท จํานวน 108 ราย 
คิดเปนรอยละ 27.7  รองลงมาคือมากกวา 25,000 บาท จํานวน 80 ราย คิดเปนรอยละ 20.5  และ
รายได 5,001-10,000 บาท จํานวน 66  ราย คิดเปนรอยละ 16.9 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4.46    แสดงจังหวดัที่อยูอาศัยของนักทองเทีย่ว 
จังหวัดที่อยูอาศัยของนักทองเท่ียว จํานวน(ราย) รอยละ 

1.เชียงใหม 142 36.4 

2.กรุงเทพมหานคร 108 27.7 

3.ปริมณฑล (ปทุมธานี สมุทรปราการ นนทบุรี สมุทรสาคร นครปฐม) 20 5.1 

4.จังหวัดทางภาคเหนือ 86 22.1 

5.จังหวัดทางภาคกลาง 16 4.1 

6.จังหวัดทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2 0.5 

7.จังหวัดทางภาคใต 6 1.5 

8.จังหวัดทางภาคตะวันออก 10 2.6 

9.จังหวัดทางภาคตะวันตก 0 - 

รวม 390 100.0 

  จากตารางที่ 4.46   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม  
จํานวน 142 ราย  คิดเปนรอยละ 36.4  รองลงมาคือกรุงเทพมหานคร จํานวน 108 ราย คิดเปน
รอยละ 27.7  และจังหวัดภาคเหนือ จํานวน 86  ราย คิดเปนรอยละ 22.1 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.47    แสดงประเภทของการทองเที่ยวและลําดับความความสนใจ 
                      จํานวน (รอยละ) ประเภทของการทองเที่ยวและ 

ตามลําดับความสนใจ ลําดับที่ 1 ลําดับที่ 2 ลําดับที่ 3 
1. การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 91 (46.9) 49 (25.3) 33 (17.2) 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 39 (20.1) 55 (28.4) 41 (21.3) 

3. การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 8 (4.1) 31 (16.0) 24 (12.5) 

4. การทองเที่ยวเชิงเกษตร 6 (3.1) 8 (4.3) 24 (12.5) 

5. การทองเที่ยวเชิงกีฬา 5 (2.6) 11 (5.7) 23 (12.0) 

6. การทองเที่ยวเชิงนันทนาการ 

      เชน ทะเล น้ําตก 

45 (23.2) 40 (20.6) 47(24.5) 

รวม 194 194 192 

 
จากตารางที่  4.47   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญสนใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปน

ลําดับที่ 1  คิดเปนรอยละ 46.9   ลําดับที่ 2  คือ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  คิดเปน   รอยละ28.4  
และลําดับที่ 3  การทองเที่ยวเชิงนันทนาการ  คิดเปนรอยละ 24.5   

 
ตารางที่ 4.48 แสดงการรับรูแหลงเผยแพรขอมูลการทองเท่ียว 

แหลงเผยแพรขอมูลการทองเท่ียว จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ส่ือวิทยุ / โทรทัศน 36 9.2 

2. อินเตอรเน็ต 62 15.9 

3. นิตยสาร / วารสารการทองเที่ยว 36 9.2 

4. หนังสือพิมพ 4 1.0 

5. ส่ือบุคคล (ญาติ เพื่อน ฯลฯ) 224 57.4 

6. อื่นๆ (เชน แผนพับ,ปายโฆษณา) 28 7.2 

รวม 390 100.0 

 
จากตารางที่  4.48   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญรับรูจากแหลงเผยแพรขอมูลการ

ทองเที่ยว ประเภทส่ือบุคคล (ญาติ เพื่อน ฯลฯ) จํานวน 224 ราย คิดเปนรอยละ 57.4  รองลงมา 
คืออินเตอรเน็ต จํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 15.9  และนิตยาสารและวารสารทองเที่ยวรวมทั้ง
สื่อวิทยุและโทรทัศน  จํานวน 36  ราย คิดเปนรอยละ 9.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.49  แสดงความถีก่ารทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต 
ความถ่ีในการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เปนคร้ังแรก 196 50.3 

2. 2 – 3 คร้ัง 68 17.4 

3. มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 32.3 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่   4.49  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต           
เปนคร้ังแรก จํานวน 196 ราย  คิดเปนรอยละ 50.3     จํานวน 2-3 คร้ัง จํานวน 68  ราย                 
คิดเปนรอยละ 17.4 และเดินทางมาทองเที่ยวมากกวา 3  คร้ังข้ึนไป  จํานวน 126  ราย คิดเปนรอย
ละ 32.3   

 
ตารางที่ 4.50  แสดงวิธกีารเดินทางมาชุมชนวัดเกต 
 

วิธีการเดินทางมาชุมชนวดัเกต จํานวน(ราย) รอยละ 
1. รถยนตสวนตัว 282 72.3 

2. รถ 2 แถว / รถรับจาง 46 11.8 

3. อ่ืนๆ (เชน  รถจักรยานยนต) 62 15.9 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่ 4.50  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว จํานวน 
282 ราย คิดเปนรอยละ 72.3  รองลงมา  คือรถจักรยานยนต จํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 15.9  
และ 3 รถ 2 แถว / รถรับจาง  จํานวน 46  ราย คิดเปนรอยละ 11.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.51  แสดงลักษณะการเดินทางของนักทองเทีย่วทีเ่ดินทางมาในชุมชนวัดเกต 
 

ลักษณะการเดินทางของนักทองเที่ยว จํานวน(ราย) รอยละ 
1. มาเพียงคนเดียว 38 9.7 

2. มากับคณะทัวร 22 5.6 

3. มากับครอบครัวและญาติ 172 44.1 

4. มากับเพื่อนและคนรูจัก 158 40.5 

รวม 390 100.0 

 
จากตารางที่   4.51 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมากับครอบครัวและญาติ จํานวน 172  

ราย คิดเปนรอยละ 44.1  รองลงมา คือมากับเพื่อนและคนรูจัก จํานวน 158  ราย คิดเปนรอยละ 
40.5  และมาเพียงคนเดียว จํานวน 38  ราย คิดเปนรอยละ 9.7 ตามลําดับ 
 
  ตารางที่ 4.52  ความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางตอทรัพยากรการทองเที่ยวที่เปนจุดเดน-จุดขาย
ของชุมชนวัดเกต 

ทรัพยากรการทองเที่ยวทีเ่ปนจุดเดน-จุดขาย 
ของชุมชนวดัเกต 

จํานวน
(ราย) 

รอยละ 

1. เร่ืองราวท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร 276 24.2 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 272 23.9 

3. งานศิลปะ 24 2.1 

4. วัฒนธรรม 101 8.8 

5. ประเพณี 24 2.1 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 224 19.6 

7. เอกลักษณในวิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ิน 18 1.6 

8. กิจกรรมทางศาสนา 36 3.2 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถ่ิน 26 2.3 

10. ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเที่ยว และ

ประสบการณการทองเที่ยว 

121 10.6 

11. อื่นๆ (รานอาหาร โรงแรม ) 18 1.6 

รวม 1,140 100 
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จากตารางที่   4.52  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการ
ทองเที่ยว ที่เปนจุดเดน - จุดขายของชุมชนวัดเกตทางดานเรื่องราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร
มากที่ สุด  จํานวน  276 ราย  คิดเปนรอยละ  24.2    รองลงมา  คือ  ดานความสําคัญของ
โบราณสถาน จํานวน 272 ราย คิดเปนรอยละ 23.9  และดานความงดงามของศิลปกรรม จํานวน 
224 ราย คิดเปนรอยละ 19.6 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4. 53   แสดงทรัพยากรการทองเที่ยวทีน่ักทองเที่ยวประทับใจมากที่สุด 
 

.      ทรัพยากรการทองเที่ยว 
จํานวน
(ราย) 

รอยละ 

1. เร่ืองราวท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร 124 31.8 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 98 25.1 

3. งานศิลปะ 32 8.2 

4. วัฒนธรรม 10 2.6 

5. ประเพณี 8 2.1 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 82 21.0 

7. เอกลักษณในวิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ิน 6 1.5 

8. กิจกรรมทางศาสนา 4 1.0 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถ่ิน 6 1.5 

ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเที่ยวและประสบการณที่ไดรับ 16 4.2 

10. อื่นๆ (รานอาหาร โรงแรมฯ) 4 1.0 

                                          รวม 390 100 

 
จากตารางที่  4.53  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการ

ทองเที่ยว     ที่ประทับใจมากที่สุดจากเร่ืองราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตรมากที่สุด จํานวน 124 
ราย คิดเปนรอยละ 31.8   รองลงมาคือ ความสําคัญของโบราณสถาน จํานวน 98 ราย คิดเปนรอย
ละ 25.1 และดานความงดงามของศิลปกรรม จํานวน 82 ราย คิดเปนรอยละ 21.0 ตามลําดับ 
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 ตารางที ่4.54  แสดงการพักคางในชุมชนวดัเกต 
ลักษณะของการพักคางในชุมชนวัดเกต จํานวน(ราย) รอยละ 

1. พักคางคืน 32 8.2 

2. ไมพักคางคืน 358 91.8 

รวม 390 100.0 
 

  จากตารางที่  4.54  พบวากลุมตัวอยางพกัคางคืนในชุมชนวัดเกต จาํนวน 32 ราย   คิด
เปนรอยละ   8.2  และไมพักคางคืน จาํนวน 358 ราย คิดเปนรอยละ 91.8  
 

ตารางที่ 4.55          แสดงคาใชจายในการทองเที่ยว  (พักคาง)                
คาใชจายในการทองเที่ยว จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ไมเกิน 500 บาท 0 - 

2. 500 – 1,000 บาท 0 - 

3. 1,001 – 1,500 บาท 1 3.1 

4. 1,501 – 2,000 บาท 3 9.4 

5. 2,001 – 2,500 บาท 7 21.9 

6.  มากกวา 2,500  บาท 21 65.6 
7.  อ่ืนๆ (ไมมคีาใชจาย) 0 - 

รวม 32 100 
 
  จากตารางที่ 4.55  มีกลุมตัวอยางเพียง 32 รายจาก 390 รายที่พักคางในชุมชนวัดเกต 
และพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีคาใชจายในการทองเที่ยว มากกวา 2,500 บาท  จํานวน 21 
ราย   คิดเปนรอยละ  65.6   รองลงมาคือ ระหวาง 2,001 – 2,500 บาท จํานวน  7 ราย   คิดเปน
รอยละ 21.9 และระหวาง 1,501 – 2,000 บาท จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 9.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.56       แสดงคาใชจายในการทองเทีย่วภายในชุมชนวัดเกต   (กรณีไมพักคาง) 
คาใชจายในการทองเที่ยว จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ไมเกนิ 500 บาท 239 66.8 
2. 500 – 1,000 บาท 74 20.7 
3. 1,001 – 1,500 บาท 12 3.4 
4.  1,501 – 2,000 บาท 5 1.4 
5.  2,001 – 2,500 บาท 3 0.8 
6.  มากกวา 2,500  บาท 2 0.5 
7. อ่ืนๆ (ไมมคีาใชจาย) 23 6.4 

รวม 358 100 
 
  จากตารางที่  4.56  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีคาใชจายในการทองเที่ยว ไมเกิน 500 
บาท จํานวน 239 ราย   คิดเปนรอยละ  66.8  รองลงมา คือระหวาง 500–1,000 บาท จํานวน 74 
ราย คิดเปนรอยละ 20.7 และระหวาง 1,001 – 1,500 บาท จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 3.4  
ตามลําดับ 
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2) ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต  
     เชียงใหม ในแตละดาน  
 
ตารางที่ 4.57    ระดับของความพึงพอใจของนักทองเทีย่วตอการทองเที่ยว ในชุมชนวัดเกต
ทางดานโครงสรางพืน้ฐาน 

ดานโครงสรางพื้นฐาน คะแนนเฉลี่ย 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ปายบอกทาง / ปายส่ือความหมาย 2.71 ปานกลาง 

2. สภาพการเขาถึงโดยรถยนต 2.89 ปานกลาง 

3.   สภาพการเขาถึงโดยการเดินเทา 2.82 ปานกลาง 
4.   สถานที่จอดรถ 2.73 ปานกลาง 
5.   การบริการโทรศัพทสาธารณะ 3.21 ปานกลาง 
6.   การบริการหองน้าํ 2.91 ปานกลาง 
7.   การใหบริการรานอาหาร / เคร่ืองด่ืม 2.91 ปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย 2.88 ปานกลาง 
 
  จากตารางที่  4.57   พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานโครงสรางพื้นฐาน 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนคะแนนเฉล่ีย 2,88  โดยความพึงพอใจอันดับที่ 1 คือการ
บริการโทรศัพทสาธารณะ  คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  3.21    อันดับที่ 2 คือการบริการหองน้ํา การ
ใหบริการรานอาหาร เคร่ืองด่ืม คิดเปนคะแนนเฉลี่ย 2.91  และอันดับที่ 3  คือสภาพการเขาถึงโดย
รถยนต  คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  2.89  
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ตารางที่ 4.58   ระดับของความพงึพอใจของนักทองเทีย่วตอการทองเที่ยว  ในชุมชนวัดเกต
ทางดานจุดเดนทางการทองเท่ียวภายในชุมชน 

ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชมุชน คะแนนเฉลี่ย 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. การเทีย่วชมวถิีชีวิตภายในชุมชน 3.49 มาก 

2. การเทีย่วชมโบราณสถานและอาคาร 

      บานเรือนเกา ฯลฯ 
4.09 มาก 

3. การแสดงออกดานวฒันธรรมและประเพณีของ

ชุมชน 
3.91 มาก 

4. ความหลากหลายในเชิงประสบการณของการ

ทองเที่ยว 
3.95 มาก 

5. ความแตกตางและมีเอกลักษณของทรัพยากรการ

ทองเที่ยวในชุมชน 
3.93 มาก 

คะแนนเฉล่ีย 3.87 มาก 
 

จากตารางที่ 4.58    พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานจุดเดนทางการทองเที่ยว
ภายในชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก   คิดเปนคะแนนเฉลี่ย 3.87   โดยความพึงพอใจอันดับที่ 1 
คือการเที่ยวชมโบราณสถานและอาคารบานเรือนเกา ฯลฯ  คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  4.09   อันดับที่ 2  
คือ ความหลากหลายในเชิงประสบการณของการทองเที่ยว คิดเปนคะแนนเฉลี่ย 3.95  และอันดับ
ที่ 3  คือ ความแตกตางและมีเอกลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยวในชุมชน คิดเปนคะแนนเฉลี่ย  
3.93  
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ตารางที่ 4.59  ระดับของความพงึพอใจของนักทองเทีย่วตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตทาง                
ดานบุคคล   
 

ดานบุคคล คะแนนเฉลี่ย 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ความเปนมิตรและการแสดงออกถึงความมีน้ําใจไมตรี

ของประชาชนในชุมชนตอนกัทองเทีย่ว 
4.17 มาก 

2. การใหบริการและความเอาใจใสของผูประกอบการ

และรานคาในชุมชนที่มีตอนกัทองเทีย่ว 
4.09 มาก 

คะแนนเฉล่ีย 4.13 มาก 
   

 จากตารางที่ 4.59    พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานบุคคลโดยรวม                       
อยูในระดับมาก คิดเปนคะแนนเฉลี่ย  4.13     โดยความพึงพอใจอันดับที่ 1 คือความเปนมิตรและ
การแสดงออกถึงความมีน้ําใจไมตรีของประชาชนในชุมชนตอนักทองเที่ยว คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  
4.17 อันดับที่ 2 คือการใหบริการและความเอาใจใสของผูประกอบการและรานคาในชุมชนที่มีตอ
นักทองเที่ยว   คิดเปนคะแนนเฉล่ีย 4.09   
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ตารางที่ 4.60 ระดับของความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเทีย่ว ในชุมชนวัดเกตทางดาน
ลักษณะทางกายภาพ 

ดานลกัษณะทางกายภาพ คะแนนเฉลี่ย 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ความสวยงามและสภาพภูมทิัศนโดยรอบของชุมชน 4.18 มาก 

2. ความปลอดภัยของสถานทีท่องเที่ยวในชมุชน 4.01 มาก 

3. ความเงียบสงบไมมีเสียงดังรบกวน 4.16 มาก 

4. ความสะอาดและเปนระเบียบ 3.93 มาก 

คะแนนเฉล่ีย 4.07 มาก 
 

จากตารางที่  4.60  พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานลักษณะทางกายภาพ         
โดยรวมอยูในระดับมาก  โดยความพึงพอใจอันดับที่ 1 คือ ความสวยงามและสภาพถูมิทัศน
โดยรอบของชุมชน คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  4.18 อันดับที่ 2  คือความเงียบสงบไมมีเสียงดังรบกวน 
คิดเปนคะแนนเฉล่ีย 4.16  และอันดับที่ 3 คือความปลอดภัยของสถานที่ทองเที่ยวในชุมชน            
คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  4.01  
 
 ตารางที่ 4.61    แสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามปญหาที่พบดานตางๆ ในชุมชนวัดเกต 

ปญหาท่ีพบ จํานวน รอยละ 
1. ดานโครงสรางพืน้ฐานฯ  322 63.4 
2. ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชมุชน 52 10.2 
3. ดานบุคคล 39 7.7 
4. ดานลักษณะทางกายภาพ 77 15.2 
5. ไมพบปญหาใดๆ  18 3.5 

รวม 508 100 
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 4.61  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญพบปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐานมาก
ที่สุด จํานวน 322 ราย คิดเปนรอยละ 63.4     รองลงมาคือ ดานลักษณะทางกายภาพ จํานวน 77 
ราย คิดเปนรอยละ 15.2  และดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน จํานวน 52 ราย คิดเปน
รอยละ 10.2 ตามลําดับ          
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ตารางที่ 4.62   ความเห็นของกลุมตัวอยางตอการพัฒนาการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต 
ความเห็นตอการพัฒนาการทองเท่ียวในชุมชน จํานวน รอยละ 

1. สามารถขยายตัวไดอีกมาก 211 21.2 
2. ขยายตัวไดอีกเพียงเล็กนอย 146 14.7 
3. ถึงจุดอ่ิมตัวแลว 123 12.4 
4. ควรมีความหลากหลายมากกวานี ้ 47 4.7 
5. ควรพัฒนาใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี ้ 175 17.6 
6. ดําเนินงานดานการอนุรักษโบราณสถาน อาคาร
บานเรือนเกาเพิ่มข้ึน 

293 29.4 

7. อ่ืน ๆ โปรดระบุ … 0 - 
รวม 995 100 

 
 

จากตารางที่  4.62  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวาควรดําเนินงานดานการ
อนุรักษโบราณสถาน อาคารบานเรือนเกาเพิ่มข้ึน จาํนวน  293 ราย คิดเปนรอยละ  29.4     
รองลงมาคือ มีความเหน็วาสามารถขยายตัวไดอีกมาก จํานวน 211  ราย คิดเปนรอยละ 21.2  
และควรพัฒนาใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี้ จํานวน 175  ราย คิดเปนรอยละ 17.6 
ตามลําดับ          
 
ตารางที่ 4.63   แสดงแนวโนมของการกลับมาเทีย่วชุมชนวัดเกต  

แนวโนมของการกลับมาเที่ยวชุมชนวัดเกต จํานวน รอยละ 

1. คิดวาจะมาเที่ยวอีกแนนอน  259 66.4 
2. ไมแนใจ 114 29.2 
3. ไมมาเที่ยวอีก  17 4.4 

รวม 390 100.0 
 
จากตารางที่ 4.63 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีแนวโนมคิดจะมาเที่ยวอีกแนนอน  

จํานวน 259 ราย คิดเปนรอยละ 66.4  รองลงมาคือ ไมแนใจ จํานวน 114 ราย คิดเปนรอยละ 29.2  
และไมมาเที่ยวอีก จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 4.4 ตามลําดับ          
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3)  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในดานตางๆ โดยการเปรยีบเทียบ
จําแนกตามความถ่ีในการเดินทางมาทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต  
ตารางที่ 4.64  แสดงผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในดานตางๆ โดยการ
เปรียบเทียบจาํแนกตามความถี่ในการเดนิทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

ประเด็น ความถี่ในการเดินทาง จํานวน คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

คาสถิติ  
F 

เปนคร้ังแรก 196 3.52 0.58479 

2 – 3 คร้ัง 68 3.35 0.62464 

ดานโครงสราง
พื้นฐาน 

มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 3.23 0.64030 

4.212* 

เปนคร้ังแรก 196 4.08 0.64760 

2 – 3 คร้ัง 68 4.06 0.49767 

ดานจุดเดน
ทางการทองเที่ยว
ภายในชุมชน มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 3.80 0.68688 

3.942* 

เปนคร้ังแรก 196 4.20 0.67183 

2 – 3 คร้ัง 68 3.94 0.57425 

ดานบุคคล 

มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 4.02 0.69432 

2.471 

เปนคร้ังแรก 196 4.11 0.65113 

2 – 3 คร้ัง 68 3.90 0.51167 

ดานลักษณะทาง
กายภาพ 

มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 3.87 0.68814 

3.028 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.64 พบวากลุมตัวอยางของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตเปน

คร้ังแรก, นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต 2 - 3 คร้ัง และนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายใน
ชุมชนวัดเกตมากกวา 3 คร้ังมีระดับความพึงพอใจในดานโครงสรางพื้นฐานและจุดเดนทางการ
ทองเที่ยวภายในชุมชนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อไดทําการทดสอบความแตกตาง
ระหวางกลุมทีละคู โดยวิธี Tukey’s Multiple Comparisons พบวาทั้งความพึงพอใจดาน
โครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเท่ียวภายในชุมชน นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายใน
ชุมชนวัดเกตเปนคร้ังแรกมีความแตกตางจากนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตมากกวา 
3 คร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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4) ขอเสนอแนะตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
  
ดานโครงสรางพื้นฐาน 
1.  ควรเพิ่มปายบอกทางหรือปายประชาสัมพนัธบริเวณทางเขามาในชุมชนใหเห็นไดอยางชัดเจน 
 มากข้ึน   
2. ควรมีคําอธิบายแหลงทองเทีย่วภายในชุมชนทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อทีน่ักทองเที่ยว 
 สามารถที่จะเขาใจไดเองและทองเที่ยวไดโดยสะดวกยิง่ข้ึน  
3.  ควรขยายที่จอดรถใหกวางข้ึนเพื่อใหเพยีงพอกับนกัทองเท่ียวหรือหาสถานที่จอดรถบริเวณ 
 ใกลเคียงใหเพยีงพอกับปริมาณนักทองเทีย่วทีจ่ะมากข้ึนในอนาคต    
4.  ควรมีการทาํทางเดินเทาเพื่อใหนักทองเทีย่วสามารถเดินเที่ยวชมอาคารบานเรือนเกาและ 
 สถาปตยกรรมอันเกาแกภายในชุมชนไดอยางปลอดภัย 
ดานจุดเดนทางการทองเที่ยว 
1.  ควรมีการแสดงออกดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนใหเหน็มากกวานี้ เพื่อทําใหเปนส่ิง 
 ดึงดูดความสนใจ    
2.  ชาวบานในชุมชนควรรวมมือกันผลิตสินคาที่ระลึกอยางหนึ่งอยางใดเพือ่เปนรายไดเสริมใหแก 
 คนในชุมชนและแสดงใหเหน็ถึงความเปนเอกลักษณของชุมชนวัดเกต    
3.  ควรมีการประชาสัมพนัธใหมากข้ึน เพราะนักทองเที่ยวชาวตางชาติจะสนใจในวัฒนธรรมไทย    
 คนในชุมชน  
4.  ควรจะจัดกิจกรรมที่มีการแสดงใหนกัทองเที่ยวไดชมเพื่อใหเกิดความหลากหลาย    
5.  ควรเพิ่มจาํนวนผูใหความรูแกนักทองเที่ยว เพราะเทาทีเ่ห็นในปจจุบันมีเพียง 2 รายซึ่งประจํา 
 อยูในพพิิธภัณฑวัดเกตการามเทานัน้ อีกทัง้   
6.  ควรจะมีการนาํชมหรือบอกรายละเอียดวาจุดเดนของทีน่ีม้ีอะไรบาง 
7.  ควรสงเสริมและสนับสนุนใหชาวบานในชุมชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัการ 
 ทองเที่ยวมากข้ึน    
ดานลกัษณะทางกายภาพ 
1.  ควรมีการติดไฟสองสวางบริเวณถนนเพิ่มข้ึน 
2. ควรมีการขอความรวมมือใหมีเจาหนาที่ตํารวจเขามาตรวจรักษาความปลอดภัยในชุมชนบอยข้ึน 
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ข. ผลจากการสัมภาษณเชิงลึกนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 
 
  จากการสัมภาษณนักทองเที่ยวชาวตางประเทศเพิ่มเติมจํานวน 19  ราย ในประเด็นของ
การทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต พบวา 
 
สิ่งดึงดูดใจ  
  ส่ิงที่เปนส่ิงดึงดูดใจใหเขามาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต คืออาคารบานเรือนเกาที่มีความ
สวยงามทางสถาปตยกรรม  และเร่ืองราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร ตลอดจนภูมิทัศนของชุมชน
ที่มีความสวยงามซ่ึงต้ังอยูริมแมน้ําปง  
 
ระดับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจในการทองเที่ยวโดยรวมอยูในระดับมาก (ระดับคะแนน 4.20) โดยมีความ
พึงพอใจในความเปนมิตรและความมีน้ําใจไมตรี  ความยิ้มแยมแจมใสของคนในชุมชนเปนลําดับ
แรก  ขณะที่ความพึงพอใจในดานกายภาพและโครงสรางพื้นฐานอยูในระดับปานกลาง            
          
ปญหาท่ีพบ 
  ปญหาที่สําคัญคือความปลอดภัยในการเดินทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต โดยเฉพาะ
บริเวณถนนเจริญราษฎร  เนื่องจากไมมีทางเทาและรถยนตที่สัญจรไปมาวิ่งดวยความเร็วสูง ทําให
ประสบความยากลําบากในการเดินทองเที่ยวชมบานเรือนและอาคารเกาที่เรียงรายสองฝงของ
ถนน   
   
ขอเสนอแนะ 
  ขอเสนอแนะตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชน โดยมีความเห็นวาชุมชนควรปรับปรุง
ทางเดินเทาใหมีสภาพที่เหมาะสมและปลอดภัยแกการเดินทองเที่ยวในชุมชน  และนาจะมีการเพิม่
กิจกรรมที่หลากหลายเชน   การทองเท่ียวทางน้ํารวมกับผูประกอบการเอกชนที่อยูภายในชุมชน
เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในอีกทางหนึ่ง และในขณะเดียวกันชุมชนควรรักษาความเปนเอกลักษณ
ทางวัฒนธรรมของตนเองใหคงเสนหแบบนี้   โดยตองมีภูมิคุมกันที่ดีในการรับเอาความเจริญและ
ความเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมที่กําลังจะเกิดมากข้ึนในอนาคต มีระบบการจัดการ
การทองเที่ยวที่ดีเพื่อสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวในขณะเดียวกันตองธํารงรักษา
วัฒนธรรมของชุมชนไว   
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คําถามวิจัยขอที่ 2   ผูมีสวนเกี่ยวของมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการลด
ผลกระทบทางลบจากการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรมท่ีเกิดขึ้นในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมอยางไร  
  ผลการศึกษาสําหรับการตอบคําถามขอที่ 2 ผูวิจัยไดใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถาม และรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกจากผูที่มีสวนเกี่ยวของ ซึ่งผลการศึกษา
ที่ไดสามารถบรรลุวัตถุประสงคขอที่ 2 โดยไดผลการศึกษา เปนดังนี้  
 
มุมมองของ เจาหนาที่ของรัฐ                                                                                          
1)  ความคิดเห็น  

 ควรมีการอนุรักษสภาพแวดลอม วิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนแบบเดิมไว  

 หาจุดเดนของชุมชนในอดีตเพื่อนํามาสงเสริมและพัฒนาตอไป 

 ควรมีการสงเสริมวัฒนธรรมที่ดีงามของชุมชนใหคงอยูตอไป เชนประเพณีที่สําคัญ                 
การแสดงทางวัฒนธรรมโดยเยาวชนในชุมชน  

2)  ขอเสนอแนะตอการลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

 ควรใหการศึกษาแกเยาวชนในการคงไวซึ่งวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของชุมชน          
อีกทั้งควรจัดใหเยาวชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนที่สามารถกระทํา
ได เชนการใหบริการเปนมัคคุเทศกนําชมแหลงทองเที่ยวภายในชุมชน  หรือการแสดงทาง
วัฒนธรรมของเยาวชนเพื่อเผยแพรแกนักทองเที่ยวในโอกาสตางๆ และวันสําคัญตางๆ 
ภายในชุมชน  

 ควรมีการรวมกลุมกันของคนในชุมชนในการบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยเปนการเปด
โอกาส เปดเวทีและเตรียมความพรอมชุมชนใหดีพอ อีกทั้งยังเปนการสรางความรู ความ
เขาใจรวมกันและเรียนรูซึ่งกันและกันไดดวย  

 ควรสรางความเขาใจที่ถูกตองใหแกประชาชนในชุมชนเกี่ยวกับทิศทางการทองเที่ยวของ     
ชุมชน โดยใหทุกฝายมีสวนรวมในการจัดการดวยกันและดูแลผลประโยชนรวมกัน 
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มุมมองของผูประกอบการ  
1) ความคิดเหน็ 

 การพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนควรเปนไปอยางชาๆ ไมกาวกระโดดเหมือนอีก
หลายแหง เพื่อที่จะทําใหชุมชนไดมีเวลาเตรียมตัวและวางแผนในการจัดการ
ทองเที่ยวใหพรอมเพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยว  

 ใหคนในชุมชนมีความรัก หวงแหนและอนุรักษประเพณีและวัฒนธรรมของตนเอง 
อีกทั้งใหมีการถายทอด สืบทอดไปยังเยาวชนรุนหลังดวย   

 ใหเห็นความสําคัญกับการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมของตนเองไว เชนการ
บํารุงรักษาอาคารบานเรือนเกา    

 ควรปรับปรุงทางเทาสําหรับคนเดินใหมีความปลอดภัยและเปนระเบียบเรียบรอย  

 ควรมีการอบรมเยาวชนในชุมชนใหเห็นความสําคัญของการอนุรักษประเพณีและ
วัฒนธรรมชุมชน   

 ควรมีการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมในชุมชน โดยอาจจะใหวัดเปนศูนยกลางใน
การทํากิจกรรมนั้นอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง โดยเนนเอกลักษณของการเปน
ลานนา เชนการแตงกายพื้นเมือง การพูดภาษาพื้นเมือง และการรับประทาน
อาหารพื้นเมือง 

2) ขอเสนอแนะตอการลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

 ภาครัฐควรมีมาตรการที่เขมงวดในการควบคุมการกอสราง ปรับปรุง หรือร้ือถอน
อาคาร  

 การกอสรางอาคารบานเรือนภายในชุมชน ควรมีการสะทอนถึงความเปน
เอกลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน คํานึงถึงการออกแบบที่เหมาะสมกับพื้นที่  

 ภาครัฐควรมีมาตรการชวยเหลือผูประกอบการที่มีการอนุรักษอาคารบานเรือน
เกาไว โดยอาจใหความรูในเชิงการอนุรักษที่ถูกตอง    การสนับสนุนงบประมาณ
ซอมแซมหรือมาตรการยกเวน  ลดหยอนภาษีใหแกผูประกอบการที่เขารวม
โครงการอนุรักษดังกลาว   
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มุมมองของประชาชนในพื้นที่  
1)  ความคิดเห็น            

 ควรปลุกจิตสํานึกและสงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรมอันดีงามใหแกเยาวชนและ
ประชาชนในชุมชน ไมวาจะเปนการแตงกาย การใชภาษาพื้นเมือง ซึ่งเปนการ
สรางความเปนเอกลักษณและรักษาขนบธรรมเนียมที่ดีของชุมชนไว 

 ควรสนับสนุนใหมีการเรียนการสอนทางดานวัฒนธรรมใหกับเยาวชนในชุมชน 

 ควรปรับปรุงหรือทําทางเดินเทาใหเหมาะสมและมีความปลอดภัยแกผูสัญจร  

 การจํากัดการเปดรานอาหารหรือสถานบันเทิงภายในชุมชนหรือใหมีการยาย
สถานบันเทิงออกจากบริเวณชุมชน  

 การตรวจตราดูแลหองพัก และหองเชาภายในชุมชนอยางสมํ่าเสมอเพื่อปองกัน
ปญหาที่จะเกิดข้ึนจากแรงงานตางดาวที่ยายเขามาอาศัยในชุมชนมากข้ึน  

 ควรจํากัดความเร็วของรถยนตที่วิ่งบนถนนภายในชุมชน และหามไมใหมีการจอด
รถบริเวณไหลทางเทาในชวงเวลาเรงดวน และเพิ่มความเขมงวดการตรวจจับ
ผูฝาฝนกฎจราจรใหมากข้ึน  

2) ขอเสนอแนะตอการลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

 ควรมีการอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณี กิจกรรมทางศาสนา การแตงกาย
พื้นเมืองของชาวบานในชุมชนควบคูไปกับการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชน 
เพราะจะเปนการดีกับชุมชนนอกจากประเพณีวัฒนธรรมจะไมสูญหายแลว ยัง
เปนการเผยแพรวัฒนธรรมอันดีงามใหชาวตางชาติไดชื่นชม 

 ควรมีการควบคุมการกอสรางอาคารใหมและตึกสูงที่จะเกิดข้ึนในชุมชน โดย
อาคารกอสรางจะตองไมทําลายสภาพแวดลอมของชุมชนและคงความเปน
เอกลักษณของเดิมใหมากที่สุด  

 ควรสนับสนุนการสรางกลไกเพื่อใหเกิดจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอการ
อนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของผูที่เกี่ยวของทุกระดับ  

 การสงเสริมการทองเที่ยวภายในชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการอนุรักษและ
พัฒนาใหสอดคลองกับขอจํากัดทางกายภาพและคุณคาดานตางๆ ของชุมชน  



 
 

 บทที่  5  บทสรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

  การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจผสมผสานกับการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษา
ผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม โดยมีวัตถุประสงค
การวิจัย ดังนี้  
 1. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ 
 2. เพื่อจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมใน
ชุมชนวัดเกต   เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
 4. เพื่อหามาตรการในการลดผลกระทบทางลบตอสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนในชุมชน
วัดเกต เชียงใหม                                                                                                                           

             กลุมตัวอยางในการวิจัยคือประชาชนในพื้นที่ จํานวน 255 ราย ผูประกอบการในชุมชน 
59 ราย เจาหนาที่ของรัฐ 37 ราย และนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 390 ราย  เคร่ืองมือที่ใชในการ
วิจัยเปนแบบสอบถาม จํานวน 741 ชุด โดยแบบสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมสําหรับผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุม  แบงสวนที่สําคัญ
เปน 3 ตอนคือแบบสอบถาม ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที่ 2 เปน
ระดับความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม  ตอนที่ 3 เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ สวนแบบสอบถามความพึงพอใจสําหรับ
นักทองเที่ยวชาวไทย ประกอบดวยตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปน
พฤติกรรมการทองเที่ยว ตอนที่ 3 เปนความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตในดานตางๆ  
และสุดทายเปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  เมื่อวิเคราะหคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดย
ใชสัมประสิทธิ์ครอนบักสแอลฟา (Cronbach ‘ Alpha Coefficient) ของผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวตอสังคมไดคาความเช่ือมั่น .89 และแบบสอบถามผลกระทบจากากรทองเที่ยวตอ
วัฒนธรรมไดคาความเช่ือมั่น .85  โดยมีคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวไดคาความเช่ือมั่น .85   
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  การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดใชสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเปนสถิติเชิงพรรณนา
คาความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน    การทดสอบความสัมพันธของตัวแปร
กลุมสองตัวแปรใชการทดสอบแบบ Chi-square  การประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัด
ของ Likert  และการวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA)                         
ใชการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย ทีละคูในเวลาเดียวกัน โดยวิธี Tukey’s Multiple Comparisons             
สวนการวิเคราะหเชิงคุณภาพใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis) ซึ่งใชขอมูลที่รวบรวมจาก
การสังเกตและการสัมภาษณเชิงลึกและการอภิปรายกลุม โดยขอสรุปและการอภิปรายผลการวิจัย             
มีดังนี้ 

5.1  สรุปผลการวิจัย    

จากการศึกษาจะขอสรุปผลตามวัตถุประสงค ดังนี้  
1)  ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม 
    1.1)     ในมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ 
   ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานลบอยูในระดับ               
ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.91   และมีความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวก
อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.32  สวนความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรมดานลบอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.13  และความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวกอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.19    
      1.2)   ในมุมมองของผูประกอบการ 
   ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานลบอยูในระดับนอย 
คาเฉล่ีย 2.56   และมีความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวกอยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.21   สวนความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม
ดานลบอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 2.74  และความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมดานบวก อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.21    
 1.3)    ในมุมมองของประชนในพ้ืนที่  

     ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานลบอยูในระดับ                
ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.84   และมีความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวก
อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.17  สวนความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรมดานลบอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย  2.97   และความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก 
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวกอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.28   
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   ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางกับการมีสวน
รวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว พบวาอายุมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและการดําเนินการ  และอาชีพมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการคิดกิจกรรม และ
ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการคิดกิจกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05   
        สวนการทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมพบวาอายุและ
รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวทางสังคมดานบวกในประเด็นทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน และมีโอกาสใน
การเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน  ในขณะเดียวกันยังพบวาอายุมีความสัมพันธกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานลบในประเด็นทําใหความสัมพันธ
ของคนในชุมชนลดลง และทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน 

      สวนการทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมพบวา
ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชนและรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวกในประเด็นทําใหมีการสืบ
สานและฟนฟูกิจกรรมดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน และทําใหคนในชุมชนมี
ความเขาใจในความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของตนเองกับนักทอง เที่ ยวมาก ข้ึน                         
ในขณะเดียวกันยังพบวาอายุและรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานลบในประเด็นทําใหความนิยม
ในการแตงกายพื้นเมืองลดลง การยึดถือคานิยมและความเช่ือด้ังเดิมของชุมชนลดลง รวมทั้งทําให
วิถีชีวิตและความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสียความเปนเอกลักษณของตนเอง อีกทั้งทําให
วัฒนธรรมของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปคลายกับวัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน 
 
2)    การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเท่ียว 
         2.1)     ในมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ 
         ผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวก อันดับที่ 1 คือ การทองเที่ยวทําให
คนในชุมชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน  อันดับที่ 2 คือทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความ
เขาใจและความเคารพในพ้ืนฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน และอันดับที่ 3  คือทําใหไดรับ
ขอมูลขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน แตในขณะเดียวกันเมื่อจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจาก
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การทองเที่ยวทางสังคมดานลบ พบวาอันดับที่ 1 คือ การทองเที่ยวทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชน
เปล่ียนแปลงไปมากข้ึน อันดับที่ 2 คือทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชนมากข้ึน และอันดับที่ 3 คือทํา
ใหมีเพียงบางกลุมเทานั้นไดรับโอกาสและมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว  
     สวนการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวก
พบวาอันดับที่ 1 คือ การทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมตนเองมากขึ้น 
อันดับที่ 2  คือ ทําใหมีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใชเพื่อการอนุรักษ พฒันาพืน้ทีสํ่าคัญทาง
ประวัติศาสตรอาคารที่มีคุณคาทางประวัติศาสตรและพื้นที่ของชุมชนมากข้ึน และอันดับที่ 3  คือ 
ทําใหมีการสืบสานและฟนฟูกิจกรรมดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน  สวนการ
จัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานลบพบวา อันดับที่ 1  คือ 
การทองเที่ยวทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน อันดับที่ 2 คือทําใหประเพณี
วัฒนธรรมชุมชนถูกทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน และอันดับที่ 3  คือทําใหความนิยมในการ
บริโภคอาหารพื้นเมืองลดลง  
  2.2)   ในมุมมองของผูประกอบการ 
       การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจาการทองเที่ยวทางสังคมดานบวกพบวา
อันดับที่ 1  คือการทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน อันดับที่ 2 คือทําใหคนใน
ชุมชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน และอันดับที่ 3 คือ ทําใหมีโอกาสเขาถึงการรักษาพยาบาล
มากข้ึน สวนลกระทบทางสังคมดานลบพบวาอันดับที่ 1 คือ การทองเที่ยวทําใหมีการยายถิ่นเขา
ในชุมชนมากข้ึน   อันดับที่ 2 คือมีเพียงบางกลุมเทานั้นไดรับโอกาสและมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยว และอันดับที่ 3 คือทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลี่ยนแปลงไปมากข้ึน  
   สวนการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดาน
บวกพบวาอันดับที่ 1 คือการทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมาก
ข้ึน  อันดับที่ 2 คือ ทําใหมีการสืบสานและฟนฟูกิจกรรมวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน 
และอันดับที่ 3 คือทําใหคนในชุมชนมีความเขาใจในความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของตนเอง
กับนักทองเที่ยวมากข้ึน   สวนดานลบพบวาอันดับที่ 1 คือการทองเที่ยวทําใหมีการเลียนแบบ
พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากขึ้น  อันดับที่ 2 คือทําใหความเช่ือฟงและการเคารพนับถือผูอาวุโส
นอยลง และอันดับที่ 3 คือ ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 

    2.3)  ในมุมมองของประชนในพ้ืนที่ 
      การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม           
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม พบวาประเด็นผลกระทบทางสังคมดานบวก อันดับที่ 1  คือการ
ทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน  อันดับที่ 2 คือนําความเจริญมาสูชุมชนโดย
พัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทองเที่ยว และอันดับที่ 3 คือเปนโอกาสที่ดีในการสราง
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ความเขาใจและเคารพในพ้ืนฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน  สวนประเด็นทางสังคมดานลบ 
อันดับที่ 1 คือการทองเที่ยวทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน ลําดับที่ 2 คือทําใหวิถีชีวิต
ของคนในชุมชนมีการเปล่ียนแปลงไป และลําดับที่ 3 คือมีเพียงบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและ
ประโยชนจากการทองเที่ยว 

   สวนการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก อันดับที่ 1                  
คือการทองเที่ยวทําใหมีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น    อันดับที่ 2 คือทําให             
มีการสืบสานประเพณีและวัฒนธรรมชุมชนมากข้ึน  และอันดับที่ 3 คือทําใหคนในชุมชนรับรูและ
เขาใจในวัฒนธรรมของตนเองหรือชุมชนมากข้ึน  สวนประเด็นทางวัฒนธรรมดานลบ อันดับที่ 1 
คือ มีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน อันดับที่ 2 คือความนิยมในการแตงกาย
พื้นเมืองลดลง และอันดับที่ 3 คือ วัฒนธรรมประเพณีถูกทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน 
     
3)  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม    
   ความพึงพอใจดานโครงสรางพื้นฐานท้ังหมดอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 
2.88  ความพึงพอใจดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชนอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 
3.87 ความพึงพอใจดานบุคคลอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 4.13  และความพึงพอใจดาน
กายภาพอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.07  
   สวนการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในดานตางๆ โดยการเปรียบเทียบ
จําแนกตามความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตนั้น พบวาความพึงพอใจดาน
โครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคร้ังแรก          
มีความแตกตางจากนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในชุมชนมากกวา 3 คร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  
 
4)  การหามาตรการเพื่อลดผลกระทบทางลบตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม  

  4.1)   ในมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ  
  ควรมีการอนุรักษสภาพแวดลอม วิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนแบบเดิมไว  หาจุดเดน
ของชุมชนในอดีตเพื่อนํามาสงเสริมและพัฒนาตอไป  และควรมีการสงเสริมวัฒนธรรมที่ดีงามของ
ชุมชนใหคงอยูตอไป เชนประเพณีที่สําคัญการแสดงทางวัฒนธรรมโดยเยาวชนในชุมชน  ทั้งนี้มี
ขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบที่เกิดข้ึน คือควรใหการศึกษาแกเยาวชนในการคงไวซึ่ง
วัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของชุมชน   อีกทั้งควรจัดใหเยาวชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยวของชุมชนที่สามารถกระทําได เชนการใหบริการเปนมัคคุเทศกนําชมแหลงทองเท่ียว
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ภายในชุมชน  หรือการแสดงทางวัฒนธรรมของเยาวชนเพื่อเผยแพรแกนักทองเที่ยวในโอกาสตางๆ 
และวันสําคัญตางๆ ภายในชุมชน   และควรมีการรวมกลุมกันของคนในชุมชนในการบริหารจัดการ
การทองเที่ยว โดยเปนการเปดโอกาส เปดเวทีและเตรียมความพรอมชุมชนใหดีพอ อีกทั้งยังเปน
การสรางความรู ความเขาใจรวมกันและเรียนรูซึ่งกันและกันไดดวย   และควรสรางความเขาใจที่
ถูกตองใหแกประชาชนในชุมชนเกี่ยวกับทิศทางการทองเที่ยวของชุมชน โดยใหทุกฝายมีสวนรวม
ในการจัดการดวยกันและดูแลผลประโยชนรวมกัน 

   4.2) ในมุมมองของผูประกอบการ 
     การพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนควรเปนไปอยางชาๆ ไมกาวกระโดดเหมือนอีก
หลายแหง เพื่อที่จะทําใหชุมชนไดมีเวลาเตรียมตัวและวางแผนในการจัดการทองเที่ยวใหพรอม
เพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยว  ใหคนในชุมชนมีความรัก หวงแหนและอนุรักษประเพณีและ
วัฒนธรรมของตนเอง อีกทั้งใหมีการถายทอด สืบทอดไปยังเยาวชนรุนหลังดวย  ใหเห็น
ความสําคัญกับการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมของตนเองไว เชนการบํารุงรักษาอาคาร
บานเรือนเกา   ควรปรับปรุงทางเทาสําหรับคนเดินใหมีความปลอดภัยและเปนระเบียบเรียบรอย  
ควรมีการอบรมเยาวชนในชุมชนใหเห็นความสําคัญของการอนุรักษประเพณีและวัฒนธรรมชุมชน 
และควรมีการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมในชุมชน โดยอาจจะใหวัดเปนศูนยกลางในการทํา
กิจกรรมนั้นอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง โดยเนนเอกลักษณของการเปนลานนา เชนการแตงกาย
พื้นเมือง การพูดภาษาพ้ืนเมือง และการรับประทานอาหารพื้นเมือง ทั้งนี้มีขอเสนอแนะตอการ
จัดการกับผลกระทบที่เกิดข้ึน คือ ภาครัฐควรมีมาตรการที่เขมงวดในการควบคุมการกอสราง 
ปรับปรุง หรือร้ือถอนอาคาร  และการกอสรางอาคารบานเรือนภายในชุมชน ควรมีการสะทอนถึง
ความเปนเอกลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน คํานึงถึงการออกแบบที่เหมาะสมกับพื้นที่  และ
ภาครัฐควรมีมาตรการชวยเหลือผูประกอบการที่มีการอนุรักษอาคารบานเรือนเกาไว โดยอาจให
ความรูในเชิงการอนุรักษที่ถูกตอง    การสนับสนุนงบประมาณซอมแซมหรือมาตรการยกเวน  
ลดหยอนภาษีใหแกผูประกอบการที่เขารวมโครงการอนุรักษดังกลาว เปนตน 

   4.3 ) ในมุมมองของประชาชนในพื้นที่  
       ควรปลุกจิตสํานึกและสงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรมอันดีงามใหแกเยาวชนและ
ประชาชนในชุมชน ไมวาจะเปนการแตงกาย การใชภาษาพื้นเมือง ซึ่งเปนการสรางความเปน
เอกลักษณและรักษาขนบธรรมเนียมที่ดีของชุมชนไว    ควรสนับสนุนใหมีการเรียนการสอน
ทางดานวัฒนธรรมใหกับเยาวชนในชุมชน  ควรปรับปรุงหรือทําทางเดินเทาใหเหมาะสมและมี
ความปลอดภัยแกผูสัญจร ควรจํากัดการเปดรานอาหารหรือสถานบันเทิงภายในชุมชนหรือใหมี
การยายสถานบันเทิงออกจากบริเวณชุมชน  ควรมีการตรวจตราดูแลหองพัก และหองเชาภายใน
ชุมชนอยางสม่ําเสมอเพื่อปองกันปญหาที่จะเกิดข้ึนจากแรงงานตางดาวที่ยายเขามาอาศัยใน
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ชุมชนมากข้ึน และควรจํากัดความเร็วของรถยนตที่วิ่งบนถนนภายในชุมชน และหามไมใหมีการ
จอดรถบริเวณไหลทางเทาในชวงเวลาเรงดวน และเพิ่มความเขมงวดการตรวจจับผูฝาฝนกฎจราจร
ใหมากข้ึน ทั้งนี้มีขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบที่ เกิดข้ึน คือ ควรมีการอนุรักษ
ขนบธรรมเนียมประเพณี กิจกรรมทางศาสนา การแตงกายพื้นเมืองของชาวบานในชุมชนควบคูไป
กับการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชน เพราะจะเปนการดีกับชุมชนนอกจากประเพณีวัฒนธรรมจะ
ไมสูญหายแลว ยังเปนการเผยแพรวัฒนธรรมอันดีงามใหชาวตางชาติไดชื่นชม  ควรมีการควบคุม
การกอสรางอาคารใหมและตึกสูงที่จะเกิดข้ึนในชุมชน โดยอาคารกอสรางจะตองไมทําลาย
สภาพแวดลอมของชุมชนและคงความเปนเอกลักษณของเดิมใหมากที่สุด   ควรสนับสนุนการ
สรางกลไกเพื่อใหเกิดจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของผูที่
เกี่ยวของทุกระดับ   การสงเสริมการทองเที่ยวภายในชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการอนุรักษ
และพัฒนาใหสอดคลองกับขอจํากัดทางกายภาพและคุณคาดานตางๆ ของชุมชน  หนวยงานท่ี
เกี่ยวของในการบริหารจัดการดานการทองเที่ยว ควรสนับสนุนใหมีกิจกรรมที่จะชวยปลูกฝง
จิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมทองถิ่น และสํานึกเกี่ยวกับการรักถิ่นฐานบานเกิด เพื่อให
เยาวชนรุนหลังไดสืบทอดประเพณีอันดีงามสืบไป และที่สําคัญควรเนนการมีสวนรวมอยางแทจริง
ของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม โดยอาศัยความเขมแข็งของชุมชนเปนหลักและตองสรางความ
รับผิดชอบตอสังคมและวัฒนธรรมและสภาพแวดลอมของชุมชนอยางยั่งยืนดวย 
   4.4)    ในมมุมองของนักทองเทีย่วตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
             ควรเพิ่มปายบอกทางหรือปายประชาสัมพันธบริเวณทางเขามาในชุมชนใหเห็นได
อยางชัดเจนมากข้ึน  มีคําอธิบายแหลงทองเที่ยวภายในชุมชนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อที่
นักทองเที่ยวสามารถที่จะเขาใจไดเองและทองเที่ยวไดโดยสะดวกยิ่งข้ึน  ควรขยายที่จอดรถใหกวางข้ึน
เพื่อใหเพียงพอกับการทองเที่ยวหรือหาสถานที่จอดรถบริเวณใกลเคียงใหเพียงพอกับปริมาณ
นักทองเที่ยวที่จะมากข้ึนในอนาคต   ควรมีการทําทางเดินเทาเพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชม
อาคารบานเรือนเกาและสถาปตยกรรมอันเกาแกภายในชุมชนไดอยางปลอดภัย  ควรมีการขอความ
รวมมือใหมีเจาหนาที่ตํารวจเขามาตรวจรักษาความปลอดภัยในชุมชนบอยข้ึน 
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 5.2  อภิปรายผลการวิจยั 

จากการศึกษาวิจัยเร่ือง ผลกระทบจากการทองเทีย่วตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัด
เกต เชียงใหม นั้น มีประเด็นที่นาสนใจและสามารถนาํมาอภิปรายผลไดดังนี้                                 

ผลการศึกษาวิจัยกับแนวคิดที่นํามาใชในการวิเคราะห  
  จากผลการวิจัยทางดานสังคมเห็นไดวาการทองเที่ยวที่เขามาในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน คนในชุมชนมีโอกาสในการศึกษามากข้ึน  และสามารถ
เขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน  นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังนําความเจริญมาสูชุมชนโดยมีการ
พัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทองเที่ยว และเปนโอกาสอันดีในการสรางความเขาใจ
ระหวางประชาชนและนักทองเที่ยวไดมีโอกาสเรียนรูซึ่งกันและกัน 
   
  ผลระทบทางสังคม 
  ผลกระทบทางสังคมที่เกิดข้ึนจากการทองเท่ียว เพราะการที่นักทองเที่ยวเดินทางเขามา
มากจนเกินไปจนกระทบตอความรูสึกของประชาชนในชุมชนก็ตองเปนส่ิงที่ควรคํานึงถึงดวย 
เพราะประชาชนในพื้นที่อาจเกิดความรูสึกที่ไมดีตอนักทองเที่ยวได ทั้งนี้ผลกระทบตอสังคมดาน
ลบที่สําคัญจากการทองเที่ยว คือ  ทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนวัดเกตมากข้ึน  คนนอกพื้นที่
เขามาอยูในชุมชนวัดเกตเพื่อประกอบกิจการดานการทองเที่ยว  และทําใหคนในชุมชนเดิมตอง
ยายออกไปจากพื้นที่ชุมชนมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของใดๆ กับการ
ทองเที่ยว วิถีชีวิตด้ังเดิมของคนในชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไป และอาจทําใหมีกลุมคนหรือบุคคล
บางกลุมที่ไดรับโอกาสและประโยชนจากการทองเที่ยวมากข้ึน  (UNESCAP ,1999 : 118 ) และ
ความสัมพันธของคนในชุมชนเร่ิมมีความหางเหิน ตางคนตางอยูมากข้ึน    และเมื่อพิจารณาจาก
ลักษณะทางกายภาพของชุมชนเห็นไดวาชาวบานในชุมชนมีความรูสึกแออัดจากอาคารบานเรือน
ที่เพิ่มมากข้ึน  ตลอดจนปญหาการจราจรที่คับค่ังบนถนนเจริญราษฎรซึ่งเปนถนนสายหลักของ
ชุมชน  
 
  ผลกระทบทางวัฒนธรรม 
  ผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่ เกิด ข้ึนในชุมชนวัดเกตนั้น  พบวา                  
การทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น  เกิดการเรียนรู
และมีความเขาใจในวัฒนธรรมอันแตกตางระหวางของตนเองกับนักทองเที่ยวมากขึน้ และสามารถ
นํารายไดที่เกิดข้ึนจากการทองเท่ียวมาใชในการพัฒนาพื้นที่สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารเกา 
ที่มีคุณคาและพื้นที่สาธารณะในชุมชนไดมากข้ึน  (UNESCAP ,1999 อางแลว) แตใน
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ขณะเดียวกันพบวาปญหาสําคัญที่ชุมชนกําลังประสบอยูและอาจสงผลกระทบทางลบก็คือการ
สูญเสียเอกลักษณของชุมชนที่มีมาชานาน เนื่องดวยการกอสรางอาคารบานเรือนใหมที่เกิดข้ึน          
มีการเปลี่ยนแปลงทั้งรูปแบบและวัสดุที่ใชในการกอสรางที่ตางจากที่อยูด้ังเดิมและไมมีรูปแบบ             
ที่สะทอนใหเห็นถึงเอกลักษณลานนาของชุมชนเลย   อีกทั้งยังพบวามีการเลียนแบบพฤติกรรมทีไ่ม
เหมาะสมมากข้ึน ความนิยมในการแตงกายพื้นเมือง การบริโภคอาหารพื้นเมือง หรือแมกระทัง่การ
ใชภาษาพื้นเมืองลดลง 
            
  ประเด็นของผูประกอบการในชุมชน 
  เมื่อพิจารณาตามลักษณะทั่วไปของผูประกอบการกับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก
การทองเที่ยวแลวพบวา ผูประกอบการสวนใหญไมไดเปนคนในชุมชนวัดเกตและมาเชาสถานท่ี
เพื่อประกอบการ  คิดเปนสัดสวนสูงถึง  3 ใน 4   ของผูประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางทั้งหมดและ
สวนใหญมีระยะเวลาในการต้ังกิจการในชุมชนไมนาน คือ 1—5 ป และเมื่อพิจารณาการมสีวนรวม
ในการจัดการ  การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต   พบวา
ผูประกอบการสวนใหญ ไมมีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาว    ประกอบกับผูประกอบการเองเปน            
ผูไดรับประโยชนโดยตรงจากการทองเที่ยว ดังนั้นจึงทําใหผูประกอบการมองเห็นประโยชนหรือ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวในดานบวกมากกวาผลกระทบในดานลบ 

  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือนตอ
ครัวเรือน และระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก
การทองเที่ยว  

  พบวาอายุและรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับความเห็น
เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวกในประเด็นทําใหคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชนดีข้ึน และมีโอกาสในการเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน  สามารถนํามาอภิปรายผลไดคือ
ชุมชนวัดเกตนั้นประกอบดวยบุคคลหลายระดับทั้งกลุมชนช้ันกลางและมีฐานะดีจะต้ังบานเรือนอยู
บริเวณริมถนนเจริญราษฎรซึ่งเปนยานคาขายสําคัญและเปนแหลงทองเที่ยว ในขณะอีกกลุมซึ่ง
เปนผูมีรายไดนอยอาศัยอยูบริเวณดานในหางจากบริเวณที่มีกิจกรรมหรือพื้นที่ปะทะสังสรรคกับ
นักทองเที่ยวและสวนใหญมีอายุในวัยกลาง    อาจจะทําใหกลุมนี้มองเห็นประโยชนที่ไดรับจาก
การทองเที่ยวมากกวาในประเด็นทําใหคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน    มีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานตางๆ 
ภายในชุมชนเพื่อรองรับการทองเที่ยว   ในขณะเดียวกันยังไดรับโอกาสและเขาถึงในการ
รักษาพยาบาลจากโครงการตางๆ ของหนวยงานภาครัฐที่เขามาในชุมชนมากข้ึนนั่นเอง ดังนั้น              
จึงเปนไปไดที่กลุมผูที่มีรายไดนอยเหลานี้จะมองเห็นประโยชนที่ไดรับมากกวา   
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   สวนประเด็นพบวาอายุมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวทางสังคมดานลบในประเด็นทําใหความสัมพันธของคนในชุมชนลดลง และทําใหมีการ
ยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน สามารถอภิปรายไดวาการพัฒนาการทองเที่ยวที่เขาในชุมชน       
วัดเกตอาจจะทําใหกลุมคนที่มีอายุเหลานี้นาจะมองเห็นการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนภายในชุมชน            
ในระยะ 20 ปที่ผานมาไดชัดเจนและเปนไปไดที่จะมีความเขาใจมากกวาไมวาจะเปนการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนจากการที่มีคนยายเขามาพักอาศัยในชุมชนมากข้ึน หรือแมกระทั่งขอจํากัด
จากลักษณะทางกายภาพตางๆ เชน ความแออัดของบานเรือน  หรือความไมปลอดภัยในการเดิน
ขามถนนไปมาหาสูระหวางเพื่อนฝูงหรือพี่นองอีกฝงซึ่งมีถนนค่ันกลางและมีรถยนตแลนสัญจรผาน
ถนนสายหลักภายในชุมชนมากข้ึนดวยความยากลําบากไมเหมือนเชนอดีตที่ผานมา จึงเปนไปได
วากลุมคนเหลานี้จะมองเห็นผลกระทบทางลบที่เกิดข้ึนมากกวา 

 
  การเปรียบเทียบความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและ
วัฒนธรรมจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมนั้น  
  พบวากลุมของประชาชนและกลุมของผูประกอบการในชุมชนมีความเห็นแตกตางกันใน
ประเด็นทางสังคมดานลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ กลุม
ผูประกอบการสวนใหญมิใชเปนคนวัดเกต และมีการเชาสถานที่เพื่อประกอบการในชุมชน มี
ระยะเวลาที่อาศัยหรือประกอบการในชุมชนไมนาน  อีกทั้งระดับการมีสวนรวมในกิจกรรมที่
เกี่ยวของทางการทองเที่ยวยังมีนอยกวาประชาชนในพื้นที่ ที่สําคัญกลุมนี้ยังถือวาเปนผูที่ได
ประโยชนจากการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต  ดังนั้นการรับรูหรือความเห็นเกี่ยวกับประเด็น
ผลกระทบจากการทองเที่ยวระหวางกลุมผูประกอบการกับกลุมประชาชนในพื้นที่  2 กลุมนี้จึงมี
ความแตกตางกัน (Sharma และ Dyer ,2009 )  

 
การมีสวนรวมของของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม 

  พบวาระดับการมีสวนรวมของภาครัฐอยูในระดับที่นอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับอีก                  
2 กลุม โดยมีระดับการมีสวนรวม คิดเปนคาเฉล่ีย 2.77  ในขณะที่ผูประกอบการในชุมชนและ
ประชาชนในพื้นที่มีระดับการมีสวนรวม คิดเปนคาเฉล่ีย 2.95 และ 3.03 ตามลําดับ เห็นไดวา
ภาครัฐยังมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวใหกับชุมชนนอยมากหรือขาดการมีสวนรวมอยาง
แทจริง      สวนใหญกิจกรรมที่ทําใหชุมชนเปนในลักษณะสงเสริม สนับสนุนการทองเที่ยวแกแหลง
ทองเที่ยวในรูปแบบการวางแผนระดับนโยบาย การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธกิจกรรมการ
ทองเที่ยว และการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว       ดังนั้นจากแนวคิด
การมีสวนรวมที่เนนการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นเปนหลักนั้น โดยรวมถึงการมีสวนรวมกับ
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ทุกองคกรที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ เพื่อใหกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวของ
ชุมชนวัดเกตมีเปาหมายและทิศทางที่ชัดเจนและเปนไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้การ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในทองถิ่นจะเกิดข้ึนไดตอเมื่อผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของไมวา
จะเปนภาครัฐ เอกชน หรือคนทองถิ่นจะตองเขามามีสวนรวมกําหนดและวางแผนหรือนโยบายท่ี
จะพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชนสรางประโยชนใหกับชุมชนมากที่สุดภายใตตนทุนที่เกิดข้ึน
หรือผลกระทบทางลบที่นอยที่สุดซึ่งจะนํามาสูการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในชุมชนวัดเกต
ในระยะยาวตอไป   
   

การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม  
จะเห็นไดวาคนในชุมชนมีความพยายามที่จะอนุรักษและสืบสานวัฒนธรรมประเพณี

สําคัญในอดีตใหสืบทอดตอไปยังลูกหลาน เชน   ประเพณีลองสะเปาและประเพณีแหไมคํ้าสะหลี  
เปนตน  และเมื่อมีการทองเที่ยวเขามาในชุมชนก็ยิ่งทําใหคนในชุมชนมีความรูสึกภาคภูมิใจใน
ประเพณีและวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนถือวาเปนเร่ืองปกติ เพราะ
ชุมชนวัดเกตเปนสังคมเปด มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาในชุมชนเพิ่มมากข้ึนตามลําดับเนื่องจาก
เปนที่รูจักในฐานะเปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีชื่อเสียงและเปนยานประวัติศาสตรที่
สําคัญของเมือง ซึ่งการเปล่ียนแปลงตางๆ ที่เกิดข้ึนอาจเปนไปตามความสะดวก คานิยม หรือ
ฐานะความเปนอยูของบุคคล เชน การแตงกายแบบพื้นเมือง การบริโภคอาหารพื้นเมือง หรือ
แมกระทั่งการออกแบบหรือกอสรางอาคารบานเรือนที่เกิดข้ึนใหมในชุมชน จะเปนไปตามสมัยนิยม 
ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการแพรกระจายของ Ferraro (1998 )  ที่กลาววาเมื่อวัฒนธรรมมาปะทะ
กันจะมีวัฒนธรรมที่แข็งและวัฒนธรรมที่ออน ทําใหวัฒนธรรมที่ออนกวาเส่ือมไป  หรือเกิดการ
ผสมผสานระหวางวัฒนธรรมสองแหงที่มีการติดตอกัน เปนตน  
 
  การศึกษาความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต  
  จากการวิเคราะหขอมูลสามารถนํามาอภิปรายผลที่สําคัญไดดังนี้  สวนใหญนักทองเที่ยว
ที่เดินทางทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตจะรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวจากส่ือประเภทบุคคล เชน 
ญาติหรือเพื่อนแนะนํา  นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาประเด็นดานคาใชจายที่นักทองเท่ียวใชจายจาก
การทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต กรณีที่นักทองเที่ยวพักคางในชุมชนวัดเกต พบวานักทองเที่ยว                
มีคาใชจายมากกวา 2,500 บาทตอการพักคาง 1 คร้ัง ซึ่งมากกวากรณีที่นักทองเที่ยวไมพักคางที่มี
คาใชจายไมเกิน 500 บาทตอ 1 คร้ัง จะเห็นไดวาคาใชจายที่เกิดข้ึนเปนรายไดที่เขามาในชุมชนซ่ึง
อาจจะอยูในรูปแบบของคาใชจายสําหรับที่พัก รานอาหารและเคร่ืองด่ืม หรืออ่ืนๆ ที่นักทองเที่ยว
สามารถใชจายได   
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   สวนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตโดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ยกเวนดานโครงสรางพื้นฐานมีความพึงพอใจนอยกวาดานอ่ืนๆ  สอดคลองกับปญหา 
ที่นักทองเที่ยวพบโดยสวนใหญวาเปนปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐาน เชน ทางเดินเทา สถานที่
จอดรถ และปายบอกทาง ซึ่งปญหาเหลานี้ลวนอาจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวภายในชุมชน        
วัดเกต   ตลอดจนขีดความสามารถในการรองรับเชิงกายภาพของชุมชนที่มีจํากัด ทําให
นักทองเที่ยวรูสึกถึงความไมปลอดภัยและความไมสะดวกสบายในการทองเที่ยว ซึ่งชุมชนวัดเกต
ตองคํานึงถึงเปนสําคัญ เพราะหากจะดําเนินการแกไขหรือปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานใดๆ ภายใน
ชุมชนเพื่อสรางความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวแลว อาจจะสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมแก
ชุมชนจนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได                                                   
   ทั้งนี้จากการวิจัยพบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีแนวโนมที่จะกลับมาเที่ยวอีกแนนอน 
อีกทั้งมีความเห็นความเห็นการทองเที่ยวในชุมชนสามารถขยายตัวไดอีกมาก    โดยควรมีการ
ดําเนินงานดานการอนุรักษโบราณสถานอาคารบานเรือนเกาเพิ่มข้ึน และควรพัฒนาใหมี
เอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี้  
          สวนการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในดานตางๆ โดยการเปรียบเทียบ
จําแนกตามความถ่ีในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตนั้น พบวาความพึงพอใจดานตางๆ 
มีแนวโนมลดลงตามความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต ยกเวนดานบุคคลซึ่งความ
พึงพอใจที่ลดลงนี้ยอมแสดงใหเห็นถึงวาปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกตยังไมไดรับการแกไข ยอม
สงผลตอขีดความสามารถในการรองรับเชิงสังคมของพื้นที่ชุมชน   ทําใหความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวลดลงเร่ือยๆ  ไมวาจะดานโครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายใน
ชุมชนและลักษณะทางกายภาพ ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางเรงดวนที่ชุมชนวัดเกตจะตองมีการ
กําหนดมาตรการรองรับและหาวิธีการแกไขปญหาที่เกิดข้ึนนี้ 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

135 

5.3  ขอเสนอแนะ 
 
 5.3.1 ขอเสนอแนะจากการทําการวิจัยครั้งนี้ 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีขอเสนอแนะหรือมาตรการในการจัดการกับผลกระทบที่เกิดข้ึน
การทองเที่ยวในชุมชนดังตอไปนี้  
           1)  มาตรการท่ีเกี่ยวของกับกฏหมาย 
                   1.1)  ภาครัฐควรมีมาตรการทางกฏหมายที่เขมงวดในการควบคุมการกอสรางอาคาร
ขนาดใหญภายในชุมชน     ตลอดจนการออกแบบอาคารบานเรือนควรมีการสะทอนถึงความเปน
เอกลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน คํานึงถึงการออกแบบที่เหมาะสมกับพื้นที่และสภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 
                   1.2 ) ภาครัฐควรมีมาตรการชวยเหลือผูที่มีการอนุรักษอาคารบานเรือนเกาไวโดยการ
ใหความรูในเชิงการอนุรักษที่ถูกตอง   โดยการสนับสนุนงบประมาณซอมแซมหรือมาตรการยกเวน  
หรือลดหยอนภาษีใหแกผูประกอบการหรือประชาชนที่เขารวมโครงการอนุรักษดังกลาว   

       1.3)  การกําหนดขอบเขตพื้นที่โซนน่ิง โดยมีกฎระเบียบและการคํานึงถึงการจัดการ
พื้นที่ เชน ถนนทางเขา  บริเวณรองรับนักทองเที่ยวและพื้นที่ใชสอยทั้งหมด รวมทั้งการกําหนดเขต
พื้นที่บริเวณชุมชนไมควรอนุญาตใหมีสถานบันเทิง  แตควรกําหนดใหเปนพื้นที่เพื่อการอนรัุกษและ
ที่พักอาศัยอยางแทจริง 

        1.4)  ชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการอนุรักษและการพัฒนาการทองเที่ยว        
ใหสอดคลองกับพื้นที่ของชุมชน โดยคํานึงถึงการอนุรักษอาคารที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร
และมีคุณคาของชุมชน  ไมไดเนนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยางเดียว แตเพื่อเปนการสืบทอด
มรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนไปสูลูกหลาน  

  2)  มาตรการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความตระหนักใหแกชุมชน 
       2.1)  ชุมชนควรรักษาคุณคาทางประวัติศาสตรและความเปนเอกลักษณทาง

วัฒนธรรมไวใหยาวนานที่สุด  
                   2.2)  ชุมชนควรสรางความรู  ความเขาใจและสรางความตระหนักใหแกผูที่เกี่ยวของ
โดยเฉพาะเยาวชนรุนใหมใหเห็นถึงความสําคัญของคุณคาทางประวัติศาสตรและเอกลักษณที่มี
อยูของชุมชน  
                   2.3)  ชุมชนควรเนนการมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวจากกลุมผูมี
สวนไดสวนเสียกลุมตางๆ อยางแทจริง  
                    2.4)  ชุมชนควรมีการอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณี กิจกรรมทางศาสนา การแตง
กายพื้นเมืองของชาวบานในชุมชนควบคูไปกับการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชน เพราะจะเปน
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การดีกับชุมชนนอกจากประเพณีวัฒนธรรมจะไมสูญหายแลว ยังเปนการเผยแพรวัฒนธรรมอันดี
งามใหชาวตางชาติไดชื่นชม 
                     2.5)  ชุมชนควรสนับสนุนการสรางกลไกเพื่อใหเกิดจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอ
การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของผูที่เกี่ยวของทุกระดับ  

         2.6 )  ชุมชนควรมีการเรงแกไขปญหาที่เกิดข้ึนอยางเรงดวน ควรมีการประชุมและ
วางแผนแกไขปญหาที่เกิดข้ึนรวมกันอยางเห็นเปนรูปธรรม  
         3)  มาตรการในการจัดการดานการใหบรกิารขั้นพื้นฐานแกนักทองเที่ยว 
                     3.1)    การเพิ่มปายบอกทางหรือปายประชาสัมพันธบริเวณทางเขามาในชุมชนให
เห็นไดอยางชัดเจนมากข้ึน   
                      3.2)  การหาสถานที่จอดรถบริเวณใกล เคียงให เพียงพอกับการใหบริการ
นักทองเที่ยวที่จะเพิ่มมากข้ึนในอนาคต    
                      3.3)   การปรับปรุงทางเดินเทาเพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชมอาคาร
บานเรือนเกาและสถาปตยกรรมอันเกาแกภายในชุมชนไดอยางปลอดภัย 
    จากขอสรุปมาตรการเพื่อลดผลกระทบทางลบที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยว สามารถ
นํามาเปนกลยุทธในการจัดการนักทองเที่ยว (Visitor Management)  เพื่อสรางความพึงพอใจและ
ประสบการณที่ดีแกนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกันก็สามารถชวยลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนได ดังนี้ 

 1)  การจัดการพื้นทีท่างวฒันธรรมและสถาปตยกรรม 
       1.1) กําหนดขอบเขตพื้นที่โซนนิ่ง โดยมีกฎระเบียบตองคํานงึถงึการจัดการพืน้ที ่เชน 
ถนนทางเขา บริเวณรองรับนักทองเที่ยว พื้นที่ใชสอยทัง้หมด  

      1.2 ) โซนกอสรางใหม การกอสรางออกแบบใหอิงกับประวัติศาสตร สถาปตยกรรม
ด้ังเดิมประยุกตกับสมัยใหม และมีการใชสอยในดานตางๆมากข้ึน  

       1.3)  โซนธรรมชาติที่เลียบชายฝงแมน้ําปง ไมควรสรางส่ิงปลูกสรางแปลกปลอม 
ตามเสนทางเที่ยวชมธรรมชาติที่คงความเปนธรรมชาติไวอยู 
        1.4)  กาํหนดบุคคลที่เกี่ยวของกับพืน้ที่อนุรักษ ควรเปนผูที่สามารถใหขอมูลเกีย่วกับ
พื้นที่ในชุมชนวัดเกต  เชน บุคคล ชุมชน และองคกรชุมชนท่ีมีความรูพืน้ถิน่, องคกรของรัฐระดับ
ทองถิน่, องคกรดานการอนรัุกษระดับทองถิ่น, , กลุมศาสนาที่เกีย่วของกับพืน้ที่อนุรักษ เปนตน 
 2)  การจัดการใหชุมชนมีสวนรวม  

      2.1)  การสรางการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในชุมชนวัดเกตใหเกิดข้ึน โดยการให
เขามามีสวนรวมในการแสดงความตองการ ริเร่ิม เสนอความคิดเห็น รวมประชุม ใหขอมูล 
วิเคราะห ตัดสินใจ และพัฒนากระบวนการ แกไข / ดําเนินการ แกปญหาหรือทําประชาวิจารณ มี
การปรึกษาหารือรวมกัน  
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      2.2)   ควรใหชุมชนทองถิ่นไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ ของชุมชนเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆ เพื่อปลูกฝงใหประชาชนเกิดการต่ืนตัวในการพัฒนาใหเกิดการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนและไมกระทบตอวิถีชีวิตของคนในพื้นที่ 

       2.3)   ควรมีการเรงแกไขปญหาที่เกิดข้ึนอยางเรงดวน มีการประชุมวางแผนที่เปน
รูปธรรม พัฒนาพื้นที่และปรับปรุงสถานที่ตางๆ เพื่อสรางแรงจูงใจใหนักทองเที่ยว 

       2.4)   ควรมีการรณรงคและใหความรู สรางจิตสํานึกแกนักทองเที่ยวที่เขามาในพ้ืนที่ 
เพื่อใหเกิดรูปแบบการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่สอดคลองกับการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมและ
ไมทําลายส่ิงที่ดีงามของพื้นที่ 

        2.5)   การจัดการการทองเที่ยวควรจะมีการวางแผนที่รอบคอบ มีระบบการควบคุม 
ตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ เพื่อไมใหการพัฒนากระทบตอสภาพแวดลอม และพื้นที่ โดยสนับสนุน 
ใหองคการปกครองทองถิ่นมีความเขมแข็งมีประสิทธิภาพในการจัดการพัฒนาอยางเต็มที่และ
สามารถจัดเก็บรายไดเพื่อการอนุรักษ ฟนฟูการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกตไดอีกดวย 

  3)  การจัดการดานการบริการพื้นฐาน 
                     3.1) ดานการคมนาคม   จัดใหมีเสนทางมายังสถานที่ทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต
ไดสะดวก รวมทั้งจัดการใหมีเสนทางติดตอไปยังแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอ่ืนๆ บริเวณ
ใกลเคียง    ปายบอกเสนทางไปยังแหลงทองเที่ยว ทําเคร่ืองหมายสัญลักษณของแหลงทองเที่ยว 
และปายจราจรที่ชัดเจน มีขนาดมาตรฐานสากล 

        3.2) ดานการอํานวยความสะดวก  จัดการใหมีที่จอดรถที่สามารถรองรับรถขนสง
นักทองเท่ียวขนาดใหญ จัดทําทางเดินเทา ระบบสัญจรและการเขาถึงสําหรับผูพิการ รวมทั้งแสง
สวาง หองสุขา รานขายของที่ระลึกทั้งหมดตองจัดทําใหกลมกลืนกับสถานที่  จัดที่นั่งพักผอน                 
ที่พักระหวางทาง รานขายของที่ระลึก  จุดใหขอมูล ศูนยขอมูลนักทองเที่ยว  รานอาหาร                       
ที่ใหบริการทางการแพทย ระบบกําจัดขยะจัดหาที่ทิ้งขยะมูลฝอยต้ังตามตําแหนงที่สมควร จัดการ
เร่ืองระบายน้ําใน และมีการตรวจความปลอดภัย 

           3.3)  ดานการพักแรม ควรจัดตามรูปแบบที่ไมขัดตอระเบียบและวัฒนธรรมของ
ชุมชน ทัง้นี้ผูใหบริการตองเนนเร่ืองความสะอาดและความปลอดภัยเปนสําคัญ 

    4) การจัดการใหเปนแหลงเรยีนรู 
             4.1)  ศึกษาเพื่อเรียบเรียงความเปนมาของชุมชนวัดเกตตามหลักฐานที่มีอยู ซึ่ง
จัดออกมาในรูปของหนังสือแผนพับหรือปาย โดยใชขอความที่เขาใจงาย ตลอดจนแปลเปน
ภาษาตางประเทศ เพื่อเปนการใหความรูแกนักทองเที่ยว 
             4.2)  การจัดการใหมีศูนยขอมูลทีแ่หลงทองเที่ยว เพื่อใหความรูในดานภาพรวม
ของชุมชนวัดเกต ซึ่งนอกจากใหความรูแลวก็ยงัเปนทีน่ั่งพักผอน หองสุขา บริการฝากสิ่งของและ
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ติดตามของหายดวย 
              4.3)  การจัดใหมีวทิยากรชม ซึ่งควรเปนผูมีความรูเกี่ยวกับชมุชนวัดเกตอยางดี
เยี่ยม มีมนุษยสัมพันธที่ดี  

       5) การจัดการดานความปลอดภยั 
               5.1)  ความปลอดภัยของนักทองเทีย่ว ทาํใหเกิดความมัน่ใจในการที่จะเที่ยวชม
สถานที ่ไดแกการทาํปายเตือนจุดอันตราย การจัดบุคลากรเดินตรวจ   
                     5.2) การควบคุมสภาพแวดลอม  โดยการปองกันการบุกรุกพืน้ที ่เพื่อทําการคา 
การปองกนัการส่ันสะเทือน โดยควบคุมการใชพาหนะ การปองกนัมลภาวะทางเสียง  การปองกนั
มลภาวะทางส่ิงปฎิกูลและน้าํเสีย  
  
 5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  
          1)  ควรทําการศึกษาเพื่อพัฒนาแหลงทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต เชียงใหม                 
                     ใหมีความยั่งยืน  
           2) ควรทําการศึกษาเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวโดยเนนกระบวนการการมีสวนรวมของ 
               ชุมชนอยางแทจริง 
           3) ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับความตองการของประชาชนในพื้นที่กับการมีสวนรวมในการ 
                     จดัการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
5.4 ขอจํากัดในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยพบขอจํากัดหลายประการซึ่งอาจทําใหไดขอมูลและรายละเอียดไม
ครบถวนเทาที่ควร คือ 
 1.  ในสวนของศาสนาซิกข  ผูวิจัยไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร ดังนั้นจึงทําใหขาดขอมูล         
ในสวนนี้ไปและทําใหไมสามารถวิเคราะหเพิ่มเติมได 
 2.  การตอบคําถามในแบบสอบถามในสวนที่เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะของกลุม
ตัวอยางไดรับขอมูลไมตางกัน ซึ่งอันจะเปนไปไดวาผูตอบแบบสอบถามไมเขาใจในคําถาม             
ในแตละขออยางชัดเจน  
 3.  นักทองเที่ยวสวนใหญเปนนักทองเที่ยวแบบไป-กลับไมไดพักอาศัยอยูในชุมชนเปน
เวลานาน  ดังนั้นการตอบแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจจากการทองเที่ยวในชุมชน          
วัดเกต อาจจะประเมินความพึงพอใจจากส่ิงที่ตนเองมองเห็นในระยะเวลาส้ันๆ เทานั้น 
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