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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 
 

 อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยมีความสําคัญเพิ่มข้ึน ทั้งภาครัฐบาลและ
ภาคเอกชนหันมาใหความสําคัญกับการทองเที่ยวมากข้ึน  เห็นไดจากนโยบายของภาครัฐ            
ที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว ไดเนนการโฆษณาประชาสัมพันธและการตลาดทั้งภายในประเทศ
และตางประเทศอยางตอเนื่องดวยงบประมาณจํานวนมหาศาล สงผลใหมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย
และตางประเทศเดินทางทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวกันอยางมาก เมื่อพิจารณาถึงผลประโยชน
ทางเศรษฐกิจและตัวเลขรายไดจากการทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึน ทําใหทั้งภาครัฐและเอกชนตางก็เช่ือวา
การทองเท่ียวจะกอใหเกิดการกระจายรายไดแกทองถิ่น โดยละเลยตอการคํานึงถึงผลเสีย            
ที่จะตามมาจากการทองเที่ยวที่มีผลตอสังคม วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนในทองถิ่น          
การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเปรียบเสมือนเหรียญสองหนา  ดานหนึ่งสามารถสรางความ
เจริญเติบโตและการพัฒนาเศรษฐกิจไปสูชุมชน ในขณะที่อีกดานหนึ่งก็สามารถสงผลกระทบ     
ตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนไดเชนกัน  ซึ่งหากปลอยใหเปนเชนนี้ยอมสงผลรายตอ            
การทองเที่ยวโดยรวมของประเทศไดในอนาคต และอาจขัดแยงกับนโยบายของภาครัฐในการนํา
การทองเที่ยวมาใช เพื่อประโยชนทางเศรษฐกิจ  และพยายามอนุ รักษแหลงทองเที่ยว 
ศิลปวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีเพื่อนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  

 ชุมชนวัดเกต  เ ชียงใหม  เปนชุมชนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและ                 
มีประวัติศาสตรเปนมาอันยาวนาน  โบราณสถาน  โบราณวัตถุ   และอาคารเกาที่มีคุณคา 
ตลอดจนวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณของชุมชน  ทําใหบริเวณยานวัดเกตไดรับพระราชทานรางวัล
อนุรักษศิลปะสถาปตยกรรมดีเดนประเภทชุมชนพื้นถิ่นประจําป พ.ศ. 2548  จากสมาคม
สถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ  สถาปตยกรรมดังกลาวเปนส่ิงดึงดูดใจและมีความนาสนใจ
ทางการทองเท่ียว  แตในปจจุบันชุมชนวัดเกตกําลังถูกคุกคามจากการทองเที่ยวอันเนื่องมาจาก
การพัฒนาธุรกิจบริการรองรับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เชน  ธุรกิจที่พักอาศัยขนาดใหญ ธุรกิจ
รานอาหารและเคร่ืองด่ืม  ธุรกิจเพื่อสุขภาพและความงาม  เปนตน เมื่อพิจารณาเฉพาะทางดาน
เศรษฐกิจแลวการทองเที่ยวอาจกอใหเกิดการสรางรายไดใหกับคนบางกลุมในชุมชนที่สามารถใช
โอกาสและอาศัยนักทองเที่ยวเปนลูกคาไดเปนอยางดี   แมวาการทองเท่ียวจะสงผลกระทบในเชิง
บวกใหแกชุมชนอยูไมนอย   การทองเที่ยวยังอาจสงผลในทางลบทางดานสังคมวัฒนธรรมดวย 
เชน อาจทําใหคานิยมของคนในชุมชนปรับเปล่ียนมาสูระบบวัตถุนิยมมากข้ึน  นอกจากนั้นระบบ
คุณคาทางวัฒนธรรมชีวิตความเปนอยู และความเปนมิตรตลอดจนสัมพันธภาพของคนในชุมชน
อาจเปลี่ยนแปลงไป   และที่สําคัญอาจทําใหเกิดการสูญเสียเอกลักษณของชุมชน และมีแนวโนม
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จะเกิดการสนองในส่ิงที่ผิดกฎหมายตามคําเรียกรองของนักทองเที่ยวเพื่อเปนการหารายไดอีกดวย 
เชน การขายบริการทางเพศ หรือยาเสพติด อันจะนําไปสูปญหาทางอาชญากรรมมากข้ึนซึ่งปญหา
ตาง ๆ เหลานี้ยอมสงผลกระทบตอชุมชนอยางหลีกเล่ียงไมได   อีกทั้งเมื่อมีการทองเที่ยวเกิดข้ึน 
ในชุมชนวัดเกตแลว  หากวาไมไดคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของพื้นที่ โดยเฉพาะการ
พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับดานสังคมเปนการพิจารณาจากความรู สึกของ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในชุมชนวัดเกต เมื่อนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวจํานวนมากข้ึน อาจจะ
ทํ า ให ชุ มชนวั ด เกตประสบปญหาอย า ง รุนแรงด านสภาพแวดล อม   ด านกายภาพ                       
และดานสังคมวัฒนธรรม  

 จากอดีตที่ผานมาชุมชนวัดเกตไดรับการสงเสริมการทองเที่ยวจากหนวยงานภาครัฐ                
ในรูปแบบของการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยว   แตชุมชนวัดเกต            
ยังไมไดมีการเตรียมการรองรับปญหาหรือผลกระทบทางลบที่จะตามมา ไมมีการพิจารณาการวัด
ขีดความสามารถในการรองรับดานสังคมและยังไมมีการจัดการดานการทองเที่ยว    ดังนั้นผูวิจัย
จึงเห็นวาควรจะทําการศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชน
วัดเกต พรอมกับศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต
เพื่อหาทางลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวของชุมชนในขณะเดียวกันก็สามารถนําการ
ทองเที่ยวมาเปนส่ือกลางในการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนอยางยั่งยืนตอไป  

วัตถุประสงคของการวิจยั 
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวพรอมทั้งจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตเชียงใหม
จากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ  ตลอดจนเพื่อศึกษาความ
พึงพอใจของนักทองเท่ียวที่มีตอการจัดการทางการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม เพื่อใหได
ขอสรุปถึงประเด็นผลกระทบที่จะนําไปสูการหามาตรการเพื่อลดผลกระทบทางลบตอสังคมและ
วัฒนธรรมที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 

ขอบเขตของการวิจัย 
 ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอ

สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต ดังนั้นเนื้อหาการศึกษาจึงประกอบดวยประเด็นตางๆ ดังนี้ 
   1.  ศึกษาสภาพสังคมทั่วไปเชน สภาพที่ต้ัง ลักษณะทั่วไปทางเศรษฐกิจ สังคม   
ประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชนวัดเกต และสภาพการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต 
   2.  ศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวและจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบ
จากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่   
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ผูประกอบการในชุมชน   ผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของตลอดจนความคิดเห็นตอ 
ผลกระทบที่เกิดข้ึนพรอมขอเสนอแนะ    
              3.  ศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต                        
ดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะ         
ทางกายภาพ   ปญหาที่พบตลอดจนขอเสนอแนะตอการลดปญหาที่เกิดข้ึน พรอมทั้งขอเสนอแนะ
ตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต  
   ขอบเขตดานพื้นที่ โดยพ้ืนที่ที่ทําการศึกษามีขอบเขตในพื้นที่ชุมชนวัดเกต  เขต
เทศบาลนครเชียงใหม  ถนนเจริญราษฎร ต.วัดเกต อ.เมือง จ.เชียงใหม ซึ่งดานทิศเหนือจดถนน 
แกวนวรัฐ   ดานทิศใต จดถนนเจริญเมือง ดานทิศตะวันออก จดถนนบํารุงราษฎร  ดานทิศ
ตะวันตกจดถนนเจริญราษฎร 

      ขอบเขตดานประชากร  ประกอบดวย ประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ชุมชนวัดเกต 
นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศที่เขามาทองเที่ยวในชุมชน ผูประกอบการในชุมชนและ
เจาหนาที่ภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต เชียงใหม  

 
วิธีดําเนินการวิจัย          
  การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบสํารวจ (Survey Research) โดยใชระเบียบวิธีวิจัย      
เชิงปริมาณ (Quantitative Method) ผสมผสานกับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative   Method) 
ในการวิจัยเชิงปริมาณนั้นไดสรางเคร่ืองมือเปนแบบสอบถาม (Questionnaires) สวนการวิจัย        
เชิงคุณภาพน้ัน  ใชการสัมภาษณ การอภิปรายกลุม และการสังเกตการณสภาพชุมชนและนํามา
วิธีวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis) 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
  ประชากรที่ใชในการศึกษาเร่ือง ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม                
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ประกอบดวยผูมีสวนเก่ียวของทั้ง 4 สวน ไดแก ผูบริหารและเจาหนาที่
หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว   ผูประกอบการในชุมชนวัดเกต   ประชาชนในพื้นที่ 
และนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศ 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาประกอบดวย เจาหนาที่หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว โดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  Sampling) จํานวน 37 ราย    
ผูประกอบการในชุมชน โดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive   Sampling)  จํานวน 
59  ราย   ประชาชนในพ้ืนที่ ทําการสุมตัวอยางประชาชนที่อาศัยอยูในเขตชุมชนวัดเกต จังหวัด
เชียงใหม การสุมตัวอยางแบบมีระบบ (Systematic Sampling) สามารถหาขนาดกลุมตัวอยาง
ของประชาชนได 255 ครัวเรือน   โดยสุมตัวอยางจากทะเบียนราษฎรของเลขที่บานซ่ึงลงทายดวย



 จ 

เลขคู  และใชแบบสอบถาม 1 ชุดตอ 1 ครัวเรือน และนักทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตชาวไทย ทําการ
สุมตัวอยางโดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling) โดยนักทองเที่ยวชาว
ไทยจะใชวิธีการคํานวณกลุมตัวอยางกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน การเก็บ
แบบสอบถามจากนักทองเท่ียวชาวไทยดําเนินการจัดเก็บแบบสอบถามจํานวน 390 ชุด โดย
นักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 390 ชุด   และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศนั้นใชวิธีการสัมภาษณ
นักทองเที่ยวโดยการสัมภาษณ จํานวน 19 ราย โดยเครื่องมือที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้เปน
แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ 

 
การวิเคราะหขอมูล 
   การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ   โดยใชขอมูลที่ไดจากการเก็บแบบสอบถามจากภาคี                
ทั้ง  4 สวน แลวนําเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบของตารางตามหัวขอที่กําหนดไว                    
สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis)  ซึ่งใชขอมูลที่เก็บ
รวบรวมไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In- depth Interview) และการสัมภาษณเปนกลุม (Focus 
Group )  การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีผลตอสังคมและวัฒนธรรม
ในชุมชนวัดเกต ใชขอมูลจากแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะหจัดลําดับความสําคัญของ
ผลกระทบโดยวิเคราะหเชิงพรรณนาจากปจจัยแวดลอมอ่ืนๆ ประกอบ  การวิเคราะหความพึง
พอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหมในดานตางๆ ทั้ง 4 ดาน คือ
ดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะ
ทางกายภาพ และสรุปขอมูลที่ไดจากการวิเคราะห จากความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถาม 
ขอสรุปถึงประเด็นผลกระทบที่ได จะนําไปสูการศึกษาและหาแนวทางลดผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมตอไป 

 
ผลการวิจัย 
 การศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม
จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุม พบวาคาเฉลี่ยของความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวทางสังคมดานบวกและดานลบอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3.24 และ 2.77 ตามลําดับ   
สวนคาเฉลี่ยของความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวกและดาน
ลบอยูในระดับปานกลาง เทากับ 3.23 และ 2.95 ตามลําดับ 
  การวิเคราะหเปรียบเทียบความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรม ในชุมชนวัดเกต จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุมพบวาโดยสวนใหญ กลุม
ประชาชน  กลุมผูประกอบการ  และกลุมหนวยงานภาครัฐ มีความเห็นวาการทองเที่ยวกอใหเกิด
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ผลกระทบตอชุมชนวัดเกตในระดับปานกลางไมแตกตางกัน มีเพียงประเด็นทางสังคมดานลบ
เทานั้นที่พบวา กลุมประชาชนและกลุมผูประกอบการมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 
 2. การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจาการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมใน
ชุมชนวัดเกต จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุมนั้น สามารถแยกไดเปน 2 ประเด็น คือ 1) 
ผลกระทบจาการทองเที่ยวตอสังคมดานบวก สามารถจัดลําดับความสําคัญไดดังนี้  ลําดับที่ 1  
การทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของคน ในชุมชนดีข้ึน   ลําดับที่ 2  ทําใหไดรับโอกาสในการศึกษา
มากข้ึน   และลําดับที่ 3 เปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและเคารพในพ้ืนฐานที่แตกตางกัน
ของคนในชุมชน  สวนผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคม ดานลบ  สามารถจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบไดดังนี้ ลําดับที่ 1 การทองเที่ยวสงผลทําใหมีการยายถิ่นเขามาใน
ชุมชนมากข้ึน  ลําดับที่ 2 ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนมีการเปล่ียนแปลงไป และลําดับที่ 3 ทําให
มีเพียงบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและประโยชนจากการทองเที่ยว  2) ผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวตอวัฒนธรรมดานบวก สามารถจัดลําดับความสําคัญไดดังนี้  ลําดับที่ 1  ทําใหมีความ
ภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  ลําดับที่ 2 มีการสืบสานวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน
มากข้ึน และลําดับที่ 3 มีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาเพื่อพัฒนาพ้ืนที่สําคัญทาง
ประวัติศาสตร   อาคารเกาที่มีคุณคาในชุมชนมากข้ึน รวมทั้งทําใหคนในชุมชนรับรูและเขาใจใน
วัฒนธรรมของตนเองและมีความเขาใจในความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของตนเองกับ
นักทองเที่ยวมากย่ิงข้ึน  สวนผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรมดานลบ สามารถจัดลําดับ
ความสําคัญไดดังนี้ ลําดับที่ 1 เกิดการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน ลําดับที่ 2 
วัฒนธรรมและประเพณีถูกทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน และลําดับที่ 3 ความนิยมในการแตงกาย
และการบริโภคอาหารพื้นเมืองลดลง  

3. การศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต พบวาเปน
คาเฉล่ียของความพึงพอใจอยูในระดับมาก  โดยสามารถแยกความพึงพอใจจากการทองเที่ยว
ภายในชุมชนวัดเกตดานตางๆ ออกเปน  4 ดาน คือ 1)  ดานโครงสรางพื้นฐาน (ประกอบดวยปาย
บอกทาง ปายส่ือความหมาย สภาพการเขาถึงโดยรถยนต สภาพการเขาถึงโดยการเดินเทา 
สถานที่จอดรถ การบริการโทรศัพทสาธารณะ การบริการรานอาหารเคร่ืองด่ืมและการบริการ
หองน้ํา)มีคาเฉล่ียความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 2)  ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายใน
ชุมชน (ประกอบดวยการเที่ยวชมวิถีชีวิตภายในชุมชนการเท่ียวชมโบราณสถานและอาคาร
บานเรือนเกา การแสดงออกดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน  ความหลากหลายในเชิง
ประสบการณของการทองเที่ยว และความแตกตางอยางมีเอกลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยว
ในชุมชน) มีคาเฉลี่ยแตความพึงพอใจ อยูในระดับมาก 3)  ดานบุคคล (ประกอบดวยความเปน
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มิตรและการแสดงออกถึงความมีน้ําใจไมตรีของประชาชนในชุมชนตอนักทองเที่ยว และการ
ใหบริการและความเอาใจใสของผูประกอบการรานคาในชุมชนที่มีตอนักทองเที่ยว) มีคาเฉลี่ย
ความพึงพอใจอยูในระดับมาก และ 4) ดานลักษณะทางกายภาพ (ประกอบดวยความสวยงาม
และสภาพภูมิทัศนโดยรอบชุมชน ความปลอดภัยของสถานที่ทองเที่ยวในชุมชน ความเงียบสงบไม
มีเสียงดังรบกวน และความสะอาดเปนระเบียบ มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจอยูในระดับมาก และจาก
การวิจัยยังพบวาความพึงพอใจดานโครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายใน
ชุมชนของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตเปนคร้ังแรกมีความแตกตางจากนักทองเที่ยว
ที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตมากกวา 3 คร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นอกจากนั้นสวนใหญนักทองเที่ยวพบปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐานมากที่สุด และ
นักทองเที่ยวมีความเห็นตอการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตควรมีดําเนินงานดานการ
อนุรักษโบราณสถาน อาคารบานเรือนเกาเพิ่มข้ึน  รองลงมาคือ มีความเห็นวาสามารถขยายตัวได
อีกมาก และควรพัฒนาใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี้ ตามลําดับ  และนักทองเที่ยว 
สวนใหญมีแนวโนมคิดจะมาเที่ยวในชุมชนวัดเกตอีกแนนอน   
  สวนผลการศึกษาที่ไดจากการสังเกตของผูวิจัยสะทอนใหเห็นถึงการเปล่ียนแปลงอัน
กอใหเกิดผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมอยางหลีกเล่ียงไมได ไมวาจะเปนการยายถิ่นเขามา
ของผูพักอาศัยตางชาติในอาคารที่พักขนาดใหญ  หรือแมกระท่ังแรงงานตางดาวที่เขามาอาศัยใน
ชุมชน  หรือการที่คนในชุมชนเดิมบางสวนยายออกไปจากชุมชน  การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตด้ังเดิม
ของชาวชุมชนวัดเกต  ความสัมพันธของคนในชุมชนลดนอยลงหรือมีคนบางกลุมเทานั้นทีไดรับ
ประโยชนจากกิจกรรมหรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว  (ผูครอบครองอาคารที่มีการ
ปรับเปล่ียนประโยชนใชสอยอาคารเพื่อการทองเที่ยว)  ตลอดจนความแออัดจากจํานวนคนและ
อาคารบานเรือนที่เกิดข้ึนจากการกอสรางสมัยใหมมากข้ึน  จนทําใหชุมชนวัดเกตสูญเสียความ
เปนเอกลักษณของชุมชนไปอยางนาเสียดาย หากไมมีมาตรการหรือแนวทางการจัดการกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวที่ดีพอและทันเวลา ดังนั้นผูวิจัยสามารถสรุปผลกระทบที่เกิดข้ึนใน
ชุมชนวัดเกต เชียงใหมที่ไดจากการสังเกต (Observation)  ซึ่งสามารถแยกเปนผลกระทบดาน
สังคมและวัฒนธรรมไดดังนี้ ผลกระทบทางดานสังคม เนื่องจากการจราจรที่คับค่ังบนถนนเจริญ
ราษฎรทําใหชาวบานเดินขามถนนดวยความยากลําบากและไมปลอดภัยสงผลใหการไปมาหาสู
ระหวางกันลดลง ทําใหความสัมพันธของชาวบาน 2 ฝงลดลง  การยายเขามาของคนตางถิน่เขามา
อยูในชุมชนมากข้ึน (ยุโรป ญ่ีปุน แรงงานตางดาว)   การเปลี่ยนแปลงเจาของและการใชอาคาร 
ปรับเปล่ียนมาเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก  มีหลายอาคารที่เชาโดยนักธุรกิจที่อยูนอกพื้นที่  
และการต้ังรานคาสะดวกซ้ือสมัยใหมเกิดข้ึนในชุมชนเพิ่มข้ึน รานคาด้ังเดิมลดนอยลง  ผลกระทบ
ทางดานวัฒนธรรม  เนื่องจากการกอสรางอาคารขนาดใหญ และอาคารบานเรือนสมัยใหมขนาด
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ความสูง  2 - 3  ชั้นเกิดข้ึนอยางมากมายในชุมชนสงผลตอความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมของ
ชุมชน การออกแบบอาคารบานเรือน อาคารพาณิชยสมัยใหม ไมไดสะทอนถึงเอกลักษณด้ังเดิม
ของชุมชน และมีการนําจุดเดนทางการทองเที่ยวของชุมชน (อาคารบานเรือนเกา) มาเปนจุดขาย
ทางการทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึน  
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยมีประเด็นที่นาสนใจและสามารถนาํมาอภิปรายผลไดดังนี้                                 
  ผลกระทบทางสังคมที่เกิดข้ึนจากการทองเท่ียว เพราะการที่นักทองเที่ยวเดินทางเขามา
มากจนเกินไปจนกระทบตอความรูสึกของประชาชนในชุมชนก็ตองเปนส่ิงที่ควรคํานึงถึงดวย 
เพราะประชาชนในพื้นที่อาจเกิดความรูสึกที่ไมดีตอนักทองเที่ยวได ทั้งนี้ผลกระทบตอสังคมดาน
ลบที่สําคัญจากการทองเที่ยว คือ  ทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนวัดเกตมากข้ึน  คนนอกพื้นที่
เขามาอยูในชุมชนวัดเกตเพื่อประกอบกิจการดานการทองเที่ยว  และทําใหคนในชุมชนเดิมตอง
ยายออกไปจากพื้นที่ชุมชนมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของใดๆ กับการ
ทองเที่ยว วิถีชีวิตด้ังเดิมของคนในชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไป และอาจทําใหมีกลุมคนหรือบุคคล
บางกลุมที่ไดรับโอกาสและประโยชนจากการทองเที่ยวมากข้ึน  (UNESCAP ,1999 : 118 ) และ
ความสัมพันธของคนในชุมชนเร่ิมมีความหางเหิน ตางคนตางอยูมากข้ึน    และเมื่อพิจารณาจาก
ลักษณะทางกายภาพของชุมชนเห็นไดวาชาวบานในชุมชนมีความรูสึกแออัดจากอาคารบานเรือน
ที่เพิ่มมากข้ึน  ตลอดจนปญหาการจราจรที่คับค่ังบนถนนเจริญราษฎรซึ่งเปนถนนสายหลักของ
ชุมชน  
  ผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกตนั้น พบวาการ
ทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  เกิดการเรียนรูและมี
ความเขาใจในวัฒนธรรมอันแตกตางระหวางของตนเองกับนักทองเที่ยวมากข้ึน และสามารถนํา
รายไดที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวมาใชในการพัฒนาพื้นที่สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารเกา ที่มี
คุณคาและพื้นที่สาธารณะในชุมชนไดมากข้ึน  (UNESCAP ,1999 อางแลว) แตในขณะเดียวกัน
พบวาปญหาสําคัญที่ชุมชนกําลังประสบอยูและอาจสงผลกระทบทางลบก็คือการสูญเสีย
เอกลักษณของชุมชนที่มีมาชานาน เนื่องดวยการกอสรางอาคารบานเรือนใหมที่เกิดข้ึนมีการ
เปล่ียนแปลงทั้งรูปแบบและวัสดุที่ใชในการกอสรางที่ตางจากที่อยูด้ังเดิมและไมมีรูปแบบ ที่
สะทอนใหเห็นถึงเอกลักษณลานนาของชุมชนเลย   อีกทั้งยังพบวามีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมมากข้ึน ความนิยมในการแตงกายพื้นเมือง การบริโภคอาหารพื้นเมือง หรือแมกระทัง่การ
ใชภาษาพื้นเมืองลดลง 
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           ประเด็นของผูประกอบการในชุมชน เมื่อพิจารณาตามลักษณะทั่วไปของผูประกอบการกบั
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวแลวพบวา ผูประกอบการสวนใหญไมไดเปนคนใน
ชุมชนวัดเกตและมาเชาสถานที่เพื่อประกอบการ  คิดเปนสัดสวนสูงถึง  3 ใน 4   ของ
ผูประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางทั้งหมดและสวนใหญมีระยะเวลาในการต้ังกิจการในชุมชนไม
นาน คือ 1—5 ป และเมื่อพิจารณาการมีสวนรวมในการจัดการ    การดําเนินโครงการหรือกิจกรรม
การสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต   พบวาผูประกอบการสวนใหญ ไมมีสวนรวมในกิจกรรม
ดังกลาวประกอบกับผูประกอบการเองเปนผูไดรับประโยชนโดยตรงจากการทองเที่ยว ดังนั้นจึงทํา
ใหผูประกอบการมองเห็นประโยชนหรือผลกระทบจากการทองเที่ยวในดานบวกมากกวาผลกระทบ
ในดานลบ                 
  การเปรียบเทียบความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม
จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมนั้นพบวากลุมของประชาชนและกลุมของ
ผูประกอบการในชุมชนมีความเห็นแตกตางกันในประเด็นทางสังคมดานลบอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ กลุมผูประกอบการสวนใหญมิใชเปนคนวัดเกต และ 
มีการเชาสถานที่เพื่อประกอบการในชุมชน มีระยะเวลาที่อาศัยหรือประกอบการในชุมชนไมนาน  
อีกทั้งระดับการมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของทางการทองเที่ยวยังมีนอยกวาประชาชนในพื้นที่ 
ที่สําคัญกลุมนี้ยังถือวาเปนผูที่ไดประโยชนจากการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต  ดังนั้นการ
รับรูหรือความเห็นเกี่ยวกับประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวระหวางกลุมผูประกอบการกับกลุม
ประชาชนในพ้ืนที่  2 กลุมนี้จึงมีความแตกตางกัน (Sharma และ Dyer ,2009 )  

การมีสวนรวมของของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม  พบวาระดับการมีสวนรวมของ
ภาครัฐอยูในระดับที่นอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับอีก  2 กลุม โดยมีระดับการมีสวนรวม คิดเปน
คาเฉล่ีย 2.77  ในขณะที่ผูประกอบการในชุมชนและประชาชนในพ้ืนที่มีระดับการมีสวนรวม คิด
เปนคาเฉลี่ย 2.95 และ 3.03 ตามลําดับ เห็นไดวาภาครัฐยังมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว
ใหกับชุมชนนอยมากหรือขาดการมีสวนรวมอยางแทจริง  สวนใหญกิจกรรมที่ทําใหชุมชนเปนใน
ลักษณะสงเสริม สนับสนุนการทองเที่ยวแกแหลงทองเที่ยวในรูปแบบการวางแผนระดับนโยบาย 
การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธกิจกรรมการทองเที่ยว และการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินของนักทองเที่ยว       ดังนั้นจากแนวคิดการมีสวนรวมที่เนนการมีสวนรวมของประชาชน
ทองถิ่นเปนหลักนั้น โดยรวมถึงการมีสวนรวมกับทุกองคกรที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนท่ี
เกี่ยวของ เพื่อใหกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกตมีเปาหมายและทิศทางที่
ชัดเจนและเปนไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้การพัฒนาการทองเท่ียวที่ยั่งยืนภายในทองถิ่นจะ
เกิดข้ึนไดตอเมื่อผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของไมวาจะเปนภาครัฐ เอกชน หรือคนทองถิ่นจะตอง
เขามามีสวนรวมกําหนดและวางแผนหรือนโยบายที่จะพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชนสราง
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ประโยชนใหกับชุมชนมากที่สุดภายใตตนทุนที่เกิดข้ึนหรือผลกระทบทางลบที่นอยที่สุดซึ่งจะนํามา
สูการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในชุมชนวัดเกตในระยะยาวตอไป   
  การเปล่ียนแปลงทางวัฒนธรรม  จะเห็นไดวาคนในชุมชนมีความพยายามที่จะอนุรักษ
และสืบสานวัฒนธรรมประเพณีสําคัญในอดีตใหสืบทอดตอไปยังลูกหลาน เชน   ประเพณีลองสะ
เปาและประเพณีแหไมคํ้าสะหลี  เปนตน  และเมื่อมีการทองเที่ยวเขามาในชุมชนก็ยิ่งทําใหคนใน
ชุมชนมีความรูสึกภาคภูมิใจในประเพณีและวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  การเปล่ียนแปลงที่
เกิดข้ึนถือวาเปนเร่ืองปกติ เพราะชุมชนวัดเกตเปนสังคมเปด มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาใน
ชุมชนเพิ่มมากข้ึนตามลําดับเนื่องจากเปนที่รูจักในฐานะเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมที่มี
ชื่อเสียงและเปนยานประวัติศาสตรที่สําคัญของเมือง ซึ่งการเปล่ียนแปลงตางๆ ที่เกิดข้ึนอาจ
เปนไปตามความสะดวก คานิยม หรือฐานะความเปนอยูของบุคคล เชน การแตงกายแบบพื้นเมือง 
การบริโภคอาหารพื้นเมือง หรือแมกระทั่งการออกแบบหรือกอสรางอาคารบานเรือนที่เกิดข้ึนใหม
ในชุมชน จะเปนไปตามสมัยนิยม ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการแพรกระจายของ Ferraro (1998 )  ที่
กลาววาเมื่อวัฒนธรรมมาปะทะกันจะมีวัฒนธรรมที่แข็งและวัฒนธรรมที่ออน ทําใหวัฒนธรรมที่
ออนกวาเส่ือมไป  หรือเกิดการผสมผสานระหวางวัฒนธรรมสองแหงที่มีการติดตอกัน เปนตน  
  สวนความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตโดยรวมอยูในระดับ
มาก  ยกเวนดานโครงสรางพื้นฐานมีความพึงพอใจนอยกวาดานอ่ืนๆ  สอดคลองกับปญหา ที่
นักทองเที่ยวพบโดยสวนใหญวาเปนปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐาน เชน ทางเดินเทา สถานที่
จอดรถ และปายบอกทาง ซึ่งปญหาเหลานี้ลวนอาจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวภายในชุมชน วัด
เกต   ตลอดจนขีดความสามารถในการรองรับเชิงกายภาพของชุมชนที่มีจํากัด ทําใหนักทองเที่ยว
รูสึกถึงความไมปลอดภัยและความไมสะดวกสบายในการทองเที่ยว ซึ่งชุมชนวัดเกตตองคํานึงถึง
เปนสําคัญ เพราะหากจะดําเนินการแกไขหรือปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานใดๆ ภายในชุมชนเพื่อ
สรางความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวแลว อาจจะสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมแกชุมชนจน
เปล่ียนแปลงไปจากเดิมได   ทั้งนี้จากการวิจัยพบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีแนวโนมที่จะกลับมา
เที่ยวอีกแนนอน อีกทั้งมีความเห็นความเห็นการทองเที่ยวในชุมชนสามารถขยายตัวไดอีกมาก    
โดยควรมีการดําเนินงานดานการอนุรักษโบราณสถานอาคารบานเรือนเกาเพิ่มข้ึน และควรพัฒนา
ใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี้  
    สวนการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในดานตางๆ โดยการเปรียบเทียบ
จําแนกตามความถ่ีในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตนั้น พบวาความพึงพอใจดานตางๆ 
มีแนวโนมลดลงตามความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต ยกเวนดานบุคคลซึ่งความ
พึงพอใจที่ลดลงนี้ยอมแสดงใหเห็นถึงวาปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกตยังไมไดรับการแกไข ยอม
สงผลตอขีดความสามารถในการรองรับเชิงสังคมของพื้นที่ชุมชน   ทําใหความพึงพอใจของ
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นักทองเที่ยวลดลงเร่ือยๆ  ไมวาจะดานโครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายใน
ชุมชนและลักษณะทางกายภาพ ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางเรงดวนที่ชุมชนวัดเกตจะตองมีการ
กําหนดมาตรการรองรับและหาวิธีการแกไขปญหาที่เกิดข้ึนนี้ 
 
ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีขอเสนอแนะหรือมาตรการในการจัดการกับผลกระทบที่เกิดข้ึน
การทองเที่ยวในชุมชนดังตอไปนี้  
           1)  มาตรการที่เกี่ยวของกับกฎหมาย ไดแก หนวยงานภาครัฐควรมีมาตรการทาง
กฏหมายที่เขมงวดในการควบคุมการกอสรางอาคารขนาดใหญภายในชุมชน     ตลอดจนการ
ออกแบบอาคารบานเรือนควรมีการสะทอนถึงความเปนเอกลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน 
คํานึงถึงการออกแบบที่เหมาะสมกับพื้นที่และสภาพแวดลอมทางกายภาพ  และควรมีมาตรการ
ชวยเหลือผูที่มีการอนุรักษอาคารบานเรือนเกาไวโดยการใหความรูในเชิงการอนุรักษที่ถูกตอง   
โดยการสนับสนุนงบประมาณซอมแซมหรือมาตรการยกเวน   หรือลดหยอนภาษีใหแก
ผูประกอบการหรือประชาชนที่เขารวมโครงการอนุรักษดังกลาว   

การกําหนดขอบเขตพื้นที่โซนน่ิง โดยมีกฎระเบียบและการคํานึงถึงการจัดการพื้นที่ เชน 
ถนนทางเขา  บริเวณรองรับนักทองเที่ยวและพื้นที่ใชสอยทั้งหมด รวมทั้งการกําหนดเขตพื้นที่
บริเวณชุมชนไมควรอนุญาตใหมีสถานบันเทิง  แตควรกําหนดใหเปนพื้นที่เพื่อการอนุรักษและทีพ่กั
อาศัยอยางแทจริง 

ในขณะเดียวกันชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการอนุรักษและการพัฒนาการทองเที่ยว
ใหสอดคลองกับพื้นที่ของชุมชน โดยคํานึงถึงการอนุรักษอาคารที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร
และมีคุณคาของชุมชน  ไมไดเนนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยางเดียว แตเพื่อเปนการสืบทอด
มรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนไปสูลูกหลาน  

  2)  มาตรการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความตระหนักใหแกชุมชน โดยชุมชนควร
รักษาคุณคาทางประวัติศาสตรและความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมไวใหยาวนานที่สุด   ควร
สรางความรู  ความเขาใจและสรางความตระหนักใหแกผูที่เกี่ยวของโดยเฉพาะเยาวชนรุนใหมให
เห็นถึงความสําคัญของคุณคาทางประวัติศาสตรและเอกลักษณที่มีอยูของชุมชน  และควรเนนการ
มีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวจากกลุมผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตางๆ อยาง
แทจริง ตลอดจนควรมีการอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณี กิจกรรมทางศาสนา การแตงกาย
พื้นเมืองของชาวบานในชุมชนควบคูไปกับการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชน เพราะจะเปนการดี
กับชุมชนนอกจากประเพณีวัฒนธรรมจะไมสูญหายแลว ยังเปนการเผยแพรวัฒนธรรมอันดีงามให
ชาวตางชาติไดชื่นชม   ชุมชนควรสนับสนุนการสรางกลไกเพื่อใหเกิดจิตสํานึกและความรับผิดชอบ
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ตอการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของผูที่เกี่ยวของทุกระดับ  และที่สําคัญชุมชนควรมีการเรง
แกไขปญหาที่เกิดข้ึนอยางเรงดวน ควรมีการประชุมและวางแผนแกไขปญหาที่เกิดข้ึนรวมกันอยาง
เห็นเปนรูปธรรม  
         3)  มาตรการในการจัดการดานการใหบริการข้ันพื้นฐานแกนักทองเที่ยว    ไดแก การเพิม่
ปายบอกทางหรือปายประชาสัมพันธบริเวณทางเขามาในชุมชนใหเห็นไดอยางชัดเจนมากข้ึน  การ
หาสถานที่จอดรถบริเวณใกลเคียงใหเพียงพอกับการใหบริการนักทองเที่ยวที่จะเพิ่มมากข้ึนใน
อนาคต     การปรับปรุงทางเดินเทาเพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชมอาคารบานเรือนเกา
และสถาปตยกรรมอันเกาแกภายในชุมชนไดอยางปลอดภัย 
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การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม จากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม และจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรม พรอมทั้งศึกษาความพึง
พอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต เพื่อใหไดขอสรุปถึง
มาตรการเพื่อลดผลกระทบดานลบจากการทองเที่ยว 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจโดยใชการสังเกต การสัมภาษณเชิงลึก และการเก็บ
แบบสํารวจจากกลุมตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชคือแบบสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึก กลุม
ตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวย ประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ เจาหนาที่ของรัฐ และ
นักทองเที่ยวจํานวน 783 ราย  และสถิติ ที่ใชในการวิจัย คือคารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  การทดสอบแบบ Chi-square  การประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัดของ Likert    
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เทานั้นที่ไดรับโอกาสและผลประโยชนจากการทองเท่ียว สวนการศึกษาความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตอยูใน
ระดับมาก  และการหาแนวทางลดผลกระทบดานลบที่เกิดข้ึนชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการ
อนุรักษและการพัฒนาการทองเที่ยวใหสอดคลองกับขอจํากัดทางดานกายภาพของชุมชน ควร
สรางความตระหนักใหแกคนในชุมชนเพื่อใหเห็นถึงความสําคัญของสังคมและวัฒนธรรมของ
ตนเอง  ควรเนนใหเกิดการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียอยางแทจริง โดยไมควรมุงเนนทาง
เศรษฐกิจเพียงอยางเดียว 
 
คําหลัก :   ผลกระทบทางดานสังคมและวัฒนธรรม , ผูมีสวนไดสวนเสีย , การรับรู , การจัดการ
ทางวัฒนธรรม,การมีสวนรวมของชุมชน 
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ABSTRACT 
 

Project Code :  TRI/UTLGM-52008 
Project Title   :   Social and Cultural Impact of Tourism in Wat Ket Community, 
                          Chiang Mai Province  
Investigators :   Suparatpreecha V. , Katawandee P. 
   Chulalongkorn University  
E-mail Address    :  s-vipada-14@hotmail.com 
Project Duration  :  1 August  2009 – 31 July 2010  
 
 The Purpose of this  research  explores, from the points of views of 3 groups of stakeholders 
which are community and entrepreneurs as well as governmental authorities, the social and cultural 
impacts of tourism on Wat Ket Community in Chiang Mai, Thailand; and ranks those impacts in terms 
of importance. In addition, the study also investigates tourist’s satisfaction with tourism offers in Wat 
Ket Community. The result expected also includes the measures to alleviate the identified negative 
impacts.  

The study was done by collecting the survey data by using observation ,questionnaires and 
the in - depth interviews .Research tools applied in this research  are questionnaires and in - depth 
interviews with samplings of community, entrepreneurs, governmental authorities, and tourists , 
totalling 783 persons. Research statistics are percentages, means, standard deviations, Chi-square 
test, rating scales of Likert’s scale, Analysis of Variance: ANOVA by Tukey’s Multiple Comparisons. 
 The results  reveals that the 3 groups of stakeholders perceive that tourism has moderate 
impacts upon Wat Ket Community’s social and cultural aspects. With regards to socio-cultural 
positive impacts, the 3 groups of stakeholders agree that first and foremost, tourism enhances 
cultural pride. Secondly, tourism places a value on preservation of local culture and customs. Thirdly, 
the income generated by tourism is directly used to develop historically significant areas and 
buildings. On the other hand, the 3 groups also have some reservations about tourism; namely, the 
demonstration effect, the commoditization of culture, changes in the traditional way of life, in-
migration and exclusion of a certain group of local people. Furthermore,The study illustrates that 
tourists satisfaction is ranked high. To lessen the negative impacts, the community should come up 
with conservation and development measures with regards to physical restraints and cultural assets 
of the area. Tourism policy should be set with socio-cultural purposes in mind and not simply to 
boost tourism or the economy, while  genuinely  involving stakeholders. 
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บทที่  1  บทนํา 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวของประเทศไทยมีความสําคัญเพิ่มข้ึน ทั้งภาครัฐบาลและ

ภาคเอกชนหันมาใหความสําคัญกับการทองเที่ยวมากข้ึน  เห็นไดจากนโยบายของภาครัฐ            
ที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว ไดเนนการโฆษณาประชาสัมพันธและการตลาดทั้งภายในประเทศ
และตางประเทศอยางตอเนื่องดวยงบประมาณจํานวนมหาศาล สงผลใหมีนักทองเที่ยวทั้งชาวไทย
และตางประเทศเดินทางทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวกันอยางมาก เมื่อพิจารณาถึงผลประโยชน
ทางเศรษฐกิจและตัวเลขรายไดจากการทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึน ทําใหทั้งภาครัฐและเอกชนตางก็เช่ือวา
การทองเท่ียวจะกอใหเกิดการกระจายรายไดแกทองถิ่น โดยละเลยตอการคํานึงถึงผลเสีย            
ที่จะตามมาจากการทองเที่ยวที่มีผลตอสังคม วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนในทองถิ่น          
การสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเปรียบเสมือนเหรียญสองหนา  ดานหนึ่งสามารถสรางความ
เจริญเติบโตและการพัฒนาเศรษฐกิจไปสูชุมชน ในขณะที่อีกดานหนึ่งก็สามารถสงผลกระทบ     
ตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนไดเชนกัน  ซึ่งหากปลอยใหเปนเชนนี้ยอมสงผลรายตอ            
การทองเที่ยวโดยรวมของประเทศไดในอนาคต และอาจขัดแยงกับนโยบายของภาครัฐในการนํา
การทองเที่ยวมาใช เพื่อประโยชนทางเศรษฐกิจ  และพยายามอนุ รักษแหลงทองเที่ยว 
ศิลปวัฒนธรรม และขนบธรรมเนียมประเพณีเพื่อนําไปสูการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน  

จังหวัดเชียงใหม  เปนจังหวัดทองเที่ยวที่สําคัญภาคเหนือ   มีประวัติศาสตรและวฒันธรรม
ที่สืบทอดยาวนานมากกวา 700 ป  มีแหลงทองเที่ยวทั้งทางธรรมชาติ ประวัติศาสตรและ
วัฒนธรรมมากมาย  รวมถึงขนบธรรมเนียมประเพณีตางๆ  ที่ดึงดูดใจนักทองเที่ยวใหมาเยือน
จังหวัดเชียงใหมในแตละปเปนจํานวนมาก จึงทําใหจังหวัดเชียงใหมมีศักยภาพทางการทองเที่ยว
คอนขางสูง  จากสถิติการทองเที่ยวในป 2552  พบวามีนักทองเที่ยวมาทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม 
4,343,090 คน  แยกเปนนักทองเที่ยวชาวไทย 2,520,755 คน และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ
1,822,335 คน  สงผลใหเกิดการสรางรายไดแกจังหวัดเชียงใหมในรอบป 2552  เปนจํานวนเงิน 
32,605.79 ลานบาท   (ทองเที่ยวและกีฬา เชียงใหม  กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา , 2553) 
จากตัวเลขขอมูลจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวดังกลาวขางตน ชี้ใหเห็นวามี
จํานวนนักทองเที่ยวเดินทางเขามาทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมและสามารถสรางรายไดใหแก
จังหวัดเปนอันมาก กอใหเกิดประโยชนตอภาพรวมการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม สงผลใหมี
การจางงาน และสรางรายไดที่เพิ่มมากข้ึน   
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ชุมชนวัดเกต   เปนชุมชนที่ ต้ังอยู ริมแมน้ําปงดานตะวันออกของจังหวัดเชียงใหม                      
มีวัดเกตการามเปนศูนยกลางของชุมชน นอกจากนั้นบริเวณวัดเกตไดชื่อวาเปนยานที่อยูอาศัยของ
ชาวตางชาติ เห็นไดจากอาคารบานเรือนเกาที่ทรงคุณคาทางสถาปตยกรรม เชน อาคารเรือนแถว
แบบจีน ดานหนาตึกมีลายปูนปน เขียนสีอยางศิลปะจีนงดงาม  ชุมชนนี้ยังเคยเปนทาน้ําสําคัญ
ของการเดินทางทางเรือระหวางกรุงเทพฯ มายังเชียงใหมและเมืองอ่ืนๆทางใตลงไป บริเวณนี้          
จึงเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจที่สําคัญกอนหนาที่รถไฟจะมาถึงเชียงใหม   

ชุมชนวัดเกต เชียงใหม เปนชุมชนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมีประวติัศาสตร
เปนมาอันยาวนาน  โบราณสถาน  โบราณวัตถุ   และอาคารเกาที่มีคุณคา ตลอดจนวัฒนธรรมที่
เปนเอกลักษณของชุมชน  ทําใหบริเวณยานวัดเกตไดรับพระราชทานรางวัลอนุรักษศิลปะ
สถาปตยกรรมดีเดนประเภทชุมชนพื้นถิ่นประจําป พ.ศ. 2548  จากสมาคมสถาปนิกสยามในพระ
บรมราชูปถัมภ  สถาปตยกรรมดังกลาวเปนส่ิงดึงดูดใจและมีความนาสนใจทางการทองเที่ยว  แต
ในปจจุบันชุมชนวัดเกตกําลังถูกคุกคามจากการทองเที่ยวอันเนื่องมาจากการพัฒนาธุรกิจบริการ
รองรับอุตสาหกรรมการทองเที่ยว เชน  ธุรกิจที่พักอาศัยขนาดใหญ ธุรกิจรานอาหารและเคร่ืองด่ืม  
ธุรกิจเพื่อสุขภาพและความงาม  เปนตน เมื่อพิจารณาเฉพาะทางดานเศรษฐกิจแลวการทองเที่ยว
อาจกอใหเกิดการสรางรายไดใหกับคนบางกลุมในชุมชนที่สามารถใชโอกาสและอาศัย
นักทองเที่ยวเปนลูกคาไดเปนอยางดี   แมวาการทองเที่ยวจะสงผลกระทบในเชิงบวกใหแกชุมชน
อยูไมนอย   การทองเที่ยวยังอาจสงผลในทางลบทางดานสังคมวัฒนธรรมดวย เชน อาจทําให
คานิยมของคนในชุมชนปรับเปลี่ยนมาสูระบบวัตถุนิยมมากข้ึน  นอกจากนั้นระบบคุณคาทาง
วัฒนธรรมชีวิตความเปนอยู และความเปนมิตรตลอดจนสัมพันธภาพของคนในชุมชนอาจ
เปล่ียนแปลงไป   และที่สําคัญอาจทําใหเกิดการสูญเสียเอกลักษณของชุมชน และมีแนวโนมจะ
เกิดการสนองในสิ่งที่ผิดกฎหมายตามคําเรียกรองของนักทองเท่ียวเพื่อเปนการหารายไดอีกดวย 
เชน การขายบริการทางเพศ หรือยาเสพติด อันจะนําไปสูปญหาทางอาชญากรรมมากข้ึนซึ่งปญหา
ตาง ๆ เหลานี้ยอมสงผลกระทบตอชุมชนอยางหลีกเล่ียงไมได   อีกทั้งเมื่อมีการทองเที่ยวเกิดข้ึน 
ในชุมชนวัดเกตแลว  หากวาไมไดคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของพื้นที่ โดยเฉพาะการ
พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับดานสังคมเปนการพิจารณาจากความรู สึกของ
นักทองเที่ยวที่เขามาเที่ยวในชุมชนวัดเกต เมื่อนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวจํานวนมากข้ึน อาจจะ
ทํ า ให ชุ มชนวั ด เกตประสบปญหาอย า ง รุนแรงด านสภาพแวดล อม   ด านกายภาพ                       
และดานสังคมวัฒนธรรม  

จากอดีตที่ผานมาชุมชนวัดเกตไดรับการสงเสริมการทองเที่ยวจากหนวยงานภาครัฐ                
ในรูปแบบของการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวใหเปนที่รูจักแกนักทองเที่ยว   แตชุมชนวัดเกต            
ยังไมไดมีการเตรียมการรองรับปญหาหรือผลกระทบทางลบที่จะตามมา ไมมีการพิจารณาการวัด
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ขีดความสามารถในการรองรับดานสังคมและยังไมมีการจัดการดานการทองเที่ยว    ดังนั้นผูวิจัย
จึงเห็นวาควรจะทําการศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชน
วัดเกต พรอมกับศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต
เพื่อหาทางลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวของชุมชนในขณะเดียวกันก็สามารถนําการ
ทองเที่ยวมาเปนส่ือกลางในการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนอยางยั่งยืนตอไป  

 

1.2 วัตถุประสงคของโครงการ 
1. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต  

เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ 
2. เพื่อจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรม 

ที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่
ของรัฐ 
            3.   เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวทีม่ีตอการจัดการทางการทองเทีย่วในชุมชน
วัดเกต เชยีงใหม 

4.  เพื่อใหไดขอสรุปถึงประเด็นผลกระทบที่จะนําไปสูการหามาตรการเพื่อลดผลกระทบ
ทางลบตอสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนจากการทองเทีย่วในชุมชนวดัเกต เชียงใหม 
 
1.3  คําถามวจิัย (research question) 
       1. การทองเทีย่วสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมอยางไร 
       2. ผูมีสวนเกี่ยวของมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการลดผลกระทบทางลบจากการ
ทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต เชียงใหมอยางไร  

1.4  คํานิยามศัพท 
ผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคม หมายถึงผลกระทบที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต

ทางดานสังคมจากการทองเที่ยวเชน วิถีชีวิตความเปนอยู ความสัมพันธของคนในชุมชน  คุณภาพ
ชีวิตของคนในชุมชน  การไดรับโอกาสในการศึกษา การรักษาพยาบาล การรวมกันทํากิจกรรมของ
คนในชุมชน  ปญหาเกี่ยวกับยาเสพติด การเกิดอาชญากรรม การยายถิ่น ความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพยสิน เปนตน 

 ผลกระทบจากการทองเที่ยวดานวัฒนธรรม หมายถึง ผลกระทบที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต
ทางดานวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว โดยแบงเปนวัฒนธรรมที่จับตองได (Tangible) ซึ่งเปน
วัฒนธรรมดานวัตถุ เชน อาคารบานเรือน วัด ประติมากรรม การแตงกาย ส่ิงประดิษฐตางๆ 
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ศิลปหัตถกรรม การแสดงศิลปวัฒนธรรม เปนตน และวัฒนธรรมที่จับตองไมได (Intangible) เชน 
การใชภาษา ระบบความเชื่อและขนบธรรมเนียมประเพณี รวมถึงการเลียนแบบพฤติกรรม
นักทองเที่ยว การปรับเปล่ียนวัฒนธรรมประเพณีมาเปนสินคาทางการทองเที่ยว 

       ชุมชนวัดเกต  หมายถึง ประชาชนที่อาศัยในเขตชุมชนวัดเกตซ่ึงถูกกําหนดโดยเทศบาล
นครเชียงใหม โดยมีอาณาเขตดานทิศเหนือจดถนนแกวนวรัฐ    ดานทิศใต  จดถนนเจริญเมือง 
ดานทิศตะวันออก จดถนนบํารุงราษฎร   และดานทิศตะวันตก จดถนนเจริญราษฎร 

1.5  ขอบเขตของการวิจยั 
ขอบเขตดานเนื้อหา การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอ

สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต ดังนั้นเนื้อหาการศึกษาจึงประกอบดวยประเด็นตางๆ ดังนี้ 
  1.  ศึกษาสภาพสังคมทั่วไปเชน  สภาพที่ ต้ัง  ลักษณะทั่วไปทางเศรษฐกิจ  สังคม   
ประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชนวัดเกต และสภาพการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต 
  2.  ศึกษาถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวและจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจาก
การทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่   
ผูประกอบการในชุมชน   ผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของตลอดจนความคิดเห็นตอ 
ผลกระทบที่เกิดข้ึนพรอมขอเสนอแนะ    
             3.  ศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต                        
ดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะ         
ทางกายภาพ   ปญหาที่พบตลอดจนขอเสนอแนะตอการลดปญหาที่เกิดข้ึน พรอมทั้งขอเสนอแนะ
ตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต  
  ขอบเขตดานพื้นที่ โดยพื้นที่ที่ทําการศึกษามีขอบเขตในพื้นที่ชุมชนวัดเกต  เขตเทศบาล
นครเชียงใหม  ถนนเจริญราษฎร ต.วัดเกต อ.เมือง จ.เชียงใหม ซึ่งดานทิศเหนือจดถนนแกวนวรัฐ         
ดานทิศใต จดถนนเจริญเมือง ดานทิศตะวันออก จดถนนบํารุงราษฎร  ดานทิศตะวันตกจดถนน
เจริญราษฎร 

    ขอบเขตดานประชากร  ประกอบดวย ประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ชุมชนวัดเกต 
นักทองเที่ยวชาวไทยและตางประเทศที่เขามาทองเที่ยวในชุมชน ผูประกอบการในชุมชนและ
เจาหนาที่ภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
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1.6  ขอตกลงเบื้องตน 

  งานวิจัยเลมนี้พิจารณาแตปรากฏการณดานการทองเที่ยวในฐานะปจจัยภายนอก                
โดยมิไดพิจารณาความเปล่ียนแปลงอันสืบเนื่องมาจากปจจัยภายใน 

1.7  ผลการวิจัยที่คาดวาจะไดรับ (output)  
  1.   ทราบผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคม วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตเชียงใหม
จากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ 

     2.  ทราบลําดับความสําคัญของประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และ
เจาหนาที่ของรัฐ    
  3.   ทราบความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  

 4.  ทราบมาตรการและแนวทางลดผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม และวัฒนธรรม
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 

1.8 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ (Outcomes)  
     1. ทราบผลกระทบจากการทองเที่ยวและลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม พรอมทั้งความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 

   2. ผูที่มีสวนเกี่ยวของทราบมาตรการและแนวทางลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยว
ตอสังคม และวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม โดยสามารถนําไปวางแผนเพื่อกําหนดนโยบาย
การทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต เชียงใหมตอไป        
 
1.9 แนวทางในการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน 

  1.  นําเสนอขอมูลตอชุมชนวัดเกต เชียงใหมและหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยว เพื่อนําไปจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใหสอดคลองกับยุทธศาสตรการ
พัฒนา คือการพัฒนาดานสังคม และดานวัฒนธรรม 

   2.  เสนอผลการศึกษาแกผูที่มีสวนเกี่ยวของเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
สังคมและวัฒนธรรม  เพื่อนําขอมูลที่เปนประโยชนไปใชเปนแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยว
ตอไป 
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1.10  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
    
 
 
 
 
 
      
   
 
 
  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
   

         ภาพที่ 1.1   กรอบแนวคิดในการศึกษา 

การทบทวนเอกสาร 
และวรรณกรรมที่เกีย่วของ 

สภาพทัว่ไปทางดานสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต     
และสภาพของการทองเที่ยว  และสภาพการณจริงในปจจุบัน 

ของชุมชนวัดเกต เชียงใหม 

การวิจัยเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามเก่ียวกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวจากมุมมองผูมีสวนได       
สวนเสีย 3 กลุมและแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยว   

 
การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชการสังเกต 

การสัมภาษณเชิงลึก และการอภิปรายกลุม 

 

สรุปประเด็นผลกระทบพรอมทั้งจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและ
วัฒนธรรมจากทุกภาคีที่เก่ียวของตลอดจนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการจัดการทองเท่ียว
เพื่อหาขอสรุปและมาตรการในการลดผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม  



 
 

บทที่  2  วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
การศึกษาคร้ังนี้ไดศึกษาแนวคิด งานวิจัยและเอกสารท่ีเกี่ยวของเพื่อใชเปนแนวทาง               

ในการศึกษาใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัย ดังนี้  
2.1  แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
       2.1.1 แนวคิดเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม 
        2.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว 
        2.1.3 แนวคิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism ) 
                 2.1.3.1  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการนักทองเที่ยว (Visitor Management) 
                 2.1.3.2  แนวคิดเกี่ยวกับขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ 
                              (Carrying Capacity) 
                 2.1.3.3  แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจ (Satisfaction Concept) 
   2.1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน 
        2.1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.2   ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
2.3   พัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมและชุมชนวัดเกต เชียงใหม   
 

2.1 แนวคิดและงานวิจยัทีเ่กี่ยวของ 
 
 2.1.1   แนวคิดเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม 

     ในสังคมที่เราอาศัยอยู ปฏิเสธไมไดวาการเปล่ียนแปลงคือกลไกหลักสําคัญที่ทําให
หนวยชีวิต ต้ังแตระดับจุลภาคจนถึงระดับมหภาคขับเคล่ือนและดํารงอยูไดอยางสมดุล ความ
เปล่ียนแปลงนั้นเกิดข้ึนตลอดเวลาและไมหยุดนิ่ง การที่จะเขาใจถึงภาวการณเปล่ียนแปลงจําตอง
พิจารณา โดยกําหนดวัตถุที่เราตองการศึกษาการเปล่ียนแปลงใหอยูในสภาวะหยุดนิ่งทามกลาง
ความโกลาหลและไรระเบียบของสภาวะความเปล่ียนแปลงอ่ืนๆที่เกิดข้ึนโดยรอบ เพื่อพิจารณา
และวิเคราะหสภาวการณของการเปล่ียนแปลงนั้นๆ จากสภาวะต้ังตนจนส้ินสุดกระบวนการ
เปล่ียนแปลงโดยการเปล่ียนแปลงทางสังคม หมายถึง การเปล่ียนแปลงของโครงสรางทางสังคม 
และการเปล่ียนแปลงรูปแบบหรือแบบแผนความสัมพันธภายในโครงสราง ซึ่งมีความซับซอน
แตกตางกันในแตละสังคม  อาจกลาวโดยรวมวาสาเหตุของการเปล่ียนแปลงทางสังคมเกิดจาก
ปจจัยภายในสังคมและปจจัยภายนอกสังคม  หรือทั้งสองปจจัยทํางานรวมกัน  (กระมล 
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ทองธรรมชาติ , ดํารง ฐานดี และดํารง ธรรมารักษ ,2549 : 34) ปจจัยทั้งสองประกอบข้ึนจาก
ความสัมพันธและการปะทะเช่ือมโยงกันของหนวยยอยๆ ทางสังคมที่สลับซับซอน   
             ขณะเดียวกันเมื่อมีการทองเที่ยวเขามาในชุมชนก็เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงข้ึนในชุมชน ทั้งนี้นักสังคมวิทยาไดใหคําอธิบายการเปล่ียนแปลงสังคมวา การ
เปล่ียนแปลงสังคมทุกอยางที่เกิดข้ึน สังคมจะตองปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมทั้งที่เปนอยูตาม
ธรรมชาติและที่มนุษยสรางข้ึน การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนจึงเปนลักษณะธรรมดาของสังคม ซึ่งจะ
ไมมีผลรุนแรงในระยะส้ัน แตในระยะยาวอาจทําใหสังคมมีการเปล่ียนแปลงไปมาก เชน การ
เพิ่มข้ึนของจํานวนประชากร การยายถิ่นเขามาอยูในชุมชน   ในระยะแรกสังคมอาจไมรูสึก
กระทบกระเทือน แตอาจจะเกิดเปนปญหาอยางจริงจังในระยะหลัง และอาจจะเปนปญหาที่
กระทบกระเทือนความเปนอยูของคนสวนใหญในชุมชนในอนาคตได และสงผลสะทอนไปยังสวน
อ่ืนๆ ในเวลาไมนาน (สนิท สมัครการ ,2538 : 4)  
              ในสวนของการเปล่ียนแปลงทางดานวัฒนธรรม หมายถึง สวนที่เปนวัฒนธรรมของ
สังคม อันไดแก คานิยม จารีต ขนบธรรมเนียม ประเพณี ภาษา อุดมการณและบรรทัดฐานทาง
สังคม มีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลง ตามปจจัยตางๆที่เกิดข้ึนอยางไมหยุดนิ่ง และกระทบตอ
โครงสราง รูปแบบ และระบบคุณคา ของวัฒนธรรม เชน สถานการณการถายเทและปรับเปล่ียน
วัฒนธรรมจากวัฒนธรรมที่เขมแข็งหรือเจริญกวาสูวัฒนธรรมที่ดอยความเจริญกวา ตรงกับทฤษฎี
การแพรกระจาย (Diffusion Theory) ที่อธิบายปรากฏการณการแพรกระจายของวัฒนธรรมวา 
วัฒนธรรมที่เกิดที่หนึ่งและโดดเดน จะแพรกระจายไปสูสังคมตางๆ การแพรกระจายสามารถ
เปนไปไดหลายทาง การทองเที่ยวเองก็เปนหนึ่งในปจจัยสําคัญ(Moore  อางถึงในผจงจิตต , 2545 
: 48 ) การแพรกระจายวัฒนธรรมที่เขามากับการทองเที่ยวจึงถือเปนประเด็นอันจะนําไปสูความ
เขาใจเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวไดอยางชัดเจน เพราะเม่ือวัฒนธรรมที่แตกตางมาเจอ
กัน(acculturation) เกิดการผสมผสานกัน (assimilation) และระบบสังคมจะคัดสรรปรับเปลี่ยนจน
กลายรูปเปนวัฒนธรรมใหมข้ึนมา หรือเมื่อวัฒนธรรมมาปะทะกันจะมีวัฒนธรรมที่แข็งและ
วัฒนธรรมที่ออน ทําใหวัฒนธรรมที่ออนกวาเส่ือมไป โดยที่    Ferraro (1998: 330) กลาววา การ
แพรกระจายวัฒนธรรมจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่งนั้น กอใหเกิดการผสมผสานทางวัฒนธรรม 
(acculturation) โดยแนวความคิดของการแพรกระจายทางวัฒนธรรมและการผสมผสานทาง
วัฒนธรรมเกิดจากวัฒนธรรมสองแหงมีการติดตอกัน ซึ่งจะมีวัฒนธรรมหนึ่งเปนรองอีกวัฒนธรรม
หนึ่ง ดวยเหตุนี้การแพรกระจายและการผสมผสานทางวัฒนธรรมจึงเกี่ยวของกับการเปล่ียนแปลง
ทางวัฒนธรรมในฐานะที่เปนผลของการติดตอเชื่อมโยงกับกลุมวัฒนธรรมอ่ืนๆ  
         ดังนั้นจึงสรุปไดวาการเปล่ียนแปลงทางดานสังคมและวัฒนธรรม เกิดจากปจจัยสอง
ชนิดใหญๆ คือการเกิดใหมของส่ิงตางๆ   ซึ่งถูกนําไปใชภายในสังคมจนสงผลกระทบอันนําไปสู
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การปรับเปล่ียนโครงสรางและแบบแผนความสัมพันธของคนในสังคม อีกปจจัยคือการหยิบยืมหรือ
รับเอาส่ิงตางๆจากภายนอกสังคมผานการติดตอส่ือสารทั้งทางตรงทางออม และส่ิงนั้นๆ มีอิทธิพล
หรือสงผลกระทบอันนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมภายในสังคมและระหวาง
สังคมที่แตกตางกัน 
 
         2.1.2  แนวคิดเกี่ยวกับผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเท่ียว 
                   จากบทความของละเอียด ศิลานอย (2550) ไดกลาวถึงผลกระทบทางสังคม 
(Social Impact Study) ที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยว พบวาผลกระทบของการที่นักทองเที่ยวเดิน
ทางเขามามากจนกระทบตอประชาชนในชุมชนก็ตองเปนส่ิงที่ควรคํานึงถึง เพราะประชาชนใน
พื้นที่อาจมีความรูสึกที่ไมดีตอนักทองเที่ยวได ในบางคร้ังก็ไปทําลายขนบธรรมเนียมหรือประเพณี
ด้ังเดิม และนําวัฒนธรรมจากภายนอกเขาไปแทรกแซงโดยมีมาตรฐานทางสังคมที่แตกตางกัน
ออกไป จนเกิดการกระทบกระทั่งกับวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิตของชุมชน 
           สวนการศึกษาของศรัญยา  วรากุลวิทย  (2551:57) ไดแยกผลกระทบของ
อุตสาหกรรม  การทองเที่ยวออกเปน 2 ดาน คือผลกระทบดานบวก พบวาการทองเที่ยวชวยใหเกิด
การพัฒนาทองถิ่น  ประชาชนในพื้นที่แหลงทองเที่ยวนําเงินรายไดที่เพิ่มข้ึนจากการทํางานมา
พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองใหดีข้ึน   มีการจางแรงงานผูหญิงเพิ่มข้ึน โอกาสที่ผูหญิงจะไดงาน
ทําเปนเจาหนาที่หรือพนักงานระดับตางๆ มีมากข้ึน รวมทั้งประชาชนในแหลงทองเที่ยว มีโอกาส
เลือกงานใหเหมาะสมกับความรูความสามารถ (More Unemployment Opinion) มีการจัดต้ัง
สถาบันการศึกษาในระดับตางๆมากข้ึน เพื่อรองรับขนาดของประชากรเพิ่มข้ึน อันเปนผล
เนื่องมาจากการยายถิ่นฐานของประชากรเขาไปทํางานในพื้นที่ทองเที่ยวมากข้ึน  ชวยเสริมสราง
ความเขาใจอันดีระหวางนักทองเที่ยวและประชาชนในพื้นที่ ไดมีโอกาสเรียนรูซึ่งกันและกัน  ทําให
ชุมชนมีการขยายตัว มีส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆที่จัดสรางข้ึนเพื่อรองรับนักทองเที่ยวและ
รองรับประชากรที่เขามาอยูอาศัยในชุมชนนั้นๆ เชน โรงพยาบาล สถานศึกษา และบานพักอาศัย
รูปแบบตางๆ เปนตน  
   แตในขณะเดียวกันการทองเที่ยวก็อาจสงผลกระทบทางลบแกสังคมดวย เชน ทําให
ประชาชนในทองถิ่นอาจไมไดรับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ทําใหความสัมพันธระหวาง
บุคคลในครอบครัวอาจเปล่ียนแปลงไป และมีเหตุปจจัยหลายอยางรวมทั้งสังคมที่ซับซอนข้ึน ทํา
ใหครอบครัวมีโอกาสแตกแยกและหยารางไดงาย ปริมาณของการขายบริการทางเพศมีมากข้ึน ทํา
ใหภาพพจนของแหลงทองเที่ยวเปล่ียนแปลงไป   
   นอกจากนั้นยังพบวาการทองเที่ยวยังสงผลทางบวกตอวัฒนธรรมนั้น กลาวคือทําให
เกิดการฟนฟูและเผยแพรวัฒนธรรมทองถิ่น พรอมทั้งเปนการสงเสริมและฟนฟูหัตถกรรมพื้นบาน
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ใหคงอยู แตในขณะเดียวกันอาจสงผลกระทบทางลบตอวัฒนธรรม เนื่องดวยวัฒนธรรมเปนส่ิงที่
แสดงถึงความเปนชาติที่มีลักษณะเฉพาะหรือเอกลักษณของตนเอง   และเปนปจจัยสําคัญ
ประการหนึ่งที่ดึงดูดนักทองเที่ยว  แตหากมีการใชวัฒนธรรมในเชิงพาณิชยยอมสงผลเสียใหแก
วัฒนธรรมได เชน ถาวัฒนธรรมตางๆ ถูกนํามาจัดแสดงใหนักทองเที่ยวชมไมถูกกาลเวลาท่ีควร
เปน หรือนํามาดัดแปลงจัดแสดงในเชิงพาณิชยที่มุงแสวงหารายไดและกําไรเพียงอยางเดียว โดย
ไมตระหนักในการอนุรักษวัฒนธรรมด้ังเดิมไว วัฒนธรรมเหลานั้นจะถูกดัดแปลงหรือผิดเพี้ยนไป
จากความจริง รวมไปถึงการลอกเลียนศิลปะ เมื่อนักทองเที่ยวมีความตองการมากข้ึน ก็มีการผลิต
ของที่ระลึกดวยเคร่ืองจักรแทนการทําดวยมือเพื่อผลิตไดจํานวนมาก ราคาถูกลงและคุณคาลดลง 
งานศิลปะจึงถูกผลิตข้ึนในเชิงพาณิชยมากข้ึน  

         นอกจากนั้นการศึกษาของ UNESCAP (1999  : 118 ) ยังกลาวถึงผลกระทบดาน
บวกตอสังคมจากการพัฒนาการทองเที่ยวไวอยางนาสนใจ คือการทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิต
ของ คนในชุมชนดีข้ึน  พื้นที่สาธารณะไดรับการพัฒนาเพื่อรองรับกิจกรรมการทองเที่ยว อีกทั้ง            
คนในชุมชนยังได รับโอกาสในการพักผอนหยอนใจและกิจกรรมสันทนาการเชนเดียวกับ
นักทองเที่ยว แตในขณะเดียวกันการทองเที่ยวก็ยังไดสงผลกระทบดานลบตอสังคมที่สําคัญคือ                        
การที่นักทองเที่ยวที่เขาไปในแหลงทองเที่ยวมากเกินไป  อาจสงผลทําใหคนในชุมชนเดิม               
ตองอพยพออกจากที่พักอาศัย โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว         
ไปจากพื้นที่ชุมชน และทําใหมีคนนอกพื้นที่เขามาอยูในชุมชนเพิ่มข้ึนเพื่อประกอบกิจการดาน       
การทองเท่ียว  อีกทั้งยังเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสรางอาชีพด้ังเดิมของชุมชนไปสูรูปแบบอาชีพ
ใหมเพื่อใหบริการแกนักทองเที่ยว เกิดการเพิ่มข้ึนของกิจกรรมที่ไมพึงประสงคในชุมชนมากข้ึน   
เชน การเส่ียงโชคหรือการพนัน  การลักลอบคายาเสพติด เปนตน อีกทั้งการทองเที่ยวที่เพิ่มข้ึน
อยางรวดเร็ว อาจสงผลใหขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่ในดานสังคมลดลงจากปริมาณ
นักทองเที่ยวที่มากจนเกินไป  สวนผลกระทบดานบวกตอวัฒนธรรมนั้นกอใหเกิดการพัฒนาและ
เรียนรูดานภาษาตางประเทศของคนในชุมชนเพื่อนํามาใชรองรับการทองเที่ยว  และสามารถ        
นํารายไดจากคาธรรมเนียมหรือรายไดจากการทองเที่ยวมาใชในการอนุรักษโบราณสถาน  พื้นที่
ประวัติศาสตรและอาคารเกาได  อีกทั้งทําใหเกิดการแลกเปล่ียนทางวัฒนธรรม เพราะการ
ทองเที่ยวเปนส่ือกลางในการเผยแพรและแลกเปล่ียนวัฒนธรรมระหวางผูคนในทองถิ่นกับ
นักทองเที่ยว กอใหเกิดความเขาใจระหวางกัน เชน วัฒนธรรมการรับประทานอาหาร วัฒนธรรม
การแตงกาย เปนตน  นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังสงผลกระทบดานลบตอวัฒนธรรม เชนเยาวชน
ในชุมชน จะเร่ิมมีการเลียนแบบหรือเอาอยางคําพูด การพูดหรือการแตงกายจากนักทองเที่ยว   
เกิดการทําลายและสูญเสียพื้นที่ประวัติศาสตรอันเกิดจากการพัฒนาการทองเที่ยว อีกประการ
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หนึ่งที่สําคัญในระยะยาวอาจเกิดการทําลายวัฒนธรรมด้ังเดิมอันถือเปนเอกลักษณที่สําคัญของ
ชุมชนได   
            ดังนั้นสามารถสรุปไดวา การทองเที่ยวไดสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมทั้ง
ดานบวกและดานลบ โดยผลกระทบตอสังคมในดานบวกนั้นชวยทําใหเกิดการสรางสรรคความ
เจริญสูสังคม  ยกมาตรฐานการครองชีพและคุณภาพชีวิตของชุมชนใหดีข้ึน  สรางความเขาใจอันดี
ระหวางนักทองเที่ยวกับชุมชน   เสริมสรางการศึกษาและความปลอดภัยแกชุมชน และปองกันการ
อพยพยายถิ่นของคนในชุมชนอีกดวย  ในขณะเดียวกันกอใหเกิดผลกระทบในดานลบตอสังคม
ดานการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตและคานิยมในชุมชน  ความผูกพันของคนในครอบครัว การอพยพ
ยายถิ่นเขามา และการหลอกลวงเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยว เปนตน นอกจากนั้นเมื่อพิจารณา
ผลกระทบจากการทองเที่ยวดานวัฒนธรรมในดานบวกพบวาเปนการใชวัฒนธรรมชุมชนทองถิ่น 
และทรัพยากรทองเที่ยวใหผลตอบแทนเปนรายไดจากการทองเที่ยว  เปนการสรางความเขาใจแก
นักทองเที่ยวเก่ียวกับวัฒนธรรมของชุมชนทองถิ่น ทําใหเกิดความเขาใจและยอมรับในคุณคาทาง
มรดกวัฒนธรรมของชุมชน และการสรางความรักความหวงแหน และความภาคภูมิใจของ
วัฒนธรรมแกชุมชน   ดานลบนั้นพบวาการทองเที่ยวทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงคานิยมทาง
วัฒนธรรมของชุมชน   การทําลายศิลปวัตถุของชุมชนทองถิ่นโดยรูเทาไมถึงการณ การลดคุณคา
ของงานศิลปหัตถกรรม ความขัดแยงระหวางเจาของทองถิ่นกับพฤติกรรมการแตงกายบางอยาง
ของนักทองเที่ยว เปนตน          

 
  2.1.3 แนวคิดการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (Sustainable Tourism ) 

          การพัฒนาการทองเที่ยวโดยเฉพาะอยางยิ่งในประเทศโลกที่สาม ไดนํามาซึ่ง
ผลเสียหายตอสังคมวัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมของชุมชนในแหลงทองเที่ยวอยางมากมาย อีกทั้ง
คนในชุมชน อาจมิไดรับประโยชนอยางแทจริง  ดังนั้นจึงไดเกิดแนวความคิดเกี่ยวกับการทองเที่ยว
แนวใหมข้ึนเพื่อแกไขปญหาที่เกิดข้ึน คือ แนวคิดในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน โดย
แนวคิดนี้มีการนํามาใชอยางแพรหลายในชวงเวลาที่ผานมา   

          การประชุม Globe’ 90 (อางในรําไพพรรณ แกวสุริยะ ,2545 : 24 ) ไดใหคําจํากัด
ความของการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนวา เปนการพัฒนาการทองเที่ยว ที่สามารถ
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวและชุมชนในปจจุบัน โดยมีการปกปองและสงวนรักษา
โอกาสตางๆ แกเยาวชนรุนหลัง การทองเที่ยวแบบนี้ จึงเปนการจัดการทรัพยากรเพื่อตอบสนอง
ความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคมในขณะเดียวกันก็สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและ
ระบบนิเวศนดวย       
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        องคการการทองเที่ยวโลกแหงสหประชาชาติ (United Nations World Tourism 
Organization)  ไดใหความหมายของคําวา “การพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน” สามารถสรุป 
ไดวาเปนการพัฒนาการทองเที่ยวที่กอใหเกิดความสมดุลระหวางสามองคประกอบของ                      
การทองเที่ยว คือองคประกอบดานส่ิงแวดลอม ดานเศรษฐศาสตร และดานสังคมและวัฒนธรรม
ซึ่งการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนควรมีลักษณะที่สําคัญ คือ 
            1) มีการใชทรัพยากรธรรมชาติในระดับที่เหมาะสมที่สุด 
                      2)  มีการคํานึงถึงการอนุรักษซึ่งสภาพทางสังคมและวัฒนธรรมของชุมชน
บริเวณพื้นที่ทองเที่ยวซ่ึงครอบคลุมทั้งวัฒนธรรมการดํารงชีวิต คุณคาของประเพณีที่สืบทอดกันมา 
ตลอดจนความเขาใจในความแตกตางทางดานวัฒนธรรมระหวางเจาของพื้นที่และผูมาเยือน 
                    3)  กอใหเกิดผลประโยชนทางเศรษฐศาสตรและสังคมรวมกันกับทุกๆ ฝายที่
เกี่ยวของ ไมวาจะเปนการกระจายผลประโยชนที่เปนธรรม ความมั่นคงของโอกาสในการหารายได
ของชุมชน เปนตน  
          ดังนั้นการพัฒนาการทองเที่ยวใหมีความยั่งยืนนั้น จําเปนอยางยิ่งที่ผูที่มีสวน
เกี่ยวของจะตองตระหนักรับรูและมีสวนรวมในการพัฒนารวมทั้งมีการวางแผนการดําเนินงาน
เพื่อใหสามารถปองกันหรือลดผลกระทบในทางลบที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวไดอยางรวดเร็ว  
 
             2.1.3.1  แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการนักทองเท่ียว (Visitor Management) 

         ปจจุบันการจัดการแหลงทองเที่ยวใหมีความยั่งยืน ไดรับความสนใจเพิ่มมากข้ึน 
ทั้งนี้เพื่อใหทรัพยากรการทองเที่ยวสามารถรองรับการพัฒนา เพื่อใหสอดคลองกับสภาพธรรมชาติ
และชุมชนทองถิ่นเดิม และสามารถรองรับการทองเที่ยวควบคูกันไป   

          ปจจัยสําคัญประการหนึ่งที่ผูจัดการแหลงทองเที่ยวตองคํานึงถึงในการจัดการ
แหลงทองเที่ยวใหมีความยั่งยืน คือ “นักทองเที่ยว” เพราะนักทองเที่ยวนอกจากจะเปนผูให
ประโยชนทางเศรษฐกิจแกผูประกอบการหรือชุมชนในทองที่แลว ยังเปนผูที่สามารถสรางความ
เสียหายแกแหลงทองเที่ยวตางๆ ไดทั้งโดยทางตรงและทางออม  ดังนั้นเพื่อใหนักทองเที่ยว                  
มีประสบการณที่มีคุณภาพสูงสุด  โดยจะทราบวานักทองเที่ยวมีประสบการณที่มีคุณภาพหรือไม 
จึงตองทําแบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดวย ขณะเดียวกันองคกรสามารถบรรลุ
เปาหมายโดยรวมของการจัดการแหลงทองเที่ยวใหมีความยั่งยืน แหลงทองเที่ยวตางๆ จึงควรให
ความสําคัญกับการจัดการนักทองเที่ยวใหเพิ่มมากข้ึน (WTO,2002 :87) 
  การจัดการนักทองเที่ยว (Visitor Management) คือ การทําใหนักทองเที่ยวมี
ประสบการณที่มีคุณภาพสูงสุด และมีความพึงพอใจจากการเยี่ยมชมแหลงทองเท่ียวนั้น 
ขณะเดียวกันการจัดการนักทองเที่ยวก็เปนตัวชวยใหบรรลุเปาหมายโดยรวมของการจัดการในแต
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ละพื้นที่ดวย  โดยแบบจําลองแบบหนึ่งที่เปนที่นิยมในการจัดการนักทองเที่ยว คือ                         
ขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying capacity) หมายถึง การกําหนดปริมาณนักทองเที่ยว 
รูปแบบของกิจกรรมการทองเที่ยว /  กิจกรรมนันทนาการ และระดับการพัฒนาสิ่งอํานวยความ
สะดวกที่แหลงทองเที่ยวแตละแหลงจะสามารถรองรับไดโดยไมกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงในระบบ
นิเวศของแหลงทองเที่ยวและประสบการณนันทนาการที่นักทองเที่ยวควรจะไดรับจากการไปเยือน
แหลงทองเที่ยวนั้นๆ    
  ในการศึกษาการจัดการนักทองเที่ยว โดยใชวิธีการ Carrying Capacity มี
จุดประสงคเพื่อพยายามกําหนดระดับเร่ิมตนของกิจกรรมในอนาคต ใน 4 มิติ ไดแก ดานกายภาพ 
ดานชีวภาพ ดานนิเวศวิทยา และดานสังคมและวัฒนธรรมเพ่ือเปนการจัดการควบคุมระดับ
จํานวนนักทองเที่ยว เพื่อใหสามารถใชประโยชนของสถานที่ทองเที่ยวไดสูงสุดในระดับหนึ่งที่จะยัง
สามารถรักษาสภาพของสถานที่ทองเที่ยวไวได และคงไวซึ่งความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และ
นํามาซึ่งการจัดการนักทองเที่ยวไดอยางมีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ประโยชนของการจัดการ
นักทองเที่ยวทําใหสามารถทราบถึงขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวในดานตาง ๆ โดย
ทราบถึงจํานวนนักทองเที่ยวใหมีความเหมาะสมกับสถานที่ทองเที่ยวนั้นที่จะสมดุลกับสถานที่
ทองเที่ยวโดยไมสงผลกระทบตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยว และสามารถสรางกลยุทธตาง ๆ 
ในการจัดการนักทองเที่ยว (Visitor Management) ใหเหมาะสมกับสถานที่ทองเที่ยวไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สามารถนําไปปรับใชกับสถานที่ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอ่ืน ๆ ตามความ เหมาะสม 
เพื่อเปนการรักษาและสงเสริมภาพลักษณของการทองเที่ยวและทําใหพัฒนาเปนสถานที่ทองเที่ยว
อยางยั่งยืน 

  การศึกษาของ A.N.CANDREA (2009)  ไดกลาวถึงการจัดการนักทองเที่ยววา
เปนเคร่ืองมือสําคัญในการจัดการดานสันทนาการและการปกปองพื้นที่ในเวลาเดียวกัน   โดยการ
เพิ่มข้ึนของการทองเที่ยวในพื้นที่อาจสงผลในเชิงลบและมีผลตอคุณภาพของประสบการณ               
การพักผอนหยอนใจของนักทองเที่ยวรวมทั้งทรัพยากรธรรมชาติดวย  การจัดการนักทองเที่ยวที่ดี
ควรเปนไปดวยความระมัดระวังและรอบคอบ   ควรพิจารณาถึงการจัดการพื้นที่ตาม                         
ขีดความสามารถของระบบนิเวศและสังคม     ผูวางแผนการทองเที่ยวจําเปนตองมีการตรวจสอบ
จํานวนนักทองเที่ยว    ตลอดจนพฤติกรรมของนักทองเที่ยวและกิจกรรมสันทนาการตางๆ  พรอม
ทั้งทําความเขาใจกับความคาดหวัง ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวอยางสม่ําเสมอเพือ่ทีจ่ะหาทาง
ลดผลกระทบที่เกิดข้ึน   และจากมุมมองของผูศึกษาเห็นวาการศึกษาความพึงพอใจจากการ
ทองเที่ยวของนักทองเที่ยวและผลกระทบที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวมีความสําคัญเปนอยางยิ่ง
เนื่องจากการวัดและประเมินความพึงพอใจนักทองเที่ยวสะทอนใหเห็นถึงความสําเร็จของ                  
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การจัดการทองเที่ยวในพื้นที่   ทั้งนี้เห็นวาผลกระทบจากนักทองเที่ยวจําเปนจะตองมีการจัดการ 
เนื่องจาก 

1. นักทองเที่ยวเปนผูทําใหเกิดผลกระทบทางลบตอสภาพแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติเชนเดียวกับคุณภาพของประสบการณที่นักทองเที่ยวไดรับ  

2. การที่มนีักทองเที่ยวจํานวนมากเกินไปสงผลโดยตรงตอคุณภาพประสบการณของ
นักทองเที่ยว 

3 .คุณลักษณะดานส่ิงแวดลอม และความยืดหยุนภายในพืน้ทีม่ีผลตอรูปแบบและความ
รุนแรงของผลกระทบตอทรัพยากรการทองเทีย่วของนักทองเที่ยวที่เขามาเยี่ยมเยือน 

4 .ความสัมพนัธระหวางการใชพื้นที่และผลกระทบที่จะเกิดข้ึนเปนขอจํากัดตอการลดลง
ของประสิทธิภาพในการใชพืน้ที่ของนักทองเทีย่ว 

5. กรอบที่ใชในการตัดสินใจในการจัดการนักทองเที่ยวสามารถทําใหมวีิธีการที่ชัดเจนและ
มีความยืดหยุนในการจัดการผลกระทบจากนักทองเที่ยวได  

6. กลยุทธการจัดการทางออมมกัจะมีตนทนุทีน่อยกวาในการปรับใชและเปนที่ตองการ
จากนักทองเทีย่ว 

การจัดการนักทองเที่ยวจึงเปนวิธีการในทางปฏิบัติและการบริหารที่มีผลตอการรักษา
คุณภาพของทรัพยากรและประสบการณที่ดีของนักทองเที่ยว  แตการจัดการมีแนวโนมที่จะมุงเนน
ไปที่ผลกระทบทางลบท่ีเกิดจากกิจกรรมของนักทองเที่ยวที่ไมไดถูกจํากัดไว  การจัดการเหลานี้           
จะทําเพื่อสรางและรักษาโอกาสสําหรับนักทองเที่ยวและเพื่อประสบการณการเรียนรูและช่ืนชม
มรดกทางธรรมชาติและวัฒนธรรมที่แทจริง  โดยไดกลาวถึงกวางๆ วามีวิธีการดานกลยุทธ                     
4   ประการที่สามารถใชเพื่อลดผลกระทบดานลบจากนักทองเที่ยวพรอมทั้งการปกปองพื้นที่ ดังนี้  

1.  การจัดการดานอุปทานของพืน้ที่ของการทองเที่ยวหรือโอกาสในการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยว เชน การเพิม่พืน้ทีท่ี่สามารถเที่ยวชมไดมากข้ึนหรือระยะเวลาที่สามารถอํานวยความ
สะดวกตอนกัทองเที่ยวไดมากข้ึน 

2. การจัดการดานอุปสงคสําหรับการทองเที่ยว เชน การจํากัดระยะเวลาในการพักอาศัย 
หรือจํากัดจํานวนนักทองเที่ยว หรือการจํากัดรูปแบบของการใชพื้นที่ 

3. การจัดการพื้นที่ทองเที่ยวที่สามารถใชงานได เชน การจํากัดพืน้ที่เฉพาะที่สามารถเที่ยว
ชมได หรือการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ   

4.  การจัดการผลกระทบตอการใชประโยชนโดยการปรับเปลี่ยนประเภทของการใชพื้นที่  
การกระจายการทองเที่ยวออกไปยังแหลงทองเที่ยวโดยรอบ หรือการกําหนดพื้นที่ที่สามารถ
ทองเที่ยวได เปนตน  
และผูศึกษายังกลาวถึงเทคนิคในการจัดการนักทองเที่ยวที่สามารถจะนํามาใชไดนั้น ประกอบดวย  
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1. การควบคุมการเขาถึงพื้นที่ (โซนนิ่ง)  
2. การควบคุมจํานวนนักทองเที่ยวโดยแบงรูปแบบของนักทองเที่ยว (การกําหนดราคา)  
3. การดําเนินการสําหรับการเขาชมหรือการกําหนดคาธรรมเนียมสําหรับผูเขาชม 
4. การอธิบายหรือการช้ีแจงรายละเอียดกําหนดการตางๆ และส่ิงอํานวยความสะดวกที่ให 
5. การควบคุมพฤติกรรมของนักทองเที่ยว (การกําหนดระเบียบปฏิบัติสําหรับ

นักทองเที่ยว)  
6. การเพิ่มความเขมงวดขององคกรที่ยินยอมหรืออนุญาตใหนํานักทองเที่ยวเขาไปใน

พื้นที่ 
 ความทาทายที่สําคัญสําหรับการจัดการทองเที่ยว คือ  ความพยายามในการรักษาพื้นที่ให
มีผลกระทบตอมนุษยนอยที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งจากกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว  
พรอมๆ กับการจัดการพื้นที่เพื่อตอบสนองความตองการพักผอนหยอนใจและความตองการ
เก่ียวกับการศึกษา  การวางแผนในการพัฒนาการจัดการนักทองเที่ยวถือวาเปนสวนหนึ่งของการ
จัดการเพื่อปกปองพื้นที่ที่มีการทองเที่ยวและสันทนาการที่ไดรับการยอมรับอยางแพรหลายจาก
ผูจัดการดานการทองเที่ยวและองคกรระดับนานาชาติเพื่อใชเปนแนวทางในการลดความขัดแยง
หรือขอพิพาททั้งหลาย โดยการสรางแนวความคิดเกี่ยวกับกระแสการเขามาทองเที่ยวของ
นักทองเท่ียวจําเปนที่จะตองมีความรูที่ถูกตองเกี่ยวกับจํานวนนักทองเที่ยวและกิจกรรมตางๆ  
พรอมทั้งขอมูลเกี่ยวกับความตองการและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวดวยเชนกัน 
 
          2.1.3.2 แนวคิดเกี่ยวกับขีดความสามารถรองรับของพื้นท่ี (Carrying 
Capacity)  

               ระยะเวลาในอดีตที่ผานมาผลกระทบจากการทองเที่ยวยังไมไดมีการให
ความสําคัญหรือไดรับการคํานึงถึงจากผูที่มีสวนเกี่ยวของมากนัก เพราะผลกระทบยังไมรุนแรง 
การรองรับนักทองเที่ยวของพื้นที่ในแหลงทองเที่ยวตางๆ ยังสามารถตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวได แตเมื่อแหลงทองเที่ยวเปนที่รูจักของนักทองเที่ยวและนิยมไปทองเที่ยวกันมากข้ึน  
ทําใหจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึนอยางรวดเร็วภายในระยะเวลาอันส้ัน เชน แหลงทองเที่ยว          
ในอําเภอปาย  แมฮองสอน  ทําใหขีดความสามารถการรองรับของพื้นที่ในแหลงทองเที่ยวซ่ึง      
ยังมีเทาเดิมเกิดปญหาข้ึนและสงผลกระทบอยางเห็นไดชัดในบริเวณที่เปนแหลงทองเที่ยวที่นิยม     
ของนักทองเที่ยว หากไมมีการจัดการที่ดียอมจะกอใหเกิดความสูญเสียตอทรัพยากรทองเที่ยว
อยางมาก  ดังนั้นจึงตองมีการจัดการที่ดี  เพื่อไมใหกอความเสียหายตอทรัพยากรทองเที่ยว และ
สามารถฟนฟูทรัพยากรทองเที่ยวที่เส่ือมโทรมกลับสูสภาพที่ดีเชนเดิม  โดยการจัดการที่ดี               
ตองคํานึงถึงขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ (Carrying Capacity) เพื่อไมใหเกิดผลกระทบทาง
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ลบตอสังคมและส่ิงแวดลอมมากเกินไป จนทําใหการทองเที่ยวไมมีความยั่งยืนได และมีผูให
ความหมายของขีดความสามารถในการรองรับการทองเที่ยวไวหลายทาน ดังนี้  

        Gilg (1996) ไดพิจารณาลักษณะของขีดความสามารถรองรับของพื้นที่ในการพัฒนา
ทรัพยากรทองเที่ยว แยกเปน 4 ดาน คือ 

        1. ขีดความสามารถรองรับเชิงกายภาพ (Physical Carring Capacity) เปนลักษณะ
หรือสภาพทางกายภาพของสถานที่ที่เอ้ืออํานวยตอการพัฒนาใหเปนสถานที่ทองเที่ยวตามความ
ประสงค   
        2.  ขีดความสามารถรองรับเชิงสังคม (Social Carrying Capacity) เปน
ความสามารถของสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆ ของสถานท่ีทองเที่ยวที่จะพัฒนา
เพื่อใหหรือขายบริการแกผูมาเที่ยว หรือกลาวอีกนัยหนึ่งความสามารถรองรับเชิงสังคมก็คือ
ความสามารถของสถานท่ีทองเที่ยวที่สามารถใหบริการแกนักทองเที่ยวในจํานวนสูงสุด   

          3. ขีดความสามารถรองรับเชิงนิเวศวิทยา (Ecological Carrying Capacity)                         
เปนความสามารถของสภาวะแวดลอมทางธรรมชาติในบริเวณใกลเคียงกับสถานที่รองรับตอการ
เปล่ียนแปลงทางนิเวศวิทยาที่เกิดจากการพัฒนาสถานที่ดังกลาวใหเปนแหลงทองเที่ยว  

           4.  ขีดความสามารถในการรองรับดานเศรษฐกิจ (Economics Carrying Capacity) 
เปนการพิจารณาขีดความสามารถในการรองรับของพื้นที่วาควรใชพื้นที่เขมขนระดับเทาใดจงึจะให
ผลประโยชนสูงสุดดานเศรษฐกิจ          
         นอกจากนั้นการศึกษาของ  Pigram และ Jenkins (1999) ไดกลาวถึงขีด
ความสามารถในการรองรับดานสังคม หรืออาจกลาวถึงในชื่อวา ความสามารถในการรองรับดาน
การรับรู ดานจิตวิทยา หรือดานพฤติกรรม นั้น ไดใหคํานิยามวา ‘ขีดจํากัดสูงสุดของการใช
ประโยชนดานนันทนาการ ในเชิงจํานวนนักทองเที่ยวและกิจกรรม เมื่อเกินจากนี้แลว คุณภาพของ
ประสบการณทางนันทนาการจะลดนอยลงในสายตาของผูเขารวมนันทนาการ’ หลักการพื้นฐานที่
มีอยูในแนวคิดนี้ เกี่ยวของกับความสามารถของแตละบุคคลหรือกลุมคน ในการอดทนตอผูอ่ืน ตอ
กิจกรรมที่ผูอ่ืนปฏิบัติ และความสามารถในการยอมรับกิจกรรมเหลานั้นได โดยรากฐานแนวคิด
อันหนึ่งก็คือ ปริมาณของนักทองเที่ยวที่สงผลตอความพึงพอใจของนักทองเที่ยวนั่นเอง  

     กลาวโดยสรุปในมุมมองเร่ืองขีดความสามารถรองรับของพื้นที่สามารถพิจารณาและ
กําหนดข้ึนไดจากจํานวนนักทองเที่ยวที่มากที่สุดที่สามารถยอมรับไดโดยไมทําใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงทางกายภาพของพื้นที่ที่มากจนยอมรับไมไดตอสังคมและวัฒนธรรม โดยสามารถวัด
ไดจากความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในดานตางๆ ตลอดจนถึงความสามารถในการจัดการ 
ควบคุม และปองกันผลกระทบทางลบที่อาจเกิดข้ึนจากปริมาณนักทองเที่ยวเพ่ิมข้ึน ทั้งหมดนี้เพื่อ
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จะนํามาประกอบในการศึกษาและเขาใจลักษณะเฉพาะของพื้นที่ อันจะเช่ือมโยงไปถึงการ
วิเคราะหผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมตามเปาหมายตอไป 

 
                 2.1.3.3 แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเท่ียว    
           ประกาศิต  สุวรรณชฎ  และคณะ  (2541) กลาววาความพึงพอใจ  หมายถึง                 
การที่นักทองเที่ยวเปรียบเทียบส่ิงที่คาดหวังจะไดรับและสัมผัสจากการทองเที่ยว กับส่ิงที่เกิดข้ึน
จริงที่นักทองเที่ยวไดรับรูและเกิดความพึงพอใจในระดับตางๆ กัน 
            สวนการศึกษาของวิมลสิทธิ์ หรยางกรู( 2543 : 74) ไดใหความหมายวา ความ         
พึงพอใจเปนการใหคาความรูสึกของคนที่เราสัมพันธกับระบบโลกทัศนที่เกี่ยวกับความหมายของ
สภาพแวดลอม คาความรูสึกของบุคคลที่มีตอสภาพแวดลอมจะแตกตางกันเชน ความรูสึก ดี-เลว 
พอใจ-ไมพอใจ สนใจไมสนใจ เปนตน 

        มัลลิกา เกื้อปญญา (2542 : 20) สรุปวาความพึงพอใจเปนความรูสึกของบุคคลตอ
ส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ความพึงพอใจจะเกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดรับในส่ิงที่ตองการหรือบรรลุจุดหมายในระดับ
หนึ่ง  

       กอบแกว ชัยเดชสุริยะ(2546) กลาววาความพึงพอใจจากการจัดการทองเที่ยว
สามารถพิจารณาไดจากดานการจัดการส่ิงอํานวยความสะดวก   การเขารวมกิจกรรมและการ
สงเสริมการประชาสัมพันธชุมชนใหเปนที่รูจักมากข้ึน  

 ในขณะที่มธุวรรณ พลวัน (2546 :8) ใหความหมายวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
หมายถึงการที่นักทองเที่ยวเปรียบเทียบส่ิงที่คาดหวังจะไดรับและสัมผัสจากการทองเที่ยวกับส่ิงที่
เกิดข้ึนจริงที่นักทองเที่ยวไดรับรูและเกิดความพอใจในระดับตางๆ กัน แตทั้งนี้ความพึงพอใจของ
แตละบุคคลยอมมีความแตกตางกันข้ึนอยูกับคานิยมและประสบการณที่ไดรับ และเปนเร่ืองของ
ความรูสึกของบุคคลในเชิงประเมินคา อีกทั้งยังสามารถประเมินความพึงพอใจของนักทองเที่ยวได
จากการจัดการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวแตละแหง โดยมีองคประกอบหลักขององคประกอบ
ยอยตางๆ ดังนี้ แหลงทองเที่ยว(ในแงของคุณลักษณะทางกายภาพของแหลงทองเที่ยว) บริการ
การทองเที่ยว (มีองคประกอบยอย ไดแกการคมนาคมขนสง ขอมูลขาวสารและบริการตางๆ ความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน โครงสรางพื้นฐาน)  และตลาดการทองเที่ยว (มีองคประกอบยอย 
ไดแก นักทองเที่ยวและธุรกิจตางๆ ที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออม) 
นอกจากนี้ยังเกี่ยวของกับการสนับสนุนอ่ืนๆ เชนความสุภาพออนโยน ความมีไมตรีตอกัน ความ
ชวยเหลือและน้ําใจจากคนในแหลงทองเที่ยว เปนตน  
         การศึกษาของอรุณี ธรรมคุณ (2550: 24) กลาววาความพึงพอใจของบุคคล เปน
ความรูสึกที่บุคคลนั้นไดรับตามที่มุงหวังหรือที่คาดไว ดังนั้นความพึงพอใจของนักทองเที่ยวยอม
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เปนความรูสึกในทางที่ดีที่ชื่นชอบพอใจหรือประทับใจที่นักทองเที่ยวไดรับจากการไปสัมผัสจริง
ดวยตนเองกับแหลงทองเที่ยวซ่ึงเปนไปตามที่คาดหวังไวและความพึงพอใจของนักทองเที่ยวแตละ
บุคคลตอการจัดการทองเที่ยวของแหลงทองเที่ยวก็ยอมแตกตางกันโดยแบงความพึงพอใจในการ
จัดการทองเท่ียวออกเปนโดยรวมและรายดาน 5 ดานคือการจัดการสถานที่ การอํานวยความ
สะดวกในการจราจร การใหบริการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว การใหบริการดานความปลอดภัย
และการใหบริการรานคา                    
           สวนการศึกษาของพรพิมล   ศรีธเรศ  (2551) ศึกษาความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวในดานการจัดการ ดานบุคลากร ดานสถานที่และส่ิงอํานวยความสะดวก ดานการ
ประชาสัมพันธเพื่อการเผยแพร ดานกิจกรรมนันทนาการ และดานความปลอดภัย  
    
    การวัดความพึงพอใจ 
    การวัดความพึงพอใจเปนการวัดความรูสึกของบุคคลที่มีตอส่ิงใดส่ิงหนึ่งใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่ง ซึ่งบุญเรือง ขจรศิลป (อางในบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธิ์,2531) ไดเสนอวา
เทคนิคของ Likert ) เปนแบบหนึ่งที่สามารถใชกับสถานการณตางๆ ไดอยางกวางขวาง ไดแกการ
สรางประโยคหรือขอความเก่ียวกับเร่ืองตางๆในการวัด โดยกําหนดหัวขอใหเลือก เมื่อวัดความพึง
พอใจในประเด็นตางๆ ทุกประเด็นก็นําคะแนนที่ไดในแตละประเด็นมาหาคาเฉล่ีย โดยเทคนิคนี้
สามารถนํามาใชกับสภาพการณตางๆ ไดอยางกวางขวาง  
    การศึกษาของสมยศ นาวีการ (2536 : 30) กลาววาความพึงพอใจสามารถวัดได
หลายวิธี เชน การใชแบบสอบถาม โดยผูออกแบบสอบถามตองการทราบความคิดเห็นซึ่งสามารถ
ทําไดในลักษณะกําหนดคําตอบใหเลือก หรือตอบคําถามอิสระ คําถามดังกลาวอาจมีการสอบถาม
ความพอใจในดานที่ตางๆ  กัน  การสัมภาษณ เปนการวัดความพึงพอใจทางตรงที่ตองอาศัย
เทคนิคและวิธีการที่ดีจึงจะไดขอมูลที่เปนจริง  และการสังเกตเปนวิธีการวัดความพึงพอใจ โดย
สังเกตพฤติกรรมของบุคคลเปาหมาย ไมวาจะเปนการแสดงออกจากการพูด กิริยา ทาทางซ่ึง
วิธีการนี้ตองอาศัยการสังเกตอยางจริงจังและมีระเบียบแบบแผน  
    ดังนั้นสรุปไดวาการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยว
ในชุมชนวัดเกต นั้นสามารถวัดโดยการใชแบบสอบถามเพื่อสอบถามความพึงพอใจจาก
นักทองเที่ยวในดานตางๆ ประกอบดวยดานโครงสรางพื้นฐานและส่ิงอํานวยความสะดวกภายใน
ชุมชน เชนปายบอกทาง ปายส่ือความหมาย สภาพการเขาถึงโดยรถยนต สภาพการเขาถึงโดย
ทางเดินเทา สถานที่จอดรถ ฯลฯ   ดานลักษณะทางกายภาพกายภาพ ไดแก ความสวยงามและ
สภาพภูมิทัศนโดยรอบของชุมชน ความปลอดภัยของสถานที่ทองเที่ยว ความเงียบสงบ ความ
สะอาดและเปนระเบียบ  ดานบุคคล ไดแกความเปนมิตรและการแสดงออกถึงความมีน้ําใจไมตรี
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ของประชาชนและผูประกอบการตอนักเที่ยว และดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ไดแก
การเที่ยวชมวิถีชีวิตภายในชุมชน การเที่ยวชมโบราณสถานและอาคารบานเรือนเกา การ
แสดงออกดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชน ความหลากหลายในเชิงประสบการณที่ไดรับ 
ความแตกตางอยางมีเอกลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยวในชุมชน   โดยการวัดความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวนี้จะสามารถใชเปนขอมูลพื้นฐานที่เปนประโยชนอยางยิ่งตอชุมชนในการจัดการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต   นอกจากนั้นก็สามารถบงบอกไดวาถามีการพัฒนาดานการทองเที่ยว
ที่มากไปจนถึงจุดอ่ิมตัวก็อาจทําใหความเพลิดเพลินหรือความพึงพอใจในการทองเที่ยวของ
นักทองเที่ยวลดนอยลงหรือถูกทําลายจนในที่สุด จนทําใหคุณภาพของพ้ืนที่ชุมชนอาจจะลดลงไป
พรอมๆ กับจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยว ดังนั้นการศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
จึงมีความสําคัญอยางยิ่งเพื่อจะใชในการวางแผนและการจัดการนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกันเพือ่
ลดปญหาหรือผลกระทบทางลบที่จะเกิดข้ึนในชุมชนวัดเกตและทําใหเกิดความยั่งยืนตอการ
จัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตตอไป 

 

2.1.4 แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของชุมชน 
           มนัส สุวรรณและคณะ (2541) ไดแบงรูปแบบในการบริหารจัดการการพัฒนาพื้นที่
ในปจจุบันไวได 3 รูปแบบใหญ ๆ คือ 

          1. การบริหารจัดการโดยรัฐฝายเดียว โดยเปนการดําเนินกิจกรรมในพื้นที่โดยท่ีรัฐ
เปนผูปฏิบัติจัดทําเองทั้งหมด 

          2. การบริหารจัดการโดยรัฐรวมกับชุมชน โดยเปนการบริหารจัดการที่ใหประชาชน
เขามามีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของรัฐ 

          3. การบริหารจัดการโดยเอกชน โดยมีลักษณะเปนการมอบภารกิจหรือโอนกิจการ
บางสวนหรือทั้งหมดใหเอกชนเปนผูปฏิบัติจัดทําแทน 
           การที่งานบริหารทองถิ่นจะใหภาคเอกชน ประชาชนหรือหนวยงานอื่นของภาครัฐ
เขามามีบทบาทในการสงเสริมการทองเที่ยว ทองถิ่นก็จะตองดูบทบาท อํานาจ หนาที่ตาม
กฎหมาย และความสามารถของแตละฝาย โดยการรวมมือสามารถทําไดหลายรูปแบบตามความ
ถนัดของแตละฝาย 
            ภราเดช พยัคฆวิเชียร (อางในสรัสวดี อาสาสรรพกิจ,2542) กลาวไววา ตองสราง
ความเข็มแข็งใหชุมชนดวยความอดทนและต้ังใจจริง รวมทั้งตองสรางความเขาใจใหแกนักธุรกิจ
ดวยวา สังคม ธรรมชาติ วัฒนธรรมเปนทุนดวย หากไมเปดโอกาสใหผูมีสวนไดสวนเสียหรือชุมชน
เขามามีสวนรวมแลวจะพบปญหาส่ิงแวดลอม สังคม วัฒนธรรมซ่ึงจะสงผลใหการประกอบธุรกิจ
ไมยั่งยืน  
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       การทองเท่ียวแหงประเทศไทย และสถาบันวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศ
ไทย (อางในกฤษดา ยะการ , 2542) ไดกลาวถึงการมีสวนรวมไววา “แนวความคิดของการมีสวน
รวมเนนการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นเปนหลัก โดยไดรวมถึงการมีสวนรวมกับทุกองคกรทั้ง
ภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวของ เพื่อใหกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวมีเปาหมายและทิศทาง
เดียวกัน  
       อนุรักษ ปญญานุวัฒน (2542) ไดแสดงความคิดเห็นวา การมีสวนรวมของชุมชนตอ
กิจกรรมที่เกี่ยวของ อาจพิจารณาจากประเภทและระดับของการมีสวนรวม ประเภทของการมีสวน
รวม ไดแก การมีสวนรวมในการตัดสินใจ การดําเนินการแบงปนผลประโยชนที่เปนธรรมระหวางผู
มีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) และการติดตามประเมินผล สวนระดับการมีสวนรวมนั้น อาจวัด
จากระดับความถ่ีของบุคคล องคกรที่เขารวมกิจกรรม ความพึงพอใจ ระดับเปาหมายที่พึงไดและ
ระดับการมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ตามประเภทที่กลาวมาแลว ทั้งนี้การมีสวนรวมอาจจะมี 2 
มุมมองคือ มุมมองในดานนามธรรมและรูปธรรม โดยอาจจะนําเสนอไดวา การมีสวนรวมคิด ริเร่ิม 
วางแผน วางโครงการ ดําเนินการ ติดตามและประเมินผล โดยแตละชวงกิจกรรมก็ใหโอกาส
ประชาชนในการรับรูและรวมกิจกรรมตลอดจนการตัดสินใจ สวนในเชิงนามธรรม อาจจะมีมุมมอง
ในดานการมีสวนรวมดานการเงิน ความคิดและแรงกาย เปนตน  
       ประกอบศิริ ภักดีพินิจ (2544: 12) สรุปวา การมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาหรือ
จัดกิจกรรมชุมชนนั้นควรพิจารณาจากประเภทของกิจกรรมและระดับของกิจกรรมที่ชุมชน องคกร
ของรัฐ องคกรภายนอกชุมชน และปจเจกบุคคลในแตละชุมชนไดมีสวนรวมในฐานะเปนผูมีสวนได
สวนเสียในกิจกรรม 
                    เนตรชนก นันที (2544: 29) ไดกําหนดข้ันตอนของการมีสวนรวมของประชาชน
ออกมาเปน 4 ข้ันตอน ไดแก 
       1. การมีสวนรวมในการตัดสินใจริเร่ิม  
       2. การมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินกิจกรรม 
       3. การมีสวนรวมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน 
       4. การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลและรับผลประโยชน 
       สวนการศึกษาของปยพร ทาวีกุล (2544:14) ไดแบงรูปแบบและระดับของการมีสวน
รวมของประชาชน โดยอาศัยการแบงตามลักษณะของการเขารวมกิจกรรม สามารถแบงไดดังนี้ 
        1. การมีสวนรวมในการกําหนดความตองการของชุมชน 
        2. การมีสวนรวมในการเสนอแนะคนหาปญหา และแนวทางแกไขปญหา 
        3. การมีสวนรวมในการวางแผน และจัดทําโครงการ 
        4. การมีสวนรวมในการลงมือปฏิบัติกิจกรรมตางๆ  
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        5. การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผล  
         เมื่อพิจารณาการกําหนดรูปแบบ ข้ันตอนและระดับของการมีสวนรวมจากผูที่ได
ทําการศึกษาไว ไมมีความแตกตางกันมากนัก แตเปนการเพิ่มรายละเอียดยอยลงไปในแตละ
ข้ันตอนเทานั้น ดังนั้นกลาวโดยสรุปแลวประชาชนทุกคนที่อยูในพื้นที่แหลงทองเที่ยว จะตองมีสวน
รวมในการพัฒนาการทองเที่ยว เพราะทุกคนถือวาเปนผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) การมี
สวนรวมของชุมชนเปนการกระจายอํานาจสูทองถิ่น ถือเปนพื้นฐานของการพัฒนาการทองเที่ยวที่
ยั่งยืน โดยรูปแบบ ข้ันตอน และระดับของการเขามามีสวนรวม ประกอบดวย  
         1. การมีสวนรวมในการคิดกิจกรรม 
         2. การมีสวนรวมในการวางแผน 
         3. การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
         4. การมีสวนรวมในการดําเนินการ 
         5. การมีสวนรวมติดตามและประเมินผล 
         6. การมีสวนรวมในการรวมสนับสนุนทุน / แรงงาน 
         7. การมีสวนรวมในลักษณะอ่ืนๆ เชน การประชาสัมพันธ ฯลฯ  
   
          2.1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
      ก. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับผลกระทบจากการทองเที่ยว  
             การศึกษาเร่ืองผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมผูศึกษาไดคนควางานวิจยัที่เกี่ยวของกับประเด็นของผลกระทบจากการทองเที่ยวในพื้นที่
หรือชุมชนตางๆ ซึ่งมีนักวิจัยทั้งไทยและตางประเทศหลายทานไดทําการศึกษาไว ดังนี้  
            จีราพร ศรีวัฒนานุกูลกิจ (2544 :35) ศึกษาการทองเที่ยวกับการเปล่ียนแปลงใน
ชุมชนชาวเขาในบริเวณลุมแมน้ํากก อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย พบวาการทองเที่ยว ไดกอใหเกดิ
การเปล่ียนแปลงและผลกระทบทั้งดานเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม คือ มีการเปล่ียนแปลงดาน
อาชีพมาทําเกี่ยวการทองเที่ยวโดยตรงและโดยออม ในสวนทางสังคมเร่ิมมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในดานความสัมพันธ ระหวางคนในชุมชนและการเขารวมกิจกรรมทางสังคมในชุมชน
จากที่เคยปฏิบัติเปนประจําเร่ิมมีความหางเหินโดยเฉพาะชุมชนที่มีนักทองเที่ยวเขาไปจํานวนมาก 
ดานวัฒนธรรมมีการเปล่ียนแปลงทั้งรูปแบบและวัสดุที่ใชในการสรางบานที่ตางจากที่อยูด้ังเดิม
ของเผาตน ดานการบริโภคมีการบริโภคอาหารสําเร็จรูปมากข้ึน  
       นอกจากนี้มณีวรรณ ผิวนิ่มและคณะ (2546 :75)  ไดศึกษาเร่ืองโครงการพัฒนา
และผลกระทบของการทองเที่ยว กรณีศึกษาชุมชนตลาดน้ํา โดยศึกษาชุมชนที่กลายเปนแหลง
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  2 ชุมชนดวยกัน คือ ตลาดน้ําดําเนินสะดวก ราชบุรีและตลาดน้ําตล่ิงชัน 
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กรุงเทพมหานครฯ พบวาการทองเที่ยวมีผลกระทบตอชุมชนทั้งสองแหง ทั้งในดานบวกและลบ
ผลกระทบตอส่ิงแวดลอมทางกายภาพทําใหเกิดปญหาการแออัดของการคมนาคม ปญหาน้ําเสีย 
มลพิษทางเสียและอากาศ   แตมีสวนทําใหมีการปรับปรุงพื้นที่และสาธารณูปโภคในชุมชนใหดีข้ึน 
แตที่ตลาดน้ําดําเนินสะดวกรายไดสวนใหญตกอยูกับผูประกอบการรายใหญจากนอกชุมชน 
ผลกระทบทางสังคมการทองเที่ยวกอใหเกิดทั้งความรวมมือและความขัดแยงในชุมชน โดยเฉพาะ
ในตลาดน้ําดําเนินสะดวกที่มีนักทองเที่ยวมาก มีผลประโยชนสูงมีความขัดแยงระหวาง
ผูประกอบการดวยกัน ผูประกอบการกับคนในชุมชนที่ถูกกีดกันดานการคา มีการเอารัดเอาเปรียบ
และหลอกลวงนักทองเที่ยวในการขายสินคาและการใหบริการ  ผลกระทบทางวัฒนธรรมเปนไปใน
ทางบวกเปนสวนใหญ กลาวคือ กระตุนใหเกิดการอนุรักษวัฒนธรรมไทยในดานการแตงตัว 
กิจกรรมทางวัฒนธรรม ความรูสึกภูมิใจในทองถิ่นของตน ซึ่งการศึกษาในคร้ังนี้ชี้ใหเห็นวา แมวา
ในพื้นที่จะเปนรูปแบบการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเหมือนกัน แตเนื่องจากบริบทในพื้นที่ที่แตกตาง
กัน จึงเปนผลทําใหเกิดผลกระทบและการเปล่ียนแปลงที่แตกตางกันออกไป  
    สวนการศึกษาของพลอยศรี  โปราณานนท (2548: 72) ไดศึกษาถึงผลกระทบ
ของการทองเที่ยวตอชุมชนกลุมนอยในเชียงใหม กรณีหมูบานมงดอยปุย พบวา การทองเที่ยวเปน
สาเหตุหนึ่งที่ทําใหหมูบานมงดอยปุย  เปล่ียนสภาพจากหมูบานชาวเขาที่สงบ เรียบงายและอบอุน
ใหกลายเปนสภาพเปนแหลงทองเที่ยว และตลาดจําหนายของที่ระลึก พฤติกรรมและทัศนคติของ
ชาวเขาในหมูบานชาวมงเปลี่ยนไปเพียงเพียงชวงเวลาอันส้ัน  ในดานเศรษฐกิจการทองเที่ยวทําให
ชาวบานหมูบานชาวมงเปลี่ยนอาชีพเกษตรกรรมเปนการขายของที่ระลึกใหกับนักทองเที่ยว 
นอกจากนี้ชาวบานที่เคยนับถือกันเสมือนญาติกันทั้งหมูบานและเคยเขารวมกิจกรรมตามประเพณี
กลับไมมีเวลาเชนเดิมแตเวลาสวนใหญถูกใชหมดไปกับการแสวงหารายไดจากนักทองเที่ยวที่มา
เยือน  
    ในขณะที่การศึกษาของธีรวดี จําเดิม (2549 : 45 ) ซึ่งไดศึกษาผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวที่มีตอชุมชนเวียงกุมกาม อําเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม พบวาการที่ภาครัฐไดเขามา
สงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเวียงกุมกามอยางรวดเร็วและมีลักษณะการพัฒนาที่มาจาก
สวนบน (รัฐบาล) ลงสูสวนลาง (ชุมชน) ทําใหชุมชนขาดความพรอมในการรองรับการทองเที่ยว 
อีกทั้งขาดการมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยว ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจึงเปนดานลบมากกวา
ดานบวก สวนผลกระทบทางดานวัฒนธรรม เนื่องจากความขัดแยงดานผลประโยชนจากการ
ทองเที่ยวจึงทําใหคนในชุมชนลดความศรัทธาและเขาวัดนอยลง  นอกจากนั้นการศึกษายังพบวา
ทําใหมีการนําโบราณสถานทางพุทธศาสนาไปใชในกิจกรรมทางการทองเที่ยวอยางไมเหมาะสม 
เชน การจัดงานร่ืนเริงภายในบริเวณโบราณสถานโดยบริษัทนําเที่ยว หรือการแสดงพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมของนักทองเที่ยว  
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    นอกจากนั้นการศึกษาของดวงจันทร อาภาวัชรุตม เจริญเมือง (2549:241) ได
ศึกษาเร่ืองเมืองเชียงใหมที่ยั่งยืน: แนวคิดและประสบการณของยานวัดเกต พบวาปญหาที่คุกคาม
คนในยานวัดเกตที่สําคัญประการหนึ่ง คือปญหาการสูญเสียเอกลักษณ เชน  วัฒนธรรมดีงาม
หายไป การกอสรางอาคารสูงและการสรางอาคารใหมที่ไมมีศิลปะทางลานนาเลย  
    ในขณะที่ธวัชชัย มานิตย (2550 :57 ) ศึกษาผลกระทบจากการพัฒนาการ
ทองเที่ยวตอชุมชนทองถิ่น กรณีศึกษาตําบลเวียงใต  อําเภอปาย จังหวัดแมฮองสอน กลาววา
กิจกรรมการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนจะไมเกี่ยวของกับกิจกรรมทางสังคมของชุมชนโดยตรง แตกระแส
วัฒนธรรมใหมที่เขามากับการทองเที่ยวมีสวนทําใหสังคมและวัฒนธรรมของชุมชนปายมีการ
เปล่ียนแปลงไป  และกลายเปนตัวเรงใหเกิดผลกระทบเชิงลบตอความสัมพันธของชาวบานภายใน
ชุมชน การชวยเหลือเกื้อกูลกัน การไหลบาเขามาของวัฒนธรรมตางถิ่นสงผลใหลักษณะการ
บริโภค การแตงกาย ภาษา คานิยมและความเช่ือ ขนบธรรมเนียมประเพณีชุมชนเร่ิมเส่ือมถอย 
เกิดปญหาสังคม ปญหายาเสพติด ปญหาลักทรัพยและปญหาความแตกแยกภายในชุมชน 
เชนเดียวกับการศึกษาของอัสมา สิมารักษ(2551:49) ที่พบวาการทองเที่ยวไดสงผลใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงของคานิยมทั้งทางดานการแตงกาย การบริโภค ความทันสมัยของคนในชุมชนอีก
ดวย 
                นอกจากนี้มิ่งสรรพ   ขาวสะอาดและคณะ (2553:77 ) ยังไดศึกษาศักยภาพ 
ผลกระทบและความสําเร็จของการพัฒนาการทองเที่ยวภายในทองถิ่น  : กรณีศึกษาแหลง
ทองเที่ยวที่สําคัญของไทย  พบวาการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในทองถิ่นจะเกิดข้ึนไดก็
ตอเมื่อผูมีสวนเกี่ยวของไมวาจะเปนภาครัฐ เอกชน หรือคนทองถิ่นจะตองเขามามีสวนรวมหรือ
สนับสนุนการพัฒนาการทองเท่ียวภายในทองถิ่น โดยทุกภาคสวนจะตองรวมมือกันกําหนดและ
วางแผนหรือนโยบายที่จะทําใหการพัฒนาการทองเที่ยวภายในทองถิ่นสรางประโยชนใหกับชุมชน
มากที่สุดภายใตตนทุนที่เกิดข้ึน (ผลกระทบทางลบ) นอยที่สุด ซึ่งจะนํามาสูการพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในทองถิ่น  

              สวนงานวิจัยของตางประเทศ จากการศึกษางานวิจัยของ Hsuan (2006: 
บทคัดยอ)  ไดศึกษาการรับรูเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวในดานสังคมและวัฒนธรรม ของ
ชนเผาเตาที่เกาะหลานหยู ไตหวัน โดยเนนไปที่การรับรูของชนเผาพื้นเมืองของเกาะหลานหยู (ชน
เผาเตา) เกี่ยวกับผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยว พบวาการรับรูเกี่ยวกับ
ผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยวของชนเผาเตามีอยู 3 มิติดวยกัน ไดแก 
ผลกระทบดานวัฒนธรรมในแงบวก ผลกระทบทางวัฒนธรรมในแงลบ และผลกระทบทางสังคมใน
แงลบ ผลการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปรชี้ใหเห็นวา การรับรูเกี่ยวกับผลกระทบดาน
สังคมและวัฒนธรรมจากการทองเที่ยวของชนเผาเตานั้น มีความแตกตางกันออกไปตามระดับ
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การศึกษา สถานภาพการทํางาน รายได สถานการณแตงงาน และระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในพื้นที่ 
และสามารถสรุปไดวา ชนเผาเตาไมมีการรับรูเกี่ยวกับผลกระทบ (ทั้งแงบวกและแงลบ) จากการ
พัฒนาการทองเที่ยวในเกาะหลานหยูมากนัก    ในขณะที่ Sharma และ Dyer (2009 :บทคัดยอ) 
ไดศึกษาการมีสวนรวมของคนในชุมชนในเร่ืองการทองเที่ยวและการรับรูเกี่ยวกับผลกระทบจาก
การทองเที่ยว ชี้ใหเห็นความแตกตางระหวางทัศนคติของคนในชุมชนที่มีตอการทองเที่ยว โดย
พิจารณากลุมคนที่ไดรับผลประโยชน ทางสังคมและเศรษฐกิจจากการทองเที่ยว พบความแตกตาง
อยางมากในทัศนคติตอการทองเที่ยวของกลุมคนสองกลุมที่ไดรับผลจากการทองเที่ยวแตกตางกัน 
นอกจากศึกษาคนในชุมชนเองแลว ยังมีการสํารวจความเห็นของนักทองเท่ียวในดานบวกและดาน
ลบ ตอสถานที่ทองเที่ยว ซึ่งจะชวยผูวางแผนดานการทองเที่ยวในการวางนโยบายเพ่ือการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืน และวางแนวทางการเติบโตใหตรงกับความตองการของคนในชุมชน  
                  จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยที่เกี่ยวของดังกลาวขางตน  สรุปไดวาการ
ทองเที่ยวอาจสงผลกระทบทั้งดานบวกและดานลบตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม รวมทั้งมองเห็นภาพรวมในเบ้ืองตนวาการจัดการกับผลกระทบทางลบที่เกิดข้ึนอันจะ
สรางปญหาใหแกชุมชนในอนาคตนั้น ดังนั้นจําเปนตองอาศัยความรวมมือจากผูที่มีสวนเกี่ยวของ 
เชน ประชาชน  ในพื้นที่  ผูประกอบการในชุมชน ผูบริหารหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของ รวมถึง
นักทองเที่ยวที่จะเขามาในชุมชนวัดเกต  เชียงใหม ตอไป 
  

       ข. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยว 
   กอบแกว ชัยเดชสุริยะ(2546 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ืองการจัดการทาง

การตลาดดานการทองเที่ยวโดยชุมชนมีสวนรวมของบานทุงสง จังหวัดกระบ่ี ผลการวิจัย 
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติมีความพึงพอใจกับการทองเที่ยวในชุมชนอยางมาก
ยกเวนดานการประชาสัมพันธและส่ิงอํานวยความสะดวกที่ เห็นวาควรมีการเพิ่มการ
ประชาสัมพันธและการจัดการส่ิงอํานวยความสะดวกตางๆใหมากข้ึน อีกทั้งยังมีความพึงพอใจตอ
การเขารวมกิจกรรมเดินปาแบบผจญภัยและชมเสนทางสมุนไพรมากที่สุด โดยในสวนความคิด
เห็นของผูนํากลุมชุมชน ตองการสงเสริมกิจกรรมชมเสนทางสมุนไพรมากที่สุด เพราะเห็นวาชุมชน
มีความพรอม แตอยางไรก็ตามชุมชนยังตองการสนับสนุนในดานส่ิงอํานวยความสะดวกและการ
สงเสริมการประชาสัมพันธชุมชนใหเปนที่รูจักมากข้ึน  

   มงคล  อภิณหวัฒณ (2551 : บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง พฤติกรรมและความ
พึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการพระราชวังบางปะอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ผลการวิจัยพบวา  นักทองเที่ยวที่เขาชมพระราชวังบางประอิน โดยรวมมีระดับความพึงพอใจใน
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ระดับมากในดานการบริการของเจาหนาที่ ดานกระบวนการใหบริการ ดานอํานวยความสะดวก  
และดานทําเลที่ต้ังของแหลงทองเที่ยว   
   สวนการศึกษาของศศิรัตน ลอยประเสริฐ (2552 : [บทคัดยอ) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรม
และความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตลาดรอยป
สามชุก สุพรรณบุรี ผลการวิจัยพบวานักทองเที่ยวรูจักตลาดรอยปสามชุกโดยครอบครัวหรือเพื่อน
แนะนํา และมีความพึงพอใจดานลักษณะทางกายภาพ ดานการใหบริการอยูในระดับมาก 
 
 
2.2  ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
      2.2.1 ประวัติและความเปนมาของชุมชนวัดเกต  
          จากหนังสือเมืองเชียงใหมที่ยั่งยืน : แนวคิดและประสบการณยานวัดเกต โดยดวง
จันทร อาภาวัชรุตน เจริญเมือง (2549 , 86 – 123 ) ไดกลาวถึงพัฒนาการยานวัดเกตสามารถสรุป
ไดถึงสาระสําคัญและประวัติความเปนมาของชุมชนวัดเกตไดดังนี้  
   ไมปรากฏหลักฐานวาชุมชนวัดเกตถูกสรางข้ึนมาต้ังแตเมื่อใด   แตในหนังสือประวัติ
วัดทั่วราชอาณาจักร เลม 9 ระบุวาพระญาสามฝงแกนพระบิดาของพระญาติโลกราช สรางวัดเกต
การามเมื่อ พ.ศ. 1971  และจากศิลาจารึกวัดเกตการามระบุวา มังนราธาฉอ  เจาผูครองนคร
เชียงใหม (พ.ศ.2121 – 2150)   โปรดใหบูรณปฏิสังขรณพระเจดียที่พังลง เร่ิมบูรณะเมื่อ พ.ศ.
2121 บูรณะเสร็จ พ.ศ.2121 โปรดใหมีการฉลองพรอมกันกับอุทิศตนถวายการรับใชวัดจํานวน
มาก และตามคําบอกเลาวัดนี้เคยเปนสถานที่ประกอบพิธีสะเดาะเคราะหและสรงน้ําของเจาเมือง
เชียงใหม    
   หลังจากนั้นประมาณป พ.ศ. 2317 สมัยพระเจาตากสิน มีคนจีนอพยพมาอยูสยาม
มากข้ึนและสวนหนึ่งก็มาอาศัยอยูในบริเวณยานวัดเกต ประกอบกับในสมัยกอนการคมนาคม
ขนสงจะนิยมทางน้ํามากกวาทางบก เนื่องจากมีความปลอดภัยและสะดวกกวา  และการต้ังถิ่น
ฐานของพอคาชาวจีนเกิดข้ึนริมแมน้ําปง เนื่องจากเปนแหลงที่มีการชนถายสินคาข้ึนลงที่ทาวัดเกต
เปนจํานวนมาก กอนที่จะกระจายไปขายตามบริเวณตางๆ โดยเฉพาะฝงดานทิศตะวันตกของ
แมน้ําปงถือเปนตลาดที่สําคัญ และมีคนจีนมาต้ังบานเรือนอาศัยอยูเปนจํานวนมากเชนกัน การ
เคล่ือนไหวทางเศรษฐกิจที่เกิดข้ึนสงผลทําใหบริเวณยานนี้มีคนจีนและคนตางถิ่นมาต้ังถิ่นฐาน
บานเรือนเพิ่มมากข้ึน  
   ตอมาสมัยรัชกาลที่ 5 ศาสนาจารยดาเนียล แมคกิลวารี ไดรับพระราชทานพระบรม 
ราชานุญาตใหมาเผยแพรคริสตศาสนาในเชียงใหม และต้ังถิ่นฐานอยูดานทิศตะวันออกของแมน้ํา
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ปง  และในชวงนั้นเชียงใหมเปนประเทศราชของสยาม แตอํานาจการปกครองของเชียงใหมยังคง
เปนของเจาหลวงเชียงใหม โดยเฉพาะการจัดสรรทรัพยากรปาไมซึ่งเปนที่ตองการของนานา
ประเทศโดยเฉพาะอังกฤษ และในขณะนั้นมีการยึดครองอินเดีย พมาและมลายูโดยอังกฤษ 
รวมทั้งการที่ตองสูญเสียเกาะปนังใหอังกฤษ ตลอดจนการสูญเสียดินแดนฝงตะวันออกแมน้ําโขง
ใหแกประเทศฝร่ังเศส จึงทําใหสยามมีความกังวลวาลานนาซ่ึงเปนหัวเมืองประเทศราช อาจจะตก
เปนเมืองข้ึนของทั้ง 2 ประเทศนี้ ดังนั้นจึงเปนสาเหตุใหสนับสนุนมิชชั่นนารีชาวอเมริกันเขามา
เผยแพรศาสนาในแผนดินลานนา เพื่อทําหนาที่ถวงดุลอํานาจกับประเทศอังกฤษซึ่งไดรับสัมปทาน
การทําปาไมจากเจาหลวงเชียงใหม และบริษัทตางชาติที่ไดรับสัมปทานทําไมโดยต้ังสํานักงานอยู
ในบริเวณนี้ ไดแก หางบอรเนียว บริษัทบอมเบยเบอรมา บริษัทอีสเอเชียติก เปนตน การลําเลียงไม
และทอนซุงตองสงไปทางน้ํา ทําใหบริษัทเหลานี้จําเปนตองมีบริษัทอยูริมน้ําปง  และในเวลา
เดียวกันบริษัทก็รับชาวขมุจากประเทศลาวเขามาทํางาน โดยชาวขมุมาต้ังถิ่นฐานในยานนี้ต้ังแตป 
พ.ศ.2317  เปนตนมา และในป พ.ศ. 2411 มิชชั่นนารีชาวอมริกันไดต้ังคริสตจักรเพรสไปทีเรียที่ 1 
(คริสตจักรที่ 1 เชียงใหมในปจจุบัน)  และเห็นวาเพื่อใหคนทองถิ่นมีโอกาสในการศึกษาทั้งหญิง
และชาย จึงขออนุญาตสรางโรงเรียนสําหรับเด็กหญิงข้ึนแหงแรกในป พ.ศ. 2416    
          การคาขายโดยพอคาชาวจีนซ่ึงเร่ิมตนข้ึนต้ังแตสมัยรัตนโกสินทรไดมีการขยายตัว
อยางชา จนกระทั่งต้ังแต พ.ศ.2417 เปนตนมา มีพอคาชาวจีนจากภาคกลางเร่ิมเขามาต้ังถิ่นฐาน
ในเชียงใหมและแผนดินลานนามากข้ึน  ซึ่งการขยายตัวทางการคาทําใหมีเรือลองข้ึนลงไป-กลับ
เชียงใหมมากข้ึน แมน้ําปงจึงเปนแมน้ําสายหลักของการขนสงสินคาและการคมนาคมขนสง ทาน้ํา
วัดเกตในชวงเวลานั้นจึงเปนทาน้ําที่สําคัญของเชียงใหม ทั้งนี้อาคารบานเรือนที่ยังคงเห็น
หลงเหลืออยูในปจจุบันจึงเปนผลจากความรุงเรืองทางเศรษฐกิจในสมัยนั้นนั่นเอง  
    หลังจากนั้นไมนานพอคาชาวอินเดียและชาวฮินดูก็เดินทางมาคาขายในเชียงใหม
ราวป พ.ศ.2418 โดยอาศัยอยูบริเวณกาดหลวงและยานวัดเกต  และเมื่อมีการคาขายเพิ่มมากข้ึน
ทางฝงตะวันตกของแมน้ําปง แตสินคาอยูทางฝงตะวันออก จึงเกิดความไมสะดวกในการขนถาย
สินคา ชาวบานตองเดินทางไปมาสองฝงโดยการใชเรือตางประสบความยากลําบากเปนอยางยิ่ง  
ทําใหมิชชั่นนารีชาวอเมริกันช่ือนายแพทยเอ็ม เอ ซีค ไดสรางสะพานขามแมน้ําปงแหงแรก                
ในเชียงใหมซึ่งทําดวยไมสัก โดยชาวบานทั่วไปเรียกวาขัวกุลา ทําใหไดรับความสะดวกสบายใน
การเดินทางและขนยายสินคามากข้ึน  
    หลังจากนั้นชวงตนทศวรรษ 2440 การคาขายในเมืองเชียงใหมมีการขยายตัว
มากข้ึน สินคาจากเชียงใหมก็มีการขนสงไปยังกรุงเทพฯมากข้ึน โดยประมาณการกันวามีเรือข้ึน
ลองระหวางกรุงเทพฯ-เชียงใหม ปละ 1,000 ลํา ซึ่งเรือที่นิยมใชไดแก เรือหางแมงปอง เรือแมปะ 
เปนตน  ตอมาในตนป พ.ศ. 2449 มีเหตุการณสําคัญเกิดข้ึนในยานวัดเกต กลาวคือสมเด็จพระ
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บรมโอรสาธิราช  เจาฟามหาวชิราวุธ  สยามมงกุฎราชกุมาร  (ตอมาได ข้ึนครองรายเปน
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 6 ) ไดเสด็จประพาสเชียงใหม โดยประทับ
เสล่ียงพระที่นั่งขามขัวกุลา เพื่อทรงวางศิลาฤกษอาคารเรียนหลังแรกของโรงเรียนปรินสรอยแยลล
วิทยาลัย เมื่อวันที่ 2 มกราคม 2449   
    จนกระทั่งใน ป พ.ศ.2462 ทางรถไฟสายเหนือกอสรางเสร็จมาถึงเชียงใหม ทําให
ความเจริญตางๆ ยายไปอยูแถวยานถนนเจริญเมือง เพราะรถไฟสามารถขนสงสินคาไดทีละ
จํานวนมาก ทําใหความนิยมในการขนสงสินคาทางเรือลดลง ผลจากการเปลี่ยนแปลงความนิยม
ในการคมนาคมขนสงจากทางเรือไปเปนทางรถไฟนั้นทําใหบริเวณยานวัดเกตเกิดความซบเซาทาง
เศรษฐกิจข้ึน เมื่อเปรียบเทียบกับกอนหนาที่จะมีทางรถไฟมาถึง จึงทําใหยานนี้กลายเปนที่พัก
อาศัยของเจาของกิจการที่ยายฐานไปอยูบริเวณถนนเจริญเมือง ตลาดวโรรส ตลาดตนลําไยและ
ยานถนนทาแพ และเนื่องจากความตองการขามฟากจากถนนเจริญเมืองมายังถนนทาแพมีมากข้ึน
เร่ือยๆ จึงทําใหมีการสรางสะพานขามแมน้ําปงเช่ือมระหวางถนนทั้งสอง โดยเปดใชงานเมื่อวันที่ 
24 สิงหาคม 2453  ชาวบานเรียกวา “ขัวใหม” สรางไดไมนานเกิดไฟไหม จึงมีการสรางสะพาน
เหล็กลําลองพอใหรถวิ่งผานไปมาได  การที่มีการขยายตัวทางการคาจากการคมนาคมทางรถไฟ
และทางรถยนตที่มีมากข้ึน ทําใหความตองการความสะดวกในการติดตอคาขายระหวาง              
ฝงตะวันออกและฝงตะวันตกของแมน้ําปงมีมากข้ึนจากถนนเจริญเมืองไปยังถนนทาแพ จึงมีการ
สรางสะพานโครงสรางเหล็กลวนในป พ.ศ.2466 สะพานแหงนี้มีชื่อวา “สะพานนวรัฐ” ตามช่ือของ
เจาแกวนวรัฐ ผูครองนครเชียงใหมองคสุดทาย  
   ในขณะที่ขัวหมอชีค หรือขัวกุลาหรือขัวเกาของชาวเชียงใหม ถูกซุงไมสักจํานวนมาก
กระแทกจนไดรับความเสียหาย ทางการจึงไดมีคําส่ังใหร้ือถอนสะพานแหงนี้ออกแทนการซอมแซม
ใหใชงานไดดังเดิม แตความจําเปนในการติดตอกันของประชาชนท้ัง 2 ฟากน้ําปงระหวางชาวบาน
วัดเกต กับบานชางมอยฝงตรงกันขามทําใหเทศบาลนครเชียงใหมสรางสะพานไมไผขัดแตะ หรือที่
ชาวบานเรียกวา “ขัวแตะ” เพื่อใชในการขามฟากในหนาแลงของชาวบาน จึงทําใหเห็นภาพขัวแตะ
เปนสัญลักษณของวัดเกตในชวงเวลาหนึ่ง  
   ความเปล่ียนแปลงโครงสรางพื้นฐานในยานวัดเกตเกิดข้ึนในชวง พ.ศ. 2509 – 2510 
เมื่อนายมนตรี โกสลาภิรมณ  พอคาชาวซิกข ไดสรางสะพานคอนกรีตเช่ือระหวางยานวัดเกตกับ
กาดหลวง (ตลาดวโรรส) แทนขัวแตะซ่ึงตองสรางทดแทนทุกป โดยใชชื่อวา “สะพานจันทรสม
อนุสรณ” หรือชาวบานเรียกวา “ขัวแขก” เพื่อเปนอนุสรณแกนางจันทรสม ภรรยาท่ีเสียชีวิตไป และ
ในชวงนั้นสะพานนครพิงคสรางเสร็จแลว และถูกเรียกวา “ขัวใหม” เพราะสะพานนวรัฐกลายเปน 
“ขัวเกา”  และในป 2510 สะพานนวรัฐหรือขัวเหล็กถูกร้ือหลังมีการใชงานมามากกวา 44 ป และมี
การสรางสะพานคอนกรีตเหล็กทดแทนดังที่เห็นในปจจุบัน  และในป   2510-2512  มีการสราง
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มัสยิดอัต‐ตักวาและ โดยนายยง ฟูอนันต และในป 2518 ชาวซิกขรวมกันสรางวัดซิกขบนที่เดิม
หลังวัดเกต เปนอาคารคอนกรีตเสริมเหล็กสูง 4 ชั้นที่ปรากฏในปจจุบัน     
    ตอมามีการขยายตัวทางเศรษฐกิจแบบทุนนิยมที่มี อิทธิพลตอสังคมและ
วัฒนธรรมของเมืองเชียงใหมเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ  ชุมชนวัดเกตก็ไมสามารถหลีกเล่ียงการเปล่ียนแปลง
นั้นได มีการพึ่งพายานพาหนะสวนตัวในการสัญจร เนื่องจากไมมีระบบขนสงสาธารณะที่ได
มาตรฐาน ทําใหถนนทุกสายคับค่ังไปดวยรถยนตและพาหนะมากข้ึน และทําใหถนนเจริญ
ราษฎรซึ่งเปนถนนที่มีความสําคัญของชุมชนกลายเปนถนนที่มีรถยนตพลุกพลาน รถวิง่เร็วและเกดิ
มลพิษทางอากาศเปนจํานวนมาก ทําใหการขามถนนไปมาหาสูกันระหวางชาวบานวัดเกต
โดยเฉพาะผูสูงอายุเปนไปดวยความยากลําบาก และเกือบจะไมมีทางเปนไปไดอันเนื่องมาจาก
รถยนตที่วิ่งเร็วไปมาอยูตลอดเวลานั่นเอง     
    ในแงมุมทางสังคมและวัฒนธรรมนั้น กลาวไดวาชุมชนวัดเกตเปนชุมชนหนึ่งที่มี
ประวัติศาสตรของจังหวัดเชียงใหม เนื่องจากบริเวณวัดเกตเคยเปนยานธุรกิจและทาเรือสําคัญใน
ยุคสมัยที่การคมนาคม ทางน้ําเปนที่นิยม และการคมนาคมทางบกยังไมไดรับการพัฒนา พืน้ทีข่อง
ยานจึงประกอบไปดวยผูคนหลากเช้ือชาติ ทั้งที่ เขามาทําการคา ต้ังหางราน บริษัท เชน 
ชาวตะวันตก และชาวจีน หรือเขามาอยูอาศัยและประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทําไม และอาชีพอ่ืนๆ 
เชน ชาวจีน ลาว และอินเดีย ผลจากการเขามาต้ังรกรากอยูอาศัยของกลุมคนเหลานี้นี่เองท่ีทําให
วัฒนธรรม ความรู ความเช่ือทางศาสนาและส่ิงประดิษฐวิทยาการใหมๆไดแพรกระจายออกไป 
และพลิกโฉมหนาประวัติศาสตรของยานและของเมืองเชียงใหมไปอยางกาวกระโดด อาคาร
สถานที่ และเร่ืองราวประวัติศาสตรอันผูกพันกับพื้นที่ที่ลงเหลือในปจจุบัน ดูจะเปนเคร่ืองพิสูจน
และยืนยันคุณคาของพื้นที่ไดเปนอยางดี ดังนั้นจะเห็นไดวาในอดีตนั้นการคาเปนพลัง (Force) 
ภายนอกที่ทําใหชุมชนมีการเติบโตและเปล่ียนแปลงไป แตปจจุบันพลังนั้นมาในรูปของการ
ทองเที่ยวนั่นเอง  
    นอกจากนั้นแลวภายในชุมชนวัดเกต ยังมีสถานที่สําคัญที่แสดงใหเห็นถึง
เอกลักษณทางวัฒนธรรมภายในชุมชนมากมาย ประกอบดวย  

           1.  วัดเกตการาม เปนวัดเกาแกไมทราบปที่สราง เปนวัดที่ประดิษฐานของพระ
เกศธาตุ พระธาตุเจดียที่สําคัญแหงหนึ่งของเชียงใหม บริเวณทาน้ําหนาวัดเรียกวา ทาสฐานหลวง 
เคยใชประกอบพิธีอุปสมบทอุทกเสมาในสมัยพระเมืองเกษเกลา กษัตริยราชวงศมังราย 
(ครองราชย พ.ศ.2068 – 2081 และ พ.ศ.2086 – 2088) 

       วัดเกตการามต้ังอยูเลขที่ 96 บานวัดเกต ถนนเจริญราษฎร ตําบลวัดเกต อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม มีเนื้อที่ทั้งหมด 6 ไร 1 งาน 51 ตารางวา อาณาเขตดานทิศเหนือ ทิศใต และทิศ
ตะวันตกจดที่ดินราษฎร เฉพาะดานที่ใต และทิศตะวันตกติดถนนเจริญราษฎร ดานทิศตะวันออก
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ติดถนนหลวง ถามองจากตลาดวโรรส (กาดหลวง) ตรงเชิงสะพานขามแมน้ําปง จะเห็นยอดเจดีย
ประธานของวัดเกตการามเดนเปนสงา           
                    2. วัดซิกข  ไดมีการสรางสถานที่เพื่อเปนที่สักการะเทพเจาของชาวซิกขและเปนศูนย
รวมของชาวซิกขที่เขามาอาศัยในลานนา และใชเปนสถานที่ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ซึ่งมี
ความเกี่ยวของกับชาวซิกขต้ังแต เกิด แก เจ็บ ตาย ชุมชนชาวซิกขในอดีตที่คาขายตามสองฝง
แมน้ําปงสามารถอยูรวมกันกับชุมชนท่ีนับถือศาสนาอ่ืนอยางสันติ ไมมีการแยกวาเปนศาสนาใด 
เมื่อคราวมีงานพิธีสําคัญๆ ของชุมชนในศาสนาอ่ืนชุมชนชาวซิกขตางพากันไปรวมงานดวย 
เชนเดียวกันกับชุมชนที่นับถือศาสนาอ่ืนก็ถือปฏิบัติเปนธรรมเนียมนิยม ปจจุบันชาวซิกขจํานวน
หนึ่งไดยายไปทําการคาขายแถวขวงเมรุ หรือตรอกเลาโจว  
         3. มัสยิด อัต-ตักวา 
         เปนศาสนาสถานที่สําคัญแหงหนึ่งของชาวมุสลิมในเชียงใหม เปดเปนทางการ          
เมื่อป 2513 เปนศูนยแหงความรูในวิชาการศาสนาอิสลามในภาคเหนือ เร่ิมตนการสรางมาต้ังแตป 
2510 – 2512 โดยนายยง ฟูอนันต พรอมทั้งมีการต้ังโรงเรียนจิตตภักดี เปนโรงเรียนสอนศาสนา
แหงแรกในภาคเหนือ  

        4. โบสถคริสตจักรที่ 1  เดิมมีชื่อวาคริสตจักรเพรสไบทีเรียนที่ 1 สรางข้ึนในป 
พ.ศ.2411 วัตถุประสงคในการกอต้ังโบสถ เพื่อเปนการประกาศขาวดีเร่ืองพระเยซูคริสตและ
ปลดปลอยประชากรของพระเจาใหหลุดพนจากความโงเขลา และโรคภัยตางๆ ซึ่งปจจุบันคือโบสถ
ของโรงเรียนคริสเตียน ต้ังอยูบริเวณเชิงสะพานนวรัฐดานตะวันออก ตอมาในป 2511 โบสถ
คริสตจักรที่ 1 ถูกยายไปต้ังอยูบริเวณสะพานนวรัฐดานทิศเหนือ เนื่องจากจํานวนสมาชิกที่เพิ่มข้ึน 
ในอดีตใชประโยชนในดานการใหการศึกษารักษาพยาบาล และบริการสังคมตางๆ ภายในโบสถจะ
มีภาพจิตรกรรม บอกเลาประวัติความเปนมาของศาสนาคริสต โดยเฉพาะเร่ืองราวของพระเยซูผู
เปนศาสดา  

          5. สะพานนวรัฐ  มีชื่อเรียกในอดีตหลายชื่อ ไดแก ขัวไมซุง  ขัวเหล็ก ขัวทาแพ  
สะพานนวรัฐสะพานแรกสรางดวยดวยไมซุงที่เปนไมสักลวนๆ สรางเพื่อใหกรมพระกําแพงเพชร
อัครโยธิน เสนาบดีกระทรวงโยธา ทรงชางขามแมน้ําปงระหวางการเสด็จตรวจราชการในเชียงใหม 
หมอชีค (Dr.Marion Cheek) มิชชันนารีอเมริกา เปนผูสรางสะพานไมสักเช่ือมฝงตะวันออกปลาย
ถนนเจริญเมือง ฝงสันปาขอยกับถนนฝงตะวันออกปลายถนนวิชายานนทชาวบานเรียกวา “ขัวไม
ซุง” ตอมาถูกทอนซุงสักชนพังจนตองร้ือถอนทิ้ง 
            สะพานนวรัฐ สะพานที่ 2 สรางเชื่อมระหวางถนนเจริญเมืองกับถนนทาแพ ซึ่ง
ออกแบบโดยเคานต โรเบอรต้ี วิศวกรชาวอิตาลี เพื่อรองรับการสรางทางรถไฟท่ีจะถึงเชียงใหม 
พ.ศ.2464 สรางสะพานใหม พ.ศ.2466 ร้ือสะพานเดิมโดยใหสรางสะพานเหล็กข้ึนแทนขนาด 5.2 
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เมตร ยาว 200 เมตร เมื่อสรางเสร็จจึงไดขนานนามวา “สะพานนวรัฐ” เพื่อเปนเกียรติแกเจานวรัฐ
เจาผูครองนครเชียงใหมเวลานั้น แตชาวบานนิยมเรียกวา “ขัวเหล็ก” หมายถึง สะพานเหล็ก ใชงาน
จนถึง ป พ.ศ.2508 สะพานเหล็กถูกร้ือถอน และสรางเปนสะพานคอนกรีตเสริมเหล็กแทน กวาง 
12 เมตร รับน้ําหนักรถบรรทุกได 10 ตัน สรางโดยบริษัทสงาพานิช จํากัด เปดใชเมื่อ 26 ธันวาคม 
2510 สวนตัวสะพานเหล็กที่ ร้ือนั้นทางเทศบาลไดขายใหกับบริษัทสงาพานิช สงาพานิชจาย
คาตอบแทนแกเทศบาล 60,000 บาท ตอมาภายหลังเพื่อตองการใหอนุชนรุนหลังเหน็สะพานนวรัฐ
อันเดิม จึงสรางจําลองขัวเหล็กเช่ือมถนนเจริญประเทศกับถนนเชียงใหม – ลําพูน โดยซ้ือเหล็กใหม
มาสรางแทน 
                       6. สะพานจันทรสมอนุสรณ (ขัวแขกหรือขัวแตะ) เร่ิมแรกทําเปนสะพานช่ัวคราว
สรางดวยไมไผขัดแตะ เสาสะพานก็เปนไมไผทั้งหมด เรียกวา “ขัวแตะ” เมื่อถึงฤดูน้ําหลาก 
กระแสน้ําก็จะพัดพาสะพานไมไผพังเสียหาย จึงตองสรางข้ึนมาใหมในฤดูแลงทุกๆป  จนกระทั่ง
นายแพทย เอ็ม. ชิค ซึ่งชาวเชียงใหมสมัยนั้นเรียกวา “พอเล้ียง หมอชิค” ในสมัยของพระเจาอินทวิ
ชยานนทเปนผูครองนครเชียงใหม ไดวาจางเหมากอสรางสะพานน้ีจากไมไผมาเปนไมสักซุง คิด
เปนเงิน 30,000 รูป จนกระทั่งเมื่อป พ.ศ.2475 สะพานถูกไมซุงจํานวนหลายพันทอนที่รอการขน
ถายไปขายที่กรุงเทพฯ ไหลออกมาในฤดูน้ําหลากมาปะทะกับเสาตอมอของตัวสะพาน จนไม
สามารถตานทานแรงกระแทกของทอนซุงจํานวนมหาศาลได จนทรุดและพังลงในที่สุด ไมสามารถ
ซอมแซมได จนกระทั่ง พ.ศ.2507 นายหาง โมกติราม หรือ นายมนตรี โกสลาภิรมณ เจาของราน
ขายผาเชียงใหมสโตร ชาวอินเดีย ไดสรางเปนสะพาน คอนกรีตเสริมข้ึน เพื่อเปนอนุสรณใหกับ
ภรรยาช่ือ นางจันทรสม โกสลาภิรมณ ดวยเงินบริจาค 2 แสนบาท เทศบาลนครเชียงใหมเร่ียไร
สมทบอีก 1 แสนบาท (อนุ เนินหาด, 2543) 

7 ทาน้ําในอดีต 

                ในอดีตบริเวณริมแมน้ําปงมีความสําคัญในดานการขนสงและการคาขายทาง
เรือทาน้ําตางๆ จึงไดเกิดข้ึนเพื่อเปนที่เปนที่โดยสารเรือขามฟากและขนสงสินคา เพราะยังไมมีทาง
รถไฟและรถยนฅ ทาน้ําจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง ความเจริญและเปนที่นิยมใชบริการตามไปดวย 
ทาน้ําที่สําคัญ ไดแก 
                 ทาน้ําทาแพ ต้ังอยูขางสะพานนวรัฐ มีมาต้ังแตสมัยโบราณนานมาแลวจากทา
น้ํามีทางเดินเล็กๆ เช่ือมถึงกําแพงเมืองประตูทาแพ ทาน้ํานี้เปนที่ขนถายสินคาจากเรือและขาม
ฟากรับสงผูโดยสาร ภายหลังไดมีการสรางสะพานไมจากตนซุงเรียกวา “ขัวไม” ทาน้ําทาแพจึง
หมดความสําคัญลง ปจจุบันไมเหลือรองรอยใหเห็นอีกเลย ภายหลังไดมีการบูรณะถนนเรียกวา 
“ถนนตาแป” หรือถนนทาแพในปจจุบัน ซึ่งเปนยานการคาที่สําคัญแหงหนึ่งของเชียงใหม ทั้งใน
อดีตและปจจุบัน ในสมัยกอนรานคาสองฟากถนนทาแพ ต้ังแตส่ีแยกอุปคุตตลอดไป จนถึงบริเวณ
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วัดแสนฝาง เจาของรานสวนมากเปนชาวพมาและชาวตองซู ซึ่งเปนคนเผาหนึ่งของพมา เวลานั้น
พอคาชาวจีนยังมีจํานวนนอยมาก สวนพอคาคนไทยหรือคนพ้ืนเมืองนั้นแทบไมมีเลย หลังจากการ
ทําสัญญาเบาวร่ิง พ.ศ.2398 และหลังจากการเปดสถานกงสุลอังกฤษที่เชียงใหม ทําใหคนใน
บังคับอังกฤษเขามามีบทบาทคามากข้ึน โดยเฉพาะพอคาชาวพมาใชเวลาเดินทางจากมะละแหมง
ถึงเมืองระแหง 7 วัน และเดินทางตอมาถึงเชียงใหมใชเวลา 2 เดือน การเดินทางจากเชียงใหม ไป
ถึงมะละแหมงใชเวลานอยกวาเดินทางลงไปกรุงเทพฯ เมืองมะละแหมงเปนศูนยกลางการคา
สําคัญของพมา สินคาสวนใหญที่นําเขามาจากเมืองนี้เปนสินคาสําเร็จรูปจากโรงงานของประเทศ
อังกฤษ เชน เส้ือผา น้ํามันกาด ไมขีดไฟ 
                         ทาน้ําทาชาง ต้ังอยูใกลกับบริษัทบอรเนียว จํากัด ซึ่งไดรับสัมปทานไมสักสงเปน
สินคาออกที่สําคัญของเชียงใหม เปนทาที่นําชางข้ึนลงเพื่อนําชางไปพักผอนและรอคําส่ังที่จะชัก
ลากไมที่บริษัทบอรเนียว และเปนที่อาบน้ําของชางดวย เนื่องจากชางเหลานี้ไลตอนทอนซุงไมสัก
ไปตามแมปงจะหยุดพักที่บริษัทบอรเนียว แลวชางจะไปหยุดพักอีกคร้ังที่ปาชาบานเดน (Bock, 
Karl, 1986 : 20) ปจจุบันทาน้ําทาชางยังไมมีรองรอยใหเห็นเปนเพียงทางเล็กๆ ประมาณ 3.5 – 4 
เมตร จากถนนจนถึงแมน้ํา ประมาณ 15 – 20 เมตร ต้ังอยูดานขางราน The Gallery ซึ่งในอดีต
เปนรานคาของชาวจีนที่มาทําการคาขายทางเรือ ตอมาเมื่อมีรถไฟและมีถนนเช่ือมถึงเชียงใหม จึง
ไดอพยพข้ึนมาจากเรือต้ังรานคาบนบกที่เปนที่ต้ังของรานในปจจุบัน 
                  ทาน้ําวัดเกต เปนทาที่อยูในชุมชนชาวจีนวัดเกตการาม ถือวาเปนศูนยกลาง
ทางดานการคาที่มีความเจริญมากที่สุด เปนทั้งที่ขนถายสินคาทางเรือที่บรรดาพอคาทางเรือนํา
สินคาที่ซื้อจากกรุงเทพฯ – นครสวรรค มาขายและจัดซื้อสินคาพื้นเมืองไปขายยังกรุงเทพฯโดยลอง
ผานปากแมน้ําโพ จังหวัดนครสวรรค นอกจากนี้ทาน้ําวัดเกตยังใชลองเรือขามฟากระหวางหนาวัด
เกตการามกับตลาดตนลําใย  โดยเทศบาลใหมีการประมูลเรือขามฟาก ปจจุบันไมมีการใชงานหรือ
เหลือรองรอยไวเลย  (สมหวัง ฤทธิ์เดช, 2552 : สัมภาษณ)  
    นอกจากนั้นภายในชุมชนยังคงมีสถาปตยกรรมในรูปแบบของอาคารบานเรือน
เกาอันโดดเดนจนเปนวัฒนธรรมและเปนจุดเดนที่เปนเอกลักษณของชุมชนและมีหนังสือชื่อ 
บานตาวัดเกต  จัดทําโดยชาวบานยานวัดเกต และงานวิจัยของกณิกนันต วิมาลาได กลาวถึง           
การจําแนกกลุมอาคารเกา แบงออกตามอายุและรูปแบบดังนี้  

  1. อาคารรูปแบบจีนผสมลานนา เปนรูปแบบสถาปตยกรรมที่เกาแกที่สุด อยูใน
ยุคสรางบานแปลงเมืองซึ่งอาคารอยูในชวงอายุ 110-130 ป มักสรางติดถนน ผังพื้นอาคารแบบ 3-
4 เสา สวนดานหนาอาคารท่ีติดถนนใชเปนพื้นที่ขายของ เชนรูปทรงแบบอาคารจีนพาณิชย มีทั้ง
แบบอาคารช้ันเดียวและสองช้ัน ผนังกออิฐฉาบปูนคร่ึงตึกคร่ึงไม หลังคาจั่วขวางตามยาวเหมือน
เฮือนแป ประตูบานเฟยม ตัวอยาง เชน บานแกวมาลูน เดอะแกลเลอร่ี เปนตน 
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  2. อาคารรูปแบบโคโลเนียลผสมลานนา อาคารมีอายุอยูระหวาง 90-110 ป มี
ทั้งแบบอาคารช้ันเดียวและสองชั้น บางเรือนยกใตถุนสูงแบบเรือนพื้นถิ่นใชประโยชนในการเก็บ
ขาวของเคร่ืองใช  โครงสรางเสาไมและคานใชการยึดล่ิมแบบงายๆ รูปแบบอาคารเปนแบบปนหยา
มีหนาจ่ัวหนาบานและประดับเสาไมกลึงบนหลังคาเรียก “สาระไน” อิทธิพลจากอาคารตะวันตกใน
สมัยนั้นแตมีลดทอนลายไมฉลุตกแตงของจ่ัวมุขออกไป มีโถงหรือระเบียงหนาบานเพื่อใชรับแขก 
หนาตางเปนแบบบานเกล็ดไมตะวันตกหรือลูกฟกแบบจีน โดยมีตัวอยางของอาคารประเภทนี้
ไดแก บานนิมมานเหมินทร 
    3. อาคารรูปแบบเรือนลานนาตะวันตก อาคารมีอยูราว 70-90 ป เปนอาคาร
สองช้ัน รูปแบบไมแนนอนแตมักประดับดวยไมฉลุลาย มีการใชมุขประเจิดหรือจั่วเล็กยื่นออกมา
จากโครงสรางหลังคา บางแหงใชหลังแบบเพิงหมาแหงน มีการใชยื่นระเบียงดานหนา บางคร้ังเพิ่ม
เสาและหลังคาคลุมเพื่อเปนพื้นที่ขายของหนาราน และมีการนําฝาไหลของเรือนพื้นถิ่นเขามา
ประยุกตใช ตัวอยางอาคารไดแก บานพันธุศิลป  
    ดังนั้นจะเห็นไดวาบริเวณยานวัดเกตจึงเปนยานที่มีความสําคัญทางเศรษฐกิจ
ประกอบดวยศาสนาสถานของ 4 ศาสนาอยูภายในชุมชน และเปนยานที่อยูอาศัย มีการรักษา
อาคารบานเรือนเกาที่สะทอนใหเห็นถึงวิถีชีวิตด้ังเดิมของตนเองไวคอนขางมาก และอาคารเกา
เหลานี้ มีความงดงามและใหความรูทางสถาปตยกรรม           อีกทั้งยังสามารถบอกเลาเร่ืองราว
ประวัติศาสตรและคานิยมของยุคสมัยที่ลวงพนมาแลวไดอยางนาสนใจ จึงทําใหยานวัดเกตไดรับ
รางวัลอนุรักษศิลปสถาปตยกรรมดีเดนประเภทชุมชนพื้นถิ่นประจําป พ.ศ. 2548 จากสมาคม
สถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

33 

  2.2.2  ลักษณะท่ัวไปของชุมชนวัดเกต 
          ชุมชนวัดเกตต้ังอยูในตําบลวัดเกต  อําเภอเมือง อยูในแขวงกาวิละ เขตเทศบาลนคร
เชียงใหม อยูบนฝงแมน้ําปงดานตะวันออก   อาณาเขตของชุมชน  ทิศเหนือ   จดถนนแกวนวรัฐ                     
ทิศใตจดถนนเจริญเมือง   ทิศตะวันออก  จดถนนบํารุงราษฎร   ทิศตะวันตก  จดถนนเจริญราษฎร 
(ขอมูลจากเทศบาลนครเชียงใหม , 2552)  
 
 

                   
              

 
    ภาพที ่2.1  ขอบเขตชุมชนวดัเกต เชียงใหม 
 

ลักษณะประชากร  
ชุมชนวัดเกต จัดวาเปนเขตที่อยูอาศัยและพาณิชยกรรมในเขตเทศบาลนครเชียงใหม             

ประกอบดวยจํานวนครัวเรือน 738 ครัวเรือน แยกเปนชาย 1,196 คน หญิง 1,462 คน รวมเปน 
2,658 คน    (ขอมูลจากการสัมภาษณเจาหนาที่  กองสวัสดิการสังคม  เทศบาลนครเชียงใหม และ
เปนขอมูล ณ วันที่ 31 ธันวาคม 2551 )  โดยเทศบาลนครเชียงใหม  ไดเขาไปจัดต้ังเปนชุมชนข้ึน  
เมื่อป พ.ศ. 2544   ถือวาชุมชนวัดเกตเปนชุมชนขนาดใหญ   ประกอบดวยประชากรที่นับถือ
ศาสนาพุทธเปนสวนใหญ โดยมีศูนยกลางที่รวมจิตใจของชาวพุทธอยูที่วัดเกตการาม นอกจากนั้น

ทิศเหนือจรดถนนแกวนวรัฐ  
ดานทิศตะวันออกจรดถนน
บํารุงราษฎร ดานทิศใตจรด
ถนนเจริญเมือง และดานทิศ
ตะวันตก ถนนเจริญราษฎร 
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ในชุมชนยังมีประชากรที่นับถือศาสนาคริสต อิสลามอยูเปนจํานวนมาก เห็นไดจากการมีศาสน
สถานต้ังอยูภายในชุมชน เชน โบสถคริสต  วัดซิกข และมัสยิด เปนตน ซึ่งความหลากหลายทาง
ศาสนาภายในชุมชน  และไดมีการจัดต้ังสภาวัฒนธรรมของตําบลข้ึน เพื่อสืบสานและทํางาน
ทางดานวัฒนธรรมรวมกัน  ภายในชุมชนวัดเกต ประกอบดวย  

1.  สถานศึกษาจํานวน   4 แหง ไดแก โรงเรียนอนุบาลพิงครัตน  โรงเรียนอนุบาลวารี  
      โรงเรียนเทศบาลวัดเกตการาม และ  โรงเรียนจิตตภักดี   
2. วัดจํานวน  1 แหง ไดแก วัดเกตการาม  
3. โบสถคริสต 3 แหง ไดแก คริสตจักรที่ 1 เชียงใหม โบสถ ซอย 2 ถนนแกวนวรัฐ และ

โบสถ ซอย 3/2  ถนนแกวนวรัฐ  
4.  วัดซิกข 1 แหง คือ สมาคมศรีคุรุสิงหสภา  
5.   มัสยิดจํานวน 1 แหง คือ มัสยิดอัลตักวา  
 
ลักษณะทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธธรม 

 จากการศึกษาของรุงชล คุณารักษและคณะ (2548)   อธิบายถึงโครงสรางทางเศรษฐกิจ
ในชุมชนจะประกอบดวยภาคบริการ พาณิชยกรรม  เนื่องจากเปนพื้นที่ในเมือง ที่ดินมีราคาสูง 
สวนใหญเจาของเปนชาวบานที่อยูมาแตด้ังเดิม และยังคงมีอาคารเกาในชุมชนคงเหลืออยูจนถึง
ปจจุบัน บางอาคารอาจจะมีการเปลี่ยนแปลงเจาของและการใชอาคาร แตก็ยังคงสภาพอาคารให
เหมือนของเดิมมากที่สุด อาคารสวนใหญก็จะปรับเปลี่ยนมาเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก  
มีหลายอาคารที่เชาโดยนักธุรกิจที่อยูนอกพื้นที่  

ชุมชนวัดเกตเปนชุมชนเปดที่ภายในชุมชนยังคงลักษณะด้ังเดิมไวได เปนความสัมพันธ
ระหวางชุมชนกับศาสนาซ่ึงมีศูนยกลางทั้งทางดานกายภาพและจิตวิญญาณอยูที่ศาสนสถานทั้ง  
4 ศาสนา นอกจากนี้บริเวณภายในชุมชนยังประกอบไปดวยชุมชนตางศาสนาที่อยูรวมกัน             
อยางสันติสุขมาชานาน โดยความรวมมืออันดีเหลานี้มีพื้นฐานมาจากการอนุรักษวัฒนธรรมที่มี
คุณคาอันเช่ือมโยงถึงความเชื่อทางศาสนา พิธีกรรมและขนบธรรมเนียมประเพณี วิถีปฏิบัติ 
ตลอดจนเทศกาลงานสําคัญตางๆ ตามโอกาสพิเศษเอาไว โดยมีประเพณีและวัฒนธรรมสําคัญ
ของชุมชนวัดเกต โดยจําแนกไดดังตอไปนี้ 

ก. ประเพณีเนื่องในวันสําคัญที่ยังคงปรากฏและมีการสืบทอดกันอยูในชุมชน 

 ศาสนาพุทธ  
1) ประเพณีทานขาวใหม ***   
2) วันมาฆบูชา   
3) วันสงกรานต 13 เมษายน  
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4) วันที่ 14 เมษายน   (วันเนาหรือวันเนา) *** 
5) วันที่ 15 เมษายน (วันพญาวัน) ***  

  6) วันที่ 16 เมษายน (วันเร่ิมตนป ) *** 
7) วันวิสาขบูชา  (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 6)  
8) วันอาสาฬหบูชา (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 8)  
9) วันเขาพรรษา (ตรงกับแรม 1 คํ่า เดือน 8)  
10) วันเปงปุด (ตรงกับวันเพ็ญข้ึน 15 คํ่าที่ตรงกับวันพุธ เปนวันบูชาพระอุปคุต)***  
11) วันตานธรรม (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 10 หรือข้ึน 15 คํ่า เดือน 12 เหนือ)*** 
12)  วันออกพรรษา (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 11)  
13) วันตักบาตรเทโว (ตรงกับแรม 1 คํ่า เดือน 11)  
14) วันลอยกระทง  (ตรงกับวันข้ึน 15 คํ่า เดือน 12)  

            15) ประเพณีลองสะเปา ***  
  16)  ประเพณีปอยหลวง *** 
  17)  ประเพณีทอดกฐิน 
  18)  ประเพณีทอดผาปา 
  19)  ประเพณีแหไมคํ้าสะหลี  *** 
  20)  ประเพณีสรงน้ําพระธาตุเกตการาม ***  
หมายเหตุ  *** เปนประเพณีที่เปนประเพณีเฉพาะของเมืองเหนือหรือของชุมชน 

 ศาสนาคริสต 
1) เทศกาลพระบิดา 
2) เทศกาลพระบุตร   เทศบาลเตรียมรับเสด็จ 
3) เทศกาลคริสต – สมภพ 
4) เทศกาลพระคริสตสําแดงพระองค 
5) เทศกาลการเขาถึงธรรม 
6) วันอีสตเตอรหรือวันแหงชยัชนะ 
7) เทศกาลพระวิญญาณบริสุทธิ ์

 ศาสนาอิสลาม (มัสยิด อัต-ตักวา) 
1) วันข้ึนปใหมอิสลาม 
2) วันอาซูรอ 
3) วันเมาลิด 
4) คืนอีสรออและเมียะราจ 
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5) คืนนิสฟูซะอบาน 
6) ถือศีลอด 
7) คืนกอดัร 
8) วันตรุษอีด้ิลฟตริตริ 
9) วันตรุษอีด้ิลอัฎฮา 
ความสัมพันธทางสังคมที่มาพรอมกับประเพณีสําคัญทางศาสนาภายในชุมชนนั้น 

กลายเปนความสัมพันธทางสังคม การรวมตัวของประชาชนในชุมชนเพื่อประกอบพิธีกรรมตางๆ 
ทางศาสนาของตนเองนั้น เปนการเร่ิมตนความสัมพันธทางสังคม ในชุมชนวัดเกตจะมีประเพณี
ตางๆ มากมาย ลวนแตเปนการสรางความสัมพันธใหเกิดข้ึนกับชุมชน  
 
 ข.  อาหารการกิน 
  สวนใหญอาหารการกินโดยทั่วไปของชาวบานในชุมชนวัดเกตจะไมแตกตางจากอาหาร
การกินของชาวเชียงใหมอ่ืนๆ เชน  
      1) อาหารพื้นเมือง ในอดีตชุมชนที่อาศัยอยูสองฝงแมน้ําปง สวนใหญมักนิยมบริโภค
อาหารประเภทปลาซ่ึงมีอยางชุกชุมในแมน้ําปง รวมทั้งอาหารประเภทอ่ืนซึ่งมีลักษณะคลายคลึง
กับอาหารทั่วๆ ไปลานนา ไดแก น้ําพริกออง น้ําพริกหนุม แคบหมู ไสอ่ัว แกงฮังเล แกงออม แกง
โฮะ แกงผักชนิดตางๆ เชน แกงแค แกงผักกาดจอ เปนตน 

  2) การเล้ียงอาหารแบบขันโตก  ขันโตกเปนโตกที่กลึงมาจากทอนไมใหเปนถาดรูปทรง
กลมและมีเชิงทาดวยรักและชันสีแดง โดยมีขาเปนวงกลมมีขนาดเล็กกวาตัวถาดซ่ึงเปนขาต้ัง และ
มีเสาคลึงเล็กๆ จํานวนข้ึนอยูกับขนาดของโตก ใชยึดฐานวงกลมกับตัวถาด เพื่อใหตัวถาดสูงข้ึน
และดูสวยงามออนชอยมากขึ้น ภายในขันโตกมีถวยกระเบ้ืองลายครามและใสอาหารที่นิยม
รับประทาน ไดแก น้ําพริกหนุม น้ําพริกออง แคบหมู แกงออม แกงแค แกงฮังเล ลาบค่ัว ไสอ่ัว            
หมูอบ ไกทอด แหนม เปนตน รับประทานกับขาวเหนียวซ่ึงบรรจุในกระติบขาวเหนียว ในปจจุบัน
การจัดเล้ียงแบบขันโตกเปนที่นิยมของนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางประเทศและในชุมชน
จะมีจัดเล้ียงขันโตกเมื่อมีแขกสําคัญเขามาทองเที่ยวในชุมชน 

3)   อาหารมุสลิม และขาวซอยอิสลามที่เปนสูตรด้ังเดิม 
4)   อาหารประเภทของวางด้ังเดิมของชุมชนที่มีชื่อเสียง เชน ขาวเกรียบปากหมอ สาคูไส

หมูตํารับลุงจรวัดเกต และขนมบาตาล (ขนมตาล)  
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 ค. ศิลปะการแสดง  
  ในขณะที่ผูศึกษาไดเขาไปสังเกตการณในพื้นที่ พบวายังคงมีศิลปะการแสดงดังตอไปนี้ 
  1)  ฟอนเมือง หรือ ฟอนเล็บ ซึ่งนิยมแสดงในทุกเทศกาล เปนเอกลักษณของลานนา ผูรํา
จะสวมเล็บปลอม เพื่อใหดูเล็บยาว ดูสวยงาม และออนพล้ิวในขณะที่รายรํา 
   2)  การตีกลองสะบัดชัย เปนการฝกสอนศิลปะการแสดงตีกลองสะบัดชัยใหกับเด็กๆ ใน
ชุมชน เพื่อเปนการสืบสานและอนุรักษประเพณีวัฒนธรรมด้ังเดิมไว และยังสามารถสืบทอดมรดก
ทางวัฒนธรรมลานนามิใหสูญหาย 

 3) การแสดงการเลนดนตรีพื้นเมือง โดยกลุมเยาวชนในชุมชน เพื่อใชแสดงในงานตางๆ 
ของชุมชน เชน งานทอดกฐิน ทอดผาปา หรือตอนรับแขกผูมาเยือน 

 4)  ฟอนดาบ  การฟอนดาบนี้ ฟอนไดทั้งผูหญิงและผูชาย สวนการฟอนก็เปนการรําในทา
ตางๆ ใชดาบต้ังแต 2 เลม 4 เลม 6 เลม 8 เลม และที่เกงๆ ก็สามารถใชไดถึง 12 เลม  
 
 ง. การแตงกาย 
  สวนใหญการแตงกายในปจจุบันของคนในชุมชนวัดเกตจะเปนไปตามสมัยนิยม แตทั้งนี้
เมื่อมีงานประเพณีหรือเทศกาลสําคัญของชุมชน จะพบวาคนในชุมชนมีการแตงกายตาม
วัฒนธรรมการแตงกายเพื่อเขารวมพิธีทางศาสนาหรือประเพณีของตนเอง  เชน ชาวชุมชนวัดเกต
ซึ่งนับถือศาสนาพุทธจะนิยมแตงกายพื้นเมืองเพื่อเขารวมงานเทศกาลสําคัญตางๆ เปนตน   
ยกเวนเยาวชนในชุมชนจะมีการแตงกายที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมของตนเองคอนขางนอยเมื่อ
เทียบกับผูใหญ 
  จะเห็นไดวาวัฒนธรรมประเพณีของชาวชุมชนวัดเกตที่มีการสืบทอดและปฏิบัติกันมา เปน
ส่ิงที่บงบอกถึงความสัมพันธที่ทําใหชาวบานมีโอกาสไดพบปะกับเพื่อนบานภายในชุมชน  ความ
ศรัทธาและความเช่ือทางศาสนาเปนรากเหงาของความสัมพันธทั้งหมดที่เปนประเพณีในชุมชนวัด
เกต อันเกิดจากประเพณีบนพื้นฐานของความเชื่อในชุมชนเปนหลัก นําไปสูการเช่ือมความสัมพันธ
ของคนในสังคมชุมชนวัดเกตไดเปนอยางดี  
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2.3   พัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหมและชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
     
  2.3.1 การทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม 
      จังหวัดเชียงใหมต้ังอยูในภาคเหนือของประเทศไทย เปนศูนยกลางดานการคาและ
เศรษฐกิจและการทองทองเที่ยวของภูมิภาค  เปนจังหวัดที่มีความอุดมสมบูรณไปดวย
ทรัพยากรธรรมชาติและมีประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม มีแหลงทองเที่ยวประเภทโบราณสถาน
และศาสนาสถานมากมาย และแหลงทองเที่ยวเหลานี้ลวนทําใหการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม
ไดรับความนิยมเปนอยางมาก ซึ่งสงผลดีตอจังหวัดหลายดานไมวาจะเปนการสรางรายไดใหกับ
ประเทศและตัวจังหวัด การเผยแพรชื่อเสียงของประเทศ ซึ่งทําใหชาวเชียงใหมรวมทั้งชาวไทยทั้ง
ประเทศเกิดความภาคภูมิใจในประเทศและทองถิ่น ประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของตนเอง 
   ดวยความหลากหลายของทรัพยากรการทองเที่ยว สงผลใหแตละปมีจํานวน
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศเดินทางเขามาทองเที่ยวเปนจํานวนมาก และสามารถ
สรางรายไดใหกับจังหวัดเชียงใหมอยางมหาศาล จังหวัดเชียงใหมมีความพรอมทั้งในดานสถานที่
ทองเที่ยว ศิลปวัฒนธรรม สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน จากตารางที่ 2.1  จะเห็นไดวาจํานวน
นักทองเที่ยวที่เดินทางเขามายังจังหวัดเชียงใหมระหวางป 2542 – 2552 มีจํานวนเพิ่มข้ึน ยกเวน
ในป 2546 และ 2550 – 2552 โดยในป 2546 มีการระบาดของไขหวัดนก จึงทําใหนักทองเที่ยว
ลดลงเล็กนอย สวนในป 2550 – 2552 เกิดจากเหตุการณตอเนื่องจากปลายป 2549 เกิด
เหตุการณความไมสงบทางการเมือง ซึ่งสงผลกระทบตอความเชื่อมั่นของนักทองเที่ยวและ
สถานการณการทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมดวย 
ตารางที่ 2.1 แสดงจํานวนนักทองเที่ยวและรายไดจากการทองเที่ยวของจังหวัดเชียงใหม                 
ป พ.ศ.2545  – 2552 

  จํานวนนักทองเทีย่ว ในจังหวดั (คน)  รายไดจาก การทองเที่ยว 
(ลานบาท) 

ป พ.ศ.  จํานวน  อัตราการเพิ่ม (รอยละ)  จํานวน  อัตราการเพิ่ม(รอยละ) 

2545 3,460,886 - 37,514 - 
2546 3,399,906 -1.8 38,291 2.1 
2547 3,898,543 +14.7 45,067 17.7 
2548 3,997,776 +2.6  31,120 -30.1 
2549 5,590,326 +39.8 39,785 27.8 
2550 5,356,867 -4.2  38,894 -2.2 
2551 5,313,352 -0.01 38,135 -1.95 
2552 4,343,090 -18.26 32,605 -14.50 

 ที่มา : การทองเที่ยวแหงประเทศไทย , ป 2546 - 2553 
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   จากรายงานเศรษฐกิจและการเงินภาคเหนือของธนาคารแหงประเทศไทย  สํานักงาน
ภาคเหนือ ประจําเดือน มีนาคม 2553 กลาววา การที่เศรษฐกิจไทยเร่ิมชะลอตัวลงจาก
สถานการณราคาน้ํามันที่สูงข้ึนและความไมสงบทางการเมืองภายในประเทศนับต้ังแตชวงตนป 
2551 ประกอบกับเศรษฐกิจโลกไดสอเคาความรุนแรงของปญหาที่เพิ่มข้ึนตามลําดับ สงผลให
นักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและตางประเทศที่เดินทางเขาทองเที่ยวลดลงอยางมาก ขณะที่ธุรกิจ
โรงแรมและหอพักของเชียงใหมมีการขยายตัวสูงอยางตอเนื่องตามภาวการณทองเที่ยวที่เฟองฟู
ในชวงมหกรรมพืชสวนโลกป 2549 เปนตนมาโดยจํานวนหองพักเพิ่มข้ึนจาก 15,000 หอง   ในป 
2549 เปน 30,000 หองในป 2551 และในป 2552 จากผลกระทบทั้งวิกฤตเศรษฐกิจโลกที่รุนแรง
มากข้ึนในชวงตนป และจากปญหาการชุมนุมของกลุมผูประทวงรัฐบาลในระหวางวันที่  11 – 12 
เมษายน 2552 ที่กรุงเทพ ฯ รวมถึงการชุมนุมในภาคเหนือที่ทําการปดถนนบริเวณ แยกดอยติซึ่ง
เปนถนนสายหลักที่เดินทางมุงสูจังหวัดเชียงใหม  อยางไรก็ดีสถานการณการทองเที่ยวของจังหวัด
เชียงใหมและประเทศโดยรวมเร่ิมปรับตัวดีข้ึนเปนลําดับในป 2553  ตามแนวโนมการฟนตัวของ
เศรษฐกิจโลกและความมั่นใจของประชาชนในประเทศที่กลับคืนมา โดยปจจัยเส่ียงของภาวการณ
ทองเที่ยวที่สําคัญของเชียงใหม คือปจจัยปญหาทางการเมือง การฟนตัวของเศรษฐกิจโลกที่ยังคง
เปราะบาง ความผันผวนของราคานํ้ามันรวมถึงปญหามลภาวะตางๆ ที่สรางปญหาตอการเดินทาง 
จําเปนที่ภาครัฐและเอกชนในจังหวัดเชียงใหมควรรวมกันดําเนินกลยุทธในการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในแบบบูรณาการ โดยการจัดรายการสงเสริมการขายของธุรกิจบริการการทองเที่ยว และ
การสนับสนุนกิจกรรมสงเสริมการทองเท่ียวของหนวยงานภาครัฐ เชน   การกําหนดใหมีวันหยุด
ยาวตอเนื่อง การจัดทําโครงการตางๆ ของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย เพื่อสงเสริมการทองเที่ยว 
เปนตน 
   2.3.2 การทองเที่ยวของในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
   จากการศึกษาของดวงจันทร อาภาวัชรุตน เจริญเมือง (2549) กลาวถึงพัฒนาการ
ดานการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต    นาจะเร่ิมตนจากชวงเวลา พ.ศ.2534  ซึ่งเปนชวงเวลาที่            
รานเดอะแกลลอรี่ของตระกูลเลียวสวัสดิพงศ   ไดรับรางวัลอนุรักษบานโบราณ รุนที่ 1 และนาง
ฮิลลาร่ี คลินตัน ภริยาประธานาธิบดีสหรัฐอเมริกาเคยมารับประทานอาหารและลอยกระทงทีร่านนี ้
และทําใหชุมชนวัดเกตเปนที่รูจักมากข้ึนในฐานะแหลงทองเท่ียวสําคัญที่ต้ังภายในอาคารเกาที่
ไดรับรางวัลบานโบราณ และในป 2536 ไดมีการสรางอาคารที่พักอาศัยขนาดใหญในชุมชนรองรับ
การขยายตัวของประชากรและนักทองเที่ยวตางชาติที่ยายเขามาพักอาศัยในชุมชน หลังจากนั้นใน
ป 2538 รานอาหารริมน้ําปง GOODVIEW ไดเปดดําเนินการ จึงสงผลใหบริเวณยานวัดเกตนี้เปนที่
รูจักมากยิ่งข้ึนในฐานะแหลงทองเที่ยวประเภทรานอาหารริมน้ําและอาคารบานเกาที่มีการ
ปรับเปลี่ยนประโยชนใชสอยเพื่อรองรับธุรกิจประเภทนี้ และในขณะเดียวกันบริเวณถนนเจริญ
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ราษฎรยังกลายเปนสถานที่ทองเที่ยวยานบันเทิงยามราตรีที่สําคัญแหงหนึ่งของเมืองเชียงใหมอีก
ดวย   
   สวนการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของยานวัดเกต ถูกบันทึกและรวบรวมไวอยาง
ละเอียดและเปนระบบ โดย ดวงจันทร อาภาวัชรุตม เจริญเมือง ใน “เมืองเชียงใหมที่ยั่งยืน: 
แนวคิดและประสบการณของยานวัดเกตุ, 2549, หนา125-142” เนื้อหาทั้งหมดไดนํามาสรุปไว
ดังนี้  
    กระบวนการร้ือฟนความรูความเขาใจเกี่ยวกับคุณคามรดกทางวัฒนธรรมอันนําไปสู
การอนุรักษของชุมชนยานวัดเกตเร่ิมข้ึนราว 20 ป ที่แลว เมื่ออาคารเกาหลายหลังไดรับรางวัล
อาคารอนุรักษ เชน เดอะแกลเลอร่ี  ไดรับรางวัลอาคารอนุรักษ จากกรรมาธิการสถาปนิก ลานนา
ในพระราชูปถัมภ ในป 2534 การไดรับรางวัลกลายเปนกาวสําคัญนํามาสูการรวมตัวกันของผูที่
เล็งเห็นความสําคัญของพื้นที่ อันไดแก นักวิชาการทองถิ่น และชาวบานในพื้นที่ กอรูปเปนการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมคร้ังแรกซ่ึงเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2540           ทัวรวัดเกตคร้ังแรกนี้ เปน 1 ใน 3 
ทัวรวัฒนธรรมเนื่องในงานสืบสานลานนา และทัวรคร้ังนี้ริเร่ิมโดย อ.เครือมาศ วุฒิการณ ขณะนั้น
ดํารงตําแหนงรองผูอํานวยการสํานักงานสงเสริมศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยเชียงใหม และเปน
ชาวบานยานวัดเกต ในป พ.ศ.2541โครงการทัวรเชียงใหมทางเลือกสีเขียว ไดจัดทัวรยอนรอยภาพ
เกาของบุญเสริม สาตราภัย ตอนเยือนถิ่นฝร่ังในอดีต (พื้นที่ยานวัดเกต) ในงานมหกรรม
ศิลปวัฒนธรรมลานนา  
    ในปพ.ศ. 2542 ถือเปนปที่มีกระแสการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมลานนาเบงบานเต็มที่ 
สืบเนื่องจากปพ.ศ.2543   เปนปที่เมืองเชียงใหมมีอายุครบ 700 ป โปรแกรมทัวร การประชุมและ
กิจกรรมเสวนาเกิดข้ึนบนพื้นที่ยานวัดเกตอยางคึกคัก ไดแก  
   1. โครงการทัวรวัฒนธรรมเนื่องในงานสืบสานคร้ังที่ 3 จัดข้ึนจากความรวมมือของ
นักวิชาการทองถิ่น ชาวบานในพื้นที่ ทัวรเชียงใหมทางเลือกและ มูลนิธิสถาบันพัฒนาภาคเหนือ 
ฯลฯ เกิดผลนําไปสูการผลักดันแนวคิดการบูรณะศาลาบาตร วัดเกตการาม 
   2.  การประชุมและเสวนาเพื่อหาแนวทางการบูรณะศาลาบาตรวัดเกต โดยคํานึงถึง         
การมีสวนรวมของชุมชนเปนสําคัญ กิจกรรมนี้เกิดข้ึนหลายครั้ง โดยไดรับความรวมมือจาก
ชาวบานในพื้นที่ นักวิชาการ และภาครัฐ เชน การทองเที่ยวแหงประเทศไทย (ททท.) ความรวมมือ
คร้ังนั้นประสบความสําเร็จอยางงดงาม โดยการบูรณะศาลาบาตร ไดเร่ิมข้ึนในปลายปนั้นเอง และ
แลวเสร็จอยางสมบูรณในปพ.ศ.2544   และในปพ.ศ.2543 พิพิธภัณฑวัดสระเกษ (วัดเกต)                
ไดกอต้ังข้ึนดวยความเห็นพองของคนในชุมชน พรอมกับความรวมจากชาวบานเพื่อชวยกัน
รวบรวมและบริจาควัตถุโบราณ เพื่อนํามาจัดแสดงรวมกัน ความเขมแข็งของการรวมกลุมกัน            
ของคนในชุมชนยานวัดเกต จะเห็นไดวาพัฒนาการดานการทองเที่ยวของชุมชนวดัเกตนัน้สวนหนึง่
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มาจากความรวมมือ รวมใจในการทํางานของคนชุมชนยานวัดเกตในการทํางานและกําหนด
ทิศทางรวมกันนั้น แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวม ความรูสึกหวงแหนและเปนเจาของของคนใน
ชุมชนไดอยางชัดเจน  จนกระทั่งทําใหในป 2548 ยานวัดเกตยังไดรับรางวัลอนุรักษศิลป
สถาปตยกรรมดีเดนประเภทชุมชนพื้นถิ่น จากสมาคมสถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภสงผล
ใหชุมชนวัดเกตเปนที่รูจักจากนักทองเที่ยวที่ชื่นชอบการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและเชิง
อนุรักษมากข้ึน  
   จากการที่ชุมชนวัดเกตมีทรัพยากรการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่หลากหลาย เชน 
เร่ืองราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร โบราณสถานภายในชุมชน อาคารบานเรือนเกา  นอกจากนี้
ชุมชนยังมีจุดเดนทางการทองเที่ยวที่สําคัญประการหนึ่งคือการทองเที่ยวทางน้ําในลักษณะ
ลองเรือตามแมน้ําปง  เพื่อเยี่ยมชมโบราณสถานและวัดวาอาราม (สงศรี วงษเวช ,2545 : 75)  
โดยมีผูประกอบการเอกชนจัดใหบริการเดินเรือลองแมน้ําปงเปนประจําทุกวันและมีจุดเร่ิมตน ณ 
บริเวณทาเรือวัดศรีโขง  นอกจากนั้นยังมีผูประกอบการรานอาหารในชุมชนวัดเกตใหบริการ
ลองเรือสําหรับลูกคาและนักทองเที่ยวที่มารับประทานอาหารที่รานดวย  อีกทั้งภายในบริเวณ
ชุมชนวัดเกตยังมีที่พักประเภทโรงแรมและเกสทเฮาสใหบริการแกนักทองเที่ยวประมาณ 20 แหง
สามารถรองรับและใหบริการแกนักทองเที่ยวไดเปนอยางดี  
   นอกจากนั้นชุมชนวัดเกตยังมีสะพานจันทรสมอนุสรณซึ่งเปนสะพานเชื่อมโยงระหวาง
ชุมชนและบริเวณยานการคาสําคัญของเชียงใหมฝงทิศตะวันตกแมน้ําปงคือ  ตลาดวโรรสและ
ตลาดตนลําไย  ดังนั้นจึงเปนส่ิงที่ดึงดูดใหนักทองเที่ยวสามารถเดินขามสะพานมายังชุมชนวัดเกต
ไดงาย    และในป 2553 หนวยภาครัฐและเอกชนไดจัดทําโครงการ ”รอยปกาดหลวง”  เพื่อ
สงเสริมการทองเที่ยวและไดมีการเช่ือมโยง ประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวบริเวณยานการคา
สําคัญทั้ง 2 ฝง  จึงทําใหเปนโอกาสที่ดีและไดเปรียบทางการทองเท่ียวอีกประการหนึ่งของชุมชน
วัดเกต ทําใหมีนักทองเที่ยว     ทั้งชาวไทยและตางประเทศเดินทางเขามาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต
ผานทางสะพานนี้มากข้ึนตามลําดับ  
 
 
 
 
 



 
 

บทที่  3   วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  การศึกษาคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบสํารวจ (Survey Research) โดยใชระเบียบวิธีวิจัย      
เชิงปริมาณ (Quantitative Method) ผสมผสานกับการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative   Method) 
ในการวิจัยเชิงปริมาณนั้นไดสรางเคร่ืองมือเปนแบบสอบถาม (Questionnaires)  สวนการวิจัยเชิง
คุณภาพนั้น  ใชการสัมภาษณ การอภิปรายกลุม และการสังเกตการณสภาพชุมชนและนํามาวิธี
วิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis) โดยเทคนิควิธีการเก็บขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้สามารถแบง
ออกตามวัตถุประสงคของวิจัยดังตารางที่ 3.1  
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ตารางที่ 3.1   แสดงวิธีการดําเนนิการวิจัยตามวัตถุประสงคของการวจิัย 
 

วัตถุประสงค 
ของการวิจัย 

ลักษณะการเก็บ
ขอมูล 

ประชากร กลุม 
ตัวอยาง 

เครื่องมือที่ใชใน
การศึกษา 

1. เพื่อศึกษาผลกระทบ
จากการทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรม 
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม
ในมุมมองของผูมีสวนได
สวนเสีย 3 กลุม   

1. ขอมูลเชิงปริมาณ 
 
 
 
2. ขอมูลเชิงคุณภาพ 
 - การสัมภาษณ 
เชิงลึก 
(In-depth Interview) 
 
- การสังเกตการณ 
(Site observation)  
- การอภิปรายกลุม 
(Group Discussion) 
3.การทบทวนเอกสาร 
(Documentary) 

1. เจาหนาที่รัฐ 
2.ผูประกอบการ 
3. ประชาชนใน
พื้นที่ 
 
1. เจาหนาที่รัฐ 
2.ผูประกอบการ 
3. ประชาชนใน
พื้นที่ 

n/a 
 

n/a 
 

n/a 
 

37 ราย 
59 ราย 
255 ราย 

 
 

4  ราย 
5  ราย 
14 ราย 

 
n/a 

 
n/a 

 
n/a 

 

แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 

 
 

คําถามสัมภาษณ 
คําถามสัมภาษณ 
คําถามสัมภาษณ 

 
แบบสังเกตและ
การบันทึก 

 
 
 
 

2.เพื่อจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบ
จากการทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรมในชุมชนวัด
เกตเชียงใหมในมุมมอง
ของผูมีสวนไดสวนเสีย  
 3 กลุม   

1. ขอมูลเชิงปริมาณ 1. เจาหนาที่รัฐ 
2.ผูประกอบการ 
3. ประชาชนใน
พื้นที่ 
 

37 ราย 
59 ราย 

  255 ราย 

แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 
แบบสอบถาม 

 

3. ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักทองเที่ยวตอการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต  

1.ขอมูลเชิงปริมาณ 
 
2. ขอมูลเชิงคุณภาพ 
- การสัมภาษณเชิง
ลึก 

นักทองเที่ยวไทย 
 
นักทองเที่ยว
ตางประเทศ 

390 ราย 
 

19 ราย 

แบบสอบถาม 
 
คําถามสัมภาษณ 

4. เพื่อไดขอสรุปผลกระทบ
ที่นําไปสูการหามาตรการ
เพื่อลดผลกระทบท่ีเกิดขึ้น 

1. ขอมูลเชิงปริมาณ 
 
2. ขอมูลเชิงคุณภาพ 
 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 
และนักทองเที่ยว 
ผูมีสวนไดสวนเสีย  
และนักทองเที่ยว 

รวม 
741 ราย 
รวม 

42 ราย 

แบบสอบถาม 
 
คําถามสัมภาษณ 
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3.1  แหลงขอมูลและลักษณะขอมูล 
 

ขอมูลที่ใชในการศึกษาไดมาจากขอมูล 2 ลักษณะ คือ 
  1.  ขอมูลปฐมภูมิ    เปนขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้  

      1.1 การสังเกต (Observation) จะใชการสังเกตแบบมีสวนรวม และการสังเกตแบบ         
ไมมีสวนรวม เพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของชุมชน วิถีชีวิต โดยการเขารวมทําบุญ     
งานประเพณีและกิจกรรมตางๆ ที่ชุมชนจัดข้ึน 

     1.2 ขอมูลเชิงปริมาณ เปนขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสรางเคร่ืองมือ
แบบสอบถาม (Questionnaires) ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวมีตอสังคมและ
วัฒนธรรมของประชาชนในพื้นที่  ผูประกอบการ    ผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐ   และ
แบบสอบถามสํารวจความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต   

    1.3 ขอมูลเชิงคุณภาพ เปนขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึก (In-depth Interview)  
ประกอบดวยการสัมภาษณประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ เจาหนาที่ของรัฐ การสัมภาษณ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ และการอภิปรายกลุม (Group Discussion)  
  2. ขอมูลทุติยภูมิ เปนขอมูลที่เก็บรวบรวมจากเอกสารทั้งในรูปแบบหนังสือ ตํารา ผลงาน
ทางวิชาการ ผลงานวิจัย และรูปแบบขอมูลจาก Internet อันเปนขอมูลที่จัดทําข้ึนโดยหนวยงานที่
เกี่ยวของ กับเร่ืองนโยบาย   นักวิชาการจากสถาบันการศึกษา องคกรตางๆที่เกี่ยวของ ทั้งนี้ขอมูล
ที่ใชในการวิจัยเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ผลกระทบจากการทองเที่ยวในดานตางๆ 
โดยเฉพาะอยางยิ่งดานสังคมและวัฒนธรรม โดยมีการประมวลและสอบทาน จัดหมวดหมูอยาง
เปนระบบ 
 

3.2  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
  1.  ประชากร 
            กลุมประชากรที่ใชในการศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม                
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ประกอบดวยผูมีสวนเกี่ยวของทั้ง 4 สวน ไดแก  

 1.1 ผูบริหารและเจาหนาที่หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
 เปนผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐในหนวยงานทองเที่ยวและกีฬา จังหวัดเชียงใหม  

จํานวน  6 ราย เทศบาลนครเชียงใหม  จํานวน 8  ราย การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงาน
เชียงใหม  จํานวน 11  ราย   และสํานักงานตํารวจทองเที่ยว จังหวัดเชียงใหม จํานวน   51   ราย 
รวมเปน 76  ราย โดยประชากรในกลุมนี้ไมไดเปนบุคคลที่อาศัยอยูในชุมชนวัดเกตเลย 
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     1.2 ผูประกอบการในชุมชนวัดเกต 
    เปนผูประกอบการในชุมชนวัดเกต เชียงใหม โดยขอมูลจํานวนผูประกอบการมาจาก
การสํารวจโดยผูวิจัย รวมทั้งหมด 300 ราย แยกเปนผูประกอบการประเภทโรงแรมและที่พัก 
จํานวน 20 ราย  ประเภทเพ่ือสุขภาพและความงาม 3 ราย  ประเภทของที่ระลึกและตกแตง 
จํานวน 13 ราย ประเภทขายของชํา 26 ราย ประเภทรานอาหารและเคร่ืองด่ืม 73 ราย และอ่ืนๆ 
(อุปกรณเคร่ืองใช ,เส้ือผา ,เคร่ืองมือฯลฯ) 165 ราย  
     1.3   ประชาชนในพ้ืนที่  
   เปนประชากรที่อาศัยในชุมชนวัดเกต เชียงใหม โดยเปนขอมูลตามทะเบียนราษฎร
จากประธานชุมชนวัดเกต เชียงใหมและกองสวัสดิการเทศบาลนครเชียงใหม ณ วันที่ 31 ธันวาคม 
2552 จํานวนประชากร 738 ครัวเรือน    
      1.4 นักทองเที่ยวทั้งชาวไทย 
   เนื่องจากที่ผานมายังไมมีการเก็บขอมูลที่เปนระบบของจํานวนนักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ดังนั้นจึงทําใหไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอนของ
นักทองเที่ยวในสวนนี้  
  2.  กลุมตัวอยาง  
              กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาประกอบดวย 
                2.1 สวนของเจาหนาที่หนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว โดยการสุม
ตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive  Sampling) จํานวน 37 ราย  โดยจะพิจารณาเฉพาะกลุม
ตัวอยางของเจาหนาที่ภาครัฐที่สามารถใหขอมูลไดเทานั้น ทั้งนี้กลุมตัวอยาง     คิดเปนรอยละ 
44.6 เจาหนาที่ภาครัฐทั้งหมด  
 
ตารางที่ 3.  2   แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิเคราะห (เจาหนาที่รัฐ) 

ประชากร  
(เจาหนาที่ของรัฐ)  

จํานวน  
(ราย) 

กลุมตัวอยาง  
(ราย) 

1. ผูบริหารและเจาหนาที่รัฐ 
2. เทศบาลนครเชียงใหม 
3. การทองเทีย่วแหงประเทศไทย สํานักงานเชียงใหม 
4. สํานักงานตํารวจทองเที่ยว เชยีงใหม 

6 
8 
11 
51 

5 
3 
8 
21 

รวม 76 37 
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   2.2 สวนของผูประกอบการในชุมชน โดยการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 
(Purposive   Sampling)  จํานวน 59  ราย  โดยการสังเกตของผูวิจัยวานักทองเที่ยวไดเขาไปใช
บริการในสถานประกอบการใดบางในชุมชนวัดเกต ทั้งนี้จะพิจารณากลุมตัวอยางของ
ผูประกอบการที่อยูบนถนนเจริญราษฎรและบริเวณถนนหนาวัดเกตเปนหลัก เนื่องจากเปนถนน
สายหลักของการทองเที่ยวและอยูใกลบริเวณสถานที่ทองเที่ยวที่สําคัญในชุมชน ทั้งนี้กลุมตัวอยาง     
คิดเปนรอยละ 19.67 ของผูประกอบการในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่ 3. 3   แสดงจํานวนประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิเคราะห (ผูประกอบการ) 

ประชากร  
(ผูประกอบการ)  

จํานวน  
(ราย) 

กลุมตัวอยาง  
(ราย) 

1. ประเภทโรงแรม / ที่พกั 
2. ประเภทเพือ่สุขภาพและความงาม 
3. ประเภทจําหนายของที่ระลึกและตกแตง 
4. ประเภทรานขายของชํา 
5. ประเภทรานอาหารและเคร่ืองด่ืม 
6. อ่ืนๆ (อุปกรณเคร่ืองใช  เส้ือผา เคร่ืองมอืเคร่ืองจักรฯลฯ) 

20 
3 
13 
26 
73 

165 

8 
3 
12 
5 
24 
7 

รวม 300 59 
 
 2.3  สวนของประชาชนในพื้นที่ ทําการสุมตัวอยางประชาชนที่อาศัยอยูในเขตชุมชน           

วัดเกต จังหวัดเชียงใหม การสุมตัวอยางแบบมีระบบ (Systematic Sampling) กําหนดขนาดกลุม
ตัวอยางดวยการเทียบตารางสําเร็จรูปของ Darwin  Hendel (April,1977) จํานวนครัวเรือนที่เปน
ประชากรเปาหมายจํานวน 738 ครัวเรือน จากตารางสําเร็จรูปสามารถหาขนาดกลุมตัวอยางของ
ประชาชนได 255 ครัวเรือน   โดยสุมตัวอยางจากทะเบียนราษฎรของเลขที่บานซ่ึงลงทายดวยเลข
คู  และใชแบบสอบถาม 1 ชุดตอ 1 ครัวเรือน 

 2.4 สวนของนักทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตชาวไทย ทําการสุมตัวอยางโดยการสุม
ตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง  (Purposive  Sampling) โดยนักทองเที่ยวชาวไทยจะใชวิธีการ
คํานวณกลุมตัวอยางกรณีที่ไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน  

 สูตรในการคํานวณ   คือ n = Z2 / 4E2                       
                                   โดย n = ขนาดของกลุมตัวอยาง 
                                                Z = คาคะแนน Z   เทียบจากตารางมาตรฐาน  
                                                      ณ  ระดับความเชื่อมั่นรอยละ  95    (Z = 1.96) 



 
 

47 

       E =  คาความคลาดเคล่ือนสูงสุดที่ยอมรับไดที่รอยละ 5 (0.05) 
คํานวณหาขนาดกลุมตัวอยาง  

       n  =  (1.96)2 / 4(0.05)2 

                      =   384.16 
การเก็บแบบสอบถามจากนักทองเที่ยวชาวไทยดําเนินการจัดเก็บแบบสอบถามจํานวน 

390 ชุด โดยนักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน 390 ชุด   และนักทองเที่ยวชาวตางประเทศนั้นใชวิธีการ
สัมภาษณนักทองเที่ยวโดยการสัมภาษณไปจนกวาจะไดขอมูลที่ซ้ําๆ กันจึงหยุด จํานวน 19 ราย 

 

3.3   เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้เปนแบบสอบถาม ที่ผูศึกษาไดศึกษาจากเอกสาร ตํารา

และงานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยแยกแบบสอบถามออกเปนทั้งหมด 4 ชุด คือ 
ก. แบบสอบถาม  ชุดที่ 1 – 3   
เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชน

วัดเกต เชียงใหมจากมุมมองของผูมีสวนสวนไดสวนเสีย 3 กลุมประกอบดวยผูบริหารและ
เจาหนาที่ภาครัฐ (1)   ผูประกอบการในชุมชน (2)  และประชาชนในพื้นที่ (3)   โดยมีลักษณะของ
แบบสอบถามดังนี้  

1. แบบสอบถามของผูบริหารและเจาหนาที่ภาครัฐ  
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไป เปนขอมูลดานนโยบายและแผนงานดานการทองเที่ยวของ
หนวยงาน ความสอดคลอง  เชื่อมโยงหรือขัดแยงกับ ททท.   ลักษณะโครงการและกิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่ใหแกชุมชน     ความเห็นที่มีตอแหลงทองเที่ยว/ลักษณะกิจกรรมของชุมชนวัดเกต 
ทรัพยากรการทองเที่ยวที่เปนจุดเดนของชุมชน  และการมีสวนรวมกับชุมชนทางดานการทองเที่ยว
ของหนวยงาน   
  สวนที่ 2  เปนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ประกอบดวย 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม จํานวน 20  ขอ 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรม จํานวน 15  ขอ 
(โดยประเด็นคําถามที่ใชมาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และผลจากการ
สังเกตของผูวิจัยเองบางสวน) 
  สวนที่  3  เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการแกไข/ ปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อใหชุมชนวัดเกตสามารถรับมือกับผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรม 
และขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
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2. แบบสอบถามของผูประกอบการในชุมชน  
  สวนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการ ไดแกประเภทกิจการ ลักษณะของสถาน
ประกอบการ   การเปนคนในชุมชน  ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชน  ระยะเวลาในการกอต้ังของกจิการ  
ทรัพยากรที่เปนจุดเดนของชุมชน  และการมีสวนรวมกับชุมชนทางดานการทองเที่ยว 
  สวนที่ 2  เปนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม ประกอบดวย 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม จํานวน 20  ขอ 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรม จํานวน 15  ขอ 
(โดยประเด็นคําถามที่ใชมาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และผลจากการ
สังเกตของผูวิจัยเองบางสวน) 

 สวนที่  3  เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการแกไข/ ปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อใหชุมชนวัดเกตสามารถรับมือกับผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรม 
และขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  

3. แบบสอบถามของประชาชนในพื้นที่  
  สวนที่ 1  เปนขอมูลทั่วไป  ไดแกเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ีย
ตอเดือนตอครัวเรือน  ศาสนา ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน จุดเดนของชุมชน วัดเกต และการเขา
มามีสวนรวมกับชุมชนดานการทองเที่ยว  
  สวนที่  2  เปนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  ประกอบดวย 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม จํานวน 20  ขอ 
  -  ประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรม จํานวน 15  ขอ 
(โดยประเด็นคําถามที่ใชมาจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ และผลจากการ
สังเกตของผูวิจัยเองบางสวน) 
  สวนที่  3  เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการแกไข/ ปรับปรุงและ
พัฒนาเพื่อใหชุมชนวัดเกตสามารถรับมือกับผลกระทบจากการทองเที่ยวดานสังคมและวัฒนธรรม 
และขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
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ข. แบบสอบถามชุดที่ 4   
เปนแบบสอบถามของนักทองเที่ยวชาวไทย   โดยมีลักษณะแบบสอบถามดังนี้  
สวนที่ 1   ขอมูลทั่วไปของนักทองเทีย่ว ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด 

อาชีพ และรายไดตอเดือนตอคน 
สวนที่ 2  พฤติกรรมการทองเที่ยว  ไดแก ที่มาของนักทองเที่ยว  ความสนใจที่มีตอแหลง

ทองเที่ยว การรับรูขอมูลขาวสารของแหลงทองเที่ยว ความถี่ของการเดินทางมาทองเที่ยว วิธีการ
เดินทางมาทองเที่ยว ลักษณะของการเดินทางมาทองเที่ยว ทรัพยากรการทองเที่ยวที่เปนจุดเดน
ของชุมชนวัดเกต  ทรัพยากรการทองเที่ยวที่ประทับใจ  ลักษณะการพักคางในชุมชน และคาใชจาย
จากการทองเที่ยวในชุมชน 

สวนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต
ในดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะ
ทางกายภาพ โดยใชหลักเกณฑเกี่ยวกับ  Visitor Management Concept และ Carrying 
Capacity Concept ชวยในการออกแบบแบบสอบถาม 

สวนที่ 4  ขอมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นที่มีตอการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต ไดแก ปญหาที่
พบในดานตางๆ ในชุมชนวดัเกต และขอเสนอแนะตอการลดปญหาทีเ่กิดข้ึน  ความเห็นตอการ
พัฒนาการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต ตลอดจนแนวโนมที่จะกลับมาเทีย่วในชุมชนวดัเกตอีก  

สวนที่ 5  ขอเสนอแนะตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่ 3.4   แสดง  Model ที่ใชในแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 
 

แบบสอบถาม Model 
1. แบบสอบถามผลกระทบจากการทองเที่ยว
ตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมจากมุมมองของเจาหนาที่รัฐ 
ผูประกอบการ และประชาชนในพื้นที ่

1. UNESCAP (1999) 
2. Sustainable Tourism Concept   
3. Carrying Capacity Concept 

2. แบบสอบถามความพงึพอใจของ
นักทองเที่ยวตอการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต 

1. Visitor Management Concept  
2. Carrying Capacity Concept  
3. Satisfaction Concept  
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ ใชโดยการหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ                  

นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนใหผูเชี่ยวชาญตรวจความเที่ยงตรงเนื้อหา (Content Validity) ทําการ
ปรับปรุงแกไขตามคําแนะนํา แลวนําไปทดลองใช (Try Out) วิเคราะหหาคาอํานาจจําแนกรายขอ
โดยใชวิธี Item - Total Correlation และวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดย                
ใชสัมประสิทธิ์ครอนบักสแอลฟา (Cronbach ‘s  Alpha  Coefficient)   สามารถหาคาความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถามไดดังนี้ 

1. แบบสอบถามผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมคือผูบริหารและเจาหนาที่ของรัฐ 
ผูประกอบการในชุมชน ประชาชนในพ้ืนที่  สามารถหาคาความเช่ือมั่นของผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวตอสังคมไดคาความเช่ือมั่น .89   และแบบสอบถามผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
วัฒนธรรมไดคาความเช่ือมั่น .85   

2. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม ไดคาความเช่ือมั่น .85   
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ค. คําถามสัมภาษณเชิงลึก 
สวนการสัมภาษณเชิงลึกนั้น จะใชประเด็นคําถามเพื่อสัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของแยก

ตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังแสดงในตารางที่ 3.5   
 
ตารางที่ 3.5  แสดงวัตถุประสงคและคําถามที่ใชในการสมัภาษณเชิงลึก 

วัตถุประสงค ประเด็นคําถามที่ใชในการสัมภาษณ ผูใหสัมภาษณ 
1.เพื่อทราบขอมูล
เก่ียวกับผลกระทบจาก
การทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรมในชุมชน
วัดเกต เชียงใหมและ
ความเห็นและ
ขอเสนอแนะตอการลด
ผลกระทบทางลบจาก 
การทองเที่ยว 

1. ทานคิดวาส่ิงที่เปนจุดเดนและดึงดูดใจให
นักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมคืออะไร   
2. โปรดอธิบายถึงการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นจากการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตที่ทานเห็นในระยะเวลา  
10 ปผานมา 
3. ทานเห็นวาการทองเที่ยวไดสงผลกระทบอยางไร
สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
4. ทานเห็นวาจะสามารถลดผลกระทบท่ีเกิดขึ้นนั้น
ไดอยางไร 

ผูบริหารและเจาหนาที่รัฐ 
ผูประกอบการ 

และ 
ประชาชนในพื้นที่ 

 

2.เพื่อทราบความพึง
พอใจของนักทองเที่ยว 
(ตางประเทศ) ที่มีตอการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม  

1. ทานคิดวาส่ิงที่เปนจุดเดนและดึงดูดใจใหเขามา
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหมคืออะไร   
2. โดยรวมทานมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยว 
ในชุมชนวัดเกตในระดับใด 
3. ทานมีความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในดาน
โครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยว 
ดานบุคคล และดานกายภาพในระดับใด 
4. ทานพบปญหาอะไรจากการทองเที่ยวในชุมชน 
วัดเกต เชียงใหม  
5. ทานมีขอเสนอแนะตอการแกไข / ปรับปรุงการ
จัดการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต อยางไร  

นักทองเที่ยว 
ชาวตางประเทศ 
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3.4   สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัย มีดังนี้ 
  1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
  เปนการนําเสนอขอมูล และคํานวณคาสถิติเบ้ืองตนซ่ึงเปนการอธิบายหรือบรรยาย
ลักษณะของขอมูลที่เก็บรวบรวม โดยนําเสนอในรูปแบบของตาราง แสดงจํานวนและรอยละของ
ผูตอบแบบสอบถามในเร่ืองตาง ๆ  
  2.  การทดสอบความสัมพันธของตัวแปรกลุมสองตัวแปร ใชการทดสอบแบบ Chi-square  

การทดสอบแบบ Chi-square ใชสําหรับขอมูลจําแนกแบบสองทางหรือถูกจําแนกโดย
ลักษณะหรือตัวแปร 2 ลักษณะ ( ตัวแปร X และตัวแปร Y ) โดยในการจัดเตรียมขอมูลเบ้ืองตน จะ
จัดในรูปตารางไขว  ซึ่งลักษณะหรือตัวแปรที่หนึ่ง ( ตัวแปร X ) จะถูกแบงเปน r ระดับ ( แบงตาม
แถวนอน ) และลักษณะหรือตัวแปรที่สอง ( ตัวแปร Y ) จะถูกแบงเปน c ระดับ ( แบงตามแถวต้ัง ) 
ซึ่งขอมูลที่นํามาวิเคราะหจะอยูในรูปความถี่ ( Frequency )  โดยเปนการทดสอบความเปนอิสระ
ระหวางลักษณะ 2 ลักษณะ โดยมีสมมติฐานในการทดสอบดังนี้  

H0  :  ลักษณะทั้ง 2 ลักษณะเปนอิสระตอกัน  (ไมมีความสัมพันธกัน)  
H1  :  ลักษณะทั้ง 2 ลักษณะไมเปนอิสระตอกัน  (มีความสัมพันธกัน)  

  3.  การประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัดของ Likert ซึ่งมี 5 ระดับ คือ  
   มากที่สุด   ใหคะแนน    5   คะแนน 
   มาก   ใหคะแนน    4   คะแนน 
   ปานกลาง  ใหคะแนน    3   คะแนน 
   นอย   ใหคะแนน    2   คะแนน 
   นอยที่สุด   ใหคะแนน    1   คะแนน 
  จากนั้นนําคาคะแนนของผูตอบแบบสอบถามที่ไดไปวิเคราะหขอมูล และกําหนดเกณฑ
คาเฉลี่ยการประเมินของแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรม จากมุมมองผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุมดังนี้ 
  คาเฉลี่ย  4.21 – 5.00 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบมากที่สุด 
  คาเฉลี่ย  3.41 – 4.20 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบมาก 
            คาเฉลี่ย  2.61 – 3.40 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบปานกลาง 
  คาเฉลี่ย  1.81 – 2.60 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบนอย 
  คาเฉลี่ย  1.00 – 1.80 หมายถึง   มีความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบนอยที่สุด 
  สวนแบบสอบถามความพึงพอใจของนักทองเที่ยวจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต             
โดยกําหนดเกณฑคาเฉลี่ยการประเมินของแบบสอบถาม ดังนี้ 
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  คาเฉลี่ย  4.21 – 5.00 หมายถึง   มีความพึงพอใจมากที่สุด 
  คาเฉลี่ย  3.41 – 4.20 หมายถึง   มีความพึงพอใจมาก 
  คาเฉลี่ย   2.61 – 3.40 หมายถึง   มีความพึงพอใจปานกลาง 
  คาเฉลี่ย   1.81 – 2.60 หมายถึง   มีความพึงพอใจนอย 
             คาเฉลี่ย  1.00 – 1.80 หมายถึง   มีความพึงพอใจนอยที่สุด 
  4.  การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of variance;  ANOVA)  
  จากการเปรียบเทียบเก่ียวกับผลตางระหวางคาเฉล่ียของ 2 ประชากร จะใชตัวสถิติ
ทดสอบ Z หรือ t ในการทดสอบ แตถาส่ิงที่ตองการเปรียบเทียบมีต้ังแต 3 กลุมข้ึนไปถาใชตัวสถิติ
ทดสอบ Z หรือ t ทดสอบทีละคู จะสงผลใหเกิดความคลาดเคล่ือนสูงข้ึนตามไปดวย จึงเลือกใช
การวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of variance; ANOVA) เพื่อทดสอบคาเฉลี่ยของประชากร
หลายๆ กลุมโดยการทดสอบเพียงครั้งเดียว 
   

3.5  การวิเคราะหขอมูล 
             การวเิคราะหขอมูลนั้น  ประกอบดวย  3 ข้ันตอน คือ 
       1. การวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ   โดยใชขอมูลที่ไดจากการเก็บแบบสอบถามจากภาคี
ทั้ง 4 สวน นํามาตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณ แลวนําไปถายรหัสลงกระดาษกรอก
รหัส และนําขอมูลลงคอมพิวเตอรเพื่อวิเคราะหขอมูลโดยโปรแกรม SPSS for Window  แลว
นําเสนอผลการวิเคราะหในรูปแบบของตารางตามหัวขอที่กําหนดไว     โดยทําการวิเคราะหขอมูล
ดังนี้  

          1.1 การวิเคราะหขอมูลทั่วไป โดยใชแบบสอบถามขอมูลทั่วไปของผูตอบ
แบบสอบถามประชาชนในพื้นที่  ประกอบดวยเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได
เฉล่ียตอเดือน ศาสนา  ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน  จุดเดนของชุมชนวัดเกต   และการมีสวน
รวมกับชุมชน ซึ่งเปนขอมูลระดับกลุมชั้น (Nominal Scale)  ใชการวิเคราะหทางสถิติในรูปของ
ความถี่ (Frequency)  คารอยละ (Percentage)  โดยนําเสนอเปนตารางประกอบคําบรรยายและ
อภิปรายผล  

            1.2 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ีย และ
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนของประชาชนในพ้ืนที่กับการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่ในดาน
การทองเที่ยว  ใชการทดสอบความสัมพันธของตัวแปรกลุมสองตัวแปร โดยใชการทดสอบแบบ 
Chi-square   เพื่อตองการทราบวาตัวแปรดังกลาวมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชน
ในชุมชนดานการทองเที่ยวอยางไร   
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   การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉล่ีย และ
ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนของประชาชนในพ้ืนที่กับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมดานบวกและดานลบในแตละประเด็นโดยใชการทดสอบแบบ 
Chi-square เพื่อตองการทราบวาตัวแปรดังกลาวมีความสัมพันธกับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบ
จากการทองเที่ยวดานบวกและดานลบอยางไร โดยจะนําผลที่ไดจากการศึกษาเพื่อเสนอแนะตอ
ชุมชนวัดเกตตอไป 

          1.3 การวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  โดยลักษณะของเคร่ืองมือเปนแบบมาตราสวน
ประมาณคา (Rating Scale) ประกอบดวยขอความที่เปนแบบวัดความคิดเห็น 5   ระดับตามมาตร
วัดของ Likert สวนการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม ประกอบดวยขอความที่เปนแบบวัดความพึงพอใจในดานตางๆ  5  ระดับโดยใชการ
ประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัดของ Likert  

       1.4 การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบระดับคะแนนความคิดเห็นวาการ
ทองเที่ยวสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมในดานบวกและดานลบอยางไรในมุมมองของผูมี
สวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม  ไดแก เจาหนาที่ของรัฐ   ผูประกอบการในชุมชน  และประชาชนในพืน้ที ่             
เพื่อตองการทราบวาผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมมีความเห็นแตกตางกันอยางไรในประเด็น
ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมดานบวกและดานลบ   สําหรับการวิเคราะห
แบบสอบถามนักทองเที่ยวชาวไทยดานการเปรียบเทียบความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยว        
ในดานตางๆ กับความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตของนักทองเที่ยวเพื่อตองการ
ทราบวานักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตคร้ังแรก  2-3 คร้ัง และมากกวา 3 คร้ัง 
มีความพึงพอใจตอการจัดการการทองเที่ยวแตกตางกันหรือไม อยางไร โดยจะใชการวิเคราะห
ความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) และใชการเปรียบเทียบคาเฉล่ียทีละๆคู          
ของประชาชนในพื้นที่และผูประกอบการ  ประชาชนในพื้นที่และเจาหนาที่ของรัฐ  และ
ผูประกอบการและเจาหนาที่ของรัฐ เพื่อตองการทราบวาผูมีสวนไดสวนเสียแตละกลุมมีความเห็น
ตอประเด็นผลกระทบจากการทองเที่ยวแตกตางกันหรือไม อยางไร นอกจากนั้นในสวนของ
นักทองเที่ยวใชการเปรียบเทียบระหวางนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตคร้ังแรก  
และ 2-3 คร้ัง   นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตครั้งแรก  และมากกวา 3 คร้ัง 
และนักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 2-3 คร้ัง และมากกวา 3 คร้ัง ในเวลา
เดียวกัน ( Multiple Comparisons) โดยวิธี Tukey’s Multiple  Comparisons หรือเรียกวา 
Honestly significant different Test  ซึ่งวิธีนี้ผูวิจัยพิจารณาแลววามีประสิทธิภาพและความ
แมนยํามากกวาวิธีการแบบอ่ืนๆ    เพื่อตองการทราบวาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวโดยจาํแนก
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ตามประสบการณของการทองเท่ียวในชุมชนวัดเกตนั้นเปนอยางไรเพื่อจะนําไปสูการหามาตรการ
ลดผลกระทบทางลบที่จะเกิดข้ึนจากการทองเที่ยวและการพัฒนาการจัดการทองเที่ยวในชุมชนวัด
เกตตอไป     

            1.5 การวิเคราะหความคิดเห็นของผูตอบแบบสอบถามที่มีตอผลกระทบของการ
ทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต ลักษณะของเครื่องมือเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัย
ไดสรางข้ึนใหม ลักษณะของแบบสอบถามแบบปลายเปด เพื่อทราบความคิดเห็นและขอเสนอแนะ
และขอคิดเห็นอ่ืนๆของผูตอบแบบสอบถาม    
       2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis)  ซึ่งใช
ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการสัมภาษณเชิงลึก (In- depth Interview) และการสัมภาษณเปน
กลุม (Focus Group )  
        3. การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบของการทองเที่ยวที่มีผลตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต   โดยใชขอมูลจากแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะหจัดลําดับ
ความสําคัญของผลกระทบโดยวิเคราะหเชิงพรรณนาจากปจจัยแวดลอมอ่ืนๆ ประกอบ 
      4. การวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมในดานตางๆ ทั้ง 4 ดาน คือดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเท่ียวภายใน
ชุมชน ดานบุคคล และดานลักษณะทางกายภาพ 

   5.  การสรุปขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหในข้ันตอน 1- 4   จากความคิดเห็นของผูตอบ
แบบสอบถาม ขอสรุปถึงประเด็นผลกระทบที่ได จะนําไปสูการศึกษาและหาแนวทางลดผลกระทบ
จากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมตอไป 



 
 

บทที่  4 

ผลการศึกษา  

 
ในบทที่ 4 นี้เปนการนําเสนอผลการศึกษาเร่ือง ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและ

วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต  เชียงใหม โดยแบงออกเปน 4 สวน ดังตอไปนี้  
สวนที่ 1  เปนผลการศึกษาจากการสังเกต (Observation) โดยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับ

สภาพทั่วไปของชุมชน  วิถีชีวิต และการเขารวมกิจกรรมตางๆ ที่ชุมชนจัดข้ึน  
  สวนที่ 2 เปนผลการวิเคราะหเชิงปริมาณจากขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากการเก็บแบบสอบถาม
ของกลุมตัวอยางผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมคือเจาหนาที่ของรัฐ จํานวน 37 ราย ผูประกอบการ 
ในชุมชน จํานวน 59 ราย และประชาชนในพื้นที่ จํานวน 255 ราย โดยเปนการวิเคราะหขอมูล
ทั่วไปของกลุมตัวอยาง การมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆของชุมชน และความเห็นเกี่ยวกับประเด็น
ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม พรอมทั้งจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบ
จากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม    
    สวนที่ 3 เปนผลการวิเคราะหเชิงคุณภาพ โดยใชขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการ
สัมภาษณเชิงลึก (In- depth Interview) และการอภิปรายกลุม (Focus Group) จากผูมีสวนได
สวนเสียทั้ง 3 กลุม 

   สวนที่ 4  เปนผลการวิเคราะหเชิงปริมาณจากขอมูลปฐมภูมิที่ไดจากแบบสอบถามของ
กลุมตัวอยางนักทองเที่ยวชาวไทย จํานวน  390 ราย  โดยเปนการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุม
ตัวอยาง พฤติกรรมการทองเที่ยว  ขอมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยว
ในชุมชนวัดเกตดานโครงสรางพื้นฐาน ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน ดานบุคคลและ
ดานลักษณะทางกายภาพ  พรอมทั้งความคิดเห็นที่มีตอการทองเที่ยว ไดแก ปญหาที่พบในดาน
ตางๆ และขอเสนอแนะในการลดปญหานั้น ความเห็นตอการพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชน 
ตลอดจนแนวโนมที่จะกลับมาเที่ยวในชุมชนอีก  ตลอดจนขอเสนอแนะของนักทองเท่ียวตอการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม     และการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณเชิง
ลึกนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ จํานวน 19 ราย 
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คําถามการวิจัยขอที่ 1 การทองเท่ียวสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวดัเกต 
เชียงใหมอยางไร 
     ผลการศึกษาสําหรับตอบคําถามวิจัยขอที่  1 ผูวิจัยไดใชวิธีการศึกษาโดยการสังเกต และ
เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามกับผูมีสวนไดสวนเสีย จํานวน 741 ราย ซึ่งผลการศึกษาที่ได
สามารถบรรลุวัตถุประสงคขอที่ 1 ไดผลการศึกษา เปนดังนี้ 
   
4.1 ผลการศึกษาจากการสังเกต (Observation)  

 
 การสังเกตโดยรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของชุมชน วิถีชีวิต และการเขารวม

กิจกรรมตางๆ ที่ชุมชนจัดข้ึน จากการสํารวจและการสังเกตดวยตนเอง จากการสังเกตดวยสายตา
และจากการบันทึกภาพของตนเองนั้น สามารถรวมรวมไดดังนี้  

1) ลักษณะทางกายภาพ 
        ชุมชนวัดเกตด้ังเดิมนั้นมาจากการตั้งถิ่นฐานของคนหลายเชื้อหลายศาสนา เชนพุทธ 

คริสต ซิกข และอิสลาม ดังนั้นชุมชนจึงเปนที่รวมของความหลากหลายทางชาติพันธุ แตก็สามารถ
อยูรวมกันอยางมีความสงบสุข  มีวิถีชีวิตที่อาศัยการคาขายทางน้ําเปนหลักโดยต้ังอยูฝงตะวนัออก
ของแมน้ําปง    จากการที่เศรษฐกิจของชุมชนมีความเจริญรุงเรืองทําใหเกิดความเปล่ียนแปลงตอ
อาคารที่พักอาศัย อีกทั้งยังมีการนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการออกแบบและกอสราง  ทําให
ภายในชุมชนวัดเกตมีการกอสรางอาคารบานเรือนขนาดความสูง  2 - 3   ชั้นเกิดข้ึนอยางมากมาย
และอาคารขนาดใหญจนทําใหเกิดความรูสึกแออัดข้ึนภายในชุมชนอยางเห็นไดชัด โดยเฉพาะ
ถนนเลียบริมฝงแมน้ําปงและเปนถนนสายหลักทางการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกตอยางถนนเจริญ
ราษฎร  ทําใหความเปนเอกลักษณของชุมชนด้ังเดิมเร่ิมสูญหายไป   สําหรับถนนเจริญราษฎรซึ่ง
ถือวาเปนถนนสายหลักของชุมชนวัดเกตนั้นเปนถนนที่คับแคบ     ไมมีทางเดินเทาที่ปลอดภัยใน
การเดินสัญจร และไมสามารถจอดรถยนตได  เปนสาเหตุหนึ่งที่ทําใหการสัญจรทางเทาในชุมชน
วัดเกต ไมสะดวกและไมปลอดภัย  

นอกจากการสัญจรหลักโดยถนนเจริญราษฏรและสะพานจันทรสมอนุสรณ ชาวบานบางสวน
ยังคงใชเสนทางสัญจรขนาดเล็กที่เปนเสนทางเดินที่ใชมาแตด้ังเดิม เชน เสนทางเลียบริมตล่ิงลํา
น้ําปงและที่ดินงอกบริเวณดานทิศเหนือของสะพานจันทรสมอนุสรณ เสนทางสายนี้สามารถเดิน
เขาไดจากทางข้ึนสะพานจันทรสมอนุสรณที่อยูตรงขามกับดานหลังวัดเกต สันนิษฐานไดวา
ทางเดินลงสูตล่ิงแหงนี้นาจะเปนทางลงเดียวกันกับทางลงทาน้ําวัดเกตในอดีต ปจจุบันเสนทาง
สายนี้ยังคงทําหนาที่เชื่อมตอระหวางถนนเจริญราษฏรกับกลุมบานริมแมน้ํา 8 หลังและมีผูคนใช
สัญจรอยางสม่ําเสมอ และอีกเสนทางที่นาจะพัฒนาและถูกใชงานมาต้ังแตชวงเวลากอต้ังวัดเกต
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การาม คือ เสนทางตรอกแคบๆ   ติดกับกําแพงดานทิศเหนือและกําแพงดานทิศตะวันตก(ดานหลัง
วัด) และเสนทางเดินเทาแคบๆ  เชื่อมตอระหวางบานและถนนเสนหลักซี่งสามารถพบไดทั่วไปใน
ชุมชนวัดเกต 

    2) ลักษณะการคมนาคมและการสัญจรของชุมชนวัดเกต 
       จากการที่ชุมชนวัดเกต โดยเฉพาะบริเวณถนนเจริญราษฎรประสบกับปญหา
การจราจรที่คับค่ังตลอดเวลาจึงเปนสาเหตุสําคัญที่สงผลตอการเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของชาวบาน
ทั้ง 2 ฟากถนนอยางเห็นไดชัด  ความไมปลอดภัยและความยากลําบากในการเดินขามถนนทําให
ตัดขาดความสัมพันธระหวางชาวบานทั้งสองฝงถนน เห็นไดชัดเจนคือผูสูงอายุในชุมชนที่มักจะ
เดินขามไปมาหาสูกันอยางเชนในอดีตก็ลดนอยลง ดวยปริมาณรถยนตที่มากข้ึนและแลนดวย
ความเร็วสูงผานถนนเสนนี้อยูประจํา อีกทั้งถนนออกแบบไวสําหรับรถวิ่งสวนทาง 2 เลน ในขณะที่
ทางเดินเทาไมมีขอบเขตที่ชัดเจน ทําใหเกิดความไมปลอดภัยแกผูที่เดินสัญจรบนถนนแหงนี้ 

3)    ลักษณะทางเศรษฐกิจของชุมชนวัดเกต 
       ประกอบดวยภาคบริการ พาณิชยกรรมเปนสวนใหญเนื่องจากเปนพื้นที่ในเมือง ที่ดิน

มีราคาสูง สวนใหญเจาของเปนชาวบานที่อยูมาแตด้ังเดิม และมีการยายเขามาของคนตางถิ่นเขา
มาอยูในชุมชนมากข้ึน แตภายในชุมชนยังคงมีอาคารเกาคงเหลืออยูจนถึงปจจุบัน บางอาคารจะมี
การเปล่ียนแปลงเจาของและการใชอาคาร แตก็ยังคงสภาพอาคารใหเหมือนของเดิมมากที่สุด 
อาคารสวนใหญก็จะปรับเปลี่ยนมาเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก มีหลายอาคารที่เชาโดยนัก
ธุรกิจที่อยูนอกพื้นที่  
  สวนกิจการของคนในพ้ืนที่มีหลากหลายอาชีพ เชนอาชีพการคาปลีกขนาดยอมบริเวณ
หนาบานตนเอง มีทั้งสินคาอุปโภค และบริโภคที่จําเปนในชีวิตประจําวัน เชน รานขาวเกรียบปาก
หมอ ซึ่งถือไดวาเปนรานที่เกาแกและมีชื่อเสียงมายาวนาน  หรือรานบริการซอมรถ รานบริการตัด
เย็บเส้ือผา เปนตน  รานคาเหลานี้จะพบไดตามสองฟากถนนเจริญราษฎร และภายในชุมชน 

  นอกจากนั้นผูวิจัยยังพบวามีการตั้งรานคาสะดวกซ้ือสมัยใหมเกิดข้ึนในชุมชนเพิ่มข้ึน 
โดยเฉพาะบริเวณถนนเจริญราษฎร การเปล่ียนแปลงดานเศรษฐกิจ รวมทั้งการเปล่ียนแปลงดาน
กายภาพและการสัญจร    การเปล่ียนแปลงรูปแบบการคาขายและการปฏิสัมพันธของตลาดและ
ผูคาในพื้นที่นั้นสงผลกระทบกระเทือนตอสายใยความสัมพันธทางสังคมและเศรษฐกิจของชุมชน
อยางมหาศาล ทั้งรูปแบบวัฒนธรรมด้ังเดิมแบบพึ่งพาก็จะพังทลายลงดวย อีกทั้งรานชําหรือราน
ขายของของคนในชุมชนเอง ก็จะถูกกวาดหายไปในกระแสทุนขนาดใหญที่เขามาตักตวง
ผลประโยชน จากเดิมที่เคยเปนของคนทองถิ่นกลับกลายเปนผูประกอบการตางถิ่น แลวสุดทาย
รานเกาแก ความสัมพันธทางสังคมและรูปแบบธุรกิจที่ดําเนินการโดยคนทองถิ่น และวัฒนธรรม
ทางเศรษฐกิจของทองถิ่นจะสูญสลายไปรวมทั้งเปนการทําลายเอกลักษณของชุมชนด้ังเดิม  
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  4) ลักษณะของสังคมและวัฒนธรรม 
         จากการที่ชุมชนยานวัดเกตเปนยานการคาขายและเปนที่อยูอาศัยด้ังเดิมของเมือง

เชียงใหม ประชาชนในชุมชนวัดเกตไดจัดต้ังองคกรชุมชน โดยมีพื้นฐานมาจากคณะศรัทธา
ชาวบานวัดเกต เปนการรวมตัวเพื่อพัฒนายานของตนเอง ปจจุบันถือวาเปนยานที่มีความเขมแข็ง
ของการรวมกลุมของชาวบานมากที่สุดแหงหนึ่งของเขตเมือง  พิจารณาไดจากความรวมมือใน 
การคัดคานโครงการภาครัฐตางๆ ที่อาจสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของชาวชุมชนวัดเกต ถึงแมวา
ชาวบานจะมีวิถีชีวิตที่ปรับเขากับสภาพสังคมและวัฒนธรรมในปจจุบัน แตในขณะเดียวกันก็ยังคง
มีแบบแผนการดําเนินชีวิตที่สะทอนความเปนคนด้ังเดิม มีรองรอยของอดีด ชาวบานมีภูมิปญญา
พื้นบานที่สืบทอดกันมา เชน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณีสําคัญๆ  ของชุมชน และสามารถ
นํามาใชประโยชนไดในอนาคตสืบไป มีการจัดกิจกรรมสืบคนทางประวัติศาสตร วัฒนธรรม การ
กอต้ังพิพิธภัณฑทองถิ่นโดยใชกุฎิเจาอาวาสหลังเดิมเปนสถานที่จัดแสดง ส่ิงของที่อยูใน
พิพิธภัณฑไดมาจากของเกาในวัดเกต การเก็บรักษาของคนในวัดเกต และการไดรับบริจาคจาก
ประชาชนที่สนับสนุน ทั้งนี้มีกลุมนักวิชาการทั้งในเชียงใหม และตางประเทศ และหนวยงานของรัฐ
ใหความสนใจและสนับสนุนกิจกรรมของชุมชนอยางตอเนื่อง สงผลใหชุมชนยังคงสามารถรักษา
ประเพณี วัฒนธรรมและความเช่ือรวมทั้งมีการสืบทอดและเกิดการปฏิบัติอยางตอเนื่องในพื้นที่ 
แมวาจะมีการติดตอและรับเอาประเพณีและวัฒนธรรมจากภายนอกมาบางก็ตาม  

         นอกจากนี้กลุมชาวบานในชุมชนยังอาศัยอยูรวมกันโดยมีส่ิงยึดเหนี่ยวที่แตกตางกัน
อยางชัดเจน เห็นไดจากศาสนาสถานในชุมชน ซึ่งแบงเปนผูนับถือศาสนาพุทธ ศาสนาคริสต 
ศาสนาอิสลาม และซิกข แสดงใหเห็นถึงเสรีภาพในการอนุญาตใหประชาชนนับถือศาสนาไดเปน
อยางดี โดยชาวบานในชุมชนจะมีการรวมตัวและรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกอยูเสมอ 
   5) วิถีชีวิตความเปนอยูและกิจกรรมของชุมชน   
       ชุมชนวัดเกตเองมีการดําเนินปรับตัวเปนชุมชนทองเที่ยวทางวัฒนธรรมสําหรับ
นักทองเที่ยวที่มีความสนใจในการทองเที่ยวประเภทนี้  จากการศึกษาของวรวิมล ชัยรัตและคณะ 
(2549)  กลาวถึงจุดเร่ิมตนจากงานอนุรักษในยานวัดเกตเมื่อ พ.ศ. 2542 โดยมีการบูรณะศาลา
บาตร ซึ่งเปนอาคารรูปทรงผสมของสถาปตยกรรมจีนกับลานนา ภายในมีจิตรกรรมฝาผนัง
ลวดลายจีนเขียนดวยสีฝุนเปนรูปไกฟา ดอกบัว ดอกโบต๋ัน  รวมทั้งการปรับปรุงโบราณสถาน
ภายในวัดเกตการามตางๆ เชน  พระวิหาร พระอุโบสถ และพิพิธภัณฑ เพื่อเปนแหลงทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรม    การปรับตัวเปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดําเนินไปควบคูกับเปนแหลงที่พัก
อาศัย  จากการสังเกตพบวามีการปรับปรุงอาคารใหอยูในสภาพดี และมีปรับเปล่ียน ดัดแปลง
อาคารที่พักอาศัยของตนเองเพื่อรองรับธุรกิจและบริการที่ เกี่ยวของกับการทองเที่ยว เชน 
รานอาหารและเคร่ืองด่ืม   รานแสดง ผลงานศิลปะ  รานขายของที่ระลึกและที่พักสําหรับ
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นักทองเที่ยวมากข้ึน    โดยจากการสํารวจโดยผูวิจัยสามารถสรุปผลการสํารวจแสดงในรูป
แผนภาพและตารางที่   4.1   ไดดังนี้ 
 

      
         
     ที่มา : จากการสํารวจโดยผูวิจัย  

      ภาพที่ 4.1  แสดงกลุมอาคารเกาในชุมชนวัดเกต 
 
 
  

 
   
 
 
 

10.บาน 6 เสา 
11.บาน 4 เสา 
12.บาน 3 สส. ฯ 
13.บานคุณารักษ (รานคําดารา) 
14.บานตาเฮือนแป 
15.บานปาแกวขนมตาล 
16.บานราง (ติดกับบานปาแกวขนมตาล) 
17.บานบอรเนียว (บานรอยเสา) 
18.บานหมอมนู 

19.บานเลขท่ี 4 ถ.แกวนวรัฐ ซ. 2 
20.บานเลขท่ี 17 ถ.หนาวัดเกตซ.1 

21.เวียงจุมออน 
22.Parami Guest house 
23.Tanita House 

24.บานเลขท่ี 121-123 ถ.เจริญ
ราษฎร 
25.รานนุสรา 
26.ระรินจินดา 

1.บานนิมมานเหมินทร 
2.บานแกวมาลูน 
3.บานอรพินท 
4.บานทองอยู 
5.บานเลขท่ี 89 (Miss Chocoloate) 

6.บานพันธุศิลป 
7.เรือนคุณทวด (รานเชียงใหมกาแฟ) 
8.บานทาชาง 
9.เดอะแกลเลอร่ี 
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ตารางที่ 4.1 แสดงผลจาการสํารวจจําแนกตามลักษณะความเปนเจาของอาคารและการ
ปรับเปล่ียนประโยชนใชสอย 
ลําดับ ชื่อบาน  อายุอาคาร (ป)  ความเปนเจาของ

อดีตและปจจุบัน 
การปรับเปล่ียนประโยชน 

ใชสอยเพื่อรองรับการทองเที่ยว 
1 บานนิมมานเหมินทร 99 1 B 
2 บานแกวมาลูน 77 1 B 
3 บานอรพินท 96 2 A 
4 บานทองอยู 96 1 A 
5 บานเลขท่ี 89 89 2 A 
6 บานพันธุศิลป 89 2 A 
7 เรือนคุณทวด 124 2 A 
8 บานทาชาง มากกวา 100  1 A 
9 เดอะแกลลอร่ี 121 1 A 
10 บานหกเสา มากกวา 90  2 A 
11 บานส่ีเสา มากกวา 90  2 A 
12 บาน 3 สส. 155  2 B 
13 บานคุณารักษ 75 2 A 
14 บานตาเฮือนแป 92 2 A 
15 บานปาแกวขนมตาล 100 1 B 
16 บานราง 100 2 B 
17 บานบอรเนียว มากกวา 100 2 A 
18 บานหมอมนู มากกวา 100 2 A 
19 บานเลขท่ี 4 100   1 B 
20 บานเลขท่ี 17  40 – 50  2 B 
21 เวียงจูมออน มากกวา 50 2 A 
22 ปาระมีเกสตเฮาส 100 2 A 
23 Tanita House 155 1 A 
24 บานเลขท่ี 121 – 123  70-80  2 B 
25 รานนุสรา 90 2 A 
26 ระรินจินดา 140 2 A 

     
หมายเหตุ :  1   หมายถึง  ผูถือครองอาคาร อดีต-ปจจุบัน  เปนเจาของเดิม / ลูกหลาน  , 2 ไมเปนเจาของเดิม / ลูกหลาน                                          
A  หมายถึง   มีการปรับเปล่ียนประโยชนใชสอยเพื่อรองรับการทองเท่ียว,  B :  ไมมีการปรับเปล่ียนประโยชนใชสอยเพื่อรองรับการทองเท่ียว 
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   จากผลการสํารวจพบวาภายในชุมชนวัดเกต มีอาคารเกา จํานวน 26 หลัง และมีการ
ปรับเปลี่ยนประโยชนใชสอยของอาคารเพื่อการทองเที่ยว ( A) มากถึง 18 หลัง คิดเปนรอยละ 
69.23  นอกจากนั้นผูวิจัย ยังพบวาผูครอบครองอาคารในปจจุบันหรือผูประกอบการเหลานี้ไมใช
เปนคนวัดเกต  (2)  จํานวน 18 ราย คิดเปนรอยละ 69.23 จะเห็นไดวาส่ิงเหลานี้จะทําใหวิถีชีวิต
และความเปนอยูตลอดจนกิจกรรมของชุมชนที่เคยมีมาต้ังแตอดีตเปล่ียนแปลงไปอยางเห็นได
ชัดเจน เจาของอาคารด้ังเดิมเหลานี้ที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวไดยายตนเองออกไป
จากชุมชน นอกจากนั้นพบวามีการเปล่ียนแปลงโครงสรางอาชีพด้ังเดิมของคนในชุมชนเชน ราน
ขายอาหารสําหรับชาวบานในชุมชน (รานกวยเต๋ียว)  รานขายขนมโบราณ และรานขายของชํา 
ไปสูธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวมากข้ึนเร่ือยๆ     ในขณะเดียวกันผูวิจัยยังสังเกตเห็นวา
แนวโนมของการเปล่ียนแปลงที่จะเกิดข้ึนในลักษณะแบบนี้กําลังจะเกิดข้ึนเพิ่มมากข้ึนภายใน
ชุมชน อาทิ รานอาหารและเคร่ืองด่ืม  เกสทเฮาส  และรานขายของที่ระลึก   ไมเฉพาะบนถนนสาย
หลักทางการทองเที่ยว แตกําลังคืบคลานไปสูบริเวณพื้นที่อ่ืนๆ ภายในชุมชนมากข้ึน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งบริเวณถนนหนาวัดเกต และถนนหนาวัดเกตซอย 1  ถนนเจริญเมือง และถนนบํารุงราษฎร 
   นอกจากนั้นผูวิจัยยังพบวาไดมีการกอสรางอาคาร  ที่พักอาศัยในลักษณะ                      
ที่ไมสอดคลองกับเอกลักษณของพื้นที่และวิถีชีวิตของชุมชนซึ่งเปนอาคารบานเรือนเกาแกที่
สะทอนใหเห็นถึงความงดงามทางดานสถาปตยกรรม  โดยมีการออกแบบและกอสรางอาคาร
บานพักและเรือนรานคาที่เปล่ียนแปลงจากรูปแบบด้ังเดิมไปอยางมากในลักษณะของการกออิฐ
ฉาบปูนรูปแบบสถาปตยกรรมที่ทันสมัยมากข้ึน มีความแข็งแรงทนทานมากข้ึน  

     ในขณะเดียวกันผูวิจัยพบวาในชุมชนวัดเกตแหงนี้ยังมีอาคารที่พักอาศัยขนาดใหญ         
ต้ังอยูบริเวณถนนหนาวัดเกต ซอย 1 กอสรางมาต้ังแตป พ.ศ.2536  โดยเจาของด้ังเดิมเปนคนใน
ชุมชนวัดเกต แตปจจุบันไดขายใหกับบุคคลอ่ืนไปแลว และไดมีจดทะเบียนในนามนิติบุคคลอาคาร
ชุด ประกอบดวยผูพักอาศัยที่เปนชาวญ่ีปุนซึ่งทํางานในนิคมอุตสาหกรรมลําพูนมากกวารอยละ 
50  และอีกรอยละ 30 เปนชาวตางชาติ (ยุโรป) ซึ่งเปนนักธุรกิจเปนสวนใหญ และที่เหลือรอยละ 
20 เปนผูพักอาศัยชาวไทย    

จะเห็นไดวาอาคารสูงแหงนี้ไดสงผลกระทบตอผูคนในชุมชนหลายดานเร่ิมจากความ
เสียหายที่เกิดข้ึนจากการตอกเสาเข็ม ผลกระทบดานส่ิงแวดลอมจากฝุนละเอียดจากการกอสราง 
มลภาวะทางเสียง เปนตน รวมทั้งผลกระทบที่ตามมาจาการกอสรางอาคารสูง เชนขยะ น้ําเสีย 
ความแออัดในพื้นที่ที่มีจํากัด รวมถึงปญหาการจราจรติดขัด เปนตน นอกจากนี้อาคารสูงยัง
ทําลายวิถีชีวิตชุมชนและบดบังทัศนียภาพของพระธาตุวัดเกตที่เปนเอกลักษณของชุมชนอีก
ประการหนึ่ง ในขณะเดียวกันก็ยอมที่จะสงผลกระทบดานลบตอประชาชนที่อยูติดและใกลกับ
อาคารสูง เชน บานเรือนที่อยูใกล ๆ อาคารสูงอาจจะไมไดรับแสงแดดและสายลมเพียงพอ  ความ
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เปนสวนตัวหายไป มีผลตอจิตใจและสุขภาพสังคมมากมาย เกิดทัศนะอุจาด (Visual pollution)  
ทําลายจิตวิญญาณของผูคนที่นับถือพระธาตุวัดเกตเพราะวาอาคารสูงไปบดบังทัศนวิสัยของ
ประชาชนที่มองจากดานฝงน้ําปง  เปนตน  

ความเปลี่ยนแปลงของชุมชนที่มีการทองเที่ยวและสามารถมองเห็นผลกระทบดานนี้
ชัดเจน เนื่องจากปริมาณโครงการกอสรางที่ เพิ่มข้ึน เพื่อสรางส่ิงอํานวยความสะดวกแก
นักทองเที่ยวและผูอพยพเขามาใหมที่ตองการเขามาตักตวงผลประโยชนทางเศรษฐกิจ ผานการทํา
ธุรกิจหรือการเขามาอยูอาศัย การกอสรางที่ เพิ่มมากข้ึนนี้สงผลใหพื้นที่โดยรอบและพ้ืนที่
ประวัติศาสตรไดรับผลกระทบไมมากก็นอยทั้งกับตัวโบราณสถานเอง บรรยากาศของชุมชนและ
สภาพแวดลอมโดยรวม การขยายตัวของประชากรหรือการยายถิ่นเขามาในชุมชนโดยทั่วไปเมือง
หรือยานประวัติศาสตรมักจะมีการขยายตัวของคนด้ังเดิมในพื้นที่อยู ในระดับคงตัวหรือลดลง แต
การขยายตัวของประชากรในภาพรวมจะเพิ่มข้ึนเนื่องจากการอพยพเขามาอยูใหมของคนตางถิ่น 
อันเกิดจากปจจัยดึงดูดทางเศรษฐกิจอันเปนผลของการขยายตัวของการทองเที่ยว กลุมคนที่เขา
มาอาศัยอยูใหมนี้ เขามาทั้งในรูปของแรงงานที่ทํางานบริการหรือธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว 
และกลุมบุคคลเขามาพักอาศัยตามแรงจูงใจทางเศรษฐกิจ และความตองการที่อยูอาศัยแหลงที่
สองหรือสาม เพื่อเปนที่พักตากอากาศ เปนตน 

ผลการศึกษาที่ ไดจากการสังเกตของผูวิจัยสะทอนให เห็นถึงการเปล่ียนแปลง                
อันกอใหเกิดผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมอยางหลีกเล่ียงไมได ไมวาจะเปนการยายถิ่นเขา
มาของผูพักอาศัยตางชาติในอาคารที่พักขนาดใหญ  หรือแมกระทั่งแรงงานตางดาวที่เขามาอาศัย
ในชุมชน  หรือการที่คนในชุมชนเดิมบางสวนยายออกไปจากชุมชน  การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต
ด้ังเดิมของชาวชุมชนวัดเกต  ความสัมพันธของคนในชุมชนลดนอยลง    หรือมีคนบางกลุมเทานั้น
ทีไดรับประโยชนจากกิจกรรมหรือการมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว (ผูครอบครองอาคารที่มี
การปรับเปล่ียนประโยชนใชสอยอาคารเพื่อการทองเที่ยว)  ตลอดจนความแออัดจากจํานวนคน
และอาคารบานเรือนที่เกิดข้ึนจากการกอสรางสมัยใหมมากข้ึน  จนทําใหชุมชนวัดเกตสูญเสีย
ความเปนเอกลักษณของชุมชนไปอยางนาเสียดายหากไมมีมาตรการหรือแนวทางการจัดการกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวที่ดีพอและทันเวลา  
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ดังนั้นผูวิจัยสามารถสรุปผลกระทบที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต เชียงใหมที่ไดจากการสังเกต 
(Observation)  ซึ่งสามารถแยกเปนผลกระทบดานสังคมและวัฒนธรรมไดดังนี้ 
ก. ผลกระทบทางดานสังคม เนื่องจาก 
    - การจราจรที่คับค่ังบนถนนเจริญราษฎรทําใหชาวบานเดินขามถนนดวยความยากลําบากและ
ไมปลอดภัยสงผลใหการไปมาหาสูระหวางกันลดลง ทําใหความสัมพนัธของชาวบาน 2 ฝงลดลง 
   -   มีการยายเขามาของคนตางถิ่นเขามาอยูในชุมชนมากข้ึน (ยุโรป ญ่ีปุน แรงงานตางดาว) 
   -  การเปล่ียนแปลงเจาของและการใชอาคาร ปรับเปลี่ยนมาเปนรานอาหาร รานขายของที่ระลึก  
มีหลายอาคารที่เชาโดยนกัธรุกิจที่อยูนอกพื้นที ่ 
   -  การตั้งรานคาสะดวกซ้ือสมัยใหมเกิดข้ึนในชุมชนเพิ่มข้ึน รานคาด้ังเดิมลดนอยลง 
ข. ผลกระทบทางดานวัฒนธรรม  เนื่องจาก 
  -  การกอสรางอาคารขนาดใหญ และอาคารบานเรือนสมัยใหมขนาดความสูง  2 - 3   ชั้นเกิดข้ึน
อยางมากมายในชุมชนสงผลตอความเปนเอกลักษณทางวัฒนธรรมของชุมชน การออกแบบ
อาคารบานเรือน อาคารพาณิชยสมัยใหม ไมไดสะทอนถึงเอกลักษณด้ังเดิมของชุมชน 
 -  การนําจุดเดนทางการทองเที่ยวของชุมชน (อาคารบานเรือนเกา) มาเปนจุดขายทางการ
ทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึน  
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4.2  ผลการวิเคราะหแบบสอบถามจากกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม 
 

4.2.1) เจาหนาที่หนวยงานของรฐัที่เกีย่วของกับการทองเท่ียว 
      
1) การวิเคราะหขอมูลทัว่ไปของกลุมตัวอยาง 

     จากการสํารวจโดยใชแบบสอบถามจํานวน 37 รายนั้น สวนใหญนโยบายและแผนงาน 
ที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเปนลักษณะของการวางแผน กําหนดนโยบายการทองเที่ยว การ
เผยแพร  แนะนําใหความรูแกนักทองเที่ยว สนับสนุนสงเสริมใหชุมชนมีสวนรวมกับภาครัฐในการ
รักษาขนบธรรมเนียมประเพณีทองถิ่น รวมทั้งสงเสริมประชาสัมพันธแหลงแหลงทองเที่ยว กจิกรรม
ทองเท่ียวที่เกิดข้ึนในแตละชวงเทศกาล  รวมทั้งจัดทําโครงการสงเสริมการทองเที่ยว กระตุน
เศรษฐกิจและสรางรายไดใหแกประชาชนในทองถิ่นและดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
ของนักทองเที่ยว  ทั้งนี้ความเชื่อมโยงและสอดคลองกันของหนวยงานกับการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยนั้นอยูในรูปแบบของเช่ือมโยงสงเสริมกัน โดยไดรับแนวคิดมาจากสวนกลางมาแตก
ยอยเปนกิจกรรมที่เปนประโยชนในพื้นที่ โดยเนนการจัดกิจกรรมและการทองเที่ยวแหงประเทศ
ไทยจะเปนฝายประชาสัมพันธกิจกรรมใหกับนักทองเที่ยวและจัดทําแผนการตลาดและแผนการ
ประชาสัมพันธใหกับแหลงทองเที่ยวตางๆ  ทั้งนี้เจาหนาที่หนวยงานของรัฐทั้งหมด 37  ราย ไมได
เปนบุคคลในชุมชนวัดเกตเลย  
 
ตาราง ที ่4.2  กลุมตัวอยางกับการมีสวนรวมในการจัดการ การดาํเนนิโครงการหรือกิจกรรมการ
สงเสริมการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต  

การมีสวนรวม จํานวน(ราย) รอยละ 

1. มีสวนรวม 33 89.19 

2. ไมมีสวนรวม 4 10.81 

รวม 37 100.0 

 
จากตารางที่     4.2  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนิน

โครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 33 ราย คิดเปนรอยละ 
89.19   รองลงมา คือไมมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 10.81  
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ตารางที่ 4.3  ระดับของการมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนนิโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสงเสริม
ในการทองเทีย่วในชุมชนวดัเกต  

การมีสวนรวม 
จํานวนผูตอบ 

(คน) 
คะแนนเฉลี่ย 

ระดับของ 
การมีสวนรวม 

1. รวมคิดกิจกรรม 33 2.70 ปานกลาง 

2. รวมวางแผน 33 2.39 นอย 

3. รวมตัดสินใจ 33 2.39 นอย 

4. รวมดําเนินการ 33 2.91 ปานกลาง 

5. รวมติดตามประเมินผล 33 2.48 นอย 

6. รวมสนับสนุนทุน/ แรงงาน 33 2.78 ปานกลาง 

7. รวมในลักษณะอ่ืนๆ 

     (ประชาสัมพันธฯลฯ) 
26 3.75 มาก 

 
  จากตารางที่  4.3   พบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือ
กิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตในลักษณะมีสวนรวมในลักษณะอ่ืนๆ เชน
ประชาสัมพันธ อยูในระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย  3.75    รองลงมาคือ มีสวนรวมในลักษณะรวม
ดําเนินการ อยูในระดับปานกลาง คิดเปนคาเฉลี่ย 2.91   และรวมสนับสนุนทุน / แรงงานอยูใน
ระดับปานกลาง  คิดเปนคาเฉลี่ย  2.78   ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.4   ความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางตอทรัพยากรการทองเที่ยวที่เปนจุดเดน-จุดขายของ      
ชุมชนวัดเกต   

ทรัพยากรการทองเที่ยวทีเ่ปนจุดเดน-จุดขาย 
ของชุมชนวดัเกต 

จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เร่ืองราวทีม่คุีณคาทางประวัติศาสตร 20 17.7 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 17 15.0 

3. งานศิลปะ 4 3.5 

4. วัฒนธรรม 9 8.0 

5. ประเพณี 3 2.6 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 21 18.6 

7. เอกลักษณในวิถีชวีิตและภูมิปญญาทองถิ่น 13 11.5 

8. กิจกรรมทางศาสนา 14 12.4 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถิ่น 6 5.4 

10. ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเทีย่ว 

      และประสบการณการทองเทีย่ว 

5 4.4 

11. อ่ืนๆ (รานอาหาร โรงแรม ) 1 0.9 

รวม 113 100 

   หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ 
 

จากตารางที่  4.4   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการทองเที่ยว           
ที่เปนจุดเดน - จุดขายของชุมชนวัดเกตทางดานความงดงามของศิลปกรรมมากที่สุด จํานวน 21 
ราย คิดเปนรอยละ 18.6 รองลงมา คือเร่ืองราวท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร จํานวน 20 ราย               
คิดเปนรอยละ 17.7 และความสําคัญของโบราณสถานจํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 15.0 
ตามลําดับ 
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1.2)    การวเิคราะหขอมูลระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคม
และวัฒนธรรมในชุมชนวดัเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่ 4.5   ระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็นทางสังคม    
       ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมดานลบ คะแนนเฉล่ีย 
ระดับ

ความเห็น 
1. ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไปมากขึ้น 3.56 มาก 

2. ทําใหมีการยายถ่ินเขาในชุมชนมากขึ้น 3.37 ปานกลาง 

3. ทําใหมีเพียงบางกลุมเทานั้นไดรับโอกาสและมีสวนรวมในกิจกรรม

การทองเที่ยว 
3.33 ปานกลาง 

4. ทําใหความมีน้ําใจไมตรีและความชวยเหลือเก้ือกูลกันลดลง 3.26 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวมากขึ้น 3.07 ปานกลาง 

6. ทําใหความรวมมือในการทํากิจกรรมเพื่อสวนรวมของคน             

ในชุมชนลดลง 
2.78 ปานกลาง 

7. ทําใหความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินลดลง 2.78 ปานกลาง 

8. ทําใหมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพและบทบาทความเปนผูนําใน

ครอบครัวของคนในชุมชนมากขึ้น 
2.74 ปานกลาง 

9. ทําใหมีความขัดแยงของคนภายในชุมชนมากขึ้น      2.63 ปานกลาง 

10. ทําใหความสัมพันธของคนภายในชุมชนลดลง 2.59 นอย 

11. ทําใหความสามัคคีของคนภายในชุมชนลดลง 2.59 นอย 

12. ทําใหมีปญหายาเสพติดภายในชุมชนมากขึ้น 2.59 นอย 

13. ทําใหพบปญหาการขายบริการทางเพศมากขึ้น 2.52 นอย 

คาเฉล่ีย 2.91 ปานกลาง 

จากตารางที่  4.5   พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น
ทางสังคมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.91  โดยจําแนกตามความเห็นวาการ
ทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลีย่นแปลง
ไปมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.56  อันดับที่ 2  ทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชนมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 
3.37 และอันดับที่ 3  ทําใหมีคนบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยวมี  คะแนนเฉล่ีย 3.33   
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ตารางที่ 4.6   ระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็นทางสังคม    
        ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางดานสังคมทางบวก คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหคนในชมุชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 3.70 มาก 

2. ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและความ

เคารพในพื้นฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน 
3.52 ปานกลาง 

3. ทําใหไดรับขอมูลขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน 3.52 ปานกลาง 

4. ทําใหมีการพฒันาพืน้ที่สาธารณะในชุมชนใหดีข้ึน  

      เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเที่ยว 
3.33 ปานกลาง 

5. ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 3.26 ปานกลาง 

6. ทําใหมีโอกาสพักผอนหยอนใจมากข้ึน 3.04 ปานกลาง 

7. ทําใหมีโอกาสเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน 2.89 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.32 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.6  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวทาง
สังคมดานบวกอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.32  โดยจําแนกตามความเห็นวาการทองเที่ยว
สงผลกระทบทางสังคมดานบวก อันดับที่ 1 คือ ทําใหคนในชุมชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 
คะแนนเฉล่ีย 3.70  อันดับที่ 2 ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและความเคารพใน
พื้นฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน คะแนนเฉล่ีย 3.52  และอันดับที่ 3  ทําใหไดรับขอมูล
ขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.52 
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ตารางที่ 4.7  ระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็นทางวัฒนธรรม    
       ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวฒันธรรมดานลบ คะแนนเฉล่ีย 
ระดับ
ความเห็น 

1. ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน         3.74 มาก 

2. ทําใหประเพณีวัฒนธรรมชุมชนถกูทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน 3.59 ปานกลาง 

3. ทําใหความนยิมในการบริโภคอาหารพืน้เมืองลดลง 3.26 ปานกลาง 

4. ทําใหวัฒนธรรมของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปคลายกับ

วัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน 
3.19 ปานกลาง 

5. ทําใหวิถชีีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสียความ

เปนเอกลักษณของตนเอง 
3.11 ปานกลาง 

6. ทําใหการยึดถอืคานิยมและความเช่ือด้ังเดิมของชุมชน

ลดลง 
3.07 ปานกลาง 

7. ทําใหมีการทําลายพืน้ที่สําคัญทางประวัติศาสตรหรือ

ทําลายศิลปวตัถุของชุมชนโดยรูเทาไมถงึการณมากข้ึน 
2.93 ปานกลาง 

8. ทําใหความเช่ือฟงและการเคารพนับถือผูอาวุโสนอยลง 2.89 ปานกลาง 

9. ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 2.81 ปานกลาง 

10. ทําใหมีการใชภาษาทองถิน่ (พื้นเมือง)ลดลง 2.67 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.13 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.7   พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น
ทางวัฒนธรรมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย3.13  โดยจําแนกตามความเห็นวา
การทองเที่ยวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรม
ที่ไมเหมาะสมมากขึ้น คะแนนเฉล่ีย 3.74 อันดับที่ 2 ทําใหประเพณีวัฒนธรรมชุมชนถูกทําให
กลายเปนสินคามากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.59  และอันดับที่ 3  ทําใหความนิยมในการบริโภคอาหาร
พื้นเมืองลดลง คะแนนเฉล่ีย 3.26 
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ตารางที่ 4.8  ระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็นทางวัฒนธรรม    
       ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวฒันธรรมดานบวก คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหคนในชมุชนมีความภูมิใจในวฒันธรรม

ตนเองมากข้ึน 
3.37 ปานกลาง 

2. ทําใหมีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใช

เพื่อการอนุรักษ พฒันาพืน้ทีสํ่าคัญทาง

ประวัติศาสตร อาคารที่มีคุณคาทาง

ประวัติศาสตร และพืน้ที่ของชุมชนมากข้ึน 

3.30 ปานกลาง 

3. ทําใหมีการสืบสานและฟนฟกูิจกรรมดาน

วัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน 
3.26 ปานกลาง 

4. ทําใหคนในชมุชนมีความเขาใจในความ

แตกตางระหวางวฒันธรรมของตนเองกับ

นักทองเที่ยวมากข้ึน 

3.04 ปานกลาง 

5. ทําใหคนในชมุชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรม

ของตนเองหรือชุมชนมากข้ึน 
2.96 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.19             ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.8  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น

ทางวัฒนธรรมดานบวกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.19  โดยจําแนกตามความเห็นวา
การทองเที่ยวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก  อันดับที่ 1 คือทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจ
ในวัฒนธรรมตนเองมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.37    อันดับที่  2 ทําใหมีการนํารายไดจากการ
ทองเท่ียวมาใชเพื่อการอนุรักษ พัฒนาพื้นที่สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารที่มีคุณคาทาง
ประวัติศาสตร และพื้นที่ของชุมชนมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.30  และอันดับที่ 3  ทําใหมีการสืบสาน
และฟนฟูกิจกรรมดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.26 
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4.2.2)  ผูประกอบการในชุมชน  
 
1)   การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง  
 
 ตารางที ่ 4.9  แสดงประเภทของกิจการของกลุมตัวอยาง 

 ประเภทของกิจการ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ธุรกิจการผลิตสินคาพืน้เมือง 1 1.7 

2. ธุรกิจการจําหนายสินคาพื้นเมือง 1 3.4 

3. ธุรกิจเพื่อสุขภาพแผนไทย 3 5.1 

4. ธุรกิจรานอาหารและเคร่ืองด่ืม /รานอาหารพืน้เมือง 24 40.7 

5. ธุรกิจนําเทีย่ว 1 1.7 

6. อ่ืนๆ (ที่พกั ,รานขายของที่ระลึก ฯลฯ)  29 49.1 

รวม 59 100.0 

 
จากตารางที่ 4.9  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญประกอบธุรกิจประเภทอ่ืนๆ (ที่พัก , ราน

ขายของที่ระลึกฯลฯ)  มากที่สุด  จํานวน 29 ราย คิดเปนรอยละ 49.1  รองลงมาคือ  ธุรกิจ
รานอาหารและเคร่ืองด่ืม / รานอาหารพื้นเมือง จํานวน 24 ราย คิดเปนรอยละ 40.7 และธุรกิจเพื่อ
สุขภาพแผนไทย จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 5.1 ตามลําดับ 
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 ตารางที ่ 4.10  แสดงลักษณะของสถานประกอบการของกลุมตัวอยาง  
ลักษณะของสถานประกอบการ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เปนของตนเอง / ครอบครัว 15 25.4 

2. เชาสถานทีเ่พื่อประกอบการ 44 74.6 

3. อ่ืนๆ  0 -  

รวม 59 100.0 

 
จากตารางที่ 4.10  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการเชาสถานท่ีเพื่อประกอบการ มาก

ที่สุด  จํานวน 44 ราย คิดเปนรอยละ 74.6 รองลงมา คือ เปนของตนเอง / ครอบครัว จํานวน 15 
ราย คิดเปนรอยละ 25.4  
 
ตารางที่ 4.11    แสดงความเปนบุคคลในชุมชนวัดเกต 

 ความเปนบุคคลในชุมชนวัดเกต จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เปนบุคคลในชุมชนวัดเกต 15 25.4 

2. ไมเปนบุคคลในชุมชนวัดเกต 44 74.6 

รวม 59 100.0 

 
จากตารางที่ 4.11   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมไดเปนบุคคลในชุมชนวัดเกตมากที่สุด  

จํานวน 44 ราย คิดเปนรอยละ 74.6 รองลงมา คือ เปนบุคคลในชุมชนวัดเกต จํานวน 15 ราย คิด
เปนรอยละ 25.4  

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

74 

ตารางที่ 4.12   แสดงระยะเวลาที่อยูอาศัยภายในชุมชนวัดเกต  (กรณีเปนบุคคลในชุมชนวัดเกต)   
ระยะเวลาทีอ่ยูอาศัย จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ตํ่ากวา 1 ป  0 - 

2. 1 – 5 ป 0 - 

3. 6 – 10 ป  0 - 

4. 11 – 20 ป 1 6.7 

5. มากกวา 20 ป  14 93.3 

รวม 15 100.0 

 
 จากตารางที่  4.12   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญอาศัยอยูในชุมชนวัดเกตมากกวา 20 ป  
จํานวน 14 ราย  คิดเปนรอยละ 93.3  รองลงมา 11 – 20 ป  จํานวน 1 ราย คิดเปนรอยละ 6.7  
 
 ตารางที ่4.13 แสดง ระยะเวลาของการต้ังกิจการในชุมชนวัดเกต 

ระยะเวลาของการต้ังกิจการ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ตํ่ากวา 1 ป  13 22.0 

2. 1 – 5 ป 18 30.5 

3. 6 – 10 ป  11 18.7 

4. 11 – 20 ป 3 5.1 

5. มากกวา 20 ป  14 23.7 

รวม 59 100.0 

 
 จากตารางที่ 4.13   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญต้ังกิจการในชุมชนวัดเกตเปนเวลา
ระหวาง  1 – 5  ป  จํานวน 18 ราย  คิดเปนรอยละ 30.5  รองลงมา คือมากกวา 20 ป  จํานวน 14  
ราย      คิดเปนรอยละ 23.7 และตํ่ากวา 1 ป จํานวน 13 ราย คิดเปนรอยละ 22.0 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.14   ความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางตอทรัพยากรการทองเทีย่วทีเ่ปน จุดเดน-จุดขาย  
ของชุมชนวัดเกต 

ทรัพยากรการทองเที่ยวทีเ่ปนจุดเดน-จุดขาย 
ของชุมชนวดัเกต 

จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เร่ืองราวทีม่คุีณคาทางประวัติศาสตร 34 19.7 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 35 20.2 

3. งานศิลปะ 5 2.9 

4. วัฒนธรรม 14 8.1 

5. ประเพณี 9 5.2 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 22 12.7 

7. เอกลักษณในวิถีชวีิตและภูมิปญญาทองถิ่น 19 11.0 

8. กิจกรรมทางศาสนา 21 12.1 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถิ่น 1 0.6 

10. ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเทีย่ว 

      และประสบการณการทองเทีย่ว 

10 5.8 

11. อ่ืนๆ (รานอาหาร โรงแรม ) 3 1.7 

รวม 173 100 

   หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
 
 

จากตารางที่ 4.14  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการทองเที่ยว         
ที่เปนจุดเดน – จุดขายของชุมชนวัดเกต คือความสําคัญของโบราณสถานมากที่สุด จํานวน 35 
ราย คิดเปนรอยละ 20.2  รองลงมาคือ เร่ืองราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร จํานวน 34 ราย คิด
เปนรอยละ 19.7   และความงดงามของศิลปกรรม จํานวน 22 ราย คิดเปนรอยละ 12.7  
ตามลําดับ 
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ตาราง ที ่4.15  กลุมตัวอยางกับการมีสวนรวมในการจัดการ การดาํเนนิโครงการหรือกิจกรรมการ
สงเสริมการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต  

การมีสวนรวม จํานวน(ราย) รอยละ 

1. มีสวนรวม 16 27.1 

2. ไมมีสวนรวม 43 72.9 

รวม 59 100.0 

 
จากตารางที่ 4.15    พบวากลุมตัวอยางสวนใหญไมมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนิน

โครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 43 ราย คิดเปนรอยละ 
72.9   รองลงมา คือ มีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 16 ราย คิดเปนรอยละ 27.1  
 
ตารางที่ 4.16  ระดับของการมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนนิโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสงเสริม
ในการทองเทีย่วในชุมชนวดัเกต  

การมีสวนรวม จํานวน คะแนนเฉลี่ย 
ระดับของ  

การมีสวนรวม 
1. รวมคิดกิจกรรม 14 2.93 ปานกลาง 

2. รวมวางแผน 11 2.27 ปานกลาง 

3. รวมตัดสินใจ 13 2.77 ปานกลาง 

4. รวมดําเนินการ 11 3.18 ปานกลาง 

5. รวมติดตามประเมินผล 12 2.92 ปานกลาง 

6. รวมสนับสนุน แรงงาน / ทุน 15 3.38 ปานกลาง 

7. รวมในลักษณะอื่นๆ (ประชาสัมพันธฯลฯ)  5 3.20 ปานกลาง 

 
   จากตารางที่ 4.16  พบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการ
หรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตในลักษณะรวมสนับสนุนทุน / แรงงานอยูใน
ระดับปานกลาง  คิดเปนคาเฉลี่ย 3.38  รองลงมา คือมีสวนรวมในลักษณะอ่ืนๆ เชน
ประชาสัมพันธ อยูในระดับปานกลาง คิดเปนคาเฉล่ีย  3.20  และมีสวนรวมในลักษณะรวม
ดําเนินการ อยูในระดับปานกลาง คิดเปนคาเฉลี่ย 3.18 ตามลําดับ  



 
 

77 

2)  การวิเคราะหขอมูลระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่  4.17    ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางสังคม    
         ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมทางลบ คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหมีการยายถ่ินเขาในชุมชนมากขึ้น 3.12 ปานกลาง 

2. ทําใหเพียงบางกลุมเทานั้นไดรับโอกาสและมีสวนรวมใน

กิจกรรมการทองเที่ยว 
3.05 ปานกลาง 

3. ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไปมากขึ้น 2.86 ปานกลาง 

4. ทําใหมีความขัดแยงของคนภายในชุมชนมากขึ้น      2.76 ปานกลาง 

5. ทําใหความสัมพันธของคนภายในชุมชนลดลง 2.76 ปานกลาง 

6. ทําใหความรวมมือในการทํากิจกรรมเพื่อสวนรวมของคนใน

ชุมชนลดลง 
2.66 ปานกลาง 

7. ทําใหความมีน้ําใจไมตรีและความชวยเหลือเก้ือกูลกันลดลง 2.64 ปานกลาง 

8. ทําใหความสามัคคีของคนภายในชุมชนลดลง 2.59 นอย 

9. ทําใหมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพและบทบาทความเปนผูนําใน

ครอบครัวของคนในชุมชนมากขึ้น 
2.56 นอย 

10. ทําใหความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินลดลง 2.53 นอย 

11. ทําใหมีปญหายาเสพติดภายในชุมชนมากขึ้น 2.08 นอย 

12. ทําใหมีการเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวมากขึ้น 2.00 นอย 

13. ทําใหพบปญหาการขายบริการทางเพศมากขึ้น 1.66 นอย 

คาเฉล่ีย 2.56 นอย 
 

จากตารางที่  4.17  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยว
ประเด็นทางสังคมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.56   โดยจําแนกตามความเห็น
วาการทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชน
มากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.12     อันดับที่ 2  ทําใหมีคนบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและมีสวนรวม
ในกิจกรรมการทองเที่ยวมี  คะแนนเฉล่ีย 3.05 และอันดับที่ 3 ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชน
เปล่ียนแปลงไปมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 2.86 
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ตารางที่ 4.18   ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางสังคม    
       ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมทางบวก คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 3.61 ปานกลาง 

2. ทําใหคนในชมุชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 3.27 ปานกลาง 

3. ทําใหมีโอกาสเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน 3.25 ปานกลาง 

4. ทําใหมีโอกาสพักผอนหยอนใจมากข้ึน 3.22 ปานกลาง 

5. ทําใหไดรับขอมูลขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน 3.19 ปานกลาง 

6. ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและความ

เคารพในพื้นฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน 
3.05 ปานกลาง 

7. ทําใหมีการพฒันาพืน้ที่สาธารณะใหดีข้ึน 

        เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเที่ยว 
2.85 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.21 ปานกลาง 
 
จากตารางที่  4.18  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยว

ประเด็นทางสังคมดานบวกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.21   โดยจําแนกตาม
ความเห็นวาการทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานบวก  อันดับที่ 1 คือ ทําใหคุณภาพชีวิตของ
คนในชุมชนดีข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.61  อันดับที่ 2 ทําใหคนในชุมชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 
คะแนนเฉล่ีย 3.27  และอันดับที่ 3 ทําใหมีโอกาสเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 
3.25 
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ตารางที่  4.19   ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางวฒันธรรม    
       ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวฒันธรรมทางลบ คะแนนเฉล่ีย ระดับความเหน็ 
1. ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสม  

       เชน การแตงกาย 
3.34 ปานกลาง 

2. ทําใหความเช่ือฟงและการเคารพนับถือผูอาวุโสนอยลง 2.93 ปานกลาง 

3. ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 2.89 ปานกลาง 

4. ทําใหการยึดถือคานิยมและความเชื่อด้ังเดิมของชุมชนลดลง 2.67 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการใชภาษาทองถิน่ (พื้นเมือง)ลดลง 2.67 ปานกลาง 

6. ทําใหความนยิมในการบริโภคอาหารพืน้เมืองลดลง 2.64 ปานกลาง 

7. ทําใหวัฒนธรรมของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปคลายกับ

วัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน 
2.61 ปานกลาง 

8. ทําใหมีการทําลายพืน้ที่สําคัญทางประวัติศาสตรหรือ

ทําลายศิลปวัตถุของชุมชนโดยรูเทาไมถึงการณมากข้ึน 
2.57 นอย 

9. ทําใหวิถชีีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสียความ

เปนเอกลักษณของตนเอง 
2.57 นอย 

10. ทําใหประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนถูกทาํใหกลายเปน

สินคามากข้ึน 
2.47 นอย 

                              คาเฉลี่ย 2.74 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.19   พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอระดับผลกระทบจากการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมดานลบอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.74  โดยจําแนกตามความเห็นวาการทอง
เทียวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ อันดับที่ 1 คือทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไม
เหมาะสมมากข้ึน  คะแนนเฉล่ีย 3.34   อันดับที่ 2 ทําใหความเชื่อฟงและการเคารพนับถือผูอาวุโส
นอยลง คะแนนเฉล่ีย 2.93  และอันดับที่ 3 ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 
คะแนนเฉลี่ย 2.89 
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ตารางที่  4.20  ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางวฒันธรรม   
       ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางดานวัฒนธรรมทางบวก คะแนนเฉล่ีย  ระดับความเห็น 
1. ทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น 3.92 มาก 

2. ทําใหมีการสืบสานและฟนฟกูิจกรรมวัฒนธรรมและ

ประเพณีของชุมชนมากข้ึน 
3.42 มาก 

3. ทําใหคนในชมุชนมีความเขาใจในความแตกตางระหวาง

วัฒนธรรมของตนเองกับนักทองเที่ยวมากข้ึน 
3.14 ปานกลาง 

4. ทําใหคนในชมุชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรมของตนเอง

หรือชุมชนมากข้ึน 
2.93 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใชเพื่อการ

อนุรักษ พัฒนาพ้ืนที่สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารทีม่ี

คุณคาทางประวัติศาสตร และพื้นที่ของชุมชนมากข้ึน 

2.63 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.21 ปานกลาง 
 
จากตารางที่ 4.20  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอระดับผลกระทบจากการทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรมดานบวกอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.21  โดยจําแนกตามความเห็นวาการ
ทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน คะแนนเฉลี่ย 3.92   
อันดับที่ 2 ทําใหมีการสืบสานและฟนฟูกิจกรรมวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน คะแนน
เฉล่ีย 3.42  และอันดับที่ 3 ทําใหคนในชุมชนมีความเขาใจในความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของ
ตนเองกับนักทองเที่ยวมากข้ึน  คะแนนเฉล่ีย 3.14 
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4.2.3)  กลุมประชาชนในพื้นที่  

1)   การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 
 
ตารางที่ 4.21     แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ชาย 95 37.3 

2. หญิง 160 62.7 

รวม 255 100.0 
 
  จากตารางที่ 4.21 พบวากลุมตัวอยางเปนเพศชายจํานวน 95ราย  คิดเปนรอยละ 37.3 
เปนเพศหญิงจํานวน 160 ราย คิดเปนรอยละ 62.7 
 
 ตารางที่  4.22   แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมอายุ 

กลุมอาย ุ จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ตํ่ากวา 20 ป 12 4.7 

2. 20 – 29 ป 34 13.3 

3. 30 – 39 ป 33 12.9 

4. 40 – 49 ป 44 17.3 

5. 50 – 59 ป 72 28.2 

6. มากกวา 60 ป 60 23.5 

รวม 255 100.0 
 

จากตารางที่ 4.22  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูระหวาง 50 ถึง 59 ป จํานวน         
72 ราย คิดเปนรอยละ 28.2   รองลงมาคือ กลุมอายุมากกวา 60 ป จํานวน 60 ราย คิดเปนรอยละ 
23.5 และกลุมอายุ 40 ถึง 49 ป จํานวน 44 ราย คิดเปนรอยละ 17.3 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4 .23  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. โสด 70 27.5 

2. สมรส 157 61.5 

3. หมาย/หยาราง 28 11.0 

รวม 255 100.0 
 

จากตารางที่ 4.23  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพสมรส จํานวน 157 ราย              
คิดเปนรอยละ 61.5   รองลงมาคือ สถานภาพโสด จํานวน 70 ราย รอยละ 27.5 และสถานภาพ
หมาย/หยาราง จํานวน 28 ราย คิดเปนรอยละ 11.0 ตามลําดับ 

 
 

 ตารางที ่ 4.24  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามอาชีพ 
อาชีพ จํานวน(ราย) รอยละ 

1. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 5 2.0 

2. ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 87 34.1 

3. พนักงานเอกชน 9 3.5 

4. รับจาง 64 25.1 

5. นักเรียน/นักศึกษา 23 9.0 

6. แมบาน 37 14.5 

7. อ่ืน ๆ (เชน เกษียณอายุราชการ) 30 11.8 

รวม 255 100.0 
 

จากตารางที่ 4.24  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพธุรกิจสวนตัว/คาขาย  จํานวน 87 
ราย คิดเปนรอยละ 34.1 รองลงมา คือ รับจาง จํานวน 64 ราย คิดเปนรอยละ 25.1  และแมบาน 
จํานวน 40 ราย คิดเปนรอยละ 14.5  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.25   แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ไมไดศึกษา 9 3.5 

2. ประถมศึกษา 71 27.8 

3. มัธยมศึกษา 94 36.9 

4. อนุปริญญา/ปวส. 25 9.8 

5. ปริญญาตรี 51 20.0 

6. สูงกวาปริญญาตรี 5 2.0 

รวม 255 100.0 
   
  จากตารางที่ 4,25  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จํานวน 94 
ราย คิดเปนรอยละ 36.9   รองลงมาคือ ระดับประถมศึกษาจํานวน 71 ราย คิดเปนรอยละ 27.8  
และระดับปริญญาตรีจํานวน 51 ราย  คิดเปนรอยละ  20.0 ตามลําดับ 
 

 ตารางที ่4.26   แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัว 
รายไดตอเดือนตอครอบครัว จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ตํ่ากวา 5,000 บาท 86 33.7 

2. 5,001 – 10,000 บาท 85 33.3 

3. 10,001 – 15,000 บาท 37 14.5 

4. 15,001 – 20,000 บาท 17 6.7 

5. 20,001 – 25,000 บาท 14 5.5 

6. มากกวา 25,000 บาท 16 6.3 

รวม 255 100.0 
   
  จากตารางที่ 4.26  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัว ตํ่ากวา 
5,000 บาท จํานวน 86 ราย คิดเปนรอยละ 33.7  รองลงมา คือรายไดเฉล่ียระหวาง  5,001 บาทถงึ 
10,000 บาท มีจํานวน 85 ราย คิดเปนรอยละ 33.3 และรายไดเฉล่ียระหวาง  10,001 บาทถึง 
15,000 บาท จํานวน 37 ราย คิดเปนรอยละ 14.5 ตามลําดับ 
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  ตารางที่ 4.27  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามศาสนา 
ศาสนา จํานวน(ราย) รอยละ 

1. พุทธ 204 80.0 

2. คริสต 6 2.4 

3. อิสลาม 42 16.4 

4. ซิกข 3 1.2 

รวม 255 100.0 
 
  จากตารางที่ 4.27  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ จํานวน 204 ราย               
คิดเปนรอยละ 80.0    รองลงมา คือ ศาสนาอิสลาม จํานวน 42 ราย คิดเปนรอยละ 16.4 และ 
ศาสนาคริสต จํานวน 6 ราย คิดเปนรอยละ 2.4  ตามลําดับ 
 
 ตารางที ่4.28  กลุมตัวอยางจําแนกตามระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชน 

ระยะเวลาทีอ่าศัยอยูในชมุชน จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ตํ่ากวา 1 ป 3 1.2 

2. 1-5 ป 23 9.0 

3. 6-10 ป 18 7.1 

4. 11-20 ป 55 21.6 

5. มากกวา 20 ป 156 61.2 

รวม 255 100.0 
 
  จากตารางที่ 4.28  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญอาศัยอยูในชุมชนมากกวา 20 ป จํานวน 
156 ราย คิดเปนรอยละ 61.2   รองลงมา คือ 11-20 ป จํานวน 55 ราย คิดเปนรอยละ 21.6 และ 
1-5 ป จํานวน 23ราย  คิดเปนรอยละ 9.0  ตามลําดับ 
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 ตารางที ่4.29 แสดงความคิดเห็นของกลุมตัวอยางตอทรัพยากรการทองเทีย่ว ที่เปนจุดเดน- จุด
ขายของชุมชนวัดเกต 

ทรัพยากรการทองเที่ยวทีเ่ปนจุดเดน-จุดขาย 
ของชุมชนวดัเกต 

จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เร่ืองราวทีม่คุีณคาทางประวัติศาสตร 147 15.5 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 181 19.1 

3. งานศิลปะ 50 5.3 

4. วัฒนธรรม 74 7.8 

5. ประเพณี 28 3.0 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 128 13.5 

7. เอกลักษณในวิถีชวีิตและภูมิปญญาทองถิ่น 95 10.0 

8. กิจกรรมทางศาสนา 121 12.8 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถิ่น 28 3.0 

10. ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเทีย่ว 

      และประสบการณการทองเทีย่ว 

78 8.2 

11. อ่ืนๆ (รานอาหาร โรงแรม ) 17 1.8 

รวม 947 100 

หมายเหตุ : ตอบไดมากกวา 1 ขอ  
  
จากตารางที่ 4.29 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการทองเที่ยว       

ที่เปนจุดเดน - จุดขายของชุมชนวัดเกต คือ ความสําคัญของโบราณสถาน จํานวน 181 ราย            
คิดเปนรอยละ 19.1   รองลงมา คือ เร่ืองราวท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร  จํานวน 147 ราย            
คิดเปนรอยละ 15.5  และความงดงามของศิลปกรรม จํานวน 128 ราย คิดเปนรอยละ 13.5  
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.30   กลุมตัวอยางกับการมีสวนรวมในการจัดการ การดาํเนนิโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อ
สงเสริมการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต 

 การมีสวนรวม จํานวน รอยละ 
1. มีสวนรวม 181 71.0 

2. ไมมีสวนรวม 74 29.0 

 
  จากตารางที่ 4.30  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนิน
โครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 181 ราย คิดเปนรอยละ 
71.0 รองลงมา คือไมมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน 74 ราย คิดเปนรอยละ 29.0  
 
ตารางที่ 4.31  ระดับของการมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนนิโครงการ หรือ  กิจกรรมเพื่อ
สงเสริมในการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

 การมีสวนรวม จํานวน คะแนนเฉลี่ย 
ระดับของ 

การมีสวนรวม 
1.รวมคิดกิจกรรม 146 3.10 ปานกลาง 

2.รวมวางแผน 146 2.80 ปานกลาง 

3. รวมตัดสินใจ 146 2.83 ปานกลาง 

4.รวมดําเนินการ 146 3.12 ปานกลาง 

5.รวมติดตามประเมินผล 146 2.75 ปานกลาง 

6.รวมสนับสนนุทนุ / แรงงาน 146 3.45 มาก 

7.รวมในลักษณะอ่ืนๆ 

     (ประชาสัมพันธ) 
35 3.17 ปานกลาง 

 
  จากตารางที่ 4.31  พบวากลุมตัวอยางมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการหรือ
กิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตในลักษณะรวมสนับสนุนทุน / แรงงานอยูใน
ระดับมาก คิดเปนคาเฉลี่ย 3.45   รองลงมา คือมีสวนรวมในลักษณะอ่ืนๆ เชนประชาสัมพันธ อยู
ในระดับปานกลาง คิดเปนคาเฉลี่ย  3.17  และมีสวนรวมในลักษณะรวมดําเนินการ อยูในระดับ
ปานกลาง คิดเปนคาเฉลี่ย 3.12 ตามลําดับ  
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2)   การวิเคราะหขอมูลระดับความเหน็เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและ
วัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
ตารางที่ 4.32  ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางสังคม    
       ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมดานลบ คะแนนเฉลี่ย ระดับความเห็น 
1.  ทําใหมีการยายถ่ินเขาในชุมชนมากขึ้น 3.36 ปานกลาง 
2.  ทําใหมีคนบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและมีสวน 
     รวมในกิจกรรมการทองเที่ยว 

3.21 ปานกลาง 

3.  ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไปมากขึ้น 3.16 ปานกลาง 
4.  ทําใหความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินลดลง 3.00 ปานกลาง 
5.  ทําใหความมีน้ําใจไมตรีและความชวยเหลือเก้ือกูล 
     กันลดลง 

2.85 ปานกลาง 

6.  ทําใหมีความขัดแยงของคนภายในชุมชนมากขึ้น      2.84 ปานกลาง 
7.  ทําใหความสามัคคีของคนภายในชุมชนลดลง 2.84 ปานกลาง 
8.  ทําใหความรวมมือในการทํากิจกรรมเพื่อสวนรวม 
     ของคนในชุมชนลดลง 

2.76 ปานกลาง 

9.  ทําใหมีการเปล่ียนแปลงสถานภาพและบทบาท 
     ความเปนผูนําในครอบครัวของคนในชุมชนมากขึ้น 

2.76 ปานกลาง 

10.  ทําใหมีปญหายาเสพติดภายในชุมชนมากขึ้น 2.71 ปานกลาง 
11.  ทําใหความสัมพันธของคนภายในชุมชนลดลง 2.58 นอย 
12.  ทําใหพบปญหาการขายบริการทางเพศมากขึ้น 2.48 นอย 
13.  ทําใหมีการเอารัดเอาเปรียบนักทองเที่ยวมากขึ้น 2.42 นอย 

คาเฉล่ีย 2.84 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.32  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น
ทางสังคมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.84   โดยจําแนกตามความเห็นวาการ
ทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชนมากข้ึน 
คะแนนเฉล่ีย 3.36     อันดับที่ 2  ทําใหมีคนบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและมีสวนรวมใน
กิจกรรมการทองเที่ยวมี  คะแนนเฉล่ีย 3.21 และอันดับที่ 3 ทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชน
เปล่ียนแปลงไปมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.16 
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ตารางที่ 4.33  ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางสังคม    
       ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางสังคมดานบวก คะแนนเฉลี่ย ระดับความเห็น 
1. ทาํใหคุณภาพชวีิตของคนในชมุชนดีข้ึน 3.38 ปานกลาง 
2. ทําใหมีการพัฒนาพืน้ที่สาธารณะใหดีข้ึน 
    เพื่อรองรับกิจกรรมการทองเทีย่ว 

3.22 ปานกลาง 

3. ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและ 
    ความเคารพในพื้นฐานทีแ่ตกตางกนัของคนในชุมชน 

3.15 ปานกลาง 

4. ทําใหมีโอกาสเขาถงึการรักษาพยาบาลมากข้ึน 3.14 ปานกลาง 
5. ทําใหมีโอกาสพักผอนหยอนใจมากข้ึน 3.13 ปานกลาง 
6. ทําใหไดรับขอมูลขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน 3.11 ปานกลาง 
7. ทําใหคนในชุมชนไดรับโอกาสในการเขาถึงการศึกษา 
    มากข้ึน 

3.09 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.17 ปานกลาง 
 

จากตารางที่ 4.33  พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวประเด็น
ทางสังคมดานบวกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.17   โดยจําแนกตามความเห็นวาการ
ทองเที่ยวสงผลกระทบทางสังคมดานบวก  อันดับที่ 1 คือ ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน 
คะแนนเฉลี่ย 3.38  อันดับที่ 2   ทําใหมีการพัฒนาพื้นที่สาธารณะใหดีข้ึนเพื่อรองรับกิจกรรมการ
ทองเที่ยว คะแนนเฉล่ีย 3.22 และอันดับที่ 3 ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและความ
เคารพในพ้ืนฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน คะแนนเฉล่ีย 3.15 
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ตารางที่ 4.34   ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางวฒันธรรม    
        ดานลบ โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวัฒนธรรมดานลบ คะแนนเฉลี่ย  ระดับความเห็น 
1. ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมเชน การแตงกายหรือ

การใชภาษาจากนกัทองเที่ยวมากข้ึน 
3.29 ปานกลาง 

2. ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 3.10 ปานกลาง 

3. ทําใหประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนถูกทาํใหกลายเปน

สินคามากข้ึน 
3.02 ปานกลาง 

4. ทําใหความเช่ือฟงและการเคารพนับถือผูอาวโุสนอยลง 2.97 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการทําลายพืน้ที่สําคัญทางประวัติศาสตรหรือ

ทําลายศิลปวตัถุของชุมชนโดยเทาไมถึงการณมากข้ึน 
2.96 ปานกลาง 

6. ทําใหวัฒนธรรมของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปคลายกับ

วัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน 
2.95 ปานกลาง 

7. ทําใหความนยิมในการบริโภคอาหารพืน้เมืองลดลง 2.93 ปานกลาง 

8. ทําใหการยึดถอืคานิยมและความเช่ือด้ังเดิมของ

ชุมชนลดลง 
2.87 ปานกลาง 

9. ทําใหมีการใชภาษาทองถิน่ (พื้นเมือง)ลดลง 2.86 ปานกลาง 

10. ทําใหวิถชีีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสีย

ความเปนเอกลักษณของตนเอง 
2.72 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 2.97 ปานกลาง 

จากตารางที่ 4.34 พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอระดับผลกระทบจากการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมดานลบโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 2.97   โดยจําแนกตามความเห็นวา        

การทองเที่ยวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ  อันดับที่ 1 คือ ทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมจาก
นักทองเที่ยวมากข้ึน   คะแนนเฉล่ีย 3.29  อันดับที่ 2 ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/
พื้นเมืองลดนอยลง คะแนนเฉลี่ย 3.10  และอันดับที่ 3 ทําใหประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนถูกทํา
ใหกลายเปนสินคามากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.02 
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ตารางที่ 4.35  ระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเทีย่วประเด็นทางวฒันธรรม    
        ดานบวก โดยเรียงตามลําดับคะแนนเฉล่ีย 

ประเด็นทางวัฒนธรรมดานบวก คะแนนเฉลี่ย ระดับผลกระทบ 
1. ทําใหมีคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของ

ตนเองมากข้ึน 
3.41 มาก 

2. ทําใหมีการสืบสานและฟนฟกูิจกรรมดานวฒันธรรม

และประเพณีของชุมชนมากข้ึน 
3.37 ปานกลาง 

3. ทําใหคนในชมุชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรมของ

ตนเองหรือชุมชนมากข้ึน 
3.27 ปานกลาง 

4. ทําใหคนในชมุชนมีความเขาใจในความแตกตาง

ระหวางวฒันธรรมของตนเองกับนกัทองเทีย่วมากข้ึน 
3.18 ปานกลาง 

5. ทําใหมีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใชเพื่อการ

อนุรักษ พัฒนาพ้ืนที่สําคัญทางประวัติศาสตร 

      อาคารที่มคุีณคาทางประวัติศาสตร และพื้นที่ของ 

       ชมุชนมากข้ึน 

3.17 ปานกลาง 

คาเฉลี่ย 3.28 ปานกลาง 

 
จากตารางที่ 4.35 พบวากลุมตัวอยางมีความเห็นตอระดับผลกระทบจากการทองเที่ยว

ทางวัฒนธรรมดานบวกโดยรวมอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.28   โดยจําแนกตามความเห็น
วาการทองเที่ยวสงผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก อันดับที่  1 คือ ทําใหมีคนในชุมชนมีความ
ภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  คะแนนเฉลี่ย 3.41   อันดับที่ 2 ทําใหมีการสืบสานและ
ฟนฟูกิจกรรมดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน คะแนนเฉล่ีย 3.37  และอันดับที ่3 ทาํ
ใหคนในชุมชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรมของตนเองหรือชุมชนมากข้ึน  คะแนนเฉล่ีย 3.27 
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3)  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางกับการมีสวนรวมใน
การจัดการ การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต 
 
ตารางงที ่ 4.36   แสดงคา Chi-square เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุม
ตัวอยางกับการมีสวนรวมในการจัดการ การดําเนินโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อสงเสริมการ
ทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

การมีสวนรวม 
ลักษณะ
ทั่วไป คิด

กิจกรรม 
วางแผน ตัดสินใจ ดําเนนิการ 

ติดตาม
ประเมินผล 

สนับสนุน
ทุน/

แรงงาน 

รวมใน
ลักษณะ
อื่นๆ 

เพศ 3.998 2.012 1.303 5.359 2.404 3.293 6.591 
อาย ุ 23.976 22.813 36.104* 40.593* 20.495 27.349 19.313 

สถานภาพ 9.690 15.033 17.599 16.248 13.152 9.634 12.213 
อาชีพ 39.903* 17.696 19.130 27.605 35.250 27.561 16.768 
ระดับ

การศึกษา 
35.667* 23.682 16.539 12.954 15.422 19.716 15.909 

รายได
เฉล่ียตอ
เดือน 

22.313 16.672 18.269 15.195 19.656 12.189 17.147 

ศาสนา 9.515 7.262 11.568 9.025 5.164 15.163 2.983 
ระยะเวลา
ที่อาศัยอยู
ในชุมชน 

20.592 21.531 17.612 13.141 16.154 15.166 22.270 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

จากตารางที่  4.36  พบวา อายุของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและการมีสวนรวมในการดําเนินการ    อาชีพของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการคิดกิจกรรม และระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม
ในการคิดกิจกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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3.4) การวิเคราะหความสมัพันธระหวางลักษณะทัว่ไปของกลุมตัวอยางกับระดับความเห็น
เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวฒันธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
  การทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางกับระดับความเห็น
เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม พบขอมูล
ดังตอไปนี้  

1) ทางสังคมดานบวก  พบวา  
          -    อายุมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว                  
ในประเด็นการทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมี
ความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง   
               -  รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวในประเด็นการทองเที่ยวทําใหมีโอกาสในการเขาถึงการรกัษาพยาบาล
มากข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง  
     2) ทางสังคมดานลบ พบวา 
     -   อายุมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียว                
ในประเด็นการทองเท่ียวทําใหความสัมพันธของคนในชุมชนลดลงโดยประชาชนสวนใหญมี
ความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลางและในประเด็นการทองเที่ยวทําใหมีการยายถิ่นเขา
มาในชุมชนมากข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับมาก 
      3)  ทางวัฒนธรรมดานบวก พบวา  
      -   ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบ
จากการทองเที่ยวในประเด็นการทองเที่ยวทําใหมีการสืบสานและฟนฟูกิจกรรมดานวฒันธรรมและ
ประเพณีของชุมชนมากข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง  
       -   รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวในประเด็นการทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความเขาใจความแตกตาง
ระหวางวัฒนธรรมของตนเองกับนักทองเที่ยวมากข้ึนโดยประชาชนสวนใหญมีความเห็นวา
ผลกระทบอยูในระดับปานกลาง  
  4) ทางวัฒนธรรมดานลบ พบวา 
   -  อายุมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว                
ในประเด็นการทองเที่ยวทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น / พื้นเมืองลดลงโดยประชาชนสวน
ใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง 
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   -   รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวในประเด็นการทองเที่ยวทําใหวัฒนธรรมของชุมชนเปล่ียนแปลงไป
คลายกับวัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน  ทําใหการยึดถือคานิยมและความเชื่อด้ังเดิมของชุมชนลดลง และ
ทําใหวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสียความเปนเอกลักษณของตนเองโดยประชาชน
สวนใหญมีความเห็นวาผลกระทบอยูในระดับปานกลาง 
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4..2.4 การวิเคราะหเปรียบเทียบความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคม
และวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกตจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุม  
 
ตารางที่ 4.37  คาเฉลี่ยของความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรม
ดานบวกและดานลบโดยเปรียบเทียบระหวางกลุม  

ประเด็น กลุม จํานวน คาเฉลี่ย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

คาสถิติ 
F 

ประชาชน 255 2.84 0.69 

ผูประกอบการ 59 2.56 0.61 

ประเด็นทางสังคม 
ดานลบ 

หนวยงานภาครัฐ 37 2.91 1.01 

4.450* 

ประชาชน 255 3.18 0.64 

ผูประกอบการ 59 3.21 0.46 

ประเด็นทางสังคม 
ดานบวก 

หนวยงานภาครัฐ 37 3.32 0.63 

0.697 

ประชาชน 255 2.97 0.73 

ผูประกอบการ 59 2.74 0.73 

ประเด็นทางวฒันธรรม 
ดานลบ 

หนวยงานภาครัฐ 37 3.13 1.02 

3.039 

ประชาชน 255 3.28 0.69 

ผูประกอบการ 59 3.21 0.58 

ประเด็นทางวฒันธรรม 
ดานบวก 

หนวยงานภาครัฐ 37 3.19 0.80 

0.447 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

 
จากตารางที่ 4.37 พบวา โดยสวนใหญ กลุมประชาชน กลุมผูประกอบการ และกลุม

หนวยงานภาครัฐ มีความเห็นวาการทองเที่ยวกอใหเกิดผลกระทบตอชุมชนวัดเกตในระดับปาน
กลางไมแตกตางกัน มีเพียงประเด็นทางสังคมดานลบเทานั้นที่พบวา กลุมประชาชนและกลุม
ผูประกอบการมีความคิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
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4.3  ผลการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรม
จากกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม  
ตารางที่ 4.38   แสดงการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมในชุมชน
วัดเกตเชียงใหมจากมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ ผูประกอบการ และประชาชนในพื้นที่ 
ผลกระทบจาก
การทองเที่ยว 
ตอสังคม 

 
เจาหนาที่ของรัฐ 

 
ผูประกอบการ 

 
ประชาชนในพ้ืนที ่

ดานบวก ลําดับที่ 1 
ทําใหไดรับโอกาสใน
การศึกษามากขึ้น (3.70) 

ลําดับที่ 1 
ทําใหคุณภาพชีวิตของคน
ในชุมชนดีขึ้น  (3.61) 

ลําดับที่ 1 
ทําใหคุณภาพชีวิตของคน 
ในชุมชนดีขึ้น  (3.38) 

 ลําดับที่ 2 
ทําใหเปนโอกาสท่ีดีในการ
สรางความเขาใจในพื้นฐาน
ที่แตกตางกัน  ของคนใน
ชุมชน (3.52) 

ลําดับที่ 2 
ทําใหไดรับโอกาสใน
การศึกษามากขึ้น  (3.27) 

ลําดับที่ 2 
นําความเจริญมาสูชุมชน
โดยพัฒนาโครงสราง
พื้นฐาน เพื่อรองรับการ
ทองเที่ยว  (3.22) 

 ลําดับที่ 3 
ทําใหไดรับทราบขอมูล
ขาวสารตางๆ มากขึ้น 

(3.52) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหสามารถเขาถึงการ 
รักษาพยาบาลมากขึ้น 

(3.25) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการ
สรางความเขาใจและเคารพ
ในพื้นฐานที่แตกตางกันของ
คนในชุมชน (3.21) 

ดานลบ ลําดับที่ 1 
ทําใหวิถีชีวิตคนในชุมชน
เปล่ียนแปลงไป (3.56) 

 

ลําดับที่ 1 
ทําใหมีการยายถ่ินเขาใน
ชุมชน (3.36) 

 

ลําดับที่ 1 
ทําใหมีการยายถ่ินเขามาใน
ชุมชน   (3.36) 

 
 ลําดับที่ 2 

ทําใหมีการยายถ่ินเขามา 
ในชุมชน (3.37) 

 

ลําดับที่ 2 
ทําใหมีบางกลุมที่ไดรับ
โอกาสและประโยชนจาก
การทองเที่ยว  (3.05) 

ลําดับที่ 2 
ทําใหวิถีชีวิตของคนใน
ชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
(3.16) 

 
  ลําดับที่ 3 

ทําใหมีบางกลุมที่ไดรับ
โอกาสและประโยชนจาก
การทองเที่ยว (3.33) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหวิถีชีวิตของคนใน
ชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
(2.86) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหมีบางกลุมที่ไดรับ
โอกาสและประโยชนจาก
การทองเที่ยว (3.15)  
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จากตารางที่ 4.38    พบวามีการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมใน
ดานบวกและลบของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม ดังนี้ 
1. เจาหนาที่ของรัฐ 
ผลกระทบตอสังคมดานบวก ลําดับที่ 1   ทําใหไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน 
       ลําดับที่  2   ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจใน 
             พื้นฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน  
        ลําดับที่ 3   ทําใหไดรับทราบขอมูลขาวสารตางๆ มากขึ้น  
ผลกระทบตอสังคมดานลบ ลําดับที่ 1   ทําใหวถิีชีวิตคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไป  
                      ลําดับที่  2  ทําใหมีการยายถิน่เขามาในชุมชนมากข้ึน  
                     ลําดับที่   3   ทําใหมีบางกลุมทีไ่ดรับโอกาสและประโยชนจาก 
              การทองเที่ยว  
2. ผูประกอบการในชุมชน 
ผลกระทบตอสังคมดานบวก ลําดับที่   1   ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน   
                  ลําดับที่   2   ทําใหไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน   
                  ลําดับที่   3   ทําใหสามารถเขาถงึการรักษาพยาบาลมากข้ึน 
ผลกระทบตอสังคมดานลบ ลําดับที่   1   ทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชนมากข้ึน 
                  ลําดับที่   2   ทําใหมบีางกลุมที่ไดรับโอกาสและประโยชนจาก 
               การทองเที่ยว 
       ลําดับที่   3   ทําใหวิถชีีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
3. ประชาชนในพ้ืนที ่    
ผลกระทบตอสังคมดานบวก ลําดับที่   1   ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน   
       ลําดับที่   2   นําความเจริญมาสูชุมชนโดยพฒันาโครงสราง 
                                                                    พืน้ฐานเพือ่รองรับการทองเทีย่ว   
       ลําดับที่   3   ทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความเขาใจและ 
               เคารพในพื้นฐานที่แตกตางกนัของคนในชุมชน 
ผลกระทบตอสังคมดานลบ ลําดับที่  1    ทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน    
       ลําดับที่  2    ทําใหวิถชีีวิตของคนในชุมชนเปล่ียนแปลงไป 
       ลําดับที่  3    ทําใหมีบางกลุมที่ไดรับโอกาสและประโยชน 
                                                                     จากการทองเทีย่ว 
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ตารางที่  4.39   แสดงการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรมใน
ชุมชน วัดเกตเชียงใหมจากมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ ผูประกอบการ และประชาชนในพื้นที่  
ผลกระทบจาก
การทองเที่ยว 
ตอวัฒนธรรม 

 
เจาหนาที่ของรัฐ 

 
ผูประกอบการ 

 
ประชาชนในพื้นที่ 

ดานบวก ลําดับที่ 1 
มีความภูมิใจในวัฒนธรรม 
ของตนเองมากข้ึน (3.37)  

ลําดับที่ 1 
มีความภูมิใจใน วัฒนธรรม 
ของตนเองมากข้ึน (3.92)  

ลําดับที่ 1 
มีความภูมิใจในวัฒนธรรม 
ของตนเองมากข้ึน (3.41)  

 ลําดับที่ 2 
มีการนํารายไดจากการ
ทองเที่ยวเพื่อพัฒนาพื้นที่
สําคัญทางประวัติศาสตร 
อาคารเกาที่มีคุณคา และ
พื้นที่สาธารณะในชุมชน  

(3.30) 

ลําดับที่ 2 
 มีการสืบสานและฟนฟู
ประเพณีและวัฒนธรรม
ของชุมชนมากขึ้น (3.42) 

ลําดับที่ 2 
มีการสืบสานและฟนฟูประเพณี
และวัฒนธรรมของชุมชนมาก

ขึ้น (3.37) 

 ลําดับที่ 3 
มีการสืบสานและฟนฟู
ประเพณีและวัฒนธรรม 
ของชุมชนมากขึ้น  

(3.26) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหมีความเขาใจใน
ความแตกตางระหวาง
วัฒนธรรมของตนเองกับ
นักทองเที่ยวมากขึ้น   

(3.14) 

ลําดับที่ 3 
ทําใหคนในชุมชนรับรูและเขาใจ
ในวัฒนธรรมของตนเองหรือ
ชุมชนมากขึ้น 

(3.27) 

ดานลบ ลําดับที่ 1 
มีการเลียนแบบพฤติกรรม 
ที่ไมเหมาะสมมากขึ้น 

(3.74) 

ลําดับที่ 1 
มีการเลียนแบบพฤติกรรม 
ที่ไมเหมาะสมมากขึ้น 

(3.34) 

ลําดับที่ 1 
มีการเลียนแบบพฤติกรรม 
ที่ไมเหมาะสมมากขึ้น 

(3.29) 
 ลําดับที่ 2 

ประเพณีและวัฒนธรรมถูก
ทําใหกลายเปนสินคามาก

ขึ้น 
(3.59) 

ลําดับที่ 2 
ความเชื่อฟงและความ

เคารพนับถือผูอาวุโสลดลง 
(2.93) 

ลําดับที่ 2 
ความนิยมในการแตงกาย 

พื้นเมืองลดลง 
(3.10) 

 ลําดับที่ 3 
ความนิยมในการบริโภค
อาหารพื้นเมืองลดลง 

(3.26) 

ลําดับที่ 3 
ความนิยมในการแตงกาย

พื้นเมืองลดลง 
(2.89) 

ลําดับที่ 3 
ประเพณีและวัฒนธรรมถูกทํา

ใหกลายเปนสินคา 
มากขึ้น (3.02) 
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จากตารางที่ 4.39 พบวามีการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเท่ียวตอวัฒนธรรม        
ในดานบวกและลบของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม ดังนี้ 
1. เจาหนาที่ของรัฐ 
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานบวก ลําดับที่ 1   มีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน 
                 ลําดับที่  2   มีการนํารายไดจากการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาพื้นที่ 
              สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารเกาทีม่ีคุณคา  
         ลําดับที ่3   มีการสืบสานและฟนฟูประเพณีและวัฒนธรรมของ 
              ชุมชนมากข้ึน  
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานลบ ลําดับที่ 1   มีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน 
                      ลําดับที่  2  ประเพณีและวัฒนธรรมถูกทาํใหกลายเปนสินคา 
              มากข้ึน 

                     ลําดับที่   3   ความนิยมในการบริโภคอาหารพื้นเมืองลดลง 
2. ผูประกอบการในชุมชน 
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานบวก ลําดับที่   1   มีความภูมิใจใน วัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น 
                   ลําดับที่   2   มีการสืบสานและฟนฟูประเพณีและวัฒนธรรม 
                ของชุมชนมากข้ึน  
                   ลําดับที่   3   ทําใหมีความเขาใจในความแตกตางระหวาง 
               วัฒนธรรมของตนเองกบันักทองเที่ยวมากข้ึน    
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานลบ ลําดับที่   1   มีการเลียนแบบพฤติกรรมทีไ่มเหมาะสมมากข้ึน 
                 ลําดับที่   2   ความเชื่อฟงและความเคารพนับถือผูอาวุโสลดลง 

             ลําดับที ่  3   ความนิยมในการแตงกายพืน้เมืองลดลง 
3. ประชาชนในพ้ืนที ่    
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานบวก ลําดับที่   1   มีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น 
       ลําดับที่   2   มีการสืบสานและฟนฟูประเพณีและวัฒนธรรมของ 
                                                                     ชุมชนมากข้ึน 
       ลําดับที่   3   ทําใหคนในชมุชนรับรูและเขาใจในวัฒนธรรมของ 
                ตนเองหรือชุมชนมากข้ึน 
ผลกระทบตอวัฒนธรรมดานลบ ลําดับที่  1    มีการเลียนแบบพฤติกรรมทีไ่มเหมาะสมมากข้ึน 

                           ลําดับที ่ 2    ความนยิมในการแตงกายพื้นเมืองลดลง 
               ลําดับที่  3    ประเพณีและวัฒนธรรมถูกทําใหกลายเปนสินคา 

              มากข้ึน 
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4.4 การสัมภาษณเชิงลึกและการอภิปรายกลุมจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสีย  
 
  สรุปการสัมภาษณเชิงลึกผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมถึงผลกระทบจากการทองเที่ยวนั้น  
สามารถจําแนกออกไดดังนี้  

1)  ความเห็นของเจาหนาที่ของรัฐที่เกี่ยวของ  
         ชุมชนวัดเกตประกอบดวยคนหลากหลายเชื้อชาติ ศาสนาโดยอยูรวมอยางสันติสุข 

มีวัฒนธรรมและประเพณีที่สืบทอดตอกันมายาวนาน    อีกทั้งภายในชุมชนมีการอนุรักษอาคาร
บานเรือนเกาที่มีคุณคาทางสถาปตยกรรมไวเปนอยางดี  ถือเปนเอกลักษณที่โดดเดนสามารถ
ดึงดูดใจใหทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในชุมชน   

         กิจกรรมการทองเที่ยวไดเขามามีอิทธิพลในการดําเนินชีวิตของคนในชุมชน สงผลให
มีการเปลี่ยนแปลงในคานิยม และความเชื่อที่เปล่ียนไปจากเดิมดวยกระแสวัฒนธรรมภายนอก          
ที่เขามามีอิทธิพลเหนือกวาวัฒนธรรมทองถิ่น เชนการแตงกาย การใชภาษานอกเหนือจากภาษา       
ทองถิ่น การบริโภคอาหาร การมีสัมมาคารวะและเคารพเช่ือฟงผูอาวุโส  และการอนุรักษบานเรือน
แบบเกา เปนตน  แตอยางไรก็ตามชุมชนเองก็ไมไดปฏิเสธวัฒนธรรมใหมที่เกิดจากการทองเท่ียว  
หากเห็นวาเปนเร่ืองปกติที่ตองเกิดข้ึนเมื่อมีการติดตอกับนักทองเที่ยวตางถิ่นที่มีความแตกตางกัน
ในเร่ืองของสังคมและวัฒนธรรม    

          แตภายในชุมชนเองยังขาดการจัดรูปแบบของการทองเที่ยวหรือกิจกรรมที่จัดข้ึน
โดยคนในชุมชนเอง สวนใหญกิจกรรมจะเกิดข้ึนจากกลุมคนภายนอกที่เขามาทองเที่ยวในชุมชน
มากกวา แมวาจะมีนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในชุมชนเพิ่มข้ึน แตยังขาดการมีสวนรวมของ
ประชาชนในชุมชนตอกิจกรรมที่สงเสริมการทองเท่ียวอยางแทจริง  ควรจะมีการวางแผนในระยะ
ยาวในดานการทองเที่ยว พรอมทั้งควรไดรับความรวมมือในเชิงวิชาการจากนักวิชาการภายนอก
มากข้ึน   

 
2) ความเห็นของผูประกอบการในชุมชน  

             เมื่อพิจารณาถึงการเปล่ียนแปลงทางดานศิลปวัฒนธรรม คานิยมและความเช่ือใน         
แงประเพณีด้ังเดิมของชุมชน สรุปไดวามีการเปล่ียนแปลงนอย ทั้งนี้เนื่องจากชาวบานยังคงยึดถือ
ในรูปแบบด้ังเดิมที่ไดปฏิบัติสืบทอดกันมาต้ังแตอดีต แสดงใหเห็นวาการทองเที่ยวที่เขามาใน
ชุมชนยังไมสามารถกดดันใหความเชื่อของชุมชนเปล่ียนแปลงไปไดอยางส้ินเชิง  สวนการ
เปล่ียนแปลงทางสังคมที่เกิดข้ึนในดานอาชีพจะมีการเปลี่ยนแปลงที่มองเห็นไดชัดเจนกวา 
ชาวบานในชุมชน ถูกผลักใหเขาสูภาคธุรกิจที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว ทั้งผูประกอบการและ
แรงงาน ในรูปแบบธุรกิจรานอาหารและเคร่ืองด่ืม รานจําหนายของที่ระลึก รานใหบริการเพื่อความ
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สวยงามและสปา เปนตน   ในขณะเดียวกันการเปล่ียนแปลงอ่ืนๆ ที่เกิดข้ึน เชน รูปแบบของอาคาร
บานเรือน สาธารณูปโภคที่ทันสมัย ไดสรางความสะดวกในการดํารงชีวิตและความเจริญเติบโต
ตางๆ ก็ถือวาเปนการเปล่ียนแปลงที่ดีตอชุมชน แตในเวลาเดียวกันการเปล่ียนแปลงนี้ก็ไดสงผลตอ
บรรยากาศความเรียบงายของชุมชนสูความเปนชุมชนเมืองมากข้ึน จนทําใหชาวบานในชุมชนที่มี
รายไดนอยถึงปานกลางตองรับสภาพกับชีวิตที่มีความยากลําบากมากข้ึนกวาเดิม 
 

3) ความเห็นของประชาชนในพื้นที่  
                   ชาวบานในชุมชนเห็นวาการเปล่ียนแปลงทางสังคมสวนใหญเปนการเปล่ียนแปลงที่
กอใหเกิดผลกระทบในแงลบตอชุมชนมากกวาแงบวก ซึ่งสวนหนึ่งนาจะเกิดจากการเปลี่ยนแปลง
ทางเศรษฐกิจและศิลปวัฒนธรรมที่ถือวาเปนเคร่ืองยึดเหนี่ยวจิตใจในการดํารงชีวิตรวมกันของ
ชาวบานในชุมชน โดยมักพบในรูปของความสัมพันธทางสังคมที่เปล่ียนจากการพึ่งพาอาศัยกันใน
ลักษณะตางตอบแทนแบบสังคมหมูบาน ไปสูการจางงานและตอบแทนกันดวยเงินหรือวัตถุใดๆ ที่
ทําใหชุมชนอาศัยระบบตลาดและทุนนิยมเปนบรรทัดฐานในการอยูรวมกันแทนความเชื่อและ
กฎระเบียบด้ังเดิมของชุมชน    

  ในขณะเดียวกันคนในชุมชนเองเร่ิมสูญเสียรูปแบบการดําเนินชีวิตที่เรียบงายที่
ตองพึ่งพาตนเองเปนสวนใหญ เร่ิมหันไปสูการดําเนินชีวิตที่ตองพึ่งพาคนภายนอกมากข้ึน 
นอกจากนั้นในปจจุบันผูอาวุโสเร่ิมมีบทบาททางครอบครัวและสังคมนอยลง ทําใหคานิยม ความ
เช่ือ ความเครงครัดในการยึดถือแบบเกาของคนในชุมชนเร่ิมลดนอยลง  การอพยพยายถิ่นของคน
ภายนอกเขามาในชุมชนมากข้ึนนั้น สงผลตอการจัดการสาธารณูปโภครองรับ กอใหเกิดปญหา
สังคมและปญหาดานสาธารณสุขได  นอกจากนี้พบวาเกิดปญหานายทุนเขามาซ้ือที่ดินจาก
ชาวบานในชุมชน    ทําใหที่ดินมีการเปล่ียนมือไปเปนของคนตางถิ่นมากข้ึน อาจสงผลตอสังคม
และวัฒนธรรมของชุมชนในอนาคตได   

  แตเมื่อมองอีกดานพบวาชุมชนมีปญหาขยะมูลฝอยเพิ่มข้ึน เกิดเสียงดังรบกวน
จากรานอาหาร และสถานบันเทิงเกิดข้ึนจํานวนมาก โดยเฉพาะในชวงเวลากลางคืนสงผลตอ
สุขภาพของคนในชุมชนที่ตองการพักผอน   อาคารสิ่งปลูกสรางไมไดมีการควบคุมขนาดและความ
สูง เกิดการบดบังทัศนียภาพ วัดและโบราณสถานไดรับผลกระทบอยางชัดเจน  สวนการ
เปล่ียนแปลงทางดานสังคม ไดเกิดการเปล่ียนแปลงโครงสรางประชากรมีการยายเขามาเพิ่มข้ึนใน
ชุมชนเปนจํานวนมาก ทั้งประชากรในทะเบียนราษฎรและนอกทะเบียนราษฎร แรงงานอพยพ
หลบหนีเขาเมือง ซึ่งแรงงานตางดาวเหลานี้สวนใหญพักอาศัยในหองเชา หรือหอพักภายในชุมชน 
และมักจะสรางปญหาทะเลาะวิวาทกับวัยรุนภายในชุมชน อีกทั้งไมคอยชวยกันรักษาความสะอาด
บริเวณที่พักอาศัย ตลอดจนการทิ้งขยะและส่ิงปฏิกูลไมเปนที่อยูเสมอ 
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  หากพิจารณาในดานดีพบวาในชุมชนมีการพัฒนาดานเทคโนโลยีการสื่อสาร
โทรคมนาคม ทําใหไดรับรูขอมูลขาวสารรวดเร็วทันเหตุการณมากข้ึน และจากการที่ชาวบานใน
ชุมชนสามารถรับรูถึงสภาพสังคมภายนอกไดมากข้ึน รับรูปญหารูเทาทันกับปญหาตางๆ ไดมาก
ข้ึน  นอกจากนั้นเมื่อมีการทองเที่ยวเขามาในชุมชน สงผลทําใหไดรับการพัฒนาระบบโครงสราง
พื้นฐานภายในชุมชนเพื่อรองรับนักทองเที่ยว มีส่ิงปลูกสรางใหมๆ ที่มีความหลากหลายรูปแบบ
เกิดข้ึนมากมาย การเติบโตของการทองเที่ยวในชุมชนมีลักษณะการใชประโยชนเฉพาะจุดและ
ตามถนนสายหลัก  ในขณะเดียวกันเมื่อมีนักทองเที่ยวเขามาในชุมชนก็สามารถสรางรายไดใหแก
วัดเปนจํานวนมากในรูปของการบริจาค ชาวบานที่มีรานคาภายในชุมชนก็มีรายไดเพิ่มมากข้ึน แต
หากวามีจํานวนนักทองเที่ยวมามากจนเกินไปในเวลาเดียวกัน จะสงผลทําใหระบบการจราจร
ติดขัด เนื่องจากถนนภายในชุมชนมีความคับแคบ และท่ีจอดรถภายในบริเวณวัดอาจไมเพียง
พอที่จะรองรับจํานวนรถและนักทองเที่ยวไดเชนกัน สวนมุมมองอีกดานมีความเห็นวา ทําใหชุมชน
เกิดการฟนฟูวัฒนธรรมและประเพณีด้ังเดิมที่สูญหายไป เชน ประเพณีแหไมคํ้าสะหลี  และ
ประเพณีลองสะเปา เปนตน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
     

          
 

 

 

 

 

 

 



 
 

102 

4.5  การวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเท่ียว 

ก.  ผลจากการวิเคราะหนักทองเที่ยวชาวไทย 

 

1)  การวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

 ตารางที่ 4.40  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามเพศ 
เพศ จํานวน(ราย) รอยละ 

1.ชาย 144 36.9 

2.หญิง 246 63.1 

รวม 390 100.0 
 
จากตารางที่ 4.40  พบวากลุมตัวอยางเปนเพศชายจํานวน 144  ราย คิดเปนรอยละ 36.9  

เปนเพศหญิงจํานวน 246  ราย คิดเปนรอยละ 63.1 
 
 ตารางที่ 4.41   แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามกลุมอายุ 

กลุมอาย ุ จํานวน(ราย) รอยละ 
1.ไมเกิน 20 ป 64 16.4 

2.21 – 30 ป 158 40.5 

3.31 – 40 ป 92 23.6 

4.41 – 50 ป 34 8.7 

5.51 – 60 ป 36 9.2 

6.มากกวา 60 ป 6 1.5 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่ 4.41   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอายุอยูระหวาง 21 ถึง 30 ป จํานวน 
158 ราย คิดเปนรอยละ 40.5 รองลงมาคือ กลุมอายุ 31-40 ป จํานวน 92 ราย คิดเปนรอยละ 23.6 
และกลุมอายุไมเกิน 20 ป จํานวน 64 ราย คิดเปนรอยละ 16.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.42    แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามสถานภาพ 
สถานภาพ จํานวน(ราย) รอยละ 

1.โสด 252 64.6 

2.สมรส 134 34.4 

3.หมาย/หยาราง 4 1.0 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่ 4.42 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีสถานภาพโสด จํานวน 252 ราย คิดเปน        
รอยละ 64.6   รองลงมาคือ สถานภาพสมรส จํานวน 134 ราย คิดเปนรอยละ 34.4  และ
สถานภาพหมาย/หยาราง จํานวน 4 ราย คิดเปนรอยละ 1.0 ตามลําดับ 
 
 ตารางที ่4.43  แสดงกลุมตัวอยางจําแนกตามระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา จํานวน(ราย) รอยละ 
1.ประถมศึกษา 26 6.7 

2.มัธยมศึกษา 46 11.8 

3.อนุปริญญา/ปวส. 28 7.2 

4.ปริญญาตรี 236 60.5 

5.สูงกวาปริญญาตรี 54 13.8 

รวม 390 100.0 
   

 
จากตารางที่ 4.43    พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีระดับการศึกษาปริญญาตรี จํานวน 

236 ราย คิดเปนรอยละ 60.5  รองลงมาคือระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 54 ราย คิด
เปนรอยละ 13.8 และระดับมัธยมศึกษา จํานวน 46 ราย คิดเปนรอยละ 11.8  ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.44 แสดงอาชีพของกลุมตัวอยาง 
อาชีพ จํานวน(ราย) รอยละ 

1.รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 74 19.0 

2.ธุรกิจสวนตัว/คาขาย 80 20.5 

3.พนกังานเอกชน 92 23.6 

4.รับจาง 94 24.1 

5.นักเรียน/นักศึกษา 32 8.2 

6.แมบาน 13 3.3 

7.อ่ืนๆ (ไมไดทํางาน ,เกษียณฯลฯ) 5 1.3 
รวม 390 100.0 

 
จากตารางท่ี  4.44  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีอาชีพรับจาง จํานวน 94 ราย คิดเปน

รอยละ 24.1  รองลงมาคือพนักงานเอกชน จํานวน 92 ราย คิดเปนรอยละ 23.6  และธุรกิจสวนตัว/
คาขาย  จํานวน 80 ราย คิดเปนรอยละ 20.5 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.45     แสดงรายไดเฉล่ียตอเดือนของกลุมตัวอยาง 
รายไดตอเดือน จํานวน(ราย) รอยละ 

1.ตํ่ากวา 5,000 บาท 108 27.7 

2.5,001 – 10,000 บาท 66 16.9 

3.10,001 – 15,000 บาท 58 14.9 

4.15,001 – 20,000 บาท 44 11.3 

5.20,001 – 25,000 บาท 34 8.7 

6.มากกวา 25,000 บาท 80 20.5 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่ 4.45   พบวากลุมตัวอยางใหญมีรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท จํานวน 108 ราย 
คิดเปนรอยละ 27.7  รองลงมาคือมากกวา 25,000 บาท จํานวน 80 ราย คิดเปนรอยละ 20.5  และ
รายได 5,001-10,000 บาท จํานวน 66  ราย คิดเปนรอยละ 16.9 ตามลําดับ 
 

ตารางที่ 4.46    แสดงจังหวดัที่อยูอาศัยของนักทองเทีย่ว 
จังหวัดที่อยูอาศัยของนักทองเท่ียว จํานวน(ราย) รอยละ 

1.เชียงใหม 142 36.4 

2.กรุงเทพมหานคร 108 27.7 

3.ปริมณฑล (ปทุมธานี สมุทรปราการ นนทบุรี สมุทรสาคร นครปฐม) 20 5.1 

4.จังหวัดทางภาคเหนือ 86 22.1 

5.จังหวัดทางภาคกลาง 16 4.1 

6.จังหวัดทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2 0.5 

7.จังหวัดทางภาคใต 6 1.5 

8.จังหวัดทางภาคตะวันออก 10 2.6 

9.จังหวัดทางภาคตะวันตก 0 - 

รวม 390 100.0 

  จากตารางที่ 4.46   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักทองเที่ยวจังหวัดเชียงใหม  
จํานวน 142 ราย  คิดเปนรอยละ 36.4  รองลงมาคือกรุงเทพมหานคร จํานวน 108 ราย คิดเปน
รอยละ 27.7  และจังหวัดภาคเหนือ จํานวน 86  ราย คิดเปนรอยละ 22.1 ตามลําดับ  
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ตารางที่ 4.47    แสดงประเภทของการทองเที่ยวและลําดับความความสนใจ 
                      จํานวน (รอยละ) ประเภทของการทองเที่ยวและ 

ตามลําดับความสนใจ ลําดับที่ 1 ลําดับที่ 2 ลําดับที่ 3 
1. การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 91 (46.9) 49 (25.3) 33 (17.2) 

2. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ 39 (20.1) 55 (28.4) 41 (21.3) 

3. การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ 8 (4.1) 31 (16.0) 24 (12.5) 

4. การทองเที่ยวเชิงเกษตร 6 (3.1) 8 (4.3) 24 (12.5) 

5. การทองเที่ยวเชิงกีฬา 5 (2.6) 11 (5.7) 23 (12.0) 

6. การทองเที่ยวเชิงนันทนาการ 

      เชน ทะเล น้ําตก 

45 (23.2) 40 (20.6) 47(24.5) 

รวม 194 194 192 

 
จากตารางที่  4.47   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญสนใจการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เปน

ลําดับที่ 1  คิดเปนรอยละ 46.9   ลําดับที่ 2  คือ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  คิดเปน   รอยละ28.4  
และลําดับที่ 3  การทองเที่ยวเชิงนันทนาการ  คิดเปนรอยละ 24.5   

 
ตารางที่ 4.48 แสดงการรับรูแหลงเผยแพรขอมูลการทองเท่ียว 

แหลงเผยแพรขอมูลการทองเท่ียว จํานวน(ราย) รอยละ 
1. ส่ือวิทยุ / โทรทัศน 36 9.2 

2. อินเตอรเน็ต 62 15.9 

3. นิตยสาร / วารสารการทองเที่ยว 36 9.2 

4. หนังสือพิมพ 4 1.0 

5. ส่ือบุคคล (ญาติ เพื่อน ฯลฯ) 224 57.4 

6. อื่นๆ (เชน แผนพับ,ปายโฆษณา) 28 7.2 

รวม 390 100.0 

 
จากตารางที่  4.48   พบวากลุมตัวอยางสวนใหญรับรูจากแหลงเผยแพรขอมูลการ

ทองเที่ยว ประเภทส่ือบุคคล (ญาติ เพื่อน ฯลฯ) จํานวน 224 ราย คิดเปนรอยละ 57.4  รองลงมา 
คืออินเตอรเน็ต จํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 15.9  และนิตยาสารและวารสารทองเที่ยวรวมทั้ง
สื่อวิทยุและโทรทัศน  จํานวน 36  ราย คิดเปนรอยละ 9.2 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.49  แสดงความถีก่ารทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต 
ความถ่ีในการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต จํานวน(ราย) รอยละ 

1. เปนคร้ังแรก 196 50.3 

2. 2 – 3 คร้ัง 68 17.4 

3. มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 32.3 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่   4.49  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต           
เปนคร้ังแรก จํานวน 196 ราย  คิดเปนรอยละ 50.3     จํานวน 2-3 คร้ัง จํานวน 68  ราย                 
คิดเปนรอยละ 17.4 และเดินทางมาทองเที่ยวมากกวา 3  คร้ังข้ึนไป  จํานวน 126  ราย คิดเปนรอย
ละ 32.3   

 
ตารางที่ 4.50  แสดงวิธกีารเดินทางมาชุมชนวัดเกต 
 

วิธีการเดินทางมาชุมชนวดัเกต จํานวน(ราย) รอยละ 
1. รถยนตสวนตัว 282 72.3 

2. รถ 2 แถว / รถรับจาง 46 11.8 

3. อ่ืนๆ (เชน  รถจักรยานยนต) 62 15.9 

รวม 390 100.0 
 

จากตารางที่ 4.50  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญเดินทางมาโดยรถยนตสวนตัว จํานวน 
282 ราย คิดเปนรอยละ 72.3  รองลงมา  คือรถจักรยานยนต จํานวน 62 ราย คิดเปนรอยละ 15.9  
และ 3 รถ 2 แถว / รถรับจาง  จํานวน 46  ราย คิดเปนรอยละ 11.8 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.51  แสดงลักษณะการเดินทางของนักทองเทีย่วทีเ่ดินทางมาในชุมชนวัดเกต 
 

ลักษณะการเดินทางของนักทองเที่ยว จํานวน(ราย) รอยละ 
1. มาเพียงคนเดียว 38 9.7 

2. มากับคณะทัวร 22 5.6 

3. มากับครอบครัวและญาติ 172 44.1 

4. มากับเพื่อนและคนรูจัก 158 40.5 

รวม 390 100.0 

 
จากตารางที่   4.51 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมากับครอบครัวและญาติ จํานวน 172  

ราย คิดเปนรอยละ 44.1  รองลงมา คือมากับเพื่อนและคนรูจัก จํานวน 158  ราย คิดเปนรอยละ 
40.5  และมาเพียงคนเดียว จํานวน 38  ราย คิดเปนรอยละ 9.7 ตามลําดับ 
 
  ตารางที่ 4.52  ความคิดเหน็ของกลุมตัวอยางตอทรัพยากรการทองเที่ยวที่เปนจุดเดน-จุดขาย
ของชุมชนวัดเกต 

ทรัพยากรการทองเที่ยวทีเ่ปนจุดเดน-จุดขาย 
ของชุมชนวดัเกต 

จํานวน
(ราย) 

รอยละ 

1. เร่ืองราวท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร 276 24.2 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 272 23.9 

3. งานศิลปะ 24 2.1 

4. วัฒนธรรม 101 8.8 

5. ประเพณี 24 2.1 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 224 19.6 

7. เอกลักษณในวิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ิน 18 1.6 

8. กิจกรรมทางศาสนา 36 3.2 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถ่ิน 26 2.3 

10. ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเที่ยว และ

ประสบการณการทองเที่ยว 

121 10.6 

11. อื่นๆ (รานอาหาร โรงแรม ) 18 1.6 

รวม 1,140 100 
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จากตารางที่   4.52  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการ
ทองเที่ยว ที่เปนจุดเดน - จุดขายของชุมชนวัดเกตทางดานเรื่องราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร
มากที่ สุด  จํานวน  276 ราย  คิดเปนรอยละ  24.2    รองลงมา  คือ  ดานความสําคัญของ
โบราณสถาน จํานวน 272 ราย คิดเปนรอยละ 23.9  และดานความงดงามของศิลปกรรม จํานวน 
224 ราย คิดเปนรอยละ 19.6 ตามลําดับ 
 
ตารางที่ 4. 53   แสดงทรัพยากรการทองเที่ยวทีน่ักทองเที่ยวประทับใจมากที่สุด 
 

.      ทรัพยากรการทองเที่ยว 
จํานวน
(ราย) 

รอยละ 

1. เร่ืองราวท่ีมีคุณคาทางประวัติศาสตร 124 31.8 

2. ความสําคัญของโบราณสถาน 98 25.1 

3. งานศิลปะ 32 8.2 

4. วัฒนธรรม 10 2.6 

5. ประเพณี 8 2.1 

6. ความงดงามของศิลปกรรม 82 21.0 

7. เอกลักษณในวิถีชีวิตและภูมิปญญาทองถ่ิน 6 1.5 

8. กิจกรรมทางศาสนา 4 1.0 

9. ผลิตภัณฑ / หัตถกรรมทองถ่ิน 6 1.5 

ความหลากหลายของทรัพยากรการทองเที่ยวและประสบการณที่ไดรับ 16 4.2 

10. อื่นๆ (รานอาหาร โรงแรมฯ) 4 1.0 

                                          รวม 390 100 

 
จากตารางที่  4.53  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอทรัพยากรการ

ทองเที่ยว     ที่ประทับใจมากที่สุดจากเร่ืองราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตรมากที่สุด จํานวน 124 
ราย คิดเปนรอยละ 31.8   รองลงมาคือ ความสําคัญของโบราณสถาน จํานวน 98 ราย คิดเปนรอย
ละ 25.1 และดานความงดงามของศิลปกรรม จํานวน 82 ราย คิดเปนรอยละ 21.0 ตามลําดับ 
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 ตารางที ่4.54  แสดงการพักคางในชุมชนวดัเกต 
ลักษณะของการพักคางในชุมชนวัดเกต จํานวน(ราย) รอยละ 

1. พักคางคืน 32 8.2 

2. ไมพักคางคืน 358 91.8 

รวม 390 100.0 
 

  จากตารางที่  4.54  พบวากลุมตัวอยางพกัคางคืนในชุมชนวัดเกต จาํนวน 32 ราย   คิด
เปนรอยละ   8.2  และไมพักคางคืน จาํนวน 358 ราย คิดเปนรอยละ 91.8  
 

ตารางที่ 4.55          แสดงคาใชจายในการทองเที่ยว  (พักคาง)                
คาใชจายในการทองเที่ยว จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ไมเกิน 500 บาท 0 - 

2. 500 – 1,000 บาท 0 - 

3. 1,001 – 1,500 บาท 1 3.1 

4. 1,501 – 2,000 บาท 3 9.4 

5. 2,001 – 2,500 บาท 7 21.9 

6.  มากกวา 2,500  บาท 21 65.6 
7.  อ่ืนๆ (ไมมคีาใชจาย) 0 - 

รวม 32 100 
 
  จากตารางที่ 4.55  มีกลุมตัวอยางเพียง 32 รายจาก 390 รายที่พักคางในชุมชนวัดเกต 
และพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีคาใชจายในการทองเที่ยว มากกวา 2,500 บาท  จํานวน 21 
ราย   คิดเปนรอยละ  65.6   รองลงมาคือ ระหวาง 2,001 – 2,500 บาท จํานวน  7 ราย   คิดเปน
รอยละ 21.9 และระหวาง 1,501 – 2,000 บาท จํานวน 3 ราย คิดเปนรอยละ 9.4 ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.56       แสดงคาใชจายในการทองเทีย่วภายในชุมชนวัดเกต   (กรณีไมพักคาง) 
คาใชจายในการทองเที่ยว จํานวน(ราย) รอยละ 

1. ไมเกนิ 500 บาท 239 66.8 
2. 500 – 1,000 บาท 74 20.7 
3. 1,001 – 1,500 บาท 12 3.4 
4.  1,501 – 2,000 บาท 5 1.4 
5.  2,001 – 2,500 บาท 3 0.8 
6.  มากกวา 2,500  บาท 2 0.5 
7. อ่ืนๆ (ไมมคีาใชจาย) 23 6.4 

รวม 358 100 
 
  จากตารางที่  4.56  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีคาใชจายในการทองเที่ยว ไมเกิน 500 
บาท จํานวน 239 ราย   คิดเปนรอยละ  66.8  รองลงมา คือระหวาง 500–1,000 บาท จํานวน 74 
ราย คิดเปนรอยละ 20.7 และระหวาง 1,001 – 1,500 บาท จํานวน 12 ราย คิดเปนรอยละ 3.4  
ตามลําดับ 
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2) ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต  
     เชียงใหม ในแตละดาน  
 
ตารางที่ 4.57    ระดับของความพึงพอใจของนักทองเทีย่วตอการทองเที่ยว ในชุมชนวัดเกต
ทางดานโครงสรางพืน้ฐาน 

ดานโครงสรางพื้นฐาน คะแนนเฉลี่ย 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ปายบอกทาง / ปายส่ือความหมาย 2.71 ปานกลาง 

2. สภาพการเขาถึงโดยรถยนต 2.89 ปานกลาง 

3.   สภาพการเขาถึงโดยการเดินเทา 2.82 ปานกลาง 
4.   สถานที่จอดรถ 2.73 ปานกลาง 
5.   การบริการโทรศัพทสาธารณะ 3.21 ปานกลาง 
6.   การบริการหองน้าํ 2.91 ปานกลาง 
7.   การใหบริการรานอาหาร / เคร่ืองด่ืม 2.91 ปานกลาง 

คะแนนเฉล่ีย 2.88 ปานกลาง 
 
  จากตารางที่  4.57   พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานโครงสรางพื้นฐาน 
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง คิดเปนคะแนนเฉล่ีย 2,88  โดยความพึงพอใจอันดับที่ 1 คือการ
บริการโทรศัพทสาธารณะ  คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  3.21    อันดับที่ 2 คือการบริการหองน้ํา การ
ใหบริการรานอาหาร เคร่ืองด่ืม คิดเปนคะแนนเฉลี่ย 2.91  และอันดับที่ 3  คือสภาพการเขาถึงโดย
รถยนต  คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  2.89  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

113 

ตารางที่ 4.58   ระดับของความพงึพอใจของนักทองเทีย่วตอการทองเที่ยว  ในชุมชนวัดเกต
ทางดานจุดเดนทางการทองเท่ียวภายในชุมชน 

ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชมุชน คะแนนเฉลี่ย 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. การเทีย่วชมวถิีชีวิตภายในชุมชน 3.49 มาก 

2. การเทีย่วชมโบราณสถานและอาคาร 

      บานเรือนเกา ฯลฯ 
4.09 มาก 

3. การแสดงออกดานวฒันธรรมและประเพณีของ

ชุมชน 
3.91 มาก 

4. ความหลากหลายในเชิงประสบการณของการ

ทองเที่ยว 
3.95 มาก 

5. ความแตกตางและมีเอกลักษณของทรัพยากรการ

ทองเที่ยวในชุมชน 
3.93 มาก 

คะแนนเฉล่ีย 3.87 มาก 
 

จากตารางที่ 4.58    พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานจุดเดนทางการทองเที่ยว
ภายในชุมชนโดยรวมอยูในระดับมาก   คิดเปนคะแนนเฉลี่ย 3.87   โดยความพึงพอใจอันดับที่ 1 
คือการเที่ยวชมโบราณสถานและอาคารบานเรือนเกา ฯลฯ  คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  4.09   อันดับที่ 2  
คือ ความหลากหลายในเชิงประสบการณของการทองเที่ยว คิดเปนคะแนนเฉลี่ย 3.95  และอันดับ
ที่ 3  คือ ความแตกตางและมีเอกลักษณของทรัพยากรการทองเที่ยวในชุมชน คิดเปนคะแนนเฉลี่ย  
3.93  
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ตารางที่ 4.59  ระดับของความพงึพอใจของนักทองเทีย่วตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตทาง                
ดานบุคคล   
 

ดานบุคคล คะแนนเฉลี่ย 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ความเปนมิตรและการแสดงออกถึงความมีน้ําใจไมตรี

ของประชาชนในชุมชนตอนกัทองเทีย่ว 
4.17 มาก 

2. การใหบริการและความเอาใจใสของผูประกอบการ

และรานคาในชุมชนที่มีตอนกัทองเทีย่ว 
4.09 มาก 

คะแนนเฉล่ีย 4.13 มาก 
   

 จากตารางที่ 4.59    พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานบุคคลโดยรวม                       
อยูในระดับมาก คิดเปนคะแนนเฉลี่ย  4.13     โดยความพึงพอใจอันดับที่ 1 คือความเปนมิตรและ
การแสดงออกถึงความมีน้ําใจไมตรีของประชาชนในชุมชนตอนักทองเที่ยว คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  
4.17 อันดับที่ 2 คือการใหบริการและความเอาใจใสของผูประกอบการและรานคาในชุมชนที่มีตอ
นักทองเที่ยว   คิดเปนคะแนนเฉล่ีย 4.09   
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ตารางที่ 4.60 ระดับของความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเทีย่ว ในชุมชนวัดเกตทางดาน
ลักษณะทางกายภาพ 

ดานลกัษณะทางกายภาพ คะแนนเฉลี่ย 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ความสวยงามและสภาพภูมทิัศนโดยรอบของชุมชน 4.18 มาก 

2. ความปลอดภัยของสถานทีท่องเที่ยวในชมุชน 4.01 มาก 

3. ความเงียบสงบไมมีเสียงดังรบกวน 4.16 มาก 

4. ความสะอาดและเปนระเบียบ 3.93 มาก 

คะแนนเฉล่ีย 4.07 มาก 
 

จากตารางที่  4.60  พบวากลุมตัวอยางมีความพึงพอใจทางดานลักษณะทางกายภาพ         
โดยรวมอยูในระดับมาก  โดยความพึงพอใจอันดับที่ 1 คือ ความสวยงามและสภาพถูมิทัศน
โดยรอบของชุมชน คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  4.18 อันดับที่ 2  คือความเงียบสงบไมมีเสียงดังรบกวน 
คิดเปนคะแนนเฉล่ีย 4.16  และอันดับที่ 3 คือความปลอดภัยของสถานที่ทองเที่ยวในชุมชน            
คิดเปนคะแนนเฉล่ีย  4.01  
 
 ตารางที่ 4.61    แสดงรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามปญหาที่พบดานตางๆ ในชุมชนวัดเกต 

ปญหาท่ีพบ จํานวน รอยละ 
1. ดานโครงสรางพืน้ฐานฯ  322 63.4 
2. ดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชมุชน 52 10.2 
3. ดานบุคคล 39 7.7 
4. ดานลักษณะทางกายภาพ 77 15.2 
5. ไมพบปญหาใดๆ  18 3.5 

รวม 508 100 
หมายเหตุ  ตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางที่ 4.61  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญพบปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐานมาก
ที่สุด จํานวน 322 ราย คิดเปนรอยละ 63.4     รองลงมาคือ ดานลักษณะทางกายภาพ จํานวน 77 
ราย คิดเปนรอยละ 15.2  และดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน จํานวน 52 ราย คิดเปน
รอยละ 10.2 ตามลําดับ          
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ตารางที่ 4.62   ความเห็นของกลุมตัวอยางตอการพัฒนาการทองเทีย่วในชุมชนวัดเกต 
ความเห็นตอการพัฒนาการทองเท่ียวในชุมชน จํานวน รอยละ 

1. สามารถขยายตัวไดอีกมาก 211 21.2 
2. ขยายตัวไดอีกเพียงเล็กนอย 146 14.7 
3. ถึงจุดอ่ิมตัวแลว 123 12.4 
4. ควรมีความหลากหลายมากกวานี ้ 47 4.7 
5. ควรพัฒนาใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี ้ 175 17.6 
6. ดําเนินงานดานการอนุรักษโบราณสถาน อาคาร
บานเรือนเกาเพิ่มข้ึน 

293 29.4 

7. อ่ืน ๆ โปรดระบุ … 0 - 
รวม 995 100 

 
 

จากตารางที่  4.62  พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นวาควรดําเนินงานดานการ
อนุรักษโบราณสถาน อาคารบานเรือนเกาเพิ่มข้ึน จาํนวน  293 ราย คิดเปนรอยละ  29.4     
รองลงมาคือ มีความเหน็วาสามารถขยายตัวไดอีกมาก จํานวน 211  ราย คิดเปนรอยละ 21.2  
และควรพัฒนาใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี้ จํานวน 175  ราย คิดเปนรอยละ 17.6 
ตามลําดับ          
 
ตารางที่ 4.63   แสดงแนวโนมของการกลับมาเทีย่วชุมชนวัดเกต  

แนวโนมของการกลับมาเที่ยวชุมชนวัดเกต จํานวน รอยละ 

1. คิดวาจะมาเที่ยวอีกแนนอน  259 66.4 
2. ไมแนใจ 114 29.2 
3. ไมมาเที่ยวอีก  17 4.4 

รวม 390 100.0 
 
จากตารางที่ 4.63 พบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีแนวโนมคิดจะมาเที่ยวอีกแนนอน  

จํานวน 259 ราย คิดเปนรอยละ 66.4  รองลงมาคือ ไมแนใจ จํานวน 114 ราย คิดเปนรอยละ 29.2  
และไมมาเที่ยวอีก จํานวน 17 ราย คิดเปนรอยละ 4.4 ตามลําดับ          
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3)  ผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในดานตางๆ โดยการเปรยีบเทียบ
จําแนกตามความถ่ีในการเดินทางมาทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต  
ตารางที่ 4.64  แสดงผลการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในดานตางๆ โดยการ
เปรียบเทียบจาํแนกตามความถี่ในการเดนิทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

ประเด็น ความถี่ในการเดินทาง จํานวน คาเฉล่ีย 
สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

คาสถิติ  
F 

เปนคร้ังแรก 196 3.52 0.58479 

2 – 3 คร้ัง 68 3.35 0.62464 

ดานโครงสราง
พื้นฐาน 

มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 3.23 0.64030 

4.212* 

เปนคร้ังแรก 196 4.08 0.64760 

2 – 3 คร้ัง 68 4.06 0.49767 

ดานจุดเดน
ทางการทองเที่ยว
ภายในชุมชน มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 3.80 0.68688 

3.942* 

เปนคร้ังแรก 196 4.20 0.67183 

2 – 3 คร้ัง 68 3.94 0.57425 

ดานบุคคล 

มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 4.02 0.69432 

2.471 

เปนคร้ังแรก 196 4.11 0.65113 

2 – 3 คร้ัง 68 3.90 0.51167 

ดานลักษณะทาง
กายภาพ 

มากกวา 3 คร้ังข้ึนไป 126 3.87 0.68814 

3.028 

* มีนยัสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4.64 พบวากลุมตัวอยางของนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตเปน

คร้ังแรก, นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต 2 - 3 คร้ัง และนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายใน
ชุมชนวัดเกตมากกวา 3 คร้ังมีระดับความพึงพอใจในดานโครงสรางพื้นฐานและจุดเดนทางการ
ทองเที่ยวภายในชุมชนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ เมื่อไดทําการทดสอบความแตกตาง
ระหวางกลุมทีละคู โดยวิธี Tukey’s Multiple Comparisons พบวาทั้งความพึงพอใจดาน
โครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเท่ียวภายในชุมชน นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายใน
ชุมชนวัดเกตเปนคร้ังแรกมีความแตกตางจากนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวภายในชุมชนวัดเกตมากกวา 
3 คร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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4) ขอเสนอแนะตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
  
ดานโครงสรางพื้นฐาน 
1.  ควรเพิ่มปายบอกทางหรือปายประชาสัมพนัธบริเวณทางเขามาในชุมชนใหเห็นไดอยางชัดเจน 
 มากข้ึน   
2. ควรมีคําอธิบายแหลงทองเทีย่วภายในชุมชนทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อทีน่ักทองเที่ยว 
 สามารถที่จะเขาใจไดเองและทองเที่ยวไดโดยสะดวกยิง่ข้ึน  
3.  ควรขยายที่จอดรถใหกวางข้ึนเพื่อใหเพยีงพอกับนกัทองเท่ียวหรือหาสถานที่จอดรถบริเวณ 
 ใกลเคียงใหเพยีงพอกับปริมาณนักทองเทีย่วทีจ่ะมากข้ึนในอนาคต    
4.  ควรมีการทาํทางเดินเทาเพื่อใหนักทองเทีย่วสามารถเดินเที่ยวชมอาคารบานเรือนเกาและ 
 สถาปตยกรรมอันเกาแกภายในชุมชนไดอยางปลอดภัย 
ดานจุดเดนทางการทองเที่ยว 
1.  ควรมีการแสดงออกดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนใหเหน็มากกวานี้ เพื่อทําใหเปนส่ิง 
 ดึงดูดความสนใจ    
2.  ชาวบานในชุมชนควรรวมมือกันผลิตสินคาที่ระลึกอยางหนึ่งอยางใดเพือ่เปนรายไดเสริมใหแก 
 คนในชุมชนและแสดงใหเหน็ถึงความเปนเอกลักษณของชุมชนวัดเกต    
3.  ควรมีการประชาสัมพนัธใหมากข้ึน เพราะนักทองเที่ยวชาวตางชาติจะสนใจในวัฒนธรรมไทย    
 คนในชุมชน  
4.  ควรจะจัดกิจกรรมที่มีการแสดงใหนกัทองเที่ยวไดชมเพื่อใหเกิดความหลากหลาย    
5.  ควรเพิ่มจาํนวนผูใหความรูแกนักทองเที่ยว เพราะเทาทีเ่ห็นในปจจุบันมีเพียง 2 รายซึ่งประจํา 
 อยูในพพิิธภัณฑวัดเกตการามเทานัน้ อีกทัง้   
6.  ควรจะมีการนาํชมหรือบอกรายละเอียดวาจุดเดนของทีน่ีม้ีอะไรบาง 
7.  ควรสงเสริมและสนับสนุนใหชาวบานในชุมชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกบัการ 
 ทองเที่ยวมากข้ึน    
ดานลกัษณะทางกายภาพ 
1.  ควรมีการติดไฟสองสวางบริเวณถนนเพิ่มข้ึน 
2. ควรมีการขอความรวมมือใหมีเจาหนาที่ตํารวจเขามาตรวจรักษาความปลอดภัยในชุมชนบอยข้ึน 
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ข. ผลจากการสัมภาษณเชิงลึกนักทองเท่ียวชาวตางประเทศ 
 
  จากการสัมภาษณนักทองเที่ยวชาวตางประเทศเพิ่มเติมจํานวน 19  ราย ในประเด็นของ
การทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต พบวา 
 
สิ่งดึงดูดใจ  
  ส่ิงที่เปนส่ิงดึงดูดใจใหเขามาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต คืออาคารบานเรือนเกาที่มีความ
สวยงามทางสถาปตยกรรม  และเร่ืองราวที่มีคุณคาทางประวัติศาสตร ตลอดจนภูมิทัศนของชุมชน
ที่มีความสวยงามซ่ึงต้ังอยูริมแมน้ําปง  
 
ระดับความพึงพอใจ 
  ความพึงพอใจในการทองเที่ยวโดยรวมอยูในระดับมาก (ระดับคะแนน 4.20) โดยมีความ
พึงพอใจในความเปนมิตรและความมีน้ําใจไมตรี  ความยิ้มแยมแจมใสของคนในชุมชนเปนลําดับ
แรก  ขณะที่ความพึงพอใจในดานกายภาพและโครงสรางพื้นฐานอยูในระดับปานกลาง            
          
ปญหาท่ีพบ 
  ปญหาที่สําคัญคือความปลอดภัยในการเดินทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต โดยเฉพาะ
บริเวณถนนเจริญราษฎร  เนื่องจากไมมีทางเทาและรถยนตที่สัญจรไปมาวิ่งดวยความเร็วสูง ทําให
ประสบความยากลําบากในการเดินทองเที่ยวชมบานเรือนและอาคารเกาที่เรียงรายสองฝงของ
ถนน   
   
ขอเสนอแนะ 
  ขอเสนอแนะตอการจัดการทองเที่ยวในชุมชน โดยมีความเห็นวาชุมชนควรปรับปรุง
ทางเดินเทาใหมีสภาพที่เหมาะสมและปลอดภัยแกการเดินทองเที่ยวในชุมชน  และนาจะมีการเพิม่
กิจกรรมที่หลากหลายเชน   การทองเท่ียวทางน้ํารวมกับผูประกอบการเอกชนที่อยูภายในชุมชน
เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวในอีกทางหนึ่ง และในขณะเดียวกันชุมชนควรรักษาความเปนเอกลักษณ
ทางวัฒนธรรมของตนเองใหคงเสนหแบบนี้   โดยตองมีภูมิคุมกันที่ดีในการรับเอาความเจริญและ
ความเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมที่กําลังจะเกิดมากข้ึนในอนาคต มีระบบการจัดการ
การทองเที่ยวที่ดีเพื่อสรางความพึงพอใจใหแกนักทองเที่ยวในขณะเดียวกันตองธํารงรักษา
วัฒนธรรมของชุมชนไว   
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คําถามวิจัยขอที่ 2   ผูมีสวนเกี่ยวของมีความคิดเห็นและขอเสนอแนะตอการลด
ผลกระทบทางลบจากการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรมท่ีเกิดขึ้นในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมอยางไร  
  ผลการศึกษาสําหรับการตอบคําถามขอที่ 2 ผูวิจัยไดใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
แบบสอบถาม และรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกจากผูที่มีสวนเกี่ยวของ ซึ่งผลการศึกษา
ที่ไดสามารถบรรลุวัตถุประสงคขอที่ 2 โดยไดผลการศึกษา เปนดังนี้  
 
มุมมองของ เจาหนาที่ของรัฐ                                                                                          
1)  ความคิดเห็น  

 ควรมีการอนุรักษสภาพแวดลอม วิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนแบบเดิมไว  

 หาจุดเดนของชุมชนในอดีตเพื่อนํามาสงเสริมและพัฒนาตอไป 

 ควรมีการสงเสริมวัฒนธรรมที่ดีงามของชุมชนใหคงอยูตอไป เชนประเพณีที่สําคัญ                 
การแสดงทางวัฒนธรรมโดยเยาวชนในชุมชน  

2)  ขอเสนอแนะตอการลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

 ควรใหการศึกษาแกเยาวชนในการคงไวซึ่งวัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของชุมชน          
อีกทั้งควรจัดใหเยาวชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยวของชุมชนที่สามารถกระทํา
ได เชนการใหบริการเปนมัคคุเทศกนําชมแหลงทองเที่ยวภายในชุมชน  หรือการแสดงทาง
วัฒนธรรมของเยาวชนเพื่อเผยแพรแกนักทองเที่ยวในโอกาสตางๆ และวันสําคัญตางๆ 
ภายในชุมชน  

 ควรมีการรวมกลุมกันของคนในชุมชนในการบริหารจัดการการทองเท่ียว โดยเปนการเปด
โอกาส เปดเวทีและเตรียมความพรอมชุมชนใหดีพอ อีกทั้งยังเปนการสรางความรู ความ
เขาใจรวมกันและเรียนรูซึ่งกันและกันไดดวย  

 ควรสรางความเขาใจที่ถูกตองใหแกประชาชนในชุมชนเกี่ยวกับทิศทางการทองเที่ยวของ     
ชุมชน โดยใหทุกฝายมีสวนรวมในการจัดการดวยกันและดูแลผลประโยชนรวมกัน 
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มุมมองของผูประกอบการ  
1) ความคิดเหน็ 

 การพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนควรเปนไปอยางชาๆ ไมกาวกระโดดเหมือนอีก
หลายแหง เพื่อที่จะทําใหชุมชนไดมีเวลาเตรียมตัวและวางแผนในการจัดการ
ทองเที่ยวใหพรอมเพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยว  

 ใหคนในชุมชนมีความรัก หวงแหนและอนุรักษประเพณีและวัฒนธรรมของตนเอง 
อีกทั้งใหมีการถายทอด สืบทอดไปยังเยาวชนรุนหลังดวย   

 ใหเห็นความสําคัญกับการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมของตนเองไว เชนการ
บํารุงรักษาอาคารบานเรือนเกา    

 ควรปรับปรุงทางเทาสําหรับคนเดินใหมีความปลอดภัยและเปนระเบียบเรียบรอย  

 ควรมีการอบรมเยาวชนในชุมชนใหเห็นความสําคัญของการอนุรักษประเพณีและ
วัฒนธรรมชุมชน   

 ควรมีการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมในชุมชน โดยอาจจะใหวัดเปนศูนยกลางใน
การทํากิจกรรมนั้นอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง โดยเนนเอกลักษณของการเปน
ลานนา เชนการแตงกายพื้นเมือง การพูดภาษาพื้นเมือง และการรับประทาน
อาหารพื้นเมือง 

2) ขอเสนอแนะตอการลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

 ภาครัฐควรมีมาตรการที่เขมงวดในการควบคุมการกอสราง ปรับปรุง หรือร้ือถอน
อาคาร  

 การกอสรางอาคารบานเรือนภายในชุมชน ควรมีการสะทอนถึงความเปน
เอกลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน คํานึงถึงการออกแบบที่เหมาะสมกับพื้นที่  

 ภาครัฐควรมีมาตรการชวยเหลือผูประกอบการที่มีการอนุรักษอาคารบานเรือน
เกาไว โดยอาจใหความรูในเชิงการอนุรักษที่ถูกตอง    การสนับสนุนงบประมาณ
ซอมแซมหรือมาตรการยกเวน  ลดหยอนภาษีใหแกผูประกอบการที่เขารวม
โครงการอนุรักษดังกลาว   
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มุมมองของประชาชนในพื้นที่  
1)  ความคิดเห็น            

 ควรปลุกจิตสํานึกและสงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรมอันดีงามใหแกเยาวชนและ
ประชาชนในชุมชน ไมวาจะเปนการแตงกาย การใชภาษาพื้นเมือง ซึ่งเปนการ
สรางความเปนเอกลักษณและรักษาขนบธรรมเนียมที่ดีของชุมชนไว 

 ควรสนับสนุนใหมีการเรียนการสอนทางดานวัฒนธรรมใหกับเยาวชนในชุมชน 

 ควรปรับปรุงหรือทําทางเดินเทาใหเหมาะสมและมีความปลอดภัยแกผูสัญจร  

 การจํากัดการเปดรานอาหารหรือสถานบันเทิงภายในชุมชนหรือใหมีการยาย
สถานบันเทิงออกจากบริเวณชุมชน  

 การตรวจตราดูแลหองพัก และหองเชาภายในชุมชนอยางสมํ่าเสมอเพื่อปองกัน
ปญหาที่จะเกิดข้ึนจากแรงงานตางดาวที่ยายเขามาอาศัยในชุมชนมากข้ึน  

 ควรจํากัดความเร็วของรถยนตที่วิ่งบนถนนภายในชุมชน และหามไมใหมีการจอด
รถบริเวณไหลทางเทาในชวงเวลาเรงดวน และเพิ่มความเขมงวดการตรวจจับ
ผูฝาฝนกฎจราจรใหมากข้ึน  

2) ขอเสนอแนะตอการลดผลกระทบทางลบจากการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต 

 ควรมีการอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณี กิจกรรมทางศาสนา การแตงกาย
พื้นเมืองของชาวบานในชุมชนควบคูไปกับการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชน 
เพราะจะเปนการดีกับชุมชนนอกจากประเพณีวัฒนธรรมจะไมสูญหายแลว ยัง
เปนการเผยแพรวัฒนธรรมอันดีงามใหชาวตางชาติไดชื่นชม 

 ควรมีการควบคุมการกอสรางอาคารใหมและตึกสูงที่จะเกิดข้ึนในชุมชน โดย
อาคารกอสรางจะตองไมทําลายสภาพแวดลอมของชุมชนและคงความเปน
เอกลักษณของเดิมใหมากที่สุด  

 ควรสนับสนุนการสรางกลไกเพื่อใหเกิดจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอการ
อนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของผูที่เกี่ยวของทุกระดับ  

 การสงเสริมการทองเที่ยวภายในชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการอนุรักษและ
พัฒนาใหสอดคลองกับขอจํากัดทางกายภาพและคุณคาดานตางๆ ของชุมชน  



 
 

 บทที่  5  บทสรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 

  การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจผสมผสานกับการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อศึกษา
ผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหม โดยมีวัตถุประสงค
การวิจัย ดังนี้  
 1. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ 
 2. เพื่อจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรมใน
ชุมชนวัดเกต   เชียงใหมจากมุมมองของประชาชนในพื้นที่ ผูประกอบการ และเจาหนาที่ของรัฐ
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักทองเที่ยวที่มีตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
 4. เพื่อหามาตรการในการลดผลกระทบทางลบตอสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนในชุมชน
วัดเกต เชียงใหม                                                                                                                           

             กลุมตัวอยางในการวิจัยคือประชาชนในพื้นที่ จํานวน 255 ราย ผูประกอบการในชุมชน 
59 ราย เจาหนาที่ของรัฐ 37 ราย และนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 390 ราย  เคร่ืองมือที่ใชในการ
วิจัยเปนแบบสอบถาม จํานวน 741 ชุด โดยแบบสอบถามเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอ
สังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมสําหรับผูมีสวนไดสวนเสีย 3 กลุม  แบงสวนที่สําคัญ
เปน 3 ตอนคือแบบสอบถาม ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  ตอนที่ 2 เปน
ระดับความเห็นตอผลกระทบจากการทองเที่ยวที่มีตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม  ตอนที่ 3 เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ สวนแบบสอบถามความพึงพอใจสําหรับ
นักทองเที่ยวชาวไทย ประกอบดวยตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เปน
พฤติกรรมการทองเที่ยว ตอนที่ 3 เปนความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตในดานตางๆ  
และสุดทายเปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  เมื่อวิเคราะหคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดย
ใชสัมประสิทธิ์ครอนบักสแอลฟา (Cronbach ‘ Alpha Coefficient) ของผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวตอสังคมไดคาความเช่ือมั่น .89 และแบบสอบถามผลกระทบจากากรทองเที่ยวตอ
วัฒนธรรมไดคาความเช่ือมั่น .85  โดยมีคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวไดคาความเช่ือมั่น .85   
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  การวิเคราะหขอมูลผูวิจัยไดใชสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเปนสถิติเชิงพรรณนา
คาความถี่ รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน    การทดสอบความสัมพันธของตัวแปร
กลุมสองตัวแปรใชการทดสอบแบบ Chi-square  การประมาณคา (Rating Scale) ตามมาตรวัด
ของ Likert  และการวิเคราะหความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA)                         
ใชการเปรียบเทียบคาเฉล่ีย ทีละคูในเวลาเดียวกัน โดยวิธี Tukey’s Multiple Comparisons             
สวนการวิเคราะหเชิงคุณภาพใชวิธีวิเคราะหเนื้อหา (Context Analysis) ซึ่งใชขอมูลที่รวบรวมจาก
การสังเกตและการสัมภาษณเชิงลึกและการอภิปรายกลุม โดยขอสรุปและการอภิปรายผลการวิจัย             
มีดังนี้ 

5.1  สรุปผลการวิจัย    

จากการศึกษาจะขอสรุปผลตามวัตถุประสงค ดังนี้  
1)  ผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม 
    1.1)     ในมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ 
   ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานลบอยูในระดับ               
ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.91   และมีความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวก
อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.32  สวนความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรมดานลบอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.13  และความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวกอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.19    
      1.2)   ในมุมมองของผูประกอบการ 
   ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานลบอยูในระดับนอย 
คาเฉล่ีย 2.56   และมีความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวกอยูใน
ระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.21   สวนความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรม
ดานลบอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 2.74  และความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยว
ทางวัฒนธรรมดานบวก อยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.21    
 1.3)    ในมุมมองของประชนในพ้ืนที่  

     ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานลบอยูในระดับ                
ปานกลาง คาเฉลี่ย 2.84   และมีความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวก
อยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย 3.17  สวนความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทาง
วัฒนธรรมดานลบอยูในระดับปานกลาง คาเฉล่ีย  2.97   และความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก 
การทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวกอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 3.28   
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   ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางกับการมีสวน
รวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว พบวาอายุมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและการดําเนินการ  และอาชีพมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการคิดกิจกรรม และ
ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการคิดกิจกรรมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05   
        สวนการทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมพบวาอายุและ
รายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวทางสังคมดานบวกในประเด็นทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน และมีโอกาสใน
การเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน  ในขณะเดียวกันยังพบวาอายุมีความสัมพันธกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานลบในประเด็นทําใหความสัมพันธ
ของคนในชุมชนลดลง และทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน 

      สวนการทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยางกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวตอวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต เชียงใหมพบวา
ระยะเวลาที่อาศัยในชุมชนและรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวกในประเด็นทําใหมีการสืบ
สานและฟนฟูกิจกรรมดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน และทําใหคนในชุมชนมี
ความเขาใจในความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของตนเองกับนักทอง เที่ ยวมาก ข้ึน                         
ในขณะเดียวกันยังพบวาอายุและรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับ
ความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานลบในประเด็นทําใหความนิยม
ในการแตงกายพื้นเมืองลดลง การยึดถือคานิยมและความเช่ือด้ังเดิมของชุมชนลดลง รวมทั้งทําให
วิถีชีวิตและความเปนอยูของคนในชุมชนสูญเสียความเปนเอกลักษณของตนเอง อีกทั้งทําให
วัฒนธรรมของชุมชนเปลี่ยนแปลงไปคลายกับวัฒนธรรมอ่ืนมากข้ึน 
 
2)    การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเท่ียว 
         2.1)     ในมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ 
         ผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวก อันดับที่ 1 คือ การทองเที่ยวทําให
คนในชุมชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน  อันดับที่ 2 คือทําใหเปนโอกาสที่ดีในการสรางความ
เขาใจและความเคารพในพ้ืนฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน และอันดับที่ 3  คือทําใหไดรับ
ขอมูลขาวสารตางๆ ไดมากข้ึน แตในขณะเดียวกันเมื่อจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจาก
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การทองเที่ยวทางสังคมดานลบ พบวาอันดับที่ 1 คือ การทองเที่ยวทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชน
เปล่ียนแปลงไปมากข้ึน อันดับที่ 2 คือทําใหมีการยายถิ่นเขาในชุมชนมากข้ึน และอันดับที่ 3 คือทํา
ใหมีเพียงบางกลุมเทานั้นไดรับโอกาสและมีสวนรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว  
     สวนการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานบวก
พบวาอันดับที่ 1 คือ การทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมตนเองมากขึ้น 
อันดับที่ 2  คือ ทําใหมีการนํารายไดจากการทองเที่ยวมาใชเพื่อการอนุรักษ พฒันาพืน้ทีสํ่าคัญทาง
ประวัติศาสตรอาคารที่มีคุณคาทางประวัติศาสตรและพื้นที่ของชุมชนมากข้ึน และอันดับที่ 3  คือ 
ทําใหมีการสืบสานและฟนฟูกิจกรรมดานวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน  สวนการ
จัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดานลบพบวา อันดับที่ 1  คือ 
การทองเที่ยวทําใหมีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน อันดับที่ 2 คือทําใหประเพณี
วัฒนธรรมชุมชนถูกทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน และอันดับที่ 3  คือทําใหความนิยมในการ
บริโภคอาหารพื้นเมืองลดลง  
  2.2)   ในมุมมองของผูประกอบการ 
       การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจาการทองเที่ยวทางสังคมดานบวกพบวา
อันดับที่ 1  คือการทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน อันดับที่ 2 คือทําใหคนใน
ชุมชนไดรับโอกาสในการศึกษามากข้ึน และอันดับที่ 3 คือ ทําใหมีโอกาสเขาถึงการรักษาพยาบาล
มากข้ึน สวนลกระทบทางสังคมดานลบพบวาอันดับที่ 1 คือ การทองเที่ยวทําใหมีการยายถิ่นเขา
ในชุมชนมากข้ึน   อันดับที่ 2 คือมีเพียงบางกลุมเทานั้นไดรับโอกาสและมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยว และอันดับที่ 3 คือทําใหวิถีชีวิตของคนในชุมชนเปลี่ยนแปลงไปมากข้ึน  
   สวนการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมดาน
บวกพบวาอันดับที่ 1 คือการทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมาก
ข้ึน  อันดับที่ 2 คือ ทําใหมีการสืบสานและฟนฟูกิจกรรมวัฒนธรรมและประเพณีของชุมชนมากข้ึน 
และอันดับที่ 3 คือทําใหคนในชุมชนมีความเขาใจในความแตกตางระหวางวัฒนธรรมของตนเอง
กับนักทองเที่ยวมากข้ึน   สวนดานลบพบวาอันดับที่ 1 คือการทองเที่ยวทําใหมีการเลียนแบบ
พฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากขึ้น  อันดับที่ 2 คือทําใหความเช่ือฟงและการเคารพนับถือผูอาวุโส
นอยลง และอันดับที่ 3 คือ ทําใหประชาชนนิยมแตงกายทองถิ่น/พื้นเมืองลดนอยลง 

    2.3)  ในมุมมองของประชนในพ้ืนที่ 
      การจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบจากการทองเที่ยวตอสังคมและวัฒนธรรม           
ในชุมชนวัดเกต เชียงใหม พบวาประเด็นผลกระทบทางสังคมดานบวก อันดับที่ 1  คือการ
ทองเที่ยวทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน  อันดับที่ 2 คือนําความเจริญมาสูชุมชนโดย
พัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทองเที่ยว และอันดับที่ 3 คือเปนโอกาสที่ดีในการสราง
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ความเขาใจและเคารพในพ้ืนฐานที่แตกตางกันของคนในชุมชน  สวนประเด็นทางสังคมดานลบ 
อันดับที่ 1 คือการทองเที่ยวทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน ลําดับที่ 2 คือทําใหวิถีชีวิต
ของคนในชุมชนมีการเปล่ียนแปลงไป และลําดับที่ 3 คือมีเพียงบางกลุมเทานั้นที่ไดรับโอกาสและ
ประโยชนจากการทองเที่ยว 

   สวนการจัดลําดับความสําคัญของผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก อันดับที่ 1                  
คือการทองเที่ยวทําใหมีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น    อันดับที่ 2 คือทําให             
มีการสืบสานประเพณีและวัฒนธรรมชุมชนมากข้ึน  และอันดับที่ 3 คือทําใหคนในชุมชนรับรูและ
เขาใจในวัฒนธรรมของตนเองหรือชุมชนมากข้ึน  สวนประเด็นทางวัฒนธรรมดานลบ อันดับที่ 1 
คือ มีการเลียนแบบพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมมากข้ึน อันดับที่ 2 คือความนิยมในการแตงกาย
พื้นเมืองลดลง และอันดับที่ 3 คือ วัฒนธรรมประเพณีถูกทําใหกลายเปนสินคามากข้ึน 
     
3)  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม    
   ความพึงพอใจดานโครงสรางพื้นฐานท้ังหมดอยูในระดับปานกลาง คาเฉลี่ยเทากับ 
2.88  ความพึงพอใจดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชนอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 
3.87 ความพึงพอใจดานบุคคลอยูในระดับมาก คาเฉล่ียเทากับ 4.13  และความพึงพอใจดาน
กายภาพอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.07  
   สวนการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเท่ียวในดานตางๆ โดยการเปรียบเทียบ
จําแนกตามความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตนั้น พบวาความพึงพอใจดาน
โครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายในชุมชน นักทองเที่ยวที่มาเที่ยวคร้ังแรก          
มีความแตกตางจากนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวในชุมชนมากกวา 3 คร้ังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05  
 
4)  การหามาตรการเพื่อลดผลกระทบทางลบตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัดเกต 
เชียงใหม  

  4.1)   ในมุมมองของเจาหนาที่ของรัฐ  
  ควรมีการอนุรักษสภาพแวดลอม วิถีชีวิตความเปนอยูของชุมชนแบบเดิมไว  หาจุดเดน
ของชุมชนในอดีตเพื่อนํามาสงเสริมและพัฒนาตอไป  และควรมีการสงเสริมวัฒนธรรมที่ดีงามของ
ชุมชนใหคงอยูตอไป เชนประเพณีที่สําคัญการแสดงทางวัฒนธรรมโดยเยาวชนในชุมชน  ทั้งนี้มี
ขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบที่เกิดข้ึน คือควรใหการศึกษาแกเยาวชนในการคงไวซึ่ง
วัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของชุมชน   อีกทั้งควรจัดใหเยาวชนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการ
ทองเที่ยวของชุมชนที่สามารถกระทําได เชนการใหบริการเปนมัคคุเทศกนําชมแหลงทองเท่ียว
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ภายในชุมชน  หรือการแสดงทางวัฒนธรรมของเยาวชนเพื่อเผยแพรแกนักทองเที่ยวในโอกาสตางๆ 
และวันสําคัญตางๆ ภายในชุมชน   และควรมีการรวมกลุมกันของคนในชุมชนในการบริหารจัดการ
การทองเที่ยว โดยเปนการเปดโอกาส เปดเวทีและเตรียมความพรอมชุมชนใหดีพอ อีกทั้งยังเปน
การสรางความรู ความเขาใจรวมกันและเรียนรูซึ่งกันและกันไดดวย   และควรสรางความเขาใจที่
ถูกตองใหแกประชาชนในชุมชนเกี่ยวกับทิศทางการทองเที่ยวของชุมชน โดยใหทุกฝายมีสวนรวม
ในการจัดการดวยกันและดูแลผลประโยชนรวมกัน 

   4.2) ในมุมมองของผูประกอบการ 
     การพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนควรเปนไปอยางชาๆ ไมกาวกระโดดเหมือนอีก
หลายแหง เพื่อที่จะทําใหชุมชนไดมีเวลาเตรียมตัวและวางแผนในการจัดการทองเที่ยวใหพรอม
เพื่อรองรับจํานวนนักทองเที่ยว  ใหคนในชุมชนมีความรัก หวงแหนและอนุรักษประเพณีและ
วัฒนธรรมของตนเอง อีกทั้งใหมีการถายทอด สืบทอดไปยังเยาวชนรุนหลังดวย  ใหเห็น
ความสําคัญกับการรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมของตนเองไว เชนการบํารุงรักษาอาคาร
บานเรือนเกา   ควรปรับปรุงทางเทาสําหรับคนเดินใหมีความปลอดภัยและเปนระเบียบเรียบรอย  
ควรมีการอบรมเยาวชนในชุมชนใหเห็นความสําคัญของการอนุรักษประเพณีและวัฒนธรรมชุมชน 
และควรมีการจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมในชุมชน โดยอาจจะใหวัดเปนศูนยกลางในการทํา
กิจกรรมนั้นอยางนอยเดือนละ 1 คร้ัง โดยเนนเอกลักษณของการเปนลานนา เชนการแตงกาย
พื้นเมือง การพูดภาษาพ้ืนเมือง และการรับประทานอาหารพื้นเมือง ทั้งนี้มีขอเสนอแนะตอการ
จัดการกับผลกระทบที่เกิดข้ึน คือ ภาครัฐควรมีมาตรการที่เขมงวดในการควบคุมการกอสราง 
ปรับปรุง หรือร้ือถอนอาคาร  และการกอสรางอาคารบานเรือนภายในชุมชน ควรมีการสะทอนถึง
ความเปนเอกลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน คํานึงถึงการออกแบบที่เหมาะสมกับพื้นที่  และ
ภาครัฐควรมีมาตรการชวยเหลือผูประกอบการที่มีการอนุรักษอาคารบานเรือนเกาไว โดยอาจให
ความรูในเชิงการอนุรักษที่ถูกตอง    การสนับสนุนงบประมาณซอมแซมหรือมาตรการยกเวน  
ลดหยอนภาษีใหแกผูประกอบการที่เขารวมโครงการอนุรักษดังกลาว เปนตน 

   4.3 ) ในมุมมองของประชาชนในพื้นที่  
       ควรปลุกจิตสํานึกและสงเสริมการอนุรักษวัฒนธรรมอันดีงามใหแกเยาวชนและ
ประชาชนในชุมชน ไมวาจะเปนการแตงกาย การใชภาษาพื้นเมือง ซึ่งเปนการสรางความเปน
เอกลักษณและรักษาขนบธรรมเนียมที่ดีของชุมชนไว    ควรสนับสนุนใหมีการเรียนการสอน
ทางดานวัฒนธรรมใหกับเยาวชนในชุมชน  ควรปรับปรุงหรือทําทางเดินเทาใหเหมาะสมและมี
ความปลอดภัยแกผูสัญจร ควรจํากัดการเปดรานอาหารหรือสถานบันเทิงภายในชุมชนหรือใหมี
การยายสถานบันเทิงออกจากบริเวณชุมชน  ควรมีการตรวจตราดูแลหองพัก และหองเชาภายใน
ชุมชนอยางสม่ําเสมอเพื่อปองกันปญหาที่จะเกิดข้ึนจากแรงงานตางดาวที่ยายเขามาอาศัยใน
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ชุมชนมากข้ึน และควรจํากัดความเร็วของรถยนตที่วิ่งบนถนนภายในชุมชน และหามไมใหมีการ
จอดรถบริเวณไหลทางเทาในชวงเวลาเรงดวน และเพิ่มความเขมงวดการตรวจจับผูฝาฝนกฎจราจร
ใหมากข้ึน ทั้งนี้มีขอเสนอแนะตอการจัดการกับผลกระทบที่ เกิดข้ึน คือ ควรมีการอนุรักษ
ขนบธรรมเนียมประเพณี กิจกรรมทางศาสนา การแตงกายพื้นเมืองของชาวบานในชุมชนควบคูไป
กับการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชน เพราะจะเปนการดีกับชุมชนนอกจากประเพณีวัฒนธรรมจะ
ไมสูญหายแลว ยังเปนการเผยแพรวัฒนธรรมอันดีงามใหชาวตางชาติไดชื่นชม  ควรมีการควบคุม
การกอสรางอาคารใหมและตึกสูงที่จะเกิดข้ึนในชุมชน โดยอาคารกอสรางจะตองไมทําลาย
สภาพแวดลอมของชุมชนและคงความเปนเอกลักษณของเดิมใหมากที่สุด   ควรสนับสนุนการ
สรางกลไกเพื่อใหเกิดจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของผูที่
เกี่ยวของทุกระดับ   การสงเสริมการทองเที่ยวภายในชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการอนุรักษ
และพัฒนาใหสอดคลองกับขอจํากัดทางกายภาพและคุณคาดานตางๆ ของชุมชน  หนวยงานท่ี
เกี่ยวของในการบริหารจัดการดานการทองเที่ยว ควรสนับสนุนใหมีกิจกรรมที่จะชวยปลูกฝง
จิตสํานึกในการอนุรักษวัฒนธรรมทองถิ่น และสํานึกเกี่ยวกับการรักถิ่นฐานบานเกิด เพื่อให
เยาวชนรุนหลังไดสืบทอดประเพณีอันดีงามสืบไป และที่สําคัญควรเนนการมีสวนรวมอยางแทจริง
ของกลุมผูมีสวนไดสวนเสียทุกกลุม โดยอาศัยความเขมแข็งของชุมชนเปนหลักและตองสรางความ
รับผิดชอบตอสังคมและวัฒนธรรมและสภาพแวดลอมของชุมชนอยางยั่งยืนดวย 
   4.4)    ในมมุมองของนักทองเทีย่วตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต เชียงใหม  
             ควรเพิ่มปายบอกทางหรือปายประชาสัมพันธบริเวณทางเขามาในชุมชนใหเห็นได
อยางชัดเจนมากข้ึน  มีคําอธิบายแหลงทองเที่ยวภายในชุมชนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพื่อที่
นักทองเที่ยวสามารถที่จะเขาใจไดเองและทองเที่ยวไดโดยสะดวกยิ่งข้ึน  ควรขยายที่จอดรถใหกวางข้ึน
เพื่อใหเพียงพอกับการทองเที่ยวหรือหาสถานที่จอดรถบริเวณใกลเคียงใหเพียงพอกับปริมาณ
นักทองเที่ยวที่จะมากข้ึนในอนาคต   ควรมีการทําทางเดินเทาเพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชม
อาคารบานเรือนเกาและสถาปตยกรรมอันเกาแกภายในชุมชนไดอยางปลอดภัย  ควรมีการขอความ
รวมมือใหมีเจาหนาที่ตํารวจเขามาตรวจรักษาความปลอดภัยในชุมชนบอยข้ึน 
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 5.2  อภิปรายผลการวิจยั 

จากการศึกษาวิจัยเร่ือง ผลกระทบจากการทองเทีย่วตอสังคมและวัฒนธรรมในชุมชนวัด
เกต เชียงใหม นั้น มีประเด็นที่นาสนใจและสามารถนาํมาอภิปรายผลไดดังนี้                                 

ผลการศึกษาวิจัยกับแนวคิดที่นํามาใชในการวิเคราะห  
  จากผลการวิจัยทางดานสังคมเห็นไดวาการทองเที่ยวที่เขามาในชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
ทําใหคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนดีข้ึน คนในชุมชนมีโอกาสในการศึกษามากข้ึน  และสามารถ
เขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน  นอกจากนั้นการทองเที่ยวยังนําความเจริญมาสูชุมชนโดยมีการ
พัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทองเที่ยว และเปนโอกาสอันดีในการสรางความเขาใจ
ระหวางประชาชนและนักทองเที่ยวไดมีโอกาสเรียนรูซึ่งกันและกัน 
   
  ผลระทบทางสังคม 
  ผลกระทบทางสังคมที่เกิดข้ึนจากการทองเท่ียว เพราะการที่นักทองเที่ยวเดินทางเขามา
มากจนเกินไปจนกระทบตอความรูสึกของประชาชนในชุมชนก็ตองเปนส่ิงที่ควรคํานึงถึงดวย 
เพราะประชาชนในพื้นที่อาจเกิดความรูสึกที่ไมดีตอนักทองเที่ยวได ทั้งนี้ผลกระทบตอสังคมดาน
ลบที่สําคัญจากการทองเที่ยว คือ  ทําใหมีการยายถิ่นเขามาในชุมชนวัดเกตมากข้ึน  คนนอกพื้นที่
เขามาอยูในชุมชนวัดเกตเพื่อประกอบกิจการดานการทองเที่ยว  และทําใหคนในชุมชนเดิมตอง
ยายออกไปจากพื้นที่ชุมชนมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งผูที่ไมไดมีสวนเกี่ยวของใดๆ กับการ
ทองเที่ยว วิถีชีวิตด้ังเดิมของคนในชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงไป และอาจทําใหมีกลุมคนหรือบุคคล
บางกลุมที่ไดรับโอกาสและประโยชนจากการทองเที่ยวมากข้ึน  (UNESCAP ,1999 : 118 ) และ
ความสัมพันธของคนในชุมชนเร่ิมมีความหางเหิน ตางคนตางอยูมากข้ึน    และเมื่อพิจารณาจาก
ลักษณะทางกายภาพของชุมชนเห็นไดวาชาวบานในชุมชนมีความรูสึกแออัดจากอาคารบานเรือน
ที่เพิ่มมากข้ึน  ตลอดจนปญหาการจราจรที่คับค่ังบนถนนเจริญราษฎรซึ่งเปนถนนสายหลักของ
ชุมชน  
 
  ผลกระทบทางวัฒนธรรม 
  ผลกระทบจากการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่ เกิด ข้ึนในชุมชนวัดเกตนั้น  พบวา                  
การทองเที่ยวทําใหคนในชุมชนมีความภาคภูมิใจในวัฒนธรรมของตนเองมากขึ้น  เกิดการเรียนรู
และมีความเขาใจในวัฒนธรรมอันแตกตางระหวางของตนเองกับนักทองเที่ยวมากขึน้ และสามารถ
นํารายไดที่เกิดข้ึนจากการทองเท่ียวมาใชในการพัฒนาพื้นที่สําคัญทางประวัติศาสตร อาคารเกา 
ที่มีคุณคาและพื้นที่สาธารณะในชุมชนไดมากข้ึน  (UNESCAP ,1999 อางแลว) แตใน
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ขณะเดียวกันพบวาปญหาสําคัญที่ชุมชนกําลังประสบอยูและอาจสงผลกระทบทางลบก็คือการ
สูญเสียเอกลักษณของชุมชนที่มีมาชานาน เนื่องดวยการกอสรางอาคารบานเรือนใหมที่เกิดข้ึน          
มีการเปลี่ยนแปลงทั้งรูปแบบและวัสดุที่ใชในการกอสรางที่ตางจากที่อยูด้ังเดิมและไมมีรูปแบบ             
ที่สะทอนใหเห็นถึงเอกลักษณลานนาของชุมชนเลย   อีกทั้งยังพบวามีการเลียนแบบพฤติกรรมทีไ่ม
เหมาะสมมากข้ึน ความนิยมในการแตงกายพื้นเมือง การบริโภคอาหารพื้นเมือง หรือแมกระทัง่การ
ใชภาษาพื้นเมืองลดลง 
            
  ประเด็นของผูประกอบการในชุมชน 
  เมื่อพิจารณาตามลักษณะทั่วไปของผูประกอบการกับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก
การทองเที่ยวแลวพบวา ผูประกอบการสวนใหญไมไดเปนคนในชุมชนวัดเกตและมาเชาสถานท่ี
เพื่อประกอบการ  คิดเปนสัดสวนสูงถึง  3 ใน 4   ของผูประกอบการที่เปนกลุมตัวอยางทั้งหมดและ
สวนใหญมีระยะเวลาในการต้ังกิจการในชุมชนไมนาน คือ 1—5 ป และเมื่อพิจารณาการมสีวนรวม
ในการจัดการ  การดําเนินโครงการหรือกิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต   พบวา
ผูประกอบการสวนใหญ ไมมีสวนรวมในกิจกรรมดังกลาว    ประกอบกับผูประกอบการเองเปน            
ผูไดรับประโยชนโดยตรงจากการทองเที่ยว ดังนั้นจึงทําใหผูประกอบการมองเห็นประโยชนหรือ
ผลกระทบจากการทองเที่ยวในดานบวกมากกวาผลกระทบในดานลบ 

  การวิเคราะหความสัมพันธระหวางอายุ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือนตอ
ครัวเรือน และระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชนกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจาก
การทองเที่ยว  

  พบวาอายุและรายไดเฉล่ียตอเดือนตอครอบครัวมีความสัมพันธกับระดับความเห็น
เกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเที่ยวทางสังคมดานบวกในประเด็นทําใหคุณภาพชีวิตของคนใน
ชุมชนดีข้ึน และมีโอกาสในการเขาถึงการรักษาพยาบาลมากข้ึน  สามารถนํามาอภิปรายผลไดคือ
ชุมชนวัดเกตนั้นประกอบดวยบุคคลหลายระดับทั้งกลุมชนช้ันกลางและมีฐานะดีจะต้ังบานเรือนอยู
บริเวณริมถนนเจริญราษฎรซึ่งเปนยานคาขายสําคัญและเปนแหลงทองเที่ยว ในขณะอีกกลุมซึ่ง
เปนผูมีรายไดนอยอาศัยอยูบริเวณดานในหางจากบริเวณที่มีกิจกรรมหรือพื้นที่ปะทะสังสรรคกับ
นักทองเที่ยวและสวนใหญมีอายุในวัยกลาง    อาจจะทําใหกลุมนี้มองเห็นประโยชนที่ไดรับจาก
การทองเที่ยวมากกวาในประเด็นทําใหคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน    มีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานตางๆ 
ภายในชุมชนเพื่อรองรับการทองเที่ยว   ในขณะเดียวกันยังไดรับโอกาสและเขาถึงในการ
รักษาพยาบาลจากโครงการตางๆ ของหนวยงานภาครัฐที่เขามาในชุมชนมากข้ึนนั่นเอง ดังนั้น              
จึงเปนไปไดที่กลุมผูที่มีรายไดนอยเหลานี้จะมองเห็นประโยชนที่ไดรับมากกวา   
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   สวนประเด็นพบวาอายุมีความสัมพันธกับระดับความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการ
ทองเที่ยวทางสังคมดานลบในประเด็นทําใหความสัมพันธของคนในชุมชนลดลง และทําใหมีการ
ยายถิ่นเขามาในชุมชนมากข้ึน สามารถอภิปรายไดวาการพัฒนาการทองเที่ยวที่เขาในชุมชน       
วัดเกตอาจจะทําใหกลุมคนที่มีอายุเหลานี้นาจะมองเห็นการเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนภายในชุมชน            
ในระยะ 20 ปที่ผานมาไดชัดเจนและเปนไปไดที่จะมีความเขาใจมากกวาไมวาจะเปนการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึนจากการที่มีคนยายเขามาพักอาศัยในชุมชนมากข้ึน หรือแมกระทั่งขอจํากัด
จากลักษณะทางกายภาพตางๆ เชน ความแออัดของบานเรือน  หรือความไมปลอดภัยในการเดิน
ขามถนนไปมาหาสูระหวางเพื่อนฝูงหรือพี่นองอีกฝงซึ่งมีถนนค่ันกลางและมีรถยนตแลนสัญจรผาน
ถนนสายหลักภายในชุมชนมากข้ึนดวยความยากลําบากไมเหมือนเชนอดีตที่ผานมา จึงเปนไปได
วากลุมคนเหลานี้จะมองเห็นผลกระทบทางลบที่เกิดข้ึนมากกวา 

 
  การเปรียบเทียบความเห็นเกี่ยวกับผลกระทบจากการทองเท่ียวตอสังคมและ
วัฒนธรรมจากมุมมองของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุมนั้น  
  พบวากลุมของประชาชนและกลุมของผูประกอบการในชุมชนมีความเห็นแตกตางกันใน
ประเด็นทางสังคมดานลบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ กลุม
ผูประกอบการสวนใหญมิใชเปนคนวัดเกต และมีการเชาสถานที่เพื่อประกอบการในชุมชน มี
ระยะเวลาที่อาศัยหรือประกอบการในชุมชนไมนาน  อีกทั้งระดับการมีสวนรวมในกิจกรรมที่
เกี่ยวของทางการทองเที่ยวยังมีนอยกวาประชาชนในพื้นที่ ที่สําคัญกลุมนี้ยังถือวาเปนผูที่ได
ประโยชนจากการทองเที่ยวที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกต  ดังนั้นการรับรูหรือความเห็นเกี่ยวกับประเด็น
ผลกระทบจากการทองเที่ยวระหวางกลุมผูประกอบการกับกลุมประชาชนในพื้นที่  2 กลุมนี้จึงมี
ความแตกตางกัน (Sharma และ Dyer ,2009 )  

 
การมีสวนรวมของของผูมีสวนไดสวนเสียทั้ง 3 กลุม 

  พบวาระดับการมีสวนรวมของภาครัฐอยูในระดับที่นอยที่สุดเมื่อเปรียบเทียบกับอีก                  
2 กลุม โดยมีระดับการมีสวนรวม คิดเปนคาเฉล่ีย 2.77  ในขณะที่ผูประกอบการในชุมชนและ
ประชาชนในพื้นที่มีระดับการมีสวนรวม คิดเปนคาเฉล่ีย 2.95 และ 3.03 ตามลําดับ เห็นไดวา
ภาครัฐยังมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเที่ยวใหกับชุมชนนอยมากหรือขาดการมีสวนรวมอยาง
แทจริง      สวนใหญกิจกรรมที่ทําใหชุมชนเปนในลักษณะสงเสริม สนับสนุนการทองเที่ยวแกแหลง
ทองเที่ยวในรูปแบบการวางแผนระดับนโยบาย การจัดกิจกรรม การประชาสัมพันธกิจกรรมการ
ทองเที่ยว และการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว       ดังนั้นจากแนวคิด
การมีสวนรวมที่เนนการมีสวนรวมของประชาชนทองถิ่นเปนหลักนั้น โดยรวมถึงการมีสวนรวมกับ
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ทุกองคกรที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนที่เกี่ยวของ เพื่อใหกระบวนการพัฒนาการทองเที่ยวของ
ชุมชนวัดเกตมีเปาหมายและทิศทางที่ชัดเจนและเปนไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากนี้การ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในทองถิ่นจะเกิดข้ึนไดตอเมื่อผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของไมวา
จะเปนภาครัฐ เอกชน หรือคนทองถิ่นจะตองเขามามีสวนรวมกําหนดและวางแผนหรือนโยบายท่ี
จะพัฒนาการทองเที่ยวภายในชุมชนสรางประโยชนใหกับชุมชนมากที่สุดภายใตตนทุนที่เกิดข้ึน
หรือผลกระทบทางลบที่นอยที่สุดซึ่งจะนํามาสูการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนภายในชุมชนวัดเกต
ในระยะยาวตอไป   
   

การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม  
จะเห็นไดวาคนในชุมชนมีความพยายามที่จะอนุรักษและสืบสานวัฒนธรรมประเพณี

สําคัญในอดีตใหสืบทอดตอไปยังลูกหลาน เชน   ประเพณีลองสะเปาและประเพณีแหไมคํ้าสะหลี  
เปนตน  และเมื่อมีการทองเที่ยวเขามาในชุมชนก็ยิ่งทําใหคนในชุมชนมีความรูสึกภาคภูมิใจใน
ประเพณีและวัฒนธรรมของตนเองมากข้ึน  การเปลี่ยนแปลงที่เกิดข้ึนถือวาเปนเร่ืองปกติ เพราะ
ชุมชนวัดเกตเปนสังคมเปด มีนักทองเที่ยวเดินทางเขามาในชุมชนเพิ่มมากข้ึนตามลําดับเนื่องจาก
เปนที่รูจักในฐานะเปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีชื่อเสียงและเปนยานประวัติศาสตรที่
สําคัญของเมือง ซึ่งการเปล่ียนแปลงตางๆ ที่เกิดข้ึนอาจเปนไปตามความสะดวก คานิยม หรือ
ฐานะความเปนอยูของบุคคล เชน การแตงกายแบบพื้นเมือง การบริโภคอาหารพื้นเมือง หรือ
แมกระทั่งการออกแบบหรือกอสรางอาคารบานเรือนที่เกิดข้ึนใหมในชุมชน จะเปนไปตามสมัยนิยม 
ซึ่งสอดคลองกับทฤษฎีการแพรกระจายของ Ferraro (1998 )  ที่กลาววาเมื่อวัฒนธรรมมาปะทะ
กันจะมีวัฒนธรรมที่แข็งและวัฒนธรรมที่ออน ทําใหวัฒนธรรมที่ออนกวาเส่ือมไป  หรือเกิดการ
ผสมผสานระหวางวัฒนธรรมสองแหงที่มีการติดตอกัน เปนตน  
 
  การศึกษาความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอการทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต  
  จากการวิเคราะหขอมูลสามารถนํามาอภิปรายผลที่สําคัญไดดังนี้  สวนใหญนักทองเที่ยว
ที่เดินทางทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตจะรับรูขอมูลขาวสารแหลงทองเที่ยวจากส่ือประเภทบุคคล เชน 
ญาติหรือเพื่อนแนะนํา  นอกจากนั้นเมื่อพิจารณาประเด็นดานคาใชจายที่นักทองเท่ียวใชจายจาก
การทองเท่ียวในชุมชนวัดเกต กรณีที่นักทองเที่ยวพักคางในชุมชนวัดเกต พบวานักทองเที่ยว                
มีคาใชจายมากกวา 2,500 บาทตอการพักคาง 1 คร้ัง ซึ่งมากกวากรณีที่นักทองเที่ยวไมพักคางที่มี
คาใชจายไมเกิน 500 บาทตอ 1 คร้ัง จะเห็นไดวาคาใชจายที่เกิดข้ึนเปนรายไดที่เขามาในชุมชนซ่ึง
อาจจะอยูในรูปแบบของคาใชจายสําหรับที่พัก รานอาหารและเคร่ืองด่ืม หรืออ่ืนๆ ที่นักทองเที่ยว
สามารถใชจายได   
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   สวนความพึงพอใจของนักทองเที่ยวตอการทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตโดยรวมอยูใน
ระดับมาก  ยกเวนดานโครงสรางพื้นฐานมีความพึงพอใจนอยกวาดานอ่ืนๆ  สอดคลองกับปญหา 
ที่นักทองเที่ยวพบโดยสวนใหญวาเปนปญหาทางดานโครงสรางพื้นฐาน เชน ทางเดินเทา สถานที่
จอดรถ และปายบอกทาง ซึ่งปญหาเหลานี้ลวนอาจสงผลกระทบตอการทองเที่ยวภายในชุมชน        
วัดเกต   ตลอดจนขีดความสามารถในการรองรับเชิงกายภาพของชุมชนที่มีจํากัด ทําให
นักทองเที่ยวรูสึกถึงความไมปลอดภัยและความไมสะดวกสบายในการทองเที่ยว ซึ่งชุมชนวัดเกต
ตองคํานึงถึงเปนสําคัญ เพราะหากจะดําเนินการแกไขหรือปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานใดๆ ภายใน
ชุมชนเพื่อสรางความพึงพอใจแกนักทองเที่ยวแลว อาจจะสงผลกระทบตอสังคมและวัฒนธรรมแก
ชุมชนจนเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมได                                                   
   ทั้งนี้จากการวิจัยพบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีแนวโนมที่จะกลับมาเที่ยวอีกแนนอน 
อีกทั้งมีความเห็นความเห็นการทองเที่ยวในชุมชนสามารถขยายตัวไดอีกมาก    โดยควรมีการ
ดําเนินงานดานการอนุรักษโบราณสถานอาคารบานเรือนเกาเพิ่มข้ึน และควรพัฒนาใหมี
เอกลักษณทางวัฒนธรรมมากกวานี้  
          สวนการวิเคราะหความพึงพอใจของนักทองเที่ยวในดานตางๆ โดยการเปรียบเทียบ
จําแนกตามความถ่ีในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกตนั้น พบวาความพึงพอใจดานตางๆ 
มีแนวโนมลดลงตามความถี่ในการเดินทางมาทองเที่ยวในชุมชนวัดเกต ยกเวนดานบุคคลซึ่งความ
พึงพอใจที่ลดลงนี้ยอมแสดงใหเห็นถึงวาปญหาที่เกิดข้ึนในชุมชนวัดเกตยังไมไดรับการแกไข ยอม
สงผลตอขีดความสามารถในการรองรับเชิงสังคมของพื้นที่ชุมชน   ทําใหความพึงพอใจของ
นักทองเที่ยวลดลงเร่ือยๆ  ไมวาจะดานโครงสรางพื้นฐานและดานจุดเดนทางการทองเที่ยวภายใน
ชุมชนและลักษณะทางกายภาพ ดังนั้นจึงมีความจําเปนอยางเรงดวนที่ชุมชนวัดเกตจะตองมีการ
กําหนดมาตรการรองรับและหาวิธีการแกไขปญหาที่เกิดข้ึนนี้ 
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5.3  ขอเสนอแนะ 
 
 5.3.1 ขอเสนอแนะจากการทําการวิจัยครั้งนี้ 

จากการศึกษาวิจัยคร้ังนี้มีขอเสนอแนะหรือมาตรการในการจัดการกับผลกระทบที่เกิดข้ึน
การทองเที่ยวในชุมชนดังตอไปนี้  
           1)  มาตรการท่ีเกี่ยวของกับกฏหมาย 
                   1.1)  ภาครัฐควรมีมาตรการทางกฏหมายที่เขมงวดในการควบคุมการกอสรางอาคาร
ขนาดใหญภายในชุมชน     ตลอดจนการออกแบบอาคารบานเรือนควรมีการสะทอนถึงความเปน
เอกลักษณและวัฒนธรรมของชุมชน คํานึงถึงการออกแบบที่เหมาะสมกับพื้นที่และสภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 
                   1.2 ) ภาครัฐควรมีมาตรการชวยเหลือผูที่มีการอนุรักษอาคารบานเรือนเกาไวโดยการ
ใหความรูในเชิงการอนุรักษที่ถูกตอง   โดยการสนับสนุนงบประมาณซอมแซมหรือมาตรการยกเวน  
หรือลดหยอนภาษีใหแกผูประกอบการหรือประชาชนที่เขารวมโครงการอนุรักษดังกลาว   

       1.3)  การกําหนดขอบเขตพื้นที่โซนน่ิง โดยมีกฎระเบียบและการคํานึงถึงการจัดการ
พื้นที่ เชน ถนนทางเขา  บริเวณรองรับนักทองเที่ยวและพื้นที่ใชสอยทั้งหมด รวมทั้งการกําหนดเขต
พื้นที่บริเวณชุมชนไมควรอนุญาตใหมีสถานบันเทิง  แตควรกําหนดใหเปนพื้นที่เพื่อการอนรัุกษและ
ที่พักอาศัยอยางแทจริง 

        1.4)  ชุมชนควรมีการกําหนดแนวทางการอนุรักษและการพัฒนาการทองเที่ยว        
ใหสอดคลองกับพื้นที่ของชุมชน โดยคํานึงถึงการอนุรักษอาคารที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร
และมีคุณคาของชุมชน  ไมไดเนนเพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยางเดียว แตเพื่อเปนการสืบทอด
มรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนไปสูลูกหลาน  

  2)  มาตรการสงเสริมการมีสวนรวมและสรางความตระหนักใหแกชุมชน 
       2.1)  ชุมชนควรรักษาคุณคาทางประวัติศาสตรและความเปนเอกลักษณทาง

วัฒนธรรมไวใหยาวนานที่สุด  
                   2.2)  ชุมชนควรสรางความรู  ความเขาใจและสรางความตระหนักใหแกผูที่เกี่ยวของ
โดยเฉพาะเยาวชนรุนใหมใหเห็นถึงความสําคัญของคุณคาทางประวัติศาสตรและเอกลักษณที่มี
อยูของชุมชน  
                   2.3)  ชุมชนควรเนนการมีสวนรวมในกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวจากกลุมผูมี
สวนไดสวนเสียกลุมตางๆ อยางแทจริง  
                    2.4)  ชุมชนควรมีการอนุรักษขนบธรรมเนียมประเพณี กิจกรรมทางศาสนา การแตง
กายพื้นเมืองของชาวบานในชุมชนควบคูไปกับการสงเสริมการทองเที่ยวในชุมชน เพราะจะเปน
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การดีกับชุมชนนอกจากประเพณีวัฒนธรรมจะไมสูญหายแลว ยังเปนการเผยแพรวัฒนธรรมอันดี
งามใหชาวตางชาติไดชื่นชม 
                     2.5)  ชุมชนควรสนับสนุนการสรางกลไกเพื่อใหเกิดจิตสํานึกและความรับผิดชอบตอ
การอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมของผูที่เกี่ยวของทุกระดับ  

         2.6 )  ชุมชนควรมีการเรงแกไขปญหาที่เกิดข้ึนอยางเรงดวน ควรมีการประชุมและ
วางแผนแกไขปญหาที่เกิดข้ึนรวมกันอยางเห็นเปนรูปธรรม  
         3)  มาตรการในการจัดการดานการใหบรกิารขั้นพื้นฐานแกนักทองเที่ยว 
                     3.1)    การเพิ่มปายบอกทางหรือปายประชาสัมพันธบริเวณทางเขามาในชุมชนให
เห็นไดอยางชัดเจนมากข้ึน   
                      3.2)  การหาสถานที่จอดรถบริเวณใกล เคียงให เพียงพอกับการใหบริการ
นักทองเที่ยวที่จะเพิ่มมากข้ึนในอนาคต    
                      3.3)   การปรับปรุงทางเดินเทาเพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถเดินเที่ยวชมอาคาร
บานเรือนเกาและสถาปตยกรรมอันเกาแกภายในชุมชนไดอยางปลอดภัย 
    จากขอสรุปมาตรการเพื่อลดผลกระทบทางลบที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยว สามารถ
นํามาเปนกลยุทธในการจัดการนักทองเที่ยว (Visitor Management)  เพื่อสรางความพึงพอใจและ
ประสบการณที่ดีแกนักทองเที่ยว ในขณะเดียวกันก็สามารถชวยลดผลกระทบที่จะเกิดข้ึนได ดังนี้ 

 1)  การจัดการพื้นทีท่างวฒันธรรมและสถาปตยกรรม 
       1.1) กําหนดขอบเขตพื้นที่โซนนิ่ง โดยมีกฎระเบียบตองคํานงึถงึการจัดการพืน้ที ่เชน 
ถนนทางเขา บริเวณรองรับนักทองเที่ยว พื้นที่ใชสอยทัง้หมด  

      1.2 ) โซนกอสรางใหม การกอสรางออกแบบใหอิงกับประวัติศาสตร สถาปตยกรรม
ด้ังเดิมประยุกตกับสมัยใหม และมีการใชสอยในดานตางๆมากข้ึน  

       1.3)  โซนธรรมชาติที่เลียบชายฝงแมน้ําปง ไมควรสรางส่ิงปลูกสรางแปลกปลอม 
ตามเสนทางเที่ยวชมธรรมชาติที่คงความเปนธรรมชาติไวอยู 
        1.4)  กาํหนดบุคคลที่เกี่ยวของกับพืน้ที่อนุรักษ ควรเปนผูที่สามารถใหขอมูลเกีย่วกับ
พื้นที่ในชุมชนวัดเกต  เชน บุคคล ชุมชน และองคกรชุมชนท่ีมีความรูพืน้ถิน่, องคกรของรัฐระดับ
ทองถิน่, องคกรดานการอนรัุกษระดับทองถิ่น, , กลุมศาสนาที่เกีย่วของกับพืน้ที่อนุรักษ เปนตน 
 2)  การจัดการใหชุมชนมีสวนรวม  

      2.1)  การสรางการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่นในชุมชนวัดเกตใหเกิดข้ึน โดยการให
เขามามีสวนรวมในการแสดงความตองการ ริเร่ิม เสนอความคิดเห็น รวมประชุม ใหขอมูล 
วิเคราะห ตัดสินใจ และพัฒนากระบวนการ แกไข / ดําเนินการ แกปญหาหรือทําประชาวิจารณ มี
การปรึกษาหารือรวมกัน  
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      2.2)   ควรใหชุมชนทองถิ่นไดมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆ ของชุมชนเกี่ยวกับ
การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆ เพื่อปลูกฝงใหประชาชนเกิดการต่ืนตัวในการพัฒนาใหเกิดการ
ทองเที่ยวแบบยั่งยืนและไมกระทบตอวิถีชีวิตของคนในพื้นที่ 

       2.3)   ควรมีการเรงแกไขปญหาที่เกิดข้ึนอยางเรงดวน มีการประชุมวางแผนที่เปน
รูปธรรม พัฒนาพื้นที่และปรับปรุงสถานที่ตางๆ เพื่อสรางแรงจูงใจใหนักทองเที่ยว 

       2.4)   ควรมีการรณรงคและใหความรู สรางจิตสํานึกแกนักทองเที่ยวที่เขามาในพ้ืนที่ 
เพื่อใหเกิดรูปแบบการทองเที่ยวทางวัฒนธรรมที่สอดคลองกับการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรมและ
ไมทําลายส่ิงที่ดีงามของพื้นที่ 

        2.5)   การจัดการการทองเที่ยวควรจะมีการวางแผนที่รอบคอบ มีระบบการควบคุม 
ตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ เพื่อไมใหการพัฒนากระทบตอสภาพแวดลอม และพื้นที่ โดยสนับสนุน 
ใหองคการปกครองทองถิ่นมีความเขมแข็งมีประสิทธิภาพในการจัดการพัฒนาอยางเต็มที่และ
สามารถจัดเก็บรายไดเพื่อการอนุรักษ ฟนฟูการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกตไดอีกดวย 

  3)  การจัดการดานการบริการพื้นฐาน 
                     3.1) ดานการคมนาคม   จัดใหมีเสนทางมายังสถานที่ทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต
ไดสะดวก รวมทั้งจัดการใหมีเสนทางติดตอไปยังแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอ่ืนๆ บริเวณ
ใกลเคียง    ปายบอกเสนทางไปยังแหลงทองเที่ยว ทําเคร่ืองหมายสัญลักษณของแหลงทองเที่ยว 
และปายจราจรที่ชัดเจน มีขนาดมาตรฐานสากล 

        3.2) ดานการอํานวยความสะดวก  จัดการใหมีที่จอดรถที่สามารถรองรับรถขนสง
นักทองเท่ียวขนาดใหญ จัดทําทางเดินเทา ระบบสัญจรและการเขาถึงสําหรับผูพิการ รวมทั้งแสง
สวาง หองสุขา รานขายของที่ระลึกทั้งหมดตองจัดทําใหกลมกลืนกับสถานที่  จัดที่นั่งพักผอน                 
ที่พักระหวางทาง รานขายของที่ระลึก  จุดใหขอมูล ศูนยขอมูลนักทองเที่ยว  รานอาหาร                       
ที่ใหบริการทางการแพทย ระบบกําจัดขยะจัดหาที่ทิ้งขยะมูลฝอยต้ังตามตําแหนงที่สมควร จัดการ
เร่ืองระบายน้ําใน และมีการตรวจความปลอดภัย 

           3.3)  ดานการพักแรม ควรจัดตามรูปแบบที่ไมขัดตอระเบียบและวัฒนธรรมของ
ชุมชน ทัง้นี้ผูใหบริการตองเนนเร่ืองความสะอาดและความปลอดภัยเปนสําคัญ 

    4) การจัดการใหเปนแหลงเรยีนรู 
             4.1)  ศึกษาเพื่อเรียบเรียงความเปนมาของชุมชนวัดเกตตามหลักฐานที่มีอยู ซึ่ง
จัดออกมาในรูปของหนังสือแผนพับหรือปาย โดยใชขอความที่เขาใจงาย ตลอดจนแปลเปน
ภาษาตางประเทศ เพื่อเปนการใหความรูแกนักทองเที่ยว 
             4.2)  การจัดการใหมีศูนยขอมูลทีแ่หลงทองเที่ยว เพื่อใหความรูในดานภาพรวม
ของชุมชนวัดเกต ซึ่งนอกจากใหความรูแลวก็ยงัเปนทีน่ั่งพักผอน หองสุขา บริการฝากสิ่งของและ
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ติดตามของหายดวย 
              4.3)  การจัดใหมีวทิยากรชม ซึ่งควรเปนผูมีความรูเกี่ยวกับชมุชนวัดเกตอยางดี
เยี่ยม มีมนุษยสัมพันธที่ดี  

       5) การจัดการดานความปลอดภยั 
               5.1)  ความปลอดภัยของนักทองเทีย่ว ทาํใหเกิดความมัน่ใจในการที่จะเที่ยวชม
สถานที ่ไดแกการทาํปายเตือนจุดอันตราย การจัดบุคลากรเดินตรวจ   
                     5.2) การควบคุมสภาพแวดลอม  โดยการปองกันการบุกรุกพืน้ที ่เพื่อทําการคา 
การปองกนัการส่ันสะเทือน โดยควบคุมการใชพาหนะ การปองกนัมลภาวะทางเสียง  การปองกนั
มลภาวะทางส่ิงปฎิกูลและน้าํเสีย  
  
 5.3.2 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  
          1)  ควรทําการศึกษาเพื่อพัฒนาแหลงทองเที่ยวภายในชุมชนวัดเกต เชียงใหม                 
                     ใหมีความยั่งยืน  
           2) ควรทําการศึกษาเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวโดยเนนกระบวนการการมีสวนรวมของ 
               ชุมชนอยางแทจริง 
           3) ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับความตองการของประชาชนในพื้นที่กับการมีสวนรวมในการ 
                     จดัการทองเที่ยวของชุมชนวัดเกต เชียงใหม 
 
5.4 ขอจํากัดในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ 
 การศึกษาวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยพบขอจํากัดหลายประการซึ่งอาจทําใหไดขอมูลและรายละเอียดไม
ครบถวนเทาที่ควร คือ 
 1.  ในสวนของศาสนาซิกข  ผูวิจัยไมไดรับความรวมมือเทาที่ควร ดังนั้นจึงทําใหขาดขอมูล         
ในสวนนี้ไปและทําใหไมสามารถวิเคราะหเพิ่มเติมได 
 2.  การตอบคําถามในแบบสอบถามในสวนที่เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะของกลุม
ตัวอยางไดรับขอมูลไมตางกัน ซึ่งอันจะเปนไปไดวาผูตอบแบบสอบถามไมเขาใจในคําถาม             
ในแตละขออยางชัดเจน  
 3.  นักทองเที่ยวสวนใหญเปนนักทองเที่ยวแบบไป-กลับไมไดพักอาศัยอยูในชุมชนเปน
เวลานาน  ดังนั้นการตอบแบบสอบถามเพ่ือประเมินความพึงพอใจจากการทองเที่ยวในชุมชน          
วัดเกต อาจจะประเมินความพึงพอใจจากส่ิงที่ตนเองมองเห็นในระยะเวลาส้ันๆ เทานั้น 
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