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  รายงานการวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงไปไดดวยดีเพราะไดรับคําปรึกษาและคําแนะนํา ใน
การทํางานวิจัยที่ดียิ่งจาก ดร.เทิดชาย ชวยบํารุง ผูอํานวยการสถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาการทองเทีย่ว
ไทย คุณสุทธิ ศิลมัย ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช คุณสุเทพ เกื้อสังข ผูอํานวยการ
สํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานนครศรีธรรมราช  

ขอขอบพระคุณ เจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราชและสํานักงานการ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานนครศรีธรรมราช  ที่ชวยเหลือเร่ืองขอมูลเบ้ืองตนและชวย
ติดตอประสานงานในการเก็บรวบรวมขอมูลและขอขอบคุณนักทองเที่ยว ผูประกอบการ ชุมชน ที่
ใหความรวมมือในการรวบรวมขอมูลเปนอยางดี และขอบคุณที่ไดสละเวลาแสดงความคิดเห็นใน
การทํางานวิจัยฉบับนี้ใหดีที่สุด ซึ่งทําใหผูวิจัยมีกําลังใจในการทํางานวิจัยมากยิ่งข้ึน 

 ขอขอบพระคุณผูเช่ียวชาญทุกทานที่ไดกรุณาตรวจสอบความถูกตอง ใหขอเสนอแนะใน
การปรับปรุง แกไขขอบกพรองของแบบสอบถามและขอขอบคุณผูที่มิไดเอยนาม ณ ที่นี้ที่มีสวน
ชวยเหลือสนับสนุนใหการวิจัยคร้ังนี้สําเร็จดวยดี 
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บทสรุปสําหรับผูบริหาร 
 

แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช    ระดับรายไดจากการทองเท่ียวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการ
ธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยการศึกษาคร้ังนี้ใชขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณเชิงลึก
ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 30 คน สัมภาษณนักทองเที่ยว
ที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 440 ราย แบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 
410 ราย นักทองเที่ยวชาวตางชาติจํานวน 30 ราย และทําการสัมภาษณผูประกอบการในธุรกิจ
การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 400 ราย   
 ผลการศึกษาโดยสรุปมีดังนี้นักทองเที่ยวที่เขามาเปนหญิง รอยละ 53.20 เปนชายรอยละ 
46.80 ซึ่งมีจํานวนไมแตกตางกัน ดานอายุของนักทองเที่ยวที่เขามาในจังหวัดนครศรีธรรมราช
พบวา มีอายุระหวาง 20 - 40 ป คิดเปนรอยละ 62.30 ดานอาชีพของนักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนคิดเปนรอยละ 
16.36 รองลงมาเปนนักเรียน นักศึกษาคิดเปนรอยละ 15.00 ดานระดับรายไดของนักทองเที่ยว 
พบวากลุมนักทองเที่ยวสวนมากมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง มีรายได 10,000 – 30,000 บาท
ตอเดือน รอยละ 47.95 รองลงมาคือกลุมผูมีรายไดนอยกวา 10,000 บาท รอยละ 35.67 ดาน
รูปแบบการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชของนักทองเที่ยวต้ังแตการเดินทางกอนเขา
มาในจังหวัดนครศรีธรรมราช การเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และการ
เดินทางกลับ พบวา โดยสวนใหญนักทองเที่ยวเดินทางมาดวยตนเองเปนสวนใหญ โดยการ
เดินทางดวยรถสวนตัว หรือรถประจําทาง หรือเคร่ืองบิน 

ดานแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวพบวา    นักทองเที่ยวมีคาใชจายเฉล่ียคนละ     
8,865 บาท โดยคาใชจายสวนใหญเปนคาที่พักคิดเปนรอยละ 24.44 รองลงมาเปนคาใชจายคาต๋ัว 
รอยละ 22.79  คาน้ํามันรอยละ 15.79 และ คาของที่ระลึกคิดเปนรอยละ 12.30 ตามลําดับ และ
พบวาในการทองเที่ยวนักทองเที่ยวมีคาใชจายในการทําบุญคิดเปนรอยละ 2.31 ซึ่งสะทอนใหเห็น
วาการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนการทองเที่ยวเชิงพุทธ  ระดับความพึงพอใจตอการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในเกณฑดีมีคาเฉลี่ย 4.17 หากจําแนกเปนราย
องคประกอบพบวาปจจัยที่นักทองเที่ยวพึงพอใจมากที่สุดคือความพึงพอใจตอความสวยงาม และ
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ความหลากหลายของสถานท่ีทองเที่ยว  และความสะดวกสบายในการเดินทาง มีคาเฉลี่ย 4.35 , 
4.11 และ 4.07 ตามลําดับ ดานปจจัยที่นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจคอนขางนอยคือ การให
ความรูเกี่ยวกับสถานท่ีทองเที่ยวและบริการของเจาหนาที่ภาครัฐ มีคาเฉลี่ย 3.48 และ 3.39 
ตามลําดับ ดานปจจัย นอกจากนี้ ดานการใหบริการของผูใหบริการ และปายแนะนําสถานท่ี
ทองเที่ยวมีระดับความพึงใจที่มีคาเฉล่ียนอยกวาปจจัยอ่ืนๆ โดยมีคาเฉล่ีย 3.53 และ 3.56 
ตามลําดับ 

ระดับรายไดที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวารายไดของ
ผูประกอบการสวนใหญนอยกวา 50,000 บาท ตอเดือน รอยละ 71.50 รองลงมารายไดเฉล่ียตอ
เดือน 50,000 – 70,000 บาท รอยละ 7.50 ตามลําดับ โดยรายไดรวมจากการประกอบธุรกิจการ
ทองเที่ยวทั้งปเฉล่ียรายละ 915,940.37 บาท  หากทําการเฉล่ียรายไดของผูประกอบการเปนราย
เดือนพบวาผูประกอบการมีรายไดเดือนเมษายนสูงที่สุดโดยมีรายไดเฉล่ีย 83,083.11 บาท  
รองลงมาเปนเดือนมกราคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 82,236.48 บาท และ เดือนมีนาคม มีรายได
เฉล่ียเดือนละ    78,846.05 บาท คิดเปนรอยละ 9.08, 8.97 และ 8.60 ของรายไดเฉล่ียทั้งป 
ตามลําดับ  ดานระดับความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจดานการทองเท่ียวตอการจัดการ
ทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา การจัดการทองเที่ยวของ
หนวยงานภาครัฐโดยภาพรวมอยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย 3.83 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 หาก
จําแนกเปนรายประเด็นพบวา การจัดการดานความสวยงามของสถานที่ทองเที่ยวของหนวยงาน
ภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราชผูประกอบการมีระดับความพึงใจอยูในระดับมากที่สุดมีคาเฉลี่ย 
4.48 มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 6.19 รองลงมา ความหลากหลายของสถานท่ีทองเที่ยวมีระดับ
ความพึงใจอยูในระดับมากมากที่สุดมีคาเฉล่ีย 4.31มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 6.21ตามลําดับ 
และในประเด็นทั้งหมด ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอความชวงเหลือของหนวยงานภาครัฐ
นอยที่สุด แตยังคงมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 3.34 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.13 ตามลําดับ 

การกระจายรายไดจากการทองเที่ยวเชิงปริมาณของผูใหบริการการทองเที่ยวในพื้นที่
จังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา มูลคารายไดเฉล่ียของธุรกิจที่พัก มีระดับรายไดสูงสุดจํานวน 
4,033,202 บาทตอปรองลงมาเปนรายไดจากรานอาหารจํานวน 1,798,721 บาทและรานขายของ
ที่ระลึกจํานวน763393.60 บาทตอป  ระดับการกระจายรายไดเบ้ืองตนโดยใชสัมประสิทธิจินี่พบวา
ธุรกิจบริการรับสงนักทองเที่ยวมีความไม เทาเทียมกันสูงที่สุด  คือมีคา สัมประสิทธิจินี่   
0.76812684 เนื่องจากเปนธุรกิจที่มีการผูกขาดสูง และตองมีการขอสัมปทานเสนทาง และสะทอน
ถึงอิทธิพลการใหบริการของรถโดยสารในทองถิ่นดวย ระดับการกระจายรายไดเบ้ืองตนโดยใชดัชนี 
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Shorrocks order two พบวาธุรกิจบริการรับสงนักทองเที่ยวมีคาความไมเทาเทียมกันสูงที่สุดมีคา
ดัชนี Shorrocks order two 3.652396 รองลงมาคือธุรกิจ รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก มี
คาดัชนี Shorrocks order two 2.550145, 1.775538 ตามลําดับ หากพิจารณาองคประกอบของ
ธุรกิจที่สงผลตอความไมเทาเทียมกันของรายได พบวา ประเภทของธุรกิจเปนปจจัยหลักที่ทําให
รายไดไมเทาเทียมกัน พบวามีความไมเทาเทียมกันระหวางกลุมสูงถึงรอยละ 59.72 รองลงมาคือ
ระดับการศึกษาของผูประกอบการ และประสบการณประกอบธุรกิจ ซึ่งมีความไมเทาเทียมกัน
ระหวางกลุมรอยละ 13.36 และ 9.25 ตามลําดับ สวนเพศของผูประกอบการ และสถานที่ต้ังของ
ธุรกิจในแตละประเภทของแหลงทองเที่ยวมีผลตอการกระจายรายไดคอนขางนอย ซึ่งสามารถ
ตีความไดวาทุนทรัพยซึ่งเปนปจจัยหลักในการเลือกประเภทธุรกิจ และทุนมนุษย ซึ่งเกิดจาก
การศึกษาและประสบการณเปนปจจัยหลักที่ทําใหเกิดความแตกตางทางดานรายได 

ดานแผนพัฒนาการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีประเด็นการ

พัฒนาดังนี้ มีการพัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธดานการ

ทองเที่ยว มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยวมีการ

สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแกผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเนนการพัฒนาระบบบริหารจัดการ

แหลงทองเที่ยวใหคงอยูอยางยั่งยืนและมีการพัฒนาแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวและ

กิจกรรมดานการทองเที่ยว 
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บทคัดยอ 
โครงการ : แนวทางการจัดทาํแผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
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บทคัดยอ 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช    ระดับรายไดจากการทองเที่ยวและรูปแบบการกระจาย
รายไดจากการจัดการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อจัดทําแผนพัฒนาการ
ลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยการศึกษาคร้ังนี้ใชขอมูลปฐมภูมิจาก
การสัมภาษณเชิงลึกผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 30 คน 
สัมภาษณนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 440 ราย แบงเปน
นักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 410 ราย นักทองเที่ยวชาวตางชาติจํานวน 30 ราย และทําการ
สัมภาษณผูประกอบการในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 400 ราย  มีผล
การศึกษาโดยสรุปดังนี้  

นักทองเที่ยวที่เขามาเปนหญิงและชายมีจํานวนไมแตกตางกัน มีอายุระหวาง 20 - 40 ป 
อาชีพของนักทองเที่ยวสวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รองลงมาเปนนักเรียน 
นักศึกษา  นักทองเที่ยวสวนมากมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง มีรายได 10,000 – 30,000 บาท
ตอเดือน ดานรูปแบบการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชของนักทองเที่ยวต้ังแตการ
เดินทางกอนเขามาในจังหวัดนครศรีธรรมราช การเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
และการเดินทางกลับ พบวา โดยสวนใหญนักทองเที่ยวเดินทางมาดวยตนเองเปนสวนใหญ โดย
การเดินทางดวยรถสวนตัว หรือรถประจําทาง หรือเครื่องบิน  ดานแบบแผนการใชจายของ
นักทองเที่ยวพบวา นักทองเท่ียวมีคาใชจายเฉลี่ยคนละ 8,865 บาท โดยคาใชจายสวนใหญเปน
คาที่พักคิดเปนรอยละ 24.44 รองลงมาเปนคาใชจายคาต๋ัว รอยละ 22.79  คาน้ํามันรอยละ 15.79 
และ คาของที่ระลึกคิดเปนรอยละ 12.30 ตามลําดับ  

 ระดับรายไดที่เกิดข้ึนจากการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวารายไดของ
ผูประกอบการสวนใหญนอยกวา 50,000 บาท ตอเดือน รอยละ 71.50 รองลงมารายไดเฉล่ียตอ
เดือน 50,000 – 70,000 บาท รอยละ 7.50 ตามลําดับ โดยรายไดรวมจากการประกอบธุรกิจการ
ทองเที่ยวทั้งปเฉล่ียรายละ 915,940.37  บาท  พบวาผูประกอบการมีรายไดเดือนเมษายนสูงที่สุด



ฉ 
 

โดยมีรายไดเฉล่ีย 83,083.11บาท  รองลงมาเปนเดือนมกราคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 82,236.48
บาท และ เดือนมีนาคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 78,846.05บาท คิดเปนรอยละ 9.08, 8.97 และ 
8.60 ของรายไดเฉล่ียทั้งป ตามลําดับ   

การกระจายรายไดจากการทองเที่ยวของผูใหบริการการทองเที่ยวในพื้นที่จังหวัด
นครศรีธรรมราชพบวา มูลคารายไดเฉลี่ยของธุรกิจที่พัก มีระดับรายไดสูงสุดจํานวน 4,033,202 
บาทตอปรองลงมาเปนรายไดจากรานอาหารจํานวน  1,798,721 บาทและรานขายของที่ระลึก
จํานวน  763,393.6 บาทตอป  ระดับการกระจายรายไดเบ้ืองตนโดยใชสัมประสิทธิจินี่พบวาธุรกิจ
บริการรับสงนักทองเที่ยวมีความไมเทาเทียมกันสูงที่สุด คือมีคาสัมประสิทธิจินี่   0.76812684 
ระดับการกระจายรายไดเบ้ืองตนโดยใชดัชนี Shorrocks order two พบวาธุรกิจบริการรับสง
นักทองเที่ยวมีคาความไมเทาเทียมกันสูงที่สุดมีคาดัชนี Shorrocks order two 3.652396 
รองลงมาคือธุรกิจ รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก มีคาดัชนี Shorrocks order two 
2.550145, 1.775538 ตามลําดับ  

ดานแผนพัฒนาการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีประเด็นการ
พัฒนาดังนี้ มีการพัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธดานการ
ทองเที่ยว มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยวมีการ
สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแกผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวเนนการพัฒนาระบบบริหารจัดการ
แหลงทองเที่ยวใหคงอยูอยางยั่งยืนและมีการพัฒนาแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวและ
กิจกรรมดานการทองเที่ยว 
คําสําคัญ แผนพัฒนาการลงทุน   ธรุกจิการทองเท่ียว แบบแผนการใชจาย  การกระจาย
รายได 
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Abstract 
 The objective of this research was to study the spending patterns of tourists, Income 
from tourism, the distribution of income from tourism sector and the investment plan to 
develop the tourism sector in Nakhonsrithammarat including establishment of database with 
regard to stakeholders in tourism sector. Collection of data is executed via questionnaires 
from 400 tourism entrepreneurs, 440 visitors; Collection of data is obtained from two parts as 
follows: 1. 410 Thailand tourists and 30 foreign tourists , in-depth interviews with stakeholders 
30 people 
 The outcome of study can be concluded as follow: Visitors to the women and men are 
no different. Aged 20-40 years.and professional staff  in private company and  student. Most 
tourists are income 10,000 to 30,000 baht per month. The travel patterns of tourists in the 
province since before coming into the province. Travel within the province. And returned to 
find that the majority of visitors into their own for the most part. The journey by car. Or bus. Or 
plane. The visitors' spending patterns found. Tourists with an average cost per 8,865 by 
spending most of the accommodation as per 24.44, followed by the cost per cent 22.79 fuel 
surcharge of 15.79 and a souvenir as per 12.30. respectively. 

The revenue of entrepreneurs are less than 50,000 per month is 71.50 per cent. and 
revenue per month from 50,000 to 70,000 Baht  7.50 per cent respectively. an average annual 
income of entrepreneurs is 915,940.37 Baht . the highest revenue in April, with a median 
income of 83,083.11 Baht .March had a highest average income per month 82,236.48 Baht 
and January had a median income of 78,846.05 Baht per month, representing 9.08, 8.97 and 
8.60 of the average annual income, respectively. 

Distribution of income from tourism service in Nakhonsrithammarat. The highest 
average value was hotel sector. The level of a maximum of 4,033,202 per year, followed by 
income from the restaurant of 1,798,721 and souvenirs shop that of 763,393.6 per year. The 
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initial distribution of income by using the Gini Index shows that business travel service has the 
highest inequality. Is the  Gini Index 0.76812684 levels of income distribution, primarily using 
the index Shorrocks order two found the service to send tourists to inequality highest index 
value Shorrocks order two 3.652396 followed by the Food and Shop for souvenirs with the 
index Shorrocks order two 2.550145, 1.775538, respectively.  

The development plan for investment in tourism development issues in the province 
are as follows. The development of information and public relations activities to promote 
tourism. Developing human resources to support the growth of the tourism industry to promote 
access to capital for entrepreneurs, business travel management, tourism development to 
remain sustainable and strategic plan development. Tourism and travel activities. 
Keyword : plan to invest    Tourism sector   Spending patterns    Income distribution. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
1.1   หลักการและเหตุผล 
  ปจจุบันการทองเที่ยวมีบทบาทสําคัญอยางยิ่งในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเนื่องจาก
เปนภาคบริการหลักที่สรางรายไดใหแกประเทศ โดยแนวโนมการทองเท่ียวสรางรายไดใหแก
ประเทศเพ่ิมข้ึนทุกปโดยในป พ.ศ. 2548 ประเทศไทยมีรายไดจากการทองเที่ยว 367,400 ลาน
บาท และเพิ่มข้ึนเปน 482,300 ลานบาทและ 547,800 ลานบาท ในป พ.ศ. 2549 และ พ.ศ. 2550 
ตามลําดับ หรือคิดเปนสัดสวนรอยละ 5.2 6.2 และ 6.5 ของผลิตภัณฑมวลรวมในประเทศ (GDP) 
ตามลําดับ (ดังตารางที่ 1.1) 
 
ตารางที่ 1.1 รายไดจากการทองเที่ยวป พ.ศ. 2548-2550 

ป รายไดจากนักทองเที่ยว (ลานบาท) รายไดจากนักทองเที่ยวตอ GDP (%) 

2545 

2546 

2547 

2548 

2549 

2550 

323,500 

309,300 

384,400 

367,400 

482,300 

547,800 

5.9 

5.2 

5.9 

5.2 

6.2 

6.5 

ที่มา: สํานักสถิติแหงชาติ, 2553 

สําหรับในภาคใตมีรายไดจากการทองเที่ยวในป พ.ศ. 2547 มูลคา 156,455 ลานบาท 
และมีรายไดลดลงเหลือ 76,433 ลานบาท ในป พ.ศ. 2548 เนื่องจากเกิดเหตุธรณีพิบัติภัยใน
จังหวัดฝงอันดามัน และเพิ่มข้ึนเปน 107,095 ลานบาทในป พ.ศ. 2549 เนื่องจากแหลงทองเที่ยว
ในภาคใตมีพื้นฐานที่ดีจากทรัพยากรธรรมชาติที่มีความหลากหลายดานแหลงทองเที่ยวทาง
ธรรมชาติมีปาไมอันอุดมสมบูรณรวมถึงมีสภาพอากาศที่อยูในเขตรอน ทําใหมีนักทองเทีย่วจาํนวน
มากที่มาทองเที่ยวในภาคใตโดยใน ป พ.ศ. 2549 มีจํานวนนักทองเที่ยว 2,872,477  คน และ
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เพิ่มข้ึนเปน 3,056,711 คน และ3,430,481 คน ในป พ.ศ. 2550 และ ในป พ.ศ. 2551 ตามลําดับ
(ดังแสดงตามภาพท่ี 1.1 ) 
 

 
ภาพที ่1.1 แสดงจํานวนนกัทองเที่ยวทีม่าเที่ยวในภาคใตผานดานตรวจคนเขาเมือง 

ที่มา : ธนาคารแหงประเทศไทย, 2553 
 

หากจําแนกนักทองเที่ยวเปนรายจังหวัดพบวาในปพ.ศ. 2549 จังหวัดภูเก็ตมีจํานวน
นักทองเที่ยวมากท่ีสุดรองลงมาคือจังหวัดสุราษฏรธานีและจังหวัดกระบ่ีมีจํานวนนักทองเที่ยว
จํานวน 2,882,779 คน 1,335,699 คนและ 940,530 คน ตามลําดับ โดยสามารถสรางรายไดให
จังหวัด จํานวน 65,151.01ลานบาท 17,939.48 ลานบาทและ 14,681.35 ลานบาท ตามลําดับ 
(ดังตารางที่ 1.2) 
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ตารางที่ 1.2 จํานวนนักทองเที่ยวในภาคใตและรายไดจากการทองเที่ยวในภาคใต พ.ศ.2549 

จังหวัด นักทองเท่ียว(คน) รายได (ลานบาท) 

ภูเก็ต 

ชุมพร 

กระบ่ี 

สุราษฏรธาน ี

สตูล 

สงขลา 

ยะลา 

ตรัง 

ระนอง 

พัทลงุ 

พังงา 

ปตตาน ี

นราธิวาส 

นครศรีธรรมราช 

2,882,779 

58,227 

940,530 

1,335,699 

50,086 

818,784 

231,433 

70,366 

30,063 

2,106 

420,399 

970 

236,361 

32,037 

65,151.01 

194.50 

14,681.35 

17,939.48 

188.31 

5,428.40 

688.32 

414.91 

83.20 

2.06 

1,632.4 

1.63 

606.34 

83.92 

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย, 2553 
 

จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดในภาคใตตอนบนอยูติดกับทะเลอาวไทยมีทั้งปาชาย
เลนหาดทราย และชายทะเลสวนตอนกลางของพื้นที่เปนแนวเทือกเขาสูงและเปนแหลงตนน้ํา
สําคัญ เปนแหลงทองเที่ยวมีน้ําตกที่สวยงามหลายแหง และเปนแหลงทองเที่ยวผืนปาที่อุดม
สมบูรณ นอกจากนี้จังหวัดนครศรีธรรมราชยังประกอบไปดวยมรดกทางอารยธรรม และ
ศิลปวัฒนธรรม เนื่องจากเปนดินแดนที่มีประวัติศาสตรและวิวัฒนาการตอเนื่องยาวนาน ปรากฏ
หลักฐานทางประวัติศาสตร แสดงถึงความเจริญรุงเ รืองหลายยุคหลายสมัยกอเกิดเปน
ศิลปวัฒนธรรม ประติมากรรม สถาปตยกรรม ภูมิปญญาทองถิ่น ขนบธรรมเนียมประเพณีที่เปน
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เอกลักษณที่ชาวเมืองยังสืบทอดรักษาไวจนถึงปจจุบันทําใหมีจํานวนนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยว
ในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพิ่มสูงข้ึนทุกปโดยในป 2548 มีจํานวนนักทองเที่ยว 918,263 คน เพิ่ม
เปน 1, 013,208 คนและ 1,155,138 คนในป 2549 และ2550 ตามลําดับ (ดังตารางที่ 1.3) 

 
ตารางที่ 1.3 จํานวนนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชระหวางป 2546-2550 

ป จํานวนนักทองเท่ียว
ชาวไทย (คน) 

จํานวนนักทองเท่ียวชาว
ตางประเทศ (คน) 

จํานวนนักทองเท่ียวรวม
(คน) 

2546 

2547 

2548 

2549 

2550 

774,964 

902,364 

896,937 

990,106 

1,133,103 

12,027 

24,491 

21,326 

23,102 

22,035 

786,991 

926,855 

918,263 

1,013,208 

1,155,138 

ที่มา: สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2553 

สามารถสรางรายไดจากการทองเที่ยวใหแกจังหวัดในปพ.ศ. 2548 จํานวน 504 ลานบาท
และเพิ่มข้ึนเปน 568 ลานบาทและ 620 ลานบาทในป พ.ศ. 2549 และ 2550 ตามลําดับ 
(สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2553) จากการศึกษาพบวาการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมี
ศักยภาพในการแขงขันเนื่องจากมีสถานที่ทองเที่ยวที่มีความหลากหลายเชนสถานที่ทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม สถานที่ทองเที่ยวธรรมชาติ เปนตน ประกอบกับในปจจุบันมีจํานวนนักทองเที่ยวทั้งชาว
ไทยและชาวตางชาติเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพิ่มสูงข้ึนทุกปสงผลใหผลิตภัณฑ
มวลรวมของจังหวัดนครศรีธรรมราชเพิ่มสูงข้ึนและผูประกอบการท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยว
และธุรกิจที่เกี่ยวของมีรายไดเพิ่มสูงข้ึน ดังนั้นหนวยงานทีเกี่ยวของควรทําการศึกษาแบบแผนการ
ใชจายของนักทองเที่ยวเพื่อนํามาพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวและสถานประกอบการดานการ
ทองเที่ยวเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวเพื่อใหจังหวัดมีรายไดเพิ่มสูงข้ึนผูวิจัยได
เล็งเห็นถึงความสําคัญของปญหานี้ จึงไดทําการศึกษาภายใตโครงการแนวทางการจัดทํา
แผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยการศึกษาคร้ังนี้มี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวเพื่อนํามาพัฒนาการทองเที่ยวใน
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จังหวัดนครศรีธรรมราชใหสอดรับกับความตองการของนักทองเที่ยวและศึกษา การกระจายรายได
จากการทองเที่ยวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเพื่อเปนขอมูลพื้นฐานในการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนดานการธุรกิจการ
ทองเที่ยวของจังหวัดอยางยั่งยืนตอไป 

 
1.2 วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.2.1 เพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

1.2.2 เพื่อศึกษาระดับรายไดจากการทองเที่ยวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการ
จัดการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.2.3 เพื่อจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

1.3   คําถามการวิจัย 
1.3.1 แบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช

เปนอยางไร 
1.3.2 ระดับรายไดที่เกิดจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีคาเทาไหร 
1.3.3 รูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุ รกิ จทอง เที่ ยวในจั งหวัด

นครศรีธรรมราชเปนอยางไร 
1.3.4 แผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเปน

อยางไร 
 

1.4 นิยามศัพทเฉพาะ 
 นักทองเที่ยว หมายถึง นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชที่ไมมี
ภูมิลําเนาในจังหวัดนครศรีธรรมราช  
 
1.5   ขอบเขตของโครงการวิจัย 
  ในการศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยว
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ระดับรายไดจากการทองเที่ยวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการ
จัดการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อนําไปจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของ
ธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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 1.5.1 ขอบเขตดานประชากร ในการวิจัยคร้ังนี้ทําการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้ 

     1.5.1.1 นักทองเท่ียวที่มาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ทั้งชาวไทย
และชาวตางประเทศเพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชโดยทําการออกแบบสอบถามจํานวน 430 ชุด โดยทําการสอบจําแนกดังนี้ 

 นักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 410 คน 

 นักทองเที่ยวชาวตางประเทศจํานวน 30 คน 
นอกจากนี้มีการจัดประชุมกลุมระดมความคิดเห็น นักวิชาการ องคกรปกครองสวน

ทองถิ่น เจาหนาที่ของรัฐ ชุมชน หอการคาจังหวัด และ ผูประกอบการธุรกิจที่เกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 30 คน เพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยว
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

  1.5.1.2   ผูประกอบการธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช เพื่อศึกษาระดับการกระจายรายไดจากการทองเที่ยว โดยทําการออก
แบบสอบถามจํานวน 400 ชุด โดยทําการสอบจําแนกตามกลุมดังนี้ 
  ผูประกอบการธุรกิจของที่ระลึกจํานวน 100 ชุดแบงการเก็บขอมูลดังนี้ 
  ผูประกอบการธุรกิจของที่ระลึกที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภททะเล    
หาดทราย เกาะ อาว จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจของที่ระลึกที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภทปาเขา 
แมน้ํา ถ้ํา ทะเลสาบ จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจของที่ระลึกที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิต
ชุมชน ตลาด หมูบาน ศูนยวัฒนธรรม จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจของที่ระลึกที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภทวัด 
พิพิธภัณฑ โบราณสถาน อนุสาวรีย จํานวน 25 ชุด 
 

 ผูประกอบการธุรกิจรานอาหารจํานวน 100 ชุดแบงการเก็บขอมูลดังนี้ 
ผูประกอบการธุรกิจรานอาหารที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภททะเล  

หาดทราย เกาะ อาว จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจรานอาหารที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภทปาเขา 
แมน้ํา ถ้ํา ทะเลสาบ จํานวน 25 ชุด 
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  ผูประกอบการธุรกิจรานอาหารที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิต
ชุมชน ตลาด หมูบาน ศูนยวัฒนธรรม จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจรานอาหารที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภทวัด 
พิพิธภัณฑ โบราณสถาน อนุสาวรีย จํานวน 25 ชุด 

ผูประกอบการธุรกิจที่พักจํานวน 100 ชุดแบงการเก็บขอมูลดังนี้ 
ผูประกอบการธุรกิจที่พักที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภททะเล หาดทราย 

เกาะ อาว จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจที่พักที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภทปาเขา แมน้ํา ถ้ํา 
ทะเลสาบ จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจที่พักที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิตชุมชน 
ตลาด หมูบาน ศูนยวัฒนธรรม จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจที่พักที่เกี่ยวของกับสถานท่ีทองเที่ยวประเภทวัด พิพิธภัณฑ 
โบราณสถาน อนุสาวรีย จํานวน 25 ชุด 

ผูประกอบการธุรกิจขนสงและธุรกิจอ่ืนๆจํานวน 100 ชุดแบงการเก็บ
ขอมูลดังนี้ 

ผูประกอบการธุรกิจขนสงและธุรกิจอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภท
ทะเล หาดทราย เกาะ อาว จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจขนสงและธุรกิจอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภท
ปาเขา แมน้ํา ถ้ํา ทะเลสาบ จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจขนสงและธุรกิจอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภท
วิถีชีวิตชุมชน ตลาด หมูบาน ศูนยวัฒนธรรม จํานวน 25 ชุด 
  ผูประกอบการธุรกิจขนสงและธุรกิจอ่ืนๆที่เกี่ยวของกับสถานที่ทองเที่ยวประเภท
วัด พิพิธภัณฑ โบราณสถาน อนุสาวรีย จํานวน 25 ชุด 

 
  1.5.1.3 ผูมีสวนเกี่ยวของกับธุรกิจการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
เพื่อนํามาจัดทําแผนพัฒนาดานการลงทุนธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยการจัด
ประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็นจํานวน 30 คน 
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 1.5.2   ขอบเขตดานเนื้อหา 

  ในการวิจัยคร้ังนี้ตองการทราบแบบแผนการใชจายของนักทองเท่ียวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช ระดับรายไดที่เกิดข้ึนจากการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช และรูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเพื่อนําไปจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 
 1.5.3   ขอบเขตดานเวลา 
  ในการทําวิจัยคร้ังนี้ทําการเก็บรวบรวมขอมูล 1 ป เร่ิมต้ังแตเดือน สิงหาคม 2553 ถึง 
เดือน กรกฎาคม 2554 

 1.5.4   ขอบเขตดานพื้นที่ 

 ในการทําวิจัยคร้ังนี้ทําการศึกษาในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.6 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ 

1.6.1 จังหวัดนครศรีธรรมราชไดแนวทางในการกําหนดนโยบายและเงื่อนไขที่เกี่ยวกับ
การทองเที่ยวเพื่อเพิ่มศักยภาพการแขงขันภายใตเขตการคาเสรี 

1.6.2 ผูประกอบการสามารถปรับปรุงการดําเนินธุรกิจใหสอดคลองกับแบบแผนการใช
จายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อใหมรีายไดที่
ยั่งยืน 

1.6.3 จังหวัดนครศรีธรรมราชไดแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเพื่อสอดรับกับ
แบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.6.4 จังหวัดนครศรีธรรมราชไดแผนพัฒนาดานการลงทุนในธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

 
1.7 แนวทางในการนําผลงานวิจัยไปใชประโยชน 
 1.7.1 จังหวัดนครศรีธรรมราชไดแผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจทองเที่ยว 
 1.7.2 ผูประกอบการดานธุรกิจทองเที่ยวสามารถนําผลการวิจัยไปปรับปรุงใหสอดรับกับ 
                        ความตองการของนักทองเที่ยวมากข้ึน 
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 1.7.3 ผูประกอบการที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีรายไดเพิ่ม 
                     สูงข้ึนจากการทองเที่ยว 
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 
ที่มา : จากการศึกษา 



บทที่ 2 
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ทางผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลและองคความรูที่เกี่ยวของกับแนวทางการจัดทําแผนพัฒนา

การลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ทั้งจากเอกสารและการสืบคนจาก
แหลงตางๆเพื่อนําแนวคิดหลักการมาใชในการดําเนินงานวิจัย โดยทางผูวิจัยทําการจําแนกการ
ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาโครงการแนวทางการจัดทําแผนพัฒนา
การลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยลําดับหัวขอดังนี้ 

2.1 ความรูเร่ืองบริบทพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 
2.2 แนวคิดทฤษฎีที่ใชในการศึกษา 

2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับคาใชจายสวนเพิ่ม (The marginal propensity to expend: 
MPE) 

2.2.2 ทฤษฎีการกระจายรายได 
2.2.3 การวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)  
2.2.4 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 
2.2.5 แนวคิดการวิเคราะห TOWS Matrix  

2.3 งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
2.3.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยว   
2.3.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับระดับรายไดและรูปแบบการกระจายรายไดจากการ 
         จัดการธุรกิจการทองเที่ยว  
2.3.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแผนการลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยว 
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2.1 บริบทพืน้ที่จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

 
 
 

 

 
ภาพที ่2.1 สัญลักษณจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ที่มา: เว็บไซตจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ตราประจําจังหวัด  เปนรูปพระบรมธาตุเจดียมรูีปสัตว ตามปนักษัตรลอมรอบ หมายถึง 
    เมือง 12 นักษัตร จากตํานานเมืองนครศรีธรรมราช ในชวงพุทธศตวรรษ
    ที่ 17-18 มีทั้งหมด 12 เมือง 
ความหมายจังหวัด     นครอันงามสงา แหงพระราชาผูทรงธรรม 
อักษรยอจังหวัด    นศ. 
ดอกไมประจาํจังหวัด    ดอกราชพฤกษ  
ตนไมประจาํจังหวัด    ตนแซะ ชื่อวิทยาศาสตรวา Mellettia atropurpurea 
นกประจาํจังหวัด    นกกนิปลีหางยาวเขียว (Green-tailed Sunbird) 
 
ประวัติความเปนมาจังหวดันครศรีธรรมราช 
 

เมืองประวัติศาสตร  พระธาตุทองคํา  ชื่นฉํ่าธรรมชาติ 
แรธาตุอุดม    เครื่องถมสามกษัตริย   มากวัดมากศิลป ครบสิ้นกุงป ู
 

 นครศรีธรรมราชเปนเมืองที่มีเสนหนาไปเยือนมากเมืองหนึ่ง นอกจากจะมีปาไมที่อุดม
สมบูรณและสวยงาม เชนเขาหลวง หรือชุมชนพัฒนาตัวอยางที่บานคีรีวง  และเมืองนครฯยังเปน
แหลงศิลปวัฒนธรรม ทั้งหนังตะลุง โนรา มีแฝงไวดวยคติธรรม และเปนเมืองพุทธในแดนใต พระ
มหาธาตุวรมหาวิหาร  มรดกทางวัฒนธรรมที่เมืองนครมีอยูในปจจุบันนั้นไดรับการส่ังสมความ
เปนมาทางประวัติศาสตรอันยาวนานกวา 1800 ป   
 “ตามพรลิงค” คือแควนที่เคยต้ังอยูที่เมืองนครศรีธรรมราชปจจุบัน ไดรับการบันทึกอยูใน
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เอกสารมิลินทปญหาของอินเดียต้ังแต พุทธศตวรรษที่ 5 และเปนที่รูจักกันดีในหมูพอคา จาก
อินเดีย จีน ตะวันออกกลาง ดวยเปนเมืองทาที่สําคัญ ต้ังอยูบนคาบสมุทรที่กั้นนานน้ําทั้งสองดาน 
จึงเหมาะที่จะเปนเสนทางแลกเปลี่ยนสินคาจากทั้งสองฝงสมุทร และประกอบกับมีอาวที่เปนทา
จอดเรือได พรอมกันนั้นศาสนาพราหมณก็ไดแพรขยายเขามาดวย พบหลักฐานมากในชวงพุทธ
ศตวรรษที่ 11-14 
 ตอมาในพุทธศตวรรษที่ 14-16 อาณาจักรศรีวิชัยที่มีศูนยกลางอยูที่เมืองครหิ ไชยา มี
อํานาจปกครองเหนือดินแดนแถบคาบสมุทร พุทธศาสนานิกายมหา ยานจึงไดแพรเขามาที่แควน
ตามพรลิงคดวย  

เม่ือเขาสูพุทธศตวรรษที่ 17-18 แควนตามพรลิงครุงเรืองสูงสุด ผูครองแควนต้ังตนเปน
กษัตริยทรงนามพระเจาศรีธรรมาโศกราช พรอมกันนั้นไดสถาปนาราชวงศปทุมวงศ และแผ
อิทธิพลรวมทั้งพุทธศาสนาไปยังเมืองตางๆในภาคใต จนเปนที่ยอมรับวานครศรีธรรมราชเปน
ศูนยกลางของพุทธศาสนาในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตในสมัยนั้น 
  เมืองนครศรีธรรมราช หรือ นครอันเปนสงาแหงพระราชาผูทรงธรรม รุงเรืองอยูประมาณ
รอยกวาป และเส่ือมลงเม่ือยกทัพไปตีเมืองลังกา และโจรชวาถือโอกาสเขาปลนเมืองถึง 3 คร้ัง
ประกอบกับเกิดไขหาระบาด จึงเปนเหตุใหบานเมืองถูกทิ้งราง จนกระทั่งสมัยอยุธยา ผูคนเร่ิม
กลับมาต้ังบานเมืองใหมอีกคร้ัง และนครศรีธรรมราชไดกลายมาเปนหัวเมืองฝายใตของ
ราชอาณาจักรอยุธยา  
  ตอมาในสมัยกรุงรัตนโกสินทร ในชวงรัชกาลที่ 5 ไดมีการแกไขการปกครองหัวเมืองปกษ
ใตใหม นครศรีธรรมราชไดเปล่ียนฐานะเปนมณฑลนครศรีธรรมราช ในป พ.ศ. 2439 จนกระทั่ง 
พ.ศ. 2475 ไดมีการเปลี่ยนแปลงการปกครอง จึงไดยุบมณฑลนครศรีธรรมราชและเปล่ียนมาเปน
จังหวัดนครศรีธรรมราชในปจจุบัน 
 

อาณาเขต 
 ทิศเหนือ ติดตอกับจังหวัดสุราษฎรธานีและอาวไทย 
 ทิศใต  ติดตอกับจังหวัดพัทลุง สงขลา  
 ทิศตะวันออก ติดตอกับชายทะเลฝงอาวไทย 
 ทิศตะวันตก ติดตอกับจังหวัดตรัง กระบ่ี  
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ลักษณะภูมปิระเทศ แบงเปน 3 สวน 
1. บริเวณที่ราบตอนกลาง บริเวณพื้นที่อําเภอเมือง สิชล  ขนอม ลานสกา พรหมคีรี รอน

พิบูลย  ชะอวด และอําเภอพระพรหม มียอดเขาหลวงสูงที่สุดในภาคใต 1,835 เมตร  
2. ที่ราบชายฝงตะวันออกต้ังแตเทือกเขาตอนกลางถึงฝงอาวไทยบริเวณที่ราบของอําเภอ

ขนอม สิชล ทาศาลา เมือง ปากพนัง เชียรใหญ หัวไทร และชะอวด  
3. ที่ราบดานตะวันตก บริเวณที่ราบระหวางเทือกเขานครศรีธรรมราช และเทือกเขา

บรรทัด บริเวณพื้นที่ อําเภอพิปูน ทุงใหญ ฉวาง นาบอน บางขัน ถ้ําพรรณรา และทุงสง  
 

สถานที่ทองเทียวที่นาสนใจ  
อําเภอเมืองนครศรีธรรมราช 
 วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร  ต้ังอยูริมถนนราชดําเนิน ตําบลในเมือง วัดพระมหาธาตุ
เปนพระอารามหลวงช้ันเอก ชั้นวรมหาวิหาร เดิมชื่อวัดพระบรมธาตุ  เปนปูชนียสถานทีสํ่าคัญทีสุ่ด
แหงหนึ่งของภาคใตและประเทศไทย ตามตํานานพระบรมธาตุนครศรีธรรมราช กลาววา เจาชาย
ธนกุมารและพระนางเหมชาลา เปนผูนําเสด็จพระบรมธาตุมาประดิษฐาน ณ หาดทรายแกวและ
สรางเจดียองคเล็ก ๆ เปนที่หมายไว ตอมาในปมหาศักราช 1098 (พ.ศ.1719)  พระเจาศรีธรรมา
โศกราช ทรงสรางเมืองนครศรีธรรมราชข้ึนพรอมการกอสรางเจดียข้ึนใหม พระบรมธาตุเจดียมี
ลักษณะรูปแบบศิลปกรรมเปนเจดียทรงลังกาสูง 55.78 เมตร (กรมศิลปากรวัดเมื่อการบูรณะปลี
ยอดทองคําเม่ือ พ.ศ. 2538) จากฐานบัวคว่ําบัวหงายถึงปลียอด 6.80 เมตร ใชทองคําเนื้อสิบหุม
โดยรอบ ภายในวัดพระมหาธาตุฯ มีวิหารที่มีความสําคัญหลายหลังประดิษฐานอยูโดยเฉพาะ
อยางยิ่ง  พระวิหารหลวง มีความงามตามแบบสถาปตยกรรมสมัยอยุธยา นอกจากนั้นยังมี วิหาร
สามจอม วิหารที่มีพระพุทธรูปทรงเคร่ืองอยางกษัตริยชื่อวา “พระศรีธรรมาโศกราช” ประดิษฐาน
อยู  วิหารพระมหาภิเนษกรมน (วิหารพระทรงมา) วิหารทับเกษตร สวน วิหารเขียน  และวิหารโพธิ์
ลังกานั้นเปนสถานที่จัดแสดงโบราณวัตถุที่พุทธศาสนิกชนถวายเปนพุทธบูชา  
 พระพุทธสิหิงค ประดิษฐานภายในหอพระพุทธสิหิงคบริเวณศาลากลางจังหวัด เปน
พระพุทธรูปสําคัญที่ตามตํานานกลาววา พระมหากษัตริยลังกาโปรดใหสรางข้ึนเมื่อ พ.ศ. 700 
และมาอยูประเทศไทยในสมัยพอขุนรามคําแหงมหาราช ปจจุบันพระพุทธสิหิงคในประเทศไทยมี
อยู 3 องค คือ พิพิธภัณฑสถานแหงชาติพระนคร วัดพระสิงห จังหวัดเชียงใหม และหอพระพุทธ
สิหิงค จังหวัดนครศรีธรรมราช หอพระพุทธสิหิงคนี้เดิมเปนหอพระประจําวังของเจาพระยานคร 
(นอย) ภายในหอแบงเปนสองตอน ตอนหนาเปนที่ประดิษฐานองคพระพุทธสิหิงคและพระลากเงิน 
พระลากทอง สวนหอตอนหลังเปนที่บรรจุอัฐิของสกุล ณ นคร 
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 วัดทาวโคตร  เปนวัดเกาแกแหงหนึ่งของเมืองนครศรีธรรมราช ภายในอุโมงคมีจิตรกรรม
บนแผนไม ประดับอยูดานบนของอาคาร เปนศิลปะตนรัตนโกสินทร ภายในบริเวณมีเจดียแบบศรี
วิชัย ปจจุบันอยูในสภาพปรักหักพังเหลือเพียงซากฐาน ดานหลังหอระฆังยังมีกุฎิไมตกแตงดวย
ลายฉลุที่งดงามนาชม 
 หอพระอิศวร อยูริมถนนราชดําเนิน เปนโบราณสถานในศาสนาพราหมณลัทธิไศวนิกาย 
เปนที่ประดิษฐานศิวลึงคซึ่งถือเปนสัญลักษณของพระอิศวร และฐานโยนิ รวมทั้งเทวรูปสําริดอีก
หลายองค อาทิ เทวรูปศิวนาฏราช พระอุมา และพระพิฆเนศ ปจจุบันเทวรูปสําริดในหอพระอิศวร
เปนของจําลอง ของจริงไดนําไปเก็บรักษาไวที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาตินครศรีธรรมราช 
 หอพระนารายณ ต้ังอยูถนนราชดําเนิน ตรงขามหอพระอิศวรเปนโบราณสถานในศาสนา
พราหมณอีกแหงหนึ่ง อาคารหอพระนารายณเดิมไมสามารถสืบทราบรูปแบบไดแลว ส่ิงที่พบ
ภายในหอพระนารายณ ไดแก เทวรูปพระนารายณสลักจากหินทรายสีเทาทรงหมวกรูปกระบอก
ปลายสอบและพระหัตถขวาทรงสังข มีอายุราวพุทธศตวรรษ ที่ 10-11 นับเปนเทวรูปที่เกาแกที่สุด
ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต ปจจุบันไดเก็บรักษาไวในพิพิธภัณฑสถานแหงชาตินครศรีธรรมราช 
โบราณวัตถุที่ต้ังแสดงอยูในหอพระนารายณขณะนี้คือ เทวรูปพระนารายณจําลองจากองคจริงที่
พบในแหลงโบราณคดีแถบอําเภอสิชล 
 พระวิหารสูง หรือ หอพระสูง  เปนปูชนียสถานที่สําคัญแหงหนึ่งของเมือง
นครศรีธรรมราช ต้ังอยูนอกกําแพงเมืองโบราณนครศรีธรรมราชดานทิศเหนือในบริเวณสนามหนา
เมือง ใกลสํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ถนนราชดําเนิน เรียกช่ือตามลักษณะของการ
กอสรางของพระวิหารซึ่งสรางบนเนินดินที่สูงกวาพื้นปกติถึง 2.10 เมตร ไมปรากฏหลักฐานแสดง
ประวัติอยางแทจริง แตสามารถสันนิษฐานจากลักษณะของสถาปตยกรรม และจิตรกรรมฝาผนัง
วาสรางในสมัยรัตนโกสินทรตอนตน ภายในพระวิหารประดิษฐานพระพุทธรูปปนูปนแกนดินเหนยีว 
สันนิษฐานวาสรางในสมัยพุทธศตวรรษที่ 23-24 หรือในสมัยอยุธยาตอนปลาย 
 กุฏิทรงไทย หรือ กุฎิรอยป ต้ังอยูในวัดวังตะวันตก ริมถนนราชดําเนิน  ตามประวัติ
กลาววา เม่ือคร้ังเจาจอมมารดาปรางประทับอยูที่วังตะวันออก โปรดใหปรับปรุงปาข้ีแรดตรงขาม
กับวังตะวันออกใหเปนอุทยานวังตะวันตก คร้ันเจาจอมมารดาปรางส้ินชีพิตักษัยลง เจาพระยา
นคร  (นอย) ผูบุตรไดใชสถานที่แหงนี้เปนที่ปลงพระศพ และสรางข้ึนใหมใหเปนวัดวังตะวันตกคู
กับวังตะวันออก ตอมาเมื่อ พ.ศ. 2431 พระครูกาชาด (ยอง) พรอมดวยสานุศิษยไดสรางกุฎิข้ึนหมู
หนึ่ง ดวยประสงคเพื่อ “เปล้ืองธุระสงฆที่วังวนดวยจากฟากฝา แลจะไดอยูอาไสยเอาเรียนพระ
ธรรมบํารุงพุทธศาสนาใหจิรัง” โดยใชเวลาในการกอสรางนานถึง 13 ป เปนกุฎิไมทรงไทยเรือน
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เคร่ืองสับ 3 หลัง มีหลังคาจ่ัว แตละหลังคาคลุมเช่ือมตอกัน ตัวเรือนฝาปะกน ตามประตู หนาตาง
และชองลม ประดับดวยลวดลายที่เปนเอกลักษณของเมืองนคร ป พ.ศ. 2535 สมาคมสถาปนิก
สยามคัดเลือกกุฏิวัดวังตะวันตกใหเปนอาคารอนุรักษดีเดน ประเภทปูชนียสถานและวัดวาอาราม 
 เกงจีนวัดแจง ตัวอาคารเปนอาคารกออิฐถือปูนรูปทรงอยางอาคารจีนภายใน
ประดิษฐานบัวบรรจุอัฐิของเจาพระยานคร (หนู) และหมอมทองเหนี่ยวผูเปนชายา ปจจุบันต้ังอยู
ในเขตวิทยาลัยสงฆภาคทักษิณซ่ึงอยูในวัดแจง ถนนราชดําเนิน  
 เกงจีนวัดประดู  ต้ังอยูในบริเวณวัดประดู  ถนนราชดําเนินใกลสนามกีฬาจังหวัด สราง
สมัยตนรัตนโกสินทร มีลักษณะทางสถาปตยกรรมเปนแบบจีนเชนเดียวกับเกงจีนวัดแจง โดยเปนที่
ประดิษฐานอัฐิเจาพระยานคร (นอย) ผูเปนบุตรของเจาพระยานคร (หนู)  
 เจดียยักษ  อยูริมถนนศรีปราชญ ขางสํานักงานเทศบาลนครศรีธรรมราช เปนเจดียสูง
ใหญเปนอันดับ 2 รองจากเจดียพระบรมธาตุ ทรงเจดียเปนแบบลังกา สันนิษฐานวาชาวลังกาที่
สรางพระบรมธาตุเปนผูสราง ราว พ.ศ. 1800-1900 มีการซอมสมัยอยุธยาและรัตนโกสินทร
ตอนตน แตกอนองคเจดียทรุดโทรมมากและยอดหัก กรมศิลปากรไดซอมแซมในป พ.ศ. 2518-
2522  ดานหนาพระเจดียมีวิหารประดิษฐานพระพุทธรูปปนนั่งองคใหญ สมัยอยุธยา เรียกพระเงิน
หรือหลวงพอเงิน    
 อนุสรณสถานกวีศรีปราชญ ต้ังอยูในโรงเรียนกัลยาณีศรีธรรมราช เปนสระน้ําโบราณที่
เชื่อวาเปนที่ลางดาบที่ใชประหารศรีปราชญ ซึ่งเปนกวีเอกสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราชแหง
กรุงศรีอยุธยา ศรีปราชญตองโทษถูกเนรเทศจากกรุงศรีอยุธยา มายังเมืองนครอันไกลโพนในยุค
นั้น จนศรีปราชญทําผิดอีกคร้ัง พระยานครศรีธรรมราชจึงส่ังประหารชีวิต ปจจุบันสระลางดาบศรี
ปราชญไดรับการบูรณะใหมีภูมิทัศนสวยงาม 
 บานหนังตะลุงสุชาติ ทรัพยสิน เลขที่ 10/18 ถนนศรีธรรมโศก ซอย 3 ไดรับรางวัลยอด
เยี่ยมอุตสาหกรรมทองเที่ยว (Thailand Tourism Awards)  ประจําป 2539 รางวัลดีเดนประเภท
วัฒนธรรมและโบราณสถาน บริเวณบานหนังตะลุงไดจัดแบงเปนพิพิธภัณฑหนังตะลุง จัดแสดง
หนังตะลุงประเภทตาง ๆ สาธิตการแกะรูปหนังตะลุง มีเวทีสาธิตหนังตะลุงอยางครบวงจร 
นักทองเที่ยวและผูสนใจสามารถเขาชมและศึกษาศิลปวัฒนธรรมไดทุกวัน โทร. 0 7534 6394 
 กําแพงเมือง อยูริมถนนราชดําเนิน เปนกําแพงที่ซอมข้ึนใหมตามรูปเดิมในสมัยตนกรุง
รัตนโกสินทร และไดรับการบูรณะเพิ่มเติมข้ึนอีกในป พ.ศ. 2533 เปนแนวขนานไปกับคูเมือง ต้ังแต
ปอมประตูชัยเหนือ หรือประตูชัยศักด์ิ ไปทางตะวันออก ยาวประมาณ 100 เมตร 
 ศาลาประดูหก  อยูริมถนนราชดําเนิน เดิมเปนศาลานอกกําแพงเมืองตรงประตูชัยเหนือ 
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อันเปนที่พักของคนเดินทาง ซึ่งเขาเมืองไมทัน เพราะประตูเมืองปดเสียกอน ศาลาแหงนี้ต้ังอยู
ระหวางตนประดู (ตนโด) หกตน ชาวนครเรียกวา “หลาโดหก” ศาลาหลังที่มีอยูทุกวันนี้สรางข้ึน
ใหมโดยคงรูปลักษณ ทางสถาปตยกรรมของศาลาเดิมไว  
 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ นครศรีธรรมราช ต้ังอยูถนนราชดําเนิน ตรงขามวัดสวน
หลวง ตําบลในเมือง  เปนอาคารทรงไทย 2 ชั้น สรางเมื่อ พ.ศ. 2514 และพระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัว เสด็จเปดเมื่อวันที่ 26 สิงหาคม 2517 บริเวณโดยรอบพิพิธภัณฑฯ รมร่ืนดวยตนไมใหญ 
ภายในอาคารจัดแสดงโบราณวัตถุที่พบในจังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดใกลเคียง  
โบราณวัตถุสมัยกอนประวัติศาสตร ศิลปะสมัยทวารวดีจนถึงสมัยรัตนโกสินทร เคร่ืองถวยจีน   
เคร่ืองถวยอันนัม (ญวณ) เคร่ืองสังคโลก เงินตราสมัยตางๆ ศิลปพื้นบานภาคใต หนังตะลุง 
มโหรสพพื้นบานภาคใต เคร่ืองมือเคร่ืองใชในการดํารงชีวิตของคนภาคใต ไดแก เคร่ืองมือในการ
ทํานา เคร่ืองทอผา  อุปกรณการกรีดยาง  รากไมแกวแกะสลักเปนรูปสัตวกวารอยชนิดอยูรวมกัน
เปนฝมือของ นายอํ่า ศรีสัมพุทธ ซึ่งไดรับรางวัลที่ 1 ประเภทงานแกะสลักของจังหวัดในงานเดือน
สิบ และมรดกดีเดนของจังหวัดนครศรีธรรมราช ไดแก พนักกันยา เรือพระที่นั่งทําดวยแผนเงิน
ขนาดใหญถมทองอยางสวยงามถือวาเปนถมทองช้ินเยี่ยมที่ สุดและใหญที่ สุดในจังหวัด
นครศรีธรรมราช และยังมี หนาบันไมจําหลักภาพเทพรําศิลปะภาคใต เคร่ืองถม เคร่ืองทองเหลือง 
ผายกเมืองนครศรีธรรมราช รถมาโบราณ เปนตน เปดใหเขาชมทุกวันพุธ – วันอาทิตย เวนวัน
จันทร-วันอังคาร และวันหยุดนักขัตฤกษ ต้ังแตเวลา 09.00-16.00 น. คาเขาชมคนไทย 10 บาท 
ชาวต างประเทศ  30 บาท  สอบถามขอมูล เพิ่ ม เ ติม ติดตอ  พิพิ ธ ภัณฑสถานแห งชา ติ 
นครศรีธรรมราช อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช 80000 โทร. 0 7534 1075 
 สวนสมเด็จพระศรีนครินทร 84 (ทุงทาลาด)  อยูที่ถนนราชดําเนิน เปนสวนสาธารณะ
ขนาดใหญมีเนื้อที่ประมาณ 1,257 ไร ต้ังอยูหลังสนามกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราช พื้นที่แหงนี้เคย
เปนสวนหนึ่งของ “สวนราชฤดี” ในสมัย ร.5 ภายในสวนมีสวนสัตวเปด สวนนกนานาชนิด สวน
สุขภาพ รวมทั้งทะเลสาบซ่ึงเปนที่อาศัยของนกเปดน้ําที่อพยพมาจากถ่ินอ่ืนในชวงมกราคมถึง
มีนาคม ของทุกป 
 พิพิธภัณฑเมืองนครศรีธรรมราช ต้ังอยู ณ อาคารวีรไทย ในบริเวณสวนสมเด็จพระศรี
นครินทร 84 (ทุงทาลาด) เปนสถานที่จัดแสดงประวัติความเปนมาของเมืองนครศรีธรรมราชต้ังแต
สมัยกอนประวัติศาสตร ที่บอกเลาถึงฐานบรรพบุรุษชาวนคร รวมถึงอารยธรรม วัฒนธรรมศาสนา
พุทธ คริสต อิสลาม อีกทั้งบุคคลผูซึ่งมีคุณูปการตอเมืองนครในฐานะผูกอต้ังและสรางเมืองนคร 
อันมีพระเจาศรีธรรมาโศกราช พระเจาจันทรภาณุ พระรัตนธัชมุนีศรีธรรมราช (มวง รตนธชเถร) 
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พระครูเทพมุนีศรีสุวรรณถูปาฎมาภิบาล (ปาน) พระครูพิศิษฐอรรถาการ (พอทานคลาย) เปนอาทิ 
พิพิธภัณฑเมืองฯ เปนโครงการสาธารณประโยชนที่ไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
อํานวยการจัดงานเฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจาสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ เนื่องในโอกาส
พระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 6 รอบ 12 สิงหาคม 2547 ดวยวิทยาการอนัทนัสมยัใน
การนําเสนอเร่ืองราวที่จัดแสดง ทําใหพิพิธภัณฑเมืองนครศรีธรรมราชเปนแหลงทองเที่ยวที่
นาสนใจ เปดใหเขาชมทุกวันเวนวันจันทร เวลา 09.00 – 17.00 น. สอบถามขอมูลเพิ่มเติม          
โทร. 0 7535 8261 
 อนุสาวรียวีรไทย  ต้ังอยูในคายวชิราวุธ (กองทัพภาคที่ 4) ถนนราชดําเนิน เปนอนุสาวรีย
ที่หลอดวยทองแดงรมดํา เปนรูปทหารเตรียมรบสองมือจับปนติดดาบเตรียมแทง ชาวบานเรียกวา 
“จาดํา” หรือ “เจาพอดํา” สรางเพื่อเปนอนุสรณของทหารไทยในภาคใตที่เสียชีวิตในการปะทะกับ
ทหารญี่ปุน ในสงครามมหาเอเชียบูรพา เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 2484 
 
อําเภอลานสกา 
 อุทยานแหงชาติเขาหลวง ครอบคลุมพื้นที่ของอําเภอเมือง อําเภอพิปูน อําเภอพรหมคีรี 
อําเภอลานสกา อําเภอฉวาง อําเภอชางกลาง และอําเภอนบพิตํา มีเนื้อที่ประมาณ 570 ตาราง
กิโลเมตร ประกาศเปนอุทยานแหงชาติ เมื่อวันที่ 18 ธันวาคม 2517 ประกอบดวยเทือกเขาท่ี
สลับซับซอน มียอดเขาหลวงเปนยอดเขาสูงสุดประมาณ 1,835 เมตร จากระดับน้ําทะเล ซึ่งสูง
ที่สุดในภาคใตเปนแหลงของตนน้ําลําธารและคลองตางๆ กวา 15 สาย มีสภาพเปนปาดงดิบชื้น
และปาดิบเขา เสนทางการเดินในอุทยานเปนวงรอบ มีธรรมชาติที่สวยงามและมีความหลากหลาย
ทางชีวภาพ มีพืชและสัตวที่หายากอยูมากมาย อุทยานแหงนี้ไดรับรางวัลยอดเยี่ยม ( Thailand 
Tourism Awards) ประจําป 2541 รางวัลยอดเย่ียมประเภท แหลงทองเที่ยวธรรมชาติ   ชวงเวลาที่
เหมาะในการเดินทางมาทองเที่ยว คือเดือนมกราคม-เดือนมิถุนายน 
 นอกจากในเขตอุทยานจะมีน้ําตกแลว  อุทยานยังมีน้ําตกที่อยูในอําเภอตางๆ เชน น้ําตก
พรหมโลก น้ําตกอายเขียว หรือน้ําตกในเขียว ในอําเภอพรหมคีรี  น้ําตกกรุงชิง  อําเภอนบพิตํา 
น้ําตกทาแพ อําเภอลานสกา น้ําตกสวนอาย อําเภอฉวาง  
 
สถานที่ทองเท่ียวนาสนใจบริเวณอุทยาน ไดแก 
 น้ําตกกะโรม ตนน้ําเกิดจากเทือกเขานครศรีธรรมราช ไหลลงมาจากยอดเขาลดหลั่นลง
มาเปนชั้นๆ มีหนานหรือช้ันถึง 19 ชั้น เชน หนานผึ้ง หนานน้ํารวง หนานดาดฟา และหนานสอย
ดาว เปนหนานที่สูงสุดประมาณ 1,300 – 1,400 เมตร พระมหากษัตริยและพระราชวงศของไทย
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เคยเสด็จประพาสน้ําตกแหงนี้ คือพระปรมาภิไธยยอของรัชกาลที่ 5 และรัชกาลที่ 6 คือ “จปร.” 
และ “วปร.” การเดินทาง จากตัวเมืองไปตามทางหลวงหมายเลข 4015 (นครศรีธรรมราช-จันดี) 
ประมาณ 29 กิโลเมตร แยกขวาเขาไปอีก 2 กิโลเมตร  
 เสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ อุทยานมีเสนทางเดินศึกษาธรรมชาติกะโรม ระยะทาง     
2 กิโลเมตร และเสนทางเดินศึกษาธรรมชาติกรุงชิง ระยะทาง 3.8 กิโลเมตร ทั้ง 2 เสนทางสามารถ
เดินเองหรือมีเจาหนาที่นําก็ได 
 อุทยานฯ มีบานพักและสถานที่กางเต็นทบริการ สอบถามขอมูลไดที่ อุทยานแหงชาติเขา
หลวง ตําบลเขาแกว อําเภอลานสกา  จังหวัดนครศรีธรรมราช 80230 โทร. 0 7539 1218 
 บานคีรีวง เปนชุมชนเกาแกที่อพยพไปอาศัยอยูเชิงเขาหลวง ตําบลกําโลน อันเปน
เสนทางเดินข้ึนสูยอดเขาหลวง ชาวบานมีวิถีชีวิตที่สงบสังคมแบบเครือญาติ อาชีพหลักคือการทํา
สวนผลไมผสม เรียกวา “สวนสมรม” เชน มังคุด เงาะ ทุเรียน สะตอ  ชุมชนบานคีรีวง แบงออกเปน
หลายกลุม ไดแก กลุมมัดยอม กลุมสมุนไพร กลุมจักสานกะลามะพราว กลุมแปรรูปน้ําผลไม กลุม
ไวน และกลุมทุเรียนกวน ซึ่งแตละกลุมจะมีผลิตภัณฑที่ไดรับความนิยมจากผูบริโภค  และ
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาทองเที่ยวก็มักจะซื้อเปนของฝากกันอยูเสมอ สินคาราคาไมแพงและมี
คุณภาพ เมื่อวันที่ 21 พฤศจิกายน 2531 ไดเกิดมหาอุทกธรณีภัย หมูบานถูกน้ําพัดหายไปนับ 100 
หลัง ซึ่งวัดและชาวคีรีวงไดรักษาพระอุโบสถและบานที่ประสบภัยไวเปนอนุสรณสถาน ชุมชนคีรีวง
ไดเปนชุมชนตนแบบในการจัดการธุรกิจทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดรับรางวัลยอดเยี่ยมอุตสาหกรรม
ทองเที่ยว ( Thailand Tourism Awards) ประจําป 2541 ประเภทเมืองและชุมชน เนื่องจากเปน
ชุมชนท่ีมีวิถีชีวิตแบบชาวสวนอยูกับธรรมชาติ และไดพัฒนาการบริการนักทองเที่ยวข้ึนมาเปน
ธุรกิจใหมของชุมชน ประกอบดวยการนําทางเดินปา ลูกหาบ การจัดที่พักแบบโฮมสเตย โดยการ
จัดต้ังชมรมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เปนองคกรกลางของชาวชุมชนจัดแบงหนาที่ไปยังกลุมตาง ๆ 
ใหเกิดการมีสวนรวมของชุมชนอยางทั่วถึง การพักแบบโฮมสเตย  ผูสนใจจะเสียคาที่พักคืนละ 120 
บาท คาอาหาร 70 บาท  แตสําหรับผูที่ตองการจะเรียนรูและสัมผัสวิถีชีวิตชาวคีรีวง จะเสียคานํา
เที่ยว 3,290 บาท ใชเวลา 3 วัน 2 คืน  นักทองเที่ยวจะเขาไปเย่ียมชมวิถีชีวิตของชุมชนคีรีวงได
ตลอดป โดยเฉพาะในฤดูกาลผลไมออกชุกเดือนกรกฎาคม-กันยายน  สอบถามขอมูลเพิ่มไดที่ 
ศูนยประสานงานบานคีรีวง โทร. 0 7553 3113 การเดินทาง ไปบานคีรีวง จากอําเภอเมือง ตาม
ทางหลวงหมายเลข 4016 จากนั้นเล้ียวซายเขาทางหลวงหมายเลข 4015 บริเวณกิโลเมตรที่ 9  
เล้ียวขวาเขาหมูบานคีรีวง เขาไป 9 กิโลเมตร  หรือข้ึนรถสองแถวจากตลาดคลองทา ในอําเภอ
เมือง มีรถออก ต้ังแตเวลา 07.00-16.00 น. ราคา 25 บาท   
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อําเภอพรหมคีรี 
 พระตําหนักเมืองนคร  ต้ังอยูในบริเวณสวนผลไมเกาแกของตระกูลทองสมัคร ซึ่งเปน
ผูสรางเ รือนรับรองถวายในนามของชาวเมืองนครศรีธรรมราช  เพื่อ เปนที่ประทับของ
พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว และสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ในคราวที่
เสด็จมาทรงงานที่เมืองนครศรีธรรมราช บริเวณโดยรอบแวดลอมรมร่ืนดวยไมผลและไมประดับ 
พระตําหนักเมืองนครเปดใหเขาชมไดทุกวัน เวลา 08.00-17.00 น. เวนวันพุธและเวลาที่            
พระราชวงศเสด็จประทับ ไมเสียคาเขาชม สอบถามขอมูลเพิ่มเติม โทร. 0 7539 6300 
 การเดินทาง จากตัวเมืองใชทางหลวงหมายเลข 4016 (นครศรีธรรมราช-พรหมโลก) ผาน
ตลาดพรหมโลก ถึงกิโลเมตรที่ 22 แยกขวามือเขาไป 2.5 กิโลเมตร 
 วัดเขาขุนพนม ต้ังอยูหมูที่ 3 ตําบลบานเกาะ จากตัวเมืองใชทางหลวงหมายเลข 4016 
ถึงกิโลเมตรที่ 21 ผานตลาดพรหมโลก มีทางแยกขวาไปอีก 2.5 กิโลเมตร วัดเขาขุนพนม เปนวัดที่
มีความสําคัญทางดานประวัติศาสตรและโบราณคดี มีถ้ําซ่ึงมีกําแพงกออิฐถือปูน และใบเสมา
เชนเดียวกับกําแพงเมือง ผนังดานหนามีลายปูนปนประดับเคร่ืองลายครามจีน ในถ้ํามีพระพุทธรูป
สําริดประมาณ 30 องค และพระพุทธบาทสําริด ถ้ําในวัดแหงนี้มีหลายถ้ําทะลุถึงกัน สันนิษฐานวา
เปนที่ประทับของสมเด็จพระเจากรุงธนบุรี แตบางทานก็วาเปนที่พักผอนสําหรับเจาหญิงเกศิณีธดิา
ของเจานราสุริยวงศ เจาเมืองนครศรีธรรมราช ชวง พ.ศ. 2312-2319 
 ศูนยวิทยาศาสตรเพื่อการศึกษาจังหวัดนครศรีธรรมราช  ต้ังอยูบริเวณเขาขุนพนม 
หมู 3 ตําบลบานเกาะ ศูนยวิทยาศาสตรฯ จัดต้ังเพื่อใหความรูดานวิทยาศาสตรและส่ิงแวดลอม 
โดยจัดในรูปแบบของนิทรรศการดานวิทยาศาสตรพื้นฐานทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ดารา
ศาสตร และอวกาศ โดยเนนเร่ืองใกลตัวสัมผัสได เรียนรูจากของจริง และนําไปปรับใชใน
ชีวิตประจําวันได นอกจากนั้นยังมีการจัดกิจกรรมการศึกษาดานวิทยาศาสตร เชน การจัดคาย
วิทยาศาสตรและส่ิงแวดลอม การอบรมครูวิทยาศาสตร ศูนยวิทยาศาสตรฯ มีเต็นทบริการ เปดให
เขาชมทุกวันจันทร-วันศุกร เวลา 08.00-16.00 น. สอบถามขอมูลเพิ่มเติม โทร. 0 7539 6363 
โทรสาร 0 7539 6364 หรือ www.nakhonsci.go.th 
 การเดินทาง  ใชเสนทางเดียวกับทางไปพระตําหนัก ถึงกิโลเมตรที่ 21 แยกขวาเขาไป  
2.5 กิโลเมตร 
 น้ําตกพรหมโลก อยูตําบลพรหมโลก เปนน้ําตกขนาดใหญที่มีลานหินกวางและสวยงาม
แหงหนึ่ง มีตนน้ําจากเทือกเขานครศรีธรรมราชไหลลงมาบนแผนหิน 4 ชั้น (หนาน) ไดแก หนานบอ
น้ําวน หนานวังไมปก หนานวังหัวบัว หนานวังอายแล สายน้ําไหลผานหมูไมนานาพันธุริมเชิงเขา 
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แลวไหลไปเปนคลองทาแพและลงสูอาวไทยที่ตําบลปากพูน การเดินทาง หางจากตัวเมืองไปตาม
ทางหลวงหมายเลข 4016 (นครศรีธรรมราช-พรหมคีรี) ถึงกิโลเมตรที่ 20 มีทางแยกซายเขาทาง
หลวง 4132 อีกประมาณ 5 กิโลเมตร 
 น้ําตกอายเขียว หรือ น้ําตกในเขียว อยูตําบลทอนหงส  ตนน้ําเกิดจากเขาหลวงเชนกัน 
มีทั้งหมด 15 ชั้น  เชน หนานชองไทร หนานบังใบ หนานไมไผ หนานเสือผาน หนานบุปผาสวรรค 
หนานหินกอง หนานหัวชาง หนานไทรกวาดลาน หนานฝาแฝด  สภาพทั่วไปยังคงเปนปาทึบ สอง
ขางทางเขาน้ําตกเปนสวนพลู ชาวนครเรียกวา “พลูปากทราย”  เพราะมีรสเผ็ดรอน กล่ินหอม การ
เดินทางไปชมน้ําตกควรจะไปในชวงหนาฝนเพราะน้ําจะไหลแรงเปนสายสีขาวจากผาสูง ดูสดช่ืน 
และหากจะชมทิวทัศนยอดเขาหลวงซึ่งมีความสูงจากระดับน้ําทะเล 1,835 เมตร ควรไปชมที่น้าํตก
แหงนี้ 
 การเดินทาง หางจากอําเภอเมืองประมาณ 30 กิโลเมตร ตามทางหลวงหมายเลข 4016 
ใชเสนทางเดียวกับน้ําตกพรหมโลก แตเลยไปจนถึงกิโลเมตรที่ 26  มีทางแยกซายเขาไปอีก          
3 กิโลเมตร 
 
อําเภอนบพิตํา  
 น้ําตกกรุงชิง เปนน้ําตกที่สวยงามและสําคัญของอุทยานแหงชาติเขาหลวง ต้ังอยูใน
ตําบลกรุงชิง ชื่อ “กรุงชิง” มาจากคําวา “ตนชิง” ซึ่งเปนพันธุไมตระกูลปาลมชนิดหนึ่งที่มีอยูมากใน
เขตนี้ น้ําตกกรุงชิงมีอยูหลายช้ัน เชน หนานมัดแพ หนานฝนแสนหา หนานปลิว หนานจน หนาน
โจร หนานตนตอ หนานวังเรือบิน ชั้นที่สวยที่สุด ไดแก “หนานฝนแสนหา” อยูที่ชั้น 2 เพราะน้ําตก
จากหนาผาสูงชันประมาณ 100 เมตร กระแสน้ําแผเปนผืนกวางกระจายออกเปนละอองเหมือน
มานฝน ไมจับกันเปนเกลียวน้ําดังน้ําตกทั่วไป จีงเรียกวา “ฝนแสนหา” จากหนวยพิทักษอุทยาน
แหงชาติเขาหลวง ที่ ขล. 4 ถึงหนานฝนแสนหา ระยะทาง 3.8 กิโลเมตร บริเวณน้ําตกกรุงชิงมีที่พัก
และสถานที่สําหรับเลนแคมปไฟ มีรานคาและรานอาหาร 
 การเดินทาง จากตัวเมืองใชเสนทางหลวงสายนครศรีธรรมราช-พรหมคีรี  (ทางหลวง
หมายเลข 4016) ถึงสามแยกนาเหรงเล้ียวซายไปถึงอําเภอนบพิตําแลวเล้ียวขวา (ทางหลวง
หมายเลข 4186) ระยะทาง 70 กิโลเมตร 
 
อําเภอชางกลาง 
 อําเภอชางกลาง   เปนอีกหนึ่งกิ่งอําเภอที่มีกิจกรรมทางการทองเที่ยวที่นาสนใจที่กําลัง
ไดรับความสนใจและเปนที่รูจักในหมูนักทองเที่ยวที่นิยมทองเที่ยวเชิงเกษตร  โดยมีรางวัลดีเดน
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อุตสาหกรรมทองเที่ยวไทย (Thailand Tourism Awards 2002) จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
(ททท.) เปนส่ิงยืนยันคุณภาพของแหลงทองเที่ยว การดําเนินการทองเที่ยวเชิงเกษตรของอําเภอ
ชางกลางเปนความรวมมือของชุมชน โดยรวมตัวเปนกลุมและจัดต้ังชมรมทองเที่ยวเกษตรชาง
กลางเปนหนวยกลาง ในการประสานการนําเที่ยวและการเขาชมแหลงตางๆ ดังนี้ 
 1. ศูนยสงเสริมทองเท่ียวเกษตรชางกลาง เปนที่ต้ังของชมรมทองเท่ียวเกษตรชางกลาง 
เปนศูนยประสานงานแหลงทองเที่ยวเกษตรและเครือขายแหลงทองเที่ยวเกษตรในอําเภอชางกลาง 
มีหองประชุม หองพักและลานกิจกรรมไวบริการ ศูนยฯ ต้ังอยูกิโลเมตรที่ 27 และหางจากอําเภอ
เมือง 36 กิโลเมตร สอบถามขอมูลโทร. 0 7548 6616 
 2. แปลงดอกดาหลา มีการสาธิตการปลูกและจําหนายดอกดาหลา โดยจะมีผูมารับซื้อถึง
สวนทั้งจากจังหวัดนครศรีธรรมราชและจังหวัดอ่ืน ๆ ติดตอขอมูลไดที่   ศูนยสงเสริมทองเที่ยว
เกษตรชางกลาง โทร. 0 7548 6616   การเดินทาง อยูบริเวณกิโลเมตรที่ 35 - 36 ระยะทางหาง
จากอําเภอเมือง 56 กิโลเมตร ไปทางบานทายเหมือง ปากทางมีปายช้ีทางไปวัดหนาเขาเหมน 
ระยะทางจากปากทางถึงแปลง ประมาณ 10 กิโลเมตร 
 3. จุดชมวิวเขาเหมน (เขาพระสุเมรุ) เปนจุดที่มองเห็นทิวทัศนของเขาเหมนและ
บรรยากาศของสวนผลไมที่อยูรายรอบ มีบริการเดินปาและชมสวนผลไมรวมทั้งมีบริการอาหาร
เคร่ืองด่ืมและที่พักสําหรับนักทองเที่ยว ระยะทางหางจากอําเภอเมือง 45 กิโลเมตร บริเวณ
กิโลเมตรที่ 36 สอบถามขอมูลไดที่ คุณเรวัต ปรีชาวัย โทร. 08 1397 3537  
 4. แปลงดอกหนาวัว วีราฟลอรา แหลงผลิตดอกหนาวัวสายพันธุฮอลแลนดหลากสีกวา 
30 สายพันธุ เปดใหเขาชม ระยะทางหางจากอําเภอเมือง 42 กิโลเมตร ต้ังอยูที่กิโลเมตร 37 ติดตอ
ขอมูลไดที่ 08 1841 5086 

5. ฟารมเพาะพันธุนกยูง เปนแหลงเพาะพันธุนกยูงสายพันธุอินเดีย และจําหนายลูกนกยูง 
อายุต้ังแต 1 เดือนถึง 1 ป ในบริเวณสวนทุเรียน  นอกจากนั้นยังมีบานพักไวบริการนักทองเที่ยว 
ราคาหลังละ 300 บาท  
 6. ชมรมคนรักเห็ด แหลงเพาะและจําหนายเห็ดหลากชนิด อาทิ เห็ดหอม เห็ดหูหนู เห็ด
นางฟา และเปาฮ้ือ นอกจากนี้ยังจําหนายอุปกรณและถุงเพาะเช้ือเห็ด  รวมทั้งใหคําแนะนําในการ
เพาะเล้ียงเห็ดแกเกษตรกรและผูสนใจทั่วไป ติดตอคุณสุรินทร รอดพน โทร. 08 9590 2103 
 7. พรเพชรฟารม ฟารมเพาะพันธุปลาแรดและจําหนายลูกปลาพันธุตางๆ  เชน ปลาทบัทมิ 
ปลาสลิด และปลาจาระเม็ด บนเน้ือที่ประมาณ 100 ไร อยูบริเวณกิโลเมตรที่ 42-43 ระยะทางหาง
จากอําเภอเมือง 52 กิโลเมตร ติดตอไดที่ คุณจารึก นกแกว โทร. 0 7548 6668 
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 8. กลุมเล้ียงผ้ึงควนสาน เปนกลุมเล้ียงผ้ึงโพรงไทย ประมาณ 200 รัง โดยเล้ียงในสวน
ผลไมเกษตรกรดวยการขายน้ําผ้ึง และยังผลพลอยไดจากการใหผ้ึงเปนตัวผสมเกษรดอกไม ชวย
ใหเกษตรกรไดผลผลิตเพิ่มอีกทางหนึ่ง นอกจากการจําหนายน้ําผ้ึงแลว ทางกลุมยังผลิตอุปกรณ
เล้ียงผ้ึงจําหนายแกเกษตรกรและผูสนใจอีกดวย การเดินทางใชเสนทาง 4015 และแยกขวาที่
กิโลเมตรที่ 35 – 36 เขาไปประมาณ 5 กิโลเมตร ถึงหนาวัดควนสานเล้ียวขวาตรงทางแยกตรงขาม
ประตูวัด เขาไปประมาณ 2 กิโลเมตร เปนถนนลูกรังผานสวนยางพาราและขามสะพานแลวเล้ียว
ซายอีก 200 เมตร สอบถามขอมูล โทร. 0 7536 1135 
 
อําเภอขนอม 
 อุทยานแหงชาติหาดขนอม - หมูเกาะทะเลใต  ที่ทําการฯ ต้ังอยูบนเสนทางถนนขน
อม-โรงไฟฟา แยกซายเขาไปประมาณ 100 เมตร เนื้อที่ของอุทยานฯ ครอบคลุมพื้นที่ทางทะเล 
เกาะแกง ภูเขา และพื้นที่ชายฝงทะเลของอําเภอขนอมทั้งหมด รวมทั้งพื้นที่ทางทะเลสาบบางสวน
ของจังหวัดสุราษฎรธานี อุทยานแหงชาติหาดขนอม-หมูเกาะทะเลใต  ประกอบดวยเกาะนอย 
เกาะวังใน เกาะวังนอก เกาะแตน เกาะราบ เกาะทาไร เกาะผี เปนตน นอกจากนี้ยังมีอาวขนอม 
อาวทองทาคํ่า อาวทองหลาง อาวทองหยี อาวทองยาง และภูเขาตางๆ เชน เขาพลายดํา เขาผี
หงาย เขาคอ เขาเพลา เขาดาดฟา เปนตน 
 อาวขนอม  เปนอาวที่ใหญที่สุดในบรรดาอาวตางๆ ของอําเภอขนอม อยูหางจากตัว
อําเภอประมาณ 1.5 กิโลเมตร    ใชทางหลวงหมายเลข 4041 ประมาณ 17 กิโลเมตร ผานตลาด
สุขาภิบาลขนอมประมาณ 1 กิโลเมตร     จากนั้นจึงเล้ียวขวาไปตามชายหาดขนอม หาดขนอมนั้น
เปนชายฝงทะเลที่สวยงามยาวติดตอกัน ประกอบดวย   
 หาดในเพลา  เปนหาดที่ใหญที่สุดของอําเภอขนอม    และเปนจุดที่เดนที่สุดในการ
ทองเที่ยว ลักษณะหาดเปนแนวยาวโคงขนานกับแนวภูเขา  ทัศนียภาพโดยรอบมีความเปน
ธรรมชาติที่งดงาม หาดทรายขาวสะอาดเหมาะสําหรับเลนน้ํา บริเวณหาดจะมีที่พัก รานอาหาร 
บริการนักทองเที่ยว 
 หาดหนาดาน  ลักษณะหาดเปนแนวยาว ทรายขาว มีสวนมะพราวโดยรอบ สถานที่เงียบ
สงบสามารถมองทิวทัศนทองทะเลสีครามสวยงาม 
 อาวทองหยี  มีสภาพแวดลอมเปนธรรมชาติที่สมบูรณ เหมาะสําหรับการพักแรมแบบ
แคมปงหรือเต็นท อาวทองหยีมีพื้นที่อยูในวงลอมของเขาเพลาและเขากลาง ทําใหชายหาดสงบ
เงียบและเปนสวนตัว  
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 อาวแขวงเภา ลักษณะอาวเปนหาดทรายขาว มีหมูบานชาวประมงและรานอาหารทะเล
สด เปนจุดลงเรือชมปลาโลมาสีชมพู บอน้ําจืดกลางทะเลและเขาพับผา  
 อาวทองชิง เปนอาวที่มีพื้นที่ตอจากอาวแขวงกา หรือแขวงเภา มีหาดทรายขาวยาว
ประมาณ 1,300 เมตร รายลอมดวยสวนมะพราว มีภูเขาไชยสนอยูทางใตของอาว ลักษณะพื้นที่
ยังเปนธรรมชาติ เหมาะแกการตั้งแคมปสําหรับหมูคณะใหญที่ชื่นชอบการผจญภัย ดานบนมีที่พัก
ของอุทยานฯ สําหรับนักทองเที่ยว 
 ถํ้าเขาวังทอง หางจากตัวเมือง 77 กิโลเมตร เปนถ้ําที่มีความงดงามทางธรรมชาติแหง
หนึ่งของจังหวัดนครศรีธรรมราช ภายในถํ้าเขาวังทองมีลักษณะเปนหองโถงขนาดใหญบางเล็กบาง
หลายหอง แตละหองมีหินงอกหินยอยที่มีลักษณะรูปรางตางกันไป บางคลายเจดีย ไดโนเสาร 
นอยหนา หรือไขดาว เปนตน การเขาชมบางหองจะตองใชวิธีคลาน ลอด หรือปนปาย ภายในถํ้ามี
ไฟ ใชเวลาเดินประมาณ 1 ชั่วโมง  เสียคาเขาชม 30 – 50 บาท ผูที่ตองการเขาชมถ้ําวังทองตอง
ติดตอขอกุญแจจากผูดูแลถํ้าที่บานตรงปากทางเขาถ้ํา  

การเดินทาง จากอําเภอขนอมเล้ียวขวาตรงทางแยกไปยังอําเภอดอนสัก และเล้ียวซายอีก
คร้ังหนึ่ง ตรงปากทางเขามีศาลาที่พักผูโดยสารเปนที่สังเกต (ชื่อศาลาตันสกุล) เขาไปอีกประมาณ 
6 กิโลเมตร ถึงปากทางเขาถ้ํา  
 
อําเภอสิชล 
 หาดสิชล หรือ ชาวทองถ่ินเรียกกันวา หัวหินสิชล เปนแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อมานาน
ของอําเภอสิชล บริเวณชายหาดเปนแนวหินไปจนจดหาดทรายโคง เปนบริเวณที่เลนน้ําได บนหาด
มีที่พักและรานอาหารสําหรับนักทองเที่ยว 
 หาดหินงาม  บริเวณชายหาดเต็มไปดวยกอนหินกลมเกล้ียง มีสีสันสวยงามและเปนที่มา
ของช่ือหาดหินงาม ตลอดแนวชายหาดไมมีส่ิงอํานวยความสะดวกบริการ   
 หาดคอเขา (หาดปติ) เปนหาดที่ชาวทองถิ่นนิยมไปพักผอน ชายหาดจะตอจากหาดหิน
งาม บริเวณโดยรอบไดรับการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกดานที่พักและรานอาหารสําหรับ
บริการนักทองเที่ยว 
 การเดินทาง โดยทางหลวงหมายเลข 401จากอําเภอเมืองประมาณ 70 กิโลเมตร เขาสู
อําเภอสิชล จากตัวอําเภอสิชลแยกขวาไปทางบานปากน้ํา ระยะทาง 3 กิโลเมตร ถึงชายหาดสิชล 
และจากหาดสิชลไปอีก 1.5 กิโลเมตร ถึงหาดหินงาม และหาดคอเขา ซึ่งอยูหางจากหาดหินงามไป 
2 กิโลเมตร  
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 อุทยานแหงชาติน้ําตกสี่ขีด อยูในแนวเทือกเขานครศรีธรรมราชตอนบน  ครอบคลุม
พื้นที่อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช และอําเภอกาญจนดิษฐ จังหวัดสุราษฎรธานี ประกาศ
เปนอุทยานแหงชาติ เมื่อวันที่  17 มิถุนายน 2542 มีเนื้อที่ทั้งหมด 90,625 ไร  มียอดเขาคีโหมด
เปนยอดเขาที่สูงที่สุด สูง 1,303 เมตร ปกคลุมดวยปาดิบชื้นมีระบบนิเวศนที่สมบูรณ มีพรรณไมที่
พบ ไดแก ไมในวงศไมยาง ตะเคียนทอง หลุมพอ จําปาปา สัตวปาก็มีชุกชุม เชน สมเสร็จ เลียงผา 
นกประจําถิ่นภาคใตที่หายาก อากาศคอนขางเย็นสบาย จะมีฝนตกชุกเดือนพฤศจิกายน   
สถานที่ทองเที่ยวนาสนใจในอุทยานฯ ไดแก  
 น้ําตกสี่ขีด  อยูติดกับที่ทําการอุทยานฯ เปนน้ําตกหินปูนไหลลดหล่ันลงมาเปนช้ัน ๆ ชั้น
แรกไหลจากยอดเขาสูง 60 เมตร ไหลผานช้ันหินระยะทางยาว 12 กิโลเมตร มีแองน้ํากวางสามารถ
ลงเลนน้ําได  บริเวณน้ําตกสวยงามรมร่ืนดวยตนไมกับสายน้ํา 
 น้ําตกหนอตง เปนน้ําตกที่สวยงาม ซอนตัวอยูกลางปา มีจํานวน 7 ชั้น อยูอําเภอสิชล  
 ถํ้าเขาพับผา เปนถ้ําหินปูนขนาดเล็กมีหินงอก หินยอยที่สวยงาม มีความลึกจากปากถ้ํา
ประมาณ 60 เมตร อยูหางจากที่ทําการอุทยานฯ 5 กิโลเมตร  
      ถํ้าสวนปราง  เปนถ้ําหินปูนขนาดใหญ ภายในถ้ํากวางขวาง มีหินงอกหินยอยอยูตาม
ผนังถ้ํา มองดูเหมือนผามานขนาดใหญ เปนถ้ําที่ไดรับฉายาวา “วิมานคางคาว” เนื่องจากมี
คางคาวมาอาศัยอยูเปนจํานวนมากต้ังอยูในใกลเคียงหนวยพิทักษอุทยานที่ สข.1 (สวนปราง)  
 น้ําตกภูริน  อยูหางจากถ้ําสวนปรางประมาณ 2 กิโลเมตร เปนน้ําตกที่เกิดจากลําหวยที่
ไหลผานภูเขาหินปูน และถ้ําที่มีหินงอกหินยอย นอกจากนั้นในลําหวยยังมีปลาชนิดตาง ๆ อาศัย
อยูจํานวนมาก   
 ถํ้าโครํา เปนถ้ําหินปูน มีปากถํ้ากวางใหญต้ังอยูบนหนาผาสูงชัน บริเวณหนวยพิทักษที่ 
สข.1 ปากถ้ําสามารถมองเห็นทิวทัศนสภาพปาเบ้ืองลางที่สวยงาม และยังเปนที่อยูของเลียงผา ใน
ภาษาทองถิ่น เรียกวา “โครํา” ซึ่งเปนสัตวปาสงวนที่หายาก  
 เสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ  มีเสนทางเดินปาระยะส้ันและเสนทางเดินปาประเภททอง
ไพร สอบถามรายละเอียดและติดตอเจาหนาที่นําทางไดที่ศูนยบริการนักทองเที่ยว 
 อุทยานฯ มีรานคาสวัสดิการและสถานที่กางเต็นทบริการนักทองเที่ยว  ไดแก บริเวณที่ทํา
การอุทยาน   หนวยพิทักษอุทยานแหงชาติ สข.1 (สวนปราง) และน้ําตกภูริน  สอบถามขอมูลไดที่ 
อุทยานแหงชาติน้ําตกส่ีขีด หมู 2 ตําบลสี่ขีด อําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 80120  
 การเดินทาง จากอําเภอเมืองนครศรีธรรมราชไปตามทางหลวงหมายเลข 401 ระยะทาง   
69 กิโลเมตร ถึงส่ีแยกอําเภอสิชล (ส่ีแยกตนพยอม) เล้ียวซายระยะทาง 15 กิโลเมตร  หรือจากตัว
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เมืองสุราษฎรธานี ใชทางหลวงหมายเลข 401 ระยะทาง 52 กิโลเมตร ถึงสามแยกเขาหัวชางเล้ียว
ขวาระยะทาง 10 กิโลเมตร  
 แหลงโบราณคดีเขาคา  อยูตําบลเสาเภา  โบราณคดีเขาคามีอายุกวา 1,500 ป บริเวณ
เขาคาเปนศาสนสถานสําคัญในลัทธิไศวนิกาย ซึ่งเคารพนับถือพระศิวะหรือพระอิศวรเปนเทพเจา
สูงสุด มีเขาคาประดุจเขาพระสุเมรุเปนศูนยกลางและโบราณสถานเล็ก ๆ กระจายเปนบริวาร
โดยรอบ มีการคนพบโบราณวัตถุที่ใชพิธีกรรม เชน ฐานโยนิ ศิวลึงค ทอโสมสูตร (ทอน้ํามนต) 
ตลอดจนซากโบราณสถานที่เปนเทวสถาน สระน้ําโบราณ  กรมศิลปากรไดทําการบูรณะเสร็จ
เรียบรอยแลว เมื่อป พ.ศ. 2540   
 การเดินทาง ตามทางหลวงหมายเลข 401  (นครศรีธรรมราช-สิชล) จากส่ีแยกจอมพิบูลย 
ถึงกิโลเมตรที่ 99 แยกซายเขาถนนจินดาประชาสวรรคประมาณ 7 กิโลเมตร   
 เขาพลายดํา เปนภูเขาท่ีติดทะเลเปนรอยตออําเภอขนอม และอําเภอสิชล เปนที่ต้ังของ
สถานที่พัฒนาและอนุรักษพันธุสัตวปาเขาพลายดํา ต้ังอยูในตําบลทุงใส มีหาดที่สวยงามคือ 
บริเวณหาดทองยาง สามารถลงเลนน้ําได เขาพลายดํามีสัตวปาประเภทกินพืชอาศัยอยูจํานวน
หนึ่ง เชน กวาง กระจง และนกนานาชนิด สอบถามขอมูลติดตอ อบตําบลทุงใส โทร. 0 7537 6110 
 การเดินทาง  จากตัวเมืองตามทางหลวงหมายเลข 401 (นครศรีธรรมราช-สิชล)  ถึง
กิโลเมตรที่ 98 แลวเล้ียวขวาเขาหมูบานบางปอไป 10 กิโลเมตร ถึงหาดทองยาง หากเดินทางตอไป
อีก 5 กิโลเมตร จะถึงเขาพลายดํา 
 
อําเภอทาศาลา 
 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ ต้ังอยูเลขที่ 222 ตําบลไทยบุรี  สถาปนาเมื่อ 29 มีนาคม 2535 
ลักษณะเปนเมืองมหาวิทยาลัยและเปนอุทยานการศึกษา มีพื้นที่ประมาณ 9,000 ไร ภายใน
มหาวิทยาลัยฯ ประกอบดวย อุทยานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี หอดูดาว อุทยานโบราณคดี  
(ตุมปง) เปดใหเขาชมวันและเวลาราชการ สอบถามรายละเอียด โทร. 0 7533 9124,                   
0 7538 4000 ตอ ประชาสัมพันธ หากตองการเขาชมเปนหมูคณะควรติดตอลวงหนา การเดินทาง 
หางจากอําเภอเมือง 30 กิโลเมตร  ตามทางหลวงหมายเลข 401 เล้ียวซายบริเวณกิโลเมตรที่ 19   
 อุทยานแหงชาติเขานัน หางจากอําเภอทาศาลา 30 กิโลเมตร อุทยานฯ มีเนื้อที่
ประมาณ 436 ตารางกิโลเมตร ครอบคลุมพื้นที่ของอําเภอทาศาลา อําเภอสิชล และอําเภอนบพิตํา 
นอกจากนี้ ยังมีอาณาเขตที่ครอบคลุมเขตปาสงวนแหงชาติปาเขานัน และเขตปาสงวนแหงชาติปา
กรุงชิงบางสวน ลักษณะเปนเทือกเขาสูงสลับซับซอน เปนแนวติดตอมาจากอุทยานแหงชาติเขา
หลวง เปนปาตนน้ําของคลองหลายสาย  
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อุทยานฯมีสถานที่ทองเที่ยวที่นาสนใจ ไดแก  
 น้ําตกสุนันทา เปนน้ําตกขนาดเล็กที่มีความงดงามตามธรรมชาติ สายน้ําไหลจากหนาผา
ชันลงสูแองน้ําเบ้ืองลาง และไหลลงสูลําคลองกลาย ซึ่งเปนลําน้ําสายสําคัญในอําเภอทาศาลา 
สามารถจัดกิจกรรมลองแพตามลําน้ําไดในชวงฤดูน้ําหลาก 
 น้ําตกกรุงนาง  เปนน้ําตก 3 ชั้น ขนาดกลาง แตละชั้นสูงประมาณ 30 เมตร ต้ังอยูที่บาน
สวนปราง แยกจากเสนทางไปบานปากลง เปนทางลูกรังใชไดตลอดป 
 น้ําตกคลองปาว เปนน้ําตกที่สวยงามอีกแหงหนึ่ง มีลักษณะไหลลดหล่ันเปนชั้นๆ เปนตน
กําเนิดของคลองกลาย  ตลอดลําคลองกลายมีโขดหินสวยงาม การเดินทาง ใชเสนทางไปบานปาก
ลงเขาสูหนวยพิทักษอุทยานแหงชาติเขานันที่ ขน. 1 (คลองกลาย) ระยะทาง 3.5 กิโลเมตร แลว
เดินเทาตอประมาณ 1 กิโลเมตรถึงน้ําตก 
 อุทยานฯ มีสถานที่กางเต็นทบริการนักทองเที่ยว โดยทําหนังสือแจงลวงหนาที่อุทยาน
แหงชาติเขานัน ตู ป.ณ. 51 อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 80160  
 การเดินทาง จากตัวเมืองใชเสนทางหลวงหมายเลข 401 ขามคลองกลายผานบาน
สระแกว อําเภอทาศาลา กิโลเมตรที่ 110 แลวเล้ียวซายเขาบานปากเจา เขาสูที่ทําการอุทยานฯ 
ประมาณ 15 กิโลเมตร  
 โบราณสถานวัดโมคลาน  ต้ังอยูหมู 12 ตําบลโมคลาน เดิมเปนเทวสถานของศาสนา
ฮินดูลัทธิไศวนิกายขนาดใหญมากอน อายุประมาณพุทธศตวรรษที่ 12 - 14 ตอมาเทวสถานแหงนี้
ถูกทิ้งรางไป จนสมัยอยุธยากลุมชุมชนไดมาสรางวัดข้ึนใหม จนป 2480 มีพระมาสรางเปนสํานัก
สงฆและเปนวัด หลักฐานที่ยังมีอยูใหเห็น ไดแก แนวเสาหิน หินแกะสลักกรอบประตูอาคาร ธรณี
ประตู ชิ้นสวนโยนิและศิวลึงค สระนํ้าโบราณ แทนต้ังเทวรูป กรมศิลปากรไดประกาศข้ึนทะเบียน
เปนโบราณสถานไวต้ังแต พ.ศ. 2518 
 การเดินทาง ใชทางหลวงหมายเลข 401 (นครศรีธรรมราช-สิชล) ถึงบานหนาทัพ แลวเล้ียว
ซายเขาทางหลวงหมายเลข 4022 ไปอีก 6 กิโลเมตร 
 
อําเภอปากพนัง 
 พระตําหนักประทับแรมอําเภอปากพนัง  พระตําหนักที่ประทับแรมอําเภอปากพนัง 
เปนพระตําหนักที่สรางข้ึนในโครงการสรางบานใหพอ ซึ่งดําเนินการโดยความรวมมือของชาว
นครศรีธรรมราช และชาวไทยทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหเปนพระตําหนักทรงงานถวาย
แดพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ในคราวที่เสด็จอยูและทรงงานในเมืองนครศรีธรรมราช กลุม
อาคารพระตําหนักฯ มีลักษณะทางสถาปตยกรรมแบบภาคใต เปนอาคารกออิฐถือปูนโดยมีสวน
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ประดับตกแตงและตกแตงภายในที่เนนศิลปวัฒนธรรมภาคใต โดยเฉพาะผาทอเมืองนคร พระ
ตําหนักฯ ต้ังอยูในพื้นที่โครงการพัฒนาพื้นที่ลุมน้ําปากพนังอันเนื่องมาจากพระราชดําริ ซึ่ง
ประกอบดวย กลุมอาคารพระตําหนัก พิพิธภัณฑเฉลิมพระเกียรติและประตูระบายน้ําอุทกวิภาช
ประสิทธิ์ สอบถามขอมูล โทร. 0 7541 6138, 0 7541 6140  
 การเดินทาง  จากอําเภอเมืองไปอําเภอปากพนัง ระยะทาง 35 กิโลเมตร ใชทางหลวง
หมายเลข 4013 เล้ียวขวาบริเวณสามแยกไปอําเภอปากพนังฝงตะวันออก ถึงส่ีแยกเล้ียวขวาอีก
คร้ัง เดินทางตออีกประมาณ 2 กิโลเมตร จะถึงโครงการพัฒนาพื้นที่ลุมแมน้ําปากพนังอัน
เนื่องมาจากพระราชดําริ และหากจะเดินทางไปอําเภอปากพนังฝงตะวันออก ใชทางหลวง
หมายเลข 4013 จากอําเภอเมืองเล้ียวขวาบริเวณสามแยก ผานส่ีแยกและขามสะพานแมน้ําปาก
พนัง 
 ชายทะเลปากพนังและแหลมตะลุมพุก เปนสถานที่ซึ่งอยูบริเวณตอนบนของอําเภอ
ปากพนัง ดานที่ติดกับทะเลดานใน (อาวนครฯ) มีประชากรต้ังถิ่นฐานอยู สวนดานนอกที่ติดกับ
อาวไทยเปนหาดทรายและมีตนสนข้ึนเปนแนวยาว  เปนสถานที่เกิดเหตุการณมหาวาตภัยคร้ัง
ใหญจากพายุโซนรอนแฮรเรียตพัดถลมแหลมตะลุมพุก เม่ือวันที่ 25 ตุลาคม 2505 ระดับน้ําสูง     
5 เมตร กําลังลม 90 กิโลเมตรตอช่ัวโมง คล่ืนสูง 6.8 เมตร มีชาวแหลมตะลุมพุกสูญหายกวา 
1,300 คน ลักษณะของชายหาดปากพนังเปนชายหาดยาวไปตามชายฝงทะเล มีแหลมตะลุมพุก
เปนแหลมทรายรูปจันทรเส้ียวยื่นไปในอาวไทย สามารถขับรถไปจนถึงปลายแหลมได ระยะทาง
ประมาณ 6 กิโลเมตร นอกจากนี้ยังมีรานอาหารทะเลบริการในบริเวณใกลเคียงอีกดวย  

การเดินทาง ใชทางหลวงหมายเลข 4013 (นครศรีธรรมราช-ปากพนัง) มีทางแยกเขาสู
แหลมตะลุมพุก ประมาณ 16 กิโลเมตร  
 
อําเภอทุงสง 
 อุทยานแหงชาติน้ําตกโยง  หรือเรียกกันทั่วไปวา “น้ําตกโยงใสใหญ” มีพื้นที่
ประมาณ 126,675 ไร ครอบคลุมพื้นที่อําเภอทุงสง อําเภอฉวาง อําเภอนาบอน ประกาศเปน
อุทยานแหงชาติ เมื่อป 2534 มีสภาพปาและทิวทัศนที่อุดมสมบูรณและสวยงามอีกแหงหนึ่ง  พื้นที่
เปนเทือกเขาสลับซับซอนทอดยาวตามแนวเหนือมาใต ไดแก เขาเหมน เขาทง เขาวังหีบ เขาพระ 
เขาหลวง เขาโยง เขาลําโรม เขาปากแพรก เขาปลายเปด เปนตน    เปนแหลงตนน้ําที่สําคัญของ
ลุมน้ําตาป ลุมน้ําปากพนัง และลุมน้ํากันตัง และมียอดเขาเหมน เปนยอดเขาสูงสุด มีความสูง 
1,235 เมตรจากระดับน้ําทะเล นอกจากนั้นยังพบสัตวปาและพืชตาง ๆ ที่นาสนใจและหายาก
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หลายชนิด  อุทยานฯ มีฝนตกชุกเกือบทั้งป แตก็สามารถเดินทางมาทองเที่ยวไดชวงเดือนมกราคม
ถึงเดือนกรกฎาคม อุทยานฯ มีสถานที่ทองเที่ยวนาสนใจ ไดแก  

น้ําตกโยง  เกิดจากเทือกเขาลําโรม เขาปากแพรกและเขาโยง สูง 7 ชั้น ชั้นที่ 1 สูง         
30 เมตร  เปนน้ําตกที่มีลักษณะเปนกระแสน้ําที่รวมกันเปนเกลียวเชือกสีขาวเสนมหึมา ตกจาก
หนาผาที่สูงชันสูเบ้ืองลางที่มีลักษณะเปนแองน้ําขนาด 20 x 30 เมตร ลึก 10 - 15 เมตร บริเวณที่
น้ําตกลงมาเปนกระแสน้ําวนอันตราย มีน้ําไหลตลอดป น้ําตกอยูหางจากที่ทําการอุทยานฯ       
300 เมตร เสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ  บริเวณที่ทําการอุทยานฯ มี 2 เสนทาง คือ ระยะทาง        
1 กิโลเมตรและ 3 กิโลเมตร ตามทางเดินจะมีปายส่ือความหมาย สามารถเดินเองหรือมีเจาหนาที่
นําทางก็ได นอกจากนี้ในเขตพื้นที่อุทยานซ่ึงอยูในอําเภออ่ืน ๆ มีสถานที่นาสนใจหลายแหง  

น้ําตกวังปริง อยูที่หมู 1 ตําบลถํ้าใหญ อําเภอทุงสง มีลานหินเปนบริเวณกวาง เหมาะ
สําหรับการพักผอน หางจากที่ทําการอุทยานฯ 13 กิโลเมตร  
        น้ําตกหนานเตย อยูที่หมู 8 ตําบลนาหลวงเสน มี 3 ชั้น ชั้นที่ 3 มีตนเตยลักษณะเดน 
หางจากที่ทําการอุทยานฯ 18 กิโลเมตร 
  น้ําตกหนานปลิว อยูที่หมู 1,4 ตําบลนาหลวงเสน มี 3 ชั้น น้ําตกชั้นที่ 3 เปนชั้นที่
สวยงามที่สุด โดยเดินทางจากอําเภอทุงสงตามถนนยุทธศาสตร-บานนาประดิษฐ ระยะทาง          
7 กิโลเมตร เล้ียวขวาระยะทาง 4 กิโลเมตร 
  น้ําตกหนานปลิว 2 ต้ังอยูหมู 5,7 ตําบลนาหลวงเสน มี 2 ชั้น คือหนานตากผา และ
หนานปลิว โดยเดินทางจากอําเภอทุงสงตามถนนยุทธศาสตร-บานนาประดิษฐ ระยะทาง              
6 กิโลเมตร ถึงฝายกั้นน้ําบานประดู เดินเทาระยะทาง 4 กิโลเมตร 
 
  คายผูกอการรายคอมมิวนิสต  ต้ังอยูหมู 1 ตําบลถ้ําใหญ เปนสถานที่อยูและหลบภัย
ของผูกอการรายคอมมิวนิสตในอดีต ไดแก หลุมหลบภัย หลุมขวาก บังเกอร กระทะหุงขาว ลาน
กวางเปนสถานศึกษา สถานพยาบาล หองประชุม  หางจากอุทยานฯ 6 กิโลเมตร 
  ยอดเขาเหมน อยูอําเภอนาบอน เปนยอดเขาที่สูงที่สุด อากาศหนาวเย็นตลอดป สภาพ
ปาเปนปาดิบเขา มีทุงหญาและกลวยไม เชน รองเทานารี สามารถพบเห็นไดในหนาหนาว  ตอน
เชาจะมีทะเลหมอกใหชมเกือบทุกวัน  การเดินทาง จากอําเภอทุงสง ตามทางหลวงหมายเลข 41 
ระยะทาง  15 กิ โลเมตร  หรือเดินทางดวยเทาจากน้ํ าตกคลองจังถึงยอดเขาพระสุเมรุ                 
(ยอดเขาเหมน) ระยะทาง 6 กิโลเมตร   
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  น้ําตกคลองจัง อยูอําเภอนาบอน มีน้ําตก 7 ชั้น มีแองน้ําใหญบริเวณช้ันที่ 1 และชั้นที่ 4 
หางจากอุทยานฯ 20 กิโลเมตร  
  น้ําตกหนานโจร อยูอําเภอลานสกา มี 2 ชั้น บริเวณน้ําตกมีตนปาลมรอค (ตนลานสกา) 
เดินทางจากอําเภอลานสกา ตามถนนสายลานสกา-บานน้ํารอบ ระยะทาง 8 กิโลเมตร 
  น้ําตกคูหาสวรรค อยูอําเภอรอนพิบูลย มี 7 ชั้น สภาพน้ําตกคลายหินกอนใหญมหึมา
ต้ังอยูกลางน้ําตก น้ําไหลลงมาทั้งสองขาง มีหนาผาที่สูงชัน การเดินทาง ตามทางหลวงหมายเลข 
403 ระยะทาง 15 กิโลเมตร แยกซายมือขางที่วาการอําเภอรอนพิบูลย ระยะทาง 11 กิโลเมตร 
  จุดชมวิวยอดเขาคูหา ต้ังอยูตําบลรอนพิบูลย อําเภอรอนพิบูลย  หางจากอุทยานฯ       
15 กิโลเมตร ดานตะวันออกจะมองเห็นตัวเมืองนครศรีธรรมราช อําเภอรอนพิบูลย อําเภอพระ
พรหม ชายทะเลแหลมตะลุมพุกไปถึงอําเภอเชียรใหญ ดานตะวันตก จะเห็นทิวทัศนผังเมือง 
อําเภอทุงสง ยอดเขาพระสุเมรุ ยอดเขาวังหีบ ทะเลหมอก ทางดานทิศเหนือ จะมองเห็นทิวทัศน
เขาหลวง  สามารถขับรถถึงจุดชมวิวได  รถที่ใชควรเปนรถขับเคลื่อน 4 ลอ และกอนจะข้ึนไปจุดชม
วิว จะตองแจงเจาหนาที่อุทยานฯ กอนเพราะเสนทางข้ึนรถไมสามารถสวนกันได อุทยานฯ ไมมี
บานพักบริการแตมีสถานที่กางเต็นท พรอมเต็นทใหเชา นอกจากนั้นมีรานอาหาร   สอบถาม
รายละเอียดไดที่ อุทยานแหงชาติน้ําตกโยง หมูที่ 7 ตําบลถ้ําใหญ อําเภอทุงสง จังหวัด
นครศรีธรรมราช 80110 โทร. 0 7535 4967 
  การเดินทาง จากตัวเมืองใชเสนทางนครศรีธรรมราช-ทุงสง (ทางหลวงหมายเลข 403) 
ระยะทาง 50 กิโลเมตร แลวใหแยกเขาไปทางขวาอีกประมาณ 3 กิโลเมตร   
 ถํ้าตลอด หางจากที่วาการอําเภอทุงสง 500 เมตร  เล้ียวซายทางไปโรงพยาบาลทุงสง  
เปนถ้ําเล็ก  เกิดจากภูเขาชัยชุมพล ตัวถ้ําสามารถเดินทะลุไดตลอด จึงไดชื่อวาถ้ําตลอดหรือถ้ํา
หลอด ภายในถํ้ามีพระพุทธรูปปางไสยาสนองคใหญ  มีภาพจิตรกรรมฝาผนัง เปนเร่ืองราวพุทธ
ประวัติเขียนโดยอาจารยแนบ ทิชินพงศ จิตรกรชาวนครศรีธรรมราชที่มีชื่อเสียง รอบบริเวณถ้ําเปน
สวนสาธารณะไวสําหรับพักผอน   
 พระโพธิสัตวกวนอิม อยูหางจากตลาดทุงสง 1 กิโลเมตร เปนประติมากรรมรูปปนขนาด
ใหญสีขาว สูง 19 เมตร ปางปาฎิหารยแผเมตตา พระหัตถซายทรงถือแจกันหล่ังน้ําทิพย พระหัตถ
ขวาทรงถือกิ่งหลิว เคียงขางดวยกุมารชาย-หญิง ทูนเทิดดวยพระยามังกรประทับบนดอกบัวกลาง
สระน้ําใหญ รายรอบดวยน้ําพุ 
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เทศกาลงานประเพณี 
 ประเพณีแหผาขึ้นธาตุ  พระบรมธาตุเจดียเปนเสมือนตัวแทนขององคพระพุทธเจา ซึ่ง
ชาวนครศรีธรรมราช เชื่อมั่นวามีบุญญาภินิหารหาที่เปรียบมิได ทั้งนี้เพราะวาภายในพระเจดียได
ประดิษฐานพระบรมสารีริกธาตุไว ในปหนึ่งๆ พุทธศาสนิกชนจะบูชาองคพระธาตุเจดียดวยการจัด
ขบวนแหพระบฎข้ึนหมองคเจดียเพื่อความเปนสิริมงคลอันจะนํามาซึ่งความสําเร็จในการดํารงชีพ
ทุกดาน ประเพณีนี้จัดข้ึนปละ 2 คร้ัง ในวันมาฆบูชา (ข้ึน 15 คํ่า เดือน 3)  และวันวิสาขบูชา (ข้ึน 
15 คํ่า เดือน 6)  
 ประเพณีเทศกาลเดือนสิบ เปนประเพณีที่ยิ่งใหญมากของชาวภาคใตและชาว
นครศรีธรรมราช งานประเพณีนี้เร่ิมในวันแรม 1  คํ่า ถึงแรม 15 คํ่า เดือน 10 ของทุกๆ ป ประเพณี
เทศกาลเดือนสิบ เปนงานบุญเพื่อแสดงความกตัญูตอบุพการีซึ่งลวงลับไปแลว ตามความเชื่อ
ทางพุทธศาสนาวาผูลวงลับไปแลวมีบาปมากจะตกนรกและกลายเปน “เปตชน” หรือเปรต จะถูก
ปลอยตัวจากนรกเพ่ือใหข้ึนมาพบญาติพี่นองและลูกหลานของตนในเมืองมนุษยในวันแรม 1 คํ่า 
เดือนสิบ และใหกลับลงไปอยูในนรกดังเดิมกอนพระอาทิตยข้ึนในวันแรม 15 คํ่า เดือนสิบ ผูที่ยังมี
ชีวิตอยูจึงพยายามหาอาหารตาง ๆ ไปทําบุญตามวัดเพื่ออุทิศสวนกุศลแกผูที่ลวงลับไปแลว เร่ิมใน
วันแรม 13 คํ่า ซึ่งเปน “วันจาย” หมายถึง วันออกจับจายซื้อของที่จําเปนในการจัดตกแตง “หฺมฺรับ” 
(สํารับ) ในวันแรม 14 คํ่า คือวัน “ยกหฺมฺรับ” หมายถึง การยก “หฺมฺรับ” ไปวัดหรือวันรับตายายและ
วันที่ผูลวงลับจะตองกลับลงไปอยูในนรกตามเดิม คือวันแรม 15 คํ่า เดือนสิบ เรียกวา “วันบังสุกุล” 
หรือวันสงตายาย สําหรับหฺมฺรับในปจจุบันนี้ไดมีการพัฒนาจากการจัดหฺมฺรับแบบด้ังเดิม เปนการ
ตกแตงใหสวยงามมากข้ึน โดยมีองคประกอบครบถวนตามแบบโบราณและจัดใหมีการแขงขันการ
จัดหฺมฺรับข้ึนอีกดวย โดยจะมีขบวนแหแหนกันอยางสวยงามตลอดแนวถนนราชดําเนินในวันแรม 
14 คํ่า เดือนสิบ 
 
สินคาพื้นเมืองและของที่ระลึก 
 เครื่องถมนคร  เปนหัตถกรรมสําคัญของนครศรีธรรมราชที่มีชื่อเสียง และเปนที่รูจัก
แพรหลายมาแตอดีต มี 2 ชนิด คือ ถมดําซึ่งจะมีลวดลายเปนสีขาว พื้นเปนสีดํา และถมทองหรือ
ถมทาทอง ซึ่งจะมีลวดลายเปนสีทอง พื้นเปนสีดํา ผลิตภัณฑเคร่ืองถมนครไดรับความนิยมจน
ปจจุบันเนื่องจากยังรักษาคุณภาพไวได ลวดลายตางๆ ยังสลักดวยมือ น้ํายาถมนครก็มีสีดําสนิท
เปนเงา สินคาเคร่ืองถมไดแก แหวน สรอยคอ กําไล ขัน พาน ถาด ซึ่งเปนการทําโดยใชมือทั้งส้ิน  
นอกจากนั้นยังมีการสอนการทําหัตถกรรมเครื่องถมที่วิทยาลัยศิลปหัตถกรรมนครศรีธรรมราช  
บริเวณที่มีเคร่ืองถมขายมากคือ ถนนทาชาง หลังสนามหนาเมืองบริเวณวัดพระมหาธาตุวรมหา
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วิหาร เทศบาลเมืองนครศรีธรรมราช และบริเวณตลาดทาวัง 
 สรอยนะโม สรอยเงิน และสรอยสามกษัตริย    เปนงานที่ตกทอดกันมาชานานดาน
ฝมือ ชางเงินของชาวนครศรีธรรมราชที่ประดิษฐถักรอยสรอยนานาชนิด มีทั้งเงิน ทอง และสาม
กษัตริย (คือ เงิน ทอง นาก) มีศูนยรวมอยูที่บริเวณถนนทาชาง หลังสนามหนาเมือง 
 หนังตะลุง  การแกะหนังตะลุงเปนศิลปหัตถกรรมที่ควบคูกับการเลนหนังตะลุงของ
ภาคใต ตัวหนังตะลุงของไทยไดดัดแปลงแกไขรูปรางตัวหนังตะลุงของชวา ใหเปนศิลปะตามแบบ
ของไทย มือเทาของตัวหนังสามารถเคล่ือนไหวไดขณะเชิดหนังที่ใชแกะทําหนังตะลุง จะใชหนังวัว
หรือหนังแพะดิบ วิธีแกะจะใชส่ิวขนาดตางๆ ตอกสลักตามลวดลายท่ีไดรับการออกแบบไวแลว 
ราคาหนังตะลุงแตละตัวจะตางกันข้ึนอยูกับความประณีตของงานและขนาดของตัวหนัง ปจจุบัน
หนังตะลุงเปนสินคาเอกลักษณที่สําคัญอยางหนึ่งของนครศรีธรรมราชและพัทลุง โดยเฉพาะในตัว
เมืองนครศรีธรรมราช มีรานประดิษฐและจําหนายตัวหนังตะลุงมากมาย  
 จักสานยานลิเภา  ยานลิเภาเปนศิลปหัตถกรรมที่มีชื่อเสียงอีกอยางหนึ่งของปกษใต 
โดยเฉพาะจังหวัดนครศรีธรรมราช เปนงานฝมือที่มีมานานมากกวา 100 ป ยานลิเภา เปนพืชเถาที่
ข้ึนในที่ชื้น เปลือกลําตนเหนียว มีความทนทาน ชาวบานจึงนํามาสานเปนเคร่ืองใชสอยแทนหวาย  
เชน  กระเปาถือ กระเปาสะพาย กลองยาเสน ปนชา ตะกรา กลองใสแวนตา เปนตน บางช้ินจะมี
การเล่ียมนาก เงิน ถมทอง หรือทอง การสานผลิตภัณฑยานลิเภาแตละชิ้นจะใชเวลาราว 10 วัน 
จนถึงแรมเดือน ทั้งนี้ข้ึนอยูกับความละเอียดของลวดลายและความประณีต แหลงผลิตหัตถกรรม
ยานลิเภาอยูที่บานหมน ตําบลทาเรือ สามารถชมผลิตภัณฑไดที่ ศูนยศิลปหัตถกรรมพื้นบาน
นครศรีธรรมราช ขางโรงเรียนวัดหมน (ทางหลวงหมายเลข  408 กิโลเมตรที่  11) เปดใหเขาชมทุก
วันเวนวันอาทิตย เวลา 09.00 – 16.30 น. โทร.  0 7567 0354, 0 7544 6205 

หมูบานทําพัดใบกะพอ ประดิษฐจากพืชตระกูลปาลมที่เรียกกันตามภาษาถิ่นวาตนพอ 
หรือตนกะพอ อันเปนที่มาของชื่อพัดใบพอ ชาวบานโคกยางอําเภอรอนพิบูลยใชเวลาวางจากงาน
อาชีพประจําผลิตพัดใบพอ ดวยการนําใบพอมาตากแหงและสานเปนพัด บางก็ยอมสีวัตถุดิบที่ใช
สานทําใหงานหัตถกรรมที่ไดมีสีสันสดใสและสวยงามจําหนายในราคายอมเยา สงใหหัตถกรรมพัด
ใบพอเปนที่รูจักอยางแพรหลายและมีจําหนายทั่วทั้งประเทศ พัดใบกะพอจะผลิตกันมากที่อําเภอ
รอนพิบูลย (อยูริมทางหลวงหมายเลข 403 หางจากอําเภอเมือง 40 กิโลเมตร) บริเวณที่จําหนาย
คือรานคาวัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร รานคาของที่ระลึกถนนทาชาง และในบวรบาซารยานตลาด
ทาวัง 
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 กลุมหัตถกรรมคนพิการบานสระแกว  จําหนายผลิตภัณฑพื้นบานจากกะลามะพราว 
โดยฝมือผูพิการที่มีความต้ังใจในการสรางงาน และไดพัฒนาฝมือและรูปแบบที่หลากหลาย
สวยงาม  เหมาะที่จะซื้อเปนของฝากและนํามาตกแตงบาน  ราคาไมแพง   เชน  ตะเกียง 
เคร่ืองประดับ ปนปกผม ชอน ถวย ชาม กาน้ําชา เปนตน สนใจสอบถามไดที่ กลุมหัตถกรรมคน
พิการบานสระแกว  215 หมู  5 ตําบลสระแกว  อําเภอทาศาลา  จังหวัดนครศรีธรรมราช              
โทร. 075375282 การเดินทาง ทางหลวงหมายเลข 401 บริเวณกิโลเมตรที่ 111 ฝงตรงขามศูนย
ฟนฟูอาชีพคนพิการนครศรีธรรมราช 
 ผายกเมืองนคร บานมะมวงปลายแขน เปนชุมชนที่ทอผาเมืองนคร มีลายเอกลักษณ
ของจังหวัด เชน ลายพิกุล  นอกจากจะจําหนายผายกเมืองนครแลว ยังจําหนายผลิตภัณฑที่ผลิต
ในจังหวัด อาทิ เส้ือผา ทุเรียนกวน ผลิตภัณฑสมุนไพร ผลิตภัณฑจากยานลิเพา ทั้งกระเปา พัด 
กลองเคร่ืองประดับ และยังมีการแสดงการทอผายกใหชมอีกดวย สนใจแวะชมไดที่ ผายกเมอืงนคร 
บานมะมวงปลายแขน ถนนนพวงศ (นครศรีธรรมราช-ตรัง) กิโลเมตรที่ 13  เปดใหเขาชมเวลา 
08.00 – 17.00 น.  
 
กิจกรรมที่นาสนใจ 
แหลงทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  
 ลองแกงคลองกลาย อยูหมูที่ 3 ตําบลกรุงชิงใกลกับน้ําตกกรุงชิง เปนกิจกรรมลองแกง
ดวยเรือยาง จัดโดย องคการบริหารสวนตําบลกรุงชิง มีเสนทางในการลองแกง 2 ระยะ คือ ปาก
คลองพิตํา-แกงหินดาน ระยะทาง 2.5 กิโลเมตร ใชเวลาประมาณ 1 ชั่วโมง ปากคลองพิตํา-บานทุง
ใน ระยะทาง 6 กิโลเมตร ใชเวลาประมาณ 3 ชั่วโมง สอบถามขอมูล โทร. 0 7530 9610   
  การเดินปาเขาพระสุเมรุ หรือเขาเหมน  ตองใชเวลาในการเดิน 3 วัน 2 คืน โดยเร่ิม
ออกเดินทางเชา และพักคางแรมระหวางทาง 1 คืน วันรุงข้ึนจะเดินถึงยอดเขาเหมน พักคางแรม
บนยอดเขา 1 คืน และลงจากเขาในวันถัดไป ระหวางทางจะพบกับผาหนาแดง ถ้ําอีแกะ (อีแกะ
เปนสัตวปาชนิดหนึ่งคลายเมน อยูรวมกันเปนกลุมในถ้ํา พบมากที่เขาขันหมาก เนื้ออีแกะ
รับประทานไดทําใหมีการลาและนํามาทําเปนอาหาร อีแกะจึงลดลงอยางมาก) พรรณไมตาง ๆ 
เชน กระติกน้ําสีดา เฟรนปาจํานวนมาก และกลวยไมนานาพันธุ  ผูที่สนใจเดินปาเขาเหมนจะเสีย
คาใชจาย สําหรับ 2 วัน 1 คืน ราคา 1,200 บาท และ 3 วัน 2 คืน ราคา 1,500 บาท  สามารถ
สอบถามขอมูลไดที่ เขาเหมน รีสอรท โทร. 0 7534 6476 หรือกองรอยอาสารักษาดินแดน อําเภอ
นาบอนที่ 17 โทร. 0 7549 1172   
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 ลองเรือชมแมน้ําปากพนัง  เทศบาลเมืองปากพนังจัดกิจกรรมการลองเรือชมแมน้ําปาก
พนัง โดยเรือเอนกประสงคของเทศบาล ชมวิถีชีวิตของชาวปากพนังสองฝงแมน้ํา โครงการพัฒนา
ลุมน้ําปากพนังอันเนื่องมาจากพระราชดําริ บานรังนกปาชายเลนตลอดจนลําน้ําสายเกา ซึ่งมี
ปลองโรงสีและซากโรงสีเกาเปนการยอนบรรยากาศของความเปนอูขาวอูน้ําของเมืองปากพนัง 
ติดตอขอใชบริการเรือไดที่ สํานักงานเทศบาลเมืองปากพนัง โทร. 0 7551 7058 
 ลองเรือชมปลาโลมาเผือกหลังโหนก หรือโลมาสีชมพู ลักษณะทั่วไปของโลมาหลัง
โหนก คือ มีรูปรางยาว ปากผอมยาว ยิ่งอายุมากปากจะจางลงเร่ือย ๆ โคนครีบหลังเปนฐานกวาง
โคงลงดานหลัง บางคร้ังอาจมีฐานครีบกวางถึงหนึ่งในสามของความยาวลําตัว ชอบอาศัยตาม
ชายฝงปากแมน้ําตลอดอาวขนอม แหลงที่อยูประจําคือ บริเวณอาวเตล็ด และบานแหลมประทับ 
สามารถนั่งเรือเที่ยวชมระหวางเดือนมีนาคม-ตุลาคม โดยข้ึนเรือไดจากอาวแขวงเภา และบาน
แหลมประทับ  
 

2.2 แนวคิดทฤษฏีที่ใชในการศึกษา 

2.2.1 แนวคิดเกี่ยวกับคาใชจายสวนเพิ่ม (The marginal propensity to expend: 
MPE) 

The marginal propensity to expend (MPE) หมายถึงอัตราสวนของการเปล่ียนแปลง
การใชจายตอการเปล่ียนแปลงของรายได 

คํานวณจาก  

หากรายไดเพิม่สูงข้ึนการบริโภคหนวยสุดทาย(Marginal Propensity to Consume: MPC) จะเพิ่ม
สูงข้ึนโดยที่คา MPE มีคามากกวา 0 แตมีคานอยกวา 1 
 

จากสมการคาใชจายมวลรวม 
E = C+I+G+NX 
โดยที่  E = คาใชจายมวลรวม 

C = การบริโภคมวลรวม 
 I = การลงทุนของภาคเอกชน 
 G = การใชจายของภาครัฐบาล 
 NX = การสงออกสุทธิ 
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จากสมการการบริโภค C = C0 + Cy(1-t)Y 
โดยที่  C0 = การใชจายในการบริโภคเมือ่รายไดเปนศูนย 
 Cy = การบริโภคที่ระดับรายไดที่ใชจายจริง 
 Y = ระดับรายไดทีใ่ชจายจริง 
  
สมการการสงออกสุทธ ิ NX = GX-IMyY 
ดังนัน้ E = (C0 + Cy(1-t)Y) +I+G+ (GX-IMyY) 
และจาก A  = C0 +I+G+ GX 
และ MPE = Cy(1-t)-IMy 
 E = C0 +I+G+ GX+ (Cy(1-t)-IMy)Y 
 E = A+MPExY 

  MPE =  
 
 

2.2.2 ทฤษฎีการกระจายรายได 
ทฤษฎีการกระจายรายได  เกิดจากการศึกษาปญหาพ้ืนฐานของวิชาเศรษฐศาสตร  คือ  

วิชาเศรษฐศาสตรจะศึกษาถึงปญหาในการใชทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดนั้น  ไปทําอะไร (What)  
อยางไร (How)  และเพื่อใคร (For Whom)  จึงจะทําใหเกิดประโยชนอยางสูงสุด  ดังนั้นการศึกษา
เร่ืองการกระจายรายไดก็คือ  การศึกษาเกี่ยวกับวาการจะผลิตเพื่อใครนั้นเอง  การศึกษาเร่ืองการ
กระจายรายไดนั้นมีความสําคัญเปนอยางมาก  เพราะ การที่ประเทศหนึ่งที่มีการเจริญเติบโตอยาง
รวดเร็วของรายไดรวม (Aggregate Income)  ซึ่งเกิดจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็ว  
จะมีผลตอการเปล่ียนโครงสรางของสังคมในทุก ๆ ดาน ทั้งทางดานเศรษฐกิจ  สังคม  และ
การเมือง  โดยเฉพาะโครงสรางทางสังคมที่เกี่ยวของกับดานประชากรในแงของความเทาเทียมกัน
ของรายได  การเปลี่ยนแปลงดานอาชีพและสถานภาพการทํางาน  ดังนั้น  จึงอาจกลาวไดวา  
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจนั้น จะมีผลกระทบตอการกระจายรายไดเปนอยางมาก  และใน
ทํานองเดียวกัน  การกระจายรายไดก็จะมีผลตอการขยายตัวของเศรษฐกิจ  โดยการเปล่ียนแปลง
โครงสรางของส่ิงจูงใจ  และผลตอบแทนตาง ๆ ตลอดจนการแสวงหาโอกาสทั้งทางดานเศรษฐกิจ
และสังคม 
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แนวคิดดานการกระจายรายได  

 นักวิจัยไดทําการศึกษาเร่ืองการกระจายรายไดมักมีความเชื่อวา  ความไมเทาเทียมกัน
ของการกระจายรายไดระหวางบุคคล  หรือครัวเรือน  เปนสาเหตุสําคัญของความไมมั่นคงทางการ
เมืองและเศรษฐกิจ  โดยเฉพาะอยางยิ่งสภาพของเศรษฐกิจแบบทุนนิยม (Capitalism)  ซึ่งมักมี
ระดับความไมเทาเทียมกันของการกระจายรายไดสูงเมื่อเปรียบเทียบกับระบบเศรษฐกิจแบบอ่ืน    
(เมธี  ครองแกว, 2520) 
 การกระจายรายไดสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท 

1. การกระจายรายไดซึ่งแบงตามปจจัยการผลิตหรือหนาที่การผลิต  ( Functional  or  
Factor  Share  Distribution  Income)  หมายถึง  รายไดประชาชาติถูกแบงปนระหวางเจาของ
ปจจัยการผลิตชนิดตาง ๆ ในรูปคาจางเงินเดือนของแรงงาน  คาเชาของเจาของที่ดิน  กําไรของ
เจาของทุนและผูประกอบการ  และรายไดในรูปดอกเบ้ียของผูใหกูยืมเงินตางๆ แตทั้งนี้การ
นําเสนอการกระจายรายไดในรูปแบบนี้ไมตรงกับความเปนจริง  เพราะประชากรสวนใหญใน
ประเทศกําลังพัฒนานั้นเปนเกษตรกรและชางฝมือที่ประกอบธุรกิจสวนตัว  นอกจากนี้การกระจาย
รายไดแบงตามปจจัยการผลิตมีขอบกพรองคือ  บุคคลบางคนอาจไดรับจากหลายๆ ทาง  ทั้ง
รายไดในรูปคาจาง  ดอกเบ้ีย  คาเชา  และกําไรพรอมๆ กัน  ส่ิงเหลานี้ไมสามารถแสดงการ
กระจายรายไดในรูปแบบนี้ 
 2. การกระจายรายไดตามขั้นของรายไดหรือขนาดของรายได  (Personal  or  Size 
Distribution  Income) หมายถึงการกระจายความถ่ีทางสถิติของจํานวนผูมีรายไดในกลุมรายได
กลุมตางๆ เรียงตามขนาดของรายได  การนําเสนอรูปแบบนี้แสดงถึงรายไดรวมทั้งหมดที่บุคคลแต
ละบุคลไดรับ  ไมวารายไดนั้นจะมาจากแหลง  คาจาง  คาเชา  ดอกเบ้ีย  หรือกําไร  และไมวา
รายไดนั้นจะมาจากแหลงเกษตรกรรม  อุตสาหกรรม  พาณิชยกรรมหรืออ่ืนๆ ก็ตาม  ส่ิงสําคัญใน
การนําเสนอรายไดในรูปแบบนี้คือ  ตองการใหทราบวารายไดของแตละบุคคลที่ไดรับแตกตางกัน
เพียงไร  เปนการแสดงความเหล่ือมล้ําทางฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของประชากร  เมื่อ
วิเคราะหตอไปถึงตนเหตุของความเหล่ือมลํ้า  จะมองเห็นภาพกลไกขององคประกอบทาง
เศรษฐกิจและสังคมหลายประการ  
 นอกจากนี้สามารถแบงการกระจายรายไดเปนการกระจายรายไดแบบสมบูรณ  
(Absolute Distribution) และการกระจายรายไดสัมพันธ (Relative Distribution) 
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1. การกระจายรายไดแบบสมบูรณ  (Absolute  Distribution)  เปนระดับความยากจน  
โดยการคํานวณหาระดับรายไดที่พอเพียงที่จะซ้ือหาอาหารหรือดํารงชีพข้ันตํ่า  
เรียกวาระดับความยากจนหรือเสนความยากจน  (Poverty  Line)  และหาจํานวน
ประชากรที่มีรายไดตํ่ากวาและสูงกวาเสนความยากจน  ถาสัดสวนของประชากรที่มี
รายไดสูงกวาเสนความยากจนลดลง  เมื่อระดับรายไดเฉล่ียของประชากรสูงข้ึน  
กลาวไดวาการกระจายรายไดสมบูรณของประเทศเพิ่มข้ัน 

2. การกระจายรายไดสัมพันธ  (Relative Distribution) เปนความเหล่ือมล้ําในการ
กระจายรายไดแสดงความแตกตางของรายไดที่ประชากรแตละคน  หรือแตละ
ครัวเรือนในสังคมไดรับ  ถาระดับรายไดดังกลาวมีความแตกตางกันมาก  แสดงวามี
ความไมเทาเทียมกันของรายไดมาก  ถาทุกคนหรือทุกครัวเรือนมีระดับรายไดเทากัน  
แสดงวามีความเทาเทียมกันอยางสมบูรณ 

 
 ดัชนีวัดความไมเทาเทียมกันของรายได 

 คุณสมบัติที่สําคัญของดัชนีความไมเทาเทียมกัน 
1. ดัชนีที่ใชวัดความไมเทาเทียมกันที่ดีจะตองประกอบดวยคุณสมบัติพื้นฐานอยางนอย

สามประการ  คือ  Mean  Independence,  Population Replication  และ Principle  
of  Transfer Mean  Independence: I(kY;n) = I(Y;n)  โดยที่  k > 0  หมายถึงถา
รายไดของประชากรทุกคนมีการเปลี่ยนแปลงไปในสัดสวนเดียวกันจะทําใหการ
กระจายรายไดไมเปล่ียนแปลงและคาความไมเทาเทียมจะคงเดิม 

 
Population Replication :I(Y, Y … Y;m) = I (Y;n)  หมายถึงถามีประชากร r กลุม  แตละ

กลุมประกอบดวยประชากร  n  คน  และแตละกลุมมีการกระจายรายไดที่เหมือนกันเปน  m  คน  
จะไมทําใหรูปแบบการกระจายรายไดและคาความไมเทาเทียมเปล่ียนแปลงไป 

 
  Principle of Transfer หมายถึงถามีการโอนรายได y  จากคนที่มีรายได y i + t; t > 0 

ไปยังบุคคลที่มีรายได y i  โดยที่  y < t /2  จะสงผลใหความไมเทาเทียมกันลดลง 
 
2. ความไมเทาเทียมกันสามารถแบงเปนสวนประกอบ 2 สวนคือ  ความไมเทาเทียม

ภายในกลุมและความไมเทาเทียมระหวางกลุมและจะตองอยูในรูปของ  Additive Form โดยที่ l 
จะอยูในรูป Additive Form   ก็ตอเม่ือ 
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       nInyIWnyyI nggnggg

GG ;,...,;;,..., 11
1   

 
โดยท่ี  nyyI G ;,...,1  คือความไมเทาเทียมภายในกลุม  g ซึ่งถวงน้ําหนักดวย  WG  

g       

ดังนั้น 

   ggg
G nyIW ;   จึงเปนตัวแทนความไมเทาเทียมภายในกลุม   และเทอมถัดไปไดแกคา  I ซึ่ง

อยูบนสมมติฐานการกระจายของคาเฉล่ียในกลุมตาง ๆ เปนการจัดสรรรายไดใหมที่สมาชิกแตละ
กลุมรายไดจะมีรายไดเทากับคาเฉลี่ยของกลุมที่ตนอยู ดังนั้นจะไมมีความไมเทาเทียมกันภายใน
กลุมเดียวกัน สวนนี้จึงถูกเรียกวาความไมเทาเทียมระหวางกลุม 
 
 WG  

g        คือคาเฉลี่ยถวงน้ําหนักของความไมเทาเทียมของแตละกลุมโดยที่   1g
GW  

 
3. สวนประกอบความไมเทาเทียมภายในกลุมจะไมข้ึนอยูกับสวนประกอบของความไม

เทาเทียมกันระหวากลุม  คุณสมบัติขอนี้จะเปนคุณสมบัติที่จําเปนสําหรับการจําแนกที่ไม
คลุมเครือที่เกิดจากปญหาการใหความหมายของความไมเทาเทียมกันระหวางกลุม  ถาเรา
พิจารณาถึงความไมเทาเทียมกันโดยรวมที่เกิดข้ึนถาความไมเทาเทียมระหวางกลุมเปน  0  จะ
เหลือเฉพาะความไมเทาเทียมในคาเฉล่ียระหวางกลุมปญหาก็จะไมเกิดข้ึน  แตถาเราพิจารณา
ความเทาเทียมกันทั้งหมดที่จะเกิดข้ึนโดยขจัดความไมเทาเทียมระหวางกลุมออกไปดวยวิธีให
คาเฉล่ียของกลุมแตละกลุมมีคาเทากับคาเฉล่ียโดยรวมเพื่อที่จะใหเลือกเฉพาะความไมเทาเทียม
ภายในกลุมจะทําใหไมชัดเจน  เนื่องจากการเปล่ียนแปลงคาเฉลี่ยระหวางกลุมจะกระทบกับความ
ไมเทาเทียมภายในกลุมโดยผานน้ําหนัก  W  k   ถึงแมวาคาความไมเทาเทียมภายในกลุมของแตละ
กลุม  (J k )  จะไมเปล่ียนแปลงก็ตาม  ดังนั้น W  k    จะตองเปนสัดสวนของประชากรเทานั้นจึงจะ
ทําใหความไมเทาเทียมในกลุมไมข้ึนอยูกับความไมเทาเทียมระหวางกลุม 
 

การใชดัชนีวดัความไมเทาเทียมกันของรายได 
 การนําดัชนีตาง ๆ วัดความไมเทาเทียมกันของรายไดนั้น  อาจทําไดทั้งการวัดในภาพรวม  

การแยกวิเคราะหเปนกลุมยอย  เชน  ภูมิภาค  อาชีพ  กลุมอายุ  ภาคการผลิต  ระดับการศึกษา
ของหัวหนาครอบครัว  ฯลฯ  การแยกวิเคราะหตามแหลงที่มาของรายได  เชน  รายไดจากแรงงาน  
รายไดจากทรัพยสิน  รายไดจากกําไร  ฯลฯ  ดัชนีวัดความไมเทาเทียมกันของรายได  ออกตาม
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แนวคิดของ  Sen  ( 1973 ) ซึ่งสามารถแบงอยางกวาง ๆ ได 2 ประเภท  คือ  Positive  Measure  
และ  Normative  Measure  โดยที่  Positive  Measure เปนการวัดที่ตองใชเทคนิคทางสถิติใน
การคํานวณหาสวนเบ่ียงเบนของการกระจายรายไดที่กําหนด    จากความเทาเทียมกันอยาง
สมบูรณ  วิธีวัดแบบนี้มีหลายวิธี สวน  Normative  Measure เปนวิธีที่ใชความคิดเห็น (Value  
Judgment)  เพื่อประเมินสวัสดิการทางสังคม  ในที่นี้จะกลาวถึงวิธีการวัดความความไมเทาเทียม
กันที่ใชกันอยางทั่วไปอยางส้ันๆ ภายใตหัวขอ Positive  Measure  และ Normative  Measure   
ดังนี้ 
 
 1. Positive  Measure เปนดัชนีที่วัดความไมเทาเทียมกันของรายไดโดยใชคาสถิติและ
ไมไดนําเอาแนวคิดสวัสดิการทางสังคมมาใชอยางชัดเจน  ซึ่งไดแก  พิสัย (Rang) Relative  Mean  
Deviation, Variance, Coefficient  of  Variation, Lorene Curve  และ  Gini Coefficient  ซึ่ง
ตอมาไดมีการพัฒนาดัชนีวัดความไมเทาเทียมของรายไดอ่ืน ๆ เพิ่มข้ึน  ไดแก  Theil  และ  
Shorrocks  แตดัชนีที่นิยมใชกันอยางแพรหลาย  คือ ดัชนี  Gini , Theil  และ  Shorrocks   
 

2. Normative  Measure  เปนวิธีที่เอาแนวคิดสวัสดิการทางสังคม  หรือการสูญเสียทาง
สังคมอยางชัดเจนมาใชซึ่งไดแก Dalton’s Measure  และ  Atkinson’s  Measure  วิธีการทั้งสองนี้
ผูที่จะนํามาใชจะตองมีความรูเกี่ยวกับ  ความสัมพันธระหวางรายไดและสวัสดิการทางเศรษฐกิจ
ดังนั้นจึงไมใชวิธีที่จะนํามาใชกันทั่วไปในทางปฏิบัติ  (Duangkamol  Chotikapanic,  1990  อาง
ถึงใน  อรกช , 2541) 
 
 แมวาแนวคิดเกี่ยวกับความไมทัดเทียมกันของรายได  จะแบงออกเปน 2 กลุมซ่ึงมีความ
คิดเห็นที่ขัดแยงกัน  แตการศึกษาคร้ังนี้เลือกใชดัชนี  Gini เปนหลักในการศึกษาระดับความไมเทา
เทียมกันของรายได และมีการใชดัชนี Shorrocks Order Two ในการวิเคราะหองคประกอบของ
รายได 
 

การวัดดวยคาดัชนี  Gini 
            ดัชนี  Gini  เปนส่ิงที่นิยมใชกันทั่วไปในการกระจายรายได  เนื่องจากมแีนวคิดทางทฤษฎีที่
ชัดเจนและสามารถเขาใจไดงาย  โดยการใชเสนโคงลอเรนซ  (Lorenz Curve) ในการอธิบาย  
แมวาจะเปนที่ทราบกันดีวา  Gini  ไมไดแสดงสวัสดิการทางสังคมที่เพิ่มข้ึน (Lerman and 
Yitzhaki,  1994)  การวิเคราะหเร่ิมจากการเรียงลําดับครัวเรือนตามรายไดที่ไดรับจากนอยไปมาก
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แลวทําการแบงกลุมตามลําดับที่ของครัวเรือน  จากนั้นนํามาหาคารอยละของความถี่สะสมทั้ง
ทางดานครัวเรือนและรายได  เมื่อไดคารอยละของความถ่ีสะสมดังกลาวแลว  นํามาสราง
แผนภาพเรียกเสนโคงนี้วา  “เสนโคงลอเรนซ” 
 
รอยละสะสมของรายได 

100 
 
 
 
 
 
20        
 
0    
                                          50                          100 รอยละสะสมของครัวเรือน 

ภาพท่ี 2.2 เสนลอเรนซวาดวยการกระจายรายไดของประชากร 
 
 จากภาพจะเห็นไดวา  มีเสนตรงอยูเสนหนึ่งลากเชื่อมระหวางจุดที่มีรอยละความถี่สะสม
ของจํานวนครัวเรือนและรายไดเปน  ศูนย ( จุดกําเนิด)  กับจุดที่มีรอยละของความถี่สะสมของ
จํานวนครัวเรือนและรายไดเปน 100 มีลักษณะเปนเสนตรง 45 องศา  เสนตรงดังกลาวเรียกวา  
“เสนความเทาเทียมกันสมบูรณ ( Egalitarian Line)  ซึ่งจะมีรอยละของจํานวนครัวเรือนกับรอยละ
ของรายได  ในขณะที่การกระจายรายไดจริงจะเปนเสนโคงที่หางออกมาจากเสนเทาเทียมกัน
สมบูรณ  เห็นไดวาการกระจายรายที่เปนจริงของจํานวนครัวเรือนรอยละ 50 หลังมีสวนแบงของ
รายไดมาถึง รอยละ 80 ของรายไดทั้งหมด  ดังนั้นหากเสนโคงลอเรนซหางออกจากเสนความเทา
เทียมกันสมบูรณมากเทาใด ความไมเทาเทียมกันในการกระจายรายไดก็มีมากข้ึนเทานั้น 
 จากแนวความคิดดังกลาว  สามารถทําการวัดคาดัชนี  Gini เพื่อใหเปนดัชนีชี้วัดการ
กระจายรายได  โดยกําหนดใหพื้นที่ระหวางเสนความเทาเทียมกันสมบูรณและเสนโคงลอเรนซเปน  
A และพื้นที่ใตเสนโคงลอเรนซเปน  B  ดังนั้น  คาสัมประสิทธิ์จินีเทากับ A/(A+B)  หากเสนโคงลอ
เรนซ  หางจากเสนความเทาเทียมกันสมบูรณมาก  ( A มีคามาก )  ทําใหคาดัชนีมีคามากเชนกัน  

 
 
 
 
 
 
 

                     A 
 

                               B 
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นั่นคือการกระจายรายไดมีความไมเทากันมากนั่นเอง  ในทางกลับกัน  หากเสนโคงลอเรนซหาง
จากเสนความเทาเทียมกันสมบูรณนอย (A มีคานอย)  ทําใหคาดัชนีจีนีมีคานอย  แสดงวาการ
กระจายรายไดมีความเทาเทียมกันสูง 
 วิธีวัดคา  Gini ไดมีการพัฒนาโดยลําดับที่นาสนใจคือวิธีของ Lerman and Yitzhaki 
(1987) มีวิธีการวัดความไมเทาเทียมกันของรายไดรวมจากดัชนี Gini ดังนี้    
                                                

      
y

ii
i

YFYCov
G


,2

  

โดยที่   
Gi =  คาดัชนี  Gini 
F(Yi) =  ฟงกชันของการกระจายรายไดสะสม 
Yi =  ( Y 1,Y 2,Y 3, … , Y n)  เปนเซตของรายไดเรียงลําดับจากนอยไปมาก 
 y = คาเฉลี่ยของรายไดทั้งหมด 
 
คาดัชนี  Gini  ที่มีคาต้ังแต  0  ถึง 1 ถาคาดัชนี  Gini  มีคาเทากับ 0 หมายถึงสภาพการ

กระจายรายไดมีความเทาเทียมกันสมบูรณ  ถาคาดัชนี  Gini มีคาเทากับ 1 หมายถึง  สภาพการ
กระจายรายไดมีความไมเทาเทียมกันสมบูรณ  ยิ่งคาดัชนี Gini มีคาตํ่ามากเพียงใดยอมหมายถึง  
สภาพการกระจายรายไดมีความเทาเทียมกันมากข้ึน ในทางตรงกันขาม หากคาดัชนี Gini มีคา
มากข้ึน แสดงวาสภาพการกระจายรายไดมีความเทาเทียมกันลดลง 
 
  การวัดดวยคาดัชนี  Shorrocks  Order  Two   
 ในการศึกษาคร้ังนี้มีการใช คาดัชนี Shorrocks Order Two ในการวิเคราะหแบบแยกสวน  
ซึ่งคาดัชนี Shorrocks Order Two เปนคาที่บอกถึงการวัดการกระจายรายได ซึ่งเปนการวัด
ความคลาดเคล่ือนที่แตกตางไปจากจุดศูนยกลาง กลาวคือ คาดัชนี Shorrocks Order Two ใช
วิธีการเปรียบเทียบรายไดของครัวเรือนกับรายไดเฉล่ียของครัวเรือนตัวอยางในลักษณะผลหาร  
เพราะฉะน้ันการที่ครัวเรือนใดมีรายไดสูงหรือตํ่ากวารายไดเฉล่ียยอมมีผลตอคาดัชนีเฉล่ีย เปน
ครัวเรือนที่มีรายไดตํ่ากวารายไดเฉลี่ย (การกระจายรายไดเลวลง) คาดัชนี Shorrocks Order  
Two สามารถบงบอกถึงการเปล่ียนแปลง ดังกลาวไดทันที 
 ในการพิจารณาคาดัชนี Shorrocks Order Two นั้น ไดมีการนําเอาดัชนี Theil มา
ประยุกตไดดังนี้ Shorrocks (1980) 
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C=2 ดัชนี  Shorrocks  Order  Two     
 
                         โดยที่ I 0 I 1   และ I 2เปนดัชนี  Shorrocks  Order  1 2 และ 3  ตามลําดับ 
 
                         คาดัชนี  Shorrocks  Order  Two  สามารถแสดงความสัมพันธไดดังนี ้
 
                                       22 1/2/1  

i iYNI   
 
โดยกําหนดให    I 2 = คาดัชน ีShorrocks Order Two   
                           Y I = รายไดของแตละครัวเรือน 
                           N = จํานวนครัวเรือนตัวอยาง 
                         = รายไดเฉล่ีย 
  
          โดยที่  I 2  มีคาต้ังแต 0 ถึง  ( N-1) /2 คาที่สูงกวาแสดงถึงความไมเทาเทียมของรายไดที่
มากกวาดังนั้นในสังคมที่มีครัวเรือนที่มีรายไดตํ่ากวารายไดเฉล่ียเปนจํานวนมาก  คาดัชนี  
Shorrocks Order Two ก็จะมีคามาก  หมายถึงสภาพการกระจายรายไดของสังคมนั้นมีความไม
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เทาเทียมกันสูง ในทางตรงกันขาม คาดัชนี Shorrocks Order Two มีคานอย หมายถึงสังคมนั้นมี
สภาพการกระจายรายไดมีความไมเทาเทียมกันนอย 
 จากการศึกษาของ  Isra (1996) และ อรกช (2541) ไดมีการใชคาดัชนี Shorrocks Order 
Two วัดความไมเทาเทียมกันของรายได ดวยเหตุผลวามีคุณสมบัติเหมาะสมกับการศึกษาความไม
เทาเทียมของรายไดในประเทศไทย และมีคุณสมบัติที่นาพอใจคือ   

1.) ไมเปล่ียนแปลงเมื่อนําคาคงที่ที่เปนบวกไปคูณรายไดของประชากรทุกคน หรือทุกกลุม 
(Scale Independence)   

2.) มีความไหวตัวตอการโอนรายไดจากคนรวยมาสูคนจนมากกวาจากคนทีม่ีรายไดปลาย
กลางมาสูคนจน 

 3.) ไมเปล่ียนแปลงตอการขยายตัวอยางมีสัดสวน (Proportionate Growth) 
4.) สามารถนาํมาแยกสวนเพื่อหาสาเหตุความไมเทาเทียมกันได                                      

(Additive Decomposibility) 
5.) ดัชนีจะเปล่ียนแปลงเมื่อมีการบวกคาคงที่ (d)  ในทุกหนวยรายได ถา d > 0 คาดัชนี

จะเพิ่มสูงข้ึน ถาคา d < 0 คาดัชนีจะลดลง (Additive) 
 
 จากการวัดดัชนีรายไดโดยการใชทั้ง 2 คานั้นเปนเพียงการบอกลักษณะการกระจายรายได  
(ระดับของปญหา) เทานั้น  แตยังไมทราบถึงองคประกอบหรือปจจัยที่มีผลตอการกระจายรายได  
(สาเหตุของการเกิดปญหา)  ดังนั้นจึงมีการประยุกตใชวิธีการของดัชนีทั้ง 2 คา  เพื่อวิเคราะห
องคประกอบของความไมเทาเทียมกันของรายไดดังตอไปนี้ 
 
วิธีการวิเคราะหความไมเทาเทียมกันของรายไดแบบแยกสวน (Income Inequality 
Decomposition Method) 
  
 สามารถแบงออกเปน 2 วิธีคือ 
   1.)  การวิเคราะหองคประกอบของประชากร (Population – Decomposition) 
   2.)  การวิเคราะหองคประกอบทางรายได (Income Decomposition Method) 
 
  1.)  การวิเคราะหองคประกอบของประชากร (Population – Decomposition) 
 การวิเคราะหองคประกอบของประชากร  เร่ิมจากการแบงครัวเรือนเปนกลุมยอยตาม
ปจจัยที่มีผลตอการกระจายรายได  ดังนั้นในแตละกลุมยอยมีคาเฉลี่ย (รายไดเฉล่ีย)  ในแตละกลุม
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และมีความผันแปรในคาเฉลี่ยแตละกลุม ในขณะเดียวกันคาเฉลี่ยนของแตละกลุมยอยมีความผัน
แปรไปจากคาเฉลี่ยของครัวเรือนทั้งหมด ความผันแปรที่เกิดข้ึนในกลุมอันเนื่องจากความแตกตาง
ของรายไดของครัวเรือนกับรายไดเฉล่ียของกลุม เรียกวา องคประกอบภายในกลุม (Within – 
group component) และเรียกความแตกตางของรายไดเฉล่ียของแตละกลุมกับรายไดเฉล่ียของ
ประชากรทั้งหมดวา องคประกอบระหวางกลุม (Between – group component) ดังนั้นความผัน
แปรทั้งหมดของรายได จึงถูกแบงออกเปน 2 องคประกอบดวยกันดังสมการ 
 
ความแปรปรวนท้ังหมด  = ความแปรปรวนระหวางกลุม + ความแปรปรวนภายในกลุม 
Total deviation              = between – group component + within – group component 
 
 ปจจัยใดที่แบงความแปรปรวนออกเปนกลุมยอยแลว  กอใหเกิดความผันแปรภายในกลุม
นอย แตกอใหเกิดความผันแปรระหวางกลุมมาก แสดงวาการแบงกลุมดังกลาวมีผลเปนอยางมาก
ในการกําหนดรายไดของครัวเรือนแตละกลุม หรือปจจัยที่ใชในการแบงกลุมนั้นๆ มีผลตอความ
แตกตางของรายไดและมีผลตอความไมเทาเทียมของรายไดมากนั่นเอง เพราะฉะนั้นเพื่อ
เปรียบเทียบผลของปจจัยตางๆ ที่มีผลตอความไมเทาเทียมกันของรายได จึงตองทําการ
เปรียบเทียบรอยละขององคประกอบระหวางกลุมตอความแปรปรวนท้ังหมด เพื่อจัดลําดับของ
ความสําคัญของปจจัยที่มีผลตอความไมเทาเทียมกันของรายไดจากมากไปนอยตามรอยละของ
องคประกอบระหวางกลุมดังกลาว  ในการศึกษาคร้ังนี้ใชวิธีหาองคประกอบของประชากรดวยวิธี  
การวิเคราะหองคประกอบของประชากรโดยใชคาดัชนี Shorrocks Order Two โดยสมการ
ดังกลาวไดมาจาก Isra (1996) ดังนี้ 
 
                                   22

2
2 12/1  

g gggg
g g VIVI   

 
เมื่อ     Vg = สัดสวนครัวเรือนในกลุม g ตอครัวเรือนโดยรวม = Ng / N         
         g =    รายไดเฉล่ียของกลุม  g  ตอรายไดเฉล่ียของครัวเรือนโดยรวม = Mg /M   

            I 2g =   ความไมเทาเทียมกันของรายไดภายในกลุม g 
            Ng =   จํานวนครัวเรือนในกลุม g 
            Mg =  รายไดเฉล่ียของครัวเรือนในกลุม g   
            N =  จํานวนครัวเรือนทั้งหมด 
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           M =  รายไดเฉล่ียของครัวเรือนทั้งหมด 
 
 2.)  การวิเคราะหองคประกอบทางรายได (Income Decomposition Method ) 
 การวิเคราะหองคประกอบทางรายไดเปนการวิเคราะหถึงสาเหตุที่กอใหเกิดความ
เปล่ียนแปลงความไมเทาเทียมกันของรายได  ซึ่งในการศึกษาคร้ังนี้มุงที่จะวิเคราะหวารายไดจาก
การทองเที่ยวของชุนชนที่ทําธุรกิจโฮมสเตยนั้นไดสงผลตอการกระจายรายไดของทองถิ่นอยางไร  
โดยใชคาดัชนี Shorrocks Order Two ที่ Isra (1996) ไดประยุกต  โดยการแยกสวนเพื่อศึกษา
ผลกระทบของการเปล่ียนแปลงรายไดในแตละที่มา  ซึ่งมีผลตอการเปล่ียนแปลงรายไดโดยรวม  
โดยสามารถแสดงความสัมพันธไดดังนี้ 
 
                                        kjkjkk k YYCovMIMMI ,/1/ 2

2

2

2    

โดย       M k         =    รายไดเฉล่ียจากแหลงรายไดที ่k 
               M          = รายไดเฉล่ียของครัวเรือนทั้งหมด 
                I 2                 = ความไมเทาเทียมกันของรายไดรวม 
              I  2k            =  ความไมเทาเทยีมกันจากแหลงรายไดที่ k 
             Cov (Y  j ,Y k) = Covariance  Effect  ระหวางรายไดจากแหลงรายไดที่ตางกัน  j • k 
 

2.1.3 การวิเคราะหสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix)  
สวนประสมทางการตลาดประกอบดวย 
ส่ิงกระตุนดานผลิตภัณฑ (Product) เชน ออกแบบผลิตภัณฑ ใหสวยงามเพ่ือกระตุน

ความตองการ 
ส่ิงกระตุนดานราคา (Price) เชน กาํหนดราคาสินคาใหเหมาะสมกับผลิตภัณฑ โดย

พิจารณาลูกคาเปนเปาหมาย 
ส่ิงกระตุนดานชองทางการจัดจําหนาย (Distribution หรือ Place) เชน จัดจําหนาย

ผลิตภัณฑใหทั่วถงึเพื่อใหความสะดวกแกผูบริโภค ถือวาเปนการกระตุนความตองการซ้ือ 
ส่ิงกระตุนดานการสงเสริมการตลาด (Promotion) เชน การโฆษณาสม่ําเสมอ การใช

ความพยายามของพนักงานขาย การลด แลก แจก แถม การสรางความสัมพนัธอันดีกับบุคคล
ทั่วไปเหลานี้ถอืวาเปนส่ิงกระตุนความตองการซื้อ 
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2.2.4 การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) 
การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคเปนการวิเคราะหสถานการณตางๆ 

ของ การลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อวิเคราะหปจจัยตางๆ ที่มี
ผลกระทบตอการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยว และสามารถสรุปไดวามีปจจัยอะไรบางที่เปนจุดแข็ง 
จุดออน โอกาสและอุปสรรค นําไปใชในการปรับปรุงการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชจึงประยุกตใชแนวคิดการกําหนด กลยุทธ (Strategy Formulation) หรือกลาวโดย
เฉพาะเจาะจง คือแนวคิดการวิเคราะหจุดแข็ง-จุดออน โอกาส-อุปสรรค (SWOT Analysis) ซึ่งเปน
แนวคิดที่มีการประยุกตใชกันอยางกวางขวางในวงการธุรกิจ โดยการวิเคราะห SWOT Analysis 
นั้น ในข้ันตอนแรกคือการทําความเขาใจถึงองคประกอบแตละองคประกอบของ SWOT ซึ่งไดแก 

Strength-จุดแข็ง เปนปจจัยใดๆ ที่ธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช
สามารถดําเนินการไดดีกวาธุรกิจอ่ืนๆ 

Weakness-จุดออน เปนปจจัยที่เมื่อพิจารณาโดยเปรียบเทียบกับธุรกิจอ่ืนๆแลว 
ธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชดําเนินการไดดอยกวา 

โดยในทั้งดานของจุดแข็งและจุดออนนั้น ถือเปนศักยภาพที่ธุรกิจการทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราชซึ่งจะพิจารณาจากทรัพยากรที่มีอยู อันหมายถึง การดําเนินงานที่มีอยูใน
ปจจุบัน นอกจากนี้ ปจจัยอีกสวนหนึ่งที่แมไมไดประกอบอยูในปจจุบันโดยตรง แตมีผลตอ
ศักยภาพของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชที่ทําการศึกษาทั้งในปจจุบันและใน
อนาคต คือ นโยบายจากภาครัฐ ซึ่งเปนอีกสวนหนึ่งที่จะพิจารณาดวยเชนกัน สําหรับอีก 2 
องคประกอบของ SWOT คือ O-Opportunity และ T-Threat นั้น มีความหมายถึง 

Opportunity–โอกาส คือ ปจจัยภายนอกที่ถือเปนชองทางหรือโอกาสสําหรับธุรกิจ
การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชที่กําลังดําเนินการศึกษา  

Threat-อุปสรรคหรือภัยคุกคาม คือ ปจจัยภายนอกใดๆ ที่อาจกอใหเกิดอุปสรรค
ตอการพัฒนาธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชในสองสวนหลังนี้เปนการพิจารณาจาก
ปจจัยที่อยูภายนอกเปนหลัก ซึ่งในที่นี้หมายถึงปจจัยอ่ืนๆของธุรกิจการทองเที่ยว 

 
 
 
 

2.2.4 แนวคิดการวิเคราะห (TOWS Matrix) 
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โดยทั่วไป กลยุทธที่เกิดจากการประยุกตใช SWOT Analysis จะประกอบข้ึนจากการ
จับคูปจจัยภายในและปจจัยภายนอก ซึ่งปจจัยภายในจะสามารถแบงไดเปน 2 ประเภท คือ ปจจัย
ที่ถือเปนจุดแข็งของธุรกิจการทองเที่ยวและปจจัยที่ถือเปนจุดออนของธุรกิจการทองเที่ยวขณะที่
ปจจัยภายนอกก็สามารถจําแนกไดเปน 2 ประเภท คือ ปจจัยที่ถือเปนโอกาสของธุรกิจการ
ทองเที่ยวและปจจัยที่ถือวาเปนอุปสรรคของธุรกิจการทองเที่ยว 

 จุดแข็ง (S) จุดออน (W) 

โอกาส (O) SO WO 

อุปสรรค (T) ST WT 

 
ซึ่งจะสงผลใหสามารถแบงกลุมกลยุทธทางเลือก ได 4 ประการ ดังนี้ 
1) กลยุทธ SO เปนสถานการณที่จะใชจุดแข็งของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด

นครศรีธรรมราชเพื่อสรางโอกาสหรือการกอใหเกิดผลดีจากโอกาสที่มีอยู 
2) กลยุทธ WO เปนการใชกลยุทธการพัฒนาเพื่อเอาชนะจุดออนและสรางขอไดเปรียบ

จากโอกาส 
3) กลยุทธ ST เปนการใชจุดแข็งเพื่อเอาชนะหรือหลีกเล่ียงอุปสรรค 
4) กลยุทธ WT เปนการพิจารณาลดบทบาทของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด

นครศรีธรรมราช 
 

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

ในการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทางผูวิจัยทําการทบทวนออกเปน 3 
ประเด็นคือ 1. งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยว 2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ
กับการกระจายรายได และ 3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยว 

 

 

 

2.3.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับแบบแผนการใชจายของนักทองเท่ียว 
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ปวีณา โทนแกว (2542) ทําการศึกษาปจจัยที่กําหนดรูปแบบการใชจายของนักทองเที่ยว
ภายในประเทศของคนไทย โดยใชเทคนิคการวิเคราะหแบบถดถอยพหุ ศึกษาความสัมพันธ
ระหวางคาใชจายในการทองเที่ยวกับตัวแปรอิสระ จํานวน 900 ตัวอยาง  ที่ไดจากแหลงทองเที่ยว
ที่มีรายไดจากคาใชจายในการทองเที่ยวสูงสุด 6 อันดับแรกของประเทศ  ซึ่งไดแก  
กรุงเทพมหานคร เชียงใหม หาดใหญ นครราชสีมา กาญจนบุรี และพัทยา ตามลําดับ จากการ
วิเคราะหพบวา ตัวแปรที่มีอิทธิพลตอคาใชจายในการทองเที่ยวภายในประเทศของนักทองเที่ยวที่
ระดับนัยสําคัญ 0.05 มี 5 ตัวแปร ดังนี้ คือ เพศของนักทองเที่ยว จะมีความสัมพันธในเชิงลบกับ
คาใชจายในการทองเที่ยว กลาวคือ นักทองเที่ยวเพศหญิงจะมีคาใชจายในการทองเที่ยวมากกวา
เพศชาย อายุของนักทองเที่ยว พบวา อายุจะมีความสัมพันธในเชิงบวกกับคาใชจายในการ
ทองเที่ยว หมายความวา เม่ือนักทองเที่ยวมีอายุมากข้ึนจะมีคาใชจายในการทองเที่ยวมากข้ึน  
การศึกษาของนักทองเที่ยว คือนักทองเที่ยวที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา และระดับปริญญา
ตรี จะมีคาใชจายในการทองเที่ยวมากกวาระดับการศึกษาอ่ืนๆ อาชีพของนักทองเที่ยว พบวา  
นักทองเท่ียวที่มีอาชีพลูกจาง/พนักงานเอกชน อาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ อาชีพประกอบธุรกิจ
สวนตัว และอาชีพแมบาน/ทํางานในครอบครัว จะมีคาใชจายในการทองเที่ยวมากวากลุมอาชีพ
อ่ืนๆ และรายไดของนักทองเที่ยว พบวา เม่ือนักทองเที่ยวมีรายไดเพิ่มข้ึน เขาจะมีคาใชจายในการ
ทองเที่ยวมากข้ึนดวย 

 
ระพีพรรณ  ทองหอและคณะ (2546) ไดทําการวิจัยเร่ือง ลักษณะการใชจายเงินซ้ือ

ผลิตภัณฑและความตองการใชบริการของนักทองเที่ยวตางชาติเพื่อการทองเที่ยวในประเทศไทย  
มีวัตถุประสงคเพื่อ  (1)  ศึกษาความตองการในการใชจายเงินเพื่อเลือกซ้ือผลิตภัณฑของ
นักทองเที่ยวตางชาติ  (2)  ศึกษาความตองการในการใชบริการเพื่อการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ตางชาติ  และ (3) เพื่อหาแนวทางในการสงเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑทองถิ่นในประเทศไทย  โดย
เก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเที่ยวตางชาติที่เดินทางมาเที่ยวในประเทศไทยมากที่สุด 10 ลําดับ  
ไดแก  ชาวญ่ีปุน  ชาวมาเลเซีย  ชาวใตหวัน  ชาวจีน  ชาวสิงคโปร  ชาวฮองกง  ชาวอังกฤษ  ชาว
อเมริกัน  ชาวเกาหลีและชาวเยอรมัน  ที่เดินทางมาทองเที่ยวในประเทศไทย 6 จังหวัดไดแก  
กรุงเทพมหานคร  ชลบุรี  (พัทยา)  ภูเก็ต  เชียงใหม   สงขลา  (หาดใหญ)  และสุราษฎรธานี  
(เกาะสมุย)  เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคือแบบสอบถามซึ่งแปลเปนภาษตางประเทศ  
5  ภาษา  ไดแก  ภาษาอังกฤษ  ภาษาเยอรมัน  ภาษาจีน  ภาษาญ่ีปุนและภาษาเกาหลี  การ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา  สวนขอมูลเชิงปริมาณโดยใชคาความถี่และ
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รอยละ ผลการวิจัยพบวา  (1)  นักทองเที่ยวสวนใหญนิยมเลือกซ้ือสินคาและของที่ระลึกประเภท
เส้ือผามากที่สุด  รองลงมาคือ  สินคาประเภทหัตถกรรมไทยและเคร่ืองหนัง  ตามลําดับ  สินคา
ประเภทเส้ือผาที่นิยมเลือกซื้อ  ไดแกเส้ือยืดพิมพลายตางๆ ผาบาติกและผาโสรง  นักทองเที่ยว
สวนใหญเลือกซ้ือสินคาและของท่ีระลึกใชเองมากกวาซ้ือของฝาก  สําหรับสินคาและของท่ีระลึกที่
นักทองเที่ยวไมเลือกซ้ือพบวา  นักทองเที่ยวชาวเชียสวนใหญไมซื้อ  อัญมณี  เพราะมีราคาแพง
และนักทองเที่ยวชาวยุโรปและอเมริกาไมซ้ือเฟอรนิเจอรและไมแกะสลักเพราะไมสะดวกในการ
ขนสง  (2)  นักทองเที่ยวชาวเอเชียสวนใหญนิยมทองเที่ยงเชิงสันทนาการ  ไดแก  ไนตคลับ  ดิสโก
เทค  รองเพลงและเตนรํา  ในขณะท่ีนักทองเที่ยวชาวยุโรปและอเมริกานิยมการทองเที่ยวเชิง
ศิลปวัฒนธรรมประเภทการทองเที่ยววัดในศาสนาพุทธ    เยี่ยมชมวิถีชีวิตและวัฒนธรรมประเพณี
ไทย  สวนการทองเที่ยวประเภทอ่ืนที่นิไดรับความนิยมรองลงมาคือ  การทองเที่ยวเชิงสุขภาพ  การ
รับประทานอาหารที่มีสมุนไพรเปนสวนประกอบ  การนวดแผนไทยและการบําบัดโดยใชน้ํา  และ  
(3)  ผลิตภัณฑทองถิ่นทั้งประเภทสินคาที่ระลึกนั้นนักทองเที่ยวจะใหความสําคัญกับสินคาที่มี
เอกลักษณไทย  สวนแหลงทองเที่ยวเนนแหลงทองเที่ยวที่มีความสมบูรณมากที่สุด  ดังนั้น  
แนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑทองถิ่นจึงควรมุงเนนเร่ืองการสรางเอกลักษณความเปนไทย  ใน
ขณะเดียวกันควรมีการพัฒนาฟนฟูทรัพยากรทางธรรมชาติดานการทองเที่ยวใหคงอยูอยางยั่งยืน
ควบคูกันไป 

 
วุฒิเทพ  อินทปญญา  และคณะ (2532)  ไดทําการวิจัยเร่ือง  การกระจายและรายไดที่

ไหลออกจากการทองเที่ยว  ในธุรกิจโรงแรมและธุรกิจนําเที่ยวเพื่อเสนอตอการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทย (ททท.)  เกี่ยวกับลักษณะและประเภทการใชจายเงินของนักทองเที่ยวระหวางประเภท
ที่จายใหกับโรงแรมและบริษัทนําเที่ยว  ที่ไดจากการใชจายของนักทองเที่ยวระหวางประเทศ  
พบวานักทองเที่ยวตางประเทศที่เดินทางมาเยี่ยมเยือนจังหวัดเชียงใหมนั้น 55.7% เปนการ
เดินทางที่จัดดวยตนเอง  สวนการซื้อโปรแกรมการเดินทางของนักทองเที่ยวตางประเทศคิดเปน  
30.7% เปนบริษัทนําเที่ยวในประเทศ 11.4% ที่เหลือ 2.1% เปนบริษัทนําเที่ยวในจังหวัด  การ
เดินทางมายังเชียงใหมตามโปรแกรมจะเดินทางโดยเคร่ืองบินทําใหคาใชจายหมวดยานพาหนะสูง
ถึง 50% ของคาใชจายทั้งหมด  รองลงมาคือคาใชจายหมวดที่พัก 22.6% คาอาหาร 12.8%  
คาใชจายอ่ืน ๆ ไดแก  คาบริการนําเที่ยว  คาธรรมเนียมเขาเยี่ยมชมสถานที่ตางๆ  อีก 14.5%  ใน
ดานธุรกิจโรงแรมนั้น  สวนใหญนักทองเที่ยวตางชาติเลือกที่จะพักโรงแรม 70.7% มากกวาที่จะพัก
เกลทเฮาส 28.6% และอีก 0.7% พักที่อ่ืน ๆ เฉล่ียแลวนักทองเที่ยวพํานักในจังหวัด 4.4 วัน  ซึ่ง
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ภายในระยะเวลา 4 วัน ที่พักในเกลทเฮาสนั้น นักทองเที่ยวตางชาติ 1 คน เสียคาใชจายในสถานที่
พักเปนคาหองจํานวน 895.60 บาท (53.1%) และคาอาหารเฉล่ียเปนเงิน 792.14 บาท (46.9%)  
รวมเปนเงินคาใชจายในเกลทเฮาสทั้งส้ิน 1,687.74 บาท  สําหรับธุรกิจโรงแรมในจังหวัดเชียงใหม
ไดรายไดจากนักทองเที่ยวระหวางประเทศตอคนเปนจํานวน 12,333.78 บาท  ซึ่งสูงกวาเกสทเฮาส  
7.3 เทา  โดยเปนคาใชจายในดานหองพักและอาหาร  จํานวน 4,971.81 บาท  คิดเปน 40.4% 
ของคาใชจายทั้งหมด  คาของที่ระลึกเปนเงิน 5,157.08 บาท  คิดเปน 41.8%  คาใชจายในดาน
สถานบันเทิงเพียง 924.69 บาท  คิดเปน 7.5% และคาใชจายอ่ืนๆ  รวมถึงคาบริการซักอบรีด  คา
โทรศัพท และโทรสารเปนเงิน 1280.20 บาท  คิดเปน 10.4% 

 
สการินทร  โพธิวาสวาริน (2536)  ทําการศึกษาผลกระทบทางเศรษฐกิจของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหมเปรียบเทียบกับระดับประเทศ อาศัยขอมูลทุติยภูมิ
เกี่ยวกับคาใชจายของนักทองเที่ยวไทยและตางชาติในจังหวัดเชียงใหม และระดับประเทศป     
พ.ศ. 2535  รวมกับตารางปจจัยการผลิต – ผลผลิตขนาด  26 x 26 สาขาการผลิต  ป พ.ศ. 2528 
จากการศึกษาพบวาการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวระหวางประเทศ  และนักทองเที่ยวชาวไทยในป  
พ.ศ. 2535 สามารถสรางผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศไดประมาณ 147,791 ลานบาท      
รอยละ 5.53 ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  และ 279,302 ลานบาท รอยละ 10.45 ของ
ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ  ตามลําดับ 

การใชจายของนักทองเที่ยวระหวางประเทศเพื่อการทองเที่ยว 1 ลานบาทในป  พ.ศ. 2535 
จะก อ ให เ กิ ดรายได โดยตรงแกประ เทศ   จํ านวน  0.329 ล านบาท   รายได โดยออม                 
จํานวน 1.402 ลานบาท  และรายไดทั้งหมด 1.731 ลานบาท  กอใหเกิดการทวีรายได 1.40 สวน
นักทองเที่ยวชาวไทยใชจายเพื่อการทองเที่ยว 1 ลานบาท  จะกอใหเกิดรายไดโดยตรงแกประเทศ
จํานวน 0.365 ลานบาท  รายไดโดยออม  จํานวน 1.421 ลานบาท  และกอใหเกิดรายไดทั้งหมด 
1.786 ลานบาท  กอใหเกิดการทวีรายได 1.42 

การทองเที่ยวของนักทองเที่ยวระหวางประเทศ  ป  พ.ศ. 2535 กอใหเกิดการจางงาน 
3,159,923 คน  รอยละ 10.19 ของการจางงานทั้งประเทศ  และนักทองเที่ยวชาวไทยกอใหเกิดการ
จางงาน 6,020,281 คน  รอยละ 19.42 ของการจางงานทั้งประเทศ 
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2.3.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกระจายรายได 
การศึกษาดานการกระจายรายไดในประเทศไทยนั้น  เร่ิมมีการศึกษาอยางเปนระบบคร้ัง

แรกในป พ.ศ. 2517 โดยการนําเอาขอมูลที่ไดจากการสํารวจรายไดและรายจายของครัวเรือนไทย  
ภายหลังเปล่ียนช่ือมาเปน  การสํารวจภาวะเศรษฐกิจและสังคม ( Socio Economic Survey, 
SES) ทั้งนี้สืบเนื่องมาจาก เมื่อรัฐบาลไทยเร่ิมใชแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติฉบับที่
หนึ่งในป พ.ศ. 2504 เพื่อที่จะใหประเทศไทยมีการพัฒนาเศรษฐกิจอยางเปนระบบ  ดังนั้นจึง
มอบหมายใหสํานักงานสถิติแหงชาติ  จัดทําการสํารวจรายได  รายจายของครัวเรือนไทยข้ึนมาใน
ป พ.ศ. 2505/2506 และมีการนําขอมูลที่นําออกมาเผยแพรและใชประโยชนได  โดยจะกระทําทุกๆ 
2  ป  ตอมาป พ.ศ. 2517 รัฐบาลในขณะนั้นไดขอใหคณะนักวิจัยจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร  
ทําการศึกษาสภาวะความยากจน  และการกระจายรายไดของประเทศ  เพื่อจะนําผลที่ไดไปใชใน
การวางนโยบายสวัสดิการสังคมสวนรวมของประเทศตอไป  และก็มีการศึกษาการกระจายรายได
ของประเทศไทยเร่ือยมาจนถึงปจจุบัน  โดยนักวิจัยชาวไทยและชาวตางประเทศจากองคองคตางๆ 
เชน  ธนาคารโลกในชวงทศวรรษ 1980 หรือองคการแรงงานแหงประเทศไทย (ILO)  หรือ
คณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงเอเชียแปซิฟค (UN - ESCAP)  และสถาบันวิจัยระบบ
เศรษฐกิจกําลังพัฒนาของประเทศญี่ปุน (IDE)  สําหรับองคกรของไทยที่ทําการศึกษาถึงการ
กระจายรายไดอยางตอเนื่องไดแก  มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ,  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย (TDRI)  (เมธี   ครองแกว,  2536) 

 
กิติพงษ  ฤทธิบุตร (2528)  ไดทําการศึกษาการกระจายรายไดของครัวเรือนภาค

เกษตรกรในภาคเหนือ  กรณีศึกษาอําเภอแมแจม  จังหวัดเชียงใหมโดยการศึกษาในคร้ังนี้ไดใช
วิธีการเก็บขอมูลดวยการออกแบบสํารวจและทําการสัมภาษณครัวเรือน  เกษตรกรที่เปนชาวไทย
พื้นเมือง  จํานวน 200 ครัวเรือน  ในเขตอําเภอทาผาและตําบลแมนาจร  อําเภอแมแจม   ในสวน
การวิเคราะหขอมูลไดใชการวัดคาการกระจายรายไดโดยใชคา (Gini Coefficient) รวมกับการใช 
(Lorenz Curve) และ (Income Share of Percentile Groups) ในการศึกษาไดแบงประเภทของ
รายไดออกเปนประเภททั้งหมด รายไดจากการเกษตร รายไดนอกการเกษตร และรายไดสุทธิของ
ครัวเรือน 

 ผลการศึกษาพบวา  ครัวเรือนเกษตรกรชาวไทยพื้นเมืองในเขตอําเภอแมแจม  จังหวัด
เชียงใหม  มีรายไดสวนใหญจากการเกษตร  แตรายไดที่เปนเงินสดของครัวเรือนสวนใหญ  เปน
รายไดจากนอกการเกษตร  สําหรับการกระจายรายไดของครัวเรือน  พบวาการกระจายรายไดทัง
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หมด  มีความเหลื่อมลํ้านอยที่สุด  เมื่อเปรียบเทียบกับการกระจายรายไดของประเภทอ่ืน  โดยมีคา
การกระจาย(Gini Coefficient)เทากับ 0.338 ซึ่งหมายถึงการกระจายรายไดที่มีความเทาเทียมกัน
พอควร  สวนรายไดประเภทอ่ืน ๆ ของครัวเรือนนั้นพบวาคาการกระจายรายไดจากนอกการเกษตร  
รายไดจากการเกษตร และรายไดสุทธิทีคาเทากับ 0.823, 0.625,  และ 0.766 ตามลําดับ  แสดงให
เห็นวาการกระจายรายได  นอกการเกษตรมีความเหลื่อมลํ้ากันมากที่สุด สําหรับการกระจาย
รายไดของครัวเรือน  ในเขนตําบลทาผานั้น  มีการกระจายรายไดที่ไมเทาเทียมกันมากกวา  ในเขต
ตําบลแมนาจร  ในทุกประเภทของรายได  ดังนั้นจากการศึกษาคร้ังนี้แสดงใหเห็นวา  ครัวเรือน
เกษตรในเขตอําเภอแมแจมนั้น  มีการกระจายรายไดทีมีความเหล่ือมลํ้ามากในเกือบทุกประเภท
ของรายได  โดยเฉพาะอยางยิ่งรายไดนอกการเกษตรที่เปนเงินสด  รายไดเหลานี้ไดแก  การรับจาง  
ทั้งนอกและในภาคการเกษตร  การคาขายสินคา  เพื่ออุปโภค – บริโภค  การคาขายของปา  ดังนั้น
การพัฒนาในเขตที่มีลักษณะดังกลาว  จึงควรจะเนนเร่ืองการเพิ่มรายไดนอกการเกษตรเปนสําคัญ  
เพื่อที่จะทําใหการกระจายรายไดของครัวเรือนมีความเสมอภาคกันมากข้ึน  เพื่อชะลอการเส่ือม
โทรมของทรัพยากรธรรมชาติ 
 

ปก แกวกาญจน และ สมพร ขุมทอง (2531) ผลกระทบจากอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวตออาชีพและเศรษฐกิจของประชาชนในจังหวัดสงขลา  การวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ
ตองการศึกษาเกี่ยวกับกิจกรรมตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยว และผลกระทบที่มีตอการสรางงาน
การจางงานการมีรายได และโครงสรางทางอาชีพประชาชนรวมทั้งมาตรฐานการครองชีพของผู
ประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยว  และไมไดมีอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยวซึ่งอาศัยอยูในแหลง
ทองเที่ยวในเมืองหาดใหญ  และแหลงทองเที่ยวนอกเมืองในจังหวัดสงขลา  วิธีการศึกษาวิจัยนั้น
ผูวิจัยไดใชวิธีการทางสังคมศาสตร  ประชากรที่ใชในการศึกษาคือ  ประชาชนที่อาศัยอยูในแหลง
ทองเที่ยวในเขตเทศบาลเมืองหาดใหญ  ตําบลเกาะยอ  อําเภอเมืองสงขลา  บานคูขุด  อําเภอสทิง
พระ บานสะกอม  อําเภอจะนะ  และบานสะกอม   อําเภอเทพา โดยศึกษาจากกลุมตัวอยาง 4 
กลุม คือ กลุมเจาของธุรกิจการทองเที่ยว  กลุมพนักงานเจาหนาที่  กลุมผูประกอบอาชีพอิสระ
เกี่ยวกับ  การทองเที่ยวและกลุมขาราชการ และผูมีอาชีพไมเกี่ยวกับการทองเที่ยวจํานวน 202 คน 
และเคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ การสังเกตและแถบ
บันทึกเสียงผลจากการศึกษาวิจัย พบวาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปนตลาดแรงงานของกลุมคนผู
มีอายุระหวาง 25 – 35 ป มากที่สุดถัดมาเปนกลุมผูมีอายุต้ังแต 16– 25 ป อุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวเปนตลาดแรงงานของผูจบการศึกษาทุกระดับแตผูประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยว
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มากที่สุด คือผูจบการศึกษาดานอาชีวศึกษาสาขาตาง ๆ สถานภาพสมรสของผูประกอบอาชีพการ
ทองเที่ยวสวนใหญยังเปนโสด อาชีพเดิมหรืออาชีพของบิดามารดาของผูประกอบอาชีพเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวสวนใหญเปนอาชีพทางดานเกษตรกรรม คือ ทํานา ทําสวนและประมงธุรกิจการ
ทองเที่ยวที่มีการจางงานมากที่สุด คือ ธุรกิจโรงแรมและที่พัก ธุรกิจการทองเที่ยวที่ใช เงินรายรับ
เพื่อการจางงานในอัตราสวนที่มากที่   สุดคือ ธุรกิจบันเทิงมีผูประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ประเภทลูกจางมีรายไดโดยเฉลี่ยประมาณเดือนละ 2,494 บาท และรายไดสวนใหญอยูระหวาง 
1,500-2,100 บาท ผูประกอบอาชีพอิสระเกี่ยวกับการทองเที่ยว มีรายไดโดยเฉล่ียประมาณเดือน
ละ 3,000 บาท และสวนใหญจะมีรายไดประมาณเดือนละ 3,000 บาท ผูประกอบอาชีพเกี่ยวกับ
การทองเที่ยวสวนใหญมีความคิดที่จะเปล่ียนอาชีพ  ยกเวนผูประกอบธุรกิจการทองเที่ยวตัวแปร
ของรายไดและมาตรฐานการครองชีพของผูประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่สําคัญที่สุดคือ 
การศึกษาและพื้นที่ที่ประกอบอาชีพระหวางแหลงทองเที่ยวในเมืองและแหลงทองเที่ยวนอกเมืองที่
มีนักทองเที่ยวนอย  ปญหาอุปสรรคที่สําคัญ คือ ความปลอดภัย  ความไมสะดวกในการเดินทาง 
มัคคุเทศก และตํารวจรีดไถดวยวัฒนธรรมไทย สินคาดอยคุณภาพ และราคาไมมาตรฐาน ผู
ประกอบธุรกิจการทองเที่ยวขาดความ  รวมมือซึ่งกันและกัน  ภาษาที่ใชส่ือสารและรัฐไมสงเสริม
อยางตอเนื่องและจริงจัง 
 

พิมลพรรณ ลาภยงยศ (2541)   ไดทําการศึกษาเร่ืองการกระจายรายไดที่เกิดจากการ
ทองเที่ยวสูทองถิ่น : กรณีศึกษา เกาะชาง กิ่งอําเภอเกาะชาง จังหวัดตราด การพัฒนาการ
ทองเที่ยวเปนแผนกลยุทธในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติของประเทศไทยมาหลาย
ศตวรรษ โดยเฉพาะในป พ.ศ. 2541- พ.ศ. 2542 รัฐบาลไดประกาศเปนปอะเมซิ่งไทยแลนดเพื่อ
สงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยว   เนื่องจากคํานึงถึงผลประโยชนของการทองเที่ยวที่อาจจะชวย
แกไขวิกฤตการณทางเศรษฐกิจของประเทศในปจจุบัน 
 วัตถุประสงคของการศึกษาคือตองการศึกษาการกระจายรายไดที่เกิดจากการทองเท่ียว
และปจจัยที่มีผลกระทบตอการกระจายรายไดของประชาชนในเกาะชาง กิ่งอําเภอเกาะชาง 
จังหวัดตราด เพื่อแสดงใหเห็นวาผลจากการสงเสริมการทองเที่ยวที่เกิดกับประชาชนในทองถิ่นมี
ความเหมาะสมหรือไม โดยวิธีการศึกษาที่ใชสัมประสิทธของจินีอธิบายการกระจายรายไดและใช
สมการถดถอยแบบโลจิสติกอธิบายปจจัยที่กําหนดการกระจายรายได ซึ่งใชวิธีแม็กซิมั่มไลลิฮูด 
โดยมีจํานวนตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังนี้ทั้งส้ิน 188 ตัวอยาง จากพื้นที่กิ่งอําเภอเกาะชาง 
จังหวัดตราด 
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 ผลการศึกษาสภาพทั่วไปของประชากรพบวา มีประชาชนที่ประกอบอาชีพเกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวทั้งหมด 53 ครัวเรือน และครัวเรือนที่ไมไดประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยวจํานวน 
65 ครัวเรือน ซึ่งประชาชนสวนใหญประกอบอาชีพทําสวนและทําประมง โดยมีรายไดที่เกิดจาก
การทองเที่ยวเฉล่ีย 294,059.16 บาทตอครัวเรือน รายไดนอกจากการทองเที่ยวเฉล่ียเทากับ 
134,395.37 บาทตอครัวเรือน รายไดรวมของประชากรเฉล่ียเทากับ 328,454.52 บาทตอครัวเรือน
ในป พ.ศ. 2540 ดานคาสัมประสิทธิ์ของจีนี่และปจจัยที่มีผลกระทบตอการกระจายรายไดสามารถ
สรุปผลการศึกษาไดเปนกรณีดังนี้ กรณีรายไดที่เกิดจากการทองเที่ยวมีคาสัมประสิทธิ์ของจินนี่
เทากับ 0.8915 ปจจัยที่ผีผลกระทบตอการกระจายรายไดที่เกิดจากการทองเที่ยวที่สําคัญ ไดแก 
ตัวแปรจํานวนสมาชิกในครัวเรือนที่ประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเที่ยว ตัวแปรหุนแสดงวา
หัวหนาครัวเรือนทําหนาที่เปนเจาของกิจการที่เกี่ยวกับการทองเท่ียวและตัวแปรหุนที่แสดงวามี
สมาชิกในครัวเรือนประกอบอาชีพเกี่ยวกับการขนสง  กรณีรายไดที่เกิดนอกจากการทองเที่ยวมีคา
สัมประสิทธิ์ของจินี่เทากับ 0.4934 ปจจัยที่มีผลกระทบตอการกระจายรายไดนอกจากการ
ทองเที่ยวที่สําคัญ ไดแก เพศของหัวหนาครัวเรือนตัวแปรหุนแสดงการศึกษาของหัวหนาครัวเรือน
ระดับมัธยมศึกษา ตัวแปรหุนแสดงการศึกษาของหัวหนาครัวเรือนระดับอุดมศึกษาและจํานวน
สมาชิกในครัวเรือน กรณีรายไดรวมมีคาสัมประสิทธของจินี่เทากับ 0.6333 ปจจัยที่มีผลกระทบตอ
การกระจายรายไดที่ สําคัญไดแก ตัวแปรหุนแสดงการศึกษาของหัวหนาครัวเรือนระดับ
มัธยมศึกษาและจํานวนสมาชิกในครัวเรือน 
 เม่ือพิจารณาคาสัมประสิทธิ์ของจินี่ทั้งสามกรณีพบวาการกระจายรายไดที่ไมเปนธรรมใน
พื้นที่ศึกษา ขณะที่ผลการศึกษาปจจัยที่กําหนดการกระจายรายไดทําใหพบแนวทางการปรับปรุง
สถานการณการกระจายรายได โดยเฉพาะกรณีที่เกิดจากการทองเที่ยวดังนี้  จัดไหมีการฝกอบรม 
ไหความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวและจัดหาแหลงเงินกู เพื่อสงเสริมใหประชาชนในทองถิ่นประกอบ
อาชีพเกี่ยวกับการทองเท่ียวมากข้ึน นอกจากนี้หนวยงานของรัฐบาลที่เกี่ยวของควรเขาไปจัดการ
การทองเที่ยวใหเกิดการผูกขาดนอยที่สุด โดยเฉพาะกรณีกิจการที่เกี่ยวกับการขนสง และควร
สงเสริมใหประชาชนมีการศึกษาในระดับสูง เพื่อความยั่งยืนในการพัฒนาประชาชนในพื้นที่ศึกษา
ตอไป 

เพียงจันทร  ลิขิตเอกราช  (2535)  ไดทําการศึกษาเร่ืองการกระจายรายไดจาการ
ทองเที่ยว  :  กรณีศึกษางานมหกรรมไมดอกไมประดับในจังหวัดเชียงใหม  มีวัตถุประสงค  3  
ประการคือ  (1)  ศึกษาแบบแผนคาใชจาของนักทองเที่ยวในจังหวัดเชียงใหม  (2)  เพื่อศึกษาการ
กระจายรายไดจากการทองเที่ยวไปสูธุรกิจขนาดใหญ  ขนาดกลางและขนาดเล็กที่รองรับการ
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ทองเที่ยว  (3)  เพื่อศึกษาภาระตนทุนระหวางรัฐและเอกชน  และสัดสวนรายไดจากการจัดงานที่
ตกแกภาคเกษตร  ภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ 
 จากการศึกษาพบวา  คาใชจายเฉล่ียของนักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาจังหวัด
เชียงใหมประมาณ 1,668.33 บาทตอวัน  โดยคาใชจายที่มากที่สุด  คือคาพาหนะในการเดินทาง
คิดเปนรอยละ 32.9 ของคาใชจายทั้งหมด  รองลงมาคือ  คาสินคาที่ระลึก  คาอาหาร  คาที่พัก  
คาอาหาร  คาสถานบันเทิงและคาใชจายอ่ืนๆ คิดเปนรอยละ 23.4, 22.7, 16.1, 3.1 และ 1.8  
ตามลําดับ  สวนนักทองเที่ยวตางชาติมีคาใชจายเฉล่ียตอวันเทากับ  1,902.11  บาทตอวัน
คาใชจายมากที่สุด  คือ  คาสินคาที่ระลึกคิดเปนรอยละ 29.3 ของคาใชจายทั้งหมด  รองลงมาเปน
คาที่พัก  คาพาหนะในการเดินทาง  คาอาหารและคาสถานที่บันเทิง  คิดเปนรอยละ 24.6, 22.8,  
15.4 และ 8.0 ตามลําดับ 
 การศึกษาตัวแปรที่มีผลกระทบตอคาใชจายเฉล่ียตอวันของนักทองเที่ยวโดยใช  MCA  
นั้น  ตัวแปรที่ใชไดแก  ตัวแปรทางดานรายไดและตัวแปรทางดานประชากร  ไดแกอายุ  เพศและ
อาชีพ   จากการศึกษาพบวา  อายุเปนตัวแปรที่ไมมีระดับความเช่ือมั่นทางสถิติ  ทั้งในกรณีของ
นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ  สําหรับนักทองเที่ยวชาวไทย  ตัวแปรที่มีอิทธิพลมากที่สุด  
ไดแก  รายได  รองลงมาคือ  เพศ  โดยนักทองเที่ยวชาวไทยที่มีคาใชจายในการทองเที่ยวมากที่สุด  
คือ  นักทองเที่ยวที่มีรายไดมากกวา 20,000 บาทตอเดือนและเปนเพศหญิง  สวนนักทองเที่ยว
ตางชาติ  ตัวแปรที่มีอิทธิพลมากที่สุด  ไดแก  อาชีพและเพศ  ตามลําดับ  นักทองเที่ยวตางชาติที่มี
คาใชจายมากที่สุด  คือ  นักทองเที่ยวที่เปนนักธุรกิจหรือผูบริหารและเปนเพศหญิง 
 การจัดงานไมดอกไมประดับในชวงวันที่ 7-9 กุมภาพันธ 2535 กอใหเกิดรายไดจากการ
ทองเท่ียวแกจังหวัดจํานวน 105.28 ลานบาทและเกิดรายไดเพิ่มจากปกติ 45 ลานบาท  โดยจะ
กระจายไปสูธุรกิจประเภทพาหนะในการเดินทางมากที่สุด  ประมาณ 29.3 ลานบาทหรือเกิด
รายไดเพิ่มจากปกติ 12.57 ลานบาท  สวนธุรกิจประเภทขายสินคาที่ระลึกและธุรกิจที่พักก็รายได
เพิ่มข้ึนเชนกันประมาณ 27.79 และ 24.81 ลานบาท  คิดเปนรายไดเพิ่มข้ึนจากปกติ 11.93 และ  
10.67  ลานบาทตามลําดับ  ธุรกิจขนาดใหญที่ไดรับผลประโยชนมากที่สุดคือธุรกิจประเภท
พาหนะในการเดินทางและโรงแรมซึ่งไดรับถึง 23.99 และ 21.05 ลานบาท  คิดเปนรอยละ 22.8 
และ 20 ของรายไดทั้งหมด  โดยธุรกิจที่ไดรวมลงทุนในการจัดงานไมดอกไมประดับในคร้ังนี้  คือ
กลุมธุรกิจทางดานโรงรมและธุรกิจทองเที่ยว  ซึ่งไดรับผลตอบแทน 75 และ 23 ลานบาท  จากการ
ลงทุนเพียง 1 บาท  และรายไดจากการจัดงานกระจายไปสูภาคแรงงาน  คิดเปนรอยละ 30.8 ของ
รายไดจากการจัดงานทั้งหมดหรือประมาณ 32.6 ลานบาท 
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 การใชจายของนักทองเที่ยวที่มีคาใชจายตอวันนอย  จะมีการกระจายรายไดไปสูธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดเล็ก  เทาเทียมกับที่กระจายไปสูธุรกิจขนาดใหญ 
 ในดานการจัดงานไมดอกไมประดับ  นักทองเที่ยวชาวไทยมีความประทับใจตอการจัดงาน
มากกวานักทองเที่ยวตางชาติเล็กนอย  แตส่ิงที่ลดความประทับใจของนักทองเที่ยวคือ  ปญหา
การจราจรและนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางประเทศที่อยากกลับมาเที่ยวงานนี้อีกรอยละ  
65.8  และ 27.3 ตามลําดับ  สวนที่ไมอยากกลับมาเที่ยวอีกรอยละ 21 และ 63.6 สวนที่เหลือไม
แนใจวาจะกลับมาเที่ยวอีกหรือไม 
 ส่ิงที่สรางความประทับใจในการมาเที่ยวจังหวัดเชียงใหมคร้ังนี้คือ  อาหารราคาถูก รสชาติ
อรอย    สวนนักทองเที่ยวชาวไทยมีความพอในสาธารณูปโภคตางๆ สวนส่ิงที่ไมประทับใจคือ  
การจราจรติดขัด  สภาพแวดลอมเปนพิษและบานเมืองสกปรก 
 ในการศึกษาคร้ังนี้สามารถยืนยันสมมติฐานไดวา  การจัดเทศกาลไมดอกไมประดับ  
ผลประโยชนสวนใหญจากการจัดงานจะตกอยูกับธุรกิจขนาดใหญมากกวาธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดเล็ก  สวนนักทองเที่ยวที่มีคาใชจายตอวันนอยจะมีผลกระทบตอการกระจายรายไดไปสู
ผูประกอบการขนาดกลางและเล็ก  ไมแตกตางไปจากการกระจายรายไดไปสูผูประกอบการขนาด
ใหญ 
 

ภูวนารถ ปาปวน (2550) ทําการศึกษาความสัมพันธระหวางรายไดจากการทองเทีย่วกบั
การกระจายเศรษฐกิจของไทย มีวัตถุประสงคเพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางรายไดจากการ
ทองเที่ยวกับการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยใชขอมูลทุติยภูมิรายไตรมาส
ครอบคลุมต้ังแต พ.ศ. 2540/ ไตรมาสที่ 1 – พ.ศ. 2549/ ไตรมาสที่ 4 การศึกษานี้ประยุกตใช
เทคนิคทางเศรษฐศาสตรมิติ ไดแก การทดสอบโคอินทิเกรชั่น (Cointegration) แบบจําลองเอเรอร
คอรเรคชั่น (ErrorCorrection Mechanism) และการทดสอบความเปนเหตุเปนผล (Granger 
Causality) จากผลการทดสอบความนิ่งของขอมูลทั้งสองตัวแปร คือรายได จากการทองเที่ยว และ
ผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ พบวาตัวแปรทุกตัวมี Order of Integration เดียวกัน คือ      
(1) ณ ระดับนัยสําคัญที่ 0.01 การทดสอบความสัมพันธระยะยาว พบวาทั้งสองตัวแปรมี
ความสัมพันธกันในระยะยาว และเมื่อทดสอบขบวนการปรับตัวในระยะส้ัน พบวาในกรณีรายได
จากการทองเที่ยวเปนตัวแปรตน  และผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศเปนตัวแปรตาม
แบบจําลองมีการปรับตัวในระยะส้ัน แตในกรณีที่ ผลิตภัณฑมวลรวมในเปนประเทศตัวแปรตน 
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และรายไดจากการทองเท่ียวเปนตัวแปรตามแบบจําลองไมมีการปรับตัวในระยะสั้นในสวนการ
ทดสอบความเปนเหตุเปนผล พบวา ตัวแปรทั้งสองมีความสัมพันธกันแบบสองทิศทาง 
 
 เมธี   ครองแกว (2536)  ศึกษาการเปล่ียนแปลงในสภาวะความยากจน  และการ
กระจายรายไดในประเทศไทยป 2505/06 ถึงป 2535 ผลการศึกษาพบวาจากขอมูลการสํารวจ
ภาวะเศรษฐกิจและสังคม (Socio  Economic  Survey, SES)  ป พ.ศ. 2505/06 เทียบกับป      
พ.ศ. 2511/12 คาสัมประสิทธิ์จีนีจะมีคาเพิ่มข้ึนเล็กนอยจาก 0.456 เปน 0.482 ซึ่งแสดงใหเห็นวา
การกระจายรายไดของคนไทยเลวลง  และขอมูล  SES  ป พ.ศ. 2514/16 พบวาคาสัมประสิทธิ์จีนี
เลวลงเมื่อเปรียบเทียบกับป พ.ศ. 2511/12  คือคาสัมประสิทธิ์เปล่ียนจาก 0.482 เปน 0.535 แสดง
ถึงการกระจายรายไดทีเลวลง  นอกจานนี้เมธี  ครองแกวยังแบงชวงเวลาการกระจายรายได
ออกเปนสองชวง  ชวงแรกป พ.ศ. 2505/06  จนถึงป พ.ศ. 2514/16 และในสวนชวงที่สอง  คือป
พ.ศ. 2518/19 จนถึงป พ.ศ. 2535  โดยในชวงแรกนั้นการวัดการกระจายรายไดจะวัดรายไดที่เปน
ตัวเงินเทานั้น  จากขอมูลการกระจายรายไดในชวงที่สอง พบวาระหวางป 2518/19 และป  
2523/24 ชี้ใหเห็นการกระจายรายไดเลวลง  และระหวางป 2523/24 และป 2528/29 ก็เลวลง
เชนเดียวกัน  (Suganya  Hutaserani and Somchai Jitsuchon, 1988)  แตระหวางป 2528/29  
และป 2531/32 เร่ิมดีข้ึนบาง  (สุกัญญา  หุตเศรณี, 2535)  ในขณะเดียวกันกับสวนแบงกลุม 5  
กลุม (เบญจคณะ) พบวากลุมคนที่รวยที่สุด  ซึ่งเคยเพิ่มข้ึนมาตลอดไดลดลงเชนกัน  คือจากรอย
ละ 54.98 เปนรอยละ 54.40 สําหรับกลุมคนที่จนที่สุดยังคงลดลงอยู  แตก็ไมมากนัก  คือจากรอย
ละ 4.47 เปนรอยละ 4.53 อยางไรก็ดีจะเห็นวาสวนแบงของรายไดทั้งหมดระหวางคนทั้ง 5 กลุม  
แตกตางกันอยางมากโดยเฉพาะอยางยิ่ง  กลุมคนที่รวมที่สุดและจนที่สุด  แตการกระจายรายได
ระหวางป 2531 กับป 2533 ชี้ใหเห็นวาการกระจายรายไดของไทยเร่ิมเลวลง  โดยคาสัมประสิทธิ์
จีนีเพิ่มข้ึนจาก 0.489 เปน 0.515 
 

สาวิตรี แกนพลอย (2546) ไดทําการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการทองเที่ยวภายในประเทศ
ของนักทองเที่ยวไทยซึ่งไดใชขอมูล  คือ  จํานวนนักทองเที่ยวไทยตอปคาใชจายตอวัน  ตอคน  
คาใชจายตอคนตอป และจํานวนวันพักเฉล่ียตอป โดยใชขอมูลอนุกรมเวลาของดัชนีคาเงินที่
แทจริง อัตราเงินเฟอ  ผลิตภัณฑภายในประเทศตอคน  อัตราการวางงาน   และปริมาณเงินฝาก
ออมทรัพยและเงินฝากประจําในชวงป พ.ศ. 2530- 2545 ใชวิธีโคอินทิเกรชัน  ผลการศึกษาพบวา
ดัชนีคาเงินที่แทจริงเปล่ียนแปลงไปทางทิศเดียวกับคาใชจายตอวันตอคน  แตตรงขามกับจํานวน
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ของนักทองเที่ยวไทยคาใชจายตอคนตอป  และจํานวนวันพักเฉล่ียตอป  อัตราเงินเฟอจะมีทิศทาง
เดียวกับจํานวนนักทองเที่ยวไทย  แตจะมีทิศทางตรงกันขามกับคาใชจายตอวันตอคน คาใชจาย
ตอคนตอป และจํานวนวันพักเฉลี่ยตอป  อัตราการวางงานจะมีทิศทางตรงกันขามกับคาใชจายตอ
คนตอป และจํานวนวันพักเฉล่ีย  สวนปริมาณเงินฝากออมทรัพย และเงินฝากประจําจะมีทิศทาง
เดียวกันกับ จํานวนนักทองเที่ยวไทย  คาใชจายตอวันตอคน  คาใชจายตอคนตอป และจํานวนวัน
พักเฉล่ียตอป โดยผูวิจัยคาดวาจะเปนประโยชนตอผูวางนโยบายการทองเที่ยว และบุคคลทั่วไปที่
สนใจใหเขาใจถึงอิทธิพลของตัวแปรทางเศรษฐกิจและสังคมท่ี มีผลตออุปสงคการทองเท่ียว
ภายในประเทศของนักทองเที่ยวไทย  อยางไรก็ตามยังมีปจจัยอีกมากมายที่ไมไดนํามาศึกษาใน
คร้ังนี้ ควรจะมีการศึกษาในคร้ังตอไป 

 

ศิรินธร เอ๊ียบศิริเมธี  (2544)  ไดทําการศึกษาเร่ืองการกระจายรายไดของครัวเรือนใน
ระดับจังหวัดของประเทศไทย  ในการศึกษาคร้ังนี้มุงที่จะศึกษาถึงแนวโนมของความเหล่ือมลํ้าใน
การกระจาย รายไดของครัวเรือนในประเทศไทยในชวงป พ.ศ. 2539 และ ป พ.ศ. 2541 ซึ่งเปนชวง
กอนและหลังวิกฤติการณทางเศรษฐกิจ อาศัยขอมูลจากรายงานการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและ
สังคมของครัวเรือนทั่วราชอาณาจักรของสํานักงานสถิติแหงชาติ โดยการวัดความเหล่ือมลํ้าของ
การกระจายรายไดดวยคาสัมประสิทธิ์จีนี่ และการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเหล่ือมลํ้าของ
การกระจายรายได  
  จากการศึกษาพบวาการกระจายรายได ในภาพรวมของประเทศมีแนวโนมของความ
เหล่ือมลํ้าในการกระจายรายไดที่ดีข้ึนเล็กนอย ในชวงเกิดวิกฤติการณ ซึ่งคาสัมประสิทธิ์จีนี่ในป 
พ.ศ. 2539 เทากับ 0.389 ลดลง เปน 0.362 ในป พ.ศ. 2541 เม่ือพิจารณาถึงการกระจายตัวของ
คาสัมประสิทธิ์จีนี่ของแตละภาคแลวพบวา ภาคใตเปนภาคที่มีการกระจายตัวของรายไดที่ทั่วถึง
และสัมพันธกันในทั้งสองป ที่ทําการศึกษา ในขณะที่ภาคกลางมีโครงสรางของรายไดที่ดีกวา 
เนื่องจากการกระจาย ตัวของรายไดในแตละจังหวัดดีกวา สวนภาคตะวันออกเฉียงเหนือไดแสดง
ถึงการพัฒนา ที่เดนชัดในดานการกระจายรายได โดยพิจารณาไดจากคาสัมประสิทธิ์จีนี่ลดลง
มากกวา 11% โดยลดลงจาก 0.391 เปน 0.354 นอกจากนี้ความแตกตางของการกระจายรายได
ในแตละ จังหวัด มีแนวโนมที่ลดลงในป พ.ศ. 2541 แสดงใหเห็นถึงการลดลงของความเหลื่อมลํ้า 
ของการกระจายรายไดที่เทาเทียมกันระหวางภาค เม่ือพิจารณาภายในจังหวัดแลวจากการศึกษา
พบวา การกระจายรายไดในระดับจังหวัด พบวารอยละ 84 ของจังหวัดทั้งหมดมีความเหลื่อมลํ้า
ของการกระจายรายไดที่ดีข้ึน ซึ่งพิจารณาจากคาเฉลี่ยและคาความแปรปรวนของคาสัมประสิทธิ์จี
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นี่ที่ลดลงในป พ.ศ. 2541 เมื่อเปรียบเทียบกับป พ.ศ. 2539 นอกจากนี้ คาสัมประสิทธิ์จีนี่ของ 
จังหวัดนั้นอยูใกลเคียงกับคาเฉลี่ยมาก รวมทั้งการกระจายตัวของคาสัมประสิทธิ์ จีนี่ของจังหวัดมี
ลักษณะที่เปนปกติมากข้ึน แตอยางไรก็ตาม มีเพียง 13 จังหวัด ที่พบวามีความเหล่ือมลํ้าของการ
กระจายรายไดที่สูงข้ึน สวนการศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอความเหล่ือมลํ้าในการกระจายรายได มี
ความ สัมพันธอยางมีนัยสําคัญของการเจริญเติบโตของผลผลิตมวลรวมของจังหวัดและการลดลง 
ของการวางงาน ที่มีผลตอการลดความเหล่ือมลํ้าของการกระจายรายได 
 

อรวรรณ  ธีระสุขจินดา (2533)  ไดทําการศึกษาเร่ืองการกระจายรายไดทางดาน
การเกษตร  และแนวทางแกไขปญหาโดยใชขอมูลปฐมภูมิจากการสํารวจภาวะเศรษฐกิจและ
สังคมของเกษตรกรปเพราะปลูก 2531/32 และคํานวณหาคาสัมประสิทธิ์จีนีและสรางเสนโคงลอ
เร็นซ  ผลการศึกษาพบวา  คาสัมประสิทธิ์จีนีของเกษตรกรทั่วประเทศ  มีคา 0.5688 ซึ่งแสดงให
เห็นวาการกระจายรายไดของภาคเกษตรยังไมเทาเทียมกันเทาที่ควร  และเมื่อพิจารณาจํานวน
ครัวเรือนเกษตรกรตามชั้นของรายไดระดับตาง ๆ ทั้งประเทศ  พบวารอยละ 43 ของจํานวน
ครัวเรือนเกษตรกรมีรายไดตํ่ากวา 5,000 บาท  ซึ่งตํ่ากวาเสนแหงความยากจน  และในจํานวน
ครัวเรือนยากจนน้ี  เปนครัวเรือนที่อยูในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  รอยละ 53 ของครัวเรือน
ทั้งหมด  ดังนั้นการแกไขปญหาการกระจายรายไดทางเกษตรกร  จึงควรมุงการเพิ่มรายได  และ
แกไขปญหาความยากจนของเกษตรกรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเปนอันดับแรก 
 

2.3.3 งานวิจยัที่เกี่ยวของกับแผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจการทองเท่ียว 
 
ชูศักด์ิ  ชูศรี  (2550)  ไดทําการศึกษาเร่ืองแผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวที่

ยั่งยืนแบบบูรณาการในจังหวัดสุราษฎรธานี การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยวของจังหวัดสุราษฎรธานี เพื่อวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค ตลอดจนศึกษา
สภาพแวดลอมภายในและภายนอกในการพัฒนาการทองเที่ยวจังหวัดสุราษฎรธานี และเพื่อสราง
แผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของจังหวัดสุราษฎรธานี 
  ในการวิจัยนี้ผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  โดยมีเคร่ืองมือที่ใชใน
การรวบรวมขอมูลคือ  แบบสอบถามจํานวน  400  ชุด  สําหรับกลุมตัวอยาง  4  กลุมคือ  ภาครัฐ  
ภาคเอกชน  ภาคประชาชนและนักทองเที่ยว  ใชสถิติวิเคราะหขอมูลโดยวิธีการหาคารอยละ 
(Percentage) คาคะแนนเฉล่ีย  (Mean)  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
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 ผลการวิจัย  พบวา  แผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในจังหวัดสุ
ราษฎรธานี  ที่จําเปนและเหมาะสม  ควรประกอบดวย 

1.  การกําหนดวิสัยทัศนของจังหวัดสุราษฎรธานีที่จะพัฒนาการทองเที่ยวทางทะเลที่ได
มาตรฐานส่ิงแวดลอมระดับภูมิภาค  จะพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาจิตใจ  ปลูกจิตสํานึก  
พัฒนาสังคมและอนุรักษทรัพยากรทองถิ่น  จะพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชนแบบบูรณา
การและจะพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของจังหวัดอยางยั่งยืน 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาที่จะนําสูความสําเร็จตามวิสัยทัศน  คือ  ยุทธศาสตรการ
พัฒนาการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอม ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาจิตใจ  
ปลูกจิตสํานึกเพื่ออนุรักษวัฒนธรรมและธรรมชาติ  ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อ
พัฒนาเศรษฐกิจ  ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวโดยมีชุมชนเปนศูนยกลาง 

 กมลรัตน  รัตนภานพ  (2550)  ไดทําการศึกษาเร่ืองแผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการ
ทองเที่ยวอยางยั่งยืนในจังหวัดปราจีนบุรี  การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยวของจังหวัดปราจีนบุรี  และวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ตลอดจนศึกษา
สภาพแวดลอมภายในและภายนอกในการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของจังหวัดปราจีนบุรี  
ในการวิจัยนี้ผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  โดยมีเคร่ืองมือที่ใชในการ
รวบรวมขอมูล  คือ  แบบตรวจสอบทรัพยากรและแบบสอบถามจํานวน  400  ชุด  สําหรับกลุม
ตัวอยาง  4  กลุมคือ  ภาครัฐ  ภาคเอกชน  ภาคประชาชน  และนักทองเที่ยว  ใชสถิติวิเคราะห
ขอมูลโดยวิธีการหาคารอยละ  คาคะแนนเฉล่ีย  (Mean)  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  
Deviation) 
 ผลการวิจัยพบวา  แผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในจังหวัด
ปราจีนบุรี  ที่จําเปนและเหมาะสม   ควรประกอบดวย 

1. การกําหนดวิสัยทัศนของจังหวัดปราจีนบุรีใหเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มี
มาตรฐานดานส่ิงแวดลอมในระดับนานาชาติ  และพัฒนาใหเปนศูนยวิจัยคนควาดานการ
ทองเที่ยวอารยธรรมทวาราวดีและวัฒนธรรมทองถิ่น  และพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชน
แบบบูรณาการอยางยั่งยืน 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาที่จะนําสูความสําเร็จตามวิสัยทัศน  คือ  ยุทธศาสตรการ
พัฒนาการทองเที่ยวเพื่ออนุรักษส่ิงแวดลอมในแหลงทองเที่ยว  ยุทธศาสตรการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเพื่อพัฒนาสังคม  วัฒนธรรม  จิตใจและการปลูกจิตสํานึกและยุทธศาสตรการพฒันาการ
ทองเที่ยวเพื่อพัฒนาชุมชน 
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 ปยภัทร  อินทวิสัย  (2550)  ไดทําการศึกษาเร่ืองแผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเทีย่ว
ที่ยั่งยืนของอําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบทรัพยากร
ทองเที่ยวของอําเภอสิชล และทําการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค ตลอดจนศึกษา
สภาพแวดลอมภายในและภายนอกทางดานทรัพยากรทองเที่ยว ตลอดจนการสรางแผนยุทธ
ศาสตรสําหรับการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของอําเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช   
  ในการวิจัยนี้ผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  โดยมีเคร่ืองมือที่ใชใน
การรวบรวมขอมูลคือ  แบบสอบถามจํานวน  400  ชุด  สําหรับกลุมตัวอยาง  4  กลุมคือ  ภาครัฐ  
ภาคเอกชน  ภาคประชาชนและนักทองเที่ยว  ใชสถิติวิเคราะหขอมูลโดยวิธีการหาคารอยละ 
(Percentage) คาคะแนนเฉล่ีย  (Mean)  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
 ผลการวิจัย  พบวา  แผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในอําเภอสิชลที่
จําเปนและเหมาะสม  ควรประกอบดวย 

1.  การกําหนดวิสัยทัศนของอําเภอสิชลเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวดานสังคม  ชุมชนและ
เศรษฐกิจทองถิ่นอยางยั่งยืน  และใหเปนแหลงทองเที่ยวทางทะเลที่มีคุณภาพไดมาตรฐานโดดเดน
เพื่อสนองความตองการของกลุมลูกคาระดับสูง 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวอําเภอสิชล  คือ  การวางแผนพัฒนาดานการ
อนุรักษส่ิงแวดลอมควบคูกับการวางแผนพัฒนาการทองเที่ยวดานวัฒนธรรมและจิตใจ  เพื่อปลูก
จิตสํานึกและพัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่นและเพื่อพัฒนาชุมชนอําเภอสิชล 

   ณัฐกานต   รัตนพันธ  (2550)  ไดทําการศึกษาเร่ืองแผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืนใน จังหวัดตรัง การวิจัยคร้ังนี้มีจุดมุงหมายเพื่อตรวจสอบทรัพยากรทองเที่ยวของ
จังหวัดตรัง เพื่อวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค ตลอดจนศึกษาสภาพแวดลอมภายใน
และภายนอกในการพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัดตรัง และเพื่อสรางแผนยุทธศาสตรเพื่อการ
พัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนของจังหวัดตรัง   
  ในการวิจัยนี้ผูวิจัยใชรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  โดยมีเคร่ืองมือที่ใชใน
การรวบรวมขอมูลคือ  แบบสอบถามจํานวน  400  ชุด  สําหรับกลุมตัวอยาง  4  กลุมคือ  ภาครัฐ  
ภาคเอกชน  ภาคประชาชนและนักทองเที่ยว  ใชสถิติวิเคราะหขอมูลโดยวิธีการหาคารอยละ 
(Percentage) คาคะแนนเฉล่ีย  (Mean)  คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
 ผลการวิจัย  พบวา  แผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืนในจังหวัดตรังที่
จําเปนและเหมาะสม  ควรประกอบดวย 
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1.  การกําหนดวิสัยทัศนของจังหวัดตรัง  จะพัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่นอยางยั่งยืน พัฒนา
แหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติที่มีคุณภาพและมาตรฐานนานาชาติสําหรับตลาดระดับสูง  โดย
จังหวัดตรังมีชุมชนเปนศูนยกลางของการพัฒนาและพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อปลุกจิตสํานึก 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาที่จะนําสูความสําเร็จตามวิสัยทัศน  คือ  ยุทธศาสตรการ
พัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจทองถิ่น ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนา
ชุมชนจังหวัดตรังอยางยั่งยืน  ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อพัฒนาจิตใจ  ปลูกจิตสํานึก
ดานการอนุรักษมรดกวัฒนธรรม ยุทธศาสตรดานการอนุรักษส่ิงแวดลอมในแหลงทองเที่ยว 

  ศิริวรรณ เสรีรัตน  (2550)  ไดทําการวิจัย เร่ือง การศึกษาเพื่อวางยุทธศาสตรการ
ทองเที่ยวเช่ือมโยงจังหวัดอุบลราชธานี ประเทศไทย ผานชองเม็กไปยังแขวงจําปาสัก สปป. ลาว มี
วัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหอุปสงคของนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติ วิเคราะหศักยภาพ
ของอุปทานการทองเที่ยวของผูประกอบการในเขตพื้นที่จังหวัดอุบลราชธานี ประเทศไทย และ
แขวงจําปาสัก สปป. ลาว ตลอดจนศึกษาความรวมมือของรัฐบาลทั้งสองประเทศ โดยคณะผูวิจัย
ไดเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางจากแบบสอบถาม สําหรับกลุมนักทองเที่ยว ชาวไทยและ
ชาวตางชาติ จํานวน 400 ราย กลุมผูประกอบการในจังหวัดอุบลราชธานี ประเทศไทย และแขวง
จําปาสัก สปป. ลาว จํานวน 74 ราย และใชวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึกจากผูบริหาร งานที่
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดอุบลราชธานี ปะเทศไทย และแขวงจําปาสัก สปป. ลาว 
จํานวน 15 ราย สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะหความแตกตางโดยใช การทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนทาง
เดียว คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยางงายของเพียรสัน และการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุแบบ
ข้ันตอน 
  ผลการวิจัย ดานอุปสงคของนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติ พบวานักทองเที่ยวชาว
ไทยและชาวตางชาติในจังหวัดอุบลราชธานีประเทศไทย มีความสนใจตอแหลงทองเที่ยวอยูใน
ระดับสนใจมาก ไมวาจะเปนอุทยานแหงชาติผาแตม อุทยานแหงชาติแกงตะนะ และชองเม็ก สวน
ส่ิงดึงดูดใจในการทองเที่ยวอยูในระดับดึงดูดใจมาก ไดแก ความเปนธรรมชาติ วัฒนธรรม 
ประเพณี กิจกรรม และความมีชื่อเสียงของสถานท่ีทองเที่ยว ส่ือหรือชองทางในการรับทราบขอมูล
สถานทองเที่ยวมากที่สุดคือ การบอกตอจาก เพื่อน ญาติ คนรูจัก ระยะเวลาในการพํานักโดยเฉล่ีย 
3 วันตอคร้ัง คาใชจายในการทองเที่ยวตอคร้ังเฉลี่ยประมาณ 4,800 บาท สวนความพึ่งพอใจใน
การทองเที่ยว ความจงรักภักดีและแนวโนมพฤติกรรมในอนาคตโดยรวมอยูในระดับมาก จาก
ศึกษาพบวาลักษณะขอมูลสวนบุคคล ปจจัยแรงจูงใจดานจิตวิทยาในการทองเที่ยว และทัศนคติ
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ของนักทองเที่ยว สามารถรวมทํานายความจงรักภักดีและแนวโนมพฤติกรรมในอนาคตตอการ
ทองเท่ียว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนความพึ่งพอใจในการทองเท่ียว มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันในระดับปานกลางกับความจงรักภักดีและแนวโนมพฤติกรรมใน
อนาคตตอการทองเที่ยว อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  อุปสงคของนักทองเที่ยวชาวไทย
และชาวตางชาติในแขวงจําปาสัก สปป. ลาว มีความสนใจตอแหลงทองเที่ยวอยูในระดับสนใจ
มาก ไมวาจะเปนน้ําตกหล่ีผี น้ําตกคอนพระเพ็ง และปราสาทของวัดพู สวนส่ิงดึงดูดใจในการ
ทองเที่ยวอยูในระดับดึงดูดใจมาก ไดแก ความเปนธรรมชาติ วัฒนธรรม ประเพณี กิจกรรม แหลง
โบราณคดี และความมีชื่อเสียงของสถานท่ีทองเที่ยว ส่ือหรือชองทางในการรับทราบขอมูลสถานที่
ทองเที่ยวมากที่สุดคือ การบอกตอจาก เพื่อน ญาติ คนรูจัก ระยะเวลาในการพํานักโดยเฉล่ีย 3 วัน
ตอคร้ัง คาใชจายในการทองเที่ยวตอคร้ังเฉลี่ยประมาณ 4,400 บาท สวนความพึ่งพอใจในการ
ทองเที่ยว ความจงรักภักดีและแนวโนมพฤติกรรมในอนาคตโดยรวมอยูในระดับมาก จากศึกษา
พบวาลักษณะขอมูลสวนบุคคล ทัศนคติของนักทองเที่ยว และความปลอดภัยจาการทองเที่ยว 
สามารถรวมทํานายความจงรักภักดี และแนวโนมพฤติกรรมในอนาคตตอการทองเที่ยว อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนพฤติกรรมการทองเที่ยวดานจํานวนวันในการการทองเที่ยว มี
ความสัมพันธในทิศทางเดียวกันในระดับตํ่ากับความพึ่งพอใจในการทองเที่ยว ซึ่งแสดงใหเห็นวา
แมนักทองเที่ยวจะมีความพึงพอใจในการทองเที่ยวแตอาจไมมีผลตอพฤติกรรมการทองเที่ยวหรือ
ทองเที่ยวซ้ํา เนื่องจากพฤติกรรมการทองเที่ยวมีปจจัยตางๆ ที่ไมสามารถควบคุมไดมาเกี่ยวของ
คอนขางมาก เชนปญหาทางเศรษฐกิจ การเมือง สังคม เปนตน 
  ผลการวิจัย ดานศักยภาพของอุปทานของผูประกอบการ พบวา ผูประกอบการในจังหวัด
อุบลราชธานีสวนใหญเปนกิจการเจาของคนเดียว ลักษณะของธุรกิจที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวสวน
ใหญเปนธุรกิจรานอาหาร ประสบการณในการทําธุรกิจที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวโดยเฉล่ียประมาณ 
14 ป ผูประกอบการมีทักษะดานมนุษยสัมพันธโดยรวมอยูในระดับมาก โดยเฉพาะลูกคาจะพอใจ
ทุกที่ไดพูดคุยกับผูประกอบการและมีสามารถในการติดตอส่ือสาร การวิเคราะหสถานการณโดย
ผูประกอบการในจังหวัดอุบลราชธานี เปนผูประเมินพบวา ปจจัยในการจูงใจทองเที่ยวโดยรวมมี
จุดแข็ง และมีคุณคามากในดานวัฒนธรรมทองถิ่น ประเพณี กิจกรรม ความมีชื่อเสียงของสถานท่ี
และธรรมชาติ  ผูประกอบการในแขวงจําปาสัก สปป. ลาว สวนใหญเปนบริษัท ลักษณะของธุรกิจ
ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวสวนใหญเปนธุรกิจที่พัก ประสบการณในการทําธุรกิจที่เกี่ยวกับการ
ทองเที่ยวโดยเฉลี่ยประมาณ 8 ป ผูประกอบการมีทักษะดานมนุษยสัมพันธโดยรวมอยูในระดับ
มาก โดยเฉพาะลูกคาจะพอใจทุกที่ไดพูดคุยกับผูประกอบการและมีสามารถแกไขความขัดแยง 
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การวิเคราะหสถานการณโดยผูประกอบการในแขวงจําปาสัก สปป. ลาว พบวา ปจจัยในการจูงใจ
ทองเที่ยวมีจุดแข็งและมีคุณคามากที่สุดในดานธรรมชาติ ความมีชื่อเสียงของสถานที่ 

ผลการทดสอบสมมติฐานของผูประกอบการในจังหวัดอุบลราชธานี ประเทศไทย แขวง
จําปาสัก สปป. ลาว พบวา การประเมินโอกาส/อุปสรรค ทักษะสวนตัวในการประกอบการ และ
ประสบการณในการทําธุรกิจทั้งหมด สามารถรวมทํานายการพัฒนาการทองเที่ยวแบบยั้งยืนของ
ผูประกอบการได ในขณะที่ทักษะสวนตัวในการประกอบการ กลยุทธระดับธุรกิจ และการ
พัฒนาการทองเที่ยวแบบยั่งยืนสามารถรวมทํานายผลการดําเนินงานของผูประกอบการทั้งสอง
แหง 

จากผลการศึกษาพบวา หนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในประเทศลาว ควรเนน
ความเปนธรรมชาติของสถานที่ทองเที่ยว เชน น้ําตกคอนพะเพ็ง ปราสาทขอมวัดพู และควร
ปรับปรุงในสวนของสาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวก เชน ถนน หองน้ํา เรือ รถโดยสาร 
และอาคารสถานที่ เปนตน ในขณะที่การทองเที่ยวในประเทศไทยควรเนนในเร่ืองวัฒนธรรม 
ประเพณีทองถิ่น อาหาร การสงเสริมสินคาประจําจังหวัด(OTOP) โดยพัฒนาศักยภาพดาน
ผลิตภัณฑและการสงเสริมการตลาด นอกจากนี้ พบวา ส่ิงดึงดูดใจของนักทองเที่ยวใหมาเที่ยวทั้ง
สองประเทศ คือ อัธยาศัยของคนในประเทศ วัฒนธรรมประเพณี โดยอาจเนนธุรกิจการทองเที่ยว
แบบใหม เชน การทองเที่ยวแบบโฮมสเตยโดยศึกษาสองวัฒนธรรมในสองประเทศ เพื่อจับกลุม
ลูกคาใหมและเพิ่มความหลากหลายในการทองเที่ยวใหมากข้ึน ตลอดจนเนนความเปนชาติพันธ
ตางๆ ของชนชาติไทยและลาว นอกจากนี้ การบอกตอมีผลตอพฤติกรรมและแนวโนมการ
ทองเที่ยวของสองประเทศ จึงควรสงเสริมความรวมมือ ระหวางภาคเอกชน ภาครัฐบาล ตลอดจน
เจาหนาที่ที่เกี่ยวของในการอํานวยความสะดวกตอนักทองเที่ยว เชน ขอมูลการทองเทีย่วหรือความ
รวดเร็วในข้ันตอนดานเอกสาร เปนตน และควรสนับสนุนสงเสริมการทองเที่ยวแบบยั่งยืน โดยเนน
การอนุรักษธรรมชาติ เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวของสองประเทศใหเปนแหลงรายไดที่สําคัญและ
ยั่งยืนของชุมชนในจังหวัดอุบลราชธานีและแขวงจําปาสัก นอกจากนี้รัฐบาลทั้งสองประเทศควร
สงเสริมและรวมมือในขอตกลงเกี่ยวกับการพัฒนาการทองเที่ยวในระดับอนุภูมิภาคและทวิภาค
ระหวางสองประเทศ ไมวาจะเปนในดานการเพิ่มความสะดวกในการขามพรมแดน เชน การปรับ
เวลาเปด-ปดดานชองเม็กจังหวัดอุบลราชธานีและดานวังเตาของแขวงจําปาสัก ใหตรงกัน 
สนับสนุนการคมนาคมเพ่ือเชื่อมโยงเสนทางสูอินโดจีน เนนการกระจายรายไดและการพัฒนาใน
ระดับทองถิ่น ตลอดจนการสนับสนุนการอนุรักษแหลงทองเที่ยวแบบยั่งยืนใหเขาสูจิตสํานกึของทกุ
คนที่เกี่ยวของในการทองเที่ยวของสองประเทศ 
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  เศกสรรค  ยงวณิชย  (2549)   ไดทําการศึกษาศักยภาพพื้นที่เพื่อพัฒนายุทธศาสตรการ
ทองเที่ยวชายแดนไทย-สปป.ลาว กรณีศึกษาจังหวัดหนองคาย และนครหลวงเวียงจันทน มี
วัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาศักยภาพของอุปทานดานการทองเที่ยวชายแดนไทย- สปป.ลาว ในสวน
ของการใหบริการทางการทองเที่ยวในพื้นที่จังหวัดหนองคาย และนครหลวงเวียงจันทน ศึกษา
นโยบายภาครัฐของรัฐบาลไทย และสปป.ลาว ในการสงเสริมดานการทองเที่ยวเชื่อมโยงระหวาง
จังหวัดหนองคาย และนครหลวงเวียงจันทน ศึกษาความตองการของนักทองเที่ยวชาวไทย และ
ชาวตางประเทศในเขตพื้นที่จังหวัดหนองคาย และนครหลวงเวียงจันทน ศึกษาการบริหารจัดการ
ดานการทองเที่ยวขององคกรภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวของในเขตพื้นที่จังหวัดหนองคายและ
นครหลวงเวียงจันทน วางแผนกลยุทธการทองเที่ยวแบบบูรณาการที่เหมาะสมกับทั้งสองประเทศ 
ในเขตพื้นที่จังหวัดหนองคายและนครหลวงเวียงจันทน 
  ผลการศึกษามี ดังนี้ ศักยภาพของอุปทานดานการทองเที่ยวชายแดนไทย-ลาว ในสวน
ของการใหบริการทางการทองเที่ยว ณ เขตพื้นที่จังหวัดหนองคายและนครหลวงเวียงจันทน 
ศักยภาพดานการทองเที่ยว และการบริการทางการทองเที่ยว ยังคงมีอยูในระดับสูง แตหากจะมี
การพัฒนาดานการทองเที่ยว เพื่อใหเปนที่พึงพอใจแกนักทองเที่ยวแลวนั้น ควรคํานึงถึงปจจัย
ตางๆ ที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจมาเที่ยวของนักทองเที่ยว ดังตอไปนี้ 
  1. ความปลอดภัย (Security) ในการตัดสินใจเลือกจุดหมายการเดินทาง การทองเที่ยว
นักทองเที่ยวจะคํานึงถึงความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินเปนประการสําคัญ มาตรการรักษา
ความปลอดภัยจึงตองมีประสิทธิภาพ และทั่วถึงทุกแหลงทองเที่ยว สําหรับในพื้นที่จังหวัด
หนองคาย และนครหลวงเวียงจันทนนั้น นักทองเที่ยวไมคอยกังวลใจในเร่ืองนี้เทาใดนัก
เนื่องจากวาทั้งหนองคาย และนครหลวงเวียงจันทน เปนเมืองเล็กๆ ที่สงบเงียบ ผูคนมีอัธยาศัย
ไมตรีที่นารัก 
  2. โครงสรางพื้นฐาน (Infrastructures) เชน ถนน สะพาน สนามบิน สถานีรถไฟ สถานีรถ
โดยสาร ทาเรือ ไฟฟา น้ํา ประปา ระบบส่ือสารที่ทันสมัย เปนตน หากพื้นที่ใดยังมีขอดอยในเร่ืองนี้
จึงควรมีการปรับปรุงแกไข ใหนักทองเที่ยวไดรับความสะดวกสบายตลอดเวลาท่ีพํานักอยู 
  3. ส่ิงอํานวยความสะดวก (Facilities) ผูประกอบการเจาของสถานที่ หรือบริการ จะเปนผู
จัดหาไวบริการแกนักทองเที่ยว ซึ่งการมีส่ิงอํานวยความสะดวกตาง ๆ สามารถใชเปนการกระตุน
ยอดขายสินคาและบริการ ไดอีกทาง 
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  4. การคมนาคม (Transportation) การคมนาคมขนสงทั้งจากตางประเทศและ
ภายในประเทศจะตองมีการเดินทางที่สะดวก ปลอดภัย มีการจัดการจราจรท่ีเปนระเบียบการ
กําหนดอัตราคาโดยสารที่ไดมาตรฐาน และการรักษาเวลาในการเดินรถ 
  5. พิธีการเขาเมืองและบริการขาวสาร (Border Control and Information) ควรมีความ
เปนระเบียบ พิธีการเขาเมืองใหสะดวก รวดเร็ว มีบริการใหขาวสารขอมูลในดานตาง ๆ ที่เปน
ประโยชนแกนักทองเที่ยว มีบริการจองหองพัก มีบริการขนสงสูที่พัก 
  6. ที่พัก (Accommodation) มีโรงแรม ที่พักระดับตางๆ ใหเลือก ในอัตราคาที่พักที่
เหมาะสมกับคุณภาพ สะอาดและมีบริการตามมาตรฐานสากล ควรมีการกําหนดราคาที่พักอยาง
แนนอน เชนชวง ฤดูกาลทองเที่ยว (High season) หรือนอกฤดูกาลทองเที่ยว (low season) 
เพื่อใหนักทองเที่ยวไดมีโอกาสในการตัดสินใจเลือกใชบริการ 
  7. รานอาหาร (Food and Beverage) นอกจากจะมีอาหารใหเลือกหลายชนิดแลว จะตอง
ถูกสุขลักษณะ มีบริการที่สุภาพ และมีการกําหนดราคาที่แนนอน 
  8. สินคาของที่ระลึก (Souvenirs) มีการควบคุมคุณภาพ กําหนดราคา รวมทั้งการสงเสริม
การใชวัสดุพื้นบาน การออกแบบสินคาใหมีเอกลักษณ รวมทั้งการบรรจุหีบหอที่สวยงามในสวน
ของการใหบริการทางการทองเท่ียว ณ เขตพ้ืนที่จังหวัดหนองคาย และนครหลวงเวียงจันทน 
ศักยภาพดานการทองเที่ยว และการบริการทางการทองเที่ยว ยังคงมีอยูในระดับสูง มีโอกาส และ
ปจจัยเกื้อหนุนหลายอยางที่ทําใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยว ณ ที่แหงนี้ยังคงเติบโตไปได อีกทั้ง 2 
ประเทศยังมีนโยบายดานการสงเสริมการทองเที่ยวเชื่อมโยงซ่ึงกัน และกัน หากจะดําเนินการให
สัมฤทธิ์ผลตามที่มุงหวังไว จึงควรมีการรวมจัดทํานโยบายการทองเที่ยวใหเปนรูปธรรมข้ึน และ
หากจะพัฒนาดานการทองเที่ยวพื้นที่ทั้งสองมีความเหมาะสมที่จะจัดการทองเที่ยวในรูปแบบ
ตอไปนี้ 
  1.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) ทองเที่ยวไปในแหลงธรรมชาติที่มีเอกลักษณ
เฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ ภายใตการจัดการส่ิงแวดลอม และการ
ทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถิ่น มีพื้นฐานการทองเที่ยวอยูบนธรรมชาติ คํานึงถึงวัฒนธรรม
ชุมชน 
  2.  การทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรม (Cultural and Traditional Tourism) ทองเที่ยวเพื่อ
การชม หรือสัมผัสศิลปวัฒนธรรมแขนงตางๆ ไดแก สถาปตยกรรม จิตรกรรม ประติมากรรมภาษา 
วรรณกรรม หัตถกรรม นาฏศิลป ดนตรี เทศกาล ประเพณี ตลอดจนมรดกทางประวัติศาสตร 
โบราณสถาน และศาสนสถาน 
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   3.  การทองเที่ยวเชิงชาติพันธุและวัฒนธรรมทองถิ่น (Ethnic Tourism)ทองเที่ยวเพื่อ
แสวงหา การสัมผัสกับคนที่มีเช้ือชาติและภูมิหลังทางวัฒนธรรมที่แตกตางไปจากตัวนักทองเที่ยว 
ไมใชสัมผัสผานส่ิงประดิษฐทางวัฒนธรรม 

  นวพันธุ นาคบรรพ  (2550)  ไดศึกษาเร่ืองแผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวโดย
ชุมชนเกาะยาวนอย  จังหวัดพังงา  มีวัตถุประสงคเพื่อ  1)  ศึกษาพัฒนาการและรูปแบบการ
ทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย  2)  ระบุปจจัยที่จะทําใหการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย
สามารถเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาชุมชนอยายั่งยืน  รวมทั้งปจจัยที่เปนอุปสรรคในการพัฒนา
และ  3)  เสนอแผนยุทธศาสตรเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอยในลักษณะบูรณา
การอยางเปนองครวม  โดยมีระเบียบวิธีการศึกษา  ดังนี้  การวิจัยเอกสารจากการทบทวน
วรรณกรรมทีเกี่ยวของและการวิจัยภาคสนามโดยอาศัยวิธีการเก็บขอมูลและเคร่ืองมือการศึกษา  
ไดแก  1)  สํารวจภาคสนามดานกายภาพ  2)  สังเกตการณทั้งแบบไมมีสวนรวมและมีสวนรวม  3)  
การสัมภาษณทั้งการสัมภาษณแบบทั่วไปและเชิงลึก  และ  4)  การใชแบบสอบถาม  เฉพาะกลุม
ตัวอยาที่เปนนักทองเที่ยวเนื่องจากเปนการวิจัยเชิงคุณภาพเปนหลัก 
 ผลการศึกษาพบวา  การจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอย  สามารถเปนเครื่องมือ
นําไปสูการพัฒนาชุมชนอยางเขมแข็งและยั่งยืน  โดยข้ึนอยูกับปจจัยที่สําคัญไดแก  การมีระบบ
การบริหารจัดการองคกรชุมชนที่ดีซึ่งเกิดจากการการมีสวนรวมของชุมชน  โดยอาศัยกลไกที่
สําคัญที่กอใหเกิดการมีสวนรวม  คือ  ความศรัทธาตอผูนํา  ความสัมพันธแบบเครือญาติ  การมี
ประสบการณตอสูรวมกันมา  การกระจายผลประโยชนอยางทั่วถึงและเปนธรรม  ตลอดจนการ
สรางและขยายเครือขายเพื่อใหเกิดการเรียนรูและเกื้อกูลกัน  ขอเสนอแนะในรูปแบบแผนยุทธ
ศาสตรเพื่อการพัฒนาการทองเที่ยวโดยชุมชนเกาะยาวนอยจะเปนแนวทางหนึง่ทีจ่ะชวยเสริมสราง
ศักยภาพ  สรางโอกาส  และชวยแกปญหาที่เกิดข้ึนแบบบูรณาการ  เพื่อใหชุมชนเกาะยาวนอย
สามารถรักษารูปแบบการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนที่ดีตอไปไดทามกลางการพัฒนาการ
ทองเที่ยวกระแสหลักของบริบทรอบขาง 

 วิบูลชัย  พุฒทอง  (2548)  ไดทําการศึกษาเร่ือง  แผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  
เทือกเขาพระ – เขาสูง  อําเภอหนองบัว  จังหวัดนครสวรรค  โดยมีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาปญหา
และวางแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เทือกเขาพระ – เขาสูง  อําเภอหนองบัว  จังหวัด
นครสวรรค  วิธีการดําเนินงานแบงเปน  2  ชวงคือ  ชวงที่  1  ศึกษาปญหาและวางแผนยทุธศาสตร
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เทือกเขาพระ – เขาสูง  ชวงที่  2  วางแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวเชิง
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นิเวศ  เทือกเขาพระ – เขาสูง  อําเภอหนองบัว  จังหวัดนครสวรรค  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย
ไดแก  พระสงฆ  กํานัน  นักการเมืองทองถิ่น  ขาราชการ  นักทองเที่ยว  ระหวางเดือนพฤษภาคม  
ถึงเดือนตุลาคม  2547  ประชาคมตําบลหนองบัว  ประชาคมตําบลหนองกลับ  และประชาคม
ตําบลทุงทองจํานวน  225  คน  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยมี  2  ชวงคือ  1  แบบสํารวจปญหาการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศและปญหาการวางแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ซึ่งเปนแบบสํารวจ
ปญหาชนิดมาตราสวนประมาณคา  5  ระดับ  2  แบบบันทึกผลการจัดทําประชาคมตาม
กระบวนการ  A-I-C  ในการวางแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เทือกเขาพระ – เขาสูง 
สถิติที่ที่ใชในการวิเคราะหขอมูลคือ  คารอยละ  คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัย  พบวา  ปญหาการทองเที่ยวเชิงนิเวศเทือกเขาพระ – เขาสูง อําเภอหนองบัว 
จังหวัดนครสวรรค ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  1  ปญหาการจัดต้ังเครือขายการทองเที่ยวอยู
ในระดับปานกลาง  2  ปญหาการจัดการพิพิธภัณฑพื้นบานวัดหนองกลับอยูในระดับนอย 
 ในการวางแผนยุทธศาสตรการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  เทือกเขาพระ – เขาสูง  อําเภอหนองบัว  
จังหวัดนครสวรรคไดกําหนดวิสัยทัศนไววา  เปนสถานที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ชุมชนมีสวนรวมใน
การบริหารจัดการที่ดีที่สุดของจังหวัดนครสวรรค  โดยมีพันธกิจ  ดังนี้  1)  พัฒนาสถานที่ทองเที่ยว
ใหสวยงาม  2)  มีการบริหารจัดการที่ดี  3)  ชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการพัฒนาการทองเท่ียว  
เปาหมายเพื่อเพิ่มปริมาณนักทองเที่ยว   และไดกําหนดยุทธศาสตรในการพัฒนาไว   4  
องคประกอบ  คือ  ดานพื้นที่  ดานการจัดการ  ดานกิจกรรมและกระบวนการและดานการมีสวน
รวม 

 วาสนา  แขอุดม  (2548)  ไดทําการศึกษาเร่ือง แผนยุทธศาสตรพัฒนาจังหวัด:  
กรณีศึกษาจังหวัดชุมพร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาการจัดทําแผนยุทธศาสตรของจังหวัดตาม
แนวทางการบริหารงานจังหวัดบูรณาการ โดยนําวิชาความรูเกี่ยวกับการบริหารเชิงกลยุทธรวมถึง
แนวคิดและเคร่ืองมือทางการจัดการตาง ๆ ที่เกี่ยวของมาประยุกตใชกับหนวยงานภาครัฐในระดับ
จังหวัด วิธีการศึกษาเร่ิมต้ังแต การเลือกและกําหนดกลยุทธ การนํากลยุทธไปปฏิบัติ ปจจัยแหง
ความสําเร็จรวมถึงแนวทางในการควบคุมและแระเมินกลยุทธ 
 ผลการวิเคราะหและเลือกกําหนดกลยุทธ  จากการวิเคราะหปจจัยดานสภาพแวดลอมมห
ภาค  สภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมทางการแขงขันของจังหวัดชุมพร  โดยพิจารณา
โอกาส  อุปสรรค  จุดแข็ง  จุดออน  นํามาจัดทําแมททริกซกลยุทธพบวา  จังหวัดชุมพรมีโอกาส
มากกวาขอจํากัด  ดานโยบายการคาเสรีและกระแสการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  และมีจุดแข็ง
มากกวาจุดออน  ชี้ใหเห็นถึงความไดเปรียบโดยเปรียบเทียบในดานสภาพภูมิประเทศที่มีความ
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อุดมสมบูรณ  และเปนแหลงวัตถุดิบที่มีชื่อเสียงคือผลไมและสินคาประมง  จากการทํา  SWOT 
Analysis พบวา จังหวัดชุมพรควรใชกลยุทธ Growth โดยรุกไปขางหนา หรือ SO Strategy โดยใช
จุดแข็งไปชวงชิงโอกาสที่มองเห็น 
 ดานการนํากลยุทธไปปฏิบัติมีการแบงกลุมภารกิจในดานตาง ๆ และนําเคร่ืองมือทางการ
เงินมาประยุกตใช  ไดแก 

1. Balance  Scorecard  --  BSC 
2. Key  Performance  Indicators  --  KPI 
3. การจัดทําแผนที่กลยุทธ  (Strategy  Map) 
ข้ันตอนการนําแผนไปสูการปฏิบัติ  โดยพิจารณาตามเปาหมายของตัวช้ีวัดแตละตัว  

(KPIs)  ตามหลักเกณฑของ  Balance  Scorecard  แสดงเปนแนวทางการดําเนินงานออกมาใน
ลักษณะของแผนที่กลยุทธ  สวนของการควบคุมและประเมินกลยุทธใชเกณฑในการวัดผลการ
ปฏิบัติงานซ่ึงแบงออกเปน  4  มิติ   ประกอบดวยมิติที่  1  ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ  มิติที่  2  
ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ  มิติที่  3  ดานคุณภาพการใหบริการ  และมิติที่  4  ดาน
การพัฒนาองคกร  และเพื่อบรรลุเปาหมายตามเจตจํานงเชิงกลยุทธของจังหวัดชุมพร  จึงได
กําหนดยุทธศาสตรการพัฒนาจังหวัด  (Strategic  Issues)  จัดทําเปนแผนปฏิบัติการทั้งในระยะ
ส้ัน  ปานกลางและระยะยาว 
 

    สรุป 
 
จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยพบวางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหแบบ

แผนการใชจายจากการทองเที่ยวโดยสวนใหญเปนการวิเคราะหการใชจายในรูปรอยละแต
งานวิจัยชิ้นนี้ทําการวิเคราะหแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวโดยใชการวิเคราะหทางดาน
เศรษฐศาสตรคือ Marginal Propensity to Expend (MPE) ในการคํานวณ ดานการทบทวน
วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการกระจายรายไดจากการทองเที่ยวพบวางานวิจัยสวน
ใหญวัดการกระจายรายไดดัวยการใชสัมประสิทธิ์จินี่ และเสนโคงลอเรนซเปนตัววัดการกระจาย
รายไดแตงานวิจัยชิ้นนี้ทําการวัดการกระจายรายไดโดยการใชสัมประสิทธิ์จินี่และดัชนี Shorrocks 
Order Two และใชการวิเคราะหความไมเทาเทียมกันของรายไดแบบแยกสวนเพื่อศึกษารูปแบบ
การกระจายรายไดจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยการใชดัชนี Shorrocks Order 
Two  และจากการทบทวนงานวิจัยดานการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนดานการทองเที่ยวพบวาไม
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มีการศึกษาไวกอนสวนใหญเปนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับยุทธศาสตรการทองเที่ยวเชิงเกษตรการ
ทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร  การทองเที่ยวเชิงนิเวศและการทองเที่ยวเชิงสปา   
 
 
 



บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเร่ืองแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด

นครศรีธรรมราช เปนงานวิจัยเชิงประยุกต (Applies Research) ทําการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ
โดยใชแบบสอบถามสัมภาษณจากนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ผูประกอบการ และจัดประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็นจากตัวแทนผูมีสวนเกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ไดแก เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย เจาหนาที่
ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด องคกรบริหารสวนจังหวัด หอการคาจังหวัด ผูประกอบการ   
มัคคุเทศก ชุมชน นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช สวนขอมูลทุติยภู
มิไดจากการคนควาและรวบรวมขอมูลจากวารสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวของ ตํารา และ
ส่ิงพิมพ ตลอดจนขอมูลองคความรูตางๆทั้งทางดานแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุน 
รูปแบบการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช  รวมถึงสถิติตางๆที่เกี่ยวของเพื่อใหไดงานวจิยั
ที่สมบูรณและนําไปใชประโยชนไดโดยเสนอวิธีการดําเนินการวิจัยตามข้ันตอนดังนี้คือ กําหนด
ประชากรและกลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล การเก็บ
รวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 
3.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
โครงการแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนในธุรกิจการทองเท่ียวในจังหวัด

นครศรีธรรมราช มีขอบเขตดานประชากรจากหลายฝาย ดังนี้ 

3.1.1 ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้คือนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชป 2552 จํานวน 606,140 ราย แบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 592,446 
รายนักทองเที่ยวชาวตางประเทศจํานวน 13,694 ราย (สํานักงานสถิติจังหวัดนครศรีธรรมราช, 
2553)  

ผูประกอบการและผูมีสวนเกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช เชน ผูประกอบการธุรกิจของที่ระลึก ผูประกอบการธุรกิจรานอาหาร   
ผูประกอบการธุรกิจที่พักผูประกอบการธุรกิจขนสง มัคคุเทศก ชุมชน  และผูมีสวนเกี่ยวของกบั
ธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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3.1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคือนักทองเที่ยวชาวไทยที่เขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช การกําหนดกลุมตัวอยางจะเปนในกรณีทราบจํานวนที่
แนนอน (Finite Population) ใชสูตรทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973:125) ที่ระดับความ
เชื่อมั่นที่ 95%  

สูตร n =           N  

              1+Ne2 
เมื่อ n       คือ    จํานวนตัวอยาง หรือขนาดของกลุมตัวอยาง 

N      คือ    จํานวนหนวยทั้งหมด หรือ ขนาดของประชากร
ทั้งหมด 

    E       คือ   ความคาดเคลื่อนในการสุมตัวอยาง  

   จํานวนนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 
606,140 คนสามารถคํานวณกลุมตัวอยางไดดังนี้  

   = 606,140 

    1+606,140(0.05)2 

   = 400 ราย 

โดยผูวิจัยทําการเก็บขอมูลนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 410 ชุดและทําการศึกษานักทองเที่ยว
ชาวตางชาติจํานวน 30 ชุด 

และทําการศึกษาผูประกอบการที่เกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยวจํานวน 400 ราย 
โดยแบงพื้นที่ทําการศึกษาดังนี้ 

ลําดับที่  ประเภท       จํานวน(ราย) 

1 ผูประกอบการธุรกิจของที่ระลึก      100  
2 ผูประกอบการธุรกิจรานอาหาร         100 
3 ผูประกอบการธุรกิจที่พัก       100 
4 ผูประกอบการธุรกิจขนสงและอ่ืนๆ        100 

รวม                                          400 
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3.2 เทคนิคการสุมตัวอยาง 
ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางโดยใชเทคนิคการสุมแบบอาศัยความนาจะเปนใชวิธีการสุม

แบบแบงช้ันภูมิ (Cluster random Sampling) โดยการแบงประชากรออกเปน 4 กลุมแตทาง
ผูวิจัยไมทราบกลุมประชากรแตละกลุมจึงเก็บตัวอยางจากกลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุมเทากันและ
ทําการสุมตัวอยางโดยไมอาศัยความนาจะเปนใชการสุมตัวอยางแบบลูกโซหิมะ (Snowball) 

 
3.3 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยใชรูปแบบของแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 
แบบสอบถาม  และประชุมกลุมระดมความคิดเห็นนักวิชาการ ผูมีสวนเกี่ยวของกับธุรกิจการ
ทองเที่ยวเพื่อศึกษาพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช เสนทางการทองเที่ยว  ใชแบบสอบถามและระดมความคิดเห็น นักทองเที่ยว 
นักวิชาการ ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว เพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยว
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ใชแบบสอบถาม และประชุมกลุมระดมความคิดเห็นผูประกอบการ
ที่เกี่ยวกับการทองเที่ยวเพื่อศึกษาระดับการกระจายรายไดจากการทองเที่ยว รวมทั้งใชการ
สัมภาษณแบบมีโครงสรางและประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็น เพื่อจัดทําแผนพัฒนาการ
ลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยมีรายละเอียดดังนี้  
      เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาคนควาในคร้ังนี้  เปนแบบสัมภาษณแบบมี
โครงสราง จํานวน 1 ชุด แบบสอบถามจํานวน 2 ชุด โดยมีรายละเอียดดังนี้  

ชุดที่  1 เปนแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางจํานวน 1 ชุด (In-depth Interview) โดย
ใชวิธีการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางเปนการสัมภาษณแบบเจาะลึกไมเปนทางการ สัมภาษณ
ผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ไดแก เจาหนาที่ภาครัฐ หอการคา
จังหวัด สมาคมผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ผูประกอบการ 
นักทองเที่ยว และชุมชน     

ชุดที่ 2 เปนแบบสอบถามสัมภาษณนักทองเที่ยวไทยและชาวตางชาติที่เขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งแบงเปน 5 ตอนดังนี้  
   ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเปน
ลักษณะเลือกตอบ (Check List) เพื่อทราบขอมูลเบ้ืองตน เชน อายุ รายได และอาชีพ ของ
ผูตอบแบบสอบถาม 
       ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว
ที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนลักษณะเลือกตอบ (Check List) เพื่อทราบถึง
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รูปแบบการเดินทางเขามาทองเที่ยวในประเทศไทย เชน รูปแบบการเดินทางทองเที่ยว การ
เลือกที่พัก เสนทางการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว  
                 ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเก่ียวกับแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่
เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ลักษณะเลือกตอบ (Check List) เพื่อทราบขอมูล
เกี่ยวกับคาใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
  ตอนที่ 4 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการวางแผนการใชจายเปนลักษณะ
เลือกตอบ (Check List) เพื่อทราบชองทางของนักทองเท่ียวในการเดินทางเขามาทองเที่ยว 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยว  
  ตอนที่ 5 เปนแบบสอบถามความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช เปนลักษณะเลือกตอบ (Check List) เพื่อทราบขอมูลระดับความพึงพอใจตอ
การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช และขอเสนอแนะในการพัฒนาการทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 ชุดที่ 3 เปนแบบสอบถามสําหรับผูประกอบการที่เกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งแบงเปน 5 ตอนดังนี้ 
     ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามเปน
ลักษณะเลือกตอบ (Check List) เพื่อทราบขอมูลเบ้ืองตน เชน อายุ และอาชีพ ระดับ
การศึกษา ของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของธุรกิจของผูตอบ
แบบสอบถามเปนลักษณะเลือกตอบ (Check List) เพื่อทราบขอมูลเบ้ืองตน เชน ลักษณะของ
การประกอบธุรกิจ  ประสบการณในการทําธุรกิจ  และประเภทของธุรกิจของผูตอบ
แบบสอบถาม 
  ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามดานความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยวของ
หนวยงานภาครัฐในประเทศไทยเปนลักษณะเลือกตอบ (Check List) เพื่อความคิดเห็นตอการ
พัฒนาการทองเที่ยวของภาครัฐ ตามความเห็นของผูประกอบการดานการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
  ตอนที่  4 เปนแบบสอบถามดานความตองการชวยเหลือจากหนวยงาน
ภาครัฐในการพัฒนาธุรกิจของทานเปนลักษณะเลือกตอบ (Check List) เพื่อทราบขอมูลที่
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ผูประกอบการตองการใหหนวยงานภาครัฐชวยเหลือในการประกอบธุรกิจการทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
  ตอนที่ 5 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอเสนอแนะแนวทาง ในการพัฒนาดาน
ธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

การสรางเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 
       การสรางเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดดําเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

1.  จัดประชุมกลุมและทําการสัมภาษณเชิงลึกผูมีสวนเกี่ยวของกับการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช  ทําการศึกษาคนควา เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
การศึกษาแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนดานการทองเที่ยว  เพื่อเปนแนวทางในการ
สรางแบบสอบถาม ศึกษาวิธีการและวิธีสรางแบบสอบถามและเคร่ืองมือในการคนควาวิจัย
โดยไดปรึกษาหารือในคณะผูวิจัย 

2.  สรางแบบสอบถามนําเสนอ  และนําแบบสอบถามที่สรางข้ึนไปให
ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบปรับปรุงแกไข  
  4. นําแบบสอบถามท่ีไดปรับปรุงแกไขตามคําแนะนําของผูเช่ียวชาญ 
พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมในประเด็นที่ศึกษาทั้งดานเนื้อหาและภาษาที่ใชแลวนํามา
ปรับปรุงใหเหมาะสม 

5. นําแบบสอบถามไปทดลองใช (Try – Out) กับนักทองเที่ยวชาวตางชาติที่
เขามาทองเที่ยวในประเทศไทย และผูประกอบการดานธุรกิจการทองเที่ยวเพื่อบําเพ็ญ
ประโยชนในประเทศไทย ที่ไมใชกลุมตัวอยางคิดเปนรอยละ 10 ของจํานวนกลุมตัวอยางโดย
ทําการเก็บแบบสอบถามดังนี้ แบบสอบถามนักทองเที่ยวจํานวน 40 ตัวอยาง แบบสอบถาม
ผูประกอบการจํานวน 40 ตัวอยาง เพื่อหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach’s ) แบบสอบถามนักทองเที่ยว ไดคา
สัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 0.8350 และอํานาจจําแนกของคําถามทุกขอมีคามากกวา 0.8382 
ตามลําดับ แบบสอบถามผูประกอบการไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาเทากับ 0.799 และอํานาจ
จําแนกของคําถามทุกขอมีคามากกวา 0.814 ตามลําดับ  

6. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 
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3.4 การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังนี้กําหนดเก็บขอมูลจากผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ไดแก นักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางประเทศที่เขามาทองเที่ยว
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช  ผูประกอบการดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
หอการคาจังหวัดนครศรีธรรมราช องคกรปกครองสวนทองถิ่น   เจาหนาที่ภาครัฐ  มีข้ันตอน
การดําเนินงานดังนี้ 

1.ขอมูลดานแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง การประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็นและ
แบบสอบถามชุดนักทองเที่ยวโดยผูวิจัยทําการอานขอคําถามจากแบบสอบถามเพื่อให
นักทองเที่ยวตอบ 

2.ขอมูลดานรายไดที่ เกิดจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชใชแบบ
สัมภาษณแบบมีโครงสราง การประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็น และแบบสอบถามชุด
ผูประกอบการโดยผูวิจัยทําการอานขอคําถามจากแบบสอบถามเพื่อใหผูประกอบการตอบ 

3.ขอมูลการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็น และแบบสอบถามชุด
ผูประกอบการ โดยการเก็บขอมูลโดยผูวิจัยทําการอานขอคําถามจากแบบสอบถามเพื่อให
ผูประกอบการตอบ 

4.ขอมูลดานแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช
เปนการประมวลผลจากการใชแบบสัมภาษณ การจัดประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็น 
แบบสอบถาม  
 
3.5 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขอที่ 1 ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Analysis) โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) เพื่อสังเคราะหแบบแผนการใชจาย
ของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชและใชการวิเคราะหขอมูลเชิง
ปริมาณ(Quantitative Analysis) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ประกอบดวยตารางและใช
สถิติในการวิเคราะหไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ คาพิสัย การทดสอบ t-test ,F-test ,Chi-square และสมการถดถอยเชิงเสน                    
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(Linear Regression) เพื่ออธิบายผล ประกอบดวยตารางและใชสถิติอยางงายไดแก รอยละ 
คาเฉลี่ย คาพิสัย คามัชฌิมเรขาคณิต เพื่ออธิบายผล 

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขอที่ 2 ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ(Qualitative 
Analysis) โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) เพื่อสังเคราะหระดับรายไดจากการ
ทองเที่ยวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป 
SPSS ประกอบดวยตารางและใชสถิติในการวิเคราะหไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ คาพิสัย การทดสอบ t-test , F-test สมการถดถอยเชิง
เสน (Linear Regression) และ Chi-square  เพื่ออธิบายผล  

 เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขอที่ 3 ใชการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Analysis) โดยการวิเคราะหเนื้อหา (Content analysis) เพื่อแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจ
การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชประกอบดวยตารางและใชสถิติอยางงายไดแก รอยละ 
คาเฉลี่ย คาพิสัย คามัชฌิมเรขาคณิต เพื่ออธิบายผล 

 

 



บทที่ 4 
ผลการศึกษา และการอภิปรายผล 

 
การวิจัยเร่ืองแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด

นครศรีธรรมราชเปนงานวิจัยเชิงประยุกต (Applies Research) ทําการรวบรวมขอมูลปฐมภูมิโดยใช
แบบสอบถามสัมภาษณจากนักทองเที่ยวชาวไทยและชาวตางชาติที่มาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช ผูประกอบการ และจัดประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็นจากตัวแทนผูมีสวน
เกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ไดแก เจาหนาที่การทองเที่ยวแหงประเทศไทย 
เจาหนาที่ทองเที่ยวและกีฬาจังหวัด องคกรบริหารสวนจังหวัด  หอการคาจังหวัด สมาคมธุรกิจการ
ทองเที่ยว ผูประกอบการ  มัคคุเทศก ชุมชน   นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
สวนขอมูลทุติยภูมิไดทําการคนควาและรวบรวมขอมูลจากวารสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวของ ตํารา 
และส่ิงพิมพ ตลอดจนขอมูลองคความรูตางๆทั้งทางดานรูปแบบการใชจายของนักทองเที่ยว การ
กระจายรายไดจากการทองเที่ยว สถานที่ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ผูประกอบการดานการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชรวมถึงสถิติตางๆที่เกี่ยวของเพื่อใหไดงานวิจัยที่สมบูรณและ
นําไปใชประโยชนได  ทางผูวิจัยนําเสนอผลการศึกษาออกเปน 5 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของแหลงทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
สวนที่ 2 แบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
สวนที่ 3 ระดับรายไดที่เกิดจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 สวนที่ 4 รูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 สวนที่ 5 แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด

นครศรีธรรมราช 
 
1. ขอมูลทั่วไปของแหลงทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
นครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่มีความหลากหลายทางทรัพยากร ทําใหมีแหลงทองเที่ยวที่มี

ความหลากหลาย โดยหากแบงตามลักษณะทางภูมิศาสตรสามารถแบงแหลงทองเที่ยวออกเปน        
4 ประเภท (การทองเที่ยวแหงประเทศไทยสํานักงานนครศรีธรรมราช, 2553) คือ 1.แหลงทองเที่ยว
ประเภทหาดทราย ชายทะเล เกาะ อาว 2. แหลงทองเที่ยวประเภทนิเวศนปาเขา แมน้ํา ถ้ํา ทะเลสาบ  
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3.แหลงทองเที่ยวประเภทวัด พิพิธภัณฑ โบราณสถาน อนุสาวรีย และ 4.แหลงทองเที่ยวประเภทวิถี
ชีวิตชุมชน ตลาด หมูบาน ศูนยวัฒนธรรม  

โดยแหลงทองเที่ยวประเภทแหลงทองเที่ยวประเภทหาดทราย ชายทะเล เกาะอาว ที่เปนที่
นิยมของนักทองเที่ยวไดแกแหลงทองเที่ยวบริเวณอําเภอขนอมและสิชล เชน หาดหินงาม หาดในเพลา 
เขาพลายดํา โดยแหลงทองเที่ยวประเภทนี้มีรูปแบบการทองเท่ียว เชน เลนน้ําทะเล นั่งเรือประมง ดู
โลมาสีชมพู ชมถ้ําบริเวณเขาวังทอง กิจกรรม Fish SPA นอกจากนี้ ชวงแรมหนึ่งคํ่ามีการจัดการ 
Ample Moon Party เพื่อสัมผัสบรรยากาศริมทะเล นอกจากนี้ยังมีการทองเที่ยวเพื่อชวยลดโลกรอน
เชนการปลูกปาชายเลน ปลูกหญาทะเลรวมทั้งยังมีกิจกรรมการแขงขัน Beach Volleyball ในชวง
เดือน เมษายน ของทุกป  

สําหรับการทองเที่ยวประเภทนิเวศน ปาเขา แมน้ํา ถ้ํา ทะเลสาบ  แหลงทองเที่ยวที่เปนที่นิยม
ของนักทองเที่ยวไดแก แหลงทองเที่ยวในอําเภอลานสกา พรหมคีรี กิจกรรมสวนใหญเปนการเดินปา
ศึกษาธรรมชาติ ศึกษาพรรณไมหายากบริเวณเขาหลวงเขานัน ลองแกงบริเวณน้ําตกกรุงชิง ชมทะเล
หมอกบริเวณเขาเหล็ก และชมถ้ําหงส ศึกษาปาพรุควนเคร็ง นอกจากนี้ยังเปนการทองเที่ยวประเภท
น้ําตก เนื่องจากในจังหวัดนครศรีธรรมราช มีน้ําตกที่มีชื่อเสียงจํานวนมาก เชน น้ําตกกรุงชิง น้ําตกโยง 
น้ําตกกะโรม น้ําตกพรหมโลก เปนตน  

ดานแหลงทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิตชุมชน ตลาด หมูบาน ศูนยวัฒนธรรม แหลงทองเที่ยวที่
เปนที่นิยมอยูในอําเภอลานสกา ปากพนัง  กิจกรรมสวนใหญนักทองเที่ยวนิยมไปปนจักรยาน นอน
แคมป ดูการปลูกผักปลอดสารพิษ ดูการทําผามัดยอม กระบวนการถนอมอาหาร การแปรรูป
ผลิตภัณฑสบูมังคุด ชมการเล้ียงผ้ึง ทองเที่ยวเชิงเกษตรในสวนผลไม โดยสถานที่ที่นิยมมากที่สุด
บริเวณอําเภอลานสกาเนื่องจากมีอากาศบริสุทธิ์แหงหนึ่งในประเทศ นอกจากนี้นักทองเที่ยวยังสนใจ
ทองเที่ยวเพื่อศึกษาวิถีลุมน้ําปากพนัง ศึกษาโครงการอันเนื่องมาจากพระราชดําริ นั่งเรือลองแมน้ํา
ปากพนัง ชมรังนกนางแอน  

แหลงทองเที่ยวประเภทโบราณสถาน วัด พิพิธภัณฑ  โบราณสถาน อนุสาวรีย  แหลง
ทองเที่ยวประเภทนี้สวนใหญอยูในเมืองนคร เปาหมายหลักของนักทองเที่ยวมาสักการะพระบรมสารี
ริกธาติ ที่ประดิษฐสถานบริเวณ วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร ดังคํากลาวที่วา เกิดมา 1 ชาติ ขอใหได
กราบพระธาตุเมืองนคร นอกจากนี้นักทองเที่ยวสามารถมาชมประวัติศาสตรของเมืองนคร และการนั่ง
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รถชมเมืองเลาเร่ืองเมืองลิกอรซึ่งเปนการบอกเลาตํานานในอดีตของเมืองนคร นอกจากนี้นักทองเที่ยว
ยังสนใจเดินทางไปชมพิพิธภัณฑพื้นบาน หนังสุชาติ ทรัพยสิน  
 
 2. แบบแผนการใชจายของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ดานแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชทาง
ผูวิจัยนําเสนอผลการศึกษาโดยลําดับหัวขอตามลําดับดังนี้ 1. ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวที่เขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 2. พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราชและดานการรับรูขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยวและระดับความพึงพอใจตอ
การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

2.1 ขอมูลทั่วไปของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 440 ราย เปน

นักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 410 ราย และนักทองเที่ยวชาวตางชาติจํานวน 30 ราย  ซึ่งประกอบดวย 
เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ ระดับการศึกษา และรายไดของนักทองเที่ยว พบวา นักทองเที่ยวที่เขามา
เปนหญิง รอยละ 53.20 เปนชายรอยละ 46.80 ซึ่งมีจํานวนไมแตกตางกัน แสดงใหเห็นวาสถานท่ี
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวทั้งสองเพศไดในจํานวนใกลเคียงกัน 
ดานอายุของนักทองเที่ยวที่เขามาในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา มีอายุระหวาง 20 - 40 ป คิดเปน
รอยละ 62.30 รองลงมามีอายุระหวาง 40-60 ป คิดเปนรอยละ 26.70 ตามลําดับ โดยชวงอายุที่มี
จํานวนนักทองเที่ยวมากที่สุดคือวัยกลางคนซึ่งเปนกลุมนักทองเที่ยวที่มีกําลังจับจายใชสอยและมี
ภาวะทางเศรษฐกิจสุขภาพที่ เหมาะกับการทองเที่ยวดานสถานภาพของนักทองเที่ยวพบวา
นักทองเที่ยวสวนใหญมีสถานภาพสมรสแลวรอยละ 49.00 สวนอีกรอยละ 48.70 มสีถานภาพโสดดาน
อาชีพของนักทองเท่ียวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญประกอบอาชีพพนักงาน
บริษัทเอกชนคิดเปนรอยละ 16.36 รองลงมาเปนนกัเรียน นักศึกษาคิดเปนรอยละ 15.00 และอาชีพรับ
ราชการและรับจางรอยละ 12.73 มีอาชีพรับราชการและรับจาง ตามลําดับ การที่มีกลุมอาชีพที่
หลากหลาย และมีกลุมนักศึกษารวมอยูดวย แสดงใหเห็นวาคาใชจายในการทองเที่ยวในจังหวัดนั้นไม
สูงมาก ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีรอยละ 39.77 
รองลงมาเปนระดับมัธยมปลาย 15.91 และประถมซ่ึงมักเปนกลุมผูสูงอายุรอยละ 12.95 ตามลําดับซึ่ง
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ผลสํารวจดานระดับการศึกษาสอดคลองกับโครงสรางประชากรของประเทศโดยภาพรวม ดานระดับ
รายไดของนักทองเที่ยว พบวากลุมนักทองเที่ยวสวนมากมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง มีรายได 
10,000 – 30,000 บาทตอเดือน รอยละ 47.95 รองลงมาคือกลุมผูมีรายไดนอยกวา 10,000 บาท รอย
ละ 35.67 สวนกลุมผูมีรายไดสูงเขามาเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชคอนขางนอย ซึ่งเปนสวนที่
หนวยงานที่เกี่ยวของตองพิจารณาถึงสาธารณูปโภคดานการทองเที่ยวที่รองรับนกัทองเทีย่วกลุมรายได
สูง (Hi End) ตอไป (ดังตารางที่ 4.1) 
 
ตารางที่ 4.1 ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
1.เพศ   
ชาย 206 46.80 
หญิง 234 53.20 
2.ระดับอาย ุ   
นอยกวา 20 39 8.70 
20 -40 274 62.30 
41-60 117 26.70 
มากกวา 60 10 2.30 
3.สถานภาพสมรส   
สมรส 214 48.70 
โสด 216 49.00 
หมาย 10 2.30 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
4.อาชีพ   
นักเรียนนักศึกษา 66 15.00 
ขาราชการ 56 12.73 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 29 6.59 
พนักงานบริษัทเอกชน 72 16.36 
เจาของธุรกิจ 52 11.82 
เกษตรกร 55 12.50 
รับจาง 56 12.73 
แมบาน 22 5.00 
ประกอบวิชาชีพ 6 1.36 
เกษียณอายุ 5 1.14 
อ่ืน ๆ ระบุ 21 4.77 
5.ระดับการศึกษา   
ประถม 57 12.95 
มัธยมตน 54 12.28 
มัธยมปลาย 70 15.91 
ปวช 28 6.36 
ปวส. หรือ อนุปริญญา 27 6.14 
ปริญญาตรี 175 39.77 
ปริญญาโท 24 5.45 
อ่ืน ๆ ระบุ 5 1.14 
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ตารางที่ 4.1 (ตอ) ขอมูลทั่วไปของนักทองเทีย่วที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
6.ระดับรายได   
ตํ่ากวา 10,000 157 35.67 
10,001 – 30. 000 211 47.95 
30.001 – 50.000 42 9.55 
50001 -70000 20 4.55 
70001 -100000 4 0.91 
100001-150000 4 0.91 
150000-200000 1 0.23 
มากกวา 200000 1 0.23 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

2.2 พฤติกรรมการทองเทีย่วของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2.2.1 ลกัษณะการเดินทางทองเท่ียว 

 
ดานรูปแบบการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชของนักทองเที่ยวต้ังแตการ

เดินทางกอนเขามาในจังหวัดนครศรีธรรมราช การเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
และการเดินทางกลับ พบวาโดยสวนใหญนักทองเที่ยวเดินทางมาดวยตนเอง โดยการเดินทางดวยรถ
สวนตัว หรือรถประจําทาง หรือเคร่ืองบิน รองลงมาเดินทางมากับบริษัทนําเที่ยวในลักษณะของกลุม
องคกร เชน องคกรบริหารสวนทองถิ่น ชมรม ตาง ๆ รวมทั้งการสัมมนาของภาครัฐ และเอกชน คิดเปน
รอยละ 89.09 และ 3.64 ตามลําดับ   รูปแบบการเดินทางเขามาในจังหวัดเปนการเดินทางโดยรถยนต
สวนตัวถึงรอยละ 47.73 รองลงมาเปนรถประจําทางรอยละ 7.50  และรถเชา รอยละ 2.27 ตามลําดับ  

ดานการเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดนักทองเที่ยวยังคงเดินทางดวยรถสวนตัวคิดเปน
รอยยละ 71.37 รองลงมาเดินทางดวยรถประจําทางคือรถสองแถวที่วิ่งทั้งในตัวอําเภอและระหวาง
อําเภอ ซึ่งคนทองถิ่นมักเรียกวารถมาสดาและรถเชาคิดเปนรอยละ 10.45 และ 5.68 ตามลําดับ 
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เชนเดียวกับการเดินทางออกจากจังหวัดนครศรีธรรมราช นักทองเที่ยวยังคงเดินทางโดยรถสวนตัวมาก
ที่สุดถึงรอยละ 47.95 รองลงมาคือ รถประจําทางและรถเชาคิดเปนรอยละ 7.27 และ 2.27 ตามลําดับ 

ลักษณะการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรศรีธรรมราช สวนใหญเปนการทองเที่ยวแบบไมพักคาง
คืน รอยละ 63.41 และมีเพียงรอยละ 36.59 ที่เปนการทองเที่ยวแบบคางคืน สวนรูปแบบการทองเที่ยว
แบบพักคางคืนสวนใหญจะพักในลักษณะที่พักแบบโรงแรมซ่ึงสวนใหญอยูในตัวเมืองและมีหลาย
ระดับราคา ต้ังแตโรงแรมระดับสามดาว จนถึงโรงแรมระดับไมมีดาวและบานญาติคิดเปนรอยละ
14.77,12.72 และพักรีสอรทซึ่งเปนที่พักอีกประเภทที่ไดรับความนิยม ซึ่งสวนใหญต้ังอยูบริเวณ
ชายทะเล ขนอม และสิชล รวมถึงทาศาลาบางสวน สวนรีสอรทประเภทปาเขา เปนที่พักอีกประเภทท่ี
ไดรับความนิยมเชนกัน ซึ่งต้ังอยูบริเวณอําเภอลานสกา พรหมคีรี นบพิตํา เปนตน คิดเปนรอยละ 10 
ตามลําดับเปนที่นาสนใจวา การพักอาศัยตามบานญาติยังคงเปนที่ไดรับความนิยมอยูในการมาเที่ยว
จังหวัดนครศรีธรรมราชซ่ึงแสดงถึงสายสัมพันธอันเหนียวแนนของคนนครศรีธรรมราช และคนที่ไปต้ัง
รกรากอยูตางถิ่นในสวนของผูที่เดินทางมาดวย พบวาการเดินทางของนักทองเที่ยวสวนใหญเดินทาง
มากับคูรัก หรือคูครอง คิดเปนรอยละ 41.14 รองลงมาเปนการเดินทางกับเพื่อน คิดเปนรอยละ 16.14 
และครอบครัวรอยละ 15.91 ตามลําดับ โดยภาพรวมการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนการ
ทองเที่ยวกับครอบครัวเพื่อมาทําบุญไหวพระ และพักผอนหยอนใจในสถานที่ธรรมชาติ และเปนที่
นาสนใจวาเดินทางมาคนเดียวรอยละ 12.50 สะทอนใหเห็นถึงภาพลักษณความปลอดภัยของการมา
เที่ยวนครศรีธรรมราชที่ดูไมอันตรายรายแรง (ดังตารางที่ 4.2) 

 
ตารางที่ 4.2 รูปแบบการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
1.ลักษณะการเขามาทองเท่ียว   
มากับทัวร 16 3.64 
มาเอง 392 89.09 
อ่ืน ๆ  32 7.27 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) รูปแบบการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
2. พาหนะท่ีใชในเดินทางเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
รถยนตสวนตัว 210 47.73 
รถไฟ 4 0.91 
เคร่ืองบิน 8 1.82 
รถประจําทาง 33 7.50 
รถเชา 10 2.27 
กรุปทัวร 5 1.14 
อ่ืน ๆ 11 2.50 
ไมระบุ 159 36.13 
3.รูปแบบการเดินทางในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
รถยนตสวนตัว 314 71.37 
รถไฟ 0 0.00 
รถประจําทาง 46 10.45 
รถเชา 25 5.68 
กรุปทัวร 12 2.73 
อ่ืน ๆ 43 9.77 
4.รูปแบบการเดินทางออกจาก จ.นครศรีธรรมราช 
รถยนตสวนตัว 211 47.95 
รถไฟ 3 0.68 
เคร่ืองบิน 10 2.27 
รถประจําทาง 32 7.27 
รถเชา 10 2.27 
กรุปทัวร 5 1.14 
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ตารางที่ 4.2 (ตอ) รูปแบบการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
อ่ืน ๆ 11 2.50 
ไมระบุ 158 35.92 
5.ลักษณะการเดินทาง   
คางคืน 161 36.59 
ไมคางคืน 279 63.41 
6. ลักษณะท่ีพักที่เลือก   
รีสอรท 44 10.00 
โรงแรม 62 14.77 
เกสเฮาส 5 1.14 
บานญาติ 56 12.72 
อ่ืน ๆ ระบุ 3 0.68 
ไมระบุ 279 63.41 
8.ผูที่เดินทางมาทองเท่ียวกับนักทองเที่ยว 
คูรัก 181 41.14 
ครอบครัว 70 15.91 
เพื่อน 71 16.14 
เพื่อนรวมงาน 24 5.45 
ญาติ 18 4.09 
คนเดียว 55 12.50 
อ่ืน ๆ ระบุ 21 4.77 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

ดานแผนการเดินทางของนกัทองเทีย่วพบวาสวนใหญเปนการเดินทางแบบไปเชาเยน็กลับคิด
เปนรอยละ 59.09 โดยมีระยะเวลาทองเทีย่วโดยเฉลีย่ 2.41 วนั 1.77 คืน (ดังตารางที่ 4.3 )  
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ตารางที่ 4.3 แผนการเดินทางของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ ทั้งหมด/วัน ทั้งหมด/คืน 
ระยะเวลา จํานวน(ราย) รอยละ จํานวน(ราย) รอยละ 

0   260 59.09 
1 264 60.00 57 12.95 
2 49 11.14 55 12.50 
3 54 12.27 17 3.86 
4 16 3.64 11 2.50 
5 11 2.50 6 1.36 
มากกวา 5 46 10.45 34 7.74 
เฉลี่ย  2.41  1.77 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

ดานแผนการเดินทางของนักทองเที่ยวในนครศรีธรรมราชพบวาสวนใหญเปนการเดินทางแบบ
ไปเชาเย็นกลับคิดเปนรอยละ 61.80 โดยมีระยะเวลาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยเฉล่ีย 
1.70 วัน 0.39 คืน (ดังตารางที่ 4.4) เปนส่ิงที่ตองคํานึงในการจัดทําแผนพัฒนาการทองเที่ยวเนื่องจาก
นักทองเที่ยวมีระยะเวลาการมาเที่ยวคอนขางจํากัดทั้ง ๆ ที่นครศรีธรรมราชเปนจังหวัดใหญที่มีแหลง
ทองเท่ียวที่หลากหลาย และตองตระหนักถึงแหลงทองเท่ียวที่สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวเพื่อเปน
ทางเลือกแกนักทองเที่ยว และใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจ 
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ตารางที่ 4.4 แผนการเดินทางในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
รายการ นคร/วัน นคร/คืน 
ระยะเวลา จํานวน(ราย) รอยละ จํานวน(ราย) รอยละ 
0 - 0.0 272 61.80 
1 289 65.6 85 19.40 
2 75 17.1 55 12.40 
3 49 11.0 5 1.20 
4 5 1.20 11 2.60 
5 11 2.60 4 0.90 
มากกวา 5 11 2.70 8 1.80 
เฉล่ีย  1.70  0.39 
ที่มา: จากการศึกษา 

ดานความถี่ของการทองเทีย่วในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวานกัทองเทีย่วสวนใหญเดินทาง
มาทกุปคิดเปนรอยละ 32.73 รองลงมาเดินทางมาทุกเดือนคิดเปนรอยละ 24.09 และเพิง่เดินทางมา
เปนคร้ังแรกรอยละ 9.32 (ดังตารางที ่4.5) 

 
ตารางที่ 4.5 ความถี่ของนักทองเทีย่วที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รูปแบบ จํานวน(ราย) รอยละ 
ทุกสัปดาห 35 7.95 
ทุกเดือน 106 24.09 
ทุกป 144 32.73 
ปเวนป 57 12.95 
มาคร้ังแรก 41 9.32 
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ตารางที่ 4.5 (ตอ) ความถีข่องนักทองเทีย่วทีเ่ขามาทองเทีย่วในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
รูปแบบ จํานวน (ราย) รอยละ 

อ่ืน ๆ  57 12.96 
รวม 440 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 

ดานการเดินทางของนักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวสวนใหญมาเปนหมูคณะจํานวน 2 คนคิด
เปนรอยละ 26.36 รองลงมาเดินทางเปนกลุมมากกวา 3 คนคิดเปนรอยละ 17.95 ตามลําดับซึ่ง
สอดคลองกับการเดินทางมาทองเที่ยวที่สวนใหญมาเปนครอบครัว สะทอนใหเห็นถึงความสัมพันธอัน
เหนียวแนนของครอบครัวนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช (ดังตารางที่ 4.6) 

 
ตารางที่ 4.6 จํานวนคนทีเ่ดินทางมาทองเที่ยวกับนักทองเทีย่วที่มาเทีย่วในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

จํานวนคน จํานวน (ราย) รอยละ 
1 55 12.50 
2 116 26.36 
3 79 17.95 
4 64 14.54 
5 56 12.73 
มากกวา 5 70 15.92 
ที่มา: จากการศึกษา 

ดานรูปแบบการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวพบวาสวนใหญเปนการออก
คาใชจายดวยตนเองคิดเปนรอยละ 32.27 รองลงมาเปนการรับผิดชอบคาใชจายรวมกันระหวางตนเอง
และผูอ่ืนรอยละ 27.73 เปนการทองเที่ยวโดยครอบครัวออกคาใชจายใหรอยละ 22.96 และคูรักเปนผู
ออกคาใชจาย รอยละ 6.36 ตามลําดับ (ดังตารางที่ 4.7) 
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ตารางที่ 4.7 ผูรับผิดชอบคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รูปแบบ จํานวน(ราย) รอยละ 

ครอบครัว 101 22.96 
คูรัก 28 6.36 
เพื่อน 6 1.36 
เพื่อนรวมงาน 9 2.05 
ตนเองและผูอ่ืน 122 27.73 
ญาติ 8 1.82 
คนเดียว 142 32.27 
อ่ืน ๆ ระบุ 24 5.45 
รวม 440 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

ดานแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวมีคาใชจายเฉล่ียคนละ       
8,865 บาท โดยคาใชจายสวนใหญเปนคาที่พักคิดเปนรอยละ 24.44 รองลงมาเปนคาใชจายคาต๋ัว 
รอยละ 22.79  คาน้ํามันรอยละ 15.79 และ คาของที่ระลึกคิดเปนรอยละ 12.30 ตามลําดับ และพบวา
ในการทองเที่ยวนักทองเที่ยวมีคาใชจายในการทําบุญคิดเปนรอยละ 2.31 ซึ่งสะทอนใหเห็นวาการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนการทองเที่ยวเชิงพุทธ (ดังตารางที่ 4.8) 

 
ตารางที่ 4.8 คาใชจายเฉล่ียในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

คาใชจาย เฉลี่ย รอยละ  

คาต๋ัว 2,020.00 22.79 
คาน้ํามัน 1,400.00 15.79 
คาที่พัก 2,166.67 24.44 
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ตารางที่ 4.8 (ตอ) คาใชจายเฉล่ียในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

คาใชจาย เฉลี่ย รอยละ  

คาอาหารและเครื่องด่ืม 983.33 11.09 
คาของที่ระลึก 1,090.00 12.30 
คาใชจายเพื่อความบันเทิง 1,000.00 11.28 
ทําบุญ 205.00 2.31 
รวมทั้งหมด 8,865 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 
2.3 ดานการรับรูขอมลูขาวสารดานการทองเท่ียวและระดับความพึงพอใจตอการทองเท่ียวใน 
     จงัหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 2.3.1 ดานการรับรูขอมลูขาวสารดานการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ดานการรับรูขอมูลขาวสารดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชที่ผานมาพบวาสวน
ใหญนักทองเที่ยวรับรูผานส่ือโทรทัศนซึ่งในรอบปที่ผานมา มีการประชาสัมพันธผานชองทางนี้
คอนขางมาก คิดเปนรอยละ 41.14 รองลงมาเปนการรับรูผานทางการประชาสัมพันธของการทองเทีย่ว
แหงประเทศไทย รอยละ 31.14 และการรับรูแบบพ้ืนฐานการบอกเลาปากตอปากรอยละ 10.68
ตามลําดับ  (ดังตารางที่ 4.9) 

 
ตารางที่ 4.9 การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเที่ยว 
 

รูปแบบ จํานวน(ราย) รอยละ 
อินเตอรเน็ต 8 1.82 
เพื่อน คนรูจัก 47 10.68 
วิทยุ โทรทัศน 181 41.14 
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ตารางที่ 4.9 (ตอ) การรับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการทองเทีย่ว 
รูปแบบ จํานวน(ราย) รอยละ 

การประชาสัมพันธของ ททท. 137 31.14 
อ่ืน ๆ ระบุ 67 15.22 
รวม 440 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 
 
2.3.2 ความพึงพอใจในการทองเท่ียวจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

สําหรับการสํารวจระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวม
อยูในเกณฑดีมีคาเฉลี่ย 4.17 หากจําแนกเปนรายองคประกอบพบวาปจจัยที่นักทองเที่ยวพึงพอใจ
มากที่สุดคือความพึงพอใจตอความสวยงาม และความหลากหลายของสถานท่ีทองเที่ยว  และความ
สะดวกสบายในการเดินทางมีคาเฉลี่ย 4.35 , 4.11 และ 4.07 ตามลําดับ ดานปจจัยที่นักทองเที่ยวมี
ระดับความพึงพอใจคอนขางนอยคือ การใหความรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและบริการของเจาหนาที่
ภาครัฐ มีคาเฉลี่ย 3.48 และ 3.39 ตามลําดับ ดานปจจัย นอกจากนี้ ดานการใหบริการของผูใหบริการ 
และปายแนะนําสถานที่ทองเที่ยวมีระดับความพึงใจที่มีคาเฉล่ียนอยกวาปจจัยอ่ืนๆ โดยมีคาเฉล่ีย 
3.53 และ 3.56 ตามลําดับ  

โดยพบวาองคประกอบที่มีความพึงพอใจนอยสวนใหญเปนปจจัยที่สามารถพัฒนาใหดีข้ึนได 
เชน การพัฒนาสาธารณูปโภคพื้นฐานดานการทองเที่ยว ไดแกปายแนะนําสถานที่ทองเที่ยว และการ
ใหขอมูลรวมทั้งการบริการของเจาหนาที่ รวมทั้งบริการของผูใหบริการดานการทองเที่ยวดานตาง ๆ 
ดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการพัฒนาปจจัยเหลานี้เพื่อสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยว
มากยิ่งข้ึน (ดังตารางที่ 4.10) 
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ตารางที่ 4.10 ระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
 

รายการ 

พอ
ใจ
มา
ก 

 

พอ
ใจ

 

เฉ
ย 
ๆ 

ไม
พอ
ใจ

 

ไม
พอ
มา
ก 

คา
เฉ
ลี่ย

 

คา
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

ระ
ดับ

คว
าม

พึง
พอ
ใจ

 

1.ภาพรวมของการ
ทองเที่ยวจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

126 
(28.60) 

267 
(60.70) 

45 
(10.10) 

2 
(0.60) 

0 
(0.00) 

4.17 0.61 มาก 

2.ภาพรวมของการเปน
เมืองทองเที่ยวของเม่ือ
เทียบกับจังหวัดอื่น 

94 
(21.40) 

214 
(48.60) 

109 
(24.90) 

23 
(5.20) 

0 
(0.00) 

3.86 0.80 มาก 

3.ความสะดวกสบาย
ของการเดินทางไปยัง
แหลงทองเที่ยว 

135 
(30.60) 

233 
(52.90) 

57 
(13.00) 

15 
(3.50) 

0 
(0.00) 

4.11 0.75 มาก 

4.ความพรอมของ
โครงสรางพื้นฐานของ
การเปนเมืองทองเท่ียว 

88 
(20.10) 

220 
(50.00) 

109 
(24.70) 

22 
(4.90) 

1 
(0.30) 

3.85 0.80 มาก 

5.ความหลากหลาย
ของสถานที่ทองเที่ยว 

113 
(25.70) 

243 
(55.20) 

75 
(17.10) 

8 
(1.70) 

1 
(0.30) 

4.04 0.72 มาก 

6.ความสวยงามของ
สถานที่ทองเที่ยว 

177 
(40.20) 

208 
(47.10) 

51 
(11.90) 

4 
(0.90) 

0 
(0.00) 

4.35 1.69 มาก
ที่สุด 

7.ปายแนะนําสถานท่ี
ทองเที่ยว 

60 
(13.60) 

190 
(43.4) 

133 
(30.30) 

49 
(11.00) 

8 
(1.70) 

3.56 0.91 มาก 

8.การใหความรู
เก่ียวกับสถานที่
ทองเที่ยว 

67 
(15.30) 

137 
(31.20) 

181 
(41.00) 

47 
(10.70) 

8 
(1.70) 

3.48 0.93 ปาน
กลาง 

9.บริการของเจาหนาที่
ภาครัฐ 

56 
(12.70) 

130 
(29.50) 

191 
(43.40) 

56 
(12.70) 

8 
(1.70) 

3.39 0.92 ปาน
กลาง 
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ตารางที่ 4.10 (ตอ) ระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวดั
นครศรีธรรมราช 
 

รายการ 

พอ
ใจ
มา
ก 

 

พอ
ใจ

 

เฉ
ย 
ๆ 

ไม
พอ
ใจ

 

ไม
พอ
มา
ก 

คา
เฉ
ลี่ย

 

คา
เบ
ี่ยง
เบ
น

มา
ตร
ฐา
น 

ระ
ดับ

คว
าม

พึง
พอ
ใจ

 

10.บริการของผู
ใหบริการการทองเที่ยว 

64 
(14.50) 

169 
(38.40) 

148 
(33.50) 

57 
(13.00) 

3 
(0.60) 

3.53 0.91 มาก 

11.บริการดานที่พัก 65 
(14.70) 

202 
(46.00) 

160 
(36.40) 

11 
(2.60) 

1 
(0.30) 

3.72 0.75 มาก 

12.บริการดานอาหาร 97 
(22.00) 

221 
(50.30) 

107 
(24.30) 

15 
(3.50) 

0 
(0.00) 

3.91 0.77 มาก 

13.บริการดานการ
คมนาคมขนสง 

65 
(14.70) 

228 
(51.70) 

125 
(28.30) 

23 
(5.20) 

0 
(0.00) 

3.76 0.76 มาก 

14.สินคาของที่ระลึก 93 
(21.20) 

215 
(48.80) 

118 
(26.70) 

12 
(2.60) 

3 
(0.60) 

3.88 0.78 มาก 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
2.4 แบบแผนการใชจายเพื่อการทองเที่ยวในจังหวดันครศรีธรรมราช 

ผลสมการถดถอยเพ่ือหาคาการใชจายสวนเพิ่ม 
 
การศึกษาการใชจายสวนเพิม่ดวยสมการถดถอยอยางงาย กําหนดใหรายไดของนกัทองเทีย่ว

เปนตัวแปรอิสระ และ การใชจายเปนตัวแปรตาม พบวา การใชจายของนกัทองเทีย่วมีความสัมพนัธใน
ทิศทางเดียวกนักับรายได กลาวคือ เมื่อระดับรายไดของนกัทองเทีย่วเพิ่มสูงข้ึน นักทองเที่ยวจะมีการ
ใชจายเพื่อการทองเที่ยวสูงข้ึน 
การประมวลผลไดแบงระดับรายไดดังนี ้
Y=1 รายไดตํ่ากวา 10,000  บาท 
Y=2 รายไดต้ังแต 10,001 – 30,000 บาท 
Y=3 รายไดต้ังแต  30,001 – 50,000 บาท 
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Y=4 รายไดต้ังแต 50,001 -70,000 บาท 
Y=5 รายไดต้ังแต 70,001 -100,000 บาท 
จากการประมวลผลสามารถสรุปสมการการใชจายได(ดังตารางที่ 4.11)ดังนี ้
สมการที ่1 สมการการใชจายรวม 

Exp = 915.33Y 
สมการที ่2 สมการการใชจายการเดินทาง 

Exptransport = 168.18Y 
สมการที ่3 สมการการใชจายดานทีพ่ัก   

Expaccomodation = 176.89Y 
สมการที ่4 สมการการใชจายดานอาหารและเคร่ืองด่ืม 

Expfood and beverage= 128.20Y 
สมการที ่5 สมการการใชจายดานของที่ระลึก 

Expsurvinier= 157.16Y 
สมการที ่6 สมการการใชจายดานกิจกรรมบันเทิง 

Expentertain= 118.78Y 
สมการที ่7 สมการการใชจายคาธรรมเนยีมในการเยีย่มชม 

Expentrance= 66.26Y 
สมการที ่8 สมการการใชจายดานผูนาํเทีย่ว 

Expguide= 20.00Y 
สมการที ่9 สมการการใชจายดานการทําบุญ 

Expdonate= 79.88Y 
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ตารางที่ 4.11 สมการถดถอยประมาณคาใชจายสวนเพิ่ม 
 

สมการ คาสัมประสทิธิ ์ Sig t 
การใชจายรวม 915.33 0.00 

การใชจายคาเดินทาง 168.18 0.00 

การใชจายคาที่พัก 176.83 0.00 

การใชจายอาหารและเคร่ืองด่ืม 128.22 0.00 

การใชจายของที่ระลึก 157.16 0.00 

กิจกรรมบันเทิง 118.78 0.00 

คาธรรมเนียมในการเยี่ยมชม 66.26 0.00 

จายดานผูนําเที่ยว 20.00 0.00 

ดานการทําบุญ 79.88 0.00 

ที่มา: จากการศึกษา 
 

ดานรูปแบบการใชจายของนักทองเที่ยวพบวา  มีการใชจายในรูปแบบของเงินสด               
รอยละ 96.36 สวนอีกรอยละ 3.64 ใชจายผานบัตรเครดิต (ดังตารางที่ 4.12) 
 
ตารางที่ 4.12 แบบแผนการใชจายดานการเดินทาง 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
เงินสด 424 96.36 
เครดิต 16 3.64 
รวม 440 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
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สําหรับการเลือกที่พกัสวนใหญอาศัยการแนะนําจากคนรูจัก โดยเฉพาะคนในพืน้ทีร่อยละ 
33.64 รองลงมาคือจากประสบการณที่เคยมาพัก รอยละ 17.27 และจากส่ืออินเตอรเน็ต และการ
สงเสริมการขายใน  อีเวนตาง ๆ รอยละ 20.68 ตามลําดับ (ดังตารางที ่4.13) 
 
ตารางที่ 4.13  วิธกีารเลือกทีพ่ักของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
จากอินเตอรเน็ต 68 15.45 
จากคนรูจกั 148 33.64 
จากอีเวนการทองเที่ยว 23 5.23 
จากประสบการที่เคยมาพัก 76 17.27 
อ่ืน ๆ 125 28.41 
รวม 440 100 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

สําหรับเกณฑการเลือกที่พัก  นักทองเที่ยวสวนใหญพิจารณาจาก ที่พักที่อยูในเมือง           
รอยละ 31.82 รองลงมานักทองเที่ยว เนนที่พักที่ติดทะเล และราคาเหมาะสม รอยละ 17.20 
ตามลําดับ เปนที่นาสังเกตวานักทองเที่ยวไมเลือกที่พักจากโปรโมช่ัน ทั้งๆ ที่โรงแรมและรีสอรทใหญๆ 
ในจังหวัดอ่ืนๆ เนนการสงเสริมการขายในรูปแบบนี้ และประสบความสําเร็จ จึงเปนจุดที่สะทอนใหเห็น
วา โรงแรมและรีสอรทในจังหวัดนครศรีธรรมราช คอนขางแพงโดยเปรียบเทียบกับที่พักมาตรฐาน
เดียวกันในจังหวัดอ่ืนๆ (ดังตารางที่ 4.14) 
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ตารางที่ 4.14 เกณฑการเลือกที่พกั 
 
รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
ติดทะเล 76 17.27 
อยูในเมือง 140 31.82 
สรางใหม 4 0.91 
ราคาเหมาะสม 76 17.27 
ใกลแหลงทองเที่ยว 19 4.32 
มาตรฐานทีพ่กั 11 2.50 
มีโปรโมชั่น 0 0.00 
อ่ืน ๆ ระบุ 114 25.91 
รวม 440 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

การใชบริการดานอาหารและเคร่ืองด่ืมสวนใหญเปนรูปแบบ Walk in ถึงรอยละ 85.68 สวน
รูปแบบการจองลวงหนามีคอนขางนอย สะทอนถึงความเพียงพอของบริการดานอาหารและเครือ่งด่ืมที่
นักทองเที่ยวสามารถเขาถึงไดโดยงาย อยางไรก็ตามอาจแสดงถึงความไมโดดเดนของรานอาหารใด
รานหนึ่ง ซึ่งนักทองเที่ยวสามารถมีรานทดแทนไดโดยงาย (ดังตารางที่ 4.15) 

 
ตารางที่ 4.15 แบบแผนการใชจายดานเคร่ืองด่ืม 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
โทรจองลวงหนา 20 4.55 
Walk in 377 85.68 
ทั้งสองแบบ 23 5.23 
อ่ืนๆ 20 4.54 
รวม 440 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
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การเลือกรานของที่ระลึก และการศึกษาถึงของที่ระลึกในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา การ
แนะนําจากคนในพื้นที่มีอิทธิพลตอการเลือกซื้อของที่ระลึกมากที่สุดคิดเปนรอยละ 50.68 รองลงมา
เปนการศึกษาผานส่ืออินเตอรเน็ตและการจัดทํารายการสงเสริมการขายคิดเปนรอยละ 5.00 
ตามลําดับ (ดังตารางที่ 4.16 ) เนื่องจากนครศรีธรรมราชมีของที่ระลึกที่หลากหลายแตไมมีอัตลักษณที่
โดดเดนชัดเจนในการซื้อของที่ระลึกและของฝากจึงเนนการสอบถามขอมูลจากคนในพื้นที่เปนหลัก 

 

ตารางที ่4.16 การรับรูขอมูลการทองเทีย่วดานของที่ระลึก 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
จากหนงัสือนาํเทีย่ว 15 3.41 
จากการคนหาทางอินเตอรเน็ต 22 5.00 
จากคําบอกเลาของคนในพืน้ที ่ 223 50.68 
มีโปรโมชั่น 22 5.00 
อ่ืน ๆ 158 35.91 
รวม 440 100.00 
ที่มา: จากการศึกษา 
 

2.5 เสนทางการทองเที่ยวที่นิยมเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวดันครศรีธรรมราช 
เสนทางการทองเที่ยวที่นิยมเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ผลการศึกษา

พบวาเสนทางการทองเที่ยวหลักมี 5 เสนทาง (ดังตารางที่ 4.17) ไดแก 
1. ทองเที่ยวในอําเภอขนอม บริเวณหาดหินงาม อําเภอสิชลบริเวณเขาพลายดํา ทานอาหารที่

รานครัวตังเก/โกโตน, เตรียมมาเอง, ทาศาลาซีฟูด, ปาทิ้ง, เคียงเล (สุราษฎร) หาดคอเขา, ครัวญาดา 
พักบริเวณขนอมและสิชล ซื้อของที่ระลึกเปนผลิตภัณฑอาหารทะเลแปรรูป และสัญลักษณปลาโลมามี
คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 2,517 บาทตอคน 

2. เที่ยววัดพระธาตุทุงทาลาด โรบินสัน ทานอาหารที่รานขนมจีนเมืองคอน, ปอกโอชา, โกป, 
ขนมจีนหนาเมืองหรือเตรียมมาเองพักโรงแรมทวินโลตัสซื้อของฝากของที่ระลึกขางวัดพระธาตุ หลัง
สนามหนาเมืองไดแก เคร่ืองเงิน เคร่ืองถม ทุเรียนกวนยางมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยว       
เฉล่ีย 4,033 บาทตอคน 
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3.เที่ยววัดพระธาตุ น้ําตกอายเขียว ทานอาหารที่ที่ทําการอุทยานหรือเตรียมมาเอง พักโรงแรม
ทวินโลตัสซื้อของฝากเปนผลไมตามฤดูกาลมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 1,590 บาท    
ตอคน 

4. เที่ยวคีรีวง พักคีรีวง ทานอาหารที่คีรีวง ซื้อของฝากเปนผามัดยอม สบูเปลือกมังคุดมี
คาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 600 บาทตอคน 

5.เที่ยววัดพระธาตุ แหลมตะลุมพุก ทานอาหารครัวนายหนัง พักโรงแรมในเมือง ซื้อของฝาก
เปนอาหารทะเลแปรรูปและรังนกมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 2,001 บาทตอคน 
 
ตารางที่ 4.17 เสนทางการทองเที่ยวหลักของนักทองเทีย่วทีเ่ขามาทองเทีย่วในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

เสนทางทองเท่ียว ที่พัก 
 

ที่เที่ยว อาหาร ของที่ระลึก 

เสนทางที่หนึ่ง 
 

รีสอรทบริเวณ
ขนอม และเขา
พลายดํา 
 

เขาพลายดํา/
หาดหินงาม 

ครัวตังเก/โกโตน,
เตรียมมาเอง,ทาศาลา
ซีฟูด, ปาทิ้ง,เคียงเล(สุ
ราษฎร)หาดคอเขา,
ครัวญาดา  

ผลิตภัณฑอาหารทะเล
แปรรูป สัญลักษณ
ปลาโลมา 

คาใชจายเฉล่ีย 1,296/520 633/50 338 200 

เสนทางที่สอง บาน/ทวินโลตัส วัดพระธาตุ
(160) 
ทุงทาลาด 
โรบินสัน 

ขนมจีนเมืองคอน, 
ปอกโอชา, โกป,
ขนมจีนหนาเมือง,
เตรียมมาเอง 

ขางวัดพระธาตุ เคร่ืองเงนิ 
เคร่ืองถม ทุเรียนกวนยาง 

คาใชจายเฉล่ีย 1,190 160/411/532 176/311 200/2,000 
เสนทางที่สาม บาน/ทวินโลตัส น้ําตกอาย

เขียว 
เตรียมมาเอง,ที่ทาํการ
อุทยาน 

ผลไมตามฤดูกาล 

คาใชจายเฉล่ีย 1,190 200 n/a 200 
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ตารางที่ 4.17 (ตอ) เสนทางการทองเที่ยวหลักของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

 
เสนทางทองเท่ียว ที่พัก 

 
ที่เที่ยว อาหาร ของที่ระลึก 

เสนทางที่ส่ี คีรีวง 
 

คีรีวง 
 

ที่พกั ผามัดยอม สบูเปลือก
มังคุด 
 

คาใชจายเฉล่ีย (400) (100) n/a 100 
เสนทางทีห่า โรงแรมใน

อําเภอเมือง 
แหลม
ตะลุมพุก 

ครัวนายหนัง อาหารทะเลแปรรูป รังนก 

คาใชจายเฉล่ีย 1,190 0 311 500 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
3. ระดับรายไดที่เกิดขึ้นจากการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
ดานระดับรายไดทีเกิดข้ึนจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชทางผูวิจัยนําเสนอผล

การศึกษาโดยลําดับหัวขอตามลําดับดังนี้ 1. ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการดานธุรกิจการทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช 2.รายไดจากธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 3.ความพึงพอใจของ
ผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัด
นครศรีธรรมราชและ ความตองการความชวยเหลือของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวจากหนวยงาน
ภาครัฐ 
 

3.1 ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช  
ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช จํานวน 400 ราย ซึ่ง

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา ภูมิลําเนาของผูประกอบการ ลักษณะการประกอบอาชีพ 
สถานที่ประกอบธุรกิจ ประเภทธุรกิจ ลักษณะการประกอบธุรกิจ และประสบการณในการประกอบ
ธุรกิจ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิงรอยละ 61.00 อายุของผูประกอบการสวน
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ใหญอายุระหวาง 40-50 ป คิดเปนรอยละ 29.50 รองลงมาอายุระหวาง 30-40 ป คิดเปนรอยละ 27.00 
ระดับการศึกษาของผูประกอบการสําเร็จการศึกษาระดับ มัธยมปลายคิดเปนรอยละ 23.50 และ
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 21.75 ผูประกอบการสวนใหญมีภูมิลําเนาอยูในจังหวัดนครศรีธรรมราชคิด
เปนรอยละ 99.50 ประกอบอาชีพดานธุรกิจทองเที่ยวเปนอาชีพหลักคิดเปนรอยละ 82.00 ประเภทของ
ธุรกิจของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญเปนรานขายของที่ระลึก คิด
เปนรอยละ 47.25 รองลงมาเปนรานแผงลอยขายอาหาร คิดเปนรอยละ 15.25 ลักษณะการประกอบ
ธุรกิจของผูประกอบการสวนใหญเปนธุรกิจสวนตัวรอยละ 93.75 รองลงมาเปนธุรกิจแบบหุนสวน
ประเภทไมจดทะเบียน ผูประกอบการสวนใหญประกอบอาชีพในธุรกิจการทองเที่ยวมากกวา 15 ป คิด
เปนรอยละ 33.25 (ดังตารางที่ 4.18) 

 
ตารางที่ 4.18 ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการในธุรกจิการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
1.เพศ 

ชาย 156 39.00 
หญิง 244 61.00 
2.อายุของผูประกอบการ 
นอยกวา 20 0 0.00 
20 -30 50 12.50 
31 – 40 108 27.00 
41 – 50 118 29.50 
51 – 60 96 24.00 
มากกวา 60 22 5.50 
ไมระบุ 6 1.50 
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ตารางที่ 4.18 (ตอ) ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
3.ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวาประถม 29 7.25 
ประถม 86 21.50 
มัธยมตน 50 12.50 
มัธยมปลาย 94 23.50 
ปวส. หรือ อนุปริญญา 45 11.25 
ปริญญาตรี 87 21.75 
ปริญญาโท 7 1.75 
ไมระบุ 2 0.50 
4.ภูมิลําเนาของผูประกอบการ 
นครศรีธรรมราช 398 99.50 
สุราษฏรธานี 2 0.50 
5. การประกอบอาชีพ 

อาชีพหลัก 328 82.00 
อาชีพเสริม 67 16.75 
ไมระบุ 5 1.25 
6.สถานที่ในการประกอบธุรกิจ   

โบราณสถาน วัด พิพิธภัณฑ 100 25.00 
หาดทราย ชายทะเล 100 25.00 
วิถีชีวิตชุมชน 98 24.50 
นิเวศน ปาเขา แมน้ํา 100 25.00 
แหลงศิลปวัฒนธรรม 2 0.50 
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ตารางที่ 4.18 (ตอ) ขอมูลทั่วไปของผูประกอบการในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ จํานวน(ราย) รอยละ 
7. ประเภทธุรกิจที่ประกอบอาชีพ 

โรงแรม/ที่พัก 24 6.00 
รานอาหาร 57 14.25 
ของที่ระลึก 189 47.25 
แผงลอยขายอาหาร 61 15.25 
ธุรกิจขนสงสินคา 2 0.50 
บริการรับสงนักทองเที่ยว 55 13.75 
ธุรกิจทองเที่ยวเชิงเกษตร 4 1.00 
รานเสริมสวย 3 0.75 
ธุรกิจสปา 5 1.25 
8.ลักษณะประเภทธุรกิจ 
ธุรกิจสวนตัว 375 93.75 
ธุรกิจแบบหุนสวนประเภทจดทะเบียน 18 4.50 
ธุรกิจแบบหุนสวนประเภทไมจดทะเบียน 2 0.50 
อ่ืนๆ 5 1.25 
ประสบการณในการประกอบธุรกิจ   

นอยกวา 5 ป 113 26.25 
5-10 ป 119 23.50 
11-15 ป 35 8.75 
มากกวา 15 ป 134 35.25 
ไมระบุ 7 1.75 
ที่มา: จากการสํารวจ 
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3.2 รายไดจากการประกอบธุรกจิการทองเท่ียวในจงัหวัดนครศรีธรรมราช 

หากทําการศึกษารายไดจากการประกอบธุรกิจการทองเที่ยวในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชพบวารายไดของผูประกอบการสวนใหญนอยกวา 50,000 บาท ตอเดือน รอยละ 
71.50 รองลงมารายไดเฉล่ียตอเดือน 50,000 – 70,000 บาท รอยละ 7.50 ตามลําดับ (ดังตารางที่ 
4.19) โดยรายไดรวมจากการประกอบธุรกิจการทองเที่ยวทั้งปเฉล่ียรายละ 915,940.37 บาท  หากทํา
การเฉลี่ยรายไดของผูประกอบการเปนรายเดือนพบวาผูประกอบการมีรายไดเดือนเมษายนสูงที่สุดโดย
มีรายไดเฉล่ีย 83,083.11 บาท  รองลงมาเปนเดือนมกราคม มีรายไดเฉลี่ยเดือนละ 82,236.48 บาท 
และ เดือนมีนาคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 78,846.05 บาท คิดเปนรอยละ 9.08,8.97 และ 8.60 ของ
รายไดเฉล่ียทั้งป ตามลําดับ เนื่องจากเปนชวงเทศกาลปใหม มาฆบูชา และสงกรานต รวมทั้งสภาพ
อากาศเหมาะแกการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ทั้งภูเขาและทะเล เนื่องจากสวนมาก ในชวงเดือนดังกลาว
เปนฤดูรอนของจังหวัด มีปริมาณฝนตกนอยเมื่อเทียบกับชวงอ่ืน ๆ ทําใหมีจํานวนนักทองเที่ยวเดินทาง
มาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมากกวาชวงเดือนอ่ืนๆ (ดังตารางที่ 4.20) 

 
ตารางที่ 4.19 รายไดจากการประกอบธุรกิจทองเที่ยวของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

ระดับรายได จํานวน รอยละ 
ตํ่ากวา 50,000 บาท 286 71.50 
50,000-70,000 บาท 30 7.50 
70,001- 100,000 บาท 15 3.75 
100,001 – 130,000 บาท 15 3.75 
130,001 – 150000 บาท 5 1.25 
150,001 – 170,000 บาท 3 0.75 
200,001 – 230,000 บาท 13 3.25 
230,001 – 250,000 บาท 3 0.75 
250,001 – 270,000 บาท 3 0.75 
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ตารางที่ 4.19 (ตอ) รายไดจากการประกอบธุรกิจทองเที่ยวของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
ระดับรายได จํานวน รอยละ 

300,001 – 330,000 บาท 8 2.00 
330,001 – 350,000 บาท 2 0.50 
400,001 – 430,000 บาท 2 0.50 
มากกวา 600,000 บาท 15 3.75 
ที่มา: จากการศึกษา 
 
ตารางที่ 4.20 รายไดเฉล่ียแตละเดือนของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

เดือน รายไดเฉลีย่(บาท) รอยละ 
มกราคม 82,236.48 8.97 
กุมภาพนัธ 78,006.52 8.51 
มีนาคม 78,846.05 8.60 
เมษายน 83,083.11 9.08 
พฤษภาคม 75,152.51 8.20 
มิถุนายน 74,482.89 8.14 
กรกฎาคม 73,009.05 7.98 
สิงหาคม 72,650.62 7.94 
กันยายน 73,223.40 7.99 
ตุลาคม 74,189.37 8.09 

พฤศจิกายน 74,281.42 8.11 
ธันวาคม 76,775.93 8.39 
รวม 915,937.35 100.00 

ที่มา: จากการศึกษา 
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ดานเงินลงทุนในการประกอบธุรกิจการทองเที่ยวพบวา ผูประกอบการในจังหวัด
นครศรีธรรมราชสวนใหญใชเงินทุนสวนตัวในการลงทุนคิดเปนรอยละ 68.50 และมีการกูยืมเงินเพื่อใช
ในการลงทุนประกอบธุรกิจรอยละ 31.00 โดยเปนหนี้สินนอกระบบรอยละ 65.32 และหนี้สินในระบบ
รอยละ 34.68 ตามลําดับ โดยจํานวนเงินที่กูยืมในระบบสวนใหญอยูระหวาง 10,000 – 50,000 บาท 
คิดเปนรอยละ 6.80 และจํานวนเงินที่กูยืมนอกระบบสวนใหญอยูระหวาง 10,000 – 50,000 บาท รอย
ละ 16.75 (ดังตารางที่ 4.21) ดานพฤติกรรมการใชจายในการชําระสินคาและบริการของนักทองเที่ยว
ที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวานักทองเที่ยวมีการชําระสินคาเปนเงินสดคิดเปนรอย
ละ 84.50 รองลงมาเปนการชําระผานบัตรเครดิตคิดเปนรอยละ 9.00 ตามลําดับ (ดังตารางที่ 4.22) 

 
ตารางที่ 4.21 ภาระหนี้จากการประกอบธุรกิจ แหลงที่มาของหนี้สิน จํานวนหนี้สิน ของผูประกอบการ
ธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายการ จํานวน (ราย) รอยละ 
ภาระหนี ้
มี 124 31.00 
ไมมี 274 68.50 
ไมระบุ 2 0.50 
ที่มาของหน้ีสิน 
ในระบบ 43 34.68 
นอกระบบ 81 65.32 
จํานวนหน้ีสนิในระบบ 
ไมมี 318 79.40 
นอยกวา 10,000 บาท 13 3.30 
10,000 -50,000 บาท 27 6.80 
50001-100000 บาท 3 0.80 
ไมระบุ 39 9.70 
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ตารางที่ 4.21 (ตอ) ภาระหนี้จากการประกอบธุรกิจ แหลงที่มาของหนี้สิน จํานวนหนี้สิน ของ
ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
รายการ จํานวน (ราย) รอยละ 

จํานวนหน้ีสนินอกระบบ 
ไมมี 319 79.75 
นอยกวา 10,000 บาท 2 0.50 
10,000 -50,000 บาท 67 16.75 
50,001 – 100,000 7 1.75 
100,001-200,000 2 0.50 
มากกวา 200,000 บาท 3 0.75 
ที่มา: จากการศึกษา 
 
ตารางที่ 4.22 พฤติกรรมการชําระเงินของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

พฤติกรรมการชําระเงิน จํานวน(ราย) รอยละ 
ชําระเปนเงนิสด 338 84.50 
บัตรเครดิต 36 9.00 
โอนผานธนาคาร 26 6.50 
ที่มา: จากการสํารวจ 
 

3.3 ความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียวตอการจัดการทองเที่ยวของ
หนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
การศึกษาระดับความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจดานการทองเที่ยวตอการจัดการ

ทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา การจัดการทองเที่ยวของหนวยงาน
ภาครัฐโดยภาพรวมอยูในระดับมากมีคาเฉล่ีย 3.83 มีสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.83 หากจําแนกเปน
รายประเด็นพบวา การจัดการดานความสวยงามของสถานท่ีทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัด
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นครศรีธรรมราชผูประกอบการมีระดับความพึงใจอยูในระดับมากที่สุดมีคาเฉลี่ย 4.48 มีสวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 6.19 รองลงมา ความหลากหลายของสถานที่ทองเที่ยวมีระดับความพึงใจอยูในระดับมาก
มากที่สุดมีคาเฉลี่ย 4.31 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.21 ตามลําดับ และในประเด็นทั้งหมด 
ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอความชวงเหลือของหนวยงานภาครัฐนอยที่สุด แตยังคงมีความพึง
พอใจอยูในระดับมาก 3.34 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.13 ตามลําดับ (ดังตารางที่ 4.23) 
 
ตารางที่ 4.23 ระดับพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายการ 

มา
กท

ี่สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ
ย 

นอ
ยท

ี่สุด
 

ไม
ระ
บุ 

คา
เฉ
ลี่ย

 
 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ภาพรวมของการ
ทองเที่ยวจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

56 
(14.00) 

267 
(66.75) 

39 
(9.75) 

30 
(7.50) 

8 
(2.00) 

0 
(0.00) 

3.83 
 

0.83 มาก 

ความสะดวกสบาย
ของการเดินทางไป
ยังแหลงทองเที่ยว 

64 
(16.00) 

254 
(63.50) 

50 
(12.50) 

23 
(5.75) 

7 
(1.75) 

2 
(0.50) 

4.26 0.22 มากที่สุด 

ความพรอมของ
โครงสรางพื้นฐาน
ของการเปนเมือง
ทองเที่ยว 

34 
(8.50) 

220 
(55.00) 

91 
(22.75) 

43 
(10.75) 

10 
(2.50) 

2 
(0.50) 

3.96 0.25 มาก 

ความหลากหลาย
ของสถานที่
ทองเที่ยว 

78 
(19.50) 

238 
(59.50) 

50 
(12.50) 

27 
(6.75) 

5 
(1.25) 

2 
(0.50) 

4.31 0.21 มากที่สุด 

ความสวยงามของ
สถานที่ทองเที่ยว 

106 
(26.50) 

236 
(59.00) 

40 
(10.00) 

14 
(3.50) 

2 
(0.50) 

2 
(0.50) 

4.48 0.19 มากที่สุด 

การสนับสนุน
ชวยเหลือของ
ภาครัฐ 

50 
(12.50) 

166 
(41.50) 

85 
(21.25) 

67 
(16.75) 

32 
(8.00) 

0 
(0.00) 

3.34 1.13 มาก 

ที่มา: จากการสํารวจ 
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3.4 ความตองการความชวยเหลือของผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวจากหนวยงานภาครัฐ 
ดานความตองการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐของผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวใน

จังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด หากจําแนกเปนรายประเด็นพบวา 
ผูประกอบการตองการใหภาครัฐสงเสริมดานการประชาสัมพันธขอมูลแกนักทองเที่ยวสูงที่สุด 
รองลงมาความชวยเหลือดานเงินทุนในการประกอบธุรกิจ การปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน เชน ถนน น้ํา 
ไฟ ปาย และ การอบรมความรูในการประกอบธุรกิจ โดยมีคาเฉล่ีย   4.76, 4.39, 4.37 และ 4.35 
ตามลําดับ (ดังตารางที่ 4.24 ) 

 
ตารางที่ 4.24 ระดับความคิดเห็นเร่ืองส่ิงที่ตองการความตองการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐในการ
พัฒนาธุรกิจ 

รายการ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
ระบุ 

คาเฉล่ีย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

ความรูในการ
ประกอบธุรกิจ 

81 
(20.20) 

163 
(40.80) 

91 
(22.70) 

17 
(4.20) 

45 
(11.30) 

3 
(0.80) 

4.35 8.813 มากท่ีสุด 

ความชวยเหลือดาน
เงินทุน 

159 
(34.90) 

94 
(23.50) 

79 
(19.70) 

30 
(7.60) 

54 
(13.40) 

3 
(0.80) 

4.39 8.836 มากท่ีสุด 

การอบรมเพือ่พัฒนา
บุคลากรดานภาษา 

106 
(26.50) 

129 
(32.40) 

74 
(18.50) 

40 
(10.10) 

47 
(11.80) 

3 
(0.80) 

4.32 8.830 มากท่ีสุด 

การอบรมเพือ่พัฒนา
บุคลากรดานการ
เปนผูบริการท่ีดี 

58 
(20.60) 

110 
(38.70) 

62 
(21.80) 

110 
(38.70) 

58 
(20.60) 

2 
(0.80) 

4.33 8.814 มากท่ีสุด 

การปรับปรุง
โครงสรางพื้นฐาน 
เชน ถนน นํ้า ไฟ 
ปาย 

156 
(39.10) 

139 
(34.90) 

55 
(13.90) 

27 
(6.70) 

20 
(5.00) 

7 
(0.40) 

4.37 6.261 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 4.24 (ตอ) ระดับความคิดเห็นเร่ืองส่ิงที่ตองการความตองการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐใน
การพัฒนาธุรกิจ 

 

 
ที่มา: จากการศึกษา 
 
ขอเสนอแนะของผูประกอบการทีม่ีตอการพัฒนาแผนการทองเที่ยวจงัหวัดนครศรีธรรมราช 
 

ดานการทองเท่ียว 
ควรจัดหรือปรับปรุงภูมิทัศนใหมีความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย สวยงาม จัดระเบียบหาบ

เรแผงลอยใหแมคาไดคาขายไดสะดวกจัดระบบส่ิงบริการสาธารณะ ใหสวยงาม และสะอาด เชน 
หองน้ํา ศาลานั่งพัก ถังขยะ 

มีการสํารวจและเปดเสนทางการทองเที่ยวใหม ๆ แหลงทองเที่ยวใหมๆ และแปลกตาเพิ่ม
กิจกรรมการทองเที่ยว พรอมทั้งเพิ่มจุดชมวิวระหวางเสนทาง เพื่อลดความเหนื่อยออนจากการเดินทาง
ในระยะไกล 

มีการสรางเครือขายระหวางภาคธุรกิจ และหนวยงานภาครัฐเพื่อยกระดับการทองเที่ยวของ
นครศรีธรรมราช ใหประเทศเพื่อนบานไดรับรูวานครศรีธรรมราชเปนเมืองนาเที่ยว และเพิ่มกิจกรรม
อนุรักษแหลงทองเที่ยว เพื่อใหคงอยูสืบไป 
 
 
 
 
 

รายการ 
มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ที่สุด 

ไม
ระบุ 

คาเฉล่ีย 
สวน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

การสงเสริมดานการ
ประชาสัมพันธขอมูล
แกนักทองเที่ยว 

220 
(55.00) 

123 
(30.70) 

39 
(9.70) 

12 
(2.90) 

5 
(1.90) 

2 
(0.40) 

4.76 6.196 มากท่ีสุด 
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ดานขอมูลการทองเท่ียว 
ควรจัดใหมีการโฆษณาทางส่ือทุกประเภทใหนักทองเที่ยวและคนในทองถิ่นรูจักแหลง

ทองเที่ยวประชาสัมพันธขอมูลของแตละอําเภอ ของจังหวัดนครศรีธรรมราชรวบรวมแหลงทองเที่ยว
ของจังหวัด  โดยสามารถติดตอขอขอมูล  ณ  ที่ใดที่หนึ่งก็ได  เชน  ศูนยทองเที่ยวของจังหวัด
นครศรีธรรมราช หรือสาขายอยในแตละอําเภอโฆษณาประชาสัมพันธในตางประเทศมากข้ึนควรจัด
กิจกรรมการสงเสริมการทองเที่ยวมีแผนที่ในแผนโฆษณาควรทําปายบอกทางใหชัดเจน หรือทํา
เอกสารแจกตามสถานท่ีตางๆนอกเหนือจากศูนยบริการนักทองเที่ยวของการบการทองเที่ยวแหง
ประเทศไทยใหมีศูนยบริการนักทองเที่ยวเพื่อกระจายขอมูลการทองเที่ยวตามแหลงชุมชนตางๆมีการ
แนะนําโปรแกรมทองเที่ยว เชน ถามีเวลา 1 วัน หรือ 2-3 วัน ควรจะไปเที่ยวที่ไหนบาง นอกจากนี้ควรมี
เอกสารเผยแพรจัดทําขอมูลการทองเที่ยวในรูปเลมใหครบทุกที่ในจังหวัด พรอมพิมพบอกประวัติ 
ความสําคัญ และมีแผนที่เดินทางการประชาสัมพันธการทองเที่ยวและการใหขอมูลขาวสารตาม
สถานที่ทองเที่ยวตางๆ รวมทั้งควรมีการพัฒนาเปนส่ือมัลติมีเดีย  
 

ดานการใหบริการ 
ในมุมมองของผูประกอบการเอง ยังคงมองวาการใหบริการนักทองเที่ยวยังคงเปนจุดออนของ

การทองเที่ยวนครศรีธรรมราช ดวยบุคลิกที่เปนคนพูดจาโผงผาง และไมคอยยิ้ม ทําใหภาพลักษณที่สะ
ทองออกไปเปน การไมสนใจนักทองเที่ยวการบริการไมดีควรมีความรวมมือกับภาครัฐในการเขามา
พัฒนาทักษะการบริการ ในทุกกลุมผูใหบริการ ต้ังแตพนักงานขับรถโดยสาร ผูประกอบการรานคา 
รานอาหาร พนักงานโรงแรม รวมทั้งการพัฒนาทักษะทางดานภาษาตางประเทศควบคูไปดวย เพื่อ
รองรับนักทองเที่ยวตางชาติทั้งในภูมิภาคอาเซียน และภายนอกภูมิภาคชุมชนควรมีมัคคุเทศทองถิ่นที่รู
ขอมูลการทองเที่ยวอยางแทจริง สามารถถายทอดความรูใหแกนักทองเท่ียวเปนอยางดี รวมทั้งมีการ
พัฒนาทักษะการขายและการตลาดใหกับผูประกอบการเพื่อเปดตลาดใหม ๆทางดานการทองเที่ยว 
และทําการตลาดเชิงรุกเขาถึงนกัทองเที่ยวใหมากข้ึน 
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ดานการคมนาคมขนสง 
เนื่องจากจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดใหญ และสถานที่ทองเที่ยวแตละจุดคอนขางหาง

กัน การพัฒนาสาธารณูปโภคพื้นฐานโดยเฉพาะถนนเพื่อเขาถึงแหลงทองเที่ยวเปนเร่ืองสําคัญ รวมทั้ง
การบริการขอมูล แผนที่ ปายบอกทางที่ชัดเจนการพัฒนาการโดยสารรถสาธารณะควรมุงเนนการ
บริการที่นาเช่ือถือ มีมาตรฐานราคาที่ชัดเจน และมีบริการรถโดยสารเพื่อการนําเที่ยวตามแหลงตาง ๆ 
ที่เปนรูปธรรมมากข้ึน รวมทั้งการประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวไดทราบถึงบริการนี้ดวย 

 
ดานของที่ระลึก 
นครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่มีของที่ระลึกเปนเอกลักษณคอนขางหลากหลาย ทั้งทางดาน

ชนิดสินคา และระดับราคา อยางไรก็ตาม เพื่อสงเสริมคุณคาความเปนเอกลักษณ ที่ที่ผูประกอบการ
ใหความเห็นเร่ืองที่กําลังเปนที่กังวล และควรตระหนักของผูประกอบการดวยกันเอง คือ ควรเนนของที่
เปนของทองถิ่นจริงๆ ควบคูกับพัฒนาสินคาใหมๆ ออกมา และพัฒนามาตรฐานของที่ระลึกเพื่อเพิ่ม
มูลคา ใหมีความหลากหลาย นอกจากนี้ควรมีการพัฒนาสถานที่จัดจําหนายของที่ระลึกอยางไรก็ตาม
ผูประกอบการเห็นวา ภาครัฐควรเขามีบทบาทในการประชาสัมพันธของท่ีระลึกในทองถิ่น ให
นักทองเที่ยวไดรูจัก ควบคูกับสงเสริมชุมชนในการออกแบบผลิตภัณฑรูปแบบใหม ๆ ใหสอดคลองกับ
ความตองการของตลาดมากข้ึน 
 

หนวยงานภาครัฐ 
ขอเสนอของผูประกอบการตอหนวยงานภาครัฐโดยตรง ไดแก การปรับปรุงรูปแบบการทํางาน

เชิงรุก ที่จริงจัง และจริงใจ โดยเฉพาะการประชาสัมพันธใหขอมูลดานตางใหแกผูประกอบการ และ
นักทองเที่ยว สงเสริมการลงทุน พัฒนาแหลงทองเที่ยว ชวยทําการวิจัยและพัฒนาสินคาและการลด
ตนทุนการผลิต จัดทําแผนสงเสริมการทองเที่ยวใหตอเนื่องมีเจาหนาที่ที่มีความรู ใหคําแนะนําที่ดี ควร
มีจิตใจบริการประชาชน จัดอบรมดานภาษาโดยเนนใหชุมชนมีสวนรวม และจัดโครงการสนับสนุนการ
ฟนฟูแหลงทองเที่ยวนอกจากนี้ยังมีการเสนอใหนครศรีธรรมราชจัดทําถนนคนเดิน ซึ่งเปนกิจกรรมการ
ทองเที่ยวที่กําลังไดรับความนิยมดวย 
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ผูประกอบการ 
ทัศนคติ ตอผูประกอบการดวยกันเอง พบวาบางรายมีการเอาเปรียบลูกคาขาดความใสใจใน

คุณภาพสินคาและบริการควรจะพูดจากับนักทองเที่ยว ดวยวาจาที่สุภาพ และเห็นวาผูประกอบการ
ควรยกระดับบริการของสถานประกอบการตนเองดวยการจัดอบรมใหพนักงานในดานการบริการ 
 
4. รูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จากการศึกษาการกระจายรายไดจากการทองเที่ยวเชิงปริมาณของผูใหบริการการทองเที่ยว
ในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราชพบวามูลคารายไดเฉล่ียของธุรกิจที่พัก มีระดับรายไดสูงสุดจํานวน 
4,033,202 บาทตอปรองลงมาเปนรายไดจากรานอาหารจํานวน 1, 798,721 บาทและรานขายของที่
ระลึกจํานวน 763, 393.6 บาทตอป (ดังตารางที่ 4.25) 
 
ตารางที่ 4.25 แสดงรายไดเฉล่ียแยกตามประเภทธุรกิจการทองเที่ยว 

ประเภทธุรกจิ รอยละของรายไดทั้งหมด ระดับรายไดเฉลี่ย 
โรงแรมที่พกั 26.01132 4,033,202 

รานอาหาร 28.17261 1,798,721 
แผงลอยขายอาหาร 2.092337 126,166.7 

รานขายของทีร่ะลึก 28.83679 763,393.6 

บริการรับนักทองเทีย่ว 9.392195 617,829.6 

อ่ืน ๆ 1.680273 - 

รวม 100.00 915,940.4 
ที่มา: จากการคํานวณ 
 
 4.1 ระดับการกระจายรายไดเบื้องตนโดยใชสัมประสิทธิจินี่ 
 

การคํานวณระดับการกระจายรายไดเบ้ืองตนโดยใชสัมประสิทธิจินี่ โดยปกติคาอยูระหวาง     
0 - 1 หากคาที่คํานวณไดมีคาใกล 1 แสดงใหเห็นวาความไมเทาเทียมกันของรายไดสูง หากคาสัมประ
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สิทธิจินี่มีคาเขาใกลศูนย แสดงใหเห็นวาความไมเทาเทียมกันของรายไดตํ่า หรือมีการกระจายรายไดที่
ดีนั่นเอง 

ภาพรวมของธุรกิจทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช และการกระจายรายไดแยกตามประเภท
ธุรกิจ ผลการศึกษาพบวาธุรกิจบริการรับสงนักทองเที่ยวมีความไมเทาเทียมกันสูงที่สุด คือมีคาสัมประ
สิทธิจินี่ 0.76812684 เนื่องจากเปนธุรกิจที่มีการผูกขาดสูง และตองมีการขอสัมปทานเสนทาง และ
สะทอนถึงอิทธิพลการใหบริการของรถโดยสารในทองถิ่นดวย และเปนที่นาสังเกตวาธุรกิจโรงแรมที่พัก 
มีการกระจายรายไดคอนขางดี สะทอนถึงความเทาเทียมกันของรายได อยางไรก็ตามยังสะทอนจุด
ดอยของธุรกิจโรงแรมที่ไมมีความหลากหลายของระดับโรงแรม และระดับราคา ทําใหนักทองเที่ยวมี
ตัวเลือกนอย สวนธุรกิจของที่ระลึก และแผงลอยรานอาหารเปนธุรกิจที่มีความแตกตางในตัวสินคา
คอนขางนอย ทําใหการกระจายรายไดคอนขางดี โดยเปรียบเทียบกับการกระจายรายไดรวมของทุก
ธุรกิจ (ดังตารางที่ 4.26) 

 
ตารางที่ 4.26 แสดงสัมประสิทธิ์จินี่แยกตามประเภทธุรกิจการทองเที่ยว 

ประเภทธุรกจิ สัมประสิทธิจ์ินี ่
โรงแรมที่พกั 0.52766887 
รานอาหาร 0.70914856 
แผงลอยขายอาหาร 0.52120945 
รานขายของทีร่ะลึก 0.63366294 
บริการรับนักทองเทีย่ว 0.76812684 
รวม 0.754481 
ที่มา: จากการคํานวณ 
 



115 

 

 
ภาพท่ี 4.1 เสนลอวเรนจของภาพรวมธุรกจิทองเที่ยว 

ที่มา: จากการคํานวณ 
 
 

 
ภาพท่ี 4.2 เสนลอวเรนจของภาพรวมธุรกจิโรงแรม 

ที่มา: จากการคํานวณ 
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ภาพท่ี 4.3 เสนลอวเรนจของภาพรวมธุรกจิรานอาหาร 

ที่มา: จากการคํานวณ 
 
 

 
ภาพท่ี 4.4 เสนลอวเรนจของภาพรวมธุรกจิหาบเรแผงลอย 

ที่มา: จากการคํานวณ 
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ภาพท่ี 4.5 เสนลอวเรนจของภาพรวมธุรกจิรับสงนักทองเท่ียว 

ที่มา: จากการคํานวณ 
 
4.2 ระดับการกระจายรายไดเบื้องตนโดยใชดัชนี Shorrocks order two 
ดัชนี Shorrocks order two คือการพิจารณาองคประกอบของความไมเทาเทียมกันของรายได 

เพื่อเปนการศึกษาถึงปจจัยตางที่สงผลกระทบตอการกระจายรายได ซึ่งโดยปกติใชศึกษาความไมเทา
เทียมกันของการกระจายรายไดในครัวเรือน ผูวิจัยยังไดทําการพิจารณาดัชนี Shorrocks order two 
แยกตามประเภทธุรกิจเพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษา ผลปรากฎวาคาดัชนี Shorrocks order two 
สอดคลองกับดัชนี Giniคือธุรกิจบริการรับสงนักทองเที่ยวมีคาความไมเทาเทียมกันสูงที่สุดมีคาดัชนี 
Shorrocks order two 3.652396 รองลงมาคือธุรกิจ รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก มีคาดัชนี 
Shorrocks order two 2.550145, 1.775538 ตามลําดับ (ดังตารางที่ 4.27) 
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ตารางที่ 4.27 ดัชนี Shorrocks จําแนกตามประเภทธุรกิจที่ใหบริการ 
 

ประเภทธุรกจิ ดัชนี Shorrocks 
โรงแรมที่พกั 0.458479 
รานอาหาร 2.550145 
แผงลอยขายอาหาร 0.665125 
รานขายของทีร่ะลึก 1.775538 
บริการรับนักทองเทีย่ว 3.652396 
อ่ืน ๆ 1.1989 
รวม 3.158405 
ที่มา:จากการศึกษา 
 

ทางผูวิจัยศึกษาความไมเทาเทียมกันของการกระจายรายไดในครัวเรือนผูวิจัยพิจารณาปจจัย
ที่เปนองคประกอบของความไมเทาเทียมกันดังตอไปนี้ 

1. ประเภทธุรกิจ 
1.1 โรงแรมที่พัก 
1.2 รานอาหาร 
1.3 แผงลอยขายอาหาร 
1.4 รานขายของที่ระลึก 
1.5 บริการรับนักทองเที่ยว 
1.6 อ่ืน ๆ 

2. เพศของผูประกอบการ 
2.1 เพศชาย 
2.2 เพศหญิง 

3. อายุของผูประกอบการ 
  3.1 21-30 ป 
  3.2 31-40 ป 
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  3.3 41-50 ป 
  3.4 50-60 ป 
  3.5 มากกวา 60 ป 

4. ระดับการศึกษาของผูประกอบการ 
  4.1 ตํ่ากวาประถม 
  4.2 มัธยมตน 
  4.3 มัธยมปลาย 
  4.4 อนุปริญญา 
  4.5 ปริญญาตรี 
  4.6 สูงกวาปริญญาตรี 

5. ประสบการณในการประกอบธุรกิจ 
  5.1 1-2 ป 
  5.2 3-5 ป 
  5.3 6-10 ป 
  5.4 10-20 ป 
  5.5 มากกวา 20 ป 

6. สถานทองเที่ยวซ่ึงเปนที่ต้ังของธุรกิจ 
  6.1 วัด 
  6.2 ทะเล 
  6.3 ชุมชน 
  6.4 ศิลปะวัฒนธรรม 
  6.5 อ่ืน ๆ 

จากตารางองคประกอบความไมเทาเทียมกันของรายได นําเสนอดัชนีความไมเทาเทียมของ
รายไดภายในกลุม และความไมเทาเทียมกันของรายไดระหวางกลุม หากพิจารณาองคประกอบของ
ธุรกิจที่สงผลตอความไมเทาเทียมกันของรายได พบวา ประเภทของธุรกิจเปนปจจัยหลักที่ทําใหรายได
ไมเทาเทียมกัน พบวามีความไมเทาเทียมกันระหวางกลุมสูงถึงรอยละ 59.72 รองลงมาคือระดับ
การศึกษาของผูประกอบการ และประสบการณประกอบธุรกิจ ซึ่งมีความไมเทาเทียมกันระหวางกลุม
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รอยละ 13.36 และ 9.25 ตามลําดับ สวนเพศของผูประกอบการ และสถานที่ต้ังของธุรกิจในแตละ
ประเภทของแหลงทองเที่ยวมีผลตอการกระจายรายไดคอนขางนอย ซึ่งสามารถไดวาทุนทรัพยซึ่งเปน
ปจจัยหลักในการเลือกประเภทธุรกิจ และทุนมนุษย ซึ่งเกิดจากการศึกษาและประสบการณเปนปจจัย
หลักที่ทําใหเกิดความแตกตางทางดานรายได สะทอนใหเห็นชองทางการยกระดับรายไดจากการ
ทองเที่ยวโดยภาพรวมวา การสนับสนุนแหลงทุน และการสนับสนุนทางดานวิชาการเปนกลยุทธหลักที่
สามารถยกระดับรายไดของการทองเที่ยวนครศรีธรรมราชได ซึ่งกลยุทธตางจะไดนําไปบรรจุใน
แผนพัฒนาตอไป (ดังตารางที่ 4.28) 

 
ตารางที่ 4.28 ดัชนี Shorrocks จําแนกตามองคประกอบ 

รายการ ความไมเทาเทียมกันภายในกลุม ความไมเทาเทียมกันระหวางกลุม 
ประเภทธุรกิจ 0.346211 

(40.27864) 
0.513329 

(59.72136) 
เพศของผูประกอบการ 3.122668 

(99.17341) 
0.026027 
(0.82659) 

อายุของผูประกอบการ 3.095649 
(96.15435) 

0.123809173 
(3.845652172) 

ระดับการศึกษาของ
ผูประกอบการ 

2.9316  
(86.64389) 

0.451904 
(13.35611) 

ประสบการในการ
ประกอบธุรกิจ 

3.611047 
(90.75296) 

0.367938 
(9.247036) 

สถานที่ต้ังของธุรกิจ 
 

3.135525 
(98.61448) 

0.044054 
(1.385524) 

ที่มา:จากการศึกษา 
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5. แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ทางผูวิจัยทําการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช

โดยการวิเคราะหการวิเคราะหสภาพแวดลอมของการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ผูวิจัยได
วิเคราะหองคประกอบในลักษณะรูปธรรมและนามธรรมที่สามารถเอ้ือประโยชนตอการทองเที่ยวไดแก  

1. การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน ซึ่งปจจัยที่เปนเชิงบวก จะเรียกวา “จุดแข็ง” 
(Strength) และปจจัยที่เปนเชิงลบจะเรียกวา "จุดออน" (Weakness)   

2. การวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมภายนอก  ซึ่งปจจัยที่เปน เชิงบวก เรียกวา "โอกาส" 
(Opportunities)  และปจจัยที่เปนเชิงลบ จะเรียกวา "อุปสรรค" (Threats) 
  SWOT เปนคํายอมาจากคําวา Strengths, Weaknesses, Opportunities, and Threats โดย 
Strengths คือ จุดแข็ง หมายถึง สถานการณดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมที่เปนบวก ซึ่ง
สามารถนํามาใชเปนประโยชนในกําหนดแผนพัฒนาการลงทุนใหบรรลุวัตถุประสงคได  สวน
Weaknessesคือ จุดออน หมายถึง สถานการณดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมที่เปนลบ ซึ่ง
ขัดขวางไมใหแผนพัฒนาการลงทุนใหบรรลุวัตถุประสงคได 
 Opportunities คือ โอกาส หมายถึง ปจจัยและสถานการณภายนอกที่เอ้ืออํานวยให
แผนพัฒนาการลงทุนใหบรรลุวัตถุประสงคไดบรรลุวัตถุประสงค  สวนThreatsคืออุปสรรค หมายถึง 
ปจจัยและสถานการณภายนอกที่ขัดขวางไมใหแผนพัฒนาการลงทุนใหบรรลุวัตถุประสงคได จากการ
วิเคราะห  SWOT  ดานการทองเที่ยวของจังหวัดนครศรีธรรมราช  มีผลการศึกษาดังนี้ 
 
 จุดแข็ง  (Strengths)  

1. จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนเมืองเกาและเปนศูนยกลางแหงพทุธศาสนาของอาณาจักรศรี
วิชัยสงผลใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสําคัญและโดดเดนทางประวัติศาสตรและโบราณคดี 

2. ความสวยงามของแหลงทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราชประเภทหาดทรายชายทะเล เกาะ 
อาว ซึ่งยังคงมีความสวยงามและสมบูรณ  

3. จังหวัดนครศรีธรรมราชแหลงทองเที่ยวประเภทปาเขา แมน้ํา ถ้ํา ทะเลสาบ เปนแหลง
ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว  

4.  จังหวัดนครศรีธรรมราชแหลงทอง เที่ ยวประเภทวิถีชี วิตชุมชน  ตลาด  หมูบ าน                
ศูนยวัฒนธรรม ซึ่งอําเภอลานสกาเปนเปนนิยมเนื่องจากมีอากาศบริสุทธิ์ 
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5. มีแหลงทองเที่ยวมีทีห่ลากหลาย เชน  การสักการะพระบรมสารีริกธาตุ  การเดินปาศึกษา
ธรรมชาติ  เลนน้าํทะเล  ดูปลาโลมาสีชมพู  เปนตน 

6. จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความพรอมของโครงสรางพืน้ฐานของการเปนเมืองทองเที่ยว   
7. แหลงทองเที่ยวเขาถงึไดงาย  มีการเสนทางการคมนาคมที่สะดวก 

 
 จุดออน  (Weaknesses) 

1. จังหวัดนครศรีธรรมราชยังขาดการวางแผนยุทธศาสตรดานทรัพยากรทองเที่ยวใหเปน
รูปแบบ 

2. จังหวัดนครศรีธรรมราชยังขาดการเช่ือมโยงกิจกรรมทองเที่ยวภายในจังหวัด  
3. จังหวัดนครศรีธรรมราชมีแหลงทองเที่ยวที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตรแตยังขาดการ

วางแผนพัฒนาและทํานุบํารุงใหอยูในสภาพเดิม 
4. ปายแนะนําสถานท่ีทองเที่ยว  กิจกรรมประชาสัมพันธการดําเนินงานดานการทองเที่ยว

เพื่อใหประชาชน รับทราบยังมีนอย 
5. ขอมูลการทองเที่ยว  การใหความรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและศูนยบริการนักทองเท่ียว

ยังไมเพียงพอ   
6. การบริการดานการทองเที่ยวและที่พักแรมยังขาดมาตรฐานและขาดการพัฒนาบุคลากร

ดานการทองเที่ยวอยางเปนระบบและยั่งยืน 
7. จังหวัดนครศรีธรรมราชมีผลิตภัณฑของฝากหลากหลายชนิด  แตยังขาดเอกลักษณ/ความ

โดดเดนของสินคา 
  

โอกาส  (Opportunities)  
1. จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนเมืองศูนยกลางของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอาณาจักร

ศรีวิชัย และอาณาจักรตามพรลิงค 
2. นักทองเที่ยวตางชาติจากประเทศมาเลเซีย  สิงคโปร  กลุมยุโรปและประเทศในกลุม

สแกนดิเนเวีย คิดเปนรอยละ 5 ของนักทองเที่ยวทั้งหมด  และมีจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึนทุกป   
3. ระบบการคาเสรีและนโยบายภาครัฐเอ้ือตอการลงทนุของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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4. จังหวัดนครศรีธรรมราชไดรับการสนับสนุนดานการทองเที่ยวจากกระทรวงทองเที่ยวและ
กีฬา 
 

อุปสรรค  (Threats) 
1. เนื่องจากจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่เปนเสนผานไปยังจังหวัดอ่ืนๆ ของภาคใต  

ดังนั้นลักษณะการทองเที่ยวจึงเปนการทองเที่ยวแบบวันเดียว  ไมนิยมพักคางคืนในจังหวัด 
2. ปญหาดานเศรษฐกิจระดับชาติและนานาชาติทาํใหมีนักทองเที่ยวนอยลง 
3. มีคูแขงขันทางการทองเที่ยวจากจังหวดัใกลเคียง 
4. ขาดผูสนใจลงทนุดานทีพ่กัระดับมาตรฐานสากล 
5. ภัยธรรมชาติอุทกภัยวาตภัยเปนอุปสรรคตอการทองเที่ยว 
6. วกิฤติเศรษฐกิจและราคาน้ํามนัโลกสงผลตอการพัฒนาจังหวัด  

 จากการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรคของการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชสามารถสรุปไดดังนี้ 
 

ตารางที่ 4.29 สรุปการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคของการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

จุดแข็ง (Strengths) 

1. เปนเมืองศูนยกลางแหงพุทธศาสนา 
2. ความสวยงามของแหลงทองเที่ยว 
3. ไดรับความนยิมจากนักทองเที่ยว 
4. มีแหลงทองเทีย่วประเภทวิถชีีวิตชุมชน ตลาด 

หมูบาน  ศูนยวัฒนธรรม 
5. มีแหลงทองเทีย่วจํานวนมาก 
6. มีความพรอมของโครงสรางพื้นฐาน 
7. มีการเสนทางการคมนาคมสะดวก 

จุดออน (Weaknesses) 

1. ขาดการวางแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว 
2. ขาดการเช่ือมโยงกิจกรรมทองเทีย่วภายใน
จังหวัด 

3. ขาดการวางแผนพัฒนาและทํานุบํารุง
โบราณสถาน 

4. กิจกรรมประชาสัมพนัธมนีอย 
5. ขอมูลการทองเท่ียวยงัมีนอย 
6. ขาดการพัฒนาบุคลากร 
7. ของฝากขาดเอกลักษณ/ความโดดเดนของสินคา 
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ตารางที่ 4.29 (ตอ) สรุปการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคของการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

 

โอกาส (Opportunities) 

1. เปนเมืองศูนยกลางของการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 

2. นักทองเที่ยวตางชาติจากเพิม่ข้ึนทกุป 
3. ระบบการคาเสรีและนโยบายภาครัฐเอ้ือตอการ

ลงทนุของจงัหวัดนครศรีธรรมราช 
4. ไดรับการสนับสนุนดานการทองเที่ยวจาก

กระทรวงทองเที่ยวและกีฬา 

อุปสรรค (Threats) 

1. นักทองเที่ยวไมนิยมพักคางคืน 
2. ปญหาดานเศรษฐกิจ 
3. มีคูแขงขันทางการทองเทีย่วจากจังหวัด

ใกลเคียง 
4. ขาดผูสนใจลงทุนดานที่พกัระดับ

มาตรฐานสากล 
5. ภัยธรรมชาติอุทกภัยวาตภัย 
6. วิกฤติเศรษฐกจิและราคาน้าํมัน 

ที่มา:จากการศึกษา 
  

จากผลการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรคของธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช  เพื่อใชประกอบการวางแผนวางแผนยุทธศาสตรการลงทุนในจังหวัดนครศรีธรรมราช
ไดอยางถูกตอง  ซึ่งการกําหนดยุทธศาสตรการลงทุนนั้นจะตองจับคูระหวางทรัพยากรที่สามารถ
ควบคุมได  กับโอกาสและอุปสรรคที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายนอก  โดยใชตารางโทว หรือ  TOWS 
Matrix  (ตารางที่ 4.30)  เพื่อนํากลยุทธที่ไดไปเปนกรอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการลงทุนดาน
ธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ตารางที่  4.30  ตารางโทว (TOWS Matrix) 

 
 
 
 
 

TOWS  Matrix 

Strengths 
1. เปนเมืองศูนยกลางแหงพุทธ

ศาสนาของอาณาจักรศรีวิชยั 
2. ความสวยงามของแหลง

ทองเที่ยว 
3. ไดรับความนยิมจาก

นักทองเท่ียว  
4. มีแหลงทองเทีย่วประเภทวิถี

ชีวิตชุมชน ตลาด หมูบาน  
ศูนยวฒันธรรม 

5. มีแหลงทองเที่ยวจํานวนมาก 
6. มีความพรอมของโครงสราง

พื้นฐาน  
7. มีการเสนทางการคมนาคม

สะดวก 

Weaknesses 
1. ขาดการวางแผนยุทธศาสตร
ดานการทองเที่ยว 

2. ขาดการเช่ือมโยงกิจกรรม
ทองเที่ยวภายในจังหวัด  

3. ขาดการวางแผนพัฒนาและ
ทํานุบํารุงโบราณสถาน 

4. กิจกรรมประชาสัมพนัธมี
นอย 

5. ขอมูลการทองเท่ียวยงัมี
นอย   

6. ขาดการพัฒนาบุคลากร 
7. ของฝากขาดเอกลักษณ/
ความโดดเดนของสินคา 

Opportunities 
1. เปนเมืองศูนยกลางของการ

ทองเที่ยวเชิงวฒันธรรม 
2. นักทองเที่ยวตางชาติจาก

เพิ่มข้ึนทุกป 
3. ระบบการคาเสรีและ

นโยบายภาครัฐเอ้ือตอการ
ลงทนุของจงัหวัด
นครศรีธรรมราช 

4. ไดรับการสนับสนุนดานการ
ทองเที่ยวจากกระทรวง

SO Strategy 
1. ยกระดับกิจกรรมการ

ทองเที่ยวทีม่ีศักยภาพใหเปน
แบรนดการทองเทีย่วระดับ
นานาชาติ (S1,O2) 

2. การรณรงคจูงใจให
ผูประกอบการธุรกิจเขาสู
มาตรฐานเพื่อใชเปน
หลักประกนัจดุขายใน
ตลาดโลก (S3,O2) 

3. เนนทาํตลาดการจัด

WO Strategy 
1. การกําหนดแผนยุทธศาสตร

ดานการทองเที่ยว (W1,O1) 

2. สรางกิจกรรม

ประชาสัมพันธ/ขอมูลการ

ทองเที่ยว (W5,W6,O2) 

3. พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อ

รองรับการเติบโตของ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

(W6,O2) 
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ทองเที่ยวและกีฬา นิทรรศการแสดงสินคา 
ประชุม สัมมนา (MICE) ที่
มากทั้งในและ
ตางประเทศ (S1,S2,S3,O2,
O3) 

4. พัฒนาเอกลักษณ/ความ

โดดเดนของสินคาประเภท

ของฝาก (W7,O3) 

Threats 
1. นักทองเที่ยวไมนิยมพักคาง

คืน 
2. ปญหาดานเศรษฐกิจ 
3. มีคูแขงขันทางการ

ทองเที่ยวจากจังหวัด
ใกลเคียง 

4. ขาดผูสนใจลงทุนดานที่พกั
ระดับมาตรฐานสากล 

5. ภัยธรรมชาติอุทกภัยวาต
ภัย 

6. วิกฤติเศรษฐกจิและราคา
น้ํามัน 

ST Strategy 
1. สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทุน

แกผูประกอบการเพื่อพัฒนา

ดานการผลิตและการตลาด

ธุรกิจทองเทีย่ว (S5,T4) 

 

WT Strategy 
1. จัดทําเสนทางทองเที่ยวเพื่อ
เชื่อมโยงกิจกรรมทองเที่ยว 
(W2,T1) 

2. สํารวจความตองการ/จําเปน

ของแหลงทองเที่ยวเพื่อ

ปรับปรุงใหสอดคลองกับ

สภาพจริง (W3,O3) 

 

ที่มา:จากการศึกษา 
 
วิสัยทัศน  พนัธกิจ  ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค  
 
 นครศรีธรรมราชมีความหมายวา   นครอันเปนสงาแห งราชผูทรงธรรม   ปจจุบัน
นครศรีธรรมราชเปนจังหวัดใหญที่มีชื่อเสียง เปนเมืองเจาพระยามหานครที่รูจักกันดีจังหวัดหนึ่งของ
ภาคใต เปนจังหวัดเกาแกที่มีความเจริญรุงเรืองมาในอดีตอันยาวนานกวา 1800 ป   เปนเมืองที่มี
ศิลปวัฒนธรรมเปนเอกลักษณของตนเองหลายอยางที่มีงานประเพณีที่สําคัญและเปนที่รูจักทั่วไป คือ
งานเดือนสิบ เมืองที่มีพระบรมธาตุเกาแกอันศักด์ิสิทธิ์คูบานคูเมือง เปนเมืองแหงเครื่องถมอันมีชื่อ 
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เปนเมืองสําคัญทางพระพุทธศาสนาต้ังแตสมัยสุโขทัยซ่ึงไดปรากฏหลักฐานในจารึกสมัยสุโขทัย จาก
จุดเดนดังกลาว ขอมูลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสอุปสรรค (SWOT) ตารางโทว (TOWS 
Matrix) รวมถึงผลการวิจัย สามารถสังเคราะห (ราง) แผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช  ไดดังนี้   
 
 วิสัยทัศน (Vision)    
 ในป  พ.ศ. 2556  นครศรีธรรมราชจะกาวสูการเปนเมืองแหงวัฒนธรรม 

พันธกิจ  (Mission)   
1. มุงมั่นพัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว 
2. มุงมั่นพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
3. สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทนุแกผูประกอบการเพื่อพฒันาดานการผลิตและการตลาด 
    ธุรกิจทองเที่ยวเพื่อเสริมสรางขีดความสามารถดานการทองเที่ยวใหแกผูประกอบการ 
4. มุงมั่นพัฒนาการลงทุนอุตสาหกรรมทองเทีย่วบนพืน้ฐานความหลากหลายของทรัพยากร 
5. สราง  สงเสริม  อนุรักษ  ฟนฟูหรือพัฒนาแหลงทองเที่ยวใหคงอยูอยางยั่งยืน 

 
เปาประสงค  (Goal) 
1. สามารถยกระดับกิจกรรมการทองเทีย่วที่มีศักยภาพใหเปนแบรนดการทองเทีย่วเชิง 
    วัฒนธรรมในระดับนานาชาติ 
2. มีการใหขอมูลขาวสารและกิจกรรมประชาสัมพนัธดานการทองเที่ยวผานชองทางตาง ๆ  
    มากข้ึน 
3. มทีรัพยากรมนุษยไดรับการพัฒนาโดยการใหการศึกษา การฝกอบรมทักษะ ฝกใหมีใจรัก 
    งานบริการ  
4. มนีักลงทนุเขาลงทนุในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพิม่ข้ึน 
5. สินคาประเภทของฝากมีเอกลักษณ/ความโดดเดน เปนทีน่ิยมของนกัทองเทีย่ว 
6. มีลูกคากลุมการจัดนทิรรศการแสดงสินคา ประชุม สัมมนา (MICE) มากข้ึน  
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ประเด็นยุทธศาสตร (Strategy) 

1. พัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกจิกรรมประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว  
2. พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
3. สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทุนแกผูประกอบการธุรกิจทองเทีย่ว 
4. พัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวใหคงอยูอยางยั่งยืน 
5. พัฒนาแผนยทุธศาสตรดานการทองเที่ยวและกิจกรรมดานการทองเที่ยว 

 
 
 
 
 
 
 



การวางแผนยุทธศาสตรการลงทุนดานธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

 
 
ภาพที่  4.6 การวางแผนยุทธศาสตรการลงทนุดานธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนารูปแบบการใหขอมลูและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว 
 

 
 

ภาพที่  4.7 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 1 พัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพนัธดานการทองเทีย่ว 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 2  พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

 

 
ภาพที่  4.8  ประเด็นยทุธศาสตรที่ 2 พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 3 สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทุนแกผูประกอบการทองเที่ยว 
 
 

 

 
ภาพที่ 4.9 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 3 สงเสริมการเขาถงึแหลงเงินทนุแกผูประกอบการทองเที่ยว 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่  4 สราง  สงเสรมิ  อนุรักษ  ฟนฟหูรือพฒันาแหลงทองเที่ยวใหคงอยูอยางยัง่ยืน 

 

 

 
ภาพที่  4.10 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 4 พัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงทองเทีย่วใหคงอยูอยางยัง่ยืน 
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ประเด็นยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนาแผนยทุธศาสตรและกิจกรรมดานการทองเที่ยว 
 

 
 

ภาพที่ 4.11 ประเด็นยทุธศาสตรที่ 5 พัฒนาแผนยุทธศาสตรและกิจกรรมดานการทองเทีย่ว
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จากแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ ยวในจั งหวัด
นครศรีธรรมราช โดยเนนการมีสวนรวมของผูมีสวนเก่ียวของกับธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชพบวาโครงการหรือกิจกรรมเพื่อใหบรรลุตามแผนพัฒนาการลงทุนดังกลาวควรมี
หนวยงานที่รับผิดชอบหลักเพื่อพัฒนาใหบรรลุตามแผนโดยทางผูวิจัยกําหนดโครงการหรือกิจกรรมที่
หนวยงานที่เกี่ยวของที่เปนผูรับผิดชอบหลักดังนี้ 
 
หนวยงานภาครัฐในจังหวดันครศรีธรรมราช 

1. ควรมีการจัดทําแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวของจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยเนนการ
มีสวนรวมของผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

2. ควรมีการรวมมือกับภาคเอกชน สถาบันการศึกษาในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อพัฒนา
บุคลากรดานการทองเที่ยวทั้งหลักสูตรระยะส้ัน หรือหลักสูตรการสอนในระดับอุดมศึกษา ที่สามารถ
ตอบสนองตลาดแรงงานไดอยางแทจริง เชนการพัฒนาทักษะดานการใหบริการ การพัฒนาดานภาษา 
เนื่องจากนักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจตอการใหบริการและภาษาของบุคลาการดานการ
ทองเที่ยวมีนอย รวมทั้งผูประกอบการตองการบุคลากรดานการทองเที่ยวที่เนนทักษะและความ
ชํานาญเฉพาะดานเชน โรงแรม  

3. ควรมีการประชาสัมพันธดานการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยคํานึงถึง
ศักยภาพของแหลงทองเที่ยวแตละแหลงและความตองการของชุมชนในแหลงทองเที่ยวเชนการจัดทํา
ส่ือมัลติมีเดียตามแหลงทองเที่ยวประวัติศาสตรเพื่อใหนักทองเที่ยวเขาใจความเปนมาและ
ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวเนื่องจากปจจุบันมัคคุเทศกที่มีความรูเร่ืองประวัติศาสตรเมืองนครมไีม
เพียงพอ  

4. ควรมีการพัฒนาเว็บไซตดานการทองเที่ยวของนครศรีธรรมราชและควรมีการปรับปรุง
ขอมูลดานการทองเที่ยวใหเปนปจจุบันเพื่อใหนักทองเที่ยวสามารถทราบขอมูลดานการทองเที่ยวทีเ่ปน
ปจจุบันและเปนทางเลือกเพื่อเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช รวมทั้งมีการสรางเครือขาย
สังคมออนไลนดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อเปนการประชาสัมพันธดานการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชควรมีการปรับปรุงเสนทางใหสะดวกแกการเดินทางทองเที่ยว  

5. ควรมีปายบอกทางที่ชัดเจนและตอเนื่องไปยังแหลงทองเที่ยว รวมทั้งควรมีการปรับปรุง
ภูมิทัศนแหลงทองเที่ยวใหสวยงาม สะอาด  ปลอดภัยควรมีการสํารวจความตองการจําเปนของแหลง
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ทองเที่ยวเพื่อนําไปปรับปรุงแหลงทองเท่ียวใหมีศักยภาพเพื่อรองรับการทองเที่ยวโดยการมีสวนรวม
ของชุมชน 

6. ควรมีการรวมมือกับภาคเอกชนและชุมชนเพื่อสํารวจแหลงทองเ ท่ียวใหมของ
นครศรีธรรมราชเพื่อเปนแหลงทองเที่ยวของนครศรีธรรมราชตอไป รวมทั้งมีการจัดทําเสนทางเช่ือมโยง
การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวมีการทองเที่ยวในจังหวัดมากขึ้น
เพื่อเพิ่มรายไดจากการทองเที่ยวแกชุมชนมากข้ึนควรมีการควบคุมมาตรฐานดานราคาสินคา รถ
ประจําทาง ที่ใหบริการแกนักทองเที่ยวเชนมีปายบอกราคาที่ชัดเจนแกนักทองเที่ยวควรมีการจัดอบรม
ใหความรูแกประกอบการดานมาตรฐานการใหบริการ และการเตรียมความพรอมสูการเขาสูมาตรฐาน
ระดับสากล รวมทั้งการเปนเจาบานที่ดีควรรวมกับชุมชนในการพัฒนาสินคาของที่ระลึกเพือ่พฒันาเปน
เอกลักษณของนครศรีธรรมราช รวมทั้งมีการจัดทําฐานขอมูลดานสินคาของที่ระลึกแกนักทองเที่ยว 

7. ควรเปนตัวกลางในการประสานระหวางสถาบันการเงินและผูประกอบการดานการ
ทองเที่ยวเพื่อเปนแหลงเงินทุนในการพัฒนาการผลิตและการตลาดการทองเที่ยว 
 
ผูประกอบการธุรกจิดานการทองเท่ียว 

1. ควรมีการพัฒนาทักษะดานการใหบริการเพื่อรองรับนักทองเที่ยวทั้งดานภาษา มาตรฐาน
การใหบริการ การเปนเจาบานที่ดี ควรมีจัดกิจกรรมประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวโดยรวมมือกับ
หนวยงานภาครัฐเพื่อดึงดุดนักทองเที่ยวใหเขามาทองเที่ยวในจังหวัดมากข้ึน 

2. ควรมีการเตรียมความพรอมดานการบริการใหเปนมาตรฐานสากลเพื่อรองรับนักทองเทีย่ว
ชาวตางชาติและเพื่อรองรับการทองเที่ยวแบบประชุมสัมมนาควรมีการประชาสัมพันธความพรอมดาน
การเปนตลาดประชุมสัมมนาแกนักทองเที่ยวเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวกลุมนี้ใหมาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเพิ่มสูงข้ึนควรมีการรวมมือกับหนวยงานภาครัฐในการพัฒนาทั้งโครงสรางพื้นฐาน 
บุคลากร กิจกรรมประชาสัมพันธ การเช่ือมโยงเสนทางการทองเที่ยวเพื่อดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามา
ทองเที่ยวเพิ่มสูงข้ึน 

3. ควรมีการพัฒนาสินคาของที่ระลึกใหเปนอัตลักษณของตนเองโดยเนนการนําภูมิปญญา
ทองถิ่นมาใชในการพัฒนา 
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ชุมชน 
1. ควรมีการพัฒนาสินคาของฝากของที่ระลึกที่ เกิดจากภูมิปญญาทองถิ่นที่แสดงถึง         

อัตลักษณของตนเอง 

2. ควรมีการปรับตัวดานการเปนเจาบานที่ดี เพื่อรองรับการทองเที่ยว 
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บทที่ 5  

สรุป อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 

 

5.1 สรุป 

แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมี
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช
ระดับรายไดจากการทองเที่ยวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเพื่อจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดย
การศึกษาคร้ังนี้ใชขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณเชิงลึกผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชจํานวน 30 คน สัมภาษณนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 
440 ราย แบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 410 ราย นักทองเที่ยวชาวตางชาติจํานวน 30 ราย และทํา
การสัมภาษณผูประกอบการในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 400 ราย  

ขอมูลทั่วไปของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

นักทองเที่ยวที่เขามาเปนหญิง รอยละ 53.20 เปนชายรอยละ 46.80 ซึ่งมีจํานวนไมแตกตางกัน 
ดานอายุของนักทองเที่ยวที่เขามาในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา มีอายุระหวาง 20 - 40 ป คิดเปนรอยละ 
62.30 รองลงมามีอายุระหวาง 40 - 60 ป คิดเปนรอยละ 26.70 ตามลําดับ โดยชวงอายุที่มีจํานวน
นักทองเที่ยวมากที่สุดคือวัยกลางคนซ่ึงเปนกลุมนักทองเท่ียวที่มีกําลังจับจายใชสอยและมีภาวะทาง
เศรษฐกิจ สุขภาพที่เหมาะกับการทองเที่ยว ดานสถานภาพของนักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวสวนใหญมี
สถานภาพสมรสแลวรอยละ 49.00 สวนอีกรอยละ 48.70 มีสถานภาพโสดดานอาชีพของนักทองเที่ยวที่เขา
มาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนคิดเปนรอยละ 16.36 
รองลงมาเปนนักเรียน นักศึกษาคิดเปนรอยละ 15.00 และอาชีพรับราชการและรับจางรอยละ 12.73 มี
อาชีพรับราชการและรับจาง ตามลําดับ ระดับการศึกษาของนักทองเที่ยวสวนใหญจบการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีรอยละ 39.77 รองลงมาเปนระดับมัธยมปลาย 15.91 และประถมซึ่งมักเปนกลุมผูสูงอายุรอย
ละ 12.95 ตามลําดับ ดานระดับรายไดของนักทองเที่ยว พบวากลุมนักทองเที่ยวสวนใหญมีฐานะทาง
เศรษฐกิจปานกลาง มีรายได 10,000 – 30,000 บาทตอเดือน รอยละ 47.95 รองลงมาคือกลุมผูมีรายได
นอยกวา 10,000 บาท รอยละ 35.67  
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พฤติกรรมการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

ลักษณะการเดินทางทองเท่ียว 

ดานรูปแบบการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชของนักทองเที่ยวต้ังแตการเดินทาง
กอนเขามาในจังหวัดนครศรีธรรมราช การเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และการ
เดินทางกลับ พบวา โดยสวนใหญนักทองเที่ยวเดินทางมาดวยตนเอง โดยการเดินทางดวยรถสวนตัว หรือ
รถประจําทาง หรือเคร่ืองบิน รองลงมาเดินทางมากับบริษัทนําเที่ยวในลักษณะของกลุมองคกร เชน องคกร
บริหารสวนทองถิ่น ชมรม ตาง ๆ รวมทั้งการสัมมนาของภาครัฐ และเอกชน คิดเปนรอยละ 89.09 และ 
3.64 ตามลําดับ   รูปแบบการเดินทางเขามาในจังหวัดเปนการเดินทางโดยรถยนตสวนตัวถึงรอยละ 47.73 
รองลงมาเปนรถประจําทางรอยละ 7.50  และรถเชา รอยละ 2.27 ตามลําดับ  

ดานการเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดนักทองเที่ยวยังคงเดินทางดวยรถสวนตัวคิดเปนรอยละ 
71.37 รองลงมาเดินทางดวยรถประจําทางคือรถสองแถวที่วิ่งทั้งในตัวอําเภอและระหวางอําเภอ ซึ่งคน
ทองถิ่นมักเรียกวารถมาสดา และรถเชาคิดเปนรอยละ 10.45 และ 5.68 ตามลําดับ  เชนเดียวกับการ
เดินทางออกจากจังหวัดนครศรีธรรมราช นักทองเที่ยวยังคงเดินทางโดยรถสวนตัวมากที่สุดถึงรอยละ 
47.95 รองลงมาคือ รถประจําทางและรถเชาคิดเปนรอยละ 7.27 และ 2.27 ตามลําดับ 

ลักษณะการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรศรีธรรมราช สวนใหญเปนการทองเที่ยวแบบไมพักคางคืน 
รอยละ 63.41 และมีเพียงรอยละ 36.59 ที่เปนการทองเที่ยวแบบคางคืน สวนรูปแบบการทองเที่ยวแบบพัก
คางคืนสวนใหญจะพักในลักษณะที่พักแบบโรงแรมซ่ึงสวนใหญอยูในตัวเมืองและมีหลายระดับราคา ต้ังแต
โรงแรมระดับสามดาว จนถึงโรงแรมระดับไมมีดาวและบานญาติคิดเปนรอยละ 14.77,12.72 และพักรี
สอรทซ่ึงเปนที่พักอีกประเภทที่ไดรับความนิยม ซึ่งสวนใหญต้ังอยูบริเวณชายทะเล ขนอม และสิชล รวมถึง
ทาศาลาบางสวน สวนรีสอรทประเภทปาเขา เปนที่พักอีกประเภทที่ไดรับความนิยมเชนกัน ซึ่งต้ังอยูบริเวณ
อําเภอลานสกา พรหมคีรี นบพิตํา เปนตน คิดเปนรอยละ 10 ตามลําดับ  ในสวนของผูที่เดินทางมาดวย 
พบวาการเดินทางของนักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมากับคูรัก หรือคูครอง คิดเปนรอยละ 41.14 รองลงมา
เปนการเดินทางกับเพื่อน คิดเปนรอยละ 16.14 และครอบครัวรอยละ 15.91 ตามลําดับ  

ดานแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวมีคาใชจายเฉล่ียคนละ 8,865 บาท 
โดยคาใชจายสวนใหญเปนคาที่พักคิดเปนรอยละ 24.44 รองลงมาเปนคาใชจายคาต๋ัว รอยละ 22.79  คา
น้ํามันรอยละ 15.79 และ คาของที่ระลึกคิดเปนรอยละ 12.30 ตามลําดับ และพบวาในการทองเที่ยว
นักทองเที่ยวมีคาใชจายในการทําบุญคิดเปนรอยละ 2.31 ซึ่งสะทอนใหเห็นวาการทองเท่ียวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเปนการทองเที่ยวเชิงพุทธ 
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ความพึงพอใจในการทองเท่ียวจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สําหรับการสํารวจระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยู
ในเกณฑดีมีคาเฉล่ีย 4.17 หากจําแนกเปนรายองคประกอบพบวาปจจัยที่นักทองเที่ยวพึงพอใจมากที่สุด
คือความพึงพอใจตอความสวยงาม และความหลากหลายของสถานที่ทองเที่ยว  และความสะดวกสบายใน
การเดินทาง มีคาเฉลี่ย 4.35 , 4.11 และ 4.07 ตามลําดับ ดานปจจัยที่นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจ
คอนขางนอยคือ การใหความรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและบริการของเจาหนาที่ภาครัฐ มีคาเฉล่ีย 3.48 
และ 3.39 ตามลําดับ ดานปจจัย นอกจากนี้ ดานการใหบริการของผูใหบริการ และปายแนะนําสถานที่
ทองเที่ยวมีระดับความพึงใจที่มีคาเฉลี่ยนอยกวาปจจัยอ่ืนๆ โดยมีคาเฉลี่ย 3.53 และ 3.56 ตามลําดับ  

เสนทางการทองเท่ียวที่นยิมเดินทางมาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

เสนทางการทองเทีย่วที่นยิมเดินทางมาทองเทีย่วในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวาเสนทางการ
ทองเที่ยวหลักมี 5 เสนทางไดแก 

1. ทองเที่ยวในอําเภอขนอม บริเวณหาดหินงาม อําเภอสิชลบริเวณเขาพลายดํา ทานอาหารที่ราน
ครัวตังเก/โกโตน, เตรียมมาเอง, ทาศาลาซีฟูด, ปาทิ้ง, เคียงเล (จังหวัดสุราษฎรธานี) หาดคอเขา,      
ครัวญาดา พักบริเวณขนอมและสิชล ซื้อของที่ระลึกเปนผลิตภัณฑอาหารทะเลแปรรูป และสัญลักษณ
ปลาโลมา มีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 2,517 บาทตอคน 

2. เที่ยววัดพระธาตุทุงทาลาด โรบินสัน ทานอาหารที่รานขนมจีนเมืองคอน, ปอกโอชา, โกป, 
ขนมจีนหนาเมืองหรือเตรียมมาเองพักโรงแรมทวินโลตัสซ้ือของฝากของที่ระลึกขางวัดพระธาตุ หลังสนาม
หนาเมืองไดแก เคร่ืองเงิน เคร่ืองถม ทุเรียนกวนมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 4,033 บาทตอคน 

3.เที่ยววัดพระธาตุ น้ําตกอายเขียว ทานอาหารที่ที่ทําการอุทยานหรือเตรียมมาเอง พักโรงแรม  
ทวินโลตัสซ้ือของฝากเปนผลไมตามฤดูกาลมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 1,590 บาทตอคน 

4. เที่ยวคีรีวง พักคีรีวง ทานอาหารที่คีรีวง ซื้อของฝากเปนผามัดยอม สบูเปลือกมังคุดมีคาใชจาย
ในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 600 บาทตอคน 

5.เที่ยววัดพระธาตุ แหลมตะลุมพุก ทานอาหารครัวนายหนัง พักโรงแรมในเมือง ซื้อของฝากเปน
อาหารทะเลแปรรูปและรังนกมีคาใชจายในการเดินทางทองเที่ยวเฉล่ีย 2,001 บาทตอคน 
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ระดับรายไดที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายไดของผูประกอบการสวนใหญนอยกวา 50,000 บาท ตอเดือน รอยละ 71.50 รองลงมารายได
เฉล่ียตอเดือน 50,000 – 70,000 บาท รอยละ 7.50 ตามลําดับ โดยรายไดรวมจากการประกอบธุรกิจการ
ทองเที่ยวทั้งปเฉล่ียรายละ 915,940.37  บาท  หากทําการเฉล่ียรายไดของผูประกอบการเปนรายเดือน
พบวาผูประกอบการมีรายไดเดือนเมษายนสูงที่สุดโดยมีรายไดเฉล่ีย 83,083.11 บาท  รองลงมาเปนเดือน
มกราคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 82,236.48 บาท และ เดือนมีนาคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 78,846.05 
บาท คิดเปนรอยละ 9.08, 8.97 และ 8.60 ของรายไดเฉล่ียทั้งป ตามลําดับ เนื่องจากเปนชวงเทศกาลปใหม 
มาฆบูชา และสงกรานต รวมทั้งสภาพอากาศเหมาะแกการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ทั้งภูเขาและทะเล 
เนื่องจากสวนใหญ ในชวงเดือนดังกลาวเปนฤดูรอนของจังหวัด มีปริมาณฝนตกนอยเมื่อเทียบกับชวงอ่ืน ๆ 
ทําใหมีจํานวนนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมากกวาชวงเดือนอ่ืนๆ 

ความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวของ

หนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

การศึกษาระดับความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจดานการทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยว
ของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา การจัดการทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐโดยภาพ
รวมอยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย 3.83 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 หากจําแนกเปนรายประเด็นพบวา การ
จัดการดานความสวยงามของสถานท่ีทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราช
ผูประกอบการมีระดับความพึงใจอยูในระดับมากที่สุดมีคาเฉลี่ย 4.48 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.19 
รองลงมา ความหลากหลายของสถานท่ีทองเที่ยวมีระดับความพึงใจอยูในระดับมากมากที่สุดมีคาเฉล่ีย 
4.31มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.21ตามลําดับ และในประเด็นทั้งหมด ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอ
ความชวงเหลือของหนวยงานภาครัฐนอยที่สุด แตยังคงมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 3.34 คาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 1.13 ตามลําดับ 

ความตองการความชวยเหลือของผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวจากหนวยงานภาครัฐ 

ดานความตองการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐของผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชพบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด หากจําแนกเปนรายประเด็นพบวา ผูประกอบการ
ตองการใหภาครัฐสงเสริมดานการประชาสัมพันธขอมูลแกนักทองเที่ยวสูงที่สุด รองลงมาความชวยเหลือ
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ดานเงินทุนในการประกอบธุรกิจ การปรับปรุงโครงสรางพื้นฐาน เชน ถนน น้ํา ไฟ ปาย และ การอบรม
ความรูในการประกอบธุรกิจ โดยมีคาเฉลี่ย   4.76 , 4.39, 4.37 และ 4.35 ตามลําดับ 

 

รูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จากการศึกษาการกระจายรายไดจากการทองเที่ยวเชิงปริมาณของผูใหบริการการทองเที่ยวใน
พื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา มูลคารายไดเฉล่ียของธุรกิจที่พัก มีระดับรายไดสูงสุดจํานวน 
4,033,202 บาทตอปรองลงมาเปนรายไดจากรานอาหารจํานวน  1,798,721 บาทและรานขายของที่ระลึก
จํานวน  763,393.6 บาทตอป 

ระดับการกระจายรายไดเบื้องตนโดยใชสัมประสิทธิจินี่ 

ภาพรวมของธุรกิจทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช และการกระจายรายไดแยกตามประเภทธุรกิจ 
ผลการศึกษาพบวาธุรกิจบริการรับสงนักทองเที่ยวมีความไมเทาเทียมกันสูงที่สุด คือมีคาสัมประสิทธิจินี่   
0.76812684 เนื่องจากเปนธุรกิจที่มีการผูกขาดสูง และตองมีการขอสัมปทานเสนทาง และสะทอนถึง
อิทธิพลการใหบริการของรถโดยสารในทองถิ่นดวย และเปนที่นาสังเกตวาธุรกิจโรงแรมที่พัก มีการกระจาย
รายไดคอนขางดี สะทอนถึงความเทาเทียมกันของรายได อยางไรก็ตามยังสะทอนจุดดอยของธุรกิจโรงแรม
ที่ไมมีความหลากหลายของระดับโรงแรม และระดับราคา ทําใหนักทองเที่ยวมีตัวเลือกนอย สวนธุรกิจของ
ที่ระลึก และแผงลอยรานอาหารเปนธุรกิจที่มีความแตกตางในตัวสินคาคอนขางนอย ทําใหการกระจาย
รายไดคอนขางดี โดยเปรียบเทียบกับการกระจายรายไดรวมของทุกธุรกิจ 

ระดับการกระจายรายไดเบื้องตนโดยใชดัชนี Shorrocks order two 

ดัชนี Shorrocks order two คือการพิจารณาองคประกอบของความไมเทาเทียมกันของรายได เพื่อ
เปนการศึกษาถึงปจจัยตางที่สงผลกระทบตอการกระจายรายได ซึ่งโดยปกติใชศึกษาความไมเทาเทียมกัน
ของการกระจายรายไดในครัวเรือน ผูวิจัยยังไดทําการพิจารณาดัชนี Shorrocks order two แยกตาม
ประเภทธุรกิจเพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษา ผลปรากฎวาคาดัชนี Shorrocks order two สอดคลองกับดัชนี 
Gini คือธุรกิจบริการรับสงนักทองเที่ยวมีคาความไมเทาเทียมกันสูงที่สุดมีคาดัชนี Shorrocks order two 
3.652396 รองลงมาคือธุรกิจ รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก มีคาดัชนี Shorrocks order two 
2.550145, 1.775538 ตามลําดับ 
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หากพิจารณาองคประกอบของธุรกิจที่สงผลตอความไมเทาเทียมกันของรายได พบวา ประเภทของ
ธุรกิจเปนปจจัยหลักที่ทําใหรายไดไมเทาเทียมกัน พบวามีความไมเทาเทียมกันระหวางกลุมสูงถึงรอยละ 
59.72 รองลงมาคือระดับการศึกษาของผูประกอบการ และประสบการณประกอบธุรกิจ ซึ่งมีความไมเทา
เทียมกันระหวางกลุมรอยละ 13.36 และ 9.25 ตามลําดับ สวนเพศของผูประกอบการ และสถานที่ต้ังของ
ธุรกิจในแตละประเภทของแหลงทองเที่ยวมีผลตอการกระจายรายไดคอนขางนอย ซึ่งสามารถตีความไดวา
ทุนทรัพยซึ่งเปนปจจัยหลักในการเลือกประเภทธุรกิจ  และทุนมนุษย ซึ่งเกิดจากการศึกษาและ
ประสบการณเปนปจจัยหลักที่ทําใหเกิดความแตกตางทางดานรายได  

 
แนวทางการจัดทําแผนพฒันาการลงทุนของธรุกิจการทองเที่ยวในจังหวันครศรีธรรมราช 

การวิเคราะห  SWOT  ดานการทองเที่ยวของจังหวัดนครศรีธรรมราช  มีผลการศึกษาดังนี้ 

จุดแข็ง  (Strengths)  

1. จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนเมืองเกาและเปนศูนยกลางแหงพุทธศาสนาของอาณาจักรศรีวิชัย
สงผลใหเปนแหลงทองเที่ยวที่มีความสําคัญและโดดเดนทางประวัติศาสตรและโบราณคดี 

2. ความสวยงามของแหลงทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราชประเภทหาดทรายชายทะเล เกาะ อาว 
ซึ่งยังคงมีความสวยงามและสมบูรณ  

3. จังหวัดนครศรีธรรมราชแหลงทองเที่ยวประเภทปาเขา แมน้ํา  ถ้ํา  ทะเลสาบ เปนแหลง
ทองเที่ยวที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยว  

4. จังหวัดนครศรีธรรมราชแหลงทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิตชุมชน ตลาด หมูบาน ศูนยวัฒนธรรม ซึ่ง
อําเภอลานสกาเปนเปนนิยมเนื่องจากมีอากาศบริสุทธิ์ 

5. มีแหลงทองเที่ยวมีที่หลากหลาย เชน การสักการะพระบรมสารีริกธาตุ การเดินปาศึกษา
ธรรมชาติ เลนน้ําทะเล ดูปลาโลมาสีชมพู เปนตน 

6. จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความพรอมของโครงสรางพื้นฐานของการเปนเมืองทองเที่ยว   
7. แหลงทองเที่ยวเขาถึงไดงาย  มีการเสนทางการคมนาคมที่สะดวก 
 
จุดออน  (Weaknesses) 

1. จังหวัดนครศรีธรรมราชยังขาดการวางแผนยุทธศาสตรดานทรัพยากรทองเที่ยวใหเปนรูปแบบ 
2. จังหวัดนครศรีธรรมราชยังขาดการเช่ือมโยงกิจกรรมทองเที่ยวภายในจังหวัด  
3. จังหวัดนครศรีธรรมราชมีแหลงทองเที่ยวที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตรแตยังขาดการ
วางแผนพัฒนาและทํานุบํารุงใหอยูในสภาพเดิม 



144 

 

4. ปายแนะนําสถานที่ทองเที่ยว  กิจกรรมประชาสัมพันธการดําเนินงานดานการทองเที่ยวเพื่อให
ประชาชน รับทราบยังมีนอย 

5. ขอมูลการทองเที่ยว  การใหความรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและศูนยบริการนักทองเที่ยวยังไม
เพียงพอ 

6.การบริการดานการทองเที่ยวและที่พักแรมยังขาดมาตรฐานและขาดการพัฒนาบุคลากรดานการ
ทองเที่ยวอยางเปนระบบและยั่งยืน 

7.จังหวัดนครศรีธรรมราชมีผลิตภัณฑของฝากหลากหลายชนิด  แตยังขาดเอกลักษณ/ความโดด

เดนของสินคา 

 

 โอกาส  (Opportunities)  

1. จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนเมืองศูนยกลางของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอาณาจักร      
ศรีวิชัย และอาณาจักรตามพรลิงค 

2. นักทองเที่ยวตางชาติจากประเทศมาเลเซีย  สิงคโปร  กลุมยุโรปและประเทศในกลุม
สแกนดิเนเวีย คิดเปนรอยละ 5 ของนักทองเที่ยวทั้งหมด  และมีจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มข้ึน   
ทุกป   

3. ระบบการคาเสรีและนโยบายภาครัฐเอ้ือตอการลงทุนของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
4. จังหวัดนครศรีธรรมราชไดรับการสนับสนุนดานการทองเที่ยวจากกระทรวงทองเที่ยวและกีฬา 
  

อุปสรรค  (Threats) 

1. เนื่องจากจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่เปนเสนผานไปยังจังหวัดอ่ืน ๆ ของภาคใต ดังนั้น
ลักษณะการทองเที่ยวจึงเปนการทองเที่ยวแบบวันเดียว ไมนิยมพักคางคืนในจังหวัด 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจระดับชาติและนานาชาติทําใหมีนักทองเที่ยวนอยลง 
3. มีคูแขงขันทางการทองเที่ยวจากจังหวัดใกลเคียง 
4. ขาดผูสนใจลงทุนดานที่พักระดับมาตรฐานสากล 
5. ภัยธรรมชาติอุทกภัยวาตภัยเปนอุปสรรคตอการทองเที่ยว 
6. วิกฤติเศรษฐกิจและราคาน้ํามันโลกสงผลตอการพัฒนาจังหวัด 
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จากผลการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรคของธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช  เพื่อใชประกอบการวางแผนวางแผนยุทธศาสตรการลงทุนในจังหวัดนครศรีธรรมราชได
อยางถูกตอง  ซึ่งการกําหนดยุทธศาสตรการลงทุนนั้นจะตองจับคูระหวางทรัพยากรที่สามารถควบคุมได  
กับโอกาสและอุปสรรคที่เกิดจากสิ่งแวดลอมภายนอก  โดยใชตารางโทว หรือ  TOWS Matrix  เพื่อนํา     
กลยุทธที่ ไดไปเปนกรอบในการจัดทําแผนยุทธศาสตรการลงทุนดานธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
 

 วิสัยทัศน (Vision)    

 ในป  พ.ศ. 2556  นครศรีธรรมราชจะกาวสูการเปนเมืองแหงวัฒนธรรม 

พันธกิจ  (Mission)   

1. มุงมัน่พัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพนัธดานการทองเที่ยว 
2. มุงมัน่พัฒนาทรัพยากรมนษุยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
3. สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทุนแกผูประกอบการเพื่อพฒันาดานการผลิตและการตลาด

ธุรกิจทองเทีย่วเพื่อเสริมสรางขีดความสามารถดานการทองเทีย่วใหแกผูประกอบการ 
4. มุงมัน่พัฒนาการลงทุนอุตสาหกรรมทองเที่ยวบนพื้นฐานความหลากหลายของทรัพยากร 
5. สราง  สงเสริม  อนุรักษ  ฟนฟูหรือพฒันาแหลงทองเที่ยวใหคงอยูอยางยั่งยนื 

 
เปาประสงค  (Goal) 

1. สามารถยกระดับกิจกรรมการทองเที่ยวที่มศัีกยภาพใหเปนแบรนดการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในระดับนานาชาติ 

2. มีการใหขอมูลขาวสารและกจิกรรมประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวผานชองทางตาง ๆ 
มากข้ึน 

3. มีทรัพยากรมนุษยไดรับการพัฒนาโดยการใหการศึกษา การฝกอบรมทักษะ ฝกใหมใีจรัก
งานบริการ  

4. มนีักลงทนุเขาลงทนุในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพิ่มข้ึน 
5. สินคาประเภทของฝากมีเอกลักษณ/ความโดดเดน เปนทีน่ิยมของนักทองเทีย่ว 
6. มีลูกคากลุมการจัดนิทรรศการแสดงสินคา ประชุม สัมมนา (MICE) มากข้ึน  
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ประเด็นยุทธศาสตร (Strategy) 

1. พัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกจิกรรมประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว  
2. พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
3. สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทุนแกผูประกอบการธุรกิจทองเทีย่ว 
4. พัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวใหคงอยูอยางยั่งยืน 
5. พัฒนาแผนยทุธศาสตรดานการทองเที่ยวและกิจกรรมดานการทองเที่ยว 

 

 

 

ประเด็นยุทธศาสตร กลยทุธ 
พัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกจิกรรม
ประชาสัมพันธดานการทองเท่ียว 

1.สรางกิจกรมประชาสัมพันธดานการทองเท่ียว 
2.สนับสนุนขอมูลดานการทองเที่ยว 

พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของ
อุตสาหกรรมทองเที่ยว 

1.การพฒันาทรัพยากรมนษุยเพื่อรองรับการเติบโต
ของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทุนแกผูประกอบการ
ธุรกิจทองเทีย่ว 

1.สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทนุแกผูประกอบการ
ธุรกิจทองเทีย่ว 

พัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวใหคงอยู
อยางยั่งยืน 

1.สํารวจความตองการ/ความจําเปนของแหลง
ทองเที่ยวเพื่อปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาพจริง 
2.พัฒนาเอกลกัษณ / ความโดดเดนของสินคา
ประเภทของฝาก 

พัฒนาแผนยทุธศาสตรดานการทองเที่ยวและ
กิจกรรมดานการทองเที่ยว 

1.การกาํหนดแผนยุทธศาสตรดานการทองเทีย่ว 
2.จัดทําเสนทางทองเที่ยวเพื่อเช่ือมโยงกิจกรรมดาน
การทองเทีย่ว 
3.ยกระดับกิจกรรมการทองเที่ยวที่มีศักยภาพให
เปนแบรนดการทองเที่ยวระดับนานาชาติ 
4.เนนทาํตลาดการจัดนทิรรศการแสดงสินคา 
ประชุม  สัมมนา (MICE) 
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กลยทุธ โครงการ 
สรางกิจกรมประชาสัมพนัธดานการ
ทองเที่ยว 

1  โครงการสรางและพัฒนากิจกรรมดานการทองเที่ยว 
2.โครงการจัดทําส่ือประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว เชน 
มัลติมีเดีย โบรชัวร 
3.โครงการจัดทําส่ือประชาสัมพันธแหลงทองเทีย่ว เชน 
มัลติมีเดียโบรชัวร 

สนับสนนุขอมลูดานการทองเท่ียว 1.การสรางเครือขายสังคมออนไลนการทองเทีย่วจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
2.  โครงการพฒันาเว็บไซดการทองเทีย่วจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

การพัฒนาทรัพยากรมนษุยเพื่อรองรับการ
เติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

1.โครงการสาํรวจความตองการจําเปนในการพัฒนาบุคลากร
ในสถานประกอบการ 
2.โครงการปลุกจิตสํานกึของพนักงานใหมใีจรักงานบริการ 
SERVICE MIND 
3.โครงการอบรมหลักสูตรระยะสั้นเพื่อสรางบุคลากรดานการ
ทองเที่ยว 
4.โครงการฝกอบรมทักษะภาษาอังกฤษใหแกพนักงานใน
สถานประกอบการและบุคลากรที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียว 
5.โครงการรณรงคจูงใจใหผูประกอบการธรุกิจเขาสูมาตรฐาน
เพื่อใชเปนหลักประกันจุดขายในตลาดโลก 

สงเสริมการเขาถึงแหลงเงนิทุนแก
ผูประกอบการธุรกิจทองเทีย่ว 

1.สรางความรวมมือกับสถาบันการเงนิเพือ่ สงเสริมการ
เขาถึงแหลงเงนิทนุแกผูประกอบการเพื่อพฒันาดานการผลิต
และการตลาดธุรกิจทองเทีย่ว 

สํารวจความตองการ/ความจําเปนของ
แหลงทองเที่ยวเพื่อปรับปรุงใหสอดคลอง
กับสภาพจริง 

1  สํารวจความตองการ/จําเปนของแหลงทองเที่ยวเพื่อ
ปรับปรุงใหสอดคลองกับสภาพจริง 
2  ปรับปรุงภูมิทัศนของแหลงทองเทีย่วใหสวยงาม 
3  ปรับปรุงเสนทางใหสะดวกแกการเดินทาง 
4  จัดทําปายบอกเสนทางไปยังแหลงทองเที่ยว 

พัฒนาเอกลักษณ / ความโดดเดนของ
สินคาประเภทของฝาก 

1 จัดทําฐานขอมูลของฝากของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2  โครงการอบรมใหความรูผูประกอบการธุรกิจของฝากของ
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กลยทุธ โครงการ 
ที่ระลึกพัฒนาเอกลักษณ/ความโดดเดนของสินคาประเภท
ของฝาก 

การกําหนดแผนยุทธศาสตรดานการ
ทองเที่ยว 

1  การจัดประชุมวางแผนเพือ่จัดทําแผนยทุธศาสตรดานการ
ทองเที่ยว 

จัดทําเสนทางทองเที่ยวเพื่อเช่ือมโยง
กิจกรรมดานการทองเที่ยว 

1โครงการจัดทําเสนทางทองเทีย่วเพื่อเช่ือมโยงกิจกรรม
ทองเที่ยวในจังหวัด 

ยกระดับกิจกรรมการทองเทีย่วทีม่ีศักยภาพ
ใหเปนแบรนดการทองเทีย่วระดับนานาชาติ 

จัดกิจกรรมประชาสัมพันธการยกระดับกิจกรรมการทองเที่ยว
ที่มีศักยภาพใหเปนแบรนดการทองเทีย่วระดับนานาชาติ 

เนนทาํตลาดการจัดนิทรรศการแสดงสินคา 
ประชุม  สัมมนา (MICE) 

1  โครงการอบรมใหความรูเร่ืองการทําตลาดการจัด
นิทรรศการแสดงสินคา ประชุม สัมมนา (MICE) 

 

5.2 อภิปรายผล 

5.2.1 จากผลการศึกษาพบวานักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีกลุม
อาชีพทีมีความหลากหลาย และมีกลุมนักศึกษารวมอยูดวย แสดงใหเห็นวาคาใชจายในการทองเที่ยวใน
จังหวัดนั้นไมสูงมาก โดยเฉพาะ กลุมนักศึกษาบางกลุมเปนกลุมที่ไปทองเที่ยวและพักแรมบริเวณชายหาด
ขนอม ซึ่งเปนแหลงทองเที่ยวทะเลแหงหนึ่งในภาคใตที่มีราคาหองพักหลากหลาย และมีหองพักบางแหง
ราคาไมสูงมาก กลุมนักเรียนนักศึกษาจึงสามารถเขาถึงบริการทองเที่ยวได 

5.2.2 กลุมนักทองเที่ยวสวนมากเปนมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง มีรายได 10,000 – 30,000 
บาท คิดเปนรอยละ 47.95 รองลงมาคือกลุมผูมีรายไดนอยกวา 10,000 บาท รอยละ 35.67 ซึ่งเปนกลุม
รายไดนอยที่สุดที่ทําการสํารวจ สวนกลุมผูมีรายไดสูงเขามาเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชคอนขางนอย 
ดังนั้นควรมีการพัฒนาแหลงทองเที่ยวและมาตรฐานการบริการเพื่อดึงดูดนักทองเที่ยวกลุมรายไดสูง       
(Hi End) เพื่อใหมีรายไดจากการทองเที่ยวที่เพิ่มสูงข้ึน 

5.2.3 ดานแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวมีคาใชจายเฉล่ียคนละ 8,865 
บาท โดยคาใชจายสวนใหญเปนคาเดินทาง และคาที่พัก เนื่องจากนักทองเที่ยวสวนใหญไมมีการพักคาง
และหากพักคางก็ไมเกิน 2 วันทําใหคาใชจายในกิจกรรมอ่ืนๆมีนอยดังนั้นควรมีการพัฒนากิจกรรมดานการ
ทองเที่ยวเพื่อดึงดูดใจใหนักทองเที่ยวทองเที่ยวในจังหวัดมากข้ึน 
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5.2.4 การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชนักทองเที่ยวสวนใหญเนนการทองเท่ียวกับ
ครอบครัวเพื่อมาทําบุญไหวพระ และพักผอนหยอนใจในสถานที่ธรรมชาติ และเปนที่นาสนใจวารอยละ 
12.50 ที่เดินทางมาคนเดียว สะทอนใหเห็นถึงภาพลักษณความปลอดภัยของการมาเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

5.2.5. ดานแผนการเดินทางของนักทองเที่ยวนครศรีธรรมราช สวนใหญเปนการเดินทางแบบไป
เชาเย็นกลับ ระยะเวลาทองเที่ยวในจังหวัดโดยเฉล่ีย 2.41 วัน 0.77 คืน จากการเดินทางทองเที่ยวทั้งหมด 
1.70 วัน 0.77 คืน เปนส่ิงที่ตองคํานึงในการทําแผนการทองเที่ยวเปนอยางมากวา ทําไมนักทองเที่ยวจึงมี
ระยะเวลาการมาเที่ยวคอนขางส้ัน ทั้งๆ ที่นครศรีธรรมราชเปนจังหวัดใหญ และตองตระหนักถึงแหลงดึงดูด
การทองเที่ยววามีใหเลือกหลากหลาย และเพียงพอใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจหรือไม รวมทั้งการ
พิจารณาวาควรมีการเพิ่มส่ิงจูงใจอื่นๆ อีกหรือไมสําหรับการทองเที่ยว   

5.2.6 การสํารวจระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ดานปจจัยที่
นักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจคอนขางนอยคือ การใหความรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยวและบริการของ
เจาหนาที่ภาครัฐ มีคาเฉลี่ย 3.48 และ 3.39 ตามลําดับ  นอกจากนี้ ดานการใหบริการของผูใหบริการ และ
ปายแนะนําสถานที่ทองเที่ยวมีระดับความพึงใจที่มีคาเฉล่ียนอยกวาปจจัยอ่ืนๆ โดยมีคาเฉล่ีย 3.53 และ 
3.56 ตามลําดับ โดยองคประกอบเหลานี้สวนใหญเปนปจจัยที่สามารถพัฒนาใหดีข้ึนได ดังนั้นหนวยงานที่
เกี่ยวของควรมีการพัฒนาปจจัยเหลานี้เพื่อสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวมากยิ่งข้ึน 

5.2.7 การเลือกรานของที่ระลึกในจังหวัดนครศรีธรรมราชของนักทองเที่ยวสวนใหญเปนการ
แนะนําจากคนในพื้นที่ตอการเลือกซ้ือของที่ระลึกคิดเปนรอยละ 50.68 เนื่องจากนครศรีธรรมราชมีของที่
ระลึกที่หลากหลายแตไมมีอัตลักษณที่โดดเดนชัดเจนในการซื้อของที่ระลึกและของฝากจึงเนนการสอบถาม
ขอมูลจากคนในพื้นที่เปนหลัก 

5.2.8 การศึกษาระดับความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจดานการทองเที่ยวตอการจัดการ
ทองเท่ียวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอความ
ชวงเหลือของหนวยงานภาครัฐนอยที่สุด ดังนั้นหนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวควรมีบทบาท
ในการชวยเหลือผูประกอบการตามความตองการของผูประกอบการเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวใหดียิ่งข้ึน 

5.2.9 ดานความตองการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐของผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา ผูประกอบการตองการใหภาครัฐสงเสริมดานการประชาสัมพันธขอมูลแก
นักทองเที่ยวสูงที่สุดดังนั้นหนวยงานที่เกี่ยวของควรมีการประชาสัมพันธดานการทองเที่ยวใหมากข้ึนและ
หลากหลายชองทางและหลากหลายแหลงทองเที่ยวเพื่อใหมีจํานวนนักทองเที่ยวเพิ่มมากข้ึน 
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5.2.10 การกระจายรายไดธุรกิจโรงแรมที่พัก มีการกระจายรายไดคอนขางดี สะทอนถึงความเทา
เทียมกันของรายได อยางไรก็ตามยังสะทอนจุดดอยของธุรกิจโรงแรมท่ีไมมีความหลากหลายของระดับ
โรงแรม และระดับราคา ทําใหนักทองเที่ยวมีตัวเลือกนอย 

5.2.11 ผลการศึกษาพบวาจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่มีคนนิยมมาประชุมสัมมนา เปน
จํานวนมากเนื่องจากมีความพรอมในหลายดาน แตเปนการประชุมของหนวยงานภาครัฐที่มีงบประมาณ
จํากัด 

 

5.3 ขอเสนอแนะ 

5.3.1 นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีกลุมอาชีพทีมีความหลากหลายผู
ที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชควรมีพัฒนาการทองเที่ยวใหสามารถ
ตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวไดทุกกลุมเพื่อเปนการเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวที่จะเขามา
ทองเที่ยวในจังหวัดใหเพิ่มสูงข้ึน เชน การจัดกิจกรรมการทองเที่ยวตามความสนใจของนักทองเที่ยวแตละ
กลุม การเช่ือมโยงเสนทางการทองเที่ยวตามความสนใจของนักทองเที่ยวที่มีความหลากหลาย 

5.3.2 ผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชควรมีพัฒนาการการทองเที่ยว
ในจังหวัดนครศรีธรรมราชใหสอดรับกับความตองการของกลุมนักทองเที่ยวที่มีรายไดสูงเพื่อใหมีจํานวน
นักทองเที่ยวที่มีรายไดสูงเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมากข้ึน รวมทั้งเพื่อเปนการเพิ่มรายได
จากการทองเที่ยวแกผูประกอบการดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช  

5.3.3 ควรการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวตามความสนใจของนักทองเที่ยวแตละกลุมเพื่อให
นักทองเที่ยวมีการพักคางในจังหวัดนครศรีธรรมราชใหมากข้ึนเพื่อเปนการเพิ่มรายไดแกผูประกอบการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

5.3.4 นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญเนนการทองเที่ยวเพื่อมา
ทําบุญไหวพระดังนั้นควรมีการพัฒนาจังหวัดนครศรีธรรมราชใหเปนการทองเที่ยวเชิงพุทธหรือเนนการ
ทองเที่ยวดานศาสนาโดยมีการจัดเสนทางการเช่ือมโยงสถานท่ีสําคัญทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเพื่อ
สอดรับกับความตองการของนักทองเที่ยวได 

5.3.5 นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญมีความพึงพอใจตอการรับ
การบริการจากหนวยงานภาครัฐและบุคคลากรดานการทองเที่ยวในระดับปานกลางดังนั้นควรมีการ
พัฒนาการใหบริการของหนวยงานภาครัฐและบุคคลากรดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชใหมี
มาตรฐานในระดับสากลเพื่อรองรับการแขงขันตอไป 
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5.3.6 จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดทีมีอารยธรรมเกาแกแหลงทองเที่ยวบางแหลง
นักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวไมทราบประวัติความเปนมา และความสําคัญของสถานที่ทองเที่ยวเหลานั้น
รวมทั้งมัคคุเทศกที่สามารถอธิบายประวัติของแหลงทองเที่ยวแตละแหลงไดมีนอยดังนั้นควรมีการพัฒนา
ส่ือมัลติมีเดียเพื่ออธิบายประวัติ ความเปนมาของแหลงทองเที่ยวแตละแหลงเพื่อใหนักทองเที่ยวไดทราบ
ความสําคัญของแหลงทองเที่ยวแตละแหลงเพื่อจะไดรักษาหวงแหนใหคนรุนหลังตอไป 

5.3.7 ดานของที่ระลึกในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวามีของที่ระลึกที่หลากหลายแตไมมีอัตลักษณ
ที่โดดเดนชัดเจนดังนั้นควรมีการจัดทําฐานขอมูลดานของที่ระลึกเพื่อประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวและ
ควรมีการพัฒนาของที่ระลึกใหมีอัตลักษณและสามารถแขงขันไดในตลาด 

5.3.8 ควรมีการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อรองรับตลาด การจัดนิทรรศการ
แสดงสินคา ประชุม สัมมนา (MICE) เพื่อรองรับนักทองเที่ยวกลุมอ่ืนเพื่อสรางรายไดจากการทองเที่ยวให
เพิ่มสูงข้ึน 
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แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
บทคัดยอ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเท่ียวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช    ระดับรายไดจากการทองเที่ยวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจการ
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช โดยการศึกษาคร้ังนี้ใชขอมูลปฐมภูมิจากการสัมภาษณเชิงลึกผูมีสวนเก่ียวของกับการทองเที่ยว
ในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 30 คน สัมภาษณนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช
จํานวน 440 ราย แบงเปนนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 410 ราย นักทองเที่ยวชาวตางชาติจํานวน 30 ราย และ
ทําการสัมภาษณผูประกอบการในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 400 ราย  มีผลการศึกษา
โดยสรุปดังนี้  

นักทองเที่ยวที่เขามาเปนหญิงและชายมีจํานวนไมแตกตางกัน มีอายุระหวาง 20 - 40 ป อาชีพของ
นักทองเท่ียวสวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน รองลงมาเปนนักเรียน นักศึกษา  นักทองเท่ียว
สวนมากมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง มีรายได 10,000 – 30,000 บาทตอเดือน ดานรูปแบบการเดินทาง
ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชของนักทองเที่ยวต้ังแตการเดินทางกอนเขามาในจังหวัดนครศรีธรรมราช การ
เดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และการเดินทางกลับ พบวา โดยสวนใหญนักทองเที่ยวเดินทาง
มาดวยตนเองเปนสวนใหญ โดยการเดินทางดวยรถสวนตัว หรือรถประจําทาง หรือเคร่ืองบิน  ดานแบบแผนการ
ใชจายของนักทองเท่ียวพบวา นักทองเท่ียวมีคาใชจายเฉล่ียคนละ 8,865 บาท โดยคาใชจายสวนใหญเปนคาท่ี
พักคิดเปนรอยละ 24.44 รองลงมาเปนคาใชจายคาต๋ัว รอยละ 22.79  คาน้ํามันรอยละ 15.79 และ คาของท่ี
ระลึกคิดเปนรอยละ 12.30 ตามลําดับ  
  ระดับรายไดที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวารายไดของผูประกอบการสวน
ใหญนอยกวา 50,000 บาท ตอเดือน รอยละ 71.50 รองลงมารายไดเฉล่ียตอเดือน 50,000 – 70,000 บาท รอย
ละ 7.50 ตามลําดับ โดยรายไดรวมจากการประกอบธุรกิจการทองเที่ยวทั้งปเฉล่ียรายละ 915,940.37  บาท  
พบวาผูประกอบการมีรายไดเดือนเมษายนสูงท่ีสุดโดยมีรายไดเฉล่ีย 83,083.11บาท  รองลงมาเปนเดือน
มกราคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 82,236.48บาท และ เดือนมีนาคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 78,846.05บาท คิด
เปนรอยละ 9.08, 8.97 และ 8.60 ของรายไดเฉล่ียท้ังป ตามลําดับ   

การกระจายรายไดจากการทองเที่ยวของผูใหบริการการทองเที่ยวในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา 
มูลคารายไดเฉล่ียของธุรกิจที่พัก มีระดับรายไดสูงสุดจํานวน 4,033,202 บาทตอปรองลงมาเปนรายไดจาก
รานอาหารจํานวน  1,798,721 บาทและรานขายของที่ระลึกจํานวน  763,393.6 บาทตอป  ระดับการกระจาย
รายไดเบื้องตนโดยใชสัมประสิทธิจินี่พบวาธุรกิจบริการรับสงนักทองเที่ยวมีความไมเทาเทียมกันสูงที่สุด คือมี
คาสัมประสิทธิจินี่   0.76812684 ระดับการกระจายรายไดเบื้องตนโดยใชดัชนี Shorrocks order two พบวา
ธุรกิจบริการรับสงนักทองเที่ยวมีคาความไมเทาเทียมกันสูงที่สุดมีคาดัชนี Shorrocks order two 3.652396 
รองลงมาคือธุรกิจ รานอาหาร และรานขายของที่ระลึก มีคาดัชนี Shorrocks order two 2.550145, 1.775538 
ตามลําดับ  

ดานแผนพัฒนาการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีประเด็นการพัฒนาดังนี้ มี
การพัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธดานการทองเท่ียว มีการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยเพ่ือรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเท่ียวมีการสงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแกผูประกอบการ
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ธุรกิจทองเที่ยวเนนการพัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงทองเท่ียวใหคงอยูอยางย่ังยืนและมีการพัฒนาแผนยุทธ
ศาสตรดานการทองเที่ยวและกิจกรรมดานการทองเที่ยว 
คําสําคัญ แผนพัฒนาการลงทุน   ธุรกิจการทองเที่ยว แบบแผนการใชจาย  การกระจายรายได 
 

คํานํา 
 

จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดในภาคใตตอนบนอยูติดกับทะเลอาวไทยมีทั้งปาชายเลนและหาด
ทราย ชายทะเลสวนตอนกลางของพื้นที่เปนแนวเทือกเขาสูงและเปนแหลงตนน้ําสําคัญ เกิดเปนแหลงทองเท่ียว
น้ําตกที่สวยงามหลายแหง และเปนแหลงทองเที่ยวผืนปาที่อุดมสมบูรณ นอกจากน้ีจังหวัดนครศรีธรรมราชยัง
ประกอบไปดวยมรดกทางอารยธรรม และศิลปวัฒนธรรม เนื่องจากเปนดินแดนที่มีประวัติศาสตรและ
วิวัฒนาการตอเน่ืองยาวนาน ปรากฏหลักฐานทางประวัติศาสตร แสดงถึงความเจริญรุงเรืองหลายยุคหลายสมัย
กอเกิดเปนศิลปวัฒนธรรม ประติมากรรม สถาปตยกรรม ภูมิปญญาทองถ่ิน ขนบธรรมเนียมประเพณีที่เปน
เอกลักษณที่ชาวเมืองยังสืบทอดรักษาไวจนถึงปจจุบันทําใหมีจํานวนนักทองเที่ยวเขามาทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเพิ่มสูงขึ้นทุกปโดยในป 2548 มีจํานวนนักทองเที่ยว 918,263 คน เพ่ิมเปน1, 013,208 คนและ
1, 155,138 คนในป 2549 และ2550 ตามลําดับ สามารถสรางรายไดจากการทองเท่ียวใหแกจังหวัดในปพ.ศ. 
2548 จํานวน 504 ลานบาทและเพิ่มขึ้นเปน 568 ลานบาทและ 620 ลานบาทในป พ.ศ. 2549 และ 2550 
ตามลําดับ (สํานักงานสถิติแหงชาติ, 2553) จากการศึกษาพบวาการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมี
ศักยภาพในการแขงขันเน่ืองจากมีสถานท่ีทองเท่ียวที่มีความหลากหลายเชนสถานท่ีทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 
สถานที่ทองเที่ยวธรรมชาติ เปนตน ประกอบกับในปจจุบันมีจํานวนนักทองเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวตางชาติเขา
มาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพิ่มสูงขึ้นทุกปสงผลใหผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัดนครศรีธรรมราช
เพิ่มสูงขึ้นและผูประกอบการท่ีเก่ียวของกับธุรกิจการทองเที่ยวและธุรกิจท่ีเก่ียวของมีรายไดเพิ่มสูงขึ้น ดังนั้น
หนวยงานทีเก่ียวของควรทําการศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเท่ียวเพ่ือนํามาพัฒนาสถานที่ทองเท่ียว
และสถานประกอบการดานการทองเท่ียวเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยวเพื่อใหจังหวัดมีรายได
เพ่ิมสูงขึ้นผูวิจัยไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของปญหานี้ จึงไดทําการศึกษาภายใตโครงการแผนพัฒนาการลงทุน
ดานธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยการศึกษาคร้ังน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาแบบแผนการใช
จายของนักทองเท่ียวเพื่อนํามาพัฒนาการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราชใหสอดรับกับความตองการของ
นกัทองเที่ยวและศึกษา การกระจายรายไดจากการทองเที่ยวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจ
การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพ่ือเปนขอมูลพื้นฐานในการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนดานการธุรกิจ
การทองเที่ยวของจังหวัดอยางย่ังยืนตอไป 
 
วัตถุประสงคโครงการวิจัย 

1.เพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2.เพื่อศึกษาระดับรายไดจากการทองเที่ยวและรูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจการ

ทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
3.เพื่อจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากโครงการ 
1.จังหวัดนครศรีธรรมราชไดแนวทางในการกําหนดนโยบายและเงื่อนไขที่เก่ียวกับการทองเที่ยวเพ่ือ

เพิ่มศักยภาพการแขงขันภายใตเขตการคาเสรี 
2.ผูประกอบการสามารถปรับปรุงการดําเนินธุรกิจใหสอดคลองกับแบบแผนการใชจายของ

นักทองเที่ยวท่ีเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อใหมีรายไดที่ย่ังยืน 
3.จังหวัดนครศรีธรรมราชไดแนวทางในการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเพื่อสอดรับกับแบบแผนการใชจาย

ของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
4.จังหวัดนครศรีธรรมราชไดแผนพัฒนาดานการลงทุนในธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
เครื่องมือและวิธีการศึกษา 

 
การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน(Mixed Methods Research) ระหวางการวิจัยเชิงปริมาณ

และเชิงคุณภาพ โดยการวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถามโดยเลือกกลุมตัวอยางจากนักทองเที่ยวชาวไทยและ
ชาวตางชาติที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ผูประกอบการดานธุรกิจการทองเท่ียวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชและการวิจัยเชิงคุณภาพใชการสัมภาษณแบบมีโครงสรางโดยเลือกกลุมตัวอยางจากผูมีสวน
เก่ียวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการศึกษา 

1.1 ประชากร ในการวิจัยคร้ังนี้คือนักทองเท่ียวที่มาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราชป 2552 
จํานวน 606,140 ราย แบงเปนนักทองเท่ียวชาวไทยจํานวน 592,446 รายนักทองเท่ียวชาวตางประเทศจํานวน 
13,694 ราย (สํานักงานสถิติจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2553)  

ผูประกอบการและผูมีสวนเก่ียวของกับธุรกิจการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช เชน 
ผูประกอบการธุรกิจของที่ระลึก ผูประกอบการธุรกิจรานอาหาร   ผูประกอบการธุรกิจที่พักผูประกอบการธุรกิจ
ขนสง มัคคุเทศก ชุมชน  และผูมีสวนเกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคือนักทองเที่ยวชาวไทยจํานวน 410 คนและชาวตางประทศ จํานวน 
30 คนผูประกอบการจํานวน 400 ชุด และผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 40 
คน  
2. เทคนิคการสุมตัวอยาง  

ผูวิจัยทําการสุมตัวอยางเพื่อจัดทําแบบสอบถามนักทองเที่ยวเพื่อศึกษาแบบแผนการใชจายของ
นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชเทคนิคการสุมแบบอาศัยความนาจะเปนสุม
ตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  และ จัดทําแบบสอบถามผูประกอบการธุรกิจ
ทองเที่ยวเพื่อศึกษาระดับรายไดและการกระจายรายไดจากการทองเท่ียวโดยใชเทคนิคการสุมแบบอาศัยความ
นาจะเปนสุมตัวอยางโดยวิธีการสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling) รวมทั้ง ใชการสุมตัวอยางโดยไมอาศัย
ความนาจะเปนใชการสุมตัวอยางแบบลูกโซหิมะ (Snowball)  
3. เครื่องมือที่ใชในการศึกษา  

ผูวิจัยทําการศึกษาแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชเก็บรวบรวมขอมูลเชิงปริมาณโดยการใชแบบสอบถามจํานวน 440 ชุดเพื่อสอบถามนักทองเที่ยว
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ที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชและใชแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด เพื่อสอบถามผูประกอบการ
ธุรกิจทองเที่ยวรวมทั้งทําการเก็บรวบรวมขอมูลเชิงคุณภาพโดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางเพื่อสอบถามผู
มีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชจํานวน 30 ราย 
4.การเก็บรวบรวมขอมูล 

ขอมูลที่ใชในการศึกษาคร้ังประกอบดวยขอมูลปฐมภูมิและขอมูลทุติยภูมิมีดังนี้ 
1) ขอมูลปฐมภูมิ (primary data) เก็บรวบรวมขอมูลโดยการออกแบบสอบถามสัมภาษณนักทองเที่ยว

ที่เขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผูประกอบการดานการทองเท่ียว สุมตัวอยางแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) และทําการสัมภาษณแบบมีโครงสรางผูมีสวนเก่ียวของกับการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชแบบเจาะลึก สุมตัวอยางแบบ Snowball  

2) ขอมูลทุติยภูมิ (secondary data) ซึ่งเปนขอมูลที่ไดจากหนวยงานตางๆ งานวิจัยและเอกสารที่
เ ก่ียวของตางๆ  เพื่อทําการศึกษาแบบแผนการใชจายของนักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช  
5.การวิเคราะหขอมูล 
 ผูวิจัยทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม SPSS for Windows โดยนําเสนอในรูปตารางพรอม
คําอธิบายผลการวิเคราะหขอมูล สถิติที่ใชในการวิเคราะหมีดังนี้ 

- คาสถิติรอยละใชอธิบายขอมูลสวนบุคคลของนักทองเที่ยว (เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ศาสนา 
อาชีพ รายได ระดับการศึกษาสูงสุด ภูมิลําเนา) 

- คาเฉล่ีย (Mean)  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) 
 

กรอบแนวคิด 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
ที่มา: จากการศึกษา 
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ผลและการวิจารณ  

 

ขอมูลทั่วไปของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเทีย่วในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
นักทองเที่ยวท่ีเขามาเปนหญิง รอยละ 53.20 เปนชายรอยละ 46.80 ซึ่งมีจํานวนไมแตกตางกัน ดาน

อายุของนักทองเที่ยวท่ีเขามาในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา มีอายุระหวาง 20 - 40 ป คิดเปนรอยละ 62.30 
รองลงมามีอายุระหวาง 40 - 60 ป คิดเปนรอยละ 26.70 ตามลําดับ โดยชวงอายุที่มีจํานวนนักทองเที่ยวมาก
ที่สุดคือวยักลางคนซึ่งเปนกลุมนักทองเที่ยวท่ีมีกําลังจับจายใชสอยและมีภาวะทางเศรษฐกิจ สุขภาพท่ีเหมาะกับ
การทองเที่ยว ดานสถานภาพของนักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวสวนใหญมีสถานภาพสมรสแลวรอยละ 49.00 
สวนอีกรอยละ 48.70 มีสถานภาพโสดดานอาชีพของนักทองเที่ยวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช
สวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนคิดเปนรอยละ 16.36 รองลงมาเปนนักเรียน นักศึกษาคิดเปนรอย
ละ 15.00 และอาชีพรับราชการและรับจางรอยละ 12.73 มีอาชีพรับราชการและรับจาง ตามลําดับ ระดับ
การศึกษาของนักทองเที่ยวสวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีรอยละ 39.77 รองลงมาเปนระดับมัธยม
ปลาย 15.91 และประถมซึ่งมักเปนกลุมผูสูงอายุรอยละ 12.95 ตามลําดับ ดานระดับรายไดของนักทองเที่ยว 
พบวากลุมนักทองเที่ยวสวนมากมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง มีรายได 10,000 – 30,000 บาทตอเดือน รอย
ละ 47.95 รองลงมาคือกลุมผูมีรายไดนอยกวา 10,000 บาท รอยละ 35.67  
 
พฤติกรรมการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวทีเ่ขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ลักษณะการเดินทางทองเที่ยว 

ดานรูปแบบการเดินทางทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชของนักทองเที่ยวต้ังแตการเดินทางกอนเขา
มาในจังหวัดนครศรีธรรมราช การเดินทางทองเท่ียวภายในจังหวัดนครศรีธรรมราช และการเดินทางกลับ พบวา 
โดยสวนใหญนักทองเที่ยวเดินทางมาดวยตนเองเปนสวนใหญ โดยการเดินทางดวยรถสวนตัว หรือรถประจําทาง 
หรือเคร่ืองบิน รองลงมาเดินทางมากับบริษัทนําเท่ียวในลักษณะของกลุมองคกร เชน องคกรบริหารสวนทองถ่ิน 
ชมรม ตาง ๆ รวมทั้งการสัมมนาของภาครัฐ และเอกชน คิดเปนรอยละ 89.09 และ 3.64 ตามลําดับ   รูปแบบ
การเดินทางเขามาในจังหวัดเปนการเดินทางโดยรถยนตสวนตัวถึงรอยละ 47.73 รองลงมาเปนรถประจําทางรอย
ละ 7.50  และรถเชา รอยละ 2.27 ตามลําดับ  
ดานการเดินทางทองเที่ยวภายในจังหวัดนักทองเที่ยวยังคงเดินทางดวยรถสวนตัวคิดเปนรอยละ 71.37 
รองลงมาเดินทางดวยรถประจําทางคือรถสองแถวท่ีวิ่งท้ังในตัวอําเภอและระหวางอําเภอ ซึ่งคนทองถ่ินมัก
เรียกวารถมาสดา และรถเชาคิดเปนรอยละ 10.45 และ 5.68 ตามลําดับ  เชนเดียวกับการเดินทางออกจาก
จังหวัดนครศรีธรรมราช นักทองเท่ียวยังคงเดินทางโดยรถสวนตัวมากที่สุดถึงรอยละ 47.95 รองลงมาคือ รถ
ประจําทางและรถเชาคิดเปนรอยละ 7.27 และ 2.27 ตามลําดับ 

ลักษณะการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรศรีธรรมราช สวนใหญเปนการทองเที่ยวแบบไมพักคางคืน รอย
ละ 63.41 และมีเพียงรอยละ 36.59 ที่เปนการทองเที่ยวแบบคางคืน สวนรูปแบบการทองเที่ยวแบบพักคางคืน
สวนใหญจะพักในลักษณะที่พักแบบโรงแรมซึ่งสวนใหญอยูในตัวเมืองและมีหลายระดับราคา ต้ังแตโรงแรม
ระดับสามดาว จนถึงโรงแรมระดับไมมีดาวและบานญาติคิดเปนรอยละ 14.77,14.77 และพักรีสอรทซึ่งเปนที่พัก
อีกประเภทที่ไดรับความนิยม ซึ่งสวนใหญต้ังอยูบริเวณชายทะเล ขนอม และสิชล รวมถึงทาศาลาบางสวน สวนรี
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สอรทประเภทปาเขา เปนที่พักอีกประเภทที่ไดรับความนิยมเชนกัน ซึ่งต้ังอยูบริเวณอําเภอลานสกา พรหมคีรี 
นบพิตํา เปนตน คิดเปนรอยละ 10 ตามลําดับ  ในสวนของผูที่เดินทางมาดวย พบวาการเดินทางของ
นักทองเที่ยวสวนใหญเดินทางมากับคูรัก หรือคูครอง คิดเปนรอยละ 41.14 รองลงมาเปนการเดินทางกับเพื่อน 
คิดเปนรอยละ 16.14 และครอบครัวรอยละ 15.91 ตามลําดับ  
ดานแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวพบวา นักทองเที่ยวมีคาใชจายเฉล่ียคนละ 8,865 บาท โดยคาใชจาย
สวนใหญเปนคาที่พักคิดเปนรอยละ 24.44 รองลงมาเปนคาใชจายคาต๋ัว รอยละ 22.79  คาน้ํามันรอยละ 15.79 
และ คาของที่ระลึกคิดเปนรอยละ 12.30 ตามลําดับ และพบวาในการทองเที่ยวนักทองเที่ยวมีคาใชจายในการ
ทําบุญคิดเปนรอยละ 2.31 ซึ่งสะทอนใหเห็นวาการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนการทองเที่ยวเชิงพุทธ
(ดังตารางที่ 1 ) 
 

ตารางที่ 1คาใชจายเฉล่ียในการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
คาใชจาย เฉล่ีย รอยละ  

คาตั๋ว 2,020.00 22.79 
คาน้ํามัน 1,400.00 15.79 
คาที่พัก 2,166.67 24.44 
คาอาหารและเครื่องดื่ม 983.33 11.09 
คาของที่ระลึก 1,090.00 12.30 
คาใชจายเพ่ือความบันเทิง 1,000.00 11.28 
ทําบุญ 205.00 2.31 
รวมทั้งหมด 8,865 100.00 
ที่มา:จากการศึกษา 
 

ความพึงพอใจในการทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช 
การสํารวจระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ในภาพรวมอยูในเกณฑดีมี

คาเฉล่ีย 4.17 หากจําแนกเปนรายองคประกอบพบวาปจจัยที่นักทองเที่ยวพึงพอใจมากที่สุดคือความพึงพอใจ
ตอความสวยงาม และความหลากหลายของสถานท่ีทองเที่ยว  และความสะดวกสบายในการเดินทาง มีคาเฉลี่ย 
4.35 , 4.11 และ 4.07 ตามลําดับ ดานปจจัยท่ีนักทองเที่ยวมีระดับความพึงพอใจคอนขางนอยคือ การใหความรู
เก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยวและบริการของเจาหนาที่ภาครัฐ มีคาเฉล่ีย 3.48 และ 3.39 ตามลําดับ ดานปจจัย 
นอกจากนี้ ดานการใหบริการของผูใหบริการ และปายแนะนําสถานท่ีทองเที่ยวมีระดับความพึงใจที่มีคาเฉล่ีย
นอยกวาปจจัยอื่นๆ โดยมีคาเฉลี่ย 3.53 และ 3.56 ตามลําดับ (ดังตารางที่ 2 ) 

ระดับรายไดที่เกิดขึ้นจากการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
รายไดของผูประกอบการสวนใหญนอยกวา 50,000 บาท ตอเดือน รอยละ 71.50 รองลงมารายได

เฉล่ียตอเดือน 50,000 – 70,000 บาท รอยละ 7.50 ตามลําดับ โดยรายไดรวมจากการประกอบธุรกิจการ
ทองเที่ยวท้ังปเฉล่ียรายละ 915,940.37  บาท  หากทําการเฉล่ียรายไดของผูประกอบการเปนรายเดือนพบวา
ผูประกอบการมีรายไดเดือนเมษายนสูงที่สุดโดยมีรายไดเฉล่ีย 83,083.11บาท  รองลงมาเปนเดือนมกราคม มี
รายไดเฉล่ียเดือนละ 82,236.48บาท และ เดือนมีนาคม มีรายไดเฉล่ียเดือนละ 78,846.05บาท คิดเปนรอยละ 
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9.08, 8.97 และ 8.60 ของรายไดเฉล่ียท้ังป ตามลําดับ เน่ืองจากเปนชวงเทศกาลปใหม มาฆบูชา และสงกรานต 
รวมทั้งสภาพอากาศเหมาะแกการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ทั้งภูเขาและทะเล เน่ืองจากสวนมาก ในชวงเดือน
ดังกลาวเปนฤดูรอนของจังหวัด มีปริมาณฝนตกนอยเม่ือเทียบกับชวงอื่น ๆ ทําใหมีจํานวนนักทองเที่ยวเดินทาง
มาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมากกวาชวงเดือนอื่นๆ 
 

ตารางที่ 2 ระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวของนักทองเที่ยวท่ีเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

รายการ 

พอ
ใจ
มา

ก 
 

พอ
ใจ

 

เฉ
ย 
ๆ 

ไม
พอ

ใจ
 

ไม
พอ

มา
ก 

คาเฉล่ีย คา
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ร ะ ดั บ
ความพึง
พอใจ 

1.ภาพรวมของการทองเท่ียวจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

126 
(28.60) 

267 
(60.70) 

45 
(10.10) 

2 
(0.60) 

0 
(0.00) 

4.17 0.61 มาก 

2.ภาพรวมของการเปนเมืองทองเที่ยว
ของเม่ือเทียบกับจังหวัดอื่น 

94 
(21.40) 

214 
(48.60) 

109 
(24.90) 

23 
(5.20) 

0 
(0.00) 

3.86 0.80 มาก 

3.ความสะดวกสบายของการเดินทางไป
ยังแหลงทองเท่ียว 

135 
(30.60) 

233 
(52.90) 

57 
(13.00) 

15 
(3.50) 

0 
(0.00) 

4.11 0.75 มาก 

4.ความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐานของ
การเปนเมืองทองเท่ียว 

88 
(20.10) 

220 
(50.00) 

109 
(24.70) 

22 
(4.90) 

1 
(0.30) 

3.85 0.80 มาก 

5.ความหลากหลายของสถานท่ีทองเท่ียว 113 
(25.70) 

243 
(55.20) 

75 
(17.10) 

8 
(1.70) 

1 
(0.30) 

4.04 0.72 มาก 

6.ความสวยงามของสถานท่ีทองเท่ียว 177 
(40.20) 

208 
(47.10) 

51 
(11.90) 

4 
(0.90) 

0 
(0.00) 

4.35 1.69 มากท่ีสุด 

7.ปายแนะนําสถานท่ีทองเที่ยว 60 
(13.60) 

190 
(43.4) 

133 
(30.30) 

49 
(11.00) 

8 
(1.70) 

3.56 0.91 มาก 

8.การใหความรูเกี่ยวกับสถานท่ี
ทองเท่ียว 

67 
(15.30) 

137 
(31.20) 

181 
(41.00) 

47 
(10.70) 

8 
(1.70) 

3.48 0.93 ปานกลาง 

9.บริการของเจาหนาท่ีภาครัฐ 56 
(12.70) 

130 
(29.50) 

191 
(43.40) 

56 
(12.70) 

8 
(1.70) 

3.39 0.92 ปานกลาง 

10.บริการของผูใหบริการการทองเที่ยว 64 
(14.50) 

169 
(38.40) 

148 
(33.50) 

57 
(13.00) 

3 
(0.60) 

3.53 0.91 มาก 

11.บริการดานท่ีพัก 65 
(14.70) 

202 
(46.00) 

160 
(36.40) 

11 
(2.60) 

1 
(0.30) 

3.72 0.75 มาก 

12.บริการดานอาหาร 97 
(22.00) 

221 
(50.30) 

107 
(24.30) 

15 
(3.50) 

0 
(0.00) 

3.91 0.77 มาก 

13.บริการดานการคมนาคมขนสง 65 
(14.70) 

228 
(51.70) 

125 
(28.30) 

23 
(5.20) 

0 
(0.00) 

3.76 0.76346 มาก 

14.สินคาของท่ีระลึก 93 
(21.20) 

215 
(48.80) 

118 
(26.70) 

12 
(2.60) 

3 
(0.60) 

3.88 0.78919 มาก 

ที่มา: จากการศึกษา 
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ความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐใน
จังหวัดนครศรธีรรมราช 

การศึกษาระดับความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจดานการทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวของ
หนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา การจัดการทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐโดยภาพรวมอยูใน
ระดับมากมีคาเฉล่ีย 3.83 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.83 หากจําแนกเปนรายประเด็นพบวา การจัดการดาน
ความสวยงามของสถานท่ีทองเท่ียวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราชผูประกอบการมีระดับความ
พึงใจอยูในระดับมากท่ีสุดมีคาเฉลี่ย 4.48 มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.19 รองลงมา ความหลากหลายของ
สถานที่ทองเที่ยวมีระดับความพึงใจอยูในระดับมากมากที่สุดมีคาเฉล่ีย 4.31มีสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 6.21
ตามลําดับ และในประเด็นทั้งหมด ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอความชวงเหลือของหนวยงานภาครัฐนอย
ที่สุด แตยังคงมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 3.34 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.13 ตามลําดับ(ดังตารางที่ 3 ) 

 
ตารางที่ 3 ระดับพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
รายการ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ที่สุด 

ไมระบุ คาเฉล่ีย 
 

สวน
เบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปล
ผล 

ภาพรวมของการทองเที่ยว
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

55 
(13.90) 

267 
(66.80) 

39 
(9.70) 

30 
(7.60) 

8 
(2.10) 

0 
(0.00) 

3.83 
 

0.837 มาก 

ความสะดวกสบายของการ
เดินทางไปยังแหลงทองเที่ยว 

64 
(16.00) 

254 
(63.40) 

50 
(12.60) 

24 
(5.90) 

7 
(1.70) 

2 
(0.40) 

4.26 6.220 มาก
ที่สุด 

ความพรอมของโครงสราง
พื้นฐานของการเปนเมือง
ทองเที่ยว 

34 
(8.40) 

220 
(55.00) 

91 
(22.70) 

44 
(10.90) 

10 
(2.50) 

2 
(0.40) 

3.96 6.250 มาก 

ความหลากหลายของสถานท่ี
ทองเที่ยว 

79 
(19.70) 

239 
(59.70) 

50 
(12.60) 

25 
(6.30) 

5 
(1.30) 

2 
(0.40) 

4.31 6.219 มาก
ที่สุด 

ความสวยงามของสถานท่ี
ทองเที่ยว 

106 
(26.50) 

237 
(59.20) 

40 
(10.10) 

13 
(3.40) 

2 
(0.40) 

2 
(0.40) 

4.48 6.196 มาก
ที่สุด 

การสนับสนุนชวยเหลือของ
ภาครัฐ 

50 
(12.60) 

166 
(41.60) 

84 
(21.10) 

67 
(16.80) 

32 
(8.00) 

0 
(0.00) 

3.34 1.139 มาก 

ที่มา: จากการสํารวจ 
 
รูปแบบการกระจายรายไดจากการจัดการธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จากการศึกษาการกระจายรายไดจากการทองเที่ยวเชิงปริมาณของผูใหบริการการทองเที่ยวในพื้นที่
จังหวัดนครศรีธรรมราชพบวา มูลคารายไดเฉล่ียของธุรกิจท่ีพัก มีระดับรายไดสูงสุดจํานวน 4,033,202 บาทตอป
รองลงมาเปนรายไดจากรานอาหารจํานวน 1,798,721 บาทและรานขายของท่ีระลึกจํานวน 763,393.6 บาทตอ
ป(ดังตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4 แสดงรายไดเฉล่ียแยกตามประเภทธุรกิจการทองเที่ยว 
 

ประเภทธุรกิจ รอยละของรายไดทั้งหมด ระดับรายไดเฉล่ีย 

โรงแรมที่พัก 26.01132 4,033,202 

รานอาหาร 28.17261 1,798,721 
แผงลอยขายอาหาร 2.092337 126,166.7 

รานขายของที่ระลึก 28.83679 763,393.6 

บริการรับนักทองเท่ียว 9.392195 617,829.6 

อื่น ๆ 1.680273 - 
รวม 100.00 915,940.4 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
ระดับการกระจายรายไดเบ้ืองตนโดยใชสัมประสิทธิจินี่ภาพรวมของธุรกิจทองเที่ยวจังหวัด

นครศรีธรรมราช และการกระจายรายไดแยกตามประเภทธุรกิจ ผลการศึกษาพบวาธุรกิจบริการรับสง
นักทองเที่ยวมีความไมเทาเทียมกันสูงที่สุด คือมีคาสัมประสิทธิจินี่   0.76812684 เน่ืองจากเปนธุรกิจท่ีมีการ
ผูกขาดสูง และตองมีการขอสัมปทานเสนทาง และสะทอนถึงอิทธิพลการใหบริการของรถโดยสารในทองถ่ินดวย 
และเปนที่นาสังเกตวาธุรกิจโรงแรมที่พัก มีการกระจายรายไดคอนขางดี สะทอนถึงความเทาเทียมกันของรายได 
อยางไรก็ตามยังสะทอนจุดดอยของธุรกิจโรงแรมที่ไมมีความหลากหลายของระดับโรงแรม และระดับราคา ทําให
นักทองเที่ยวมีตัวเลือกนอย สวนธุรกิจของที่ระลึก และแผงลอยรานอาหารเปนธุรกิจท่ีมีความแตกตางในตัว
สินคาคอนขางนอย ทําใหการกระจายรายไดคอนขางดี โดยเปรียบเทียบกับการกระจายรายไดรวมของทุกธุรกิจ
(ดังตารางที่ 5 ) 

 

ตารางที่ 5 แสดงสัมประสิทธิ์จินี่แยกตามประเภทธุรกิจการทองเที่ยว 
 

ประเภทธุรกิจ สัมประสิทธิ์จินี่ 
โรงแรมที่พัก 0.52766887 
รานอาหาร 0.70914856 
แผงลอยขายอาหาร 0.52120945 
รานขายของที่ระลึก 0.63366294 
บริการรับนักทองเท่ียว 0.76812684 
รวม 0.754481 
ที่มา: จากการศึกษา 

 
ระดับการกระจายรายไดเบ้ืองตนโดยใชดัชนี Shorrocks order two 

ดัชนี Shorrocks order two คือการพิจารณาองคประกอบของความไมเทาเทียมกันของรายได เพ่ือเปน
การศึกษาถึงปจจัยตางที่สงผลกระทบตอการกระจายรายได ซึ่งโดยปกติใชศึกษาความไมเทาเทียมกันของการ
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กระจายรายไดในครัวเรือน ผูวิจัยยังไดทําการพิจารณาดัชนี Shorrocks order two แยกตามประเภทธุรกิจเพื่อ
เปรียบเทียบผลการศึกษา ผลปรากฎวาคาดัชนี Shorrocks order two สอดคลองกับดัชนี Gini คือธุรกิจบริการ
รับสงนักทองเที่ยวมีคาความไมเทาเทียมกันสูงที่สุดมีคาดัชนี Shorrocks order two 3.652396 รองลงมาคือ
ธุรกิจ รานอาหาร และรานขายของท่ีระลึก มีคาดัชนี Shorrocks order two 2.550145, 1.775538 ตามลําดับ 
(ดังตารางที่ 6)  
 

ตารางที่ 6 ดัชนี Shorrocks จําแนกตามประเภทธุรกิจท่ีใหบริการ 
 

ประเภทธุรกิจ ดัชนี Shorrocks 

โรงแรมที่พัก 0.458479 
รานอาหาร 2.550145 

แผงลอยขายอาหาร 0.665125 

รานขายของที่ระลึก 1.775538 

บริการรับนักทองเท่ียว 3.652396 

อื่น ๆ 1.1989 

รวม 3.158405 

ที่มา: จากการศึกษา 
 

หากพิจารณาองคประกอบของธุรกิจท่ีสงผลตอความไมเทาเทียมกันของรายได พบวา ประเภทของ
ธุรกิจเปนปจจัยหลักท่ีทําใหรายไดไมเทาเทียมกัน พบวามีความไมเทาเทียมกันระหวางกลุมสูงถึงรอยละ 59.72 
รองลงมาคือระดับการศึกษาของผูประกอบการ และประสบการณประกอบธุรกิจ ซึ่งมีความไมเทาเทียมกัน
ระหวางกลุมรอยละ 13.36 และ 9.25 ตามลําดับ สวนเพศของผูประกอบการ และสถานท่ีต้ังของธุรกิจในแตละ
ประเภทของแหลงทองเที่ยวมีผลตอการกระจายรายไดคอนขางนอย ซึ่งสามารถตีความไดวาทุนทรัพยซึ่งเปน
ปจจัยหลักในการเลือกประเภทธุรกิจ และทุนมนุษย ซึ่งเกิดจากการศึกษาและประสบการณเปนปจจัยหลักท่ีทํา
ใหเกิดความแตกตางทางดานรายได (ดังตารางที่ 7 ) 

 

ตารางที่ 7 ดัชนี Shorrocks จําแนกตามองคประกอบ 
 

รายการ ความไมเทาเทียมกันภายในกลุม ความไมเทาเทียมกันระหวางกลุม 
ประเภทธุรกิจ 0.346211 

(40.27864) 
0.513329 

(59.72136) 
เพศของผูประกอบการ 3.122668 

(99.17341) 
0.026027 
(0.82659) 

อายุของผูประกอบการ 3.095649 
(96.15435) 

0.123809173 
(3.845652172) 

ระดับการศึกษาของ
ผูประกอบการ 

2.9316  
(86.64389) 

0.451904 
(13.35611) 

ประสบการในการ 3.611047 0.367938 
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ประกอบธุรกิจ (90.75296) (9.247036) 
สถานที่ต้ังของธรุกิจ 

 
3.135525 

(98.61448) 
0.044054 

(1.385524) 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
แนวทางการจดัทําแผนพัฒนาการลงทุนของธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
การวิเคราะห  SWOT ดานการทองเที่ยวของจังหวัดนครศรีธรรมราช มีผลการศึกษาดังนี้ 
 จุดแข็ง  (Strengths)  
1.จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนเมืองเกาและเปนศูนยกลางแหงพุทธศาสนาของอาณาจักรศรีวิชัยสงผลใหเปน
แหลงทองเที่ยวที่มีความสําคัญและโดดเดนทางประวัติศาสตรและโบราณคดี 
2.ความสวยงามของแหลงทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราชประเภทหาดทรายชายทะเล เกาะ อาว ซึ่งยังคงมี
ความสวยงามและสมบูรณ  
3.จงัหวัดนครศรีธรรมราชแหลงทองเที่ยวประเภทปาเขา แมน้ํา  ถํ้า  ทะเลสาบ เปนแหลงทองเที่ยวท่ีไดรับความ
นิยมจากนักทองเที่ยว  
4.จังหวัดนครศรีธรรมราชแหลงทองเที่ยวประเภทวิถีชีวิตชุมชน ตลาด หมูบาน ศูนยวัฒนธรรม ซึ่งอําเภอลาน
สกาเปนเปนนิยมเนื่องจากมีอากาศบริสุทธิ์ 
5.มีแหลงทองเที่ยวมีที่หลากหลาย เชน การสักการะพระบรมสารีริกธาตุ การเดินปาศึกษาธรรมชาติ เลนน้ําทะเล 
ดูปลาโลมาสีชมพู เปนตน 
6.จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความพรอมของโครงสรางพื้นฐานของการเปนเมืองทองเที่ยว   
7.แหลงทองเที่ยวเขาถึงไดงาย มีการเสนทางการคมนาคมที่สะดวก 
 จุดออน  (Weaknesses) 
1.จังหวัดนครศรีธรรมราชยังขาดการวางแผนยุทธศาสตรดานทรัพยากรทองเที่ยวใหเปนรูปแบบ 
2.จังหวัดนครศรีธรรมราชยังขาดการเช่ือมโยงกิจกรรมทองเที่ยวภายในจังหวัด  
3.จังหวัดนครศรีธรรมราชมีแหลงทองเที่ยวท่ีมีความสําคัญทางประวัติศาสตรแตยังขาดการวางแผนพัฒนาและ
ทํานุบํารุงใหอยูในสภาพเดิม 
4.ปายแนะนําสถานท่ีทองเที่ยวกิจกรรมประชาสัมพันธการดําเนินงานดานการทองเที่ยวเพ่ือใหประชาชน 
รับทราบยังมีนอย 
5.ขอมูลการทองเที่ยว การใหความรูเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยวและศูนยบริการนักทองเที่ยวยังไมเพียงพอ   
6.การบริการดานการทองเที่ยวและท่ีพักแรมยังขาดมาตรฐานและขาดการพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว
อยางเปนระบบและย่ังยืน 
7.จังหวัดนครศรีธรรมราชมีผลิตภัณฑของฝากหลากหลายชนิด แตยังขาดเอกลักษณ/ความโดดเดนของสินคา 
 โอกาส  (Opportunities)  
1.จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนเมืองศูนยกลางของการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของอาณาจักรศรีวิชัย และ
อาณาจักรตามพรลิงค 
2.นักทองเที่ยวตางชาติจากประเทศมาเลเซีย สิงคโปร กลุมยุโรปและประเทศในกลุมสแกนดิเนเวีย คิดเปนรอย
ละ 5 ของนักทองเที่ยวท้ังหมด  และมีจํานวนนักทองเที่ยวเพ่ิมขึ้นทุกป   
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3.ระบบการคาเสรีและนโยบายภาครัฐเอื้อตอการลงทุนของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
4.จังหวัดนครศรีธรรมราชไดรับการสนับสนุนดานการทองเที่ยวจากกระทรวงทองเท่ียวและกีฬา  
อุปสรรค  (Threats) 
1.เน่ืองจากจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่เปนเสนผานไปยังจังหวัดอื่น ๆ ของภาคใต ดังนั้นลักษณะการ
ทองเที่ยวจึงเปนการทองเที่ยวแบบวันเดียว ไมนิยมพักคางคืนในจังหวัด 
2.ปญหาดานเศรษฐกิจระดับชาติและนานาชาติทําใหมีนักทองเท่ียวนอยลง 
3.มีคูแขงขันทางการทองเที่ยวจากจังหวัดใกลเคียง 
4.ขาดผูสนใจลงทุนดานที่พักระดับมาตรฐานสากล 
5.ภัยธรรมชาติอุทกภัยวาตภัยเปนอุปสรรคตอการทองเที่ยว 
6.วิกฤติเศรษฐกิจและราคาน้ํามันโลกสงผลตอการพัฒนาจังหวัด 
จากผลการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  และอุปสรรคของธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช  เพื่อใช
ประกอบการวางแผนวางแผนยุทธศาสตรการลงทุนในจังหวัดนครศรีธรรมราชไดอยางถูกตอง  ซึ่งการกําหนด
ยุทธศาสตรการลงทุนนั้นจะตองจับคูระหวางทรัพยากรที่สามารถควบคุมได  กับโอกาสและอุปสรรคที่เกิดจาก
ส่ิงแวดลอมภายนอก  โดยใชตารางโทว หรือ  TOWS Matrix  เพ่ือนํากลยุทธที่ไดไปเปนกรอบในการจัดทําแผน
ยุทธศาสตรการลงทุนดานธุรกิจทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยมีเปาหมายดังนี้ 

1.สามารถยกระดับกิจกรรมการทองเที่ยวท่ีมีศักยภาพใหเปนแบรนดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน
ระดับนานาชาติ 

2.มีการใหขอมูลขาวสารและกิจกรรมประชาสัมพันธดานการทองเท่ียวผานชองทางตาง ๆ มากขึ้น 
3.มีทรัพยากรมนุษยไดรับการพัฒนาโดยการใหการศึกษา การฝกอบรมทักษะ ฝกใหมีใจรักงานบริการ  
4.มีนักลงทุนเขาลงทุนในอุตสาหกรรมทองเที่ยวเพ่ิมขึ้น 
5.สินคาประเภทของฝากมีเอกลักษณ/ความโดดเดน เปนที่นิยมของนักทองเที่ยว 
6.มีลูกคากลุมการจัดนิทรรศการแสดงสินคา ประชุม สัมมนา (MICE) มากขึ้น  

ประเด็นยุทธศาสตร (Strategy) 
1.พัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริมกิจกรรมประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว  
2.พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 
3.สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแกผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว 
4.พัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงทองเที่ยวใหคงอยูอยางย่ังยืน 
5.พัฒนาแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวและกิจกรรมดานการทองเที่ยว 

 
ตารางที่ 8 แสดงความเชื่อมโยงประเด็นยุทธศาสตรและกลยุทธ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร กลยุทธ 
พัฒนารูปแบบการใหขอมูลและสงเสริม
กิจกรรมประชาสมัพันธดานการทองเที่ยว 

1.สรางกิจกรมประชาสัมพันธดานการทองเที่ยว 
2.สนับสนุนขอมลูดานการทองเที่ยว 

พัฒนาทรัพยากรมนุษยเพ่ือรองรบัการ
เติบโตของอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

1.การพัฒนาทรพัยากรมนุษยเพ่ือรองรับการเติบโตของอุตสาหกรรม
ทองเที่ยว 
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สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแก
ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว 

1.สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแกผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว 

พัฒนาระบบบริหารจัดการแหลงทองเที่ยว
ใหคงอยูอยางยั่งยืน 

1.สํารวจความตองการ/ความจําเปนของแหลงทองเที่ยวเพื่อปรับปรุง
ใหสอดคลองกับสภาพจริง 
2.พัฒนาเอกลักษณ / ความโดดเดนของสินคาประเภทของฝาก 

พัฒนาแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว
และกิจกรรมดานการทองเที่ยว 

1.การกําหนดแผนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว 
2.จัดทําเสนทางทองเที่ยวเพื่อเช่ือมโยงกิจกรรมดานการทองเที่ยว 
3.ยกระดับกิจกรรมการทองเที่ยวที่มีศักยภาพใหเปนแบรนดการ
ทองเที่ยวระดับนานาชาต ิ
4.เนนทําตลาดการจัดนิทรรศการแสดงสินคา ประชุม  สัมมนา 
(MICE) 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
ตารางที่ 9 แสดงความเชื่อมโยงกลยุทธและโครงการ 
 

กลยุทธ โครงการ 
สรางกิจกรมประชาสัมพันธดานการ
ทองเที่ยว 

1  โครงการสรางและพัฒนากิจกรรมดานการทองเที่ยว 
2.โครงการจัดทําส่ือประชาสัมพันธดานการทองเทีย่ว เชน มัลติมีเดีย     โบรชัวร 
3.โครงการจัดทําส่ือประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยว เชน มัลติมีเดียโบรชัวร 

สนับสนุนขอมูลดานการทองเที่ยว 1.การสรางเครือขายสังคมออนไลนการทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2.  โครงการพัฒนาเว็บไซดการทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช 

การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเพ่ือรองรับ
การเติบโตของอตุสาหกรรมทองเที่ยว 

1.โครงการสํารวจความตองการจําเปนในการพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการ 
2.โครงการปลุกจิตสํานึกของพนักงานใหมใีจรักงานบริการ SERVICE MIND 
3.โครงการอบรมหลักสูตรระยะส้ันเพ่ือสรางบุคลากรดานการทองเที่ยว 
4.โครงการฝกอบรมทักษะภาษาองักฤษใหแกพนักงานในสถานประกอบการและ
บุคลากรที่เก่ียวของกับการทองเที่ยว 
5.โครงการรณรงคจูงใจใหผูประกอบการธุรกิจเขาสูมาตรฐานเพ่ือใชเปน
หลักประกันจุดขายในตลาดโลก 

สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแก
ผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยว 

1.สรางความรวมมือกับสถาบันการเงินเพ่ือ สงเสริมการเขาถึงแหลงเงินทุนแก
ผูประกอบการเพ่ือพัฒนาดานการผลิตและการตลาดธุรกิจทองเที่ยว 

สํารวจความตองการ/ความจําเปนของ
แหลงทองเที่ยวเพ่ือปรับปรุงให
สอดคลองกับสภาพจริง 

1  สํารวจความตองการ/จําเปนของแหลงทองเที่ยวเพื่อปรับปรุงใหสอดคลองกับ
สภาพจริง 
2  ปรับปรุงภูมิทัศนของแหลงทองเที่ยวใหสวยงาม 
3  ปรับปรุงเสนทางใหสะดวกแกการเดินทาง 
4  จัดทําปายบอกเสนทางไปยังแหลงทองเที่ยว 

พัฒนาเอกลักษณ / ความโดดเดนของ
สินคาประเภทของฝาก 

1 จัดทําฐานขอมลูของฝากของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
2  โครงการอบรมใหความรูผูประกอบการธุรกิจของฝากของที่ระลึกพัฒนา
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เอกลักษณ/ความโดดเดนของสินคาประเภทของฝาก 
การกําหนดแผนยุทธศาสตรดานการ
ทองเที่ยว 

1  การจัดประชุมวางแผนเพ่ือจัดทาํแผนยุทธศาสตรดานการทองเทีย่ว 

จัดทําเสนทางทองเที่ยวเพ่ือเช่ือมโยง
กิจกรรมดานการทองเที่ยว 

1โครงการจัดทําเสนทางทองเที่ยวเพ่ือเช่ือมโยงกิจกรรมทองเที่ยวในจังหวัด 

ยกระดับกิจกรรมการทองเที่ยวทีม่ี
ศักยภาพใหเปนแบรนดการทองเที่ยว
ระดับนานาชาต ิ

1.จัดกิจกรรมประชาสัมพันธการยกระดับกิจกรรมการทองเที่ยวทีม่ศีักยภาพใหเปน
แบรนดการทองเที่ยวระดับนานาชาติ 

เนนทําตลาดการจัดนิทรรศการแสดง
สินคา ประชุม  สัมมนา (MICE) 

1  โครงการอบรมใหความรูเรื่องการทําตลาดการจัดนิทรรศการแสดงสินคา ประชุม 
สัมมนา (MICE) 

ที่มา: จากการศึกษา 
 
 

อภิปรายผล 
1.จากผลการศึกษาพบวานักทองเที่ยวท่ีเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีกลุมอาชีพทีมีความ
หลากหลาย และมีกลุมนักศึกษารวมอยูดวย แสดงใหเห็นวาคาใชจายในการทองเที่ยวในจังหวัดน้ันไมสูงมาก 
โดยเฉพาะ กลุมนักศึกษาบางกลุมเปนกลุมที่ไปทองเที่ยวและพักแรมบริเวณชายหาดขนอม ซึ่งเปนแหลง
ทองเที่ยวทะเลแหงหนึ่งในภาคใตที่มีราคาหองพักหลากหลาย และมีหองพักบางแหงราคาไมสูงมาก กลุม
นักเรียนนักศึกษาจึงสามารถเขาถึงบริการทองเที่ยวได 
2.กลุมนักทองเที่ยวสวนมากเปนมีฐานะทางเศรษฐกิจปานกลาง มีรายได 10,000 – 30,000 บาท คิดเปนรอยละ 
47.95 รองลงมาคือกลุมผูมีรายไดนอยกวา 10,000 บาท รอยละ 35.67 ซึ่งเปนกลุมรายไดนอยที่สุดที่ทําการ
สํารวจ สวนกลุมผูมีรายไดสูงเขามาเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชคอนขางนอย ดังนั้นควรมีการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวและมาตรฐานการบริการเพ่ือดึงดูดนักทองเที่ยวกลุมรายไดสูง (Hi End) เพื่อใหมีรายไดจากการ
ทองเที่ยวท่ีเพิ่มสูงขึ้น 
3.ดานแบบแผนการใชจายของนักทองเที่ยวพบวานักทองเที่ยวมีคาใชจายเฉล่ียคนละ 8,865 บาท โดยคาใชจาย
สวนใหญเปนคาเดินทาง และคาที่พัก เน่ืองจากนักทองเที่ยวสวนใหญไมมีการพักคางและหากพักคางก็ไมเกิน 2 
วันทําใหคาใชจายในกิจกรรมอื่นๆมีนอย ดังนั้นควรมีการพัฒนากิจกรรมดานการทองเที่ยวเพ่ือดึงดูดใจให
นักทองเที่ยวทองเที่ยวในจังหวัดมากขึ้น 
4.การทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชนักทองเท่ียวสวนใหญเนนการทองเที่ยวกับครอบครัวเพ่ือมาทําบุญไหว
พระ และพักผอนหยอนใจในสถานท่ีธรรมชาติ และเปนที่นาสนใจวารอยละ 12.50 ที่เดินทางมาคนเดียว สะทอน
ใหเห็นถึงภาพลักษณความปลอดภัยของการมาเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
5.ดานแผนการเดินทางของนักทองเที่ยวนครศรีธรรมราชสวนใหญเปนการเดินทางแบบไปเชาเย็นกลับ 
ระยะเวลาทองเท่ียวในจังหวัดโดยเฉล่ีย 2.41 วัน 0.77 คืน จากการเดินทางทองเที่ยวท้ังหมด 1.70 วัน 0.77 คืน 
เปนส่ิงที่ตองคํานึงในการทําแผนการทองเที่ยวเปนอยางมากวา ทําไมนักทองเที่ยวจึงมีระยะเวลาการมาเท่ียว
คอนขางส้ัน ทั้ง ๆ ที่นครศรีธรรมราชเปนจังหวัดใหญ และตองตระหนักถึงแหลงดึงดูดการทองเท่ียววามีใหเลือก
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หลากหลาย และเพียงพอใหนักทองเที่ยวเกิดความพึงพอใจหรือไม รวมทั้งการพิจารณาวาควรมีการเพ่ิมส่ิงจูงใจ
อื่น ๆ อีกหรือไมสําหรับการทองเท่ียว   
6.การสํารวจระดับความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ดานปจจัยท่ีนักทองเที่ยวมีระดับ
ความพึงพอใจคอนขางนอยคือ การใหความรูเก่ียวกับสถานที่ทองเที่ยวและบริการของเจาหนาที่ภาครัฐ มี
คาเฉล่ีย 3.48 และ 3.39 ตามลําดับ  นอกจากนี้ ดานการใหบริการของผูใหบริการ และปายแนะนําสถานท่ี
ทองเที่ยวมีระดับความพึงใจที่มีคาเฉล่ียนอยกวาปจจัยอื่นๆ โดยมีคาเฉล่ีย 3.53 และ 3.56 ตามลําดับ โดย
องคประกอบเหลานี้สวนใหญเปนปจจัยที่สามารถพัฒนาใหดีขึ้นได ดังนั้นหนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีการพัฒนา
ปจจัยเหลานี้เพื่อสรางความประทับใจใหแกนักทองเที่ยวมากย่ิงขึ้น 
7.การเลือกรานของท่ีระลึกในจังหวัดนครศรีธรรมราชของนักทองเท่ียวสวนใหญเปนการแนะนําจากคนในพ้ืนท่ี
ตอการเลือกซื้อของที่ระลึกคิดเปนรอยละ 50.68 เน่ืองจากนครศรีธรรมราชมีของที่ระลึกที่หลากหลายแตไมมีอัต
ลักษณที่โดดเดนชัดเจนในการซื้อของที่ระลึกและของฝากจึงเนนการสอบถามขอมูลจากคนในพื้นที่เปนหลัก 
8.การศึกษาระดับความพึงพอใจของผูประกอบการธุรกิจดานการทองเที่ยวตอการจัดการทองเที่ยวของ
หนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรธีรรมราชพบวา ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอความชวงเหลือของ
หนวยงานภาครัฐนอยที่สุด ดังนั้นหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของกับการทองเที่ยวควรมีบทบาทในการชวยเหลือ
ผูประกอบการตามความตองการของผูประกอบการเพื่อพัฒนาการทองเที่ยวใหดีย่ิงขึ้น 
9.ดานความตองการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐของผูประกอบการธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราช พบวาผูประกอบการตองการใหภาครัฐสงเสริมดานการประชาสัมพันธขอมูลแกนักทองเที่ยวสูง
ที่สุดดังน้ันหนวยงานท่ีเก่ียวของควรมีการประชาสัมพันธดานการทองเท่ียวใหมากขึ้นและหลากหลายชองทาง
และหลากหลายแหลงทองเที่ยวเพ่ือใหมีจํานวนนักทองเที่ยวเพ่ิมมากขึ้น 
10.การกระจายรายไดธุรกิจโรงแรมที่พัก มีการกระจายรายไดคอนขางดี สะทอนถึงความเทาเทียมกันของรายได 
อยางไรก็ตามยังสะทอนจุดดอยของธุรกิจโรงแรมที่ไมมีความหลากหลายของระดับโรงแรม และระดับราคา ทําให
นักทองเที่ยวมีตัวเลือกนอย  
11.ผลการศึกษาพบวาจังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดที่มีคนนิยมมาประชุมสัมมนา เปนจํานวนมาก
เน่ืองจากมีความพรอมในหลายดาน แตเปนการประชุมของหนวยงานภาครัฐท่ีมีงบประมาณจํากัด 
 

ขอเสนอแนะ 
1.นักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีกลุมอาชีพทีมีความหลากหลายผูที่มีสวนเก่ียวของ
กับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชควรมีพัฒนาการทองเที่ยวใหสามารถตอบสนองความตองการของ
นักทองเที่ยวไดทุกกลุมเพื่อเปนการเพิ่มจํานวนนักทองเที่ยวที่จะเขามาทองเที่ยวในจังหวัดใหเพ่ิมสูงขึ้น เชน การ
จัดกิจกรรมการทองเท่ียวตามความสนใจของนักทองเท่ียวแตละกลุม การเช่ือมโยงเสนทางการทองเที่ยวตาม
ความสนใจของนักทองเที่ยวท่ีมีความหลากหลาย 
2.ผูที่มีสวนเก่ียวของกับการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชควรมีพัฒนาการการทองเที่ยวในจังหวัด
นครศรีธรรมราชใหสอดรับกับความตองการของกลุมนักทองเท่ียวท่ีมีรายไดสูงเพื่อใหมีจํานวนนักทองเท่ียวที่มี
รายไดสูงเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมากขึ้น รวมทั้งเพื่อเปนการเพิ่มรายไดจากการทองเที่ยวแก
ผูประกอบการดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช  



  16 

3.ควรการจัดกิจกรรมการทองเท่ียวตามความสนใจของนักทองเท่ียวแตละกลุมเพื่อใหนักทองเที่ยวมีการพักคาง
ในจังหวัดนครศรีธรรมราชใหมากขึ้นเพื่อเปนการเพิ่มรายไดแกผูประกอบการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
4.นักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญเนนการทองเท่ียวเพ่ือมาทําบุญไหวพระ
ดังนั้นควรมีการพัฒนาจังหวัดนครศรีธรรมราชใหเปนการทองเที่ยวเชิงพุทธหรือเนนการทองเที่ยวดานศาสนาโดย
มีการจัดเสนทางการเช่ือมโยงสถานที่สําคัญทางพระพุทธศาสนาในจังหวัดเพื่อสอดรับกับความตองการของ
นักทองเที่ยวได 
5.นักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญมีความพึงพอใจตอการรับการบริการจาก
หนวยงานภาครัฐและบุคคลากรดานการทองเที่ยวในระดับปานกลางดังน้ันควรมีการพัฒนาการใหบริการของ
หนวยงานภาครัฐและบุคคลากรดานการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชใหมีมาตรฐานในระดับสากลเพื่อ
รองรับการแขงขันตอไป 
6.จังหวัดนครศรีธรรมราชเปนจังหวัดทีมีอารยธรรมเกาแกแหลงทองเที่ยวบางแหลงนักทองเที่ยวที่มาทองเที่ยวไม
ทราบประวัติความเปนมา และความสําคัญของสถานท่ีทองเที่ยวเหลานั้นรวมทั้งมัคคุเทศกที่สามารถอธิบาย
ประวัติของแหลงทองเท่ียวแตละแหลงไดมีนอยดังนั้นควรมีการพัฒนาส่ือมัลติมีเดียเพื่ออธิบายประวัติ ความ
เปนมาของแหลงทองเท่ียวแตละแหลงเพื่อใหนักทองเที่ยวไดทราบความสําคัญของแหลงทองเท่ียวแตละแหลง
เพื่อจะไดรักษาหวงแหนใหคนรุนหลังตอไป 
7.ดานของที่ระลึกในจังหวัดนครศรีธรรมราชพบวามีของท่ีระลึกที่หลากหลายแตไมมีอัตลักษณที่โดดเดนชัดเจน
ดังน้ันควรมีการจัดทําฐานขอมูลดานของที่ระลึกเพื่อประชาสัมพันธใหนักทองเที่ยวและควรมีการพัฒนาของท่ี
ระลึกใหมีอัตลักษณและสามารถแขงขันไดในตลาด 
8.ควรมีการพัฒนาการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราชเพื่อรองรับตลาด การจัดนิทรรศการแสดงสินคา 
ประชุม สัมมนา (MICE) เพื่อรองรับนักทองเที่ยวกลุมอื่นเพื่อสรางรายไดจากการทองเที่ยวใหเพิ่มสูงขึ้น 
 

กิตติกรรมประกาศ  
งานวิจัยชิ้นนี้เปนวัตถุประสงคหนึ่งของโครงการแนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนในธุรกิจการทองเที่ยวใน
จังหวัดนครศรีธรรมราชไดรับงบประมาณสนับสนุนจากกองทุนสนับสนุนการวิจัยประจําปงบประมาณ 2553 
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ภาคผนวก ข 
ตารางเปรียบเทียบกิจกรรมการดําเนินงานของโครงการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



แผนงานของโครงการ 

ทางผูวิจยัทาํการสรุปแผนงานออกเปนสองสวนคือ รอบ 6 เดือนที ่1 และรอบ 6 เดือนที ่2  

รอบ 6 เดือนที่ 1  

กิจกรรมในขอเสนอโครงการหรือจาก
การปรับแผน 

ผลสําเร็จ 
(%) 

ในกรณีลาชา(ผลสําเรจ็ไมถึง 100 % )ใหทานระบุ
สาเหตุและการแกไขท่ีทานดําเนินการ 

1. สํารวจพืน้ทีศึ่กษาขอมูลเบื้องตนคร้ังที่ 1 100% - 
2. สัมภาษณเชิงลึกกลุมผูมสีวนเกี่ยวของ
กับการทองเทีย่วในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

100% - 

3.ประชุมกลุมเพื่อระดมความคิดเห็น 100% - 
3.จัดทําแบบสอบถามเพื่อสอบถาม
นักทองเที่ยวพรอมทําการปรับปรุงให
เหมาะสม 

100% - 

4.ลงพืน้ที่เก็บขอมูล 
4.1 แบบสอบถามนักทองเทีย่วชาวไทย
จํานวน 400 ชดุ 
4.2 แบบสอบถามนักทองเทยีว
ชาวตางชาติจํานวน 30 ชุด 

100% - 

5.จัดประชุมกลุมเพื่อสรุปการใชจายของ
นักทองเที่ยว 

100%  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รอบ 6 เดือนที่ 2 

กิจกรรมในขอเสนอโครงการหรือจาก
การปรับแผน 

ผลสําเร็จ 
(%) 

ในกรณีลาชา(ผลสําเรจ็ไมถึง 100 % )ใหทานระบุ
สาเหตุและการแกไขท่ีทานดําเนินการ 

1.ลงพืน้ที่เก็บขอมูลแบบสอบถาม
ผูประกอบการจํานวน 400 ชดุ 

100% - 

2. ประชุมกลุมเพื่อสรุปผลการศึกษาดาน
ผูประกอบการ 

100% - 

3.ประชุมกลุมระดมความคิดเห็นเพื่อจัดทาํ
แผนการลงทนุ 

100% - 

3.ประชุมกลุมระดมความคิดเห็นเพื่อ
ตรวจสอบแผนการลงทุน 

100% - 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก ค 
แบบสัมภาษณแบบมีโครงสรางผูมีสวนเก่ียวของกับธุรกิจการทองเที่ยวใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง 

ผูมีสวนเกี่ยวของกับธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
เรื่องแผนพัฒนาการลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและโรงแรมในจังหวัดนครศรธีรรมราช 
แบบสัมภาษณมีทั้งหมด 5 ขอ 

 
 
1. นักทองเท่ียวที่เขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราชสวนใหญมาจากท่ีใด 
2. แหลงทองเท่ียวท่ีนกัทองเที่ยวสนใจไปเท่ียวมทีี่ใดบาง 
3. นักทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราชมีพฤติกรรมการจับจายใชสอยอยางไร 
4.  รายไดที่ไดรับจากการทองเท่ียวเปนอยางไร 
5.  ควรมีการพัฒนาการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราชอยางไร 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบสอบถามนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ชุดที่.......... 
แบบสอบถามนักทองเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราช 

เพ่ือศึกษา  แนวทางการจัดทําแผนพัฒนาการลงทุนดานธุรกิจการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
เสนอตอ   สถาบันวิจัยเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวไทย โดยการสนับสนุนของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย(สกว) 

ขอมูลท้ังหมด แบงเปน 5 สวน ไดแก 
สวนที่ 1 ขอมูลทัว่ไป 
สวนที่ 2 พฤตกิรรมการทองเที่ยว 
สวนที่ 3 ศึกษาแบบแผนการใชจายตลอดชวงทองเทีย่วตอคน 

สวนที่ 4 แบบแผนการวางแผนการใชจาย  
สวนที่ 5 ความพึงพอใจตอการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป โปรดระบุเครื่องหมาย  ในชอง  

1. เพศ  ชาย                หญิง
  

2. อายุ............ป 

3. สถานภาพสมรส 

 สมรส    มีบุตร  ไมมีบุตร   

 โสด   หมาย   อื่น ๆ............ 

4. อาชีพหลัก 

นักเรียน นักศกึษา ขาราชการ   รัฐวิสาหกิจ   พนักงานบริษัทเอกชน  

เจาของธุรกิจ   เกษตรกร    รับจาง   แมบาน  

ประกอบวิชาชีพ   เกษียณอายุ   อื่น ๆ ระบุ......................................  

5. อาชีพรอง ระบุ.......................................... 

6. รายไดเฉล่ียตอเดือน (รวมรายไดท้ังหมดทุกชองทาง เฉพาะของทาน) 

 ต่ํากวา 10,000 บาท  10,000 - 30,000 บาท   30,001 - 50,000 บาท  

 50,001  - 70,000 บาท  70,001 - 100,000 บาท   100,001 - 130,000 บาท  

 130, 001 - 150,000 บาท   150,001 - 170,000 บาท   มากกวา 200,000 บาท           

7. การศึกษา 

ประถมศึกษา    มัธยมตน   มัธยมปลาย   ปวช. 

ปวส. หรือ อนุปริญญา ปริญญาตรี   ปริญญาโท   อื่น ๆ ระบ…ุ……………  

8. ปจจุบันทานอาศัยอยูจังหวัด..................................... 



สวนท่ี 2 พฤติกรรมการทองเท่ียว  โปรดระบุเครื่องหมาย  ในชอง  

1. ลักษณะการทองเที่ยว     มากับบริษัททัวร          เดินทางมาเอง   อื่น ๆ ระบุ……………… 

2. รูปแบบการเดินทางมาทองเท่ียว จ.นครศรีธรรมราช s 

 รถยนตสวนตัว   รถไฟ   เครื่องบิน   รถประจําทาง    รถเชา  

 กรุปทัวร   อื่น ๆ ระบุ………………  

3. รูปแบบการเดินทางใน จ.นครศรีธรรมราช 

 รถยนตสวนตัว   รถไฟ   รถประจําทาง    รถเชา    

 กรุปทัวร   อื่น ๆ ระบุ……………  

4. รูปแบบการเดินทางออกจาก จ.นครศรีธรรมราช  

 รถยนตสวนตัว   รถไฟ   เครื่องบิน   รถประจําทาง    รถเชา  

 กรุปทัวร    อื่น ๆ ระบุ………………  

5. ลักษณะการพัก    คางคืน    ไมคางคืน  

6. สถานที่พัก  รีสอรท  โรงแรม   เกสเฮาส   บานญาติ   อื่น ๆ ระบุ…….  

  ไมมีการพักคางคืน   

7. ทานเดินทางมากับใคร  ครอบครัว   คูรัก   เพ่ือน   เพ่ือนรวมงาน  

     ญาติ    เดินทางคนเดียว   อื่น ๆ ระบุ…………….…  

8. ทานรับรูขอมูลการทองเที่ยวของ จ.นครศรีธรรมราชมาจากแหลงใด 

  Internet   เพ่ือน/คนรูจัก    วิทยุ/โทรทัศน        การประชาสัมพันธของ ททท.  

 นิตยสาร   อื่น ๆ ระบุ……….. 

9. โดยเดินทางเร่ิมจากจังหวัด 1...................., 2...................., 3...................., 4...................., 5.................... 

 (โดยระบุลําดับของจังหวัดท่ีทานเริ่มเดินทางเปนจังหวัดแรกจนถึงจังหวัดสุดทาย) 

10. ทานมีแผนในการทองเท่ียวเฉพาะในคร้ังน้ี   ..............วัน...............คืน  

 โดยทองเที่ยวเฉพาะในจังหวัดนครศรีธรรมราชในคร้ังน้ี  ..............วัน...............คืน 

11. โปรดทําเคร่ืองหมาย   หนา สถานท่ีทองเท่ียวท่ีทานเดินทางในคร้ังน้ี (ตอบไดมากกวา 1 สถานที่) 



อําเภอเมือง  ศาลหลักเมือง      หอพระนารายณ    วัดสวนหลวง      จวนออกญาเสนาภิมุข                

 กําแพงเมืองเกา    อนุสาวรียไทย      หอพระอิศวร       วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหาร      

 เสาชิงชา              เจดียยักษ               เกงจีนวัดแจง        สระลางดาบศรีปราชญ     

 สวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ ร.๙                           สวนสาธารณะศรีธรรมมาโศกราช   

 อนุสาวรียพระเจาศรีธรรมาโศกราช                          ศาลาโดหก หรือ ศาลาประดูหก 

 หอพระพุทธสิหิงคบริเวณหนาศาลากลางจังหวัด     สํานักวิปสสนากรรมฐานวัดชายนา 

 สวนสาธารณะสมเด็จพระศรีนครินทร'๘๔ หรือทุงทาลาด          

 สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฎนครศรีธรรมราช 

 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ นครศรีธรรมราช              อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอลานสกา  หมูบานคีรีวง                     นํ้าตกกะโรม                     อุทยานแหงชาติเขาหลวง  

 นํ้าตกสอยดาว                   นํ้าตกวังไมปก                   อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอพรหมคีรี  นํ้าตกพรหมโลก                นํ้าตกอายเขียว                  เรือนรับรองเมืองนคร          

 วัดเขาขุนพนม                   บานปลายอวน                  อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอสิชล  เขาพลายดํา                        หาดหินงาม                       หาดปติ                    

 แหลงโบราณคดีเขาคา       นํ้าตกหนอตง                    ถ้ําเขาพับผา            

 ถ้ําสวนปราง                       นํ้าตกภูริน                         ถ้ําโครํา                      

 อุทยานแหงชาตินํ้าตกสี่ขีด                                               อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอทาศาลา  อุทยานแหงชาติเขานัน      น้ําตกสุนันทา                    น้ําตกกรุงนาง  

 น้ําตกคลองปาว                  หาดทรายแกว                    หาดสระบัว 

 หาดซันไรซ                       โบราณคดีวัดโมคลาน        อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอเชียรใหญ  วัดแมเจาอยูหัว                  ตนไทรศักด์ิสิทธิ์               วัดเขาแกววิเชียร              



ศูนยศิลปาชีพเนินธัมมัง     ศาลเจาทวดปาก                 จุดชมวิวบนเขาพระบาท 

 อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอนบพิตํา  นํ้าตกกรุงชิง                     ลองแกงคลองกลาย          ถ้ําหงส 

นํ้าตกยอดเหลือง                 อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอชางกลาง  นํ้าตกทาแพ                        นํ้าตกสวนอาย                    นํ้าตกสวนขัน             

 วัดสวนขัน                         จุดชมวิวเขาเหมน                วัดธาตุนอย 

 อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอฉวาง  ตลาดนํ้าจันดี                     ตลาด ๑๐๐ ป ตลาดจันดี     เขาศูนย ทานพอ     

 ตลาดพอเพียง ตลาดยามบาย (เทศบาลตําบลจันดี)            อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอถ้ําพรรณรา  วัดถํ้าทองพรรณรา             อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอขนอม  อาวขนอม                          หาดในเพลา                  หาดหนาดาน 

 หาดในเปร็ด                      อาวทองหย่ี                     ถ้ําเขาวังทอง                 

 วัดกระดังงา                       วัดธาตุธาราม                 วัดเจดียหลวง 

 อุทยานแหงชาติหาดขนอมหมูเกาะทะเลใต                   อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอปากพนัง  บานรังนก                          วัดนันทาราม               ชายทะเลปากพนังและแหลมตะลุมพุก   

พิพิธภัณทเฉลิมพระเกียรติเพ่ือการพัฒนาพ้ืนที่ลุมนํ้าปากพนัง  

 อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอรอนพิบูลย  ศิลาจารึกเขาชองคอย         เขารามโรม                  อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอทุงสง  อุทยานแหงชาตินํ้าตกโยง     ถ้ําตลอด                  พระโพธิสัตวกวนอิม 

 อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอทุงใหญ  วัดภูเขาหลัก                  วัดประดิษฐาราม                  อืน่ ๆ โปรดระบุ………………. 

อําเภอพิปูน  นํ้าตกกระแนะ                อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 



12. ทานเดินทางทองเท่ียวจังหวัดนครศรีธรรมราชบอยแคไหน 

  ทุกเดือน   ทุกป    ปเวนป  อื่น ๆ ระบุ……………  

13. จํานวนกลุมนักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวดวยกันคร้ังน้ี.........................คน 

14. ผูรับผิดชอบคาใชจายในการเดินทางคร้ังน้ีของทาน 

  ครอบครัว   คูรัก    เพ่ือน    เพ่ือนรวมงาน   ตนเองและผูอื่น  

 ญาติ    ตัวเอง   อื่น ๆ ระบุ……………….  

 

 

สวนท่ี 3 ศึกษาแบบแผนการใชจายตลอดชวงทองเท่ียวตอคน 

กรณีเดินทางดวยตนเอง  (ตอบขอ 1) กรณีเดินทางกับบริษัททัวร (ขามไปตอบขอ 2) 

1. กรณีเดินทางดวยตนเอง 

ในการเดินทางครั้งน้ี เฉพาะการทองเที่ยวในจังหวัดนครฯ ทานมีคาใชจายทั้งหมด.................................... บาท (ตอคน) 

2. กรณีเดินทางกับบริษัททัวร 

ในการเดินทางครั้งน้ี ทานมีคาใชจายในการซื้อทัวรทั้งหมด................................................ บาท (ตอคน) 

ในการเดินทางครั้งน้ี เฉพาะการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช ทานมีคาใชจายเพ่ิมเติมทั้งหมด 

............................................... บาท (ตอคน) (กรณีเดินทางกับบริษัททัวรใหระบุเฉพาะคาใชจายที่เพ่ิมเติม) 

 

 

อําเภอนาบอน  นํ้าตกคลองจัง                 อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 

เทศกาลงานประเพณี 

(กรณีมาทองเท่ียวชวง

เทศกาล) 

 

 ประเพณีแหผาขึ้นธาตุ    ประเพณีสารทเดือนสิบ         ประเพณีชักพระ          

เทศกาลมหาสงกรานตแหนางดานเมืองนครศรีธรรมราช 

 Ample Moon                  อื่น ๆ โปรดระบุ………………. 



รายการ คาใชจาย (บาท) สัดสวน (รอยละ) 

คาใชจายคาพาหนะในการเดินทาง 

 คาตั๋ว 

 คาน้ํามัน 

 คาวาจาง 

 

 

 

คาใชจายดานท่ีพัก 

 คาที่พัก 

 คาบริการยกกระเปา 

 คามินิบารในหองพัก 

 คาบริการซักรีด 

 คาบริการอนิเตอรเน็ต 

 คาใชจายอื่น ๆ (ระบุ) 

  

คาใชจายดานอาหารและเครื่องด่ืม 

 คาบริการที่จอดรถ 

 คาอาหาร 

 คาเคร่ืองดื่ม 

 คาทิปพนักงาน 

 คาใชจายอื่น ๆ (ระบุ) 

  

คาใชจายในการซ้ือของ(ของที่ระลึก เส้ือผา เครื่องประดับ) 

 คาบริการที่จอดรถ 

 ของที่ระลกึ 

 เส้ือผา 

 เคร่ืองประดับประเภทเคร่ืองเงิน 

 เคร่ืองประดับประเภทเคร่ืองถม 

 สินคาหัตถกรรม 

 คาเชาวัตถุมงคล 

 คาทิปพนักงาน 

 คาใชจายอื่น ๆ (ระบุ)................... 

  

 

 

 

 

 

 

 

 



รายการ คาใชจาย (บาท) สัดสวน (รอยละ) 

คาใชจายเพ่ือการบันเทิง 

 คาใชจายเพื่อเขาชมศิลปะการแสดงพื้นบาน 

 คาใชจายเพื่อทองเที่ยวยามคํ่าคืน 

  

คาใชจายคาธรรมเนียมการเขาชมสถานท่ีทองเท่ียว 

 คาบริการที่จอดรถ 

 คาธรรมเนียมเขาสถานที ่

 คาเชาเกาอี/้อุปกรณ 

 คาบริการหองน้าํ หองสุขา 

 คาบริการถายรูป 

 คาใชจายอื่น ๆ (ระบุ).............. 

  

คาบริการนําเท่ียว   

คาใชจายในการทําบุญ 

 ดอกไมธูปเทียน 

 ทําบุญใสตู 

 ทําบุญสเดาะเคราะห 

 ทําบุญแหผาข้ึนธาตุ 

 ปลอยนก ปลอยปลา 

 ทําทานแกผูยากไร 

 ทําบุญอื่น ๆ ระบ.ุ.................. 

  

คาใชจายอ่ืน ๆ 

 คาบริการเสริมสวย 

 คาบริการนวด/สปา 

 คาใชจายอื่น ๆ ระบุ.................... 

  

 

 

 

 



สวนท่ี  4 แบบแผนการวางแผนการใชจาย โปรดระบุเครื่องหมาย  ในชอง  

1. แบบแผนการใชจายดานการเดินทาง 

คาต๋ัว  ชําระเปน   เงินสด   บัตรเครดิต   จองลวงหนาเปนเวลา...............วัน 

วิธีการซื้อ   อินเตอรเน็ต   เคาเตอรของบริษัท   ทางโทรศัพท  

คานํ้ามัน  ชําระเปน  เงินสด   บัตรเครดิต  

คาวาจาง เหมารถ ชําระเปน    เงินสด   บัตรเครดิต  

2. แบบแผนการใชจายในดานท่ีพัก 

วิธีการเลือกที่พัก   จากอินเตอรเน็ต  จากคนรูจักแนะนํา   จากงานอีเวนการทองเที่ยว  

 จากประสบการท่ีเคยมาพัก   อื่น ๆ ระบุ...................  

วิธีการชําระคาที่พัก    ชําระตอนจอง   ชําระเมื่อเช็คอิน          ชําระเมื่อเช็คเอาท  

ชองทางการชําระ   โอนผานธนาคาร   ชําระเงินสด   บัตรเครดิต  

3. เกณฑการเลือกท่ีพัก   

 ติดทะเล   ติดภูเขา   อยูในเมือง  สรางใหม   ราคาเหมาะสม   

 ใกลแหลงทองเที่ยว   มาตรฐานของที่พัก   มีโปรโมช่ัน  อื่น ๆ ระบุ.................  

4. แบบแผนการใชจายดานอาหารและเคร่ืองดื่ม 

โทรจองลวงหนา  Walk in  ทั้ง 2 แบบ  อื่น ๆ ระบุ..................  

5. แบบแผนการวางแผนการใชจายในการซื้อของฝาก ของที่ระลึก 

 จากหนังสือนําเที่ยว   จากการคนหาทางอินเตอรเน็ต   จากคําบอกเลาของคนในพ้ืนที่  

 มีโปรโมช่ัน   อื่น ๆ ระบุ..................    

 

 

 



สวนท่ี 5 ความพึงพอใจตอการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายการ 

พอ
ใจ
มา
ก  

พอ
ใจ

 

เฉ
ย ๆ

 

ไม
พอ

ใจ
 

ไม
พอ

มา
ก 

ขอเสนอแนะ 

ภาพรวมของการทองเที่ยวจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

      

ภาพรวมของการเปนเมืองทองเท่ียว
ของจังหวัดนครศรีธรรมราชเมื่อเทียบ
กับจังหวัดอื่น 

      

ความสะดวกสบายของการเดินทาง
ไปยังแหลงทองเที่ยว 
 

      

ความพรอมของโครงสรางพ้ืนฐาน
ของการเปนเมืองทองเที่ยว 

      

ความหลากหลายของสถานที่
ทองเที่ยว 

      

ความสวยงามของสถานที่ทองเท่ียว       
ปายแนะนําสถานที่ทองเที่ยว       
การใหความรูเก่ียวกับสถานที่
ทองเที่ยว 

      

บริการของเจาหนาที่ภาครัฐ       
บริการของผูใหบริการการทองเที่ยว       
บริการดานที่พัก       
บริการดานอาหาร       
บริการดานการคมนาคมขนสง       
สินคาของที่ระลึก       

 

โปรดแนะนําแนวทางการพัฒนาดานการทองเท่ียวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

แหลงทองเที่ยว 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

 



ขอมูลการทองเท่ียว 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

บริการ 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

การคมนาคมขนสง 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

ของที่ระลึก 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

อื่นๆ (โปรดระบุ) 

………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามผูประกอบการในธุรกิจการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ชุดที่….................... 
ชื่อผูสัมภาษณ...................................... 

วันทีส่ัมภาษณ...................................... 
แบบสอบถาม 

ผูประกอบการธุรกจิในจงัหวัดนครศรธีรรมราช 
เรื่องแผนพัฒนาการลงทุนในอุตสาหกรรมการทองเท่ียวและโรงแรมในจังหวัดนครศรธีรรมราช 

แบบสอบถามมีทั้งหมด 5 ตอน 
ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ขอมูลทั่วไปของการประกอบธุรกจิ  
ตอนที่ 3 ความพึงพอใจตอการจัดการทองเทีย่วของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรีธรรมราช  
ตอนที่ 4 ความตองการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐในการพัฒนาธรุกิจของทาน  
ตอนที่ 5 ขอเสนอแนะ/แนวทาง ในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเที่ยวในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

 

ชื่อ-สกุล.........................................................................ชื่อธุรกจิ................................................................................... 
ที่อยู..................................................................................................................ตําบล.....................................................
อําเภอ....................................................... 
ตอนท่ี 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

1.  เพศ 
 1. ชาย      2. หญิง 

2. อายุ 
 1. 20-30 ป      2. 31-40 ป 
 3. 41- 50 ป      4. 51-60 ป 
 5. มากกวา 60 ป 
 

3 ระดับการศึกษา 
ตํ่ากวาประถมศึกษา   ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษาตอนตน    มัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเทา 
 อนุปริญญาหรือเทยีบเทา   ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท     อ่ืนๆ ระบุ...................................................... 
4. ทานมีชื่อในทะเบียนบาน อยูในจังหวัดนครศรีธรรมราชใชหรือไม 
 ใช   ไมใช มีรายช่ืออยูที่อําเภอ………..................….จังหวัด……......……… 

5. ที่พกัอาศัยปจจุบัน จงัหวั
ด.................................................................................................................................. 



6. งานประกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยว 
อาชีพหลัก  อาชีพเสริม 

 
ตอนท่ี 2 ขอมูลทั่วไปของการประกอบธุรกิจ 

7. ประเภทของแหลงทองเที่ยวที่ทานประกอบธุรกิจ 
 วัด  ทะเล น้ําตก ชุมชน  ศิลปะวฒันธรรม  
อ่ืน ๆ ระบุ........... 

8.    ประเภทของธุรกิจ 
  โรงแรม/ทีพ่ัก    รานอาหาร         แผงลอยขายอาหาร  รานขายของที่ระลึก  
  ขนสงสินคา       บริการรับสงนักทองเที่ยว   ธุรกิจนําเที่ยว        ธุรกิจบันเทงิยามคํ่าคืน       
  แหลงทองเทีย่วเชิงเกษตร/ชุมชน    พพิิธภัณฑ    รานเสริมสวย   ธุรกิจสปา 
 อ่ืนระบุ....................................... 
9.   ลักษณะของการประกอบธุรกิจ 
  ธุรกิจสวนตัว 

   ธุรกิจแบบหุนสวน ประเภทจดทะเบียนการคา ระบุ....................................................... 
   ธุรกิจแบบหุนสวน ประเภทไมจดทะเบียนการคา ระบุ.................................................. 
   อ่ืน ๆ ระบุ........................................................ 

10.   ทานประกอบธุรกิจประเภทน้ีมาแลวกีป่............................................... 
 11. โปรดระบุเหตุผลทีท่านเลือกทํางานธุรกิจประเภทนี ้
……………………………………………………………………….......................……….......……………. 
…………………………………………………………………….......................……….......………………. 
12.  ทานคิดวาจะทําธุรกจิในจังหวัดนครศรีธรรมราชอีกนานเพียงใด เพราะอะไร 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
13.  ในชวง 5 ปที่ผานมาทานไดเขารับการอบรมใดที่เกี่ยวของกับการประกอบธุรกิจบาง โปรดระบุ 
1………………………………………………หนวยงานที่จัด……….................……………………. 
2………………………………………………หนวยงานที่จัด…………………..................…………. 
3………………………………………………หนวยงานที่จัด……….................……………………. 
4………………………………………………หนวยงานที่จัด…………………..................…………. 
5………………………………………………หนวยงานที่จัด……….................……………………. 
 
 



 
14. รายไดจากธุรกิจในอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเฉล่ียตอเดือน 
 ตํ่ากวา 50,000 บาท  50,001  - 70,000 บาท  70,001  - 100,000 บาท  
 100,001  - 130,000 บาท  130,001  - 150,000 บาท  150,001  - 170,000 บาท  
 200,001  - 230,000 บาท  230,001  - 250,000 บาท  250,001  - 270,000 บาท  
 300,001  - 330,000 บาท  330,001  - 350,000 บาท  350,001  - 370,000 บาท  
 400,001  - 430,000 บาท  430,001  - 450,000 บาท  450,001  - 470,000 บาท  
 500,001  - 530,000 บาท  530,001  - 550,000 บาท  550,001  - 570,000 บาท  
 มากกวา 600,000 บาท           
 
15.  จงประมาณการรายไดในแตละเดือน  

เดือน รายไดจากธรุกิจ(บาท) สัดสวน (รอยละของรายไดทั้งหมด) 
มกราคม   
กุมภาพันธ   
มีนาคม   
เมษายน   
พฤษภาคม   
มิถุนายน   
กรกฎาคม   
สิงหาคม   
กันยายน   
ตุลาคม   

พฤศจกิายน   
ธันวาคม   

 
16. ในการประกอบธุรกิจดังกลาว ทานยงัมีภาระหน้ีสินทีเ่กิดจากการประกอบธุรกิจหรือไม 
ม ีโปรดระบุ ประมาณ ........................... บาท   ไมมี (ขามไปตอบขอ 18) 

 17.   โปรดระบุลักษณะหนีท้ี่เกิดข้ึน (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 
ในระบบ (ยืมจากสถาบันการเงนิ) ประมาณ ........................... บาท ดอกเบ้ียรอยละ ................................. 
 นอกระบบ (ยืมจากที่ไมใชสถาบันการเงนิ)  ประมาณ........................... บาท  
ดอกเบ้ียรอยละ................................. 
 อ่ืนๆ โปรดระบุ .................................. ประมาณ........................... บาท  
ดอกเบ้ียรอยละ................................. 



18. พฤติกรรมการชําระเงนิของนักทองเทีย่ว 
รายการ สัดสวน (รอยละของรายรับทั้งหมด) 

ชําระเปนเงนิสด  
บัตรเครดิต  
โอนผานธนาคาร   
อ่ืนๆ 
ระบุ ................... 

 

 
ตอนท่ี 3 ความพึงพอใจตอการจัดการทองเท่ียวของหนวยงานภาครัฐในจังหวัดนครศรธีรรมราช 
 

รายการ 

พอ
ใจ
มา
ก 

พอ
ใจ

 

เฉ
ย 
ๆ 

ไม
พอ
ใจ

 

ไม
พอ
มา
ก 

ขอเสนอแนะ 

ภาพรวมของการทองเที่ยวจังหวัด
นครศรีธรรมราช 

      

ความสะดวกสบายของการเดินทางไป
ยังแหลงทองเที่ยว 

      

ความพรอมของโครงสรางพืน้ฐานของ
การเปนเมืองทองเที่ยว 

      

ความหลากหลายของสถานที่
ทองเที่ยว 

      

ความสวยงามของสถานท่ีทองเทีย่ว       

การสนับสนุนชวยเหลือของภาครัฐ       

อ่ืน โปรดระบุ 

1. ................................................................................................................................ 
2................................................................................................................................. 
3................................................................................................................................. 

 
 
 
 
 
 



 
 
ตอนท่ี 4 ความตองการชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐในการพฒันาธุรกิจของทาน 

 ทานตองการใหภาครัฐใหการสนับสนนุในการพัฒนาธุรกิจของทาน/ตัวทานในดานใดบาง 

 

รายการ 

ตอ
งก
าร
มา
ก

ที่สุ
ด ตอ
งก
าร
มา
ก 

ปา
นก
ลา
ง 

นอ
ย 

ไม
ตอ
งก
าร

 

ขอเสนอแนะ 

ความรูในการประกอบธุรกิจ       

ความชวยเหลือดานเงินทุน       

การอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรดาน
ภาษา 

      

การอบรมเพื่อพัฒนาบุคลากรดานการ
เปนผูบริการทีดี่ 

      

การปรับปรุงโครงสรางพืน้ฐาน เชน 
ถนน น้ํา ไฟ ปาย 

      

การสงเสริมดานการประชาสัมพันธ
ขอมูลแกนักทองเทีย่ว 

      

อ่ืน โปรดระบุ 

1. ……………………………………………………………………………………………………………….. 
2. ……………………………………………………………………………………………………………….. 
3. ……………………………………………………………………………………………………………….. 
4. ……………………………………………………………………………………………………………….. 
5. ……………………………………………………………………………………………………………….. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
ตอนท่ี 5 ขอเสนอแนะ/แนวทาง ในการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในจงัหวัดนครศรีธรรมราช 

ดานแหลงทองเทีย่ว 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………….. 

ดานขอมูลการทองเที่ยว 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

ดานการใหบริการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

ดานการคมนาคมขนสง 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

ดานของที่ระลึก 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

หนวยงานภาครัฐ 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 
ผูประกอบการ 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………… 

อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบคุณทีใ่หความกรุณาและอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม 



ประวัตินักวิจยั 

 
1. หัวหนาโครงการวิจัย 
ชื่อ – สกุล   นายอนุมาน จันทวงศ 

Mr. Anuman Chantawong 
เพศ  ชาย  วันเดือนปเกิด   14  พฤษภาคม  2522 
ตําแหนงปจจุบัน  อาจารย  
สถานที่ติดตอ คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี  

272  หมู  9  ต. ขุนทะเล  อ. เมือง จ. สุราษฎรธานี 
โทรศัพท/โทรสาร  0 7735 5651 Mobile 08 3105 2499   FAX  0-7735-5652 
E-mail address  anuman3@hotmail.com 
ที่อยู (บาน)  88/68 ซ. พอขุนทะเล ต.มะขามเต้ีย อ. เมือง จ.สุราษฏรธานี 
เงินเดือนปจจุบัน  15,290 บาท 

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรีเศรษฐศาสตรบัณฑิต  (เศรษฐศาสตรเกษตร อุตสาหกรรม 
และระหวางประเทศ)  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
ปริญญาโทเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตรธุรกิจ) 

 มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
ผลงานวิจัย 
ก. ผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 

1) การศึกษาการเล้ียงหอยแมลงภูในจังหวัดสุราษฏรธานี  การประชุมวิชาการและ
นิทรรศการจังหวัดสุราษฏรธานี “การพัฒนาอยางสมดุลและรอบดานบน
ฐานความรู” 

2) สถานการณและแนวโนมทางการตลาดหอยนางรมในจังหวัดสุราษฎรธานีการ
ประชุมวิชาการและนิทรรศการจังหวัดสุราษฏรธานี “การพัฒนาอยางสมดุลและ
รอบดานบนฐานความรู” 

3) การศึกษาขอมูลเบ้ืองตนดานการผลิต การตลาด  หอยแมลงภูในจังหวัด
สุราษฏรธานี การประชุมวิชาการเครือขายวิจัยอุดมศึกษา คร้ังที่ 3 ในพื้นที่ภาคใต
ตอนบน เร่ือง เศรษฐกิจฐานความรูกูวิกฤตชาติ 



4) การพยากรณแนวโนมจํานวนนักทองเที่ยวตางประเทศในภาคใต ตีพิมพใน
วารสารวิชาการการทองเที่ยวไทยนานาชาติและวารสารวิชาการอิเล็กทรอนิกส
การทองเที่ยวไทยนานาชาติ 

 
ข. ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนได 

1) โครงการประมง รักษ สุขภาพ  บานท า สูงบน  อํ า เภอท าศาลา  จั งหวัด
นครศรีธรรมราช(ผูรวมวิจัย 2548 โดยไดรับเงินสนับสนุนจากสํานักงานสรางเสริม
สุขภาวะมุสลิม (สสส. มุสลิม) 

2) โครงการการศึกษาการเล้ียงหอยแมลงภูในจังหวัดสุราษฎรธานี (หัวหนา
โครงการ) 2550 โดยไดรับเงินสนับสนุนจากสํานักงานสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  

3) โครงการสถานการณและแนวโนมทางการตลาดหอยนางรมในจังหวัดสุราษฎร
ธานี(ผูรวมวิจัย) 2550 โดยไดรับเงินสนับสนุนจากสํานักงานสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) 

4) โครงการการศึกษาสมการการผลิตและประสิทธิภาพการผลิตของเกษตรกรผูปลูก
ปาลมน้ํามันในจังหวัดสุราฏรธานี 2550 โดยไดรับเงินสนับสนุนจากมหาวิทยาลัย
ราชภัฏสุราษฏรธานี  

5) โครงการการศึกษาตนทุนผลตอบแทนจากการปลูกยางพาราในจังหวัด
สุราษฏรธานี(หัวหนาโครงการ)โดยไดทุนสนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฏรธานี 

ค. ผลงานอ่ืนๆ 
1) บทความเร่ือง ยุทธศาสตรปาลมน้ํามัน : ยุทธศาสตรเกษตรกรในจังหวัด

สุราษฏรธานี 
ง. รางวัลผลงานวิจัยที่เคยไดรับ 
- 
จ. สาขาวิชาที่เชี่ยวชาญ 

เศรษฐศาสตร 
 
 
 



ฉ. ภาระงานในปจจุบัน 
1) งานประจํา  

  รองคณบดีฝายวางแผนและพัฒนา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สุราษฏรธานี 
  อาจารยประจําโปรแกรมวิชาเศรษฐศาสตรธุรกิจ 

2) งานวิจัยที่รับผิดชอบในปจจุบัน 
โครงการการศึกษาหวงโซอุปทานยางพาราในจังหวัดสุราษฏรธานี 

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. ผูรวมวิจัยคนท่ี 1  
 
ชื่อ - นามสกลุ (ภาษาไทย)           นายชวพงษ นุยสุข  
                        (ภาษาอังกฤษ)     Mr. Chawapong Nui-suk  
เพศ    ชาย  วันเดือนปเกดิ      19/04/2524 
ตําแหนงปจจุบัน     อาจารย  
สถานที่ติดตอ (ที่ทํางาน)  สํานักวิชาการจัดการ  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  222 ตําบลไทยบุรี 

อําเภอทาศาลา จังหวัดนครศรีธรรมราช 80160          
โทรศัพท/โทรสาร  (66) 7567 2241 หรือ 2201, 3 
E-mail –Address    nchawapo@wu.ac.th 
ที่อยู (ที่บาน)   20 หมู 2 ตําบลนาโพธ์ิ อําเภอสวี จงัหวัดชมุพร 86130  
โทรศัพท/โทรสาร  - 
เงินเดือนปจจุบัน   24,525 บาท  
ประวัติการศึกษา (ปริญญาตรี-เอก; สาขา-สถาบัน) 

ปริญญาตรี  :   เศรษฐศาสตรบัณฑิต (เศรษฐศาสตรการเงินและการคลัง) มหาวิทยาลัย
วลัยลักษณ 

ปริญญาโท  :   เศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต (เศรษฐศาสตร) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ผลงานวิจัย 

ก.  ผลงานวิจยัที่ตีพมิพในวารสารระดับชาติและนานาชาติ 
   - 

ข.  ผลงานที่สามารถนําไปใชประโยชนได 
   - 

ค.  ผลงานอ่ืนๆ เชน  ตํารา  บทความ สิทธิบัตร  ฯลฯ 
   - 

ง.   รางวัลผลงานวิจัยที่เคยไดรับ  
   - 

จ.  สาขาวิชาที่เชี่ยวชาญ  (สามารถตอบไดมากกวา  1 สาขา) 
   - 

ฉ.  ภาระงานในปจจุบัน 
      1.  งานประจํา   สอนนักศึกษาระดับปริญญาตรี 



3.ผูรวมวิจัยคนท่ี 2 
 
ชื่อ – สกุล   นางสาวจินตนีย จินตรานันต 

Ms Jintanee Jintranun 
เพศ  หญิง  วันเดือนปเกิด   19  พฤษภาคม  2523 
ตําแหนงปจจุบัน  อาจารย  
สถานที่ติดตอ สํานักวิชาการจัดการ  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  

222 ต. ไทยบุรี อ.ทาศาล า จ.นครศรีธรรมราช 
โทรศัพท/โทรสาร 0 75672201 Mobile 08 15372257   FAX  0-75672202 
E-mail address  jintanee@hotmail.com 
ที่อยู (บาน)  2/19 หมู 6  ต.มะขามเต้ีย อ. เมือง จ.สุราษฏรธานี 
เงินเดือนปจจุบัน  15,000 บาท 

ประวัติการศึกษา ปริญญาตรีเศรษฐศาสตรบัณฑิต  (เศรษฐศาสตรเกษตร อุตสาหกรรม 
และระหวางประเทศ)  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
ปริญญาโทเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต  
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

ผลงานวิจัย 
ช. ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนได 

6) โครงการประมง รักษ สุขภาพ  บานท า สูงบน  อํ า เภอท าศาลา  จั งหวัด
นครศรีธรรมราช(ผูรวมวิจัย 2548 โดยไดรับเงินสนับสนุนจากสํานักงานสรางเสริม
สุขภาวะมุสลิม (สสส. มุสลิม) 

7) โครงการยุทธศาสตรขาวภาคใต 
8) โครงการศึกษาประวัติศาสตรเศรษฐกิจ ๑๐๐ ปลุมน้ําปากพนัง 

ซ. บทความนําเสนอระดับนานาชาติ 
2) การกระจายรายไดจากการทองเที่ยว กรณีศึกษาธุรกิจโฮมสเตย 

ฌ. รางวัลผลงานวิจัยที่เคยไดรับ 
ญ. สาขาวิชาที่เชี่ยวชาญ 

เศรษฐศาสตร 
ฎ. ภาระงานในปจจุบัน 



3) งานประจํา  
  อาจารยหลักสูตรเศรษฐศาสตร 

4) งานวิจัยที่รับผิดชอบในปจจุบัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



4.ผูรวมวิจัยคนท่ี 3 
ชื่อ – สกุล   นายมณกันต  สมเกื้อ 

Mr. Mongun Somkua 
เพศ  ชาย  วันเดือนปเกิด   1 ตุลาคม 2519 
ตําแหนงปจจุบัน  อาจารย  
สถานที่ติดตอ คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี  

272  หมู  9  ต. ขุนทะเล  อ. เมือง จ. สุราษฎรธานี 
โทรศัพท/โทรสาร0 – 7735 - 5651 Mobile 0897310500   FAX  0-7735-5652 
E-mail address  mongun90@hotmail.com, mongun@sru.ac.th 
ที่อยู (บาน)  88/68 ซ. พอขุนทะเล ต.มะขามเต้ีย อ. เมือง จ.สุราษฏรธานี 
เงินเดือนปจจุบัน  14,450 บาท 
ประวัติการศึกษา  ปริญญาตรีบริหารธุรกิจบัณฑิต (คอมพิวเตอรธุรกิจ) มหาวิทยาลัยศรี
ปทุม 

ปริญญาโทวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
 มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 

ผลงานวิจัย 
ก. ผลงานวิจัยที่ ตีพิมพในวารสารระดับชาติและ

นานาชาติ 
1)     การศึกษาการเล้ียงหอยแมลงภูในจังหวัดสุราษฏรธานี  การประชุมวิชาการและ

นิทรรศการจังหวัดสุราษฏรธานี “การพัฒนาอยางสมดุลและรอบดานบน
ฐานความรู” 

3) สถานการณและแนวโนมทางการตลาดหอยนางรมในจังหวัดสุราษฎรธานีการ
ประชุมวิชาการและนิทรรศการจังหวัดสุราษฏรธานี “การพัฒนาอยางสมดุลและ
รอบดานบนฐานความรู” 

ข.    ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนได 
1) โครงการการศึกษาการเล้ียงหอยแมลงภูในจังหวัดสุราษฎรธานี (ผูรวมวิจัย) 2550 

โดยไดรับเงินสนับสนุนจากสํานักงานสนับสนุนการวิจัย (สกว.)  
2) โครงการสถานการณและแนวโนมทางการตลาดหอยนางรมในจังหวัดสุราษฎร

ธานี(ผูรวมวิจัย) 2550 โดยไดรับเงินสนับสนุนจากสํานักงานสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) 



ค.    ผลงานอ่ืนๆ  -- 
ง. รางวัลผลงานวิจัยที่เคยไดรับ  -- 
จ.    สาขาวิชาที่เชี่ยวชาญ 

คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ฉ.    ภาระงานในปจจุบัน 

5) งานประจํา  
 หัวหนาโปรแกรมวิชาคอมพวิเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ   มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏสุราษฏรธาน ี
6) งานวิจัยที่รับผิดชอบในปจจุบัน 

- 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  
5. ผูรวมวิจัยคนท่ี 4  
ชื่อ -  นามสกุล      

(ภาษาไทย) นางสาวกมลวรรณ  เหลายัง 
            (ภาษาอังกฤษ) Miss  Kamolvun  Laoyoung 
เพศ  หญิง  วันเดือนปเกิด  14  มกราคม  พ.ศ.  2523 
ตําแหนงปจจุบัน     อาจารยประจําตามสัญญา 
สถานที่ติดตอ  (ที่ทํางาน)คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฎสุราษฎรธานี    
  เลขที่  272  หมู  9  ตําบลขุนทะเล  อําเภอเมือง  จังหวัดสุราษฎรธานี   
     โทรศัพท 086 – 6632721 โทรสาร 077355652 
E-mail address  pug_ga_pao@hotmail.com 
ที่อยู  (บาน)   82  หมู  2  ตําบลเวียง  อําเภอไชยา  จังหวัดสุราษฎรธานี 

โทรศัพท / โทรสาร  - 
เงินเดือนปจจุบัน   11,870  บาท   

ประวัติการศึกษา  (ปริญญาตรี – เอก; สาขาและสถาบัน) 

ระดับการศึกษา วุฒิการศึกษา มหาวิทยาลัย 
ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัณฑิต  (การตลาด) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัณทิต  (การตลาด) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 

ผลงานวิจัย 

ก. ผลงานวิจัยที่ตีพิมพในวารสารระดับชาติและนานาชาติ   
1) การวิเคราะหดานการเลียงและการตลาดปูมา  กรณีศึกษา  ตําบลพุมเรียง  

อําเภอไชยา  จังหวัดสุราษฎรธานี  การประชุมวิชาการและนิทรรศการจังหวัด
สุราษฏรธานี “การพัฒนาอยางสมดุลและรอบดานบนฐานความรู” 

ข. ผลงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนได   --- 

ค. ผลงานอ่ืน ๆ เชน  ตํารา  บทความ  สิทธิบัตร  ฯลฯ 
 เอกสารประกอบการสอนวิชาการตลาดเพื่อสังคม  (Social  Marketing) 

ง. รางวัลผลงานวิจัยที่เคยไดรับ   --- 



จ. สาขาวิชาที่เชียวชาญ   การตลาด 

ฉ. ภาระงานในปจจุบัน 
1) งานประจํา  ภาระงานสอน  15  คาบตอสัปดาห 
2) งานวิจัยที่รับผิดชอบในปจจุบัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
6. ผูรวมวิจัยคนท่ี 5 

 
ชื่อ นามสกลุ  ภาษาไทย  ดร. นีรนาท  แกวประเสรฐิ ระฆังทอง 

ภาษาอังกฤษ  Dr. Neeranat Kaewprasert Rakangtong) 
 
1. ตําแหนงปจจุบัน 
 อาจารยผูบรรยายหลักสูตรเศรษฐศาสตร  สํานักวิชาการจัดการ  มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
 รองผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
 
2. ประวัติการศึกษา 
 2535 เศรษฐศาสตรบัณฑิต (เกียรตินิยมอันดับสอง)  มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
 2537 พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต (พัฒนาการเศรษฐกิจ)  
  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
 2549 ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต (เศรษฐศาสตร) มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
  
3. ประสบการณทํางาน 
 การบรรยาย 
 2542 – ปจจุบัน อาจารยประจําหลักสูตรเศรษฐศาสตรระดับปริญญาตรีและ

ปริญญาโท สํานักวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
 งานบริหาร 
 2548 – ปจจุบัน ผูประสานงานหลักสูตรเศรษฐศาสตร สํานักวิชาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
  รองผูอํานวยการศูนยบริการการศึกษา มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ 
  
 งานวิจัย 
 2548 การศึกษาตัวช้ีวัดทางดานเศรษฐกิจและสังคมของพื้นที่ลุมน้ํา

ปากพนัง : กรณีศึกษาพื้นที่รอบอาวปากพนัง อําเภอปากพนัง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนหัวหนาโครงการวิจัย ทุนสนับสนุน



การวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการวิจัย (สกว.) 
ประจําป 2548 

 2549 ศึกษาชองทางการจัดจําหนายขาวของพ้ืนที่ลุมน้ําปากพนัง 
จังหวัดนครศรีธรรมราช เปนหัวหนาโครงการวิจัย ทุนสนับสนุน
จากจังหวัดนครศรีธรรมราช ประจําป 2548 

  2550   อุปทานแรงงานสําหรับกิจกรรมการทองเที่ยวทางธรรมชาติอยาง 
ยั่งยืนบนพื้นที่ เกาะชาง  กิ่งอําเภอเกาะชาง  จังหวัดตราด 
ทุนสนับสนุนการวิจัยจากสํานักงานคณะกรรมการสงเสริมการ 
วิจัย (สกว.) 
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ชื่อ นามสกลุ  ภาษาไทย  นายปรเมษฐ ดําช ู
ภาษาอังกฤษ  Mr. Paramet Damchoo 
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