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ABSTRACT 
 

Project Code:  RDG 4800023 
Project Title:   Lessons Learned from Tourism Development Planning Process by 
              Government, Private and Local Administration Organizations for
              Sustainable Area – based Management of Chiang Rai Province 
Investigators:  Associate Professor Dr. Makha  Khittasangka, Mr.Wittaya Wannasiri, 

   Mr.Assawin Jumpa, Mr.Parkpum Tanping, Mrs.Nattida Jumpa, 

   Miss. Doungrat Inpoum  
   Chiangrai Rajabhat University 
E-mail Address: makha_k@hotmail.com
Project Duration:  1 July 2005 – 30 June 2006 

The purpose of the project is to study the lessons learned through tourism 
development planning process in ways of thinking, process and the coordinating 
efforts on successful implemented plans and projects and measures to be undertaken 
on the lessons learned. This study employed ratified purposive sampling to collect 
data from the target population comprising of Chiang Rai Province Tourism 
Promotion Committee, Sub – district Local Administration Committee in Muang, Mae 
Chan and Mae Fah Luang districts, private tourism business enterprises and the 
people at the tourism destination. 

 The results of the study show that Chiang Rai Province Tourism Promotion 
Committee had participated in the tourism development plan but did not as yet to 
translate the plan into effective implementation. The Sub-district Local 
Administration Committee and the people in the districts of Muang, Mae Jan and Mae 
Fah Luang were not informed about Chiang Rai  Province Tourism Development Plan 
and did not integrate the plan into an actual implementation at the area – based levels 
but allocated the budget on infrastructure, supported public relations and identifying 
tourism sites. The people, the Sub-district Local Administration Committee, Chiang 
Rai Province Tourism Promotion Committee and private tourism business enterprise 
had well perceived on tourism situations and wanted to develop the tourism 
development plan through an involvement of all parties concerned. It is suggested that 
in establishing measures of lessons learned all involved stakeholders have to 
participate and take part in the planning process at all levels to develop tourism 
development indicators from community area – based, local administration, private 
tourism business and provincial administration in order to transform into management 
mechanism for sustainable tourism development. 

Keyword: Tourism Development Planning Process, Sustainable Area-based Management   



 


���	: 
 

           +�&� 

�(--(����%����,                 � 

��
�2%
1�+�	���&��(+��                       0 

���	����                  �                      

Abstract                             � 

����� 1 ���1�                  

 1.1 ���5��#����5&+���G0��%EG*�               1 

 1.2 ��8(-%��&��$               13 

 1.3 0���08����	�
�                          13 

 1.4 �+�����5����$                           17 
 

����� 2 ����(� �5HI��$�����(�	����������0&��              

 2.1 ������ �T
M��������������                20 

 2.2 ������ �T
M�����������������������                                    23 

 2.3 %�����0���������������               28          

 2.4 �������������������������-�7��&8�$������������� �#����� 

       ������*��������������������                                                                                38 

 2.5 ���������5��������'���������������              41  

 2.6 ������������*��������"����)���� �#�������&��7�"-5"���������� 

       ���������*#������������                                 51 

 2.7 ������������������������/'���5���               53 

 2.8 ����������������0'��                           54 

 2.9 �������0�����������������*����"������             59 
 

����� 3 ��������#���7�����                

 3.1 ��7��+���������	�
�                68 

 3.2 �������5�����4"'4�����	�
�               68 

 3.3 �����,������50'�5/#               69 

 3.4 �#-�5�%:�*5��                70 

 3.5 ����������*$0'�5/#�#�%��5�#�#0'�5/#             70  



 


���	: (8��) 

 

            +�&� 

����� 4 �$���,J�H��(�	�                

 4.1 ��������5�&������54�������+������������������������*����"������                

       0�������! ���"� ���$���%�����&����'��(��� �.����5���&���&��5�������������  

       �#�%��"�"�4��*#������������                                                           72 

 4.2 ���5&+���,4�����+������������������������*����"������=%&/����%F���8�       104 

 4.3 ��������5�&������50���.����5���&���&��5���������������*����"������  

       �.����5������$������*��&���8+��# ���7-������"� �#�%��"�"�4��*#�� 

       ����������               114 

 4.4 ������������������5�&������54�������+���������������������� 

       ��*����"������                         116 
 

����� 5 
�2%�$����(�	� �$�0&��
����� 

 5.1 &�-%�#�������                          124 

 5.2 0'��&��������������������������������            130 

 5.3 0'��&����������������4�����8             136 
 

�����2��� 

!������ 

 ������� 1 �+�&�����*����"������ ��� 2366/2547 

               ������  �8��8�)��.����5���&���&��5���������������*����"������  

                          �#����������%��"-5�.����5���&���&��5���������������*����"������ 

 ������� 2  ����������&�'���.����5������*�������0������75�8�����������#'���� 

                                �#����������$��������*�������0������75�8�����������#'���� 8 ��*��� 

 ������� 3 �������5�����4"'4�����	�
����� 

 ������� 4 %F�������������������*����"������ %W 2547-2549 

 ������� 5 �������*#������������4��08���5�/�#0���.����5������*�����$�� 

   %�����&����'��(��� 

 ������� 6 �/%��������5���������%��"-5�#-�5���� (Focus Group) �.����5��� 

   ���*��&����'��(���4���)�����*#��������������*����"������ 3 �+���� 



 


���	:-���� 
 

 

-�������                                   +�&� 

 ����� 2 

 2.1 %��&����.$0���������������                                                                                27 

 2.2 ��8������%#�����%#�+����������������� ��������� �#��/'5������                       60 

 2.3 �����'5+�����/'5������5�����                        60                

 2.4 +���������5 �#��/'�����5����� �.�. 2543 – 2547                                              61  
 

 ����� 4        

 4.1 ���5�&������54����������0���.����5���&���&��5���������������*����"������ 77 

 4.2 #��
.����5�&������54����������������������������0���.����5��� 

       &���&��5���������������*����"������                                    78 

 4.3 ���5�0'�44����������������������������4����80���.����5��� 

       &���&��5�������������                                          79

 4.4 &(�����.$�������������0����*����"������4�%E-����#����8                     81 

 4.5 ���$%�����0�����������������������������4�����8                      82  

 4.6 0'�5/#����������,���������������������������������           84 

 4.7 ���5�&������54�������������������������0���.����5������*�� �#�&5�"��  

                  ���$������*��&���8+��# (��8.) 4��+�����5��� �+�����5��� �#��+�����5�9:�*#��  87 

 4.8 ���5�0'�40���.����5������*�����$������*��&���8+��# (��8.) 4���� 

       ������������������������4����8 �+�����5��� �+�����5��� �#��+�����5�9:�*#��  88 

 7.9 ���$%�����&+���G4������������������������������*����"������4������� 

       0�����$������*��&���8+��#               89 

           4.10 #��
.����������������������������0�����$������*��&���8+��# (��8.)  

        4�����8                                                               91 

            4.11 ������0��%��"�"�4��*#������������8�����������������*����"������                  95 

 4.12 ������8��&���������������������������7��5"�8�4�*5/��'��0��%��"�"� 

         4��*#������������                96 

  



 


���	:-���� (8��) 

 

 

-�������                                   +�&� 

 4.13 ���58'�����0��%��"�"�4��*#������������8����������������������� 

                    0����*����"������              97 

            4.14 ���58'�����5�&������54����������������������4�*5/��'��0��%��"�"� 

        4��*#������������              98 

 4.15 #��
.����5�&������54�������0��%��"�"�4��*#������������8����������� 

         ������������������4�*5/��'��            99 

 4.16 ������0��%��"�"�4��*#������������8��#��
.���������������������������� 

         �+��#=%&/����%F���8��#����������"����)����������������                                100 

 4.17 #��
.����58'�����4*'�.����5������*�� �#�&5�"�����$��� 

         ���*��&���8+��# (��8.) *����.����5���&���&��5������������� 

          5�&������54����������*#������������4�*5/��'��                                                 101 

 4.18 ���5���*�����%��"�"�8���������������4����������*#������������4�*5/��'�� 102 

 4.19 0'��&�����4����������*#������������4�*5/��'��0��%��"�"�4��*#������������ 102 

 4.20 �������#�%��&����.$0���.����5���&���&��5���������������*����"������8�� 

                    ����+�����������������������������+�=%&/����%F���8�                                          105 

 4.21 ������0���.����5���&���&��5���������������*����"������8��*������� 

         ������5������4�������+����������������������          106 

 4.22 ������0���.����5���&���&��5���������������*����"������8������+���� 

         ������������������=%%F���8�8�5�-�7��&8�$�������������4*'%��&��#&+���,       108 

 4.23 0'��&�����0���.����5���&���&��5���������������*����"������ 

          8��������������������������������0����*���          111 

 4.24 ��7�����+����������������������&/����%F���8�������%;��#&+���,0���.����5��� 

         ���*�� �#�&5�"�����$������*��&���8+��# (��8.) 4�����8        112 

 4.25 0'��&�����0���.����5������*�� �#�&5�"�����$������*��&���8+��# (��8.) 

         8�������������������������������*����"������          113 



 


���	:���!��( 
 

 

���!��(���                                   +�&� 

 ����� 1 

 1.1 �&����������������	�
�����                      16 
 

 ����� 2 

 2.1 �������������������'��'��&������#'�5           22 

 2.2 �����%�����0���������������            24 

 2.3 ����&�'�����+����%������������������                                  29 

 2.4 ���5�&������50���/'5�&���=�'�&��4����������������������������������        39 

 2.5 �������&���&'����4�����������&/���*����"��������)�&��*#���#�&�����       62 
 

 ����� 4 

 4.1 ����&�'���.����5���&���&��5���������������*����"������                    74 

 4.2 ����&�'���.����5���&���&��5���������������*����"������                              75   

 4.3 #��
.����5�&������50���.����5���&���&��5���������������*����"������ 

       4�������+������������������������*����"������                                             85 

 4.4 #��
.����5�&������50���.����5������$������*��&���8+��#4���� 

       ���+������������������������*����"������                                                       92 

 4.5 ����&�'�����$��������*�������0������75�8�����������#'������*����"������         94 

 4.6 ������#�������4����%��"�"�8�����������������������������               103 
 

 ����� 5 

 5.1 ���4"'8��"�)�����������������"����)����������������                                            132 

 5.2 �/%��������#=�������*����������������0'�������)���������������'��       

                  &������#'�5���7��5"�8� �#������-���
$���������'��������                            134 

 

 

       

 



����� 1  
���1� 

 

1.1 ������$�����
1��	:0��%K:+� 

���$�����������������#� (World Tourism Organization : WTO) =�'�����.$=�'����5���

(	�%W �.�. 2563 �5����������������*����%�����+���� 1,600 #'���� 7������#�%��5�.

����������8���80��%������+�#������������54���8���'��#� 4 8��%W %������-8&�*���5�

����5��8���'��#� 2.5 8��%W �/5��������%;��*#������������������5��� �/5�������"��8�������

�#��%A�9^� ���%������������������������5=%�������� �� `����� ��&�8��#�� �#����A��#��$ 

�#-�5%��������"��8��������Q���48' �%;�-�*5��%#�������������������*#��4*5����5������'5

�8���8&/�0	)������8������������%;� 1 4� 3 0����������������/5�������"���%A�9^� 

�������������4��8���
��� 21 �%;��-8&�*���5���5�0���4*G�������#�����-�H@�����

������0'��+��%;�8'��5�&���������"��8���#������������0	)�4��*#��������������)��'�����
!�� 

&������#'�5 &���5 �#�����7��5 ���$��������������*���#� (World Tourism Organization) =�'

%��5�.���(	����5&+���G�'������������0��������������������������=�#0	)� ���%�����

����%;��*#������������������*�	��4�%W 2026 �#��8��������8#������������������ 4 0���#� 

�������)���5�%���������%;��*#������������&+���G���#�5�=�'��� ��&�A�� `����� =�� &����%�$ 

��������A�� �#���9����48' (New-Some, D, 2002) ���&�'������	��/��'���������������	�

+��%;�8'��&�'���#�8��.j$������������� �#�������8#�������&���#'�� �����'����5������� 

���58���8�8���4 �#�����	�
�  

�5'�����������������%;��-8&�*���5��������55/#���������
!�����4*'�������=�'�#�

���&�'����� �+�����8��8���%�����&�-#����0,��0'�&/�%������,8�5 �8�4����8�����0'�5���

����������5�&����+�#��&������#'�5 �����#�"��#����&���5�#�����7��5�#�5�&����+�4*'&���

�����/������0��"-5"�#�5&#�� ����������������%������������������8���80��

�-8&�*���5��� � � = �' �� ����� �%;�&� ����� �+ �#���*#� ��� �� ���� ����� &+ ���G4��' ��

��������7��5"�8��#�&������#'�5���&���5����7��5 (Choi, Sirakaya, 2005) �+�4*'�����#

�������������8�8�������-���
$�#�%:�������������7��5"�8� ���5��/���5�&-00��%��"��� �#�

�����������
!���������0��"-5"� �����)��/'���*���#��/'������0'�����������������

����������8'��4*'���5&+���G4�������������������������5�#"����5��#-�5�������������
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+����5��*#���=*#�0'�5�����������4�%������#��*#��"-5"��'��(���8���x ����&��*�

����#���4*5�4����������������������� ������������������#�����+�*��������=04����

��������������������������������%;�������=00�����#�#'�������������
!�����5-�����

����5�/����=�'��������������������#��#������������������������������������������� 

 %�����=��5�8+��*������8�)�����/5���&8�$ ���5����5�%;��/��$�#��4��/5�����#�%��8/

�"���5��*����  ���"��8��������Q���48'�#����"������ =%����������4*G��#����%�-��% ���&+���G

%�����=��5����5&5�/�.$ =%�'���*#����������������������� ��)�����%;��*#������������

%�����7��5"�8� %����8���&8�$ ����.����#���#%����7��5 ��5(	����55���7������#��)+�4

=58��4���50�� “&��5�5�����)5” (Land of Smile) �+�4*'%�����=���%;�����/'���#�(/��#����%;�

&(����������������*��*�	��4��/5�������A��� 

 ���8�)��8� �.�. 2530 A	���%;�%W���5�����.���$�#�%��"�&�5���7$ “%W�������������=��” 

+������������������0'�5�������4�%�����=������50	)������8�������� &(�8��5���%W �.�. 2536 5�

�������������"��8���"�8��0'�5�����������4�%�����=�� 5,760,533 �� �#�����5+�����%;� 

7,293,957 �� 4�%W �.�. 2540 (���, 2543) ���%��5�.���%W �.�. 2545 �%;�8'�=%�5�

�������������"��8���%������0'�5�����������4�%�����=������ 10 #'���� (TDRI, 2540; 1-34) 

 ��������������������������"-5"��'��(��� �#��"����)������������������������#-5��)����

�����"-5"�*5/��'�� 8+��# �+�����#���*��� 	�5��%:�*5����������������-.���"���80��

%��"�"�����)�!�������������
!�� �8��8'���+���������/���������%:��������&/G&#��

0��&������#'�5���7��5"�8� ��5��)�����&��5&�'��%��&����.$����������������5��-.���4*'���

�/'5������ ��������������������������"-5"��'��(��� �#��"����)����	�����+�*�����������

�������������"���5��������������
!�����"-5"��*#�������������#��-8&�*���5���

���������� A	����%;����#��#������'�����5�&���5���50��&������#'�5���7��5"�8� �/'5�&���

=�'�&��4���)����A	����5(	�*������������! ������������� %��"�"�4���)���� �/'%��������7-���

���������� �����"�����#��/'�+�*�������� �8'��5�&������54�����������#��+�*��

�%:�*5�������� �#�%�����0�����������������������%;�0���08��)��������Q������

�����#-5��)����4������"-5"��'��(���=�'��� *5/��'�� 8+��# �+���� �#���*��� 

 �/'���5�&���=�'�&��4��������������+�*�������������#��-�7��&8�$�������������

+��%;�8'��5�&���4����4*'0'�5/#�#���7������������������+�4��/%��������%��"-5�"��

%F���8����4*'���%��"�"�4��*#������������ �/'5������ �������	�
��#��/'%��������7-���
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����������4*'�������8��*����/'(	����5&+���G0����������� ��5��)�����+�*���#=�4����

8��8�5�#���%F���8�8�5��� (Monitoring System) ���%���%�-�����������#����������

�������� (Management) 0���*#������������4���)���� 

���������������������������0����*����"������=�'5�����+�*���������#�

���������*#��*������� �8�5�=�'5�����+��������#��������#�&/����%F���8����������� 

	��+�4*'���������������������0����*����"������=5�&�5��(�+�=%&/��������������������� 

�#������ ��*����"���������=5�&�5��(�&�����#��
.$������������0���*#������������4�

����*���8���� �+�4*'�/'5������0���%:�*5�����������5�������������*����"�����������

"���� A	�����$�����"�����+�����7-�������������=5�&�5��(���%��5�.����#�8 �"�� &���'�0��

�����#	� *��� �#�8��.j$������������� ������%;����=�'��������� ��*����"������	����%;������

��*��������������������������5�����&�)� ��)����&�������/5���&8�$�#���������7��5"�8����)�

8����������4*'�%;��*#���������������5��������&/�=�' ��������*����������5�*�'����������"��

8�����������������������8����+�����������������*�������0��8���� 

%����L�%K:+����
���$-������������	�����������������#(��)*�����	�+�	�

�#������ 

������	�
��#�8��&��0'�5/#����������������#�������������������������

��*����"������=�'5�����+��&����*#��*������� �#�*#��&(�����-�5�	�
� �8�0������

���%��&�������*�������$��4�����+��������#������������������������*����"������

5����+����%F���8����4*'&���#'�����&�����)�������7��5"�8� ���#��
.$ ����7��5#'���� 

&������#'�5��������� �#���(�"-5"� ��5��)�0�����0������"����������*����������

������0'��4*'&�5��(�'��������&(�����.$�����������������%#�����%#�=%8�5���5���50��

���������������8���%������#����4�%����� ����*8-�����*����"������5�=�'�8���5������+�

������ �#����������������������������8��&(�����.$���������������%;��#4*'��������

�#�8��.j$ ������������� ���������*#������������ �#�����������������&������#'�5�����

�������������0���������%:�*5�����"���� 

���%����%#�����#����%F��/%������"��� �.�. 2545 �+�4*'������������������������ 

���� �#���������� �+�4*'��������������*��%�����=��5������������'�����8#���8������

����� �5�������.����������������������������4��������*��� A	�����5�������%F��/%����

��"���5�&+���������*����"������ 5�&���4�����+�*������#��-�7��&8�$�����������
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���������� 8��5��/��$������������� ���� �#������������%;�*�������*#��4�������+�

�����������������������*����"������ �����*,�#��
.�����+�*���-�7��&8�$�#�

�����������������������*����"��������*#��*��������������5� �����)  

(1) MN���������$���� 
1��	�����	�+�	��#������O�&�	��1�����2�@,�
-�����

�	����	�+�	��#���������������� �.,. 2547-2549 �	���* 

 1. �2�@,�
-���#���������O�&���: 0�����)����%#/�=5'���=5'%�����8�5�*#��

7��5"�8� ������%;�-��	��/��������������5������0	)� �+�*��0���08��)�����+�����������"������)�4�

�08�����# ����08�����# �#�(��&��&+���G �#��.���$4*'%��"�"� �#�*�����������%;�

&(�����&+���G%#/�=5'���=5'%����� ��5(	�&�'���8&+��	�"���"������4�������
�=5'���=5'

%����� �&��5�'�����%#/���"���
!��*#��������4*'�������5&����5 �"�� ���8���� �%;�8'� 

 2. �2�@,�
-���#�������+$������@���$2���*1��0�: �#�-�7$%#/�HE��8&+��	�4�

�-.7��5����7��5 ���&��&����#%����7��5 ��-���
$5���#'���� ������*#������������

����'����#%����7��5 �#�%��&��&�5���7$������#��%#��������7��5���%�����4���-�/5����

#-�5�)+��0� 

  3. �2�@,�
-���#������,�����$������������
�������(�: ������#�9���9/�*#��

����������&���&��54*' �'��(���5�&������54����������*#������������ &���&�-�����7��5%����.�

4���)����������	��/�������������� �%^�����&4*'��#%̂��*��"�8�*����-�#���4���)����=�'���5����� 

���������������� ����5���50�&�� ��7��-#�����#�8�����0'��5���������+�������5

&�������������������� �#������������������������������*����%������'����� 

 (2) 
1��	������������������+��%����,O�� !���+�)��0- 2 O�&�1�+���2�@

,�
-������	�����������������	�+�	��#������ �.,. 2547 –2550 �	���* 

 1. ��&������$ �"�������%;��/��$�������������0���#-�5%�����4���-�/5�����#-�5�5��)+��0�

8���� 

 2 ���7�� ������'%EG*��#������������������� ����5���50�&�� 4*'5��-.���

5�8�!�� �#������5���4������&��# 

 3. �%:�%��&��$ ���=�'���������������4���*�������50	)� 

 4. �����8�)��/��$���*�������������������� 

 5. ������*#���������������5 �#�&�'���*#������������4*5�*#��*#���/%��� 

 6. &���&��5��������������"��%����8���&8�$����"���5����#-�5��*��� 

 7. &���&��5�������������8#��%W�����'� Low Season  
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 8. �#���������%;��/��$�#������������������%������������'��4���-�/5����#-�5�)+��0�

8���� 

(3) ,����������������� ��Q��$��	��������	�+�	��#������ �$���'J� �2�@

,�
-�����
�&�������0&��0L�S+&�	�!�����������������)����(����$���S+&�	�"���,�H"�(�

��(�������	���)� S����%>(�	-(��#���4 %T �.,. 2548 – 2551 O�&�	���* 

 

�$�2�@�+$	�: ������#�&���&��5��������������"������� %����8���&8�$ ��#%����7��5�#��"�� 

          &-0���%������'�� 6 �#�-�7$�����) 

�$�2�@���� 1 9���9/�*#���������������5 ������*#������������4*5� �#��"���5��������58�������� 

       ���4��#-�5��*��� 4�#��
.� OTOP Tourism Village 5�������������) 

 1. �#-�5��*���: �������&�55��&���&��5��������������#�&���'� OTOP &���&�-��-�7 

                ��&8�$������������� 

 2. ������������*5/��'������������ OTOP ��*����"������ 

 3. �������%���%�-��#�������*#������������ 

 4. �������������*#�������������#�%���%�-��/5�����$���������)� 

 5. �������&���&�-��*#����������������G��������� 

 6. �������%����/5�����$���80-�&�� (�'������=��) �����&���&��5������������� 

 7. �������%���%�-��/5�����$�#�&���&��5��������������/"�)9:� 

 8. �������������*#������������-�"5����5����"������������7�8-����0����� 

 9. �������������*#������������4*5��"���5����*#�������������/"�)9:� 

 10. �������*�	�����$��%�����&����'��(��� (�%�.) *�	������������ 

 11. ���������������8�������������"����-'������������������� 

 12 ������������&8���������#����=5'��������������������� 

 13. ������������&'5��*������������������������������ 
 

�$�2�@���� 2 �����5�8�!���������#��-�#����'��������������������&��# 5�������������) 

 1. �#-�5��*���: ���������������5�/'4����������'������������ &���&�-��-�7��&8�$ 

                �'��������������� 

 2 ����������������4"' Stories ����������������������� 

 3. �������H�����5�/'%���������-8&�*���5������������*����"�������'�����8#��  
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     5�8�!��  �-8&�*���5�#���������� 

 4. �������H�����5&8���'�����������=���#��&��5&�� ������������"������#'����&%�A�8�) 

 5. �������H�����5�-�#��� �/'�+��'��(���������%;�5���-����$���������� 

 6. �������������-�#��4��-8&�*���5������������������5�������0���'��(��� 

 7. ����������5��
�8���%��������8+�����&�&5���������������� 

 8. �������&�'�������0����-8&�*���5������������*����"������  

 9. �������&���&��5�#��#�����4*'&(���	�
�4������5�7�5=�'5�*#��&/8����������/' 

                ���������������������*����"������  
 

�$�2�@���� 3 �8���5���������*#�������������5��������"����&�&/�����%;�5����#� 5�������������) 

 1. �������&���&��5��������������5���%����8���&8�$�"����&� 
 

�$�2�@���� 4 ������/%�����������������Q����#-�5 (Niche Market) 4�#��
.� �#-�5 Long 

Stay �#-�5 Ecotourism �#-�5����������������������	�
�������/' �#-�5���������������&-0��� ����%;�

�������0��"-5"�/�#-�5 MICE 5�������������) 

 1. �������%���%�-��*#�������������%@��)+��'�� 8.%@�8	� �.�5��� .�"������ �������&��  

      8�������� ����������5 

 2. �������&��&5-�=���#����������������
8�&�7�8 �"��������$ �������&�� 8�������� 

     ����������5 

 3. �#-�5��*���: �������&���&��5%����.��#�����7��5#'���������"�8�&���&�-��-�7 

     ��&8�$������������� (���#������� ���&�����8$) 

 4. �������&���&��5������������� Home Stay  

 5. ���������������������*����"�������%;��/��$�#��7-���������&-0��� 

 6. ��������"������#'���� &%�A�8�) 

 7. �������&���&��5��������������"���G��� 

 8. �������*���#%�#'���� 

 9. �#-�5��*���: �������5*�&�����8$#'���� 

 10. ������������&�����8$#'����%#��	��"���0�������������������� 

 11. ����������������7��5&�5���7$ 30 "����������������������� 

 12 ������������&��&������7��5=��#�)� 
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 13. ����������������7��5&�5���7$5'������������������� 

 14. ����������������7��5&������"�����*#�������������������� 

 15. �������������*#�������������������7��5: ���7�8-��'��5 

 16. �������8�5����&'�������0-��5,���� (�&'�����"����&� - �"������ – �"���4*5�) 

 17. �������&+����#�������&'��������������������4*5� 

 18. ��������	�
����5�*5��&5��(�"���8"����� (��=������)����&/�) �����&���&�-���� 

        �����������"��������� Home Stay 

 19. �������#��������`��&��&����8��#'���� 

 20. �������&���&��5���5�����(�=��#'���� 
 

�$�2�@���� 5 �����������5�%;��/��$�#���������������%������������'��4���-�/5����#-�5�)+��0� 

      8���� (GMS) 

 1. ����������������7��5&�5���7$#-�5�5��)+��0� 

 2 ������������5*�&�����8$ 4 "�8� #-�5�)+��0������������������� 

 3. &�'�������0����������������&��%�����*'��"���  
 

�$�2�@���� 6 %��"�&�5���7$�#�&���&��5���8#������������8#��%W 

 1. ������� Road Show 4�%������#�8���%����� 

 2. ����������+�*���&��%����8���&8�$�5����"��������������������/'�#�������������� 

 3. �������������/��$���*����������������������*����"������ E-Commerce  

 4. ��������#�8&�������+��*#������������ �#��&'��������������4���*����"������ 

 5. �������%��"-5&�55�����%��"�&�5���7$�#����8#���"���-� �������������0�� 

                ��*����"������ 

 6. �������&���&�-�������*������'��0'�5/#&��&����0���/��$���*��������������� 

      ��*����"������ 

 7. ��������#�8�����8�$&���&��5������������� �"������ �#��#-�5��*��� “8�5���&�5 

      �
�8���$ ���0-��5,���� ���0-��+��5��� ���0-���5�+��*�”  

 8. ������� Chiang and GMS Travel Mast 
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,	��!���&���������������0���	�+�	��#������ 

 �������) 4����%F���8���"��� 4 %W �.�. 2548-2551 0���/��$������������� �����#�

�����������*����"������ =�'&�-%%����,���������������������0����*����"������ =�'�����) 

 �������.���������#����5&�5��(����0��0���'���������������0����*���

�"������ �8'������.���)��'�����5�-�5&5�/�.$0���*#����������7��5"�8� %��5�.�#�

�-.������������������%�����7-���������������� �#�������*���������������'�����

����������0����*��� A	����*����"������5�0'�=�'�%����*���5�-���������%;�����&0����*��������) 

 1. &�5�*#���5����+��#��*#������������4�#'������%;�����/'��0��������������� 

 2. 5��*#�������������"��%����8���&8�$ ����7��5�"����&��#��������*#� 

 3. ��*����"�������%;��/��$�#����-�/5����#-�5�)+��0�8�����#�5��������&�5��( 

                �������=%5�*�&/�%������������'��=�'&���� 

 4. 5��*#����������������%;�7��5"�8����5�"����&����#��������+����5���#�*#��*#�� 

 5. 5��*#��A�)�-0��&���'�"����������.�+�����5�&�� �+�����"����&� �#��+�����"���0��  

6. =�'������&���&��54*'�%;��08���
!������
�+�4*'5��#8��������������� 

 7. 5���������7��5"�8��#�%E������x �������������������&�5��(�����=�' 

 8. 5��/5������*�����,�4�"���T�/*����#�5��������$&����5&�5��(�	��/�  

                �������������=�'��)�"��=���#�"��8���"�8� 

 9. �%;��*#������7��5"����� 5��#-�5"�8����7-$���*#��*#�� 

 10. 5�&����+�������5&����4�������������)����������)+��#�&��5�������"�8� 

 11. ��*����"�����������&������5�%;��'��(�����)��5���#'������/�5��  

 12 ���0���8��0���-8&�*���5���������������)�4��������)�����#�%����� 

 13. ��!��#5�������&���&��5���������������)����4�%������#�%������������'�� 

 14. 5����8��8�����55�����0��%�����4��08��-�/5����#-�5�)+��0�8�����+�4*'������� 

      &���&��5����������������5��� 

 15. 5����������&'��������5���5������"���58��������#�#�� 

 16. 5��)+��0�A	���%;��5��)+�����"�8����5����5����5�#�5����#��
.$�Q���8�� �#�5� 

                  ���5�#'���#	����0������7��54���-�/5����#-�5�)+��0�8���� 

 17. 5������������5���0��%�����*��*#���5���
!��  
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��)���)�������5��������������0����*����"���������=5�%��&����5&+���,���������� ��)����

��*����"������(������%;���*������5���������#����5��'�5��)����7��5"�8��#����$%�����

8���x A	��������������*$&��*8- �#�%EG*��-%&���+����=�'�����) 
 

�+$������������S��0-��)��+�)��0-��,��$-���V  

 1. ���5��-����50������.&(��4��5��� �"�� ���8���x  

 2. ������������)�!��4��5������=5����� �"�� ���5&���� ����+���0�� 

 3. 0'�5/#0���&������������*#���������������=5��������  

 4. 0������/�#���
� &����*#���������������5���/� 4*'��  

 5. 0���-�#����������������������5��-.��� 
 

�+$��������������(���������0-��)��+�)��0-��,��$-���V  

 1. ���5��-����50���*#���������������7��5"�8��#�����7��5 

 2. ������������)�!��4��*#���������������=5�������� �"�� ������������ ��*�� ���

&���&�� ���5%#����� ����+���0�� 

3. ���5&����4�����0'�(	��*#������������4*5�x ���=5����� ���� (�� ��������*��

������� %:����������
�8���%����� �#�0'�5/#�'������7��5�'��(��� �������������=5��������� 

 4. 0'�5/#0���&������������*#������������5��'���#�=5�����*#�� ����Q������������

0'�5/#0���&������%;���
�8���%����� �#�0'�5/#�'������7��5�'��(��� �������������=5�����

���� 

5. 0��0'�5/#�����������7���������������������-���
$ A	���%;��#4*'�*#������������

7��5"�8��#�����7��5(/��+�#�������5���#������,� 

 6. 0���-�#����������������������5��-.��� 

 7. 0�����������/%���&���'���)��5����#�0�������#	�����%;����#��
.$�Q����'��(��� 

�+�4*'8#��&���'�0�������#	�0�����5���&�4 
 

�+$������������#�-(�	�@2� 

 1. 0�����5�0'�44�����������
��/%����������������"�8����7-$�#�%����.�0��"�

����4*'5����5������� 

 2. ������������)�!��4�*5/��'��&���4*G����=5��*5��&5 �"�� ������������ *'��&-0� 

��*�� ���&���&�� ���5%#����� ����+���0�� 
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 3. ���5&����4�����0'�(	�*5/��'�����=5����� ���� (�� ��������*��������� %:��

������8���x  

 4. 0'�5/#0���&�����������*5/��'��"�8����7-$5��'���#�=5�����*#�� ����Q������������

0'�5/#0���&������%;���
�8���%������#�0'�5/#�'������7��5�'��(��� "���0� �������������=5�

�������� 

 5. 0���-�#����������������������5��-.��� 

 6. 0�����������/%���&���'���)��5����#�0�������#	� ����%;����#��
.$0��"�����

8���x �+�4*'8#��&���'�0�������#	�0�����5���&�4 (���&�55����"���� �������������

�"��������'��=�# *��4��/�������5���55�� 5*������#���"���4*5�, 2545)  
 

%K:+��&�������(+���	����   

1. ���$��*#��x �*��4���)�������=5��*,����5&+���G�#�0���������4������������ 

    �����������"���-� 

 2. 0�����������'�����8#���#����%��"�&�5���7$���5��������#�5�%��&��7���� 

 3. 0�����%��&������������*�������$�������! ���"� �#�"-5"�4������������ 

    ��������������/�.���� 

 4. 0���������������������0'�5/#0���&�������&���&��5������������������������  

      �#�=5�8�������� =5�5����8��8�5�#  

 5. ������������&���=5�5��-.����#�=5�=�'5�8�!�� �"�� �(�"�� ������ �#��'����*�� 

    ��5(	��-�#����'��������������� 

 6. ��4�"-5"�0���8&+��	�4�����/�#���
��#�������*#������������������������ 

 7. &�7��./%����#�����5���5���=5������#-5�#�����(	��*#������������ 

 8. %EG*��'�����&�8�����5��#�����8�����#��
.$0��������������� 

 9. �����������������5%#��������=5������#-5������� 

  10. ����������7��54*5��+�4*'����7��5�'��(�������5�#���*��=% 

 11. 0�����5�������0��&���'�������������� 

 12 0����%��5�.����������&����+�������5&������)�!��������������#��-�����'��#� 

      ������������� 

 13. ������=0 �M��.j$ ������%������������'��=5�"�����+�4*'=5����)�8��0'�8�#��#� 

       ���5���55��A	������#���� 
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 14. =5�=�'���������-�%;���*�������������*#��4����������������������8�5 

       ����������������������*��%�����=�� 

 15. %������������'�����0���&(�������������5����#����55��������4� 

 16. ��������5���5��*����%��������=5�&�����#�%#����� 

 17. ���5�8�8����'�����
!���#��������������0��%�����8���x 4���-�/5���� 

       �+�4*'����%EG*��'�����5���55���#��#%����"�$ 

 18. ���5���G�8���80������7��58����8�&���#�+�4*'����7��5�'��(����&���5#��#� 

       5���(�"���8�����)����5�%#����=%   

 19. ���5��/��0�����5�&���'��#'���#	���� �����������54�#'"��0���/5�%����� �+�4*' 

       &���'��������������0��%������������'��8����,5���7��5"�8��#�����7��5���5� 

       #��
.������5�*5������ 4�0.�����"���������=5�5�&���'������������5����������� 

       %������������'�� ���������������'��8����,5��*#����������������%;�5����#� *���&��� 

       5*�����$0���#� �"�� #��5��5���*#�������� �������55�`�#�� �#�`�����  

       ��5�/"�5������8 �#���5��+�����5��� �%;�8'�  

(���%F���8���"���4 %W �.�.2548-2551: �/��$������������� �����#������������*����"������: 9-10) 

 

����(�����+�%����L�%K:+����
���$-������	�����������������#(��)*�����	�+�	��#������ 

������+��&���-�7��&8�$�������������0��*�������*#�� �.�����=�'�+����

�������*$�-�7��&8�$�����������������������*����"������4����)��8'� 0��*����������

������0'�� 4���������������������������� &�5��(&�-%%����,�%EG*����&+���G�����)  

1. ��*����"����������������������������������%;��������������5�#"� (Mass 

tourism) �#���� ��������������#��� (Alternative tourism)  

2. �����5&���&��5���������������������������� �8��%;������5���8�������� 

����Q�������� �����5 ���&���&��5��#%����7��5#'���� �����50��"����� �������������

8�5�����#%����.� �#������58�5T�/��#4���������"���7-$=5'�#����=5' ����/5������0��

��*����"������ ���)�8������������5%�������) 

3. ��*����"�����������5%���%�-��#�������*#�������������*#��4*5� ��5��)�9���9/

��-���
$�*#��  ��������������.&(�����%����8���&8�$ A	����5����50����'�8�����0���8��



12

�%;��08���
!��"����� *�������%;�%��8/&/����
!���#��"���58������#-�5%�������-�/5����

�#-�5�5��)+��0� 

4. ��*����"������=�'�������5�������� �#�H�����5�-�#����'���������������

�#�&���&��5  �����5������������� �"�� ���H�����55���-����$ ���������=�� ������5&%� 

�����&���&��5�����5�����������������#��� 

5. ���%F��/%������"���4*5��+�4*'���*�������������5������&+���G8�����������

������������������ 4����8������%;�������#������� �"�� ��������������*��%�����=�� =�'

%��������=%&/�������+�������8#������+�����5�8�����"���-�4�������
�8#�����5�#�

&�'��8#��4*5� (�#�-�7$*#�����3.3.2 ������*����"���������� �.�. 2548 – 2551 %����,�

�-�7��&8�$��� 3 ���%���%�-�����&�'��������
!��4*'&5�-#�#��0��0��=�' �.���%�������&�'��

������������� ����������#�����'� -&+����������������������������#������'�����#�-�7$

*#��) ���5�&+��������������������������%;��'����*#�������) 

5.1 �����9���9/�*#���������������5 �#��*#������������4*5� ��)��*#���������������

7��5"�8� �#�����7��5 �#��*#���������������5�-
�$&�'��0	)�4*5�4*'5��-.��� ��'�5��)�&���&��5

�����54*5�x �����&�'��5/#�������5���&���'�������������� �#��������'��������������� 

5.2 �������5�8�!�����4*'�������#�%E��&���&�-����������������)�4��'���-�#��� 

����&�'����)�!���#����5%#����� 

5.3 &�'�������0������5���55�����������"� "-5"��'��(��� �#�&(��������	�
�4�

������
���������������������� 

5.4 &���&��54*'��=������������4�%�����  ������������*#�������������#������� ���

5��-.����#�8��8�5���58'�����0����=�� 

������+�*������#�-�7$0��*����������������0'���+�4*'����� ��*����"������ 

+��%;�����8'���������������������� �����4*'��������/�.����0�����������

��������������������������������"����)���������������� 

�����=��,8�5����+�*���-�7��&8�$�'���������������0����*����"����������#��� ��

=5��������+�=%�+������������������������"����)����������������=�'�����&5�/�.$ *��%�����

����	�
�0'�5/#���������0�����������������0��*������������! ������"� �#�

���$��%������'��(��� A	���%;�!��������&+���G4�����+�*�����������������������������
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5���������8�����8�������������������������+�*�����&����#�� �������=5�&���#'�����

����+�=%%F���8�����%;����=�' 

����Q�������+�*���#�-�7$*#�� �������������0���8�#�*������� ���5�=�'

�+��	�(	����#��
.$ ��)�������7��5"�8��������50����*����"������ �#���(�"���8�"������7��55�

�%;�%E��4����������������������������������� ���5�%;�=%=�'0�����������"����)���������

������� ���5�8'���+��������0����������� ����/�������%���5���#������������0	)��'��

&���5 ���
!���#�&������#'�5 4������0�����������*���=5�=�'5�����������,8�5 

�����)� �������������#�����������������"����)������*���"������ A	���%;������������

*�	��0��"-��������7�����0'�5/# ��������������#�����������������"����)����������������0��

&+�����������-�&���&�-�������� (&��.) ����&���&�-�4*'5�����+�������������"���/�.����

4���)�����Q��� (Area - based Research) ��%;��#�����������+�=%4"'�������-�7��&8�$

������������������������������0����*����"������8��=% 

 

1.2 �	-'2%��
��� 

 1. ������	�
�������� ��7������� �#����4"'0'�5/#0��*������������! ���$�����"����

�+�����7-������������� �#����$��%�����&����'��(���8������������������������4���*���

�"������ 

 2. ������	�
��#����+��������#��������0��*������������! ���$��7-���

���������� ���$��%������'��(��� =%&/����%F���8� 

 3. ������	�
�����������#���7����%��&���������#��������0��*������������! 

���$��7-������������� �#����$��%������'��(��� ���������������������������������)���� 

 4. ������+�*��5�8�������������/'���5����'�����������������������������������

��*����*������������! ���$��7-������������� ���$��%������'��(��� �#����%��"�"� 8��

��������������������������������� 

 

1.3 0���0-���,J�H� 

 ���������������������� “���������������������������������������������

�����! ���"� �#����$��%������'��(��� ��������������"����)������������������*����"������” 

����+������������4�"���%W �.�. 2548-2549 �%;�"���0�����%����%#�����������%F��/%����
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��"��� �+�4*'&+���������������������*��%�����=�� ����*����08 2 �������%;�*�������*#��

5������4�������+���������������������� �#������5������������� ��5��)�&+�������

��*����"������ ���5�*�'�������+��������#��-�7��&8�$���������������*����"������ =�'�%#����

�����=%&/����5��*5�����4*'�/��$������������� �����#������������*����"������ 

�������)�/'�+�*��������������������������"�8��#��/5����=�'�%#�����%#���������

������0'��������������������������������=%�'�� 
 

 1.3.1 0&��1��	�0������(�	� 

 �������4����������)	���5�0'�+����4��������,�0'�5/#�����&�����������0'�����

�����������������������*����"���������� 10 %W ��*���� �.�. 2536-2546 �����5��#4*'���

�������*$4�������+������������������������*����"������4����8=5�5����5���('��

&5�/�.$ �����=��,�� ���&�5��
.$�/'���������0'����������������������������������*���

�"������ ��5��)��*8-���.$���&���#4*'����+�*���-�7��&8�$ �#����%F���8����0	)���/����

���������*����"����������0�������! ����+�4*'���%��&���"���5���0��0'�5/#����	�
�

�*8-���.$����������4����8=5�&5�/�.$ A	�����+�=%&/��#����	�
�4��'��������� ��7������� 

8#������������ ��7����%��&���������#��������0��*������������! ���$��7-���

���������� �#����$��%������'��(���8�������������������������������*����"������ 
 

 1.3.2 %����L��1�'������(�	� ���	���* 

 1. �����! ���"� �#����$��%�����&����'��(��� �.����5���&���&��5������������� 

�#�%��"�"� 8#������$������x ���������0'������������������ ��*����"������ �0'�5�5�&���

���5*��������4�������+������������������������*����"������*���=5� �����=� 

 2. ���������������������0����*����"�������8�#�*�������4����8%��&�

���5&+���,*���=5� �����=� *���=�'�+�=%%F���8����*���=5� 

 3. �.����5���������#�����������������������*���5������4����������

������������������5���'�������=� 

 4. %��"�"��#����$��%������'��(�������*���=5����5�����������������������0��

�����*����"������ 

 5. ���������5�&������54�������+������������������������*����"����������%;�

�����=� 
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 1.3.3 %��#����$��$2��-	������ 

 (1) �.����5���&���&��5���������������*����"������ 

 (2) ���$������*��&���8+��#0����*����"������ 

 (3) �#-�5%��"�"�4��*#������������ 

 (4) �/'�+�*��������������������������"�8� �#��/5����
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������/5���������������	�
������&��4*'�*,����������������������������

������������������ �����=%&/����������"����)������������������*����"������ ���50	)���/����

�����0���/'5�&���������0'��4����������������=�'��� �.����5���&���&��5�������������

��*����"������ ���$������*��&���8+��#0����*����"������ ���$��7-������"��#��#-�5

%��"�"�4��*#������������ ���*������/'���5�&���������0'��&�5��(�&�������8�5�������

�+�*��=�' ���5�+�4*'�����������������������������*����"������ %��&����5&+���, 

&�5��(�+����%��&���#��+��������������=%&/����%F���8������5�%��&��7���� A	���

�+�=%&/��%:�*5������������������������#����������"����)���������������� 

 

1.4 �1��(���,	��� 

 �����������	
��	�����������������������	����
��������� *5��(	� ���

�������������4"'%����"�$����������8���x 4��*#������������ *����#���������*�	�� �������������

������������ *5��(	� ������%����,�8���x ���������0'��������5�&5����0��"-5"��'��(����'��

5�8�!�����5�%;���/� �#��-.���"���8 ���5�	���40��������������� 

 4�������+����������#������������������������� ���&�'��&5�-#��*�����'��'��

�#��/'5���������8'��5�������������#�������#�8��.j$����������������&���#'���#�&�5���7$

��������������+�=%&/���������������������������������� ����%;�5�8����&������#'�5 	�(��=�'

������������������#��������������������%;� “�������5��” ���&�5��(����5%����"�$�#�#�

�#������"��#�=�'&/�&-����������������� 

 �	������������������������	
��	���� *5��(	� ����	�
������0��

�����!4���������������������������� �������-5 �������������������4*'�%;�=%8�5

���������������*#������������4���)���� &���4*G������0�������!�+�*���#�-�7$���

���������� 2 �#�-�7$*#����� (1) �#�-�7$&���&��5�������������8�5T�/��# (2) �#�-�7$&���&��5���

����������8�5&�����)��������/5���&8�$ 

 ������������������������������!5�8�)��8�������/5�����#�������'��(��� �5��/%���

����&�'���%;��.����5���*�������&�'��0�����$��%�����&����'��(��� ���&���4*G�0�����5

8�������� 0�������58��4����%��&������+�������� �#�0������������#�-�7$ 

 �����������������������"��7-��� ����/'%��������7-������������� +��%;�8'��

�+��	�(	�������������������������������������+��%;�8'��&�'���8&+��	�4*'��������������������%;�
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5�8����&������#'�5 ����%;��#4*'���&�'���#�+�=����7-���8'��5����5&5�-#����-%&��$���

����������4�������� 

 ���������� 
� ������	
��	�������!���������� ��*����"�������8��8�)�

�.����5���&���&��5������������� ������+�*�'�����+�*�������� 4*'���5�*,�"���#�8��8�5

���������������������0��*����������������0'�� 

 ���"��#����� 
��	$��%��� *5����5(	� ���$������*��&�����*��� �����# �#�

���$������*��&���8+��# (��8.) �8�4������)���$������*��&�����*��� �#������# 5������

*�'������/�4��.����5���&���&��5�������������0����*����"�������%;�*#�� 8�5����#���0'��8'� 

Q���)��'�����������"����)�������5����5������0'������'��(������8��4������)�,��� ���$������*��

&���8+��# (��8.) 5�*�'�������5������"��4��'��������+��������������8+��# �#����

��&����%��5�.4*'������������'��(���8�5�����*�'����8�55�8�� 66-67 

 *�'�������5������"��0�����$������*��&���8+��#4*'���5&+���G4�*�'�������5

������"��*#��4��'��������+��������������8+��# �#������&����%��5�.4*'������

������'��(���8�5�����*�'���� �����) 

 1. ���$������*��&���8+��# (��8.) 5��+���*�'����4���������8+��#��)�4��'��

���
!�� &���5 �#�����7��5 (5�8�� 66) 

 2. ���$������*��&���8+��# (��8.) 5�*�'����8'���+�4��08���$������*��&���8+��# 

���8��=%��) (5�8�� 67)  

 (1) ��4*'5��#��+��-����
�����)+��#������ 

 (2) ���
����5&����0��(�� ����)+� ��������#����&�7��.� ��5��)��+���5/#H��

�#�&���%F��/# 

            (3) %:������#���������8��8�� 

           (4) %:������#�������&�7��.��� 

            (5) &���&��5����	�
� ��&�� �#�����7��5 

            (6) &���&��5��������&8�� ��,� ����"� �/'&/����- �#��/'����� 

            (7) �-'5���� �/�# �#��+��-����
���������7��5"�8��#�&������#'�5 

            (8) �+��-����
���#%����8%����.� �/5�%EGG��'��(��� �#�����7��5�����0���'��(��� 

             (9) %F���8�*�'��������8�5��������"���5��*5�� �����&����%��5�.*����-�#���4*'

8�5���5+��%;� �#�&5���(���5���54�5�8�� 68 (8) (/����#���#�4"'0'����54*5�����#'� 
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���5�8�� 14 �#�����5�8�5 (9) ���5�8�� 15 0�� �.�.�. &��8+��#�#����$������*��&���

8+��# (Q������ 3 ) �.�.2542 8�5#+����) 

 3. ���$������*��&���8+��# (��8.) ���+�4��08���$������*��&���8+��# ���8��=%��) 

(5�8�� 68)  

           (1) 4*'5��)+����������-%��� ������ �#������
8� 

            (2) 4*'5��#��+��-����=99:�*����&�&���������7����� 

            (3) 4*'5��#��+��-����
����������)+� 

            (4) 4*'5��#��+��-�&(�����%��"-5 ������� ����������*����4 �#�&��&�7��.� 

            (5) 4*'5��#�&���&��5�#-�5��
8����#������&*��.$ 

            (6) &���&��54*'5��-8&�*���54��������� 

            (7) �+��-��#�&���&��5���%�������"��0����
M� 

            (8) ����-'5�����/�#�#����
������$&������%;�&�7��.&5��8�0���������  

            (9) *��#%����"�$�������$&��0�����$������*��&���8+��# 

           (10) 4*'5�8#�� ������������ �#����0'�5 

           (11) �������������������.�"�$ 

           (12) ������������� 

           (13) �������5��� 

(���5���54�5�8�� 68 (12) �#� (13) ����5�8�5���5�8�� 16 0�� �.�.�. &��8+��#�#�

���$������*��&���8+��# (Q������ 3) �.�.2542) 



����� 2 
����(� �5HI��$�����(�	����������0&�� 

 

 ����	�
���������������������������������������������������������! ���"� 

�#����$��%�����&����'��(��� ��������������"����)������������������*����"������ �.�����=�'

4"'�%;�������4�����	�
�%������'�� 

 1. ������ �T
M�������������� 

 2. �T
M����������������������� 

 3. �������������������������*����������������� 

 4. �������������������������-�7��&8�$������������� 

 5. �����������������������������������)��'�����
!�� &���5 �#�&������#'�5 

 6. ������������*��������"����)����������������������������������������5�&������50�� 

    %��"�"� �#����$���'��(��� 

 7. ������������������������/'���5��� 

 8. ����������������0'�� 

 9. ����������������������*����"������ 

 

2.1 ����(� �5HI�������������� 

 ������������� (Tourism) ���������� (Leisure) �#�&�������� (Recreation) 5����5

������0'��&�5���7$8����� �+�����5����������0�� Boniface �#� Cooper (1987) *5��(	� ��#�

0���-��#4�0.��+���� ���*#���#����58'�����+��%;�����x =�'������8��&��� &���

&������������0	)�4�"�����#�0������������ Mathieson �#� Wall (1982) =�'����5���

���������� *5��(	� �����#�����'��0����=%����*#������������=�#���=%���'���#�����+����

8�5%�8� �����5�������0	)� ��*��������+���� �#��-%��.$�������4"'8���x �����0	)�=�'&�5��(

���������58'�����8���x =�' �����)� ('������������%;�������0������+�*����#��#� �#�

&���������%;������5�������0	)����48'��#�0������������ �������������	��%;�&���*�	��0��

�����5�*#����)� �#���������*�	���������������4*'���5&+���G4�����������5���������������

�#�&�������� �������������	�5����$%�����0���-.#��
.�&����&50��*#��5�8���)�5�8�

������ &���5 ����7��5 ���
!�� �#�����5��� 
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 ����������������� (Tourism system) =�'�+�5��7�����#����/%����������"����

8���x 4�*#�������������'��-%&��$�#��-%������������0'������������������4��-��'�� Gunn 

(1988) �7�����������*�'����0��������������� (Functioning Tourism System) ����-%&��$���

����������%������'��8#��������������� ���5&�4 �#����5&�5��(4�������������� �-%

����������������%������'�� ���0�&�� �*#������������ ������������#� 0'�5/#0���&�� 4�

���$%���������0���-%�����������������'�����0�&�� �%������'��%��5�8��#��-.���

0�����0�&���-�%����� �*#����������������%;�-��	��/��8'��%������'�������������5�

�-.������=�'����������������&�'�����5�	���44*'����������������4�������������8'��

��5(	��-.���4���������� ��*�� ��������5 �#��#�8��.j$�����������������x 4��'��0'�5/#

0���&��8'��&���&��5���5&+���G4*'�������������&�45������ �#�A�)��#�8��.j$������������� 

&+�*��������"������������x =�'�7�������$%����� 0���������������������� �8�8��������

�7����0�� Gunn �8�5�=�'5����5�8�8���5����� 4��'��*�'����0��������������� �"�� Mill �#� 

Morrison (1985) =�'��5-��	��/�0���*#�������������#������������=�'4����$%�����0��

-�*5��%#������������������ &��� Pearce (1989) =�'���&(�����������������������

�#����4*'������0'�5/#0���&���%;�������0������&�'����)�!�� 

 �����������������%������'�����$%�����*#���'��&+�*�������������������������'�

�'��&������#'�5���'�(	��������*5��(	����58���������"���5������5����$%�����0��%E��

�+��0'� (Inputs) ��������� (Processes) �#�8�# (Outputs) �#����%���5���'���#�� (Feed 

back) %���F8�5����/5���� 2.1 &�5��(�7����=�'�����) 
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 %E���+��0'�*5��(	����$%������'���-%&��$���8#�����&�5��(/�44*'�������������

&�5��(�������5����������� 0.�������$%������'���-%������8#��=�'��� �*#������������

&�5��(�	��/�4������������� 8#������������ ����&�'����)�!�� �#�����%;��'��'��4*'���

�/'5������ &�������������%������'�����$%������'��&������#'�5���&���5�#����
!��

���%F�&�5���7$8���������������A	����������#������"�����*����"��#� &������%���5��

�'���#�� *5��(	����%���5����������� �������#��-�7��&8�$������������������'����

���������������������*#���#������������#�����*������&/G�&������'�����&-� 

 

2.2 ����(� �5HI��������	��	����������� 

���5*5��0���+���� “�������������” (Tourism) �#����������� (Travel) =�'(/�

�+�5�4"'���5��� �8�4����5*5��0�� “�������������” ���+�����50�����$��������������#� 

(World Tourism Organization - WTO) A	��5�&���������"��8��������������� 4*'���5*5�� �����) 

 ������������� *5��(	� �����5����������0���-��#��*����&(��������&������#'�5

%�8����5������������=5����� 1 %W �����-�*5��4����������� ����+�7-��� �#�-�5-��*5���������

=5�������0'��������������8�������&(������0'�=%����� ����+�������4����5*5�������'��

0���������������	��+�4*'8'���+�*�����4"'���5*5��0���������������0���8�#�%�����*���

��*����%����� �����)� “�������������” 	�*5��(	������5�-�%�����0���/'5������ A	����5(	�

����������������5���������5 *�����/�4�"�����#�0��*�	����� (www.world tourism.org) ���$���

�����������#�=�'��+����%�����0���������������8�5����/5���� 2.2 �����) 
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���!��(��� 2.2 �����%�����0��������������� (������#�%���%�-��� Chadwick, 1994) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

�*#�����5�: Stephen J.Page.2003.Tourism Management - Managing for Change. 

Sydney: Butter-Worth Heinemann.  

 

������/5���� 2.2 ���+����%��������%������'���/'5������*������������� ���

�����%;�����������������4�%������#�8���%����� &����#-�5���=5�4"��������������=�'��� 

�'�*�'����%��+����������� �#��/'#�)��� �#������&�-% ������������� ��������#�����'�����*#��

�+����0��%��"�"� ��������������%;�&���*�	��0�����
!��*����-8&�*���5 �#��%;�����

���%F�&�5���7$�����'��4*G���*����%��"�"� ���������������������"-5"� �#���������

8��&������58'�����4��'���#�8��.j$������������� Burkart �#� Medlik (1981) =�'&�-%

�-.#��
.�0���������������=�' 5 %����� �����) 

(1) ������������������������#�����'��0��%��"�"������*�	��=%&/�-�*5��

%#����� 

�	���������8�� �)�����2��

�!��������C��(���!��������

�!���������� �!���������2�F ��C��(���!����������

����������� &�(������.

�!�8
�����&%�������������/����<�����!����������

$
���	 �2�F ������#2�� �����1��� �������	
��
 &�������������

- �)�3���������&�2����� 

- �!������/�!�.'�0� 

- �)�����������	;� 

- �)�����8��:�� 

- �!�.'�0�����)�(������.�;����� 1 �H

- ����������������������
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(2) ���$%����� 2 %�����0����������������-�%�����=�'��� ����������=%&/�

-�*5��%#������#���������5�����5(	������5�������0	)� . -�*5��%#�����

��)� 

(3) �����������#���������5����0	)����&(��������%�8��#�����+���� �������������

	��%;������5����8�8����������50��%��"�"�4�&��������������*������

�+����8�5����8�%�8� 

(4) �����#�����'��=%&/�-�*5��%#�����"������� 5�������#�&�)� ���4���#� 2 – 3 

��� *�	������8�$*��� *�	������� 5����55-��*5���������������#�� 

(5) -�*5��%#�����5��%:�*5��������������������=5�4"�����&��*���������/�(��� *���

��������'�����4�&(�������)� 

������������������������8#���#����&�'���#�8��.j$����������������'�4�������

+����������������� ����������5�(	�-�*5��%#����� ������#������5 �����������#�� 

���4"'����#�%��������4"'���0��������������� �-.#��
.��#����5�	���48���*#��

���������� �#-�5�%:�*5��0�������������������%;����������������8���%������5����#-�5

%������-��% ��5�����*��� ��&�8��#�� �#�������������������"�"�)��#���-��4*5���%�����

�+�#������� &��*8-���/�44*'��������������������=%&/�-�*5��%#�������������������� *���

"���"5���5����50���*#���������������������/�4���4��#���������� Mountinho 

(1987) =�'4*'�+�+�������50�����/�4�������������������%;� “�������58'�����0���84���

�+�4*'�-��#�&����������&�'�����5�	���44*'���8����” �'�����4"'��������������%;����

�����������������&�'�����5�	���44*'���8���� �/'���������0'������������������+��%;�8'��

������/'���58'���������������������������4�!��������������������%;��/'A�)��#�������

�#�8��.j$�������������A	����+�4*'�������������/'%E�����&���5�#����
!����� 8'���	��������

�0'�4�8�8�8���������������0��%E���-��# 

Mc Intosh �#� Goeldner (1990, �'����: Page, S.J. (2003). Tourism 

Management Managing for Change. London: Butterwort, p.59) =�'�&�����$%�����

5/#�*8-/�44*'��������������������=%���������� =�'��� (1) ���/�4���*#������������ (2) ���

/�4������7��5 (3) ���/�4�����%F�&�5���7$��*�����-��# �#� (4) ���/�4���55�

&(������#����5����/5�44�8���� 
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 ���/�4A	���%;�5/#�*8-���$%�������)�!������+�4*'�������������8'�����=%���������� �+�

4*' Cohen (1974, �'����: Page, S.J. (2003). Tourism Management Managing for 

Change. London: Butterwort) =�'+�����������������*�����������������%;� 4 %����������) 

(1) ��������������%;��.� (organized mass tourists) �%;��#-�5�����0	)���������������� 5�����&

��%�"-5"�����%;��*#����������������0'���'��5�� (2) �������������%������-��# (individual 

mass tourists) �%;��/'4"'&����+�������5&�����"�����������#-�5��������������%;��.� �8�

%��&��$������5�����&(������*����������*������#-�5��������������%;��.� (3) ����G��� 

(explorers) ����/%�����������������������&���#�8'�����*�%��&����.$�'����(�"���8���

&���5�#�����7��58�5�*#������������ (4) ��������������#����#�� (drifters) =5�%��&��$��0'�

�#-�5��������������������x *�����������5�8�%��&��$��0'����4�"-5"�����%;��*#������������ 

 4�����8��5� Pearce (1993) =�'�&���/%������%���%�-�����������58'�����0��

�-��#���5�&�#�$ (Maslow’s hierarchical system) ����%;� 5 ����� ������������/�4 �����) 

(1) ���58'�������������� (2) ���58'��������5%#������#����55����� (3) ���5

8'�����&�'��&�5���7��� (4) ���58'���������%;����5&�4&���8���#���������8���� (5) 

����8�5�8,5�#����58'���������*,�8����5����5&+���G 

 ��5/#�*8-0�����/�44*'�������������������������������� 	�&�-%�T
M����������0'��

����������������=�'�����) 

(1) ��������������%;�&����&50���#�8��.j$�#�%��&����.$���&�5��(8��&���

���58'�����=�'�����*#��*#�� 

(2) �������������=5�+��%;�8'���	�5�����/�������58'������'���84*�������&��

���5��� �5'��%;�&������8�����/'���8��,�=5������%^����4*'������*�����������=�'

����/' 

(3) ���/�4�'���������������������0	)�*#�������� ��)�&�������%;�=%4������������

*���������8�����0'�5 �#������ �%;���)�%E���#���#�%E���	��/� 

(4) ���/�4���%#�����%#�=%8�5������#�*����*8-���.$=�' �8�����%;����������

�"���5����'����� �"�� ���5�/'���5�0'�4 ���������/' �-�#������#�����7��5 �%;�

8'�  

(5) ���+�#��0�� Pearce �+�4*'�0'�4�����0�����/�4���5�&���&�5���7$8�����

�%#�����%#���(�"���80���-��# 8#�����F���"���8�#���������0���-��# �+�4*'
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�������5�0'�44��T8����50���/'������ �#������0�����8#������+�4*'�-��#

&�5��(�#���A�)������5�������������=�'8�5���58'�����0��8� 

 

����+�*���+�����50���������������=�'�+�*��=�'*#���'�� Plog (1974) =�'�+�*��

�-.&5��8�����-�#�����4*'&���#'�����%�����0������������������4"'����������8�����=�' 

2 %����� ���  

 1. ����������������=5����5����G��� (non - adventurous) 

 2. �������������������5����G��� (adventurous)  

 Poon (1993) =�'"�)%����,����8�)��8�%W 1990 �%;�8'�=% =�'����55��������������%�����4*5�

����0	)�����%;��/'5�%��&����.$ 5����5�%;���&�� �#�5��8&+��	�8��&������#'�5 ��� Poon =�'

�&����� �������������%�����4*5���)�5�0	)������Q���#���#�=5�&�5��(������.$#���*�'����=5�

�*5����#-�5������������������������%;��#-�54*G�5�����8���5�����������=�'4*'�"��������%F���8�

���5� Holden (2002) =�'+����%���������������������5�%��&����.$�'��&������#'�5 5�8�)��8�

���5&�4������#,��'�� �=%(	����5&�45�� �#�5����5�/���� 	�+��%;�����8'�������

����&������#'�5������*5��&58������+�*���#�-�7$���7-��������	��/�����������������+����

8�5�#-�5�T8����5���5&�48��&������#'�5 %���F8�58������� 2.1 %��&����.$0��

������������� 

 
 

-������� 2.1 %��&����.$0��������������� 
 

������%��
����� ����+��� �5-(�����$���-�-(-��


(�����$&�� 

&������#'�54�!����%;�*����

����������5 

&������#'�5�+�*�'����������%;�

&(������������*����4 

=5�&�4&������#'�5 0��

���5&�4����������/'���������

7��5"�8�*���%����8���&8�$ 

�#�����7��5 

&������#'�54�!�������

&���5 

&������#'�54�!����%;��*#��

%F�&�5���7$��*������������ 

�#������� 

���$%���������������

=5�=�'������5&�4��������-�

&�4��/�������&�'��&���$ �#�

&�'�����5&�5���7$���&���5 



28

8������� 2.1 (8��) 
 

&������#'�54�!�����.��08

�'�����5.$ 

���5�/'&	��-����8��

&������#'�5���4*'���5&+���G

8��&������5�%;���/� 

���5&+��	�8��&������5

�%;���/� �#�����������=%4�

&������#'�5���5����5�8�8��� 

&������#'�54�!����%;�8��8� �"���5���&������#'�5���

�������#�����7��54�

!���0�����5�%;�8��8� 

���5�/'&	��-����8���/5�����$�#�

����7��5 �������/'(	����5�

�-.���5������&����'�������

����=% 
 

�*#�����5� : %���%�-��� New Some, D. 2002. �'���#'� *�'� 10. 

 

2.3 %���!�0��������������� 

 �������������+��������%;� 2 %����� ��� 

 1. �������������5�#"� (Mass tourism)  

 2. �����������������#��� (Alternative tourism) 

 ���������������$#� *5��(	� �������������0�����#-�54*G�%��&��$�����������

8�5�*#���������������=�'���8���5=�'�����5����5&�4�������7��5�#�&������#'�5��/��'�� 

���%��&��$�&�5��&���5��#����#��8���#�8��.j$�������������  

 �����������������$)�� ��������������������������������5����5&�4�%;�����
 *���

����������������5����5������"�������'����5&+���G4��"�����8��8��&�5��& �#����&�'�����5

�0'�4��*�����*#������������*����/'�"�)��"�G �#��/'5������ �#���*��������������������

&������#'�5 (Smith �#� Eadington, 1992)  

 Cater (1993) =�'�7���������������������#��� %������'�������5�������������

0����#,����"-5"��%;��'�0������� A	����8�8���=%���������������5�#"�����%;������5

0���4*G����%��"�"������#�4*'���5&�4 ����Q�������&���+�=�=5������%;�%��"�"�4�

"�8�*���8���"�8� &��������������������#����5��#8��&������#'�5�#�&���5�'��5�� ���

&�5��(�"���5������7-���"-5"��#������
8� 8#����������-5���4"'����������0	)����

"-5"��'��(��� ����+�4*'%��"�"�4��'��(���5�&������54����8��&��4 �#���������������

���������� %����,�&+���G0�������������������#���	���'� �'��&������#'�5���������%�����
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��������������0��� (green tourism) �����5(	������5������
!�� &���5 �#�����7��5 ���

�+�=%&/�������������������������� (Holden,2000) 

 

���!��(��� 2.3 ����&�'�����+����%������������������ 

 

 

��������������&�)���8'����=%&/�-�*5��%#����� 

 

 

      

 

�������������+����5��4��*#������������      �������������+�����'��4��*#������������ 

      ����8���5���=�'�#'�         7��5"�8��#�����7��5 

 

 

 

  

 

    �������������S�  ��������	��@���      �����Q�     �����H-� 

      �+$��@���#�-(           ��&�&(��       �����#     �#�����	�
� 

 

   �G���    ��'������5 

 �*#��7��5"�8�   "5�/5�����$���7��5"�8� 

 &�8�$%@�    "5&�8�$%@� 

 �����������"����-���
$  ����	�
��#����$%�����&���&�-������-���
$ 

 

�*#�����5� : ����%#��� David Newsome, et.al.Aspect of Tourism: Natural Area 

Tourism Ecology, Impacts and Management *�'�11, Sydney: Channel View Publication, 

2002. 

�������������5�#"� �����������������#��� 

7��5"�8� ����7��5 �����# ����x 

������������� 
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 ������/5���� 2.3 &�5��(�7�������+����%����������������������#���=�'�����) 

 (1) ��������������+$��@���#�-( 

 ��������������*#��7��5"�8� �%;���������������"��7��5"�8� �"�� ���"57��5"�8������

�%;���8(-%��&��$���)��8'��#��������5�G��� �"�� ���#�����*�������+��)+� Wearing �#� 

Neil (1977) ��5��)� Dowling (1977,1979) =�'+����#��
.���������������*#��7��5"�8����

��5(	��*#����������������	�����7��5"�8� �#��*#������������������)��/#���7��5"�8�����%;� 3 5�8� 

A	����)� 3 5�8��*#����)�%;�������0������	�
�7��5"�8��#�&������#'�5 =�'��� (1) �������������4�

&������#'�5 =�'�����������������G��� (2)����������������������&������#'�5 =�'��� ���

�������������5���)�!�����7��5"�8��#���������������'��"���8&�8�$%@� (3) ������������������

&������#'�5 =�'��� ��������������"����-���
$ 

 1. ���������������:!	� (Adventure tourism)  

 ��������������G��� 5�&����#'���#	�������������������)�!�����7��5"�8� �#�5�

���5 �8�8���4��'��#��
.�������������� ��������������G�����'�����������54���)����

7��5"�8���� ������0'��������4"'���5�'����0���#��+�#��������� 5����5�%;�����	�
� �#�

&�5��&7��5"�8� �������%;� 3 %����� ��� 

(1) 0����#,� 5��-.#��
.�0����������������"����-���
$ �"�� ���"5�� �#�����+��)+� 

(2) 0����#���#�������� =�'��� ���������� �#�#������� 

(3) 0���4*G��#��������������5�#"� =�'��� ���������������� A�9��� *���&��&�8�$

0���4*G� *����-��&�8�$%@� 

2. ��������������������	�
(�����$&�����@���#�-( (Natural based tourism)  

����������������������&������#'�5����0	)�4�&(�����.$���7��5"�8� �8�4*'���5&+���G

4����&�'�����5�0'�44������-���
$&������#'�5���7��5"�8� ����+��	�(	����"���"5&���0��

7��5"�8��%;���8(-%��&��$��������� �������������#��
.���)	�5�-���'�4�����	�
��#�&����8

&������#'�5��� 7��5"�8����=5�5�"���8 (a biotic) =�'��� �/�0� *�����*���'�� ������8��0��

#��
.���)���� �#���5(	�����	�
�&������5�"���8 �"�� ���7-$=5' �#����=5' ������/%���#��
.�

��)4"'%��"G����������������'�#��
.�7��5"�8��%;�����&��5&�'�����5�0'�44������-���
$

�����4*'�������5������� �#�&�'���8&+��	����5������"��4*'���������������� %��"�"� �'�0��

��)���� �#� ��!��# �5'�5�#��
.��������������0����#,� �8�4�����8�����%;��������������

5�#"�=�'����������������4��-�����*��"�8���������5�-�&���=�'������/�.���� 
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 3. �������������#�
	-��%N� (Wildlife tourism) 

 �������������"5&�8�$%@�&���4*G���'��-.���0����)����7��5"�8�*������$%�����0��

&���5�"���8 �"�� ���7-$=5'�#����=5'����%;�-�&�'�����5&�44*'���������������� �������������"5

&�8�$%@� �5'�4"'"�����#����&�)��8�&�5��(&�'��%��&����.$4*'����������������4����������/'

�������������� �#������/����5���0��&�8�$%@� 

4. ��������������#(��(��, (Ecotourism) 

 ��������������"������� “�%;�����������=%���&(����������������*��4��*��*�	�����5� 

��8(-%��&��$���������	�
�"���"5�#���#����#��=%������������ &���7��5"�8� &���&���5 

����7��5 ��(�"���80����4��'��(�������)�!��0�����5�/'�#����5������"��8�����������” 

 “��������������"������� ��� �������������7��5"�8���������#-5(	�&����'������	�
� 

����0'�47��5"�8�&������#'�5 �#�5�����������������
����������4*'������� �+����7��5"�8�

&������#'�5��������#-5(	�0��7��5����5%����.��'��(����'�� �#��+����������
����������

4*'��� ������)�*5��(	� ���%E��#%����"�$8���x �#��&/�"-5"��'��(����#������-���
$

��������7��5"�8�” 

 ��������������#(��(��, ������%��������
1��	: 4 %������)�  

 1. �������������7��5"�8� *5��(	� �������������������5�����&"���"5&(�����7��5"�8� 

�"�� �������%@� ���"5��*���&�8�$%@� ���������"5�)+�8� ���"5���.=5'���*��/=�'��� (�"��

�-*#�����%W�������������$) *����5'����������"5����7��5�'��(��� �"�� ����7��5"���0� 

�%;�8'� 

 2. ����	�
��#��0'�47��5"�8�&������#'�5 *5��(	� �������������������&�5��(������/'

(	� ���#������0��&�8�$%@� ���.=5' *���#��
.�0����������� %����,��'������	�
�

&�5��(����=�'����%;�*#�������0	)���/�������58'�����0��������������� �"�� 8�)��8����"5

����������#����#���(	�����	�
�4����#�������������������&�5��(�	�
�������/'7��5"�8�=�'

�'����7�����x �"�� 4������8'� �������������&�5��(�/�T8����50��&�8�$%@� ���9E��&���7��5"�8� 

����5�#������=5' 4���������&/�0	)�5����������������������/'���������7��5"�8��'�����4"'��#� 

. &(������*����)����0	)� (*#�����) ������	�
��'���'��5'��������+�������� 

 3. ���=5��+�#��&������#'�5*��������-���
$��������� *5��(	� �����������5���

�����������8'��=5�=%�+�#��&������#'�5 *���&�'��5#��
4����������������5&�5��(���

7��5"�8��������=�' �"�� ������&�'�������(���������+�#����������� %��5�.0��5/#H��
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���=5�5��������,�4*'������'�� *����5'����������5�������+����������������� �����&���#���

#�8��&������#'�5 �%;�8'� &���8���x �*#����)+��%;�8'��5��������-5�����5�4*'�%;�����+�#��

�������������5�Q���)���+�5�A	�����5 &/G�&��8����������7��5"�8� ��������� �#�4����&-��,

��+�4*'7-�������������������8'��%��&�������5*���� �������)��#'� ����5���7������+�

���=�'���&������������������5�4"'4������-���
$ �"�� ���=�'�������,�����0'�"5*������=�'

�������,���
����������� 

 4. ���5�&������50��"-5"��'��(��� 5����5&+���G8����������������"������� 3 %����� ��� 

 1. �����������5����4�"����%;�&��*8-*�	������+�4*'%��"�"��'��(��� 8'�������

�	������������7��5"�8����������+���"�� �"�� ����-��-���)����%@������*�����+����*������#��&�8�$

%@�������%;���*�� *����+�5�0��������%;����=�'�&��5 �5����%;��"����) *����������������"�������

&�5��(&�'�����4*'%��"�"��'��(���=�' �,�"���4*'%��"�"�5����=�'����50	)� �#��"���#�

���5+��%;�����8'���	������������7��5"�8����������+���"��  

 2. ���4*'%��"�"��'��(���5�&������5 �������%;������������=�'&/��'��(����#'����

�%;�����&��4*'�*,���� ��������������"���������)�5�=�'5����� ��������7��5"�8���)��%;�&5��8�

0�����7-������%�������������������������0'�=%�&��*�%����"�$�8������H@������� ���%E�

�#%����"�$&���*�	���#��&/��'��(����'�����'����� ����%;�����&��4*'�*,���� %��"�"��'��(���

�,���=�'%����"�$����������7��5"�8��*#����)���/� �8���������%;�4��/%0������+�#�� �,

�%#�����%;����4*'  ��������������0'�"5��� 4�*#����.����4"'%����"�$��������7��5"�8�

�'�����4*'������������� �0'�"5��+����=�'4*'5����������+���������7��5"�8�=%4"'4��/%���

���� �"�� ����-��-���)����%@�����������
8�*������I��&�8�$������+�5�0�� %�����&-��'�� ����%^�

����&4*'%��"�"��'��(���5�����+�4���������������� ��%;����"���&���&�-���-���
$

0��7��5����5%����.���)��'��=%4�8���"�� ����&����)��'��*������0��&���'�*�8(���5

��)��'��������%;����=�'�&��5 A	���%;������-���
$���HW5���'��(���=%4�8�� 

 ��*,�=�'�����������������"������� 5�=�'*5�����5(	��������������7��5"�8�������)� �8�

���5�&����������������������� ����	�
��#����5�&������50��"-5"��'��(����'�� �����)����

�����������"����-���
$	�(��=�'����%;��/%���0�������������������� ���=5�������&���#4*'���

�-8&�*���5��� �������������������� �8���������#-5=%(	��������%E��#%����"�$��7-���

������������� (���=�') 5�4"'����������-���
$��������7��5"�8��#�&������#'�5 �����4*'7-������

���������������=%������������ ��'�5�����'�%����,��'������	�
� ���%#/��8&+��	�4*'
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%��"�"�4���������������� �#����&+���G��� ���5�&������50��"-5"��'��(�����)�4��/%0�����

&�'����� *��������-���
$=�'A	��0��7��5����5%����.���)��'�� (*���&��: ��������	�
������

���+�����5������������������������0��%����� &(���������������������%�����=�� 

5����5 2540:2-4) 

 5. ��������������#(���2�	�H� 

 ��������������*��%�����=�� (2538) =�'4*'���5*5��0����������������"����-���
$=�'

��� ����������=%���&(����������������*��4��*��*�	�� ���5���8(-%��&��$���������	�
�"���"5 

�#���#����#��=%������������ &���7��5"�8� &���&���5����7��5 ��(�"���80����4�

�'��(�������)�!��0�����5�/'�#����5������"��8����������� ����)�!��0������5

���5*5������#��� �����������������������������������%;��#-�5�/'�����������&��*�&������#'�5

8���x ���8��=%��) 

 1. �����58���x ���4*'%��&����.$���*#��*#��4*'5��0	)� 

 2. %��&����.$�����=�'=%������4��*#��7��5"�8��#�%��&����.$���=�'&�5��&

����7��5*�����(�"���80��&���5���5����5�8�8��������8���/� 

 3. ����&������������������#��
.����7��5"�8�����7��5���5����5�8�8������4��8�

#���)���� 

 4. 5������-���
$&���7��5"�8��#�&5��8��������7��54���)�������=%"5���������

�����������"����-���
$	�=5�4"����������������������������� *�����5-��%��&���#%����"�$���

���
!�����5-���&��0��&���'�*�������������������������4*'�������������������������� �8����5-��

%��&���#%����"�$��������-���
$&������#'�5���7��5"�8� �#�����7��5����'�� 	����=�'

�����������������"����-���
$5�&���&+���G4����&���&�-�4*'������������������=%�����5�

%��&��7����5�-�5-��*5��*#��4����&�'�����5&5�-#4*'����0	)���*��������&��������

���
!����������-���
$ 	�&5����������������8'��"������&���&��5�����4*'����������������#-

-�5-��*5������#��� ��)���)+�8'����������5���55��&���&�-�&���&��5���-�H@�����5�&���

������0'������������������ ��)�H@����!��#�#�H@�����"� A	���-�H@��8����,5������&+���G8�����

&���&��5��������������"����-���
$ �#������ �&������#���4*5�4���������������"��7��5"�8��#�

����7��5����%#�4*5����������������� 0.����������,&�5��(&�'�����=�'�0'�&/�%������#�&�'��

���5��4���%��"�"��'�0���'��(���4�0.����������,%�%:�����
����#��
.$�������7��5

�#�&������#'�5����������������4*'����/��/�&���55�-
�$������&-��������=�' �#����
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�����������*��%�����=��=�'4*'������������������$%�����0����������������"����-���
$&�-%

�����) 

 1. �8'��5��#������'�����&-� (Less impact) 8��7��5"�8� &������#'�5 

��#%����7��5 8#�����(�"���80����4��'��(��� �"�� ���������&������&�'��8'��5�&����

�#5�#��7��5"�8� 

 2. 8'��5����4*'���5�/'���������������� (Knowledge) ���&���8���x ��������4*'�������5�/'

���5�0'�4�#�=�'������5��#����#�� ���&�'���8&+��	�4��'�������-���
$ �#�"���#�

�#�����8���x ������5�8��7��5"�8��#�&������#'�5 

 3. 4*'%��"�"�4��'��(���8'��=�'����#%����"�$ (Local benefit) ���������������4�

�/%���8���x �"�� ���'����� ��������� ���0����*�� ���0��0�������#	� 

 4. %��"�"�4��'��(���8'��5�&������5 (Local participation) 8�)��8���������� ���

8��&��4 �������� �����4*'��4��'��(����������5����/5�4�#�5����5�/'&	��%;��'�0�� 
 

(2) ��������������#(��	��@��� (Cultural Tourism) 

��������������"������7��5 ���������������������"5&�������&�����5�%;�����7��5 �"�� 

%��&�� �����"��� ��� ����.&(�� ����.��8(- %����.� ��(�����+�����"���8 ��#%��-��0�� 

�#�&���8���x ����&��(	����5���G�-����������5���������4*'�*5��&5���&������#'�5 ���

�+�����"���80���-��#4��8�#��-�&5�� �/'�����������=�'�������%����8����5�%;�5����5�"��� 

5-55�����5��� ���5����7� ���5���50���-��#4����8���(������5�(	����-��%E-�������&���

�*#����)  %�����=��5��*#�������������"������7��55��5�� ��������������/%���4*5�����+�#��

�%;� ������5 ��� "�`5&�8�$" �/'�����������=�'�0'�=%�����������"���'��4�"-5"� �#��+�����"���8

�"����������"���'�� 

 %�����=��%������'���/'��*#���"�)�"�8��������7-$ ��(�"���8����+�����/�����)�!��0��

���5����7� �%;�������4����%F���8����&��������5��%;�����7��5 ����&�����4��/%���0��

��7����5�#���7���� ��5=%(	����&�'���'���������� ��/������ ����8����� ������%�������*�� 

��
��/� �#����%�������"�����&���*�	���&��(	����5&�5��(4��"�� "���&�'�����HW5�����

����5 ���*�	��4����������������������������5��-.���0��%�����  

 �5���������)��������������������4�"-5"��'��(��� �%;����������������=%4����8��� x �����

"57��5"�8�������&-�7��&����5 �%;�����������*����4������)� �8�%E-����������������������

����5�%#�����%#�=%4��&'����0������	�
��#��#� �%#��������7��5A	������#���� ����/�=%
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�������������������7��5"�8� �/%���*�	���������5=�'������5���5 ����������������4��/%���

“�`5&�8�$” ���4*'�������������=�'5�����&�0'�=%4"' "���8���5�%;���/����5�����4��'��(��� ��/��'��

�������� �+������58���x ���5��� �"�� ���*5/��'�������� .������7��5��" �'��%��&��             

.�����"&�5� *5/��'��=������+� .��"��-�� �#�*5/��'��������� .���&��7-$ �������������4�

�/%�����) ��������������=�'%F���8�8��*5������"���8%��+����0��"���'�� �"�� �"'�0	)��+���*�� 

�8���54&���8� 8��&�����=%�+�=���+��� %#/���� �/'*G������/��'���+����HW5�� ���'� ��&�� 

=�'���%�������*�� �'��(��� A	������,���� 8�%#������� =�'������/' ��(�"���80���/'�����8���=%

���������%;���/� ��� .��"�-�� �#�&5-��&����5 5�8#���)+� ��������5�"���'���������5��'�0��

����#+��)+� &��'��4*'�*,�(	������� ����8����)����8����/'�����4"'%����"�$���5��)+� #+��#�������

5�(��8������ *������ .��-7�� &-���.�-�� �#�������� �,�����5��'�������=��4*'=�'���*,���� 
  

(3) ��������������#(�
20!�� (Health Tourism)  

%�����=��=�'5����+������������������"��&-0�������%;� 3 %�����  

 1. ��������������"���+�������
�&-0��� (Health Healing) �%;���������������������

�%����5����+������5�+����*���9���9/&-0���8���x ���*#��*#��  

 2. ��������������"��&���&��5&-0��� (Health Promotion) �%;��������������=%4��*#�� 

����������8���x �#����4������5 *�����&��$� *����/��$&-0��� ���5�+������5&���&��5&-0������

&(�������)�x ��0	)� �"�� ���������=�� ������&-��7�+���� ����������)+����  

  %�����=�� 5�%E��&���&�-��������������#��
.���) 5��������5���#��-%��.$������

����$������&5�� ����$5�%��&����.$�#����5"+���G 5��*#���������������*#��*#�� 5�������

�'����*��5��5��*#��%����� *#������� ��=��5���7�����=58���� �������������8���x 

&5�*8-&5�#���������������)�4�%������#�8���%����� 	�4*'���5&�44"'�������%;�+����5�� 

 3. ��������������"���������$��)��'�� 

�������$��)��'���%;���7�������
�������%��&����.$0��"-5"����=�'������&���&5&��

���5��������-�-
 5����5*#��*#�����=%4��8�#��/5���� �8�#�&���5����7��5�#��#-�5

"�8����7-$ �%;������������$���5������4�����/�#&-0���0��"-5"�5��%;���#������� 5�

���5&���#'�������(�"���8 5��/%����#���7�������
����=5��-�����A��A'���0'�4���� 

�������$��)��'��(���%;��/5�%EGG�"���'�� �%;�5���0��"�8����=�'������&���&5�#�&��

���5��%;�������#�"'���� =�'�+�*�'�������4"'&���5���������
����5������0��"���8 ���5�

&-0������5�����&5�/�.$ �0,���� ������
�������=0'�,�0��&5�"��4�&���5 
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%E-��������������$��)��'�������5���/�4�"-5"��8�#��'����� �#��/%������

����������5���/������*#��*#�� ����Q�����������������"�����������7��5����%^�����&4*'

�������������=�'�0'�5�������"5&�5��&��(�"���80��"-5"�5��0	)� 	��+�4*'��������������"��&-0���

*����������$�����)��'���%;��������#���*�	��������&�4 8�����������+�&%� A	���%;���7����

�+�������������#,�0����� �,�%��8�5�������8���x �����*�	�� A	��%E-���������%;�7-���

�����*�	��=%�#'� �#�5������'5����=�'������5&�4�������'��0���4��#-�5�������������

"��8���"�8� 

  #� ����/�#&-0����'����(�"-5"� �������+���������%���5���� ��#,�0�����8���x 

�'��&5-�=�����4"'���5�'���%;�8��&����#��"���4*'����������*��+�8������&5-�=��A	5A��

�0'�&/����*��� �'����7���� 2 #��
.� ��� 

 1) ��������	
���� 
 ���4"'&5-�=�����5��)+�*�5���*�5�*����5��� �+�5��	��4*'�'�� ���5�'����#/�%����

�"������8-'�4*'���=*#�����0���#*�8��0	)� �������)�)+�5��*�5���*� �A	5�0'�������*��� 

"������
��������#,�0����� #������%��=�' 

2) �����	
���� 
 �����8���'��=��)+����=�'5������8'5&5-�=��4*'���*���&�5��&���=��)+� ��'�5������

&/�=��)+�&5-�=�� "���4*'�&'��#���H��0���8�� ���=*#�����0���#*�8��0	)� �/0-50��%^� �����

0��(���0���&�����������*��� �����������%���5���� �����#���#'�5���)� ���%���� ��

&5-�=�� �4"'����/�������������=�� ���5��5��4"'*#���������&�,�#'� "���#������

���,�8��0���#'�5���)� 0'�8�� "���4*'���)������������*�-��8�� �������&�"��� 

 ����*���&%��#'� ��������������"��&-0������5��/%���������
�&-0������������$

��)��'������������%;�������&�4������"5���5�� �5'����������������#��
.���)���8'����������

5�� �#�������%;����8���8��=�'=5���� �#��/'�����5���Q�������+�&%�������)� �8���������������"��

&-0�����)���5�0���08��'��=%���������/'(	���7�����/�#���
�&-0���������%;����� ������8� . 

%E-���=5�%���F�/%����������������#��
.���)4�8��"-5"��/'5�!����%;��'�0���/5�%EGG�

��)����50���������$��)��'�� 
 

  (4) ��������������#(���H-�  

��������������"����
8� ��� ��������������������=%�����)����"-5"���
8����5&��

��
8� ����
8� &��&5-�=�� 9��$5%�-&�8�$ �#�&�8�$�#�)���*#�������#�)��&�8�$�)+�8��� x 



37

&(�������"��� 8#��� &(���� ����	�
����5���������#������������#�� ����#�8���

�����
8�������&5�� �����"���"5���5&����5 ���5&+���,�#���#����#��4������5���

�����
8�4�#��
.�8��� x =�'���5�/' =�'%��&����.$4*5� x ����)�!�����5������"�� �#�5�

�8&+��	�8��������
�&������#'�50��&(�������)�   

 ��������������*��%�����=�� (���.) =�'����'��+�������������������������5���/�4�

%�����5��������5���/%�����������������"�G"����������������������=%������ �����0���

�&'������������������#���������=�'&/��'��(����/'%�������� �����5�����
8�=�� *��� 

Amazing Agricultural Heritage �%;������5*�	��0�� ���.������&�4%������'�������5

���� =�'��� ����+��� �+�&��=5'8����� ����+�&���#=5' ����+�&������&����� ����+�&��

&5-�=�� ����+��� ����+�9��$5%�-&�8�$ ��������#�#�8��.j$8���x 

(http://www.mots.go.th/tour_description.htm) 
 

(5) ��������������#(��(
�+�(�#2�#� 

��������������"����&�*��"-5"� �%;��������������������������������0	)�4*5�=�'=5���� 

�#�=5������-'�*/���5����� �5'����/%��������������������#����%;��������������0	)�5�����#'� 

������8�4�����*#�������"���� �#����%F���8��������)�*#��=�'4*'���5&�44�������"-5"�

�%;��/��$�#��0�����������/'�'����"�"�����/5�%EGG� �#����5&�5��(0���'��(������ �#'�

����=%4*'���&���&�-�"����*#��4�&������0��*��=% 

�������������#��
.���) ���������������)�"��=���#�"��8���"�8� ���&�5��&5�����#'� 

������8����=5��/'��������������������#���5����5�8�8���=%����������������"������7��5 A	�����

&�����'����#'� ��������������"����&�*��"-5"��5�#��
.�������/�8����� &(���������������*���

&������=�'�/ =�'��=5�=�'�%;��������8(-�������������� �8��%;����&������&�����������������/'��&���

���=%��%�4�#��
.�8���x =�'5��5�� ��)�����8(-&���0�� &���%����
!$ *����5'�8�8���-��#���

%���F��/�4�"-5"��'��(������=�'"�������%;��*#������������ �"�� �-8&�*���5&���%����
!$��

�����
&����&�'�� ��*����"���4*5� �#��-8&�*���5���%E������5���� ��*�����"�-�� �%;�8'� 

�������8��������*#����������������/'���-'�����%;�������� �#��&��(	����&������=�'=%&�5��&=5�=�'4*'���

���5&-0 ���5��#����#�������=�'=%"5&���%����
!$�������
&� �#�����5��������������

����� �8����4*'&������5�/'���/5�%EGG�0����4��'��(������"�������5�/����5�/'���5�0'�4

���������"-5"�=�'*#��*#����.� 
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Q���)���������������"����&�*��"-5"� &�5��(+����8�5#��
.�����������������

����0	)�4�"-5"� 3 �'�� =�'��� 

1. �$(-!	\� +�)�
(��%���(H"� ����������/5�%EGG� ���5&�5��(0��"-5"����=�'

����'� �#��+�0	)������8��&������58'���������'�����
!�� *�����"�� 

2. �$2��#2�#� �����5�#-�50��"-5"� ���5���8(-%��&��$�����"����*#��A	������#���� 

�����&�'���#��4�����+�������5���4��#-�5��"�� �"�� �#-�5%#�&'5 �#-�5=0���,5 �%;�8'� 

3. M]� �$��������&�����	�#2�#� ����*��������=�'"5=�'&�5��&����#�8��.j$�#�

�#-�5"-5"�4��'��(����#'� ��������������������"����&�*��"-5"����5����5*5����5=%(	����

������/'���5�����*������4�"-5"��#���8���(��� (�������������) ����0'�=%������/'��)������%F���8� 

�#�����/��-��#��%#����4*'�������5�/'4*5�x ��"-5"� �#�"-5"�����,&�5��(=�'������5�/'

4*5�x ��������=�'�"����� 

�������������4�#��
.�����#��� =�'����5������#�5�8��������+�����4*'���"-5"�����x 5�

�'���#'� ��8������� �"�� �'���5�0'��8'5 *5/���� 1 8+��#�5�0'��8'5 �+�����5��� ��*����"������ 5�

�#-�5�/'�+��#�8��.j$%#�&'5 A	���%;���*����)��5��������*�	��0������*��� �#�����'��&��8'���� 

*5/���� 17 8+��#�������� 5��#-�5�/'�#�8=0���,5 �%;�8'� 

 

2.4 ����(��������	�����������2�@,�
-��������������� �$����������(+���	����

������������� 

 2.4.1 ���������������������� 

 ��������� ��� ����������+�*�������� �%:�*5�� �#���8(-%��&��$ �-�7��&8�$

�#������� *�'����0�)���)�!��0����������� ��� ���5�����4�����80���*#���������������

�%;��#�8��.j$0��������������� ���������	��%;���������������8��������8#����#� 

���$%�����0����������������� 5������) 

 1. �+�*�������� �%:�*5�� �#���8(-%��&��$ �������%:�*5����� ���5��&(�����.$

4�����8������4*'��������+����������&�5T�7���#�%;������4 �#���8(-%��&��$���0'��+�*�����

�Q������� &�5��(���=�' 

 2. �+�*���-�7��&8�$�#������� ����-�7��&8�$ ��� ������������*������������4*'

������&�5��(�+�=%%F���8���������#-�# �#� 

 3. ���%F���8����8�5������ �#���������  
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������������������%�����0	)��'�����$%�������)� 3 ���$%�������)� Hall (2000) 

=�'�7����(	�����������������#�-�7$ (strategic planning) ���4*'���5&+���G0����������

��� �����)����������������#��
.���) 	�8'����������5���*�-���#�����������������

8�������� ��������4*'�������5�&������5 0���/'5�&���=�'�&�� (Stakeholders) 4����������A	�� =�'��� 

�.����5���&���&��5������������� ���$��%������'��(��� �/'�+�*��������������������� �#-�5

%��"�"�4��*#�������������#����$��7-������������� (Hall �#� McArthur, 1998, Sautter �#� 

Leisen, 1999) 

 ����������������#�-�7$�����5�&������50���/'5�&���=�'�&�� &�5��(�7����4�

����/5�0�������� 2.4 �����) 

 

���!��(��� 2.4 ���5�&������50���/'5�&���=�'�&��4���������������������������������� 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�*#�����5� : ����%#��� Hall & McArthur, 1998, Sautter & Leisen, 1999. 

 

 ���5�&������50���/'5�&���=�'�&�� 4���������������������������������� ���4*'����

���8��&��4����� &�'�����5�0'5�0,�4*'���"-5"��#��'��(��� (Bramwell&Lane, 2000) ��������

�/'5�&���=�'�&�� &�5��(4*'0'�5/#���(/�8'��8�5&(�����.$��� "-5"��'��(���4*'�����5���8�����

&+����������������� ���� 

�#������������*��� 

%��"�"� 

4��*#������������ 

���$��%����� 

�'��(���/��8. 

������������� &5��57-��� 

������������� 

&+���������*��� ��������������*�� 

%�����=�� 

����������������������
������� 

S�����	���������������� 
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������ ����������5�����4�����+��-�+��-����
��������� �����)����&�5��(���5����+�*��

�%:�*5��0��������4�����8������%;����Q���$ 

 ��������������������������������������4*'�������5�������8�������� &�5��(�+���

���
�4*'��&������5&5�/�.$0����������7��5"�8��#��#�8��.j$������������� &�'�����

&�'�����=�'4*'���%��"�"�4��'��(��� ����������������������"����)�����8'��&�5��(�"���5���

������5�%;��'��(��� (Locally) �#����5�%;�&��# (Globally) �#������ �8'���������#�

�+��������8�5������48'�����0�������������������� (Sustainability) �#��'�����5�&������5

0���/'5�&���=�'�&�� (Stakeholders) 4��-�0�)�8��0����������� A	��4*'���5&+���G4��'�����

�������#�-�7$ (Strategic planning)  

 ��������������������������� ��������������"����)���������������� �%������'�� 

���$%����� 3 5�8� ��� 5�8����&���5 5�8�������
!�� �#� 5�8����&������#'�5 

��������7��5"�8� ���5�"���8�#�=5�5�"���8 ('���������7��5"�8��#��*#���������������5�-
�$&�'��

0	)�����"+��-���-����5 ����%;��#���������������0���/'5������+����5�� ���#���=�'������

�����������*����)�0������������#��+�*����������������=5�&�5��(�+�*��5�8�����#�

������ ����������������
!��0���'��(��� �#���������*�	�� �������������5����5&�5���7$���

&������#'�5���*5�����5��� ('�&������#'�5���7��5"�8�*�������7��5(/��+�#���,����������

%��"�"�4��'��(���&/G�&���#�����5�0'5�0,�4����7+������
�&������#'�5=�'=�' ������0�����

������"����)����������������	���/�����)�!�����5&+���G4����&�'���#�8�# (productive) 0��

��������������#����&�'��&�5���7���������&5�#5�#�� (harmonious relationship) ��*����

���$%�������)� 3 &�����)�8'��0	)���/����������=00�������5�������%#�����%#�����/'5�&���=�'�&��

�8'��4*'���5&+���G�#�5�&������58������������#����������"����)���������������� 

 �������5��4�����������*$�����������������������"����)���������������� 5�*#���/%���

�8�������5�+�5�4"'���������*#�� ����+����������%���5���#�����&������#'�5 

(Environmental Impact Assessments: EIA) �%;�����4���������� A	�����%���5���#

�����&������#'�5 (EIA) �%;���)��������5���#�������������&�5��(���4*'������������

�������������#�%:��������&/G�&��*����&���5���5&������#'�5����'�����&-� EIA &�5��(4"'

4��������������/�.�����#�8'���+������������/�=%�������+�*���������#��-�7

��&8�$��������������������� �����55�8������)��#���#� �#�&�����&���5�#����
!�� EIA 

	��+�5�4"'4�����+�*�����������5������8����������������������"����)���������������� A	��
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+��%;�8'���+��%:�*5�����&���5 �#��%:�*5��������
!��5��%;�����4�����+�*��

8��"�)�������������������������������������'��  

 �����=��,������	�
�%��&����.$������������������������������������������

��������������"����)����������������������5�&������50���/'5�&���=�'�&����)� ���4*'���5&+���G

0������������#�-�7$������������/'�#����������������������%;�0�)��%;�8�� ���5�����

�������#����8��&��4�����5�&������5�%;�&+���G4����5������8�����4*'�������#�

�%:�*5��������������������������#-�#&/�&-� 

 

2.5 ����(������	���)��&��������������� 

 “���5�������” (Sustainability) =�'�#���%;��%:�*5��*#�����&+���G4������������

�����������#���������&������#'�5 5��+�����#'��x ��� ��� Sustainability Development; 

Sustainable Use of Resources; Ecological Sustainability and; Global Sustainability 

  Oxford English Dictionary 4*'�+�����5��� Sustainability ��� &�5��(�����+�����/�=�' 

to Sustain ��� ������
��-��# "-5"� �#� =5�4*'#�5&#�� *������
�4*'�+�����/�=�' ������

��
�0���+���)5����5*5����� “�����
$���
�” 

 %E-�����) �+���� Sustainable (/��+�5�4"'����/���� Development 5�����&-� �������=%

������������������ ��� �-�7��&8�$������������+��������������)�*5�=5������%;� 7��5"�8� 

5�-
�$ ������� �#������� 5��������������4*'�������55������� ���5�������/��� �#����5&-0

&5�/�.$�������50	)�  

 �������� Brundtland Report (Our Common Future) 4*'���5*5��0�����

������������������ “�%;������������8��&������58'�����0��&���5%E-������=5��������

�������4���������0�����-�*�'�4�����&��*����8��&������58'�����0��8�”  

�����"�����'���������������=�'�+�������������������������5���'�%����,����

���������� (Hunter, 1995, Butler, 1998, Milne, 1998, Williams �#� Shaw, 1998) 4�&���

���8��=%��) 

 � %����,����5�&5����0��"-5"��'��(����'��5�8�!�����5�%;���/� �#��-.���"���8 

 � ���5�	���40��������������� �#��-%&��$0���-8&�*���5������������� 

 � ��������
$ �������� &������#'�5����%;���)�!��������������� =�'��� 7��5"�8� 

&������#'�5���5�-
�$&�'��0	)� �#�&������#'�5�������7��5 
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 � ���&���&��5����0��0��0���-8&�*���5������������� 

 � ����+�*��8+��*����'�����5���������)�4�&�������%;�-��0,�*���-����� 

 � �������������������#������������������������4���������������/'%F���8� *5��(	� 

���5�������0���#�8��.j$������������� *������$%�����0��������������� 4�0.�����/'%F���8����

H@��*�	��=�'�&����� ����������������������� *5��(	� ���������0����������������������� 

(Godfrey, 1996) 4�����#������/'%F���8��������x ��'����������0�����5��������%;������

%���F���.$�������0	)�������=5�&�)�&-�&5�/�.$ +��%;��8'���"���5���"���������*�������������'��

�������������������&������#'�5 (Mc Kercher, 1993, Fyall �#� Garrod, 1997) ��*,�=�'����/'

%F���8�4���������5�����+��	�(	����4"'%����"�$������������������������8���8������

���������� �#��/'%F���8�4�����*#�� �%;�H@�������
$��������&������#'�5���������������� (Fyall 

�#� Garrod, 1997) �����)� ����+����������5�������5�4"'%������������������������ 	��%;�

�������5������+�5�4"'����������4*'���������������������5����5������� �#����4*'�����-%&��$�'��

����������������5����� (Stabler, 1997) ���&�-%����+����������5�������4��������������4�!���

�%;��������5�� &�5��(+��������%;� 2 %����,� ��� (1) ��������������������������������� 

(Sustainable tourism development) �#� (2) ����������������������� (Sustainable tourism)  

 

2.5.1 ����	����������������������	���)� (Sustainable tourism development) 

��������������������������������������� (Godfrey, 1996) =�'+��������%;� 2 

������ =�'��� (1) ����������������#�8��.j$������������� (product) �#� (2) ���������������

�-8&�*���5������������� (industry approaches)  

�������'���#�8��.j$�������������4*'���5&+���G�'�����������#�-�7$�#��T8����5

������������� 0.�����������'���-8&�*���5���������������'��������������5�#"���������54*'

��������������%;�7-������������� A	��=�'5����%F��/%����������������������"-5"��#����%���%�-�

�*#������������4*5� �����=��,���������#�8��.j$�������������������4*'����%����,�%EG*���*����

�������������"������������������������������� %����,��*#����)��+�=%&/��������-8&�*���5

����������4�������%������#����58'������������� ��7���������
$�-'5����&������#'�54��*#��

��������������=%&/��������������������������'����5&+���G�'���-.��� ��)�������'��(����#�

������������� �/'�0'�5������ ���+��%;�8'��5������������������4*'���4"'%����"�$����������

���������� �#������������
!������������������������5����5&���#'��8����� 
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&��&������#'�5�#����������*���#� (The World Commission on Environment 

and Development-WCED, 1987) =�'�&�������������� Our Common Future 4�&���&+���G

����������������������������� ���4*'�+�+�������5 “������������������ *5��(	� �����������

8��&������58'�����4*'���%��"�"�4�%E-������=5��+�4*'���������%;�������0'�&�GG����

%��"�"�8'���&��*����5&�5��(�����8��&������58'�����0��8����4�����8” ���

���������������	��%;��������������*#��4������&��#��������#-54��-�&�����)��'�����
!�� 

&���5 �#�&������#'�5 

�����)������������������������������� 	�5����5*5������&��(	�����������������=�'������

����� �#�7+������
�4��"����)���� �"�� "-5"� &������#'�5 ���&�5��(�+�����/�8#����# =5��&���5

&#�� (Butler, 1993) ���������������������������������+��%;�8'�������������������8'��

%��&��������8���x �#�����������"���-� 8#���4*'���5�/'�#�����	�
�����#-�58���x �����

���5�&������54����������������� (Butler, 1991) A	��8'���+�*���#�-�7$4���������� 4 

%����,� ������%:�*5����������������������������������� ��� 

(1) #�+�����������������4��*#���������������5�����0'�=%�����5������0���08����*#��

������������)��������=�' (2) �%#����%���������������������������������5�#"��%;����

���������� “����#���” (3) �%#�����%#������������(/��+�5�4"'����%��5�.4*'��/�4���������&�5��(

%���%�-�4*'��/�4�&�������(��� (4) 4*'����	�
�����/'���5�&���������"��8��������������� 

���������������������������������0	)���/�������&�'���-#�����*������������

���
!�� �#��-.���"���8�����0��%��"�"�4��'��(��� ���=5��+�#��&������#'�5 ��������
$

�������� ���5&5�/�.$�������7��5�����=�'��(�����7��5��)����5 �#����5�	���40��

������������� 

 ����	����������������������	���)�S����	�#2�#�+�)��#(��)*��������'J�0&��1��	�

S��&������	���������	���� -$��������������$����-(�-���$���%>(�	-(-��

��� (Choi, Sirakaya, 2005) �	*�S����	�#2�#� �$������$2��)*������������������(��

���%�����@2��(��������������0����$L� �$�����(�����	���������������������

�	���)�O�&�%̀�%����L�%K:+�
1�+�	�����1���(��(�������������������$�-(�-���$���

%>(�	-(������������S����	�#2�#��&��'(�� ���
1��	:�(������������������������

���	�%����,0������	����������������������	���)����#	���� ��&����	���������

��(+������	���� �$�����	��1�-	����#�*��-�"������������������O��#	�����#���	� 
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��������������*��%�����=�� =�'0�4*'��"��.j�8�&(��"�����GG�8��+�+�������50��

������������������������� �����"��.j�8�&(��=�'4*'�+�+�������5=�'��� *5��(	� ��������

��������������������������8��&������5+��%;�������
!�� &���5 ����7��5 �#�

&-�������� ���4"'���������������-.��������"�GQ#�� &�5��(���
����#��
.$0��

7��5"�8��#�����7��5=�'=�'������&-� �����#������'�����&-��#�4"'�%;�%����"�$=�'������

���&-� 

 ��������8���x ����#���5� ��&�-%=�'��� ������������������������� *5��(	� ���

�������������8��&������58'�����0����������������#�&(���������%;��'�0���'��(��� 

���48'0�����5&�5��(0��7��5"�8�����������=�' �#�8��*���(	����5�&������50��%��"�"� 

"-5"� 0��7��5����5%����.����5�8��������������������� �����)�%��"�"��-�&���8'��=�'���

�#%����"�$����������������������������&5������� ��5(	�5����������������������

8��&������58'�����0��%��"�"�����'�����
!�� &���5 �#�&������#'�5 4�0.�������

&�5��(���
����#��
.$�������7��5�#����������0���'��(�����)�=�'=�' 

 ���������-8&�*���5����������0��=��8�5�����������
!���#�&���5�*��"�8� 

Q������ 4 (�.�. 2520-2524) �%;�8'�5���)� �%;�������������������������5��%:�*5���+�����8��

8���%��������&�'�����&�'����"��4*'���
!�����G�'��*�'��#��8���8����������,� �����%W 

�.�. 2525 ������5��-8&�*���5����������=��5����5���G������
!��0	)��%;�#+���� &�'��

���=�'�0'�%������%;�������*�	��5������&���'�&����� ��)�&���'�&������#�&���'���
8����5 

8��5�4�%W �.�. 2530 ��������������*��%�����=�� (���.) =�'%������%;�%W����������=�� 

(Visit Thailand Year) 

 �5'��� ���. =�'��������������&���&��5�������������=�' �����%:������#�����8��

�������������������������������/���� ���5�������*#��4�0'�3��� “��-���
$�#�9���9/&5��8�

����7��5 ��������7��5"�8� �#�&������#'�5 �����4*'�����5�%;����#��
.$0��=��=�'�'����

���&-�” �8��/'%��������*#�����5�=�'%F���8�8�5���� �8��#��5-��4"'����������������9-@5�9��� 

0���8&+��	�8��������
�&������#'�5 0�����������"�� ����&��&#�8��&�����5 #��#� �#�

#��5��8���M������� �M*5�� 4����&-�%��5�.%W �.�. 2528-2529 �5���*#������������������

*#���*�� =�'����#�������5#��
���&������#'�5 �"�� %EG*�0�� %EG*��)+��&�� %EG*�&���

&�7��./%��� (�)+� =9 �������$) =5��������4��5���8���x �"�� �5�������� �����&5,� 
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 8�5��������� Q������ 7 (�.�. 2535-2539) ���. =�'�	�
������������������

�*5��&5 �����#��#�����5#��
���&������#'�5���&���#'���������5���0���#� ��� 

���%F���8���� 21 (Agenda 21) ����+�*��(	��������������������� ����+��	�(	����5&5�-#

��*������������� %��"��� �#����5&�5��(4����������0���#�8������)+�-�&���5�"���8 

(Earth’s life Supporting Capacity) ��5(	���������������#���#�������8���x ����

8��&������58'�����0��5�-
�$ 0.�����������)�=�'5������������������������5������� 

��������������������5-����'�4��-8&�*���5������������������5 %���&�����������������0'�

&/��-�4*5�0������&�#�����%#����=%��&���5���������5&/�&5��&���5����+��	�(	�&������#'�5�%;�

&+���G 

 &+�*������������ Q������ 8 (�.�. 2540-2544) =�'�+�*��4*'��������������������� 

����������������
!��0��%�����4*'���G�8���8������&����� 5������#�&5�-#�&��5&�'��

����&���������������0����4����5�&������54����������������#�=�'����#�����

���������%;�7��5 ����%;������������5-����'�����8���8������
!�� &�'�����&�'�����=�'�#'� 

���4*'���5&+���G8����������&���5 ����7��5 7��5"�8�&������#'�5 �#��-.���"���8���5

�%;���/�0��%��"�"� ���������������#�&���&��5�������������0�� ���. 8�5���� 8 4�0'� 

1. &���&��5�����-���
$ 9���9/��#%����7��5 �#��������������������������/����&������#'�5 

����+��	�(	��-.���0��������������������������������� �����4*'&�5��(���������0���8��

0���������������4���������#���=�'A	�����5�%;����#��
.$�#�5���0��"�8�&��=% 

 &��������������
!���#�&���5�*��"�8�� Q������ 9 �.�. 2545  2549 4*'

���5&+���G��������������$��5 ����+������������/�.���� 5����%;��/��$�#��

�"���������������������
!���#�&���5�*��"�8�� Q������ 8 5-����������&/�&���5����0'5�0,�

�#�5��-#����4� 3 �'�� ��� &���5�-.��� &���5�*���/5�%EGG��#����������/' &���5

&5��Q���$�#����)�����8����� 

 �����������
!���#�&���5�*��"�8�� Q������ 9 ��)5���&������$ (Vision) %��"�"��-�

��=�'�������-'5����&��7���#��0'�(	���������-'5�������&���5���5�%��&��7���� =�'5�8�!��

���������(	��&5�����#��%;�7��5 ����+��	�(	���������� �-.7��5 ���5�%���4& �/5�%EGG�

�'��(��� ���5�&������5 ����/�.�������&���5 �#������������������� 

 ���&�-%�����������
!���#�&���5�*��"�8�� Q������ 9 �%�����=%�'�����

������-.������#��-'5�������&���5 ���%�������&�'����������"����#��5��������
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������� ������*���������������7��5"�8��#�&������#'�5 ������*�����
!��&�����5 ���

����5&5��(���#�0�����5&�5��(4�����0��0��0��%����� �����������5�0'5�0,����

�������&8�$�#�������#�� ������*������������ 

 �������������=���8'��%���8+��*����"���-�7��&8�$ �����&�'�����5�8�8����*����/��0�� 

����/�����'50��������5 �����&���'��#�������4*'&���#'��������58'������Q����#-�5 

������������������&/�5�8�!��&��#��'��������������������� 0���0���08��)��������������4*'

=���%;��/��$�#������5�����0�����$��������'��(��� 4*'���5&+���G8�����������#�9���9/

����������������������%;�*#�� �#�5-����'��-.���5������%��5�. 

 &�-%���%F���8����������-8&�*���5�����������*��"�8� 4�"��������������
!��

�#�&���5�*��"�8�� Q������ 8 =����'��'�� ���5*#��*#���#��8�8���0���#�8��.j$ 

(Product Diversification) =�'�� =�����5��������&/�����0���8��=�'��4�"�����������

���
!���#�&���5�*��"�8�� Q������ 9 ���5�-�����*���&�GG�.�8������������'=0 ��� ���

���*�������4������! ���5�&���5���50�������������������� �#��������������8�+� 

��8(-%��&��$*#��0������ ��� &�'��4*'=���%;��*#�������������-.���&/� (Quality 

Destination) ����+���������8'����������%;������'=0%EG*��������� �#������'=0%EG*�

����&�'�� �����'=0%EG*��������� ������&��*����=�'������/'���T8����
!�� �����'%EG*�

����&�'���������'=0%EG*�������*�����������+�*��4*'������������������������%;������*��"�8� 

8�)�*����%��&��������%F���8�4*'�%;����� 8�)��%:�*5��4*'=���%;��*#�������������-.���&/� 

������#-�57-����"����)���� #��-��'�����5�/'�#�&��&���� 

 &�-%����#�-�7$ 10 %����� ��� ������*������ �#�%�������&�'�� ��������

&5��(��������*�����������������0�����$���'��(��� �������������������� ������������

&��&�����#���.�"�$���#������� &���&�-����%��"-5�#��������������"�8� ��������

"-5"��'��(��� �#� SMEs �����������-.���&/����5�%;�&��# ������������������&���5%EGG� 

&���&��5�#�0����������'��������������� �#������=���%;��/��$�#������������4��/5���� 

 

2.5.2 �������������������	���)� (Sustainable Tourism) 

 �������������������������=�'�+�5�4"'4����5*5������%;�&���*�	��0�������������

���������������������� *����/'%F���8��'���������������=�'�+�5�4"'%�%�������5�=�'+�������5

�*5���*������5�8�8�����*������������)� 2 �'����) (WTO, 1993, Fyall �#� Garrod, 1997) 
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��� Butler (1993) 4*'���5*5��0��������������������������� *5��(	� “�������������4��/%���

���&�5��(7+������
���)�����*#������������4*'5����55�����8#����#�” �#� Wall (1997), =�'4*'

���5*5�����5�8�8���0��&����������) ����&����� ��������������������������������� 

*5��(	�����+�����������*#��5�8�5��%;����$%�����4���������������������� �8����

���������������������� *5��(	�����+���������4�5�8������������������������ �����)��������������

������������	���'������������*#�����������������5�8������ ���#��#������������*#��

��������������x �����"�����'��������������� =�'�&�����5����*,������������������������������%;�

����+��#�8��.j$������������� �����8��&�������������������5�#"� (Lane, 1994, Cater �#� 

Goodall, 1997) �����)��#�8��.j$�������������4�&���0������������������������������ ���

�����������"������� (eco-tourism) �#��������������7��5"�8� (nature-based tourism) 

�����"����=�'"�)4*'�*,���� (Richards, 1996) ��������������������������%;�����������$����8'��

�����=%&/��%:�*5�����������������������4�0���08�'��&������#'�5 ��5��)����������'��

�-%&��$�#��-%���0�������������������4*'�������5"��������0	)� 

�#������&�-% ������������������������%;������'5������4*'��������&5�&����*����

���������������������-���
$ A	������������%#�����%#���7����4"'��#�����4�����������

�������������5������'5���8'�������������������G��� �0'�=%5�&������5�#�&�5��&���

7��5"�8��������'��� 8'����������	�
�*����5�/'���������&(��������=%�����&+�*��������'5

�����������-���
$ ������������%��"�������50	)� �#��������
!��(�(�� �����5��������

8���x ����0	)����4��#������.���x ��)������-���
$ A	��&���4*G�&���#�����������-����8��

���������	�=�'5���������5�&5�&�������������-���
$�0'������������������
!�� ���

���4"'%����"�$��)������-���
$�����8�)�0	)�����*�'� �#�����+�#��%�������8�)�0	)�4*5�4*'�%;��*#��

�����������
!�� �#�&���5����/�=%������&������
����������8�57��5"�8� ������

&���&��5�������������������4���)������-���
$7��5"�8� �#���������7��5"�8��%;�����#��������

*�	������%^�����&4*'5����'������#�&�'�����=�'+����5�� ��)�4�������'��(����#������"�8� 

�%;����&�'�����/�4������
!��4*'�����
M�4�"��� ������=�'8��*���(	����5&+���G�#�

*��5�"������&���&�-����&������
���)������-���
$7��5"�8��#���������7��5"�8� 8#���

�%;�����#�����4*'�#-�5��-���
$�#�%��"�"�����=%��5�����������������������������5����������

������5��������4"'�%;��������5��&���&�-������-���
$�-�7����*��"�8� �#���)������-���
$

%���������x =�'�%;�������� (�/��$����%@�=5', 2538:7) 
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4����%��"-5 GLOBE’ 90 . %�����������=�'4*'�+�+�������5��� �������������

���������� *5��(	� “������������������������&�5��(8��&������58'�����0��

������������� �#��/'�%;��'�0���'��(���4�%E-��� ���5����%�%:���#�&������
�����&8���x 

0����-"��-��*#���'�� ����������������������� �%;����������������������8��&������5

+��%;�������
!�� &���5 �#����5��5���&-�������� 4�0.����&�5��(���
����#��
.$

�������7��5�#�����������'��” (��#�� �8"�=��/#�$, 2538:191)  

 Shirly Ebert (1992: 54) =�'�#���(	� #��
.��#�*#������������������������� �����) 

1. 8'���+�����������48'0�����5&�5��(0��7��5"�8� "-5"� 0��7��5����5%����.� 

����7��5 ��(�"���8 ���5�8��0������������������� 

2. 8'��8��*���8�����5�&������50��%��"�"� "-5"� 0��7��5����5%����.� 

����7��5 ��(�"���8 ���5�8��0������������������� 

3. 8'����5���4*'%��"�"��-�&���=�'����#%����"�$������
!�� ����������������������

������&5������������5��� 

4. 8'��"�)�+����48'���5%���(��0��%��"�"��'��(����#�"-5"�4���)����������������)�x 

�����)� �����������������	���)��J���+$	���� �)�  

1. �����-���
$�#�4"'����������������� ��)�����%;���������7��5"�8� &���5 �#�

����7��5A	���%;�&���&+���G�#��%;�����������+�7-���4�������� 

2. ���#�������������5������+��%;��#����#�%��5�.0���&���"����#�������4"'���

4�����+��-�+��-�&������#'�5���(/��+�#��4���������#��%;��������5�-.���0���������������

�'�� 

 3. ������
��#�&���&��5���5*#��*#��0��7��5"�8� &���5�#�����7��5A	��5�

���5&+���G8���������������4�������� �#�"���0���!��0���-8&�*���5������������� 

 4. ���%��&������������������������0'������������#�-�7$���������*��"�8� ���

������'��(��� �#����%���5���#�����&������#'�5 �"���0�����������������������4�

������� 

 5. ���������������������������5������
!��0���'��(��� �������.��'�������#�

�-.���0��&������#'�5 A	��=5�������8��+�4*'�������%��*��� �8����%:�����&������#'�5=5�4*'(/�

�+�#�� 
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 6. ���5�&������50���'��(���4�&�0�������������� �=5�������8�&�'���#8��������

%��"����#�&������#'�5�����5�8����"�����������-.������������������������ 

 7. ���%�	�
�*������������&5�+��&5� ��*�����/'%�������� %��"�"��'��(��� ���$��

�#�&(�������������0'�� 5����5+��%;�4�����������5������=%4��������������� ��5��)����5

��'%EG*��#�#�0'�0����'�4��#%����"�$����8�8������ 

 8. ���H�����5�-�#��� ���&���������5����#���7�%F���8�4�������������������

8���-�#���4��'��(����-������ �"����������0������������������������ 

 9. ���8#��������8���50'�5/#0���&���������'�5 ��+�4*'��������������0'�4�#������

4�&������#'�5���7��5"�8� &���5 �#�����7��50���*#������������ �#��"�������������5

��40��������������� 

 10. ��������#�8��8�58��&�������5�%��&��7���� +��%;�8�����"�����'%EG*��#�

����5�#%����"�$8���*#������������ ��������������#����#��-� 

 ��������������������������5����5*#��*#�� �����������������������������#-

�%:�*5���"��������=�'�����=� A	��������������������������������������+�*���������5��"�)���

��*����&(�����.$�����������������%;�������&(�����.$�����������������	�%��&��$ 

 ���&�'��8��"�)����'�����������������������������5�=�'*#���������#�*#��5�8� ���

����������4����5*5������%;�����0'�4�������=%*5��(	� ������������������������%������'��

5�8�������
!�� &���5 ����7��5 �#�&������#'�5 (Mowforth & Munt, 1998) �8�5�0'�(��(���

����5�8�5��*���������"��������&����� ������������������������%������'�� 5�8�8���x ���

���������� &���5 ���
!�� ���$���#�&(��������5��� ����7��5 �#�������#�� 4������

����"�8� �����"�8� �/5���� �#�"-5"��'��(��� ��������#-5��"������
8� ������������� 

��!��&8�$ ���
!��&8�$ �#����������� 5�8�8���x ����#���0'��8'�5����5�%;���&��8������#�

+��%;�8'������	�����A	������#�����������������������������*�������%#5�����
�����T
��� 

“Sustainable Tourism” �%;�&���*�	��0�������������������� (Sustainable Development) A	��

�����"�����'���������������=�'4*'���5&�4����������������������������������5��0	)� ��������

���58���8���'�������-���
$&������#'�5�#�����%#�����%#��/%�������������������*��5����5

����������������7��5"�8�*�����������������"�������5��/'�#���(	����5*5��0���������������

������������=�'*#��%����� �����) 
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 ���%��"-5 Globe’ 90 (�.�. 2533) 4*'�+�+�������5��� ������������������������� 

*5��(	� ����������������8��&������58'�����0����������������#�&(���������%;��/'�%;�

�'�0���'��(���4�%E-��� ���5����%�%:���#�&������
���������0����-"��-��*#���'�� 

 ���$��� Eastern Caribbean States (OECS) 4*'�+�+�������5��� ������������������

������� *5��(	� ���4"'%����"�$&/�&-�4���������7��5"�8��#�����7��5�������������

%����� ���8�)���/�����)�!��0�����5�&5�����#�����#�)���/8���� �����&�'��%��&����.$���

��4*'����/'5������ �#��%;����%���%�-��-.���"���8 ������5���55��0��*#��x H@����)������! 

������"� �#�"-5"�4��'��(�����)�x 

 &���4*G��������������������������4*'���5&+���G8��5�8����������=%�0'�4��� 5�8����

���
!�� &���5 ����7��5 �#�&������#'�5 ����7����5�8���������������8�#��'�������) 

 (1) �(-(�����	���)�����,�H"�(� 

 �������������5����5������0'����������5������
!�� ���
!������������*5��(	� ��8��

����8���8��������������&�5��(�+���������=�'����+��	�(	� 0'�+�����'��&������#'�50��

�*#������������ �#�+�=������%�����7-���������������������=%&/�"-5"��'��(��������

����(	� 

 (2) �(-(�����	���)����
(�����$&�� 

 �������������8'���+��	�(	����%�%:���-'5������������&������#'�5���7��5"�8�4����

���5��-.���������%;���������&+�*�����-"��-��%E-����#�����8 

 (3) �(-(�����	���)����
	����	��@��� 

 �������������4�5�8����5����������&���5����7��5*5��(	� ��������4����#��
.$

���&���5 �#��-����&���5 A	���%;�����7��5�#�&5��8�0��"-5"� ���5����������&���5

����7��55����5+��%;�����8'��&�'�����5�0'5�0,��%;�%������ �#����5����/5�4�����4*'

%��"�"�4�"-5"��'��(��� �#�4��08��)�����*#������������&�5��(����-5��(�����+�����"���80��

8����=�' 

 ��)����������	���������	���)��%`�����(���������)�� (Pearce 1993, Hall 

1994, McIntosh, Goeldner �$� Ritchie 1995) �	��	*�������$2�%w�+�������	������

�����������#(��)*����������	���)��J�0J*������	����������)�� �$�����������1����0��


	����	*� ��������������(���	"��$���%̀�MN���1�+������$�������������������� 

�%`��$�1�S+&%��#�#�S�#2�#��&��'(��S��0-�)*�����+$������������'��$��$����

���������-	�
(�S�S����������xJ��S������%�̀��(��$&�%��#�#�������%`�MN��
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�1�+���������$�����������������S��0-�)*��������%̀��+$������������0��-���� 

(Gunn, 1994; Hart, 1998; Murphy, 1983; Pigram, 1990; Simmons, 1994) 

 %����,��������������5�������"���5���5�&/�������#-�%:�*5�����������������������

�"����)���������������� ���%��"�"�(/�#��#������5�&������54����8��&��40�����������

���������(	�8���%�����%;�%E�����5 �"�� (1) &��7�0��%��"�"�4�"-5"��'��(��� (2) ���=5�5�

&������50��"-5"� �#��/'���5�&���=�'�&��=5�5�&���4�����+���������%��&�����5���55�� (3) 

0���/'�+�"-5"� (4) �M�������0'�������=5�"���� �#� (5) �������-5��%E��������8��

�������������� �����)�������������������������)�!��������0����������5����8'��

&�'�����8�����4���������������������������������#����&�'���#=�0����!������)�8������+�

������=%&/����%F���8�=�'4��-������ (Becker, Jahn �#� Stiess, 1999)  

 (4) �(-(�����	���)��&�������&��+�&����������$�� �&�����0�
���������
)��
��

�$�0&���$0���
�� 

 5�8��'����)5����5&+���G8������8���8�'���������������&5��4*5� ����Q���������#��5�

�����&+���G8���������������������"����)����������������4����#����5&/G�&���'��

��������7��5"�8� �'��&���5�#�����7��50���*#������������ 

 ���5�'��*�'�������#��&��&���� �"�� ���������������=�# (distance-education) 

���4"'�*5�����#�������&$ �#������.�"�$���#�������&$ &�5��("���4*'�/'5�&���=�'�&��=�'���

0���&��0'�5/# �#�&�'�������0������������/'�#��������8#����*�����/'5�������#�"-5"� 

(Milne & Mason, 2000) 

 

2.6 ����(������(+���	�����#(��)*������)���������������������	���)���������
�������

0��%��#�#� �$��������&��'(�� �$�����(�
(�@(#2�#��$�����������1�������

�	�����������������
�����������(+��
����&��'(�� 

 &��7�"-5"��%;���7�������5���)�!��5�������7��5 ���5�/�������&���5 �����#7��5

�%;���)�!�����"-5"�4"'4�����+�*��&��7�%����.�4��������-5������#�%�%:���/�#

��������0��8� �����4*'"-5"�&�5��(4"'��������0��8�=�'������ ��)���)�����*#�����&+���G

0�����4"'����������� &��7����4"'�#�*#�������)�!��0�����5�%;�5�-
�$ &��7�8�57��5"�8�

���5-����'�������"��*#�����8���x 0'��8'��%;�*��4&+���G����+�4*'�������5�%;�7��54�&���5 

�����"���4*'�-���4�"-5"�5�&��7�4����4"'�����������5���������%;�7��5 0.����������,���
�

���5&5�-#0��������������=�'��������8��&��44"'��������0��"-5"���"���5�����*����
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���55��������&���50��"-5"�4�������������&�������#'�5��/��&5� 	��+�4*'�������5�%;�

7��58�����������5���������4"'��������0���-��#���������������5���=5��+��	�(	�

�#�����8��&������#'�5 (�&��*$ �5��� �#��� &��8&5��8�, 2536) 

 &��7�"-5"� *5��(	� &��7����5�*��������$&��0��"-5"�4*'���5&+���G������4"'

%����"�$���������������&�����55������%����"�$&���8� �5'�������T
M��#'�&5�"��0��

"-5"��-����5�&��7�8�57��5"�8�4����4"'��������&������5�8�"-5"��,&�5��(4"'�+������

�M��.j$ ����+��	�(	����5�%;�7��5���&���5�#���������#�80��"-5"��%;�&+���G ������

&��7�"-5"��5-����'�(	����7�*�'�������5������"�����5������4�"-5"���� �#���*����"-5"����

������0'��4�����/�#���
����������#�7��5"�8����#'�5 ��������)&��7�"-5"�	��%;��*5���

*�	���������5��*����#=�0�����5&5�-#8������&�+����#��#%����"�$	���������%;�

*#��%���������������������������������4����&-� (������$ �8�7��5��8�$, 2536) 

 ��*#��!���������"���M*5����������������������������#��������5&��7�����

�%;���������!8����8� A	���+�=%&/����50����'��#��������"����������4�#��
.�����-�����#�

A��A'��5�� 	�+��%;�����8'��%����%#����������5�����������(�������������7��5"�8�

��)�*5��%;�0����! �#����$��0����!������)� ���5�&��7�4��������-5�#������5�&/����������5��

�����������7��5"�8��%;�0��%��"� ��!�#�"-5"��'��(���5�&��7��#�*�'�������5���4������-���
$

�#���������4"'%����"�$�������������#��%;�7��5 ��)���)&��7�"-5"��'��(����8'��=�'������

&(�%��&���&��58�5�M*5��"-5"���5(	������5������8 %����.� ����7��5 ���$��"-5"�

4����������/�#��������0��"-5"�4*'�*5��&5����'��(���8��=% 

 &������������+����%;����������&����#��=�'����%E��+���������������5

������"��4*'&����'��(���5��+���4������������������'��(��� 5����5�%;���&��4����

�+��������8�5����'��(���8'����� ��������"-5"��'��(�����0'�4(	�&���%EG*� 0'���,������

����0	)�4��'��(���*������58'�����0���'��(������&����#��=5�&�5��(8��&���=�'������8,5���

�#�����(	� ��5(	����5�8�8���4��'����)���� ����7��5 ���8'��5�������*�������4*'�*5��&5

&���#'��������58'�����0��%��"�"�4��'��(��� 

 ���������+���5�#��
.���� 5�������*����������=%�%;����$����8��-��# ��&��

��������*��&����#�� �"�� ���$������*��&�����*��� ���$������*��&���8+��# 5����

�#���8�)��'�*�'�����/'5�%F���8����4����$����)� ������%^�����&4*'%��"�"�4��'��(���=�'5�&������5
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4����%�����8���������4�#'"�� �#�5���&��4�����+����������8���x 

(5*������#��&-�0���7��5�7���" &�0���"���#%��&8�$. 2539) 

 ��������5���������&��7�"-5"��#����������+�����) &�5��(�+�5�%���%�-�4"'4�

"-5"��'��(������5����������#�����7��5���&����5�%;��*#������������ ���"-5"��'��(���5�&��7�

5��+���4������������������'��(������ ���5�����&�����������'��(���4*'�������5�%;�7��5

�#��*5��&5���&����'��(����'���M��.j$*����/5�%EGG��'��(��� A	�������%;�%����"�$8��

"-5"��'��(����#����&���&��5��������������"����-���
$ �����������"-5"�5�%E���'��

��������7��5"�8� ���������&���&��(�������#������������5����0	)� �5�����+�������

��������4*5�x 5�%���4"'4�"-5"�0��8���� �#������5����������4*'�0'����&������#'�5

������������/'���T8����50��������������� A	���"���4*'"-5"��+��������#���7����8���x =%

%���-�8$4"'4*'�������5�*5��&5��������5��������������"����-���
$4�"-5"��'��(���8��=% 

(���5*�&-��8�$ ���-��, 2541) 

 

2.7 ����(��������	�����������&�����	� 

���������5�&������5 *���������55������+�4�x 5��8�����. �%;�#��
.�0��&���5

��
8����5 *���&���5"��� A	��%��"�"�5����54�#'"��&��5&�5��� 5����5���)�����8����� 5�

��=��,���5��� ���5%�	�
�*������� �8�4�&���5%E-���=�'�#���%;�&���5�5��� �-���5������A	��

�8�8������ �+�4*'���5&�4 *������58'������8�8������*#��*#�� �������5����5������ 

���5����+��"�����5=�'�%#�����%#�=% &���������*,�����Q�����%��&����.$8��4����&�'��

%��"��5 ������%;������58��0����5�������0	)� �5����/'5�&���=�'�&��5��-�0$���5��� �8��5����-�0$

*5�=% �����58��*������5�%��"��5�,�%;�=%=�'��� �����������5&�40���8�#��#-�5 �8�#�

��5�*#��*#�� ���&�'��%��"��5*���%��"�&���5	��%;������������#�&�)�x  

(7��5����# ���&������50��%��"�"��#��������������'��&������#'�5, &+�������

����-�&���&�-��������, �.�. 2544, *�'� 70) 

&������&+���G�����+�4*'�������&�'�����5�/'=�'�8'��5�����%^���)�������&���5 8����)

�����"������������ Social Space �������5���)� ����%�̂��)�������&���5+������/�4�&���0��

�����"���� ���$�� �#��#-�5����#-�5�����%;���������'�����5�/' ����%^���)�������&���5 �

������+�*���'��������#�*�'����*#��x &��� �������5����������&�'�����5�/'&/��'��(���*���

���������&�'�����5�/'&/�&���5=��5��=%*#��-�=5������%;��������� �'�� "-5"� ��� 
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�������� 5*������#�� �8����4�����&5�&�����&�'���0'�*����=5������%;��/%7��50	)� ���

%����,� “��7������” 4������'%EG*�0��"-5"��������5��%;����$*���%����,�5��(/�8�)�����

������ �#'��,�0'�=%�	�
���7�8���x �����Q���)�&������&+���G������4*'�������������/'���5���8�5

�����������������,��� �����������$ �+�(�5��������)���� ���4*'"-5"�5�&������54�

����������'��*��+�8�����5��� ���5�&������5����58�)��8�����%^�����&4*'��4��'��(���5�&���

���54������� 5����8�)��+�(�5 5����5����+� 5����5������/' 5��������*$ 5����8��&��0'�5/#A	��

����#���� �#��+�=%�+�����%#���5*5�� ((�������5. "-5"��'��(�����������������5�/'

�����&��, ���&�������%��"-5 “����������'��(���” ���)���� 2 ������ 28-29 �T������ 2545. 

&+�����������-�&���&�-��������, 2546, *�'� 44-47) 

 

2.8 ����(�	����������0&�� 

 2.8.1 �����
�������0��%��#�#�S�����	����+$������������ 

 ��.��� �������"# (�'��4�����"�� 5��#���7$, 2542) =�'�	�
� ���58'�����5�&������5

0��%��"�"��'��(���8�������5��������������"����-���
$0����)�����-�����*��"�8��'A'�� 

�+�����5���%�� ��*���#+�%�� �����%��"�"��'��(���5����58'�����5�&������54������5���

�����������"����-���
$�'��5���-����$�+�������7��5"�8� �'��#� 95.56 �#�5����58'������0'����

���H�����5�������������%;�5���-����$���(/�8'����*���������"���(	��'��#� 89.54 

%��"�"��'��(���5����58'��������������'����*�����&��������������� �'��#� 85.56 &������

=5�8'�����5�&������54������5��)������5���=5�5���*���%;�0��8���� �#��������%;����

�/'"��������)� &+�*���%��"�"��'��(������5����58'��������������'��������4*'����������������5�

+�����'��#� 96.67 &����/'���=5�8'������0'����54������5��)������5���=5�5����5(��� �#�=5�

"��������%;�#��
.��������-������#��%;�����5�� 8'��5����5������"��&/� *��#��-��#'�

�#���=5��-'5��� &���%��"�"����5����58'��������������'����*���#�����������5 5��'��#� 

75.56 &����/'���=5�8'������0'����5�����5��) ������5�������5���5=5�&���� *���=�#��

8#�� �#��#��-��#'�=5��-'5��� �#�=5�5�����5�#��-�4�������� A	�������������5��������������5��

���5�+�&�5����8��8��5��'�� *���*���+��#'��#�������������������%�����=5�=�' �#����

����#��������%;����0���/'*G��5������ 
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 &-����� ������� (2545) =�'���������� ���5�&������50��%��"�"�4����������*#��

����������*���/����� �+�����5��� ��*����-�#��"7��� ����� %��"�"�5�&������54���������

�*#������������*���/����� ��/�4�������'��4�%����,����5�&������5 5 %����,������) 

 1. ����'�*�%EG*��#�%����,�%EG*� 

 2. ��������� 

 3. ������5%F���8���� 

 4. ���8��&��4 

 5. ���8��8�5%���5���# 

 %E�����5����7��#8�����5�&������50��%��"�"�4������������������� ���%E�����4� 

=�'��� �����8�8��������������� %����"�$���=�'��� ���58��*���(	�%EG*����5�&���5���50��

�*#������������ �#�%E�������� =�'��� ���=�'���0'�5/#0���&���'��������������� ���/�4

������
!�� ���=�'������&���&�-��������! �#����=�'������"��"���������! ���

%��"�"� *����/'�+�*5/��'�� �#��������)� �����������+�4*'%��"�"�5�5�&������54����

������*#����������������#���=�' ���4*'�����!�0'�5�5�&���������0'��4����%F���8���� ���5�

�#%����"�$���5�����*������! �'�0��&(������#��/'�+�������� ���5����"��"���#�

%��"�&�5���7$4*'5��0	)� ��5��)������8�)��.����5����+����4*'"���� 

 ����� ��8��-�5&��&��� (2545) =�'���������� ���5�&������50��"-5"�4����9���9/�*#��

����������&�5�*#���5����+� �+�����"����&� ��*����"������ ����� ���5����*,�8��&���

�*#������������&�5�*#���5����+� &���4*G��*,�����*#������������5����5�&���5���5����'��

�������#�&������#'�5�����5 =�'��� �'��&�7��./%��� �'��&��&������#����5%#�����

0��������������� �'�������54���������������#��'���������������� &������5�&���5���5

�'���)+���)����'���'� ������������(�#��'������������/�4��������5�� �'�����58'�����5�

&������54����9���9/�*#������������ �#-�58�������5����58'�����5�&������54����9���9/�*#��

�����������%;������5�� �����"�������'�%EG*��#�&��*8- ���������9���9/ ����+����������5 

���%F���8�9���9/ �#�8��8�5�#�%���5���#����+���������'��8��*���(	�%EG*������54�

�����%���#�� ����Q���%����,�0��+��������������������#�#� ������0'�5/#0���&���'�����

���������� &+�*������/�4����+�4*'8'������0'�=%5�&������54����9���9/�*#������������ =�'��� 

8'�����5����=�'����5 5����5�%;���/������0	)� ���5����/5�4 ���55�����4�"���8=5�+��%;�8'���'��

(���!�� �#����5%#����� 
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 2.8.2 ����	���,	��!���+$������������ 

 ��!��8�� *���.�*�� (2544) =�'���������� �����������������������5�������*5/��'��

����7��5������������������ : ��.��	�
��'��*���0�� �+�������5��� ��*�����G��-�� �#

����	�
��'���������4�����%;��*#�������������������7��50���'��*���0�� ����� 5�

�������4��'���-.����������	�
� ���5%#����� &�7��./%���0�)���)�!�� ���

%��"�&�5���7$4�����%;��*#������������ �#�5����������)����4������������������������

������������/�4������&/� �8��������4��'�����5��'�50���-��#������5����%���%�-� 

�������)8'��5��������5��������'��&�7��./%���0�)�&/�4�&���8���x �"�� �'����*�� �'��0��

&���'� �����#	� *'��&-0�&+�*�����������������#��/��$������0'�5/#������������� 

 �-����8�$ *�8(���5 (2545) =�'���������� ��������������*5/��'�����'�=*5 8+��#��

��7�� �+��������7�� ��*����-����5�$ �%;��*#�������������������7��5����� ��������'��&���

�	��/�4����������������0��"-5"�5��������%���#�� ��������'������0'�(	�"-5"�

�������%���#�� �'���������&����+�������5&����0��"-5"�5��������%���#�� �#����

8'��5����%���%�-��#�����5�������4�������*'��&-0�&�7��.�&+�*�����������������#���&�'��

�/��$������0'�5/#����'���������������0��*5/��'�� &+�*�����������������*5/��'�����'�

=*5������%;��*#�������������������7��5�#-�5�/'4*'0'�5/#=�'4*'����������������/� 4 ������ 

1) ���������������'��&����+�������5&���� 2) ��������������$���'���������������

0��"-5"� 3) �����������������5��'�5�'���-�#��� �#� 4) ������������������+�

������0��"-5"� 

 ���,� ������5 (2545: ��������) =�'�	�
����������������������������4��08�+����

�/���� ��*����#� �#����	�
������ �������������&���4*G���%;�����������������5��/5�#+������/�

4����8��������Q����*��� �������������5�������5��%;�*5/��.����4"'�(��8$&���8��

5�������(���&��%��+���� �#�����������������5����������4�T�/*��� �������������5����5

�	���44������5�� 4�%E���'�����5�%;�5�8�=58��0���/'��4��'��(���5����5�	���44�

�����%���#�� 4�%E���'���*#������������ ����5���5 ������ ��&��$� �'����*���#������� 

7-���+�*����&���'���)��5��� 0�������#	� 5�8�������
����5%#����� ���%��"�&�5���7$ 

0'�5/#0���&�� �#�5����5�	���44�������'�� 4�%E���'��7-����������+��������#�

5���-����$ ��������������*,���������������� %���%�-�*���&���&��5������������� ����=�'�%;� 3 

�'�� �8�#��'��5������������������+���� �'��&�������=% �������&���&��54*'5����������������������
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��8��5�8����4���)�����+�����/���� &���&��5�#�4*'%��"�"�4��'��(���5�&������54����������

������������������4��'��(����#����4*'���5"����*#�����)��9������������������� ���/��$������

�������������8#����#� �����)�%���%�-��/5�����$4��08"-5"�4*'5����5&����58#��%W �#�

&���&��54*'5��(���&��%��+����%����������-�����-�/���� ���8�� �'��&���'������������#�

�*#�������������������%���%�-��*#���������������54*'5����5&���� &����5 �#�5�������� 

 

 2.8.3 ����	�����+$������������ 

 ������ &-Q��� (2545) =�'���������� ���������������*#������������8�5*#�����

�����������"������� ��.��	�
��*#���������������8-� ��*����"������ ����� �����0��&���

�*#���������������8-��-����$%�����*#��0����������������"���������� ���$%������'����)���� 

���$%������'�������5�#�������������$%������'�����$�� �#����$%������'�����

����� �������)� �#������������ &���4*G��������������5����5�/'�'����)�������8-� ���5�/'

��������������������"��������#��T8����5��������������"���������/������%���#�� �����)��*#��

��������������5����%���%�-�4��'�����4*'���5�/' �#����&������5*5��4*'����������������

�#���4��'��(��� 

 

 2.8.4 ����1�����������������������	��	�+�	�O%
�����%>(�	-( 

 %�.��# ���5�'� (2544 : ��������) =�'�	�
�����������+���������������

�����������������*���=%%F���8�: �	�
���.���*�����"��-�� �#����	�
�����������������

���������� ��*�����"��-�� A	���������%;��������#��������8���x ��)�4��'����8(-%��&��$5�

���5"���� 5�������4�����+�������=%%F���8� �#��/'4*'0'�5/#��)�*5�����/'������5���

������5%��"-5 ���(������ ���5��*5�� =�'��� �-�#��� ��%��5�. �#���&�-�-%��.$���=5�

�������8�����%F���8����8�5������ ���=�'������&���&�-���*��������#��-��#���

������0'��5��'��4�����������+�������=%%F���8� 5�����+�*��������#�5��*5�����5�

���5"���� 5����8��8�5 �#�%���5���#������� �8�5�%EG*�4��'�����%��&�������*����

*����������������0'���#�%��"�"����=5�5�&������5���������� ���%EG*��#��-%&������&+���G

=�'��� %EG*�4��'�����%��&�������*����*��������#��-��#���������0'�� %EG*���%��5�.

5�+����+�����#�5�=5�������� �-��#���=5�������� �#�0�����5�/'���5"+���G�Q����'�� 

��5��)�%EG*��'�����0�����5�&������50��%��"�"� ������4������'=0%EG*����������
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�+��������������������������������*���4*'%��&����5&+���,��)� ���5����H�����5�����

���5�/' �#�%�������5+�����/'%F���8��������'������������#������������ ��5��)���&��

��%��5�.�#���&�-�-%��.$4*'�������8�����%F���8�����'�������� ���5����%��&��������

����*����*��������#��-��#���������0'����'�5&���&�-�4*'���%��"�"��0'�5�&������55��0	)� 

 

 2.8.5 �����0��������%�����
����&��'(��S����
���
�(�������������� 

 &-����.$ *�G��� (2543: ��������) =�'�	�
��������������������������0��

���$��%������'��(���4���*������#-� �#����	�
������ ����������������������5��������

����0'��8�+� �����������0��*�������*#�� ����������"���'���������������0����*���

��%��5�.=5��������0��������*������������ %EG*��-%&������&+���G��� %EG*���%��5�.

���=5���������#�5���/�+���� +�����-�#������=5���������������#�0�����)�������������"��

%EG*�4����������%��&����� �#�0�����5���55����*��������������#�*����������

������0'�� ��5��)��*#������������4���)�������=5�=�'�����������4*'�*5��&5������&���&��5���

���������� 8#���%EG*���4���)�������0�����5�/'���5�0'�44��������������������4���*���

���#-� �����������'=04��������5�������������������������0�����$��%������'��(���4�

��*������#-�4*'%��&����5&+���,��)� ����5����*����������������"���#�4*'���5&+���G���

���������������������0����*���4*'5��������) 5������&����%��5�.�#���&�-�-%��.$����5 

���5����������-�#���4��'�����%F���8����4*'���5�/'4��'��������������� 8#��������,�

0'�5/#4��'���������������4*'��'�5�#�&����4���������4"'��������%F���8� ����5���

%��&������#����%��"�&�5���7$�����4*'*����������������0'���#�%��"�"�4���)�����0'�5�5�

&������54����&���&��5�������������4*'5��0	)� 

 ���-.� ������ (2548: ��������) =�'�	�
������0�����$��%�����&����'��(���4�

���&���&��5�������������: ��.��	�
���������������"������7��5�#�%����.�&+���G4���*���

5*�&����5 �#����	�
������ (1) �����0�����$��%�����&����'��(���4����&���&��5���

���������� =�'��� ���&���&��5�'�����%��"�&�5���7$���4"'&���8���x ����������"���#�&���&��5

���=�'����-��#�#�"-5"� ������%;�&���'�+�*�������������������� �#����5������4�������+�

����������������%��+�%W (2) #��
.�����7��5�#�%����.����&+���G =�'��� ���%����.��-G

����9:��#�����5�&������7�8-���/� ����7��5������'�=*5#��&�'�����*5���'���-����

�#�����+��&������'�������)� 5�-�������� 5����%��"�&�5���7$�'�� ���5�&������50��
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&(���	�
����5��'�� &���'����+�*����4����=5�*#��*#�� ����5���5=5�&���� -��0,����

�%;������-���
$&������#�&���&��5%����.��������50��"����&�� ���4*'�������5������5

&�5������� A	���%;�&����	��/����5&�4��������������� ���%��"�&�5���7$�*#������������4*'

��'��=�#0	)� ���4*'���5�/'�����������������������-���7� ����������"��������#�8��.j$���5�

�-.��� ���&�'�������0���������$�������!�#����"�4����&���&��5������������� ��)�&���&��5

�'����%��5�.�#����$��%�����&����'��(������4*'���&���&�-��������������5��0	)� 

   

2.9 ,	��!��0����������������	�+�	��#������ 

 ��*����"������5���������'�������������������0'����5�� �����5�%E�����)�*�-�

*#��%�����=�'��� 5�%����8���&8�$��������� ���5��+�����"����&��%;�-��+�����0�������

#'������)�*5� �5����&��������������%���F�%;�*#��!���������7��5���������.&(�� 

����.��8(- �%;�&(������������������	�
��#�����������4�%E-���5��5�� �����

%����8���&8�$�#'� 4��'����������7��5"�8����5����5&����5�����5����������

�/5���&8�$���8�)�0����*��� �+�4*'5��*#���������������7��5"�8����&����5 =5������%;��/�0� 

�)+�8� #+��)+�&��8���x �#�5����������� "��4*'&�5��& �#��������)��*����"�������%;���*���

���������
�0��7��5����5%����.�0��#'����=�'����0'���� (	��5'��������5�������7��50��"�8�

8����8�5�4"'��/��'�� �8����5�-�����4�����������8����� �#����(���%;���*������5����5

*#��*#�����"�8����7-$ ����Q����������x 5���/� 9 ����4���*��� *�������)�*5��5���/�

%��5�. 30 ���� A	��5����5�8�8��������
� �#���(�"���8 �'���*8-�����5��)�*5���*���

�"������	�5��������&/��'��������������� �#�5����5��'�5���=�'�����������4*'�'��*�'��#�

�������8��=% 

 ����������'���������������0'��8'� &���#4*'��*����"������5������������������

����0'�5�����������(	� 1,058,838 �� �%;�8�������4�%W �.�. 2543 ��������������������

"��8���"�8�+���� 361,843 �� �#��������������"��=��+���� 688,995 �� A	������5��%W 

2542 �'��#� 8.89 �#�5�8���#0������	�
�(	����=�'0����*����"���������5������

����������5���/� 1 4� 3 0�����=�'��)�*5� A	����*����"������5����=�'%��"�"�8�%W#�%��5�. 3 

*5���#'����� �������������=�'�Q����������������0����*����"������8�%W#� 1 *5���#'����� 

(0'�5/#�����������&�55����"���� &�0���"����������-8&�*���5������������� 

��.j�8�	�
�&(�� 5*������#���"���4*5� �.�. 2545) 
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 �����������������0'�5�&/�4���*����"����������#��� 5����&�-%�"��8���#0�%������������4�

�8�#�"���%W����&��(	�8#���������������0����*��� �����) 

 

 -������� 2.2 ��8������%#�����%#�+����������������� ��������� �#��/'5������ 
 

�	����������� �	��	,���� ��&��������)��  

�.,. 

2537 

�.,. 

2538 

+ (-) 

(%) 

�.,. 

2537 

�.,. 

2538 

+ (-) 

(%) 

�.,. 

2537 

�.,. 

2538 

+ (-) 

(%) 

��� 742,322 787,204 6.05 60,028 59,635 -0.65 802,350 846,839 5.54 

=�� 534,835 579,289 8.31 46,381 49,479 6.68 581,234 628,768 8.18 

8���%����� 207,469 207,915 0.21 13,647 10,156 -25.58 221,116 218,071 -1.38 

 

 

-������� 2.3 �����'5+�����/'5������5����� 
 

�	����������� �	��	,���� ��&��������)��  

�.,. 
O�� ��, ��� O�� ��, ��� O�� ��, ��� 

2539 625,430 224,930 850,360 53,700 11,110 64,810 679,130 236,040 915,170 

2540 683,370 245,010 928,380 58,090 11,910 70,000 741,460 256,920 998,380 

2541 741,320 260,070 1,001,390 62,470 12,520 74,990 803,790 272,590 1,076,380 

2542 785,799 275,674 1,061,473 66,218 13,271 79,489 852,017 288,945 1,140,962 

 

 

�*#�����5� : 0'�5/#�����&��%��������������������������� �#�5��� 3 
   

 �������)5�0'�5/#�"��&(�8�������&+�������&(�8���*����"������=�'�����5����0'�5�

������4���*����"������ ���+����8�)��8�%W 2543-2547 =�'�����) 
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 -������� 2.4 +���������5 �#��/'�����5����� �.�. 2543 – 2547 
 

������ 2543 2544 2545 2546 2547 

+���������5 (�*��) 58 40 40 40 101 

+����*'����� (*'��) 3,465 2,974 2,935 2,958 5,491 

+�����/'5������5����� 

       - "��=�� 

       - "��8���%����� 

1,122,533 

744,585 

377,948 

1,084,870 

704,474 

380,396 

1,082,056 

712,512 

369,544 

1,052,591 

759,047 

293,544 

1,149,101 

852,749 

296,352 

+�����������������1/ 

       - "��=�� 

       - "��8���%����� 

1,050,838 

688,995 

361,843 

1017,752 

654,351 

363,401 

1,013,946 

661,370 

352,576 

988,989 

708,794 

280,195 

1,072,872 

792,961 

279,911 

+�������������2/ 

       - "��=�� 

       - "��8���%����� 

71,695 

55,590 

16,105 

67,118 

50,123 

16,995 

68,110 

51,142 

16,968 

63,602 

50,253 

13,349 

76,229 

59,788 

16,441 
 

 

2.9.1 �����(����
���	�+�	��#������ 

 �����������0'�&/���*����"������&�5��(�������=�' 3 �&'���� =�'��� 

 1. �&'�������&����$-#+�%��-�����-�"������ �����&�85�8�5(���*#��7�� (���

*#��*5���#0 1) �#'����A'���0'����*#��*5���#0 32 ����+��������'�� ����)�������*���

��-7�� &��*$�-�� "����� ���&����$ �+������"� 8�� �0'�&/���*���#+�%�� �#'�8��=%��*���

����� ��0'�&/��"������ ��5������� 830 ���#�58� 

 2. �&'�������&����$-��
.-�#�-����-�"������ 4"'�&'�������������&'������� 1 �5���=%(	�

��*������&����$ 4*'���0��5��=%8�5���*#��*5���#0 117 (���&����$-��
.-�#�) ����)�

4"'�&'����*#��*5���#0 11 (��
.-�#�-����"��) ����*�����
.-�#� ������*����-8���8($ 

�(	��+��������"�� 4*'�#�)��=%�����*������� 8�5���*#��*5���#0 101 (����-����) �(	�

�+�����'������ �#�)��A'��=%8�5���*#��*5���#0 103 =%�������(���*#��7������+����

����0'�&/���*�������� �#'�8��8��=%�(	��"������ �������%��5�. 804 ���#�58� 

 3. �&'�������&����$-#+�%��-�"���4*5�-�"������ 4"'�&'�������������&'������� 1 �=%

(	���*���#+�%�� 	��%#����=%4"'���*#��*5���#0 11 (#+�%��-�"���4*5�) ����=%��*���#+��/� 

�#'��0'�&/���*����"���4*5� �#'�4"'���*#��*5���#0 118 (�"���4*5�-�"������) �������&���,8 

�5�0��� �����%@��%:��0'�&/��"������ ��5������� 900 ���#�58� 5����*#��*5���#0 11 ����
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#+��/�5�#+�%�� ����������*#��*5���#0 1 �������������#����-����� =�' ������#������

4�����/5���� 2.5  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

���!��(��� 2.5 �������&���&'����4�����������&/���*����"��������)�&��*#���#�&����� 

    (���5�0'�5/#�#������� : http://www.moohin.com. 2549) 

 

9.2.2 ��,��$ %����� �$��+$������������%���1��	�+�	��#������ 

 ��,��$���%����� 

 1. ����������
����� ��0	)�4������5����5 ���*���"������ ���5�%��"�"���
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���5*��������4�������+������������������������*����"������*���=5� �����=� 

 2. ���������������������0����*����"�������8�#�*�������4����8%��&�

���5&+���,*���=5� �����=� *���=�'�+�=%%F���8����*���=5� 

 3. �.����5���������#�����������������������*���5������4����������

������������������5���'�������=� 

 4. %��"�"��#����$��%������'��(�������*���=5����5�����������������������0��

�����*����"������ 

 5. ���������5�&������54�������+������������������������*����"����������%;�

�����=� 

 

3.3 �����L�������0&���$ 

 �+����&��(�5&�5��
.$�+������&�����5�0'�44����8�����&��(�5 �#��+�

0'��&�����#-�5��&��5�%���%�-����&��(�54*'5����5(/�8'��&5�/�.$�#��0'�45�����&-� 

 1. ���&�����������������������%W �.�. 2536 - 2546 

 2. ���������%��"-50��&�����"��� �"�� �����# ���$������*��&�����*��� �#�

�.����5���&���&��5������������� �#�0'�5/#���������������������� 

 3. &�5��
.$�/'������0'�����������+����������������� �#�����+� Focus Group �����

�������������4�������������������������������&�5��(�+�=%%F���8� �#����4*'�����#

������������������������4��-�&��� 

 4. ���&��(�5 ������+����&�5��
.$ �#-�5�%:�*5�� 
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3.4 �$2���%w�+��� 

 4�����#����#-�58��������%;����&-�58����������=5��%;�=%8�5����&*������=5������

���5�����%;� (Non-Probability Sampling) �%;�����#����#-�58����������=5���'�����#������

&-�5�8��%;�����#��������'�����0'�(	�8�����������#��� �#�����#���*�������5��-.#��
.�����������

&�4 (Mcmillan and Schumacher, 1997: 165) 	�4"'���&-�58�������������� (Purposive 

Sampling) �����)��#-�5�%:�*5�� 8�5���&-�58����������� 5������) 

 1. �.����5���&���&��5���������������*����"������ +���� 60 ���$�� 8�����

���$��#� 1 ��� +���� 60 ��� 

 2. ���$������*��&���8+��#0����*����"������ ����#������+�������5��*#������������ 

=�'��� �+�����5��� �+�����5�9:�*#�� �#��+�����5��� �+����#� 5 ��8. ��5&5�"�� ��8.  60 

��� 

 3. �#-�5%��"�"�4��*#������������ +���� 60 ��� 

 4. �/'�+�*��������������������������"�8��#��/5����/��*����#����7-������

�����������#-�5#'���� 8 ��*��� +���� 20 ��� 

 

3.5 ����(�����+�0&���$�$�%����$�$0&���$ 

 �+�0'�5/#���=�'�����&��(�5&�5��
.$�#�������+����%��"-5�#-�5���� (Focus 

Group) 5��+�����������*$�"�����.�� ���4"'�%����5��5����8��$�������*$0'�5/#���&(�8� 

�����*�����'��#� (Percentage) 0��+����0'�5/#4��8�#�0'� 

 ����(�����+����S#&�(@�+�����&��$� 

  �&��$� = ��������=�'���4��8�#�0'� x 100 

�����0��0'���)�x 

 

 

 

 



����� 4 
�$���,J�H��(�	� 

 

 ����	�
����������� “��������������������������������������������������! 

���"� �#����$��%�����&����'��(��� ��������������"����)������������������*����"������” =�'

����,�0'�5/#��%��"����#��#-�58������� 4 �#-�5 =�'��� (1) �.����5���&���&��5���

������������*����"������ A	���%;�8�����*��*�'�&�����"������������0'����������������

����������0����*����"������ +���� 60 ��� 

 �.�����=�'��&�����&��(�5&�5��
.$���=%�
.��$/���&��4*'�.����5���

&���&��5���������������*����"�������8�#���� ��'�5��)�=�'�������$&�5��
.$4���.����������

%��&��$��������&��(�5��������5"����0��0'�5/# �.����5���&���&��5�������������

��*����"�������%;�*��*�'�&�����"������4*'0'�5/#�'��8���� ����'�������=�'��� �/'�����"���

��*��� �������5�8�� �#��������$������*��&�����*���=�'5��*5��4*'�'�*�'����

�/'������"�����8���%;��/'4*'0'�5/#����'�����4*'&�5��
.$ 

 (2) ���$������*��&���8+��#0����*����"������ �������#������+�������5��*#��

���������� +���� 3 �+���� =�'��� �+�����5��� �+�����5�9:�*#�� �#��+�����5��� �+����#� 5 

���$������*��&���8+��# ��5&5�"���#����5������*�����$������*��&���8+��# +���� 60 

��� �����,�0'�5/#5���/� 2 #��
.���� ���������%��"-5�#-�5���� (Focus Group) 4��#-�5

���$������*��&���8+��#�8�#��+���� (3 �+����/3 ����) �#������,�0'�5/#������&�5��
.$

���8���#���������������$ 

 (3) �#-�5%��"�"�4��*#������������ +���� 60 ��� ����+����&-�58��������#-�5

%��"�"�����������/�4���)�����*#�������������*��8���x 4��08 3 �+�����%:�*5�� ���=�'0'�5/#

���#-�5�%:�*5������#����������,�0'�5/#�������&�5��
.$���8�� ���&�5��
.$���

��5�#-�5 �#����%��"-5�#-�5���� (Focus Group) �����8'�����=�'0'�5/#��������������4����

%��"�"�8�����5�&������54����������#����������������*#������������0��8���� 

 (4) �/'�+�*��������������������������"�8��#�������/5����/��*��� �#����7-������

�����������#-�5��*���#'���� 8 ��*��� +���� 20 ��� 
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 &+�*����/'�+�*��������������������������"�8�=�'%F��&7����4*'0'�5/# ���������*,����

*�'�������8��0	)���/�����/��$������������� �����#������������*����"������ ���%F��/%����

��"����+�4*'��������������*��%�����=���+�*�'�����'�����8#���8���������������� 

 �����)� ����+�*����������������������������*��� 	�5��/'4*'0'�5/#=�'��� *��*�'�

&+���������*���4��#-�5��*���#'���� 8 ��*��� ���������/��$������������� ���� �#�

��������� ���=5���'�5����4*'0'�5/# &�������������%����%#��������������*����"��� �#�

����&5��57-�������������4��#-�5��*���#'���� 8 ��*��� 

 �#����	�
�������+��&�����8�5%����,��+�(�5�����������%;� 4 &��� �����) 

 1. ��������5�&������54�������+������������������������*����"������0��

�����! ���"� ���$���%�����&����'��(��� �.����5���&���&��5��������������#�%��"�"�

4��*#������������ 

 2. ���5&+���,4�����+������������������������*����"������=%&/����%F���8� 

 3. ��������5�&������50���.����5���&���&��5�#������������������*����"������ 

�.����5������$������*��&���8+��# �#�%��"�"�4��*#������������4����������

������������������ 

 4. ������������������5�&������54�������+������������������������*����"������  

 

4.1 ����������
�������S�����	��1�����	�����������������	�+�	��#������0��

!���	" ���#� �������%�����
����&��'(�� ���������
���
�(�������������� �$�

%��#�#�S��+$������������ 

����	�
���������5�&������54����������������������������0���.����5���

&���&��5���������������*����"������ �.����5������$������*��&���8+��# ���$��7-���

���"��#�%��"�"�4��*#������������ �.�����=�'�������&��0'�5/#&������ 1 =�'�����) 

1.1 �.����5���&���&��5���������������*����"������ 

 1.2 �.����5������$������*��&���8+��# 

 1.3 ���$��7-������"� 

 1.4 %��"�"�4��*#������������ 
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 4.1.1 ���������
���
�(���������������	�+�	��#������ 

���������.����5���&���&��5���������������*����"������ �%;����$�������5

*��������������*��� �'��������+������������������������)������! ������"� �#�

���$��%�����&����'��(��� 	�0��+��&��#��
.������5�����) 

 �.����5���&���&��5���������������*����"�������%;����$������8��8�)�0	)�����/'���

��"�����*����"������ ��5*���������)������!�#����"� +���� 60 *������� ���5������4�

���������������������0����*��� �.����5���"-���)=�'�������8��8�)�0	)��5���%W 2547 8�5

�+�&�����*����"������ ��� 2366/2547 ������ �8��8�)��.����5���&���&��5���������������*���

�"������ ���5�*�'���������) 

 1. �+�*�������� ������ ��7�����+���������#����������������'���������������

0����*����"������ 

 2. ����-5 �&����� ��5��)��+�*���%:�*5��0������+���������'���������������0��

��*��� ��*���������!��#�#����"�4*'5�&���&���&�-�8������#���� 

 3. 4*'���&���&�-� ��'=0%EG*��-%&���4�����+���������'��������������� ��)�4��'��

����&�'����)�!�� ����5���5 ��5��)����������0�)���)�!��4*'�%;�=%�'�����5������'�� 

�*5��&5�#�5�%��&��7���� 

 4. �������*$�#����+����������������*#������������0����*�����)�4�����&�)��#�

������� 

 5. �+��������4�&������������0'��������&���&��5�#�������-8&�*���5�������������4�

��*����"������ 

 6. �8��8�)��.���-���5���/�.��+���� "����*#������+���������'���������������8�5

���5�*5��&5 

 7. %F���8�*�'��������x 8�5���=�'���5��*5�� 

 �5�������.�����&�'��0���.����5���&���&��5���������������*����"������ A	���%;����

��50��*����������5������������0'����������������������������*����"������ �.�����=�'

+�����������%�����0��*�������8�5����&�'���.����5���8�5����/5���� 4.1 �����) 

 

 



74

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

���!��(��� 4.1 ����&�'���.����5���&���&��5���������������*����"������ 

 

 

%��@�����������
���
�(���������������	�+�	��#������ 

(�/'�����"�����*����"������) 

���%��@����������� 

(����/'�����"�����*����"������) 

���%��@����������� 

(����/'�����"�����*����"������) 

������� 

(���$��/*������������"���) 

������� 

(���$��/*�������������"�) 

��������$��$0��2��� 

(�/'�+��������/��$������������� �����#������������*����"������) 

��������$���&#����$0��2��� 

(����&��!  ="������8�) 

��������$���&#����$0��2��� 

(�/'"��� ��. ���. ����*��� �08 2 H@�����������8#��� 

��������$���&#����$0��2��� 

(�-%����&5��57-���������������*����"������ H@���������#��������5����������) 
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-������� 4.1 ���5�&������54����������0���.����5���&���&��5���������������*����"������ 
 

 

���������
���
�(�������������� (�����%`� 7 MN�� -��

����
�&��) 

 

��������

��
������� 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) 

 

�����


�������

�&��$� 

5�&�����5 � � � � � � � 100 

 

 (1) *��������'�����%����� �#����$��%������'��(��� (2) *��������'�����

�������#��������� (3) *��������'��������������� (4) *�������7-������������� 

(5)*�������&���&�-��#��+�������5&���� (6) *����������
����5%#����� 

(7) *��������'������	�
�������������� 

 

 ��*����"����������/'�����"�����*���=�'�8��8�)��.����5���&���&��5�������������

��*����"������ +���� 60 *������� �5���=�'����%�����*�������8�5%��������������0'�����

���&���&��5������������� &�5��(+��������%;� 7 H@�� =�'��� (1) *��������'�����%����� 

�#����$��%������'��(��� (2) *��������'������������#��������� (3) *��������'�����

���������� (4) *�������7-������������� (5) *�������&���&�-��#��+�������5&����  

(6) *����������
����5%#����� �#� (7) *��������'������	�
��������������  

 8������� 4.1 �#-�5*���������)� 7 H@�� 4��.����5���&���&��5�������������=�'�'�5�

&������54������������������������������*����"������ �����������5�%;��.����5���

&���&��5���������������*����"������ �#�����0'����5���%��"-5�.����5��� �+�4*'�������5�

����+��&���������������������0����*����"�������0'�&/��������.�4����%��"-50��

�.����5��� (100%) 
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-������� 4.2 #��
.����5�&������54����������������������������0���.����5���&���&��5��� 

         ������������*����"������ 
 

 

 

���������
���
�(�������������� 

(�����%`� 7 MN�� -������
�&��) 

 

��
���

���� 

 

O����


���

���� 

 

$	�H������
�������

S����������

�	���������������� 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) �&��$� �&��$� 

 

 
 

��� 

1. ������5%��"-5 ������+�

���������������������

��*����"������ 

 

� 
 

 

� 
 

 

� 
 

 

� 
 

 

� 
 

  

� 
 

 

85.71 

 

14.29 

 

100 

2. ������5����,�0'�5/# ���

���5%��"�&�5���7$ ���4*'

0'�5/#4*'�+�����+����

��������������#�%��"�"� 

 

� 
 

  

� 
 

 

� 
 

 

� 
 

   

57.14 

 

42.86 

 

100 

3. ����+�������5&���� 

������
����5%#��������

������������� 

      

� 
 

  

14.28 

 

85.72 

 

100 

4. ���5�������5���������

���&���&��5�������������0��

��*��� 

 

� 
 

   

� 
 

    

28.57 

 

71.43 

 

100 

 

 (1) *��������'�����%����� �#����$��%������'��(��� (2) *��������'�����

�������#��������� (3) *��������'��������������� (4) *�������7-�������������  

(5)*�������&���&�-��#��+�������5&���� (6) *����������
����5%#����� 

(7) *��������'������	�
�������������� 

 

 8������� 4.2 �&��#��
.����5�&������54����������������������������0��

�.����5���&���&��5������������������ 6 *����������5�&������54����%��"-5������+�

�����������������������*����"������ =�'��� (1) *��������'�����%����� �#����$��

%�����&����'��(��� (2) *��������'������������#��������� (3) *��������'�����

���������� (4) *�������7-������������� (5) *�������&���&�-��#��+�������5&���� �#� (6) 

*��������'������	�
�������������� 
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 *����������5�&������5����,�0'�5/# ������5%��"�&�5���7$ ���4*'0'�5/#4*'�+�����+����

��������������#�%��"�"� +���� 4 *������� =�'��� (1) *��������'�����%����� �#�

���$��%�����&����'��(��� (2) *��������'��������������� (3) *�������7-������������� �#� 

(4) *�������&���&�-��#��+�������5&���� 

 ����+�������5&���� �#�������
����5%#���������������������5������*�������

��������5�&������54�������������8�� ��� *����������
����5%#����� 

 &+�*������5�&������54�����������������5������������&���&��5�������������0��

��*���5� 2 *������� =�'��� (1) *��������'�����%������#����$��%������'��(��� (2) 

*�������7-������������� 

 ���&�-%*�������4��.����5���&���&��5���������������*����"���������5�&������54�

���������������������������������-�#��
.�0���������������'�����+�������5

&�����#�������
����5%#���������������������  

 

-������� 4.3 ���5�0'�44����������������������������4����80���.����5���&���&��5��� 

                    ������������*����"������ 

 

 

���������
���
�(�������������� 

(�����%`� 7 MN�� -������
�&��) 

�
��

����

�(��+L� 

 

O��-�� 

 

�����0&�S�S����

�������	������

����������S����- (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) �&��$� �&��$� 

 

 
 

 

��� 

1. ������������=5�5�

����/�.���� 0�����5

"���� 

  

� 
 

    

� 
 

  

28.57 

 

71.43 

 

100 

2. �%;��������������� 5�H@��

���������"�� =�'������

&���&�-���*����������

������0'�� 

   

� 
 

  

� 
 

   

28.57 

 

71.57 

 

100 

3. ���������������������

4����8=5�=�'&�'�����5�������

����0	)� ��'���������

%��"�&�5���7$ 

       

� 

 

14.28 

 

85.72 

 

100 
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 (1) *��������'�����%����� �#����$��%������'��(��� (2) *��������'�����

�������#��������� (3) *��������'��������������� (4) *�������7-�������������  

(5)*�������&���&�-��#��+�������5&���� (6) *����������
����5%#����� 

(7) *��������'������	�
�������������� 

 

 8������� 4.3 �&��������8�����5�0'�44����������������������������4����8

0����*����"��������*�����������'�5�&������54���������� 5�������8�����5�0'�4�%;�

������������=5�5��/�.���� 0�����5"���� =�'��� (1) *��������'������������#����

����� �#� (2) *����������
����5%#����� 

 *����������H@�� =�'��� (1) *��������'��������������� �#� (2) *�������&���&�-�

�#��+�������5&���� 5�������8�����5�0'�4�%;��������������� 5�H@�����������"��=�'���

���&���&�-���*����������������0'�� 

 *��������'������	�
��������������5�������8�����5�0'�4��������������

����������4����8=5�=�'5�&���&�'�����5�����������0	)� ��'����%��"�&�5���7$������)� �#�

*��������'���������������=5�=�'�&���������8������4� ���������%;�*�����������+�*�'����

�'��������+���� �#�������+�%F�����������������8�5T�/��#5����8#�� 
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-������� 4.4 &(�����.$�������������0����*����"������4�%E-����#����8 
 

���������
���
�(�������������� 

(�����%`� 7 MN�� -������
�&��) 

�
��

����

�(��+L� 

 

O��-�� 

 


'�������������������0��

�	�+�	��#������S�%K��2�	��$�

���- (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) �&��$� �&��$� 

1. 5�&(�����.$4�������  

5������������������55��0	)�����4����8 5�

����5���5&���� �#��������

&���&�����5�%��&��7����5��0	)� ���/'��

�"������5���������8, 5������������

7��5"�8�����-�5&5�/�.$, 5�������+�

������&���#'������-�7��&8�$��*���, 

����&�'���.��+�������5�H@��������0'��

"�����������5, %E-����'��(����%;��/'5�

������'���������������5������, 

&(���������������&�5��(������

�������������=�'5���������5 

 

� 

 

� 

 

� 

 

� 

 

� 

 

� 

 

� 

 

100 

 

- 

2. &(�����.$4����#�  

+������������������'��#� �#�+����

�����������5=5���� %E-���

�������������5��������Q���T�/*���, 

0�����&���&�-��'����������(��

�&'���� �+�4*'��������������'��#� 

   

� 

 

� 

 

� 

   

42.85 

 

57.15 

 

 (1) *��������'�����%����� �#����$��%������'��(��� (2) *��������'�����

�������#��������� (3) *��������'��������������� (4) *�������7-������������� 

(5)*�������&���&�-��#��+�������5&���� (6) *����������
����5%#�����  

(7) *��������'������	�
�������������� 

 

 8������� 4.4 �&��&(�����.$�������������0����*����"������ ������&�����5

����*,�0��*���������)� 7 H@�� *����.����5���&���&��5���������������)��.�5�������8��

���������������*����"������4�%E-��� �#����84�����������Q��� ���5�-�5&5�/�.$0��
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��������7��5"�8� ����5���5&���� 5������������������50	)� 5��.����5������������������

������"�����������5 &����������"��#��*,����+�����������������#�#� 5��Q���T�/*��� 

�#�+���������������5=5���� �&'�����0'�&/��*#���������������=5�=�'��������������������� 

 

-������� 4.5 ���$%�����0�����������������������������4�����8 
 

 

���������
���
�(�������������� 

(�����%`� 7 MN�� -������
�&��) 

�
��

����

�(��+L� 

 

O��-�� 

 

����%�����0��

����	����������������

S�����- (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) �&��$� �&��$� 

 

 
 

 

��� 

1. ��'����%��"�&�5���7$4*'

5�� �����5&���&��5���

����������8'������+�4*'�/'��

�����%����� 

  � �  �  42.85 57.15 100 

2. 8'���/�.�������5�&������5

0���-�H@�� ��)������"��� 

���"� �#�%��"�"� 

� �  � �  � 71.42 28.58 100 

3. 8'�������%���%�-��*#��

����������4*'��&���&5�/�.$ 

9���9/���#��
.$%����.�

����7��5�'��(����#������

�*#�������������*��4*5�  

� � � � �   71.42 28.58 100 

4. �����������%;����� 5�H@��

������"�����8�� �#�5�����

�������,�0'�5/#�'�����

��������������� 

  � � � � � 71.42 28.58 100 

  

 (1) *��������'�����%����� �#����$��%������'��(��� (2) *��������'�����

�������#��������� (3) *��������'��������������� (4) *�������7-������������� 

(5)*�������&���&�-��#��+�������5&���� (6) *����������
����5%#����� 

(7) *��������'������	�
�������������� 
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 8������� 4.5 �&�����$%�����0�����������������������������4�����8������

�&�����5����*,�0���-�*�������4��.����5���&���&��5������������� �&��������4�&���

���������0'����������0���#-�5*������� �����) 

 (1) ���%��"�&�5���7$�������������4*'����*#�������%����� �'��#� 42.85 

(*��������'���������������, *�������7-�������������, *����������
����5%#�����) 

 (2) ���������������/�.��������-�H@����)������"��� ���"� �#����%��"�"�8'��5�

&������5 �'��#� 71.42 (*��������'�����%������#����$��%������'��(���, *��������'��

����������#������, *�������7-�������������, *�������&���&�-��#��+�������5&����, 

*��������'������	�
��������������) 

 (3) ��������%���%�-��*#������������4*'��&���&5�/�.$9���9/���#��
.$%����.� 

����7��5�'��(��� �'��#� 71.42 (*��������'�����%������#����$��%������'��(���, 

*��������'������������#���������, *��������'���������������, *�������7-���

����������, *�������&���&�-��#��+�������5&���� 

 (4) ����������������������#��������*�'�������5������"��4���������� �'��

#� 71.42 (*��������'���������������, *�������7-�������������, *�������&���&�-��#�

�+�������5&����, *����������
����5%#�����, *��������'������	�
��������������) 

 ���&�-%*�������&���4*G��*,����5&+���G0������������������������������#�

���������"����)������������������*����"������ ����Q������������������/�.�������5����

������������������ �#��������*�'�������5������"��4��������,�0'�5/#�������������� 
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-������� 4.6 0'�5/#����������,��������������������������������� 
 

 

���������
���
�(�������������� 

(�����%`� 7 MN�� -������
�&��) 

�
��

����

�(��+L� 

 

O��-�� 

 

0&���$�������	���L���)��

����������	������

���������� (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) �&��$� �&��$� 

 

 
 

 

��� 

1. 0'�5/#4�������
����5

%#����� &+�*�������+�

������������� 

    � �  28.57 71.43 100 

2. 0'�5/#�&��-����� -��0,� 

�#��*#�����������������������

0����*���4�����8 

� � � �   � 71.42 28.58 100 

3. 0'�5/#�"��&(�8�����������������

�0'�5��������*����"������ 

   �  �  28.57 71.43 100 

4. 0'�5/#&+�*�����������

����&�7��./%���  

  �     14.28 85.72 100 

5. 0'�5/#�'���*#������������ 

�#����������8���x 

�  �  �   42.86 57.14 100 

 

 (1) *��������'�����%����� �#����$��%������'��(��� (2) *��������'�����

�������#��������� (3) *��������'��������������� (4) *�������7-������������� 

(5)*�������&���&�-��#��+�������5&���� (6) *����������
����5%#����� 

(7) *��������'������	�
�������������� 

 

8������� 4.6 �&��������0���.����5���&���&��5���������������*����"������8��

�������������������,�0'�5/#�������������� �����) 

 (1) 0'�5/#������
����5%#�����&+�*���������������� �'��#� 28.57 (*����&���&�-�

�#��+�������5&����, *�������
����5%#�����) 

 (2) 0'�5/#�&��-����� �#�-��0,�0���*#������������ �'��#� 71.42 (*��������'��

���%����� �#����$��%������'��(���, *��������'������������#���������, *�������

�'���������������, *�������7-�������������, *��������'������	�
��������������) 



85

 (3) 0'�5/#&(�8������������������0'�5��������*����"������ �'��#� 28.57 (*�������7-���

����������, *����������
����5%#�����) 

 (4) 0'�5/#������������&�7��./%��� �'��#� 14.28 (*��������'���������������) 

 (5) 0'�5/#�'���*#�������������#����������8���x �'��#� 42.86 (*��������'�����

%����� �#����$��%������'��(���, *�������&���&�-��#��+�������5&����) 

 ���&�-% �.����5���&���&��5���������������*����"������ 5���*,����5&+���G0��

0'�5/#��)�!��4��-����&����������������������������������� 

 4������5��8������� 4.1-4.6 #��
.����5�&������54�������+������������

������������*����"������ ����.����5���&���&��5���������������*����"������4�"�����#����

����5��(	�%E-��� &�5��(&�-%�'������7����8�5����/5����8��=%��) 

 

���!��(��� 4.3 �&��#��
.����5�&������50���.����5���&���&��5���������������*��� 

                   �"������4�������+������������������������*����"������ 
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100
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��������	
����	�


 

(1) ���5�&������54�������+����4�&(���0���.����5��� 

(2) ������5%��"-5���+���� 

(3) ������5����,�0'�5/# ���4*'0'�5/#��%��&����.$�+���� 

(4) ������5���+����%F���8�����#������5&���&��5������������� 

������/5���� 4.3 �&�������5���5�&������50���.����5���&���&��5�������������

��*����"������ �&��(	����5�&������54�&(���������%;��.����5���8�5�����0�����
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�+�*���������#����������(	��'��#� 100 ����0'����5%��"-5���+�����'��#� 85.71 ���

���5����,�0'�5/#�����%�����������+�����'��#� 57.14 �#�������&����85���������*�������

=�'��� *�������%������#����$���%������'��(��� �#�*�������7-�����������������%;�

*�������������+�����#��������5&���&��5������������� �'��#� 28.57 

�����=��,8�5 �.����5���&���&��5���������������*����"������ 5��������#����5

�0'�4�����8��&(�����.$%E-����'��������������*����"��������)��"����� �#��"��#� A	��(���%;�

%E��&+���G����5��#8��������+���� *���%���%�-����������������������������%;����� 

�#�&���#'��8�������*�'����8�5��������5��*5�������*����"������ (8������� 4.4) 

�������)�.����5���&���&��5���������������*����"������=�'��'����5&+���G0������/�.�

���*�������0�������! ���"� �#�%��"�"�4����5�&������58��������+������������

���������� ���������#�%���%�-��*#������������4*'��&���&5�/�.$ 8#������9���9/

����7��5%����.��'��(��� (8������� 4.5) ����Q��������������������,�0'�5/# (8������� 

4.6) 

 

 4.1.2 ������������������(+��
���-1��$ 

 ����������
�������S�����������	�����������������	�+�	��#������0��

�����������(+�� �$�
��#(����������(+��
���-1��$ (��-.) 

 ���������.����5������*�����$������*��&���8+��# (��8.) =5�=�'��/�4�����&�'��

0���.����5���&���&��5���������������*����"������ �.�����=�'����,�0'�5/# �����7����

&�5��
.$�#����+� Focus Group 4���)��������+����0�����$������*��&���8+��#4��08

�+�����5��� �+�����5��� �#��+�����5�9:�*#�� ���5� ��8. +�����+����#� 5 ��8. �����) 

1. �+�����5��� =�'��� ��8.����#, ��8.���`��, ��8.�5���.$, ��8.�5����,  

      ��8.���&�� 

2. �+�����5��� =�'��� ��8.�5���, ��8.����)+�, ��8.&������, ��8.%@�8	�,  

      ��8.�5&����$ 

3. �+�����5�9:�*#�� =�'��� ��8.�5�9:�*#��, ��8.����=��, ��8.�5�&#��4�, 

      ��8.�5�&#����� 

�#����	�
���������5�&������54����������������������������0�����$���

���*��&���8+��# �&��4�8������� 4.7, 4.8, 4.9 �#� 4.10 ���#������0���#����	�
�5������) 
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-������� 4.7 ���5�&������54�������������������������0���.����5������*�� �#�&5�"��  

                    ���$������*��&���8+��# (��8.) 4��+�����5��� �+�����5��� �#��+�����5�9:�*#�� 
 

 

������������������(+��
���

-1��$S��0-�)*���������������	�+�	�

�#������ (3 �1��!�) 

 

�
��

����

�(��+L� 

 
 

O��-�� 

 

 

 

����������
������� 

�. ��)�� �. ����	� �. ���}w�

+$�� 

�&��$� 

(%) 

�&��$� 

(%) 

1. &���&��58�5�����5�������������

4���)���� �#������������%���%�-�

��������&�'����)�!��4��*#��

���������� 

 

� 

 

� 

 

� 

 

100 

 

- 

2. ���5&���&�-����%��"�&�5���7$

�*#������������  

 

� 

 

� 

 

� 

 

100 

 

- 

3. ��/�4�0�)��8���5���4���������

�*#������������ (�	�
�������� 

�#��&'�����������������) �����

�����������8��=%4�����8 

   

� 

 

33.33 

 

66.67 

 

8������� 4.7 �&����������5�&������54������������������������������*���

�"������4���)�����*#�������������+�����5��� �+�����5��� �#��+�����5�9:�*#�� ��� ��8. 

�+����#� 5 ��8. =�'5�&������5&���&��5�����5�������������4���)������5��)������������

%���%�-���������&�'����)�!��4��*#���������������4"'��%��5�.��&��4�&���0�� ��8. (100 

%) �������) ��8. ��)� 3 �+���� =�'5�&������5&���&�-����%��"�&�5���7$�*#������������ (100 

%) &+�*��� ��8. 4��+�����5�9:�*#��=�'�'���/�4�0�)��8���5���������*#�������������*#��

4*5�4�����8 (33.33 %) 

 ���&�-% ��8. &���4*G�4*'���5&+���G4����&���&��5�����5������������� �����

%���%�-�����&�'����)�!�� �#�&���&�-����%��"�&�5���7$�*#������������4���)���� A	��

*5�����5(	� ���%��"�&�5���7$�*#���������������5����%;�����/'��0�����������������/��#'� �#���
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������*�	���.����5������$������*��&���8+��#=5�=�'5�&���4�����+����������������������

��*����"������=%&/����%F���8��8������4� �#������=5�=�'5��������/'���������������������0��

��*����"������ 

 

-������� 4.8 ���5�0'�40���.����5������*�����$������*��&���8+��# (��8.) 4���� 

         ������������������������4����8 �+�����5��� �+�����5��� �#��+�����5�9:�*#�� 
 

�����������(+���������

��(+��
���-1��$S��0-�)*����

�����������	�+�	��#������ (3 

�1��!�) 

 

�
��

����

�(��+L� 

 
 

O��-�� 

 

 
 

�����0&�S�'J�����	������

����������S����- 
�. ��)�� �. ����	� �. ���}w�

+$�� 

�&��$� 

(%) 

�&��$� 

(%) 

1. 5���������%��"�&�5���7$ �#�

�����50'�5/#�*#������������4�

��)����������=5�5��/'���/'��  

 

� 

   

33.33 

 

66.67 

2. ���������*#��������������

���8(	�%E-������0�����5�&���

���5������������� ��)������! 

���"� �#����%��"�"� 

 

� 

   

33.33 

 

66.67 

3. ������������%;����8�����8���

�+� =5�5�����/�.���� 

 

� 

 

� 

 

� 

 

100 

 

- 

4. �%;����&���&�-���%��5�.

�����8�5�������&�5��(��&��4*'

=�' �#� ��8. �0'����54����

�����5 

  

� 

  

33.33 

 

66.67 

5. �����=%8�5#��
.��Q���0��

�08��)�������������"�� 

  � 33.33 66.67 

 

 8������� 4.8 �&�����5�0'�40���.����5������*�����$������*��&���8+��#8��

����������������������4����8����� ��8.4���)���� 3 �+���� �*,���� �����������������
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����������5�#��
.�8�����8����+� =5�5�����/�.���� (100%) ��'�5��)��'�#��
.����5�&���

���54�������+����8�5���5�0'�40��*������� =�'��� (1) �+����%��"�&�5���7$ (2) �����5

0'�5/#�*#������������������=5��%;�����/'�� (33.33%) (3) ���������*#������������4����8(	�

%E-���0�����5�&������5��)������! ���"� �#����%��"�"� (33.33%) (4) 4*'���&���&�-�

��%��5�. (33.33%)  

 ���&�-% ���5�&������54�������+������������������������*����"������ ������5

�0'�40�� ��8. ��%;����������%��"�&�5���7$ ���&���&�-���%��5�. �#��������,�0'�5/#

0���*#������������ 

 ��*,�=�'�������+����������������������=%&/����%F���8�4������"-5"��'��(�����5���/�

�'���Q���4��*#����������������%;�����/'��4��#-�5������������� �#����
���+������� A	���%;�=%8�5

%F�����������������8�5T�/��#����+�*��0	)����&+����������&���&��5��������������*��%�����

=�� ����*��� �08 2 A	��������0'�&�-%8������� 4.7 �.����5������$������*��&���8+��#5�=�'

5��������/'�����������������������*����"������ 

 

-������� 4.9 ���$%�����&+���G4������������������������������*����"������4������� 

         0�����$������*��&���8+��# 
 

�����������(+���������

��(+��
���-1��$S��0-�)*����

�����������	�+�	��#������  

(3 �1��!�) 

 

�
��

����

�(��+L� 

 
 

O��-�� 

 

 
 

����%�����
1��	:S����������

�	�����������������	�+�	��#������ 

�. ��)�� �. ����	� �. ���}w�

+$�� 

�&��$� 

(%) 

�&��$� 

(%) 

1. ���%��"�&�5���7$4*'%��"�"�4�

��)�����*,����5&+���G�#�5�&������54�

�������������� 

 

� 

   

33.33 

 

66.67 

2. &�'���M�������4��������-5�#�

���
��*#������������4�"-5"� 

 

� 

   

33.33 

 

66.67 

3. �/'�+��'��(���8'��4*'���5&�4�#�

���55�� 

  

� 

  

33.33 

 

66.67 
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�������� 4.9 (�	
) 
 

4. ���������������������
�	��

������
������� 

  

� 

  

33.33 

 

66.67 

5. ��
��������������������!����	��"��

#��$����� $%��	��!����&�'�����$��


�	��*�&�*�� 

  

� 

  

33.33 

 

66.67 

6. �'+�������,�
��%��-�
����,
�$�%	�

�	
�������"��������/ 

   

� 

 

33.33 

 

66.67 
 

 �������� 4.9 $�!����0��*�'����'���/,
�#��'���'����&���
�#/'����&���

�	������%�'����'��
�#/��'
����#��"�'�����$�������'���	
�������*�����!�������� 1!�

$�!����0��!����2 (1) '��"�����������	���	��"�'�����$�� (33.33%) (2) �����'<�������

"�'��#��#=�$%���'>�$�%	��	
������� (33.33%) (3) ��������
�?&����
�"��#�����"*$%��	���-


"�'�����$�� (4) #��*�!������������������� (33.33%) (5) ��
��������������������!���

�	��"��#��$�����$%��	��!����&�'�����$��
�	��*�&�*�� (33.33%) (6) �'+�������,�
��%

��-�
����,
�$�%	��	
�������"��������/ (33.33%) 

 1!���= '��$�!����0��,
�#��'���'����&���
�#/'����&����	������% @A��


�**����B�	������'���/!���'�����$�������'���	
�������*�����!�������� $%�
�**�

B�	B!�������$�������'���	
�������*�����!�������� @A�����B�	�C��%B��	'�����BD&���& *A�B!�

���
���0��?A�#�����
�'��"����������������!���'���	
�������"��#��$�����!���'�����

$��'�����	���	��,
�������$%��������=�����
�?&�� $%�'��*�!�'+�$%�������,�
��%,
�

$�%	��	
�����������C�'%B'���#��"�'�����$��'���	
�������*�����!�������� 
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�������� 4.10 %�'>��'�����$�������'���	
�������,
�
�#/'����&����	������% (
��.) "�
��#� 

 

	
���������������	����

���������������������������

����������!"���"#�$������  

(3 ����%�) 

 

&�#�

	��

	�#��'� 

 
 

*���� 

 

 
 

�"�+
�������&,��"-�����

������������� ���. �����	� 
�. ���� �. &�!"� �. &�/2�

���� 

�5���� 

(%) 

�5���� 

(%) 

1. ��'��0A'>�������,�
��%,
�

$�%	��	
�������"��-2������-�
'��

���$�������
�	��#�
�#%=� 

 

� 

  

� 

 

66.66 

 

33.34 

2. ���������=�����1#�������

�-2�E��������B�	���
�"��������/ $%�

���������'��"����&'��"�$�%	�

�	
�������"���'&!,A2�
�	���C���F��� 

 

� 

   

33.34 

 

66.66 

3. �����$�%	��	
��������C�*=!�!	�

,
�
���G
"���C����*�'�C�
��!��$�' 

  

� 

  

33.34 

 

66.66 

4. �'+�������,�
��%,
�$�%	�

�	
���������-�
'������������F/"��

�C�������*�'��',A2� $%�'�������

��������	
���������������?��-�
���

'��B!��	�� 

   

� 

 

33.34 

 

66.66 

  

 �������� 4.10 #��'���'����&���
�#/'����&����	������%B!����
%�'>��'��

���$�������'���	
�������"�$�%	��	
����������
��	"��,��-2����#�������&!�
� B!�����'��

������,�
��%,
�$�%	��	
������� (66.66%) ���
���2����������=�����1#��������-2�E�� 

(33.33%) $%�'�������$�%	��	
�����������C�*=!�!	�"���C�������*�' (33.33%) 

 1!���= "�E������
�#/'����&����	������%�C�
�#/'����"'%��&!$%����	������&!�
�

!�$%�-2����$�%	��	
�������*A��	�*��C����=�%���'�����$�������'���	
�������#��*�����"�!���
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'�������$%�'��*�!'��$�%	��	
������� �����2������?��-�
�1�������������	��$�%	�

�	
�������"��-2����"����-�
��	
B!���!�',A2� 

 "�G�����*�'�������� 4.7, 4.8, 4.9 $%� 4.10 $�!�%�'>��'�����	���	��"�'��

���$�������'���	
�������*�����!��������,
�#��'���'��
�#/'����&����	������% @A��

���	���#���$�'�	��*�'%�'>��'�����	���	��"�'�����$��,
�#��'���'���	����&�'��

�	
�������*�����!�������� ��-�
�*�'#��'���'��
�#/'����&����	������%�&B!�������$�������

'���	
�������*�����!�������� 
F&������$��G��&!���	
B��2 

 

&,�%7���� 4.4 $�!�%�'>��'�����	���	��,
�#��'���'��
�#/'����&����	������%"�'�� 

           *�!���$�������'���	
�������*�����!�������� 
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(1) ���$�����������=�����1#��������-2�E�� ��-�

�����#�����!�'"�'���,��?A�

$�%	��	
�������"��'���������-
� (100%) 

(2) ����������F/$�%	��	
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 (1) '�����$��#�
�#%=��-2����$�%	��	
������� $%�'��*�!'���	
��������=�����
�?&�� 

B!�$'	 ��	�����!���'��'#�
�$%�
�#/'�'#�
���
�?&��, !���'�����$��$%�'�������, 

!���'���	
�������, F=�'&*�	
�������, ��'>�#���%
!G�� $%�'��0A'>�'���	
������� 

 (2) '�����$��$%�'�������O**�����'��G�� $%�������'�F������&����'����,�
�

'��'���	
�������B!�$'	 ��	�����!���'�����$��$%�'�������, '��'#�
�$%�
�#/'�

'#�
���
�?&�� $%���	�����������=�$%�
�����#�����!�' 

 (3) �&�����0�/$%��1����'���	
������� B!�$'	 ��	�����!���'��'#�
� $%�
�#/'�

'#�
���
�?&��, !���'�����$��$%�'�������, !���'���	
�������, F=�'&*�	
�������, ������=�

$%�
�����#�����!�', ��'>�#���%
!G�� $%�!���'��0A'>�'���	
������� 

 (4) �%&�G��W/'���	
������� B!�$'	 !���'���	
�������, F=�'&*�	
������� $%���	��

������=�$%�
�����#�����!�' 
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 (5) '�����$��������=� $%�
�����#�����!�'$'	��'�	
�������B!�$'	 ��	�����F=�'&*

�	
�������, ��	�����������=�$%�
�����#�����!�' $%���	�������'>�#���%
!G�� 

 (6) ����E��$%�����'����'>�#���%
!G��"�$�%	��	
������� $%���&'��,
�

�%&�G��W/'���	
�������B!�$'	 ��	�����!���'���	
�������, F=�'&*�	
�������, ��'>�#���%
!G�� 

$%���	�����!���'��0A'>�'���	
������� 

 (7) '��0A'>�$%�'��KY'
���������'���=>�/!���'���	
�������B!�$'	 ��	�����!���

'���	
������� $%���	�����!���'��0A'>�'���	
������� 

 (8) �='G�#�	����
��,�������	���	��"�'�����$�� 1!��='��	�����"�����0�����'��

"���='��	��������	���	��"�'�����$�������'���	
�������*�����!�������� 

 1!���= #��'���'���	����&�'���	
�������*�����!�������������0������
!#%�
� !����2 

 1. '��'����!�&�����0�/ $%��1����'���	
������������!�*� 

 2. '�����$��#�
�#%=��-2����$�%	��	
������� $%�'����!����'��*�!'���	
�������

�=�����
�?&�� 

 3. '�����$��'�������'���	
�������*�����!��������#��"���='��	�����������	��

�'����,�
����	���	��"�'�����$��"��='G�#�	�� 

 4. G�#�	��"!����C�G��'&*�&�0>#��"����	���������'����,�
���2����	��"�'��������


$�����'�����$�� 

 

�������� 4.22 ���0��,
�#��'���'���	����&�'���	
�������*�����!���������	
'�����$�������'�� 

                      �	
�������BD&���&����=�F0����/'���	
�������"�������%�����+* 
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(&����:L� 7 @A�� ��B	����5��) 

&�#�
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	�#��'� 

 

*���� 

 

������&,�*::C��"����

�9�8=������������������

��5:����,������'! (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) �5���� �5���� 

 
 

�� 

1. '��D&���&���$�����'����!


�	��*�&�*�� ��'���&!����%

$%�"����'������&��%
�	��

�	
��-�
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� 
 

 

� 
 

   

� 
 

  

42.85 

 

57.15 

 

100 
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�������� 4.22 (�	
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2. '�����=���-�
D&���&'��

*�!���$�������'���	
�������

�	��'������	����	��������

�'����,�
� ��-
����#������#��

,
���	������%�' 
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� 
 

 

� 
 

 

� 
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� 

 

85.71 

 

14.29 

 

100 

3. $����
���#����
!#%�
�

'���=�F0����/,
�*�����!

�������� $%�G�#���-
 

   

� 

    

� 

 

28.57 

 

71.43 

 

100 

4. '�����	���	��,
��='KL�� 

$%��P!1
'��"��G�#������

�,���	���=',�2��
� 

 

� 
 

    

� 
 

   

28.57 

 

71.43 

 

100 

5. #����'��*�!�'+�,�
��%���

?�'��
��C�*�&� $%�������

,�
��%��&��?&�&�'����'��'��

�	
������� 

 

� 
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28.57 

 

71.43 

 

100 

6. '��$'�B,�����'<����

��-�
"���'&!�%"����D&���& 
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14.28 

 

85.72 

 

100 

7. *�!�������������

1#��'��"�$����� 

 

� 

 

� 
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42.85 

 

57.15 

 

100 

 

 (1) ��	�����!���'��'#�
� $%�
�#/'�'#�
���
�?&�� (2) ��	�����!���'��

���$��$%�'������� (3) ��	�����!���'���	
������� (4) ��	�����F=�'&*�	
������� 

(5)��	�����������=�$%�
�����#�����!�' (6) ��	�������'>�#���%
!G�� 

(7) ��	�����!���'��0A'>�'���	
������� 
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'�����$�������'���	
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��������
*�'��	������	��M !����2 
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#���%
!G�� 

 (3) '��*�!���$�������'���	
�������*�����!����������
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!#%�
�'���=�F0����/,
�

*�����!�������� $%�G�#���-
B!�$'	 ��	�����!���'���	
������� $%���	�����!���'��0A'>�

'���	
������� 

 (4) '��*�!���$����
�"���='KL��"�1#�������,
�#��'���'���	����&�'���	
���������

�	���	�� $%����?A�G�#������ B!�$'	 ��	�����!���'��'#�
� $%�
�#/'�'#�
���
�?&�� 

$%�!���������=�$%�
�����#�����!�' 

 (5) '��*�!�'+�,�
��%��
�?�'��
�$%��C�*�&� $%�,�
��%��&��?&�&'���	
�������B!�$'	 

��	�����!���'��'#�
� $%�
�#/'�'#�
��	����
�?&��, ��	�����!���'�����$��$%�

����� 

 (6) '������=�!���'<����"���'&!�%"����D&���&B!�$'	 ��	�������'>�#���

%
!G�� 

 (7) '��*�!�������������1#��'��"�$�����B!�$'	 ��	�����!���'��'#�
�

$%�
�#/'�'#�
���
�?&�� $%���	�����!���'�����$��$%�'������� 

 1!���= #��'���'���	����&�'���	
�������*�����!���������	��"��	$�!����0��'��

*�!���=�D&���&'����-�
'�����$�������'���	
��������	��'���='G�#�	�� ��'���&!����% 

$%�����&��%
�	���	
��-�
� *����"��'�����$��BD&���&����=�F0����/
�	�����%�����+* 
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           $��'�������'���	
�������,
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(&����:L� 7 @A�� ��B	����5��) 

&�#�
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	�#��'� 

 

*���� 

 

������&,�*::C��"����

�9�8=������������������

��5:����,������'! (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) �5���� �5���� 

 
 

�� 

1. ���������=�$�%	�

�	
�������$�	��!&�"����#���

������ $%������$�%	�

�	
�������$�	�"��	"���C�������*�'

1!�'������������F/ $%�

'����!�R�����"�'�������

��!�*� 

 

 

� 

 

 

� 
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42.85 

 

 

57.15 
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2. !����&�'���	��'��������

"��-2���� $%�������'����'>�

#���%
!G��$'	��'�	
������� 

 

� 

     

� 

  

28.57 

 

71.43 

 

100 

3. *�!����������

!����&�'��$%�'����!G��'&*"��

��!�*�,A2� 

 

� 

 

� 

   

� 

 

 

 

� 

57.14 42.86 100 

 

4. �	���-
'���='KL�� $%�������

�'����,�
���
�!����&�'��
�	��

*�&�*��"�����%=�R����� 

 �  �  � � 
 

 

71.42 

 

28.58 

 

100 

 

 (1) ��	�����!���'��'#�
� $%�
�#/'�'#�
���
�?&�� (2) ��	�����!���'��

���$��$%�'������� (3) ��	�����!���'���	
������� (4) ��	�����F=�'&*�	
������� 

(5)��	�����������=�$%�
�����#�����!�' (6) ��	�������'>�#���%
!G�� 

(7) ��	�����!���'��0A'>�'���	
������� 
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 (1) ����=�$�%	��	
��������!&� $%������$�%	��	
�������"��	1!�'����!�R����� 

$%�'�����$��
�	����!�*� B!�$'	 ��	�����!���'��'#�
�$%�
�#/'�'#�
��	����
�?&��, 

!���'�����$��$%�'������� $%���	�����F=�'&*�	
������� 

 (2) '����!����'����'>�#���%
!G���	��'��������"��-2����$�%	��	
������� B!�$'	 

��	�����!���'��'#�
� $%�
�#/'�'#�
���
�?&�� $%���	�������'>�#���%
!G�� 

 (3) *�!����������!����&�'�� $%�'����!G��'&*���$���������"����!�*�

B!�$'	 ��	�����!���'��'#�
� $%�
�#/'�'#�
���
�?&��, !���'�����$��$%�'�������, 

������=�$%�
�����#�����!�' $%�!���'��0A'>�'���	
������� 

 (4) #����	���-
�='KL�� $%���
�!����&�'��
�	��*�&�*��"�����%=�R����� B!�$'	 

��	�����!���'�����$��$%�'�������, ��	�������'>�#���%
!G��, ��	�����F=�'&*

�	
������� $%���	�����!���'��0A'>�'���	
������� 

 1!���= '�����$�������'���	
�������*�����!��������"����0��,
�#��'���'��

�	����&�'���	
���������+�#��"��#������#��!���'������=�$�%	��	
��������!&� $%������

$�%	��	
�������"��	 $%��='KL������'����,�
���
�!����&�'��
�	��*�&�*����2�"�!���'����'>�#���

%
!G�� '��*�!���������� $%�'��'����!�R�����'�������'���	
������������!�*� 

 

�������� 4.24 �&F�'�����$�������'���	
���������	'��D&���&
�	���C��%�����+*,
�#��'���'�� 

           ��&��� $%�����&'
�#/'����&����	������% (
��.) "�
��#� 
 

	
���������������	��������������

����� (���.) ����������������������!"���"#

�$������ (3 ����%�) 

 

��8�������&,�����"-��

�����������7����:C��"��������:L�

,������'! �. ���� �. &�!"� �. &�/2�

���� 

 

 

�5���� 

(%) 

1. '��'����!$��'��D&���&���

,
� 
��. "����!�*� '����!,�2��
�

"�'�����'��"! $%�'����!KL��

����&!�
� 

�   33.33 

2. ���������������	��"�'�����$��

�����
�	��*�&�*�� 

 �  33.33 



113

�������� 4.24 (�	
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3. '��������=��������,
� 


��. $%�'���	���-
*�'��	�����


-��M ����'����,�
� 

 � � 66.66 

4. $���������
�'����!�&F�'�����

"��#�"��=����,�������	���	��"�

'�������$�%	��	
������� 

�  � 66.66 

 

 �������� 4.24 #��'���'����&���
�#/'����&����	������%B!����
�&F�'�����

$�������'���	
���������	'��D&���&
�	���C��%�����+*!����2 (1) '����!,�2��
�"�'�����'��

���$��'����!$��D&���&��� $%�'����!KL������&!�
� (33.33%) (2) '����!"��������"�

�=��� $%����������������	��"�'�����$�� (100%) $%� (3) '��������=����������-�
"��

$�������'���	
�������B!����B��	'��D&���&
�	���C��%�����+* (66.66%) 

 1!���= '�����$�������'���	
�������B��	'��D&���&
�	���C��%�����+*"���!���-2����

����C�$�%	��	
�������"��	��,
�#��'���'��
�#/'����&����	������%#��'����!,�2��
�"�

'�����'�����$�� ��$��D&���&$%���	������������&!�
� $%�'��������=�!���������� 
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'�����$�������'���	
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������-�
��&��#���
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2. '����!$��'�������$�%	�

�	
�������,
� 
��. "����#���

��!�*�"����D&���&  

 �  33.33 

3. "�'��������'�������$�%	�

�	
�������"��-2����
��	����$%�� '+#��

*�'����!$����������"��!�,A2�

'�	��!&�  

  � 33.33 

 

 �������� 4.25 #��'���'��
�#/'����&����	������%B!����
$��'�����$��

�����'���	
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�
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������� !����2 

 (1) #��*�!���$������������F/$%�'����!$��'�������$�%	��	
�������,
��=' 


��. "����#�����!�*�"����D&���& (100%) $%� (2) '��������'�������$�%	��	
�������
��	����

$%�� #��'����!$����������"��!�,A2�'�	��!&� (33.33%) 

 1!���= 
�#/'����&����	������%���
$��"����'������������F/$�%	��	
������� $%�

'����!$�������$�%	��	
�������"����#�����!�*�"����D&���& �����*����B��	��'>�'��
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'��*�!'����&��-2����
�	�������-��	
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�������,
�#��'���'���	����&�'��
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"��'������
�

$��D&���&'&*'���'���	
����������������
1!���	������%�' B!�$'	 �����'���'���	
�������$�	�

����0B�� �,� 2 G�#���-
 @A������������'���%�! 0���/'���	
������� '�Z� $%�������'��
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������� �	����5��!�E�����
��������������!"���"#�$������������"������������������
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�	��B�'+!� 

������"�$�%	��	
���������#�����
�'��"����'�����$��$%������0�'�G��,
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���������������������������!"���"#�$������ 
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D&�&�'���	
����������N!�'�% ���� � �,�
��% $%��?��'���/'���	
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�

$������!&�������
1!���	���������'����,�
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�'&!'��'�����
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'�����'�����	���	��"�'��*�!���$�������'���	
������� (1) 1#�������#��'���'���	����&�

'���	
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=���#,
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 1. B	����5��	
���������������������������!"���"#�$������ 
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'��$%�'�� 
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 3. "��'��������=� $'�B,O���
=���#"�'��!����&����!���'���	
������� ��2�"�!���

1#��������-2�E�� '��#���#� �����2�'����&'��,�2��-2�E��"���C�B!���#����������
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 2. 
�#/'����&����	������% (
��.) �����������
����"��,�
�#/'����&����	������% 

!���	
B��2 (����� 67)  
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���%��!��) 

 3. 
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(����� 68)  

           (1) "�����2����-�
'��
=1G# ��&1G# $%�'���'>�� 

            (2) "����$%�����=�'��BQQR���-
$����	��1!��&F�
-�� 

            (3) "����$%�����=���'>����������2�� 
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           (13) '�������-
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(#����!&�"������ 68 (12) $%� (13) ��&����&�1!������ 16 ,
� �.�.�. �G�����%$%�
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'��*�!����������'���	
���������������?��-�
�1��?A�'����-�
!A�!�!"����'�	
��������!&�����,��B


�	����!�'$%�%
!G�� 

 *�''��������
�����"�'�����'�����$��,
�#��'���'���	����&�'���	
�������

*�����!�������� $%�#��'���'��
�#/'����&����	������%���	� 1#�������,
�#��'���'��

��2� 2 ��!�� ��#����C�
&����	
'�� ,�!'���������-�
��	
,
�'�����$�������'��

�	
�������*�����!�������� 

 �5�7�!������"%�+
���������,75:C��"�� (=7���������������� ��>�&��

�"�������!"���"#�$������) B!�"�����0���	� #��'���'���	����&�'���	
�������*�����!

�������� �����*�' 60 ��	����� *����	���	������	��"��	B�	B!����	���'����,�
�'��'�����$��

�����'���	
�������,
�*�����!1!���� *A��	��%"��"�G��'�����������,�!'�����������	��

'��
�	���	
��-�
� !������=�%
-��M ��	� '��B�	�����?���	��B!�
�	�����
�������'�� �����

��	�����$�	%�$�	�
��	�	��B'% $%�$��'�������'���	
�������?-
�C�G��'&*�
�,
���	�����

���B�	�'����,�
�1!���� *A����"��B�	�����?����	
"�'&*'������B�	���'��������B!�
�	���	
��-�
�

��-
�
!#%�
�  

 *�''�����=�#��'���'���	����&�'���	
�������*�����!�������� ���'����!B��
�	��

��
�V%� 1 #��2� @A�����	������������B�	"�	���$��	����#������$�	���2�1!�������	�����=����-
$�� 

!���
=���#�	��M ,������ *A����"��G��'���������	����&�'���	
�������,
�*�����! ������	��

"��	*A�
��	�����	���������'����,�
�1!����'��'�������'���	
������� $%��C���	�����'%��

,
�*�����!��������?�&!�	
�-�
��� �!&����B������	��'��B!���!�' �C�KL��!����&�'��
�	��

�	
��-�
� @A����
��	 7 ��	�����B!�$'	   

 1. 0���/'���	
������� '�Z�$%�������'��*�����!�������� 

 2. ���#�F=�'&*�	
�������*�����!�������� 

 3. �
'��#��*�����! 
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 4. �����'���'���	
�������$�	�����0B�� G�#���-
 �,� 2 

 5. �����'���
=����'���*�����! 

 6. ����&���%�����G�D�������� 

 7. ����&���%��$�	QR��%�� 

 ��	�����!��'%	��?-
�	���1
'��B!��������	��'��
�	���	
��-�
� �����*�!
��	"�'%=	����

�������	��'��
�	��#�
�#=%��='��-�
� ��-
$��$�	��������'���
=����'���*�����! @A��B�	��"�

#������$�	���2�#��'���'���=!!��'%	�� $�	�������"�'����-�
�'���	
�������,
�*�����!��-�
�*�'

����&!�
���-�
�'���	����&��%&�G��W/�=��� (OTOP) "����� 4-5 V ����	���� 

 �������*�''�����'�����	���	��"�'��*�!���$�������'���	
�������*�����!�������� 

�����?��=�������B!�!����2 

 1. 
�#/'�������	���	��"�'�����'�����$����#����,��"*?A� �?��'���/'���	
�������

,
�*�����!�������� $�	,�!'���&��&��$%�#����C�������"�'���	���%�'!��"��'�����'��

���$�����%=�R�����
�	�������&�F&G��"��%�����!+� ��	� 

 1.1 #���B�	��!�*�"�'��'����!$�%	��	
������� �����2������0�'�G��,
�$�%	�

�	
��������!&� ��-
�����$�%	��	
�������"��	"���C����!A�!�!��'�	
������� 

 1.2 G�#F=�'&*�������C��#�-
,	�����F�&���	
������� $�	B!����������'�����$��F=�'&*

�	
������� *A�,�!'��'����!#�����!�*�"�'��'����!$�%	��	
������� ��-
�����$�%	�

�	
�������"��	"���'&!,A2�B!� 

 1.3 
�#/'�������	���	��"�'�����$�� @A���C�#��'���'���	����&�'���	
�������*�����!

�������� �	��"��	�C���	��������'�� ���"����+�?A�#���B�	�	
��-�
�,
��=##%�'�"�'����

�	���	�����$�� '����������%�����������'�����,
��������'�� ���"�����������	�����

���'��,�!'���&!����%����!&� $�	*����	��"�'����������,A2�"��	���
�*@2��@�
� $%�B�	B!�

�����$������!&�"��!�,A2� 

 1.4 '��'����!������������#�������&!�
�,
�#��'���'���	����&�'���	
�������

#	
�,���'���� $%�#�
�#%=��%�����!+���2�$�	'����!�1���� $����� �&F�!����&�'�� $%�

'��$'�B,O���
=���# @A���C���-�
����B�	
�*���"���'&!�%"����D&���&B!�
�	��#��?���������/ 

 2. '����-�
�1�������$�������'���	
�������*�����!��������B��	
�#/'����&���

�	������% �C������'��������$�%	�,�
��%'���	
������� $%�D&�&�'���	
����������N!�'�% ��-


��0'�% $�	,�!'�������$�����
�	��*�&�*�� *A����"��
�#/'����&����	������%�������
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!���'��!����&����'���	
�������"��-2����#�������&!�
� 1!����'������������F/ *�!���

�������!���1#��������-2�E�� $%�������,�
��%!���$�%	��	
������� 

 3. ������"�$�%	��	
������� @A���C��*��,
���
�?&����#����,��"*�	
�?��'���/

�	
������� ��#�����
�'��"����'�������0�'�G��$�%	��	
�����������C��,��-2����,
��� ��#���

�,��"*?A�#���*���C��	
'�����$�������'���	
������������+��	�#��"����	���������'����,�
� 

�����2�
�#/'����&����	������%���	�����$����''�	�"���������C�KL�����$��1!�%����� 

 B#���9: �������!������������������������!"#���&,��"-�����

����������!"���"#�$������ !?���7����"���������"��75�5�7��E�����
�����������������

�:L�*:���7:&�����#�����,���� �"�!���:L��5������:�"��9�8=������������������ 

&���9�8=�����������&,�������:L����� ����9�%�	������������*#5���� #5������

����������75����"� ������:O#�������&���	����5��!���!�������75����"���������	�# ���

	5���	����� ��������*:�7����!"#����$���������*#5������"��������*: 
 

 

 

 



����� 5 
��9:,������!"� &���5�����&�� 

 

 1#��'���&*�� ��-�
� “�������*�''�����'�����$�������'���	
������� 1!�G�#��E 

�
'�� $%�
�#/'�'#�
��	����
�?&�� ��-�
'��*�!'����&��-2����
�	�������-�*�����!��������” *�'

'��*�!�'+�,�
��% ����%�% $%�'���&�#����/,�
��%*�'���������	��B!��	������ B!�$'	

#��'���'���	����&�'���	
�������*�����!�������� 
�#/'����&����	������%"�
���G
��-
� 


���G
$�	*�� $%�
���G
$�	QR��%�� �%
!*������'
�'��F=�'&*'���	
�������"�*�����!

�������� $%�'%=	�*�����!%����� B!�$'	 �������� %���� ����� �����"��	 %����� $�	_	
��
� 

$��	 $%��	�� �%
!*�������"�$�%	��	
������� 3 
���G
 "�*�����!�������� '���&*����=B!�

!����2 

 

5.1 ��9:,������!"� 

 5.1.1 ���������������������!"#���&,��"-���������������!"���"#�$������ 

         ���%�	�"P ���$� ��	����:�	��������5��E��� 	
����������������� 

         ���������� &��:��$�$���&�������������� 

 #��'���'���	����&�'���	
�������*�����!�������� $�	���2�,A2�1!�#������,
�*�����!

�������� ��'
�!��� 60 ��	����� �����*�'G�#F=�'&*�
'�� *����� 5 
�#/'� �
'��2��C�

G�#���'�� B!�$�!������'�����	���	��"�'��*�!���$�������'���	
�������"��?��G��

'���C�#��'���'����������'��'����!�1����$%�'�����$��?A���
�%� 100 ���	��

�	��*�!���=����$����
�%� 85.71 �	��*�!�'+�,�
��%��-�
��'
�'��*�!���$�� ��
�%� 57.14 

$%��	��*�!'&*'����	����&�'���	
���������
�%� 28.57  1!�#��'���'���	����&�'���	
�������

�����0��$%�#����,��"*���!��	
�?��'���/O**=��� !���'���	
�������*�����!����������2���&�

��'$%���&�%� 

 #��'���'��
�#/'����&����	������%*�''%=	����
�	�� 
���G
��-
� 
���G
$�	*�� 

$%�
���G
$�	QR��%�� @A��B�	B!�
��	"�1#�������#��'���'���	����&�'���	
�������*�����!

�������� *A��&B!�������$�������'���	
�������*�����!�������� 1!��������'�����	���	��"�'��

*�!���$��������	
�������*�����!�������� !����2 (1) ���$�����������=�����1#�������

�-2�E�� ��-�

�����#�����!�'"�'���,��?A�$�%	��	
������� (100%) (2) ����������F/$�%	�
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�	
�������"��,�����&!�
� (100%) (3) ���������=�$�%	��	
��������!&�"��,�����&!�
� 

(33.33%) $%� (4) ������,�
��%��-�
�����0�'�G��$�%	��	
�������"��	 (33.33%) 

 
�#/'�F=�'&*�	
�������"�*�����!�������� B!��������C��#�-
,	�����F�&���	��'��'%=	�

*�����!%����� 8 *�����!"�G�#���-
 ��-�
���������������#����	���-
$%�'��*�!���$��F=�'&*

"�'%=	�F=�'&*�	
�������!���'�� @A������&B!����
�C�$�������'���	
�������"�#��'���'��

�	����&�'���	
�������*�����!�������� 

 G�#������"�$�%	��	
�������B!�$�!������$%����0���	
'�����$�������'��

�	
�������*�����!�������� !����2  

(1) '��������,�
��%$%�#����,��"*!���'���	
�������*�����!��������"�!���#���������,
�

$�%	��	
�������F������& (100%) 

(2) '��������,�
��%!���$�%	��	
�������"��=���,
����
�!���$�%	��	
�������F������& $%�

1�����?�� (100%) 

(3) B�	�#����	���	��"�'�����$��$%�'��*�!����'��*�!'��!���'���	
���������&��-2����"�

�=���,
����
� B�	��1
'��������$�������'���	
�������*�����!�������� (100%) 

(4) ��
�'�����	���	��"�'�����$��'���	
������� $%���
�'������=�$�%	��	
�������"��!�,A2� 

'����-�
��	
������� $%��������QTU�Q�$�%	��	
������� (100%) 

(5) ��#�����
�'��"���='KL����2��������=��� $%�
�#/'�'#�
���
�?&�����	���	��"�'��

���$�������'���	
�������*�����!�������� (100%) 

 

 5.1.2 	�������'!��������&,��"-���������������!"���"#�$������*:�7����:C��"�� 

 "��	��#��'���'���	����&�'���	
�������*�����!��������B!��������'���/�	
'�����

$�������'���	
�������B��	'��D&���& !����2  

1. ���B��	'��D&���&B!��C���F��� 1!������!���'�������$�%	��	
�������  

      ��
�%� 71.42 

2. ���B��	'��D&���& $�	���,�!#����	
��-�
� $%����B��	'��D&���&#	
�,�����
� B�	B!� 

      ���B��	'��D&���&
�	���C���F��� ,�!#�����!�*� $%�,�!�������������=� 

      ��
�%� 71.42 

3. $�����B��	'��D&���&B!����������	�� �������	�������*�'�%��G�#�	���'&�B  

      ���"��$��'�������B�	��#����
!#%�
� �'&!�%���D&���&��
� ��
�%� 42.85  
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 #��'���'���	����&�'���	
�������*�����!�������� B!�$�!����0���	
'�����

$�������'���	
�������B��	'��D&���&
�	�����%�����+* !����2 

1. '��D&���&���$�����'����!
�	��*�&�*�� ��'���&!����%$%�"����'������&��% 

      
�	���	
��-�
� ��
�%� 42.85  

2. '�����=���-�
D&���&'��*�!���$�������'���	
��������	��'������	����	�������� 

      �'����,�
� ��-
����#������#��,
���	������%�' ��
�%� 85.71  

3. $����
���#����
!#%�
�'���=�F0����/,
�*�����!�������� $%�G�#���-
  

      ��
�%� 28.57  

4. '�����	���	��,
��='KL�� $%��P!1
'��"��G�#�������,���	���=',�2��
�  

      ��
�%� 28.57 

5. #����'��*�!�'+�,�
��%���?�'��
��C�*�&� $%�������,�
��%��&��?&�&�'����'��'�� 

      �	
������� ��
�%� 28.57 

6. '��$'�B,�����'<������-�
"���'&!�%"����D&���& ��
�%� 14.28 

7. *�!�������������1#��'��"�$����� ��
�%� 42.85  

 

 #��'���'���	����&�'���	
�������B!����
$���	
'�����$�������'���	
����������

#���'&!�%�C���F���B�� !����2 

1. ���������=�$�%	��	
�������$�	��!&�"����#��������� $%������$�%	�

�	
�������$�	�"��	"���C�������*�'1!�'������������F/ $%�'����!�R�����"�'��

�������!�*� ��
�%� 42.85 

2. !����&�'���	��'��������"��-2���� $%�������'����'>�#���%
!G��$'	

��'�	
������� ��
�%� 28.57 

3. *�!����������!����&�'��$%�'����!G��'&*"����!�*�,A2� ��
�%� 57.14 

4. �	���-
'���='KL�� $%��������'����,�
���
�!����&�'��
�	��*�&�*��"�����%=�R����� 

��
�%� 71.42 
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 �������#��'���'����&���
�#/'����&����	������% B!����
$��'�����$�������

'���	
�������B��	'��D&���&
�	���C��%�����+* ���
����
$��'��*�!���$�������'��

�	
�������*�����!�������� 

1. '��'����!$��'��D&���&���,
� 
��. "����!�*� '����!,�2��
�"�'�����'��

"! $%�'����!KL������&!�
� ��
�%� 33.33 

2. ���������������	��"�'�����$�������
�	��*�&�*�� ��
�%� 33.33 

3. '��������=��������,
� 
��. $%�'���	���-
*�'��	�����
-��M ����'����,�
� 

��
�%� 66.66 

4. $���������
�'����!�&F�'�����"��#�"��=����,�������	���	��"�'�������$�%	�

�	
������� ��
�%� 66.66 
 

 �	��,�
���
$��,
�#��'���'����&��� $%�����&'
�#/'����&����	������% (
��.) 

�	
'�����$�������'���	
�������*�����!�������� ��!����2 

 1. ��
���'������������F/$�%	��	
�������"��,��-2��������&!�
�,
� 
��. �='�	
������-�
 

     ��&��#����	���"*,
�$�%	��	
������� ��
�%� 66.66  

 2. '����!$��'�������$�%	��	
�������,
� 
��. "����#�����!�*�"����D&���&  

      ��
�%� 33.33 

3. "�'��������'�������$�%	��	
�������"��-2����
��	����$%�� '+#��*�'����!$���������� 

    "��!�,A2�'�	��!&� ��
�%� 33.33 

 

 5.1.3 ��#"���������������	
���������������������������!"���"#�$������  

         	
���������	������������������� %�	89���!���$�&��:��$�$��� 

         &�������������� 

 ��!��'�����	���	��,
�#��'���'���	����&�'���	
�������*�����!�������� ��!����2 
 

 (1) ��������������	
��������������������������� 

 �C���!��'��"��#�����+��
�"�$�����,
�KL���������'����,�
� �����"�!�����2�='

��	�����B!�$*����'�����-
�A'>�"�������=� @A������#����	�'&*'����	����&�'���	
�������

*�����!�������� *��C�'&*'������N!�'�% �&B!���'��'����!�1����$%��=�F0����/'��

���$�������'���	
������� ��-�
B��	'��D&���&
�	���C���F��� 1!�'�����	���	��,
��='

��	����� 
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�	��B�'+��� �='��	�����"�#��'���'���	����&�'���	
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