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บอกเลาเพ่ือความเขาใจรวมกัน

งานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเปนกระบวนการท่ีคนในชุมชนไดมารวมคิดทบทวนสถานการณ ต้ังคําถาม
วางแผน หาขอมูล ทดลองทํา วิเคราะห สรุปผลการทํางานและหาคําตอบเพ่ือปรับปรุงงานตอไป”
กลาวคือ งานวิจัยเพ่ือ   ทองถิ่นเปนเครื่องมือหนึ่งท่ีเนนการให “คน” ในชุมชนเขามารวมใน
กระบวนการวิจัย ต้ังแตการเริ่มคิด การต้ังคําถาม การวางแผน และคนหาคําตอบอยางเปนระบบเปน
รูปธรรม โดยเรียนรูจากการปฏิบัติการจริง (Action Research) อันทําใหชุมชนไดเรียนรู สรางผลงาน
มีความเกงข้ึนในการแกปญหาของตนเอง และสามารถใชกระบวนการนี้ในการแกไขปญหาอ่ืนๆ ใน
ทองถ่ิน โดยมีกระบวนการศึกษาเรียนรูอยางเปนเหตุเปนผล ดังนั้นจุดเนนของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน จึง
อยูท่ี “กระบวนการ” มากกวา “ผลลัพธ” เพ่ือใหชาวบานไดประโยชนจากงานวิจัยโดยตรง และให
งานวิจัยมีสวนในการแกปญหาของชาวบาน รวมท้ังเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนจริงในชุมชน ซ่ึงจะตองอาศัย
“เวที” (การประชุม เสวนา พูดคุยถกเถียง) เปนวิธีการเพ่ือใหคนในชุมชน ท้ังชาวบาน ครู นักพัฒนา
สมาชิกอบต. กรรมการสหกรณ ขาราชการ หรือกลุมคนอ่ืนๆ เขามารวมหา รวมใช “ปญญา” ใน
กระบวนการวิจัย

“กระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน” หมายถึง การทํางานอยางเปนข้ันตอน เพ่ือตอบ “คําถาม”
หรือ “ความสงสัย” บางอยาง ดังนั้นสิ่งสําคัญคือประเด็น “คําถาม” ตองคมชัด โดยมีการแยกแยะ
ประเด็นวา  ขอสงสัยอยูตรงไหน มีการหา “ขอมูล” กอนทํา มีการวิเคราะหความนาเชื่อถือของขอมูล
มีการ “วางแผน” การทํางานบนฐานขอมูลท่ีมีอยู และในระหวางลงมือทํามีการ “บันทึก” มีการ
“ทบทวน” ความกาวหนา “วิเคราะห” ความสําเร็จและอุปสรรคอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือ “ถอด”
กระบวนการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนออกมาใหชัดเจน ในท่ีสุดก็จะสามารถ “สรุปบทเรียน” ตอบคําถามท่ีต้ังไว
แลวอาจจะทําใหมใหดีข้ึน ตลอดจนสามารถนําไปใชเปนบทเรียนสําหรับเรื่องอ่ืนๆ หรือพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ตอไป
ซ่ึงท้ังหมดนี้กระทําโดย “ผูท่ีสงสัย” ซ่ึงเปนคนในทองถ่ินนั่นเอง ดังนั้นกระบวนการงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
จึงเปนงานวิจัยอีกแบบหนึ่งท่ีไมยึดติดกับระเบยีบแบบแผนทางวิชาการมากนัก แตเปนการสรางความรูใน
ตัวคนทองถ่ิน โดยคนทองถ่ิน เพ่ือคนทองถ่ิน โดยมุงแกไขปญหาดวยการทดลองทําจริง และมีการบันทึก
และวิเคราะหอยางเปนระเบียบ การวิจัยแบบนี้จึงไมใชเครื่องมือทางวิชาการ ไมใชของศักด์ิสิทธิ์ท่ีผูกขาด
อยูกับครบูาอาจารย แตเปนเครื่องมือธรรมดาท่ีชาวบานก็ใชเปน เปนประโยชนในชีวิตประจําวันได

สกว.ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ไดใชวิธีการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินตามแนวคิดและหลักการ
ดังกลาวมาแลวในระยะเวลาหนึ่ง พบวา ชาวบานหรือทีมวิจัยสวนใหญสามารถสะทอนการดําเนินงาน
ดวยการบอกเลาไดเปนอยางดี  ในขณะเดียวกันก็พบวา การเขียนรายงาน เปนปญหาท่ีสรางความหนักใจ
ใหแกนักวิจัยเปนอยางยิ่ง ดังนั้นดวยความตระหนักถึงสถานการณปญหาดังกลาว สกว.ฝายวิจัยเพ่ือ
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ทองถ่ิน จึงไดปรับรูปแบบการเขียนรายงานวิจัย ใหมีความยืดหยุน และมีความงายตอการนําเสนองาน
ออกมาใน รูปแบบท่ีนักวิจัยถนัด โดยไมยึดติดในเรื่องของภาษาและรูปแบบท่ีเปนวิชาการมากเกินไป ซ่ึง
เปาหมายสําคัญของรายงานวิจัยยังคงมุงเนนการนําเสนอใหเห็นภาพของกระบวนการวิจัยมากกวาผลลัพธท่ี
ไดจากการวิจัย โดยกลไกสําคัญท่ีจะชวยใหนักวิจัยใหมีความสามารถเขียนรายงานท่ีนําเสนอกระบวนการวิจัย
ไดชัดเจนยิ่งข้ึน คือ ศูนยประสานงานวิจัย (Node) ในพ้ืนท่ี ซ่ึงทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงโครงการวิจัยมาต้ังแต
เริ่มตนจนกระท่ังจบการทํางานวิจัย ดังนั้น Node จะรับรูพัฒนาการของโครงการวิจัยมาโดยตลอด บทบาท
การวิเคราะหเนื้อหาหรือกิจกรรมของโครงการจึงเปนการทํางานรวมกันระหวาง Node และนักวิจัย ซ่ึงความ
รวมมือดังกลาวไดนํามาซ่ึงการถอดบทเรียนโครงการวิจัยสูการเขียนมาเปนรายงานวิจัยท่ีมีคุณคาในท่ีสุด

อยางไรก็ตาม รายงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินอาจไมสมบูรณแบบดังเชนรายงานวิจัยเชิงวิชาการโดยท่ัวไป
หากแตไดคําตอบและเรื่องราวตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการวิจัย ซ่ึงทานสามารถเขาไปคนหา ศึกษา
และเรียนรูเพ่ิมเติมไดจากพ้ืนท่ี

สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
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บทท่ี 1
บทนํา

1. ความเปนมา
สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน (Community Based Tourism Institute – CBT-I) กอต้ังข้ึน

ปลายป พ.ศ.2549 โดยความรวมมือของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน กลุมงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน
ภาคเหนือ ภายใตการสนับสนุนของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) และโครงการทองเท่ียว
เพ่ือชีวิตและธรรมชาติ (REST) โดยท่ีต้ังอยูบนพ้ืนฐานความเชื่อท่ีวา “การทองเท่ียวเปนเครื่องมือใน
การพัฒนาชุมชน และเพ่ือใหการทองเท่ียวท่ีเขาไปในชุมชนชนบทย่ังยืน ชุมชนจะตองเขามามีสวน
รวมและไดรับประโยชนจากการทองเท่ียว” ปจจุบัน CBT-I มีฐานะเปนนิติบุคคลในนาม “มูลนิธิสถาบัน
การทองเท่ียวโดยชุมชน”

การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีเติบโตและมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ
สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน  การทองเท่ียวโดยชุมชนเปรียบเสมือนการเปดพ้ืนท่ี
ทางสังคมใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนาและไดรับประโยชนจากการ
ทองเท่ียว  โดยใชการทองเท่ียวเปนเครื่องมือในการพัฒนาคนและชุมชน รวมท้ังการสรางคุณภาพใหม
ของการทองเท่ียวท่ีเนนการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเคารพคนในทองถ่ิน

ในชวงสามปแรกของการกอต้ังสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน (CBT-I) ระหวางป 2549-2552
เปนการจัดรูปองคกรและบูรณาการงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินกับงานพัฒนาเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนเขา
ดวยกัน  โดยมีเปาหมายรวมกันคือการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนทองถ่ินในการจัดการ
ทองเท่ียว  และสรางการยอมรับของหนวยงานท่ีเก่ียวของตอบทบาทของชุมชนในการเขามามีสวนรวม
และจัดการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีของตนดวยตนเอง โดยใชงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน (Community Based
Research – CBR) เปนตัวขับเคลื่อนทั้งในระดับชุมชน เครือขายจังหวัด และเครือขายระดับภาค
ในขณะเดียวกันก็มีการดําเนินการเพ่ือเชื่อมโยงผูประกอบการทองเท่ียวท้ังภายในประเทศและ
ตางประเทศเขามาทํางานรวมกับชุมชนภายใตหวงโซอุปทานของการทองเท่ียว (Supply Chain)
นอกจากนี้ เจาหนาท่ีของ CBT-I ไดเรียนรูการทํางานวิจัยรวมกันในทีมและรวมกับชาวบานในการทําการ
วิจัยเรื่องตลาดท่ีเหมาะสมสําหรับการทองเท่ียวโดยชุมชนอีกดวย

อาจกลาวไดวา ในชวงสามปแรกของการทํางานทาง CBT-I ไดเขาไปมีสวนรวม ไดรับความรู
ประสบการณในการทํางาน สามารถตอบโจทยบางระดับของชุมชน เครือขาย พ่ีเลี้ยง/Node และกลุมคน
ท่ีเก่ียวของ ผานการทํางานรวมกันหรือการใหบริการทางวิชาการ อาทิ การพัฒนาโจทยวิจัย การหนุนเสริม
ในพ้ืนท่ีเรื่องกระบวนการวิจัยท้ังกับนักวิจัยชาวบาน พ่ีเลี้ยงนักวิจัย รวมท้ังการฝกอบรม การพัฒนา
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หลักสูตร การเปนท่ีปรึกษาใหกับหนวยงานตางๆ1 และการเปนผูประสานงานใหเกิดกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางภาคีท่ีเก่ียวของในหวงโซอุปทานของการทองเท่ียว2

อยางไรก็ตาม  องคความรูท่ีไดจากการทํางาน หลักสูตรตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน มีความจําเปนท่ีตองมี
การผลิตซํ้าและทําอยางตอเนื่อง  เพื่อปรับใหสอดคลองกับบริบทของชุมชน สถานการณทางสังคม
และวัฒนธรรมองคกรของแตละกลุม  ซ่ึงความตอเนื่องของการทํางาน  องคความรูท่ีรอบดาน และฐาน
งานวิจัยนับเปนจุดแข็งขององคกรท่ีสรางการยอมรับแกกลุมคนท่ีเก่ียวของ

ความทาทายในอนาคตสําหรับการทํางานของ CBT-I ตอชุมชนทองถ่ินและภาคีท่ีเก่ียวของ
สามารถประมวลสถานการณปญหาและความทาทายในการทํางาน ดังนี้

 ในระดับชุมชน

จากผลสําเร็จของการผลักดันให CBT เปนท่ียอมรับท้ังในมิติของการเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาคนและชุมชนแลว  ในเชิงการตลาดการทองเที่ยวแหงประเทศไทยก็ไดใหการยอมรับโดยมี
การจัดทําการประกวดชุมชนดีเดนดานการทองเท่ียว3 การใหรางวัลกินนรีกับชุมชนทองถ่ินประเภท
แหลงทองเท่ียวชุมชน  จากการรวบรวมฐานขอมูลของ CBT-I พบวา ปจจุบันมีชุมชนกวา 100 แหงท่ีทํา
เรื่อง CBT และตลาดCBT ก็มีการเติบโตข้ึนเรื่อย ๆ จากเดิมท่ี CBT เปนการทองเท่ียวสําหรับการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางคนตางวัฒนธรรม จากการวิจัยตลาดท่ีเหมาะสมสําหรับ CBT ของ CBT-I
พบวา กลุมศึกษา-ดูงาน และกลุมนักทองเท่ียวจิตอาสา เปนกลุมท่ีสนใจเรื่อง CBT เชนกัน

ขอคนพบประการสําคัญ หลังจากที่ CBT เปนที่ยอมรับ คือ การรักษาระดับคุณภาพของ
การทองเท่ียว  และการจํากัดปริมาณนักทองเท่ียว  รวมท้ังการจัดการภูมิทัศนและสถาปตยกรรมท่ี
สอดคลองเหมาะสมกับสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรมชุมชน ซ่ึงนับเปนความทาทายท่ียกระดับการบริหาร
จัดการสูความยั่งยืนและสรางภูมิคุมกันไมใหกลายเปนแหลงทองเท่ียวชุมชนท่ีเสื่อมโทรม  ซ่ึงปจจุบัน
ชุมชน CBT หลายแหงเริ่มเปนท่ีรูจักและเริ่มเกิดปญหามีนักทองเท่ียวมากเกินไป  หรือชุมชนบางแหงพอ
มีชื่อเสียงเปนท่ีรูจักหนวยงานตาง ๆ ก็สนับสนุนงบประมาณ  โดยเฉพาะอยางยิ่งงบประมาณดานการ
กอสราง  ซ่ึงสงผลตอภูมิทัศนและขาดหลักการวางผังท่ีสอดคลองเหมาะสมกับอัตตลักษณของทองถ่ิน

1 มาตรฐาน Homestay ใหกับสํานักพัฒนาบริการทองเท่ียว  ป 2550
สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ป 2551

2 บริษัททัวรไทยและอังกฤษท่ีมีนโยบายรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม (ภายใตโครงการ CBT SPRING)
สมาคมไทยทองเท่ียวเชิงอนุรักษและผจญภัย มูลนิธิใบไมเขียว และสหพันธผูประกอบการทองเท่ียวแหง
สหราชอาณาจักร (FTO) สหพันธผูประกอบการทองเท่ียวแหงประเทศเนเธอรแลนด (ANVR) รานอาหารและมัคคุเทศก
(ภายใตโครงการ CSR-MAP)

3 ป 2550 ททท.ไดจัดประกวดชุมชนดีเดนดานการทองเท่ียวและมีชุมชนจํานวน 60.แหงท่ัวประเทศไดรับรางวัล
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นับวาประเด็นดังกลาวเปนความทาทายของการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของไทย
และเปนโจทยวิจัยท่ีเปนความทาทาย และยกระดับการวิจัยในระดับชุมชนเพ่ือตอยอดโจทยพ้ืนฐานท่ี
เคยสนับสนุนมาแลว ใหเกิดองคความรูใหมในการจัดการปญหาและความทาทายดังกลาวได

 ในระดับเครือขาย

ชวงสามปแรก ทาง CBT-I ไดหนุนใหเกิดศูนยประสานงานเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน
ภาคเหนือ ภายใตเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ (CBT-N) มีหนาท่ีรวบรวมขอมูลชุมชน
สมาชิกเครือขายและทําประชาสัมพันธ เพ่ือใหสามารถเขาถึงกลุมนักทองเท่ียวและบริษัททัวรท่ีสนใจเรื่อง
CBT และทดลองนําเอาองคความรูดานการตลาดและการประเมินความพรอมของชุมชนสมาชิกของ
CBT-I ไปใชประโยชน ปจจุบันมีเจาหนาท่ีทํางานประจํา 1 คน สมาชิก 37 ชุมชน ครอบคลุมพ้ืนท่ี 7
จังหวัดภาคเหนือ นอกจากนี้เครือขายCBT ภาคเหนือไดมีการดําเนินงานวิจัยรูปแบบองคกรท่ีเหมาะสม
สําหรับเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือข้ึน  เพ่ือนําขอมูลประกอบการตัดสินใจในการจัดต้ัง
องคกรเครือขายอยางเปนทางการในการสรางการยอมรับและประสานทรัพยากรจากหนวยงานตางๆ เขา
มาสนับสนุนการทํางานของเครือขาย

ความทาทายในเรื่องนี้ของ CBT-I ตอ CBT-N คือทําอยางไร CBT-N จึงจะสามารถเปน
องคกรอิสระท่ีพ่ึงตนเองไดในระยะยาว ซ่ึงการออกแบบศูนยประสานงานเครือขาย เพ่ือทําบทบาทหนาท่ี
ในเรื่องการตลาดเปนรูปแบบหนึ่ง (Model) ในการหาทางออกเรื่องการพ่ึงตนเองขององคกรเครือขาย
และสรางความรูสึกเปนเจาของแกสมาชิกดวยการมีสวนรวมในการสนับสนุนองคกรเครือขาย โดยไมตอง
พ่ึงพาการสนับสนุนโครงการจากหนวยงานของรัฐหรือการเขียนโครงการขอทุนเพียงอยางเดียว

นอกจากนี้ การมีเครือขายระดับจังหวัดและระดับภาคอ่ืน ๆ เชน เครือขาย CBT จังหวัด
จันทบุรี เครือขาย CBTจังหวัดเชียงราย เครือขายCBT จังหวัดสตูล เครือขายCBT ภาคใต ก็เปนการสราง
พ้ืนท่ีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันระหวางชุมชนท่ีทํางานเรื่องCBT ซ่ึงควรมีการเติบโตอยางอิสระและ
สอดคลองกับบริบททางสังคม-วัฒนธรรมของแตละพ้ืนท่ี บทบาทของ CBT-I ตอสถานการณดังกลาว ควร
ท่ีจะทํางานอยางตอเนื่องในการหนุนเสริม สรางเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสานภาคีตาง ๆ เขามา
ทํางานรวมกัน รวมท้ังเปดเวทีเรียนรูขามภูมิภาคหรือมาแลกเปลี่ยนในเวทีใหญรวมกันนาน ๆ ครั้ง

ประเด็นทาทายในเรื่องการขับเคล่ือนงาน CBT ในรูปแบบของเครือขายฯ นี้มีการ
สนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในพ้ืนท่ีภาคเหนือ และระดับจังหวัดเชียงราย จังหวัดแมฮองสอน
บทเรียนท่ีผานมา ทําใหเกิดการพัฒนาโจทยวิจัยท่ียกระดับจากโจทยพ้ืนฐานเดิมคือการหารูปแบบ
การจัดการเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับภาคและระดับจังหวัด โจทยวิจัยท่ีเปนความทา
ทายของป พ.ศ.2554 นี้ยังเปนประเด็นเครือขายฯ ในพ้ืนท่ีใหมๆท่ีมีศักยภาพ ไดแก ระดับภาค –
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ภาคใต และระดับจังหวัด ไดแก จังหวัดสตูล และ จังหวัดจันทบุรี  ซ่ึงเปนความทาทายท่ีตองการการ
คนหาองคความรูใหมอยางตอเนื่อง เพ่ือเปนชองทางในการผลักดันเรื่องนี้สูระดับนโยบาย

 การทองเท่ียวและกลุมคนท่ีเก่ียวของในดานการตลาด

การท่ี CBT-I เปนท่ียอมรับ ขอแข็งสําคัญประการหนึ่ง คือ การมีประสบการณการทํางาน
อยางตอเนื่องกับดานนักทองเท่ียว (Guest) และดานชุมชนการทองเท่ียว (Host) ในขณะเดียวกันก็ให
ความสําคัญกับกลไกและองคกรท่ีสําคัญและมีบทบาทในหวงโซอุปทานของการทองเท่ียว (Supply
Chain) ซ่ึงจากโครงการ CBT SPRING4 (Springboard Project for Responsible International,
National and Ground Partnerships) ท่ีเปนการทํางานรวมกันระหวางชุมชนกับบริษัททัวรอังกฤษ
ผานบริษัททัวรไทย และโครงการ CSR-MAP5 (Cooperate Social Responsibility and Market
Access Partnership) ท่ีเปนการทํางานรวมกับผูประกอบการรายยอย 5 กลุม ไดแก ชุมชน รานอาหาร
โรงแรม มัคคุเทศก และบริษัททัวร เพ่ือสรางมาตรฐานและเสนทางสีเขียวเพ่ือรองรับตลาดการทองเท่ียว
ยุโรปท่ีสนใจเรื่องการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ทําใหองคความรูท่ีไดจากการทํางานและการทําวิจัยการตลาด
ท่ีเหมาะสมสําหรับการทองเท่ียวโดยชุมชน  เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติอยางแทจริง

ทาง CBT-I ไดถอดองคความรูดังกลาวออกเปนเอกสาร อาทิ “งานวิจัยการตลาดท่ีเหมาะสม
สําหรับการทองเท่ียวโดยชุมชน” หลักสูตร “มัคคุเทศกอาชีพ” หลักสูตร “การตลาดสําหรับชุมชนCBT
คูมือการประเมินความพรอมสําหรับการตลาด (Ready for Market Checklist) กระบวนการทํางานแบบ
พันธมิตรกับบริษัททัวร

ความทาทายของ CBT-I ตอกลุมคนท่ีเก่ียวของในซีกของการตลาด คือ การใช
ผลงานวิจัยการตลาดท่ีเหมาะสมสําหรับการทองเท่ียวโดยชุมชน ไปหนุนเสริมการทํางานของ
เครือขายและใหความรูแกหนวยงาน พ่ีเล้ียงและชุมชน CBT ท่ีสนใจในการตอตรงกับนักทองเท่ียว
และถอดเปนองคความรูเพ่ือขยายผลสูกลุมผูสนใจตอไป นอกจากนี้ควรจะติดตามผลท่ีเกิดข้ึนจากCBT
SPRING และCSR-MAP เพ่ือประสานความรวมมือในหวงโซอุปทานของการทองเท่ียวในการทํางาน
รวมกันในลักษณะ “พันธมิตร (Partnership)” ใหเกิดข้ึนจริงและเปนกรณีศึกษาเพ่ือการขยายผลตอไปใน
อนาคต

อยางไรก็ตาม ปจจุบันนักทองเท่ียวสามารถเขาถึงขอมูลไดโดยตรงและบางสวนก็เริ่มสนใจท่ี
จะออกแบบการทองเท่ียวเอง การทํางานเพ่ือเขาถึงนักทองเท่ียวอิสระ (Independent Traveler) เพ่ือ
ศึกษาถึงความตองการและของนักทองเท่ียวเหลานั้น  และเปนสรางทางเลือกในการเขาถึงชุมชนCBT

4 ไดรับทุนอุดหนุนจาก The Travel Foundation ประเทศอังกฤษ ระยะเวลาดําเนินการ 1 ป (ก.ค. 2550-มิ.ย.2551)
5 ไดรับทุนอุดหนุนจากสหภาพยุโรป ระยะเวลาดําเนินการ 18 เดือน (มี.ค.2552-ส.ค.2553)
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ใหกับผูท่ีสนใจแลกเปลี่ยนเรียนรูวิถีชุมชนอยางแทจริง และการท่ี CBT-I มีขอมูลเรื่องนักทองเท่ียวอิสระ
ท่ีมีความสนใจชุมชน CBT ขอมูลนี้ก็จะเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีจะนําเสนอกับหนวยงานของรัฐและ
ภาคเอกชนอยางมีน้ําหนัก ใหท้ังสองหนวยงานมีการทํางานอยางจริงจังและจริงใจตอชุมชนและ
นักทองเท่ียวท่ีเปนผูบริโภค และวางบทบาทท่ีเหมาะสมในการสนับสนุนเรื่องCBT เพ่ือสรางความพึงพอใจ
ใหกับท้ังสองฝายผานกลไกของรัฐและหวงโซอุปทานของการทองเท่ียว  อันจะเปนประโยชนในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวในภาพรวม

 หนวยงานรัฐ
ในชวงท่ีผานมา CBT-I ไดเขาไปมีบทบาทในการทํางานเชิงความรวมมือกับหนวยงานตางๆ

ท้ังหนวยงานของรัฐท้ังท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวโดยตรง เชน ทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด (ทกจ.)
สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว (สพท.) การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) หรือท่ีมองเรื่อง CBT เปน
เครื่องมือในการพัฒนาชุมชนหรือสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน เชน สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม โครงการหลวง หรือสถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนเรื่องการทองเท่ียวหลายสถาบัน ทําใหขอมูล
ความรู ประสบการณ ไดมีการเผยแพร และขยายผลพอสมควร ท้ังการเผยแพรผานเจาหนาท่ีและ
สามารถเขามาดาวนโหลดขอมูลทางเว็บไซด

ความรวมมือเชิงรูปธรรม ท่ีควรมีการขยายผลตอไป ไดแก

1) ความรวมมือในการวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตร CBT สูการเรียนการสอนและการบริการ
ชุมชน โดยท่ีมีการพัฒนาแนวคิดและความรวมมือสูขอตกลงรวมในการทํางานรวมกัน
ระหวาง CBT-I กับวิทยาลัยชุมชน จ.แมฮองสอน โดยจะมีการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการโดย
ใชกระบวนการ CBR ในการพัฒนาหลักสูตร ท้ังหลักสูตรระยะสั้น  หลักสูตร
ประกาศนียบัตร และหลักสูตรอนุปริญญาเรื่อง CBT และมีกระบวนการฝกอบรม
บุคลากรของทองถ่ินในการเปนวิทยากรผูสอนตอไป  โดยท่ี CBT-I จะทํางานรวมกับ
Node แมฮองสอนในการใชท้ังองคความรูเรื่อง CBT และ CBR ในการทํางานรวมกับ
วิทยาลัยชุมชน

2) มาตรฐานการทองเท่ียวโดยชุมชน เปนความรวมมือกับสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว
ซ่ึงไดมีการลงนามความรวมมือ (MOU) และจะตองมีการพัฒนารวมกับผูเชี่ยวชาญ มี
การทดลองปฏิบัติ และประกาศใช  รวมท้ังมีการประเมินและออกประกาศนียบัตร
รับรอง

3) แนวคิด 7 Greens ของททท. เพ่ือสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม เรื่อง Green Community
เชื่อมโยงกับ Green อ่ืน ๆ อาทิ Green Heart, Green Logistics, Green Attraction,
Green Activity, Green Service และGreen Plus ท่ีผานมาทาง CBT-I ไดเขารวมเสวนา
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การจัดนิทรรศการ  ฝกอบรมชุมชนใน จ.นาน  ซ่ึงมีแนวโนมวาจะทํางานรวมกันในจังหวัดนํา
รอง  เพ่ือบูรณางานดังกลาวในการสรางการทองเท่ียวท่ียั่งยืน

4) เสนทางสีเขียว (Sustainable Route) เปนการขยายผลเชิงความรวมมือระหวาง
ผูประกอบการทองเท่ียว มัคคุเทศก และชุมชนในเสนทางสีเขียว รวมท้ังผูประกอบการอ่ืน ๆ
อาทิ รานอาหาร โรงแรม และรานขายของท่ีระลึก อันเปนผลสืบเนื่องจาก CSR-MAP ท่ีมี
ชุมชน CBT เขารวม 5 แหง ไดแก บานหวยข้ีเหล็ก จ.เชียงราย บานทาปาเปา จ.ลําพูน บาน
ปราสาท จ.นครราชสีมา บานบางพลับ จ.สมุทรปราการ และบานสลักคอก จ.ตราด  โดยการ
ใชหลักสูตร CBT FT Guide และกระบวนการทํางานแบบมีสวนรวมกับชุมชนซ่ึงมาจากการ
สรุปองคความรูและการวิจัยตลาด เขามาขยายผลในการทํางานในพ้ืนท่ี ๆ มีการดําเนินการ
จริง

นอกจากนี้ ความทาทายอีกสวนหนึ่ง คือการสรางคนทํางาน ท่ีงาน CBT กลายเปน
ภารกิจองคกรแตบุคคลากรยังขาดองคความรู อาทิ ทองเท่ียวกีฬาจังหวัด องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
สํานักการทองเท่ียวโดยชุมชนภายใตการดําเนินงานของ องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน ( อพท.) เปนตน  ซ่ึงการทํางานรวมกับหนวยงานเหลานี้  จะเปนการนําองค
ความรูและบทเรียนการทํางานของ CBT-I หรือหลักสูตรพ่ีเลี้ยง/Node ท่ีมีการจัดทําแลวไปใชประโยชน
แมวาอาจจะมีขอจํากัดตามภารกิจของหนวยงาน  แตการทํางานรวมกันบนฐานความรูและทรัพยากร
บุคคลและเครือขายชมุชน นักวิชาการ ท่ี CBT-I มี  จะชวยประคับประคอง CBT ใหเดินไปถูกทิศทางมาก
ข้ึน  นอกจากนี้ยังเปนการขยายความคิดเรื่อง CBR ในการสรางคนในทองถ่ินหรือชุมชนเปาหมายใหใช
ขอมูลในการคิด-วิเคราะหและตัดสินใจทําเรื่อง CBT บนฐานความรูอยางแทจริง

 นโยบายรัฐ

การทองเท่ียวโดยชุมชนไมเพียงตอบโจทยเรื่องการทองเท่ียวแตสามารถตอบเรื่องการพัฒนา
คน พัฒนาชุมชน และมีบทบาทในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม  การท่ีชุมชนมีการรวมกลุมกันในการทํางาน
สามารถสรางสุขภาวะชุมชน ลดปญหาสังคม  และกอเกิดการสรางงานสรางรายได  เปนเครื่องมือให
ชุมชนอยูอยางมีความสุข รูจักตนเองเห็นคุณคาของตัวเองโดยใชการทองเท่ียวเปนเครื่องมือ  ชวยลด
ปญหาความยากจนและมีการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน ลดภาระของรัฐในการเขาไปดูแลแกปญหา  เพราะ
ชุมชนสามารถจัดการตนเองได

ความทาทายของ CBT-I ตอนโยบายของรัฐ คือ การผลักดนัใหเกิดพ้ืนท่ีทางสังคมและให
ตัวแทนภาคประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายหรือชองทางในการนําเสนอปญหาและ
ความตองการในการพัฒนาหรือจัดการตนเอง ปรับเปลี่ยนบทบาทจากการทํางานแบบคิดจากสวนกลาง
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เปนการฟงจากพ้ืนท่ีและใหความสําคัญกับกระบวนการและการมีสวนรวมมากกวาผลลัพธซ่ึงบางครั้งอาจ
ลมเหลวแตกอใหเกิดการเรียนรูท่ีสําคัญ การปรับกระบวนทัศนและการมองเรื่องการทองเท่ียวท่ีปลายทาง
ไมใชเรื่องรายไดแตเพียงอยางเดียว

นอกจากนี้  ชุมชนทองถ่ินท่ีทําเรื่องการทองเท่ียว ยังขาดการรับรูขอมูลขาวสารท่ีอาจมีผล
ตอวิถีชีวิตและการจัดการทองเท่ียวของชุมชน  ชุมชนไดประโยชนหรือเสียประโยชนอยางไรบางใน พร
บ.นโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ.2551 หรือชุมชนสามารถไดสิทธิอะไรบางตามท่ีกฎหมายกําหนด
ภายใตนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติฉบับแรกของไทย เปนอีกหนึ่งความทาทายท่ีควรมีการวิจัยเชิง
นโยบายวาจะสงผลกระทบอยางไรกับชุมชนทองถ่ิน กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เปนอีก
รูปธรรมหนึ่งซ่ึงชุมชนทองถ่ินท่ีทําเรื่องการทองเท่ียวและเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนยังไมสามารถ
เขาถึงและไดรับเงินอุดหนุนจากการทุนดังกลาว อะไรคือปญหาและอุปสรรคดังกลาว ตองการท้ังงานวิจัย
และการปฏิบัติการเพ่ือหาคําตอบเหลานี้

กลาวโดยสรุป สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนจะทําหนาท่ีเปนตัวเชื่อมประสานความเขาใจและ
ความรวมมือของหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของในการทํางานรวมกันเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวท่ียั่งยืน
โดยมีท้ังงานวิจัยและพัฒนาดําเนินการควบคูกันไปเพ่ือใหเกิดองคความรูและบทเรียนอันจะเปนประโยชน
ตอชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของไดเรียนรูและปรับใหเหมาะสมกับบริบทของตน  ในขณะเดียวกันก็มี
บทบาทในการสงเสริมศักยภาพและพัฒนาขีดความสามารถในการทํางานใหกับชุมชน เครือขาย และพ่ี
เลี้ยงใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมท้ังการใหบริการทางวิชาการแกชุมชน และหนวยงานท่ี
สนใจ

2. ปญหาและความสําคัญของปญหา
สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน ไดทําหนาท่ีเปน “พ่ีเลี้ยง” ในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางตอเนื่องภายใตการสนับสนุนของ สกว.ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน  ซ่ึงมีท้ัง
แบบดําเนินการเองตลอดท้ังกระบวนการในพ้ืนท่ีภาคเหนือ และการสนับสนุนชุมชนวิจัยทองเท่ียวรวมกับ
ศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน (Node) หรือ พ่ีเลี้ยงโครงการวิจัยในพ้ืนท่ี โดยมีท้ังงานพัฒนา
โครงการวิจัย งานติดตามสนับสนุนโครงการวิจัย การประสานความรวมมือกับศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือ
ทองถ่ิน และการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักวิจัย ซ่ึงเปนภาระงานท่ีตอเนื่องมาจากการดําเนินงานใน
3 ปท่ีผานมา

จากแนวคิดท่ีทาง CBT-I จะลดบทบาทการสรางรูปธรรมดวยโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ีดวยตนเอง
เปนการหนุนเสริมใหศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในแตละภูมิภาค/จังหวัด เขามามีบทบาทในการ
ดูแลโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีมากข้ึน โดยท่ี CBT-I ยังคงหนุนเสริม
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เรื่ององคความรูเฉพาะและนําบทเรียนมาแลกเปลี่ยน ในป พ.ศ.2553 ทาง CBT-I ไดปรับแนวทางการ
สนับสนุนในเชิงรุกมากข้ึน  โดยการวิเคราะหสถานการณการทองเท่ียว  และโจทยวิจัยใหมๆ ท่ีสามารถ
ตอบสถานการณปญหาของชุมชน   ซ่ึงประเด็นเรื่องขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว  เปน
เรื่องท่ีนาสนใจ  ท่ีจะสามารถทําใหชุมชนท่ีทําเรื่องการทองเท่ียวไดนําเอาเรื่องนี้ไปวางแผนในการจํากัด
จํานวนนักทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับขีดความสามารถในการรองรับของชุมชน อันจะเปนประโยชนในการ
ถอดเปน Model เพ่ือขยายผลในพ้ืนท่ีชุมชน CBT ท่ัวประเทศไดตอไป

ปญหานําการวิจัย
จากการทบทวนสถานการณการดําเนินงานท่ีผานมา และปญหา ประเด็นความทาทายตอเนื่องนี้

เปนท่ีมาของการศึกษาวิจัยโครงการวิจัยนี้ เพ่ือคนหาองคความรูใหมจากการสนับสนุนงานวิจัยประเด็น
การทองเท่ียวโดยชุมชนโดยเนนโจทยท่ียกระดับมากข้ึน โดยในป พ.ศ.2554 โครงการวิจัยนี้มีปญหานํา
การวิจัย 3 ประเด็นหลัก ดังนี้

2.1 “การเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็น
การทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ”

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามในการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตาม
สนับสนุนโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยเนื้องานสวนใหญเปนเนื้องานผูกพันจากงานป พ.ศ.2553 โดยให
ความสําคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามเพ่ือใหไดโครงการวิจัยคุณภาพในโครงการวิจัยท่ี
เปนโจทยยกระดับข้ึนจากเดิม จํานวน 7 โครงการ ซ่ึงสามารถจัดกลุมของงานในสวนนี้ได 2
ระดับ ไดแก

2.1.1 โจทยวิจัยระดับพ้ืนท่ีท่ียกระดับ ไดแก ประเด็นการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
ทองเท่ียวกระแสหลัก เชน (1) ชุมชนรองกลา จ.พิษณุโลก (2) ชุมชนรมฟาไทย    จ.
เชียงราย เปนตน และประเด็นการสรางการมีสวนรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ี เชน (3) ตําบลแมยาว จ.เชียงราย (4)
ชุมชนโปงน้ํารอน จ.เชียงราย เปนตน

2.1.2 โจทยวิจัยระดับเครือขายฯท่ียกระดับ ไดแก ประเด็นการยกระดับจากโจทยพ้ืนท่ีปกติ
เปนการเชื่อมรอยเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับจังหวัดและระดับภูมิภาค
เชน (5) เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต  และเครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชนระดับจังหวัด (6) จังหวัดเชียงราย (7) จังหวัดชุมพร เปนตน
(** ดูรายละเอียดไดจากตารางสรุปจํานวนและสถานการณโครงการวิจัยดานลาง)
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2.2 “การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีให
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ”

ภายใตพลวัตรของการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเกิดข้ึนทําใหหลาย Node ขยับงานและ
โจทยวิจัยท่ียกระดับมากข้ึน ท้ังในระดับชุมชนและระดับหนวย (Unit) ของพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ี จึง
เปนความพยายามของโครงการวิจัยนี้ เพ่ือใหคนหาความรู เครื่องมือ และกระบวนการทํางานให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนท่ี จากการดําเนินงาน 2 ปท่ีผานมา การสนับสนุนเจาหนาท่ี
Node ใหสามารถเปนพ่ีเลี้ยงชุมชนทองเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพไดนั้น มีการกําหนดเกณฑเบื้องตน
ในการจัดระดับของ Node ดังนี้

ประสบการณการสนับสนุนงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
(1) ประเด็นความทาทายของโจทยวิจัยในพ้ืนท่ี (ระดับความยากของโจทยวิจัย)
(2) ศักยภาพ คุณวุฒิ และวัยวุฒิของพ่ีเลี้ยง / เจาหนาท่ี Node

จากเกณฑเบื้องตนดังกลาวสามารถจําแนกระดับของการสนับสนุนเปน 3 ระดับไดแก
ระดับ A หมายถึง Node ท่ีสามารถจัดการตัวเองได หนุนเสริมโครงการระดับพ้ืนท่ี

โจทยพ้ืนฐานไดดี แตกําลังมีโจทยท่ีทาทายและยกระดับ
ระดับ B หมายถึง Node ท่ียังอยูในชวง set กลไกในทีมและในพ้ืนท่ี กําลังอยูในชวง

การสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม และกําลังคนหาโจทยท่ีทาทายมากข้ึน
ระดับ C หมายถึง Node ท่ีเพ่ิงเริ่มมีงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน อยูในชวง

สรางคน (พ่ีเลี้ยง) และสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม

ระดับ Node ความตองการในการหนุนเสริม ความถ่ีการหนุน
A แมฮองสอน - ความรูในเชิงประเด็น เชน หลักสูตรการเรียน

การสอน
- ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ

(เครือขาย)
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคเและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน

ปละ 3 ครั้ง
(4 เดือน / ครั้ง)

สตูล - ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ
(เครือขายฯ)
- การเชื่อมรอยภาพกวาง ระดับภาค และ

ระดับประเทศ

ปละ 3 ครั้ง
(4 เดือน / ครั้ง)
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ระดับ Node ความตองการในการหนุนเสริม ความถ่ีการหนุน
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะและ

กระบวนการ (วิมาท)
B ภาคเหนือ

ลาง
- เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคเและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR

ปละ 4 ครั้ง
(3 เดือนตอครั้ง)

จันทบุรี - ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ
(เครือขายฯ)
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR ประเด็น CBT
(โชติ/ไชโย)

ปละ 4 ครั้ง
(3 เดือนตอครั้ง)

C ลําปาง - เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ  พ่ีเลี้ยง CBR ประเด็น CBT
(อัญมณี)
- ออกแบบเครื่องมือในการทํางานรวมกัน

ปละ 6 ครั้ง
(2 เดือนตอครั้ง)

มหาวิทยาลัย
เชียงใหม

- เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR (เสาวดี/นศ.ป.โท)
- ออกแบบเครื่องมือในการทํางานรวมกัน

ปละ 6 ครั้ง
(2 เดือนตอครั้ง)
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จากการดําเนินงานของ CBT-I ในการสนับสนุนกลไกในพื้นที่ 2 ปที่ผานมา คนพบ
องคความรูใหม ไดแก (1) การสรางเครื่องมือใหมๆ ในการทํางานรวมกัน (2) การเติมทักษะ
องคความรู CBT ใหกับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรง (3) การวิเคราะหสถานการณของพ้ืนท่ี
และออกแบบการทํางานรวมกัน พบวา 2 ปท่ีผานมา เจาหนาท่ี Node หลายคนมีพัฒนาการท่ีดี
และในป พ.ศ.2554 นี้ ความทาทายใหมท่ียังคงตองสรางกลไกในพ้ืนท่ีคือจะทําอยางไรให
คนทํางานในพ้ืนท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพตนเองใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพได ตลอดจน
ขยายผลในการสราง Unit ในพ้ืนท่ีท่ีเพ่ิมข้ึนมากกวา Node ของ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน แต
ยังคาดหวังการขยายผลการทํางานไปยัง Unit ในพ้ืนท่ีท่ีเปนหนวยงานในพ้ืนท่ีเพ่ือใหทํางานกับ
Node ไดอยางมีทิศทางและมีประสิทธิภาพ

ความคาดหวังในการสรางกลไกในพ้ืนท่ีเพ่ือใหสามารถสนับสนุนชุมชนวิจัยทองเท่ียวให
มีประสิทธิภาพนั้น ทีมวิจัยคาดหวัง ขอคนพบใหมจากวิจัยในประเด็นเครื่องมือและกระบวนการ
ท่ีใชในการสนับสนุน Node ท่ีมีความตางระดับในการทํางานและสามารถพัฒนากลไกใหขยับ
ระดับได โดยคาดหวังวา Node ระดับ C และ B จะสามารถพัฒนาเปน Node ระดับ A ไดใน
ท่ีสุด

นอกจากการสรางคนและกลไกในพ้ืนท่ีแลวนั้น การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ยังคาดหวังการ
เชื่อมรอยกลไกในแตละพ้ืนท่ีท่ีกระจายตัวอยูในประเทศไทยสามารถเปนจิ๊กซอวในการเชื่อมรอย
ภาพการขยับงานวิจัยเชิงประเด็นใหสามารถสรางผลกระทบตอระดับนโยบายไดอีกดวย

2.3 “การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียว
โดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)”

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามของทีมวิจัย จากการวิเคราะหสถานการณ
ประเมินทิศทางของการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของประเทศไทยมาแลวนั้นพบวา องค
ความรูท่ียังขาดและเปนความตองการของสังคมคือประเด็นการศึกษาขีดความสามารถในการ
รองรับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน โดย สกว.ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหการสนับสนุน
โครงการวิจัยในประเด็นนี้ 4 โครงการในบริบทพ้ืนท่ีท่ีแตกตาง 4 ภาคของไทย โครงการวิจัย
โครงการนี้จึงมีปญหานําการวิจัยในภาระงานนี้คือ  ทีมวิจัยจะสามารถสนับสนุนชุดโครงการวิจัย
ประเด็นนี้ไดอยางไร โดยผานกระบวนการสังเคราะหชุดความรูท่ีนับวาเปนองคความรูใหม และ
สามารถนําไปสราง Model พรอมกับขยายผลในพ้ืนท่ีชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ ไดอยางไร ซ่ึงองค
ความรูใหมจากชุดโครงการวิจัย Carrying Capacity CBT นี้จะเปนประโยชนตอการวาง
แผนการพัฒนาและวางแผนการจัดการชุมชนทองเท่ียวท่ีมีการพัฒนามาแลวและเกิดผลกระทบ
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ข้ึน รวมท้ังชุมชน CBT ในพ้ืนท่ีทองเท่ียวกระแสหลักอีกดวย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียว
โดยชุมชนอยางยั่งยืน

ดังนั้น  โจทยวิจัยของ CBT-I ตอภารกิจเดิมในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินใน
ระดับพ้ืนท่ี  ท้ังในระดับโครงการและเหนือโครงการ  รวมท้ังการทํางานรวมกับ Node ตางๆ จะ
มีแนวทางในการทํางานอยางไรท่ีจะทําใหพ่ีเลี้ยง หรือ Node สามารถสรางและพัฒนาชุดความรู
ในการหนุนเสริมชุมชน/หนวยงานในประเด็นเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนได   ในขณะเดียวกัน
CBT-I เขามามีบทบาทในการมองภาพกวาง ประกาศโจทยในลักษณะชุดโครงการมากข้ึน  และ
หาแนวทางในการสนับสนุนเพ่ือใหโครงการวิจัยยอยแตละโครงการในชุดโครงการเดียวกันได
แลกเปลี่ยนเรียนรูแนวคิด  กรอบการทํางานและเนื้อหางานวิจัยไดลุมลึกมากข้ึน  ตอบโจทย
ชุมชนทองถ่ินไดตรงประเด็นปญหา  ในขณะเดียวกันก็มีกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ท่ีดึงคน
ทองถ่ินเขามามีสวนรวมเพ่ือใหงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในชุมชนไดอยางแทจริงตอไป

สรุปสถานภาพและจํานวนโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนได ดังนี้

ลําดับ โครงการวิจัย สถานภาพ ภาระงานของ CBT-I
โครงการวิจัยท่ีตองเพ่ิมประสิทธิภาพในการสนับสนุนใหไดโครงการวิจัยท่ีมีคุณภาพ

1 โครงการวิจัย การพัฒนาศักยภาพและเสริมสรางเครือขาย
การทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี 3

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางพ่ีเลี้ยง เช่ือมหนวยงาน
ขยายผล

2 โครงการงานวิจัย “การศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว
อยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของชุมชน และเทศบาลตําบลแม
ยาว อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย”

กําลังดําเนินงานระยะ1 ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย เช่ือมหนวยงาน

3 โครงการวิจัยรูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง
4 หยอมบานของชุมชนบานโปงนํ้ารอน  ตําบลดอยฮาง อําเภอ
เมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย

สงรายงานระยะ 1
กําลังพัฒนาระยะ 2
เปนโครงการตอเน่ืองท่ี
แยก grant

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย สรางพ้ืนท่ี
รูปธรรม

4 โครงการ การสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย ภูช้ีฟา
จ.เชียงราย

สงรายงานระยะ 1
กําลังพัฒนาระยะ 2
เปนโครงการตอเน่ืองท่ี
แยก grant

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย สรางพ้ืนท่ี
รูปธรรม

5 โครงการวิจัย การมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน
รองกลา อ.นครไทย จ.พิษณุโลก

อยูระหวางดําเนินการ
ระยะ 2 ขยายเวลาถึง
ม.ค. 54

วิเคราะหขอมูลสถานการณ
ทดลอง ขยายผล สราง
นักวิจัย สรางพ้ืนท่ีรูปธรรม
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6 โครงการวิจัยการศึกษาและพัฒนาองคกรเครือขายการทองเท่ียว

โดยชุมชน ภาคใต
อยูระหวางดําเนินการ
ระยะ 1 ขยายเวลาถึง
ต.ค. 53
พัฒนาโครงการระยะ 2
เปนโครงการตอเน่ืองท่ี
แยก grant

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย สราง Model
เครือขาย เช่ือมโยงนโยบาย

7 โครงขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดชุมพรและพ้ืนท่ีเช่ือมโยง กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP สกว.แลว คาด
วาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางพ่ีเลี้ยง เช่ือมหนวยงาน
ขยายผล

ชุดโครงการวิจัยประเด็น Carrying Capacity CBT
8 การจัดการขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการ

ทองเท่ียวโดยชุมชน: บานแมกําปอง อําเภอแมออน จังหวัด
เชียงใหม

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย (นักวิชาการ)
สังเคราะหความรูใหม

9 การจัดการขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวโดย
ชุมชน กรณีศึกษาบานถํ้าปลาจังหวัดเชียงราย

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจ(ันักวิชาการ)
สังเคราะหความรูใหม

10 การจัดการขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity)
การทองเท่ียวโดยชุมชน ตําบลบางนํ้าผึ้ง อําเภอพระประแดง
จังหวัดสมุทรปราการ

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจ(ันักวิชาการ)
สังเคราะหความรูใหม

11 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity)
การทองเท่ียวโดยชุมชนของเกาะพิทักษ จังหวัดชุมพร

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจ(ันักวิชาการ)
สังเคราะหความรูใหม

โครงการวิจัยท่ีเปนพ้ืนท่ีในการสรางการเรียนรูเพ่ือสรางกลไกสนับสนุนในพ้ืนท่ี
12 โครงการวิจัยการสรางและพัฒนาระบบเครือขายการตลาดการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสมกับจังหวัดแมฮองสอน
อยูระหวางดําเนินการ
ระยะ 1 ขยายเวลา
พัฒนาโครงการระยะ 2
เปนโครงการตอเน่ืองท่ี
แยก grant

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี สราง
Model เครือขายเช่ือมโยง
ระดับภาคเช่ือมหนวยงาน

13 โครงการ การจัดการศูนยการเรียนรูชุมชนจีนยูนนาน เพ่ือการ
ทองเท่ียว อ.ปาย จ.แมฮองสอน

อยูระหวางดําเนินการ
ขยายเวลาถึง ม.ค.54

หนุนเสริมนักวิจัยเน่ืองจาก
นักวิจัยเปน นศ.ป.โท มช.
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เปนโครงการตอเน่ือง
cbmag

14 รูปแบบศูนยเรียนรูเพ่ือการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมโดย
ชุมชนบานปงสนุก อ.เมือง จ.ลําปาง

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ส.ค.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

15 การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนเพ่ือประโยชนตอการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมและสรางผลประโยชนใหแกคนในชุมชน ของ
บานมงดอยปุย ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ส.ค.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

16 รูปแบบการจัดการทองเท่ียวโดยความรวมมือขององคการ
บริหารสวนตําบลบานดงและชุมชนบานหวยนํ้าอุน

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ม.ิย.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

17 โครงการ แนวทางการจัดการทองเท่ียวของชุมชนโดยการมีสวน
รวมของชุมชนพัฒนวรพงษ ตําบลริมสีมวง อําเภอเขาคอ จังหวัด
เพชรบูรณ ระยะท่ี 1

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ม.ิย.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

18 โครงการ แนวทางในการลดผลกระทบจากการจัดการการ
ทองเท่ียวโดยการมีสวนรวมของ                   ชุมชนหนองแม
นา  ตําบลหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ม.ิย.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

19 โครงการวิจัยเสริมสรางศักยภาพเครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชนจันทบุรี

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
สราง Model เครือขาย
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เช่ือมโยงระดับภาค
เช่ือมหนวยงาน

20 โครงการวิจัย การศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการ
ทองเท่ียวของการเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดสตูล

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
สราง Model เครือขาย
เช่ือมโยงระดับภาค
เช่ือมหนวยงาน

ซ่ึงจากโครงการวิจัยท่ีตองดําเนินการในการสนับสนุนงานวิจัยใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพนั้น
สามารถจัดแบงงานโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินได 3 กลุมหลักๆ ไดแก

กลุมท่ี 1 กลุมโครงการวิจัยประเด็นขีดความสามารถในการรองรับในการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน จํานวน 4 โครงการ (ท่ัวประเทศ)

กลุมท่ี 2 กลุมโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ในพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node/
พ่ีเลี้ยง จํานวน 7 โครงการ (เชียงราย  พิษณุโลก  ชุมพร และเครือขายฯ
ภาคใต)

กลุมท่ี 3 กลุมโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ในพ้ืนท่ีท่ีมี Node ดูแล
จํานวน 9 โครงการ (7 จังหวัด: เชียงใหม แมฮองสอน ลําปาง พิษณุโลก
เพชรบูรณ จันทบุรี สตูล)

3. คําถามวิจัยหลัก
จะสามารถคนหา สังเคราะหองคความรูใหมจากการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ียกระดับแลวไดอยางไร

4. คําถามวิจัยรอง
1. จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพไดอยางไร
2. การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพทําไดอยางไร มีเครื่องมือ และวิธีการอยางไร
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3. การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน (Carrying Capacity CBT) จากการศึกษาเปรียบเทียบ คนพบองคความรูใหมอะไรบาง
และจะสรางภูมิคุมกันใหกับชุมชนไดอยางไร

5. วัตถุประสงค
1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ
2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการ

จัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)

6. ผลที่คาดวาจะไดรับในเชิงวิจัย
1. เกิดองคความรูการสนับสนุนโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังใน

ระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายท่ีมีคุณภาพ
2. ไดองคความรู เครื่องมือ วิธีการ การสรางกลไก (Unit) การสนับสนุนชุมชนทองเท่ียวในพ้ืนท่ี
3. เกิดกลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีสามารถทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ
4. ไดองคความรูใหมจากการสังเคราะหชุดความรู “การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการ

จัดการทองเท่ียวโดยชุมชน”
5. เกิดโครงการวิจัยท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ

7. ผลที่คาดวาจะไดรับในเชิงพัฒนา
1. เกิดโครงการวิจัยท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ จํานวน 20

โครงการ
2. เกิดการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหสามารถจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนไดดวย

กระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินอยางนอย 20 คน
3. เกิดเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังในระดับจังหวัด 4 จังหวัด ระดับภูมิภาค 2 ภูมิภาค

(ภาคเหนือ ภาคใต) และระดับประเทศ
4. เกิดรูปแบบในการผลักดันและสนับสนุนใหเกิดการขับเคลื่อนเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ี

เปนรูปธรรม



17

5. สามารถสรางการเรียนรูใหกับนักวิจัยท่ีเปนวิชาการและนักวิจัยชาวบานผานกระบวนการวิจัย
เพ่ือทองถ่ินและการสรางองคความรูใหมในประเด็น “ขีดความสามารถในการรองรับการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน” อยางนอย 4 คน

6. เกิดโครงการวิจัยประเด็น “ขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน” ท่ีมี
คุณภาพ จํานวน 4 โครงการ

7. บุคลากรของ CBT-I อยางนอย 3 คน มีความรู ความสามารถในการทํางานวิจัยและพัฒนา
สามารถใหคําปรึกษาและเปนพ่ีเลี้ยงแกชุมชนและนักวิจัยเพ่ือทองถ่ินในเรื่อง CBT ได

8. กรอบแนวคิด (Conceptual Framework)

Input
 โครงการวิจัยท่ีมี

คุณภาพ
- ระดับพ้ืนท่ี
- ระดับเครือขาย

 กลไกการสนับสนุนท่ีมี
ประสิทธิภาพ

 ชุดโครงการ CBT ท่ี
ตอบโจทยสังคม
- Carrying

Capacity CBT

Process

Research
Methodology

PRA
(Participatory

Action
Research)

Output
 องคความรูใหมจากการ

สนับสนุนงานวิจัยท่ี
ยกระดับแลว

 ประสิทธิภาพการ
ติดตามสนับสนุน

 กลไกการสนับสนุนท่ีมี
ประสิทธิภาพ

 องคความรูเรื่อง
Carrying Capacity
CBT

ตัวแปร
 ระดับ capacity ของ

Node
 การสนับสนุนของทีม

และกระบวนการ
สังเคราะห

 งานวิจัยท่ีมีคุณภาพ

Outcome
 นักวิจัยชาวบานท่ีมี

คุณภาพ
 Node / กลไกพ้ืนท่ี ท่ีมี

ประสิทธิภาพ
 นักวิชาการท่ีเขาใจงาน

CBR
 เครือขาย CBT ท่ีเขมแข็ง
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9. นิยามศัพท
การยกระดับการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
หมายถึง  การสนับสนุนโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในโจทยท่ียกระดับจาก

โจทยพ้ืนฐานท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขาย ซ่ึงเม่ือโจทยวิจัยยกระดับข้ึน วิธีการ เครื่องมือในการ
ติดตามสนับสนุนตองมีการพัฒนาใหสามารถเกิดงานท่ีมีคุณภาพได

กลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
หมายถึง Node และเจาหนาท่ีของ Node ท่ีทําหนาท่ีเปนหนวยในการสนับสนุนชุมชนวิจัยการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ีนั้นๆ

10.วิธีการดําเนินงาน
1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯใหมีคุณภาพ

(กรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล :เชียงราย  พิษณุโลก  ชุมพร และเครือขายฯ ภาคใต)
 พัฒนาโครงการวิจัย (โจทยตอเนื่อง 2 โครงการ ไดแก โปงน้ํารอน และ รมฟาไทย จ.

เชียงราย)
 ประชุมทีมวิจัยเพ่ือออกแบบและวางแผนกระบวนการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยใน

ระดับพ้ืนท่ีและระดับเครอืขายฯ
 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยระหวางการดําเนินงานวิจัยจํานวน 7 โครงการ
 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัย อยางนอย 2 เดือน/ครั้ง/โครงการ
 จัดเวทีถอดบทเรียนแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและ

เครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
 สรุปผลการดําเนินงานวิจัยและเขียนรายงานแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัย

ในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
 ประชุมทีมวิจัยรวมกับ Node พ้ืนท่ีเพ่ือออกแบบและวางแผนกระบวนการติดตามสนับสนุน

โครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ี หนวยงานความรวมมือและระดับเครือขายฯ
 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและ Node / พ่ีเลี้ยง ระหวางการดําเนินงานวิจัย
 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัยและสรางกระบวนการเรียนรูรวมกันระหวาง

นักวิจัยชาวบานและ Node/ พ่ีเลี้ยง โดยใชพ้ืนท่ีวิจัยเปนเครื่องมือในการสรางการเรียนรู
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 จัดเวทีถอดบทเรียนแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและ
เครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กรณีการทํางานรวมกับ Node พ้ืนท่ี)

 สรุปผลการดําเนินงานวิจัยและเขียนรายงานแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัย
ในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กรณีการทํางานรวมกับ Node
พ้ืนท่ี)

3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)
 ประมวลขอสรุปและเตรียมงานกับผูเชี่ยวชาญเพ่ือวางกรอบและแนวทางในการรวบรวม

ขอมูล
 จัดประชุมทีมวิจัยรวมกับผูเชี่ยวชาญในการเติมความรู “Carrying Capacity CBT” รวมกับ

นักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวจิัยประเด็น “Carrying Capacity CBT” จํานวน

4 โครงการ ใน 4 พ้ืนท่ี อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง/โครงการ (เชียงใหม เชียงราย
สมุทรปราการ และชุมพร) เพ่ือรวบรวมขอมูลในเชิงเนื้อหาและกระบวนการ

 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT” เพ่ือรวบรวมขอมูลและ
แลกเปลี่ยนระหวางโครงการวิจัย เปรียบเทียบและแลกเปลี่ยนขามพ้ืนท่ีเพ่ือประโยชนในการ
สังเคราะห

 จัดเวทีประชุมรวมกันระหวางทีมวิจัยและผูทรงคุณวุฒิเพ่ือสังเคราะหชุดความรูใหมจากการ
สนับสนุนงานวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT”

 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยในประเด็น “Carrying Capacity CBT” ตอสาธารณะเพ่ือเติม
เต็มผลการสังเคราะหใหสมบูรณ

 เขียนรายงานการสังเคราะหชุดความรูใหมจากการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็น
“Carrying Capacity CBT”

11.ทีมวิจัย
1. นางสาวสุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย หัวหนาโครงการวิจัย
2. นางสาวอนงนาฏ ปญโญใหญ ทีมวิจัย
3. นายวรพงศ  ผูกภู ทีมวิจัย
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บทบาทและภาระหนาท่ีของทีมวิจัย

นางสาวสุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- วิเคราะหสถานการณและพัฒนาประเด็นท่ีนาสนใจเพ่ือประกาศโจทยวิจัยในลักษณะชุด

โครงการ
- ติดตอประสานงาน  ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขามาหนุนเสริมงานวิจัยท้ังในระดับโครงการ

และชุดโครงการ
- ติดตอประสานเชื่อมโยงหนวยงานเขามาเรียนรูและผลักดันรวมกับ Node/เครือขาย
- พัฒนาศักยภาพพ่ีเลี้ยงและผูนําชุมชน ใหสามารถนําเอา CBR ไปเปนเครื่องมือในการทํางาน
- ติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
- รวบรวมรายงานวิจัย  สังเคราะหขอมูล เผยแพรผลงานวิจัยในรูปบทความหรือเวทีวิชาการ
- ติดตามใหผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาไดจริงท้ังในระดับพ้ืนท่ี

เครือขาย และนโยบาย
- สังเคราะหชุดความรูในการสนับสนุนชุดโครงการวิจัย CC CBT

นางสาวอนงนาฏ  ปญโญใหญ
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- ลงพ้ืนท่ีในการติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ให

น้ําหนักในกรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล)
- จัดกระบวนการวิจัยรวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
- ประสานงานกับนักวิจัยและภาคีท่ีเก่ียวของ  รวมท้ังผูเชี่ยวชาญเขามาหนุนเสริม  เพ่ือให

งานวิจัยดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว
- ติดตามใหผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาไดจริงท้ังในระดับพ้ืนท่ี

เครือขาย และนโยบาย
- งานการเงิน งานบัญชีโครงการวิจัย
- ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการจัดการประชุม
- ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแนะนํา ระบบบัญช/ีการเงินใหกับกลุม CBT /เครือขาย CBT
- จัดเก็บระบบขอมูล เอกสารงานวิจัยในสํานักงานอยางเปนระบบ ระเบียบ สามารถอางอิง

และคนหาไดงาย
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นายวรพงศ  ผูกภู
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- ลงพ้ืนท่ีในการติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ให

น้ําหนักในกรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล)
- จัดกระบวนการวิจัยรวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
- ประสานงานกับนักวิจัยและภาคีท่ีเก่ียวของ  รวมท้ังผูเชี่ยวชาญเขามาหนุนเสริม  เพ่ือให

งานวิจัยดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว
- ติดตามรวบรวมรายงานวิจัยประสานงานใหเกิดการสังเคราะหและเผยแพรผลงานวิจัยสู

สาธารณะ
- บันทึกการประชุม  และเขียนรายงานภาคสนามเพ่ือนําลงเว็บไซด  และสงขาวผานชองทาง

ของสกว.

12.ผูเช่ียวชาญเชิงประเด็น Carrying Capacity Tourism
1. ดร.ดรรชนี เอมพันธุ อาจารยคณะวนศาสตรชุมชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
2. คุณกุลปราโมทย วรรณเลิศ ผูอํานวยการฝายพัฒนาแหลงทองเท่ียว ททท.
3. ดร.อนุชา เล็กสกุลดิลก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย

บทบาทหนาท่ีของผูเช่ียวชาญ
- เติมความรูในเชิงประเด็น “Carrying Capacity Tourism”
- รวมออกแบบกระบวนการสังเคราะห และกําหนดประเด็นการศึกษา
- รวมลงพ้ืนท่ี จัดกระบวนการในการดึงขอมูลจากพ้ืนท่ี
- สรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูในเชิงประเด็นระหวางทีมวิจัยและนักวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชุด

โครงการวิจัย “Carrying Capacity Tourism”
- ใหแงมุม ชุดคิด และเปนท่ีปรึกษาในการสังเคราะหชุดความรูใหม
- เปนพ่ีเลี้ยงในการเขียนเอกสารายงานการสังเคราะหชุดความรูใหม



บทท่ี 2
แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการวิจัย

1. แนวคิด และสถานการณการทองเที่ยวโดยชุมชน
1.1 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการทองเท่ียวโดยชุมชน

(1) อุตสาหกรรมการทองเท่ียว

การทองเท่ียวเปนองคประกอบท่ีสําคัญอยางหนึ่งของอุตสาหกรรมของโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ประเทศกําลังพัฒนา ในป พ.ศ. 2548 นักทองเท่ียว 808 ลานคน ออกเดินทางเยี่ยมเยือนประเทศนอกถ่ิน
ท่ีอยูของตน เกิดการใชจายเงินตราท้ังสิ้น 682 พันลานเหรียญสหรัฐ หรือ 844 เหรียญสหรัฐตอคน และ
คิดเปน 4% ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในโลก (GDP)

ในชวงป พ.ศ. 2493 กอนการเกิดรูปแบบการทองเท่ียวเปนหมูคณะในวันหยุด มีประชากรเพียง
28 ลานคนเทานั้นท่ีออกเดินทางทองเท่ียวตางประเทศ ชวงป 2503 แพคเกจทองเท่ียววันหยุดราคาไม
แพงไปยังเมดิเตอรเรเนียนไดกลายเปนทางเลือกในการพักผอนท่ีนิยมของชาวยุโรปเหนือ ในป พ.ศ.2513
ประชากร 166 ลานคน เดินทางไปพักผอนในตางประเทศ จํานวนนักทองเท่ียวไดเพ่ิมข้ึนอยางกาว
กระโดดไปสู 455 ลานคนภายในปพ.ศ.2533 ดวยแรงผลักดันจากการผอนปรนกฎระเบียบของสายการ
บิน และแพคเกจทองเท่ียวท่ีหาซ้ือไดอยางกวางขวาง รวมท้ังจํานวนท่ีเพ่ิมข้ึน ของแหลงทองเท่ียว ทําให
อุตสาหกรรมทองเท่ียวเติบโตอยางม่ันคงทุกป

การทองเท่ียวถูกมองวามีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศท้ังทางดานเศรษฐกิจ และสังคม
กอใหเกิดการจางงานและการสรางอาชีพท้ังภาคการทองเท่ียวโดยตรงและการจางงานในภาคสวนตางๆ
ท่ีเก่ียวของ เกิดการพัฒนาดานสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ อยางไรก็ตาม  บทเรียน
ของการทองเท่ียวกวา 50 ปนับแตโลกเขาสูอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  ชุมชนไดประโยชนนอยมากหรือ
แทบจะไมไดประโยชนจากการทองเท่ียวเลย ในทางตรงขามกลับไดรับผลกระทบจากการทองเท่ียวใน
หลายดานท้ังการสูญเสียทรัพยากรธรรมชาติการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม

(2) ความหมายและความสําคัญของการทองเท่ียวโดยชุมชน

จากกระแสของคนในสังคมท่ีเกิดความต่ืนตัวเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ความเปนประชาธิปไตยของสังคมไทยท่ีเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ
กําหนดทิศทางการพัฒนามากข้ึน   การใหความสําคัญของเรื่องสิทธิมนุษยชนโดยการเคารพสิทธิความ
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เปนมนุษยและความเทาเทียมของคนในสังคม   ซ่ึงกระแสเหลานี้อิงกับกระแสโลกโดยสหประชาชาติ
องคกรนานาชาติ  นักวิชาการ  และนักอนุรักษท่ีพูดถึงการพัฒนาท่ียั่งยืน  โดยท่ีความเขาใจของคนใน
สังคมท่ีมีตอชุมชนชนบทท่ีเปนฐานสําคัญของการพัฒนายังมีชองวาง   การทองเท่ียวจึงเปนชองทางหนึ่ง
ท่ีจะนําพาผูคนตางวัฒนธรรมใหไดเรียนรูแลกเปลี่ยนกัน  สรางความเขาใจท่ีแทจริงและสรางพันธมิตรใน
การพัฒนาสังคม

การทองเท่ียวโดยชุมชน  คือการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และ
วัฒนธรรม  กําหนดทิศทางโดยชุมชน  จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชนและชุมชนมีบทบาทเปนเจาของมีสิทธิ
ในการจัดการดูแลเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน

(3) จุดเดนของการทองเท่ียวโดยชุมชน

จุดเดนหรือ USP (Unique Selling Point) ของการทองเท่ียวโดยชุมชน มาจากมุมมองของ
นักทองเท่ียวท่ีใหขอคิดเห็นตอชุมชนท่ีทําเรื่องการทองเท่ียว  ไดแก

1. สัมผัสธรรมชาติ
2. สัมผัสวิถีชีวิต / วัฒนธรรม
3. อาหารทองถ่ิน
4. ท่ีพักทองถ่ิน
5. มัคคุเทศกและวิทยากรทองถ่ิน
6. ไดรับประสบการณโดยการลงมือทํา
7. แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเจาของบานกับแขกผูมาเยือน
8. อัธยาศัยไมตรีและการตอนรับท่ีอบอุน
9. การมีสวนรวมของชุมชน
10. นักทองเท่ียวมีโอกาสไดมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม สนับสนุนงานพัฒนาชุมชน

(4) ความแตกตางของการทองเท่ียวโดยชุมชนกับการทองเท่ียวรูปแบบอ่ืน

ชวงท่ีโลกต่ืนตัวเรือ่งการทองเท่ียวท่ียั่งยืนและหาทางเลือกใหมของการทองเท่ียว  ชวงป 2535 –
2540 การทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เขามาเปนกระแสใหมและกระแสใหญในอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวไทย  โดยการผลักดันของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  ในขณะท่ีการทองเท่ียวโดยชุมชน
(Community Based Tourism – CBT) เริ่มกอตัวข้ึนเติบโตคูขนานไปกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ซ่ึงในชวง
ดังกลาว ชื่อที่เรียกขานการทองเที่ยวรูปแบบใหม  มีหลากหลายชื่อ อาทิ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
การทองเท่ียวเชิงเกษตร  การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  การทองเท่ียวสเีขียว
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หลังวิกฤตเศรษฐกิจป 2540ป รัฐบาลไทยใชการทองเท่ียวเปนตัวกระตุนเศรษฐกิจ โดยประกาศ
ใหป 2541 - 2542 เปนปสงเสริมการทองเท่ียวไทย (Amazing Thailand) ในป 2544 มีโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (One Tambon One Product –OTOP) หลังป 2545 การทองเท่ียวลงไปใน
ชนบทหลากหลายรูปแบบ ในป 2547 มีการใหมาตรฐานโฮมสเตย หรือเรียกชื่ออยางเปนทางการวา
“ท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท”

ณ ปจจุบันหากใหชุมชนนิยามตนเองวาเรียกชื่อการดําเนินการทองเที่ยวของตนวาชื่ออะไร
จะพบวามีชื่อเรียก 4 ชื่อดวยกันในกลุมชุมชนท่ีทําการทองเท่ียวโดยชุมชน  ไดแก การทองเท่ียวเชิง
อนุรักษ  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวโดยชุมชน และการทองเท่ียวแบบโฮมสเตย

จุดชี้ขาดท่ีทําใหการทองเท่ียวโดยชุมชนแตกตางจากการทองเท่ียวรูปแบบอ่ืน คือ  การทองเท่ียว
โดยชุมชน  เปนการทองเท่ียวท่ีเปดโอกาสใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมและเปนเจาของ  มีรูปแบบการ
บริหารจัดการท่ีจัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชน   โดยท่ีใชการทองเท่ียวเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน สังคม
และสิ่งแวดลอมอยางเปนองครวม

1.2 นิยาม/รูปแบบการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับชนบท

การทองเท่ียวแบบย่ังยืน (Sustainable Tourism)

การทองเท่ียวแบบยั่งยืน  หมายถึง การพัฒนาท่ีสามารถตอบสนองผูเปนเจาของทองถ่ินใน
ปจจุบัน โดยท่ีมีการสงวนรักษาโอกาสตาง ๆ ของอนุชนรุนหลังดวย  การทองเท่ียวนี้มีความหมายถึงการ
จัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และความงาม สุนทรียภาพในขณะท่ี
สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย

หลังจากความต่ืนตัวเรื่องการพัฒนาท่ียั่งยืน  การทองเท่ียวท่ียั่งยืน  ประเทศไทยมีการวาง
นโยบายเรื่องการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  และประกาศเปนนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติในป 2540 ซ่ึง
รูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีการดําเนินการ มีการกลาวถึง และเก่ียวของกับชุมชน มีอยู 4 รูปแบบ ไดแก
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวเชิงเกษตร  การทองเท่ียวโดยชุมชน และโฮมสเตย

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism)

คือการทองเท่ียวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน และแหลง
วัฒนธรรมท่ีเก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกัน ของผูท่ีเก่ียวของ ภายใตการ
จัดการสิ่งแวดลอมและการทองเท่ียวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกแหงการรักษา
ระบบนิเวศอยางยั่งยืน
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องคประกอบของการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ

1. องคประกอบดานพ้ืนท่ี
เปนการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวท่ีเก่ียวเนื่องเปนธรรมชาติเปนหลัก มีแหลง

ทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน ท้ังนี้รวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรท่ีเก่ียวกับ
ระบบนิเวศ

2. องคประกอบดานการจัดการ
เปนการทองเท่ียว ท่ีมีความรับผิดชอบ (Responsible Travel) ไมมีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมและสังคม (no or low impact) มีการจัดการท่ียั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษ
ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและกําจัดมลพิษและ ควบคุมการพัฒนาการ
ทองเท่ียวอยางมีขอบเขต

3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ
เปนการทองเท่ียวท่ีเอ้ือตอกระบวนการเรียนรู (Learning Process) โดยมีการศึกษา

เก่ียวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเท่ียว เปนการเพ่ิมพูนความรู ความ
ประทับใจ เพ่ือสรางความตระหนักและปลุกจิตสํานึกท่ีถูกตองตอนักทอเท่ียว ประชาชนทองถ่ิน

4. องคประกอบดานการมีสวนรวม
เปนการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนและชุมชน ทองถ่ินท่ีมีสวนรวม

ตลอดกระบวนการ เพ่ือกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน ยกระดับคุณภาพชีวิตและการไดรับ
ผลตอบแทน เพ่ือกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเท่ียวดวย

การทองเท่ียวเชิงเกษตร (Agro Tourism)

คือการเดินทางทองเท่ียวไปยังพ้ืนท่ีชุมชนเกษตรกรรม สวนเกษตรวนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารม
ปศุสัตว และสัตวเลี้ยงแหลงเพาะเลี้ยงสัตวน้ําตาง ๆ สถานท่ีราชการ ตลอดจนสถาบันการศึกษาท่ีมี
งานวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี การผลิตทางการเกษตร ท่ีทันสมัยฯลฯ เพ่ือชื่นชมความสวยงาม
ความสําเร็จและเพลิดเพลินในกิจกรรม ทางการเกษตรในลักษณะตางๆ ไดความรู ไดประสบการณใหมๆ
บนพ้ืนฐานความรับผิดชอบ และมีจิตสํานึกตอการรักษา สภาพแวดลอมของสถานท่ีนั้น

(กรมสงเสริมการเกษตร http://agrotourism.doae.go.th/)

http://agrotourism.doae.go.th/
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การทองเท่ียวโดยชุมชน (Community Based Tourism – CBT)

คือ การทองเท่ียวท่ีคํานึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดย
ชุมชน จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชนและชุมชนมีบทบาทเปนเจาของ มีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือใหเกิด
การเรียนรูแกผูมาเยือน (โครงการทองเท่ียวชีวิตธรรมชาติ-REST, 2540)

องคประกอบของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน

1. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม
- ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ
- มีวิถีการผลิตท่ีพ่ึงพาและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน
- ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน

2. องคกรชุมชน
- ชุมชนมีระบบสังคมท่ีเขาใจกัน
- มีปราชญ หรือผูมีความรู และทักษะในเรื่องตางๆ ท่ีหลากหลาย
- ชุมชนรูสึกเปนเจาของและเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา

3. การจัดการ
- มีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดลอม วัฒนธรรมและการทองเท่ียว
- มีองคกรหรือกลไกในการทํางานเพ่ือจัดการทองเท่ียวและสามารถเชื่อมโยงการ

ทองเท่ียวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได
- มีการกระจายผลประโยชนท่ีเปนธรรม
- มีกองทุนของชุมชนท่ีเอ้ือประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน

4. การเรียนรู
- ลักษณะของกิจกรรมการทองเท่ียวสามารถสรางการรับรู  และความเขาใจในวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมท่ีแตกตาง
- มีระบบการจัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับผูมาเยือน
- สรางสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท้ังในสวนของชาวบาน

และผูมาเยือน

(พจนา สวนศรี คูมือการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงการทองเท่ียวเพ่ือชีวิตและธรรมชาติ,
2546 : 14 - 16 )
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ท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท (Homestay)

บานพักประเภทหนึ่งท่ีนักทองเท่ียวพักรวมกับเจาของบาน  และมีวัตถุประสงคท่ีจะเรียนรู
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบาน  ซ่ึงเต็มใจท่ีจะถายทอดวัฒนธรรม แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน
พรอมท้ังจัดท่ีพักและอาหารใหกับนักทองเท่ียวโดยไดรับคาตอบแทนตามความเหมาะสม (การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย, 2545)

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการทองเท่ียวเชิงนิเวศและการทองเท่ียวโดยชุมชน

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวโดยชุมชน
1. วัตถุประสงคของการทองเท่ียวรับผิดชอบตอ

แหลงธรรมชาติ เอกลักษณและวัฒนธรรม
ทองถ่ิน

รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม ทรัพยากรธรรมชาติ
สังคม วัฒนธรรม และตอบสนองความตองการ
ของชุมชน

2. ความเปนเจาของ ไมไดกําหนดวาใครเปน
เจาของ

ชุมชนเปนเจาของ

3. การจัดการทองเท่ียว ไมไดกําหนดวาใครเปน
ผูจัดการ

ชุมชนเปนผูจัดการ

4. การเชื่อมโยงการทองเท่ียว เนนหนักการ
ทองเท่ียวกับสิ่งแวดลอม

เนนหนักการพัฒนาแบบองครวม

ความแตกตางท่ีชัดเจนของการทองเท่ียวโดยชมุชนกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ คือ เรื่องของความ
เปนเจาของ

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการทองเท่ียวโดยชุมชน กับ Homestay

การทองเท่ียวโดยชุมชน Homestay
1. ความหมาย การเรียนรูในปริบท “ ชุมชน” การเรียนรูในปริบท “ บาน ”
2. ท่ีพักสามารถจัดการท่ีพักไดหลายรูปแบบ เชน

Homestay , Camp site , ขนํา ,
Guesthouse

พักกับชาวบาน

3. กระบวนการเรียนรูพบปะผูคนท่ีหลากหลาย
ท้ังเจาของบาน ( Host Family ) มัคคุเทศก
ชาวบาน และกลุมกิจกรรมตางๆ

ข้ึนอยูกับความกระตือรือลนท้ัง 2 ฝาย
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การทองเท่ียวโดยชุมชน Homestay
4. ผลตอบแทนตอชุมชน คนหลากหลายฐานะ

ไดรับประโยชนในการเขามาจัดการการ
ทองเท่ียวในหลากหลายบทบาท เชน เปน
วิทยากร ลูกหาบ บานพัก อาหาร มัคคุเทศก
และรายไดเขากองทุนชุมชน

บานพักมักจะเปนบานท่ีคอนขางมีฐานะ ได
ประโยชนเฉพาะบานตนเอง โดยท่ีชุมชนอาจ
ไมไดประโยชนเลย ยกเวน จะมีกติกาแบงรายได
สวนหนึ่งใหกับชุมชน

การจัดการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับชุมชน  ใหน้ําหนักและความสําคัญของชุมชนในมิติท่ีแตกตางกัน
กลาวคือ  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ใหความสําคัญกับชุมชนวาควรเขามามีสวนรวมและไดรับประโยชน
จากการทองเท่ียว  แตในทางปฏิบัติชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมนอยมากและประโยชนท่ีไดรับมักเปน
เรื่องการจางแรงงานและโอกาสคาขายเล็กๆ นอยๆ ในแหลงทองเท่ียว   การทองเท่ียวเชิงเกษตร  ชุมชน
มีฐานะเปนแหลงทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียว  ผูท่ีไดรับประโยชนจากการทองเท่ียว คือ เจาของ
ฟารมเกษตรมากกวาชาวบานท่ัวไปในชุมชน  การพักแบบโฮมสเตยมองเรื่องท่ีพักและการบริการเรื่องท่ี
พักและอาหารเปนหัวใจของการใหบริการ  ในขณะท่ีการทองเท่ียวโดยชุมชนใหความสําคัญของการมี
สวนรวมของชาวบานในชุมชน  ความเปนเจาของ และการบริการท่ีครอบคลุมท้ังเรื่องท่ีพัก อาหาร และ
กิจกรรมทองเท่ียว

กระบวนการทํางานเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชน

ในการทํางานเพ่ือเตรียมความพรอมชุมชนในการจัดการการทองเท่ียว  หากมองวาองคกรท่ีเขา
ไปทํางานรวมกับชาวบานและองคกรชาวบาน   ควรมีพันธะสัญญาในการทํางานรวมกัน  สราง
จุดมุงหมายในการทํางานรวมกัน  และรวมกันทํางานท้ังกระบวนการ 10 ข้ันตอน  ซ่ึงกระบวนการ
ทํางานในการเตรียมความพรอมชุมชนในการจัดการการทองเท่ียว  มีดังนี้

1. ศึกษาความเปนไปไดกอนลงพ้ืนท่ี  และศึกษาความเปนไปไดรวมกับชุมชน
2. เปนการศึกษาความเปนไปไดเพ่ือเลือกพ้ืนท่ีทํางาน CBT และเปนการทํางานอยางมีสวน

รวมกับชุมชนกอนการตัดสินใจดําเนินการเรื่อง CBT
3. กําหนดวิสัยทัศน วัตถุประสงค  และการวางแผน

เปนการกําหนดทิศทางงาน CBT รวมกัน  และวางแผนเพ่ือเตรียมความพรอมชุมชนในการ
จัดการการทองเท่ียว

4. การบริหารจัดการองคกร
แนวทางในการสรางองคกรในการบริหารจัดการ CBT
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5. การจัดทําโปรแกรมการทองเท่ียว
เปนการนําเสนอภาพกิจกรรมการทองเท่ียวของชุมชน

6. การสื่อความหมาย
การพัฒนาบุคคลากรของชุมชนใหมีความสามารถในการบอกเรื่องราวของชุมชนใหนาสนใจ

7. การตลาด
เปนการเรียนรูและทําความเขาใจกลไกการตลาด  พฤติกรรมนักทองเท่ียว และองคประกอบ
ท่ีสําคัญในการทําการตลาด

8. การทํางานกับภาคีท่ีเก่ียวของและการสรางเครือขาย
9. การทําทองเท่ียวนํารอง

เปนการทดสอบความพรอมของชุมชน  โดยการเชิญกลุมคนท่ีเก่ียวของในงานการทองเท่ียว
ใหเขามาทองเท่ียวในชุมชน  และแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ือใหชุมชนได
ปรับปรุงกอนเปดการทองเท่ียวจริง

10. การติดตามและประเมินผล
เปนการติดตามและประเมินผลท้ังในระดับกิจกรรมและภาพรวมในการทํา CBT ของชุมชน

2. แนวคิดเร่ืองขีดความสามารถในการรองรับในการจัดการทองเที่ยว
2.1 แนวคิดเก่ียวกับขีดความสามารถการรองรับดานการทองเท่ียว (Tourism Carrying Capacity :

TCC)

กระบวนการศึกษาเพ่ือกําหนดระดับของขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียว มี
จุดเริ่มตนจากการศึกษาความสัมพันธของลักษณะการใชประโยชนดานการทองเท่ียวกับความยั่งยืนของ
ระบบนิเวศ ซ่ึง CAMP (1999) ไดใหคําจํากัดความไววา ขีดความสามารถการรองรับไดจากการ
พัฒนาการทองเท่ียว คือ การพัฒนาท่ีใชทรัพยากรตางๆ ท้ังท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ และมนุษยสราง
ข้ึน โดยไมเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศเดิม หรือ สรางความตอเนื่องในการใชประโยชนท้ังในปจจุบัน และ
อนาคต ในขณะท่ี Mathieson และ Wall มองขีดความสามารถการรองรับไดท่ีเก่ียวของกับจํานวนผูใช
ประโยชนท่ีเขาไปในพ้ืนท่ีท่ีมากท่ีสุดแลวไมกอใหเกิดความเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม
และสภาพเศรษฐกิจ-สังคมของประชาชนทองถ่ิน

องคกรการทองเท่ียวระดับโลก (World Tourism Organization : WTO) (1984) ไดใหแนวคิด
โดยกลาวไววาขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียวนั้น เปนจํานวนผูคนท่ีสามารถอยูในทุก
เวลาท่ีจะทําใหสิ่งแวดลอมถูกทําลายนอยท่ีสุด และนักทองเท่ียวสามารถเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวกได
อยางเพียงพอสําหรับความตองการท่ีเกิดข้ึน และจะตองไมกระทบกระเทือนตอความจําเปนพ้ืนฐาน
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รวมถึงความรูสึกนึกคิดของประชาชนทองถ่ิน ขณะท่ี CAMP (1999) ไดนําเสนอแนวทางของขีด
ความสามารถในการรองรับไดของพ้ืนท่ีจากการพัฒนาการทองเท่ียวจึงหมายถึง จํานวนนักทองเท่ียว
สูงสุดท่ีไมสงผลใหเกิดการทําลายทรัพยากรชีวกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม
ตลอดจนการทําลายความพึงพอใจและประสบการณนันทนาการท่ีมีคุณคาของนักทองเท่ียวในแหลง
ทองเท่ียว

ดังนั้น ขีดความสามารถการรองรับไดดานการทองเท่ียว จึงเปนเครื่องมือท่ีใชสําหรับจัดการการ
ทองเท่ียว โดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการพัฒนามากเกินกวาท่ีกําหนดแลว ทําใหมีโอกาสหรือความ
เสี่ยงอยางมากท่ีจะทําใหทรัพยากรทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเสื่อมโทรม และลดความพึงพอใจและคุณภาพ
ประสบการณนันทนาการของนักทองเท่ียว จนเกิดผลเสียหายตอสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของ
ชุมชนทองถ่ินในแหลงทองเท่ียวนั้นๆ

2.2 ขีดความสามารถการรองรับไดดานกิจกรรมนันทนาการ (Recreation Carrying Capacity :
RCC)

นภวรรณ (2541) ใหความหมายของขีดความสามารถการรองรับดานนันทนาการ หมายถึง
ปริมาณนักทองเท่ียว รูปแบบกิจกรรมนันทนาการ และระดับการพัฒนา สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีแหลง
นันทนาการแตละแหลงจะสามารถรองรับได โดยไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ในระบบนิเวศของแหลง
นันทนาการ และประสบการณนันทนาการท่ีนักทองเท่ียวควรจะไดรับจากการไปเยือนแหลงนันทนาการ
นั้น ในขณะท่ี Wagar (1964) ไดใหความหมายในเรื่องนี้ไววา คือระดับของการใชประโยชนดาน
นันทนาการซ่ึงพ้ืนท่ีสามารถรองรับได ท้ังยังสามารถใหประสบการณ และคุณภาพของนันทนาการท่ียั่งยืน
โดยท่ีระดับของการใชประโยชนดานนันทนาการสูงสุดท่ีกอใหเกิดผลกระทบไมเกินคามาตรฐานท่ีกําหนดไว
กลาวโดยสรุปคือ เปนการกําหนดจํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดท่ีแหลงนันทนาการแตละแหงจะสามารถ
รองรับการประกอบกิจกรรมนันทนาการได โดยพิจารณาจากผลกระทบท่ีเกิดจากการประกอบกิจกรรม
นันทนาการนั้นๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งผลกระทบอันเนื่องจากปริมาณนักทองเท่ียวท่ีมากจนเกินไป คูมือ
อุทยานแหงชาติ (2551)

ขีดความสามารถการรองรับดานนันทนาการจะมีความแตกตางไปจากขีดความสามารถในการ
รองรับไดดานการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงองคประกอบ 4 ดาน คือ (1) ดานชีวกายภาพ (2) ดานสังคม
วัฒนธรรม (3) ดานสังคมจิตวิทยา และ (4) ดานการจัดการ ในขณะท่ีขีดความสามารถดานนันทนาการได
เนนความสําคัญเก่ียวกับคุณภาพของสิ่งแวดลอม และคุณภาพของประสบการณนันทนาการท่ีแหลง
ทองเท่ียวนั้นๆวาสามารถรองรับไดตอกิจกรรมมากนอยเพียงใด แสดงใหเห็นวา ขีดความสามารถการ
รองรับดานนันทนาการ จะมีขอบเขตท่ีแคบกวาขีดความสามารถการรองรับดานการทองเท่ียวซ่ึงมอง
ผลกระทบในภาพรวม แตขีดความสามารถการรองรับดานนันทนาการจะมองในลักษณะเชิงพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ี
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หนึ่ง ดังนั้น การจัดการแหลงทองเท่ียวซ่ึงใชแนวคิดของขีดความสามารถในการรองรับได จึงจําเปนตอง
พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับไดในแตละดานไปพรอมกัน โดยขีดความสามารถดานใดท่ีมีคาตํ่า
ท่ีสุด เปนตัวกําหนดระดับขีดความสามารถรวมของแหลงทองเท่ียวนั้นๆ (ดรรชน,ี 2546)

2.3 ขีดความสามารถในการรองรับไดดานนิเวศวิทยา (Bio-physical or Ecological Carrying
Capacity : ECC)

เปนการกําหนดขีดความสามารถของธรรมชาติท่ีจะแบกรับผลกระทบจากกิจกรรมนันทนาการใน
พ้ืนท่ีซ่ึงมีความเก่ียวเนื่องกับผลกระทบดานชีวกายภาพ เชน ดิน น้ํา สัตวปา และพืชพรรณ เปนตน และ
มีการการกําหนดคาเพ่ือรักษาระดับไมใหผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทําลายระบบนิเวศจนกระท่ังเสื่อมโทรมและ
ยากในการฟนตัวตามธรรมชาติ Shelby and Heberline (1986) และ คณะวนศาสตร (2548) ได
อธิบายเพ่ิมเติมวา พฤติกรรมของนักทองเท่ียวและลักษณะของกิจกรรมทองเท่ียวสงผลกระทบตอระบบ
นิเวศไมเทากัน สามารถกระทําไดโดยการวัดระดับการใชประโยชนนันทนาการตอชวงเวลาท่ีสัมพันธกับ
ผลกระทบตอระบบนิเวศ เชน ผลกระทบตอแนวปะการัง และทรัพยากรชายฝงจากการประกอบกิจกรรม
นันทนาการ ไดแก การเหยียบย่ําปะการัง  การท้ิงสมอเรือ ปริมาณขยะ การลักลอบจับสัตวน้ําบางชนิด
เชน หอยมือเสือ ปลิงทะเล เปนตน  โดยระดับของผลกระทบสูงสุดท่ียอมใหเกิดข้ึนไดนั้น กําหนดข้ึนจาก
คามาตรฐานหรือ คาของผลกระทบสูงสุดท่ียอมรับใหมีไดในแหลงทองเท่ียว

2.4 ขีดความสามารถในการรองรับดานกายภาพ (Physical Carrying Capacity : PCC)

เปนการกําหนดจํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดท่ีเนื้อท่ีหรือพ้ืนท่ีสามารถรองรับการใชประโยชนท่ียัง
สามารถเอ้ือใหเกิดกิจกรรมนันทนาการตามตองการได ซ่ึงแปรผันไปตามลักษณะของกิจกรรมนันทนาการ
และประเภทของแหลงทองเท่ียว โดยพิจารณาถึงระดับการใชประโยชนดานทองเท่ียวท่ีเนนขนาดเนื้อท่ีท่ี
ใชในการรองรับกิจกรรมทองเท่ียว/นันทนาการในชวงเวลาหนึ่งเปนหลัก มองในมิติดานขนาดเนื้อท่ีท่ี
สามารถเปดใหใชประโยชนเทียบกับคามาตรฐานดานขนาดของเนื้อท่ีในการประกอบกิจกรรมท่ีแตละชนิด
ตองการใช สําหรับขีดความสามารถในการรองรับการในดานนี้มีลักษณะเดียวกันกับขีดความสามารถใน
การรองรับการทองเท่ียวดานการจัดการ หรือสิ่งอํานวยความสะดวก (Managerial or Facility Carrying
Capacity, FCC) (Wolters, 1991) ซ่ึงเปนการคํานึงความเพียงพอของสิ่งอํานวยความสะดวกตอการใช
ประโยชนจากนักทองเท่ียวในชวงเวลาท่ีกําหนด เชน บานพัก  พ้ืนท่ีนั่งรับประทานอาหาร ทาจอดเรือ
หองน้ํา- หองสุขา รวมไปถึงน้ําใชในการอุปโภค

1. ขีดความสามารถการรองรับดานสังคม วัฒนธรรม (Social Carrying Capacity : SCC)

เปนการตระหนักเก่ียวกับการรับรูถึงจํานวนนักทองเท่ียวกลุมอ่ืนๆ หรือความแออัดท่ี
เกิดข้ึนในพ้ืนท่ีอันจะนํามาซ่ึงความขัดแยงของการประกอบกิจกรรมในพ้ืนท่ีและสงผลถึงระดับ
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ความพึงพอใจ ตลอดจนประสบการณนันทนาการที่มีคุณคาของนักทองเที่ยว Rischbieter,
D. etal (2004) และ Shelby and Heberlein (1986) ไดเพ่ิมเติมวา ควรคํานึงถึงจํานวน
นักทองเท่ียวสูงสุดตอชวงเวลาท่ีไมกอใหเกิดผลกระทบดานลบตอสังคม และวัฒนธรรมของ
ชุมชนทองถ่ินในแหลงจนยอมรับไมได กลาวโดยสรุป ขีดความสามารถการรองรับดานสังคม
วัฒนธรรม เปนการศึกษาปริมาณนักทองเท่ียวสูงสุดตอชวงเวลาท่ีเขามาใชประโยชนในพ้ืนท่ี
นั้นๆ โดยไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงประสบการณนันทนาการท่ีควรจะไดรับของนักทองเท่ียว
เอง และเกิดผลกระทบดานความรูสึก พฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับความเปนวิถีชีวิตชุมชนทองถ่ิน
นอยท่ีสุด

2. ขีดความสามารถในการรองรับไดดานเศรษฐกิจ (Economic Carrying Capacity)

เปนการมองผลกระทบท่ีมีผลมาจากสภาพแวดลอมท้ังทางกายภาพ สังคมและเศรษฐกิจท่ี
เกิดข้ึนกับผูมีสวนไดสวนเสียจากการพัฒนาการทองเท่ียว และคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถ่ินท่ี
ไดรับผลจากการพัฒนานั้นๆ ท้ังในดานสภาพความเปนอยูท้ังทางรางกาย จิตใจและอารมณ
รวมถึงระบบเศรษฐกิจท่ีดีข้ึนหรือแยลงตามกลไกการทองเท่ียวในแตละฤดูกาลของพ้ืนท่ีนั้นๆ
ดรรชนี (2547) ไดจําแนกผลกระทบทางเศรษฐกิจออกเปน 3 ลักษณะ คือ (1) ผลกระทบ
ทางตรง (Direct Benefits) (2) ผลกระทบทางออม (Indirect Benefits) และ (3) ผลกระทบ
ตอเนือ่ง (Induced Benefits) โดยมีรายละเอียด ดังนี้

(1) ผลกระทบทางตรง หมายถึง ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการใชจายของนักทองเท่ียว
โดยตรงเก่ียวกับการซ้ือสินคาและการบริการดานการทองเท่ียวจากผูประกอบการใน
แหลงทองเท่ียว เชน การใชจายของนักทองเท่ียวเพ่ือซ้ืออาหาร เครือ่งด่ืม จายคาท่ีพัก
เปนตน และผูประกอบการดังกลาวนําเงินท่ีไดรับจากนักทองเท่ียวไปใชจายตอไปใน
รอบแรกท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน เปนเงินเดือน ซ้ือสินคาวัตถุดิบเพ่ือประกอบ
อาหารซอมแซมปรับปรุงท่ีพัก จายภาษี เปนตน

(2) ผลกระทบทางออม หมายถึง ผลกระทบลําดับตอๆ ไปท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีบุคคลในธุรกิจ
การทองเท่ียวหรือหนวยงานตางๆท่ีไดรับผลกระทบทางเศรษฐกิจในรอบแรกจากการ
ทองเท่ียวนําเงินท่ีไดรับไปใชจายเพ่ือผลิตสิ่งของหรือการบริการมารองรับการทองเท่ียว
เชน ธุรกิจการเกษตรท่ีผลิตพืชผักและเนื้อสัตวมาขายใหแกผูประกอบการรานอาหาร
เปนตน

(3) ผลกระทบตอเนื่อง หมายถึง ผลกระทบจากธุรกิจการทองเท่ียวและธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่อง
อ่ืนๆ ท้ังทางตรงและทางออมนําเงินไปใชจายในธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีไมเก่ียวของท้ังทางตรงและ
ทางออมกับการทองเท่ียว ตอไป เชน พนักงานตอนรับของโรงแรมไดรับเงินเดือนจาก
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เจาของโรงแรม จัดเปนผลกระทบทางตรงจากการทองเท่ียวตอการจางงานและสราง
รายได แตเม่ือพนักงานตอนรับไดรับเงินเดือนมาแลวนํามาจายเปนคาซ้ือเสื้อผาเครื่อง
แตงตัว ธุรกิจซ้ือเสื้อผาเครื่องแตงตัวจึงเปนธุรกิจท่ีไดรับผลตอเนื่องจากการทองเท่ียว
เพราะถาหากไมมีการทองเท่ียว เชน ธุรกิจขายเสื้อผาและเครื่องประดับ พนักงานตอนรับ
ก็จะไม ไดรับการจางและไดรับเงินเดือน และทายท่ีสุดไมมีเงินจับจายซ้ือเสื้อผา ธุรกิจ
เสื้อผาก็จะขาดผูมาซ้ือทําใหรายไดลดนอยลง เปนตน

ดังนั้น หากจะทําการประเมินเก่ียวกับขีดความสามารถการรองรับไดดานนันทนาการในแหลง
ทองเท่ียว คณะวนศาสตร (2548) ไดสรุปแนวคิดจากเอกสารท้ังหมดขางตน วาการประเมินขีด
ความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียวหรือดานนันทนาการมีองคประกอบ 2 ประการท่ีสําคัญใน
การพิจารณา คือ

1. ประเภทและระดับของผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมการใชพ้ืนท่ีเพ่ือสนองตอบตอ
กิจกรรมนันทนาการและความสัมพันธเชื่อมโยงกับปริมาณและลักษณะของการใชประโยชน

2. สภาพการใชประโยชนดาน นันทนาการท่ีตองการท่ีใหเกิดข้ึนในแหลงทองเท่ียวหรือ
เปาหมายของการจัดการพ้ืนท่ีและการกําหนดปจจัยและเกณฑในการชี้วัดท่ีแสดงถึง
เปาหมายท่ีตองการท้ังดานคุณภาพของสิ่งแวดลอม สังคมวัฒนธรรม และประสบการณ
นันทนาการ

3. แนวคิดเร่ืองการยกระดับคุณภาพงานวิจัยเพ่ือทองถิ่น
โครงการวิจัยนี้มีเปาหมายเพ่ือการยกระดับกระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินนําไปสู

งานวิจยัเพ่ือทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงไดนิยามคําวา การยกระดับการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ดังนี้

3.1 การยกระดับการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

หมายถึง  การสนับสนุนโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในโจทยท่ียกระดับจาก
โจทยพ้ืนฐานท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขาย ซ่ึงเม่ือโจทยวิจัยยกระดับข้ึน วิธีการ เครื่องมือในการ
ติดตามสนับสนุนตองมีการพัฒนาใหสามารถเกิดงานท่ีมีคุณภาพได

3.2 แนวทางการพิจารณาคุณภาพงานวิจัย

คุณภาพของงานวิจัยมีความสัมพันธโดยตรงตอผลสําเร็จและความลมเหลวของโครงการวิจัยและ
การดําเนินงานของหนวยหรือองคกรสนับสนุนการวิจัย อันเปนบทบาทของ Node และ สกว. ฝายวิจัย
เพ่ือทองถ่ินโดยตรง ซ่ึงแนวทางการพิจารณารายงานความกาวหนาและรายงานฉบับสมบูรณมีความ
คลายกัน แตรายงานฉบับสมบูรณจะเนนท่ีความสมบูรณของเนื้อหามากกวา และมีรูปแบบการเขียน
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รายงานวิจัยท่ีชัดเจนมากกวา ท้ังนี้เพ่ือใหมีความนาเชื่อถือสามารถอางอิงและเผยแพรเปนบทเรียนแก
พ้ืนท่ีอ่ืนตอไป

แนวทางพิจารณารายวิจัยของ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

ตามปกติจะมีการพิจารณาใน 5 สวน คือ 1) เนื้อหา (ความรูท่ีศึกษา) 2) กระบวนการดําเนินงาน
วิจัย 3) การบริหารจัดการงบประมาณ 4) แผนกิจกรรมและแผน งบประมาณในชวงตอไป (เฉพาะ
รายงานความกาวหนา และ 5) ความเห็นของ node ดังรายละเอียด ดังนี้

1. เนื้อหา
1.1 ไดเนื้อหา ขอมูล ผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงคท่ีไดวางไว หรือไม และกิจกรรมท่ี

ไดทําไปมีความเชื่อมโยงกันอยางไร
1.2 มีการวิเคราะหขอมูลในเชิงวิชาการเพ่ือตอบคําถาม และวัตถุประสงคโครงการวิจัย

เพ่ือใหทราบ ปรากฏการณ หรือปญหาท่ีเกิดข้ึนจริง รวมถึงแนวทางการแกปญหาและ
นําไปสูการปฏิบัติจริง

1.3 มีการประมวล วิเคราะห สถานภาพขอมูลและองคความรูท่ีไดจากการศึกษาท้ังหมดเพ่ือ
วางแนวทางการดําเนินงานวจิัยในระยะตอไปหรือไม

2. กระบวนการดําเนินงานวิจัย
2.1 กระบวนการดําเนินงานเปนอยางไร หรือทําอยางไรใหไดขอมูล หรือผลการดําเนินงาน

มีข้ันตอนอยางไร ทําอะไร กับใคร ท่ีไหน เม่ือไร
2.2 กระบวนการมีสวนรวมของทีมวิจัย และชาวบานเปนอยางไร
2.3 เกิดผลกระทบจากกระบวนการวิจัยหรือไม เชน สําเร็จมากนอยแคไหน ชาวบานเกงข้ึน

อยางไร กระบวนการวิจัยไปแกปญหาอยางไรหรืออยูในข้ันตอนไหน เกิดกลไกการ
จัดการกับปญหา (กลุม, เครือขาย)หรือไม อยางไร เกิดขอตกลงรวม แนวทางความ
รวมมือ การประสานศักยภาพ/หนวยงาน/องคกร/กลุมคนภายใน และนอกชุมชนเพ่ือ
แกปญหารวมกันหรือไม อยางไร ศักยภาพทีมวิจัย หรือการเรียนรูของชาวบานเปน
อยางไร

2.4 ไดบทเรียนอะไรจากการทําวิจัย เชน การจัดการกับปญหา อุปสรรค ท่ีเกิดข้ึนระหวาง
การทําวิจัย เหตุใดจึงสําเร็จ หรือลมเหลว มีปจจัย เง่ือนไขใดท่ีเอ้ือตอความสําเร็จ หรือ
ลมเหลวนัน้

3. การบริหารจัดการงบประมาณ

จะพิจารณาถึงการบริหารจัดการงบประมาณท่ีผานมาเปนอยางไร สามารถบริหาร
จัดการงบประมาณรวมกับทีมวิจัย และชุมชนไดหรือไม กอใหเกิดความขัดแยงในชุมชนหรือไม
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และยังมีปญหาในดานเอกสารการเงินท่ีไมสมบูรณกับ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน หรือไม
พิจารณาสรุปรายงานการเงินวาถูกตอง เหมาะสมหรือไม เงินหมุนเวียนในบัญชีโครงการเปน
อยางไร

4. แผนกิจกรรมและแผนงบประมาณในชวงตอไป

พิจารณาวาไดนําขอมูลจากการวิเคราะหผลการดําเนินกิจกรรมในชวงแรกมาใชในการ
วางแผนการดําเนินกิจกรรมในชวงตอไปหรือไมอยางไร กลาวคือ ไดวางแผนกิจกรรมบนฐานการ
ดําเนินงานชวงแรกหรือไมมีความสอดคลองกับการดําเนินงานในชวงแรกหรือไม เพ่ือนําไปสูการ
ตอบคําถามวิจัยและวัตถุประสงคของ โครงการวิจัยทําใหสามารถแกไขปญหาอยางเปนรูปธรรม
รวมท้ังพิจารณาวางบประมาณเหมาะสมกับกิจกรรมหรือไมตามหลักเกณฑการคิดงบประมาณ
ของ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน มีการกระจายสูทีมวิจัย และชุมชนอยางไร

5. ความเห็นของ Node

Node ควรไดอานรายงาน และใหขอคิดเห็นตอรายงานท้ังดานเนื้อหา กระบวนการ
และการบริหารจัดการงบประมาณ รวมท้ังใหขอเสนอแนะตอความเหมาะสมของกิจกรรมและ
งบประมาณในชวงตอไป ปญหาอุปสรรคของโครงการวิจัย และการหนุนเสริมของ Node ตอ
โครงการวิจัยในอนาคตจะเปนอยางไร เนื่องจากเปนผูท่ีทํางานอยางใกลชิดกับทีมวิจัย ทําให
ทราบความกาวหนาในการดําเนินงาน เง่ือนไข ขอจํากัดในการดําเนินงาน ท้ังนี้เพ่ือสรางความ
เขาใจท่ีตรงกันกับ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน และสามารถเคลื่อนงานในระยะตอไปได
(แหลงท่ีมา: www.vijai.org)

4. แนวความคิด ทฤษฏีประสิทธิภาพในการทํางาน
โดยท่ัวไปแลว ประสิทธิภาพ (efficiency) ในการปฏิบัติงานมักจะแยกไมออกกับ ประสิทธิผล

(effectiveness) ในการปฏิบัติงานเพราะการปฏิบัติงานนั้นจะมีประสิทธิภาพ ไมได ถาหากวาการ
ปฏิบัติงานนั้นไมมีประสิทธิผล ซ่ึงหมายความวาการปฏิบัติงานจะ ไมบรรลุเปาหมายหรือวัตลุประสงคท่ีได
กําหนดไว แตในขณะเดียวกัน การปฏิบัติงานท่ี มีประสิทธิผลก็ไมจําเปนวาการปฏิบัติงานนั้นจะตองมี
ประสิทธิภาพเสมอไป เพราะวา ความหมายโดยตรงของประสิทธิภาพนั้นมีผูกลาวไวหลายทานดวยกัน
ดังนี้

พีเตอรสน และพลาวแมน (Peterson & Plowman อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน, 2545, หนา
9) ไดใหความหมายของคําวา ประสิทธิภาพในการบริหารงานดานทางธุรกิจ ในความหมายอยางแคบวา
หมายถึง การลดตนทุนในการผลิต และความหมายอยางกวาง หมายถึงคุณภาพของการมีประสิทธิผล
(quality of effectiveness) และความสามารถใน การผลิต (competence and capability) และใน

www.vijai.org
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การดําเนินงานทางดานธุรกิจท่ีจะถือวามี ประสิทธิภาพสูงสุด ก็เพ่ือสามารถผลิตสินคา หรือบริการใน
ปริมาณและคุณภาพท่ีตอง การท่ีเหมาะสมและตนทุนนอยท่ีสุดเพ่ือคํานึงถึงสถานการณและขอผูกพัน
ดานการเงินท่ี มีอยู ดังนั้นแนวความคิดของคําวาประสิทธิภาพในดานธุรกิจมีองคประกอบ 5 ประการ คือ
ตนทุน (cost) คุณภาพ (quality) ปรมิาณ (quantity) และวิธีการ (method) ในการผลิต

มิลเล็ท (Millet อางถึงใน สถิต คําลาเลี้ยง, 2544, หนา 13) ไดใหทรรศนะเก่ียวกับประสิทธิภาพ
(efficiency) หมายถึง ผลการปฏิบัติงานท่ีกอใหเกิดความพึงพอใจแก มวลมนุษย และไดรบผลกําไรจาก
การปฏิบัติงานนั้น (human satisfaction and benefit produced) ซ่ึงความพึงพอใจ หมายถึง ความ
พึงพอใจในการบริการใหกับประชาชน โดยพิจารณาจาก

1. การใหบริการอยางเทาเทียม (equitable service)
2. การใหบริการอยางรวดเร็วและทันเวลา (timely service)
3. การใหบริการอยางเพียงพอ (ample service)
4. การใหบริการอยางกาวหนา (progression service)

ไซมอน (Simon อางถึงใน สถิต คําลาเลี้ยง, 2544, หนา 13) ไดใหทรรศนะเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพไววา กลาวคือ ถาจะพิจารณาวางานใดจะมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ใหดู ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยนําเขา (input) กับผลผลิต (output) ท่ึไดรับ เพราะฉะนั้นตาม ทรรศนะนี้จึงหมายถึง
ผลผลิตลบดวยปจจัยนําเขาและถาเปนการรบริหารราชการ องคกร ของรัฐก็บวกความพึงพอใจของผูรบ
บริการ (satisfaction) เขาไปดวยซ่ึงอาจเขียนเปนสูตรได ดังนี้

E = (O-I)+ S
E = Efficiency คือ ประสิทธิภาพของงาน
0 = Output คือ ผลผลิตหรืองานท่ีไดรับออกมา
1 = Input คือ ปจจัยนําเขาหรือทรัพยากร
S = Satisfaction คือ ความพึงพอใจของผูรับบริการ

รพี แกวเจริญ และฑิตยา สุวรรณะชฎ (2510, หนา 5) ไดอธิบายความหมายของ คําวา
ประสิทธิภาพ หมายถึง ความคลองแคลวในการปฏิบัติงานใหสําเร็จซ่ึงไมไดกลาว ถึงปจจัยนําเขาหรอ
ความพึงพอใจ

ทิพาวสี เมฆสวรรค (2538, หนา2) ชี้ใหเห็นวาประสิทธิภาพในระบบราชการมี ความหมาย
รวมถึงผลิตภาพ และประสิทธิภาพ โดยประสิทธิภาพเปนสิ่งท่ีวัดไดหลายมิติ ตามแตวัตตุประสงคท่ี
ตองการพิจารณา คือ



37

1. ประสิทธิภาพในมิติของคาใชจายหรือตนทุนของการผลิต (input) ไดแก การ ใชทรัพยากร
การบริหาร คือ คน เงิน วัสดุ เทคโนโลยี ท่ีมีอยางประหยัด คุมคา และ เกิดการสูญเสียนอย
ท่ีสุด

2. ประสิทธิภาพในมิติของกระบวนการการบริหาร (process) ไดแก การทํางาน ท่ีถูกดองได
มาตรฐาน รวดเร็ว และใชเทคโนโลยีท่ีสะดวกกวาเดิม

3. ประสิทธิภาพในมิติของผลผลิตและผลลัพธ ไดแก การทํางานท่ีมีคุณภาพเกิด ประโยชนตอ
สังคม เกิดผลกําไร ทันเวลา ผูปฏิบัติงานมีจิตสํานึกท่ีดีตอการทํางานและ บริการเปนท่ีพอใจ
ของลูกคา หรือผูมารับบริการ

ทิพาวดี เมฆสวรรค (อางถึงใน ธานินทร สุทธิกุญชร, 2543, หนา 10) ไดเสนอ แนวคิดในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐโดยศึกษาการปรับปรุงระบบ ราชการของตางประเทศท่ี
ไดรับการยอมรับวาประสบความสําเร็จได ดังนี้

1. ตองกําหนดแนวทางและเปาหมายของการเปลี่ยนแปลงท่ีชัดเจน หมายถึง มุงการทํางานท่ีมี
ประสิทธิผลยึดถือผลสําเร็จ หรือผลสัมฤทธิ์ของงาน (results) เปนหลักใน การดําเนินงาน
โดยมุงท่ีผลลัพธ (outcome) โดยมีการประเมินผล และวัดผลสําเร็จของ งานอยางเปน
รูปธรรมสามารถตอบสนองและสรางความพึงพอใจแกลูกคาผูมารับบริการ ปรับปรุง
โครงสราง และระบบงานเพ่ือยุบเลิกงานท่ีซํ้าซอน โดยสรางสรรคกระบวนการ ทํางานใหม
ลดขนาดกําลังคน เพ่ือลดคาใชจายขององคกรดานบุคคลากร มีการกระจาย อํานาจการดัด
สินใจจากระดับบนสูระดับเจาหนาท่ี

2. ระบบการบริหารงานท่ีจะยึดผลสําเร็จของงาน และผลลัพธขององคการเปน หลักสําคัญใน
การดําเนินการ รวมท้ังใชมาตรการจูงใจและใหรางวัลตอบแทนแกองคกรท่ีประสบ
ความสําเร็จ

ธงชัย สันติวงษ (2526, หนา 198) นิยามวาประสิทธิภาพ หมายถึงกิจกรรมทาง ดานการบริหาร
บุคคลท่ีไดเก่ียวของกับวิธีการ ซ่ึงหนวยงานพยายามกําหนดใหทราบแน ชัดวาพนักงานของตนสามารถ
ปฏิบัติงานไดมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด

สมพงษ เกษมสิน (อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน, 2545, หนา 14) ไดกลาวถึง แนวคิดของ
Harring Emerson ท่ีเสนอแนวความคิดเก่ียวกับหลักการทํางานใหมี ประสิทธิภาพในหนังสือ "The
Twelve Principles of Efficiency" ซ่ึงไดรับการยกยอง และกลาวขานกันมาก หลัก 12 ประการมี ดังนี้

1. ทําความเขาใจและกําหนดแนวคิดในการทํางานใหกระจาง
2. ใชหลักสามัญสํานึกในการพิจารณาความนาจะเปนไปไดของงาน
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3. คําปรึกษาแนะนําตองสมบูรณและถูกตอง
4. รักษาระเบียบวินัยในการทํางาน
5. ปฏิบัติงานดวยความยุติธรรม
6. การทํางานตองเชื่อถือไดมีความฉับพลัน มีสมรรถภาพและมีการลงทะเบียน ไวเปนหลักฐาน
7. งานควรมีลักษณะแจงใหทราบถึงการดําเนินงานอยางท่ัวถึง
8. งานเสร็จทันเวลา
9. ผลงานไดมาตรฐาน
10. การดําเนินงานสามารถยึดเปนมาตรฐานได
11. กําหนดมาตรฐานท่ีสามารถใชเปนเครื่องมือในการแกสอนงานได
12. ใหบําเหน็จแกงานท่ีดี

นอกจากนีย้ังมีแนวความคิดท่ีเก่ียวของกับปจจัยในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพหรือปจจัยท่ี
มีผลตอการปฏิบัติงานนั้น และมีนักทฤษฎีหลายทานไดศึกษาและสรุป เปนปจจัยสําคัญๆ ท่ีนาสนใจ
ดังตอไปนี้

เบคเกอร และ นิวเฮาเซอร (Becker&Neuhauser อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน, 2545, หนา
12) ไดเสนอตัวแบบจําลองเก่ียวกับประสิทธิภาพขององคกร (model of organization efficiency) โดย
กลาววาประสิทธิภาพขององคการนอกจากจะพิจารณาถึง ทรัพยากร เชน คน เงิน วัสดุ ท่ีเปนปจจัย
นําเขา และผลผลิตขององคการ คือ การบรรลุเปาหมายแลวองคการในฐานะท่ีเปนองคกรในระบบเปด
(open system) ยังมีปจจัย ประกอบอีกดังแบบจําลองในรูปสมมติฐานซ่ึงสามารถสรุปได ดังนี้

1. หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคการนั้น มีความซํ้าซอนต่ํา (low task
environment complexity) หรือมีความแนนอน (certain) มีการกําหนดระเบียบ ปฏิบัติ
ในการทํางานขององคการอยางละเอียดถ่ีถวนแลว แนชัดวาจะนําไปสูความมี ประสิทธิภาพ
ขององคการมากกวา องคการท่ีมีสภาพแวดลอมในการทํางานยุงยาก และ ซับซอนสูง (high
task environment complexity) หรือมีความไมแนนอน (uncertain)

2. การกําหนดระเบียบปฏิบั ติชัดเจน เพ่ือเพ่ิมผลการทํางานท่ีมองเห็นได มีผลทําให
ประสิทธิภาพมากข้ึนดวย

3. ผลการทํางานท่ึมองเห็นไดสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ
4. หากพิจารณาควบลูกันไปจะปรากฏวาการกําหนดระเบียบปฏิบัติอยางชัดเจน และผลการ

ทํางานท่ีสามารถมองเห็นไดจะมีความสัมพันธมากข้ึนตอประสิทธิภาพมาก กวาตัวแปรแตละ
ตัวตามลําพัง
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เบ็คเกอร และนิวเฮาเซอร ยังเชื่ออีกวาการสามารถมองเห็นผลการทํางานของ องคกรได
(visibility consequences) และมีความสัมพันธของประสิทธิภาพขององคกร เพราะองคกรสามารถ
ทดลองและเลือกระเบียบการปฏิบัติไดซ่ึงระเบียบการปฏิบัติและ ผลการปฏิบัติงานจะมีอิทธิพลตอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

แคทซ และคาฮน (Katz & Kahn> 1978, pp. 232 - 240) ซ่ึงเปนนกทฤษฎีท่ีศึกษา องคกร
ระบบเปด (open system) เชนกันก็ไดศึกษาในเรื่องปจจัยท่ีสําคัญตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซ่ึง
เขากลาววาประสิทธิภาพ คือ สวนประกอบท่ีสําคัญของ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพขององคการ ถาจะวัด
จากปจจัยนําเขาเปรียบเทียบกับผลผลิต ท่ีได จะทําใหการวัดประสิทธิภาพคลาดเคสอน จากความเปน
จริงขององคกร หมายถึง การบรรลุเปาหมาย (goal-attainment) ขององคกรในการบรรลุเปาหมายของ
องคกร ปจจัยตาง ๆ คอ การฝกอบรม ประสบการณความผูกพัน ยังมีความสําคัญตอประสิทธิภาพใน
องคกรดวย

นฤมล กิตตะยานนท(อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน,2545,หนา 15 - 16) ไดเสนอ วาการ
ปฏิบัติงานของแตละคนจะลูกกําหนดโดย 3 สวน ดังนี้

1. คุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคล (individual attributes) แบงออกเปน 3 กลุม
ดังนี้
demographic characteristics เปนลักษณะท่ีเก่ียวกับ เพศ อายุ เชื้อชาติเผาพันธุ
competence characteristics เปนลักษณะท่ีเก่ียวกับความรูความสามารถ ความถนัดและ
ความชํานาญของบุคคลซ่ึงคุณลักษณะเหลานี้จะไดมาจากการศึกษาอบรม และสั่งสม
ประสบการณ
psychological characteristics เปนคุณลักษณะทางดานจิตวิทยา ซ่ึงไดแก ทัศนะคติ
คานิยม การรับในเรื่องตาง ๆ รวมท้ังบุคลิกภาพของแตละบุคคลดวย

2. ระดับความพยายามในการทํางาน (Work effort) จะเกิดขนจากการมีแรงจูงใจ ในการ
ทํางาน ไดแก ความตองการ แรงผลักดันอารมณความรูสึก ความสนใจ ความ ต้ังใจ
เพราะวาคนท่ีมีแรงจูงใจในการทํางานสูงจะมีความพยายามท่ีจะอุทิศกําลังกายและ กําลังใจ
ใหแกการทํางาน มากกวาผูท่ีแรงจูงใจในการทํางานต่ํา

3. แรงสนับสนุนจากองคการหรือหนวยงาน (Organization support) ซ่ึงไดแก คําตอบแทน
ความยุติธรรม การติดตอสื่อสาร และวิธีการท่ีจะมอบหมายงานซ่ึงมีผลตอ กําลังใจ
ผูปฏิบัติงาน
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สรุปไดวา ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของแตละบุคคลเกิดจากสภาพภูมิหลัง ของแตละคนท่ี
ไมเหมือนกัน สภาพรางกายจิตใจ การศึกษา ความรูความสามารถ ความ ถนัดตางๆ โดยมีปจจัยสนับสนุน
ใหเกิดความแตกตางจากการประเมินของผูบังคับบัญชาแลวใหคะแนนออกมาในระดับต่ํา ปานกลาง และ
ระดับสูง ซ่ึงมีผลตอการ ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานใหขาราชการผูนั้นมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ท่ีมากข้ึนเรื่อยๆ

มาโนช สุขฤกษ และคณะ (อางถึงใน สถิต คําลาเลี้ยง, 2544, หนา 18 - 19) ได กลาวถึง ปจจัย
ท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานวา ประกอบดวยปจจัยหลัก 3 ปจจัยดวยกัน คือ

1. ปจจัยสวนบุคคลไดแก
- เพศ
- จํานวนสมาชิกในครอบครัว
- อายู
- ระยะเวลาในการทํางาน
- สติปญญา
- ระดับการศึกษา
- บุคลิกภาพ

2. ปจจัยท่ีไดรับมาจากงาน ไดแก
- ชนิดของงาน
- ทักษะความชํานาญ
- สถานภาพทางอาชีพ
- สถานภาพทางภูมิศาสตร
- ขนาดของธุรกิจ

3. ปจจัยท่ีควบคุมไดโดยฝายบริหาร
- ความม่ันคง
- รายได
- สวัสดิการ
- โอกาสกาวหนาในงาน
- สภาพการทํางาน
- ผูรวมงาน
- ความรับผิดชอบ
- การจัดการ
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สมพงษ เกษมสิน (2519, หนา 271 - 273) ไดพูดถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอบุคคลใน การ
ปฏิบัติงานวา มีปจจัยหลายประการท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของ แตละบุคคล ซ้ึงไดแก

1. กิจกรรมในงานและนอกงาน
2. การรับเสถานการณ
3. ระดับความปรารถนา
4. กลุมอางอิง
5. เพศ
6. ภูมิหลังทางวัฒนธรรม
7. การศึกษา
8. ประสบการณ
9. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

ปจจัยสําคัญในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพนั้น สมยศ นาวีการ (2544, หนา 14) กลาววามี
ปจจัย 7 ประการท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในองคการ คือ

1. กลยุทธ (strategy) คือ กลยุทธเก่ียวกับการกําหนดภารกิจ การพิจารณาจุดออน ชุดแข็ง
ภายในองคการ โอกาสและอุปสรรคภายนอก

2. โครงสราง (structures) โครงสรางขององคการท่ีเหมาะสมจะชวยในการ ปฏิบัติงาน
3. ระบบ (systems) ระบบขององคการท่ีจะบรรลุเปาหมาย
4. แบบ (styles) แบบของการบริหารเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ
5. บุคลากร (staff) ผูรวมองคการ
6. ความสามารถ (skill)
7. คานิยม (shared values) คานิยมรวมของคนในองคการ

5. แนวคิดเร่ืองปจจัยมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
สําหรับแนวคิดเรื่องปจจัยท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพหรือปจจัย ท่ีมีผลตอการ

ปฏิบัติงาน นั้น มีนักทฤษฎีหลายทานไดทําการศึกษาและสรุปเปนปจจัยสําคัญๆ ท่ีนาสนใจ ดังนี้

Becker and Neuhauser (1975 อางถึงใน โสฬส ปญจะวิสุทธ, 2541) ไดเสนอ ตัวแบบจําลอง
เก่ียวกับประสิทธิภาพขององคกร (Model of Organization Efficiency) โดยกลาววา ประสิทธิภาพของ
องคกรนอกจากจะพิจารณาถึงทรัพยากร เชน คน เงิน วัสดุ ท่ีเปนปจจัยนําเขา และผลิตผลขององคกร
คือการบรรลุเปาหมายแลวองคกรในฐานะท่ี เปนองคกรในระบบเปด (Open System) ยังมีปจจัย
ประกอบอีกดงแบบจําลองในรูป สมมติฐานซ่ึงสามารถสรุปได ดังนี้
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1. หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคกรรความซับซอนตํ่า (Low Task Environment
Complexity) หรือมีความแนนอน (Certainly) มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติ ในการทํางาน
ขององคกรอยางละเอียดถ่ีถวน แนชัดจะนําไปสูความมีประสิทธิภาพของ องคกรมากกวา
องคกรท่ีมีสภาพแวดลอมในการทํางานยุงยากซับซอนสูง (High- Task Environment
Complexity) หรือมีความไมแนนอน (Uncertainly)

2. การกําหนดระเบียบปฏิบั ติชัดเจนเพ่ือเพ่ิมผลการทํางานท่ีมองเห็นได มีผลทํา ให
ประสิทธิภาพมากข้ึนดวย

3. ผลการทํางานท่ีมองเห็นไดสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ
4. หากพิจารณาควบคู'กันจะปรากฏวา การกําหนดระเบียบปฏิบัติอยางชัดเจน และผลของการ

ทํางานท่ีมองเห็นได มีความสัมพันธมากข้ึนตอประสิทธิภาพมากกวาตัว แปรแตละตัว ตาม
ลําพัง

Becker ยังเชื่ออีกวา การสามารถมองเห็นผลการทํางานขององคกรได (Visibilitiy
Consequences) มีความสัมพันธของประสิทธิภาพขององคกร เพราะองคกรสามารถ ทดลองและเลือก
ระเบียบปฏิบัติได ระเบียบปฏิบัติ และผลการปฏิบัติงานมีอิทธิพลตอ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

Katz และ Kahn (1978 อางถึงใน ควรคิด ชโลธรรังษี 2542) ซ่ึงเปนนักทฤษฎีท่ี ศึกษาองคกร
ระบบเปด (Open System) เชนกันก็ไดศึกษาในเรื่องปจจัยท่ีสําคัญตอประ สิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
เขากลาววา ประสิทธิภาพ คือสวนประกอบท่ีสําคัญของประ สิทธิผล ประสิทธิภาพขององคกรนั้น ถาจะ
วัดจากปจจัยนําเขาเปรียบเทียบกับผลผลิตท่ี ไดนั้น จะทําใหการวัคประสิทธิภาพคลาดเคลื่อน จากความ
เปนจริงขององคกร หมายถึง การบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) ขององคกรในการบรรลุเปาหมาย
ขององคกรนั้น ปจจัยตางๆ คือ การฝกอบรม ประสบการณ ความผูกพัน ยังมีความสําคัญตอประสิทธิภาพ
ในองคกรดวย

Frederick Hertzberg (1968 อางถึงใน โสฬส ปญจะวิสุทธิ์ 2541) ไดศึกษาการ บริหารงานใน
แบบวิทยาศาสตรโดยไดนําเอาการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร และความ สัมพันธ ระหวางผูปฏิบัติงาน
มาศึกษารวมกันเพ่ือใหไดปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหบุคคล ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นเขาจึงได
ศึกษาวิจัยถึงทัศคติของบุคคลท่ีพอใจ ในการทํางาน และไมพอใจในการทํางานพบวา บุคคลท่ีพอใจใน
การทํางานนั้นประกอบ ดวยปจจัย ดังนี้

1. การท่ีสามารถทํางานไดบรรลุผลสําเร็จ
2. การท่ีไดรับการยกยองนับถือเม่ือทํางานสําเร็จ
3. ลักษณะเนื้อหาของงานเปนสิ่งท่ีนาสนใจ
4. การท่ีไดมีความรับผิดชอบมากข้ึน
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5. ความกาวหนาในการทํางาน
6. การท่ีไดรับโอกาสพัฒนาความรูและความสามรถในการทํางาน สวนปจจัยท่ีเก่ียวกับ

สิ่งแวดลอมของงานท่ีเปนสวนท่ีทําใหเกิดความไมพึงพอใจ ประกอบดวยปจจัย ดังนี้ คือ
(1) นโยบายและการบริหารองคกร (Policy and Administrion)
(2) การควบคุมการบังคับบัญชา (Supervision)
(3) สภาพการทํางาน (Work Conditions)
(4) ความสัมพันธระหวางบุคคลทุกระดับในหนวยงาน (Relation with Pee and

Subordinate)
(5) คาตอบแทน (Salary)
(6) สถานภาพ (Status)
(7) การกระทบกระเทือนตอชีวิตสวนตัว (Personal Life)
(8) ความปลอดภัย (Security)

นักวิชาการท่ีไดทําการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพ ในการบริหารงาน
ท่ีสําคัญ ซ่ึงไดกลาวเพ่ิมเติมถึงหลักการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ คือ

สมพงศ เกษมสิน(2521,30) ไดกลาวถึงแนวคิดของ Haning Emerson ท่ีเสนอ แนวความคิด
เก่ียวกับหลักการทํางานใหมีประสิทธิภาพในหนังสือ "The Twelve Principles of Efficiency" ซ่ึงไดรับ
การยกยองและกลาวขานกันมาก หลัก 12 ประการมี ดังนี้คือ

1. ทําความเขาใจและกําหนดแนวความคิดในการทํางานใหกระจาง
2. ใชหลักสามัญสํานึกในการพิจารณาความนาจะเปนไปไดของงาน
3. คําปรึกษาแนะนําตองสมบูรณและถูกตอง
4. รักษาระเปรียบวินัยในการทํางาน
5. ปฏิบัติงานดวยความยุติธรรม
6. การทํางานตองเชื่อถือได มีความฉับพลัน มีสมรรถภาพและมีการลงทะเบียน ไวเปน

หลักฐาน
7. งานควรมีลักษณะแจงใหทราบถึงการดําเนินงานอยางท่ังถึง
8. งานเสร็จทันเวลา
9. ผลงานไดมาตรฐาน
10. การดําเนินงานสามารถยึดเปนมาตรฐานได
11. กําหนดมาตรฐานท่ีสามารถใชเปนเครื่องมือในการแกสอนงานได
12. ใหบําเหน็จรางวัลแกงานท่ีดี
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สมยศ นาวีการ (2529, 6) กลาวถึงแนวความคิดของ (Thomas J. Peters) ซ่ึงเสนอ ปจจัย7
ประการ (7-S) ท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในองคกร คือ

1. กลยุทธ (Strategy) กลยุทธเก่ียวกับการกําหนดภารกิจ การพิจารณาจุดออน และจุดแข็ง
ภายในองคกร โอกาสและอุปสรรคภายนอก

2. โครงสราง (Structure) โครงสรางขององคกรท่ีเหมาะสมจะชวยในการปฏิบัติงาน
3. ระบบ (Systems) ระบบขององคกรท่ีจะบรรลุเปาหมาย
4. แบบ (Styles) แบบของการบริหารของผูบริหารเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคกร
5. บุคลากร (Staff) ผูรวมองคกร
6. ความสามารถ (Skill)
7. คานิยม (Shared Values) คานิยมรวมของคนในองคกร



บทท่ี 3
กระบวนการวิจัย

การดําเนินงานวิจัยโครงการนี้ใหความสําคัญกับการยกระดับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีมีการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
มาเปนเวลากวา 10 ป มีจํานวนโครงการท่ีสนับสนุนกวา 80 โครงการ ดําเนินการโดย สภาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินดังกลาว การทํางานใน 10 ป
หลังของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจึงใหความสําคัญกับการยกระดับกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินและ
กระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด นําไปสู
โครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ

1. เปาหมายของโครงการวิจัย
1. จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพไดอยางไร
2. การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพทําไดอยางไร มีเครื่องมือ และวิธีการอยางไร
3. การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย

ชุมชน (Carrying Capacity CBT) จากการศึกษาเปรียบเทียบ คนพบองคความรูใหมอะไรบาง
และจะสรางภูมิคุมกันใหกับชุมชนไดอยางไร

2. วิธีการดําเนินงาน
1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯใหมีคุณภาพ

(กรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล : เชียงราย  พิษณุโลก  ชุมพร และเครือขายฯ ภาคใต)

 พัฒนาโครงการวิจัย (โจทยตอเนื่อง 2 โครงการ ไดแก โปงน้ํารอน และ รมฟาไทย จ.เชียงราย)

กระบวนการทํางาน
ในการพัฒนาโครงการวิจัยใหมในพ้ืนท่ีท่ีไมมีศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

(จังหวัดเชียงราย จังหวัดชุมพร) มีกระบวนการในการพัฒนาโครงการ ดังนี้
(1) จัดเวทีสรุปบทเรียนการดําเนินงานระยะท่ี 1
(2) คนหาโจทยวิจัยระยะท่ี 2
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(3) ประชุมวงเล็ก (ทีมวิจัย) ออกแบบกระบวนการทํางานแบบมีสวนรวม
(4) ประชุมวงใหญ (ชุมชน) ตรวจสอบโจทยวิจัยและกระบวนการวิจัย
(5) ประชุมทําแผนเชิงปฏิบัติการและงบประมาณ
(6) นําเสนอขอเสนอโครงการวิจัยกับ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
(7) ปรับแกขอเสนอโครงการรวมกับทีมวิจัย
(8) ดําเนินการจัดทําสัญญา

ผูรับผิดชอบ
พ้ืนท่ีเชียงราย : อนงนาฏ ปญโญใหญ และ วรพงศ ผูกภู
พ้ืนท่ีอ่ืนๆ : สุภาวิณี ทรงพรวาณิชย และ วรพงศ ผูกภู

 การติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ
กระบวนการทํางาน
(1) ประชุมทีมวิจัยเพ่ือออกแบบและวางแผนกระบวนการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยใน

ระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ
(2) ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัย อยางนอย 2 เดือน/ครั้ง/โครงการ
(3) จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักวิจัยระหวางการดําเนินงานวิจัยจํานวน 7 โครงการ
(4) จัดเวทีสรุปบทเรียนการดําเนินงานในพ้ืนท่ีเปนระยะ (รายโครงการวิจัย)
(5) จัดเวทีเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ (ริมระเบียงงานวิจัย) 1 ครั้ง
(6) จัดเวทีถอดบทเรียนแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและ

เครือขายฯใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
(7) สรุปผลการดําเนินงานวิจัยและเขียนรายงานแนวทางในการติดตามสนับสนุน

โครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

ผูรับผิดชอบ
พ้ืนท่ีเชียงราย : อนงนาฏ ปญโญใหญ และ วรพงศ ผูกภู
พ้ืนท่ีอ่ืนๆ (พิษณุโลก เฉพาะรองกลา, เครือขายภาคใต, จังหวัดชุมพร) :
สุภาวิณี ทรงพรวาณิชย และ วรพงศ ผูกภู
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2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

กระบวนการทํางาน
 ประชุมทีมวิจัยรวมกับ Node พ้ืนท่ีเพ่ือออกแบบและวางแผนกระบวนการติดตาม

สนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ี หนวยงานความรวมมือและระดับเครือขายฯ
- Node แมฮองสอน สนับสนุน 2 โครงการ (ระดับชุมชน 1 และระดับเครือขายฯ 1)
- Node มหาวิทยาลัยเชียงใหม สนับสนุน 1 โครงการ (นักศึกษา ป.โท)
- Node ลําปาง สนับสนุน 1 โครงการ (ระดับชุมชน)
- พ่ีเลี้ยงภาคเหนือตอนลาง สนับสนุน 3 โครงการ (ระดับชุมชน)
- Node จันทบุรี สนับสนุน 1 โครงการ (ระดับเครือขาย)
- Node สตูล สนับสนุน 1 โครงการ (ระดับเครือขาย)

 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและ Node / พ่ีเลี้ยง ระหวางการดําเนินงานวิจัย
- Training 1 ครั้ง หลักสูตร พ่ีเลี้ยง การทองเท่ียวโดยชุมชน
- Coaching ในพ้ืนท่ีวิจัยรวมกัน (ภาคเหนือ 2 เดือน/ครั้ง, ภาคอ่ืนๆ 3 เดือน/ครั้ง)

 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัยและสรางกระบวนการเรียนรูรวมกัน
ระหวางนักวิจัยชาวบานและ Node/ พ่ีเลี้ยง โดยใชพ้ืนท่ีวิจัยเปนเครื่องมือในการสราง
การเรียนรู

 จัดเวทีถอดบทเรียนแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและ
เครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กรณีการทํางานรวมกับ Node พ้ืนท่ี)

 สรุปผลการดําเนินงานวิจัยและเขียนรายงานแนวทางในการติดตามสนับสนุน
โครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กรณีการ
ทํางานรวมกับ Node พ้ืนท่ี)

ผูรับผิดชอบ
สุภาวิณี ทรงพรวาณิชย และ วรพงศ ผูกภู

3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการ
รองรับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)
กระบวนการทํางาน
 ประมวลขอสรุปและเตรียมงานกับผูเชี่ยวชาญเพ่ือวางกรอบและแนวทางในการรวบรวม

ขอมูล
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 จัดประชุมทีมวิจัยรวมกับผูเชี่ยวชาญในการเติมความรู “Carrying Capacity CBT”
รวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT”
จํานวน 4 โครงการ ใน 4 พ้ืนท่ี อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง/โครงการ (เชียงใหม
เชียงราย สมุทรปราการ และชุมพร) เพ่ือรวบรวมขอมูลในเชิงเนื้อหาและกระบวนการ

 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT” เพ่ือรวบรวมขอมูล
และแลกเปลี่ยนระหวางโครงการวิจัย เปรียบเทียบและแลกเปลี่ยนขามพ้ืนท่ีเพ่ือ
ประโยชนในการสังเคราะห

 จัดเวทีประชุมรวมกันระหวางทีมวิจัยและผูทรงคุณวุฒิเพ่ือสังเคราะหชุดความรูใหมจาก
การสนับสนุนงานวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT”

 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยในประเด็น “Carrying Capacity CBT” ตอสาธารณะเพ่ือ
เติมเต็มผลการสังเคราะหใหสมบูรณ

 เขียนรายงานการสังเคราะหชุดความรูใหมจากการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
ประเด็น “Carrying Capacity CBT”

ผูรับผิดชอบ
สุภาวิณี ทรงพรวาณิชย และ อนงนาฏ ปญโญใหญ
หมายเหตุ : กําลังดําเนินงานในชวงตนของกระบวนการทํางาน

4. งานบริหารจัดการงบประมาณโครงการวิจัย
กระบวนการทํางาน
 จัดทําบัญชีของโครงการวิจัย (ของพ่ีเลี้ยง)
 สนับสนุนการทําบัญชีโครงการวิจัย (ของนักวิจัย)

ผูรับผิดชอบ
อนงนาฏ ปญโญใหญ

3. ทีมวิจัย
1. นางสาวสุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย หัวหนาโครงการวิจัย
2. นางสาวอนงนาฏ ปญโญใหญ ทีมวิจัย
3. นายวรพงศ ผูกภู ทีมวิจัย
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บทบาทและภาระหนาท่ีของทีมวิจัย

นางสาวสุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- วิเคราะหสถานการณและพัฒนาประเด็นท่ีนาสนใจเพ่ือประกาศโจทยวิจัยในลักษณะชุด

โครงการ
- ติดตอประสานงาน  ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขามาหนุนเสริมงานวิจัยท้ังในระดับโครงการ

และชุดโครงการ
- ติดตอประสานเชื่อมโยงหนวยงานเขามาเรียนรูและผลักดันรวมกับ Node/เครือขาย
- พัฒนาศักยภาพพ่ีเลี้ยงและผูนําชุมชน ใหสามารถนําเอา CBR ไปเปนเครื่องมือในการทํางาน
- ติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
- รวบรวมรายงานวิจัย  สังเคราะหขอมูล เผยแพรผลงานวิจัยในรูปบทความหรือเวทีวิชาการ
- ติดตามใหผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาไดจริงท้ังในระดับพ้ืนท่ี

เครือขาย และนโยบาย
- สังเคราะหชุดความรูในการสนับสนุนชุดโครงการวิจัย CC CBT

นางสาวอนงนาฏ  ปญโญใหญ
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- ลงพ้ืนท่ีในการติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ให

น้ําหนักในกรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล)
- จัดกระบวนการวิจัยรวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
- ประสานงานกับนักวิจัยและภาคีท่ีเก่ียวของ  รวมท้ังผูเชี่ยวชาญเขามาหนุนเสริม  เพ่ือให

งานวิจัยดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว
- ติดตามใหผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาไดจริงท้ังในระดับพ้ืนท่ี

เครือขาย และนโยบาย
- งานการเงิน งานบัญชีโครงการวิจัย
- ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการจัดการประชุม
- ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแนะนํา ระบบบัญช/ีการเงินใหกับกลุม CBT /เครือขาย CBT
- จัดเก็บระบบขอมูล เอกสารงานวิจัยในสํานักงานอยางเปนระบบ ระเบียบ สามารถอางอิง

และคนหาไดงาย
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นายวรพงศ ผูกภู
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- ลงพ้ืนท่ีในการติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ให

น้ําหนักในกรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล)
- จัดกระบวนการวิจัยรวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
- ประสานงานกับนักวิจัยและภาคีท่ีเก่ียวของ  รวมท้ังผูเชี่ยวชาญเขามาหนุนเสริม  เพ่ือให

งานวิจัยดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว
- ติดตามรวบรวมรายงานวิจัยประสานงานใหเกิดการสังเคราะหและเผยแพรผลงานวิจัยสู

สาธารณะ
- บันทึกการประชุม  และเขียนรายงานภาคสนามเพ่ือนําลงเว็บไซด  และสงขาวผานชองทาง

ของ สกว.

4. ผูเช่ียวชาญเชิงประเด็น “Carrying Capacity Tourism”
1. ดร.ดรรชนี เอมพันธุ อาจารยคณะวนศาสตรชุมชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
2. คุณกุลปราโมทย วรรณเลิศ ผูอํานวยการฝายพัฒนาแหลงทองเท่ียว ททท.
3. ดร.อนุชา เล็กสกุลดิลก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย

บทบาทหนาท่ีของผูเช่ียวชาญ
- เติมความรูในเชิงประเด็น “Carrying Capacity Tourism”
- รวมออกแบบกระบวนการสังเคราะห และกําหนดประเด็นการศึกษา
- รวมลงพ้ืนท่ี จัดกระบวนการในการดึงขอมูลจากพ้ืนท่ี
- สรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูในเชิงประเด็นระหวางทีมวิจัยและนักวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชุด

โครงการวิจัย “Carrying Capacity Tourism”
- ใหแงมุม ชุดคิด และเปนท่ีปรึกษาในการสงัเคราะหชุดความรูใหม
- เปนพ่ีเลี้ยงในการเขียนเอกสารายงานการสังเคราะหชุดความรูใหม



บทท่ี 4
ผลการดําเนินงาน

การดําเนินงานวิจัยโครงการนี้ใหความสําคัญกับการยกระดับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีมีการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
มาเปนเวลากวา 10 ป มีจํานวนโครงการท่ีสนับสนุนกวา 80 โครงการ ดําเนินการโดย สภาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินดังกลาว การทํางานใน 10 ป
หลังของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจึงใหความสําคัญกับการยกระดับกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินและ
กระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด นําไปสู
โครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ

1. ตั้งหลักกับงาน CBT ใน 10 ปหลัง
เม่ือการทํางานในบทบาทของพ่ีเลี้ยงงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนได

ดําเนินการมาแลว 10 ปท่ีผานมา ไดมีการสังเคราะหชุดความรูจากงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน
ในงาน 10 ป พลัง คุณคา และความสุขจากงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน พบวางานวิจัยประเด็นการทองเท่ียว
โดยชุมชนใน 10 ปหลัง ตองใหความสําคัญกับการยกระดับโจทยวิจัยท่ีตอบปญหาสังคมในวงกวางมากข้ึน
เรียนรูจากองคความรูและบทเรียนจากงานวิจัย 10 ปท่ีผานมา และเปดรับขอเสนอโจทยวิจัยใหมๆ ท่ี
ทาทายมากข้ึน เปนท่ีมาของโจทยวิจัยของโครงการวิจัยนี้ โดยโครงการวิจัยนี้มีเปาหมายเพ่ือ

1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ

2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)

 การเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามในการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามสนับสนุน
โครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน โดยเนื้องานสวนใหญเปนเนื้องานผูกพันจากงานป พ.ศ. 2553 โดยใหความสําคัญกับการเพ่ิม
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ประสิทธิภาพการติดตามเพ่ือใหไดโครงการวิจัยคุณภาพในโครงการวิจัยท่ีเปนโจทยยกระดับข้ึนจากเดิม
จํานวน 7 โครงการ ซ่ึงสามารถจัดกลุมของงานในสวนนี้ได 2 ระดับ ไดแก

1. โจทยวิจัยระดับพ้ืนท่ีท่ียกระดับ ไดแก ประเด็นการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
ทองเท่ียวกระแสหลัก เชน (1) ชุมชนรองกลา จ.พิษณุโลก (2) ชุมชนรมฟาไทย จ.เชียงราย
เปนตน และประเด็นการสรางการมีสวนรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ี เชน (3) ตําบลแมยาว จ.เชียงราย (4) ชุมชนโปงน้ํารอน
จ.เชียงราย เปนตน

2. โจทยวิจัยระดับเครือขายฯที่ยกระดับ ไดแก ประเด็นการยกระดับจากโจทยพื้นที่ปกติ
เปนการเชื่อมรอยเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับจังหวัดและระดับภูมิภาค เชน
(5) เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต  และเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนระดับ
จังหวัด (6) จังหวัดเชียงราย (7) จังหวัดชุมพร เปนตน

(** ดูรายละเอียดไดจากตารางสรุปจํานวนและสถานการณโครงการวิจัยดานลาง)

 การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

ภายใตพลวัตรของการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเกิดข้ึนทําใหหลาย Node ขยับงานและโจทยวิจัยท่ี
ยกระดับมากข้ึน ท้ังในระดับชุมชนและระดับหนวย (Unit) ของพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ี จึงเปนความพยายามของ
โครงการวิจัยนี้ เพ่ือใหคนหาความรู เครื่องมือ และกระบวนการทํางานใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ
พ้ืนท่ี จากการดําเนินงาน 2 ปท่ีผานมา การสนับสนุนเจาหนาท่ี Node ใหสามารถเปนพ่ีเลี้ยงชุมชน
ทองเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพไดนั้น มีการกําหนดเกณฑเบื้องตนในการจัดระดับของ Node ดังนี้

1. ประสบการณการสนับสนุนงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
2. ประเด็นความทาทายของโจทยวิจัยในพ้ืนท่ี (ระดับความยากของโจทยวิจัย)
3. ศักยภาพ คุณวุฒิ และวัยวุฒิของพ่ีเลี้ยง / เจาหนาท่ี Node

จากเกณฑเบื้องตนดังกลาวสามารถจําแนกระดับของการสนับสนุนเปน 3 ระดับไดแก
ระดับ A หมายถึง Node ท่ีสามารถจัดการตัวเองได หนุนเสริมโครงการระดับพ้ืนท่ีโจทยพ้ืนฐาน

ไดดี แตกําลังมีโจทยท่ีทาทายและยกระดับ
ระดับ B หมายถึง Node ท่ียังอยูในชวง set กลไกในทีมและในพ้ืนท่ี กําลังอยูในชวงการสราง

พ้ืนท่ีรูปธรรม และกําลังคนหาโจทยท่ีทาทายมากข้ึน
ระดับ C หมายถึง Node ท่ีเพ่ิงเริ่มมีงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน อยูในชวงสรางคน

(พ่ีเลี้ยง) และสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม
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ระดับ Node ความตองการในการหนุนเสริม ความถ่ีการหนุน
A แมฮองสอน - ความรูในเชิงประเด็น เชน หลักสูตรการเรียน

การสอน
- ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ

(เครือขาย)
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน

ปละ 3 ครั้ง
(4 เดือน / ครั้ง)

สตูล - ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ
(เครือขายฯ)
- การเชื่อมรอยภาพกวาง ระดับภาค และ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะและ

กระบวนการ (วิมาท)

ปละ 3 ครั้ง
(4 เดือน / ครั้ง)

B ภาคเหนือ
ลาง

- เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคเและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR

ปละ 4 ครั้ง
(3 เดือนตอครั้ง)

จันทบุรี - ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ
(เครือขายฯ)
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR ประเด็น CBT
(โชติ/ไชโย)

ปละ 4 ครั้ง
(3 เดือนตอครั้ง)
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ระดับ Node ความตองการในการหนุนเสริม ความถ่ีการหนุน
C ลําปาง - เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT

- การเชือ่มรอยภาพกวางระดับภาคและ
ระดับประเทศ
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ  พ่ีเลี้ยง CBR ประเด็น CBT
(อัญมณี)
- ออกแบบเครื่องมือในการทํางานรวมกัน

ปละ 6 ครั้ง
(2 เดือนตอครั้ง)

มหาวิทยาลั
ย

เชียงใหม

- เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR (เสาวดี/นศ.ป.โท)
- ออกแบบเครื่องมือในการทํางานรวมกัน

ปละ 6 ครั้ง
(2 เดือนตอครั้ง)

จากการดําเนินงานของ CBT-I ในการสนับสนุนกลไกในพ้ืนท่ี 2 ปท่ีผานมา คนพบองคความรู
ใหม ไดแก (1) การสรางเครื่องมือใหมๆ ในการทํางานรวมกัน (2) การเติมทักษะ องคความรู CBT ใหกับ
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรง (3) การวิเคราะหสถานการณของพ้ืนท่ีและออกแบบการทํางานรวมกัน
พบวา 2 ปท่ีผานมา เจาหนาท่ี Node หลายคนมีพัฒนาการท่ีดี และในป พ.ศ.2554 นี้ ความทาทายใหม
ท่ียังคงตองสรางกลไกในพ้ืนท่ีคือจะทําอยางไรให คนทํางานในพ้ืนท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพตนเองให
ทํางานอยางมีประสิทธิภาพได ตลอดจนขยายผลในการสราง Unit ในพ้ืนท่ีท่ีเพ่ิมข้ึนมากกวา Node ของ
สกว.ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน แตยังคาดหวังการขยายผลการทํางานไปยัง Unit ในพ้ืนท่ีท่ีเปนหนวยงานใน
พ้ืนท่ีเพ่ือใหทํางานกับ Node ไดอยางมีทิศทางและมีประสิทธิภาพ

ความคาดหวังในการสรางกลไกในพ้ืนท่ีเพ่ือใหสามารถสนับสนุนชุมชนวิจัยทองเท่ียวใหมี
ประสิทธิภาพนั้น ทีมวิจัยคาดหวัง ขอคนพบใหมจากวิจัยในประเด็นเครื่องมือและกระบวนการท่ีใชในการ
สนับสนุน Node ท่ีมีความตางระดับในการทํางานและสามารถพัฒนากลไกใหขยับระดับได โดยคาดหวัง
วา Node ระดับ C และ B จะสามารถพัฒนาเปน Node ระดับ A ไดในท่ีสุด

นอกจากการสรางคนและกลไกในพ้ืนท่ีแลวนั้น การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ยังคาดหวังการเชื่อมรอย
กลไกในแตละพ้ืนท่ีท่ีกระจายตัวอยูในประเทศไทยสามารถเปนจิ๊กซอวในการเชื่อมรอยภาพการขยับ
งานวิจัยเชิงประเด็นใหสามารถสรางผลกระทบตอระดับนโยบายไดอีกดวย
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 การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน (Carrying Capacity CBT)

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามของทีมวิจัย จากการวิเคราะหสถานการณ ประเมินทิศทาง
ของการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของประเทศไทยมาแลวนั้นพบวา องคความรูท่ียังขาดและเปน
ความตองการของสังคมคือประเด็นการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน โดย สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหการสนับสนุนโครงการวิจัยในประเด็นนี้ 4 โครงการในบริบท
พ้ืนท่ีท่ีแตกตาง 4 ภาคของไทย โครงการวิจัยโครงการนี้จึงมีปญหานําการวิจัยในภาระงานนี้คือ  ทีมวิจัย
จะสามารถสนับสนุนชุดโครงการวิจัยประเด็นนี้ไดอยางไร โดยผานกระบวนการสังเคราะหชุดความรูท่ี
นับวาเปนองคความรูใหม และสามารถนําไปสราง Model พรอมกับขยายผลในพ้ืนท่ีชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ
ไดอยางไร ซ่ึงองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัย Carrying Capacity CBT นี้จะเปนประโยชนตอการ
วางแผนการพัฒนาและวางแผนการจัดการชุมชนทองเท่ียวท่ีมีการพัฒนามาแลวและเกิดผลกระทบข้ึน
รวมท้ังชุมชน CBT ในพ้ืนท่ีทองเท่ียวกระแสหลักอีกดวย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน
อยางยั่งยืน

ดังนั้น  โจทยวิจัยของ CBT-I ตอภารกิจเดิมในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในระดับพ้ืนท่ี
ท้ังในระดับโครงการและเหนือโครงการ  รวมท้ังการทํางานรวมกับ Node ตาง ๆ จะมีแนวทางในการ
ทํางานอยางไรท่ีจะทําใหพ่ีเลี้ยง หรือ Node สามารถสรางและพัฒนาชุดความรูในการหนุนเสริมชุมชน/
หนวยงานในประเด็นเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนได   ในขณะเดียวกัน CBT-I เขามามีบทบาทในการมอง
ภาพกวาง ประกาศโจทยในลักษณะชุดโครงการมากข้ึน  และหาแนวทางในการสนับสนุนเพ่ือให
โครงการวิจัยยอยแตละโครงการในชุดโครงการเดียวกันไดแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวคิด  กรอบการทํางาน
และเนื้อหางานวิจัยไดลุมลึกมากข้ึน  ตอบโจทยชุมชนทองถ่ินไดตรงประเด็นปญหา  ในขณะเดียวกันก็มี
กระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน  ท่ีดึงคนทองถ่ินเขามามีสวนรวมเพ่ือใหงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชน
ในชุมชนไดอยางแทจริงตอไป

2. ผลการดําเนินงานกับความตั้งใจแรกเร่ิม

 การเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ

การสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามในการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามสนับสนุน
โครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน โดยเนื้องานสวนใหญเปนเนื้องานผูกพันจากงานปพ.ศ. 2553 โดยใหความสําคัญกับการเพ่ิม
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ประสิทธิภาพการติดตามเพ่ือใหไดโครงการวิจัยคุณภาพในโครงการวิจัยท่ีเปนโจทยยกระดับข้ึนจากเดิม
จํานวน 7 โครงการ ซ่ึงสามารถจัดกลุมของงานในสวนนี้ได 2 ระดับ ไดแก

1. โจทยวิจัยระดับพ้ืนท่ีท่ียกระดับ เชน การติดตามสถานการณการทองเท่ียวโดยชุมชนใน
พ้ืนท่ี การสรางกลไกการทํางานแบบมีสวนรวม หรือการจัดการความขัดแยงในพ้ืนท่ี
ทองเท่ียวกระแสหลัก เปนตน

2. โจทยวิจัยระดับเครือขายฯท่ียกระดับ มีการยกระดับจากโครงการวิจัยระดับชุมชนหลาย
ชุมชนเชื่อมรอยกันเปนเครือขายระดับจังหวัด ไดแก จ.แมฮองสอน จ.เชียงราย จ.จันทบุรี
และ จ.สตูล เปนตน

โครงการวิจัยท่ีตองติดตามสนับสนุนใหโครงการวิจัยมีประสิทธิภาพมากข้ึน ไดแก

1. รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํารอน
ตําบลดอยฮาง  อําเภอเมืองเชยีงราย  จังหวัดเชียงราย ระยะ 2

2. โครงการ  การสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย ภูชี้ฟา
จ.เชียงราย

3. โครงการงานวิจัย “การศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของ
ชุมชน และเทศบาลตําบลแมยาว อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย”

4. โครงการวิจัย การพัฒนาศักยภาพและเสริมสรางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัด
เชียงราย ระยะท่ี 3

5. โครงการวิจัย แนวทางการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา อําเภอนครไทย จังหวัด
พิษณุโลก

6. โครงขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดชุมพรและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง
7. โครงการวิจัย การศึกษาและพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต

รายละเอียดของกระบวนการและผลการดําเนินงานในแตละโครงการวิจัย มีดังนี้

1. รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํารอน
ตําบลดอยฮาง  อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย ระยะ 2

โครงการวิจัยนี้เปนโครงการวิจัยระยะท่ี 2 ตอเนื่องจากระยะท่ี 1 จากการพัฒนาโครงการและ
พูดคุยสรุปผลการดําเนินงานในโครงการระยะท่ี 1 ท่ีผานมา พบวา ผลการดําเนินโครงการวิจัยใน
โครงการวิจัยระยะท่ี 1 ทําใหชุมชนเห็นศักยภาพในดานการทองเท่ียวของตนเอง ชุมชนไดขอมูลของดี
ของชุมชน และองคความรูจากกระบวนการศึกษาศักยภาพของชุมชน แตยังขาดซ่ึงรูปแบบ แนวทาง และ
องคความรูในการบริหารจัดการของดีและขอมูลท่ีมีอยูสูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในรูปแบบท่ี
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เหมาะสมตอชุมชนโปงน้ํารอนได ดังนั้นทางชุมชนโปงน้ํารอนจึงมีความตองการท่ีจะทําการศึกษาวิจัยเพ่ือ
หารรูปแบบการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสมกับบริบทของชุมชน

บทเรียนจากการดําเนินงานท่ีผานมาพบวา ชุมชนมีขอมูลแตยังไมสามารถนําสูการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางเปนรูปธรรมได การจดบันทึกขอมูลในระยะท่ี 1 ซ่ึงทางชุมชนไดสะทอนวาเปน
ปญหาตอการทํางานเนื่องจากไมมีความถนัด และไมคุนเคย จากบทเรียนท่ีผานมานั้นทีมวิจัยได
ประสบการณและมีความคุนเคยในการจดบันทึกมากข้ึน การทํางานรวมกันของ 4 หยอมบานจากการ
ดําเนินโครงการวิจัยท่ีผานมา พบวาความแตกตางทางวัฒนธรรมสงผลตอกระบวนการมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานอยูพอสมควร ซ่ึงในแผนการดําเนินโครงการในระยะท่ี 2 นี้การวางแผนกิจกรรมเอ้ือตอการ
กอใหเกิดกระบวนการเสรางความเขาใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู ในดานความแตกตางทางวัฒนธรรมอยางให
เกียรติซ่ึงกันและกัน

สถานการณดานการทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอน ลาสุด มีบริษัทเอกชนเขามาติดตอขอใช
พ้ืนท่ีปาและสวนเม่ียงของชาวบานเพ่ือสรางเปนแหลงกิจกรรมการทองเท่ียวโหนลวดสลิง (Flight of the
gibbon) เชนเดียวกับท่ีเกิดข้ึนท่ีบานแมกําปอง จังหวัดเชียงใหม ซึ่งเปนเรื่องที่นาเปนหวงวาหากชุมชน
ไมมีการเตรียมความพรอมเพ่ือต้ังรับตอการรุกคืบเจขามาของธุรกิจทองเท่ียว ขาดความเขาใจ และไม
สามารถพิจาณาถึงผลดีผลเสียท่ีจะเกิดข้ึน อาจสงผลกระทบตอชุมชนในระยะยาวได

โดยสรุปคือ จากการดําเนินโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ท่ีผานมา พบวา ชุมชนโปงน้ํารอนมีศักยภาพ
และตนทุนท่ีดี ท่ีสามารถพัฒนาสูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนได ท้ังในดานทรัพยากรทางธรรมชาติ
วัฒนธรรม ภูมิปญญา วิถีชีวิต ความหลากหลายทางชาติพันธุ อัธยาศัยไมตรีของผูคนรวมถึงความมุงม่ัน
ต้ังใจของชาวบานท่ีจะจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ในดาน logistic ซ่ึงชุมชนโปงน้ํารอนต้ังอยูไมหางจาก
ตัวเมืองเชียงรายมากนัก ใชเวลาเดินทางจากตัวเมืองเชียงรายประมาณ 45 นาที และเปนชุมชนท่ีอยูใกล
แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของจังหวัดเชียงราย เชน บานกระเหรี่ยวงรวมมิตร บานยะฟู บอน้ําพุรอนผาเสริฐ
เปนตน และชุมชนโปงน้ํารอนมีชุดความรูท่ีไดจากการดําเนินโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ท่ีจะสามารถตอยอด
การวิจัยในโครงการระยะท่ี 2 เพ่ือนําไปสูกระบวนการการจัดการทอเท่ียวโดยชุมชนใหเกิดข้ึนไดจริงอยาง
เปนรูปธรรม

นอกจากนั้นโครงการนี้ยังเปนอีกหนึ่งความพยายามในการติดต้ังเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
ใหกับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลดอยฮางในการเรียนรูกระบวนการงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือ
พัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี

สถานะโครงการ : ไดมีการพัฒนาโครงการในชวงระยะเวลาต้ังแต มิถุนายน 2553 ถึง ธันวาคม
2553 และเสนอขอเสนอโครงการในการพิจารณาโครงการของ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินชวงเดือน
มกราคม 2554 และไดรับการอนุมัติและดําเนินการทําสัญญาในเดือนกุมภาพันธ 2554
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2. โครงการ  การสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย ภูช้ีฟา
จ.เชียงราย ระยะ 2

โครงการวิจัยนี้เปนการตอยอดจากโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ในการดําเนินงานโครงการวิจัยเรื่อง
สรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย ภูชี้ฟา อ.เทิง จ.เชียงราย มีเปาหมาย
เพ่ือสรางระบบบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางมีสวนรวมของคนในชุมชนเพื่อความยั่งยืนของการ
ทองเท่ียวบานรมฟาไทย ภูชี้ฟา ต.ตับเตา อ. เทิง จ.เชียงราย โดยแบงงานออกเปน 2 ระยะ ในระยะท่ี
1 เนนการสรางความเขาใจแนวคิดการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ศึกษาขอมูลศักยภาพและขอมูลชุมชน
ท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนบานรมฟาไทย ภูชี้ฟา และระยะท่ี 2 เปนการนําแนวทางท่ี
ไดมาทดลองปฏิบัติการเพ่ือนําไปสูการสรางระบบบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางมีสวนรวมของคนใน
ชุมชนเพ่ือความยั่งยืนของการทองเท่ียวบานรมฟาไทย ภูชี้ฟา ต.ตับเตา อ. เทิง จ.เชียงราย อยางเปน
รูปธรรม

จากการวิจัยระยะท่ี 1 คนพบแนวทางในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (ในพ้ืนท่ีทองเท่ียว
กระแสหลัก) อาทิ

- แนวทางการจัดการทองเท่ียวบานรมฟาไทย
- แนวทางการจัดการท่ีพัก
- แนวทางการจัดการระบบขนสง
- แนวทางการจัดการนักแสดงและมัคคุเทศกนอย
- แนวทางการจัดการสิ่งแวดลอมและภูมิทัศน
- แนวทางการจัดกิจกรรมใหมๆ สําหรับการเปดการทองเท่ียวตลอดท้ังป
- แนวทางการจัดการอ่ืนๆท่ีเปนภาพรวมของชุมชน

สถานะโครงการ : ปดโครงการแลว

3. โครงการงานวิจัย “การศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืนโดยการมีสวนรวมของ
ชุมชน และเทศบาลตําบลแมยาว อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย”

พ้ืนท่ี ตําบลแมยาว มีชุมชนท้ังหมด 18 ชุมชน กลุมพ้ืนท่ีท่ีเปดเปนแหลงทองเท่ียวหลักก็จะ
ประกอบดวย บานหวยขมใน หมูท่ี 1, บานรวมมิตร หมูท่ี 2, บานหวยน้ําริน หมูท่ี 3, บานปาออ หมู
ท่ี 5, บานหวยขมนอก หมูท่ี 10, บานหวยแมซาย หมูท่ี 11, บานแคววัวดํา หมูท่ี 12 และบานพนา
สวรรค หมูท่ี 13 ถือเปน8ชุมชน ของพ้ืนท่ีตําบลแมยาวท่ีมีความเก่ียวของกับกิจกรรมการทองเท่ียวท่ี
เกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ตําบลแมยาวเปนอยางยิ่ง  บางชุมชนเกิดการจัดการทองเท่ียวมายาวนาน บางชุมชนเพ่ิง
จะเกิดการจัดการทองเท่ียวอันเนื่องมาจากการขยายพ้ืนท่ีกิจกรรมทองเท่ียว ทุกพ้ืนท่ีเปนท่ีท่ีมีศักยภาพ
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ทางการทองเท่ียวท้ังเรื่องของธรรมชาติ  น้ําตก ถํ้า วิถีวัฒนธรรมของชนเผา อาทิ อาขา/เม่ียน/กะเหรี่ยง/
ลาหู

สภาพปญหาท่ีเปนอยูในพ้ืนท่ีดังกลาว เทศบาลตําบลแมยาว หนวยงานหลักในพ้ืนท่ีท่ีเก่ียวของ
กับแผนงานดานการพัฒนาการทองเท่ียวและสงเสริมสนับสนุนชุมชน พรอมดวยตัวแทนของกลุมชุมชน
ที่เก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึน มีการประชุมหารือรวมกันหาทางออกของปญหามาโดย
ตลอด  และลาสุดก็ไดมีการประชุมรวมกันวิเคราะหและทบทวนสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน พรอมกับรวมกัน
เสนอความคาดหวังท่ีชุมชนอยากเห็น  คือทําอยางไรถึงจะรวมกันจัดการการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีใหเกิด
ความยั่งยืนได ท้ังเรื่องของการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิตและวัฒนธรรมความเปนอยูท่ีคนรุนใหมๆ
คนจะเขาใจและมีความภาคภูมิใจ รวมท้ังการจัดระบบการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีไมใหผูประกอบการจาก
ภายนอกเขามาเอาเปรียบชาวบาน ซ่ึงกลุมชุมชนเองก็อยากเห็นแผนพัฒนาการทองเท่ียวท่ีเทศบาลจะ
จัดทําข้ึนไดมีการจัดทําบนความเขาใจเรื่องตางๆเหลานี้ดวยเชนกัน รวมท้ังตัวคนในชุมชนเองก็จะตองมี
ความรูความเขาใจดวยเชนกัน

ดังนั้นการศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยังยืนตําบลแมยาว ในครั้งนี้  ท่ีจะมี
ตัวแทนจาก 8 ชุมชนเปาหมาย เปนกลุมนํารองรวมกันทําวิจัยเพ่ือแกไขปญหา  จึงถือเปนการสํารวจ
ขอมูลพ้ืนฐานดานการทองเท่ียวของชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของกับการทองเท่ียว รวมท้ังเรื่องผลกระทบตางๆ
ท่ีเกิดข้ึนในชวงของการจัดการทองเท่ียวท่ีผานมา เพ่ือจะไดนําขอมูลท่ีเปนความรูมารวมกันวางแผนหา
แนวทางพัฒนาการทองเท่ียว ท้ังเชิงอนุรักษ  วิถีชีวิตของชุมชน ประวัติศาสตรทองถ่ิน ระหวางเขตพ้ืนท่ี
ตางๆ   รวมท้ังชุมชนอีก 10 หมูบานท่ีเหลือเพ่ือเชื่อมตอกันในพ้ืนท่ีตําบลแมยาวท้ังตําบล   โดยผลของ
การศึกษาท่ีเปนแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนจะไดนํามาจัด ทําแผนการพัฒนาบนพ้ืนฐานขอมูลความรู
ของชุมชน ดวยกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการทองเท่ียวเพ่ือ
เปนแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนไดตอไป

นอกจากนั้นโครงการนี้ยังเปนความพยายามของทีมวิจัยในการยกระดับโจทยวิจัย CBT ในพ้ืนท่ี
ทองเท่ียวกระแสหลัก และการติดต้ัง ขยายผลเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหกับองคการบริหารสวน
ตําบลแมยาว และเปนโครงการความรวมมือในการ Co Funding งบประมาณและคนทํางานรวมกัน
ระหวาง สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินและองคการบริหารสวนตําบลแมยาว

สถานะโครงการ : โครงการนี้อยูระหวางการดําเนินโครงการในระยะท่ี 1 เปนการศึกษาขอมูล
และคนหาแนวทางการทํางานแบบมีสวนรวม เพ่ือสงแผนการพัฒนาการทองเท่ียวระดับตําบลใหกับ
เทศบาลตําบลแมยาวตอไป
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4. โครงการวิจัย การพัฒนาศักยภาพและเสริมสรางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัด
เชียงราย ระยะท่ี 3

เครือขายทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย ไดดําเนินงานวิจัยในโครงการ “การพัฒนา
ศักยภาพและเสริมสรางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงราย” ซ่ึงเกิดข้ึนจากการรวมตัวของ
นักวิจัยท่ีมาจาก ผูนําชุมชนท่ีสนใจจัดการทองเท่ียว องคการบริหารสวนตําบล ผูประกอบการธุรกิจ
ทองเท่ียว จากจังหวัดเชียงราย โดยมีเปาประสงค ของการดําเนินการเพ่ือศึกษาวิจัยสรางเสริมศักยภาพ
ชุมชนในการจัดการทองเท่ียว บูรณาการมาตรฐานและศึกษาแนวทางสรางเครือขายชุมชนทองเท่ียวท่ี
เปนกลุมองคกรภาคประชาสังคมของจังหวัดเชียงราย เพ่ือกอใหเกิดกระบวนการเรียนรู ศึกษา ปกปอง
สรางเศรษฐกิจและสามารถกําหนดทิศทางดานการทองเท่ียวของทองถ่ินอยางแทจริง ในการดําเนินงาน
วิจัยครั้งนี้ ไดแบงการทํางานออกเปน 3 ระยะ  เพราะถือเปนการทํางานขอบเขตพ้ืนท่ีในระดับจังหวัด
และกลุมผูเก่ียวของมีหลายระดับหลายองคหลายองคกรภาคี ท่ีเขารวมเปนทีมดําเนินงานวิจัย

งานวิจัยระยะท่ี 1 เม่ือป 2549 ถึง 2550 ซ่ึงเปาหมายหรือวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษารวบรวม
ขอมูลศักยภาพของชุมชนท้ังการดําเนินงานและแหลงทองเท่ียวโดยชุมชนในเครือขาย รวมท้ังการสราง
การรับรูกับกลุมผูเก่ียวของในจังหวัดเชียงราย  เรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชน เครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชนจังหวัดเชียงราย  ผลท่ีไดจากการทํางานวิจัยในระยะท่ี 1 นี้ เกิดฐานขอมูลของชุมชนการทองเท่ียว
โดยชุมชน จังหวัดเชียงราย เกิดการรวมมือของชุมชนท่ีทําการทองเท่ียวโดยชุมชน ในจังหวัดเชียงราย มี
การรวมตัวกันเปนเครือขายเชื่อมโยงชุมชนท่ีดําเนินงานในเรื่องทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย
ชุมชนในเครือขายและผูท่ีเก่ียวของเกิดการรับรูเรื่องแนวคิดหลักการการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน
ทําใหเกิดการเรียนรู ฟนฟู อนุรักษวิถีชุมชน

โครงการวิจัยระยะท่ี 2 เปาหมายตอง การสรางการมีสวนรวมในการคนหารูปแบบการบริหาร
จัดการเครือขาย การเชื่อมรอยสอดประสานใหเกิดเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนระดับจังหวัด และพัฒนา
ศักยภาพคนในชุมชนในดานตางๆ ใหสามารถจัดการทองเท่ียวได และนําองคความรู และกระบวนการ
เรียนรูดังกลาวสรางและพัฒนาเปนชุดการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางและพัฒนาการชุมชนในเครือขาย
ทองเท่ียว พัฒนามาตรฐาน รูปแบบ การจัดการและการตลาดทองเที่ยวโดยชุมชน ที่สอดคลองกับ
ทองถ่ิน รวมท้ังการสื่อ ประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสาร การทองเท่ียวโดยชุมชน จ.เชียงรายสูสาธารณะ
ท้ังนี้เพ่ือนําไปสูเปาหมายในการท่ีจะรวมกับจังหวัดกําหนดเปนทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียวโดย
ชุมชนของจังหวัดเชียงรายและระดับภาคเหนือรวมกัน

ดังนั้นรูปแบบการบริหารจัดการท่ีควรจะเปนในงานระยะท่ี 2 จึงยังไมเกิดผลในเชิงปฏิบัติการ
เทาท่ีควร ขณะเดียวกันโครงสรางการบริหารจัดการจากเดิมท่ีถูกคิดข้ึนมาจากชุมชนในเครือขายวิจัยเม่ือ
ระยะท่ี2 เวลานี้มีชุมชนสมาชิกเพ่ิมข้ึนเปน 20 ชุมชน และมีตัวแทนจากชุมชนเขารวมเปนคณะกรรมการ
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เพ่ิมเติม การดําเนินงานเรื่องการบริหารจัดการเครือขายฯเชียงราย จึงจําเปนมีการดําเนินงานกันอยางมี
สวนรวมกับกลุมชุมชนท่ีขยายผลเปนความสําคัญอยางยิ่ง

การดําเนินงานโครงการวิจัย“การพัฒนาศักยภาพและเสริมสรางเครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชน จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี 3” นอกจากการสรางรูปธรรมการบริหารจัดการเครือขายอยางมีสวนรวม
จะเกิดข้ึนไดจริงไดอยางไรแลว จะไดเนนการสังเคราะหความรูหรือชุดความรูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน
จังหวัดเชียงรายท่ีมีอยูจากชุมชนเครือขาย เพ่ือสรางชุดความรูนําสูการเผยแพรและใชประโยชนตอชุมชน
เครือขาย และกลุมผูเก่ียวของ ท้ังดานนโยบายการสงเสริมการทองเท่ียว ดานการจัดทํายุทธศาสตรการ
ทองเท่ียวระดับจังหวัด ดานการศึกษากับสถาบันการศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนเรื่องทองเท่ียวของ
จังหวัดเชียงราย และ เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ เพ่ือกอใหเกิดกระบวนการเรียนรู
ศึกษา ปกปอง สรางเศรษฐกิจและสามารถกําหนดทิศทางดานการทองเที่ยวของทองถิ่นอยางแทจริง
ตามเปาหมายและวัตถุประสงคของเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงรายไดจริง

สถานะโครงการ : กําลังดําเนินโครงการวิจัย ระยะท่ี 3

5. โครงการวิจัย แนวทางการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา อําเภอนครไทย จังหวัด
พิษณุโลก

สืบเนื่องจาก “บานใหมรองกลา” ไดศึกษาวิจัยเพ่ือเตรียมความพรอมและพัฒนาศักยภาพชุมชน
ดานการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน โดยการสนับสนุนของสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน เริ่มดําเนินการต้ังแตป พ.ศ. 2550 จนถึงปจจุบัน จากการ
ศึกษาวิจัยคนพบวา ชุมชนบานใหมรองกลาเปนชุมชนมงท่ีมีศักยภาพท่ีเอ้ือตอการจัดการทองเท่ียวไมวา
จะเปนดานวัฒนธรรมมง ดานทรัพยากรธรรมชาติท่ียังคงความอุดมสมบูรณและวิถีการเกษตรท่ีสามารถ
สรางการเรียนรูใหกับนักทองเท่ียวได โดยชุมนมงรองกลามีเปาหมายในการจัดการทองเท่ียวเพ่ือใชการ
ทองเ ท่ียว เปน เครื่ อง มือในการทํางานรวม กับ อุทยานแหงชาติภูหินร องกล า ในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติใหเกิดการใชประโยชนอยางยั่งยนื และสามารถเปนแหลงเรียนรูใหกับนักทองเท่ียวได
เขามาทองเท่ียวเชิงศึกษาเรียนรูท้ังดานการจัดการทรัพยากร การทํางานรวมกันระหวางชุมชนและ
อุทยานฯ รวมท้ังการสืบสานวัฒนธรรม ประเพณีอันดีของชนเผามงใหคงอยูสืบไป

โครงการระยะท่ี 2 ไดใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมชุมชนในดานการจัดการ เพ่ือให
ชุมชนสามารถจัดการทองเท่ียวได ท้ังการจัดการพ้ืนท่ี ทรัพยากรธรรมชาติ โปรแกรม เสนทางการ
ทองเท่ียว พัฒนาศักยภาพคนในชุมชนใหนําเท่ียวได มีการอบรมบัตรมัคคุเทศก และการจัดต้ังกลุม
ทองเท่ียว และระบบบริหารจัดการการเงินของกลุม ในกิจกรรมท่ีผานมาเม่ือเดือนมกราคม 2554 มีการ
จัดกิจกรรมทองเท่ียวนํารอง เพ่ือเปดหมูบานทองเท่ียวอยางเปนทางการ หลังจากงานนี้ทางสํานักงาน
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จังหวัดพิษณุโลกไดสนับสนุนงบประมาณในการจัดการศูนยบริการนักทองเท่ียวจํานวน 300,000 บาท
โดยอยูในชวงของการเขียนโครงการเพ่ือเสนอขอรับงบประมาณในการสนับสนุน

สถานะโครงการ : ปดโครงการ

6. โครงขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดชุมพรและพ้ืนท่ีเช่ือมโยง

โครงการวิจัยนี้เปนการทํางานสืบเนื่องมาจากการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินโครงการ การพัฒนา
ศักยภาพองคกรเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต นักวิจัยท่ีเปนนักวิชาการจากมหาวิทยาลัยแมโจ
เขารวมเรียนรูกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินจึงสนใจพัฒนาตัวเองเปนนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ซ่ึงสอดคลองกับ
สถานการณของพ้ืนท่ีท่ีมีความตองการในการพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดชุมพรใหเปน
รูปธรรม และสามารถเปนหนึ่งในจิ๊กซอวใหญของการพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต

จังหวัดชุมพรมียุทธศาสตรดานการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน ความนาสนใจของพ้ืนท่ีวิจัย
คือมีความหลากหลายในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี เนื่องจากกลุมท่ีจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชนไมไดมีแคระดับชุมชน แตยังมีโครงการพระราชดําริ ศูนยเรียนรูชุมชน ธุรกิจทองเท่ียวสีเขียว ท่ีมี
ความตองการและสนใจเชื่อมรอยกันในลักษณะของเครือขายฯ โดยมีเปาหมายเพ่ือการจัดการทองเท่ียว
โดยชุมชนรวมกัน ทําใหขอบเขตในเชิงพ้ืนท่ี กลุม ประเภทของสมาชิกเครือขายมีความหลากหลาย
แตกตางจากเครือขายฯ CBT อ่ืนๆ อีกท้ังจังหวัดชุมพรยังเปนพื้นที่ที่มีศักยภาพทางการทองเที่ยวและ
ยังไมมีการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงการวิจัยนี้เปนโครงการ
แรกของการเปดพ้ืนท่ีเพ่ือขยายผลเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

โครงการวิจัยนี้มีความพยายามท่ีจะใชเครื่องมืองานวิจัยเปนเครื่องมือในการรอยเรียงการทํางาน
ของกลุมคน ชุมชนตางๆท่ีตองการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนเขาดวยกัน โดยมีปลายทางคือ “การ
เชื่อมรอยโครงขายการทองเท่ียวโดยชุมชน”

เนื่องจากผูเสนอโครงการวิจัยเปนนักวิชาการจากมหาวิทยาลัย และยังไมมีประสบการณดาน
งานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมากนัก ทําใหการออกแบบงานวิจัยทีมวิจัยไดใชเครื่องมือท้ังงานวิจัยทางวิชาการและ
เครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ินรวมกัน โดยเฉพาะในระยะท่ี 2 การสํารวจ ประเมิน วิเคราะหศักยภาพพ้ืนท่ี
มีการออกแบบเครื่องมือในทางวิชาการ หากเครื่องมือมีความนาสนใจ อาจจะตองปรับใหทําอยางไรจะ
สามารถสรางกระบวนการเรียนรูใหกับทีมวิจัยชุมชนใหสามารถเขามามีสวนรวมทุกข้ันตอนและ
กระบวนการ

องคประกอบของทีมวิจัยมีความหลากหลาย ประกอบดวยนักวิชาการจากมหาวิทยาลัยแมโจ-
ชุมพร จ.ชุมพร สมาชิกเครือขาย CBT ชุมพร ท่ีมีท้ังแกนนําชุมชน หนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมกันเปนทีม
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วิจัย ซ่ึงรายละเอียดในขอเสนอโครงการวิจัยยังไมสามารถระบุรายละเอียดไดหมด ซ่ึงควรชี้แจงบทบท
หนาท่ีของทีมวิจัยท้ังในโครงการและบทบาทหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับเครือขาย CBT ชุมพร

สถานะโครงการ : กําลังดําเนินการระยะท่ี 2

7. โครงการวิจัย การศึกษาและพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต

โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง“การศึกษาและพัฒนาองคกรการจัดการทองเท่ียว โดยชุมชน
ภาคใต” เกิดข้ึนจากแนวความคิดในการสรางความรวมมือของภาคสวนตางๆ ในการพัฒนาการทองเท่ียว
โดยชุมชนในพ้ืนท่ีภาคใต โดยใชฐานความรูท่ีมีจากทองถ่ิน ผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินในการ
กําหนดทิศทาง อนาคตของการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใตรวมกัน

ในชวงท่ีผานมาทางคณะวิจัยไดลงพ้ืนท่ีเพ่ือถอดบทเรียนการทํางานการทองเท่ียวโดยชุมชน
กรณีศึกษาท่ีนาสนใจจากพ้ืนท่ี 11 จังหวัดภาคใต เพ่ือใหเห็นบทเรียน ประสบการณการทํางานการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในรูปแบบของชุมชนภาคใต ท้ังนี้เพ่ือนําฐานขอมูล บทเรียน ประสบการณท่ีนาสนใจ
มาวางแผนการขยับเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใตตอนั้น ทางคณะวิจัยจึงไดจัดใหมีการประชุม
“การวิเคราะหขอมูล บทเรียน ประสบการณ การทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต” เพ่ือเปนฐานขอมูลในการ
กําหนดทิศทางในอนาคตรวมกัน

งานวิจัยระยะท่ี 1 ท่ีผานมาจึงเปนเพียงการเริ่มตนการขยับเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน
ภาคใตดวยการทําขอมูลเพ่ือวิเคราะหภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใตจากกรณีศึกษา 25 พ้ืนท่ี
และใชกิจกรรมการถอดบทเรียนเปนเครื่องมือในการสรางกลไกการทํางานรวมระหวางชุมชนและ
หนวยงานภาคีตางๆ ใน 11 จังหวัดภาคใต

สถานะโครงการ : ปดโครงการระยะท่ี 1

การพัฒนาศักยภาพนักวิจัย

การสนับสนุนโครงการวิจัยในระหวางการดําเนินงานของโครงการแลวนั้น ทางสถาบันการทองเท่ียว
โดยชุมชนไดจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักวิจัยใน 3 รูปแบบ ไดแก

1. เติมความรูและเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือเตรียมความพรอมนักวิจัย

ในกรณีของโครงการวิจัยท่ีเริ่มดําเนินการใหม กิจกรรมแรกของการพัฒนาศักยภาพจะเปนการ
ฝกอบรมและเตรียมความพรอมนักวิจัย และเนนการฝกปฏิบัติการใหนักวิจัยไดท้ังทฤษฎีและลงมือปฏิบัติ
จริง

(1) เติมความรูเรื่องแนวคิดงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
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(2) เติมความรูเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชน
(3) ฝกการใชเครื่องมือในการวิจัย – การเก็บขอมูลแบบมีสวนรวม
(4) การบริหารจัดการงบประมาณ และการทําบัญชีโครงการวิจัย

2. ลงพ้ืนท่ีและเขารวมในกิจกรรมโครงการวิจัย

ในการลงพ้ืนท่ีแตละครั้งของโครงการวิจัย พ่ีเลี้ยงไมเพียงแตเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัย
เทานั้น หากแตตองจัดกระบวนการเพ่ือเปนการพัฒนาศักยภาพของทีมวิจัยไปดวยในคราวเดียวกัน โดยมี
กระบวนการดังนี้

- ประชุมทีมวิจัยเพ่ือวางเปาหมายของกิจกรรมนั้นๆ
- แบงบทบาทหนาท่ีของทีมวิจัยใหไดทดลองทําในหลากหลายบทบาทดวยกัน
- สรุป ประเมินผลแตละกิจกรรมรวมกัน และ Feedback นักวิจัยเพ่ือการทํางานตอในครั้ง

หนาและเพ่ือการเรียนรู
- บันทึกการทํากิจกรรมทุกครั้งหลังจากการทํากิจกรรม
- วางแผนการทํากิจกรรมครั้งตอไปรวมกัน

3. เวทีเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ

เวทีนําเสนอผลงานวิจัยและการพัฒนาทักษะ เสริมศักยภาพนักวิจัย (ริมระเบียง) ในปนี้มี
การจัดเวทีริมระเบียง 1 ครั้ง ในคราวเดียวกับกิจกรรมการทดลองทองเท่ียวบานรองกลา จังหวัดพิษณุโลก
ซ่ึงเวทีเครือขายฯ ในครั้งนี้ไดรวมกันถอดบทเรียนการทํางานเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ
และรวมพูดคุยกันในประเด็นการทํางานกับภาคีความรวมมือ เพ่ือวางแผนการผลักดันเรื่องนี้เขาสู
หนวยงานท่ีเก่ียวของและองคการปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีรายละเอียด ดังนี้

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ ประกอบดวยชุมชนสมาชิก 37 ชุมชน ไดเริ่ม
รวมกลุมในการสรางเครือขาย โดยผานกระบวนการงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ซ่ึงไดรับการสนับสนุนจาก
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) มาถึง 3 โครงการ จนสามารถจัดต้ังเครือขายท่ีมีโครงสราง
การทํางาน และแนวทางการยกระดับไปสูการเปนองคกรนิติบุคคลคือ สมาคม โดยใชชื่อวา สมาคม
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ (Northern Thailand Community Based Tourism
Association) เงินต้ังตนในการจดทะเบียน 9,000 บาท ซ่ึงขณะนี้อยูระหวางการยื่นขอจดทะเบียนตาม
ข้ันตอน

แนวทางการระดมทุนของสมาคม ทางสมาคมโดยคณะกรรมการไดมีการยกรางแหลงทุนการ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย กองทุนสิ่งแวดลอม โดยมีงบประมาณ ประมาณ 8 ลานบาท



65

การดําเนินงานท่ีผานมา

เม่ือวันท่ี 17 – 18 ธันวาคม 2553 ทางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ ไดรับการ
สนั บสนุ นจากสถาบั น เ พ่ื อการวิ จั ย และส ง เ สริ ม เ ศรษฐ กิจพอ เ พียง  คณะ เศรษฐศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการจัดทําแผนชุมชนใหแก
สมาชิกเครือขาย ณ บานทาขันทอง อ.เชียงแสน จ.เชียงราย

เม่ือวันท่ี 19 – 20 ธันวาคม 2553 เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ โดยตัวแทน
สมาชิกแตละจังหวัด ไดเขารวมเวทีประชุมเชิงปฏิบัติการใน ซ่ึงจัดโดย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ณ บาน
รองปลายนา อ.แมลาว จ.เชียงราย ในการจัดทําคูมือดานการทองเท่ียวโดยชุมชน เพ่ือเปนการ
ประชาสัมพันธใหแกหนวยงาน และบุคคลท่ีสนใจ โดยไดมอบหมายใหผูประสานงานระดับจังหวัดเปนผู
รวบรวมขอมูล ชุมชนทอง เ ท่ียวของแตละจั งหวัด ท่ี มีความพรอม และส งขอ มูล ให กับทาง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรภายใน 1 เดือน ซ่ึงถือเปนโอกาสท่ีดีของเครือขาย ท่ีจะเผยแพรประชาสัมพันธ
และทําการตลาดใหแกชุมชนสมาชิก

เครือขายการทองเท่ียวเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือไดรับการประสานจากมหาวิทยาลัย สุโขทัย
ธรรมาธิราช (มสธ.) ในการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธ ผานทางเว็บไซต ซ่ึงหากทางมหาวิทยาลัย
ติดตอมาทางหมูบานสมาชิกเครือขาย ก็จัดทําไปตามสมควร หากสมาคมไดจดทะเบียนเปนนิติบุคคล
นาจะทําใหการขับเคลื่อนของพวกเรามีรูปธรรมมากข้ึน

เสวนา การผลักดัน CBT สูนโยบายสาธารณะ และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

จะสามารถผลักดันการทองเท่ียวโดยชุมชนสูองคกรสูทองถ่ิน เปนอีกกาวหนึ่งท่ีทาทายการ
ทองเท่ียวของเรา  อยางเชน บานบทเรียนกับการทํางาน

คุณยิ่งยศ หวังวนวัฒน ชุมชนดอยปุย จ.เชียงใหม

ท่ีผานมาหนวยงานท่ีรวมงานดวย คือ องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียว
อยางยั่งยืน (อพท.) โดยมีนโยบายเพื่อพัฒนา 4 ตําบลนํารอง คือ ตําบลสุเทพ ตําบลหนองควาย
ตําบลแมเหียะ และตําบลหางดง แตขณะเดียวกันหนวยงานในพ้ืนท่ีกลับไมใหความสําคัญการทํางาน
โดยเฉพาะ องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ซ่ึงคาดหวังวานโยบายจากองคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ี
พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อพท.) จะเขาไปสนับสนุนในพ้ืนท่ีได

การทองเท่ียวของดอยปุยเปนการทองเท่ียวทางธรรมชาติ นักทองเท่ียวมีอัธยาศัยดี  ชวงเดือน
ธันวาคมท่ีผานมา มีนักทองเท่ียวเขามากวา 30,000 คน
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คุณเบญจวรรณ วงศคํา สกว.

สาเหตุท่ีหนวยงานยังไมไดเขามาหนุนเสริม ขอมูลเวทีนี้จะถูกนําเสนอเวทีองคกรผูนําสวนทองถ่ิน
เพ่ือใหมีความเขาใจในบทบาทของการสนับสนุนการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี และเปนเวทีเพ่ือ
สังเคราะหองคความรูจากงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน และนําผลไปผลักดันสูนโยบาย

บันเทิง เครือวงศ ประธานเครือขายฯ

จากเวทีประชุมเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือท่ีบานรองปลายนา พบวา ในระดับ
จังหวัดไดมีความซํ้าซอนของเครือขายระดับจังหวัด และขาดความเปนเอกภาพ ทําใหเสียโอกาสในการ
นําเสนอแผนเพ่ือขอรับการสนับสนุน จากกรมทองเท่ียว  ถาเกิดความเขมแข็งระดับจังหวัดไมมีความ
รวมมือกับการทองเท่ียวกีฬาจังหวัดจะสามารถผลักดันในระดับนโยบายได และขยายพ้ืนท่ีรูปธรรมของ
จังหวัด

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ยังขาดความรูความเขาใจในดานการทองเท่ียวโดยชุมชน
และบทบาทในการสนับสนุนการทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดมีการรวมกัน
ทํางานในกลุมจังหวัด และมีงบประมาณในการสนับสนุน

คุณสุรสิทธิ์ ดลใจไพรวัลย ชุมชนผาหมอน จ.เชียงใหม

เทศบาลยังขาดความรูการทองเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงยังตอองทําความเขาใจอีกมาก หนวยงานใน
พ้ืนท่ีท่ีมีความพรอมและเขาใจการทองเท่ียวโดยชุมชน เชน อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท โครงการ
หลวง ซ่ึงยังขาดแนวทางในการทํางานรวมกัน ดังนั้นชุมชนตองมีการปรับตัวเรื่องการทองเท่ียวเพ่ือเปน
ชองทางในการทํางานท่ีเก่ียวของ

คุณจํารูญ ชุมชนแมละนา จ.แมฮองสอน

องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีนโยบายในการสนับสนุนการทองเท่ียวรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ
แตยังขาดมิติการทํางานรวมกับชุมชน กระบวนการจัดการการทองเท่ียวโยชุมชนมีความแตกตางกับ
แนวนโยบายองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดังนั้น สมาคมการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ จะมีบทบาท
สําคัญในการรวบรวมขอมูลทําความเขาใจกับหนวยงานระดับพ้ืนท่ี และผลักดันสูนโยบายทอง ถ่ินตอไป

คุณสมพงษ ตุมคํา ชุมชนหนองแมนา จ.เพชรบูรณ

การสรางความเชื่อม่ันใหกับหนวยงานราชการจําเปนท่ีจะตองสรางความเขมแข็งใหเกิดข้ึนใน
กลุม เพ่ือสรางการยอมรับ และควรจะพ่ึงพาตัวเองในบางเรื่องกอนท่ีจะนําเสนอตอองคกรปกครอง
ทองถ่ิน แตเม่ือชุมชนไดรับรางวัล หนวยงานก็เริ่มเขาหาชุมชน
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คุณปณต ประครองทรัพย เครือขายแมฮองสอน

พฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยตองการพักผอนและความแตกตางบริษัททัวรเมิงไต จะขยาย
พ้ืนท่ีในการทองเท่ียว นอกเหนือจาก จ.แมฮองสอน เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวท่ีมี
ความตองการแหลงทองเท่ียวท่ีมีความเปนสวนตัว จุดขายของชุมชนภาคเหนือท้ัง 37 ชุมชนมีความ
แตกตางและเอกลักษณเฉพาะตัวซ่ึงสองเท่ียวในชุมชนชนบทของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตองการเท่ียว
กระนครั้งนี้ไดมาพรอมกับมัคคุเทศกอาชีพเพ่ือมาเรียนรูความแตกตางระหวางการทองเทียวเท่ียวโดย
ชุมชน

สรุป
- หนวยงานยังขาดความรูความเขาใจเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชน
- เครือขายการทอเท่ียวโดยชุมชนจะตองมีความเขมแข็ง เพ่ือสรางอํานาจการตอรองในการ

ผลักดันสูระดับนโยบาย
- มีบริษัททัวรท่ีสนับสนุนชุมชนในดานการตลาด

ขอเสนอจากท่ีประชุม
ใหมีการจดัวงคุยรวมกันระหวางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือและองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินเพ่ือผลักดันเรื่องนี้ใหเปนนโยบายสาธารณะใหได

การใชประโยชนจากงานวิจัย

การเพ่ิมประสิทธิภาพของงานวิจัยอีกข้ันตอนหนึ่งคือการขยายผลการใชประโยชนจากงานวิจัยสู
สาธารณะจะเปนการกระตุนใหงานวิจัยมีประสิทธิภาพมากข้ึนและสามารถขยายผลใหสาธารณะรับรูและ
งานวิจัยเกิดการใชประโยชนท่ีกวางขวางมากข้ึน โดยในชวง 6 เดือนท่ีผานมา (สิงหาคม 2553 ถึง
มกราคม 2554) มีโครงการวิจัยท่ีเกิดการใชประโยชนจากงานวิจัยจํานวน 6 เรื่อง ดังนี้

1. สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาภาคใตขานรับแนวคิดและรวมผลักดันการขับเคลื่อน
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต
โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง“การศึกษาและพัฒนาองคกรการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชนภาคใต” รหัส RDG52S0018 ซ่ึงดําเนินการโดย ผศ.จิตศักด์ิ พุฒิจรและคณะ

2. “รองกลา” แหลงเรียนรูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน มุงสูการบูรณาการการพัฒนาการ
ทองเท่ียวอยางมีสวนรวม  พ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลาง
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โครงการวิจัยเรื่อง  การศึกษาศักยภาพ การทองเท่ียวโดยชุมชนมีสวนรวมบานรองกลา
ตําบลเนินเพ่ิม อําเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ระยะ 2 รหัสโครงการ RDG53N0001 ซ่ึง
ดําเนินการโดยนายปอ วัชรวงศวรกุล หัวหนาโครงการและคณะวิจัยชุมชน

3. หนวยงานราชการ ภาคธุรกิจ ขานรับบานรองกลา นํารองพ้ืนท่ีทองเท่ียวโดยชุมชนของ
จังหวัดพิษณุโลก
โครงการวิจัยเรื่อง  การศึกษาศักยภาพ การทองเท่ียวโดยชุมชนมีสวนรวมบานรองกลา
ตําบลเนินเพ่ิม อําเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ระยะ 2 รหัสโครงการ RDG53N0001 ซ่ึง
ดําเนินการโดยนายปอ วัชรวงศวรกุล หัวหนาโครงการและคณะวิจัยชุมชน

4. หลักสูตรการอบรมยุวมัคคุเทศกจีนยูนนานพัฒนาสูการเรียนการสอนวิทยาลัยชุมชนเมือง
สามหมอก
โครงการรูปแบบการจัดการศูนยเรียนรูเครือขายชุมชนชาวจีนยูนาน จังหวัดแมฮองสอน
RDG53N0004) ซ่ึงดําเนินการโดยนายทศพิธ แปนดวงเนตรหัวหนาโครงการวิจัยและคณะ

5. หนวยงานในพ้ืนท่ีขานรับ แผนการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางยั่งยืนบานรองกลา
โครงการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน
บานรองกลา” (RDG53N0004) เพ่ือคนหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพชุมชนในการ
จัดการทองเท่ียวใหครอบคลุมท้ัง 4 มิติ ไดแก การพัฒนาคนและพ้ืนท่ี การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู การบริหารจัดการ และการสรางการมีสวนรวม โดยการทํางานของคุณปอ วชิรวงศ
วรกุลและคณะ

6. ศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมจีนยูนนาน แหลงสรางสรรคปญญาของชุมชนท่ีไมสิ้นสุด
โครงการวิจัย เรื่อง “รูปแบบการจัดการศูนยเรียนรูเครือขายชุมชนชาวจีนยูนนาน จ.แมฮองสอน”
(RDG53N0004) ซ่ึงดําเนินการโดยนายทศพิธ แปนดวงเนตร หัวหนาโครงการวิจัยและคณะ

หมายเหตุ : สามารถอาน RE ไดจาก www.cbt-i.org และ www.vijai.org

การวิเคราะหผลการดําเนินงาน

ในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินนั้น ในปท่ีผานมา ทีมวิจัยมีการปรับ
บทบาทการทํางาน โดยพยามยามเติมทักษะ เทคนิค และกระบวนการสนับสนุนในหลากหลายรูปแบบ
มากข้ึน ไดแก การทํางานกับพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ี ซ่ึงพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ีมีท้ังท่ีเปนเจาหนาท่ีของศูนยประสานงาน
วิจัยเพ่ือทองถ่ิน และพ่ีเลี้ยงท่ีเปนแกนนําชุมชน หนวยงานภาคีในพ้ืนท่ีท่ีเราเขาไปเก่ียวของดวย ซ่ึงระดับ
ของการทํางานก็จะมีความแตกตางกัน สวนแนวคิดหลักยังคงเปนแนวคิดงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ทีมวิจัยได
เติมกระบวนการและกิจกรรมระหวางทางในการสนับสนุน และใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพ

www.cbt-i.org
www.vijai.org
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นักวิจัยชุมชนใหสามารถจัดกระบวนการเรียนรูไดเอง และเนนย้ําทักษะของการบันทึก ตลอดจนการเขียน
รายงาน และการทํางานในเชิงประสานงานความรวมมือกับภาคีท่ีเก่ียวของต้ังแตกระบวนการตนน้ํา กลางน้ํา
และปลายน้ํา เปนกระบวนการสําคัญมากท่ีจะทําใหโครงการวิจัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การดําเนินงาน
ในปท่ีผานมาสามารถดําเนินการไดตามเปาหมายของโครงการและสามารถสนับสนุนโครงการวิจัยไดตาม
เปาหมายและเกิดผลตามท่ีต้ังใจไวของโครงการ

 การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

การทํางานรวมกับศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในพ้ืนท่ี ท่ีมีการขับเคลื่อนงานประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในชวง 6 เดือนท่ีผานมา ผานจํานวนโครงการ 10 โครงการ และ 6 ศูนยประสานงาน
วิจัยเพ่ือทองถ่ิน ซ่ึงมีท้ังโครงการวิจัยในระดับชุมชนท่ีเนนการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนทองเท่ียวใน
พ้ืนท่ี และระดับเครือขายท่ีตอยอดจากงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินระดับพ้ืนท่ี เชื่อมขยายรอยเรียงและสรางพลัง
ดวยเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนระดับจังหวัด ซ่ึงโครงการวิจัยท่ีสนับสนุนรวมกับศูนยประสานงาน
วิจัยเพ่ือทองถ่ินในพ้ืนท่ี มีรายละเอียด ดังนี้

 แมฮองสอน
1. โครงการการสรางและพัฒนาระบบเครือขายการตลาดการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสม

กับจังหวัดแมฮองสอน
2. โครงการ การจัดการศูนยการเรียนรูชุมชนจีนยูนนาน เพ่ือการทองเท่ียว อ.ปาย

จ.แมฮองสอน
3. โครงการ ศึกษาความเปนไปไดในการจัดทําหลักสูตรการทองเท่ียวโดยชุมชน วิทยาลัย

ชุมชน จังหวัดแมฮองสอน

 ลําปาง
1. รูปแบบศูนยเรียนรูเพ่ือการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมโดยชุมชนบานปงสนุก

อ.เมือง จ.ลําปาง

 Node มช.
1. การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนเพ่ือประโยชนตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมและ

สรางผลประโยชนใหแกคนในชุมชน ของบานมงดอยปุย ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง
จังหวัดเชียงใหม
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 พ่ีเล้ียง ภาคเหนือตอนลาง
1. รูปแบบการจัดการทองเท่ียวโดยความรวมมือขององคการบริหารสวนตําบลบานดงและ

ชุมชนบานหวยน้ําอุน
2. โครงการ แนวทางการจัดการทองเท่ียวของชุมชนโดยการมีสวนรวมของชุมชนพัฒนวรพงษ

ตําบลริมสีมวง อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ ระยะท่ี 1
3. โครงการแนวทางในการลดผลกระทบจากการจัดการการทองเท่ียวโดยการมีสวนรวมของ

ชุมชนหนองแมนา  ตําบลหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ

 จันทบุรี
1. โครงการวิจัยเสริมสรางศักยภาพเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจันทบุรีและตราด

 สตูล
1. โครงการวิจัย การศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของการเครือขายการ

ทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดสตูล

การทํางานใน 3 ป หลังจากท่ีไดมีการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนรวมกับ Node
พ้ืนท่ีมาแลว 3 ปท่ีผานมาไดมีการพัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีสนับสนุนงานวิจัยกวา 30 คน กวา 10 Node
และพ่ีเลี้ยง โดยมีการพัฒนาหลักสูตร “พ่ีเลี้ยง การทองเท่ียวโดยชุมชน” มา 3 รุนแลว รวมท้ังการ
coaching ในพ้ืนท่ีรวมกัน พบวาเจาหนาท่ีสนับสนุนงานวิจัยมีความรู ทักษะในการสนับสนุนงานวิจัย
ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนไดดีข้ึน

โจทยใหมท่ีทาทายมากข้ึนคือการวางระบบสนับสนุนงานวิจัยในพ้ืนท่ีและการสรางกลไกการ
สนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ียุทธศาสตร ไดแก เชียงใหม
เชียงราย แมฮองสอน ภาคเหนือตอนลาง จันทบุรี และสตูล โดยมีกระบวนการทํางาน ดังนี้

1. การประชุมรวมกับศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือวิเคราะหยุทธศาสตร Node
ศักยภาพของเจาหนาท่ี Node วิเคราะหพ้ืนท่ีและกลไกความรวมมือในพ้ืนท่ี

2. กําหนดยุทธศาสตรเชิงพ้ืนท่ีรวมกับ Node
3. พัฒนาโครงการวิจัยรวมกับ Node เพ่ือตอบยุทธศาสตรเชิงประเด็นรวมกัน
4. ออกแบบและวางแผนกระบวนการสนับสนุนโครงการวิจัยรวมกัน
5. พัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีสนับสนุนงานวิจัยของ Node นั้นๆ
- Training หลักสูตร “พ่ีเลี้ยง การทองเท่ียวโดยชุมชน”
- coaching ในพ้ืนท่ีรวมกัน
- เติมความรู ทักษะ เครื่องมือระหวางทางภายใตกิจกรรมของโครงการวิจัย
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6. จัดขบวนใหเกิดการสรางกลไกการสนับสนุนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีรวมกับ
หนวยงานและภาคีในพ้ืนท่ี

จังหวัดแมฮองสอน

พ้ืนท่ีแมฮองสอนนับเปนพ้ืนท่ีแรกเริ่ม และเปนตนฉบับของการทองเท่ียวโดยชุมชน การจัดขบวน
เพ่ือสรางกลไกในพ้ืนท่ี ศูนยกลางอยูท่ีศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน จังหวัดแมฮองสอน โดยในพ้ืนท่ี
จังหวัดแมฮองสอน Node แมฮองสอนนับเปนกองเลขาดานขอมูลและการผลักดันเรื่องการทองเท่ียว
โดยชุมชนอยูแลว ปจจุบันกลไกในพ้ืนท่ีท่ีขยับเรื่องนี้อยางเปนรูปธรรมรวมกับ Node แมฮองสอน คือ
วิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน โดยมีสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนรวมขบวนดวย โดยการผลักดันเรื่องนี้ให
เปนวาระจังหวัดผานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนรูรวมกับ วิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน ท้ังลักษณะของ
ประกาศนียบัตร และปริญญาตรี นอกจากนั้นยังผลักดันกลไกในพ้ืนท่ีระดับชาวบานผานโครงการวิจัย
เรื่อง โครงการการสรางและพัฒนาระบบเครือขายการตลาดการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสมกับจังหวัด
แมฮองสอน ดวยการผลักดันใหเกิดกลไกชาวบานระดับจังหวัด ซ่ึงงานวิจัยกําลังอยูระหวางการดําเนินงาน
โดยพ้ืนท่ีแมฮองสอนมีคนทํางานเปนพ่ีเลี้ยงท่ีชัดเจนและมีประสบการณ ไดแก คุณธนันชัย มุงจิต ทําให
การจัดขบวนในสวนของแมฮองสอนไมนาเปนหวง แตอาจจะมีขอจํากัดบางประการของหนวยงานหลัก
(สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด และการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานแมฮองสอน) ท่ียังไม
เขาใจแนวคิดการทองเท่ียวโดยชุมชน และยังไมสามารถสนับสนุนไดอยางเต็มรูป

การผลักดันกลไกการสนับสนุนชุมชนในพ้ืนท่ีจึงเปนบทบาทหลักของศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือ
ทองถ่ิน จ.แมฮองสอน สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด วิทยาลัย
ชุมชน และภาคประชาสังคมของแมฮองสอน ดวยกลไกท่ีมีไมมากหนวยงานทําใหการขับเคลื่อนเปนไป
อยางชาๆ และคาดหวังงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจะเปนตัวสรางกลไกในพ้ืนท่ีท่ีเปนองคกรชาวบานใหเขมแข็ง
ผานการสนับสนุนของ สกว. แมฮองสอน และสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน ผานการหนุนระดับเครือขาย
และภาควิชาการ

จังหวัดเชียงราย

พ้ืนท่ีเชียงรายเปนพ้ืนท่ีแรกๆ ของความพยายามเชื่อมรอยเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน
ระดับจังหวัดผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน โดยมีโครงการวิจัย 2 โครงการ ระยะเวลากวา 3 ปท่ีผาน
มา งานวิจัยเพ่ือทองถ่ินทําใหเกิดการจัดระบบขอมูลชุมชนทองเท่ียวของจังหวัดเชียงรายกวา 20 ชุมชน
ขอมูลท่ีผานการวิเคราะหและสรุปขอมูลจัดทําศูนยขอมูลใหกับชุมชนในเครือขาย การจัดทําขอมูลเพ่ือ
นําสูการทําหนังสือคูมือการทองเท่ียวโดยชุมชนเครือขายเชียงราย การพัฒนาศักยภาพของชุมชน
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เครือขายรูปแบบโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ี 3 โดยทีมวิจัยเครือขายฯเชียงรายเปนทีมพัฒนาโจทยวิจัย และ
เปนพ่ีเลี้ยงโครงการวิจัยท่ีเกิดข้ึน คือ

1. โครงการวิจัย การสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย
ภูชี้ฟา อ.เทิง จ.เชียงราย

2. โครงการวิจัยรูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบาน
โปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย

3. โครงการวิจัยแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของชุมชนและ
เทศบาลตําบลแมยาว อ.เมือง จ.เชียงราย

การพัฒนาศักยภาพดวยเติมเต็มความรูดานการบริหารจดัการ การสื่อความหมาย และการตลาด
การทองเท่ียวโดยชุมชน ตอชุมชนเครือขายฯอ่ืน เพ่ือพัฒนาสูการเปนพ้ืนท่ีรูปธรรมของเครือขายฯ
เชียงราย /เกิดการนําความรูและขอมูลชุมชนสูการเผยแพรประชาสัมพันธ ท้ังรูปแบบของ Website การ
จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยกับกลุมผูท่ีเก่ียวของ และชุมชนท่ีจัดการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี จ.เชียงราย

การคนหารูปแบบการบริหารจัดการเครือขายฯ จากการศึกษาขอมูลท่ีเก่ียวของ จากการประชุม
รวมกับเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ และเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงใหม
จังหวัดแมฮองสอน และการประชุมกับกลุมชุมชนในเครือขายฯเชียงราย  ซ่ึงไดผลเปนแนวทาง ดาน
โครงการสรางคณะกรรมการ /วิสัยทัศน/แผนแมบท/กฎระเบียบตางๆท่ีเก่ียวของในการดําเนินงาน
เครือขายฯเชียงราย

ผลการดําเนินงานดานงานพัฒนา (1) คณะกรรมการและประธานของเครือขายทองเท่ียวโดย
ชุมชนไดเขาไปมีสวนรวมในจัดทําแผนงานยุทธศาสตรเรื่องการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงราย ในป2553
และป 2554 รวมถึงการมีสวนรวมในการวางแผนยุทธศาสตรของเครือขายทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ
ตอนบน และในป 2553 (2) จัดต้ังศูนยประสานงานการทองเท่ียวโดยชุมชน จ.เชียงราย ท่ียายจาก
สมาคมอาขาเชียงราย ไปอยูใน “ศูนยศึกษาและพัฒนาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยราชฎัชเชียงราย” โดย
ทีมวิจัยท่ีเปนคณะกรรมการเครือขายไดเชื่อมประสานการทํางานกันมาตลอดจนได รับความอนุเคราะห
สถานท่ีในการจัดต้ังศูนยประสานงานข้ึน โดยมี ผศ.ดร. ชูกลิ่น อุนวิจิตร เปนผูสนับสนุนการจัดต้ัง และ
เกิดการเผยแพร ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร (3) การขยายพ้ืนท่ีชุมชนเครือขายจากเดิม 9 ชุมชน เพ่ิม
เปน 20 ชุมชน โดยชุมชนท่ีเพ่ิมข้ึนนั้นเกิดจากการท่ีทีมวิจัยเครือขายฯเชียงราย รวมทํากิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพจัดอบรมเติมความรูใหชุมชนท่ีจัดการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเชียงราย รวมกับ หนวยงานทองเท่ียว
กีฬาจังหวัดเชียงราย จึงเกิดการสรางความเขาใจดานความรูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน เกิดการ
ประชาสัมพันธตัวเครือขายฯ กับชุมชนอ่ืนๆมากข้ึน จนนํามาสูการเขารวมเปนสมาชิกของเครือขายฯ
เชียงราย
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ผลท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานระยะท่ี 1 และ 2 พบวาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนได
ดําเนินการรวมกลุม จัดต้ังองคกรและวางแผนการบริหารองคกร โดยมีการกําหนดโครงสรางหนาท่ี
วิสัยทัศน ตลอดจนแผนแมบท เพ่ือใชแผนแมบทเปนตัวเชื่อมรอยการทํางานของเครือขายเองและเปนตัว
เดินเรื่องระหวางการทํางานรวมกับหนวยงาน

กลไกการขับเคลื่อนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีนับไดวาเชียงรายสามารถกอต้ังเครือขาย
องคกรชาวบานท่ีบริหารโดยคนในชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม และมีหนวยงานพ่ีเลี้ยงไดแก มหาวิทยาลัย
ราชภัฎเชียงราย และสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดเชียงราย ซ่ึงในการจัดขบวนคงตอง
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับองคกรชาวบานเพ่ือสรางและพัฒนาใหเกิดกลไกในพ้ืนท่ีท่ีเปนรูปธรรมอยาง
แทจริง

ผลการดําเนินงานท่ีผานมาอาศัยกลไกการดําเนินการของโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ผลักดันให
เกิดการทํางานรวมกับกลไกพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ี ซ่ึงมี 2 สวน ไดแก (1) องคกรชาวบาน ซ่ึงมีการพัฒนา
ศักยภาพใหแกนนําสามารถเปนพ่ีเลี้ยงใหกับนักวิจัยใหมๆ ได และ (2) หนวยงาน มีการผลักดันแผนการ
ทํางานของเครือขายฯ จนไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีตนแบบ และจัดทําแผนการ
พัฒนาการทองเท่ียว จังหวัดเชียงราย ดวยงบประมาณ 5 ลานบาท จากสํานักงานทองเท่ียวและกีฬา
จังหวัดเชียงราย และเปนการทํางานรวมกันระหวางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จ.เชียงราย โดยมี
สถาบันราชภัฎเชียงราย เปนพ่ีเลี้ยง และถือวาสามภาคสวนนี้ไดแก เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน
จ.เชียงราย สถาบันราชภัฎเชียงราย และ สํานักงานทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดเชียงราย สามารถเปน
กลไกในการสนับสนุนงานในพ้ืนท่ีได ในระยะตอไป สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนสามารถลดบทบาทลง
และใหกลไกในพ้ืนท่ีเปนผูผลักดันงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีไดตอไป

จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ

จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ ยังไมมีการสนับสนุนงานในเชิงเครือขายฯ โดยองคกร
ชาวบานเนื่องจากยังมีพ้ืนท่ีรูปธรรมนอยอยู ซ่ึงกําลังอยูในชวงของการสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม หากแตความ
เดนของการจัดขบวนในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลางนี้ มีกลไกของอาจารยดานการทองเท่ียวของมหาวิทยาลัย
ราชภัฎพิบูลสงครามท่ีสามารถประสานความรวมมือในการทํางานกับระดับจังหวัดไดเปนอยางดีและ
ผลักดันเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนใหเปนนโยบายจังหวัด โดยไดรับการตอบรับอยางดีจากสํานักงาน
จังหวัดโดยผูวาราชการจังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ สมาคมการทองเท่ียวจังหวัดพิษณุโลกและ
สมาคมการทองเท่ียวจังหวัดเพชรบูรณ รวมท้ังสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดพิษณุโลก
สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเพชรบูรณ นับวาท้ังสองพ้ืนท่ีมีการจัดขบวนกลไกในพ้ืนท่ีต้ังแต
เริ่มตนการสรางฐานพ้ืนท่ีรูปธรรมของชุมชนทองเท่ียว ซ่ึงเปนอีก Model ของการสรางและพัฒนากลไก
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ในพ้ืนท่ี ในการสรางสถาบันการศึกษาใหเปนศูนยกลาง ความรู ขอมูลและขาวสาร และยังเปนกลไกหลัก
ในการสนับสนุนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับชุมชนและนักเรียน นักศึกษาอีกดวย

จังหวัดจันทบุรี

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจันทบุรีและตราดเกิดจากการสนับสนุนใหมีการรวมตัวของ
ชุมชนท่ีลุกข้ึนมาจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนเองโดยมีศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินภาคตะวันออก
ภายใตความรวมมือและสนับสนุนระหวางสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) กับมหาวิทยาลัย
ราชภัฎรําไพพรรณี โดยในเดือนตุลาคม 2548 ท่ีผานมา ทางศูนยประสานงานฯ ไดเริ่มทําการพัฒนา
โจทยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน โดยมีเครือขายเรียนรูและการทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน คอยเปนพ่ีเลี้ยงหนุนเสริมตลอดเสนทางการพัฒนา
โจทย ต้ังแตชวงเริ่มของการดําเนินงานมาจนถึงปจจุบัน

ป 2549 - 2550 ท่ีผานมา มีการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน 2
โครงการ คือ 1) การศึกษารูปแบบการทองเท่ียวเชิงอนุรักษเขาสอยดาวใต โดยการมีสวนรวมของชุมชน
อยางยั่งยืน ตําบลทับไทร อําเภอโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี ระยะท่ี 1 และ 2) โครงการ การศึกษาตนทุน
และศักยภาพชุมชน เพ่ือหารูปแบบการทองเท่ียวเชิงอนุรักษท่ีเหมาะสมและยั่งยืน โดยการมีสวนรวมของ
ชุมชนบานทุงเพลและหนวยพิทักษปาบานทุงเพล ตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุร”ี ระยะท่ี 1

ตนป 2552 เกิดการรวมตัวเปนเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดจันทบุรี 8 ชุมชน ไดแก
1) ชุมชนเขาสอยดาวใต ตําบลทับไทร อําเภอโปงน้ํารอน 2) ชุมชนทงเพล ตําบลฉมัน อําเภอมะขาม
3) ชุมชนเกาะสานตําบลมะขาม อําเภอมะขาม 4) ชุมชนเขาบายศรี ตําบลเขาบายศรี อําเภอทาใหม 5)
ชุมชนเพนียด ตําบลคลองนารายณ อําเภอเมือง 6) ชุมชนทาแฉลบตําบลบางกะจะ อําเภอเมือง 7)
ชุมชนตะปอน ตําบลตะปอน อําเภอขลุง และ 8) ชุมชนปากน้ําแหลมสิงห ตําบลปากน้ําแหลมสิงห
อําเภอแหลมสิงห และปลายป 2552 ไดรวมการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดตราด อีก 1แหง เขามารวม
เปนเครือขาย คือ ชุมชนหวยแรง ตําบลหวยแรง อําเภอเมือง จังหวัดตราด กลางป 2553 ไดมีชุมชนแถว
นา ตําบลบางสระเกา อําเภอแหลมสิงห จังหวัดจันทบุรี มารวมเปน สมาชิกอีก 1 ชุมชน ทําใหในปจจุบัน
มีสมาชิกรวม 11 ชุมชน โดยเกาะเก่ียวเชื่อมรอยกันอยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน
จังหวัดจันทบุรีและตราด ใหเปนท่ีรูจักแกนักทองเท่ียว

สําหรับกิจกรรมตางๆ ของทางเครือขายฯ นั้นไดมีการประชุมแลกเปลี่ยนและวางแผนการทํางาน
รวมกันอยางตอเนื่องแลว และไดรวมงานกับสมาคมสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดจันทบุรี เชน การจัด
นิทรรศการและแสดงโปรแกรมและกิจกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชน เปนตน



75

ในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนนั้น แตละชุมชนจะมีจุดเดน ความพรอมและระดับความ
ตองการท่ีแตกตางกัน อาทิ 1. การสรางทีม/ทําความเขาใจกับชุมชน ไดแก ชุมชนบางสระเกา ปากน้ํา
แหลมสิงห เขาบายศรี ทาแฉลบ เกาะสาน 2. การสรางทีม ไดแก  ชุมชนสอยดาวใต ปากน้ําแหลมสิงห
เขาบายศรี ทาแฉลบ เกาะสาน 3. การจัดเก็บขอมูล ไดแก ชุมชนบางสระเกา สอยดาวใต เขาบายศรี
เกาะสาน 4. การบริหารจัดการกลุม ไดแก บางสระเกา สอยดาวใต 5. รูปแบบการทองเท่ียว/เปดเสนทาง
ใหม ไดแก ชุมชนบางสระเกา สอยดาวใต ตะปอน 6. แผนการตลาด ไดแกชุมชนบางสระเกา สอยดาวใต/
ทุงเพล 7. การพัฒนาแหลงทองเท่ียว และHome stay ไดแก ชุมชนสอยดาวใต/เขาบายศรี ทุงเพล และ
8. การประสานหนวยงาน ไดแก ชุมชนปากน้ําแหลมสิงห สอยดาวใต ทุงเพล เปนตน

ดังนั้นทางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจันทบุรีจึงไดรวมตัวกันโดยใชเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือ
ทองถ่ินในการเสริมสรางศักยภาพเครือขายฯ เพ่ือใหชุมชนสามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับ
และสรางความประทับใจแกนักทองเท่ียวผูมาเยือนและกลับมาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีอยางตอเนื่อง พรอมท้ัง
เกิดความสมดุลกันระหวางเจาบาน ผูมาเยือนและธรรมชาติ

การจัดขบวนของจังหวัดจันทบุรียังอยู ในชวงระหวางการออกแบบและดําเนินการผาน
โครงการวิจัยเรื่อง การวิจัยเสริมสรางศักยภาพเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจันทบุรี กําลังดําเนินการ
ชวงตนของโครงการวิจัย โดยมีกลไกพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ีไดแก ศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินภาคตะวันออก
โดยนายโชต หอมประพันธ รับผิดชอบ

จังหวัดสตูล

การทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสตูลไดเริ่มตนแนวคิดต้ังแตปพ.ศ. 2537 ที่ชุมชนบาน
บอเจ็ดลูก อําเภอละงู จังหวัดสตูล จนถึงป 2549 ทางชุมชนบอเจ็ดลูกไดจัดการทองเท่ียวไดอยางเปน
รูปธรรม โดยชุมชนสามารถบริหารจัดการไดดวยตนเอง ภายใตกลุมจัดการทองเท่ียวเชิงอนุรักษโดย
องคกรชุมชนบานบอเจ็ดลูก ทําใหชุมชนสามารถจัดการและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ  อธิบายวิถีชีวิต
ชาวประมงพื้นบานผานกิจกรรมทองเที่ยวใหกับบุคคลภายนอก รวมทั้งสามารถอนุรักษวัฒนธรรม
ภูมิปญญาทองถ่ิน สงผลใหคนในชุมนรักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติท่ีเปนอูขาวอูน้ําของชุมชน
สวนรายไดท่ีมาจากจัดการทองเท่ียวกระจายไปสูคนในชุมชน เปนสวัสดิการชุมชน เชน ชวยเหลือ คน
พิการ คนยากจน คนอนาถา เปนตน และสวนหนึ่งเปนกองทุนพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม ทําใหคนใน
ชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน

ป 2550 การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนไดขยายผลไปสูชุมชนตางๆในจังหวัดสตูล อีก 12 ชุมชน
คือ อําเภอเมืองสตูล ชุมชนบานบากันเคย ชุมชนบานเกาะปูยู  ชุมชนเกาะสาหราย  ชุมชนเกาะหลีเปะ
ชุมชนบานหัวทาง ชุมชนบานเกตรี ชุมชนบานควนโพธิ์  อําเภอควนกาหลง ชุมชนบานโตนปาหนัน
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อําเภอมะนัง ชุมชนภูผาเพชร  อําเภอละงู ชุมชนบานบุโบย อําเภอทุงหวา ชุมชนบานนาทอน  ชุมชน
บานทุงสะโบะ

ปพ.ศ. 2552 มีชุมชนทองเท่ียว 14 ชุมชนไดรวมตัวกันเปนเครือขายการทองเท่ียวชุมชน จังหวัด
สตูล โดยการสนับสนุนของสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดสตูล ซ่ึงมีนโยบายจากกระทรวง
ทองเท่ียวและกีฬาใหดําเนินการจัดต้ังเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน รวมกับสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.)ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินจังหวัดสตูล และสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน บนฐาน
แนวคิดการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีทิศทางเดียวกันและใหชุมชนไดจัดการทองเท่ียวท่ีไปตอบเปาหมาย
หรือแนวคิดการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนได จึงมีการประชุมเครือขายรวมกันหลายครั้ง

จากสถานการณดังกลาวเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ยังไมมีรูปแบบการบริหาร
จัดการท่ีชัดเจน รวมท้ังชุมชนยังตองการพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวทําใหเกิดการศึกษาวิจัย
โครงการ ศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของเครือขายการทองเท่ียวชุมชน จังหวัดสตูล
โดยมีเปาหมายเพ่ือสรางกระบวนการเรียนรูผานการจัดทําฐานขอมูลของแตละชุมชนในเครือขาย ไปสู
การหนุนเสริมชุมชนตางๆ ระหวางชุมชนในเครือขาย กําหนดมาตรฐานการทองเท่ียวชุมชนจังหวัดสตูล
สรางคนรุนใหมใหเขามาเรียนรูกระบวนการ ทีมวิจัยคาดหวังวางานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจะเปนเครื่องมือใน
การสรางกระบวนการเรียนรู เพ่ือคนหารูปแบบการพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล
ใหเกิดการบริหารจัดการตนเองอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืนตอไป

กลไกการสนับสนุนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสตูลนี้ดําเนินการผานโครงการวิจัย
เรื่อง การศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด
สตูล โดยมีศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจังหวัดสตูลเปนพ่ีเลี้ยง มีนายวิมาท หมาดสา รับผิดชอบ
พ้ืนท่ีจังหวัดสตูลเปนอีกหนึ่งจังหวัดท่ีมีการสรางกลไกการสนับสนุนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับ
หนวยงานไดเปนอยางดี โดยโครงการวิจัยท่ีพยายามสรางกลไกขององคกรชาวบานท่ีบริหารโดยชาวบาน
นั้น เปนโครงการความรวมมือระหวาง สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน รวมกับสํานักงานการทองเท่ียวและ
กีฬา จ.สตูล และ องคการบริหารสวนจังหวัดสตูล ซ่ึงสามารถผลักดันใหเกิดความรวมมือท้ังในงาน
คนทํางานและงบประมาณ

 องคประกอบและบทเรียนการทํางานรวมกับภาคี

การทํางานรวมกับหนวยงาน ภาคีท่ีเก่ียวของในการทํางานสนบัสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็น
การทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีผานมานั้น ไดมีการทํางานรวมกับภาคีหลายระดับ ท้ังระดับพ้ืนท่ีไดแก องคการ
บริหารสวนตําบล อุทยานแหงชาติ โรงเรียนในพ้ืนท่ีและชุมชนใกลเคียง ภาคีระดับอําเภอ ไดแก
สํานักงานอําเภอ พัฒนาชุมขนอําเภอ สํานักงานเกษตรอําเภอ ภาคีระดับจังหวัด ไดแก สํานักงานจังหวัด
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การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด และภาคธุรกิจ บริษัททัวรท่ีเปนภาคี
รวม รวมไปจนถึงระดับนานาชาติ

การทองเท่ียวเปนกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับคนหลายสวน  ชุมชนจําเปนตองศึกษาและทําความ
เขาใจระบบการทองเท่ียววาเก่ียวของกับใคร อะไรบางท่ีเก่ียวของ และเก่ียวของอยางไร  เพ่ือจะกําหนด
ความรวมมือ  และสรางการมีสวนรวมในจังหวะเวลาท่ีเหมาะสม  และรักษาระดับความสัมพันธใหอยูใน
ลักษณะพันธมิตรท่ีเทาเทียมกัน  และปองกันความเสี่ยงในการสูญเสียความเปนตัวของตัวเอง  ความเปน
เจาของในกิจกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชน  และใหการทองเท่ียวตอบโจทยหลักของชุมชน  เปนเครื่องมือ
ของการพัฒนาชุมชน  ไมใชกลายเปนชองทางการแสวงหาประโยชนของคนภายนอกโดยการยินยอม
พรอมใจของชาวบาน  โดยท่ีชาวบานไมไดประโยชนและไมสามารถจะหยุดการทองเท่ียวนั้นไดเม่ือชุมชน
ไมตองการ  อยางไรก็ตามแมวาการทองเท่ียวโดยชุมชนจะใหความสําคัญกับชุมชนในการเปนศูนยกลาง
ในการจัดการการทองเท่ียว แตหากกลุมคนท่ีเก่ียวของไมไดรับประโยชนและมีบทบาทในการทํางาน
ก็อาจจะไมไดรับการสนับสนุนหรืออาจจะเปนอุปสรรคตอชุมชนในการจัดการทองเท่ียวก็ได  จึงควรท่ีจะ
แสวงหาจุดรวมสรางรวมมือกันในการทํางาน เพ่ือใหเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนไดรับการยอมรับและ
สรางรูปแบบการทํางานท่ีใหหลายสวนในสังคมไดเขามามีสวนรวมในลักษณะเปนพันธมิตรกับชุมชน

ภาคีท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว  และเก่ียวของอยางไร

องคกรท่ีเก่ียวของ ความเก่ียวของ
ในระดับชุมชน

1. กลุมจัดการทองเท่ียวในระดับชุมชน เปนองคกรหลักในการดําเนินการทองเท่ียว
2. กลุมรานคา, รานคาขายของท่ีระลึก ไดประโยชนจากการขายสินคา
3. กลุมยานพาหนะในทองถ่ิน เชน เรือ รถสองแถว ไดประโยชนจากการใหบริการ
4. วัด,โรงเรียน, อนามัย, สถานท่ีสําคัญในชุมชน เปนแหลงทองเท่ียว หรือใหบริการดานขอมูลและ

ความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว
5. องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) กฎระเบียบของทองถ่ิน, งบประมาณสนับสนุน
6. รีสอรท เปนไดท้ังความรวมมือ เชน การแนะนําทางเลือก

ดานท่ีพักใหแกนักทองเท่ียว  และเปนท้ังคู
แขงขันในกรณีท่ี
ชุมชนมีการใหบริการท่ีพักท่ีใกลเคียงกับท่ี
รีสอรทใหบริการ

7. อุทยานแหงชาติ พ้ืนท่ีซอนทับในความรับผิดชอบของท้ังอุทยาน
และชุมชน
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องคกรท่ีเก่ียวของ ความเก่ียวของ
ในระดับชุมชน

8. องคกรพัฒนาเอกชน เปนพ่ีเลี้ยงและท่ีปรึกษาในการพัฒนาชุมชน
9. หนวยงานของรัฐท่ีทํางานในพ้ืนท่ี เชน
พัฒนากร  เกษตรตําบล เจาหนาท่ีจากศูนยฯ
ชาวเขา

การพัฒนาชุมชนตามท่ีไดรับมอบหมายจากรัฐ
สวนกลาง

ในระดับอําเภอ/จังหวัด
1. กลุมเครือขายทองเท่ียวโดยชุมชน เครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู, ประสานทรัพยากร,

ผลักดันนโยบาย
2. สํานักงานจังหวัด นโยบายและกลไกในระดับจังหวัดเพ่ือสงเสริม

และสนับสนุนการทองเท่ียว
3. ททท.ระดับจังหวัดหรือภาค สนับสนุนดานการประชาสัมพันธและการตลาด
4. ผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว เชน รีสอรท หรือ
บริษัทนําเท่ียว

เปนไดท้ังความรวมมือ เชน การแนะนําทางเลือก
ดานท่ีพักใหแกนักทองเท่ียว  แนะนําโปรแกรม
การทองเท่ียวอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง  และเปนท้ังคู
แขงขันในกรณีท่ีชุมชนมีการใหบริการท่ีพักท่ี
ใกลเคียงกับท่ีรสีอรทใหบริการ หรือการเสนอ
โปรแกรมทองเท่ียวอ่ืนท่ีชุมชนไมไดจัดการ

5. มัคคุเทศกทองถ่ิน และกลุมรถ/เรือใหเชา นํานักทองเท่ียวหรือใหขอมูลแกนักทองเท่ียว
ไดมาเยี่ยมเยียนชุมชน

6. สื่อมวลชลทองถ่ิน เผยแพรขาวสารของชุมชน
ในระดับชาติ

1. เครือขายทองเท่ียว เครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู, ประสานทรัพยากร,
ผลักดันนโยบาย

2. ททท. ประชาสัมพันธ, การตลาด และงบประมาณ
3. ผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว เปนไดท้ังความรวมมือ เชน การแนะนําทางเลือก

ดานท่ีพัก  แนะนําโปรแกรมการทองเท่ียวอ่ืนท่ี
เก่ียวเนื่อง

4. สื่อมวลชน เผยแพรขาวสารของชุมชน
5. นักทองเท่ียว เรียนรูและเขาใจวิถีชีวิตชาวบาน  และทําให

ชาวบานมีรายไดเพ่ิมข้ึน
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องคกรท่ีเก่ียวของ ความเก่ียวของ
ในระดับชาติ

6. สถาบันวิจัย ศึกษาวิจัยชุมชน  ผลกระทบ และเปน
แหลงขอมูลเพ่ือการคนควา

7. สถาบันการศึกษา เรียนรูขอมูลจากชุมชน  แลกเปลี่ยนความรู-
ความคิดทางดานวิชาการและประสบการณดาน
การทองเท่ียว
สิ่งแวดลอมและการพัฒนา

กระบวนการทํางานเพ่ือสรางความรวมมือกับภาคีท่ีเก่ียวของ

1. วิเคราะหขอดี-ขอเสีย  ความสําคัญและความเปนจําเปนของการประสานงานกับองคกรอ่ืน  จัดวาง
ลําดับความสําคัญ

2. วิเคราะหสถานการณ  และองคกรชุมชนวามีความพรอม  ความตองการในการรับรู เรียนรู
แลกเปลี่ยน  ประสานผลประโยชนกับกลุมองคกรอ่ืนหรือไม   สรุปใหเกิดความชัดเจนรวมกันวา
ทําไมตองประสานงานกับองคกรนั้น ๆ  จังหวะเวลาท่ีเหมาะสมในการประสานงาน  ตลอดจน
รูปแบบและวิธีการประสานงาน  เชน
- รักษาระดับความสัมพันธ
- ใหขอมูลขาวสาร  ความคืบหนาของการทองเท่ียวโดยชุมชน
- ประสานทรัพยากร  และความรวมมือ
- จัดทําสัญญาหรือขอตกลง

3. จัดกลไกการประสานงาน  ดึงความรวมมือ  สรางการมีสวนรวมเพ่ือใหองคกรท่ีเก่ียวของมี
ความรูสึกรวมในการเปนสวนหนึ่งของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน และเคารพมุมมองของ
ชุมชน เชน การเขารวมในกระบวนการติดตาม การประเมินผลการทํางาน  การสรุปบทเรียน
การทํางาน  ก็จะชวยยกระดับการทองเท่ียวโดยชุมชนใหสามารถเผชิญหนากับสถานการณและ
องคกรตางๆ ได  อีกท้ังยังจะเกิดพลังในการคิด, การตอรอง  และประสานความรวมมือกับ
ภายนอกไดอยางมีศักด์ิศรีและเปนท่ียอมรับ

ระดับของความรวมมือ

1. ใหขอมูลขาวสาร
2. แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ
3. ประสานทรัพยากร
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4. เปนพันธมิตรระหวางองคกร
5. เปนหุนสวน-รวมลงทุน
6. รวมมีสวนได-สวนเสียในการทํางาน

ความจําเปนในการทํางานกับองคกรอ่ืน เพ่ือจัดวางระดับของความสัมพันธ

1. ไมรวม...ไมเปนไร
2. ไมรวม...ไมได
3. รวมก็ได...ไมรวมก็ได

คูความรวมมือ

เปนการสรางความรวมมือโดยท่ีเคารพมุมมองของชุมชน
1. ชุมชน : กลุมในชุมชน
2. ชุมชน : ชุมชนเครือขาย
3. ชุมชน : ผูประกอบธุรกิจ  ซ่ึงอาจแยกยอยออกไปอีก เชน

- ชุมชน : มัคคุเทศกทองถ่ิน
- ชุมชน : โรงแรม/รีสอรท
- ชุมชน : บริษัทนําเท่ียว

4. ชุมชน : องคการบริหารสวนตําบล
5. ชุมชน : รัฐทองถ่ิน เชน สํานักงานจังหวัด  พัฒนาชุมชน เกษตรจังหวัด เปนตน
6. ชุมชน : ททท.

 การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน (Carrying Capacity CBT)

ขอเสนอชุดโครงการวิจัยนี้มีการประกาศโจทยวิจัยในการเปดรับขอเสนอโครงการวิจัยประเด็น
การจัดการขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) การทองเท่ียวโดยชุมชน ของสถาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน (CBT-I) ประมาณเดือนพฤศจิกายน 2552 ทาง Web site หลังจากนั้นไดมีการติดตอ
ประสานงานจากผูเสนอโครงการวามีความสนใจในการทําวิจัยประเด็นนี้ หลังจากนั้นผูเสนอโครงการไดมี
การปรึกษาหารือในเชิงพ้ืนท่ี เพ่ือดูกรอบในการคัดเลือกพ้ืนท่ีกรณีศึกษาท่ีนาสนใจและเหมาะตอการทํา
วิจัยประเด็นนี้ จึงไดมีการหารือกันในระดับพ้ืนท่ีเพ่ือพัฒนาขอเสนอโครงการวิจัยรวมกับชุมชนในการ
กําหนดคําถามวิจัย กรอบ ประเด็น และการออกแบบเครื่องมือการศึกษา รวมท้ังทีมวิจัยและผูเก่ียวของ
ตอการวิจัย
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เนื่องจากโครงการวิจัยนี้เปนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีการยกระดับในเชิงประเด็นและกรอบ
เครื่องมือในการศึกษาวิจัยกระบวนการในการพัฒนาจึงมีองคประกอบของนักวิชาการในการให
ขอเสนอแนะตอโครงการท่ีหลากหลาย อีกท้ังโครงการวิจัยประเด็นนี้ผูเสนอโครงการวิจัยมีประสบการณ
เก่ียวกับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมาแลว กระบวนการในการพัฒนาในระดับพ้ืนท่ีจึงเปดโอกาสใหผูเสนอ
โครงการไดพัฒนาโจทยวิจัยรวมกับชุมชนอยางเต็มท่ี โดยสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนไดให
ผูทรงคุณวุฒิไดรวมใหขอเสนอแนะและเติมเต็มเอกสารโครงการ โดยมีท่ีปรึกษา/นักวิชาการผูเชี่ยวชาญ
ดังนี้

1. ดร.ดรรชนี เอมพันธุ อาจารยคณะวนศาสตรชุมชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
2. คุณกุลปราโมทย วรรณเลิศ ผูอํานวยการฝายพัฒนาแหลงทองเท่ียว ททท.
3. ดร.อนุชา  เล็กสกุลดิลก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย

ผูเชี่ยวชาญดานงานวิจัยประเด็น Carrying Capacity

ชุดโครงการนี้ถือเปนชุดความรูใหมท่ียังไมเคยมีผูวิจัย และประเด็นวิจัยยังตอบโจทย ปญหาและ
สถานการณของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในปจจุบัน ทําใหการสนับสนุนชุดโครงการนี้สรางการ
เรียนรูไปพรอมๆกันระหวางนักวิจัยและพ่ีเลี้ยง โดยมีการเติมความรูจากผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเปนระยะ
และมีการจัดกระบวนการเรียนรูในพ้ืนท่ีรวมดวย ชุดโครงการนี้ประกอบดวย

1. การจัดการขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชน : บานแมกํา
ปอง อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม

2. การจัดการขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวโดยชุมชนกรณีศึกษาบานถํ้าปลา
จังหวัดเชียงราย

3. การจัดการขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) การทองเท่ียวโดยชุมชน
ตําบลบางน้ําผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

4. การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) การทองเท่ียวโดยชุมชนของ
เกาะพิทักษ จังหวัดชุมพร

ในชวงระยะ 1 ปท่ีผานมาของโครงการวิจัยไดเริ่มดําเนินการพัฒนาโครงการตอเนื่องมาจากปท่ี
แลว และดําเนินการจัดทําสัญญาเม่ือเดือนธันวาคม 2554 ท่ีผานมา และมีกิจกรรมเตรียมความพรอม
และเติมความรูใหกับนักวิจัย 1 ครั้ง โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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เวทีเติมความรูเรื่องขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียว (carrying Capacity)
ณ หองประชุมสกว. อาคาร SM Tower กรุงเทพมหานคร

วันท่ี 9 ธันวาคม 2553

ภาพรวมชุดโครงการขีดความสามารถในการรองรับและจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน
สถานการณ แนวโนม ดานการทองเท่ียว
ใน ค.ศ. 2020 หรืออีก 10 ขางหนาจะเปนอยางไร?
 ท่ัวโลกจะมีนักทองเท่ียว 1,600 ลานคน
 จํานวนนักทองเท่ียวในเอเชีย/แปซิฟก จะเพ่ิมข้ึนเปน 400 ลานคน คือ ขยายตัวเฉลี่ยปละ 6.5 -

7%
 จีนจะเปนประเทศทองเท่ียวท่ีใหญท่ีสุดในโลกมีนักทองเท่ียว 137 ลานคนและฮองกงมี

นักทองเท่ียว 59 ลานคน
 ธุรกิจการบินของโลกจะขยายตัวปละ 4.8% แตเอเชีย/แปซิฟกจะขยายตัว 6% ทําใหกลายเปน

ภูมิภาคท่ีมีธุรกิจการบินท่ีใหญท่ีสดุในโลกแซงหนาอเมริกา
 ประเทศในกลุมอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง(Great Maekhong Sub regions-GMS) จะมี

นักทองเท่ียวเพ่ิมจาก 16.5 ลานคนในป 2545 เปน 60 ลานคน

พฤติกรรมการทองเท่ียวเปลี่ยนแปลงไป จากแรงกดดันจากปจจัยภายนอกและแรงผลักดันของปจจัย
ภายใน
พฤติกรรมท่ีเปลีย่นแปลง
 ตองการการทองเท่ียวท่ีมีรูปแบบเฉพาะและมีความยืดหยุน (FIT)
 ใชสื่อรวมสมัยในการหาขอมูลและจอง- ซ้ือบริการ
 เลือกเดินทางทองเท่ียวอยางมีคุณคาและคุมคา
 แสวงหาประสบการ เรียนรู และมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆมากข้ึน
 ทองเท่ียวอยางมีจิตสํานึกหวงใยสิ่งแวดลอม
 ทองเท่ียวเพ่ือดูแลรักษาสุขภาพ ใสใจสุขภาพ
 มุงเนนความสะดวกและการบริการท่ีมีคุณภาพ

แนวโนมทางการทองเท่ียวในอนาคต
 นักทองเท่ียวมีแนวโนมท่ีจะเดินทางทองเท่ียวในเวลาสั้นลง
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 การเดินทางทองเท่ียวแบบคนเดียวหรือเปนกลุมยอย
 ผูคนมีแนวโนมท่ีจะใชเวลาในการเตรียมตัวกอนการเดินทางนานข้ึน
 ผูคนมีแนวโนมท่ีจะตองการการทองเท่ียวแบบใกลชิดธรรมชาติเพ่ือหลีกหนี ชีวิตแบบจําเจเดิมๆ
 สภาวะโลกรอนมีผลใหนักทองเท่ียวกลับสูธรรมชาติมากข้ึน
 ผูคนมีแนวโนมท่ีจะตองการการทองเท่ียวแบบไมแพง
 การใหบริการทางทองเท่ียวดานทักษะภูมิปญญาทองถ่ินจะมีความตองการสูงข้ึนจากเดิม

ขีดความสามารถในการรองรับ คือ
ความสามารถในการทนทานตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งไดสูงสุด หรือมาก

ท่ีสุด หากเลยจุดนี้ไป (แมเพียงเล็กนอย) ก็ทําใหไมอาจทนทานได

เติมความรู  เรื่องขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียวสําหรับชุมชน CBT-RCC
โดย ผศ.ดร.ดรรชนี เอมพันธุ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

หัวขอ
 ขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียวคืออะไร – ความสําคัญ
 หลักการ/แนวคิดในการประเมินขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียว
 ประเภทของขีดความสามารถในการรองรับดานทองเท่ียว
 วิธีการประเมินขีดความสามารถฯ สําหรับชุมชน

ทําไมเราจึงตองมีการกําหนดจํานวนนักทองเท่ียว
- ขนาดเนื้อท่ีท่ีสามารถใชในกิจกรรมทองเท่ียวมีจํากัด
- สิ่งอํานวยความสะดวกจํากัด
- ความรูสึกของนักทองเท่ียวท่ีมีตอจํานวนคนในแหลงทองเท่ียวและพฤติกรรมของนักทองเท่ียว

อ่ืน
- ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ
- ผลกระทบตอคนในชุมชน

ทําไมตองกําหนดขีดความสามารถรองรับดานการทองเท่ียวในชุมชน
- เปาหมายของการทองเท่ียวชุมชนไมเพียงแตเพ่ือใหไดเกิดรายได ชุมชนเปนท่ีรูจัก และ/หรือ

เพ่ือนําไปสูการพัฒนาชุมชนเทานั้น  แตตองสามารถรักษาแหลงทองเท่ียว สิ่งแวดลอม ไวใหได
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ดวยในขณะท่ีนักทองเท่ียวไดรับประสบการณท่ีมีคุณคากลับไป และไมเกิดผลกระทบตอความ
เปนอยูของสมาชิกในชุมชน

- แนวโนมของการทองเท่ียวชุมชนมักเปนในรูปแบบหมูคณะขนาดใหญ

ขีดความสามารถในการรองรับได ในการทองเท่ียวชุมชน
- เปนเครื่องมือในการรักษาระบบนิเวศ สิ่งแวดลอม และทรัพยากรทองเท่ียว (ควบคุมระดับของ

ผลกระทบ)
- เปนเครื่องมือท่ีใชในการกําหนดจํานวนนักทองเท่ียวใหเหมาะสมกับพ้ืนท่ีและประสบการณท่ี

นักทองเท่ียวควรไดรับ
- ใชเปนแนวทางในการจัดการเก่ียวกับนักทองเท่ียวและแหลงทองเท่ียวเพ่ือนําไปสูการทองเท่ียว

อยางยั่งยืน

การศึกษา CC (Carrying Capacity)
- โมเดลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับดานนันทนาการ
- ประเภทของขีดความสามารถในการรองรับดานนันทนาการ
- มาตรการในการจัดการผลกระทบและความแออัดของนักทองเท่ียว

ขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียว

ระดับการใชประโยชนสูงสุดของนักทองเท่ียวและการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีพ้ืนท่ี
สามารถรองรับได  ซ่ึงถาหากมีการใชประโยชนหรือการพัฒนามากไปกวาท่ีกําหนดแลว มีโอกาสอยาง
มากท่ีจะทําใหทรัพยากรทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเสื่อมโทรม ท้ังยังลดความพึงพอใจของนักทองเท่ียว กอใหเกิด
ผลเสียหายตอสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม (McIntyre and Hetherington, 1991)
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ภาพโมเดลขีดความสามารถในการรองรับดานนันทนาการ

ภาพแผนภูมิแสดงความสัมพันธระหวางระดับการใชประโยชน (Use Level) ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
(Impacts) และขีดความสามารถในการรองรับดานนันทนาการ (RCC)
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ภาพการประเมินขีดความสามารถในการรองรับดานทองเท่ียว/นันทนาการ

โมเดลการวิเคราะหผลกระทบจากการทองเท่ียวสัมพันธกับปริมาณการใชประโยชนดานการทองเท่ียว
หรือนันทนาการเพ่ือประเมินขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการ/การทองเท่ียว

Capacity Level
(ระดับการใชประโยชน
เมื่อพิจารณาสัมพันธ

กับคา CC)

Observed-Level of
Impact

(ผลกระทบท่ีปรากฎ/
สังเกตได)

ปจจัยชี้วัด
และเกณฑท่ีใชในการ
ประเมินผลกระทบ

ปริมาณการใชประโยชน
ของนักทองเท่ียว/

ผูมาเยือน

Below
(ยังต่ํากวาขีดความสามารถ
ในการรองรับได)

Low or No Concern
(ต่ํา หรือ ยังไมนาเปนหวง)

Approaching and At
(กําลังเขาใกลหรืออยูท่ีคา
CC)

Moderate –High
Concern
(ผลกระทบท่ีนาเปนหวง
ปานกลางถึงสูง)

Exceeding
(มากกวาหรือเกินคา CC)

Extreme Concern
(ผลกระทบท่ีปรากฏมี
ความนาเปนหวงสูงมาก)
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ประเภทของขีดความสามามารถในการรองรับการทองเท่ียว
 ดานกายภาพ (PCC)
 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (FCC)
 ดานนิเวศ (ECC)
 ดานจิตวิทยา (PsCC)
 ดานสังคม (SCC)

ขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวดานกายภาพ (Physical Carrying Capacity : PCC)

ระดับการใชประโยชนดานทองเท่ียวท่ีใหความสําคัญกับเนื้อท่ีซ่ึงใชในการรองรับกิจกรรม
ทองเท่ียว/นันทนาการในชวงเวลาหนึ่งๆเปนหลัก โดยพิจารณาจากจํานวนเนื้อท่ีท่ีสามารถเปดใหใช
ประโยชนเพ่ือนันทนาการและคามาตรฐานดานเนื้อท่ีซ่ึงกิจกรรมนันทนาการแตละประเภทตองการเพ่ือ
สามารถประกอบกิจกรรมนั้นไดอยางมีคุณภาพ

ขีดความสามารสูงสุดในการรองรับทางนันทนาการ/การทองเท่ียวดานกายภาพตอหนึ่งชวงเวลา
(PAOT) ของหมูเกาะชาง

จุดทองเท่ียว/กิจกรรรม ขนาดพ้ืนท่ี
(ตร.ม.)

จํานวนเนื้อท่ีตอคน
(ตร.ม/คน)

คา PCC
(คน,PAOT)

1. เกาะทองหลาง
- จุดดําน้ําพ้ืนท่ีแนวปะการัง 36,000 100 1/ 360

2. เกาะยักษเล็ก
- จุดดําน้ําพ้ืนท่ีแนวปะการัง 16,000 100 1/ 260

3. เกาะยักษใหญ
- จุดดําน้ําพ้ืนท่ีแนวปะการัง 38,000 100 1/ 380
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ผลกระทบดานความแออัดทางกายภาพของแหลงทองเท่ียวพิจารณาจากขีดความสามารถในการ
รองรับทางนันทนาการ/การทองเท่ียวดานกายภาพตอชวงเวลาเดียวกัน (PAOT) ของหมูเกาะชาง

จุดทองเท่ียว/
กิจกรรม

จํานวนนักดําน้ํา
สูงสุด 1/

(คน, PAOT)

คารอยละท่ีเปนสัดสวนกับคา PCC (%)
< 50%

Below CC
50-80%

Approach &
At CC

>80%
Exceed CC

1. เกาะ
ทองหลาง

253 <180 คน 180-288 คน >288 คน

2. เกาะยักษเล็ก 403 < 80 คน 80-128 คน >128 คน
3. เกาะยักษใหญ 192 <190 คน 190-304 คน >304 คน
1/ เปนจํานวนนักดําน้ําต้ืนสูงสุดระหวางชวงการสํารวจขอมูลวันหยุดในฤดูกาลทองเท่ียว

ขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวดานส่ิงอํานวยความสะดวก (Managerial or Facility
Carrying Capacity : FCC)

ขีดความสามารถดานสิ่งอํานวยความสะดวกจัดอยูในกลุมเดียวกับขีดความสามารถดานการ
จัดการ หมายถึงจํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดท่ีสิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนท่ีสามารถรองรับได
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สรุปคาขีดความสามารถสูงสุดในการรองรับดานส่ิงอํานวยความสะดวกจําแนกเปนรายจุดทองเท่ียว
และชวงเวลาท่ีมีการใชประโยชน

จุดทองเท่ียว เวลา %ท่ีพบ จน.
เรือเกิน FCC

ระดับขีดความสามารถในการรองรับ
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก

% ท่ีพบ จน.
เรือเกิน FCC

< 25 %
(Below CC)

% ท่ีพบ จน.
เรือเกิน FCC

25-50%
(At and

Approach
CC)

% ท่ีพบ จน.
เรือเกิน FCC

>50%
(Exceed CC)

1. เกาะทองหลาง
ทุนจอดเรือ 6 ทุน
(n=26)

9:30-10:30 11.5 
10:30-11:30 11.5 
11:30-12:30 0 
12:30-13:30 0 
13:30-14:30 0 
14:30-15:30 0 

2. เกาะยักษเล็ก
ทุนจอดเรือ 5 ทุน
(n=25)

9:30-10:30 28 
10:30-11:30 40 
11:30-12:30 44 
12:30-13:30 40 
13:30-14:30 8 
14:30-15:30 0 

3. เกาะยักษใหญ
ทุนจอดเรือ 7 ทุน
(n=25)

9:30-10:30 8 
10:30-11:30 4 
11:30-12:30 20 
12:30-13:30 24 
13:30-14:30 8 
14:30-15:30 0 
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ขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการดานนิเวศ (ECC)

เปนการศึกษาถึงระดับความสามารถสูงสุดซ่ึงระบบนิเวศหรือระบบสิ่งแวดลอมจะสามารถรองรับ
ได โดยไมเกิดอันตรายหรือผลเสียหายถาวรตอระบบนั้นๆ

“ความสามารถของระบบนิเวศในการรองรับการดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพของสิ่งมีชีวิตตางๆใน
ระบบ ในขณะท่ียังสามารถคงไวซ่ึงผลผลิตของระบบ ความสามารถในการปรับตัว และการทดแทนสิ่งท่ี
สูญเสียไปของระบบได”

ข้ันตอนการศึกษาเพ่ือประเมินและติดตามผลกระทบจากการทองเท่ียวตอระบบนิเวศเพ่ือประเมินขีด
ความสามารถในการรองรับไดดานทองเท่ียว/นันทนาการ

1. ทบทวนการใชท่ีดินของชุมชน
2. กําหนดชวงชั้นโอกาสดานนันทนาการ
3. กําหนดเปาหมายของการอนุรักษชุมชน (CT) และเปาหมายของการทองเท่ียว (TT)
4. ศึกษาผลกระทบจากการทองเท่ียว และกําหนดปจจัยชี้วัดผลกระทบดานนิเวศและเกณฑคา

วิกฤติของแตละปจจัย
5. กําหนดวิธีการรวบรวมและติดตามขอมูลผลกระทบจากการทองเท่ียวตอระบบนิเวศ
6. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลผลกระทบตามปจจัยตัวชี้วัด
7. เปรียบเทียบขอมูลท่ีสํารวจรวบรวมไดกับเกณฑคาวิกฤติของแตละปจจัยเพ่ือบอชี้ถึงระดับ CC

ขีดความสามารถในการรองรับกิจกรรมดําน้ําตื้นจากปจจัยความถ่ีของพฤติกรรมท่ีสรางผลกระทบตอ
ระบบนิเวศแนวปะการัง เกาะทองหลาง

ลักษณะ
พฤติกรรม

ประเภท ความถี่ของ
พฤติกรรม
(คร้ัง/คน)

ขีดความสามารถในการรองรับปจจุบันดานนิเวศ
ผลกระทบตํ่า
(Below CC)

ผลกระทบ
ปานกลาง
(At and

Approach CC)

ผลกระทบสูง
(Exceed CC)

1. ยืนหรือ
เหยียบ/สัมผัส/
เตะปะการัง/หัก
เด็ดปะการัง

เกณฑ <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/คน
ไทย 0.75 

ตางชาติ 2.01 
จนท. เรือ 1.68 

2. รบกวนสัตว
น้ํา

เกณฑ <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/คน
ไทย 0.56 

ตางชาติ 0.51 
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ลักษณะ
พฤติกรรม

ประเภท ความถี่ของ
พฤติกรรม
(คร้ัง/คน)

ขีดความสามารถในการรองรับปจจุบันดานนิเวศ
ผลกระทบตํ่า
(Below CC)

ผลกระทบ
ปานกลาง
(At and

Approach CC)

ผลกระทบสูง
(Exceed CC)

จนท. เรือ 1.32 
3. ท้ิงขยะท่ียอย
สลายไมไดลง
ทะเล

เกณฑ <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/คน
ไทย 0.03 

ตางชาติ 0.03 
จนท. เรือ 0.23 

ขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวดานจิตวิทยา (Psychological Carrying Capacity,
PsCC)

 จํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดในแหลงทองเท่ียวในชวงเวลาหนึ่ง ท่ียังคงใหประสบการณท่ีมีคุณภาพ
แกนักทองเท่ียวได

 ปจจัยท่ีใชวัดผลกระทบเพ่ือประเมินคา PsCC คือ ความรูสึกแออัด ท่ีสัมพันธกับจํานวน
นักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว

 ใชแบบสอบถามถึงความรูสึกแออัดของนักทองเท่ียวและความคิดเห็นตอผลกระทบดานอ่ืนๆและ
จํานวนนักทองเท่ียวท่ีเหมาะสมในทัศนะของนักทองเท่ียวพรอมเหตุผล

ระดับความรูสึกแออัดของนักทองเท่ียว

Dive site Not
crowded

Slightly
crowded

Moderately
crowded

Extremely
crowded

จํานวนนักทองเท่ียวท่ีนับไดใน
ชวงเวลาเดียวกัน

เกาะทองหลาง 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
เกาะยักษเล็ก 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
เกาะยักษใหญ 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
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Model Sum of
Squares

df Mean
Square

F Sig.

1 Regression 59.565 1 59.565 10.942 .004(a)
Residual 92.540 17 5.444
Total 152.105 18

a Predictors: (Constant), Number of Visitor Koh Tong Lang
b Dependent Variable: Perception of Crowding Koh Tong Lang
ความสัมพันธระหวางจํานวนนักดําน้ํากับความรูสึกแออัดของนักทองเท่ียวไทยและตางชาติ ณ จุดดําน้ํา
เกาะทองหลาง

60.00

90.00

120.00

150.00

180.00

210.00

0 2 4 6 8 10

Crowding Perception at Koh Thong Lang

159 divers

133 divers

Observed
Linear

Number of Divers
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ขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวดานสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural
Carrying Capacity, SCC)

 หมายถึงจํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดตอชวงเวลาท่ีไมกอใหเกิดผลกระทบดานลบตอสังคมและ
วัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินในแหลงทองเท่ียวจนยอมรับไมได

 วัดโดยการใชแบบสอบถาม หรือการสัมภาษณชุมชนทองถ่ิน

การประเมินขีดความสามารถในการรองรับได ดานสังคมและวัฒนธรรม (SCC)

ใชวิธีการสุมตัวอยางในการสอบถามประชาชนทองถ่ินถึงระดับของผลกระทบสูงสุดจากการ
ทองเท่ียวท่ียอมรับใหเกิดข้ึนไดตอสังคมและวัฒนธรรมของประชาชนท่ีอาศัยในแหลงทองเท่ียวของ
อุทยานแหงชาติหรือมีความสัมพันธเก่ียวของกันโดยตรง แลวนํามาสัมพันธกับปริมาณการใชประโยชน
เพ่ือกําหนดขีดความสามารถสูงสุดในการรองรับไดดานสังคมและวัฒนธรรม

ขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการ/การทองเท่ียวในภาพรวม (Total Recreation Carrying
capacity)

ขีดความสามารถในการรองรับการใชประโยชนเพ่ือนันทนาการ/การทองเท่ียวดานกายภาพ (PCC)
ดานส่ิงอํานวยความสะดวก (FCC) ดานจิตวิทยา (PsCC) และดานนิเวศวิทยาของเกาะทองหลาง

ประเภทของ
CC

เกณฑ ระดับขีดความสามารถในการรองรับ ปริมาณการใช
ประโยชนBelow CC At or

Approach CC
Exceed

CC
1. PCC เกณฑ :% จํานวนนัก

ดํานํ้าท้ังหมดท่ีพ้ืนท่ี
รองรับได

<50%
<180 คน

50-80%
180-288 คน

>80%
>288 คน

 253 คน
2. FCC เกณฑ: :% ท่ีพบ จน.

เรือเกิน FCC
< 25 % 25-50% >50%

9:30-10:30 น.  11.5 %
10:30-11:30 น.  11.5 %
11:30-12:30 น.  0 %
12:30-13:30 น.  0 %
13:30-14:30 น.  0 %
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ประเภทของ
CC

เกณฑ ระดับขีดความสามารถในการรองรับ ปริมาณการใช
ประโยชนBelow CC At or

Approach CC
Exceed

CC
3. PsCC เกณฑ: : % จํานวนนัก

ดํานํ้าท่ีสัมพันธกับ
ระดับความรูสึกแออัด

ระดับ
ความรูสึก
แออัด: 0-2
133 คน

ระดับความรูสึก
แออัด: 3-5
159 คน

ระดับ
ความรูสึก
แออัด: >5
>159 คน

AVE MAX AVE :133
MAX: 253

4. ECC เกณฑ: : ความถ่ีของ
พฤติกรรมยืน/หยียบ/
สัมผัส/ เตะหักเด็ด
ปะการัง

<0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/
คน

ไทย  0.75
ตางชาติ  2.01

เจาหนาท่ีประจําเรือ
ทัวร

 1.68

เกณฑ: : รบกวนสัตวนํ้า <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/
คน

ไทย  0.56
ตางชาติ  0.51

เจาหนาท่ีประจําเรือ
ทัวร

 1.23

เกณฑ: : ท้ิงขยะลงนํ้า <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/
คน

ไทย  0.03

ตางชาติ  0.03

เจาหนาท่ีประจําเรือ
ทัวร

 0.23
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การเปรียบเทียบขีดความสามารถในการรองรับการใชประโยชนเพ่ือนันทนาการ/การทองเท่ียวกับ
ปริมาณการใชประโยชนปจจุบันของกิจกรรมดําน้ําตื้นหมูเกาะชาง

จุดเก็บขอมูล ปจจัยชี้วัด
ปริมาณการใช

ประโยชน
ปจจุบันPCC FCC PsCC ECC Total

1. เกาะ
ทองหลาง
รับนักดํานํ้า
ไดไมควรเกิน
159 คน
(PAOT)

Approach Below Exceed Exceed
ยืน/เหยียบ
สัมผัส หัก

ปะการัง และ
รบกวนสัตว

นํ้า

Exceed 253 คน 1/

2. เกาะยักษ
เล็กรับนักดํา
นํ้าไดไมควร
เกิน 128 คน
(PAOT)

Exceed Approach Exceed Exceed
ยืน/เหยียบ
สัมผัส หัก

ปะการัง และ
รบกวนสัตว

นํ้า

Exceed 403 คน 1/

3. เกาะยักษ
ใหญ
รับนักดํานํ้า
ไดไมควรเกิน
119 คน
(PAOT)

Approach Below Exceed Exceed
ยืน/เหยียบ
สัมผัส หัก
ปะการัง

Exceed 192 คน 1/

มาตรการดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมปริมาณและคุณภาพการใชประโยชนแหลงทองเท่ียว

 ดานเสียง/อากาศ
- เขมงวดเรื่องการนําเครื่องดนตรี และการขายเครื่องด่ืมแอลกอฮอลในชุมชน
- ประชาสัมพันธเรื่องแนวปฏิบัติของการใชเสียงในชวงเวลาวิกาล ในบริเวณท่ีพักและเขมงวด

กับนกัทองเท่ียวท่ีไมทําตามระเบียบ
- ประชาสัมพันธเรื่องมลภาวะอากาศในอุทยานฯเนื่องจากไอเสียรถยนต และรณรงคขอความ

รวมมือใหนักทองเท่ียวดับเครื่องยนตขณะจอดรถ
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 มาตรการควบคุมผลกระทบในเสนทางเดินปา
- รณรงคเรื่องการนําขยะกลับออกไป
- จัดระบบเสนทางเดินปาระยะไกล ใหมีเสนทางท่ีชัดเจนไมเปดเสนทางใหมโดยไมไดรับการ

พิจารณาจากคณะกรรมการชุมชนฯ
- มีมัคคุเทศกทองถ่ินนําเดินปาระยะไกลและทําสื่อประชาสัมพันธใหรับทราบระเบียบการใช

พ้ืนท่ีของอุทยานฯ
- มีการปดเสนทางบางเสนในชวงเวลานอกฤดูกาลทองเท่ียว เพ่ือใหระบบนิเวศฟนตัว
- งดกิจกรรมออฟโรดและควบคุมการใชยานพาหนะในชวงฤดูฝนซ่ึงมีการพังทลายของดินสูง
- รณรงคใหใชภาชนะท่ีสามารถนํากลับไปใชไดใหม หรือยอยสลายไดในธรรมชาติ
- ทําขยะเปยกใหเปนปุย

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก - พ้ืนท่ีกางเต็นท
- กําหนดพ้ืนท่ีกางเต็นทใหชัดเจน ท้ังพ้ืนท่ีหลักและพ้ืนท่ีสํารอง
- พ้ืนท่ีกางเต็นทตองมีระบบควบคุมจํานวนนักทองเท่ียวตามท่ีกําหนดจากการศึกษา CC โดย

กําหนดหมายเลขของเต็นทและบริเวณของโซนการกางเต็นทท่ีชัดเจนและเปนธรรม โดยใช
วิธีการจองลวงหนาเหมือนระบบบานพัก และระบบตามคิว (first come, first serve)
เขมงวดกับนักทองเท่ียวกางเต็นท ท่ีไมไดรับอนุญาต และในบริเวณท่ีไมอนุญาตใหกางเต็นท

- ไมอนุญาตใหนักทองเท่ียวกางเต็นทในพ้ืนท่ีท่ีไมไดกําหนด  และอุทยานฯจะไมขยายพ้ืนท่ี
เพ่ิมจากท่ีกําหนดไวในรายงานจนกวาจะมีการรายงานการขอขยายพ้ืนท่ีอยางเปนทางการ
และไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาเสียกอน

- ประชาสัมพันธติดปายประกาศบริเวณดานทางเขาอุทยานฯทุกแหงถึงสถานภาพของพ้ืนท่ี
กางเต็นทวามีจํานวนผูใชแลวเทาใดและเต็มแลวหรือยัง  หรือมีปายตัววิ่งบอกขอมูลกอนเขา
อุทยานฯในบริเวณท่ีเหมาะสม  โดยเฉพาะอุทยานฯดอยอินทนนท

- รณรงควัฒนธรรมการทองเท่ียวในอุทยานฯโดยเฉพาะการพักคางในอุทยานฯทุกรูปแบบ ให
เปนลักษณะของการวางแผนและมีการจองลวงหนา  โดยเฉพาะในชวงเทศกาลและใน
อุทยานฯท่ีมีนักทองเท่ียวนิยมสูง ซ่ึงปจจุบันเกินคา CC แลว ปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวก
ใหสามารถใชการไดดี

- ประชาสัมพันธถึงพ้ืนท่ีกางเต็นท/ท่ีพักรูปแบบอ่ืนๆในบริเวณใกลเคียง
- มีการประชาสัมพันธการจัดระบบการใชพ้ืนท่ีกางเต็นทดังกลาวลวงหนากอนถึงฤดูกาล

ทองเท่ียวผานสื่อประเภทตางๆ
- ขอความรวมมือและเขมงวดใหนักทองเท่ียวจัดเตรียมอาหารในบริเวณท่ีจัดให และ

ระมัดระวังเรื่องไฟไหม
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- ประชาสัมพันธถึงขอควรปฏิบัติของนักทองเท่ียวในการกางเต็นทพักแรมในอุทยานฯ

แผนการดําเนินงานของทีมวิจัยและการหนุนเสริม

• วางแผนเพ่ือปรับกิจกรรมใหสอดคลองกับความรูท่ีวิทยากรเติมความรู
• วางแผนและนัดหมายการลงพ้ืนท่ีเพ่ือจัดกิจกรรมตามแผนงานท่ีวางไว
• ท่ีปรึกษาลงพ้ืนท่ีเพ่ือเติมเต็มและสรางกระบวนการเรียนรูในพ้ืนท่ี

บางน้ําผึ้ง ปลายมีนาคม 2554
เกาะพิทักษ ปลายมีนาคม 2554
เชียงใหม – เชียงราย 2-5 เมษายน 2554

• นําเสนอรายงานความกาวหนาของโครงการ (ประมาณ เมษายน 2554)

ผลการดําเนินงานในชวงท่ีผานมา

ทีมวิจัยไดสนับสนุนโครงการวิจัยชุดนี้ โดยเนนการเสริมเติมความรูใหกับนักวิจัยในเชิงเนื้อหา
ความรูเพราะเปนงานวิจัยในประเด็นท่ีใหมยังไมเคยมีใครทํา และเนนการลงพ้ืนท่ีพรอมกับท่ีปรึกษาใน
การหนุนเสริมรายพ้ืนท่ี ในการเขารวมกิจกรรมตางๆ ของโครงการวิจัย ซ่ึงในการดําเนินการระยะท่ี 1 นั้น
ใหความสําคัญกับการศึกษาขอมูล สถานการณการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี พรอมท้ังศึกษาถึงผลกระทบจากการ
ทองเท่ียว เพ่ือเปนฐานในการวางแผนการจัดการและประเมินความสามารถในการรองรับตอไป โดยเม่ือ
ไดขอมูลผลกระทบในมิติตางๆ ตามท่ีกําหนดแลวนั้น ทีมวิจัยมุงเนนการสรางการเรียนรูแบบมีสวนรวมกับ
ทีมวิจัยชุมชนในการออกแบบเครื่องมือและกําหนดตัวชี้วัดในการประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงพบวาเปนเรื่องท่ีไมงายเลยในการใหชุมชนออกแบบเครื่องมือ โดยทีม
วิจัยพยายามเลือกเครื่องมืออยางงายท่ีชาวบานสามารถพัฒนาและใชประโยชนไดเอง ระหวางนั้นมีการ
จัดกระบวนการเรียนรูเพ่ือใหทีมวิจัยชุมชนเกิดการศึกษาดวยตัวเอง และเรียนรูดวยตัวเอง เพ่ือกระตุน
สํานึก ถึงผลกระทบในดานตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว และจากขอมูลตางๆท่ีรวบรวมไดในระยะท่ี
1 นี้จะเปนฐานในการกําหนดแผนการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวในดาน
ตางๆ และมีการทดลองปฏิบัติการตอไปในระยะท่ี 2

หมายเหตุ : การดําเนินงานชุดโครงการ ขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนอยู
ในชวงของการดําเนินการระยะท่ี 1 ในรายงานฉบับนีจ้ึงเปนการนําเสนอความกาวหนาเทานั้น



บทท่ี 5
อภิปรายผลการวิจัย

การดําเนินงานวิจัยโครงการนี้ใหความสําคัญกับการยกระดับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีมีการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
มาเปนเวลากวา 10 ป มีจํานวนโครงการท่ีสนับสนุนกวา 80 โครงการ ดําเนินการโดย สภาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินดังกลาว การทํางานใน 10
ปหลังของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจึงใหความสําคัญกับการยกระดับกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินและ
กระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด นําไปสู
โครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ

เม่ือการทํางานในบทบาทของพ่ีเลี้ยงงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนได
ดําเนินการมาแลว 10 ปท่ีผานมา ไดมีการสังเคราะหชุดความรูจากงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดย
ชุมชนในงาน 10 ป พลัง คุณคา และความสุขจากงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน พบวางานวิจัยประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนใน 10 ปหลังตองใหความสําคัญกับการยกระดับโจทยวิจัยท่ีตอบปญหาสังคมในวง
กวางมากข้ึน เรียนรูจากองคความรูและบทเรียนจากงานวิจัย 10 ปท่ีผานมา และเปดรับขอเสนอโจทย
วิจัยใหมท่ีทาทายมากข้ึน เปนท่ีมาของโจทยวิจัยของโครงการวิจัยนี้ โดยโครงการวิจัยนี้มีเปาหมายเพ่ือ

1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ

2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)

ขอคนพบจากงานวิจัย

 แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมี
คุณภาพ

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามในการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามสนับสนุน
โครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน โดยเนื้องานสวนใหญเปนเนื้องานผูกพันจากงานปพ.ศ. 2553 โดยใหความสําคัญกับการเพ่ิม
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ประสิทธิภาพการติดตามเพ่ือใหไดโครงการวิจัยคุณภาพในโครงการวิจัยท่ีเปนโจทยยกระดับข้ึนจากเดิม
จํานวน 7 โครงการ ซ่ึงสามารถจัดกลุมของงานในสวนนี้ได 2 ระดับ ไดแก

1. โจทยวิจัยระดับพ้ืนท่ีท่ียกระดับ เชน การติดตามสถานการณการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
การสรางกลไกการทํางานแบบมีสวนรวม หรือการจัดการความขัดแยงในพ้ืนท่ีทองเท่ียว
กระแสหลัก เปนตน

2. โจทยวิจัยระดับเครือขายฯท่ียกระดับ มีการยกระดับจากโครงการวิจัยระดับชุมชนหลาย
ชุมชนเชื่อมรอยกันเปนเครือขายระดับจังหวัด ไดแก จ.แมฮองสอน จ.เชียงราย จ.จันทบุรี และ
จ.สตูล เปนตน

ในการสนับสนุนโครงการวิจัยใหมีคุณภาพนั้นเปนเปาหมายท่ีสําคัญท่ีสุดของการทําหนาท่ีของพ่ี
เลี้ยงโครงการวิจัย ซ่ึงการทํางานของกลไกภาคเหนือ เครือขายผูสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินภาคเหนือ
ไดมีการกําหนดยุทธศาสตรการขับเคลื่อนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินภาคเหนือเรื่องการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย
ซ่ึงจะไดเปนแนวทางในการพัฒนางานวิจัยเพ่ือทองถ่ินพ้ืนท่ีภาคเหนือใหมีคุณภาพ จากการประชุมรวมกัน
ไดมีการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพงานวิจัยดังนี้

1. พิจารณาจากเปาหมายของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน และสามารถตอบโจทยวิจัย เห็น Output
Outcome Impact ท่ีชัดเจน

2. เกิดความรูใหม
3. เกิดการสรางการเรียนรู—“คนรู” (นักวิจัยชาวบานเกงข้ึน)
4. เกิดการเปลี่ยนแปลงในพ้ืนท่ี
5. ตอบโจทยในเชิงการบริหารจัดการโครงการ (แผนงาน งบประมาณ และเวลาสอดคลอง)

....ตัวช้ีวัดคุณภาพงานวิจัย....

เกณฑในการกําหนดตัวชี้วัดคุณภาพงานวิจัย ไดใชหลักการ SMART
S : Specific มีความจําเพาะเจาะจง ชัดเจนวาจะวัดอะไร
M : Measureable สามารถวัดไดจริง
A : Appropriate มีความเหมาะสม
R : Reasonableสมเหตุสมผลและมีความเปนไปไดในการทําใหสําเร็จไดจริง
T : Time Frame สอดคลองกับเวลา และอยูในกรอบท่ีสามารถวัดไดจริง

ดังนั้นการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในชวงท่ีผานมามี
หลากหลายวิธีการในการสนับสนุนใหงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมีคุณภาพ อาทิ
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• การพัฒนาชุดความรูตางๆ
• การจัดกระบวนการเรียนรูเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักวิจัย
• การออกแบบกิจกรรมใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูของนักวิจัยชุมชน
• การสรางและพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน
• การพัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในพ้ืนท่ี (Node)

ท้ังหลายลวนแลวแตเปนกระบวนการทํางานท่ีเปนสวนหนึ่งในการเสริมสรางประสิทธิภาพใหกับ
นักวิจัยและโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน หากแตในปนี้ทีมวิจัยเนนย้ําและใหความสําคัญกับการเพ่ิมคุณภาพ
งานวิจัยใหมากข้ึนดวยการนําหลักการ SMART มาชวยออกแบบวางแผน รวมกับการรวมกันดําเนินการ
พัฒนาตัวชี้วัดคุณภาพงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินรวมกับเครือขาย Node ภาคเหนือ ซ่ึงกําลังอยูในชวง
ดําเนินการ และจะสังเคราะหชุดความรูเพ่ือเปนแนวทางในการทํางานตอในชวง 6 เดือนหลังของการ
ทํางานของกลไกกลางภาคเหนือ

ในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยนั้น ทีมวิจัยไดมีการวางแผนการ
ทํางานและมีการแบงบทบาทหนาท่ีกันอยางชัดเจน และสามารถทํางานแทนกันได โดยมีท้ังแผนงานเชิง
รุกและแผนงานเชิงรับ โดยแผนงานเชิงรับนั้นเปนการเขารวมเปนพ่ีเลี้ยงและจัดกระบวนการในกิจกรรม
ตางๆ ของโครงการวิจัยตามแผนการดําเนินงาน โดยใหความสําคัญกับการสรางการเรียนรูใหกับทีวิจัย
เพ่ือไปใหถึงเปาหมายของโครงการวิจัย สวนแผนงานเชิงรุกคือการสรางสรรคกิจกรรมสรางการเรียนรู
ใหกับทีมวิจัยผานการพัฒนาศักยภาพในรูปแบบตางๆ เพ่ือเสริมทักษะ เทคนิค และเครื่องมือใหกับทีม
วิจัยชุมชนเปนระยะๆ โดยใหความสําคัญกับการสรุปบทเรียนอยางตอเนื่อง นอกจากนั้นยังติดตาม
สถานการณความเคลื่อนไหวในพ้ืนท่ี วิเคราะหสถานการณตางๆ ในพ้ืนท่ีท่ีจะเอ้ือตอการทํางานของทีม
วิจัย รวมท้ังการประสานความรวมมือท้ังระดับชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัด จนถึงระดับนโยบาย และ
ภาคการศึกษาท่ีเขาหนุนเสริมใหโครงการวิจัยมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด

จากการวิจัยนักวิจัยพบวากระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินโดยเครื่องมือ PRA สามารถเปนฐานใน
การวางแผนการทํางานไดเปนอยางดี เริ่มต้ังแตการวางแผนงานรวม ออกแบบเครื่องมือและวิธีการโดยให
ความสําคัญกับการมีสวนรวม และลงมือปฏิบัติการ รวมท้ังการสรุปบทเรียนอยางตอเนื่อง และมีการปรับ
แผนการทํางานตลอดเวลา ท่ีสําคัญตองมีการเติมทักษะ ความรูเปนระยะท้ังพ่ีเลี้ยงและโครงการวิจัยจะ
สามารถทําใหการสนับสนุนเปนไปไดตามเปาหมาย โดยการสรางประสิทธิภาพนั้น ตองคํานึงถึงเนื้องาน
คนทํางานและงบประมาณ และใหความสําคัญของกระบวนการทํางานใหมากท่ีสุด จึงจะนําไปสูการ
ทํางานท่ีมีประสิทธิภาพได
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ความรูท่ีคนพบในการเพ่ิมประสิทธิภาพโครงการวิจัย

ปจจัย เง่ือนไขในการเพ่ิมประสิทธิภาพการสนับสนุนโครงการวิจัย
1. ความยากและความซับซอนของโจทยวิจัย
2. ความพรอมของทีมวิจัยและความชัดเจนของโครงการวิจัยต้ังแตชวงตนน้ํา
3. สถานการณการทองเท่ียวและการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนท่ีวิจัยท่ีอาจจะมีผลตอการทํางาน
4. ความรูและความเชี่ยวชาญของพ่ีเลี้ยงท่ีจะสามารถวิเคราะหและวางแผนโครงการและเปนพ่ี

เลี้ยงใหกับทีมวิจัยชุมชนไดอยางรูเทาทัน
5. การเกาะติดพ้ืนท่ีของพ่ีเลีย้งเปนอีกปจจัยในการสนับสนุนโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ี
6. ในสวนของงานระดับพ้ืนท่ีหากวิเคราะหโจทยชัด ทีมมีการเตรียมความพรอมดี ก็จะสามารถ

ดําเนินการตามแผนไดอยางราบรื่น
7. ในสวนของเครือขายฯ มีปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดหลายอยาง เพราะการทํางานเปนทีมท่ี

ใหญ ความไกล ความใหญของทีม และความหลากหลายอาจสงผลตอการทํางานแบบมีสวน
รวม นอกจากนั้นปจจัยของหนวยงานในพ้ืนท่ีก็เปนอีกปจจัยของความสําเร็จของโครงการวิจัย

บทบาทและหนาท่ีของพ่ีเล้ียงหนุนเสริมทีมวิจัยชุมชนโดยท่ัวไป

พ่ีเลี้ยงนักวิจัยชุมชน ถือวาเปนบุคคลสําคัญท่ีสุดในกระบวนการทํางานวิจัยของชุมชน ตองมี
บทบาทหนาท่ีท้ังดานบริการ วิชาการ ท่ีปรึกษา และประกันคุณภาพของงานวิจัยไปในเวลาเดียวกันดวย
เพราะตลอดเวลาของการหนุนเสริมนั้นเปนท้ังผูใหคําแนะนําทางวิชาการ กํากับดูแลความกาวหนาในการ
ดําเนินงานวิจัย CBR ของชุมชนใหมีคุณภาพมาตรฐานของฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน และตองใหสําเร็จภายใน
ระยะเวลาทีกําหนด ภายใตนโยบาย กฎเกณฑ ระเบียบขอบังคับของ สกว. ดูแลทีมวิจัยชุชนใหมี
พัฒนาการความงอกงามทางปญญา ดังนั้น บทบาทหลักของพ่ีเลี้ยงในระยะแรกเริ่มโครงการวิจัยมักทํา
หนาท่ีเปนเมือนครูผูสอน ผูชี้แนะ แตในชวงเวลาทําวิจัยจะทําหนาท่ีเปนผูสรางความเชื่อม่ัน ผูใหกําลังใจ
เปนเพ่ือนรวมอุดมการณเดียวกัน นอกจากนี้ เนื่องจาก สกว. มีความคาดหวังวาชุมชนตองมีวิธีคิด วิธีการ
จัดการกับปญหาของชุมชนดวยตนเองภายใตบริบทขอมูลของชุมชน ท่ีนํามารอยเรียงสรางสรรคใหมเปน
โมเดลใหมท่ีจะใชแกปญหาโจทยวิจัย ซ่ึงความสามารถดังกลาวของชุมชนจําเปนตองมีพ่ีเลี้ยงท่ีมีลักษณะ
เปน “ผูนําในการเปลี่ยนแปลง” ซ่ึงมีบุคลิกภาพผูนําหรือพฤติกรรมในอุดมคติคือ การมีวิสัยทัศน ความ
ม่ันใจ และมาตรฐานการทํางานสูง เปนผูมีคุณธรรมและมาตรฐานจริยธรรมสูงในทุกสิ่งท่ีทํา มองปญหา
ทะลุและครอบคลุม มีความสามารถในการโนมนาวและการสรางแรงจูงใจใหทีมวิจัยชุมชนรวม
กระบวนการทํางานเพ่ือแสวงหาปญญา เปนผูกระตุนความคิดสติปญญาชุมชนใหต้ังขอสงสัย แกขอสงสัย
ต้ังสมมุติฐานและรวมกันพิสูจนขอสงสัยดวยความคิดท่ีสรางสรรค ใสใจและเขาใจความแตกตางระหวาง
บุคคลท่ีรวมปฏิบัติงาน และปฏิบัติกับแตละคนในฐานะปจเจกบุคคล โดยใหการดูแลและใหประสบการณ
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แกชุมชนโดยหวังเพ่ือสรางการเติบโตทางปญญาของแตละคนในทีมวิจัยชุมชน ซ่ึงถาพ่ีเลี้ยงนักวิจัยชุมชน
สามารถทําไดดังกลาว ชุมชนจะมีความเชื่อม่ันศรัทธาท้ังตัวพ่ีเลี้ยง และกระบวนการ CBR ซ่ึงจะสงผลตอ
การระดมความคิดปญญาอยางสรางสรรคของชุมชนท่ีจะนํามาใชแกปญหาตางๆ

กรอบวิธีวิทยางานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

1. การวิเคราะหพ้ืนท่ี/ ประเด็น (บทบาทพ่ีเลี้ยง และโครงการ)
2. การพัฒนาโจทย (เปนโจทยของชุมชน/ คนทีมงาน/ ดูฉันทะในการทํางาน ..)
3. การวิเคราะหผูเก่ียวของ/ บทบาท (สูการสรางคนผานงานท่ีทํา/ เห็นคนชวย ..)
4. วิธีการดึงผูเก่ียวของเขารวม โครงการ (ใครบาง รวมอะไร ดึงอยางไร)
5. การออกแบบงานวิจัย (กรอบความคิดโครงการ/ วางแผนกิจกรรมท่ีตอบวัตถุประสงค

โครงการและเปาหมาย CBR)
6. กระบวนการดานขอมูลความรู (การเก็บขอมูลแบบมีสวนรวม :กรอบขอมูล เครื่องมือ

วิธีการ ข้ันตอน รวบรวม ประมวล วิเคราะห)
7. การวิเคราะหขอมูลสูแผนกิจกรรม (การนําขอมูล มาใชเปนฐานสูการกําหนดแผนกิจกรรมใน

การแกปญหา : การสังเคราะห สรุปผล ทําสื่อ นําเสนอ)
8. การคืนขอมูล
9. การปฏิบัติการ (Action) การดึงทรัพยากรอ่ืนๆ มารวม
10. การนําเสนอผลงาน (การเขียนรายงานวิจัย/ การขยายผล)
11. การพัฒนาศักยภาพ/ การเติมเต็มนักวิจัย ทีมวิจัย (ทําชวงไหนบาง อยางไร)
12. ความตอเนื่อง (การหนุนเสริมหลังสิ้นสุดโครงการ/การยกระดับนักวิจัย)

ซ่ึงความรูท่ีคนพบในการเพ่ิมประสิทธิภาพโครงการวิจัยพบวา การสนับสนุนและใหความสําคัญ
ตลอดท้ังกระบวนการต้ังแตตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา จะทําใหโครงการวิจัยมีประสิทธิภาพ ซ่ึงตองให
ความสําคัญกับทุกชวงและข้ันตอน รวมท้ังปจจัยท่ีสําคัญอีกประเด็นคือ “พ่ีเลี้ยง” ยอมเปนปจจัยสําคัญ
ในการสนับสนุน ให เ กิด งานวิ จั ย ท่ี มี คุณภาพ สอดคล อง กับ  เบค เกอร  และ  นิ ว เฮา เซอร
(Becker&Neuhauser อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน, 2545, หนา 12) ไดเสนอตัวแบบจําลองเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพขององคกร (model of organization efficiency) โดยกลาววาประสิทธิภาพขององคการ
นอกจากจะพิจารณาถึง ทรัพยากร เชน คน เงิน วัสดุ ท่ีเปนปจจัยนําเขา และผลผลิตขององคการ คือ
การบรรลุเปาหมายแลวองคการในฐานะท่ีเปนองคกรในระบบเปด (open system) ยังมีปจจัย ประกอบ
อีกดังแบบจําลองในรูปสมมติฐานซ่ึงสามารถสรุปไดคือ หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคการนั้น
มีความซํ้าซอนต่ํา (low task environment complexity) หรือมีความแนนอน (certain) มีการกําหนด
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ระเบียบ ปฏิบัติในการทํางานขององคการอยางละเอียดถ่ีถวนแลว แนชัดวาจะนําไปสูความมี
ประสิทธิภาพขององคการมากกวา องคการท่ีมีสภาพแวดลอมในการทํางานยุงยาก และ ซับซอนสูง (high
task environment complexity) หรือมีความไมแนนอน (uncertain) การกําหนดระเบียบปฏิบัติ
ชัดเจนเพ่ือเพ่ิมผลการทํางานท่ีมองเห็นไดมีผลทํา ใหประสิทธิภาพมากข้ึนดวย ผลการทํางานท่ึมองเห็นได
สัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ และหากพิจารณาควบลูกันไปจะปรากฏวาการกําหนดระเบียบ
ปฏิบัติอยางชัดเจน และผลการทํางานท่ีสามารถมองเห็นไดจะมีความสัมพันธมากข้ึนตอประสิทธิภาพมาก
กวาตัวแปรแตละตัวตามลําพัง

โครงการวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ตองสออดคลองกับเปาหมายของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ซ่ึงสอดคลอง
กับ กาญจนา (2553) พบวา เปาหมายงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินตองการใหเกิดผลใน 4 ระดับ ดังนี้

1. การพัฒนาคน/กลุม/ขาย และผูเก่ียวของ (ท่ีมีศีล สมาธิ ปญญา) มีการเปลี่ยนแปลงในทางท่ี
ดีข้ึน “มีความรูคูคุณธรรม” เพ่ือเปนฐานสูการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน

2. ไดความรู ท่ีเหมาะสมกับทองถ่ิน ชุมชนตัดสินใจเลือกใชความรู  แตเนนความรูทองถ่ินกอน
(Inside Out) ซ่ึงในกระบวนการจะเปนการพัฒนาและยกระดับภูมิปญญาทองถ่ิน เปน
ความรูที่คนหาโดยชุมชนเอง หากกระบวนการดี สามารถสรางความตระหนักได ทั้ง
ตระหนักถึงปญหา (จากการวิเคราะหปญหา-สาเหตุ) และรูคุณคาของตนเอง/ ทองถ่ิน (จาก
การศึกษาภูมิปญญา)

3. การแกปญหา/ การตอบโจทย อาจมองเชื่อมโยงกับดึงผูเก่ียวของท่ีสามารถสนับสนุน งบ
กิจกรรม หรือสนับสนุนวิชาการท่ีเหมาะสม เขามารวมดวย

4. การขยายผล (จากระดับชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัด นโยบาย)

 การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี

ในชวง 3 ปท่ีผานมาท่ีมีการพัฒนาศักยภาพ Node และพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ีใหสามารถสนับสนุน
งานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีไดนั้นสามารถสรุปเปน Model การพัฒนา
ศักยภาพพ่ีเลี้ยงไดดังนี้

 Model การพัฒนาศักยภาพพ่ีเล้ียง

การพัฒนาศักยภาพของพ่ีเลี้ยง จากประสบการณ 3 ปท่ีผานมาพบวา การพัฒนาศักยภาพ
คนทํางานหนุนวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหสามารถเปนพ่ีเลี้ยงงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน
ใหมีประสิทธิภาพนั้น สามารถประมวลองคความรูได ดังนี้
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การสนับสนุนพ่ีเลี้ยง งานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีผานมาส มารถจัดแบงพ่ีเลี้ยงออกเปน 3
ระดับ ไดแก

- รุนพ่ี ระดับ 1 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมากกวา 5 ปข้ึนไป
- รุนกลาง ระดับ 2 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชวง 3 – 5 ป
- รุนนองใหม ระดับ 3 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชวง 1 – 2 ป

จากระดับของประสบการณในการทํางานนั้น ทําใหทีมสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนมีการ
จัดแบงระดับของการสนับสนุนเปน 3 ระดับ ดังนี้

รุนพ่ี ระดับ 1 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมากกวา 5 ปข้ึนไป

การหนุนเสริมและทํางานรวมของพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณการทํางานมานาน ชัดเจนท้ังเปาหมาย
และกระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน เชน Node แมฮองสอน Node ลําปาง พ่ีเลี้ยงท่ีมี
ประสบการณนั้นทางทีม CBT-I มีการหนุนเสริมเชิงเนื้อหา เติมความรูประเด็นเนื้อหาการทองเท่ียวโดย
ชุมชน เพ่ือเสริมกับกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ใหสามารถหนุนเสริมการทํางานของชาวบานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

รุนกลาง ระดับ 2 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชวง 3 – 5 ป

การหนุนเสริมในรุนนี้ก็จะควบคูไปกับรุนพ่ี ในการเติมความรูจากหลักสูตรฝกอบรม พ่ีเลี้ยง
งานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน ปละ 1 ครั้ง หลังจากนั้นก็จะเปนการวางแผนการ
ทํางานรวมกันระหวาง พ่ีเลี้ยง / Node และ CBT-I โดยมีการวางแผนการทํางานรวมกันเปนระยะ 3
เดือน/ครั้ง โดยวางแผนและออกแบบกระบวนการหนุนเสริมรวมกัน และใหพ่ีเลี้ยงลงไปทํางาน และ
กลับมาสรุปรวมกันอีกครั้ง เพ่ือปรับแผนการหนุนเสริมครั้งตอไป เชน กรณี นายวิมาท หมาดสา Node
สตูล นายโชติ หอมประพันธ Node ภาคตะวันออก  เปนตน

รุนนองใหม ระดับ 3 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชวง 1 – 2 ป

การสนับสนุนพ่ีเลี้ยงรุนใหม นองใหมท่ีถือวาประสบการณการทํางานยังนอย จําเปนตองมีการ
หนุนเสริมอยางใกลชิด โดยมีการลงไปวางแผนการทํางานรวมกัน และทีม CBT-I ตองลงพ้ืนท่ีไปจัด
กระบวนการเรียนรูและทํางานรวมในระดับโครงการวิจัยของชาวบาน นับวาตองทํางาน 2 ระดับ ท้ังการ
วางแผนรวมกับพ่ีเลี้ยง /Node และการทํางานรวมกันในระดับชุมชน เพ่ือสรางกระบวนการเรียนรูใหกับ
พ่ีเลีย้งในพ้ืนท่ีจริง เชนกรณี Node มหาวิทยาลัยเชียงใหม Node ลําปาง เปนตน

และการทํางานในปท่ี 4 นี้ มีการออกแบบกระบวนการทํางานในการพัฒนาศักยภาพพ่ีเลี้ยงใน
พ้ืนท่ี เพ่ือใหเกิดงานวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยมองวาในพ้ืนท่ีวิจัยไมไดมีเพียงเจาหนาท่ีของ Node
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ภายใต สกว. เทานั้น หากแตพ้ืนท่ียังมีพ่ีเลี้ยงท่ีเปนเจาหนาท่ีจากหนวยงานตางๆท้ังท่ีมีความรับผิดชอบ
โดยตรงและโดยออมในการรวมกันพัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีใหยั่งยืน ดังนั้นการทํางานในปท่ี 4 จึงให
ความสําคัญกับการสรางกลไกในพ้ืนท่ีท่ีจะสามารถประสานการทํางานรวมกันเพ่ือท่ีจะสามารถรวมกัน
ผลักดันงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพและคุณภาพไดอยางสูงสุด

กระบวนการทํางานจึงเปนการเขาไปเรียนรูกลไกการทํางานของหนวยงานตางๆ ในพ้ืนท่ี ศึกษา
นโยบายและกลไกการทํางาน ผลักดันใหเกิดการประสานความรวมมือในการทํางานรวมกันระหวาง
หนวยงานตางๆและชุมชนทองเท่ียวในพ้ืนท่ี อาทิ

• สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด
• การทองเท่ียวแหงประเทศไทยจังหวัด
• องคการบริหารสวนตําบล / เทศบาล ในพ้ืนท่ี
• องคการบริหารสวนจังหวัด
• สํานักงานจังหวัด
• สถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี

ซ่ึงในแตละจังหวัดก็มีรูปแบบ และกลไกการทํางานท่ีตางกันแตเนนการบูรณาการการทํางาน
โดย CBT-I ทําหนาท่ีเปนตัวกลางในการประสานความรวมมือ จัดขบวน และผลักดันใหเกิดกลไกการ
สนับสนุนงานในพ้ืนท่ีท่ีสอดคลองและเหมาะสม โดยการสรางกลไกพ่ีเลี้ยงนั้นตองมีการประชุมรวม
กําหนดบทบาทหนาท่ีชัดเจน และมีการประสานงานกันอยางตอเนื่อง โดยในแตละพ้ืนท่ีควรมีหนวยงาน
หลักในแตละบทบาทเขารวมประสานการทํางานรวมกัน โดยเนนการบูรณาการ การทํางานรวมตาม
ภาระหนาท่ีของหนวยงานนั้นๆ หากแตกลไกนี้จะสมบูรณได องคกรชาวบานท่ีรวมตัวกันเพ่ือผลักดันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีนั้นตองมีการรวมตัวกันอยางชัดเจน และสามารถสรางกลไกของภาค
ประชาชนไดอยางแทจริง หนวยงานควรทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงเทานั้น และหนุนเสริมการทํางานซ่ึงกันและ
กันได

 ความรูใหมท่ีคนพบ

แนวทางของการสรางกลไกท่ีมีประสิทธิภาพ

การสรางและพัฒนาศักยภาพนักวิจัย พ่ีเลี้ยง และคนทํางานของศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือ
ทองถ่ิน (Node) นั้น มีการออกแบบกิจกรรมในการสนับสนุนท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสามารถสรุปเปนแนวทาง
ไดดังนี้

- การสรางและพัฒนาศักยภาพนักวิจัยนั้นตองใชกลไกในการสนับสนุนโครงการวิจัยในพ้ืนท่ี
การพัฒนาคนผานกระบวนการวิจัยถือวาเปนชองทางท่ีสามารถพัฒนาคนไดดีชองทางหนึ่ง
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ซ่ึงการสนับสนุนโครงการวิจัยนั้นมีการพัฒนาผานกิจกรรมมากมายแตตองทําใหมีเรื่องมี
ประเด็นในการทํางานรวมกันผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

- การสรางกลไกในการดูแลโครงการวิจัยในพื้นที่ที่ไมมี Node ดูแล หรือที่เรียกวา พี่เลี้ยง
งานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน จําเปนท่ีจะตองสรรหาผูสนใจ มีใจรักการทํางานรวมกับชุมชน แนว
ทางการพัฒนาพี่เลี ้ยงงานวิจัยเพื่อทองถิ่นจึงจําเปนจะตองเปนผู มีประสบการณการ
ทํางานวิจัยมากอน จะทําใหการปรับฐานคิด กระบวนทัศนการทํางานวิจัยสามารถทําได
งายข้ึน

- การพัฒนาศักยภาพคนทํางานของศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ผูปฏิบัติงานจําเปนตอง
เรียนรูระบบงานและวิธีการทํางานของ Node นั้นๆ เรียนรูคน เจาหนาท่ี ผูประสานงาน ท้ัง
ในแงวิธีคิด และวิธีการทํางาน เพ่ือหารูปแบบการทํางานท่ีสอดคลองกับ Node นั้นๆ ท่ีตอง
ลงไปทํางานประสานดวย

- การพัฒนาศักยภาพตองออกแบบกระบวนการท่ีหลากหลาย การฝกอบรมไมใชคําตอบเดียว
ของการพัฒนาศักยภาพ กิจกรรมในการพัฒนาศักยภาพอ่ืนๆ นอกเหนือจากการฝกอบรม
เชน การทํากิจกรรมรวมกัน On the job training , Coaching และการเขารวมกิจกรรม
ของงานท่ีทําปกติและกิจกรรมของโครงการวิจัยรวมกันบอยๆ

- การกําหนดยุทธศาสตรรวมท่ีชัดเจน หากพ้ืนท่ีไหนมีความสนใจ ความตองการ และมี
ยุทธศาสตรประเด็นการทองเท่ียวจะสามารถทําใหการพัฒนาศักยภาพเปนไดอยางดี

- คนท่ีพรอม พ้ืนท่ีท่ีศักยภาพและประเด็นท่ีชัดเปนเง่ือนไขในการทํางานท่ีดีท่ีสุด
- คนประสานงานกลางตองวิเคราะหหนวยงานและบุคลากรของหนวยงานนั้นออกวาลักษณะ

องคกรเปนแบบไหน คนทํางานเปนแบบไหน และเลือกเครื่องมือ วิธีการทํางานท่ีตางกันของ
แตละหนวยงาน โดยตองแสดงความจริงใจในการประสานความรวมมือและมีการกําหนด
เปาหมายการทํางานรวม วางแผนรวม และมีการสรุปบทเรียนรวมกันเปนระยะๆ

- กําหนดบทบาทของพ่ีเลี้ยงเปนเพียงผูประสานงานและผลักดันองคกรชุมชนใหสามารถ
ทํางานกับกลไกในพ้ืนท่ีไดจริงและเอ้ือประโยชนตอทองถ่ินมากท่ีสุด

- ตองสามารถวางแผนและสงตองานวิจัยเพ่ือทองถ่ินสูกระบวนการพัฒนาหลังเสร็จสิ้น
โครงการภายใตความรับผดิชอบในการดําเนินการของชุมชนทองถ่ินและกลไกในพ้ืนท่ี
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 การสังเคราะหชุดความรูจากชุดโครงการวิจัย การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการ
จัดการทองเท่ียวโดยชุมชน

 ชุดความรูเรื่องความสามารถในการรองรับไดในการจัดการทองเท่ียว Carrying Capacity
ประเภทของขีดความสามารถในการรองรับไดในการจัดการทองเท่ียว
1. ขีดความสามารถในการรองรับดานชีวกายภาพและนิเวศวิทยา
- ความสามารถของระบบนิเวศในการรองรับการดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพของสิ่งมีชีวิต

ตางๆ ในระบบ
- ลักษณะเชิงพ้ืนท่ี ไดแก ขอบเขตหรือภูมิทัศน / ระบบนิเวศหรือสังคม / ประชากรหรือ

ชนิดพันธุ
- ลักษณะของกระบวนการ ไดแก ลักษณะโครงสราง / หนาท่ี / ความสัมพันธ / ชวงเวลา
- ลักษณะเพ่ือการวิเคราะห ไดแก ลักษณะเชิงปริมาณ เชน รายชื่อพืชพันธุ ความ

หนาแนน ความถ่ี ความเดน ความสําคัญของสายพันธุ / ลักษณะเชิงคุณภาพ เชน การ
จําแนกชั้น และการแพรกระจาย เปนตน

- ลักษณะรวมของสังคม ไดแก การปรากฏ ความคงท่ี ความหลากหลายสายพันธุ และ
การจัดจําแนก เปนตน

2. ขีดความสามารถในการรองรับดานจิตวิทยา
- การวัดจํานวนผูใชประโยชน หรือระดับการใชประโยชน
- การพบปะผูคน ในแงของความแออัด ความเปนสวนตัว หรืออิทธิพลท่ีมีผลตอความรูสึก

ของคน ปริมาณ ความถ่ีในการพบปะผูคน
- ความพึงพอใจของผูมาเยือน
- ความแออัด ความรูสึกท่ีมีตอความหนาแนนของผูคน

3. ขีดความสามารถในการรองรับดานกายภาพ
- ขนาดเนื้อท่ีในการรองรับกิจกรรมการทองเท่ียว
- จํานวนนักทองเท่ียวท่ีพ้ืนท่ีรองรับได และไมสรางผลกระทบ

4. ขีดความสามารถในการรองรับดานสังคม และวัฒนธรรม
- จํานวนนักทองเท่ียว และชวงเวลาท่ีไมสรางผลกระทบดานวัฒนธรรม สังคม และ

ประเพณี

5. ขีดความสามารถในการรองรับดานสิ่งอํานวยความสะดวก
- ประเมินความจุของสิ่งอํานวยความสะดวก
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- เชน บานพัก ลานกางเตนท  พ้ืนท่ีนั่งทานอาหาร ลานจอดรถ หองน้ํา สุขา รานคา
เสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ การจัดการน้ํา การจัดการขยะ

กระบวนการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียว

1. วิเคราะหนโยบายในการจัดการพ้ืนท่ีและนโยบายในการจัดการทองเท่ียว
2. วิเคราะหสถานการณการทองเท่ียว และกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของวาเหมาะสม

สอดคลองหรือไม
3. วิเคราะหเขตการจัดการ (management zones) วาเหมาะสมหรือไม
4. วิเคราะหผูมาเยือนและจํานวนการใชประโยชน
5. กําหนดวัตถุประสงคและแนวทางการจัดการพ้ืนท่ี
6. รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของในดานตางๆ
7. ประเมินขีดความสามารถในการรองรับดานตางๆ โดยพิจารณาผลกระทบท่ีสําคัญในแตละ

ดาน และเลือกปจจัยชี้วัดขีดความสามารถในแตละดานท่ีเหมาะสม

จากการศึกษาและเก็บขอมูลระยะท่ี 1 พบวา
ผลกระทบจาการทองเท่ียว

(1) ดานกายภาพ
- การกอสรางตางๆ ท่ีบดบังทัศนียภาพ
- ระบบการจัดการดานพ้ืนท่ี เชน รานคา ลานจอดรถ
- จํานวนขยะท่ีเพ่ิมมากข้ึน
- โครงสรางพ้ืนฐานตางๆ

(2) ดานนิเวศ
- ความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม
- ความสกปรกในแหลงทองเท่ียว
- การพังทลายของธรรมชาติ
- น้ําเนาเสีย สงผลใหปลาตาย

(3) ดานเศรษฐกิจ
- กระจายผลประโยชน

(4) ดานสังคม วัฒนธรรม
- การรับวัฒนธรรมตะวันตก เชน ชาวตางชาติกอดจูบกันบริเวณวัด เปนตน
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ตัวช้ีวัดขีดความสามารถในการรองรับทางกายภาพ และทางสังคม
ใชแบบสอบถามนักทองเท่ียวและสํารวจขอมูลภาคสนาม
- วัดจากจํานวนพ้ืนท่ีในจุดท่ีใหบริการ
- วัดจากความตองการใชพ้ืนท่ีของนักทองเท่ียว/คน
- วัดจากจํานวนนักทองเท่ียวตอพ้ืนท่ี
- วัดจากจํานวนถังขยะ
- วัดจากปริมาณขยะ
- วัดจากความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอสิ่งอํานวยความสะดวก

ตัวช้ีวัดขีดความสามารถดานนิเวศ
- วัดจากชนิดของแมลงน้ําท่ีพบ
- วัดจากปริมาณออกซิเจนในน้ํา
- วัดจากสีและความใสของน้ํา
- วัดจากการเพ่ิม-ลดของพันธุปลาทองถ่ิน
- วัดจากการสํารวจโครงสรางของถํ้า พืช แมลงและปริมาณอากาศในถํ้า

ตัวขีดความสามารถดานเศรษฐกิจ
เก็บขอมูลจากการจัดเวทีสนทนาผูมีสวนไดสวนเสีย นํามาวิเคราะหตามเกณฑ
- วัดจากรายจายตอรายไดรานคาชุมชน
- วัดจากรายจายตอรายไดจากการทองเท่ียว
- วัดจากรายได-รายจายของหมูบาน

มาตรการดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมปริมาณและคุณภาพการใชประโยชนแหลงทองเท่ียว

 ดานเสียง/อากาศ
- เขมงวดเรื่องการนําเครื่องดนตรี และการขายเครื่องด่ืมแอลกอฮอลในชุมชน
- ประชาสัมพันธเรื่องแนวปฏิบัติของการใชเสียงในชวงเวลาวิกาล ในบริเวณท่ีพักและเขมงวด

กับนักทองเท่ียวท่ีไมทําตามระเบียบ
- ประชาสัมพันธเรื่องมลภาวะอากาศในอุทยานฯเนื่องจากไอเสียรถยนต และรณรงคขอความ

รวมมือใหนักทองเท่ียวดับเครื่องยนตขณะจอดรถ

 มาตรการควบคุมผลกระทบในเสนทางเดินปา
- รณรงคเรื่องการนําขยะกลับออกไป
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- จัดระบบเสนทางเดินปาระยะไกล ใหมีเสนทางท่ีชัดเจนไมเปดเสนทางใหมโดยไมไดรับการ
พิจารณาจากคณะกรรมการชุมชนฯ

- มีมัคคุเทศกทองถ่ินนําเดินปาระยะไกลและทําสื่อประชาสัมพันธใหรับทราบระเบียบการใช
พ้ืนท่ีของอุทยานฯ

- มีการปดเสนทางบางเสนในชวงเวลานอกฤดูกาลทองเท่ียว เพ่ือใหระบบนิเวศฟนตัว
- งดกิจกรรมออฟโรดและควบคุมการใชยานพาหนะในชวงฤดูฝนซ่ึงมีการพังทลายของดินสูง
- รณรงคใหใชภาชนะท่ีสามารถนํากลับไปใชไดใหม หรือยอยสลายไดในธรรมชาติ
- ทําขยะเปยกใหเปนปุย

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก - พ้ืนท่ีกางเต็นท
- กําหนดพ้ืนท่ีกางเต็นทใหชัดเจน ท้ังพ้ืนท่ีหลักและพ้ืนท่ีสํารอง
- พ้ืนท่ีกางเต็นทตองมีระบบควบคุมจํานวนนักทองเท่ียวตามท่ีกําหนดจากการศึกษา CC โดย

กําหนดหมายเลขของเต็นทและบริเวณของโซนการกางเต็นทท่ีชัดเจนและเปนธรรม โดยใช
วิธีการจองลวงหนาเหมือนระบบบานพัก และระบบตามคิว (first come, first serve)
เขมงวดกับนักทองเท่ียวกางเต็นท ท่ีไมไดรับอนุญาต และในบริเวณท่ีไมอนุญาตใหกางเต็นท

- ไมอนุญาตใหนักทองเท่ียวกางเต็นทในพ้ืนท่ีท่ีไมไดกําหนด  และอุทยานฯจะไมขยายพ้ืนท่ี
เพ่ิมจากท่ีกําหนดไวในรายงานจนกวาจะมีการรายงานการขอขยายพ้ืนท่ีอยางเปนทางการ
และไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาเสียกอน

- ประชาสัมพันธติดปายประกาศบริเวณดานทางเขาอุทยานฯทุกแหงถึงสถานภาพของพ้ืนท่ี
กางเต็นทวามีจํานวนผูใชแลวเทาใดและเต็มแลวหรือยัง  หรือมีปายตัววิ่งบอกขอมูลกอนเขา
อุทยานฯในบริเวณท่ีเหมาะสม  โดยเฉพาะอุทยานฯดอยอินทนนท

- รณรงควัฒนธรรมการทองเท่ียวในอุทยานฯโดยเฉพาะการพักคางในอุทยานฯทุกรูปแบบ ให
เปนลักษณะของการวางแผนและมีการจองลวงหนา  โดยเฉพาะในชวงเทศกาลและใน
อุทยานฯท่ีมีนักทองเท่ียวนิยมสูง ซ่ึงปจจุบันเกินคา CC แลว ปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวก
ใหสามารถใชการไดดี

- ประชาสัมพันธถึงพ้ืนท่ีกางเต็นท/ท่ีพักรูปแบบอ่ืนๆในบริเวณใกลเคียง
- มีการประชาสัมพันธการจัดระบบการใชพ้ืนท่ีกางเต็นทดังกลาวลวงหนากอนถึงฤดูกาล

ทองเท่ียวผานสื่อประเภทตางๆ
- ขอความรวมมือและเขมงวดใหนักทองเท่ียวจัดเตรียมอาหารในบริเวณท่ีจัดให และ

ระมัดระวังเรื่องไฟไหม
- ประชาสัมพันธถึงขอควรปฏิบัติของนักทองเท่ียวในการกางเต็นทพักแรมในอุทยานฯ



111

จากขอคนพบดังกลาวพบวาสอดคลองกับ ดรรชนี (2546) ขีดความสามารถการรองรับดาน
นันทนาการจะมีความแตกตางไปจากขีดความสามารถในการรองรับไดดานการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึง
องคประกอบ 4 ดาน คือ (1) ดานชีวกายภาพ (2) ดานสังคมวัฒนธรรม (3) ดานสังคมจิตวิทยา และ (4)
ดานการจัดการ ในขณะท่ีขีดความสามารถดานนันทนาการไดเนนความสําคัญเก่ียวกับคุณภาพของ
สิ่งแวดลอม และคุณภาพของประสบการณนันทนาการท่ีแหลงทองเท่ียวนั้นๆวาสามารถรองรับไดตอ
กิจกรรมมากนอยเพียงใด แสดงใหเห็นวา ขีดความสามารถการรองรับดานนันทนาการ จะมีขอบเขตท่ี
แคบกวาขีดความสามารถการรองรับดานการทองเท่ียวซ่ึงมองผลกระทบในภาพรวม แตขีดความสามารถ
การรองรับดานนันทนาการจะมองในลักษณะเชิงพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ีหนึ่ง  ดังนั้น การจัดการแหลงทองเที่ยว
ซ่ึงใชแนวคิดของขีดความสามารถในการรองรับได จึงจําเปนตองพิจารณาขีดความสามารถในการรองรับ
ไดในแตละดานไปพรอมกัน โดยขีดความสามารถดานใดท่ีมีคาตํ่าท่ีสุด เปนตัวกําหนดระดับขีด
ความสามารถรวมของแหลงทองเท่ียวนั้นๆ

บทเรียนและขอคนพบจากการวิจัย
1. ชุมชนพ้ืนท่ีวิจัย มีความรูความสามารถและการจัดการการขีดความสามารถในการรองรับของ

พ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชน และตองการพัฒนาตนแบบเครื่องมือ เพ่ือการจัดการขีด
ความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนดวยตนเอง

2. ไดกําหนดประเด็นการบริหารจัดการขีดความสามารถของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียว  ออกแบบและ
พัฒนาเครื่องมือการวิจัย ไดแก เครื่องมือตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอมอยางงาย ในดานกายภาพ
ดานนิเวศวิทยาและสิ่งแวดลอม ดานสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม และดานสุขภาวะและ
ความปลอดภัย  เพ่ือใชในการจัดการขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียว
โดยชุมชน และการพัฒนา(ราง)แนวคําถามเพ่ือสอบถามจากนักทองเท่ียวดาน  ขอมูลสวนบุคคล
ประสบการณการทองเท่ียว ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอสภาพจิตใจ/ความรูสึกของนักทองเท่ียวจาก
ประสบการณท่ีไดรับจากกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีจัดโดยชุมชน และความคิดเห็นเก่ียวกับการ
จัดการขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชน

3. ทีมวิจัยชุมชนและชุมชนในพ้ืนท่ีวิจัย  จะเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียวท่ีมาใชบริการ
ใหทีมวิจัยหลักเพ่ือทําการวิเคราะหขอมูลรวมกับทีมวิจัยชุมชนและชุมชน

4. คนพบเครื่องมือและมีการสรางสรรคเครื่องมือการเก็บขอมูลผลกระทบชุมชนในดานตางๆท่ี
เกิดข้ึนจากการทองเท่ียวในรูปแบบท่ีหลากหลายและสามารถสรางการมีสวนรวมจากชุมชนได
อยางแทจริง
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5. การทํางานรวมระหวางนักวิจัยท่ีเปนนักวิชาการและนักวิจัยชุมชนตองสามารถสรางสมดุลของ
การเรียนรูใหได นักวิชาการลดความเปนวิชาการลง ในขณะท่ีชุมชนตองพัฒนาศักยภาพตนเอง
ใหสามารถออกแบบเครื่องมือ วิเคราะหและประเมินผลเพ่ือศึกษาวิจัยชุมชนตนเองใหได จึงตอง
สรางสมดุลของการทํางานของท้ังสองฝายใหสมดุล ภายใตหลักคิด “การมีสวนรวม”
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