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บอกเลาเพ่ือความเขาใจรวมกัน

งานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเปนกระบวนการท่ีคนในชุมชนไดมารวมคิดทบทวนสถานการณ ต้ังคําถาม
วางแผน หาขอมูล ทดลองทํา วิเคราะห สรุปผลการทํางานและหาคําตอบเพ่ือปรับปรุงงานตอไป”
กลาวคือ งานวิจัยเพ่ือ   ทองถิ่นเปนเครื่องมือหนึ่งท่ีเนนการให “คน” ในชุมชนเขามารวมใน
กระบวนการวิจัย ต้ังแตการเริ่มคิด การต้ังคําถาม การวางแผน และคนหาคําตอบอยางเปนระบบเปน
รูปธรรม โดยเรียนรูจากการปฏิบัติการจริง (Action Research) อันทําใหชุมชนไดเรียนรู สรางผลงาน
มีความเกงข้ึนในการแกปญหาของตนเอง และสามารถใชกระบวนการนี้ในการแกไขปญหาอ่ืนๆ ใน
ทองถ่ิน โดยมีกระบวนการศึกษาเรียนรูอยางเปนเหตุเปนผล ดังนั้นจุดเนนของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน จึง
อยูท่ี “กระบวนการ” มากกวา “ผลลัพธ” เพ่ือใหชาวบานไดประโยชนจากงานวิจัยโดยตรง และให
งานวิจัยมีสวนในการแกปญหาของชาวบาน รวมท้ังเกิดการเปลี่ยนแปลงข้ึนจริงในชุมชน ซ่ึงจะตองอาศัย
“เวที” (การประชุม เสวนา พูดคุยถกเถียง) เปนวิธีการเพ่ือใหคนในชุมชน ท้ังชาวบาน ครู นักพัฒนา
สมาชิกอบต. กรรมการสหกรณ ขาราชการ หรือกลุมคนอ่ืนๆ เขามารวมหา รวมใช “ปญญา” ใน
กระบวนการวิจัย

“กระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน” หมายถึง การทํางานอยางเปนข้ันตอน เพ่ือตอบ “คําถาม”
หรือ “ความสงสัย” บางอยาง ดังนั้นสิ่งสําคัญคือประเด็น “คําถาม” ตองคมชัด โดยมีการแยกแยะ
ประเด็นวา  ขอสงสัยอยูตรงไหน มีการหา “ขอมูล” กอนทํา มีการวิเคราะหความนาเชื่อถือของขอมูล
มีการ “วางแผน” การทํางานบนฐานขอมูลท่ีมีอยู และในระหวางลงมือทํามีการ “บันทึก” มีการ
“ทบทวน” ความกาวหนา “วิเคราะห” ความสําเร็จและอุปสรรคอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือ “ถอด”
กระบวนการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนออกมาใหชัดเจน ในท่ีสุดก็จะสามารถ “สรุปบทเรียน” ตอบคําถามท่ีต้ังไว
แลวอาจจะทําใหมใหดีข้ึน ตลอดจนสามารถนําไปใชเปนบทเรียนสําหรับเรื่องอ่ืนๆ หรือพ้ืนท่ีอ่ืนๆ ตอไป
ซ่ึงท้ังหมดนี้กระทําโดย “ผูท่ีสงสัย” ซ่ึงเปนคนในทองถ่ินนั่นเอง ดังนั้นกระบวนการงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
จึงเปนงานวิจัยอีกแบบหนึ่งท่ีไมยึดติดกับระเบยีบแบบแผนทางวิชาการมากนัก แตเปนการสรางความรูใน
ตัวคนทองถ่ิน โดยคนทองถ่ิน เพ่ือคนทองถ่ิน โดยมุงแกไขปญหาดวยการทดลองทําจริง และมีการบันทึก
และวิเคราะหอยางเปนระเบียบ การวิจัยแบบนี้จึงไมใชเครื่องมือทางวิชาการ ไมใชของศักด์ิสิทธิ์ท่ีผูกขาด
อยูกับครบูาอาจารย แตเปนเครื่องมือธรรมดาท่ีชาวบานก็ใชเปน เปนประโยชนในชีวิตประจําวันได

สกว.ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ไดใชวิธีการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินตามแนวคิดและหลักการ
ดังกลาวมาแลวในระยะเวลาหนึ่ง พบวา ชาวบานหรือทีมวิจัยสวนใหญสามารถสะทอนการดําเนินงาน
ดวยการบอกเลาไดเปนอยางดี  ในขณะเดียวกันก็พบวา การเขียนรายงาน เปนปญหาท่ีสรางความหนักใจ
ใหแกนักวิจัยเปนอยางยิ่ง ดังนั้นดวยความตระหนักถึงสถานการณปญหาดังกลาว สกว.ฝายวิจัยเพ่ือ



ข

ทองถ่ิน จึงไดปรับรูปแบบการเขียนรายงานวิจัย ใหมีความยืดหยุน และมีความงายตอการนําเสนองาน
ออกมาใน รูปแบบท่ีนักวิจัยถนัด โดยไมยึดติดในเรื่องของภาษาและรูปแบบท่ีเปนวิชาการมากเกินไป ซ่ึง
เปาหมายสําคัญของรายงานวิจัยยังคงมุงเนนการนําเสนอใหเห็นภาพของกระบวนการวิจัยมากกวาผลลัพธท่ี
ไดจากการวิจัย โดยกลไกสําคัญท่ีจะชวยใหนักวิจัยใหมีความสามารถเขียนรายงานท่ีนําเสนอกระบวนการวิจัย
ไดชัดเจนยิ่งข้ึน คือ ศูนยประสานงานวิจัย (Node) ในพ้ืนท่ี ซ่ึงทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงโครงการวิจัยมาต้ังแต
เริ่มตนจนกระท่ังจบการทํางานวิจัย ดังนั้น Node จะรับรูพัฒนาการของโครงการวิจัยมาโดยตลอด บทบาท
การวิเคราะหเนื้อหาหรือกิจกรรมของโครงการจึงเปนการทํางานรวมกันระหวาง Node และนักวิจัย ซ่ึงความ
รวมมือดังกลาวไดนํามาซ่ึงการถอดบทเรียนโครงการวิจัยสูการเขียนมาเปนรายงานวิจัยท่ีมีคุณคาในท่ีสุด

อยางไรก็ตาม รายงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินอาจไมสมบูรณแบบดังเชนรายงานวิจัยเชิงวิชาการโดยท่ัวไป
หากแตไดคําตอบและเรื่องราวตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากกระบวนการวิจัย ซ่ึงทานสามารถเขาไปคนหา ศึกษา
และเรียนรูเพ่ิมเติมไดจากพ้ืนท่ี

สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
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บทท่ี 1
บทนํา

1. ความเปนมา
สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน (Community Based Tourism Institute – CBT-I) กอต้ังข้ึน

ปลายป พ.ศ.2549 โดยความรวมมือของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน กลุมงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน
ภาคเหนือ ภายใตการสนับสนุนของสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) และโครงการทองเท่ียว
เพ่ือชีวิตและธรรมชาติ (REST) โดยท่ีต้ังอยูบนพ้ืนฐานความเชื่อท่ีวา “การทองเท่ียวเปนเครื่องมือใน
การพัฒนาชุมชน และเพ่ือใหการทองเท่ียวท่ีเขาไปในชุมชนชนบทย่ังยืน ชุมชนจะตองเขามามีสวน
รวมและไดรับประโยชนจากการทองเท่ียว” ปจจุบัน CBT-I มีฐานะเปนนิติบุคคลในนาม “มูลนิธิสถาบัน
การทองเท่ียวโดยชุมชน”

การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีเติบโตและมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ
สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอมของชุมชนทองถ่ิน  การทองเท่ียวโดยชุมชนเปรียบเสมือนการเปดพ้ืนท่ี
ทางสังคมใหชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการกําหนดทิศทางการพัฒนาและไดรับประโยชนจากการ
ทองเท่ียว  โดยใชการทองเท่ียวเปนเครื่องมือในการพัฒนาคนและชุมชน รวมท้ังการสรางคุณภาพใหม
ของการทองเท่ียวท่ีเนนการแลกเปลี่ยนเรียนรูและเคารพคนในทองถ่ิน

ในชวงสามปแรกของการกอต้ังสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน (CBT-I) ระหวางป 2549-2552
เปนการจัดรูปองคกรและบูรณาการงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินกับงานพัฒนาเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนเขา
ดวยกัน  โดยมีเปาหมายรวมกันคือการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนทองถ่ินในการจัดการ
ทองเท่ียว  และสรางการยอมรับของหนวยงานท่ีเก่ียวของตอบทบาทของชุมชนในการเขามามีสวนรวม
และจัดการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีของตนดวยตนเอง โดยใชงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน (Community Based
Research – CBR) เปนตัวขับเคลื่อนทั้งในระดับชุมชน เครือขายจังหวัด และเครือขายระดับภาค
ในขณะเดียวกันก็มีการดําเนินการเพ่ือเชื่อมโยงผูประกอบการทองเท่ียวท้ังภายในประเทศและ
ตางประเทศเขามาทํางานรวมกับชุมชนภายใตหวงโซอุปทานของการทองเท่ียว (Supply Chain)
นอกจากนี้ เจาหนาท่ีของ CBT-I ไดเรียนรูการทํางานวิจัยรวมกันในทีมและรวมกับชาวบานในการทําการ
วิจัยเรื่องตลาดท่ีเหมาะสมสําหรับการทองเท่ียวโดยชุมชนอีกดวย

อาจกลาวไดวา ในชวงสามปแรกของการทํางานทาง CBT-I ไดเขาไปมีสวนรวม ไดรับความรู
ประสบการณในการทํางาน สามารถตอบโจทยบางระดับของชุมชน เครือขาย พ่ีเลี้ยง/Node และกลุมคน
ท่ีเก่ียวของ ผานการทํางานรวมกันหรือการใหบริการทางวิชาการ อาทิ การพัฒนาโจทยวิจัย การหนุนเสริม
ในพ้ืนท่ีเรื่องกระบวนการวิจัยท้ังกับนักวิจัยชาวบาน พ่ีเลี้ยงนักวิจัย รวมท้ังการฝกอบรม การพัฒนา
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หลักสูตร การเปนท่ีปรึกษาใหกับหนวยงานตางๆ1 และการเปนผูประสานงานใหเกิดกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางภาคีท่ีเก่ียวของในหวงโซอุปทานของการทองเท่ียว2

อยางไรก็ตาม  องคความรูท่ีไดจากการทํางาน หลักสูตรตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน มีความจําเปนท่ีตองมี
การผลิตซํ้าและทําอยางตอเนื่อง  เพื่อปรับใหสอดคลองกับบริบทของชุมชน สถานการณทางสังคม
และวัฒนธรรมองคกรของแตละกลุม  ซ่ึงความตอเนื่องของการทํางาน  องคความรูท่ีรอบดาน และฐาน
งานวิจัยนับเปนจุดแข็งขององคกรท่ีสรางการยอมรับแกกลุมคนท่ีเก่ียวของ

ความทาทายในอนาคตสําหรับการทํางานของ CBT-I ตอชุมชนทองถ่ินและภาคีท่ีเก่ียวของ
สามารถประมวลสถานการณปญหาและความทาทายในการทํางาน ดังนี้

 ในระดับชุมชน

จากผลสําเร็จของการผลักดันให CBT เปนท่ียอมรับท้ังในมิติของการเปนเครื่องมือในการ
พัฒนาคนและชุมชนแลว  ในเชิงการตลาดการทองเที่ยวแหงประเทศไทยก็ไดใหการยอมรับโดยมี
การจัดทําการประกวดชุมชนดีเดนดานการทองเท่ียว3 การใหรางวัลกินนรีกับชุมชนทองถ่ินประเภท
แหลงทองเท่ียวชุมชน  จากการรวบรวมฐานขอมูลของ CBT-I พบวา ปจจุบันมีชุมชนกวา 100 แหงท่ีทํา
เรื่อง CBT และตลาดCBT ก็มีการเติบโตข้ึนเรื่อย ๆ จากเดิมท่ี CBT เปนการทองเท่ียวสําหรับการ
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางคนตางวัฒนธรรม จากการวิจัยตลาดท่ีเหมาะสมสําหรับ CBT ของ CBT-I
พบวา กลุมศึกษา-ดูงาน และกลุมนักทองเท่ียวจิตอาสา เปนกลุมท่ีสนใจเรื่อง CBT เชนกัน

ขอคนพบประการสําคัญ หลังจากที่ CBT เปนที่ยอมรับ คือ การรักษาระดับคุณภาพของ
การทองเท่ียว  และการจํากัดปริมาณนักทองเท่ียว  รวมท้ังการจัดการภูมิทัศนและสถาปตยกรรมท่ี
สอดคลองเหมาะสมกับสิ่งแวดลอม สังคม วัฒนธรรมชุมชน ซ่ึงนับเปนความทาทายท่ียกระดับการบริหาร
จัดการสูความยั่งยืนและสรางภูมิคุมกันไมใหกลายเปนแหลงทองเท่ียวชุมชนท่ีเสื่อมโทรม  ซ่ึงปจจุบัน
ชุมชน CBT หลายแหงเริ่มเปนท่ีรูจักและเริ่มเกิดปญหามีนักทองเท่ียวมากเกินไป  หรือชุมชนบางแหงพอ
มีชื่อเสียงเปนท่ีรูจักหนวยงานตาง ๆ ก็สนับสนุนงบประมาณ  โดยเฉพาะอยางยิ่งงบประมาณดานการ
กอสราง  ซ่ึงสงผลตอภูมิทัศนและขาดหลักการวางผังท่ีสอดคลองเหมาะสมกับอัตตลักษณของทองถ่ิน

1 มาตรฐาน Homestay ใหกับสํานักพัฒนาบริการทองเท่ียว  ป 2550
สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ป 2551

2 บริษัททัวรไทยและอังกฤษท่ีมีนโยบายรับผิดชอบตอสังคมและส่ิงแวดลอม (ภายใตโครงการ CBT SPRING)
สมาคมไทยทองเท่ียวเชิงอนุรักษและผจญภัย มูลนิธิใบไมเขียว และสหพันธผูประกอบการทองเท่ียวแหง
สหราชอาณาจักร (FTO) สหพันธผูประกอบการทองเท่ียวแหงประเทศเนเธอรแลนด (ANVR) รานอาหารและมัคคุเทศก
(ภายใตโครงการ CSR-MAP)

3 ป 2550 ททท.ไดจัดประกวดชุมชนดีเดนดานการทองเท่ียวและมีชุมชนจํานวน 60.แหงท่ัวประเทศไดรับรางวัล
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นับวาประเด็นดังกลาวเปนความทาทายของการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของไทย
และเปนโจทยวิจัยท่ีเปนความทาทาย และยกระดับการวิจัยในระดับชุมชนเพ่ือตอยอดโจทยพ้ืนฐานท่ี
เคยสนับสนุนมาแลว ใหเกิดองคความรูใหมในการจัดการปญหาและความทาทายดังกลาวได

 ในระดับเครือขาย

ชวงสามปแรก ทาง CBT-I ไดหนุนใหเกิดศูนยประสานงานเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน
ภาคเหนือ ภายใตเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ (CBT-N) มีหนาท่ีรวบรวมขอมูลชุมชน
สมาชิกเครือขายและทําประชาสัมพันธ เพ่ือใหสามารถเขาถึงกลุมนักทองเท่ียวและบริษัททัวรท่ีสนใจเรื่อง
CBT และทดลองนําเอาองคความรูดานการตลาดและการประเมินความพรอมของชุมชนสมาชิกของ
CBT-I ไปใชประโยชน ปจจุบันมีเจาหนาท่ีทํางานประจํา 1 คน สมาชิก 37 ชุมชน ครอบคลุมพ้ืนท่ี 7
จังหวัดภาคเหนือ นอกจากนี้เครือขายCBT ภาคเหนือไดมีการดําเนินงานวิจัยรูปแบบองคกรท่ีเหมาะสม
สําหรับเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือข้ึน  เพ่ือนําขอมูลประกอบการตัดสินใจในการจัดต้ัง
องคกรเครือขายอยางเปนทางการในการสรางการยอมรับและประสานทรัพยากรจากหนวยงานตางๆ เขา
มาสนับสนุนการทํางานของเครือขาย

ความทาทายในเรื่องนี้ของ CBT-I ตอ CBT-N คือทําอยางไร CBT-N จึงจะสามารถเปน
องคกรอิสระท่ีพ่ึงตนเองไดในระยะยาว ซ่ึงการออกแบบศูนยประสานงานเครือขาย เพ่ือทําบทบาทหนาท่ี
ในเรื่องการตลาดเปนรูปแบบหนึ่ง (Model) ในการหาทางออกเรื่องการพ่ึงตนเองขององคกรเครือขาย
และสรางความรูสึกเปนเจาของแกสมาชิกดวยการมีสวนรวมในการสนับสนุนองคกรเครือขาย โดยไมตอง
พ่ึงพาการสนับสนุนโครงการจากหนวยงานของรัฐหรือการเขียนโครงการขอทุนเพียงอยางเดียว

นอกจากนี้ การมีเครือขายระดับจังหวัดและระดับภาคอ่ืน ๆ เชน เครือขาย CBT จังหวัด
จันทบุรี เครือขาย CBTจังหวัดเชียงราย เครือขายCBT จังหวัดสตูล เครือขายCBT ภาคใต ก็เปนการสราง
พ้ืนท่ีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกันระหวางชุมชนท่ีทํางานเรื่องCBT ซ่ึงควรมีการเติบโตอยางอิสระและ
สอดคลองกับบริบททางสังคม-วัฒนธรรมของแตละพ้ืนท่ี บทบาทของ CBT-I ตอสถานการณดังกลาว ควร
ท่ีจะทํางานอยางตอเนื่องในการหนุนเสริม สรางเวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรูและประสานภาคีตาง ๆ เขามา
ทํางานรวมกัน รวมท้ังเปดเวทีเรียนรูขามภูมิภาคหรือมาแลกเปลี่ยนในเวทีใหญรวมกันนาน ๆ ครั้ง

ประเด็นทาทายในเรื่องการขับเคล่ือนงาน CBT ในรูปแบบของเครือขายฯ นี้มีการ
สนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในพ้ืนท่ีภาคเหนือ และระดับจังหวัดเชียงราย จังหวัดแมฮองสอน
บทเรียนท่ีผานมา ทําใหเกิดการพัฒนาโจทยวิจัยท่ียกระดับจากโจทยพ้ืนฐานเดิมคือการหารูปแบบ
การจัดการเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับภาคและระดับจังหวัด โจทยวิจัยท่ีเปนความทา
ทายของป พ.ศ.2554 นี้ยังเปนประเด็นเครือขายฯ ในพ้ืนท่ีใหมๆท่ีมีศักยภาพ ไดแก ระดับภาค –
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ภาคใต และระดับจังหวัด ไดแก จังหวัดสตูล และ จังหวัดจันทบุรี  ซ่ึงเปนความทาทายท่ีตองการการ
คนหาองคความรูใหมอยางตอเนื่อง เพ่ือเปนชองทางในการผลักดันเรื่องนี้สูระดับนโยบาย

 การทองเท่ียวและกลุมคนท่ีเก่ียวของในดานการตลาด

การท่ี CBT-I เปนท่ียอมรับ ขอแข็งสําคัญประการหนึ่ง คือ การมีประสบการณการทํางาน
อยางตอเนื่องกับดานนักทองเท่ียว (Guest) และดานชุมชนการทองเท่ียว (Host) ในขณะเดียวกันก็ให
ความสําคัญกับกลไกและองคกรท่ีสําคัญและมีบทบาทในหวงโซอุปทานของการทองเท่ียว (Supply
Chain) ซ่ึงจากโครงการ CBT SPRING4 (Springboard Project for Responsible International,
National and Ground Partnerships) ท่ีเปนการทํางานรวมกันระหวางชุมชนกับบริษัททัวรอังกฤษ
ผานบริษัททัวรไทย และโครงการ CSR-MAP5 (Cooperate Social Responsibility and Market
Access Partnership) ท่ีเปนการทํางานรวมกับผูประกอบการรายยอย 5 กลุม ไดแก ชุมชน รานอาหาร
โรงแรม มัคคุเทศก และบริษัททัวร เพ่ือสรางมาตรฐานและเสนทางสีเขียวเพ่ือรองรับตลาดการทองเท่ียว
ยุโรปท่ีสนใจเรื่องการทองเท่ียวอยางยั่งยืน ทําใหองคความรูท่ีไดจากการทํางานและการทําวิจัยการตลาด
ท่ีเหมาะสมสําหรับการทองเท่ียวโดยชุมชน  เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติอยางแทจริง

ทาง CBT-I ไดถอดองคความรูดังกลาวออกเปนเอกสาร อาทิ “งานวิจัยการตลาดท่ีเหมาะสม
สําหรับการทองเท่ียวโดยชุมชน” หลักสูตร “มัคคุเทศกอาชีพ” หลักสูตร “การตลาดสําหรับชุมชนCBT
คูมือการประเมินความพรอมสําหรับการตลาด (Ready for Market Checklist) กระบวนการทํางานแบบ
พันธมิตรกับบริษัททัวร

ความทาทายของ CBT-I ตอกลุมคนท่ีเก่ียวของในซีกของการตลาด คือ การใช
ผลงานวิจัยการตลาดท่ีเหมาะสมสําหรับการทองเท่ียวโดยชุมชน ไปหนุนเสริมการทํางานของ
เครือขายและใหความรูแกหนวยงาน พ่ีเล้ียงและชุมชน CBT ท่ีสนใจในการตอตรงกับนักทองเท่ียว
และถอดเปนองคความรูเพ่ือขยายผลสูกลุมผูสนใจตอไป นอกจากนี้ควรจะติดตามผลท่ีเกิดข้ึนจากCBT
SPRING และCSR-MAP เพ่ือประสานความรวมมือในหวงโซอุปทานของการทองเท่ียวในการทํางาน
รวมกันในลักษณะ “พันธมิตร (Partnership)” ใหเกิดข้ึนจริงและเปนกรณีศึกษาเพ่ือการขยายผลตอไปใน
อนาคต

อยางไรก็ตาม ปจจุบันนักทองเท่ียวสามารถเขาถึงขอมูลไดโดยตรงและบางสวนก็เริ่มสนใจท่ี
จะออกแบบการทองเท่ียวเอง การทํางานเพ่ือเขาถึงนักทองเท่ียวอิสระ (Independent Traveler) เพ่ือ
ศึกษาถึงความตองการและของนักทองเท่ียวเหลานั้น  และเปนสรางทางเลือกในการเขาถึงชุมชนCBT

4 ไดรับทุนอุดหนุนจาก The Travel Foundation ประเทศอังกฤษ ระยะเวลาดําเนินการ 1 ป (ก.ค. 2550-มิ.ย.2551)
5 ไดรับทุนอุดหนุนจากสหภาพยุโรป ระยะเวลาดําเนินการ 18 เดือน (มี.ค.2552-ส.ค.2553)
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ใหกับผูท่ีสนใจแลกเปลี่ยนเรียนรูวิถีชุมชนอยางแทจริง และการท่ี CBT-I มีขอมูลเรื่องนักทองเท่ียวอิสระ
ท่ีมีความสนใจชุมชน CBT ขอมูลนี้ก็จะเปนปจจัยท่ีสําคัญท่ีจะนําเสนอกับหนวยงานของรัฐและ
ภาคเอกชนอยางมีน้ําหนัก ใหท้ังสองหนวยงานมีการทํางานอยางจริงจังและจริงใจตอชุมชนและ
นักทองเท่ียวท่ีเปนผูบริโภค และวางบทบาทท่ีเหมาะสมในการสนับสนุนเรื่องCBT เพ่ือสรางความพึงพอใจ
ใหกับท้ังสองฝายผานกลไกของรัฐและหวงโซอุปทานของการทองเท่ียว  อันจะเปนประโยชนในการพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวในภาพรวม

 หนวยงานรัฐ
ในชวงท่ีผานมา CBT-I ไดเขาไปมีบทบาทในการทํางานเชิงความรวมมือกับหนวยงานตางๆ

ท้ังหนวยงานของรัฐท้ังท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียวโดยตรง เชน ทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด (ทกจ.)
สํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว (สพท.) การทองเท่ียวแหงประเทศไทย (ททท.) หรือท่ีมองเรื่อง CBT เปน
เครื่องมือในการพัฒนาชุมชนหรือสงเสริมเศรษฐกิจชุมชน เชน สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดยอม โครงการหลวง หรือสถาบันการศึกษาท่ีเปดสอนเรื่องการทองเท่ียวหลายสถาบัน ทําใหขอมูล
ความรู ประสบการณ ไดมีการเผยแพร และขยายผลพอสมควร ท้ังการเผยแพรผานเจาหนาท่ีและ
สามารถเขามาดาวนโหลดขอมูลทางเว็บไซด

ความรวมมือเชิงรูปธรรม ท่ีควรมีการขยายผลตอไป ไดแก

1) ความรวมมือในการวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตร CBT สูการเรียนการสอนและการบริการ
ชุมชน โดยท่ีมีการพัฒนาแนวคิดและความรวมมือสูขอตกลงรวมในการทํางานรวมกัน
ระหวาง CBT-I กับวิทยาลัยชุมชน จ.แมฮองสอน โดยจะมีการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการโดย
ใชกระบวนการ CBR ในการพัฒนาหลักสูตร ท้ังหลักสูตรระยะสั้น  หลักสูตร
ประกาศนียบัตร และหลักสูตรอนุปริญญาเรื่อง CBT และมีกระบวนการฝกอบรม
บุคลากรของทองถ่ินในการเปนวิทยากรผูสอนตอไป  โดยท่ี CBT-I จะทํางานรวมกับ
Node แมฮองสอนในการใชท้ังองคความรูเรื่อง CBT และ CBR ในการทํางานรวมกับ
วิทยาลัยชุมชน

2) มาตรฐานการทองเท่ียวโดยชุมชน เปนความรวมมือกับสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียว
ซ่ึงไดมีการลงนามความรวมมือ (MOU) และจะตองมีการพัฒนารวมกับผูเชี่ยวชาญ มี
การทดลองปฏิบัติ และประกาศใช  รวมท้ังมีการประเมินและออกประกาศนียบัตร
รับรอง

3) แนวคิด 7 Greens ของททท. เพ่ือสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม เรื่อง Green Community
เชื่อมโยงกับ Green อ่ืน ๆ อาทิ Green Heart, Green Logistics, Green Attraction,
Green Activity, Green Service และGreen Plus ท่ีผานมาทาง CBT-I ไดเขารวมเสวนา
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การจัดนิทรรศการ  ฝกอบรมชุมชนใน จ.นาน  ซ่ึงมีแนวโนมวาจะทํางานรวมกันในจังหวัดนํา
รอง  เพ่ือบูรณางานดังกลาวในการสรางการทองเท่ียวท่ียั่งยืน

4) เสนทางสีเขียว (Sustainable Route) เปนการขยายผลเชิงความรวมมือระหวาง
ผูประกอบการทองเท่ียว มัคคุเทศก และชุมชนในเสนทางสีเขียว รวมท้ังผูประกอบการอ่ืน ๆ
อาทิ รานอาหาร โรงแรม และรานขายของท่ีระลึก อันเปนผลสืบเนื่องจาก CSR-MAP ท่ีมี
ชุมชน CBT เขารวม 5 แหง ไดแก บานหวยข้ีเหล็ก จ.เชียงราย บานทาปาเปา จ.ลําพูน บาน
ปราสาท จ.นครราชสีมา บานบางพลับ จ.สมุทรปราการ และบานสลักคอก จ.ตราด  โดยการ
ใชหลักสูตร CBT FT Guide และกระบวนการทํางานแบบมีสวนรวมกับชุมชนซ่ึงมาจากการ
สรุปองคความรูและการวิจัยตลาด เขามาขยายผลในการทํางานในพ้ืนท่ี ๆ มีการดําเนินการ
จริง

นอกจากนี้ ความทาทายอีกสวนหนึ่ง คือการสรางคนทํางาน ท่ีงาน CBT กลายเปน
ภารกิจองคกรแตบุคคลากรยังขาดองคความรู อาทิ ทองเท่ียวกีฬาจังหวัด องคกรปกครองสวนทองถ่ิน
สํานักการทองเท่ียวโดยชุมชนภายใตการดําเนินงานของ องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืน ( อพท.) เปนตน  ซ่ึงการทํางานรวมกับหนวยงานเหลานี้  จะเปนการนําองค
ความรูและบทเรียนการทํางานของ CBT-I หรือหลักสูตรพ่ีเลี้ยง/Node ท่ีมีการจัดทําแลวไปใชประโยชน
แมวาอาจจะมีขอจํากัดตามภารกิจของหนวยงาน  แตการทํางานรวมกันบนฐานความรูและทรัพยากร
บุคคลและเครือขายชมุชน นักวิชาการ ท่ี CBT-I มี  จะชวยประคับประคอง CBT ใหเดินไปถูกทิศทางมาก
ข้ึน  นอกจากนี้ยังเปนการขยายความคิดเรื่อง CBR ในการสรางคนในทองถ่ินหรือชุมชนเปาหมายใหใช
ขอมูลในการคิด-วิเคราะหและตัดสินใจทําเรื่อง CBT บนฐานความรูอยางแทจริง

 นโยบายรัฐ

การทองเท่ียวโดยชุมชนไมเพียงตอบโจทยเรื่องการทองเท่ียวแตสามารถตอบเรื่องการพัฒนา
คน พัฒนาชุมชน และมีบทบาทในการดูแลรักษาสิ่งแวดลอม  การท่ีชุมชนมีการรวมกลุมกันในการทํางาน
สามารถสรางสุขภาวะชุมชน ลดปญหาสังคม  และกอเกิดการสรางงานสรางรายได  เปนเครื่องมือให
ชุมชนอยูอยางมีความสุข รูจักตนเองเห็นคุณคาของตัวเองโดยใชการทองเท่ียวเปนเครื่องมือ  ชวยลด
ปญหาความยากจนและมีการใชทรัพยากรอยางยั่งยืน ลดภาระของรัฐในการเขาไปดูแลแกปญหา  เพราะ
ชุมชนสามารถจัดการตนเองได

ความทาทายของ CBT-I ตอนโยบายของรัฐ คือ การผลักดนัใหเกิดพ้ืนท่ีทางสังคมและให
ตัวแทนภาคประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายหรือชองทางในการนําเสนอปญหาและ
ความตองการในการพัฒนาหรือจัดการตนเอง ปรับเปลี่ยนบทบาทจากการทํางานแบบคิดจากสวนกลาง
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เปนการฟงจากพ้ืนท่ีและใหความสําคัญกับกระบวนการและการมีสวนรวมมากกวาผลลัพธซ่ึงบางครั้งอาจ
ลมเหลวแตกอใหเกิดการเรียนรูท่ีสําคัญ การปรับกระบวนทัศนและการมองเรื่องการทองเท่ียวท่ีปลายทาง
ไมใชเรื่องรายไดแตเพียงอยางเดียว

นอกจากนี้  ชุมชนทองถ่ินท่ีทําเรื่องการทองเท่ียว ยังขาดการรับรูขอมูลขาวสารท่ีอาจมีผล
ตอวิถีชีวิตและการจัดการทองเท่ียวของชุมชน  ชุมชนไดประโยชนหรือเสียประโยชนอยางไรบางใน พร
บ.นโยบายการทองเท่ียวแหงชาติ พ.ศ.2551 หรือชุมชนสามารถไดสิทธิอะไรบางตามท่ีกฎหมายกําหนด
ภายใตนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติฉบับแรกของไทย เปนอีกหนึ่งความทาทายท่ีควรมีการวิจัยเชิง
นโยบายวาจะสงผลกระทบอยางไรกับชุมชนทองถ่ิน กองทุนเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวไทย เปนอีก
รูปธรรมหนึ่งซ่ึงชุมชนทองถ่ินท่ีทําเรื่องการทองเท่ียวและเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนยังไมสามารถ
เขาถึงและไดรับเงินอุดหนุนจากการทุนดังกลาว อะไรคือปญหาและอุปสรรคดังกลาว ตองการท้ังงานวิจัย
และการปฏิบัติการเพ่ือหาคําตอบเหลานี้

กลาวโดยสรุป สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนจะทําหนาท่ีเปนตัวเชื่อมประสานความเขาใจและ
ความรวมมือของหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของในการทํางานรวมกันเพ่ือสรางสรรคการทองเท่ียวท่ียั่งยืน
โดยมีท้ังงานวิจัยและพัฒนาดําเนินการควบคูกันไปเพ่ือใหเกิดองคความรูและบทเรียนอันจะเปนประโยชน
ตอชุมชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของไดเรียนรูและปรับใหเหมาะสมกับบริบทของตน  ในขณะเดียวกันก็มี
บทบาทในการสงเสริมศักยภาพและพัฒนาขีดความสามารถในการทํางานใหกับชุมชน เครือขาย และพ่ี
เลี้ยงใหสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพรวมท้ังการใหบริการทางวิชาการแกชุมชน และหนวยงานท่ี
สนใจ

2. ปญหาและความสําคัญของปญหา
สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน ไดทําหนาท่ีเปน “พ่ีเลี้ยง” ในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางตอเนื่องภายใตการสนับสนุนของ สกว.ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน  ซ่ึงมีท้ัง
แบบดําเนินการเองตลอดท้ังกระบวนการในพ้ืนท่ีภาคเหนือ และการสนับสนุนชุมชนวิจัยทองเท่ียวรวมกับ
ศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน (Node) หรือ พ่ีเลี้ยงโครงการวิจัยในพ้ืนท่ี โดยมีท้ังงานพัฒนา
โครงการวิจัย งานติดตามสนับสนุนโครงการวิจัย การประสานความรวมมือกับศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือ
ทองถ่ิน และการจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักวิจัย ซ่ึงเปนภาระงานท่ีตอเนื่องมาจากการดําเนินงานใน
3 ปท่ีผานมา

จากแนวคิดท่ีทาง CBT-I จะลดบทบาทการสรางรูปธรรมดวยโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ีดวยตนเอง
เปนการหนุนเสริมใหศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในแตละภูมิภาค/จังหวัด เขามามีบทบาทในการ
ดูแลโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีมากข้ึน โดยท่ี CBT-I ยังคงหนุนเสริม
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เรื่ององคความรูเฉพาะและนําบทเรียนมาแลกเปลี่ยน ในป พ.ศ.2553 ทาง CBT-I ไดปรับแนวทางการ
สนับสนุนในเชิงรุกมากข้ึน  โดยการวิเคราะหสถานการณการทองเท่ียว  และโจทยวิจัยใหมๆ ท่ีสามารถ
ตอบสถานการณปญหาของชุมชน   ซ่ึงประเด็นเรื่องขีดความสามารถในการรองรับนักทองเท่ียว  เปน
เรื่องท่ีนาสนใจ  ท่ีจะสามารถทําใหชุมชนท่ีทําเรื่องการทองเท่ียวไดนําเอาเรื่องนี้ไปวางแผนในการจํากัด
จํานวนนักทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับขีดความสามารถในการรองรับของชุมชน อันจะเปนประโยชนในการ
ถอดเปน Model เพ่ือขยายผลในพ้ืนท่ีชุมชน CBT ท่ัวประเทศไดตอไป

ปญหานําการวิจัย
จากการทบทวนสถานการณการดําเนินงานท่ีผานมา และปญหา ประเด็นความทาทายตอเนื่องนี้

เปนท่ีมาของการศึกษาวิจัยโครงการวิจัยนี้ เพ่ือคนหาองคความรูใหมจากการสนับสนุนงานวิจัยประเด็น
การทองเท่ียวโดยชุมชนโดยเนนโจทยท่ียกระดับมากข้ึน โดยในป พ.ศ.2554 โครงการวิจัยนี้มีปญหานํา
การวิจัย 3 ประเด็นหลัก ดังนี้

2.1 “การเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็น
การทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ”

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามในการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตาม
สนับสนุนโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ใหมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน โดยเนื้องานสวนใหญเปนเนื้องานผูกพันจากงานป พ.ศ.2553 โดยให
ความสําคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามเพ่ือใหไดโครงการวิจัยคุณภาพในโครงการวิจัยท่ี
เปนโจทยยกระดับข้ึนจากเดิม จํานวน 7 โครงการ ซ่ึงสามารถจัดกลุมของงานในสวนนี้ได 2
ระดับ ไดแก

2.1.1 โจทยวิจัยระดับพ้ืนท่ีท่ียกระดับ ไดแก ประเด็นการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
ทองเท่ียวกระแสหลัก เชน (1) ชุมชนรองกลา จ.พิษณุโลก (2) ชุมชนรมฟาไทย    จ.
เชียงราย เปนตน และประเด็นการสรางการมีสวนรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ี เชน (3) ตําบลแมยาว จ.เชียงราย (4)
ชุมชนโปงน้ํารอน จ.เชียงราย เปนตน

2.1.2 โจทยวิจัยระดับเครือขายฯท่ียกระดับ ไดแก ประเด็นการยกระดับจากโจทยพ้ืนท่ีปกติ
เปนการเชื่อมรอยเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับจังหวัดและระดับภูมิภาค
เชน (5) เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต  และเครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชนระดับจังหวัด (6) จังหวัดเชียงราย (7) จังหวัดชุมพร เปนตน
(** ดูรายละเอียดไดจากตารางสรุปจํานวนและสถานการณโครงการวิจัยดานลาง)
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2.2 “การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีให
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ”

ภายใตพลวัตรของการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเกิดข้ึนทําใหหลาย Node ขยับงานและ
โจทยวิจัยท่ียกระดับมากข้ึน ท้ังในระดับชุมชนและระดับหนวย (Unit) ของพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ี จึง
เปนความพยายามของโครงการวิจัยนี้ เพ่ือใหคนหาความรู เครื่องมือ และกระบวนการทํางานให
ทันตอการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนท่ี จากการดําเนินงาน 2 ปท่ีผานมา การสนับสนุนเจาหนาท่ี
Node ใหสามารถเปนพ่ีเลี้ยงชุมชนทองเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพไดนั้น มีการกําหนดเกณฑเบื้องตน
ในการจัดระดับของ Node ดังนี้

ประสบการณการสนับสนุนงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
(1) ประเด็นความทาทายของโจทยวิจัยในพ้ืนท่ี (ระดับความยากของโจทยวิจัย)
(2) ศักยภาพ คุณวุฒิ และวัยวุฒิของพ่ีเลี้ยง / เจาหนาท่ี Node

จากเกณฑเบื้องตนดังกลาวสามารถจําแนกระดับของการสนับสนุนเปน 3 ระดับไดแก
ระดับ A หมายถึง Node ท่ีสามารถจัดการตัวเองได หนุนเสริมโครงการระดับพ้ืนท่ี

โจทยพ้ืนฐานไดดี แตกําลังมีโจทยท่ีทาทายและยกระดับ
ระดับ B หมายถึง Node ท่ียังอยูในชวง set กลไกในทีมและในพ้ืนท่ี กําลังอยูในชวง

การสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม และกําลังคนหาโจทยท่ีทาทายมากข้ึน
ระดับ C หมายถึง Node ท่ีเพ่ิงเริ่มมีงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน อยูในชวง

สรางคน (พ่ีเลี้ยง) และสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม

ระดับ Node ความตองการในการหนุนเสริม ความถ่ีการหนุน
A แมฮองสอน - ความรูในเชิงประเด็น เชน หลักสูตรการเรียน

การสอน
- ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ

(เครือขาย)
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคเและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน

ปละ 3 ครั้ง
(4 เดือน / ครั้ง)

สตูล - ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ
(เครือขายฯ)
- การเชื่อมรอยภาพกวาง ระดับภาค และ

ระดับประเทศ

ปละ 3 ครั้ง
(4 เดือน / ครั้ง)
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ระดับ Node ความตองการในการหนุนเสริม ความถ่ีการหนุน
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะและ

กระบวนการ (วิมาท)
B ภาคเหนือ

ลาง
- เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคเและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR

ปละ 4 ครั้ง
(3 เดือนตอครั้ง)

จันทบุรี - ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ
(เครือขายฯ)
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR ประเด็น CBT
(โชติ/ไชโย)

ปละ 4 ครั้ง
(3 เดือนตอครั้ง)

C ลําปาง - เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ  พ่ีเลี้ยง CBR ประเด็น CBT
(อัญมณี)
- ออกแบบเครื่องมือในการทํางานรวมกัน

ปละ 6 ครั้ง
(2 เดือนตอครั้ง)

มหาวิทยาลัย
เชียงใหม

- เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR (เสาวดี/นศ.ป.โท)
- ออกแบบเครื่องมือในการทํางานรวมกัน

ปละ 6 ครั้ง
(2 เดือนตอครั้ง)
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จากการดําเนินงานของ CBT-I ในการสนับสนุนกลไกในพื้นที่ 2 ปที่ผานมา คนพบ
องคความรูใหม ไดแก (1) การสรางเครื่องมือใหมๆ ในการทํางานรวมกัน (2) การเติมทักษะ
องคความรู CBT ใหกับเจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรง (3) การวิเคราะหสถานการณของพ้ืนท่ี
และออกแบบการทํางานรวมกัน พบวา 2 ปท่ีผานมา เจาหนาท่ี Node หลายคนมีพัฒนาการท่ีดี
และในป พ.ศ.2554 นี้ ความทาทายใหมท่ียังคงตองสรางกลไกในพ้ืนท่ีคือจะทําอยางไรให
คนทํางานในพ้ืนท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพตนเองใหทํางานอยางมีประสิทธิภาพได ตลอดจน
ขยายผลในการสราง Unit ในพ้ืนท่ีท่ีเพ่ิมข้ึนมากกวา Node ของ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน แต
ยังคาดหวังการขยายผลการทํางานไปยัง Unit ในพ้ืนท่ีท่ีเปนหนวยงานในพ้ืนท่ีเพ่ือใหทํางานกับ
Node ไดอยางมีทิศทางและมีประสิทธิภาพ

ความคาดหวังในการสรางกลไกในพ้ืนท่ีเพ่ือใหสามารถสนับสนุนชุมชนวิจัยทองเท่ียวให
มีประสิทธิภาพนั้น ทีมวิจัยคาดหวัง ขอคนพบใหมจากวิจัยในประเด็นเครื่องมือและกระบวนการ
ท่ีใชในการสนับสนุน Node ท่ีมีความตางระดับในการทํางานและสามารถพัฒนากลไกใหขยับ
ระดับได โดยคาดหวังวา Node ระดับ C และ B จะสามารถพัฒนาเปน Node ระดับ A ไดใน
ท่ีสุด

นอกจากการสรางคนและกลไกในพ้ืนท่ีแลวนั้น การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ยังคาดหวังการ
เชื่อมรอยกลไกในแตละพ้ืนท่ีท่ีกระจายตัวอยูในประเทศไทยสามารถเปนจิ๊กซอวในการเชื่อมรอย
ภาพการขยับงานวิจัยเชิงประเด็นใหสามารถสรางผลกระทบตอระดับนโยบายไดอีกดวย

2.3 “การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียว
โดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)”

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามของทีมวิจัย จากการวิเคราะหสถานการณ
ประเมินทิศทางของการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของประเทศไทยมาแลวนั้นพบวา องค
ความรูท่ียังขาดและเปนความตองการของสังคมคือประเด็นการศึกษาขีดความสามารถในการ
รองรับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน โดย สกว.ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหการสนับสนุน
โครงการวิจัยในประเด็นนี้ 4 โครงการในบริบทพ้ืนท่ีท่ีแตกตาง 4 ภาคของไทย โครงการวิจัย
โครงการนี้จึงมีปญหานําการวิจัยในภาระงานนี้คือ  ทีมวิจัยจะสามารถสนับสนุนชุดโครงการวิจัย
ประเด็นนี้ไดอยางไร โดยผานกระบวนการสังเคราะหชุดความรูท่ีนับวาเปนองคความรูใหม และ
สามารถนําไปสราง Model พรอมกับขยายผลในพ้ืนท่ีชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ ไดอยางไร ซ่ึงองค
ความรูใหมจากชุดโครงการวิจัย Carrying Capacity CBT นี้จะเปนประโยชนตอการวาง
แผนการพัฒนาและวางแผนการจัดการชุมชนทองเท่ียวท่ีมีการพัฒนามาแลวและเกิดผลกระทบ
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ข้ึน รวมท้ังชุมชน CBT ในพ้ืนท่ีทองเท่ียวกระแสหลักอีกดวย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียว
โดยชุมชนอยางยั่งยืน

ดังนั้น  โจทยวิจัยของ CBT-I ตอภารกิจเดิมในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินใน
ระดับพ้ืนท่ี  ท้ังในระดับโครงการและเหนือโครงการ  รวมท้ังการทํางานรวมกับ Node ตางๆ จะ
มีแนวทางในการทํางานอยางไรท่ีจะทําใหพ่ีเลี้ยง หรือ Node สามารถสรางและพัฒนาชุดความรู
ในการหนุนเสริมชุมชน/หนวยงานในประเด็นเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนได   ในขณะเดียวกัน
CBT-I เขามามีบทบาทในการมองภาพกวาง ประกาศโจทยในลักษณะชุดโครงการมากข้ึน  และ
หาแนวทางในการสนับสนุนเพ่ือใหโครงการวิจัยยอยแตละโครงการในชุดโครงการเดียวกันได
แลกเปลี่ยนเรียนรูแนวคิด  กรอบการทํางานและเนื้อหางานวิจัยไดลุมลึกมากข้ึน  ตอบโจทย
ชุมชนทองถ่ินไดตรงประเด็นปญหา  ในขณะเดียวกันก็มีกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ท่ีดึงคน
ทองถ่ินเขามามีสวนรวมเพ่ือใหงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในชุมชนไดอยางแทจริงตอไป

สรุปสถานภาพและจํานวนโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนได ดังนี้

ลําดับ โครงการวิจัย สถานภาพ ภาระงานของ CBT-I
โครงการวิจัยท่ีตองเพ่ิมประสิทธิภาพในการสนับสนุนใหไดโครงการวิจัยท่ีมีคุณภาพ

1 โครงการวิจัย การพัฒนาศักยภาพและเสริมสรางเครือขาย
การทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี 3

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางพ่ีเลี้ยง เช่ือมหนวยงาน
ขยายผล

2 โครงการงานวิจัย “การศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียว
อยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของชุมชน และเทศบาลตําบลแม
ยาว อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย”

กําลังดําเนินงานระยะ1 ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย เช่ือมหนวยงาน

3 โครงการวิจัยรูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง
4 หยอมบานของชุมชนบานโปงนํ้ารอน  ตําบลดอยฮาง อําเภอ
เมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย

สงรายงานระยะ 1
กําลังพัฒนาระยะ 2
เปนโครงการตอเน่ืองท่ี
แยก grant

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย สรางพ้ืนท่ี
รูปธรรม

4 โครงการ การสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย ภูช้ีฟา
จ.เชียงราย

สงรายงานระยะ 1
กําลังพัฒนาระยะ 2
เปนโครงการตอเน่ืองท่ี
แยก grant

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย สรางพ้ืนท่ี
รูปธรรม

5 โครงการวิจัย การมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน
รองกลา อ.นครไทย จ.พิษณุโลก

อยูระหวางดําเนินการ
ระยะ 2 ขยายเวลาถึง
ม.ค. 54

วิเคราะหขอมูลสถานการณ
ทดลอง ขยายผล สราง
นักวิจัย สรางพ้ืนท่ีรูปธรรม
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ลําดับ โครงการวิจัย สถานภาพ ภาระงานของ CBT-I
6 โครงการวิจัยการศึกษาและพัฒนาองคกรเครือขายการทองเท่ียว

โดยชุมชน ภาคใต
อยูระหวางดําเนินการ
ระยะ 1 ขยายเวลาถึง
ต.ค. 53
พัฒนาโครงการระยะ 2
เปนโครงการตอเน่ืองท่ี
แยก grant

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย สราง Model
เครือขาย เช่ือมโยงนโยบาย

7 โครงขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดชุมพรและพ้ืนท่ีเช่ือมโยง กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP สกว.แลว คาด
วาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางพ่ีเลี้ยง เช่ือมหนวยงาน
ขยายผล

ชุดโครงการวิจัยประเด็น Carrying Capacity CBT
8 การจัดการขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการ

ทองเท่ียวโดยชุมชน: บานแมกําปอง อําเภอแมออน จังหวัด
เชียงใหม

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจัย (นักวิชาการ)
สังเคราะหความรูใหม

9 การจัดการขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวโดย
ชุมชน กรณีศึกษาบานถํ้าปลาจังหวัดเชียงราย

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจ(ันักวิชาการ)
สังเคราะหความรูใหม

10 การจัดการขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity)
การทองเท่ียวโดยชุมชน ตําบลบางนํ้าผึ้ง อําเภอพระประแดง
จังหวัดสมุทรปราการ

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจ(ันักวิชาการ)
สังเคราะหความรูใหม

11 การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity)
การทองเท่ียวโดยชุมชนของเกาะพิทักษ จังหวัดชุมพร

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

ติดตามสนับสนุนเองท้ัง
เน้ือหาและกระบวนการ
สรางนักวิจ(ันักวิชาการ)
สังเคราะหความรูใหม

โครงการวิจัยท่ีเปนพ้ืนท่ีในการสรางการเรียนรูเพ่ือสรางกลไกสนับสนุนในพ้ืนท่ี
12 โครงการวิจัยการสรางและพัฒนาระบบเครือขายการตลาดการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสมกับจังหวัดแมฮองสอน
อยูระหวางดําเนินการ
ระยะ 1 ขยายเวลา
พัฒนาโครงการระยะ 2
เปนโครงการตอเน่ืองท่ี
แยก grant

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี สราง
Model เครือขายเช่ือมโยง
ระดับภาคเช่ือมหนวยงาน

13 โครงการ การจัดการศูนยการเรียนรูชุมชนจีนยูนนาน เพ่ือการ
ทองเท่ียว อ.ปาย จ.แมฮองสอน

อยูระหวางดําเนินการ
ขยายเวลาถึง ม.ค.54

หนุนเสริมนักวิจัยเน่ืองจาก
นักวิจัยเปน นศ.ป.โท มช.
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ลําดับ โครงการวิจัย สถานภาพ ภาระงานของ CBT-I
เปนโครงการตอเน่ือง
cbmag

14 รูปแบบศูนยเรียนรูเพ่ือการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมโดย
ชุมชนบานปงสนุก อ.เมือง จ.ลําปาง

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ส.ค.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

15 การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนเพ่ือประโยชนตอการ
อนุรักษสิ่งแวดลอมและสรางผลประโยชนใหแกคนในชุมชน ของ
บานมงดอยปุย ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ส.ค.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

16 รูปแบบการจัดการทองเท่ียวโดยความรวมมือขององคการ
บริหารสวนตําบลบานดงและชุมชนบานหวยนํ้าอุน

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ม.ิย.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

17 โครงการ แนวทางการจัดการทองเท่ียวของชุมชนโดยการมีสวน
รวมของชุมชนพัฒนวรพงษ ตําบลริมสีมวง อําเภอเขาคอ จังหวัด
เพชรบูรณ ระยะท่ี 1

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ม.ิย.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

18 โครงการ แนวทางในการลดผลกระทบจากการจัดการการ
ทองเท่ียวโดยการมีสวนรวมของ                   ชุมชนหนองแม
นา  ตําบลหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ

อยูระหวางดําเนินการ
เริ่มงาน ม.ิย.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
ออกแบบการทํางานรวมกับ
Node
พัฒนาศักยภาพนักวิจัยเชิง
เน้ือหา CBT

19 โครงการวิจัยเสริมสรางศักยภาพเครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชนจันทบุรี

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
สราง Model เครือขาย
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ลําดับ โครงการวิจัย สถานภาพ ภาระงานของ CBT-I
เช่ือมโยงระดับภาค
เช่ือมหนวยงาน

20 โครงการวิจัย การศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการ
ทองเท่ียวของการเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดสตูล

กําลังพัฒนาโครงการ
เสนอ PP กับ สกว.แลว
คาดวาจะเริ่ม ต.ค.53

พ้ืนท่ีทํางานรวมกับ Node
สรางกลไกในพ้ืนท่ี
สราง Model เครือขาย
เช่ือมโยงระดับภาค
เช่ือมหนวยงาน

ซ่ึงจากโครงการวิจัยท่ีตองดําเนินการในการสนับสนุนงานวิจัยใหมีคุณภาพ และประสิทธิภาพนั้น
สามารถจัดแบงงานโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินได 3 กลุมหลักๆ ไดแก

กลุมท่ี 1 กลุมโครงการวิจัยประเด็นขีดความสามารถในการรองรับในการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน จํานวน 4 โครงการ (ท่ัวประเทศ)

กลุมท่ี 2 กลุมโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ในพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node/
พ่ีเลี้ยง จํานวน 7 โครงการ (เชียงราย  พิษณุโลก  ชุมพร และเครือขายฯ
ภาคใต)

กลุมท่ี 3 กลุมโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ในพ้ืนท่ีท่ีมี Node ดูแล
จํานวน 9 โครงการ (7 จังหวัด: เชียงใหม แมฮองสอน ลําปาง พิษณุโลก
เพชรบูรณ จันทบุรี สตูล)

3. คําถามวิจัยหลัก
จะสามารถคนหา สังเคราะหองคความรูใหมจากการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ียกระดับแลวไดอยางไร

4. คําถามวิจัยรอง
1. จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพไดอยางไร
2. การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพทําไดอยางไร มีเครื่องมือ และวิธีการอยางไร
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3. การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน (Carrying Capacity CBT) จากการศึกษาเปรียบเทียบ คนพบองคความรูใหมอะไรบาง
และจะสรางภูมิคุมกันใหกับชุมชนไดอยางไร

5. วัตถุประสงค
1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ
2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการ

จัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)

6. ผลที่คาดวาจะไดรับในเชิงวิจัย
1. เกิดองคความรูการสนับสนุนโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังใน

ระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายท่ีมีคุณภาพ
2. ไดองคความรู เครื่องมือ วิธีการ การสรางกลไก (Unit) การสนับสนุนชุมชนทองเท่ียวในพ้ืนท่ี
3. เกิดกลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีสามารถทํางานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ
4. ไดองคความรูใหมจากการสังเคราะหชุดความรู “การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการ

จัดการทองเท่ียวโดยชุมชน”
5. เกิดโครงการวิจัยท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ

7. ผลที่คาดวาจะไดรับในเชิงพัฒนา
1. เกิดโครงการวิจัยท่ีมีคุณภาพและประสิทธิภาพท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ จํานวน 20

โครงการ
2. เกิดการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหสามารถจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนไดดวย

กระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินอยางนอย 20 คน
3. เกิดเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังในระดับจังหวัด 4 จังหวัด ระดับภูมิภาค 2 ภูมิภาค

(ภาคเหนือ ภาคใต) และระดับประเทศ
4. เกิดรูปแบบในการผลักดันและสนับสนุนใหเกิดการขับเคลื่อนเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ี

เปนรูปธรรม
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5. สามารถสรางการเรียนรูใหกับนักวิจัยท่ีเปนวิชาการและนักวิจัยชาวบานผานกระบวนการวิจัย
เพ่ือทองถ่ินและการสรางองคความรูใหมในประเด็น “ขีดความสามารถในการรองรับการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน” อยางนอย 4 คน

6. เกิดโครงการวิจัยประเด็น “ขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน” ท่ีมี
คุณภาพ จํานวน 4 โครงการ

7. บุคลากรของ CBT-I อยางนอย 3 คน มีความรู ความสามารถในการทํางานวิจัยและพัฒนา
สามารถใหคําปรึกษาและเปนพ่ีเลี้ยงแกชุมชนและนักวิจัยเพ่ือทองถ่ินในเรื่อง CBT ได

8. กรอบแนวคิด (Conceptual Framework)

Input
 โครงการวิจัยท่ีมี

คุณภาพ
- ระดับพ้ืนท่ี
- ระดับเครือขาย

 กลไกการสนับสนุนท่ีมี
ประสิทธิภาพ

 ชุดโครงการ CBT ท่ี
ตอบโจทยสังคม
- Carrying

Capacity CBT

Process

Research
Methodology

PRA
(Participatory

Action
Research)

Output
 องคความรูใหมจากการ

สนับสนุนงานวิจัยท่ี
ยกระดับแลว

 ประสิทธิภาพการ
ติดตามสนับสนุน

 กลไกการสนับสนุนท่ีมี
ประสิทธิภาพ

 องคความรูเรื่อง
Carrying Capacity
CBT

ตัวแปร
 ระดับ capacity ของ

Node
 การสนับสนุนของทีม

และกระบวนการ
สังเคราะห

 งานวิจัยท่ีมีคุณภาพ

Outcome
 นักวิจัยชาวบานท่ีมี

คุณภาพ
 Node / กลไกพ้ืนท่ี ท่ีมี

ประสิทธิภาพ
 นักวิชาการท่ีเขาใจงาน

CBR
 เครือขาย CBT ท่ีเขมแข็ง
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9. นิยามศัพท
การยกระดับการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
หมายถึง  การสนับสนุนโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในโจทยท่ียกระดับจาก

โจทยพ้ืนฐานท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขาย ซ่ึงเม่ือโจทยวิจัยยกระดับข้ึน วิธีการ เครื่องมือในการ
ติดตามสนับสนุนตองมีการพัฒนาใหสามารถเกิดงานท่ีมีคุณภาพได

กลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
หมายถึง Node และเจาหนาท่ีของ Node ท่ีทําหนาท่ีเปนหนวยในการสนับสนุนชุมชนวิจัยการ

ทองเท่ียวในพ้ืนท่ีนั้นๆ

10.วิธีการดําเนินงาน
1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯใหมีคุณภาพ

(กรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล :เชียงราย  พิษณุโลก  ชุมพร และเครือขายฯ ภาคใต)
 พัฒนาโครงการวิจัย (โจทยตอเนื่อง 2 โครงการ ไดแก โปงน้ํารอน และ รมฟาไทย จ.

เชียงราย)
 ประชุมทีมวิจัยเพ่ือออกแบบและวางแผนกระบวนการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยใน

ระดับพ้ืนท่ีและระดับเครอืขายฯ
 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยระหวางการดําเนินงานวิจัยจํานวน 7 โครงการ
 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัย อยางนอย 2 เดือน/ครั้ง/โครงการ
 จัดเวทีถอดบทเรียนแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและ

เครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
 สรุปผลการดําเนินงานวิจัยและเขียนรายงานแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัย

ในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
 ประชุมทีมวิจัยรวมกับ Node พ้ืนท่ีเพ่ือออกแบบและวางแผนกระบวนการติดตามสนับสนุน

โครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ี หนวยงานความรวมมือและระดับเครือขายฯ
 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและ Node / พ่ีเลี้ยง ระหวางการดําเนินงานวิจัย
 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัยและสรางกระบวนการเรียนรูรวมกันระหวาง

นักวิจัยชาวบานและ Node/ พ่ีเลี้ยง โดยใชพ้ืนท่ีวิจัยเปนเครื่องมือในการสรางการเรียนรู
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 จัดเวทีถอดบทเรียนแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและ
เครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กรณีการทํางานรวมกับ Node พ้ืนท่ี)

 สรุปผลการดําเนินงานวิจัยและเขียนรายงานแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัย
ในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กรณีการทํางานรวมกับ Node
พ้ืนท่ี)

3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)
 ประมวลขอสรุปและเตรียมงานกับผูเชี่ยวชาญเพ่ือวางกรอบและแนวทางในการรวบรวม

ขอมูล
 จัดประชุมทีมวิจัยรวมกับผูเชี่ยวชาญในการเติมความรู “Carrying Capacity CBT” รวมกับ

นักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวจิัยประเด็น “Carrying Capacity CBT” จํานวน

4 โครงการ ใน 4 พ้ืนท่ี อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง/โครงการ (เชียงใหม เชียงราย
สมุทรปราการ และชุมพร) เพ่ือรวบรวมขอมูลในเชิงเนื้อหาและกระบวนการ

 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT” เพ่ือรวบรวมขอมูลและ
แลกเปลี่ยนระหวางโครงการวิจัย เปรียบเทียบและแลกเปลี่ยนขามพ้ืนท่ีเพ่ือประโยชนในการ
สังเคราะห

 จัดเวทีประชุมรวมกันระหวางทีมวิจัยและผูทรงคุณวุฒิเพ่ือสังเคราะหชุดความรูใหมจากการ
สนับสนุนงานวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT”

 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยในประเด็น “Carrying Capacity CBT” ตอสาธารณะเพ่ือเติม
เต็มผลการสังเคราะหใหสมบูรณ

 เขียนรายงานการสังเคราะหชุดความรูใหมจากการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็น
“Carrying Capacity CBT”

11.ทีมวิจัย
1. นางสาวสุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย หัวหนาโครงการวิจัย
2. นางสาวอนงนาฏ ปญโญใหญ ทีมวิจัย
3. นายวรพงศ  ผูกภู ทีมวิจัย
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บทบาทและภาระหนาท่ีของทีมวิจัย

นางสาวสุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- วิเคราะหสถานการณและพัฒนาประเด็นท่ีนาสนใจเพ่ือประกาศโจทยวิจัยในลักษณะชุด

โครงการ
- ติดตอประสานงาน  ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขามาหนุนเสริมงานวิจัยท้ังในระดับโครงการ

และชุดโครงการ
- ติดตอประสานเชื่อมโยงหนวยงานเขามาเรียนรูและผลักดันรวมกับ Node/เครือขาย
- พัฒนาศักยภาพพ่ีเลี้ยงและผูนําชุมชน ใหสามารถนําเอา CBR ไปเปนเครื่องมือในการทํางาน
- ติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
- รวบรวมรายงานวิจัย  สังเคราะหขอมูล เผยแพรผลงานวิจัยในรูปบทความหรือเวทีวิชาการ
- ติดตามใหผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาไดจริงท้ังในระดับพ้ืนท่ี

เครือขาย และนโยบาย
- สังเคราะหชุดความรูในการสนับสนุนชุดโครงการวิจัย CC CBT

นางสาวอนงนาฏ  ปญโญใหญ
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- ลงพ้ืนท่ีในการติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ให

น้ําหนักในกรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล)
- จัดกระบวนการวิจัยรวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
- ประสานงานกับนักวิจัยและภาคีท่ีเก่ียวของ  รวมท้ังผูเชี่ยวชาญเขามาหนุนเสริม  เพ่ือให

งานวิจัยดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว
- ติดตามใหผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาไดจริงท้ังในระดับพ้ืนท่ี

เครือขาย และนโยบาย
- งานการเงิน งานบัญชีโครงการวิจัย
- ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการจัดการประชุม
- ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแนะนํา ระบบบัญช/ีการเงินใหกับกลุม CBT /เครือขาย CBT
- จัดเก็บระบบขอมูล เอกสารงานวิจัยในสํานักงานอยางเปนระบบ ระเบียบ สามารถอางอิง

และคนหาไดงาย
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นายวรพงศ  ผูกภู
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- ลงพ้ืนท่ีในการติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ให

น้ําหนักในกรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล)
- จัดกระบวนการวิจัยรวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
- ประสานงานกับนักวิจัยและภาคีท่ีเก่ียวของ  รวมท้ังผูเชี่ยวชาญเขามาหนุนเสริม  เพ่ือให

งานวิจัยดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว
- ติดตามรวบรวมรายงานวิจัยประสานงานใหเกิดการสังเคราะหและเผยแพรผลงานวิจัยสู

สาธารณะ
- บันทึกการประชุม  และเขียนรายงานภาคสนามเพ่ือนําลงเว็บไซด  และสงขาวผานชองทาง

ของสกว.

12.ผูเช่ียวชาญเชิงประเด็น Carrying Capacity Tourism
1. ดร.ดรรชนี เอมพันธุ อาจารยคณะวนศาสตรชุมชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
2. คุณกุลปราโมทย วรรณเลิศ ผูอํานวยการฝายพัฒนาแหลงทองเท่ียว ททท.
3. ดร.อนุชา เล็กสกุลดิลก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย

บทบาทหนาท่ีของผูเช่ียวชาญ
- เติมความรูในเชิงประเด็น “Carrying Capacity Tourism”
- รวมออกแบบกระบวนการสังเคราะห และกําหนดประเด็นการศึกษา
- รวมลงพ้ืนท่ี จัดกระบวนการในการดึงขอมูลจากพ้ืนท่ี
- สรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูในเชิงประเด็นระหวางทีมวิจัยและนักวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชุด

โครงการวิจัย “Carrying Capacity Tourism”
- ใหแงมุม ชุดคิด และเปนท่ีปรึกษาในการสังเคราะหชุดความรูใหม
- เปนพ่ีเลี้ยงในการเขียนเอกสารายงานการสังเคราะหชุดความรูใหม



บทท่ี 2
แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการวิจัย

1. แนวคิด และสถานการณการทองเที่ยวโดยชุมชน
1.1 อุตสาหกรรมการทองเท่ียวและการทองเท่ียวโดยชุมชน

(1) อุตสาหกรรมการทองเท่ียว

การทองเท่ียวเปนองคประกอบท่ีสําคัญอยางหนึ่งของอุตสาหกรรมของโลก โดยเฉพาะอยางยิ่งใน
ประเทศกําลังพัฒนา ในป พ.ศ. 2548 นักทองเท่ียว 808 ลานคน ออกเดินทางเยี่ยมเยือนประเทศนอกถ่ิน
ท่ีอยูของตน เกิดการใชจายเงินตราท้ังสิ้น 682 พันลานเหรียญสหรัฐ หรือ 844 เหรียญสหรัฐตอคน และ
คิดเปน 4% ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในโลก (GDP)

ในชวงป พ.ศ. 2493 กอนการเกิดรูปแบบการทองเท่ียวเปนหมูคณะในวันหยุด มีประชากรเพียง
28 ลานคนเทานั้นท่ีออกเดินทางทองเท่ียวตางประเทศ ชวงป 2503 แพคเกจทองเท่ียววันหยุดราคาไม
แพงไปยังเมดิเตอรเรเนียนไดกลายเปนทางเลือกในการพักผอนท่ีนิยมของชาวยุโรปเหนือ ในป พ.ศ.2513
ประชากร 166 ลานคน เดินทางไปพักผอนในตางประเทศ จํานวนนักทองเท่ียวไดเพ่ิมข้ึนอยางกาว
กระโดดไปสู 455 ลานคนภายในปพ.ศ.2533 ดวยแรงผลักดันจากการผอนปรนกฎระเบียบของสายการ
บิน และแพคเกจทองเท่ียวท่ีหาซ้ือไดอยางกวางขวาง รวมท้ังจํานวนท่ีเพ่ิมข้ึน ของแหลงทองเท่ียว ทําให
อุตสาหกรรมทองเท่ียวเติบโตอยางม่ันคงทุกป

การทองเท่ียวถูกมองวามีความสําคัญตอการพัฒนาประเทศท้ังทางดานเศรษฐกิจ และสังคม
กอใหเกิดการจางงานและการสรางอาชีพท้ังภาคการทองเท่ียวโดยตรงและการจางงานในภาคสวนตางๆ
ท่ีเก่ียวของ เกิดการพัฒนาดานสาธารณูปโภคและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ อยางไรก็ตาม  บทเรียน
ของการทองเท่ียวกวา 50 ปนับแตโลกเขาสูอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  ชุมชนไดประโยชนนอยมากหรือ
แทบจะไมไดประโยชนจากการทองเท่ียวเลย ในทางตรงขามกลับไดรับผลกระทบจากการทองเท่ียวใน
หลายดานท้ังการสูญเสียทรัพยากรธรรมชาติการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม

(2) ความหมายและความสําคัญของการทองเท่ียวโดยชุมชน

จากกระแสของคนในสังคมท่ีเกิดความต่ืนตัวเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ความเปนประชาธิปไตยของสังคมไทยท่ีเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและ
กําหนดทิศทางการพัฒนามากข้ึน   การใหความสําคัญของเรื่องสิทธิมนุษยชนโดยการเคารพสิทธิความ
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เปนมนุษยและความเทาเทียมของคนในสังคม   ซ่ึงกระแสเหลานี้อิงกับกระแสโลกโดยสหประชาชาติ
องคกรนานาชาติ  นักวิชาการ  และนักอนุรักษท่ีพูดถึงการพัฒนาท่ียั่งยืน  โดยท่ีความเขาใจของคนใน
สังคมท่ีมีตอชุมชนชนบทท่ีเปนฐานสําคัญของการพัฒนายังมีชองวาง   การทองเท่ียวจึงเปนชองทางหนึ่ง
ท่ีจะนําพาผูคนตางวัฒนธรรมใหไดเรียนรูแลกเปลี่ยนกัน  สรางความเขาใจท่ีแทจริงและสรางพันธมิตรใน
การพัฒนาสังคม

การทองเท่ียวโดยชุมชน  คือการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และ
วัฒนธรรม  กําหนดทิศทางโดยชุมชน  จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชนและชุมชนมีบทบาทเปนเจาของมีสิทธิ
ในการจัดการดูแลเพ่ือใหเกิดการเรียนรูแกผูมาเยือน

(3) จุดเดนของการทองเท่ียวโดยชุมชน

จุดเดนหรือ USP (Unique Selling Point) ของการทองเท่ียวโดยชุมชน มาจากมุมมองของ
นักทองเท่ียวท่ีใหขอคิดเห็นตอชุมชนท่ีทําเรื่องการทองเท่ียว  ไดแก

1. สัมผัสธรรมชาติ
2. สัมผัสวิถีชีวิต / วัฒนธรรม
3. อาหารทองถ่ิน
4. ท่ีพักทองถ่ิน
5. มัคคุเทศกและวิทยากรทองถ่ิน
6. ไดรับประสบการณโดยการลงมือทํา
7. แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเจาของบานกับแขกผูมาเยือน
8. อัธยาศัยไมตรีและการตอนรับท่ีอบอุน
9. การมีสวนรวมของชุมชน
10. นักทองเท่ียวมีโอกาสไดมีสวนรวมในการอนุรักษสิ่งแวดลอม สนับสนุนงานพัฒนาชุมชน

(4) ความแตกตางของการทองเท่ียวโดยชุมชนกับการทองเท่ียวรูปแบบอ่ืน

ชวงท่ีโลกต่ืนตัวเรือ่งการทองเท่ียวท่ียั่งยืนและหาทางเลือกใหมของการทองเท่ียว  ชวงป 2535 –
2540 การทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) เขามาเปนกระแสใหมและกระแสใหญในอุตสาหกรรม
ทองเท่ียวไทย  โดยการผลักดันของการทองเท่ียวแหงประเทศไทย  ในขณะท่ีการทองเท่ียวโดยชุมชน
(Community Based Tourism – CBT) เริ่มกอตัวข้ึนเติบโตคูขนานไปกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ ซ่ึงในชวง
ดังกลาว ชื่อที่เรียกขานการทองเที่ยวรูปแบบใหม  มีหลากหลายชื่อ อาทิ การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
การทองเท่ียวเชิงเกษตร  การทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรม  การทองเท่ียวสเีขียว
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หลังวิกฤตเศรษฐกิจป 2540ป รัฐบาลไทยใชการทองเท่ียวเปนตัวกระตุนเศรษฐกิจ โดยประกาศ
ใหป 2541 - 2542 เปนปสงเสริมการทองเท่ียวไทย (Amazing Thailand) ในป 2544 มีโครงการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (One Tambon One Product –OTOP) หลังป 2545 การทองเท่ียวลงไปใน
ชนบทหลากหลายรูปแบบ ในป 2547 มีการใหมาตรฐานโฮมสเตย หรือเรียกชื่ออยางเปนทางการวา
“ท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท”

ณ ปจจุบันหากใหชุมชนนิยามตนเองวาเรียกชื่อการดําเนินการทองเที่ยวของตนวาชื่ออะไร
จะพบวามีชื่อเรียก 4 ชื่อดวยกันในกลุมชุมชนท่ีทําการทองเท่ียวโดยชุมชน  ไดแก การทองเท่ียวเชิง
อนุรักษ  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวโดยชุมชน และการทองเท่ียวแบบโฮมสเตย

จุดชี้ขาดท่ีทําใหการทองเท่ียวโดยชุมชนแตกตางจากการทองเท่ียวรูปแบบอ่ืน คือ  การทองเท่ียว
โดยชุมชน  เปนการทองเท่ียวท่ีเปดโอกาสใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมและเปนเจาของ  มีรูปแบบการ
บริหารจัดการท่ีจัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชน   โดยท่ีใชการทองเท่ียวเปนเครื่องมือในการพัฒนาคน สังคม
และสิ่งแวดลอมอยางเปนองครวม

1.2 นิยาม/รูปแบบการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับชนบท

การทองเท่ียวแบบย่ังยืน (Sustainable Tourism)

การทองเท่ียวแบบยั่งยืน  หมายถึง การพัฒนาท่ีสามารถตอบสนองผูเปนเจาของทองถ่ินใน
ปจจุบัน โดยท่ีมีการสงวนรักษาโอกาสตาง ๆ ของอนุชนรุนหลังดวย  การทองเท่ียวนี้มีความหมายถึงการ
จัดการทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจ สังคม และความงาม สุนทรียภาพในขณะท่ี
สามารถรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศดวย

หลังจากความต่ืนตัวเรื่องการพัฒนาท่ียั่งยืน  การทองเท่ียวท่ียั่งยืน  ประเทศไทยมีการวาง
นโยบายเรื่องการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  และประกาศเปนนโยบายการทองเท่ียวแหงชาติในป 2540 ซ่ึง
รูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีการดําเนินการ มีการกลาวถึง และเก่ียวของกับชุมชน มีอยู 4 รูปแบบ ไดแก
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวเชิงเกษตร  การทองเท่ียวโดยชุมชน และโฮมสเตย

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism)

คือการทองเท่ียวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติท่ีมีเอกลักษณเฉพาะถ่ิน และแหลง
วัฒนธรรมท่ีเก่ียวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรูรวมกัน ของผูท่ีเก่ียวของ ภายใตการ
จัดการสิ่งแวดลอมและการทองเท่ียวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน เพ่ือมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกแหงการรักษา
ระบบนิเวศอยางยั่งยืน
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องคประกอบของการจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศ

1. องคประกอบดานพ้ืนท่ี
เปนการทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียวท่ีเก่ียวเนื่องเปนธรรมชาติเปนหลัก มีแหลง

ทองเท่ียวท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน ท้ังนี้รวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตรท่ีเก่ียวกับ
ระบบนิเวศ

2. องคประกอบดานการจัดการ
เปนการทองเท่ียว ท่ีมีความรับผิดชอบ (Responsible Travel) ไมมีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมและสังคม (no or low impact) มีการจัดการท่ียั่งยืนครอบคลุมถึงการอนุรักษ
ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและกําจัดมลพิษและ ควบคุมการพัฒนาการ
ทองเท่ียวอยางมีขอบเขต

3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ
เปนการทองเท่ียวท่ีเอ้ือตอกระบวนการเรียนรู (Learning Process) โดยมีการศึกษา

เก่ียวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเท่ียว เปนการเพ่ิมพูนความรู ความ
ประทับใจ เพ่ือสรางความตระหนักและปลุกจิตสํานึกท่ีถูกตองตอนักทอเท่ียว ประชาชนทองถ่ิน

4. องคประกอบดานการมีสวนรวม
เปนการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนและชุมชน ทองถ่ินท่ีมีสวนรวม

ตลอดกระบวนการ เพ่ือกอใหเกิดผลประโยชนตอทองถ่ิน ยกระดับคุณภาพชีวิตและการไดรับ
ผลตอบแทน เพ่ือกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเท่ียวดวย

การทองเท่ียวเชิงเกษตร (Agro Tourism)

คือการเดินทางทองเท่ียวไปยังพ้ืนท่ีชุมชนเกษตรกรรม สวนเกษตรวนเกษตร สวนสมุนไพร ฟารม
ปศุสัตว และสัตวเลี้ยงแหลงเพาะเลี้ยงสัตวน้ําตาง ๆ สถานท่ีราชการ ตลอดจนสถาบันการศึกษาท่ีมี
งานวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี การผลิตทางการเกษตร ท่ีทันสมัยฯลฯ เพ่ือชื่นชมความสวยงาม
ความสําเร็จและเพลิดเพลินในกิจกรรม ทางการเกษตรในลักษณะตางๆ ไดความรู ไดประสบการณใหมๆ
บนพ้ืนฐานความรับผิดชอบ และมีจิตสํานึกตอการรักษา สภาพแวดลอมของสถานท่ีนั้น

(กรมสงเสริมการเกษตร http://agrotourism.doae.go.th/)

http://agrotourism.doae.go.th/
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การทองเท่ียวโดยชุมชน (Community Based Tourism – CBT)

คือ การทองเท่ียวท่ีคํานึงความยั่งยืนของสิ่งแวดลอม สังคม และวัฒนธรรม กําหนดทิศทางโดย
ชุมชน จัดการโดยชุมชนเพ่ือชุมชนและชุมชนมีบทบาทเปนเจาของ มีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือใหเกิด
การเรียนรูแกผูมาเยือน (โครงการทองเท่ียวชีวิตธรรมชาติ-REST, 2540)

องคประกอบของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน

1. ทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม
- ชุมชนมีฐานทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ
- มีวิถีการผลิตท่ีพ่ึงพาและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน
- ชุมชนมีวัฒนธรรมประเพณีท่ีเปนเอกลักษณเฉพาะถ่ิน

2. องคกรชุมชน
- ชุมชนมีระบบสังคมท่ีเขาใจกัน
- มีปราชญ หรือผูมีความรู และทักษะในเรื่องตางๆ ท่ีหลากหลาย
- ชุมชนรูสึกเปนเจาของและเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา

3. การจัดการ
- มีกฎ-กติกาในการจัดการสิ่งแวดลอม วัฒนธรรมและการทองเท่ียว
- มีองคกรหรือกลไกในการทํางานเพ่ือจัดการทองเท่ียวและสามารถเชื่อมโยงการ

ทองเท่ียวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได
- มีการกระจายผลประโยชนท่ีเปนธรรม
- มีกองทุนของชุมชนท่ีเอ้ือประโยชนตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชน

4. การเรียนรู
- ลักษณะของกิจกรรมการทองเท่ียวสามารถสรางการรับรู  และความเขาใจในวิถีชีวิต

และวัฒนธรรมท่ีแตกตาง
- มีระบบการจัดการใหเกิดกระบวนการเรียนรูระหวางชาวบานกับผูมาเยือน
- สรางสํานึกเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมท้ังในสวนของชาวบาน

และผูมาเยือน

(พจนา สวนศรี คูมือการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงการทองเท่ียวเพ่ือชีวิตและธรรมชาติ,
2546 : 14 - 16 )
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ท่ีพักสัมผัสวัฒนธรรมชนบท (Homestay)

บานพักประเภทหนึ่งท่ีนักทองเท่ียวพักรวมกับเจาของบาน  และมีวัตถุประสงคท่ีจะเรียนรู
วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาวบาน  ซ่ึงเต็มใจท่ีจะถายทอดวัฒนธรรม แลกเปลี่ยนเรียนรูซ่ึงกันและกัน
พรอมท้ังจัดท่ีพักและอาหารใหกับนักทองเท่ียวโดยไดรับคาตอบแทนตามความเหมาะสม (การทองเท่ียว
แหงประเทศไทย, 2545)

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการทองเท่ียวเชิงนิเวศและการทองเท่ียวโดยชุมชน

การทองเท่ียวเชิงนิเวศ การทองเท่ียวโดยชุมชน
1. วัตถุประสงคของการทองเท่ียวรับผิดชอบตอ

แหลงธรรมชาติ เอกลักษณและวัฒนธรรม
ทองถ่ิน

รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม ทรัพยากรธรรมชาติ
สังคม วัฒนธรรม และตอบสนองความตองการ
ของชุมชน

2. ความเปนเจาของ ไมไดกําหนดวาใครเปน
เจาของ

ชุมชนเปนเจาของ

3. การจัดการทองเท่ียว ไมไดกําหนดวาใครเปน
ผูจัดการ

ชุมชนเปนผูจัดการ

4. การเชื่อมโยงการทองเท่ียว เนนหนักการ
ทองเท่ียวกับสิ่งแวดลอม

เนนหนักการพัฒนาแบบองครวม

ความแตกตางท่ีชัดเจนของการทองเท่ียวโดยชมุชนกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ คือ เรื่องของความ
เปนเจาของ

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางการทองเท่ียวโดยชุมชน กับ Homestay

การทองเท่ียวโดยชุมชน Homestay
1. ความหมาย การเรียนรูในปริบท “ ชุมชน” การเรียนรูในปริบท “ บาน ”
2. ท่ีพักสามารถจัดการท่ีพักไดหลายรูปแบบ เชน

Homestay , Camp site , ขนํา ,
Guesthouse

พักกับชาวบาน

3. กระบวนการเรียนรูพบปะผูคนท่ีหลากหลาย
ท้ังเจาของบาน ( Host Family ) มัคคุเทศก
ชาวบาน และกลุมกิจกรรมตางๆ

ข้ึนอยูกับความกระตือรือลนท้ัง 2 ฝาย
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การทองเท่ียวโดยชุมชน Homestay
4. ผลตอบแทนตอชุมชน คนหลากหลายฐานะ

ไดรับประโยชนในการเขามาจัดการการ
ทองเท่ียวในหลากหลายบทบาท เชน เปน
วิทยากร ลูกหาบ บานพัก อาหาร มัคคุเทศก
และรายไดเขากองทุนชุมชน

บานพักมักจะเปนบานท่ีคอนขางมีฐานะ ได
ประโยชนเฉพาะบานตนเอง โดยท่ีชุมชนอาจ
ไมไดประโยชนเลย ยกเวน จะมีกติกาแบงรายได
สวนหนึ่งใหกับชุมชน

การจัดการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของกับชุมชน  ใหน้ําหนักและความสําคัญของชุมชนในมิติท่ีแตกตางกัน
กลาวคือ  การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  ใหความสําคัญกับชุมชนวาควรเขามามีสวนรวมและไดรับประโยชน
จากการทองเท่ียว  แตในทางปฏิบัติชุมชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมนอยมากและประโยชนท่ีไดรับมักเปน
เรื่องการจางแรงงานและโอกาสคาขายเล็กๆ นอยๆ ในแหลงทองเท่ียว   การทองเท่ียวเชิงเกษตร  ชุมชน
มีฐานะเปนแหลงทองเท่ียวและกิจกรรมการทองเท่ียว  ผูท่ีไดรับประโยชนจากการทองเท่ียว คือ เจาของ
ฟารมเกษตรมากกวาชาวบานท่ัวไปในชุมชน  การพักแบบโฮมสเตยมองเรื่องท่ีพักและการบริการเรื่องท่ี
พักและอาหารเปนหัวใจของการใหบริการ  ในขณะท่ีการทองเท่ียวโดยชุมชนใหความสําคัญของการมี
สวนรวมของชาวบานในชุมชน  ความเปนเจาของ และการบริการท่ีครอบคลุมท้ังเรื่องท่ีพัก อาหาร และ
กิจกรรมทองเท่ียว

กระบวนการทํางานเพ่ือสงเสริมการทองเท่ียวโดยชุมชน

ในการทํางานเพ่ือเตรียมความพรอมชุมชนในการจัดการการทองเท่ียว  หากมองวาองคกรท่ีเขา
ไปทํางานรวมกับชาวบานและองคกรชาวบาน   ควรมีพันธะสัญญาในการทํางานรวมกัน  สราง
จุดมุงหมายในการทํางานรวมกัน  และรวมกันทํางานท้ังกระบวนการ 10 ข้ันตอน  ซ่ึงกระบวนการ
ทํางานในการเตรียมความพรอมชุมชนในการจัดการการทองเท่ียว  มีดังนี้

1. ศึกษาความเปนไปไดกอนลงพ้ืนท่ี  และศึกษาความเปนไปไดรวมกับชุมชน
2. เปนการศึกษาความเปนไปไดเพ่ือเลือกพ้ืนท่ีทํางาน CBT และเปนการทํางานอยางมีสวน

รวมกับชุมชนกอนการตัดสินใจดําเนินการเรื่อง CBT
3. กําหนดวิสัยทัศน วัตถุประสงค  และการวางแผน

เปนการกําหนดทิศทางงาน CBT รวมกัน  และวางแผนเพ่ือเตรียมความพรอมชุมชนในการ
จัดการการทองเท่ียว

4. การบริหารจัดการองคกร
แนวทางในการสรางองคกรในการบริหารจัดการ CBT



29

5. การจัดทําโปรแกรมการทองเท่ียว
เปนการนําเสนอภาพกิจกรรมการทองเท่ียวของชุมชน

6. การสื่อความหมาย
การพัฒนาบุคคลากรของชุมชนใหมีความสามารถในการบอกเรื่องราวของชุมชนใหนาสนใจ

7. การตลาด
เปนการเรียนรูและทําความเขาใจกลไกการตลาด  พฤติกรรมนักทองเท่ียว และองคประกอบ
ท่ีสําคัญในการทําการตลาด

8. การทํางานกับภาคีท่ีเก่ียวของและการสรางเครือขาย
9. การทําทองเท่ียวนํารอง

เปนการทดสอบความพรอมของชุมชน  โดยการเชิญกลุมคนท่ีเก่ียวของในงานการทองเท่ียว
ใหเขามาทองเท่ียวในชุมชน  และแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ือใหชุมชนได
ปรับปรุงกอนเปดการทองเท่ียวจริง

10. การติดตามและประเมินผล
เปนการติดตามและประเมินผลท้ังในระดับกิจกรรมและภาพรวมในการทํา CBT ของชุมชน

2. แนวคิดเร่ืองขีดความสามารถในการรองรับในการจัดการทองเที่ยว
2.1 แนวคิดเก่ียวกับขีดความสามารถการรองรับดานการทองเท่ียว (Tourism Carrying Capacity :

TCC)

กระบวนการศึกษาเพ่ือกําหนดระดับของขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียว มี
จุดเริ่มตนจากการศึกษาความสัมพันธของลักษณะการใชประโยชนดานการทองเท่ียวกับความยั่งยืนของ
ระบบนิเวศ ซ่ึง CAMP (1999) ไดใหคําจํากัดความไววา ขีดความสามารถการรองรับไดจากการ
พัฒนาการทองเท่ียว คือ การพัฒนาท่ีใชทรัพยากรตางๆ ท้ังท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ และมนุษยสราง
ข้ึน โดยไมเปลี่ยนแปลงระบบนิเวศเดิม หรือ สรางความตอเนื่องในการใชประโยชนท้ังในปจจุบัน และ
อนาคต ในขณะท่ี Mathieson และ Wall มองขีดความสามารถการรองรับไดท่ีเก่ียวของกับจํานวนผูใช
ประโยชนท่ีเขาไปในพ้ืนท่ีท่ีมากท่ีสุดแลวไมกอใหเกิดความเสียหายตอทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม
และสภาพเศรษฐกิจ-สังคมของประชาชนทองถ่ิน

องคกรการทองเท่ียวระดับโลก (World Tourism Organization : WTO) (1984) ไดใหแนวคิด
โดยกลาวไววาขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียวนั้น เปนจํานวนผูคนท่ีสามารถอยูในทุก
เวลาท่ีจะทําใหสิ่งแวดลอมถูกทําลายนอยท่ีสุด และนักทองเท่ียวสามารถเขาถึง สิ่งอํานวยความสะดวกได
อยางเพียงพอสําหรับความตองการท่ีเกิดข้ึน และจะตองไมกระทบกระเทือนตอความจําเปนพ้ืนฐาน
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รวมถึงความรูสึกนึกคิดของประชาชนทองถ่ิน ขณะท่ี CAMP (1999) ไดนําเสนอแนวทางของขีด
ความสามารถในการรองรับไดของพ้ืนท่ีจากการพัฒนาการทองเท่ียวจึงหมายถึง จํานวนนักทองเท่ียว
สูงสุดท่ีไมสงผลใหเกิดการทําลายทรัพยากรชีวกายภาพ เศรษฐกิจ สังคมวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม
ตลอดจนการทําลายความพึงพอใจและประสบการณนันทนาการท่ีมีคุณคาของนักทองเท่ียวในแหลง
ทองเท่ียว

ดังนั้น ขีดความสามารถการรองรับไดดานการทองเท่ียว จึงเปนเครื่องมือท่ีใชสําหรับจัดการการ
ทองเท่ียว โดยคํานึงถึงผลกระทบท่ีเกิดจากการพัฒนามากเกินกวาท่ีกําหนดแลว ทําใหมีโอกาสหรือความ
เสี่ยงอยางมากท่ีจะทําใหทรัพยากรทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเสื่อมโทรม และลดความพึงพอใจและคุณภาพ
ประสบการณนันทนาการของนักทองเท่ียว จนเกิดผลเสียหายตอสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรมของ
ชุมชนทองถ่ินในแหลงทองเท่ียวนั้นๆ

2.2 ขีดความสามารถการรองรับไดดานกิจกรรมนันทนาการ (Recreation Carrying Capacity :
RCC)

นภวรรณ (2541) ใหความหมายของขีดความสามารถการรองรับดานนันทนาการ หมายถึง
ปริมาณนักทองเท่ียว รูปแบบกิจกรรมนันทนาการ และระดับการพัฒนา สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีแหลง
นันทนาการแตละแหลงจะสามารถรองรับได โดยไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ในระบบนิเวศของแหลง
นันทนาการ และประสบการณนันทนาการท่ีนักทองเท่ียวควรจะไดรับจากการไปเยือนแหลงนันทนาการ
นั้น ในขณะท่ี Wagar (1964) ไดใหความหมายในเรื่องนี้ไววา คือระดับของการใชประโยชนดาน
นันทนาการซ่ึงพ้ืนท่ีสามารถรองรับได ท้ังยังสามารถใหประสบการณ และคุณภาพของนันทนาการท่ียั่งยืน
โดยท่ีระดับของการใชประโยชนดานนันทนาการสูงสุดท่ีกอใหเกิดผลกระทบไมเกินคามาตรฐานท่ีกําหนดไว
กลาวโดยสรุปคือ เปนการกําหนดจํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดท่ีแหลงนันทนาการแตละแหงจะสามารถ
รองรับการประกอบกิจกรรมนันทนาการได โดยพิจารณาจากผลกระทบท่ีเกิดจากการประกอบกิจกรรม
นันทนาการนั้นๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งผลกระทบอันเนื่องจากปริมาณนักทองเท่ียวท่ีมากจนเกินไป คูมือ
อุทยานแหงชาติ (2551)

ขีดความสามารถการรองรับดานนันทนาการจะมีความแตกตางไปจากขีดความสามารถในการ
รองรับไดดานการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึงองคประกอบ 4 ดาน คือ (1) ดานชีวกายภาพ (2) ดานสังคม
วัฒนธรรม (3) ดานสังคมจิตวิทยา และ (4) ดานการจัดการ ในขณะท่ีขีดความสามารถดานนันทนาการได
เนนความสําคัญเก่ียวกับคุณภาพของสิ่งแวดลอม และคุณภาพของประสบการณนันทนาการท่ีแหลง
ทองเท่ียวนั้นๆวาสามารถรองรับไดตอกิจกรรมมากนอยเพียงใด แสดงใหเห็นวา ขีดความสามารถการ
รองรับดานนันทนาการ จะมีขอบเขตท่ีแคบกวาขีดความสามารถการรองรับดานการทองเท่ียวซ่ึงมอง
ผลกระทบในภาพรวม แตขีดความสามารถการรองรับดานนันทนาการจะมองในลักษณะเชิงพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ี
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หนึ่ง ดังนั้น การจัดการแหลงทองเท่ียวซ่ึงใชแนวคิดของขีดความสามารถในการรองรับได จึงจําเปนตอง
พิจารณาขีดความสามารถในการรองรับไดในแตละดานไปพรอมกัน โดยขีดความสามารถดานใดท่ีมีคาตํ่า
ท่ีสุด เปนตัวกําหนดระดับขีดความสามารถรวมของแหลงทองเท่ียวนั้นๆ (ดรรชน,ี 2546)

2.3 ขีดความสามารถในการรองรับไดดานนิเวศวิทยา (Bio-physical or Ecological Carrying
Capacity : ECC)

เปนการกําหนดขีดความสามารถของธรรมชาติท่ีจะแบกรับผลกระทบจากกิจกรรมนันทนาการใน
พ้ืนท่ีซ่ึงมีความเก่ียวเนื่องกับผลกระทบดานชีวกายภาพ เชน ดิน น้ํา สัตวปา และพืชพรรณ เปนตน และ
มีการการกําหนดคาเพ่ือรักษาระดับไมใหผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทําลายระบบนิเวศจนกระท่ังเสื่อมโทรมและ
ยากในการฟนตัวตามธรรมชาติ Shelby and Heberline (1986) และ คณะวนศาสตร (2548) ได
อธิบายเพ่ิมเติมวา พฤติกรรมของนักทองเท่ียวและลักษณะของกิจกรรมทองเท่ียวสงผลกระทบตอระบบ
นิเวศไมเทากัน สามารถกระทําไดโดยการวัดระดับการใชประโยชนนันทนาการตอชวงเวลาท่ีสัมพันธกับ
ผลกระทบตอระบบนิเวศ เชน ผลกระทบตอแนวปะการัง และทรัพยากรชายฝงจากการประกอบกิจกรรม
นันทนาการ ไดแก การเหยียบย่ําปะการัง  การท้ิงสมอเรือ ปริมาณขยะ การลักลอบจับสัตวน้ําบางชนิด
เชน หอยมือเสือ ปลิงทะเล เปนตน  โดยระดับของผลกระทบสูงสุดท่ียอมใหเกิดข้ึนไดนั้น กําหนดข้ึนจาก
คามาตรฐานหรือ คาของผลกระทบสูงสุดท่ียอมรับใหมีไดในแหลงทองเท่ียว

2.4 ขีดความสามารถในการรองรับดานกายภาพ (Physical Carrying Capacity : PCC)

เปนการกําหนดจํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดท่ีเนื้อท่ีหรือพ้ืนท่ีสามารถรองรับการใชประโยชนท่ียัง
สามารถเอ้ือใหเกิดกิจกรรมนันทนาการตามตองการได ซ่ึงแปรผันไปตามลักษณะของกิจกรรมนันทนาการ
และประเภทของแหลงทองเท่ียว โดยพิจารณาถึงระดับการใชประโยชนดานทองเท่ียวท่ีเนนขนาดเนื้อท่ีท่ี
ใชในการรองรับกิจกรรมทองเท่ียว/นันทนาการในชวงเวลาหนึ่งเปนหลัก มองในมิติดานขนาดเนื้อท่ีท่ี
สามารถเปดใหใชประโยชนเทียบกับคามาตรฐานดานขนาดของเนื้อท่ีในการประกอบกิจกรรมท่ีแตละชนิด
ตองการใช สําหรับขีดความสามารถในการรองรับการในดานนี้มีลักษณะเดียวกันกับขีดความสามารถใน
การรองรับการทองเท่ียวดานการจัดการ หรือสิ่งอํานวยความสะดวก (Managerial or Facility Carrying
Capacity, FCC) (Wolters, 1991) ซ่ึงเปนการคํานึงความเพียงพอของสิ่งอํานวยความสะดวกตอการใช
ประโยชนจากนักทองเท่ียวในชวงเวลาท่ีกําหนด เชน บานพัก  พ้ืนท่ีนั่งรับประทานอาหาร ทาจอดเรือ
หองน้ํา- หองสุขา รวมไปถึงน้ําใชในการอุปโภค

1. ขีดความสามารถการรองรับดานสังคม วัฒนธรรม (Social Carrying Capacity : SCC)

เปนการตระหนักเก่ียวกับการรับรูถึงจํานวนนักทองเท่ียวกลุมอ่ืนๆ หรือความแออัดท่ี
เกิดข้ึนในพ้ืนท่ีอันจะนํามาซ่ึงความขัดแยงของการประกอบกิจกรรมในพ้ืนท่ีและสงผลถึงระดับ
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ความพึงพอใจ ตลอดจนประสบการณนันทนาการที่มีคุณคาของนักทองเที่ยว Rischbieter,
D. etal (2004) และ Shelby and Heberlein (1986) ไดเพ่ิมเติมวา ควรคํานึงถึงจํานวน
นักทองเท่ียวสูงสุดตอชวงเวลาท่ีไมกอใหเกิดผลกระทบดานลบตอสังคม และวัฒนธรรมของ
ชุมชนทองถ่ินในแหลงจนยอมรับไมได กลาวโดยสรุป ขีดความสามารถการรองรับดานสังคม
วัฒนธรรม เปนการศึกษาปริมาณนักทองเท่ียวสูงสุดตอชวงเวลาท่ีเขามาใชประโยชนในพ้ืนท่ี
นั้นๆ โดยไมกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงประสบการณนันทนาการท่ีควรจะไดรับของนักทองเท่ียว
เอง และเกิดผลกระทบดานความรูสึก พฤติกรรมท่ีเก่ียวของกับความเปนวิถีชีวิตชุมชนทองถ่ิน
นอยท่ีสุด

2. ขีดความสามารถในการรองรับไดดานเศรษฐกิจ (Economic Carrying Capacity)

เปนการมองผลกระทบท่ีมีผลมาจากสภาพแวดลอมท้ังทางกายภาพ สังคมและเศรษฐกิจท่ี
เกิดข้ึนกับผูมีสวนไดสวนเสียจากการพัฒนาการทองเท่ียว และคุณภาพชีวิตของชุมชนทองถ่ินท่ี
ไดรับผลจากการพัฒนานั้นๆ ท้ังในดานสภาพความเปนอยูท้ังทางรางกาย จิตใจและอารมณ
รวมถึงระบบเศรษฐกิจท่ีดีข้ึนหรือแยลงตามกลไกการทองเท่ียวในแตละฤดูกาลของพ้ืนท่ีนั้นๆ
ดรรชนี (2547) ไดจําแนกผลกระทบทางเศรษฐกิจออกเปน 3 ลักษณะ คือ (1) ผลกระทบ
ทางตรง (Direct Benefits) (2) ผลกระทบทางออม (Indirect Benefits) และ (3) ผลกระทบ
ตอเนือ่ง (Induced Benefits) โดยมีรายละเอียด ดังนี้

(1) ผลกระทบทางตรง หมายถึง ผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการใชจายของนักทองเท่ียว
โดยตรงเก่ียวกับการซ้ือสินคาและการบริการดานการทองเท่ียวจากผูประกอบการใน
แหลงทองเท่ียว เชน การใชจายของนักทองเท่ียวเพ่ือซ้ืออาหาร เครือ่งด่ืม จายคาท่ีพัก
เปนตน และผูประกอบการดังกลาวนําเงินท่ีไดรับจากนักทองเท่ียวไปใชจายตอไปใน
รอบแรกท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว เชน เปนเงินเดือน ซ้ือสินคาวัตถุดิบเพ่ือประกอบ
อาหารซอมแซมปรับปรุงท่ีพัก จายภาษี เปนตน

(2) ผลกระทบทางออม หมายถึง ผลกระทบลําดับตอๆ ไปท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีบุคคลในธุรกิจ
การทองเท่ียวหรือหนวยงานตางๆท่ีไดรับผลกระทบทางเศรษฐกิจในรอบแรกจากการ
ทองเท่ียวนําเงินท่ีไดรับไปใชจายเพ่ือผลิตสิ่งของหรือการบริการมารองรับการทองเท่ียว
เชน ธุรกิจการเกษตรท่ีผลิตพืชผักและเนื้อสัตวมาขายใหแกผูประกอบการรานอาหาร
เปนตน

(3) ผลกระทบตอเนื่อง หมายถึง ผลกระทบจากธุรกิจการทองเท่ียวและธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่อง
อ่ืนๆ ท้ังทางตรงและทางออมนําเงินไปใชจายในธุรกิจอ่ืนๆ ท่ีไมเก่ียวของท้ังทางตรงและ
ทางออมกับการทองเท่ียว ตอไป เชน พนักงานตอนรับของโรงแรมไดรับเงินเดือนจาก
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เจาของโรงแรม จัดเปนผลกระทบทางตรงจากการทองเท่ียวตอการจางงานและสราง
รายได แตเม่ือพนักงานตอนรับไดรับเงินเดือนมาแลวนํามาจายเปนคาซ้ือเสื้อผาเครื่อง
แตงตัว ธุรกิจซ้ือเสื้อผาเครื่องแตงตัวจึงเปนธุรกิจท่ีไดรับผลตอเนื่องจากการทองเท่ียว
เพราะถาหากไมมีการทองเท่ียว เชน ธุรกิจขายเสื้อผาและเครื่องประดับ พนักงานตอนรับ
ก็จะไม ไดรับการจางและไดรับเงินเดือน และทายท่ีสุดไมมีเงินจับจายซ้ือเสื้อผา ธุรกิจ
เสื้อผาก็จะขาดผูมาซ้ือทําใหรายไดลดนอยลง เปนตน

ดังนั้น หากจะทําการประเมินเก่ียวกับขีดความสามารถการรองรับไดดานนันทนาการในแหลง
ทองเท่ียว คณะวนศาสตร (2548) ไดสรุปแนวคิดจากเอกสารท้ังหมดขางตน วาการประเมินขีด
ความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียวหรือดานนันทนาการมีองคประกอบ 2 ประการท่ีสําคัญใน
การพิจารณา คือ

1. ประเภทและระดับของผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากกิจกรรมการใชพ้ืนท่ีเพ่ือสนองตอบตอ
กิจกรรมนันทนาการและความสัมพันธเชื่อมโยงกับปริมาณและลักษณะของการใชประโยชน

2. สภาพการใชประโยชนดาน นันทนาการท่ีตองการท่ีใหเกิดข้ึนในแหลงทองเท่ียวหรือ
เปาหมายของการจัดการพ้ืนท่ีและการกําหนดปจจัยและเกณฑในการชี้วัดท่ีแสดงถึง
เปาหมายท่ีตองการท้ังดานคุณภาพของสิ่งแวดลอม สังคมวัฒนธรรม และประสบการณ
นันทนาการ

3. แนวคิดเร่ืองการยกระดับคุณภาพงานวิจัยเพ่ือทองถิ่น
โครงการวิจัยนี้มีเปาหมายเพ่ือการยกระดับกระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินนําไปสู

งานวิจยัเพ่ือทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงไดนิยามคําวา การยกระดับการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ดังนี้

3.1 การยกระดับการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

หมายถึง  การสนับสนุนโครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในโจทยท่ียกระดับจาก
โจทยพ้ืนฐานท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขาย ซ่ึงเม่ือโจทยวิจัยยกระดับข้ึน วิธีการ เครื่องมือในการ
ติดตามสนับสนุนตองมีการพัฒนาใหสามารถเกิดงานท่ีมีคุณภาพได

3.2 แนวทางการพิจารณาคุณภาพงานวิจัย

คุณภาพของงานวิจัยมีความสัมพันธโดยตรงตอผลสําเร็จและความลมเหลวของโครงการวิจัยและ
การดําเนินงานของหนวยหรือองคกรสนับสนุนการวิจัย อันเปนบทบาทของ Node และ สกว. ฝายวิจัย
เพ่ือทองถ่ินโดยตรง ซ่ึงแนวทางการพิจารณารายงานความกาวหนาและรายงานฉบับสมบูรณมีความ
คลายกัน แตรายงานฉบับสมบูรณจะเนนท่ีความสมบูรณของเนื้อหามากกวา และมีรูปแบบการเขียน
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รายงานวิจัยท่ีชัดเจนมากกวา ท้ังนี้เพ่ือใหมีความนาเชื่อถือสามารถอางอิงและเผยแพรเปนบทเรียนแก
พ้ืนท่ีอ่ืนตอไป

แนวทางพิจารณารายวิจัยของ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

ตามปกติจะมีการพิจารณาใน 5 สวน คือ 1) เนื้อหา (ความรูท่ีศึกษา) 2) กระบวนการดําเนินงาน
วิจัย 3) การบริหารจัดการงบประมาณ 4) แผนกิจกรรมและแผน งบประมาณในชวงตอไป (เฉพาะ
รายงานความกาวหนา และ 5) ความเห็นของ node ดังรายละเอียด ดังนี้

1. เนื้อหา
1.1 ไดเนื้อหา ขอมูล ผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงคท่ีไดวางไว หรือไม และกิจกรรมท่ี

ไดทําไปมีความเชื่อมโยงกันอยางไร
1.2 มีการวิเคราะหขอมูลในเชิงวิชาการเพ่ือตอบคําถาม และวัตถุประสงคโครงการวิจัย

เพ่ือใหทราบ ปรากฏการณ หรือปญหาท่ีเกิดข้ึนจริง รวมถึงแนวทางการแกปญหาและ
นําไปสูการปฏิบัติจริง

1.3 มีการประมวล วิเคราะห สถานภาพขอมูลและองคความรูท่ีไดจากการศึกษาท้ังหมดเพ่ือ
วางแนวทางการดําเนินงานวจิัยในระยะตอไปหรือไม

2. กระบวนการดําเนินงานวิจัย
2.1 กระบวนการดําเนินงานเปนอยางไร หรือทําอยางไรใหไดขอมูล หรือผลการดําเนินงาน

มีข้ันตอนอยางไร ทําอะไร กับใคร ท่ีไหน เม่ือไร
2.2 กระบวนการมีสวนรวมของทีมวิจัย และชาวบานเปนอยางไร
2.3 เกิดผลกระทบจากกระบวนการวิจัยหรือไม เชน สําเร็จมากนอยแคไหน ชาวบานเกงข้ึน

อยางไร กระบวนการวิจัยไปแกปญหาอยางไรหรืออยูในข้ันตอนไหน เกิดกลไกการ
จัดการกับปญหา (กลุม, เครือขาย)หรือไม อยางไร เกิดขอตกลงรวม แนวทางความ
รวมมือ การประสานศักยภาพ/หนวยงาน/องคกร/กลุมคนภายใน และนอกชุมชนเพ่ือ
แกปญหารวมกันหรือไม อยางไร ศักยภาพทีมวิจัย หรือการเรียนรูของชาวบานเปน
อยางไร

2.4 ไดบทเรียนอะไรจากการทําวิจัย เชน การจัดการกับปญหา อุปสรรค ท่ีเกิดข้ึนระหวาง
การทําวิจัย เหตุใดจึงสําเร็จ หรือลมเหลว มีปจจัย เง่ือนไขใดท่ีเอ้ือตอความสําเร็จ หรือ
ลมเหลวนัน้

3. การบริหารจัดการงบประมาณ

จะพิจารณาถึงการบริหารจัดการงบประมาณท่ีผานมาเปนอยางไร สามารถบริหาร
จัดการงบประมาณรวมกับทีมวิจัย และชุมชนไดหรือไม กอใหเกิดความขัดแยงในชุมชนหรือไม
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และยังมีปญหาในดานเอกสารการเงินท่ีไมสมบูรณกับ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน หรือไม
พิจารณาสรุปรายงานการเงินวาถูกตอง เหมาะสมหรือไม เงินหมุนเวียนในบัญชีโครงการเปน
อยางไร

4. แผนกิจกรรมและแผนงบประมาณในชวงตอไป

พิจารณาวาไดนําขอมูลจากการวิเคราะหผลการดําเนินกิจกรรมในชวงแรกมาใชในการ
วางแผนการดําเนินกิจกรรมในชวงตอไปหรือไมอยางไร กลาวคือ ไดวางแผนกิจกรรมบนฐานการ
ดําเนินงานชวงแรกหรือไมมีความสอดคลองกับการดําเนินงานในชวงแรกหรือไม เพ่ือนําไปสูการ
ตอบคําถามวิจัยและวัตถุประสงคของ โครงการวิจัยทําใหสามารถแกไขปญหาอยางเปนรูปธรรม
รวมท้ังพิจารณาวางบประมาณเหมาะสมกับกิจกรรมหรือไมตามหลักเกณฑการคิดงบประมาณ
ของ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน มีการกระจายสูทีมวิจัย และชุมชนอยางไร

5. ความเห็นของ Node

Node ควรไดอานรายงาน และใหขอคิดเห็นตอรายงานท้ังดานเนื้อหา กระบวนการ
และการบริหารจัดการงบประมาณ รวมท้ังใหขอเสนอแนะตอความเหมาะสมของกิจกรรมและ
งบประมาณในชวงตอไป ปญหาอุปสรรคของโครงการวิจัย และการหนุนเสริมของ Node ตอ
โครงการวิจัยในอนาคตจะเปนอยางไร เนื่องจากเปนผูท่ีทํางานอยางใกลชิดกับทีมวิจัย ทําให
ทราบความกาวหนาในการดําเนินงาน เง่ือนไข ขอจํากัดในการดําเนินงาน ท้ังนี้เพ่ือสรางความ
เขาใจท่ีตรงกันกับ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน และสามารถเคลื่อนงานในระยะตอไปได
(แหลงท่ีมา: www.vijai.org)

4. แนวความคิด ทฤษฏีประสิทธิภาพในการทํางาน
โดยท่ัวไปแลว ประสิทธิภาพ (efficiency) ในการปฏิบัติงานมักจะแยกไมออกกับ ประสิทธิผล

(effectiveness) ในการปฏิบัติงานเพราะการปฏิบัติงานนั้นจะมีประสิทธิภาพ ไมได ถาหากวาการ
ปฏิบัติงานนั้นไมมีประสิทธิผล ซ่ึงหมายความวาการปฏิบัติงานจะ ไมบรรลุเปาหมายหรือวัตลุประสงคท่ีได
กําหนดไว แตในขณะเดียวกัน การปฏิบัติงานท่ี มีประสิทธิผลก็ไมจําเปนวาการปฏิบัติงานนั้นจะตองมี
ประสิทธิภาพเสมอไป เพราะวา ความหมายโดยตรงของประสิทธิภาพนั้นมีผูกลาวไวหลายทานดวยกัน
ดังนี้

พีเตอรสน และพลาวแมน (Peterson & Plowman อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน, 2545, หนา
9) ไดใหความหมายของคําวา ประสิทธิภาพในการบริหารงานดานทางธุรกิจ ในความหมายอยางแคบวา
หมายถึง การลดตนทุนในการผลิต และความหมายอยางกวาง หมายถึงคุณภาพของการมีประสิทธิผล
(quality of effectiveness) และความสามารถใน การผลิต (competence and capability) และใน

www.vijai.org
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การดําเนินงานทางดานธุรกิจท่ีจะถือวามี ประสิทธิภาพสูงสุด ก็เพ่ือสามารถผลิตสินคา หรือบริการใน
ปริมาณและคุณภาพท่ีตอง การท่ีเหมาะสมและตนทุนนอยท่ีสุดเพ่ือคํานึงถึงสถานการณและขอผูกพัน
ดานการเงินท่ี มีอยู ดังนั้นแนวความคิดของคําวาประสิทธิภาพในดานธุรกิจมีองคประกอบ 5 ประการ คือ
ตนทุน (cost) คุณภาพ (quality) ปรมิาณ (quantity) และวิธีการ (method) ในการผลิต

มิลเล็ท (Millet อางถึงใน สถิต คําลาเลี้ยง, 2544, หนา 13) ไดใหทรรศนะเก่ียวกับประสิทธิภาพ
(efficiency) หมายถึง ผลการปฏิบัติงานท่ีกอใหเกิดความพึงพอใจแก มวลมนุษย และไดรบผลกําไรจาก
การปฏิบัติงานนั้น (human satisfaction and benefit produced) ซ่ึงความพึงพอใจ หมายถึง ความ
พึงพอใจในการบริการใหกับประชาชน โดยพิจารณาจาก

1. การใหบริการอยางเทาเทียม (equitable service)
2. การใหบริการอยางรวดเร็วและทันเวลา (timely service)
3. การใหบริการอยางเพียงพอ (ample service)
4. การใหบริการอยางกาวหนา (progression service)

ไซมอน (Simon อางถึงใน สถิต คําลาเลี้ยง, 2544, หนา 13) ไดใหทรรศนะเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพไววา กลาวคือ ถาจะพิจารณาวางานใดจะมีประสิทธิภาพสูงสุดนั้น ใหดู ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยนําเขา (input) กับผลผลิต (output) ท่ึไดรับ เพราะฉะนั้นตาม ทรรศนะนี้จึงหมายถึง
ผลผลิตลบดวยปจจัยนําเขาและถาเปนการรบริหารราชการ องคกร ของรัฐก็บวกความพึงพอใจของผูรบ
บริการ (satisfaction) เขาไปดวยซ่ึงอาจเขียนเปนสูตรได ดังนี้

E = (O-I)+ S
E = Efficiency คือ ประสิทธิภาพของงาน
0 = Output คือ ผลผลิตหรืองานท่ีไดรับออกมา
1 = Input คือ ปจจัยนําเขาหรือทรัพยากร
S = Satisfaction คือ ความพึงพอใจของผูรับบริการ

รพี แกวเจริญ และฑิตยา สุวรรณะชฎ (2510, หนา 5) ไดอธิบายความหมายของ คําวา
ประสิทธิภาพ หมายถึง ความคลองแคลวในการปฏิบัติงานใหสําเร็จซ่ึงไมไดกลาว ถึงปจจัยนําเขาหรอ
ความพึงพอใจ

ทิพาวสี เมฆสวรรค (2538, หนา2) ชี้ใหเห็นวาประสิทธิภาพในระบบราชการมี ความหมาย
รวมถึงผลิตภาพ และประสิทธิภาพ โดยประสิทธิภาพเปนสิ่งท่ีวัดไดหลายมิติ ตามแตวัตตุประสงคท่ี
ตองการพิจารณา คือ



37

1. ประสิทธิภาพในมิติของคาใชจายหรือตนทุนของการผลิต (input) ไดแก การ ใชทรัพยากร
การบริหาร คือ คน เงิน วัสดุ เทคโนโลยี ท่ีมีอยางประหยัด คุมคา และ เกิดการสูญเสียนอย
ท่ีสุด

2. ประสิทธิภาพในมิติของกระบวนการการบริหาร (process) ไดแก การทํางาน ท่ีถูกดองได
มาตรฐาน รวดเร็ว และใชเทคโนโลยีท่ีสะดวกกวาเดิม

3. ประสิทธิภาพในมิติของผลผลิตและผลลัพธ ไดแก การทํางานท่ีมีคุณภาพเกิด ประโยชนตอ
สังคม เกิดผลกําไร ทันเวลา ผูปฏิบัติงานมีจิตสํานึกท่ีดีตอการทํางานและ บริการเปนท่ีพอใจ
ของลูกคา หรือผูมารับบริการ

ทิพาวดี เมฆสวรรค (อางถึงใน ธานินทร สุทธิกุญชร, 2543, หนา 10) ไดเสนอ แนวคิดในการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐโดยศึกษาการปรับปรุงระบบ ราชการของตางประเทศท่ี
ไดรับการยอมรับวาประสบความสําเร็จได ดังนี้

1. ตองกําหนดแนวทางและเปาหมายของการเปลี่ยนแปลงท่ีชัดเจน หมายถึง มุงการทํางานท่ีมี
ประสิทธิผลยึดถือผลสําเร็จ หรือผลสัมฤทธิ์ของงาน (results) เปนหลักใน การดําเนินงาน
โดยมุงท่ีผลลัพธ (outcome) โดยมีการประเมินผล และวัดผลสําเร็จของ งานอยางเปน
รูปธรรมสามารถตอบสนองและสรางความพึงพอใจแกลูกคาผูมารับบริการ ปรับปรุง
โครงสราง และระบบงานเพ่ือยุบเลิกงานท่ีซํ้าซอน โดยสรางสรรคกระบวนการ ทํางานใหม
ลดขนาดกําลังคน เพ่ือลดคาใชจายขององคกรดานบุคคลากร มีการกระจาย อํานาจการดัด
สินใจจากระดับบนสูระดับเจาหนาท่ี

2. ระบบการบริหารงานท่ีจะยึดผลสําเร็จของงาน และผลลัพธขององคการเปน หลักสําคัญใน
การดําเนินการ รวมท้ังใชมาตรการจูงใจและใหรางวัลตอบแทนแกองคกรท่ีประสบ
ความสําเร็จ

ธงชัย สันติวงษ (2526, หนา 198) นิยามวาประสิทธิภาพ หมายถึงกิจกรรมทาง ดานการบริหาร
บุคคลท่ีไดเก่ียวของกับวิธีการ ซ่ึงหนวยงานพยายามกําหนดใหทราบแน ชัดวาพนักงานของตนสามารถ
ปฏิบัติงานไดมีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด

สมพงษ เกษมสิน (อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน, 2545, หนา 14) ไดกลาวถึง แนวคิดของ
Harring Emerson ท่ีเสนอแนวความคิดเก่ียวกับหลักการทํางานใหมี ประสิทธิภาพในหนังสือ "The
Twelve Principles of Efficiency" ซ่ึงไดรับการยกยอง และกลาวขานกันมาก หลัก 12 ประการมี ดังนี้

1. ทําความเขาใจและกําหนดแนวคิดในการทํางานใหกระจาง
2. ใชหลักสามัญสํานึกในการพิจารณาความนาจะเปนไปไดของงาน
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3. คําปรึกษาแนะนําตองสมบูรณและถูกตอง
4. รักษาระเบียบวินัยในการทํางาน
5. ปฏิบัติงานดวยความยุติธรรม
6. การทํางานตองเชื่อถือไดมีความฉับพลัน มีสมรรถภาพและมีการลงทะเบียน ไวเปนหลักฐาน
7. งานควรมีลักษณะแจงใหทราบถึงการดําเนินงานอยางท่ัวถึง
8. งานเสร็จทันเวลา
9. ผลงานไดมาตรฐาน
10. การดําเนินงานสามารถยึดเปนมาตรฐานได
11. กําหนดมาตรฐานท่ีสามารถใชเปนเครื่องมือในการแกสอนงานได
12. ใหบําเหน็จแกงานท่ีดี

นอกจากนีย้ังมีแนวความคิดท่ีเก่ียวของกับปจจัยในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพหรือปจจัยท่ี
มีผลตอการปฏิบัติงานนั้น และมีนักทฤษฎีหลายทานไดศึกษาและสรุป เปนปจจัยสําคัญๆ ท่ีนาสนใจ
ดังตอไปนี้

เบคเกอร และ นิวเฮาเซอร (Becker&Neuhauser อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน, 2545, หนา
12) ไดเสนอตัวแบบจําลองเก่ียวกับประสิทธิภาพขององคกร (model of organization efficiency) โดย
กลาววาประสิทธิภาพขององคการนอกจากจะพิจารณาถึง ทรัพยากร เชน คน เงิน วัสดุ ท่ีเปนปจจัย
นําเขา และผลผลิตขององคการ คือ การบรรลุเปาหมายแลวองคการในฐานะท่ีเปนองคกรในระบบเปด
(open system) ยังมีปจจัย ประกอบอีกดังแบบจําลองในรูปสมมติฐานซ่ึงสามารถสรุปได ดังนี้

1. หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคการนั้น มีความซํ้าซอนต่ํา (low task
environment complexity) หรือมีความแนนอน (certain) มีการกําหนดระเบียบ ปฏิบัติ
ในการทํางานขององคการอยางละเอียดถ่ีถวนแลว แนชัดวาจะนําไปสูความมี ประสิทธิภาพ
ขององคการมากกวา องคการท่ีมีสภาพแวดลอมในการทํางานยุงยาก และ ซับซอนสูง (high
task environment complexity) หรือมีความไมแนนอน (uncertain)

2. การกําหนดระเบียบปฏิบั ติชัดเจน เพ่ือเพ่ิมผลการทํางานท่ีมองเห็นได มีผลทําให
ประสิทธิภาพมากข้ึนดวย

3. ผลการทํางานท่ึมองเห็นไดสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ
4. หากพิจารณาควบลูกันไปจะปรากฏวาการกําหนดระเบียบปฏิบัติอยางชัดเจน และผลการ

ทํางานท่ีสามารถมองเห็นไดจะมีความสัมพันธมากข้ึนตอประสิทธิภาพมาก กวาตัวแปรแตละ
ตัวตามลําพัง
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เบ็คเกอร และนิวเฮาเซอร ยังเชื่ออีกวาการสามารถมองเห็นผลการทํางานของ องคกรได
(visibility consequences) และมีความสัมพันธของประสิทธิภาพขององคกร เพราะองคกรสามารถ
ทดลองและเลือกระเบียบการปฏิบัติไดซ่ึงระเบียบการปฏิบัติและ ผลการปฏิบัติงานจะมีอิทธิพลตอ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

แคทซ และคาฮน (Katz & Kahn> 1978, pp. 232 - 240) ซ่ึงเปนนกทฤษฎีท่ีศึกษา องคกร
ระบบเปด (open system) เชนกันก็ไดศึกษาในเรื่องปจจัยท่ีสําคัญตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซ่ึง
เขากลาววาประสิทธิภาพ คือ สวนประกอบท่ีสําคัญของ ประสิทธิผล ประสิทธิภาพขององคการ ถาจะวัด
จากปจจัยนําเขาเปรียบเทียบกับผลผลิต ท่ีได จะทําใหการวัดประสิทธิภาพคลาดเคสอน จากความเปน
จริงขององคกร หมายถึง การบรรลุเปาหมาย (goal-attainment) ขององคกรในการบรรลุเปาหมายของ
องคกร ปจจัยตาง ๆ คอ การฝกอบรม ประสบการณความผูกพัน ยังมีความสําคัญตอประสิทธิภาพใน
องคกรดวย

นฤมล กิตตะยานนท(อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน,2545,หนา 15 - 16) ไดเสนอ วาการ
ปฏิบัติงานของแตละคนจะลูกกําหนดโดย 3 สวน ดังนี้

1. คุณลักษณะเฉพาะสวนบุคคล (individual attributes) แบงออกเปน 3 กลุม
ดังนี้
demographic characteristics เปนลักษณะท่ีเก่ียวกับ เพศ อายุ เชื้อชาติเผาพันธุ
competence characteristics เปนลักษณะท่ีเก่ียวกับความรูความสามารถ ความถนัดและ
ความชํานาญของบุคคลซ่ึงคุณลักษณะเหลานี้จะไดมาจากการศึกษาอบรม และสั่งสม
ประสบการณ
psychological characteristics เปนคุณลักษณะทางดานจิตวิทยา ซ่ึงไดแก ทัศนะคติ
คานิยม การรับในเรื่องตาง ๆ รวมท้ังบุคลิกภาพของแตละบุคคลดวย

2. ระดับความพยายามในการทํางาน (Work effort) จะเกิดขนจากการมีแรงจูงใจ ในการ
ทํางาน ไดแก ความตองการ แรงผลักดันอารมณความรูสึก ความสนใจ ความ ต้ังใจ
เพราะวาคนท่ีมีแรงจูงใจในการทํางานสูงจะมีความพยายามท่ีจะอุทิศกําลังกายและ กําลังใจ
ใหแกการทํางาน มากกวาผูท่ีแรงจูงใจในการทํางานต่ํา

3. แรงสนับสนุนจากองคการหรือหนวยงาน (Organization support) ซ่ึงไดแก คําตอบแทน
ความยุติธรรม การติดตอสื่อสาร และวิธีการท่ีจะมอบหมายงานซ่ึงมีผลตอ กําลังใจ
ผูปฏิบัติงาน



40

สรุปไดวา ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของแตละบุคคลเกิดจากสภาพภูมิหลัง ของแตละคนท่ี
ไมเหมือนกัน สภาพรางกายจิตใจ การศึกษา ความรูความสามารถ ความ ถนัดตางๆ โดยมีปจจัยสนับสนุน
ใหเกิดความแตกตางจากการประเมินของผูบังคับบัญชาแลวใหคะแนนออกมาในระดับต่ํา ปานกลาง และ
ระดับสูง ซ่ึงมีผลตอการ ปรับเปลี่ยนวิธีการทํางานใหขาราชการผูนั้นมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ท่ีมากข้ึนเรื่อยๆ

มาโนช สุขฤกษ และคณะ (อางถึงใน สถิต คําลาเลี้ยง, 2544, หนา 18 - 19) ได กลาวถึง ปจจัย
ท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานวา ประกอบดวยปจจัยหลัก 3 ปจจัยดวยกัน คือ

1. ปจจัยสวนบุคคลไดแก
- เพศ
- จํานวนสมาชิกในครอบครัว
- อายู
- ระยะเวลาในการทํางาน
- สติปญญา
- ระดับการศึกษา
- บุคลิกภาพ

2. ปจจัยท่ีไดรับมาจากงาน ไดแก
- ชนิดของงาน
- ทักษะความชํานาญ
- สถานภาพทางอาชีพ
- สถานภาพทางภูมิศาสตร
- ขนาดของธุรกิจ

3. ปจจัยท่ีควบคุมไดโดยฝายบริหาร
- ความม่ันคง
- รายได
- สวัสดิการ
- โอกาสกาวหนาในงาน
- สภาพการทํางาน
- ผูรวมงาน
- ความรับผิดชอบ
- การจัดการ
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สมพงษ เกษมสิน (2519, หนา 271 - 273) ไดพูดถึงปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอบุคคลใน การ
ปฏิบัติงานวา มีปจจัยหลายประการท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมในการปฏิบัติงานของ แตละบุคคล ซ้ึงไดแก

1. กิจกรรมในงานและนอกงาน
2. การรับเสถานการณ
3. ระดับความปรารถนา
4. กลุมอางอิง
5. เพศ
6. ภูมิหลังทางวัฒนธรรม
7. การศึกษา
8. ประสบการณ
9. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน

ปจจัยสําคัญในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพนั้น สมยศ นาวีการ (2544, หนา 14) กลาววามี
ปจจัย 7 ประการท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในองคการ คือ

1. กลยุทธ (strategy) คือ กลยุทธเก่ียวกับการกําหนดภารกิจ การพิจารณาจุดออน ชุดแข็ง
ภายในองคการ โอกาสและอุปสรรคภายนอก

2. โครงสราง (structures) โครงสรางขององคการท่ีเหมาะสมจะชวยในการ ปฏิบัติงาน
3. ระบบ (systems) ระบบขององคการท่ีจะบรรลุเปาหมาย
4. แบบ (styles) แบบของการบริหารเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคการ
5. บุคลากร (staff) ผูรวมองคการ
6. ความสามารถ (skill)
7. คานิยม (shared values) คานิยมรวมของคนในองคการ

5. แนวคิดเร่ืองปจจัยมีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
สําหรับแนวคิดเรื่องปจจัยท่ีสําคัญในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพหรือปจจัย ท่ีมีผลตอการ

ปฏิบัติงาน นั้น มีนักทฤษฎีหลายทานไดทําการศึกษาและสรุปเปนปจจัยสําคัญๆ ท่ีนาสนใจ ดังนี้

Becker and Neuhauser (1975 อางถึงใน โสฬส ปญจะวิสุทธ, 2541) ไดเสนอ ตัวแบบจําลอง
เก่ียวกับประสิทธิภาพขององคกร (Model of Organization Efficiency) โดยกลาววา ประสิทธิภาพของ
องคกรนอกจากจะพิจารณาถึงทรัพยากร เชน คน เงิน วัสดุ ท่ีเปนปจจัยนําเขา และผลิตผลขององคกร
คือการบรรลุเปาหมายแลวองคกรในฐานะท่ี เปนองคกรในระบบเปด (Open System) ยังมีปจจัย
ประกอบอีกดงแบบจําลองในรูป สมมติฐานซ่ึงสามารถสรุปได ดังนี้
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1. หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคกรรความซับซอนตํ่า (Low Task Environment
Complexity) หรือมีความแนนอน (Certainly) มีการกําหนดระเบียบปฏิบัติ ในการทํางาน
ขององคกรอยางละเอียดถ่ีถวน แนชัดจะนําไปสูความมีประสิทธิภาพของ องคกรมากกวา
องคกรท่ีมีสภาพแวดลอมในการทํางานยุงยากซับซอนสูง (High- Task Environment
Complexity) หรือมีความไมแนนอน (Uncertainly)

2. การกําหนดระเบียบปฏิบั ติชัดเจนเพ่ือเพ่ิมผลการทํางานท่ีมองเห็นได มีผลทํา ให
ประสิทธิภาพมากข้ึนดวย

3. ผลการทํางานท่ีมองเห็นไดสัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ
4. หากพิจารณาควบคู'กันจะปรากฏวา การกําหนดระเบียบปฏิบัติอยางชัดเจน และผลของการ

ทํางานท่ีมองเห็นได มีความสัมพันธมากข้ึนตอประสิทธิภาพมากกวาตัว แปรแตละตัว ตาม
ลําพัง

Becker ยังเชื่ออีกวา การสามารถมองเห็นผลการทํางานขององคกรได (Visibilitiy
Consequences) มีความสัมพันธของประสิทธิภาพขององคกร เพราะองคกรสามารถ ทดลองและเลือก
ระเบียบปฏิบัติได ระเบียบปฏิบัติ และผลการปฏิบัติงานมีอิทธิพลตอ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

Katz และ Kahn (1978 อางถึงใน ควรคิด ชโลธรรังษี 2542) ซ่ึงเปนนักทฤษฎีท่ี ศึกษาองคกร
ระบบเปด (Open System) เชนกันก็ไดศึกษาในเรื่องปจจัยท่ีสําคัญตอประ สิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
เขากลาววา ประสิทธิภาพ คือสวนประกอบท่ีสําคัญของประ สิทธิผล ประสิทธิภาพขององคกรนั้น ถาจะ
วัดจากปจจัยนําเขาเปรียบเทียบกับผลผลิตท่ี ไดนั้น จะทําใหการวัคประสิทธิภาพคลาดเคลื่อน จากความ
เปนจริงขององคกร หมายถึง การบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment) ขององคกรในการบรรลุเปาหมาย
ขององคกรนั้น ปจจัยตางๆ คือ การฝกอบรม ประสบการณ ความผูกพัน ยังมีความสําคัญตอประสิทธิภาพ
ในองคกรดวย

Frederick Hertzberg (1968 อางถึงใน โสฬส ปญจะวิสุทธิ์ 2541) ไดศึกษาการ บริหารงานใน
แบบวิทยาศาสตรโดยไดนําเอาการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร และความ สัมพันธ ระหวางผูปฏิบัติงาน
มาศึกษารวมกันเพ่ือใหไดปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหบุคคล ปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดังนั้นเขาจึงได
ศึกษาวิจัยถึงทัศคติของบุคคลท่ีพอใจ ในการทํางาน และไมพอใจในการทํางานพบวา บุคคลท่ีพอใจใน
การทํางานนั้นประกอบ ดวยปจจัย ดังนี้

1. การท่ีสามารถทํางานไดบรรลุผลสําเร็จ
2. การท่ีไดรับการยกยองนับถือเม่ือทํางานสําเร็จ
3. ลักษณะเนื้อหาของงานเปนสิ่งท่ีนาสนใจ
4. การท่ีไดมีความรับผิดชอบมากข้ึน
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5. ความกาวหนาในการทํางาน
6. การท่ีไดรับโอกาสพัฒนาความรูและความสามรถในการทํางาน สวนปจจัยท่ีเก่ียวกับ

สิ่งแวดลอมของงานท่ีเปนสวนท่ีทําใหเกิดความไมพึงพอใจ ประกอบดวยปจจัย ดังนี้ คือ
(1) นโยบายและการบริหารองคกร (Policy and Administrion)
(2) การควบคุมการบังคับบัญชา (Supervision)
(3) สภาพการทํางาน (Work Conditions)
(4) ความสัมพันธระหวางบุคคลทุกระดับในหนวยงาน (Relation with Pee and

Subordinate)
(5) คาตอบแทน (Salary)
(6) สถานภาพ (Status)
(7) การกระทบกระเทือนตอชีวิตสวนตัว (Personal Life)
(8) ความปลอดภัย (Security)

นักวิชาการท่ีไดทําการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพ ในการบริหารงาน
ท่ีสําคัญ ซ่ึงไดกลาวเพ่ิมเติมถึงหลักการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ คือ

สมพงศ เกษมสิน(2521,30) ไดกลาวถึงแนวคิดของ Haning Emerson ท่ีเสนอ แนวความคิด
เก่ียวกับหลักการทํางานใหมีประสิทธิภาพในหนังสือ "The Twelve Principles of Efficiency" ซ่ึงไดรับ
การยกยองและกลาวขานกันมาก หลัก 12 ประการมี ดังนี้คือ

1. ทําความเขาใจและกําหนดแนวความคิดในการทํางานใหกระจาง
2. ใชหลักสามัญสํานึกในการพิจารณาความนาจะเปนไปไดของงาน
3. คําปรึกษาแนะนําตองสมบูรณและถูกตอง
4. รักษาระเปรียบวินัยในการทํางาน
5. ปฏิบัติงานดวยความยุติธรรม
6. การทํางานตองเชื่อถือได มีความฉับพลัน มีสมรรถภาพและมีการลงทะเบียน ไวเปน

หลักฐาน
7. งานควรมีลักษณะแจงใหทราบถึงการดําเนินงานอยางท่ังถึง
8. งานเสร็จทันเวลา
9. ผลงานไดมาตรฐาน
10. การดําเนินงานสามารถยึดเปนมาตรฐานได
11. กําหนดมาตรฐานท่ีสามารถใชเปนเครื่องมือในการแกสอนงานได
12. ใหบําเหน็จรางวัลแกงานท่ีดี
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สมยศ นาวีการ (2529, 6) กลาวถึงแนวความคิดของ (Thomas J. Peters) ซ่ึงเสนอ ปจจัย7
ประการ (7-S) ท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานในองคกร คือ

1. กลยุทธ (Strategy) กลยุทธเก่ียวกับการกําหนดภารกิจ การพิจารณาจุดออน และจุดแข็ง
ภายในองคกร โอกาสและอุปสรรคภายนอก

2. โครงสราง (Structure) โครงสรางขององคกรท่ีเหมาะสมจะชวยในการปฏิบัติงาน
3. ระบบ (Systems) ระบบขององคกรท่ีจะบรรลุเปาหมาย
4. แบบ (Styles) แบบของการบริหารของผูบริหารเพ่ือบรรลุเปาหมายขององคกร
5. บุคลากร (Staff) ผูรวมองคกร
6. ความสามารถ (Skill)
7. คานิยม (Shared Values) คานิยมรวมของคนในองคกร



บทท่ี 3
กระบวนการวิจัย

การดําเนินงานวิจัยโครงการนี้ใหความสําคัญกับการยกระดับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีมีการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
มาเปนเวลากวา 10 ป มีจํานวนโครงการท่ีสนับสนุนกวา 80 โครงการ ดําเนินการโดย สภาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินดังกลาว การทํางานใน 10 ป
หลังของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจึงใหความสําคัญกับการยกระดับกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินและ
กระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด นําไปสู
โครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ

1. เปาหมายของโครงการวิจัย
1. จะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ

ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพไดอยางไร
2. การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพทําไดอยางไร มีเครื่องมือ และวิธีการอยางไร
3. การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย

ชุมชน (Carrying Capacity CBT) จากการศึกษาเปรียบเทียบ คนพบองคความรูใหมอะไรบาง
และจะสรางภูมิคุมกันใหกับชุมชนไดอยางไร

2. วิธีการดําเนินงาน
1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯใหมีคุณภาพ

(กรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล : เชียงราย  พิษณุโลก  ชุมพร และเครือขายฯ ภาคใต)

 พัฒนาโครงการวิจัย (โจทยตอเนื่อง 2 โครงการ ไดแก โปงน้ํารอน และ รมฟาไทย จ.เชียงราย)

กระบวนการทํางาน
ในการพัฒนาโครงการวิจัยใหมในพ้ืนท่ีท่ีไมมีศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

(จังหวัดเชียงราย จังหวัดชุมพร) มีกระบวนการในการพัฒนาโครงการ ดังนี้
(1) จัดเวทีสรุปบทเรียนการดําเนินงานระยะท่ี 1
(2) คนหาโจทยวิจัยระยะท่ี 2
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(3) ประชุมวงเล็ก (ทีมวิจัย) ออกแบบกระบวนการทํางานแบบมีสวนรวม
(4) ประชุมวงใหญ (ชุมชน) ตรวจสอบโจทยวิจัยและกระบวนการวิจัย
(5) ประชุมทําแผนเชิงปฏิบัติการและงบประมาณ
(6) นําเสนอขอเสนอโครงการวิจัยกับ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
(7) ปรับแกขอเสนอโครงการรวมกับทีมวิจัย
(8) ดําเนินการจัดทําสัญญา

ผูรับผิดชอบ
พ้ืนท่ีเชียงราย : อนงนาฏ ปญโญใหญ และ วรพงศ ผูกภู
พ้ืนท่ีอ่ืนๆ : สุภาวิณี ทรงพรวาณิชย และ วรพงศ ผูกภู

 การติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ
กระบวนการทํางาน
(1) ประชุมทีมวิจัยเพ่ือออกแบบและวางแผนกระบวนการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยใน

ระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ
(2) ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัย อยางนอย 2 เดือน/ครั้ง/โครงการ
(3) จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักวิจัยระหวางการดําเนินงานวิจัยจํานวน 7 โครงการ
(4) จัดเวทีสรุปบทเรียนการดําเนินงานในพ้ืนท่ีเปนระยะ (รายโครงการวิจัย)
(5) จัดเวทีเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ (ริมระเบียงงานวิจัย) 1 ครั้ง
(6) จัดเวทีถอดบทเรียนแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและ

เครือขายฯใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
(7) สรุปผลการดําเนินงานวิจัยและเขียนรายงานแนวทางในการติดตามสนับสนุน

โครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

ผูรับผิดชอบ
พ้ืนท่ีเชียงราย : อนงนาฏ ปญโญใหญ และ วรพงศ ผูกภู
พ้ืนท่ีอ่ืนๆ (พิษณุโลก เฉพาะรองกลา, เครือขายภาคใต, จังหวัดชุมพร) :
สุภาวิณี ทรงพรวาณิชย และ วรพงศ ผูกภู
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2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

กระบวนการทํางาน
 ประชุมทีมวิจัยรวมกับ Node พ้ืนท่ีเพ่ือออกแบบและวางแผนกระบวนการติดตาม

สนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ี หนวยงานความรวมมือและระดับเครือขายฯ
- Node แมฮองสอน สนับสนุน 2 โครงการ (ระดับชุมชน 1 และระดับเครือขายฯ 1)
- Node มหาวิทยาลัยเชียงใหม สนับสนุน 1 โครงการ (นักศึกษา ป.โท)
- Node ลําปาง สนับสนุน 1 โครงการ (ระดับชุมชน)
- พ่ีเลี้ยงภาคเหนือตอนลาง สนับสนุน 3 โครงการ (ระดับชุมชน)
- Node จันทบุรี สนับสนุน 1 โครงการ (ระดับเครือขาย)
- Node สตูล สนับสนุน 1 โครงการ (ระดับเครือขาย)

 พัฒนาศักยภาพนักวิจัยและ Node / พ่ีเลี้ยง ระหวางการดําเนินงานวิจัย
- Training 1 ครั้ง หลักสูตร พ่ีเลี้ยง การทองเท่ียวโดยชุมชน
- Coaching ในพ้ืนท่ีวิจัยรวมกัน (ภาคเหนือ 2 เดือน/ครั้ง, ภาคอ่ืนๆ 3 เดือน/ครั้ง)

 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัยและสรางกระบวนการเรียนรูรวมกัน
ระหวางนักวิจัยชาวบานและ Node/ พ่ีเลี้ยง โดยใชพ้ืนท่ีวิจัยเปนเครื่องมือในการสราง
การเรียนรู

 จัดเวทีถอดบทเรียนแนวทางในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและ
เครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กรณีการทํางานรวมกับ Node พ้ืนท่ี)

 สรุปผลการดําเนินงานวิจัยและเขียนรายงานแนวทางในการติดตามสนับสนุน
โครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ (กรณีการ
ทํางานรวมกับ Node พ้ืนท่ี)

ผูรับผิดชอบ
สุภาวิณี ทรงพรวาณิชย และ วรพงศ ผูกภู

3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการ
รองรับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)
กระบวนการทํางาน
 ประมวลขอสรุปและเตรียมงานกับผูเชี่ยวชาญเพ่ือวางกรอบและแนวทางในการรวบรวม

ขอมูล
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 จัดประชุมทีมวิจัยรวมกับผูเชี่ยวชาญในการเติมความรู “Carrying Capacity CBT”
รวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

 ลงพ้ืนท่ีเพ่ือเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT”
จํานวน 4 โครงการ ใน 4 พ้ืนท่ี อยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง/โครงการ (เชียงใหม
เชียงราย สมุทรปราการ และชุมพร) เพ่ือรวบรวมขอมูลในเชิงเนื้อหาและกระบวนการ

 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT” เพ่ือรวบรวมขอมูล
และแลกเปลี่ยนระหวางโครงการวิจัย เปรียบเทียบและแลกเปลี่ยนขามพ้ืนท่ีเพ่ือ
ประโยชนในการสังเคราะห

 จัดเวทีประชุมรวมกันระหวางทีมวิจัยและผูทรงคุณวุฒิเพ่ือสังเคราะหชุดความรูใหมจาก
การสนับสนุนงานวิจัยประเด็น “Carrying Capacity CBT”

 จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยในประเด็น “Carrying Capacity CBT” ตอสาธารณะเพ่ือ
เติมเต็มผลการสังเคราะหใหสมบูรณ

 เขียนรายงานการสังเคราะหชุดความรูใหมจากการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
ประเด็น “Carrying Capacity CBT”

ผูรับผิดชอบ
สุภาวิณี ทรงพรวาณิชย และ อนงนาฏ ปญโญใหญ
หมายเหตุ : กําลังดําเนินงานในชวงตนของกระบวนการทํางาน

4. งานบริหารจัดการงบประมาณโครงการวิจัย
กระบวนการทํางาน
 จัดทําบัญชีของโครงการวิจัย (ของพ่ีเลี้ยง)
 สนับสนุนการทําบัญชีโครงการวิจัย (ของนักวิจัย)

ผูรับผิดชอบ
อนงนาฏ ปญโญใหญ

3. ทีมวิจัย
1. นางสาวสุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย หัวหนาโครงการวิจัย
2. นางสาวอนงนาฏ ปญโญใหญ ทีมวิจัย
3. นายวรพงศ ผูกภู ทีมวิจัย
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บทบาทและภาระหนาท่ีของทีมวิจัย

นางสาวสุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- วิเคราะหสถานการณและพัฒนาประเด็นท่ีนาสนใจเพ่ือประกาศโจทยวิจัยในลักษณะชุด

โครงการ
- ติดตอประสานงาน  ผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเขามาหนุนเสริมงานวิจัยท้ังในระดับโครงการ

และชุดโครงการ
- ติดตอประสานเชื่อมโยงหนวยงานเขามาเรียนรูและผลักดันรวมกับ Node/เครือขาย
- พัฒนาศักยภาพพ่ีเลี้ยงและผูนําชุมชน ใหสามารถนําเอา CBR ไปเปนเครื่องมือในการทํางาน
- ติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ
- รวบรวมรายงานวิจัย  สังเคราะหขอมูล เผยแพรผลงานวิจัยในรูปบทความหรือเวทีวิชาการ
- ติดตามใหผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาไดจริงท้ังในระดับพ้ืนท่ี

เครือขาย และนโยบาย
- สังเคราะหชุดความรูในการสนับสนุนชุดโครงการวิจัย CC CBT

นางสาวอนงนาฏ  ปญโญใหญ
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- ลงพ้ืนท่ีในการติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ให

น้ําหนักในกรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล)
- จัดกระบวนการวิจัยรวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
- ประสานงานกับนักวิจัยและภาคีท่ีเก่ียวของ  รวมท้ังผูเชี่ยวชาญเขามาหนุนเสริม  เพ่ือให

งานวิจัยดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว
- ติดตามใหผลงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชนในการวางแผนพัฒนาไดจริงท้ังในระดับพ้ืนท่ี

เครือขาย และนโยบาย
- งานการเงิน งานบัญชีโครงการวิจัย
- ประสานงานและอํานวยความสะดวกในการจัดการประชุม
- ลงพ้ืนท่ีเพ่ือแนะนํา ระบบบัญช/ีการเงินใหกับกลุม CBT /เครือขาย CBT
- จัดเก็บระบบขอมูล เอกสารงานวิจัยในสํานักงานอยางเปนระบบ ระเบียบ สามารถอางอิง

และคนหาไดงาย
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นายวรพงศ ผูกภู
บทบาทหนาท่ีรับผิดชอบหลัก
- ลงพ้ืนท่ีในการติดตามและหนุนเสริมใหนักวิจัยสามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ (ให

น้ําหนักในกรณีพ้ืนท่ีท่ีไมมี Node ดูแล)
- จัดกระบวนการวิจัยรวมกับนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
- ประสานงานกับนักวิจัยและภาคีท่ีเก่ียวของ  รวมท้ังผูเชี่ยวชาญเขามาหนุนเสริม  เพ่ือให

งานวิจัยดําเนินไปตามแผนท่ีวางไว
- ติดตามรวบรวมรายงานวิจัยประสานงานใหเกิดการสังเคราะหและเผยแพรผลงานวิจัยสู

สาธารณะ
- บันทึกการประชุม  และเขียนรายงานภาคสนามเพ่ือนําลงเว็บไซด  และสงขาวผานชองทาง

ของ สกว.

4. ผูเช่ียวชาญเชิงประเด็น “Carrying Capacity Tourism”
1. ดร.ดรรชนี เอมพันธุ อาจารยคณะวนศาสตรชุมชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
2. คุณกุลปราโมทย วรรณเลิศ ผูอํานวยการฝายพัฒนาแหลงทองเท่ียว ททท.
3. ดร.อนุชา เล็กสกุลดิลก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย

บทบาทหนาท่ีของผูเช่ียวชาญ
- เติมความรูในเชิงประเด็น “Carrying Capacity Tourism”
- รวมออกแบบกระบวนการสังเคราะห และกําหนดประเด็นการศึกษา
- รวมลงพ้ืนท่ี จัดกระบวนการในการดึงขอมูลจากพ้ืนท่ี
- สรางการแลกเปลี่ยนเรียนรูในเชิงประเด็นระหวางทีมวิจัยและนักวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชุด

โครงการวิจัย “Carrying Capacity Tourism”
- ใหแงมุม ชุดคิด และเปนท่ีปรึกษาในการสงัเคราะหชุดความรูใหม
- เปนพ่ีเลี้ยงในการเขียนเอกสารายงานการสังเคราะหชุดความรูใหม



บทท่ี 4
ผลการดําเนินงาน

การดําเนินงานวิจัยโครงการนี้ใหความสําคัญกับการยกระดับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีมีการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
มาเปนเวลากวา 10 ป มีจํานวนโครงการท่ีสนับสนุนกวา 80 โครงการ ดําเนินการโดย สภาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินดังกลาว การทํางานใน 10 ป
หลังของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจึงใหความสําคัญกับการยกระดับกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินและ
กระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด นําไปสู
โครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ

1. ตั้งหลักกับงาน CBT ใน 10 ปหลัง
เม่ือการทํางานในบทบาทของพ่ีเลี้ยงงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนได

ดําเนินการมาแลว 10 ปท่ีผานมา ไดมีการสังเคราะหชุดความรูจากงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน
ในงาน 10 ป พลัง คุณคา และความสุขจากงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน พบวางานวิจัยประเด็นการทองเท่ียว
โดยชุมชนใน 10 ปหลัง ตองใหความสําคัญกับการยกระดับโจทยวิจัยท่ีตอบปญหาสังคมในวงกวางมากข้ึน
เรียนรูจากองคความรูและบทเรียนจากงานวิจัย 10 ปท่ีผานมา และเปดรับขอเสนอโจทยวิจัยใหมๆ ท่ี
ทาทายมากข้ึน เปนท่ีมาของโจทยวิจัยของโครงการวิจัยนี้ โดยโครงการวิจัยนี้มีเปาหมายเพ่ือ

1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ

2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)

 การเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามในการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามสนับสนุน
โครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน โดยเนื้องานสวนใหญเปนเนื้องานผูกพันจากงานป พ.ศ. 2553 โดยใหความสําคัญกับการเพ่ิม
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ประสิทธิภาพการติดตามเพ่ือใหไดโครงการวิจัยคุณภาพในโครงการวิจัยท่ีเปนโจทยยกระดับข้ึนจากเดิม
จํานวน 7 โครงการ ซ่ึงสามารถจัดกลุมของงานในสวนนี้ได 2 ระดับ ไดแก

1. โจทยวิจัยระดับพ้ืนท่ีท่ียกระดับ ไดแก ประเด็นการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
ทองเท่ียวกระแสหลัก เชน (1) ชุมชนรองกลา จ.พิษณุโลก (2) ชุมชนรมฟาไทย จ.เชียงราย
เปนตน และประเด็นการสรางการมีสวนรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ี เชน (3) ตําบลแมยาว จ.เชียงราย (4) ชุมชนโปงน้ํารอน
จ.เชียงราย เปนตน

2. โจทยวิจัยระดับเครือขายฯที่ยกระดับ ไดแก ประเด็นการยกระดับจากโจทยพื้นที่ปกติ
เปนการเชื่อมรอยเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับจังหวัดและระดับภูมิภาค เชน
(5) เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต  และเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนระดับ
จังหวัด (6) จังหวัดเชียงราย (7) จังหวัดชุมพร เปนตน

(** ดูรายละเอียดไดจากตารางสรุปจํานวนและสถานการณโครงการวิจัยดานลาง)

 การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

ภายใตพลวัตรของการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเกิดข้ึนทําใหหลาย Node ขยับงานและโจทยวิจัยท่ี
ยกระดับมากข้ึน ท้ังในระดับชุมชนและระดับหนวย (Unit) ของพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ี จึงเปนความพยายามของ
โครงการวิจัยนี้ เพ่ือใหคนหาความรู เครื่องมือ และกระบวนการทํางานใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของ
พ้ืนท่ี จากการดําเนินงาน 2 ปท่ีผานมา การสนับสนุนเจาหนาท่ี Node ใหสามารถเปนพ่ีเลี้ยงชุมชน
ทองเท่ียวท่ีมีประสิทธิภาพไดนั้น มีการกําหนดเกณฑเบื้องตนในการจัดระดับของ Node ดังนี้

1. ประสบการณการสนับสนุนงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
2. ประเด็นความทาทายของโจทยวิจัยในพ้ืนท่ี (ระดับความยากของโจทยวิจัย)
3. ศักยภาพ คุณวุฒิ และวัยวุฒิของพ่ีเลี้ยง / เจาหนาท่ี Node

จากเกณฑเบื้องตนดังกลาวสามารถจําแนกระดับของการสนับสนุนเปน 3 ระดับไดแก
ระดับ A หมายถึง Node ท่ีสามารถจัดการตัวเองได หนุนเสริมโครงการระดับพ้ืนท่ีโจทยพ้ืนฐาน

ไดดี แตกําลังมีโจทยท่ีทาทายและยกระดับ
ระดับ B หมายถึง Node ท่ียังอยูในชวง set กลไกในทีมและในพ้ืนท่ี กําลังอยูในชวงการสราง

พ้ืนท่ีรูปธรรม และกําลังคนหาโจทยท่ีทาทายมากข้ึน
ระดับ C หมายถึง Node ท่ีเพ่ิงเริ่มมีงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน อยูในชวงสรางคน

(พ่ีเลี้ยง) และสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม
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ระดับ Node ความตองการในการหนุนเสริม ความถ่ีการหนุน
A แมฮองสอน - ความรูในเชิงประเด็น เชน หลักสูตรการเรียน

การสอน
- ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ

(เครือขาย)
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน

ปละ 3 ครั้ง
(4 เดือน / ครั้ง)

สตูล - ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ
(เครือขายฯ)
- การเชื่อมรอยภาพกวาง ระดับภาค และ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะและ

กระบวนการ (วิมาท)

ปละ 3 ครั้ง
(4 เดือน / ครั้ง)

B ภาคเหนือ
ลาง

- เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคเและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR

ปละ 4 ครั้ง
(3 เดือนตอครั้ง)

จันทบุรี - ความรูในการหนุนเสริมโจทยวิจัยยกระดับ
(เครือขายฯ)
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- เปนตัวกลางเชื่อมรอยการทํางานกับหนวยงาน
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR ประเด็น CBT
(โชติ/ไชโย)

ปละ 4 ครั้ง
(3 เดือนตอครั้ง)
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ระดับ Node ความตองการในการหนุนเสริม ความถ่ีการหนุน
C ลําปาง - เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT

- การเชือ่มรอยภาพกวางระดับภาคและ
ระดับประเทศ
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ  พ่ีเลี้ยง CBR ประเด็น CBT
(อัญมณี)
- ออกแบบเครื่องมือในการทํางานรวมกัน

ปละ 6 ครั้ง
(2 เดือนตอครั้ง)

มหาวิทยาลั
ย

เชียงใหม

- เติมความรูในเชิงเนื้อหา CBT
- การเชื่อมรอยภาพกวางระดับภาคและ

ระดับประเทศ
- สรางเจาหนาท่ีของโหนดในเชิงทักษะ

กระบวนการ พ่ีเลี้ยง CBR (เสาวดี/นศ.ป.โท)
- ออกแบบเครื่องมือในการทํางานรวมกัน

ปละ 6 ครั้ง
(2 เดือนตอครั้ง)

จากการดําเนินงานของ CBT-I ในการสนับสนุนกลไกในพ้ืนท่ี 2 ปท่ีผานมา คนพบองคความรู
ใหม ไดแก (1) การสรางเครื่องมือใหมๆ ในการทํางานรวมกัน (2) การเติมทักษะ องคความรู CBT ใหกับ
เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบโดยตรง (3) การวิเคราะหสถานการณของพ้ืนท่ีและออกแบบการทํางานรวมกัน
พบวา 2 ปท่ีผานมา เจาหนาท่ี Node หลายคนมีพัฒนาการท่ีดี และในป พ.ศ.2554 นี้ ความทาทายใหม
ท่ียังคงตองสรางกลไกในพ้ืนท่ีคือจะทําอยางไรให คนทํางานในพ้ืนท่ีสามารถพัฒนาศักยภาพตนเองให
ทํางานอยางมีประสิทธิภาพได ตลอดจนขยายผลในการสราง Unit ในพ้ืนท่ีท่ีเพ่ิมข้ึนมากกวา Node ของ
สกว.ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน แตยังคาดหวังการขยายผลการทํางานไปยัง Unit ในพ้ืนท่ีท่ีเปนหนวยงานใน
พ้ืนท่ีเพ่ือใหทํางานกับ Node ไดอยางมีทิศทางและมีประสิทธิภาพ

ความคาดหวังในการสรางกลไกในพ้ืนท่ีเพ่ือใหสามารถสนับสนุนชุมชนวิจัยทองเท่ียวใหมี
ประสิทธิภาพนั้น ทีมวิจัยคาดหวัง ขอคนพบใหมจากวิจัยในประเด็นเครื่องมือและกระบวนการท่ีใชในการ
สนับสนุน Node ท่ีมีความตางระดับในการทํางานและสามารถพัฒนากลไกใหขยับระดับได โดยคาดหวัง
วา Node ระดับ C และ B จะสามารถพัฒนาเปน Node ระดับ A ไดในท่ีสุด

นอกจากการสรางคนและกลไกในพ้ืนท่ีแลวนั้น การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ยังคาดหวังการเชื่อมรอย
กลไกในแตละพ้ืนท่ีท่ีกระจายตัวอยูในประเทศไทยสามารถเปนจิ๊กซอวในการเชื่อมรอยภาพการขยับ
งานวิจัยเชิงประเด็นใหสามารถสรางผลกระทบตอระดับนโยบายไดอีกดวย
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 การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน (Carrying Capacity CBT)

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามของทีมวิจัย จากการวิเคราะหสถานการณ ประเมินทิศทาง
ของการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของประเทศไทยมาแลวนั้นพบวา องคความรูท่ียังขาดและเปน
ความตองการของสังคมคือประเด็นการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน โดย สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหการสนับสนุนโครงการวิจัยในประเด็นนี้ 4 โครงการในบริบท
พ้ืนท่ีท่ีแตกตาง 4 ภาคของไทย โครงการวิจัยโครงการนี้จึงมีปญหานําการวิจัยในภาระงานนี้คือ  ทีมวิจัย
จะสามารถสนับสนุนชุดโครงการวิจัยประเด็นนี้ไดอยางไร โดยผานกระบวนการสังเคราะหชุดความรูท่ี
นับวาเปนองคความรูใหม และสามารถนําไปสราง Model พรอมกับขยายผลในพ้ืนท่ีชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ
ไดอยางไร ซ่ึงองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัย Carrying Capacity CBT นี้จะเปนประโยชนตอการ
วางแผนการพัฒนาและวางแผนการจัดการชุมชนทองเท่ียวท่ีมีการพัฒนามาแลวและเกิดผลกระทบข้ึน
รวมท้ังชุมชน CBT ในพ้ืนท่ีทองเท่ียวกระแสหลักอีกดวย เพ่ือนําไปสูการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน
อยางยั่งยืน

ดังนั้น  โจทยวิจัยของ CBT-I ตอภารกิจเดิมในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในระดับพ้ืนท่ี
ท้ังในระดับโครงการและเหนือโครงการ  รวมท้ังการทํางานรวมกับ Node ตาง ๆ จะมีแนวทางในการ
ทํางานอยางไรท่ีจะทําใหพ่ีเลี้ยง หรือ Node สามารถสรางและพัฒนาชุดความรูในการหนุนเสริมชุมชน/
หนวยงานในประเด็นเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนได   ในขณะเดียวกัน CBT-I เขามามีบทบาทในการมอง
ภาพกวาง ประกาศโจทยในลักษณะชุดโครงการมากข้ึน  และหาแนวทางในการสนับสนุนเพ่ือให
โครงการวิจัยยอยแตละโครงการในชุดโครงการเดียวกันไดแลกเปลี่ยนเรียนรูแนวคิด  กรอบการทํางาน
และเนื้อหางานวิจัยไดลุมลึกมากข้ึน  ตอบโจทยชุมชนทองถ่ินไดตรงประเด็นปญหา  ในขณะเดียวกันก็มี
กระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน  ท่ีดึงคนทองถ่ินเขามามีสวนรวมเพ่ือใหงานวิจัยสามารถนําไปใชประโยชน
ในชุมชนไดอยางแทจริงตอไป

2. ผลการดําเนินงานกับความตั้งใจแรกเร่ิม

 การเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ

การสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามในการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามสนับสนุน
โครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน โดยเนื้องานสวนใหญเปนเนื้องานผูกพันจากงานปพ.ศ. 2553 โดยใหความสําคัญกับการเพ่ิม
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ประสิทธิภาพการติดตามเพ่ือใหไดโครงการวิจัยคุณภาพในโครงการวิจัยท่ีเปนโจทยยกระดับข้ึนจากเดิม
จํานวน 7 โครงการ ซ่ึงสามารถจัดกลุมของงานในสวนนี้ได 2 ระดับ ไดแก

1. โจทยวิจัยระดับพ้ืนท่ีท่ียกระดับ เชน การติดตามสถานการณการทองเท่ียวโดยชุมชนใน
พ้ืนท่ี การสรางกลไกการทํางานแบบมีสวนรวม หรือการจัดการความขัดแยงในพ้ืนท่ี
ทองเท่ียวกระแสหลัก เปนตน

2. โจทยวิจัยระดับเครือขายฯท่ียกระดับ มีการยกระดับจากโครงการวิจัยระดับชุมชนหลาย
ชุมชนเชื่อมรอยกันเปนเครือขายระดับจังหวัด ไดแก จ.แมฮองสอน จ.เชียงราย จ.จันทบุรี
และ จ.สตูล เปนตน

โครงการวิจัยท่ีตองติดตามสนับสนุนใหโครงการวิจัยมีประสิทธิภาพมากข้ึน ไดแก

1. รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํารอน
ตําบลดอยฮาง  อําเภอเมืองเชยีงราย  จังหวัดเชียงราย ระยะ 2

2. โครงการ  การสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย ภูชี้ฟา
จ.เชียงราย

3. โครงการงานวิจัย “การศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของ
ชุมชน และเทศบาลตําบลแมยาว อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย”

4. โครงการวิจัย การพัฒนาศักยภาพและเสริมสรางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัด
เชียงราย ระยะท่ี 3

5. โครงการวิจัย แนวทางการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา อําเภอนครไทย จังหวัด
พิษณุโลก

6. โครงขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดชุมพรและพ้ืนท่ีเชื่อมโยง
7. โครงการวิจัย การศึกษาและพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต

รายละเอียดของกระบวนการและผลการดําเนินงานในแตละโครงการวิจัย มีดังนี้

1. รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํารอน
ตําบลดอยฮาง  อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย ระยะ 2

โครงการวิจัยนี้เปนโครงการวิจัยระยะท่ี 2 ตอเนื่องจากระยะท่ี 1 จากการพัฒนาโครงการและ
พูดคุยสรุปผลการดําเนินงานในโครงการระยะท่ี 1 ท่ีผานมา พบวา ผลการดําเนินโครงการวิจัยใน
โครงการวิจัยระยะท่ี 1 ทําใหชุมชนเห็นศักยภาพในดานการทองเท่ียวของตนเอง ชุมชนไดขอมูลของดี
ของชุมชน และองคความรูจากกระบวนการศึกษาศักยภาพของชุมชน แตยังขาดซ่ึงรูปแบบ แนวทาง และ
องคความรูในการบริหารจัดการของดีและขอมูลท่ีมีอยูสูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในรูปแบบท่ี
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เหมาะสมตอชุมชนโปงน้ํารอนได ดังนั้นทางชุมชนโปงน้ํารอนจึงมีความตองการท่ีจะทําการศึกษาวิจัยเพ่ือ
หารรูปแบบการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสมกับบริบทของชุมชน

บทเรียนจากการดําเนินงานท่ีผานมาพบวา ชุมชนมีขอมูลแตยังไมสามารถนําสูการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางเปนรูปธรรมได การจดบันทึกขอมูลในระยะท่ี 1 ซ่ึงทางชุมชนไดสะทอนวาเปน
ปญหาตอการทํางานเนื่องจากไมมีความถนัด และไมคุนเคย จากบทเรียนท่ีผานมานั้นทีมวิจัยได
ประสบการณและมีความคุนเคยในการจดบันทึกมากข้ึน การทํางานรวมกันของ 4 หยอมบานจากการ
ดําเนินโครงการวิจัยท่ีผานมา พบวาความแตกตางทางวัฒนธรรมสงผลตอกระบวนการมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานอยูพอสมควร ซ่ึงในแผนการดําเนินโครงการในระยะท่ี 2 นี้การวางแผนกิจกรรมเอ้ือตอการ
กอใหเกิดกระบวนการเสรางความเขาใจ แลกเปลี่ยนเรียนรู ในดานความแตกตางทางวัฒนธรรมอยางให
เกียรติซ่ึงกันและกัน

สถานการณดานการทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอน ลาสุด มีบริษัทเอกชนเขามาติดตอขอใช
พ้ืนท่ีปาและสวนเม่ียงของชาวบานเพ่ือสรางเปนแหลงกิจกรรมการทองเท่ียวโหนลวดสลิง (Flight of the
gibbon) เชนเดียวกับท่ีเกิดข้ึนท่ีบานแมกําปอง จังหวัดเชียงใหม ซึ่งเปนเรื่องที่นาเปนหวงวาหากชุมชน
ไมมีการเตรียมความพรอมเพ่ือต้ังรับตอการรุกคืบเจขามาของธุรกิจทองเท่ียว ขาดความเขาใจ และไม
สามารถพิจาณาถึงผลดีผลเสียท่ีจะเกิดข้ึน อาจสงผลกระทบตอชุมชนในระยะยาวได

โดยสรุปคือ จากการดําเนินโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ท่ีผานมา พบวา ชุมชนโปงน้ํารอนมีศักยภาพ
และตนทุนท่ีดี ท่ีสามารถพัฒนาสูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนได ท้ังในดานทรัพยากรทางธรรมชาติ
วัฒนธรรม ภูมิปญญา วิถีชีวิต ความหลากหลายทางชาติพันธุ อัธยาศัยไมตรีของผูคนรวมถึงความมุงม่ัน
ต้ังใจของชาวบานท่ีจะจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ในดาน logistic ซ่ึงชุมชนโปงน้ํารอนต้ังอยูไมหางจาก
ตัวเมืองเชียงรายมากนัก ใชเวลาเดินทางจากตัวเมืองเชียงรายประมาณ 45 นาที และเปนชุมชนท่ีอยูใกล
แหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญของจังหวัดเชียงราย เชน บานกระเหรี่ยวงรวมมิตร บานยะฟู บอน้ําพุรอนผาเสริฐ
เปนตน และชุมชนโปงน้ํารอนมีชุดความรูท่ีไดจากการดําเนินโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ท่ีจะสามารถตอยอด
การวิจัยในโครงการระยะท่ี 2 เพ่ือนําไปสูกระบวนการการจัดการทอเท่ียวโดยชุมชนใหเกิดข้ึนไดจริงอยาง
เปนรูปธรรม

นอกจากนั้นโครงการนี้ยังเปนอีกหนึ่งความพยายามในการติดต้ังเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
ใหกับเจาหนาท่ีองคการบริหารสวนตําบลดอยฮางในการเรียนรูกระบวนการงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือ
พัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี

สถานะโครงการ : ไดมีการพัฒนาโครงการในชวงระยะเวลาต้ังแต มิถุนายน 2553 ถึง ธันวาคม
2553 และเสนอขอเสนอโครงการในการพิจารณาโครงการของ สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินชวงเดือน
มกราคม 2554 และไดรับการอนุมัติและดําเนินการทําสัญญาในเดือนกุมภาพันธ 2554
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2. โครงการ  การสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย ภูช้ีฟา
จ.เชียงราย ระยะ 2

โครงการวิจัยนี้เปนการตอยอดจากโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ในการดําเนินงานโครงการวิจัยเรื่อง
สรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย ภูชี้ฟา อ.เทิง จ.เชียงราย มีเปาหมาย
เพ่ือสรางระบบบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางมีสวนรวมของคนในชุมชนเพื่อความยั่งยืนของการ
ทองเท่ียวบานรมฟาไทย ภูชี้ฟา ต.ตับเตา อ. เทิง จ.เชียงราย โดยแบงงานออกเปน 2 ระยะ ในระยะท่ี
1 เนนการสรางความเขาใจแนวคิดการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ศึกษาขอมูลศักยภาพและขอมูลชุมชน
ท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนบานรมฟาไทย ภูชี้ฟา และระยะท่ี 2 เปนการนําแนวทางท่ี
ไดมาทดลองปฏิบัติการเพ่ือนําไปสูการสรางระบบบริหารจัดการการทองเท่ียวอยางมีสวนรวมของคนใน
ชุมชนเพ่ือความยั่งยืนของการทองเท่ียวบานรมฟาไทย ภูชี้ฟา ต.ตับเตา อ. เทิง จ.เชียงราย อยางเปน
รูปธรรม

จากการวิจัยระยะท่ี 1 คนพบแนวทางในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (ในพ้ืนท่ีทองเท่ียว
กระแสหลัก) อาทิ

- แนวทางการจัดการทองเท่ียวบานรมฟาไทย
- แนวทางการจัดการท่ีพัก
- แนวทางการจัดการระบบขนสง
- แนวทางการจัดการนักแสดงและมัคคุเทศกนอย
- แนวทางการจัดการสิ่งแวดลอมและภูมิทัศน
- แนวทางการจัดกิจกรรมใหมๆ สําหรับการเปดการทองเท่ียวตลอดท้ังป
- แนวทางการจัดการอ่ืนๆท่ีเปนภาพรวมของชุมชน

สถานะโครงการ : ปดโครงการแลว

3. โครงการงานวิจัย “การศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอยางย่ังยืนโดยการมีสวนรวมของ
ชุมชน และเทศบาลตําบลแมยาว อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย”

พ้ืนท่ี ตําบลแมยาว มีชุมชนท้ังหมด 18 ชุมชน กลุมพ้ืนท่ีท่ีเปดเปนแหลงทองเท่ียวหลักก็จะ
ประกอบดวย บานหวยขมใน หมูท่ี 1, บานรวมมิตร หมูท่ี 2, บานหวยน้ําริน หมูท่ี 3, บานปาออ หมู
ท่ี 5, บานหวยขมนอก หมูท่ี 10, บานหวยแมซาย หมูท่ี 11, บานแคววัวดํา หมูท่ี 12 และบานพนา
สวรรค หมูท่ี 13 ถือเปน8ชุมชน ของพ้ืนท่ีตําบลแมยาวท่ีมีความเก่ียวของกับกิจกรรมการทองเท่ียวท่ี
เกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ตําบลแมยาวเปนอยางยิ่ง  บางชุมชนเกิดการจัดการทองเท่ียวมายาวนาน บางชุมชนเพ่ิง
จะเกิดการจัดการทองเท่ียวอันเนื่องมาจากการขยายพ้ืนท่ีกิจกรรมทองเท่ียว ทุกพ้ืนท่ีเปนท่ีท่ีมีศักยภาพ
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ทางการทองเท่ียวท้ังเรื่องของธรรมชาติ  น้ําตก ถํ้า วิถีวัฒนธรรมของชนเผา อาทิ อาขา/เม่ียน/กะเหรี่ยง/
ลาหู

สภาพปญหาท่ีเปนอยูในพ้ืนท่ีดังกลาว เทศบาลตําบลแมยาว หนวยงานหลักในพ้ืนท่ีท่ีเก่ียวของ
กับแผนงานดานการพัฒนาการทองเท่ียวและสงเสริมสนับสนุนชุมชน พรอมดวยตัวแทนของกลุมชุมชน
ที่เก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึน มีการประชุมหารือรวมกันหาทางออกของปญหามาโดย
ตลอด  และลาสุดก็ไดมีการประชุมรวมกันวิเคราะหและทบทวนสภาพปญหาท่ีเกิดข้ึน พรอมกับรวมกัน
เสนอความคาดหวังท่ีชุมชนอยากเห็น  คือทําอยางไรถึงจะรวมกันจัดการการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีใหเกิด
ความยั่งยืนได ท้ังเรื่องของการรักษาทรัพยากรธรรมชาติ วิถีชีวิตและวัฒนธรรมความเปนอยูท่ีคนรุนใหมๆ
คนจะเขาใจและมีความภาคภูมิใจ รวมท้ังการจัดระบบการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีท่ีไมใหผูประกอบการจาก
ภายนอกเขามาเอาเปรียบชาวบาน ซ่ึงกลุมชุมชนเองก็อยากเห็นแผนพัฒนาการทองเท่ียวท่ีเทศบาลจะ
จัดทําข้ึนไดมีการจัดทําบนความเขาใจเรื่องตางๆเหลานี้ดวยเชนกัน รวมท้ังตัวคนในชุมชนเองก็จะตองมี
ความรูความเขาใจดวยเชนกัน

ดังนั้นการศึกษาแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยังยืนตําบลแมยาว ในครั้งนี้  ท่ีจะมี
ตัวแทนจาก 8 ชุมชนเปาหมาย เปนกลุมนํารองรวมกันทําวิจัยเพ่ือแกไขปญหา  จึงถือเปนการสํารวจ
ขอมูลพ้ืนฐานดานการทองเท่ียวของชุมชนท่ีมีสวนเก่ียวของกับการทองเท่ียว รวมท้ังเรื่องผลกระทบตางๆ
ท่ีเกิดข้ึนในชวงของการจัดการทองเท่ียวท่ีผานมา เพ่ือจะไดนําขอมูลท่ีเปนความรูมารวมกันวางแผนหา
แนวทางพัฒนาการทองเท่ียว ท้ังเชิงอนุรักษ  วิถีชีวิตของชุมชน ประวัติศาสตรทองถ่ิน ระหวางเขตพ้ืนท่ี
ตางๆ   รวมท้ังชุมชนอีก 10 หมูบานท่ีเหลือเพ่ือเชื่อมตอกันในพ้ืนท่ีตําบลแมยาวท้ังตําบล   โดยผลของ
การศึกษาท่ีเปนแนวทางการพัฒนาอยางยั่งยืนจะไดนํามาจัด ทําแผนการพัฒนาบนพ้ืนฐานขอมูลความรู
ของชุมชน ดวยกระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการกําหนดรูปแบบการบริหารจัดการทองเท่ียวเพ่ือ
เปนแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนไดตอไป

นอกจากนั้นโครงการนี้ยังเปนความพยายามของทีมวิจัยในการยกระดับโจทยวิจัย CBT ในพ้ืนท่ี
ทองเท่ียวกระแสหลัก และการติดต้ัง ขยายผลเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหกับองคการบริหารสวน
ตําบลแมยาว และเปนโครงการความรวมมือในการ Co Funding งบประมาณและคนทํางานรวมกัน
ระหวาง สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินและองคการบริหารสวนตําบลแมยาว

สถานะโครงการ : โครงการนี้อยูระหวางการดําเนินโครงการในระยะท่ี 1 เปนการศึกษาขอมูล
และคนหาแนวทางการทํางานแบบมีสวนรวม เพ่ือสงแผนการพัฒนาการทองเท่ียวระดับตําบลใหกับ
เทศบาลตําบลแมยาวตอไป
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4. โครงการวิจัย การพัฒนาศักยภาพและเสริมสรางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัด
เชียงราย ระยะท่ี 3

เครือขายทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย ไดดําเนินงานวิจัยในโครงการ “การพัฒนา
ศักยภาพและเสริมสรางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดเชียงราย” ซ่ึงเกิดข้ึนจากการรวมตัวของ
นักวิจัยท่ีมาจาก ผูนําชุมชนท่ีสนใจจัดการทองเท่ียว องคการบริหารสวนตําบล ผูประกอบการธุรกิจ
ทองเท่ียว จากจังหวัดเชียงราย โดยมีเปาประสงค ของการดําเนินการเพ่ือศึกษาวิจัยสรางเสริมศักยภาพ
ชุมชนในการจัดการทองเท่ียว บูรณาการมาตรฐานและศึกษาแนวทางสรางเครือขายชุมชนทองเท่ียวท่ี
เปนกลุมองคกรภาคประชาสังคมของจังหวัดเชียงราย เพ่ือกอใหเกิดกระบวนการเรียนรู ศึกษา ปกปอง
สรางเศรษฐกิจและสามารถกําหนดทิศทางดานการทองเท่ียวของทองถ่ินอยางแทจริง ในการดําเนินงาน
วิจัยครั้งนี้ ไดแบงการทํางานออกเปน 3 ระยะ  เพราะถือเปนการทํางานขอบเขตพ้ืนท่ีในระดับจังหวัด
และกลุมผูเก่ียวของมีหลายระดับหลายองคหลายองคกรภาคี ท่ีเขารวมเปนทีมดําเนินงานวิจัย

งานวิจัยระยะท่ี 1 เม่ือป 2549 ถึง 2550 ซ่ึงเปาหมายหรือวัตถุประสงคเพ่ือ ศึกษารวบรวม
ขอมูลศักยภาพของชุมชนท้ังการดําเนินงานและแหลงทองเท่ียวโดยชุมชนในเครือขาย รวมท้ังการสราง
การรับรูกับกลุมผูเก่ียวของในจังหวัดเชียงราย  เรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชน เครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชนจังหวัดเชียงราย  ผลท่ีไดจากการทํางานวิจัยในระยะท่ี 1 นี้ เกิดฐานขอมูลของชุมชนการทองเท่ียว
โดยชุมชน จังหวัดเชียงราย เกิดการรวมมือของชุมชนท่ีทําการทองเท่ียวโดยชุมชน ในจังหวัดเชียงราย มี
การรวมตัวกันเปนเครือขายเชื่อมโยงชุมชนท่ีดําเนินงานในเรื่องทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย
ชุมชนในเครือขายและผูท่ีเก่ียวของเกิดการรับรูเรื่องแนวคิดหลักการการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน
ทําใหเกิดการเรียนรู ฟนฟู อนุรักษวิถีชุมชน

โครงการวิจัยระยะท่ี 2 เปาหมายตอง การสรางการมีสวนรวมในการคนหารูปแบบการบริหาร
จัดการเครือขาย การเชื่อมรอยสอดประสานใหเกิดเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนระดับจังหวัด และพัฒนา
ศักยภาพคนในชุมชนในดานตางๆ ใหสามารถจัดการทองเท่ียวได และนําองคความรู และกระบวนการ
เรียนรูดังกลาวสรางและพัฒนาเปนชุดการเรียนรูเพ่ือเสริมสรางและพัฒนาการชุมชนในเครือขาย
ทองเท่ียว พัฒนามาตรฐาน รูปแบบ การจัดการและการตลาดทองเที่ยวโดยชุมชน ที่สอดคลองกับ
ทองถ่ิน รวมท้ังการสื่อ ประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสาร การทองเท่ียวโดยชุมชน จ.เชียงรายสูสาธารณะ
ท้ังนี้เพ่ือนําไปสูเปาหมายในการท่ีจะรวมกับจังหวัดกําหนดเปนทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียวโดย
ชุมชนของจังหวัดเชียงรายและระดับภาคเหนือรวมกัน

ดังนั้นรูปแบบการบริหารจัดการท่ีควรจะเปนในงานระยะท่ี 2 จึงยังไมเกิดผลในเชิงปฏิบัติการ
เทาท่ีควร ขณะเดียวกันโครงสรางการบริหารจัดการจากเดิมท่ีถูกคิดข้ึนมาจากชุมชนในเครือขายวิจัยเม่ือ
ระยะท่ี2 เวลานี้มีชุมชนสมาชิกเพ่ิมข้ึนเปน 20 ชุมชน และมีตัวแทนจากชุมชนเขารวมเปนคณะกรรมการ
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เพ่ิมเติม การดําเนินงานเรื่องการบริหารจัดการเครือขายฯเชียงราย จึงจําเปนมีการดําเนินงานกันอยางมี
สวนรวมกับกลุมชุมชนท่ีขยายผลเปนความสําคัญอยางยิ่ง

การดําเนินงานโครงการวิจัย“การพัฒนาศักยภาพและเสริมสรางเครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชน จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี 3” นอกจากการสรางรูปธรรมการบริหารจัดการเครือขายอยางมีสวนรวม
จะเกิดข้ึนไดจริงไดอยางไรแลว จะไดเนนการสังเคราะหความรูหรือชุดความรูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน
จังหวัดเชียงรายท่ีมีอยูจากชุมชนเครือขาย เพ่ือสรางชุดความรูนําสูการเผยแพรและใชประโยชนตอชุมชน
เครือขาย และกลุมผูเก่ียวของ ท้ังดานนโยบายการสงเสริมการทองเท่ียว ดานการจัดทํายุทธศาสตรการ
ทองเท่ียวระดับจังหวัด ดานการศึกษากับสถาบันการศึกษาท่ีมีการเรียนการสอนเรื่องทองเท่ียวของ
จังหวัดเชียงราย และ เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ เพ่ือกอใหเกิดกระบวนการเรียนรู
ศึกษา ปกปอง สรางเศรษฐกิจและสามารถกําหนดทิศทางดานการทองเที่ยวของทองถิ่นอยางแทจริง
ตามเปาหมายและวัตถุประสงคของเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงรายไดจริง

สถานะโครงการ : กําลังดําเนินโครงการวิจัย ระยะท่ี 3

5. โครงการวิจัย แนวทางการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา อําเภอนครไทย จังหวัด
พิษณุโลก

สืบเนื่องจาก “บานใหมรองกลา” ไดศึกษาวิจัยเพ่ือเตรียมความพรอมและพัฒนาศักยภาพชุมชน
ดานการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน โดยการสนับสนุนของสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน เริ่มดําเนินการต้ังแตป พ.ศ. 2550 จนถึงปจจุบัน จากการ
ศึกษาวิจัยคนพบวา ชุมชนบานใหมรองกลาเปนชุมชนมงท่ีมีศักยภาพท่ีเอ้ือตอการจัดการทองเท่ียวไมวา
จะเปนดานวัฒนธรรมมง ดานทรัพยากรธรรมชาติท่ียังคงความอุดมสมบูรณและวิถีการเกษตรท่ีสามารถ
สรางการเรียนรูใหกับนักทองเท่ียวได โดยชุมนมงรองกลามีเปาหมายในการจัดการทองเท่ียวเพ่ือใชการ
ทองเ ท่ียว เปน เครื่ อง มือในการทํางานรวม กับ อุทยานแหงชาติภูหินร องกล า ในการรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติใหเกิดการใชประโยชนอยางยั่งยนื และสามารถเปนแหลงเรียนรูใหกับนักทองเท่ียวได
เขามาทองเท่ียวเชิงศึกษาเรียนรูท้ังดานการจัดการทรัพยากร การทํางานรวมกันระหวางชุมชนและ
อุทยานฯ รวมท้ังการสืบสานวัฒนธรรม ประเพณีอันดีของชนเผามงใหคงอยูสืบไป

โครงการระยะท่ี 2 ไดใหความสําคัญกับการเตรียมความพรอมชุมชนในดานการจัดการ เพ่ือให
ชุมชนสามารถจัดการทองเท่ียวได ท้ังการจัดการพ้ืนท่ี ทรัพยากรธรรมชาติ โปรแกรม เสนทางการ
ทองเท่ียว พัฒนาศักยภาพคนในชุมชนใหนําเท่ียวได มีการอบรมบัตรมัคคุเทศก และการจัดต้ังกลุม
ทองเท่ียว และระบบบริหารจัดการการเงินของกลุม ในกิจกรรมท่ีผานมาเม่ือเดือนมกราคม 2554 มีการ
จัดกิจกรรมทองเท่ียวนํารอง เพ่ือเปดหมูบานทองเท่ียวอยางเปนทางการ หลังจากงานนี้ทางสํานักงาน
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จังหวัดพิษณุโลกไดสนับสนุนงบประมาณในการจัดการศูนยบริการนักทองเท่ียวจํานวน 300,000 บาท
โดยอยูในชวงของการเขียนโครงการเพ่ือเสนอขอรับงบประมาณในการสนับสนุน

สถานะโครงการ : ปดโครงการ

6. โครงขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดชุมพรและพ้ืนท่ีเช่ือมโยง

โครงการวิจัยนี้เปนการทํางานสืบเนื่องมาจากการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินโครงการ การพัฒนา
ศักยภาพองคกรเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต นักวิจัยท่ีเปนนักวิชาการจากมหาวิทยาลัยแมโจ
เขารวมเรียนรูกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินจึงสนใจพัฒนาตัวเองเปนนักวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ซ่ึงสอดคลองกับ
สถานการณของพ้ืนท่ีท่ีมีความตองการในการพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดชุมพรใหเปน
รูปธรรม และสามารถเปนหนึ่งในจิ๊กซอวใหญของการพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต

จังหวัดชุมพรมียุทธศาสตรดานการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน ความนาสนใจของพ้ืนท่ีวิจัย
คือมีความหลากหลายในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี เนื่องจากกลุมท่ีจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชนไมไดมีแคระดับชุมชน แตยังมีโครงการพระราชดําริ ศูนยเรียนรูชุมชน ธุรกิจทองเท่ียวสีเขียว ท่ีมี
ความตองการและสนใจเชื่อมรอยกันในลักษณะของเครือขายฯ โดยมีเปาหมายเพ่ือการจัดการทองเท่ียว
โดยชุมชนรวมกัน ทําใหขอบเขตในเชิงพ้ืนท่ี กลุม ประเภทของสมาชิกเครือขายมีความหลากหลาย
แตกตางจากเครือขายฯ CBT อ่ืนๆ อีกท้ังจังหวัดชุมพรยังเปนพื้นที่ที่มีศักยภาพทางการทองเที่ยวและ
ยังไมมีการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงการวิจัยนี้เปนโครงการ
แรกของการเปดพ้ืนท่ีเพ่ือขยายผลเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

โครงการวิจัยนี้มีความพยายามท่ีจะใชเครื่องมืองานวิจัยเปนเครื่องมือในการรอยเรียงการทํางาน
ของกลุมคน ชุมชนตางๆท่ีตองการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนเขาดวยกัน โดยมีปลายทางคือ “การ
เชื่อมรอยโครงขายการทองเท่ียวโดยชุมชน”

เนื่องจากผูเสนอโครงการวิจัยเปนนักวิชาการจากมหาวิทยาลัย และยังไมมีประสบการณดาน
งานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมากนัก ทําใหการออกแบบงานวิจัยทีมวิจัยไดใชเครื่องมือท้ังงานวิจัยทางวิชาการและ
เครื่องมืองานวิจัยเพ่ือทองถ่ินรวมกัน โดยเฉพาะในระยะท่ี 2 การสํารวจ ประเมิน วิเคราะหศักยภาพพ้ืนท่ี
มีการออกแบบเครื่องมือในทางวิชาการ หากเครื่องมือมีความนาสนใจ อาจจะตองปรับใหทําอยางไรจะ
สามารถสรางกระบวนการเรียนรูใหกับทีมวิจัยชุมชนใหสามารถเขามามีสวนรวมทุกข้ันตอนและ
กระบวนการ

องคประกอบของทีมวิจัยมีความหลากหลาย ประกอบดวยนักวิชาการจากมหาวิทยาลัยแมโจ-
ชุมพร จ.ชุมพร สมาชิกเครือขาย CBT ชุมพร ท่ีมีท้ังแกนนําชุมชน หนวยงานท่ีเก่ียวของ รวมกันเปนทีม
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วิจัย ซ่ึงรายละเอียดในขอเสนอโครงการวิจัยยังไมสามารถระบุรายละเอียดไดหมด ซ่ึงควรชี้แจงบทบท
หนาท่ีของทีมวิจัยท้ังในโครงการและบทบาทหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับเครือขาย CBT ชุมพร

สถานะโครงการ : กําลังดําเนินการระยะท่ี 2

7. โครงการวิจัย การศึกษาและพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต

โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง“การศึกษาและพัฒนาองคกรการจัดการทองเท่ียว โดยชุมชน
ภาคใต” เกิดข้ึนจากแนวความคิดในการสรางความรวมมือของภาคสวนตางๆ ในการพัฒนาการทองเท่ียว
โดยชุมชนในพ้ืนท่ีภาคใต โดยใชฐานความรูท่ีมีจากทองถ่ิน ผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินในการ
กําหนดทิศทาง อนาคตของการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใตรวมกัน

ในชวงท่ีผานมาทางคณะวิจัยไดลงพ้ืนท่ีเพ่ือถอดบทเรียนการทํางานการทองเท่ียวโดยชุมชน
กรณีศึกษาท่ีนาสนใจจากพ้ืนท่ี 11 จังหวัดภาคใต เพ่ือใหเห็นบทเรียน ประสบการณการทํางานการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในรูปแบบของชุมชนภาคใต ท้ังนี้เพ่ือนําฐานขอมูล บทเรียน ประสบการณท่ีนาสนใจ
มาวางแผนการขยับเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใตตอนั้น ทางคณะวิจัยจึงไดจัดใหมีการประชุม
“การวิเคราะหขอมูล บทเรียน ประสบการณ การทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต” เพ่ือเปนฐานขอมูลในการ
กําหนดทิศทางในอนาคตรวมกัน

งานวิจัยระยะท่ี 1 ท่ีผานมาจึงเปนเพียงการเริ่มตนการขยับเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน
ภาคใตดวยการทําขอมูลเพ่ือวิเคราะหภาพของการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใตจากกรณีศึกษา 25 พ้ืนท่ี
และใชกิจกรรมการถอดบทเรียนเปนเครื่องมือในการสรางกลไกการทํางานรวมระหวางชุมชนและ
หนวยงานภาคีตางๆ ใน 11 จังหวัดภาคใต

สถานะโครงการ : ปดโครงการระยะท่ี 1

การพัฒนาศักยภาพนักวิจัย

การสนับสนุนโครงการวิจัยในระหวางการดําเนินงานของโครงการแลวนั้น ทางสถาบันการทองเท่ียว
โดยชุมชนไดจัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพนักวิจัยใน 3 รูปแบบ ไดแก

1. เติมความรูและเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือเตรียมความพรอมนักวิจัย

ในกรณีของโครงการวิจัยท่ีเริ่มดําเนินการใหม กิจกรรมแรกของการพัฒนาศักยภาพจะเปนการ
ฝกอบรมและเตรียมความพรอมนักวิจัย และเนนการฝกปฏิบัติการใหนักวิจัยไดท้ังทฤษฎีและลงมือปฏิบัติ
จริง

(1) เติมความรูเรื่องแนวคิดงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
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(2) เติมความรูเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชน
(3) ฝกการใชเครื่องมือในการวิจัย – การเก็บขอมูลแบบมีสวนรวม
(4) การบริหารจัดการงบประมาณ และการทําบัญชีโครงการวิจัย

2. ลงพ้ืนท่ีและเขารวมในกิจกรรมโครงการวิจัย

ในการลงพ้ืนท่ีแตละครั้งของโครงการวิจัย พ่ีเลี้ยงไมเพียงแตเขารวมกิจกรรมของโครงการวิจัย
เทานั้น หากแตตองจัดกระบวนการเพ่ือเปนการพัฒนาศักยภาพของทีมวิจัยไปดวยในคราวเดียวกัน โดยมี
กระบวนการดังนี้

- ประชุมทีมวิจัยเพ่ือวางเปาหมายของกิจกรรมนั้นๆ
- แบงบทบาทหนาท่ีของทีมวิจัยใหไดทดลองทําในหลากหลายบทบาทดวยกัน
- สรุป ประเมินผลแตละกิจกรรมรวมกัน และ Feedback นักวิจัยเพ่ือการทํางานตอในครั้ง

หนาและเพ่ือการเรียนรู
- บันทึกการทํากิจกรรมทุกครั้งหลังจากการทํากิจกรรม
- วางแผนการทํากิจกรรมครั้งตอไปรวมกัน

3. เวทีเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ

เวทีนําเสนอผลงานวิจัยและการพัฒนาทักษะ เสริมศักยภาพนักวิจัย (ริมระเบียง) ในปนี้มี
การจัดเวทีริมระเบียง 1 ครั้ง ในคราวเดียวกับกิจกรรมการทดลองทองเท่ียวบานรองกลา จังหวัดพิษณุโลก
ซ่ึงเวทีเครือขายฯ ในครั้งนี้ไดรวมกันถอดบทเรียนการทํางานเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ
และรวมพูดคุยกันในประเด็นการทํางานกับภาคีความรวมมือ เพ่ือวางแผนการผลักดันเรื่องนี้เขาสู
หนวยงานท่ีเก่ียวของและองคการปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีรายละเอียด ดังนี้

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ ประกอบดวยชุมชนสมาชิก 37 ชุมชน ไดเริ่ม
รวมกลุมในการสรางเครือขาย โดยผานกระบวนการงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ซ่ึงไดรับการสนับสนุนจาก
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) มาถึง 3 โครงการ จนสามารถจัดต้ังเครือขายท่ีมีโครงสราง
การทํางาน และแนวทางการยกระดับไปสูการเปนองคกรนิติบุคคลคือ สมาคม โดยใชชื่อวา สมาคม
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ (Northern Thailand Community Based Tourism
Association) เงินต้ังตนในการจดทะเบียน 9,000 บาท ซ่ึงขณะนี้อยูระหวางการยื่นขอจดทะเบียนตาม
ข้ันตอน

แนวทางการระดมทุนของสมาคม ทางสมาคมโดยคณะกรรมการไดมีการยกรางแหลงทุนการ
สงเสริมการทองเท่ียวไทย กองทุนสิ่งแวดลอม โดยมีงบประมาณ ประมาณ 8 ลานบาท
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การดําเนินงานท่ีผานมา

เม่ือวันท่ี 17 – 18 ธันวาคม 2553 ทางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ ไดรับการ
สนั บสนุ นจากสถาบั น เ พ่ื อการวิ จั ย และส ง เ สริ ม เ ศรษฐ กิจพอ เ พียง  คณะ เศรษฐศาสตร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม ในการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือพัฒนาศักยภาพในการจัดทําแผนชุมชนใหแก
สมาชิกเครือขาย ณ บานทาขันทอง อ.เชียงแสน จ.เชียงราย

เม่ือวันท่ี 19 – 20 ธันวาคม 2553 เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ โดยตัวแทน
สมาชิกแตละจังหวัด ไดเขารวมเวทีประชุมเชิงปฏิบัติการใน ซ่ึงจัดโดย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ณ บาน
รองปลายนา อ.แมลาว จ.เชียงราย ในการจัดทําคูมือดานการทองเท่ียวโดยชุมชน เพ่ือเปนการ
ประชาสัมพันธใหแกหนวยงาน และบุคคลท่ีสนใจ โดยไดมอบหมายใหผูประสานงานระดับจังหวัดเปนผู
รวบรวมขอมูล ชุมชนทอง เ ท่ียวของแตละจั งหวัด ท่ี มีความพรอม และส งขอ มูล ให กับทาง
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรภายใน 1 เดือน ซ่ึงถือเปนโอกาสท่ีดีของเครือขาย ท่ีจะเผยแพรประชาสัมพันธ
และทําการตลาดใหแกชุมชนสมาชิก

เครือขายการทองเท่ียวเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือไดรับการประสานจากมหาวิทยาลัย สุโขทัย
ธรรมาธิราช (มสธ.) ในการสนับสนุนดานการประชาสัมพันธ ผานทางเว็บไซต ซ่ึงหากทางมหาวิทยาลัย
ติดตอมาทางหมูบานสมาชิกเครือขาย ก็จัดทําไปตามสมควร หากสมาคมไดจดทะเบียนเปนนิติบุคคล
นาจะทําใหการขับเคลื่อนของพวกเรามีรูปธรรมมากข้ึน

เสวนา การผลักดัน CBT สูนโยบายสาธารณะ และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

จะสามารถผลักดันการทองเท่ียวโดยชุมชนสูองคกรสูทองถ่ิน เปนอีกกาวหนึ่งท่ีทาทายการ
ทองเท่ียวของเรา  อยางเชน บานบทเรียนกับการทํางาน

คุณยิ่งยศ หวังวนวัฒน ชุมชนดอยปุย จ.เชียงใหม

ท่ีผานมาหนวยงานท่ีรวมงานดวย คือ องคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ีพิเศษเพ่ือการทองเท่ียว
อยางยั่งยืน (อพท.) โดยมีนโยบายเพื่อพัฒนา 4 ตําบลนํารอง คือ ตําบลสุเทพ ตําบลหนองควาย
ตําบลแมเหียะ และตําบลหางดง แตขณะเดียวกันหนวยงานในพ้ืนท่ีกลับไมใหความสําคัญการทํางาน
โดยเฉพาะ องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) ซ่ึงคาดหวังวานโยบายจากองคการบริหารการพัฒนาพ้ืนท่ี
พิเศษเพ่ือการทองเท่ียวอยางยั่งยืน (อพท.) จะเขาไปสนับสนุนในพ้ืนท่ีได

การทองเท่ียวของดอยปุยเปนการทองเท่ียวทางธรรมชาติ นักทองเท่ียวมีอัธยาศัยดี  ชวงเดือน
ธันวาคมท่ีผานมา มีนักทองเท่ียวเขามากวา 30,000 คน
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คุณเบญจวรรณ วงศคํา สกว.

สาเหตุท่ีหนวยงานยังไมไดเขามาหนุนเสริม ขอมูลเวทีนี้จะถูกนําเสนอเวทีองคกรผูนําสวนทองถ่ิน
เพ่ือใหมีความเขาใจในบทบาทของการสนับสนุนการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี และเปนเวทีเพ่ือ
สังเคราะหองคความรูจากงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน และนําผลไปผลักดันสูนโยบาย

บันเทิง เครือวงศ ประธานเครือขายฯ

จากเวทีประชุมเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือท่ีบานรองปลายนา พบวา ในระดับ
จังหวัดไดมีความซํ้าซอนของเครือขายระดับจังหวัด และขาดความเปนเอกภาพ ทําใหเสียโอกาสในการ
นําเสนอแผนเพ่ือขอรับการสนับสนุน จากกรมทองเท่ียว  ถาเกิดความเขมแข็งระดับจังหวัดไมมีความ
รวมมือกับการทองเท่ียวกีฬาจังหวัดจะสามารถผลักดันในระดับนโยบายได และขยายพ้ืนท่ีรูปธรรมของ
จังหวัด

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ยังขาดความรูความเขาใจในดานการทองเท่ียวโดยชุมชน
และบทบาทในการสนับสนุนการทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดมีการรวมกัน
ทํางานในกลุมจังหวัด และมีงบประมาณในการสนับสนุน

คุณสุรสิทธิ์ ดลใจไพรวัลย ชุมชนผาหมอน จ.เชียงใหม

เทศบาลยังขาดความรูการทองเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงยังตอองทําความเขาใจอีกมาก หนวยงานใน
พ้ืนท่ีท่ีมีความพรอมและเขาใจการทองเท่ียวโดยชุมชน เชน อุทยานแหงชาติดอยอินทนนท โครงการ
หลวง ซ่ึงยังขาดแนวทางในการทํางานรวมกัน ดังนั้นชุมชนตองมีการปรับตัวเรื่องการทองเท่ียวเพ่ือเปน
ชองทางในการทํางานท่ีเก่ียวของ

คุณจํารูญ ชุมชนแมละนา จ.แมฮองสอน

องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีนโยบายในการสนับสนุนการทองเท่ียวรวมกับหนวยงานท่ีเก่ียวของ
แตยังขาดมิติการทํางานรวมกับชุมชน กระบวนการจัดการการทองเท่ียวโยชุมชนมีความแตกตางกับ
แนวนโยบายองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดังนั้น สมาคมการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ จะมีบทบาท
สําคัญในการรวบรวมขอมูลทําความเขาใจกับหนวยงานระดับพ้ืนท่ี และผลักดันสูนโยบายทอง ถ่ินตอไป

คุณสมพงษ ตุมคํา ชุมชนหนองแมนา จ.เพชรบูรณ

การสรางความเชื่อม่ันใหกับหนวยงานราชการจําเปนท่ีจะตองสรางความเขมแข็งใหเกิดข้ึนใน
กลุม เพ่ือสรางการยอมรับ และควรจะพ่ึงพาตัวเองในบางเรื่องกอนท่ีจะนําเสนอตอองคกรปกครอง
ทองถ่ิน แตเม่ือชุมชนไดรับรางวัล หนวยงานก็เริ่มเขาหาชุมชน
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คุณปณต ประครองทรัพย เครือขายแมฮองสอน

พฤติกรรมของนักทองเท่ียวชาวไทยตองการพักผอนและความแตกตางบริษัททัวรเมิงไต จะขยาย
พ้ืนท่ีในการทองเท่ียว นอกเหนือจาก จ.แมฮองสอน เพ่ือตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวท่ีมี
ความตองการแหลงทองเท่ียวท่ีมีความเปนสวนตัว จุดขายของชุมชนภาคเหนือท้ัง 37 ชุมชนมีความ
แตกตางและเอกลักษณเฉพาะตัวซ่ึงสองเท่ียวในชุมชนชนบทของนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ีตองการเท่ียว
กระนครั้งนี้ไดมาพรอมกับมัคคุเทศกอาชีพเพ่ือมาเรียนรูความแตกตางระหวางการทองเทียวเท่ียวโดย
ชุมชน

สรุป
- หนวยงานยังขาดความรูความเขาใจเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชน
- เครือขายการทอเท่ียวโดยชุมชนจะตองมีความเขมแข็ง เพ่ือสรางอํานาจการตอรองในการ

ผลักดันสูระดับนโยบาย
- มีบริษัททัวรท่ีสนับสนุนชุมชนในดานการตลาด

ขอเสนอจากท่ีประชุม
ใหมีการจดัวงคุยรวมกันระหวางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือและองคกรปกครอง

สวนทองถ่ินเพ่ือผลักดันเรื่องนี้ใหเปนนโยบายสาธารณะใหได

การใชประโยชนจากงานวิจัย

การเพ่ิมประสิทธิภาพของงานวิจัยอีกข้ันตอนหนึ่งคือการขยายผลการใชประโยชนจากงานวิจัยสู
สาธารณะจะเปนการกระตุนใหงานวิจัยมีประสิทธิภาพมากข้ึนและสามารถขยายผลใหสาธารณะรับรูและ
งานวิจัยเกิดการใชประโยชนท่ีกวางขวางมากข้ึน โดยในชวง 6 เดือนท่ีผานมา (สิงหาคม 2553 ถึง
มกราคม 2554) มีโครงการวิจัยท่ีเกิดการใชประโยชนจากงานวิจัยจํานวน 6 เรื่อง ดังนี้

1. สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาภาคใตขานรับแนวคิดและรวมผลักดันการขับเคลื่อน
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคใต
โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการเรื่อง“การศึกษาและพัฒนาองคกรการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชนภาคใต” รหัส RDG52S0018 ซ่ึงดําเนินการโดย ผศ.จิตศักด์ิ พุฒิจรและคณะ

2. “รองกลา” แหลงเรียนรูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน มุงสูการบูรณาการการพัฒนาการ
ทองเท่ียวอยางมีสวนรวม  พ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลาง
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โครงการวิจัยเรื่อง  การศึกษาศักยภาพ การทองเท่ียวโดยชุมชนมีสวนรวมบานรองกลา
ตําบลเนินเพ่ิม อําเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ระยะ 2 รหัสโครงการ RDG53N0001 ซ่ึง
ดําเนินการโดยนายปอ วัชรวงศวรกุล หัวหนาโครงการและคณะวิจัยชุมชน

3. หนวยงานราชการ ภาคธุรกิจ ขานรับบานรองกลา นํารองพ้ืนท่ีทองเท่ียวโดยชุมชนของ
จังหวัดพิษณุโลก
โครงการวิจัยเรื่อง  การศึกษาศักยภาพ การทองเท่ียวโดยชุมชนมีสวนรวมบานรองกลา
ตําบลเนินเพ่ิม อําเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ระยะ 2 รหัสโครงการ RDG53N0001 ซ่ึง
ดําเนินการโดยนายปอ วัชรวงศวรกุล หัวหนาโครงการและคณะวิจัยชุมชน

4. หลักสูตรการอบรมยุวมัคคุเทศกจีนยูนนานพัฒนาสูการเรียนการสอนวิทยาลัยชุมชนเมือง
สามหมอก
โครงการรูปแบบการจัดการศูนยเรียนรูเครือขายชุมชนชาวจีนยูนาน จังหวัดแมฮองสอน
RDG53N0004) ซ่ึงดําเนินการโดยนายทศพิธ แปนดวงเนตรหัวหนาโครงการวิจัยและคณะ

5. หนวยงานในพ้ืนท่ีขานรับ แผนการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางยั่งยืนบานรองกลา
โครงการวิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาศักยภาพชุมชนในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน
บานรองกลา” (RDG53N0004) เพ่ือคนหาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพชุมชนในการ
จัดการทองเท่ียวใหครอบคลุมท้ัง 4 มิติ ไดแก การพัฒนาคนและพ้ืนท่ี การจัดกิจกรรมการ
เรียนรู การบริหารจัดการ และการสรางการมีสวนรวม โดยการทํางานของคุณปอ วชิรวงศ
วรกุลและคณะ

6. ศูนยการเรียนรูวัฒนธรรมจีนยูนนาน แหลงสรางสรรคปญญาของชุมชนท่ีไมสิ้นสุด
โครงการวิจัย เรื่อง “รูปแบบการจัดการศูนยเรียนรูเครือขายชุมชนชาวจีนยูนนาน จ.แมฮองสอน”
(RDG53N0004) ซ่ึงดําเนินการโดยนายทศพิธ แปนดวงเนตร หัวหนาโครงการวิจัยและคณะ

หมายเหตุ : สามารถอาน RE ไดจาก www.cbt-i.org และ www.vijai.org

การวิเคราะหผลการดําเนินงาน

ในการเพ่ิมประสิทธิภาพของการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินนั้น ในปท่ีผานมา ทีมวิจัยมีการปรับ
บทบาทการทํางาน โดยพยามยามเติมทักษะ เทคนิค และกระบวนการสนับสนุนในหลากหลายรูปแบบ
มากข้ึน ไดแก การทํางานกับพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ี ซ่ึงพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ีมีท้ังท่ีเปนเจาหนาท่ีของศูนยประสานงาน
วิจัยเพ่ือทองถ่ิน และพ่ีเลี้ยงท่ีเปนแกนนําชุมชน หนวยงานภาคีในพ้ืนท่ีท่ีเราเขาไปเก่ียวของดวย ซ่ึงระดับ
ของการทํางานก็จะมีความแตกตางกัน สวนแนวคิดหลักยังคงเปนแนวคิดงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ทีมวิจัยได
เติมกระบวนการและกิจกรรมระหวางทางในการสนับสนุน และใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพ

www.cbt-i.org
www.vijai.org
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นักวิจัยชุมชนใหสามารถจัดกระบวนการเรียนรูไดเอง และเนนย้ําทักษะของการบันทึก ตลอดจนการเขียน
รายงาน และการทํางานในเชิงประสานงานความรวมมือกับภาคีท่ีเก่ียวของต้ังแตกระบวนการตนน้ํา กลางน้ํา
และปลายน้ํา เปนกระบวนการสําคัญมากท่ีจะทําใหโครงการวิจัยมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การดําเนินงาน
ในปท่ีผานมาสามารถดําเนินการไดตามเปาหมายของโครงการและสามารถสนับสนุนโครงการวิจัยไดตาม
เปาหมายและเกิดผลตามท่ีต้ังใจไวของโครงการ

 การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

การทํางานรวมกับศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในพ้ืนท่ี ท่ีมีการขับเคลื่อนงานประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในชวง 6 เดือนท่ีผานมา ผานจํานวนโครงการ 10 โครงการ และ 6 ศูนยประสานงาน
วิจัยเพ่ือทองถ่ิน ซ่ึงมีท้ังโครงการวิจัยในระดับชุมชนท่ีเนนการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนทองเท่ียวใน
พ้ืนท่ี และระดับเครือขายท่ีตอยอดจากงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินระดับพ้ืนท่ี เชื่อมขยายรอยเรียงและสรางพลัง
ดวยเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนระดับจังหวัด ซ่ึงโครงการวิจัยท่ีสนับสนุนรวมกับศูนยประสานงาน
วิจัยเพ่ือทองถ่ินในพ้ืนท่ี มีรายละเอียด ดังนี้

 แมฮองสอน
1. โครงการการสรางและพัฒนาระบบเครือขายการตลาดการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสม

กับจังหวัดแมฮองสอน
2. โครงการ การจัดการศูนยการเรียนรูชุมชนจีนยูนนาน เพ่ือการทองเท่ียว อ.ปาย

จ.แมฮองสอน
3. โครงการ ศึกษาความเปนไปไดในการจัดทําหลักสูตรการทองเท่ียวโดยชุมชน วิทยาลัย

ชุมชน จังหวัดแมฮองสอน

 ลําปาง
1. รูปแบบศูนยเรียนรูเพ่ือการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรมโดยชุมชนบานปงสนุก

อ.เมือง จ.ลําปาง

 Node มช.
1. การพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนเพ่ือประโยชนตอการอนุรักษสิ่งแวดลอมและ

สรางผลประโยชนใหแกคนในชุมชน ของบานมงดอยปุย ตําบลสุเทพ อําเภอเมือง
จังหวัดเชียงใหม
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 พ่ีเล้ียง ภาคเหนือตอนลาง
1. รูปแบบการจัดการทองเท่ียวโดยความรวมมือขององคการบริหารสวนตําบลบานดงและ

ชุมชนบานหวยน้ําอุน
2. โครงการ แนวทางการจัดการทองเท่ียวของชุมชนโดยการมีสวนรวมของชุมชนพัฒนวรพงษ

ตําบลริมสีมวง อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ ระยะท่ี 1
3. โครงการแนวทางในการลดผลกระทบจากการจัดการการทองเท่ียวโดยการมีสวนรวมของ

ชุมชนหนองแมนา  ตําบลหนองแมนา  อําเภอเขาคอ  จังหวัดเพชรบูรณ

 จันทบุรี
1. โครงการวิจัยเสริมสรางศักยภาพเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจันทบุรีและตราด

 สตูล
1. โครงการวิจัย การศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของการเครือขายการ

ทองเท่ียวโดยชุมชน จังหวัดสตูล

การทํางานใน 3 ป หลังจากท่ีไดมีการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนรวมกับ Node
พ้ืนท่ีมาแลว 3 ปท่ีผานมาไดมีการพัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีสนับสนุนงานวิจัยกวา 30 คน กวา 10 Node
และพ่ีเลี้ยง โดยมีการพัฒนาหลักสูตร “พ่ีเลี้ยง การทองเท่ียวโดยชุมชน” มา 3 รุนแลว รวมท้ังการ
coaching ในพ้ืนท่ีรวมกัน พบวาเจาหนาท่ีสนับสนุนงานวิจัยมีความรู ทักษะในการสนับสนุนงานวิจัย
ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนไดดีข้ึน

โจทยใหมท่ีทาทายมากข้ึนคือการวางระบบสนับสนุนงานวิจัยในพ้ืนท่ีและการสรางกลไกการ
สนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ียุทธศาสตร ไดแก เชียงใหม
เชียงราย แมฮองสอน ภาคเหนือตอนลาง จันทบุรี และสตูล โดยมีกระบวนการทํางาน ดังนี้

1. การประชุมรวมกับศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือวิเคราะหยุทธศาสตร Node
ศักยภาพของเจาหนาท่ี Node วิเคราะหพ้ืนท่ีและกลไกความรวมมือในพ้ืนท่ี

2. กําหนดยุทธศาสตรเชิงพ้ืนท่ีรวมกับ Node
3. พัฒนาโครงการวิจัยรวมกับ Node เพ่ือตอบยุทธศาสตรเชิงประเด็นรวมกัน
4. ออกแบบและวางแผนกระบวนการสนับสนุนโครงการวิจัยรวมกัน
5. พัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีสนับสนุนงานวิจัยของ Node นั้นๆ
- Training หลักสูตร “พ่ีเลี้ยง การทองเท่ียวโดยชุมชน”
- coaching ในพ้ืนท่ีรวมกัน
- เติมความรู ทักษะ เครื่องมือระหวางทางภายใตกิจกรรมของโครงการวิจัย
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6. จัดขบวนใหเกิดการสรางกลไกการสนับสนุนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีรวมกับ
หนวยงานและภาคีในพ้ืนท่ี

จังหวัดแมฮองสอน

พ้ืนท่ีแมฮองสอนนับเปนพ้ืนท่ีแรกเริ่ม และเปนตนฉบับของการทองเท่ียวโดยชุมชน การจัดขบวน
เพ่ือสรางกลไกในพ้ืนท่ี ศูนยกลางอยูท่ีศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน จังหวัดแมฮองสอน โดยในพ้ืนท่ี
จังหวัดแมฮองสอน Node แมฮองสอนนับเปนกองเลขาดานขอมูลและการผลักดันเรื่องการทองเท่ียว
โดยชุมชนอยูแลว ปจจุบันกลไกในพ้ืนท่ีท่ีขยับเรื่องนี้อยางเปนรูปธรรมรวมกับ Node แมฮองสอน คือ
วิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน โดยมีสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนรวมขบวนดวย โดยการผลักดันเรื่องนี้ให
เปนวาระจังหวัดผานการพัฒนาหลักสูตรการเรียนรูรวมกับ วิทยาลัยชุมชนแมฮองสอน ท้ังลักษณะของ
ประกาศนียบัตร และปริญญาตรี นอกจากนั้นยังผลักดันกลไกในพ้ืนท่ีระดับชาวบานผานโครงการวิจัย
เรื่อง โครงการการสรางและพัฒนาระบบเครือขายการตลาดการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีเหมาะสมกับจังหวัด
แมฮองสอน ดวยการผลักดันใหเกิดกลไกชาวบานระดับจังหวัด ซ่ึงงานวิจัยกําลังอยูระหวางการดําเนินงาน
โดยพ้ืนท่ีแมฮองสอนมีคนทํางานเปนพ่ีเลี้ยงท่ีชัดเจนและมีประสบการณ ไดแก คุณธนันชัย มุงจิต ทําให
การจัดขบวนในสวนของแมฮองสอนไมนาเปนหวง แตอาจจะมีขอจํากัดบางประการของหนวยงานหลัก
(สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด และการทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานแมฮองสอน) ท่ียังไม
เขาใจแนวคิดการทองเท่ียวโดยชุมชน และยังไมสามารถสนับสนุนไดอยางเต็มรูป

การผลักดันกลไกการสนับสนุนชุมชนในพ้ืนท่ีจึงเปนบทบาทหลักของศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือ
ทองถ่ิน จ.แมฮองสอน สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด วิทยาลัย
ชุมชน และภาคประชาสังคมของแมฮองสอน ดวยกลไกท่ีมีไมมากหนวยงานทําใหการขับเคลื่อนเปนไป
อยางชาๆ และคาดหวังงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจะเปนตัวสรางกลไกในพ้ืนท่ีท่ีเปนองคกรชาวบานใหเขมแข็ง
ผานการสนับสนุนของ สกว. แมฮองสอน และสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน ผานการหนุนระดับเครือขาย
และภาควิชาการ

จังหวัดเชียงราย

พ้ืนท่ีเชียงรายเปนพ้ืนท่ีแรกๆ ของความพยายามเชื่อมรอยเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน
ระดับจังหวัดผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน โดยมีโครงการวิจัย 2 โครงการ ระยะเวลากวา 3 ปท่ีผาน
มา งานวิจัยเพ่ือทองถ่ินทําใหเกิดการจัดระบบขอมูลชุมชนทองเท่ียวของจังหวัดเชียงรายกวา 20 ชุมชน
ขอมูลท่ีผานการวิเคราะหและสรุปขอมูลจัดทําศูนยขอมูลใหกับชุมชนในเครือขาย การจัดทําขอมูลเพ่ือ
นําสูการทําหนังสือคูมือการทองเท่ียวโดยชุมชนเครือขายเชียงราย การพัฒนาศักยภาพของชุมชน
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เครือขายรูปแบบโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ี 3 โดยทีมวิจัยเครือขายฯเชียงรายเปนทีมพัฒนาโจทยวิจัย และ
เปนพ่ีเลี้ยงโครงการวิจัยท่ีเกิดข้ึน คือ

1. โครงการวิจัย การสรางการมีสวนรวมในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนรมฟาไทย
ภูชี้ฟา อ.เทิง จ.เชียงราย

2. โครงการวิจัยรูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบาน
โปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย

3. โครงการวิจัยแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวอยางยั่งยืนโดยการมีสวนรวมของชุมชนและ
เทศบาลตําบลแมยาว อ.เมือง จ.เชียงราย

การพัฒนาศักยภาพดวยเติมเต็มความรูดานการบริหารจดัการ การสื่อความหมาย และการตลาด
การทองเท่ียวโดยชุมชน ตอชุมชนเครือขายฯอ่ืน เพ่ือพัฒนาสูการเปนพ้ืนท่ีรูปธรรมของเครือขายฯ
เชียงราย /เกิดการนําความรูและขอมูลชุมชนสูการเผยแพรประชาสัมพันธ ท้ังรูปแบบของ Website การ
จัดเวทีนําเสนอผลงานวิจัยกับกลุมผูท่ีเก่ียวของ และชุมชนท่ีจัดการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี จ.เชียงราย

การคนหารูปแบบการบริหารจัดการเครือขายฯ จากการศึกษาขอมูลท่ีเก่ียวของ จากการประชุม
รวมกับเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ และเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงใหม
จังหวัดแมฮองสอน และการประชุมกับกลุมชุมชนในเครือขายฯเชียงราย  ซ่ึงไดผลเปนแนวทาง ดาน
โครงการสรางคณะกรรมการ /วิสัยทัศน/แผนแมบท/กฎระเบียบตางๆท่ีเก่ียวของในการดําเนินงาน
เครือขายฯเชียงราย

ผลการดําเนินงานดานงานพัฒนา (1) คณะกรรมการและประธานของเครือขายทองเท่ียวโดย
ชุมชนไดเขาไปมีสวนรวมในจัดทําแผนงานยุทธศาสตรเรื่องการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงราย ในป2553
และป 2554 รวมถึงการมีสวนรวมในการวางแผนยุทธศาสตรของเครือขายทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ
ตอนบน และในป 2553 (2) จัดต้ังศูนยประสานงานการทองเท่ียวโดยชุมชน จ.เชียงราย ท่ียายจาก
สมาคมอาขาเชียงราย ไปอยูใน “ศูนยศึกษาและพัฒนาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยราชฎัชเชียงราย” โดย
ทีมวิจัยท่ีเปนคณะกรรมการเครือขายไดเชื่อมประสานการทํางานกันมาตลอดจนได รับความอนุเคราะห
สถานท่ีในการจัดต้ังศูนยประสานงานข้ึน โดยมี ผศ.ดร. ชูกลิ่น อุนวิจิตร เปนผูสนับสนุนการจัดต้ัง และ
เกิดการเผยแพร ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร (3) การขยายพ้ืนท่ีชุมชนเครือขายจากเดิม 9 ชุมชน เพ่ิม
เปน 20 ชุมชน โดยชุมชนท่ีเพ่ิมข้ึนนั้นเกิดจากการท่ีทีมวิจัยเครือขายฯเชียงราย รวมทํากิจกรรมพัฒนา
ศักยภาพจัดอบรมเติมความรูใหชุมชนท่ีจัดการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเชียงราย รวมกับ หนวยงานทองเท่ียว
กีฬาจังหวัดเชียงราย จึงเกิดการสรางความเขาใจดานความรูการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน เกิดการ
ประชาสัมพันธตัวเครือขายฯ กับชุมชนอ่ืนๆมากข้ึน จนนํามาสูการเขารวมเปนสมาชิกของเครือขายฯ
เชียงราย
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ผลท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานระยะท่ี 1 และ 2 พบวาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนได
ดําเนินการรวมกลุม จัดต้ังองคกรและวางแผนการบริหารองคกร โดยมีการกําหนดโครงสรางหนาท่ี
วิสัยทัศน ตลอดจนแผนแมบท เพ่ือใชแผนแมบทเปนตัวเชื่อมรอยการทํางานของเครือขายเองและเปนตัว
เดินเรื่องระหวางการทํางานรวมกับหนวยงาน

กลไกการขับเคลื่อนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีนับไดวาเชียงรายสามารถกอต้ังเครือขาย
องคกรชาวบานท่ีบริหารโดยคนในชุมชนไดอยางเปนรูปธรรม และมีหนวยงานพ่ีเลี้ยงไดแก มหาวิทยาลัย
ราชภัฎเชียงราย และสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดเชียงราย ซ่ึงในการจัดขบวนคงตอง
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับองคกรชาวบานเพ่ือสรางและพัฒนาใหเกิดกลไกในพ้ืนท่ีท่ีเปนรูปธรรมอยาง
แทจริง

ผลการดําเนินงานท่ีผานมาอาศัยกลไกการดําเนินการของโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ผลักดันให
เกิดการทํางานรวมกับกลไกพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ี ซ่ึงมี 2 สวน ไดแก (1) องคกรชาวบาน ซ่ึงมีการพัฒนา
ศักยภาพใหแกนนําสามารถเปนพ่ีเลี้ยงใหกับนักวิจัยใหมๆ ได และ (2) หนวยงาน มีการผลักดันแผนการ
ทํางานของเครือขายฯ จนไดรับการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาพ้ืนท่ีตนแบบ และจัดทําแผนการ
พัฒนาการทองเท่ียว จังหวัดเชียงราย ดวยงบประมาณ 5 ลานบาท จากสํานักงานทองเท่ียวและกีฬา
จังหวัดเชียงราย และเปนการทํางานรวมกันระหวางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน จ.เชียงราย โดยมี
สถาบันราชภัฎเชียงราย เปนพ่ีเลี้ยง และถือวาสามภาคสวนนี้ไดแก เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน
จ.เชียงราย สถาบันราชภัฎเชียงราย และ สํานักงานทองเท่ียวและกีฬา จังหวัดเชียงราย สามารถเปน
กลไกในการสนับสนุนงานในพ้ืนท่ีได ในระยะตอไป สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนสามารถลดบทบาทลง
และใหกลไกในพ้ืนท่ีเปนผูผลักดันงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีไดตอไป

จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ

จังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ ยังไมมีการสนับสนุนงานในเชิงเครือขายฯ โดยองคกร
ชาวบานเนื่องจากยังมีพ้ืนท่ีรูปธรรมนอยอยู ซ่ึงกําลังอยูในชวงของการสรางพ้ืนท่ีรูปธรรม หากแตความ
เดนของการจัดขบวนในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนลางนี้ มีกลไกของอาจารยดานการทองเท่ียวของมหาวิทยาลัย
ราชภัฎพิบูลสงครามท่ีสามารถประสานความรวมมือในการทํางานกับระดับจังหวัดไดเปนอยางดีและ
ผลักดันเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนใหเปนนโยบายจังหวัด โดยไดรับการตอบรับอยางดีจากสํานักงาน
จังหวัดโดยผูวาราชการจังหวัดพิษณุโลกและจังหวัดเพชรบูรณ สมาคมการทองเท่ียวจังหวัดพิษณุโลกและ
สมาคมการทองเท่ียวจังหวัดเพชรบูรณ รวมท้ังสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดพิษณุโลก
สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเพชรบูรณ นับวาท้ังสองพ้ืนท่ีมีการจัดขบวนกลไกในพ้ืนท่ีต้ังแต
เริ่มตนการสรางฐานพ้ืนท่ีรูปธรรมของชุมชนทองเท่ียว ซ่ึงเปนอีก Model ของการสรางและพัฒนากลไก
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ในพ้ืนท่ี ในการสรางสถาบันการศึกษาใหเปนศูนยกลาง ความรู ขอมูลและขาวสาร และยังเปนกลไกหลัก
ในการสนับสนุนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับชุมชนและนักเรียน นักศึกษาอีกดวย

จังหวัดจันทบุรี

เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจันทบุรีและตราดเกิดจากการสนับสนุนใหมีการรวมตัวของ
ชุมชนท่ีลุกข้ึนมาจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนเองโดยมีศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินภาคตะวันออก
ภายใตความรวมมือและสนับสนุนระหวางสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) กับมหาวิทยาลัย
ราชภัฎรําไพพรรณี โดยในเดือนตุลาคม 2548 ท่ีผานมา ทางศูนยประสานงานฯ ไดเริ่มทําการพัฒนา
โจทยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน โดยมีเครือขายเรียนรูและการทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน คอยเปนพ่ีเลี้ยงหนุนเสริมตลอดเสนทางการพัฒนา
โจทย ต้ังแตชวงเริ่มของการดําเนินงานมาจนถึงปจจุบัน

ป 2549 - 2550 ท่ีผานมา มีการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน 2
โครงการ คือ 1) การศึกษารูปแบบการทองเท่ียวเชิงอนุรักษเขาสอยดาวใต โดยการมีสวนรวมของชุมชน
อยางยั่งยืน ตําบลทับไทร อําเภอโปงน้ํารอน จังหวัดจันทบุรี ระยะท่ี 1 และ 2) โครงการ การศึกษาตนทุน
และศักยภาพชุมชน เพ่ือหารูปแบบการทองเท่ียวเชิงอนุรักษท่ีเหมาะสมและยั่งยืน โดยการมีสวนรวมของ
ชุมชนบานทุงเพลและหนวยพิทักษปาบานทุงเพล ตําบลฉมัน อําเภอมะขาม จังหวัดจันทบุร”ี ระยะท่ี 1

ตนป 2552 เกิดการรวมตัวเปนเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดจันทบุรี 8 ชุมชน ไดแก
1) ชุมชนเขาสอยดาวใต ตําบลทับไทร อําเภอโปงน้ํารอน 2) ชุมชนทงเพล ตําบลฉมัน อําเภอมะขาม
3) ชุมชนเกาะสานตําบลมะขาม อําเภอมะขาม 4) ชุมชนเขาบายศรี ตําบลเขาบายศรี อําเภอทาใหม 5)
ชุมชนเพนียด ตําบลคลองนารายณ อําเภอเมือง 6) ชุมชนทาแฉลบตําบลบางกะจะ อําเภอเมือง 7)
ชุมชนตะปอน ตําบลตะปอน อําเภอขลุง และ 8) ชุมชนปากน้ําแหลมสิงห ตําบลปากน้ําแหลมสิงห
อําเภอแหลมสิงห และปลายป 2552 ไดรวมการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดตราด อีก 1แหง เขามารวม
เปนเครือขาย คือ ชุมชนหวยแรง ตําบลหวยแรง อําเภอเมือง จังหวัดตราด กลางป 2553 ไดมีชุมชนแถว
นา ตําบลบางสระเกา อําเภอแหลมสิงห จังหวัดจันทบุรี มารวมเปน สมาชิกอีก 1 ชุมชน ทําใหในปจจุบัน
มีสมาชิกรวม 11 ชุมชน โดยเกาะเก่ียวเชื่อมรอยกันอยางตอเนื่อง เพ่ือพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน
จังหวัดจันทบุรีและตราด ใหเปนท่ีรูจักแกนักทองเท่ียว

สําหรับกิจกรรมตางๆ ของทางเครือขายฯ นั้นไดมีการประชุมแลกเปลี่ยนและวางแผนการทํางาน
รวมกันอยางตอเนื่องแลว และไดรวมงานกับสมาคมสงเสริมการทองเท่ียวจังหวัดจันทบุรี เชน การจัด
นิทรรศการและแสดงโปรแกรมและกิจกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชน เปนตน
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ในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนนั้น แตละชุมชนจะมีจุดเดน ความพรอมและระดับความ
ตองการท่ีแตกตางกัน อาทิ 1. การสรางทีม/ทําความเขาใจกับชุมชน ไดแก ชุมชนบางสระเกา ปากน้ํา
แหลมสิงห เขาบายศรี ทาแฉลบ เกาะสาน 2. การสรางทีม ไดแก  ชุมชนสอยดาวใต ปากน้ําแหลมสิงห
เขาบายศรี ทาแฉลบ เกาะสาน 3. การจัดเก็บขอมูล ไดแก ชุมชนบางสระเกา สอยดาวใต เขาบายศรี
เกาะสาน 4. การบริหารจัดการกลุม ไดแก บางสระเกา สอยดาวใต 5. รูปแบบการทองเท่ียว/เปดเสนทาง
ใหม ไดแก ชุมชนบางสระเกา สอยดาวใต ตะปอน 6. แผนการตลาด ไดแกชุมชนบางสระเกา สอยดาวใต/
ทุงเพล 7. การพัฒนาแหลงทองเท่ียว และHome stay ไดแก ชุมชนสอยดาวใต/เขาบายศรี ทุงเพล และ
8. การประสานหนวยงาน ไดแก ชุมชนปากน้ําแหลมสิงห สอยดาวใต ทุงเพล เปนตน

ดังนั้นทางเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจันทบุรีจึงไดรวมตัวกันโดยใชเครื่องมืองานวิจัยเพ่ือ
ทองถ่ินในการเสริมสรางศักยภาพเครือขายฯ เพ่ือใหชุมชนสามารถเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับ
และสรางความประทับใจแกนักทองเท่ียวผูมาเยือนและกลับมาทองเท่ียวในพ้ืนท่ีอยางตอเนื่อง พรอมท้ัง
เกิดความสมดุลกันระหวางเจาบาน ผูมาเยือนและธรรมชาติ

การจัดขบวนของจังหวัดจันทบุรียังอยู ในชวงระหวางการออกแบบและดําเนินการผาน
โครงการวิจัยเรื่อง การวิจัยเสริมสรางศักยภาพเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจันทบุรี กําลังดําเนินการ
ชวงตนของโครงการวิจัย โดยมีกลไกพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ีไดแก ศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินภาคตะวันออก
โดยนายโชต หอมประพันธ รับผิดชอบ

จังหวัดสตูล

การทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสตูลไดเริ่มตนแนวคิดต้ังแตปพ.ศ. 2537 ที่ชุมชนบาน
บอเจ็ดลูก อําเภอละงู จังหวัดสตูล จนถึงป 2549 ทางชุมชนบอเจ็ดลูกไดจัดการทองเท่ียวไดอยางเปน
รูปธรรม โดยชุมชนสามารถบริหารจัดการไดดวยตนเอง ภายใตกลุมจัดการทองเท่ียวเชิงอนุรักษโดย
องคกรชุมชนบานบอเจ็ดลูก ทําใหชุมชนสามารถจัดการและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติ  อธิบายวิถีชีวิต
ชาวประมงพื้นบานผานกิจกรรมทองเที่ยวใหกับบุคคลภายนอก รวมทั้งสามารถอนุรักษวัฒนธรรม
ภูมิปญญาทองถ่ิน สงผลใหคนในชุมนรักและหวงแหนทรัพยากรธรรมชาติท่ีเปนอูขาวอูน้ําของชุมชน
สวนรายไดท่ีมาจากจัดการทองเท่ียวกระจายไปสูคนในชุมชน เปนสวัสดิการชุมชน เชน ชวยเหลือ คน
พิการ คนยากจน คนอนาถา เปนตน และสวนหนึ่งเปนกองทุนพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม ทําใหคนใน
ชุมชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน

ป 2550 การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนไดขยายผลไปสูชุมชนตางๆในจังหวัดสตูล อีก 12 ชุมชน
คือ อําเภอเมืองสตูล ชุมชนบานบากันเคย ชุมชนบานเกาะปูยู  ชุมชนเกาะสาหราย  ชุมชนเกาะหลีเปะ
ชุมชนบานหัวทาง ชุมชนบานเกตรี ชุมชนบานควนโพธิ์  อําเภอควนกาหลง ชุมชนบานโตนปาหนัน
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อําเภอมะนัง ชุมชนภูผาเพชร  อําเภอละงู ชุมชนบานบุโบย อําเภอทุงหวา ชุมชนบานนาทอน  ชุมชน
บานทุงสะโบะ

ปพ.ศ. 2552 มีชุมชนทองเท่ียว 14 ชุมชนไดรวมตัวกันเปนเครือขายการทองเท่ียวชุมชน จังหวัด
สตูล โดยการสนับสนุนของสํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดสตูล ซ่ึงมีนโยบายจากกระทรวง
ทองเท่ียวและกีฬาใหดําเนินการจัดต้ังเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน รวมกับสํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย (สกว.)ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ินจังหวัดสตูล และสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน บนฐาน
แนวคิดการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีทิศทางเดียวกันและใหชุมชนไดจัดการทองเท่ียวท่ีไปตอบเปาหมาย
หรือแนวคิดการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนได จึงมีการประชุมเครือขายรวมกันหลายครั้ง

จากสถานการณดังกลาวเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล ยังไมมีรูปแบบการบริหาร
จัดการท่ีชัดเจน รวมท้ังชุมชนยังตองการพัฒนาศักยภาพการจัดการทองเท่ียวทําใหเกิดการศึกษาวิจัย
โครงการ ศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของเครือขายการทองเท่ียวชุมชน จังหวัดสตูล
โดยมีเปาหมายเพ่ือสรางกระบวนการเรียนรูผานการจัดทําฐานขอมูลของแตละชุมชนในเครือขาย ไปสู
การหนุนเสริมชุมชนตางๆ ระหวางชุมชนในเครือขาย กําหนดมาตรฐานการทองเท่ียวชุมชนจังหวัดสตูล
สรางคนรุนใหมใหเขามาเรียนรูกระบวนการ ทีมวิจัยคาดหวังวางานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจะเปนเครื่องมือใน
การสรางกระบวนการเรียนรู เพ่ือคนหารูปแบบการพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดสตูล
ใหเกิดการบริหารจัดการตนเองอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืนตอไป

กลไกการสนับสนุนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดสตูลนี้ดําเนินการผานโครงการวิจัย
เรื่อง การศึกษารูปแบบและพัฒนาศักยภาพการทองเท่ียวของเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด
สตูล โดยมีศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจังหวัดสตูลเปนพ่ีเลี้ยง มีนายวิมาท หมาดสา รับผิดชอบ
พ้ืนท่ีจังหวัดสตูลเปนอีกหนึ่งจังหวัดท่ีมีการสรางกลไกการสนับสนุนงานการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับ
หนวยงานไดเปนอยางดี โดยโครงการวิจัยท่ีพยายามสรางกลไกขององคกรชาวบานท่ีบริหารโดยชาวบาน
นั้น เปนโครงการความรวมมือระหวาง สกว. ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน รวมกับสํานักงานการทองเท่ียวและ
กีฬา จ.สตูล และ องคการบริหารสวนจังหวัดสตูล ซ่ึงสามารถผลักดันใหเกิดความรวมมือท้ังในงาน
คนทํางานและงบประมาณ

 องคประกอบและบทเรียนการทํางานรวมกับภาคี

การทํางานรวมกับหนวยงาน ภาคีท่ีเก่ียวของในการทํางานสนบัสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็น
การทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีผานมานั้น ไดมีการทํางานรวมกับภาคีหลายระดับ ท้ังระดับพ้ืนท่ีไดแก องคการ
บริหารสวนตําบล อุทยานแหงชาติ โรงเรียนในพ้ืนท่ีและชุมชนใกลเคียง ภาคีระดับอําเภอ ไดแก
สํานักงานอําเภอ พัฒนาชุมขนอําเภอ สํานักงานเกษตรอําเภอ ภาคีระดับจังหวัด ไดแก สํานักงานจังหวัด
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การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด และภาคธุรกิจ บริษัททัวรท่ีเปนภาคี
รวม รวมไปจนถึงระดับนานาชาติ

การทองเท่ียวเปนกิจกรรมท่ีเก่ียวของกับคนหลายสวน  ชุมชนจําเปนตองศึกษาและทําความ
เขาใจระบบการทองเท่ียววาเก่ียวของกับใคร อะไรบางท่ีเก่ียวของ และเก่ียวของอยางไร  เพ่ือจะกําหนด
ความรวมมือ  และสรางการมีสวนรวมในจังหวะเวลาท่ีเหมาะสม  และรักษาระดับความสัมพันธใหอยูใน
ลักษณะพันธมิตรท่ีเทาเทียมกัน  และปองกันความเสี่ยงในการสูญเสียความเปนตัวของตัวเอง  ความเปน
เจาของในกิจกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชน  และใหการทองเท่ียวตอบโจทยหลักของชุมชน  เปนเครื่องมือ
ของการพัฒนาชุมชน  ไมใชกลายเปนชองทางการแสวงหาประโยชนของคนภายนอกโดยการยินยอม
พรอมใจของชาวบาน  โดยท่ีชาวบานไมไดประโยชนและไมสามารถจะหยุดการทองเท่ียวนั้นไดเม่ือชุมชน
ไมตองการ  อยางไรก็ตามแมวาการทองเท่ียวโดยชุมชนจะใหความสําคัญกับชุมชนในการเปนศูนยกลาง
ในการจัดการการทองเท่ียว แตหากกลุมคนท่ีเก่ียวของไมไดรับประโยชนและมีบทบาทในการทํางาน
ก็อาจจะไมไดรับการสนับสนุนหรืออาจจะเปนอุปสรรคตอชุมชนในการจัดการทองเท่ียวก็ได  จึงควรท่ีจะ
แสวงหาจุดรวมสรางรวมมือกันในการทํางาน เพ่ือใหเรื่องการทองเท่ียวโดยชุมชนไดรับการยอมรับและ
สรางรูปแบบการทํางานท่ีใหหลายสวนในสังคมไดเขามามีสวนรวมในลักษณะเปนพันธมิตรกับชุมชน

ภาคีท่ีเก่ียวของกับการทองเท่ียว  และเก่ียวของอยางไร

องคกรท่ีเก่ียวของ ความเก่ียวของ
ในระดับชุมชน

1. กลุมจัดการทองเท่ียวในระดับชุมชน เปนองคกรหลักในการดําเนินการทองเท่ียว
2. กลุมรานคา, รานคาขายของท่ีระลึก ไดประโยชนจากการขายสินคา
3. กลุมยานพาหนะในทองถ่ิน เชน เรือ รถสองแถว ไดประโยชนจากการใหบริการ
4. วัด,โรงเรียน, อนามัย, สถานท่ีสําคัญในชุมชน เปนแหลงทองเท่ียว หรือใหบริการดานขอมูลและ

ความปลอดภัยแกนักทองเท่ียว
5. องคการบริหารสวนตําบล (อบต.) กฎระเบียบของทองถ่ิน, งบประมาณสนับสนุน
6. รีสอรท เปนไดท้ังความรวมมือ เชน การแนะนําทางเลือก

ดานท่ีพักใหแกนักทองเท่ียว  และเปนท้ังคู
แขงขันในกรณีท่ี
ชุมชนมีการใหบริการท่ีพักท่ีใกลเคียงกับท่ี
รีสอรทใหบริการ

7. อุทยานแหงชาติ พ้ืนท่ีซอนทับในความรับผิดชอบของท้ังอุทยาน
และชุมชน
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องคกรท่ีเก่ียวของ ความเก่ียวของ
ในระดับชุมชน

8. องคกรพัฒนาเอกชน เปนพ่ีเลี้ยงและท่ีปรึกษาในการพัฒนาชุมชน
9. หนวยงานของรัฐท่ีทํางานในพ้ืนท่ี เชน
พัฒนากร  เกษตรตําบล เจาหนาท่ีจากศูนยฯ
ชาวเขา

การพัฒนาชุมชนตามท่ีไดรับมอบหมายจากรัฐ
สวนกลาง

ในระดับอําเภอ/จังหวัด
1. กลุมเครือขายทองเท่ียวโดยชุมชน เครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู, ประสานทรัพยากร,

ผลักดันนโยบาย
2. สํานักงานจังหวัด นโยบายและกลไกในระดับจังหวัดเพ่ือสงเสริม

และสนับสนุนการทองเท่ียว
3. ททท.ระดับจังหวัดหรือภาค สนับสนุนดานการประชาสัมพันธและการตลาด
4. ผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว เชน รีสอรท หรือ
บริษัทนําเท่ียว

เปนไดท้ังความรวมมือ เชน การแนะนําทางเลือก
ดานท่ีพักใหแกนักทองเท่ียว  แนะนําโปรแกรม
การทองเท่ียวอ่ืนท่ีเก่ียวเนื่อง  และเปนท้ังคู
แขงขันในกรณีท่ีชุมชนมีการใหบริการท่ีพักท่ี
ใกลเคียงกับท่ีรสีอรทใหบริการ หรือการเสนอ
โปรแกรมทองเท่ียวอ่ืนท่ีชุมชนไมไดจัดการ

5. มัคคุเทศกทองถ่ิน และกลุมรถ/เรือใหเชา นํานักทองเท่ียวหรือใหขอมูลแกนักทองเท่ียว
ไดมาเยี่ยมเยียนชุมชน

6. สื่อมวลชลทองถ่ิน เผยแพรขาวสารของชุมชน
ในระดับชาติ

1. เครือขายทองเท่ียว เครือขายแลกเปลี่ยนเรียนรู, ประสานทรัพยากร,
ผลักดันนโยบาย

2. ททท. ประชาสัมพันธ, การตลาด และงบประมาณ
3. ผูประกอบธุรกิจทองเท่ียว เปนไดท้ังความรวมมือ เชน การแนะนําทางเลือก

ดานท่ีพัก  แนะนําโปรแกรมการทองเท่ียวอ่ืนท่ี
เก่ียวเนื่อง

4. สื่อมวลชน เผยแพรขาวสารของชุมชน
5. นักทองเท่ียว เรียนรูและเขาใจวิถีชีวิตชาวบาน  และทําให

ชาวบานมีรายไดเพ่ิมข้ึน
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องคกรท่ีเก่ียวของ ความเก่ียวของ
ในระดับชาติ

6. สถาบันวิจัย ศึกษาวิจัยชุมชน  ผลกระทบ และเปน
แหลงขอมูลเพ่ือการคนควา

7. สถาบันการศึกษา เรียนรูขอมูลจากชุมชน  แลกเปลี่ยนความรู-
ความคิดทางดานวิชาการและประสบการณดาน
การทองเท่ียว
สิ่งแวดลอมและการพัฒนา

กระบวนการทํางานเพ่ือสรางความรวมมือกับภาคีท่ีเก่ียวของ

1. วิเคราะหขอดี-ขอเสีย  ความสําคัญและความเปนจําเปนของการประสานงานกับองคกรอ่ืน  จัดวาง
ลําดับความสําคัญ

2. วิเคราะหสถานการณ  และองคกรชุมชนวามีความพรอม  ความตองการในการรับรู เรียนรู
แลกเปลี่ยน  ประสานผลประโยชนกับกลุมองคกรอ่ืนหรือไม   สรุปใหเกิดความชัดเจนรวมกันวา
ทําไมตองประสานงานกับองคกรนั้น ๆ  จังหวะเวลาท่ีเหมาะสมในการประสานงาน  ตลอดจน
รูปแบบและวิธีการประสานงาน  เชน
- รักษาระดับความสัมพันธ
- ใหขอมูลขาวสาร  ความคืบหนาของการทองเท่ียวโดยชุมชน
- ประสานทรัพยากร  และความรวมมือ
- จัดทําสัญญาหรือขอตกลง

3. จัดกลไกการประสานงาน  ดึงความรวมมือ  สรางการมีสวนรวมเพ่ือใหองคกรท่ีเก่ียวของมี
ความรูสึกรวมในการเปนสวนหนึ่งของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน และเคารพมุมมองของ
ชุมชน เชน การเขารวมในกระบวนการติดตาม การประเมินผลการทํางาน  การสรุปบทเรียน
การทํางาน  ก็จะชวยยกระดับการทองเท่ียวโดยชุมชนใหสามารถเผชิญหนากับสถานการณและ
องคกรตางๆ ได  อีกท้ังยังจะเกิดพลังในการคิด, การตอรอง  และประสานความรวมมือกับ
ภายนอกไดอยางมีศักด์ิศรีและเปนท่ียอมรับ

ระดับของความรวมมือ

1. ใหขอมูลขาวสาร
2. แลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ
3. ประสานทรัพยากร
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4. เปนพันธมิตรระหวางองคกร
5. เปนหุนสวน-รวมลงทุน
6. รวมมีสวนได-สวนเสียในการทํางาน

ความจําเปนในการทํางานกับองคกรอ่ืน เพ่ือจัดวางระดับของความสัมพันธ

1. ไมรวม...ไมเปนไร
2. ไมรวม...ไมได
3. รวมก็ได...ไมรวมก็ได

คูความรวมมือ

เปนการสรางความรวมมือโดยท่ีเคารพมุมมองของชุมชน
1. ชุมชน : กลุมในชุมชน
2. ชุมชน : ชุมชนเครือขาย
3. ชุมชน : ผูประกอบธุรกิจ  ซ่ึงอาจแยกยอยออกไปอีก เชน

- ชุมชน : มัคคุเทศกทองถ่ิน
- ชุมชน : โรงแรม/รีสอรท
- ชุมชน : บริษัทนําเท่ียว

4. ชุมชน : องคการบริหารสวนตําบล
5. ชุมชน : รัฐทองถ่ิน เชน สํานักงานจังหวัด  พัฒนาชุมชน เกษตรจังหวัด เปนตน
6. ชุมชน : ททท.

 การสังเคราะหองคความรูการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน (Carrying Capacity CBT)

ขอเสนอชุดโครงการวิจัยนี้มีการประกาศโจทยวิจัยในการเปดรับขอเสนอโครงการวิจัยประเด็น
การจัดการขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) การทองเท่ียวโดยชุมชน ของสถาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน (CBT-I) ประมาณเดือนพฤศจิกายน 2552 ทาง Web site หลังจากนั้นไดมีการติดตอ
ประสานงานจากผูเสนอโครงการวามีความสนใจในการทําวิจัยประเด็นนี้ หลังจากนั้นผูเสนอโครงการไดมี
การปรึกษาหารือในเชิงพ้ืนท่ี เพ่ือดูกรอบในการคัดเลือกพ้ืนท่ีกรณีศึกษาท่ีนาสนใจและเหมาะตอการทํา
วิจัยประเด็นนี้ จึงไดมีการหารือกันในระดับพ้ืนท่ีเพ่ือพัฒนาขอเสนอโครงการวิจัยรวมกับชุมชนในการ
กําหนดคําถามวิจัย กรอบ ประเด็น และการออกแบบเครื่องมือการศึกษา รวมท้ังทีมวิจัยและผูเก่ียวของ
ตอการวิจัย
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เนื่องจากโครงการวิจัยนี้เปนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีการยกระดับในเชิงประเด็นและกรอบ
เครื่องมือในการศึกษาวิจัยกระบวนการในการพัฒนาจึงมีองคประกอบของนักวิชาการในการให
ขอเสนอแนะตอโครงการท่ีหลากหลาย อีกท้ังโครงการวิจัยประเด็นนี้ผูเสนอโครงการวิจัยมีประสบการณ
เก่ียวกับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมาแลว กระบวนการในการพัฒนาในระดับพ้ืนท่ีจึงเปดโอกาสใหผูเสนอ
โครงการไดพัฒนาโจทยวิจัยรวมกับชุมชนอยางเต็มท่ี โดยสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนไดให
ผูทรงคุณวุฒิไดรวมใหขอเสนอแนะและเติมเต็มเอกสารโครงการ โดยมีท่ีปรึกษา/นักวิชาการผูเชี่ยวชาญ
ดังนี้

1. ดร.ดรรชนี เอมพันธุ อาจารยคณะวนศาสตรชุมชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร
2. คุณกุลปราโมทย วรรณเลิศ ผูอํานวยการฝายพัฒนาแหลงทองเท่ียว ททท.
3. ดร.อนุชา  เล็กสกุลดิลก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย

ผูเชี่ยวชาญดานงานวิจัยประเด็น Carrying Capacity

ชุดโครงการนี้ถือเปนชุดความรูใหมท่ียังไมเคยมีผูวิจัย และประเด็นวิจัยยังตอบโจทย ปญหาและ
สถานการณของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนในปจจุบัน ทําใหการสนับสนุนชุดโครงการนี้สรางการ
เรียนรูไปพรอมๆกันระหวางนักวิจัยและพ่ีเลี้ยง โดยมีการเติมความรูจากผูเชี่ยวชาญเฉพาะดานเปนระยะ
และมีการจัดกระบวนการเรียนรูในพ้ืนท่ีรวมดวย ชุดโครงการนี้ประกอบดวย

1. การจัดการขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชน : บานแมกํา
ปอง อําเภอแมออน จังหวัดเชียงใหม

2. การจัดการขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวโดยชุมชนกรณีศึกษาบานถํ้าปลา
จังหวัดเชียงราย

3. การจัดการขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) การทองเท่ียวโดยชุมชน
ตําบลบางน้ําผึ้ง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ

4. การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) การทองเท่ียวโดยชุมชนของ
เกาะพิทักษ จังหวัดชุมพร

ในชวงระยะ 1 ปท่ีผานมาของโครงการวิจัยไดเริ่มดําเนินการพัฒนาโครงการตอเนื่องมาจากปท่ี
แลว และดําเนินการจัดทําสัญญาเม่ือเดือนธันวาคม 2554 ท่ีผานมา และมีกิจกรรมเตรียมความพรอม
และเติมความรูใหกับนักวิจัย 1 ครั้ง โดยมีรายละเอียด ดังนี้
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เวทีเติมความรูเรื่องขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียว (carrying Capacity)
ณ หองประชุมสกว. อาคาร SM Tower กรุงเทพมหานคร

วันท่ี 9 ธันวาคม 2553

ภาพรวมชุดโครงการขีดความสามารถในการรองรับและจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน
สถานการณ แนวโนม ดานการทองเท่ียว
ใน ค.ศ. 2020 หรืออีก 10 ขางหนาจะเปนอยางไร?
 ท่ัวโลกจะมีนักทองเท่ียว 1,600 ลานคน
 จํานวนนักทองเท่ียวในเอเชีย/แปซิฟก จะเพ่ิมข้ึนเปน 400 ลานคน คือ ขยายตัวเฉลี่ยปละ 6.5 -

7%
 จีนจะเปนประเทศทองเท่ียวท่ีใหญท่ีสุดในโลกมีนักทองเท่ียว 137 ลานคนและฮองกงมี

นักทองเท่ียว 59 ลานคน
 ธุรกิจการบินของโลกจะขยายตัวปละ 4.8% แตเอเชีย/แปซิฟกจะขยายตัว 6% ทําใหกลายเปน

ภูมิภาคท่ีมีธุรกิจการบินท่ีใหญท่ีสดุในโลกแซงหนาอเมริกา
 ประเทศในกลุมอนุภูมิภาคลุมแมน้ําโขง(Great Maekhong Sub regions-GMS) จะมี

นักทองเท่ียวเพ่ิมจาก 16.5 ลานคนในป 2545 เปน 60 ลานคน

พฤติกรรมการทองเท่ียวเปลี่ยนแปลงไป จากแรงกดดันจากปจจัยภายนอกและแรงผลักดันของปจจัย
ภายใน
พฤติกรรมท่ีเปลีย่นแปลง
 ตองการการทองเท่ียวท่ีมีรูปแบบเฉพาะและมีความยืดหยุน (FIT)
 ใชสื่อรวมสมัยในการหาขอมูลและจอง- ซ้ือบริการ
 เลือกเดินทางทองเท่ียวอยางมีคุณคาและคุมคา
 แสวงหาประสบการ เรียนรู และมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆมากข้ึน
 ทองเท่ียวอยางมีจิตสํานึกหวงใยสิ่งแวดลอม
 ทองเท่ียวเพ่ือดูแลรักษาสุขภาพ ใสใจสุขภาพ
 มุงเนนความสะดวกและการบริการท่ีมีคุณภาพ

แนวโนมทางการทองเท่ียวในอนาคต
 นักทองเท่ียวมีแนวโนมท่ีจะเดินทางทองเท่ียวในเวลาสั้นลง
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 การเดินทางทองเท่ียวแบบคนเดียวหรือเปนกลุมยอย
 ผูคนมีแนวโนมท่ีจะใชเวลาในการเตรียมตัวกอนการเดินทางนานข้ึน
 ผูคนมีแนวโนมท่ีจะตองการการทองเท่ียวแบบใกลชิดธรรมชาติเพ่ือหลีกหนี ชีวิตแบบจําเจเดิมๆ
 สภาวะโลกรอนมีผลใหนักทองเท่ียวกลับสูธรรมชาติมากข้ึน
 ผูคนมีแนวโนมท่ีจะตองการการทองเท่ียวแบบไมแพง
 การใหบริการทางทองเท่ียวดานทักษะภูมิปญญาทองถ่ินจะมีความตองการสูงข้ึนจากเดิม

ขีดความสามารถในการรองรับ คือ
ความสามารถในการทนทานตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณใดเหตุการณหนึ่งไดสูงสุด หรือมาก

ท่ีสุด หากเลยจุดนี้ไป (แมเพียงเล็กนอย) ก็ทําใหไมอาจทนทานได

เติมความรู  เรื่องขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียวสําหรับชุมชน CBT-RCC
โดย ผศ.ดร.ดรรชนี เอมพันธุ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร

หัวขอ
 ขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียวคืออะไร – ความสําคัญ
 หลักการ/แนวคิดในการประเมินขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียว
 ประเภทของขีดความสามารถในการรองรับดานทองเท่ียว
 วิธีการประเมินขีดความสามารถฯ สําหรับชุมชน

ทําไมเราจึงตองมีการกําหนดจํานวนนักทองเท่ียว
- ขนาดเนื้อท่ีท่ีสามารถใชในกิจกรรมทองเท่ียวมีจํากัด
- สิ่งอํานวยความสะดวกจํากัด
- ความรูสึกของนักทองเท่ียวท่ีมีตอจํานวนคนในแหลงทองเท่ียวและพฤติกรรมของนักทองเท่ียว

อ่ืน
- ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศ
- ผลกระทบตอคนในชุมชน

ทําไมตองกําหนดขีดความสามารถรองรับดานการทองเท่ียวในชุมชน
- เปาหมายของการทองเท่ียวชุมชนไมเพียงแตเพ่ือใหไดเกิดรายได ชุมชนเปนท่ีรูจัก และ/หรือ

เพ่ือนําไปสูการพัฒนาชุมชนเทานั้น  แตตองสามารถรักษาแหลงทองเท่ียว สิ่งแวดลอม ไวใหได
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ดวยในขณะท่ีนักทองเท่ียวไดรับประสบการณท่ีมีคุณคากลับไป และไมเกิดผลกระทบตอความ
เปนอยูของสมาชิกในชุมชน

- แนวโนมของการทองเท่ียวชุมชนมักเปนในรูปแบบหมูคณะขนาดใหญ

ขีดความสามารถในการรองรับได ในการทองเท่ียวชุมชน
- เปนเครื่องมือในการรักษาระบบนิเวศ สิ่งแวดลอม และทรัพยากรทองเท่ียว (ควบคุมระดับของ

ผลกระทบ)
- เปนเครื่องมือท่ีใชในการกําหนดจํานวนนักทองเท่ียวใหเหมาะสมกับพ้ืนท่ีและประสบการณท่ี

นักทองเท่ียวควรไดรับ
- ใชเปนแนวทางในการจัดการเก่ียวกับนักทองเท่ียวและแหลงทองเท่ียวเพ่ือนําไปสูการทองเท่ียว

อยางยั่งยืน

การศึกษา CC (Carrying Capacity)
- โมเดลการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับดานนันทนาการ
- ประเภทของขีดความสามารถในการรองรับดานนันทนาการ
- มาตรการในการจัดการผลกระทบและความแออัดของนักทองเท่ียว

ขีดความสามารถในการรองรับดานการทองเท่ียว

ระดับการใชประโยชนสูงสุดของนักทองเท่ียวและการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีพ้ืนท่ี
สามารถรองรับได  ซ่ึงถาหากมีการใชประโยชนหรือการพัฒนามากไปกวาท่ีกําหนดแลว มีโอกาสอยาง
มากท่ีจะทําใหทรัพยากรทองเท่ียวในพ้ืนท่ีเสื่อมโทรม ท้ังยังลดความพึงพอใจของนักทองเท่ียว กอใหเกิด
ผลเสียหายตอสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม (McIntyre and Hetherington, 1991)
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ภาพโมเดลขีดความสามารถในการรองรับดานนันทนาการ

ภาพแผนภูมิแสดงความสัมพันธระหวางระดับการใชประโยชน (Use Level) ผลกระทบท่ีเกิดข้ึน
(Impacts) และขีดความสามารถในการรองรับดานนันทนาการ (RCC)
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ภาพการประเมินขีดความสามารถในการรองรับดานทองเท่ียว/นันทนาการ

โมเดลการวิเคราะหผลกระทบจากการทองเท่ียวสัมพันธกับปริมาณการใชประโยชนดานการทองเท่ียว
หรือนันทนาการเพ่ือประเมินขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการ/การทองเท่ียว

Capacity Level
(ระดับการใชประโยชน
เมื่อพิจารณาสัมพันธ

กับคา CC)

Observed-Level of
Impact

(ผลกระทบท่ีปรากฎ/
สังเกตได)

ปจจัยชี้วัด
และเกณฑท่ีใชในการ
ประเมินผลกระทบ

ปริมาณการใชประโยชน
ของนักทองเท่ียว/

ผูมาเยือน

Below
(ยังต่ํากวาขีดความสามารถ
ในการรองรับได)

Low or No Concern
(ต่ํา หรือ ยังไมนาเปนหวง)

Approaching and At
(กําลังเขาใกลหรืออยูท่ีคา
CC)

Moderate –High
Concern
(ผลกระทบท่ีนาเปนหวง
ปานกลางถึงสูง)

Exceeding
(มากกวาหรือเกินคา CC)

Extreme Concern
(ผลกระทบท่ีปรากฏมี
ความนาเปนหวงสูงมาก)
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ประเภทของขีดความสามามารถในการรองรับการทองเท่ียว
 ดานกายภาพ (PCC)
 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก (FCC)
 ดานนิเวศ (ECC)
 ดานจิตวิทยา (PsCC)
 ดานสังคม (SCC)

ขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวดานกายภาพ (Physical Carrying Capacity : PCC)

ระดับการใชประโยชนดานทองเท่ียวท่ีใหความสําคัญกับเนื้อท่ีซ่ึงใชในการรองรับกิจกรรม
ทองเท่ียว/นันทนาการในชวงเวลาหนึ่งๆเปนหลัก โดยพิจารณาจากจํานวนเนื้อท่ีท่ีสามารถเปดใหใช
ประโยชนเพ่ือนันทนาการและคามาตรฐานดานเนื้อท่ีซ่ึงกิจกรรมนันทนาการแตละประเภทตองการเพ่ือ
สามารถประกอบกิจกรรมนั้นไดอยางมีคุณภาพ

ขีดความสามารสูงสุดในการรองรับทางนันทนาการ/การทองเท่ียวดานกายภาพตอหนึ่งชวงเวลา
(PAOT) ของหมูเกาะชาง

จุดทองเท่ียว/กิจกรรรม ขนาดพ้ืนท่ี
(ตร.ม.)

จํานวนเนื้อท่ีตอคน
(ตร.ม/คน)

คา PCC
(คน,PAOT)

1. เกาะทองหลาง
- จุดดําน้ําพ้ืนท่ีแนวปะการัง 36,000 100 1/ 360

2. เกาะยักษเล็ก
- จุดดําน้ําพ้ืนท่ีแนวปะการัง 16,000 100 1/ 260

3. เกาะยักษใหญ
- จุดดําน้ําพ้ืนท่ีแนวปะการัง 38,000 100 1/ 380
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ผลกระทบดานความแออัดทางกายภาพของแหลงทองเท่ียวพิจารณาจากขีดความสามารถในการ
รองรับทางนันทนาการ/การทองเท่ียวดานกายภาพตอชวงเวลาเดียวกัน (PAOT) ของหมูเกาะชาง

จุดทองเท่ียว/
กิจกรรม

จํานวนนักดําน้ํา
สูงสุด 1/

(คน, PAOT)

คารอยละท่ีเปนสัดสวนกับคา PCC (%)
< 50%

Below CC
50-80%

Approach &
At CC

>80%
Exceed CC

1. เกาะ
ทองหลาง

253 <180 คน 180-288 คน >288 คน

2. เกาะยักษเล็ก 403 < 80 คน 80-128 คน >128 คน
3. เกาะยักษใหญ 192 <190 คน 190-304 คน >304 คน
1/ เปนจํานวนนักดําน้ําต้ืนสูงสุดระหวางชวงการสํารวจขอมูลวันหยุดในฤดูกาลทองเท่ียว

ขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวดานส่ิงอํานวยความสะดวก (Managerial or Facility
Carrying Capacity : FCC)

ขีดความสามารถดานสิ่งอํานวยความสะดวกจัดอยูในกลุมเดียวกับขีดความสามารถดานการ
จัดการ หมายถึงจํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดท่ีสิ่งอํานวยความสะดวกในพ้ืนท่ีสามารถรองรับได
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สรุปคาขีดความสามารถสูงสุดในการรองรับดานส่ิงอํานวยความสะดวกจําแนกเปนรายจุดทองเท่ียว
และชวงเวลาท่ีมีการใชประโยชน

จุดทองเท่ียว เวลา %ท่ีพบ จน.
เรือเกิน FCC

ระดับขีดความสามารถในการรองรับ
ดานสิ่งอํานวยความสะดวก

% ท่ีพบ จน.
เรือเกิน FCC

< 25 %
(Below CC)

% ท่ีพบ จน.
เรือเกิน FCC

25-50%
(At and

Approach
CC)

% ท่ีพบ จน.
เรือเกิน FCC

>50%
(Exceed CC)

1. เกาะทองหลาง
ทุนจอดเรือ 6 ทุน
(n=26)

9:30-10:30 11.5 
10:30-11:30 11.5 
11:30-12:30 0 
12:30-13:30 0 
13:30-14:30 0 
14:30-15:30 0 

2. เกาะยักษเล็ก
ทุนจอดเรือ 5 ทุน
(n=25)

9:30-10:30 28 
10:30-11:30 40 
11:30-12:30 44 
12:30-13:30 40 
13:30-14:30 8 
14:30-15:30 0 

3. เกาะยักษใหญ
ทุนจอดเรือ 7 ทุน
(n=25)

9:30-10:30 8 
10:30-11:30 4 
11:30-12:30 20 
12:30-13:30 24 
13:30-14:30 8 
14:30-15:30 0 
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ขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการดานนิเวศ (ECC)

เปนการศึกษาถึงระดับความสามารถสูงสุดซ่ึงระบบนิเวศหรือระบบสิ่งแวดลอมจะสามารถรองรับ
ได โดยไมเกิดอันตรายหรือผลเสียหายถาวรตอระบบนั้นๆ

“ความสามารถของระบบนิเวศในการรองรับการดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพของสิ่งมีชีวิตตางๆใน
ระบบ ในขณะท่ียังสามารถคงไวซ่ึงผลผลิตของระบบ ความสามารถในการปรับตัว และการทดแทนสิ่งท่ี
สูญเสียไปของระบบได”

ข้ันตอนการศึกษาเพ่ือประเมินและติดตามผลกระทบจากการทองเท่ียวตอระบบนิเวศเพ่ือประเมินขีด
ความสามารถในการรองรับไดดานทองเท่ียว/นันทนาการ

1. ทบทวนการใชท่ีดินของชุมชน
2. กําหนดชวงชั้นโอกาสดานนันทนาการ
3. กําหนดเปาหมายของการอนุรักษชุมชน (CT) และเปาหมายของการทองเท่ียว (TT)
4. ศึกษาผลกระทบจากการทองเท่ียว และกําหนดปจจัยชี้วัดผลกระทบดานนิเวศและเกณฑคา

วิกฤติของแตละปจจัย
5. กําหนดวิธีการรวบรวมและติดตามขอมูลผลกระทบจากการทองเท่ียวตอระบบนิเวศ
6. รวบรวมและวิเคราะหขอมูลผลกระทบตามปจจัยตัวชี้วัด
7. เปรียบเทียบขอมูลท่ีสํารวจรวบรวมไดกับเกณฑคาวิกฤติของแตละปจจัยเพ่ือบอชี้ถึงระดับ CC

ขีดความสามารถในการรองรับกิจกรรมดําน้ําตื้นจากปจจัยความถ่ีของพฤติกรรมท่ีสรางผลกระทบตอ
ระบบนิเวศแนวปะการัง เกาะทองหลาง

ลักษณะ
พฤติกรรม

ประเภท ความถี่ของ
พฤติกรรม
(คร้ัง/คน)

ขีดความสามารถในการรองรับปจจุบันดานนิเวศ
ผลกระทบตํ่า
(Below CC)

ผลกระทบ
ปานกลาง
(At and

Approach CC)

ผลกระทบสูง
(Exceed CC)

1. ยืนหรือ
เหยียบ/สัมผัส/
เตะปะการัง/หัก
เด็ดปะการัง

เกณฑ <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/คน
ไทย 0.75 

ตางชาติ 2.01 
จนท. เรือ 1.68 

2. รบกวนสัตว
น้ํา

เกณฑ <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/คน
ไทย 0.56 

ตางชาติ 0.51 
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ลักษณะ
พฤติกรรม

ประเภท ความถี่ของ
พฤติกรรม
(คร้ัง/คน)

ขีดความสามารถในการรองรับปจจุบันดานนิเวศ
ผลกระทบตํ่า
(Below CC)

ผลกระทบ
ปานกลาง
(At and

Approach CC)

ผลกระทบสูง
(Exceed CC)

จนท. เรือ 1.32 
3. ท้ิงขยะท่ียอย
สลายไมไดลง
ทะเล

เกณฑ <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/คน
ไทย 0.03 

ตางชาติ 0.03 
จนท. เรือ 0.23 

ขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวดานจิตวิทยา (Psychological Carrying Capacity,
PsCC)

 จํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดในแหลงทองเท่ียวในชวงเวลาหนึ่ง ท่ียังคงใหประสบการณท่ีมีคุณภาพ
แกนักทองเท่ียวได

 ปจจัยท่ีใชวัดผลกระทบเพ่ือประเมินคา PsCC คือ ความรูสึกแออัด ท่ีสัมพันธกับจํานวน
นักทองเท่ียวในแหลงทองเท่ียว

 ใชแบบสอบถามถึงความรูสึกแออัดของนักทองเท่ียวและความคิดเห็นตอผลกระทบดานอ่ืนๆและ
จํานวนนักทองเท่ียวท่ีเหมาะสมในทัศนะของนักทองเท่ียวพรอมเหตุผล

ระดับความรูสึกแออัดของนักทองเท่ียว

Dive site Not
crowded

Slightly
crowded

Moderately
crowded

Extremely
crowded

จํานวนนักทองเท่ียวท่ีนับไดใน
ชวงเวลาเดียวกัน

เกาะทองหลาง 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
เกาะยักษเล็ก 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
เกาะยักษใหญ 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
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Model Sum of
Squares

df Mean
Square

F Sig.

1 Regression 59.565 1 59.565 10.942 .004(a)
Residual 92.540 17 5.444
Total 152.105 18

a Predictors: (Constant), Number of Visitor Koh Tong Lang
b Dependent Variable: Perception of Crowding Koh Tong Lang
ความสัมพันธระหวางจํานวนนักดําน้ํากับความรูสึกแออัดของนักทองเท่ียวไทยและตางชาติ ณ จุดดําน้ํา
เกาะทองหลาง

60.00

90.00

120.00

150.00

180.00

210.00

0 2 4 6 8 10

Crowding Perception at Koh Thong Lang

159 divers

133 divers

Observed
Linear

Number of Divers
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ขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียวดานสังคมและวัฒนธรรม (Social and Cultural
Carrying Capacity, SCC)

 หมายถึงจํานวนนักทองเท่ียวสูงสุดตอชวงเวลาท่ีไมกอใหเกิดผลกระทบดานลบตอสังคมและ
วัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินในแหลงทองเท่ียวจนยอมรับไมได

 วัดโดยการใชแบบสอบถาม หรือการสัมภาษณชุมชนทองถ่ิน

การประเมินขีดความสามารถในการรองรับได ดานสังคมและวัฒนธรรม (SCC)

ใชวิธีการสุมตัวอยางในการสอบถามประชาชนทองถ่ินถึงระดับของผลกระทบสูงสุดจากการ
ทองเท่ียวท่ียอมรับใหเกิดข้ึนไดตอสังคมและวัฒนธรรมของประชาชนท่ีอาศัยในแหลงทองเท่ียวของ
อุทยานแหงชาติหรือมีความสัมพันธเก่ียวของกันโดยตรง แลวนํามาสัมพันธกับปริมาณการใชประโยชน
เพ่ือกําหนดขีดความสามารถสูงสุดในการรองรับไดดานสังคมและวัฒนธรรม

ขีดความสามารถในการรองรับนันทนาการ/การทองเท่ียวในภาพรวม (Total Recreation Carrying
capacity)

ขีดความสามารถในการรองรับการใชประโยชนเพ่ือนันทนาการ/การทองเท่ียวดานกายภาพ (PCC)
ดานส่ิงอํานวยความสะดวก (FCC) ดานจิตวิทยา (PsCC) และดานนิเวศวิทยาของเกาะทองหลาง

ประเภทของ
CC

เกณฑ ระดับขีดความสามารถในการรองรับ ปริมาณการใช
ประโยชนBelow CC At or

Approach CC
Exceed

CC
1. PCC เกณฑ :% จํานวนนัก

ดํานํ้าท้ังหมดท่ีพ้ืนท่ี
รองรับได

<50%
<180 คน

50-80%
180-288 คน

>80%
>288 คน

 253 คน
2. FCC เกณฑ: :% ท่ีพบ จน.

เรือเกิน FCC
< 25 % 25-50% >50%

9:30-10:30 น.  11.5 %
10:30-11:30 น.  11.5 %
11:30-12:30 น.  0 %
12:30-13:30 น.  0 %
13:30-14:30 น.  0 %
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ประเภทของ
CC

เกณฑ ระดับขีดความสามารถในการรองรับ ปริมาณการใช
ประโยชนBelow CC At or

Approach CC
Exceed

CC
3. PsCC เกณฑ: : % จํานวนนัก

ดํานํ้าท่ีสัมพันธกับ
ระดับความรูสึกแออัด

ระดับ
ความรูสึก
แออัด: 0-2
133 คน

ระดับความรูสึก
แออัด: 3-5
159 คน

ระดับ
ความรูสึก
แออัด: >5
>159 คน

AVE MAX AVE :133
MAX: 253

4. ECC เกณฑ: : ความถ่ีของ
พฤติกรรมยืน/หยียบ/
สัมผัส/ เตะหักเด็ด
ปะการัง

<0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/
คน

ไทย  0.75
ตางชาติ  2.01

เจาหนาท่ีประจําเรือ
ทัวร

 1.68

เกณฑ: : รบกวนสัตวนํ้า <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/
คน

ไทย  0.56
ตางชาติ  0.51

เจาหนาท่ีประจําเรือ
ทัวร

 1.23

เกณฑ: : ท้ิงขยะลงนํ้า <0.2 ครั้ง/คน 0.2-0.5 ครั้ง/คน > 0.5 ครั้ง/
คน

ไทย  0.03

ตางชาติ  0.03

เจาหนาท่ีประจําเรือ
ทัวร

 0.23
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การเปรียบเทียบขีดความสามารถในการรองรับการใชประโยชนเพ่ือนันทนาการ/การทองเท่ียวกับ
ปริมาณการใชประโยชนปจจุบันของกิจกรรมดําน้ําตื้นหมูเกาะชาง

จุดเก็บขอมูล ปจจัยชี้วัด
ปริมาณการใช

ประโยชน
ปจจุบันPCC FCC PsCC ECC Total

1. เกาะ
ทองหลาง
รับนักดํานํ้า
ไดไมควรเกิน
159 คน
(PAOT)

Approach Below Exceed Exceed
ยืน/เหยียบ
สัมผัส หัก

ปะการัง และ
รบกวนสัตว

นํ้า

Exceed 253 คน 1/

2. เกาะยักษ
เล็กรับนักดํา
นํ้าไดไมควร
เกิน 128 คน
(PAOT)

Exceed Approach Exceed Exceed
ยืน/เหยียบ
สัมผัส หัก

ปะการัง และ
รบกวนสัตว

นํ้า

Exceed 403 คน 1/

3. เกาะยักษ
ใหญ
รับนักดํานํ้า
ไดไมควรเกิน
119 คน
(PAOT)

Approach Below Exceed Exceed
ยืน/เหยียบ
สัมผัส หัก
ปะการัง

Exceed 192 คน 1/

มาตรการดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมปริมาณและคุณภาพการใชประโยชนแหลงทองเท่ียว

 ดานเสียง/อากาศ
- เขมงวดเรื่องการนําเครื่องดนตรี และการขายเครื่องด่ืมแอลกอฮอลในชุมชน
- ประชาสัมพันธเรื่องแนวปฏิบัติของการใชเสียงในชวงเวลาวิกาล ในบริเวณท่ีพักและเขมงวด

กับนกัทองเท่ียวท่ีไมทําตามระเบียบ
- ประชาสัมพันธเรื่องมลภาวะอากาศในอุทยานฯเนื่องจากไอเสียรถยนต และรณรงคขอความ

รวมมือใหนักทองเท่ียวดับเครื่องยนตขณะจอดรถ
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 มาตรการควบคุมผลกระทบในเสนทางเดินปา
- รณรงคเรื่องการนําขยะกลับออกไป
- จัดระบบเสนทางเดินปาระยะไกล ใหมีเสนทางท่ีชัดเจนไมเปดเสนทางใหมโดยไมไดรับการ

พิจารณาจากคณะกรรมการชุมชนฯ
- มีมัคคุเทศกทองถ่ินนําเดินปาระยะไกลและทําสื่อประชาสัมพันธใหรับทราบระเบียบการใช

พ้ืนท่ีของอุทยานฯ
- มีการปดเสนทางบางเสนในชวงเวลานอกฤดูกาลทองเท่ียว เพ่ือใหระบบนิเวศฟนตัว
- งดกิจกรรมออฟโรดและควบคุมการใชยานพาหนะในชวงฤดูฝนซ่ึงมีการพังทลายของดินสูง
- รณรงคใหใชภาชนะท่ีสามารถนํากลับไปใชไดใหม หรือยอยสลายไดในธรรมชาติ
- ทําขยะเปยกใหเปนปุย

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก - พ้ืนท่ีกางเต็นท
- กําหนดพ้ืนท่ีกางเต็นทใหชัดเจน ท้ังพ้ืนท่ีหลักและพ้ืนท่ีสํารอง
- พ้ืนท่ีกางเต็นทตองมีระบบควบคุมจํานวนนักทองเท่ียวตามท่ีกําหนดจากการศึกษา CC โดย

กําหนดหมายเลขของเต็นทและบริเวณของโซนการกางเต็นทท่ีชัดเจนและเปนธรรม โดยใช
วิธีการจองลวงหนาเหมือนระบบบานพัก และระบบตามคิว (first come, first serve)
เขมงวดกับนักทองเท่ียวกางเต็นท ท่ีไมไดรับอนุญาต และในบริเวณท่ีไมอนุญาตใหกางเต็นท

- ไมอนุญาตใหนักทองเท่ียวกางเต็นทในพ้ืนท่ีท่ีไมไดกําหนด  และอุทยานฯจะไมขยายพ้ืนท่ี
เพ่ิมจากท่ีกําหนดไวในรายงานจนกวาจะมีการรายงานการขอขยายพ้ืนท่ีอยางเปนทางการ
และไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาเสียกอน

- ประชาสัมพันธติดปายประกาศบริเวณดานทางเขาอุทยานฯทุกแหงถึงสถานภาพของพ้ืนท่ี
กางเต็นทวามีจํานวนผูใชแลวเทาใดและเต็มแลวหรือยัง  หรือมีปายตัววิ่งบอกขอมูลกอนเขา
อุทยานฯในบริเวณท่ีเหมาะสม  โดยเฉพาะอุทยานฯดอยอินทนนท

- รณรงควัฒนธรรมการทองเท่ียวในอุทยานฯโดยเฉพาะการพักคางในอุทยานฯทุกรูปแบบ ให
เปนลักษณะของการวางแผนและมีการจองลวงหนา  โดยเฉพาะในชวงเทศกาลและใน
อุทยานฯท่ีมีนักทองเท่ียวนิยมสูง ซ่ึงปจจุบันเกินคา CC แลว ปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวก
ใหสามารถใชการไดดี

- ประชาสัมพันธถึงพ้ืนท่ีกางเต็นท/ท่ีพักรูปแบบอ่ืนๆในบริเวณใกลเคียง
- มีการประชาสัมพันธการจัดระบบการใชพ้ืนท่ีกางเต็นทดังกลาวลวงหนากอนถึงฤดูกาล

ทองเท่ียวผานสื่อประเภทตางๆ
- ขอความรวมมือและเขมงวดใหนักทองเท่ียวจัดเตรียมอาหารในบริเวณท่ีจัดให และ

ระมัดระวังเรื่องไฟไหม
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- ประชาสัมพันธถึงขอควรปฏิบัติของนักทองเท่ียวในการกางเต็นทพักแรมในอุทยานฯ

แผนการดําเนินงานของทีมวิจัยและการหนุนเสริม

• วางแผนเพ่ือปรับกิจกรรมใหสอดคลองกับความรูท่ีวิทยากรเติมความรู
• วางแผนและนัดหมายการลงพ้ืนท่ีเพ่ือจัดกิจกรรมตามแผนงานท่ีวางไว
• ท่ีปรึกษาลงพ้ืนท่ีเพ่ือเติมเต็มและสรางกระบวนการเรียนรูในพ้ืนท่ี

บางน้ําผึ้ง ปลายมีนาคม 2554
เกาะพิทักษ ปลายมีนาคม 2554
เชียงใหม – เชียงราย 2-5 เมษายน 2554

• นําเสนอรายงานความกาวหนาของโครงการ (ประมาณ เมษายน 2554)

ผลการดําเนินงานในชวงท่ีผานมา

ทีมวิจัยไดสนับสนุนโครงการวิจัยชุดนี้ โดยเนนการเสริมเติมความรูใหกับนักวิจัยในเชิงเนื้อหา
ความรูเพราะเปนงานวิจัยในประเด็นท่ีใหมยังไมเคยมีใครทํา และเนนการลงพ้ืนท่ีพรอมกับท่ีปรึกษาใน
การหนุนเสริมรายพ้ืนท่ี ในการเขารวมกิจกรรมตางๆ ของโครงการวิจัย ซ่ึงในการดําเนินการระยะท่ี 1 นั้น
ใหความสําคัญกับการศึกษาขอมูล สถานการณการทองเท่ียวในพ้ืนท่ี พรอมท้ังศึกษาถึงผลกระทบจากการ
ทองเท่ียว เพ่ือเปนฐานในการวางแผนการจัดการและประเมินความสามารถในการรองรับตอไป โดยเม่ือ
ไดขอมูลผลกระทบในมิติตางๆ ตามท่ีกําหนดแลวนั้น ทีมวิจัยมุงเนนการสรางการเรียนรูแบบมีสวนรวมกับ
ทีมวิจัยชุมชนในการออกแบบเครื่องมือและกําหนดตัวชี้วัดในการประเมินขีดความสามารถในการรองรับ
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงพบวาเปนเรื่องท่ีไมงายเลยในการใหชุมชนออกแบบเครื่องมือ โดยทีม
วิจัยพยายามเลือกเครื่องมืออยางงายท่ีชาวบานสามารถพัฒนาและใชประโยชนไดเอง ระหวางนั้นมีการ
จัดกระบวนการเรียนรูเพ่ือใหทีมวิจัยชุมชนเกิดการศึกษาดวยตัวเอง และเรียนรูดวยตัวเอง เพ่ือกระตุน
สํานึก ถึงผลกระทบในดานตางๆ ท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว และจากขอมูลตางๆท่ีรวบรวมไดในระยะท่ี
1 นี้จะเปนฐานในการกําหนดแผนการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวในดาน
ตางๆ และมีการทดลองปฏิบัติการตอไปในระยะท่ี 2

หมายเหตุ : การดําเนินงานชุดโครงการ ขีดความสามารถในการรองรับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนอยู
ในชวงของการดําเนินการระยะท่ี 1 ในรายงานฉบับนีจ้ึงเปนการนําเสนอความกาวหนาเทานั้น



บทท่ี 5
อภิปรายผลการวิจัย

การดําเนินงานวิจัยโครงการนี้ใหความสําคัญกับการยกระดับงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีมีการสนับสนุนจากสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) ฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน
มาเปนเวลากวา 10 ป มีจํานวนโครงการท่ีสนับสนุนกวา 80 โครงการ ดําเนินการโดย สภาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงในการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินดังกลาว การทํางานใน 10
ปหลังของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินจึงใหความสําคัญกับการยกระดับกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินและ
กระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินเพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด นําไปสู
โครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ

เม่ือการทํางานในบทบาทของพ่ีเลี้ยงงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนได
ดําเนินการมาแลว 10 ปท่ีผานมา ไดมีการสังเคราะหชุดความรูจากงานวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดย
ชุมชนในงาน 10 ป พลัง คุณคา และความสุขจากงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน พบวางานวิจัยประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนใน 10 ปหลังตองใหความสําคัญกับการยกระดับโจทยวิจัยท่ีตอบปญหาสังคมในวง
กวางมากข้ึน เรียนรูจากองคความรูและบทเรียนจากงานวิจัย 10 ปท่ีผานมา และเปดรับขอเสนอโจทย
วิจัยใหมท่ีทาทายมากข้ึน เปนท่ีมาของโจทยวิจัยของโครงการวิจัยนี้ โดยโครงการวิจัยนี้มีเปาหมายเพ่ือ

1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการติดตามสนับสนุนเพ่ือใหไดโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีมีคุณภาพ

2. เพ่ือสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ

3. เพ่ือสังเคราะหองคความรูใหมจากชุดโครงการวิจัยการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับ
การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน (Carrying Capacity CBT)

ขอคนพบจากงานวิจัย

 แนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการสนับสนุนโครงการวิจัยในระดับพ้ืนท่ีและเครือขายฯ ใหมี
คุณภาพ

ภาระงานในสวนนี้เปนความพยายามในการท่ีจะเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามสนับสนุน
โครงการวิจัยประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในระดับพ้ืนท่ีและระดับเครือขายฯ ใหมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน โดยเนื้องานสวนใหญเปนเนื้องานผูกพันจากงานปพ.ศ. 2553 โดยใหความสําคัญกับการเพ่ิม
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ประสิทธิภาพการติดตามเพ่ือใหไดโครงการวิจัยคุณภาพในโครงการวิจัยท่ีเปนโจทยยกระดับข้ึนจากเดิม
จํานวน 7 โครงการ ซ่ึงสามารถจัดกลุมของงานในสวนนี้ได 2 ระดับ ไดแก

1. โจทยวิจัยระดับพ้ืนท่ีท่ียกระดับ เชน การติดตามสถานการณการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี
การสรางกลไกการทํางานแบบมีสวนรวม หรือการจัดการความขัดแยงในพ้ืนท่ีทองเท่ียว
กระแสหลัก เปนตน

2. โจทยวิจัยระดับเครือขายฯท่ียกระดับ มีการยกระดับจากโครงการวิจัยระดับชุมชนหลาย
ชุมชนเชื่อมรอยกันเปนเครือขายระดับจังหวัด ไดแก จ.แมฮองสอน จ.เชียงราย จ.จันทบุรี และ
จ.สตูล เปนตน

ในการสนับสนุนโครงการวิจัยใหมีคุณภาพนั้นเปนเปาหมายท่ีสําคัญท่ีสุดของการทําหนาท่ีของพ่ี
เลี้ยงโครงการวิจัย ซ่ึงการทํางานของกลไกภาคเหนือ เครือขายผูสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินภาคเหนือ
ไดมีการกําหนดยุทธศาสตรการขับเคลื่อนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินภาคเหนือเรื่องการพัฒนาคุณภาพงานวิจัย
ซ่ึงจะไดเปนแนวทางในการพัฒนางานวิจัยเพ่ือทองถ่ินพ้ืนท่ีภาคเหนือใหมีคุณภาพ จากการประชุมรวมกัน
ไดมีการกําหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพงานวิจัยดังนี้

1. พิจารณาจากเปาหมายของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน และสามารถตอบโจทยวิจัย เห็น Output
Outcome Impact ท่ีชัดเจน

2. เกิดความรูใหม
3. เกิดการสรางการเรียนรู—“คนรู” (นักวิจัยชาวบานเกงข้ึน)
4. เกิดการเปลี่ยนแปลงในพ้ืนท่ี
5. ตอบโจทยในเชิงการบริหารจัดการโครงการ (แผนงาน งบประมาณ และเวลาสอดคลอง)

....ตัวช้ีวัดคุณภาพงานวิจัย....

เกณฑในการกําหนดตัวชี้วัดคุณภาพงานวิจัย ไดใชหลักการ SMART
S : Specific มีความจําเพาะเจาะจง ชัดเจนวาจะวัดอะไร
M : Measureable สามารถวัดไดจริง
A : Appropriate มีความเหมาะสม
R : Reasonableสมเหตุสมผลและมีความเปนไปไดในการทําใหสําเร็จไดจริง
T : Time Frame สอดคลองกับเวลา และอยูในกรอบท่ีสามารถวัดไดจริง

ดังนั้นการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในชวงท่ีผานมามี
หลากหลายวิธีการในการสนับสนุนใหงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมีคุณภาพ อาทิ
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• การพัฒนาชุดความรูตางๆ
• การจัดกระบวนการเรียนรูเพ่ือพัฒนาศักยภาพนักวิจัย
• การออกแบบกิจกรรมใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูของนักวิจัยชุมชน
• การสรางและพัฒนาเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน
• การพัฒนาศักยภาพเจาหนาท่ีสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในพ้ืนท่ี (Node)

ท้ังหลายลวนแลวแตเปนกระบวนการทํางานท่ีเปนสวนหนึ่งในการเสริมสรางประสิทธิภาพใหกับ
นักวิจัยและโครงการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน หากแตในปนี้ทีมวิจัยเนนย้ําและใหความสําคัญกับการเพ่ิมคุณภาพ
งานวิจัยใหมากข้ึนดวยการนําหลักการ SMART มาชวยออกแบบวางแผน รวมกับการรวมกันดําเนินการ
พัฒนาตัวชี้วัดคุณภาพงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินรวมกับเครือขาย Node ภาคเหนือ ซ่ึงกําลังอยูในชวง
ดําเนินการ และจะสังเคราะหชุดความรูเพ่ือเปนแนวทางในการทํางานตอในชวง 6 เดือนหลังของการ
ทํางานของกลไกกลางภาคเหนือ

ในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการติดตามสนับสนุนโครงการวิจัยนั้น ทีมวิจัยไดมีการวางแผนการ
ทํางานและมีการแบงบทบาทหนาท่ีกันอยางชัดเจน และสามารถทํางานแทนกันได โดยมีท้ังแผนงานเชิง
รุกและแผนงานเชิงรับ โดยแผนงานเชิงรับนั้นเปนการเขารวมเปนพ่ีเลี้ยงและจัดกระบวนการในกิจกรรม
ตางๆ ของโครงการวิจัยตามแผนการดําเนินงาน โดยใหความสําคัญกับการสรางการเรียนรูใหกับทีวิจัย
เพ่ือไปใหถึงเปาหมายของโครงการวิจัย สวนแผนงานเชิงรุกคือการสรางสรรคกิจกรรมสรางการเรียนรู
ใหกับทีมวิจัยผานการพัฒนาศักยภาพในรูปแบบตางๆ เพ่ือเสริมทักษะ เทคนิค และเครื่องมือใหกับทีม
วิจัยชุมชนเปนระยะๆ โดยใหความสําคัญกับการสรุปบทเรียนอยางตอเนื่อง นอกจากนั้นยังติดตาม
สถานการณความเคลื่อนไหวในพ้ืนท่ี วิเคราะหสถานการณตางๆ ในพ้ืนท่ีท่ีจะเอ้ือตอการทํางานของทีม
วิจัย รวมท้ังการประสานความรวมมือท้ังระดับชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัด จนถึงระดับนโยบาย และ
ภาคการศึกษาท่ีเขาหนุนเสริมใหโครงการวิจัยมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด

จากการวิจัยนักวิจัยพบวากระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ินโดยเครื่องมือ PRA สามารถเปนฐานใน
การวางแผนการทํางานไดเปนอยางดี เริ่มต้ังแตการวางแผนงานรวม ออกแบบเครื่องมือและวิธีการโดยให
ความสําคัญกับการมีสวนรวม และลงมือปฏิบัติการ รวมท้ังการสรุปบทเรียนอยางตอเนื่อง และมีการปรับ
แผนการทํางานตลอดเวลา ท่ีสําคัญตองมีการเติมทักษะ ความรูเปนระยะท้ังพ่ีเลี้ยงและโครงการวิจัยจะ
สามารถทําใหการสนับสนุนเปนไปไดตามเปาหมาย โดยการสรางประสิทธิภาพนั้น ตองคํานึงถึงเนื้องาน
คนทํางานและงบประมาณ และใหความสําคัญของกระบวนการทํางานใหมากท่ีสุด จึงจะนําไปสูการ
ทํางานท่ีมีประสิทธิภาพได
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ความรูท่ีคนพบในการเพ่ิมประสิทธิภาพโครงการวิจัย

ปจจัย เง่ือนไขในการเพ่ิมประสิทธิภาพการสนับสนุนโครงการวิจัย
1. ความยากและความซับซอนของโจทยวิจัย
2. ความพรอมของทีมวิจัยและความชัดเจนของโครงการวิจัยต้ังแตชวงตนน้ํา
3. สถานการณการทองเท่ียวและการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนท่ีวิจัยท่ีอาจจะมีผลตอการทํางาน
4. ความรูและความเชี่ยวชาญของพ่ีเลี้ยงท่ีจะสามารถวิเคราะหและวางแผนโครงการและเปนพ่ี

เลี้ยงใหกับทีมวิจัยชุมชนไดอยางรูเทาทัน
5. การเกาะติดพ้ืนท่ีของพ่ีเลีย้งเปนอีกปจจัยในการสนับสนุนโครงการวิจัยระดับพ้ืนท่ี
6. ในสวนของงานระดับพ้ืนท่ีหากวิเคราะหโจทยชัด ทีมมีการเตรียมความพรอมดี ก็จะสามารถ

ดําเนินการตามแผนไดอยางราบรื่น
7. ในสวนของเครือขายฯ มีปจจัยท่ีไมสามารถควบคุมไดหลายอยาง เพราะการทํางานเปนทีมท่ี

ใหญ ความไกล ความใหญของทีม และความหลากหลายอาจสงผลตอการทํางานแบบมีสวน
รวม นอกจากนั้นปจจัยของหนวยงานในพ้ืนท่ีก็เปนอีกปจจัยของความสําเร็จของโครงการวิจัย

บทบาทและหนาท่ีของพ่ีเล้ียงหนุนเสริมทีมวิจัยชุมชนโดยท่ัวไป

พ่ีเลี้ยงนักวิจัยชุมชน ถือวาเปนบุคคลสําคัญท่ีสุดในกระบวนการทํางานวิจัยของชุมชน ตองมี
บทบาทหนาท่ีท้ังดานบริการ วิชาการ ท่ีปรึกษา และประกันคุณภาพของงานวิจัยไปในเวลาเดียวกันดวย
เพราะตลอดเวลาของการหนุนเสริมนั้นเปนท้ังผูใหคําแนะนําทางวิชาการ กํากับดูแลความกาวหนาในการ
ดําเนินงานวิจัย CBR ของชุมชนใหมีคุณภาพมาตรฐานของฝายวิจัยเพ่ือทองถ่ิน และตองใหสําเร็จภายใน
ระยะเวลาทีกําหนด ภายใตนโยบาย กฎเกณฑ ระเบียบขอบังคับของ สกว. ดูแลทีมวิจัยชุชนใหมี
พัฒนาการความงอกงามทางปญญา ดังนั้น บทบาทหลักของพ่ีเลี้ยงในระยะแรกเริ่มโครงการวิจัยมักทํา
หนาท่ีเปนเมือนครูผูสอน ผูชี้แนะ แตในชวงเวลาทําวิจัยจะทําหนาท่ีเปนผูสรางความเชื่อม่ัน ผูใหกําลังใจ
เปนเพ่ือนรวมอุดมการณเดียวกัน นอกจากนี้ เนื่องจาก สกว. มีความคาดหวังวาชุมชนตองมีวิธีคิด วิธีการ
จัดการกับปญหาของชุมชนดวยตนเองภายใตบริบทขอมูลของชุมชน ท่ีนํามารอยเรียงสรางสรรคใหมเปน
โมเดลใหมท่ีจะใชแกปญหาโจทยวิจัย ซ่ึงความสามารถดังกลาวของชุมชนจําเปนตองมีพ่ีเลี้ยงท่ีมีลักษณะ
เปน “ผูนําในการเปลี่ยนแปลง” ซ่ึงมีบุคลิกภาพผูนําหรือพฤติกรรมในอุดมคติคือ การมีวิสัยทัศน ความ
ม่ันใจ และมาตรฐานการทํางานสูง เปนผูมีคุณธรรมและมาตรฐานจริยธรรมสูงในทุกสิ่งท่ีทํา มองปญหา
ทะลุและครอบคลุม มีความสามารถในการโนมนาวและการสรางแรงจูงใจใหทีมวิจัยชุมชนรวม
กระบวนการทํางานเพ่ือแสวงหาปญญา เปนผูกระตุนความคิดสติปญญาชุมชนใหต้ังขอสงสัย แกขอสงสัย
ต้ังสมมุติฐานและรวมกันพิสูจนขอสงสัยดวยความคิดท่ีสรางสรรค ใสใจและเขาใจความแตกตางระหวาง
บุคคลท่ีรวมปฏิบัติงาน และปฏิบัติกับแตละคนในฐานะปจเจกบุคคล โดยใหการดูแลและใหประสบการณ
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แกชุมชนโดยหวังเพ่ือสรางการเติบโตทางปญญาของแตละคนในทีมวิจัยชุมชน ซ่ึงถาพ่ีเลี้ยงนักวิจัยชุมชน
สามารถทําไดดังกลาว ชุมชนจะมีความเชื่อม่ันศรัทธาท้ังตัวพ่ีเลี้ยง และกระบวนการ CBR ซ่ึงจะสงผลตอ
การระดมความคิดปญญาอยางสรางสรรคของชุมชนท่ีจะนํามาใชแกปญหาตางๆ

กรอบวิธีวิทยางานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

1. การวิเคราะหพ้ืนท่ี/ ประเด็น (บทบาทพ่ีเลี้ยง และโครงการ)
2. การพัฒนาโจทย (เปนโจทยของชุมชน/ คนทีมงาน/ ดูฉันทะในการทํางาน ..)
3. การวิเคราะหผูเก่ียวของ/ บทบาท (สูการสรางคนผานงานท่ีทํา/ เห็นคนชวย ..)
4. วิธีการดึงผูเก่ียวของเขารวม โครงการ (ใครบาง รวมอะไร ดึงอยางไร)
5. การออกแบบงานวิจัย (กรอบความคิดโครงการ/ วางแผนกิจกรรมท่ีตอบวัตถุประสงค

โครงการและเปาหมาย CBR)
6. กระบวนการดานขอมูลความรู (การเก็บขอมูลแบบมีสวนรวม :กรอบขอมูล เครื่องมือ

วิธีการ ข้ันตอน รวบรวม ประมวล วิเคราะห)
7. การวิเคราะหขอมูลสูแผนกิจกรรม (การนําขอมูล มาใชเปนฐานสูการกําหนดแผนกิจกรรมใน

การแกปญหา : การสังเคราะห สรุปผล ทําสื่อ นําเสนอ)
8. การคืนขอมูล
9. การปฏิบัติการ (Action) การดึงทรัพยากรอ่ืนๆ มารวม
10. การนําเสนอผลงาน (การเขียนรายงานวิจัย/ การขยายผล)
11. การพัฒนาศักยภาพ/ การเติมเต็มนักวิจัย ทีมวิจัย (ทําชวงไหนบาง อยางไร)
12. ความตอเนื่อง (การหนุนเสริมหลังสิ้นสุดโครงการ/การยกระดับนักวิจัย)

ซ่ึงความรูท่ีคนพบในการเพ่ิมประสิทธิภาพโครงการวิจัยพบวา การสนับสนุนและใหความสําคัญ
ตลอดท้ังกระบวนการต้ังแตตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา จะทําใหโครงการวิจัยมีประสิทธิภาพ ซ่ึงตองให
ความสําคัญกับทุกชวงและข้ันตอน รวมท้ังปจจัยท่ีสําคัญอีกประเด็นคือ “พ่ีเลี้ยง” ยอมเปนปจจัยสําคัญ
ในการสนับสนุน ให เ กิด งานวิ จั ย ท่ี มี คุณภาพ สอดคล อง กับ  เบค เกอร  และ  นิ ว เฮา เซอร
(Becker&Neuhauser อางถึงใน คฑาวุธ พรหมายน, 2545, หนา 12) ไดเสนอตัวแบบจําลองเก่ียวกับ
ประสิทธิภาพขององคกร (model of organization efficiency) โดยกลาววาประสิทธิภาพขององคการ
นอกจากจะพิจารณาถึง ทรัพยากร เชน คน เงิน วัสดุ ท่ีเปนปจจัยนําเขา และผลผลิตขององคการ คือ
การบรรลุเปาหมายแลวองคการในฐานะท่ีเปนองคกรในระบบเปด (open system) ยังมีปจจัย ประกอบ
อีกดังแบบจําลองในรูปสมมติฐานซ่ึงสามารถสรุปไดคือ หากสภาพแวดลอมในการทํางานขององคการนั้น
มีความซํ้าซอนต่ํา (low task environment complexity) หรือมีความแนนอน (certain) มีการกําหนด
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ระเบียบ ปฏิบัติในการทํางานขององคการอยางละเอียดถ่ีถวนแลว แนชัดวาจะนําไปสูความมี
ประสิทธิภาพขององคการมากกวา องคการท่ีมีสภาพแวดลอมในการทํางานยุงยาก และ ซับซอนสูง (high
task environment complexity) หรือมีความไมแนนอน (uncertain) การกําหนดระเบียบปฏิบัติ
ชัดเจนเพ่ือเพ่ิมผลการทํางานท่ีมองเห็นไดมีผลทํา ใหประสิทธิภาพมากข้ึนดวย ผลการทํางานท่ึมองเห็นได
สัมพันธในทางบวกกับประสิทธิภาพ และหากพิจารณาควบลูกันไปจะปรากฏวาการกําหนดระเบียบ
ปฏิบัติอยางชัดเจน และผลการทํางานท่ีสามารถมองเห็นไดจะมีความสัมพันธมากข้ึนตอประสิทธิภาพมาก
กวาตัวแปรแตละตัวตามลําพัง

โครงการวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ตองสออดคลองกับเปาหมายของงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ซ่ึงสอดคลอง
กับ กาญจนา (2553) พบวา เปาหมายงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินตองการใหเกิดผลใน 4 ระดับ ดังนี้

1. การพัฒนาคน/กลุม/ขาย และผูเก่ียวของ (ท่ีมีศีล สมาธิ ปญญา) มีการเปลี่ยนแปลงในทางท่ี
ดีข้ึน “มีความรูคูคุณธรรม” เพ่ือเปนฐานสูการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน

2. ไดความรู ท่ีเหมาะสมกับทองถ่ิน ชุมชนตัดสินใจเลือกใชความรู  แตเนนความรูทองถ่ินกอน
(Inside Out) ซ่ึงในกระบวนการจะเปนการพัฒนาและยกระดับภูมิปญญาทองถ่ิน เปน
ความรูที่คนหาโดยชุมชนเอง หากกระบวนการดี สามารถสรางความตระหนักได ทั้ง
ตระหนักถึงปญหา (จากการวิเคราะหปญหา-สาเหตุ) และรูคุณคาของตนเอง/ ทองถ่ิน (จาก
การศึกษาภูมิปญญา)

3. การแกปญหา/ การตอบโจทย อาจมองเชื่อมโยงกับดึงผูเก่ียวของท่ีสามารถสนับสนุน งบ
กิจกรรม หรือสนับสนุนวิชาการท่ีเหมาะสม เขามารวมดวย

4. การขยายผล (จากระดับชุมชน ตําบล อําเภอ จังหวัด นโยบาย)

 การสรางและพัฒนากลไกการสนับสนุนงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ี

ในชวง 3 ปท่ีผานมาท่ีมีการพัฒนาศักยภาพ Node และพ่ีเลี้ยงในพ้ืนท่ีใหสามารถสนับสนุน
งานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีไดนั้นสามารถสรุปเปน Model การพัฒนา
ศักยภาพพ่ีเลี้ยงไดดังนี้

 Model การพัฒนาศักยภาพพ่ีเล้ียง

การพัฒนาศักยภาพของพ่ีเลี้ยง จากประสบการณ 3 ปท่ีผานมาพบวา การพัฒนาศักยภาพ
คนทํางานหนุนวิจัยเพ่ือทองถ่ินใหสามารถเปนพ่ีเลี้ยงงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน
ใหมีประสิทธิภาพนั้น สามารถประมวลองคความรูได ดังนี้
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การสนับสนุนพ่ีเลี้ยง งานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีผานมาส มารถจัดแบงพ่ีเลี้ยงออกเปน 3
ระดับ ไดแก

- รุนพ่ี ระดับ 1 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมากกวา 5 ปข้ึนไป
- รุนกลาง ระดับ 2 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชวง 3 – 5 ป
- รุนนองใหม ระดับ 3 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชวง 1 – 2 ป

จากระดับของประสบการณในการทํางานนั้น ทําใหทีมสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนมีการ
จัดแบงระดับของการสนับสนุนเปน 3 ระดับ ดังนี้

รุนพ่ี ระดับ 1 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินมากกวา 5 ปข้ึนไป

การหนุนเสริมและทํางานรวมของพ่ีเลี้ยงท่ีมีประสบการณการทํางานมานาน ชัดเจนท้ังเปาหมาย
และกระบวนการสนับสนุนงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน เชน Node แมฮองสอน Node ลําปาง พ่ีเลี้ยงท่ีมี
ประสบการณนั้นทางทีม CBT-I มีการหนุนเสริมเชิงเนื้อหา เติมความรูประเด็นเนื้อหาการทองเท่ียวโดย
ชุมชน เพ่ือเสริมกับกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ใหสามารถหนุนเสริมการทํางานของชาวบานไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

รุนกลาง ระดับ 2 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชวง 3 – 5 ป

การหนุนเสริมในรุนนี้ก็จะควบคูไปกับรุนพ่ี ในการเติมความรูจากหลักสูตรฝกอบรม พ่ีเลี้ยง
งานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ประเด็นการทองเท่ียวโดยชุมชน ปละ 1 ครั้ง หลังจากนั้นก็จะเปนการวางแผนการ
ทํางานรวมกันระหวาง พ่ีเลี้ยง / Node และ CBT-I โดยมีการวางแผนการทํางานรวมกันเปนระยะ 3
เดือน/ครั้ง โดยวางแผนและออกแบบกระบวนการหนุนเสริมรวมกัน และใหพ่ีเลี้ยงลงไปทํางาน และ
กลับมาสรุปรวมกันอีกครั้ง เพ่ือปรับแผนการหนุนเสริมครั้งตอไป เชน กรณี นายวิมาท หมาดสา Node
สตูล นายโชติ หอมประพันธ Node ภาคตะวันออก  เปนตน

รุนนองใหม ระดับ 3 มีประสบการณงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินในชวง 1 – 2 ป

การสนับสนุนพ่ีเลี้ยงรุนใหม นองใหมท่ีถือวาประสบการณการทํางานยังนอย จําเปนตองมีการ
หนุนเสริมอยางใกลชิด โดยมีการลงไปวางแผนการทํางานรวมกัน และทีม CBT-I ตองลงพ้ืนท่ีไปจัด
กระบวนการเรียนรูและทํางานรวมในระดับโครงการวิจัยของชาวบาน นับวาตองทํางาน 2 ระดับ ท้ังการ
วางแผนรวมกับพ่ีเลี้ยง /Node และการทํางานรวมกันในระดับชุมชน เพ่ือสรางกระบวนการเรียนรูใหกับ
พ่ีเลีย้งในพ้ืนท่ีจริง เชนกรณี Node มหาวิทยาลัยเชียงใหม Node ลําปาง เปนตน

และการทํางานในปท่ี 4 นี้ มีการออกแบบกระบวนการทํางานในการพัฒนาศักยภาพพ่ีเลี้ยงใน
พ้ืนท่ี เพ่ือใหเกิดงานวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยมองวาในพ้ืนท่ีวิจัยไมไดมีเพียงเจาหนาท่ีของ Node
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ภายใต สกว. เทานั้น หากแตพ้ืนท่ียังมีพ่ีเลี้ยงท่ีเปนเจาหนาท่ีจากหนวยงานตางๆท้ังท่ีมีความรับผิดชอบ
โดยตรงและโดยออมในการรวมกันพัฒนาการทองเท่ียวในพ้ืนท่ีใหยั่งยืน ดังนั้นการทํางานในปท่ี 4 จึงให
ความสําคัญกับการสรางกลไกในพ้ืนท่ีท่ีจะสามารถประสานการทํางานรวมกันเพ่ือท่ีจะสามารถรวมกัน
ผลักดันงานวิจัยเพ่ือทองถ่ินท่ีมีประสิทธิภาพและคุณภาพไดอยางสูงสุด

กระบวนการทํางานจึงเปนการเขาไปเรียนรูกลไกการทํางานของหนวยงานตางๆ ในพ้ืนท่ี ศึกษา
นโยบายและกลไกการทํางาน ผลักดันใหเกิดการประสานความรวมมือในการทํางานรวมกันระหวาง
หนวยงานตางๆและชุมชนทองเท่ียวในพ้ืนท่ี อาทิ

• สํานักงานการทองเท่ียวและกีฬาจังหวัด
• การทองเท่ียวแหงประเทศไทยจังหวัด
• องคการบริหารสวนตําบล / เทศบาล ในพ้ืนท่ี
• องคการบริหารสวนจังหวัด
• สํานักงานจังหวัด
• สถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี

ซ่ึงในแตละจังหวัดก็มีรูปแบบ และกลไกการทํางานท่ีตางกันแตเนนการบูรณาการการทํางาน
โดย CBT-I ทําหนาท่ีเปนตัวกลางในการประสานความรวมมือ จัดขบวน และผลักดันใหเกิดกลไกการ
สนับสนุนงานในพ้ืนท่ีท่ีสอดคลองและเหมาะสม โดยการสรางกลไกพ่ีเลี้ยงนั้นตองมีการประชุมรวม
กําหนดบทบาทหนาท่ีชัดเจน และมีการประสานงานกันอยางตอเนื่อง โดยในแตละพ้ืนท่ีควรมีหนวยงาน
หลักในแตละบทบาทเขารวมประสานการทํางานรวมกัน โดยเนนการบูรณาการ การทํางานรวมตาม
ภาระหนาท่ีของหนวยงานนั้นๆ หากแตกลไกนี้จะสมบูรณได องคกรชาวบานท่ีรวมตัวกันเพ่ือผลักดันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีนั้นตองมีการรวมตัวกันอยางชัดเจน และสามารถสรางกลไกของภาค
ประชาชนไดอยางแทจริง หนวยงานควรทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงเทานั้น และหนุนเสริมการทํางานซ่ึงกันและ
กันได

 ความรูใหมท่ีคนพบ

แนวทางของการสรางกลไกท่ีมีประสิทธิภาพ

การสรางและพัฒนาศักยภาพนักวิจัย พ่ีเลี้ยง และคนทํางานของศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือ
ทองถ่ิน (Node) นั้น มีการออกแบบกิจกรรมในการสนับสนุนท่ีแตกตางกัน ซ่ึงสามารถสรุปเปนแนวทาง
ไดดังนี้

- การสรางและพัฒนาศักยภาพนักวิจัยนั้นตองใชกลไกในการสนับสนุนโครงการวิจัยในพ้ืนท่ี
การพัฒนาคนผานกระบวนการวิจัยถือวาเปนชองทางท่ีสามารถพัฒนาคนไดดีชองทางหนึ่ง
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ซ่ึงการสนับสนุนโครงการวิจัยนั้นมีการพัฒนาผานกิจกรรมมากมายแตตองทําใหมีเรื่องมี
ประเด็นในการทํางานรวมกันผานกระบวนการวิจัยเพ่ือทองถ่ิน

- การสรางกลไกในการดูแลโครงการวิจัยในพื้นที่ที่ไมมี Node ดูแล หรือที่เรียกวา พี่เลี้ยง
งานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน จําเปนท่ีจะตองสรรหาผูสนใจ มีใจรักการทํางานรวมกับชุมชน แนว
ทางการพัฒนาพี่เลี ้ยงงานวิจัยเพื่อทองถิ่นจึงจําเปนจะตองเปนผู มีประสบการณการ
ทํางานวิจัยมากอน จะทําใหการปรับฐานคิด กระบวนทัศนการทํางานวิจัยสามารถทําได
งายข้ึน

- การพัฒนาศักยภาพคนทํางานของศูนยประสานงานวิจัยเพ่ือทองถ่ิน ผูปฏิบัติงานจําเปนตอง
เรียนรูระบบงานและวิธีการทํางานของ Node นั้นๆ เรียนรูคน เจาหนาท่ี ผูประสานงาน ท้ัง
ในแงวิธีคิด และวิธีการทํางาน เพ่ือหารูปแบบการทํางานท่ีสอดคลองกับ Node นั้นๆ ท่ีตอง
ลงไปทํางานประสานดวย

- การพัฒนาศักยภาพตองออกแบบกระบวนการท่ีหลากหลาย การฝกอบรมไมใชคําตอบเดียว
ของการพัฒนาศักยภาพ กิจกรรมในการพัฒนาศักยภาพอ่ืนๆ นอกเหนือจากการฝกอบรม
เชน การทํากิจกรรมรวมกัน On the job training , Coaching และการเขารวมกิจกรรม
ของงานท่ีทําปกติและกิจกรรมของโครงการวิจัยรวมกันบอยๆ

- การกําหนดยุทธศาสตรรวมท่ีชัดเจน หากพ้ืนท่ีไหนมีความสนใจ ความตองการ และมี
ยุทธศาสตรประเด็นการทองเท่ียวจะสามารถทําใหการพัฒนาศักยภาพเปนไดอยางดี

- คนท่ีพรอม พ้ืนท่ีท่ีศักยภาพและประเด็นท่ีชัดเปนเง่ือนไขในการทํางานท่ีดีท่ีสุด
- คนประสานงานกลางตองวิเคราะหหนวยงานและบุคลากรของหนวยงานนั้นออกวาลักษณะ

องคกรเปนแบบไหน คนทํางานเปนแบบไหน และเลือกเครื่องมือ วิธีการทํางานท่ีตางกันของ
แตละหนวยงาน โดยตองแสดงความจริงใจในการประสานความรวมมือและมีการกําหนด
เปาหมายการทํางานรวม วางแผนรวม และมีการสรุปบทเรียนรวมกันเปนระยะๆ

- กําหนดบทบาทของพ่ีเลี้ยงเปนเพียงผูประสานงานและผลักดันองคกรชุมชนใหสามารถ
ทํางานกับกลไกในพ้ืนท่ีไดจริงและเอ้ือประโยชนตอทองถ่ินมากท่ีสุด

- ตองสามารถวางแผนและสงตองานวิจัยเพ่ือทองถ่ินสูกระบวนการพัฒนาหลังเสร็จสิ้น
โครงการภายใตความรับผดิชอบในการดําเนินการของชุมชนทองถ่ินและกลไกในพ้ืนท่ี
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 การสังเคราะหชุดความรูจากชุดโครงการวิจัย การศึกษาขีดความสามารถในการรองรับการ
จัดการทองเท่ียวโดยชุมชน

 ชุดความรูเรื่องความสามารถในการรองรับไดในการจัดการทองเท่ียว Carrying Capacity
ประเภทของขีดความสามารถในการรองรับไดในการจัดการทองเท่ียว
1. ขีดความสามารถในการรองรับดานชีวกายภาพและนิเวศวิทยา
- ความสามารถของระบบนิเวศในการรองรับการดํารงชีวิตอยางมีคุณภาพของสิ่งมีชีวิต

ตางๆ ในระบบ
- ลักษณะเชิงพ้ืนท่ี ไดแก ขอบเขตหรือภูมิทัศน / ระบบนิเวศหรือสังคม / ประชากรหรือ

ชนิดพันธุ
- ลักษณะของกระบวนการ ไดแก ลักษณะโครงสราง / หนาท่ี / ความสัมพันธ / ชวงเวลา
- ลักษณะเพ่ือการวิเคราะห ไดแก ลักษณะเชิงปริมาณ เชน รายชื่อพืชพันธุ ความ

หนาแนน ความถ่ี ความเดน ความสําคัญของสายพันธุ / ลักษณะเชิงคุณภาพ เชน การ
จําแนกชั้น และการแพรกระจาย เปนตน

- ลักษณะรวมของสังคม ไดแก การปรากฏ ความคงท่ี ความหลากหลายสายพันธุ และ
การจัดจําแนก เปนตน

2. ขีดความสามารถในการรองรับดานจิตวิทยา
- การวัดจํานวนผูใชประโยชน หรือระดับการใชประโยชน
- การพบปะผูคน ในแงของความแออัด ความเปนสวนตัว หรืออิทธิพลท่ีมีผลตอความรูสึก

ของคน ปริมาณ ความถ่ีในการพบปะผูคน
- ความพึงพอใจของผูมาเยือน
- ความแออัด ความรูสึกท่ีมีตอความหนาแนนของผูคน

3. ขีดความสามารถในการรองรับดานกายภาพ
- ขนาดเนื้อท่ีในการรองรับกิจกรรมการทองเท่ียว
- จํานวนนักทองเท่ียวท่ีพ้ืนท่ีรองรับได และไมสรางผลกระทบ

4. ขีดความสามารถในการรองรับดานสังคม และวัฒนธรรม
- จํานวนนักทองเท่ียว และชวงเวลาท่ีไมสรางผลกระทบดานวัฒนธรรม สังคม และ

ประเพณี

5. ขีดความสามารถในการรองรับดานสิ่งอํานวยความสะดวก
- ประเมินความจุของสิ่งอํานวยความสะดวก
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- เชน บานพัก ลานกางเตนท  พ้ืนท่ีนั่งทานอาหาร ลานจอดรถ หองน้ํา สุขา รานคา
เสนทางเดินปาศึกษาธรรมชาติ การจัดการน้ํา การจัดการขยะ

กระบวนการกําหนดขีดความสามารถในการรองรับการทองเท่ียว

1. วิเคราะหนโยบายในการจัดการพ้ืนท่ีและนโยบายในการจัดการทองเท่ียว
2. วิเคราะหสถานการณการทองเท่ียว และกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเก่ียวของวาเหมาะสม

สอดคลองหรือไม
3. วิเคราะหเขตการจัดการ (management zones) วาเหมาะสมหรือไม
4. วิเคราะหผูมาเยือนและจํานวนการใชประโยชน
5. กําหนดวัตถุประสงคและแนวทางการจัดการพ้ืนท่ี
6. รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของในดานตางๆ
7. ประเมินขีดความสามารถในการรองรับดานตางๆ โดยพิจารณาผลกระทบท่ีสําคัญในแตละ

ดาน และเลือกปจจัยชี้วัดขีดความสามารถในแตละดานท่ีเหมาะสม

จากการศึกษาและเก็บขอมูลระยะท่ี 1 พบวา
ผลกระทบจาการทองเท่ียว

(1) ดานกายภาพ
- การกอสรางตางๆ ท่ีบดบังทัศนียภาพ
- ระบบการจัดการดานพ้ืนท่ี เชน รานคา ลานจอดรถ
- จํานวนขยะท่ีเพ่ิมมากข้ึน
- โครงสรางพ้ืนฐานตางๆ

(2) ดานนิเวศ
- ความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม
- ความสกปรกในแหลงทองเท่ียว
- การพังทลายของธรรมชาติ
- น้ําเนาเสีย สงผลใหปลาตาย

(3) ดานเศรษฐกิจ
- กระจายผลประโยชน

(4) ดานสังคม วัฒนธรรม
- การรับวัฒนธรรมตะวันตก เชน ชาวตางชาติกอดจูบกันบริเวณวัด เปนตน
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ตัวช้ีวัดขีดความสามารถในการรองรับทางกายภาพ และทางสังคม
ใชแบบสอบถามนักทองเท่ียวและสํารวจขอมูลภาคสนาม
- วัดจากจํานวนพ้ืนท่ีในจุดท่ีใหบริการ
- วัดจากความตองการใชพ้ืนท่ีของนักทองเท่ียว/คน
- วัดจากจํานวนนักทองเท่ียวตอพ้ืนท่ี
- วัดจากจํานวนถังขยะ
- วัดจากปริมาณขยะ
- วัดจากความพึงพอใจของนักทองเท่ียวตอสิ่งอํานวยความสะดวก

ตัวช้ีวัดขีดความสามารถดานนิเวศ
- วัดจากชนิดของแมลงน้ําท่ีพบ
- วัดจากปริมาณออกซิเจนในน้ํา
- วัดจากสีและความใสของน้ํา
- วัดจากการเพ่ิม-ลดของพันธุปลาทองถ่ิน
- วัดจากการสํารวจโครงสรางของถํ้า พืช แมลงและปริมาณอากาศในถํ้า

ตัวขีดความสามารถดานเศรษฐกิจ
เก็บขอมูลจากการจัดเวทีสนทนาผูมีสวนไดสวนเสีย นํามาวิเคราะหตามเกณฑ
- วัดจากรายจายตอรายไดรานคาชุมชน
- วัดจากรายจายตอรายไดจากการทองเท่ียว
- วัดจากรายได-รายจายของหมูบาน

มาตรการดําเนินการเก่ียวกับการควบคุมปริมาณและคุณภาพการใชประโยชนแหลงทองเท่ียว

 ดานเสียง/อากาศ
- เขมงวดเรื่องการนําเครื่องดนตรี และการขายเครื่องด่ืมแอลกอฮอลในชุมชน
- ประชาสัมพันธเรื่องแนวปฏิบัติของการใชเสียงในชวงเวลาวิกาล ในบริเวณท่ีพักและเขมงวด

กับนักทองเท่ียวท่ีไมทําตามระเบียบ
- ประชาสัมพันธเรื่องมลภาวะอากาศในอุทยานฯเนื่องจากไอเสียรถยนต และรณรงคขอความ

รวมมือใหนักทองเท่ียวดับเครื่องยนตขณะจอดรถ

 มาตรการควบคุมผลกระทบในเสนทางเดินปา
- รณรงคเรื่องการนําขยะกลับออกไป
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- จัดระบบเสนทางเดินปาระยะไกล ใหมีเสนทางท่ีชัดเจนไมเปดเสนทางใหมโดยไมไดรับการ
พิจารณาจากคณะกรรมการชุมชนฯ

- มีมัคคุเทศกทองถ่ินนําเดินปาระยะไกลและทําสื่อประชาสัมพันธใหรับทราบระเบียบการใช
พ้ืนท่ีของอุทยานฯ

- มีการปดเสนทางบางเสนในชวงเวลานอกฤดูกาลทองเท่ียว เพ่ือใหระบบนิเวศฟนตัว
- งดกิจกรรมออฟโรดและควบคุมการใชยานพาหนะในชวงฤดูฝนซ่ึงมีการพังทลายของดินสูง
- รณรงคใหใชภาชนะท่ีสามารถนํากลับไปใชไดใหม หรือยอยสลายไดในธรรมชาติ
- ทําขยะเปยกใหเปนปุย

 ดานสิ่งอํานวยความสะดวก - พ้ืนท่ีกางเต็นท
- กําหนดพ้ืนท่ีกางเต็นทใหชัดเจน ท้ังพ้ืนท่ีหลักและพ้ืนท่ีสํารอง
- พ้ืนท่ีกางเต็นทตองมีระบบควบคุมจํานวนนักทองเท่ียวตามท่ีกําหนดจากการศึกษา CC โดย

กําหนดหมายเลขของเต็นทและบริเวณของโซนการกางเต็นทท่ีชัดเจนและเปนธรรม โดยใช
วิธีการจองลวงหนาเหมือนระบบบานพัก และระบบตามคิว (first come, first serve)
เขมงวดกับนักทองเท่ียวกางเต็นท ท่ีไมไดรับอนุญาต และในบริเวณท่ีไมอนุญาตใหกางเต็นท

- ไมอนุญาตใหนักทองเท่ียวกางเต็นทในพ้ืนท่ีท่ีไมไดกําหนด  และอุทยานฯจะไมขยายพ้ืนท่ี
เพ่ิมจากท่ีกําหนดไวในรายงานจนกวาจะมีการรายงานการขอขยายพ้ืนท่ีอยางเปนทางการ
และไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาเสียกอน

- ประชาสัมพันธติดปายประกาศบริเวณดานทางเขาอุทยานฯทุกแหงถึงสถานภาพของพ้ืนท่ี
กางเต็นทวามีจํานวนผูใชแลวเทาใดและเต็มแลวหรือยัง  หรือมีปายตัววิ่งบอกขอมูลกอนเขา
อุทยานฯในบริเวณท่ีเหมาะสม  โดยเฉพาะอุทยานฯดอยอินทนนท

- รณรงควัฒนธรรมการทองเท่ียวในอุทยานฯโดยเฉพาะการพักคางในอุทยานฯทุกรูปแบบ ให
เปนลักษณะของการวางแผนและมีการจองลวงหนา  โดยเฉพาะในชวงเทศกาลและใน
อุทยานฯท่ีมีนักทองเท่ียวนิยมสูง ซ่ึงปจจุบันเกินคา CC แลว ปรับปรุงสิ่งอํานวยความสะดวก
ใหสามารถใชการไดดี

- ประชาสัมพันธถึงพ้ืนท่ีกางเต็นท/ท่ีพักรูปแบบอ่ืนๆในบริเวณใกลเคียง
- มีการประชาสัมพันธการจัดระบบการใชพ้ืนท่ีกางเต็นทดังกลาวลวงหนากอนถึงฤดูกาล

ทองเท่ียวผานสื่อประเภทตางๆ
- ขอความรวมมือและเขมงวดใหนักทองเท่ียวจัดเตรียมอาหารในบริเวณท่ีจัดให และ

ระมัดระวังเรื่องไฟไหม
- ประชาสัมพันธถึงขอควรปฏิบัติของนักทองเท่ียวในการกางเต็นทพักแรมในอุทยานฯ
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จากขอคนพบดังกลาวพบวาสอดคลองกับ ดรรชนี (2546) ขีดความสามารถการรองรับดาน
นันทนาการจะมีความแตกตางไปจากขีดความสามารถในการรองรับไดดานการทองเท่ียวท่ีคํานึงถึง
องคประกอบ 4 ดาน คือ (1) ดานชีวกายภาพ (2) ดานสังคมวัฒนธรรม (3) ดานสังคมจิตวิทยา และ (4)
ดานการจัดการ ในขณะท่ีขีดความสามารถดานนันทนาการไดเนนความสําคัญเก่ียวกับคุณภาพของ
สิ่งแวดลอม และคุณภาพของประสบการณนันทนาการท่ีแหลงทองเท่ียวนั้นๆวาสามารถรองรับไดตอ
กิจกรรมมากนอยเพียงใด แสดงใหเห็นวา ขีดความสามารถการรองรับดานนันทนาการ จะมีขอบเขตท่ี
แคบกวาขีดความสามารถการรองรับดานการทองเท่ียวซ่ึงมองผลกระทบในภาพรวม แตขีดความสามารถ
การรองรับดานนันทนาการจะมองในลักษณะเชิงพ้ืนท่ีใดพ้ืนท่ีหนึ่ง  ดังนั้น การจัดการแหลงทองเที่ยว
ซ่ึงใชแนวคิดของขีดความสามารถในการรองรับได จึงจําเปนตองพิจารณาขีดความสามารถในการรองรับ
ไดในแตละดานไปพรอมกัน โดยขีดความสามารถดานใดท่ีมีคาตํ่าท่ีสุด เปนตัวกําหนดระดับขีด
ความสามารถรวมของแหลงทองเท่ียวนั้นๆ

บทเรียนและขอคนพบจากการวิจัย
1. ชุมชนพ้ืนท่ีวิจัย มีความรูความสามารถและการจัดการการขีดความสามารถในการรองรับของ

พ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชน และตองการพัฒนาตนแบบเครื่องมือ เพ่ือการจัดการขีด
ความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนดวยตนเอง

2. ไดกําหนดประเด็นการบริหารจัดการขีดความสามารถของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียว  ออกแบบและ
พัฒนาเครื่องมือการวิจัย ไดแก เครื่องมือตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอมอยางงาย ในดานกายภาพ
ดานนิเวศวิทยาและสิ่งแวดลอม ดานสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม และดานสุขภาวะและ
ความปลอดภัย  เพ่ือใชในการจัดการขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียว
โดยชุมชน และการพัฒนา(ราง)แนวคําถามเพ่ือสอบถามจากนักทองเท่ียวดาน  ขอมูลสวนบุคคล
ประสบการณการทองเท่ียว ปจจัยท่ีมีผลกระทบตอสภาพจิตใจ/ความรูสึกของนักทองเท่ียวจาก
ประสบการณท่ีไดรับจากกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีจัดโดยชุมชน และความคิดเห็นเก่ียวกับการ
จัดการขีดความสามารถในการรองรับของพ้ืนท่ีเพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชน

3. ทีมวิจัยชุมชนและชุมชนในพ้ืนท่ีวิจัย  จะเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลจากนักทองเท่ียวท่ีมาใชบริการ
ใหทีมวิจัยหลักเพ่ือทําการวิเคราะหขอมูลรวมกับทีมวิจัยชุมชนและชุมชน

4. คนพบเครื่องมือและมีการสรางสรรคเครื่องมือการเก็บขอมูลผลกระทบชุมชนในดานตางๆท่ี
เกิดข้ึนจากการทองเท่ียวในรูปแบบท่ีหลากหลายและสามารถสรางการมีสวนรวมจากชุมชนได
อยางแทจริง
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5. การทํางานรวมระหวางนักวิจัยท่ีเปนนักวิชาการและนักวิจัยชุมชนตองสามารถสรางสมดุลของ
การเรียนรูใหได นักวิชาการลดความเปนวิชาการลง ในขณะท่ีชุมชนตองพัฒนาศักยภาพตนเอง
ใหสามารถออกแบบเครื่องมือ วิเคราะหและประเมินผลเพ่ือศึกษาวิจัยชุมชนตนเองใหได จึงตอง
สรางสมดุลของการทํางานของท้ังสองฝายใหสมดุล ภายใตหลักคิด “การมีสวนรวม”
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