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คํานํา 

 
 โครงการวิจัย เร่ืองกลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอย
ฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี 2 เปนโครงการท่ีตอเนื่องจากโครงการวิจัย เร่ือง รูปแบบการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบาน ของชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย ซ่ึงไดมีการศึกษา ศักยภาพและตนทุนในดานการทองเท่ียวของชุมชน ดั้งนั้น
โครงการวิจัยระยะท่ี 2 นี้จึงเปนการตอยอดการทํางาน เพื่อพัฒนาสูการเปนชุมชนท่ีมีการบริหารจัดการ
ดานการทองเท่ียวอยางมีสวนรวมของคนในชุมชน ตลอดการดําเนินงานท่ีผานมาทีมวิจัยมีการปรับ
แผนการทํางานเพ่ือใหสอดรับกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน  ท้ังนี้ เพื่อใหโครงการวิจัยไดบรรลุตาม
วัตถุประสงคและสามารถตอบคําถามวิจัย ท่ีไดต้ังเอาไวอยางสมบูรณ 

 
         
         ทีมวิจยัชุมชนโปงน้ํารอน 
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บทท่ี 1  
บทนํา 

 
โครงการวิจัย กลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอ

เมือง จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี 2 
 
ความสําคัญ  

เชียงราย เปนจังหวัดท่ีอยูเหนือสุดของประเทศไทย มีชายแดนติดตอกับประเทศเพ่ือนบาน 
คือ พมา ลาว  เชียงรายจึงเปนหนึ่งจังหวัด ท่ีถูกกําหนดใหเปนพื้นท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตร
วัฒนธรรมและทางธรรมชาติ นอกจากนี้เชียงรายยังเปนพื้นท่ี ท่ีสามารถใชเปนทางผานหรือเปน
ประตูสูประเทศเพ่ือนบาน ในเขตลุมแมน้ําโขง  ซ่ึงทางจังหวัดไดมีการกําหนดวิสัยทัศนให เชียงราย
เปนประตูทองของวัฒนธรรมลานนาและการคาสูสากล  จึงทําใหจังหวัดเชียงรายเปนท่ีสนใจของ
กลุมนายทุน นักธุรกิจ เขามาประกอบธุรกิจมากข้ึน เห็นไดจากการซ้ือขายท่ีดิน  สรางรีสอรท  
โรงแรม ฯลฯ  ท้ังหมด  ลวนแต  จัดการโดยภาคธุรกิจสรางประโยชนและกําไรเฉพาะกลุมเทานั้น 
ชาวบานตามชุมชนตาง ๆ ในฐานะเปนคนในทองถ่ิน  ขาดการมีสวนรวม ไมเทาทันขอมูลขาวสาร 
ขาดประสบการณ ยิ่งทําใหรูปแบบการจัดการทองเท่ียวท่ีคนทองถ่ินควรเปนเจาของยังไดรับ
ประโยชนนอยมาก 
 บานโปงน้ํารอน  เปนชุมชนท่ีต้ังอยูในเขตพื้นท่ีตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
ไดมีผูเขารวมอยูอาศัยในป พ.ศ. 2480 โดยการเดินเทาจากลําน้ํากกผูคนเดินทางมาพักท่ีลําน้ํากกฝง
ซาย ซ่ึงเปนหมูบานผาเสริฐในปจจุบัน เดิมเปนบานโปงน้ํารอน ท้ังสองหมูบานรวมเปนหมูบาน
เดียวกันตอมาไดมีการปกครองระหวาง ตําบลแมกรณ และตําบลแมยาว  จึงทําใหบานโปงน้ํารอน
ไดแยกเปนสองหมูบาน บานโปงน้ํารอนเดิมอยูในการปกครองของตําบลแมกรณ  และหมูบานผาเส
ริฐอยูในความปกครองของตําบลแมยาว และมีชนเผาท่ีมีความหลากหลายชาติพันธุเร่ิมอพยพเขามา
อาศัยอยู เชน จีนยูนาน เขามาในป พ.ศ. 2522  ตอมามีชนเผาอาขาเขามาอยูในป พ.ศ. 2525 และชน
เผาลีซอเขามาในป พ.ศ. 2535 
 บานโปงน้ํารอนในปจจุบันอยูในเขตการปกครองของตําบลดอยฮาง   เปนชุมชนขนาด
ใหญท่ีมีบานบริวารถึงส่ีหยอมบาน ไดแก 

-  หยอมบานสองแคว   ซ่ึงเปนท่ีอยูอาศัยของชนเผาจีนยูนาน  มีแมน้ําสองสายบรรจบ
กันเปนท่ีมาของหยอมบานสองแคว  ชนเผาจีนยูนาน  มีอาชีพ ทําชา  ผลไมอบแหง  
และรับจาง 
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- หยอมบานอาแป  ซ่ึงเปนท่ีอยูของกลุมชาติพันธุอาขา  ท่ีต้ังบานเรือนอยูบนเนินเขามี
น้ําตกซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียวของหยอมบาน มีวัฒนธรรมท่ียังเปนเอกลักษณของชนเผา
อาขาอยู ชาวบานมีอาชีพ  ทําไร  ทําสวน  รับจาง 

- หยอมบานน้ําบอไก  เปนบานลีซอมีชนเผาลีซออาศัยพื้นท่ีต้ังอยูบนเนินเขาสามารถชม
ทิวทัศนของบานโปงน้ํารอนไดท้ังหมด  และมีประเพณีเล้ียงผีบาน  ผีปา  ชาวบาน
ประกอบอาชีพ ทําไร  รับจาง 

- หยอมบานคนเมือง  เปนบานหลักมีคนพื้นเมืองอาศัยอยู มีการประกอบอาชีพ ทําชา  
สวนเม่ียง  รับจาง   

ซ่ึงสภาพโดยรวมของหมูบานโปงน้ํารอน  เปนท่ีราบภูเขา สภาพแวดลอมยังคงมีปาอุดมสมบูรณ  
ยังคงเปนธรรมชาติ 
 สถานการณการทองเท่ียวในพื้นท่ีนั้น ชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง ถือเปนพื้นท่ีท่ี
มีการทองเท่ียวมายาวนานหลายสิบปแลว บานโปงน้ํารอนไมไกลจากตัวเมืองเชียงรายมากนัก  มี
แหลงทองเท่ียวในพื้นท่ีและ พื้นท่ีขางเคียงมีแหลงทองเท่ียวท่ีนาสนใจ พื้นท่ีใกลเคียงเปดเปนชุมชน
ทองเท่ียวและมีนักทองเท่ียวเขามาแลวใกลกับชุมชนโปงน้ํารอน เชน ชุมชนกระเหรี่ยงรวมมิตร  
ชุมชนจะจอ  เปนตน  นักทองเท่ียวสวนหนึ่งจึงกระจายเขามาเท่ียวยังเขตพื้นท่ีของบานโปงน้ํารอน
ดวยเชนกัน  นักทองเท่ียวมีท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศเขามาโดยการนําของมัคคุเทศกตางถ่ิน  
กิจกรรมทองเท่ียวเปนการพานักทองเที่ยวเดินปาบริเวณรอบชุมชนและพักคางแรมในปาพรอมกับ
เท่ียวน้ําตก  เดินทางผานเขาออกมาในชุมชนบานโปงน้ํารอนกลับไมไดมีสวนรวมกับการทองเท่ียว
ท่ีเกิดข้ึนอยางจริงจัง  จะมีบางก็แคเปนคนนําทางในปา  เปนลูกหาบ  หรือไมก็เปนบานพักท่ี
มัคคุเทศกพานักทองเท่ียวมานอนคาง  มีคาตอบแทนใหเจาของบานคืนละไมกี่บาท  ซ่ึงยังขาดการมี
สวนรวม 

รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํา
รอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี  1 ท่ีผานมาเกิดจากคนในชุมชนและ
ตัวแทนจากทั้ง 4 หยอมบานท่ีมีความคิดรวมกันวาควรจะมีการสรางทางเลือกใหมในการทองเท่ียว
ใหกับพื้นท่ีบานโปงน้ํารอน ทางชุมชนและหนวยงานในพ้ืนท่ีไดคิดถึงการพัฒนาศักยภาพของคน
ในพื้นท่ี ซ่ึงในการดําเนินงานวิจัยระยะท่ี 1 ไดเนนการพัฒนาศักยภาพในการจัดการทองเท่ียว และ
รูปแบบการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน เปนการทองเท่ียวทางเลือกในกระแสสังคมปจจุบัน 
โดยเนนใหคนในพื้นท่ีและในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการทองเท่ียวของชุมชน  
และรวมรับผลประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนกับชุมชน และนําไปสูการสรางกระบวนการเรียนรู พัฒนา
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ชุมชนในดานตางๆ และสามารถเช่ือมโยงสูการพัฒนาการทองเท่ียวของบานโปงน้ํารอนและจังหวัด
เชียงรายตอไป 

โดยระยะท่ี 1 ท่ีผานมานั้น ไดดําเนินการมาแลวระยะเวลา 6 เดือน โดยมีเปาหมายเพื่อศึกษา
รวบรวมขอมูลศักยภาพของชุมชนท่ีเอ้ือตอการจัดการทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอน และเพื่อหา
รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมของท้ัง 4 หยอมบาน สรางสํานึกและความ
ตระหนักของชุมชนตอการดูแลพื้นท่ีทองเท่ียวชุมชนบานโปงน้ํารอนใหเกิดความยั่งยืน 

การดําเนินงานในระยะท่ี 1 ของโครงการวิจัยนั้น ไดกําหนดใหมีการศึกษารวบรวมขอมูล
ศักยภาพของชุมชนท่ีเอ้ือตอการจัดการทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอน ภายใตประเด็นท่ีกําหนด
ตามขอบเขตของงานวิจัย 10 ประเด็นหลัก ไดแก (1) ประวัติศาสตรท่ีมาของชุมชน (2) ธรรมชาติ  
เชน ปาชุมชน แหลงตนน้ํา น้ําตก (3) ชา  เม่ียง  กาแฟ (4) ประเพณี  ความเช่ือ   4 กลุมชาติพันธุ (5) 
วิถีชีวิต 4 ชนเผา  ดานการกิน  อยู  หลับนอน  การแตงกาย (6) ภูมิปญญาทองถ่ิน  ผูรูการรักษาโรค  
ดนตรีชนเผา  เพลง  นิทาน (7) สมุนไพร (8) สัตวปา   นก (9) ผลิตภัณฑ   ของท่ีระลึก   หัตถกรรม 
และ (10) ขอมูลดานนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวในชุมชนและโดยรอบชุมชน รวมท้ังไดศึกษาเสนทาง
การทองเท่ียว เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะห วางแผนการพัฒนารูปแบบการทองเท่ียว และระบบบริหาร
จัดการ การทองเท่ียวท่ีเหมาะสมในระยะท่ี 2 ตอไป 

ผลจากการดําเนินการศึกษาวิจัย ในโครงการวิจัยระยะท่ี 1 สามารถสรุปไดดังนี้  

ชุมชนโปงน้ํารอนเดิมเปนชุมชนท่ีมีผูอพยพมาอยูอาศัยต้ังแตป พ.ศ.2480 โดยการเดินเทา
มาตามลําน้ํากก อยูในเขตการปกครองของตําบลแมกรณ และตอมาไดมีกลุมคนหลากหลายชาติ
พันธุอพยพยายถ่ินเขามาอยู เพิ่มข้ึนจนกระท่ังในปจจุบันมีผูอยูอาศัยจํานวน 94 ครัวเรือน 
ประกอบดวยกลุมคน 4 ชาติพันธุคือ คนพื้นเมือง(ลานนา) อาขา ลีซอ และ จีนยูนนาน  จากการ
ดําเนินงานระยะท่ี 1 นั้นไดมีการศึกษาขอมูลบริบทชุมชน ประวัติศาสตรชุมชนของท้ัง 4 หยอมบาน 
รวมไปถึงวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีของท้ัง 4 ชาติพันธุ มีการศึกษาของดีของชุมชน ท้ังทางดาน
วัฒนธรรม            ภูมิปญญา ผลิภัณฑชุมชน และแหลงทรัพยากรธรรมชาติ พบวา ชุมชนโปงน้ํา
รอน มีองคความรูและวิถีชีวิตท่ีผูกพันในการทําสวนเมี่ยง การแปรรูปเม่ียงและการผลิตชา มาเปน
เวลายาวนาน และมีพืชผลเมืองหนาว อาทิ ลูกพลับ ล้ินจี่ กาแฟ เปนตน ในดานของทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ ชุมชนโปงน้ํารอนต้ังอยูในพื้นท่ีปาท่ีมีความอุดมสมบูรณ เหมาะแกการเรียนรูศึกษา
ธรรมชาติ ซ่ึงองคความรูจากปาท่ีชุมชนมีอยูสามารถนํามาแลกเปล่ียนเรียนรูในการทองเท่ียวได ท้ัง
ในดานของอาหารจากปา สมุนไพรจากปาซ่ึงมีการศึกษาขอมูลจากผูรูในชุมชนและการสํารวจในปา 
ในดานตนทุนทางดานสังคมจากการศึกษาพบวา ท้ัง 4 หยอมบานมีวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต 
ความเช่ือ การแตงกาย ท่ีเปน          อัตลักษณของชนเผา ดนตรีชนเผา และนิทานทองถ่ิน เร่ือง 
“เม่ียงนอยผจญภัย” และภูมิปญญาในดานงานหัตถกรรม ดานการจักสาน งานไม ซ่ึงเปนภูมิปญญา
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ท่ีคนในชุมชนใชในวิถีชีวิต เชน อุปกรณการดักสัตว เคร่ืองมือในการหาปลา ฝกมีดและเคร่ืองใชไม
สอยตางๆในครัวเรือน  

ดังนั้น จากขอมูลของศักยภาพของชุมชนท่ีศึกษาไดนั้น สามารถออกแบบเปนรูปแบบการ
จัดการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนโปรงน้ํารอน โดยมี
องคประกอบของการทองเท่ียว คือ 

1) เนนการจัดการทองเที่ยวท่ีสอดคลองกับทรัพยากรในพื้นท่ี ซ่ึงพื้นท่ีบานโปรงน้ํา
รอนนั้น เปนพื้นท่ีท่ีมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสมบูรณ ท้ังปาไม แหลงตนน้ํา น้ําตก 
ดังนั้น จึงออกแบบการทองเที่ยวเปนลักษณะการเดินศึกษาเสนทางธรรมชาติและ 
วัฒนธรรมชนเผาจีนยูนาน อาขา ลีซอ และคนพ้ืนเมือง 

2) เนนการจัดการท่ีพัก แบบหองพักของชุมชน หรือ รีสอรท (สวนใหญเปนการสราง
ของสวนบุคคล) หรือ เนนการพักคางแรมในปา 

3) ชุมชนเขามามีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน และลูกหาบ 

4) เนนใหนักทองเ ท่ียวและชุมชน  รวมกันอนุ รักษทรัพยากรธรรมชาติ  เชน 
นักทองเท่ียว เนนสงเสริมไมใหท้ิงขยะบนพ้ืนท่ีปา หรือ การเก็บของปาออกนอก
พื้นท่ี เปนตน 

หมายเหตุ : ซ่ึงความรูเหลานี้ไดถูกศึกษาและรวบรวมไวในรายงานวิจัยโครงการระยะท่ี 1 
แลว  

หลังจากโครงการไดรวบรวมขอมูลศักยภาพของชุมชนโปงน้ํารอนแลว แมชุมชนมีความ
สนใจ อยากจะจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน แตยังมีประเด็นท่ีชุมชนตองพัฒนาศักยภาพเพื่อ
สามารถบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน และเกิดการเรียนรูรวมกัน  เชน  เปาหมายจัดการ
ทองเท่ียวของชุมชน การศึกษาเรียนรูและร้ือฟนของดีชุมชน  การปกปองอนุรักษวิถีทองถ่ิน  การ
บริหารจัดการทองเท่ียวกลุม  มาตรฐานเบ้ืองตนชุมชนในการจัดการทองเท่ียว  ฯลฯ  เปนการเตรียม
ความพรอมท่ีจะเปดเปนชุมชนทองเท่ียว และเปนสมาชิกเครือขายชุมชนทองเท่ียวเชียงราย  ท่ีมี
ทิศทาง เปาหมาย และดําเนินกิจกรรมอยางมีสวนรวมไดกับทุกภาคสวนชัดเจน  

บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตอโครงการวิจัย องคการบริหารสวนตําบลดอย
ฮางมีนโยบายทางดานการทองเท่ียวของตําบล เนื่องจากพื้นท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียวและมี
แหลงทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของจังหวัดเชียงราย เชน บอน้ําพุรอนผาเสริฐ เปนตน ซ่ึงจากการ
ดําเนินงานท่ีผานมาในโครงการระยะท่ี 1 บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลดอยฮางไดเขา
มารวมเรียนรูในกระบวนการวิจยัเพือ่ทองถ่ิน ท้ังในระดับปฏิบัติการและระดับนโยบาย และหัวหนา
โครงการวิจัยก็ดํารงตําแหนงเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง ในโครงการระยะท่ี 2 นี้ 
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ยังคงมีการเขามารวมเรียนรูของบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลดอยฮางทั้งในระดับ
ปฏิบัติการและในระดับนโยบาย และไดเชิญปลัดองคการบริหารสวนตําบลดอยฮางมารวมเปนท่ี
ปรึกษาในโครงการระยะท่ี 2 และคาดหวังวาผลจากการดําเนินโครงการวิจัยจะถูกนําไปขับเคล่ือน
ในนโยบายดานการทองเท่ียวขององคการบริหารสวนตําบลตอไป 

ดังนั้นการดําเนินงานในระยะท่ี 2 ของโครงการวิจัยนั้น จึงเนนการศึกษาการสรางกลไกการ
จัดการทองเที่ยวแบบมีสวนรวมชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
ท่ีมีจุดประสงคการศึกษา คือ 1) เพื่อคนหากลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมโดยชุมชนโปง
น้ํารอน 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชนในการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 3) เพื่อสรางการมี
สวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับชุมชนและ ระดับหนวยงาน  

ท้ังนี้ เพื่อใหสอดคลองกับผลการศึกษาโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ท่ีศึกษารูปแบบการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปรงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ท่ีมีจุดประสงคในการศึกษา คือ 1) เพื่อคนหารูปแบบการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมของท้ัง 4 หยอมบานในชุมชนโปงน้ํารอน  2) เพื่อสรางสํานึก
และ ความตระหนักของชุมชนตอการดูแลพื้นท่ีทองเท่ียวชุมชนบานโปงน้ํารอนใหเกิดความยั่งยืน  
 
นิยามศัพท 

กลไกการจดัการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวม 2 ระดับ (1) ระดบัใน
ชุมชนระหวาง 4 หยอมบาน และ (2) ระดับชุมชนโปงน้ํารอนและองคการบริหารสวนตําบลดอย
ฮาง 
 
คําถามวิจัย 

ชุมชนโปงน้ํารอนจะสามารถสรางพลังในการกําหนดกลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมี
สวนรวมไดอยางไรภายใตสถานการณการเปล่ียนแปลงและการทองเท่ียวกระแสหลักในพื้นท่ี 
 
วัตถุประสงค  

1. เพื่อคนหากลไกการจัดการการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมโดยชุมชนโปงน้ํารอน 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชน ในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เพื่อสรางการมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับชุมชนและระดับ

หนวยงาน  
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แผนการดาํเนนิงานระยะท่ี  2 
1. กิจกรรมเรียนรู  แลกเปล่ียน ทําความเขาใจรวมกันและกําหนดระเบียบดานการทองเท่ียว 
2. กิจกรรมการศกึษา สํารวจ เสนทางทองเท่ียวเดนิปาและทองเท่ียวในหมูบาน 
3. กิจกรรมศึกษาดูงานพื้นท่ีทองเท่ียวท่ีมีรูปแบบลักษณะการทองเท่ียวเชิงนิเวศ หรือรูปแบบ

ท่ีตองการกําหนด   
4. กิจกรรมพัฒนาโปรแกรม และกิจกรรมพฒันาศักยภาพชุมชนในดานตางๆ รวมท้ังการจัด

ทดลองทองเท่ียว 

รายละเอียดวิธีการดําเนินงาน 
1. เวทีประชุมช้ีแจงและทําความเขาใจโครงการวิจยัระยะที่ 2 
2. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูกลุมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เวทีทบทวนวิเคราะหศักยภาพดานการทองเท่ียวของชุมชน 
    3.1  ทบทวนผลการวิเคราะหกลุมนกัทองเท่ียวมีกี่ประเภท เชน นกัทองเท่ียวขาจร  นักทองเท่ียว 
           ประจํา นักทองเท่ียวประเภทซ้ือทัวร เปนตน 
     3.2 ทบทวนการวิเคราะห-พัฒนาโปรแกรมทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัประเภทของนักทองเท่ียว 
     3.3  ทบทวนการเตรียมความพรอมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพและ การเตรียมพรอมของ   
            ขีดจํากดัการรองรับของนักทองเท่ียว (capacity) / การจัดการส่ิงแวดลอม / การปองกัน         
            จุดเส่ียงในแหลงทองเท่ียว 
4. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกันและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
5. สํารวจเสนทางเดินปา 2 เสนทาง (จากผลการศึกษาระยะท่ี 1) และเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน 
6. เวทีสรุปผลการสํารวจกิจกรรมและเสนทางทองเท่ียว 
7. เวทีพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเที่ยว 
8. พัฒนาเสนทางทองเท่ียว 
9. จัดทําคูมือทองเท่ียวและส่ือประชาสัมพันธ / ทําปายส่ือความหมาย 
10. ศึกษาดูงานการบริหารจดัการการทองเที่ยว 
11. อบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน 
12. กิจกรรมทัวรนํารอง 
13. เวทีสรุปการดําเนินงานในระยะท่ี 2 
14. จัดเวทีนําเสนอผลการวิจยั 
15. ประชุมทีมวิจัยประจําเดือน 
16. จัดทํารายงานความกาวหนา และฉบับสมบูรณ 
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ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
ผลเชิงวิจัย 

1. เกิดองคความรูในการกําหนดกลไกการจัดการการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมโดยชุมชน
โปงน้ํารอน 

2. ชุมชนโปงน้ํารอนไดองคความรูการพัฒนาศักยภาพชุมชนในการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน 

ผลเชิงพัฒนา 
1. เกดิการมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับชุมชนรวมกนัของคน 4 หยอม

บาน 
2. เกิดการทํางานรวมกันระหวางชุมชนโปงน้าํรอนและอบต.ดอยฮาง 
3. เกิดการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน 4 หยอมบาน ดานนักส่ือความหมาย  ดานการ

กําหนดกฎระเบียบในดานการทองเท่ียว / คูมือหรือโปรแกรมทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับ
ชุมชน  

4. คนในชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของแหลงทรัพยากรทางธรรมชาติ องคความรู      
ภมิูปญญา วิถีชีวิตของทองถ่ิน 

 
ระยะเวลา 
 เดือนกุมภาพนัธ 2554 – เดอืนพฤศจิกายน 2555 (ระยะเวลา 1 ป 9 เดอืน) 
 
ผูเสนอโครงการ 
 นายเดชา  เตมิยะ   สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย 
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บทท่ี 2  
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

 
การทองเท่ียวโดยชุมชน   

Community-Based Tourism: CBT 
สินธุ  สโรบล**และคณะ** 

แนวคิดหลักในการบริหารงานวิจัย 
 การสงเสริมการทองเท่ียวท่ีใชชุมชนเปนฐานในการจัดบริหารจัดการ Community-based 
Tourism  หรืออาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา “Host Management”  ในชวง ๒ ทศวรรษท่ีผานมาได
ขยายตัวอยางรวดเร็ว และในอนาคตมีแนวโนมท่ีจะเติบโตข้ึนเปนเครือขายมากข้ึนท้ังนี้รูปแบบของ
การจัดการโดยชุมชนถูกคาดหวังวาเปนวิธีการจัดการทองเท่ียวแบบหนึ่งท่ีมีศักยภาพ โดยเนน
กระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ และสนับสนุนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
รวมท้ังทรัพยากรการทองเท่ียวในตัวเอง  ในขณะเดียวกันก็เกิดประโยชนแกเศรษฐกิจชุมชนของคน
ในทองถ่ินอีกดานหน่ึงดวย  นอกจากนี้หากมองในดานของการตลาดดวยแลวปรากฏวาตลาดของ
การทองเท่ียวโดยชุมชนยังเปนกลุมเฉพาะ และบอยคร้ังคําวา  “การทองเท่ียวโดยชุมชน”  
(Community-Based Tourism) หรือ “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  (Ecotourism) หรือ “การทองเท่ียวเชิง
อนุรักษ” (Conservation tourism) และการเรียกช่ืออ่ืนในลักษณะคลายกัน ไดถูกนํามาใชเปนเพียง
ส่ือการโฆษณาประชาสัมพันธ  เพื่อสงเสริมภาพพจนของการทองเท่ียว แตในทางตรงกันขามกลับ
สงผลกระทบตอฐานทรัพยากรส่ิงแวดลอม สังคมและวัฒนธรรม ประเพณีของคนในทองถ่ิน 
 สําหรับประเทศไทยแลว ต้ังแตเร่ิมมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑-๙ 
อาจกลาวไดวา  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวถือวาเปนแหลงรายไดหลักท่ีสําคัญสวนหน่ึงของ
ประเทศอยางไรก็ตาม  การทองเท่ียวท่ีผานมากไดสงผลกระทบตอทรัพยากร  ส่ิงแวดลอม 
วัฒนธรรม  และขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศ  อันเปนเหตุปจจัยใหเกิดการปรับตัวของ
ระบบการทองเท่ียวเปนอยางมาก และหากพิจารณาถึงองคความรูทางดานการทองเท่ียวโดยชุมชน
รวมท้ังกระบวนการบริหารจัดการแลว พบวาหนวยงานภาครัฐ เอกชน รวมท้ังผูประกอบการที่ให
การสนับสนุนและใชประโยชนจากการทองเท่ียวในรูปแบบดังกลาว  กลับยังมีความไมชัดเจนใน
ดานแนวความคิดและหลักการ  วิธีการและกระบวนการ รวมท้ังการบริหารจัดการฐานทรัพยากร
การทองเท่ียวและการกระจายผลประโยชนใหชุมชนทองถ่ิน จากความสําคัญดังกลาวสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) จึงไดสนับสนุนใหเกิดการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางทางเลือก
ใหกับระบบการทองเท่ียวแนวใหมท่ีแตกตางจากเดิม โดยเนนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
ในรูปแบบของ  “การทองเท่ียวโดยชุมชน” โดยมุงพัฒนาให   “คนในชุมชน”  เปนหัวใจสําคัญของ
การจัดการทองเท่ียวและไมเพียงตอตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวเทานั้น แตไดเนนถึง
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การสรางศักยภาพของคนในทองถ่ิน ผูประกอบการ ผูใหบริการ โดยใชงานวิจัยเปนเคร่ืองมือสราง
กระบวนการเรียนรู ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวของชุมชน เพื่อ
นําไปสูการดูแลรักษาและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติโดยไมมีความสมดุลกับภูมิปญญาทองถ่ิน
และอัตลักษณทางวัฒนธรรมรวมทั้งการเก้ือกูลตอเศรษฐกิจของชุมชนในอนาคต ท้ังนี้อาจกลาวได
วางานวิจัยและพัฒนาที่ดําเนินงานมาตลอด  3 – 4 ปท่ีผานมาเปนการวางรากฐานความรูและ
ประสบการณท่ีหนวยงานดานนโยบายการทองเท่ียวสามารถเขามาเช่ือมรอยนําไปสูการสราง
รูปแบบการทองเท่ียวของประเทศไดอยางดี 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* ขอความบางสวนมาจากหนังสือ “การทองเท่ียวโดยชุมชน  แนวคิดและประสบการณพื้นท่ี
ภาคเหนือ”  จัดพิมพโดย สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานภาค  -  กรกฎาคม  
2546 
**  ผูประสานงาน  สกว.  สํานักงานภาค 
*** สุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย   อนงคนาฏ  ปญโญใหญ  และเบญจวรรณ  วงศคํา  --- เครือขายการ
เรียนรูและประสานงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
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นอกจากนี้  องคการสหประชาชาติไดประกาศใหป ๒๕๔๕  เปนปสากลแหงการทองเท่ียว
เชิงนิเวศ  ซ่ึงคณะกรรมการสหประชาชาติไดเรียกรองใหองคกรระหวางประเทศ  รัฐบาล  และ
ภาคเอกชน  เขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมสงเสริมและสนับสนุนปสากลแหงการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ  ซ่ึงประเทศไทยโดยการทองเท่ียวแหงประเทศไทยไดกําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาการทองเท่ียวในทิศทางดังกลาวใหชาวบานเขามามีสวนรวมในการจัดการทรัพยากร เพื่อ
นําไปสูการทองเท่ียวท่ีใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  สังคม  และวัฒนธรรมอยางสมดุลมาก
ข้ึนนอกจากน้ียังสงเสริมใหชาวบานไดเรียนรูดานการจัดการทองเท่ียว  การจัดการรายได  และการ
กระจายรายไดจากการทองเท่ียว สูคนทุกลุมในชุมชนอยางเปนธรรม  ดังนั้น  สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย  (สกว.)  จึงใหการสนับสนุนงานวิจัยเพื่อเปนการยกระดับ  “การทองเท่ียวโดย
ชุมชน”  ในมิติของ  “การจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชน”   ใหเปนแนวทางหนึ่งในการจัดการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนท่ีจะสอดรับกับกระแสการเปล่ียนแปลงดานการทองเท่ียวของโลกดังกลาว 
 
การทองเท่ียวโดยชุมชน  :  ฐานคิดจากงานวิจัยเพื่อทองถ่ิน 
 กระแสการพัฒนาอยางยั่งยืนของโลก  เม่ือคร้ังมีการประชุมสุดยอดส่ิงแวดลอมโลก หรือ 
“Earth  Summit” เม่ือป 2535  ท่ี เมืองริโอ  เดอ จาเนโร  ประเทศบราซิล  มีสวนผลักดันใหเกิด
กระแสการพัฒนาการทองเท่ียว 3 ประการ ประกอบดวย (1)  กระแสความตองการการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  (2)  กระแสความตองการของตลาดการทองเท่ียวในดาน
การศึกษาเรียนรูและ (3)  กระแสความตองการพัฒนาคน จากกระแสการพัฒนาท้ัง 3 ประการ
ดังกลาวมีผลตอการปรับตัวของระบบการทองเท่ียวและระบบการจัดการทองเท่ียวในการหาการ
ทองเท่ียวทางเลือกใหม (Alternative Tourism)  เพื่อตอบสนองตอความตองการและทดแทนการ
ทองเท่ียวตามประเพณีนิยม (Conventional Tourism)  แบบเดิม ๆ ท่ีเคยปฏิบัติกันมา  ดังนั้นแนวคิด
ในการนําเสนอการทองเท่ียวอันเปนทางเลือกใหมนี้จึงมีช่ือเรียกอยางหลากหลายเชน Green 
Tourism , Bio Tourism , Sustainable Tourism , Conservation Tourism , Responsible Tourism และ
การจัดการทองเท่ียวท่ีนิยมและแพรหลายท่ีสุดในเวลานี้และมีนัยยะเชิงความหมายท่ีเขาใกลกับการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนมากท่ีสุด คือการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) และบางคร้ังอาจเรียกวา “การ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชน”  (Community-based Ecotourism) ซ่ึงโดยภาพรวมแลวการทองเท่ียว
เชิงนิเวศเปนคําท่ีใชเรียกการทองเท่ียวธรรมชาติเปนหลัก แตในการอางอิงอยางเปนทางการไมมีช่ือ
ภาษาไทย  บางคร้ังก็เรียกวาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  การทองเท่ียวเชิงศึกษาระบบนิเวศ  การ
ทองเท่ียวเพื่อศึกษาส่ิงแวดลอม  การทองเท่ียวเพ่ือการอนุรักษส่ิงแวดลอม  การทองเท่ียวเพื่อการ
อนุรักษนิเวศสัญจร  นิเวศทองเท่ียว  ดวยเหตุนี้การปรับตัวขององคกรและชุมชนท่ีดําเนินงานดาน
การทองเท่ียวในประเทศไทยจึงอนุโลมใหมีการเรียก “Ecotourism”  วาหมายถึง  “การทองเท่ียวเชิง
นิเวศ” 
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 อยางไรก็ตาม  ทามกลางกระแสทองถ่ินนิยม  ท่ีมุงเนนใหมีการกระจายอํานาจสูทองถ่ิน 
และใหความสําคัญกับสิทธิชุมชนทองถ่ิน ดังจะเห็นไดจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ในมาตรา 46 และมาตรา 56 ท่ีไดกลาวถึงการใหสิทธิชุมชนทองถ่ินในการมีสวน
รวมจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของชุมชน มีการกระจายอํานาจใหทองถ่ินพึ่งตนเอง
และการตัดสินใจในกิจการทองถ่ินตาม มาตรา 78 รวมท้ังกระแสการเรียกรองของชุมชนทองถ่ิน
ทามกลางแนวคิดการพัฒนาแบบมีสวนรวม ดังนั้น  เครือขายการเรียนรูและประสานงานวิจัยการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานภาค จึงใหความสําคัญ
กับบทบาทของชุมชนในการจัดการทองเท่ียวของตนเองตามเง่ือนไขของรัฐธรรมนูญและกระแส
การเปล่ียนแปลงของโลกดังกลาว  ท้ังนี้ไดประมวลนิยามและใหความหมายเชิงปฏิบัติการของการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน (Community-based  Tourism)  วาหมายถึง  “ทางเลือกในการจัดการทองเท่ียว
ท่ีชุมชนเขามากําหนดทิศทางของการทองเท่ียวบนฐานคิดท่ีวาชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากร
และเปนผูมีสวนไดเสียจากการทองเท่ียว โดยการนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินดานตาง ๆ  ไมวา 
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร  วัฒนธรรมประเพณี  วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชน มาใชเปนตนทุน
หรือปจจัยในการจัดการทองเท่ียวอยางเหมาะสม  รวมท้ังมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให
มีความรูความสามารถและบทบาทท่ีสําคัญในการดําเนินงานตั้งแตการตัดสินใจ การวางแผน  การ
ดําเนินงาน  การสรุปบทเรียน  และมุงเนนใหเกิดความยั่งยืนสูคนรุนลูกหลานและเกิดประโยชนตอ
ทองถ่ิน โดยคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ”  ท้ังนี้ความหมายเชิง
ปฏิบัติการดังกลาวไดถูกเขียนข้ึนภายใตขอสรุปท่ีเกิดจากการดําเนินงานวิจัยการทองเท่ียวโดย
ชุมชน ของชุมชน และเพื่อชุมชน  อันเปนความพยายามของชุมชนเองท่ีจะสรางอัตตลักษณดานการ
ทองเท่ียว (Tourism  identity) ใหกับพื้นท่ีทางสังคมของชุมชนท่ีถูกทองเท่ียว 
 สกว. สํานักงานภาค ไดต้ังคําถามวา “ทําอยางไรจะใหชุมชนทองถ่ินไดใชประโยชนจาก
งานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน ? ”  (ป 2541)  ดังนั้น จึงเปนโจทยวิจัยของคณะทํางานท่ีจะตอง
แสวงหาวิธีการสนับสนุนการสรางองคความรูในมิติตาง ๆ และเนนการเสริมสรางความเขมแข็ง
ชุมชนโดยใช “การวิจัยเปนเคร่ืองมือ”  เพื่อการบูรณาการในระดับชุมชนหรือพื้นท่ี (Community / 
Area-Based Approach)  ซ่ึงเปนแนวทางใหมท่ีเรียกไดวาเปนการทํางานแบบ “ฐานรากขึ้นสู
ขางบน”  อยางแทจริงเพราะโจทยของการทํางานวิจยัและพัฒนามิไดเกดิวางไวกอนเชนเดิม  แตเปน
การพัฒนาโจทยวิจัยท่ีมาจากการมีสวนรวมของชุมชนท้ังนี้ เพื่อใหงานวิจัยท่ีเกิดข้ึนเปนงานเชิง
ปฏิบัติการของชุมชนเปนประโยชนตอชุมชนในตัวกระบวนการเองโดยไมตองไถถามวาใครจะได
อะไรจากงานวิจัยนี้และท้ังกระบวนการอาจเรียกรวมวาเปน “กระบวนการเรียนรูรวมกัน”  โดยผาน
กระบวนการวิจัย ดังนั้น  กระบวนการเรียนรูรวมกันผานโครงการวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน จึง
ถือไดวาเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชุมชนจะแสวงหาองคความรูของตนเองเพ่ือเปาหมายในการเขาไปชวย
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จัดการกับสภาพของปญหาดานทรัพยากร  ดานเศรษฐกิจ  ดานสังคมและการฟนฟูวัฒนธรรมของ
ชุมชนท่ีเคยมีมาต้ังแตอดีต  และในปจจุบันไดถูกมองขามและเปล่ียนแปลงไป จากการดําเนินงานท่ี
ผานมา 3 – 4 ป พบวาการมีสวนรวมในกระบวนการวิจัยของชาวบานมีหลายระดับตามความเขมขน 
(รูปท่ี 1)  ต้ังแตการเปนผู  “ถูกวิจัย”  (ปลายซายสุด)  ซ่ึงเปนภาพในอดีต ไปจนถึงการคิดงานวิจัย
เอง ทํางานวิจัยเองได (ปลายขวาสุด)  ซ่ึงเปนเปาหมายสําคัญของงานวิจัยเพื่อทองถ่ินในอนาคต แต
ในปจจุบันรูปธรรมชัดเจที่มักพบคือจุดท่ีอยูระหวางปลายท้ังสอง กลาวคือชาวบาน “รวม” เปน
ผูวิจัย “รวม”  ตัดสินใจในกระบวนการวิจัย  เลือกวิธีการแกปญหาของตนเอง โดยยังตองมีคน
ภายนอกชวยเหลืออยูบางสวน อยางไรก็ดีสถานภาพนี้ควรจะเคล่ือนไปทางขวาเร่ือย ๆ เม่ือชาวบาน
มีประสบการณและความชํานาญมากข้ึน 
 
 (อดีต)   (ปจจุบัน)   (อนาคต) 

คนภายนอก  จุดเร่ิมตนของชาวบาน  ชาวบานคิดเอง 
ทําวิจัยให  ในงานวิจัยการ   ทําวิจัยเองเพื่อจัด 
ชาวบาน “ถูกวิจัย” ทองเท่ียวในขณะนี้  การทองเท่ียวของชุมชน 

 
                                                                                           
                                                           แนวโนม 
(รูปท่ี 1)  เสนทางการมีสวนรวมของชุมชนในการวิจัยการทองเท่ียวบนฐานทรัพยากรของชุมชน 
                   (ปรับปรุงจาก  ปยะวัติ  บุญหลง  และคณะ,  การวิจยัเพื่อทองถ่ิน, 2543) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ดารณี  บุญธรรม  (2543 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาเร่ือง  ศักยภาพของชุมชนมงในการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ   กรณีศึกษาบานน้ําคะ   ตําบลผาชางนอย  อําเภอปง  จังหวัดพะเยา  จาก
การศึกษาพบวา ชาวไทยภูเขาเผามงมีวิถีชีวิตการดํารงชีวิตท่ีผูกพันกับธรรมชาติ  ท้ังในดานการ
ดํารงชีพ  ความเชื่อ  และการประกอบอาชีพ  คนมงเช่ือวามีภูตผีคอยปกปองธรรมชาติบริเวณที่ต้ัง
ถ่ินฐานอยู และผีเหลานั้นจะคอยใหความชวยเหลือ  และคุมครองใหพนจากภัยอันตรายตาง ๆ ส่ิง
เหลานี้แสดงใหเห็นวา  ภูตผีและธรรมชาติกับคนมงมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด  ลักษณะการต้ัง
ถ่ินฐานในปาเขาซ่ึงเปนสภาพแวดลอมท่ีดี มีภูมิประเทศท่ีสวยงาม ตลอดท้ังมีจุดเดนในวัฒนธรรม
ประเพณีท่ีแตกตางจากสังคมอ่ืน ๆ นับวาเปนศักยภาพของคนมงท่ีจะนํามาใชใหเกิดประโยชนตอ
ชุมชนอันเปนหนทางท่ีจะชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับสภาวะทางสังคม เศรษฐกิจ  ทรัพยากร  และ
วัฒนธรรม ถึงแมวาในกระบวนการทํางานของชุมชนจะมีขอจํากัดในเร่ืองของการส่ือภาษา ความรู
เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  และการใชชีวิตอยูรวมกันกับบุคคลภายนอกก็ตาม  ท้ังนี้เนื่องจาก
การติดตอส่ือสารและการคมนาคมท่ีไดรับการพัฒนาขึ้นในระยะเวลาท่ีผานมาจะชวยใหชาวมงมี
โอกาสที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองใหสามารถลดขอจํากัดเหลานี้ลงได 
 ยศ   สันตสมบัติ  และคณะ  (2544 : 201-208)    ไดศึกษาเร่ืองการทองเท่ียวเชิงนิเวศ : ความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม  และการจัดการทรัพยากร  โดยศึกษาในพ้ืนท่ีของจังหวัดแมฮองสอน  
ไดขอสรุปท่ีนาสนใจ  คือ   ภาครัฐไดทําการสงเสริมการทองเท่ียว โดยใชจุดขายในเร่ืองของความ
งามตามธรรมชาติและความหลากหลายทางดานวัฒนธรรมของกลุมชนบทท่ีสูงเปนหลัก   แตไมมี
นโยบายท่ีชัดเจนวา กลุมชนท่ีเปนจุดขายน้ันควรจะไดรับการพัฒนา หรือไดรับผลประโยชนจาก
การทองเท่ียวอยางไร  ผลประโยชนจากการทองเท่ียวสวนใหญตกอยูในมือของบริษัทเอกชน ซ่ึง 
“ใหความสนใจกับการตักตวงผลกําไรอยางมักงาย  โดยไมคํานึงถึงสภาพแวดลอมและอัตลักษณ
ทางวัฒนธรรม”  คนสวนใหญจะมองการทองเท่ียวเฉพาะในประเด็นของเม็ดเงินการสรางรายได
และความเจริญทันสมัย  “แตประเด็นท่ีมองขามไปโดยจงใจก็คือ  การทองเท่ียวมีผลกระทบอยางไร
ตอวิถีชีวิต  วัฒนธรรม   ประเพณี  ศักดิ์ศรีและอัตลักษณทางชาติพันธ  ของกลุมชนท่ีถูกเท่ียว”  จาก
การศึกษาดังกลาวผูวิจัยไดเสนอแนะวิธีการเตรียมความพรอมของชุมชนเพื่อการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
ไวดังตอไปนี้ 
 1.  ใหชาวบานคัดเลือกคณะกรรมการทองเท่ียวของหมูบานข้ึนมา  เพื่อทําหนาท่ีวางแผน
จัดการทองเท่ียว โดยประสานงานกับคณะกรรมการหมูบาน องคการบริหารสวนตําบล  องคกร
พัฒนาเอกชน  จัดทําโปรแกรมทองเท่ียวของหมูบาน  กําหนดราคาตอบแทนและการจัดสรร
ผลประโยชนและหักรายไดสวนหนึ่งเขากองทุนชุมชน 
 2.  จัดทําแผนงานเสนทางการทองเท่ียวสถานท่ีสําคัญ ๆ รอบ ๆ หมูบาน กําหนดบทบาท
หนาท่ีของกลุมตาง ๆ รวมถึงการทํารายละเอียดของสถานท่ีทองเท่ียว 
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 3.  เตรียมแผนการโฆษณาประชาสัมพันธการทองเท่ียวของชุมชน 
 4.  เตรียมความพรอมดานการใหบริการการทองเท่ียว เชน เร่ืองของท่ีพัก หองน้ํา การรักษา
ความสะอาดของชุมชน  การพัฒนาบุคลากรดานการบริการ  การพัฒนาดานสินคา  หัตถกรรม  การ
บรรจุหีบหอเพื่อจําหนาย 
 5.  คณะกรรมการการทองเท่ียวของหมูบานตองทําการประชุม ปรึกษาหารือ  ติดตามงาน
ตลอดจนการแกปญหาขอขัดแยงตาง ๆ 
 นิฐริน   ไลพันธ  (2544  :  บทคัดยอ)   ไดศึกษาเร่ือง   ศักยภาพและแนวทางการพัฒนาการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ  อุทยานแหงชาติภูจองนายอย   จังหวัดอุบลราชธานี  โดยสรุปวา  อุทยาน
แหงชาติภูจองนายอย มีศักยภาพดานพื้นท่ีธรรมชาติท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศและดานการจัดการ
ส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวอยางยั่งยืนสูง  เหมาะสมตอการเปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ  สวน
ดานกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเปนส่ิงแวดลอมศึกษามีศักยภาพปานกลาง  และดานการมีสวนรวมของ
ชุมชนในการจัดการทองเท่ียวมีศักยภาพตํ่า  และไดนําขอมูลจากการศึกษาระดับศักยภาพมา
วิเคราะหเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาอุทยานแหงชาติภูจองนายอย ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิง
นิเวศ  6  ดาน  คือ  ดานการจัดการทรัพยากรทองเท่ียวและส่ิงแวดลอม  ดานการใหการศึกษาและ
สรางจิตสํานึก  ดานการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน  ดานการสงเสริมการตลาดและการนํา
เท่ียวดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการบริการ  และดานการสงเสริมการลงทุน 
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บทท่ี 3  
วิธีการดําเนินงาน 

  
 โครงการวิจัย กลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม ชุมชนบานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.
เมือง จ.เชียงราย (ระยะ  2) เปนโครงการท่ีดําเนินการตอเนื่องมาจากโครงการรูปแบบการจัดการทองเท่ียว
โดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย  ระยะท่ี 1 ซ่ึงไดดําเนินการศึกษาขอมูลบริบทชุมชน ศักยภาพและตนทุนชุมชน เพื่อวิเคราะหถึง
ความเปนไปไดในการพัฒนาสูการเปนหมูบานท่ีมีการจดัการทองเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงในโครงการระยะท่ี 2 
นี้ จึงเปนการดําเนินการเพื่อคนหารูปแบบการจัดการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม และเพื่อพัฒนาศักยภาพคนใน
ชุมชน แหลงทองเท่ียว ตลอดคนรูปแบบการบริหารจัดการของบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย ท้ังนี้การดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนอาจมีการปรับ หรือเพิ่มกิจกรรม เพื่อใหสอดคลองกับ
สถานการณในพื้นท่ี ท้ังนี้เพื่อใหบรรลุไปตามเปาหมายและวัตถุประสงคของโครงการ 
 
วิธีการดําเนินงาน 
 
แผนการดาํเนนิงานระยะท่ี 2  
1. เวทีประชุมช้ีแจงและทําความเขาใจโครงการวิจยัระยะที่ 2 
2. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูกลุมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เวทีทบทวนวิเคราะหศักยภาพดานการทองเท่ียวของชุมชน 
    3.1  ทบทวนผลการวิเคราะหกลุมนกัทองเท่ียวมีกี่ประเภท เชน นกัทองเท่ียวขาจร  นักทองเท่ียว 
           ประจํา นักทองเท่ียวประเภทซ้ือทัวร เปนตน 
     3.2 ทบทวนการวิเคราะห-พัฒนาโปรแกรมทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัประเภทของนักทองเท่ียว 
     3.3  ทบทวนการเตรียมความพรอมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพและ การเตรียมพรอมของ   
            ขีดจํากดัการรองรับของนักทองเท่ียว (Capacity) / การจัดการส่ิงแวดลอม / การปองกัน         
            จุดเส่ียงในแหลงทองเท่ียว 
4. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกันและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
5. สํารวจเสนทางเดินปา 2 เสนทาง (จากผลการศึกษาระยะท่ี 1) และเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน 
6. เวทีสรุปผลการสํารวจกิจกรรมและเสนทางทองเท่ียว 
7. เวทีพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเที่ยว 
8. พัฒนาเสนทางทองเท่ียว 
9. จัดทําคูมือทองเท่ียวและส่ือประชาสัมพันธ / ทําปายส่ือความหมาย 
10. ศึกษาดูงานการบริหารจดัการการทองเที่ยว 
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11. อบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน 
12. กิจกรรมทัวรนํารอง 
13. เวทีสรุปการดําเนินงานในระยะท่ี 2 
14. จัดเวทีนําเสนอผลการวิจยั 
15. ประชุมทีมวิจัยประจําเดือน 
16. จัดทํารายงานความกาวหนา และฉบับสมบูรณ 
 
การดําเนินงานท่ีผานมา ( กุมภาพันธ – ตลุาคม 2554) 
 
กิจกรรมท่ี 1 เวทีประชุมชี้แจงและทําความเขาใจโครงการวิจัยระยะที่ 2 
 
วัตถุประสงค 

- ทําความเขาใจรวมกันระหวางทีมวิจยัและชุมชนเปาหมายในการดําเนินโครงการวิจัย ระยะท่ี 2 
- เพื่อวางแผนกจิกรรม และ   แบงบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบในการดาํเนินงาน 
- ช้ีแจงและทําความเขาใจระเบียบการเบิกจายงบประมาณ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
- ประสานทีมวจิัย  ชุมชนเปาหมาย และผูเกีย่วของ 
- จัดเวทีประชุมทีมวิจยัรวมกบัชุมชนและผูเกี่ยวของ 1 วัน 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
มีนาคม 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 คุณเดชา เตมิยะ หวัหนาโครงการและเจาหนาท่ี สกว.(พี่เล้ียง) ช้ีแจงและทําความเขาใจรวมกนั ถึง
การดําเนนิโครงการวิจยัระยะท่ี 2  
โครงการวิจัย : กลไกการจดัการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมชุมชนบานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.
เชียงราย (ระยะ  2) 
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วัตถุประสงคโครงการ 

1. เพื่อคนหากลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมของชุมชนบานโปงน้ํารอน 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชน ในการบริหารจดัการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เพื่อสรางการมีสวนรวมในการทองเท่ียวโดยชุมชน ท้ังระดับชุมชนและระดับหนวยงาน 

แนวทาง/เปาหมาย 
 คาดหวังอะไรจากการทํางานวิจยั ระยะ  2 

1. อยากใหงานสําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี
- เกิดความสามัคคีของทีมวิจัย/คนในชุมชน 
- คนในชุมชนรวมรับผลประโยชน 
- ใชทรัพยากรในชุมชนใหเกดิประโยชนและคุมคา 
- เปนหมูบานทองเท่ียวท่ียั่งยนื 
- สรางรายไดใหชุมชน 

2. แบงหนาท่ีทีมวิจัยใหชัดเจน (กําหนดประชุมทีมวจิยัประจําเดือน) 
แผนกิจกรรมโครงการระยะ  2 ตอจากคร้ังท่ีผานมา 

1. เวทีประชุมช้ีแจงทําความเขาใจโครงการ 
2. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูกลุมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
3. เวทีวเิคราะหศักยภาพ ดานการทองเท่ียวของชุมชน 
4. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกนัและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
5. สํารวจเสนทาง 2 เสนทาง 
6. สรุปขอมูลกิจกรรมและเสนทาง 
7. พัฒนาเสนทางทองเท่ียว 
8. พัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเท่ียว 
9. จดัทําคูมือการทองเท่ียว/ส่ือประชาสัมพันธ/ปายส่ือความหมาย 
10. ศึกษาดูงาน 
11. อบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน 3 วนั 
12. กิจกรรมทัวรนํารอง 
13. เวทีสรุปผลการดําเนินงานวจิัยระยะ  2 
14. เวทีนําเสนอผลงาน 
 
 

 



 

 

1

งบประมาณโครงการ  136,800  บาท 
1. หมวดคาตอบแทน         งวดท่ี  1    งวดท่ี  2    งวดท่ี  3 

- คาตอบแทนนักวิจยั        15,000      7,500       7,500 
ตามรายช่ือในสัญญา 

2. หมวดคาใชสอย   
- คาใชจายในการทํากิจกรรม     22,050    68,250                        - 

เชน เวที (คาอาหาร),สํารวจเดินปา 
- คาถายเอกสาร     2,700     1,800           - 
- คาติดตอประสานงาน    2,700     1,800           - 
- คาจัดทํารายงานความกาวหนา   1,500     1,800                        - 

ฉบับสมบูรณ 
3. หมวดคาวัสด ุ

- คาวัสด ุ      3,000      1,500                        - 
รวม                48,950     82,350        7,500 

 
คาโทรศัพท ใหกําหนดเบอรโทรออก และกําหนดเบอรท่ีโทรไปหาประมาณ 5-10 เบอร เพื่อสะดวก
ตอการทํา 

ใบเบิก 
คาเดินทาง เชน สํารวจเสนทาง/ติดตอกับหนวยงาน เบิกเปนกิโลเมตร 
  มอเตอรไซค = 2-3 บาท:  1 กม. 
  รถยนต  = 4-5 บาท:  1 กม. 
ผูเปดบัญชีธนาคาร  ไดแกนายเดชา  เตมิยะ  ,  นายอดุลย  จิราเมธีกุล ,  นายจะสือ  รักชาติ  และมีสิทธิเบิก
เงิน  2  ใน  3  ท้ังนี้ตองเปนหัวหนาโครงการรวมดวยทุกคร้ัง  
รายการกลุมตาง ๆ ท่ีสมควรจะมีในหมูบาน 

1. กลุมรถบริการ 
2. กลุมทําชา 
3. กลุมทําเม่ียง 
4. กลุมจักสาน 
5. กลุมสมุนไพร 
6. กลุมทําบานพกั 
7. กลุมผลิตภัณฑชุมชน 
8. กลุมการแสดง 
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9. กลุมรักษาความปลอดภัย 
10. กลุมลูกหาบ 
11. กลุมมัคคุเทศก 
12. กลุมตอนรับ 

 
นัดเวทีชาวบานคร้ังตอไป  วนัท่ี 25  เมษายน 2554 
ผูนัดหยอมบานลีซอ =  ลุงจางตา   ,  ลุงยะปา 
ผูนัดหยอมบานคนเมือง =  ผูใหญบาน 
 
 
กิจกรรมท่ี 2 เวทีแลกเปล่ียน/เรียนรูกลุมท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน  
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อใหกลุมอาชีพและกลุมตางๆ ในชุมชนเขาใจบทบาทและความสําคัญในการจดัการทองเท่ียว
โดยชุมชน 

- เพื่อใหคนในชุมชนมีความเขาใจในบทบาทของกลุมท่ีมีตอการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 
- เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชนในการจัดการทองเท่ียว ใหมีความรูความสามารถมากข้ึนในเร่ืองการ

จัดการกลุมทองเท่ียว 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดประชุมเชิงปฏิบัติการทีมวิจัยและตัวแทนกลุมชุมชน 1 วัน 
- ศึกษาขอมูลทุติยภูมิ เร่ืองการบริหารจัดการกลุม 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 5 พฤษภาคม 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
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ทบทวนกลุม/กิจกรรมท่ีเกีย่วของกับการทองเท่ียวขอบานโปงน้ํารอน จากการดําเนินงาน(ระยะท่ี 
1) พบวา  

1. เร่ืองทําชา/เม่ียง  (หยอมบานคนเมือง) 
2. เร่ืองสมุนไพร  (หยอมบานสองแคว) 
3. เสนทางการเดนิปา  (ไปกลับ – คางคืน) น้ําตก 
4. ปาชุมชน 
5. ชมวิถีชีวิตชุมชน 
6. อาหารจากปา  เห็ด  หนอไม  (อาหารทองถ่ิน) 
7. ผลิตภัณฑชุมชน  (จักสาน , ตําขาว , ผาปก) 
8. พิธีกรรม (หมอผีทําขวัญ)  (หยอมบานสองแคว) 
9. พิธีตําขาว (หยอมบานลีซอ) 
10. จักสาน (หยอมบานคนเมือง) 
ทบทวนเปาหมายของชุมชนในการจัดการทองเท่ียว 
1. เพื่ออนุรักษธรรมชาติ 
2. มิตรชุมชนไมตรีระหวางผูมาเยือนกับชุมชน 
3. วิถีชีวิต วัฒนธรรม 
4. นําเสนอเร่ืองราววิถีชีวติคนในทองถ่ิน 
5. เพื่อสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน 
6. เพื่อใหคนในชุมชนมีการหวงแหนในทรัพยากรทองถ่ิน  
7. มีระบบการทํางานท่ีชัดเจน โปรงใส  ตรวจสอบได  มีมาตรการการปองกัน 
เร่ืองท่ีตองคํานึงถึงการจัดการกลุม 
1. การมีสวนรวมของชุมชน 
2. การกระจายบทบาทหนาท่ีของชุมชน 
3. การกระจายผลประโยชน 
4. ระบบการทํางานโปรงใสตรวจสอบได 
5. มีมาตรการควบคุมปองกัน/ปองกันผลกระทบดานสังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมของ

ชุมชน 
ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการกลุมทองเท่ียว บานรองกลา อําเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ซ่ึง

มีรูปแบบการบริหารจัดการดังนี้  
การบริหารงานกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลาแบงออกเปน 8 ฝายดังนี ้

1. ฝายอาหาร มีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจดัการเกีย่วกับดานอาหารการกินโดยตรง ซ่ึงผูท่ี
รับผิดชอบคือกลุมแมบาน  
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2. ฝายท่ีพัก/สถานท่ี มีบทบาทหนาในการบริหารจัดการเกี่ยวกับดานท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียว
โดยตรง มีผูรับผิดชอบ 

3. ฝายยานพาหนะ มีบทบาทหนาท่ีในการจัดหาเกีย่วกับรถบริการนักทองเท่ียวเพื่อใหบริการตามจุด
ตาง ๆ 

4. ฝายมัคคุเทศก มีบทบาทหนาท่ีในการบริการนําเท่ียวโดยตรง 
5. ฝายตอนรับ มีบทบาทหนาท่ีในการจดัการตอนรับนักทองเท่ียว 
6. ฝายประชาสัมพันธ มีบทบาทหนาท่ีในการจัดการประชาสัมพันธการทองเท่ียวบานรองกลาและ

งานของกลุมทองเท่ียวฯ 
7. ฝายการเงิน/บัญชี มีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจัดการดานการเงินของกลุมใหเปนไปดวยความ

ถูกตอง โปรงใส 
8. ฝายตรวจสอบ มีบทบาทหนาท่ีในการตรวจสอบการทํางานของทุก ๆฝาย 

 
ทีมวิจยั และชาวบาน โปงน้าํรอน ไดรวมกันวเิคราะหและรางโครงสรางกลุมทองเท่ียวของชุมชน 

วาควรมีรูปแบบและฝายการทํางานในดานตางๆ ดังนี้  
1. ฝายประชาสัมพันธ 
2. ฝายตอนรับ (มัคคุเทศก) 
3. ฝายอาหาร 
4. ฝายท่ีพัก 
5. รถรับ – สง (อยูท่ี อบต. – หมูบาน) 
6. ฝายบัญชีการเงิน 
7. ฝายรักษาความปลอดภัย 
8. ฝายติดตามประเมินผล 
9. ฝายวางแผนบริการ 
 
 

กิจกรรมท่ี 3 เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกันและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อรางกฎระเบียบดานการทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดเวทีประชุมทีมวิจยัและตัวแทนกลุมตางๆ 1 วัน 
ผูเขารวมกิจกรรม 
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- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 16 กันยายน 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัรวมกบัชาวบานโปงน้ํารอน ไดรวมกันหารือเพื่อกําหนดกฎระเบียบ ดานการทองเท่ียว
ของหมูบาน เพื่อปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตอนักทองเที่ยว และปองกันผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนตอคนใน
ชุมชน โดยยึดหลักของกฎระเบียบหมูบานท่ีมีอยูแลว และนํากฎระเบียบและกติกา ท่ีมีอยูแลว มาปรับใช
กับการทองเท่ียว เม่ือรางกกระเบียบดงักลาวไดแลว ทีมวิจัยไดมีการนาํรางกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
เขาเวทีประชุมประจําเดือนของหมูบาน เพือ่ช้ีแจงและทําความเขาใจรวมกันตอชาวบานทุกหลังคาเรือน 
และเพื่อใหมีมติรับรองรวมกันในการยึดถือกฎระเบยีบดังกลาวเปนกฎระเบียบดานการทองเท่ียวของ
หมูบาน 
 
 
กิจกรรมท่ี 4 สํารวจเสนทางเดินปา 2 เสนทาง (จากผลการศึกษาระยะท่ี 1) และเสนทางทองเท่ียวใน
หมูบาน 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อเก็บขอมูลในดานตางๆ ของเสนทางเดนิปา และเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน (ระยะเวลา/จุด
เส่ียง/จุดส่ือความหมาย/จุดพกั/จุดท่ีนาสนใจ) 

- เพื่อทดลองเสนทางทองเท่ียว 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- เดินสํารวจเสนทางเดินปาและเก็บขอมูล 
- สํารวจและออกแบบเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน 
- ทดลองเท่ียวตามกิจกรรมและเสนทางทองเที่ยวท่ีกําหนดไว 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 



 

 

2

- เจาหนาท่ี สกว. 
ระยะเวลาดําเนินการ 

วันท่ี 30-31 พฤษภาคม 2554 
สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 จากการทํากจิกรรมดังกลาว พี่เล้ียงจากโครงการวิจยั ไดออกแบบ แบบเก็บขอมูลแหลงทองเท่ียว
และกิจกรรมทองเท่ียว เพื่อใหทีมวิจยัมีแนวทางในการเก็บขอมูลในดานตางๆ เพื่อนํามาเปนตนทุนในการ
ออกแบบโปรแกรมทองเท่ียว ท่ีเหมาะสมของบานโปงน้ํารอน กอนการลงพ้ืนท่ีสํารวจเสนทางและเก็บ
ขอมูล ไดมีการประชุมช้ีแจงและแบงบทบาทหนาท่ี ในการรับผิดชอบการเก็บขอมูลแหลงทองเท่ียวและ
กิจกรรมทองเที่ยว ของชุมชน โดยแบงตามความถนัดและผูรับผิดชอบของแตละหยอมบาน โดยพี่เล้ียง
โครงการวิจัย จะทําหนาท่ีเสมือนนักทองเที่ยว เพื่อต้ังคําถามตางๆและประเมินความเหมาะสมของ
กิจกรรมทองเที่ยวถาหากนํามาออกแบบโปรแกรมทองเที่ยวของชุมชน ซ่ึงหลังจากท่ีไดมีการสํารวจพืน้ท่ี
และเก็บขอมูลแลว ไดมีการประชุมสรุปผลการเก็บขอมูลรวมกัน เพื่อเติมเต็มขอมูลและความเหมาะสม
ของกิจกรรมและแหลงทองเที่ยวตางๆรวมกัน 
 
 
กิจกรรมท่ี 5 เวทีพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเท่ียว 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อใหไดโปรแกรมและกิจกรรมทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัศักยภาพของชุมชน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดประชุมทีมวิจัย และทีมสํารวจ 1 วัน 
- ทบทวนขอมูลจากงานวิจยัระยะท่ี 1 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดาํเนินการ 
วันท่ี 5 สิงหาคม 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
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 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 พี่เล้ียงโครงกาวิจัยไดชวนทบทวนของดีชุมชน ท่ีทีมวิจยัไดมีการศึกษารวบรวมขอมูลไวต้ังแต
โครงการวิจัยระยะท่ี 1 และขอมูลท่ีไดศึกษาเพิ่มเติมในโครงการวิจยัระยะท่ี 2 วามีกิจกรรมทองเท่ียว 
แหลงทองเท่ียว และเสนทางทองเท่ียวอะไรบาง หลังจากนั้นไดมีกระบวนการวิเคราะหนักทองเท่ียว
ประเภทตางๆ ไดแก กลุมผูสูงอายุ วยัรุน/หนุมสาว/คูรัก กลุมนักศึกษา/อาสาสมัคร กลุมวัยทํางาน หมูคณะ 
และกลุมศึกษาดูงาน เพื่อวิเคราะหถึงขอดแีละขอจํากดัในดานตางๆ หลังจากนั้น จงึไดมีการทดลอด
ออกแบบโปรแกรมทองเท่ียวของชุมชน 3 โปรแกรม ดังนี้ โปรแกรม 1วัน(ไปกลับ) โปรแกรม 2 วัน1 คืน
พักคางคืนในหมูบาน และโปรแกรม 2 วัน 1 คือ พักคางคืนในปา  
 
 
กิจกรรมท่ี 6 การศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการทองเท่ียว ณ บานแมกําปอง อ.แมออน จ.เชียงใหม 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนและการทํางานรวมกับผูประกอบการ 
Flight of the gibbon  

ขั้นตอน/วิธีการ 
- ศึกษาดูงาน ณ บานแมกําปอง 
- แลกเปล่ียนประสบการณและบทเรียน การทํางานรวมกับผูประกอบการกิจกรรมทองเที่ยวผจญ

ภัย 
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- คณะกรรมการโปงน้ํารอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 4-5 กันยายน 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานแมกําปอง อ.แมออน จ.เชียงใหม 
ผลการดําเนินการ 
 เนื่องจากมีบริษัทใหบริการกิจกรรมทองเที่ยวเชิงผจญภยั ไดติดตอกับทางผูนําชุมชน ในการขอ
เชาพื้นท่ี เพื่อใหบริการกิจกรรมทองเท่ียวเชิงผจญภัย(โหนสลิง) ซ่ึงทางผูนําชุมชนไดนาํเร่ืองดังกลาวเขาสู
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การประชุมหมูบาน และในที่ประชุมชาวบานเห็นชอบและมีมติยอมรับในการเขามาของบริษัทดังกลาว 
ทางบริษัทไดมีการพูดคุยและตกลงในเร่ืองของผลประโยชนท่ีชุมชนจะไดรับ และการปองกันผลกระทบ
ท่ีจะเกิดข้ึนตอข้ึนในชุมชน แตท้ังนีย้ังไมไดมีการตกลงกนัเปนลายลักอักษรหรือมีการทําสัญญาแตอยาง
ใด และคนในชุมชนเองยังขาดความรูความเขาใจถึงขอด ีขอเสียตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนกับชุมชน  จึงไดจดัใหมี
การไปศึกษาดงูานการจัดการทองเท่ียวของชุมชนรวมกบัผูประกอบการ กิจกรรมทองเท่ียวผจญภยั เพื่อ
ศึกษาบทเรียนการจัดทําสัญญาขอตกลง ขอดี ขอเสีย ผลกระทบ การจดัสรรผลประโยชน และขอควร
ระวัง จากประสบการณท่ีผามาของบานแมกําปอง ซ่ึงพบวา การเขามาของผูประกอบการดังกลาวมีท้ังขอดี
และขอเสีย แตชุมชนเองก็ตองมีความเขมแข็งพอท่ีจะต้ังรับและตอรองกบัผูประกอบการได และการ
จัดสรรผลประโยชนควรจะจัดสรรเปนเปอรเซ็นตรายหัวตอนักทองเท่ียวท่ีมาใชบริการ จะเหมาะสมและ
เกิดประโยชนกวาการกําหนดรายไดเปนรายป และการควบคุมการใหบริการของบริษัทท่ีจะไมทับซอน
หรือเกิดผลกระทบตอการดําเนินการของกลุมทองเท่ียวของชุมชน 
 
 
กิจกรรมท่ี 7 การจัดตั้งกลุมทองเท่ียวโดยชมุชนบานโปน้าํรอน 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชนในการบริหารจัดการทองเท่ียว และเปดโอกาสใหกับทุก
คนในชุมชน 

- เพื่อจัดสรรประโยชนท่ีเกิดข้ึนสูสาธารณะ 
- เพื่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ การทองเท่ียวโดยชุมชน 

ขั้นตอน/วิธีการ 
- จัดประชุมทีมวิจัย และสมาชิกกลุมทองเท่ียว 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 9 กันยายน 2554 
วันท่ี 7 ตุลาคม 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
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ผลการดําเนินการ 
 จากการศึกษาบทเรียนจากบานแมกําปอง พบวา บานแมกําปองมีจุดแข็งดานการบริหารจัดการ 
ในรูปแบบ กลุมสหกรณไฟฟาพลังน้ํา เปนทุนเดิม ซ่ึงทําใหชุมชนมีความเขมแข็งพอท่ีจะต้ังรับกบัการเขา
มาของกลุมทุนภายนอก และโครงการพัฒนาตางๆ ไดอยางเทาทันและมีระบบ รวมท้ังยังสรางการมีสวน
รวมใหกับคนในชุมชนได ท้ังดานการเปนเจาของในดานการจัดการทองเท่ียวรวมกนั การกระจาย
ผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว สูสวัสดิการตางๆของคนในชุมชนและกจิกรรมสาธารณะ
ประโยชนของหมูบาน ซ่ึงจุดแข็งของบานแมกําปองจากการท่ีไดไปศึกษาเรียนรูท่ีผานมา ตอบโจทยขอ
ติดขัดในการทํางานของบานโปงน้ํารอน ในการสรางการมีสวนรวมในการเขามาเปนสวนหนึ่งใน
กระบวนการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของชาวบานโปงน้ํารอน ดั้งนั้นทีมวิจยัจึงไดเล็งเห็นวาการ
สรางกลุมท่ีเขมเข็งเปนเร่ืองเรงดวนท่ีทีมวจิัยจะตองทําใหเกิดข้ึน จึงไดมีการปรึกษาหารือระหวางทีมวิจยั
และกลุมผูนําชุมชนถึงการจดัต้ังกลุมทองเที่ยวโดยชุมชน และไดมีการช้ีแจงการรวมกลุมทองเท่ียวของ
หมูบานผานทางเสียงตามสายและการประชุมหมูบาน ถึงขอดีและสิทธิประโยชนท่ีสมาชิกจะไดรับ ทําให
มีผูท่ีสนใจลงหุนเขามาเปนสมาชิกกลุมจํานวนหนึ่งและมีการสมัครเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ หลังจากนั้นจงึไดมีการ
จัดประชุมสมาชิกกลุมเพื่อกาํหนดกกระเบียบและขอปฏิบัติตางๆของกลุมตลอดจนการจัดกิจกรรมตางๆ
ของกลุม เชน การจัดสรางศูนยการเรียนรู การพัฒนาเสนทางทองเท่ียว ซ่ึงพบวาสมาชิกกลุมเขามามีสวน
รวมในการพฒันาการทองเที่ยวของหมูบานมากข้ึน และเขามามีสวนรวมกับกจิกรรมตางๆของ
โครงการวิจัยมากยิ่งข้ึน 
 
 
กิจกรรมท่ี 8 การคิดราคาการใหบริการและการจัดการผลประโยชน 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อกําหนดราคาการใหบริการตามโปรแกรมทองเท่ียว 
- เพื่อกําหนดการกระจายผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว สูระบบการบริหารจัดการกลุม  

ขั้นตอน/วิธีการ 
- จัดประชุมทีมวิจัย และสมาชิกกลุมทองเท่ียว 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
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วันท่ี 16 กันยายน 2554 
สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัและคณะกรรมการบริหารกลุมไดยกรางการคิดราคาและการจัดสรรผลประโยชนเขาสู
ระบบการบริหารจัดการกลุม โดยคิดจากราคาท่ีไดต้ังไวในโปรแกรมทองเท่ียวของชุมชนท้ัง 3 โปรแกรม 
ซ่ึงไดมีการพูดคุยกันระหวางสมาชิกกลุมและฝายงานตางๆ ถึงความเหมาะสมของการต้ังราคาการ
ใหบริการในดานตางๆเชน คาอาหาร คามัคคุเทศก คาลูกหาบ เปนตน เพื่อใหเปนท่ียอมรับและเปน
ขอตกลงรวมกนัของสมาชิกทุกๆคน ซ่ึงรูปแบบการคิดราคาคาบริการและการกระจายผลประโยชน
ดังกลาว ยังถือวาอยูในชวงของการทดลองเนื่องจากวา กลุมทองเท่ียวฯ ยังไมไดมีการรับนักทองเท่ียว
จริงๆ ซ่ึงในอนาคตหากรูปแบบท่ีไดทดลองตั้งข้ึนนี้ มีขอผิดพลาดหรือไมเหมาะสม ก็จะตองมีการพูดคุย 
ปรึกษาหารือของสมาชิก เพือ่ปรับรูปแบบและราคาใหมีความเหมาะสมตอไป 
 
 
กิจกรรมท่ี 9 การพัฒนาเสนทางทองเท่ียว 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อพัฒนาเสนทางทองเท่ียว (ในหมูบาน/เสนทางทองเท่ียว) 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- พัฒนาเสนทางทองเท่ียว ทําความสะอาดปรับปรุงเสนทาง 
- จัดสรางศูนยการเรียนรู 

 
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 27-28 สิงหาคม 2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย 
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัและชาวบานโปงน้ํารอน ไดรวมกันพัฒนาเสนทางทองเท่ียว และสถานท่ีสําคัญซ่ึงเปน
แหลงเรียนรูในชุมชน ตลอดจนการจัดทําปายส่ือความหมายตางๆ นอกจากนี้ชาวบานยังไดรวมมือรวมใจ
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กันในการสรางศูนยขอมูลดานการทองเท่ียวบานโปงน้ํารอนข้ึน โดยระดุมทุนจากชาวบานท่ีเขารวมเปน
สมาชิกกลุมทองเท่ียว ในลักษณะของหุนสวนและไดรับความรวมมือจากโรงเรียนบานโปงน้ํารอนท่ี
บริจาคหลังคากระเบ้ืองเกา ในการสรางศูนยขอมูลดานการทองเท่ียว จึงเกิดศูนยขอมูลดานการทองเที่ยว
ของชุมชนท่ีมีความพรอมในการตอนรับนักทองเท่ียว มีขอมูลเบ้ืองตนสําหรับนักทองเท่ียว และเปนศูนย
ท่ีเกิดจากความรวมมือ ของคนในชุมชน 
  
 
กิจกรรมท่ี 10 การศึกษาดูงาน ณ บานหัวทุง ต.เชียงดาว อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม  
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดกระบวนการเรียนรูศึกษาดูงาน 2 วัน 1 คืน  
- ทีมวิจยัและสมาชิกกลุมทองเท่ียวฯ ไดศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน 

ณ บานหวัทุง ต.เชียงดาว อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม  โดยมีการแบงกลุมเพือ่ศึกษาในดานตางๆ 
ออกเปน 3 กลุม ดังนี้  

กลุมท่ี 1 ศึกษาวัตถุประสงค เปาหมายในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงสรางการบริหารจัดการ 
การประสานงาน รางวัลท่ีไชุมชนหัวทุงไดรับ และการจดัการผลประโยชน 
กลุมท่ี 2 ศึกษาในดานการบริการดานการทองเท่ียว รูปแบบการใหบริการตางๆ ของชุมชนหัวทุง 
กลุมท่ี 3 ศึกษาในดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตชุมชน   
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันที่ 3-4 พฤศจิกายน 2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานหัวทุง ต.เชียงดาว อ.เมือง จ.เชียงราย 
ผลการดําเนินการ 
 การศึกษาดูงานในคร้ังนี้ไดมีจัดกระบวนการเพ่ือใหทีมวิจัยและสมาชิกกลุมทองเท่ียวโดยชุมชน
บานโปงน้ํารอน ไดศึกษา สมภาษณ เพื่อนาํขอมูลท่ีไดมาปรับใชและนํามาพัฒนาการจดัการทองเท่ียวของ
ตนเอง ผลท่ีไดรับจากการศกึษาดูงานคร้ังนี้ ทําใหชุมชนเกิดความต่ืนตัวในดานการอนรัุกษ
ทรัพยากรธรรมชาติมากข้ึน เนื่องจากบานหัวทุงเปนชุมชนท่ีใหความสําคัญตอการดูแลรักษา
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ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ ซ่ึงบริบทและสภาพแวดลอมมีความใกลเคียงกับพืน้ท่ี
ชุมชนโปงน้ํารอน จึงเปนการจุดประกายใหชุมชนโปงน้าํรอนมีความต่ืนตัวในดานการดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ืงแวดลอมมากยิ่งข้ึน  สวนในดานการบริหารจัดการการทองเท่ียวแลับริการนั้น 
พบวามีรูปแบบท่ีคลายคลึงกัน และสามารถนําจุดแข็งของชุมชนหัวทุงไปปรับใชได เชน การประสานงาน
กับหนวยงานภายนอก และการทํางานของคณะกรรมการการทองเท่ียวของหมูบาน ท่ีถือเปนจุดแข็งท่ีทํา
ใหการทองเท่ียวโดยชุมชนบานหัวทุงประสบผลสําเร็จ   
 
 
กิจกรรมท่ี 11 การฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อพัฒนาศักยภาพผูนําเทีย่วของชุมชน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดกระบวนฝกอบรมการเปนผูนําเท่ียวชุมชน 3 วัน โดยวิทยากรจาก สถาบันการทองเท่ียวโดย
ชุมชน  

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- กลุมเยาวชนบานโปงน้ํารอน 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันที่ 7-9 สิงหาคม 2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย  
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัไดประสานงานกับสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนเพื่อจัดกิจกรรมฝกอบรมผูนําเท่ียว
ชุมชนใหกับ ทีมวิจยัและกลุมเยาวชนบานโปงน้ํารอนข้ึน โดยมีหลักสูตรการฝกอบรมของสถาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน คือ หลักสูตร SMS : Safety(ความปลอดภัย) Meaning(การส่ือความหมาย) Service 
(การบริการ) ซ่ึงเปนหลักสูตรท่ีใหความรูในเชิงเนื้อหาหลักการ การฝกปฏิบัติในสถานท่ีจริง ซ่ึงทําใหทีม
วิจัยและกลุมเยาวชน ท่ีจะมีบทบาทเปฯผูนําเท่ียวชุมชนในอนาคต มีความรู ความเขาใจ และทักษะในการ
ดูแลนักทองเท่ียว และสามารถเปนผูนําเท่ียวของชุมชนท่ีดีไดในอนาคต  
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กิจกรรมท่ี 12  การจัดทําคูมือทองเท่ียวและสื่อประชาสัมพันธ  
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อจัดทาํขอมลูประชาสัมพนัธการทองเทีย่วโปงน้าํรอน 
- เพื่อใหนักทองเที่ยวรับทราบขอมูลการทองเท่ียว/ระเบียบดานการทองเที่ยวของชุมชน 

ขั้นตอน/วิธีการ 
- จัดทําแผนพับประชาสัมพันธขอมูลดานการทองเท่ียวของชุมชนโปงน้าํรอน 
- จัดทําคูมือทองเท่ียวชุมชนบานโปงน้ํารอนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ทําวีดีทัศนกิจกรรมทองเท่ียวชุมชนโปงน้าํรอนเผยแพรผานทางเว็บไซต youtube  

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 

ระยะเวลาดําเนินการ 
มกราคม 2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย  
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัไดมีการรวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําแผนพับประชาสัมพันธการทองเท่ียวโดยชุมชน บาน
โปงน้ํารอน เพื่อใชแจกจายในโอกาสตางๆ เชน งานมหกรรมทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย  การ
ออกไปประชุมรวมกับหนวยงานตางๆ รวมท้ังแจกจายใหกับบริษัททัวรในจังหวัดเชียงราย เปนตน มีการ
จัดทําคูมือทองเท่ียวชุมชนโปงน้ํารอนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อแจกจายใหแกนกัทองเท่ียวท่ีเขา
มาทองเท่ียวในชุมชน เพื่อเปนการใหขอมูลชุมชน ขอควรปฏิบัติตางๆเม่ือมาทองเท่ียวในชุมชนโ) งน้ํา
รอน นอกจากนี้ยังมีการจดัทําวีดีทัศนเพื่อเผยแพรกจิกรรมทองเท่ียวของชุมชนโปงน้าํรอนเพื่อใชเปอดใน
วาระโอกาสตางๆ และเผยแพรผานเว็บไซต youtube อีกดวย   
 
 
กิจกรรมท่ี 13 กิจกรรมทัวรนํารอง   
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อทดลองการบริหารจัดการการทองเทีย่วชุมชนโปงน้าํรอน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- เชิญหนวยงานในพื้นท่ี และหนวยงานท่ีเกีย่วของ ดังนี้ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย ศูนยศึกษา
และพัฒนาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย สกว.ฝายวิจัยเพื่อทองถ่ิน เครือขายการ
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ทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย และสถานบัน
การทองเท่ียวโดยชุมชน  

- เชิญชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ ไดแก ชุมชนบอสวก จังหวัดนาน ชุมชนผาหมอน จังหวัดเชียงใหม  
- เชิญส่ือมวลชน ไดแก หนังสือพิมพเชียงใหมนิวส หนังสือพิมพบางกอกโพสต  
- เชิญผูประกอบการบริษัททัวร คือ บริษัทเนอเจอรัลโฟกสั  
- ประชาสัมพันธกิจกรรมผานเว็บไซต  www.cbt-i.org และ www.trekkingthai.com ทําใหีน้ักทองเท่ียวสนใจ 

และซ้ือโปแกรมทัวรนํารองของชุมชนบานโปงน้ํารอนท้ังนักทองเท่ียวชาวไทยและตางชาติ  
- จัดทดลองทองเท่ียวในโปรแกรม “เท่ียว 2 วัน สัมผัสวัฒนธรรม 4 ชนเผา”  
- รับฟงขอคิดเหน็ ขอเสนอแนะจากนักทองเที่ยว  

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- หนวยงานในพ้ืนท่ีและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
- ส่ือมวลชน 
- ผูประกอบการบริษัททัวร  
- ชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ  
- นักทองเท่ียวไทยและตางชาติ  

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันที่ 11-12 กุมภาพันธ  2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย  
ผลการดําเนินการ 
 จากการดําเนินกิจกรรมทัวรนํารองในคร้ังนี้ ไดเลือกทดลองในโปรแกรมทองเท่ียว “เท่ียว 2 วัน 
สัมผัสวัฒนธรรม 4 ชนเผา” พักคางโฮมสเตย ซ่ึงไดมีการเชิญหนวยงานในพ้ืนท่ีและหนวยงานท่ีเกีย่วของ 
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน ผูประกอบการ ชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ นักวิชาการ ตลอดจนส่ือมวลชน 
ซ่ึงในการจัดกจิกรรมทัวรนํารองคร้ังนี้มีผูท่ีซ้ือโปรแกรมทัวรในราคาทานละ 1,000 บาท จํานวนท้ังส้ิน 9 
คน เปนครอบครัวชาวสหรัฐอเมริกาจํานวน 3 คน และเปนนักทองเท่ียวอิสระท่ีรักการเดินทางถายภาพ 
และมีความสนใจท่ีอยากจะมาทดลองเท่ียวในแบบการทองเท่ียวโดยชุมชน  จากการจัดกิจกรรมทัวรนํา
รองคร้ังนี้ ทําใหเกิดความรวมมือของคนในชุมชน โรงเรียน และวดั ในการทํางานรวมกัน  ชุมชนได
ประสบการในการจัดการทองเท่ียวจริง ระบบโครงสราง การทํางานตางๆ  ไดถูกทดลองใช และไดรับ
ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนจากนกัทองเที่ยวในการพฒันาและปรับปรุงการจัดการทองเท่ียวของชุมชน
ตอไป  
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กิจกรรมท่ี 13 นําเสนอผลการวิจัย 
 
วัตถุประสงค 

- นําเสนอขอมูลงานวิจยัตอสาธารณะ และเปดตัวการทองเท่ียวโดยชุมชนโปงน้าํรอน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดเวทีนําเสนอผลการดําเนินโครงการวิจยัและรับฟงขอคิดเห็นของผูมีสวนเกีย่วของ 
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- โรงเรียนบานโปงน้ํารอน 
- องคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง  
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
ธันวาคม 2555  

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 เปนเวทีท่ีนําเสนอผลการดําเนินงานของโครงการวิจัยฯ ในตลอดระยะเวลาท่ีผานมา ตอคนใน
ชุมชนและผูท่ีสวนเกีย่วของ บทบาทในการสนับสนุน ในการทํางานท่ีผานของทีมวิจยับานโปงน้ํารอนท่ี
ประกอบดวยตัวแทนผุมีจิตอาสาของหมูบานและผูนําชุมชน ไดทําการศึกษาคนควาขอมูล ความรูตางๆท้ัง
ท่ีมีอยูในชุมชนและองคความรู ประสบการณจากภายนอก เพื่อสรางพฒันาการทองเที่ยว ท่ีจะสราง
ประโยชนใหเกิดข้ึนกับคนในหมูบานมากที่สุด ตลอดระยะเวลาท่ีทํางานมากวา 3 ป เปนบทพิสูจนท่ีทําให
คนในชุมชนเร่ิมตระหนักถึงความสําคัญของการทองเท่ียวโดยชุมชนเนื่องจากท่ีผานมาบานโปงน้ํารอน
เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีนักทองเท่ียวและบุคคลภายนอกเขามาใชประโยชนและทองเที่ยวช่ืนชมธรรมชาติ 
วิถีชีวิต วัฒนธรรมของคนในชุมชนมาตลอด แตชาวบานสวนใหญไมไดรับประโยชนหรือมีสวนรวมใน
กรจัดการการทองเท่ียวเหลานั้น แตผลจากการวิจยัโดยกระบวนการวิจยัเพื่อทองถ่ินท่ีผานมา ทําใหคนใน
ชุมชน เกิดกระบวนการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพและรวมพลังจนสามารถลุกข้ึนมามีบทบาทในการ
จัดการทองเท่ียวในชุมชนของตนเองได บนฐานของการทองเท่ียวเชิงอนุรักษและสรางการแลกเปล่ียน
เรียนรูใหกับผูมาเยือน ผลจากการทํางานวจิัยทําใหเกดิกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนท่ีมีการ
รวมลงทุน ลงแรง และลงความคิด ในการพัฒฯการทองเที่ยวของหมูบานรวมกนั ท้ังนี้ยังไดโรงเรียนบาน
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โปงน้ํารอนเขามามีบทบาทในการชวยหนนุชุมชนในดานการจัดการทองเท่ียวโดยใชศักยภาพของ
นักเรียน มาชวยเสริมสรางความเขมแข็งและการมีสวนรวมและความยัง่ยืนของการทองเท่ียวโดยชุมชน
ของหมูบานอีกดวย ในสวนขององคการบริหารสวนตําบลดอยฮางถือวาไดรับประโยชนจากโครงการวิจัย
นี้ เนื่องจากองคการบริหารสวนตําบลดอยฮางเองก็มีนโยบายท่ีจะผลักดนัใหตําบลดอยฮางเปนแหลง
ทองเท่ียว ซ่ึงการขับเคล่ือนของทีมวิจัยและชาวบานโปงน้าํรอนนั้นถือเปนชุมชนตนแบบ ท่ีริเร่ิมการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนข้ึนในพืน้ท่ี และสรางช่ือเสียงใหกับตําบลดอยฮางเปนท่ีรูจักของบุคคลท่ัวไปมาก
ยิ่งข้ึน  
 
 
กิจกรรมท่ี 14 ประชุมทีมวิจัย 
 
วัตถุประสงค 

- สรุปการดําเนนิงานวจิัยและติดตามการดําเนินงานวิจยัในแตละเดือน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดประชุมทีมวิจัยประจําทุก 2 เดือน (2 เดอืน/1 คร้ัง) 
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนนิการ 
กุมภาพนัธ - ธันวาคม 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 เปนการติดตามความกาวหนาของการดําเนินงาน ทบทวนสรุป วิเคราะหสถานการณ เพื่อวางแผน
งาน รวมท้ังการพูดคุยแลกเปล่ียนของทีมวจิัย เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณของพื้นท่ี นอกจากท่ีจะใช
โอกาสในการประชุมทีมวิจยัแลว ทีมวิจยัยังใชโอกาสในการประชุมหมูบาน ในการเพิ่มวาระของงานวิจยั 
เพื่อเปนการรายงานสถานการณ ความคืบหนาของงานวจิยั ใหแกชาวบานไดรับรู และเขาใจใน
กระบวนการกาํทํางานของทีมวิจยั สูการจดัการทองเท่ียวโดยชุมชน 
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บทท่ี 4  
ผลการวิจัย 

 
 จากการดําเนินกิจกรรมภายใตโครงการวิจัย กลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม 
ชุมชนบานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย (ระยะ  2) ซ่ึงมีท้ังในสวนของการทบทวนขอมูลท่ี
ไดจากงานวิจัยในระยะท่ี 1 และการศึกษาขอมูลเพิ่มเติม ขอมูลท่ีไดถูกนํามาพัฒนาและวางแผน ระบบ
การบริหารจัดการ โปรแกรมทองเท่ียว และสรางกระบวนการเรียนรูใหกับทีมวิจัยและคนในชุมชน ซ่ึง
ในชวงระยะเวลาการดําเนินงาน ท่ีผานมานั้นกอใหเกิดผลการวิจัยดังนี้ 
 
ขอมูลท่ัวไป  
 

บานโปงน้ํารอน  หมูท่ี 7 ตําบลดอยฮาง อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย  เปนหมูบานท่ีมีผู
เขามาอยูอาศัยในป พ.ศ. 2480  โดยการเดินเทาจากลําน้ํากก ผูตนเดินทางมาพักท่ีลําน้ํากกฝงซาย ซ่ึงเปน
หมูบานผาเสริฐ  ตําบลดอยฮาง อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ในปจจุบัน  เดิมเปนบานโปงน้ํารอน 
ท้ังสองหมูบานรวมเปนหมูบานเดียว  ตอมาไดมีการแบงการปกครองระหวาง ตําบลแมกรณ และตําบล
แมยาว  จึงทําใหบานโปงน้ํารอนไดแยกเปนสองหมูบาน บานโปงน้ํารอนเดิมอยูในการปกครองของ
ตําบลแมกรณ และหมูบานผาเสริฐอยูในความปกครองของตําบลแมยาว  

  
ลักษณะทางกายภาพ 

ตารางท่ี 1  จํานวนหยอมบาน  และครัวเรือน 
ลําดับท่ี ชื่อหยอมบาน จํานวนครัวเรือน 

1 บานสองแคว 28 
2 บานอาแป 21 
3 บานน้ําบอไก 14 
4 บานคนเมือง 31 

รวม  (ครัวเรือน) 94 
 
 ลักษณะทางภมิูศาสตร   ภูมิประเทศ  สถานท่ีต้ัง  การเดนิทาง 
  
 ท่ีตั้งภูมิศาสตรของชุมชนโปงน้ํารอน 
 ทิศเหนือ ติดกับ   บานผาเสริฐ  ตําบลดอยฮาง อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
 ทิศใต  ติดกับ   ตําบลแมกรณ   อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
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 ทิศตะวนัออก ติดกับ   บานยางคํานุ  ตําบลดอยฮาง  อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
 ทิศตะวนัตก ติดกับ   บานหวยแกว  ตําบลหวยชมภู   อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
 จํานวนพื้นท่ีรอยละ 80  เปนพื้นท่ีภูเขา   และจํานวนพื้นท่ีรอยละ 20  เปนพื้นท่ีราบ  เสนทางการ
คมนาคม   มีระยะทางจากตัวเมืองจังหวดัเชียงรายประมาณ 30 กิโลเมตร เสนทางสัญจร มี 2 เสนทาง คือ   
ทางบก โดย รถยนต เดนิเทา และทางน้ํา   โดยน่ังเรือหางยาวมาท่ีบานผาเสริฐ 
 

 
 

บานโปงน้ํารอน  มีชนเผาท่ีมีความหลากหลายชาติพันธุ เม่ือมีการอพยพเขามาอาศัย อยู เชน  จนี
ยูนาน  เขามาในป พ.ศ. 2522  ตอมามีชนเผาอาขา เขามาอยูในป พ.ศ. 2525  และชนเผาลีซอ เขามาในป 
พ.ศ. 2535    จํานวนครัวเรือน   มีท้ังหมด  94  ครัวเรือน   จํานวนประชากรทั้งชาย และหญิง  จํานวน 465 
คน    บานโปงน้ํารอนในปจจุบันอยูในเขตการปกครองตําบลดอยฮาง เปนชุมชนขนาดใหญท่ีมีบาน
บริวารถึง 4 หยอมบาน ไดแก 

บานโปงน้ํารอนในปจจุบัน  อยูในเขตการปกครองตําบลดอยฮาง  อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัด
เชียงราย เปนชุมชนขนาดใหญท่ีมีบานบริวารถึง  4  หยอมบาน  ไดแก 

 
1. หยอมบานสองแคว    
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ผูกอต้ังหมูบานสองแคว   คือ  นายจะหา  รักชาติ  (เลาซาง   แซหวอ)    ยายมาจาก ตําบลวาวี   
อําเภอแมสรวย  จังหวัดเชียงราย  พ.ศ. 2521  ซ่ึงมาอยูกับ นายเสารคํา   วรวิชณอดิศัย   และไดยายไป
กอต้ังบานเรือนเปนของตนเองท่ีบานสองแควเม่ือป พ.ศ. 2524  สวนใหญเปนท่ีอยูอาศัยของชนเผาจีนยู
นาน  มีแมน้ําสองสายมาบรรจบกัน เปนท่ีมาของหยอมบานสองแคว  ชนเผาจีนยูนาน สวนใหญประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม  เชน ทําสวนชา  ผลิตผลไมอบแหง   และอาชีพรับจางท่ัวไป   จํานวนครัวเรือนท้ังส้ิน  
28  ครัวเรือน  มีการเปล่ียนแปลงฐานะความเปนอยูในป พ.ศ. 2533 ปจจุบันมีผูนําคือ   นายจะฟู    รักชาติ    
(ผูนําคุม) 

ประเพณวีัฒนธรรมของชุมชน สวนใหญจะมีวัฒนธรรมเปนของตนเอง  ไดแก 
 การไหวบรรพบุรุษ    
 มีเคร่ืองแตงกายประจําชนเผา (ลีซอ-มูเซอ) 
 มีการใชภาษาทองถ่ิน คือภาษาจีนยูนาน  ภาษาลีซอ – มูเซอ 
 มีสถานปฏิบัติธรรมไทจง   สรางเม่ือป พ.ศ. 2544 

 
2.  หยอมบานอาแป   
โดยการนําของ นายอาโซ  เยซอ   ไดยายมาจากบานหวยขม  ตําบลแมยาว  เม่ือป พ.ศ. 2523  ได

ต้ังหมูบานอยูหัวน้ําหวยนางหลอย  ในชวงการปกครองของผูใหญบาน นายประพรรณ   พรหมมินท   
กอต้ังหมูบานไดประมาณ 5 ป ก็ไดยายหมูบานมากอต้ังอยูขางน้ําตกหวยแกว  เม่ือป พ.ศ. 2528  โดยการ
นําของนายอาแป   อามอ   สวนใหญเปนท่ีอยูของกลุมชาติพันธุอาขา  ท่ีต้ังบานเรือนอยูบนเนนิเขา  มี
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ  มีแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เชน น้ําตกหวยแกว   นอกจากนี้ยังมี
วัฒนธรรมท่ียงัคงเอกลักษณของชนเผาอาขา ท่ีสมบูรณ   ชาวบานสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม  
เชน ทําไร  ทําสวน  และอาชพีรับจางท่ัวไป  จํานวนครัวเรือนท้ังส้ิน  21  ครัวเรือน  มีการเปล่ียนแปลง
ฐานะความเปนอยูในป พ.ศ. 2530 ปจจุบันมีผูนําคือ   นายสมชาย   เยซอ    (ผูนําคุม)   

ประเพณวีัฒนธรรมของชุมชน 
 มีวัฒนธรรมท่ีนับถือผี   และไดเปล่ียนแปลงมานับถือศาสนาคริสตเม่ือ พ.ศ. 2528 
 มีการใชภาษาทองถ่ิน  ของชนเผาอาขา 
 มีประเพณีชนเผาอาขา 
 
3.  หยอมบานน้ําบอไก   
โดยการนําของ  นายลีเสอ   ยี่ปา   เดิมหมูบานต้ังอยูท่ีหวัน้ําตก  บานหวยแกว  ตําบลหวยชมภู   

อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวดัเชียงราย  ตอมาไดมาสรางบานจํานวน 6 หลังคา เม่ือป พ.ศ. 2537  ต้ังอยูใน
เขตน้ําบอไก   เปนบานชนเผาลีซอ  พื้นท่ีต้ังอยูบนเนนิเขา  สามารถชมทิวทัศนของบานโปงน้ํารอนได
ท้ังหมด   ชาวบานสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม  เชน ทําสวนชา  สวนเม่ียง  และอาชีพรับจาง
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ท่ัวไป  จํานวนครัวเรือนท้ังส้ิน  14  ครัวเรือน   มีการเปล่ียนฐาน เม่ือป พ.ศ. 2550  ปจจุบันมีผูนํา คือ   
นายจะอ่ือ   สิงหแกว  (ผูนําคุม) 

ประเพณวีัฒนธรรมของชุมชน 
 มีวัฒนธรรม นับถือผี 
 มีการใชภาษาทองถ่ิน  คือภาษาผสมจีน-มูเซอ 
 มีประเพณีชนเผาลีซอ 

 
4.  หยอมบานคนเมือง  หยอมบานคนเมือง  เปนบานหลักมีคนพื้นเมืองอาศัยอยูมีการประกอบ

อาชีพ ทําชา  สวนเม่ียง  รับจาง  ซ่ึงสภาพโดยรวมของหมูบานโปงน้ํารอน  เปนท่ีราบภูเขาสภาพแวดลอม
ยังคงมีปาอุดมสมบูรณยังคงเปนธรรมชาติ 
กลุมคนท่ีเขามากอต้ังหมูบาน  มีดังนี ้

พ.ศ. 2460 โดยพอหนานวงค    ไมทราบนามสกุล      
พ.ศ.  2475 โดยพอเล้ียงอินทร   ไมทราบนามสกุล 
พ.ศ. 2480 โดยนายมา   วฒิุนันชัย   (เขามาทําเม่ียง) 

กลุมคนท่ียายเขามาอยางเปนทางการเปน  ดังนี ้
พ.ศ. 2484 โดยนายมา   สลีสองสม    (เขามาทําชา) 
พ.ศ. 2490 โดยนายอาย  จิตนาง   (สรางท่ีพักสงฆ   สรางบานเรือนเปนกระทอม) 
พ.ศ. 2497 โดยนายอินทรถา   กันทวี     (สรางทางคมนาคม    ทางบกและทางน้ํา) 
พ.ศ. 2524 โดยนายประพรรณ   พรหมมินทร     ไดเร่ิมนํารถเขามาใชเปนคนแรก 
พ.ศ. 2532 โดยนายเจริญ   ดีนอย    
พ.ศ. 2545-ปจจุบัน  โดยนายเอนก   วฒิุนันชัย    เปนผูนําหมูบาน   และมีนายเลิศ   ดนีอย  เปน

ผูนําคุม 
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การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน จากบานรองกลา ตําบลเนินเพิ่ม อําเภอนครไทย 
จังหวัดพิษณุโลก  
 
การบริหารงานกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลาแบงออกเปน 8 ฝายดังนี ้
โครงสรางกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บทบาทหนาท่ีของแตละฝาย 

1. ฝายอาหาร มีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจดัการเกีย่วกับดานอาหารการกินโดยตรง ซ่ึงผูท่ี
รับผิดชอบคือกลุมแมบาน  

2. ฝายท่ีพัก/สถานท่ี มีบทบาทหนาในการบริหารจัดการเกี่ยวกับดานท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียว
โดยตรง มีผูรับผิดชอบ 

3. ฝายยานพาหนะ มีบทบาทหนาท่ีในการจัดหาเกีย่วกับรถบริการนักทองเท่ียวเพื่อใหบริการ
ตามจุดตาง ๆ 

4. ฝายมัคคุเทศก มีบทบาทหนาท่ีในการบริการนําเท่ียวโดยตรง 
5. ฝายตอนรับ มีบทบาทหนาท่ีในการจดัการตอนรับนักทองเท่ียว 
6. ฝายประชาสัมพันธ มีบทบาทหนาท่ีในการจัดการประชาสัมพันธการทองเท่ียวบานรองกลา

และงานของกลุมทองเท่ียวฯ 
7. ฝายการเงิน/บัญชี มีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจัดการดานการเงินของกลุมใหเปนไปดวย

ความถูกตอง โปรงใส 
8. ฝายตรวจสอบ มีบทบาทหนาท่ีในการตรวจสอบการทํางานของทุก ๆฝาย 

กลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา

ฝายอาหาร ฝายท่ีพัก/สถานท่ี ฝายยานพาหนะ ฝายมัคคุเทศก 

ฝายตอนรับ ฝายประชาสัมพันธ ฝายการเงนิ/บัญชี ฝายตรวจสอบ

ท่ีปรึกษา
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จากการศึกษาขอมูลรูปแบบการบริหารจัดการกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา พบวา การ

จัดต้ังฝายตางๆ ข้ึนมานั้นจะตองมีความสอดคลองกับรูปแบบและโปรแกรมการทองเท่ียวของชุมชน ซ่ึง
สมาชิกกลุมท่ีมีบทบาทหนาท่ีอยูในฝายตางๆนั้น มาจากความสมัครใจ ความสนใจ และความถนัด ซ่ึง 
สมาชิกกลุมสามารถมีบทบาทในการทํางานมากกวา 1 ฝาย และในแตละฝายเอง มีการบริหารจัดการ
ภายในฝาย โดยมีหวัหนาฝายเปนผูจัดระบบคิวหมุนเวยีนภายในฝาย รวมทั้งมีฝายตรวจสอบ เพื่อ
ตรวจสอบการทํางานของแตละฝาย จากนัน้ทีมวิจยัไดรวมกันวเิคราะหและรวมกันรางโครงสรางการ
ทํางานของกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอง ดังนี้  

1. ฝายประชาสัมพันธ 
2. ฝายตอนรับ (มัคคุเทศก) 
3. ฝายอาหาร 
4. ฝายท่ีพัก 
5. รถรับ – สง (อยูท่ี อบต. – หมูบาน) 
6. ฝายบัญชีการเงิน 
7. ฝายรักษาความปลอดภัย 
8. ฝายติดตามประเมินผล 
9. ฝายวางแผนบริการ 
 

เปาหมายในการทองเท่ียว 
 
 ชาวบานโปงน้าํรอนไดมีการกําหนดเปาหมายในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนรวมกัน โดย
อาศัยเวทีการประชุมหมูบานเพ่ือช้ีแจงความกาวหนา และสรางการมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการ
จัดการทองเท่ียวโดยชมชน โดยคํานึงถึงแหลงทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญาวิถีชีวิต และความสงบสุข
ของคนในชุมชนไว ดังนี้  

1. เพื่อการอนุรักษธรรมชาติ 
2. เพื่อใหคนในชุมชนเกิดความหวงแหนในทรัพยากรทองถ่ิน 
3. มิตรไมตรี ระหวางผูมาเยือนกับชุมชน 
4. เพื่ออนุรักษวิถีชีวิต วัฒนธรรม 
5. นําเสนอเร่ืองราว วิถีชีวติคนในทองถ่ิน 
6. เพื่อสรางการมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน 
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บทเรียนจากแมกําปอง 
 
 เนื่องจากบานโปงน้ํารอนไดรับการติดตอจากผูประกอบการกิจกรรมทองเท่ียวเชิงผจญภัย เพื่อจะ
ขอใชพื้นท่ีปา พื้นท่ีสวน และพ้ืนท่ีในหมูบานเพื่อใหบริการกิจกรรมทองเท่ียวเชิงผจญภัย โหนสลิง ทาง
คณะกรรมการหมูบานรวมกบัทีมวิจยัจึงไดมีการประชุมหารือ รวมกับคนในหมูบาน ถึงผลดี ผลเสียท่ีจะ
เกิดข้ึนกับชุมชน แตดวยคนในชุมชนยังขาดความรูความเขาใจ ในกิจกรรมทองเท่ียวดงักลาว วาจะ
กอใหเกิดผลกระทบตอชุมชน หรือส่ิงแวดลอมอยางไร และการจัดสรรผลประโยชนท่ีเหมาะสมควรเปน
อยางไร ทางทีมวิจยัรวมกับคณะกรรมการหมูบาน เจาของพื้นท่ีสวน จึงไดมีการไปศึกษาบทเรียนและ
ประสบการณ รวมท้ังการใหขอเสนอแนะจากบานกําปอง จังหวดัเชียงใหม ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
จากการแลกเปล่ียนประสบการณการบริหารจัดการและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากกจิกรรมการ

ทองเท่ียวผจญภัย ของบานแมกําปองพบวา บานแมกําปองมีระบบสหกรณไฟฟาพลังน้ํา ซ่ึงเปนจุดแข็ง
ของชุมชน ท่ีสามารถต้ังรับและตอรองกับการเขามาของผูประกอบการไดดี ซ่ึงทําใหมีการออกกฏ
ระเบียบและมาตรการตางๆ เพื่อปองกันผลกระทบท่ีอาจจะเกดิได และมีรูปแบบการจดัการผลประโยชน
ใหกระจายสูทุกคนในชุมชน โดยผานทางระบบสหกรณไฟฟาพลังน้ําในรูปแบบของสวัสดิการชุมชน
และกองทุนตางๆ มีการพูดคุยหารือรวมกันเปนระยะระหวางผูประกอบการและคณะกรรมการหมูบาน  

ระบบการบริหารจัดการสหกรณ
ไฟฟาพลังนํ้า

ระบบการบริหารจัดการสหกรณ ขอตกลงรวมกันระหวางชุมชน กับ
ผูประกอบการ 

การกระจายผลประโยชน

*  ตองดูแลสิ่งแวดลอม 
*  มีมาตรการจัดการกับ
ผูประกอบการ ไมปฏิบัติตามกฎ 
เชน ตัดนํ้า 
*  เนนความปลอดภัย 
* เคารพกติกาของชุมชน 
มีการพูดคุยกับคณะกรรมการ
หมูบาน 
*  มีการรับฟงผลกระทบ 

*  สัญญาเชาเปนระยะ 5 ป เพ่ือ
ทบทวนเปนระยะ 
*  ผลประโยชนควรคิดเปน % 
ตอหัว (จํานวนนักทองเที่ยว) 
* ตองมีสวนรวมกิจกรรมของ
หมูบาน/วัด/สิ่งแวดลอม 
*  ใชบริการที่พัก/อาหารของชุมชน 
*  สนับสนุนผลิตภัณฑชุมชน 
*  ใชบุคลากรในชุมชน (ไกด , 
พนักงาน) 

*  สวัสดิการชุมชน 
*  กองทุนกูยืม 
*  กองทุนพัฒนาหมูบาน 
*  กองทุนสิ่งแวดลอม 
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ในดานส่ิงแวดลอมทางผูประกอบการ มีเทคโนโลยีท่ีกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยมาก และ
พื้นท่ีท่ีใชสวนใหญเปนพื้นท่ีสวนเม่ียงของชาวบาน ดังนัน้ขอควรคํานึงของชาวบานโปงน้ํารอนชุมชน
ควรจะตองมีการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการติดต้ังท่ีไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และส่ิงท่ี
ทางบานโปงน้าํรอนไดเรียนรูประสบการณท่ีผานมาของคนบานแมกาํปองและขอเสนอแนะท่ีไดรับ ซ่ึง
เปนบทเรียนจากคนแมกําปอง เปนเร่ืองท่ีทางบานโปงน้าํรอนจะตองนาํกลับไปถายทอดสูชาวบานทุกคน 
และควรจะตองมีการสรางกลุมท่ีเขมแข็งเพื่อรองรับและสรางการตอรองกับผูประกอบการที่กําลังจะเขา
มา เพื่อใหสามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข และเกิดประโยชนตอชุมชน 
 
การสํารวจเสนทางทองเท่ียวบานโปงน้าํรอน 
 
 การสํารวจเสนทางทองเท่ียวของทีมวิจยับานโปน้ํารอน ซ่ึงมีท้ังเสนทางทองเท่ียวในหมูบานและ
เสนทางทองเท่ียวนอกหมูบาน(ในปา) นั้นเพื่อเปนการเพิม่เติมขอมูลเพื่อนําไปสูการพัฒนาโปรแกรม
ทองเท่ียวท่ีเหมาะสม โดยมีการวางแผนการสํารวจและมีกรอบและเคร่ืองมือในการสํารวจกิจกรรม
ทองเท่ียวในชุมชน 
 แบบเก็บขอมูลกิจกรรมทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบเก็บขอมูลกิจกรรมทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน 
 

ช่ือผูเก็บขอมูล
.............................................................................................................................. 
1. ช่ือกิจกรรมทองเท่ียว
................................................................................................................... 
2. สถานท่ี
................................................................................................................................... 
3. รูปแบบกิจกรรม (ทําอยางไร) 
...................................................................................................................................... 
4. ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู 
........................................................................................................................
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 ผลการสํารวจและเก็บขอมูล 
1. กิจกรรมการทําเม่ียง/ชา 
สถานท่ี หยอมบานคนเมือง โรงนึ่งเมียง 
รูปแบบกิจกรรม เปนการสาธิตวิถีชีวิตของคนโปงน้ํารอนท่ีผูกพันกับการทําเม่ียงและชา สาธิตและให
ขอมูลความรูแกนักทองเท่ียวถึงข้ันตอนการผลิตเม่ียงและชา ท้ังนี้ข้ึนอยูกับฤดูกาลและชวงเวลาท่ี
สอดคลองกับการผลิตและแปรรูปของชาวบาน จําหนายผลิตภัณฑของที่ระลึก  
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู ไดรับขอมูลความรูและการสาธิตจากชาวบาน และ
นักทองเท่ียวสามารถลงมือปฏิบัติไปพรอมๆกับชาวบานได เชน การมัดเม่ียง การนึ่งเม่ียง การชิมเม่ียง /ชา  
เปนตน  
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 20 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม สามารถสาธิตไดตลอดท้ังวัน 
ผูรู/ผูใหขอมูล กลุมผลิตเม่ียง/ชา 
เหมาะกับนักทองเท่ียว ทุกกลุม ทุกประเภท 
 
2. กิจกรรมการหัตถกรรม การจักสาน และเฟอรนิเจอรไมไผ 
สถานท่ี หยอมบานคนเมือง 
รูปแบบกิจกรรม เปนการสาธิต ภูมิปญญาในการผลิตขาวของเคร่ืองใชในครัวเรือน ของคนบานโปงน้ํา
รอน ซ่ึงมีการใชวัตถุดิบท่ีหาไดงายและใกลตัว และมีการสืบทอดมาจนถึงปจจุบัน 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดรับชมการสาธิตและขอมูลความรูจากชาวบาน ประโยชน
ของขาวของเคร่ืองใชแตละชนิดท่ีใชในวิถีชีวิตของชาวบาน ไดทดลองทําการจักสาน และซ้ือผลิตภัณฑ
ของท่ีระลึก  
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลา(จุดละ)ประมาณ 20 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง 

5. ระยะเวลาในการทํากิจกรรม
........................................................................................................................................ 
6. ชวงเวลาท่ีมีกิจกรรม
........................................................................................................................................ 
7. ผูรู/ผูใหขอมูล
..................................................................................................................................... 
8. เหมาะกับนกัทองเท่ียวกลุมใด
............................................................................................................................. 
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ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย 
ผูรู/ผูใหขอมูล กลุมจักสาน กลุมเฟอรนิเจอรไมไผ 
เหมาะกับนักทองเท่ียว ทุกกลุม ทุกประเภท 
 
3. กิจกรรมการรักษาดวยยาสมุนไพร สมุนไพรอบแหง 
สถานท่ี หยอมบานสองแคว(คนจีน) 
รูปแบบกิจกรรม เปนการสาธิต ภูมิปญญาในการรักษาดวยยาสมุนไพร ซ่ึงหาไดจากปา และมีการ
เพาะปลูกไวใช โดยหมอสมนุไพรชาวจีน และหองอบสมุนไพรเพ่ือสุขภาพ 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดรับชมการสาธิตและขอมูลความรูหมอสมุนไพรชาวจนี ภูมิ
ปญญาในการรักษาแบบแพทยพื้นบานชาวจีน พันธุพืชสมุนไพร และการอบสมุนไพรเพ่ือสุขภาพ 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาอยางนอย 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย 
ผูรู/ผูใหขอมูล หมอสมุนไพรจีนบานสองแคว 
 
4. กิจกรรมชมการผลิตแคบเจ 
สถานท่ี โรงผลิตแคบเจหยอมบานสองแคว(คนจีน) 
รูปแบบกิจกรรม ชมการผลิตแคบเจ การแปรรูปอาหารซ่ึงเปนภูมิปญญาของชาวจีนบานสองแคว ซ่ึง
บริโภคอาหารเจ(ไมบริโภคเนื้อสัตว) การผลิตแคบเจของบานสองแคว เปนสินคาท่ีสงไปขายท่ัวประเทศ 
มีรสชาติอรอยและเก็บไวรับประทานไดนาน 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดรับชมการสาธิตและขอมูลความรูในการผลิตแคบเจ 
กระบวนการและข้ันตอนตางๆ ชิมและเลือกซ้ือแคบเจเปนของฝากจากบานสองแคว 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาอยาง 30 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย เยน็ 
ผูรู/ผูใหขอมูล กลุมผูผลิตแคบเจบานสองแคว 
 
5. กิจกรรมเท่ียวชมสวนชาอูหลงท่ีหยอมบานสองแคว (คนจีน) 
รูปแบบกิจกรรม เยี่ยมชมสวนชาอูหลงของชาวจีนบานสองแคว การเพาะปลูก การเก็บผลผลิต และการ
แปรรูปใบชา รวมท้ังชิมชาอูหลง 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดรับขอมูลความรูจากชาวสวนชาอูหลง สัมผัสบรรยากาศไร
ชา วิธีการเก็บชา และชิมชาอูหลง 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย  
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ผูรู/ผูใหขอมูล ชาวสวนชาอูหลงบานสองแคว 
 
6. กิจกรรมชมการปกผา เยีย่มชมวิถีชีวิตอาขา 
รูปแบบกิจกรรม เยี่ยมชมวิถีชีวติชาวอาขา การแตงกายการใชชีวิต บานเรือน วัฒนธรรมประเพณีท่ีหยอม
บานอาขา ชมการสาธิตการปกผาลวดลายอาขา เลือกซ้ือผลิตภัณฑของที่ระลึก จากชาวบาน 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดแลกเปล่ียนเรียนรูทางวัฒนธรรมกับชาวอาขา ชมการปกผา 
วิถีชีวิต ความเปนอยู และเลือกซ้ือผลิตภัณฑของท่ีระลึกจากชาวบาน 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย  
ผูรู/ผูใหขอมูล ชาวบานหยอมบานอาขา 
 
7. กิจกรรมทองเท่ียวน้ําตกหวยแกว 
รูปแบบกิจกรรม หลังจากท่ีไดเยี่ยมชมวิถีชีวติของชาววอาขาท่ีหยอมบานอาขาแลวนกัทองเท่ียวสามารถ
เดินตอไปยังน้าํตกหวยแกวผานเสนทางเดนิปา ซ่ึงมีระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร ระหวางทางจะพบกับ
พืชพรรณ นาๆชนิด และปาท่ีอุดมสมบูรณ เม่ือถึงน้ําตกหวยแกวนักทองเท่ียวจะไดชมทัศนียภาพความ
สวยงามของน้าํตก ถายรูปเปนท่ีระลึกหรือพักรับประทานอาหารท่ีนี่ได 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดฟงเร่ืองเลา ซ่ึงเปนตํานานของน้ําตกหวยแกว สัมผัสความ
งามของน้ําตกและธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย  
ผูรู/ผูใหขอมูล มัคคุเทศกทองถ่ิน  
 
8. กิจกรรมเรียนรูวิถีชีวิตชาวลีซอ 
รูปแบบกิจกรรม เรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเช่ือ ของชาวลีซอ ซ่ึงยังคงรักษาอัตลักษณของชาวลีซอ
แบบดั้งเดิมไวอยางนาสนใจ เรียนรูประเพณีการเล้ียงผีของชาวลีซอ การตําขาวดวยครอกมอง  
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดเรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรมความเปนอยูของชาวลีซอ ภูมิ
ปญญาในการตําขาว ทดลองตําขาว ความเชื่อในการดํารงชีวิต ประเพณีการเล้ียงผี 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมงหรือมากกวา 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย  
ผูรู/ผูใหขอมูล มัคคุเทศกทองถ่ิน ชาวบานหยอมบานลีซอ 
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ผลการสํารวจเสนทางทองเท่ียวศึกษาธรรมชาติ(เสนทางเดินปา) 
 
 ทีมวิจยัไดรวมสํารวจเสนทางทองเท่ียวศึกษาธรรมชาติ(เสนทางเดินปา) ซ่ึงเปนเสนทางท่ีไดมี
การเก็บรวบรวมขอมูลและไดมีการสํารวจคร้ังแรกในชวงการดําเนินงานของโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ซ่ึง
การสํารวจเสนทางในคร้ังนีเ้พื่อศึกษาความพรอม และพัฒนาเสนทางใหสามารถเปดเปนเสนทาง
ทองเท่ียวได  จากการสํารวจในคร้ังนี้ ทีมวจิัยพรอมกับชาวบานสมาชิกกลุมทองเท่ียว ไดรวมมือรวมแรง
กันในการพัฒนาเสนทาง ตัดถางหญาท่ีข้ึนรกชัก ซ่ึงอาจกอใหเกิดอันตรายตอนักทองเท่ียวจากสัตวมีพิษ
ตางๆ ได และจากการสํารวจเสนทางในคร้ังนี้พบวา เสนทางเดินปาดังกลาว ซ่ึงเคยเปนเสนทางท่ีเต็มไป
ดวยทาก ซ่ึงอาศัยอยูตามรายทางเปนจํานวนมาก ไดหายไป ซ่ึงไดมีการวิเคราะหวาเปนผลมาจากการการ
เลิกเล้ียงววัแบบปลอยของชาวบาน ซ่ึงท่ีผานมานั้นชาวบานจะนิยมเล้ียงวัวแบบปลอยใหหากนิเองตาม
ธรรมชาติ ซ่ึงเสนทางตางๆท่ีมีวัวเดินผานหรืออาศัยอยู จะเปนท่ีอยูอาศัยของทากท่ีรอดูดเลือดของววัเปน
อาหาร แตเมือในปจจุบันไมมีการเล้ียงววัทําใหทากยายไปหาอาหารและอยูอาศัยในแหลงอ่ืน นอกจากนี้
จากการสํารวจเสนทางยังพบวา เสนทางทองเท่ียวอยูในระดับท่ีมีความพรอม และมีจุดพักผอนสําหรับ
นักทองเท่ียว ท่ีสะดวกข้ึน อันเปนผลมาจากการยายทีอยูของทาก ท้ังนีช้วงเวลาการทองเท่ียวเสนทางเดิน
ปาศึกษาธรรมชาติ ควรจะอยูในชวงฤดหูนาว เนื่องจากเสนทางจะอยูในความพรอม ไมลําบากเกินไปนัก 
และอากาศท่ีเย็นสบาย วิวทิวทัศนสวยงาม 
 
การวิเคราะหนักทองเท่ียว 
 
 การวิเคราะหนักทองเท่ียวประเภทตางๆ เพื่อใหทีมวิจยัและสมาชิกกลุมทองเท่ียวไดเขาใจถึง
ความตองการ ขอดี และขอจาํกัด ของนักทองเท่ียวประเภทตางๆ เพื่อท่ีจะใหบริการนกัทองเท่ียวไดอยาง
เหมาะสม และประทับใจ  
 

ประเภทนักทองเท่ียว ขอด ี ขอจํากัด 
นักทองเท่ียวกลุมครอบครัว -  พักรวมกันได 

-  จัดการงาย 
-  มีกําลังจาย 

-  ไมชอบกิจกรรมผจญภัยมาก   
    เนนพกัผอน 

กลุมผูสูงอายุ -  ดูแลงาย 
-  ไมไปไหนไกล 
-  มีกําลังจาย 

-  กิจกรรมไมมาก  
    เนนพกัผอน สบาย ๆ 

วัยรุน/หนุมสาว/คูรัก -  ลุย ชอบผจญภัย 
-  กินอยูงาย 

-  ควบคุมยาก 
-  กําลังจายนอย 
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กลุมนักศึกษา/อาสาสมัคร -  ทําประโยชนใหชุมชน 
-  ลุย  ผจญภยั 
-  กินอยูงาย 

-  ควบคุมดแูลยาก 
-  กําลังจายนอย 

สาว ๆ วัยทํางาน -  มีกําลังจาย 
-  ชอบศึกษาเรียนรู 

-  ตองดูแลเปนพิเศษ 

กลุมเพื่อ/หมูคณะ -  กินอยูงาย 
-  จัดการงาย 

-  ควบคุมยาก 

ศึกษาดูงาน -  ใฝรู ศึกษา  
-  เรียนรู   
-  กิยอยูงาย 

-  กําลังจายนอย 

 
 
การพัฒนาโปรแกรมทองเท่ียว 
 
 การพัฒนาโปรแกรมทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน ไดมีการใหความรูทางทฤษฎีโดยพ่ีเล้ียง จาก
สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน วาการจดัทําโปรแกรมทองเท่ียวนั้นมีหลักการที่ตองคํานึงถึง และจะตอง
อยูบนฐานขอมูลของดีชุมชนซ่ึงทางทีมวจิัยไดดําเนนิการศึกษารวบรวมขอมูลมาต้ังแตโครงการวจิัยระยะ
ท่ี 1 ดังนี ้
 
หลักการทําโปรแกรมทองเท่ียว 

1. สนุก 
2. สรางความรู 
3. แลกเปล่ียนเรียนรู / สัมผัสท้ัง 5 / ลงมือปฏิบัติ 
4. มีการจัดการท่ีดี “สะดาด  สะดวก  ปลอดภัย  ไวใจได” 
5. เกิดความเขาใจทองถ่ิน 
6. ไมยัดเยียดกจิกรรมจนแนนเกินไป นกัทองเท่ียวไมใชนกัเรียน 

 
ของดีชุมชนโปงน้ํารอน  

บานคนเมือง 
- การแสดงฟอนรํากับใบเม่ียง   
- เฟอรนิเจอรไมไผ 
- เม่ียง / ชา 
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- จักสาน 
บานลีซอ 

- ตําขาว 
- เล้ียงผี 

บานสองแคว 
- สมุนไพร 
- แคบเจ 
- เตนจะคึ 
- นวดแผนโบราณ 
- สวนชา 

บานอาขา 
- เย็บผาปก 
- กินขาวใหม 
- วิถีชีวิตวัฒนธรรมอาขา 

เสนทางเดินปา  
- จุดชมววิ 
- ความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ 
- การดํารงชีวิตในปา 
- เสนทางศึกษาธรรมชาติ 

 
โปรแกรมทองเท่ียว 
 
 การพัฒนาโปรแกรมทองเท่ียวของบานโปงน้ํารอน ไดมีการใหหลักการในการออกแบบ
โปรแกรมทองเท่ียวโดยพีเ่ล้ียงจากสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน และไดจัดกระบวนการเพ่ือออกแบบ
โปรแกรมทองเท่ียวของบานโปงน้ํารอน 3 โปรแกรม เพือ่นําไปใชในการทําการตลาดเชิงรุก โดยจะมีการ
นําโปรแกรมไปประชาสัมพันธ ในชองทางและโอกาสตางๆ เพื่อใหคนในชุมชน ไดทดลองและเรียนรูใน
การบริหารจัดการทองเท่ียวและใหบริการ ท้ังนี้เพื่อเปนบทเรียนและประสบการณและสรางกระบวนการ
ทํางานรวมกนัของคนในชุมชน 
 
โปรแกรมท่ี 1 ทองเท่ียวแบบวันเดียว ไป-กลับ “แอวมวน  กินเม่ียง” 
10.00 น.  กลุมศึกษาดูงานมาถึง  แนะนําขอมูลชุมชน 
10.30 .  ชมการแสดงวถีิชีวิตชนเผา 
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   -  เตนจะคึ 
   -  รําเก็บใบเม่ียง 
11.30   -  ศึกษาสมุนไพร  ชมไรชา  ชิมชา 
   -  ศึกษาวิธีการทําแคบเจจากชาวจีน 
   -  พักรับประทานอาหารสไตลชาวดอย 
13.00   ไปเท่ียวน้ําตก 
14.00   ดูการทําเคร่ืองเรือนไมไผ-จักสาน 
   -  ศึกษาดูวิถีชีวิตชนพ้ืนเมือง , การแปรรูปเม่ียง 
15.00   พูดคุยกับกลุมทองเท่ียว / ซ้ือผลิตภัณฑของที่ระลึก 
16.00 น.  เดินทางกลับโดยสวัสดภิาพ 
การคิดราคาคาบริการ 
อัตราคาบริการ  500 บาท/คน(3 – 5 คน) 
 -  อาหาร  60 บาท/คน/ม้ือ 
-  กิจกรรม  100 บาท 
-  ไกด  70  บาท/นักทองเท่ียว 1 คน 
-  ลูกหาบ  30  บาท/นักทองเที่ยว 1 คน 
-  กองกลาง  100  บาท 
 
โปรแกรมท่ี 2 ทองเท่ียว 2 วนั 1 คืน “ แอว 2 วันไดวัฒนธรรม 4 ชนเผา”วันท่ี 1  
10.00 น.  กลุมศึกษาดูงานมาถึง  แนะนําขอมูลชุมชน 
10.30 น.  ไปดูการตําขาว / การเล้ียงผี 
11.00 น.  ไปดูการทําแคบเจ/การอบสมุนไพร/ชมสวนชา 
12.00 น.  พักรับประทานอาหารท่ีบานจีน 
13.30 น.  เดินทางไปดูวถีิชีวิตชนเผา/การเย็บผา 
14.15 น.  ไปดูความสวยงามของนํ้าตกหวยแกว 
16.00 น.  เดินทางกลับท่ีพัก 
      -   กลางคืนมีการแสดงของเด็ก ๆ 
วันท่ี 2  
06.00 น.  ต่ืนนอนทําธุระสวนตัวใหเรียบรอย 
07.30 น.  รับประทานอาหารเชา 
09.00 น.  ไปดูการทําเฟอรนิเจอรไมไผ/การจักสาน 
10.00 น.  ไปดูการเกบ็ใบเม่ียง/ใบชา 
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11.00 น.  ดูการประกอบอาหารแบบพืน้เมือง 
12.00 น.  พักรับประทานอาหาร 
13.30 น.  ดูการนึ่งเม่ียง/การมัดเม่ียง/การหมักเม่ียงและการอบใบชา 
14.00 น.  เดินทางกลับโดยสวัสดภิาพ 
การคิดราคาคาบริการ 
อัตราคาบริการ  800 บาท/คน 
     -  คาอาหาร  60  บาท/คน/ม้ือ  (4 ม้ือ) = 240 บาท 
     -  คาท่ีพัก  100 บาท/คน 
     -  คากิจกรรม  20 บาท x 6 กิจกรรม  = 120 บาท 
     -  ลูกหาบ  30  บาท/นักทองเท่ียว 1 คน 
     -  ไกด    70  บาท/นักทองเท่ียว 1 คน 
     -  กองกลาง  60  บาท 
 
โปรแกรมท่ี 3 ทองเท่ียว 2 วนั 1 คืน  (คางคืนในปา) “สืบสานวัฒนธรรมชนเผา ฟงเร่ืองลาน้ําตกหวย
แกว” 
วันท่ี1 
10.00 น.  นักทองเท่ียวเดินทางมาถึง/ทําธุระสวนตัว/แนะนําขอมูลหมูบาน 
11.00 น.  เท่ียวชมในหมูบาน / โรงชา / โรงเม่ียง 
12.00 น.  รับประทานอาหารพื้นเมือง 
13.00 น.  เดินทางเขาเสนทางเดินปา 
   -  ศึกษาสมุนไพรในปา 
   -  สวนเม่ียง/ชา 
   -  หาวตัถุดิบ-หาอาหารจากปา ตามฤดูกาล 
   -  เตรียมวัสดปุระกอบอาหาร 
   -  ประกอบอาหารแบบธรรมชาติ 
17.00 น. รับประทานอาหารเย็น (เนนอาหารจากปา) / เตรียมตัวนอน (จุดชมววิ/สันลม

จอย) 
19.00 น.  กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู รอบกองไฟ เร่ืองเลา (ตํานานน้ําตกหวยแกว) 
21.00 น.  พักผอนนอนหลับ 
วันท่ี 2 
06.00 น.  ชมพระอาทิตยข้ึน / ดื่มชา , กาแฟ 
06.30 น.  รับประทานอาหารเชา ขาวหลาม – ไขหลาม / ทําธุระสวนตัว 



 

 

4

08.00 น.  ออกเดินทางตอ 
   -  ศึกษาธรรมชาติทามกลางขุนเขา 
   -  ชมน้ําตกหวยแกว 
   -  ศึกษาวิถีชีวติอาขา 
   -  สวนชา  บานสองแคว  เกบ็บรรยากาศไรชาท่ีสวยงาม 
12.00 น.  รับประทานอาหาร 
13.00 น.  ทําธุระสวนตัว 
14.00 น.  ชมการแสดงของนักเรียน/ชิมชาพื้นเมือง ชาจีน 
15.30 น.  ลํ่าลาเจาของบาน , นักทองเที่ยว 
16.00 น.  เดินทางกลับโดยสวัสดภิาพ 
การคิดราคาคาบริการ 
อัตราคาบริการ 1,200 บาท/คน(3 – 10 คน) 
คาอาหาร  4  ม้ือ ม้ือละ 60 บาท/คน = 240 
คาไกด  300  บาท x 2 วัน  = 600 
ลูกหาบ  150 บาท x 2 วัน = 300 
คาท่ีพัก(ในปา) 200 บาท/คน 
คากิจกรรม  100 บาท x 4 จุด = 400 
คาการแสดง  1,000/กลุม คณะ 
  
 ท้ังนี้การกําหนดราคาในเบ้ืองตน อยูในข้ันตอนของการทดลองกําหนดราคากอนมีการจัดการ
และใหบริการนักทองเท่ียวจริง ซ่ึงผลจากการดําเนินงานการจัดการรายไดตางๆ อาจมีการพัฒนาและหา
รูปแบบการคิดราคาท่ีเหมาะสมตอไป 
  
หลักการในการบริการ Service  
 

 หลังจากท่ีไดมีการพัฒนาโปรแกรมทองเท่ียว จนสามารถไดโปรแกรมทองเท่ียว ของบานโปงน้ํา
รอนท้ัง 3 โปรแกรมแลว ทางพ่ีเล้ียงโครงการวิจัยจากสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน จึงไดมีการให
หลักการและเคร่ืองมือในการวางแผนทางดานการใหบริการแกนกัทองเท่ียว เพื่อใหชาวบานมีความพรอม
ในเบ้ืองตนท่ีจะสามารถวางแผนและใหบริการแกนกัทองเท่ียวไดอยางเปนระบบ โดยมีการทดลอง
วางแผนดานโปรแกรมทองเที่ยวจริงท้ัง 3 โปรแกรม ดังนี้  
 
โปรแกรมท่ี 1 ทองเท่ียวแบบวันเดียว ไป-กลับ “แอวมวน  กินเม่ียง” 
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เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 
10.00 น. แนะนําขอมูลชุมชน 

ทําความรูจักกบัไกด 
-  ขอมูลพื้นฐาน/ทําความสะอาดศูนย 
-  สถานท่ี/เกาอ้ี/เคร่ืองเสียง 
-  น้ําดื่ม/เม่ียง/ชา 
-  คนกลาวตอนรับ 
-  ไกด 

คณะกรรมการฯ 
กลุมอาหาร 

11.00 น. ชมวัฒนธรรม 
ดูโรงเม่ียง/โรงชา 

-  เตรียมโรงเม่ียง/โรงชา 
-  ผูบรรยาย 
-  เตรียมเม่ียง / ชา 
-  เตรียมอุปกรณ 

คณะกรรมการฯ 
กลุมผลิตภัณฑ 

12.00 น. รับประทานอาหาร -  เตรียมอาหาร/น้ําดื่ม/สถานท่ี กลุมอาหาร 
13.00 น. เดินปา -  มีด/น้ําดื่ม/อาหาร/ยา/ไกด/ท่ีนอน/ไฟ

ฉาย 
-  เคร่ืองครัว/เสนทาง 

ไกด 

17.00 น. จัดเตรียมท่ีพัก -  อาหาร/น้ําดื่ม/ท่ีนอน ไกด 
19.00 น. กิจกรรมรอบกองไฟ -  ฟน/ไฟ/ขอมูล/ไกด ไกด 
06.00 น. ทานอาหารเชา -  อาหาร/น้ําดื่ม ไกด 
08.00 น. ออกเดินทางชมวิถีชีวิต 

อาขา-ไรชา 
-  คนประสานงาน/คนบรรยาย ไกด 

12.00 น. รับประทานอาหาร -  สถานท่ี/อาหาร/น้ําดื่ม/กลุมทําอาหาร กลุมอาหาร 
13.00 น. ทําธุระสวนตัว   
14.00 น. ชิมชา/ทานอาหารวาง -  ชา/น้ําดื่ม/ของวาง กลุมอาหาร 
15.30 น. ลํ่าลาเจาของบาน 

นักทองเท่ียว 
-  ตัว / ใจ / รถสง คณะกรรมการฯ 

 

โปรแกรมท่ี 2 ทองเท่ียว 2 วนั 1 คืน “ มาเท่ียว 2 วันไดวัฒนธรรม 4 ชนเผา”
เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 

10.00 น. แนะนําขอมูลชุมชน 
ทําความรูจักไกด 
แนะนํากจิกรรมที่ทําใน
หมูบาน 

-  ขอมูลพื้นฐาน/ทําความสะอาดศูนย 
-  สถานท่ี/เกาอ้ี/เคร่ืองเสียง/น้ําดื่ม/เม่ียง 
-  คนกลาวตอนรับ/ไกด 

คณะกรรมการฯ 
 

10.30 น. แวะชมศูนยผลิตภัณฑ -  อุปกรณไมไผ/ผลิตภัณฑ/โรงเม่ียง กลุมจักสาน 
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เคร่ืองเรือนไมไผ  
ดูโรงเม่ียง 

-  วิทยากรประจํากลุม 
-  เม่ียงดิบ และท่ีสําเร็จรูป 

12.00 น. พักรับประทานอาหาร 
ชมการแสดง 

-  น้ําดื่ม/อาหาร/สถานท่ี/ผูแสดง 
-  อุปกรณในการแสดง 

คณะกรรมการฯ 
กลุมอาหาร 

13.00 น. ชมสวนชาเท่ียวน้ําตก -  ไกด ไกด 
14.00 น. ชมวิถีชีวิตเผาลาหูและ

จีน 
-  วิทยการ/ประสานหวัหนาคุม คณะกรรมการฯ 

 
15.00 น. เดินทางโดยสวัสดิภาพ   

 

โปรแกรมท่ี 3 ทองเท่ียว 2 วนั 1 คืน  (คางคืนในปา) “เท่ียวปาพาสนุก” 
เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 

10.00 น. แนะนําขอมูลชุมชน 
ตําขาว/เล้ียงผี 
บานลีซอ 

-  เตรียมขอมูลพื้นฐาน/เตรียมสถานท่ี/
น้ําดื่ม 
-  ขาวเปลือก/กระดง/ครก,อุปกรณ 
คนสาธิต 
-  ขาวสาร/น้ําชา/เหลา/ไก/ธูปเทียน 
กระดาษเงิน,ทอง 

คณะกรรมการฯ 
จางตา 
ผูนําชุมชน 

11.00 น. ศึกษาการทําแคบเจ 
อบสมุนไพร/ไรชา 
บานสองแคว 

-  สถานท่ี/ความสะอาด/อุปกรณ 
คนสาธิต 
   -  แคบเจ 
   -  สมุนไพร 

วรภาส 
ครูแกว 
จะลอ 

12.00 น. อาหารเท่ียง -  สถานท่ี/อาหาร/เคร่ืองดื่ม 
ขอมูลการกินของนักทองเท่ียว 

วรภาส 
กลุมอาหารบาน
สองแคว 

13.00 น. ชมบานอาขา 
เย็บผา/วิถีชีวิต 
ของท่ีระลึก 

-  ศึกษาเตรียมขอมูล พิชัย 
ไกด 

15.00 น. ชมน้ําตกหวยแกว -  ขอมูลจุดเส่ียง/ขอความระวังความ
ปลอดภัย 
-  ความพรอมของเสนทาง 

ไกด 

16.00 น. กลับท่ีพักผอน -  เจาของบานหรือเจาของท่ีพักมารับ
นักทองเท่ียว 

เจาของบาน 



 

 

4

-  เตรียมท่ีพกั 
 

 
เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 

18.30 น. ทานอาหาร/ชมการ
แสดง 

-  สถานท่ี / โตะ  เกาอ้ี 
-  อาหาร/เคร่ืองดื่ม 
-  การแสดงชนเผา 

กลุมอาหาร 
ลุงตวน 

21.00 น. กลับเขาท่ีพัก -  เตรียมท่ีนอน เจาของบาน 
วันท่ี 2    

07.30 น. ทานอาหารเชา -  เตรียมอาหาร/เคร่ืองดื่ม/ชา/กาแฟ เจาของบาน 
09.00 น. ศึกษาการผลิต

เฟอรนิเจอรไมไผ 
-  เตรียมสถานท่ี/อุปกรณการสาธิต 
-  คนสาธิตใหขอมูล 

ปม 
กลุมเฟอรนิเจอร 

10.00 น. ชมการเก็บใบเม่ียง/ชา -  เตรียมคนสาธิต 
-  เตรียมพืน้ท่ี/อุปกรณ 

ลุงตวน 
กลุมเม่ียง 

11.00 น. การทําอาหารพื้นบาน -  เตรียมอุปกรณ/เคร่ืองปรุง/วัตถุดิบ กลุมอาหาร และ 
ไกด 

12.00 น. ทานอาหารพืน้เมือง -  เตรียมอาหาร/เคร่ืองดื่ม/สถานท่ี/
อุปกรณ 

กลุมอาหาร 

13.00 น. แปรรูปเม่ียง/ชา 
อุดหนุนผลิตภณัฑ
ชุมชน 

-  สถานท่ี/อุปกรณ/คนสาธิตใหขอมูล 
-  เตรียมผลิตภณัฑชุมชน/คนขาย 

กลุมเม่ียง/ไกด 
กลุมผลิตภัณฑ 

15.00 น. สงนักทองเท่ียวกลับ -  กลาวลานกัทองเท่ียว 
-  เตรียมรถ/คน 

คณะกรรมการฯ 
ไกด 
แมบาน 
กลุมรถ 

 

 หลังจากไดพฒันาโปรแกรมทองเท่ียว ท้ัง 3 โปรแกรมนีแ้ลว ทางทีมวจิัย โดยคุณเดชา เตมิยะ 
หัวหนาโครงการวิจัยฯและสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง ไดขอรับการสนับสนุนในการ
จัดพิมพ แผนพับประชาสัมพันธ โปรแกรมการทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน จากองคการบริหารสวนตําบล
ดอยฮาง และไดรับการสนับสนุนการจัดพมิพ 2,000 ชุด ซ่ึงแผนพับดังกลาวไดมีการนําไปประชาสัมพันธ
ในโอกาสตางๆท่ีทางชุมชนไดรับเชิญไปรวมกิจกรรม เชน งานมหกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด
เชียงราย การประชุมสัมมนาทางวิชาการของสํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงราย เปนตน และได
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มีการเผยแพรโปรแกรมทองเท่ียวผานทางเว็บไซดของสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน www.cbt-i.org และ 
Social Network ตางๆ 
 สําหรับโปรแกรมทองเท่ียวท่ีทีมวิจยัไดมีการออกแบบไวในคร้ังนี้ ถือเปน โปรแกรมที่ใชในการ
ทดลองการดําเนินงานของกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน และเปนโปรแกรมท่ีใชในการํา
การตลาดเพื่อใหชุมชนเปนท่ีรูจักในฐานะการเปนหมูบานทองเท่ียวโดยชุมชนแหงใหมของเชียงราย โดย
มีกลุมเปาหมายหลักเปนนักทองเท่ียวกลุมศึกษาดูงาน นกัเรียนนักศึกษา ซ่ึงหากเปรียบเทียบกับ
สถานการณดานการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงรายแลวนัน้ ถือวามีความนาสนใจเนื่องจากหมูบาน
ทองเท่ียวท่ีมีการบริหารจัดการแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางแทจริงมีจํานวนนอย อีกท้ังบานโปงน้ํา
รอนยังต้ังอยูไมหางไกลจากตัวเมืองเชียงรายมากนกั สามารถเดินทางเขาถึงไดสะดวก และมีทรัพยากร
ทางการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย  
 
กฎระเบียบดานการทองเท่ียวของหมูบาน 
 
 ทางคณะกรรมการ สมาชิกลุมทองเท่ียว ทีมวิจยั และชาวบาน ไดรวมกัน กาํหนดกฏระเบียบของ
หมูบาน ในดานการทองเท่ียวข้ึน เพื่อเปนมาตรการในการปองกันผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน และเพื่อความ
เปนระเบียบเรียบรอยของหมูบาน รวมท้ังเพื่อความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของคนในชุมชนและ
นักทองเท่ียวไวดงนี้  

1. เพื่อความปลอดภัยของบุคคลนักทองเท่ียวและทรัพยากรอันมีคาผูท่ีจะเขามาทองเท่ียวในหมูบาน
ท้ังกอนเขาและออกไปตองไดรับการตรวจสอบซักถามจากคณะกรรมการการทองเท่ียว ณ จุด
บริการนักทองเท่ียวของหมูบานเทานั้น 

2. นักทองเท่ียวทุกคนพึงตองชวยกันเสียสละเงินเพื่อเปนการบํารุงรักษาและพัฒนาแหลงทองเท่ียว
ของหมูบานใหยั่งยืนตอไป ตามอัตราคาธรรมเนียมท่ีประกาศไว 

3. ไมอนุญาตใหมีการนําออกหรือทําลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมทุกชนิด 
4. โปรดขับรถดวยความเร็วไมเกิน 35 กิโลเมตร / ช่ัวโมง เนื่องจากถนนคดเค้ียวและคับแคบ 
5. ไมกระทําการอันใดท่ีเปนการรบกวนผูคนนักทองเท่ียวหรือสัตวปาทุกชนิด 
6. ไมท้ิงขยะเร่ียราดและชวยกันอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
7. ไมประพฤติผิดศีลธรรมจารีตประเพณีอันดีงามของทองถ่ิน 
8. การเดินทางทองเท่ียวเขาไปในปาตองมีมัคคุเทศกของหมูบานนําเขาไปทุกคร้ัง 
9. จัดต้ังรานคา/รับประทานอาหารตามเขตบริเวณท่ีกําหนดเทานั้น มิใหนําติดตัวเขาไปในเขตหวง

หาม 
10. การจัดทําธุรกจิทุกชนิดขอสงวนสิทธ์ิใหเปนของหมูบานเทานั้น 
11. ไมใหพกพาอาวุธตองหามตามกฎหมาย 
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12. การเขามาต้ังเต็นทพักผอนเชนบานพักหรือพักแบบโฮมสเตยในสถานท่ีตาง ๆ ตองมาติดตอ
คณะกรรมการและตองไดรับอนุญาตกอนทุกคร้ัง 

 
การบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้าํรอน 
 
 หลังจากท่ีไดมีการแลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนของ
บานแมกําปอง โดยทีมวจิัยและคณะกรรมการหมูบาน แลวพบวา ปจจยัสําคัญท่ีทําใหบานแมกําปอง
ประสบความสําเร็จและชุมชนมีความเขมแข็งสามารถตั้งรับและตอรองกับผูประกอบการที่เขามาในพ้ืนท่ี
ได ปจจยัท่ีสําคัญคือการมีกลุมท่ีเขมแข็งคือสหกรณไฟฟาพลังน้ํา ดังนั้นทางคณะกรรมการหมูบานและ
ทีมวิจยั จึงไดริเร่ิมในการจดัต้ังกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนข้ึนมา เพื่อเปดโอกาสใหชาวบาน
เขามามีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว การจัดสรรรายไดเพื่อนําไปสูการพัฒนาหมูบาน และสรางความ
เขมแข็งขององคกรชุมชน  ซ่ึงไดรับความสนใจและความรวมมือจากชาวบานเปนอยางดี  
 
ระเบียบสมาชิกกลุมทองเท่ียว 

1.  เปนสมาชิกดวยใจสมัคร  ตองลงหุนแรกจาํนวน 5 หุน ๆ ละ 10 บาท และสามารถลงหุนไดถึง 
50 หุน มีระยะเวลาถึง 31 ธันวาคม  2554 

2. สมาชิกตองรวมทํางานโครงการที่เปนสวนรวม 
3. สมาชิกสามารถเขารวมกิจกรรมของกลุมยอยไดตามความสามารถ 
4. สมาชิกจะไดรับผลประโยชนตามหุนท่ีลงและไดพิเศษตามกิจกรรมท่ีทํารวมกับกลุม 
5. สมาชิกตองใหความรวมมือกบัโครงการตามท่ีกําหนดให 
6. สมาชิกตองชวยพิทักษรักษาผลประโยชนของโครงการสามารถสืบทอดสูลูกสูหลานได แตหาม

ขายหุนใหผูอ่ืน 
7. สมาชิกขาดการทํางานกลุมตองเสียเงิน 150 บาท ตอ 1 วัน 
8. การส้ินสุดสมาชิก 

1.1 ลาออก  
1.2 ตาย 
1.3 ยายท่ีอยู – ไดหุนคืน 

       9.  ถาสมาชิกทําผิดตามขอตกลงในกลุมแลวถาพิจารณาจากคณะกรรมการ ถามีความผิดหรือทําให
โครงการเสียทรัพยสินเสียช่ือเสียง สมาชิกจะไมไดอะไรจากกลุมเลย 
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รายช่ือสมาชิกกลุม 

 
คณะกรรมการบริหารกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน 

1. นายเอนก  วุฒินันชัย ประธาน  
2. นายอดุลย  จิราเมธีกุล รองประธาน  
3. นายเดชา  เตมิยะ  เลขานุการ   
4. น.ส.สาลินี  เตมิยะ เหรัญญิก  
5. นายหล่ัน  คําจอย กรรมการ/ทองเท่ียวภายในหมูบาน 
6. นายสมจิต  วงคแสง กรรมการ/ทองเท่ียวภายนอกหมูบาน 
7. นายตวน  บุตธินันชัย กรรมการ/การแสดง 
8. นายวรภาส  รักชาติ กรรมการ/สถานท่ี 
9. นายจะสือ  รักชาติ กรรมการ/บริการ 

ลําดับ ชื่อ ลําดับ ชื่อ ลําดับ ชื่อ ลําดับ ชื่อ 
1 นายอดุลย 16 เอนก 31 นางวันเพ็ญ 46 นายทวีชัย 
2 นายบุญเลิศ 17 นางคําหนอย 32 นายบุญชม 47 นางนันธิยา 
3 นายกมล 18 นางปราณ ี 33 อุยกาบ 48 นายทวีศักดิ ์
4 นางยุพนิ 19 นายเสรี 34 แมสอ 49 นายแอมิตร 
5 นายเดชา 20 นางจันทรตา 35 นายตวน   
6 นายสมจิต 21 นางหลา 36 นางจันทนา   
7 นายจะสือ 22 นายอาย 37 นายสวัสดิ ์   
8 นายจะหา 23 นางจี ๋ 38 นางฟูนอ   
9 นายวรภาส 24 นางบุตร 39 อุยเปง   
10 นายจะตา 25 นางยัง 40 นายจรูญ   
11 นายจรัล 26 นางใหล 41 เพิ่มพร   
12 นางบุญปน 27 นายหล่ัน 42 นางบัวคํา   
13 นางจันทร

ฟอง 
28 นางอาหย ี 43 นายตา   

14 ครูสุวรรณ 29 นางศิรินันท 44 นางลอม   
15 ครูธนวัตน 30 นางนงรัก 45 นางแกว   
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10. นายสงวน  วงคเพ็ญ กรรมการ/กิจกรรม 
11. นางยุพนิ  เตมิยะ  กรรมการ/ขอมูล-ประชาสัมพันธ 

 
โครงสรางคณะกรรมการบริหารกลุมทองเที่ยวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน 
 
 
  
 
 
 
 
  
สมาชิกกลุมงาน 
 กลุมงานหมายถึง ฝายงานตางๆท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวของกลุมทองเท่ียวโดย
ชุมชนบานโปงน้ํารอน ซ่ึงสมาชิกของกลุมทองเท่ียวฯ สามารถเลือกเปนสมาชิกกลุมงาน ตามความสนใจ
และความถนดั ซ่ึงกลุมงานตางๆจะมีบทบทหนาท่ีในการเตรียมกาและใหบริการนักทองเท่ียว และในแต
ละกลุมงานนัน้จะมีหัวหนากลุมทําใหท่ีบริหารจัดกางานภายในกลุมภายใตบทบาทหนาท่ีของกลุม และ
จัดระบบหมุนเวียนคิวภายในกลุม  
รายช่ือสมาชิกกลุมงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประธาน 

คณะกรรมการ 

รองประธาน 

เหรัญญิก เลขานุการ 

กลุมท่ีพัก 
-  พี่เพ็ญ      -  พี่จันทรฟอง (หัวหนา) 
-  พี่ลอม     -  พี่ปน  (รอง) 
-  พี่นอย     -  ลบ 
-  ยุพิน        -  อึ่ง 
-  ปม           -  เดชา 
 

กลุมอาหาร 
-  พี่ปน (หัวหนา)      -  พี่เพ็ญ      -  อุยใหล     -  พี่ลอม 
-  พี่จันทรฟอง          -  พี่นอย      -  พี่นง        -  ปม 
-  ปอง      -  คําหนอย (รอง)        -  พี่ตู           -  ศิรินันท 
 

กลุมผลติภณัฑ 
-  พี่นอย (หัวหนา)   -  นาแส  -  อุยใหล 
-  พี่ปน     -  พี่จันทรฟอง   -  พี่ลอม 
-  ศิรินันท (รอง)   -  พี่ตู 
 

กลุมผูสูงอาย ุ
-  อุยแกว (หัวหนา)  -  อุยสม   -  อุยอาย 
-  นาแกว   -  อุยสอ  (รอง) 
 

กลุมเฟอรนิเจอร 
-  ปอง  -  อายชม (รอง)  -  ปม (หัวหนา) 
-  อายจิต    -  นาตวน   -  จะหา 
 

กลุม รปภ. 
-  จะตา   - อายจิต  - ปอง (หัวหนา)   
-  บุญชม  -  เดชา  -  นาตวน  -  อายปอก (รอง) 



 

 

5

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
บทบาทหนาท่ีของกลุมงาน 

กลุมไกด 
1. ตองมีขอมูลใหนักทองเท่ียว 
2. ตองมีความรับผิดชอบในหนาท่ี 
3. ไมควรดื่มของมึนเมาในเวลางาน 
4. การดูแลนักทองเท่ียวตองตัดสินใจดวยตัวเอง เม่ือมีปญหา 
5. ตองควบคุมงานท้ังหมดใหด ี กอนออกเดนิทาง 

กลุมท่ีพัก 
1. จัดท่ีพักใหกับนักทองเท่ียว โดยยดึตามมาตรฐานของกลุมท่ีวางไว 

-  หองนอน 
-  หองครัว                    กินอ่ิม  นอนอุน 
-  หองน้ํา                        

      2.   ใหความรวมมือและดูแลส่ิงแวดลอมภายในหมูบาน 
      3.   รับนักทองเท่ียวตามคิวท่ีวางไว 
      4.   ดูแลความปลอดภยัเม่ือนักทองเท่ียวมาพัก คิดวาเหมือนญาติสนิท 
กลุมรถ 

1. หามดื่มเหลามาปฏิบัติหนาท่ี เช็คสภาพรถใหพรอมเสมอ 
2. ตองปฏิบัติตามระเบียบอยางเครงครัด 

กลุมจักสาน 
-  จะหา (หัวหนา)  -  พิชัย (รอง)   
 -  อายหลั่น  -  พี่ปน  -  พี่ลอม  -  นาแกว 
-  ลุงสม 
 

กลุมไกด/ลูกหาบ 
-  อายสือ  -  วรภาส  -  ปอก(หัวหนา)  -  จะอือ 
-  จะตา  -  จะหวะ  -  นาตวน  -  อารีย 
-  พิชัย  -  ปม  -  ปอง (รอง)  -  มิตร 
-  จันทรฟอง  -  จายอาย 

กลุมรถบรกิาร 
-  จะสือ  -  อายชา   -  กมล   -  อายหลั่น(รอง) 
-  ลบ (หัวหนา)  -  อดุลย  -  ครูสิทธิ์  
 -  ครูหนาน  -  จายอาย  -  จะตา  -  นาตวน 
-  อารีย  -  วรภาส  -  บุญชม  -  พิชัย  - ปม 
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3. ดูแลรักษาความปลอดภัยนกัทองเท่ียว 
4. มีมารยาท พูดจาออนหวาน 
5. รักษาเวลา ตรงตอเวลา 
6. ดูแลรักษาทรัพยสินของนักทองเท่ียว 
7. ถาหากมีการละเมิดกฎระเบียบท่ีต้ังไว 

-  ประธานกลุมและสมาชิกเรียกมาตักเตือน 
-  หากฝาฝน ทางกลุมจะใหออกจากกลุมการเดินรถ 

กลุมบริหาร 
ประธาน -  ควบคุมดแูล  ติดตาม กระตุนใหงานทุกตําแหนงขับเคล่ือนไปตาม

กําลัง 
   -  ใหคําปรึกษาทุก ๆ กลุมใหเกิดความกระจาง 

รองประธาน -  ปฏิบัติหนาท่ีแทนประธานเม่ือประธานไมอยูหรือไดรับมอบหมาย 
เลขา -  บันทึกการประชุม / ติดตอประสาน / เช่ือมความสัมพันธระหวางคน

กับงานเพ่ือใหงานเขาสูระบบ / ขอมูลสารสนเทศทุกเร่ือง 
 เหรัญญิก -  ดูแลเร่ืองเงิน/วัสด/ุอุปกรณ 
   -  จัดทําระบบบัญชี  ท่ีตองสามารถตรวจสอบได 
กลุมอาหาร 

1. จัดเตรียมอาหารใหพรอมและเพยีงพอ 
2. จัดคนทําอาหารตามคิว 
3. เตรียมสถานท่ีท่ีจะรับประทานอาหาร 
4. ไปดูแลความสะอาดในเคร่ืองครัวของสมาชิกกลุม 
5. สมาชิกตองชวยกันคิดเมนูอาหารสําหรับตอนรับนักทองเที่ยว 

             กลุมผลิตภัณฑ 
2. จัดแสดงพรอมจําหนาย 

  - หมอนชาดูดกล่ิน 
  -  ผาปกชาวเขา 
  -  ชา  ของฝาก 

3. เตรียมอุปกรณ 
4. เตรียมสถานท่ี 
5. สาธิตการผลิต  บรรยาย ใหความรู ใหนักทองเท่ียวไดลองทําตาม  (อยางนอยงานละ 1 

คน) 
             กลุมหมอนวด 
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1. บริการดานสุขภาพนกัทองเท่ียว 
2. เตรียมสถานท่ี - อุปกรณ 
3. เตรียมสมุนไพร – ลูกประคบ 
4. หามดื่มสุรา 

             กลุมรักษาความปลอดภัย (รปภ.) 
1. สมาชิกในกลุมตองมีความรับผิดชอบรวมกัน 
2. รักษาความปลอดภัยใหแกนกัทองเท่ียว 
3. รับผิดชอบตอหนาท่ี การทํางานทุกคร้ัง 
4. หามดื่มสุรา 

กลุมเฟอรนิเจอร 
1. สมาชิกควรทํางานรวมกนั 
2. สมาชิกสามารถใหขอมูลกับนักทองเท่ียวได 
3. เตรียมสถานท่ี - อุปกรณ 

กลุมผูสูงอายุ 
1. ตอนรับนักทองเท่ียว 
2. ใหขอมูล ความรู พูดคุยกับนกัทองเท่ียว 
3. ถายทอดความรูภูมิปญญาใหแกเยาวชนและคนในชุมชน 

 
การจัดการรายได 
 
 การจัดการรายไดของกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนโปงน้ํารอน หลังจากหกัคาใชจายท่ีเกดิข้ึนตามการ
คิดอัตราคาบริการและดําเนนิการในแตละโปรแกรมทองเท่ียวแลว รายไดสวนหน่ึงท่ีหักเขาสูกองกลาง
โดย จะนํามาบริหารจัดการเพื่อการสาธารณะประโยชนและตอบแทนแกคนทํางาน รวมท้ังเปนกองทุนใน
การพัฒนาหมูบานในดานตางๆดังนี้ 
 

1. กองทุนพัฒนาการทองเท่ียว  30 % 
-  โครงสราง  10 % 
-  ปรับภูมิทัศน  5% 
-  กิจกรรมทองเท่ียว   10% 
-  เฉล่ียหุนสมาชิก 5% 

      2.  ทีมบริหาร 50% 
  -  คณะกรรมการบริหาร 50% 
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  -  กรรมการ  35% 
  -  หัวหนากลุม  10% 
  -  สมาชิก  5% 
      3.  สวัสดิการ สมาชิก 5% 
  -  เจ็บปวย – ตาย 
      4.  สาธารณประโยชน  5% 
  -  วัด     1%  
  -  โรงเรียน    1% 
  -  เด็ก-เยาวชน    2% 
  -  หมูบาน    1% 
      5.  กองกลาง     10% 
รวม 100% 
 
การพัฒนาเสนทางทองเท่ียวและสถานท่ีในหมูบาน 
 
 หลังจากท่ีทีมวิจัยรวมกับชาวบานโปงน้ํารอน ไดเรียนรูกระบวนการเตรียมความพรอมชุมชน สู
การจัดการทองเท่ียว จากกิจกรรมตางๆในโครงการวิจัย และการไดไปแลกเปล่ียนเรียนรูกับเครือขาย
นักวจิัยเพื่อทองถ่ิน ในประเดน็การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน และมีโอกาสไดไปรวมเวทีเสวนาตางๆท่ี
หนวยงานในระดับจังหวดัไดจัดข้ึน ในโอกาสตางๆ ทําใหทีมวิจยัและกลุมผูนําหมูบาน ไดริเร่ิมใหมีการ
จัดต้ังกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้าํรอนข้ึน ทําใหเกิดคณะทํางานและกลุมคนทํางานพัฒนาการ
ทองเท่ียวของหมูบานท่ีกวางขวางข้ึน และไดรวมกนัทํากิจกรรมตางๆเพื่อเตรียมความพรอมในการเปน
หมูบานท่ีมีการจัดการทองเที่ยวในอนาคต กลุมทองเท่ียวไดมีการรวมกลุมในการพัฒนาเสนทางทองเท่ียว
ท้ังในหมูบานและเสนทางทองเท่ียวในปา  การพัฒนาเสนทางทองเท่ียวในปา ไดมีการพัฒนาแผวถาง ทํา
ความสะอาดเสนทางเพื่อใหยูในความพรอมและมีความปลอดภัย การพัฒนาเสนทางในหมูบาน สมาชิก
กลุมไดรวมกนัพัฒนาเสนทางและความสะอาดในหมูบาน รวมท้ังไดมีการจัดศูนยการเรียนรู เพื่อเปนจุด
ตอนรับนักทองเท่ียว ซ่ึงการสรางอาคารหลังดังกลาว ชุมชนไดดําเนินการสรางโดยใชงบประมาณท่ีได
จากการลงหุนของสมาชิกกลุม เพื่อจัดซ้ือวัสดุกอสรางท่ีเปนโครงสรางพื้นฐานของอาคาร เชน การปรับ
พื้นท่ี อิฐบล็อก ปูนซีเมนต เปนตน วัสดุอ่ืนๆ เชน เสาไม ไมไผ นํามาจากปาใชสอยของชุมชน และวัสดุ
บางอยางไดรับการบริจาคจากโรงเรียน ซ่ึงกําลังอยูในชวงปรับปรุงอาคาร เชน หลังคากระเบ้ืองเกา เปน
ตน ในดานแรงงานนั้น สมาชิกกลุมไดมารวมกันเพราะถือเปนกิจกรรมของกลุมท่ีสมาชิกกลุมจะตองมา
ชวยเหลือกัน  
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แผนท่ีทองเท่ียวตําบลดอยฮาง  
 

 
 
 แผนท่ีทองเท่ียวของตําบลดอยฮาง จัดทําโดยองคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย เพื่อสนับสนุนกิจกรรมของกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน โดยไดจัดทําเปน
แผนพับประชาสัมพันธ การทองเท่ียวของหมูบานโปงน้ํารอน ในแผนท่ีแสดงถึงการเดินทางในพ้ืนท่ี
ตําบลดอยฮาง แหลงทองเท่ียวของตําบลดอยฮาง และการเดินทางและแหลงทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํา
รอน  
 
สถานการณดานการทองเท่ียวในพื้นท่ี 
 
 ดวยการที่บานโปงน้ํารอน ต้ังอยูไมไกลจากตัวเมืองเชียงรายมากนัก และอยูในเสนทางทองท่ียว
ท่ีไดรับความนิยมของนักทองเท่ียว มีแหลงทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง เชน บอน้ําพุรอนผาเสริฐ น้ําตกหวยแกว 
จึงมีนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในเสนทางดังกลาวอยูเปนประจํา ท้ังท่ีเดินทางมาเท่ียวดวยตนเอง 
และเดินทางมากับบริษัทนําเท่ียว บานโปงน้ํารอนเอง มีผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียวและที่พัก ซ่ึง
นักทองเท่ียวสวนใหญเปนนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ท่ีนิยมมาเท่ียวเดินปา สัมผัสธรรมชาติ และวิถีชีวิต
วัฒนธรรมชนเผา เปนเวลานานกวา 7 ปมาแลว โดยใชทรัพยากรในชุมชนเปนแหลงทองเท่ียว ซ่ึงท่ีผาน
มาชาวบานสวนใหญไมไดมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว และหลังจากไดมีการดําเนินโครงการวิจัย 
ทําใหคนในชุมชนเร่ิมต่ืนตัวและเห็นความสําคัญ ตอการเขามามีบทบาทในการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน ท่ีคํานึงถึงความย่ังยืนของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม จนกระท่ังมีการรวมมือกันของ
ชาวบานจาก 4 หยอมบาน ในการศึกษาวิจัย เพื่อพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนรวมกัน ซ่ึง ณ ปจจุบัน 
บานโปงน้ํารอนมีการทองเท่ียวใน 3 รูปแบบ ดังนี้  
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1. นักทองเท่ียวเดินทางมาเท่ียวดวยตนเอง  โดยสวนใหญจะเปนกลุมนกัทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียว
น้ําตกหวยแกว ซ่ึงมีท้ังนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติ รวมท้ังนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ี
นิยทเชารถมอเตอรไซดเพื่อข่ีมาเท่ียวชมในเสนทางในตําบลดอยฮาง 

2. การจัดการทองเท่ียวโดยผานบริษัททัวร ซ่ึงมีท้ังผูประกอบการภายในชุมชนและกลุม
ผูประกอบการภายนอก ซ่ึงโดยสวนใหญ นักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน จะนยิมมา
ทองเท่ียวเชิงผจญภัย เดินปา ศึกษาธรรมชาติ และสัมผัสวถีิชีวิตวัฒนธรรมชนเผา  

3. การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน เปนการจดัการทองเท่ียวท่ีเกดิข้ึนในภายหลัง มีการบริหารจัดการ
โดยคนในชุมชน มีระเบียบกติกาท่ีชัดเจน มีโปรแกรมทองเท่ียวท่ีชัดเจน  

  
 ในการจดัการทองเท่ียวในรูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีดําเนนิการโดยชาวบานนั้น ไดมีการ
ประสานและพูดคุยกับผูประกอบการในชุมชนถึงความรวมมือท้ังในดาน การลดผลกระทบจากการ
ทองเท่ียว เชน การจัดการขยะท่ีเกดิข้ึนจากกิจกรรมทองเที่ยวโดยเฉพาะกิจกรรมเดินปา ท่ีจะตองมีการ
ประกอบอาหารข้ึนภายในปา การสงตอนักทองเท่ียวใหกบักลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน ใน
กรณีท่ีนกัทองเท่ียวมีความสนใจที่จะเรียนรูวิถีชีวิตของชุมชน ซ่ึงก็ไดมีการสงตอนักทองเท่ียวท่ีสนใจ ใน
การพักโฮมสเตยและเรียนรูวิถีชีวิตชุมชนอยูบอยคร้ัง  
 
การศึกษาดูงาน  
  
 การศึกษาดูงานของทีมวิจยัและกลุมทองเที่ยวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนในคร้ังนี้ ไดเลือกพื้นท่ี
ศึกษาดูงานคือ บานหัวทุง ต.เชียงดาว อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม เนื่องจากบานหัวทุงเปนหมูบานท่ีมีการ
จัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีมีรูปแบบคลายคึงกับชุมชนโปงน้ํารอน โดยเฉพาะกิจกรรมการทองเท่ียว ท่ี
เนนการรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรมของคนในชุมชน บานพกัแบบโฮมสเตย  การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะปาไม ซ่ึงบานหัวทุงมีความโดดเดนในการเปยชุมชนท่ีอนุกรักษ รักษา 
ทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะ การจดัการปาชุมชน ไดเปนอยางดี เปนท่ียอมรับตอหนวยงานตางๆ และ
ไดรับรางวัลในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และปาชุมชน มากมาย รวมท้ังการไดรับรางวัลชนะเลิศ
ในการประกวดหมูบานทองเที่ยวเชิงนิเวศของกลุมจังหวดัภาคเหนือตอนบน 1 เม่ือป พ.ศ. 2555 ท่ีผานมา 
จึงเปนชุมชนที่นาสนใจ ท่ีชาวบานโปงน้ํารอนท่ีมีเปาหมายในการจัดการทองเท่ียวเพื่ออนุรักษ
ทรัพยากรธธรมชาติ จะไดไปศึกษาเรียนรูแลกเปล่ียนประสบการณกับชาวบานหวัทุงในครงนี้ โดย
การศึกษาดูงานในคร้ังนี้ไดมีการกําหนดหัวขอในการศึกษาเรียนรูชุมชนบานหวัทุง โดยแบงออกเปนกลุม
การศึกษาเรียนรู 3 กลุม ดังนี้  

- กลุมท่ี 1 ศึกษาวัตถุประสงค เปาหมายในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงสรางการ
บริหารจัดการ การประสานงาน รางวัลท่ีไชุมชนหัวทุงไดรับ และการจดัการผลประโยชน 
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- กลุมท่ี 2 ศึกษาในดานการบริการดานการทองเท่ียว รูปแบบการใหบริการตางๆ ของชุมชนหัวทุง 
- กลุมท่ี 3 ศึกษาในดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตชุมชน   

  
ผลจากการศึกษา  
 
กลุมท่ี 1 ศึกษาวัตถุประสงค เปาหมายในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงสรางการบริหารจัดการ 
การประสานงาน รางวัลท่ีไชุมชนหัวทุงไดรับ และการจดัการผลประโยชน 
วัตถุประสงค/เปาหมาย 

- เพื่อใหคนอยูกบัปาและมีสวนรวมของคนในชุมชน 
- เพื่อพัฒนาชุมชนใหเกิดความรวมมือ 
- สรางคนสรางงานสรางสภาพแวดลอมในชุมชน 

กฎระเบียบของกลุมนักทองเท่ียว 
  การสรางกฏระเบียบดานการทองเท่ียวของชุมชนหัวทุง มีการจัดประชุมประชาคมหมูบาน เพื่อ
รับฟงขอคิดเหน็จากคคนในชุมชนท้ังท่ีเปนสมาชิกกลุมทองเท่ียวและไมเปนสมาชิกกลุมทองเท่ียว เพื่อ
กําหนดมาตรการท่ีจะปองกนัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว ดังนี ้

- หามดื่มสุราและของมึนเมาทุกชนิด  
- หานสงเสียงดงัหลังเวลา 22.00 น.  
- นักทองเท่ียวท่ีเขาไปเท่ียวปาชุมชน จะตองปฏิบัติตามกฏระเบียบของปาชุมชนอยางเครงครัด  
- นักทองเท่ียวตองอยูในความดูแลของมัคคุเทศกชุมชนและเจาของบานโฮมสเตย  
- หามมิใหผูใดมาทํากิจกรรมทองเท่ียวโดยไมผานชุมชน  

ฝายงานตาง ๆ/บทบาทหนาท่ี 
- คณะกรรมการฝายบริหาร  
- สมาชิกโฮมเสตย 
- มัคคุเทศกชุมชน 
- กิจกรรมการทองเท่ียว จักสาน เล้ียงกบ 
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โครงสรางการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน บานหัวทุง 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การติดตอประสานงานกับนกัทองเท่ียว 

- ผานทางศูนยประสานงานเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน 
- ผานชองทางอินเตอรเน็ต / e-mail 

รางวัลท่ีหัวทุงไดรับ 
- รางวัลชนะเลิศหมูบานทองเที่ยวเชิงนิเวศน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  
- รางวัลชุมชนตนแบบ การแกปญหาหมอกควันระดับภาคเหนือ 
- รางวัลหมูบานอากาศดี ปลอดมลพิษ  

การจัดผลประโยชน/กองทุน 
 การจัดการผลประโยชนหรือรายไดจากการทองเท่ียวโดยชุมชนบานหวัทุง มีการกระจายรายได
ไปยังกลุมตางๆในชุมชน เพือ่ใชในการพฒันาและจัดกจิกรรมตางๆในชุมชน ดังนี้  

- เขากองทุนหมูบาน 
- เขากองทุนปาชุมชน 
- ศูนยพัฒนาเดก็เล็ก 

ประธาน

ผูประสานงาน 

ท่ีปรึกษา 

เลขา

รองประธาน

เหรัญญิก 

คณะกรรมการคนท่ี  
1 

คณะกรรมการคนท่ี  
2 

คณะกรรมการคนท่ี  
3 

คณะกรรมการคนท่ี  
4 

คณะกรรมการคนท่ี  
5 

คณะกรรมการคนท่ี  
6 
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- โรงเรียน 
- คายมวย 
- กลุมแมบาน 
- กลุมเยาวชน 
- กลุมทองเท่ียว/กรรมการทองเท่ียว/โฮมเสตย 

 
กลุมท่ี 2 ศึกษาในดานการบริการดานการทองเท่ียว รูปแบบการใหบริการตางๆ ของชุมชนหัวทุง 
ท่ีพัก 
 มีการบริการที่พักในรูปแบบโฮมสเตย ซ่ึงมีจํานวนสมาชิกโฮมสเตย 5 หลังคาเรือน มีการจัดคิว
ของสมาชิกกลุมเพื่อใหเกิดการกระจายรายไดท่ีเปนธรรม เจาของบานมีอัธยาศัยไมตรี มีการแบงสัดสวน
ท่ีชัดเจนระหวางเจาของบานกับแขกท่ีเขามาพัก รวมท้ังการแบงสัดสวนท่ีชัดเจนของนักทองเท่ียวหญิง 
ชาย  
 อาหาร 
 มีกรบริการอาหารในรูปแบบของอาหารทองถ่ิน ใชวัตถุดิบจากในชุมชนตามฤดูกาลในการ
บริการอาหารแตละม้ือจะประกอบดวยกบัขาว 3 อยางและผลไม ในกรณีของนักทองเท่ียวชาวตางชาติจะ
มีการปรับเมนอูาหารและรสชาติท่ีใหนกัทองเท่ียวตางชาติสามารถรับประทานได คิดอัตราบริการ
คาอาหาร ม้ือละ 100 บาทตอคน อาหารวางม้ือละ 50 บาทตอคน  
มัคคุเทศกชุมชน 
 มัคคุเทศกชุมชนบานหวัทุง มีการจัดระบบคิวหมุนเวยีน เปนผูท่ีมีองคความรูในเร่ืองปาชุมชน 
ขอมูลพรรณไม การใชสมุนไพรจากปา มีทักษะในการดแูลความปลอดภัย มีการนําเสนอขอมูลท่ี
สนุกสนาน นาสนใจ ใหความรูท่ีเปนประโยชนตอนกัทองเท่ียว ทําใหการทอ 
เท่ียวในชุมชนมีความสนุกสนาน ไมนาเบ่ือหนาย  
การแสดง 
 บานหัวทุงจัดใหมีการแสดงของนักเรียนจากศูนยเด็กเล็ก และกิจกรรมการแสดงจากนักเรียน
โรงเรียนบานทุงละคร ซ่ึงเปนลูกหลานของคนในชุมชน ซ่ึงเปนท่ีช่ืนชอบของนักทองเท่ียว เนื่องจากการ
แสดงท่ีนารักของเด็กๆ ซ่ึงมีการแสดงท่ีโดดเดนและมักไดรับการรับเชิญใหไปแสดงในงานตางๆคือ 
ระบําตัวหนอน นอกจากนีย้งัมีการแสดงท่ีสะทอนถึงความเปนทองถ่ินของอําเภอเชียงดาวคือ ฟอนสาว
เชียงดาว  
เสนทางทองเท่ียว 
 เสนทางทองเท่ียวของบานหัวทุงนัน้แบงออกเปน 2 เสนทางหลักๆ คือ เสนทางเดินปาชุมชน
ศึกษาธรรมชาติ และเสนทางทองเท่ียวเรียนรูวิถีชีวิตในชุมชน  
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- เสนทางเดินปาชุมชนศึกษาธรรมชาติ มีระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร เปนทางราบ ระหวาง
เสนทางจะมีจดุเรียนรูท่ีสําคัญตางๆไดแก น้ําออกรู ปาสมุนไพร ปากาแฟชุมชน ปาสัมปทาน 
อาหารจากปา และรองรอยทางประวิติศาสตร ซ่ึงเสนทางนี้เคยเปนเสนทางเดินทัพของสมเด็จ
พระนเรศวรมหาราช เสนทางนี้ใชเวลาประมาณ 2-3 ช่ัวโมง 

- เสนทางทองเท่ียวเรียนรูวิถีชีวิตในชุมชน เปนเสนทางการเรียนรูแหลงเรียนรูตางๆในชุชน ไดแก 
การจักสาน การจักตอก การสานกวย ปาไผเศรษฐกิจ การเล้ียงกบคอนโด โรงสีขาวชุมชน แกส
ชีวภาพ เสนทางน้ีใชเวลาประมาณ 2-3 ช่ัวโมง  

 
 
กลุมท่ี 3 ศึกษาในดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตชุมชน  
การจัดการปาชุมชน  

- มีกฏกติกาชัดเจน มีการติดปายกฏระเบียบปาชุมชน ไวท่ีทางเขาปาชุมชน ชุมชนมีการบังคับใช
อยางจริงจัง โดยมีการจบักุมผูท่ีละเมิดกฏระเบียบของชุมชน มีการปรับและสงดําเนนิคดีตาม
กฏหมาย 

- มีการกําหนดแนวเขตพืน้ท่ีปาชุมชนท่ีชัดเจน และมีการจดัแบงโซนพื้นท่ีใชสอยของคนใน
ชุมชน เชน พืน้ท่ีปาสมุนไพรท่ีคนในชุมชนสามารถนําไปใชได พืน้ท่ีปาท่ีเปนแหลงอาหารของ
ชุมชน พื้นท่ีปาท่ีมีการเพาะปลูกกาแฟโดยการรวมกลุมของคนในชุมชน และพ้ืนท่ีปาอนุรักษ 
เปนตน  

- มีคณะกรรมการในการดแูลปาชุมชน และมีการตรวจตราอยูเสมอ 
- มีกิจกรรมท่ีสงเสริมการอนุรักษปา เชน การปลูกปา การทําพิธีเล้ียงผี การทําฝายชะลอน้ํา เปนตน  

ปาไผเศรษฐกิจ 
 เนื่องจากชาวบานหัวทุงสวนใหญประกอบอาชีพสานกวย ซ่ึงตองใชวตัถุดิบท่ีสําคัญคือ ไมไผ 
เปนจํานวนมหาศาล ซ่ึงเดิมชาวบานจะหาไมไผจากในปาเพื่อมาใชในการสานกวย ซ่ึงสงผลตอการลดลง
ของไมไผในปาเปนจํานวนมาก คนในชุมชนจึงรวมกันหาทางออกเพ่ือลดปญหาการใชไมไผในปา จึงได
มีการพัฒนาโครงการปาไผเศรษฐกิจข้ึน โดยขอรับการสนับสนุนการใชพื้นท่ีจาก หนวยพัฒนาการ
เคล่ือนท่ีท่ี 32 หนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย และไดมีการรวมกลุมของ
ชาวบานเพื่อปลูกปาไผเศรษฐกิจข้ึนในพ้ืนท่ีดังกลาว เม่ือไมไผโตข้ึนพรอมใชงาน จะมีการตัดแบงและ
แจกจายใหสมาชิกอยางเปนธรรม วิธีการดังกลาวนี้ชวยลดการใชไมไผจากปาไดเปนอยางดี  
วิถีชีวิตชุมชน 
 กิจกรรมการทองเท่ียวของบานหัวทุงสะทอนวิถีชีวิตของคนในชุมชนไดเปนอยาง มีแหลงเรียนรู
ดานวิถีชีวิตชุมชนท่ีสะทอนใหเห็นถึง การอยูรวมกนัของคนกับปา การยังคงอีพดังเดมิท้ังเกษตรกรรม 
การจักสาน รวมท้ังสะทอนผานการกิน อยูของคนในชุมชน ตลอดจนการเปนหมูบานนักพัฒนาท่ีสามารถ
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บูรณาการการทํางานกับหนวยงานตางๆ และแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนไดอยางเหมาะ เชน การนําเอา
มูลสัตวจากฟารมหมูในชุมชน ท่ีเคยสรางปญหา ผลกระทบตอคนในชุมชนท้ังกล่ิน และแหลงน้ํา
ธรรมชาติ มาจัดทําเปนแกสชีวภาพ ท่ีสามารถแจกจายใหกับคนในชุมชนไดใชประโยชนและมีระบบการ
บริหารจัดการดูแลรักษาท่ีดี  
  
การผลิตส่ือ การตลาดและประชาสัมพันธ  
 
แผนพับ 
 หลังจากท่ีทีมวิจัยและกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน ไดพฒันาโปรแกรมทองเท่ียวข้ึน
แลว จํานวน 3 โปแกรม จึงไดมีการจัดทําแผนพับเพื่อประชาสัมพันธการทองเท่ียวของชุมชน จํานวน 
2,000 ชุด เพื่อใชแจกจายในโอกาสตางๆท่ีชุมชนไดรับเชิญไป เชน การประชุมสัมนาตางๆ งานมหกรรม
การทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย รวมท้ังแจกจายใหกับหนวยงานตางๆ เชน สํานักงานทองเท่ียว
และกฬีาจังหวดัเชียงราย สมาคมธุรกิจทองเท่ียวจังหวัดเชียงราย กลุมผูประกอบการบริษัททัวร ศูนยศึกษา
และพัฒนาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย  
 
คูมือทองเท่ียว 
 
 การจัดทําคูมือทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนนั้น มีวัตถุประสงคท่ีจะใหขอมูลเบ้ืองตนแก
นักทองเท่ียว โดยเปนขอมูลพื้นของชุมชน การเตรียมความพรอมของนักทองเท่ียว ระเบียบกติกาดานการ
ทองเท่ียว การติดตอประสานงาน เปนตน โดยไดจัดทําท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซ่ึงมีเนือ้หา 
ดังนี้ (คูมือทองเท่ียวโดยชุมชนโปงน้ํารอน แนบไวในภาคผนวก) 

1. เกร่ินนํา  
2. หลักปฏิบัติของนักทองเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ 
3. ประวัติศาสตรชุมชน 
4. ขอมูลท่ัวไป  
5. ประเพณวีัฒนธรรม  
6. แหลงทองเท่ียว 
7. ระบบนิเวศน 
8. การทองเท่ียวกับการพัฒนาชุมชน 
9. กิจกรรมทองเที่ยว 
10. ผลิตภัณฑชุมชน  
11. ขอพึงปฏิบัติสําหรับนักทองเที่ยว  
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12. การเตรียมตัว 
13. การติดตอประสานงาน  

 
วีดีทัศน  
 
 ไดมีการจดัทําวีดีทัศนเพื่อเผยแพรกจิกรรมทองเท่ียวของชุมชนข้ึนจํานวน 2 ชุด โดยการ
สนับสนุนของสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงเปนถายทําจากกิจกรรมทัวรนํารองและการถายทําจาก
การทองเท่ียวของนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยสเตนเดนท ประเทศเนอเธอรแลนด ซ่ึงวดีีทัศนดังกลาวไดใช
เผยแพรในงานตางๆ และมีการเผยแพรผานทางเว็บไซต www.youtube.com ในลิงค ตอไปนี้ 
http://www.youtube.com/watch?v=hMeo7woiy2o  
http://www.youtube.com/watch?v=pdbeYNAm12Q  
 
 วีดีทัศนท้ังสองชุดนี้ ไดรับความสนใจจากผูท่ีรับชมเปนอยางมาก และถูกใชเปนตัวอยางในการ
สรางความเขาใจในเร่ืองของการทองเท่ียวโดยชุมชน ดวยกระบวนการงานวิจยัเพื่อทองถ่ินอยูบอยคร้ัง  
 
 
การฝกอบรมมัคคุเทศก  
 
 การฝกอบรมมัคคุเทศกหรือนักส่ือความหมายทองถ่ิน เปนการเพิ่มพนูศักยภาพดานการนําเท่ียว
ใหกับสมาชิกกลุมนําเท่ียวในชุมชนตลอดจนกลุมเยาวชนในหมูบาน ใหมีความรู ทักษะ ในการเปนนัก
ส่ือความหมายหรือมัคคุเทศกทองถ่ินท่ีสามารถดูแลนักทองเท่ียว ตลอดจนการถายทอดเร่ืองราวของ
ทองถ่ินใหแกผูมาเยือนไดอยางมีสีสัน การอบรมในคร้ังนี้ไดรับการสนับสนุนวิทยากรจากสถาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน  
 
 
หลักการของการเปนนักส่ือความหมายทองถ่ิน  
 หลักการสําคัญของการเปนนักส่ือความหมายทองถ่ิน ประกอบดวย 3 องคประกอบ ท่ีสําคัญคือ 
ความปลอดภยั การส่ือความหมาย และการบริการ ในหลักสูตรการฝกอบรมในคร้ังนีมี้ช่ือเรียกวา
หลักสูตร SMS ซ่ึงยอมาจาก S:Safety M:Meaning S:Service    
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ดานความปลอดภัย  
 
 หลักการสําคัญของการเปนมัคคุเทศกหรือนักส่ือความหมายทองถ่ินนัน้ ส่ิงท่ีเปนฐานท่ีสําคัญ
ท่ีสุดคือ ความปลอดภัย รองลงมาคือการส่ือความหมาย และการบริการ ตามลําดับ สาเหตุท่ีเร่ืองความ
ปลอดภัยเปนส่ิงท่ีมัคคุเทศกจะตองใหความสําคัญท่ีสุด ก็เพราะมัคคุเทศกจะตองดูแลชีวิตและทรัพยสิน
ของนักทองเท่ียวท่ีตนเองรับผิดชอบ หากเกิดเหตุการณเฉพาะหนาหรือสถานการณเส่ียงตอความ
ปลอดภัยข้ึน มัคคุเทศกจะตองเปนผูนําในการตัดสินใจ และแกปญหาในสถานการณนั้นๆ เชน ใน
สถานการณสมมติ ท่ีผูเขารับการอบรมไดฝกปฏิบัติในการตัดสินใจและแกไขสถานการณ  
สถานการณ: นักทองเท่ียวกาํลังเดินปาศึกษาธรรมชาติบนดอยหลวงเชียงดาว   ใน 3 ช่ัวโมงพวกเขาจะถึง
ยอดเขา ขณะนั้นอากาศไมคอยดีนกัเนื่องจากมีพายแุละอาจมีน้ําทวมฉับพลัน คุณไดพิจารณาถึงความ
ปลอดภัย และเสนอวาอาจจะจําเปนท่ีกลุมจะตองเดินทางกลับหมูบาน นักทองเท่ียวบางคนในกลุมรูสึก
โกรธและพูดวาพวกเขาไมกลัว - พวกเขาไดจายเงินเพื่อเดินทางข้ึนไปยอดเขาและถาพวกเขาไมไดไปถึง
จุดยอด พวกเขาจะเอาเงินคืน!   คุณควรจะทําอยางไร? 
 จากตัวอยางสถานการณดังกลาว ส่ิงท่ีผูเปนมัคคุเทศกจะตองตัดสินใจคือ จะตองตัดสินใจพา
นักทองเท่ียวกลับลงมาใหเร็วท่ีสุด และคืนเงินบางสวนใหกับนกัทองเที่ยว เหตุผลคือ การตัดสินในพา
นักทองเท่ียวลงมาใหเร็วท่ีสุดนั้นเปนการลดความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน เนื่องจากมัคคุเทศกเปนผูท่ีรูจัก
สภาพพื้นท่ีดีท่ีสุดและสามารถประเมินความเส่ียงได การตัดสินในในเร่ืองของความปลอดภัยจึงควรเปน
หนาท่ีของมัคคุเทศกไมควรปลอยใหนกัทองเท่ียวตัดสินในในสถานการณเส่ียง และการคืนเงินบางสวน
นั้น เนื่องจากมีความจําเปน เพราะมีคาใชจายบางอยางท่ีเกิดข้ึนแลว เชนคาอาหาร คาการเตรียมการเปน
ตน  
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 การวางแผนกาํหนดจุดเส่ียง ถือเปนเร่ืองสําคัญ ในการจัดการทองเท่ียว เม่ือชุมชนมีโปรแกรม
ทองเท่ียวหรือเสนทางทองเท่ียวท่ีชัดเจนแลว ทักษะหนึ่งการการเปนมัคคุเทศกคือการวางแผนเพ่ือลด
ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนขณะท่ีมีการทองเท่ียวได การกําหนดจุดเส่ียงตางๆ เปนการหาวิธีการแกปญหา
หรือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน เชน หากเรากําหนดจุดเส่ียงในจดุท่ีมีความชัด วิธีการลดความเส่ียงคือ การ
ปรับเสนทางลวงหนาใหสามารถเดินไดสะดวกข้ึนหรือการทําปายเตือนนักทองเท่ียวเพื่อเพิ่มความ
ระมัดระวังเปนตน  
 
ดานการส่ือความหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การส่ือความหมาย ถือเปนเสนห ของการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีแสดงใหเห็นถึงการทองเท่ียวท่ี
เนนเร่ืองการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางนักทองเท่ียวและชุมชน ซ่ึงการส่ือความหมายไมไดเปนเพียงการ
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แตการบอกเลาเพียงอยางเดยีว การส่ือความหมายสามารถส่ือผานกิจกรรมการทองเท่ียว หรือวิถีชีวิติของ
คนในชุมชนได หัวใจหลักของการส่ือความหมาย ประกอบดวย ความรู ประสบการณ และลีลาลูกเลน  
 ความรู ถือเปนส่ิงสําคัญท่ีมัคคุเทศกควรมี เนื่องจากการเปนผูถายทอดเร่ืองราวในชุมชนน้ัน 
จําเปนตองอาศัยองคความรูท่ีมีอยูในทองถ่ิน ความรูท่ีเกีย่วของกับแหลงทองเท่ียวหรือเสนทางทองเท่ียว
ของชุมชน เชน ความรูในเร่ืองพืชพรรณ ปาไม และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 ประสบการณ คือประสบการณท่ีนักทองเที่ยวจะไดรับ โดยผานการลงมือทําหรือผานประสาท
สัมผัสท้ัง 5 เชน จะใหลูกทัวรดูอะไร จะใหลูกทัวรฟงอะไร จะใหลูกทัวรดมอะไร จะใหลูกทัวรชิมอะไร 
จะใหลูกทัวรสัมผัสอะไร ตลอดจนการจนิตนาการ  
 ลีลาลูกเลน ถือเปนเสนหในการนําเท่ียว เพื่อใหการทองเท่ียวมีความสนุกสนานหรือเปนกันเอง
มากข้ึน มัคคุเทศกอาจจะมีลีลาลูกเลนเพิ่มเติมระหวางการนําเท่ียว เชน กิจกรรมสันทนาการ การตั้ง
คําถามชวนคิด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การวางแผนในการกําหนดจุดส่ือความหมายถือเปนเร่ืองท่ีสําคัญ ซ่ึงจะชวยใหผูท่ีทําหนาท่ี
มัคคุเทศก ทํางานไดสะดวกและลดความผิดพลาดได รวมทั้งจะเปนการเตรียมการลวงหนาท่ีสําคัญใน
การวางแผนการนําเท่ียว 
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ดานการบริการ  
 

  
 การบริการถึงแมจะเปนสวนท่ีเล็กท่ีสุดของหลักการการเปนมัคคุเทศก แตก็เปนเร่ืองสําคัญ 
เพราะการทองเที่ยวคือการบริการ ในการบริการของการทองเท่ียวโดยชุมชนน้ัน ไมมุงเนนในเร่ืองของ
ความสะดวกสบาย หรือความตองการของนักทองเท่ียวเปนท่ีสุด แตการบริการควรเปนไปอยางมีความ
เหมาะสม หัวใจสําคัญของการบริการคือ ขอมูลของนักทองเท่ียว ซ่ึงเปนส่ิงท่ีจะชวยวางแผนในการ
บริการ ขอมูลท่ีจําเปนตอการวางแผนการบริการประกอบดวย วัตถุประสงคของนักทองเท่ียว  จํานวน
นักทองเท่ียว เพศ สัญชาติ อายุ สุขภาพ การรับประทานอาหาร งบประมาณ โดยขอมูลตาง 
ๆเหลานี้จะมีสวนชวยในการวางแผนและการเตรียมการของกลุมทองเท่ียว เชนการจัดสถานท่ี การจัด
อาหาร ท่ีพัก การเดินทาง เปนตน โดยจะวางแผนไปตามโปรแกรมทองเท่ียวหรือเสนทางทองเท่ียวของ
ชุมชน การบริการไมใชบทบาทหนาท่ีของผูเปนมัคคุเทศกเพียงอยางเดียว แตเปนบทบาทหนาท่ีรวมกัน
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการทองเท่ียวของชุมชน เชน กลุมแมบาน กลุมบานพัก กลุมรถ แตผูเปน
มัคคุเทศกจําเปนท่ีจะตองรับทราบขอมูลดานการบริการทั้งหมด เพราะเปนผูท่ีใกลชิดกับนักทองเท่ียว
มากท่ีสุด และสามารถประสานงานดานบริการกับผูท่ีมีสวนเกี่ยวของได  
 หลังจากท่ีไดมีการเรียนรูหลักการตางๆ ในการเปนมัคคุเทศกแลว ไดมีการทดลองฝกปฏิบัติการ
เปนมัคคุเทศกในสถานท่ีจริง โดยมีเวลาในการนําเท่ียวและดูแลนักทองเท่ียวคนละ 10 นาทีเลือกสถานท่ี
หรือส่ิงท่ีตองการทดลองส่ือความหมาย  
 
กิจกรรมทดลองทองเท่ียว  
 
 กิจกรรมทดลองทองเท่ียว เปนกิจกรรมท่ีจะไดทดลองระบบการบริหารจัดการ และโปรแกรม
ทองเท่ียวท่ีชุมชนไดเตรียมการไว เพื่อใหเห็นถึงขอดี ขอจํากัดของระบบตางๆท่ีไดมีการสรางข้ึนมา 
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รวมท้ังประสบการณในการจัดการทองเท่ียวอยางเต็มรูปแบบของชุมชน โดยกจิกรรมทดลองทองเท่ียว
คร้ังนี้มีการวางแผนและเตรียมการลวงหนา เพื่อใหเกิดความพรอมมากที่สุด  
 
 
การวางแผนและการเตรียมการ  
 การวางแผนในการจัดกิจกรรมทดลองทองเท่ียวในคร้ังนี้ เร่ิมจากการคัดเลือกโปรแกรมทองเท่ียว
ของชุมชนท่ีจะนํามาใชในการทดลองทองเท่ียว โดยเลือกโปรแกรมท่ีสองวันสัมผัสวัฒนธรรม 4 ชนเผา 
เปฯโปรแกรม 2 วัน 1 คืน พักคางโฮมสเตย เนื่องจากเปนโปรแกรมท่ีมีความครบถวนในดานกิจกรรมการ
ทองเท่ียวขงชุมชนและเช่ือมโยงกับ 4 หยอมบาน ของชุมชนโปงน้ํารอน  มีการวางแผนและเตรียมการ
ลวงหนาเปนระยะเวลากวา 3 เดือน เพื่อใหเกิดความพรอมสูงสุดและการประชาสัมพันธขอมูลอยางท่ัวถึง 
โดยไดกําหนดเอาวันท่ี 11-12 กุมภาพันธ 2555 เปนวันจัดกิจกรรทดลองทองเท่ียว  
 
การเตรียมการดานการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล  
 ไดมีการประชาสัมพันธกิจกรรมทดลองทองเท่ียวไปยังกลุมเปาหมายตางๆ ท้ัง กลุมเปาหมายท่ีมี
การระบุชัดเจน ไดแก หนวยงานในพ้ืนท่ีและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย
(ททท.) สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงราย ศูนยศึกษาและพัฒนาการทองเที่ยวมหาวิทยาลัยราช
ภัฎเชียงราย องคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง สกว.ฝายวิจัยเพื่อทองถ่ิน เครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชนภาคเหนือ เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย ชุมชนทองเที่ยวท่ีมีประสบการณ 
มูลนิธิโครงการหลวง ตลอดจนส่ือมวลชนซ่ึงไดรับการอนุเคราะหในการพาส่ือมวลชนลงพื้นท่ีในคร้ังนี้
โดย สกว.ฝายวิจัยเพื่อทองถ่ิน โดยมีส่ือมวลชนจาก 2 สํานักคือ หนังสือพิมพเชียงใหมนิวส และคอลัมน
เสารสวัสดี หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ  
 กลุมเปาหมายท่ีเปนนักทองเท่ียว ไดมีการประชาสัมพันธขอมูลผานเว็บไซดตางๆท่ีมีกลุม
นักทองเท่ียวท่ีสนใจในเร่ืองการทองเท่ียวโดยชุมชน ไดแก www.cbt-i.org และ www.trekkingthai.com รวมท้ังมี
การประชาสัมพันธผาน social netwok อยาง facebook ในหนาแฟนเพจของสถาบันการทองเท่ียวโดย
ชุมชน ซ่ึงมีนักทองเท่ียวท่ีสนใจสมัครเขารวมกิจกรรมคร้ังนี้ จํานวน 10 ทาน ซ่ึงมีท้ังนักทองเท่ียวชาว
ไทยและชาวตางชาติ โดยมีคาใชจายในการเขารวมกิจกรรมคร้ังนี้ ทานละ 1,000 บาท  โดยมีการสมัคร
และโอนเงินคายใชจายลวงหนา 50% มายังบัญชีของกลุมทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน 
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การเตรียมการในพ้ืนท่ี  
 

 เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 
1. วันท่ี 11 กุมภาพันธ 

1 8.00 รับนักทองเท่ียว จากหาแยกพอขุนฯ  รถยนตสําหรับรับ
นักทองเท่ียว4คัน 

 ขอมูลนักทองเท่ียว เบอร
โทรศัพทติดตอ  

กลุมรถรับสง 
มัคคุเทศก 

2 10.00 ทําความรูจักแนะนําชุมชน   ขอมูลหมูบาน กิจกรรม
ทองเท่ียว 

 เสนทางทองเท่ียว 
 ขอควรปฏิบัติ กฎระเบียบ 
 โปรแกรมทองเท่ียว 

กําหนดการ  

คณะกรรมการกลุม
ทองเท่ียว 
มัคคุเทศก 

3 11.00 เท่ียวชมวิถีชีวติ วัฒนธรรมพี่นอง
ชาวจีนฮอ ภูมิปญญาการใช
สมุนไพร อบสมุนไพร การแปรรูป
อาหาร (แคบเจ) ชมสวนชาอูหลง
และชิมชา ท่ีบานสองแคว 

 ขอมูล 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 ชา สําหรับให

นักทองเท่ียวชิม  

หมอสมุนไพร 
 ผูรูดานการทําแคบเจ 
มัคคุเทศก 

4 12.00 รับประทานอาหารตามวิถีจาวดอย 
ทามกลางธรรมชาติ 

 อาหาร เคร่ืองดื่ม  
 จานชาม  
 สถานท่ี  

กลุมอาหาร 
มัคคุเทศก 

5 13.00 - เท่ียวชมวิถีชีวิตวัฒนธรรมพี่นอง
ชนเผาอาขา ชมการปกผา 
- ผอนคลายรับความสดช่ืนท่ีน้ําตก
หวยแกว สบายใจทามกลาง
ธรรมชาติ 

 ขอมูล ผูใหขอมูล 
 สถานท่ี  
 รถรับ-สง  
 เสนทางเดินไปนํ้าตก 
 การจัดการขยะ 
 อาหารวาง  
 การดูแลความปลอดภัย 
 

มัคคุเทศก 
กลุมรถรับสง 

6 16.00 เขาบานพัก โฮมสเตย ทําภารกิจ  บานพักโฮมสเตย ความ เจาของบานพกัโฮมสเตย 
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สวนตัว พักผอนตามอัธยาศัย สะอาด อาหารการกิน 
 เจาของบานโฮมสเตย 
 ขอปฏิบัติสําหรับ

นักทองเท่ียว 
7 18.00  รับประทานอาหารพื้นเมือง

ทามกลางแสงจันทร รับชมการ
แสดงทางวัฒนธรรมของเยาวชน 

 อาหาร เคร่ืองดื่มจาม ชาม 
ฯลฯ 

 สถานท่ี 
 การแสดง 

คณะกรรมการกลุม
ทองเท่ียว 
กลุมการแสดง 
กลุมอาหาร  
มัคคุเทศก 

8 20.00 พักผอนตามอัธยาศัย  ความปลอดภยั 
 ท่ีพัก 

เจาของบานโฮมสเตย 

วันท่ี 12 กุมภาพันธ 
1 7.30 รับประทานอาหารเชาท่ีบานพัก

โฮมสเตย 
 อาหารเชา 
 ชา กาแฟ 

เจาของบานโฮมสเตย 

2 8.30 เรียนรูภูมิปญญา การทําเฟอรนิเจอร
ไมไผและการจักสาน 
 

 ขอมูล 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 อุปกรณการสาธิต  

 

มัคคุเทศก 
ผูรูดานการทํา
เฟอรนิเจอรไมไผ  

3 9.00 
 

เรียนรูวิธีชีวิตชาวสวนเม่ียง ท่ีพึ่งพา
อาศัยระหวางคนกับปา 
 

 ขอมูล 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 อุปกรณการสาธิต  

มัคคุเทศก  
กลุมรถรับสง 

4 11.00 ทําอาหารพื้นบาน เมนูทองถ่ิน 
วัตถุดิบจากธรรมชาติ 

 ขอมูล เมนูอาหาร 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 อุปกรณ เคร่ืองครัว 

วัตถุดิบในการทําอาหาร 

มัคคุเทศก  
กลุมอาหาร 
 

5 12.00 รับประทานอาหารพื้นบาน ใน  อาหาร เคร่ืองดื่ม  
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บรรยากาศธรรมชาติ 
 

 จาม ชาม  ฯลฯ 
 สถานท่ี 

6 13.00 เรียนรูการแปรรูปใบเม่ียง (นึ่งเม่ียง 
มัดเม่ียง หมักเม่ียง และการอบใบ
ชา) อุดหนุนผลิตภัณฑชุมชน ของท่ี
ระลึก 
 

 ขอมูล 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 อุปกรณการสาธิต  
 ผลิตภัณฑชุมชน  

มัคคุเทศก  
ปาปน 

7 14.00 พูดคุยแลกเปล่ียนกับกลุมทองเท่ียว
โดยชุมชนโปงน้ํารอน 

 แบบประเมินความพึง
พอใจนกัทองเที่ยว 

 เคร่ืองดื่ม 
 สมาชิกกลุมทองเท่ียว 
 กระดาษบรูฟ ปากกาเคมี 

กระดาษกาว  
 คนบันทึก ขอมูล 
 สถานท่ี 

คณะกรรมการกลุม
ทองเท่ียว 
กลุมแมบาน 
กลุมอาหาร 
กลุมท่ีพัก  
มัคคุเทศก 

8 15.00 สงนักทองเท่ียวกลับ   รถยนต 4คัน ฝายรถรับ สง 
     

 
ผลท่ีเกิดข้ึน  
 จากการเตรียมความพรอมในการจัดกิจกรรมทดลองทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอนในคร้ังนี้ คน
ในชุมชนมีความต่ืนตัวท่ีจะเปดหมูบานเปนหมูบานทองเท่ียวอยางเปนทางการคร้ังแรก  ถือเปนกิจกรรม
ใหญของหมูบานท่ีทุกคนในใหความรวมมือ โดยรวมกันพัฒนาหมูบาน ตัดแตงตนไม ทําความสะอาด 
ปรับปรงภูมิทัศน และชวยกันสรางศูนยทองเท่ียวของหมูบานข้ึนมา โดยการระดมทุนและระดมแรงจาก
คนในชุมชนและการสนับสนุนวัสดุอุปกรณตางๆ จากโรงเรียนบานโปงน้ํารอน เพื่อใชเปนสถานท่ี
ตอนรับ ใหขอมูลแกนักทองเท่ียว เตรียมการในเร่ืองของการตอนรับพิธีเปดตัวหมูบานโดยไดรับการ
สนับสนุนจากคณะครูโรงเรียนบานโปงน้ํารอนเปนอยางดี จากการรวมไมรวมมือของคนในชุมชนคร้ังนี้ 
ทําใหผลการจัดกิจกรรมทดลองทองเท่ียวของชุมชนบานโปงน้ํารอน ออกมาไดประทับใจผูมาเยือน 
ดําเนินการผานไปอยางราบร่ืนและชวยปลุกพลังคนในชุมชนใหลุกโชนในการพัฒนาการทองเท่ียวโดย
ชุมชนของหมูบานตอไปใหดียิ่งข้ึน  
 
 



 

 

7

ภาพบรรยากาศ กิจกรรมทดลองทองเท่ียว  

   
 ภาพการรับนกัทองเท่ียวท่ีบริเวณ ลานอนุสาวรียพอขุนเม็งรายในเชาวันท่ี 11 กุมภาพนัธ ซ่ึงเปน
จุดนัดหมายนกัทองเท่ียว กอนท่ีจะเดินทางข้ึนไปยังหมูบานโปงน้ํารอน  

  
 ภาพพิธีการตอนรับนักทองเที่ยว หนวยงานที่เกีย่วของ และส่ือมวลชน รวมท้ังพิธีเปดตัวหมูบาน
ทองเท่ียวอยางเปนทางการ โดยไดรับเกียรติจากคุณอภัชัย ฉัตรเฉลิมกิจ หัวหนาฝายสินคาและผลิตภัณฑ
ของท่ีระลึก การทองเท่ียวแหงประเทศไทย(ททท.) เปนประธานในพิธีเปด  
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 ภาพระหวางเสนทางในหมูบาน นักทองเท่ียวและส่ือมวลชนใหความสนใจในแนวคิดการปรับ
ภูมิทัศนหนาหมูบานใหเปนพื้นท่ีปลูกพืชผักสวนครัวและปายรณรงคการทิ้งขยะใหลงถังขยะ ท่ีชุมชนได
จัดเตรียมไวโดยใชเขงท่ีสานจากไมไผซ่ึงเปนวัสดุท่ีหาไดงายในชุมชน  

 
 ภาพบรรยากาศกิจกรรมการทองเท่ียวในชุมชน การเรียนรูวิถีชีวิตความเปนอยูของพ่ีนอง 4 ชน
เผาไดแก  คนพื้น เ มือง  ชาวลีซอ  ชาวจีนฮอ  และชาวอาขา  องคความรูภู มิปญญา  อาชีพและ
ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน  
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 ภาพบรรยากาศกิจกรรมในยามคํ่าคืน การแสดงทางวัฒนธรรมของพ่ีนองชาวลีซอและชาวจีนฮอ 
และการแสดงของเด็กเยาวชนจากโรงเรียนบานโปงน้ํารอน ในชุดระบําเก็บเม่ียง ท่ีสะทอนถึงวิถีชีวติของ
ชาวบานโปงน้าํรอนท่ีมีอาชีพหลักในการทําเม่ียง ทําชา  
 

 
 ภาพบรรยากาศการพูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ จากนักทองเท่ียว ตอ
การจัดกจิกรรมทดลองทองเท่ียวของชุมชน เพื่อเปนบทเรียนและประสบการณท่ีสําคัญในการการปรับใช
และพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของบานโปงน้ํารอนตอไปในอนาคต 
 
 
  
 
 
 



 

 

7

 
 ภาพประวัติศาสตรนักทองเท่ียวกลุมแรกอยางเปนทางการในรูปแบบของการทองเท่ียวโดย
ชุมชน บานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  
 
ขอคิดเห็นขอเสนอแนะจากนักทองเท่ียว  
ขอดีและความประทับใจ  

1. อัธยาศัยไมตรีของผูคน มิตรภาพ ความอบอุน 
2. วิถีชีวิตของคนในชุมชน  
3. ความเปนธรรมชาติ อากาศด ี 
4. อาหาร ผักผลอดสารพิษ แปลงผักหนาบาน 
5. การตอนรับ 
6. ความรวมมือของคนในชุมชน 
7. การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
8. การแลกเปล่ียนเรียนรู การเรียนรูวิถีชีวิต  
9. เสนทางเดินปา น้ําตกหวยแกว การประกอบอาหารในปา 

 
ขอเสนอแนะ  

1. ควรใหขอมูลลวงหนาท่ีชัดเจน เชน การเตรียมตัว การแตงกาย เสนทาง ระยะทาง 
2. ท่ีพัก ควรมีสมุดเยีย่มและความเปนสวนตัว 
3. กิจกรรมควรส่ือใหเหน็ความสําคัญตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ เชน การลดใชถุงพลาสติก 
4. ควรมีกิจกรรมท่ีใหนกัทองเที่ยวมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
5. กิจกรรมไมควรแนนเกินไป  
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6. เพิ่มเติมเร่ืองเลาประวัติศาสตรชุมชน 
7. มัคคุเทศกควรมียาสามัญติดตัวไว ในกรณฉุีกเฉิน 
8. มัคคุเทศกควรมีการฝกประสบการณในการสื่อความหมายเพิ่มเติม 
9. การเช่ือมโยงเร่ืองราววิถีชีวติกับกิจกรรมทองเท่ียว 
10. การประชาสัมพันธขอมูลดานการทองเท่ียวของหมูบานใหเขาถึงนักทองเท่ียวงายข้ึน เชน การใช

ส่ือออนไลน 
 
บทเรียนจากการจัดกิจกรรมทดลองทองเท่ียว  

1. คนในชุมชนมีความเขาใจในเร่ืองการเปนชุมชนทองเท่ียวมากข้ึน 
2. การวางแผนท่ีดีทําใหการทํางานงายและไดรับผลตามท่ีคาดหมายไว 
3. การทราบขอมูลนักทองเท่ียวลวงหนาเปนส่ิงสําคัญในการจัดการทองเท่ียว  
4. การทําการทองเท่ียวโดยชุมชนตองอาศัยความรวมมือจากคนในชุมชน  
5. นักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวชุมชน มีความสนใจท่ีจะแลกเปล่ียนเรียนรูเร่ืองราวของชุมชน  
6. ราคาท่ีต้ังไวอาจจะมีการเปล่ียนแปลงตามจาํนวนนักทองเที่ยว เชน ในกรณีท่ีมาจํานวนนอยกวา 

10 คนจะตองปรับราคาข้ึน เนื่องจากไมคุมกับคาดําเนนิการ 
7. การคํานวณตนทุนและวัตถุดิบ ควรเตรียมใหเหมาะสมกบัจํานวนนักทองเท่ียว  
8. ชุมชนและสมาชิกกลุมทองเที่ยวมีประสบการณในการรับนักทองเท่ียวจริง 
9. มัคคุเทศกจะตองมีการพัฒนาศักยภาพและศึกษาหาขอมูลเพิ่มเติม 
10. ควรมีการส่ือใหเห็นความเช่ือมโยงระหวางการทองเท่ียวโดยชุมชนกับการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติใหชัดเจนยิ่งข้ึน  
11. ชวยสรางความต่ืนตัวในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน ใหกับคนในชุมชนไดมากข้ึน  

 
 
การตลาดและประชาสัมพันธ 
 
 จากการเตรียมความพรอมในการเปนชุมชนท่ีมีการจัดการทองเท่ียวในรูปแบบการทองเท่ียวโดย
ชุมชน ท้ังในดานขอมูล ความรู การบริหารจัดการแลว ส่ิงสําคัญท่ีชุมชนจะตองมีแนวทางหรือรูปแบบใน
การทํางานทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีสําคัญอีกเร่ืองหน่ึงคือ การตลาดและประชาสัมพันธ เพื่อใหชุมชนเปนท่ี
รูจักและเขาถึงชองทางการตลาดท่ีเหมาะสม การทองเท่ียวสามารถเกิดข้ึนจะสามารถขับเคล่ือนตอไปได
จําเปนตองมีการทํางานดานการตลาดและประชาสัมพันธ โดยทีมวิจยัและชุมชนไดมีการผลิตส่ือเพื่อใช
ประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลในรูปแบบตางๆ ไดแก  คลิปวีดีโอส่ือวีดีทัศน แผนพับประชาสัมพันธ 
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และคูมือทองเที่ยว แตส่ิงท่ีสําคัญอีกอยางหนึ่งคือชองทางการตลาด โดยสามารถกําหนดชอทางการตลาด
ท่ีชุมชนสามารถเขาถึงและดําเนินการไดออกเปน 6 รูปแบบ ดังนี ้

1. การทํางานรวมกับกลุมผูประกอบการหรือบริษัททัวร  โดยการสรางความรูจักกับกลุม
ผูประกอบการและบริษัททัวรท้ังในพ้ืนท่ีจงัหวัดเชียงรายและนอกพื้นท่ี เพื่อนําเสนอโปรแกรม
ทองเท่ียวของชุมชน 

2. การทําการตลาดกับกลุมหนวยงานราชการตางๆ เชน กลุมโรงเรียน กลุมองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เปนตน  

3. การประชาสัมพันธผานงานหรือกิจกรรมตางๆท่ีชุมชนไดไปรวมกิจกรรม เชน งานมหกรรมการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย หรือไดรับเชิญไปออกงานตางๆ  

4. การประชาสัมพันธดวยตัวบุคคล ทุกคร้ังท่ีทีมวิจยัหรือผูนําชุมชนไดมีโอกาสไปรวมชุมใน
โอกาสตางๆ จะมีการนําเอาแผนพับประชาสัมพันธไปเผยแพรดวย 

5. การใช social media เชน Facebookและ YouTube  
6. การเปนสมาชิกของศูนยประสานงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน ท่ีจะเปนตัวกลางในการ

ประสานระหวางชุมชนและผูประกอบการทองเท่ียวท่ีมีความสนใจในรูปแบบการทองเท่ียวโดย
ชุมชน  

 
การเชื่อมรอยกับภาคีเครือขาย  
  

ชุมชนโปงน้ํารอน ใชเวลาในการพัฒนา ศึกษาวจิัย เพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนหมูบานท่ีมี
การจัดการทองเท่ียวในรูปแบบของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน มาเปนเวลากวา 4 ป จึงทําใหเปนท่ี
รูจักกับหนวยงาน กลุมองคกรตางๆท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงราย โดยผานกจิกรรม
ตางๆท่ีมีการจัดข้ึน ท้ังสถาบันการศึกษา เชน มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย ภาคราชการเชน สํานักงาน
ทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงราย การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจงัหวัดเชียงราย ภาคเอกชน 
เชน สมาคมธุรกิจทองเท่ียวจังหวดัเชียงราย หอการคาจังหวัดเชียงราย อีกท้ังองคกรภาคประชาชนอยาง 
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย  ซ่ึงถือวาเปนการสรางเครือขายในการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอนเปนอยางดี ท่ีผานมาชุมชนโปงน้ํารอนถือเปนสวนสําคัญของการ
ขับเคล่ือนงานดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงราย ท้ังการเปนคณะกรรมการของ
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย เปนพื้นท่ีศึกษาดูงานของนักเรียน นกัศึกษา ในพืน้ท่ี
จังหวดัเชียงราย อีกท้ังยังไดรับการสนับสนุนจากภาคีเครือขายเหลานี้ดวยดตีลอดมา เชน การไดรับเชิญ
ไปรวมอบรมพัฒนาศักยภาพ ศึกษาดงูานดานการทองเที่ยวโดยชุมชน และงบประมาณสนับสนนุในการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชนอีกดวย  
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กลไกการทํางานดานการตลาดของกลมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้าํรอน  
 
 
 
  
 
 
 

กลุมทองเที่ยวโดย
ชุมชนบานโปงนํ้ารอน 

โปรแกรมทองเที่ยวของ
ชุมชน

หนวยงานภาคี 
เครือขาย 

เครือขายการทองเที่ยวโดย
ชุมชนจังหวัดเชียวราย

สถาบันการทองเที่ยวโดย
ชุมชน (CBT-I)

Internet/social 
network  

กิจกรรมการทองเที่ยว การบริการนักทองเที่ยว 

ผูประกอบการธุรกิจ
นําเที่ยว จ.เชียงราย 

ผูประกอบการธุรกิจ
นําเที่ยว จ.เชียงราย

ผูประกอบการธุรกิจ
นําเที่ยวในชุมชน
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บทท่ี 5  
สรุปผลการวิจัย 

 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการดําเนินงานวิจัย โครงการวิจัย กลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม 
ชุมชนบานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย (ระยะ  2) ท่ีผานมาในชวง เดือนกุมภาพันธ ถึง 
ตุลาคม 2554 ทีมวิจัยไดดําเนินงานตามแผนกิจกรรมท่ีไดวางไว รวมท้ังไดมีการปรับเปล่ียนและ
เพิ่มเติมแผนการดําเนินงาน  เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณของพื้นท่ี แตยังคงคํานึงถึง 
วัตถุประสงค ของโครงการวิจัยท่ีไดต้ังไว ดังนี้  

1. เพื่อคนหากลไกการจัดการการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมโดยชุมชนโปงน้ํารอน 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชน ในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เพื่อสรางการมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับชุมชนและระดับ

หนวยงาน  

 และเพื่อนําไปสูการตอบคําถาม หรือโจทยวิจัยท่ีวา ชุมชนโปงน้ํารอนจะสามารถสรางพลัง
ในการกําหนดกลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมไดอยางไรภายใตสถานการณการ
เปล่ียนแปลงและการทองเท่ียวกระแสหลักในพื้นท่ี ซ่ึงจากผลการดําเนินงานท่ีผานมา พบวา  
  
 
 กลไกการบริหารจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม 
 
 ทีมวิจัยและแกนนําชุมชน ไดริเร่ิม ในการจัดต้ังกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน
ข้ึน และไดมีการเปดรับสมาชิกกลุม ซ่ึงปจจุบันมีสมาชิก 49 คน และมีการรางกฎระเบียบของกลุม 
โครงสรางการบริหาร บทบาทหนาท่ีของคณะทํางานและฝายงานตางๆ รวมทั้งไดมีการกําหนด
รูปแบบการจัดการผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว และผลประโยชนดังกลาวจะนําไปสูการ
พัฒนาชุมชนในดานตางๆ ไดแก คาตอบแทนของคณะทํางาน สวัสดิการของสมาชิก และกิจกรรม
สาธารณะประโยชน เชน กิจกรรมของหมูบาน โรงเรียน และวัดเปนตน กลุมทองเท่ียวโดยชุมชน
บานโปงน้ํารอน ไดเปดโอกาสใหกับคนในชุมชน เขามาเปนสมาชิกอยูเสมอแตในขณะเดียวกันก็มี
ระบบเพื่อควบคุมการถือหุนของสมาชิกไมใหมีความเหล่ือมลํ้ากันจนเกินไป ซ่ึงไดกําหนดให
สมาชิกแตละคนนั้นถือหุนไดไมเกิน 50 หุน(มูลคาหุนละ 10 บาท) และสมาชิกสามารถเขามาเปน
คณะกรรการบริหารได ซ่ึงมาจากการคัดเลือกของสมาชิก รวมท้ังการเขามาเปนสมาชิกกลุมงานฝาย
ตางๆ ซ่ึงจะมีบทบาทหนาท่ีในการจัดการทองเที่ยว โดยสามารถเลือกไดตามความสนใจและความ
ถนัด  กลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนมีกฎระเบียบขอตกลง ท่ีทําใหสมาชิก จะตองเขา
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มารวมทํากิจกรรมของกลุมรวมกัน การสรางความรวมมือระหวางโรงเรียน วัด และชุมชน เนื่องจาก
กิจกรรมการทองเท่ียว หรือองคความรูท่ีไดจากการทํางานวิจัย จะถูกนําไปใชประโยชนในการ
จัดการเรียนรูใหกับเยาวชนในโรงเรียน เชน การเรียนรูภูมิปญญาพื้นบาน การเรียนรูเสนทางศึกษา
ธรรมชาติ โดยมีครูภูมิปญญาในชุมชน เปนผูถายทอดองคความรูใหแกนักเรียน จะเห็นไดกิจกรรม
ท่ีใชในการจัดการทองเท่ียวของชุมชนยังมีบทบาทในการชวยรักษาและถายทอดใหกับเยาวชนใน
ทองถ่ินอีกดวย การทองเท่ียวยังมีสวนชวยในการสงเสริมผลิตภัณฑและกลุมอาชีพในชุมชน เชน มี
การรวมกลุม เพื่อเรียนรูการนวดแผนโบราณจากผูรูในชุมชน เพื่อรองรับการทอเท่ียวท่ีจะเกิดข้ึน 
การพัฒนาผลิตภัณฑของท่ีระลึกตางๆ  
 กลไกการทํางานดังกลาวถือเปนองคความรูท่ีไดมีการศึกษาบทเรียนการทํางานจากชุมชน
อ่ืนท่ีทีมวิจัยและชาวบานไดไปศึกษาเรียนรูมา ท้ังจากชุมชนบานแมกําปองและชุมชนบานหัวทุง 
โดยเปนการเรียนรูถึงวิธีคิดในการสรางกลไกการทํางานท่ีเหมาะสมของแตละพื้นท่ี จนนํามาสูการ
พูดคุยและสรางรูปแบบกลไกการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีสอดคลองกับบริบทชุมชนและ
ลักษณะทางการทองเท่ียวของชุมชนบานโปงน้ํารอนมากท่ีสุด แตอยางไรก็ตามรูปแบบดังกลาวยัง
ถือวาเปนรูปแบบท่ียังไมสมบูรณแบบเนื่องจากวาการจัดการทองเท่ียวยังตองอาศัยประสบการณใน
การรับนักทองเท่ียวจริงในลักษณะตางๆ แตถือไดวาเปนรูปแบบท่ีชุมชนจะไดมีการทดลองนํามาใช
จริงซ่ึงมาจากขอมูล ความรู และการคนหากลไกการจัดการนี้รวมกัน  
  
 
 การพัฒนาศักยภาพชุมชนในการบริหารจัดการทองเท่ียว 
  
 ตลอดระยะเวลาของการวิจัยท่ีผานมานอกจากสรางองคความรูท่ีเกิดข้ึนมาแลว ยังเปนกา
รพฒนาศักยภาพใหเกิดข้ึนกับคนในชุมชนในดานตางๆ ท้ังความรูและทักษะท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย 
การทํางานรวมกันของคนในชุมชน และการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับ
การทองเท่ียวโดยชุมชน ตลอดจนเปนการพัฒนาวิธีคิดมุมมองของคนในชุมชน ในการมองปญหา
สถานการณของชุมชนและสามารถคล่ีคลายปญหาเหลานั้นไดดวย กระบวนการพูดคุย การใชขอมูล
ความรู และเหตุผล ซ่ึงสามารถอธิบายการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนท่ีเกดิข้ึนจากงานวจิัยนี้ได
ดังนี้  
ทักษะและความรูดานการทองเท่ียวและการบริการการทองเท่ียว  

1. บานพักโฮมสเตย 
2. การเปนเจาบานท่ีด ี
3. มัคคุเทศกทองถ่ินและยวุมัคคุเทศก 
4. การออกแบบโปรแกรมทองเที่ยว 



 

 

55

5. การใหบริการอาหาร  
6. การออกแบบกิจกรรมการทองเท่ียว 
7. การจัดกจิกรรมการแสดง  
8. การติดตอประสานงาน 

ทักษะและความรูในดานการบริหารจัดการการทองเท่ียว 
1. การคิดราคาและการจัดสรรผลประโยชน 
2. การบริหารจัดการกลุม  
3. การบัญชีและการเงิน 
4. การวางแผนการทํางาน  
5. การสรางกระบวนการมีสวนรวม 
6. การประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

 
  
 การสรางการมีสวนรวมกบัหนวยงานตางๆ 
 
 ทีมวิจัยไดมีโอกาสในการเขารวมกิจกรรมตางๆท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีได
จัดข้ึนโดยหนวยงานตางๆ และรวมเปนทีมวิจัยในโครงการวิจัยการพัฒนาศักยภาพและเสริมสราง
เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงราย ระยะที่ 3 ทําใหทีมวิจัยบานโปงน้ํารอนมี
โอกาสเขารวมกิจกรรมตางๆในระดับจังหวัด ไดแก งานมหกรรมทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด
เชียงราย จัดข้ึนโดยกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 (เชียงราย พะเยา แพร นาน) และหนวยงานภาคี
รวมจัด  ซ่ึงในงานนี้ ทางทีมวิจัยไดประสานขอรับการสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบลดอย
ฮาง ในการสนับสนุนงบประมาณจัดพิมพแผนพับประชาสัมพันธการทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปง
น้ํารอน และออกรานนิทรรศการ  การเขารวมเสวนาทางวิชาการซึ่งจัดข้ึนโดยสํานักงานทองเท่ียว
และกีฬาจังหวัดเชียงราย ทําใหชุมชนโปงน้ํารอนมีเครือขายหนวยงานท่ีกวางขวางข้ึน ไดแก 
องคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงราย สมาคมธุรกิจ
ทองเท่ียวจังหวัดเชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย  
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ภาพกิจกรรม 
 
เวทีประชุมช้ีแจงและทําความเขาใจโครงการวิจัยระยะท่ี 2 

    
 

เวทีแลกเปล่ียน/เรียนรูกลุมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 

   
 
เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกนัและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 

   
 
สํารวจเสนทางเดินปา 2 เสนทาง (จากผลการศึกษาระยะท่ี 1) และเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน 

    



 
เวทีพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเท่ียว 

    
 

    
 
การศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการทองเท่ียว ณ บานแมกําปอง อ.แมออน จ.เชียงใหม 

   
 
การจัดต้ังกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปน้ํารอน 

   



 
การคิดราคาการใหบริการและการจัดการผลประโยชน 

   
 
ประชุมทีมวิจยั 
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Tourist Handbook: Pongnamron, Chiang Rai 

Foreword 

This handbook is organized with the data obtained from a research called ‘โครงการวิจัย
เร่ือง รูปแบบการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมทั้ง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย’, which aims to figure out the best of local products and the most suitable 
community-based approach. The handbook attempts to provide general information and 
provoke understandings and appreciation of the Pongnamron community to the tourists.    

The Thailand Community Based Tourism Institute (CBT-I) 

This handbook is sponsored by The Thailand Research Fund (TRF) 

Rule and procedure 

1. To contact the community in advance will allow the community to either prepare 
themselves for visitation, or evaluate their readiness to welcome the tourists. 

2. Obligations, regulations, traditions and practices of the host community should be 
learned and totally understood. 

3. To dress appropriately like wearing a skirt which is longer than knee length or a 
shirt with sleeves is expected, especially at religious sites.  

4. Before taking a photo of local people, monks, farmers or children, the tourists 
should respect them by asking for permission. 

5. Any plant or animal should not be spoiled or damaged since it might be concerned 
as being fragile, rare, sacred or dangerous to the tourists. 

6. Making a donation to development project of the community is more suitable than 
giving the children some money, gifts or candy because this might allow them 
getting used to asking those things from the tourists, and lead to dependent 
behavior.  

7. Prices of local products are carefully considered to be as reasonable as they could 
be by the community so please avoid bargaining.  

8. Please keep the community clean 

9. Please be obedient to the local guides and local interpretators 

History  



 Pongnamron, Moo.7, Doi Hang, Chiang Rai Province, has been inhabited since 
1937. The community dwellers was walking along Kok River and decided to settle in the 
left bank of the River, which is Pha Sert Village nowadays. In the past, both Pha Sert 
Village and Pongnamron were assembled. However, they have been separated and lie 
under different sub-districts (Tambon); the Old Pongnamron is under Tambon Mae Korn 
and Pha Sert Village is under Tambon Mae Yao. 

General Information 

 Pongnamron contains a diversity of resided ethnic groups such as Chinese Yunnan, 
Akha and Lisu. A number of total households are 94, and total populations are 465. Also, 
Pongnamron is the community consisting 4 minor villages as follows; 

1. Kon Muang Village is the main village that consists most of the households. 
Villagers, indigenous Northern Thai (Lanna), usually earn their living by tea-
cultivating. Much of the tea is used to produce ‘miang’, a local chewing snack.  

2. Bo Nam Kai Village, 14 households in total, is the village of Lisu located in 
elevated area. Because of the location, overall fantastic scenery of Pongnamron can 
be captured here. Tea cultivation is the main occupation of most villagers. 

3. Song Kwae Village, named after two converged rivers, is mostly dwelled by the 
Chinese Yunnan. Agricultural works like tea cultivation, dried fruits and making 
‘Kab Jay’, vegetarian food that processed as same as making pork rinds, remain the 
main sources of income for the villagers. 

4. Akha Village, situated in hilly area with approximately 21 households, is composed 
of not only rich natural resources like Huai Kaew waterfall, but also cultural 
resources representing identity of the Akha tribe.   

Festival and Tradition 

 Festivals and traditions of Pongnamron community will be categorized depending 
on ethnic tribes as follows;  

Northern Thai (Lanna) 

 Tan Khao Mai: the ceremony of offering the new rice held during February 

 Pee Mai Muang or Songkran Festival: annually held during 13-15 April to celebrate 
Thai Traditional New Year 

 Liang Phi Ban: the tradition of making offerings to spiritual house guardian 

 Yi Peng or Loy Kratong Festival: authentic festival held annually during November 
in order to pay homage to the Goddess of River  

Chinese Yunnan/ Lisu 



 Chinese New Year on February 

 Liang Jao Tee: the tradition of making offerings to the guardian spirits of the land 
on March 

 Liang Phi Rai: : the tradition of making offerings to the farm animists on July 

 Sart Chin Day or Chinese Ghost Festival on September or August 

 The Chinese Moon Festival on August 

Akha 

 Gin Khao Mai: held during January or February in order to show respect and 
grateful thanks to the sacred guardian of the agro-products 

 Akha New Year Festival: the tradition of bumping against an egg of Akha people to 
celebrate the Akha New Year on April 

 Akha Swing Festival: annually held on August or September 

 Christmas Day on December 

Tourist attraction 

 Nam Bo Kai: holy natural spring of the community 

 Oolong tea plantations: the high elevation of the tea plantation at Song Kwae 
village 

 Chinese Food Processing Learning Center 

 Chinese Herbs Learning Center at Song Kwae village 

 Huai Kaew waterfall 

 Akha Tribe Museum 

 Nature trails 

 Making process of tea lea leaves and Miang 

 Bamboo wicker furniture production 

 Local delicate wickerwork 

 Experiencing 4 different cultures; Lanna, Akha, Lisu and Chinese Yunnan 

Ecology 



 Located in elevated and mountainous area, Pongnamron is surrounded by abundant 
cool damp forests, which is concerned as crucial resource since activities of local people 
mostly depend on it like farming and Assam tea-cultivating. The forest, in addition, 
generates all-year-round foods to the local to consume such as bamboo worms and crickets 
in winter, bamboo shoots and mushrooms in rainy season and natural honey in summer. 
The natural resources of Pongnamron village is not only managed to support the 
community’s way of living, but also to become a sustainable eco-tourism destination. 

Tourism and community development 

 Located about 20 kilometers further from Chiang Rai, Pongnamron is one of the 
tourist destinations of Chiang Rai province due to Huai Kaew waterfall and 
surrounded exotic attractions like Pha Sert Hot Spring and Karen tribes village. A 
number of tourists have visited Pongnamron community and stayed over at guest 
houses, however, the profits have not been totally generated to the local people. As 
a result, the communities themselves decide to become a community-based tourism 
destination aiming at developing local participatory-based approach, sustainably 
managing resources and quality of life. 

Tourist activity 

There are 3 highlighted activities as follows. 

1. One day trip called ‘Aew muan Gin Miang’  

2. 2 days 1 night trip (staying at the homestays) called ‘experience 4 different 
ethnic cultures within 2 days’  

3. 2 days 1 night trip (camping in the forest) 

Product 

 According to different ethnic groups of the inhabitants, products of Pongnamron are 
produced diversely and uniquely as following; 

1. Products from tea, Assam tea and Oolong tea 

2. Miang 

3. Fruit wines 

4. Kab Jay 

5. Chinese herbs 

6. Bamboo wicker furniture 

7. Wickerwork 

8. Akha clothing and accessories 



9. Souvenirs e.g. key chains, mobile phone case 

Preparation 

1. Please study information related to the community and surrounded nature   

2. Gadgets for taking a nature trails like magnifying glass, binocular and flashlight 

3. Proper cloths such as trousers, sneakers or hiking shoes 

4. Personal belongings like toothbrush and medicine 

5. Be ready to learn new experiences   
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