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คํานํา 

 
 โครงการวิจัย เร่ืองกลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอย
ฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี 2 เปนโครงการท่ีตอเนื่องจากโครงการวิจัย เร่ือง รูปแบบการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบาน ของชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงราย ซ่ึงไดมีการศึกษา ศักยภาพและตนทุนในดานการทองเท่ียวของชุมชน ดั้งนั้น
โครงการวิจัยระยะท่ี 2 นี้จึงเปนการตอยอดการทํางาน เพื่อพัฒนาสูการเปนชุมชนท่ีมีการบริหารจัดการ
ดานการทองเท่ียวอยางมีสวนรวมของคนในชุมชน ตลอดการดําเนินงานท่ีผานมาทีมวิจัยมีการปรับ
แผนการทํางานเพ่ือใหสอดรับกับสถานการณท่ีเกิดข้ึน  ท้ังนี้ เพื่อใหโครงการวิจัยไดบรรลุตาม
วัตถุประสงคและสามารถตอบคําถามวิจัย ท่ีไดต้ังเอาไวอยางสมบูรณ 

 
         
         ทีมวิจยัชุมชนโปงน้ํารอน 
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บทท่ี 1  
บทนํา 

 
โครงการวิจัย กลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอ

เมือง จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี 2 
 
ความสําคัญ  

เชียงราย เปนจังหวัดท่ีอยูเหนือสุดของประเทศไทย มีชายแดนติดตอกับประเทศเพ่ือนบาน 
คือ พมา ลาว  เชียงรายจึงเปนหนึ่งจังหวัด ท่ีถูกกําหนดใหเปนพื้นท่ีทองเท่ียวทางประวัติศาสตร
วัฒนธรรมและทางธรรมชาติ นอกจากนี้เชียงรายยังเปนพื้นท่ี ท่ีสามารถใชเปนทางผานหรือเปน
ประตูสูประเทศเพ่ือนบาน ในเขตลุมแมน้ําโขง  ซ่ึงทางจังหวัดไดมีการกําหนดวิสัยทัศนให เชียงราย
เปนประตูทองของวัฒนธรรมลานนาและการคาสูสากล  จึงทําใหจังหวัดเชียงรายเปนท่ีสนใจของ
กลุมนายทุน นักธุรกิจ เขามาประกอบธุรกิจมากข้ึน เห็นไดจากการซ้ือขายท่ีดิน  สรางรีสอรท  
โรงแรม ฯลฯ  ท้ังหมด  ลวนแต  จัดการโดยภาคธุรกิจสรางประโยชนและกําไรเฉพาะกลุมเทานั้น 
ชาวบานตามชุมชนตาง ๆ ในฐานะเปนคนในทองถ่ิน  ขาดการมีสวนรวม ไมเทาทันขอมูลขาวสาร 
ขาดประสบการณ ยิ่งทําใหรูปแบบการจัดการทองเท่ียวท่ีคนทองถ่ินควรเปนเจาของยังไดรับ
ประโยชนนอยมาก 
 บานโปงน้ํารอน  เปนชุมชนท่ีต้ังอยูในเขตพื้นท่ีตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
ไดมีผูเขารวมอยูอาศัยในป พ.ศ. 2480 โดยการเดินเทาจากลําน้ํากกผูคนเดินทางมาพักท่ีลําน้ํากกฝง
ซาย ซ่ึงเปนหมูบานผาเสริฐในปจจุบัน เดิมเปนบานโปงน้ํารอน ท้ังสองหมูบานรวมเปนหมูบาน
เดียวกันตอมาไดมีการปกครองระหวาง ตําบลแมกรณ และตําบลแมยาว  จึงทําใหบานโปงน้ํารอน
ไดแยกเปนสองหมูบาน บานโปงน้ํารอนเดิมอยูในการปกครองของตําบลแมกรณ  และหมูบานผาเส
ริฐอยูในความปกครองของตําบลแมยาว และมีชนเผาท่ีมีความหลากหลายชาติพันธุเร่ิมอพยพเขามา
อาศัยอยู เชน จีนยูนาน เขามาในป พ.ศ. 2522  ตอมามีชนเผาอาขาเขามาอยูในป พ.ศ. 2525 และชน
เผาลีซอเขามาในป พ.ศ. 2535 
 บานโปงน้ํารอนในปจจุบันอยูในเขตการปกครองของตําบลดอยฮาง   เปนชุมชนขนาด
ใหญท่ีมีบานบริวารถึงส่ีหยอมบาน ไดแก 

-  หยอมบานสองแคว   ซ่ึงเปนท่ีอยูอาศัยของชนเผาจีนยูนาน  มีแมน้ําสองสายบรรจบ
กันเปนท่ีมาของหยอมบานสองแคว  ชนเผาจีนยูนาน  มีอาชีพ ทําชา  ผลไมอบแหง  
และรับจาง 
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- หยอมบานอาแป  ซ่ึงเปนท่ีอยูของกลุมชาติพันธุอาขา  ท่ีต้ังบานเรือนอยูบนเนินเขามี
น้ําตกซ่ึงเปนแหลงทองเท่ียวของหยอมบาน มีวัฒนธรรมท่ียังเปนเอกลักษณของชนเผา
อาขาอยู ชาวบานมีอาชีพ  ทําไร  ทําสวน  รับจาง 

- หยอมบานน้ําบอไก  เปนบานลีซอมีชนเผาลีซออาศัยพื้นท่ีต้ังอยูบนเนินเขาสามารถชม
ทิวทัศนของบานโปงน้ํารอนไดท้ังหมด  และมีประเพณีเล้ียงผีบาน  ผีปา  ชาวบาน
ประกอบอาชีพ ทําไร  รับจาง 

- หยอมบานคนเมือง  เปนบานหลักมีคนพื้นเมืองอาศัยอยู มีการประกอบอาชีพ ทําชา  
สวนเม่ียง  รับจาง   

ซ่ึงสภาพโดยรวมของหมูบานโปงน้ํารอน  เปนท่ีราบภูเขา สภาพแวดลอมยังคงมีปาอุดมสมบูรณ  
ยังคงเปนธรรมชาติ 
 สถานการณการทองเท่ียวในพื้นท่ีนั้น ชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง ถือเปนพื้นท่ีท่ี
มีการทองเท่ียวมายาวนานหลายสิบปแลว บานโปงน้ํารอนไมไกลจากตัวเมืองเชียงรายมากนัก  มี
แหลงทองเท่ียวในพื้นท่ีและ พื้นท่ีขางเคียงมีแหลงทองเท่ียวท่ีนาสนใจ พื้นท่ีใกลเคียงเปดเปนชุมชน
ทองเท่ียวและมีนักทองเท่ียวเขามาแลวใกลกับชุมชนโปงน้ํารอน เชน ชุมชนกระเหรี่ยงรวมมิตร  
ชุมชนจะจอ  เปนตน  นักทองเท่ียวสวนหนึ่งจึงกระจายเขามาเท่ียวยังเขตพื้นท่ีของบานโปงน้ํารอน
ดวยเชนกัน  นักทองเท่ียวมีท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศเขามาโดยการนําของมัคคุเทศกตางถ่ิน  
กิจกรรมทองเท่ียวเปนการพานักทองเที่ยวเดินปาบริเวณรอบชุมชนและพักคางแรมในปาพรอมกับ
เท่ียวน้ําตก  เดินทางผานเขาออกมาในชุมชนบานโปงน้ํารอนกลับไมไดมีสวนรวมกับการทองเท่ียว
ท่ีเกิดข้ึนอยางจริงจัง  จะมีบางก็แคเปนคนนําทางในปา  เปนลูกหาบ  หรือไมก็เปนบานพักท่ี
มัคคุเทศกพานักทองเท่ียวมานอนคาง  มีคาตอบแทนใหเจาของบานคืนละไมกี่บาท  ซ่ึงยังขาดการมี
สวนรวม 

รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํา
รอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ระยะท่ี  1 ท่ีผานมาเกิดจากคนในชุมชนและ
ตัวแทนจากทั้ง 4 หยอมบานท่ีมีความคิดรวมกันวาควรจะมีการสรางทางเลือกใหมในการทองเท่ียว
ใหกับพื้นท่ีบานโปงน้ํารอน ทางชุมชนและหนวยงานในพ้ืนท่ีไดคิดถึงการพัฒนาศักยภาพของคน
ในพื้นท่ี ซ่ึงในการดําเนินงานวิจัยระยะท่ี 1 ไดเนนการพัฒนาศักยภาพในการจัดการทองเท่ียว และ
รูปแบบการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน เปนการทองเท่ียวทางเลือกในกระแสสังคมปจจุบัน 
โดยเนนใหคนในพื้นท่ีและในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการทองเท่ียวของชุมชน  
และรวมรับผลประโยชนท่ีจะเกิดข้ึนกับชุมชน และนําไปสูการสรางกระบวนการเรียนรู พัฒนา
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ชุมชนในดานตางๆ และสามารถเช่ือมโยงสูการพัฒนาการทองเท่ียวของบานโปงน้ํารอนและจังหวัด
เชียงรายตอไป 

โดยระยะท่ี 1 ท่ีผานมานั้น ไดดําเนินการมาแลวระยะเวลา 6 เดือน โดยมีเปาหมายเพื่อศึกษา
รวบรวมขอมูลศักยภาพของชุมชนท่ีเอ้ือตอการจัดการทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอน และเพื่อหา
รูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมของท้ัง 4 หยอมบาน สรางสํานึกและความ
ตระหนักของชุมชนตอการดูแลพื้นท่ีทองเท่ียวชุมชนบานโปงน้ํารอนใหเกิดความยั่งยืน 

การดําเนินงานในระยะท่ี 1 ของโครงการวิจัยนั้น ไดกําหนดใหมีการศึกษารวบรวมขอมูล
ศักยภาพของชุมชนท่ีเอ้ือตอการจัดการทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอน ภายใตประเด็นท่ีกําหนด
ตามขอบเขตของงานวิจัย 10 ประเด็นหลัก ไดแก (1) ประวัติศาสตรท่ีมาของชุมชน (2) ธรรมชาติ  
เชน ปาชุมชน แหลงตนน้ํา น้ําตก (3) ชา  เม่ียง  กาแฟ (4) ประเพณี  ความเช่ือ   4 กลุมชาติพันธุ (5) 
วิถีชีวิต 4 ชนเผา  ดานการกิน  อยู  หลับนอน  การแตงกาย (6) ภูมิปญญาทองถ่ิน  ผูรูการรักษาโรค  
ดนตรีชนเผา  เพลง  นิทาน (7) สมุนไพร (8) สัตวปา   นก (9) ผลิตภัณฑ   ของท่ีระลึก   หัตถกรรม 
และ (10) ขอมูลดานนักทองเท่ียวท่ีเขามาเท่ียวในชุมชนและโดยรอบชุมชน รวมท้ังไดศึกษาเสนทาง
การทองเท่ียว เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะห วางแผนการพัฒนารูปแบบการทองเท่ียว และระบบบริหาร
จัดการ การทองเท่ียวท่ีเหมาะสมในระยะท่ี 2 ตอไป 

ผลจากการดําเนินการศึกษาวิจัย ในโครงการวิจัยระยะท่ี 1 สามารถสรุปไดดังนี้  

ชุมชนโปงน้ํารอนเดิมเปนชุมชนท่ีมีผูอพยพมาอยูอาศัยต้ังแตป พ.ศ.2480 โดยการเดินเทา
มาตามลําน้ํากก อยูในเขตการปกครองของตําบลแมกรณ และตอมาไดมีกลุมคนหลากหลายชาติ
พันธุอพยพยายถ่ินเขามาอยู เพิ่มข้ึนจนกระท่ังในปจจุบันมีผูอยูอาศัยจํานวน 94 ครัวเรือน 
ประกอบดวยกลุมคน 4 ชาติพันธุคือ คนพื้นเมือง(ลานนา) อาขา ลีซอ และ จีนยูนนาน  จากการ
ดําเนินงานระยะท่ี 1 นั้นไดมีการศึกษาขอมูลบริบทชุมชน ประวัติศาสตรชุมชนของท้ัง 4 หยอมบาน 
รวมไปถึงวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีของท้ัง 4 ชาติพันธุ มีการศึกษาของดีของชุมชน ท้ังทางดาน
วัฒนธรรม            ภูมิปญญา ผลิภัณฑชุมชน และแหลงทรัพยากรธรรมชาติ พบวา ชุมชนโปงน้ํา
รอน มีองคความรูและวิถีชีวิตท่ีผูกพันในการทําสวนเมี่ยง การแปรรูปเม่ียงและการผลิตชา มาเปน
เวลายาวนาน และมีพืชผลเมืองหนาว อาทิ ลูกพลับ ล้ินจี่ กาแฟ เปนตน ในดานของทรัพยากรทาง
ธรรมชาติ ชุมชนโปงน้ํารอนต้ังอยูในพื้นท่ีปาท่ีมีความอุดมสมบูรณ เหมาะแกการเรียนรูศึกษา
ธรรมชาติ ซ่ึงองคความรูจากปาท่ีชุมชนมีอยูสามารถนํามาแลกเปล่ียนเรียนรูในการทองเท่ียวได ท้ัง
ในดานของอาหารจากปา สมุนไพรจากปาซ่ึงมีการศึกษาขอมูลจากผูรูในชุมชนและการสํารวจในปา 
ในดานตนทุนทางดานสังคมจากการศึกษาพบวา ท้ัง 4 หยอมบานมีวัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต 
ความเช่ือ การแตงกาย ท่ีเปน          อัตลักษณของชนเผา ดนตรีชนเผา และนิทานทองถ่ิน เร่ือง 
“เม่ียงนอยผจญภัย” และภูมิปญญาในดานงานหัตถกรรม ดานการจักสาน งานไม ซ่ึงเปนภูมิปญญา
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ท่ีคนในชุมชนใชในวิถีชีวิต เชน อุปกรณการดักสัตว เคร่ืองมือในการหาปลา ฝกมีดและเคร่ืองใชไม
สอยตางๆในครัวเรือน  

ดังนั้น จากขอมูลของศักยภาพของชุมชนท่ีศึกษาไดนั้น สามารถออกแบบเปนรูปแบบการ
จัดการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนโปรงน้ํารอน โดยมี
องคประกอบของการทองเท่ียว คือ 

1) เนนการจัดการทองเที่ยวท่ีสอดคลองกับทรัพยากรในพื้นท่ี ซ่ึงพื้นท่ีบานโปรงน้ํา
รอนนั้น เปนพื้นท่ีท่ีมีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสมบูรณ ท้ังปาไม แหลงตนน้ํา น้ําตก 
ดังนั้น จึงออกแบบการทองเที่ยวเปนลักษณะการเดินศึกษาเสนทางธรรมชาติและ 
วัฒนธรรมชนเผาจีนยูนาน อาขา ลีซอ และคนพ้ืนเมือง 

2) เนนการจัดการท่ีพัก แบบหองพักของชุมชน หรือ รีสอรท (สวนใหญเปนการสราง
ของสวนบุคคล) หรือ เนนการพักคางแรมในปา 

3) ชุมชนเขามามีสวนรวมในการเปนมัคคุเทศกทองถ่ิน และลูกหาบ 

4) เนนใหนักทองเ ท่ียวและชุมชน  รวมกันอนุ รักษทรัพยากรธรรมชาติ  เชน 
นักทองเท่ียว เนนสงเสริมไมใหท้ิงขยะบนพ้ืนท่ีปา หรือ การเก็บของปาออกนอก
พื้นท่ี เปนตน 

หมายเหตุ : ซ่ึงความรูเหลานี้ไดถูกศึกษาและรวบรวมไวในรายงานวิจัยโครงการระยะท่ี 1 
แลว  

หลังจากโครงการไดรวบรวมขอมูลศักยภาพของชุมชนโปงน้ํารอนแลว แมชุมชนมีความ
สนใจ อยากจะจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน แตยังมีประเด็นท่ีชุมชนตองพัฒนาศักยภาพเพื่อ
สามารถบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน และเกิดการเรียนรูรวมกัน  เชน  เปาหมายจัดการ
ทองเท่ียวของชุมชน การศึกษาเรียนรูและร้ือฟนของดีชุมชน  การปกปองอนุรักษวิถีทองถ่ิน  การ
บริหารจัดการทองเท่ียวกลุม  มาตรฐานเบ้ืองตนชุมชนในการจัดการทองเท่ียว  ฯลฯ  เปนการเตรียม
ความพรอมท่ีจะเปดเปนชุมชนทองเท่ียว และเปนสมาชิกเครือขายชุมชนทองเท่ียวเชียงราย  ท่ีมี
ทิศทาง เปาหมาย และดําเนินกิจกรรมอยางมีสวนรวมไดกับทุกภาคสวนชัดเจน  

บทบาทขององคกรปกครองสวนทองถ่ินตอโครงการวิจัย องคการบริหารสวนตําบลดอย
ฮางมีนโยบายทางดานการทองเท่ียวของตําบล เนื่องจากพื้นท่ีมีศักยภาพดานการทองเท่ียวและมี
แหลงทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียงของจังหวัดเชียงราย เชน บอน้ําพุรอนผาเสริฐ เปนตน ซ่ึงจากการ
ดําเนินงานท่ีผานมาในโครงการระยะท่ี 1 บุคลากรขององคการบริหารสวนตําบลดอยฮางไดเขา
มารวมเรียนรูในกระบวนการวิจยัเพือ่ทองถ่ิน ท้ังในระดับปฏิบัติการและระดับนโยบาย และหัวหนา
โครงการวิจัยก็ดํารงตําแหนงเปนสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง ในโครงการระยะท่ี 2 นี้ 
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ยังคงมีการเขามารวมเรียนรูของบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลดอยฮางทั้งในระดับ
ปฏิบัติการและในระดับนโยบาย และไดเชิญปลัดองคการบริหารสวนตําบลดอยฮางมารวมเปนท่ี
ปรึกษาในโครงการระยะท่ี 2 และคาดหวังวาผลจากการดําเนินโครงการวิจัยจะถูกนําไปขับเคล่ือน
ในนโยบายดานการทองเท่ียวขององคการบริหารสวนตําบลตอไป 

ดังนั้นการดําเนินงานในระยะท่ี 2 ของโครงการวิจัยนั้น จึงเนนการศึกษาการสรางกลไกการ
จัดการทองเที่ยวแบบมีสวนรวมชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย 
ท่ีมีจุดประสงคการศึกษา คือ 1) เพื่อคนหากลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมโดยชุมชนโปง
น้ํารอน 2) เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชนในการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 3) เพื่อสรางการมี
สวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับชุมชนและ ระดับหนวยงาน  

ท้ังนี้ เพื่อใหสอดคลองกับผลการศึกษาโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ท่ีศึกษารูปแบบการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปรงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย ท่ีมีจุดประสงคในการศึกษา คือ 1) เพื่อคนหารูปแบบการจัดการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมของท้ัง 4 หยอมบานในชุมชนโปงน้ํารอน  2) เพื่อสรางสํานึก
และ ความตระหนักของชุมชนตอการดูแลพื้นท่ีทองเท่ียวชุมชนบานโปงน้ํารอนใหเกิดความยั่งยืน  
 
นิยามศัพท 

กลไกการจดัการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวม 2 ระดับ (1) ระดบัใน
ชุมชนระหวาง 4 หยอมบาน และ (2) ระดับชุมชนโปงน้ํารอนและองคการบริหารสวนตําบลดอย
ฮาง 
 
คําถามวิจัย 

ชุมชนโปงน้ํารอนจะสามารถสรางพลังในการกําหนดกลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมี
สวนรวมไดอยางไรภายใตสถานการณการเปล่ียนแปลงและการทองเท่ียวกระแสหลักในพื้นท่ี 
 
วัตถุประสงค  

1. เพื่อคนหากลไกการจัดการการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมโดยชุมชนโปงน้ํารอน 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชน ในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เพื่อสรางการมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับชุมชนและระดับ

หนวยงาน  
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แผนการดาํเนนิงานระยะท่ี  2 
1. กิจกรรมเรียนรู  แลกเปล่ียน ทําความเขาใจรวมกันและกําหนดระเบียบดานการทองเท่ียว 
2. กิจกรรมการศกึษา สํารวจ เสนทางทองเท่ียวเดนิปาและทองเท่ียวในหมูบาน 
3. กิจกรรมศึกษาดูงานพื้นท่ีทองเท่ียวท่ีมีรูปแบบลักษณะการทองเท่ียวเชิงนิเวศ หรือรูปแบบ

ท่ีตองการกําหนด   
4. กิจกรรมพัฒนาโปรแกรม และกิจกรรมพฒันาศักยภาพชุมชนในดานตางๆ รวมท้ังการจัด

ทดลองทองเท่ียว 

รายละเอียดวิธีการดําเนินงาน 
1. เวทีประชุมช้ีแจงและทําความเขาใจโครงการวิจยัระยะที่ 2 
2. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูกลุมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เวทีทบทวนวิเคราะหศักยภาพดานการทองเท่ียวของชุมชน 
    3.1  ทบทวนผลการวิเคราะหกลุมนกัทองเท่ียวมีกี่ประเภท เชน นกัทองเท่ียวขาจร  นักทองเท่ียว 
           ประจํา นักทองเท่ียวประเภทซ้ือทัวร เปนตน 
     3.2 ทบทวนการวิเคราะห-พัฒนาโปรแกรมทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัประเภทของนักทองเท่ียว 
     3.3  ทบทวนการเตรียมความพรอมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพและ การเตรียมพรอมของ   
            ขีดจํากดัการรองรับของนักทองเท่ียว (capacity) / การจัดการส่ิงแวดลอม / การปองกัน         
            จุดเส่ียงในแหลงทองเท่ียว 
4. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกันและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
5. สํารวจเสนทางเดินปา 2 เสนทาง (จากผลการศึกษาระยะท่ี 1) และเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน 
6. เวทีสรุปผลการสํารวจกิจกรรมและเสนทางทองเท่ียว 
7. เวทีพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเที่ยว 
8. พัฒนาเสนทางทองเท่ียว 
9. จัดทําคูมือทองเท่ียวและส่ือประชาสัมพันธ / ทําปายส่ือความหมาย 
10. ศึกษาดูงานการบริหารจดัการการทองเที่ยว 
11. อบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน 
12. กิจกรรมทัวรนํารอง 
13. เวทีสรุปการดําเนินงานในระยะท่ี 2 
14. จัดเวทีนําเสนอผลการวิจยั 
15. ประชุมทีมวิจัยประจําเดือน 
16. จัดทํารายงานความกาวหนา และฉบับสมบูรณ 
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ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
ผลเชิงวิจัย 

1. เกิดองคความรูในการกําหนดกลไกการจัดการการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมโดยชุมชน
โปงน้ํารอน 

2. ชุมชนโปงน้ํารอนไดองคความรูการพัฒนาศักยภาพชุมชนในการบริหารจัดการการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน 

ผลเชิงพัฒนา 
1. เกดิการมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับชุมชนรวมกนัของคน 4 หยอม

บาน 
2. เกิดการทํางานรวมกันระหวางชุมชนโปงน้าํรอนและอบต.ดอยฮาง 
3. เกิดการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชน 4 หยอมบาน ดานนักส่ือความหมาย  ดานการ

กําหนดกฎระเบียบในดานการทองเท่ียว / คูมือหรือโปรแกรมทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกับ
ชุมชน  

4. คนในชุมชนตระหนักถึงความสําคัญของแหลงทรัพยากรทางธรรมชาติ องคความรู      
ภมิูปญญา วิถีชีวิตของทองถ่ิน 

 
ระยะเวลา 
 เดือนกุมภาพนัธ 2554 – เดอืนพฤศจิกายน 2555 (ระยะเวลา 1 ป 9 เดอืน) 
 
ผูเสนอโครงการ 
 นายเดชา  เตมิยะ   สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย 
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บทท่ี 2  
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ  

 
การทองเท่ียวโดยชุมชน   

Community-Based Tourism: CBT 
สินธุ  สโรบล**และคณะ** 

แนวคิดหลักในการบริหารงานวิจัย 
 การสงเสริมการทองเท่ียวท่ีใชชุมชนเปนฐานในการจัดบริหารจัดการ Community-based 
Tourism  หรืออาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา “Host Management”  ในชวง ๒ ทศวรรษท่ีผานมาได
ขยายตัวอยางรวดเร็ว และในอนาคตมีแนวโนมท่ีจะเติบโตข้ึนเปนเครือขายมากข้ึนท้ังนี้รูปแบบของ
การจัดการโดยชุมชนถูกคาดหวังวาเปนวิธีการจัดการทองเท่ียวแบบหนึ่งท่ีมีศักยภาพ โดยเนน
กระบวนการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการ และสนับสนุนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
รวมท้ังทรัพยากรการทองเท่ียวในตัวเอง  ในขณะเดียวกันก็เกิดประโยชนแกเศรษฐกิจชุมชนของคน
ในทองถ่ินอีกดานหน่ึงดวย  นอกจากนี้หากมองในดานของการตลาดดวยแลวปรากฏวาตลาดของ
การทองเท่ียวโดยชุมชนยังเปนกลุมเฉพาะ และบอยคร้ังคําวา  “การทองเท่ียวโดยชุมชน”  
(Community-Based Tourism) หรือ “การทองเท่ียวเชิงนิเวศ”  (Ecotourism) หรือ “การทองเท่ียวเชิง
อนุรักษ” (Conservation tourism) และการเรียกช่ืออ่ืนในลักษณะคลายกัน ไดถูกนํามาใชเปนเพียง
ส่ือการโฆษณาประชาสัมพันธ  เพื่อสงเสริมภาพพจนของการทองเท่ียว แตในทางตรงกันขามกลับ
สงผลกระทบตอฐานทรัพยากรส่ิงแวดลอม สังคมและวัฒนธรรม ประเพณีของคนในทองถ่ิน 
 สําหรับประเทศไทยแลว ต้ังแตเร่ิมมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี ๑-๙ 
อาจกลาวไดวา  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวถือวาเปนแหลงรายไดหลักท่ีสําคัญสวนหน่ึงของ
ประเทศอยางไรก็ตาม  การทองเท่ียวท่ีผานมากไดสงผลกระทบตอทรัพยากร  ส่ิงแวดลอม 
วัฒนธรรม  และขนบธรรมเนียมประเพณีของประเทศ  อันเปนเหตุปจจัยใหเกิดการปรับตัวของ
ระบบการทองเท่ียวเปนอยางมาก และหากพิจารณาถึงองคความรูทางดานการทองเท่ียวโดยชุมชน
รวมท้ังกระบวนการบริหารจัดการแลว พบวาหนวยงานภาครัฐ เอกชน รวมท้ังผูประกอบการที่ให
การสนับสนุนและใชประโยชนจากการทองเท่ียวในรูปแบบดังกลาว  กลับยังมีความไมชัดเจนใน
ดานแนวความคิดและหลักการ  วิธีการและกระบวนการ รวมท้ังการบริหารจัดการฐานทรัพยากร
การทองเท่ียวและการกระจายผลประโยชนใหชุมชนทองถ่ิน จากความสําคัญดังกลาวสํานักงาน
กองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) จึงไดสนับสนุนใหเกิดการวิจัยและพัฒนาเพื่อสรางทางเลือก
ใหกับระบบการทองเท่ียวแนวใหมท่ีแตกตางจากเดิม โดยเนนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
ในรูปแบบของ  “การทองเท่ียวโดยชุมชน” โดยมุงพัฒนาให   “คนในชุมชน”  เปนหัวใจสําคัญของ
การจัดการทองเท่ียวและไมเพียงตอตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียวเทานั้น แตไดเนนถึง
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การสรางศักยภาพของคนในทองถ่ิน ผูประกอบการ ผูใหบริการ โดยใชงานวิจัยเปนเคร่ืองมือสราง
กระบวนการเรียนรู ใหคนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวของชุมชน เพื่อ
นําไปสูการดูแลรักษาและฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติโดยไมมีความสมดุลกับภูมิปญญาทองถ่ิน
และอัตลักษณทางวัฒนธรรมรวมทั้งการเก้ือกูลตอเศรษฐกิจของชุมชนในอนาคต ท้ังนี้อาจกลาวได
วางานวิจัยและพัฒนาที่ดําเนินงานมาตลอด  3 – 4 ปท่ีผานมาเปนการวางรากฐานความรูและ
ประสบการณท่ีหนวยงานดานนโยบายการทองเท่ียวสามารถเขามาเช่ือมรอยนําไปสูการสราง
รูปแบบการทองเท่ียวของประเทศไดอยางดี 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
* ขอความบางสวนมาจากหนังสือ “การทองเท่ียวโดยชุมชน  แนวคิดและประสบการณพื้นท่ี
ภาคเหนือ”  จัดพิมพโดย สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานภาค  -  กรกฎาคม  
2546 
**  ผูประสานงาน  สกว.  สํานักงานภาค 
*** สุภาวิณี  ทรงพรวาณิชย   อนงคนาฏ  ปญโญใหญ  และเบญจวรรณ  วงศคํา  --- เครือขายการ
เรียนรูและประสานงานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) 
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นอกจากนี้  องคการสหประชาชาติไดประกาศใหป ๒๕๔๕  เปนปสากลแหงการทองเท่ียว
เชิงนิเวศ  ซ่ึงคณะกรรมการสหประชาชาติไดเรียกรองใหองคกรระหวางประเทศ  รัฐบาล  และ
ภาคเอกชน  เขามามีสวนรวมในการจัดกิจกรรมสงเสริมและสนับสนุนปสากลแหงการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ  ซ่ึงประเทศไทยโดยการทองเท่ียวแหงประเทศไทยไดกําหนดนโยบายและแผนยุทธศาสตร
การพัฒนาการทองเท่ียวในทิศทางดังกลาวใหชาวบานเขามามีสวนรวมในการจัดการทรัพยากร เพื่อ
นําไปสูการทองเท่ียวท่ีใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  สังคม  และวัฒนธรรมอยางสมดุลมาก
ข้ึนนอกจากน้ียังสงเสริมใหชาวบานไดเรียนรูดานการจัดการทองเท่ียว  การจัดการรายได  และการ
กระจายรายไดจากการทองเท่ียว สูคนทุกลุมในชุมชนอยางเปนธรรม  ดังนั้น  สํานักงานกองทุน
สนับสนุนการวิจัย  (สกว.)  จึงใหการสนับสนุนงานวิจัยเพื่อเปนการยกระดับ  “การทองเท่ียวโดย
ชุมชน”  ในมิติของ  “การจัดการทองเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชน”   ใหเปนแนวทางหนึ่งในการจัดการ
ทองเท่ียวอยางยั่งยืนท่ีจะสอดรับกับกระแสการเปล่ียนแปลงดานการทองเท่ียวของโลกดังกลาว 
 
การทองเท่ียวโดยชุมชน  :  ฐานคิดจากงานวิจัยเพื่อทองถ่ิน 
 กระแสการพัฒนาอยางยั่งยืนของโลก  เม่ือคร้ังมีการประชุมสุดยอดส่ิงแวดลอมโลก หรือ 
“Earth  Summit” เม่ือป 2535  ท่ี เมืองริโอ  เดอ จาเนโร  ประเทศบราซิล  มีสวนผลักดันใหเกิด
กระแสการพัฒนาการทองเท่ียว 3 ประการ ประกอบดวย (1)  กระแสความตองการการอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  (2)  กระแสความตองการของตลาดการทองเท่ียวในดาน
การศึกษาเรียนรูและ (3)  กระแสความตองการพัฒนาคน จากกระแสการพัฒนาท้ัง 3 ประการ
ดังกลาวมีผลตอการปรับตัวของระบบการทองเท่ียวและระบบการจัดการทองเท่ียวในการหาการ
ทองเท่ียวทางเลือกใหม (Alternative Tourism)  เพื่อตอบสนองตอความตองการและทดแทนการ
ทองเท่ียวตามประเพณีนิยม (Conventional Tourism)  แบบเดิม ๆ ท่ีเคยปฏิบัติกันมา  ดังนั้นแนวคิด
ในการนําเสนอการทองเท่ียวอันเปนทางเลือกใหมนี้จึงมีช่ือเรียกอยางหลากหลายเชน Green 
Tourism , Bio Tourism , Sustainable Tourism , Conservation Tourism , Responsible Tourism และ
การจัดการทองเท่ียวท่ีนิยมและแพรหลายท่ีสุดในเวลานี้และมีนัยยะเชิงความหมายท่ีเขาใกลกับการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนมากท่ีสุด คือการทองเท่ียวเชิงนิเวศ (Ecotourism) และบางคร้ังอาจเรียกวา “การ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศโดยชุมชน”  (Community-based Ecotourism) ซ่ึงโดยภาพรวมแลวการทองเท่ียว
เชิงนิเวศเปนคําท่ีใชเรียกการทองเท่ียวธรรมชาติเปนหลัก แตในการอางอิงอยางเปนทางการไมมีช่ือ
ภาษาไทย  บางคร้ังก็เรียกวาการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ  การทองเท่ียวเชิงศึกษาระบบนิเวศ  การ
ทองเท่ียวเพื่อศึกษาส่ิงแวดลอม  การทองเท่ียวเพ่ือการอนุรักษส่ิงแวดลอม  การทองเท่ียวเพื่อการ
อนุรักษนิเวศสัญจร  นิเวศทองเท่ียว  ดวยเหตุนี้การปรับตัวขององคกรและชุมชนท่ีดําเนินงานดาน
การทองเท่ียวในประเทศไทยจึงอนุโลมใหมีการเรียก “Ecotourism”  วาหมายถึง  “การทองเท่ียวเชิง
นิเวศ” 
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 อยางไรก็ตาม  ทามกลางกระแสทองถ่ินนิยม  ท่ีมุงเนนใหมีการกระจายอํานาจสูทองถ่ิน 
และใหความสําคัญกับสิทธิชุมชนทองถ่ิน ดังจะเห็นไดจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2540 ในมาตรา 46 และมาตรา 56 ท่ีไดกลาวถึงการใหสิทธิชุมชนทองถ่ินในการมีสวน
รวมจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของชุมชน มีการกระจายอํานาจใหทองถ่ินพึ่งตนเอง
และการตัดสินใจในกิจการทองถ่ินตาม มาตรา 78 รวมท้ังกระแสการเรียกรองของชุมชนทองถ่ิน
ทามกลางแนวคิดการพัฒนาแบบมีสวนรวม ดังนั้น  เครือขายการเรียนรูและประสานงานวิจัยการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) สํานักงานภาค จึงใหความสําคัญ
กับบทบาทของชุมชนในการจัดการทองเท่ียวของตนเองตามเง่ือนไขของรัฐธรรมนูญและกระแส
การเปล่ียนแปลงของโลกดังกลาว  ท้ังนี้ไดประมวลนิยามและใหความหมายเชิงปฏิบัติการของการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน (Community-based  Tourism)  วาหมายถึง  “ทางเลือกในการจัดการทองเท่ียว
ท่ีชุมชนเขามากําหนดทิศทางของการทองเท่ียวบนฐานคิดท่ีวาชาวบานทุกคนเปนเจาของทรัพยากร
และเปนผูมีสวนไดเสียจากการทองเท่ียว โดยการนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินดานตาง ๆ  ไมวา 
ธรรมชาติ ประวัติศาสตร  วัฒนธรรมประเพณี  วิถีชีวิตและวิถีการผลิตของชุมชน มาใชเปนตนทุน
หรือปจจัยในการจัดการทองเท่ียวอยางเหมาะสม  รวมท้ังมีการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนให
มีความรูความสามารถและบทบาทท่ีสําคัญในการดําเนินงานตั้งแตการตัดสินใจ การวางแผน  การ
ดําเนินงาน  การสรุปบทเรียน  และมุงเนนใหเกิดความยั่งยืนสูคนรุนลูกหลานและเกิดประโยชนตอ
ทองถ่ิน โดยคํานึงถึงความสามารถในการรองรับของธรรมชาติเปนสําคัญ”  ท้ังนี้ความหมายเชิง
ปฏิบัติการดังกลาวไดถูกเขียนข้ึนภายใตขอสรุปท่ีเกิดจากการดําเนินงานวิจัยการทองเท่ียวโดย
ชุมชน ของชุมชน และเพื่อชุมชน  อันเปนความพยายามของชุมชนเองท่ีจะสรางอัตตลักษณดานการ
ทองเท่ียว (Tourism  identity) ใหกับพื้นท่ีทางสังคมของชุมชนท่ีถูกทองเท่ียว 
 สกว. สํานักงานภาค ไดต้ังคําถามวา “ทําอยางไรจะใหชุมชนทองถ่ินไดใชประโยชนจาก
งานวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน ? ”  (ป 2541)  ดังนั้น จึงเปนโจทยวิจัยของคณะทํางานท่ีจะตอง
แสวงหาวิธีการสนับสนุนการสรางองคความรูในมิติตาง ๆ และเนนการเสริมสรางความเขมแข็ง
ชุมชนโดยใช “การวิจัยเปนเคร่ืองมือ”  เพื่อการบูรณาการในระดับชุมชนหรือพื้นท่ี (Community / 
Area-Based Approach)  ซ่ึงเปนแนวทางใหมท่ีเรียกไดวาเปนการทํางานแบบ “ฐานรากขึ้นสู
ขางบน”  อยางแทจริงเพราะโจทยของการทํางานวิจยัและพัฒนามิไดเกดิวางไวกอนเชนเดิม  แตเปน
การพัฒนาโจทยวิจัยท่ีมาจากการมีสวนรวมของชุมชนท้ังนี้ เพื่อใหงานวิจัยท่ีเกิดข้ึนเปนงานเชิง
ปฏิบัติการของชุมชนเปนประโยชนตอชุมชนในตัวกระบวนการเองโดยไมตองไถถามวาใครจะได
อะไรจากงานวิจัยนี้และท้ังกระบวนการอาจเรียกรวมวาเปน “กระบวนการเรียนรูรวมกัน”  โดยผาน
กระบวนการวิจัย ดังนั้น  กระบวนการเรียนรูรวมกันผานโครงการวิจัยการทองเท่ียวโดยชุมชน จึง
ถือไดวาเปนทางเลือกหนึ่งท่ีชุมชนจะแสวงหาองคความรูของตนเองเพ่ือเปาหมายในการเขาไปชวย
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จัดการกับสภาพของปญหาดานทรัพยากร  ดานเศรษฐกิจ  ดานสังคมและการฟนฟูวัฒนธรรมของ
ชุมชนท่ีเคยมีมาต้ังแตอดีต  และในปจจุบันไดถูกมองขามและเปล่ียนแปลงไป จากการดําเนินงานท่ี
ผานมา 3 – 4 ป พบวาการมีสวนรวมในกระบวนการวิจัยของชาวบานมีหลายระดับตามความเขมขน 
(รูปท่ี 1)  ต้ังแตการเปนผู  “ถูกวิจัย”  (ปลายซายสุด)  ซ่ึงเปนภาพในอดีต ไปจนถึงการคิดงานวิจัย
เอง ทํางานวิจัยเองได (ปลายขวาสุด)  ซ่ึงเปนเปาหมายสําคัญของงานวิจัยเพื่อทองถ่ินในอนาคต แต
ในปจจุบันรูปธรรมชัดเจที่มักพบคือจุดท่ีอยูระหวางปลายท้ังสอง กลาวคือชาวบาน “รวม” เปน
ผูวิจัย “รวม”  ตัดสินใจในกระบวนการวิจัย  เลือกวิธีการแกปญหาของตนเอง โดยยังตองมีคน
ภายนอกชวยเหลืออยูบางสวน อยางไรก็ดีสถานภาพนี้ควรจะเคล่ือนไปทางขวาเร่ือย ๆ เม่ือชาวบาน
มีประสบการณและความชํานาญมากข้ึน 
 
 (อดีต)   (ปจจุบัน)   (อนาคต) 

คนภายนอก  จุดเร่ิมตนของชาวบาน  ชาวบานคิดเอง 
ทําวิจัยให  ในงานวิจัยการ   ทําวิจัยเองเพื่อจัด 
ชาวบาน “ถูกวิจัย” ทองเท่ียวในขณะนี้  การทองเท่ียวของชุมชน 

 
                                                                                           
                                                           แนวโนม 
(รูปท่ี 1)  เสนทางการมีสวนรวมของชุมชนในการวิจัยการทองเท่ียวบนฐานทรัพยากรของชุมชน 
                   (ปรับปรุงจาก  ปยะวัติ  บุญหลง  และคณะ,  การวิจยัเพื่อทองถ่ิน, 2543) 
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งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 ดารณี  บุญธรรม  (2543 : บทคัดยอ)  ไดศึกษาเร่ือง  ศักยภาพของชุมชนมงในการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ   กรณีศึกษาบานน้ําคะ   ตําบลผาชางนอย  อําเภอปง  จังหวัดพะเยา  จาก
การศึกษาพบวา ชาวไทยภูเขาเผามงมีวิถีชีวิตการดํารงชีวิตท่ีผูกพันกับธรรมชาติ  ท้ังในดานการ
ดํารงชีพ  ความเชื่อ  และการประกอบอาชีพ  คนมงเช่ือวามีภูตผีคอยปกปองธรรมชาติบริเวณที่ต้ัง
ถ่ินฐานอยู และผีเหลานั้นจะคอยใหความชวยเหลือ  และคุมครองใหพนจากภัยอันตรายตาง ๆ ส่ิง
เหลานี้แสดงใหเห็นวา  ภูตผีและธรรมชาติกับคนมงมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด  ลักษณะการต้ัง
ถ่ินฐานในปาเขาซ่ึงเปนสภาพแวดลอมท่ีดี มีภูมิประเทศท่ีสวยงาม ตลอดท้ังมีจุดเดนในวัฒนธรรม
ประเพณีท่ีแตกตางจากสังคมอ่ืน ๆ นับวาเปนศักยภาพของคนมงท่ีจะนํามาใชใหเกิดประโยชนตอ
ชุมชนอันเปนหนทางท่ีจะชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับสภาวะทางสังคม เศรษฐกิจ  ทรัพยากร  และ
วัฒนธรรม ถึงแมวาในกระบวนการทํางานของชุมชนจะมีขอจํากัดในเร่ืองของการส่ือภาษา ความรู
เกี่ยวกับการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  และการใชชีวิตอยูรวมกันกับบุคคลภายนอกก็ตาม  ท้ังนี้เนื่องจาก
การติดตอส่ือสารและการคมนาคมท่ีไดรับการพัฒนาขึ้นในระยะเวลาท่ีผานมาจะชวยใหชาวมงมี
โอกาสที่จะเรียนรูและพัฒนาตนเองใหสามารถลดขอจํากัดเหลานี้ลงได 
 ยศ   สันตสมบัติ  และคณะ  (2544 : 201-208)    ไดศึกษาเร่ืองการทองเท่ียวเชิงนิเวศ : ความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม  และการจัดการทรัพยากร  โดยศึกษาในพ้ืนท่ีของจังหวัดแมฮองสอน  
ไดขอสรุปท่ีนาสนใจ  คือ   ภาครัฐไดทําการสงเสริมการทองเท่ียว โดยใชจุดขายในเร่ืองของความ
งามตามธรรมชาติและความหลากหลายทางดานวัฒนธรรมของกลุมชนบทท่ีสูงเปนหลัก   แตไมมี
นโยบายท่ีชัดเจนวา กลุมชนท่ีเปนจุดขายน้ันควรจะไดรับการพัฒนา หรือไดรับผลประโยชนจาก
การทองเท่ียวอยางไร  ผลประโยชนจากการทองเท่ียวสวนใหญตกอยูในมือของบริษัทเอกชน ซ่ึง 
“ใหความสนใจกับการตักตวงผลกําไรอยางมักงาย  โดยไมคํานึงถึงสภาพแวดลอมและอัตลักษณ
ทางวัฒนธรรม”  คนสวนใหญจะมองการทองเท่ียวเฉพาะในประเด็นของเม็ดเงินการสรางรายได
และความเจริญทันสมัย  “แตประเด็นท่ีมองขามไปโดยจงใจก็คือ  การทองเท่ียวมีผลกระทบอยางไร
ตอวิถีชีวิต  วัฒนธรรม   ประเพณี  ศักดิ์ศรีและอัตลักษณทางชาติพันธ  ของกลุมชนท่ีถูกเท่ียว”  จาก
การศึกษาดังกลาวผูวิจัยไดเสนอแนะวิธีการเตรียมความพรอมของชุมชนเพื่อการทองเท่ียวเชิงนิเวศ  
ไวดังตอไปนี้ 
 1.  ใหชาวบานคัดเลือกคณะกรรมการทองเท่ียวของหมูบานข้ึนมา  เพื่อทําหนาท่ีวางแผน
จัดการทองเท่ียว โดยประสานงานกับคณะกรรมการหมูบาน องคการบริหารสวนตําบล  องคกร
พัฒนาเอกชน  จัดทําโปรแกรมทองเท่ียวของหมูบาน  กําหนดราคาตอบแทนและการจัดสรร
ผลประโยชนและหักรายไดสวนหนึ่งเขากองทุนชุมชน 
 2.  จัดทําแผนงานเสนทางการทองเท่ียวสถานท่ีสําคัญ ๆ รอบ ๆ หมูบาน กําหนดบทบาท
หนาท่ีของกลุมตาง ๆ รวมถึงการทํารายละเอียดของสถานท่ีทองเท่ียว 
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 3.  เตรียมแผนการโฆษณาประชาสัมพันธการทองเท่ียวของชุมชน 
 4.  เตรียมความพรอมดานการใหบริการการทองเท่ียว เชน เร่ืองของท่ีพัก หองน้ํา การรักษา
ความสะอาดของชุมชน  การพัฒนาบุคลากรดานการบริการ  การพัฒนาดานสินคา  หัตถกรรม  การ
บรรจุหีบหอเพื่อจําหนาย 
 5.  คณะกรรมการการทองเท่ียวของหมูบานตองทําการประชุม ปรึกษาหารือ  ติดตามงาน
ตลอดจนการแกปญหาขอขัดแยงตาง ๆ 
 นิฐริน   ไลพันธ  (2544  :  บทคัดยอ)   ไดศึกษาเร่ือง   ศักยภาพและแนวทางการพัฒนาการ
ทองเท่ียวเชิงนิเวศ  อุทยานแหงชาติภูจองนายอย   จังหวัดอุบลราชธานี  โดยสรุปวา  อุทยาน
แหงชาติภูจองนายอย มีศักยภาพดานพื้นท่ีธรรมชาติท่ีเกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศและดานการจัดการ
ส่ิงแวดลอมและการทองเที่ยวอยางยั่งยืนสูง  เหมาะสมตอการเปนแหลงทองเท่ียวเชิงนิเวศ  สวน
ดานกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีเปนส่ิงแวดลอมศึกษามีศักยภาพปานกลาง  และดานการมีสวนรวมของ
ชุมชนในการจัดการทองเท่ียวมีศักยภาพตํ่า  และไดนําขอมูลจากการศึกษาระดับศักยภาพมา
วิเคราะหเพื่อเสนอแนวทางในการพัฒนาอุทยานแหงชาติภูจองนายอย ใหเปนแหลงทองเท่ียวเชิง
นิเวศ  6  ดาน  คือ  ดานการจัดการทรัพยากรทองเท่ียวและส่ิงแวดลอม  ดานการใหการศึกษาและ
สรางจิตสํานึก  ดานการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน  ดานการสงเสริมการตลาดและการนํา
เท่ียวดานการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการบริการ  และดานการสงเสริมการลงทุน 
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บทท่ี 3  
วิธีการดําเนินงาน 

  
 โครงการวิจัย กลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม ชุมชนบานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.
เมือง จ.เชียงราย (ระยะ  2) เปนโครงการท่ีดําเนินการตอเนื่องมาจากโครงการรูปแบบการจัดการทองเท่ียว
โดยชุมชนอยางมีสวนรวมท้ัง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัด
เชียงราย  ระยะท่ี 1 ซ่ึงไดดําเนินการศึกษาขอมูลบริบทชุมชน ศักยภาพและตนทุนชุมชน เพื่อวิเคราะหถึง
ความเปนไปไดในการพัฒนาสูการเปนหมูบานท่ีมีการจดัการทองเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงในโครงการระยะท่ี 2 
นี้ จึงเปนการดําเนินการเพื่อคนหารูปแบบการจัดการทองเท่ียวท่ีเหมาะสม และเพื่อพัฒนาศักยภาพคนใน
ชุมชน แหลงทองเท่ียว ตลอดคนรูปแบบการบริหารจัดการของบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย ท้ังนี้การดําเนินงานท่ีเกิดข้ึนอาจมีการปรับ หรือเพิ่มกิจกรรม เพื่อใหสอดคลองกับ
สถานการณในพื้นท่ี ท้ังนี้เพื่อใหบรรลุไปตามเปาหมายและวัตถุประสงคของโครงการ 
 
วิธีการดําเนินงาน 
 
แผนการดาํเนนิงานระยะท่ี 2  
1. เวทีประชุมช้ีแจงและทําความเขาใจโครงการวิจยัระยะที่ 2 
2. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูกลุมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เวทีทบทวนวิเคราะหศักยภาพดานการทองเท่ียวของชุมชน 
    3.1  ทบทวนผลการวิเคราะหกลุมนกัทองเท่ียวมีกี่ประเภท เชน นกัทองเท่ียวขาจร  นักทองเท่ียว 
           ประจํา นักทองเท่ียวประเภทซ้ือทัวร เปนตน 
     3.2 ทบทวนการวิเคราะห-พัฒนาโปรแกรมทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัประเภทของนักทองเท่ียว 
     3.3  ทบทวนการเตรียมความพรอมของชุมชนในการพัฒนาคุณภาพและ การเตรียมพรอมของ   
            ขีดจํากดัการรองรับของนักทองเท่ียว (Capacity) / การจัดการส่ิงแวดลอม / การปองกัน         
            จุดเส่ียงในแหลงทองเท่ียว 
4. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกันและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
5. สํารวจเสนทางเดินปา 2 เสนทาง (จากผลการศึกษาระยะท่ี 1) และเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน 
6. เวทีสรุปผลการสํารวจกิจกรรมและเสนทางทองเท่ียว 
7. เวทีพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเที่ยว 
8. พัฒนาเสนทางทองเท่ียว 
9. จัดทําคูมือทองเท่ียวและส่ือประชาสัมพันธ / ทําปายส่ือความหมาย 
10. ศึกษาดูงานการบริหารจดัการการทองเที่ยว 
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11. อบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน 
12. กิจกรรมทัวรนํารอง 
13. เวทีสรุปการดําเนินงานในระยะท่ี 2 
14. จัดเวทีนําเสนอผลการวิจยั 
15. ประชุมทีมวิจัยประจําเดือน 
16. จัดทํารายงานความกาวหนา และฉบับสมบูรณ 
 
การดําเนินงานท่ีผานมา ( กุมภาพันธ – ตลุาคม 2554) 
 
กิจกรรมท่ี 1 เวทีประชุมชี้แจงและทําความเขาใจโครงการวิจัยระยะที่ 2 
 
วัตถุประสงค 

- ทําความเขาใจรวมกันระหวางทีมวิจยัและชุมชนเปาหมายในการดําเนินโครงการวิจัย ระยะท่ี 2 
- เพื่อวางแผนกจิกรรม และ   แบงบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบในการดาํเนินงาน 
- ช้ีแจงและทําความเขาใจระเบียบการเบิกจายงบประมาณ 

ขั้นตอน/วิธีการ 
- ประสานทีมวจิัย  ชุมชนเปาหมาย และผูเกีย่วของ 
- จัดเวทีประชุมทีมวิจยัรวมกบัชุมชนและผูเกี่ยวของ 1 วัน 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
มีนาคม 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 คุณเดชา เตมิยะ หวัหนาโครงการและเจาหนาท่ี สกว.(พี่เล้ียง) ช้ีแจงและทําความเขาใจรวมกนั ถึง
การดําเนนิโครงการวิจยัระยะท่ี 2  
โครงการวิจัย : กลไกการจดัการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมชุมชนบานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.
เชียงราย (ระยะ  2) 
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วัตถุประสงคโครงการ 

1. เพื่อคนหากลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมของชุมชนบานโปงน้ํารอน 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชน ในการบริหารจดัการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เพื่อสรางการมีสวนรวมในการทองเท่ียวโดยชุมชน ท้ังระดับชุมชนและระดับหนวยงาน 

แนวทาง/เปาหมาย 
 คาดหวังอะไรจากการทํางานวิจยั ระยะ  2 

1. อยากใหงานสําเร็จลุลวงไปไดดวยด ี
- เกิดความสามัคคีของทีมวิจัย/คนในชุมชน 
- คนในชุมชนรวมรับผลประโยชน 
- ใชทรัพยากรในชุมชนใหเกดิประโยชนและคุมคา 
- เปนหมูบานทองเท่ียวท่ียั่งยนื 
- สรางรายไดใหชุมชน 

2. แบงหนาท่ีทีมวิจัยใหชัดเจน (กําหนดประชุมทีมวจิยัประจําเดือน) 
แผนกิจกรรมโครงการระยะ  2 ตอจากคร้ังท่ีผานมา 

1. เวทีประชุมช้ีแจงทําความเขาใจโครงการ 
2. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูกลุมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชน 
3. เวทีวเิคราะหศักยภาพ ดานการทองเท่ียวของชุมชน 
4. เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกนัและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
5. สํารวจเสนทาง 2 เสนทาง 
6. สรุปขอมูลกิจกรรมและเสนทาง 
7. พัฒนาเสนทางทองเท่ียว 
8. พัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเท่ียว 
9. จดัทําคูมือการทองเท่ียว/ส่ือประชาสัมพันธ/ปายส่ือความหมาย 
10. ศึกษาดูงาน 
11. อบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน 3 วนั 
12. กิจกรรมทัวรนํารอง 
13. เวทีสรุปผลการดําเนินงานวจิัยระยะ  2 
14. เวทีนําเสนอผลงาน 
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งบประมาณโครงการ  136,800  บาท 
1. หมวดคาตอบแทน         งวดท่ี  1    งวดท่ี  2    งวดท่ี  3 

- คาตอบแทนนักวิจยั        15,000      7,500       7,500 
ตามรายช่ือในสัญญา 

2. หมวดคาใชสอย   
- คาใชจายในการทํากิจกรรม     22,050    68,250                        - 

เชน เวที (คาอาหาร),สํารวจเดินปา 
- คาถายเอกสาร     2,700     1,800           - 
- คาติดตอประสานงาน    2,700     1,800           - 
- คาจัดทํารายงานความกาวหนา   1,500     1,800                        - 

ฉบับสมบูรณ 
3. หมวดคาวัสด ุ

- คาวัสด ุ      3,000      1,500                        - 
รวม                48,950     82,350        7,500 

 
คาโทรศัพท ใหกําหนดเบอรโทรออก และกําหนดเบอรท่ีโทรไปหาประมาณ 5-10 เบอร เพื่อสะดวก
ตอการทํา 

ใบเบิก 
คาเดินทาง เชน สํารวจเสนทาง/ติดตอกับหนวยงาน เบิกเปนกิโลเมตร 
  มอเตอรไซค = 2-3 บาท:  1 กม. 
  รถยนต  = 4-5 บาท:  1 กม. 
ผูเปดบัญชีธนาคาร  ไดแกนายเดชา  เตมิยะ  ,  นายอดุลย  จิราเมธีกุล ,  นายจะสือ  รักชาติ  และมีสิทธิเบิก
เงิน  2  ใน  3  ท้ังนี้ตองเปนหัวหนาโครงการรวมดวยทุกคร้ัง  
รายการกลุมตาง ๆ ท่ีสมควรจะมีในหมูบาน 

1. กลุมรถบริการ 
2. กลุมทําชา 
3. กลุมทําเม่ียง 
4. กลุมจักสาน 
5. กลุมสมุนไพร 
6. กลุมทําบานพกั 
7. กลุมผลิตภัณฑชุมชน 
8. กลุมการแสดง 
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9. กลุมรักษาความปลอดภัย 
10. กลุมลูกหาบ 
11. กลุมมัคคุเทศก 
12. กลุมตอนรับ 

 
นัดเวทีชาวบานคร้ังตอไป  วนัท่ี 25  เมษายน 2554 
ผูนัดหยอมบานลีซอ =  ลุงจางตา   ,  ลุงยะปา 
ผูนัดหยอมบานคนเมือง =  ผูใหญบาน 
 
 
กิจกรรมท่ี 2 เวทีแลกเปล่ียน/เรียนรูกลุมท่ีเก่ียวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน  
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อใหกลุมอาชีพและกลุมตางๆ ในชุมชนเขาใจบทบาทและความสําคัญในการจดัการทองเท่ียว
โดยชุมชน 

- เพื่อใหคนในชุมชนมีความเขาใจในบทบาทของกลุมท่ีมีตอการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 
- เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชนในการจัดการทองเท่ียว ใหมีความรูความสามารถมากข้ึนในเร่ืองการ

จัดการกลุมทองเท่ียว 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดประชุมเชิงปฏิบัติการทีมวิจัยและตัวแทนกลุมชุมชน 1 วัน 
- ศึกษาขอมูลทุติยภูมิ เร่ืองการบริหารจัดการกลุม 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 5 พฤษภาคม 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
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ทบทวนกลุม/กิจกรรมท่ีเกีย่วของกับการทองเท่ียวขอบานโปงน้ํารอน จากการดําเนินงาน(ระยะท่ี 
1) พบวา  

1. เร่ืองทําชา/เม่ียง  (หยอมบานคนเมือง) 
2. เร่ืองสมุนไพร  (หยอมบานสองแคว) 
3. เสนทางการเดนิปา  (ไปกลับ – คางคืน) น้ําตก 
4. ปาชุมชน 
5. ชมวิถีชีวิตชุมชน 
6. อาหารจากปา  เห็ด  หนอไม  (อาหารทองถ่ิน) 
7. ผลิตภัณฑชุมชน  (จักสาน , ตําขาว , ผาปก) 
8. พิธีกรรม (หมอผีทําขวัญ)  (หยอมบานสองแคว) 
9. พิธีตําขาว (หยอมบานลีซอ) 
10. จักสาน (หยอมบานคนเมือง) 
ทบทวนเปาหมายของชุมชนในการจัดการทองเท่ียว 
1. เพื่ออนุรักษธรรมชาติ 
2. มิตรชุมชนไมตรีระหวางผูมาเยือนกับชุมชน 
3. วิถีชีวิต วัฒนธรรม 
4. นําเสนอเร่ืองราววิถีชีวติคนในทองถ่ิน 
5. เพื่อสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชน 
6. เพื่อใหคนในชุมชนมีการหวงแหนในทรัพยากรทองถ่ิน  
7. มีระบบการทํางานท่ีชัดเจน โปรงใส  ตรวจสอบได  มีมาตรการการปองกัน 
เร่ืองท่ีตองคํานึงถึงการจัดการกลุม 
1. การมีสวนรวมของชุมชน 
2. การกระจายบทบาทหนาท่ีของชุมชน 
3. การกระจายผลประโยชน 
4. ระบบการทํางานโปรงใสตรวจสอบได 
5. มีมาตรการควบคุมปองกัน/ปองกันผลกระทบดานสังคม วัฒนธรรม และส่ิงแวดลอมของ

ชุมชน 
ศึกษารูปแบบการบริหารจัดการกลุมทองเท่ียว บานรองกลา อําเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก ซ่ึง

มีรูปแบบการบริหารจัดการดังนี้  
การบริหารงานกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลาแบงออกเปน 8 ฝายดังนี ้

1. ฝายอาหาร มีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจดัการเกีย่วกับดานอาหารการกินโดยตรง ซ่ึงผูท่ี
รับผิดชอบคือกลุมแมบาน  
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2. ฝายท่ีพัก/สถานท่ี มีบทบาทหนาในการบริหารจัดการเกี่ยวกับดานท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียว
โดยตรง มีผูรับผิดชอบ 

3. ฝายยานพาหนะ มีบทบาทหนาท่ีในการจัดหาเกีย่วกับรถบริการนักทองเท่ียวเพื่อใหบริการตามจุด
ตาง ๆ 

4. ฝายมัคคุเทศก มีบทบาทหนาท่ีในการบริการนําเท่ียวโดยตรง 
5. ฝายตอนรับ มีบทบาทหนาท่ีในการจดัการตอนรับนักทองเท่ียว 
6. ฝายประชาสัมพันธ มีบทบาทหนาท่ีในการจัดการประชาสัมพันธการทองเท่ียวบานรองกลาและ

งานของกลุมทองเท่ียวฯ 
7. ฝายการเงิน/บัญชี มีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจัดการดานการเงินของกลุมใหเปนไปดวยความ

ถูกตอง โปรงใส 
8. ฝายตรวจสอบ มีบทบาทหนาท่ีในการตรวจสอบการทํางานของทุก ๆฝาย 

 
ทีมวิจยั และชาวบาน โปงน้าํรอน ไดรวมกันวเิคราะหและรางโครงสรางกลุมทองเท่ียวของชุมชน 

วาควรมีรูปแบบและฝายการทํางานในดานตางๆ ดังนี้  
1. ฝายประชาสัมพันธ 
2. ฝายตอนรับ (มัคคุเทศก) 
3. ฝายอาหาร 
4. ฝายท่ีพัก 
5. รถรับ – สง (อยูท่ี อบต. – หมูบาน) 
6. ฝายบัญชีการเงิน 
7. ฝายรักษาความปลอดภัย 
8. ฝายติดตามประเมินผล 
9. ฝายวางแผนบริการ 
 
 

กิจกรรมท่ี 3 เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกันและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อรางกฎระเบียบดานการทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดเวทีประชุมทีมวิจยัและตัวแทนกลุมตางๆ 1 วัน 
ผูเขารวมกิจกรรม 
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- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 16 กันยายน 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัรวมกบัชาวบานโปงน้ํารอน ไดรวมกันหารือเพื่อกําหนดกฎระเบียบ ดานการทองเท่ียว
ของหมูบาน เพื่อปองกันปญหาท่ีจะเกิดข้ึนตอนักทองเที่ยว และปองกันผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนตอคนใน
ชุมชน โดยยึดหลักของกฎระเบียบหมูบานท่ีมีอยูแลว และนํากฎระเบียบและกติกา ท่ีมีอยูแลว มาปรับใช
กับการทองเท่ียว เม่ือรางกกระเบียบดงักลาวไดแลว ทีมวิจัยไดมีการนาํรางกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 
เขาเวทีประชุมประจําเดือนของหมูบาน เพือ่ช้ีแจงและทําความเขาใจรวมกันตอชาวบานทุกหลังคาเรือน 
และเพื่อใหมีมติรับรองรวมกันในการยึดถือกฎระเบยีบดังกลาวเปนกฎระเบียบดานการทองเท่ียวของ
หมูบาน 
 
 
กิจกรรมท่ี 4 สํารวจเสนทางเดินปา 2 เสนทาง (จากผลการศึกษาระยะท่ี 1) และเสนทางทองเท่ียวใน
หมูบาน 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อเก็บขอมูลในดานตางๆ ของเสนทางเดนิปา และเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน (ระยะเวลา/จุด
เส่ียง/จุดส่ือความหมาย/จุดพกั/จุดท่ีนาสนใจ) 

- เพื่อทดลองเสนทางทองเท่ียว 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- เดินสํารวจเสนทางเดินปาและเก็บขอมูล 
- สํารวจและออกแบบเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน 
- ทดลองเท่ียวตามกิจกรรมและเสนทางทองเที่ยวท่ีกําหนดไว 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
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- เจาหนาท่ี สกว. 
ระยะเวลาดําเนินการ 

วันท่ี 30-31 พฤษภาคม 2554 
สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 จากการทํากจิกรรมดังกลาว พี่เล้ียงจากโครงการวิจยั ไดออกแบบ แบบเก็บขอมูลแหลงทองเท่ียว
และกิจกรรมทองเท่ียว เพื่อใหทีมวิจยัมีแนวทางในการเก็บขอมูลในดานตางๆ เพื่อนํามาเปนตนทุนในการ
ออกแบบโปรแกรมทองเท่ียว ท่ีเหมาะสมของบานโปงน้ํารอน กอนการลงพ้ืนท่ีสํารวจเสนทางและเก็บ
ขอมูล ไดมีการประชุมช้ีแจงและแบงบทบาทหนาท่ี ในการรับผิดชอบการเก็บขอมูลแหลงทองเท่ียวและ
กิจกรรมทองเที่ยว ของชุมชน โดยแบงตามความถนัดและผูรับผิดชอบของแตละหยอมบาน โดยพี่เล้ียง
โครงการวิจัย จะทําหนาท่ีเสมือนนักทองเที่ยว เพื่อต้ังคําถามตางๆและประเมินความเหมาะสมของ
กิจกรรมทองเที่ยวถาหากนํามาออกแบบโปรแกรมทองเที่ยวของชุมชน ซ่ึงหลังจากท่ีไดมีการสํารวจพืน้ท่ี
และเก็บขอมูลแลว ไดมีการประชุมสรุปผลการเก็บขอมูลรวมกัน เพื่อเติมเต็มขอมูลและความเหมาะสม
ของกิจกรรมและแหลงทองเที่ยวตางๆรวมกัน 
 
 
กิจกรรมท่ี 5 เวทีพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเท่ียว 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อใหไดโปรแกรมและกิจกรรมทองเท่ียวท่ีเหมาะสมกบัศักยภาพของชุมชน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดประชุมทีมวิจัย และทีมสํารวจ 1 วัน 
- ทบทวนขอมูลจากงานวิจยัระยะท่ี 1 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดาํเนินการ 
วันท่ี 5 สิงหาคม 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
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 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 พี่เล้ียงโครงกาวิจัยไดชวนทบทวนของดีชุมชน ท่ีทีมวิจยัไดมีการศึกษารวบรวมขอมูลไวต้ังแต
โครงการวิจัยระยะท่ี 1 และขอมูลท่ีไดศึกษาเพิ่มเติมในโครงการวิจยัระยะท่ี 2 วามีกิจกรรมทองเท่ียว 
แหลงทองเท่ียว และเสนทางทองเท่ียวอะไรบาง หลังจากนั้นไดมีกระบวนการวิเคราะหนักทองเท่ียว
ประเภทตางๆ ไดแก กลุมผูสูงอายุ วยัรุน/หนุมสาว/คูรัก กลุมนักศึกษา/อาสาสมัคร กลุมวัยทํางาน หมูคณะ 
และกลุมศึกษาดูงาน เพื่อวิเคราะหถึงขอดแีละขอจํากดัในดานตางๆ หลังจากนั้น จงึไดมีการทดลอด
ออกแบบโปรแกรมทองเท่ียวของชุมชน 3 โปรแกรม ดังนี้ โปรแกรม 1วัน(ไปกลับ) โปรแกรม 2 วัน1 คืน
พักคางคืนในหมูบาน และโปรแกรม 2 วัน 1 คือ พักคางคืนในปา  
 
 
กิจกรรมท่ี 6 การศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการทองเท่ียว ณ บานแมกําปอง อ.แมออน จ.เชียงใหม 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อศึกษารูปแบบการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนและการทํางานรวมกับผูประกอบการ 
Flight of the gibbon  

ขั้นตอน/วิธีการ 
- ศึกษาดูงาน ณ บานแมกําปอง 
- แลกเปล่ียนประสบการณและบทเรียน การทํางานรวมกับผูประกอบการกิจกรรมทองเที่ยวผจญ

ภัย 
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- คณะกรรมการโปงน้ํารอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 4-5 กันยายน 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานแมกําปอง อ.แมออน จ.เชียงใหม 
ผลการดําเนินการ 
 เนื่องจากมีบริษัทใหบริการกิจกรรมทองเที่ยวเชิงผจญภยั ไดติดตอกับทางผูนําชุมชน ในการขอ
เชาพื้นท่ี เพื่อใหบริการกิจกรรมทองเท่ียวเชิงผจญภัย(โหนสลิง) ซ่ึงทางผูนําชุมชนไดนาํเร่ืองดังกลาวเขาสู
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การประชุมหมูบาน และในที่ประชุมชาวบานเห็นชอบและมีมติยอมรับในการเขามาของบริษัทดังกลาว 
ทางบริษัทไดมีการพูดคุยและตกลงในเร่ืองของผลประโยชนท่ีชุมชนจะไดรับ และการปองกันผลกระทบ
ท่ีจะเกิดข้ึนตอข้ึนในชุมชน แตท้ังนีย้ังไมไดมีการตกลงกนัเปนลายลักอักษรหรือมีการทําสัญญาแตอยาง
ใด และคนในชุมชนเองยังขาดความรูความเขาใจถึงขอด ีขอเสียตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึนกับชุมชน  จึงไดจดัใหมี
การไปศึกษาดงูานการจัดการทองเท่ียวของชุมชนรวมกบัผูประกอบการ กิจกรรมทองเท่ียวผจญภยั เพื่อ
ศึกษาบทเรียนการจัดทําสัญญาขอตกลง ขอดี ขอเสีย ผลกระทบ การจดัสรรผลประโยชน และขอควร
ระวัง จากประสบการณท่ีผามาของบานแมกําปอง ซ่ึงพบวา การเขามาของผูประกอบการดังกลาวมีท้ังขอดี
และขอเสีย แตชุมชนเองก็ตองมีความเขมแข็งพอท่ีจะต้ังรับและตอรองกบัผูประกอบการได และการ
จัดสรรผลประโยชนควรจะจัดสรรเปนเปอรเซ็นตรายหัวตอนักทองเท่ียวท่ีมาใชบริการ จะเหมาะสมและ
เกิดประโยชนกวาการกําหนดรายไดเปนรายป และการควบคุมการใหบริการของบริษัทท่ีจะไมทับซอน
หรือเกิดผลกระทบตอการดําเนินการของกลุมทองเท่ียวของชุมชน 
 
 
กิจกรรมท่ี 7 การจัดตั้งกลุมทองเท่ียวโดยชมุชนบานโปน้าํรอน 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อสรางการมีสวนรวมของคนในชุมชนในการบริหารจัดการทองเท่ียว และเปดโอกาสใหกับทุก
คนในชุมชน 

- เพื่อจัดสรรประโยชนท่ีเกิดข้ึนสูสาธารณะ 
- เพื่อประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ การทองเท่ียวโดยชุมชน 

ขั้นตอน/วิธีการ 
- จัดประชุมทีมวิจัย และสมาชิกกลุมทองเท่ียว 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 9 กันยายน 2554 
วันท่ี 7 ตุลาคม 2554 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
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ผลการดําเนินการ 
 จากการศึกษาบทเรียนจากบานแมกําปอง พบวา บานแมกําปองมีจุดแข็งดานการบริหารจัดการ 
ในรูปแบบ กลุมสหกรณไฟฟาพลังน้ํา เปนทุนเดิม ซ่ึงทําใหชุมชนมีความเขมแข็งพอท่ีจะต้ังรับกบัการเขา
มาของกลุมทุนภายนอก และโครงการพัฒนาตางๆ ไดอยางเทาทันและมีระบบ รวมท้ังยังสรางการมีสวน
รวมใหกับคนในชุมชนได ท้ังดานการเปนเจาของในดานการจัดการทองเท่ียวรวมกนั การกระจาย
ผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว สูสวัสดิการตางๆของคนในชุมชนและกจิกรรมสาธารณะ
ประโยชนของหมูบาน ซ่ึงจุดแข็งของบานแมกําปองจากการท่ีไดไปศึกษาเรียนรูท่ีผานมา ตอบโจทยขอ
ติดขัดในการทํางานของบานโปงน้ํารอน ในการสรางการมีสวนรวมในการเขามาเปนสวนหนึ่งใน
กระบวนการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของชาวบานโปงน้ํารอน ดั้งนั้นทีมวิจยัจึงไดเล็งเห็นวาการ
สรางกลุมท่ีเขมเข็งเปนเร่ืองเรงดวนท่ีทีมวจิัยจะตองทําใหเกิดข้ึน จึงไดมีการปรึกษาหารือระหวางทีมวิจยั
และกลุมผูนําชุมชนถึงการจดัต้ังกลุมทองเที่ยวโดยชุมชน และไดมีการช้ีแจงการรวมกลุมทองเท่ียวของ
หมูบานผานทางเสียงตามสายและการประชุมหมูบาน ถึงขอดีและสิทธิประโยชนท่ีสมาชิกจะไดรับ ทําให
มีผูท่ีสนใจลงหุนเขามาเปนสมาชิกกลุมจํานวนหนึ่งและมีการสมัครเพ่ิมข้ึนเร่ือยๆ หลังจากนั้นจงึไดมีการ
จัดประชุมสมาชิกกลุมเพื่อกาํหนดกกระเบียบและขอปฏิบัติตางๆของกลุมตลอดจนการจัดกิจกรรมตางๆ
ของกลุม เชน การจัดสรางศูนยการเรียนรู การพัฒนาเสนทางทองเท่ียว ซ่ึงพบวาสมาชิกกลุมเขามามีสวน
รวมในการพฒันาการทองเที่ยวของหมูบานมากข้ึน และเขามามีสวนรวมกับกจิกรรมตางๆของ
โครงการวิจัยมากยิ่งข้ึน 
 
 
กิจกรรมท่ี 8 การคิดราคาการใหบริการและการจัดการผลประโยชน 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อกําหนดราคาการใหบริการตามโปรแกรมทองเท่ียว 
- เพื่อกําหนดการกระจายผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว สูระบบการบริหารจัดการกลุม  

ขั้นตอน/วิธีการ 
- จัดประชุมทีมวิจัย และสมาชิกกลุมทองเท่ียว 

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
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วันท่ี 16 กันยายน 2554 
สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัและคณะกรรมการบริหารกลุมไดยกรางการคิดราคาและการจัดสรรผลประโยชนเขาสู
ระบบการบริหารจัดการกลุม โดยคิดจากราคาท่ีไดต้ังไวในโปรแกรมทองเท่ียวของชุมชนท้ัง 3 โปรแกรม 
ซ่ึงไดมีการพูดคุยกันระหวางสมาชิกกลุมและฝายงานตางๆ ถึงความเหมาะสมของการต้ังราคาการ
ใหบริการในดานตางๆเชน คาอาหาร คามัคคุเทศก คาลูกหาบ เปนตน เพื่อใหเปนท่ียอมรับและเปน
ขอตกลงรวมกนัของสมาชิกทุกๆคน ซ่ึงรูปแบบการคิดราคาคาบริการและการกระจายผลประโยชน
ดังกลาว ยังถือวาอยูในชวงของการทดลองเนื่องจากวา กลุมทองเท่ียวฯ ยังไมไดมีการรับนักทองเท่ียว
จริงๆ ซ่ึงในอนาคตหากรูปแบบท่ีไดทดลองตั้งข้ึนนี้ มีขอผิดพลาดหรือไมเหมาะสม ก็จะตองมีการพูดคุย 
ปรึกษาหารือของสมาชิก เพือ่ปรับรูปแบบและราคาใหมีความเหมาะสมตอไป 
 
 
กิจกรรมท่ี 9 การพัฒนาเสนทางทองเท่ียว 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อพัฒนาเสนทางทองเท่ียว (ในหมูบาน/เสนทางทองเท่ียว) 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- พัฒนาเสนทางทองเท่ียว ทําความสะอาดปรับปรุงเสนทาง 
- จัดสรางศูนยการเรียนรู 

 
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันท่ี 27-28 สิงหาคม 2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย 
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัและชาวบานโปงน้ํารอน ไดรวมกันพัฒนาเสนทางทองเท่ียว และสถานท่ีสําคัญซ่ึงเปน
แหลงเรียนรูในชุมชน ตลอดจนการจัดทําปายส่ือความหมายตางๆ นอกจากนี้ชาวบานยังไดรวมมือรวมใจ
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กันในการสรางศูนยขอมูลดานการทองเท่ียวบานโปงน้ํารอนข้ึน โดยระดุมทุนจากชาวบานท่ีเขารวมเปน
สมาชิกกลุมทองเท่ียว ในลักษณะของหุนสวนและไดรับความรวมมือจากโรงเรียนบานโปงน้ํารอนท่ี
บริจาคหลังคากระเบ้ืองเกา ในการสรางศูนยขอมูลดานการทองเท่ียว จึงเกิดศูนยขอมูลดานการทองเที่ยว
ของชุมชนท่ีมีความพรอมในการตอนรับนักทองเท่ียว มีขอมูลเบ้ืองตนสําหรับนักทองเท่ียว และเปนศูนย
ท่ีเกิดจากความรวมมือ ของคนในชุมชน 
  
 
กิจกรรมท่ี 10 การศึกษาดูงาน ณ บานหัวทุง ต.เชียงดาว อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม  
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการการทองเที่ยวโดยชุมชน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดกระบวนการเรียนรูศึกษาดูงาน 2 วัน 1 คืน  
- ทีมวิจยัและสมาชิกกลุมทองเท่ียวฯ ไดศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน 

ณ บานหวัทุง ต.เชียงดาว อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม  โดยมีการแบงกลุมเพือ่ศึกษาในดานตางๆ 
ออกเปน 3 กลุม ดังนี้  

กลุมท่ี 1 ศึกษาวัตถุประสงค เปาหมายในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงสรางการบริหารจัดการ 
การประสานงาน รางวัลท่ีไชุมชนหัวทุงไดรับ และการจดัการผลประโยชน 
กลุมท่ี 2 ศึกษาในดานการบริการดานการทองเท่ียว รูปแบบการใหบริการตางๆ ของชุมชนหัวทุง 
กลุมท่ี 3 ศึกษาในดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตชุมชน   
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันที่ 3-4 พฤศจิกายน 2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานหัวทุง ต.เชียงดาว อ.เมือง จ.เชียงราย 
ผลการดําเนินการ 
 การศึกษาดูงานในคร้ังนี้ไดมีจัดกระบวนการเพ่ือใหทีมวิจัยและสมาชิกกลุมทองเท่ียวโดยชุมชน
บานโปงน้ํารอน ไดศึกษา สมภาษณ เพื่อนาํขอมูลท่ีไดมาปรับใชและนํามาพัฒนาการจดัการทองเท่ียวของ
ตนเอง ผลท่ีไดรับจากการศกึษาดูงานคร้ังนี้ ทําใหชุมชนเกิดความต่ืนตัวในดานการอนรัุกษ
ทรัพยากรธรรมชาติมากข้ึน เนื่องจากบานหัวทุงเปนชุมชนท่ีใหความสําคัญตอการดูแลรักษา
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ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ ซ่ึงบริบทและสภาพแวดลอมมีความใกลเคียงกับพืน้ท่ี
ชุมชนโปงน้ํารอน จึงเปนการจุดประกายใหชุมชนโปงน้าํรอนมีความต่ืนตัวในดานการดูแลรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ืงแวดลอมมากยิ่งข้ึน  สวนในดานการบริหารจัดการการทองเท่ียวแลับริการนั้น 
พบวามีรูปแบบท่ีคลายคลึงกัน และสามารถนําจุดแข็งของชุมชนหัวทุงไปปรับใชได เชน การประสานงาน
กับหนวยงานภายนอก และการทํางานของคณะกรรมการการทองเท่ียวของหมูบาน ท่ีถือเปนจุดแข็งท่ีทํา
ใหการทองเท่ียวโดยชุมชนบานหัวทุงประสบผลสําเร็จ   
 
 
กิจกรรมท่ี 11 การฝกอบรมมัคคุเทศกทองถ่ิน 
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อพัฒนาศักยภาพผูนําเทีย่วของชุมชน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดกระบวนฝกอบรมการเปนผูนําเท่ียวชุมชน 3 วัน โดยวิทยากรจาก สถาบันการทองเท่ียวโดย
ชุมชน  

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- กลุมเยาวชนบานโปงน้ํารอน 

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันที่ 7-9 สิงหาคม 2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย  
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัไดประสานงานกับสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชนเพื่อจัดกิจกรรมฝกอบรมผูนําเท่ียว
ชุมชนใหกับ ทีมวิจยัและกลุมเยาวชนบานโปงน้ํารอนข้ึน โดยมีหลักสูตรการฝกอบรมของสถาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน คือ หลักสูตร SMS : Safety(ความปลอดภัย) Meaning(การส่ือความหมาย) Service 
(การบริการ) ซ่ึงเปนหลักสูตรท่ีใหความรูในเชิงเนื้อหาหลักการ การฝกปฏิบัติในสถานท่ีจริง ซ่ึงทําใหทีม
วิจัยและกลุมเยาวชน ท่ีจะมีบทบาทเปฯผูนําเท่ียวชุมชนในอนาคต มีความรู ความเขาใจ และทักษะในการ
ดูแลนักทองเท่ียว และสามารถเปนผูนําเท่ียวของชุมชนท่ีดีไดในอนาคต  
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กิจกรรมท่ี 12  การจัดทําคูมือทองเท่ียวและสื่อประชาสัมพันธ  
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อจัดทาํขอมลูประชาสัมพนัธการทองเทีย่วโปงน้าํรอน 
- เพื่อใหนักทองเที่ยวรับทราบขอมูลการทองเท่ียว/ระเบียบดานการทองเที่ยวของชุมชน 

ขั้นตอน/วิธีการ 
- จัดทําแผนพับประชาสัมพันธขอมูลดานการทองเท่ียวของชุมชนโปงน้าํรอน 
- จัดทําคูมือทองเท่ียวชุมชนบานโปงน้ํารอนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ทําวีดีทัศนกิจกรรมทองเท่ียวชุมชนโปงน้าํรอนเผยแพรผานทางเว็บไซต youtube  

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 

ระยะเวลาดําเนินการ 
มกราคม 2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย  
ผลการดําเนินการ 
 ทีมวิจยัไดมีการรวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําแผนพับประชาสัมพันธการทองเท่ียวโดยชุมชน บาน
โปงน้ํารอน เพื่อใชแจกจายในโอกาสตางๆ เชน งานมหกรรมทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย  การ
ออกไปประชุมรวมกับหนวยงานตางๆ รวมท้ังแจกจายใหกับบริษัททัวรในจังหวัดเชียงราย เปนตน มีการ
จัดทําคูมือทองเท่ียวชุมชนโปงน้ํารอนท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพื่อแจกจายใหแกนกัทองเท่ียวท่ีเขา
มาทองเท่ียวในชุมชน เพื่อเปนการใหขอมูลชุมชน ขอควรปฏิบัติตางๆเม่ือมาทองเท่ียวในชุมชนโ) งน้ํา
รอน นอกจากนี้ยังมีการจดัทําวีดีทัศนเพื่อเผยแพรกจิกรรมทองเท่ียวของชุมชนโปงน้าํรอนเพื่อใชเปอดใน
วาระโอกาสตางๆ และเผยแพรผานเว็บไซต youtube อีกดวย   
 
 
กิจกรรมท่ี 13 กิจกรรมทัวรนํารอง   
 
วัตถุประสงค 

- เพื่อทดลองการบริหารจัดการการทองเทีย่วชุมชนโปงน้าํรอน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- เชิญหนวยงานในพื้นท่ี และหนวยงานท่ีเกีย่วของ ดังนี้ การทองเท่ียวแหงประเทศไทย ศูนยศึกษา
และพัฒนาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย สกว.ฝายวิจัยเพื่อทองถ่ิน เครือขายการ
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ทองเท่ียวโดยชุมชนภาคเหนือ เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย และสถานบัน
การทองเท่ียวโดยชุมชน  

- เชิญชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ ไดแก ชุมชนบอสวก จังหวัดนาน ชุมชนผาหมอน จังหวัดเชียงใหม  
- เชิญส่ือมวลชน ไดแก หนังสือพิมพเชียงใหมนิวส หนังสือพิมพบางกอกโพสต  
- เชิญผูประกอบการบริษัททัวร คือ บริษัทเนอเจอรัลโฟกสั  
- ประชาสัมพันธกิจกรรมผานเว็บไซต  www.cbt-i.org และ www.trekkingthai.com ทําใหีน้ักทองเท่ียวสนใจ 

และซ้ือโปแกรมทัวรนํารองของชุมชนบานโปงน้ํารอนท้ังนักทองเท่ียวชาวไทยและตางชาติ  
- จัดทดลองทองเท่ียวในโปรแกรม “เท่ียว 2 วัน สัมผัสวัฒนธรรม 4 ชนเผา”  
- รับฟงขอคิดเหน็ ขอเสนอแนะจากนักทองเที่ยว  

ผูเขารวมกิจกรรม 
- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- หนวยงานในพ้ืนท่ีและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
- ส่ือมวลชน 
- ผูประกอบการบริษัททัวร  
- ชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ  
- นักทองเท่ียวไทยและตางชาติ  

ระยะเวลาดําเนินการ 
วันที่ 11-12 กุมภาพันธ  2555 

สถานท่ีดําเนินการ 
 บานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย  
ผลการดําเนินการ 
 จากการดําเนินกิจกรรมทัวรนํารองในคร้ังนี้ ไดเลือกทดลองในโปรแกรมทองเท่ียว “เท่ียว 2 วัน 
สัมผัสวัฒนธรรม 4 ชนเผา” พักคางโฮมสเตย ซ่ึงไดมีการเชิญหนวยงานในพ้ืนท่ีและหนวยงานท่ีเกีย่วของ 
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน ผูประกอบการ ชุมชนทองเท่ียวอ่ืนๆ นักวิชาการ ตลอดจนส่ือมวลชน 
ซ่ึงในการจัดกจิกรรมทัวรนํารองคร้ังนี้มีผูท่ีซ้ือโปรแกรมทัวรในราคาทานละ 1,000 บาท จํานวนท้ังส้ิน 9 
คน เปนครอบครัวชาวสหรัฐอเมริกาจํานวน 3 คน และเปนนักทองเท่ียวอิสระท่ีรักการเดินทางถายภาพ 
และมีความสนใจท่ีอยากจะมาทดลองเท่ียวในแบบการทองเท่ียวโดยชุมชน  จากการจัดกิจกรรมทัวรนํา
รองคร้ังนี้ ทําใหเกิดความรวมมือของคนในชุมชน โรงเรียน และวดั ในการทํางานรวมกัน  ชุมชนได
ประสบการในการจัดการทองเท่ียวจริง ระบบโครงสราง การทํางานตางๆ  ไดถูกทดลองใช และไดรับ
ขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนจากนกัทองเที่ยวในการพฒันาและปรับปรุงการจัดการทองเท่ียวของชุมชน
ตอไป  
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กิจกรรมท่ี 13 นําเสนอผลการวิจัย 
 
วัตถุประสงค 

- นําเสนอขอมูลงานวิจยัตอสาธารณะ และเปดตัวการทองเท่ียวโดยชุมชนโปงน้าํรอน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดเวทีนําเสนอผลการดําเนินโครงการวิจยัและรับฟงขอคิดเห็นของผูมีสวนเกีย่วของ 
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- โรงเรียนบานโปงน้ํารอน 
- องคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง  
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนินการ 
ธันวาคม 2555  

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 เปนเวทีท่ีนําเสนอผลการดําเนินงานของโครงการวิจัยฯ ในตลอดระยะเวลาท่ีผานมา ตอคนใน
ชุมชนและผูท่ีสวนเกีย่วของ บทบาทในการสนับสนุน ในการทํางานท่ีผานของทีมวิจยับานโปงน้ํารอนท่ี
ประกอบดวยตัวแทนผุมีจิตอาสาของหมูบานและผูนําชุมชน ไดทําการศึกษาคนควาขอมูล ความรูตางๆท้ัง
ท่ีมีอยูในชุมชนและองคความรู ประสบการณจากภายนอก เพื่อสรางพฒันาการทองเที่ยว ท่ีจะสราง
ประโยชนใหเกิดข้ึนกับคนในหมูบานมากที่สุด ตลอดระยะเวลาท่ีทํางานมากวา 3 ป เปนบทพิสูจนท่ีทําให
คนในชุมชนเร่ิมตระหนักถึงความสําคัญของการทองเท่ียวโดยชุมชนเนื่องจากท่ีผานมาบานโปงน้ํารอน
เปนแหลงทองเท่ียวท่ีมีนักทองเท่ียวและบุคคลภายนอกเขามาใชประโยชนและทองเที่ยวช่ืนชมธรรมชาติ 
วิถีชีวิต วัฒนธรรมของคนในชุมชนมาตลอด แตชาวบานสวนใหญไมไดรับประโยชนหรือมีสวนรวมใน
กรจัดการการทองเท่ียวเหลานั้น แตผลจากการวิจยัโดยกระบวนการวิจยัเพื่อทองถ่ินท่ีผานมา ทําใหคนใน
ชุมชน เกิดกระบวนการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพและรวมพลังจนสามารถลุกข้ึนมามีบทบาทในการ
จัดการทองเท่ียวในชุมชนของตนเองได บนฐานของการทองเท่ียวเชิงอนุรักษและสรางการแลกเปล่ียน
เรียนรูใหกับผูมาเยือน ผลจากการทํางานวจิัยทําใหเกดิกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนท่ีมีการ
รวมลงทุน ลงแรง และลงความคิด ในการพัฒฯการทองเที่ยวของหมูบานรวมกนั ท้ังนี้ยังไดโรงเรียนบาน
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โปงน้ํารอนเขามามีบทบาทในการชวยหนนุชุมชนในดานการจัดการทองเท่ียวโดยใชศักยภาพของ
นักเรียน มาชวยเสริมสรางความเขมแข็งและการมีสวนรวมและความยัง่ยืนของการทองเท่ียวโดยชุมชน
ของหมูบานอีกดวย ในสวนขององคการบริหารสวนตําบลดอยฮางถือวาไดรับประโยชนจากโครงการวิจัย
นี้ เนื่องจากองคการบริหารสวนตําบลดอยฮางเองก็มีนโยบายท่ีจะผลักดนัใหตําบลดอยฮางเปนแหลง
ทองเท่ียว ซ่ึงการขับเคล่ือนของทีมวิจัยและชาวบานโปงน้าํรอนนั้นถือเปนชุมชนตนแบบ ท่ีริเร่ิมการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนข้ึนในพืน้ท่ี และสรางช่ือเสียงใหกับตําบลดอยฮางเปนท่ีรูจักของบุคคลท่ัวไปมาก
ยิ่งข้ึน  
 
 
กิจกรรมท่ี 14 ประชุมทีมวิจัย 
 
วัตถุประสงค 

- สรุปการดําเนนิงานวจิัยและติดตามการดําเนินงานวิจยัในแตละเดือน 
ขั้นตอน/วิธีการ 

- จัดประชุมทีมวิจัยประจําทุก 2 เดือน (2 เดอืน/1 คร้ัง) 
ผูเขารวมกิจกรรม 

- ทีมวิจยับานโปงน้ํารอน 
- ชาวบานโปงน้าํรอน 
- เจาหนาท่ี สกว. 

ระยะเวลาดําเนนิการ 
กุมภาพนัธ - ธันวาคม 

สถานท่ีดําเนินการ 
 ศาลาอเนกประสงค วัดโปงน้ํารอน  
ผลการดําเนินการ 
 เปนการติดตามความกาวหนาของการดําเนินงาน ทบทวนสรุป วิเคราะหสถานการณ เพื่อวางแผน
งาน รวมท้ังการพูดคุยแลกเปล่ียนของทีมวจิัย เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณของพื้นท่ี นอกจากท่ีจะใช
โอกาสในการประชุมทีมวิจยัแลว ทีมวิจยัยังใชโอกาสในการประชุมหมูบาน ในการเพิ่มวาระของงานวิจยั 
เพื่อเปนการรายงานสถานการณ ความคืบหนาของงานวจิยั ใหแกชาวบานไดรับรู และเขาใจใน
กระบวนการกาํทํางานของทีมวิจยั สูการจดัการทองเท่ียวโดยชุมชน 
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บทท่ี 4  
ผลการวิจัย 

 
 จากการดําเนินกิจกรรมภายใตโครงการวิจัย กลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม 
ชุมชนบานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย (ระยะ  2) ซ่ึงมีท้ังในสวนของการทบทวนขอมูลท่ี
ไดจากงานวิจัยในระยะท่ี 1 และการศึกษาขอมูลเพิ่มเติม ขอมูลท่ีไดถูกนํามาพัฒนาและวางแผน ระบบ
การบริหารจัดการ โปรแกรมทองเท่ียว และสรางกระบวนการเรียนรูใหกับทีมวิจัยและคนในชุมชน ซ่ึง
ในชวงระยะเวลาการดําเนินงาน ท่ีผานมานั้นกอใหเกิดผลการวิจัยดังนี้ 
 
ขอมูลท่ัวไป  
 

บานโปงน้ํารอน  หมูท่ี 7 ตําบลดอยฮาง อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย  เปนหมูบานท่ีมีผู
เขามาอยูอาศัยในป พ.ศ. 2480  โดยการเดินเทาจากลําน้ํากก ผูตนเดินทางมาพักท่ีลําน้ํากกฝงซาย ซ่ึงเปน
หมูบานผาเสริฐ  ตําบลดอยฮาง อําเภอเมืองเชียงราย จังหวัดเชียงราย ในปจจุบัน  เดิมเปนบานโปงน้ํารอน 
ท้ังสองหมูบานรวมเปนหมูบานเดียว  ตอมาไดมีการแบงการปกครองระหวาง ตําบลแมกรณ และตําบล
แมยาว  จึงทําใหบานโปงน้ํารอนไดแยกเปนสองหมูบาน บานโปงน้ํารอนเดิมอยูในการปกครองของ
ตําบลแมกรณ และหมูบานผาเสริฐอยูในความปกครองของตําบลแมยาว  

  
ลักษณะทางกายภาพ 

ตารางท่ี 1  จํานวนหยอมบาน  และครัวเรือน 
ลําดับท่ี ชื่อหยอมบาน จํานวนครัวเรือน 

1 บานสองแคว 28 
2 บานอาแป 21 
3 บานน้ําบอไก 14 
4 บานคนเมือง 31 

รวม  (ครัวเรือน) 94 
 
 ลักษณะทางภมิูศาสตร   ภูมิประเทศ  สถานท่ีต้ัง  การเดนิทาง 
  
 ท่ีตั้งภูมิศาสตรของชุมชนโปงน้ํารอน 
 ทิศเหนือ ติดกับ   บานผาเสริฐ  ตําบลดอยฮาง อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
 ทิศใต  ติดกับ   ตําบลแมกรณ   อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
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 ทิศตะวนัออก ติดกับ   บานยางคํานุ  ตําบลดอยฮาง  อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
 ทิศตะวนัตก ติดกับ   บานหวยแกว  ตําบลหวยชมภู   อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัดเชียงราย 
 จํานวนพื้นท่ีรอยละ 80  เปนพื้นท่ีภูเขา   และจํานวนพื้นท่ีรอยละ 20  เปนพื้นท่ีราบ  เสนทางการ
คมนาคม   มีระยะทางจากตัวเมืองจังหวดัเชียงรายประมาณ 30 กิโลเมตร เสนทางสัญจร มี 2 เสนทาง คือ   
ทางบก โดย รถยนต เดนิเทา และทางน้ํา   โดยน่ังเรือหางยาวมาท่ีบานผาเสริฐ 
 

 
 

บานโปงน้ํารอน  มีชนเผาท่ีมีความหลากหลายชาติพันธุ เม่ือมีการอพยพเขามาอาศัย อยู เชน  จนี
ยูนาน  เขามาในป พ.ศ. 2522  ตอมามีชนเผาอาขา เขามาอยูในป พ.ศ. 2525  และชนเผาลีซอ เขามาในป 
พ.ศ. 2535    จํานวนครัวเรือน   มีท้ังหมด  94  ครัวเรือน   จํานวนประชากรทั้งชาย และหญิง  จํานวน 465 
คน    บานโปงน้ํารอนในปจจุบันอยูในเขตการปกครองตําบลดอยฮาง เปนชุมชนขนาดใหญท่ีมีบาน
บริวารถึง 4 หยอมบาน ไดแก 

บานโปงน้ํารอนในปจจุบัน  อยูในเขตการปกครองตําบลดอยฮาง  อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวัด
เชียงราย เปนชุมชนขนาดใหญท่ีมีบานบริวารถึง  4  หยอมบาน  ไดแก 

 
1. หยอมบานสองแคว    
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ผูกอต้ังหมูบานสองแคว   คือ  นายจะหา  รักชาติ  (เลาซาง   แซหวอ)    ยายมาจาก ตําบลวาวี   
อําเภอแมสรวย  จังหวัดเชียงราย  พ.ศ. 2521  ซ่ึงมาอยูกับ นายเสารคํา   วรวิชณอดิศัย   และไดยายไป
กอต้ังบานเรือนเปนของตนเองท่ีบานสองแควเม่ือป พ.ศ. 2524  สวนใหญเปนท่ีอยูอาศัยของชนเผาจีนยู
นาน  มีแมน้ําสองสายมาบรรจบกัน เปนท่ีมาของหยอมบานสองแคว  ชนเผาจีนยูนาน สวนใหญประกอบ
อาชีพเกษตรกรรม  เชน ทําสวนชา  ผลิตผลไมอบแหง   และอาชีพรับจางท่ัวไป   จํานวนครัวเรือนท้ังส้ิน  
28  ครัวเรือน  มีการเปล่ียนแปลงฐานะความเปนอยูในป พ.ศ. 2533 ปจจุบันมีผูนําคือ   นายจะฟู    รักชาติ    
(ผูนําคุม) 

ประเพณวีัฒนธรรมของชุมชน สวนใหญจะมีวัฒนธรรมเปนของตนเอง  ไดแก 
 การไหวบรรพบุรุษ    
 มีเคร่ืองแตงกายประจําชนเผา (ลีซอ-มูเซอ) 
 มีการใชภาษาทองถ่ิน คือภาษาจีนยูนาน  ภาษาลีซอ – มูเซอ 
 มีสถานปฏิบัติธรรมไทจง   สรางเม่ือป พ.ศ. 2544 

 
2.  หยอมบานอาแป   
โดยการนําของ นายอาโซ  เยซอ   ไดยายมาจากบานหวยขม  ตําบลแมยาว  เม่ือป พ.ศ. 2523  ได

ต้ังหมูบานอยูหัวน้ําหวยนางหลอย  ในชวงการปกครองของผูใหญบาน นายประพรรณ   พรหมมินท   
กอต้ังหมูบานไดประมาณ 5 ป ก็ไดยายหมูบานมากอต้ังอยูขางน้ําตกหวยแกว  เม่ือป พ.ศ. 2528  โดยการ
นําของนายอาแป   อามอ   สวนใหญเปนท่ีอยูของกลุมชาติพันธุอาขา  ท่ีต้ังบานเรือนอยูบนเนนิเขา  มี
ทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ  มีแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติ เชน น้ําตกหวยแกว   นอกจากนี้ยังมี
วัฒนธรรมท่ียงัคงเอกลักษณของชนเผาอาขา ท่ีสมบูรณ   ชาวบานสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม  
เชน ทําไร  ทําสวน  และอาชพีรับจางท่ัวไป  จํานวนครัวเรือนท้ังส้ิน  21  ครัวเรือน  มีการเปล่ียนแปลง
ฐานะความเปนอยูในป พ.ศ. 2530 ปจจุบันมีผูนําคือ   นายสมชาย   เยซอ    (ผูนําคุม)   

ประเพณวีัฒนธรรมของชุมชน 
 มีวัฒนธรรมท่ีนับถือผี   และไดเปล่ียนแปลงมานับถือศาสนาคริสตเม่ือ พ.ศ. 2528 
 มีการใชภาษาทองถ่ิน  ของชนเผาอาขา 
 มีประเพณีชนเผาอาขา 
 
3.  หยอมบานน้ําบอไก   
โดยการนําของ  นายลีเสอ   ยี่ปา   เดิมหมูบานต้ังอยูท่ีหวัน้ําตก  บานหวยแกว  ตําบลหวยชมภู   

อําเภอเมืองเชียงราย  จังหวดัเชียงราย  ตอมาไดมาสรางบานจํานวน 6 หลังคา เม่ือป พ.ศ. 2537  ต้ังอยูใน
เขตน้ําบอไก   เปนบานชนเผาลีซอ  พื้นท่ีต้ังอยูบนเนนิเขา  สามารถชมทิวทัศนของบานโปงน้ํารอนได
ท้ังหมด   ชาวบานสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรม  เชน ทําสวนชา  สวนเม่ียง  และอาชีพรับจาง
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ท่ัวไป  จํานวนครัวเรือนท้ังส้ิน  14  ครัวเรือน   มีการเปล่ียนฐาน เม่ือป พ.ศ. 2550  ปจจุบันมีผูนํา คือ   
นายจะอ่ือ   สิงหแกว  (ผูนําคุม) 

ประเพณวีัฒนธรรมของชุมชน 
 มีวัฒนธรรม นับถือผี 
 มีการใชภาษาทองถ่ิน  คือภาษาผสมจีน-มูเซอ 
 มีประเพณีชนเผาลีซอ 

 
4.  หยอมบานคนเมือง  หยอมบานคนเมือง  เปนบานหลักมีคนพื้นเมืองอาศัยอยูมีการประกอบ

อาชีพ ทําชา  สวนเม่ียง  รับจาง  ซ่ึงสภาพโดยรวมของหมูบานโปงน้ํารอน  เปนท่ีราบภูเขาสภาพแวดลอม
ยังคงมีปาอุดมสมบูรณยังคงเปนธรรมชาติ 
กลุมคนท่ีเขามากอต้ังหมูบาน  มีดังนี ้

พ.ศ. 2460 โดยพอหนานวงค    ไมทราบนามสกุล      
พ.ศ.  2475 โดยพอเล้ียงอินทร   ไมทราบนามสกุล 
พ.ศ. 2480 โดยนายมา   วฒิุนันชัย   (เขามาทําเม่ียง) 

กลุมคนท่ียายเขามาอยางเปนทางการเปน  ดังนี ้
พ.ศ. 2484 โดยนายมา   สลีสองสม    (เขามาทําชา) 
พ.ศ. 2490 โดยนายอาย  จิตนาง   (สรางท่ีพักสงฆ   สรางบานเรือนเปนกระทอม) 
พ.ศ. 2497 โดยนายอินทรถา   กันทวี     (สรางทางคมนาคม    ทางบกและทางน้ํา) 
พ.ศ. 2524 โดยนายประพรรณ   พรหมมินทร     ไดเร่ิมนํารถเขามาใชเปนคนแรก 
พ.ศ. 2532 โดยนายเจริญ   ดีนอย    
พ.ศ. 2545-ปจจุบัน  โดยนายเอนก   วฒิุนันชัย    เปนผูนําหมูบาน   และมีนายเลิศ   ดนีอย  เปน

ผูนําคุม 
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การศึกษารูปแบบการบริหารจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน จากบานรองกลา ตําบลเนินเพิ่ม อําเภอนครไทย 
จังหวัดพิษณุโลก  
 
การบริหารงานกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลาแบงออกเปน 8 ฝายดังนี ้
โครงสรางกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
บทบาทหนาท่ีของแตละฝาย 

1. ฝายอาหาร มีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจดัการเกีย่วกับดานอาหารการกินโดยตรง ซ่ึงผูท่ี
รับผิดชอบคือกลุมแมบาน  

2. ฝายท่ีพัก/สถานท่ี มีบทบาทหนาในการบริหารจัดการเกี่ยวกับดานท่ีพักสําหรับนักทองเท่ียว
โดยตรง มีผูรับผิดชอบ 

3. ฝายยานพาหนะ มีบทบาทหนาท่ีในการจัดหาเกีย่วกับรถบริการนักทองเท่ียวเพื่อใหบริการ
ตามจุดตาง ๆ 

4. ฝายมัคคุเทศก มีบทบาทหนาท่ีในการบริการนําเท่ียวโดยตรง 
5. ฝายตอนรับ มีบทบาทหนาท่ีในการจดัการตอนรับนักทองเท่ียว 
6. ฝายประชาสัมพันธ มีบทบาทหนาท่ีในการจัดการประชาสัมพันธการทองเท่ียวบานรองกลา

และงานของกลุมทองเท่ียวฯ 
7. ฝายการเงิน/บัญชี มีบทบาทหนาท่ีในการบริหารจัดการดานการเงินของกลุมใหเปนไปดวย

ความถูกตอง โปรงใส 
8. ฝายตรวจสอบ มีบทบาทหนาท่ีในการตรวจสอบการทํางานของทุก ๆฝาย 

กลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา

ฝายอาหาร ฝายท่ีพัก/สถานท่ี ฝายยานพาหนะ ฝายมัคคุเทศก 

ฝายตอนรับ ฝายประชาสัมพันธ ฝายการเงนิ/บัญชี ฝายตรวจสอบ

ท่ีปรึกษา
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จากการศึกษาขอมูลรูปแบบการบริหารจัดการกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานรองกลา พบวา การ

จัดต้ังฝายตางๆ ข้ึนมานั้นจะตองมีความสอดคลองกับรูปแบบและโปรแกรมการทองเท่ียวของชุมชน ซ่ึง
สมาชิกกลุมท่ีมีบทบาทหนาท่ีอยูในฝายตางๆนั้น มาจากความสมัครใจ ความสนใจ และความถนัด ซ่ึง 
สมาชิกกลุมสามารถมีบทบาทในการทํางานมากกวา 1 ฝาย และในแตละฝายเอง มีการบริหารจัดการ
ภายในฝาย โดยมีหวัหนาฝายเปนผูจัดระบบคิวหมุนเวยีนภายในฝาย รวมทั้งมีฝายตรวจสอบ เพื่อ
ตรวจสอบการทํางานของแตละฝาย จากนัน้ทีมวิจยัไดรวมกันวเิคราะหและรวมกันรางโครงสรางการ
ทํางานของกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอง ดังนี้  

1. ฝายประชาสัมพันธ 
2. ฝายตอนรับ (มัคคุเทศก) 
3. ฝายอาหาร 
4. ฝายท่ีพัก 
5. รถรับ – สง (อยูท่ี อบต. – หมูบาน) 
6. ฝายบัญชีการเงิน 
7. ฝายรักษาความปลอดภัย 
8. ฝายติดตามประเมินผล 
9. ฝายวางแผนบริการ 
 

เปาหมายในการทองเท่ียว 
 
 ชาวบานโปงน้าํรอนไดมีการกําหนดเปาหมายในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนรวมกัน โดย
อาศัยเวทีการประชุมหมูบานเพ่ือช้ีแจงความกาวหนา และสรางการมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายการ
จัดการทองเท่ียวโดยชมชน โดยคํานึงถึงแหลงทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญาวิถีชีวิต และความสงบสุข
ของคนในชุมชนไว ดังนี้  

1. เพื่อการอนุรักษธรรมชาติ 
2. เพื่อใหคนในชุมชนเกิดความหวงแหนในทรัพยากรทองถ่ิน 
3. มิตรไมตรี ระหวางผูมาเยือนกับชุมชน 
4. เพื่ออนุรักษวิถีชีวิต วัฒนธรรม 
5. นําเสนอเร่ืองราว วิถีชีวติคนในทองถ่ิน 
6. เพื่อสรางการมีสวนรวมของคนในทองถ่ิน 
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บทเรียนจากแมกําปอง 
 
 เนื่องจากบานโปงน้ํารอนไดรับการติดตอจากผูประกอบการกิจกรรมทองเท่ียวเชิงผจญภัย เพื่อจะ
ขอใชพื้นท่ีปา พื้นท่ีสวน และพ้ืนท่ีในหมูบานเพื่อใหบริการกิจกรรมทองเท่ียวเชิงผจญภัย โหนสลิง ทาง
คณะกรรมการหมูบานรวมกบัทีมวิจยัจึงไดมีการประชุมหารือ รวมกับคนในหมูบาน ถึงผลดี ผลเสียท่ีจะ
เกิดข้ึนกับชุมชน แตดวยคนในชุมชนยังขาดความรูความเขาใจ ในกิจกรรมทองเท่ียวดงักลาว วาจะ
กอใหเกิดผลกระทบตอชุมชน หรือส่ิงแวดลอมอยางไร และการจัดสรรผลประโยชนท่ีเหมาะสมควรเปน
อยางไร ทางทีมวิจยัรวมกับคณะกรรมการหมูบาน เจาของพื้นท่ีสวน จึงไดมีการไปศึกษาบทเรียนและ
ประสบการณ รวมท้ังการใหขอเสนอแนะจากบานกําปอง จังหวดัเชียงใหม ซ่ึงสามารถสรุปไดดังนี ้
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
จากการแลกเปล่ียนประสบการณการบริหารจัดการและผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากกจิกรรมการ

ทองเท่ียวผจญภัย ของบานแมกําปองพบวา บานแมกําปองมีระบบสหกรณไฟฟาพลังน้ํา ซ่ึงเปนจุดแข็ง
ของชุมชน ท่ีสามารถต้ังรับและตอรองกับการเขามาของผูประกอบการไดดี ซ่ึงทําใหมีการออกกฏ
ระเบียบและมาตรการตางๆ เพื่อปองกันผลกระทบท่ีอาจจะเกดิได และมีรูปแบบการจดัการผลประโยชน
ใหกระจายสูทุกคนในชุมชน โดยผานทางระบบสหกรณไฟฟาพลังน้ําในรูปแบบของสวัสดิการชุมชน
และกองทุนตางๆ มีการพูดคุยหารือรวมกันเปนระยะระหวางผูประกอบการและคณะกรรมการหมูบาน  

ระบบการบริหารจัดการสหกรณ
ไฟฟาพลังนํ้า

ระบบการบริหารจัดการสหกรณ ขอตกลงรวมกันระหวางชุมชน กับ
ผูประกอบการ 

การกระจายผลประโยชน

*  ตองดูแลสิ่งแวดลอม 
*  มีมาตรการจัดการกับ
ผูประกอบการ ไมปฏิบัติตามกฎ 
เชน ตัดนํ้า 
*  เนนความปลอดภัย 
* เคารพกติกาของชุมชน 
มีการพูดคุยกับคณะกรรมการ
หมูบาน 
*  มีการรับฟงผลกระทบ 

*  สัญญาเชาเปนระยะ 5 ป เพ่ือ
ทบทวนเปนระยะ 
*  ผลประโยชนควรคิดเปน % 
ตอหัว (จํานวนนักทองเที่ยว) 
* ตองมีสวนรวมกิจกรรมของ
หมูบาน/วัด/สิ่งแวดลอม 
*  ใชบริการที่พัก/อาหารของชุมชน 
*  สนับสนุนผลิตภัณฑชุมชน 
*  ใชบุคลากรในชุมชน (ไกด , 
พนักงาน) 

*  สวัสดิการชุมชน 
*  กองทุนกูยืม 
*  กองทุนพัฒนาหมูบาน 
*  กองทุนสิ่งแวดลอม 
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ในดานส่ิงแวดลอมทางผูประกอบการ มีเทคโนโลยีท่ีกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยมาก และ
พื้นท่ีท่ีใชสวนใหญเปนพื้นท่ีสวนเม่ียงของชาวบาน ดังนัน้ขอควรคํานึงของชาวบานโปงน้ํารอนชุมชน
ควรจะตองมีการตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานการติดต้ังท่ีไมกอใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และส่ิงท่ี
ทางบานโปงน้าํรอนไดเรียนรูประสบการณท่ีผานมาของคนบานแมกาํปองและขอเสนอแนะท่ีไดรับ ซ่ึง
เปนบทเรียนจากคนแมกําปอง เปนเร่ืองท่ีทางบานโปงน้าํรอนจะตองนาํกลับไปถายทอดสูชาวบานทุกคน 
และควรจะตองมีการสรางกลุมท่ีเขมแข็งเพื่อรองรับและสรางการตอรองกับผูประกอบการที่กําลังจะเขา
มา เพื่อใหสามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุข และเกิดประโยชนตอชุมชน 
 
การสํารวจเสนทางทองเท่ียวบานโปงน้าํรอน 
 
 การสํารวจเสนทางทองเท่ียวของทีมวิจยับานโปน้ํารอน ซ่ึงมีท้ังเสนทางทองเท่ียวในหมูบานและ
เสนทางทองเท่ียวนอกหมูบาน(ในปา) นั้นเพื่อเปนการเพิม่เติมขอมูลเพื่อนําไปสูการพัฒนาโปรแกรม
ทองเท่ียวท่ีเหมาะสม โดยมีการวางแผนการสํารวจและมีกรอบและเคร่ืองมือในการสํารวจกิจกรรม
ทองเท่ียวในชุมชน 
 แบบเก็บขอมูลกิจกรรมทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบเก็บขอมูลกิจกรรมทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน 
 

ช่ือผูเก็บขอมูล
.............................................................................................................................. 
1. ช่ือกิจกรรมทองเท่ียว
................................................................................................................... 
2. สถานท่ี
................................................................................................................................... 
3. รูปแบบกิจกรรม (ทําอยางไร) 
...................................................................................................................................... 
4. ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู 
........................................................................................................................
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 ผลการสํารวจและเก็บขอมูล 
1. กิจกรรมการทําเม่ียง/ชา 
สถานท่ี หยอมบานคนเมือง โรงนึ่งเมียง 
รูปแบบกิจกรรม เปนการสาธิตวิถีชีวิตของคนโปงน้ํารอนท่ีผูกพันกับการทําเม่ียงและชา สาธิตและให
ขอมูลความรูแกนักทองเท่ียวถึงข้ันตอนการผลิตเม่ียงและชา ท้ังนี้ข้ึนอยูกับฤดูกาลและชวงเวลาท่ี
สอดคลองกับการผลิตและแปรรูปของชาวบาน จําหนายผลิตภัณฑของที่ระลึก  
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู ไดรับขอมูลความรูและการสาธิตจากชาวบาน และ
นักทองเท่ียวสามารถลงมือปฏิบัติไปพรอมๆกับชาวบานได เชน การมัดเม่ียง การนึ่งเม่ียง การชิมเม่ียง /ชา  
เปนตน  
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 20 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม สามารถสาธิตไดตลอดท้ังวัน 
ผูรู/ผูใหขอมูล กลุมผลิตเม่ียง/ชา 
เหมาะกับนักทองเท่ียว ทุกกลุม ทุกประเภท 
 
2. กิจกรรมการหัตถกรรม การจักสาน และเฟอรนิเจอรไมไผ 
สถานท่ี หยอมบานคนเมือง 
รูปแบบกิจกรรม เปนการสาธิต ภูมิปญญาในการผลิตขาวของเคร่ืองใชในครัวเรือน ของคนบานโปงน้ํา
รอน ซ่ึงมีการใชวัตถุดิบท่ีหาไดงายและใกลตัว และมีการสืบทอดมาจนถึงปจจุบัน 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดรับชมการสาธิตและขอมูลความรูจากชาวบาน ประโยชน
ของขาวของเคร่ืองใชแตละชนิดท่ีใชในวิถีชีวิตของชาวบาน ไดทดลองทําการจักสาน และซ้ือผลิตภัณฑ
ของท่ีระลึก  
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลา(จุดละ)ประมาณ 20 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง 

5. ระยะเวลาในการทํากิจกรรม
........................................................................................................................................ 
6. ชวงเวลาท่ีมีกิจกรรม
........................................................................................................................................ 
7. ผูรู/ผูใหขอมูล
..................................................................................................................................... 
8. เหมาะกับนกัทองเท่ียวกลุมใด
............................................................................................................................. 
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ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย 
ผูรู/ผูใหขอมูล กลุมจักสาน กลุมเฟอรนิเจอรไมไผ 
เหมาะกับนักทองเท่ียว ทุกกลุม ทุกประเภท 
 
3. กิจกรรมการรักษาดวยยาสมุนไพร สมุนไพรอบแหง 
สถานท่ี หยอมบานสองแคว(คนจีน) 
รูปแบบกิจกรรม เปนการสาธิต ภูมิปญญาในการรักษาดวยยาสมุนไพร ซ่ึงหาไดจากปา และมีการ
เพาะปลูกไวใช โดยหมอสมนุไพรชาวจีน และหองอบสมุนไพรเพ่ือสุขภาพ 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดรับชมการสาธิตและขอมูลความรูหมอสมุนไพรชาวจนี ภูมิ
ปญญาในการรักษาแบบแพทยพื้นบานชาวจีน พันธุพืชสมุนไพร และการอบสมุนไพรเพ่ือสุขภาพ 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาอยางนอย 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย 
ผูรู/ผูใหขอมูล หมอสมุนไพรจีนบานสองแคว 
 
4. กิจกรรมชมการผลิตแคบเจ 
สถานท่ี โรงผลิตแคบเจหยอมบานสองแคว(คนจีน) 
รูปแบบกิจกรรม ชมการผลิตแคบเจ การแปรรูปอาหารซ่ึงเปนภูมิปญญาของชาวจีนบานสองแคว ซ่ึง
บริโภคอาหารเจ(ไมบริโภคเนื้อสัตว) การผลิตแคบเจของบานสองแคว เปนสินคาท่ีสงไปขายท่ัวประเทศ 
มีรสชาติอรอยและเก็บไวรับประทานไดนาน 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดรับชมการสาธิตและขอมูลความรูในการผลิตแคบเจ 
กระบวนการและข้ันตอนตางๆ ชิมและเลือกซ้ือแคบเจเปนของฝากจากบานสองแคว 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาอยาง 30 นาที ถึง 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย เยน็ 
ผูรู/ผูใหขอมูล กลุมผูผลิตแคบเจบานสองแคว 
 
5. กิจกรรมเท่ียวชมสวนชาอูหลงท่ีหยอมบานสองแคว (คนจีน) 
รูปแบบกิจกรรม เยี่ยมชมสวนชาอูหลงของชาวจีนบานสองแคว การเพาะปลูก การเก็บผลผลิต และการ
แปรรูปใบชา รวมท้ังชิมชาอูหลง 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดรับขอมูลความรูจากชาวสวนชาอูหลง สัมผัสบรรยากาศไร
ชา วิธีการเก็บชา และชิมชาอูหลง 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย  
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ผูรู/ผูใหขอมูล ชาวสวนชาอูหลงบานสองแคว 
 
6. กิจกรรมชมการปกผา เยีย่มชมวิถีชีวิตอาขา 
รูปแบบกิจกรรม เยี่ยมชมวิถีชีวติชาวอาขา การแตงกายการใชชีวิต บานเรือน วัฒนธรรมประเพณีท่ีหยอม
บานอาขา ชมการสาธิตการปกผาลวดลายอาขา เลือกซ้ือผลิตภัณฑของที่ระลึก จากชาวบาน 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดแลกเปล่ียนเรียนรูทางวัฒนธรรมกับชาวอาขา ชมการปกผา 
วิถีชีวิต ความเปนอยู และเลือกซ้ือผลิตภัณฑของท่ีระลึกจากชาวบาน 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย  
ผูรู/ผูใหขอมูล ชาวบานหยอมบานอาขา 
 
7. กิจกรรมทองเท่ียวน้ําตกหวยแกว 
รูปแบบกิจกรรม หลังจากท่ีไดเยี่ยมชมวิถีชีวติของชาววอาขาท่ีหยอมบานอาขาแลวนกัทองเท่ียวสามารถ
เดินตอไปยังน้าํตกหวยแกวผานเสนทางเดนิปา ซ่ึงมีระยะทางประมาณ 1 กิโลเมตร ระหวางทางจะพบกับ
พืชพรรณ นาๆชนิด และปาท่ีอุดมสมบูรณ เม่ือถึงน้ําตกหวยแกวนักทองเท่ียวจะไดชมทัศนียภาพความ
สวยงามของน้าํตก ถายรูปเปนท่ีระลึกหรือพักรับประทานอาหารท่ีนี่ได 
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดฟงเร่ืองเลา ซ่ึงเปนตํานานของน้ําตกหวยแกว สัมผัสความ
งามของน้ําตกและธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมง 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย  
ผูรู/ผูใหขอมูล มัคคุเทศกทองถ่ิน  
 
8. กิจกรรมเรียนรูวิถีชีวิตชาวลีซอ 
รูปแบบกิจกรรม เรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรม ความเช่ือ ของชาวลีซอ ซ่ึงยังคงรักษาอัตลักษณของชาวลีซอ
แบบดั้งเดิมไวอยางนาสนใจ เรียนรูประเพณีการเล้ียงผีของชาวลีซอ การตําขาวดวยครอกมอง  
ส่ิงท่ีนักทองเท่ียวจะไดสัมผัส/ไดเรียนรู  ไดเรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรมความเปนอยูของชาวลีซอ ภูมิ
ปญญาในการตําขาว ทดลองตําขาว ความเชื่อในการดํารงชีวิต ประเพณีการเล้ียงผี 
ระยะเวลาในการทํากิจกรรม ใชเวลาประมาณ 1 ช่ัวโมงหรือมากกวา 
ชวงเวลาทีมีกจิกรรม ชวงเวลาเชา บาย  
ผูรู/ผูใหขอมูล มัคคุเทศกทองถ่ิน ชาวบานหยอมบานลีซอ 
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ผลการสํารวจเสนทางทองเท่ียวศึกษาธรรมชาติ(เสนทางเดินปา) 
 
 ทีมวิจยัไดรวมสํารวจเสนทางทองเท่ียวศึกษาธรรมชาติ(เสนทางเดินปา) ซ่ึงเปนเสนทางท่ีไดมี
การเก็บรวบรวมขอมูลและไดมีการสํารวจคร้ังแรกในชวงการดําเนินงานของโครงการวิจัยระยะท่ี 1 ซ่ึง
การสํารวจเสนทางในคร้ังนีเ้พื่อศึกษาความพรอม และพัฒนาเสนทางใหสามารถเปดเปนเสนทาง
ทองเท่ียวได  จากการสํารวจในคร้ังนี้ ทีมวจิัยพรอมกับชาวบานสมาชิกกลุมทองเท่ียว ไดรวมมือรวมแรง
กันในการพัฒนาเสนทาง ตัดถางหญาท่ีข้ึนรกชัก ซ่ึงอาจกอใหเกิดอันตรายตอนักทองเท่ียวจากสัตวมีพิษ
ตางๆ ได และจากการสํารวจเสนทางในคร้ังนี้พบวา เสนทางเดินปาดังกลาว ซ่ึงเคยเปนเสนทางท่ีเต็มไป
ดวยทาก ซ่ึงอาศัยอยูตามรายทางเปนจํานวนมาก ไดหายไป ซ่ึงไดมีการวิเคราะหวาเปนผลมาจากการการ
เลิกเล้ียงววัแบบปลอยของชาวบาน ซ่ึงท่ีผานมานั้นชาวบานจะนิยมเล้ียงวัวแบบปลอยใหหากนิเองตาม
ธรรมชาติ ซ่ึงเสนทางตางๆท่ีมีวัวเดินผานหรืออาศัยอยู จะเปนท่ีอยูอาศัยของทากท่ีรอดูดเลือดของววัเปน
อาหาร แตเมือในปจจุบันไมมีการเล้ียงววัทําใหทากยายไปหาอาหารและอยูอาศัยในแหลงอ่ืน นอกจากนี้
จากการสํารวจเสนทางยังพบวา เสนทางทองเท่ียวอยูในระดับท่ีมีความพรอม และมีจุดพักผอนสําหรับ
นักทองเท่ียว ท่ีสะดวกข้ึน อันเปนผลมาจากการยายทีอยูของทาก ท้ังนีช้วงเวลาการทองเท่ียวเสนทางเดิน
ปาศึกษาธรรมชาติ ควรจะอยูในชวงฤดหูนาว เนื่องจากเสนทางจะอยูในความพรอม ไมลําบากเกินไปนัก 
และอากาศท่ีเย็นสบาย วิวทิวทัศนสวยงาม 
 
การวิเคราะหนักทองเท่ียว 
 
 การวิเคราะหนักทองเท่ียวประเภทตางๆ เพื่อใหทีมวิจยัและสมาชิกกลุมทองเท่ียวไดเขาใจถึง
ความตองการ ขอดี และขอจาํกัด ของนักทองเท่ียวประเภทตางๆ เพื่อท่ีจะใหบริการนกัทองเท่ียวไดอยาง
เหมาะสม และประทับใจ  
 

ประเภทนักทองเท่ียว ขอด ี ขอจํากัด 
นักทองเท่ียวกลุมครอบครัว -  พักรวมกันได 

-  จัดการงาย 
-  มีกําลังจาย 

-  ไมชอบกิจกรรมผจญภัยมาก   
    เนนพกัผอน 

กลุมผูสูงอายุ -  ดูแลงาย 
-  ไมไปไหนไกล 
-  มีกําลังจาย 

-  กิจกรรมไมมาก  
    เนนพกัผอน สบาย ๆ 

วัยรุน/หนุมสาว/คูรัก -  ลุย ชอบผจญภัย 
-  กินอยูงาย 

-  ควบคุมยาก 
-  กําลังจายนอย 
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กลุมนักศึกษา/อาสาสมัคร -  ทําประโยชนใหชุมชน 
-  ลุย  ผจญภยั 
-  กินอยูงาย 

-  ควบคุมดแูลยาก 
-  กําลังจายนอย 

สาว ๆ วัยทํางาน -  มีกําลังจาย 
-  ชอบศึกษาเรียนรู 

-  ตองดูแลเปนพิเศษ 

กลุมเพื่อ/หมูคณะ -  กินอยูงาย 
-  จัดการงาย 

-  ควบคุมยาก 

ศึกษาดูงาน -  ใฝรู ศึกษา  
-  เรียนรู   
-  กิยอยูงาย 

-  กําลังจายนอย 

 
 
การพัฒนาโปรแกรมทองเท่ียว 
 
 การพัฒนาโปรแกรมทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน ไดมีการใหความรูทางทฤษฎีโดยพ่ีเล้ียง จาก
สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน วาการจดัทําโปรแกรมทองเท่ียวนั้นมีหลักการที่ตองคํานึงถึง และจะตอง
อยูบนฐานขอมูลของดีชุมชนซ่ึงทางทีมวจิัยไดดําเนนิการศึกษารวบรวมขอมูลมาต้ังแตโครงการวจิัยระยะ
ท่ี 1 ดังนี ้
 
หลักการทําโปรแกรมทองเท่ียว 

1. สนุก 
2. สรางความรู 
3. แลกเปล่ียนเรียนรู / สัมผัสท้ัง 5 / ลงมือปฏิบัติ 
4. มีการจัดการท่ีดี “สะดาด  สะดวก  ปลอดภัย  ไวใจได” 
5. เกิดความเขาใจทองถ่ิน 
6. ไมยัดเยียดกจิกรรมจนแนนเกินไป นกัทองเท่ียวไมใชนกัเรียน 

 
ของดีชุมชนโปงน้ํารอน  

บานคนเมือง 
- การแสดงฟอนรํากับใบเม่ียง   
- เฟอรนิเจอรไมไผ 
- เม่ียง / ชา 
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- จักสาน 
บานลีซอ 

- ตําขาว 
- เล้ียงผี 

บานสองแคว 
- สมุนไพร 
- แคบเจ 
- เตนจะคึ 
- นวดแผนโบราณ 
- สวนชา 

บานอาขา 
- เย็บผาปก 
- กินขาวใหม 
- วิถีชีวิตวัฒนธรรมอาขา 

เสนทางเดินปา  
- จุดชมววิ 
- ความอุดมสมบูรณของทรัพยากรธรรมชาติ 
- การดํารงชีวิตในปา 
- เสนทางศึกษาธรรมชาติ 

 
โปรแกรมทองเท่ียว 
 
 การพัฒนาโปรแกรมทองเท่ียวของบานโปงน้ํารอน ไดมีการใหหลักการในการออกแบบ
โปรแกรมทองเท่ียวโดยพีเ่ล้ียงจากสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน และไดจัดกระบวนการเพ่ือออกแบบ
โปรแกรมทองเท่ียวของบานโปงน้ํารอน 3 โปรแกรม เพือ่นําไปใชในการทําการตลาดเชิงรุก โดยจะมีการ
นําโปรแกรมไปประชาสัมพันธ ในชองทางและโอกาสตางๆ เพื่อใหคนในชุมชน ไดทดลองและเรียนรูใน
การบริหารจัดการทองเท่ียวและใหบริการ ท้ังนี้เพื่อเปนบทเรียนและประสบการณและสรางกระบวนการ
ทํางานรวมกนัของคนในชุมชน 
 
โปรแกรมท่ี 1 ทองเท่ียวแบบวันเดียว ไป-กลับ “แอวมวน  กินเม่ียง” 
10.00 น.  กลุมศึกษาดูงานมาถึง  แนะนําขอมูลชุมชน 
10.30 .  ชมการแสดงวถีิชีวิตชนเผา 
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   -  เตนจะคึ 
   -  รําเก็บใบเม่ียง 
11.30   -  ศึกษาสมุนไพร  ชมไรชา  ชิมชา 
   -  ศึกษาวิธีการทําแคบเจจากชาวจีน 
   -  พักรับประทานอาหารสไตลชาวดอย 
13.00   ไปเท่ียวน้ําตก 
14.00   ดูการทําเคร่ืองเรือนไมไผ-จักสาน 
   -  ศึกษาดูวิถีชีวิตชนพ้ืนเมือง , การแปรรูปเม่ียง 
15.00   พูดคุยกับกลุมทองเท่ียว / ซ้ือผลิตภัณฑของที่ระลึก 
16.00 น.  เดินทางกลับโดยสวัสดภิาพ 
การคิดราคาคาบริการ 
อัตราคาบริการ  500 บาท/คน(3 – 5 คน) 
 -  อาหาร  60 บาท/คน/ม้ือ 
-  กิจกรรม  100 บาท 
-  ไกด  70  บาท/นักทองเท่ียว 1 คน 
-  ลูกหาบ  30  บาท/นักทองเที่ยว 1 คน 
-  กองกลาง  100  บาท 
 
โปรแกรมท่ี 2 ทองเท่ียว 2 วนั 1 คืน “ แอว 2 วันไดวัฒนธรรม 4 ชนเผา”วันท่ี 1  
10.00 น.  กลุมศึกษาดูงานมาถึง  แนะนําขอมูลชุมชน 
10.30 น.  ไปดูการตําขาว / การเล้ียงผี 
11.00 น.  ไปดูการทําแคบเจ/การอบสมุนไพร/ชมสวนชา 
12.00 น.  พักรับประทานอาหารท่ีบานจีน 
13.30 น.  เดินทางไปดูวถีิชีวิตชนเผา/การเย็บผา 
14.15 น.  ไปดูความสวยงามของนํ้าตกหวยแกว 
16.00 น.  เดินทางกลับท่ีพัก 
      -   กลางคืนมีการแสดงของเด็ก ๆ 
วันท่ี 2  
06.00 น.  ต่ืนนอนทําธุระสวนตัวใหเรียบรอย 
07.30 น.  รับประทานอาหารเชา 
09.00 น.  ไปดูการทําเฟอรนิเจอรไมไผ/การจักสาน 
10.00 น.  ไปดูการเกบ็ใบเม่ียง/ใบชา 
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11.00 น.  ดูการประกอบอาหารแบบพืน้เมือง 
12.00 น.  พักรับประทานอาหาร 
13.30 น.  ดูการนึ่งเม่ียง/การมัดเม่ียง/การหมักเม่ียงและการอบใบชา 
14.00 น.  เดินทางกลับโดยสวัสดภิาพ 
การคิดราคาคาบริการ 
อัตราคาบริการ  800 บาท/คน 
     -  คาอาหาร  60  บาท/คน/ม้ือ  (4 ม้ือ) = 240 บาท 
     -  คาท่ีพัก  100 บาท/คน 
     -  คากิจกรรม  20 บาท x 6 กิจกรรม  = 120 บาท 
     -  ลูกหาบ  30  บาท/นักทองเท่ียว 1 คน 
     -  ไกด    70  บาท/นักทองเท่ียว 1 คน 
     -  กองกลาง  60  บาท 
 
โปรแกรมท่ี 3 ทองเท่ียว 2 วนั 1 คืน  (คางคืนในปา) “สืบสานวัฒนธรรมชนเผา ฟงเร่ืองลาน้ําตกหวย
แกว” 
วันท่ี1 
10.00 น.  นักทองเท่ียวเดินทางมาถึง/ทําธุระสวนตัว/แนะนําขอมูลหมูบาน 
11.00 น.  เท่ียวชมในหมูบาน / โรงชา / โรงเม่ียง 
12.00 น.  รับประทานอาหารพื้นเมือง 
13.00 น.  เดินทางเขาเสนทางเดินปา 
   -  ศึกษาสมุนไพรในปา 
   -  สวนเม่ียง/ชา 
   -  หาวตัถุดิบ-หาอาหารจากปา ตามฤดูกาล 
   -  เตรียมวัสดปุระกอบอาหาร 
   -  ประกอบอาหารแบบธรรมชาติ 
17.00 น. รับประทานอาหารเย็น (เนนอาหารจากปา) / เตรียมตัวนอน (จุดชมววิ/สันลม

จอย) 
19.00 น.  กิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู รอบกองไฟ เร่ืองเลา (ตํานานน้ําตกหวยแกว) 
21.00 น.  พักผอนนอนหลับ 
วันท่ี 2 
06.00 น.  ชมพระอาทิตยข้ึน / ดื่มชา , กาแฟ 
06.30 น.  รับประทานอาหารเชา ขาวหลาม – ไขหลาม / ทําธุระสวนตัว 
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08.00 น.  ออกเดินทางตอ 
   -  ศึกษาธรรมชาติทามกลางขุนเขา 
   -  ชมน้ําตกหวยแกว 
   -  ศึกษาวิถีชีวติอาขา 
   -  สวนชา  บานสองแคว  เกบ็บรรยากาศไรชาท่ีสวยงาม 
12.00 น.  รับประทานอาหาร 
13.00 น.  ทําธุระสวนตัว 
14.00 น.  ชมการแสดงของนักเรียน/ชิมชาพื้นเมือง ชาจีน 
15.30 น.  ลํ่าลาเจาของบาน , นักทองเที่ยว 
16.00 น.  เดินทางกลับโดยสวัสดภิาพ 
การคิดราคาคาบริการ 
อัตราคาบริการ 1,200 บาท/คน(3 – 10 คน) 
คาอาหาร  4  ม้ือ ม้ือละ 60 บาท/คน = 240 
คาไกด  300  บาท x 2 วัน  = 600 
ลูกหาบ  150 บาท x 2 วัน = 300 
คาท่ีพัก(ในปา) 200 บาท/คน 
คากิจกรรม  100 บาท x 4 จุด = 400 
คาการแสดง  1,000/กลุม คณะ 
  
 ท้ังนี้การกําหนดราคาในเบ้ืองตน อยูในข้ันตอนของการทดลองกําหนดราคากอนมีการจัดการ
และใหบริการนักทองเท่ียวจริง ซ่ึงผลจากการดําเนินงานการจัดการรายไดตางๆ อาจมีการพัฒนาและหา
รูปแบบการคิดราคาท่ีเหมาะสมตอไป 
  
หลักการในการบริการ Service  
 

 หลังจากท่ีไดมีการพัฒนาโปรแกรมทองเท่ียว จนสามารถไดโปรแกรมทองเท่ียว ของบานโปงน้ํา
รอนท้ัง 3 โปรแกรมแลว ทางพ่ีเล้ียงโครงการวิจัยจากสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน จึงไดมีการให
หลักการและเคร่ืองมือในการวางแผนทางดานการใหบริการแกนกัทองเท่ียว เพื่อใหชาวบานมีความพรอม
ในเบ้ืองตนท่ีจะสามารถวางแผนและใหบริการแกนกัทองเท่ียวไดอยางเปนระบบ โดยมีการทดลอง
วางแผนดานโปรแกรมทองเที่ยวจริงท้ัง 3 โปรแกรม ดังนี้  
 
โปรแกรมท่ี 1 ทองเท่ียวแบบวันเดียว ไป-กลับ “แอวมวน  กินเม่ียง” 
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เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 
10.00 น. แนะนําขอมูลชุมชน 

ทําความรูจักกบัไกด 
-  ขอมูลพื้นฐาน/ทําความสะอาดศูนย 
-  สถานท่ี/เกาอ้ี/เคร่ืองเสียง 
-  น้ําดื่ม/เม่ียง/ชา 
-  คนกลาวตอนรับ 
-  ไกด 

คณะกรรมการฯ 
กลุมอาหาร 

11.00 น. ชมวัฒนธรรม 
ดูโรงเม่ียง/โรงชา 

-  เตรียมโรงเม่ียง/โรงชา 
-  ผูบรรยาย 
-  เตรียมเม่ียง / ชา 
-  เตรียมอุปกรณ 

คณะกรรมการฯ 
กลุมผลิตภัณฑ 

12.00 น. รับประทานอาหาร -  เตรียมอาหาร/น้ําดื่ม/สถานท่ี กลุมอาหาร 
13.00 น. เดินปา -  มีด/น้ําดื่ม/อาหาร/ยา/ไกด/ท่ีนอน/ไฟ

ฉาย 
-  เคร่ืองครัว/เสนทาง 

ไกด 

17.00 น. จัดเตรียมท่ีพัก -  อาหาร/น้ําดื่ม/ท่ีนอน ไกด 
19.00 น. กิจกรรมรอบกองไฟ -  ฟน/ไฟ/ขอมูล/ไกด ไกด 
06.00 น. ทานอาหารเชา -  อาหาร/น้ําดื่ม ไกด 
08.00 น. ออกเดินทางชมวิถีชีวิต 

อาขา-ไรชา 
-  คนประสานงาน/คนบรรยาย ไกด 

12.00 น. รับประทานอาหาร -  สถานท่ี/อาหาร/น้ําดื่ม/กลุมทําอาหาร กลุมอาหาร 
13.00 น. ทําธุระสวนตัว   
14.00 น. ชิมชา/ทานอาหารวาง -  ชา/น้ําดื่ม/ของวาง กลุมอาหาร 
15.30 น. ลํ่าลาเจาของบาน 

นักทองเท่ียว 
-  ตัว / ใจ / รถสง คณะกรรมการฯ 

 

โปรแกรมท่ี 2 ทองเท่ียว 2 วนั 1 คืน “ มาเท่ียว 2 วันไดวัฒนธรรม 4 ชนเผา”
เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 

10.00 น. แนะนําขอมูลชุมชน 
ทําความรูจักไกด 
แนะนํากจิกรรมที่ทําใน
หมูบาน 

-  ขอมูลพื้นฐาน/ทําความสะอาดศูนย 
-  สถานท่ี/เกาอ้ี/เคร่ืองเสียง/น้ําดื่ม/เม่ียง 
-  คนกลาวตอนรับ/ไกด 

คณะกรรมการฯ 
 

10.30 น. แวะชมศูนยผลิตภัณฑ -  อุปกรณไมไผ/ผลิตภัณฑ/โรงเม่ียง กลุมจักสาน 
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เคร่ืองเรือนไมไผ  
ดูโรงเม่ียง 

-  วิทยากรประจํากลุม 
-  เม่ียงดิบ และท่ีสําเร็จรูป 

12.00 น. พักรับประทานอาหาร 
ชมการแสดง 

-  น้ําดื่ม/อาหาร/สถานท่ี/ผูแสดง 
-  อุปกรณในการแสดง 

คณะกรรมการฯ 
กลุมอาหาร 

13.00 น. ชมสวนชาเท่ียวน้ําตก -  ไกด ไกด 
14.00 น. ชมวิถีชีวิตเผาลาหูและ

จีน 
-  วิทยการ/ประสานหวัหนาคุม คณะกรรมการฯ 

 
15.00 น. เดินทางโดยสวัสดิภาพ   

 

โปรแกรมท่ี 3 ทองเท่ียว 2 วนั 1 คืน  (คางคืนในปา) “เท่ียวปาพาสนุก” 
เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 

10.00 น. แนะนําขอมูลชุมชน 
ตําขาว/เล้ียงผี 
บานลีซอ 

-  เตรียมขอมูลพื้นฐาน/เตรียมสถานท่ี/
น้ําดื่ม 
-  ขาวเปลือก/กระดง/ครก,อุปกรณ 
คนสาธิต 
-  ขาวสาร/น้ําชา/เหลา/ไก/ธูปเทียน 
กระดาษเงิน,ทอง 

คณะกรรมการฯ 
จางตา 
ผูนําชุมชน 

11.00 น. ศึกษาการทําแคบเจ 
อบสมุนไพร/ไรชา 
บานสองแคว 

-  สถานท่ี/ความสะอาด/อุปกรณ 
คนสาธิต 
   -  แคบเจ 
   -  สมุนไพร 

วรภาส 
ครูแกว 
จะลอ 

12.00 น. อาหารเท่ียง -  สถานท่ี/อาหาร/เคร่ืองดื่ม 
ขอมูลการกินของนักทองเท่ียว 

วรภาส 
กลุมอาหารบาน
สองแคว 

13.00 น. ชมบานอาขา 
เย็บผา/วิถีชีวิต 
ของท่ีระลึก 

-  ศึกษาเตรียมขอมูล พิชัย 
ไกด 

15.00 น. ชมน้ําตกหวยแกว -  ขอมูลจุดเส่ียง/ขอความระวังความ
ปลอดภัย 
-  ความพรอมของเสนทาง 

ไกด 

16.00 น. กลับท่ีพักผอน -  เจาของบานหรือเจาของท่ีพักมารับ
นักทองเท่ียว 

เจาของบาน 
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-  เตรียมท่ีพกั 
 

 
เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 

18.30 น. ทานอาหาร/ชมการ
แสดง 

-  สถานท่ี / โตะ  เกาอ้ี 
-  อาหาร/เคร่ืองดื่ม 
-  การแสดงชนเผา 

กลุมอาหาร 
ลุงตวน 

21.00 น. กลับเขาท่ีพัก -  เตรียมท่ีนอน เจาของบาน 
วันท่ี 2    

07.30 น. ทานอาหารเชา -  เตรียมอาหาร/เคร่ืองดื่ม/ชา/กาแฟ เจาของบาน 
09.00 น. ศึกษาการผลิต

เฟอรนิเจอรไมไผ 
-  เตรียมสถานท่ี/อุปกรณการสาธิต 
-  คนสาธิตใหขอมูล 

ปม 
กลุมเฟอรนิเจอร 

10.00 น. ชมการเก็บใบเม่ียง/ชา -  เตรียมคนสาธิต 
-  เตรียมพืน้ท่ี/อุปกรณ 

ลุงตวน 
กลุมเม่ียง 

11.00 น. การทําอาหารพื้นบาน -  เตรียมอุปกรณ/เคร่ืองปรุง/วัตถุดิบ กลุมอาหาร และ 
ไกด 

12.00 น. ทานอาหารพืน้เมือง -  เตรียมอาหาร/เคร่ืองดื่ม/สถานท่ี/
อุปกรณ 

กลุมอาหาร 

13.00 น. แปรรูปเม่ียง/ชา 
อุดหนุนผลิตภณัฑ
ชุมชน 

-  สถานท่ี/อุปกรณ/คนสาธิตใหขอมูล 
-  เตรียมผลิตภณัฑชุมชน/คนขาย 

กลุมเม่ียง/ไกด 
กลุมผลิตภัณฑ 

15.00 น. สงนักทองเท่ียวกลับ -  กลาวลานกัทองเท่ียว 
-  เตรียมรถ/คน 

คณะกรรมการฯ 
ไกด 
แมบาน 
กลุมรถ 

 

 หลังจากไดพฒันาโปรแกรมทองเท่ียว ท้ัง 3 โปรแกรมนีแ้ลว ทางทีมวจิัย โดยคุณเดชา เตมิยะ 
หัวหนาโครงการวิจัยฯและสมาชิกองคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง ไดขอรับการสนับสนุนในการ
จัดพิมพ แผนพับประชาสัมพันธ โปรแกรมการทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน จากองคการบริหารสวนตําบล
ดอยฮาง และไดรับการสนับสนุนการจัดพมิพ 2,000 ชุด ซ่ึงแผนพับดังกลาวไดมีการนําไปประชาสัมพันธ
ในโอกาสตางๆท่ีทางชุมชนไดรับเชิญไปรวมกิจกรรม เชน งานมหกรรมการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด
เชียงราย การประชุมสัมมนาทางวิชาการของสํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงราย เปนตน และได
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มีการเผยแพรโปรแกรมทองเท่ียวผานทางเว็บไซดของสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน www.cbt-i.org และ 
Social Network ตางๆ 
 สําหรับโปรแกรมทองเท่ียวท่ีทีมวิจยัไดมีการออกแบบไวในคร้ังนี้ ถือเปน โปรแกรมที่ใชในการ
ทดลองการดําเนินงานของกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน และเปนโปรแกรมท่ีใชในการํา
การตลาดเพื่อใหชุมชนเปนท่ีรูจักในฐานะการเปนหมูบานทองเท่ียวโดยชุมชนแหงใหมของเชียงราย โดย
มีกลุมเปาหมายหลักเปนนักทองเท่ียวกลุมศึกษาดูงาน นกัเรียนนักศึกษา ซ่ึงหากเปรียบเทียบกับ
สถานการณดานการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงรายแลวนัน้ ถือวามีความนาสนใจเนื่องจากหมูบาน
ทองเท่ียวท่ีมีการบริหารจัดการแบบการทองเท่ียวโดยชุมชนอยางแทจริงมีจํานวนนอย อีกท้ังบานโปงน้ํา
รอนยังต้ังอยูไมหางไกลจากตัวเมืองเชียงรายมากนกั สามารถเดินทางเขาถึงไดสะดวก และมีทรัพยากร
ทางการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย  
 
กฎระเบียบดานการทองเท่ียวของหมูบาน 
 
 ทางคณะกรรมการ สมาชิกลุมทองเท่ียว ทีมวิจยั และชาวบาน ไดรวมกัน กาํหนดกฏระเบียบของ
หมูบาน ในดานการทองเท่ียวข้ึน เพื่อเปนมาตรการในการปองกันผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน และเพื่อความ
เปนระเบียบเรียบรอยของหมูบาน รวมท้ังเพื่อความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสินของคนในชุมชนและ
นักทองเท่ียวไวดงนี้  

1. เพื่อความปลอดภัยของบุคคลนักทองเท่ียวและทรัพยากรอันมีคาผูท่ีจะเขามาทองเท่ียวในหมูบาน
ท้ังกอนเขาและออกไปตองไดรับการตรวจสอบซักถามจากคณะกรรมการการทองเท่ียว ณ จุด
บริการนักทองเท่ียวของหมูบานเทานั้น 

2. นักทองเท่ียวทุกคนพึงตองชวยกันเสียสละเงินเพื่อเปนการบํารุงรักษาและพัฒนาแหลงทองเท่ียว
ของหมูบานใหยั่งยืนตอไป ตามอัตราคาธรรมเนียมท่ีประกาศไว 

3. ไมอนุญาตใหมีการนําออกหรือทําลายทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมทุกชนิด 
4. โปรดขับรถดวยความเร็วไมเกิน 35 กิโลเมตร / ช่ัวโมง เนื่องจากถนนคดเค้ียวและคับแคบ 
5. ไมกระทําการอันใดท่ีเปนการรบกวนผูคนนักทองเท่ียวหรือสัตวปาทุกชนิด 
6. ไมท้ิงขยะเร่ียราดและชวยกันอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
7. ไมประพฤติผิดศีลธรรมจารีตประเพณีอันดีงามของทองถ่ิน 
8. การเดินทางทองเท่ียวเขาไปในปาตองมีมัคคุเทศกของหมูบานนําเขาไปทุกคร้ัง 
9. จัดต้ังรานคา/รับประทานอาหารตามเขตบริเวณท่ีกําหนดเทานั้น มิใหนําติดตัวเขาไปในเขตหวง

หาม 
10. การจัดทําธุรกจิทุกชนิดขอสงวนสิทธ์ิใหเปนของหมูบานเทานั้น 
11. ไมใหพกพาอาวุธตองหามตามกฎหมาย 
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12. การเขามาต้ังเต็นทพักผอนเชนบานพักหรือพักแบบโฮมสเตยในสถานท่ีตาง ๆ ตองมาติดตอ
คณะกรรมการและตองไดรับอนุญาตกอนทุกคร้ัง 

 
การบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้าํรอน 
 
 หลังจากท่ีไดมีการแลกเปล่ียนเรียนรูประสบการณการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนของ
บานแมกําปอง โดยทีมวจิัยและคณะกรรมการหมูบาน แลวพบวา ปจจยัสําคัญท่ีทําใหบานแมกําปอง
ประสบความสําเร็จและชุมชนมีความเขมแข็งสามารถตั้งรับและตอรองกับผูประกอบการที่เขามาในพ้ืนท่ี
ได ปจจยัท่ีสําคัญคือการมีกลุมท่ีเขมแข็งคือสหกรณไฟฟาพลังน้ํา ดังนั้นทางคณะกรรมการหมูบานและ
ทีมวิจยั จึงไดริเร่ิมในการจดัต้ังกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนข้ึนมา เพื่อเปดโอกาสใหชาวบาน
เขามามีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว การจัดสรรรายไดเพื่อนําไปสูการพัฒนาหมูบาน และสรางความ
เขมแข็งขององคกรชุมชน  ซ่ึงไดรับความสนใจและความรวมมือจากชาวบานเปนอยางดี  
 
ระเบียบสมาชิกกลุมทองเท่ียว 

1.  เปนสมาชิกดวยใจสมัคร  ตองลงหุนแรกจาํนวน 5 หุน ๆ ละ 10 บาท และสามารถลงหุนไดถึง 
50 หุน มีระยะเวลาถึง 31 ธันวาคม  2554 

2. สมาชิกตองรวมทํางานโครงการที่เปนสวนรวม 
3. สมาชิกสามารถเขารวมกิจกรรมของกลุมยอยไดตามความสามารถ 
4. สมาชิกจะไดรับผลประโยชนตามหุนท่ีลงและไดพิเศษตามกิจกรรมท่ีทํารวมกับกลุม 
5. สมาชิกตองใหความรวมมือกบัโครงการตามท่ีกําหนดให 
6. สมาชิกตองชวยพิทักษรักษาผลประโยชนของโครงการสามารถสืบทอดสูลูกสูหลานได แตหาม

ขายหุนใหผูอ่ืน 
7. สมาชิกขาดการทํางานกลุมตองเสียเงิน 150 บาท ตอ 1 วัน 
8. การส้ินสุดสมาชิก 

1.1 ลาออก  
1.2 ตาย 
1.3 ยายท่ีอยู – ไดหุนคืน 

       9.  ถาสมาชิกทําผิดตามขอตกลงในกลุมแลวถาพิจารณาจากคณะกรรมการ ถามีความผิดหรือทําให
โครงการเสียทรัพยสินเสียช่ือเสียง สมาชิกจะไมไดอะไรจากกลุมเลย 
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รายช่ือสมาชิกกลุม 

 
คณะกรรมการบริหารกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน 

1. นายเอนก  วุฒินันชัย ประธาน  
2. นายอดุลย  จิราเมธีกุล รองประธาน  
3. นายเดชา  เตมิยะ  เลขานุการ   
4. น.ส.สาลินี  เตมิยะ เหรัญญิก  
5. นายหล่ัน  คําจอย กรรมการ/ทองเท่ียวภายในหมูบาน 
6. นายสมจิต  วงคแสง กรรมการ/ทองเท่ียวภายนอกหมูบาน 
7. นายตวน  บุตธินันชัย กรรมการ/การแสดง 
8. นายวรภาส  รักชาติ กรรมการ/สถานท่ี 
9. นายจะสือ  รักชาติ กรรมการ/บริการ 

ลําดับ ชื่อ ลําดับ ชื่อ ลําดับ ชื่อ ลําดับ ชื่อ 
1 นายอดุลย 16 เอนก 31 นางวันเพ็ญ 46 นายทวีชัย 
2 นายบุญเลิศ 17 นางคําหนอย 32 นายบุญชม 47 นางนันธิยา 
3 นายกมล 18 นางปราณ ี 33 อุยกาบ 48 นายทวีศักดิ ์
4 นางยุพนิ 19 นายเสรี 34 แมสอ 49 นายแอมิตร 
5 นายเดชา 20 นางจันทรตา 35 นายตวน   
6 นายสมจิต 21 นางหลา 36 นางจันทนา   
7 นายจะสือ 22 นายอาย 37 นายสวัสดิ ์   
8 นายจะหา 23 นางจี ๋ 38 นางฟูนอ   
9 นายวรภาส 24 นางบุตร 39 อุยเปง   
10 นายจะตา 25 นางยัง 40 นายจรูญ   
11 นายจรัล 26 นางใหล 41 เพิ่มพร   
12 นางบุญปน 27 นายหล่ัน 42 นางบัวคํา   
13 นางจันทร

ฟอง 
28 นางอาหย ี 43 นายตา   

14 ครูสุวรรณ 29 นางศิรินันท 44 นางลอม   
15 ครูธนวัตน 30 นางนงรัก 45 นางแกว   
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10. นายสงวน  วงคเพ็ญ กรรมการ/กิจกรรม 
11. นางยุพนิ  เตมิยะ  กรรมการ/ขอมูล-ประชาสัมพันธ 

 
โครงสรางคณะกรรมการบริหารกลุมทองเที่ยวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน 
 
 
  
 
 
 
 
  
สมาชิกกลุมงาน 
 กลุมงานหมายถึง ฝายงานตางๆท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวของกลุมทองเท่ียวโดย
ชุมชนบานโปงน้ํารอน ซ่ึงสมาชิกของกลุมทองเท่ียวฯ สามารถเลือกเปนสมาชิกกลุมงาน ตามความสนใจ
และความถนดั ซ่ึงกลุมงานตางๆจะมีบทบทหนาท่ีในการเตรียมกาและใหบริการนักทองเท่ียว และในแต
ละกลุมงานนัน้จะมีหัวหนากลุมทําใหท่ีบริหารจัดกางานภายในกลุมภายใตบทบาทหนาท่ีของกลุม และ
จัดระบบหมุนเวียนคิวภายในกลุม  
รายช่ือสมาชิกกลุมงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประธาน 

คณะกรรมการ 

รองประธาน 

เหรัญญิก เลขานุการ 

กลุมท่ีพัก 
-  พี่เพ็ญ      -  พี่จันทรฟอง (หัวหนา) 
-  พี่ลอม     -  พี่ปน  (รอง) 
-  พี่นอย     -  ลบ 
-  ยุพิน        -  อึ่ง 
-  ปม           -  เดชา 
 

กลุมอาหาร 
-  พี่ปน (หัวหนา)      -  พี่เพ็ญ      -  อุยใหล     -  พี่ลอม 
-  พี่จันทรฟอง          -  พี่นอย      -  พี่นง        -  ปม 
-  ปอง      -  คําหนอย (รอง)        -  พี่ตู           -  ศิรินันท 
 

กลุมผลติภณัฑ 
-  พี่นอย (หัวหนา)   -  นาแส  -  อุยใหล 
-  พี่ปน     -  พี่จันทรฟอง   -  พี่ลอม 
-  ศิรินันท (รอง)   -  พี่ตู 
 

กลุมผูสูงอาย ุ
-  อุยแกว (หัวหนา)  -  อุยสม   -  อุยอาย 
-  นาแกว   -  อุยสอ  (รอง) 
 

กลุมเฟอรนิเจอร 
-  ปอง  -  อายชม (รอง)  -  ปม (หัวหนา) 
-  อายจิต    -  นาตวน   -  จะหา 
 

กลุม รปภ. 
-  จะตา   - อายจิต  - ปอง (หัวหนา)   
-  บุญชม  -  เดชา  -  นาตวน  -  อายปอก (รอง) 
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บทบาทหนาท่ีของกลุมงาน 

กลุมไกด 
1. ตองมีขอมูลใหนักทองเท่ียว 
2. ตองมีความรับผิดชอบในหนาท่ี 
3. ไมควรดื่มของมึนเมาในเวลางาน 
4. การดูแลนักทองเท่ียวตองตัดสินใจดวยตัวเอง เม่ือมีปญหา 
5. ตองควบคุมงานท้ังหมดใหด ี กอนออกเดนิทาง 

กลุมท่ีพัก 
1. จัดท่ีพักใหกับนักทองเท่ียว โดยยดึตามมาตรฐานของกลุมท่ีวางไว 

-  หองนอน 
-  หองครัว                    กินอ่ิม  นอนอุน 
-  หองน้ํา                        

      2.   ใหความรวมมือและดูแลส่ิงแวดลอมภายในหมูบาน 
      3.   รับนักทองเท่ียวตามคิวท่ีวางไว 
      4.   ดูแลความปลอดภยัเม่ือนักทองเท่ียวมาพัก คิดวาเหมือนญาติสนิท 
กลุมรถ 

1. หามดื่มเหลามาปฏิบัติหนาท่ี เช็คสภาพรถใหพรอมเสมอ 
2. ตองปฏิบัติตามระเบียบอยางเครงครัด 

กลุมจักสาน 
-  จะหา (หัวหนา)  -  พิชัย (รอง)   
 -  อายหลั่น  -  พี่ปน  -  พี่ลอม  -  นาแกว 
-  ลุงสม 
 

กลุมไกด/ลูกหาบ 
-  อายสือ  -  วรภาส  -  ปอก(หัวหนา)  -  จะอือ 
-  จะตา  -  จะหวะ  -  นาตวน  -  อารีย 
-  พิชัย  -  ปม  -  ปอง (รอง)  -  มิตร 
-  จันทรฟอง  -  จายอาย 

กลุมรถบรกิาร 
-  จะสือ  -  อายชา   -  กมล   -  อายหลั่น(รอง) 
-  ลบ (หัวหนา)  -  อดุลย  -  ครูสิทธิ์  
 -  ครูหนาน  -  จายอาย  -  จะตา  -  นาตวน 
-  อารีย  -  วรภาส  -  บุญชม  -  พิชัย  - ปม 
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3. ดูแลรักษาความปลอดภัยนกัทองเท่ียว 
4. มีมารยาท พูดจาออนหวาน 
5. รักษาเวลา ตรงตอเวลา 
6. ดูแลรักษาทรัพยสินของนักทองเท่ียว 
7. ถาหากมีการละเมิดกฎระเบียบท่ีต้ังไว 

-  ประธานกลุมและสมาชิกเรียกมาตักเตือน 
-  หากฝาฝน ทางกลุมจะใหออกจากกลุมการเดินรถ 

กลุมบริหาร 
ประธาน -  ควบคุมดแูล  ติดตาม กระตุนใหงานทุกตําแหนงขับเคล่ือนไปตาม

กําลัง 
   -  ใหคําปรึกษาทุก ๆ กลุมใหเกิดความกระจาง 

รองประธาน -  ปฏิบัติหนาท่ีแทนประธานเม่ือประธานไมอยูหรือไดรับมอบหมาย 
เลขา -  บันทึกการประชุม / ติดตอประสาน / เช่ือมความสัมพันธระหวางคน

กับงานเพ่ือใหงานเขาสูระบบ / ขอมูลสารสนเทศทุกเร่ือง 
 เหรัญญิก -  ดูแลเร่ืองเงิน/วัสด/ุอุปกรณ 
   -  จัดทําระบบบัญชี  ท่ีตองสามารถตรวจสอบได 
กลุมอาหาร 

1. จัดเตรียมอาหารใหพรอมและเพยีงพอ 
2. จัดคนทําอาหารตามคิว 
3. เตรียมสถานท่ีท่ีจะรับประทานอาหาร 
4. ไปดูแลความสะอาดในเคร่ืองครัวของสมาชิกกลุม 
5. สมาชิกตองชวยกันคิดเมนูอาหารสําหรับตอนรับนักทองเที่ยว 

             กลุมผลิตภัณฑ 
2. จัดแสดงพรอมจําหนาย 

  - หมอนชาดูดกล่ิน 
  -  ผาปกชาวเขา 
  -  ชา  ของฝาก 

3. เตรียมอุปกรณ 
4. เตรียมสถานท่ี 
5. สาธิตการผลิต  บรรยาย ใหความรู ใหนักทองเท่ียวไดลองทําตาม  (อยางนอยงานละ 1 

คน) 
             กลุมหมอนวด 
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1. บริการดานสุขภาพนกัทองเท่ียว 
2. เตรียมสถานท่ี - อุปกรณ 
3. เตรียมสมุนไพร – ลูกประคบ 
4. หามดื่มสุรา 

             กลุมรักษาความปลอดภัย (รปภ.) 
1. สมาชิกในกลุมตองมีความรับผิดชอบรวมกัน 
2. รักษาความปลอดภัยใหแกนกัทองเท่ียว 
3. รับผิดชอบตอหนาท่ี การทํางานทุกคร้ัง 
4. หามดื่มสุรา 

กลุมเฟอรนิเจอร 
1. สมาชิกควรทํางานรวมกนั 
2. สมาชิกสามารถใหขอมูลกับนักทองเท่ียวได 
3. เตรียมสถานท่ี - อุปกรณ 

กลุมผูสูงอายุ 
1. ตอนรับนักทองเท่ียว 
2. ใหขอมูล ความรู พูดคุยกับนกัทองเท่ียว 
3. ถายทอดความรูภูมิปญญาใหแกเยาวชนและคนในชุมชน 

 
การจัดการรายได 
 
 การจัดการรายไดของกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนโปงน้ํารอน หลังจากหกัคาใชจายท่ีเกดิข้ึนตามการ
คิดอัตราคาบริการและดําเนนิการในแตละโปรแกรมทองเท่ียวแลว รายไดสวนหน่ึงท่ีหักเขาสูกองกลาง
โดย จะนํามาบริหารจัดการเพื่อการสาธารณะประโยชนและตอบแทนแกคนทํางาน รวมท้ังเปนกองทุนใน
การพัฒนาหมูบานในดานตางๆดังนี้ 
 

1. กองทุนพัฒนาการทองเท่ียว  30 % 
-  โครงสราง  10 % 
-  ปรับภูมิทัศน  5% 
-  กิจกรรมทองเท่ียว   10% 
-  เฉล่ียหุนสมาชิก 5% 

      2.  ทีมบริหาร 50% 
  -  คณะกรรมการบริหาร 50% 
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  -  กรรมการ  35% 
  -  หัวหนากลุม  10% 
  -  สมาชิก  5% 
      3.  สวัสดิการ สมาชิก 5% 
  -  เจ็บปวย – ตาย 
      4.  สาธารณประโยชน  5% 
  -  วัด     1%  
  -  โรงเรียน    1% 
  -  เด็ก-เยาวชน    2% 
  -  หมูบาน    1% 
      5.  กองกลาง     10% 
รวม 100% 
 
การพัฒนาเสนทางทองเท่ียวและสถานท่ีในหมูบาน 
 
 หลังจากท่ีทีมวิจัยรวมกับชาวบานโปงน้ํารอน ไดเรียนรูกระบวนการเตรียมความพรอมชุมชน สู
การจัดการทองเท่ียว จากกิจกรรมตางๆในโครงการวิจัย และการไดไปแลกเปล่ียนเรียนรูกับเครือขาย
นักวจิัยเพื่อทองถ่ิน ในประเดน็การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน และมีโอกาสไดไปรวมเวทีเสวนาตางๆท่ี
หนวยงานในระดับจังหวดัไดจัดข้ึน ในโอกาสตางๆ ทําใหทีมวิจยัและกลุมผูนําหมูบาน ไดริเร่ิมใหมีการ
จัดต้ังกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้าํรอนข้ึน ทําใหเกิดคณะทํางานและกลุมคนทํางานพัฒนาการ
ทองเท่ียวของหมูบานท่ีกวางขวางข้ึน และไดรวมกนัทํากิจกรรมตางๆเพื่อเตรียมความพรอมในการเปน
หมูบานท่ีมีการจัดการทองเที่ยวในอนาคต กลุมทองเท่ียวไดมีการรวมกลุมในการพัฒนาเสนทางทองเท่ียว
ท้ังในหมูบานและเสนทางทองเท่ียวในปา  การพัฒนาเสนทางทองเท่ียวในปา ไดมีการพัฒนาแผวถาง ทํา
ความสะอาดเสนทางเพื่อใหยูในความพรอมและมีความปลอดภัย การพัฒนาเสนทางในหมูบาน สมาชิก
กลุมไดรวมกนัพัฒนาเสนทางและความสะอาดในหมูบาน รวมท้ังไดมีการจัดศูนยการเรียนรู เพื่อเปนจุด
ตอนรับนักทองเท่ียว ซ่ึงการสรางอาคารหลังดังกลาว ชุมชนไดดําเนินการสรางโดยใชงบประมาณท่ีได
จากการลงหุนของสมาชิกกลุม เพื่อจัดซ้ือวัสดุกอสรางท่ีเปนโครงสรางพื้นฐานของอาคาร เชน การปรับ
พื้นท่ี อิฐบล็อก ปูนซีเมนต เปนตน วัสดุอ่ืนๆ เชน เสาไม ไมไผ นํามาจากปาใชสอยของชุมชน และวัสดุ
บางอยางไดรับการบริจาคจากโรงเรียน ซ่ึงกําลังอยูในชวงปรับปรุงอาคาร เชน หลังคากระเบ้ืองเกา เปน
ตน ในดานแรงงานนั้น สมาชิกกลุมไดมารวมกันเพราะถือเปนกิจกรรมของกลุมท่ีสมาชิกกลุมจะตองมา
ชวยเหลือกัน  
 



 

 

5

แผนท่ีทองเท่ียวตําบลดอยฮาง  
 

 
 
 แผนท่ีทองเท่ียวของตําบลดอยฮาง จัดทําโดยองคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย เพื่อสนับสนุนกิจกรรมของกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน โดยไดจัดทําเปน
แผนพับประชาสัมพันธ การทองเท่ียวของหมูบานโปงน้ํารอน ในแผนท่ีแสดงถึงการเดินทางในพ้ืนท่ี
ตําบลดอยฮาง แหลงทองเท่ียวของตําบลดอยฮาง และการเดินทางและแหลงทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํา
รอน  
 
สถานการณดานการทองเท่ียวในพื้นท่ี 
 
 ดวยการที่บานโปงน้ํารอน ต้ังอยูไมไกลจากตัวเมืองเชียงรายมากนัก และอยูในเสนทางทองท่ียว
ท่ีไดรับความนิยมของนักทองเท่ียว มีแหลงทองเท่ียวท่ีมีช่ือเสียง เชน บอน้ําพุรอนผาเสริฐ น้ําตกหวยแกว 
จึงมีนักทองเท่ียวท่ีเดินทางมาทองเท่ียวในเสนทางดังกลาวอยูเปนประจํา ท้ังท่ีเดินทางมาเท่ียวดวยตนเอง 
และเดินทางมากับบริษัทนําเท่ียว บานโปงน้ํารอนเอง มีผูประกอบการธุรกิจนําเท่ียวและที่พัก ซ่ึง
นักทองเท่ียวสวนใหญเปนนักทองเท่ียวชาวตางชาติ ท่ีนิยมมาเท่ียวเดินปา สัมผัสธรรมชาติ และวิถีชีวิต
วัฒนธรรมชนเผา เปนเวลานานกวา 7 ปมาแลว โดยใชทรัพยากรในชุมชนเปนแหลงทองเท่ียว ซ่ึงท่ีผาน
มาชาวบานสวนใหญไมไดมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียว และหลังจากไดมีการดําเนินโครงการวิจัย 
ทําใหคนในชุมชนเร่ิมต่ืนตัวและเห็นความสําคัญ ตอการเขามามีบทบาทในการจัดการทองเท่ียวโดย
ชุมชน ท่ีคํานึงถึงความย่ังยืนของทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม จนกระท่ังมีการรวมมือกันของ
ชาวบานจาก 4 หยอมบาน ในการศึกษาวิจัย เพื่อพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนรวมกัน ซ่ึง ณ ปจจุบัน 
บานโปงน้ํารอนมีการทองเท่ียวใน 3 รูปแบบ ดังนี้  
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1. นักทองเท่ียวเดินทางมาเท่ียวดวยตนเอง  โดยสวนใหญจะเปนกลุมนกัทองเท่ียวท่ีเขามาทองเท่ียว
น้ําตกหวยแกว ซ่ึงมีท้ังนักทองเท่ียวชาวไทยและชาวตางชาติ รวมท้ังนักทองเท่ียวชาวตางชาติท่ี
นิยทเชารถมอเตอรไซดเพื่อข่ีมาเท่ียวชมในเสนทางในตําบลดอยฮาง 

2. การจัดการทองเท่ียวโดยผานบริษัททัวร ซ่ึงมีท้ังผูประกอบการภายในชุมชนและกลุม
ผูประกอบการภายนอก ซ่ึงโดยสวนใหญ นักทองเท่ียวท่ีมาทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน จะนยิมมา
ทองเท่ียวเชิงผจญภัย เดินปา ศึกษาธรรมชาติ และสัมผัสวถีิชีวิตวัฒนธรรมชนเผา  

3. การจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน เปนการจดัการทองเท่ียวท่ีเกดิข้ึนในภายหลัง มีการบริหารจัดการ
โดยคนในชุมชน มีระเบียบกติกาท่ีชัดเจน มีโปรแกรมทองเท่ียวท่ีชัดเจน  

  
 ในการจดัการทองเท่ียวในรูปแบบการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีดําเนนิการโดยชาวบานนั้น ไดมีการ
ประสานและพูดคุยกับผูประกอบการในชุมชนถึงความรวมมือท้ังในดาน การลดผลกระทบจากการ
ทองเท่ียว เชน การจัดการขยะท่ีเกดิข้ึนจากกิจกรรมทองเที่ยวโดยเฉพาะกิจกรรมเดินปา ท่ีจะตองมีการ
ประกอบอาหารข้ึนภายในปา การสงตอนักทองเท่ียวใหกบักลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน ใน
กรณีท่ีนกัทองเท่ียวมีความสนใจที่จะเรียนรูวิถีชีวิตของชุมชน ซ่ึงก็ไดมีการสงตอนักทองเท่ียวท่ีสนใจ ใน
การพักโฮมสเตยและเรียนรูวิถีชีวิตชุมชนอยูบอยคร้ัง  
 
การศึกษาดูงาน  
  
 การศึกษาดูงานของทีมวิจยัและกลุมทองเที่ยวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนในคร้ังนี้ ไดเลือกพื้นท่ี
ศึกษาดูงานคือ บานหัวทุง ต.เชียงดาว อ.เชียงดาว จ.เชียงใหม เนื่องจากบานหัวทุงเปนหมูบานท่ีมีการ
จัดการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีมีรูปแบบคลายคึงกับชุมชนโปงน้ํารอน โดยเฉพาะกิจกรรมการทองเท่ียว ท่ี
เนนการรียนรูวิถีชีวิต วัฒนธรรมของคนในชุมชน บานพกัแบบโฮมสเตย  การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะปาไม ซ่ึงบานหัวทุงมีความโดดเดนในการเปยชุมชนท่ีอนุกรักษ รักษา 
ทรัพยากรธรรมชาติ โดยเฉพาะ การจดัการปาชุมชน ไดเปนอยางดี เปนท่ียอมรับตอหนวยงานตางๆ และ
ไดรับรางวัลในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และปาชุมชน มากมาย รวมท้ังการไดรับรางวัลชนะเลิศ
ในการประกวดหมูบานทองเที่ยวเชิงนิเวศของกลุมจังหวดัภาคเหนือตอนบน 1 เม่ือป พ.ศ. 2555 ท่ีผานมา 
จึงเปนชุมชนที่นาสนใจ ท่ีชาวบานโปงน้ํารอนท่ีมีเปาหมายในการจัดการทองเท่ียวเพื่ออนุรักษ
ทรัพยากรธธรมชาติ จะไดไปศึกษาเรียนรูแลกเปล่ียนประสบการณกับชาวบานหวัทุงในครงนี้ โดย
การศึกษาดูงานในคร้ังนี้ไดมีการกําหนดหัวขอในการศึกษาเรียนรูชุมชนบานหวัทุง โดยแบงออกเปนกลุม
การศึกษาเรียนรู 3 กลุม ดังนี้  

- กลุมท่ี 1 ศึกษาวัตถุประสงค เปาหมายในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงสรางการ
บริหารจัดการ การประสานงาน รางวัลท่ีไชุมชนหัวทุงไดรับ และการจดัการผลประโยชน 
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- กลุมท่ี 2 ศึกษาในดานการบริการดานการทองเท่ียว รูปแบบการใหบริการตางๆ ของชุมชนหัวทุง 
- กลุมท่ี 3 ศึกษาในดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตชุมชน   

  
ผลจากการศึกษา  
 
กลุมท่ี 1 ศึกษาวัตถุประสงค เปาหมายในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน โครงสรางการบริหารจัดการ 
การประสานงาน รางวัลท่ีไชุมชนหัวทุงไดรับ และการจดัการผลประโยชน 
วัตถุประสงค/เปาหมาย 

- เพื่อใหคนอยูกบัปาและมีสวนรวมของคนในชุมชน 
- เพื่อพัฒนาชุมชนใหเกิดความรวมมือ 
- สรางคนสรางงานสรางสภาพแวดลอมในชุมชน 

กฎระเบียบของกลุมนักทองเท่ียว 
  การสรางกฏระเบียบดานการทองเท่ียวของชุมชนหัวทุง มีการจัดประชุมประชาคมหมูบาน เพื่อ
รับฟงขอคิดเหน็จากคคนในชุมชนท้ังท่ีเปนสมาชิกกลุมทองเท่ียวและไมเปนสมาชิกกลุมทองเท่ียว เพื่อ
กําหนดมาตรการท่ีจะปองกนัผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว ดังนี ้

- หามดื่มสุราและของมึนเมาทุกชนิด  
- หานสงเสียงดงัหลังเวลา 22.00 น.  
- นักทองเท่ียวท่ีเขาไปเท่ียวปาชุมชน จะตองปฏิบัติตามกฏระเบียบของปาชุมชนอยางเครงครัด  
- นักทองเท่ียวตองอยูในความดูแลของมัคคุเทศกชุมชนและเจาของบานโฮมสเตย  
- หามมิใหผูใดมาทํากิจกรรมทองเท่ียวโดยไมผานชุมชน  

ฝายงานตาง ๆ/บทบาทหนาท่ี 
- คณะกรรมการฝายบริหาร  
- สมาชิกโฮมเสตย 
- มัคคุเทศกชุมชน 
- กิจกรรมการทองเท่ียว จักสาน เล้ียงกบ 
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โครงสรางการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน บานหัวทุง 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การติดตอประสานงานกับนกัทองเท่ียว 

- ผานทางศูนยประสานงานเครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชน สถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน 
- ผานชองทางอินเตอรเน็ต / e-mail 

รางวัลท่ีหัวทุงไดรับ 
- รางวัลชนะเลิศหมูบานทองเที่ยวเชิงนิเวศน กลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 1  
- รางวัลชุมชนตนแบบ การแกปญหาหมอกควันระดับภาคเหนือ 
- รางวัลหมูบานอากาศดี ปลอดมลพิษ  

การจัดผลประโยชน/กองทุน 
 การจัดการผลประโยชนหรือรายไดจากการทองเท่ียวโดยชุมชนบานหวัทุง มีการกระจายรายได
ไปยังกลุมตางๆในชุมชน เพือ่ใชในการพฒันาและจัดกจิกรรมตางๆในชุมชน ดังนี้  

- เขากองทุนหมูบาน 
- เขากองทุนปาชุมชน 
- ศูนยพัฒนาเดก็เล็ก 

ประธาน

ผูประสานงาน 

ท่ีปรึกษา 

เลขา

รองประธาน

เหรัญญิก 

คณะกรรมการคนท่ี  
1 

คณะกรรมการคนท่ี  
2 

คณะกรรมการคนท่ี  
3 

คณะกรรมการคนท่ี  
4 

คณะกรรมการคนท่ี  
5 

คณะกรรมการคนท่ี  
6 
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- โรงเรียน 
- คายมวย 
- กลุมแมบาน 
- กลุมเยาวชน 
- กลุมทองเท่ียว/กรรมการทองเท่ียว/โฮมเสตย 

 
กลุมท่ี 2 ศึกษาในดานการบริการดานการทองเท่ียว รูปแบบการใหบริการตางๆ ของชุมชนหัวทุง 
ท่ีพัก 
 มีการบริการที่พักในรูปแบบโฮมสเตย ซ่ึงมีจํานวนสมาชิกโฮมสเตย 5 หลังคาเรือน มีการจัดคิว
ของสมาชิกกลุมเพื่อใหเกิดการกระจายรายไดท่ีเปนธรรม เจาของบานมีอัธยาศัยไมตรี มีการแบงสัดสวน
ท่ีชัดเจนระหวางเจาของบานกับแขกท่ีเขามาพัก รวมท้ังการแบงสัดสวนท่ีชัดเจนของนักทองเท่ียวหญิง 
ชาย  
 อาหาร 
 มีกรบริการอาหารในรูปแบบของอาหารทองถ่ิน ใชวัตถุดิบจากในชุมชนตามฤดูกาลในการ
บริการอาหารแตละม้ือจะประกอบดวยกบัขาว 3 อยางและผลไม ในกรณีของนักทองเท่ียวชาวตางชาติจะ
มีการปรับเมนอูาหารและรสชาติท่ีใหนกัทองเท่ียวตางชาติสามารถรับประทานได คิดอัตราบริการ
คาอาหาร ม้ือละ 100 บาทตอคน อาหารวางม้ือละ 50 บาทตอคน  
มัคคุเทศกชุมชน 
 มัคคุเทศกชุมชนบานหวัทุง มีการจัดระบบคิวหมุนเวยีน เปนผูท่ีมีองคความรูในเร่ืองปาชุมชน 
ขอมูลพรรณไม การใชสมุนไพรจากปา มีทักษะในการดแูลความปลอดภัย มีการนําเสนอขอมูลท่ี
สนุกสนาน นาสนใจ ใหความรูท่ีเปนประโยชนตอนกัทองเท่ียว ทําใหการทอ 
เท่ียวในชุมชนมีความสนุกสนาน ไมนาเบ่ือหนาย  
การแสดง 
 บานหัวทุงจัดใหมีการแสดงของนักเรียนจากศูนยเด็กเล็ก และกิจกรรมการแสดงจากนักเรียน
โรงเรียนบานทุงละคร ซ่ึงเปนลูกหลานของคนในชุมชน ซ่ึงเปนท่ีช่ืนชอบของนักทองเท่ียว เนื่องจากการ
แสดงท่ีนารักของเด็กๆ ซ่ึงมีการแสดงท่ีโดดเดนและมักไดรับการรับเชิญใหไปแสดงในงานตางๆคือ 
ระบําตัวหนอน นอกจากนีย้งัมีการแสดงท่ีสะทอนถึงความเปนทองถ่ินของอําเภอเชียงดาวคือ ฟอนสาว
เชียงดาว  
เสนทางทองเท่ียว 
 เสนทางทองเท่ียวของบานหัวทุงนัน้แบงออกเปน 2 เสนทางหลักๆ คือ เสนทางเดินปาชุมชน
ศึกษาธรรมชาติ และเสนทางทองเท่ียวเรียนรูวิถีชีวิตในชุมชน  
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- เสนทางเดินปาชุมชนศึกษาธรรมชาติ มีระยะทางประมาณ 2 กิโลเมตร เปนทางราบ ระหวาง
เสนทางจะมีจดุเรียนรูท่ีสําคัญตางๆไดแก น้ําออกรู ปาสมุนไพร ปากาแฟชุมชน ปาสัมปทาน 
อาหารจากปา และรองรอยทางประวิติศาสตร ซ่ึงเสนทางนี้เคยเปนเสนทางเดินทัพของสมเด็จ
พระนเรศวรมหาราช เสนทางนี้ใชเวลาประมาณ 2-3 ช่ัวโมง 

- เสนทางทองเท่ียวเรียนรูวิถีชีวิตในชุมชน เปนเสนทางการเรียนรูแหลงเรียนรูตางๆในชุชน ไดแก 
การจักสาน การจักตอก การสานกวย ปาไผเศรษฐกิจ การเล้ียงกบคอนโด โรงสีขาวชุมชน แกส
ชีวภาพ เสนทางน้ีใชเวลาประมาณ 2-3 ช่ัวโมง  

 
 
กลุมท่ี 3 ศึกษาในดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวิถีชีวิตชุมชน  
การจัดการปาชุมชน  

- มีกฏกติกาชัดเจน มีการติดปายกฏระเบียบปาชุมชน ไวท่ีทางเขาปาชุมชน ชุมชนมีการบังคับใช
อยางจริงจัง โดยมีการจบักุมผูท่ีละเมิดกฏระเบียบของชุมชน มีการปรับและสงดําเนนิคดีตาม
กฏหมาย 

- มีการกําหนดแนวเขตพืน้ท่ีปาชุมชนท่ีชัดเจน และมีการจดัแบงโซนพื้นท่ีใชสอยของคนใน
ชุมชน เชน พืน้ท่ีปาสมุนไพรท่ีคนในชุมชนสามารถนําไปใชได พืน้ท่ีปาท่ีเปนแหลงอาหารของ
ชุมชน พื้นท่ีปาท่ีมีการเพาะปลูกกาแฟโดยการรวมกลุมของคนในชุมชน และพ้ืนท่ีปาอนุรักษ 
เปนตน  

- มีคณะกรรมการในการดแูลปาชุมชน และมีการตรวจตราอยูเสมอ 
- มีกิจกรรมท่ีสงเสริมการอนุรักษปา เชน การปลูกปา การทําพิธีเล้ียงผี การทําฝายชะลอน้ํา เปนตน  

ปาไผเศรษฐกิจ 
 เนื่องจากชาวบานหัวทุงสวนใหญประกอบอาชีพสานกวย ซ่ึงตองใชวตัถุดิบท่ีสําคัญคือ ไมไผ 
เปนจํานวนมหาศาล ซ่ึงเดิมชาวบานจะหาไมไผจากในปาเพื่อมาใชในการสานกวย ซ่ึงสงผลตอการลดลง
ของไมไผในปาเปนจํานวนมาก คนในชุมชนจึงรวมกันหาทางออกเพ่ือลดปญหาการใชไมไผในปา จึงได
มีการพัฒนาโครงการปาไผเศรษฐกิจข้ึน โดยขอรับการสนับสนุนการใชพื้นท่ีจาก หนวยพัฒนาการ
เคล่ือนท่ีท่ี 32 หนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย และไดมีการรวมกลุมของ
ชาวบานเพื่อปลูกปาไผเศรษฐกิจข้ึนในพ้ืนท่ีดังกลาว เม่ือไมไผโตข้ึนพรอมใชงาน จะมีการตัดแบงและ
แจกจายใหสมาชิกอยางเปนธรรม วิธีการดังกลาวนี้ชวยลดการใชไมไผจากปาไดเปนอยางดี  
วิถีชีวิตชุมชน 
 กิจกรรมการทองเท่ียวของบานหัวทุงสะทอนวิถีชีวิตของคนในชุมชนไดเปนอยาง มีแหลงเรียนรู
ดานวิถีชีวิตชุมชนท่ีสะทอนใหเห็นถึง การอยูรวมกนัของคนกับปา การยังคงอีพดังเดมิท้ังเกษตรกรรม 
การจักสาน รวมท้ังสะทอนผานการกิน อยูของคนในชุมชน ตลอดจนการเปนหมูบานนักพัฒนาท่ีสามารถ
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บูรณาการการทํางานกับหนวยงานตางๆ และแกปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนไดอยางเหมาะ เชน การนําเอา
มูลสัตวจากฟารมหมูในชุมชน ท่ีเคยสรางปญหา ผลกระทบตอคนในชุมชนท้ังกล่ิน และแหลงน้ํา
ธรรมชาติ มาจัดทําเปนแกสชีวภาพ ท่ีสามารถแจกจายใหกับคนในชุมชนไดใชประโยชนและมีระบบการ
บริหารจัดการดูแลรักษาท่ีดี  
  
การผลิตส่ือ การตลาดและประชาสัมพันธ  
 
แผนพับ 
 หลังจากท่ีทีมวิจัยและกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน ไดพฒันาโปรแกรมทองเท่ียวข้ึน
แลว จํานวน 3 โปแกรม จึงไดมีการจัดทําแผนพับเพื่อประชาสัมพันธการทองเท่ียวของชุมชน จํานวน 
2,000 ชุด เพื่อใชแจกจายในโอกาสตางๆท่ีชุมชนไดรับเชิญไป เชน การประชุมสัมนาตางๆ งานมหกรรม
การทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย รวมท้ังแจกจายใหกับหนวยงานตางๆ เชน สํานักงานทองเท่ียว
และกฬีาจังหวดัเชียงราย สมาคมธุรกิจทองเท่ียวจังหวัดเชียงราย กลุมผูประกอบการบริษัททัวร ศูนยศึกษา
และพัฒนาการทองเท่ียว มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย  
 
คูมือทองเท่ียว 
 
 การจัดทําคูมือทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนนั้น มีวัตถุประสงคท่ีจะใหขอมูลเบ้ืองตนแก
นักทองเท่ียว โดยเปนขอมูลพื้นของชุมชน การเตรียมความพรอมของนักทองเท่ียว ระเบียบกติกาดานการ
ทองเท่ียว การติดตอประสานงาน เปนตน โดยไดจัดทําท้ังฉบับภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซ่ึงมีเนือ้หา 
ดังนี้ (คูมือทองเท่ียวโดยชุมชนโปงน้ํารอน แนบไวในภาคผนวก) 

1. เกร่ินนํา  
2. หลักปฏิบัติของนักทองเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ 
3. ประวัติศาสตรชุมชน 
4. ขอมูลท่ัวไป  
5. ประเพณวีัฒนธรรม  
6. แหลงทองเท่ียว 
7. ระบบนิเวศน 
8. การทองเท่ียวกับการพัฒนาชุมชน 
9. กิจกรรมทองเที่ยว 
10. ผลิตภัณฑชุมชน  
11. ขอพึงปฏิบัติสําหรับนักทองเที่ยว  
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12. การเตรียมตัว 
13. การติดตอประสานงาน  

 
วีดีทัศน  
 
 ไดมีการจดัทําวีดีทัศนเพื่อเผยแพรกจิกรรมทองเท่ียวของชุมชนข้ึนจํานวน 2 ชุด โดยการ
สนับสนุนของสถาบันการทองเท่ียวโดยชุมชน ซ่ึงเปนถายทําจากกิจกรรมทัวรนํารองและการถายทําจาก
การทองเท่ียวของนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยสเตนเดนท ประเทศเนอเธอรแลนด ซ่ึงวดีีทัศนดังกลาวไดใช
เผยแพรในงานตางๆ และมีการเผยแพรผานทางเว็บไซต www.youtube.com ในลิงค ตอไปนี้ 
http://www.youtube.com/watch?v=hMeo7woiy2o  
http://www.youtube.com/watch?v=pdbeYNAm12Q  
 
 วีดีทัศนท้ังสองชุดนี้ ไดรับความสนใจจากผูท่ีรับชมเปนอยางมาก และถูกใชเปนตัวอยางในการ
สรางความเขาใจในเร่ืองของการทองเท่ียวโดยชุมชน ดวยกระบวนการงานวิจยัเพื่อทองถ่ินอยูบอยคร้ัง  
 
 
การฝกอบรมมัคคุเทศก  
 
 การฝกอบรมมัคคุเทศกหรือนักส่ือความหมายทองถ่ิน เปนการเพิ่มพนูศักยภาพดานการนําเท่ียว
ใหกับสมาชิกกลุมนําเท่ียวในชุมชนตลอดจนกลุมเยาวชนในหมูบาน ใหมีความรู ทักษะ ในการเปนนัก
ส่ือความหมายหรือมัคคุเทศกทองถ่ินท่ีสามารถดูแลนักทองเท่ียว ตลอดจนการถายทอดเร่ืองราวของ
ทองถ่ินใหแกผูมาเยือนไดอยางมีสีสัน การอบรมในคร้ังนี้ไดรับการสนับสนุนวิทยากรจากสถาบันการ
ทองเท่ียวโดยชุมชน  
 
 
หลักการของการเปนนักส่ือความหมายทองถ่ิน  
 หลักการสําคัญของการเปนนักส่ือความหมายทองถ่ิน ประกอบดวย 3 องคประกอบ ท่ีสําคัญคือ 
ความปลอดภยั การส่ือความหมาย และการบริการ ในหลักสูตรการฝกอบรมในคร้ังนีมี้ช่ือเรียกวา
หลักสูตร SMS ซ่ึงยอมาจาก S:Safety M:Meaning S:Service    
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ดานความปลอดภัย  
 
 หลักการสําคัญของการเปนมัคคุเทศกหรือนักส่ือความหมายทองถ่ินนัน้ ส่ิงท่ีเปนฐานท่ีสําคัญ
ท่ีสุดคือ ความปลอดภัย รองลงมาคือการส่ือความหมาย และการบริการ ตามลําดับ สาเหตุท่ีเร่ืองความ
ปลอดภัยเปนส่ิงท่ีมัคคุเทศกจะตองใหความสําคัญท่ีสุด ก็เพราะมัคคุเทศกจะตองดูแลชีวิตและทรัพยสิน
ของนักทองเท่ียวท่ีตนเองรับผิดชอบ หากเกิดเหตุการณเฉพาะหนาหรือสถานการณเส่ียงตอความ
ปลอดภัยข้ึน มัคคุเทศกจะตองเปนผูนําในการตัดสินใจ และแกปญหาในสถานการณนั้นๆ เชน ใน
สถานการณสมมติ ท่ีผูเขารับการอบรมไดฝกปฏิบัติในการตัดสินใจและแกไขสถานการณ  
สถานการณ: นักทองเท่ียวกาํลังเดินปาศึกษาธรรมชาติบนดอยหลวงเชียงดาว   ใน 3 ช่ัวโมงพวกเขาจะถึง
ยอดเขา ขณะนั้นอากาศไมคอยดีนกัเนื่องจากมีพายแุละอาจมีน้ําทวมฉับพลัน คุณไดพิจารณาถึงความ
ปลอดภัย และเสนอวาอาจจะจําเปนท่ีกลุมจะตองเดินทางกลับหมูบาน นักทองเท่ียวบางคนในกลุมรูสึก
โกรธและพูดวาพวกเขาไมกลัว - พวกเขาไดจายเงินเพื่อเดินทางข้ึนไปยอดเขาและถาพวกเขาไมไดไปถึง
จุดยอด พวกเขาจะเอาเงินคืน!   คุณควรจะทําอยางไร? 
 จากตัวอยางสถานการณดังกลาว ส่ิงท่ีผูเปนมัคคุเทศกจะตองตัดสินใจคือ จะตองตัดสินใจพา
นักทองเท่ียวกลับลงมาใหเร็วท่ีสุด และคืนเงินบางสวนใหกับนกัทองเที่ยว เหตุผลคือ การตัดสินในพา
นักทองเท่ียวลงมาใหเร็วท่ีสุดนั้นเปนการลดความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึน เนื่องจากมัคคุเทศกเปนผูท่ีรูจัก
สภาพพื้นท่ีดีท่ีสุดและสามารถประเมินความเส่ียงได การตัดสินในในเร่ืองของความปลอดภัยจึงควรเปน
หนาท่ีของมัคคุเทศกไมควรปลอยใหนกัทองเท่ียวตัดสินในในสถานการณเส่ียง และการคืนเงินบางสวน
นั้น เนื่องจากมีความจําเปน เพราะมีคาใชจายบางอยางท่ีเกิดข้ึนแลว เชนคาอาหาร คาการเตรียมการเปน
ตน  
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 การวางแผนกาํหนดจุดเส่ียง ถือเปนเร่ืองสําคัญ ในการจัดการทองเท่ียว เม่ือชุมชนมีโปรแกรม
ทองเท่ียวหรือเสนทางทองเท่ียวท่ีชัดเจนแลว ทักษะหนึ่งการการเปนมัคคุเทศกคือการวางแผนเพ่ือลด
ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนขณะท่ีมีการทองเท่ียวได การกําหนดจุดเส่ียงตางๆ เปนการหาวิธีการแกปญหา
หรือลดความเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึน เชน หากเรากําหนดจุดเส่ียงในจดุท่ีมีความชัด วิธีการลดความเส่ียงคือ การ
ปรับเสนทางลวงหนาใหสามารถเดินไดสะดวกข้ึนหรือการทําปายเตือนนักทองเท่ียวเพื่อเพิ่มความ
ระมัดระวังเปนตน  
 
ดานการส่ือความหมาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การส่ือความหมาย ถือเปนเสนห ของการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีแสดงใหเห็นถึงการทองเท่ียวท่ี
เนนเร่ืองการแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางนักทองเท่ียวและชุมชน ซ่ึงการส่ือความหมายไมไดเปนเพียงการ
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แตการบอกเลาเพียงอยางเดยีว การส่ือความหมายสามารถส่ือผานกิจกรรมการทองเท่ียว หรือวิถีชีวิติของ
คนในชุมชนได หัวใจหลักของการส่ือความหมาย ประกอบดวย ความรู ประสบการณ และลีลาลูกเลน  
 ความรู ถือเปนส่ิงสําคัญท่ีมัคคุเทศกควรมี เนื่องจากการเปนผูถายทอดเร่ืองราวในชุมชนน้ัน 
จําเปนตองอาศัยองคความรูท่ีมีอยูในทองถ่ิน ความรูท่ีเกีย่วของกับแหลงทองเท่ียวหรือเสนทางทองเท่ียว
ของชุมชน เชน ความรูในเร่ืองพืชพรรณ ปาไม และภูมิปญญาทองถ่ิน 
 ประสบการณ คือประสบการณท่ีนักทองเที่ยวจะไดรับ โดยผานการลงมือทําหรือผานประสาท
สัมผัสท้ัง 5 เชน จะใหลูกทัวรดูอะไร จะใหลูกทัวรฟงอะไร จะใหลูกทัวรดมอะไร จะใหลูกทัวรชิมอะไร 
จะใหลูกทัวรสัมผัสอะไร ตลอดจนการจนิตนาการ  
 ลีลาลูกเลน ถือเปนเสนหในการนําเท่ียว เพื่อใหการทองเท่ียวมีความสนุกสนานหรือเปนกันเอง
มากข้ึน มัคคุเทศกอาจจะมีลีลาลูกเลนเพิ่มเติมระหวางการนําเท่ียว เชน กิจกรรมสันทนาการ การตั้ง
คําถามชวนคิด  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 การวางแผนในการกําหนดจุดส่ือความหมายถือเปนเร่ืองท่ีสําคัญ ซ่ึงจะชวยใหผูท่ีทําหนาท่ี
มัคคุเทศก ทํางานไดสะดวกและลดความผิดพลาดได รวมทั้งจะเปนการเตรียมการลวงหนาท่ีสําคัญใน
การวางแผนการนําเท่ียว 
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ดานการบริการ  
 

  
 การบริการถึงแมจะเปนสวนท่ีเล็กท่ีสุดของหลักการการเปนมัคคุเทศก แตก็เปนเร่ืองสําคัญ 
เพราะการทองเที่ยวคือการบริการ ในการบริการของการทองเท่ียวโดยชุมชนน้ัน ไมมุงเนนในเร่ืองของ
ความสะดวกสบาย หรือความตองการของนักทองเท่ียวเปนท่ีสุด แตการบริการควรเปนไปอยางมีความ
เหมาะสม หัวใจสําคัญของการบริการคือ ขอมูลของนักทองเท่ียว ซ่ึงเปนส่ิงท่ีจะชวยวางแผนในการ
บริการ ขอมูลท่ีจําเปนตอการวางแผนการบริการประกอบดวย วัตถุประสงคของนักทองเท่ียว  จํานวน
นักทองเท่ียว เพศ สัญชาติ อายุ สุขภาพ การรับประทานอาหาร งบประมาณ โดยขอมูลตาง 
ๆเหลานี้จะมีสวนชวยในการวางแผนและการเตรียมการของกลุมทองเท่ียว เชนการจัดสถานท่ี การจัด
อาหาร ท่ีพัก การเดินทาง เปนตน โดยจะวางแผนไปตามโปรแกรมทองเท่ียวหรือเสนทางทองเท่ียวของ
ชุมชน การบริการไมใชบทบาทหนาท่ีของผูเปนมัคคุเทศกเพียงอยางเดียว แตเปนบทบาทหนาท่ีรวมกัน
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของในการทองเท่ียวของชุมชน เชน กลุมแมบาน กลุมบานพัก กลุมรถ แตผูเปน
มัคคุเทศกจําเปนท่ีจะตองรับทราบขอมูลดานการบริการทั้งหมด เพราะเปนผูท่ีใกลชิดกับนักทองเท่ียว
มากท่ีสุด และสามารถประสานงานดานบริการกับผูท่ีมีสวนเกี่ยวของได  
 หลังจากท่ีไดมีการเรียนรูหลักการตางๆ ในการเปนมัคคุเทศกแลว ไดมีการทดลองฝกปฏิบัติการ
เปนมัคคุเทศกในสถานท่ีจริง โดยมีเวลาในการนําเท่ียวและดูแลนักทองเท่ียวคนละ 10 นาทีเลือกสถานท่ี
หรือส่ิงท่ีตองการทดลองส่ือความหมาย  
 
กิจกรรมทดลองทองเท่ียว  
 
 กิจกรรมทดลองทองเท่ียว เปนกิจกรรมท่ีจะไดทดลองระบบการบริหารจัดการ และโปรแกรม
ทองเท่ียวท่ีชุมชนไดเตรียมการไว เพื่อใหเห็นถึงขอดี ขอจํากัดของระบบตางๆท่ีไดมีการสรางข้ึนมา 
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รวมท้ังประสบการณในการจัดการทองเท่ียวอยางเต็มรูปแบบของชุมชน โดยกจิกรรมทดลองทองเท่ียว
คร้ังนี้มีการวางแผนและเตรียมการลวงหนา เพื่อใหเกิดความพรอมมากที่สุด  
 
 
การวางแผนและการเตรียมการ  
 การวางแผนในการจัดกิจกรรมทดลองทองเท่ียวในคร้ังนี้ เร่ิมจากการคัดเลือกโปรแกรมทองเท่ียว
ของชุมชนท่ีจะนํามาใชในการทดลองทองเท่ียว โดยเลือกโปรแกรมท่ีสองวันสัมผัสวัฒนธรรม 4 ชนเผา 
เปฯโปรแกรม 2 วัน 1 คืน พักคางโฮมสเตย เนื่องจากเปนโปรแกรมท่ีมีความครบถวนในดานกิจกรรมการ
ทองเท่ียวขงชุมชนและเช่ือมโยงกับ 4 หยอมบาน ของชุมชนโปงน้ํารอน  มีการวางแผนและเตรียมการ
ลวงหนาเปนระยะเวลากวา 3 เดือน เพื่อใหเกิดความพรอมสูงสุดและการประชาสัมพันธขอมูลอยางท่ัวถึง 
โดยไดกําหนดเอาวันท่ี 11-12 กุมภาพันธ 2555 เปนวันจัดกิจกรรทดลองทองเท่ียว  
 
การเตรียมการดานการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูล  
 ไดมีการประชาสัมพันธกิจกรรมทดลองทองเท่ียวไปยังกลุมเปาหมายตางๆ ท้ัง กลุมเปาหมายท่ีมี
การระบุชัดเจน ไดแก หนวยงานในพ้ืนท่ีและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ เชน การทองเท่ียวแหงประเทศไทย
(ททท.) สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงราย ศูนยศึกษาและพัฒนาการทองเที่ยวมหาวิทยาลัยราช
ภัฎเชียงราย องคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง สกว.ฝายวิจัยเพื่อทองถ่ิน เครือขายการทองเท่ียวโดย
ชุมชนภาคเหนือ เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย ชุมชนทองเที่ยวท่ีมีประสบการณ 
มูลนิธิโครงการหลวง ตลอดจนส่ือมวลชนซ่ึงไดรับการอนุเคราะหในการพาส่ือมวลชนลงพื้นท่ีในคร้ังนี้
โดย สกว.ฝายวิจัยเพื่อทองถ่ิน โดยมีส่ือมวลชนจาก 2 สํานักคือ หนังสือพิมพเชียงใหมนิวส และคอลัมน
เสารสวัสดี หนังสือพิมพกรุงเทพธุรกิจ  
 กลุมเปาหมายท่ีเปนนักทองเท่ียว ไดมีการประชาสัมพันธขอมูลผานเว็บไซดตางๆท่ีมีกลุม
นักทองเท่ียวท่ีสนใจในเร่ืองการทองเท่ียวโดยชุมชน ไดแก www.cbt-i.org และ www.trekkingthai.com รวมท้ังมี
การประชาสัมพันธผาน social netwok อยาง facebook ในหนาแฟนเพจของสถาบันการทองเท่ียวโดย
ชุมชน ซ่ึงมีนักทองเท่ียวท่ีสนใจสมัครเขารวมกิจกรรมคร้ังนี้ จํานวน 10 ทาน ซ่ึงมีท้ังนักทองเท่ียวชาว
ไทยและชาวตางชาติ โดยมีคาใชจายในการเขารวมกิจกรรมคร้ังนี้ ทานละ 1,000 บาท  โดยมีการสมัคร
และโอนเงินคายใชจายลวงหนา 50% มายังบัญชีของกลุมทองเท่ียวบานโปงน้ํารอน 
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การเตรียมการในพ้ืนท่ี  
 

 เวลา กิจกรรม ส่ิงท่ีตองเตรียม ผูรับผดิชอบ 
1. วันท่ี 11 กุมภาพันธ 

1 8.00 รับนักทองเท่ียว จากหาแยกพอขุนฯ  รถยนตสําหรับรับ
นักทองเท่ียว4คัน 

 ขอมูลนักทองเท่ียว เบอร
โทรศัพทติดตอ  

กลุมรถรับสง 
มัคคุเทศก 

2 10.00 ทําความรูจักแนะนําชุมชน   ขอมูลหมูบาน กิจกรรม
ทองเท่ียว 

 เสนทางทองเท่ียว 
 ขอควรปฏิบัติ กฎระเบียบ 
 โปรแกรมทองเท่ียว 

กําหนดการ  

คณะกรรมการกลุม
ทองเท่ียว 
มัคคุเทศก 

3 11.00 เท่ียวชมวิถีชีวติ วัฒนธรรมพี่นอง
ชาวจีนฮอ ภูมิปญญาการใช
สมุนไพร อบสมุนไพร การแปรรูป
อาหาร (แคบเจ) ชมสวนชาอูหลง
และชิมชา ท่ีบานสองแคว 

 ขอมูล 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 ชา สําหรับให

นักทองเท่ียวชิม  

หมอสมุนไพร 
 ผูรูดานการทําแคบเจ 
มัคคุเทศก 

4 12.00 รับประทานอาหารตามวิถีจาวดอย 
ทามกลางธรรมชาติ 

 อาหาร เคร่ืองดื่ม  
 จานชาม  
 สถานท่ี  

กลุมอาหาร 
มัคคุเทศก 

5 13.00 - เท่ียวชมวิถีชีวิตวัฒนธรรมพี่นอง
ชนเผาอาขา ชมการปกผา 
- ผอนคลายรับความสดช่ืนท่ีน้ําตก
หวยแกว สบายใจทามกลาง
ธรรมชาติ 

 ขอมูล ผูใหขอมูล 
 สถานท่ี  
 รถรับ-สง  
 เสนทางเดินไปนํ้าตก 
 การจัดการขยะ 
 อาหารวาง  
 การดูแลความปลอดภัย 
 

มัคคุเทศก 
กลุมรถรับสง 

6 16.00 เขาบานพัก โฮมสเตย ทําภารกิจ  บานพักโฮมสเตย ความ เจาของบานพกัโฮมสเตย 
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สวนตัว พักผอนตามอัธยาศัย สะอาด อาหารการกิน 
 เจาของบานโฮมสเตย 
 ขอปฏิบัติสําหรับ

นักทองเท่ียว 
7 18.00  รับประทานอาหารพื้นเมือง

ทามกลางแสงจันทร รับชมการ
แสดงทางวัฒนธรรมของเยาวชน 

 อาหาร เคร่ืองดื่มจาม ชาม 
ฯลฯ 

 สถานท่ี 
 การแสดง 

คณะกรรมการกลุม
ทองเท่ียว 
กลุมการแสดง 
กลุมอาหาร  
มัคคุเทศก 

8 20.00 พักผอนตามอัธยาศัย  ความปลอดภยั 
 ท่ีพัก 

เจาของบานโฮมสเตย 

วันท่ี 12 กุมภาพันธ 
1 7.30 รับประทานอาหารเชาท่ีบานพัก

โฮมสเตย 
 อาหารเชา 
 ชา กาแฟ 

เจาของบานโฮมสเตย 

2 8.30 เรียนรูภูมิปญญา การทําเฟอรนิเจอร
ไมไผและการจักสาน 
 

 ขอมูล 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 อุปกรณการสาธิต  

 

มัคคุเทศก 
ผูรูดานการทํา
เฟอรนิเจอรไมไผ  

3 9.00 
 

เรียนรูวิธีชีวิตชาวสวนเม่ียง ท่ีพึ่งพา
อาศัยระหวางคนกับปา 
 

 ขอมูล 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 อุปกรณการสาธิต  

มัคคุเทศก  
กลุมรถรับสง 

4 11.00 ทําอาหารพื้นบาน เมนูทองถ่ิน 
วัตถุดิบจากธรรมชาติ 

 ขอมูล เมนูอาหาร 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 อุปกรณ เคร่ืองครัว 

วัตถุดิบในการทําอาหาร 

มัคคุเทศก  
กลุมอาหาร 
 

5 12.00 รับประทานอาหารพื้นบาน ใน  อาหาร เคร่ืองดื่ม  
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บรรยากาศธรรมชาติ 
 

 จาม ชาม  ฯลฯ 
 สถานท่ี 

6 13.00 เรียนรูการแปรรูปใบเม่ียง (นึ่งเม่ียง 
มัดเม่ียง หมักเม่ียง และการอบใบ
ชา) อุดหนุนผลิตภัณฑชุมชน ของท่ี
ระลึก 
 

 ขอมูล 
 สถานท่ี การทําความ

สะอาด 
 วิทยากร ผูใหขอมูล 
 อุปกรณการสาธิต  
 ผลิตภัณฑชุมชน  

มัคคุเทศก  
ปาปน 

7 14.00 พูดคุยแลกเปล่ียนกับกลุมทองเท่ียว
โดยชุมชนโปงน้ํารอน 

 แบบประเมินความพึง
พอใจนกัทองเที่ยว 

 เคร่ืองดื่ม 
 สมาชิกกลุมทองเท่ียว 
 กระดาษบรูฟ ปากกาเคมี 

กระดาษกาว  
 คนบันทึก ขอมูล 
 สถานท่ี 

คณะกรรมการกลุม
ทองเท่ียว 
กลุมแมบาน 
กลุมอาหาร 
กลุมท่ีพัก  
มัคคุเทศก 

8 15.00 สงนักทองเท่ียวกลับ   รถยนต 4คัน ฝายรถรับ สง 
     

 
ผลท่ีเกิดข้ึน  
 จากการเตรียมความพรอมในการจัดกิจกรรมทดลองทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอนในคร้ังนี้ คน
ในชุมชนมีความต่ืนตัวท่ีจะเปดหมูบานเปนหมูบานทองเท่ียวอยางเปนทางการคร้ังแรก  ถือเปนกิจกรรม
ใหญของหมูบานท่ีทุกคนในใหความรวมมือ โดยรวมกันพัฒนาหมูบาน ตัดแตงตนไม ทําความสะอาด 
ปรับปรงภูมิทัศน และชวยกันสรางศูนยทองเท่ียวของหมูบานข้ึนมา โดยการระดมทุนและระดมแรงจาก
คนในชุมชนและการสนับสนุนวัสดุอุปกรณตางๆ จากโรงเรียนบานโปงน้ํารอน เพื่อใชเปนสถานท่ี
ตอนรับ ใหขอมูลแกนักทองเท่ียว เตรียมการในเร่ืองของการตอนรับพิธีเปดตัวหมูบานโดยไดรับการ
สนับสนุนจากคณะครูโรงเรียนบานโปงน้ํารอนเปนอยางดี จากการรวมไมรวมมือของคนในชุมชนคร้ังนี้ 
ทําใหผลการจัดกิจกรรมทดลองทองเท่ียวของชุมชนบานโปงน้ํารอน ออกมาไดประทับใจผูมาเยือน 
ดําเนินการผานไปอยางราบร่ืนและชวยปลุกพลังคนในชุมชนใหลุกโชนในการพัฒนาการทองเท่ียวโดย
ชุมชนของหมูบานตอไปใหดียิ่งข้ึน  
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ภาพบรรยากาศ กิจกรรมทดลองทองเท่ียว  

   
 ภาพการรับนกัทองเท่ียวท่ีบริเวณ ลานอนุสาวรียพอขุนเม็งรายในเชาวันท่ี 11 กุมภาพนัธ ซ่ึงเปน
จุดนัดหมายนกัทองเท่ียว กอนท่ีจะเดินทางข้ึนไปยังหมูบานโปงน้ํารอน  

  
 ภาพพิธีการตอนรับนักทองเที่ยว หนวยงานที่เกีย่วของ และส่ือมวลชน รวมท้ังพิธีเปดตัวหมูบาน
ทองเท่ียวอยางเปนทางการ โดยไดรับเกียรติจากคุณอภัชัย ฉัตรเฉลิมกิจ หัวหนาฝายสินคาและผลิตภัณฑ
ของท่ีระลึก การทองเท่ียวแหงประเทศไทย(ททท.) เปนประธานในพิธีเปด  
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 ภาพระหวางเสนทางในหมูบาน นักทองเท่ียวและส่ือมวลชนใหความสนใจในแนวคิดการปรับ
ภูมิทัศนหนาหมูบานใหเปนพื้นท่ีปลูกพืชผักสวนครัวและปายรณรงคการทิ้งขยะใหลงถังขยะ ท่ีชุมชนได
จัดเตรียมไวโดยใชเขงท่ีสานจากไมไผซ่ึงเปนวัสดุท่ีหาไดงายในชุมชน  

 
 ภาพบรรยากาศกิจกรรมการทองเท่ียวในชุมชน การเรียนรูวิถีชีวิตความเปนอยูของพ่ีนอง 4 ชน
เผาไดแก  คนพื้น เ มือง  ชาวลีซอ  ชาวจีนฮอ  และชาวอาขา  องคความรูภู มิปญญา  อาชีพและ
ทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน  



 

 

7

 
 ภาพบรรยากาศกิจกรรมในยามคํ่าคืน การแสดงทางวัฒนธรรมของพ่ีนองชาวลีซอและชาวจีนฮอ 
และการแสดงของเด็กเยาวชนจากโรงเรียนบานโปงน้ํารอน ในชุดระบําเก็บเม่ียง ท่ีสะทอนถึงวิถีชีวติของ
ชาวบานโปงน้าํรอนท่ีมีอาชีพหลักในการทําเม่ียง ทําชา  
 

 
 ภาพบรรยากาศการพูดคุยแลกเปล่ียนและรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะ จากนักทองเท่ียว ตอ
การจัดกจิกรรมทดลองทองเท่ียวของชุมชน เพื่อเปนบทเรียนและประสบการณท่ีสําคัญในการการปรับใช
และพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชนของบานโปงน้ํารอนตอไปในอนาคต 
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 ภาพประวัติศาสตรนักทองเท่ียวกลุมแรกอยางเปนทางการในรูปแบบของการทองเท่ียวโดย
ชุมชน บานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง จังหวัดเชียงราย  
 
ขอคิดเห็นขอเสนอแนะจากนักทองเท่ียว  
ขอดีและความประทับใจ  

1. อัธยาศัยไมตรีของผูคน มิตรภาพ ความอบอุน 
2. วิถีชีวิตของคนในชุมชน  
3. ความเปนธรรมชาติ อากาศด ี 
4. อาหาร ผักผลอดสารพิษ แปลงผักหนาบาน 
5. การตอนรับ 
6. ความรวมมือของคนในชุมชน 
7. การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
8. การแลกเปล่ียนเรียนรู การเรียนรูวิถีชีวิต  
9. เสนทางเดินปา น้ําตกหวยแกว การประกอบอาหารในปา 

 
ขอเสนอแนะ  

1. ควรใหขอมูลลวงหนาท่ีชัดเจน เชน การเตรียมตัว การแตงกาย เสนทาง ระยะทาง 
2. ท่ีพัก ควรมีสมุดเยีย่มและความเปนสวนตัว 
3. กิจกรรมควรส่ือใหเหน็ความสําคัญตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ เชน การลดใชถุงพลาสติก 
4. ควรมีกิจกรรมท่ีใหนกัทองเที่ยวมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 
5. กิจกรรมไมควรแนนเกินไป  
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6. เพิ่มเติมเร่ืองเลาประวัติศาสตรชุมชน 
7. มัคคุเทศกควรมียาสามัญติดตัวไว ในกรณฉุีกเฉิน 
8. มัคคุเทศกควรมีการฝกประสบการณในการสื่อความหมายเพิ่มเติม 
9. การเช่ือมโยงเร่ืองราววิถีชีวติกับกิจกรรมทองเท่ียว 
10. การประชาสัมพันธขอมูลดานการทองเท่ียวของหมูบานใหเขาถึงนักทองเท่ียวงายข้ึน เชน การใช

ส่ือออนไลน 
 
บทเรียนจากการจัดกิจกรรมทดลองทองเท่ียว  

1. คนในชุมชนมีความเขาใจในเร่ืองการเปนชุมชนทองเท่ียวมากข้ึน 
2. การวางแผนท่ีดีทําใหการทํางานงายและไดรับผลตามท่ีคาดหมายไว 
3. การทราบขอมูลนักทองเท่ียวลวงหนาเปนส่ิงสําคัญในการจัดการทองเท่ียว  
4. การทําการทองเท่ียวโดยชุมชนตองอาศัยความรวมมือจากคนในชุมชน  
5. นักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวชุมชน มีความสนใจท่ีจะแลกเปล่ียนเรียนรูเร่ืองราวของชุมชน  
6. ราคาท่ีต้ังไวอาจจะมีการเปล่ียนแปลงตามจาํนวนนักทองเที่ยว เชน ในกรณีท่ีมาจํานวนนอยกวา 

10 คนจะตองปรับราคาข้ึน เนื่องจากไมคุมกับคาดําเนนิการ 
7. การคํานวณตนทุนและวัตถุดิบ ควรเตรียมใหเหมาะสมกบัจํานวนนักทองเท่ียว  
8. ชุมชนและสมาชิกกลุมทองเที่ยวมีประสบการณในการรับนักทองเท่ียวจริง 
9. มัคคุเทศกจะตองมีการพัฒนาศักยภาพและศึกษาหาขอมูลเพิ่มเติม 
10. ควรมีการส่ือใหเห็นความเช่ือมโยงระหวางการทองเท่ียวโดยชุมชนกับการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติใหชัดเจนยิ่งข้ึน  
11. ชวยสรางความต่ืนตัวในการพัฒนาการทองเท่ียวโดยชุมชน ใหกับคนในชุมชนไดมากข้ึน  

 
 
การตลาดและประชาสัมพันธ 
 
 จากการเตรียมความพรอมในการเปนชุมชนท่ีมีการจัดการทองเท่ียวในรูปแบบการทองเท่ียวโดย
ชุมชน ท้ังในดานขอมูล ความรู การบริหารจัดการแลว ส่ิงสําคัญท่ีชุมชนจะตองมีแนวทางหรือรูปแบบใน
การทํางานทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีสําคัญอีกเร่ืองหน่ึงคือ การตลาดและประชาสัมพันธ เพื่อใหชุมชนเปนท่ี
รูจักและเขาถึงชองทางการตลาดท่ีเหมาะสม การทองเท่ียวสามารถเกิดข้ึนจะสามารถขับเคล่ือนตอไปได
จําเปนตองมีการทํางานดานการตลาดและประชาสัมพันธ โดยทีมวิจยัและชุมชนไดมีการผลิตส่ือเพื่อใช
ประชาสัมพันธและเผยแพรขอมูลในรูปแบบตางๆ ไดแก  คลิปวีดีโอส่ือวีดีทัศน แผนพับประชาสัมพันธ 
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และคูมือทองเที่ยว แตส่ิงท่ีสําคัญอีกอยางหนึ่งคือชองทางการตลาด โดยสามารถกําหนดชอทางการตลาด
ท่ีชุมชนสามารถเขาถึงและดําเนินการไดออกเปน 6 รูปแบบ ดังนี ้

1. การทํางานรวมกับกลุมผูประกอบการหรือบริษัททัวร  โดยการสรางความรูจักกับกลุม
ผูประกอบการและบริษัททัวรท้ังในพ้ืนท่ีจงัหวัดเชียงรายและนอกพื้นท่ี เพื่อนําเสนอโปรแกรม
ทองเท่ียวของชุมชน 

2. การทําการตลาดกับกลุมหนวยงานราชการตางๆ เชน กลุมโรงเรียน กลุมองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน เปนตน  

3. การประชาสัมพันธผานงานหรือกิจกรรมตางๆท่ีชุมชนไดไปรวมกิจกรรม เชน งานมหกรรมการ
ทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย หรือไดรับเชิญไปออกงานตางๆ  

4. การประชาสัมพันธดวยตัวบุคคล ทุกคร้ังท่ีทีมวิจยัหรือผูนําชุมชนไดมีโอกาสไปรวมชุมใน
โอกาสตางๆ จะมีการนําเอาแผนพับประชาสัมพันธไปเผยแพรดวย 

5. การใช social media เชน Facebookและ YouTube  
6. การเปนสมาชิกของศูนยประสานงานเครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน ท่ีจะเปนตัวกลางในการ

ประสานระหวางชุมชนและผูประกอบการทองเท่ียวท่ีมีความสนใจในรูปแบบการทองเท่ียวโดย
ชุมชน  

 
การเชื่อมรอยกับภาคีเครือขาย  
  

ชุมชนโปงน้ํารอน ใชเวลาในการพัฒนา ศึกษาวจิัย เพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนหมูบานท่ีมี
การจัดการทองเท่ียวในรูปแบบของการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน มาเปนเวลากวา 4 ป จึงทําใหเปนท่ี
รูจักกับหนวยงาน กลุมองคกรตางๆท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวของจังหวัดเชียงราย โดยผานกจิกรรม
ตางๆท่ีมีการจัดข้ึน ท้ังสถาบันการศึกษา เชน มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย ภาคราชการเชน สํานักงาน
ทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงราย การทองเท่ียวแหงประเทศไทย สํานักงานจงัหวัดเชียงราย ภาคเอกชน 
เชน สมาคมธุรกิจทองเท่ียวจังหวดัเชียงราย หอการคาจังหวัดเชียงราย อีกท้ังองคกรภาคประชาชนอยาง 
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย  ซ่ึงถือวาเปนการสรางเครือขายในการพัฒนาการ
ทองเท่ียวของชุมชนโปงน้ํารอนเปนอยางดี ท่ีผานมาชุมชนโปงน้ํารอนถือเปนสวนสําคัญของการ
ขับเคล่ือนงานดานการทองเที่ยวโดยชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดเชียงราย ท้ังการเปนคณะกรรมการของ
เครือขายการทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัดเชียงราย เปนพื้นท่ีศึกษาดูงานของนักเรียน นกัศึกษา ในพืน้ท่ี
จังหวดัเชียงราย อีกท้ังยังไดรับการสนับสนุนจากภาคีเครือขายเหลานี้ดวยดตีลอดมา เชน การไดรับเชิญ
ไปรวมอบรมพัฒนาศักยภาพ ศึกษาดงูานดานการทองเที่ยวโดยชุมชน และงบประมาณสนับสนนุในการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียวของชุมชนอีกดวย  
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กลไกการทํางานดานการตลาดของกลมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้าํรอน  
 
 
 
  
 
 
 

กลุมทองเที่ยวโดย
ชุมชนบานโปงนํ้ารอน 

โปรแกรมทองเที่ยวของ
ชุมชน

หนวยงานภาคี 
เครือขาย 

เครือขายการทองเที่ยวโดย
ชุมชนจังหวัดเชียวราย

สถาบันการทองเที่ยวโดย
ชุมชน (CBT-I)

Internet/social 
network  

กิจกรรมการทองเที่ยว การบริการนักทองเที่ยว 

ผูประกอบการธุรกิจ
นําเที่ยว จ.เชียงราย 

ผูประกอบการธุรกิจ
นําเที่ยว จ.เชียงราย

ผูประกอบการธุรกิจ
นําเที่ยวในชุมชน
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บทท่ี 5  
สรุปผลการวิจัย 

 
สรุปผลการวิจัย 
 จากการดําเนินงานวิจัย โครงการวิจัย กลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม 
ชุมชนบานโปงน้ํารอน ต.ดอยฮาง อ.เมือง จ.เชียงราย (ระยะ  2) ท่ีผานมาในชวง เดือนกุมภาพันธ ถึง 
ตุลาคม 2554 ทีมวิจัยไดดําเนินงานตามแผนกิจกรรมท่ีไดวางไว รวมท้ังไดมีการปรับเปล่ียนและ
เพิ่มเติมแผนการดําเนินงาน  เพื่อใหสอดคลองกับสถานการณของพื้นท่ี แตยังคงคํานึงถึง 
วัตถุประสงค ของโครงการวิจัยท่ีไดต้ังไว ดังนี้  

1. เพื่อคนหากลไกการจัดการการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมโดยชุมชนโปงน้ํารอน 
2. เพื่อพัฒนาศักยภาพชุมชน ในการบริหารจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชน 
3. เพื่อสรางการมีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชนท้ังระดับชุมชนและระดับ

หนวยงาน  

 และเพื่อนําไปสูการตอบคําถาม หรือโจทยวิจัยท่ีวา ชุมชนโปงน้ํารอนจะสามารถสรางพลัง
ในการกําหนดกลไกการจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวมไดอยางไรภายใตสถานการณการ
เปล่ียนแปลงและการทองเท่ียวกระแสหลักในพื้นท่ี ซ่ึงจากผลการดําเนินงานท่ีผานมา พบวา  
  
 
 กลไกการบริหารจัดการทองเท่ียวแบบมีสวนรวม 
 
 ทีมวิจัยและแกนนําชุมชน ไดริเร่ิม ในการจัดต้ังกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอน
ข้ึน และไดมีการเปดรับสมาชิกกลุม ซ่ึงปจจุบันมีสมาชิก 49 คน และมีการรางกฎระเบียบของกลุม 
โครงสรางการบริหาร บทบาทหนาท่ีของคณะทํางานและฝายงานตางๆ รวมทั้งไดมีการกําหนด
รูปแบบการจัดการผลประโยชนท่ีเกิดข้ึนจากการทองเท่ียว และผลประโยชนดังกลาวจะนําไปสูการ
พัฒนาชุมชนในดานตางๆ ไดแก คาตอบแทนของคณะทํางาน สวัสดิการของสมาชิก และกิจกรรม
สาธารณะประโยชน เชน กิจกรรมของหมูบาน โรงเรียน และวัดเปนตน กลุมทองเท่ียวโดยชุมชน
บานโปงน้ํารอน ไดเปดโอกาสใหกับคนในชุมชน เขามาเปนสมาชิกอยูเสมอแตในขณะเดียวกันก็มี
ระบบเพื่อควบคุมการถือหุนของสมาชิกไมใหมีความเหล่ือมลํ้ากันจนเกินไป ซ่ึงไดกําหนดให
สมาชิกแตละคนนั้นถือหุนไดไมเกิน 50 หุน(มูลคาหุนละ 10 บาท) และสมาชิกสามารถเขามาเปน
คณะกรรการบริหารได ซ่ึงมาจากการคัดเลือกของสมาชิก รวมท้ังการเขามาเปนสมาชิกกลุมงานฝาย
ตางๆ ซ่ึงจะมีบทบาทหนาท่ีในการจัดการทองเที่ยว โดยสามารถเลือกไดตามความสนใจและความ
ถนัด  กลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปงน้ํารอนมีกฎระเบียบขอตกลง ท่ีทําใหสมาชิก จะตองเขา
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มารวมทํากิจกรรมของกลุมรวมกัน การสรางความรวมมือระหวางโรงเรียน วัด และชุมชน เนื่องจาก
กิจกรรมการทองเท่ียว หรือองคความรูท่ีไดจากการทํางานวิจัย จะถูกนําไปใชประโยชนในการ
จัดการเรียนรูใหกับเยาวชนในโรงเรียน เชน การเรียนรูภูมิปญญาพื้นบาน การเรียนรูเสนทางศึกษา
ธรรมชาติ โดยมีครูภูมิปญญาในชุมชน เปนผูถายทอดองคความรูใหแกนักเรียน จะเห็นไดกิจกรรม
ท่ีใชในการจัดการทองเท่ียวของชุมชนยังมีบทบาทในการชวยรักษาและถายทอดใหกับเยาวชนใน
ทองถ่ินอีกดวย การทองเท่ียวยังมีสวนชวยในการสงเสริมผลิตภัณฑและกลุมอาชีพในชุมชน เชน มี
การรวมกลุม เพื่อเรียนรูการนวดแผนโบราณจากผูรูในชุมชน เพื่อรองรับการทอเท่ียวท่ีจะเกิดข้ึน 
การพัฒนาผลิตภัณฑของท่ีระลึกตางๆ  
 กลไกการทํางานดังกลาวถือเปนองคความรูท่ีไดมีการศึกษาบทเรียนการทํางานจากชุมชน
อ่ืนท่ีทีมวิจัยและชาวบานไดไปศึกษาเรียนรูมา ท้ังจากชุมชนบานแมกําปองและชุมชนบานหัวทุง 
โดยเปนการเรียนรูถึงวิธีคิดในการสรางกลไกการทํางานท่ีเหมาะสมของแตละพื้นท่ี จนนํามาสูการ
พูดคุยและสรางรูปแบบกลไกการจัดการการทองเท่ียวโดยชุมชนท่ีสอดคลองกับบริบทชุมชนและ
ลักษณะทางการทองเท่ียวของชุมชนบานโปงน้ํารอนมากท่ีสุด แตอยางไรก็ตามรูปแบบดังกลาวยัง
ถือวาเปนรูปแบบท่ียังไมสมบูรณแบบเนื่องจากวาการจัดการทองเท่ียวยังตองอาศัยประสบการณใน
การรับนักทองเท่ียวจริงในลักษณะตางๆ แตถือไดวาเปนรูปแบบท่ีชุมชนจะไดมีการทดลองนํามาใช
จริงซ่ึงมาจากขอมูล ความรู และการคนหากลไกการจัดการนี้รวมกัน  
  
 
 การพัฒนาศักยภาพชุมชนในการบริหารจัดการทองเท่ียว 
  
 ตลอดระยะเวลาของการวิจัยท่ีผานมานอกจากสรางองคความรูท่ีเกิดข้ึนมาแลว ยังเปนกา
รพฒนาศักยภาพใหเกิดข้ึนกับคนในชุมชนในดานตางๆ ท้ังความรูและทักษะท่ีเกี่ยวของกับการวิจัย 
การทํางานรวมกันของคนในชุมชน และการพัฒนาศักยภาพของชุมชนในดานตางๆ ท่ีเกี่ยวของกับ
การทองเท่ียวโดยชุมชน ตลอดจนเปนการพัฒนาวิธีคิดมุมมองของคนในชุมชน ในการมองปญหา
สถานการณของชุมชนและสามารถคล่ีคลายปญหาเหลานั้นไดดวย กระบวนการพูดคุย การใชขอมูล
ความรู และเหตุผล ซ่ึงสามารถอธิบายการพัฒนาศักยภาพของคนในชุมชนท่ีเกดิข้ึนจากงานวจิัยนี้ได
ดังนี้  
ทักษะและความรูดานการทองเท่ียวและการบริการการทองเท่ียว  

1. บานพักโฮมสเตย 
2. การเปนเจาบานท่ีด ี
3. มัคคุเทศกทองถ่ินและยวุมัคคุเทศก 
4. การออกแบบโปรแกรมทองเที่ยว 
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5. การใหบริการอาหาร  
6. การออกแบบกิจกรรมการทองเท่ียว 
7. การจัดกจิกรรมการแสดง  
8. การติดตอประสานงาน 

ทักษะและความรูในดานการบริหารจัดการการทองเท่ียว 
1. การคิดราคาและการจัดสรรผลประโยชน 
2. การบริหารจัดการกลุม  
3. การบัญชีและการเงิน 
4. การวางแผนการทํางาน  
5. การสรางกระบวนการมีสวนรวม 
6. การประสานงานกับหนวยงานภายนอก 

 
  
 การสรางการมีสวนรวมกบัหนวยงานตางๆ 
 
 ทีมวิจัยไดมีโอกาสในการเขารวมกิจกรรมตางๆท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวโดยชุมชน ท่ีได
จัดข้ึนโดยหนวยงานตางๆ และรวมเปนทีมวิจัยในโครงการวิจัยการพัฒนาศักยภาพและเสริมสราง
เครือขายการทองเที่ยวโดยชุมชน จังหวัดเชียงราย ระยะที่ 3 ทําใหทีมวิจัยบานโปงน้ํารอนมี
โอกาสเขารวมกิจกรรมตางๆในระดับจังหวัด ไดแก งานมหกรรมทองเท่ียวโดยชุมชนจังหวัด
เชียงราย จัดข้ึนโดยกลุมจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 (เชียงราย พะเยา แพร นาน) และหนวยงานภาคี
รวมจัด  ซ่ึงในงานนี้ ทางทีมวิจัยไดประสานขอรับการสนับสนุนจากองคการบริหารสวนตําบลดอย
ฮาง ในการสนับสนุนงบประมาณจัดพิมพแผนพับประชาสัมพันธการทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปง
น้ํารอน และออกรานนิทรรศการ  การเขารวมเสวนาทางวิชาการซึ่งจัดข้ึนโดยสํานักงานทองเท่ียว
และกีฬาจังหวัดเชียงราย ทําใหชุมชนโปงน้ํารอนมีเครือขายหนวยงานท่ีกวางขวางข้ึน ไดแก 
องคการบริหารสวนตําบลดอยฮาง สํานักงานทองเท่ียวและกีฬาจังหวัดเชียงราย สมาคมธุรกิจ
ทองเท่ียวจังหวัดเชียงราย มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย  
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ภาพกิจกรรม 
 
เวทีประชุมช้ีแจงและทําความเขาใจโครงการวิจัยระยะท่ี 2 

    
 

เวทีแลกเปล่ียน/เรียนรูกลุมท่ีเกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวโดยชุมชน 

   
 
เวทีแลกเปล่ียนเรียนรูทําความเขาใจรวมกนัและกําหนดกฎระเบียบดานการทองเท่ียว 

   
 
สํารวจเสนทางเดินปา 2 เสนทาง (จากผลการศึกษาระยะท่ี 1) และเสนทางทองเท่ียวในหมูบาน 

    



 
เวทีพัฒนาโปรแกรมและกิจกรรมทองเท่ียว 

    
 

    
 
การศึกษาดูงานดานการบริหารจัดการทองเท่ียว ณ บานแมกําปอง อ.แมออน จ.เชียงใหม 

   
 
การจัดต้ังกลุมทองเท่ียวโดยชุมชนบานโปน้ํารอน 

   



 
การคิดราคาการใหบริการและการจัดการผลประโยชน 

   
 
ประชุมทีมวิจยั 
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Tourist Handbook: Pongnamron, Chiang Rai 

Foreword 

This handbook is organized with the data obtained from a research called ‘โครงการวิจัย
เร่ือง รูปแบบการจัดการทองเที่ยวโดยชุมชนอยางมีสวนรวมทั้ง 4 หยอมบานของชุมชนบานโปงน้ํารอน ตําบลดอยฮาง อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงราย’, which aims to figure out the best of local products and the most suitable 
community-based approach. The handbook attempts to provide general information and 
provoke understandings and appreciation of the Pongnamron community to the tourists.    

The Thailand Community Based Tourism Institute (CBT-I) 

This handbook is sponsored by The Thailand Research Fund (TRF) 

Rule and procedure 

1. To contact the community in advance will allow the community to either prepare 
themselves for visitation, or evaluate their readiness to welcome the tourists. 

2. Obligations, regulations, traditions and practices of the host community should be 
learned and totally understood. 

3. To dress appropriately like wearing a skirt which is longer than knee length or a 
shirt with sleeves is expected, especially at religious sites.  

4. Before taking a photo of local people, monks, farmers or children, the tourists 
should respect them by asking for permission. 

5. Any plant or animal should not be spoiled or damaged since it might be concerned 
as being fragile, rare, sacred or dangerous to the tourists. 

6. Making a donation to development project of the community is more suitable than 
giving the children some money, gifts or candy because this might allow them 
getting used to asking those things from the tourists, and lead to dependent 
behavior.  

7. Prices of local products are carefully considered to be as reasonable as they could 
be by the community so please avoid bargaining.  

8. Please keep the community clean 

9. Please be obedient to the local guides and local interpretators 

History  



 Pongnamron, Moo.7, Doi Hang, Chiang Rai Province, has been inhabited since 
1937. The community dwellers was walking along Kok River and decided to settle in the 
left bank of the River, which is Pha Sert Village nowadays. In the past, both Pha Sert 
Village and Pongnamron were assembled. However, they have been separated and lie 
under different sub-districts (Tambon); the Old Pongnamron is under Tambon Mae Korn 
and Pha Sert Village is under Tambon Mae Yao. 

General Information 

 Pongnamron contains a diversity of resided ethnic groups such as Chinese Yunnan, 
Akha and Lisu. A number of total households are 94, and total populations are 465. Also, 
Pongnamron is the community consisting 4 minor villages as follows; 

1. Kon Muang Village is the main village that consists most of the households. 
Villagers, indigenous Northern Thai (Lanna), usually earn their living by tea-
cultivating. Much of the tea is used to produce ‘miang’, a local chewing snack.  

2. Bo Nam Kai Village, 14 households in total, is the village of Lisu located in 
elevated area. Because of the location, overall fantastic scenery of Pongnamron can 
be captured here. Tea cultivation is the main occupation of most villagers. 

3. Song Kwae Village, named after two converged rivers, is mostly dwelled by the 
Chinese Yunnan. Agricultural works like tea cultivation, dried fruits and making 
‘Kab Jay’, vegetarian food that processed as same as making pork rinds, remain the 
main sources of income for the villagers. 

4. Akha Village, situated in hilly area with approximately 21 households, is composed 
of not only rich natural resources like Huai Kaew waterfall, but also cultural 
resources representing identity of the Akha tribe.   

Festival and Tradition 

 Festivals and traditions of Pongnamron community will be categorized depending 
on ethnic tribes as follows;  

Northern Thai (Lanna) 

 Tan Khao Mai: the ceremony of offering the new rice held during February 

 Pee Mai Muang or Songkran Festival: annually held during 13-15 April to celebrate 
Thai Traditional New Year 

 Liang Phi Ban: the tradition of making offerings to spiritual house guardian 

 Yi Peng or Loy Kratong Festival: authentic festival held annually during November 
in order to pay homage to the Goddess of River  

Chinese Yunnan/ Lisu 



 Chinese New Year on February 

 Liang Jao Tee: the tradition of making offerings to the guardian spirits of the land 
on March 

 Liang Phi Rai: : the tradition of making offerings to the farm animists on July 

 Sart Chin Day or Chinese Ghost Festival on September or August 

 The Chinese Moon Festival on August 

Akha 

 Gin Khao Mai: held during January or February in order to show respect and 
grateful thanks to the sacred guardian of the agro-products 

 Akha New Year Festival: the tradition of bumping against an egg of Akha people to 
celebrate the Akha New Year on April 

 Akha Swing Festival: annually held on August or September 

 Christmas Day on December 

Tourist attraction 

 Nam Bo Kai: holy natural spring of the community 

 Oolong tea plantations: the high elevation of the tea plantation at Song Kwae 
village 

 Chinese Food Processing Learning Center 

 Chinese Herbs Learning Center at Song Kwae village 

 Huai Kaew waterfall 

 Akha Tribe Museum 

 Nature trails 

 Making process of tea lea leaves and Miang 

 Bamboo wicker furniture production 

 Local delicate wickerwork 

 Experiencing 4 different cultures; Lanna, Akha, Lisu and Chinese Yunnan 

Ecology 



 Located in elevated and mountainous area, Pongnamron is surrounded by abundant 
cool damp forests, which is concerned as crucial resource since activities of local people 
mostly depend on it like farming and Assam tea-cultivating. The forest, in addition, 
generates all-year-round foods to the local to consume such as bamboo worms and crickets 
in winter, bamboo shoots and mushrooms in rainy season and natural honey in summer. 
The natural resources of Pongnamron village is not only managed to support the 
community’s way of living, but also to become a sustainable eco-tourism destination. 

Tourism and community development 

 Located about 20 kilometers further from Chiang Rai, Pongnamron is one of the 
tourist destinations of Chiang Rai province due to Huai Kaew waterfall and 
surrounded exotic attractions like Pha Sert Hot Spring and Karen tribes village. A 
number of tourists have visited Pongnamron community and stayed over at guest 
houses, however, the profits have not been totally generated to the local people. As 
a result, the communities themselves decide to become a community-based tourism 
destination aiming at developing local participatory-based approach, sustainably 
managing resources and quality of life. 

Tourist activity 

There are 3 highlighted activities as follows. 

1. One day trip called ‘Aew muan Gin Miang’  

2. 2 days 1 night trip (staying at the homestays) called ‘experience 4 different 
ethnic cultures within 2 days’  

3. 2 days 1 night trip (camping in the forest) 

Product 

 According to different ethnic groups of the inhabitants, products of Pongnamron are 
produced diversely and uniquely as following; 

1. Products from tea, Assam tea and Oolong tea 

2. Miang 

3. Fruit wines 

4. Kab Jay 

5. Chinese herbs 

6. Bamboo wicker furniture 

7. Wickerwork 

8. Akha clothing and accessories 



9. Souvenirs e.g. key chains, mobile phone case 

Preparation 

1. Please study information related to the community and surrounded nature   

2. Gadgets for taking a nature trails like magnifying glass, binocular and flashlight 

3. Proper cloths such as trousers, sneakers or hiking shoes 

4. Personal belongings like toothbrush and medicine 

5. Be ready to learn new experiences   
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