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เกี่ยวกับบทบาทของรัฐบาลมาเลเซียในการพัฒนาประเทศดานการทองเที่ยว ตามแผนวิสัยทัศน2020 โดย
กําหนดขอบเขตพื้นที่ศึกษาไปที่รัฐปนังและเกาะลังกาวีซึ่งเปนพื้นที่ที่มีความสําคัญทางประวัติศาสตร เศรษฐกิจ
และสังคม อันนํามาสูการวิจัยเชิงประวัติศาสตร-มานุษยวิทยาในคร้ังนี้  อยางไรก็ตามแมวาผูวิจัยจะไดใชความ
พยายามอยางเต็มความสามมารถแตการวิจัยก็ตองเผชิญกับปญหา อุปสรรคและขอจํากัดตางๆมากมายแต
กระนั้นก็ตามงานวิจัยช้ินนี้ก็สําเร็จลุลวงลงได โดยไดรับการสนับสนุนเปนอยางดีจากสํานักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย(สกว.) 
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ทานที่สละเวลาอันมีคาอยางมิรูเหน็ดเหนื่อยในการใหขอมูลและความรูรวมถึงเอ้ือเฟอเอกสารและตําราตางๆ
ใหแกผูวิจัย  

สุดทายหวังเปนอยางยิ่งวางานวิจัยนี้จะมีสวนชวยขยายพรมแดนความรูในวิชาการดานมาเลเซียศึกษา
ในประเทศไทย 
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 The purpose of the project is to study of “Development Policy of Penang and Langkawi for 
Tourism Promotion According to the Vision Plan 2020 (1991-2009 A.D.) aimed at investigating the 
development policy employed in the areas of Penang and Langawi based on the Vision Plan 2020. 
Also, attention was directed to Malaysia’s government’s operating process in developing the areas 
with the intention of promoting tourism industry. Moreover; effects, problems, and barriers in that 
operation were studied.  
 The result of this study revealed that the development policy of Penang and Langkawi for 
tourism promotion according to the vision plan 2020 (1991-2009 A.D.) was greatly successful. The 
tourism industry, therefore, was significantly growing as it was supported by the local government 
and as the vision plan 2020 was implemented. It was obvious that an expansion of the industry in 
Penang and Langawi was rated intensely high. The economic potentials in the areas were, as well, 
increased and this led to development of human resources on the basis of the national development 
plan as cited in the vision plan 2020. 
 With respect to Thailand, the result implied to the conclusion that the tourism development in 
the aspect of policy and patterns in Penang and Langawi affected an overall economic expansion of 
Thailand. So, Thailand was to follow the arranged development plans and directions. It was with the 
reason that without doing so Thailand might lose the tourist market in the region and the market 
would be taken over by Malaysia. In connection with tourism patterns in Thailand, they were to be 
appropriately adjusted in order to create sustainable tourism as in the way Penang and Langawi 
constructed their tourist sustainability. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 วิกฤตการณการจลาจลทางเช้ือชาติ  ป ค.ศ. 1969  เปนจุดเปล่ียนสําคัญท่ีรัฐบาลมาเลเซียไดใหความสําคัญ
กับการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของผูคนทุกกลุมเช้ือชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่งการกําหนดนโยบายเศรษฐกิจ
ใหม(New Economic Policy)ไดสงผลใหเกิดความเปล่ียนแปลง          คร้ังใหญข้ึนในมาเลเซีย โดยภายในชวง
ระยะเวลา  20  ป (1971-1990) มาเลเซียไดกาวขามผานปญหาความขัดแยงทางเช้ือชาติอยางเกือบจะส้ินเชิง ใน
ขณะเดียวกันมาเลเซียไดพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยางรวดเร็ว  กระท่ังกลายเปนชาติเศรษฐกิจช้ันนําในภูมิภาค
เอเชียซ่ึงเปนท่ีจับตามองและถูกใหความสําคัญจากประชาคมโลกในยุคปจจุบัน 
 ความสําเร็จของนโยบายเศรษฐกิจใหมภายใตการนําของนายกรัฐมนตรีตุนอับดุลราซัก  (1970-1976) ตุน
ฮุสเซนออน  (1976-1981) และ ตุนมหาธีร  โมฮําหมัด(1981-2003)ไดรับการสืบตอโดย นโยบาย “วิสัยทัศน  
2020”  (Vision  2020) ซ่ึงประกาศใชทันที ในป  ค.ศ.  1991 ภายหลังการส้ินสุดนโยบายเศรษฐกิจใหม  นโยบาย
วิสัยทัศน 2020นี้ไดรับการวางแผนมาเปนอยางดีจากบรรดากลุมเทคโนแครตช้ันนําของมาเลเซียซ่ึงมีการวาง
แผนการดําเนินงานการสํารวจขอมูลรายละเอียดอยางรอบดานและจัดทําแผนแมบทการพัฒนาประเทศมาเลเซียมา
ต้ังแตป 1985 โดยเปาหมายของการพัฒนาประเทศมาเลเซียตามแผนวิสัยทัศน 2020  คือ  การยกระดับประเทศ
มาเลเซียใหกลายเปนประเทศพัฒนาแลวหรือเปนประเทศอุตสาหกรรมช้ันนําของภูมิภาคและของโลก โดยภายใน
ป  ค.ศ.  2020  มาเลเซียต้ังเปาหมายท่ีจะลดอัตราความยากจนภายในประเทศใหเหลือไมเกิน  2 %  ในขณะท่ี
ภาคอุตสาหกรรมการคา การบริการและการทองเท่ียวจะเติบโตข้ึนคิดเปนสัดสวนมากกวา  75  %  ของภาคธุรกิจ
ภายในประเทศ  ปญหาอาชญากรรมและปญหาสังคมภายในประเทศจะลดลงกระท่ังมาเลเซียไดช่ือวาเปนดินแดน
ท่ีผูคนจะปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระดับท่ีใกลเคียงกับกลุมประเทศสแกนดิเนเวีย  สําหรับดานคุณภาพ 
ความรูความสามารถของผูคนนั้น รัฐบาลมาเลเซียตั้งเปาหมายตามแผนวิสัยทัศน 2020 ไววา ชาวมาเลเซียรุนใหม
ทุกคนจะไดรับการศึกษาในระดับท่ีสูงและสามารถใชภาษาอังกฤษควบคูกับภาษาตามชาติพันธของตนไดเปน
อยางดี ท้ังนี้เพื่อรองรับกับการลงทุนขามชาติท่ีมาเลเซียพรอมจะเปดรับการลงทุนจากตางชาติ  รวมถึงการเปดตัว
ประเทศและผูคนสูเวทีดานเศรษฐกิจและสังคมในระดับนานาชาติ(H.Osman Rani,1992:209) 
 กระบวนการพัฒนาประเทศของรัฐบาลมาเลเซียตามแผนวิสัยทัศน  2020  ท่ีกลาวมาขางตนไดกําหนดให 
“การทองเท่ียว”  เปนยุทธศาสตรสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  โดยรัฐบาล
มาเลเซียตามแผนวิสัยทัศน  2020  ไดหวังใหการทองเท่ียวเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีสําคัญท่ีสุดในการนํา
เงินตราเขาสูประเทศ  ดังนั้นต้ังแตป  ค.ศ.  1991  เปนตนมา  รัฐบาลไดใหความสําคัญอยางจริงจังในการศึกษา 
วิจัยและพัฒนาพื้นท่ีตาง ๆ ใหเปนเขตเศรษฐกิจการทองเที่ยว โดยดําเนินการไปพรอม ๆ กับการวางแผน
ประชาสัมพันธการทองเท่ียว     ดังปรากฏไดจากการประกาศเขาสูการแขงขันในเวทีการทองเท่ียวระดับโลกของ 



นายกรัฐมนตรีมหาธีร โมฮําหมัด ในป  2000  ท่ีประกาศใหการทองเท่ียวเปนนโยบายและวาระสําคัญระดับชาติ  
การประกาศปแหงการทองเที่ยวมาเลเซีย(Mahathir Moharmad,2001:13)  การประชาสัมพันธนโยบาย Malaysia  
Truly  Asia  ในป  2007  หรือการผลักดันใหทุกรัฐในมาเลเซียสงเสริมและสรางจุดขายทางการทองเท่ียวเชน Visit  
Kedah  Year  2008 (นโยบายสงเสริมการทองเท่ียวในรัฐเคดาห) 
 การพัฒนาพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจการทองเท่ียวตามแผนวิสัยทัศน 2020 ดังกลาวไดกําหนดใหรัฐปนังและ
เกาะลังกาวี  ซ่ึงต้ังอยูทางตอนเหนือของประเทศเปนเขตพื้นท่ีท่ีรัฐบาลใหความสําคัญเปนพเิศษ  โดยพ้ืนท่ีดังกลาว
ไดมีความสําคัญทางดานการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและมีฐานทุนทางดานทรัพยากรธรรมชาติท่ี
สามารถนํามาใชเปนจุดขายทางการทองเท่ียวได  ดังนั้นต้ังแตชวงของการประกาศใชนโยบายเศรษฐกิจใหม 
กระท่ังถึงสมัยนโยบายวิสัยทัศน  2020  ปนังและลังกาวีจึงเปนหนึ่งในเปาหมายสําคัญของการพัฒนาในทุกมิติ  
ท้ังในดานโครงสรางระบบสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน  ผูคน  สังคม  วัฒนธรรม  รวมถึงมิติทางดานความม่ันคง  
รัฐบาลมาเลเซียไดมีเปาหมาย ยุทธศาสตรและกระบวนการอยางเปนระบบในการผลักดันใหปนังเปนเมืองมรดก
โลก(World Heritage) อันจะสงผลดีตอการทองเท่ียวและการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ   ซ่ึงมาเลเซียไดประสบ
ความสําเร็จอยางงดงาม โดยยูเนสโกไดประกาศข้ึนทะเบียนเมือง  จอรจทาวนของรัฐปนังเปนเมืองมรดกโลกในป  
ค.ศ.  2008  ในขณะเดียวกันรัฐบาลมาเลเซียท้ังในระดับรัฐบาลกลางและระดับรัฐของรัฐเคดาห  ไดทุมเทและใช
ความพยายามอยางมากในการพัฒนาเกาะลังกาวีใหกลายเปนเขตเศรษฐกิจการทองเท่ียวท่ีสําคัญ โดยเปนท่ีทราบ
กันดีวามาเลเซียไดหวังสรางช่ือเสียงและดึงนักทองเท่ียวท่ีจะเขามาทองเท่ียวในเกาะภูเก็ตของประเทศไทย ใหเขา
มาทองเท่ียวในลังกาวีแทน โดยมีฐานความคิดท่ีวา ลังกาวี  มีทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม และต้ังอยูบนฝงทะเล
อันดามันเหมือนกับภูเก็ต  ดังนั้นจึงนาท่ีจะสามารถพัฒนาเกาะลังกาวีใหสามารถแขงขันดานการทองเท่ียวกับเกาะ
ภูเก็ตได จากฐานความคิดดังกลาวจึงกลายเปนท่ีมาของนโยบายและกระบวนการพัฒนาพ้ืนท่ีเกาะลังกาวีขนาน
ใหญในทุกมิติเชนเดียวกับเกาะปนังดังท่ีไดกลาวมาขางตน  รวมถึงแมกระท่ังกระบวนการสรางจุดขายโดยใช
ตํานานความเชื่อในเร่ืองคําสาปพระนางมะสุหรี (พระนางเลือดขาว)เขามาเปนสวนหนึ่งของการประชาสัมพันธ
เกาะลังกาวีซ่ึงกลายเปนเร่ืองโดงดังเปนท่ีรูจักไปท่ัวโลก 

จากความสําคัญท่ีกลาวมาขางตนจึงเปนท่ีมาของโจทยวิจัยท่ีมีความมุงหมายในการศึกษานโยบายและ
การดําเนินงานของภาครัฐและหนวยงานท่ีเกี่ยวของทุกภาคสวนของมาเลเซียในการพัฒนาพ้ืนท่ีรัฐปนังและเกาะ
ลังกาวีในทุกมิติโดยมีเปาหมายเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตามแผนท่ีกําหนดไวใน
นโยบายวิสัยทัศน 2020 ต้ังแตป ค.ศ. 1991 ถึงปจจุบัน(2009) 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1.     เพื่อศึกษาภูมิหลังและขอมูลพื้นฐานปจจุบันของรัฐปนังและเกาะลังกาวีของมาเลเซีย 
2.  เพื่อศึกษานโยบายการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีตามแผนวิสัยทัศน 2020  
3. เพื่อศึกษาวิธีการดําเนินงานของรัฐบาลมาเลเซีย ในการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีเพื่อสงเสริม

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 



4. เพื่อศึกษาผลกระทบดานบวกและลบ รวมถึงปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานการพัฒนาพื้นท่ี
รัฐปนังและเกาะลังกาวีตามแผนวิสัยทัศน 2020 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 1.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล ในการวิจัยคร้ังนี้จะใชขอมูลเอกสารและขอมูลภาคสนามเปนหลักโดย
ขอมูลภาคสนามเปนการยกกรณีตัวอยางหรือภาพสะทอนขอเท็จจริงตามความเหมาะสม ดังนั้นในกระบวนการ
ศึกษาวิจัยจึงจําแนกแหลงขอมูลออกเปน 2  ลักษณะ ดังนี้ 
  1.1  แหลงขอมูลเอกสาร  เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาเอกสารตาง ๆ  เชน  หนังสือ  ตํารา  
งานวิจัย  บทความทางวิชาการ  เอกสารรายงานของหนวยงานตาง ๆท้ังภาครัฐและเอกชนท้ังของมาเลเซียและของ
ไทย  เปนตน  
  1.2  แหลงขอมูลภาคสนาม เปนแหลงขอมูลหลักในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ชุมชนเมืองในรัฐปนัง
และลังกาวีของประเทศมาเลเซีย โดยในการวิจัยนี้ ผูวิจัยจึงเลือกชุมชนท่ีอยูในเขตพื้นท่ีของเมืองหลักของท้ัง 2 รัฐ
เปนแหลงเก็บขอมูลซ่ึงหลังจากพิจารณาแลวไดกําหนดพื้นท่ีชุมชนในการเก็บขอมูลออกเปน 4 แหลง ใน 2 รัฐ คือ 
รัฐปนัง ไดแกชุมชนในเขตพื้นที่เมืองจอรจทาวน(Georgetown) เมืองบาลิกปูเลา(Balik Pulau)และเกาะลังกาวี 
เมืองปูเลา ลังกาวี(Pulau Langkawi)โดยการพิจารณาเลือกพื้นท่ี(Sites Selection) ไดกําหนดจากเกณฑตางๆ 
ดังตอไปนี้ 
   1.2.1  เกณฑการเจริญเติบโตของชุมชนและเมือง  ในการพิจารณาเลือกพื้นท่ีเมืองและ
ชุมชนไดใชเกณฑการเจริญเติบโตและการขยายตัวของเมืองในชวงระยะเวลา 30 ปท่ีผานมา  โดยจอรจทาวนถือ
เปนเมืองหลวงและเมืองท่ีใหญท่ีสุดของรัฐปนังรวมถึงไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก ในขณะท่ี ปูเลาลังกาวี
เปนเมืองซ่ึงไดรับการพัฒนาและมีความเจริญเติบโตอยางรวดเร็วมาเปนลําดับ การใชเกณฑการพิจารณาดังกลาว
จะสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยเนื่องจากเปนเมืองท่ีไดรับการพัฒนาในชวงของนโยบายเศรษฐกิจใหม
ถึงสมัยนโยบายวิสัยทัศน 2020 ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบใหเห็นขอมูลท่ีมีความแตกตางกันในชวงกอนและหลังการ
ประกาศใชนโยบายดังกลาวไดอยางชัดเจน ดวยเหตุนี้ในการศึกษาผูวิจัยจึงไดเลือกพื้นท่ีบริเวณดังกลาวเปนแหลง
เก็บขอมูลสําคัญในการวิจัย   
   1.2.2  เกณฑในเร่ืองการตั้งถ่ินฐานของผูคนภายในชุมชนและพ้ืนท่ีใกลเคียงในการเลือก
ชุมชนเปนแหลงเก็บขอมูลสําคัญในการวิจัยคร้ังนี้นอกจากผูวิจัยจะใชเกณฑการเจริญเติบโตของเมืองและชุมชน
แลว ในเร่ืองการต้ังถ่ินฐานของผูคนก็มีความสําคัญและมีความสอดคลองกัน โดยการเจริญเติบโตของเมือง
หมายถึง การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตของผูคนท่ีดีข้ึน  
   1.2.3  เกณฑในเร่ืองพื้นท่ีตัวอยางในการเดินทางเก็บขอมูลและเขาถึงแหลงขอมูล   ใน
การพิจารณาเลือกพื้นท่ีเก็บขอมูลสําคัญในการวิจัยตามเกณฑท่ีไดกําหนดไวอยาง  กวางๆ นี้ผูวิจัยไดใชขอมูล
ตางๆ มาพิจารณาประกอบกัน ไดแก  ขอมูลจากการศึกษาเอกสาร แผนท่ี การสํารวจภาคสนาม  ตลอดจนการ



สัมภาษณบุคคลในพ้ืนท่ีศึกษา  นักวิชาการ และผูรูเกี่ยวกับพื้นท่ีท่ีศึกษา  ซ่ึงหลังจากนําเอาขอมูลจากแหลงตาง ๆ 
เหลานี้พิจารณาตามเกณฑท่ีกําหนดไวแลวผูวิจัยจึงไดเลือกชุมชนท่ีอยูในเขตพื้นท่ีของ 5  ชุมชนจาก 3  เมือง 2 รัฐ 
มาเปนแหลงเก็บขอมูลสําคัญในการวิจัยคร้ังนี้  ดังปรากฏรายละเอียดในตาราง   
 

ตารางแสดงแหลงท่ีตั้งชุมชนเมืองท่ีเปนแหลงเก็บขอมูลภาคสนามในการวิจัย 
จําแนกตามเขตพื้นท่ีชุมชน เมือง และรัฐ 

 
เขตพื้นท่ีของชุมชน เขตพื้นท่ีของเมือง 

 

เขตพื้นท่ีของรัฐ 

            ชุมชนเมืองจอรจทาวน  จอรจทาวน                        ปนัง 

            ชุมชนเมืองบาลิกปูเลา  บาลิกปูเลา                        ปนัง 

               ชุมชนเมืองกัวห  ลังกาวี                      เคดาห 
               ชุมชนกัมปุง บูกู ลังกาวี                      เคดาห 
               ชุมชนเมืองปูเลาลังกาวี ลังกาวี                      เคดาห 

  
   1.2.4  การเลือกผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants Selection) การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยได
เลือกผูใหขอมูลสําคัญซ่ึงจําแนกเปนกลุมตาง ๆไดดังนี้ 
    1.2.4.1   ปญญาชน นักศึกษา นักวิชาการและอาจารยในมหาวิทยาลัย  
    1.2.4.2  เจาหนาท่ีของรัฐและผูนําชุมชน โดยผูวิจัยจะสัมภาษณเจาหนาท่ีของ
รัฐและผูนําในชุมชนบางคนท้ังท่ีเปนผูนําทางการและไมเปนทางการ เชน   ครู   ผูนํากลุมอาชีพ  ผูอาวุโสหรือ
ผูทรงคุณวุฒิในชุมชน ฯลฯ  
    1.2.4.3 ผูประกอบการและนักธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจการทองเท่ียวในรัฐปนัง
และเกาะลังกาวี  
    1.2.4.4 นักทองเท่ียวชาวมาเลเซียและชาวตางชาติท่ีเขามาทองเท่ียวในรัฐปนัง
และเกาะลังกาวี  
    1.2.4.5 ผูท่ีมีความรูเกี่ยวกับประเทศมาเลเซีย โดยผูวิจัยจะสัมภาษณนักวิชาการ
และบุคคลท่ัวไปท้ังชาวมาเลเซีย ชาวไทยและชาวตางชาติอ่ืนๆท่ีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับประเด็นท่ีผูวิจัยจะ
ศึกษา  
    1.2.4.6 ประชาชนทั่วไปไมจํากัด เพศ อายุ กลุมอาชีพ เช้ือชาติ และศาสนาท่ี
อาศัยอยูในรัฐปนัง และเกาะลังกาวี  
     2  การกําหนดขอบเขตดานเวลา  การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษากระบวนการดําเนินงานของรัฐบาลมาเลเซีย
ในชวงปจจุบัน โดยมุงเนนต้ังแตชวงหลังการประกาศใชนโยบาย2020ในป 1991  แตท้ังนี้ผูวิจัยก็จะศึกษาขอมูล



ภูมิหลังกอนป 1991 เทาท่ีจําเปนเพื่อเปรียบเทียบใหเห็นภาพความเปล่ียนแปลงในชวงกอนการประกาศใช
นโยบายวิสัยทัศน2020 ดังนั้นขอบเขตดานเวลาในการศึกษาคร้ังนี้จึงอยูในชวงเวลาประมาณ 2 ทศวรรษท่ีผานมา
(1991)ถึงปจจุบัน(2009) 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง “นโยบายการพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวีเพื่อสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ตามแผนวิสัยทัศน 2020  ค.ศ. 1990 – 2009”  จะเร่ิมตนการศึกษาโดยการสํารวจขอมูลเอกสารท้ังหมดท่ีเกี่ยวของ
กับนโยบายของรัฐบาล ผูคนและชุมชนในรัฐปนัง และเกาะลังกาวี ประเทศมาเลเซีย  โดยศึกษาขอมูลจากเอกสาร
ทั้งเอกสารช้ันตนและเอกสารช้ันรอง  เชน  หนังสือ ตํารา  งานวิจัย  และเอกสารอื่น ๆ   เพื่อใหเกิดความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับประวัติความเปนมา  สภาพความเปนอยู  วิถีชีวิต การประกอบอาชีพ ตลอดจนขนบธรรมเนียม  
ประเพณี  พิธีกรรม และความเช่ือ  ท้ังของชาวมลายู  ชาวจีนจีน  และชาวอินเดีย  รวมท้ัง  การติดตอบุคลากรใน
ฝายตาง ๆ  ท้ังของภาครัฐและเอกชน  เพื่อสอบถามขอมูลพื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยและขอความอนุเคราะห
ใหชวยอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานรวบรวมขอมูล 
 จากนั้นจะกําหนดวิธีดําเนินการศึกษาคนควาออกเปน  4  ประเด็น คือ  แหลงขอมูลและกลุมตัวอยาง 
เคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล   วิธีดําเนินการรวบรวมขอมูล  และวิธีการสังเคราะห   เรียบเรียงและสรุปขอมูล
เพื่อตอบคําถามในการวิจัย  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 1.  แหลงขอมูลและกลุมตัวอยาง 
  1.1  แหลงขอมูลของการวิจยัคร้ังนี้จะทําการกําหนดพื้นท่ีศึกษา  ในชุมชนตาง ๆ ในรัฐปนังและ
เกาะลังกาวี  โดยอาศัยเกณฑในการพจิารณาเพื่อเขาถึงขอมูล ดังนี้ 
   -  กลุมเจาหนาท่ีของรัฐและผูนําชุมชน 
   -  กลุมนักวิชาการ อาจารย นกัศึกษา ปญญาชน 
   -  กลุมผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียวและประชาชนท่ัวไป 
  1.2  คณะผูวิจัยจะกําหนดกลุมตัวอยางในการเฝาสังเกต  เขารวมกิจกรรม  สอบถาม  และ
สัมภาษณ  จากกลุมกลุมเจาหนาท่ีของรัฐและผูนําชุมชน  กลุมนักวิชาการ อาจารย นักศึกษา ปญญาชนและกลุม
ผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียวและประชาชนท่ัวไปในรัฐปนังและเกาะลังกาวี  โดยพยายามใหครอบคลุมกลุม
ตัวอยางท้ัง เพศ  อายุ  สถานภาพและบทบาททางสังคม, ฐานะทางเศรษฐกิจ ฯลฯ 

2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลดังนี้ 
  2.1  แนวการสัมภาษณ จะใชเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลเพื่อยกเปนกรณีศึกษา
ประกอบการวิจัยในคร้ังนี้ตามขอบเขตเนื้อหาท่ีกําหนดและมีกรอบการสังเกตเพ่ิมเติมทางดานปรากฏการณทาง
สังคม  คือ  กิจกรรมของเจาหนาท่ีภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีเปน



กระบวนการมีข้ันตอนและลักษณะตอเนื่อง  และการสังเกตพฤติกรรมความพึงพอใจของนักทองเท่ียวรวมถึง 
ปฏิกิริยาและการมีสวนรวมของชุมชนกับกิจกรรมการทองเท่ียว 
  2.2  แบบสอบถาม  ใชเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมในประเด็นท่ีใชแบบสอบถามได  
เพื่อนํามาประกอบการวิเคราะหขอมูลใหเกิดความนาเช่ือถือและถูกตอง 
 3.  วิธีดําเนินการรวบรวมขอมูล  กระทําโดยวิธีการดังตอไปนี้ 
  3.1  สัมภาษณผูบอกขอมูลหลักและบุคลากรในพ้ืนท่ีถึงกระบวนการมีสวนรวมของผูคนใน
ชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีกําหนดเพื่อใหเขาใจวถีิชีวิตทางเศรษฐกิจ  การผสมผสานและปรับเปล่ียนทางเศรษฐกิจและสังคม  
และความหมายของปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนในบริบททางสังคม   และผลจากปฏิสัมพันธในทางเศรษฐกิจและสังคม
ท่ีเกิดข้ึน 
  3.2  ใชแบบสอบถามในการรวบรวมขอมูลพื้นฐาน ตามขอบเขตของพ้ืนท่ีและเน้ือหาท่ีกําหนด  
โดยรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคลและรายกลุม  เชน กลุมธุรกิจ  หนวยงาน  
 4.  วิธีการสังเคราะหเรียบเรียงและสรุปขอมูล 
  4.1  การจัดระบบขอมูล   ดวยการตรวจสอบขอมูล  และแยกขอมูลออกเปนหมวดหมูตาม
ขอบเขตดานเนื้อหา 
  4.2  การวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหตามแนวอุปนัย   เปนวิธีการสรางขอสรุปขอมูลจาก
รูปธรรมหรือปรากฏการณท่ีมองเห็น  ขอสรุปท่ีเกิดข้ึนมีการตรวจสอบและยืนยันความถูกตอง  แตอยางไรก็ตาม
การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยคร้ังนี้   ความเห็นของสมาชิกในสังคมที่เรียกวา “ทัศนะคนใน 
(Native View)”  ก็เปนสวนสําคัญท่ีผูวิจัยนํามาเปนสวนประกอบในการวิเคราะหขอมูลในคร้ังนี้ดวย 
  4.3  เสนอผลรายงานวิจัยท่ีวิเคราะหและตีความแบบพรรณนาเชิงวิเคราะห (Analytical 
Description) 

 
การสํารวจเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 จากการสํารวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ พบวามีงานวิชาการหลายช้ินท่ีทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประเทศ
มาเลเซียในมิติตางๆ  ท้ังในดานการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม รวมท้ังการศึกษาเชิงพื้นท่ี ซ่ึงเปนขอมูล
พื้นฐานสําคัญ รวมท้ังทําใหทราบถึงสถานภาพความรูในเร่ือราวท่ีเกี่ยวของกับประเด็นการวิจัยในคร้ังนี้  ซ่ึงผูวิจัย
ไดทําการสํารวจและแบงประเด็นงานวิชาการที่เกี่ยวของกับการวิจัยได ดังตอไปนี้ 
 1.  ประเด็นการพัฒนาประเทศมาเลเซียและการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเคดาห 

The Malaysia Plan ฉบับท่ี 6-9 (1991-2010) นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาลมาเลเซีย  
ซ่ึงจัดทําข้ึนในชวงของนโยบายหลัก National Development Policy : NDP (Vision 2020) เอกสารสําคัญชุดนี้
สะทอนแนวคิดหลักในการพัฒนาประเทศในภาพรวมโดยมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน แผนการดําเนินงาน 
แนวปฏิบัติ กลยุทธ และเปาประสงคในการพัฒนาประเทศท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรม 



 The Second Outline Perspective Plan 1991-2000 เอกสารกําหนดแนวปฏิบัติในการพัฒนาโครงสราง
พื้นฐาน เพื่อรองรับกับการเปนประเทศอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของ Sixth Malaysia Plan ซ่ึงเปน
แผนปฏิบัติการแรกภายหลังการส้ินสุดนโยบาย New Economic Policy และเร่ิมตนการดําเนินนโยบาย National 
Development Policy : NDP เอกสารช้ินนี้ใหภาพวิธีคิดของบรรดาผูนําและรัฐบาลมาเลเซียท่ีมุงพัฒนาประเทศท้ัง
ในเชิงนามธรรมและรูปธรรมไปพรอม ๆ กัน และยังแสดงถึงความตอเนื่องในเชิงนโยบายของรัฐบาล 
 เอกสารชุด State Government of Penang Bulletin 1991-2008 รายงานประจําปของรัฐบาลรัฐปนัง  นี้
ใหขอมูลท่ีเปนประโยชนในดานขอมูลพื้นฐานท่ัวไปของรัฐปนังท้ังในดานจํานวนประชากร การขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ การขยายตัวของเมือง สถิติอาชญากรรม การดําเนินกิจกรรมของภาครัฐและเอกชน  การดําเนินกิจกรรม
การกุศลของสมาคมการกุศล ฯลฯ ซ่ึงขอมูลพื้นฐานดังกลาวนี้ไดแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการในดานตาง ๆ ของรัฐ
ปนัง รวมถึงแนวโนมของความเปล่ียนแปลงของปนังในดานตาง ๆ 
 District Rural Development Plan 1992-2002 เอกสารกําหนดแนวนโยบายการพัฒนาพื้นท่ีชนบทของ
รัฐบาลมาเลเซียซ่ึงดําเนินการสํารวจและจัดทําข้ึนโดย Ministry of Home Affairs ต้ังแตป 1991 และดําเนินการ
ตอเนื่องมาทุกป ถึงป 2020 เอกสารชุดนี้เปนเอกสารเดียวท่ีเปนหลักฐานแสดงถึงการยอมรับของรัฐบาลมาเลเซีย 
วามาเลเซียยังมีพื้นท่ีชนบทท่ียังตองไดรับการพัฒนาและมีกลุมคนผูมีรายไดนอยจํานวนมาก เอกสารชุดนี้เปนการ
มุงเนนสํารวจและจัดทําเปนขอเสนอแนะตอรัฐบาลกลาง  ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินการตามนโยบาย NDP 
เปนตน  
 A New Deal For Asia โดย Mahathir Mohamad งานเขียนของ มหาธีร โมหําหมัด อดีตผูนํามาเลเซีย ผูมี
บทบาทสําคัญในการผลักดันและพัฒนามาเลเซีย ในงานเขียนช้ินนี้ ไดสะทอนความคิดและวิธีคิดของมหาธีร ท่ี
พยายามจะนําเสนอ รูปแบบการพัฒนารวมกันของภูมิภาคเอเชียโดยมุงเนนการพึ่งพาตะวันตกใหนอยท่ีสุด  มา
หาธีรไดแสดงอคติอยางเปดเผยถึงภัยจากกระแสโลกาภิวัตนและลัทธิวัตถุนิยมตะวันตกท่ีพยายามครอบงําเอเชีย
โดยใชเหตุผลของการพัฒนาและความชวยเหลือ งานเขียนช้ินนี้ถือเปนการทําความเขาใจในความคิดในการ
พัฒนาประเทศและการแสวงหาพันธมิตรรวมในระดับภูมิภาคของผูนาํมาเลเซีย 

2.  ประเด็นศึกษาดานการทองเท่ียวในประเทศมาเลเซีย 
Tourism in South-East Asia (1993) โดย Michael Hitchock, Victor T King และ Mike Parnwell งาน

ช้ินนี้เปนการนําเสนอขอมูลดานการทองเท่ียวการขยายตัวและแนวโนมของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต จุดเดนของงานเขียนช้ินนี้ คือ การเปรียบเทียบจุดแข็งและจุดออนของการบริหารจัดการ
แหลงทรัพยากรการทองเท่ียวภายในภูมิภาค 

Tourism in South and Southeast Asia : Issues and Cases (2000) โดย Colin Michael Hall และ 
Stephen Page. งานเขียนช้ินนี้ดัดแปลงมาจากงานวิจัยในชื่อเดียวกัน ซ่ึงเปนการนําเสนอประเด็นและกรณีศึกษา
ของพฤติกรรมการทองเท่ียวของผูคนในภูมิภาคเอเชียใตและเอเชียตะวันออกเฉียงใต  โดยเลือกกรณีศึกษาเฉพาะ
พฤติกรรมเชิงสังคมวิทยาของผูคนท้ังภายในและภายนอกท่ีมีจุดมุงหมายเพ่ือการทองเท่ียวในท้ัง 2 ภูมิภาคแหลงนี้ 



The Evolution of small-scale tourism in Malaysia problems, opportunities and implications for 
sustainability (1997)  งานวิจัยระดับปริญญาเอกของ Hamzah, Aช้ินนี้ไดศึกษาความเปล่ียนแปลงและการ
ปรับเปล่ียนรูปแบบการใหบริการของผูประกอบการทางดานการทองเท่ียวในประเทศมาเลเซีย จุดเดนของ
งานวิจัยนี้ คือการเสนอรูปแบบการพัฒนาและการปรับตัวใหเขากับเง่ือนไขและโอกาสสําหรับผูประกอบการ การ
ทองเท่ียวในประเทศมาเลเซีย 

Tourism and Culture in Malaysia (1992) โดย king, Victor T. งานเขียนช้ินนี้มุงเสนอการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในมาเลเซียโดยผูเขียนพยายามนําเสนอถึงทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีมีโอกาส 
ท่ีจะพัฒนาและสรางเปนจุดขายทางการทองเท่ียวในระดับโลก  งานช้ินนี้ยังไดเสนอแนะการพัฒนาจุดขาย
ทางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในเมืองมละกาและรัฐปนัง  ซ่ึงเปนงานเขียนช้ินแรก ๆ ท่ีมีสวนจุดประกายให
รัฐบาลมาเลเซียใหความสําคัญกับการพัฒนาและผลักดันรัฐปนังและมะละกา สูความเปนมรดกโลก   

Tourism in Rural areas : kedah Malaysia (2005) โดย Abby Liu งานวิจัยดุษฎีนิพนธ (Ph.D) ดานการ
ทองเท่ียวของมหาวิทยาลัย UUM ช้ินนี้ไดนําเสนอแหลงทองเท่ียวและแนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในรัฐเค
ดาห ของมาเลเซีย งานช้ินนี้ใหขอมูลพื้นฐานท่ีเปนประโยชนสําหรับความเขาใจในนโยบายการพัฒนารัฐเคดาห 
โดยใชอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงรัฐเคดาหไดดําเนินการและใหความสําคัญควบคูกับการคงสถานะ การเปน
แหลงเพาะปลุกทางการเกษตรท่ีใหญท่ีสุดของมาเลเซีย 

Ten Years After Asian Financial Crisis 1998 : Tourism Growth in Malaysia (2009) โดย Hamimah 
Hassan งานวิจัยช้ินนี้ไดสํารวจสภาพเศรษฐกิจของมาเลเซีย  ภายหลังวิกฤตการณทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย 
โดยมุงเนนไปท่ีการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว งานช้ินนี้ไดใหขอสรุปไวอยางชัดเจนวา การ
ทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมหลักท่ีไดรับผลกระทบนอยมากจากวิกฤติเศรษฐกิจและในขณะเดียวกันอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวสามารถนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาเศรษฐกิจของมาเลเซียไดยางม่ันคง เนื่องจากเปน
อุตสาหกรรมท่ีมีตนทุนตํ่าและใหผลของการประกอบการท่ีสูงและยั่งยืน 

Ecotourism, Foreign Tourist Perception, and National Parks : The Case in Northeast Langkawi 
(2005) โดย Lee Bocn Thong. งานวิจัยชิ้นนี้เปนการนําเสนอจุดเดนของแหลงทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ
ในเกาะลังกาวี โดยมุงเนนการศึกษาในเขตอุทยานแหงชาติ ซ่ึงมีทรัพยากรธรรมชาติเปนจุดขาย และสามารถสราง
รายไดและพัฒนาเกาะลังกาวีโดยใชการทองเท่ียวเปนเคร่ืองมือหลัก 

นอกจากงานวิจัยท่ีกลาวมาขางตนนี้ แลวยังมีงานวิจัยและเอกสารท่ีสามารถนํามาใชประโยชนในงานวิจัย
นี้ได อาทิ งานวิจัยของคณาจารยและนิสิตระดับปริญญาเอก ของ Department of Tourism Management 
มหาวิทยาลัย UUM  มหาวิทยาลัย USM รวมถึงเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเชิงพื้นท่ี ท้ังของมาเลเซียและของ
ไทย อาทิ “แนวทางการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษดานการทองเท่ียวในภาคใต”  โดย สภาพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ  งานวิจัยทุกช้ินท่ีกลาวถึงนี้ไดมีประโยชนในดานขอมูลและทําใหทราบถึงสถานภาพความรูดาน
การพัฒนาพื้นท่ีและการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองท่ียวของรัฐปนังและลังกาวีของมาเลเซียแตการศึกษาวิจัยเชิง
คุณภาพในมิติการพัฒนาโดยใชการทองเท่ียวในรัฐปนังและเกาะลังกาวีของประเทศมาเลเซียยังขาดความรูความ



เขาใจท่ีสมบูรณและยังตองมีการศึกษาอยางจริงจังในเชิงนโยบายการพัฒนาพื้นท่ีในระดับจุลภาค โครงการวิจัยนี้
จึงเปนการวิจัยนํารองโดยเนนประเด็นการศึกษาท่ีกระบวนการกําหนดนโยบาย   การดําเนินงาน  ปฏิกิริยาและ
ความรวมมือจากผูคนและชุมชนในทองถ่ิน ผลกระทบดานบวกและดานลบท่ีเกิดข้ึนตามมาจากนโยบายการ
พัฒนาโดยมีพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีของมาเลเซียเปนพื้นท่ีศึกษา  โดยมีเหตุผลท่ีวาปนังคือเมืองท่ีประสบ
ความสําเร็จและเปนท่ีรูจักกันดีของคนทั่วโลก  โดยมีฐานทุนทางดานประวัติศาสตร  วัฒนธรรม  สังคมและ
เศรษฐกิจรองรับและรัฐบาลมาเลเซียไดวางแผนและพัฒนารัฐปนังกระท่ังประสบความสําเร็จตามเปาหมายโดย
ไดรับการข้ึนทะเบียนเปนเมืองมรดกโลในป 2008  ในขณะท่ีลังกาวีเปนพื้นท่ีสําคัญท่ีกําลังอยูในระหวางการ
ดําเนินการโดยมีฐานทุนในการสนับสนุนตาง ๆ มากมาย  ท้ังในดานทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร  
วัฒนธรรมและสังคม ซ่ึงมีลักษณะท่ีใกลเคียงกับหลายพ้ืนท่ีตาง ๆ ในประเทศไทยและสามารถนํามาเปน
กรณีศึกษาเพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนาพื้นท่ีเพื่อเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษทางดานการทองเท่ียวเชนเดียวกับใน
ปนังและลังกาวีของมาเลเซีย  ซ่ึงถือเปนความสําคัญและเปาหมายสูงสุดของการวิจัยในคร้ังนี้ 
 

ประโยชนท่ีไดรับ 
1.    เพื่อเขาใจถึงภูมิหลังและขอมูลพื้นฐานปจจุบันของรัฐปนังและเกาะลังกาวีของมาเลเซีย 
2.  เพื่อทราบถึงกระบวนการกําหนดนโยบายการพัฒนาพ้ืนท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีตามแผนวิสัยทัศน 

2020 ของรัฐบาลมาเลเซีย 
3. เพื่อเขาใจถึงการดําเนินงานของรัฐบาลมาเลเซียในการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีเพื่อสงเสริม

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
4. เพื่อทราบและเขาใจถึงผลกระทบดานบวกและลบ รวมถึงปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานการ

พัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีตามแผนวิสัยทัศน  2020 
5. เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษดานการทองเที่ยวในพื้นท่ีภาคใตของประเทศไทยท่ีมี

ลักษณะทางกายภาพและวัฒนธรรมท่ีคลายคลึงกับประเทศมาเลเซีย 
 

นิยามศัพท 
ในงานวิจัยนี้ 
 วิสัยทัศน 2020  หมายถึง  นโยบายหลักแหงชาติในการกําหนดแผนและยุทธศาสตรการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศมาเลเซีย โดยมีเปาหมายเพ่ือผลักดันมาเลเซียใหกลายเปนประเทศ
อุตสาหกรรมช้ันนําของโลกภายในป ค.ศ.2020 มีระยะเวลาดําเนินการต้ังแต ป ค.ศ.1991ถึงป ค.ศ.2020 
 การพัฒนา  หมายถึง  กระบวนการริเ ร่ิม ผลักดัน สรางสรรคและแกไขปญหาเพื่อใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนในดานเศรษฐกิจ สังคมและคุณภาพชีวิตของผูคนในประเทศมาเลเซีย 

        อุตสาหกรรมการทองเท่ียว หมายถึง    กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมุงสงเสริม 
       และสนับสนุนใหผูคนเดินทางเพื่อทองเท่ียวและพักอาศัยแบบชั่วคราวในประเทศมาเลเซีย    



บทที่ 2 
ภูมิหลังและสภาพท่ัวไปในปจจุบันของรัฐปนังและเกาะลังกาว ี

  
 นับต้ังแตมาเลเซียไดรับเอกราชจากอังกฤษ  เม่ือป 1957 ถึงปจจุบัน ปนังและเกาะลังกาวีของมาเลเซียได
เปนท่ีรูจักและมีช่ือเสียงโดงดังในระดับโลก อันเปนผลมาจากภูมิหลังทางประวัติศาสตร  ซ่ึงมีความเก่ียวของ
โดยตรงในฐานะศูนยกลางของระบอบอาณานิคมท่ีเขามาปกครองดินแดนแหงนี้  รวมถึงการเรงพัฒนาและ
ประชาสัมพันธใหปนังและลังกาวี เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงทองเท่ียวและดินแดนแหงการลงทุนในธุรกิจการคา
ช้ันนํา  ซ่ึงในการศึกษาทําความเขาใจบริบทของความเปนเมืองทองเท่ียวและเมืองแหงศูนยกลางธุรกิจการคานั้นมี
ความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทําความเขาใจภูมิหลังทางประวัติศาสตรซ่ึงถือเปนฐานทุนทางวัฒนธรรมท่ีสําคัญ
และเปนปจจัยหนึ่งในการสงเสริมการดําเนินงานตามนโยบายการพัฒนา  นอกจากนี้แลวการสํารวจสภาพท่ัวไป
ในปจจุบันของพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีก็จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการทําความเขาใจขอมูลความเช่ือมโยง
ของอดีตและปจจุบันเขาหากัน อันจะเปนขอมูลสวนสําคัญตอการศึกษานโยบายและปจจัยแหงความสําเร็จของ
การพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวีซ่ึงเปนวัตถุประสงคหลักของการวิจัยคร้ังนี้ 
 
ภูมิหลังทางประวัติศาสตร 

สังเขปความเปนมาของรัฐปนัง 
จากหลักฐานทางโบราณคดี วรรณกรรมพ้ืนบาน ตลอดจนพงศาวดารของรัฐเคดาห(ฮิกายัค มรง มหา

วังศา : Hikayat Merong Mahawangsa)ไดกลาวถึงเร่ืองราวการต้ังถ่ินฐานอาศัยอยูบนเกาะปนังของชาวพ้ืนเมือง
มลายูต้ังแตกอนคริสตศตวรรษท่ี 14-15 ซ่ึงไดระบุไวอีกดวยวาเกาะแหงนี้อยูภายใตการปกครองของสุลตาน
แหงเคดาห(ประทุม ชุมเพ็งพันธุ,2550:3-11) อยางไรก็ตามประวัติศาสตรของปนังไดรับการบันทึกข้ึนอยางเปน
ทางการโดยชาวตะวันตกต้ังแตชวงตนศตวรรษท่ี 16 เปนตนมา โดยเปนหลักฐานการเดินทางของพอคาโปรตุเกส
จากเมืองกัวร(Goa)ในอินเดียซ่ึงไดแลนเรือไปยังตะวันออกไกลในการคนหาของเคร่ืองเทศและไดพบเกาะหิน
เล็กๆบนชายฝงทางเหนือของเกาะใหญแหงหนึ่ง ซ่ึงตอมาไดกลายเปนจุดแวะพักเรือสําหรับพอคาเพื่อหาเสบียง
และนํ้าจากแมน้ําใกลเคียง โดยเกาะท่ีใหญท่ีสุดมีช่ือเรียกเปนภาษาทองถ่ินวา Batu Ferringi  แตสําหรับชาว
โปรตุเกสไดเรียกเกาะแหงนี้วา “Pinaom Island” (เกาะขันน็อต) ตอมาภายหลังมีการเปล่ียนช่ือเรียกใหม ท้ังนี้
เนื่องจากบนเกาะมีตนหมาก(ปาลม)ข้ึนอยูเปนจํานวนมาก ซ่ึงตนหมากนี้มีช่ือเรียกเปนภาษาทองถ่ินวาปนัง
(Penang) ดังนั้นปนังจึงไดกลายเปนช่ือเรียกของเกาะมาจนถึงปจจุบัน(Penang State Government,2010:3-4) 

 ในสมัยศตวรรษท่ี 17 เกาะปนังภายใตการปกครองของสุลตานแหงเคดาหซ่ึงต้ังอยูทางฝงตะวันตกเหนือ
ชองแคบมะละกาได กลายเปนทาเรือธรรมชาติท่ีสําคัญ โดยเฉพาะในชวงฤดูมรสุมซ่ึงจะมีพอคาอินเดีย,อาหรับ, 
จีน, ดัตช, ฝร่ังเศสและเดนมารกเดินเรือมาแวะพักอยางตอเนื่องและไดทําใหเกาะปนังเปนท่ีรูจักมากข้ึนในฐานะ



เสนทางการคาและการเดินเรือท่ีสําคัญ ซ่ึงจากความคับค่ังของกองเรือท่ีแวะเวียนเขามาไดสงผลใหนานน้ําบริเวณ
รอบเกาะปนังและทะเลอันดามันกลายเปนพื้นท่ีท่ีมีโจรสลัดชุกชุมมากท่ีสุดแหงหนึ่งของโลกและไดทําการปลน
เรือสินคาท่ีผานเขามาในบริเวณนี้(แอนโทนี รีด,2547:46-49) 

 ในชวงตนของศตวรรษท่ี 18 กะแสการตื่นตัวในการเดินทางสูดินแดนเอเชียและตะวันออกไกลของชาว
ยุโรปไดขยายวงกวางข้ึนเม่ือการคาเคร่ืองเทศและฝนระหวางตะวันออกและตะวันตกไดใหผลประโยชนมหาศาล
สําหรับชาวยุโรปพรอมๆกับการแขงขันกันของชาติตะวันตกในการแสวงหาอาณานิคมในเอเชียไดทวีความ
เขมขนและรุนแรงข้ึน ในป ค.ศ.1765 ฟรานซิส ไลท (Francis Light) พอคาชาวอังกฤษซ่ึงเดินทางเขามาใน
ดินแดนมลายูไดพยายามสรางความสัมพันธทางการคาท่ีดีกับผูปกครองดินแดนนี้และขอเขามาคาขายและต้ัง
สถานีการคาในดินแดนมลายู  ในชวงเวลาท่ีฟรานซิส ไลท เขามานี้ไดมีหลักฐานยืนยันไดวาสุลตานแหงเคดาหได
พยายามเสนอท่ีจะยกปนังใหแกฟรานซิส ไลทแลกเปล่ียนกับการขอความคุมครองจากภัยที่คุกคามเคดาหมาอยาง
ตอเนื่อง คือสยามและพมาซ่ึงมีอิทธิพลเหนือดินแดนแหงนี้มากอน  อยางไรก็ตามฟรานซิส ไลท ไดปฏิเสธท่ีจะ
ใหความชวยเหลือและไมขอเกี่ยวของใดๆในชวงแรกของความสัมพันธท่ีเร่ิมจะไมราบร่ืนของสยาม พมาและเค
ดาห(กรมศิลปากร,2517:6-8) ท้ังนี้อาจเปนไปไดวาฟรานซิส ไลท ในฐานะผูเขามาใหมยังตองการดูทาทีและ
ประเมินกําลังของสยามรวมท้ังไมตองการใหเกิดผลกระทบกับการคาขายของตนท่ีกําลังเจริญรุงเรืองข้ึน 

 ฟรานซิส ไลท ไดดําเนินธุรกิจการคาในปนัง เคดาหและถลางมาอยางตอเนื่องภายใตการบริหารงานใน
นามบริษัทอินเดียตะวันออกของอังกฤษ กระท่ังถึง ป ค.ศ. 1786 ฟรานซิส ไลท ไดมีทาทีท่ีเปล่ียนไปโดยตัดสินใจ
ยอมรับเปนผูรักษาความปลอดภัยใหกับเคดาหภายหลังจากตนเองถูกขับออกมาจากถลางเม่ือป ค.ศ.1780  ผลจาก
การตัดสินใจดังกลาวทําให สุลตานแหงเคดาหไดยกเกาะปนังใหบริษัทอินเดียตะวันออกเชาเมื่อวันท่ี 11 สิงหาคม 
1786ในราคา 10,000ดอลลาตอป(กรมศิลปากร,2517:3)โดยอังกฤษเปล่ียนช่ือเรียกเกาะแหงนี้เปน Prince of Wales 
Island  และเรียกพื้นท่ีในภาคตะวันออกของเกาะซ่ึงมีความเจริญวา Georgetown ตามพระนามของกษัตริยอังกฤษ
คือ King George III  กอนท่ีฟรานซิส ไลทจะไดเกาะปนังจากสุลตานแหงเคดาหนั้นปนังเกือบจะเปนเกาะรางโดย
มีชาวมลายูพื้นเมืองอาศัยอยูเพียงประมาณ500-600ครอบครัว กระท่ังเม่ือปนังตกเปนของอังกฤษแลวปรากฏวาได
มีการเพิ่มจํานวนประชากรอยางรวดเร็วจากการอพยพภายใตการคุมครองของอังกฤษโดยในปค.ศ.1789 มีผูอยู
อาศัยในปนังเพิ่มข้ึนเปน10,000 คนและในป ค.ศ.1795 เพิ่มจํานวนมากข้ึนเปน 20,000 คน แสดงใหเห็นถึง
ความสําเร็จของฟรานซิส ไลทในการขยายอิทธิพลของอังกฤษและสรางความม่ันคงทางการคาและความเจริญให
เกิดข้ึน(กรมศิลปากร,2517:32) อยางไรก็ตามความสัมพันธระหวางบริษัทอินเดียตะวันออกของอังกฤษกับเคดาห
ก็มิไดราบร่ืนนักท้ังนี้เนื่องจากในขณะนั้นเคดาหไดตกอยูภายใตอิทธิพลของสยามในฐานะหัวเมืองประเทศราช 
ฟรานซิส ไลท จึงแสดงทาทีอยางระวังในการมิใหเกิดเร่ืองกระทบกระท่ังกับสยามดังนั้นในป ค.ศ. 1790 เม่ือ 
Sultan Abdullah แหงเคดาห ทรงทราบวาอังกฤษมิไดมีความจริงใจในการปกปองคุมครองเคดาหแตกระทําไป
เพื่อหวังผลประโยชนของตนเอง สุลตานแหงเคดาหจึงไดจึงไดพยายามยกเลิกสัญญาเชาและยึดเกาะปนังคืนจาก
อังกฤษนํามาสูการทําสงครามระหวางกันอันเปนการเร่ิมตนยึดครองดินแดนตามแผนการสรางระบอบอาณานิคม
ข้ึนในดินแดนตะวันออกไกล  เคดาหไดแพสงครามแกอังกฤษ  สงผลใหSultan Abdullah ตองลงนามใน



สนธิสัญญากับอังกฤษและมอบเกาะปนังใหโดยอังกฤษสัญญาวาจะจายคาตอบแทนรายปแกสุลตาน ผลจาก
สงครามที่เกิดข้ึนทําใหบริษัทอินเดียตะวันออกของอังกฤษในยุคของพันโท Arthur Wellesley ( Duke of 
Wellington)ไดดําเนินการสรางความปลอดภัยในการปองกันเกาะปนังโดยการสรางคายและปอมทหาร
(Fort)หลายแหงซ่ึงเปนการสานงานตอจากฟรานซิส ไลทท่ีไดสรางปอมคอรนเวลลิส(Fort Cornwallis)ไวในป 
1786 (Ministry of Tourism Malaysia,2008:2)   

ดยุคแหงเวลลิงตันไดทําการปรับปรุงและเร่ิมพัฒนาเกาะปนังเพื่อรองรับกับการเขามาของชนช้ันสูงชาว
อังกฤษ รวมท้ังมีการขยายอาณาเขตท่ีดินเพิ่มเติมบนแผนดินบริเวณฝงตรงขามเกาะ สงผลใหปนังของอังกษ
ประกอบดวยพื้นท่ีสองสวนคือเกาะปนังและจังหวัดWellesleyบนฝงแผนดิน ตอมาในป ค.ศ. 1832 รัฐบาลอังกฤษ
ไดเขาดําเนินการปกครองดินแดนอาณานิคมท้ังหมดแทนบริษัทอินเดียตะวันออกซ่ึงถูกยุบเลิกไปและไดสถาปนา 
the Straits Settlements ข้ึนในเอเชียตะวันออกเฉียงใตอันประกอบดวยดินแดนเดิมของรัฐมะละกา, เกาะสิงคโปร
และปนัง โดยปนังไดรับการยกฐานะใหเปนเมืองหลวงของ Straits Settlements (Penang State 
Government,2010:6) 

ในชวงคริสตศตวรรษท่ี 19 เปนตนมา ปนังไดกลายเปนศูนยกลางการคาและการลงทุนในธุรกิจตางๆ 
โดยเฉพาะน้ําตาลและมะพราวถือเปนพืชเศรษฐกิจสําคัญในการสงออกจากปนังรวมท้ังความมั่งค่ังจากเหมือง
ดีบุกของรัฐเปรักท่ีถูกสงออกขายโดยผานปนัง สงผลใหปนังกลายเปนเมืองทาสําคัญทางการคาและเปนท่ีมาของ
การอพยพเขามาของผูคนจากดินแดนตางๆโดยเฉพาะอยางยิ่งชาวจีนและอินเดียจํานวนมากรวมท้ังชาวมลายู
พื้นเมืองจากทางภาคใตของคาบสมุทรมลายู ตอมาในชวงตนคริสตศตวรรษท่ี 20 ปนังไดทวีความสําคัญเพิ่มข้ึน
เม่ือยางพาราไดเปนสินคาซ่ึงเปนท่ีตองการของตลาดโลก ปนังในฐานะเมืองทาท่ีอยูใกลแหลงผลิตยางพาราจึงได
กลายเปนศูนยกลางการสงออกยางพารา ตลอดจนเปนศูนยกลางของการศึกษาและเทคโนโลยีซ่ึงอังกฤษได
ดําเนินการไว กระท่ังในชวงทศวรรษท่ี 1930 ทาเรือของปนังไดเปนศูนยกลางของเรือกลไฟ 40 สายท่ีเชื่อมตอไป
ยังลอนดอน สิงคโปรและเมืองสําคัญๆท่ัวโลกสงผลใหเกิดการพัฒนาปนังไปสูความเปนเมืองทันสมัยและเปน
เมืองแหงแรกๆในภูมิภาคท่ีมีแหลงสถานบันเทิง อาทิ คาบาเร โรงภาพยนตร สวนสนุกและสถานประกอบการ
เลนการพนันตางๆ เกิดข้ึน(Penang Heritage Centre,2009:41) 

ความเจริญเติบโตของปนังไดยุติลงเปนการช่ัวคราวในวันท่ี 8 ธันวาคม 1941  เม่ือญ่ีปุนไดสงกองทัพบุก
เอเชียตะวันออกเฉียงใต เร่ิมตนยุคสงครามโลกคร้ังท่ี 2  ในชวงตนของสงครามชาวอังกฤษจํานวนมากท่ีอาศัยอยู
ในปนังไดหลบหนีไปยังสิงคโปรซ่ึงตอมาภายหลังสิงคโปรก็ไดถูกญ่ีปุนเขายึดครองเชนกัน ในชวงระหวาง
สงครามนี้ญ่ีปุนไดใชปนังเปนฐานในการสะสมและสงกําลังเสบียงใหแกกองทัพญ่ีปุนซ่ึงกําลังรุกคืบเขาไปใน
พมาและอินเดีย โดยในชวงปลายของสงครามปนังไดตกเปนเปาของการโจมตีทางอากาศอยางหนักจากฝาย
สัมพันธมิตร สรางความเสียหายอยางหนักแกทาเรือและอาคารสถาปตยกรรมแบบโคโลเนียน  กระท่ังในวันท่ี 4 
กันยายน 1945 เม่ือญ่ีปุนยอมจํานนตอกองทัพสัมพันธมิตรทําใหสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ส้ินสุดลง ภายหลังสงคราม
อังกฤษไดกลับเขาปกครองปนังและมลายาอีกคร้ังเพื่อเตรียมการไปสูการประกาศเอกราชของมลายา กระบวนการ
สูเอกราชไดดําเนินไปกวาทศวรรษภายใตการนําของตนกู อับดุล รามานหกระท่ังมาลายาไดรับเอกราชอยาง



สมบูรณในวันท่ี 31 สิงหาคม 1957  โดยรัฐธรรมนูญของสหพันธรัฐไดกําหนดใหปนังซ่ึงมีพื้นท่ีหลักคือเกาะปนัง
และพ้ืนท่ีบางสวนบนฝงติดกับรัฐเคดาห(ดินแดนWellesleyเดิม)เปนหนึ่งใน 13 รัฐของสหพันธรัฐ โดยมี
Georgetown เปนเมืองหลวงของรัฐ 

รัฐปนังไดรับการพัฒนาเร่ือยมากระท่ังกลายเปนเมืองทาท่ีมีความสําคัญทางเศรษฐกิจในภาคเหนือของ
มาเลเซีย โดยเฉพาะในชวงปลายศตวรรษท่ี 20 ปนังไดเจริญกาวหนาอยางตอเนื่องในทุกๆดานและมีการพัฒนาท่ี
โดดเดนในดานการคา การศึกษา อุตสาหกรรม และการทองเท่ียวจนมีช่ือเสียงเปนท่ีรูจักโดงดังไปท่ัวโลก 

สังเขปประวัติศาสตรลังกาวี 
ประวัติศาสตรและความเปนมาของเกาะลังกาวีซ่ึงประกอบไปดวยหมูเกาะตางๆกวารอยเกาะนั้นเต็มไป

ดวยตํานานและเร่ืองเลาความเปนมาในหลากหลายรูปแบบ   เร่ืองเลา ตํานานและนิทานพ้ืนบานของลังกาวี  ถือ
เปนหลักฐานยืนยันถึงรองรอยความเปนมาของการตั้งถ่ินฐานท่ีมีผูคนอยูอาศัยบนเกาะแหงนี้  โดยตํานานท่ีเกาแก
ที่ สุดไดเช่ือมโยงประวัติศาสตรของลังกาวีเขากับอาณาจักรลังกาสุกะ โดยกลาวไววาท้ังสองดินแดนมี
ความสัมพันธเกี่ยวของกันซ่ึงแสดงใหเห็นวาไดมีชุมชนและผูคนอาศัยอยูบนเกาะลังกาวีมาต้ังแตกอน
คริสตศตวรรษท่ี 16 (Official Kedah State Government,2010:4) 
 ตํานานเร่ืองราวของลังกาวีซ่ึงเปนท่ีรูจักกันท่ัวไปในปจจุบันคือ  เร่ืองราวของพระนาง    มัซสุรี ชายาองค
หนึ่งของเจาชายแหงเคดาหซ่ึงไดรับมอบหมายใหปกครองดูแลลังกาวี  ชวงเวลาเหตุการณตามตํานานดังกลาว
นาจะอยูในราวปลายคริสตศตวรรษท่ี 18 (ประทุม ชุมเพ็งพันธุ,2550:18-19)ซ่ึงถือเปนหลักฐานยืนยันความเปน
เจาของผูปกครองเกาะลังกาวีของเคดาห และจากชวงเวลาน้ันเปนตนมาประวัติศาสตรและเร่ืองราวของผูคนบน
เกาะลังกาวีก็ไดถูกรวมเขาเปนสวนหนึ่งของเคดาหกระท่ังถึงในปจจุบัน 
 ลังกาวีในฐานะดินแดนภายใตการปกครองสุลตานแหงเคดาหไดมีประวัติศาสตรรวมกันมากับเคดาห  
โดยกอนป ค.ศ. 1908 เคดาหไดมีสถานะเปนหัวเมืองประเทศราชของสยามมาโดยตลอด  อิทธิพลของสยามไดแผ
ขยายครอบคลุมหัวเมืองมลายูไปถึงอาณาจักรมะละกาต้ังแตกอนคริสตศตวรรษท่ี 15  แมวาในบางชวงเวลาท่ี
สยามออนแอลงและเกิดความวุนวายของการเมืองข้ึน  บรรดารัฐตาง ๆบนคาบสมุทรมลายูจะไดพยายามแยกตัว
เปนอิสระไมยอมอยูภายใตอิทธิพลของสยามโดยกระทําในทุกวิธีการกระท่ังมีหลักฐานถึงการรองขอความ
ชวยเหลือไปท่ีจีนในชวงสมัยตนราชวงศหมิง เพื่อหวังพึ่งอิทธิพลของจีนใหเตือนสยามมิใหขมเหงรังแกมะละกา
(บารบารา วัตสัน อันดายา และลีโอนารด วาย อันดายา,2549:88-90) อยางไรก็ตามสยามไดถือนโยบายในการอาง
ตัวเปนเจาของและมีอิทธิพลเหนือดินแดนมลายูมาโดยตลอดโดยเม่ือสยามสามารถจัดการปญหาภายในของ
ตนเองลงไดและความวุนวายไดยุติลง  สยามจะสงกองทัพกลับเขามาควบคุมรัฐตาง ๆเหลานี้อยางตอเนื่อง  ซ่ึง
เกิดข้ึนตลอดชวงสมัยอยุธยา  ธนบุรี และสมัยรัตนโกสินทรตอนตน 
 ประวัติศาสตรของเคดาหไดกลาวถึงความเสียหายอยางรุนแรงจากความพยายามแยกตัวเปนเอกราชจาก
สยาม  ดังเชน  สงครามระหวางสยามกับเคดาหในป ค.ศ. 1821 ซ่ึงสงผลใหสุลตานทาจูดดิน (Ahmad Tajuddin) 
ตองหลบหนีไปอยูในปนัง  ในขณะท่ีเจาชาย (ตนกู) หลายองคพรอมท้ังเสนาบดีผูใหญหลายคนของเคดาหถูก
จับกุมและถูกฆา  สงครามในคร้ังนี้ยังไดถือเปนการปลนสะดม และทําลายลางเคดาหคร้ังใหญในฐานะท่ีขัดขืนตอ



อํานาจของสยาม  ตลอดระยะเวลา 21 ป  จากสงครามในป 1821  สยามไดเขาปกครองเคดาหโดยตรงอยางเขมงวด  
และไดเผชิญกับการตอตานจากชาวมลายูในเคดาหหลายคร้ัง  เชนการกอกบฏในป ค.ศ. 1862 , ค.ศ. 1829, ค.ศ. 
1831 ค.ศ. 1836 และค.ศ. 1838-1839 ความพยายามในการไลสยามออกไปจากเคดาหนั้นไมเปนผลเทานัก  ท้ังนี้
เพราะกองทัพสยามไดมีกําลังพลเหนือกวาเคดาหอยางเทียบกันไมได  ในขณะท่ีอังกฤษซ่ึงเขามาต้ังม่ันอยูในปนัง
และไดรับการคาดหวังวาจะชวยเหลือเคดาหกลับไมไดใหความชวยเหลือใดๆ ซํ้ารายยังกลับไปชวยสยามรบกับเค
ดาหอีกดวย(กรมศิลปากร,2542:92) ความพยายามท่ีไมประสบผลสําเร็จนี้ไดสงผลใหสุลตานแหงเคดาหทรงหัน
มาเลือกใชวิธีการประนีประนอมกับสยามแทน โดยในป ค.ศ.1839 สุลตานไดสงโอรสองคโตคือ  ตนกูได 
(Tengku Dai) เขามากรุงเทพฯเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษจากพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว  และจาก
ผลการยอมอยูใตอํานาจสยามในครั้งนี้  ในป ค.ศ. 1842  เคดาหจึงถูกลดขนาดลงและถูกแบงออกเปน 3  สวน  
ประกอบดวย 1.รัฐเคดาหเดิมซ่ึงมีขนาดเล็กลง 2.กูบังปาสู (Kubang Pasu)  3. ปะลิส(Peris) (กรมศิลปากร
,2542:93-94) 

 ในชวงเวลาท่ีมีการจัดระเบียบการปกครองเคดาหใหมโดยสยามนี้  ไดมีการถกเถียงกันโดยฝายสยามและ
ชนช้ันปกครองของราชสํานักเคดาหวาหมูเกาะลังกาวีควรถูกเปล่ียนไปเปนสวนหน่ึงของรัฐปะลิสหรือยังคงอยู
กับรัฐเคดาหเดิม  ทายท่ีสุดสยามยอมตามใจเคดาหท่ียังคงตองใหลังกาวีอยูกับเคดาหเชนเดิม  ท้ังนี้เพราะเคดาหได
ถูกลดขนาดลงและขาดแคลนทรัพยากรในการเลี้ยงดูตนเอง  ลังกาวีจึงอาจทําประโยชนใหกับเคดาหไดบางใน
ฐานะทาเรือขนสงสินคา  เพื่อแขงขันกับปนังแมวาในความเปนจริงขณะนั้นลังกาวีเกอืบจะเปนเกาะรางท่ีไมมีผูคน
อยูอาศัยมีเพียงชาวประมงทองถ่ินไมกี่ครอบครัวอาศัยอยูเทานั้น(Official Kedah State Government,2010:7)
อยางไรก็ตามสุลตานทาจูดดินทรงขอความเห็นใจจากสยามโดยใหเหตุผลเพ่ิมเติมอีกวาวาบรรพบุรุษของพระองค
ไดเคยอาศัยอยูบนเกาะลังกาวีและยังคงมีสุสานหลวงของบรรพบุรุษอยูท่ีนัน่  ซ่ึงสยามไดยินยอมตามคําขอนี้ทําให
ลังกาวียังคงอยูกับเคดาหตอไป 
 ลังกาวีในฐานะสวนหน่ึงของเคดาหและเปนดินแดนภายใตอิทธิพลของสยามไดกลายเปนประเด็นสนใจ
ข้ึนมาอีกคร้ังหนึ่งในสมัยของสุลตานเคดาหองคใหม คือ สุลตานอับดุล ฮามิด หรือเจาพระยาฤทธ์ิสงครามราม
ภักดี  โดยในป ค.ศ. 1899 ราชามูดา(อุปราช)และสุลตานแหงเคดาห(เจาพระยาฤทธ์ิสงครามรามภักดี ) ทรงยินยอม
ตามคําขอของ เบหน เมเยอร (Behn Meyer) พอคาชาวอังกฤษท่ียื่นเร่ืองขอสิทธ์ิสัมปทานและเอกสิทธ์ิท่ีดินใน
การทําการคาบนเกาะลังกาวี  ซ่ึงสุลตานและราชามูดา  ทรงยินยอมโดยทรงเห็นวาจะทําเคดาห ไดผลตอบแทน
อยางมหาศาลและลังกาวีอาจเจริญข้ึนเหมือนกับปนัง(Kedah Historical Museum,2007:22)แตปรากฏวาเม่ือเร่ืองนี้
ถูกสงเขามาพิจารณาในกรุงเทพ  ราชสํานักสยามไดปฏิเสธคําขอดังกลาว โดยเปนท่ีเกรงกันวาจะเปนแผนการยึด
ครองดินแดนของอังกฤษซ่ึงสยามกําลังเผชิญกับสถานการณคุกคามนี้อยูโดยเฉพาะภายหลังจากการถูกบังคับให
ทําสัญญาท่ีไมเปนธรรมโดยอังกฤษในป ค.ศ. 1855 (สนธิสัญญาเบาร่ิง) การปฏิเสธมิใหพอคาอังกฤษเชาท่ีดินบน
เกาะลังกาวีไดทําใหลังกาวียังคงเปนสวนหนึ่งของเคดาหและสยามเร่ือยมา  กระท่ังถึงป ค.ศ. 1908 เม่ือสยามได
คํานึงวาการเปนเจาของหัวเมืองประเทศราชท่ีหางไกลไมเปนประโยชนอยางใดตอสยามมากนักประกอบกับความ
สนใจของอังกฤษท่ีมีตอหัวเมืองเหลานี้จึงทําใหสยามตัดสินใจมอบหัวเมืองมลายูท้ังหมดของตนคือ  เคดาห  กลัน



ตัน  ตรังกานู  และเปอรลิสใหแกอังกฤษแลกกับการยกเลิกสัญญาสิทธิสภาพนอกอาณาเขตและเงินกูท่ีสยามจะ
ไดรับจาการสรางทางรถไฟสายใต(บารบารา วัตสัน อันดายา และลีโอนารด วาย อันดายา,2549:312-315)เกาะ
ลังกาวีจึงถูกเปล่ียนผานการดูแลโดยอยูภายใตการปกครองของเคดาหท่ีมีอังกฤษเปนผูดูแลอีกตอหนึ่ง  กระท่ังรัฐ
มลายูท้ังหมดไดรับเอกราชจากอังกฤษในป ค.ศ. 1957 ลังกาวีจึงเปนเขตพื้นท่ีสวนหนึ่งของรัฐเคดาหมากระท่ังถึง
ปจจุบัน 

 
 
 
 
 

สภาพท่ัวไปในปจจุบัน 
รัฐปนัง 
1.1. สภาพภูมิศาสตร 
รัฐปนังต้ังอยูทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของประเทศมาเลเซีย มีเมืองหลวงคือ Georgetown สภาพพื้นท่ี

โดยรวม ประกอบดวย เกาะปนังและบริเวณซ่ึงเรียกวา Province Wesllesley หรือ Seberang Prai หรือ Butterworth  
ปจจุบันมีสะพาน Penang bridge เช่ือมระหวางแผนดินใหญและเกาะปนัง สภาพภูมิอากาศท่ัวไป คอนขางรอน
และช้ืนตลอดป อุณหภูมิเฉล่ีย 27-33 องศาเซลเซียส   รัฐปนังมีพื้นท่ีท้ังหมด 1,031 ตร.กม. มีภูเขาประมาณ 2 ใน 3 
ของพื้นท่ีราบ ลักษณะพ้ืนท่ี รัฐปนังประกอบดวย 2 สวน คือ 
 - เกาะปนัง (มีเนื้อท่ี 293 ตร. กม.) โดยมีเมืองหลวงช่ือ George Town 
 -  บริเวณแผนดินใหญ คือ Seberang Perai หรือเรียกกันโดยท่ัวไปวา Butterworth (มีเนื้อท่ี 738 ตร.กม.)  

1.2.  ลักษณะทางสังคมเศรษฐกิจ  
รัฐปนังเปนเขตการปกครองเพียงแหงเดียวของมาเลเซียท่ีมีประชากรสวนใหญเปนชาวจีนโดยมี

อัตราสวนของประชากรเช้ือสายจีนประมาณ 41.72 เปอรเซ็นต มากกวาประชากรเช้ือสายมลายูซ่ึงมีอัตราสวน
ประมาณ 41.33 เปอรเซ็นตรัฐปนังมีประชากรประมาณ 1.45  ลานคน ประกอบดวยหลายเช้ือชาติสวนใหญเปน
ชาวจีน รอยละ 43.01 ชาวมาเลยรอยละ41.23 ชาวอินเดียรอยละ 10.01 เช้ือสายอ่ืนๆ รอยละ 5.32 ชาวตางชาติท่ีเขา
มาอาศัยอยูในรัฐปนังรอยละ 0.42(Penang Statistics Department,2010:Population and Demographics) 

ประชากรในรัฐปนังจะประกอบอาชีพหลากหลาย  คือดานเกษตรกรรม ไดแกการเพาะปลูก  การปศุสัตว  
การประมง พืชท่ีทําการเพาะปลูก ไดแก ขาว ปาลมน้ํามัน ยางพารา มะพราว โกโก ผัก ผลไมตางๆ  กานพลู ลูก
จันทน และอ่ืนๆ โดยใชพื้นท่ีในการปลูกขาวมากเปนอันดับหนึ่ง ปาลมน้ํามันเปนอันดับสอง  ยางพาราเปนอันดับ
สาม ตามมาดวยผลไมและผักตางๆแตดวยขอ จํากัดของพื้นท่ี และการขาดแคลนแรงงาน/ทักษะดานการเกษตร จึง
ทําใหผลผลิตไมพอ ตองพึ่งพาการนําเขาสินคาเกษตรและแรงงานจากภายนอก  



รัฐปนังยังเปนเมืองท่ีรายไดหลักมากกวารอยละ 50 อยูในภาคการผลิต รัฐจึงใหการสงเสริมอุตสาหกรรม
และการลงทุนอยางเต็มท่ี โดยจัดต้ังนิคมอุตสาหกรรมท่ีทันสมัย  ปจจุบันปนังมีโรงงานอุตสาหกรรมอยูประมาณ 
700 กวาโรง ท้ังใน Free Industrial Zones, Industrial Parks, Industrial Estates(Penang Statistics 
Department,2010:Industrial and Commercial)โรงงานสวนใหญผลิตสินคาที่ใชเทคโนโลยีช้ันสูง และเปน
ลักษณะการลงทุนรวม (joint venture) ระหวางชาวมาเลเซียและบริษัทท่ีมีช่ือเสียงจากตางประเทศ เชน Intel, 
Hewlett Packard, Dell เปนตน โดยใชโรงงานที่ต้ังข้ึนในปนังเปนฐาน การผลิตในเอเชียแปซิฟก ทําการผลิต
สวนประกอบ/ช้ินสวนในอุตสาหกรรมเคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองใชไฟฟา ปอนใหกับโรงงานตางๆ ในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมท้ังตลาดตางประเทศอ่ืนๆ  

ผูวาการรัฐปนังคนปจจุบันคือ Mr.Lim Guan Eng และมีสมาชิกสภาผูแทนคนสําคัญจากพรรคอัมโน คือ 
อดีตนายกรัฐมนตรี ตุน อับดุลลา อาหมัด บาดาวี และสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจากพรรคเคดีลัน คือ อดีตรอง
นายกรัฐมนตรีอันวาร อิบราฮิม 

เกาะลังกาวี 
1.1. สภาพภูมิศาสตร 
เกาะลังกาวี หรือ Langkawi, Kedah หมายถึงนกอินทรียสีน้ําตาลแดง ในภาษามาเลย เปนหมูเกาะในทะเล

อันดามันมีฐานะเปนอําเภอในรัฐเคดาห ของมาเลเซีย, ลังกาวี ต้ังอยูในตอนเหนือของชองแคบมะละกา และ
ประมาณ 30 กิโลเมตรหางจากชายฝงตะวันตกเฉียงเหนือของแหลมมาเลเซีย เหนือของมาเลเซียตะวันตกประมาณ 
30 กิโลเมตรจาก Kuala ประจําช่ัวโมงและ 51 กิโลเมตรจาก Kuala Kedah, อยูระหวางละติจูดท่ี 06 · 19'N และ
ลองติจูดท่ี 99 o 50'E. เกาะลังกาวีครอบคลุมพื้นท่ี 32,848 ไร  ประกอบดวยกลุมของ 99 เกาะ  ภายในเกาะแบง
ออกเปน 6 อําเภอคือ  Mukim Kuah, Padang Matsirat, Ayer Hangat, Bohor, Uluมะละกา  หมูเกาะท่ีมีท่ีดินรวม 
47,848 ไรโดยพ้ืนท่ีเกาะหลักมี 32,000 ไรมี ความยาวในพื้นท่ีของเกาะ 25 กิโลเมตรจากเหนือจรดใต มีพื้นท่ี
สูงสุด 890 เมตร. ปจจุบันลังกาวีประกอบ ไปดวยหมูเกาะ 99 เกาะจากเดิม 104 เกาะ เพราะบางเกาะถูกน้ําทวมจม
หายไป มีพื้นท่ี 470 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 50,000 เอเคอร ท่ีนี่มีภูเขาสําคัญอยู 3 ลูกทอดตัวไปทางดาน
ตะวันตกเฉียงใตของเกาะคือ กูนุง มะจิงจัง, กูนุง ซาบา และกูนุง ลายาพื้นท่ีชายฝงทะเลสวนใหญมักจะถูกปกคลุม
ดวยดินซ่ึงถูกน้ําพัดพามาจมท่ีสองฟากแมน้ํากระจายกับสันหินปูน เกาะลังกาวีมีความอุดมสมบูรณ มีปาเขียวชอุม
มีหินและถํ้าท่ีนาสนใจหลายแหง(Ministry of Tourism Malaysia,2008:4)   

1.2. ลักษณะทางสังคมเศรษฐกิจ 
ประชากรสวนใหญของเกาะลังกาวีเปนชาวมลายูโดยมีประชากรอีกหลายเช้ือชาติอาศัยอยู คือจีน อินเดีย 

และประชากรเช้ือสายไทย  ประชากรในเกาะจะประกอบอาชีพหลากหลาย  คือดานเกษตรกรรม ไดแกการ
เพาะปลูก  การปศุสัตว  การประมง พืชท่ีทําการเพาะปลูก ไดแก ขาว ปาลมน้ํามัน ยางพารา มะพราว โกโก ผัก 
ผลไมตางๆ  กานพลู ลูกจันทน และอื่นๆ แตดวยขอ จํากัดของพื้นท่ี และการขาดแคลนแรงงาน/ทักษะดาน
การเกษตร จึงทําใหผลผลิตไมพอ ตองพึ่งพาการนําเขาสินคาเกษตรและแรงงานจากภายนอก ซ่ึงรัฐบาลจึง
พยายามเรงพัฒนาพื้นท่ีใหเปนเมืองทาสําคัญ และลงทุนดานโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทองเท่ียว 



ต้ังแตเดือน มกราคมป 1987 รัฐบาลกลางประกาศ นโยบาย Langkawi - free port  และในป 1990, มีการ
การพัฒนาตามแผน Langkawi Development Authority (LDA:ลดา) คอมเพล็กซลดาถูกจัดต้ังข้ึนเพื่อพัฒนา
สถานท่ีทองเท่ียวเกาะ เชนเดียวกับการปรับปรุง สภาพเศรษฐกิจและสังคมของคนในทองถ่ิน ท่ีเคยมีพื้นฐานทาง
เกษตรกรและ ประมง จนทําใหเมืองหลักอยาง Kuah กลายมาเปนยานการคาและยานที่ม่ังค่ังในทางธุรกิจ(Official 
Kedah State Government,2010:24) 

ปจจุบันลังกาวีอยูภายใตการปกครองของมุขมนตรีแหงรัฐเคดาห คนปจจุบันคือ YAB Dato’ Seri Hj. 
Syed Razak Bin Syed Zain Barakbah โดยมีสุลตานAbdul Halim เปนประมุขของรัฐ 

 ปนังและลังกาวีนับเปนพื้นท่ีสําคัญของมาเลเซียดวยการท่ีมีประวัติความเปนมาอันยาวนาน การมีภูมิ
หลังทางประวัติศาสตรยอมทําใหท้ังปนังและลังกาวีมีทรัพยากรทองเท่ียวหลายแหงเปนท่ีรูจักและเพียบพรอมไป
ดวยศิลปวัฒนธรรม ท่ีเปนเอกลักษณโดยเฉพาะความหลากหลายในแงมุมตางๆ การมีศักยภาพในเร่ืองของ
อุตสาหกรรมทองเท่ียวทําใหรัฐบาลทองถ่ินพยายามพัฒนา การทองเที่ยวเพ่ือผลประโยชนในทางเศรษฐกิจซ่ึงจะ
นําไปสูการแกปญหาตางๆในระดับทองถ่ินและระดับชาติได โดยรัฐบาลแหงชาติเองก็ใหการสนับสนุนเพื่อ
เปนไปตามแนวทางของแผนวิสัยทัศน 2020 ท่ีเนนการนําไปสูประเทศพัฒนาตอไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
การพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวีตามนโยบายวิสัยทัศน 2020 

 
บทบัญญัติหนึ่งในรัฐธรรมนูญมาเลเซียไดระบุใหรัฐบาลพยายามลดเง่ือนไขความแตกตาง     ดานเช้ือ

ชาติ เศรษฐกิจและสังคมใหลดนอยลงหรือหมดไป โดยมุงเนนการพัฒนาเพื่อลดปญหาความยากจนของชาว
มาเลเซียทุกกลุม โดยไมคํานึงถึงเช้ือชาติ ศาสนาและวัฒนธรรม ดังนั้นจึงนําไปสูแนวคิดของวิสัยทัศน 2020 ท่ีมี
สาระสําคัญคือ มุงสรางเอกภาพของชาติและการปกครองกันในสังคม ในดานเศรษฐกิจ ในดานความยุติธรรมทาง
สังคม ความม่ันคงทางการเมือง ระบบรัฐบาล คุณภาพชีวิต คานิยมทางสังคมและทางจิตใจ ความภูมิใจและความ
ม่ันใจในชาติเม่ือถึงป ค.ศ. 2020 ในเน้ือหาบทนี้จะไดนําเสนอถึงการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวี ภายใต
นโยบายวิสัยทัศน2020 ซ่ึงรัฐบาลมาเลเซียทุมเทในการพัฒนาใหเปนเขตเศรษฐกิจสําคัญของประเทศภายใตทุน
ทางวัฒนธรรม ช่ือเสียงและรากฐานทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคงของรัฐปนังและสภาพภูมิประเทศท่ีสวยงามเหมาะแก
การเปนแหลงทองเท่ียวของลังกาวี ซ่ึงงานวิจัยไดเลือกเปนพื้นท่ีของการศึกษาเชิงลึกในคร้ังนี้   
 
นโยบายวิสัยทัศน 2020 
 การดําเนินงานพัฒนาเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมมาเลเซียภายใตกรอบวิสัยทัศน 2020     ( VISION 
2020 ) เร่ิมตนข้ึนโดยรัฐบาล ดร.มหาธีร โมฮัมหมัด แตงต้ังคณะท่ีปรึกษาข้ึนมาทําการรางแผนกลยุทธของการ
พัฒนาประเทศในป คศ 1989 โดยเรียกวา สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจแหงชาติ          ( National Economic 
Consultatiue Council – Necc ) สภานี้ไดรับขอเสนอตอรัฐบาลเพ่ือเปนแนวทางการวางนโยบายพัฒนาประเทศ ซ่ึง
ขอเสนอสวนใหญไดรับการบรรจุไวในแผนทัศนโดยสังเขปฉบับท่ี 2 ค.ศ. 1991-2000 ( Second Outline 
Perspectiue Plan – oop 2 ) และในแผนการพัฒนามาเลเซีย ฉบับท่ี 6 ค.ศ. 1994 – 1995 ( The Sixth Malaysia Plan 
) โดยกําหนดยุทธสาสตรของการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ประเทศใหกาวไปสูการเปนประเทศท่ีพัฒนา
อยางสมบูรณในค.ศ. 2020 และรัฐจะดําเนินการตามนโยบายการพัฒนาแหงชาติ  ( National Development Policy 
– NDP ) ท่ีต้ังข้ึนมาในกลางป ค.ศ. 1991 โดยอาศัยหลักความคิด 2 ประการคือ การกําจัดความยากจนโยไม
คํานึงถึงเช้ือชาติ และการปรับโครงสรางของสังคมเพื่อแกไขปญหาการเอาเช้ือชาติไปสัมพันธกับหนาท่ีและ
กิจกรรมเศรษฐกิจในการสราง “ เอกภาพของชาติ ” จนกวาจะบรรลุผลในการแกปญหา ในขณะท่ีแผนวิสัยทัศน 
2020 ซ่ึงเปนแผนระยะยาว 30 ป นั้นจะตองดําเนินตอไปจนเสร็จสมบูรณ ในป ค.ศ. 2020 ( รุงทิวา นาคอุไร,2545: 
83-84 )  
 การพัฒนาประเทศตามนโยบายการพัฒนาแหงชาติ ( NDP ) อันเปนสวนหนึ่งของเคารางแผนทัศนฉบับท่ี 
2 ( OOP2 ) และนโยบายตอเนื่องจากนโยบายเศรษฐกิจใหมของมาเลเซีย ( NEP ) มีเปาหมายสําคัญคือ การกําจัด
ความยากจน และลดความยากจนในพื้นท่ีตางๆ การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ การอนุญาตใหเอกชนมี
สวนรวมในโครงสรางเศรษฐกิจการเพิ่มการมีสวนรวมของภูมิบุตราในทางเศรษฐกิจโดยเนนในเชิงพาณิชยและ



อุตสาหกรรมชุมชน ซ่ึงความพยายามพัฒนาประเทศใหมีความม่ันคงจะเปนกระบวนการท่ีทําโดยรัฐบาลอยาง
ตอเนื่องคือหลังจาก OOP2 ส้ินสุดในป 2000 รัฐบาลจะเสนอแผนระยะยาวใหมท่ีเรียกวา National VISION Policy 
เพื่อพัฒนาประเทศใหบรรลุ VISION 2020 ท่ีเนนเกี่ยวกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีในการใช
ขอมูลสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเนนการพัฒนาใหทุกภาคสวนอันหมายความวา จะนําความเจริญใหทุก
ภาคสวนของสังคมช้ัน หรือผูประกอบการท่ีเกี่ยวของท้ังโดยตรงและโดยออม เพื่อสรางสังคมมาเลเซียอยางยั่งยืน 
ตามหลักการดังนี้ 

1. เพื่อสรางชาติท่ียั่งยืน โดยรัฐบาลมุงใหประชาชนมีความสามัคคีและรักชาติ รัฐจะเรง    
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจทุกภาคสวน 

2. เพื่อสรางสังคมท่ีเปนธรรมโดยการกําจัดความยากจนและลดความเหล่ือมลํ้าระหวาง       
กลุมชาติพันธ 

3. เพื่อสนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยเสริมสรางศักยภาพขององคกรในภาคการบิน และ
การจัดการเศรษฐกิจมหภาค 

4. เพื่อพัฒนาความรูทางเศรษฐกิจตามข้ันตอนเชิงกลยุทธท้ังนี้เพื่อเพิ่มมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและเพิ่ม
ประสิทธิภาพความคิดระดับชาติ 

5. พัฒนาทรัพยากรมนุษยในแงความรู การผลิต ตามศักยภาพและความสามารถ 
6. ดําเนินการพัฒนาอยางยั่งยืนโดยไมกระทบตอส่ิงแวดลอมในระยะยาว 
       (AMARJT,1998 : P 106-108 ) 
นโยบายการพัฒนาใหม  ( NDP ) ท่ีมีการกําหนดกลยุทธตาม VISION 2020 จึงเปนจุดเปล่ียนของสังคม

มาเลเซีย ท่ีนําไปสูการใชวิธีการใหมของชีวิต เปนสังคมขอมูลและความกาวหนา             ( Jesudason.JV. 1998 : 
78 ) ตามวิสัยทัศนของประเทศในแงท่ีวา ประเทศมาเลเซียมุงพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเพื่อสรางประเทศใหมี
ความกาวหนาอยางสูงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีซ่ึงนโยบายการพัฒนาใหม ( NAP ) ท่ีมีพื้นฐานมาจากการ
พัฒนาเศรษฐกิจใหม ( NEP ) ไดนําประเทศมาเลเซียประสบความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยาง
ตอเนื่องดังจะเห็นไดจากการเจริญเติบโตเฉล่ียท่ีคงท่ีของเคามวลรวมประชาชาติ ( GDP ) 8 % เปนเวลาสิบปนับ
แตปค.ศ.1988 ( JOMO.KS., 1990 : 18 ) แตบรรยากาศเชนนี้ยังมีปญหาตามมาหลายอยาง เนื่องจากการเติบโตทาง
เศรษฐกิจดังกลาวไมสอดคลองกับการพัฒนาแรงงานมากนัก เพราะแรงงานสวนใหญยังไมสามารถพัฒนาทักษะ
ในการทํางานโดยเฉพาะในสวนท่ีเกี่ยวของกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพื้นฐาน ซ่ึงวิกฤติดังกลาวมีผลทําให
แรงงานตางชาติในภาคการรับจางบางงานเติบโตข้ึน ซ่ึงการกาวกระโดดของระบบเศรษฐกิจแบบใหมท่ีไม
สอดคลองกับศักยภาพของแรงงานไดทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนแรงงานในบางสวนคอนขางมาก ( 
R.HAMSAWI , 2003 : 75 ) แตอยางไรก็ตามภายใตการพัฒนามาเลเซียตามนโยบายวิสัยทัศนแหงชาติ ( NVP ) 
2020 ก็สามารถทําใหมาเลเซียลดระดับความยากจนของประชากรลงได จาก 16.5 % ใน 1990  7.5 % ในป1999  

การพัฒนาใหมภายใตวิสัยทัศนแหงชาติ 2020 ยังทําใหมาเลเซียไดกลายเปนประเทศอุตสาหกรรมใหม
ของเอเชียพรอมๆกับไตหวัน เกาหลี ฮองกง และสิงคโปร และยังเปนประเทศท่ีมี GDP มีอัตราการเจริญเติบโต



เฉล่ียถึง 9.6 % ( MALAYSIA : COUNTRY REPORT , 2003 : 5 ) ซ่ึงเทากับวารัฐประสบความสําเร็จในกรใช
วิสัยทัศน 2020 ในการผลักดันใหมาเลเซียเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวอยางสมบูรณ ( รุงทิวา นาคอุไร , 2545 : 87 )  

หัวใจหลักของการพัฒนาตามแนวทาง วิสัยทัศน 2020 ก็คือตองเรงสรางมโนทัศนใหออกมาเปนรูปธรรม
ในการพัฒนาประเทศสูความเปนประเทศพัฒนาแลวทุกๆดาน ดังนั้นจึงมีหลายโครงการถูกสรรคสรางข้ึนมาโดย
มีเปาหมายมุงไปท่ีการพัฒนาตนเองใหเปนประเทศอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมท่ีมีมูลคาการผลิตเพิ่ม
มากข้ึนเพื่อแขงขันกับประเทศอ่ืนๆ ( รุงทิวา นาคอุไร , 2545 : 92 ) รัฐบาลจึงไดทบทวนเง่ือนไขการใหสิทธิพิเศษ
แกนักลงทุนท้ังในและนอกประเทศเพ่ิมข้ึน มีการสงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมหลักท่ีตองใชเงินลงทุนมากๆ
และใชเทคโนโลยีสูง มีการเรงดําเนินการแปรรูปรัฐวิสาหกิจเพื่อสรางประสิทธิภาพใหกับระบบเศรษฐกิจและเปด
เสรีใหเอกชนเขามาลงแขงขันในธุรกิจคมนาคม อุตสาหกรรมพลังงานเพื่อใหเกิดการเจริญเติบโตอยางแข็งแกรง 
และวางแผนการเจริญเติบโตในอนาคตไปสูการยกระดับภาคธุรกิจไปสูระดับภาคพื้นทวีปอันเปนผลทําใหภาค
ธุรกิจปรับตัวดวย ( ชปา จิตตประทุม , 2542 : 1 )  

ในสวนของการปรับโครงสรางใหภาคเอกชนเขามามีบทบาทในการพัฒนาประเทศซ่ึงรัฐเห็นวาเปนการ
ลดภาระของรัฐบาลนั้นสวนใหญจะเปนโครงการเกี่ยวกับสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน ซ่ึงมักเปนโครงการใหญใช
เงินจํานวนมาก เชน ในปค.ศ. 1992 รัฐบาลเปดโอกาสใหเอกชนมาจัดต้ังทาเรือเสรีคือทาเรือเคมะกัน กับทาเรือ
ควนตัน บนชายฝงตะวันออก ( รุงทิวา นาคอุไร , 2545 : 94 )นอกจากนั้นรัฐบาลยังไดใหวิสัยทัศนอยางชัดเจนเพื่อ
มาตรฐานของอุตสาหกรรมโดยเรงปรับปรุงเทคโนโลยีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อเพิ่มศักยภาพในการผลิต 
เพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ  มุงเนนการพัฒนาการศึกษาและความสัมพันธกับรัฐบาล โดยจะพัฒนาโรงเรียน 
PREEMPLOYMENT ฝกอบรมพนักงานท่ีมีจริยธรรมในการทํางานและจงรักภักดีตอบริษัทและประเทศ ( 
IDRUS D DURRISHAH , 2003 : 127 ) 

นอกจากนี้รัฐบาลกลางยังเขาไปควบคุมกิจกรรมบางอยางภาคเอกชนเพื่อผลประโยชนของประชาชนเปน
หลักโดยเฉพาะผลประโยชนทางธุรกิจบรรดา บริษัทของขามชาติสถานการณเชนนี้ นี้สะทอนใหเห็นถึงแนวโนม
ระยะยาวท่ีรองรับความตองการของนักลงทุนตางชาติ แตก็มีมาตรการหลายอยางเพื่อใหม่ันใจในการแขงขัน
ระหวางประเทศของบริษัทเงินทุนตางประเทศ ในขณะท่ีความตองการรักษาผลประโยชนของประเทศควบคูกับ
การดึงเงินตางชาติ รัฐบาลก็มีมาตรการอีกหลายอยาง เวน ถาเลือกท่ีจะหากิจกรรมการผลิตในพื้นท่ีอนุภูมิภาคของ
มาเลเซีย อาทิ ปนัง Selangor และ Johore Bahru โครงการลงทุนจะไดรับการอนุมัติในระดับกลางโดย Malaysian 
Industrial Development Authority (ไมดา) โดยการวางแผนการดําเนินงานและการบริหารจัดการภายในเขต
การคาเสรีและนิคมอุตสาหกรรมเปนความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีรัฐในทองถ่ิน (Singh, 1992, p. 101)  

รัฐบาลมาเลเซียยังวางแผนที่จะสนับสนุนให บริษัท เอกชนขนาดใหญเพื่อสรางวิทยาลัยเทคนิคโพลี
เทคนิคและทักษะการศูนยพัฒนาและสนับสนุนพนักงานเปนผูเขารวมโดยไดรับ สิทธิประโยชนทางภาษีตางๆ
มากมาย นอกจากนี้ในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ไดมีการจัดต้ังกองทุนท่ีเร่ิมดําเนินการในมกราคม 1993 
โครงการนี้รัฐบาลกลางใหการสนับสนุนการฝกอบรมในภาคการผลิตหลายๆดาน  มีบริษัท มีกวา 50 เขารวม โดย
พนักงานท่ีไดรับการฝกอบรม  ตางพอใจ โดยเฉพาะบริษัทใหญๆ เชน ในปนัง บริษัทอุตสาหกรรมช้ันนําอาที 



Penang Skills Development Center (PSDC) มีพนักงานกวา 5,000 คนเขาอบรมใน 370 หลักสูตรระยะส้ัน
นับต้ังแตกอต้ังข้ึนในป 1989  สวนบริษัท Penang Development Corporation (PDC) ก็ใชการฝกอบรมเปนกลยุทธ
สําคัญในการพัฒนาพนักงาน เชนเดียวกับพนักงานในบริษัทขามชาติท่ีสําคัญในปนัง  ท่ีหลายบริษัทให
ความสําคัญกับเร่ืองนี้ 

ในชวงท่ีเศรษฐกิจไดขยายตัวอยางตอเนื่อง รัฐบาลก็เร่ิมมองเห็นปญหาท่ีเกิดข้ึนคือการขาดแคลนแรงงาน
และปญหาการเพิ่มระดับคาจาง โดยเร่ืองนี้ถูกเปดเผยเมื่อองคกรแรงงานทองถ่ินกําหนดคาตอบแทนตามการ
เคล่ือนไหวสหภาพแรงงาน ท่ีพวกเขาเห็นวาการปรับปรุงท่ัวไปของคาจางและสภาพการทํางานเปนส่ิงจําเปนเพื่อ
กระตุนสงวนแรงงานเพื่อปอนตลาดแรงงานและเพื่อใหเกิดการจางงานแบบมีเสถียรภาพมากข้ึนซ่ึงจะเอ้ือตอการ
ยกระดับของทักษะ และมาตรฐานสวัสดิการจะดีข้ึนเปนกําลังซ้ือจริงจับกับแนวโนมเงินเฟอ  สหภาพยืนยันวาใน
ขณะท่ีเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตข้ึนผลประโยชนจะกระจายอยางสมํ่าเสมอและชองวางรายไดระหวางกลุมตางๆ
ก็จะไมเหล่ือมลํ้ามากนัก นอกจากนี้อัตรา คาจางท่ีเคยแตกตางกันในแตละภูมิภาค สหภาพต้ังใจท่ีจะกําหนดโดย
ผานการเจรจาตอรองกับรัฐ คาจางข้ันตํ่าจะสรางแรงจูงใจมากข้ึนสําหรับการเปล่ียนแปลงเพื่อการลงทุนมากและ
กระตุนสวนใหญของสํารองแรงงาน (เฉพาะผูหญิง) เพื่อลดการนําเขาแรงงานตางชาติท่ีเพิ่มข้ึนเทานั้น ในขณะท่ี
ภาคการผลิตท่ีจะทําใหเกิดปญหาสังคมในระยะยาวก็จะแกโดย พึ่งพาแรงงานตางดาวคาจางใหตํ่าลงโดยใช
นโยบายการแกไขเพดานท่ีนําเขาแรงงาน และกําหนดใหปรับเปล่ียนองคประกอบและสิทธิประโยชนทางภาษี
สําหรับอุตสาหกรรมท่ีเลือกควรจะดําเนินการ   

กลาวโดยสรุปมาเลเซียมีโครงสรางพื้นฐาน เทคโนโลยีความสามารถการผลิตและประโยชนจากการคาท่ี
ไดการพัฒนาอยางตอเนื่องต้ังแตการใชนโยบาย NEP และNDP  ซ่ึงการพัฒนาดังกลาวไดดําเนินตอเนื่องมาสู
นโยบายวิสัยทัศน 2020 ท่ีมีเปาหมายจะเพ่ิมการลงทุนในประเทศตอพรอมๆ กับกระจายฐานเศรษฐกิจตอการ
พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมลวงหนาและเพื่อดําเนินการตอเพื่อพัฒนาการศึกษา การฝกอบรมและศูนย
เทคโนโลยี  ตาม 7 แผนพัฒนาของประเทศท่ีสนับสนุนเปาหมายของ VISION 2020  คือมาเลเซียจะเรงพัฒนา 
เทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีชีวภาพอิเล็กทรอนิกสไมโครอิเล็กทรอนิกส เทคโนโลยีทรัพยากรเทคโนโลยี
โทรคมนาคมอวกาศปองกันและเทคโนโลยีวัสดุ  รัฐบาลสนับสนุนการศึกษาเพิ่มข้ึนสถาบันเทคนิคการ
โทรคมนาคมขนสงมวลชน โดยมีเปาหมายภาคการผลิตของมีการเติบโต 10.5% ตอปและมีสวน 37.2% เปน GDP 
และบัญชีสําหรับ 82% ของรายไดการสงออกท้ังหมด (Cheah Boonkheng,2002:43-45) 
 

วิสัยทัศน 2020 กับการพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวี 
 วิสัยทัศน2020 มีการกําหนดแผนพัฒนาทุกภาคสวนของประเทศโดยในสวนของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมฉบับท่ี 9 ของมาเลเซียท่ีเรียกวา ไนน เอ็มพี ( 9MP : THE  NINTH MALAYSIA PLAN ) ก็ไดมีการ
กําหนดพื้นท่ีการพัฒนารัฐทางตอนเหนือของประเทศ ภายใตช่ือแผนแมบท ( Northern Corridor Economic 
Region-NCER )  ซ่ึงโครงการนี้รัฐบาลไดใหงบประมาณเบ้ืองตนถึง 100,000 ลานริงกิต ในการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปะ
ลิส เคดาห ปนัง และตอนเหนือรัฐเประโดยมีเปาหมายเพื่อสงเสริมการขยายตัวทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีซ่ึงเคยพึ่งพา



อยูกับการเกษตรกรรมเปนหลักและมีรายไดเฉล่ียของประชากรคอนขางตํ่ายกเวนปนังซ่ึงเปนศูนยกลางการผลิต
และอิเล็คทรอนิคส ( Funston , John , 2001 :201)  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 9 ( NCER ) ยังเปนกาวสําคัญท่ีจะเช่ือมตอไปยังแผนพัฒนาดาน
อ่ืนๆของประเทศ เชน ระเบียบเศรษฐกิจซาบาห-ซาราวัก ( SABAH AND SARAWAK CORRIDOR ) อีสเทิรน 
คอริริดอร ( EASTERN CORRIDOR )  ทางตะวันออกของประเทศ เขตเศรษฐกิจใหมทางตอนใตสุดท่ีเรียกวาเขต
ไอดีอาร ( ISKANDAR DEUELOPMENT RIGION – IDR ) ท่ีอยูในรัฐยะโฮร โดยรัฐบาลมอบหมายบริษัท ไซมิ
ดารินี้ ซ่ึงเปนกลกลุมธุรกิจใหญของเอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมรางแผนแมบท NCER และเปนแกนหลักให
ภาคเอกชนรายอ่ืนๆเขามารวมลงทุนในโครงการตางๆภายใตแผนนี้ท่ีรนระยะเวลาถึง 10 ป ( 2007-2017) โดยการ
พัฒนาจะมุงเปาไปท่ี 3 ภาคอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมเกษตร อุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมการบริโภค 
โดยมีโครงการดานสาธารณูปโภคพื้นฐานรองรับ พรอมๆกับการพัฒนาดานบุคลากร โครงสรางดานกฎหมาย 
และกฎระเบียบตางๆตลอดจนมาตรการจูงใจดานภาษีเพื่อดึงนักลงทุนเขาสูพื้นท่ี ( SEEMM.VATKIOTIS 
HURRA THE LAST , 2003 : 11 )  

ในการดําเนินนโยบายการพัฒนานั้นท่ีรัฐทางตอนเหนือ ( NCEC ) ไดรับการสานตออยางตอเนื่องจาก
รัฐบาลแตละยุคสมัยคือไมวารัฐบาลใดข้ึนมาบริหารประเทศก็จะดําเนินตามทิศทางนี้ซ่ึงการพัฒนารัฐทางตอน
เหนือดังกลาวก็ยอมทําใหทิศทางการพัฒนาของรัฐบาลระดับรัฐและหนวยการปกครองทองถ่ินดําเนินนโยบาย
ตามแผน NVP , NDP ท่ีมีเปาหมายพัฒนาประเทศไปสูประเทศท่ีพัฒนาแลวตามแนวทาง VISION 2020 ซ่ึงการ
พัฒนาในท่ีนี้ยอมรวมไปถึงรัฐปนัง และเกาะลังกาวีของรัฐเคดาหไปดวย 

การพัฒนารัฐปนัง 
 ปนังเปนรัฐท่ีเล็กท่ีสุดในมาเลเซียมีเศรษฐกิจอยูบนพื้นฐานของการผลิตในภาคอุตสาหกรรม มี

ประชากรประมาณ 1.4 ลานคนประกอบดวยหลายเชื้อชาติสวนใหญเปนชาวจีนรอยละ 43.04 ชาวมาเลย 41.23 
ชาวอินเดียรอยละ 10.01 เช้ือสายอ่ืนรอยละ 5.32 ชาวตางชาติรอยละ 0.42 มีเมืองหลวงคือ จอรจทาวน ซ่ึงมีการ
บริหารทองถ่ินในรูปแบบเทศบาลนคร ( COUNCIL OF GEORGETOWN ) ปนังมีเมืองสําคัญๆเชน 
BAYANLEPS ซ่ึงเปนท่ีต้ังของสนามบินนานาชาติสวนการบริหารปนังอยูภายใตหนวยงานท่ีเรียกวารัฐบาลของ
รัฐปนัง ( MAJLIS PERBANDRAM-MPPP ) ซ่ึงมีสํานักงานใหญอยูท่ีจอรจทาวนรับบาลของรัฐรับผิดชอบใน
การบริหารดานตางๆท่ีรวมไปถึงกิจกรรมการลงทุนของรัฐมีหนวยงานเกี่ยวกับงานพัฒนารัฐปนัง  ( 
DEVELOUMENT CORPORATION-PDC) 

สําหรับยุทธศาสตรการพัฒนารัฐปนังนั้นรัฐบาลแหงรัฐปนังกําหนดใหสอดคลองกับแผนงานหลักของ
รัฐบาลกลางมาเลเซียซ่ึงมีเปาหมายระยะยาวเพ่ือการพัฒนาประเทศไปสูการเปนประเทศอุตสาหกรรมภายในป 
ค.ศ. 2010 โดยมีแนวทางหลักคือสงเสริมการใชเทคโนโลยีข้ันสูงและมีมูลคาเพิ่ม การสงเสริมอุตสาหกรรมขนาด
ยอมและขนาดกลาง ( SMEs ) การใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และการวิจัยพัฒนาเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของกิจการและผลิตภัณฑ โดยในชวงเวลาท่ีผานมารัฐบาลแหงรัฐปนังไดดําเนินการตามยุทธศาสตร
การพัฒนารัฐฉบับท่ี 2 สําหรับระยะ 10 ป ( 2000 – 2010 ) โดยมุงเนนการพัฒนาอุตสาหกรรมอยางตอเนื่องเพ่ือ



ดึงดูดการลงทุนจากตางชาติพรอมกับการพัฒนาท้ังภาครัฐและเอกชนไปพรอมๆกัน มีการผลักดันโครงการพัฒนา
ระบบโครงสรางพื้นฐานจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกอยางพรอมมูลท้ังในดานการขนสง การโทรคมนาคม
ส่ือสารอันทันสมัยใหกับธุรกิจท่ีเขามาลงทุนในปนังอยางสมบูรณแบบท่ีสุด          ( LENG KIM GOH , 1994 : 3 ) 
ซ่ึงนโยบายของรัฐปนังท่ีเนนการสงเสริมธุรกิจท้ังขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ของผูประกอบการทองถ่ิน
ในการจําหนายวัตถุดิบตางๆ ปอนโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีความตองการ นับเปนชองทางการสรางรายได
ใหกับทองถ่ินไดเปนอยางดี อีกท้ังการมีโรงงานอุตสาหกรรมเกิดข้ึนเปนจํานวนมากได  ทําใหมีการขยายตัวของ
การวาจางแรงงาน ทําใหรัฐปนังมีอัตราการวางงานในระดับตํ่า นอกจากนี้ดวยการการปกครองแบบสหพันธรัฐยัง
ทําใหรัฐปนังสามารถนําแนวนโยบายท่ีรัฐกลางวางไวเปนหลักนําไปสูความเจริญกาวหนาของรัฐปนังไดอยาง
เต็มท่ีและเปนไปตามความตองการของชุมชนอยางแทจริง 

จุดมุงหมายอยางหนี่งของนโยบายวิช่ัน 2020 ก็คือการลดชองวางของรายไดเพื่อความเปนเอกภาพน้ัน
รัฐบาลปนังก็ใหความสําคัญไมนอยแมวาปนังเศรษฐกิจปนังจะข้ึนอยูกับอุตสาหกรรมแตสวนภาคเกษตรกรรม
เปนหนึ่งในอาชีพหลักของประชากรรัฐก็ใหความสําคัญไมนอย ไปกวาภาคการผลิต  โดยภาคเกษตรกรรมของรัฐ
ปนังท่ี ประกอบดวย การเพาะปลูก การปศุสัตว การประมงนั้น ถึงแมวารัฐปนังจะมีจุดออนในดานความจํากัดของ
พื้นที่ และการขาดแคลนแรงงาน/ทักษะดานการเกษตร ทําใหผลผลิตนอยตองพึ่งพาการนําเขาสินคาเกษตรและ
แรงงานจากตางประเทศ  อยางไรก็ดีแมผลผลิตทางการเกษตรมีไมมากนัก แตรัฐก็ไหการสงเสริมเพราะเปนรายได
หลักของชาวชนบทท่ีตองทํา การเกษตรหาเล้ียงชีพ รัฐไดสงเสริมใหเกษตรกรใชกรรมวิธีและเคร่ืองมือท่ีทันสมัย
ในการเพาะปลูก ตลอดจนใหใชท่ีดินใหเกิดประโยชนสูงสุด และเนื่องจากระบบเศรษฐกิจปนังเนนการผลิตเพื่อ
การสงออกเปนหลัก ผลผลิตในประเทศสวนใหญนําไปใชเพื่อการสงออกมากกวาการบริโภคในประเทศ จึงทําให
ยังตองมีการนําเขาสินคาทุกประเภทในอัตราท่ีสูง 

ในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้นปค.ศ.1992 ไดมีการกอต้ัง Penang Skills Development Center 
(PSDC) ข้ึน เพื่อเปนสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน มีหลักสูตรอบรมและฝกฝนดานเทคนิควิชาชีพในดาน ตางๆ ซ่ึง
เปนท่ีตองการของภาคการผลิตในปนัง เปนการผลิตบุคลากรปอนสูโรงงานอุตสาหกรรมตางๆ ท่ีผานมา การ
ดําเนินการของสถาบันฯเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและไดรับเกียรติบัตรยกยองมากมายในการทําประโยชนและ
สรางความเจริญใหกับปนัง ทางการรัฐปนังรวมท้ังบริษัทตางชาติท่ีเขามาลงทุนตางใหการสนับสนุนกิจการของ
สถาบันฯ อยางเต็มท่ีท้ังในดานเงินสนับสนุนและความรูความชํานาญ อีกท้ังรัฐยังไดขอความรวมมือจาก
มหาวิทยาลัยและสถาบันเพื่อการศึกษาวิจัยและพัฒนาตางๆในรัฐปนัง เชน Universiti Institut Teknologi MARA, 
Universiti Sains Malaysia (USM), Japan-Malaysia Technical Institute ใหมีการจัดหลักสูตร/ โครงการวิจัยท่ีมี
เนื้อหา ความรูท่ีสงเสริมและรองรับตอความตองการในตลาดแรงงานของปนัง ซ่ึงมีผลทําใหนักศึกษาท่ีจบ
การศึกษามีงานรองรับทันที อัตราการวางงานอยูในอัตราท่ีตํ่าลง 
  ในสวนของบริษัทตางชาติท่ีจะเขามาลงทุนนั้นรัฐบาลแหงรัฐปนังก็ไหความสําคัญเปนอันมาก จากการ
ปรับโครงสรางการพัฒนาอุตสาหกรรมในแงการลงทุนและเสียภาษีไดดึงดูดบริษัทขามชาติเขามาหลายบริษัท 
โดยเขามาลงทุนในรูปแบบการลงทุนรวม ( JOINTVENTURE ) ระหวางชาวมาเลเซีย และบริษัทท่ีมีช่ือเสียงจาก



ตางประเทศ เชน INTEL , HAWLETT PACKARD , DELLเปนตน โดยใชโรงงานท่ีต้ังข้ึนในปนังเปนฐาน การ
ผลิตในเอเชียแปซิฟกทําการผลิตข้ึนสวนประกอบฃ้ินสวนในอุตสาหกรรมเคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองใชไฟฟา
ปอนใหกับโรงงานตางๆในภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต รวมท้ังตลาดตางประเทศอ่ืนๆ ซ่ึงปจจัยที่ทําใหตางชาติ
สนใจท่ีจะเลือกลงทุน/ต้ังฐานการผลิตในปนัง คือ ตนทุนแรงงานในการ ผลิตตํ่า ทําใหมีราคาตนทุนของสินคาถูก 
นโยบายของรัฐท่ีสงเสริมการลงทุนและอุตสาหกรรมเพ่ือการสงออก การมีสาธารณูปโภคท่ีสะดวก รวดเร็วใน
การสงออกสินคาไปตางประเทศ ระบบการวางผังเมืองที่ไดแยกเขตท่ีอยูอาศัยออกจากเขตอุตสาหกรรมอยางเปน
สัดสวนเพื่อการรองรับนิคมอุตสาหกรรมโดยไมกอความเสียหายใหกับสภาพแวดลอมและชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชน และการมีหนวยงานในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาไปสูในระดับการจัดทําระบบโครงสรางพื้นฐานท้ังทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีช้ันสูงเพื่อเพิ่มศักยภาพใหกับกิจการของนักลงทุนทําใหรัฐปนังสามารถแขงขันกับ
ประเทศอ่ืนๆ ไดเต็มท่ี ซ่ึงจากการที่รัฐปนังเปนรัฐซ่ึงมีการลงทุนของตางชาติจากการตั้งโรงงานผลิตตางในนิคม
อุตสาหกรรมเพ่ือเปนฐานการผลิตในภูมิภาคเอเชียแปซิฟกเปนจํานวนมาก ทําใหความตองการสินคาท่ีจะนํามาใช
ในการผลิตยอมมีมากตามไปดวย ปนังจึงเปนรัฐท่ีมีมูลคาการนําเขาสูงรัฐหนึ่งของมาเลเซีย 

ในสวนของโครงการลงทุนตางๆเพื่อพัฒนาประเทศไปสูประเทศอุตสาหกรรมท่ีทันสมัยตามยโยบาย
วิสัยทัศน2020 ท่ีโยงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 9 ( NCER ) นั้นรัฐบาลปนังไดลงทุนในโครงการ
ใหญตางๆ ซ่ึงมีการดําเนินการไปแลวนั้น โครงการสวนใหญจะกระจุกตัวอยูในเกาะปนัง โดยในการนี้รัฐบาล
ปนังไดริเร่ิมแผนกลยุทธใหมๆโดยใชช่ือวา “ ปนัง : ศตวรรษท่ี 21 ”  ซ่ึงเปนแผนกลยุทธในการพัฒนาสูสังคม
อุตสาหกรรมท่ีเรียกวา AMBITIOUS ท่ีเนนการลงทุนดวยเงินทุนสูงและความเขมขนของทักษะและมีศักยภาพใน
การเช่ือมโยงอุตสาหกรรมกับประเทศท่ีสนับสนุน ซ่ึงการลงทุนดังกลาวจะทําใหปนังพัฒนาไปตามแนววิสัยทัศน 
2020 ดวยเปาหมายท่ีเรียกวา RESSTABLISH คือใหปนังเปนศูนยกลางภูมิภาคเพื่อการคา การลงทุน การเงิน การ
ขนสง การส่ือสารและการทองเท่ียว ( RIMMER , 1994 : 113 ) โดยโครงการตางๆประกอบดวย 

1) การกอสรางสะพานปนังแหงท่ีสองมูลคา 2,700 ลานริงกิต (ประมาณ 28,600 ลานบาท) โครงการน้ี
ไดรับเงินกูสนับสนุนจากธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาของประเทศจีนถึง 800 ลานดอลลารสหรัฐ อัตรา
ดอกเบ้ียประมาณ 3 % ระยะเวลาคืนเงินกูภายใน 20 ป ท้ังนี้รัฐบาลมาเลเซียมอบหมายบริษัทกอสรางของจีนคือ 
ไชนา ฮารเบอร เอ็นจิเนียร่ิง คอมปานี (CHEC) ซ่ึงรับเหมางานใหญในมาเลเซียมาหลายโครงการและมีความ
เช่ียวชาญในการสรางสะพานท่ีมีความยาวท่ีสุดติดอันดับโลกมาแลวหลายแหง ใหเปนผูดําเนินการกอสราง
สะพานแหงใหมโดยสะพานปนังแหงท่ีสองนี้ เม่ือกอสรางแลวเสร็จจะเปนสะพานท่ียาวท่ีสุดในเอเชียตะวันออก
เฉียงใต คือ 24 กิโลเมตร (สะพานปนังแหงแรกสรางเม่ือป 1986 มีความยาว 13.5 กิโลเมตร) มี 4 เลนคูขนานกัน
ไป ชวงกลางสะพานมีจุดแวะชมวิวคาดวาการกอสรางจะแลวเสร็จพรอมเปดใชภายในป 2011โดยโครงการนี้
ไดรับการเปดเผย โดยหนังสือพิมพสตารของมาเลเซียท่ีอางถึงถอยแถลงของนายกรัฐมนตรีอับดุลเลาะห วา 
โครงการกอสรางสะพานแหงนี้เปนสวนหนึ่งของแผนพัฒนาประเทศเพ่ือการสงเสริมเศรษฐกิจ สะพานดังกลาว
จะเช่ือมตอระหวางเมืองบาตู มาอุง บนเกาะปนังกับเมืองบาตู กาวัน บนคาบสมุทรมลายู มีความยาวท้ังส้ิน 24 
กิโลเมตร ใชงบประมาณราว 3,000 ลานริงกิต (ประมาณ 30,215 ลานบาท) โดยการกอสรางสะพานแหงนี้คาดวา



จะใชเวลาราว 4 ป หลังจากการกอสรางแลวเสร็จเช่ือวาจะสามารถลดความคับค่ังของการจราจรบนสะพานปนัง
เดิมไดเปนอยางดี ท้ังนี้ท่ีผานมาทางการมาเลเซียไดแถลงเปดโครงการเมกะโปรเจกตออกมาอยางตอเนื่อง 

2) โครงการของบริษัทเพนินซูลาร เมโทร-เวิรคส ซ่ึงไดรับสัมปทานการกอสรางถนนวงแหวนรอบนอก
ของเกาะปนังไดเสนอแผนพัฒนาพื้นท่ีนอกชายฝงเกาะปนังมูลคาหลายพันลานริงกิต เพื่อพัฒนาเปนชุมชนท่ีอยู
อาศัยและศูนยกลางธุรกิจท่ีทันสมัย โดยจะถมท่ีข้ึนเปนเกาะหางจากปนังราว 800 เมตร มีพื้นท่ีเกาะราว 148 เฮค
ตาร เบ้ืองตนเรียกวา "ลิตเต้ิล แมนฮัตตัน" กําหนดเร่ิมการกอสรางภายใน 3 ปนับจากนี้ ดังท่ีดาตุก อับดุล ราฮิม 
ไซบู กรรมการผูจัดการ เผยวา โครงการนี้จะเปนสวนหน่ึงของโครงการพัฒนาถนนวงแหวนรอบเกาะปนังซ่ึง
บริษัทกําลังจะเซ็นสัญญากับรัฐบาลปลายเดือนนี้หรือชวงตนเดือนสิงหาคมเปนอยางชา และจะเร่ิมงานกอสรางใน
เดือนเมษายนปหนา " นอกเหนือจากสิงคโปร เราตองการใหท่ีนี่ (ลิตเต้ิล แมนฮัตตัน) เปนทางเลือกของนักธุรกิจ
และนักลงทุนตางชาติท่ีกําลังมองหาท่ีพักอาศัยท่ีทันสมัยและชุมชนธุรกิจการพาณิชยในยานนี้ 
 3) โครงการขยายทาเรือปนัง โดยโครงการทาเรือปนังมีงบประมาณลงทุนเบ้ืองตน 1.10 ลานลานริงกิต 
การพัฒนาทาเรือปนังนี้เปนแผนธุรกิจ ป 2007-2010 เพื่อยกระดับใหเปนทาเรือหลัก คือ North Butterworth 
Container Terminal (NBCT) แบงโครงการออกเปน 3 ระยะ โดย 2ระยะแรกเปนการขยาย NBCT มีตนทุนการ
ดําเนินโครงการประมาณ 672 ลานริงกิต ในระยะท่ี 1 (2007-2010) จะดําเนินการขยายทาเทียบเรือใหม 600 เมตร 
ตอจากเดิมท่ีมีอยู 900 เมตร ทางทิศเหนือ สรางลานวางตูสินคาสําหรับสงออกเพิ่ม บริเวณดานหลังทาเทียบเรือ 
600 เมตร ground slots : 1512 total ground slots เพื่อรองรับตูสินคาได 355,000 TEUs และสราง barging centre 
ใหมขนาด 177x170 เมตร ground slots : 396 total ground slots เพื่อรองรับตูสินคาได 93,000 TEUs สวนในระยะ
ท่ี 2 (2009-2010) จะดําเนินการสรางลานวางตูสินคาใหม ground slots : 1908 total ground slots เพื่อรองรับตู
สินคาได 448,000 TEUs โครงการพัฒนาทาเรือนี้มีเปาหมายเพื่อเพิ่มความสามารถของทาเรือใหมีการเคล่ือนยายตู
สินคาไดมากกวา 30 TEUs ตอช่ัวโมง และการพัฒนา North Channel Dredging (2010-2011) โดยการขุดรองน้ํา
ทางเหนือจากเดิมท่ีลึก 11.5 เมตร ACD เปน 14 เมตร ACD เพื่อรองรับเรือแม  

4) โครงการสรางรถไฟรางเดี่ยว "ปนัง โมโนเรล" มูลคาโครงการ 1,100 ลานริงกิต 
5) โครงการตัดถนนวงแหวนรอบนอกเกาะปนัง พรอมกอสรางเครือขายสถานีรถโดยสารแหงใหม เพื่อ

สนองเปาหมายปนปนังเปนศูนยกลางธุรกิจโลจิสติกสในระดับภูมิภาค 
6) โครงการขยายและปรับปรุงสนามบินนานาชาติรวมท้ังการกอสรางอาคารสําหรับสายการบินโลว

คอสตท่ีสนามบินปนัง ซ่ึงยังไมระบุมูลคาโครงการ  
7) การขยายตัวของภูมิภาคและระหวางประเทศเช่ือมโยงทางอากาศเพ่ือใหผูเขาชมมากข้ึน NCER  
8) การขยายทาเรือคอนเทนเนอรบัตเตอร  
9)  การขยายทาเรือขนสงชายฝงบริการเรือขามฟาก เพื่อเช่ือมโยงกับทาเรือภูมิภาคใน         สุมาตรา ภูเก็ต

และพมา 
10) สถานีขนสง  Terminal Integrated ใน Kulim  
11) รถไฟช้ันสามจาก Ipoh เพื่อไป Sungai Petani  Kota Bharu rail link - Jeli - Butterworth  



12) โครงการน้ําจืดเชิงพาณิชยในสถานีรถไฟปาดังเบซาร   
นอกเหนือจากโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพดังกลาวรัฐบาลมาเลเซียยังมุงพัฒนา  ปรับปรุง

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือประโยชนตอการลงทุนทางธุรกิจรวมท้ังการจัดหาเงินทุนและจูงใจในการลงทุน การรับรอง
มาตรฐานสากลในผลิตภัณฑ การสรางทรัพยากรมนุษย การปรับปรุงการจัดสงสาธารณะในระดับภาค สวนนัก
ลงทุนก็จะไดรับผลประโยชนจากความม่ันคงและการสนับสนุนของรัฐบาลในทุกระดับ ดังคํากลาวของ Vincent 
Tan มหาเศรษฐีมาเลเซียเช้ือสายจีนเจาของกลุมทุนเบอรจายา(Berjaya Goup)ท่ีใหสัมภาษณนิตยาสารฉบับหนึ่งไว
วา  

 
“...นี่คือเวลาท่ีนาต่ืนเตนแนนอน ในความเปนจริงไมเคยมีเวลาใดดีกวานี้ในการลงทุนในมาเลเซีย”  
 
เชนเดียวกับMr.Chan Kwai Yin (2009)เจาของกิจการโลจิสติกสขนาดใหญในบัตเตอรเวิรต ท่ีไดให

ขอมูลไววา 
 
“...เม่ือรัฐมีนโยบายในการพัฒนาและสนับสนุนการลงทุนขนาดน้ี เราจะมัวรออะไรอีกละถามัวแตลังเล

ไมกลาตัดสินใจ โอกาสก็จะหายไปดวย ธุรกิจผมก็เติบโตมาไดจากชวงเวลาน้ี ขอกูเงินจากธนาคารก็ไดถือเปน
ชวงเวลาแหงการลงทุนสําหรับชาวมาเลเซียจริงๆ” 

 
การพัฒนาเกาะลังกาวี 
การพัฒนาเกาะลังกาวีตามนโยบายวิสัยทัศน2020 จะสอดคลองกับนโยบาย และแผนการพัฒนาของ

รัฐบาลแหงรัฐเคดาหเนื่องจากลังกาวีเปนเขตท่ีอยูภายใตการปกครองของรัฐเคดาหซ่ึงการกําหนดนโยบายและ
แนวทางในการพัฒนาตางๆนั้นตองสอดคลองกับแผนของรัฐเคดาหท่ีกําหนดแนวทางการพัฒนาใหเปนไปตาม
แนวทางของนโยบายวิสัยทัศน2020 ของรัฐบาลกลางมาเลเซีย คือมุงใหประเทศพัฒนาไปสูประเทศอุตสาหกรรม
ดันั้นรัฐบาลแหงรัฐเคดาหจึงกําหนดยุทธศาสตรผานแผนพัฒนา..ท่ีมุงใหเคดาหเปนรัฐท่ีพัฒนาไปสูอุตสาหกรรม
การผลิต โดยมีมีเขตอุตสาหกรรมสําคัญๆ เชน  Jelawi Light Industrial Estate, Chuping Heavy Industrial Estate 
,Kuala Perlis Industrial Estate และ Pedang Besar Industrial Estate เปนตน นอกจากนี้รัฐบาลของเคดาหก็ยังให
ความสนใจกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตามแผนพัฒนาประเทศของรัฐบาลกลางประกอบกับในพื้นท่ีรัฐเคดาห
มีทรัพยากรการทองเที่ยวท่ีหลากหลายและมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาได รัฐบาลเคดาหจึงสงเสริมและลงทุนในการ
ทองเท่ียวขนานใหญดังกลาวจะเห็นไดจากการชูสโลแกนการทองเท่ียวใน Kedah วา คือแผนดินใหญ (Kedah – 
More) แหงการคนพบ ดวยสถานท่ีทองเท่ียวท่ีรูจักกันดีในหมูนักทองเท่ียวคือ Kedah Tree Top Walk in , Sedim, 
Lembah Bujang หรือโบราณคดีพิพิธภัณฑ Sungai Merbok, สถานท่ีเกิดอดีตนายกรัฐมนตรีมหาเธร โมฮัมหมัด 
Tun Dr Mohamad ใน Alor Star  เปนตน   



อยางไรก็ตามในชวงราว ป ค.ศ. 1980 เปนตนมา รัฐบาลมาเลเซียเร่ิมใหความสนใจท่ีจะพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวข้ึนในประเทศอยางจริงจังเพราะเชื่อวาจะเปนกลยุทธสําคัญอยางหน่ึงในการแกไข
ความยากจนในพื้นท่ี ซ่ึงจะนําไปสูการลดความแตกตางระหวางภูมิภาค พรอมๆกับสรางโอกาสในการทํางาน  
และดึงดูดการลงทุนในรูปแบบรัฐและเอกชน  ดังนั้นในป  1985  รัฐบาลจึงประกาศใหมีการพัฒนาหมูเกาะลังกาวี 
เพื่อเปนศูนยกลางการทองเท่ียวของประเทศโดยภายหลังท่ีมีการประกาศใหมีการพัฒนาลังกาวีเปนสถานท่ี
ทองเท่ียวสําคัญของประเทศโดยใชจุดขายในเชิงความเปนเมืองทาปลอดภาษีนั้นทําใหนับแต  ค.ศ.  1990 เปนตน
มา  ลังกาวีจึงเร่ิมเปนท่ีรูจักและถูกจับตามองจากนักลงทุนเนื่องจากไดรับการพัฒนาอยางรวดเร็วในอุตสาหกรรม
การทองเท่ียว โดยท้ังจากภาครัฐและเอกชน Ramash Kumer เจาของกิจการธุรกิจดําน้ําบริเวณ Mutiara Burau Bay
ไดใหขอมูลแกผูวิจัยวา 
 
 “...เดิมเคยเปนลูกจางของบริษัทเชาอุปกรณดําน้ําท่ีซาบาห พอทราบขาววารัฐบาลมีนโยบายจะพัฒนา
เกาะลังกาวีก็เลยสนใจเขามาดูสถานท่ี แลวก็ลาออกมาทําธุรกิจของตัวเอง เปนเจาแรกๆของการดําน้ําในลังกาวี
ต้ังแตป 1996 แรกๆก็ลูกคานอยเพราะคนยังไมรูจักแตทางการเขาก็ประชาสัมพันธให ตอนน้ีเรามีเครือขายบริษัท
ทัวรจากเคแอล หาดใหญ สตูล ปนัง ท่ีสงตอลูกคามาใหเรา คิดวาในอนาคตคนจะรูจักลังกาวีมากข้ึน เพราะตอนนี้
ความเจริญก็เขามาอยางมากแลว” 

  
หลังจากประกาศแผนการพัฒนาลังกาวีแลว กลุมพัฒนาทองถ่ิน( Promet  BHD ) ก็ไดมีการลงนามใหนัก

ลงทุนท้ังในและนอกประเทศ เขามาพัฒนาโรงแรมท้ังหมด  70  โรงแรม  ที่มีหองพักกวา  2,000  หอง  และยังมี
การเสนอโครงการใหญอีกหลายโครงการแตก็ยุติไปเนื่องจากเกิดวิกฤติเศรษฐกิจในชวงระหวางป ค.ศ.1997-1998 
จนกระท่ังในป ค.ศ. 1999  รัฐบาลก็ไดเรงกลับมาพัฒนาลังกาวีคร้ังใหญอีก  โดยรัฐบาลมาเลเซียไดพยายาม
สนับสนุนในการเปล่ียนฐานเศรษฐกิจของลังกาวีจากภาคการเกษตรและประมงพื้นบาน  มาเปนแหลง
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีสําคัญทามกลางการขยายตัวของกระแสการทองเท่ียวระหวางประเทศ  โดยชูจุดเดน
ของการทองเท่ียวลังกาวีวา เปนเมืองทาปลอดภาษี มีธรรมชาติท่ีสวยงามและปลอดภัย อยางไรก็ตามแมวาการ
พัฒนาจะสงผลใหเกิดความเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีในดานเศรษฐกิจ สังคม และวิถีชิวิตของผูคนแตคนทองถ่ินก็มี
ความกังวลใจในชวงแรกของความเจริญท่ีเขามาในลังกาวี ดังเชน Shafik Sallehuddin ชาวประมงพ้ืนบานซ่ึงอาศัย
อยูในลังกาวี ไดกลาวไววา 
  

“...เม่ือกอนลังกาวีเปนเกาะเล็กๆท่ีเงียบมาก มีคนอยูไมกี่คน เขาบอกวาเปนเกาะตองคําสาป แตผมวานา
อยูนะ เปนหมูบานชาวประมง ไมมีโจรขโมย แมวาจะไมเจริญแตผูคนก็อยูไดอยางมีความสุข แตในชวงสิบกวาป
มานี้ต้ังแตทานมหาเดร อยากจะพัฒนาเกาะลังกาวีความเจริญก็เขามา นักทองเท่ียวก็เขามา ในอนาคตไมรูจะเปน
ยังไงบาง” 

 



เม่ือรัฐบาลไดกําหนดนโยบายในการพัฒนาลังกาวีเปนเมืองทองเท่ียวอยางชัดเจนแลวไดมีการเพิ่ม
งบประมาณถึงรอยละ22.5 ในป ค.ศ.1999ใหกับหนวยงานสงเสริมการทองเท่ียวลังกาวีท่ีเรียกวา  ลดา  (LDA : 
Langkawi Development Authority)  ซ่ึงเปนองคกรท่ีต้ังโดยรัฐบาลมาเลเซีย ต้ังแตป  ค.ศ.  1990 โดยในชวงแรก
LDA ยังมิไดมีบทบาทและผลในการดําเนินงานท่ีเดนชัดโดยเฉพาะในชวงวิกฤติเศรษฐกิจ ตอมาเม่ือรัฐบาลได
เรงรัดในการพัฒนาการทองเท่ียวลังกาวี ต้ังแตป1999  หนวยงานนี้จึงมีความสําคัญเพิ่มข้ึน โดยมีบทบาทเพื่อดูแล
ในทุกข้ันตอนของกระบวนการพัฒนาเกาะลังกาวีโดยมีเปาหมายคือ พัฒนาลังกาวีเปนสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญ 
และการปรับปรุงสภาพเศรษฐกิจ และสังคมของคนทองถ่ิน โดยเปาหมายท่ีสําคัญของลดาคือ 

1. เพื่อกระตุน  สงเสริม  ส่ิงอํานวยความสะดวกและดําเนินการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในภูมิภาค  
และพ้ืนท่ีภายในลังกาวี  (Kawsan Lembaga Pembangunan Langkawi : Area with in Langkawi 
Development) 

2. เพื่อกระตุน  และสงเสริมภูมิภาค  Lembaga Pembangunan  เปนแหลงทองเท่ียว  และเมืองปลอดภาษี
นั้นท่ีปลายทาง  (Destination and Duty – Free Areas) 

3. เพื่อสงเสริม  กระตุน  ส่ิงอํานวยความสะดวกและดําเนินการพัฒนาทองเที่ยว  พัฒนาโครงสราง
พื้นฐานและท่ีอยูอาศัย  การเกษตร  การคาและการพัฒนาอุตสาหกรรม  (Infrastructure as well as 
Residential, Agriculture, Industrial and Commercial Development) 

4. ประสานงานและปฏิบัติการในภูมิภาค  (To Co – Ordinate The Performance, In The Kawasan 
embaga Pembangunan Langkawi) 

นอกจากนี้  LADA  ยังเสนอแผนโครงสรางตนแบบ  ท่ีแนการใหอํานาจแกหนวยงานท่ีรับผิดชอบ  การ
ดําเนินงานการใชท่ีดิน  อาคาร  รวมทั้งการควบคุมผังเมือง  เพื่อเปนแนวทางสําคัญของการเจริญเติบโตของเกาะ
ลังกาวีอยางเปนระเบียบ  โดยมีการทบทวนการพัฒนาในดานตาง ๆ  และผลกระทบท่ีตามมา  เชน  การเสนอ
ตนแบบ  การดําเนินการและวางแผนการพัฒนารีสอรท  ตางๆ ดังปรากฏในวัตถุประสงคในการพัฒนาของลดา  
(LDA : Langkawi Development Authority)   

1)  การจัดหาส่ิงอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติมเพื่อใหสอดคลองกับเปาหมายท่ีพัก7,500 หองในป ค.ศ.2005
  

2)  การพัฒนาปรับปรุงเพิ่มเติมสถานท่ีทองเท่ียวบนเกาะเพ่ือเพิ่มปริมาณนักทองเท่ียว 
3)  การพัฒนาลังกาวีเปนแสดงสินคาสําคัญและศูนยการประชุมและการพัฒนาท่ีเหมาะสมท้ังพื้นท่ีใน

ท่ีดิน รวมท้ังการพัฒนาชายฝงกิจกรรม นันทนาการเพื่อสงเสริมการทองเท่ียว 
โดยมีแผนพัฒนา 5 ดวยกลยุทธคือการผสมระหวางน้ําภายในใหความใหมและรักษาพื้นท่ีพัฒนาชายฝง

ของเชน การปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานในนํ้าและไฟฟา เครือขายถนนสนามบินอํานวยความสะดวก ท่ีพักอาศัย
และสถานท่ีทองเท่ียว กิจกรรมการพัฒนาหลักอยูในปจจุบันคือโครงสรางสาธารณูปโภคส่ิงอํานวยความสะดวก 
เปนตนวาระบบถนน เกือบ 95% ของพื้นท่ีเกาะปกคลุมดวยถนน การพัฒนาสนามบินนานาชาติ  บริการเรือเฟอรร่ี 
การพัฒนาทาเรือ ท่ีสําคัญ  LDA  ยังกําหนดเปาหมายสําคัญของการพัฒนาการทองเท่ียวก็คือ  การพัฒนาในเชิง



การอนุรักษธรรมชาติ  และดูแลรักษาส่ิงแวดลอม  โดยใชแผนกลยุทธสําคัญคือ  การปฏิบัติงานเสนอโครงสราง
การพัฒนาดวยการประสานงานและขอความรวมมือจากหนวยงานตางๆ  ในอําเภอ  รัฐ  และระหวางเอกชนกับ
ประชาชนของลังกาวีนอกจากน้ีก็จะเวนคืนท่ีดินท่ีจําเปนเพื่อรักษาไวเปนสมบัติสวนรวม  การรักษาพื้นท่ี
สาธารณะ  และรับผิดชอบในการดึงดูดเอกชนเขาไปลงทุนในการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก  รวมท้ังการใช
ประโยชนจากทรัพยากร ซ่ึงก็ทําใหนับแตป  ค.ศ.  2000  เปนตนมา  LDA  สามารถพัฒนาเกาะลังกาวีใหเปนเมือง
ทองเท่ียว  รวมท้ังปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานอีกหลายในการรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  
เชน  ปรับปรุงเกี่ยวกับระบบน้ํา  โครงสรางพื้นฐานไฟฟา  เครือทอถนน  ส่ิงอํานวยความสะดวกของสนามบิน  
โดยไดรับการพัฒนาและขยายสนามบินออกไปถึงสามคร้ังในรอบทศวรรษ  มีการปรับปรุงความทันสมัยและภูมิ
ทัศนของทาเรือ  พรอมๆ กับมีการปรับปรุงแผนการทองเท่ียวใหมใหมีความหลากหลายผลิตภัณฑดึงดูดลูกคา  มี
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  การทองเท่ียวสุขภาพ และโปรแกรมท่ีเกี่ยวของกับการเขามามีสวนรวมของบริษัทท่ี
เกี่ยวของกับการทองเท่ียว เชน การเขามามีสวนรวมของบริษัทสายการบินจากจีนและอินเดีย  เปนตน สงผลให
ผูคนรูจักลังกาวีและเดินทางเขามาทองเท่ียวเพิ่มมากข้ึนต้ังแตป 1990 เปนตนมา 

 
 
 
 
 
                 จํานวนนักทองเที่ยวท่ีเขามาลังกาวีท่ีเพิ่มขึ้นตั้งแตป 1990 -1995 

                                         ป                                                                                               จํานวน  
                                  (ป ค.ศ.)                                                                                            (คน) 
                                1990                                                                              783,687 
                                1991                                                                              879,252 
                                1992                                                                              l,000,000 
                                 1993                                                                             1,300,000 
                                 1994                                                                             1,500,000 
                                 1995                                                                             1,795,406 

ท่ีมา: Ministry of Tourism Malaysia Bulletin.2002 
 

เนื่องจากการพัฒนาเกาะลังกาวีถือเปนสวนหนึ่งของการดําเนินตามนโยบาย วิสัยทัศน  2020 ของ
รัฐบาลแหงชาติ ดังนั้นเปาหมายอีกประการของ LADA ก็คือพยายามวางแผนการพัฒนาใหสอดคลองกับแผนการ
พัฒนาพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจภูมิภาค  (NCER)  ท่ีรัฐบาลมาเลเซียตองการผลในเชิงการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
ดวยโครงการลงทุนขนาดใหญ โดยเฉพาะโครงการพัฒนาเกาะลังกาวีเปนศูนยกลางการทองเท่ียวในภูมิภาคเอเชีย



ตะวันออกเฉียงใต ดวยการเพิ่มสถานท่ีทองเท่ียว  และกระจายสินคาประเภททรัพยากรการทองเท่ียวใหท่ัวเกาะ 
ไมวาจะเปนสถานท่ีทองเท่ียวตามแผนท่ีวางไวกอนหนา  สถานท่ีทองเท่ียวใหมๆ เชน ศูนยอนุรักษทะเล  การ
ทองเท่ียวผจญภัย  ศูนยแสดงศิลปวัฒนธรรม  สวนสัตว  ลองเรือ  และช็อปปงโดยเปาหมายของ  NCER  ตองการ
ใหบรรลุแผนการทองเท่ียวโดยดูจากดัชนีช้ีวัดรายไดจากการทองเท่ียวจาก  9  พันลานริงกิต  ในป  ค.ศ.  2005  
เปน  1.8  พันลานริงกิต  ในค.ศ.  2012  และ  64.5  พันลานริงกิตในค.ศ.  2020  พรอมชูจุดขายในเร่ืองการพัฒนา
งานธรรมชาติและการรักษาส่ิงแวดลอมโดยมีการกําหนดไวในโครงสรางของแผนลังกาวี ( Lawgkawa Structure 
Plan 1990 – 2005 ) ท่ีมีเปาหมายสําคัญของสาระคือ การวางแผนอนุรักษธรรมชาติ เพื่อแปลงลังกาวีใหเปนเกาะ
สวรรคธรรมชาติ  (Declaration On Enviroment To Transform  The Island Into A “ Nature Paradise ” )  

LDA ยังเสนอโครงการในการเตรียมการสนับสนุนควบคุมพัฒนาและวางแนวทางการทองเท่ียว ภายใต
กรอบรูปแบบการใชท่ีดิน มาตรการปรับปรุงส่ิงแวดลอม สาธารณูปโภค สาธารณูปการ ตลอดจนการขนสง จนถึง
ป ค.ศ . 2005 ภายใตแนวคิดส่ิงแวดลอมส่ิงแวดลอมเพื่อการพัฒนาทองเท่ียวโยเฉพาะในชวงท่ีมีการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจในภูมิภาคภายใตโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระหวางประเทศไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซีย ( 
IMT-GT ) ซ่ึงเปนโครงการนําเสนอการเติบโตทางเศรษฐกิจในทางตอนเหนือของหมูเกาะสุมาตราในอินโดนีเซีย 
ส่ีรัฐทางเหนือแหลมมาเลเซีย ( เประ ปนัง เคดาห และเปอลิส ) และภาคใตของประเทศไทย โดยลังกาวีถูก
นําเสนอในลักษณะท่ีวาเปนปลายทางของแหลงท่ีพักนักทองเท่ียว จะเปนเมืองทาปลอดภาษี ท่ีมีศักยภาพพอที่จะ
เปนศูนยกลางของความเติบโตในการทองเท่ียวของภูมิภาคท่ีจะรวมมือกันในประเทศสมาชิก การวางกลยุทธ
ดังกลาวนั้นทางหนวยงานรับผิดชอบเช่ือวาจะทําใหประชาชนในลังกาวีเร่ิมมีสํานึกตอทองถ่ินอันจะสงผลตอการ
พัฒนาในพ้ืนท่ีและสรางงานในอนาคต เนื่องจากในอดีตมีประชากรในลังกาวีท่ีมีการศึกษาหลายคนไดยายไปยัง
แผนดินใหญเนื่องจากมีงานท่ีดีและมีอนาคตท่ีดีกวา ดังปรากฏขอมูลจากการสัมภาษณวาเด็กเยาวชนมักไปทํางาน
ยังรัฐอ่ืนๆแตภายหลังการพัฒนาอยางรวดเร็วในลังกาวีซ่ึงทําใหเกิดการสรางงานจํานวนมากจากการทองเท่ียว
หลายคนไดกลับมาภูมิลําเนาเดิมเพื่อมาทํางานและเกิดการพัฒนาในพื้นท่ีผานการทองเท่ียวอยางไมเคยเปนมา
กอน ผลก็คือทําใหคุณภาพของการทองเท่ียวดีข้ึนเนื่องจากมีแรงงานท่ีมีทักษะจํานวนมากอยูในวงการนื้    

ความสําเร็จของลังกาวีจากแผนการพัฒนาการทองเท่ียวดังกลาวไดปรากฏจากการใหสัมภาษณของ  
Datuk Seri Ahmad Husni Hanadziah(2009)รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังมาเลเซียวา  Langkawi  จะถูกพัฒนา
ใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับโลก  เพราะมีนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึนจาก  2,303,000  คน  เปน  2,376,000  คน  ในป  
ค.ศ.  2008  ซ่ึงความสําเร็จดังกลาวเปนกลยุทธ  การผสมผสานระหวางการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการ
สงเสริมทองเท่ียวท่ีมีการพัฒนาผานธุรกิจหลากหลาย  และการจางงานในทองถ่ิน  และกิจกรรมทองเท่ียว
หลากหลายเหมาะแกนักทองเท่ียว โดยเฉพาะในสวนของเกาะลังกาวีท่ีมีช่ือเสียงระดับโลกและเปนสวนหนึ่ง
ของเคดาหนั้น ตามแผนยุทธศาสตรจะมีการพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับโลก เพราะสามารถจัดใหมี
รูปแบบการทองเท่ียวท่ี หลากหลาย ท้ังทองเท่ียวเชิงนิเวศ เชิงสุขภาพและเชิงวัฒนธรรม และมีนักทองเท่ียวเขามา
มากมาย ดังท่ีรัฐมนตรีคลังมาเลเซีย Datuk Seri Ahmad Husni Hanadzlah ไดใหสัมภาษณไววา  

 



“แตเดิมต้ังแตมาเลเซียไดรับเอกราชจนถึงตนทศวรรษ 1980 นั้นลังกาวีเปนท่ีรูจักกันแคตํานานตองคํา
สาป และเปนเกาะท่ีไมสามารถ"สัมผัส"ได ขณะน้ีลังกาวีไดกลายเปนเกาะทองเท่ียวมาตรฐานระดับโลกเพราะมี
ประวัติศาสตรวัฒนธรรมและคุณคาท่ีสามารถพัฒนาการทองเท่ียวใหยั่งยืนได ในการพัฒนาใหเปนศูนยกลางการ
ทองเท่ียว และยังเปนศูนยกลางของกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการจัดการระหวางประเทศ ท้ังนี้เพราะมีแหลง
ทองเท่ียวมากมายในเมืองหลักของเกาะคือเมือง  Kuah และบริเวณชายหาด มีสนามบินนานา”(Far Eastern 
Economic Review,Dec.2009)  

 
จุดเดนสําคัญของการทองเท่ียวของลังกาวีในปจจุบันก็คือ  การท่ีรัฐบาลไดพยายามสรางภาพของลังกา

วีใหเปนแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ียังมีความบริสุทธ์ิผุดผอง โดยมีการชูภาพ Langkawi Geopark  ซ่ึงเปน
แหลงทองเท่ียวช้ันนําท่ีรัฐบาลใหการคุมครองสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ  โดย  Geopark  นี้ไดรับการรองรับ
จาก  UNESCO  และประกาศใหลังกาวีเปน  Geopark  ต้ังแตเดือนมิถุนายน  2007  เพราะเกาะและนั้นท่ีหินมีความ
เกาแกกวา  550,000,000  ป   

การไดรับคํารับรองการเปน  Geopark  ดังกลาวทําใหรัฐบาลชุดปจจุบันเรงพัฒนาลังกาวีอยางตอเนื่อง 
และนับแตวันท่ีประกาศใหลังกาวีเปนเมืองทองเท่ียวประเภท  Dutyfree  Port  ต้ังแต  1987  และนับแตนั้นมามี
นักทองเท่ียวเขามายังลังกาวีจํานวนมาก  โดยเฉพาะนับแต  กันยายน  ค.ศ.  2007  มีนักทองเท่ียวเขามาถึง  
1,600,000  คน  และคาดวาในป  2008  จะมีถึง  2.3  ลานคน(Ministry of Tourism Malaysia.2008)อันเปนผลมา
จากการทองเท่ียวท่ีรัฐเคดาหสนับสนุนดวยการโฆษณาชวนทองเท่ียวตามสโลแกน  “Visit Kedah Year 2008” 
และในการสงเสริมใหลังกาวีมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจผานการทองเท่ียวในปจจุบัน  ตามแผนวิสัยทัศน  2020  
นั้น รัฐบาลเนนจุดขายของลักกาวีคือ  แหลงทองเท่ียวท่ีมีส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติท่ีบริสุทธ์ิผุดผอง  โดยแผน
ดังกลาวจะใหนักทองเท่ียวเขามาลังกาวเีพิ่มข้ึน  เพื่อช้ืนชมกับบรรยากาศธรรมชาติ  และทิวทัศนท่ีนาสนใจ  ซ่ึงทํา
ใหนักทองเท่ียวจากทวีปอเมริกาเหนือ  ยุโรป  และประเทศญ่ีปุน  เดินทางเขามาเปนจํานวนมาก  ในขณะท่ี
หนวยงานพัฒนาทองเท่ียว  LDA  ก็ยังนําเสนอภาพของแหลงทองเท่ียว  หมูเกาะลังกาวีเปนโลกของธรรมชาติท่ี
อยูในเขตรอยสีเขียว  มีปาฝนบนท่ีราบสูงท่ีงดงาม  มีเอกลักษณของชายหาด  มีเกาะท่ีมีสภาพแวดลอมเงียบสงบ  
เหมาะสําหรับกิจกรรม เชน เท่ียวเรือ  ดําน้ําและกีฬาทางทะเลชาติต้ังอยูบนเกาะมีรีสอรทโรงแรมรานอาหารและ
ศูนยแสดงนิทรรศการ  
 นโยบายวิสัยทัศน 2020 เปนยุทธศาสตรท่ีจะพัฒนาเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมใหกาวไปสูการเปน
ประเทศท่ีพัฒนาภายใน ค.ศ. 2020 ซ่ึงในการนี้รัฐบาลแหงชาติพยายามผลักดันสงเสริมใหรัฐบาลทองถ่ินในแตละ
รัฐมีนโยบายสอดคลองกับแผนดังกลาว โดยรัฐบาลพยายามสนับสนุนงบประมาณและดําเนินโครงการใหญๆให
กระจายไปท้ังภูมิภาค เชนเดียวกันในทางตอนเหนือปนังและลังกาวี นับเปนพื้นท่ีสําคัญท่ีรัฐไดวางเปาหมายเอาไว 
ผานแผนพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคเหนือ ซ่ึงทําใหปนังและลังกาวี มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางตอเนื่อง 
พรอมๆกับการพัฒนาพื้นท่ีเพื่อรองรับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงกําลังเติบโตในรัฐปนังและลังกาวี การ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจของพื้นท่ีผานการพัฒนาทองเท่ียวดังกลาวทําใหรัฐปนังและลังกาวีกลายเปนพื้นท่ีสําคัญท่ี



รัฐบาลทองถ่ินมีนโยบายตางๆในการพัฒนาและกําหนดแนวทางการทองเท่ียว พรอมๆกับปรับรูปแบบให
สอดคลองกับสถานการณในระดับภูมิภาคและระดับโลกอยางมีทิศทาง 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี  4 
วิสัยทัศน2020 กับการพัฒนาการทองเทีย่วในปนังและลังกาวี 

 
 

“...พวกเราทําสําเร็จมาแลวท่ีปนังและมะละกาโดยความรวมมือ 
ของทุกคน  เปาหมายตอไปคือทําอยางไรใหลังกาวีไปใหถึงจุดนั้น” 

       อับดุลลา  อาหมัด  บาดาวี 
        ลังกาวี, 2008 
 

ประเทศมาเลเซียกับการทองเท่ียว 
ภายหลังจากท่ีประเทศมาเลเซียไดปฏิรูประบบเศรษฐกิจภายใตนโยบายเศรษฐกิจใหมตลอดระยะเวลา20 

ปท่ีผานมา มาเลเซียประสบความสําเร็จในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว เนื่องจากมาเลเซียมี
พื้นฐานทางเศรษฐกิจท่ีมีความไดเปรียบ อาทิ ทรัพยากรธรรมชาติท่ีสําคัญ ไดแก น้ํามันดิบ ปาไมแรธาตุ ฯลฯ 
ประกอบกับสภาพภูมิประเทศของมาเลเซียท่ีติดตอกับชองแคบมะละกาและมีชายฝงทะเลเปนแนวยาว จึงเอ้ือ
ประโยชนดานทรัพยากรทางทะเลและสงเสริมใหเมืองฝงริมทะเลของมาเลเซีย กลายเปนเมืองทาคาขายและเปน
จุดแวะพักของเสนทางเดินเรือท่ีมีบทบาทอยางมากมาตั้งแตสมัยกอนยุคอาณานิคม ความไดเปรียบสําคัญอีก
ประการหน่ึงของมาเลเซียก็คือ บุคลากรชาวมาเลเซียท่ีมีศักยภาพ ประชากรมาเลเซียสวนใหญเปนคนหนุมสาวท่ีมี
อายุตํ่ากวา 30 ป คิดเปนสัดสวนถึง 60% ของจํานวนประชากรทั้งหมดของมาเลเซีย (ประมาณ 28 ลานคน) นับวา
มาเลเซียมีแรงงานในวัยทํางานจํานวนมาก ซ่ึงจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศตอไป หนุมสาวชาว
มาเลเซียเหลานี้ไดรับการศึกษาดี จึงมีความรู ความสามารถสูง ในปจจุบันทางการมาเลเซียไดสงเสริมการเรียนรู
ภาษาตางประเทศอ่ืนๆนอกจากอังกฤษและภาษาตามเช้ือชาติของตนใหแกประชาชน เพื่อเปนปจจัยเสริมในการ
ติดตอธุรกิจการคากับตางชาติใหคลองตัวยิ่งข้ึน รวมทั้งสงผลดีตอการลงทุนและการทองเท่ียวของมาเลเซียอีกดวย 
ภายหลังจากการเขาเปนสมาชิกองคการการคาโลก (WTO) เม่ือป ค.ศ 1999 ชวยใหบทบาทของมาเลเซียในเวที
โลกมีความโดดเดนข้ึน และเปนผลดีตอการคาการลงทุนและการทองเที่ยวของมาเลเซียอยางตอเนื่อง( Abdul 

Razak Baginda.,2009:22) 
ในดานศักยภาพการทองเท่ียวของมาเลเซียนั้น มาเลเซียไดรับการจัดอันดับใหเปน “จุดหมายปลายทาง

การทองเท่ียวท่ีโดดเดนแหงใหมของเอเชีย” เนื่องจากมาเลเซียมีศักยภาพในการพัฒนาดานการทองเท่ียวท่ี
หลากหลาย ท้ังการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม แหลงโบราณสถานเกาแก การทองเท่ียวเพื่อชมความงดงามทาง
ธรรมชาติ และการทองเท่ียวเพื่อความสนุกสนานยามราตรีในเมืองธุรกิจเปนตน ตัวอยางเมืองทองเท่ียวของ
มาเลเซียท่ีไดรับความนิยม ไดแก มะละกา กัวลาลัมเปอร เก็นต้ิงไฮแลนด คาเมรอน ลังกาวีและปนัง เปนตน
(Ministry of Tourism Malaysia.2010: 3) 



 ในสวนของกลยุทธสงเสริมการทองเท่ียว ทางการมาเลเซียไดจัดทํา “แผนแมบทการทองเท่ียวมาเลเซีย ป 
ค .ศ. 2006-2010” เพื่อสนับสนุนการทองเท่ียวอยางจริงจังมากข้ึน ทางการมาเลเซียวางแผนท่ีจะใชจายเงิน
งบประมาณจํานวน 1,500 ลานดอลลารสหรัฐฯ ในการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดานการทองเท่ียวจนถึงป ป 
ค.ศ. 2010 เปรียบเทียบกับในชวงระหวางป ป ค.ศ. 2001-2005 ทางการมาเลเซียใชเม็ดเงินลงทุนเพื่อปรับปรุง
โครงสรางพื้นฐานดานการทองเท่ียวประมาณ 135 ลานดอลลารสหรัฐฯ เทานั้น การทุมเทงบประมาณจํานวนมาก
ของมาเลเซียเพื่อยกระดับคุณภาพแหลงทองเท่ียวของประเทศนับเปนการพัฒนาดานสาธารณูปโภคสาธารณูปการ
และสรางงานในพื้นท่ีตาง ๆ ควบคูไปดวย( Abdul Razak Baginda.,2009:38-40) 
 การที่มาเลเซียมีแผนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการทองเท่ียว เปดโอกาสใหนักธุรกิจตางชาติเขาไป
ลงทุนดานธุรกิจทองเท่ียวในมาเลเซียอยางกวางขวางยิ่งข้ึน เม่ือส้ินป ป ค.ศ.2005มาเลเซียดึงดูดการลงทุนจาก
ตางชาติในธุรกิจทองเท่ียวจํานวน 190 โครงการ คิดเปนทุนจดทะเบียนรวมทั้งส้ิน 4,460 ลานดอลลารสหรัฐฯ 
โครงการลงทุนดานการทองเท่ียวสวนใหญอยูในเมืองสําคัญและแหลงทองเท่ียวตามรัฐตางๆ เปนตน นักธุรกิจ
ตางชาติท่ีสนใจเขาไปลงทุนดานการทองเท่ียวในมาเลเซีย ไดแก สิงคโปร จีน ไตหวัน ฮองกง ญ่ีปุน ไทยและนัก
ธุรกิจจากกลุมประเทศตะวันออกกลาง เปนตน โดยมีมูลคาเงินลงทุน 1,300 ลานดอลลารสหรัฐฯ ไตหวันมูลคา 
784 ลานดอลลารสหรัฐฯ ฮองกง มูลคา 642 ลานดอลลารสหรัฐฯ เปนตน สําหรับนักธุรกิจไทยไดเขาไปดําเนิน
กิจการรานอาหาร สปา ในเมืองมะละกาและปนัง ซ่ึงเปนเมืองโบราณท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก 
(New Straits Times ,March 15, 2006) 

อยางไรก็ตามแมวาการทองเท่ียวมาเลเซียเพิง่จะไดรับการพัฒนาอยางจริงจังภายใตนโยบายวิสัยทัศน2020 
แตในชวงเวลาต้ังแต ป ค.ศ.1990-2010 การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของมาเลเซียไดขยายตัวรวดเร็วมาก 
รวมท้ังการลงทุนดานการทองเท่ียวท่ีกําลังจะเกิดข้ึนในอนาคตโดยนักลงทุนตางชาติก็ขยายตัวอยางกวางขวาง  
ในขณะท่ีรัฐบาลก็ไดเรงปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานตางๆ เพื่อรองรับรวมท้ังพัฒนาสินคากับบริการไมหยุดยั้ง แต
อยางไรก็ตาม มาเลเซียกําลังประสบปญหาขาดแคลนทรัพยากรบุคคลดานการทองเท่ียวอยางหนัก และไมเพียงพอ
กับความตองการ โดยเฉพาะการขาดแคลนมัคคุเทศกท่ีมีคุณภาพสูง การขาดแคลนหองพักและโรงแรมขนาดกลาง 
ไดทําใหราคาท่ีพักสูงข้ึน ซ่ึงไมเปนผลดีตอการขยายตัวของธุรกิจทองเท่ียว ซ่ึงปญหาดังกลาวนี้รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย YB.DATO’ SRI DR. NG YEN YEN (2009) ไดกลาวไววา “จนถึงป ป ค.ศ.2020 
มาเลเซียจะตองมีหองพักระดับ 3-5 ดาวเพิ่มข้ึนอีก 15,000-20,000 หอง จึงจะสามารถรองรับการขยายตัวดานการ
ทองเท่ียวได” 

ต้ังแตป ค.ศ 1998 มาเลเซียไดเปดใชสนามบินนานาชาติแหงใหมท่ีเซปง(KL International)ซ่ึงเปนสวน
หนึ่งของการดําเนินตามนโยบายวิสัยทัศน2020 โดยการสรางสนามบินแหงใหมไดเร่ิมข้ึนต้ังแตป 1990 ซ่ึง
ขณะนั้นมาเลเซียมีปญหาอยางมากจากสนามบินเดิมท่ีไมสามารถรองรับนักทองเท่ียวและการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจได  นอกจากการเร่ิมปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคเพ่ือรองรับกับการทองเท่ียวรวมทั้งออกนโยบายเชิญ
ชวนนักลงทุนตางชาติเขาไปพัฒนาการคาการทองเท่ียวอยางมีระบบแลว จากการสํารวจแผนพัฒนาการลงทุนใน
มาเลเซีย ลาสุดกลุมบริษัทธุรกิจและสถาบันการลงทุนขนาดใหญท่ีเปนมหาอํานาจทางการคา 5ประเทศ 



ประกอบดวย สิงคโปร ญ่ีปุน รัสเซีย สหรัฐอเมริกา บรูไน ทําขอตกลงกับรัฐบาลและหนวยงานพัฒนามาเลเซีย 
ดําเนินการสรางโครงการขนาดใหญดานการทองเท่ียวและบริการทุกรูปแบบโดยมีมูลคารวมไมตํ่ากวา 2 แสนลาน
บาท(Cheah Boonkheng,2002:66) โดยเลือกเมืองและโซนเศรษฐกิจสําคัญตามเมืองตาง ๆ ท่ัวประเทศ 
นอกเหนือจากเมืองหลวงของรัฐ รัฐบาลมาเลเซียยังไดกระจายการลงทุนเพื่อเตรียมยกระดับอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมหลักของประเทศควบคูไปกับอุตสาหกรรมพลังงาน 

กระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย รายงานวา กลุมทุนจากประเทศอาเซียนไดทําขอตกลงในสัญญาขยาย
ธุรกิจกระจายไปยังจังหวัดทองเท่ียวประเทศมาเลเซียป ป ค.ศ.2008 มีมูลคาการลงทุนต้ังแต 1,000-1,500 ลาน
เหรียญสหรัฐฯ(Ministry of Tourism Malaysia.,2010:12) สรุปไดวาประเทศมาเลเซียมีศักยภาพในการพัฒนา
เศรษฐกิจใหเติบโตตอเนื่อง นอกเหนือจากปจจัยพื้นฐานทางเศรษฐกิจของมาเลเซีย ไดแก ทรัพยากรธรรมชาติ 
และบุคลากรชาวมาเลเซียท่ีมีความรูความสามารถ ขณะนี้มาเลเซียกําลังเปดประเทศเพื่อเรียนรูความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีใหม ๆซ่ึงนับเปนปจจัยท่ีผสมผสานกันซ่ึงจะชวยสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของมาเลเซียอยาง
ม่ันคงตอไปย่ิงไปกวานั้น การที่มาเลเซียเสริมสรางพันธมิตรกับโลกภายนอกเชน กลุมOIC และสหภาพยุโรป 
ตลอดจนรวมมือกับชาติมหาอํานาจทางเศรษฐกิจในเอเชีย โดยเฉพาะจีน ญ่ีปุน ไตหวัน ฮองกง ก็คาดวาจะสงผล
ใหเกิดประโยชนตอเศรษฐกิจของมาเลเซียโดยรวมเชนกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการท่ีมาเลเซียมีทรัพยากรทางการ
ทองเท่ียวอยูมากมายและมีสถานท่ีสําคัญท่ีเปนท่ีรูจักไปท่ัวโลกและเปนจุดขายทางการทองเท่ียวท่ีปจจุบันถูก
ประกาศเปนเมืองมรดกโลกแลว 2 แหง คือมะละกาและปนัง ซ่ึงไดสรางช่ือเสียงและเปนการประชาสัมพันธ
ประเทศมาเลเซียเพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวจากท่ัวโลกใหเดินทางเขามา คณะผูวิจัยไดมีโอกาสสัมภาษณ Mr.Danny 
Law Heng Kiang ประธานคณะกรรมการพัฒนาการทองเท่ียวและวัฒนธรรมแหงรัฐปนัง ซ่ึงไดใหขอมูลท่ีเปน
ประโยชนมาก โดยทานไดแสดงทัศนะและวิสัยทัศนในฐานะผูบริหารใหแกทีมวิจัยไดฟง ไววา 
 
 “...จริงๆแลวปนังมีความพรอมโดยศักยภาพของตัวเองมานานแลว คนท้ังโลกรูจักปนังมาเปนรอยปโดย
ท่ีเราไมตองไปประชาสัมพันธอะไรเลย แตท่ีผานมาเราตางคนตางทําและไมไดคิดจะทําอะไรใหจริงจัง ชาว
มาเลเซียเคยมีทัศนะคติวาการทองเที่ยวคือกิจกรรมไรสาระไมมีประโยชนเปนพวกไมทํางานทําการ ทําใหเรา
มองขามธุรกิจดานนี้ไปและเสียโอกาสไปนาน การทองเท่ียวของเราพัฒนาตามหลังประเทศไทย กัมพูชา 
เวียดนามรวมท้ังอินโดนีเซียอยูหลายป โดยรัฐบาลก็มิไดมีนโยบายสนับสนุนอยางจริงจัง จนเม่ือคนท้ังโลกเขา
ต่ืนตัวกับธุรกิจนี้และเรามีความรูดานนี้มากข้ึน ต้ังแตป 1990 เปนตนมา การพัฒนาการทองเท่ียวเพ่ือพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศจึงกลายเปนนโยบายหลักหนึ่งตามแผน 2020 ปนังเลยเปนเปาหมายสําคัญลําดับตนๆของ
การพัฒนา ท้ังๆท่ีจริงๆแลวปนังมีทรัพยากรการทองเท่ียวพรอมครบทุกดานมานานแลวท้ังวัฒนธรรม 
สถาปตยกรรม ประวัติศาสตร ธรรมชาติ ช่ือเสียง ...คุณลองคํานวณดูนะนักทองเท่ียวหนึ่งคนท่ีมาเท่ียวปนังจะตอง
ใชจายอะไรบาง ต้ังแตลงเคร่ืองบินท่ีเคแอล กินขาว นั่งรถมาปนัง เขาพักในโรงแรมและอะไรอ่ืนๆอีกเต็มไปหมด
จนกวาจะกลับบาน คุณเห็นรึเปลามันเกี่ยวของกับคนจํานวนมาก มันเปนธุรกิจท่ีทําเงินมหาศาล ปนังจะเปน
ตนแบบคูกับมะละกาในการนํารองธุรกิจการทองเท่ียวของมาเลเซีย ซ่ึงตอนนี้ยูเนสโกข้ึนทะเบียนใหเราเปนมรดก



โลกการทองเท่ียวของเรายิ่งกาวหนาอยางมาก เพราะใครๆก็อยากมาดูเมืองมรดกโลปนัง มะละกาเหมือนกับท่ีคน
ท้ังโลกไปปกกิ่ง ไคโร นครวัด อิสตัลบูล ...” 
 

นโยบายวิสัยทัศน 2020  กับการทองเท่ียว 
 นโยบายวิสัยทัศน 2020  ไดกําหนดใหมาเลเซียเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวภายในป  ป ค.ศ.  2020  โดยมี
การกําหนดแผนยุทธศาสตร  การดําเนินงานและกลยุทธ  ทางดานเศรษฐกิจไวในแผนพัฒนามาเลเซีย  ฉบับท่ี  7  
ถึงฉบับปจจุบัน คือฉบับท่ี 9 (ป ค.ศ. 2008 – 2010) และยังถูกกําหนดไวในแผนแมบทพัฒนาอุตสาหกรรมของ
มาเลเซีย  ต้ังแตฉบับท่ี  2  (ป ค.ศ.  1994 – 2005)  ถึงฉบับปจจุบัน  คือฉบับท่ี  3  (ป ค.ศ.  2006 – ปจจุบัน)  
นโยบายและแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมทุกฉบับภายใตนโยบายหลักวิสัยทัศน 2020 ไดมีเปาหมาย 
วิสัยทัศนในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนระบบสาธารณูปโภคทุกภาคสวนเพื่อมุงไปสูการแข็งขันใน
ระดับโลก  (Malaysia – Towards Global Competitiveness)โดยมีสาระสําคัญโดยสรุปคือ 

1. การมุงขยายตัวทางเศรษฐกิจ  พรอมกับการกระจายรายไดและโอกาส  อยางเทาเทียม  ลด
ชองวางระหวางเช่ือชาติ  ระหวางชนบทและเมือง  และระหวางคาบสมุทรมลายูกับดินแดนซา
บาหและซาราวัก 

2. สงเสริมใหเอกชนโดยเฉพาะผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม  (SMEs)  เขามามีสวน
รวมในกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาวแทนภาคเกษตรกรรม  เทคโนโลยีชีวภาพ  
เทคโนโลยีสารสนเทศ  และการส่ือสาร  การทองเท่ียว  การศึกษา  และการสาธารณสุข 

3. พัฒนาทรัพยากรมนุษย  และสรางเศรษฐกิจบนฐานความรู  โดยมุงเนนการคิดดานนวัตกรรม
ใหม ๆ 

4. ปรับปรุงบริการของภาครัฐ  และลดตนทุนและข้ันตอนการทําธุรกิจของภาคเอกชนในมาเลเซีย 
การทองเท่ียวถือเปนกิจกรรทางเศรษฐกิจประการหนึ่งท่ีเปนเคร่ืองมือหนึ่งในการนําพาใหมาเลเซียพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม  กระท่ังเปนประเทศพัฒนาแลวตามเปาหมายท่ีกําหนดไว  โดยนับต้ังแตเ ม่ืออดีต
นายกรัฐมนตรี มหาธีร โมฮัมหมัดไดประกาศวิสัยทัศน2020 ไดเกิดกระบวนการกําหนดนโยบายยุทธศาสตร  
แผนการดําเนินงาน  และกลยุทธทางการทองเท่ียว  ซ่ึงปรากฏอยูในแผนและโครงการตาง ๆ  ของรัฐบาลท้ังใน
ระดับชาติและระดับรัฐโดยเฉพาะการจัดต้ังหนวยงานข้ึนมาเพื่อรับผิดชอบในการวางแผนและพัฒนางานดานการ
ทองเท่ียวโดยตรง 

รัฐบาลของอดีตนายกรัฐมนตรีมหาธีร  โมฮัมหมัด ไดดําเนินการเสนอรางพระราชบัญญัติแยกกระทรวง
ศิลปะวัฒนธรรมและการทองเท่ียว (Ministry of Culture, Arts and Tourism : MOCAT)  ซ่ึงต้ังข้ึนมาต้ังแตป  1987  
ตามนโยบายเศรษฐกิจใหม  (New Economic Policy : NEP)  ออกเปนกระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย  Ministry 
of tourism Malaysia ในป   ป ค.ศ.  1992  โดยรวมหนวยงานตาง ๆ ทางดานการทองเที่ยว  อาทิ  องคกรการ
ทองเท่ียวแหงชาติ  (National Tourism Organization)  คณะกรรมการสงเสริมการทองเท่ียว(Malaysia Tourism 
Promotion Bord : MIPB)  เขาเปนหนวยงานเดียวกัน  การจัดต้ังกระทรวงการทองเท่ียวดังกลาวนี้  ถือเปนการ



ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมตามนโยบายวิสัยทัศน 2020 ท่ีตองการใหมีหนวยงานท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรง
ทางดานการทองเท่ียว  เพื่อหวังพัฒนาในการทองเท่ียวเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีสรางรายไดใหแกมาเลเซีย
(Ministry of Tourism Malaysia,2002:15) 

นโยบายเศรษฐกิจดานการทองเท่ียวท่ีกําหนดข้ึนตามนโยบายวิสัยทัศน2020และแผนพัฒนามาเลเซีย ได
ถูกกําหนดรายละเอียดของการดําเนินงานข้ึนโดยมีกระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซียและสํานักงานการทองเท่ียวใน
ระดับภาครัฐรับไปดําเนินการ ตัวอยางสาระสําคัญๆ  ประกอบดวย 

 
 
นโยบายวิสัยทัศน 2020  และ
แผนพฒันามาเลเซียฉบับท่ี 8-9  

(ระดับชาติ) 

นโยบายและแผนการดาํเนินงานของ
กระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย 

(รัฐบาลสหพันธรัฐ) 

นโยบายและแผนการ
ดําเนินงานของรัฐ  
(รัฐบาลทองถ่ิน) 

           เปดรับการคาการลงทุน
และการถายทอดเทคโนโลยี
จากตะวันตก 

1. เสนอกฎหมายดึงดูดการลงทุนดาน
การทองเท่ียวใหแกเอกชนเชนการลดหยอน
ภาษี Corporate tax  เหลือ 26% (1998) 

2.   การจัดต้ังเขตเศรษฐกิจพิเศษดาน
การทองเที่ยวโดยรัฐจะลงทุนดานระบบ
สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน 

3. นักลงทุนตางชาติถือหุนได 100% 
สําหรับโครงการใหมและ/หรือ การขยาย
โครงการ เ ดิม  โดยไม ต อ ง เพิ่ ม ทุนจด
ทะเบียน 
 

1. ปรับปรุงระบบ
ส า ธ า ร ณู ป โ ภ ค ข้ั น
พื้นฐานภายใน 
2.  อํานวยความสะดวก
ภายในพื้นท่ีการลงทุน 
3.  ประชาสัมพันธและ
รณรงค ใหคนทอง ถ่ิน
เขาใจและรวมมือ 
 

            ขยายความรวมมือทาง
เศรษฐกิจดานการทองเท่ียวกับ
ก ลุ ม ป ร ะ เ ท ศ ส ม า ชิ ก
OIC(Organization of Islamic 
Conference)  59  ประเทศ 

         1.   กําหนดนโยบายและขอตกลงพิเศษ
ดานการคาและการลงทุนในอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวกับกลุมประเทศสมาชิก OIC 
        2.  ยกเวนภาษเีงินได รอยละ70-100 
ระยะเวลา 5 ปรวมท้ังสิทธิประโยชนอ่ืนๆ
เชน Investment Tax Allowance, 
Reinvestment Allowance 
และ Accelerated Capital Allowance 
 

1. ปรับปรุงระบบ
ส า ธ า ร ณู ป โ ภ ค ข้ั น
พื้นฐานภายใน 
2.  อํานวยความสะดวก
ภายในพื้นท่ีการลงทุน 
3.  ประชาสัมพันธและ
รณรงค ใหคนทอง ถ่ิน
เขาใจและรวมมือ 

        กระจายรายไดและโอกาส          1.  ออกกฎหมายใหสถานประกอบการ 1. ควบคุมการบังคับใช



ทางเศรษฐกิจอยางเทาเทียม
ระหวางกลุมเช่ือชาติ  ระหวาง
เ มื อ ง กั บชนบท   ระหว า ง
คาบสมุทรกับซาราวัก  ซาบาห 
 
 
 
 
นโยบายวิสัยทัศน 2020  และ
แผนพฒันามาเลเซียฉบับท่ี 8-9  

(ระดับชาติ) 

ดานการทองเท่ียวทุกประเภทรับพนักงาน
ทุกเช้ือชาติท่ีเปนพลเมืองมาเลเซีย 
         2.   สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการ
พัฒนาแหล งท อง เ ท่ี ยว เดิ มและแหล ง
ทองเท่ียวใหมในทุกรัฐ 
        3.  สนับสนุนและจัดหาแหลงทุนใหแก
ผูประกอบการทองเท่ียวทุกระดับ 
 

นโยบายและแผนการดาํเนินงานของ
กระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย 

(รัฐบาลสหพันธรัฐ) 

กฎหมาย 
2.  จัดงบประมาณและ
โครงการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว 
 
 
 
 
นโยบายและแผนการ
ดําเนินงานของรัฐ  
(รัฐบาลทองถ่ิน) 

         ส ง เ ส ริ ม ภ า ค เ อ ก ช น
โดยเฉพาะผูประกอบการขนาด
กลางและขนาดยอม (SMEs) 

  1.ใหสิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากรในการ
นําเขาสินคาและวัตถุดิบเพื่ออุตสาหกรรม
การทองเท่ียว 
  2. สนับสนุนและจัดหาแหลงทุนใหแก
ผูประกอบการทองเท่ียวทุกระดับ 

1. ประชาสัมพันธเชิญ
ชวนให ผู ลงทุนเข ามา
ประกอบธุรกิจทองเท่ียว 
2. อํานวยความสะดวก
ดานการลงทุน 

          พัฒนาทรัพยากรมนุษย
แ ล ะ ส ร า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ บ น
ฐานความรู 

   1. ดําเนินการรวมกับกระทรวงศึกษาธิการ
ในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรดาน
การทองเท่ียวในสถาบันการศึกษา 
2.  ใหทุนอุดหนุนการวิจัยดานการทองเท่ียว 
3.  ใหทุนศึกษาตอดานการทองเท่ียว 

1. จัดทําโครงการรณรงค
ค ว ามสํ า คัญขอ งก า ร
ทองเท่ียวของชุมชน 
2. จัดโครงการฝกอบรม
บุคลากรการทองเที่ยวใน
ทองถ่ิน 

ปรับปรุงการบริการของภาครัฐ 1.  ออกกฎหมายปฏิรูประบบราชการป 2002 
2.  พัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐ 

ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพการทํางาน
ของเจาหนาท่ีรัฐทองถ่ิน 

            ปรับปรุงและพัฒนา
ร ะ บบส า ธ า รณู ป โ ภ ค ข้ั น
พื้นฐานเพื่อรองรับการลงทุน 

1. พัฒนาแหลงทองเท่ียวและส่ิงอํานวยความ
สะดวกดานการทองเท่ียวท่ัวประเทศ 
2. ประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวท่ีได
มาตรฐานท่ัวประเทศ 

ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ
สาธารณูปโภคภายใน
ทองถ่ินเพื่อรองรับการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียว 

          ลดตนทุนและข้ันตอน
การทําธุรกิจในประเทศ 

ปรับลดข้ันตอนการยื่นขอดําเนินการใน
ธุรกิจการทองเท่ียว 
 

อํานวยความสะดวกและ
สงเจาหนาท่ีไปบริการ
ดานธุรการและเอกสาร 



ท่ีมา  : Malaysian Strategic Research Centre. Malaysia AT 50 &Beyond.(2009). 
 
ปจจุบันมาเลเซียประสบผลสําเร็จอยางมากในดานการทองเท่ียว โดยเปนประเทศท่ีมีนักทองเท่ียว

ตางประเทศจํานวนมากท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต จํานวนนักทองเท่ียวตางประเทศของมาเลเซียได
เพิ่มข้ึนอยางกาวกระโดดในชวงท่ีผานมา จาก 5.5 ลานคน ในป 1998 เปน 13.3 ลานคน ในป 2002 เพิ่มข้ึนอีกเปน 
17.5 ลานคน ในป 2006 ตอมาในป 2007 ซ่ึงมาเลเซียไดกําหนดเปนปทองเท่ียว (Visit Malaysia Year 2007) 
จํานวนนักทองเท่ียวพุงสูงเปนประวัติการณท่ีระดับ 20.9 ลานคนและลาสุดภายหลังจากท่ีมะละกาและปนังไดรับ
การข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก จํานวนนักทองเท่ียวในป 2009 เพิ่มข้ึนเปนถึง 25 ลานคน (Ministry of Tourism 
Malaysia ,2009) 

ท้ังนี้รัฐบาลมาเลเซียไดต้ังเปาหมายไววาภายในป ป ค.ศ. 2010 ซ่ึงเปนชวงคร่ึงแรกของนโยบายวิสัยทัศน 
2020  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวจะตองมีสัดสวนเพิ่มข้ึนถึงรอยละ55  ของสัดสวนโครงสรางการผลิต
ภายในประเทศและภายในป ป ค.ศ.2020จะตองมีมูลคากวา8,000ลานเหรียญสหรัฐ ในสัดสวนท่ีรอยละ60หรือคิด
เปนรอยละ6.5ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ(GDP) (Abdul Razak Baginda.,2009:34-36)ท้ังนี้
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีรัฐบาลมาเลเซียคาดหวังนี้จะรวมสินคา บริการและระบบสาธารณูปโภคทุกประเภท
ท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว  ไดแก  แหลงทองเท่ียว  ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว  งานบริการดานการทองเท่ียว  
ระบบคมนาคมและสาธารณูปโภค  ชุมชน  นักทองเท่ียว  และบุคลากรทางการทองเที่ยวท้ังภาครัฐและเอกชนซ่ึง
จะทําใหการทองเที่ยวกลายเปนอุตสาหกรรมหลักท่ีนํารายไดเขาประเทศแทนท่ีอุตสาหกรรมพลังงานและ
การเกษตรในอนาคต 
 

การพัฒนาการทองเท่ียวของปนังและลังกาวี 
 นับต้ังแตประเทศมาเลเซียไดเร่ิมตนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมจากนโยบายเศรษฐกิจใหม  ถึงนโยบาย
วิสัยทัศน  2020  ซ่ึงไดกําหนดใหการทองเท่ียวเปนกิจกรรมหลักทางเศรษฐกิจในการชวยยกระดับและพัฒนาให
มาเลเซียกลายเปนประเทศท่ีพัฒนาแลว ในป ป ค.ศ. 2020 กรณีศึกษาท่ีชัดเจนของการพัฒนาดานการทองเท่ียวท่ี
ประสบความสําเร็จแลวในระดับหนึ่งและกําลังพัฒนาไปสูอีกระดับ  คือ  รัฐปนังและเกาะลังกาวี  ซ่ึงต้ังอยูบริเวณ
พื้นท่ีทางตอนเหนือของประเทศ  ซ่ึงเนื้อหาในสวนนี้จะไดนําเสนอถึงการพัฒนาการทองเท่ียวของท้ังสองพื้นท่ี
ต้ังแตชวงเวลาของการประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน  2020  ในป  ป ค.ศ.  1991 กระท่ังถึงปจจุบัน(2010)   
 กระบวนการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐปนัง 

รัฐปนังถือเปนแหลงท่ีมีทรัพยากรทางการทองเท่ียวท่ีสมบูรณท้ังในดานวัฒนธรรมและธรรมชาติ ซ่ึง
เหมาะแกการพัฒนาการทองเท่ียวเปนอยางยิ่ง  ท้ังนี้เนื่องจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสามารถนําเงินตรา
ตางประเทศเขาสูประเทศไดเปนจํานวนมาก อีกท้ังยังสงผลใหตัวเลขทางเศรษฐกิจดีขึ้น ผูคนภายในประเทศมีงาน
ทํา พรอมกับทําใหอุตสาหกรรมประเภทอ่ืน ๆ มีความเติบโตและมีการพัฒนาผลิตภัณฑตาง ๆ ใหมีคุณภาพดีข้ึน 
เพื่อรองรับการทองเท่ียว 



 กอนการประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020  มาเลเชียภายใตแผนพัฒนาตามนโยบายเศรษฐกิจใหม ได
กําหนดใหการทองเท่ียวเปนกิจกรรมท่ีรัฐตองสนับสนุนและดําเนินการ  โดยมุงเนนท่ีจะจัดการทองเท่ียวภายใน
ของแตละรัฐโดยมีรัฐบาลกลางเปนผูสนับสนุน   ในชวงเวลากอนประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020  นี้  การ
ทองเท่ียวของรัฐปนังไดอยูภายใตของการบริหารของรัฐบาลแหงรัฐปนังโดยเปนสวนหนึ่งของ สํานักงานพัฒนา
เศรษฐกิจของรัฐ ท่ีรวมเอากิจกรรมทางเศรษฐกิจในดานตาง ๆ อาทิ  เกษตรกรรม  อุตสาหกรรม  การบริการ  การ
ขนสง ของรัฐปนังแกไขเปนหนวยงานเดียวกัน 
 อยางไรก็ตามถึงแมนวาปนังจะเปนท่ีรูจักของคนท่ัวโลกอันเปนผลมาจากมรดกทางประวัติศาสตร และ
วัฒนธรรมในสมัยยุคอาณานิคม  ซ่ึงดึงดูดใหผูคนจํานวนมากเดินทางเขามาทองเท่ียว  แตเม่ือขาดการสนับสนุน
และการดําเนินการอยางจริงจังจากหนวยงานของภาครัฐและภาคเอกชนก็มิไดสนใจเขามาลงทุนในอุตสาหกรรม
ดานนี้อยางเต็มที  สงผลใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของรัฐปนัง กอนป 1991 จึงเปนกิจกรรมที่ยังมิไดโดดเดน 
หรือสรางมูลคาทางเศรษฐกิจเทาใดนัก  นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาสวนใหญมาตามอัธยาศัย  โดยมิไดคํานึกถึง
ความสะดวกสบายหรือความพรอมดานสาธารณูปโภค  โปรแกรมการทองเท่ียวปนังของบริษัททองเท่ียวตาง ๆ ก็
จะกําหนดใหปนังเปนเพียงทางผานสําหรับการเดินทางไปยังจุดมุงหมายทางอื่นๆ เทานั้น  การประชาสัมพันธ   
การจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเท่ียว   การจัดงานและเทศกาลการทองเท่ียวรวมทั้งการรณรงคใหประชาชนให
ความสําคัญในการตอนรับแกนักทองเท่ียว  เปนส่ิงท่ีเกิดข้ึนนอยมากในชวงเวลาดังกลาวนี้  สถิตินักทองเท่ียวท่ี
เดินทางเขามาในปนังและพักอาศัยคางคืน  กอนป ป ค.ศ. 1991  จึงเปนสถิติท่ีคอนขางตํ่าและอัตราการเพ่ิมจํานวน
ก็นอยมากเม่ือเทียบกับชวงเวลาภายหลังป 1991 
 

ตารางแสดงจํานวนนักทองเที่ยวท่ีเขามาพักคางคนืในปนัง ป ค.ศ.1985-1990 

                                         ป                                                                                               จํานวน  
                                      (ป ค.ศ.)                                                                                            (คน) 
                                     1985                                                                                            540,987 
                                     1986                                                                                            572,840 
                                     1987                                                                                            597,682 
                                     1988                                                                                            654,520 
                                     1989                                                                                            640,530 
                                     1990                                                                                            653,201 

ท่ีมา: Penang Statistics Department.Tourism. (2009) 

 
ในชวงกอนประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020 ระบบสาธารณูปโภคข้ึนซ่ึงมีมาตรฐานในปนังอยูใน

ระดับใชงานไดโดยมีสนามบิน  ทาเรือ  ถนน  และสะพานท่ีสรางข้ึนอยางไดมาตรฐานแตท้ังนี้  สาธารณณูปโภค
ดังกลาวไดรองรับอุตสาหกรรมขนสงสินคาทางบกและทางนํ้าเปนหลัก  ในขณะท่ีสถานท่ีสําคัญและแหลง
ทองเท่ียวของรับปนังอยูในสภาพขาดการดูแล หรือทํานุบํารุงรักษาเทาท่ีควร   โดยเฉพาะอยางยิ่งขากการสงเสริม



ประชาสัมพันธและขาดส่ิงอํานวยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว เชน ปายบอกทาง  หองสุขา ทางข้ึน
และบันได ท่ีจอดรถ รานคา และรานอาหาร  ความปลอดภัย  ฯลฯ  สถานท่ีสําคัญและแหลงทองเท่ียวในปนังท่ีมี
มากอนการประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020 โดยกระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซียไดสํารวจขอมูลและสภาพ
ปญหาของแหลงทองเท่ียวกอนป 1991ไดแก 
 1. ยานเมืองเกา จอรจทาวน 
 ต้ังอยูในบริเวณเขตเมืองจอรจทาวนซ่ึงเปนเมืองหลวงของรัฐปนังพื้นท่ีแหงนี้เปนท่ีต้ังของโบราณสถาน
และสถานทท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรหลายแหงอาทิ หอนาฬิกาเมือง(Clock Tower) ปอมคอนวอริส(Fort 
Cornwallis) ศาลาวาการเมือง(City Hall) โบสถเซนตจอรจ(St George”s Church) วัดฮินดู (Godders Of Mercy 
Temple) มัสยิด (Kapitan Keling Mosque) ตึกแถวแบบจีนและแบบชิโนโปรตุกัส ฯลฯ ซ่ึงโบราณสถานและ
สถานท่ีสําคัญเหลานี้มีท้ังท่ีอยูภายใตการครอบครองของเอหชนและท่ีเปนของรัฐ แตโดยรวมหลังขาดการอนุรักษ
ดูแลรักษาเพื่อการทองเท่ียว โดยสวนใหญมุงประโยชนเพื่อการใชงานเปนหลัก 
 2. สวนธรรมชาติปนัง 
 ต้ังอยูทางฝงตะวันตกของเกาะปนังและสวนปาธรรมชาติผืนเดิมของรัฐปนัง มีเนื้อท่ีท้ังหมด 2,347 เฮก
เคอร เปนเขตอนุรักษพันธุนกและผีเส้ือหายากหลายชนิดรวมท้ังสัตวบกและสัตวน้ําอีกหลายประเภทสวนะรรม
ชาติแหงนี้ไมสามารถเดินทางโดยรถโดยสารประจําทางได เนื่องจากต้ังอยูไกลจากตัวเมืองถึง 20 กิโลเมตร และ
ไมมีส่ิงอํานวยความสะดวกในการเขาชมสถานท่ี 
 3. ปนังฮิลส 
 ต้ังอยูใกลกับสวนธรรมชาติปนังโดยเปนภูเขาท่ีสูงท่ีสุดของรัฐปนัง ดานบนเปนจุดชมวิวและเปนทางเดิน
ชมธรรมชาติ โดยสามารถเดินทางข้ึนไดทางรถยนต และเดินทางดวยเทาเทานั้น โดยขาดส่ิงอํานวยความสะดวก
ข้ันพื้นฐาน เชน หองสุขา รานคาและศูนยประชาสัมพันธขอมูล รวมท้ังการเดินทางไปยากลําบากเพราะไมมีรถ
ประจําทางผาน 
 4.  แหลงชอปปงและสถานบันเทิง 
 ต้ังอยูกระจัดกระจายท่ัวไปตามยานชุมชนท่ัวเกาะโดยมีมากท่ีสุดในบริเวณเมืองจอรจทาวน สวนใหญ
เปนการดําเนินการของผูคนในทองท่ีซ่ึงขาดความเปนระเบียบเรียบรอย ไมมีการควบคุมท้ังในดานราคาสินคาและ
คุณภาพโดยเฉพาะรานอาหารขางทางซ่ึงมีอยูเปนจํานวนมากแตยังขาดความสะอาดและไมถูกสุขอนามัย 
 นอกเหนือจากแหลงทองเท่ียวและสถานท่ีสําคัญของปนังท่ีขาดการดูแลประชาสัมพันธ จากภาครัฐแลว
ประชาชนท่ัวไปของปนังก็ยังขาดความกระตือรือรนในการมีสวนรวมในการพัฒนารัฐปนังเพื่อใหเปนเมืองแหง
การทองเท่ียวท้ังนี้เพราะภายใตหลักของผูคนในขณะน้ันสวนใหญอยูท่ีภาคธุรกิจการคาการสงออกสินคา และเปน
ลูกจางของบริษัทจึงทําใหผูคนยังไมเห็นความสําคัญของธุรกิจการทองเท่ียวเทาใดนัก  

ภายหลังการประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020 และมุงเนนการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐบาล รัฐบาล
แหงรัฐปนังไดดําเนินการตามนโยบายจากรัฐบาลกลางโดยการจัดต้ังหนวยงานสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียว
ระดับรัฐข้ึน คือ คณะกรรมการพัฒนาการทองเท่ียวและวัฒนธรรมแหงรัฐ (State Tourism Development and 



Culture Committee) ซ่ึงต้ังข้ึนใน ป ค.ศ.1993และจัดต้ังสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียวแหงรัฐ (Department of 
State Tourism Development) ในป ป ค.ศ.1994 รวมท้ังสงเสริมใหทางเอกชนดําเนินการรวมกลุมสมาคมธุรกิจ
การทองเท่ียวข้ึนหลายสมาคม เชน สมาคมธุรกิจทองเท่ียวแหงรัฐปนัง สมาคมโรงแรมรัฐปนัง สมาคมรานอาหาร
และรานคาเมืองจอรจทาวน ฯลฯ การจัดต้ังหนวยงานและสมาคมธุรกิจทองเท่ียวตางๆเหลานี้ไดดําเนินการไป
พรอมๆกับการวางแผนพัฒนาการทองเท่ียวโดยการปรับปรุงดูแลรักษาสถานที่ทองเท่ียว การจัดระบบ
สาธารณูปโภคส่ิงอํานวยความสะดวก ซ่ึงไดดําเนินการข้ึนอยางเปนรูปธรรม โดยรัฐบาลกลางโดยกระทรวงการ
ทองเท่ียวมาเลเซีย กระทรวงการคลัง กระทรวงคมนาคมและขนสง ไดเพิ่มงบประมาณสนับสนุนใหแกรัฐปนัง
เพิ่มข้ึนจากเดิมถึงรอยละ 20 ถึงรอยละ 30 ในแตละกระทรวง ในขณะท่ีรัฐบาลปนังก็ไดจัดสรรงบประมาณของ
ทองถ่ินในการปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเท่ีนวและระบบสาธารณูปโภคดานการทองเท่ียวอยางขนานใหญ 
โดยความเปล่ียนแปลงท่ีเปนรูปธรรมของรัฐปนัง ภายใตการประกาศนโยบายวิสัยทัศน 2020 ดานการทองเท่ียว 
ไดแก  
 1. การปรับปรุงซอมแซมสะพานปนังคร้ังใหญในป ป ค.ศ. 1996 – 1997 โดยการสนับสนุนงบประมาณ
จากกระทรวงคมนมคมและการขนสง 
 2. การปรับปรุงรถรางไฟฟาข้ึนปนังฮิลลในชวงระหวางป 1992 -1993 งบประมาณ 89 ลานลิงกิตมาเลเซีย 
โดยการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาลแหงรัฐ 
 3. การปรับปรุงพิพิธภัณฑทุกแหงของรัฐปนัง ต้ังแตป 2000-2003 โดยการสนับสนุนของกระทรวง
วัฒนธรรมและกระทรวงการทองเท่ียวของมาเลเซีย 
 4. การปรับปรุงเขตเมืองเกาจอรจทาวน ระหวาง ป ค.ศ. 1996 -2000 โดยการสนับสนุนงบประมาณจาก
รัฐบาลแหงรัฐ กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงการทองเท่ียวและเงินบริจาคจากภาคเอกชน 
 5. การพัฒนาสวนธรรมชาติปนัง เพื่อประกาศเปนอุทยานแหงชาติ ซ่ึงเร่ิมดําเนินการในป 1999 และ
ประกาศเปนอุทยานแหงชาติในป 2003 โดยการขยายพื้นท่ีเพิ่มข้ึนเปน 2,562 เฮกเตอร โดยการสนันสนุนงบ
ประมาณจากกระทรวงส่ิงแวดลอมและกระทรวงการทองเท่ียว 
 6. การปรับปรุงโบราณสถานท่ัวปนังระหวางป 1998-2002 โดยการสนับสนุนของกระทรวงวัฒนธรรม
และกระทรวงการทองเท่ียวของมาเลเซีย 

7. การวางแผนดําเนินการผลักดันเมืองปนังเปนมรดกโลก เร่ิมดําเนินการต้ังแตป 1992 โดยรัฐบาลกลาง
และรัฐบาลแหงรัฐปนัง   

8. การปรับปรุงและการขยายสนามบินปนังจากการเปนสนามบินภายในประเทศเปนทาอากาศยาน
นานาชาติปนัง เร่ิมดําเนินการตั้งแตปค.ศ 1993 สนับสนุนงบประมาณโดยกระทรวงการคมนาคมและขนสง
มาเลเซีย 
 9. การดําเนินการวางแผนและประชาสัมพันธ การทองเท่ียวของรัฐปนังเร่ิมดําเนินการต้ังแตป 1994 โดย
การสนับสนุนของรัฐบาลแหงรัฐและกระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย(The Ninth Malaysia Plan : 2006-
2010,2006) 



กระบวนการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐปนังภายใตนโยบายวิสัยทัศน 2020 นี้ไดเร่ิมดําเนินการอยางเปน
รูปธรรมต้ังแตป ค.ศ 1991 เปนตนมาโดยเฉพาะการปรับปรุงซอมแซมแหลงทองเท่ียวและสถานท่ีสําคัญตางๆ 
รวมท้ังการสรางส่ิงอํานวยความสะดวกและการคมนาคมรวมท้ังการประชาสัมพันธและทําการตลาดเชิงรุกในการ
ดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามา นอกเหนือจากการดําเนินการในสวนของรัฐแลว ภาคเอกชนก็ไดรับการสนับสนุน
และสงเสริมใหเขามาลงทุนในธุรกิจการทองเท่ียวในปนังโดยต้ังแตป ค.ศ 1991 เปนตนมา มีโรงแรมขนาด  5  
ดาว เกิดข้ันในปนังอีก 3 แหง คือ Shangri-La's Rasa Sayang Resort and Spa ,G Hotel และParkroyal Penang 
Hotelโรงแรมขนาด 2- 4 ดาวรวมท้ังท่ีพักขนาดเล็กหรือเกสเฮา เพิ่มข้ึนกวาพันแหง มีผูประกอบการธุรกิจ
ทองเท่ียว ขอจดทะเบียนต้ังบริษัทรวมกวา 200 บริษัท มีรานคารานอาหารและผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวใน
ดานตางๆเพ่ิมข้ึนรวมกวา  800 แหง (Penang State Government.2010:23-28) 
 จากความเปล่ียนแปลงท่ีเห็นผลอยางเปนรูปธรรมนี้ รัฐบาลมาเลเซียไดเร่ิมโครงการระดับชาติขนาดใหญ 
ซ่ึงเปนโครงการสําคัญ ( Strategic Project) นั่นคือการเสนอใหเมืองมะละกาและปนังเปนเมืองมรดกโลกจาก
องคการยูเนสโก ความคิดดังกลาวเกิดข้ึนในสมัยรัฐบาลของนายกรัฐมนตรีมหาธีร โมฮําหมัด ในป ค.ศ. 2008 โดย
ใชเวลากวา 20 ป ใชงบประมาณท้ังส้ินเฉพาะปนังรวมกวา 1 พันลานเหรียญสหรัฐฯ( New Straits 
Times,Feb.2009) 
 กระบวนการผลักดันใหปนังกลายเปนเมืองมรดกโลก ถือเปนการลงทุนเพื่อหวังผลในระยะยาว ซ่ึงจะ
สงผลดีตอประเทศมาเลเซียโดยรวม กระบวนการผลักดันดังกลาวไดเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมท้ังภายในรัฐปนัง  
ภายในประเทศมาเลเซียและผลักดันระหวางประเทศ รัฐบาลมาเลเซียไดวาจางบริษัทท่ีปรึกษาของประเทศ 
ฝร่ังเศส อิตาลี และสหรัฐอเมริกา จํานวน 4 บริษัท คือ Apco Worldwide,AT Kearney, Capgemini Consultingและ
Boston Consulting Groupในการเปนท่ีปรึกษาเพื่อวางแผนผลักดันใหปนังและมะละกาข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก 
โดยมีคาใชจายในการจางบริษัทท่ีปรึกษาเปนเวลานานเกือบสิบปกวา 100 ลานเหรียญสหรัฐฯ อยางไรก็ตามใน
ข้ันตอนการวาจางบริษัทท่ีปรึกษานี้ไดถูกวิพากษวิจารณอยางหนักจากพรรคฝายคานโดยเฉพาะในชวงการหา
เสียงเลือกต้ังใหญในป2008 นายอันวาร อิบราฮิม ผูนําพรรคเคดีลัน ไดกลาวโจมตีฝายรัฐบาลวา 
  

“...เปนการใชจายเงินอยางไมคุมคาเนื่องจากมีคนในพรรครัฐบาลมีผลประโยชนกับบริษัทท่ีปรึกษาบาง
บริษัทซ่ึงไดรับการวาจางอยางไมโปรงใสและไมเห็นความจําเปนท่ีตองใชมากถึง4บริษัท ท้ังท่ีในความเปนจริง
แลวมะละกาและปนังมีศักยภาพโดยตัวเองในระดับสูงขาดแตเพียงเทคนิคและข้ันตอนท่ีมาเลเซียไมมีผูเช่ียวชาญ
ในดานนี้เทานั้น”( New Straits Times,Oct.2008) 

 

 แมวาจะถูกวิพากษวิจารณถึงความไมโปรงใสและคุมคากับเงินท่ีลงทุนในการจางบริษัทท่ีปรึกษาแต
กระบวนการผลักดันภายในประเทศโดยเฉพาะภายในรัฐปนังโดยคําแนะนําของท่ีปรึกษาไดดําเนินไปอยาง
ตอเนื่องโดยไดมีการทําโครงการรณรงคสรางจิตสํานึกใหผูคนมมีสวนรวมและเห็นความสําคัญของการผลักดัน
ใหปนังกลายเปนมรดกโลก โดยต้ังแตป ป ค.ศ.1991 ถึง 2005 มีโครงการเกิดข้ึนมากกวา 100 โครงการและมี



กิจกรรมการรณรงคไมตํ่ากวา 50 คร้ังเพื่อใหประชาชนในพื้นท่ีมีสวนรวมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการผลักดัน
ปนังไปสูความเปนเมืองมรดกโลก โดยเฉพาะการทําประชาพิจารณคร้ังสุดทายซ่ึงเปนการรณรงคคร้ังใหญท่ีสุด
ในตอนปลายป2007 ท่ีมีชาวปนังเขารวมกวา 200,000 คน 
 

 นาย  Lim  Guan Eng  ผูวาการรัฐปนังคนปจจุบัน ไดผูถึงความสําเร็จของการผลักดันปนังไปสูความเปน
เมืองมรดกโลกไววา 
 

 “…การลุงทุนคร้ังนี้ นอกจากเปนการอนุรักษของเกาท่ีทรงคุณคาท่ีเรามีแลว ยังเปนการสรางช่ือเสียงให
กันรัฐปนังและประเทศมาเลเซีย หากคิดเปนจํานวนมูลคาท่ีลงทุนไปถือวาสูงมากแตในระยะยาวแลวงบประมาณ
ท่ีลงทุนไปท้ังหมดจะกลับคืนมาสูชาวปนัง และชาวมาเลเซียในรุนลูกหลานตอไป เราหวังวาปนังจะเปนแบบอยาง
ของการพัฒนาเชิงอนุรักษและมีผลในเชิงมูลคาใหแกเมืองอ่ืนๆ ของมาเลเซียและของโลก ” (A Tourist’s Guide 
visit Penang 2010-2012,2010) 
 
 เชนเดียวกับ นายกรัฐมนตรีนาจิบ ราซัด ท่ีใหสัมภาษณแก Far Eastern Economic Review, (2009 ) ไววา 
 

 “...มะละกาและปนังคือความสําเร็จของชาวมาเลเซียทุกคนเปนโครงการวมกันของคนท้ังชาติท่ีประสาน
รอยราวของเช้ือชาติ การเมืองเศรษฐกิจและสังคม และเปนจุดเร่ิมตนของโครงการรวมกันเปนหนึ่งเดียวชาว
มาเลเซีย  ท่ีเร่ิมตนไวแลวและกําลังเดินหนาเพื่อผลักดันใหเราไปถึงจุดหมายภายในป 2057 ” 
 

Mr.Danny Law Heng Kiang (2010)ในฐานะคณะกรรมการนโยบายการเสนอปนังข้ึนทะเบียนเปนเมือง
มรดกโลกยังไดกลาวถึงข้ันตอนการทํางานท่ีนาสนใจไววา 
 
 “...เร่ืองท่ียากที่สุดไมใชทําใหชาวปนังทุกคนเห็นดวย แตจะทําอยางไรใหคนท่ีไมเหน็ดวยและคัดคาน
ยอมรับและเขาใจโดยไมขัดขวางการทํางานของเรา นั้นคือประเด็นท่ีเราใหความสําคัญและทํางานกันอยางหนกั
กวาสิบป” 
 
 ภายหลังจากท่ีรัฐบาลมาเลเซียประสบความสําเร็จในการผลักดันใหปนังกลายเปนเมืองมรดกโลกแลว 
รัฐบาลทองถ่ินปนังไดมีแผนบริหารจัดการและดําเนินการเพื่อหวังใหเมืองมรดกโลกแหงนี้เปนแหลงทรัพยากร
การทองเท่ียวท่ีทรงคุณคาและมีมูลคามหาศาลในระบบเศรษฐกิจอยางยั่งยืนในอนาคตโดยการดําเนินงานเร่ิมจาก
การวางแผนพัฒนาการทองเท่ียว ดังนี้ 
 แผนพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐปนัง 

สาระสําคัญของแผนพัฒนาการทองเท่ียวของปนังปรากฏอยูในแผนแมบทการพัฒนาการทองเท่ียวปนัง 
ป ค.ศ. 1995 – 2010 มีสาระประกอบดวย 



- การเปล่ียนทิศทางการทองเท่ียวใหกลายเปนแหลงอุตสาหกรรมทางเศรษฐกิจของเมืองโดยใชขอ
ไดเปรียบทางดานวัฒนธรรม ศิลปะ ประวัติศาสตร และคุณคาทางสถาปตยกรรมของส่ิงกอสรางภายในเขตเมือง
เกา ท่ีไดรับการยอมรับจากโลก และสงเสริมการทองเท่ียวทางธรรมชาติ 

- การพัฒนาการทองเท่ียวควรจะพัฒนาใน 4 ดานหลัก คือ การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจการปรับปรุง
ระบบการศึกษาของเมือง การรับรองความปลอดภัยและทําใหสังคมมีความม่ันคง การรักษาและสงเสริมลักษณะ
นิสัยของคนและคุณคาทางวัฒนธรรมประเพณี 

- การพัฒนาการทองเท่ียว จะตองมีการรักษาแหลงประวัติศาสตรของเมืองใหดํารงอยูอยางถาวร มีการ
ถายทอดทางวัฒนธรรมสืบตอกันมาเปนเวลานาน ในสวนของส่ิงแวดลอมและการรักษาทัศนียภาพตองกระทําให
สอดคลองกัน อีกท้ังตองมีการขจัดส่ิงแวดลอมเปนพิษ เชน มลภาวะอยางเปนข้ันเปนตอน 

- การพัฒนาการทองเท่ียวของปนัง ควรจะมีความเกี่ยวโยงอยางใกลชิดกับการทองเท่ียว เมืองอลอรสตาร 
ลังกาวี และเมืองอ่ืน ๆในบริเวณใกลเคียง 

การกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียว 
ประกอบไปดวยสาระหลักสําคัญๆไดแก 
- การเพิ่มบทบาททางการบริหารจัดการการทองเท่ียว มีการสรางความสามัคคีในการจัดการการทองเท่ียว 

และการลงทุนในธุรกิจทองเท่ียวจะตองข้ึนอยูกับกฎหมายของเมืองท่ีมีอยู มีการรักษาสภาพแวดลอม ใหความ
สนใจการลงทุนในดานการทองเท่ียวตามธรรมชาติและการทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนสําคัญ อันหมายถึงการอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรมของปวงชน 

- ในการพัฒนาการทองเท่ียว จะตองมีการดําเนินการฟนฟูและพัฒนางานศิลปหัตถกรรมทําใหคนใน
ทองถ่ินมีงานทําและมีรายได อีกท้ังอาคารเกาแกของเมืองจะทําใหดูเปนเมืองโบราณเหมาะแกการทองเท่ียว 

- ในการพัฒนาการทองเท่ียว จะตองใหความใสใจในการรองรับความสะดวกสบายและจํานวนของ
นักทองเท่ียว และมีการปรับปรุงคุณภาพในการพัฒนาอยางเรงดวน 

- จะตองทราบวาชวงเวลาใดท่ีนักทองเที่ยวจะเขามาใชบริการ ชวงไหนเปนฤดูกาลทองเท่ียวและชวงไหน
ไมใช เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวจากภายในประเทศเอง มีการปรับปรุงสภาพแวดลอมและเพ่ิมการบริการในชวง
ฤดูกาลทองเท่ียว 

- มีการพัฒนาและสนับสนุนในสวนของการทองเท่ียวทางน้ํา มีการผสมผสานผลิตภัณฑทางการ
ทองเท่ียวใหหลากหลาย ใหนักทองเท่ียวใชเวลาและอยูในปนังนานข้ึน 

- มีการกอต้ังบริษัทท่ีเปนมืออาชีพเพื่อปูพื้นใหเกิดแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียว 
- มีการลงโฆษณา เปดหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศก จัดการสัมมนาหรืออบรมเกี่ยวกับการทองเท่ียวใน

ดานท่ีตางออกไป และทําใหตลาดการทองเท่ียวมีความคงท่ีและม่ันคง 
การกําหนดจุดมุงหมายของการพัฒนาการทองเท่ียว 



จากกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียวขางตน ไดใหภาพการพัฒนาการทองเท่ียวอยางชัดเจนดาน
โครงสรางทางเศรษฐกิจของแหลงทองเท่ียวรัฐปนัง มีความมุงม่ันท่ีจะทําใหรัฐปนังกลายเปนเมืองแหงการ
ทองเท่ียวในระดับนานาชาติไดในตอนตนคริสตศตวรรษท่ี 21โดยใหมีความสอดคลองกับศักยภาพท่ีมีอยู 

- ในป ป ค.ศ. 2008 เปนปเร่ิมตนการพัฒนาการทองเท่ียวในประเทศมาเลเซีย โดยการใชเมือง
ประวัติศาสตรเปนตัวดึงดูด การอนุรักษรักษาเมืองใหอยูในสภาพโบราณ ทําใหมรดกทางวัฒนธรรมของปนังอยู
ในระดับนานาชาติ รวมถึงการทะนุถนอมรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรม 

- ในป ป ค.ศ. 2010 จะตองพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีคุณภาพสูง โดยรวมเอาแหลงทองเท่ียวท้ังหมดของ
ปนังและแหลงทองเท่ียวท่ีอยูในรัฐเคดาห คืออลอรสตารและลังกาวีเสริมสรางใหรัฐปนังเปนเมืองวัฒนธรรมแหง
การทองเท่ียว และผลักดันช่ือเสียงใหโดงดังไปท่ัวโลก และในสวนของส่ิงแวดลอมเมืองจะตองมีการควบคุมและ
คํานึงถึงกิจกรรมทางการทองเท่ียวมิใหสงผลกระทบตอเมืองเกาการจัดการในการลงทุนเพื่อทําใหเมืองมรดกทาง
วัฒนธรรมปนังสวยงามข้ึน จะตองมีการวางแผนการดําเนินงานเชิงยุทธศาสตรเพื่อใหเกิดการพัฒนาการทองเท่ียว 
  การพัฒนาทางดานการทองเท่ียวในเขตเมืองเกาจอรจทาวน รัฐปนัง 

- การพัฒนาทางดานการทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญของโครงสรางทางดานการทองเท่ียวพรอม
กันกับการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม และภูมิทัศนทางธรรมชาติรวมถึงการรักษาส่ิงแวดลอม 

-  การพัฒนาการทองเท่ียวปนังไปพรอมกันกับการพัฒนาสภาพแวดลอมรอบดาน 
-  ยกระดับการพัฒนาทางการทองเท่ียวใหปนังไดปรับปรุงโครงสรางทางเศรษฐกิจใหม 
- ในป ป ค.ศ. 2007 ดําเนินการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในเขตเมืองเกาของปนังและเสนอข้ึนทะเบียนเมือง

จอรจทาวนเปนมรดกโลก 
-   ป ค.ศ. 2010 พัฒนาการทองเท่ียวใหอยูในระดับสูง 

 -  การบริหารจัดการใหบทบาทของการปกครองทองถ่ินมีความม่ันคง แข็งแรง 
-  การออกแบบแผนการทางยุทธศาสตรเพื่อฟนฟูและพัฒนางานฝมือและคติชาวบานท่ีสืบทอดมาแต

ดั้งเดิมใหสอดคลองกับความตองการของการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
- สรางโครงสรางพื้นฐานทางการทองเท่ียวโดยเนนทางดานคุณภาพและปริมาณ 
- มุงไปท่ีการพัฒนาทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการทองเท่ียวแหงตะวันออก 
- การพัฒนาการทองเท่ียวระหวางประเทศใหมีคุณภาพสูงไปพรอม ๆ กับการพัฒนาภายในประเทศ 
- กระจายการลงทุนในดานผลิตผลทางการทองเท่ียว การทองเท่ียวทางทะเล แมน้ําและตามเกาะตาง ๆ 
- กอต้ังบริษัทท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียวใหเปนมืออาชีพ 
- พัฒนาการสงเสริมการทองเท่ียวและกลยุทธในดานการตลาด 
จํานวนนักทองเท่ียวท่ีเขาทองเท่ียวและพักคางคืนในรัฐปนัง มีแนวโนมเพิ่มข้ึนเปนลําดับจากป ป ค.ศ. 

2008 ซ่ึงเปนปท่ีปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลกปแรก และมีแนวโนมท่ีสูงข้ึนทุกป และในป ป ค.ศ. 
2009-2010 ซ่ึงเปนปแหงการทองเท่ียวมาเลเซีย โดยมีรัฐปนังเปนหนึ่งในไฮไลทสําคัญนั้น สงผลใหในป 2009 มี



จํานวนนักทองเท่ียวท้ังชาวมาเลเซียและชาวตางชาติเขาพักคางคืนในปนัง ถึง 384,100 คนซ่ึงเปนจํานวนท่ีเพิ่มข้ึน
อยางมากจากป ค.ศ.2008(Ministry of Tourism Malaysia,2009) 

สภาพปจจุบันของปนังภายหลังการเปนเมืองมรดกโลก 
บริเวณเขตเมืองเกาจอรจทาวน ปนัง มีถนนและซอยท่ีจัดวางอยางเปนระเบียบ และสามารถทะลุเช่ือมตอ

ถึงกันไดหมดเกือบทุกซอย สะดวกแกการเดินทางของคนทองถ่ินและนักทองเท่ียว บานเรือนในปนัง เรียงชิด
ติดกันกําแพงตอกําแพง โดยเสนหของปนัง คือภูมิทัศนเมืองแบบดั้งเดิมท่ีมีเรือนแถวชิโน-โปรตุกีสอายุเกาแก 
บานเรือนตามแบบฉบับของปนังสวนใหญจะเปนโครงสรางปูนแมวาบานเกา ๆ จะไดรับการบูรณะมาโดยตลอด
แตก็ยังคงรูปแบบเดิมของตนเอาไวได ไมวาจะเปนโครงสรางหลัก หนาตางและบานประตูแกะสลัก รวมถึง
ลวดลายปูนปนท่ีมีความเปนเอกลักษณ เชนเดียวกับเครื่องเรือนแบบโบราณท่ีหาดูไดยาก บานแตละหลังมีความ
งดงามแตกตางกันไป แตท่ีเหมือนกันคือหนาบานเกือบทุกแหงกลายเปนรานขายของท่ีระลึกใหนักทองเท่ียว มี
สินคาจําหนายแตกตางกันไป มีท้ังของกิน เคร่ืองประดับ เส้ือผาเคร่ืองแตงกายท้ังสมัยนิยมและแบบดั้งเดิม ผาทอ
มืองานไมแกะสลักท่ีมีลวดลายงดงาม และท่ีสะดุดตาคือภาพศิลปะสมัยใหมของศิลปนจํานวนมากท่ีวางขายใน
แกลเลอร่ีเล็ก ๆ ท่ีมีอยูมากมาย 

ในเมืองเกาปนัง ยังมีเร่ืองราวชีวิตประจําวันของชาวจีนริมฝงทะเลเลียบถนน Weld Quayท่ีนาสนใจ
ตลอดจนสถาปตยกรรมอันเกาแกของวัดวาอาราม เจดีย ศาลเจา และบานพักสไตลโคโลเนียลสีเหลืองสวยท่ีมีให
พบเห็นท่ัวเมือง อันเปนมรดกตกทอดจากตะวันตกท่ีไดรับการอนุรักษเอาไวอยางดี ซ่ึงปะปนไปกับบานเกาท่ีเปน
โครงสรางปูน สวนหนึ่งไดรับการสนับสนุนจากตางชาติ และอีกสวนหนึ่งก็ไดจากการที่รัฐบาลเก็บคาเขาชมเมือง
จากนักทองเท่ียวเพื่อนํารายไดมาจุนเจือทองถ่ินใหคงความยั่งยืนของวัฒนธรรมดั้งเดิม แมวาจอรจทาวนของปนัง
จะเปนชุมชนเล็ก ๆ ถาเทียบกับเมืองทองเท่ียวอ่ืน ๆในมาเลเซียแตก็มีการเจริญเติบโตข้ึนอยางรวดเร็ว ภายหลัง
จากท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนเมืองมรดกโลก รัฐบาลหันมาสนับสนุนเร่ืองการทองเท่ียวอยางเต็มท่ี ทําให
ช่ือเสียงของเมืองมรดกโลกท่ียังคงมีลมหายใจไดถูกเผยแพรกระจายออกไป เสนหของตึกแถวแบบจีนโบราณ 
สถาปตยกรรมชิโน-โปรตุรกีสและตึกเกาสีเหลืองสวยสไตลโคโลเนียลท่ีอนุรักษเอาไวใหคงเอกลักษณดังเชน
อดีต วิถีชีวิตท่ีเรียบงายและสวยงามของชาวปนัง ตลอดจนส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีมีพรอมสรรพสําหรับ
นักทองเท่ียว ทําใหมีนักทองเท่ียวจํานวนไมนอยจากท่ัวทุกมุมโลกเดินทางเขามาเยือนเมืองแหงนี้อยางไมขาดสาย 
ทําใหท้ังรานอาหาร บริษัททัวร รานอินเตอรเน็ต รวมถึงรานขายของท่ีระลึก ตลอดจนท่ีพักเพิ่มจํานวนข้ึนอยาง
รวดเร็วจากการท่ีผูวิจัยไดไปทองเท่ียวในเมืองแหงนี้ส่ีคร้ัง คร้ังแรกเม่ือป ป ค.ศ. 2006 กอนท่ีปนังไดรับการ
ยอมรับใหเปนเมืองมรดกโลกเพียงสองป ในการไปคร้ังนั้น ปนังมีนักทองเท่ียวไมมากนัก เม่ือเทียบกับการไป
เยือนในคร้ังท่ีสองเม่ือปลายป ป ค.ศ. 2008 และคร้ังท่ีสามเม่ือปลายป ป ค.ศ. 2009และ กลางป 2010 เพื่อทําการ
วิจัยเร่ืองนี้ ท้ังนี้เปนเพราะกระแสการทองเท่ียวท่ีมีมากข้ึน ทําใหแหงนี้ตอนรับผูคนจากท่ัวสารทิศเพิ่มมากข้ึน มี
วงจรธุรกิจเพื่อใหบริการแกนักทองเท่ียวเกิดข้ึนมากมาย เกิดโอกาสทางการคา ทําใหมีผูคนจํานวนมากท่ีเปล่ียน
จากอาชีพเดิมมาประกอบธุรกิจท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียว เชน ขายของท่ีระลึกตาง ๆ และรวมไปถึงปรับเปล่ียน
บานพักอาศัยของตนแบงใหนักทองเที่ยวเชาเพื่อเปนรายไดเสริม รานขายของท่ีระลึกในปนัง มีอยูมากมายแทบ



ทุกถนนในเขตเมืองมรดกโลก ท่ีจะเห็นไดโดยท่ัวไป ก็จะมีรานแกลเลอร่ีขายรูป และคนวาดรูปในปนังสวนใหญ
จะเปนนักวาดมือสมัครเลน คือวาดเองแลวก็ขายเอง 
 นอกจากแกลเลอร่ีท่ีขายภาพศิลปะแลว งานฝมืออีกชนิดท่ีเปนเหมือนสัญลักษณของปนังและจะเห็นแทบ
ทุกถนนเชนกันคือโคมไฟท่ีทําดวยผาไหม มีรูปทรงตาง ๆ มากมายและมีสีใหเลือกหลากหลาย สําหรับรานขาย
ของท่ีระลึกอ่ืน ๆ สวนใหญจะขายกระเปา ซ่ึงมีท้ังท่ีเปนงานหัตถกรรมของมาเลเซียเอง และกระเปาท่ีเปนแบบ
ทันสมัย รวมท้ังรานตัดเส้ือผาตามส่ังท่ีมีผาหลายแบบใหเลือกมากมาย และรวมถึงรองเทาท่ีสามารถส่ังตัดได
ภายในวันเดียวอีกดวย และอีกหนึ่งอาชีพท่ีกลายเปนอาชีพท่ีสรางรายไดใหกับคนหนุมสาวรุนใหมคืออาชีพการ
เปนมัคคุเทศกนั่นเอง ซ่ึงมัคคุเทศกทานหนึ่งไดกลาววา เปนอาชีพท่ีใหคาตอบแทนสูงอีกท้ังยังบวกเพิ่มดวยทิป
จากลูกคาและสวนแบงจากรานขายของ สงผลใหมีจํานวนมัคคุเทศกนําเท่ียวเพิ่มข้ึนอยางมากในปนัง ซ่ึงก็ไมไดมี
มัคคุเทศกนําเท่ียวเฉพาะแตภาษาอังกฤษเทานั้น ยังมีมัคคุเทศกภาษาท่ีสําคัญอ่ืน ๆ อีกเชน ภาษาจีนญ่ีปุน ฝรั่งเศส 
เยอรมัน อิตาลี สเปน และภาษาไทย เปนตน และเม่ือวันท่ี 10 มีนาคม ป ค.ศ. 2008 UNIVERSITI  SAINS 
MALAYSIAในปนังไดเปดสอนรายวิชาดานการทองเท่ียว โดยมีนักศึกษาลงทะเบียนถึงเกือบ 700 คน โดยวิชา
หลักท่ีเปดสอนไดแก หลักการนําเท่ียว การจัดการทองเท่ียวเบ้ืองตน ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว ภาษาญ่ีปุน
เพื่อการทองเท่ียว ภาษาจีนเพื่อการทองเที่ยว ภาษามลายูเพื่อการทองเท่ียว ภาษาไทยเพ่ือการทองเท่ียว ภาษา
ฝร่ังเศสเพ่ือการทองเท่ียว  รวมท้ังวิชาดานIT อิเล็กทรอนิกสและการติดตอส่ือสารดวยวิทยาการสมัยใหมเพื่อการ
ทองเท่ียว 
 แมวาปนังจะเปนเมืองเล็ก ๆ แตภายหลังท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนเมืองมรดกโลกรัฐบาลก็ไดพยายาม
สนับสนุนเร่ืองการทองเท่ียวอยางเต็มท่ี นักทองเท่ียวจากท่ัวทุกมุมโลกจํานวนไมนอยเดินทางมาเยือนเมืองแหงนี้
อยางไมขาดสาย เมื่อมาเท่ียวท่ีปนัง จะวางใจไดในเร่ืองของความสะดวกสบาย และส่ิงอํานวยความสะดวก 
โดยเฉพาะในเร่ืองท่ีพักอันหลากหลายที่กระจายอยูรอบตัวเมือง มีระดับและราคาตางกันไปท้ังแบบเกสตเฮาส
ราคาถูก โรงแรมระดับปานกลาง ไปจนถึงโรงแรมระดับ 5 ดาว รานอาหารในปนังมีมากมาย เมนูข้ึนช่ือท่ีไมควร
พลาดท่ีจะล้ิมลองอยาง เกาเหลา ซ่ึงเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ เพราะหารับประทานงายแถมราคาก็
ไมแพง จุดเดนของรานอาหารในปนัง คือ มีใหเลือกหลากรส หลายสัญชาติ ต้ังแตอาหารตนตําหรับมาเลเซียท่ีอยู
ตามภัตตาคารยานใจกลางเมือง สวนรานอาหารสัญชาติฝร่ังก็มี เพื่อเปนทางเลือกใหนักทองเท่ียว สวนใหญจะ
ต้ังอยูตามถนนเสนตาง ๆ ในเมืองเกาจอรจทาวนของปนัง โดยเฉพาะบริเวณริมฝงทะเล มีรานข้ึนช่ือหลายราน
ใหบริการแกนักทองเท่ียว ในสวนของบริษัทผูประกอบการทองเท่ียวนั้น มีหลากหลายใหเลือกใชบริการ รวมท้ังมี
บริการที่หลากหลาย บริการตั้งแตรับจองโรงแรม จองต๋ัวรถไฟ รถบัส เคร่ืองบิน และบริการโปรแกรมนําเท่ียวท้ัง
ใกลและไกล ซ่ึงการใชบริการก็ควรจะตอรองราคาใหดีและสํารวจราคาหลาย ๆ บริษัทดวยปรากฏการณการ
ทองเที่ยวท่ีไดเปดฉากข้ึนอยางจริงจัง ภายหลังปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก เนื่องมาจาก
ทรัพยากรการทองเท่ียวของปนังเปนเสมือนแมเหล็กท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวจากท่ัวโลก ใหหล่ังไหลเขามาเท่ียวชมท่ี
ยังมีชีวิตแหงนี้ทําใหแรงกระทบจากอิทธิพลของการทองเท่ียว ไดสงผลใหเกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลงรวมถึง
การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมภายในชุมชน การที่มีนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวชม



เมืองเปนจํานวนมาก ทําใหเมืองเล็ก ๆ แหงนี้ตองรับภาระในการบริหารจัดการกิจกรรมการทองเท่ียวโดยไมอาจ
หลีกเล่ียงได ในขณะท่ีวิถีชีวิตของคนในชุมชนท่ีเคยเปนเพียงเมืองทาก็ไดรับผลกระทบจากการแปรเปล่ียนของ
เวลา ทําใหเมืองแหงนี้กลายเปนจุดหมายของการทองเท่ียว และผลกระทบเหลานี้เกิดข้ึนในทุกดาน ไมวาจะเปน
ทางดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและดานวัฒนธรรม โดยทางผูวิจัยไดเลือกศึกษาเพียงสองดาน คือดาน
สังคมและวัฒนธรรมซ่ึงมีท้ังผลกระทบในทางบวกและผลกระทบในทางลบ 

อยางไรก็ตาม ภายหลังจากการศึกษาเอกสารบันทึกของปนัง และจากการสอบถามสัมภาษณพูดคุยกับ
กลุมตัวอยาง รวมไปถึงการใชแบบสอบถาม ซ่ึงไดสุมตัวอยางประชาชนท่ีอยูอาศัยในเขตมรดกโลกปนัง ซ่ึงมี
หลากหลายอาชีพ สวนใหญคาขายและทํากิจการท่ีเกี่ยวกับการใหบริการการทองเท่ียว และมีเจาหนาท่ีรัฐและ
มัคคุเทศก เปนตน และยังไดอาศัยขอมูลท่ีไดจากการลงพื้นท่ีสังเกตการณ เพื่อนําผลการศึกษามาวิเคราะหถึง
ผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีเกิดจากการทองเท่ียวท้ังดานบวกและดานลบ ไดผลดังนี้ 

ผลกระทบทางสังคมในรัฐปนัง 
ผลกระทบดานบวก 
นับต้ังแตรัฐปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก และไดกลายเปนจุดหมายปลายทางท่ี

สําคัญแหงหนึ่งของการมาเท่ียวทางภาคเหนือของประเทศมาเลเซีย ปนังไดรับผลกระทบและกอใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงหลายประการ เชนการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกจิ ท่ีไดเกิดข้ึนในชวงระยะเวลาไมนานจนรัฐปนัง
ไดเจริญข้ึนอยางเห็นไดชัด สภาพแวดลอมตาง ๆ ของตัวเมืองท่ีเปล่ียนไป มีการพัฒนาเพื่อรองรับการทองเท่ียว
มากข้ึน เปนตน ซ่ึงส่ิงเหลานี้ ไดสงผลผลกระทบท้ังทางตรงและทางออมใหสังคมรัฐปนัง จากการศึกษาขอมูลทํา
ใหไดทราบถึงผลกระทบทางบวกหลายประการ ดังนี้ 

1. การทองเท่ียวนําความเจริญสูทองถ่ิน 
จากการศึกษาพบวา การทองเท่ียวท่ีเขามาสูรัฐปนังไดเปนตัวกระตุนใหเกิดการพัฒนาดานตาง ๆ 

และจากการพัฒนาการทองเท่ียวนั้น ทําใหเกิดมีการลงทุน มีการบริการดานตางๆ เพิ่มมากข้ึนเพื่อรองรับการ
ทองเท่ียว เนื่องจากเมืองใดก็ตามที่มีนักทองเท่ียวเขาไปทองเท่ียวเปนจํานวนมาก ก็ยอมท่ีจะสงผลใหเกิดแรง
กระตุนใหรัฐบาลหรือนักธุรกิจลงทุน โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวเปนประการ
สําคัญ สวนคนในทองถ่ินท่ีมีโอกาสไดใชบริการก็ถือเปนผลพลอยไดซ่ึงส่ิงเหลานี้ถือไดวาเปนส่ิงท่ีนําความเจริญ
มาสูรัฐปนัง การคมนาคมมีความสะดวกมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งการเดินทางระหวางเมืองภายในประเทศเอง 
ไมวาจะเปนทางถนนทางรถไฟ และสายการบินท่ีเปดใหบริการแกนักทองเท่ียวมากข้ึน อีกท้ังในตัวเมืองเองก็ยังมี
ไฟฟาประปา โทรศัพท และส่ิงอํานวยความสะดวกมากมายยกตัวอยางหนึ่ง จากการที่รัฐปนังประสบปญหาน้ํา
ทวมเปนประจําทุกป เม่ือถึงฤดูฝน ทางภาครัฐก็ไดมีการซอมแซมปรับปรุงถนนภายในเมืองโบราณเพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเดินเทาแกนักทองเท่ียว รวมไปถึงการทําความสะอาดถนนจากคราบโคลนซ่ึงมีสาเหตุจากน้ํา
ทวมขังอีกดวย ซ่ึงส่ิงเหลานี้ถือเปนผลพลอยไดแกชาวปนังเองอีกทางหนึ่ง ดังเชนท่ี ผูวาการรัฐปนัง Mr.Lim Guan 
Engไดใหสัมภาษณหนังสือพิมพทองถ่ินไวเม่ือ ป 2009 วา 
 



“จากการสงเสริมรัฐปนังใหเปนเมืองทองเท่ียว ไดมีการซอมแซมถนนหนทางและปรับปรุง
โครงสรางพื้นฐานภายในเมืองมากข้ึน สงผลดีตอท้ังนักทองเท่ียวและชาวปนังเอง” 

 
2. การทองเท่ียวสรางงานและอาชีพใหคนในทองถ่ิน 
การท่ีเมืองมรดกโลกปนังกลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญแหงหนึ่งของโลกนักทองเท่ียวจากทั่วทุก

สารทิศ ตางก็เดินทางมาทองเท่ียว ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางเห็นไดชัดในชุมชนอยางหน่ึง คือการ
เปล่ียนแปลงอาชีพเดิมหันมาประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเท่ียว ซ่ึงในอดีตนั้นรัฐปนังมีพื้นท่ีเปนทุงนาขนาด
ใหญ มีแมน้ํา ทะเล และทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ ชาวปนังยังชีพมาจากส่ิงเหลานี้ ไมวาจะเปน
เกษตรกรรมหรือการประมง เปนตน แตเม่ือรัฐปนังกาวเขาสูการเปนเมืองทองเท่ียว ไดสงผลใหเกิดการสรางงาน
สรางอาชีพเกี่ยวกับการทองเท่ียวข้ึนมากมายท้ังทางตรงและทางออม ทําใหคนในชุมชนมีงานทํามากข้ึน ไมวาจะ
เปนชางฝมืองานหัตถกรรม การบริการดานการขนสง พนักงานโรงแรม พนักงานรานอาหาร พนักงานขายสินคาท่ี
ระลึกตาง ๆ บริษัททัวร และมัคคุเทศก ทําใหลดภาวการณวางงานและคนหนุมสาวกลับมาทํางานท่ีบานเกิด สงผล
ใหเศรษฐกิจครอบครัวดีข้ึน จากการสัมภาษณบุคคลที่ประกอบอาชีพท่ีรองรับการทองเท่ียวภายในเขตอนุรักษ
มรดกโลกรัฐปนัง สวนใหญเปนคนท่ีอาศัยอยูภายในชุมชน จากอาชีพท่ีไดทํามาแตกอน เม่ือการทองเท่ียวไดเขา
มา กลุมบุคคลเหลานี้ก็ไดหันมาประกอบอาชีพท่ีเกีย่วกับการทองเท่ียว มัคคุเทศกชายหนุมวัย 28 ป Mr.Hong Nam 
li (2010)กลาววา 

 
“อาชีพมัคคุเทศกเปนอาชีพท่ีใหคาตอบแทนสูง เพราะนอกจากคานําเท่ียวแลวยังมี 

คาทิปและสวนแบงจากรานขายสินคาดวย ทําใหมีผูนิยมประกอบอาชีพมัคคุเทศกมากข้ึน “ 
 

และจากการพูดคุยกับพนักงานตอนรับของCopthorne Orchid Hotel(2010)ไดกลาววา 
 
“นักทองเท่ียวทําใหประชาชนในพ้ืนมีงานทําท่ีมากมาย และยังชวยยกระดับคุณภาพ 

ชีวิตของประชาชน และเศรษฐกิจของปนังใหดีข้ึน” 
 
เชนเดียวกับ Mr. Whang Ye Mei (2010)เจาหนาท่ีผูดูแลพิพิธภัณฑประวัติศาสตรรัฐปนัง ท่ีไดให

ความเห็นวา 
 
“การทองเที่ยวมีสวนทําใหมีการจางงานในพื้นท่ีมากข้ึน นักทองเที่ยวทําใหประชาชนท่ีอยูในรัฐปนังมี

งานทํามากมาย และไดนําความเจริญมาให ซ่ึงชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและเศรษฐกิจในปนังใหดี
ข้ึน” 
 



 3. ชุมชนเห็นความสําคัญของการศึกษามากขึ้น 
ในปจจุบันจะเห็นไดวาการศึกษาเปนปจจัยท่ีสําคัญในการพัฒนาประเทศ การศึกษาเปนสวนหนึ่งท่ีมี

ความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของคน ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาชุมชน และในทุกครอบครัวตางก็ตองการให
บุตรหลานของตนไดรับการศึกษาเลาเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อท่ีจะสงเสริมใหบุตรหลาน
ของตนไดมีความรูเพื่ออนาคตท่ีดี ในสวนของผลกระทบของการทองเท่ียวท่ีมีตอการศึกษานั้น จากการศึกษา
ขอมูลโดยการสัมภาษณชาวปนังจะเห็นไดวามีผลกระทบคอนขางมาก คือเม่ือชุมชนไดกลายมาเปนแหลง
ทองเท่ียว ทําใหคนในชุมชนมีอาชีพและรายไดท่ีดี แตละครอบครัวจึงมีความตองการใหบุตรหลานของตนไดรับ
การศึกษาในระดับท่ีสูง เพื่อท่ีจะไดมีอนาคตท่ีดี และจะไดทําใหรายไดของครอบครัวสูงข้ึน 

จากการลงพื้นท่ีสังเกตการณและไดพูดคุยกับครอบครัวหนึ่ง อาชีพคาขายเส้ือผาท่ีระลึกของรัฐปนัง พอ
และแมพูดภาษาอังกฤษไดนิดหนอย จึงสงใหลูกสาวเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมจากการเรียนในโรงเรียน เพื่อ
เพิ่มพูนความรู และจะไดใหมาชวยขายของแกนักทองเท่ียวในวันหยุดสุดสัปดาห อีกท้ังชวยสอนภาษาอังกฤษ
เพิ่มเติมใหกับพอแมดวย และครอบครัวของเด็กชายNathan shah ท่ีบานเปดกิจการรานขายของชําบริเวณยาน 
Balik Pulau Town พอของเด็กชายไดเลาใหฟงวา 

 
“ในอนาคตหากมีเงินมากข้ึน ก็จะปรับเปล่ียนบานใหกลายเปนท่ีพัก และใหลูกชายดูแลเม่ือโตข้ึน อยาก

สงเสียใหลูกชายไดเรียนสูง ๆ เพื่อท่ีจะไดมีความรูความสามารถกลับมาชวยดูแลกิจการ” 
 

4. การยายถ่ินเขามาของคนภายนอก 
ในสวนของการยายถ่ินเขามาทํางานของคนนอกพื้นท่ี จากการศึกษาและไดสอบถามจากชาวปนังแลว

พบวามีอยูบางพอสมควร ซ่ึงสวนมากจะเขามาทํางานในภาคบริการการทองเท่ียว ไมวาจะเปนพนักงานตอนรับ
ในโรงแรม พนักงานเสิรฟในรานอาหาร จากการพูดคุยสอบถามคนปนังเองไดกลาววา ภายหลังจากการที่รัฐปนัง
เปนเมืองทองเท่ียว ไดมีคนนอกพ้ืนท่ีเขามาหางานทํา แตสวนใหญก็มาจากพ้ืนท่ีใกลเคียง ซ่ึงไมไดกอใหเกิด
ปญหาใด ๆ ระหวางคนนอกและคนปนัง Muhammad Hussin (2010)เจาหนาท่ีมัคคุเทศก กลาววา 

 
“ผมคิดวาการทองเท่ียวมีผลตอการยายถ่ินฐานเขามาของคนตางถ่ิน เพื่อท่ีจะเขามาทํางานในรัฐปนัง ซ่ึง

คนตางถ่ินท่ีเขามาเหลานี้ ไมไดกอใหเกิดปญหาหรือผลกระทบใดระหวางคนตางถ่ินเองและชาวปนัง” 
 

ผลกระทบทางสังคมดานลบ 
การทองเท่ียวแมวาจะสงผลกระทบในทางสังคมทางบวก แตอยางไรก็ตามยอมตองสงผลกระทบในทาง

ลบดวย โดยมีความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับชุมชนดังนี้ 
1. ความเปล่ียนแปลงของความสัมพันธภายในครอบครัว 



เม่ือมีการทองเท่ียวเกิดข้ึน ยอมเปดโอกาสใหหนุมสาวมีงานทําในธุรกิจทองเท่ียว ซ่ึงธุรกิจ
ทองเท่ียวมักมีวันหยุดไมแนนอน จากการสัมภาษณและการตอบแบบสอบถามของประชาชนในรัฐปนัง สวน
ใหญกลาววา การทองเท่ียวสงผลกระทบนอยมากตอความสัมพันธของคนในครอบครัวซ่ึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนใน
สวนนอยนั้น คือ เม่ือเกิดการเดินทางทองเท่ียว คนในชุมชนแหลงทองเท่ียวหรือคนท่ีมีหนาท่ีรองรับการบริการ
การทองเท่ียวยอมเกิดการซึมซับเอาวัฒนธรรมของนักทองเท่ียวไวบางไมมากก็นอย เนื่องจากการไดรับวัฒนธรรม
ตะวันตก ท้ังการแตงกายและทางความคิด ทําใหคนในครอบครัวเกิดความความไมเขาใจในพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป 
แตก็ไมไดทําใหเกิดปญหารุนแรงใด ๆ สวนความสัมพันธของผูคนภายในสังคมเมืองนั้นเร่ิมมีความหางเหินกัน
มากข้ึน เพราะไมคอยมีเวลาพบปะสังสรรคกัน สวนใหญใชเวลาไปกับการทํามาหากิน เชนเดียวกับความสัมพันธ
ระหวางเพื่อนบานท่ีอยูติดกัน เนื่องจากบางบานที่ขายสินคาคลายกัน สงผลใหเกิดการแขงขันในการแยงลูกคา ทํา
ใหความสัมพันธระหวางกันลดนอยลง Ye Mei (2010)  พนักงานตอนรับของโรงแรมแหงหนึ่งในเมืองจอรจทาวน 
กลาววา 

 
“เม่ือกอนเคยทํางานท่ีโรงแรมในKLมากอน แลวจึงยายกลับมาทํางานท่ีปนังอยากกลับมาอยูบาน ถึงจะ

ทํางานไมเปนเวลา แตอยางไรก็ไดอยูบาน ไดเจอครอบครัวมากข้ึน และแมวาความคิดกับการแสดงออกบางอยาง
จะดูม่ันใจเกินไป มีการแตงกายตามแบบสากลบาง นุงกระโปรงส้ันบาง แตท่ีบานก็เขาใจ” 
 

Nura Ismaill(2010) พนักงานตอนรับของโรงแรม G-hotel ไดเลาใหทีมวิจัยฟงวา 
 
“ฉันคิดวาการทองเท่ียวสงผลตอความสัมพันธของคนในครอบครัวอยูบาง แตเปนสวนนอย ซ่ึงทําใหเกิด

ความแตกตางระหวางรุน เนื่องจากไดรับวัฒนธรรมตะวันตกท้ังในเร่ืองการแตงกายตามแบบชาวตางชาติและการ
คิดท่ีมีมุมมองตางออกไป แตก็เปนสวนนอย” 
 

2. ปญหาสังคม 
ผลกระทบของการทองเท่ียวในสวนของปญหาสังคมนั้น จากการศึกษาขอมูลและการสัมภาษณ 

เกี่ยวกับปญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนในรัฐปนัง หลังจากท่ีไดกลายมาเปนจุดหมายปลายทางของการทองเท่ียวนั้น พบวา
รัฐปนังไดมีการควบคุมเปนอยางดี ในสวนของปญหาอาชญากรรม นั้นเปนปญหาท่ีไมรุนแรง คือเปนเพียงการ
ทะเลาะวิวาทเล็กนอยท่ีกลุมนักทองเท่ียวดื่มสุราแลวมีปญหากระทบกระท่ังกัน มีวิวาทกันบางแตไมบอยมากนัก 
และในบางคร้ัง ก็เกิดอุบัติเหตุเล็ก ๆ นอย ๆ เชน จักรยานยนตเฉ่ียวชนกันบาง แตไมรุนแรงถึงชีวิต สวนปญหา
เร่ืองของการโจรกรรมทรัพยสินของนักทองเท่ียวก็ไมคอยเกิดข้ึนเทาใดนัก จะมีบางก็เปนเพียงการลักเล็กขโมย
นอย ไมมีความรุนแรงมากนัก เนื่องมาจากประเทศมาเลเซียเองมีการปกครองในระบบประชาธิปไตย และมี
กฎหมายท่ีเขมงวด 

 



Chan Kwai Gin (2010)ชายหนุมท่ีประกอบธุรกิจและเปนมัคคุเทศกอิสระ กลาววา 
 
“ผมคิดวาโดยปกติแลว การทองเท่ียวจะทําใหเกิดปญหาท่ีสงผลกระทบตอสังคม แตอํานาจควบคุมของ

รัฐปนังทําไดดีมาก ดูเหมือนวาจะไมมียาเสพติด อาชญากรรม อาจจะมีเพียงแคการลักขโมยเล็กนอยเทานั้น ซ่ึง
บอยคร้ังท่ีเกิดจากนักทองเท่ียวดวยกันเอง” 

 
และจากการที่มีรานอาหาร ผับ บาร เปดข้ึนมากมายเพ่ือใหบริการและใหความบันเทิงแกนักทองเท่ียวใน

ยามคํ่าคืน สงผลใหวัยรุนในรัฐปนังเอง มีความตองการอยากเท่ียวกลางคืน เพื่อท่ีจะไดพบกับเพื่อนใหม ๆ ท่ีเปน
ชาวตางชาติ ซ่ึงจากการพูดคุยสอบถามกับวัยรุนกลุมหนึ่ง ไดกลาววา การท่ีพวกเขาออกมาเท่ียว มาพบปะ
นักทองเท่ียวเพราะตองมีเพื่อนใหม ๆ เปนชาวตางชาติ เพื่อท่ีจะไดเรียนรูภาษาอังกฤษเพิ่มเติม และในสวนของ
ปญหาเร่ืองชูสาวน้ันมีเปนสวนนอยท่ีออกมาเท่ียวเพื่อหาคูนอน มีบาง แตก็มีไมมากนัก 

3. พฤติกรรมการเอาเปรียบนักทองเท่ียว 
จากการที่รัฐปนังเปนเมืองทองเท่ียว ทําใหเกิดธุรกิจบริการที่เกิดข้ึนเพื่อใหความสะดวกแก

นักทองเท่ียวมากมาย เชน โรงแรม บริษัททัวร เปนตน สงผลใหผูประกอบการบางรายมีพฤติกรรมเอาเปรียบ
นักทองเท่ียว ยกตัวอยางเชน บริษัททัวร ท่ีมักจะใหบริการในการจองหรือซ้ือต๋ัวเดินทางใหกับนักทองเท่ียว ซ่ึง
พบวาโดยสวนใหญแลวจะมีการข้ึนราคาจากจํานวนจริงคอนขางมากและในสวนของการใหบริการโรงแรม บาง
โรงแรมนั้น เม่ือนักทองเท่ียวไดทําการจองหองพักผานทางระบบอินเตอรเน็ตแลว แตเม่ือถึงวันท่ีเขาพักจริง กลับ
ตองจายเงินเพิ่มข้ึน ซ่ึงส่ิงเหลานี้ หากไมมีการควบคุมอยางดี จะสงผลเสียใหกับเมืองไดยกตัวอยางจากเหตุการณท่ี
ผูวิจัยไดประสบมาจากการเขาพักในโรงแรมระดับสามดาวแหงหนึ่งภายในตัวรัฐปนัง ผูวิจัยไดทราบถึงการโกง
ราคาคาหองพักของนักทองเท่ียวคูหนึ่งวาไดทําการจองหองพักลวงหนาประมาณ 3 เดือน โดยผานระบบ
อินเตอรเน็ตและหักคาหองพักผานบัตรเครดิต แตเม่ือมาเขาพัก ทางโรงแรมไดรองขอเพ่ิมเงินอีก 5 เหรียญสหรัฐฯ 
เนื่องมาจากเปนชวงท่ีมีนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวเปนจํานวนมาก จึงข้ึนราคาหองพัก และอีกเหตุการณหนึ่งท่ีผูวิจัย
ประสบดวยตัวเอง ไดแก การท่ีไดซ้ือต๋ัวเรือนําเท่ียวจากบริษัททัวรแหงหนึ่ง ซ่ึงราคาต๋ัวท่ีซ้ือนั้นเปนราคารวมไป-
กลับ แตเม่ือถึงเวลาจริง ๆ กลับตองซ้ือต๋ัวกลับอีกรอบ 

4. ปญหาดานส่ิงแวดลอม 
การทองเท่ียวกอใหเกิดปญหามลภาวะตาง ๆ เชน ปญหาน้ําเสีย ขยะมูลฝอย ปญหาอากาศเปน

พิษ มลภาวะทางเสียง ลวนมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางยิ่ง จากการศึกษาพบวา การจัดการปญหาเกี่ยวกับ
มลภาวะของรัฐปนังนั้นไดอยูในสวนของแผนพัฒนาเมือง ไมวาจะเปนดานการกําจัดน้ําเสีย ขยะมูลฝอยนั้น รัฐ
ปนังมีการวางแผนและการจัดการท่ีดี ดานปญหามลภาวะทางอากาศและมลภาวะทางเสียงนั้น ก็ไดมีการปดถนน
ในเขตอนุรักษเมืองเปนชวงๆ เพื่อทําใหเปนถนนคนเดิน ไมใหยวดยานพาหนะเขามาในเขตเมืองเกา ทําใหไม
กอใหเกิดควันพิษและยวดยานเสียงดังตามทองถนน อีกท้ังการทองเท่ียวยังกอใหเกิดปญหาทําลายภูมิทัศนจาก
ปายโฆษณาตาง ๆ ท่ีเชิญชวนใหนักทองเท่ียวใชบริการการทองเท่ียว และเม่ือมีการทองเท่ียวเกิดข้ึน ทําใหเกิดการ



กอสรางอาคารตาง ๆ ตามมาดวย เชน โรงแรม รีสอรท รวมไปถึงรานขายสินคาท่ีมีมากข้ึน ในรัฐปนังมีบานตาง ๆ 
หลายตอหลายหลังท่ีไดดัดแปลงมาเปนรานขายสินคาท่ีระลึก มีแผงขายสินคายื่นออกมาเกะกะทางเดิน ทําใหถนน
ในเมืองคับแคบลง โดยเฉพาะอยางยิ่งพื้นท่ีสําหรับพักผอนภายในบานไดถูกแปรสภาพไปเพื่อใชเปนพื้นท่ีขาย
ของ นอกจากนี้แลวภายในเขตเมืองมรดกโลกมีการขุดเจาะซอมถนนอยูเปนประจํา สงผลกระทบตอท้ังคนใน
ชุมชนและนักทองเท่ียว 
 

Lin Shang (2010) เจาของรานขายบะหม่ียานไชนาทาวน กลาววา 
 
“ในสวนของปญหาส่ิงแวดลอมในรัฐปนังนั้น ฉันคิดวามีระบบการจัดการและการรองรับปญหาดานนี้

อยางดี ส่ิงท่ีเปนปญหาสําคัญคือ การขุดเจาะถนนท่ีเกิดข้ึนอยูเปนประจํา ซ่ึงมันก็เปนการทําเพื่อนักทองเท่ียวและ
ชาวปนังเอง และมันจะเสร็จในเร็ว ๆ นี้” 
 

5. ปญหาดานภูมิทัศน 
นับต้ังแตปนังไดกลายเปนจุดหมายของการทองเท่ียวท่ีสําคัญในภูมิภาคพื้นที่ตอนเหนือ มี

นักทองเท่ียวเปนจํานวนมากเดินทางเขามา สงผลใหมีการเปดรานรวงตาง ๆข้ึนเปนจํานวนมาก จนดูเหมือนจะ
มากเกินไป ไมวาจะเปนรานขายสินคาท่ีระลึกท่ีขายของเหมือน ๆ กัน รานอาหาร รานตัดเส้ือท่ีมีจนนับไมถวน 
รานตัดรองเทา เปนตน รานตาง ๆเหลานี้มีมากเกินไป จนมัคคุเทศกทองถ่ินคนหนึ่ง ไดกลาวติดตลกกับผูวิจัยไววา 

 
“คนท่ีมาเท่ียวรัฐปนังมีอยูสองประเภท ประเภทแรกคือต้ังใจมาเยี่ยมชมเมืองมรดกโลก มาดู

ศิลปวัฒนธรรมดั้งเดิม ประเภทท่ีสองคือกลุมคนท่ีต้ังใจมาเพ่ือจับจายซ้ือของ” 
 

เชนเดียวกับMr. Whang Ye Mei (2010)ผูดูแลพิพิธภัณฑประวัติศาสตรรัฐปนัง กลาววา 
 
“การทองเท่ียวทําใหมีท้ังรานอาหารตางชาติ ผับและบารเปดเพิ่มข้ึนมากมาย เชนเดียวกับ 

รานขายของท่ีเปดกันท่ัวทุกถนน” 
 

นอกจากนี้แลว Mr.Rajit Rakmanan(2010) ชาวมาเลเซียเช้ือสายอินเดียท่ีประกอบธุรกิจคาขายของท่ีระลึก
และเส้ือผาและเปนมัคคุเทศกอิสระ ไดเสนอความเห็นวา  

 
“ไดเฝาดูการเจริญเติบโตของรัฐปนังมานานแลว และพบวารัฐปนังมีรานคาท่ีเปดเพิ่มมากข้ึน ๆ ไมเขาใจ

เหมือนกันวาสินคาชนิดเดียวกัน บนถนนเสนเดียวกัน มีอยูนับสิบ ๆ ราน ท้ัง ๆ ท่ีทางภาครัฐก็ไดมีนโยบายจํากัด
ไมใหมีรานเปดเยอะเกินไปแตก็ไมเห็นมีมาตรการที่ออกมาควบคุมแบบเขมงวดเสียที” 



 
6.  เกิดการกําหนดกฎระเบียบและขอบังคับใชในชุมชน 
การเปนเมืองทองเท่ียว ไมวาจะอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลกหรือไมก็ตาม ยอมมีกฎระเบียบและ

ขอบังคับท่ีออกมาเพื่อควบคุมและบังคับใชในชุมชน ซ่ึงกฎระเบียบและขอบังคับเหลานี้ไดสงผลตอวิถีชีวิตของ
คนในแหลงทองเท่ียวนั้น ในรัฐปนังก็เชนกัน เม่ือไดกลายมาเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ อีกท้ังยังอยูภายใตบริบท
การเปนเมืองมรดกโลก ทําใหมีกฎขอบังคับมากมาย ไมวาจะเปนการหามซอมแซมหรือตอเติมอาคารโดยพลการ 
หากอาคารเกิดชํารุดจะตองแจงใหทางเจาหนาท่ีทราบกอน และตองบูรณะซอมแซมใหอยูในสภาพเดิม หาม
ดัดแปลง ซ่ึงจากการสัมภาษณและการตอบแบบสอบถาม มีท้ังกลุมคนท่ียินดีและยอมรับในมาตรการการจัดการ 
แตก็มีบางสวนท่ีมีความตองการอยากจะดัดแปลงหรือตอเติมอาคารตามความตองการสวนตัว แตก็ไมสามารถทํา
ได อีกท้ังยังมีกฎหามขับข่ียานยนตเขาไปในเขตอนุรักษในชวงเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงกฎขอบังคับท่ีออกมาควบคุม ได
สงผลกระทบโดยตรงตอคนในชุมชน ไมวาจะเปนความสะดวกในการขับข่ียานพาหนะเขาบานในเขตเมืองเกา
หรือความตองการซอมแซมบานเรือนอยางท่ีตองการ เปนตนคุณปาคนหนึ่ง Hueng (2010)ซ่ึงเปดรานขายของท่ี
ระลึกบนถนน Masjid Kapitan Keling ยานเมืองเกาจอรจทาวน กลาววา 

 
“การที่มีกฎหามขับรถเขาไปในเขตอนุรักษมรดกโลก บอยคร้ังท่ีทําใหเกิดปญหาเวลาจะตองขนของ

ออกไปขางนอก เนื่องจากตองเดินเข็นของออกไปใหพนเขตกอน จึงจะขนข้ึนรถได” 
 

7. มาตรฐานในการครองชีพของคนในชุมชนสูงขึ้น 
จากการศึกษาและการตอบแบบสอบถาม ต้ังแตชวงตนป ป ค.ศ. 2010 เปนตนมา ภายหลังจากการที่ปนัง

เปนเมืองมรดกโลกและไดกลายเปนเมืองทองเท่ียวท่ีสําคัญ สงผลใหมาตรฐานในการครองชีพของคนในชุมชน
สูงข้ึน เนื่องจากการที่มีนักทองเท่ียวเขามาเปนจํานวนมาก ทําใหเกิดการตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว
ในดานตาง ๆ และมีราคาคาตอบแทนท่ีสูงกวาปกติ ทําใหสินคาและบริการตาง ๆ มีราคาแพงข้ึน ไมวาจะเปน
อาหารการกินหรือคาครองชีพ แตอยางไรก็ตาม ผูใหสัมภาษณและตอบแบบสอบถามสวนใหญกลาววา การ
ทองเท่ียวทําใหคุณภาพชีวิตของพวกเขาดีข้ึนHoong Lin Wong(2010)นักศึกษามหาวิทยาลัย USMไดกลาวไววา 

 
“การทองเท่ียวทําใหคุณภาพชีวิตดีข้ึน ส่ิงนี้เห็นไดอยางชัดเจน อีกท้ังมาตรฐานในการครองชีพก็สูงข้ึน

ดวย ขาวของราคาแพงข้ึน แตถามองโดยรวม การทองเท่ียวก็ไดยกระดับคุณภาพชีวิตใหทุกคนในเมือง” 
 

สวน Salleh L. Azian(2010)เจาหนาท่ีผูดูแลงานดานวัฒนธรรมและศาสนาของรัฐปนัง      มีความเห็นวา 
 



“ฉันคิดวาการทองเท่ียวทําใหบางคนรํ่ารวยข้ึนอยางรวดเร็ว และมันก็ทําใหมีการแบงแยกระหวางคนรวย
กับคนจนอยางชัดเจน เพราะราคาสินคาท่ีแพงขึ้น ทําใหคนจนไมมีคาใชจายในการซื้อ เชน อาหารการกิน 
บานเรือน คาครองชีพ แตอยางไรก็ตามมันก็ทําใหคุณภาพชีวิตของพวกเราดีข้ึน” 
 

ผลกระทบของการทองเท่ียวตอการเปล่ียนแปลงทางดานวัฒนธรรม 
นอกจากผลกระทบทางดานสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว ยังมีผลกระทบทางดานวัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากท่ี

รัฐปนังไดกลายเปนเมืองทองเท่ียวท่ีอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลก โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลผลกระทบท้ัง
ทางบวกและทางลบท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 

 
ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก 
การทองเท่ียว เปนสวนหนึ่งท่ีทําใหผูอยูในวัฒนธรรมหน่ึงเดินทางไปสูอีกวัฒนธรรมหน่ึง และการ

ทองเท่ียวกอใหเกิดประโยชนในการสรางความเขาใจแกนักทองเท่ียวเกี่ยวกับวัฒนธรรมของตน คือ เม่ือมีการ
ทองเท่ียวเกิดข้ึน ทําใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาสไดพบเห็นวัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตของคนในชุมชน ยอม
ทําใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตท่ีแตกตางกัน และยอมรับในคุณคาของมรดกทาง
วัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินนั้น ๆ และเม่ือนักทองเท่ียวซ่ึงมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมท่ีตางกันเขาไปทองเท่ียวยัง
แหลงทองเท่ียวใดก็ตาม ยอมสงผลกระทบตอวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ดังนี้ 

1. การอนุรักษโบราณสถานและการฟนฟูวัฒนธรรมทองถ่ิน 
ถึงแมวาการทองเท่ียวจะสงผลกระทบมากมายท้ังทางบวก และทางลบตอวัฒนธรรมชุมชน ไมวาจะเปน

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันไปจนถึงรูปแบบท่ีมีความหลากหลายของการคาขาย แตก็ไมอาจปฏิเสธ
ไดวา การทองเที่ยวถือเปนปจจัยสําคัญ ในการรักษาวัฒนธรรมบางอยางท่ีอาจสูญหายไปหากไมมีการทองเท่ียว 
จากการที่เมืองจอรจทาวน ปนังไดกลายมาเปนจุดหมายสําคัญของการทองเท่ียวแหงภาคเหนือของมาเลเซีย จึง
หลีกเล่ียงไมไดท่ีจะตองอาศัยประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิมมาเปนส่ิงดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเยี่ยม
ชม ยกตัวอยางเชน การอนุรักษดานสถาปตยกรรมดั้งเดิม ซ่ึงจะเห็นไดวาบานเรือนและอาคารสวนใหญท่ีอยูใน
สวนของเขตเมืองเกาและเปนเขตอนุรักษมรดกโลกนั้น จะยังคงอยูในสภาพแบบเกาดั้งเดิม เพราะในสวนของการ
เปนเมืองมรดกโลกน้ัน ไดมีการวางหลักการใหแตละบานและแจกคูมือการดูแลรักษาบานของตน และการท่ีจะ
ซอมแซมอาคารบานเรือนหากเกิดการชํารุดนั้น ก็ตองมีเจาหนาท่ีมาคอยดูแล จะซอมแซมตามอําเภอใจไมได 
เพื่อท่ีจะไดใชวัสดุอุปกรณท่ีเปนแบบดั้งเดิมหรือมีความใกลเคียง เพื่อรักษารูปแบบดั้งเดิมของสถาปตยกรรมนั้น 
ๆ ไว และบานเรือนรวมถึงอาคารเกาแกของรัฐปนังเปนจํานวนมากก็เปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญ 

นอกจากนี้แลว การทองเท่ียวยังกอใหเกิดความสามัคคีในสังคมและความรวมมือรวมใจกันในการ
อนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียวเม่ือไดเห็นนักทองเท่ียวอุตสาหเดินทางขามน้ําขามทะเลมาช่ืนชมสถานท่ีทองเท่ียว
และสมบัติวัฒนธรรมของตนก็กอใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ ความรักและเกิดความหวงแหนในส่ิงซ่ึงแสดงออก
ถึงความเปนเอกลักษณของชุมชน และในแผนกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐปนังนั้น ก็ได



กลาวถึงการดําเนินการฟนฟูและพัฒนางานศิลปหัตถกรรมท่ีอาจสูญหายไป เพื่อใหคงอยูและสงผลใหคนใน
ทองถ่ินมีงานทําและมีรายไดซ่ึงอาชีพดั้งเดิมท่ีอาจสูญหายหรือลดนอยลงไปหากไมมีการทองเท่ียว ยกตัวอยางเชน 
การเย็บปกถักรอยในแบบฉบับของปนัง การแกะสลักไม การแกะสลักหินออน และการทําโคมไฟแบบปนัง ซ่ึง
ในปจจุบันไดปรากฏขึ้นอีกคร้ังพรอมกับพลังแหงชีวิตของชาวปนัง ท่ีพรอมจะดึงดูดผูคนจากหลากหลายประเทศ
ใหเขามาสัมผัสกับประเพณี วัฒนธรรม ศิลปะและหัตถกรรมดั้งเดิมของรัฐปนัง 

เม่ือนักทองเท่ียวมาเที่ยวยังเมืองจอรจทาวน ปนังแลว จะตองซ้ือต๋ัวเพื่อเขาเยี่ยมชมบานเกาหรือ
พิพิธภัณฑเกาแกท่ีไดรับการรักษาไวอยางดี โดยต๋ัวหนึ่งใบราคาอยูท่ี15 ริงกิตมาเลเซีย สามารถเขาชมสถานท่ีตาง 
ๆ ไดหลายแหง 
  2. การจัดงานเทศกาลท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว 

ภายหลังจากท่ีเมืองจอรจทาวน ปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก จากการศึกษาพบวา ได
สงผลใหมีนักทองเที่ยวเขามายังรัฐปนังเปนจํานวนมาก และในการพัฒนาทางดานการทองเที่ยวของรัฐปนังนั้น 
ทางภาครัฐและทองถ่ินเอง ก็ไดหาวิธีการอันหลากหลายในการท่ีจะจัดการและพัฒนาใหปนังเปนแหลงทองเท่ียว
ท่ีสําคัญของประเทศ ซ่ึงวิธีการหนึ่งก็คือการจัดงานเทศกาลตาง ๆท้ังนี้เพื่อใหเปนจุดขายและเปนท่ีนาสนใจของ
นักทองเท่ียวเพื่อใหไดเขามารวมงาน อีกท้ังยังเปนประโยชนตอกลุมหนุมสาวในเมือง เพื่อใหไดมีความสนใจใน
บานเกิดเมืองนอนของตน จากส่ิงท่ีปรากฏนี้ สุทธิดา  มะลิแกว เรียกวา “พิพิธภัณฑท่ีมีชีวิต” มีการพยายามพลิก
ฟนวัฒนธรรมเกาแกดั้งเดิมข้ึนมา ดังรายละเอียดท่ีไดกลาวไวในเวปประชาไทวา 

 
“ในท่ีสุดทางปนัง ซ่ึงถูกจัดใหเปนพิพิธภัณฑมีชีวิต ก็ไดจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมข้ึนมากมายเพ่ือให

นักทองเท่ียวไดเห็น รวมท้ังเปนการสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ินใหฟนคืนชีพข้ึนมาอีกคร้ังหนึ่ง โดยเร่ิม
ต้ังแตป 1988 บนถนนสายหลักของปนัง ไดจัดใหเปนถนนคนเดิน และทุก ๆ คืนวันข้ึน 15 คํ่า จะจัดเปนงาน “คํ่า
คืนแหงตํานาน” (legendarynight) ท่ีทุกบานจะตองดับไฟ แตใชจุดโคมไฟแทนใหเหมือนดังในอดีต และมีการ
เลนดนตรีพื้นเมือง และหามรถทุกชนิดเขาไปในเขตเมืองโบราณ ทุก ๆ วันเสาร จะใหเปนวันท่ีทองถนนปราศจาก
รถมอเตอรไซค และจัดเทศกาลตกปลาในเดือนมีนาคม รวมท้ังยังมีกิจกรรมยอย ๆ อีกมากมาย แตละกิจกรรมนั้น
ลวนประสบความสําเร็จอยางดี เพราะทําใหคนเร่ิมคิดถึงวัฒนธรรมท่ีมีอยูของชาวปนังมากข้ึนตอนท่ีทําคํ่าคืนแหง
ตํานานนั้น ตอนแรกไดมีการขอรองใหบรรดาเจาบานท่ีอยูในเขตมรดกโลกนั้นดับไฟแลวจุดโคมไฟหรือตะเกียง 
อยางท่ีเคยใชกันในอดีตแทน ปรากฏบรรดารานคาก็บนวา แลวจะขายของไดอยางไร ซ่ึงทางผูจัดงานก็ยืนยันวาจะ
ขอทดลองกอน 2-3 ครั้ง ถาทําใหเดือดรอนจริง ๆ ก็จะยกเลิกแตแลวปรากฏวางานนี้กลับเปนท่ีสนใจของผูคนท้ังท่ี
อยูในประเทศและนักทองเท่ียวจากตางชาติ แมกระท่ังเด็กวัยรุนท่ีไมเคยสนใจในเร่ืองของวัฒนธรรมมากอน ก็เร่ิม
อยากรูอยากเห็นวาคนโบราณเขาอยูกันอยางไร ทําใหบรรดาคนขายของก็เลยเลิกบนไปคนหนุมสาวเร่ิมจากการ
สงสัยใครรูกอน ตอมาเม่ือเขาเห็นเร่ือย ๆ เดือนละครั้ง เขาก็เร่ิมคุนเคย แลวก็จะเขาไปอยูในวิถีชีวิตของเขา แลว
ท่ีสุดแลวเขาก็จะภูมิใจในบานเกิดของเขา จากแคเปนผูสังเกตเขาก็จะกลายเปนคนท่ีเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
วัฒนธรรมโดยตรง”   



 
ซ่ึงมีความคลายคลึงจากการที่ผูวิจัยไดพูดคุยกับคุณปา Hueng (2010)ซ่ึงเปดรานขายของท่ีระลึกบนถนน 

Masjid Kapitan Keling มาไดเกือบหกปแลว วา 
 
“เม่ือกอนหลานชายไมคอยสนใจวารัฐปนังมีความสําคัญอยางไร ไมรับรูถึงการเขาเปนมรดกโลกวามี

ความเปนมาอยางไร แตภายหลังจากท่ีมีการจัดงานเทศกาลตางๆ และเขาไดเขารวมเปนสวนหนึ่งของงาน สงผล
ใหเขามีความภาคภูมิใจวานี่บานเกิดของเขาเปนเมืองท่ีมีคาและมีความสําคัญ ตองชวยกันดูแลรักษารัฐปนังใหคง
เอกลักษณดั้งเดิมของเมืองไว” 

 
ในปจจุบัน พาหนะเครื่องยนตขนาดใหญทุกชนิด ไมไดรับอนุญาตใหขับข่ีเขาไปบนถนนในเขตอนุรักษ

เมืองเกาจอรจทาวน ปนังทุกวันตลอดเวลา สวนในวันศุกรและวันเสาร ต้ังแตเวลา เวลา 18.00 – 21.00 ซ่ึงเปน
ชวงเวลาของการจัดงานถนนคนเดินประชาชนจะตองจอดรถท้ิงไวในท่ีจอดรถนอกเขตเมืองเกากอนที่จะเดินเทา
เขาสูเขตเมืองมรดกโลก เจาหนาท่ีทองถ่ินของเมืองมีความหวังวาจะนําบรรยากาศท่ีสงบเงียบและสะดวกสบาย
มอบใหแกผูท่ีเขามาเยี่ยมชมเมือง เชนเดียวกับการดํารงรักษาไวซ่ึงสถาปตยกรรมอันเกาแกโบราณของเมือง 

และยังมีงานท่ีนาสนใจอีกงานหน่ึงท่ีจัดข้ึน นั่นคือ งานท่ีจัดครบรอบปท่ีรัฐปนังไดรับการประกาศใหเปน
เมืองมรดกโลก ซ่ึงจะจัดข้ึนในตนเดือนธันวาคมของทุกป ในงานก็จะมีการเปดใหนักทองเท่ียวและผูสนใจท่ัวไป
เขาเยี่ยมชมบานเกาแกและพิพิธภัณฑในเมืองฟรี โดยไมตองซ้ือต๋ัว มีกิจกรรมตางๆ มากมาย และในตอนกลางคืน
ก็จะมีการเลนดนตรีพื้นเมือง มีกิจกรรมตาง ๆ เชน การประกวดบทความของเยาวชน การแสดงการเตนรํา ซ่ึงใน
แตละปก็มีนักทองเท่ียวเขารวมกิจกรรมมากมาย 

ลาสุดเม่ือปลายเดือนธันวาคม ค.ศ 2008 เมืองจอรจทาวน ปนังก็ไดจัดเทศกาล “สัปดาหแหงวัฒนธรรม
และการทองเท่ียวป 2008” โดยในชวงเวลานี้นักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวยังรัฐปนังจะมีโอกาสเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ 
ในหัวขอ “ปนัง เมืองมรดกโลก” ซ่ึงก็ไดจัดใหมีงานนิทรรศการภาพถาย มีการโชวดนตรี และนักทองเท่ียวก็จะได
สัมผัสถึงวิถีชีวิตของชาวปนังผานฉากของรถลากท่ีวิ่งไปมาบนทองถนนดังเชนสมัยกอน และรานน้ําชาท่ีเปนแผง
หาบเรริมถนน 

กิจกรรมท้ังหมดนี้นั้น มีจุดมุงหมายเพื่อท่ีจะเสนอใหเห็นถึงความร่ืนเริงและขนบธรรมเนียมของรัฐปนัง
ท่ีไดรับการยอมรับใหเปนเมืองมรดกโลกจากกิจกรรมดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นถึงความรวมมือรวมใจ ความ
สามัคคีของคนในชุมชน รวมถึงภาครัฐท่ีไดรวมมือกันในการจัดงานนิทรรศการตาง ๆ เพื่อใหนักทองเท่ียวได
สัมผัสรัฐปนังไดลึกซ้ึงยิ่งข้ึน รวมถึงการท่ีวัยรุนหนุมสาวจะไดมีความรักหวงแหนและรวมกันอนุรักษประเพณี
วัฒนธรรมดั้งเดิมของตน Salleh L. Azian(2010)เจาหนาท่ีผูดูแลงานดานวัฒนธรรมและศาสนาของรัฐปนังมี
ความเห็นวา   

 



“ดีใจท่ีไดเขามาเปนสวนหน่ึงในการจัดกิจกรรมเทศกาลตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในรัฐปนัง การที่เห็น
นักทองเท่ียวตางชาติเขารวมงานเทศกาล แสดงใหเห็นวาพวกเขาสนใจและมีความสุขท่ีไดมาเปนสวนหนึ่งของรัฐ
ปนัง แมจะเปนในระยะส้ัน ๆ และฉันหวังวาเขาจะกลับมาเท่ียวอีกคร้ัง” 
 

Choo Chew Wan(2010)ผูแสดงอุปรากรจีนทองถ่ินท่ีผูวิจัยไดเจอเม่ือคร้ังงานครบรอบ 2  ปมรดกโลก
กลาววา 

 
“ฉันมีความสุขท่ีไดข้ึนเวทีมาแสดงวัฒนธรรมของปนังใหนักทองเท่ียวไดชม ฉันภูมิใจกับเสียงปรบมือท่ี

ไดรับ มันทําใหฉันรูสึกรักเมืองเกิดของฉันข้ึนมาก” 
 

3. ความสนใจในการเรียนภาษาตางประเทศ 
การท่ีมีนักทองเท่ียวชาวตางชาติเดินทางเขามามาก ทําใหชาวปนังมีความกระตือรือรนในการเรียน

ภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะญ่ีปุน ฝร่ังเศส สเปน และอาหรับ เพื่อจะไดติดตอส่ือสารกับนักทองเท่ียวได จากการ
สอบถามวัยรุนในรัฐปนัง สวนมากตางก็ตองการที่จะพัฒนาภาษาตางประเทศของตนใหสามารถท่ีจะส่ือสารกับ
ชาวตางชาติ เพื่อใชในการทํางานในภาคบริการที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวจากบทสัมภาษณของนายมิเชล เปอร
ลอตตา(2010) ชาวฝร่ังเศส อาชีพผูจัดการโรงแรมแหงหนึ่งในรัฐปนัง อายุราว 40 ป ไดใหขอมูลแกทีมวิจัยไววาวา
ทุก ๆ วันหลังจากเลิกงาน เขาจะสอนภาษาฝร่ังเศสใหกับพนักงานในโรงแรม เพื่อท่ีบุคคลเหลานั้นจะไดสามารถ
ส่ือสารกับนักทองเท่ียวไดดีข้ึน  

การเรียนภาษาตางประเทศของชาวปนัง เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเอง ในการทําธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับ
นักทองเท่ียวตางชาตินั้น นอกจากภาษาอังกฤษซ่ึงเปนภาษาหลักท่ีชาวมาเลเซียท่ัวไปใชกันแลวแลว คานิยมการ
เรียนภาษาอ่ืน ๆ อีก เชน ภาษาจีน ญ่ีปุน เยอรมัน ฝร่ังเศส อิตาลี สเปนไดเพิ่มมากข้ึน สําหรับภาษาไทยน้ัน ในชวง
2-3 ปท่ีผานมา มีนักทองเท่ียวชาวไทยเดินทางไปเท่ียวเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะในชวงเทศกาลท่ีมีวันหยุด
ติดตอกันหลายวัน มีนักทองเท่ียวชาวไทยไปเท่ียวยังรัฐปนังในบางคร้ังถึง 2-3 พันคนตอวัน ทําใหผูประกอบการ
ธุรกิจทางการทองเท่ียวในรัฐปนังเร่ิมหัดพูดภาษาไทย เพื่อท่ีจะส่ือสารกับนักทองเท่ียวชาวไทยในการขายสินคา
และบริการได จากการสนใจในการเรียนภาษาตางประเทศนี้แสดงใหเห็นถึงการพัฒนาและการปรับตัวของชาว
ปนังท่ีเดินตามกระแสโลกาภิวัตนและกาวทันโลก  Azalina Siva (2010)หญิงสาวเจาหนาท่ีบริษัททัวร กลาววา 

 
“เม่ือกอนฉันยังพูดภาษาจีนไดไมเกงมากนัก แตอยากเขามาทํางานในภาคธุรกิจการทองเท่ียว เพราะมี

รายไดดี จึงไดเรียนภาษาจีนเพิ่มเติมท่ีสถาบันสอนภาษา และชอบท่ีจะพูดคุยกับนักทองเท่ียวท่ีเขามาใชบริการ 
เพื่อท่ีจะไดฝกและพัฒนาภาษาจีนใหดีข้ึน” 

 ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ 



การทองเท่ียว นอกจากจะสงผลกระทบในทางบวกตอวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ แลว ยังสงผล
กระทบในทางลบดวยเชนกัน 

1. การเปล่ียนแปลงของคานิยม 
คานิยม เปนส่ิงท่ีคนในสังคมยกยองเห็นดีเห็นชอบกบัคุณคาบางอยางหรือการกระทําบางอยางวา

เปนส่ิงท่ีควรทํา ทุกสังคมจะมีระบบคานิยมของตนเอง ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของสังคมนั้น ๆ และคนในสังคมก็
มักจะยึดคุณคาหรือคานิยมคลาย ๆ กัน แตในปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมสมัยใหมท่ีมีการเปล่ียนแปลง
และการแลกเปล่ียนส่ือสารระหวางสังคมมากมาย คนในสังคมเดียวกันก็อาจมีคานิยมท่ีมีความแตกตางกัน รัฐปนัง
ก็เชนกัน เม่ือกลายเปนจุดหมายปลายทางของนักทองเท่ียว มีนักทองเท่ียวจากท่ัวโลกเดินทางมาเปนจํานวนมาก 
นักทองเท่ียวเหลานี้ก็จะนําคานิยมของตนเองมาสูรัฐปนังดวย 

การทองเท่ียวถือไดวาเปนอุตสาหกรรมท่ีข้ึนช่ือวา มีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงคานิยมของคน
ทางออม เพราะในแหลงท่ีมีการทองเท่ียว จะมีการพัฒนาทางดานการส่ือสารข้ึน มีการสรางถนนหนทางใชติดตอ
กับโลกภายนอก เม่ือมีนักทองเท่ียวเขามามาก กิจกรรมทางการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนเพื่อบริการนักทองเท่ียวมี
มากมายหลายรูปแบบ ทําใหคนในชุมชนเปดรับความเจริญจากภายนอก สงผลใหเกิดการรับวัฒนธรรมเหลานั้น
มาปรับใชกับชีวิตประจําวันของชาวปนังเอง ซ่ึงก็ดีในแงของการมีส่ิงอํานวยความสะดวก มีความเจริญกาวหนา 
ทันสมัยในระดับนานาชาติ ควบคูไปกับความเปนเมืองเกาท่ีมีเอกลักษณดั้งเดิม แตถาความเจริญเหลานั้นมีมากจน
ทําใหวิถีชีวิตของชาวปนังเปล่ียนไป จนรัฐปนังสูญเสียเอกลักษณของความเปนเมืองโบราณท่ีมีวัฒนธรรมดั้งเดิม
ท่ีในอดีตเคยมีวิถีชีวิตท่ีเรียบงายพึ่งตนเอง มีเอกลักษณของชุมชนเกษตรกรรมและการประมง เปล่ียนไปเปนวิถี
ชีวิตท่ีตองอาศัยการทองเท่ียวเปนตัวกระตุนในการดําเนินชีวิต ก็จะทําใหหมดเสนหท่ีจะดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขา
มาเยี่ยมชมแตอยางไรก็ตาม รัฐปนังก็ยังคงรักษาเอกลักษณของเมืองไวไดโดยควบคูไปกับการเดินตามกระแส
โลกาภิวัตน 

2. เกิดคานิยมในการบริโภคเชิงวัตถุ 
ชาวปนังแตเดิมสวนใหญมักปรุงอาหารรับประทานกันเองในครอบครัว และหากออกไปทาน

ขาวนอกบาน ก็จะไปตามรานอาหารที่อยูริมถนน เชน รานขายเกาเหลา ซ่ึงเปนอาหารดั้งเดิมของชาวปนัง เปน
อาหารงาย ๆ ท่ีมีอยูท่ัวไปสําหรับคนพื้นเมืองเอง แตภายหลังจากการเขาเปนเมืองมรดกโลกแลว รัฐปนังก็ได
กลายเปนจุดหมายปลายทางในการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวจากท่ัวโลก ทําใหมีรานอาหารเปดข้ึนมากมาย ทั้ง
รานอาหารของชาวปนังเอง รานของผูประกอบการตางถ่ิน หรือแมกระทั่งรานอาหารของชาวตางชาติ เชน 
รานอาหารอินเดีย รานขายพิซซา และรานอาหารแบบตะวันตก รวมไปถึงรานกาแฟและเบเกอร่ีขายขนมฝร่ังท่ีเปด
กิจการหลายรานในรัฐปนัง รานตาง ๆ เหลานี้สวนใหญเปดข้ึนเพื่อรองรับนักทองเท่ียว และมักมีราคาแพง การมี
รานอาหารแบบสมัยใหมเกิดข้ึนมากมายทําใหลดคุณคาของบรรยากาศเมืองเกา และยังทําใหคานิยมในการบริโภค
ของคนทองถ่ินเปล่ียนไปจากเดิมดวย Lee Liee Fong(2010)เจาของรานอาหารจีนในปนังไดกลาววา 

 



“รานอาหารตางชาติท่ีมีอยูมากมาย สรางข้ึนเพื่อเสิรฟใหกับนักทองเท่ียวและตอบสนองความตองการ
ของนักทองเท่ียว ซ่ึงมันจะทําใหวัฒนธรรมอาหารพื้นเมืองหายไป” 
 

3. คานิยมในการแตงกาย 
การเปล่ียนแปลงในเร่ืองของการแตงกายนั้น ถือไดวาเปนลักษณะท่ีสังเกตไดงายท่ีสุด จาก

การศึกษาขอมูลและเอกสาร รวมถึงการสอบถามจากชาวปนัง ทําใหไดทราบวาในอดีต ชาวปนังจะแตงกายตาม
แบบฉบับของคนมาเลเซีย คือผูหญิงจะแตงกายชุดประจําชาติ ผูชายก็จะเปนกางเกงกับเส้ือธรรมดา แตในปจจุบัน 
เม่ือมีนักทองเท่ียวเดินทางเขามามากข้ึนคานิยมในการแตงกายก็เร่ิมเปล่ียนไป โดยเฉพาะการแตงกายของ
นักทองเท่ียวสวนใหญก็จะเปนแฟช่ันท่ีมีความทันสมัย เชน การสวมใสกางเกงยีนส กระโปรงหรือกางเกงขาส้ัน 
เส้ือสายเดี่ยว เปนตน สงผลใหเกิดการเลียนแบบจากวัยรุนในเมือง หันมาแตงกายในชุดท่ีมีความเปนสากล
มากกวาชุดบาน ๆ ในสวนของชาวเมืองท่ัวไปที่ไมใชกลุมวัยรุนหนุมสาว การแตงกายตามแบบแฟช่ันก็ไมไดมี
อิทธิพลตอคนกลุมนี้ Hasnan Hamzah(2010)พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง กลาววา 

 
“ฉันคิดวา การทองเท่ียวสงผลใหวัฒนธรรมการแตงกายเปล่ียนแปลงไป ในกลุมคนบางคน ปจจุบันนี้จะ

นิยมแตงกายตามแบบตะวันตกมากข้ึน ใสชุดวาบหวิวและกระโปรงส้ันมากข้ึน” 
 
เชนเดียวกับ Lzauddin Mohd Nordin(2010)พนักงานตอนรับของโรงแรมอีกแหงหนึ่งในรัฐปนัง กลาววา 
 
“ฉันคิดวาเปนปกติธรรมดาท่ีวัยรุนจะรับเอาวัฒนธรรมตางชาติไวคอนขางรวดเร็วโดยเปนส่ิงท่ีไมดีของ

ชาวตะวันตก เชน การแตงกายท่ีคอนขางลอแหลม” 
 

อยางไรก็ตาม นอกจากอิทธิพลของการทองเท่ียวจะเปนตัวอยางท่ีทําใหคานิยมการแตงกายของชาวปนัง
เปล่ียนแปลงไป แตก็ยังมีอิทธิพลจากส่ือหรือเทคโนโลยีตาง ๆ รวมดวย ไมวาจะเปนส่ือนิตยสารวัยรุน โทรทัศน 
อินเตอรเน็ต เปนตน ซ่ึงตางก็มีอิทธิพลตอกลุมวัยรุนดวยเชนกัน 
 
 

4. คานิยมความทันสมัย 
เม่ือใดท่ีชุมชนกลายเปนแหลงทองเท่ียว ยอมเกิดการพัฒนาทางดานสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน 

และมีความเจริญกาวหนาในดานตางๆตามมา ท้ังความเจริญทางวัตถุและความกาวหนาทางเทคโนโลยี จาก
การศึกษาพบวารัฐปนังก็เชนกัน เม่ือกระแสการทองเที่ยวไหลบาเขาสูเมืองโบราณแหงนี้ ก็ทําใหมีส่ิงใหมๆ 
ทันสมัยเกิดข้ึนหลายอยางท่ีทําใหการใชชีวิตประจําวันของชาวเมืองทันสมัยข้ึน เชน การใชรถมอเตอรไซค ซ่ึง
กลายเปนส่ิงจําเปนท่ีทุกครอบครัวตองมีหรือโทรศัพทมือถือก็เปนท่ีนิยมใชกันมากโดยเฉพาะในหมูวัยรุนสําหรับ



ความกาวหนาทางเทคโนโลยีนั้น ท่ีเห็นไดชัดก็คือ คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตซ่ึงถือไดวาเปนเทคโนโลยีแหง
ยุคสมัยท่ีกลุมคนรุนใหมจะตองใชเปน จากการสังเกตการณพบวามีรานอินเตอรเน็ตใหบริการอยูเปนจํานวนมาก
ในรัฐปนัง ท้ังนี้ท้ังนั้นก็เพื่อใหบริการแกนักทองเท่ียวและจากการที่ผูวิจัยไดเขาไปใชบริการรานอินเตอรเน็ต
หลายรานในรัฐปนัง ไดพบวามีกลุมวัยรุนและเยาวชนชาวปนังนิยมเขาไปเลนดวยเชนกัน โดยท่ีเยาวชนเหลานั้น
เลนเกมสออนไลนท่ีกําลังเปนท่ีนิยมอยูในปจจุบัน และยังไดเห็นวัยรุนสาวสนทนากับชาวตางชาติโดยมีการใช
กลองเช่ือมตอทางคอมพิวเตอรอีกดวย ซ่ึงความเจริญท่ีเขามาเหลานี้ไดสงผลใหกลุมเยาวชนและวัยรุนใชเวลาวาง
ไปกับส่ิงไรประโยชนและหลงใหลไปกับความทันสมัยตาง ๆ ท่ีเขาสูรัฐปนัง อยางไรก็ตามนอกจากการทองเท่ียว
แลว ส่ือตาง ๆ ก็มีสวนทําใหคานิยมของคนในรัฐปนังเปล่ียนไปดวย เชน มีการติดต้ังอุปกรณดาวเทียมท่ีสงคล่ืน
โทรทัศนมาจากท่ัวโลกเขาสูรัฐปนัง ซ่ึงส่ือเหลานี้ก็มีอิทธิพลในการเผยแพรรายการตาง ๆ มีการโฆษณาสินคา
และบริการใหม ๆ ส่ิงฟุมเฟอยตาง ๆ ทําใหเกิดคานิยมชมชอบส่ิงท่ีมีความทันสมัย รวมถึงทําใหเกิดการ
ลอกเลียนแบบวัฒนธรรมใหม ๆ ท่ีเห็นจากส่ืออีกดวย 

5. ความเชื่อ 
จากการศึกษาขอมูลและการสัมภาษณ การทองเท่ียวมีผลกระทบตอความเช่ือดั้งเดิมของชุมชน

ชาวปนังนอยมาก ในปจจุบันชาวปนังยังคงปฏิบัติตามความเช่ือดั้งเดิมอยู เม่ือมีเทศกาลตาง ๆ ก็ยังคงประกอบพิธี
ตามแบบดั้งเดิม แตในสวนของผูท่ีทําธุรกิจในภาคบริการการทองเท่ียวไมคอยมีเวลารวมประกอบพิธีกรรม
เนื่องจากตองทํางาน ความเช่ือสวนใหญก็ไดรับอิทธิพลมาจากแนวความเช่ือของชาวจีนเปนหลัก 

ชาวปนังสวนมากนับถือศาสนาพุทธเปนหลัก และมีศาสนาคริสตนิกายโรมัน-คาทอลิก รวมถึงลัทธิตาง ๆ 
และคนอีกจํานวนหนึ่งท่ีไมนับถือศาสนา แตโดยมากก็จะมีการบูชาบรรพบุรุษ ท้ังนี้ท้ังนั้น ระดับของความเช่ือใน
ส่ิงท่ีคนนับถือก็ข้ึนอยูกับวัยวุฒิดวยเชนกัน เชนท่ี Khoo Chin Nam (2009)คุณลุงวัย 70 ท่ีเปดรานขายของชําเล็ก ๆ 
กลาววา 

 
“คนแกสวนใหญยังคงปฏิบัติตามธรรมเนียมประเพณีเกา ๆ เชน การไหวผีบรรพบุรุษแตพวกวัยรุนบาง

คนก็ไมสนใจกันแลว” 
ในขณะท่ีTan Hock SoonและWong Fong Lean (2010)ผูดูแลศาลเจาจีนในจอรจทาวน ไดใหความเห็นไว

วา 
 
 “...ผูคนมาศาลเจากันมากข้ึนกวาเดิม รานขายของก็ขายดีแตคนท่ีมาไมไดมาไหวส่ิงศักดิ์สิทธ์ิแตมาเท่ียว 
แตงตัวก็โป กิริยามารยาทก็ไมดี ไมมีความเคารพสถานท่ี ตักเตือนก็ไมฟง วันกอนเขายังขูวาจะไปฟองเจาหนาท่ี
เลยวาเราบริการเขาไมได ทางเมืองก็เอาใจนักทองเท่ียวเกินไปจนปลอยใหเขามาลบลูส่ิงศักดิ์สิทธ์ิ ถาเปนมัสยิด
ของมุสลิมเขาทําไมไดนะแตศาลเจานี่ไมมีใครมาหามเลย” 
 
 



6. การลดคุณคาของงานศิลปหัตถกรรม 
เม่ือนักทองเท่ียวเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวแลว ส่ิงท่ีจะขาดเสียมิไดก็คือการซ้ือสินคาของท่ี

ระลึกไปฝากเพื่อนฝูงญาติมิตร ทําใหถนนสายตาง ๆ ท่ีสําคัญในเขตอนุรักษเมืองมรดกโลกของรัฐปนังมีรานคา
ขายของที่ระลึกมากกวารานอาหารหรือธุรกิจอ่ืน ๆ และนักทองเท่ียวสวนใหญท่ีมาปนังก็จะมีความสุขกับการซ้ือ
ของฝาก ของท่ีระลึกตางๆ เพราะมีราคาถูกการทองเท่ียว ทําใหเกิดการนํางานศิลปหัตถกรรมดั้งเดิมท่ีเปน
เอกลักษณของแหลงทองเท่ียวนั้นมาเปนสินคาท่ีระลึกมาจําหนายนักทองเท่ียว เชน ในรัฐปนังเอง เปนเมือง
ทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญ มีการผลิตงานศิลปหัตถกรรมออกมาขายแกนักทองเท่ียว และมีรานคาเปดมากมายเพ่ือ
ขายสินคาหัตถกรรมเหลานี้ การผลิตงานฝมือท่ีไดแสดงออกถึงวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ ถามีความ
ตองการที่จะผลิตเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว โดยมีการผลิตออกมาเปนจํานวนมาก และใชวัสดุ
ท่ีมีคุณภาพดอยกวาช้ินงานท่ีมีราคาแพง มีการดัดแปลงลักษณะด้ังเดิมใหดูทันสมัยเพื่อเอาใจนักทองเที่ยว โดย
มุงเนนปริมาณมากวาคุณภาพก็จะทําใหงานหัตถกรรมน้ันลดคุณคาของการเปนงานศิลปะดั้งเดิมของทองถ่ินลง 
ซ่ึงเปนการทําลายคุณคาของงานศิลปะใหหมดความนิยมลง 

จากการศึกษาพบวา ในรัฐปนังมีรานขายของท่ีระลึกเปนจํานวนมาก และเปดใหมเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ในสวน
ของรานขายสินคาท่ีเปนศิลปหัตถกรรมก็มีอยูมากมาย และมักมีการดัดแปลงรูปแบบของงาน เชน การปกผา ใน
ปจจุบันมักทําลวดลายทันสมัย ปรับเปล่ียนไปจากลวดลายแบบดั้งเดิม และมีการใชเคร่ืองจักรเขามาชวยเพื่อให
งานออกมาไดรวดเร็วตอความตองการของตลาด ซ่ึงคุณภาพของงานจะสูไมไดกับช้ินงานท่ีปกดวยมือ ท่ีมีความ
ประณีตและมีราคาช้ินงานท่ีแพงกวา หรือการประดิษฐโคมไฟก็เชนกัน มีการดัดแปลงรูปแบบใหมีความ
หลากหลาย ใชวัสดุอุปกรณใหม ๆ เขามาเพ่ือเปนตัวเลือกใหนักทองเท่ียว ทําใหโคมไฟมีรูปแบบและคุณภาพท่ี
แตกตางกันไป เชน โคมไฟอันเล็ก ๆ ท่ีขายในราคาไมแพง นักทองเท่ียวสามารถเหมาซ้ือทีละมาก ๆ เพื่อนําไป
เปนของท่ีระลึก และในสวนของโคมไฟท่ีประดิษฐดวยความประณีต ใชวัสดุอยางดีมีลวดลายท่ีละเอียด 
นักทองเท่ียวมักจะซ้ือเปนท่ีระลึกของตัวเองหรือใหคนสําคัญHueng หญิงสาวท่ีขายโคมไฟ กลาววา 

 
“โคมไฟที่ผลิตออกมาขาย มีท้ังท่ีเปนรูปแบบดั้งเดิม และรูปทรงท่ีดัดแปลงใหมเพราะตองการให

นักทองเท่ียวมีทางเลือกมากข้ึน” 
 

พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง Koo Poh Cheong (2010)ไดกลาววา 
 
“การผลิตสินคาหัตถกรรมนั้น ฉันคิดวาเกิดการลอกเลียนแบบบาง เพื่อใหเกิดความทันสมัยและเปนท่ีช่ืน

ชอบของนักทองเท่ียว แตก็ยังคงรักษาเอกลักษณดั้งเดิมไว” 
 

อยางไรก็ตาม จะเห็นไดวา งานศิลปหัตถกรรมนั้น ไดเปล่ียนจากศิลปหัตถกรรมแบบพื้นบานแบบดั้งเดิม
กลายมาเปนศิลปหัตถกรรมเพ่ือการทองเท่ียว โดยหัตถกรรมบางชนิดนั้นรูปแบบของศิลปะแบบดั้งเดิมบางอยาง



จะคอย ๆ จางหายไป โดยมีการผสมกลมกลืนกับศิลปหัตถกรรมสมัยใหม มีการประดิษฐลวดลาย รูปแบบ รวมถึง
การใชวัสดุใหมๆ ทดแทน ซ่ึงก็ไมอาจกลาวไดวาผลกระทบจากการทองเท่ียวนี้เปนการทําลายวัฒนธรรมหรือลด
คุณคางานศิลปหัตถกรรม แตเปนการปรับปรุงวัฒนธรรมใหมีสวนชวยอนุรักษ สงเสริมและเผยแพรวัฒนธรรม
บางสวนเอาไว    
 

การบริหารจัดการเขตเมืองเกาจอรจทาวนในฐานะมรดกโลก 
รัฐบาลแหงรัฐปนังไดดําเนินการจัดต้ังสํานักงานแผนกการคาและการทองเท่ียวข้ึนในป ค.ศ.2009 หนาท่ี

ของหนวยงานนี้คลายกับตัวแทนของรัฐในการจัดการเกี่ยวกับกิจกรรมทางการทองเท่ียวในรัฐปนัง สงเสริม
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว เปนท่ีปรึกษาในการวางแผนโครงการการพัฒนาการทองเท่ียว ซ่ึงถือเปนหนวยงานท่ีมี
หนาท่ีรับผิดชอบงานดานการทองเท่ียวของรัฐโดยตรงนอกจากน้ียังมีหนวยงานอื่นๆ ดานการทองเท่ียวเพื่อการ
อนุรักษเมืองมรดกโลก ประกอบดวย 

- สํานักงานบริการขอมูลเกี่ยวกับการทองเท่ียว มีหนาท่ีตอนรับนักทองเท่ียว ขายต๋ัวเขาชมโบราณสถาน
ตาง ๆ และจัดหามัคคุเทศกใหแกนักทองเท่ียวท่ีตองการ 

- เจาหนาท่ีควบคุมดูแลกฎเกณฑตาง ๆ มีหนาท่ีตรวจตรา ตรวจสอบเกี่ยวกับการละเมิดและฝาฝน
กฎเกณฑเกี่ยวกับการทองเท่ียว 

- คณะกรรมการประชาชนและประชาคมเขตอนุรักษ  หนาท่ีของหนวยงานนี้คลายกับตัวแทนของรัฐใน
การจัดกิจกรรมท้ังหมดในเขตเมืองมรดกโลกและรวมมือกับกลุมบุคคลท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวของกันในการแกไข
ปญหาที่เกี่ยวกับการทองเท่ียวและนักทองเท่ียว 

- สํานักงานการทองเท่ียว (บริษัทจัดนําเท่ียว) จัดเตรียมบริการการทองเท่ียวตามขอบังคับการจัดการการ
ทองเท่ียว 

- สถานีตํารวจเขตจอรจทาวน มีหนาท่ีรักษากฎระเบียบสาธารณะ ใหความปลอดภัยแกสังคมและออก
กฎหมายตาง ๆ กับผูละเมิดฝาฝนกฎ (UNESCAP – UNESCO GMS Training of Trainer workshop for Cultural 
Tourism Management and Guiding Standards. 2009) 

 
Mr.Danny Law Heng Kiang(2010)ไดใหทัศนะถึงเร่ืองการเขมงวดและระวังไมใหการทองเท่ียวเขามา

ทําลายแหลงมรดกโลกไววา 
 
 “...เร่ืองนี้ตองระวังอยางมาก ในมาเลเซียมีสํานวนอยูวาอยาใหดาบท่ีถืออยูบาดมือ แปลวาคุณจะใช
ประโยชนแตตองระวัง กวาเราจะทําใหคนท้ังโลกเห็นความสําคัญของปนังตองใชเวลานานมากและถือวาเปน
ตนทุนท่ีมีมูลคามหาศาล เราเปล่ียนคุณคาของประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของปนังใหเปนมูลคาทางเศรษฐกิจแต
เราก็ตองไมไปทําลายคุณคาเดิมท่ีมีอยู ไมยังง้ันเทากับเราฆาตัวเอง ถาแหลงมรดกโลกเส่ือมโทรมเพราะการ
ทองเที่ยวท่ีเกินการควบคุมเรายอมถอยเร่ืองธุรกิจแลวมาต้ังหลักใหมดีกวา ดีกวาเสียคุณคาของเมืองเกาแลวการ



ทองเท่ียวของเราก็จะยุติแบบถาวรเพราะคงจะไมมีใครยอมมาดูของปลอมท่ีทําข้ึนใหม ถายังง้ันไปดูดีสนีแลนด 
หรือยูนิเวอรแซลที่สิงคโปรก็ได 

 
นอกจากหนวยงานตางๆที่ต้ังข้ึนมาแลวในเขตเมืองเกาจอรจทาวนยังไดมีการออกกฎเกณฑในการดํารง

รักษาโบราณสถานตางๆ โดยเปนความรวมมือกันของภาครัฐและเอกชนภายใตขอกําหนดของคณะกรรมการ
มรดกโลก (UNESCAP – UNESCO GMS Training of Trainer workshop for Cultural Tourism Management and 
Guiding Standards. 2009)โดยตัวอยางกฎเกณฑในการอนุรักษเขตเมืองเกาไดแก 

1. อาคารบานเรือน 
ในเขตคุมครองพิเศษบริเวณเมืองเกาจอรทาวนจะมีสถาปตยกรรมท่ีแบงออกเปนประเภทตาง ๆ ไดแก 

อาคารชนิดพิเศษ อาคารประเภท 1 อาคารประเภท 2 อาคารประเภท 3 และอ่ืน ๆอาคารแบบพิเศษและประเภท 1 
จะทําการบูรณะซอมแซมเม่ือเกิดความจําเปนจริง ๆ และการบูรณะก็ตองคงไวซ่ึงสวนประกอบดั้งเดิมในแตละ
สวน แตถามีสวนใดท่ีตองทําทดแทนของเกาจะตองรับประกันวามีการใชวัสดุท่ีเทียบไดกับของดั้งเดิม หรือเขต
คุมครองตามท่ีผังเมืองกําหนดใหส่ิงกอสรางมีความสูงไมเกิน 13.5 เมตร หรือไมเกิน 3 ช้ัน และไมบดบังคุณคา
ของงานสถาปตยกรรมท่ีอยูโดยรอบ หลังคาจะตองลาดลง กระเบ้ืองมุงหลังคาและกําแพงดานนอกของอาคาร
จะตองมีสีท่ีกลมกลืนกันท้ังบริเวณเขตอนุรักษ เปนตน  

 
 
2. ถนน 
ถนนสายหลักยานเมืองเกาคือ ถนนMasjid Kapitan Keling ถนนChulia  ถนนCampbeli ถนนLight ถนน 

Armenian ถนน Aches ถนน Crnavon และถนนPenangไมอนุญาตใหขยายถนนอยางเด็ดขาดและใหคงใชทางเดิน
ท่ีเปนตรอกเกา สวนถนนท่ีทําใหม ตองใชงานไดคลองในกรณีท่ีเกิดไฟไหมและตองไมทําลายทัศนียภาพของ
ถนนและอาคารโบราณ 

3. ตนไม 
ในเขตอนุรักษจะตองไดรับการดูแลรักษาอยางระมัดระวัง สวนตนไมท่ีปลูกข้ึนมาใหมหรือตนไมตาม

ถนน ในสวนสาธารณะ(park)ในลานสํานักงาน(office yard) หรือเขตอนุรักษ (โดยเฉพาะในเขตอนุรักพิเศษ ) 
จะตองทําอยางเหมาะสมตามโครงกาท่ีไดรับอนุมัติ การตัดตนไมหรือรากไมในสํานักงาน สวนสาธารณะหรือใน
เขตอนุรักษ  จะตองไดรับอนุญาตจากหนวยงานท่ีดูแล (public work company) ยกเวนในสถานการณฉุกเฉิน เชน 
กิ่งไมกําลังจะหักหรือรากไมโผลข้ึนมา อาจเปนเหตุใหเกิดอุบัติเหตุ ซ่ึงจําเปนจะตองจัดการอยางเรงดวน ก็ให
จัดการกอนไดแลวแจงหนวยงานท่ีรับผิดชอบ สวนพื้นท่ีในบริเวณบาน ใหคงสวนท่ีเปนลานที่ปลูกตนไมภายใน
อาคารเกาไว และหามลดพื้นท่ีบริเวณนี้ลง เพราะนอกจากจะชวยถายเทอากาศและรับแสงแดดแลว ยังชวยให
สภาพแวดลอมของเมืองดีข้ึน 

 



4. เจาของอาคาร 
เจาของอาคารเกาทุกประเภท ตองรับผิดชอบในการดูแลรักษา และการจัดการในการใชประโยชนจาก

อาคารเหลานี้ตามข้ันตอน กําหนดกฎเกณฑท่ีวางไวและยังจะตองเปนคนแรกท่ีรับผิดชอบหากเกิดความเสียหาย 
ความผิดพลาดหรือทําใหอาคารเหลานี้ลดคุณคาลง 

5. โบราณวัตถุและเอกสารตาง ๆ 
ช้ินสวนของโบราณวัตถุตาง ๆ เอกสารดั้งเดิมและแฟมเอกสารตางๆ รวมถึงเอกสารท่ีเกี่ยวของกับแหลง

โบราณคดี โบราณวัตถุ ท่ีไดพบหรือทําการวิจัย จะตองเก็บรักษาไวอยางระมัดระวังท่ี Penang History Museum 
6. กิจกรรมทางวัฒนธรรม 
ประเภทและรูปแบบของวัฒนธรรมท่ีเปนนามธรรมท้ังหลาย กิจกรรมทางวัฒนธรรมตามประเพณีของ

ชาวปนังในเขตเมืองเกาตองไดรับการสงวนรักษา อนุรักษและสงเสริมอยางเหมาะสม 
7. ปายโฆษณาประกาศตางๆ 
ปายช่ือและเคร่ืองหมายการคาตาง ๆ ท่ีติดไวตามอาคารเกาจะตองไดรับการอนุญาตติดต้ังและมีขนาดท่ี

เหมาะสม การจัดตกแตงปายและการตกแตงหนารานภายในเมืองเกา จะตองปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด 
 

เทศกาลและสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญในปนังปจจุบัน 
งานเทศกาลและการเฉลิมฉลองนับเปนจุดเดนสําคัญอยางหน่ึงของปนังท่ีแสดงออกเทศถึงประวัติศาสตร

และวัฒนธรรมของชุมชนรวมท้ังชวยจําแนกความแตกตางและบงบอกถึงคานิยมและความสนใจของคนในแตละ
ทองถ่ิน รัฐปนังท่ีต้ังอยูในทางตอนเหนือนี้ก็มีลักษณะเชนเดียวกัน เม่ือถึงเวลาแหงการเฉลิมฉลอง ผูคนในทองถ่ิน
จะกระตือรือรนเปนพิเศษซ่ึงสังเกตไดจากอารมณท่ีแสดงออกบนใบหนาและรอยยิ้ม และเนื่องจากพ้ืนท่ีเกาะแหง
นี้มีประเพณีและวัฒนธรรมท่ีฝงรากลึกมายาวนาน งานเทศกาลและงานเฉลิมฉลองท่ีจัดข้ึนในรัฐปนังจึงมีความ
พิเศษและมีลักษณะเฉพาะตัว ท่ีนักทองเท่ียวจะไดรับโอกาสพิเศษในการเรียนรูถึงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ทองถ่ินรวมถึงไดสัมผัสกับดนตรีและพิธีกรรมตามแบบประเพณีดั้งเดิมอีกดวย ตัวอยางเทศกาลและงานเฉลิม
ฉลองท่ีจัดข้ึนในปนัง เชน เทศกาลวันตรุษจีน(Chinese New Year) มีการเชิดสิงโต และมีการประดับประดา
บานเรือนและรานคาอยางงดงาม เทศกาลไทปูซัม(Thaipusam) ซ่ึงเปนเทศกาลฮินดู (ตองหามในอินเดีย) ผูสํานึก
บาป จะใชของท่ิมแทงรางกาย และแบกคานใหญบนบา ท่ีทาบาดู  

เทศกาล ตีปาวาลี (Deepavali)ซ่ึงเปนเทศกาลตามประทีปของชาวฮินดู จัดเปนงานในครอบครัวฉลอง
ธรรมะชนะอธรรม มีการจุดตะเกียงน้ํามันตลอดท้ังคืนในบานของชาวฮินดูเทศกาลคริสมาสต จะมีการเฉลิมฉลอง
อยางยิ่งใหญในยานชุมชนท่ีนับถือศาสนาคริสตนิกายโรมันคาทอลิก เทศกาลฮารี รายา (Hari Raya)เปนเทศกาล
ฉลองหลังเดือนถือศีลรอมฎอนของชาวมุสลิม มีการกินอาหารพิเศษ ละหมาดและเปดบานนานหนึ่งเดือนให
ครอบครัวญาติมิตรมาสังสรรครวมกัน นอกจากนี้ปนังยังจัดเทศกาลและประเพณีสําคัญของชุมชนอีก เชน 



เทศกาลเทพเจาท้ังเกา(Festival of Nine Emperor Gods) เทศกาลแขงเรือมังกร(Dragon Boat Festival) เทศกาลว่ิง
แขงมาราธอนนานาชาติขามสะพานปนัง(Penang Bridg International Marathon) เปนตน 

จากขอมูลการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของปนังขางตน จะเห็นไดวามีวัฒนธรรม ประเพณีและเทศกาลตาง 
ๆ ท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวไดเปนอยางดี โดยเฉพาะภายหลังจากที่ปนังกลายเปนเมืองมรดกโลกยิ่งสงผลให
นักทองเท่ียวเดินทางเขามาในปนังเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงตองทําใหภาคสวนตางๆท่ีเกี่ยวของตองอนุรักษวัฒนธรรม
ประเพณีของปนังไวควบคูกับส่ิงปลูกสรางโบราณท่ีทรงคุณคาของเขตเมืองเกาจอรจทาวน รวมท้ังสถานท่ี
ทองเท่ียวสําคัญอ่ืนๆในปนังซ่ึงจะไดนําเสนอในหัวขอตอไป 

สถานท่ีทองเท่ียวสําคัญของปนังในปจจุบัน 
จุดขายสําคัญของการมาเยือนเมืองมรดกโลกจอรจทาวน รัฐปนัง คือ การไดเขาไปเยี่ยมชมบานและศาล

เจาประจําตระกูลเกาแกของชาวจีนท่ียังคงงดงาม มีใหเลือกชมอยูหลายหลัง ซ่ึงสามารถเลือกเขาชมไดท้ังแบบเขา
โดยไมตองเสียเงินและตองซ้ือบัตรเขาชม โดยเร่ิมต้ังแตถนนKeng Kwee ท่ีต้ังของบานเลขท่ี 77 ซ่ึงเปนบานของ
ตระกูลKooท่ีมีอายุเกาแกเกือบ 100 ป ซ่ึงมีผูอยูอาศัยมาถึง 6 รุนแลวภายในบานใชเคร่ืองไมประดับตกแตงแบบ
จีนอยางงดงาม ถัดมาท่ีถนนMasjid Kapitan Keling ท่ีถือวาเปนศูนยรวมของสถาปตยกรรมแบบชิโน-โปรตุรกิส
ปนัง บนถนนสายนี้มีบานประจําตระกลูเกาแกใหเลือกเขาชมเปนแถวหลายหลังดวยกัน เร่ิมจากบานเลขท่ี 22 บาน
เกา 2 ช้ัน ของชาวจีนท่ีเขามาติดตอเพื่อซ้ือขายอบเชย สรางมาเกือบ 90 ปแลว ภายในแบงเปน 2 ชวง คือ บานไม
และบานปูนเกาสรางอยางประณีต เปนครอบครัวใหญท่ีเปดใหเขาเยี่ยมชมได นอกจากท่ีกลาวมาขางตนแลวใน
เขตยานเมืองเกาของปนังและพื้นท่ีรอบนอกเมืองยังมีสถานท่ีและแหลงทองเท่ียวสําคัญท่ีเปนจุดขายของรัฐปนัง 
ไดแก 

คูคงซี  คูคงซีเปนศาลประจําตระกูลท่ีใหญท่ีสุดในประเทศ  ซ่ึงต้ังอยูเปนจัตุรัสท้ังศาลเจาท่ีตกแตงอยาง
ประณีตงดงามวิจิตร  ตึกสมาคม  โรงหนังดั้งเดิม  และตึกแถวยุคศตวรรษท่ี 19 
 วัดเคคลอคซี  เปนวัดศาสนาพุทธท่ีใหญท่ีสุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ต้ังอยูบนเนินเขาใน แอรไอทัม  
มีเจดียพระหม่ืนองคท่ีมีช่ือเสียง  ซ่ึงสรางผสมผสานการออกแบบแบบจีน  พมา และไทย 
 วัดงู  สรางในป 1850 เพื่อถวายเทพเจา  ชอร ซู คอง  วัดเปนสถานท่ีศักดิ์สิทธ์ิสําหรับงูมีพิษเพื่อรับใชเทพ
เจา 
 คฤหาสนชอง  แฟท ทวี  แบบสถาปตยกรรมจีนระหวางศตวรรษท่ี 18 และ 19 คฤหาสนประกอบดวย
หองนอน  หองสมุด หองโถง  สนามและสวนท่ีสวยงาม  ภายในบานมีของตกแตง  เปนชุดเคร่ืองกระเบ้ือง รูปปน  
งานแกะสลัก  มานลายดอก งานปกและของเกา 
 ปอมปราการคอรนเวลลิส  ปอมปราการสรางโดยทานเซอร  ฟรานซิส  ไลท ในป 1786 เดิมท่ีสรางดวยไม  
แตปจจุบันสรางดวยคอนกรีต มีปนใหญ หองแสดงประวัติศาสตร  คาเฟ ศูนยงานฝมือและของท่ีระลึก  อีกท้ังยังมี
โรงละครกลางแจง 



 พิพิธภัณฑสงคราม  สรางรอบปอมปราการอังกฤษท่ีคงเหลือ  พิพิธภัณฑ  มีพื้นท่ีกวา 20 เอเคอร ซ่ึง
แสดงของโบราณจากสงครามด้ังเดิมท้ังช้ันบนและช้ันใตดิน  นักทองเท่ียวสามารถชมภาพการจัดกองทัพ  หอง
ปรุงอาหาร  คุก  อุโมงค และชองระบายอากาศ 
 พิพิธภัณฑปนัง  แสดงส่ิงพิมพ  รูปภาพ  เคร่ืองดินเผา  หิน  และเคร่ืองกระเบ้ือง ลวนแลวเปนของเกา  มี
คุณคาท่ีแสดงถึงการพัฒนาของเมืองปนัง 
 มัสยิดคาปตัน  เคลิงค  สรางในตอนตนของศตวรรษท่ี 19  ลักษณะดานหนาของมัสยิดเปนสีเหลืองออก
น้ําตาล  และยอดเปนรูปโดม  ไดรับอิทธิพลจากอิสลามมัวร  ภายหลังไดมีการต้ังช่ือตามช่ือพอคามุสลิมอินเดีย  
คาปตัน  เคลิงค (หัวหนา) , Caudeer  Mohudeen 
 มัสยิดมาเลยถนนอาชีน  สรางในป 1820 บนท่ีดินท่ีไดรับการบริจาคจาก Syes Sheriff Tengku Syed 
Hussain Aidid  เปนมัสยิดแบบพื้นเมือง  รูจักในนามมัสยิดมาลายู ยอดเปนแปดเหล่ียมและทางเดินรูปโคงแบบ
มัวร 
 ไชนาทาวน  อนุรักษไดอยางดีเยี่ยมและใหญโต  มีบานตระกูลตางๆ รานคาและวัด  ซ่ึงภายในชวนให
หลงใหล  สะทอนถึงวิถีชีวิตของชาวจีนท่ีอพยพเขามาอยูในชวง  ศตวรรษท่ี 18  
 ลิตเติลอินเดีย  เสนหแบบโบราณของเมืองอินเดียท่ียอนกลับไปกวา 200 ปกอนและวัดศรีมหามาเรียมมัน
ท่ีเกาแก  167 ป  เพลิดเพลินไปกับการชมบรรยากาศโดยรอบท้ังระเบียงของตึกกอนสงครามซ่ึงทําเปนรานอาหาร  
รานจิวเวอรร่ีและรายขายผา  รานตัดเส้ือผา รานดนตรี รานตัดผม  และ รานขายเคร่ืองเทศ  รานขายของ
กระจุกกระจิก  และเครื่องใชบนโตะอาหาร 
 คฤหาสนปนัง  เปอรานาคาน  ภายในคฤหาสนตกแตงแบบดั้งเดิมอยางประณีต  เคร่ืองกระเบ้ืองสวยงาม  
เฟอรนิเจอร  งานศิลปะจากจีนและยุโรป  ศิลปวัตถุท่ีสะทอนประวัติศาสตรและวิถีชีวิตความเปนอยูท่ีมีสีสันของ
คนบาบา ยอนยา  ของปนัง 
 โบสถเซนต จอรจ  เปนโบสถท่ีเกาแกและเปนสัญลักษณของเมือง ซ่ึงต้ังช่ือตามนามนักบุญท่ีคุมครอง
ของอังกฤษ  มีลักษณะเปนหลังคาครอบเพ่ือเปนท่ีระลึกมอบใหแกกัปตัน ฟรานซิส  ไลท 
 วัดชัยมังคลาราม  วัดศาสนาพุทธซ่ึงผสมผสานสถาปตยกรรมแบบไทย พมาและจีน มีพระนอนเล่ือมทอง
ยาว 33 เมตร  เปนหนึ่งในพระนอนท่ียาวท่ีสุดในโลก ฐานพระเปนท่ีบรรจุเถาของผูท่ีนับถือ 
 บาน P. Ramlee  สรางข้ึนในป 1926 เพื่อเปนการระลึกถึง P. Ramlee  เอนเตอรเทนเนอรของมาเลเซีย  
ภายในบานแสดงประวัติชีวิตของนักรอง นักแสดง นักแตงเพลง และผูกํากับการแสดง  ส่ิงท่ีนํามาแสดงคือ
เหตุการณสําคัญท่ีนาจดจําและของท่ีระลึกถึง 
 ปนังฮิลล  สถานีบนเนินเขาแหงแรกของมาเลเซีย  ปนังฮิลลสูง 830 เมตร เหนือระดับน้ําทะเล ข้ึนเขาได
โดยการปนเขาหรือรถรางซ่ึงเร่ิมดําเนินการในป 1922  ทานจะเพลิดเพลินไปกับอากาศเย็นบนยอดเขาและวิวท่ี
สวยงาม 



 อุทยานแหชาติปนัง  ทานจะไดเดินปาไปตามทางไปสูชายหาดอันเงียบสงบท่ี  เทลุค  ดูยัง,  มูคา เฮด  และ
ปานไต  เคราชัท  แหลงวางไขของเตาและทะเลสาบท่ีสวยงาม 
 สวนสมุนไพรเขตเมืองรอน  นักทองเท่ียวสามารถชมพืช นกและแมลงนานาชนิดในเขยเมืองรอน ใน
สวนท่ีกวาง 8 เอเคอร มีพืชนานาชาตินานาพรรณกวา 500 ชนิด 
 สวนผลไมเขตเมืองรอน  บนเนินเขาพนท่ีกวา 25 เอเคอร สวนมีท้ังผลไมเขตรอนละกึ่งเขตรอนกวา 200 
ชนิด ไดแกทุเรียน ล้ินจี่ มะมวง ฝร่ัง และอ่ืนๆอีกมากมาย 

สวนผีเส้ือปนัง  สวนกวาง 0.8 เอเคอร เปนท่ีอยูอาศัยของผีเส้ือ  3,000 ตัว กวา 50 ชนิดของผีเส้ือสีสัน
สวยงาม กบ แมงปองและแมลงชนิดอ่ืน 

สวนนกปนัง  สวนกวางกวา 5 เอเคอร มีนกกวา 800 ชนิด จากท่ัวโลก  ทิวทัศนสวยงามกรงนกขนาดใหญ
ใหเดินเขาชม  สระนํ้าและไมประดับ 

เกอรเน ไดฟ  สถานท่ีนิยมสําหรับผูรักการชิมงานอาหาร  ตามแนวถนนเรียบชายฝงเปนท่ีช่ืนชอบสําหรับ
แผงขายอาหารและภัตตาคารท่ีนําเสนออาหารหลากหลายประเภท  ไดแก อาซัม หลักซา, หม่ีฮกเกี้ยน, ชี ชอง ฟน, 
พาเซมบอร,โรจัก และอาหารทองถ่ินอรอยมากมาย 

 
การพัฒนาการทองเท่ียวเกาะลังกาวี 

ลังกาวี เปนคําท่ีมาจากภาษาสันสกฤต  จึงเช่ือวามีความสัมพันธกับอาณาจักรลังกา  และบันทึกของจีน
กลาวโยงไปถึงเร่ืองของอาณาจักรโบราณคือลังกาสุกะ  ตอมาลังกาวีไดมาอยูภายใตการปกครองของสุลตานแหง  
เคดาห  และตกมาอยูใตการควบคุมของสยามเม่ือ  1821  เม่ือสยามเอาชนะเคดาหไดดังปรากฏในตํานาน เร่ือง  
Mahsuri  ท่ีเปนตํานานเก่ียวกับการถูกประหารชีวิตของหญิงสาวในฐานะผิดประเวณี และโยงไปถึงเร่ืองการ
สาบแชงจนเกาะน้ันถูกทําลายโดยสยาม ลังกาวีหรือ  Langkawi Jewel of Kedah  มีสภาพภูมิศาสตรโดยรวมคือ 
เปนหมูเกาะท่ีอยูในทะเลอันดามัน ประกอบดวยเกาะเล็ก เกาะนอย ประมาณ  99  เกาะ  อยูหางจากชายฝง
แผนดินใหญของมาเลเซียดานตะวันตกเฉียงเหนือประมาณ  30  กิโลเมตร ลังกาวีเปนเขตปกครองของรัฐเคดาห 
เกาะท่ีใหญท่ีสุดในหมูเกาะนี้คือ  เกาะลังกาวี  มีประชากรท่ีอาศัยท้ังหมดประมาณ  64,792  คน  โดยอาศัยอยูใน
เกาะลังกาวีเปนเกาะหลัก  และกระจัดกระจายตามเกาะ  Tuba  Rebak  Dayang  ประชากร  90% เปนมาเลย  โดยมี
ประชากรกลุมชาติพันธอ่ืน ๆ ประมาณ  10 %  ประกอบดวย  คนจีน  อินเดีย  และไทย  ลังกาวีมีพื้นท่ีประมาณ  
478.5  ตารางกิโลเมตร  มีเมือง  Kuah  เปนเมืองหลวง  เพราะเปนเมืองใหญท่ีสุด  ลังกาวีมีคําขวัญประจําเมืองคือ  
Pelancongan Bandaraya  (City of Tourism) มีสัญญาลักษณคือนกอินทรีย  ตามความหมาย  “ลัง”  คือ  นกอินทรีย  
“กาวี”  คือสีน้ําตาล  ลังกาวีมีลักษณะเดนคือ  เปนหมูเกาะท่ีมีทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีหลากหลายจนรัฐบาลให
ความสนใจท่ีจะพัฒนาใหเปนศุนยกลางการทองเท่ียว 

ลังกาวีไดรับการพัฒนาและเปนท่ีรูจักจากการทองเท่ียว โดยเฉพาะการเผยแพรตํานาน  Mahsuri  ซ่ึง
ตํานานกลาววาเปนหญิงสาวสวยท่ีแตงงานกับ  Mat Daris  บุตรเจาเมืองลังกาวี  ในชวงปลายคริสตศักราช  1700  



ตอมานางถูกใสรายในขอหาละเมิดประเวณี  Mahsuri  ถูกประหารชีวิตท่ี  Padang  Hungus  แตกอนตายลมหายใจ
สุดทายของเธอไดมีการสาปเชงเกาะน้ีวาจะไมเห็นความเจริญรุงเรืองไปอีกเจ็ดรุน  และนับแตนั้นมาลังกาวีก็
กลายเปนเมืองทา ไมประสบความสําเร็จจากการคาขายในสมัยนั้นตอมาในป ค.ศ.1909  ลังกาวี ก็ตกอยูภายใตการ
ควบคุมของเคดาหอีกตามสนธิสัญญาแองโกลสยาม โดยอังกฤษไดจัดต้ังเปนรัฐในอารักขาในชวงเวลาส้ัน ๆ และ
ตกอยูภายใตอิทธิพลของไทยโดยความชวยเหลือของญ่ีปุนในชวงสงครามโลกคร้ังท่ี2  หลังจากสงครามโลกเกาะ
นี้เปนท่ีรูจักกันวาเปนพื้นท่ีสําหรับโจรสลัด เพราะมีหมูเกาะจํานวนมากและปารกทึบเหมาะแกการซอนตัวที่ดี
ขณะท่ีชาวเกาะก็ยังคงมีชีวิตเรียบงายในหมูบาน ท่ีเต็มไปดวยเกวียนวัวและยุงเก็บเกี่ยวขาว ซ่ึงเปนชีวิตท่ีสงบ
เกินไปสําหรับการเปล่ียนแปลงไปสูความเจริญและทันสมัย   

ตอมาลังกาวีก็ไดเร่ิมตนสูความทันสมัยและเจริญเติบโตอยางตอเนื่องเม่ือนายกรัฐมนตรี Tunku Abdul 
Rahman Putera al - Haj  ทําหนาท่ีเปนเจาหนาท่ีอําเภอในเคดาหพื้นท่ี  หลังจากนั้นแมจะเปนเกาะเขตรอนท่ี
สวยงามแตก็ไมไดรับการพัฒนาอยางจริงจัง  กระท่ังกลางป 1980 เร่ืองราวนาสนใจกับ Mahsuri กับทายาทคน
สุดทายของตํานานการสาปแชงของเกาะก็เขาสูจินตนาการของนายกรัฐมนตรีตุน ดร. มหาธีร  โมฮัมหมัด  
Mohammad และไดตัดสินใจสงเสริมหมูเกาะลังกาวีใหเปนแหลงทองเท่ียวสําคัญของในป 1987 หลังจากนั้น
รัฐบาลมาเลเซียก็ดําเนินนโยบายใหเปนเกาะปลอดภาษีเพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวและเปนแหลงตอรองราคาสินคาท่ีมี
ราคาตํ่ากวาแผนดินใหญ และจากสภาพของพื้นท่ีเกาะลังกาวีท่ีมีชายหาดสีดําท่ีดูเหมือนโคลนจากไมมีใครสัมผัส 
ตอมาก็ไดรับการฟนฟูข้ึน  เปนการสรางภาพการพัฒนาลังกาวีเกิดจากการสูญส้ินคําสาป เม่ือตระกูลของ  Mahsuri  
ในรุนท่ี  7  ไดเติบโตข้ึนพรอม ๆ  กับการพัฒนาจากผูนํามาเลเซียคือ  มหาธีร  โมฮัมหมัด  ผูมีบานเกิดอยูท่ีรัฐเค
ดาห และภายหลังก็มีการพัฒนาอยางตอเนื่องและประชาสัมพันธใหลังกาวี  เปนแหลงทองเท่ียวในเชิงธรรมชาติ  
ประวัติศาสตรและวัฒนธรรม การจับจายซ้ือของปลอดภาษี  เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวจากท่ัวโลก 

 ในป 1990รัฐบาลไดจัดใหมีการกอต้ังองคกรท่ีเรียกวา ลดา(LDA:Langkawi Development Authority) 
วางแผนพัฒนาเกาะใหเปนแหลงทองเท่ียวสําคัญของประเทศ  ตอมาในป 2001 ป, Langkawi Island ถูกประกาศ
ใหเปนเมืองทองเท่ียว ภายใตแผนของ 8 มาเลเซีย( Plan, Langkawi Development Authority)มีการพัฒนาปรับปรุง
ชายหาดทะเล และ ถนน  นอกจากนี้ยังดําเนินการสรางทางรถไฟสายเพ่ือเดินทางจากโรงแรมโอเรียนเต็ลไปภูเขา 
Chingcang Mountain มีการสรางสนามกีฬาหลัก การพัฒนากีฬาและส่ิงอํานวยความสะดวก พรอมๆกับ การ
ดําเนินการขยายสนามบิน การกอสรางสนามบินและถนนดําเนินโครงการผลิตพลังงานไฟฟา, งานประปา, การ
สรางถนนเช่ือมตอทาเรือ(Datai Bay, terminals) การดําเนินงานโครงการพัฒนาทาเรือ ซ่ึงการปรับปรุงเหลานี้ทํา
ใหการทองเท่ียวลังกาวีขยายตัวมากข้ึนมีนักทองเท่ียวเขายังเกาะในปริมาณเพิ่มข้ึน  ดังขอมูลวามีนักทองเท่ียว 
209,763 คนมาเยือนเกาะลังกาวีในป 1986 และจํานวนเพิ่มข้ึนถึง 1,810,640 ในป 2000 โดยในชวงเดือนมกราคม
ถึงเดือนสิงหาคมป 2001 มีนักทองเท่ียวเขามายังเกาะท้ังหมด 1,225,754 คน (Ministry of Tourism 
Malaysia:Langkawi 2008) 

 
 



โครงสรางพื้นฐานท่ีสนับสนนุการพัฒนาทองเท่ียว 
1 ) ถนนเกือบ 95 % ของพ้ืนท่ีเกาะปกคลุมดวยถนนสายหลักและสายรอง ถนนสายหลักจะเช่ือมตอกับ

ศูนยการทองเท่ียวและพานิชย สามารถเชื่อมตอกับ Gate Way ของสนามบิน นอกจากนี้ถนนสายตางๆเชน 
Langkawi-Kuah Town Kuah-Pantai Cheng , Kuah – Tanjung เสนทางเหลานี้เช่ือมตอทาเรือ Bandar Kuah – 
Pantai Chenang 

2 ) สนามบิน Langkawi International Airport เปนสนามบินนานาชาติท่ีไดมีการปรับปรุงนั้นท่ีอาคาร 
และสาธารณูปโภคขยายนั้นท่ีเพิ่มเติมต้ังแต ค.ศ.1985 และมีการขยายเนื้อท่ีเพิ่มเติมสรางอาคารจอดรถและแท็กซ่ี 
ในป ค.ศ.1991 และมีการซอมแซมและลงทุนกวา 90 ลานริงกิต สวนในแงสายการบิน  มีการเพิ่มเท่ียวบินใน
ประเทศมากข้ึน  รวมท้ังเท่ียวบินระหวางประเทศท่ีเร่ิมคร้ังแรกในเดือน  พฤศจิกายน  1988  การปรับปรุง
สนามบินดังกลาวเปนการตอบสนองนักทองเที่ยวท่ีเดินทางเขามาจํานวนมาก  มีผูโดยสารเพ่ิมข้ึน  จาก  17,359  
คน  เปน  888,291  คน  ภายในระยะเวลา  8  ป  ต้ังแตป  1987 

3) ทาเรือเฟอร่ี  และส่ิงอํานวยความสะดวก  ท่ีคอยอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว  เชนทาเรือ  Pedis  
ท่ีหางจากภาคใตของประเทศไทย  30  กิโลเมตร  ซ่ึงเปนเสนทางเรือทองเท่ียวท่ีสําคัญ  นอกจากนี้นักทองเท่ียวยัง
สามารถเดินทางจากทาเรือปนังมายังลังกาวีไดโดยใชเวลาประมาณ  2  ช่ัวโมง  นอกจากนี้ยังมีทาเรือเอกชนท่ี  
Kuah  และทาเรือ  Tasek Ewa  ซ่ึงเปนทาเรือขนสินคา 

4) โรงแรมและท่ีพัก  ในลังกาวีมีโรงแรมซ่ึงมีท่ีพักกวา  2,500  หอง  มีโรงแรมหลายระดับ  มีรีสอรทหรู
หรา ในระดับสูง  กวา  25  แหง  และในระดับกลางกวา  25  แหง  และยังมีโครงการสรางรีสอรทขนาดใหญ  ท่ีใช
เงินลงทุนสูง  7,500  ลานริงกิต  (Floting Village at Kuala Merda  ใน  Matsirat Padang)    นอกจากนี้ศูนยแสดง
สินคา  นิทรรศการ  ศูนยประชุม  Langkawi  ศูนยบริการทางการแพทย  ศูนยกีฬานันทนาการ  และส่ิงอํานวย
ความสะดวก  ศูนยบริการธุรกิจและการเงิน (Official Kedah State Government,2009) 

นโยบายการพัฒนาของรัฐ 
1. รัฐบาลไดสนับสนุนการพัฒนาการทองเท่ียวในเกาะลังกาวีดวยยุทธศาสตรตางๆ  ตามแนวทาง  

Vision  2020  โดยรัฐบาลทองถ่ินท่ีเคดาห  ไดใหการสนับสนุนท่ีสอดคลองกับนโยบายชาติ  เชนการสนับสนุน
การทองเท่ียวลังกาวีตามนโยบายระเบียบเศรษฐกิจ  (NCER)  มีการออกแผนการพัฒนาลังกาวี  (Langkawi 
Developt Plan) ท่ีเนนการพัฒนาต้ังแต  1990 – 2005/6  โดยในป  2005 – 2006 จะเนนการใชกลยุทธท่ีผสมผสาน
ระหวางแหลงนี้ภายใน  เชน  การใหบริการใหม  และการอนุรักษพื้นท่ีชายทะเล  โดยแผนท้ังหมดจะเนนการเปน
ศูนยกลางในการรักษาส่ิงแวดลอม  และการทองเท่ียวท่ีเปนภาคเศรษฐกิจนําของเกาะ 

 2. รัฐบาลกลางสนับสนุนการพัฒนาเกาะเปนเมืองทองเท่ียว  รวมท้ังปรับปรุงมาตรฐานทางเศรษฐกิจ
และสังคมของคนในทองถ่ิน 

 3. รัฐจัดต้ังหนวยงานการพัฒนาลังกาวีหรือ  ลดา  (LDA : Langkawi Development Authority)
รับผิดชอบการพัฒนาทองเท่ียว  ครอบคลุมการทองเท่ียวท้ังบนบทและในน้ํา  รับผิดชอบพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  
เครือทอถนน  ส่ิงอํานวยความสะดวก  สนามบิน  ท่ีอยูอาศัย  และสถานท่ีทองเท่ียว 



 4.รัฐสนับสนุนการสรางเครือขายการบิน  โดยใหการสนับสนุนการใหบริการสายการบินราคาต่ํา  
(โลวคอสท)  โดยมีสายการบินจากสิงคโปร  และมาเลเซีย  เปนผูใหบริการ  และใชกัวลาลัมเปอร  เปนศูนยกลาง
การเช่ือมตอหลายสายท่ีจะบินมาลังกาวี  ผานทางสายการบินมาเลเซีย  (MAS)  และแอรเอเชีย  (Air Asia)  โดยมี
หาเท่ียวท่ีตรงจากมาเลเซียไปลังกาวี 
 5. การประชาสัมพันธ  ลังกาวีในฐานะเปนศูนยกลางการทองเท่ียว  การใหภาพความบริสุทธ์ิของ
เกาะ  การเปนมรดกโลก  เปนแหลงปลอดภาษี  และความมีเสนหของชายหาด  ทะเล  ภูเขา  การเปนเกาะแหง
ตํานานประวัติศาสตร  เปนสถานท่ีปลอดภัยไมมีการกอการราย   และความไมสงบทางการเมืองมีการ
ประชาสัมพันธเอกลักษณของเกาะลังกาวี  ในงานแสดงสินคาท้ังในและตางประเทศ  เชน  การโฆษณาบนรถ
ประจําทางท่ีลอนดอน  และยังมีความพยายามท่ีจะดงึดูดนักทองเท่ียวจากประเทศใหญๆ  เชน  จีน   และประเทศท่ี
มีศักยภาพเขามาเยี่ยมชมโดยใชเอกลักษณของเกาะ  และยังมีความพยายามท่ีจะเจาะตลาดใหมๆ ในยุโรปและกลุม
ตลาดเดิมเชนญ่ีปุน ไตหวัน  สิงคโปรและสหราชอาณาจักรโดยเฉพาะจัดแคมเปญรวมกับการทองเท่ียวมาเลเซียท่ี
นําเสนอการขายมาเลเซียเปนแหลงทองเท่ียว(Visit Malaysia Year) (Ministry of Tourism Malaysia.2010) 

 เอกลักษณของแหลงทองเท่ียว 
1. ลังกาวีเปนหมูเกาะท่ีเต็มไปดวยตํานานมากมายท่ีสามารถใชเปนจุดขายใน

ตลาดทองเท่ียว  เชน  ตํานาน  Mahsuri  ตํานานนกอินทรีย 
2. มีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติได  ดัง

การประชาสัมพันธการทองเท่ียวท่ีวา  Langkawi is a Group of Islands, Which can offer Gentle 
Beauty and Peace  (ลังกาวีคือหมูเกาะท่ีสามารถใหความสวยงามและความสงบออนโยน)  และ
พรอมไปดวยส่ิงแวดลอมธรรมชาติ  และภูมิทัศนท่ีนาช้ืนชม 

3. ภาพลักษณของลังกาวีท่ีถูกสรางใหเปนท่ีรูจักกันท่ัวโลกวา  เปนศูนยกลางการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในภูมิภาคที่สอดคลองกับนโยบายวิสัยทัศน  2020   ท่ีเนนการรักษา
ส่ิงแวดลอม  นํามาซ่ึงนโยบายการพัฒนาลังกาวีของรัฐบาลแหงรัฐเคดาห  ท่ีกําหนดไวใน
โครงสรางของแผน  1990 – 2005 (Langkawi Structure Plan 1990n-2005)  ท่ีเนนการอนุรักษ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของเกาะ   

4. ความบริสุทธ์ิผุดผองของเกาะลังกาวี  ถูกเช่ือมโยงเขากับภาพวิถีชีวิตของผูคน
ในแงท่ีวา  ผูคนในลังกาวีมีวิถีชีวิตผูกพันกับเกษตรแบบยังชีพท่ีมีการเพาะปลูกขาว  และประมง  
เสนหของเกาะจึงอยูกับวิถีชีวิตแหงธรรมชาติ  กิจกรรทองเท่ียวบนเกาะจึงไมมีกิจกรรมเชิง
พานิชย  ซ่ึงในการนี้  ลังกาวี  จะนําเสนอประสบการณพิเศษใหกับนักทองเท่ียว  คือ  สัมผัสกับ
ความดั้งเดิมไมใชสรางข้ึน 

 
 
 



กลยุทธการทองเท่ียวลังกาวีตามนโยบายวิสัยทัศน 2020  
  นโยบายวิสัยทัศน 2020 ของมาเลเซียกําหนดยุทธศาสตรท่ีสําคัญประการหนึ่งคือการสนับสนุนการ
ทองเท่ียวเพื่อสรางรายไดและการจางงานเพ่ือความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ ตามแผน Economic Recovery Plan 
(NEAR)  ทําใหนับแตป ค.ศ.1995 เปนตนมาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวมาเลเซียขยายตัวอยางมาก ภาคทองเท่ียว
ไดรับการยอมรับจากรัฐบาลมาเลเซียวา เปนแหลงท่ีสําคัญของรายไดและเปนปจจัยหลักตอการฟนฟูเศรษฐกิจ 
โดยนักทองเท่ียวเขามาในมาเลเซียในรอบสิบปไดเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง ในป 2004 มีนักทองเท่ียวตางประเทศเขา
มา 15,700,000 คนสรางรายไดกวา สองหม่ืนเกาพันลานริงกิต โดยกลุมนักทองเท่ียวสําคัญของมาเลเซียคือ 
อาเซียนและประเทศเพื่อนบานโดยเฉพาะสิงคโปร, ไทย, อินโดนีเซียและท่ีเหลือคือตลาดตางประเทศอ่ืนๆรวมท้ัง
จีน, ญ่ีปุน, ไตหวันและอินเดีย (ผูจัดการรายวัน,4 เมษายน 2552) 

 ตารางแสดงรายไดจากการทองเท่ียวของมาเลเซีย  

 ป   ขาเขา (ลานบาท)   รายรับ (ลาน RM)  
 1995   7.46   9,174.9  
 1996   7.14   10,354.1  
 1997   6.21   9,699.6  
 1998   5.55   8,580.4  
 1999   7.93   12,321.3  
 2000   10.22   17,335.4  
 2001   12.78   24,221.5  
 2002   13.29   25,781.1  
 2003   10.58   21,291.1  
 2004   15.70   29,651.4  

 ท่ีมา : Ministry of Tourism Malaysia.(2006).  

ในชวงของการใชแผนพัฒนาการทองเท่ียวต้ังแตแผนฉบับท่ี 7 เปนตนมา อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ
มาเลเซียเติบโตขึ้นมามาก   มีนักทองเท่ียวเขามาเพิ่มข้ึนอัตราเฉล่ียรอยละ6.5 ตอป  และมีคาใชจายสําหรับ
นักทองเท่ียวกวารอยละ 20.5 ตอป  การที่การทองเท่ียวขยายตัวอยางตอเนื่องเปนผลมาจากการเนนนโยบายเชิงรุก
เพื่อสงเสริมการทองเท่ียวภายใตแนวคิด Cuti – Cuti Malaysia โดยเนนเร่ืองสินคาการทองเท่ียวและกลยุทธการ
ตลาดและการประชาสัมพันธ  การสงเสริมการทองเท่ียวดังกลาวไดสอดคลองกับการพัฒนาการทองเท่ียวของ
เกาะลังกาวีดังนี้ 

 



1. การสงเสริมสินคาการทองเท่ียว   
ตามแผนการทองเท่ียวแหงชาติ (NER) ไดวิสัยทัศน 2020 กําหนดใหมีการพัฒนาผลิตภัณฑการทองเท่ียว

โดยยกระดับคุณภาพของทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมีอยู และพัฒนาทรัพยากรทองเที่ยวใหมๆ เพื่อรองรับความ
ตองการของนักทองเท่ียวท่ีมีหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะสินคาการทองเท่ียวของมาเลเซียก็คือภูเขา ทะเล เกาะ 
แหลงช็อปปง และกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีนาสนใจ เชน การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  การทองเท่ียวเชิงเกษตร  
โปรแกรมโฮมสเตย ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและมรดกโลก  ทัศนศึกษาของนักเรียน  และการทองเท่ียวสุขภาพ 
การทองเท่ียวแหงชาติ (NERP)ไดนําแนวทางของวิสัยทัศน 2020 มาพัฒนาการทองเท่ียวโดยมีนโยบายดังไปนี้ 

1.1 ภูเขาและรีสอรท  มาเลเซียมีช่ือเสียงดานนี้และยังเปนท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวเขามาตลอด  ในการนี้ทาง
รัฐบาลไดต้ังคณะกรรมการข้ึนมาเพื่อการดูแลแหลงทองเท่ียวหลานี้ในป 2000 โดยพยายามพัฒนาแหลงทองเท่ียว
และรีสอรทท่ีไมสงผลกระทบตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มีการสงเสริมการชมธรรมชาติบรีเวณภูเขาและมีรี
สอรทท่ีเหมาะแกการพักผอน  กลาวคือเกาะลังกาวีเปนเกาะท่ีสวยท่ีสุดใน นอกจากนี้ยัง เปนเกาะท่ีมีความเกาแก
และเต็มไปดวยความหลากหลายทางชีวภาพท้ังทางบกและทางทะเลกับปาดั้งเดิมและทะเล จึงเปนหนึ่งในทิวทัศน
ท่ีสวยงามท่ีสุด ของเกาะเขตรอนในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตท่ี สวยงดงามผสมกับความหลากหลายทาง
ชีวภาพอุดมสมบูรณ นอกจากนี้ยังเนนการทองเท่ียวในเชิงอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพ เนนการดูแล
องคประกอบทางธรณีวิทยาในพื้นท่ีสวนและเนนการปองกันท่ีสมดุลของมรดกทางธรณีวิทยาและทางชีววิทยา 
เชน บริเวณสวน ท่ีมีการสงเสริมเปนพื้นท่ีการศึกษาและเพื่อการพักผอน หยอนใจและยังสงเสริมการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ โดยมีการนําเสนอเกี่ยวกับ ภัยคุกคามตอ อันเปนภัยคุกคามตอธรรมชาติท่ีสําคัญของปาและความ
หลากหลายทางชีวภาพ หากมรดกทางธรรมชาติของลังกาวีไมปองกันสุขภาพของระบบนิเวศเปนจุดรอนชีวภาพ
จะไดรับผลกระทบ เปนตน 

1.2 การเปนแหลงช็อปปง  ไดมีความพยายามท่ีจะทําใหมาเลเซียเปนแหลงสินคาระหวางประเทศเพ่ือ
สงเสริมใหนักทองเท่ียวอยูนานๆ และใชจายเพ่ิมเติม  โดยมีสินคาดึงดูดใจ เชน เคร่ืองหนัง เคร่ืองสําอางปลอด
ภาษี  หรือทําใหมาเลเซียเปนสวรรคของนักช็อปปง  โดยพยายามมีการนําเท่ียวโรงงาน  รานคาในสนามบิน  
ทาเรือ มีการวางแผนใหลังกาวีเปนสวรรคของนักช็อปปง  ทองเท่ียวโดยมีสถานะเปนทาเรือปลอดภาษีและเปน
แหลงชอบปงท่ีรูจักในระดับนานาชาติลังกาวียังคงดึงดูดนักทองเท่ียวจากท่ัวโลกแมจะมีวิกฤตเศรษฐกิจ  เปน
แหลงสินคานําเขาและมีคุณภาพสูงท่ีขายโดยไมตองเสียภาษีอากร สถานท่ีสําคัญของลังกาวีก็คือ Oriental Village  
ท่ีถูกออกแบบและปนใหแนวคิดใหมในการชอปปงปลอดภาษีรีสอรท  รานคามากกวา 30 พิเศษเสนอท่ี
หลากหลายแตกตางกันและชวงของแบรนดและผลิตภัณฑ 

1.3 กิจกรรมประจําป  เปนการสงเสริมการขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางมีชีวิตชีวา  โดย
จัดกิจกรรมรายเดือน เชน Merdeka Celebration  (งานฉลองวันชาติ )มีการวางแผนทองเท่ียวตลอดปโดยทําให
เกาะกลายเปน"Must Visit"ปลายทางและเพ่ิมกิจกรรมตางๆที่วางแผนใหนักทองเท่ียวมาเยือนลังกาวีางกิจกรรมท่ี
จัดข้ึนทุกปเพื่อดึงดูดนักทองเท่ียว เชน จักรยานนานาชาติ Langkawi International Maritime Aerospace (Lima) 
กิจกรรม Ramadhan ท่ีตลาด Ramadhan ทองถ่ิน  ซ่ึงมีอาหารหลากหลายใหรับประทาน  งานฉลองเทศกาล 



Merdeka  (eve of Independence Day) ฉลองกับวิญญาณความรักชาติในมาเลเซียและธรรมชาติจากหนุมรักชาติ 
เปนตน 

1.4 กีฬาและนันทนาการการทองเท่ียว   เปนกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีไดรับความสําคัญ และมีการพัฒนา
โดยเพิ่มส่ิงอํานวยความสะดวกครบถวนดานกีฬาและนันทนาการ เชน ศูนยกีฬาแหงชาติ Complex ระดับหนึ่ง 

1.5 การทองเท่ียวลองเรือ  การพัฒนาการทองเท่ียวลองเรือไดรับความสําคัญ  ซ่ึงมาเลเซียไดเปรียบใน
ดานนี้เพราะมีทาเรือทันสมัยซ่ึงมีศักยภาพของอุตสาหกรรมลองเรือเปนการดึงดูดนักทองเท่ียวมาก โดยมีการ
สงเสริมใหลังกาวีเปนพื้นท่ีไดรับการลงทุนในส่ิงอํานวยความสะดวกเชน เปนทาจอดเรือและทาเรือท่ีจําเปนเพื่อ
สนับสนุนการเติบโตของจํานวนเรือยอชทและเรือ  รัฐบาลจะสงเสริมความเขมแข็งใหกับ  อุตสาหกรรมการ
ลองเรือ หัตถกรรมท่ีเกี่ยวของการพักผอนกับ Shiprepair  อุตสาหกรรมการตอเรือของประเทศกําลังพัฒนา   
อุตสาหกรรมการบํารุงรักษาและ การฝกอบรมอยางเพียงพอในการจัดการดานการนําและความปลอดภัยของเรือ  

1.6 การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  รัฐบาลมีมาตรการในการสงเสริมการทองเที่ยวดานนี้  โดยเนนการไมสง
ผลกระทบตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  สังคมและวัฒนธรรม และการเนนการมีสวนรวมทางเศรษฐกิจของ
ประชาชนในทองถ่ิน  มีการวางแผนกรอบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีแผนรวม 25 แนวทางเพื่อสงเสริมการอนุรักษ 
ท้ังนี้เพราะมีนักทองเท่ียวเขาชมธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีนาสนใจโดยเฉพาะนักทองเท่ียวตางชาติจากทวีป
อเมริกาเหนือยุโรปและญ่ีปุน ลังกาวีจึงไดรับมอบหมายใหพัฒนางานและดูแลรักษาส่ิงแวดลอมในเกาะ รัฐบาล 
Kedah ไดนํา Langkawi เขาสูโครงสราง Plan 1990-2005  ท่ีเปนการวางแผนอนุรักษธรรมชาติของส่ิงแวดลอม
และทําใหสอดคลองกับการควบคุมและแนวทางการพัฒนาในลังกาวี เกี่ยวกับรูปแบบการใชท่ีดินมาตรการ
ปรับปรุงส่ิงแวดลอมสาธารณูปโภค  

1.7 การทองเท่ียวเชิงเกษตร โฮมสเตย  มีการพัฒนาโดยเปดโอกาสใหทองถ่ินมีสวนรวม  สถานท่ี
ทองเท่ียวเชิงเกษตรไดรับการพัฒนา  มีการเท่ียวแบบ Farmstay และแพคเกจเท่ียวเชิงเกษตร  โปรแกรมโฮมสเตย
ท่ีเนนเอกลักษณของท่ีพักท่ีมีความอบอุนและเปนกันเองในราคาท่ีคอนขางถูก 

1.8 การทองเท่ียวมรดกทางวัฒนธรรม  มีโปรแกรมการทองเท่ียวท่ีหลากหลายท่ีรวมไปถึงการอนุรักษ
วัฒนธรรม  อนุสาวรีย  สถานท่ีทางประวัติศาสตร  พิพิธภัณฑ  หอศิลปะ และศูนยวัฒนธรรมของรัฐ  โดยรัฐบาล
เนนการสงเสริมวัฒนธรรมและมรดกการทองเท่ียว   

1.9 การทัศนศึกษาและการทองเท่ียวสถาบันการศึกษา  การเพิ่มข้ึนของสถาบันการศึกษา  สถาบันการ
เรียนรู  ทําใหนักเรียนตางชาติเขามาเลเซียมาก  ซ่ึงผูปกครองและนักเรียนตางมีโอกาสใชวันหยุดเขาชมสถานท่ี
ทองเท่ียวตางๆ  การสงเสริมการทองเท่ียวจึงเนนการเยี่ยมชมโรงเรียน  สถานศึกษา เพื่อเพิ่มความรูและ
ประสบการณในโรงเรียนใหกับนักเรียนท่ีเปนชาติอ่ืนๆ  

1.10 การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ  เนนการเปนศูนยสุขภาพท่ีราคาไมแพง  และเปนศูนยบริการทางการแพทย
ในภูมิภาคนี้  โดยมีคณะกรรมการแหงชาติ Health Tourism  ท่ีต้ังข้ึนในป 1997 เปนผูดูแล  โดยมีโรงพยาบาล
เอกชนกวา 7,065 แหง และมีกวา 7,065 เตียง ท่ีเขารวมกิจกรรมนี้นโยบายสงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวช้ันนํา
เชิงการแพทนแพทยในภาคเหนือพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจภูมิภาค (NCER) สงเสริมตอไปเปนศูนยกลางการ



ทองเท่ียวระดับภูมิภาคทางการแพทยในเอเชีย Langkawi สามารถประกอบธุรกิจการทองเท่ียวทางการแพทยโดย
การรักษาแบดั้งเดิมและแบบสปาบําบัด ดังท่ี ไซมดารบ้ี Bhd ซ่ึงดําเนินการศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมในภูมิภาคท่ีไดเสนอวากิจกรรมการทองเท่ียวเชิงการแพทยจะขยายจากปนังไปยังลังกาวี
เนื่องจากขอจํากัดเร่ืองพื้นท่ีในปนัง โดย Datuk Mohd divisional Shukri Baharom  กรรมการของไซมดารบ้ี ได
กลาวไววาปนังจะเปนปลายทางท่ีความตองการของชาวตางชาติท่ีแสวงหาศัลยกรรมและวิชาเลือกท่ีเหมาะสมและ
ขยายบริการไปยังลังกาวี เพราะความขาดแคลนท่ีดินในปนัง การทองเท่ียวแบบนี้เกิดข้ึนเพื่อสรางส่ิงอํานวยความ
สะดวกใหมนักทองเท่ียวเชิงสุขภาพจะไดรับการรักษาผาตัดในสภาพของส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีทันสมัยและ
สนุกกับการฟนตัวสงบในรีสอรทระดับโลกและสปาสุขภาพ โดยเขายังกลาวไวอีกวา"มีแนวโนมในเร่ืองความ
นิยมของแพทยแผนเพื่อพักฟนซ่ึงแตเดิมเปนของชาวตะวันตกท่ีมีเฉพาะภาษาฝร่ังเศสและเยอรมัน  

1.11 การจัดประชุมและนิทรรศการ  เปนความพยายามรวมมือกันระหวางภาครัฐและเอกชน  การประชุม
นิทรรศการ ( MICE )มีผลผลิตสูงและเปนการสรางรายไดเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องนับแตใชแผนเจ็ดท่ีเศรษฐกิจกังอยู
ในชวงวิกฤต (1997-1998 ) ในชวง 1996-2000 มีการจัดกิจกรรมท้ังหมดกวา4,000 กิจกรรม มีผูเขารวมกวา 1.5 
ลานคนไดมีการสรางนิทรรศการและศูนยการประชุมในลังกาวี มีการพัฒนาของศูนยนิทรรศการ 10,000 ตาราง
เมตรศูนยนี้เรียกวา 'Mahsuri International Exhibition Centre'(MIEC) ต้ังอยูท่ีปาดัง Matsirat ตรงขามสนามบิน 
โดยมีการจัดทํานิทรรศการCommonwealth Heads of Government Meeting ต้ังแต ป 1989  ลังกาวีไดจัดประชุม
นานาชาติมากมาย เชน ประชุมกิจกรรมและนิทรรศการรวมพืชลมลุก Lima, pageants ความงามนานาชาติของ
แมว แสดงนานาชาติ LIMOS (มอเตอรโชว) และ Class One เรือเร็วชิงแชมปโลก เปนตน  

1.12 สวนสนุก   เปนกิจกรรมสําหรับครอบครัวใหเดินทางมาดูความต่ืนเตนและโลกของการผจญภัย  
สวนสนุกจะเปนการลงทุนโดยภาคเอกชนท่ีเนนการใหบริการครบวงจร ท้ังศูนยการคา โรงแรมและรนอาหารได
มีการสรางสถานท่ีเปนกิจกรรมสําหรับครอบครัวใหเดินทางมาดูความต่ืนเตน ลังกาวีมีสวนสนุก   และมี 
Langkawi Underwater World  อะควาเรียมท่ีใหญท่ีสุดในเอเชียคุณสมบัติมากกวา 5,000 ปลาทะเลและน้ําจืด 
นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาโรงแรมที่มีทุกอยางครบวงจร เชน City Bayview Hotel ใน Kuah และ Radisson 
Tanjung Rhu โครงการพัฒนาโลกใตทะเลท่ี Pantai Cenang, Langkawi Coral Reef' เปนตน (Abdul Razak 
Baginda.2009) 

2. กลยุทธการตลาดและการประชาสัมพนัธ 
2.1 มุงเนนเร่ืองเอกลักษณผสมผสานของธรรมชาติและความหลากหลายวัฒนธรรม  ประเพณี  

ประวัติศาสตร  และวิถีชีวิตคนกลุมนอยในรูปแบบตางๆ เชน “มาเลเซียแทจริง”  เปน    แบรนดของการทองเท่ียว  
และมุงเนนการใชภาพนี้อยางสม่ําเสมอ  เนนการตอบสนองลูกคาดวยการตลาด  คํานึงถึงความตองการและ
วัฒนธรรมการทองเท่ียวของลูกคากลุมตางประเทศตางๆ ท่ีมีความตองการในรูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีการกระจาย
สํานักงานไปยังประเทศตางๆ เชนท่ี ดูไบ      นิวเดลี  และภูเก็ต ในการพัฒนาการทองเท่ียวในลังกาวี จะสอดคลอง
กับกลยุทธการตลาดและประชาสัมพันธ ดังกลาวโดยลังกาวีจะใชจุดขายในเร่ืองความเปนเกาะสวยที่สุดในเอเชีย
ท่ีมีความเกาแกและมีความหลากหลายทางชีวภาพซ่ึงUNESCO ไดใหการรับรองเปน Geo Park ลังกาวียังมีความ



ดังเดิมของธรรมชาติและสัตวปา มีชุมชนท่ีผูคนมีวิถีชีวิตเรียบงายในสังคมเกษตร ในขณะเดียวกันลังกาวีก็ยัง มี
ความทันสมัยภายโครงสรางพื้นฐานท่ีรองรับการทองเท่ียว ท้ังเมืองทาปลอดภาษี มีสนามบิน นานาชาติ โรงแรม
ทันสมัย และศูนยนิทรรศการตางๆท่ีเหมาะสมกับการทองเท่ียว ท้ังเปนแหลงตากอากาศและพักผอนสําหรับการ
ทองเท่ียวในเชิงสุขภาพ  นอกจากนี้การพัฒนาการทองเท่ียวในลังกาวีก็ยังมุงสนองตอบตอกลุมลูกคาท่ีมุงใชสินคา
ทองเท่ียวหลากหลายกลุม ไมวาจะเปนกลุมนักทองเที่ยวชาติยุโรปและอเมริกา ท่ีเนนทองเที่ยวเชิงสุขภาพและ
ธรรมชาติ  กลุมนักทองเท่ียวนชาวเอเชียท่ีมาพักผอนในสถานท่ีเพียบพรอมดวยส่ิงอํานวยความสะดวกสบายอยาง
ครบครัน 

2.2 คํานึงถึงความสําคัญของการตลาดดวยการประชาสัมพันธพิเศษ รัฐบาลไดต้ังงบประมาณ 150 ลานริง
กิต ในการโฆษณาและประชาสัมพันธเพื่อเผยแพรขอมูลการทองเท่ียว ในการนี้  LDA ไดวางแผนพัฒนาการ
ทองเท่ียวของลังกาวี โดยการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวท่ัวโลก แหมาเย่ียมชมเกาะลังกาวี ผานการโฆษณา
รวมกับการทองเท่ียวของรัฐเคดาห และของรัฐบาลกลาง เชน Visit Malaysia Year ในป 1990 โดยมีการใชเงิน
ประชาสัมพันธกวา 2 ลานริงกิต ในแตละป นอกจากน้ียังมีการจัดแสดงในนิทรรศการการทองเท่ียวตามประเทศ
ตางๆ ท้ังในยุโรปและเอเชีย เชน มีการโฆษณาบนรถประจําทางในลอนดอน และเมืองใหญๆในสหราชอาณาจักร 
อาทิ  Glasgow, Manchester,    Bermingham พรอมกันนั้นยังมีความพยายามท่ีจะดึงดูดนักทองเท่ียวจากประเทศ
ตางๆ และประเทศท่ีมีศักยภาพทางเศรษฐกิจ เชน แถบตะวันออกกลางเขามาเยี่ยมชมลังกาวี 

2.3 ใหความสําคัญของประโยชนจากขอมูลขาวสาร  โดยเฉพาะเทคโนโลยีการส่ือสาร (ICT) มีเว็บไซท
อยางเปนทางการของการทองเท่ียวเผยแพรขอมูลอยางตอเนื่อง ในการนี้หนวยงานพัฒนาทองเท่ียวลังกาวี (LDA) 
และภาคเอกชนตลอดจนผูเกี่ยวของไดพยายามใชประโยชนจากการเผยแพรขอมูลขาวสารในรูปแบบตางๆ  
โดยเฉพาะการใชเทคโนโลยีรวมสมัย ดังจะเห็นไดจากการมีเว็บไซตอยางเปนทางการของลังกาวีหลายเว็บไซต
เผยแพรไปท่ัวโลกเพื่อประชาสัมพันธการทองเท่ียวของเกาะ อีกท้ังเผยแพรขอมูลรวมกับเว็บไซตทองเที่ยวของ
ประเทศตางๆ พรอมๆกับต้ังสาขาสํานักงานทองเท่ียวไวตามเมืองทองเท่ียวท่ีสําคัญๆเชน ดูไบ ภูเก็ต และนิวเดลลี 
เปนตน 

สําหรับการเดินทางไปลังกาวีในปจจุบันรัฐบาลมาเลเซียและรัฐเคดาหไดจัดส่ิงอํานวยความสะดวก
สําหรับการเดินทางไปท้ังทางรถยนต ทางเรือและทางเคร่ืองบิน ดังนี้ 

การเดินทางโดยรถยนต จะตองขับไปถึงเมืองกัวลาเคดะหหรือกัวลา  เปอรลิสทางฝงทะเลภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของคายสมุทรมาเลเชียซ่ึงเปนจุดข้ึนเรือเฟอรร่ีไปเกาะลังกาวี  การเดินทางจากกรุง
กัวลาลัมเปอรไปถึงกัวลาเคดะหตองใชเวลาประมาณ  6  ช่ัวโมงและกัวลา เปอรลิสประมาณ 1 ช่ัวโมง  มีบริการที่
จอดรถไวพรอม ณ  จุดท้ังสอง 

การเดินทางโดรถไฟ  การรถไฟแหงมาลายา  (KTMB)  มีบริการรถไฟท่ีสะดวกสบายราคายอมเยา  จาก
กรุงกัวลาลัมเปอรถึงอะลอร  สตารและอะเรา  จากอะลอร  สตารหรืออะเรา  ก็นั่งแท็กซ่ี  หรือรถบัสไปกัวลาเค
ดะห  หรือ กัวลา  เปอรลิสและตอดวยเรือเฟอรร่ีดวนไปยังเกาะลังกาวี  



การเดินทางโดยเคร่ืองบิน สนามบินนานาชาติของเกาะลังกาวีท่ีปาดัง มัตซีรัต  หางจากเมืองกัวห
ประมาณ  20  กม.  และ 8 กม. จากรีสอรทท่ีปนไต  เซอนัง  มีเท่ียวบินโดยตรงจากกัวลาลัมเปอรไปเกาะลังกาวี  
ซ่ึงบริการโดยสายการบินมาเลเชียเปนประจําทุกวัน  และแอร เอเชีย สัปดาหละ 5 คร้ัง  สายการบินซิลก  แอร บิน
โดยตรงจากสิงคโปรไปเกาะลังกาวี  และยังมีเท่ียวบินระหวางชาติท่ีบินโดยตรงถึงลังกาวีจากโอซากาและไทเป   

การเดินทางโดยเรือเฟอรร่ีดวน   มีบริการนําไปเกาะลังกาวีเปนประจําทุกวัน  โดยวิ่งจากกัวลา  เคดะห
และกัวลา เปอรลิส  ซ่ึงใชเวลาวิ่งประมาณ 1  ช่ัวโมง  15  นาทีจากกัวลา  เคดะหและ  45  นาทีจากกัวลา  เปอรลิส  

 
ผลกระทบจาการพัฒนาทองเท่ียวในเกาะลังกาวี 

ผลกระทบดานบวก 
นับต้ังแตลังกาวีไดรับการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติท่ีสําคัญ ลังกาวี ไดกลายเปน

จุดหมายปลายทางแหงหนึ่งของการมาเท่ียวทางภาคเหนือของประเทศมาเลเซียfดังท่ี  Datuk Abdul Ghani 
Kamarulzaman  ผูจัดการท่ัวไปของ Langkawi Development Authority (LDA) กลาวไววา 

“จํานวนผูเขาชมประจําปในประวัติของเกาะลังกาวี ปจจุบันคาดวานาจะเปนอันดับสองจากแหลง
ทองเท่ียวท้ังหมด คือประมาณ 2,000,000 คน  โดย LDA กระตือรือรนท่ีจะดําเนินโครงการพัฒนาโครงสราง
พื้นฐานในเกาะโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มจํานวนนักทองเท่ียวในเวลาหาป  ปนี้คาดวาจะดึงดูดผูคนอีกตอไปท่ี
เกาะ  รวม 1.6 ลานนักทองเท่ียวเขาชมเกาะระหวางเดือนมกราคมและเดือนกันยายนปนี้และตัวเลขคาดวาจะไป
ข้ึน 2.3 ลานคนภายในส้ินปนี้  นี้จะทําใหจํานวนสูงสุดของนักทองเท่ียวไปยังเกาะ  เราหวังวาโครงการ
สาธารณูปโภคและผลิตภัณฑใหม ๆ ภายใต Langkawi Geopark จะดึงดูดนักทองเท่ียวมากข้ึนในอนาคต" 

 
การขยายตัวการทองเท่ียวดังกลาวยอมทําใหพื้นท่ีไดรับผลกระทบและกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงหลาย

ประการ เชนการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ ท่ีไดเกิดข้ึนในชวงระยะเวลาไมนานนักลังกาวี ไดเจริญข้ึนอยาง
เห็นไดชัด สภาพแวดลอมตาง ๆ ของพื้นท่ีเกาะมีหลายแหงท่ีเปล่ียนไป มีการพัฒนาเพื่อรองรับการทองเท่ียวมาก
ข้ึน เปนตน การเปล่ียนแปลงเหลานี้ นับวาสงผลผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมใหกับสังคมวัฒนธรรมใน
พื้นท่ีไมนอย จากการศึกษาขอมูลทําใหไดทราบถึงผลกระทบทางบวกหลายประการ ดังนี้ 

1. การทองเท่ียวนําความเจริญสูทองถ่ิน 
จากการศึกษาพบวา การทองเท่ียวท่ีเขามาสูเกาะลังกาวีไดเปนตัวกระตุนใหเกิดการพัฒนาดานตาง ๆ และ

จากการพัฒนาการทองเท่ียวนั้น ทําใหเกิดมีการลงทุน มีการบริการดานตางๆ เพิ่มมากข้ึนเพื่อรองรับการทองเท่ียว 
เนื่องจากเมืองใดก็ตามท่ีมีนักทองเที่ยวเขาไปทองเท่ียวเปนจํานวนมาก ก็ยอมท่ีจะสงผลใหเกิดแรงกระตุนให
รัฐบาลหรือนักธุรกิจลงทุน โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวเปนประการสําคัญ สวน
คนในทองถ่ินท่ีมีโอกาสไดใชบริการก็ถือเปนผลพลอยไดซ่ึงส่ิงเหลานี้ถือไดวาเปนส่ิงท่ีนําความเจริญมาสูเกาะ
ลังกาวีมากยกตัวอยาง มี การจัดต้ังอุตสาหกรรมเบาอุตสาหกรรมบริการและอุตสาหกรรมพิเศษท่ี เมือง Kuah, 



Telok Ewa, Padang Lalang, Padang Matsirat และ Kisap  โดยมีการจัดสรรพื้นท่ีรวมสําหรับ สําหรับพอรตท่ี
เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม  สําหรับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสนามบิน กิจการตางๆในทางทะเลท่ีเกี่ยวของกับ
อุตสาหกรรม มีการจัดโซนสําหรับการพัฒนาเมือง -- Kuah, Padang Lalang และ Padang Matsirat  มีทาเรือน้ําลึก
ท่ี Tanjung Gerak เพื่อสงเสริมการคาระหวางประเทศ มีการใชประโยชนจากทาเรือปลอดภาษี เพื่อเปด ลังกาวีเปน
ศูนยกลางการคาในภาคเหนือของมาเลเซียกับประเทศพมาและอินโดนีเซีย (สุมาตรา)  มีการอนุมัติโครงการท่ีมี
มูลคารวม34 ลานริงกิตในการลงทุนโครงการ Beach Resort, marina  ท่ีทําใหเกิดโรงแรมทาจอดเรือ, เชิงซอนเชิง
พาณิชยและศูนยและการขยายรันเวยท่ีสนามบินนานาชาติและสนามกอลฟ ดังท่ีประธานเจาหนาท่ีบริหารกลุม
โรงแรมในลังกาวี  Hanizah Tun Abdul Hamid กลาววา 
 

“  เกือบ 95 ของพื้นท่ีเกาะปกคลุมดวยถนน  มีทางสายหลักท่ีเช่ือมตอกับศูนยการทองเท่ียวและการ
พาณิชย  พื้นท่ีเหลานี้สามารถ เช่ือมตอกันท้ังในและนอก  เสนทางเหลานี้ เช่ือมตอเสนทางระหวางทาเทียบเรือ  
Bandar Kuah  และสนามบิน.........เชนเดียวกันหนวยงาน Langkawi Development ก็สนับสนุนการดําเนินการ
ขยายสนามบิน มีการกอสรางสนามบินและถนนดําเนินโครงการผลิตพลังงานไฟฟา, งานประปา, การสรางถนน 
Datai Bay, terminals พอรตและการดําเนินงานของโครงการพัฒนาทาเรือ  ตามขอมูลท่ีรวมกัน นักทองเท่ียวเยือน
เกาะลังกาวีมีจํานวนเพิ่มข้ึนถึง1.9ลาน ในป 2005   ชวงเดือนมกราคมถึงเดือนสิงหาคม 2009 มีนักทองเท่ียวเขาชม
มีท้ังหมดประมาณ 1.3 ลานคน” 

 
2. สรางงานสรางอาชีพสรางรายได 
การท่ีเกาะลังกาวีไดกลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญโดยมีนักทองเท่ียวจากท่ัวทุกสารทิศ ตางก็เดินทาง

มาทองเท่ียว ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางเห็นไดชัดในชุมชนอยางหน่ึง คือการเปล่ียนแปลงอาชีพเดิมหันมา
ประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเท่ียวท้ังทางตรงและทางออม ทําใหคนในชุมชนมีงานทํามากข้ึน ไมวาจะเปน
ชางฝมืองานหัตถกรรม การบริการดานการขนสง พนักงานโรงแรม พนักงานรานอาหาร พนักงานขายสินคาท่ี
ระลึกตาง ๆ บริษัททัวร และมัคคุเทศก ทําใหลดภาวการณวางงานและคนหนุมสาวกลับมาทํางานท่ีบานเกิด สงผล
ใหเศรษฐกิจครอบครัวดีข้ึนดัง รายงานจากหนวยงานการพัฒนาเกาะในหนังสือ  Kajian Kependudukan และ 
Sosio วา 

 
“บนเกาะลังกาวี 2010 รายงานของ Langkawi Development Authority ไดแสดงใหเห็นวาในป2010 

ประมาณ 50% ของชาวลังกาวีรายไดในครัวเรือน โดเฉล่ียจาก 500ริงกิต เปน1,000ริงกิต ขณะท่ีอีก 28% ไดนอย
กวา 500 ริงกิต ตอเดือน  ในภาคบริการมีรายไดเฉล่ีย จาก 1,000ริงกิต เปน1,500ริงกิต  เชน ในเมือง Kuah มี
รายไดเฉล่ีย 1524ริงกิต ขณะท่ีพื้นท่ีเมือง Mukim Kedawang รายไดเฉล่ีย 1,250ริงกิต “ 

 
 



4. การยายถ่ินเขามาของคนภายนอก 
ในสวนของการยายถ่ินเขามาทํางานของคนนอกพ้ืนท่ี จากการศึกษาและไดสอบถามจากชาวปนังแลว

พบวามีอยูบางพอสมควร ซ่ึงสวนมากจะเขามาทํางานในภาคบริการการทองเท่ียว ไมวาจะเปนพนักงานตอนรับ
ในโรงแรม พนักงานเสิรฟในรานอาหาร จากการพูดคุยสอบถามคนปนังเองไดกลาววา ภายหลังจากการที่รัฐปนัง
เปนเมืองทองเท่ียว ไดมีคนนอกพื้นท่ีเขามาหางานทํา แตสวนใหญก็มาจากพื้นท่ีใกลเคียง ซ่ึงไมไดกอใหเกิด
ปญหาใด ๆ ระหวางคนนอกและคนในพื้นท่ี ดังคํากลาวรายงานในการประชุมเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวลังกาวี ของ 
Tan Sri Nor Mohamed Yakcop  วา 

 
“ในอดีตท่ีเด็กและการศึกษาจากลังกาวีมีประเพณียายไปยังแผนดินใหญเพื่องานท่ีดี คนสวนใหญอยูใน

กลุมอายุ 15 และ 30 ป มีขอมูลวาเยาวชนเหลานี้ยายไป รัฐปะหัง 22.2% ไปปนัง 17.9% สวนมากทํางานท่ีใช
ทักษะต่ําเปนจํานวนมาก โดยเปนคนงานโรงงาน ตอนน้ีหลายคนกําลังจับตามองแหลงงานในเกาะ โดยพวกเขา
เปดเผยวาไดจากลังกาวีมาและไดทํางานในรัฐอ่ืน เวลานี้การพัฒนาอยางรวดเร็วในลังกาวีไดเรียกใหคนท่ีโยกยาย
ไปอยูแผนดินใหญกลับมายังพื้นท่ี เพราะนาสนใจและมีตําแหนงงานเยอะเนื่องจากมีการกระจายตําแหนงงาน 
และโอกาสการจางงาน นอกจากนี้ยังมีการกลาวกันวา ตอนน้ีไดมีผูสมัครงานจํานวนมากจากประเทศอ่ืน ๆ เขา
มายังเกาะกันมาก”  

 
ผลกระทบทางสังคมดานลบ 
การทองเท่ียวแมวาจะสงผลกระทบในทางสังคมทางบวก แตอยางไรก็ตามยอมตองสงผลกระทบในทาง

ลบดวย โดยมีความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับชุมชนดังนี้ 
1. ปญหาสังคม 
ผลกระทบของการทองเท่ียวในสวนของปญหาสังคมน้ัน จากการศึกษาขอมูลและการสัมภาษณ 

เกี่ยวกับปญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนในลังกาวี หลังจากท่ีไดกลายมาเปนแหลงทองเท่ียวนั้น พบวาพื้นท่ีไดมีการควบคุม
เปนอยางดี ในสวนของปญหาอาชญากรรม นั้นเปนปญหาท่ีไมรุนแรง สวนปญหาเร่ืองของการโจรกรรม
ทรัพยสินของนักทองเที่ยวก็ไมคอยเกิดข้ึนเทาใดนัก จะมีบางก็เปนเพียงการลักเล็กขโมยนอย ไมมีความรุนแรง
มากนัก เนื่องมาจากลังกาวียังมีวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมอยูมากดังท่ี Taman Bukit Indah เจาหนาท่ีของ Asian Finance 
Bank Bhd (AFB) ท่ีกลาววา 

 
“การพัฒนาทองเท่ียว สามารถนําไปสูการเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมท้ังบวกและลบ

เปล่ียนแปลง ดานบวก การทองเท่ียวลังกาวีไดรับเครดิตมากในเร่ืองการรักษาวัฒนธรรม  แตดานลบ การ
ทองเท่ียวจะนําไปสูความรูสึกดานความปลอดภยั ความรูสึกไมดีระหวางคนพ้ืนท่ีและผูเยีย่มชม ดังนั้น แผนแมบท
ท่ีเสนอจึงมีการเตรียมการเพื่อลดความขัดแยงทางสังคมอยางมีศักยภาพและลดชองวางทางสังคมจากการ
ทองเท่ียว”  



 
3. ปญหาดานส่ิงแวดลอม  
การทองเท่ียวกอใหเกิดปญหามลภาวะตาง ๆ เชน ปญหาน้ําเสีย ขยะมูลฝอย ปญหาอากาศเปนพิษ 

มลภาวะทางเสียง ลวนมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางยิ่ง จากการศึกษาพบวา การจัดการปญหาเกี่ยวกับมลภาวะ
ของลังกาวีนั้นไดอยูในสวนของแผนพัฒนาเมือง ไมวาจะเปนดานการกําจัดน้ําเสีย ขยะมูลฝอยนั้น มีการวางแผน
และการจัดการท่ีดี โดยในเกาะลังกาวี การจัดการขยะมูลฝอยรวมถึงการเก็บของเสียและกําจัดของเสียจะอยูภายใต
การดูแลของ MPL Majlis Perbandaran Langkawi ซ่ึงรับผิดชอบในสวนอยูอาศัยและอาคารพาณิชย สถาน
ประกอบการตางๆ   สวนการเก็บรวบรวมของเสียและขยะจากสถานท่ีตางๆ ดําเนินการโดยรถเก็บขยะเปนของ 
Majlis Perbandaran Langkawi  ท่ีเปนของสวนตัวของโรงแรมสวนใหญ บริการบําบัดน้ําเสียในลังกาวีมีการ
จัดการโดย Indah Water Konsortium (IWK) ท่ีมีการบําบัดน้ําเสียโดยโรงงานต้ังอยูท่ีเมือง Jalan Teluk มีโรงงาน
ใหมใน  Pantai Tengah ซ่ึงออกแบบใหมีกําลังการผลิตใหบําบัดน้ําเสียโดยใหอากาศขยายระบบตะกอนเรงในการ
รักษาน้ําเสีย  รับน้ําเสียท้ังหมดแลวไปสูทะเลผานทางทอ outfall ท่ีเมือง Pantai Tengah เปนตน ความพยายามใน
เร่ืองการรักษาส่ิงแวดลอมสะทอนในรายงานของ bin Mohamad และ Madame Datin Seri  Dr Siti Hasmah Haji 
Mohamad Ali, 

  “เกาะลังกาวีเปนเกาะท่ีสวยท่ีสุดในมาเลเซีย มากไปดวยความหลากหลายทางชีวภาพบกและทางทะเล
กับปาดั้งเดิมและทะเล   รัฐบาลมาเลเซียมีแผนทําใหลังกาวีกลาย เปน Geopark และกอนประกาศเปน geopark 
ลังกาวีไดรับการโปรโมทการทองเที่ยวเปนเวลาหลายป  โดยใชจุดขายในเร่ืองมีโครงสรางพื้นฐานและ
สาธารณูปโภคท่ีจําเปนเพื่อรองรับการพัฒนา ในอนาคตสําหรับการทองเท่ียวท่ียั่งยืน รัฐบาลไดรวมมือกับ
มหาวิทยาลัยแหงชาติทําการการวิจัย มีเปาหมายของแสวงหาการพัฒนาท่ียั่งยืนของการทองเท่ียวในลังกาวี ซ่ึง
ผลการวิจัยทําให ยูเนสโกใหลังกาวีเปน geopark แหงแรกข้ึนในประเทศมาเลเซีย และเปนหนึ่งใน geoparksของ
ภูมิภาค เนื่องจากเปนเกาะสวยงามและหายากแหงหนึ่งในโลก ท้ังเปนเกาะท่ีมีศักยภาพในการอนุรักษความ
หลากหลายทางชีวภาพ เชน ในสวน Geoforest ท่ีมีจุดขายคือ เนนองคประกอบทางธรณีวิทยาในพ้ืนท่ีสวนและ
เนนการปองกันท่ีสมดุลของมรดกทางธรณีวิทยาและทางชีววิทยา”   

  6.  เกิดการกําหนดกฎระเบียบและขอบังคับใชในชุมชน 

 การเปนเมืองทองเท่ียว ไมวาจะอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลกหรือไมก็ตาม ยอมมีกฎระเบียบและ
ขอบังคับท่ีออกมาเพื่อควบคุมและบังคับใชในชุมชน ซ่ึงกฎระเบียบและขอบังคับเหลานี้ไดสงผลตอวิถีชีวิตของ
คนในแหลงทองเท่ียวนั้น ในลังกาวีก็เชนกัน เม่ือไดกลายมาเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ อีกท้ังมีแหลงทองเท่ียวท่ี
เปนมรดกโลก จึงทําใหมีกฎขอบังคับมากมาย อาทิ กฎหมายตรวจสอบสิ่งแวดลอม และแนวทางปองกันท่ีมีสาม
องคประกอบในแงชีวภาพ ไดแก อากาศ ดิน และนํ้า และการควบคุมมลพิษท่ีมนุษยสรางข้ึน คือการปลอยกาซ
กําจัดมูลฝอยเสียงและการส่ันสะเทือนและในประเทศและระดับการปลอยของเสียอุตสาหกรรม มีการติดตาม
มาตรการในข้ันตอนการดําเนินโครงการเพ่ือท่ีจะเปนแนวทาง มีการประเมินผลกระทบระยะส้ันระยะยาวมี 



มาตรฐาน ระเบียบและแนวทางตางๆ ในการใชกฎระเบียบ ดังท่ี Bayan Mutiara เจาหนาท่ีในหนวยงานการพัฒนา
เกาะไดกลาวไววา  

“การเจริญเติบโตและพัฒนาการของรีสอรทเกาะนี้อยูภายใตสายตาท่ีจบัตามองของผูประสานงานการ
พัฒนาหรือหนวยงาน LDA (Langkawi Development Authority) ซ่ึงกอต้ังข้ึนมีนาคม 1990 เพื่อควบคุมการใชพื้นท่ี
หมูเกาะทามกลางการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนสภาพแวดลอมทาง
ธรรมชาติของเกาะ”  
 

 ผลกระทบของการทองเท่ียวตอการเปล่ียนแปลงทางดานวัฒนธรรม 

นอกจากผลกระทบทางดานสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว ยังมีผลกระทบทางดานวัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากท่ี
รัฐปนังไดกลายเปนเมืองทองเที่ยวท่ีอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลก โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลผลกระทบท้ัง
ทางบวกและทางลบท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 

ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก 
การทองเท่ียว เปนสวนหน่ึงท่ีทําใหผูอยูในวัฒนธรรมหน่ึงเดินทางไปสูอีกวัฒนธรรมหน่ึง และการ

ทองเท่ียวกอใหเกิดประโยชนในการสรางความเขาใจแกนักทองเท่ียวเกี่ยวกับวัฒนธรรมของตน คือ เม่ือมีการ
ทองเท่ียวเกิดข้ึน ทําใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาสไดพบเห็นวัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตของคนในชุมชน ยอม
ทําใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตท่ีแตกตางกัน และยอมรับในคุณคาของมรดกทาง
วัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินนั้น ๆ และเม่ือนักทองเท่ียวซ่ึงมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมท่ีตางกันเขาไปทองเท่ียวยัง
แหลงทองเท่ียวใดก็ตาม ยอมสงผลกระทบตอวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ดังนี้ 

1. การอนรัุกษโบราณสถานและการฟนฟูวัฒนธรรมทองถ่ิน 
ถึงแมวาการทองเท่ียวจะสงผลกระทบมากมายท้ังทางบวก และทางลบตอวัฒนธรรมชุมชน ไมวาจะเปน

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันไปจนถึงรูปแบบท่ีมีความหลากหลายของการคาขาย แตก็ไมอาจปฏิเสธ
ไดวา การทองเท่ียวถือเปนปจจัยสําคัญ ในการรักษาวัฒนธรรมบางอยางท่ีอาจสูญหายไปหากไมมีการทองเท่ียว 
จากการท่ีเมืองจอรจทาวน ปนังไดกลายมาเปนจุดหมายสําคัญของการทองเท่ียวแหงภาคเหนือของมาเลเซีย จึง
หลีกเล่ียงไมไดท่ีจะตองอาศัยประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิมมาเปนส่ิงดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเยี่ยม
ชม เชน   การโปรโมท วาเกาะนี้ลอมรอบไปดวยตํานานมากมาย ตํานานท่ีรูจักกันดี เปนเร่ืองเกี่ยวกับเจาหญิง
มาเลยถูกวางอุบายศาลและกลาวหาวาเปนชู  ปจจุบันสุสานของเจาหญิงนี้ยังอยูบนเกาะและถือวาเปนศาลเจา และ
กลายเปนแหลงทองเท่ียวสําคัญ  นอกจากน้ียังมีทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีสามารถพัฒนาเปนสถานท่ีทองเท่ียว  เชน
หมูบานชาวประมงและวัดฮินดู  การพัฒนานี้ไดรับการบอกเลาจาก Badaruddin Mohamed  เจาหนาท่ีพิพิธภัณฑ
วา  



“ต้ังแต พระนางมัสชูรี ตายกอนวัย  สุสานซ่ึงฝงรางเธอไดรับการยายหลายคร้ังและตําแหนงท่ีแนนอน
ของสถานท่ีท่ีอาจไมรูจัก  ปจจุบันบริเวณศิลาหนาหลุมฝงศพท่ีต้ังอยูในตอนนี้เปนพิพิธภัณฑ และมักเรียกกันวา 
เมืองมัสชูรี( Mahsuri ) ตอนนี้จะมีการพัฒนารอบสุสานใหเปนแหลงทองเท่ียวสําคัญ และมีการโปรโมทใน 
เว็บไซตของ เกาะ นอกจากนี้ลังกาวียังเปน ชุมชนเกษตรการผลิตขาวและการเกษตรยังชีพ เปนชุมชนท่ีไมได
พัฒนาแบบใหม ทําใหมีหมูบานชาวประมงและหมูบานชาวนาที่เรียกวา Kampongs ซ่ึงงดงามและนาสนใจและ
โดดเดนดวยท่ีพักสไตลบานไมซ่ึงเปนทรัพยากรทองเท่ียวทางสังคมวัฒนธรรมของชุมชนจะเปนหนึ่งในสถานท่ี
ทองเท่ียวแหงหนึ่ง” 

 2. การจัดงานเทศกาลท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว 
ภายหลังจากท่ีเมืองจอรจทาวน ปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก จากการศึกษาพบวา ได

สงผลใหมีนักทองเท่ียวเขามายังรัฐปนังเปนจํานวนมาก และในการพัฒนาทางดานการทองเท่ียวของรัฐปนังนั้น 
ทางภาครัฐและทองถ่ินเอง ก็ไดหาวิธีการอันหลากหลายในการท่ีจะจัดการและพัฒนาใหปนังเปนแหลงทองเท่ียว
ท่ีสําคัญของประเทศ ซ่ึงวิธีการหนึ่งก็คือการจัดงานเทศกาลตาง ๆเชน  Langkawi Ramadhan Bazaar    งานฉลอง
เทศกาล Merdek  เปนตน ดังท่ี Yamashita  Kadir ผูทํางานดานวัฒนธรรมใน Langkawi Development Authority 
(LDA) กลาวไววา 
 

“Langkawi มีวัตถุประสงคเพื่อการทองเท่ียวอีกท้ังปนี้มีแผน upbeat และแผนการทองเท่ียววัตถุประสงค
กลาว จะกลายเปน"Must Visit"ปลายทางและเพิ่มกิจกรรมตางๆท่ีวางแผนจะประมาณ 1.5 ลานนักทองเท่ียว In 
1997, there aere 1.7 million tourists visited Langkawi. ในป 1997 มี aere 1,700,000 นักทองเท่ียวเยือนลังกาวี  
บางกิจกรรมท่ีจัดข้ึนทุกปเพื่อดึงดูด visiotrs เพื่อวันหยุด idlands รวม Le Tour De Langkawi ใน ANF event 
จักรยานนานาชาติ Langkawi International Maritime Aerospace (Lima) นิทรรศการท่ีจะจัดข้ึนในปท่ีส้ินสุดของ 
กิจกรรมดังกลาวอาจมี effecte luring ทันทีในทองถ่ินและนักทองเท่ียวตางชาติเขาชมเกาะ  
 

ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ 
การทองเท่ียว นอกจากจะสงผลกระทบในทางบวกตอวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ แลว ยังสงผล

กระทบในทางลบดวยเชนกัน จากการศึกษาผลกระทบในทางบวกตอวัฒนธรรมพบวา 
1. เกิดการเปล่ียนแปลงของคานิยม 
การทองเท่ียวถือไดวาเปนอุตสาหกรรมท่ีข้ึนช่ือวา มีผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงคานิยมของคน

ทางออม เพราะในแหลงท่ีมีการทองเท่ียว จะมีการพัฒนาทางดานการส่ือสารข้ึน มีการสรางถนนหนทางใชติดตอ
กับโลกภายนอก เม่ือมีนักทองเท่ียวเขามามาก กิจกรรมทางการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนเพื่อบริการนักทองเท่ียวมี
มากมายหลายรูปแบบ ทําใหคนในชุมชนเปดรับความเจริญจากภายนอก สงผลใหเกิดการรับวัฒนธรรมเหลานั้น
มาปรับใชกับชีวิตประจําวันของชาวปนังเอง ซ่ึงก็ดีในแงของการมีส่ิงอํานวยความสะดวก มีความเจริญกาวหนา 
ทันสมัยในระดับนานาชาติ ควบคูไปกับความเปนเมืองเกาท่ีมีเอกลักษณดั้งเดิม แตถาความเจริญเหลานั้นมีมากจน



ทําใหวิถีชีวิตของชาวปนังเปล่ียนไป จนรัฐปนังสูญเสียเอกลักษณของความเปนเมืองโบราณท่ีมีวัฒนธรรมดั้งเดิม
ท่ีในอดีตเคยมีวิถีชีวิตท่ีเรียบงายพึ่งตนเอง มีเอกลักษณของชุมชนเกษตรกรรมและการประมง เปล่ียนไปเปนวิถี
ชีวิตท่ีตองอาศัยการทองเท่ียวเปนตัวกระตุนในการดําเนินชีวิต ก็จะทําใหหมดเสนหท่ีจะดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขา
มาเยี่ยมชมแตอยางไรก็ตาม รัฐปนังก็ยังคงรักษาเอกลักษณของเมืองไวไดโดยควบคูไปกับการเดินตามกระแส
โลกาภิวัตนดังท่ี  Nasha Abdullah คณะกรรมการการอนุรักษท่ีกลาวา 

“วันนี้ลังกาวีนาจะเปนเกาะคึกคักท่ีสุดของมาเลเซียรองจากปนัง  เวลานี้มีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว
พรอมๆกับผูเขาเยี่ยมชมจํานวนมาก  วิถีเดิมๆ เร่ิมถูกบดบัง ดวยอาคารใหมๆทาสีสดใสและมีชีวิตชีวา โครงการ
ปรับปรุงสาธารณูปโภคและถนนมีการกอสรางอยางตอเนื่องทามกลางโครงการกอสรางใหมๆที่เกิดข้ึนในอัตราท่ี
นาตกใจ” 

2. คานิยมในการบริโภค 
ชาวปนังแตเดิมสวนใหญมักปรุงอาหารรับประทานกันเองในครอบครัว และหากออกไปทาน

ขาวนอกบาน ก็จะไปตามรานอาหารที่อยูริมถนน เชน รานขายเกาเหลา ซ่ึงเปนอาหารดั้งเดิมของชาวปนัง เปน
อาหารงาย ๆ ท่ีมีอยูท่ัวไปสําหรับคนพ้ืนเมืองเอง แตภายหลังจากการเขาเปนเมืองมรดกโลกแลว รัฐปนังก็ได
กลายเปนจุดหมายปลายทางในการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวจากท่ัวโลก ทําใหมีรานอาหารเปดข้ึนมากมาย ท้ัง
รานอาหารของชาวปนังเอง รานของผูประกอบการตางถ่ิน หรือแมกระท่ังรานอาหารของชาวตางชาติ เชน 
รานอาหารอินเดีย รานขายพิซซา และรานอาหารแบบตะวันตก รวมไปถึงรานกาแฟและเบเกอร่ีขายขนมฝร่ังท่ีเปด
กิจการหลายรานในรัฐปนัง รานตาง ๆ เหลานี้สวนใหญเปดข้ึนเพื่อรองรับนักทองเที่ยว และมักมีราคาแพง การมี
รานอาหารแบบสมัยใหมเกิดข้ึนมากมายทําใหลดคุณคาของบรรยากาศเมืองเกา และยังทําใหคานิยมในการบริโภค
ของคนทองถ่ินเปล่ียนไปจากเดมิดวยดังท่ี Ms Lynn Oh เจาของรานอาหารจีนในลังกาวีวา 

 
“รานอาหารตางชาติในเกาะมีอยูมากมาย ท้ังอาหารจีน อาหารไทย รานแบบฟาสตฟูดส แบบผร่ัง ท้ัง เค

เอฟซี พิชชา หลายรานสรางข้ึนเพื่อนักทองเท่ียวและตอบสนองความตองการของวัยรุนในทองถ่ินท่ีนิยมความ
ทันสมัย ความนิยมเหลานี้มีแพรหลายมากในอนาคตนาจะทําใหวัฒนธรรมอาหารพื้นเมืองหายไป” 
 
 

 
 
 
 
 



สถานท่ีทองเท่ียวสําคัญในปจจุบันของลังกาวี 
 ในปจจุบันรัฐเคดาหและรัฐบาลมาเลเซียไดพัฒนาและสรางจุดขายแหลงทองเท่ียวในเกาะลังกาวีข้ึนหลาย
แหงโดยมีการประชาสัมพันธผานส่ือโฆษณาประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆท้ังแผนพับ เวปไซต และการ
โฆษณาทางโทรทัศนซ่ึงไดมีการจัดแปลเปนภาตางประเทศหลายภาเพ่ือเขาถึงกลุมนักทองเท่ียวตางชาติ ตัวอยาง
แหลงทองเท่ียวสําคัญในปจจุบันของลังกาวีท่ีคณะผูวิจัยไดทําการสํารวจในป 2010 และเปนสถานท่ีท่ีไดรับการ
พัฒนาและเปนจุดขายทางการทองเท่ียวนับต้ังแตมีการประกาศใชแผนวิสัยทัศน2020 จากทางรัฐบาล  สถานท่ี
ทองเท่ียวตางๆไดแก 

เมืองกัวห ต้ังอยูทางทิศตะวันออกเฉียงใตของเกาะลังกาวี เปนเมืองหลวงและเปนทางเขาสูเกาะโดยทาง
เรือ(เรือเฟอรร่ี)  ช่ือของเมือง “กัวห”  เปนภาษามาเลยมีความหมายวา “น้ําแกง”  มีนิยายปรัมปราเกี่ยวกับความ
เปนมาของน้ําแกงวา  ยักษสองตัวตอสูกัน  จนทําใหหมอแกงขนาดยักษคว่ําลงตรงจุดท่ีขณะน้ีเปนท่ีต้ังของเมือง
ซ่ึงเมืองซ่ึงสมัยหนึ่งเปนเมืองโบราณท่ีมีถนนเพียง 2 – 3 สายเทานั้น  แตในวันนี้  เมืองกัวหเปนศูนยกลางท่ีเต็มไป
ดวยโรงแรมทันสมัยและอาคารตึงท่ีเปนศูนยการคากับการธุรกิจผสมกัน  แตไมแนนขนัดจนเกินไปดังเชนเมืองท่ี
ทันสมัยอื่นๆ  เมืองกัวหเปนเมืองปลอดภาษี    จึงเปนแหลงชอปปงท่ีลือช่ือเพราะมีสินคาไวเสนอทานอยาง
มากมายและพลเมืองมีหลายเช้ือชาติ  จึงมีอาหารนานาชนิดโดยเฉพาะอาหารทะเลสดใหทานไดล้ิมรสอยางเต็มท่ี 

ดาตารัน  ลัง  (จัตุรัสนกอินทรีย)  เปนสัญลักษณเดนอันดับแรกสําหรับผูท่ีเดินทางมาทางเรือ  ต้ังอยูใกล
สะพานยาวของเมืองกัวห จุดขายและส่ิงดึงดูดท่ีสุดของจัตุรัสแหงนี้ก็คือ  รูปปนนกอินทรียสีน้ําตาลแกมแดงท่ี
แสดงทากําลังจะโผบินสูทองฟาอยางสงางาม  ตามตํานานคําวา ลังกาวี  มาจากนกอินทรียหรือ “เฮอลัง” ในภาษา
มาเลย สวนคําวา  “กาวี”  ก็หมายถึงน้ําตาลแกมแดง  ดังนั้น ลังกาวี  จึงหมายความวา  นกอินทรียสีน้ําตาลแกมแดง   

จัตุรัสประกอบดวย  สระนํ้ามีทิวทัศนสวยงาม  สะพาน  ระเบียงมีหลังคา, ภัตตาคาร 2 แหง,  สะพานยาว 
2 แหงและหลังคาโคงท่ีทําดวยอิฐ  ความท่ีอยูใกลกับทะเลและมีลมพัดออนๆสบายๆ ทําใหสถานท่ีแหงนี้เหมาะ
สําหรับการเดินเลน  บรรยากาศที่สงบเยือกเย็นเหมาะสําหรับการรับประทานอาหารคํ่า ในเวลากลางคืนบริเวณน้ี
จะสวางไสวดวยแสงประทีปโคมไฟ  เปนภาพท่ีตรึงใจตรึงตาผูท่ีอยูในเรือท่ีกําลังแลนเขาสูฝง  ท่ีซ่ึงนกอินทรีย
กําลังคอยใหการตอนรับผูมาเยือนเกาะลังกาวี 

ตามัน  ลาเจนดา  อุทยานแหงนี้ประกอบดวยสวนดอกไมและตนไมพื้นเมืองนานาชนิดท่ีชวยเพิ่มความ
งามแกทิวทัศน  และกลายเปนฉากเบ้ืองหลัง สําหรับอาคารตางๆ ซ่ึงแสดงถึงความม่ังค่ังรํ่ารวยทางวัฒนธรรมอัน
เปนมรดกตกทอดของมาเลเซีย  ภายในอาคารเหลานี้นักทองเท่ียวจะไดเห็นเคร่ืองหัตถกรรมฝมือละเอียดของชาว
มาเลเซีย  เวลาเปด  9.00 น. – 19.00 น. เปนประจําทุกวัน  คาเขาชม  ผูใหญ  5  ริงกิต   เด็ก  2.50  ริงกิต   

ปนไตโก็ก  ปนไตเชอนัง  ปนไต  เตองา  ดาไตและอาวบูรา   ชายหาดท่ีสวยงามท่ี ปนไตโก็ก  ปนไต
เชอนัง  ปนไต  เตองา  ดาไตและอาวบูรา แหงนี้ นักทองเท่ียวสามารถพักผอนทามกลางแสงแดดรวมท้ังการเดิน
เลนยามเย็นท่ีเงียบสงบ  ท่ีพักมาตรฐานช้ันหนึ่งตามโรงแรมทันสมัยหรือท่ีชาเลทนารักซ่ึงสรางดวยไมก็มีไว
บริการมากมายและยังมีกีฬาทางนํ้าท่ีสรรางความสนุกสนานเพลิดเพลินแกผูท่ีรักกีฬากลางแจงท้ังหลาย  สวนผูท่ี
ชอบล้ิมรสอาหารก็จะมีโอกาสไดเลือกชิมอาหารรสจัดนานาชนิดตามใจชอบ 



โลกใตน้ําท่ีลังกาวี  เปนสถานท่ีแสดงถึงส่ิงมีชีวิตใตน้ํามีท้ังปลาน้ําจืดและปลาทะเล  จึงเปนแหลงดึงดูดใจ
ของเกาะลังกาวี  ต้ังอยูท่ีชายหาดปนไต เชอนัง  ส่ิงมีชีวิตใตน้ําท่ีแสดงไวนี้มีมากกวา  5,000 ชนิด  แสดงไวในถัง
กระจกมากกวา 100 ถัง ซ่ึงมีขนาดตางๆ กัน รวมท้ังถังขนาดยักษท่ีมีสัตวน้ําชนิดใหญ  อาทิเชน  ปลาฉลาม  ปลา
กระเบนธง  ปลากะรังและเตาตนุเขียว ฯลฯ นักทองเท่ียวสามารถเดินผานเขาอุโมงยาว 15 เมตร ท่ีมีถังต้ังเรียงราย
ใหชมรวมทั้งสวนใตน้ําซ่ึงประกอบดวยตนสาหราย  ตนไมทะเลและปลานานาชนิด  และเปลือกหอยลักษณะ
ตางๆ ท่ีนาชมและนาสนใจยิ่ง  เปดใหชม  10.00 – 18.00 น. ประจําทุกวัน คาเขาชม  ผูใหญ 18 ริงกิต เด็ก 10  ริง
กิต 

ลามัน ปาดี ลังกาวี  แหลงทองเท่ียวลาสุดของลังกาวี(เปดป2009)เหมาะสําหรับนักทองเท่ียวเชิงเกษตร
และธรรมชาติ โดย ลามัน ปาดี ลังกาวี ต้ังอยูท่ี ปนไต เซนัง ใกลรีสอรทริมชายหาดท่ีโดงดังท่ีสุดของเกาะ ใชเวลา
เดินทางเพียง 10 นาที จากสนามบิน  ลามัน ปาดี ลังกาวี เปนศูนยแสดงประวัติศาสตรมรดกตกทอด และการ
วิวัฒนาการของอุตสาหกรรมการปลูกขาวของประเทศ ความนาสนใจท่ีสุดของท่ีนี่คือพิพิธภัณฑขาวท่ีแสดง
ส่ิงประดิษฐแผนผัง และรูปภาพท่ีแสดงถึงความสําคัญของการเพาปลูกขาวมีตอประเทศ  นักทองเท่ียวสามารถ
เดินชมทัศนียภาพอันตระการตาของทุงขาวเขียวขจีจากจุดชมวิวบนยอดหลังคาและชมการสาธิตการเพาะปลูกตน
ขาวโดยใชวิธีดั้งเดิมผสมผสานกับวิธีการสมัยใหม   ภายใน ลามัน ปาดี ลังกาวี มีภัตตาคารอาหารไวบริการ
โดยเฉพาะอาหารพื้นเมืองของชาวมลายูท่ีใชขาวเปนเครื่องปรุงสําคัญ  เวลาเขาชม 10.00น.– 18.00 น. ทุกวัน  คา
เขาชมผูใหญ  2  ริงกิต เด็กท่ีอายุตํ่ากวา 12 ป เขาฟรี 

พระราชวังพักรอนลังกาวี  ต้ังอยูทามกลางพืชพันธุไมเขียวชอุมของปนไตโกก  พระราชวังพักรอนลังกาวี
เปนแหลงดึงดูดนักทองเท่ียวแหลงใหมลาสุดของเกาะลังกาวี  สรางข้ึนในป ค.ศ. 1999  โดยบริษัทสรางภาพยนตร  
ทเว็นต้ี เซ็นจูร่ี ฟอกซ  ซ่ึงมูลคาการกอสรางสูงมากเพ่ือใชเปนสถานท่ีถายทําภาพยนตเร่ือง “แอนนาและพระเจา
กรุงสยาม”  การกอสรางโดยใชไมในทองถ่ินเกือบท้ังหมดจากชางท่ีมีฝมือชาวมาเลเซียและชาวตางชาติ
พระราชวังพักรอนลังกาวีนี้  ไดเลียนรูปแบบจากพระบรมมหาราชวังของไทย  มีบริเวณพื้นท่ี 675  ตารางเมตร
และความสูง 16.6 เมตร สวนหนึ่งของบริเวณท่ีใชเปนฉากในภาพยนตรเร่ืองนี้  ไดทําการสรางเปนภัตตาคาร  ราน
จําหนายของท่ีระลึกและพลับพลาเพิ่มเติมข้ึนเปดใหเขาชมตั้งแตเวลา 9.30 น.– 19.00น.ทุกวัน คาบัตรเขาชม  
ผูใหญ  3.50  ริงกิต  เด็ก  2  ริงกิต  

หมูบานโอเรียนเตล  ต้ังอยูใกลชายหาด บูเรา เบย ท่ีสวยงาม หมูบานโอเรียนเตลเปนแหลงชอปปงและ
วัฒนธรรมและโภชนาการอาหารท่ีใหมสุดและพิเศษสุดของสวนภูมิภาค  ไดออกแบบการสรางเปนพิเศษเพื่อให
ความคิดใหมในการเปนสถานท่ีช็อปปงปลอดภาษี เปนสถานท่ีต้ังของภัตตาคราช้ันดีหลายแหงซ่ึงลวนแตบริการ
อาหารขึ้นช่ือของเอเชีย  ผลิตภัณฑท่ีนํามาเสนอขายน้ันมีจํานวนมากกวา 17,000 ชนิดและสินคาท่ีมีช่ือเสียงอีก
มากกวา 470 ชนิด  ซ่ึงลวนแตเปนผลงานดานการผลิตของนักออกแบบนานาชาติและในประเทศ  การตกแตง
รานคาท่ีแสดงออกถึงความเปนวัฒนธรรมและแฟชั่น  เคร่ืองหัตถกรรมท่ีมีการแกะสลักลวดลายสวยงามและ
แปลกตาท่ีนํามาแสดงใหดูโดยชางท่ีมีฝมือ  ซ่ึงมีสวนชวยใหเกิดความสนุกสนานในการชอปปงยิ่งข้ึน  
นอกเหนือจากนี้  สถานท่ีพักอันสะดวกสบายมีสวนทําใหหมูบาน  ซ่ึงมีการแสดงทางวัฒนธรรมและละคร  ชวย



เพิ่มพูนเสนหของตะวันออกท่ีลอมกรอบหมูบานโดยการผสมผสานประเพณีโบราณกับสมัยใหม  รวมท้ัง
วัฒนธรรมพื้นเมืองจะเปนประสบการณท่ีวิเศษสุดสําหรับนักทองเท่ียว  นอกเหนือจากภัตตาคารช้ันเยี่ยมแลว  ยัง
มีศูนยอาหารไวบริการจําหนายอาหารพื้นเมืองนานาชนิด  เดอะอินนและคลับบาร  เปนสถานท่ีท่ีเหมาะสม
สําหรับการหยุดพักรอนเพื่อผอนคลายรางกายจากการทํางานโดยเร่ิมเปดบริการต้ังแตเวลา 10.00 – 22.00 น. ของ
ทุกวันไมมีวันหยุด   

น้ําตกเตอลากา  ตูโจะ  ต้ังอยูหางไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของเกาะลังกาวี  น้ําตกเตอลากา ตูโจะ 
(เจ็ดบอ) เปนส่ิงมหัศจรรยทางภูมิศาสตรเพราะเปนน้ําตกที่สวยงามอยางมาก สายนํ้าท่ีไหลตกลงมาตองผานสระ
น้ําธรรมชาติ 7 แหง ปาไมเขียวชอุมรอบๆน้ําตกกลับเพิ่มความลึกลับใหกับความยิ่งใหญตามธรรมชาติ มีนิยาย
โบราณของทองถ่ินกลาวกันวา เหลานางฟาเคยลงมาอาบน้ํากันอยางสําราญท่ีน้ําตกแหงนี้ 

ตามัน บัวยาลังกาวี (ฟารมจระเข) ต้ังอยูท่ีกูบัง บาแดก  ซ่ึงหางจากเมืองกัวหประมาณ 32 กม. มีจระเข
ชนิดตางๆ มากกวา 1,000 ตัว ทานอาจถายภาพบันทึกชีวิตความเปนอยูของจระเขและจระเขตีนเปดใน
สภาพแวดลอมภายใตการควบคุมท่ีคลายคลึงกับสภาพตามธรรมชาติ เปดบริการ9.00 น. – 18.00 น. ประจําทุกวัน 
คาเขาชมผูใหญ  7 ริงกิต เด็ก 5 ริงกิต 

อาคารหัตกรรมทางวัฒนธรรม  ต้ังอยูแถบชายฝงทะเลทางภาคเหนือของเกาะลังกาวีในเขต เตอลัก ยู  
หางจากสนามบิน โดยทางรถยนตประมาณ 30 นาที  หรือเมืองกัวหประมาณ 45 นาที  ต้ังอยูบนเนินเขาท่ีมองลง
ไปแลเห็นทะเล  อาคารท่ีต้ังตระหงานสงางามเอ้ือเฟอผลิตภัณฑทางหัตถกรรมอยางกวางขวาง  อาทิเชน  ผาบาติก
ท่ีพิมพดวยมืออยางประณีตบรรจง  เคร่ืองเงินท่ีผาน การสลักลวดลายงดงาม เวลาเขาชม10.00 น. – 18.00 น. ของ
ทุกวันโดยไมเสียคาเขาชม 

ตันหยงรู  ต้ังอยูบนแหลมทางตอนเหนือของเกาะลังกาวี  มีช่ือเหมาะสมมากเพราะมีตันสนอยูท่ัวเกาะ  
และชายหาดสวยงามสะอาดมาก  ซ่ึงสามารถมองเห็นทิวทัศนท่ีตระการตาในบริเวณใกลเคียง  ซ่ึงอาจเดินถึงได
เม่ือระดับน้ําลดตํ่าลง  จึงนับเปนประสบการณท่ีไมควรพลาด  ถาเดินทางโดยทางเรือเปนระยะส้ัน ๆ  จากท่ีนี่
นักทองเท่ียวสามารถเดินไปสูปากประตูถํ้าเชอริตา  (ถํ้าแหงนิยาย)  ซ่ึงสมตามช่ือคือเปนถํ้าท่ีเต็มไปดวยนิยาย
ลึกลับและความรักอันหวานช่ืน  ตามกําแพงถํ้าจะเห็นตัวอักษรโบราณท่ียังไมมีการแปลอยางชัดแจง  จึงกลาวได
วา  มีนิยายมากมายเกี่ยวกับถํ้านี้ 

สุไหง คีลิม  วนอุทยานคีลิม  มีพื้นท่ีกวา  100 ตารางกิโลเมตร  อุดมไปดวยพืชพรรณธรรมชาติท่ีงดงาม
ผสมผสานกับทัศนียภาพของตนปาไมโกงกางอันเขียวชอุมเปนธรรมชาติท่ีแลแปลกออกไปจากหาดทรายสีขาว
และทะเลสาบสีน้ําเงินตลอดระยะทางท่ีลองไปตามแนวแมน้ําอันเงียบสงบ  นักทองเท่ียวจะต่ืนตะลึงไปกับ
สภาพแวดลอมอันเปนธรรมชาติระบบนิเวศวิทยาของวนอุทยานแหงนี้  ซ่ึงประกอบไปดวยพืชพันธุไมและไม
ดอก รวมไปถึงสัตวปาท่ีกําลังโนมตัวอาศัยอยูตามธรรมชาติของมันตามกิ่งไมในปาพวก  “Bogak Trees” , Tree 
Crabs, นกอินทรียน้ําตาลออน  อีกัวนาและลิงกัง เพลิดเพลินกับการชมทัศนียภาพและทิวทัศนอันงามวิจิตรของ
หินปูนท่ีกอตัวเปนแถวโผลพนข้ึนจากกนบึงของปาโกงกางและนํ้าทะเลความอัศจรรยทางธรณีวิทยาอันมีเสนห



เหลานี้  จึงไดถูกนํามาทําใหเปนวัดพุทธอารามหินชางและสวนลอยตางๆ การสํารวจ  กัวเชริตา(ตํานานของถํ้า)  
และกัวเคลาวอร (ถํ้าคางคาว)เปนเร่ืองท่ีนํามาเลาเปนนิทานลึกลับและโลดโผน   

หมูบานอัยเยอร  แฮงงัต  ต้ังอยูบนพื้นท่ี 4 เอเคอร หางจากเมืองกัวหไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ
ประมาณ  14 กม.  อาคารตึกท่ีทันสมัยแหงนี้  มีท้ังน้ําพุรอน 3 ช้ัน แทนหินยาว 18 เมตร ท่ีสลักดวยมือบรรยายถึง
นิยายโบราณเก่ียวกับ  สถานท่ีนี้และ  รานจําหนายของท่ีระลึก  ผูมาเยี่ยมจะไดชมการทําเคร่ืองหัตถกรรมพื้นเมือง
และการเตนรําทางวัฒนธรรม   เปด  9.00 – 18.00 น. (ทุกวัน)  คาเขาชม  ผูใหญ  4  ริงกิต  เด็ก  2  ริงกิต   

แกเลอเรีย  เปอรดานา  ต้ังอยูท่ีคิลิมหางจากเมืองกัวหประมาณ  10 กม.  เปนท่ีรวบรวมของขวัญ – ของ
กํานัลและรางวัลตางๆ จํานวนมากกวา  2,500 ชนิดท่ีมอบใหแกนายกรัฐมนตรี  ดาโตะ ศรี ดร. มหาธีรโมฮัมมัด
และภริยา ดาติน ศรี ดร.ซิตี ฮัสมาห บินตี โมฮัมมัด อาลี  ซ่ึงมีรวมท้ังเคร่ืองแกวเจียระไนอยางละเอียดประณีต  
ของขวัญทําดวยไม  หนังสัตว  เงิน  ทองแดง  เคร่ืองพิวเตอร  เคร่ืองเซรามิค  เคร่ืองแกวและ ยังมีเคร่ืองดนตรี  
ศิลปะอิสลามและเคร่ืองสลักตางๆ  ผาและอาวุธ ณ.ท่ีดานหนึ่งมีการแสดงรถยนตชนิดตางๆ  รวมท้ังรถ 4 WD  

อาคารแหงนี้เปนตึก 2 ช้ัน  ต้ังอยูทามกลางสวนไมดอกท่ีสวยงาม  หามถายภาพในสถานท่ีจัดแสดง  แต
สามารถซ้ือภาพถายไดท่ีรานขายของท่ีระลึก  เวลาเขาชม   10.00 น. – 17.00 น. ทุกวัน  วันหยุดราชการ / โรงเรียน
ปดเทอม  9.00 น. – 18.00 น.คาเขาชม ผูใหญ  3  ริงกิต  เด็ก  1  ริงกิต 

ลังกาวี  คริสตาอัล  ต้ังอยูท่ีถนนคีซัพ  หางจากเมืองกัวหไปทางทิศเหนือประมาณ  5 กม.  และจาก
สนามบิน 20 กม. ลังกาวี คติสตาอัลประดิษฐชุดแกวเจียระไนท่ีผลิตข้ึนอยางสวยงามดวยฝมือละเอียดประณีต  
นักทองเที่ยวสามารถเลือกซ้ือไวเปนของขวัญและของท่ีระลึกท่ีเหมาะสมทุกวาระโอกาสและยังมีชุดพิเศษไว
บริการที่เลือกเฟนเปนอยางดี  ท่ี ลังกาวี  คริสตาอัล  นักทองเท่ียวจะใหความสนใจอยางมากตอความชํานาญของ
ชางเปาแกวท่ีสาธิตการผลิตและสามารถผลิตเคร่ืองแกวท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพสูงในเวลาอันรวดเร็ว  เวลาเขา
ชม  9.00 น. -  17.0 น.  ของทุกวัน   

ลังกาวี  ยอรชคลับ  ต้ังอยูไมไกลจากทาเรือ  Kuah  Jetty Point ลังกาวี  ยอรคลับเปนสโมสรพิเศษเฉพาะ 
ประกอบดวยคลับเฮาสท่ีสวยงามและทาจอดเรือ 51 ทาท่ีมีอุปกรณท่ีเพียบพรอมและทันสมัยท่ีสามารถรองรับเรือ
ตางๆได  รวมท้ังเรือท่ีแลนดวยใบและเรือลําตัวลึก รวมทั้งเรือยอรช  กินน้ําลึก  60 เมตร ก็สามารถเขาเทียบทาได  
ลังกาวี  ยอรชคลับมีส่ิงอํานวยความสะดวกที่สมบูรณแบบ อาทิ  สระวายน้ําริมฝง  สะคูบราไดวิ่ง  สกีน้ําและเรือ
เร็ว  มีบริการใหเชาเรือยอรชหลายระดับ  โดยเฉพาะเรือท่ีมีช่ือเรียกวา “ พุตตรี  ไมมูนะห”  เปนชนิดใชเคร่ืองยนต
มีความสวยงามหรูหรามาก  ลังกาวียอรชคลับเปนสถานท่ีเหมาะสมที่สุดสําหรับผูประสงคจะรับประทานอาหาร
คํ่าท่ีเลิศรส  นั่งจิบเคร่ืองดื่มเย็นช่ืนทามกลางบรรยากาศสุดสงบแสนสบาย  ทัศนียภาพท่ีสวยงามของบรรดาเกาะ
ตางๆ ของลังกาวี  และยามพระอาทิตยอัศดงจะดูไดจากภัตตาคารท่ีชายหาดช่ือ  “ชาลี ส เพลส”  หรือจาก
ภัตตาคารช้ันดีของคลับ “แค็ปเทน สเด็กค” ส่ิงอํานวยความสะดวกเหลานี้บริการแกสาธารณะท่ัวไป  

ฟารมงู  เปนหนึ่งในสถานท่ีนาสนใจลาสุดของลังกาวี  คือสวนงู ซ่ึงเปนท่ีจัดแสดงงูหลายสายพันธุ
หลากหลายชนิดโดยเฉพาะที่พบในบริเวณประเทศมาเลเซีย งูตางๆเหลานี้ถูกนํามาจัดแสดงอยูในบริเวณพ้ืนท่ีท่ี
กวางขวาง และมีสภาพแวดลอมเปรียบเสมือนงูเหลานี้ไดอยูตามธรรมชาติ 



ต้ังอยูหางจากเมืองใน ตก เชนิค รีสอรทท่ีอูลูมะละกาประมาณ 12 กม. ฟารมนี้เปนท่ีรวบรวมงูพาและไม
มีพิษจํานวนหลายพันตัวท่ีมีอยูในภูมิภาคนี้  ไดถูกออกแบบโดยอํานวยความสะดวกใหเหมาะสมกับการทองเท่ียว  
เพื่อการศึกษาและมาเย่ียมชมฟารมงู  โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนส่ิงท่ีนาสนใจสําหรับนักเรียนซ่ึงจะไดรับประโยชน
ในการเรียนรูเกี่ยวกับลักษณะรูปพรรณสัณฐานของสัตวจําพวกเล้ือยคลาน  ส่ิงท่ีเปนหลักดึงดูดความสนใจของ
ฟารมคือ  ท่ีพักท่ีอาศัยของงูท่ีเรียงกัน 6 แนว  อยูรวมกันอยางสนิทสนมกลมเกลียวนับเปนพัน ๆ  ตัว ส่ิงท่ี
นาสนใจอ่ืน ๆ รวมท้ังศูนยประชาสัมพันธเพื่อใหขอมูลซ่ึงไดรวมพื้นท่ีไวสําหรับจัดงานแสดง  แสง  สี  เสียง
ตางๆ  ท่ีสาธารณะแหงนี้เปนสถานท่ีตีแผใหถึงชีวิตความเปนอยูของสัตวจําพวกเล้ือยคลาน  ภายในอาคารเปนท่ี
นั่ง อัฒจันทร  เพื่อโชวความสามารถเฉพาะตัวในเร่ืองของความชํานาญในการจับงูและเปดการแสดงใหชมทุกวัน  
ท่ีแหงนี้มีสถานท่ีใหผูชมสามารถท่ีจะจับตอง  หรือถายรูปกับงูไดโดยอยูในสายตาของผูชํานาญและดูแลงู
ตลอดเวลา  รวมทั้งรานคาขายของท่ีระลึกเปดใหเขาชม   วันจันทร – วันพฤหัสบดี  เวลา 10.00 น. – 17.00 น. วัน
ศุกร – วันเสาร  เวลา 10.00 น. – 19.00 น. คาบัตรผานประตู  12.00  ริงกิต สําหรับผูใหญและ  6.00 ริงกิต  สําหรับ
เด็ก 

สุสานมะซูรี  สุสานมะซูรีต้ังอยูท่ีหมูบานหางจากเมืองกัวห  ประมาณ 12 กม. เกาะลังกาวีแหงนี้เต็มไป
ดวยประวัติศาสตรแฝงนิยายโบราณ  และเปนท่ีมาของสถานท่ีเพื่อเปนเกียรติแกหญิงองคหนึ่ง  ท่ีอาศัยอยูบนเกาะ
ลังกาวี  เม่ือสองรอยกวาปกอนตามตํานานเลาวาพระนางถูกกลาวหาวานอกใจพระสวามี เลยถูกประหารดวยกริซ
ท่ีทําข้ึนเปนพิเศษ ตํานานยังกลาวตออีกวา โลหิตของพระนางไหลออกมาเปนสีขาวและกอนส้ินชีพ  พระนางได
สาปแชงเกาะนี้วาจะไมเจริญนาน 7 ช่ัวคน  อยางไรก็ตามระยะ 7 ช่ัวคนก็ไดผานพนไปแลว  ในวันนี้เกาะลังกาวี
กําลังเจริญรุงเรืองจาก  การพัฒนาและผูคนท่ีหล่ังไหลมาเยือนเกาะจํานวนมากท่ีทวีข้ึนทุกวัน  ในสวนจัดแสดง
เปดใหเขาชม  8.00 น. – 18.30 น. ของทุกวัน คาผาน ผูใหญ  2  ริงกิต  เด็ก  1  ริงกิต 

หมูบานหนังสือมาเลเซีย  เปนสถานท่ีแหงแรกและแหงเดียวในเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยหมูบานนี้
เปนสวนหนึ่งของหมูบานหนังสือ และกระบวนการหนังสือระหวางชาติ ต้ังอยูหางจากสนามบินนานาชาติลังกาวี
เพียงแค 10 นาทีโดยทางรถยนต และ 15 นาท่ีจากทาเรือเฟอรี ต้ังอยูทามกลางปาไมเขียวชอุมบริเวณตีนเขากูนุง  
รายา ท่ีสูงท่ีสุดของเกาะ จึงใหบรรยากาศท่ีเงียบสงบแกผูรูรักหนังสือท้ังหลาย บานท่ีมีหลายหลังในหมูบาน
หนังสือ แนนขนัดไปดวยหนังสือใหมหลายชนิดหลายเร่ืองและหลายภาษาตลอดจนหนังสือเกาธรรมดาและท่ีหา
ยากและหนังสือเกี่ยวกับโบราณคดีดวยเชนกันเวลาเขาชม 9.30 น. – 17.30 น. ทุกวัน 

ตาซิกดายัง บันติ้ง  เปนปาเนินเขาเขียวชอุมทางทิศใตของเกาะลังกาวี นั่นคือ ตาซิก ดายังบันต่ิง 
(ทะเลสาบสาวมีครรภ) ซ่ึงเปนทะเลสาบใหญสุดของเกาะลังกาวี ภาพเนินเขาทางดานหนึ่งของทะเลสาบ เปนรูป
คลายหญิงสาวมีครรภนอนหงายอยู แตช่ือของเกาะและทะเลสาบก็มาจากนิยายโบราณวานางฟาแสนสวยคนหนึ่ง 
ซ่ึงแตงงานกับเจาชายท่ีเปนมนุษย แตบุตรของนางไดเสียชีวิตหลังจากคลอดไปไมนานนัก นางเสียใจมาก และได
ฝงศพเด็กไวในทะเลสาบที่มีน้ําใสสะอาด กอนจะกลับท่ีพําพักนางไดใหพรวา สาวใดท่ียังไมมีเด็ก หลังจาก
อาบน้ําในทะเลสาบนี้แลว ก็จะต้ังครรภได 



ปูเลา ปายาร มาริน ปารค  อยูทางตอนเหนือของชองแคบมะละกา 19 ไมลทะเลจากทางใตของลังกาวี 
เปนหมูเกาะท่ีประกอบดวยปูเลา ปายาร ปูเลา เลมบู ปูเลา เซอกันตันและปูเลา กาคา ซ่ึงเปนบริเวณท่ีหอมลอมดวย
แนวหินปะการัง  มารีน ปารคจึงอุดมสมบูรณ ดวยส่ิงมีชีวิตใตน้ําและพฤกษชาติใตน้ําท่ีลวนแตสวยงามอยางนา
พิศวง โดยบรรดาปลาและส่ิงมีชีวิตใตน้ําท่ีกําลังจะสูญพันธุนั้น ก็จัดใหอยูในเขตเฉพาะท่ีมีความยาว 2 กม. กวาง 
1/4 กม. ปูเลาปายารจึงเปนเกาะยอดนิยม ท่ีเหมาะสําหรับการสนอกเกอล่ิง  ประดาน้ําและการวายน้ํา ซ่ึงจุดประดา
น้ําชมประการังท่ีสวยงามมากคือ“โครอลการเดน” (สวนปะการัง) เปนบริเวณท่ีปกคลุมดวยปะการังท่ีมีสีสดใส 
 เกาะปูเลา ปายาร มีหาดทรายหลายแหงท่ีเหมาะสมสําหรับปกนิกและ เดินทองสํารวจเกาะหรือคุณท่ีชอบ
ความต่ืนเตนนาระทึกใจ ก็ลองนั่งเรือออกไปใหอาหารแกลูกปลาฉลาม ซ่ึงเปนประสบการณท่ีไมควรพลาด
บริการของ ท่ีนี่ มีรวมท้ังส่ิงอํานวยความสะดวกอยางครบครัน เชนซุมพักผอน โตะปกนิก ท่ีปง บารบีคิวและ
หองน้ําในจุดตางๆ นอกจากน้ีแลว ยังมีศูนยนักทองเท่ียวท่ีคอยใหบริการดานขอมูลท่ีเกี่ยวกับมารีน ปารค 
นักทองเท่ียวอาจเดินทางไปปูเลา ปายาร  โดยข้ึนเรือท่ี สะพานยาวของเมืองกัวห มีเรือเร็วหรือเรือคาตามาราน
บริการคาตามาราน จัดบริการ โดยบริษัทลังกาวี โครัล จํากัด จะใชเวลาเดินทางประมาณ 45 นาที สวนเรือเร็วจะ
ใชเวลา 1 ช่ัวโมง ซ่ึงนักทองเท่ียวควรสั่งจองบริการเรือคาตามารานลวงหนากอนเดินทาง 1 วัน และตอง
ตรวจสอบรายละเอียดการเดินทางจากตัวแทนบริษัททองเท่ียวในกัวห หรือท่ีทาสะพานยาว ซ่ึงจะรวมท้ังผูท่ี
ตองการเดินทางโดยเรือเร็วดวย นอกเหนือจากคาโดยสารแลว ผูโดยสารยังตองเสียคาเขาชม มารีนปารค ในราคา
พอสมควร อัตราเขาชมมารีนปารค ผูใหญ 5 ริงกิต เด็ก 2.50 ริงกิต  

แหลงช็อปปง  ลังกาวีเปนแหลงช็อปปงสินคาปลอดภาษีสหรับผูท่ีชอบสินคาพื้นเมืองและสินคานําเขา  
แหลงช็อปปงของเกาะสวนใหญจะอยูภายในและรอบ ๆ เมืองกัวห  แหลงช็อปปงท่ีดีท่ีเหมาะสําหรับการเร่ิมตน
คือ  ลังกาวี แฟร  ช็อปปงมอลล  เปนอาคารตึก  2 ช้ัน มีรานคามากวา  100  รานรวมท้ังรานปลอดภาษีช่ือ  ซามูด
รา  ดิวต้ีฟรี  ดิพารทเมนทสโตร  เปนแหลงรวมสินคาปลอดภาษีนานาชนิด  เชน  น้ําหอม  เคร่ืองสําอาง  เคร่ือง
หนัง  เคร่ืองกีฬา  เคร่ืองประดับสุภาพสตรี  ขนมหวาน  สุราและบุหร่ี  แหลงช็อปปงอืนในเมืองกัวหท่ีนาไปช็อป
ปงมากวาเชนกันคือลังกาวี ดิวต้ีฟรี  (มาเลเชีย)  ซินดิเรียน  เบอรฮาด  ซ่ึงจําหนายสินคาปลอดภาษีนานาชนิดและ  
ซากา  ช็อปปงเซ็นเตอร  จําหนายสินคาท่ีลวนแตนําเขา  อาทิเชน  เคร่ืองครัวและเคร่ืองใชภายในบาน  เส้ือผา  
กระเปาเดินทาง  ขนมหวานและอ่ืน ๆ อีกมากมาย  นอกจากนี้ยังมีอีกหลายรานท่ีจําหนายสินคาในรารายอมเยาคือ
ท่ี  เตียว ซุน  ฮวด  ดิพารทเมนทสโตร  ท่ีโปโกกอัสสัม  ต้ังอยูนอกเขตเมืองกัวหเล็กนอย  ก็เปนแหลงช็อปปงแห
ลองหน่ึงท่ีควรเขาไปตรวจดูสินคาท่ีมีคุณภาพดี  ราคายอมเยา 

ผูท่ีไปชมโลกใตน้ํา  ลังกาวี  วอเตอร  เวิรล  ก็สามารถเดินเลือกซ้ือสินคาท่ีโซนชอปปงพาราไดส  ดิวต้ีฟรี  
เซ็นเตอร  ซ่ึงต้ังอยูภายในอาคารตึกเดียวกันสินคาท่ีจําหนายมีมากมายหลายชนิดรวมท้ัง บุหร่ี  สุรา  เคร่ืองสําอาง  
นาฬิกา  เคร่ืองแตงกาย  อัญมณี  ขนมหวานและผาปาติก 

แหลงช็อปปงยอดนิยมอีกแหลงหนึ่งของลังกาวีท่ีสรางข้ึนไวโดยเฉพาะสําหรับผูท่ีกําลังจะเดินทางออก
จากลังกาวีโดยเร่ือเฟอร่ี  นั่นก็คือ  เจ็ทต้ิง  พอยล  ดิวต้ีฟรี  คอมแพล็กซ  อยูหางจากเมืองกัวหโดยน่ังรถแท็กซ่ี
ประมาณ 5 นาที  แหลงช็อปปงแหลงนี้จําหนายสินคาทุกประเภท ท้ังส่ิงของอุปโภคบริโภครวมท้ังเคร่ืองแตงกาย



ของสุภาพบุรุษและสตรีและของเกาโบราณตางๆ บรรดาส่ิงของท่ีมีใหเลือกจํานวนมากมายน้ันมีท้ังของท่ีระลึก  
เคร่ืองคอมพิวเตอร  เคร่ืองหัตถกรรม  ปาติก  เคร่ืองแกวเจียระไนและเคร่ืองแกวอยางอ่ืนก็มีรวมท้ังขนมหวาน  
สุรา  ผาไหม  น้ําหอม และเคร่ืองสําอาง  รองเทาและอาหารทะเล ซ่ึงนักทองเท่ียวจะไดรับอนุญาตใหซ้ือสุราเพียง
หนึ่งขวดและบุหร่ีเพียงหนึ่งกลองติดตัวกลับบานไดหลังจากพักอยูท่ีเกาะนี้นานอยางนอย 48 ช่ัวโมงแลวโดยสวน
ท่ีเกินจากท่ีกําหนดจะตองเสียภาษีซ่ึงมีอัตราท่ีสูงมาก 

การพัฒนาการทองเท่ียวในปนังและลังกาวีของรัฐบาลแหงรัฐท่ีดําเนินตามนโยบายแผนวิสัยทัศน 2020 
ของรัฐบาลแหงชาตินั้น มีการดําเนินงานอยางตอเนื่องและทําใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียวภายในพื้นท่ีเติบโตข้ึน
อยางรวดเร็ว โดยจุดเดนในการดําเนินนโยบายนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของพยายามกําหนดทิศทางการทองเท่ียวให
สอดคลองกับสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีและทรัพยากรทองเที่ยวท่ีเปนเอกลักษณหรือเปนจุดขายทางการทองเท่ียว
ดังกลาว ท่ีสําคัญในการวางแผนกําหนดทิศทางเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวนั้น รัฐบาลแหงชาติและรัฐบาลแหงรัฐ
พยายามดําเนินนโยบายท่ีจะสรางพื้นท่ีใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีโดดเดนในภูมิภาค ดวยตระหนักวาอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวจะทําใหเศรษฐกิจของพื้นท่ีมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง ซ่ึงความเจริญทางเศรษฐกิจดังกลาวรัฐบาล
เช่ือวาจะเปนการแกปญหาในเร่ืองชาติพันธุ และความเหล่ือมลํ้าทางสังคมใหกับประชากรมาเลเซีย โดยเฉพาะทาง
ตอนเหนือไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากพื้นท่ีดังกลาวท่ีอยูในเขตระเบียงเศรษฐกิจภาคเหนือซ่ึงพื้นท่ียังมี
ปญหาอีกนานับประการ ท่ีสําคัญคือมีเขตแดนและความสัมพันธกับประเทศเพ่ือนบานท่ีกําลังมีปญหาหลายอยาง
ซ่ึงรัฐบาลมาเลเชียจําตองระวังและติดตามความเคล่ือนไหวอยางใกลชิดนั่นเอง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุป 

 
“…ในศตวรรษท่ี21นี้ มาเลเซียจะเปนช่ือท่ีนักทองเท่ียวท่ัวโลกคุนเคยและ

เดินทางเขามาซํ้าแลวซํ้าเลาโดยมี ประวัติศาสตร วัฒนธรรม และธรรมชาติท่ี
สวยงาม ภายใตความสะดวกสบายทันสมัยและปลอดภัย เปนแรงดึงดูด” 

                          นาจิบ ราซัก 
                                                                    กัวลาลัมเปอร,2010 
 

รัฐบาลมาเลเซียของนายกรัฐมนตรี นาจิบ ราซัคไดประกาศเม่ือเดือนสิงหาคม 2010 เกี่ยวกับกลยุทธการ
พัฒนามาเลเซียตามแผนแมบทอุตสาหกรรมฉบับท่ี 3 สําหรับใชในชวงระหวางป ค.ศ.2006 – 2020 ซ่ึงเปนชวง
คร่ึงหลังของนโยบายวิสัยทัศน2020 โดยมีกลยุทธท่ีกําหนดทิศทางการพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวีในชวง ป 
2011-2020 ในดานตางๆโดยเฉพาะภาคการทองเท่ียวในลังกาวีและปนังท่ีนับวาเติบโตข้ึนมามากจากจากการ
กระตุนของภาครัฐรัฐและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ดังปรากฎจากปริมาณการขยายตัวของการทองเท่ียวท่ีเปนผลมา
จากการเติบโตของเศรษฐกิจในชวงแผนพัฒนาฉบับท่ีแปด (2001-2005 ) ท่ีมีอัตราเติบโตเฉล่ียรอยละ 6.9 และคาด
วาหลังจากป 2010  เศรษฐกิจนาจะเติบโตถึงรอยละ 9.5 ซ่ึงจะทําใหการทองเท่ียวขยายตัวมากข้ึนนอกจากนี้จาก
นโยบายวิสัยทัศน 2020 ท่ีมุงผลักดันใหมาเลเซียมีการขยายตัวของการทองเท่ียวมากย่ิงข้ึนนั้น เปาหมายหลักของ
การพัฒนาการทองเท่ียวในปนังและลังกาวีจึงตองสัมพันธกับนโยบายเศรษฐกิจของรัฐบาลมาเลเซียท่ีมุงพัฒนา
ศักยภาพของการจางงานและรายไดท้ังในระดับรัฐและทองถ่ิน  โดยการวิจัยคร้ังนี้สามารถสรุปไดในประเด็น
ดังตอไปนี้  

1.ทิศทางการพัฒนาการทองเท่ียวรัฐปนงัและเกาะลังกาวี ค.ศ.2011-2020 
การดําเนินงานพัฒนาการทองเท่ียวใหสอดคลองดังกลาวแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวของปนังและ

ลังกาวีผลการวิจัยสรุปนาจะมีทิศทางดังตอไปนี้ 
1.1 รัฐบาลมาเลเซียจะพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวโดยเนนการพัฒนาอยางยั่งยืน โดย ในลังกาวีมี

หนวยงานพัฒนาทองเท่ียวของรัฐ(LDA )ไดพยายามพัฒนาการทองเท่ียวในอนาคตไปยังการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ผานการชูภาพ Langkawi Geopark ซ่ึงเนนการรักษามรดกธรรมชาติท่ีชุมชนจะไดใช
ประโยชนอยางแทจริงพรอมๆกับไดรับผลประโยชนทางเศรษฐกิจจากการจัดการทองเท่ียวในพื้นท่ี สวนในปนัง 
หนวยงานการพัฒนาทองเท่ียวและวัฒนธรรมไดมุงเนนไปท่ีการทองเท่ียวเพื่อศึกษาเอกลักษณของปนังโดยเฉพาะ
ความหลากหลายของอาหาร ประเพณีและวัฒนธรรม ความเปนเมืองมรดกโลก ท้ังมีโครงการสราง ผลิตภัณฑและ
นวัตกรรมใหม ๆเพื่อสนับสนุนการทองเท่ียว มีแผนการสงเสริมการตลาดท้ังภายในและภายนอกประเทศเร่ิม



ดําเนินนโยบายสงเสริมใหนักทองเท่ียวประทับใจในปนัง อาทิการอํานวยความสะดวกสบายและใหรอยยิ้มเพื่อ
เปนการแสดงความยินดีและตอนรับนักทองเท่ียวดวยมิตรภาพและความอบอุนเปนตน 

1.2 เนนการพัฒนาการทองเท่ียวแบบองครวมและบูรณาการเพื่อพัฒนาการทองเท่ียว ในลังกาวีมีการ
พัฒนาทองเท่ียวโดย LDA พยายามใหทุกภาคสวนเขามารวมมือพัฒนาลังกาวี ไมวาจะเปนภาครัฐของรัฐบาลเค
ดาห ภาคเอกชน เชน กลุม Hanizah Tun Abpul Hamip ธนาคารอิสลาม การตา ธนาคาร Rusd และ  Global 
Invesment House Of Kuwait เปนตน ในสวนของป ก็มีการรวมมือของทุกภาคสวนเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวปนัง 
เชน Kdu College , Penang Campus , ภาคเอกชน เชน กลุม Tropical Island Resort Son Bhd 

1.3 รัฐบาลมาเลเซียมุงเนนการเปนจุดหมายปลายทางของนักทองเท่ียวในการเขามาเยี่ยมชมสถานท่ีผาน
งานเทศกาลในรอบป โดยในลังกาวีไดพยายามนําเสนอการเปนแหลงทองเท่ียวในจุดหมายปลายทางในอนาคต
ผานกลยุทธตาง ๆ เชน กิจกรรมในเทศกาลตางๆในรอบป อาทิ  Fire Fighting ในเดือนกรกฎาคม  Langkawi 
International   Challenge Mountain Bikf ในเดือนสิงหาคม Langkawi  Ramdadhan Bazar ในเดือนกันยายน เปน
ตน ในขณะท่ีปนัง ก็ชูภาพความเปจุดหมายปลายทางของแหลงทองเท่ียวปลายทางในอนาคตผานเทศกาลประจําป 
เชน อาหารนานาชาติ ความสวยงามทามกลางความหลากหลายของเช้ือชาติ  ภาพความเปน เมืองมรดกโลก เปน
เมืองแหงความทันสมัยและศูนยกลางอุตสาหกรรม และการศึกษา เปนตน 

1.4 มุงเนนการพัฒนาสินคาทองเท่ียวเนนแบบมีสวนรวม โดยใหความสําคัญไปยังกลุมนักทองเท่ียว
ตางชาติโดยใชการประชาสัมพันธ โดยในลังกาวีไดมีการพัฒนาในเร่ืองสินคาการทองเท่ียวมาโดยตลอด โดย
ทิศทางในอนาคตจะเนนไปยังความตองการของกลุมนักทองเท่ียวดวยรูปแบบการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย ไมวาจะ
เปนเชน นิเวศนธรรมชาติ การผักผอนเพื่อสุขภาพ เชนเดียวกับในปนัง ท่ีมุงพัฒนาสินคาท่ีจะเปนจุดขายในอนาคต
เหมือนลังกาวี เชน การแพทย สปา และบําบัดพรอม ๆ กับการชูภาพการทองเท่ียวในเอกลักษณของตน อาทิความ
หลากหลายประเพณี ความเมืองมรดกโลก พรอมๆกับดําเนินโครงการการยกระดับแหลงทองเท่ียวและเพิ่มสินคา
ทองเท่ียวใหม ๆ เพื่อชักชวนใหนักทองเที่ยวเขามาในอนาคต เชนเปนแหลงสินคามีแบรนด  กิจกรรมการศึกษา
เพื่อการทองเท่ียว พรอมๆกับมีแผนท่ีจะผลักดันใหมีการเพิ่มจํานวนเขามาของนักทองเท่ียวสูปนังในอัตราสูงข้ึน 

1.5 การสงเสริมทรัพยากรมนุษย โดยหนวยงานตางๆในลังกาวีพยายามพัฒนาการทองเท่ียวโดยมุงใหชุน
ชนในทองถ่ินมีสวนรวม และใชประโยชนจากการทองเท่ียวท่ีขยายตัวมากข้ึน        โดยรัฐบาลมุงหวังใหคน
ทองถ่ินมีโอกาสทํางานและมีแรงงานท่ีมีทักษะเพิ่มมากข้ึน การกําหนดทิศทางการพัฒนาดังกลาวจะทําใหคนใน
ทองถ่ินท่ีทํางานในแผนดินใหญมาเลเซียกลับมาทํางานในทองถ่ินเพิ่มมากข้ึนและในอนาคตซ่ึงจะเปนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยในพื้นท่ีใหมีศักยภาพ  สวนในปนังซ่ึงเปนพื้นท่ีซ่ึงมีทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณภาพอยูแลว ทาง
รัฐบาลและหนวยงานเกี่ยวของก็จะดําเนินการสงเสริมในดานนี้ตอโดยมีเปาหมายคือ การเปนเมืองนานาชาติท่ี
ผูคนมีรายไดสูง การวางแผนการเปนเมืองเศรษฐกิจควบคูกับแหลงของความรู  นอกจากนี้ก็มีความพยายามที่จะ
ทําใหคา GDP หรือรายไดตอหัวของผูคนเปน50,000  ริงกิต ในป 2020 

1.6 ในลังกาวีจะมีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพ่ือรองรับการขยายตัวของการทองเท่ียวไมวาจะเปน
สนามบินนานาชาติ การกอสรางถนน การลงทุน Embanknent รถไฟ สนามกีฬาหลักและทาเรือสวนท่ีปนังซ่ึงมี



โครงสรางนี้นานพรอมอยูแลว ก็มีสรางปรับปรุงและขยายเพิ่มเติมไมวาจะเปน สะพาน ปนัง 2 การขยายทาเรือ 
โครงการติดถนนเช่ือมถนนเพื่อเปนศูนยกลางโลจิสติกสและการทองเท่ียวในภูมิภาค เปนตน 

1.7  การสรางส่ิงอํานวยความสะดวกและความเขาถึง ในเร่ืองนี้ลังกาวีมีหนวยงานพัฒนาทองเท่ียว (LDA) 
ท่ีจะกําหนดทิศทางการดําเนินมาตรการอีกหลายอยางในอนาคต เชน การจัดหาส่ิงอํานวยความสะดวกรองรับการ
ทองเท่ียว การสนับสนุนการลงทุนสรางโรงแรม และรีสอรท  ขนาดใหญ และมีทุกระดับ มีการแบงโซนพื้นท่ีเปน
เขตตางๆ เพื่อรองรับดานความปลอดภัยของนักทองเท่ียว ความพรอมเชิงความปลอดภัยดวยจุดขายในเร่ือง เปน
แหลงพักผอนท่ีปราศจากปญหาทางการเมือง เปนตน ในขณะท่ีปนัง ก็จะดําเนินงานในเร่ือง ความพรอมของ
ทรัพยากรมนุษยท่ีมีผูคนรับผิดชอบสูง ท้ังมีความรูและความสามารถ  เตรียมทําปนังใหเปนเมืองนาอยู เมืองแหง
ผูคนสรางสรรคและเมืองแหงการสรางสรางนวัตกรรมใหม ๆ ของการทองเท่ียวใหเปนมรดกท่ีตองรักษา 
นอกจากนี้ยังมีนโยบายตาง ๆ ในการพัฒนาโดยเฉพาะการมุงสูความยั่งยืนของการทองเท่ียว ดวยการไรซ่ึงปญหา
ของท่ีอยูอาศัย การเปนเมืองสะอาดปราศจากอาชญากรรม  

1.8 ท้ังลังกาวี และ ปนัง จะมีการพัฒนาการทองเท่ียวโดยมีโปรมแกรมการทองเท่ียวท่ีเปนความรวมมือ
ระหวางประเทศอาเซียน ดวยกลยุทธที่จะรวมมือกันดําเนินการทางการตลาดในภูมิภาค โดยมีการจัดต้ังหนวยงาน
Aseantta ซ่ึงมีหนาท่ีสงเสริมศักยภาพและกําหนดทิศทางการทองเท่ียวในหมูประเทศสมาชิกผานโครงการ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวท่ีหลากหลายรูปแบบซ่ึงเคยประสบความสําเร็จมาแลว  เชน “ Asean Sip – Hip –
Tlop Pass ” หรือการชูภาพมาเลเซีย เปนจุดหมายปลายทางการทองเท่ียวแบบใหม “ Atropieal Paradise” การ
ทองเที่ยวท่ีสะอาดปราศจากโรคเพศสัมพันธ  ดําเนินการชูภาพการเปนแหลงอาหารช้ันนําในภูมิภาค เปนแหลง
มรดกโลกและประวัติศาสตร  แหลงทองเท่ียวท่ีมีความทันสมัยและเปนแหลง ชอบปงท่ีรูจักกันท่ัวโลก ซ่ึง
ท้ังหมดนี้ลวนมีปลายทางอยูท่ีปนังและลังกาวี  

 
 
2. การพัฒนาการทองเท่ียวในปนังและลังกาวีท่ีมีนัยยะสําคัญตอประเทศไทย 
จากการศึกษานโยบายรูปแบบและแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวในปนังและลังกาวี ผลการศึกษาท่ีได

นั้นทําไดคณะวิจัยพอสรุปนัยยะท่ีสําคัญตอประเทศไดในประเด็นตางๆ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 2.1 ในเชิงนโยบายการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐบาล ผลการศึกษาพบวา มาเลเซียใหความสําคัญตอการ
พัฒนาการทองเท่ียว เนื่องจากทําใหเศรษฐกิจของมาเลเซียเติบโตถึงรอยละ 8 มีนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเลเซีย
ในชวง 2 ป ท่ีผานมากวา 23.6 ลานคน การทองเท่ียวเติบโตรอยละ 12 มีกระแสการหมุนเวียนสัปดาหละ 10,000 
ลานบาท โดยคาดวาอีก 10 ป จะเพิ่มถึง 30,000 ลานบาท และนักเท่ียวไทยก็นิยมไปมาเลเซียมากถึง 1.2 ลานคนใน
ปท่ีผานมาทําใหมาเลเซียใหความสําคัญตอนักเท่ียวไทยมาก เพราะคาดวาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึน ดังจะเห็นไดจาก
การโปรโมทการทองเท่ียวมาเลเซียในประเทศไทยดวยทุนมหาศาล การเพิ่มจํานวนเท่ียวบินจากไทยไปมาเลเซีย 
การเปดเท่ียวบินท่ีสนามบินหาดใหญ ภูเก็ต และสิงคโปร เปนตน นอกจากนั้นก็พยายามรวมมือทางการทองเท่ียว
กับไทยโดยใชหลักการท่ีอยูบนพื้นฐานความเปนจิตวิญญาณเอเชีย เพื่อสรางผลประโยชนรวมกัน ใหไทยเปน



ศูนยกลางการทองเที่ยว แตใหปนังและลังกาวีเปนปลายทางของนักทองเที่ยว เปนตน ขณะเดียวกันการสรางจุด
ขายทรัพยากรการทองเท่ียวก็ยังมีการใชของไทยเปนพื้นฐาน เชน ความเปนเอกลักษณในเชิงประวัติศาสตร 
วัฒนธรรม ท่ีประเทศไทยมี สุโขทัย อยุธยา เชียงใหม แตมาเลเซียก็มีมะละกาและปนัง เปนเมืองท่ีมีเอกลักษณทาง
ประวัติศาสตร วัฒนธรรม และสามารถผลักดันใหกลายเปนมรดกโลกได ในขณะท่ีประเทศไทยกําลังดําเนินการ
อยู ซ่ึงการดําเนินนโยบายการพัฒนาในเชิงดังกลาวของมาเลเซียลวนมีนัยยะสําคัญตอการดําเนินนโยบายการ
พัฒนาทองเที่ยวของไทยท้ังส้ิน เพราะหากประเทศไทยไมวางแผนการพัฒนาการทองเท่ียวใหเหมาะสมกับ
รูปแบบและทิศทางการทองเท่ียวในภูมิภาคท่ีจะทําใหการขยายตัวของการทองเท่ียวตามนโยบายรัฐไมบรรลุ
เปาหมาย 
 2.2 ในเร่ืองของรูปแบบการทองเท่ียว การพัฒนาการทองเท่ียวของมาเลเซียท้ังในปนังและลังกาวี พยายาม
ดําเนินการตามแผนวิสัยทัศน 2020 โดยเนนการสรางผลิตภัณฑทองเท่ียวใหหลากหลาย และพยายามนําเสนอ
ผลิตภัณฑใหมๆ เพื่อแขงกับประเทศไทย กลาวคือ แตเดิมไทยไดเปรียบมาเลเซีย และเปนผูนําดานการทองเท่ียว
ดวยความหลากหลายของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนทรัพยากรการทองเท่ียวมีครบทุกรูปแบบ มีโครงสรางพื้น
ฐานรองรับนักทองเท่ียวอยางพอเพียง ท้ังมีคาใชจายท่ีไมสูงนัก ในขณะท่ีมาเลเซียเสียเปรียบในเร่ืองนี้ แตในชวง
การใชแผนวิสัยทัศน 2020 มาเลเซียพยายามพัฒนาตรงจุดออนเหลานี้ โดยเชิงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
สําหรับการทองเท่ียวในปนัง ลังกาวี ไมวาจะเปนการคมนาคม ท่ีพักอาศัย และความสะดวกสบายสําหรับ
นักทองเท่ียว และพยายามชูจุดเดนในเร่ืองท่ีเปนจุดออนของไทย ไมวาจะเปนความบริสุทธ์ิผุดผองของทรัพยากร
การทองเท่ียว วัฒนธรรม วิถีชีวิต อัตลักษณของทองถ่ิน ตลอดจนความปลอดภัยของนักทองเที่ยวท่ีเหนือกวา
ประเทศไทย และประเทศตางๆในภูมิภาค ขณะเดียวกันก็พยายามสรางผลิตภัณฑทองเท่ียวใหมๆ เชน การ
ทองเท่ียวเชิงแพทยในเกาะลังกาวี ซ่ึงเปนรูปแบบใหมของการทองเท่ียวท่ีนิยมกันสูงในเอเชีย หรือการทองเท่ียว
ในกลุมชาวมุสลิมดวยกัน เพื่อรองรับนักทองเท่ียวภาคตะวันออกกลางและประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใตท่ี
รวมไปถึงประเทศไทยดวย กรณีดังกลาวจะเห็นไดจากความพยายามเนนความเปนสากล เพื่อรองรับนักทองเท่ียว
ไมวาจะเปนการสงเสริมใหประชาชนใชภาษาอังกฤษ ภาษาอาหรับ มลายู หรือการสนับสนุนโครงการอาหารฮา
ลาล เพื่อรองรับนักทองเท่ียวเหลานี้เปนตน 
 การดําเนินนโยบายพัฒนาทองเที่ยวดวยรูปแบบดงักลาวทําใหการทองเท่ียวมาเลเซียโดยเฉพาะท่ีปนังและ
ลังกาวีพัฒนาอยางรวดเร็ว เนื่องจากมีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและผลิตภัณฑการทองเท่ียวใหมๆไวรองรับ
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขาสูพื้นท่ีอยางตอเนื่อง ซ่ึงความสําเร็จของการพัฒนาทองเท่ียวตามนโยบายวิสัยทัศน 2020 
ดังกลาวยอมมีนัยยะท่ีสําคัญตอการพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวไทยหลายประการ คือ ประการแรก ประเทศไทย
ตองมีการปรับรูปแบบและสรางผลิตภัณฑการทองเท่ียวใหมๆไวรองรับนักทองเท่ียว เชน การทองเท่ียวเชิงแพทย
ท่ีไทยเองก็มีศักยภาพในดานนี้ หากเทียบกับพื้นท่ีอ่ืนๆในภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต ประการท่ีสอง ตองมีการ
พัฒนาในเร่ืองโครงสรางพื้นฐานใหทัดเทียมมาเลเซียไมวาจะเปนการคมนาคม ท่ีพัก สาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ขณะเดียวกันตองคํานึงถึงภาพลักษณของตนเองในแงความปลอดภัย วัฒนธรรมการบริหารและการตอนรับผูมา
เยือน โดยพยายามประชาสัมพันธเชิญชวนส่ิงเหลานี้ผานส่ือตางๆ ประการท่ีสาม ความเปนสากล ซ่ึงถือเปนนัยยะ



สําคัญท่ีไทยตองคํานึงถึง ท้ังนี้ไมวาในแงของการสรางภาพลักษณ การสรางจุดขายใหกับนักทองเท่ียวหลากหลาย
ประเภทโดยเฉพาะชาวมุสลิม ผานเร่ืองวัฒนธรรม ทรัพยากรการทองเท่ียว ภาษา อาหาร ซ่ึงท้ังหมดลวนสามารถ
พัฒนาไดในบริเวณจังหวัดชายแดนใต 
 การพัฒนาการทองเท่ียวไทยหากพิจารณาจากนัยยะสําคัญดังกลาวยอมจะทําใหอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวไทยสามารถยืนอยูไดในระดับการเปนผูนําของภูมิภาคไดดังท่ีผลการวิจัยไดใหขอสรุปเอาไว  
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