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 The purpose of the project is to study of “Development Policy of Penang and Langkawi for 
Tourism Promotion According to the Vision Plan 2020 (1991-2009 A.D.) aimed at investigating the 
development policy employed in the areas of Penang and Langawi based on the Vision Plan 2020. 
Also, attention was directed to Malaysia’s government’s operating process in developing the areas 
with the intention of promoting tourism industry. Moreover; effects, problems, and barriers in that 
operation were studied.  
 The result of this study revealed that the development policy of Penang and Langkawi for 
tourism promotion according to the vision plan 2020 (1991-2009 A.D.) was greatly successful. The 
tourism industry, therefore, was significantly growing as it was supported by the local government 
and as the vision plan 2020 was implemented. It was obvious that an expansion of the industry in 
Penang and Langawi was rated intensely high. The economic potentials in the areas were, as well, 
increased and this led to development of human resources on the basis of the national development 
plan as cited in the vision plan 2020. 
 With respect to Thailand, the result implied to the conclusion that the tourism development in 
the aspect of policy and patterns in Penang and Langawi affected an overall economic expansion of 
Thailand. So, Thailand was to follow the arranged development plans and directions. It was with the 
reason that without doing so Thailand might lose the tourist market in the region and the market 
would be taken over by Malaysia. In connection with tourism patterns in Thailand, they were to be 
appropriately adjusted in order to create sustainable tourism as in the way Penang and Langawi 
constructed their tourist sustainability. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 วิกฤตการณการจลาจลทางเช้ือชาติ  ป ค.ศ. 1969  เปนจุดเปล่ียนสําคัญท่ีรัฐบาลมาเลเซียไดใหความสําคัญ
กับการพัฒนาและยกระดับคุณภาพชีวิตของผูคนทุกกลุมเช้ือชาติ โดยเฉพาะอยางยิ่งการกําหนดนโยบายเศรษฐกิจ
ใหม(New Economic Policy)ไดสงผลใหเกิดความเปล่ียนแปลง          คร้ังใหญข้ึนในมาเลเซีย โดยภายในชวง
ระยะเวลา  20  ป (1971-1990) มาเลเซียไดกาวขามผานปญหาความขัดแยงทางเช้ือชาติอยางเกือบจะส้ินเชิง ใน
ขณะเดียวกันมาเลเซียไดพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยางรวดเร็ว  กระท่ังกลายเปนชาติเศรษฐกิจช้ันนําในภูมิภาค
เอเชียซ่ึงเปนท่ีจับตามองและถูกใหความสําคัญจากประชาคมโลกในยุคปจจุบัน 
 ความสําเร็จของนโยบายเศรษฐกิจใหมภายใตการนําของนายกรัฐมนตรีตุนอับดุลราซัก  (1970-1976) ตุน
ฮุสเซนออน  (1976-1981) และ ตุนมหาธีร  โมฮําหมัด(1981-2003)ไดรับการสืบตอโดย นโยบาย “วิสัยทัศน  
2020”  (Vision  2020) ซ่ึงประกาศใชทันที ในป  ค.ศ.  1991 ภายหลังการส้ินสุดนโยบายเศรษฐกิจใหม  นโยบาย
วิสัยทัศน 2020นี้ไดรับการวางแผนมาเปนอยางดีจากบรรดากลุมเทคโนแครตช้ันนําของมาเลเซียซ่ึงมีการวาง
แผนการดําเนินงานการสํารวจขอมูลรายละเอียดอยางรอบดานและจัดทําแผนแมบทการพัฒนาประเทศมาเลเซียมา
ต้ังแตป 1985 โดยเปาหมายของการพัฒนาประเทศมาเลเซียตามแผนวิสัยทัศน 2020  คือ  การยกระดับประเทศ
มาเลเซียใหกลายเปนประเทศพัฒนาแลวหรือเปนประเทศอุตสาหกรรมช้ันนําของภูมิภาคและของโลก โดยภายใน
ป  ค.ศ.  2020  มาเลเซียต้ังเปาหมายท่ีจะลดอัตราความยากจนภายในประเทศใหเหลือไมเกิน  2 %  ในขณะท่ี
ภาคอุตสาหกรรมการคา การบริการและการทองเท่ียวจะเติบโตข้ึนคิดเปนสัดสวนมากกวา  75  %  ของภาคธุรกิจ
ภายในประเทศ  ปญหาอาชญากรรมและปญหาสังคมภายในประเทศจะลดลงกระท่ังมาเลเซียไดช่ือวาเปนดินแดน
ท่ีผูคนจะปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินในระดับท่ีใกลเคียงกับกลุมประเทศสแกนดิเนเวีย  สําหรับดานคุณภาพ 
ความรูความสามารถของผูคนนั้น รัฐบาลมาเลเซียตั้งเปาหมายตามแผนวิสัยทัศน 2020 ไววา ชาวมาเลเซียรุนใหม
ทุกคนจะไดรับการศึกษาในระดับท่ีสูงและสามารถใชภาษาอังกฤษควบคูกับภาษาตามชาติพันธของตนไดเปน
อยางดี ท้ังนี้เพื่อรองรับกับการลงทุนขามชาติท่ีมาเลเซียพรอมจะเปดรับการลงทุนจากตางชาติ  รวมถึงการเปดตัว
ประเทศและผูคนสูเวทีดานเศรษฐกิจและสังคมในระดับนานาชาติ(H.Osman Rani,1992:209) 
 กระบวนการพัฒนาประเทศของรัฐบาลมาเลเซียตามแผนวิสัยทัศน  2020  ท่ีกลาวมาขางตนไดกําหนดให 
“การทองเท่ียว”  เปนยุทธศาสตรสําคัญประการหนึ่งของการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  โดยรัฐบาล
มาเลเซียตามแผนวิสัยทัศน  2020  ไดหวังใหการทองเท่ียวเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีสําคัญท่ีสุดในการนํา
เงินตราเขาสูประเทศ  ดังนั้นต้ังแตป  ค.ศ.  1991  เปนตนมา  รัฐบาลไดใหความสําคัญอยางจริงจังในการศึกษา 
วิจัยและพัฒนาพื้นท่ีตาง ๆ ใหเปนเขตเศรษฐกิจการทองเที่ยว โดยดําเนินการไปพรอม ๆ กับการวางแผน
ประชาสัมพันธการทองเท่ียว     ดังปรากฏไดจากการประกาศเขาสูการแขงขันในเวทีการทองเท่ียวระดับโลกของ 



นายกรัฐมนตรีมหาธีร โมฮําหมัด ในป  2000  ท่ีประกาศใหการทองเท่ียวเปนนโยบายและวาระสําคัญระดับชาติ  
การประกาศปแหงการทองเที่ยวมาเลเซีย(Mahathir Moharmad,2001:13)  การประชาสัมพันธนโยบาย Malaysia  
Truly  Asia  ในป  2007  หรือการผลักดันใหทุกรัฐในมาเลเซียสงเสริมและสรางจุดขายทางการทองเท่ียวเชน Visit  
Kedah  Year  2008 (นโยบายสงเสริมการทองเท่ียวในรัฐเคดาห) 
 การพัฒนาพื้นท่ีเขตเศรษฐกิจการทองเท่ียวตามแผนวิสัยทัศน 2020 ดังกลาวไดกําหนดใหรัฐปนังและ
เกาะลังกาวี  ซ่ึงต้ังอยูทางตอนเหนือของประเทศเปนเขตพื้นท่ีท่ีรัฐบาลใหความสําคัญเปนพเิศษ  โดยพ้ืนท่ีดังกลาว
ไดมีความสําคัญทางดานการเมือง  เศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรมและมีฐานทุนทางดานทรัพยากรธรรมชาติท่ี
สามารถนํามาใชเปนจุดขายทางการทองเท่ียวได  ดังนั้นต้ังแตชวงของการประกาศใชนโยบายเศรษฐกิจใหม 
กระท่ังถึงสมัยนโยบายวิสัยทัศน  2020  ปนังและลังกาวีจึงเปนหนึ่งในเปาหมายสําคัญของการพัฒนาในทุกมิติ  
ท้ังในดานโครงสรางระบบสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน  ผูคน  สังคม  วัฒนธรรม  รวมถึงมิติทางดานความม่ันคง  
รัฐบาลมาเลเซียไดมีเปาหมาย ยุทธศาสตรและกระบวนการอยางเปนระบบในการผลักดันใหปนังเปนเมืองมรดก
โลก(World Heritage) อันจะสงผลดีตอการทองเท่ียวและการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ   ซ่ึงมาเลเซียไดประสบ
ความสําเร็จอยางงดงาม โดยยูเนสโกไดประกาศข้ึนทะเบียนเมือง  จอรจทาวนของรัฐปนังเปนเมืองมรดกโลกในป  
ค.ศ.  2008  ในขณะเดียวกันรัฐบาลมาเลเซียท้ังในระดับรัฐบาลกลางและระดับรัฐของรัฐเคดาห  ไดทุมเทและใช
ความพยายามอยางมากในการพัฒนาเกาะลังกาวีใหกลายเปนเขตเศรษฐกิจการทองเท่ียวท่ีสําคัญ โดยเปนท่ีทราบ
กันดีวามาเลเซียไดหวังสรางช่ือเสียงและดึงนักทองเท่ียวท่ีจะเขามาทองเท่ียวในเกาะภูเก็ตของประเทศไทย ใหเขา
มาทองเท่ียวในลังกาวีแทน โดยมีฐานความคิดท่ีวา ลังกาวี  มีทรัพยากรธรรมชาติที่สวยงาม และต้ังอยูบนฝงทะเล
อันดามันเหมือนกับภูเก็ต  ดังนั้นจึงนาท่ีจะสามารถพัฒนาเกาะลังกาวีใหสามารถแขงขันดานการทองเท่ียวกับเกาะ
ภูเก็ตได จากฐานความคิดดังกลาวจึงกลายเปนท่ีมาของนโยบายและกระบวนการพัฒนาพ้ืนท่ีเกาะลังกาวีขนาน
ใหญในทุกมิติเชนเดียวกับเกาะปนังดังท่ีไดกลาวมาขางตน  รวมถึงแมกระท่ังกระบวนการสรางจุดขายโดยใช
ตํานานความเชื่อในเร่ืองคําสาปพระนางมะสุหรี (พระนางเลือดขาว)เขามาเปนสวนหนึ่งของการประชาสัมพันธ
เกาะลังกาวีซ่ึงกลายเปนเร่ืองโดงดังเปนท่ีรูจักไปท่ัวโลก 

จากความสําคัญท่ีกลาวมาขางตนจึงเปนท่ีมาของโจทยวิจัยท่ีมีความมุงหมายในการศึกษานโยบายและ
การดําเนินงานของภาครัฐและหนวยงานท่ีเกี่ยวของทุกภาคสวนของมาเลเซียในการพัฒนาพ้ืนท่ีรัฐปนังและเกาะ
ลังกาวีในทุกมิติโดยมีเปาหมายเพ่ือสงเสริมและสนับสนุนอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตามแผนท่ีกําหนดไวใน
นโยบายวิสัยทัศน 2020 ต้ังแตป ค.ศ. 1991 ถึงปจจุบัน(2009) 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1.     เพื่อศึกษาภูมิหลังและขอมูลพื้นฐานปจจุบันของรัฐปนังและเกาะลังกาวีของมาเลเซีย 
2.  เพื่อศึกษานโยบายการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีตามแผนวิสัยทัศน 2020  
3. เพื่อศึกษาวิธีการดําเนินงานของรัฐบาลมาเลเซีย ในการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีเพื่อสงเสริม

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 



4. เพื่อศึกษาผลกระทบดานบวกและลบ รวมถึงปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานการพัฒนาพื้นท่ี
รัฐปนังและเกาะลังกาวีตามแผนวิสัยทัศน 2020 

 
ขอบเขตการวิจัย 
 1.  ขอบเขตดานแหลงขอมูล ในการวิจัยคร้ังนี้จะใชขอมูลเอกสารและขอมูลภาคสนามเปนหลักโดย
ขอมูลภาคสนามเปนการยกกรณีตัวอยางหรือภาพสะทอนขอเท็จจริงตามความเหมาะสม ดังนั้นในกระบวนการ
ศึกษาวิจัยจึงจําแนกแหลงขอมูลออกเปน 2  ลักษณะ ดังนี้ 
  1.1  แหลงขอมูลเอกสาร  เปนขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคนควาเอกสารตาง ๆ  เชน  หนังสือ  ตํารา  
งานวิจัย  บทความทางวิชาการ  เอกสารรายงานของหนวยงานตาง ๆท้ังภาครัฐและเอกชนท้ังของมาเลเซียและของ
ไทย  เปนตน  
  1.2  แหลงขอมูลภาคสนาม เปนแหลงขอมูลหลักในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ชุมชนเมืองในรัฐปนัง
และลังกาวีของประเทศมาเลเซีย โดยในการวิจัยนี้ ผูวิจัยจึงเลือกชุมชนท่ีอยูในเขตพื้นท่ีของเมืองหลักของท้ัง 2 รัฐ
เปนแหลงเก็บขอมูลซ่ึงหลังจากพิจารณาแลวไดกําหนดพื้นท่ีชุมชนในการเก็บขอมูลออกเปน 4 แหลง ใน 2 รัฐ คือ 
รัฐปนัง ไดแกชุมชนในเขตพื้นที่เมืองจอรจทาวน(Georgetown) เมืองบาลิกปูเลา(Balik Pulau)และเกาะลังกาวี 
เมืองปูเลา ลังกาวี(Pulau Langkawi)โดยการพิจารณาเลือกพื้นท่ี(Sites Selection) ไดกําหนดจากเกณฑตางๆ 
ดังตอไปนี้ 
   1.2.1  เกณฑการเจริญเติบโตของชุมชนและเมือง  ในการพิจารณาเลือกพื้นท่ีเมืองและ
ชุมชนไดใชเกณฑการเจริญเติบโตและการขยายตัวของเมืองในชวงระยะเวลา 30 ปท่ีผานมา  โดยจอรจทาวนถือ
เปนเมืองหลวงและเมืองท่ีใหญท่ีสุดของรัฐปนังรวมถึงไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก ในขณะท่ี ปูเลาลังกาวี
เปนเมืองซ่ึงไดรับการพัฒนาและมีความเจริญเติบโตอยางรวดเร็วมาเปนลําดับ การใชเกณฑการพิจารณาดังกลาว
จะสอดคลองกับวัตถุประสงคของการวิจัยเนื่องจากเปนเมืองท่ีไดรับการพัฒนาในชวงของนโยบายเศรษฐกิจใหม
ถึงสมัยนโยบายวิสัยทัศน 2020 ซ่ึงสามารถเปรียบเทียบใหเห็นขอมูลท่ีมีความแตกตางกันในชวงกอนและหลังการ
ประกาศใชนโยบายดังกลาวไดอยางชัดเจน ดวยเหตุนี้ในการศึกษาผูวิจัยจึงไดเลือกพื้นท่ีบริเวณดังกลาวเปนแหลง
เก็บขอมูลสําคัญในการวิจัย   
   1.2.2  เกณฑในเร่ืองการตั้งถ่ินฐานของผูคนภายในชุมชนและพ้ืนท่ีใกลเคียงในการเลือก
ชุมชนเปนแหลงเก็บขอมูลสําคัญในการวิจัยคร้ังนี้นอกจากผูวิจัยจะใชเกณฑการเจริญเติบโตของเมืองและชุมชน
แลว ในเร่ืองการต้ังถ่ินฐานของผูคนก็มีความสําคัญและมีความสอดคลองกัน โดยการเจริญเติบโตของเมือง
หมายถึง การพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และคุณภาพชีวิตของผูคนท่ีดีข้ึน  
   1.2.3  เกณฑในเร่ืองพื้นท่ีตัวอยางในการเดินทางเก็บขอมูลและเขาถึงแหลงขอมูล   ใน
การพิจารณาเลือกพื้นท่ีเก็บขอมูลสําคัญในการวิจัยตามเกณฑท่ีไดกําหนดไวอยาง  กวางๆ นี้ผูวิจัยไดใชขอมูล
ตางๆ มาพิจารณาประกอบกัน ไดแก  ขอมูลจากการศึกษาเอกสาร แผนท่ี การสํารวจภาคสนาม  ตลอดจนการ



สัมภาษณบุคคลในพ้ืนท่ีศึกษา  นักวิชาการ และผูรูเกี่ยวกับพื้นท่ีท่ีศึกษา  ซ่ึงหลังจากนําเอาขอมูลจากแหลงตาง ๆ 
เหลานี้พิจารณาตามเกณฑท่ีกําหนดไวแลวผูวิจัยจึงไดเลือกชุมชนท่ีอยูในเขตพื้นท่ีของ 5  ชุมชนจาก 3  เมือง 2 รัฐ 
มาเปนแหลงเก็บขอมูลสําคัญในการวิจัยคร้ังนี้  ดังปรากฏรายละเอียดในตาราง   
 

ตารางแสดงแหลงท่ีตั้งชุมชนเมืองท่ีเปนแหลงเก็บขอมูลภาคสนามในการวิจัย 
จําแนกตามเขตพื้นท่ีชุมชน เมือง และรัฐ 

 
เขตพื้นท่ีของชุมชน เขตพื้นท่ีของเมือง 

 

เขตพื้นท่ีของรัฐ 

            ชุมชนเมืองจอรจทาวน  จอรจทาวน                        ปนัง 

            ชุมชนเมืองบาลิกปูเลา  บาลิกปูเลา                        ปนัง 

               ชุมชนเมืองกัวห  ลังกาวี                      เคดาห 
               ชุมชนกัมปุง บูกู ลังกาวี                      เคดาห 
               ชุมชนเมืองปูเลาลังกาวี ลังกาวี                      เคดาห 

  
   1.2.4  การเลือกผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants Selection) การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยได
เลือกผูใหขอมูลสําคัญซ่ึงจําแนกเปนกลุมตาง ๆไดดังนี้ 
    1.2.4.1   ปญญาชน นักศึกษา นักวิชาการและอาจารยในมหาวิทยาลัย  
    1.2.4.2  เจาหนาท่ีของรัฐและผูนําชุมชน โดยผูวิจัยจะสัมภาษณเจาหนาท่ีของ
รัฐและผูนําในชุมชนบางคนท้ังท่ีเปนผูนําทางการและไมเปนทางการ เชน   ครู   ผูนํากลุมอาชีพ  ผูอาวุโสหรือ
ผูทรงคุณวุฒิในชุมชน ฯลฯ  
    1.2.4.3 ผูประกอบการและนักธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจการทองเท่ียวในรัฐปนัง
และเกาะลังกาวี  
    1.2.4.4 นักทองเท่ียวชาวมาเลเซียและชาวตางชาติท่ีเขามาทองเท่ียวในรัฐปนัง
และเกาะลังกาวี  
    1.2.4.5 ผูท่ีมีความรูเกี่ยวกับประเทศมาเลเซีย โดยผูวิจัยจะสัมภาษณนักวิชาการ
และบุคคลท่ัวไปท้ังชาวมาเลเซีย ชาวไทยและชาวตางชาติอ่ืนๆท่ีมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับประเด็นท่ีผูวิจัยจะ
ศึกษา  
    1.2.4.6 ประชาชนทั่วไปไมจํากัด เพศ อายุ กลุมอาชีพ เช้ือชาติ และศาสนาท่ี
อาศัยอยูในรัฐปนัง และเกาะลังกาวี  
     2  การกําหนดขอบเขตดานเวลา  การวิจัยคร้ังนี้มุงศึกษากระบวนการดําเนินงานของรัฐบาลมาเลเซีย
ในชวงปจจุบัน โดยมุงเนนต้ังแตชวงหลังการประกาศใชนโยบาย2020ในป 1991  แตท้ังนี้ผูวิจัยก็จะศึกษาขอมูล



ภูมิหลังกอนป 1991 เทาท่ีจําเปนเพื่อเปรียบเทียบใหเห็นภาพความเปล่ียนแปลงในชวงกอนการประกาศใช
นโยบายวิสัยทัศน2020 ดังนั้นขอบเขตดานเวลาในการศึกษาคร้ังนี้จึงอยูในชวงเวลาประมาณ 2 ทศวรรษท่ีผานมา
(1991)ถึงปจจุบัน(2009) 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยเร่ือง “นโยบายการพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวีเพื่อสงเสริมอุตสาหกรรมการทองเที่ยว
ตามแผนวิสัยทัศน 2020  ค.ศ. 1990 – 2009”  จะเร่ิมตนการศึกษาโดยการสํารวจขอมูลเอกสารท้ังหมดท่ีเกี่ยวของ
กับนโยบายของรัฐบาล ผูคนและชุมชนในรัฐปนัง และเกาะลังกาวี ประเทศมาเลเซีย  โดยศึกษาขอมูลจากเอกสาร
ทั้งเอกสารช้ันตนและเอกสารช้ันรอง  เชน  หนังสือ ตํารา  งานวิจัย  และเอกสารอื่น ๆ   เพื่อใหเกิดความรูความ
เขาใจเกี่ยวกับประวัติความเปนมา  สภาพความเปนอยู  วิถีชีวิต การประกอบอาชีพ ตลอดจนขนบธรรมเนียม  
ประเพณี  พิธีกรรม และความเช่ือ  ท้ังของชาวมลายู  ชาวจีนจีน  และชาวอินเดีย  รวมท้ัง  การติดตอบุคลากรใน
ฝายตาง ๆ  ท้ังของภาครัฐและเอกชน  เพื่อสอบถามขอมูลพื้นฐานท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยและขอความอนุเคราะห
ใหชวยอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานรวบรวมขอมูล 
 จากนั้นจะกําหนดวิธีดําเนินการศึกษาคนควาออกเปน  4  ประเด็น คือ  แหลงขอมูลและกลุมตัวอยาง 
เคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล   วิธีดําเนินการรวบรวมขอมูล  และวิธีการสังเคราะห   เรียบเรียงและสรุปขอมูล
เพื่อตอบคําถามในการวิจัย  โดยมีรายละเอียด  ดังนี้ 
 1.  แหลงขอมูลและกลุมตัวอยาง 
  1.1  แหลงขอมูลของการวิจยัคร้ังนี้จะทําการกําหนดพื้นท่ีศึกษา  ในชุมชนตาง ๆ ในรัฐปนังและ
เกาะลังกาวี  โดยอาศัยเกณฑในการพจิารณาเพื่อเขาถึงขอมูล ดังนี้ 
   -  กลุมเจาหนาท่ีของรัฐและผูนําชุมชน 
   -  กลุมนักวิชาการ อาจารย นกัศึกษา ปญญาชน 
   -  กลุมผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียวและประชาชนท่ัวไป 
  1.2  คณะผูวิจัยจะกําหนดกลุมตัวอยางในการเฝาสังเกต  เขารวมกิจกรรม  สอบถาม  และ
สัมภาษณ  จากกลุมกลุมเจาหนาท่ีของรัฐและผูนําชุมชน  กลุมนักวิชาการ อาจารย นักศึกษา ปญญาชนและกลุม
ผูประกอบการธุรกิจการทองเท่ียวและประชาชนท่ัวไปในรัฐปนังและเกาะลังกาวี  โดยพยายามใหครอบคลุมกลุม
ตัวอยางท้ัง เพศ  อายุ  สถานภาพและบทบาททางสังคม, ฐานะทางเศรษฐกิจ ฯลฯ 

2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดใชเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลดังนี้ 
  2.1  แนวการสัมภาษณ จะใชเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลเพื่อยกเปนกรณีศึกษา
ประกอบการวิจัยในคร้ังนี้ตามขอบเขตเนื้อหาท่ีกําหนดและมีกรอบการสังเกตเพ่ิมเติมทางดานปรากฏการณทาง
สังคม  คือ  กิจกรรมของเจาหนาท่ีภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียวซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีเปน



กระบวนการมีข้ันตอนและลักษณะตอเนื่อง  และการสังเกตพฤติกรรมความพึงพอใจของนักทองเท่ียวรวมถึง 
ปฏิกิริยาและการมีสวนรวมของชุมชนกับกิจกรรมการทองเท่ียว 
  2.2  แบบสอบถาม  ใชเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูลเพิ่มเติมในประเด็นท่ีใชแบบสอบถามได  
เพื่อนํามาประกอบการวิเคราะหขอมูลใหเกิดความนาเช่ือถือและถูกตอง 
 3.  วิธีดําเนินการรวบรวมขอมูล  กระทําโดยวิธีการดังตอไปนี้ 
  3.1  สัมภาษณผูบอกขอมูลหลักและบุคลากรในพ้ืนท่ีถึงกระบวนการมีสวนรวมของผูคนใน
ชุมชนในพ้ืนท่ีท่ีกําหนดเพื่อใหเขาใจวถีิชีวิตทางเศรษฐกิจ  การผสมผสานและปรับเปล่ียนทางเศรษฐกิจและสังคม  
และความหมายของปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนในบริบททางสังคม   และผลจากปฏิสัมพันธในทางเศรษฐกิจและสังคม
ท่ีเกิดข้ึน 
  3.2  ใชแบบสอบถามในการรวบรวมขอมูลพื้นฐาน ตามขอบเขตของพ้ืนท่ีและเน้ือหาท่ีกําหนด  
โดยรวบรวมขอมูลเปนรายบุคคลและรายกลุม  เชน กลุมธุรกิจ  หนวยงาน  
 4.  วิธีการสังเคราะหเรียบเรียงและสรุปขอมูล 
  4.1  การจัดระบบขอมูล   ดวยการตรวจสอบขอมูล  และแยกขอมูลออกเปนหมวดหมูตาม
ขอบเขตดานเนื้อหา 
  4.2  การวิเคราะหขอมูลดวยการวิเคราะหตามแนวอุปนัย   เปนวิธีการสรางขอสรุปขอมูลจาก
รูปธรรมหรือปรากฏการณท่ีมองเห็น  ขอสรุปท่ีเกิดข้ึนมีการตรวจสอบและยืนยันความถูกตอง  แตอยางไรก็ตาม
การวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัยคร้ังนี้   ความเห็นของสมาชิกในสังคมที่เรียกวา “ทัศนะคนใน 
(Native View)”  ก็เปนสวนสําคัญท่ีผูวิจัยนํามาเปนสวนประกอบในการวิเคราะหขอมูลในคร้ังนี้ดวย 
  4.3  เสนอผลรายงานวิจัยท่ีวิเคราะหและตีความแบบพรรณนาเชิงวิเคราะห (Analytical 
Description) 

 
การสํารวจเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 จากการสํารวจเอกสารท่ีเกี่ยวของ พบวามีงานวิชาการหลายช้ินท่ีทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประเทศ
มาเลเซียในมิติตางๆ  ท้ังในดานการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม รวมท้ังการศึกษาเชิงพื้นท่ี ซ่ึงเปนขอมูล
พื้นฐานสําคัญ รวมท้ังทําใหทราบถึงสถานภาพความรูในเร่ือราวท่ีเกี่ยวของกับประเด็นการวิจัยในคร้ังนี้  ซ่ึงผูวิจัย
ไดทําการสํารวจและแบงประเด็นงานวิชาการที่เกี่ยวของกับการวิจัยได ดังตอไปนี้ 
 1.  ประเด็นการพัฒนาประเทศมาเลเซียและการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเคดาห 

The Malaysia Plan ฉบับท่ี 6-9 (1991-2010) นโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของรัฐบาลมาเลเซีย  
ซ่ึงจัดทําข้ึนในชวงของนโยบายหลัก National Development Policy : NDP (Vision 2020) เอกสารสําคัญชุดนี้
สะทอนแนวคิดหลักในการพัฒนาประเทศในภาพรวมโดยมีการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน แผนการดําเนินงาน 
แนวปฏิบัติ กลยุทธ และเปาประสงคในการพัฒนาประเทศท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรม 



 The Second Outline Perspective Plan 1991-2000 เอกสารกําหนดแนวปฏิบัติในการพัฒนาโครงสราง
พื้นฐาน เพื่อรองรับกับการเปนประเทศอุตสาหกรรม ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของ Sixth Malaysia Plan ซ่ึงเปน
แผนปฏิบัติการแรกภายหลังการส้ินสุดนโยบาย New Economic Policy และเร่ิมตนการดําเนินนโยบาย National 
Development Policy : NDP เอกสารช้ินนี้ใหภาพวิธีคิดของบรรดาผูนําและรัฐบาลมาเลเซียท่ีมุงพัฒนาประเทศท้ัง
ในเชิงนามธรรมและรูปธรรมไปพรอม ๆ กัน และยังแสดงถึงความตอเนื่องในเชิงนโยบายของรัฐบาล 
 เอกสารชุด State Government of Penang Bulletin 1991-2008 รายงานประจําปของรัฐบาลรัฐปนัง  นี้
ใหขอมูลท่ีเปนประโยชนในดานขอมูลพื้นฐานท่ัวไปของรัฐปนังท้ังในดานจํานวนประชากร การขยายตัวทาง
เศรษฐกิจ การขยายตัวของเมือง สถิติอาชญากรรม การดําเนินกิจกรรมของภาครัฐและเอกชน  การดําเนินกิจกรรม
การกุศลของสมาคมการกุศล ฯลฯ ซ่ึงขอมูลพื้นฐานดังกลาวนี้ไดแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการในดานตาง ๆ ของรัฐ
ปนัง รวมถึงแนวโนมของความเปล่ียนแปลงของปนังในดานตาง ๆ 
 District Rural Development Plan 1992-2002 เอกสารกําหนดแนวนโยบายการพัฒนาพื้นท่ีชนบทของ
รัฐบาลมาเลเซียซ่ึงดําเนินการสํารวจและจัดทําข้ึนโดย Ministry of Home Affairs ต้ังแตป 1991 และดําเนินการ
ตอเนื่องมาทุกป ถึงป 2020 เอกสารชุดนี้เปนเอกสารเดียวท่ีเปนหลักฐานแสดงถึงการยอมรับของรัฐบาลมาเลเซีย 
วามาเลเซียยังมีพื้นท่ีชนบทท่ียังตองไดรับการพัฒนาและมีกลุมคนผูมีรายไดนอยจํานวนมาก เอกสารชุดนี้เปนการ
มุงเนนสํารวจและจัดทําเปนขอเสนอแนะตอรัฐบาลกลาง  ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการดําเนินการตามนโยบาย NDP 
เปนตน  
 A New Deal For Asia โดย Mahathir Mohamad งานเขียนของ มหาธีร โมหําหมัด อดีตผูนํามาเลเซีย ผูมี
บทบาทสําคัญในการผลักดันและพัฒนามาเลเซีย ในงานเขียนช้ินนี้ ไดสะทอนความคิดและวิธีคิดของมหาธีร ท่ี
พยายามจะนําเสนอ รูปแบบการพัฒนารวมกันของภูมิภาคเอเชียโดยมุงเนนการพึ่งพาตะวันตกใหนอยท่ีสุด  มา
หาธีรไดแสดงอคติอยางเปดเผยถึงภัยจากกระแสโลกาภิวัตนและลัทธิวัตถุนิยมตะวันตกท่ีพยายามครอบงําเอเชีย
โดยใชเหตุผลของการพัฒนาและความชวยเหลือ งานเขียนช้ินนี้ถือเปนการทําความเขาใจในความคิดในการ
พัฒนาประเทศและการแสวงหาพันธมิตรรวมในระดับภูมิภาคของผูนาํมาเลเซีย 

2.  ประเด็นศึกษาดานการทองเท่ียวในประเทศมาเลเซีย 
Tourism in South-East Asia (1993) โดย Michael Hitchock, Victor T King และ Mike Parnwell งาน

ช้ินนี้เปนการนําเสนอขอมูลดานการทองเท่ียวการขยายตัวและแนวโนมของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต จุดเดนของงานเขียนช้ินนี้ คือ การเปรียบเทียบจุดแข็งและจุดออนของการบริหารจัดการ
แหลงทรัพยากรการทองเท่ียวภายในภูมิภาค 

Tourism in South and Southeast Asia : Issues and Cases (2000) โดย Colin Michael Hall และ 
Stephen Page. งานเขียนช้ินนี้ดัดแปลงมาจากงานวิจัยในชื่อเดียวกัน ซ่ึงเปนการนําเสนอประเด็นและกรณีศึกษา
ของพฤติกรรมการทองเท่ียวของผูคนในภูมิภาคเอเชียใตและเอเชียตะวันออกเฉียงใต  โดยเลือกกรณีศึกษาเฉพาะ
พฤติกรรมเชิงสังคมวิทยาของผูคนท้ังภายในและภายนอกท่ีมีจุดมุงหมายเพ่ือการทองเท่ียวในท้ัง 2 ภูมิภาคแหลงนี้ 



The Evolution of small-scale tourism in Malaysia problems, opportunities and implications for 
sustainability (1997)  งานวิจัยระดับปริญญาเอกของ Hamzah, Aช้ินนี้ไดศึกษาความเปล่ียนแปลงและการ
ปรับเปล่ียนรูปแบบการใหบริการของผูประกอบการทางดานการทองเท่ียวในประเทศมาเลเซีย จุดเดนของ
งานวิจัยนี้ คือการเสนอรูปแบบการพัฒนาและการปรับตัวใหเขากับเง่ือนไขและโอกาสสําหรับผูประกอบการ การ
ทองเท่ียวในประเทศมาเลเซีย 

Tourism and Culture in Malaysia (1992) โดย king, Victor T. งานเขียนช้ินนี้มุงเสนอการจัดการ
ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในมาเลเซียโดยผูเขียนพยายามนําเสนอถึงทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงวฒันธรรมท่ีมีโอกาส 
ท่ีจะพัฒนาและสรางเปนจุดขายทางการทองเท่ียวในระดับโลก  งานช้ินนี้ยังไดเสนอแนะการพัฒนาจุดขาย
ทางการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในเมืองมละกาและรัฐปนัง  ซ่ึงเปนงานเขียนช้ินแรก ๆ ท่ีมีสวนจุดประกายให
รัฐบาลมาเลเซียใหความสําคัญกับการพัฒนาและผลักดันรัฐปนังและมะละกา สูความเปนมรดกโลก   

Tourism in Rural areas : kedah Malaysia (2005) โดย Abby Liu งานวิจัยดุษฎีนิพนธ (Ph.D) ดานการ
ทองเท่ียวของมหาวิทยาลัย UUM ช้ินนี้ไดนําเสนอแหลงทองเท่ียวและแนวทางการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในรัฐเค
ดาห ของมาเลเซีย งานช้ินนี้ใหขอมูลพื้นฐานท่ีเปนประโยชนสําหรับความเขาใจในนโยบายการพัฒนารัฐเคดาห 
โดยใชอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงรัฐเคดาหไดดําเนินการและใหความสําคัญควบคูกับการคงสถานะ การเปน
แหลงเพาะปลุกทางการเกษตรท่ีใหญท่ีสุดของมาเลเซีย 

Ten Years After Asian Financial Crisis 1998 : Tourism Growth in Malaysia (2009) โดย Hamimah 
Hassan งานวิจัยช้ินนี้ไดสํารวจสภาพเศรษฐกิจของมาเลเซีย  ภายหลังวิกฤตการณทางเศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย 
โดยมุงเนนไปท่ีการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว งานช้ินนี้ไดใหขอสรุปไวอยางชัดเจนวา การ
ทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมหลักท่ีไดรับผลกระทบนอยมากจากวิกฤติเศรษฐกิจและในขณะเดียวกันอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวสามารถนํามาใชเปนเคร่ืองมือในการพัฒนาเศรษฐกิจของมาเลเซียไดยางม่ันคง เนื่องจากเปน
อุตสาหกรรมท่ีมีตนทุนตํ่าและใหผลของการประกอบการท่ีสูงและยั่งยืน 

Ecotourism, Foreign Tourist Perception, and National Parks : The Case in Northeast Langkawi 
(2005) โดย Lee Bocn Thong. งานวิจัยชิ้นนี้เปนการนําเสนอจุดเดนของแหลงทรัพยากรการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ
ในเกาะลังกาวี โดยมุงเนนการศึกษาในเขตอุทยานแหงชาติ ซ่ึงมีทรัพยากรธรรมชาติเปนจุดขาย และสามารถสราง
รายไดและพัฒนาเกาะลังกาวีโดยใชการทองเท่ียวเปนเคร่ืองมือหลัก 

นอกจากงานวิจัยท่ีกลาวมาขางตนนี้ แลวยังมีงานวิจัยและเอกสารท่ีสามารถนํามาใชประโยชนในงานวิจัย
นี้ได อาทิ งานวิจัยของคณาจารยและนิสิตระดับปริญญาเอก ของ Department of Tourism Management 
มหาวิทยาลัย UUM  มหาวิทยาลัย USM รวมถึงเอกสารที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเชิงพื้นท่ี ท้ังของมาเลเซียและของ
ไทย อาทิ “แนวทางการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษดานการทองเท่ียวในภาคใต”  โดย สภาพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ  งานวิจัยทุกช้ินท่ีกลาวถึงนี้ไดมีประโยชนในดานขอมูลและทําใหทราบถึงสถานภาพความรูดาน
การพัฒนาพื้นท่ีและการพัฒนาอุตสาหกรรมการทองท่ียวของรัฐปนังและลังกาวีของมาเลเซียแตการศึกษาวิจัยเชิง
คุณภาพในมิติการพัฒนาโดยใชการทองเท่ียวในรัฐปนังและเกาะลังกาวีของประเทศมาเลเซียยังขาดความรูความ



เขาใจท่ีสมบูรณและยังตองมีการศึกษาอยางจริงจังในเชิงนโยบายการพัฒนาพื้นท่ีในระดับจุลภาค โครงการวิจัยนี้
จึงเปนการวิจัยนํารองโดยเนนประเด็นการศึกษาท่ีกระบวนการกําหนดนโยบาย   การดําเนินงาน  ปฏิกิริยาและ
ความรวมมือจากผูคนและชุมชนในทองถ่ิน ผลกระทบดานบวกและดานลบท่ีเกิดข้ึนตามมาจากนโยบายการ
พัฒนาโดยมีพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีของมาเลเซียเปนพื้นท่ีศึกษา  โดยมีเหตุผลท่ีวาปนังคือเมืองท่ีประสบ
ความสําเร็จและเปนท่ีรูจักกันดีของคนทั่วโลก  โดยมีฐานทุนทางดานประวัติศาสตร  วัฒนธรรม  สังคมและ
เศรษฐกิจรองรับและรัฐบาลมาเลเซียไดวางแผนและพัฒนารัฐปนังกระท่ังประสบความสําเร็จตามเปาหมายโดย
ไดรับการข้ึนทะเบียนเปนเมืองมรดกโลในป 2008  ในขณะท่ีลังกาวีเปนพื้นท่ีสําคัญท่ีกําลังอยูในระหวางการ
ดําเนินการโดยมีฐานทุนในการสนับสนุนตาง ๆ มากมาย  ท้ังในดานทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร  
วัฒนธรรมและสังคม ซ่ึงมีลักษณะท่ีใกลเคียงกับหลายพ้ืนท่ีตาง ๆ ในประเทศไทยและสามารถนํามาเปน
กรณีศึกษาเพื่อเปนแบบอยางในการพัฒนาพื้นท่ีเพื่อเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษทางดานการทองเท่ียวเชนเดียวกับใน
ปนังและลังกาวีของมาเลเซีย  ซ่ึงถือเปนความสําคัญและเปาหมายสูงสุดของการวิจัยในคร้ังนี้ 
 

ประโยชนท่ีไดรับ 
1.    เพื่อเขาใจถึงภูมิหลังและขอมูลพื้นฐานปจจุบันของรัฐปนังและเกาะลังกาวีของมาเลเซีย 
2.  เพื่อทราบถึงกระบวนการกําหนดนโยบายการพัฒนาพ้ืนท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีตามแผนวิสัยทัศน 

2020 ของรัฐบาลมาเลเซีย 
3. เพื่อเขาใจถึงการดําเนินงานของรัฐบาลมาเลเซียในการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีเพื่อสงเสริม

อุตสาหกรรมการทองเท่ียว 
4. เพื่อทราบและเขาใจถึงผลกระทบดานบวกและลบ รวมถึงปญหาอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนจากการดําเนินงานการ

พัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีตามแผนวิสัยทัศน  2020 
5. เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาเขตเศรษฐกิจพิเศษดานการทองเที่ยวในพื้นท่ีภาคใตของประเทศไทยท่ีมี

ลักษณะทางกายภาพและวัฒนธรรมท่ีคลายคลึงกับประเทศมาเลเซีย 
 

นิยามศัพท 
ในงานวิจัยนี้ 
 วิสัยทัศน 2020  หมายถึง  นโยบายหลักแหงชาติในการกําหนดแผนและยุทธศาสตรการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศมาเลเซีย โดยมีเปาหมายเพ่ือผลักดันมาเลเซียใหกลายเปนประเทศ
อุตสาหกรรมช้ันนําของโลกภายในป ค.ศ.2020 มีระยะเวลาดําเนินการต้ังแต ป ค.ศ.1991ถึงป ค.ศ.2020 
 การพัฒนา  หมายถึง  กระบวนการริเ ร่ิม ผลักดัน สรางสรรคและแกไขปญหาเพื่อใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงท่ีดีข้ึนในดานเศรษฐกิจ สังคมและคุณภาพชีวิตของผูคนในประเทศมาเลเซีย 

        อุตสาหกรรมการทองเท่ียว หมายถึง    กิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมุงสงเสริม 
       และสนับสนุนใหผูคนเดินทางเพื่อทองเท่ียวและพักอาศัยแบบชั่วคราวในประเทศมาเลเซีย    



บทที่ 2 
ภูมิหลังและสภาพท่ัวไปในปจจุบันของรัฐปนังและเกาะลังกาว ี

  
 นับต้ังแตมาเลเซียไดรับเอกราชจากอังกฤษ  เม่ือป 1957 ถึงปจจุบัน ปนังและเกาะลังกาวีของมาเลเซียได
เปนท่ีรูจักและมีช่ือเสียงโดงดังในระดับโลก อันเปนผลมาจากภูมิหลังทางประวัติศาสตร  ซ่ึงมีความเก่ียวของ
โดยตรงในฐานะศูนยกลางของระบอบอาณานิคมท่ีเขามาปกครองดินแดนแหงนี้  รวมถึงการเรงพัฒนาและ
ประชาสัมพันธใหปนังและลังกาวี เปนท่ีรูจักในฐานะแหลงทองเท่ียวและดินแดนแหงการลงทุนในธุรกิจการคา
ช้ันนํา  ซ่ึงในการศึกษาทําความเขาใจบริบทของความเปนเมืองทองเท่ียวและเมืองแหงศูนยกลางธุรกิจการคานั้นมี
ความจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองทําความเขาใจภูมิหลังทางประวัติศาสตรซ่ึงถือเปนฐานทุนทางวัฒนธรรมท่ีสําคัญ
และเปนปจจัยหนึ่งในการสงเสริมการดําเนินงานตามนโยบายการพัฒนา  นอกจากนี้แลวการสํารวจสภาพท่ัวไป
ในปจจุบันของพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวีก็จะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการทําความเขาใจขอมูลความเช่ือมโยง
ของอดีตและปจจุบันเขาหากัน อันจะเปนขอมูลสวนสําคัญตอการศึกษานโยบายและปจจัยแหงความสําเร็จของ
การพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวีซ่ึงเปนวัตถุประสงคหลักของการวิจัยคร้ังนี้ 
 
ภูมิหลังทางประวัติศาสตร 

สังเขปความเปนมาของรัฐปนัง 
จากหลักฐานทางโบราณคดี วรรณกรรมพ้ืนบาน ตลอดจนพงศาวดารของรัฐเคดาห(ฮิกายัค มรง มหา

วังศา : Hikayat Merong Mahawangsa)ไดกลาวถึงเร่ืองราวการต้ังถ่ินฐานอาศัยอยูบนเกาะปนังของชาวพ้ืนเมือง
มลายูต้ังแตกอนคริสตศตวรรษท่ี 14-15 ซ่ึงไดระบุไวอีกดวยวาเกาะแหงนี้อยูภายใตการปกครองของสุลตาน
แหงเคดาห(ประทุม ชุมเพ็งพันธุ,2550:3-11) อยางไรก็ตามประวัติศาสตรของปนังไดรับการบันทึกข้ึนอยางเปน
ทางการโดยชาวตะวันตกต้ังแตชวงตนศตวรรษท่ี 16 เปนตนมา โดยเปนหลักฐานการเดินทางของพอคาโปรตุเกส
จากเมืองกัวร(Goa)ในอินเดียซ่ึงไดแลนเรือไปยังตะวันออกไกลในการคนหาของเคร่ืองเทศและไดพบเกาะหิน
เล็กๆบนชายฝงทางเหนือของเกาะใหญแหงหนึ่ง ซ่ึงตอมาไดกลายเปนจุดแวะพักเรือสําหรับพอคาเพื่อหาเสบียง
และนํ้าจากแมน้ําใกลเคียง โดยเกาะท่ีใหญท่ีสุดมีช่ือเรียกเปนภาษาทองถ่ินวา Batu Ferringi  แตสําหรับชาว
โปรตุเกสไดเรียกเกาะแหงนี้วา “Pinaom Island” (เกาะขันน็อต) ตอมาภายหลังมีการเปล่ียนช่ือเรียกใหม ท้ังนี้
เนื่องจากบนเกาะมีตนหมาก(ปาลม)ข้ึนอยูเปนจํานวนมาก ซ่ึงตนหมากนี้มีช่ือเรียกเปนภาษาทองถ่ินวาปนัง
(Penang) ดังนั้นปนังจึงไดกลายเปนช่ือเรียกของเกาะมาจนถึงปจจุบัน(Penang State Government,2010:3-4) 

 ในสมัยศตวรรษท่ี 17 เกาะปนังภายใตการปกครองของสุลตานแหงเคดาหซ่ึงต้ังอยูทางฝงตะวันตกเหนือ
ชองแคบมะละกาได กลายเปนทาเรือธรรมชาติท่ีสําคัญ โดยเฉพาะในชวงฤดูมรสุมซ่ึงจะมีพอคาอินเดีย,อาหรับ, 
จีน, ดัตช, ฝร่ังเศสและเดนมารกเดินเรือมาแวะพักอยางตอเนื่องและไดทําใหเกาะปนังเปนท่ีรูจักมากข้ึนในฐานะ



เสนทางการคาและการเดินเรือท่ีสําคัญ ซ่ึงจากความคับค่ังของกองเรือท่ีแวะเวียนเขามาไดสงผลใหนานน้ําบริเวณ
รอบเกาะปนังและทะเลอันดามันกลายเปนพื้นท่ีท่ีมีโจรสลัดชุกชุมมากท่ีสุดแหงหนึ่งของโลกและไดทําการปลน
เรือสินคาท่ีผานเขามาในบริเวณนี้(แอนโทนี รีด,2547:46-49) 

 ในชวงตนของศตวรรษท่ี 18 กะแสการตื่นตัวในการเดินทางสูดินแดนเอเชียและตะวันออกไกลของชาว
ยุโรปไดขยายวงกวางข้ึนเม่ือการคาเคร่ืองเทศและฝนระหวางตะวันออกและตะวันตกไดใหผลประโยชนมหาศาล
สําหรับชาวยุโรปพรอมๆกับการแขงขันกันของชาติตะวันตกในการแสวงหาอาณานิคมในเอเชียไดทวีความ
เขมขนและรุนแรงข้ึน ในป ค.ศ.1765 ฟรานซิส ไลท (Francis Light) พอคาชาวอังกฤษซ่ึงเดินทางเขามาใน
ดินแดนมลายูไดพยายามสรางความสัมพันธทางการคาท่ีดีกับผูปกครองดินแดนนี้และขอเขามาคาขายและต้ัง
สถานีการคาในดินแดนมลายู  ในชวงเวลาท่ีฟรานซิส ไลท เขามานี้ไดมีหลักฐานยืนยันไดวาสุลตานแหงเคดาหได
พยายามเสนอท่ีจะยกปนังใหแกฟรานซิส ไลทแลกเปล่ียนกับการขอความคุมครองจากภัยที่คุกคามเคดาหมาอยาง
ตอเนื่อง คือสยามและพมาซ่ึงมีอิทธิพลเหนือดินแดนแหงนี้มากอน  อยางไรก็ตามฟรานซิส ไลท ไดปฏิเสธท่ีจะ
ใหความชวยเหลือและไมขอเกี่ยวของใดๆในชวงแรกของความสัมพันธท่ีเร่ิมจะไมราบร่ืนของสยาม พมาและเค
ดาห(กรมศิลปากร,2517:6-8) ท้ังนี้อาจเปนไปไดวาฟรานซิส ไลท ในฐานะผูเขามาใหมยังตองการดูทาทีและ
ประเมินกําลังของสยามรวมท้ังไมตองการใหเกิดผลกระทบกับการคาขายของตนท่ีกําลังเจริญรุงเรืองข้ึน 

 ฟรานซิส ไลท ไดดําเนินธุรกิจการคาในปนัง เคดาหและถลางมาอยางตอเนื่องภายใตการบริหารงานใน
นามบริษัทอินเดียตะวันออกของอังกฤษ กระท่ังถึง ป ค.ศ. 1786 ฟรานซิส ไลท ไดมีทาทีท่ีเปล่ียนไปโดยตัดสินใจ
ยอมรับเปนผูรักษาความปลอดภัยใหกับเคดาหภายหลังจากตนเองถูกขับออกมาจากถลางเม่ือป ค.ศ.1780  ผลจาก
การตัดสินใจดังกลาวทําให สุลตานแหงเคดาหไดยกเกาะปนังใหบริษัทอินเดียตะวันออกเชาเมื่อวันท่ี 11 สิงหาคม 
1786ในราคา 10,000ดอลลาตอป(กรมศิลปากร,2517:3)โดยอังกฤษเปล่ียนช่ือเรียกเกาะแหงนี้เปน Prince of Wales 
Island  และเรียกพื้นท่ีในภาคตะวันออกของเกาะซ่ึงมีความเจริญวา Georgetown ตามพระนามของกษัตริยอังกฤษ
คือ King George III  กอนท่ีฟรานซิส ไลทจะไดเกาะปนังจากสุลตานแหงเคดาหนั้นปนังเกือบจะเปนเกาะรางโดย
มีชาวมลายูพื้นเมืองอาศัยอยูเพียงประมาณ500-600ครอบครัว กระท่ังเม่ือปนังตกเปนของอังกฤษแลวปรากฏวาได
มีการเพิ่มจํานวนประชากรอยางรวดเร็วจากการอพยพภายใตการคุมครองของอังกฤษโดยในปค.ศ.1789 มีผูอยู
อาศัยในปนังเพิ่มข้ึนเปน10,000 คนและในป ค.ศ.1795 เพิ่มจํานวนมากข้ึนเปน 20,000 คน แสดงใหเห็นถึง
ความสําเร็จของฟรานซิส ไลทในการขยายอิทธิพลของอังกฤษและสรางความม่ันคงทางการคาและความเจริญให
เกิดข้ึน(กรมศิลปากร,2517:32) อยางไรก็ตามความสัมพันธระหวางบริษัทอินเดียตะวันออกของอังกฤษกับเคดาห
ก็มิไดราบร่ืนนักท้ังนี้เนื่องจากในขณะนั้นเคดาหไดตกอยูภายใตอิทธิพลของสยามในฐานะหัวเมืองประเทศราช 
ฟรานซิส ไลท จึงแสดงทาทีอยางระวังในการมิใหเกิดเร่ืองกระทบกระท่ังกับสยามดังนั้นในป ค.ศ. 1790 เม่ือ 
Sultan Abdullah แหงเคดาห ทรงทราบวาอังกฤษมิไดมีความจริงใจในการปกปองคุมครองเคดาหแตกระทําไป
เพื่อหวังผลประโยชนของตนเอง สุลตานแหงเคดาหจึงไดจึงไดพยายามยกเลิกสัญญาเชาและยึดเกาะปนังคืนจาก
อังกฤษนํามาสูการทําสงครามระหวางกันอันเปนการเร่ิมตนยึดครองดินแดนตามแผนการสรางระบอบอาณานิคม
ข้ึนในดินแดนตะวันออกไกล  เคดาหไดแพสงครามแกอังกฤษ  สงผลใหSultan Abdullah ตองลงนามใน



สนธิสัญญากับอังกฤษและมอบเกาะปนังใหโดยอังกฤษสัญญาวาจะจายคาตอบแทนรายปแกสุลตาน ผลจาก
สงครามที่เกิดข้ึนทําใหบริษัทอินเดียตะวันออกของอังกฤษในยุคของพันโท Arthur Wellesley ( Duke of 
Wellington)ไดดําเนินการสรางความปลอดภัยในการปองกันเกาะปนังโดยการสรางคายและปอมทหาร
(Fort)หลายแหงซ่ึงเปนการสานงานตอจากฟรานซิส ไลทท่ีไดสรางปอมคอรนเวลลิส(Fort Cornwallis)ไวในป 
1786 (Ministry of Tourism Malaysia,2008:2)   

ดยุคแหงเวลลิงตันไดทําการปรับปรุงและเร่ิมพัฒนาเกาะปนังเพื่อรองรับกับการเขามาของชนช้ันสูงชาว
อังกฤษ รวมท้ังมีการขยายอาณาเขตท่ีดินเพิ่มเติมบนแผนดินบริเวณฝงตรงขามเกาะ สงผลใหปนังของอังกษ
ประกอบดวยพื้นท่ีสองสวนคือเกาะปนังและจังหวัดWellesleyบนฝงแผนดิน ตอมาในป ค.ศ. 1832 รัฐบาลอังกฤษ
ไดเขาดําเนินการปกครองดินแดนอาณานิคมท้ังหมดแทนบริษัทอินเดียตะวันออกซ่ึงถูกยุบเลิกไปและไดสถาปนา 
the Straits Settlements ข้ึนในเอเชียตะวันออกเฉียงใตอันประกอบดวยดินแดนเดิมของรัฐมะละกา, เกาะสิงคโปร
และปนัง โดยปนังไดรับการยกฐานะใหเปนเมืองหลวงของ Straits Settlements (Penang State 
Government,2010:6) 

ในชวงคริสตศตวรรษท่ี 19 เปนตนมา ปนังไดกลายเปนศูนยกลางการคาและการลงทุนในธุรกิจตางๆ 
โดยเฉพาะน้ําตาลและมะพราวถือเปนพืชเศรษฐกิจสําคัญในการสงออกจากปนังรวมท้ังความมั่งค่ังจากเหมือง
ดีบุกของรัฐเปรักท่ีถูกสงออกขายโดยผานปนัง สงผลใหปนังกลายเปนเมืองทาสําคัญทางการคาและเปนท่ีมาของ
การอพยพเขามาของผูคนจากดินแดนตางๆโดยเฉพาะอยางยิ่งชาวจีนและอินเดียจํานวนมากรวมท้ังชาวมลายู
พื้นเมืองจากทางภาคใตของคาบสมุทรมลายู ตอมาในชวงตนคริสตศตวรรษท่ี 20 ปนังไดทวีความสําคัญเพิ่มข้ึน
เม่ือยางพาราไดเปนสินคาซ่ึงเปนท่ีตองการของตลาดโลก ปนังในฐานะเมืองทาท่ีอยูใกลแหลงผลิตยางพาราจึงได
กลายเปนศูนยกลางการสงออกยางพารา ตลอดจนเปนศูนยกลางของการศึกษาและเทคโนโลยีซ่ึงอังกฤษได
ดําเนินการไว กระท่ังในชวงทศวรรษท่ี 1930 ทาเรือของปนังไดเปนศูนยกลางของเรือกลไฟ 40 สายท่ีเชื่อมตอไป
ยังลอนดอน สิงคโปรและเมืองสําคัญๆท่ัวโลกสงผลใหเกิดการพัฒนาปนังไปสูความเปนเมืองทันสมัยและเปน
เมืองแหงแรกๆในภูมิภาคท่ีมีแหลงสถานบันเทิง อาทิ คาบาเร โรงภาพยนตร สวนสนุกและสถานประกอบการ
เลนการพนันตางๆ เกิดข้ึน(Penang Heritage Centre,2009:41) 

ความเจริญเติบโตของปนังไดยุติลงเปนการช่ัวคราวในวันท่ี 8 ธันวาคม 1941  เม่ือญ่ีปุนไดสงกองทัพบุก
เอเชียตะวันออกเฉียงใต เร่ิมตนยุคสงครามโลกคร้ังท่ี 2  ในชวงตนของสงครามชาวอังกฤษจํานวนมากท่ีอาศัยอยู
ในปนังไดหลบหนีไปยังสิงคโปรซ่ึงตอมาภายหลังสิงคโปรก็ไดถูกญ่ีปุนเขายึดครองเชนกัน ในชวงระหวาง
สงครามนี้ญ่ีปุนไดใชปนังเปนฐานในการสะสมและสงกําลังเสบียงใหแกกองทัพญ่ีปุนซ่ึงกําลังรุกคืบเขาไปใน
พมาและอินเดีย โดยในชวงปลายของสงครามปนังไดตกเปนเปาของการโจมตีทางอากาศอยางหนักจากฝาย
สัมพันธมิตร สรางความเสียหายอยางหนักแกทาเรือและอาคารสถาปตยกรรมแบบโคโลเนียน  กระท่ังในวันท่ี 4 
กันยายน 1945 เม่ือญ่ีปุนยอมจํานนตอกองทัพสัมพันธมิตรทําใหสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ส้ินสุดลง ภายหลังสงคราม
อังกฤษไดกลับเขาปกครองปนังและมลายาอีกคร้ังเพื่อเตรียมการไปสูการประกาศเอกราชของมลายา กระบวนการ
สูเอกราชไดดําเนินไปกวาทศวรรษภายใตการนําของตนกู อับดุล รามานหกระท่ังมาลายาไดรับเอกราชอยาง



สมบูรณในวันท่ี 31 สิงหาคม 1957  โดยรัฐธรรมนูญของสหพันธรัฐไดกําหนดใหปนังซ่ึงมีพื้นท่ีหลักคือเกาะปนัง
และพ้ืนท่ีบางสวนบนฝงติดกับรัฐเคดาห(ดินแดนWellesleyเดิม)เปนหนึ่งใน 13 รัฐของสหพันธรัฐ โดยมี
Georgetown เปนเมืองหลวงของรัฐ 

รัฐปนังไดรับการพัฒนาเร่ือยมากระท่ังกลายเปนเมืองทาท่ีมีความสําคัญทางเศรษฐกิจในภาคเหนือของ
มาเลเซีย โดยเฉพาะในชวงปลายศตวรรษท่ี 20 ปนังไดเจริญกาวหนาอยางตอเนื่องในทุกๆดานและมีการพัฒนาท่ี
โดดเดนในดานการคา การศึกษา อุตสาหกรรม และการทองเท่ียวจนมีช่ือเสียงเปนท่ีรูจักโดงดังไปท่ัวโลก 

สังเขปประวัติศาสตรลังกาวี 
ประวัติศาสตรและความเปนมาของเกาะลังกาวีซ่ึงประกอบไปดวยหมูเกาะตางๆกวารอยเกาะนั้นเต็มไป

ดวยตํานานและเร่ืองเลาความเปนมาในหลากหลายรูปแบบ   เร่ืองเลา ตํานานและนิทานพ้ืนบานของลังกาวี  ถือ
เปนหลักฐานยืนยันถึงรองรอยความเปนมาของการตั้งถ่ินฐานท่ีมีผูคนอยูอาศัยบนเกาะแหงนี้  โดยตํานานท่ีเกาแก
ที่ สุดไดเช่ือมโยงประวัติศาสตรของลังกาวีเขากับอาณาจักรลังกาสุกะ โดยกลาวไววาท้ังสองดินแดนมี
ความสัมพันธเกี่ยวของกันซ่ึงแสดงใหเห็นวาไดมีชุมชนและผูคนอาศัยอยูบนเกาะลังกาวีมาต้ังแตกอน
คริสตศตวรรษท่ี 16 (Official Kedah State Government,2010:4) 
 ตํานานเร่ืองราวของลังกาวีซ่ึงเปนท่ีรูจักกันท่ัวไปในปจจุบันคือ  เร่ืองราวของพระนาง    มัซสุรี ชายาองค
หนึ่งของเจาชายแหงเคดาหซ่ึงไดรับมอบหมายใหปกครองดูแลลังกาวี  ชวงเวลาเหตุการณตามตํานานดังกลาว
นาจะอยูในราวปลายคริสตศตวรรษท่ี 18 (ประทุม ชุมเพ็งพันธุ,2550:18-19)ซ่ึงถือเปนหลักฐานยืนยันความเปน
เจาของผูปกครองเกาะลังกาวีของเคดาห และจากชวงเวลาน้ันเปนตนมาประวัติศาสตรและเร่ืองราวของผูคนบน
เกาะลังกาวีก็ไดถูกรวมเขาเปนสวนหนึ่งของเคดาหกระท่ังถึงในปจจุบัน 
 ลังกาวีในฐานะดินแดนภายใตการปกครองสุลตานแหงเคดาหไดมีประวัติศาสตรรวมกันมากับเคดาห  
โดยกอนป ค.ศ. 1908 เคดาหไดมีสถานะเปนหัวเมืองประเทศราชของสยามมาโดยตลอด  อิทธิพลของสยามไดแผ
ขยายครอบคลุมหัวเมืองมลายูไปถึงอาณาจักรมะละกาต้ังแตกอนคริสตศตวรรษท่ี 15  แมวาในบางชวงเวลาท่ี
สยามออนแอลงและเกิดความวุนวายของการเมืองข้ึน  บรรดารัฐตาง ๆบนคาบสมุทรมลายูจะไดพยายามแยกตัว
เปนอิสระไมยอมอยูภายใตอิทธิพลของสยามโดยกระทําในทุกวิธีการกระท่ังมีหลักฐานถึงการรองขอความ
ชวยเหลือไปท่ีจีนในชวงสมัยตนราชวงศหมิง เพื่อหวังพึ่งอิทธิพลของจีนใหเตือนสยามมิใหขมเหงรังแกมะละกา
(บารบารา วัตสัน อันดายา และลีโอนารด วาย อันดายา,2549:88-90) อยางไรก็ตามสยามไดถือนโยบายในการอาง
ตัวเปนเจาของและมีอิทธิพลเหนือดินแดนมลายูมาโดยตลอดโดยเม่ือสยามสามารถจัดการปญหาภายในของ
ตนเองลงไดและความวุนวายไดยุติลง  สยามจะสงกองทัพกลับเขามาควบคุมรัฐตาง ๆเหลานี้อยางตอเนื่อง  ซ่ึง
เกิดข้ึนตลอดชวงสมัยอยุธยา  ธนบุรี และสมัยรัตนโกสินทรตอนตน 
 ประวัติศาสตรของเคดาหไดกลาวถึงความเสียหายอยางรุนแรงจากความพยายามแยกตัวเปนเอกราชจาก
สยาม  ดังเชน  สงครามระหวางสยามกับเคดาหในป ค.ศ. 1821 ซ่ึงสงผลใหสุลตานทาจูดดิน (Ahmad Tajuddin) 
ตองหลบหนีไปอยูในปนัง  ในขณะท่ีเจาชาย (ตนกู) หลายองคพรอมท้ังเสนาบดีผูใหญหลายคนของเคดาหถูก
จับกุมและถูกฆา  สงครามในคร้ังนี้ยังไดถือเปนการปลนสะดม และทําลายลางเคดาหคร้ังใหญในฐานะท่ีขัดขืนตอ



อํานาจของสยาม  ตลอดระยะเวลา 21 ป  จากสงครามในป 1821  สยามไดเขาปกครองเคดาหโดยตรงอยางเขมงวด  
และไดเผชิญกับการตอตานจากชาวมลายูในเคดาหหลายคร้ัง  เชนการกอกบฏในป ค.ศ. 1862 , ค.ศ. 1829, ค.ศ. 
1831 ค.ศ. 1836 และค.ศ. 1838-1839 ความพยายามในการไลสยามออกไปจากเคดาหนั้นไมเปนผลเทานัก  ท้ังนี้
เพราะกองทัพสยามไดมีกําลังพลเหนือกวาเคดาหอยางเทียบกันไมได  ในขณะท่ีอังกฤษซ่ึงเขามาต้ังม่ันอยูในปนัง
และไดรับการคาดหวังวาจะชวยเหลือเคดาหกลับไมไดใหความชวยเหลือใดๆ ซํ้ารายยังกลับไปชวยสยามรบกับเค
ดาหอีกดวย(กรมศิลปากร,2542:92) ความพยายามท่ีไมประสบผลสําเร็จนี้ไดสงผลใหสุลตานแหงเคดาหทรงหัน
มาเลือกใชวิธีการประนีประนอมกับสยามแทน โดยในป ค.ศ.1839 สุลตานไดสงโอรสองคโตคือ  ตนกูได 
(Tengku Dai) เขามากรุงเทพฯเพื่อขอพระราชทานอภัยโทษจากพระบาทสมเด็จพระนั่งเกลาเจาอยูหัว  และจาก
ผลการยอมอยูใตอํานาจสยามในครั้งนี้  ในป ค.ศ. 1842  เคดาหจึงถูกลดขนาดลงและถูกแบงออกเปน 3  สวน  
ประกอบดวย 1.รัฐเคดาหเดิมซ่ึงมีขนาดเล็กลง 2.กูบังปาสู (Kubang Pasu)  3. ปะลิส(Peris) (กรมศิลปากร
,2542:93-94) 

 ในชวงเวลาท่ีมีการจัดระเบียบการปกครองเคดาหใหมโดยสยามนี้  ไดมีการถกเถียงกันโดยฝายสยามและ
ชนช้ันปกครองของราชสํานักเคดาหวาหมูเกาะลังกาวีควรถูกเปล่ียนไปเปนสวนหน่ึงของรัฐปะลิสหรือยังคงอยู
กับรัฐเคดาหเดิม  ทายท่ีสุดสยามยอมตามใจเคดาหท่ียังคงตองใหลังกาวีอยูกับเคดาหเชนเดิม  ท้ังนี้เพราะเคดาหได
ถูกลดขนาดลงและขาดแคลนทรัพยากรในการเลี้ยงดูตนเอง  ลังกาวีจึงอาจทําประโยชนใหกับเคดาหไดบางใน
ฐานะทาเรือขนสงสินคา  เพื่อแขงขันกับปนังแมวาในความเปนจริงขณะนั้นลังกาวีเกอืบจะเปนเกาะรางท่ีไมมีผูคน
อยูอาศัยมีเพียงชาวประมงทองถ่ินไมกี่ครอบครัวอาศัยอยูเทานั้น(Official Kedah State Government,2010:7)
อยางไรก็ตามสุลตานทาจูดดินทรงขอความเห็นใจจากสยามโดยใหเหตุผลเพ่ิมเติมอีกวาวาบรรพบุรุษของพระองค
ไดเคยอาศัยอยูบนเกาะลังกาวีและยังคงมีสุสานหลวงของบรรพบุรุษอยูท่ีนัน่  ซ่ึงสยามไดยินยอมตามคําขอนี้ทําให
ลังกาวียังคงอยูกับเคดาหตอไป 
 ลังกาวีในฐานะสวนหน่ึงของเคดาหและเปนดินแดนภายใตอิทธิพลของสยามไดกลายเปนประเด็นสนใจ
ข้ึนมาอีกคร้ังหนึ่งในสมัยของสุลตานเคดาหองคใหม คือ สุลตานอับดุล ฮามิด หรือเจาพระยาฤทธ์ิสงครามราม
ภักดี  โดยในป ค.ศ. 1899 ราชามูดา(อุปราช)และสุลตานแหงเคดาห(เจาพระยาฤทธ์ิสงครามรามภักดี ) ทรงยินยอม
ตามคําขอของ เบหน เมเยอร (Behn Meyer) พอคาชาวอังกฤษท่ียื่นเร่ืองขอสิทธ์ิสัมปทานและเอกสิทธ์ิท่ีดินใน
การทําการคาบนเกาะลังกาวี  ซ่ึงสุลตานและราชามูดา  ทรงยินยอมโดยทรงเห็นวาจะทําเคดาห ไดผลตอบแทน
อยางมหาศาลและลังกาวีอาจเจริญข้ึนเหมือนกับปนัง(Kedah Historical Museum,2007:22)แตปรากฏวาเม่ือเร่ืองนี้
ถูกสงเขามาพิจารณาในกรุงเทพ  ราชสํานักสยามไดปฏิเสธคําขอดังกลาว โดยเปนท่ีเกรงกันวาจะเปนแผนการยึด
ครองดินแดนของอังกฤษซ่ึงสยามกําลังเผชิญกับสถานการณคุกคามนี้อยูโดยเฉพาะภายหลังจากการถูกบังคับให
ทําสัญญาท่ีไมเปนธรรมโดยอังกฤษในป ค.ศ. 1855 (สนธิสัญญาเบาร่ิง) การปฏิเสธมิใหพอคาอังกฤษเชาท่ีดินบน
เกาะลังกาวีไดทําใหลังกาวียังคงเปนสวนหนึ่งของเคดาหและสยามเร่ือยมา  กระท่ังถึงป ค.ศ. 1908 เม่ือสยามได
คํานึงวาการเปนเจาของหัวเมืองประเทศราชท่ีหางไกลไมเปนประโยชนอยางใดตอสยามมากนักประกอบกับความ
สนใจของอังกฤษท่ีมีตอหัวเมืองเหลานี้จึงทําใหสยามตัดสินใจมอบหัวเมืองมลายูท้ังหมดของตนคือ  เคดาห  กลัน



ตัน  ตรังกานู  และเปอรลิสใหแกอังกฤษแลกกับการยกเลิกสัญญาสิทธิสภาพนอกอาณาเขตและเงินกูท่ีสยามจะ
ไดรับจาการสรางทางรถไฟสายใต(บารบารา วัตสัน อันดายา และลีโอนารด วาย อันดายา,2549:312-315)เกาะ
ลังกาวีจึงถูกเปล่ียนผานการดูแลโดยอยูภายใตการปกครองของเคดาหท่ีมีอังกฤษเปนผูดูแลอีกตอหนึ่ง  กระท่ังรัฐ
มลายูท้ังหมดไดรับเอกราชจากอังกฤษในป ค.ศ. 1957 ลังกาวีจึงเปนเขตพื้นท่ีสวนหนึ่งของรัฐเคดาหมากระท่ังถึง
ปจจุบัน 

 
 
 
 
 

สภาพท่ัวไปในปจจุบัน 
รัฐปนัง 
1.1. สภาพภูมิศาสตร 
รัฐปนังต้ังอยูทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของประเทศมาเลเซีย มีเมืองหลวงคือ Georgetown สภาพพื้นท่ี

โดยรวม ประกอบดวย เกาะปนังและบริเวณซ่ึงเรียกวา Province Wesllesley หรือ Seberang Prai หรือ Butterworth  
ปจจุบันมีสะพาน Penang bridge เช่ือมระหวางแผนดินใหญและเกาะปนัง สภาพภูมิอากาศท่ัวไป คอนขางรอน
และช้ืนตลอดป อุณหภูมิเฉล่ีย 27-33 องศาเซลเซียส   รัฐปนังมีพื้นท่ีท้ังหมด 1,031 ตร.กม. มีภูเขาประมาณ 2 ใน 3 
ของพื้นท่ีราบ ลักษณะพ้ืนท่ี รัฐปนังประกอบดวย 2 สวน คือ 
 - เกาะปนัง (มีเนื้อท่ี 293 ตร. กม.) โดยมีเมืองหลวงช่ือ George Town 
 -  บริเวณแผนดินใหญ คือ Seberang Perai หรือเรียกกันโดยท่ัวไปวา Butterworth (มีเนื้อท่ี 738 ตร.กม.)  

1.2.  ลักษณะทางสังคมเศรษฐกิจ  
รัฐปนังเปนเขตการปกครองเพียงแหงเดียวของมาเลเซียท่ีมีประชากรสวนใหญเปนชาวจีนโดยมี

อัตราสวนของประชากรเช้ือสายจีนประมาณ 41.72 เปอรเซ็นต มากกวาประชากรเช้ือสายมลายูซ่ึงมีอัตราสวน
ประมาณ 41.33 เปอรเซ็นตรัฐปนังมีประชากรประมาณ 1.45  ลานคน ประกอบดวยหลายเช้ือชาติสวนใหญเปน
ชาวจีน รอยละ 43.01 ชาวมาเลยรอยละ41.23 ชาวอินเดียรอยละ 10.01 เช้ือสายอ่ืนๆ รอยละ 5.32 ชาวตางชาติท่ีเขา
มาอาศัยอยูในรัฐปนังรอยละ 0.42(Penang Statistics Department,2010:Population and Demographics) 

ประชากรในรัฐปนังจะประกอบอาชีพหลากหลาย  คือดานเกษตรกรรม ไดแกการเพาะปลูก  การปศุสัตว  
การประมง พืชท่ีทําการเพาะปลูก ไดแก ขาว ปาลมน้ํามัน ยางพารา มะพราว โกโก ผัก ผลไมตางๆ  กานพลู ลูก
จันทน และอ่ืนๆ โดยใชพื้นท่ีในการปลูกขาวมากเปนอันดับหนึ่ง ปาลมน้ํามันเปนอันดับสอง  ยางพาราเปนอันดับ
สาม ตามมาดวยผลไมและผักตางๆแตดวยขอ จํากัดของพื้นท่ี และการขาดแคลนแรงงาน/ทักษะดานการเกษตร จึง
ทําใหผลผลิตไมพอ ตองพึ่งพาการนําเขาสินคาเกษตรและแรงงานจากภายนอก  



รัฐปนังยังเปนเมืองท่ีรายไดหลักมากกวารอยละ 50 อยูในภาคการผลิต รัฐจึงใหการสงเสริมอุตสาหกรรม
และการลงทุนอยางเต็มท่ี โดยจัดต้ังนิคมอุตสาหกรรมท่ีทันสมัย  ปจจุบันปนังมีโรงงานอุตสาหกรรมอยูประมาณ 
700 กวาโรง ท้ังใน Free Industrial Zones, Industrial Parks, Industrial Estates(Penang Statistics 
Department,2010:Industrial and Commercial)โรงงานสวนใหญผลิตสินคาที่ใชเทคโนโลยีช้ันสูง และเปน
ลักษณะการลงทุนรวม (joint venture) ระหวางชาวมาเลเซียและบริษัทท่ีมีช่ือเสียงจากตางประเทศ เชน Intel, 
Hewlett Packard, Dell เปนตน โดยใชโรงงานที่ต้ังข้ึนในปนังเปนฐาน การผลิตในเอเชียแปซิฟก ทําการผลิต
สวนประกอบ/ช้ินสวนในอุตสาหกรรมเคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองใชไฟฟา ปอนใหกับโรงงานตางๆ ในภูมิภาค
เอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมท้ังตลาดตางประเทศอ่ืนๆ  

ผูวาการรัฐปนังคนปจจุบันคือ Mr.Lim Guan Eng และมีสมาชิกสภาผูแทนคนสําคัญจากพรรคอัมโน คือ 
อดีตนายกรัฐมนตรี ตุน อับดุลลา อาหมัด บาดาวี และสมาชิกสภาผูแทนราษฎรจากพรรคเคดีลัน คือ อดีตรอง
นายกรัฐมนตรีอันวาร อิบราฮิม 

เกาะลังกาวี 
1.1. สภาพภูมิศาสตร 
เกาะลังกาวี หรือ Langkawi, Kedah หมายถึงนกอินทรียสีน้ําตาลแดง ในภาษามาเลย เปนหมูเกาะในทะเล

อันดามันมีฐานะเปนอําเภอในรัฐเคดาห ของมาเลเซีย, ลังกาวี ต้ังอยูในตอนเหนือของชองแคบมะละกา และ
ประมาณ 30 กิโลเมตรหางจากชายฝงตะวันตกเฉียงเหนือของแหลมมาเลเซีย เหนือของมาเลเซียตะวันตกประมาณ 
30 กิโลเมตรจาก Kuala ประจําช่ัวโมงและ 51 กิโลเมตรจาก Kuala Kedah, อยูระหวางละติจูดท่ี 06 · 19'N และ
ลองติจูดท่ี 99 o 50'E. เกาะลังกาวีครอบคลุมพื้นท่ี 32,848 ไร  ประกอบดวยกลุมของ 99 เกาะ  ภายในเกาะแบง
ออกเปน 6 อําเภอคือ  Mukim Kuah, Padang Matsirat, Ayer Hangat, Bohor, Uluมะละกา  หมูเกาะท่ีมีท่ีดินรวม 
47,848 ไรโดยพ้ืนท่ีเกาะหลักมี 32,000 ไรมี ความยาวในพื้นท่ีของเกาะ 25 กิโลเมตรจากเหนือจรดใต มีพื้นท่ี
สูงสุด 890 เมตร. ปจจุบันลังกาวีประกอบ ไปดวยหมูเกาะ 99 เกาะจากเดิม 104 เกาะ เพราะบางเกาะถูกน้ําทวมจม
หายไป มีพื้นท่ี 470 ตารางกิโลเมตร หรือประมาณ 50,000 เอเคอร ท่ีนี่มีภูเขาสําคัญอยู 3 ลูกทอดตัวไปทางดาน
ตะวันตกเฉียงใตของเกาะคือ กูนุง มะจิงจัง, กูนุง ซาบา และกูนุง ลายาพื้นท่ีชายฝงทะเลสวนใหญมักจะถูกปกคลุม
ดวยดินซ่ึงถูกน้ําพัดพามาจมท่ีสองฟากแมน้ํากระจายกับสันหินปูน เกาะลังกาวีมีความอุดมสมบูรณ มีปาเขียวชอุม
มีหินและถํ้าท่ีนาสนใจหลายแหง(Ministry of Tourism Malaysia,2008:4)   

1.2. ลักษณะทางสังคมเศรษฐกิจ 
ประชากรสวนใหญของเกาะลังกาวีเปนชาวมลายูโดยมีประชากรอีกหลายเช้ือชาติอาศัยอยู คือจีน อินเดีย 

และประชากรเช้ือสายไทย  ประชากรในเกาะจะประกอบอาชีพหลากหลาย  คือดานเกษตรกรรม ไดแกการ
เพาะปลูก  การปศุสัตว  การประมง พืชท่ีทําการเพาะปลูก ไดแก ขาว ปาลมน้ํามัน ยางพารา มะพราว โกโก ผัก 
ผลไมตางๆ  กานพลู ลูกจันทน และอื่นๆ แตดวยขอ จํากัดของพื้นท่ี และการขาดแคลนแรงงาน/ทักษะดาน
การเกษตร จึงทําใหผลผลิตไมพอ ตองพึ่งพาการนําเขาสินคาเกษตรและแรงงานจากภายนอก ซ่ึงรัฐบาลจึง
พยายามเรงพัฒนาพื้นท่ีใหเปนเมืองทาสําคัญ และลงทุนดานโครงสรางพื้นฐานเพื่อรองรับการทองเท่ียว 



ต้ังแตเดือน มกราคมป 1987 รัฐบาลกลางประกาศ นโยบาย Langkawi - free port  และในป 1990, มีการ
การพัฒนาตามแผน Langkawi Development Authority (LDA:ลดา) คอมเพล็กซลดาถูกจัดต้ังข้ึนเพื่อพัฒนา
สถานท่ีทองเท่ียวเกาะ เชนเดียวกับการปรับปรุง สภาพเศรษฐกิจและสังคมของคนในทองถ่ิน ท่ีเคยมีพื้นฐานทาง
เกษตรกรและ ประมง จนทําใหเมืองหลักอยาง Kuah กลายมาเปนยานการคาและยานที่ม่ังค่ังในทางธุรกิจ(Official 
Kedah State Government,2010:24) 

ปจจุบันลังกาวีอยูภายใตการปกครองของมุขมนตรีแหงรัฐเคดาห คนปจจุบันคือ YAB Dato’ Seri Hj. 
Syed Razak Bin Syed Zain Barakbah โดยมีสุลตานAbdul Halim เปนประมุขของรัฐ 

 ปนังและลังกาวีนับเปนพื้นท่ีสําคัญของมาเลเซียดวยการท่ีมีประวัติความเปนมาอันยาวนาน การมีภูมิ
หลังทางประวัติศาสตรยอมทําใหท้ังปนังและลังกาวีมีทรัพยากรทองเท่ียวหลายแหงเปนท่ีรูจักและเพียบพรอมไป
ดวยศิลปวัฒนธรรม ท่ีเปนเอกลักษณโดยเฉพาะความหลากหลายในแงมุมตางๆ การมีศักยภาพในเร่ืองของ
อุตสาหกรรมทองเท่ียวทําใหรัฐบาลทองถ่ินพยายามพัฒนา การทองเที่ยวเพ่ือผลประโยชนในทางเศรษฐกิจซ่ึงจะ
นําไปสูการแกปญหาตางๆในระดับทองถ่ินและระดับชาติได โดยรัฐบาลแหงชาติเองก็ใหการสนับสนุนเพื่อ
เปนไปตามแนวทางของแผนวิสัยทัศน 2020 ท่ีเนนการนําไปสูประเทศพัฒนาตอไป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 3 
การพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวีตามนโยบายวิสัยทัศน 2020 

 
บทบัญญัติหนึ่งในรัฐธรรมนูญมาเลเซียไดระบุใหรัฐบาลพยายามลดเง่ือนไขความแตกตาง     ดานเช้ือ

ชาติ เศรษฐกิจและสังคมใหลดนอยลงหรือหมดไป โดยมุงเนนการพัฒนาเพื่อลดปญหาความยากจนของชาว
มาเลเซียทุกกลุม โดยไมคํานึงถึงเช้ือชาติ ศาสนาและวัฒนธรรม ดังนั้นจึงนําไปสูแนวคิดของวิสัยทัศน 2020 ท่ีมี
สาระสําคัญคือ มุงสรางเอกภาพของชาติและการปกครองกันในสังคม ในดานเศรษฐกิจ ในดานความยุติธรรมทาง
สังคม ความม่ันคงทางการเมือง ระบบรัฐบาล คุณภาพชีวิต คานิยมทางสังคมและทางจิตใจ ความภูมิใจและความ
ม่ันใจในชาติเม่ือถึงป ค.ศ. 2020 ในเน้ือหาบทนี้จะไดนําเสนอถึงการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปนังและเกาะลังกาวี ภายใต
นโยบายวิสัยทัศน2020 ซ่ึงรัฐบาลมาเลเซียทุมเทในการพัฒนาใหเปนเขตเศรษฐกิจสําคัญของประเทศภายใตทุน
ทางวัฒนธรรม ช่ือเสียงและรากฐานทางเศรษฐกิจท่ีม่ันคงของรัฐปนังและสภาพภูมิประเทศท่ีสวยงามเหมาะแก
การเปนแหลงทองเท่ียวของลังกาวี ซ่ึงงานวิจัยไดเลือกเปนพื้นท่ีของการศึกษาเชิงลึกในคร้ังนี้   
 
นโยบายวิสัยทัศน 2020 
 การดําเนินงานพัฒนาเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมมาเลเซียภายใตกรอบวิสัยทัศน 2020     ( VISION 
2020 ) เร่ิมตนข้ึนโดยรัฐบาล ดร.มหาธีร โมฮัมหมัด แตงต้ังคณะท่ีปรึกษาข้ึนมาทําการรางแผนกลยุทธของการ
พัฒนาประเทศในป คศ 1989 โดยเรียกวา สภาท่ีปรึกษาเศรษฐกิจแหงชาติ          ( National Economic 
Consultatiue Council – Necc ) สภานี้ไดรับขอเสนอตอรัฐบาลเพ่ือเปนแนวทางการวางนโยบายพัฒนาประเทศ ซ่ึง
ขอเสนอสวนใหญไดรับการบรรจุไวในแผนทัศนโดยสังเขปฉบับท่ี 2 ค.ศ. 1991-2000 ( Second Outline 
Perspectiue Plan – oop 2 ) และในแผนการพัฒนามาเลเซีย ฉบับท่ี 6 ค.ศ. 1994 – 1995 ( The Sixth Malaysia Plan 
) โดยกําหนดยุทธสาสตรของการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ประเทศใหกาวไปสูการเปนประเทศท่ีพัฒนา
อยางสมบูรณในค.ศ. 2020 และรัฐจะดําเนินการตามนโยบายการพัฒนาแหงชาติ  ( National Development Policy 
– NDP ) ท่ีต้ังข้ึนมาในกลางป ค.ศ. 1991 โดยอาศัยหลักความคิด 2 ประการคือ การกําจัดความยากจนโยไม
คํานึงถึงเช้ือชาติ และการปรับโครงสรางของสังคมเพื่อแกไขปญหาการเอาเช้ือชาติไปสัมพันธกับหนาท่ีและ
กิจกรรมเศรษฐกิจในการสราง “ เอกภาพของชาติ ” จนกวาจะบรรลุผลในการแกปญหา ในขณะท่ีแผนวิสัยทัศน 
2020 ซ่ึงเปนแผนระยะยาว 30 ป นั้นจะตองดําเนินตอไปจนเสร็จสมบูรณ ในป ค.ศ. 2020 ( รุงทิวา นาคอุไร,2545: 
83-84 )  
 การพัฒนาประเทศตามนโยบายการพัฒนาแหงชาติ ( NDP ) อันเปนสวนหนึ่งของเคารางแผนทัศนฉบับท่ี 
2 ( OOP2 ) และนโยบายตอเนื่องจากนโยบายเศรษฐกิจใหมของมาเลเซีย ( NEP ) มีเปาหมายสําคัญคือ การกําจัด
ความยากจน และลดความยากจนในพื้นท่ีตางๆ การพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ การอนุญาตใหเอกชนมี
สวนรวมในโครงสรางเศรษฐกิจการเพิ่มการมีสวนรวมของภูมิบุตราในทางเศรษฐกิจโดยเนนในเชิงพาณิชยและ



อุตสาหกรรมชุมชน ซ่ึงความพยายามพัฒนาประเทศใหมีความม่ันคงจะเปนกระบวนการท่ีทําโดยรัฐบาลอยาง
ตอเนื่องคือหลังจาก OOP2 ส้ินสุดในป 2000 รัฐบาลจะเสนอแผนระยะยาวใหมท่ีเรียกวา National VISION Policy 
เพื่อพัฒนาประเทศใหบรรลุ VISION 2020 ท่ีเนนเกี่ยวกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีในการใช
ขอมูลสรางความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจเนนการพัฒนาใหทุกภาคสวนอันหมายความวา จะนําความเจริญใหทุก
ภาคสวนของสังคมช้ัน หรือผูประกอบการท่ีเกี่ยวของท้ังโดยตรงและโดยออม เพื่อสรางสังคมมาเลเซียอยางยั่งยืน 
ตามหลักการดังนี้ 

1. เพื่อสรางชาติท่ียั่งยืน โดยรัฐบาลมุงใหประชาชนมีความสามัคคีและรักชาติ รัฐจะเรง    
ปรับปรุงคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจทุกภาคสวน 

2. เพื่อสรางสังคมท่ีเปนธรรมโดยการกําจัดความยากจนและลดความเหล่ือมลํ้าระหวาง       
กลุมชาติพันธ 

3. เพื่อสนับสนุนการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ โดยเสริมสรางศักยภาพขององคกรในภาคการบิน และ
การจัดการเศรษฐกิจมหภาค 

4. เพื่อพัฒนาความรูทางเศรษฐกิจตามข้ันตอนเชิงกลยุทธท้ังนี้เพื่อเพิ่มมูลคาเพิ่มทางเศรษฐกิจและเพิ่ม
ประสิทธิภาพความคิดระดับชาติ 

5. พัฒนาทรัพยากรมนุษยในแงความรู การผลิต ตามศักยภาพและความสามารถ 
6. ดําเนินการพัฒนาอยางยั่งยืนโดยไมกระทบตอส่ิงแวดลอมในระยะยาว 
       (AMARJT,1998 : P 106-108 ) 
นโยบายการพัฒนาใหม  ( NDP ) ท่ีมีการกําหนดกลยุทธตาม VISION 2020 จึงเปนจุดเปล่ียนของสังคม

มาเลเซีย ท่ีนําไปสูการใชวิธีการใหมของชีวิต เปนสังคมขอมูลและความกาวหนา             ( Jesudason.JV. 1998 : 
78 ) ตามวิสัยทัศนของประเทศในแงท่ีวา ประเทศมาเลเซียมุงพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพเพื่อสรางประเทศใหมี
ความกาวหนาอยางสูงทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีซ่ึงนโยบายการพัฒนาใหม ( NAP ) ท่ีมีพื้นฐานมาจากการ
พัฒนาเศรษฐกิจใหม ( NEP ) ไดนําประเทศมาเลเซียประสบความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอยาง
ตอเนื่องดังจะเห็นไดจากการเจริญเติบโตเฉล่ียท่ีคงท่ีของเคามวลรวมประชาชาติ ( GDP ) 8 % เปนเวลาสิบปนับ
แตปค.ศ.1988 ( JOMO.KS., 1990 : 18 ) แตบรรยากาศเชนนี้ยังมีปญหาตามมาหลายอยาง เนื่องจากการเติบโตทาง
เศรษฐกิจดังกลาวไมสอดคลองกับการพัฒนาแรงงานมากนัก เพราะแรงงานสวนใหญยังไมสามารถพัฒนาทักษะ
ในการทํางานโดยเฉพาะในสวนท่ีเกี่ยวของกับวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพื้นฐาน ซ่ึงวิกฤติดังกลาวมีผลทําให
แรงงานตางชาติในภาคการรับจางบางงานเติบโตข้ึน ซ่ึงการกาวกระโดดของระบบเศรษฐกิจแบบใหมท่ีไม
สอดคลองกับศักยภาพของแรงงานไดทําใหเกิดปญหาการขาดแคลนแรงงานในบางสวนคอนขางมาก ( 
R.HAMSAWI , 2003 : 75 ) แตอยางไรก็ตามภายใตการพัฒนามาเลเซียตามนโยบายวิสัยทัศนแหงชาติ ( NVP ) 
2020 ก็สามารถทําใหมาเลเซียลดระดับความยากจนของประชากรลงได จาก 16.5 % ใน 1990  7.5 % ในป1999  

การพัฒนาใหมภายใตวิสัยทัศนแหงชาติ 2020 ยังทําใหมาเลเซียไดกลายเปนประเทศอุตสาหกรรมใหม
ของเอเชียพรอมๆกับไตหวัน เกาหลี ฮองกง และสิงคโปร และยังเปนประเทศท่ีมี GDP มีอัตราการเจริญเติบโต



เฉล่ียถึง 9.6 % ( MALAYSIA : COUNTRY REPORT , 2003 : 5 ) ซ่ึงเทากับวารัฐประสบความสําเร็จในกรใช
วิสัยทัศน 2020 ในการผลักดันใหมาเลเซียเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวอยางสมบูรณ ( รุงทิวา นาคอุไร , 2545 : 87 )  

หัวใจหลักของการพัฒนาตามแนวทาง วิสัยทัศน 2020 ก็คือตองเรงสรางมโนทัศนใหออกมาเปนรูปธรรม
ในการพัฒนาประเทศสูความเปนประเทศพัฒนาแลวทุกๆดาน ดังนั้นจึงมีหลายโครงการถูกสรรคสรางข้ึนมาโดย
มีเปาหมายมุงไปท่ีการพัฒนาตนเองใหเปนประเทศอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอุตสาหกรรมท่ีมีมูลคาการผลิตเพิ่ม
มากข้ึนเพื่อแขงขันกับประเทศอ่ืนๆ ( รุงทิวา นาคอุไร , 2545 : 92 ) รัฐบาลจึงไดทบทวนเง่ือนไขการใหสิทธิพิเศษ
แกนักลงทุนท้ังในและนอกประเทศเพ่ิมข้ึน มีการสงเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมหลักท่ีตองใชเงินลงทุนมากๆ
และใชเทคโนโลยีสูง มีการเรงดําเนินการแปรรูปรัฐวิสาหกิจเพื่อสรางประสิทธิภาพใหกับระบบเศรษฐกิจและเปด
เสรีใหเอกชนเขามาลงแขงขันในธุรกิจคมนาคม อุตสาหกรรมพลังงานเพื่อใหเกิดการเจริญเติบโตอยางแข็งแกรง 
และวางแผนการเจริญเติบโตในอนาคตไปสูการยกระดับภาคธุรกิจไปสูระดับภาคพื้นทวีปอันเปนผลทําใหภาค
ธุรกิจปรับตัวดวย ( ชปา จิตตประทุม , 2542 : 1 )  

ในสวนของการปรับโครงสรางใหภาคเอกชนเขามามีบทบาทในการพัฒนาประเทศซ่ึงรัฐเห็นวาเปนการ
ลดภาระของรัฐบาลนั้นสวนใหญจะเปนโครงการเกี่ยวกับสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน ซ่ึงมักเปนโครงการใหญใช
เงินจํานวนมาก เชน ในปค.ศ. 1992 รัฐบาลเปดโอกาสใหเอกชนมาจัดต้ังทาเรือเสรีคือทาเรือเคมะกัน กับทาเรือ
ควนตัน บนชายฝงตะวันออก ( รุงทิวา นาคอุไร , 2545 : 94 )นอกจากนั้นรัฐบาลยังไดใหวิสัยทัศนอยางชัดเจนเพื่อ
มาตรฐานของอุตสาหกรรมโดยเรงปรับปรุงเทคโนโลยีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อเพิ่มศักยภาพในการผลิต 
เพิ่มมูลคาผลิตภัณฑ  มุงเนนการพัฒนาการศึกษาและความสัมพันธกับรัฐบาล โดยจะพัฒนาโรงเรียน 
PREEMPLOYMENT ฝกอบรมพนักงานท่ีมีจริยธรรมในการทํางานและจงรักภักดีตอบริษัทและประเทศ ( 
IDRUS D DURRISHAH , 2003 : 127 ) 

นอกจากนี้รัฐบาลกลางยังเขาไปควบคุมกิจกรรมบางอยางภาคเอกชนเพื่อผลประโยชนของประชาชนเปน
หลักโดยเฉพาะผลประโยชนทางธุรกิจบรรดา บริษัทของขามชาติสถานการณเชนนี้ นี้สะทอนใหเห็นถึงแนวโนม
ระยะยาวท่ีรองรับความตองการของนักลงทุนตางชาติ แตก็มีมาตรการหลายอยางเพื่อใหม่ันใจในการแขงขัน
ระหวางประเทศของบริษัทเงินทุนตางประเทศ ในขณะท่ีความตองการรักษาผลประโยชนของประเทศควบคูกับ
การดึงเงินตางชาติ รัฐบาลก็มีมาตรการอีกหลายอยาง เวน ถาเลือกท่ีจะหากิจกรรมการผลิตในพื้นท่ีอนุภูมิภาคของ
มาเลเซีย อาทิ ปนัง Selangor และ Johore Bahru โครงการลงทุนจะไดรับการอนุมัติในระดับกลางโดย Malaysian 
Industrial Development Authority (ไมดา) โดยการวางแผนการดําเนินงานและการบริหารจัดการภายในเขต
การคาเสรีและนิคมอุตสาหกรรมเปนความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีรัฐในทองถ่ิน (Singh, 1992, p. 101)  

รัฐบาลมาเลเซียยังวางแผนที่จะสนับสนุนให บริษัท เอกชนขนาดใหญเพื่อสรางวิทยาลัยเทคนิคโพลี
เทคนิคและทักษะการศูนยพัฒนาและสนับสนุนพนักงานเปนผูเขารวมโดยไดรับ สิทธิประโยชนทางภาษีตางๆ
มากมาย นอกจากนี้ในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ไดมีการจัดต้ังกองทุนท่ีเร่ิมดําเนินการในมกราคม 1993 
โครงการนี้รัฐบาลกลางใหการสนับสนุนการฝกอบรมในภาคการผลิตหลายๆดาน  มีบริษัท มีกวา 50 เขารวม โดย
พนักงานท่ีไดรับการฝกอบรม  ตางพอใจ โดยเฉพาะบริษัทใหญๆ เชน ในปนัง บริษัทอุตสาหกรรมช้ันนําอาที 



Penang Skills Development Center (PSDC) มีพนักงานกวา 5,000 คนเขาอบรมใน 370 หลักสูตรระยะส้ัน
นับต้ังแตกอต้ังข้ึนในป 1989  สวนบริษัท Penang Development Corporation (PDC) ก็ใชการฝกอบรมเปนกลยุทธ
สําคัญในการพัฒนาพนักงาน เชนเดียวกับพนักงานในบริษัทขามชาติท่ีสําคัญในปนัง  ท่ีหลายบริษัทให
ความสําคัญกับเร่ืองนี้ 

ในชวงท่ีเศรษฐกิจไดขยายตัวอยางตอเนื่อง รัฐบาลก็เร่ิมมองเห็นปญหาท่ีเกิดข้ึนคือการขาดแคลนแรงงาน
และปญหาการเพิ่มระดับคาจาง โดยเร่ืองนี้ถูกเปดเผยเมื่อองคกรแรงงานทองถ่ินกําหนดคาตอบแทนตามการ
เคล่ือนไหวสหภาพแรงงาน ท่ีพวกเขาเห็นวาการปรับปรุงท่ัวไปของคาจางและสภาพการทํางานเปนส่ิงจําเปนเพื่อ
กระตุนสงวนแรงงานเพื่อปอนตลาดแรงงานและเพื่อใหเกิดการจางงานแบบมีเสถียรภาพมากข้ึนซ่ึงจะเอ้ือตอการ
ยกระดับของทักษะ และมาตรฐานสวัสดิการจะดีข้ึนเปนกําลังซ้ือจริงจับกับแนวโนมเงินเฟอ  สหภาพยืนยันวาใน
ขณะท่ีเศรษฐกิจมีการเจริญเติบโตข้ึนผลประโยชนจะกระจายอยางสมํ่าเสมอและชองวางรายไดระหวางกลุมตางๆ
ก็จะไมเหล่ือมลํ้ามากนัก นอกจากนี้อัตรา คาจางท่ีเคยแตกตางกันในแตละภูมิภาค สหภาพต้ังใจท่ีจะกําหนดโดย
ผานการเจรจาตอรองกับรัฐ คาจางข้ันตํ่าจะสรางแรงจูงใจมากข้ึนสําหรับการเปล่ียนแปลงเพื่อการลงทุนมากและ
กระตุนสวนใหญของสํารองแรงงาน (เฉพาะผูหญิง) เพื่อลดการนําเขาแรงงานตางชาติท่ีเพิ่มข้ึนเทานั้น ในขณะท่ี
ภาคการผลิตท่ีจะทําใหเกิดปญหาสังคมในระยะยาวก็จะแกโดย พึ่งพาแรงงานตางดาวคาจางใหตํ่าลงโดยใช
นโยบายการแกไขเพดานท่ีนําเขาแรงงาน และกําหนดใหปรับเปล่ียนองคประกอบและสิทธิประโยชนทางภาษี
สําหรับอุตสาหกรรมท่ีเลือกควรจะดําเนินการ   

กลาวโดยสรุปมาเลเซียมีโครงสรางพื้นฐาน เทคโนโลยีความสามารถการผลิตและประโยชนจากการคาท่ี
ไดการพัฒนาอยางตอเนื่องต้ังแตการใชนโยบาย NEP และNDP  ซ่ึงการพัฒนาดังกลาวไดดําเนินตอเนื่องมาสู
นโยบายวิสัยทัศน 2020 ท่ีมีเปาหมายจะเพ่ิมการลงทุนในประเทศตอพรอมๆ กับกระจายฐานเศรษฐกิจตอการ
พัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมลวงหนาและเพื่อดําเนินการตอเพื่อพัฒนาการศึกษา การฝกอบรมและศูนย
เทคโนโลยี  ตาม 7 แผนพัฒนาของประเทศท่ีสนับสนุนเปาหมายของ VISION 2020  คือมาเลเซียจะเรงพัฒนา 
เทคโนโลยีสารสนเทศเทคโนโลยีชีวภาพอิเล็กทรอนิกสไมโครอิเล็กทรอนิกส เทคโนโลยีทรัพยากรเทคโนโลยี
โทรคมนาคมอวกาศปองกันและเทคโนโลยีวัสดุ  รัฐบาลสนับสนุนการศึกษาเพิ่มข้ึนสถาบันเทคนิคการ
โทรคมนาคมขนสงมวลชน โดยมีเปาหมายภาคการผลิตของมีการเติบโต 10.5% ตอปและมีสวน 37.2% เปน GDP 
และบัญชีสําหรับ 82% ของรายไดการสงออกท้ังหมด (Cheah Boonkheng,2002:43-45) 
 

วิสัยทัศน 2020 กับการพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวี 
 วิสัยทัศน2020 มีการกําหนดแผนพัฒนาทุกภาคสวนของประเทศโดยในสวนของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมฉบับท่ี 9 ของมาเลเซียท่ีเรียกวา ไนน เอ็มพี ( 9MP : THE  NINTH MALAYSIA PLAN ) ก็ไดมีการ
กําหนดพื้นท่ีการพัฒนารัฐทางตอนเหนือของประเทศ ภายใตช่ือแผนแมบท ( Northern Corridor Economic 
Region-NCER )  ซ่ึงโครงการนี้รัฐบาลไดใหงบประมาณเบ้ืองตนถึง 100,000 ลานริงกิต ในการพัฒนาพื้นท่ีรัฐปะ
ลิส เคดาห ปนัง และตอนเหนือรัฐเประโดยมีเปาหมายเพื่อสงเสริมการขยายตัวทางเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีซ่ึงเคยพึ่งพา



อยูกับการเกษตรกรรมเปนหลักและมีรายไดเฉล่ียของประชากรคอนขางตํ่ายกเวนปนังซ่ึงเปนศูนยกลางการผลิต
และอิเล็คทรอนิคส ( Funston , John , 2001 :201)  

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 9 ( NCER ) ยังเปนกาวสําคัญท่ีจะเช่ือมตอไปยังแผนพัฒนาดาน
อ่ืนๆของประเทศ เชน ระเบียบเศรษฐกิจซาบาห-ซาราวัก ( SABAH AND SARAWAK CORRIDOR ) อีสเทิรน 
คอริริดอร ( EASTERN CORRIDOR )  ทางตะวันออกของประเทศ เขตเศรษฐกิจใหมทางตอนใตสุดท่ีเรียกวาเขต
ไอดีอาร ( ISKANDAR DEUELOPMENT RIGION – IDR ) ท่ีอยูในรัฐยะโฮร โดยรัฐบาลมอบหมายบริษัท ไซมิ
ดารินี้ ซ่ึงเปนกลกลุมธุรกิจใหญของเอเชียตะวันออกเฉียงใต รวมรางแผนแมบท NCER และเปนแกนหลักให
ภาคเอกชนรายอ่ืนๆเขามารวมลงทุนในโครงการตางๆภายใตแผนนี้ท่ีรนระยะเวลาถึง 10 ป ( 2007-2017) โดยการ
พัฒนาจะมุงเปาไปท่ี 3 ภาคอุตสาหกรรม อุตสาหกรรมเกษตร อุตสาหกรรมการผลิต และอุตสาหกรรมการบริโภค 
โดยมีโครงการดานสาธารณูปโภคพื้นฐานรองรับ พรอมๆกับการพัฒนาดานบุคลากร โครงสรางดานกฎหมาย 
และกฎระเบียบตางๆตลอดจนมาตรการจูงใจดานภาษีเพื่อดึงนักลงทุนเขาสูพื้นท่ี ( SEEMM.VATKIOTIS 
HURRA THE LAST , 2003 : 11 )  

ในการดําเนินนโยบายการพัฒนานั้นท่ีรัฐทางตอนเหนือ ( NCEC ) ไดรับการสานตออยางตอเนื่องจาก
รัฐบาลแตละยุคสมัยคือไมวารัฐบาลใดข้ึนมาบริหารประเทศก็จะดําเนินตามทิศทางนี้ซ่ึงการพัฒนารัฐทางตอน
เหนือดังกลาวก็ยอมทําใหทิศทางการพัฒนาของรัฐบาลระดับรัฐและหนวยการปกครองทองถ่ินดําเนินนโยบาย
ตามแผน NVP , NDP ท่ีมีเปาหมายพัฒนาประเทศไปสูประเทศท่ีพัฒนาแลวตามแนวทาง VISION 2020 ซ่ึงการ
พัฒนาในท่ีนี้ยอมรวมไปถึงรัฐปนัง และเกาะลังกาวีของรัฐเคดาหไปดวย 

การพัฒนารัฐปนัง 
 ปนังเปนรัฐท่ีเล็กท่ีสุดในมาเลเซียมีเศรษฐกิจอยูบนพื้นฐานของการผลิตในภาคอุตสาหกรรม มี

ประชากรประมาณ 1.4 ลานคนประกอบดวยหลายเชื้อชาติสวนใหญเปนชาวจีนรอยละ 43.04 ชาวมาเลย 41.23 
ชาวอินเดียรอยละ 10.01 เช้ือสายอ่ืนรอยละ 5.32 ชาวตางชาติรอยละ 0.42 มีเมืองหลวงคือ จอรจทาวน ซ่ึงมีการ
บริหารทองถ่ินในรูปแบบเทศบาลนคร ( COUNCIL OF GEORGETOWN ) ปนังมีเมืองสําคัญๆเชน 
BAYANLEPS ซ่ึงเปนท่ีต้ังของสนามบินนานาชาติสวนการบริหารปนังอยูภายใตหนวยงานท่ีเรียกวารัฐบาลของ
รัฐปนัง ( MAJLIS PERBANDRAM-MPPP ) ซ่ึงมีสํานักงานใหญอยูท่ีจอรจทาวนรับบาลของรัฐรับผิดชอบใน
การบริหารดานตางๆท่ีรวมไปถึงกิจกรรมการลงทุนของรัฐมีหนวยงานเกี่ยวกับงานพัฒนารัฐปนัง  ( 
DEVELOUMENT CORPORATION-PDC) 

สําหรับยุทธศาสตรการพัฒนารัฐปนังนั้นรัฐบาลแหงรัฐปนังกําหนดใหสอดคลองกับแผนงานหลักของ
รัฐบาลกลางมาเลเซียซ่ึงมีเปาหมายระยะยาวเพ่ือการพัฒนาประเทศไปสูการเปนประเทศอุตสาหกรรมภายในป 
ค.ศ. 2010 โดยมีแนวทางหลักคือสงเสริมการใชเทคโนโลยีข้ันสูงและมีมูลคาเพิ่ม การสงเสริมอุตสาหกรรมขนาด
ยอมและขนาดกลาง ( SMEs ) การใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย และการวิจัยพัฒนาเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพของกิจการและผลิตภัณฑ โดยในชวงเวลาท่ีผานมารัฐบาลแหงรัฐปนังไดดําเนินการตามยุทธศาสตร
การพัฒนารัฐฉบับท่ี 2 สําหรับระยะ 10 ป ( 2000 – 2010 ) โดยมุงเนนการพัฒนาอุตสาหกรรมอยางตอเนื่องเพ่ือ



ดึงดูดการลงทุนจากตางชาติพรอมกับการพัฒนาท้ังภาครัฐและเอกชนไปพรอมๆกัน มีการผลักดันโครงการพัฒนา
ระบบโครงสรางพื้นฐานจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกอยางพรอมมูลท้ังในดานการขนสง การโทรคมนาคม
ส่ือสารอันทันสมัยใหกับธุรกิจท่ีเขามาลงทุนในปนังอยางสมบูรณแบบท่ีสุด          ( LENG KIM GOH , 1994 : 3 ) 
ซ่ึงนโยบายของรัฐปนังท่ีเนนการสงเสริมธุรกิจท้ังขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) ของผูประกอบการทองถ่ิน
ในการจําหนายวัตถุดิบตางๆ ปอนโรงงานในนิคมอุตสาหกรรมท่ีมีความตองการ นับเปนชองทางการสรางรายได
ใหกับทองถ่ินไดเปนอยางดี อีกท้ังการมีโรงงานอุตสาหกรรมเกิดข้ึนเปนจํานวนมากได  ทําใหมีการขยายตัวของ
การวาจางแรงงาน ทําใหรัฐปนังมีอัตราการวางงานในระดับตํ่า นอกจากนี้ดวยการการปกครองแบบสหพันธรัฐยัง
ทําใหรัฐปนังสามารถนําแนวนโยบายท่ีรัฐกลางวางไวเปนหลักนําไปสูความเจริญกาวหนาของรัฐปนังไดอยาง
เต็มท่ีและเปนไปตามความตองการของชุมชนอยางแทจริง 

จุดมุงหมายอยางหนี่งของนโยบายวิช่ัน 2020 ก็คือการลดชองวางของรายไดเพื่อความเปนเอกภาพน้ัน
รัฐบาลปนังก็ใหความสําคัญไมนอยแมวาปนังเศรษฐกิจปนังจะข้ึนอยูกับอุตสาหกรรมแตสวนภาคเกษตรกรรม
เปนหนึ่งในอาชีพหลักของประชากรรัฐก็ใหความสําคัญไมนอย ไปกวาภาคการผลิต  โดยภาคเกษตรกรรมของรัฐ
ปนังท่ี ประกอบดวย การเพาะปลูก การปศุสัตว การประมงนั้น ถึงแมวารัฐปนังจะมีจุดออนในดานความจํากัดของ
พื้นที่ และการขาดแคลนแรงงาน/ทักษะดานการเกษตร ทําใหผลผลิตนอยตองพึ่งพาการนําเขาสินคาเกษตรและ
แรงงานจากตางประเทศ  อยางไรก็ดีแมผลผลิตทางการเกษตรมีไมมากนัก แตรัฐก็ไหการสงเสริมเพราะเปนรายได
หลักของชาวชนบทท่ีตองทํา การเกษตรหาเล้ียงชีพ รัฐไดสงเสริมใหเกษตรกรใชกรรมวิธีและเคร่ืองมือท่ีทันสมัย
ในการเพาะปลูก ตลอดจนใหใชท่ีดินใหเกิดประโยชนสูงสุด และเนื่องจากระบบเศรษฐกิจปนังเนนการผลิตเพื่อ
การสงออกเปนหลัก ผลผลิตในประเทศสวนใหญนําไปใชเพื่อการสงออกมากกวาการบริโภคในประเทศ จึงทําให
ยังตองมีการนําเขาสินคาทุกประเภทในอัตราท่ีสูง 

ในดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยนั้นปค.ศ.1992 ไดมีการกอต้ัง Penang Skills Development Center 
(PSDC) ข้ึน เพื่อเปนสถาบันพัฒนาฝมือแรงงาน มีหลักสูตรอบรมและฝกฝนดานเทคนิควิชาชีพในดาน ตางๆ ซ่ึง
เปนท่ีตองการของภาคการผลิตในปนัง เปนการผลิตบุคลากรปอนสูโรงงานอุตสาหกรรมตางๆ ท่ีผานมา การ
ดําเนินการของสถาบันฯเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและไดรับเกียรติบัตรยกยองมากมายในการทําประโยชนและ
สรางความเจริญใหกับปนัง ทางการรัฐปนังรวมท้ังบริษัทตางชาติท่ีเขามาลงทุนตางใหการสนับสนุนกิจการของ
สถาบันฯ อยางเต็มท่ีท้ังในดานเงินสนับสนุนและความรูความชํานาญ อีกท้ังรัฐยังไดขอความรวมมือจาก
มหาวิทยาลัยและสถาบันเพื่อการศึกษาวิจัยและพัฒนาตางๆในรัฐปนัง เชน Universiti Institut Teknologi MARA, 
Universiti Sains Malaysia (USM), Japan-Malaysia Technical Institute ใหมีการจัดหลักสูตร/ โครงการวิจัยท่ีมี
เนื้อหา ความรูท่ีสงเสริมและรองรับตอความตองการในตลาดแรงงานของปนัง ซ่ึงมีผลทําใหนักศึกษาท่ีจบ
การศึกษามีงานรองรับทันที อัตราการวางงานอยูในอัตราท่ีตํ่าลง 
  ในสวนของบริษัทตางชาติท่ีจะเขามาลงทุนนั้นรัฐบาลแหงรัฐปนังก็ไหความสําคัญเปนอันมาก จากการ
ปรับโครงสรางการพัฒนาอุตสาหกรรมในแงการลงทุนและเสียภาษีไดดึงดูดบริษัทขามชาติเขามาหลายบริษัท 
โดยเขามาลงทุนในรูปแบบการลงทุนรวม ( JOINTVENTURE ) ระหวางชาวมาเลเซีย และบริษัทท่ีมีช่ือเสียงจาก



ตางประเทศ เชน INTEL , HAWLETT PACKARD , DELLเปนตน โดยใชโรงงานท่ีต้ังข้ึนในปนังเปนฐาน การ
ผลิตในเอเชียแปซิฟกทําการผลิตข้ึนสวนประกอบฃ้ินสวนในอุตสาหกรรมเคร่ืองคอมพิวเตอร เคร่ืองใชไฟฟา
ปอนใหกับโรงงานตางๆในภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต รวมท้ังตลาดตางประเทศอ่ืนๆ ซ่ึงปจจัยที่ทําใหตางชาติ
สนใจท่ีจะเลือกลงทุน/ต้ังฐานการผลิตในปนัง คือ ตนทุนแรงงานในการ ผลิตตํ่า ทําใหมีราคาตนทุนของสินคาถูก 
นโยบายของรัฐท่ีสงเสริมการลงทุนและอุตสาหกรรมเพ่ือการสงออก การมีสาธารณูปโภคท่ีสะดวก รวดเร็วใน
การสงออกสินคาไปตางประเทศ ระบบการวางผังเมืองที่ไดแยกเขตท่ีอยูอาศัยออกจากเขตอุตสาหกรรมอยางเปน
สัดสวนเพื่อการรองรับนิคมอุตสาหกรรมโดยไมกอความเสียหายใหกับสภาพแวดลอมและชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชน และการมีหนวยงานในการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาไปสูในระดับการจัดทําระบบโครงสรางพื้นฐานท้ังทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีช้ันสูงเพื่อเพิ่มศักยภาพใหกับกิจการของนักลงทุนทําใหรัฐปนังสามารถแขงขันกับ
ประเทศอ่ืนๆ ไดเต็มท่ี ซ่ึงจากการที่รัฐปนังเปนรัฐซ่ึงมีการลงทุนของตางชาติจากการตั้งโรงงานผลิตตางในนิคม
อุตสาหกรรมเพ่ือเปนฐานการผลิตในภูมิภาคเอเชียแปซิฟกเปนจํานวนมาก ทําใหความตองการสินคาท่ีจะนํามาใช
ในการผลิตยอมมีมากตามไปดวย ปนังจึงเปนรัฐท่ีมีมูลคาการนําเขาสูงรัฐหนึ่งของมาเลเซีย 

ในสวนของโครงการลงทุนตางๆเพื่อพัฒนาประเทศไปสูประเทศอุตสาหกรรมท่ีทันสมัยตามยโยบาย
วิสัยทัศน2020 ท่ีโยงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 9 ( NCER ) นั้นรัฐบาลปนังไดลงทุนในโครงการ
ใหญตางๆ ซ่ึงมีการดําเนินการไปแลวนั้น โครงการสวนใหญจะกระจุกตัวอยูในเกาะปนัง โดยในการนี้รัฐบาล
ปนังไดริเร่ิมแผนกลยุทธใหมๆโดยใชช่ือวา “ ปนัง : ศตวรรษท่ี 21 ”  ซ่ึงเปนแผนกลยุทธในการพัฒนาสูสังคม
อุตสาหกรรมท่ีเรียกวา AMBITIOUS ท่ีเนนการลงทุนดวยเงินทุนสูงและความเขมขนของทักษะและมีศักยภาพใน
การเช่ือมโยงอุตสาหกรรมกับประเทศท่ีสนับสนุน ซ่ึงการลงทุนดังกลาวจะทําใหปนังพัฒนาไปตามแนววิสัยทัศน 
2020 ดวยเปาหมายท่ีเรียกวา RESSTABLISH คือใหปนังเปนศูนยกลางภูมิภาคเพื่อการคา การลงทุน การเงิน การ
ขนสง การส่ือสารและการทองเท่ียว ( RIMMER , 1994 : 113 ) โดยโครงการตางๆประกอบดวย 

1) การกอสรางสะพานปนังแหงท่ีสองมูลคา 2,700 ลานริงกิต (ประมาณ 28,600 ลานบาท) โครงการน้ี
ไดรับเงินกูสนับสนุนจากธนาคารเพ่ือการสงออกและนําเขาของประเทศจีนถึง 800 ลานดอลลารสหรัฐ อัตรา
ดอกเบ้ียประมาณ 3 % ระยะเวลาคืนเงินกูภายใน 20 ป ท้ังนี้รัฐบาลมาเลเซียมอบหมายบริษัทกอสรางของจีนคือ 
ไชนา ฮารเบอร เอ็นจิเนียร่ิง คอมปานี (CHEC) ซ่ึงรับเหมางานใหญในมาเลเซียมาหลายโครงการและมีความ
เช่ียวชาญในการสรางสะพานท่ีมีความยาวท่ีสุดติดอันดับโลกมาแลวหลายแหง ใหเปนผูดําเนินการกอสราง
สะพานแหงใหมโดยสะพานปนังแหงท่ีสองนี้ เม่ือกอสรางแลวเสร็จจะเปนสะพานท่ียาวท่ีสุดในเอเชียตะวันออก
เฉียงใต คือ 24 กิโลเมตร (สะพานปนังแหงแรกสรางเม่ือป 1986 มีความยาว 13.5 กิโลเมตร) มี 4 เลนคูขนานกัน
ไป ชวงกลางสะพานมีจุดแวะชมวิวคาดวาการกอสรางจะแลวเสร็จพรอมเปดใชภายในป 2011โดยโครงการนี้
ไดรับการเปดเผย โดยหนังสือพิมพสตารของมาเลเซียท่ีอางถึงถอยแถลงของนายกรัฐมนตรีอับดุลเลาะห วา 
โครงการกอสรางสะพานแหงนี้เปนสวนหนึ่งของแผนพัฒนาประเทศเพ่ือการสงเสริมเศรษฐกิจ สะพานดังกลาว
จะเช่ือมตอระหวางเมืองบาตู มาอุง บนเกาะปนังกับเมืองบาตู กาวัน บนคาบสมุทรมลายู มีความยาวท้ังส้ิน 24 
กิโลเมตร ใชงบประมาณราว 3,000 ลานริงกิต (ประมาณ 30,215 ลานบาท) โดยการกอสรางสะพานแหงนี้คาดวา



จะใชเวลาราว 4 ป หลังจากการกอสรางแลวเสร็จเช่ือวาจะสามารถลดความคับค่ังของการจราจรบนสะพานปนัง
เดิมไดเปนอยางดี ท้ังนี้ท่ีผานมาทางการมาเลเซียไดแถลงเปดโครงการเมกะโปรเจกตออกมาอยางตอเนื่อง 

2) โครงการของบริษัทเพนินซูลาร เมโทร-เวิรคส ซ่ึงไดรับสัมปทานการกอสรางถนนวงแหวนรอบนอก
ของเกาะปนังไดเสนอแผนพัฒนาพื้นท่ีนอกชายฝงเกาะปนังมูลคาหลายพันลานริงกิต เพื่อพัฒนาเปนชุมชนท่ีอยู
อาศัยและศูนยกลางธุรกิจท่ีทันสมัย โดยจะถมท่ีข้ึนเปนเกาะหางจากปนังราว 800 เมตร มีพื้นท่ีเกาะราว 148 เฮค
ตาร เบ้ืองตนเรียกวา "ลิตเต้ิล แมนฮัตตัน" กําหนดเร่ิมการกอสรางภายใน 3 ปนับจากนี้ ดังท่ีดาตุก อับดุล ราฮิม 
ไซบู กรรมการผูจัดการ เผยวา โครงการนี้จะเปนสวนหน่ึงของโครงการพัฒนาถนนวงแหวนรอบเกาะปนังซ่ึง
บริษัทกําลังจะเซ็นสัญญากับรัฐบาลปลายเดือนนี้หรือชวงตนเดือนสิงหาคมเปนอยางชา และจะเร่ิมงานกอสรางใน
เดือนเมษายนปหนา " นอกเหนือจากสิงคโปร เราตองการใหท่ีนี่ (ลิตเต้ิล แมนฮัตตัน) เปนทางเลือกของนักธุรกิจ
และนักลงทุนตางชาติท่ีกําลังมองหาท่ีพักอาศัยท่ีทันสมัยและชุมชนธุรกิจการพาณิชยในยานนี้ 
 3) โครงการขยายทาเรือปนัง โดยโครงการทาเรือปนังมีงบประมาณลงทุนเบ้ืองตน 1.10 ลานลานริงกิต 
การพัฒนาทาเรือปนังนี้เปนแผนธุรกิจ ป 2007-2010 เพื่อยกระดับใหเปนทาเรือหลัก คือ North Butterworth 
Container Terminal (NBCT) แบงโครงการออกเปน 3 ระยะ โดย 2ระยะแรกเปนการขยาย NBCT มีตนทุนการ
ดําเนินโครงการประมาณ 672 ลานริงกิต ในระยะท่ี 1 (2007-2010) จะดําเนินการขยายทาเทียบเรือใหม 600 เมตร 
ตอจากเดิมท่ีมีอยู 900 เมตร ทางทิศเหนือ สรางลานวางตูสินคาสําหรับสงออกเพิ่ม บริเวณดานหลังทาเทียบเรือ 
600 เมตร ground slots : 1512 total ground slots เพื่อรองรับตูสินคาได 355,000 TEUs และสราง barging centre 
ใหมขนาด 177x170 เมตร ground slots : 396 total ground slots เพื่อรองรับตูสินคาได 93,000 TEUs สวนในระยะ
ท่ี 2 (2009-2010) จะดําเนินการสรางลานวางตูสินคาใหม ground slots : 1908 total ground slots เพื่อรองรับตู
สินคาได 448,000 TEUs โครงการพัฒนาทาเรือนี้มีเปาหมายเพื่อเพิ่มความสามารถของทาเรือใหมีการเคล่ือนยายตู
สินคาไดมากกวา 30 TEUs ตอช่ัวโมง และการพัฒนา North Channel Dredging (2010-2011) โดยการขุดรองน้ํา
ทางเหนือจากเดิมท่ีลึก 11.5 เมตร ACD เปน 14 เมตร ACD เพื่อรองรับเรือแม  

4) โครงการสรางรถไฟรางเดี่ยว "ปนัง โมโนเรล" มูลคาโครงการ 1,100 ลานริงกิต 
5) โครงการตัดถนนวงแหวนรอบนอกเกาะปนัง พรอมกอสรางเครือขายสถานีรถโดยสารแหงใหม เพื่อ

สนองเปาหมายปนปนังเปนศูนยกลางธุรกิจโลจิสติกสในระดับภูมิภาค 
6) โครงการขยายและปรับปรุงสนามบินนานาชาติรวมท้ังการกอสรางอาคารสําหรับสายการบินโลว

คอสตท่ีสนามบินปนัง ซ่ึงยังไมระบุมูลคาโครงการ  
7) การขยายตัวของภูมิภาคและระหวางประเทศเช่ือมโยงทางอากาศเพ่ือใหผูเขาชมมากข้ึน NCER  
8) การขยายทาเรือคอนเทนเนอรบัตเตอร  
9)  การขยายทาเรือขนสงชายฝงบริการเรือขามฟาก เพื่อเช่ือมโยงกับทาเรือภูมิภาคใน         สุมาตรา ภูเก็ต

และพมา 
10) สถานีขนสง  Terminal Integrated ใน Kulim  
11) รถไฟช้ันสามจาก Ipoh เพื่อไป Sungai Petani  Kota Bharu rail link - Jeli - Butterworth  



12) โครงการน้ําจืดเชิงพาณิชยในสถานีรถไฟปาดังเบซาร   
นอกเหนือจากโครงสรางพื้นฐานทางกายภาพดังกลาวรัฐบาลมาเลเซียยังมุงพัฒนา  ปรับปรุง

สภาพแวดลอมท่ีเอ้ือประโยชนตอการลงทุนทางธุรกิจรวมท้ังการจัดหาเงินทุนและจูงใจในการลงทุน การรับรอง
มาตรฐานสากลในผลิตภัณฑ การสรางทรัพยากรมนุษย การปรับปรุงการจัดสงสาธารณะในระดับภาค สวนนัก
ลงทุนก็จะไดรับผลประโยชนจากความม่ันคงและการสนับสนุนของรัฐบาลในทุกระดับ ดังคํากลาวของ Vincent 
Tan มหาเศรษฐีมาเลเซียเช้ือสายจีนเจาของกลุมทุนเบอรจายา(Berjaya Goup)ท่ีใหสัมภาษณนิตยาสารฉบับหนึ่งไว
วา  

 
“...นี่คือเวลาท่ีนาต่ืนเตนแนนอน ในความเปนจริงไมเคยมีเวลาใดดีกวานี้ในการลงทุนในมาเลเซีย”  
 
เชนเดียวกับMr.Chan Kwai Yin (2009)เจาของกิจการโลจิสติกสขนาดใหญในบัตเตอรเวิรต ท่ีไดให

ขอมูลไววา 
 
“...เม่ือรัฐมีนโยบายในการพัฒนาและสนับสนุนการลงทุนขนาดน้ี เราจะมัวรออะไรอีกละถามัวแตลังเล

ไมกลาตัดสินใจ โอกาสก็จะหายไปดวย ธุรกิจผมก็เติบโตมาไดจากชวงเวลาน้ี ขอกูเงินจากธนาคารก็ไดถือเปน
ชวงเวลาแหงการลงทุนสําหรับชาวมาเลเซียจริงๆ” 

 
การพัฒนาเกาะลังกาวี 
การพัฒนาเกาะลังกาวีตามนโยบายวิสัยทัศน2020 จะสอดคลองกับนโยบาย และแผนการพัฒนาของ

รัฐบาลแหงรัฐเคดาหเนื่องจากลังกาวีเปนเขตท่ีอยูภายใตการปกครองของรัฐเคดาหซ่ึงการกําหนดนโยบายและ
แนวทางในการพัฒนาตางๆนั้นตองสอดคลองกับแผนของรัฐเคดาหท่ีกําหนดแนวทางการพัฒนาใหเปนไปตาม
แนวทางของนโยบายวิสัยทัศน2020 ของรัฐบาลกลางมาเลเซีย คือมุงใหประเทศพัฒนาไปสูประเทศอุตสาหกรรม
ดันั้นรัฐบาลแหงรัฐเคดาหจึงกําหนดยุทธศาสตรผานแผนพัฒนา..ท่ีมุงใหเคดาหเปนรัฐท่ีพัฒนาไปสูอุตสาหกรรม
การผลิต โดยมีมีเขตอุตสาหกรรมสําคัญๆ เชน  Jelawi Light Industrial Estate, Chuping Heavy Industrial Estate 
,Kuala Perlis Industrial Estate และ Pedang Besar Industrial Estate เปนตน นอกจากนี้รัฐบาลของเคดาหก็ยังให
ความสนใจกับอุตสาหกรรมการทองเท่ียวตามแผนพัฒนาประเทศของรัฐบาลกลางประกอบกับในพื้นท่ีรัฐเคดาห
มีทรัพยากรการทองเที่ยวท่ีหลากหลายและมีศักยภาพท่ีจะพัฒนาได รัฐบาลเคดาหจึงสงเสริมและลงทุนในการ
ทองเท่ียวขนานใหญดังกลาวจะเห็นไดจากการชูสโลแกนการทองเท่ียวใน Kedah วา คือแผนดินใหญ (Kedah – 
More) แหงการคนพบ ดวยสถานท่ีทองเท่ียวท่ีรูจักกันดีในหมูนักทองเท่ียวคือ Kedah Tree Top Walk in , Sedim, 
Lembah Bujang หรือโบราณคดีพิพิธภัณฑ Sungai Merbok, สถานท่ีเกิดอดีตนายกรัฐมนตรีมหาเธร โมฮัมหมัด 
Tun Dr Mohamad ใน Alor Star  เปนตน   



อยางไรก็ตามในชวงราว ป ค.ศ. 1980 เปนตนมา รัฐบาลมาเลเซียเร่ิมใหความสนใจท่ีจะพัฒนา
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวข้ึนในประเทศอยางจริงจังเพราะเชื่อวาจะเปนกลยุทธสําคัญอยางหน่ึงในการแกไข
ความยากจนในพื้นท่ี ซ่ึงจะนําไปสูการลดความแตกตางระหวางภูมิภาค พรอมๆกับสรางโอกาสในการทํางาน  
และดึงดูดการลงทุนในรูปแบบรัฐและเอกชน  ดังนั้นในป  1985  รัฐบาลจึงประกาศใหมีการพัฒนาหมูเกาะลังกาวี 
เพื่อเปนศูนยกลางการทองเท่ียวของประเทศโดยภายหลังท่ีมีการประกาศใหมีการพัฒนาลังกาวีเปนสถานท่ี
ทองเท่ียวสําคัญของประเทศโดยใชจุดขายในเชิงความเปนเมืองทาปลอดภาษีนั้นทําใหนับแต  ค.ศ.  1990 เปนตน
มา  ลังกาวีจึงเร่ิมเปนท่ีรูจักและถูกจับตามองจากนักลงทุนเนื่องจากไดรับการพัฒนาอยางรวดเร็วในอุตสาหกรรม
การทองเท่ียว โดยท้ังจากภาครัฐและเอกชน Ramash Kumer เจาของกิจการธุรกิจดําน้ําบริเวณ Mutiara Burau Bay
ไดใหขอมูลแกผูวิจัยวา 
 
 “...เดิมเคยเปนลูกจางของบริษัทเชาอุปกรณดําน้ําท่ีซาบาห พอทราบขาววารัฐบาลมีนโยบายจะพัฒนา
เกาะลังกาวีก็เลยสนใจเขามาดูสถานท่ี แลวก็ลาออกมาทําธุรกิจของตัวเอง เปนเจาแรกๆของการดําน้ําในลังกาวี
ต้ังแตป 1996 แรกๆก็ลูกคานอยเพราะคนยังไมรูจักแตทางการเขาก็ประชาสัมพันธให ตอนน้ีเรามีเครือขายบริษัท
ทัวรจากเคแอล หาดใหญ สตูล ปนัง ท่ีสงตอลูกคามาใหเรา คิดวาในอนาคตคนจะรูจักลังกาวีมากข้ึน เพราะตอนนี้
ความเจริญก็เขามาอยางมากแลว” 

  
หลังจากประกาศแผนการพัฒนาลังกาวีแลว กลุมพัฒนาทองถ่ิน( Promet  BHD ) ก็ไดมีการลงนามใหนัก

ลงทุนท้ังในและนอกประเทศ เขามาพัฒนาโรงแรมท้ังหมด  70  โรงแรม  ที่มีหองพักกวา  2,000  หอง  และยังมี
การเสนอโครงการใหญอีกหลายโครงการแตก็ยุติไปเนื่องจากเกิดวิกฤติเศรษฐกิจในชวงระหวางป ค.ศ.1997-1998 
จนกระท่ังในป ค.ศ. 1999  รัฐบาลก็ไดเรงกลับมาพัฒนาลังกาวีคร้ังใหญอีก  โดยรัฐบาลมาเลเซียไดพยายาม
สนับสนุนในการเปล่ียนฐานเศรษฐกิจของลังกาวีจากภาคการเกษตรและประมงพื้นบาน  มาเปนแหลง
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีสําคัญทามกลางการขยายตัวของกระแสการทองเท่ียวระหวางประเทศ  โดยชูจุดเดน
ของการทองเท่ียวลังกาวีวา เปนเมืองทาปลอดภาษี มีธรรมชาติท่ีสวยงามและปลอดภัย อยางไรก็ตามแมวาการ
พัฒนาจะสงผลใหเกิดความเปล่ียนแปลงในทางท่ีดีในดานเศรษฐกิจ สังคม และวิถีชิวิตของผูคนแตคนทองถ่ินก็มี
ความกังวลใจในชวงแรกของความเจริญท่ีเขามาในลังกาวี ดังเชน Shafik Sallehuddin ชาวประมงพ้ืนบานซ่ึงอาศัย
อยูในลังกาวี ไดกลาวไววา 
  

“...เม่ือกอนลังกาวีเปนเกาะเล็กๆท่ีเงียบมาก มีคนอยูไมกี่คน เขาบอกวาเปนเกาะตองคําสาป แตผมวานา
อยูนะ เปนหมูบานชาวประมง ไมมีโจรขโมย แมวาจะไมเจริญแตผูคนก็อยูไดอยางมีความสุข แตในชวงสิบกวาป
มานี้ต้ังแตทานมหาเดร อยากจะพัฒนาเกาะลังกาวีความเจริญก็เขามา นักทองเท่ียวก็เขามา ในอนาคตไมรูจะเปน
ยังไงบาง” 

 



เม่ือรัฐบาลไดกําหนดนโยบายในการพัฒนาลังกาวีเปนเมืองทองเท่ียวอยางชัดเจนแลวไดมีการเพิ่ม
งบประมาณถึงรอยละ22.5 ในป ค.ศ.1999ใหกับหนวยงานสงเสริมการทองเท่ียวลังกาวีท่ีเรียกวา  ลดา  (LDA : 
Langkawi Development Authority)  ซ่ึงเปนองคกรท่ีต้ังโดยรัฐบาลมาเลเซีย ต้ังแตป  ค.ศ.  1990 โดยในชวงแรก
LDA ยังมิไดมีบทบาทและผลในการดําเนินงานท่ีเดนชัดโดยเฉพาะในชวงวิกฤติเศรษฐกิจ ตอมาเม่ือรัฐบาลได
เรงรัดในการพัฒนาการทองเท่ียวลังกาวี ต้ังแตป1999  หนวยงานนี้จึงมีความสําคัญเพิ่มข้ึน โดยมีบทบาทเพื่อดูแล
ในทุกข้ันตอนของกระบวนการพัฒนาเกาะลังกาวีโดยมีเปาหมายคือ พัฒนาลังกาวีเปนสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญ 
และการปรับปรุงสภาพเศรษฐกิจ และสังคมของคนทองถ่ิน โดยเปาหมายท่ีสําคัญของลดาคือ 

1. เพื่อกระตุน  สงเสริม  ส่ิงอํานวยความสะดวกและดําเนินการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมในภูมิภาค  
และพ้ืนท่ีภายในลังกาวี  (Kawsan Lembaga Pembangunan Langkawi : Area with in Langkawi 
Development) 

2. เพื่อกระตุน  และสงเสริมภูมิภาค  Lembaga Pembangunan  เปนแหลงทองเท่ียว  และเมืองปลอดภาษี
นั้นท่ีปลายทาง  (Destination and Duty – Free Areas) 

3. เพื่อสงเสริม  กระตุน  ส่ิงอํานวยความสะดวกและดําเนินการพัฒนาทองเที่ยว  พัฒนาโครงสราง
พื้นฐานและท่ีอยูอาศัย  การเกษตร  การคาและการพัฒนาอุตสาหกรรม  (Infrastructure as well as 
Residential, Agriculture, Industrial and Commercial Development) 

4. ประสานงานและปฏิบัติการในภูมิภาค  (To Co – Ordinate The Performance, In The Kawasan 
embaga Pembangunan Langkawi) 

นอกจากนี้  LADA  ยังเสนอแผนโครงสรางตนแบบ  ท่ีแนการใหอํานาจแกหนวยงานท่ีรับผิดชอบ  การ
ดําเนินงานการใชท่ีดิน  อาคาร  รวมทั้งการควบคุมผังเมือง  เพื่อเปนแนวทางสําคัญของการเจริญเติบโตของเกาะ
ลังกาวีอยางเปนระเบียบ  โดยมีการทบทวนการพัฒนาในดานตาง ๆ  และผลกระทบท่ีตามมา  เชน  การเสนอ
ตนแบบ  การดําเนินการและวางแผนการพัฒนารีสอรท  ตางๆ ดังปรากฏในวัตถุประสงคในการพัฒนาของลดา  
(LDA : Langkawi Development Authority)   

1)  การจัดหาส่ิงอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติมเพื่อใหสอดคลองกับเปาหมายท่ีพัก7,500 หองในป ค.ศ.2005
  

2)  การพัฒนาปรับปรุงเพิ่มเติมสถานท่ีทองเท่ียวบนเกาะเพ่ือเพิ่มปริมาณนักทองเท่ียว 
3)  การพัฒนาลังกาวีเปนแสดงสินคาสําคัญและศูนยการประชุมและการพัฒนาท่ีเหมาะสมท้ังพื้นท่ีใน

ท่ีดิน รวมท้ังการพัฒนาชายฝงกิจกรรม นันทนาการเพื่อสงเสริมการทองเท่ียว 
โดยมีแผนพัฒนา 5 ดวยกลยุทธคือการผสมระหวางน้ําภายในใหความใหมและรักษาพื้นท่ีพัฒนาชายฝง

ของเชน การปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานในนํ้าและไฟฟา เครือขายถนนสนามบินอํานวยความสะดวก ท่ีพักอาศัย
และสถานท่ีทองเท่ียว กิจกรรมการพัฒนาหลักอยูในปจจุบันคือโครงสรางสาธารณูปโภคส่ิงอํานวยความสะดวก 
เปนตนวาระบบถนน เกือบ 95% ของพื้นท่ีเกาะปกคลุมดวยถนน การพัฒนาสนามบินนานาชาติ  บริการเรือเฟอรร่ี 
การพัฒนาทาเรือ ท่ีสําคัญ  LDA  ยังกําหนดเปาหมายสําคัญของการพัฒนาการทองเท่ียวก็คือ  การพัฒนาในเชิง



การอนุรักษธรรมชาติ  และดูแลรักษาส่ิงแวดลอม  โดยใชแผนกลยุทธสําคัญคือ  การปฏิบัติงานเสนอโครงสราง
การพัฒนาดวยการประสานงานและขอความรวมมือจากหนวยงานตางๆ  ในอําเภอ  รัฐ  และระหวางเอกชนกับ
ประชาชนของลังกาวีนอกจากน้ีก็จะเวนคืนท่ีดินท่ีจําเปนเพื่อรักษาไวเปนสมบัติสวนรวม  การรักษาพื้นท่ี
สาธารณะ  และรับผิดชอบในการดึงดูดเอกชนเขาไปลงทุนในการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวก  รวมท้ังการใช
ประโยชนจากทรัพยากร ซ่ึงก็ทําใหนับแตป  ค.ศ.  2000  เปนตนมา  LDA  สามารถพัฒนาเกาะลังกาวีใหเปนเมือง
ทองเท่ียว  รวมท้ังปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานอีกหลายในการรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียว  
เชน  ปรับปรุงเกี่ยวกับระบบน้ํา  โครงสรางพื้นฐานไฟฟา  เครือทอถนน  ส่ิงอํานวยความสะดวกของสนามบิน  
โดยไดรับการพัฒนาและขยายสนามบินออกไปถึงสามคร้ังในรอบทศวรรษ  มีการปรับปรุงความทันสมัยและภูมิ
ทัศนของทาเรือ  พรอมๆ กับมีการปรับปรุงแผนการทองเท่ียวใหมใหมีความหลากหลายผลิตภัณฑดึงดูดลูกคา  มี
การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  การทองเท่ียวสุขภาพ และโปรแกรมท่ีเกี่ยวของกับการเขามามีสวนรวมของบริษัทท่ี
เกี่ยวของกับการทองเท่ียว เชน การเขามามีสวนรวมของบริษัทสายการบินจากจีนและอินเดีย  เปนตน สงผลให
ผูคนรูจักลังกาวีและเดินทางเขามาทองเท่ียวเพิ่มมากข้ึนต้ังแตป 1990 เปนตนมา 

 
 
 
 
 
                 จํานวนนักทองเที่ยวท่ีเขามาลังกาวีท่ีเพิ่มขึ้นตั้งแตป 1990 -1995 

                                         ป                                                                                               จํานวน  
                                  (ป ค.ศ.)                                                                                            (คน) 
                                1990                                                                              783,687 
                                1991                                                                              879,252 
                                1992                                                                              l,000,000 
                                 1993                                                                             1,300,000 
                                 1994                                                                             1,500,000 
                                 1995                                                                             1,795,406 

ท่ีมา: Ministry of Tourism Malaysia Bulletin.2002 
 

เนื่องจากการพัฒนาเกาะลังกาวีถือเปนสวนหนึ่งของการดําเนินตามนโยบาย วิสัยทัศน  2020 ของ
รัฐบาลแหงชาติ ดังนั้นเปาหมายอีกประการของ LADA ก็คือพยายามวางแผนการพัฒนาใหสอดคลองกับแผนการ
พัฒนาพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจภูมิภาค  (NCER)  ท่ีรัฐบาลมาเลเซียตองการผลในเชิงการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ
ดวยโครงการลงทุนขนาดใหญ โดยเฉพาะโครงการพัฒนาเกาะลังกาวีเปนศูนยกลางการทองเท่ียวในภูมิภาคเอเชีย



ตะวันออกเฉียงใต ดวยการเพิ่มสถานท่ีทองเท่ียว  และกระจายสินคาประเภททรัพยากรการทองเท่ียวใหท่ัวเกาะ 
ไมวาจะเปนสถานท่ีทองเท่ียวตามแผนท่ีวางไวกอนหนา  สถานท่ีทองเท่ียวใหมๆ เชน ศูนยอนุรักษทะเล  การ
ทองเท่ียวผจญภัย  ศูนยแสดงศิลปวัฒนธรรม  สวนสัตว  ลองเรือ  และช็อปปงโดยเปาหมายของ  NCER  ตองการ
ใหบรรลุแผนการทองเท่ียวโดยดูจากดัชนีช้ีวัดรายไดจากการทองเท่ียวจาก  9  พันลานริงกิต  ในป  ค.ศ.  2005  
เปน  1.8  พันลานริงกิต  ในค.ศ.  2012  และ  64.5  พันลานริงกิตในค.ศ.  2020  พรอมชูจุดขายในเร่ืองการพัฒนา
งานธรรมชาติและการรักษาส่ิงแวดลอมโดยมีการกําหนดไวในโครงสรางของแผนลังกาวี ( Lawgkawa Structure 
Plan 1990 – 2005 ) ท่ีมีเปาหมายสําคัญของสาระคือ การวางแผนอนุรักษธรรมชาติ เพื่อแปลงลังกาวีใหเปนเกาะ
สวรรคธรรมชาติ  (Declaration On Enviroment To Transform  The Island Into A “ Nature Paradise ” )  

LDA ยังเสนอโครงการในการเตรียมการสนับสนุนควบคุมพัฒนาและวางแนวทางการทองเท่ียว ภายใต
กรอบรูปแบบการใชท่ีดิน มาตรการปรับปรุงส่ิงแวดลอม สาธารณูปโภค สาธารณูปการ ตลอดจนการขนสง จนถึง
ป ค.ศ . 2005 ภายใตแนวคิดส่ิงแวดลอมส่ิงแวดลอมเพื่อการพัฒนาทองเท่ียวโยเฉพาะในชวงท่ีมีการพัฒนาทาง
เศรษฐกิจในภูมิภาคภายใตโครงการความรวมมือทางเศรษฐกิจระหวางประเทศไทย มาเลเซีย และอินโดนีเซีย ( 
IMT-GT ) ซ่ึงเปนโครงการนําเสนอการเติบโตทางเศรษฐกิจในทางตอนเหนือของหมูเกาะสุมาตราในอินโดนีเซีย 
ส่ีรัฐทางเหนือแหลมมาเลเซีย ( เประ ปนัง เคดาห และเปอลิส ) และภาคใตของประเทศไทย โดยลังกาวีถูก
นําเสนอในลักษณะท่ีวาเปนปลายทางของแหลงท่ีพักนักทองเท่ียว จะเปนเมืองทาปลอดภาษี ท่ีมีศักยภาพพอที่จะ
เปนศูนยกลางของความเติบโตในการทองเท่ียวของภูมิภาคท่ีจะรวมมือกันในประเทศสมาชิก การวางกลยุทธ
ดังกลาวนั้นทางหนวยงานรับผิดชอบเช่ือวาจะทําใหประชาชนในลังกาวีเร่ิมมีสํานึกตอทองถ่ินอันจะสงผลตอการ
พัฒนาในพ้ืนท่ีและสรางงานในอนาคต เนื่องจากในอดีตมีประชากรในลังกาวีท่ีมีการศึกษาหลายคนไดยายไปยัง
แผนดินใหญเนื่องจากมีงานท่ีดีและมีอนาคตท่ีดีกวา ดังปรากฏขอมูลจากการสัมภาษณวาเด็กเยาวชนมักไปทํางาน
ยังรัฐอ่ืนๆแตภายหลังการพัฒนาอยางรวดเร็วในลังกาวีซ่ึงทําใหเกิดการสรางงานจํานวนมากจากการทองเท่ียว
หลายคนไดกลับมาภูมิลําเนาเดิมเพื่อมาทํางานและเกิดการพัฒนาในพื้นท่ีผานการทองเท่ียวอยางไมเคยเปนมา
กอน ผลก็คือทําใหคุณภาพของการทองเท่ียวดีข้ึนเนื่องจากมีแรงงานท่ีมีทักษะจํานวนมากอยูในวงการนื้    

ความสําเร็จของลังกาวีจากแผนการพัฒนาการทองเท่ียวดังกลาวไดปรากฏจากการใหสัมภาษณของ  
Datuk Seri Ahmad Husni Hanadziah(2009)รัฐมนตรีวาการกระทรวงการคลังมาเลเซียวา  Langkawi  จะถูกพัฒนา
ใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับโลก  เพราะมีนักทองเท่ียวเพิ่มข้ึนจาก  2,303,000  คน  เปน  2,376,000  คน  ในป  
ค.ศ.  2008  ซ่ึงความสําเร็จดังกลาวเปนกลยุทธ  การผสมผสานระหวางการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและการ
สงเสริมทองเท่ียวท่ีมีการพัฒนาผานธุรกิจหลากหลาย  และการจางงานในทองถ่ิน  และกิจกรรมทองเท่ียว
หลากหลายเหมาะแกนักทองเท่ียว โดยเฉพาะในสวนของเกาะลังกาวีท่ีมีช่ือเสียงระดับโลกและเปนสวนหนึ่ง
ของเคดาหนั้น ตามแผนยุทธศาสตรจะมีการพัฒนาใหเปนแหลงทองเท่ียวระดับโลก เพราะสามารถจัดใหมี
รูปแบบการทองเท่ียวท่ี หลากหลาย ท้ังทองเท่ียวเชิงนิเวศ เชิงสุขภาพและเชิงวัฒนธรรม และมีนักทองเท่ียวเขามา
มากมาย ดังท่ีรัฐมนตรีคลังมาเลเซีย Datuk Seri Ahmad Husni Hanadzlah ไดใหสัมภาษณไววา  

 



“แตเดิมต้ังแตมาเลเซียไดรับเอกราชจนถึงตนทศวรรษ 1980 นั้นลังกาวีเปนท่ีรูจักกันแคตํานานตองคํา
สาป และเปนเกาะท่ีไมสามารถ"สัมผัส"ได ขณะน้ีลังกาวีไดกลายเปนเกาะทองเท่ียวมาตรฐานระดับโลกเพราะมี
ประวัติศาสตรวัฒนธรรมและคุณคาท่ีสามารถพัฒนาการทองเท่ียวใหยั่งยืนได ในการพัฒนาใหเปนศูนยกลางการ
ทองเท่ียว และยังเปนศูนยกลางของกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการจัดการระหวางประเทศ ท้ังนี้เพราะมีแหลง
ทองเท่ียวมากมายในเมืองหลักของเกาะคือเมือง  Kuah และบริเวณชายหาด มีสนามบินนานา”(Far Eastern 
Economic Review,Dec.2009)  

 
จุดเดนสําคัญของการทองเท่ียวของลังกาวีในปจจุบันก็คือ  การท่ีรัฐบาลไดพยายามสรางภาพของลังกา

วีใหเปนแหลงทองเท่ียวทางธรรมชาติท่ียังมีความบริสุทธ์ิผุดผอง โดยมีการชูภาพ Langkawi Geopark  ซ่ึงเปน
แหลงทองเท่ียวช้ันนําท่ีรัฐบาลใหการคุมครองสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ  โดย  Geopark  นี้ไดรับการรองรับ
จาก  UNESCO  และประกาศใหลังกาวีเปน  Geopark  ต้ังแตเดือนมิถุนายน  2007  เพราะเกาะและนั้นท่ีหินมีความ
เกาแกกวา  550,000,000  ป   

การไดรับคํารับรองการเปน  Geopark  ดังกลาวทําใหรัฐบาลชุดปจจุบันเรงพัฒนาลังกาวีอยางตอเนื่อง 
และนับแตวันท่ีประกาศใหลังกาวีเปนเมืองทองเท่ียวประเภท  Dutyfree  Port  ต้ังแต  1987  และนับแตนั้นมามี
นักทองเท่ียวเขามายังลังกาวีจํานวนมาก  โดยเฉพาะนับแต  กันยายน  ค.ศ.  2007  มีนักทองเท่ียวเขามาถึง  
1,600,000  คน  และคาดวาในป  2008  จะมีถึง  2.3  ลานคน(Ministry of Tourism Malaysia.2008)อันเปนผลมา
จากการทองเท่ียวท่ีรัฐเคดาหสนับสนุนดวยการโฆษณาชวนทองเท่ียวตามสโลแกน  “Visit Kedah Year 2008” 
และในการสงเสริมใหลังกาวีมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจผานการทองเท่ียวในปจจุบัน  ตามแผนวิสัยทัศน  2020  
นั้น รัฐบาลเนนจุดขายของลักกาวีคือ  แหลงทองเท่ียวท่ีมีส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติท่ีบริสุทธ์ิผุดผอง  โดยแผน
ดังกลาวจะใหนักทองเท่ียวเขามาลังกาวเีพิ่มข้ึน  เพื่อช้ืนชมกับบรรยากาศธรรมชาติ  และทิวทัศนท่ีนาสนใจ  ซ่ึงทํา
ใหนักทองเท่ียวจากทวีปอเมริกาเหนือ  ยุโรป  และประเทศญ่ีปุน  เดินทางเขามาเปนจํานวนมาก  ในขณะท่ี
หนวยงานพัฒนาทองเท่ียว  LDA  ก็ยังนําเสนอภาพของแหลงทองเท่ียว  หมูเกาะลังกาวีเปนโลกของธรรมชาติท่ี
อยูในเขตรอยสีเขียว  มีปาฝนบนท่ีราบสูงท่ีงดงาม  มีเอกลักษณของชายหาด  มีเกาะท่ีมีสภาพแวดลอมเงียบสงบ  
เหมาะสําหรับกิจกรรม เชน เท่ียวเรือ  ดําน้ําและกีฬาทางทะเลชาติต้ังอยูบนเกาะมีรีสอรทโรงแรมรานอาหารและ
ศูนยแสดงนิทรรศการ  
 นโยบายวิสัยทัศน 2020 เปนยุทธศาสตรท่ีจะพัฒนาเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมใหกาวไปสูการเปน
ประเทศท่ีพัฒนาภายใน ค.ศ. 2020 ซ่ึงในการนี้รัฐบาลแหงชาติพยายามผลักดันสงเสริมใหรัฐบาลทองถ่ินในแตละ
รัฐมีนโยบายสอดคลองกับแผนดังกลาว โดยรัฐบาลพยายามสนับสนุนงบประมาณและดําเนินโครงการใหญๆให
กระจายไปท้ังภูมิภาค เชนเดียวกันในทางตอนเหนือปนังและลังกาวี นับเปนพื้นท่ีสําคัญท่ีรัฐไดวางเปาหมายเอาไว 
ผานแผนพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคเหนือ ซ่ึงทําใหปนังและลังกาวี มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางตอเนื่อง 
พรอมๆกับการพัฒนาพื้นท่ีเพื่อรองรับอุตสาหกรรมการทองเท่ียว ซ่ึงกําลังเติบโตในรัฐปนังและลังกาวี การ
ขยายตัวทางเศรษฐกิจของพื้นท่ีผานการพัฒนาทองเท่ียวดังกลาวทําใหรัฐปนังและลังกาวีกลายเปนพื้นท่ีสําคัญท่ี



รัฐบาลทองถ่ินมีนโยบายตางๆในการพัฒนาและกําหนดแนวทางการทองเท่ียว พรอมๆกับปรับรูปแบบให
สอดคลองกับสถานการณในระดับภูมิภาคและระดับโลกอยางมีทิศทาง 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทท่ี  4 
วิสัยทัศน2020 กับการพัฒนาการทองเทีย่วในปนังและลังกาวี 

 
 

“...พวกเราทําสําเร็จมาแลวท่ีปนังและมะละกาโดยความรวมมือ 
ของทุกคน  เปาหมายตอไปคือทําอยางไรใหลังกาวีไปใหถึงจุดนั้น” 

       อับดุลลา  อาหมัด  บาดาวี 
        ลังกาวี, 2008 
 

ประเทศมาเลเซียกับการทองเท่ียว 
ภายหลังจากท่ีประเทศมาเลเซียไดปฏิรูประบบเศรษฐกิจภายใตนโยบายเศรษฐกิจใหมตลอดระยะเวลา20 

ปท่ีผานมา มาเลเซียประสบความสําเร็จในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนาอยางรวดเร็ว เนื่องจากมาเลเซียมี
พื้นฐานทางเศรษฐกิจท่ีมีความไดเปรียบ อาทิ ทรัพยากรธรรมชาติท่ีสําคัญ ไดแก น้ํามันดิบ ปาไมแรธาตุ ฯลฯ 
ประกอบกับสภาพภูมิประเทศของมาเลเซียท่ีติดตอกับชองแคบมะละกาและมีชายฝงทะเลเปนแนวยาว จึงเอ้ือ
ประโยชนดานทรัพยากรทางทะเลและสงเสริมใหเมืองฝงริมทะเลของมาเลเซีย กลายเปนเมืองทาคาขายและเปน
จุดแวะพักของเสนทางเดินเรือท่ีมีบทบาทอยางมากมาตั้งแตสมัยกอนยุคอาณานิคม ความไดเปรียบสําคัญอีก
ประการหน่ึงของมาเลเซียก็คือ บุคลากรชาวมาเลเซียท่ีมีศักยภาพ ประชากรมาเลเซียสวนใหญเปนคนหนุมสาวท่ีมี
อายุตํ่ากวา 30 ป คิดเปนสัดสวนถึง 60% ของจํานวนประชากรทั้งหมดของมาเลเซีย (ประมาณ 28 ลานคน) นับวา
มาเลเซียมีแรงงานในวัยทํางานจํานวนมาก ซ่ึงจะเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศตอไป หนุมสาวชาว
มาเลเซียเหลานี้ไดรับการศึกษาดี จึงมีความรู ความสามารถสูง ในปจจุบันทางการมาเลเซียไดสงเสริมการเรียนรู
ภาษาตางประเทศอ่ืนๆนอกจากอังกฤษและภาษาตามเช้ือชาติของตนใหแกประชาชน เพื่อเปนปจจัยเสริมในการ
ติดตอธุรกิจการคากับตางชาติใหคลองตัวยิ่งข้ึน รวมทั้งสงผลดีตอการลงทุนและการทองเท่ียวของมาเลเซียอีกดวย 
ภายหลังจากการเขาเปนสมาชิกองคการการคาโลก (WTO) เม่ือป ค.ศ 1999 ชวยใหบทบาทของมาเลเซียในเวที
โลกมีความโดดเดนข้ึน และเปนผลดีตอการคาการลงทุนและการทองเที่ยวของมาเลเซียอยางตอเนื่อง( Abdul 

Razak Baginda.,2009:22) 
ในดานศักยภาพการทองเท่ียวของมาเลเซียนั้น มาเลเซียไดรับการจัดอันดับใหเปน “จุดหมายปลายทาง

การทองเท่ียวท่ีโดดเดนแหงใหมของเอเชีย” เนื่องจากมาเลเซียมีศักยภาพในการพัฒนาดานการทองเท่ียวท่ี
หลากหลาย ท้ังการทองเท่ียวเชิงศิลปวัฒนธรรม แหลงโบราณสถานเกาแก การทองเท่ียวเพื่อชมความงดงามทาง
ธรรมชาติ และการทองเท่ียวเพื่อความสนุกสนานยามราตรีในเมืองธุรกิจเปนตน ตัวอยางเมืองทองเท่ียวของ
มาเลเซียท่ีไดรับความนิยม ไดแก มะละกา กัวลาลัมเปอร เก็นต้ิงไฮแลนด คาเมรอน ลังกาวีและปนัง เปนตน
(Ministry of Tourism Malaysia.2010: 3) 



 ในสวนของกลยุทธสงเสริมการทองเท่ียว ทางการมาเลเซียไดจัดทํา “แผนแมบทการทองเท่ียวมาเลเซีย ป 
ค .ศ. 2006-2010” เพื่อสนับสนุนการทองเท่ียวอยางจริงจังมากข้ึน ทางการมาเลเซียวางแผนท่ีจะใชจายเงิน
งบประมาณจํานวน 1,500 ลานดอลลารสหรัฐฯ ในการปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานดานการทองเท่ียวจนถึงป ป 
ค.ศ. 2010 เปรียบเทียบกับในชวงระหวางป ป ค.ศ. 2001-2005 ทางการมาเลเซียใชเม็ดเงินลงทุนเพื่อปรับปรุง
โครงสรางพื้นฐานดานการทองเท่ียวประมาณ 135 ลานดอลลารสหรัฐฯ เทานั้น การทุมเทงบประมาณจํานวนมาก
ของมาเลเซียเพื่อยกระดับคุณภาพแหลงทองเท่ียวของประเทศนับเปนการพัฒนาดานสาธารณูปโภคสาธารณูปการ
และสรางงานในพื้นท่ีตาง ๆ ควบคูไปดวย( Abdul Razak Baginda.,2009:38-40) 
 การที่มาเลเซียมีแผนพัฒนาโครงสรางพื้นฐานดานการทองเท่ียว เปดโอกาสใหนักธุรกิจตางชาติเขาไป
ลงทุนดานธุรกิจทองเท่ียวในมาเลเซียอยางกวางขวางยิ่งข้ึน เม่ือส้ินป ป ค.ศ.2005มาเลเซียดึงดูดการลงทุนจาก
ตางชาติในธุรกิจทองเท่ียวจํานวน 190 โครงการ คิดเปนทุนจดทะเบียนรวมทั้งส้ิน 4,460 ลานดอลลารสหรัฐฯ 
โครงการลงทุนดานการทองเท่ียวสวนใหญอยูในเมืองสําคัญและแหลงทองเท่ียวตามรัฐตางๆ เปนตน นักธุรกิจ
ตางชาติท่ีสนใจเขาไปลงทุนดานการทองเท่ียวในมาเลเซีย ไดแก สิงคโปร จีน ไตหวัน ฮองกง ญ่ีปุน ไทยและนัก
ธุรกิจจากกลุมประเทศตะวันออกกลาง เปนตน โดยมีมูลคาเงินลงทุน 1,300 ลานดอลลารสหรัฐฯ ไตหวันมูลคา 
784 ลานดอลลารสหรัฐฯ ฮองกง มูลคา 642 ลานดอลลารสหรัฐฯ เปนตน สําหรับนักธุรกิจไทยไดเขาไปดําเนิน
กิจการรานอาหาร สปา ในเมืองมะละกาและปนัง ซ่ึงเปนเมืองโบราณท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก 
(New Straits Times ,March 15, 2006) 

อยางไรก็ตามแมวาการทองเท่ียวมาเลเซียเพิง่จะไดรับการพัฒนาอยางจริงจังภายใตนโยบายวิสัยทัศน2020 
แตในชวงเวลาต้ังแต ป ค.ศ.1990-2010 การพัฒนาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของมาเลเซียไดขยายตัวรวดเร็วมาก 
รวมท้ังการลงทุนดานการทองเท่ียวท่ีกําลังจะเกิดข้ึนในอนาคตโดยนักลงทุนตางชาติก็ขยายตัวอยางกวางขวาง  
ในขณะท่ีรัฐบาลก็ไดเรงปรับปรุงโครงสรางพื้นฐานตางๆ เพื่อรองรับรวมท้ังพัฒนาสินคากับบริการไมหยุดยั้ง แต
อยางไรก็ตาม มาเลเซียกําลังประสบปญหาขาดแคลนทรัพยากรบุคคลดานการทองเท่ียวอยางหนัก และไมเพียงพอ
กับความตองการ โดยเฉพาะการขาดแคลนมัคคุเทศกท่ีมีคุณภาพสูง การขาดแคลนหองพักและโรงแรมขนาดกลาง 
ไดทําใหราคาท่ีพักสูงข้ึน ซ่ึงไมเปนผลดีตอการขยายตัวของธุรกิจทองเท่ียว ซ่ึงปญหาดังกลาวนี้รัฐมนตรีวาการ
กระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย YB.DATO’ SRI DR. NG YEN YEN (2009) ไดกลาวไววา “จนถึงป ป ค.ศ.2020 
มาเลเซียจะตองมีหองพักระดับ 3-5 ดาวเพิ่มข้ึนอีก 15,000-20,000 หอง จึงจะสามารถรองรับการขยายตัวดานการ
ทองเท่ียวได” 

ต้ังแตป ค.ศ 1998 มาเลเซียไดเปดใชสนามบินนานาชาติแหงใหมท่ีเซปง(KL International)ซ่ึงเปนสวน
หนึ่งของการดําเนินตามนโยบายวิสัยทัศน2020 โดยการสรางสนามบินแหงใหมไดเร่ิมข้ึนต้ังแตป 1990 ซ่ึง
ขณะนั้นมาเลเซียมีปญหาอยางมากจากสนามบินเดิมท่ีไมสามารถรองรับนักทองเท่ียวและการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจได  นอกจากการเร่ิมปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคเพ่ือรองรับกับการทองเท่ียวรวมทั้งออกนโยบายเชิญ
ชวนนักลงทุนตางชาติเขาไปพัฒนาการคาการทองเท่ียวอยางมีระบบแลว จากการสํารวจแผนพัฒนาการลงทุนใน
มาเลเซีย ลาสุดกลุมบริษัทธุรกิจและสถาบันการลงทุนขนาดใหญท่ีเปนมหาอํานาจทางการคา 5ประเทศ 



ประกอบดวย สิงคโปร ญ่ีปุน รัสเซีย สหรัฐอเมริกา บรูไน ทําขอตกลงกับรัฐบาลและหนวยงานพัฒนามาเลเซีย 
ดําเนินการสรางโครงการขนาดใหญดานการทองเท่ียวและบริการทุกรูปแบบโดยมีมูลคารวมไมตํ่ากวา 2 แสนลาน
บาท(Cheah Boonkheng,2002:66) โดยเลือกเมืองและโซนเศรษฐกิจสําคัญตามเมืองตาง ๆ ท่ัวประเทศ 
นอกเหนือจากเมืองหลวงของรัฐ รัฐบาลมาเลเซียยังไดกระจายการลงทุนเพื่อเตรียมยกระดับอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมหลักของประเทศควบคูไปกับอุตสาหกรรมพลังงาน 

กระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย รายงานวา กลุมทุนจากประเทศอาเซียนไดทําขอตกลงในสัญญาขยาย
ธุรกิจกระจายไปยังจังหวัดทองเท่ียวประเทศมาเลเซียป ป ค.ศ.2008 มีมูลคาการลงทุนต้ังแต 1,000-1,500 ลาน
เหรียญสหรัฐฯ(Ministry of Tourism Malaysia.,2010:12) สรุปไดวาประเทศมาเลเซียมีศักยภาพในการพัฒนา
เศรษฐกิจใหเติบโตตอเนื่อง นอกเหนือจากปจจัยพื้นฐานทางเศรษฐกิจของมาเลเซีย ไดแก ทรัพยากรธรรมชาติ 
และบุคลากรชาวมาเลเซียท่ีมีความรูความสามารถ ขณะนี้มาเลเซียกําลังเปดประเทศเพื่อเรียนรูความกาวหนาทาง
เทคโนโลยีใหม ๆซ่ึงนับเปนปจจัยท่ีผสมผสานกันซ่ึงจะชวยสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของมาเลเซียอยาง
ม่ันคงตอไปย่ิงไปกวานั้น การที่มาเลเซียเสริมสรางพันธมิตรกับโลกภายนอกเชน กลุมOIC และสหภาพยุโรป 
ตลอดจนรวมมือกับชาติมหาอํานาจทางเศรษฐกิจในเอเชีย โดยเฉพาะจีน ญ่ีปุน ไตหวัน ฮองกง ก็คาดวาจะสงผล
ใหเกิดประโยชนตอเศรษฐกิจของมาเลเซียโดยรวมเชนกัน โดยเฉพาะอยางยิ่งการท่ีมาเลเซียมีทรัพยากรทางการ
ทองเท่ียวอยูมากมายและมีสถานท่ีสําคัญท่ีเปนท่ีรูจักไปท่ัวโลกและเปนจุดขายทางการทองเท่ียวท่ีปจจุบันถูก
ประกาศเปนเมืองมรดกโลกแลว 2 แหง คือมะละกาและปนัง ซ่ึงไดสรางช่ือเสียงและเปนการประชาสัมพันธ
ประเทศมาเลเซียเพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวจากท่ัวโลกใหเดินทางเขามา คณะผูวิจัยไดมีโอกาสสัมภาษณ Mr.Danny 
Law Heng Kiang ประธานคณะกรรมการพัฒนาการทองเท่ียวและวัฒนธรรมแหงรัฐปนัง ซ่ึงไดใหขอมูลท่ีเปน
ประโยชนมาก โดยทานไดแสดงทัศนะและวิสัยทัศนในฐานะผูบริหารใหแกทีมวิจัยไดฟง ไววา 
 
 “...จริงๆแลวปนังมีความพรอมโดยศักยภาพของตัวเองมานานแลว คนท้ังโลกรูจักปนังมาเปนรอยปโดย
ท่ีเราไมตองไปประชาสัมพันธอะไรเลย แตท่ีผานมาเราตางคนตางทําและไมไดคิดจะทําอะไรใหจริงจัง ชาว
มาเลเซียเคยมีทัศนะคติวาการทองเที่ยวคือกิจกรรมไรสาระไมมีประโยชนเปนพวกไมทํางานทําการ ทําใหเรา
มองขามธุรกิจดานนี้ไปและเสียโอกาสไปนาน การทองเท่ียวของเราพัฒนาตามหลังประเทศไทย กัมพูชา 
เวียดนามรวมท้ังอินโดนีเซียอยูหลายป โดยรัฐบาลก็มิไดมีนโยบายสนับสนุนอยางจริงจัง จนเม่ือคนท้ังโลกเขา
ต่ืนตัวกับธุรกิจนี้และเรามีความรูดานนี้มากข้ึน ต้ังแตป 1990 เปนตนมา การพัฒนาการทองเท่ียวเพ่ือพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศจึงกลายเปนนโยบายหลักหนึ่งตามแผน 2020 ปนังเลยเปนเปาหมายสําคัญลําดับตนๆของ
การพัฒนา ท้ังๆท่ีจริงๆแลวปนังมีทรัพยากรการทองเท่ียวพรอมครบทุกดานมานานแลวท้ังวัฒนธรรม 
สถาปตยกรรม ประวัติศาสตร ธรรมชาติ ช่ือเสียง ...คุณลองคํานวณดูนะนักทองเท่ียวหนึ่งคนท่ีมาเท่ียวปนังจะตอง
ใชจายอะไรบาง ต้ังแตลงเคร่ืองบินท่ีเคแอล กินขาว นั่งรถมาปนัง เขาพักในโรงแรมและอะไรอ่ืนๆอีกเต็มไปหมด
จนกวาจะกลับบาน คุณเห็นรึเปลามันเกี่ยวของกับคนจํานวนมาก มันเปนธุรกิจท่ีทําเงินมหาศาล ปนังจะเปน
ตนแบบคูกับมะละกาในการนํารองธุรกิจการทองเท่ียวของมาเลเซีย ซ่ึงตอนนี้ยูเนสโกข้ึนทะเบียนใหเราเปนมรดก



โลกการทองเท่ียวของเรายิ่งกาวหนาอยางมาก เพราะใครๆก็อยากมาดูเมืองมรดกโลปนัง มะละกาเหมือนกับท่ีคน
ท้ังโลกไปปกกิ่ง ไคโร นครวัด อิสตัลบูล ...” 
 

นโยบายวิสัยทัศน 2020  กับการทองเท่ียว 
 นโยบายวิสัยทัศน 2020  ไดกําหนดใหมาเลเซียเปนประเทศท่ีพัฒนาแลวภายในป  ป ค.ศ.  2020  โดยมี
การกําหนดแผนยุทธศาสตร  การดําเนินงานและกลยุทธ  ทางดานเศรษฐกิจไวในแผนพัฒนามาเลเซีย  ฉบับท่ี  7  
ถึงฉบับปจจุบัน คือฉบับท่ี 9 (ป ค.ศ. 2008 – 2010) และยังถูกกําหนดไวในแผนแมบทพัฒนาอุตสาหกรรมของ
มาเลเซีย  ต้ังแตฉบับท่ี  2  (ป ค.ศ.  1994 – 2005)  ถึงฉบับปจจุบัน  คือฉบับท่ี  3  (ป ค.ศ.  2006 – ปจจุบัน)  
นโยบายและแผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมทุกฉบับภายใตนโยบายหลักวิสัยทัศน 2020 ไดมีเปาหมาย 
วิสัยทัศนในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนระบบสาธารณูปโภคทุกภาคสวนเพื่อมุงไปสูการแข็งขันใน
ระดับโลก  (Malaysia – Towards Global Competitiveness)โดยมีสาระสําคัญโดยสรุปคือ 

1. การมุงขยายตัวทางเศรษฐกิจ  พรอมกับการกระจายรายไดและโอกาส  อยางเทาเทียม  ลด
ชองวางระหวางเช่ือชาติ  ระหวางชนบทและเมือง  และระหวางคาบสมุทรมลายูกับดินแดนซา
บาหและซาราวัก 

2. สงเสริมใหเอกชนโดยเฉพาะผูประกอบการขนาดกลางและขนาดยอม  (SMEs)  เขามามีสวน
รวมในกิจกรรมทางเศรษฐกิจของประเทศในระยะยาวแทนภาคเกษตรกรรม  เทคโนโลยีชีวภาพ  
เทคโนโลยีสารสนเทศ  และการส่ือสาร  การทองเท่ียว  การศึกษา  และการสาธารณสุข 

3. พัฒนาทรัพยากรมนุษย  และสรางเศรษฐกิจบนฐานความรู  โดยมุงเนนการคิดดานนวัตกรรม
ใหม ๆ 

4. ปรับปรุงบริการของภาครัฐ  และลดตนทุนและข้ันตอนการทําธุรกิจของภาคเอกชนในมาเลเซีย 
การทองเท่ียวถือเปนกิจกรรทางเศรษฐกิจประการหนึ่งท่ีเปนเคร่ืองมือหนึ่งในการนําพาใหมาเลเซียพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคม  กระท่ังเปนประเทศพัฒนาแลวตามเปาหมายท่ีกําหนดไว  โดยนับต้ังแตเ ม่ืออดีต
นายกรัฐมนตรี มหาธีร โมฮัมหมัดไดประกาศวิสัยทัศน2020 ไดเกิดกระบวนการกําหนดนโยบายยุทธศาสตร  
แผนการดําเนินงาน  และกลยุทธทางการทองเท่ียว  ซ่ึงปรากฏอยูในแผนและโครงการตาง ๆ  ของรัฐบาลท้ังใน
ระดับชาติและระดับรัฐโดยเฉพาะการจัดต้ังหนวยงานข้ึนมาเพื่อรับผิดชอบในการวางแผนและพัฒนางานดานการ
ทองเท่ียวโดยตรง 

รัฐบาลของอดีตนายกรัฐมนตรีมหาธีร  โมฮัมหมัด ไดดําเนินการเสนอรางพระราชบัญญัติแยกกระทรวง
ศิลปะวัฒนธรรมและการทองเท่ียว (Ministry of Culture, Arts and Tourism : MOCAT)  ซ่ึงต้ังข้ึนมาต้ังแตป  1987  
ตามนโยบายเศรษฐกิจใหม  (New Economic Policy : NEP)  ออกเปนกระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย  Ministry 
of tourism Malaysia ในป   ป ค.ศ.  1992  โดยรวมหนวยงานตาง ๆ ทางดานการทองเที่ยว  อาทิ  องคกรการ
ทองเท่ียวแหงชาติ  (National Tourism Organization)  คณะกรรมการสงเสริมการทองเท่ียว(Malaysia Tourism 
Promotion Bord : MIPB)  เขาเปนหนวยงานเดียวกัน  การจัดต้ังกระทรวงการทองเท่ียวดังกลาวนี้  ถือเปนการ



ดําเนินงานอยางเปนรูปธรรมตามนโยบายวิสัยทัศน 2020 ท่ีตองการใหมีหนวยงานท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบโดยตรง
ทางดานการทองเท่ียว  เพื่อหวังพัฒนาในการทองเท่ียวเปนกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีสรางรายไดใหแกมาเลเซีย
(Ministry of Tourism Malaysia,2002:15) 

นโยบายเศรษฐกิจดานการทองเท่ียวท่ีกําหนดข้ึนตามนโยบายวิสัยทัศน2020และแผนพัฒนามาเลเซีย ได
ถูกกําหนดรายละเอียดของการดําเนินงานข้ึนโดยมีกระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซียและสํานักงานการทองเท่ียวใน
ระดับภาครัฐรับไปดําเนินการ ตัวอยางสาระสําคัญๆ  ประกอบดวย 

 
 
นโยบายวิสัยทัศน 2020  และ
แผนพฒันามาเลเซียฉบับท่ี 8-9  

(ระดับชาติ) 

นโยบายและแผนการดาํเนินงานของ
กระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย 

(รัฐบาลสหพันธรัฐ) 

นโยบายและแผนการ
ดําเนินงานของรัฐ  
(รัฐบาลทองถ่ิน) 

           เปดรับการคาการลงทุน
และการถายทอดเทคโนโลยี
จากตะวันตก 

1. เสนอกฎหมายดึงดูดการลงทุนดาน
การทองเท่ียวใหแกเอกชนเชนการลดหยอน
ภาษี Corporate tax  เหลือ 26% (1998) 

2.   การจัดต้ังเขตเศรษฐกิจพิเศษดาน
การทองเที่ยวโดยรัฐจะลงทุนดานระบบ
สาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน 

3. นักลงทุนตางชาติถือหุนได 100% 
สําหรับโครงการใหมและ/หรือ การขยาย
โครงการ เ ดิม  โดยไม ต อ ง เพิ่ ม ทุนจด
ทะเบียน 
 

1. ปรับปรุงระบบ
ส า ธ า ร ณู ป โ ภ ค ข้ั น
พื้นฐานภายใน 
2.  อํานวยความสะดวก
ภายในพื้นท่ีการลงทุน 
3.  ประชาสัมพันธและ
รณรงค ใหคนทอง ถ่ิน
เขาใจและรวมมือ 
 

            ขยายความรวมมือทาง
เศรษฐกิจดานการทองเท่ียวกับ
ก ลุ ม ป ร ะ เ ท ศ ส ม า ชิ ก
OIC(Organization of Islamic 
Conference)  59  ประเทศ 

         1.   กําหนดนโยบายและขอตกลงพิเศษ
ดานการคาและการลงทุนในอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวกับกลุมประเทศสมาชิก OIC 
        2.  ยกเวนภาษเีงินได รอยละ70-100 
ระยะเวลา 5 ปรวมท้ังสิทธิประโยชนอ่ืนๆ
เชน Investment Tax Allowance, 
Reinvestment Allowance 
และ Accelerated Capital Allowance 
 

1. ปรับปรุงระบบ
ส า ธ า ร ณู ป โ ภ ค ข้ั น
พื้นฐานภายใน 
2.  อํานวยความสะดวก
ภายในพื้นท่ีการลงทุน 
3.  ประชาสัมพันธและ
รณรงค ใหคนทอง ถ่ิน
เขาใจและรวมมือ 

        กระจายรายไดและโอกาส          1.  ออกกฎหมายใหสถานประกอบการ 1. ควบคุมการบังคับใช



ทางเศรษฐกิจอยางเทาเทียม
ระหวางกลุมเช่ือชาติ  ระหวาง
เ มื อ ง กั บชนบท   ระหว า ง
คาบสมุทรกับซาราวัก  ซาบาห 
 
 
 
 
นโยบายวิสัยทัศน 2020  และ
แผนพฒันามาเลเซียฉบับท่ี 8-9  

(ระดับชาติ) 

ดานการทองเท่ียวทุกประเภทรับพนักงาน
ทุกเช้ือชาติท่ีเปนพลเมืองมาเลเซีย 
         2.   สงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการ
พัฒนาแหล งท อง เ ท่ี ยว เดิ มและแหล ง
ทองเท่ียวใหมในทุกรัฐ 
        3.  สนับสนุนและจัดหาแหลงทุนใหแก
ผูประกอบการทองเท่ียวทุกระดับ 
 

นโยบายและแผนการดาํเนินงานของ
กระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย 

(รัฐบาลสหพันธรัฐ) 

กฎหมาย 
2.  จัดงบประมาณและ
โครงการพัฒนาแหลง
ทองเท่ียว 
 
 
 
 
นโยบายและแผนการ
ดําเนินงานของรัฐ  
(รัฐบาลทองถ่ิน) 

         ส ง เ ส ริ ม ภ า ค เ อ ก ช น
โดยเฉพาะผูประกอบการขนาด
กลางและขนาดยอม (SMEs) 

  1.ใหสิทธิพิเศษทางภาษีศุลกากรในการ
นําเขาสินคาและวัตถุดิบเพื่ออุตสาหกรรม
การทองเท่ียว 
  2. สนับสนุนและจัดหาแหลงทุนใหแก
ผูประกอบการทองเท่ียวทุกระดับ 

1. ประชาสัมพันธเชิญ
ชวนให ผู ลงทุนเข ามา
ประกอบธุรกิจทองเท่ียว 
2. อํานวยความสะดวก
ดานการลงทุน 

          พัฒนาทรัพยากรมนุษย
แ ล ะ ส ร า ง เ ศ ร ษ ฐ กิ จ บ น
ฐานความรู 

   1. ดําเนินการรวมกับกระทรวงศึกษาธิการ
ในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรดาน
การทองเท่ียวในสถาบันการศึกษา 
2.  ใหทุนอุดหนุนการวิจัยดานการทองเท่ียว 
3.  ใหทุนศึกษาตอดานการทองเท่ียว 

1. จัดทําโครงการรณรงค
ค ว ามสํ า คัญขอ งก า ร
ทองเท่ียวของชุมชน 
2. จัดโครงการฝกอบรม
บุคลากรการทองเที่ยวใน
ทองถ่ิน 

ปรับปรุงการบริการของภาครัฐ 1.  ออกกฎหมายปฏิรูประบบราชการป 2002 
2.  พัฒนาศักยภาพบุคลากรภาครัฐ 

ป รั บ ป รุ ง แ ล ะ เ พ่ิ ม
ประสิทธิภาพการทํางาน
ของเจาหนาท่ีรัฐทองถ่ิน 

            ปรับปรุงและพัฒนา
ร ะ บบส า ธ า รณู ป โ ภ ค ข้ั น
พื้นฐานเพื่อรองรับการลงทุน 

1. พัฒนาแหลงทองเท่ียวและส่ิงอํานวยความ
สะดวกดานการทองเท่ียวท่ัวประเทศ 
2. ประชาสัมพันธแหลงทองเท่ียวท่ีได
มาตรฐานท่ัวประเทศ 

ป รั บ ป รุ ง ร ะ บ บ
สาธารณูปโภคภายใน
ทองถ่ินเพื่อรองรับการ
พัฒนาแหลงทองเท่ียว 

          ลดตนทุนและข้ันตอน
การทําธุรกิจในประเทศ 

ปรับลดข้ันตอนการยื่นขอดําเนินการใน
ธุรกิจการทองเท่ียว 
 

อํานวยความสะดวกและ
สงเจาหนาท่ีไปบริการ
ดานธุรการและเอกสาร 



ท่ีมา  : Malaysian Strategic Research Centre. Malaysia AT 50 &Beyond.(2009). 
 
ปจจุบันมาเลเซียประสบผลสําเร็จอยางมากในดานการทองเท่ียว โดยเปนประเทศท่ีมีนักทองเท่ียว

ตางประเทศจํานวนมากท่ีสุดในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต จํานวนนักทองเท่ียวตางประเทศของมาเลเซียได
เพิ่มข้ึนอยางกาวกระโดดในชวงท่ีผานมา จาก 5.5 ลานคน ในป 1998 เปน 13.3 ลานคน ในป 2002 เพิ่มข้ึนอีกเปน 
17.5 ลานคน ในป 2006 ตอมาในป 2007 ซ่ึงมาเลเซียไดกําหนดเปนปทองเท่ียว (Visit Malaysia Year 2007) 
จํานวนนักทองเท่ียวพุงสูงเปนประวัติการณท่ีระดับ 20.9 ลานคนและลาสุดภายหลังจากท่ีมะละกาและปนังไดรับ
การข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก จํานวนนักทองเท่ียวในป 2009 เพิ่มข้ึนเปนถึง 25 ลานคน (Ministry of Tourism 
Malaysia ,2009) 

ท้ังนี้รัฐบาลมาเลเซียไดต้ังเปาหมายไววาภายในป ป ค.ศ. 2010 ซ่ึงเปนชวงคร่ึงแรกของนโยบายวิสัยทัศน 
2020  อุตสาหกรรมการทองเท่ียวจะตองมีสัดสวนเพิ่มข้ึนถึงรอยละ55  ของสัดสวนโครงสรางการผลิต
ภายในประเทศและภายในป ป ค.ศ.2020จะตองมีมูลคากวา8,000ลานเหรียญสหรัฐ ในสัดสวนท่ีรอยละ60หรือคิด
เปนรอยละ6.5ของผลิตภัณฑมวลรวมภายในประเทศ(GDP) (Abdul Razak Baginda.,2009:34-36)ท้ังนี้
อุตสาหกรรมการทองเท่ียวท่ีรัฐบาลมาเลเซียคาดหวังนี้จะรวมสินคา บริการและระบบสาธารณูปโภคทุกประเภท
ท่ีเกี่ยวของกับการทองเท่ียว  ไดแก  แหลงทองเท่ียว  ผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียว  งานบริการดานการทองเท่ียว  
ระบบคมนาคมและสาธารณูปโภค  ชุมชน  นักทองเท่ียว  และบุคลากรทางการทองเที่ยวท้ังภาครัฐและเอกชนซ่ึง
จะทําใหการทองเที่ยวกลายเปนอุตสาหกรรมหลักท่ีนํารายไดเขาประเทศแทนท่ีอุตสาหกรรมพลังงานและ
การเกษตรในอนาคต 
 

การพัฒนาการทองเท่ียวของปนังและลังกาวี 
 นับต้ังแตประเทศมาเลเซียไดเร่ิมตนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมจากนโยบายเศรษฐกิจใหม  ถึงนโยบาย
วิสัยทัศน  2020  ซ่ึงไดกําหนดใหการทองเท่ียวเปนกิจกรรมหลักทางเศรษฐกิจในการชวยยกระดับและพัฒนาให
มาเลเซียกลายเปนประเทศท่ีพัฒนาแลว ในป ป ค.ศ. 2020 กรณีศึกษาท่ีชัดเจนของการพัฒนาดานการทองเท่ียวท่ี
ประสบความสําเร็จแลวในระดับหนึ่งและกําลังพัฒนาไปสูอีกระดับ  คือ  รัฐปนังและเกาะลังกาวี  ซ่ึงต้ังอยูบริเวณ
พื้นท่ีทางตอนเหนือของประเทศ  ซ่ึงเนื้อหาในสวนนี้จะไดนําเสนอถึงการพัฒนาการทองเท่ียวของท้ังสองพื้นท่ี
ต้ังแตชวงเวลาของการประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน  2020  ในป  ป ค.ศ.  1991 กระท่ังถึงปจจุบัน(2010)   
 กระบวนการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐปนัง 

รัฐปนังถือเปนแหลงท่ีมีทรัพยากรทางการทองเท่ียวท่ีสมบูรณท้ังในดานวัฒนธรรมและธรรมชาติ ซ่ึง
เหมาะแกการพัฒนาการทองเท่ียวเปนอยางยิ่ง  ท้ังนี้เนื่องจากอุตสาหกรรมการทองเท่ียวสามารถนําเงินตรา
ตางประเทศเขาสูประเทศไดเปนจํานวนมาก อีกท้ังยังสงผลใหตัวเลขทางเศรษฐกิจดีขึ้น ผูคนภายในประเทศมีงาน
ทํา พรอมกับทําใหอุตสาหกรรมประเภทอ่ืน ๆ มีความเติบโตและมีการพัฒนาผลิตภัณฑตาง ๆ ใหมีคุณภาพดีข้ึน 
เพื่อรองรับการทองเท่ียว 



 กอนการประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020  มาเลเชียภายใตแผนพัฒนาตามนโยบายเศรษฐกิจใหม ได
กําหนดใหการทองเท่ียวเปนกิจกรรมท่ีรัฐตองสนับสนุนและดําเนินการ  โดยมุงเนนท่ีจะจัดการทองเท่ียวภายใน
ของแตละรัฐโดยมีรัฐบาลกลางเปนผูสนับสนุน   ในชวงเวลากอนประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020  นี้  การ
ทองเท่ียวของรัฐปนังไดอยูภายใตของการบริหารของรัฐบาลแหงรัฐปนังโดยเปนสวนหนึ่งของ สํานักงานพัฒนา
เศรษฐกิจของรัฐ ท่ีรวมเอากิจกรรมทางเศรษฐกิจในดานตาง ๆ อาทิ  เกษตรกรรม  อุตสาหกรรม  การบริการ  การ
ขนสง ของรัฐปนังแกไขเปนหนวยงานเดียวกัน 
 อยางไรก็ตามถึงแมนวาปนังจะเปนท่ีรูจักของคนท่ัวโลกอันเปนผลมาจากมรดกทางประวัติศาสตร และ
วัฒนธรรมในสมัยยุคอาณานิคม  ซ่ึงดึงดูดใหผูคนจํานวนมากเดินทางเขามาทองเท่ียว  แตเม่ือขาดการสนับสนุน
และการดําเนินการอยางจริงจังจากหนวยงานของภาครัฐและภาคเอกชนก็มิไดสนใจเขามาลงทุนในอุตสาหกรรม
ดานนี้อยางเต็มที  สงผลใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียวของรัฐปนัง กอนป 1991 จึงเปนกิจกรรมที่ยังมิไดโดดเดน 
หรือสรางมูลคาทางเศรษฐกิจเทาใดนัก  นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขามาสวนใหญมาตามอัธยาศัย  โดยมิไดคํานึกถึง
ความสะดวกสบายหรือความพรอมดานสาธารณูปโภค  โปรแกรมการทองเท่ียวปนังของบริษัททองเท่ียวตาง ๆ ก็
จะกําหนดใหปนังเปนเพียงทางผานสําหรับการเดินทางไปยังจุดมุงหมายทางอื่นๆ เทานั้น  การประชาสัมพันธ   
การจัดทําฐานขอมูลแหลงทองเท่ียว   การจัดงานและเทศกาลการทองเท่ียวรวมทั้งการรณรงคใหประชาชนให
ความสําคัญในการตอนรับแกนักทองเท่ียว  เปนส่ิงท่ีเกิดข้ึนนอยมากในชวงเวลาดังกลาวนี้  สถิตินักทองเท่ียวท่ี
เดินทางเขามาในปนังและพักอาศัยคางคืน  กอนป ป ค.ศ. 1991  จึงเปนสถิติท่ีคอนขางตํ่าและอัตราการเพ่ิมจํานวน
ก็นอยมากเม่ือเทียบกับชวงเวลาภายหลังป 1991 
 

ตารางแสดงจํานวนนักทองเที่ยวท่ีเขามาพักคางคนืในปนัง ป ค.ศ.1985-1990 

                                         ป                                                                                               จํานวน  
                                      (ป ค.ศ.)                                                                                            (คน) 
                                     1985                                                                                            540,987 
                                     1986                                                                                            572,840 
                                     1987                                                                                            597,682 
                                     1988                                                                                            654,520 
                                     1989                                                                                            640,530 
                                     1990                                                                                            653,201 

ท่ีมา: Penang Statistics Department.Tourism. (2009) 

 
ในชวงกอนประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020 ระบบสาธารณูปโภคข้ึนซ่ึงมีมาตรฐานในปนังอยูใน

ระดับใชงานไดโดยมีสนามบิน  ทาเรือ  ถนน  และสะพานท่ีสรางข้ึนอยางไดมาตรฐานแตท้ังนี้  สาธารณณูปโภค
ดังกลาวไดรองรับอุตสาหกรรมขนสงสินคาทางบกและทางนํ้าเปนหลัก  ในขณะท่ีสถานท่ีสําคัญและแหลง
ทองเท่ียวของรับปนังอยูในสภาพขาดการดูแล หรือทํานุบํารุงรักษาเทาท่ีควร   โดยเฉพาะอยางยิ่งขากการสงเสริม



ประชาสัมพันธและขาดส่ิงอํานวยความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเท่ียว เชน ปายบอกทาง  หองสุขา ทางข้ึน
และบันได ท่ีจอดรถ รานคา และรานอาหาร  ความปลอดภัย  ฯลฯ  สถานท่ีสําคัญและแหลงทองเท่ียวในปนังท่ีมี
มากอนการประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020 โดยกระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซียไดสํารวจขอมูลและสภาพ
ปญหาของแหลงทองเท่ียวกอนป 1991ไดแก 
 1. ยานเมืองเกา จอรจทาวน 
 ต้ังอยูในบริเวณเขตเมืองจอรจทาวนซ่ึงเปนเมืองหลวงของรัฐปนังพื้นท่ีแหงนี้เปนท่ีต้ังของโบราณสถาน
และสถานทท่ีสําคัญทางประวัติศาสตรหลายแหงอาทิ หอนาฬิกาเมือง(Clock Tower) ปอมคอนวอริส(Fort 
Cornwallis) ศาลาวาการเมือง(City Hall) โบสถเซนตจอรจ(St George”s Church) วัดฮินดู (Godders Of Mercy 
Temple) มัสยิด (Kapitan Keling Mosque) ตึกแถวแบบจีนและแบบชิโนโปรตุกัส ฯลฯ ซ่ึงโบราณสถานและ
สถานท่ีสําคัญเหลานี้มีท้ังท่ีอยูภายใตการครอบครองของเอหชนและท่ีเปนของรัฐ แตโดยรวมหลังขาดการอนุรักษ
ดูแลรักษาเพื่อการทองเท่ียว โดยสวนใหญมุงประโยชนเพื่อการใชงานเปนหลัก 
 2. สวนธรรมชาติปนัง 
 ต้ังอยูทางฝงตะวันตกของเกาะปนังและสวนปาธรรมชาติผืนเดิมของรัฐปนัง มีเนื้อท่ีท้ังหมด 2,347 เฮก
เคอร เปนเขตอนุรักษพันธุนกและผีเส้ือหายากหลายชนิดรวมท้ังสัตวบกและสัตวน้ําอีกหลายประเภทสวนะรรม
ชาติแหงนี้ไมสามารถเดินทางโดยรถโดยสารประจําทางได เนื่องจากต้ังอยูไกลจากตัวเมืองถึง 20 กิโลเมตร และ
ไมมีส่ิงอํานวยความสะดวกในการเขาชมสถานท่ี 
 3. ปนังฮิลส 
 ต้ังอยูใกลกับสวนธรรมชาติปนังโดยเปนภูเขาท่ีสูงท่ีสุดของรัฐปนัง ดานบนเปนจุดชมวิวและเปนทางเดิน
ชมธรรมชาติ โดยสามารถเดินทางข้ึนไดทางรถยนต และเดินทางดวยเทาเทานั้น โดยขาดส่ิงอํานวยความสะดวก
ข้ันพื้นฐาน เชน หองสุขา รานคาและศูนยประชาสัมพันธขอมูล รวมท้ังการเดินทางไปยากลําบากเพราะไมมีรถ
ประจําทางผาน 
 4.  แหลงชอปปงและสถานบันเทิง 
 ต้ังอยูกระจัดกระจายท่ัวไปตามยานชุมชนท่ัวเกาะโดยมีมากท่ีสุดในบริเวณเมืองจอรจทาวน สวนใหญ
เปนการดําเนินการของผูคนในทองท่ีซ่ึงขาดความเปนระเบียบเรียบรอย ไมมีการควบคุมท้ังในดานราคาสินคาและ
คุณภาพโดยเฉพาะรานอาหารขางทางซ่ึงมีอยูเปนจํานวนมากแตยังขาดความสะอาดและไมถูกสุขอนามัย 
 นอกเหนือจากแหลงทองเท่ียวและสถานท่ีสําคัญของปนังท่ีขาดการดูแลประชาสัมพันธ จากภาครัฐแลว
ประชาชนท่ัวไปของปนังก็ยังขาดความกระตือรือรนในการมีสวนรวมในการพัฒนารัฐปนังเพื่อใหเปนเมืองแหง
การทองเท่ียวท้ังนี้เพราะภายใตหลักของผูคนในขณะน้ันสวนใหญอยูท่ีภาคธุรกิจการคาการสงออกสินคา และเปน
ลูกจางของบริษัทจึงทําใหผูคนยังไมเห็นความสําคัญของธุรกิจการทองเท่ียวเทาใดนัก  

ภายหลังการประกาศใชนโยบายวิสัยทัศน 2020 และมุงเนนการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐบาล รัฐบาล
แหงรัฐปนังไดดําเนินการตามนโยบายจากรัฐบาลกลางโดยการจัดต้ังหนวยงานสงเสริมและพัฒนาการทองเท่ียว
ระดับรัฐข้ึน คือ คณะกรรมการพัฒนาการทองเท่ียวและวัฒนธรรมแหงรัฐ (State Tourism Development and 



Culture Committee) ซ่ึงต้ังข้ึนใน ป ค.ศ.1993และจัดต้ังสํานักงานพัฒนาการทองเท่ียวแหงรัฐ (Department of 
State Tourism Development) ในป ป ค.ศ.1994 รวมท้ังสงเสริมใหทางเอกชนดําเนินการรวมกลุมสมาคมธุรกิจ
การทองเท่ียวข้ึนหลายสมาคม เชน สมาคมธุรกิจทองเท่ียวแหงรัฐปนัง สมาคมโรงแรมรัฐปนัง สมาคมรานอาหาร
และรานคาเมืองจอรจทาวน ฯลฯ การจัดต้ังหนวยงานและสมาคมธุรกิจทองเท่ียวตางๆเหลานี้ไดดําเนินการไป
พรอมๆกับการวางแผนพัฒนาการทองเท่ียวโดยการปรับปรุงดูแลรักษาสถานที่ทองเท่ียว การจัดระบบ
สาธารณูปโภคส่ิงอํานวยความสะดวก ซ่ึงไดดําเนินการข้ึนอยางเปนรูปธรรม โดยรัฐบาลกลางโดยกระทรวงการ
ทองเท่ียวมาเลเซีย กระทรวงการคลัง กระทรวงคมนาคมและขนสง ไดเพิ่มงบประมาณสนับสนุนใหแกรัฐปนัง
เพิ่มข้ึนจากเดิมถึงรอยละ 20 ถึงรอยละ 30 ในแตละกระทรวง ในขณะท่ีรัฐบาลปนังก็ไดจัดสรรงบประมาณของ
ทองถ่ินในการปรับปรุงและพัฒนาแหลงทองเท่ีนวและระบบสาธารณูปโภคดานการทองเท่ียวอยางขนานใหญ 
โดยความเปล่ียนแปลงท่ีเปนรูปธรรมของรัฐปนัง ภายใตการประกาศนโยบายวิสัยทัศน 2020 ดานการทองเท่ียว 
ไดแก  
 1. การปรับปรุงซอมแซมสะพานปนังคร้ังใหญในป ป ค.ศ. 1996 – 1997 โดยการสนับสนุนงบประมาณ
จากกระทรวงคมนมคมและการขนสง 
 2. การปรับปรุงรถรางไฟฟาข้ึนปนังฮิลลในชวงระหวางป 1992 -1993 งบประมาณ 89 ลานลิงกิตมาเลเซีย 
โดยการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐบาลแหงรัฐ 
 3. การปรับปรุงพิพิธภัณฑทุกแหงของรัฐปนัง ต้ังแตป 2000-2003 โดยการสนับสนุนของกระทรวง
วัฒนธรรมและกระทรวงการทองเท่ียวของมาเลเซีย 
 4. การปรับปรุงเขตเมืองเกาจอรจทาวน ระหวาง ป ค.ศ. 1996 -2000 โดยการสนับสนุนงบประมาณจาก
รัฐบาลแหงรัฐ กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวงการทองเท่ียวและเงินบริจาคจากภาคเอกชน 
 5. การพัฒนาสวนธรรมชาติปนัง เพื่อประกาศเปนอุทยานแหงชาติ ซ่ึงเร่ิมดําเนินการในป 1999 และ
ประกาศเปนอุทยานแหงชาติในป 2003 โดยการขยายพื้นท่ีเพิ่มข้ึนเปน 2,562 เฮกเตอร โดยการสนันสนุนงบ
ประมาณจากกระทรวงส่ิงแวดลอมและกระทรวงการทองเท่ียว 
 6. การปรับปรุงโบราณสถานท่ัวปนังระหวางป 1998-2002 โดยการสนับสนุนของกระทรวงวัฒนธรรม
และกระทรวงการทองเท่ียวของมาเลเซีย 

7. การวางแผนดําเนินการผลักดันเมืองปนังเปนมรดกโลก เร่ิมดําเนินการต้ังแตป 1992 โดยรัฐบาลกลาง
และรัฐบาลแหงรัฐปนัง   

8. การปรับปรุงและการขยายสนามบินปนังจากการเปนสนามบินภายในประเทศเปนทาอากาศยาน
นานาชาติปนัง เร่ิมดําเนินการตั้งแตปค.ศ 1993 สนับสนุนงบประมาณโดยกระทรวงการคมนาคมและขนสง
มาเลเซีย 
 9. การดําเนินการวางแผนและประชาสัมพันธ การทองเท่ียวของรัฐปนังเร่ิมดําเนินการต้ังแตป 1994 โดย
การสนับสนุนของรัฐบาลแหงรัฐและกระทรวงการทองเท่ียวมาเลเซีย(The Ninth Malaysia Plan : 2006-
2010,2006) 



กระบวนการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐปนังภายใตนโยบายวิสัยทัศน 2020 นี้ไดเร่ิมดําเนินการอยางเปน
รูปธรรมต้ังแตป ค.ศ 1991 เปนตนมาโดยเฉพาะการปรับปรุงซอมแซมแหลงทองเท่ียวและสถานท่ีสําคัญตางๆ 
รวมท้ังการสรางส่ิงอํานวยความสะดวกและการคมนาคมรวมท้ังการประชาสัมพันธและทําการตลาดเชิงรุกในการ
ดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขามา นอกเหนือจากการดําเนินการในสวนของรัฐแลว ภาคเอกชนก็ไดรับการสนับสนุน
และสงเสริมใหเขามาลงทุนในธุรกิจการทองเท่ียวในปนังโดยต้ังแตป ค.ศ 1991 เปนตนมา มีโรงแรมขนาด  5  
ดาว เกิดข้ันในปนังอีก 3 แหง คือ Shangri-La's Rasa Sayang Resort and Spa ,G Hotel และParkroyal Penang 
Hotelโรงแรมขนาด 2- 4 ดาวรวมท้ังท่ีพักขนาดเล็กหรือเกสเฮา เพิ่มข้ึนกวาพันแหง มีผูประกอบการธุรกิจ
ทองเท่ียว ขอจดทะเบียนต้ังบริษัทรวมกวา 200 บริษัท มีรานคารานอาหารและผูประกอบการธุรกิจทองเท่ียวใน
ดานตางๆเพ่ิมข้ึนรวมกวา  800 แหง (Penang State Government.2010:23-28) 
 จากความเปล่ียนแปลงท่ีเห็นผลอยางเปนรูปธรรมนี้ รัฐบาลมาเลเซียไดเร่ิมโครงการระดับชาติขนาดใหญ 
ซ่ึงเปนโครงการสําคัญ ( Strategic Project) นั่นคือการเสนอใหเมืองมะละกาและปนังเปนเมืองมรดกโลกจาก
องคการยูเนสโก ความคิดดังกลาวเกิดข้ึนในสมัยรัฐบาลของนายกรัฐมนตรีมหาธีร โมฮําหมัด ในป ค.ศ. 2008 โดย
ใชเวลากวา 20 ป ใชงบประมาณท้ังส้ินเฉพาะปนังรวมกวา 1 พันลานเหรียญสหรัฐฯ( New Straits 
Times,Feb.2009) 
 กระบวนการผลักดันใหปนังกลายเปนเมืองมรดกโลก ถือเปนการลงทุนเพื่อหวังผลในระยะยาว ซ่ึงจะ
สงผลดีตอประเทศมาเลเซียโดยรวม กระบวนการผลักดันดังกลาวไดเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมท้ังภายในรัฐปนัง  
ภายในประเทศมาเลเซียและผลักดันระหวางประเทศ รัฐบาลมาเลเซียไดวาจางบริษัทท่ีปรึกษาของประเทศ 
ฝร่ังเศส อิตาลี และสหรัฐอเมริกา จํานวน 4 บริษัท คือ Apco Worldwide,AT Kearney, Capgemini Consultingและ
Boston Consulting Groupในการเปนท่ีปรึกษาเพื่อวางแผนผลักดันใหปนังและมะละกาข้ึนทะเบียนเปนมรดกโลก 
โดยมีคาใชจายในการจางบริษัทท่ีปรึกษาเปนเวลานานเกือบสิบปกวา 100 ลานเหรียญสหรัฐฯ อยางไรก็ตามใน
ข้ันตอนการวาจางบริษัทท่ีปรึกษานี้ไดถูกวิพากษวิจารณอยางหนักจากพรรคฝายคานโดยเฉพาะในชวงการหา
เสียงเลือกต้ังใหญในป2008 นายอันวาร อิบราฮิม ผูนําพรรคเคดีลัน ไดกลาวโจมตีฝายรัฐบาลวา 
  

“...เปนการใชจายเงินอยางไมคุมคาเนื่องจากมีคนในพรรครัฐบาลมีผลประโยชนกับบริษัทท่ีปรึกษาบาง
บริษัทซ่ึงไดรับการวาจางอยางไมโปรงใสและไมเห็นความจําเปนท่ีตองใชมากถึง4บริษัท ท้ังท่ีในความเปนจริง
แลวมะละกาและปนังมีศักยภาพโดยตัวเองในระดับสูงขาดแตเพียงเทคนิคและข้ันตอนท่ีมาเลเซียไมมีผูเช่ียวชาญ
ในดานนี้เทานั้น”( New Straits Times,Oct.2008) 

 

 แมวาจะถูกวิพากษวิจารณถึงความไมโปรงใสและคุมคากับเงินท่ีลงทุนในการจางบริษัทท่ีปรึกษาแต
กระบวนการผลักดันภายในประเทศโดยเฉพาะภายในรัฐปนังโดยคําแนะนําของท่ีปรึกษาไดดําเนินไปอยาง
ตอเนื่องโดยไดมีการทําโครงการรณรงคสรางจิตสํานึกใหผูคนมมีสวนรวมและเห็นความสําคัญของการผลักดัน
ใหปนังกลายเปนมรดกโลก โดยต้ังแตป ป ค.ศ.1991 ถึง 2005 มีโครงการเกิดข้ึนมากกวา 100 โครงการและมี



กิจกรรมการรณรงคไมตํ่ากวา 50 คร้ังเพื่อใหประชาชนในพื้นท่ีมีสวนรวมเปนสวนหนึ่งของกระบวนการผลักดัน
ปนังไปสูความเปนเมืองมรดกโลก โดยเฉพาะการทําประชาพิจารณคร้ังสุดทายซ่ึงเปนการรณรงคคร้ังใหญท่ีสุด
ในตอนปลายป2007 ท่ีมีชาวปนังเขารวมกวา 200,000 คน 
 

 นาย  Lim  Guan Eng  ผูวาการรัฐปนังคนปจจุบัน ไดผูถึงความสําเร็จของการผลักดันปนังไปสูความเปน
เมืองมรดกโลกไววา 
 

 “…การลุงทุนคร้ังนี้ นอกจากเปนการอนุรักษของเกาท่ีทรงคุณคาท่ีเรามีแลว ยังเปนการสรางช่ือเสียงให
กันรัฐปนังและประเทศมาเลเซีย หากคิดเปนจํานวนมูลคาท่ีลงทุนไปถือวาสูงมากแตในระยะยาวแลวงบประมาณ
ท่ีลงทุนไปท้ังหมดจะกลับคืนมาสูชาวปนัง และชาวมาเลเซียในรุนลูกหลานตอไป เราหวังวาปนังจะเปนแบบอยาง
ของการพัฒนาเชิงอนุรักษและมีผลในเชิงมูลคาใหแกเมืองอ่ืนๆ ของมาเลเซียและของโลก ” (A Tourist’s Guide 
visit Penang 2010-2012,2010) 
 
 เชนเดียวกับ นายกรัฐมนตรีนาจิบ ราซัด ท่ีใหสัมภาษณแก Far Eastern Economic Review, (2009 ) ไววา 
 

 “...มะละกาและปนังคือความสําเร็จของชาวมาเลเซียทุกคนเปนโครงการวมกันของคนท้ังชาติท่ีประสาน
รอยราวของเช้ือชาติ การเมืองเศรษฐกิจและสังคม และเปนจุดเร่ิมตนของโครงการรวมกันเปนหนึ่งเดียวชาว
มาเลเซีย  ท่ีเร่ิมตนไวแลวและกําลังเดินหนาเพื่อผลักดันใหเราไปถึงจุดหมายภายในป 2057 ” 
 

Mr.Danny Law Heng Kiang (2010)ในฐานะคณะกรรมการนโยบายการเสนอปนังข้ึนทะเบียนเปนเมือง
มรดกโลกยังไดกลาวถึงข้ันตอนการทํางานท่ีนาสนใจไววา 
 
 “...เร่ืองท่ียากที่สุดไมใชทําใหชาวปนังทุกคนเห็นดวย แตจะทําอยางไรใหคนท่ีไมเหน็ดวยและคัดคาน
ยอมรับและเขาใจโดยไมขัดขวางการทํางานของเรา นั้นคือประเด็นท่ีเราใหความสําคัญและทํางานกันอยางหนกั
กวาสิบป” 
 
 ภายหลังจากท่ีรัฐบาลมาเลเซียประสบความสําเร็จในการผลักดันใหปนังกลายเปนเมืองมรดกโลกแลว 
รัฐบาลทองถ่ินปนังไดมีแผนบริหารจัดการและดําเนินการเพื่อหวังใหเมืองมรดกโลกแหงนี้เปนแหลงทรัพยากร
การทองเท่ียวท่ีทรงคุณคาและมีมูลคามหาศาลในระบบเศรษฐกิจอยางยั่งยืนในอนาคตโดยการดําเนินงานเร่ิมจาก
การวางแผนพัฒนาการทองเท่ียว ดังนี้ 
 แผนพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐปนัง 

สาระสําคัญของแผนพัฒนาการทองเท่ียวของปนังปรากฏอยูในแผนแมบทการพัฒนาการทองเท่ียวปนัง 
ป ค.ศ. 1995 – 2010 มีสาระประกอบดวย 



- การเปล่ียนทิศทางการทองเท่ียวใหกลายเปนแหลงอุตสาหกรรมทางเศรษฐกิจของเมืองโดยใชขอ
ไดเปรียบทางดานวัฒนธรรม ศิลปะ ประวัติศาสตร และคุณคาทางสถาปตยกรรมของส่ิงกอสรางภายในเขตเมือง
เกา ท่ีไดรับการยอมรับจากโลก และสงเสริมการทองเท่ียวทางธรรมชาติ 

- การพัฒนาการทองเท่ียวควรจะพัฒนาใน 4 ดานหลัก คือ การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจการปรับปรุง
ระบบการศึกษาของเมือง การรับรองความปลอดภัยและทําใหสังคมมีความม่ันคง การรักษาและสงเสริมลักษณะ
นิสัยของคนและคุณคาทางวัฒนธรรมประเพณี 

- การพัฒนาการทองเท่ียว จะตองมีการรักษาแหลงประวัติศาสตรของเมืองใหดํารงอยูอยางถาวร มีการ
ถายทอดทางวัฒนธรรมสืบตอกันมาเปนเวลานาน ในสวนของส่ิงแวดลอมและการรักษาทัศนียภาพตองกระทําให
สอดคลองกัน อีกท้ังตองมีการขจัดส่ิงแวดลอมเปนพิษ เชน มลภาวะอยางเปนข้ันเปนตอน 

- การพัฒนาการทองเท่ียวของปนัง ควรจะมีความเกี่ยวโยงอยางใกลชิดกับการทองเท่ียว เมืองอลอรสตาร 
ลังกาวี และเมืองอ่ืน ๆในบริเวณใกลเคียง 

การกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียว 
ประกอบไปดวยสาระหลักสําคัญๆไดแก 
- การเพิ่มบทบาททางการบริหารจัดการการทองเท่ียว มีการสรางความสามัคคีในการจัดการการทองเท่ียว 

และการลงทุนในธุรกิจทองเท่ียวจะตองข้ึนอยูกับกฎหมายของเมืองท่ีมีอยู มีการรักษาสภาพแวดลอม ใหความ
สนใจการลงทุนในดานการทองเท่ียวตามธรรมชาติและการทองเท่ียวเชิงนิเวศเปนสําคัญ อันหมายถึงการอนุรักษ
ศิลปวัฒนธรรมของปวงชน 

- ในการพัฒนาการทองเท่ียว จะตองมีการดําเนินการฟนฟูและพัฒนางานศิลปหัตถกรรมทําใหคนใน
ทองถ่ินมีงานทําและมีรายได อีกท้ังอาคารเกาแกของเมืองจะทําใหดูเปนเมืองโบราณเหมาะแกการทองเท่ียว 

- ในการพัฒนาการทองเท่ียว จะตองใหความใสใจในการรองรับความสะดวกสบายและจํานวนของ
นักทองเท่ียว และมีการปรับปรุงคุณภาพในการพัฒนาอยางเรงดวน 

- จะตองทราบวาชวงเวลาใดท่ีนักทองเที่ยวจะเขามาใชบริการ ชวงไหนเปนฤดูกาลทองเท่ียวและชวงไหน
ไมใช เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวจากภายในประเทศเอง มีการปรับปรุงสภาพแวดลอมและเพ่ิมการบริการในชวง
ฤดูกาลทองเท่ียว 

- มีการพัฒนาและสนับสนุนในสวนของการทองเท่ียวทางน้ํา มีการผสมผสานผลิตภัณฑทางการ
ทองเท่ียวใหหลากหลาย ใหนักทองเท่ียวใชเวลาและอยูในปนังนานข้ึน 

- มีการกอต้ังบริษัทท่ีเปนมืออาชีพเพื่อปูพื้นใหเกิดแนวทางในการพัฒนาการทองเท่ียว 
- มีการลงโฆษณา เปดหลักสูตรฝกอบรมมัคคุเทศก จัดการสัมมนาหรืออบรมเกี่ยวกับการทองเท่ียวใน

ดานท่ีตางออกไป และทําใหตลาดการทองเท่ียวมีความคงท่ีและม่ันคง 
การกําหนดจุดมุงหมายของการพัฒนาการทองเท่ียว 



จากกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียวขางตน ไดใหภาพการพัฒนาการทองเท่ียวอยางชัดเจนดาน
โครงสรางทางเศรษฐกิจของแหลงทองเท่ียวรัฐปนัง มีความมุงม่ันท่ีจะทําใหรัฐปนังกลายเปนเมืองแหงการ
ทองเท่ียวในระดับนานาชาติไดในตอนตนคริสตศตวรรษท่ี 21โดยใหมีความสอดคลองกับศักยภาพท่ีมีอยู 

- ในป ป ค.ศ. 2008 เปนปเร่ิมตนการพัฒนาการทองเท่ียวในประเทศมาเลเซีย โดยการใชเมือง
ประวัติศาสตรเปนตัวดึงดูด การอนุรักษรักษาเมืองใหอยูในสภาพโบราณ ทําใหมรดกทางวัฒนธรรมของปนังอยู
ในระดับนานาชาติ รวมถึงการทะนุถนอมรักษาเอกลักษณทางวัฒนธรรม 

- ในป ป ค.ศ. 2010 จะตองพัฒนาแหลงทองเท่ียวใหมีคุณภาพสูง โดยรวมเอาแหลงทองเท่ียวท้ังหมดของ
ปนังและแหลงทองเท่ียวท่ีอยูในรัฐเคดาห คืออลอรสตารและลังกาวีเสริมสรางใหรัฐปนังเปนเมืองวัฒนธรรมแหง
การทองเท่ียว และผลักดันช่ือเสียงใหโดงดังไปท่ัวโลก และในสวนของส่ิงแวดลอมเมืองจะตองมีการควบคุมและ
คํานึงถึงกิจกรรมทางการทองเท่ียวมิใหสงผลกระทบตอเมืองเกาการจัดการในการลงทุนเพื่อทําใหเมืองมรดกทาง
วัฒนธรรมปนังสวยงามข้ึน จะตองมีการวางแผนการดําเนินงานเชิงยุทธศาสตรเพื่อใหเกิดการพัฒนาการทองเท่ียว 
  การพัฒนาทางดานการทองเท่ียวในเขตเมืองเกาจอรจทาวน รัฐปนัง 

- การพัฒนาทางดานการทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมท่ีสําคัญของโครงสรางทางดานการทองเท่ียวพรอม
กันกับการอนุรักษมรดกทางวัฒนธรรม และภูมิทัศนทางธรรมชาติรวมถึงการรักษาส่ิงแวดลอม 

-  การพัฒนาการทองเท่ียวปนังไปพรอมกันกับการพัฒนาสภาพแวดลอมรอบดาน 
-  ยกระดับการพัฒนาทางการทองเท่ียวใหปนังไดปรับปรุงโครงสรางทางเศรษฐกิจใหม 
- ในป ป ค.ศ. 2007 ดําเนินการพัฒนาแหลงทองเท่ียวในเขตเมืองเกาของปนังและเสนอข้ึนทะเบียนเมือง

จอรจทาวนเปนมรดกโลก 
-   ป ค.ศ. 2010 พัฒนาการทองเท่ียวใหอยูในระดับสูง 

 -  การบริหารจัดการใหบทบาทของการปกครองทองถ่ินมีความม่ันคง แข็งแรง 
-  การออกแบบแผนการทางยุทธศาสตรเพื่อฟนฟูและพัฒนางานฝมือและคติชาวบานท่ีสืบทอดมาแต

ดั้งเดิมใหสอดคลองกับความตองการของการทองเท่ียวทางวัฒนธรรม 
- สรางโครงสรางพื้นฐานทางการทองเท่ียวโดยเนนทางดานคุณภาพและปริมาณ 
- มุงไปท่ีการพัฒนาทางดานสังคม เศรษฐกิจ และการทองเท่ียวแหงตะวันออก 
- การพัฒนาการทองเท่ียวระหวางประเทศใหมีคุณภาพสูงไปพรอม ๆ กับการพัฒนาภายในประเทศ 
- กระจายการลงทุนในดานผลิตผลทางการทองเท่ียว การทองเท่ียวทางทะเล แมน้ําและตามเกาะตาง ๆ 
- กอต้ังบริษัทท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียวใหเปนมืออาชีพ 
- พัฒนาการสงเสริมการทองเท่ียวและกลยุทธในดานการตลาด 
จํานวนนักทองเท่ียวท่ีเขาทองเท่ียวและพักคางคืนในรัฐปนัง มีแนวโนมเพิ่มข้ึนเปนลําดับจากป ป ค.ศ. 

2008 ซ่ึงเปนปท่ีปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลกปแรก และมีแนวโนมท่ีสูงข้ึนทุกป และในป ป ค.ศ. 
2009-2010 ซ่ึงเปนปแหงการทองเท่ียวมาเลเซีย โดยมีรัฐปนังเปนหนึ่งในไฮไลทสําคัญนั้น สงผลใหในป 2009 มี



จํานวนนักทองเท่ียวท้ังชาวมาเลเซียและชาวตางชาติเขาพักคางคืนในปนัง ถึง 384,100 คนซ่ึงเปนจํานวนท่ีเพิ่มข้ึน
อยางมากจากป ค.ศ.2008(Ministry of Tourism Malaysia,2009) 

สภาพปจจุบันของปนังภายหลังการเปนเมืองมรดกโลก 
บริเวณเขตเมืองเกาจอรจทาวน ปนัง มีถนนและซอยท่ีจัดวางอยางเปนระเบียบ และสามารถทะลุเช่ือมตอ

ถึงกันไดหมดเกือบทุกซอย สะดวกแกการเดินทางของคนทองถ่ินและนักทองเท่ียว บานเรือนในปนัง เรียงชิด
ติดกันกําแพงตอกําแพง โดยเสนหของปนัง คือภูมิทัศนเมืองแบบดั้งเดิมท่ีมีเรือนแถวชิโน-โปรตุกีสอายุเกาแก 
บานเรือนตามแบบฉบับของปนังสวนใหญจะเปนโครงสรางปูนแมวาบานเกา ๆ จะไดรับการบูรณะมาโดยตลอด
แตก็ยังคงรูปแบบเดิมของตนเอาไวได ไมวาจะเปนโครงสรางหลัก หนาตางและบานประตูแกะสลัก รวมถึง
ลวดลายปูนปนท่ีมีความเปนเอกลักษณ เชนเดียวกับเครื่องเรือนแบบโบราณท่ีหาดูไดยาก บานแตละหลังมีความ
งดงามแตกตางกันไป แตท่ีเหมือนกันคือหนาบานเกือบทุกแหงกลายเปนรานขายของท่ีระลึกใหนักทองเท่ียว มี
สินคาจําหนายแตกตางกันไป มีท้ังของกิน เคร่ืองประดับ เส้ือผาเคร่ืองแตงกายท้ังสมัยนิยมและแบบดั้งเดิม ผาทอ
มืองานไมแกะสลักท่ีมีลวดลายงดงาม และท่ีสะดุดตาคือภาพศิลปะสมัยใหมของศิลปนจํานวนมากท่ีวางขายใน
แกลเลอร่ีเล็ก ๆ ท่ีมีอยูมากมาย 

ในเมืองเกาปนัง ยังมีเร่ืองราวชีวิตประจําวันของชาวจีนริมฝงทะเลเลียบถนน Weld Quayท่ีนาสนใจ
ตลอดจนสถาปตยกรรมอันเกาแกของวัดวาอาราม เจดีย ศาลเจา และบานพักสไตลโคโลเนียลสีเหลืองสวยท่ีมีให
พบเห็นท่ัวเมือง อันเปนมรดกตกทอดจากตะวันตกท่ีไดรับการอนุรักษเอาไวอยางดี ซ่ึงปะปนไปกับบานเกาท่ีเปน
โครงสรางปูน สวนหนึ่งไดรับการสนับสนุนจากตางชาติ และอีกสวนหนึ่งก็ไดจากการที่รัฐบาลเก็บคาเขาชมเมือง
จากนักทองเท่ียวเพื่อนํารายไดมาจุนเจือทองถ่ินใหคงความยั่งยืนของวัฒนธรรมดั้งเดิม แมวาจอรจทาวนของปนัง
จะเปนชุมชนเล็ก ๆ ถาเทียบกับเมืองทองเท่ียวอ่ืน ๆในมาเลเซียแตก็มีการเจริญเติบโตข้ึนอยางรวดเร็ว ภายหลัง
จากท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนเมืองมรดกโลก รัฐบาลหันมาสนับสนุนเร่ืองการทองเท่ียวอยางเต็มท่ี ทําให
ช่ือเสียงของเมืองมรดกโลกท่ียังคงมีลมหายใจไดถูกเผยแพรกระจายออกไป เสนหของตึกแถวแบบจีนโบราณ 
สถาปตยกรรมชิโน-โปรตุรกีสและตึกเกาสีเหลืองสวยสไตลโคโลเนียลท่ีอนุรักษเอาไวใหคงเอกลักษณดังเชน
อดีต วิถีชีวิตท่ีเรียบงายและสวยงามของชาวปนัง ตลอดจนส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีมีพรอมสรรพสําหรับ
นักทองเท่ียว ทําใหมีนักทองเท่ียวจํานวนไมนอยจากท่ัวทุกมุมโลกเดินทางเขามาเยือนเมืองแหงนี้อยางไมขาดสาย 
ทําใหท้ังรานอาหาร บริษัททัวร รานอินเตอรเน็ต รวมถึงรานขายของท่ีระลึก ตลอดจนท่ีพักเพิ่มจํานวนข้ึนอยาง
รวดเร็วจากการท่ีผูวิจัยไดไปทองเท่ียวในเมืองแหงนี้ส่ีคร้ัง คร้ังแรกเม่ือป ป ค.ศ. 2006 กอนท่ีปนังไดรับการ
ยอมรับใหเปนเมืองมรดกโลกเพียงสองป ในการไปคร้ังนั้น ปนังมีนักทองเท่ียวไมมากนัก เม่ือเทียบกับการไป
เยือนในคร้ังท่ีสองเม่ือปลายป ป ค.ศ. 2008 และคร้ังท่ีสามเม่ือปลายป ป ค.ศ. 2009และ กลางป 2010 เพื่อทําการ
วิจัยเร่ืองนี้ ท้ังนี้เปนเพราะกระแสการทองเท่ียวท่ีมีมากข้ึน ทําใหแหงนี้ตอนรับผูคนจากท่ัวสารทิศเพิ่มมากข้ึน มี
วงจรธุรกิจเพื่อใหบริการแกนักทองเท่ียวเกิดข้ึนมากมาย เกิดโอกาสทางการคา ทําใหมีผูคนจํานวนมากท่ีเปล่ียน
จากอาชีพเดิมมาประกอบธุรกิจท่ีเกี่ยวกับการทองเท่ียว เชน ขายของท่ีระลึกตาง ๆ และรวมไปถึงปรับเปล่ียน
บานพักอาศัยของตนแบงใหนักทองเที่ยวเชาเพื่อเปนรายไดเสริม รานขายของท่ีระลึกในปนัง มีอยูมากมายแทบ



ทุกถนนในเขตเมืองมรดกโลก ท่ีจะเห็นไดโดยท่ัวไป ก็จะมีรานแกลเลอร่ีขายรูป และคนวาดรูปในปนังสวนใหญ
จะเปนนักวาดมือสมัครเลน คือวาดเองแลวก็ขายเอง 
 นอกจากแกลเลอร่ีท่ีขายภาพศิลปะแลว งานฝมืออีกชนิดท่ีเปนเหมือนสัญลักษณของปนังและจะเห็นแทบ
ทุกถนนเชนกันคือโคมไฟท่ีทําดวยผาไหม มีรูปทรงตาง ๆ มากมายและมีสีใหเลือกหลากหลาย สําหรับรานขาย
ของท่ีระลึกอ่ืน ๆ สวนใหญจะขายกระเปา ซ่ึงมีท้ังท่ีเปนงานหัตถกรรมของมาเลเซียเอง และกระเปาท่ีเปนแบบ
ทันสมัย รวมท้ังรานตัดเส้ือผาตามส่ังท่ีมีผาหลายแบบใหเลือกมากมาย และรวมถึงรองเทาท่ีสามารถส่ังตัดได
ภายในวันเดียวอีกดวย และอีกหนึ่งอาชีพท่ีกลายเปนอาชีพท่ีสรางรายไดใหกับคนหนุมสาวรุนใหมคืออาชีพการ
เปนมัคคุเทศกนั่นเอง ซ่ึงมัคคุเทศกทานหนึ่งไดกลาววา เปนอาชีพท่ีใหคาตอบแทนสูงอีกท้ังยังบวกเพิ่มดวยทิป
จากลูกคาและสวนแบงจากรานขายของ สงผลใหมีจํานวนมัคคุเทศกนําเท่ียวเพิ่มข้ึนอยางมากในปนัง ซ่ึงก็ไมไดมี
มัคคุเทศกนําเท่ียวเฉพาะแตภาษาอังกฤษเทานั้น ยังมีมัคคุเทศกภาษาท่ีสําคัญอ่ืน ๆ อีกเชน ภาษาจีนญ่ีปุน ฝรั่งเศส 
เยอรมัน อิตาลี สเปน และภาษาไทย เปนตน และเม่ือวันท่ี 10 มีนาคม ป ค.ศ. 2008 UNIVERSITI  SAINS 
MALAYSIAในปนังไดเปดสอนรายวิชาดานการทองเท่ียว โดยมีนักศึกษาลงทะเบียนถึงเกือบ 700 คน โดยวิชา
หลักท่ีเปดสอนไดแก หลักการนําเท่ียว การจัดการทองเท่ียวเบ้ืองตน ภาษาอังกฤษเพื่อการทองเที่ยว ภาษาญ่ีปุน
เพื่อการทองเท่ียว ภาษาจีนเพื่อการทองเที่ยว ภาษามลายูเพื่อการทองเท่ียว ภาษาไทยเพ่ือการทองเท่ียว ภาษา
ฝร่ังเศสเพ่ือการทองเท่ียว  รวมท้ังวิชาดานIT อิเล็กทรอนิกสและการติดตอส่ือสารดวยวิทยาการสมัยใหมเพื่อการ
ทองเท่ียว 
 แมวาปนังจะเปนเมืองเล็ก ๆ แตภายหลังท่ีไดรับการข้ึนทะเบียนเปนเมืองมรดกโลกรัฐบาลก็ไดพยายาม
สนับสนุนเร่ืองการทองเท่ียวอยางเต็มท่ี นักทองเท่ียวจากท่ัวทุกมุมโลกจํานวนไมนอยเดินทางมาเยือนเมืองแหงนี้
อยางไมขาดสาย เมื่อมาเท่ียวท่ีปนัง จะวางใจไดในเร่ืองของความสะดวกสบาย และส่ิงอํานวยความสะดวก 
โดยเฉพาะในเร่ืองท่ีพักอันหลากหลายที่กระจายอยูรอบตัวเมือง มีระดับและราคาตางกันไปท้ังแบบเกสตเฮาส
ราคาถูก โรงแรมระดับปานกลาง ไปจนถึงโรงแรมระดับ 5 ดาว รานอาหารในปนังมีมากมาย เมนูข้ึนช่ือท่ีไมควร
พลาดท่ีจะล้ิมลองอยาง เกาเหลา ซ่ึงเปนท่ีนิยมของนักทองเท่ียวชาวตางชาติ เพราะหารับประทานงายแถมราคาก็
ไมแพง จุดเดนของรานอาหารในปนัง คือ มีใหเลือกหลากรส หลายสัญชาติ ต้ังแตอาหารตนตําหรับมาเลเซียท่ีอยู
ตามภัตตาคารยานใจกลางเมือง สวนรานอาหารสัญชาติฝร่ังก็มี เพื่อเปนทางเลือกใหนักทองเท่ียว สวนใหญจะ
ต้ังอยูตามถนนเสนตาง ๆ ในเมืองเกาจอรจทาวนของปนัง โดยเฉพาะบริเวณริมฝงทะเล มีรานข้ึนช่ือหลายราน
ใหบริการแกนักทองเท่ียว ในสวนของบริษัทผูประกอบการทองเท่ียวนั้น มีหลากหลายใหเลือกใชบริการ รวมท้ังมี
บริการที่หลากหลาย บริการตั้งแตรับจองโรงแรม จองต๋ัวรถไฟ รถบัส เคร่ืองบิน และบริการโปรแกรมนําเท่ียวท้ัง
ใกลและไกล ซ่ึงการใชบริการก็ควรจะตอรองราคาใหดีและสํารวจราคาหลาย ๆ บริษัทดวยปรากฏการณการ
ทองเที่ยวท่ีไดเปดฉากข้ึนอยางจริงจัง ภายหลังปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก เนื่องมาจาก
ทรัพยากรการทองเท่ียวของปนังเปนเสมือนแมเหล็กท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวจากท่ัวโลก ใหหล่ังไหลเขามาเท่ียวชมท่ี
ยังมีชีวิตแหงนี้ทําใหแรงกระทบจากอิทธิพลของการทองเท่ียว ไดสงผลใหเกิดการปรับปรุงเปล่ียนแปลงรวมถึง
การพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและส่ิงแวดลอมภายในชุมชน การที่มีนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวชม



เมืองเปนจํานวนมาก ทําใหเมืองเล็ก ๆ แหงนี้ตองรับภาระในการบริหารจัดการกิจกรรมการทองเท่ียวโดยไมอาจ
หลีกเล่ียงได ในขณะท่ีวิถีชีวิตของคนในชุมชนท่ีเคยเปนเพียงเมืองทาก็ไดรับผลกระทบจากการแปรเปล่ียนของ
เวลา ทําใหเมืองแหงนี้กลายเปนจุดหมายของการทองเท่ียว และผลกระทบเหลานี้เกิดข้ึนในทุกดาน ไมวาจะเปน
ทางดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและดานวัฒนธรรม โดยทางผูวิจัยไดเลือกศึกษาเพียงสองดาน คือดาน
สังคมและวัฒนธรรมซ่ึงมีท้ังผลกระทบในทางบวกและผลกระทบในทางลบ 

อยางไรก็ตาม ภายหลังจากการศึกษาเอกสารบันทึกของปนัง และจากการสอบถามสัมภาษณพูดคุยกับ
กลุมตัวอยาง รวมไปถึงการใชแบบสอบถาม ซ่ึงไดสุมตัวอยางประชาชนท่ีอยูอาศัยในเขตมรดกโลกปนัง ซ่ึงมี
หลากหลายอาชีพ สวนใหญคาขายและทํากิจการท่ีเกี่ยวกับการใหบริการการทองเท่ียว และมีเจาหนาท่ีรัฐและ
มัคคุเทศก เปนตน และยังไดอาศัยขอมูลท่ีไดจากการลงพื้นท่ีสังเกตการณ เพื่อนําผลการศึกษามาวิเคราะหถึง
ผลกระทบทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีเกิดจากการทองเท่ียวท้ังดานบวกและดานลบ ไดผลดังนี้ 

ผลกระทบทางสังคมในรัฐปนัง 
ผลกระทบดานบวก 
นับต้ังแตรัฐปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก และไดกลายเปนจุดหมายปลายทางท่ี

สําคัญแหงหนึ่งของการมาเท่ียวทางภาคเหนือของประเทศมาเลเซีย ปนังไดรับผลกระทบและกอใหเกิดการ
เปล่ียนแปลงหลายประการ เชนการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกจิ ท่ีไดเกิดข้ึนในชวงระยะเวลาไมนานจนรัฐปนัง
ไดเจริญข้ึนอยางเห็นไดชัด สภาพแวดลอมตาง ๆ ของตัวเมืองท่ีเปล่ียนไป มีการพัฒนาเพื่อรองรับการทองเท่ียว
มากข้ึน เปนตน ซ่ึงส่ิงเหลานี้ ไดสงผลผลกระทบท้ังทางตรงและทางออมใหสังคมรัฐปนัง จากการศึกษาขอมูลทํา
ใหไดทราบถึงผลกระทบทางบวกหลายประการ ดังนี้ 

1. การทองเท่ียวนําความเจริญสูทองถ่ิน 
จากการศึกษาพบวา การทองเท่ียวท่ีเขามาสูรัฐปนังไดเปนตัวกระตุนใหเกิดการพัฒนาดานตาง ๆ 

และจากการพัฒนาการทองเท่ียวนั้น ทําใหเกิดมีการลงทุน มีการบริการดานตางๆ เพิ่มมากข้ึนเพื่อรองรับการ
ทองเท่ียว เนื่องจากเมืองใดก็ตามที่มีนักทองเท่ียวเขาไปทองเท่ียวเปนจํานวนมาก ก็ยอมท่ีจะสงผลใหเกิดแรง
กระตุนใหรัฐบาลหรือนักธุรกิจลงทุน โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวเปนประการ
สําคัญ สวนคนในทองถ่ินท่ีมีโอกาสไดใชบริการก็ถือเปนผลพลอยไดซ่ึงส่ิงเหลานี้ถือไดวาเปนส่ิงท่ีนําความเจริญ
มาสูรัฐปนัง การคมนาคมมีความสะดวกมากข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งการเดินทางระหวางเมืองภายในประเทศเอง 
ไมวาจะเปนทางถนนทางรถไฟ และสายการบินท่ีเปดใหบริการแกนักทองเท่ียวมากข้ึน อีกท้ังในตัวเมืองเองก็ยังมี
ไฟฟาประปา โทรศัพท และส่ิงอํานวยความสะดวกมากมายยกตัวอยางหนึ่ง จากการที่รัฐปนังประสบปญหาน้ํา
ทวมเปนประจําทุกป เม่ือถึงฤดูฝน ทางภาครัฐก็ไดมีการซอมแซมปรับปรุงถนนภายในเมืองโบราณเพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเดินเทาแกนักทองเท่ียว รวมไปถึงการทําความสะอาดถนนจากคราบโคลนซ่ึงมีสาเหตุจากน้ํา
ทวมขังอีกดวย ซ่ึงส่ิงเหลานี้ถือเปนผลพลอยไดแกชาวปนังเองอีกทางหนึ่ง ดังเชนท่ี ผูวาการรัฐปนัง Mr.Lim Guan 
Engไดใหสัมภาษณหนังสือพิมพทองถ่ินไวเม่ือ ป 2009 วา 
 



“จากการสงเสริมรัฐปนังใหเปนเมืองทองเท่ียว ไดมีการซอมแซมถนนหนทางและปรับปรุง
โครงสรางพื้นฐานภายในเมืองมากข้ึน สงผลดีตอท้ังนักทองเท่ียวและชาวปนังเอง” 

 
2. การทองเท่ียวสรางงานและอาชีพใหคนในทองถ่ิน 
การท่ีเมืองมรดกโลกปนังกลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญแหงหนึ่งของโลกนักทองเท่ียวจากทั่วทุก

สารทิศ ตางก็เดินทางมาทองเท่ียว ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางเห็นไดชัดในชุมชนอยางหน่ึง คือการ
เปล่ียนแปลงอาชีพเดิมหันมาประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเท่ียว ซ่ึงในอดีตนั้นรัฐปนังมีพื้นท่ีเปนทุงนาขนาด
ใหญ มีแมน้ํา ทะเล และทรัพยากรธรรมชาติท่ีอุดมสมบูรณ ชาวปนังยังชีพมาจากส่ิงเหลานี้ ไมวาจะเปน
เกษตรกรรมหรือการประมง เปนตน แตเม่ือรัฐปนังกาวเขาสูการเปนเมืองทองเท่ียว ไดสงผลใหเกิดการสรางงาน
สรางอาชีพเกี่ยวกับการทองเท่ียวข้ึนมากมายท้ังทางตรงและทางออม ทําใหคนในชุมชนมีงานทํามากข้ึน ไมวาจะ
เปนชางฝมืองานหัตถกรรม การบริการดานการขนสง พนักงานโรงแรม พนักงานรานอาหาร พนักงานขายสินคาท่ี
ระลึกตาง ๆ บริษัททัวร และมัคคุเทศก ทําใหลดภาวการณวางงานและคนหนุมสาวกลับมาทํางานท่ีบานเกิด สงผล
ใหเศรษฐกิจครอบครัวดีข้ึน จากการสัมภาษณบุคคลที่ประกอบอาชีพท่ีรองรับการทองเท่ียวภายในเขตอนุรักษ
มรดกโลกรัฐปนัง สวนใหญเปนคนท่ีอาศัยอยูภายในชุมชน จากอาชีพท่ีไดทํามาแตกอน เม่ือการทองเท่ียวไดเขา
มา กลุมบุคคลเหลานี้ก็ไดหันมาประกอบอาชีพท่ีเกีย่วกับการทองเท่ียว มัคคุเทศกชายหนุมวัย 28 ป Mr.Hong Nam 
li (2010)กลาววา 

 
“อาชีพมัคคุเทศกเปนอาชีพท่ีใหคาตอบแทนสูง เพราะนอกจากคานําเท่ียวแลวยังมี 

คาทิปและสวนแบงจากรานขายสินคาดวย ทําใหมีผูนิยมประกอบอาชีพมัคคุเทศกมากข้ึน “ 
 

และจากการพูดคุยกับพนักงานตอนรับของCopthorne Orchid Hotel(2010)ไดกลาววา 
 
“นักทองเท่ียวทําใหประชาชนในพ้ืนมีงานทําท่ีมากมาย และยังชวยยกระดับคุณภาพ 

ชีวิตของประชาชน และเศรษฐกิจของปนังใหดีข้ึน” 
 
เชนเดียวกับ Mr. Whang Ye Mei (2010)เจาหนาท่ีผูดูแลพิพิธภัณฑประวัติศาสตรรัฐปนัง ท่ีไดให

ความเห็นวา 
 
“การทองเที่ยวมีสวนทําใหมีการจางงานในพื้นท่ีมากข้ึน นักทองเที่ยวทําใหประชาชนท่ีอยูในรัฐปนังมี

งานทํามากมาย และไดนําความเจริญมาให ซ่ึงชวยยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและเศรษฐกิจในปนังใหดี
ข้ึน” 
 



 3. ชุมชนเห็นความสําคัญของการศึกษามากขึ้น 
ในปจจุบันจะเห็นไดวาการศึกษาเปนปจจัยท่ีสําคัญในการพัฒนาประเทศ การศึกษาเปนสวนหนึ่งท่ีมี

ความสําคัญตอการพัฒนาคุณภาพของคน ซ่ึงจะนําไปสูการพัฒนาชุมชน และในทุกครอบครัวตางก็ตองการให
บุตรหลานของตนไดรับการศึกษาเลาเรียน โดยเฉพาะอยางยิ่งการศึกษาข้ันพื้นฐาน เพื่อท่ีจะสงเสริมใหบุตรหลาน
ของตนไดมีความรูเพื่ออนาคตท่ีดี ในสวนของผลกระทบของการทองเท่ียวท่ีมีตอการศึกษานั้น จากการศึกษา
ขอมูลโดยการสัมภาษณชาวปนังจะเห็นไดวามีผลกระทบคอนขางมาก คือเม่ือชุมชนไดกลายมาเปนแหลง
ทองเท่ียว ทําใหคนในชุมชนมีอาชีพและรายไดท่ีดี แตละครอบครัวจึงมีความตองการใหบุตรหลานของตนไดรับ
การศึกษาในระดับท่ีสูง เพื่อท่ีจะไดมีอนาคตท่ีดี และจะไดทําใหรายไดของครอบครัวสูงข้ึน 

จากการลงพื้นท่ีสังเกตการณและไดพูดคุยกับครอบครัวหนึ่ง อาชีพคาขายเส้ือผาท่ีระลึกของรัฐปนัง พอ
และแมพูดภาษาอังกฤษไดนิดหนอย จึงสงใหลูกสาวเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติมจากการเรียนในโรงเรียน เพื่อ
เพิ่มพูนความรู และจะไดใหมาชวยขายของแกนักทองเท่ียวในวันหยุดสุดสัปดาห อีกท้ังชวยสอนภาษาอังกฤษ
เพิ่มเติมใหกับพอแมดวย และครอบครัวของเด็กชายNathan shah ท่ีบานเปดกิจการรานขายของชําบริเวณยาน 
Balik Pulau Town พอของเด็กชายไดเลาใหฟงวา 

 
“ในอนาคตหากมีเงินมากข้ึน ก็จะปรับเปล่ียนบานใหกลายเปนท่ีพัก และใหลูกชายดูแลเม่ือโตข้ึน อยาก

สงเสียใหลูกชายไดเรียนสูง ๆ เพื่อท่ีจะไดมีความรูความสามารถกลับมาชวยดูแลกิจการ” 
 

4. การยายถ่ินเขามาของคนภายนอก 
ในสวนของการยายถ่ินเขามาทํางานของคนนอกพื้นท่ี จากการศึกษาและไดสอบถามจากชาวปนังแลว

พบวามีอยูบางพอสมควร ซ่ึงสวนมากจะเขามาทํางานในภาคบริการการทองเท่ียว ไมวาจะเปนพนักงานตอนรับ
ในโรงแรม พนักงานเสิรฟในรานอาหาร จากการพูดคุยสอบถามคนปนังเองไดกลาววา ภายหลังจากการที่รัฐปนัง
เปนเมืองทองเท่ียว ไดมีคนนอกพ้ืนท่ีเขามาหางานทํา แตสวนใหญก็มาจากพ้ืนท่ีใกลเคียง ซ่ึงไมไดกอใหเกิด
ปญหาใด ๆ ระหวางคนนอกและคนปนัง Muhammad Hussin (2010)เจาหนาท่ีมัคคุเทศก กลาววา 

 
“ผมคิดวาการทองเท่ียวมีผลตอการยายถ่ินฐานเขามาของคนตางถ่ิน เพื่อท่ีจะเขามาทํางานในรัฐปนัง ซ่ึง

คนตางถ่ินท่ีเขามาเหลานี้ ไมไดกอใหเกิดปญหาหรือผลกระทบใดระหวางคนตางถ่ินเองและชาวปนัง” 
 

ผลกระทบทางสังคมดานลบ 
การทองเท่ียวแมวาจะสงผลกระทบในทางสังคมทางบวก แตอยางไรก็ตามยอมตองสงผลกระทบในทาง

ลบดวย โดยมีความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับชุมชนดังนี้ 
1. ความเปล่ียนแปลงของความสัมพันธภายในครอบครัว 



เม่ือมีการทองเท่ียวเกิดข้ึน ยอมเปดโอกาสใหหนุมสาวมีงานทําในธุรกิจทองเท่ียว ซ่ึงธุรกิจ
ทองเท่ียวมักมีวันหยุดไมแนนอน จากการสัมภาษณและการตอบแบบสอบถามของประชาชนในรัฐปนัง สวน
ใหญกลาววา การทองเท่ียวสงผลกระทบนอยมากตอความสัมพันธของคนในครอบครัวซ่ึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนใน
สวนนอยนั้น คือ เม่ือเกิดการเดินทางทองเท่ียว คนในชุมชนแหลงทองเท่ียวหรือคนท่ีมีหนาท่ีรองรับการบริการ
การทองเท่ียวยอมเกิดการซึมซับเอาวัฒนธรรมของนักทองเท่ียวไวบางไมมากก็นอย เนื่องจากการไดรับวัฒนธรรม
ตะวันตก ท้ังการแตงกายและทางความคิด ทําใหคนในครอบครัวเกิดความความไมเขาใจในพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป 
แตก็ไมไดทําใหเกิดปญหารุนแรงใด ๆ สวนความสัมพันธของผูคนภายในสังคมเมืองนั้นเร่ิมมีความหางเหินกัน
มากข้ึน เพราะไมคอยมีเวลาพบปะสังสรรคกัน สวนใหญใชเวลาไปกับการทํามาหากิน เชนเดียวกับความสัมพันธ
ระหวางเพื่อนบานท่ีอยูติดกัน เนื่องจากบางบานที่ขายสินคาคลายกัน สงผลใหเกิดการแขงขันในการแยงลูกคา ทํา
ใหความสัมพันธระหวางกันลดนอยลง Ye Mei (2010)  พนักงานตอนรับของโรงแรมแหงหนึ่งในเมืองจอรจทาวน 
กลาววา 

 
“เม่ือกอนเคยทํางานท่ีโรงแรมในKLมากอน แลวจึงยายกลับมาทํางานท่ีปนังอยากกลับมาอยูบาน ถึงจะ

ทํางานไมเปนเวลา แตอยางไรก็ไดอยูบาน ไดเจอครอบครัวมากข้ึน และแมวาความคิดกับการแสดงออกบางอยาง
จะดูม่ันใจเกินไป มีการแตงกายตามแบบสากลบาง นุงกระโปรงส้ันบาง แตท่ีบานก็เขาใจ” 
 

Nura Ismaill(2010) พนักงานตอนรับของโรงแรม G-hotel ไดเลาใหทีมวิจัยฟงวา 
 
“ฉันคิดวาการทองเท่ียวสงผลตอความสัมพันธของคนในครอบครัวอยูบาง แตเปนสวนนอย ซ่ึงทําใหเกิด

ความแตกตางระหวางรุน เนื่องจากไดรับวัฒนธรรมตะวันตกท้ังในเร่ืองการแตงกายตามแบบชาวตางชาติและการ
คิดท่ีมีมุมมองตางออกไป แตก็เปนสวนนอย” 
 

2. ปญหาสังคม 
ผลกระทบของการทองเท่ียวในสวนของปญหาสังคมนั้น จากการศึกษาขอมูลและการสัมภาษณ 

เกี่ยวกับปญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนในรัฐปนัง หลังจากท่ีไดกลายมาเปนจุดหมายปลายทางของการทองเท่ียวนั้น พบวา
รัฐปนังไดมีการควบคุมเปนอยางดี ในสวนของปญหาอาชญากรรม นั้นเปนปญหาท่ีไมรุนแรง คือเปนเพียงการ
ทะเลาะวิวาทเล็กนอยท่ีกลุมนักทองเท่ียวดื่มสุราแลวมีปญหากระทบกระท่ังกัน มีวิวาทกันบางแตไมบอยมากนัก 
และในบางคร้ัง ก็เกิดอุบัติเหตุเล็ก ๆ นอย ๆ เชน จักรยานยนตเฉ่ียวชนกันบาง แตไมรุนแรงถึงชีวิต สวนปญหา
เร่ืองของการโจรกรรมทรัพยสินของนักทองเท่ียวก็ไมคอยเกิดข้ึนเทาใดนัก จะมีบางก็เปนเพียงการลักเล็กขโมย
นอย ไมมีความรุนแรงมากนัก เนื่องมาจากประเทศมาเลเซียเองมีการปกครองในระบบประชาธิปไตย และมี
กฎหมายท่ีเขมงวด 

 



Chan Kwai Gin (2010)ชายหนุมท่ีประกอบธุรกิจและเปนมัคคุเทศกอิสระ กลาววา 
 
“ผมคิดวาโดยปกติแลว การทองเท่ียวจะทําใหเกิดปญหาท่ีสงผลกระทบตอสังคม แตอํานาจควบคุมของ

รัฐปนังทําไดดีมาก ดูเหมือนวาจะไมมียาเสพติด อาชญากรรม อาจจะมีเพียงแคการลักขโมยเล็กนอยเทานั้น ซ่ึง
บอยคร้ังท่ีเกิดจากนักทองเท่ียวดวยกันเอง” 

 
และจากการที่มีรานอาหาร ผับ บาร เปดข้ึนมากมายเพ่ือใหบริการและใหความบันเทิงแกนักทองเท่ียวใน

ยามคํ่าคืน สงผลใหวัยรุนในรัฐปนังเอง มีความตองการอยากเท่ียวกลางคืน เพื่อท่ีจะไดพบกับเพื่อนใหม ๆ ท่ีเปน
ชาวตางชาติ ซ่ึงจากการพูดคุยสอบถามกับวัยรุนกลุมหนึ่ง ไดกลาววา การท่ีพวกเขาออกมาเท่ียว มาพบปะ
นักทองเท่ียวเพราะตองมีเพื่อนใหม ๆ เปนชาวตางชาติ เพื่อท่ีจะไดเรียนรูภาษาอังกฤษเพิ่มเติม และในสวนของ
ปญหาเร่ืองชูสาวน้ันมีเปนสวนนอยท่ีออกมาเท่ียวเพื่อหาคูนอน มีบาง แตก็มีไมมากนัก 

3. พฤติกรรมการเอาเปรียบนักทองเท่ียว 
จากการที่รัฐปนังเปนเมืองทองเท่ียว ทําใหเกิดธุรกิจบริการที่เกิดข้ึนเพื่อใหความสะดวกแก

นักทองเท่ียวมากมาย เชน โรงแรม บริษัททัวร เปนตน สงผลใหผูประกอบการบางรายมีพฤติกรรมเอาเปรียบ
นักทองเท่ียว ยกตัวอยางเชน บริษัททัวร ท่ีมักจะใหบริการในการจองหรือซ้ือต๋ัวเดินทางใหกับนักทองเท่ียว ซ่ึง
พบวาโดยสวนใหญแลวจะมีการข้ึนราคาจากจํานวนจริงคอนขางมากและในสวนของการใหบริการโรงแรม บาง
โรงแรมนั้น เม่ือนักทองเท่ียวไดทําการจองหองพักผานทางระบบอินเตอรเน็ตแลว แตเม่ือถึงวันท่ีเขาพักจริง กลับ
ตองจายเงินเพิ่มข้ึน ซ่ึงส่ิงเหลานี้ หากไมมีการควบคุมอยางดี จะสงผลเสียใหกับเมืองไดยกตัวอยางจากเหตุการณท่ี
ผูวิจัยไดประสบมาจากการเขาพักในโรงแรมระดับสามดาวแหงหนึ่งภายในตัวรัฐปนัง ผูวิจัยไดทราบถึงการโกง
ราคาคาหองพักของนักทองเท่ียวคูหนึ่งวาไดทําการจองหองพักลวงหนาประมาณ 3 เดือน โดยผานระบบ
อินเตอรเน็ตและหักคาหองพักผานบัตรเครดิต แตเม่ือมาเขาพัก ทางโรงแรมไดรองขอเพ่ิมเงินอีก 5 เหรียญสหรัฐฯ 
เนื่องมาจากเปนชวงท่ีมีนักทองเท่ียวเขามาเท่ียวเปนจํานวนมาก จึงข้ึนราคาหองพัก และอีกเหตุการณหนึ่งท่ีผูวิจัย
ประสบดวยตัวเอง ไดแก การท่ีไดซ้ือต๋ัวเรือนําเท่ียวจากบริษัททัวรแหงหนึ่ง ซ่ึงราคาต๋ัวท่ีซ้ือนั้นเปนราคารวมไป-
กลับ แตเม่ือถึงเวลาจริง ๆ กลับตองซ้ือต๋ัวกลับอีกรอบ 

4. ปญหาดานส่ิงแวดลอม 
การทองเท่ียวกอใหเกิดปญหามลภาวะตาง ๆ เชน ปญหาน้ําเสีย ขยะมูลฝอย ปญหาอากาศเปน

พิษ มลภาวะทางเสียง ลวนมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางยิ่ง จากการศึกษาพบวา การจัดการปญหาเกี่ยวกับ
มลภาวะของรัฐปนังนั้นไดอยูในสวนของแผนพัฒนาเมือง ไมวาจะเปนดานการกําจัดน้ําเสีย ขยะมูลฝอยนั้น รัฐ
ปนังมีการวางแผนและการจัดการท่ีดี ดานปญหามลภาวะทางอากาศและมลภาวะทางเสียงนั้น ก็ไดมีการปดถนน
ในเขตอนุรักษเมืองเปนชวงๆ เพื่อทําใหเปนถนนคนเดิน ไมใหยวดยานพาหนะเขามาในเขตเมืองเกา ทําใหไม
กอใหเกิดควันพิษและยวดยานเสียงดังตามทองถนน อีกท้ังการทองเท่ียวยังกอใหเกิดปญหาทําลายภูมิทัศนจาก
ปายโฆษณาตาง ๆ ท่ีเชิญชวนใหนักทองเท่ียวใชบริการการทองเท่ียว และเม่ือมีการทองเท่ียวเกิดข้ึน ทําใหเกิดการ



กอสรางอาคารตาง ๆ ตามมาดวย เชน โรงแรม รีสอรท รวมไปถึงรานขายสินคาท่ีมีมากข้ึน ในรัฐปนังมีบานตาง ๆ 
หลายตอหลายหลังท่ีไดดัดแปลงมาเปนรานขายสินคาท่ีระลึก มีแผงขายสินคายื่นออกมาเกะกะทางเดิน ทําใหถนน
ในเมืองคับแคบลง โดยเฉพาะอยางยิ่งพื้นท่ีสําหรับพักผอนภายในบานไดถูกแปรสภาพไปเพื่อใชเปนพื้นท่ีขาย
ของ นอกจากนี้แลวภายในเขตเมืองมรดกโลกมีการขุดเจาะซอมถนนอยูเปนประจํา สงผลกระทบตอท้ังคนใน
ชุมชนและนักทองเท่ียว 
 

Lin Shang (2010) เจาของรานขายบะหม่ียานไชนาทาวน กลาววา 
 
“ในสวนของปญหาส่ิงแวดลอมในรัฐปนังนั้น ฉันคิดวามีระบบการจัดการและการรองรับปญหาดานนี้

อยางดี ส่ิงท่ีเปนปญหาสําคัญคือ การขุดเจาะถนนท่ีเกิดข้ึนอยูเปนประจํา ซ่ึงมันก็เปนการทําเพื่อนักทองเท่ียวและ
ชาวปนังเอง และมันจะเสร็จในเร็ว ๆ นี้” 
 

5. ปญหาดานภูมิทัศน 
นับต้ังแตปนังไดกลายเปนจุดหมายของการทองเท่ียวท่ีสําคัญในภูมิภาคพื้นที่ตอนเหนือ มี

นักทองเท่ียวเปนจํานวนมากเดินทางเขามา สงผลใหมีการเปดรานรวงตาง ๆข้ึนเปนจํานวนมาก จนดูเหมือนจะ
มากเกินไป ไมวาจะเปนรานขายสินคาท่ีระลึกท่ีขายของเหมือน ๆ กัน รานอาหาร รานตัดเส้ือท่ีมีจนนับไมถวน 
รานตัดรองเทา เปนตน รานตาง ๆเหลานี้มีมากเกินไป จนมัคคุเทศกทองถ่ินคนหนึ่ง ไดกลาวติดตลกกับผูวิจัยไววา 

 
“คนท่ีมาเท่ียวรัฐปนังมีอยูสองประเภท ประเภทแรกคือต้ังใจมาเยี่ยมชมเมืองมรดกโลก มาดู

ศิลปวัฒนธรรมดั้งเดิม ประเภทท่ีสองคือกลุมคนท่ีต้ังใจมาเพ่ือจับจายซ้ือของ” 
 

เชนเดียวกับMr. Whang Ye Mei (2010)ผูดูแลพิพิธภัณฑประวัติศาสตรรัฐปนัง กลาววา 
 
“การทองเท่ียวทําใหมีท้ังรานอาหารตางชาติ ผับและบารเปดเพิ่มข้ึนมากมาย เชนเดียวกับ 

รานขายของท่ีเปดกันท่ัวทุกถนน” 
 

นอกจากนี้แลว Mr.Rajit Rakmanan(2010) ชาวมาเลเซียเช้ือสายอินเดียท่ีประกอบธุรกิจคาขายของท่ีระลึก
และเส้ือผาและเปนมัคคุเทศกอิสระ ไดเสนอความเห็นวา  

 
“ไดเฝาดูการเจริญเติบโตของรัฐปนังมานานแลว และพบวารัฐปนังมีรานคาท่ีเปดเพิ่มมากข้ึน ๆ ไมเขาใจ

เหมือนกันวาสินคาชนิดเดียวกัน บนถนนเสนเดียวกัน มีอยูนับสิบ ๆ ราน ท้ัง ๆ ท่ีทางภาครัฐก็ไดมีนโยบายจํากัด
ไมใหมีรานเปดเยอะเกินไปแตก็ไมเห็นมีมาตรการที่ออกมาควบคุมแบบเขมงวดเสียที” 



 
6.  เกิดการกําหนดกฎระเบียบและขอบังคับใชในชุมชน 
การเปนเมืองทองเท่ียว ไมวาจะอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลกหรือไมก็ตาม ยอมมีกฎระเบียบและ

ขอบังคับท่ีออกมาเพื่อควบคุมและบังคับใชในชุมชน ซ่ึงกฎระเบียบและขอบังคับเหลานี้ไดสงผลตอวิถีชีวิตของ
คนในแหลงทองเท่ียวนั้น ในรัฐปนังก็เชนกัน เม่ือไดกลายมาเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ อีกท้ังยังอยูภายใตบริบท
การเปนเมืองมรดกโลก ทําใหมีกฎขอบังคับมากมาย ไมวาจะเปนการหามซอมแซมหรือตอเติมอาคารโดยพลการ 
หากอาคารเกิดชํารุดจะตองแจงใหทางเจาหนาท่ีทราบกอน และตองบูรณะซอมแซมใหอยูในสภาพเดิม หาม
ดัดแปลง ซ่ึงจากการสัมภาษณและการตอบแบบสอบถาม มีท้ังกลุมคนท่ียินดีและยอมรับในมาตรการการจัดการ 
แตก็มีบางสวนท่ีมีความตองการอยากจะดัดแปลงหรือตอเติมอาคารตามความตองการสวนตัว แตก็ไมสามารถทํา
ได อีกท้ังยังมีกฎหามขับข่ียานยนตเขาไปในเขตอนุรักษในชวงเวลาท่ีกําหนด ซ่ึงกฎขอบังคับท่ีออกมาควบคุม ได
สงผลกระทบโดยตรงตอคนในชุมชน ไมวาจะเปนความสะดวกในการขับข่ียานพาหนะเขาบานในเขตเมืองเกา
หรือความตองการซอมแซมบานเรือนอยางท่ีตองการ เปนตนคุณปาคนหนึ่ง Hueng (2010)ซ่ึงเปดรานขายของท่ี
ระลึกบนถนน Masjid Kapitan Keling ยานเมืองเกาจอรจทาวน กลาววา 

 
“การที่มีกฎหามขับรถเขาไปในเขตอนุรักษมรดกโลก บอยคร้ังท่ีทําใหเกิดปญหาเวลาจะตองขนของ

ออกไปขางนอก เนื่องจากตองเดินเข็นของออกไปใหพนเขตกอน จึงจะขนข้ึนรถได” 
 

7. มาตรฐานในการครองชีพของคนในชุมชนสูงขึ้น 
จากการศึกษาและการตอบแบบสอบถาม ต้ังแตชวงตนป ป ค.ศ. 2010 เปนตนมา ภายหลังจากการที่ปนัง

เปนเมืองมรดกโลกและไดกลายเปนเมืองทองเท่ียวท่ีสําคัญ สงผลใหมาตรฐานในการครองชีพของคนในชุมชน
สูงข้ึน เนื่องจากการที่มีนักทองเท่ียวเขามาเปนจํานวนมาก ทําใหเกิดการตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว
ในดานตาง ๆ และมีราคาคาตอบแทนท่ีสูงกวาปกติ ทําใหสินคาและบริการตาง ๆ มีราคาแพงข้ึน ไมวาจะเปน
อาหารการกินหรือคาครองชีพ แตอยางไรก็ตาม ผูใหสัมภาษณและตอบแบบสอบถามสวนใหญกลาววา การ
ทองเท่ียวทําใหคุณภาพชีวิตของพวกเขาดีข้ึนHoong Lin Wong(2010)นักศึกษามหาวิทยาลัย USMไดกลาวไววา 

 
“การทองเท่ียวทําใหคุณภาพชีวิตดีข้ึน ส่ิงนี้เห็นไดอยางชัดเจน อีกท้ังมาตรฐานในการครองชีพก็สูงข้ึน

ดวย ขาวของราคาแพงข้ึน แตถามองโดยรวม การทองเท่ียวก็ไดยกระดับคุณภาพชีวิตใหทุกคนในเมือง” 
 

สวน Salleh L. Azian(2010)เจาหนาท่ีผูดูแลงานดานวัฒนธรรมและศาสนาของรัฐปนัง      มีความเห็นวา 
 



“ฉันคิดวาการทองเท่ียวทําใหบางคนรํ่ารวยข้ึนอยางรวดเร็ว และมันก็ทําใหมีการแบงแยกระหวางคนรวย
กับคนจนอยางชัดเจน เพราะราคาสินคาท่ีแพงขึ้น ทําใหคนจนไมมีคาใชจายในการซื้อ เชน อาหารการกิน 
บานเรือน คาครองชีพ แตอยางไรก็ตามมันก็ทําใหคุณภาพชีวิตของพวกเราดีข้ึน” 
 

ผลกระทบของการทองเท่ียวตอการเปล่ียนแปลงทางดานวัฒนธรรม 
นอกจากผลกระทบทางดานสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว ยังมีผลกระทบทางดานวัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากท่ี

รัฐปนังไดกลายเปนเมืองทองเท่ียวท่ีอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลก โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลผลกระทบท้ัง
ทางบวกและทางลบท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 

 
ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก 
การทองเท่ียว เปนสวนหนึ่งท่ีทําใหผูอยูในวัฒนธรรมหน่ึงเดินทางไปสูอีกวัฒนธรรมหน่ึง และการ

ทองเท่ียวกอใหเกิดประโยชนในการสรางความเขาใจแกนักทองเท่ียวเกี่ยวกับวัฒนธรรมของตน คือ เม่ือมีการ
ทองเท่ียวเกิดข้ึน ทําใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาสไดพบเห็นวัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตของคนในชุมชน ยอม
ทําใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตท่ีแตกตางกัน และยอมรับในคุณคาของมรดกทาง
วัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินนั้น ๆ และเม่ือนักทองเท่ียวซ่ึงมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมท่ีตางกันเขาไปทองเท่ียวยัง
แหลงทองเท่ียวใดก็ตาม ยอมสงผลกระทบตอวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ดังนี้ 

1. การอนุรักษโบราณสถานและการฟนฟูวัฒนธรรมทองถ่ิน 
ถึงแมวาการทองเท่ียวจะสงผลกระทบมากมายท้ังทางบวก และทางลบตอวัฒนธรรมชุมชน ไมวาจะเปน

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันไปจนถึงรูปแบบท่ีมีความหลากหลายของการคาขาย แตก็ไมอาจปฏิเสธ
ไดวา การทองเที่ยวถือเปนปจจัยสําคัญ ในการรักษาวัฒนธรรมบางอยางท่ีอาจสูญหายไปหากไมมีการทองเท่ียว 
จากการที่เมืองจอรจทาวน ปนังไดกลายมาเปนจุดหมายสําคัญของการทองเท่ียวแหงภาคเหนือของมาเลเซีย จึง
หลีกเล่ียงไมไดท่ีจะตองอาศัยประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิมมาเปนส่ิงดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเยี่ยม
ชม ยกตัวอยางเชน การอนุรักษดานสถาปตยกรรมดั้งเดิม ซ่ึงจะเห็นไดวาบานเรือนและอาคารสวนใหญท่ีอยูใน
สวนของเขตเมืองเกาและเปนเขตอนุรักษมรดกโลกนั้น จะยังคงอยูในสภาพแบบเกาดั้งเดิม เพราะในสวนของการ
เปนเมืองมรดกโลกน้ัน ไดมีการวางหลักการใหแตละบานและแจกคูมือการดูแลรักษาบานของตน และการท่ีจะ
ซอมแซมอาคารบานเรือนหากเกิดการชํารุดนั้น ก็ตองมีเจาหนาท่ีมาคอยดูแล จะซอมแซมตามอําเภอใจไมได 
เพื่อท่ีจะไดใชวัสดุอุปกรณท่ีเปนแบบดั้งเดิมหรือมีความใกลเคียง เพื่อรักษารูปแบบดั้งเดิมของสถาปตยกรรมนั้น 
ๆ ไว และบานเรือนรวมถึงอาคารเกาแกของรัฐปนังเปนจํานวนมากก็เปนสถานท่ีทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญ 

นอกจากนี้แลว การทองเท่ียวยังกอใหเกิดความสามัคคีในสังคมและความรวมมือรวมใจกันในการ
อนุรักษทรัพยากรการทองเท่ียวเม่ือไดเห็นนักทองเท่ียวอุตสาหเดินทางขามน้ําขามทะเลมาช่ืนชมสถานท่ีทองเท่ียว
และสมบัติวัฒนธรรมของตนก็กอใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ ความรักและเกิดความหวงแหนในส่ิงซ่ึงแสดงออก
ถึงความเปนเอกลักษณของชุมชน และในแผนกําหนดทิศทางในการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐปนังนั้น ก็ได



กลาวถึงการดําเนินการฟนฟูและพัฒนางานศิลปหัตถกรรมท่ีอาจสูญหายไป เพื่อใหคงอยูและสงผลใหคนใน
ทองถ่ินมีงานทําและมีรายไดซ่ึงอาชีพดั้งเดิมท่ีอาจสูญหายหรือลดนอยลงไปหากไมมีการทองเท่ียว ยกตัวอยางเชน 
การเย็บปกถักรอยในแบบฉบับของปนัง การแกะสลักไม การแกะสลักหินออน และการทําโคมไฟแบบปนัง ซ่ึง
ในปจจุบันไดปรากฏขึ้นอีกคร้ังพรอมกับพลังแหงชีวิตของชาวปนัง ท่ีพรอมจะดึงดูดผูคนจากหลากหลายประเทศ
ใหเขามาสัมผัสกับประเพณี วัฒนธรรม ศิลปะและหัตถกรรมดั้งเดิมของรัฐปนัง 

เม่ือนักทองเท่ียวมาเที่ยวยังเมืองจอรจทาวน ปนังแลว จะตองซ้ือต๋ัวเพื่อเขาเยี่ยมชมบานเกาหรือ
พิพิธภัณฑเกาแกท่ีไดรับการรักษาไวอยางดี โดยต๋ัวหนึ่งใบราคาอยูท่ี15 ริงกิตมาเลเซีย สามารถเขาชมสถานท่ีตาง 
ๆ ไดหลายแหง 
  2. การจัดงานเทศกาลท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว 

ภายหลังจากท่ีเมืองจอรจทาวน ปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก จากการศึกษาพบวา ได
สงผลใหมีนักทองเที่ยวเขามายังรัฐปนังเปนจํานวนมาก และในการพัฒนาทางดานการทองเที่ยวของรัฐปนังนั้น 
ทางภาครัฐและทองถ่ินเอง ก็ไดหาวิธีการอันหลากหลายในการท่ีจะจัดการและพัฒนาใหปนังเปนแหลงทองเท่ียว
ท่ีสําคัญของประเทศ ซ่ึงวิธีการหนึ่งก็คือการจัดงานเทศกาลตาง ๆท้ังนี้เพื่อใหเปนจุดขายและเปนท่ีนาสนใจของ
นักทองเท่ียวเพื่อใหไดเขามารวมงาน อีกท้ังยังเปนประโยชนตอกลุมหนุมสาวในเมือง เพื่อใหไดมีความสนใจใน
บานเกิดเมืองนอนของตน จากส่ิงท่ีปรากฏนี้ สุทธิดา  มะลิแกว เรียกวา “พิพิธภัณฑท่ีมีชีวิต” มีการพยายามพลิก
ฟนวัฒนธรรมเกาแกดั้งเดิมข้ึนมา ดังรายละเอียดท่ีไดกลาวไวในเวปประชาไทวา 

 
“ในท่ีสุดทางปนัง ซ่ึงถูกจัดใหเปนพิพิธภัณฑมีชีวิต ก็ไดจัดกิจกรรมทางวัฒนธรรมข้ึนมากมายเพ่ือให

นักทองเท่ียวไดเห็น รวมท้ังเปนการสงเสริมศิลปะและวัฒนธรรมทองถ่ินใหฟนคืนชีพข้ึนมาอีกคร้ังหนึ่ง โดยเร่ิม
ต้ังแตป 1988 บนถนนสายหลักของปนัง ไดจัดใหเปนถนนคนเดิน และทุก ๆ คืนวันข้ึน 15 คํ่า จะจัดเปนงาน “คํ่า
คืนแหงตํานาน” (legendarynight) ท่ีทุกบานจะตองดับไฟ แตใชจุดโคมไฟแทนใหเหมือนดังในอดีต และมีการ
เลนดนตรีพื้นเมือง และหามรถทุกชนิดเขาไปในเขตเมืองโบราณ ทุก ๆ วันเสาร จะใหเปนวันท่ีทองถนนปราศจาก
รถมอเตอรไซค และจัดเทศกาลตกปลาในเดือนมีนาคม รวมท้ังยังมีกิจกรรมยอย ๆ อีกมากมาย แตละกิจกรรมนั้น
ลวนประสบความสําเร็จอยางดี เพราะทําใหคนเร่ิมคิดถึงวัฒนธรรมท่ีมีอยูของชาวปนังมากข้ึนตอนท่ีทําคํ่าคืนแหง
ตํานานนั้น ตอนแรกไดมีการขอรองใหบรรดาเจาบานท่ีอยูในเขตมรดกโลกนั้นดับไฟแลวจุดโคมไฟหรือตะเกียง 
อยางท่ีเคยใชกันในอดีตแทน ปรากฏบรรดารานคาก็บนวา แลวจะขายของไดอยางไร ซ่ึงทางผูจัดงานก็ยืนยันวาจะ
ขอทดลองกอน 2-3 ครั้ง ถาทําใหเดือดรอนจริง ๆ ก็จะยกเลิกแตแลวปรากฏวางานนี้กลับเปนท่ีสนใจของผูคนท้ังท่ี
อยูในประเทศและนักทองเท่ียวจากตางชาติ แมกระท่ังเด็กวัยรุนท่ีไมเคยสนใจในเร่ืองของวัฒนธรรมมากอน ก็เร่ิม
อยากรูอยากเห็นวาคนโบราณเขาอยูกันอยางไร ทําใหบรรดาคนขายของก็เลยเลิกบนไปคนหนุมสาวเร่ิมจากการ
สงสัยใครรูกอน ตอมาเม่ือเขาเห็นเร่ือย ๆ เดือนละครั้ง เขาก็เร่ิมคุนเคย แลวก็จะเขาไปอยูในวิถีชีวิตของเขา แลว
ท่ีสุดแลวเขาก็จะภูมิใจในบานเกิดของเขา จากแคเปนผูสังเกตเขาก็จะกลายเปนคนท่ีเขามามีสวนรวมในกิจกรรม
วัฒนธรรมโดยตรง”   



 
ซ่ึงมีความคลายคลึงจากการที่ผูวิจัยไดพูดคุยกับคุณปา Hueng (2010)ซ่ึงเปดรานขายของท่ีระลึกบนถนน 

Masjid Kapitan Keling มาไดเกือบหกปแลว วา 
 
“เม่ือกอนหลานชายไมคอยสนใจวารัฐปนังมีความสําคัญอยางไร ไมรับรูถึงการเขาเปนมรดกโลกวามี

ความเปนมาอยางไร แตภายหลังจากท่ีมีการจัดงานเทศกาลตางๆ และเขาไดเขารวมเปนสวนหนึ่งของงาน สงผล
ใหเขามีความภาคภูมิใจวานี่บานเกิดของเขาเปนเมืองท่ีมีคาและมีความสําคัญ ตองชวยกันดูแลรักษารัฐปนังใหคง
เอกลักษณดั้งเดิมของเมืองไว” 

 
ในปจจุบัน พาหนะเครื่องยนตขนาดใหญทุกชนิด ไมไดรับอนุญาตใหขับข่ีเขาไปบนถนนในเขตอนุรักษ

เมืองเกาจอรจทาวน ปนังทุกวันตลอดเวลา สวนในวันศุกรและวันเสาร ต้ังแตเวลา เวลา 18.00 – 21.00 ซ่ึงเปน
ชวงเวลาของการจัดงานถนนคนเดินประชาชนจะตองจอดรถท้ิงไวในท่ีจอดรถนอกเขตเมืองเกากอนที่จะเดินเทา
เขาสูเขตเมืองมรดกโลก เจาหนาท่ีทองถ่ินของเมืองมีความหวังวาจะนําบรรยากาศท่ีสงบเงียบและสะดวกสบาย
มอบใหแกผูท่ีเขามาเยี่ยมชมเมือง เชนเดียวกับการดํารงรักษาไวซ่ึงสถาปตยกรรมอันเกาแกโบราณของเมือง 

และยังมีงานท่ีนาสนใจอีกงานหน่ึงท่ีจัดข้ึน นั่นคือ งานท่ีจัดครบรอบปท่ีรัฐปนังไดรับการประกาศใหเปน
เมืองมรดกโลก ซ่ึงจะจัดข้ึนในตนเดือนธันวาคมของทุกป ในงานก็จะมีการเปดใหนักทองเท่ียวและผูสนใจท่ัวไป
เขาเยี่ยมชมบานเกาแกและพิพิธภัณฑในเมืองฟรี โดยไมตองซ้ือต๋ัว มีกิจกรรมตางๆ มากมาย และในตอนกลางคืน
ก็จะมีการเลนดนตรีพื้นเมือง มีกิจกรรมตาง ๆ เชน การประกวดบทความของเยาวชน การแสดงการเตนรํา ซ่ึงใน
แตละปก็มีนักทองเท่ียวเขารวมกิจกรรมมากมาย 

ลาสุดเม่ือปลายเดือนธันวาคม ค.ศ 2008 เมืองจอรจทาวน ปนังก็ไดจัดเทศกาล “สัปดาหแหงวัฒนธรรม
และการทองเท่ียวป 2008” โดยในชวงเวลานี้นักทองเท่ียวท่ีมาเท่ียวยังรัฐปนังจะมีโอกาสเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ 
ในหัวขอ “ปนัง เมืองมรดกโลก” ซ่ึงก็ไดจัดใหมีงานนิทรรศการภาพถาย มีการโชวดนตรี และนักทองเท่ียวก็จะได
สัมผัสถึงวิถีชีวิตของชาวปนังผานฉากของรถลากท่ีวิ่งไปมาบนทองถนนดังเชนสมัยกอน และรานน้ําชาท่ีเปนแผง
หาบเรริมถนน 

กิจกรรมท้ังหมดนี้นั้น มีจุดมุงหมายเพื่อท่ีจะเสนอใหเห็นถึงความร่ืนเริงและขนบธรรมเนียมของรัฐปนัง
ท่ีไดรับการยอมรับใหเปนเมืองมรดกโลกจากกิจกรรมดังกลาวขางตน แสดงใหเห็นถึงความรวมมือรวมใจ ความ
สามัคคีของคนในชุมชน รวมถึงภาครัฐท่ีไดรวมมือกันในการจัดงานนิทรรศการตาง ๆ เพื่อใหนักทองเท่ียวได
สัมผัสรัฐปนังไดลึกซ้ึงยิ่งข้ึน รวมถึงการท่ีวัยรุนหนุมสาวจะไดมีความรักหวงแหนและรวมกันอนุรักษประเพณี
วัฒนธรรมดั้งเดิมของตน Salleh L. Azian(2010)เจาหนาท่ีผูดูแลงานดานวัฒนธรรมและศาสนาของรัฐปนังมี
ความเห็นวา   

 



“ดีใจท่ีไดเขามาเปนสวนหน่ึงในการจัดกิจกรรมเทศกาลตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในรัฐปนัง การที่เห็น
นักทองเท่ียวตางชาติเขารวมงานเทศกาล แสดงใหเห็นวาพวกเขาสนใจและมีความสุขท่ีไดมาเปนสวนหนึ่งของรัฐ
ปนัง แมจะเปนในระยะส้ัน ๆ และฉันหวังวาเขาจะกลับมาเท่ียวอีกคร้ัง” 
 

Choo Chew Wan(2010)ผูแสดงอุปรากรจีนทองถ่ินท่ีผูวิจัยไดเจอเม่ือคร้ังงานครบรอบ 2  ปมรดกโลก
กลาววา 

 
“ฉันมีความสุขท่ีไดข้ึนเวทีมาแสดงวัฒนธรรมของปนังใหนักทองเท่ียวไดชม ฉันภูมิใจกับเสียงปรบมือท่ี

ไดรับ มันทําใหฉันรูสึกรักเมืองเกิดของฉันข้ึนมาก” 
 

3. ความสนใจในการเรียนภาษาตางประเทศ 
การท่ีมีนักทองเท่ียวชาวตางชาติเดินทางเขามามาก ทําใหชาวปนังมีความกระตือรือรนในการเรียน

ภาษาตางประเทศ โดยเฉพาะญ่ีปุน ฝร่ังเศส สเปน และอาหรับ เพื่อจะไดติดตอส่ือสารกับนักทองเท่ียวได จากการ
สอบถามวัยรุนในรัฐปนัง สวนมากตางก็ตองการที่จะพัฒนาภาษาตางประเทศของตนใหสามารถท่ีจะส่ือสารกับ
ชาวตางชาติ เพื่อใชในการทํางานในภาคบริการที่เกี่ยวของกับการทองเท่ียวจากบทสัมภาษณของนายมิเชล เปอร
ลอตตา(2010) ชาวฝร่ังเศส อาชีพผูจัดการโรงแรมแหงหนึ่งในรัฐปนัง อายุราว 40 ป ไดใหขอมูลแกทีมวิจัยไววาวา
ทุก ๆ วันหลังจากเลิกงาน เขาจะสอนภาษาฝร่ังเศสใหกับพนักงานในโรงแรม เพื่อท่ีบุคคลเหลานั้นจะไดสามารถ
ส่ือสารกับนักทองเท่ียวไดดีข้ึน  

การเรียนภาษาตางประเทศของชาวปนัง เพื่อพัฒนาศักยภาพของตนเอง ในการทําธุรกิจท่ีเกี่ยวของกับ
นักทองเท่ียวตางชาตินั้น นอกจากภาษาอังกฤษซ่ึงเปนภาษาหลักท่ีชาวมาเลเซียท่ัวไปใชกันแลวแลว คานิยมการ
เรียนภาษาอ่ืน ๆ อีก เชน ภาษาจีน ญ่ีปุน เยอรมัน ฝร่ังเศส อิตาลี สเปนไดเพิ่มมากข้ึน สําหรับภาษาไทยน้ัน ในชวง
2-3 ปท่ีผานมา มีนักทองเท่ียวชาวไทยเดินทางไปเท่ียวเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะในชวงเทศกาลท่ีมีวันหยุด
ติดตอกันหลายวัน มีนักทองเท่ียวชาวไทยไปเท่ียวยังรัฐปนังในบางคร้ังถึง 2-3 พันคนตอวัน ทําใหผูประกอบการ
ธุรกิจทางการทองเท่ียวในรัฐปนังเร่ิมหัดพูดภาษาไทย เพื่อท่ีจะส่ือสารกับนักทองเท่ียวชาวไทยในการขายสินคา
และบริการได จากการสนใจในการเรียนภาษาตางประเทศนี้แสดงใหเห็นถึงการพัฒนาและการปรับตัวของชาว
ปนังท่ีเดินตามกระแสโลกาภิวัตนและกาวทันโลก  Azalina Siva (2010)หญิงสาวเจาหนาท่ีบริษัททัวร กลาววา 

 
“เม่ือกอนฉันยังพูดภาษาจีนไดไมเกงมากนัก แตอยากเขามาทํางานในภาคธุรกิจการทองเท่ียว เพราะมี

รายไดดี จึงไดเรียนภาษาจีนเพิ่มเติมท่ีสถาบันสอนภาษา และชอบท่ีจะพูดคุยกับนักทองเท่ียวท่ีเขามาใชบริการ 
เพื่อท่ีจะไดฝกและพัฒนาภาษาจีนใหดีข้ึน” 

 ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ 



การทองเท่ียว นอกจากจะสงผลกระทบในทางบวกตอวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ แลว ยังสงผล
กระทบในทางลบดวยเชนกัน 

1. การเปล่ียนแปลงของคานิยม 
คานิยม เปนส่ิงท่ีคนในสังคมยกยองเห็นดีเห็นชอบกบัคุณคาบางอยางหรือการกระทําบางอยางวา

เปนส่ิงท่ีควรทํา ทุกสังคมจะมีระบบคานิยมของตนเอง ซ่ึงเปนลักษณะเฉพาะของสังคมนั้น ๆ และคนในสังคมก็
มักจะยึดคุณคาหรือคานิยมคลาย ๆ กัน แตในปจจุบัน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสังคมสมัยใหมท่ีมีการเปล่ียนแปลง
และการแลกเปล่ียนส่ือสารระหวางสังคมมากมาย คนในสังคมเดียวกันก็อาจมีคานิยมท่ีมีความแตกตางกัน รัฐปนัง
ก็เชนกัน เม่ือกลายเปนจุดหมายปลายทางของนักทองเท่ียว มีนักทองเท่ียวจากท่ัวโลกเดินทางมาเปนจํานวนมาก 
นักทองเท่ียวเหลานี้ก็จะนําคานิยมของตนเองมาสูรัฐปนังดวย 

การทองเท่ียวถือไดวาเปนอุตสาหกรรมท่ีข้ึนช่ือวา มีผลกระทบตอการเปลี่ยนแปลงคานิยมของคน
ทางออม เพราะในแหลงท่ีมีการทองเท่ียว จะมีการพัฒนาทางดานการส่ือสารข้ึน มีการสรางถนนหนทางใชติดตอ
กับโลกภายนอก เม่ือมีนักทองเท่ียวเขามามาก กิจกรรมทางการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนเพื่อบริการนักทองเท่ียวมี
มากมายหลายรูปแบบ ทําใหคนในชุมชนเปดรับความเจริญจากภายนอก สงผลใหเกิดการรับวัฒนธรรมเหลานั้น
มาปรับใชกับชีวิตประจําวันของชาวปนังเอง ซ่ึงก็ดีในแงของการมีส่ิงอํานวยความสะดวก มีความเจริญกาวหนา 
ทันสมัยในระดับนานาชาติ ควบคูไปกับความเปนเมืองเกาท่ีมีเอกลักษณดั้งเดิม แตถาความเจริญเหลานั้นมีมากจน
ทําใหวิถีชีวิตของชาวปนังเปล่ียนไป จนรัฐปนังสูญเสียเอกลักษณของความเปนเมืองโบราณท่ีมีวัฒนธรรมดั้งเดิม
ท่ีในอดีตเคยมีวิถีชีวิตท่ีเรียบงายพึ่งตนเอง มีเอกลักษณของชุมชนเกษตรกรรมและการประมง เปล่ียนไปเปนวิถี
ชีวิตท่ีตองอาศัยการทองเท่ียวเปนตัวกระตุนในการดําเนินชีวิต ก็จะทําใหหมดเสนหท่ีจะดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขา
มาเยี่ยมชมแตอยางไรก็ตาม รัฐปนังก็ยังคงรักษาเอกลักษณของเมืองไวไดโดยควบคูไปกับการเดินตามกระแส
โลกาภิวัตน 

2. เกิดคานิยมในการบริโภคเชิงวัตถุ 
ชาวปนังแตเดิมสวนใหญมักปรุงอาหารรับประทานกันเองในครอบครัว และหากออกไปทาน

ขาวนอกบาน ก็จะไปตามรานอาหารที่อยูริมถนน เชน รานขายเกาเหลา ซ่ึงเปนอาหารดั้งเดิมของชาวปนัง เปน
อาหารงาย ๆ ท่ีมีอยูท่ัวไปสําหรับคนพื้นเมืองเอง แตภายหลังจากการเขาเปนเมืองมรดกโลกแลว รัฐปนังก็ได
กลายเปนจุดหมายปลายทางในการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวจากท่ัวโลก ทําใหมีรานอาหารเปดข้ึนมากมาย ทั้ง
รานอาหารของชาวปนังเอง รานของผูประกอบการตางถ่ิน หรือแมกระทั่งรานอาหารของชาวตางชาติ เชน 
รานอาหารอินเดีย รานขายพิซซา และรานอาหารแบบตะวันตก รวมไปถึงรานกาแฟและเบเกอร่ีขายขนมฝร่ังท่ีเปด
กิจการหลายรานในรัฐปนัง รานตาง ๆ เหลานี้สวนใหญเปดข้ึนเพื่อรองรับนักทองเท่ียว และมักมีราคาแพง การมี
รานอาหารแบบสมัยใหมเกิดข้ึนมากมายทําใหลดคุณคาของบรรยากาศเมืองเกา และยังทําใหคานิยมในการบริโภค
ของคนทองถ่ินเปล่ียนไปจากเดิมดวย Lee Liee Fong(2010)เจาของรานอาหารจีนในปนังไดกลาววา 

 



“รานอาหารตางชาติท่ีมีอยูมากมาย สรางข้ึนเพื่อเสิรฟใหกับนักทองเท่ียวและตอบสนองความตองการ
ของนักทองเท่ียว ซ่ึงมันจะทําใหวัฒนธรรมอาหารพื้นเมืองหายไป” 
 

3. คานิยมในการแตงกาย 
การเปล่ียนแปลงในเร่ืองของการแตงกายนั้น ถือไดวาเปนลักษณะท่ีสังเกตไดงายท่ีสุด จาก

การศึกษาขอมูลและเอกสาร รวมถึงการสอบถามจากชาวปนัง ทําใหไดทราบวาในอดีต ชาวปนังจะแตงกายตาม
แบบฉบับของคนมาเลเซีย คือผูหญิงจะแตงกายชุดประจําชาติ ผูชายก็จะเปนกางเกงกับเส้ือธรรมดา แตในปจจุบัน 
เม่ือมีนักทองเท่ียวเดินทางเขามามากข้ึนคานิยมในการแตงกายก็เร่ิมเปล่ียนไป โดยเฉพาะการแตงกายของ
นักทองเท่ียวสวนใหญก็จะเปนแฟช่ันท่ีมีความทันสมัย เชน การสวมใสกางเกงยีนส กระโปรงหรือกางเกงขาส้ัน 
เส้ือสายเดี่ยว เปนตน สงผลใหเกิดการเลียนแบบจากวัยรุนในเมือง หันมาแตงกายในชุดท่ีมีความเปนสากล
มากกวาชุดบาน ๆ ในสวนของชาวเมืองท่ัวไปที่ไมใชกลุมวัยรุนหนุมสาว การแตงกายตามแบบแฟช่ันก็ไมไดมี
อิทธิพลตอคนกลุมนี้ Hasnan Hamzah(2010)พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง กลาววา 

 
“ฉันคิดวา การทองเท่ียวสงผลใหวัฒนธรรมการแตงกายเปล่ียนแปลงไป ในกลุมคนบางคน ปจจุบันนี้จะ

นิยมแตงกายตามแบบตะวันตกมากข้ึน ใสชุดวาบหวิวและกระโปรงส้ันมากข้ึน” 
 
เชนเดียวกับ Lzauddin Mohd Nordin(2010)พนักงานตอนรับของโรงแรมอีกแหงหนึ่งในรัฐปนัง กลาววา 
 
“ฉันคิดวาเปนปกติธรรมดาท่ีวัยรุนจะรับเอาวัฒนธรรมตางชาติไวคอนขางรวดเร็วโดยเปนส่ิงท่ีไมดีของ

ชาวตะวันตก เชน การแตงกายท่ีคอนขางลอแหลม” 
 

อยางไรก็ตาม นอกจากอิทธิพลของการทองเท่ียวจะเปนตัวอยางท่ีทําใหคานิยมการแตงกายของชาวปนัง
เปล่ียนแปลงไป แตก็ยังมีอิทธิพลจากส่ือหรือเทคโนโลยีตาง ๆ รวมดวย ไมวาจะเปนส่ือนิตยสารวัยรุน โทรทัศน 
อินเตอรเน็ต เปนตน ซ่ึงตางก็มีอิทธิพลตอกลุมวัยรุนดวยเชนกัน 
 
 

4. คานิยมความทันสมัย 
เม่ือใดท่ีชุมชนกลายเปนแหลงทองเท่ียว ยอมเกิดการพัฒนาทางดานสาธารณูปโภคข้ันพื้นฐาน 

และมีความเจริญกาวหนาในดานตางๆตามมา ท้ังความเจริญทางวัตถุและความกาวหนาทางเทคโนโลยี จาก
การศึกษาพบวารัฐปนังก็เชนกัน เม่ือกระแสการทองเที่ยวไหลบาเขาสูเมืองโบราณแหงนี้ ก็ทําใหมีส่ิงใหมๆ 
ทันสมัยเกิดข้ึนหลายอยางท่ีทําใหการใชชีวิตประจําวันของชาวเมืองทันสมัยข้ึน เชน การใชรถมอเตอรไซค ซ่ึง
กลายเปนส่ิงจําเปนท่ีทุกครอบครัวตองมีหรือโทรศัพทมือถือก็เปนท่ีนิยมใชกันมากโดยเฉพาะในหมูวัยรุนสําหรับ



ความกาวหนาทางเทคโนโลยีนั้น ท่ีเห็นไดชัดก็คือ คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตซ่ึงถือไดวาเปนเทคโนโลยีแหง
ยุคสมัยท่ีกลุมคนรุนใหมจะตองใชเปน จากการสังเกตการณพบวามีรานอินเตอรเน็ตใหบริการอยูเปนจํานวนมาก
ในรัฐปนัง ท้ังนี้ท้ังนั้นก็เพื่อใหบริการแกนักทองเท่ียวและจากการที่ผูวิจัยไดเขาไปใชบริการรานอินเตอรเน็ต
หลายรานในรัฐปนัง ไดพบวามีกลุมวัยรุนและเยาวชนชาวปนังนิยมเขาไปเลนดวยเชนกัน โดยท่ีเยาวชนเหลานั้น
เลนเกมสออนไลนท่ีกําลังเปนท่ีนิยมอยูในปจจุบัน และยังไดเห็นวัยรุนสาวสนทนากับชาวตางชาติโดยมีการใช
กลองเช่ือมตอทางคอมพิวเตอรอีกดวย ซ่ึงความเจริญท่ีเขามาเหลานี้ไดสงผลใหกลุมเยาวชนและวัยรุนใชเวลาวาง
ไปกับส่ิงไรประโยชนและหลงใหลไปกับความทันสมัยตาง ๆ ท่ีเขาสูรัฐปนัง อยางไรก็ตามนอกจากการทองเท่ียว
แลว ส่ือตาง ๆ ก็มีสวนทําใหคานิยมของคนในรัฐปนังเปล่ียนไปดวย เชน มีการติดต้ังอุปกรณดาวเทียมท่ีสงคล่ืน
โทรทัศนมาจากท่ัวโลกเขาสูรัฐปนัง ซ่ึงส่ือเหลานี้ก็มีอิทธิพลในการเผยแพรรายการตาง ๆ มีการโฆษณาสินคา
และบริการใหม ๆ ส่ิงฟุมเฟอยตาง ๆ ทําใหเกิดคานิยมชมชอบส่ิงท่ีมีความทันสมัย รวมถึงทําใหเกิดการ
ลอกเลียนแบบวัฒนธรรมใหม ๆ ท่ีเห็นจากส่ืออีกดวย 

5. ความเชื่อ 
จากการศึกษาขอมูลและการสัมภาษณ การทองเท่ียวมีผลกระทบตอความเช่ือดั้งเดิมของชุมชน

ชาวปนังนอยมาก ในปจจุบันชาวปนังยังคงปฏิบัติตามความเช่ือดั้งเดิมอยู เม่ือมีเทศกาลตาง ๆ ก็ยังคงประกอบพิธี
ตามแบบดั้งเดิม แตในสวนของผูท่ีทําธุรกิจในภาคบริการการทองเท่ียวไมคอยมีเวลารวมประกอบพิธีกรรม
เนื่องจากตองทํางาน ความเช่ือสวนใหญก็ไดรับอิทธิพลมาจากแนวความเช่ือของชาวจีนเปนหลัก 

ชาวปนังสวนมากนับถือศาสนาพุทธเปนหลัก และมีศาสนาคริสตนิกายโรมัน-คาทอลิก รวมถึงลัทธิตาง ๆ 
และคนอีกจํานวนหนึ่งท่ีไมนับถือศาสนา แตโดยมากก็จะมีการบูชาบรรพบุรุษ ท้ังนี้ท้ังนั้น ระดับของความเช่ือใน
ส่ิงท่ีคนนับถือก็ข้ึนอยูกับวัยวุฒิดวยเชนกัน เชนท่ี Khoo Chin Nam (2009)คุณลุงวัย 70 ท่ีเปดรานขายของชําเล็ก ๆ 
กลาววา 

 
“คนแกสวนใหญยังคงปฏิบัติตามธรรมเนียมประเพณีเกา ๆ เชน การไหวผีบรรพบุรุษแตพวกวัยรุนบาง

คนก็ไมสนใจกันแลว” 
ในขณะท่ีTan Hock SoonและWong Fong Lean (2010)ผูดูแลศาลเจาจีนในจอรจทาวน ไดใหความเห็นไว

วา 
 
 “...ผูคนมาศาลเจากันมากข้ึนกวาเดิม รานขายของก็ขายดีแตคนท่ีมาไมไดมาไหวส่ิงศักดิ์สิทธ์ิแตมาเท่ียว 
แตงตัวก็โป กิริยามารยาทก็ไมดี ไมมีความเคารพสถานท่ี ตักเตือนก็ไมฟง วันกอนเขายังขูวาจะไปฟองเจาหนาท่ี
เลยวาเราบริการเขาไมได ทางเมืองก็เอาใจนักทองเท่ียวเกินไปจนปลอยใหเขามาลบลูส่ิงศักดิ์สิทธ์ิ ถาเปนมัสยิด
ของมุสลิมเขาทําไมไดนะแตศาลเจานี่ไมมีใครมาหามเลย” 
 
 



6. การลดคุณคาของงานศิลปหัตถกรรม 
เม่ือนักทองเท่ียวเดินทางไปยังแหลงทองเท่ียวแลว ส่ิงท่ีจะขาดเสียมิไดก็คือการซ้ือสินคาของท่ี

ระลึกไปฝากเพื่อนฝูงญาติมิตร ทําใหถนนสายตาง ๆ ท่ีสําคัญในเขตอนุรักษเมืองมรดกโลกของรัฐปนังมีรานคา
ขายของที่ระลึกมากกวารานอาหารหรือธุรกิจอ่ืน ๆ และนักทองเท่ียวสวนใหญท่ีมาปนังก็จะมีความสุขกับการซ้ือ
ของฝาก ของท่ีระลึกตางๆ เพราะมีราคาถูกการทองเท่ียว ทําใหเกิดการนํางานศิลปหัตถกรรมดั้งเดิมท่ีเปน
เอกลักษณของแหลงทองเท่ียวนั้นมาเปนสินคาท่ีระลึกมาจําหนายนักทองเท่ียว เชน ในรัฐปนังเอง เปนเมือง
ทองเท่ียวท่ีมีความสําคัญ มีการผลิตงานศิลปหัตถกรรมออกมาขายแกนักทองเท่ียว และมีรานคาเปดมากมายเพ่ือ
ขายสินคาหัตถกรรมเหลานี้ การผลิตงานฝมือท่ีไดแสดงออกถึงวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ ถามีความ
ตองการที่จะผลิตเพื่อตอบสนองความตองการของนักทองเท่ียว โดยมีการผลิตออกมาเปนจํานวนมาก และใชวัสดุ
ท่ีมีคุณภาพดอยกวาช้ินงานท่ีมีราคาแพง มีการดัดแปลงลักษณะด้ังเดิมใหดูทันสมัยเพื่อเอาใจนักทองเที่ยว โดย
มุงเนนปริมาณมากวาคุณภาพก็จะทําใหงานหัตถกรรมน้ันลดคุณคาของการเปนงานศิลปะดั้งเดิมของทองถ่ินลง 
ซ่ึงเปนการทําลายคุณคาของงานศิลปะใหหมดความนิยมลง 

จากการศึกษาพบวา ในรัฐปนังมีรานขายของท่ีระลึกเปนจํานวนมาก และเปดใหมเพิ่มข้ึนเร่ือย ๆ ในสวน
ของรานขายสินคาท่ีเปนศิลปหัตถกรรมก็มีอยูมากมาย และมักมีการดัดแปลงรูปแบบของงาน เชน การปกผา ใน
ปจจุบันมักทําลวดลายทันสมัย ปรับเปล่ียนไปจากลวดลายแบบดั้งเดิม และมีการใชเคร่ืองจักรเขามาชวยเพื่อให
งานออกมาไดรวดเร็วตอความตองการของตลาด ซ่ึงคุณภาพของงานจะสูไมไดกับช้ินงานท่ีปกดวยมือ ท่ีมีความ
ประณีตและมีราคาช้ินงานท่ีแพงกวา หรือการประดิษฐโคมไฟก็เชนกัน มีการดัดแปลงรูปแบบใหมีความ
หลากหลาย ใชวัสดุอุปกรณใหม ๆ เขามาเพ่ือเปนตัวเลือกใหนักทองเท่ียว ทําใหโคมไฟมีรูปแบบและคุณภาพท่ี
แตกตางกันไป เชน โคมไฟอันเล็ก ๆ ท่ีขายในราคาไมแพง นักทองเท่ียวสามารถเหมาซ้ือทีละมาก ๆ เพื่อนําไป
เปนของท่ีระลึก และในสวนของโคมไฟท่ีประดิษฐดวยความประณีต ใชวัสดุอยางดีมีลวดลายท่ีละเอียด 
นักทองเท่ียวมักจะซ้ือเปนท่ีระลึกของตัวเองหรือใหคนสําคัญHueng หญิงสาวท่ีขายโคมไฟ กลาววา 

 
“โคมไฟที่ผลิตออกมาขาย มีท้ังท่ีเปนรูปแบบดั้งเดิม และรูปทรงท่ีดัดแปลงใหมเพราะตองการให

นักทองเท่ียวมีทางเลือกมากข้ึน” 
 

พนักงานตอนรับในโรงแรมแหงหนึ่ง Koo Poh Cheong (2010)ไดกลาววา 
 
“การผลิตสินคาหัตถกรรมนั้น ฉันคิดวาเกิดการลอกเลียนแบบบาง เพื่อใหเกิดความทันสมัยและเปนท่ีช่ืน

ชอบของนักทองเท่ียว แตก็ยังคงรักษาเอกลักษณดั้งเดิมไว” 
 

อยางไรก็ตาม จะเห็นไดวา งานศิลปหัตถกรรมนั้น ไดเปล่ียนจากศิลปหัตถกรรมแบบพื้นบานแบบดั้งเดิม
กลายมาเปนศิลปหัตถกรรมเพ่ือการทองเท่ียว โดยหัตถกรรมบางชนิดนั้นรูปแบบของศิลปะแบบดั้งเดิมบางอยาง



จะคอย ๆ จางหายไป โดยมีการผสมกลมกลืนกับศิลปหัตถกรรมสมัยใหม มีการประดิษฐลวดลาย รูปแบบ รวมถึง
การใชวัสดุใหมๆ ทดแทน ซ่ึงก็ไมอาจกลาวไดวาผลกระทบจากการทองเท่ียวนี้เปนการทําลายวัฒนธรรมหรือลด
คุณคางานศิลปหัตถกรรม แตเปนการปรับปรุงวัฒนธรรมใหมีสวนชวยอนุรักษ สงเสริมและเผยแพรวัฒนธรรม
บางสวนเอาไว    
 

การบริหารจัดการเขตเมืองเกาจอรจทาวนในฐานะมรดกโลก 
รัฐบาลแหงรัฐปนังไดดําเนินการจัดต้ังสํานักงานแผนกการคาและการทองเท่ียวข้ึนในป ค.ศ.2009 หนาท่ี

ของหนวยงานนี้คลายกับตัวแทนของรัฐในการจัดการเกี่ยวกับกิจกรรมทางการทองเท่ียวในรัฐปนัง สงเสริม
อุตสาหกรรมการทองเท่ียว เปนท่ีปรึกษาในการวางแผนโครงการการพัฒนาการทองเท่ียว ซ่ึงถือเปนหนวยงานท่ีมี
หนาท่ีรับผิดชอบงานดานการทองเท่ียวของรัฐโดยตรงนอกจากน้ียังมีหนวยงานอื่นๆ ดานการทองเท่ียวเพื่อการ
อนุรักษเมืองมรดกโลก ประกอบดวย 

- สํานักงานบริการขอมูลเกี่ยวกับการทองเท่ียว มีหนาท่ีตอนรับนักทองเท่ียว ขายต๋ัวเขาชมโบราณสถาน
ตาง ๆ และจัดหามัคคุเทศกใหแกนักทองเท่ียวท่ีตองการ 

- เจาหนาท่ีควบคุมดูแลกฎเกณฑตาง ๆ มีหนาท่ีตรวจตรา ตรวจสอบเกี่ยวกับการละเมิดและฝาฝน
กฎเกณฑเกี่ยวกับการทองเท่ียว 

- คณะกรรมการประชาชนและประชาคมเขตอนุรักษ  หนาท่ีของหนวยงานนี้คลายกับตัวแทนของรัฐใน
การจัดกิจกรรมท้ังหมดในเขตเมืองมรดกโลกและรวมมือกับกลุมบุคคลท่ีมีความสัมพันธเกี่ยวของกันในการแกไข
ปญหาที่เกี่ยวกับการทองเท่ียวและนักทองเท่ียว 

- สํานักงานการทองเท่ียว (บริษัทจัดนําเท่ียว) จัดเตรียมบริการการทองเท่ียวตามขอบังคับการจัดการการ
ทองเท่ียว 

- สถานีตํารวจเขตจอรจทาวน มีหนาท่ีรักษากฎระเบียบสาธารณะ ใหความปลอดภัยแกสังคมและออก
กฎหมายตาง ๆ กับผูละเมิดฝาฝนกฎ (UNESCAP – UNESCO GMS Training of Trainer workshop for Cultural 
Tourism Management and Guiding Standards. 2009) 

 
Mr.Danny Law Heng Kiang(2010)ไดใหทัศนะถึงเร่ืองการเขมงวดและระวังไมใหการทองเท่ียวเขามา

ทําลายแหลงมรดกโลกไววา 
 
 “...เร่ืองนี้ตองระวังอยางมาก ในมาเลเซียมีสํานวนอยูวาอยาใหดาบท่ีถืออยูบาดมือ แปลวาคุณจะใช
ประโยชนแตตองระวัง กวาเราจะทําใหคนท้ังโลกเห็นความสําคัญของปนังตองใชเวลานานมากและถือวาเปน
ตนทุนท่ีมีมูลคามหาศาล เราเปล่ียนคุณคาของประวัติศาสตรและวัฒนธรรมของปนังใหเปนมูลคาทางเศรษฐกิจแต
เราก็ตองไมไปทําลายคุณคาเดิมท่ีมีอยู ไมยังง้ันเทากับเราฆาตัวเอง ถาแหลงมรดกโลกเส่ือมโทรมเพราะการ
ทองเที่ยวท่ีเกินการควบคุมเรายอมถอยเร่ืองธุรกิจแลวมาต้ังหลักใหมดีกวา ดีกวาเสียคุณคาของเมืองเกาแลวการ



ทองเท่ียวของเราก็จะยุติแบบถาวรเพราะคงจะไมมีใครยอมมาดูของปลอมท่ีทําข้ึนใหม ถายังง้ันไปดูดีสนีแลนด 
หรือยูนิเวอรแซลที่สิงคโปรก็ได 

 
นอกจากหนวยงานตางๆที่ต้ังข้ึนมาแลวในเขตเมืองเกาจอรจทาวนยังไดมีการออกกฎเกณฑในการดํารง

รักษาโบราณสถานตางๆ โดยเปนความรวมมือกันของภาครัฐและเอกชนภายใตขอกําหนดของคณะกรรมการ
มรดกโลก (UNESCAP – UNESCO GMS Training of Trainer workshop for Cultural Tourism Management and 
Guiding Standards. 2009)โดยตัวอยางกฎเกณฑในการอนุรักษเขตเมืองเกาไดแก 

1. อาคารบานเรือน 
ในเขตคุมครองพิเศษบริเวณเมืองเกาจอรทาวนจะมีสถาปตยกรรมท่ีแบงออกเปนประเภทตาง ๆ ไดแก 

อาคารชนิดพิเศษ อาคารประเภท 1 อาคารประเภท 2 อาคารประเภท 3 และอ่ืน ๆอาคารแบบพิเศษและประเภท 1 
จะทําการบูรณะซอมแซมเม่ือเกิดความจําเปนจริง ๆ และการบูรณะก็ตองคงไวซ่ึงสวนประกอบดั้งเดิมในแตละ
สวน แตถามีสวนใดท่ีตองทําทดแทนของเกาจะตองรับประกันวามีการใชวัสดุท่ีเทียบไดกับของดั้งเดิม หรือเขต
คุมครองตามท่ีผังเมืองกําหนดใหส่ิงกอสรางมีความสูงไมเกิน 13.5 เมตร หรือไมเกิน 3 ช้ัน และไมบดบังคุณคา
ของงานสถาปตยกรรมท่ีอยูโดยรอบ หลังคาจะตองลาดลง กระเบ้ืองมุงหลังคาและกําแพงดานนอกของอาคาร
จะตองมีสีท่ีกลมกลืนกันท้ังบริเวณเขตอนุรักษ เปนตน  

 
 
2. ถนน 
ถนนสายหลักยานเมืองเกาคือ ถนนMasjid Kapitan Keling ถนนChulia  ถนนCampbeli ถนนLight ถนน 

Armenian ถนน Aches ถนน Crnavon และถนนPenangไมอนุญาตใหขยายถนนอยางเด็ดขาดและใหคงใชทางเดิน
ท่ีเปนตรอกเกา สวนถนนท่ีทําใหม ตองใชงานไดคลองในกรณีท่ีเกิดไฟไหมและตองไมทําลายทัศนียภาพของ
ถนนและอาคารโบราณ 

3. ตนไม 
ในเขตอนุรักษจะตองไดรับการดูแลรักษาอยางระมัดระวัง สวนตนไมท่ีปลูกข้ึนมาใหมหรือตนไมตาม

ถนน ในสวนสาธารณะ(park)ในลานสํานักงาน(office yard) หรือเขตอนุรักษ (โดยเฉพาะในเขตอนุรักพิเศษ ) 
จะตองทําอยางเหมาะสมตามโครงกาท่ีไดรับอนุมัติ การตัดตนไมหรือรากไมในสํานักงาน สวนสาธารณะหรือใน
เขตอนุรักษ  จะตองไดรับอนุญาตจากหนวยงานท่ีดูแล (public work company) ยกเวนในสถานการณฉุกเฉิน เชน 
กิ่งไมกําลังจะหักหรือรากไมโผลข้ึนมา อาจเปนเหตุใหเกิดอุบัติเหตุ ซ่ึงจําเปนจะตองจัดการอยางเรงดวน ก็ให
จัดการกอนไดแลวแจงหนวยงานท่ีรับผิดชอบ สวนพื้นท่ีในบริเวณบาน ใหคงสวนท่ีเปนลานที่ปลูกตนไมภายใน
อาคารเกาไว และหามลดพื้นท่ีบริเวณนี้ลง เพราะนอกจากจะชวยถายเทอากาศและรับแสงแดดแลว ยังชวยให
สภาพแวดลอมของเมืองดีข้ึน 

 



4. เจาของอาคาร 
เจาของอาคารเกาทุกประเภท ตองรับผิดชอบในการดูแลรักษา และการจัดการในการใชประโยชนจาก

อาคารเหลานี้ตามข้ันตอน กําหนดกฎเกณฑท่ีวางไวและยังจะตองเปนคนแรกท่ีรับผิดชอบหากเกิดความเสียหาย 
ความผิดพลาดหรือทําใหอาคารเหลานี้ลดคุณคาลง 

5. โบราณวัตถุและเอกสารตาง ๆ 
ช้ินสวนของโบราณวัตถุตาง ๆ เอกสารดั้งเดิมและแฟมเอกสารตางๆ รวมถึงเอกสารท่ีเกี่ยวของกับแหลง

โบราณคดี โบราณวัตถุ ท่ีไดพบหรือทําการวิจัย จะตองเก็บรักษาไวอยางระมัดระวังท่ี Penang History Museum 
6. กิจกรรมทางวัฒนธรรม 
ประเภทและรูปแบบของวัฒนธรรมท่ีเปนนามธรรมท้ังหลาย กิจกรรมทางวัฒนธรรมตามประเพณีของ

ชาวปนังในเขตเมืองเกาตองไดรับการสงวนรักษา อนุรักษและสงเสริมอยางเหมาะสม 
7. ปายโฆษณาประกาศตางๆ 
ปายช่ือและเคร่ืองหมายการคาตาง ๆ ท่ีติดไวตามอาคารเกาจะตองไดรับการอนุญาตติดต้ังและมีขนาดท่ี

เหมาะสม การจัดตกแตงปายและการตกแตงหนารานภายในเมืองเกา จะตองปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด 
 

เทศกาลและสถานท่ีทองเท่ียวสําคัญในปนังปจจุบัน 
งานเทศกาลและการเฉลิมฉลองนับเปนจุดเดนสําคัญอยางหน่ึงของปนังท่ีแสดงออกเทศถึงประวัติศาสตร

และวัฒนธรรมของชุมชนรวมท้ังชวยจําแนกความแตกตางและบงบอกถึงคานิยมและความสนใจของคนในแตละ
ทองถ่ิน รัฐปนังท่ีต้ังอยูในทางตอนเหนือนี้ก็มีลักษณะเชนเดียวกัน เม่ือถึงเวลาแหงการเฉลิมฉลอง ผูคนในทองถ่ิน
จะกระตือรือรนเปนพิเศษซ่ึงสังเกตไดจากอารมณท่ีแสดงออกบนใบหนาและรอยยิ้ม และเนื่องจากพ้ืนท่ีเกาะแหง
นี้มีประเพณีและวัฒนธรรมท่ีฝงรากลึกมายาวนาน งานเทศกาลและงานเฉลิมฉลองท่ีจัดข้ึนในรัฐปนังจึงมีความ
พิเศษและมีลักษณะเฉพาะตัว ท่ีนักทองเท่ียวจะไดรับโอกาสพิเศษในการเรียนรูถึงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
ทองถ่ินรวมถึงไดสัมผัสกับดนตรีและพิธีกรรมตามแบบประเพณีดั้งเดิมอีกดวย ตัวอยางเทศกาลและงานเฉลิม
ฉลองท่ีจัดข้ึนในปนัง เชน เทศกาลวันตรุษจีน(Chinese New Year) มีการเชิดสิงโต และมีการประดับประดา
บานเรือนและรานคาอยางงดงาม เทศกาลไทปูซัม(Thaipusam) ซ่ึงเปนเทศกาลฮินดู (ตองหามในอินเดีย) ผูสํานึก
บาป จะใชของท่ิมแทงรางกาย และแบกคานใหญบนบา ท่ีทาบาดู  

เทศกาล ตีปาวาลี (Deepavali)ซ่ึงเปนเทศกาลตามประทีปของชาวฮินดู จัดเปนงานในครอบครัวฉลอง
ธรรมะชนะอธรรม มีการจุดตะเกียงน้ํามันตลอดท้ังคืนในบานของชาวฮินดูเทศกาลคริสมาสต จะมีการเฉลิมฉลอง
อยางยิ่งใหญในยานชุมชนท่ีนับถือศาสนาคริสตนิกายโรมันคาทอลิก เทศกาลฮารี รายา (Hari Raya)เปนเทศกาล
ฉลองหลังเดือนถือศีลรอมฎอนของชาวมุสลิม มีการกินอาหารพิเศษ ละหมาดและเปดบานนานหนึ่งเดือนให
ครอบครัวญาติมิตรมาสังสรรครวมกัน นอกจากนี้ปนังยังจัดเทศกาลและประเพณีสําคัญของชุมชนอีก เชน 



เทศกาลเทพเจาท้ังเกา(Festival of Nine Emperor Gods) เทศกาลแขงเรือมังกร(Dragon Boat Festival) เทศกาลว่ิง
แขงมาราธอนนานาชาติขามสะพานปนัง(Penang Bridg International Marathon) เปนตน 

จากขอมูลการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของปนังขางตน จะเห็นไดวามีวัฒนธรรม ประเพณีและเทศกาลตาง 
ๆ ท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวไดเปนอยางดี โดยเฉพาะภายหลังจากที่ปนังกลายเปนเมืองมรดกโลกยิ่งสงผลให
นักทองเท่ียวเดินทางเขามาในปนังเพิ่มมากข้ึน ซ่ึงตองทําใหภาคสวนตางๆท่ีเกี่ยวของตองอนุรักษวัฒนธรรม
ประเพณีของปนังไวควบคูกับส่ิงปลูกสรางโบราณท่ีทรงคุณคาของเขตเมืองเกาจอรจทาวน รวมท้ังสถานท่ี
ทองเท่ียวสําคัญอ่ืนๆในปนังซ่ึงจะไดนําเสนอในหัวขอตอไป 

สถานท่ีทองเท่ียวสําคัญของปนังในปจจุบัน 
จุดขายสําคัญของการมาเยือนเมืองมรดกโลกจอรจทาวน รัฐปนัง คือ การไดเขาไปเยี่ยมชมบานและศาล

เจาประจําตระกูลเกาแกของชาวจีนท่ียังคงงดงาม มีใหเลือกชมอยูหลายหลัง ซ่ึงสามารถเลือกเขาชมไดท้ังแบบเขา
โดยไมตองเสียเงินและตองซ้ือบัตรเขาชม โดยเร่ิมต้ังแตถนนKeng Kwee ท่ีต้ังของบานเลขท่ี 77 ซ่ึงเปนบานของ
ตระกูลKooท่ีมีอายุเกาแกเกือบ 100 ป ซ่ึงมีผูอยูอาศัยมาถึง 6 รุนแลวภายในบานใชเคร่ืองไมประดับตกแตงแบบ
จีนอยางงดงาม ถัดมาท่ีถนนMasjid Kapitan Keling ท่ีถือวาเปนศูนยรวมของสถาปตยกรรมแบบชิโน-โปรตุรกิส
ปนัง บนถนนสายนี้มีบานประจําตระกลูเกาแกใหเลือกเขาชมเปนแถวหลายหลังดวยกัน เร่ิมจากบานเลขท่ี 22 บาน
เกา 2 ช้ัน ของชาวจีนท่ีเขามาติดตอเพื่อซ้ือขายอบเชย สรางมาเกือบ 90 ปแลว ภายในแบงเปน 2 ชวง คือ บานไม
และบานปูนเกาสรางอยางประณีต เปนครอบครัวใหญท่ีเปดใหเขาเยี่ยมชมได นอกจากท่ีกลาวมาขางตนแลวใน
เขตยานเมืองเกาของปนังและพื้นท่ีรอบนอกเมืองยังมีสถานท่ีและแหลงทองเท่ียวสําคัญท่ีเปนจุดขายของรัฐปนัง 
ไดแก 

คูคงซี  คูคงซีเปนศาลประจําตระกูลท่ีใหญท่ีสุดในประเทศ  ซ่ึงต้ังอยูเปนจัตุรัสท้ังศาลเจาท่ีตกแตงอยาง
ประณีตงดงามวิจิตร  ตึกสมาคม  โรงหนังดั้งเดิม  และตึกแถวยุคศตวรรษท่ี 19 
 วัดเคคลอคซี  เปนวัดศาสนาพุทธท่ีใหญท่ีสุดในเอเชียตะวันออกเฉียงใต  ต้ังอยูบนเนินเขาใน แอรไอทัม  
มีเจดียพระหม่ืนองคท่ีมีช่ือเสียง  ซ่ึงสรางผสมผสานการออกแบบแบบจีน  พมา และไทย 
 วัดงู  สรางในป 1850 เพื่อถวายเทพเจา  ชอร ซู คอง  วัดเปนสถานท่ีศักดิ์สิทธ์ิสําหรับงูมีพิษเพื่อรับใชเทพ
เจา 
 คฤหาสนชอง  แฟท ทวี  แบบสถาปตยกรรมจีนระหวางศตวรรษท่ี 18 และ 19 คฤหาสนประกอบดวย
หองนอน  หองสมุด หองโถง  สนามและสวนท่ีสวยงาม  ภายในบานมีของตกแตง  เปนชุดเคร่ืองกระเบ้ือง รูปปน  
งานแกะสลัก  มานลายดอก งานปกและของเกา 
 ปอมปราการคอรนเวลลิส  ปอมปราการสรางโดยทานเซอร  ฟรานซิส  ไลท ในป 1786 เดิมท่ีสรางดวยไม  
แตปจจุบันสรางดวยคอนกรีต มีปนใหญ หองแสดงประวัติศาสตร  คาเฟ ศูนยงานฝมือและของท่ีระลึก  อีกท้ังยังมี
โรงละครกลางแจง 



 พิพิธภัณฑสงคราม  สรางรอบปอมปราการอังกฤษท่ีคงเหลือ  พิพิธภัณฑ  มีพื้นท่ีกวา 20 เอเคอร ซ่ึง
แสดงของโบราณจากสงครามด้ังเดิมท้ังช้ันบนและช้ันใตดิน  นักทองเท่ียวสามารถชมภาพการจัดกองทัพ  หอง
ปรุงอาหาร  คุก  อุโมงค และชองระบายอากาศ 
 พิพิธภัณฑปนัง  แสดงส่ิงพิมพ  รูปภาพ  เคร่ืองดินเผา  หิน  และเคร่ืองกระเบ้ือง ลวนแลวเปนของเกา  มี
คุณคาท่ีแสดงถึงการพัฒนาของเมืองปนัง 
 มัสยิดคาปตัน  เคลิงค  สรางในตอนตนของศตวรรษท่ี 19  ลักษณะดานหนาของมัสยิดเปนสีเหลืองออก
น้ําตาล  และยอดเปนรูปโดม  ไดรับอิทธิพลจากอิสลามมัวร  ภายหลังไดมีการต้ังช่ือตามช่ือพอคามุสลิมอินเดีย  
คาปตัน  เคลิงค (หัวหนา) , Caudeer  Mohudeen 
 มัสยิดมาเลยถนนอาชีน  สรางในป 1820 บนท่ีดินท่ีไดรับการบริจาคจาก Syes Sheriff Tengku Syed 
Hussain Aidid  เปนมัสยิดแบบพื้นเมือง  รูจักในนามมัสยิดมาลายู ยอดเปนแปดเหล่ียมและทางเดินรูปโคงแบบ
มัวร 
 ไชนาทาวน  อนุรักษไดอยางดีเยี่ยมและใหญโต  มีบานตระกูลตางๆ รานคาและวัด  ซ่ึงภายในชวนให
หลงใหล  สะทอนถึงวิถีชีวิตของชาวจีนท่ีอพยพเขามาอยูในชวง  ศตวรรษท่ี 18  
 ลิตเติลอินเดีย  เสนหแบบโบราณของเมืองอินเดียท่ียอนกลับไปกวา 200 ปกอนและวัดศรีมหามาเรียมมัน
ท่ีเกาแก  167 ป  เพลิดเพลินไปกับการชมบรรยากาศโดยรอบท้ังระเบียงของตึกกอนสงครามซ่ึงทําเปนรานอาหาร  
รานจิวเวอรร่ีและรายขายผา  รานตัดเส้ือผา รานดนตรี รานตัดผม  และ รานขายเคร่ืองเทศ  รานขายของ
กระจุกกระจิก  และเครื่องใชบนโตะอาหาร 
 คฤหาสนปนัง  เปอรานาคาน  ภายในคฤหาสนตกแตงแบบดั้งเดิมอยางประณีต  เคร่ืองกระเบ้ืองสวยงาม  
เฟอรนิเจอร  งานศิลปะจากจีนและยุโรป  ศิลปวัตถุท่ีสะทอนประวัติศาสตรและวิถีชีวิตความเปนอยูท่ีมีสีสันของ
คนบาบา ยอนยา  ของปนัง 
 โบสถเซนต จอรจ  เปนโบสถท่ีเกาแกและเปนสัญลักษณของเมือง ซ่ึงต้ังช่ือตามนามนักบุญท่ีคุมครอง
ของอังกฤษ  มีลักษณะเปนหลังคาครอบเพ่ือเปนท่ีระลึกมอบใหแกกัปตัน ฟรานซิส  ไลท 
 วัดชัยมังคลาราม  วัดศาสนาพุทธซ่ึงผสมผสานสถาปตยกรรมแบบไทย พมาและจีน มีพระนอนเล่ือมทอง
ยาว 33 เมตร  เปนหนึ่งในพระนอนท่ียาวท่ีสุดในโลก ฐานพระเปนท่ีบรรจุเถาของผูท่ีนับถือ 
 บาน P. Ramlee  สรางข้ึนในป 1926 เพื่อเปนการระลึกถึง P. Ramlee  เอนเตอรเทนเนอรของมาเลเซีย  
ภายในบานแสดงประวัติชีวิตของนักรอง นักแสดง นักแตงเพลง และผูกํากับการแสดง  ส่ิงท่ีนํามาแสดงคือ
เหตุการณสําคัญท่ีนาจดจําและของท่ีระลึกถึง 
 ปนังฮิลล  สถานีบนเนินเขาแหงแรกของมาเลเซีย  ปนังฮิลลสูง 830 เมตร เหนือระดับน้ําทะเล ข้ึนเขาได
โดยการปนเขาหรือรถรางซ่ึงเร่ิมดําเนินการในป 1922  ทานจะเพลิดเพลินไปกับอากาศเย็นบนยอดเขาและวิวท่ี
สวยงาม 



 อุทยานแหชาติปนัง  ทานจะไดเดินปาไปตามทางไปสูชายหาดอันเงียบสงบท่ี  เทลุค  ดูยัง,  มูคา เฮด  และ
ปานไต  เคราชัท  แหลงวางไขของเตาและทะเลสาบท่ีสวยงาม 
 สวนสมุนไพรเขตเมืองรอน  นักทองเท่ียวสามารถชมพืช นกและแมลงนานาชนิดในเขยเมืองรอน ใน
สวนท่ีกวาง 8 เอเคอร มีพืชนานาชาตินานาพรรณกวา 500 ชนิด 
 สวนผลไมเขตเมืองรอน  บนเนินเขาพนท่ีกวา 25 เอเคอร สวนมีท้ังผลไมเขตรอนละกึ่งเขตรอนกวา 200 
ชนิด ไดแกทุเรียน ล้ินจี่ มะมวง ฝร่ัง และอ่ืนๆอีกมากมาย 

สวนผีเส้ือปนัง  สวนกวาง 0.8 เอเคอร เปนท่ีอยูอาศัยของผีเส้ือ  3,000 ตัว กวา 50 ชนิดของผีเส้ือสีสัน
สวยงาม กบ แมงปองและแมลงชนิดอ่ืน 

สวนนกปนัง  สวนกวางกวา 5 เอเคอร มีนกกวา 800 ชนิด จากท่ัวโลก  ทิวทัศนสวยงามกรงนกขนาดใหญ
ใหเดินเขาชม  สระนํ้าและไมประดับ 

เกอรเน ไดฟ  สถานท่ีนิยมสําหรับผูรักการชิมงานอาหาร  ตามแนวถนนเรียบชายฝงเปนท่ีช่ืนชอบสําหรับ
แผงขายอาหารและภัตตาคารท่ีนําเสนออาหารหลากหลายประเภท  ไดแก อาซัม หลักซา, หม่ีฮกเกี้ยน, ชี ชอง ฟน, 
พาเซมบอร,โรจัก และอาหารทองถ่ินอรอยมากมาย 

 
การพัฒนาการทองเท่ียวเกาะลังกาวี 

ลังกาวี เปนคําท่ีมาจากภาษาสันสกฤต  จึงเช่ือวามีความสัมพันธกับอาณาจักรลังกา  และบันทึกของจีน
กลาวโยงไปถึงเร่ืองของอาณาจักรโบราณคือลังกาสุกะ  ตอมาลังกาวีไดมาอยูภายใตการปกครองของสุลตานแหง  
เคดาห  และตกมาอยูใตการควบคุมของสยามเม่ือ  1821  เม่ือสยามเอาชนะเคดาหไดดังปรากฏในตํานาน เร่ือง  
Mahsuri  ท่ีเปนตํานานเก่ียวกับการถูกประหารชีวิตของหญิงสาวในฐานะผิดประเวณี และโยงไปถึงเร่ืองการ
สาบแชงจนเกาะน้ันถูกทําลายโดยสยาม ลังกาวีหรือ  Langkawi Jewel of Kedah  มีสภาพภูมิศาสตรโดยรวมคือ 
เปนหมูเกาะท่ีอยูในทะเลอันดามัน ประกอบดวยเกาะเล็ก เกาะนอย ประมาณ  99  เกาะ  อยูหางจากชายฝง
แผนดินใหญของมาเลเซียดานตะวันตกเฉียงเหนือประมาณ  30  กิโลเมตร ลังกาวีเปนเขตปกครองของรัฐเคดาห 
เกาะท่ีใหญท่ีสุดในหมูเกาะนี้คือ  เกาะลังกาวี  มีประชากรท่ีอาศัยท้ังหมดประมาณ  64,792  คน  โดยอาศัยอยูใน
เกาะลังกาวีเปนเกาะหลัก  และกระจัดกระจายตามเกาะ  Tuba  Rebak  Dayang  ประชากร  90% เปนมาเลย  โดยมี
ประชากรกลุมชาติพันธอ่ืน ๆ ประมาณ  10 %  ประกอบดวย  คนจีน  อินเดีย  และไทย  ลังกาวีมีพื้นท่ีประมาณ  
478.5  ตารางกิโลเมตร  มีเมือง  Kuah  เปนเมืองหลวง  เพราะเปนเมืองใหญท่ีสุด  ลังกาวีมีคําขวัญประจําเมืองคือ  
Pelancongan Bandaraya  (City of Tourism) มีสัญญาลักษณคือนกอินทรีย  ตามความหมาย  “ลัง”  คือ  นกอินทรีย  
“กาวี”  คือสีน้ําตาล  ลังกาวีมีลักษณะเดนคือ  เปนหมูเกาะท่ีมีทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีหลากหลายจนรัฐบาลให
ความสนใจท่ีจะพัฒนาใหเปนศุนยกลางการทองเท่ียว 

ลังกาวีไดรับการพัฒนาและเปนท่ีรูจักจากการทองเท่ียว โดยเฉพาะการเผยแพรตํานาน  Mahsuri  ซ่ึง
ตํานานกลาววาเปนหญิงสาวสวยท่ีแตงงานกับ  Mat Daris  บุตรเจาเมืองลังกาวี  ในชวงปลายคริสตศักราช  1700  



ตอมานางถูกใสรายในขอหาละเมิดประเวณี  Mahsuri  ถูกประหารชีวิตท่ี  Padang  Hungus  แตกอนตายลมหายใจ
สุดทายของเธอไดมีการสาปเชงเกาะน้ีวาจะไมเห็นความเจริญรุงเรืองไปอีกเจ็ดรุน  และนับแตนั้นมาลังกาวีก็
กลายเปนเมืองทา ไมประสบความสําเร็จจากการคาขายในสมัยนั้นตอมาในป ค.ศ.1909  ลังกาวี ก็ตกอยูภายใตการ
ควบคุมของเคดาหอีกตามสนธิสัญญาแองโกลสยาม โดยอังกฤษไดจัดต้ังเปนรัฐในอารักขาในชวงเวลาส้ัน ๆ และ
ตกอยูภายใตอิทธิพลของไทยโดยความชวยเหลือของญ่ีปุนในชวงสงครามโลกคร้ังท่ี2  หลังจากสงครามโลกเกาะ
นี้เปนท่ีรูจักกันวาเปนพื้นท่ีสําหรับโจรสลัด เพราะมีหมูเกาะจํานวนมากและปารกทึบเหมาะแกการซอนตัวที่ดี
ขณะท่ีชาวเกาะก็ยังคงมีชีวิตเรียบงายในหมูบาน ท่ีเต็มไปดวยเกวียนวัวและยุงเก็บเกี่ยวขาว ซ่ึงเปนชีวิตท่ีสงบ
เกินไปสําหรับการเปล่ียนแปลงไปสูความเจริญและทันสมัย   

ตอมาลังกาวีก็ไดเร่ิมตนสูความทันสมัยและเจริญเติบโตอยางตอเนื่องเม่ือนายกรัฐมนตรี Tunku Abdul 
Rahman Putera al - Haj  ทําหนาท่ีเปนเจาหนาท่ีอําเภอในเคดาหพื้นท่ี  หลังจากนั้นแมจะเปนเกาะเขตรอนท่ี
สวยงามแตก็ไมไดรับการพัฒนาอยางจริงจัง  กระท่ังกลางป 1980 เร่ืองราวนาสนใจกับ Mahsuri กับทายาทคน
สุดทายของตํานานการสาปแชงของเกาะก็เขาสูจินตนาการของนายกรัฐมนตรีตุน ดร. มหาธีร  โมฮัมหมัด  
Mohammad และไดตัดสินใจสงเสริมหมูเกาะลังกาวีใหเปนแหลงทองเท่ียวสําคัญของในป 1987 หลังจากนั้น
รัฐบาลมาเลเซียก็ดําเนินนโยบายใหเปนเกาะปลอดภาษีเพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวและเปนแหลงตอรองราคาสินคาท่ีมี
ราคาตํ่ากวาแผนดินใหญ และจากสภาพของพื้นท่ีเกาะลังกาวีท่ีมีชายหาดสีดําท่ีดูเหมือนโคลนจากไมมีใครสัมผัส 
ตอมาก็ไดรับการฟนฟูข้ึน  เปนการสรางภาพการพัฒนาลังกาวีเกิดจากการสูญส้ินคําสาป เม่ือตระกูลของ  Mahsuri  
ในรุนท่ี  7  ไดเติบโตข้ึนพรอม ๆ  กับการพัฒนาจากผูนํามาเลเซียคือ  มหาธีร  โมฮัมหมัด  ผูมีบานเกิดอยูท่ีรัฐเค
ดาห และภายหลังก็มีการพัฒนาอยางตอเนื่องและประชาสัมพันธใหลังกาวี  เปนแหลงทองเท่ียวในเชิงธรรมชาติ  
ประวัติศาสตรและวัฒนธรรม การจับจายซ้ือของปลอดภาษี  เพื่อดึงดูดนักทองเท่ียวจากท่ัวโลก 

 ในป 1990รัฐบาลไดจัดใหมีการกอต้ังองคกรท่ีเรียกวา ลดา(LDA:Langkawi Development Authority) 
วางแผนพัฒนาเกาะใหเปนแหลงทองเท่ียวสําคัญของประเทศ  ตอมาในป 2001 ป, Langkawi Island ถูกประกาศ
ใหเปนเมืองทองเท่ียว ภายใตแผนของ 8 มาเลเซีย( Plan, Langkawi Development Authority)มีการพัฒนาปรับปรุง
ชายหาดทะเล และ ถนน  นอกจากนี้ยังดําเนินการสรางทางรถไฟสายเพ่ือเดินทางจากโรงแรมโอเรียนเต็ลไปภูเขา 
Chingcang Mountain มีการสรางสนามกีฬาหลัก การพัฒนากีฬาและส่ิงอํานวยความสะดวก พรอมๆกับ การ
ดําเนินการขยายสนามบิน การกอสรางสนามบินและถนนดําเนินโครงการผลิตพลังงานไฟฟา, งานประปา, การ
สรางถนนเช่ือมตอทาเรือ(Datai Bay, terminals) การดําเนินงานโครงการพัฒนาทาเรือ ซ่ึงการปรับปรุงเหลานี้ทํา
ใหการทองเท่ียวลังกาวีขยายตัวมากข้ึนมีนักทองเท่ียวเขายังเกาะในปริมาณเพิ่มข้ึน  ดังขอมูลวามีนักทองเท่ียว 
209,763 คนมาเยือนเกาะลังกาวีในป 1986 และจํานวนเพิ่มข้ึนถึง 1,810,640 ในป 2000 โดยในชวงเดือนมกราคม
ถึงเดือนสิงหาคมป 2001 มีนักทองเท่ียวเขามายังเกาะท้ังหมด 1,225,754 คน (Ministry of Tourism 
Malaysia:Langkawi 2008) 

 
 



โครงสรางพื้นฐานท่ีสนับสนนุการพัฒนาทองเท่ียว 
1 ) ถนนเกือบ 95 % ของพ้ืนท่ีเกาะปกคลุมดวยถนนสายหลักและสายรอง ถนนสายหลักจะเช่ือมตอกับ

ศูนยการทองเท่ียวและพานิชย สามารถเชื่อมตอกับ Gate Way ของสนามบิน นอกจากนี้ถนนสายตางๆเชน 
Langkawi-Kuah Town Kuah-Pantai Cheng , Kuah – Tanjung เสนทางเหลานี้เช่ือมตอทาเรือ Bandar Kuah – 
Pantai Chenang 

2 ) สนามบิน Langkawi International Airport เปนสนามบินนานาชาติท่ีไดมีการปรับปรุงนั้นท่ีอาคาร 
และสาธารณูปโภคขยายนั้นท่ีเพิ่มเติมต้ังแต ค.ศ.1985 และมีการขยายเนื้อท่ีเพิ่มเติมสรางอาคารจอดรถและแท็กซ่ี 
ในป ค.ศ.1991 และมีการซอมแซมและลงทุนกวา 90 ลานริงกิต สวนในแงสายการบิน  มีการเพิ่มเท่ียวบินใน
ประเทศมากข้ึน  รวมท้ังเท่ียวบินระหวางประเทศท่ีเร่ิมคร้ังแรกในเดือน  พฤศจิกายน  1988  การปรับปรุง
สนามบินดังกลาวเปนการตอบสนองนักทองเที่ยวท่ีเดินทางเขามาจํานวนมาก  มีผูโดยสารเพ่ิมข้ึน  จาก  17,359  
คน  เปน  888,291  คน  ภายในระยะเวลา  8  ป  ต้ังแตป  1987 

3) ทาเรือเฟอร่ี  และส่ิงอํานวยความสะดวก  ท่ีคอยอํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียว  เชนทาเรือ  Pedis  
ท่ีหางจากภาคใตของประเทศไทย  30  กิโลเมตร  ซ่ึงเปนเสนทางเรือทองเท่ียวท่ีสําคัญ  นอกจากนี้นักทองเท่ียวยัง
สามารถเดินทางจากทาเรือปนังมายังลังกาวีไดโดยใชเวลาประมาณ  2  ช่ัวโมง  นอกจากนี้ยังมีทาเรือเอกชนท่ี  
Kuah  และทาเรือ  Tasek Ewa  ซ่ึงเปนทาเรือขนสินคา 

4) โรงแรมและท่ีพัก  ในลังกาวีมีโรงแรมซ่ึงมีท่ีพักกวา  2,500  หอง  มีโรงแรมหลายระดับ  มีรีสอรทหรู
หรา ในระดับสูง  กวา  25  แหง  และในระดับกลางกวา  25  แหง  และยังมีโครงการสรางรีสอรทขนาดใหญ  ท่ีใช
เงินลงทุนสูง  7,500  ลานริงกิต  (Floting Village at Kuala Merda  ใน  Matsirat Padang)    นอกจากนี้ศูนยแสดง
สินคา  นิทรรศการ  ศูนยประชุม  Langkawi  ศูนยบริการทางการแพทย  ศูนยกีฬานันทนาการ  และส่ิงอํานวย
ความสะดวก  ศูนยบริการธุรกิจและการเงิน (Official Kedah State Government,2009) 

นโยบายการพัฒนาของรัฐ 
1. รัฐบาลไดสนับสนุนการพัฒนาการทองเท่ียวในเกาะลังกาวีดวยยุทธศาสตรตางๆ  ตามแนวทาง  

Vision  2020  โดยรัฐบาลทองถ่ินท่ีเคดาห  ไดใหการสนับสนุนท่ีสอดคลองกับนโยบายชาติ  เชนการสนับสนุน
การทองเท่ียวลังกาวีตามนโยบายระเบียบเศรษฐกิจ  (NCER)  มีการออกแผนการพัฒนาลังกาวี  (Langkawi 
Developt Plan) ท่ีเนนการพัฒนาต้ังแต  1990 – 2005/6  โดยในป  2005 – 2006 จะเนนการใชกลยุทธท่ีผสมผสาน
ระหวางแหลงนี้ภายใน  เชน  การใหบริการใหม  และการอนุรักษพื้นท่ีชายทะเล  โดยแผนท้ังหมดจะเนนการเปน
ศูนยกลางในการรักษาส่ิงแวดลอม  และการทองเท่ียวท่ีเปนภาคเศรษฐกิจนําของเกาะ 

 2. รัฐบาลกลางสนับสนุนการพัฒนาเกาะเปนเมืองทองเท่ียว  รวมท้ังปรับปรุงมาตรฐานทางเศรษฐกิจ
และสังคมของคนในทองถ่ิน 

 3. รัฐจัดต้ังหนวยงานการพัฒนาลังกาวีหรือ  ลดา  (LDA : Langkawi Development Authority)
รับผิดชอบการพัฒนาทองเท่ียว  ครอบคลุมการทองเท่ียวท้ังบนบทและในน้ํา  รับผิดชอบพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน  
เครือทอถนน  ส่ิงอํานวยความสะดวก  สนามบิน  ท่ีอยูอาศัย  และสถานท่ีทองเท่ียว 



 4.รัฐสนับสนุนการสรางเครือขายการบิน  โดยใหการสนับสนุนการใหบริการสายการบินราคาต่ํา  
(โลวคอสท)  โดยมีสายการบินจากสิงคโปร  และมาเลเซีย  เปนผูใหบริการ  และใชกัวลาลัมเปอร  เปนศูนยกลาง
การเช่ือมตอหลายสายท่ีจะบินมาลังกาวี  ผานทางสายการบินมาเลเซีย  (MAS)  และแอรเอเชีย  (Air Asia)  โดยมี
หาเท่ียวท่ีตรงจากมาเลเซียไปลังกาวี 
 5. การประชาสัมพันธ  ลังกาวีในฐานะเปนศูนยกลางการทองเท่ียว  การใหภาพความบริสุทธ์ิของ
เกาะ  การเปนมรดกโลก  เปนแหลงปลอดภาษี  และความมีเสนหของชายหาด  ทะเล  ภูเขา  การเปนเกาะแหง
ตํานานประวัติศาสตร  เปนสถานท่ีปลอดภัยไมมีการกอการราย   และความไมสงบทางการเมืองมีการ
ประชาสัมพันธเอกลักษณของเกาะลังกาวี  ในงานแสดงสินคาท้ังในและตางประเทศ  เชน  การโฆษณาบนรถ
ประจําทางท่ีลอนดอน  และยังมีความพยายามท่ีจะดงึดูดนักทองเท่ียวจากประเทศใหญๆ  เชน  จีน   และประเทศท่ี
มีศักยภาพเขามาเยี่ยมชมโดยใชเอกลักษณของเกาะ  และยังมีความพยายามท่ีจะเจาะตลาดใหมๆ ในยุโรปและกลุม
ตลาดเดิมเชนญ่ีปุน ไตหวัน  สิงคโปรและสหราชอาณาจักรโดยเฉพาะจัดแคมเปญรวมกับการทองเท่ียวมาเลเซียท่ี
นําเสนอการขายมาเลเซียเปนแหลงทองเท่ียว(Visit Malaysia Year) (Ministry of Tourism Malaysia.2010) 

 เอกลักษณของแหลงทองเท่ียว 
1. ลังกาวีเปนหมูเกาะท่ีเต็มไปดวยตํานานมากมายท่ีสามารถใชเปนจุดขายใน

ตลาดทองเท่ียว  เชน  ตํานาน  Mahsuri  ตํานานนกอินทรีย 
2. มีทรัพยากรธรรมชาติท่ีสามารถพัฒนาเปนแหลงทองเท่ียวเชิงธรรมชาติได  ดัง

การประชาสัมพันธการทองเท่ียวท่ีวา  Langkawi is a Group of Islands, Which can offer Gentle 
Beauty and Peace  (ลังกาวีคือหมูเกาะท่ีสามารถใหความสวยงามและความสงบออนโยน)  และ
พรอมไปดวยส่ิงแวดลอมธรรมชาติ  และภูมิทัศนท่ีนาช้ืนชม 

3. ภาพลักษณของลังกาวีท่ีถูกสรางใหเปนท่ีรูจักกันท่ัวโลกวา  เปนศูนยกลางการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในภูมิภาคที่สอดคลองกับนโยบายวิสัยทัศน  2020   ท่ีเนนการรักษา
ส่ิงแวดลอม  นํามาซ่ึงนโยบายการพัฒนาลังกาวีของรัฐบาลแหงรัฐเคดาห  ท่ีกําหนดไวใน
โครงสรางของแผน  1990 – 2005 (Langkawi Structure Plan 1990n-2005)  ท่ีเนนการอนุรักษ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอมของเกาะ   

4. ความบริสุทธ์ิผุดผองของเกาะลังกาวี  ถูกเช่ือมโยงเขากับภาพวิถีชีวิตของผูคน
ในแงท่ีวา  ผูคนในลังกาวีมีวิถีชีวิตผูกพันกับเกษตรแบบยังชีพท่ีมีการเพาะปลูกขาว  และประมง  
เสนหของเกาะจึงอยูกับวิถีชีวิตแหงธรรมชาติ  กิจกรรทองเท่ียวบนเกาะจึงไมมีกิจกรรมเชิง
พานิชย  ซ่ึงในการนี้  ลังกาวี  จะนําเสนอประสบการณพิเศษใหกับนักทองเท่ียว  คือ  สัมผัสกับ
ความดั้งเดิมไมใชสรางข้ึน 

 
 
 



กลยุทธการทองเท่ียวลังกาวีตามนโยบายวิสัยทัศน 2020  
  นโยบายวิสัยทัศน 2020 ของมาเลเซียกําหนดยุทธศาสตรท่ีสําคัญประการหนึ่งคือการสนับสนุนการ
ทองเท่ียวเพื่อสรางรายไดและการจางงานเพ่ือความเขมแข็งทางเศรษฐกิจ ตามแผน Economic Recovery Plan 
(NEAR)  ทําใหนับแตป ค.ศ.1995 เปนตนมาอุตสาหกรรมการทองเท่ียวมาเลเซียขยายตัวอยางมาก ภาคทองเท่ียว
ไดรับการยอมรับจากรัฐบาลมาเลเซียวา เปนแหลงท่ีสําคัญของรายไดและเปนปจจัยหลักตอการฟนฟูเศรษฐกิจ 
โดยนักทองเท่ียวเขามาในมาเลเซียในรอบสิบปไดเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง ในป 2004 มีนักทองเท่ียวตางประเทศเขา
มา 15,700,000 คนสรางรายไดกวา สองหม่ืนเกาพันลานริงกิต โดยกลุมนักทองเท่ียวสําคัญของมาเลเซียคือ 
อาเซียนและประเทศเพื่อนบานโดยเฉพาะสิงคโปร, ไทย, อินโดนีเซียและท่ีเหลือคือตลาดตางประเทศอ่ืนๆรวมท้ัง
จีน, ญ่ีปุน, ไตหวันและอินเดีย (ผูจัดการรายวัน,4 เมษายน 2552) 

 ตารางแสดงรายไดจากการทองเท่ียวของมาเลเซีย  

 ป   ขาเขา (ลานบาท)   รายรับ (ลาน RM)  
 1995   7.46   9,174.9  
 1996   7.14   10,354.1  
 1997   6.21   9,699.6  
 1998   5.55   8,580.4  
 1999   7.93   12,321.3  
 2000   10.22   17,335.4  
 2001   12.78   24,221.5  
 2002   13.29   25,781.1  
 2003   10.58   21,291.1  
 2004   15.70   29,651.4  

 ท่ีมา : Ministry of Tourism Malaysia.(2006).  

ในชวงของการใชแผนพัฒนาการทองเท่ียวต้ังแตแผนฉบับท่ี 7 เปนตนมา อุตสาหกรรมการทองเท่ียวของ
มาเลเซียเติบโตขึ้นมามาก   มีนักทองเท่ียวเขามาเพิ่มข้ึนอัตราเฉล่ียรอยละ6.5 ตอป  และมีคาใชจายสําหรับ
นักทองเท่ียวกวารอยละ 20.5 ตอป  การที่การทองเท่ียวขยายตัวอยางตอเนื่องเปนผลมาจากการเนนนโยบายเชิงรุก
เพื่อสงเสริมการทองเท่ียวภายใตแนวคิด Cuti – Cuti Malaysia โดยเนนเร่ืองสินคาการทองเท่ียวและกลยุทธการ
ตลาดและการประชาสัมพันธ  การสงเสริมการทองเท่ียวดังกลาวไดสอดคลองกับการพัฒนาการทองเท่ียวของ
เกาะลังกาวีดังนี้ 

 



1. การสงเสริมสินคาการทองเท่ียว   
ตามแผนการทองเท่ียวแหงชาติ (NER) ไดวิสัยทัศน 2020 กําหนดใหมีการพัฒนาผลิตภัณฑการทองเท่ียว

โดยยกระดับคุณภาพของทรัพยากรการทองเท่ียวท่ีมีอยู และพัฒนาทรัพยากรทองเที่ยวใหมๆ เพื่อรองรับความ
ตองการของนักทองเท่ียวท่ีมีหลากหลายรูปแบบ โดยเฉพาะสินคาการทองเท่ียวของมาเลเซียก็คือภูเขา ทะเล เกาะ 
แหลงช็อปปง และกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีนาสนใจ เชน การทองเท่ียวเชิงนิเวศ  การทองเท่ียวเชิงเกษตร  
โปรแกรมโฮมสเตย ทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมและมรดกโลก  ทัศนศึกษาของนักเรียน  และการทองเท่ียวสุขภาพ 
การทองเท่ียวแหงชาติ (NERP)ไดนําแนวทางของวิสัยทัศน 2020 มาพัฒนาการทองเท่ียวโดยมีนโยบายดังไปนี้ 

1.1 ภูเขาและรีสอรท  มาเลเซียมีช่ือเสียงดานนี้และยังเปนท่ีดึงดูดนักทองเท่ียวเขามาตลอด  ในการนี้ทาง
รัฐบาลไดต้ังคณะกรรมการข้ึนมาเพื่อการดูแลแหลงทองเท่ียวหลานี้ในป 2000 โดยพยายามพัฒนาแหลงทองเท่ียว
และรีสอรทท่ีไมสงผลกระทบตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม มีการสงเสริมการชมธรรมชาติบรีเวณภูเขาและมีรี
สอรทท่ีเหมาะแกการพักผอน  กลาวคือเกาะลังกาวีเปนเกาะท่ีสวยท่ีสุดใน นอกจากนี้ยัง เปนเกาะท่ีมีความเกาแก
และเต็มไปดวยความหลากหลายทางชีวภาพท้ังทางบกและทางทะเลกับปาดั้งเดิมและทะเล จึงเปนหนึ่งในทิวทัศน
ท่ีสวยงามท่ีสุด ของเกาะเขตรอนในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใตท่ี สวยงดงามผสมกับความหลากหลายทาง
ชีวภาพอุดมสมบูรณ นอกจากนี้ยังเนนการทองเท่ียวในเชิงอนุรักษความหลากหลายทางชีวภาพ เนนการดูแล
องคประกอบทางธรณีวิทยาในพื้นท่ีสวนและเนนการปองกันท่ีสมดุลของมรดกทางธรณีวิทยาและทางชีววิทยา 
เชน บริเวณสวน ท่ีมีการสงเสริมเปนพื้นท่ีการศึกษาและเพื่อการพักผอน หยอนใจและยังสงเสริมการทองเท่ียวเชิง
นิเวศ โดยมีการนําเสนอเกี่ยวกับ ภัยคุกคามตอ อันเปนภัยคุกคามตอธรรมชาติท่ีสําคัญของปาและความ
หลากหลายทางชีวภาพ หากมรดกทางธรรมชาติของลังกาวีไมปองกันสุขภาพของระบบนิเวศเปนจุดรอนชีวภาพ
จะไดรับผลกระทบ เปนตน 

1.2 การเปนแหลงช็อปปง  ไดมีความพยายามท่ีจะทําใหมาเลเซียเปนแหลงสินคาระหวางประเทศเพ่ือ
สงเสริมใหนักทองเท่ียวอยูนานๆ และใชจายเพ่ิมเติม  โดยมีสินคาดึงดูดใจ เชน เคร่ืองหนัง เคร่ืองสําอางปลอด
ภาษี  หรือทําใหมาเลเซียเปนสวรรคของนักช็อปปง  โดยพยายามมีการนําเท่ียวโรงงาน  รานคาในสนามบิน  
ทาเรือ มีการวางแผนใหลังกาวีเปนสวรรคของนักช็อปปง  ทองเท่ียวโดยมีสถานะเปนทาเรือปลอดภาษีและเปน
แหลงชอบปงท่ีรูจักในระดับนานาชาติลังกาวียังคงดึงดูดนักทองเท่ียวจากท่ัวโลกแมจะมีวิกฤตเศรษฐกิจ  เปน
แหลงสินคานําเขาและมีคุณภาพสูงท่ีขายโดยไมตองเสียภาษีอากร สถานท่ีสําคัญของลังกาวีก็คือ Oriental Village  
ท่ีถูกออกแบบและปนใหแนวคิดใหมในการชอปปงปลอดภาษีรีสอรท  รานคามากกวา 30 พิเศษเสนอท่ี
หลากหลายแตกตางกันและชวงของแบรนดและผลิตภัณฑ 

1.3 กิจกรรมประจําป  เปนการสงเสริมการขยายตัวของอุตสาหกรรมการทองเท่ียวอยางมีชีวิตชีวา  โดย
จัดกิจกรรมรายเดือน เชน Merdeka Celebration  (งานฉลองวันชาติ )มีการวางแผนทองเท่ียวตลอดปโดยทําให
เกาะกลายเปน"Must Visit"ปลายทางและเพ่ิมกิจกรรมตางๆที่วางแผนใหนักทองเท่ียวมาเยือนลังกาวีางกิจกรรมท่ี
จัดข้ึนทุกปเพื่อดึงดูดนักทองเท่ียว เชน จักรยานนานาชาติ Langkawi International Maritime Aerospace (Lima) 
กิจกรรม Ramadhan ท่ีตลาด Ramadhan ทองถ่ิน  ซ่ึงมีอาหารหลากหลายใหรับประทาน  งานฉลองเทศกาล 



Merdeka  (eve of Independence Day) ฉลองกับวิญญาณความรักชาติในมาเลเซียและธรรมชาติจากหนุมรักชาติ 
เปนตน 

1.4 กีฬาและนันทนาการการทองเท่ียว   เปนกิจกรรมการทองเท่ียวท่ีไดรับความสําคัญ และมีการพัฒนา
โดยเพิ่มส่ิงอํานวยความสะดวกครบถวนดานกีฬาและนันทนาการ เชน ศูนยกีฬาแหงชาติ Complex ระดับหนึ่ง 

1.5 การทองเท่ียวลองเรือ  การพัฒนาการทองเท่ียวลองเรือไดรับความสําคัญ  ซ่ึงมาเลเซียไดเปรียบใน
ดานนี้เพราะมีทาเรือทันสมัยซ่ึงมีศักยภาพของอุตสาหกรรมลองเรือเปนการดึงดูดนักทองเท่ียวมาก โดยมีการ
สงเสริมใหลังกาวีเปนพื้นท่ีไดรับการลงทุนในส่ิงอํานวยความสะดวกเชน เปนทาจอดเรือและทาเรือท่ีจําเปนเพื่อ
สนับสนุนการเติบโตของจํานวนเรือยอชทและเรือ  รัฐบาลจะสงเสริมความเขมแข็งใหกับ  อุตสาหกรรมการ
ลองเรือ หัตถกรรมท่ีเกี่ยวของการพักผอนกับ Shiprepair  อุตสาหกรรมการตอเรือของประเทศกําลังพัฒนา   
อุตสาหกรรมการบํารุงรักษาและ การฝกอบรมอยางเพียงพอในการจัดการดานการนําและความปลอดภัยของเรือ  

1.6 การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  รัฐบาลมีมาตรการในการสงเสริมการทองเที่ยวดานนี้  โดยเนนการไมสง
ผลกระทบตอธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  สังคมและวัฒนธรรม และการเนนการมีสวนรวมทางเศรษฐกิจของ
ประชาชนในทองถ่ิน  มีการวางแผนกรอบการทองเท่ียวเชิงนิเวศท่ีมีแผนรวม 25 แนวทางเพื่อสงเสริมการอนุรักษ 
ท้ังนี้เพราะมีนักทองเท่ียวเขาชมธรรมชาติและส่ิงแวดลอมท่ีนาสนใจโดยเฉพาะนักทองเท่ียวตางชาติจากทวีป
อเมริกาเหนือยุโรปและญ่ีปุน ลังกาวีจึงไดรับมอบหมายใหพัฒนางานและดูแลรักษาส่ิงแวดลอมในเกาะ รัฐบาล 
Kedah ไดนํา Langkawi เขาสูโครงสราง Plan 1990-2005  ท่ีเปนการวางแผนอนุรักษธรรมชาติของส่ิงแวดลอม
และทําใหสอดคลองกับการควบคุมและแนวทางการพัฒนาในลังกาวี เกี่ยวกับรูปแบบการใชท่ีดินมาตรการ
ปรับปรุงส่ิงแวดลอมสาธารณูปโภค  

1.7 การทองเท่ียวเชิงเกษตร โฮมสเตย  มีการพัฒนาโดยเปดโอกาสใหทองถ่ินมีสวนรวม  สถานท่ี
ทองเท่ียวเชิงเกษตรไดรับการพัฒนา  มีการเท่ียวแบบ Farmstay และแพคเกจเท่ียวเชิงเกษตร  โปรแกรมโฮมสเตย
ท่ีเนนเอกลักษณของท่ีพักท่ีมีความอบอุนและเปนกันเองในราคาท่ีคอนขางถูก 

1.8 การทองเท่ียวมรดกทางวัฒนธรรม  มีโปรแกรมการทองเท่ียวท่ีหลากหลายท่ีรวมไปถึงการอนุรักษ
วัฒนธรรม  อนุสาวรีย  สถานท่ีทางประวัติศาสตร  พิพิธภัณฑ  หอศิลปะ และศูนยวัฒนธรรมของรัฐ  โดยรัฐบาล
เนนการสงเสริมวัฒนธรรมและมรดกการทองเท่ียว   

1.9 การทัศนศึกษาและการทองเท่ียวสถาบันการศึกษา  การเพิ่มข้ึนของสถาบันการศึกษา  สถาบันการ
เรียนรู  ทําใหนักเรียนตางชาติเขามาเลเซียมาก  ซ่ึงผูปกครองและนักเรียนตางมีโอกาสใชวันหยุดเขาชมสถานท่ี
ทองเท่ียวตางๆ  การสงเสริมการทองเท่ียวจึงเนนการเยี่ยมชมโรงเรียน  สถานศึกษา เพื่อเพิ่มความรูและ
ประสบการณในโรงเรียนใหกับนักเรียนท่ีเปนชาติอ่ืนๆ  

1.10 การทองเท่ียวเชิงสุขภาพ  เนนการเปนศูนยสุขภาพท่ีราคาไมแพง  และเปนศูนยบริการทางการแพทย
ในภูมิภาคนี้  โดยมีคณะกรรมการแหงชาติ Health Tourism  ท่ีต้ังข้ึนในป 1997 เปนผูดูแล  โดยมีโรงพยาบาล
เอกชนกวา 7,065 แหง และมีกวา 7,065 เตียง ท่ีเขารวมกิจกรรมนี้นโยบายสงเสริมใหเปนแหลงทองเท่ียวช้ันนํา
เชิงการแพทนแพทยในภาคเหนือพื้นท่ีระเบียงเศรษฐกิจภูมิภาค (NCER) สงเสริมตอไปเปนศูนยกลางการ



ทองเท่ียวระดับภูมิภาคทางการแพทยในเอเชีย Langkawi สามารถประกอบธุรกิจการทองเท่ียวทางการแพทยโดย
การรักษาแบดั้งเดิมและแบบสปาบําบัด ดังท่ี ไซมดารบ้ี Bhd ซ่ึงดําเนินการศึกษาความเปนไปไดในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมในภูมิภาคท่ีไดเสนอวากิจกรรมการทองเท่ียวเชิงการแพทยจะขยายจากปนังไปยังลังกาวี
เนื่องจากขอจํากัดเร่ืองพื้นท่ีในปนัง โดย Datuk Mohd divisional Shukri Baharom  กรรมการของไซมดารบ้ี ได
กลาวไววาปนังจะเปนปลายทางท่ีความตองการของชาวตางชาติท่ีแสวงหาศัลยกรรมและวิชาเลือกท่ีเหมาะสมและ
ขยายบริการไปยังลังกาวี เพราะความขาดแคลนท่ีดินในปนัง การทองเท่ียวแบบนี้เกิดข้ึนเพื่อสรางส่ิงอํานวยความ
สะดวกใหมนักทองเท่ียวเชิงสุขภาพจะไดรับการรักษาผาตัดในสภาพของส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีทันสมัยและ
สนุกกับการฟนตัวสงบในรีสอรทระดับโลกและสปาสุขภาพ โดยเขายังกลาวไวอีกวา"มีแนวโนมในเร่ืองความ
นิยมของแพทยแผนเพื่อพักฟนซ่ึงแตเดิมเปนของชาวตะวันตกท่ีมีเฉพาะภาษาฝร่ังเศสและเยอรมัน  

1.11 การจัดประชุมและนิทรรศการ  เปนความพยายามรวมมือกันระหวางภาครัฐและเอกชน  การประชุม
นิทรรศการ ( MICE )มีผลผลิตสูงและเปนการสรางรายไดเพิ่มข้ึนอยางตอเนื่องนับแตใชแผนเจ็ดท่ีเศรษฐกิจกังอยู
ในชวงวิกฤต (1997-1998 ) ในชวง 1996-2000 มีการจัดกิจกรรมท้ังหมดกวา4,000 กิจกรรม มีผูเขารวมกวา 1.5 
ลานคนไดมีการสรางนิทรรศการและศูนยการประชุมในลังกาวี มีการพัฒนาของศูนยนิทรรศการ 10,000 ตาราง
เมตรศูนยนี้เรียกวา 'Mahsuri International Exhibition Centre'(MIEC) ต้ังอยูท่ีปาดัง Matsirat ตรงขามสนามบิน 
โดยมีการจัดทํานิทรรศการCommonwealth Heads of Government Meeting ต้ังแต ป 1989  ลังกาวีไดจัดประชุม
นานาชาติมากมาย เชน ประชุมกิจกรรมและนิทรรศการรวมพืชลมลุก Lima, pageants ความงามนานาชาติของ
แมว แสดงนานาชาติ LIMOS (มอเตอรโชว) และ Class One เรือเร็วชิงแชมปโลก เปนตน  

1.12 สวนสนุก   เปนกิจกรรมสําหรับครอบครัวใหเดินทางมาดูความต่ืนเตนและโลกของการผจญภัย  
สวนสนุกจะเปนการลงทุนโดยภาคเอกชนท่ีเนนการใหบริการครบวงจร ท้ังศูนยการคา โรงแรมและรนอาหารได
มีการสรางสถานท่ีเปนกิจกรรมสําหรับครอบครัวใหเดินทางมาดูความต่ืนเตน ลังกาวีมีสวนสนุก   และมี 
Langkawi Underwater World  อะควาเรียมท่ีใหญท่ีสุดในเอเชียคุณสมบัติมากกวา 5,000 ปลาทะเลและน้ําจืด 
นอกจากนี้ยังมีการพัฒนาโรงแรมที่มีทุกอยางครบวงจร เชน City Bayview Hotel ใน Kuah และ Radisson 
Tanjung Rhu โครงการพัฒนาโลกใตทะเลท่ี Pantai Cenang, Langkawi Coral Reef' เปนตน (Abdul Razak 
Baginda.2009) 

2. กลยุทธการตลาดและการประชาสัมพนัธ 
2.1 มุงเนนเร่ืองเอกลักษณผสมผสานของธรรมชาติและความหลากหลายวัฒนธรรม  ประเพณี  

ประวัติศาสตร  และวิถีชีวิตคนกลุมนอยในรูปแบบตางๆ เชน “มาเลเซียแทจริง”  เปน    แบรนดของการทองเท่ียว  
และมุงเนนการใชภาพนี้อยางสม่ําเสมอ  เนนการตอบสนองลูกคาดวยการตลาด  คํานึงถึงความตองการและ
วัฒนธรรมการทองเท่ียวของลูกคากลุมตางประเทศตางๆ ท่ีมีความตองการในรูปแบบการทองเท่ียวท่ีมีการกระจาย
สํานักงานไปยังประเทศตางๆ เชนท่ี ดูไบ      นิวเดลี  และภูเก็ต ในการพัฒนาการทองเท่ียวในลังกาวี จะสอดคลอง
กับกลยุทธการตลาดและประชาสัมพันธ ดังกลาวโดยลังกาวีจะใชจุดขายในเร่ืองความเปนเกาะสวยที่สุดในเอเชีย
ท่ีมีความเกาแกและมีความหลากหลายทางชีวภาพซ่ึงUNESCO ไดใหการรับรองเปน Geo Park ลังกาวียังมีความ



ดังเดิมของธรรมชาติและสัตวปา มีชุมชนท่ีผูคนมีวิถีชีวิตเรียบงายในสังคมเกษตร ในขณะเดียวกันลังกาวีก็ยัง มี
ความทันสมัยภายโครงสรางพื้นฐานท่ีรองรับการทองเท่ียว ท้ังเมืองทาปลอดภาษี มีสนามบิน นานาชาติ โรงแรม
ทันสมัย และศูนยนิทรรศการตางๆท่ีเหมาะสมกับการทองเท่ียว ท้ังเปนแหลงตากอากาศและพักผอนสําหรับการ
ทองเท่ียวในเชิงสุขภาพ  นอกจากนี้การพัฒนาการทองเท่ียวในลังกาวีก็ยังมุงสนองตอบตอกลุมลูกคาท่ีมุงใชสินคา
ทองเท่ียวหลากหลายกลุม ไมวาจะเปนกลุมนักทองเที่ยวชาติยุโรปและอเมริกา ท่ีเนนทองเที่ยวเชิงสุขภาพและ
ธรรมชาติ  กลุมนักทองเท่ียวนชาวเอเชียท่ีมาพักผอนในสถานท่ีเพียบพรอมดวยส่ิงอํานวยความสะดวกสบายอยาง
ครบครัน 

2.2 คํานึงถึงความสําคัญของการตลาดดวยการประชาสัมพันธพิเศษ รัฐบาลไดต้ังงบประมาณ 150 ลานริง
กิต ในการโฆษณาและประชาสัมพันธเพื่อเผยแพรขอมูลการทองเท่ียว ในการนี้  LDA ไดวางแผนพัฒนาการ
ทองเท่ียวของลังกาวี โดยการประชาสัมพันธใหนักทองเท่ียวท่ัวโลก แหมาเย่ียมชมเกาะลังกาวี ผานการโฆษณา
รวมกับการทองเท่ียวของรัฐเคดาห และของรัฐบาลกลาง เชน Visit Malaysia Year ในป 1990 โดยมีการใชเงิน
ประชาสัมพันธกวา 2 ลานริงกิต ในแตละป นอกจากน้ียังมีการจัดแสดงในนิทรรศการการทองเท่ียวตามประเทศ
ตางๆ ท้ังในยุโรปและเอเชีย เชน มีการโฆษณาบนรถประจําทางในลอนดอน และเมืองใหญๆในสหราชอาณาจักร 
อาทิ  Glasgow, Manchester,    Bermingham พรอมกันนั้นยังมีความพยายามท่ีจะดึงดูดนักทองเท่ียวจากประเทศ
ตางๆ และประเทศท่ีมีศักยภาพทางเศรษฐกิจ เชน แถบตะวันออกกลางเขามาเยี่ยมชมลังกาวี 

2.3 ใหความสําคัญของประโยชนจากขอมูลขาวสาร  โดยเฉพาะเทคโนโลยีการส่ือสาร (ICT) มีเว็บไซท
อยางเปนทางการของการทองเท่ียวเผยแพรขอมูลอยางตอเนื่อง ในการนี้หนวยงานพัฒนาทองเท่ียวลังกาวี (LDA) 
และภาคเอกชนตลอดจนผูเกี่ยวของไดพยายามใชประโยชนจากการเผยแพรขอมูลขาวสารในรูปแบบตางๆ  
โดยเฉพาะการใชเทคโนโลยีรวมสมัย ดังจะเห็นไดจากการมีเว็บไซตอยางเปนทางการของลังกาวีหลายเว็บไซต
เผยแพรไปท่ัวโลกเพื่อประชาสัมพันธการทองเท่ียวของเกาะ อีกท้ังเผยแพรขอมูลรวมกับเว็บไซตทองเที่ยวของ
ประเทศตางๆ พรอมๆกับต้ังสาขาสํานักงานทองเท่ียวไวตามเมืองทองเท่ียวท่ีสําคัญๆเชน ดูไบ ภูเก็ต และนิวเดลลี 
เปนตน 

สําหรับการเดินทางไปลังกาวีในปจจุบันรัฐบาลมาเลเซียและรัฐเคดาหไดจัดส่ิงอํานวยความสะดวก
สําหรับการเดินทางไปท้ังทางรถยนต ทางเรือและทางเคร่ืองบิน ดังนี้ 

การเดินทางโดยรถยนต จะตองขับไปถึงเมืองกัวลาเคดะหหรือกัวลา  เปอรลิสทางฝงทะเลภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของคายสมุทรมาเลเชียซ่ึงเปนจุดข้ึนเรือเฟอรร่ีไปเกาะลังกาวี  การเดินทางจากกรุง
กัวลาลัมเปอรไปถึงกัวลาเคดะหตองใชเวลาประมาณ  6  ช่ัวโมงและกัวลา เปอรลิสประมาณ 1 ช่ัวโมง  มีบริการที่
จอดรถไวพรอม ณ  จุดท้ังสอง 

การเดินทางโดรถไฟ  การรถไฟแหงมาลายา  (KTMB)  มีบริการรถไฟท่ีสะดวกสบายราคายอมเยา  จาก
กรุงกัวลาลัมเปอรถึงอะลอร  สตารและอะเรา  จากอะลอร  สตารหรืออะเรา  ก็นั่งแท็กซ่ี  หรือรถบัสไปกัวลาเค
ดะห  หรือ กัวลา  เปอรลิสและตอดวยเรือเฟอรร่ีดวนไปยังเกาะลังกาวี  



การเดินทางโดยเคร่ืองบิน สนามบินนานาชาติของเกาะลังกาวีท่ีปาดัง มัตซีรัต  หางจากเมืองกัวห
ประมาณ  20  กม.  และ 8 กม. จากรีสอรทท่ีปนไต  เซอนัง  มีเท่ียวบินโดยตรงจากกัวลาลัมเปอรไปเกาะลังกาวี  
ซ่ึงบริการโดยสายการบินมาเลเชียเปนประจําทุกวัน  และแอร เอเชีย สัปดาหละ 5 คร้ัง  สายการบินซิลก  แอร บิน
โดยตรงจากสิงคโปรไปเกาะลังกาวี  และยังมีเท่ียวบินระหวางชาติท่ีบินโดยตรงถึงลังกาวีจากโอซากาและไทเป   

การเดินทางโดยเรือเฟอรร่ีดวน   มีบริการนําไปเกาะลังกาวีเปนประจําทุกวัน  โดยวิ่งจากกัวลา  เคดะห
และกัวลา เปอรลิส  ซ่ึงใชเวลาวิ่งประมาณ 1  ช่ัวโมง  15  นาทีจากกัวลา  เคดะหและ  45  นาทีจากกัวลา  เปอรลิส  

 
ผลกระทบจาการพัฒนาทองเท่ียวในเกาะลังกาวี 

ผลกระทบดานบวก 
นับต้ังแตลังกาวีไดรับการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวทางธรรมชาติท่ีสําคัญ ลังกาวี ไดกลายเปน

จุดหมายปลายทางแหงหนึ่งของการมาเท่ียวทางภาคเหนือของประเทศมาเลเซียfดังท่ี  Datuk Abdul Ghani 
Kamarulzaman  ผูจัดการท่ัวไปของ Langkawi Development Authority (LDA) กลาวไววา 

“จํานวนผูเขาชมประจําปในประวัติของเกาะลังกาวี ปจจุบันคาดวานาจะเปนอันดับสองจากแหลง
ทองเท่ียวท้ังหมด คือประมาณ 2,000,000 คน  โดย LDA กระตือรือรนท่ีจะดําเนินโครงการพัฒนาโครงสราง
พื้นฐานในเกาะโดยมีวัตถุประสงคเพื่อเพิ่มจํานวนนักทองเท่ียวในเวลาหาป  ปนี้คาดวาจะดึงดูดผูคนอีกตอไปท่ี
เกาะ  รวม 1.6 ลานนักทองเท่ียวเขาชมเกาะระหวางเดือนมกราคมและเดือนกันยายนปนี้และตัวเลขคาดวาจะไป
ข้ึน 2.3 ลานคนภายในส้ินปนี้  นี้จะทําใหจํานวนสูงสุดของนักทองเท่ียวไปยังเกาะ  เราหวังวาโครงการ
สาธารณูปโภคและผลิตภัณฑใหม ๆ ภายใต Langkawi Geopark จะดึงดูดนักทองเท่ียวมากข้ึนในอนาคต" 

 
การขยายตัวการทองเท่ียวดังกลาวยอมทําใหพื้นท่ีไดรับผลกระทบและกอใหเกิดการเปล่ียนแปลงหลาย

ประการ เชนการเปล่ียนแปลงทางดานเศรษฐกิจ ท่ีไดเกิดข้ึนในชวงระยะเวลาไมนานนักลังกาวี ไดเจริญข้ึนอยาง
เห็นไดชัด สภาพแวดลอมตาง ๆ ของพื้นท่ีเกาะมีหลายแหงท่ีเปล่ียนไป มีการพัฒนาเพื่อรองรับการทองเท่ียวมาก
ข้ึน เปนตน การเปล่ียนแปลงเหลานี้ นับวาสงผลผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมใหกับสังคมวัฒนธรรมใน
พื้นท่ีไมนอย จากการศึกษาขอมูลทําใหไดทราบถึงผลกระทบทางบวกหลายประการ ดังนี้ 

1. การทองเท่ียวนําความเจริญสูทองถ่ิน 
จากการศึกษาพบวา การทองเท่ียวท่ีเขามาสูเกาะลังกาวีไดเปนตัวกระตุนใหเกิดการพัฒนาดานตาง ๆ และ

จากการพัฒนาการทองเท่ียวนั้น ทําใหเกิดมีการลงทุน มีการบริการดานตางๆ เพิ่มมากข้ึนเพื่อรองรับการทองเท่ียว 
เนื่องจากเมืองใดก็ตามท่ีมีนักทองเที่ยวเขาไปทองเท่ียวเปนจํานวนมาก ก็ยอมท่ีจะสงผลใหเกิดแรงกระตุนให
รัฐบาลหรือนักธุรกิจลงทุน โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออํานวยความสะดวกแกนักทองเท่ียวเปนประการสําคัญ สวน
คนในทองถ่ินท่ีมีโอกาสไดใชบริการก็ถือเปนผลพลอยไดซ่ึงส่ิงเหลานี้ถือไดวาเปนส่ิงท่ีนําความเจริญมาสูเกาะ
ลังกาวีมากยกตัวอยาง มี การจัดต้ังอุตสาหกรรมเบาอุตสาหกรรมบริการและอุตสาหกรรมพิเศษท่ี เมือง Kuah, 



Telok Ewa, Padang Lalang, Padang Matsirat และ Kisap  โดยมีการจัดสรรพื้นท่ีรวมสําหรับ สําหรับพอรตท่ี
เกี่ยวของกับอุตสาหกรรม  สําหรับกิจกรรมที่เกี่ยวของกับสนามบิน กิจการตางๆในทางทะเลท่ีเกี่ยวของกับ
อุตสาหกรรม มีการจัดโซนสําหรับการพัฒนาเมือง -- Kuah, Padang Lalang และ Padang Matsirat  มีทาเรือน้ําลึก
ท่ี Tanjung Gerak เพื่อสงเสริมการคาระหวางประเทศ มีการใชประโยชนจากทาเรือปลอดภาษี เพื่อเปด ลังกาวีเปน
ศูนยกลางการคาในภาคเหนือของมาเลเซียกับประเทศพมาและอินโดนีเซีย (สุมาตรา)  มีการอนุมัติโครงการท่ีมี
มูลคารวม34 ลานริงกิตในการลงทุนโครงการ Beach Resort, marina  ท่ีทําใหเกิดโรงแรมทาจอดเรือ, เชิงซอนเชิง
พาณิชยและศูนยและการขยายรันเวยท่ีสนามบินนานาชาติและสนามกอลฟ ดังท่ีประธานเจาหนาท่ีบริหารกลุม
โรงแรมในลังกาวี  Hanizah Tun Abdul Hamid กลาววา 
 

“  เกือบ 95 ของพื้นท่ีเกาะปกคลุมดวยถนน  มีทางสายหลักท่ีเช่ือมตอกับศูนยการทองเท่ียวและการ
พาณิชย  พื้นท่ีเหลานี้สามารถ เช่ือมตอกันท้ังในและนอก  เสนทางเหลานี้ เช่ือมตอเสนทางระหวางทาเทียบเรือ  
Bandar Kuah  และสนามบิน.........เชนเดียวกันหนวยงาน Langkawi Development ก็สนับสนุนการดําเนินการ
ขยายสนามบิน มีการกอสรางสนามบินและถนนดําเนินโครงการผลิตพลังงานไฟฟา, งานประปา, การสรางถนน 
Datai Bay, terminals พอรตและการดําเนินงานของโครงการพัฒนาทาเรือ  ตามขอมูลท่ีรวมกัน นักทองเท่ียวเยือน
เกาะลังกาวีมีจํานวนเพิ่มข้ึนถึง1.9ลาน ในป 2005   ชวงเดือนมกราคมถึงเดือนสิงหาคม 2009 มีนักทองเท่ียวเขาชม
มีท้ังหมดประมาณ 1.3 ลานคน” 

 
2. สรางงานสรางอาชีพสรางรายได 
การท่ีเกาะลังกาวีไดกลายเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญโดยมีนักทองเท่ียวจากท่ัวทุกสารทิศ ตางก็เดินทาง

มาทองเท่ียว ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงอยางเห็นไดชัดในชุมชนอยางหน่ึง คือการเปล่ียนแปลงอาชีพเดิมหันมา
ประกอบอาชีพเกี่ยวกับการทองเท่ียวท้ังทางตรงและทางออม ทําใหคนในชุมชนมีงานทํามากข้ึน ไมวาจะเปน
ชางฝมืองานหัตถกรรม การบริการดานการขนสง พนักงานโรงแรม พนักงานรานอาหาร พนักงานขายสินคาท่ี
ระลึกตาง ๆ บริษัททัวร และมัคคุเทศก ทําใหลดภาวการณวางงานและคนหนุมสาวกลับมาทํางานท่ีบานเกิด สงผล
ใหเศรษฐกิจครอบครัวดีข้ึนดัง รายงานจากหนวยงานการพัฒนาเกาะในหนังสือ  Kajian Kependudukan และ 
Sosio วา 

 
“บนเกาะลังกาวี 2010 รายงานของ Langkawi Development Authority ไดแสดงใหเห็นวาในป2010 

ประมาณ 50% ของชาวลังกาวีรายไดในครัวเรือน โดเฉล่ียจาก 500ริงกิต เปน1,000ริงกิต ขณะท่ีอีก 28% ไดนอย
กวา 500 ริงกิต ตอเดือน  ในภาคบริการมีรายไดเฉล่ีย จาก 1,000ริงกิต เปน1,500ริงกิต  เชน ในเมือง Kuah มี
รายไดเฉล่ีย 1524ริงกิต ขณะท่ีพื้นท่ีเมือง Mukim Kedawang รายไดเฉล่ีย 1,250ริงกิต “ 

 
 



4. การยายถ่ินเขามาของคนภายนอก 
ในสวนของการยายถ่ินเขามาทํางานของคนนอกพ้ืนท่ี จากการศึกษาและไดสอบถามจากชาวปนังแลว

พบวามีอยูบางพอสมควร ซ่ึงสวนมากจะเขามาทํางานในภาคบริการการทองเท่ียว ไมวาจะเปนพนักงานตอนรับ
ในโรงแรม พนักงานเสิรฟในรานอาหาร จากการพูดคุยสอบถามคนปนังเองไดกลาววา ภายหลังจากการที่รัฐปนัง
เปนเมืองทองเท่ียว ไดมีคนนอกพื้นท่ีเขามาหางานทํา แตสวนใหญก็มาจากพื้นท่ีใกลเคียง ซ่ึงไมไดกอใหเกิด
ปญหาใด ๆ ระหวางคนนอกและคนในพื้นท่ี ดังคํากลาวรายงานในการประชุมเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวลังกาวี ของ 
Tan Sri Nor Mohamed Yakcop  วา 

 
“ในอดีตท่ีเด็กและการศึกษาจากลังกาวีมีประเพณียายไปยังแผนดินใหญเพื่องานท่ีดี คนสวนใหญอยูใน

กลุมอายุ 15 และ 30 ป มีขอมูลวาเยาวชนเหลานี้ยายไป รัฐปะหัง 22.2% ไปปนัง 17.9% สวนมากทํางานท่ีใช
ทักษะต่ําเปนจํานวนมาก โดยเปนคนงานโรงงาน ตอนน้ีหลายคนกําลังจับตามองแหลงงานในเกาะ โดยพวกเขา
เปดเผยวาไดจากลังกาวีมาและไดทํางานในรัฐอ่ืน เวลานี้การพัฒนาอยางรวดเร็วในลังกาวีไดเรียกใหคนท่ีโยกยาย
ไปอยูแผนดินใหญกลับมายังพื้นท่ี เพราะนาสนใจและมีตําแหนงงานเยอะเนื่องจากมีการกระจายตําแหนงงาน 
และโอกาสการจางงาน นอกจากนี้ยังมีการกลาวกันวา ตอนน้ีไดมีผูสมัครงานจํานวนมากจากประเทศอ่ืน ๆ เขา
มายังเกาะกันมาก”  

 
ผลกระทบทางสังคมดานลบ 
การทองเท่ียวแมวาจะสงผลกระทบในทางสังคมทางบวก แตอยางไรก็ตามยอมตองสงผลกระทบในทาง

ลบดวย โดยมีความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับชุมชนดังนี้ 
1. ปญหาสังคม 
ผลกระทบของการทองเท่ียวในสวนของปญหาสังคมน้ัน จากการศึกษาขอมูลและการสัมภาษณ 

เกี่ยวกับปญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนในลังกาวี หลังจากท่ีไดกลายมาเปนแหลงทองเท่ียวนั้น พบวาพื้นท่ีไดมีการควบคุม
เปนอยางดี ในสวนของปญหาอาชญากรรม นั้นเปนปญหาท่ีไมรุนแรง สวนปญหาเร่ืองของการโจรกรรม
ทรัพยสินของนักทองเที่ยวก็ไมคอยเกิดข้ึนเทาใดนัก จะมีบางก็เปนเพียงการลักเล็กขโมยนอย ไมมีความรุนแรง
มากนัก เนื่องมาจากลังกาวียังมีวิถีชีวิตแบบดั้งเดิมอยูมากดังท่ี Taman Bukit Indah เจาหนาท่ีของ Asian Finance 
Bank Bhd (AFB) ท่ีกลาววา 

 
“การพัฒนาทองเท่ียว สามารถนําไปสูการเปล่ียนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมท้ังบวกและลบ

เปล่ียนแปลง ดานบวก การทองเท่ียวลังกาวีไดรับเครดิตมากในเร่ืองการรักษาวัฒนธรรม  แตดานลบ การ
ทองเท่ียวจะนําไปสูความรูสึกดานความปลอดภยั ความรูสึกไมดีระหวางคนพ้ืนท่ีและผูเยีย่มชม ดังนั้น แผนแมบท
ท่ีเสนอจึงมีการเตรียมการเพื่อลดความขัดแยงทางสังคมอยางมีศักยภาพและลดชองวางทางสังคมจากการ
ทองเท่ียว”  



 
3. ปญหาดานส่ิงแวดลอม  
การทองเท่ียวกอใหเกิดปญหามลภาวะตาง ๆ เชน ปญหาน้ําเสีย ขยะมูลฝอย ปญหาอากาศเปนพิษ 

มลภาวะทางเสียง ลวนมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมอยางยิ่ง จากการศึกษาพบวา การจัดการปญหาเกี่ยวกับมลภาวะ
ของลังกาวีนั้นไดอยูในสวนของแผนพัฒนาเมือง ไมวาจะเปนดานการกําจัดน้ําเสีย ขยะมูลฝอยนั้น มีการวางแผน
และการจัดการท่ีดี โดยในเกาะลังกาวี การจัดการขยะมูลฝอยรวมถึงการเก็บของเสียและกําจัดของเสียจะอยูภายใต
การดูแลของ MPL Majlis Perbandaran Langkawi ซ่ึงรับผิดชอบในสวนอยูอาศัยและอาคารพาณิชย สถาน
ประกอบการตางๆ   สวนการเก็บรวบรวมของเสียและขยะจากสถานท่ีตางๆ ดําเนินการโดยรถเก็บขยะเปนของ 
Majlis Perbandaran Langkawi  ท่ีเปนของสวนตัวของโรงแรมสวนใหญ บริการบําบัดน้ําเสียในลังกาวีมีการ
จัดการโดย Indah Water Konsortium (IWK) ท่ีมีการบําบัดน้ําเสียโดยโรงงานต้ังอยูท่ีเมือง Jalan Teluk มีโรงงาน
ใหมใน  Pantai Tengah ซ่ึงออกแบบใหมีกําลังการผลิตใหบําบัดน้ําเสียโดยใหอากาศขยายระบบตะกอนเรงในการ
รักษาน้ําเสีย  รับน้ําเสียท้ังหมดแลวไปสูทะเลผานทางทอ outfall ท่ีเมือง Pantai Tengah เปนตน ความพยายามใน
เร่ืองการรักษาส่ิงแวดลอมสะทอนในรายงานของ bin Mohamad และ Madame Datin Seri  Dr Siti Hasmah Haji 
Mohamad Ali, 

  “เกาะลังกาวีเปนเกาะท่ีสวยท่ีสุดในมาเลเซีย มากไปดวยความหลากหลายทางชีวภาพบกและทางทะเล
กับปาดั้งเดิมและทะเล   รัฐบาลมาเลเซียมีแผนทําใหลังกาวีกลาย เปน Geopark และกอนประกาศเปน geopark 
ลังกาวีไดรับการโปรโมทการทองเที่ยวเปนเวลาหลายป  โดยใชจุดขายในเร่ืองมีโครงสรางพื้นฐานและ
สาธารณูปโภคท่ีจําเปนเพื่อรองรับการพัฒนา ในอนาคตสําหรับการทองเท่ียวท่ียั่งยืน รัฐบาลไดรวมมือกับ
มหาวิทยาลัยแหงชาติทําการการวิจัย มีเปาหมายของแสวงหาการพัฒนาท่ียั่งยืนของการทองเท่ียวในลังกาวี ซ่ึง
ผลการวิจัยทําให ยูเนสโกใหลังกาวีเปน geopark แหงแรกข้ึนในประเทศมาเลเซีย และเปนหนึ่งใน geoparksของ
ภูมิภาค เนื่องจากเปนเกาะสวยงามและหายากแหงหนึ่งในโลก ท้ังเปนเกาะท่ีมีศักยภาพในการอนุรักษความ
หลากหลายทางชีวภาพ เชน ในสวน Geoforest ท่ีมีจุดขายคือ เนนองคประกอบทางธรณีวิทยาในพ้ืนท่ีสวนและ
เนนการปองกันท่ีสมดุลของมรดกทางธรณีวิทยาและทางชีววิทยา”   

  6.  เกิดการกําหนดกฎระเบียบและขอบังคับใชในชุมชน 

 การเปนเมืองทองเท่ียว ไมวาจะอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลกหรือไมก็ตาม ยอมมีกฎระเบียบและ
ขอบังคับท่ีออกมาเพื่อควบคุมและบังคับใชในชุมชน ซ่ึงกฎระเบียบและขอบังคับเหลานี้ไดสงผลตอวิถีชีวิตของ
คนในแหลงทองเท่ียวนั้น ในลังกาวีก็เชนกัน เม่ือไดกลายมาเปนแหลงทองเท่ียวท่ีสําคัญ อีกท้ังมีแหลงทองเท่ียวท่ี
เปนมรดกโลก จึงทําใหมีกฎขอบังคับมากมาย อาทิ กฎหมายตรวจสอบสิ่งแวดลอม และแนวทางปองกันท่ีมีสาม
องคประกอบในแงชีวภาพ ไดแก อากาศ ดิน และนํ้า และการควบคุมมลพิษท่ีมนุษยสรางข้ึน คือการปลอยกาซ
กําจัดมูลฝอยเสียงและการส่ันสะเทือนและในประเทศและระดับการปลอยของเสียอุตสาหกรรม มีการติดตาม
มาตรการในข้ันตอนการดําเนินโครงการเพ่ือท่ีจะเปนแนวทาง มีการประเมินผลกระทบระยะส้ันระยะยาวมี 



มาตรฐาน ระเบียบและแนวทางตางๆ ในการใชกฎระเบียบ ดังท่ี Bayan Mutiara เจาหนาท่ีในหนวยงานการพัฒนา
เกาะไดกลาวไววา  

“การเจริญเติบโตและพัฒนาการของรีสอรทเกาะนี้อยูภายใตสายตาท่ีจบัตามองของผูประสานงานการ
พัฒนาหรือหนวยงาน LDA (Langkawi Development Authority) ซ่ึงกอต้ังข้ึนมีนาคม 1990 เพื่อควบคุมการใชพื้นท่ี
หมูเกาะทามกลางการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจและการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม ตลอดจนสภาพแวดลอมทาง
ธรรมชาติของเกาะ”  
 

 ผลกระทบของการทองเท่ียวตอการเปล่ียนแปลงทางดานวัฒนธรรม 

นอกจากผลกระทบทางดานสังคมท่ีเกิดข้ึนแลว ยังมีผลกระทบทางดานวัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึนภายหลังจากท่ี
รัฐปนังไดกลายเปนเมืองทองเที่ยวท่ีอยูภายใตการเปนเมืองมรดกโลก โดยผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลผลกระทบท้ัง
ทางบวกและทางลบท่ีเกิดข้ึน ดังนี้ 

ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานบวก 
การทองเท่ียว เปนสวนหน่ึงท่ีทําใหผูอยูในวัฒนธรรมหน่ึงเดินทางไปสูอีกวัฒนธรรมหน่ึง และการ

ทองเท่ียวกอใหเกิดประโยชนในการสรางความเขาใจแกนักทองเท่ียวเกี่ยวกับวัฒนธรรมของตน คือ เม่ือมีการ
ทองเท่ียวเกิดข้ึน ทําใหนักทองเท่ียวไดมีโอกาสไดพบเห็นวัฒนธรรม ประเพณีและวิถีชีวิตของคนในชุมชน ยอม
ทําใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตท่ีแตกตางกัน และยอมรับในคุณคาของมรดกทาง
วัฒนธรรมของชุมชนทองถ่ินนั้น ๆ และเม่ือนักทองเท่ียวซ่ึงมีพื้นฐานทางวัฒนธรรมท่ีตางกันเขาไปทองเท่ียวยัง
แหลงทองเท่ียวใดก็ตาม ยอมสงผลกระทบตอวัฒนธรรมดั้งเดิมของชุมชน ดังนี้ 

1. การอนรัุกษโบราณสถานและการฟนฟูวัฒนธรรมทองถ่ิน 
ถึงแมวาการทองเท่ียวจะสงผลกระทบมากมายท้ังทางบวก และทางลบตอวัฒนธรรมชุมชน ไมวาจะเปน

กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันไปจนถึงรูปแบบท่ีมีความหลากหลายของการคาขาย แตก็ไมอาจปฏิเสธ
ไดวา การทองเท่ียวถือเปนปจจัยสําคัญ ในการรักษาวัฒนธรรมบางอยางท่ีอาจสูญหายไปหากไมมีการทองเท่ียว 
จากการท่ีเมืองจอรจทาวน ปนังไดกลายมาเปนจุดหมายสําคัญของการทองเท่ียวแหงภาคเหนือของมาเลเซีย จึง
หลีกเล่ียงไมไดท่ีจะตองอาศัยประเพณีและวัฒนธรรมดั้งเดิมมาเปนส่ิงดึงดูดใจใหนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเยี่ยม
ชม เชน   การโปรโมท วาเกาะนี้ลอมรอบไปดวยตํานานมากมาย ตํานานท่ีรูจักกันดี เปนเร่ืองเกี่ยวกับเจาหญิง
มาเลยถูกวางอุบายศาลและกลาวหาวาเปนชู  ปจจุบันสุสานของเจาหญิงนี้ยังอยูบนเกาะและถือวาเปนศาลเจา และ
กลายเปนแหลงทองเท่ียวสําคัญ  นอกจากน้ียังมีทรัพยากรธรรมชาติ ท่ีสามารถพัฒนาเปนสถานท่ีทองเท่ียว  เชน
หมูบานชาวประมงและวัดฮินดู  การพัฒนานี้ไดรับการบอกเลาจาก Badaruddin Mohamed  เจาหนาท่ีพิพิธภัณฑ
วา  



“ต้ังแต พระนางมัสชูรี ตายกอนวัย  สุสานซ่ึงฝงรางเธอไดรับการยายหลายคร้ังและตําแหนงท่ีแนนอน
ของสถานท่ีท่ีอาจไมรูจัก  ปจจุบันบริเวณศิลาหนาหลุมฝงศพท่ีต้ังอยูในตอนนี้เปนพิพิธภัณฑ และมักเรียกกันวา 
เมืองมัสชูรี( Mahsuri ) ตอนนี้จะมีการพัฒนารอบสุสานใหเปนแหลงทองเท่ียวสําคัญ และมีการโปรโมทใน 
เว็บไซตของ เกาะ นอกจากนี้ลังกาวียังเปน ชุมชนเกษตรการผลิตขาวและการเกษตรยังชีพ เปนชุมชนท่ีไมได
พัฒนาแบบใหม ทําใหมีหมูบานชาวประมงและหมูบานชาวนาที่เรียกวา Kampongs ซ่ึงงดงามและนาสนใจและ
โดดเดนดวยท่ีพักสไตลบานไมซ่ึงเปนทรัพยากรทองเท่ียวทางสังคมวัฒนธรรมของชุมชนจะเปนหนึ่งในสถานท่ี
ทองเท่ียวแหงหนึ่ง” 

 2. การจัดงานเทศกาลท่ีเก่ียวกับการทองเท่ียว 
ภายหลังจากท่ีเมืองจอรจทาวน ปนังไดรับการประกาศใหเปนเมืองมรดกโลก จากการศึกษาพบวา ได

สงผลใหมีนักทองเท่ียวเขามายังรัฐปนังเปนจํานวนมาก และในการพัฒนาทางดานการทองเท่ียวของรัฐปนังนั้น 
ทางภาครัฐและทองถ่ินเอง ก็ไดหาวิธีการอันหลากหลายในการท่ีจะจัดการและพัฒนาใหปนังเปนแหลงทองเท่ียว
ท่ีสําคัญของประเทศ ซ่ึงวิธีการหนึ่งก็คือการจัดงานเทศกาลตาง ๆเชน  Langkawi Ramadhan Bazaar    งานฉลอง
เทศกาล Merdek  เปนตน ดังท่ี Yamashita  Kadir ผูทํางานดานวัฒนธรรมใน Langkawi Development Authority 
(LDA) กลาวไววา 
 

“Langkawi มีวัตถุประสงคเพื่อการทองเท่ียวอีกท้ังปนี้มีแผน upbeat และแผนการทองเท่ียววัตถุประสงค
กลาว จะกลายเปน"Must Visit"ปลายทางและเพิ่มกิจกรรมตางๆท่ีวางแผนจะประมาณ 1.5 ลานนักทองเท่ียว In 
1997, there aere 1.7 million tourists visited Langkawi. ในป 1997 มี aere 1,700,000 นักทองเท่ียวเยือนลังกาวี  
บางกิจกรรมท่ีจัดข้ึนทุกปเพื่อดึงดูด visiotrs เพื่อวันหยุด idlands รวม Le Tour De Langkawi ใน ANF event 
จักรยานนานาชาติ Langkawi International Maritime Aerospace (Lima) นิทรรศการท่ีจะจัดข้ึนในปท่ีส้ินสุดของ 
กิจกรรมดังกลาวอาจมี effecte luring ทันทีในทองถ่ินและนักทองเท่ียวตางชาติเขาชมเกาะ  
 

ผลกระทบทางวัฒนธรรมดานลบ 
การทองเท่ียว นอกจากจะสงผลกระทบในทางบวกตอวัฒนธรรมของแหลงทองเท่ียวนั้น ๆ แลว ยังสงผล

กระทบในทางลบดวยเชนกัน จากการศึกษาผลกระทบในทางบวกตอวัฒนธรรมพบวา 
1. เกิดการเปล่ียนแปลงของคานิยม 
การทองเท่ียวถือไดวาเปนอุตสาหกรรมท่ีข้ึนช่ือวา มีผลกระทบตอการเปล่ียนแปลงคานิยมของคน

ทางออม เพราะในแหลงท่ีมีการทองเท่ียว จะมีการพัฒนาทางดานการส่ือสารข้ึน มีการสรางถนนหนทางใชติดตอ
กับโลกภายนอก เม่ือมีนักทองเท่ียวเขามามาก กิจกรรมทางการทองเท่ียวท่ีเกิดข้ึนเพื่อบริการนักทองเท่ียวมี
มากมายหลายรูปแบบ ทําใหคนในชุมชนเปดรับความเจริญจากภายนอก สงผลใหเกิดการรับวัฒนธรรมเหลานั้น
มาปรับใชกับชีวิตประจําวันของชาวปนังเอง ซ่ึงก็ดีในแงของการมีส่ิงอํานวยความสะดวก มีความเจริญกาวหนา 
ทันสมัยในระดับนานาชาติ ควบคูไปกับความเปนเมืองเกาท่ีมีเอกลักษณดั้งเดิม แตถาความเจริญเหลานั้นมีมากจน



ทําใหวิถีชีวิตของชาวปนังเปล่ียนไป จนรัฐปนังสูญเสียเอกลักษณของความเปนเมืองโบราณท่ีมีวัฒนธรรมดั้งเดิม
ท่ีในอดีตเคยมีวิถีชีวิตท่ีเรียบงายพึ่งตนเอง มีเอกลักษณของชุมชนเกษตรกรรมและการประมง เปล่ียนไปเปนวิถี
ชีวิตท่ีตองอาศัยการทองเท่ียวเปนตัวกระตุนในการดําเนินชีวิต ก็จะทําใหหมดเสนหท่ีจะดึงดูดนักทองเท่ียวใหเขา
มาเยี่ยมชมแตอยางไรก็ตาม รัฐปนังก็ยังคงรักษาเอกลักษณของเมืองไวไดโดยควบคูไปกับการเดินตามกระแส
โลกาภิวัตนดังท่ี  Nasha Abdullah คณะกรรมการการอนุรักษท่ีกลาวา 

“วันนี้ลังกาวีนาจะเปนเกาะคึกคักท่ีสุดของมาเลเซียรองจากปนัง  เวลานี้มีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว
พรอมๆกับผูเขาเยี่ยมชมจํานวนมาก  วิถีเดิมๆ เร่ิมถูกบดบัง ดวยอาคารใหมๆทาสีสดใสและมีชีวิตชีวา โครงการ
ปรับปรุงสาธารณูปโภคและถนนมีการกอสรางอยางตอเนื่องทามกลางโครงการกอสรางใหมๆที่เกิดข้ึนในอัตราท่ี
นาตกใจ” 

2. คานิยมในการบริโภค 
ชาวปนังแตเดิมสวนใหญมักปรุงอาหารรับประทานกันเองในครอบครัว และหากออกไปทาน

ขาวนอกบาน ก็จะไปตามรานอาหารที่อยูริมถนน เชน รานขายเกาเหลา ซ่ึงเปนอาหารดั้งเดิมของชาวปนัง เปน
อาหารงาย ๆ ท่ีมีอยูท่ัวไปสําหรับคนพ้ืนเมืองเอง แตภายหลังจากการเขาเปนเมืองมรดกโลกแลว รัฐปนังก็ได
กลายเปนจุดหมายปลายทางในการทองเท่ียวของนักทองเท่ียวจากท่ัวโลก ทําใหมีรานอาหารเปดข้ึนมากมาย ท้ัง
รานอาหารของชาวปนังเอง รานของผูประกอบการตางถ่ิน หรือแมกระท่ังรานอาหารของชาวตางชาติ เชน 
รานอาหารอินเดีย รานขายพิซซา และรานอาหารแบบตะวันตก รวมไปถึงรานกาแฟและเบเกอร่ีขายขนมฝร่ังท่ีเปด
กิจการหลายรานในรัฐปนัง รานตาง ๆ เหลานี้สวนใหญเปดข้ึนเพื่อรองรับนักทองเที่ยว และมักมีราคาแพง การมี
รานอาหารแบบสมัยใหมเกิดข้ึนมากมายทําใหลดคุณคาของบรรยากาศเมืองเกา และยังทําใหคานิยมในการบริโภค
ของคนทองถ่ินเปล่ียนไปจากเดมิดวยดังท่ี Ms Lynn Oh เจาของรานอาหารจีนในลังกาวีวา 

 
“รานอาหารตางชาติในเกาะมีอยูมากมาย ท้ังอาหารจีน อาหารไทย รานแบบฟาสตฟูดส แบบผร่ัง ท้ัง เค

เอฟซี พิชชา หลายรานสรางข้ึนเพื่อนักทองเท่ียวและตอบสนองความตองการของวัยรุนในทองถ่ินท่ีนิยมความ
ทันสมัย ความนิยมเหลานี้มีแพรหลายมากในอนาคตนาจะทําใหวัฒนธรรมอาหารพื้นเมืองหายไป” 
 
 

 
 
 
 
 



สถานท่ีทองเท่ียวสําคัญในปจจุบันของลังกาวี 
 ในปจจุบันรัฐเคดาหและรัฐบาลมาเลเซียไดพัฒนาและสรางจุดขายแหลงทองเท่ียวในเกาะลังกาวีข้ึนหลาย
แหงโดยมีการประชาสัมพันธผานส่ือโฆษณาประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆท้ังแผนพับ เวปไซต และการ
โฆษณาทางโทรทัศนซ่ึงไดมีการจัดแปลเปนภาตางประเทศหลายภาเพ่ือเขาถึงกลุมนักทองเท่ียวตางชาติ ตัวอยาง
แหลงทองเท่ียวสําคัญในปจจุบันของลังกาวีท่ีคณะผูวิจัยไดทําการสํารวจในป 2010 และเปนสถานท่ีท่ีไดรับการ
พัฒนาและเปนจุดขายทางการทองเท่ียวนับต้ังแตมีการประกาศใชแผนวิสัยทัศน2020 จากทางรัฐบาล  สถานท่ี
ทองเท่ียวตางๆไดแก 

เมืองกัวห ต้ังอยูทางทิศตะวันออกเฉียงใตของเกาะลังกาวี เปนเมืองหลวงและเปนทางเขาสูเกาะโดยทาง
เรือ(เรือเฟอรร่ี)  ช่ือของเมือง “กัวห”  เปนภาษามาเลยมีความหมายวา “น้ําแกง”  มีนิยายปรัมปราเกี่ยวกับความ
เปนมาของน้ําแกงวา  ยักษสองตัวตอสูกัน  จนทําใหหมอแกงขนาดยักษคว่ําลงตรงจุดท่ีขณะน้ีเปนท่ีต้ังของเมือง
ซ่ึงเมืองซ่ึงสมัยหนึ่งเปนเมืองโบราณท่ีมีถนนเพียง 2 – 3 สายเทานั้น  แตในวันนี้  เมืองกัวหเปนศูนยกลางท่ีเต็มไป
ดวยโรงแรมทันสมัยและอาคารตึงท่ีเปนศูนยการคากับการธุรกิจผสมกัน  แตไมแนนขนัดจนเกินไปดังเชนเมืองท่ี
ทันสมัยอื่นๆ  เมืองกัวหเปนเมืองปลอดภาษี    จึงเปนแหลงชอปปงท่ีลือช่ือเพราะมีสินคาไวเสนอทานอยาง
มากมายและพลเมืองมีหลายเช้ือชาติ  จึงมีอาหารนานาชนิดโดยเฉพาะอาหารทะเลสดใหทานไดล้ิมรสอยางเต็มท่ี 

ดาตารัน  ลัง  (จัตุรัสนกอินทรีย)  เปนสัญลักษณเดนอันดับแรกสําหรับผูท่ีเดินทางมาทางเรือ  ต้ังอยูใกล
สะพานยาวของเมืองกัวห จุดขายและส่ิงดึงดูดท่ีสุดของจัตุรัสแหงนี้ก็คือ  รูปปนนกอินทรียสีน้ําตาลแกมแดงท่ี
แสดงทากําลังจะโผบินสูทองฟาอยางสงางาม  ตามตํานานคําวา ลังกาวี  มาจากนกอินทรียหรือ “เฮอลัง” ในภาษา
มาเลย สวนคําวา  “กาวี”  ก็หมายถึงน้ําตาลแกมแดง  ดังนั้น ลังกาวี  จึงหมายความวา  นกอินทรียสีน้ําตาลแกมแดง   

จัตุรัสประกอบดวย  สระนํ้ามีทิวทัศนสวยงาม  สะพาน  ระเบียงมีหลังคา, ภัตตาคาร 2 แหง,  สะพานยาว 
2 แหงและหลังคาโคงท่ีทําดวยอิฐ  ความท่ีอยูใกลกับทะเลและมีลมพัดออนๆสบายๆ ทําใหสถานท่ีแหงนี้เหมาะ
สําหรับการเดินเลน  บรรยากาศที่สงบเยือกเย็นเหมาะสําหรับการรับประทานอาหารคํ่า ในเวลากลางคืนบริเวณน้ี
จะสวางไสวดวยแสงประทีปโคมไฟ  เปนภาพท่ีตรึงใจตรึงตาผูท่ีอยูในเรือท่ีกําลังแลนเขาสูฝง  ท่ีซ่ึงนกอินทรีย
กําลังคอยใหการตอนรับผูมาเยือนเกาะลังกาวี 

ตามัน  ลาเจนดา  อุทยานแหงนี้ประกอบดวยสวนดอกไมและตนไมพื้นเมืองนานาชนิดท่ีชวยเพิ่มความ
งามแกทิวทัศน  และกลายเปนฉากเบ้ืองหลัง สําหรับอาคารตางๆ ซ่ึงแสดงถึงความม่ังค่ังรํ่ารวยทางวัฒนธรรมอัน
เปนมรดกตกทอดของมาเลเซีย  ภายในอาคารเหลานี้นักทองเท่ียวจะไดเห็นเคร่ืองหัตถกรรมฝมือละเอียดของชาว
มาเลเซีย  เวลาเปด  9.00 น. – 19.00 น. เปนประจําทุกวัน  คาเขาชม  ผูใหญ  5  ริงกิต   เด็ก  2.50  ริงกิต   

ปนไตโก็ก  ปนไตเชอนัง  ปนไต  เตองา  ดาไตและอาวบูรา   ชายหาดท่ีสวยงามท่ี ปนไตโก็ก  ปนไต
เชอนัง  ปนไต  เตองา  ดาไตและอาวบูรา แหงนี้ นักทองเท่ียวสามารถพักผอนทามกลางแสงแดดรวมท้ังการเดิน
เลนยามเย็นท่ีเงียบสงบ  ท่ีพักมาตรฐานช้ันหนึ่งตามโรงแรมทันสมัยหรือท่ีชาเลทนารักซ่ึงสรางดวยไมก็มีไว
บริการมากมายและยังมีกีฬาทางนํ้าท่ีสรรางความสนุกสนานเพลิดเพลินแกผูท่ีรักกีฬากลางแจงท้ังหลาย  สวนผูท่ี
ชอบล้ิมรสอาหารก็จะมีโอกาสไดเลือกชิมอาหารรสจัดนานาชนิดตามใจชอบ 



โลกใตน้ําท่ีลังกาวี  เปนสถานท่ีแสดงถึงส่ิงมีชีวิตใตน้ํามีท้ังปลาน้ําจืดและปลาทะเล  จึงเปนแหลงดึงดูดใจ
ของเกาะลังกาวี  ต้ังอยูท่ีชายหาดปนไต เชอนัง  ส่ิงมีชีวิตใตน้ําท่ีแสดงไวนี้มีมากกวา  5,000 ชนิด  แสดงไวในถัง
กระจกมากกวา 100 ถัง ซ่ึงมีขนาดตางๆ กัน รวมท้ังถังขนาดยักษท่ีมีสัตวน้ําชนิดใหญ  อาทิเชน  ปลาฉลาม  ปลา
กระเบนธง  ปลากะรังและเตาตนุเขียว ฯลฯ นักทองเท่ียวสามารถเดินผานเขาอุโมงยาว 15 เมตร ท่ีมีถังต้ังเรียงราย
ใหชมรวมทั้งสวนใตน้ําซ่ึงประกอบดวยตนสาหราย  ตนไมทะเลและปลานานาชนิด  และเปลือกหอยลักษณะ
ตางๆ ท่ีนาชมและนาสนใจยิ่ง  เปดใหชม  10.00 – 18.00 น. ประจําทุกวัน คาเขาชม  ผูใหญ 18 ริงกิต เด็ก 10  ริง
กิต 

ลามัน ปาดี ลังกาวี  แหลงทองเท่ียวลาสุดของลังกาวี(เปดป2009)เหมาะสําหรับนักทองเท่ียวเชิงเกษตร
และธรรมชาติ โดย ลามัน ปาดี ลังกาวี ต้ังอยูท่ี ปนไต เซนัง ใกลรีสอรทริมชายหาดท่ีโดงดังท่ีสุดของเกาะ ใชเวลา
เดินทางเพียง 10 นาที จากสนามบิน  ลามัน ปาดี ลังกาวี เปนศูนยแสดงประวัติศาสตรมรดกตกทอด และการ
วิวัฒนาการของอุตสาหกรรมการปลูกขาวของประเทศ ความนาสนใจท่ีสุดของท่ีนี่คือพิพิธภัณฑขาวท่ีแสดง
ส่ิงประดิษฐแผนผัง และรูปภาพท่ีแสดงถึงความสําคัญของการเพาปลูกขาวมีตอประเทศ  นักทองเท่ียวสามารถ
เดินชมทัศนียภาพอันตระการตาของทุงขาวเขียวขจีจากจุดชมวิวบนยอดหลังคาและชมการสาธิตการเพาะปลูกตน
ขาวโดยใชวิธีดั้งเดิมผสมผสานกับวิธีการสมัยใหม   ภายใน ลามัน ปาดี ลังกาวี มีภัตตาคารอาหารไวบริการ
โดยเฉพาะอาหารพื้นเมืองของชาวมลายูท่ีใชขาวเปนเครื่องปรุงสําคัญ  เวลาเขาชม 10.00น.– 18.00 น. ทุกวัน  คา
เขาชมผูใหญ  2  ริงกิต เด็กท่ีอายุตํ่ากวา 12 ป เขาฟรี 

พระราชวังพักรอนลังกาวี  ต้ังอยูทามกลางพืชพันธุไมเขียวชอุมของปนไตโกก  พระราชวังพักรอนลังกาวี
เปนแหลงดึงดูดนักทองเท่ียวแหลงใหมลาสุดของเกาะลังกาวี  สรางข้ึนในป ค.ศ. 1999  โดยบริษัทสรางภาพยนตร  
ทเว็นต้ี เซ็นจูร่ี ฟอกซ  ซ่ึงมูลคาการกอสรางสูงมากเพ่ือใชเปนสถานท่ีถายทําภาพยนตเร่ือง “แอนนาและพระเจา
กรุงสยาม”  การกอสรางโดยใชไมในทองถ่ินเกือบท้ังหมดจากชางท่ีมีฝมือชาวมาเลเซียและชาวตางชาติ
พระราชวังพักรอนลังกาวีนี้  ไดเลียนรูปแบบจากพระบรมมหาราชวังของไทย  มีบริเวณพื้นท่ี 675  ตารางเมตร
และความสูง 16.6 เมตร สวนหนึ่งของบริเวณท่ีใชเปนฉากในภาพยนตรเร่ืองนี้  ไดทําการสรางเปนภัตตาคาร  ราน
จําหนายของท่ีระลึกและพลับพลาเพิ่มเติมข้ึนเปดใหเขาชมตั้งแตเวลา 9.30 น.– 19.00น.ทุกวัน คาบัตรเขาชม  
ผูใหญ  3.50  ริงกิต  เด็ก  2  ริงกิต  

หมูบานโอเรียนเตล  ต้ังอยูใกลชายหาด บูเรา เบย ท่ีสวยงาม หมูบานโอเรียนเตลเปนแหลงชอปปงและ
วัฒนธรรมและโภชนาการอาหารท่ีใหมสุดและพิเศษสุดของสวนภูมิภาค  ไดออกแบบการสรางเปนพิเศษเพื่อให
ความคิดใหมในการเปนสถานท่ีช็อปปงปลอดภาษี เปนสถานท่ีต้ังของภัตตาคราช้ันดีหลายแหงซ่ึงลวนแตบริการ
อาหารขึ้นช่ือของเอเชีย  ผลิตภัณฑท่ีนํามาเสนอขายน้ันมีจํานวนมากกวา 17,000 ชนิดและสินคาท่ีมีช่ือเสียงอีก
มากกวา 470 ชนิด  ซ่ึงลวนแตเปนผลงานดานการผลิตของนักออกแบบนานาชาติและในประเทศ  การตกแตง
รานคาท่ีแสดงออกถึงความเปนวัฒนธรรมและแฟชั่น  เคร่ืองหัตถกรรมท่ีมีการแกะสลักลวดลายสวยงามและ
แปลกตาท่ีนํามาแสดงใหดูโดยชางท่ีมีฝมือ  ซ่ึงมีสวนชวยใหเกิดความสนุกสนานในการชอปปงยิ่งข้ึน  
นอกเหนือจากนี้  สถานท่ีพักอันสะดวกสบายมีสวนทําใหหมูบาน  ซ่ึงมีการแสดงทางวัฒนธรรมและละคร  ชวย



เพิ่มพูนเสนหของตะวันออกท่ีลอมกรอบหมูบานโดยการผสมผสานประเพณีโบราณกับสมัยใหม  รวมท้ัง
วัฒนธรรมพื้นเมืองจะเปนประสบการณท่ีวิเศษสุดสําหรับนักทองเท่ียว  นอกเหนือจากภัตตาคารช้ันเยี่ยมแลว  ยัง
มีศูนยอาหารไวบริการจําหนายอาหารพื้นเมืองนานาชนิด  เดอะอินนและคลับบาร  เปนสถานท่ีท่ีเหมาะสม
สําหรับการหยุดพักรอนเพื่อผอนคลายรางกายจากการทํางานโดยเร่ิมเปดบริการต้ังแตเวลา 10.00 – 22.00 น. ของ
ทุกวันไมมีวันหยุด   

น้ําตกเตอลากา  ตูโจะ  ต้ังอยูหางไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือของเกาะลังกาวี  น้ําตกเตอลากา ตูโจะ 
(เจ็ดบอ) เปนส่ิงมหัศจรรยทางภูมิศาสตรเพราะเปนน้ําตกที่สวยงามอยางมาก สายนํ้าท่ีไหลตกลงมาตองผานสระ
น้ําธรรมชาติ 7 แหง ปาไมเขียวชอุมรอบๆน้ําตกกลับเพิ่มความลึกลับใหกับความยิ่งใหญตามธรรมชาติ มีนิยาย
โบราณของทองถ่ินกลาวกันวา เหลานางฟาเคยลงมาอาบน้ํากันอยางสําราญท่ีน้ําตกแหงนี้ 

ตามัน บัวยาลังกาวี (ฟารมจระเข) ต้ังอยูท่ีกูบัง บาแดก  ซ่ึงหางจากเมืองกัวหประมาณ 32 กม. มีจระเข
ชนิดตางๆ มากกวา 1,000 ตัว ทานอาจถายภาพบันทึกชีวิตความเปนอยูของจระเขและจระเขตีนเปดใน
สภาพแวดลอมภายใตการควบคุมท่ีคลายคลึงกับสภาพตามธรรมชาติ เปดบริการ9.00 น. – 18.00 น. ประจําทุกวัน 
คาเขาชมผูใหญ  7 ริงกิต เด็ก 5 ริงกิต 

อาคารหัตกรรมทางวัฒนธรรม  ต้ังอยูแถบชายฝงทะเลทางภาคเหนือของเกาะลังกาวีในเขต เตอลัก ยู  
หางจากสนามบิน โดยทางรถยนตประมาณ 30 นาที  หรือเมืองกัวหประมาณ 45 นาที  ต้ังอยูบนเนินเขาท่ีมองลง
ไปแลเห็นทะเล  อาคารท่ีต้ังตระหงานสงางามเอ้ือเฟอผลิตภัณฑทางหัตถกรรมอยางกวางขวาง  อาทิเชน  ผาบาติก
ท่ีพิมพดวยมืออยางประณีตบรรจง  เคร่ืองเงินท่ีผาน การสลักลวดลายงดงาม เวลาเขาชม10.00 น. – 18.00 น. ของ
ทุกวันโดยไมเสียคาเขาชม 

ตันหยงรู  ต้ังอยูบนแหลมทางตอนเหนือของเกาะลังกาวี  มีช่ือเหมาะสมมากเพราะมีตันสนอยูท่ัวเกาะ  
และชายหาดสวยงามสะอาดมาก  ซ่ึงสามารถมองเห็นทิวทัศนท่ีตระการตาในบริเวณใกลเคียง  ซ่ึงอาจเดินถึงได
เม่ือระดับน้ําลดตํ่าลง  จึงนับเปนประสบการณท่ีไมควรพลาด  ถาเดินทางโดยทางเรือเปนระยะส้ัน ๆ  จากท่ีนี่
นักทองเท่ียวสามารถเดินไปสูปากประตูถํ้าเชอริตา  (ถํ้าแหงนิยาย)  ซ่ึงสมตามช่ือคือเปนถํ้าท่ีเต็มไปดวยนิยาย
ลึกลับและความรักอันหวานช่ืน  ตามกําแพงถํ้าจะเห็นตัวอักษรโบราณท่ียังไมมีการแปลอยางชัดแจง  จึงกลาวได
วา  มีนิยายมากมายเกี่ยวกับถํ้านี้ 

สุไหง คีลิม  วนอุทยานคีลิม  มีพื้นท่ีกวา  100 ตารางกิโลเมตร  อุดมไปดวยพืชพรรณธรรมชาติท่ีงดงาม
ผสมผสานกับทัศนียภาพของตนปาไมโกงกางอันเขียวชอุมเปนธรรมชาติท่ีแลแปลกออกไปจากหาดทรายสีขาว
และทะเลสาบสีน้ําเงินตลอดระยะทางท่ีลองไปตามแนวแมน้ําอันเงียบสงบ  นักทองเท่ียวจะต่ืนตะลึงไปกับ
สภาพแวดลอมอันเปนธรรมชาติระบบนิเวศวิทยาของวนอุทยานแหงนี้  ซ่ึงประกอบไปดวยพืชพันธุไมและไม
ดอก รวมไปถึงสัตวปาท่ีกําลังโนมตัวอาศัยอยูตามธรรมชาติของมันตามกิ่งไมในปาพวก  “Bogak Trees” , Tree 
Crabs, นกอินทรียน้ําตาลออน  อีกัวนาและลิงกัง เพลิดเพลินกับการชมทัศนียภาพและทิวทัศนอันงามวิจิตรของ
หินปูนท่ีกอตัวเปนแถวโผลพนข้ึนจากกนบึงของปาโกงกางและนํ้าทะเลความอัศจรรยทางธรณีวิทยาอันมีเสนห



เหลานี้  จึงไดถูกนํามาทําใหเปนวัดพุทธอารามหินชางและสวนลอยตางๆ การสํารวจ  กัวเชริตา(ตํานานของถํ้า)  
และกัวเคลาวอร (ถํ้าคางคาว)เปนเร่ืองท่ีนํามาเลาเปนนิทานลึกลับและโลดโผน   

หมูบานอัยเยอร  แฮงงัต  ต้ังอยูบนพื้นท่ี 4 เอเคอร หางจากเมืองกัวหไปทางทิศตะวันตกเฉียงเหนือ
ประมาณ  14 กม.  อาคารตึกท่ีทันสมัยแหงนี้  มีท้ังน้ําพุรอน 3 ช้ัน แทนหินยาว 18 เมตร ท่ีสลักดวยมือบรรยายถึง
นิยายโบราณเก่ียวกับ  สถานท่ีนี้และ  รานจําหนายของท่ีระลึก  ผูมาเยี่ยมจะไดชมการทําเคร่ืองหัตถกรรมพื้นเมือง
และการเตนรําทางวัฒนธรรม   เปด  9.00 – 18.00 น. (ทุกวัน)  คาเขาชม  ผูใหญ  4  ริงกิต  เด็ก  2  ริงกิต   

แกเลอเรีย  เปอรดานา  ต้ังอยูท่ีคิลิมหางจากเมืองกัวหประมาณ  10 กม.  เปนท่ีรวบรวมของขวัญ – ของ
กํานัลและรางวัลตางๆ จํานวนมากกวา  2,500 ชนิดท่ีมอบใหแกนายกรัฐมนตรี  ดาโตะ ศรี ดร. มหาธีรโมฮัมมัด
และภริยา ดาติน ศรี ดร.ซิตี ฮัสมาห บินตี โมฮัมมัด อาลี  ซ่ึงมีรวมท้ังเคร่ืองแกวเจียระไนอยางละเอียดประณีต  
ของขวัญทําดวยไม  หนังสัตว  เงิน  ทองแดง  เคร่ืองพิวเตอร  เคร่ืองเซรามิค  เคร่ืองแกวและ ยังมีเคร่ืองดนตรี  
ศิลปะอิสลามและเคร่ืองสลักตางๆ  ผาและอาวุธ ณ.ท่ีดานหนึ่งมีการแสดงรถยนตชนิดตางๆ  รวมท้ังรถ 4 WD  

อาคารแหงนี้เปนตึก 2 ช้ัน  ต้ังอยูทามกลางสวนไมดอกท่ีสวยงาม  หามถายภาพในสถานท่ีจัดแสดง  แต
สามารถซ้ือภาพถายไดท่ีรานขายของท่ีระลึก  เวลาเขาชม   10.00 น. – 17.00 น. ทุกวัน  วันหยุดราชการ / โรงเรียน
ปดเทอม  9.00 น. – 18.00 น.คาเขาชม ผูใหญ  3  ริงกิต  เด็ก  1  ริงกิต 

ลังกาวี  คริสตาอัล  ต้ังอยูท่ีถนนคีซัพ  หางจากเมืองกัวหไปทางทิศเหนือประมาณ  5 กม.  และจาก
สนามบิน 20 กม. ลังกาวี คติสตาอัลประดิษฐชุดแกวเจียระไนท่ีผลิตข้ึนอยางสวยงามดวยฝมือละเอียดประณีต  
นักทองเที่ยวสามารถเลือกซ้ือไวเปนของขวัญและของท่ีระลึกท่ีเหมาะสมทุกวาระโอกาสและยังมีชุดพิเศษไว
บริการที่เลือกเฟนเปนอยางดี  ท่ี ลังกาวี  คริสตาอัล  นักทองเท่ียวจะใหความสนใจอยางมากตอความชํานาญของ
ชางเปาแกวท่ีสาธิตการผลิตและสามารถผลิตเคร่ืองแกวท่ีมีมาตรฐานและคุณภาพสูงในเวลาอันรวดเร็ว  เวลาเขา
ชม  9.00 น. -  17.0 น.  ของทุกวัน   

ลังกาวี  ยอรชคลับ  ต้ังอยูไมไกลจากทาเรือ  Kuah  Jetty Point ลังกาวี  ยอรคลับเปนสโมสรพิเศษเฉพาะ 
ประกอบดวยคลับเฮาสท่ีสวยงามและทาจอดเรือ 51 ทาท่ีมีอุปกรณท่ีเพียบพรอมและทันสมัยท่ีสามารถรองรับเรือ
ตางๆได  รวมท้ังเรือท่ีแลนดวยใบและเรือลําตัวลึก รวมทั้งเรือยอรช  กินน้ําลึก  60 เมตร ก็สามารถเขาเทียบทาได  
ลังกาวี  ยอรชคลับมีส่ิงอํานวยความสะดวกที่สมบูรณแบบ อาทิ  สระวายน้ําริมฝง  สะคูบราไดวิ่ง  สกีน้ําและเรือ
เร็ว  มีบริการใหเชาเรือยอรชหลายระดับ  โดยเฉพาะเรือท่ีมีช่ือเรียกวา “ พุตตรี  ไมมูนะห”  เปนชนิดใชเคร่ืองยนต
มีความสวยงามหรูหรามาก  ลังกาวียอรชคลับเปนสถานท่ีเหมาะสมที่สุดสําหรับผูประสงคจะรับประทานอาหาร
คํ่าท่ีเลิศรส  นั่งจิบเคร่ืองดื่มเย็นช่ืนทามกลางบรรยากาศสุดสงบแสนสบาย  ทัศนียภาพท่ีสวยงามของบรรดาเกาะ
ตางๆ ของลังกาวี  และยามพระอาทิตยอัศดงจะดูไดจากภัตตาคารท่ีชายหาดช่ือ  “ชาลี ส เพลส”  หรือจาก
ภัตตาคารช้ันดีของคลับ “แค็ปเทน สเด็กค” ส่ิงอํานวยความสะดวกเหลานี้บริการแกสาธารณะท่ัวไป  

ฟารมงู  เปนหนึ่งในสถานท่ีนาสนใจลาสุดของลังกาวี  คือสวนงู ซ่ึงเปนท่ีจัดแสดงงูหลายสายพันธุ
หลากหลายชนิดโดยเฉพาะที่พบในบริเวณประเทศมาเลเซีย งูตางๆเหลานี้ถูกนํามาจัดแสดงอยูในบริเวณพ้ืนท่ีท่ี
กวางขวาง และมีสภาพแวดลอมเปรียบเสมือนงูเหลานี้ไดอยูตามธรรมชาติ 



ต้ังอยูหางจากเมืองใน ตก เชนิค รีสอรทท่ีอูลูมะละกาประมาณ 12 กม. ฟารมนี้เปนท่ีรวบรวมงูพาและไม
มีพิษจํานวนหลายพันตัวท่ีมีอยูในภูมิภาคนี้  ไดถูกออกแบบโดยอํานวยความสะดวกใหเหมาะสมกับการทองเท่ียว  
เพื่อการศึกษาและมาเย่ียมชมฟารมงู  โดยเฉพาะอยางยิ่งเปนส่ิงท่ีนาสนใจสําหรับนักเรียนซ่ึงจะไดรับประโยชน
ในการเรียนรูเกี่ยวกับลักษณะรูปพรรณสัณฐานของสัตวจําพวกเล้ือยคลาน  ส่ิงท่ีเปนหลักดึงดูดความสนใจของ
ฟารมคือ  ท่ีพักท่ีอาศัยของงูท่ีเรียงกัน 6 แนว  อยูรวมกันอยางสนิทสนมกลมเกลียวนับเปนพัน ๆ  ตัว ส่ิงท่ี
นาสนใจอ่ืน ๆ รวมท้ังศูนยประชาสัมพันธเพื่อใหขอมูลซ่ึงไดรวมพื้นท่ีไวสําหรับจัดงานแสดง  แสง  สี  เสียง
ตางๆ  ท่ีสาธารณะแหงนี้เปนสถานท่ีตีแผใหถึงชีวิตความเปนอยูของสัตวจําพวกเล้ือยคลาน  ภายในอาคารเปนท่ี
นั่ง อัฒจันทร  เพื่อโชวความสามารถเฉพาะตัวในเร่ืองของความชํานาญในการจับงูและเปดการแสดงใหชมทุกวัน  
ท่ีแหงนี้มีสถานท่ีใหผูชมสามารถท่ีจะจับตอง  หรือถายรูปกับงูไดโดยอยูในสายตาของผูชํานาญและดูแลงู
ตลอดเวลา  รวมทั้งรานคาขายของท่ีระลึกเปดใหเขาชม   วันจันทร – วันพฤหัสบดี  เวลา 10.00 น. – 17.00 น. วัน
ศุกร – วันเสาร  เวลา 10.00 น. – 19.00 น. คาบัตรผานประตู  12.00  ริงกิต สําหรับผูใหญและ  6.00 ริงกิต  สําหรับ
เด็ก 

สุสานมะซูรี  สุสานมะซูรีต้ังอยูท่ีหมูบานหางจากเมืองกัวห  ประมาณ 12 กม. เกาะลังกาวีแหงนี้เต็มไป
ดวยประวัติศาสตรแฝงนิยายโบราณ  และเปนท่ีมาของสถานท่ีเพื่อเปนเกียรติแกหญิงองคหนึ่ง  ท่ีอาศัยอยูบนเกาะ
ลังกาวี  เม่ือสองรอยกวาปกอนตามตํานานเลาวาพระนางถูกกลาวหาวานอกใจพระสวามี เลยถูกประหารดวยกริซ
ท่ีทําข้ึนเปนพิเศษ ตํานานยังกลาวตออีกวา โลหิตของพระนางไหลออกมาเปนสีขาวและกอนส้ินชีพ  พระนางได
สาปแชงเกาะนี้วาจะไมเจริญนาน 7 ช่ัวคน  อยางไรก็ตามระยะ 7 ช่ัวคนก็ไดผานพนไปแลว  ในวันนี้เกาะลังกาวี
กําลังเจริญรุงเรืองจาก  การพัฒนาและผูคนท่ีหล่ังไหลมาเยือนเกาะจํานวนมากท่ีทวีข้ึนทุกวัน  ในสวนจัดแสดง
เปดใหเขาชม  8.00 น. – 18.30 น. ของทุกวัน คาผาน ผูใหญ  2  ริงกิต  เด็ก  1  ริงกิต 

หมูบานหนังสือมาเลเซีย  เปนสถานท่ีแหงแรกและแหงเดียวในเอเชียตะวันออกเฉียงใต โดยหมูบานนี้
เปนสวนหนึ่งของหมูบานหนังสือ และกระบวนการหนังสือระหวางชาติ ต้ังอยูหางจากสนามบินนานาชาติลังกาวี
เพียงแค 10 นาทีโดยทางรถยนต และ 15 นาท่ีจากทาเรือเฟอรี ต้ังอยูทามกลางปาไมเขียวชอุมบริเวณตีนเขากูนุง  
รายา ท่ีสูงท่ีสุดของเกาะ จึงใหบรรยากาศท่ีเงียบสงบแกผูรูรักหนังสือท้ังหลาย บานท่ีมีหลายหลังในหมูบาน
หนังสือ แนนขนัดไปดวยหนังสือใหมหลายชนิดหลายเร่ืองและหลายภาษาตลอดจนหนังสือเกาธรรมดาและท่ีหา
ยากและหนังสือเกี่ยวกับโบราณคดีดวยเชนกันเวลาเขาชม 9.30 น. – 17.30 น. ทุกวัน 

ตาซิกดายัง บันติ้ง  เปนปาเนินเขาเขียวชอุมทางทิศใตของเกาะลังกาวี นั่นคือ ตาซิก ดายังบันต่ิง 
(ทะเลสาบสาวมีครรภ) ซ่ึงเปนทะเลสาบใหญสุดของเกาะลังกาวี ภาพเนินเขาทางดานหนึ่งของทะเลสาบ เปนรูป
คลายหญิงสาวมีครรภนอนหงายอยู แตช่ือของเกาะและทะเลสาบก็มาจากนิยายโบราณวานางฟาแสนสวยคนหนึ่ง 
ซ่ึงแตงงานกับเจาชายท่ีเปนมนุษย แตบุตรของนางไดเสียชีวิตหลังจากคลอดไปไมนานนัก นางเสียใจมาก และได
ฝงศพเด็กไวในทะเลสาบที่มีน้ําใสสะอาด กอนจะกลับท่ีพําพักนางไดใหพรวา สาวใดท่ียังไมมีเด็ก หลังจาก
อาบน้ําในทะเลสาบนี้แลว ก็จะต้ังครรภได 



ปูเลา ปายาร มาริน ปารค  อยูทางตอนเหนือของชองแคบมะละกา 19 ไมลทะเลจากทางใตของลังกาวี 
เปนหมูเกาะท่ีประกอบดวยปูเลา ปายาร ปูเลา เลมบู ปูเลา เซอกันตันและปูเลา กาคา ซ่ึงเปนบริเวณท่ีหอมลอมดวย
แนวหินปะการัง  มารีน ปารคจึงอุดมสมบูรณ ดวยส่ิงมีชีวิตใตน้ําและพฤกษชาติใตน้ําท่ีลวนแตสวยงามอยางนา
พิศวง โดยบรรดาปลาและส่ิงมีชีวิตใตน้ําท่ีกําลังจะสูญพันธุนั้น ก็จัดใหอยูในเขตเฉพาะท่ีมีความยาว 2 กม. กวาง 
1/4 กม. ปูเลาปายารจึงเปนเกาะยอดนิยม ท่ีเหมาะสําหรับการสนอกเกอล่ิง  ประดาน้ําและการวายน้ํา ซ่ึงจุดประดา
น้ําชมประการังท่ีสวยงามมากคือ“โครอลการเดน” (สวนปะการัง) เปนบริเวณท่ีปกคลุมดวยปะการังท่ีมีสีสดใส 
 เกาะปูเลา ปายาร มีหาดทรายหลายแหงท่ีเหมาะสมสําหรับปกนิกและ เดินทองสํารวจเกาะหรือคุณท่ีชอบ
ความต่ืนเตนนาระทึกใจ ก็ลองนั่งเรือออกไปใหอาหารแกลูกปลาฉลาม ซ่ึงเปนประสบการณท่ีไมควรพลาด
บริการของ ท่ีนี่ มีรวมท้ังส่ิงอํานวยความสะดวกอยางครบครัน เชนซุมพักผอน โตะปกนิก ท่ีปง บารบีคิวและ
หองน้ําในจุดตางๆ นอกจากน้ีแลว ยังมีศูนยนักทองเท่ียวท่ีคอยใหบริการดานขอมูลท่ีเกี่ยวกับมารีน ปารค 
นักทองเท่ียวอาจเดินทางไปปูเลา ปายาร  โดยข้ึนเรือท่ี สะพานยาวของเมืองกัวห มีเรือเร็วหรือเรือคาตามาราน
บริการคาตามาราน จัดบริการ โดยบริษัทลังกาวี โครัล จํากัด จะใชเวลาเดินทางประมาณ 45 นาที สวนเรือเร็วจะ
ใชเวลา 1 ช่ัวโมง ซ่ึงนักทองเท่ียวควรสั่งจองบริการเรือคาตามารานลวงหนากอนเดินทาง 1 วัน และตอง
ตรวจสอบรายละเอียดการเดินทางจากตัวแทนบริษัททองเท่ียวในกัวห หรือท่ีทาสะพานยาว ซ่ึงจะรวมท้ังผูท่ี
ตองการเดินทางโดยเรือเร็วดวย นอกเหนือจากคาโดยสารแลว ผูโดยสารยังตองเสียคาเขาชม มารีนปารค ในราคา
พอสมควร อัตราเขาชมมารีนปารค ผูใหญ 5 ริงกิต เด็ก 2.50 ริงกิต  

แหลงช็อปปง  ลังกาวีเปนแหลงช็อปปงสินคาปลอดภาษีสหรับผูท่ีชอบสินคาพื้นเมืองและสินคานําเขา  
แหลงช็อปปงของเกาะสวนใหญจะอยูภายในและรอบ ๆ เมืองกัวห  แหลงช็อปปงท่ีดีท่ีเหมาะสําหรับการเร่ิมตน
คือ  ลังกาวี แฟร  ช็อปปงมอลล  เปนอาคารตึก  2 ช้ัน มีรานคามากวา  100  รานรวมท้ังรานปลอดภาษีช่ือ  ซามูด
รา  ดิวต้ีฟรี  ดิพารทเมนทสโตร  เปนแหลงรวมสินคาปลอดภาษีนานาชนิด  เชน  น้ําหอม  เคร่ืองสําอาง  เคร่ือง
หนัง  เคร่ืองกีฬา  เคร่ืองประดับสุภาพสตรี  ขนมหวาน  สุราและบุหร่ี  แหลงช็อปปงอืนในเมืองกัวหท่ีนาไปช็อป
ปงมากวาเชนกันคือลังกาวี ดิวต้ีฟรี  (มาเลเชีย)  ซินดิเรียน  เบอรฮาด  ซ่ึงจําหนายสินคาปลอดภาษีนานาชนิดและ  
ซากา  ช็อปปงเซ็นเตอร  จําหนายสินคาท่ีลวนแตนําเขา  อาทิเชน  เคร่ืองครัวและเคร่ืองใชภายในบาน  เส้ือผา  
กระเปาเดินทาง  ขนมหวานและอ่ืน ๆ อีกมากมาย  นอกจากนี้ยังมีอีกหลายรานท่ีจําหนายสินคาในรารายอมเยาคือ
ท่ี  เตียว ซุน  ฮวด  ดิพารทเมนทสโตร  ท่ีโปโกกอัสสัม  ต้ังอยูนอกเขตเมืองกัวหเล็กนอย  ก็เปนแหลงช็อปปงแห
ลองหน่ึงท่ีควรเขาไปตรวจดูสินคาท่ีมีคุณภาพดี  ราคายอมเยา 

ผูท่ีไปชมโลกใตน้ํา  ลังกาวี  วอเตอร  เวิรล  ก็สามารถเดินเลือกซ้ือสินคาท่ีโซนชอปปงพาราไดส  ดิวต้ีฟรี  
เซ็นเตอร  ซ่ึงต้ังอยูภายในอาคารตึกเดียวกันสินคาท่ีจําหนายมีมากมายหลายชนิดรวมท้ัง บุหร่ี  สุรา  เคร่ืองสําอาง  
นาฬิกา  เคร่ืองแตงกาย  อัญมณี  ขนมหวานและผาปาติก 

แหลงช็อปปงยอดนิยมอีกแหลงหนึ่งของลังกาวีท่ีสรางข้ึนไวโดยเฉพาะสําหรับผูท่ีกําลังจะเดินทางออก
จากลังกาวีโดยเร่ือเฟอร่ี  นั่นก็คือ  เจ็ทต้ิง  พอยล  ดิวต้ีฟรี  คอมแพล็กซ  อยูหางจากเมืองกัวหโดยน่ังรถแท็กซ่ี
ประมาณ 5 นาที  แหลงช็อปปงแหลงนี้จําหนายสินคาทุกประเภท ท้ังส่ิงของอุปโภคบริโภครวมท้ังเคร่ืองแตงกาย



ของสุภาพบุรุษและสตรีและของเกาโบราณตางๆ บรรดาส่ิงของท่ีมีใหเลือกจํานวนมากมายน้ันมีท้ังของท่ีระลึก  
เคร่ืองคอมพิวเตอร  เคร่ืองหัตถกรรม  ปาติก  เคร่ืองแกวเจียระไนและเคร่ืองแกวอยางอ่ืนก็มีรวมท้ังขนมหวาน  
สุรา  ผาไหม  น้ําหอม และเคร่ืองสําอาง  รองเทาและอาหารทะเล ซ่ึงนักทองเท่ียวจะไดรับอนุญาตใหซ้ือสุราเพียง
หนึ่งขวดและบุหร่ีเพียงหนึ่งกลองติดตัวกลับบานไดหลังจากพักอยูท่ีเกาะนี้นานอยางนอย 48 ช่ัวโมงแลวโดยสวน
ท่ีเกินจากท่ีกําหนดจะตองเสียภาษีซ่ึงมีอัตราท่ีสูงมาก 

การพัฒนาการทองเท่ียวในปนังและลังกาวีของรัฐบาลแหงรัฐท่ีดําเนินตามนโยบายแผนวิสัยทัศน 2020 
ของรัฐบาลแหงชาตินั้น มีการดําเนินงานอยางตอเนื่องและทําใหอุตสาหกรรมการทองเท่ียวภายในพื้นท่ีเติบโตข้ึน
อยางรวดเร็ว โดยจุดเดนในการดําเนินนโยบายนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของพยายามกําหนดทิศทางการทองเท่ียวให
สอดคลองกับสภาพแวดลอมของพ้ืนท่ีและทรัพยากรทองเที่ยวท่ีเปนเอกลักษณหรือเปนจุดขายทางการทองเท่ียว
ดังกลาว ท่ีสําคัญในการวางแผนกําหนดทิศทางเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวนั้น รัฐบาลแหงชาติและรัฐบาลแหงรัฐ
พยายามดําเนินนโยบายท่ีจะสรางพื้นท่ีใหเปนแหลงทองเท่ียวท่ีโดดเดนในภูมิภาค ดวยตระหนักวาอุตสาหกรรม
การทองเท่ียวจะทําใหเศรษฐกิจของพื้นท่ีมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง ซ่ึงความเจริญทางเศรษฐกิจดังกลาวรัฐบาล
เช่ือวาจะเปนการแกปญหาในเร่ืองชาติพันธุ และความเหล่ือมลํ้าทางสังคมใหกับประชากรมาเลเซีย โดยเฉพาะทาง
ตอนเหนือไดอยางมีประสิทธิภาพ เนื่องจากพื้นท่ีดังกลาวท่ีอยูในเขตระเบียงเศรษฐกิจภาคเหนือซ่ึงพื้นท่ียังมี
ปญหาอีกนานับประการ ท่ีสําคัญคือมีเขตแดนและความสัมพันธกับประเทศเพ่ือนบานท่ีกําลังมีปญหาหลายอยาง
ซ่ึงรัฐบาลมาเลเชียจําตองระวังและติดตามความเคล่ือนไหวอยางใกลชิดนั่นเอง 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
สรุป 

 
“…ในศตวรรษท่ี21นี้ มาเลเซียจะเปนช่ือท่ีนักทองเท่ียวท่ัวโลกคุนเคยและ

เดินทางเขามาซํ้าแลวซํ้าเลาโดยมี ประวัติศาสตร วัฒนธรรม และธรรมชาติท่ี
สวยงาม ภายใตความสะดวกสบายทันสมัยและปลอดภัย เปนแรงดึงดูด” 

                          นาจิบ ราซัก 
                                                                    กัวลาลัมเปอร,2010 
 

รัฐบาลมาเลเซียของนายกรัฐมนตรี นาจิบ ราซัคไดประกาศเม่ือเดือนสิงหาคม 2010 เกี่ยวกับกลยุทธการ
พัฒนามาเลเซียตามแผนแมบทอุตสาหกรรมฉบับท่ี 3 สําหรับใชในชวงระหวางป ค.ศ.2006 – 2020 ซ่ึงเปนชวง
คร่ึงหลังของนโยบายวิสัยทัศน2020 โดยมีกลยุทธท่ีกําหนดทิศทางการพัฒนารัฐปนังและเกาะลังกาวีในชวง ป 
2011-2020 ในดานตางๆโดยเฉพาะภาคการทองเท่ียวในลังกาวีและปนังท่ีนับวาเติบโตข้ึนมามากจากจากการ
กระตุนของภาครัฐรัฐและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ดังปรากฎจากปริมาณการขยายตัวของการทองเท่ียวท่ีเปนผลมา
จากการเติบโตของเศรษฐกิจในชวงแผนพัฒนาฉบับท่ีแปด (2001-2005 ) ท่ีมีอัตราเติบโตเฉล่ียรอยละ 6.9 และคาด
วาหลังจากป 2010  เศรษฐกิจนาจะเติบโตถึงรอยละ 9.5 ซ่ึงจะทําใหการทองเท่ียวขยายตัวมากข้ึนนอกจากนี้จาก
นโยบายวิสัยทัศน 2020 ท่ีมุงผลักดันใหมาเลเซียมีการขยายตัวของการทองเท่ียวมากย่ิงข้ึนนั้น เปาหมายหลักของ
การพัฒนาการทองเท่ียวในปนังและลังกาวีจึงตองสัมพันธกับนโยบายเศรษฐกิจของรัฐบาลมาเลเซียท่ีมุงพัฒนา
ศักยภาพของการจางงานและรายไดท้ังในระดับรัฐและทองถ่ิน  โดยการวิจัยคร้ังนี้สามารถสรุปไดในประเด็น
ดังตอไปนี้  

1.ทิศทางการพัฒนาการทองเท่ียวรัฐปนงัและเกาะลังกาวี ค.ศ.2011-2020 
การดําเนินงานพัฒนาการทองเท่ียวใหสอดคลองดังกลาวแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวของปนังและ

ลังกาวีผลการวิจัยสรุปนาจะมีทิศทางดังตอไปนี้ 
1.1 รัฐบาลมาเลเซียจะพัฒนาและสงเสริมการทองเท่ียวโดยเนนการพัฒนาอยางยั่งยืน โดย ในลังกาวีมี

หนวยงานพัฒนาทองเท่ียวของรัฐ(LDA )ไดพยายามพัฒนาการทองเท่ียวในอนาคตไปยังการทองเท่ียวเชิงอนุรักษ
ธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ผานการชูภาพ Langkawi Geopark ซ่ึงเนนการรักษามรดกธรรมชาติท่ีชุมชนจะไดใช
ประโยชนอยางแทจริงพรอมๆกับไดรับผลประโยชนทางเศรษฐกิจจากการจัดการทองเท่ียวในพื้นท่ี สวนในปนัง 
หนวยงานการพัฒนาทองเท่ียวและวัฒนธรรมไดมุงเนนไปท่ีการทองเท่ียวเพื่อศึกษาเอกลักษณของปนังโดยเฉพาะ
ความหลากหลายของอาหาร ประเพณีและวัฒนธรรม ความเปนเมืองมรดกโลก ท้ังมีโครงการสราง ผลิตภัณฑและ
นวัตกรรมใหม ๆเพื่อสนับสนุนการทองเท่ียว มีแผนการสงเสริมการตลาดท้ังภายในและภายนอกประเทศเร่ิม



ดําเนินนโยบายสงเสริมใหนักทองเท่ียวประทับใจในปนัง อาทิการอํานวยความสะดวกสบายและใหรอยยิ้มเพื่อ
เปนการแสดงความยินดีและตอนรับนักทองเท่ียวดวยมิตรภาพและความอบอุนเปนตน 

1.2 เนนการพัฒนาการทองเท่ียวแบบองครวมและบูรณาการเพื่อพัฒนาการทองเท่ียว ในลังกาวีมีการ
พัฒนาทองเท่ียวโดย LDA พยายามใหทุกภาคสวนเขามารวมมือพัฒนาลังกาวี ไมวาจะเปนภาครัฐของรัฐบาลเค
ดาห ภาคเอกชน เชน กลุม Hanizah Tun Abpul Hamip ธนาคารอิสลาม การตา ธนาคาร Rusd และ  Global 
Invesment House Of Kuwait เปนตน ในสวนของป ก็มีการรวมมือของทุกภาคสวนเพื่อพัฒนาการทองเท่ียวปนัง 
เชน Kdu College , Penang Campus , ภาคเอกชน เชน กลุม Tropical Island Resort Son Bhd 

1.3 รัฐบาลมาเลเซียมุงเนนการเปนจุดหมายปลายทางของนักทองเท่ียวในการเขามาเยี่ยมชมสถานท่ีผาน
งานเทศกาลในรอบป โดยในลังกาวีไดพยายามนําเสนอการเปนแหลงทองเท่ียวในจุดหมายปลายทางในอนาคต
ผานกลยุทธตาง ๆ เชน กิจกรรมในเทศกาลตางๆในรอบป อาทิ  Fire Fighting ในเดือนกรกฎาคม  Langkawi 
International   Challenge Mountain Bikf ในเดือนสิงหาคม Langkawi  Ramdadhan Bazar ในเดือนกันยายน เปน
ตน ในขณะท่ีปนัง ก็ชูภาพความเปจุดหมายปลายทางของแหลงทองเท่ียวปลายทางในอนาคตผานเทศกาลประจําป 
เชน อาหารนานาชาติ ความสวยงามทามกลางความหลากหลายของเช้ือชาติ  ภาพความเปน เมืองมรดกโลก เปน
เมืองแหงความทันสมัยและศูนยกลางอุตสาหกรรม และการศึกษา เปนตน 

1.4 มุงเนนการพัฒนาสินคาทองเท่ียวเนนแบบมีสวนรวม โดยใหความสําคัญไปยังกลุมนักทองเท่ียว
ตางชาติโดยใชการประชาสัมพันธ โดยในลังกาวีไดมีการพัฒนาในเร่ืองสินคาการทองเท่ียวมาโดยตลอด โดย
ทิศทางในอนาคตจะเนนไปยังความตองการของกลุมนักทองเท่ียวดวยรูปแบบการทองเท่ียวท่ีหลากหลาย ไมวาจะ
เปนเชน นิเวศนธรรมชาติ การผักผอนเพื่อสุขภาพ เชนเดียวกับในปนัง ท่ีมุงพัฒนาสินคาท่ีจะเปนจุดขายในอนาคต
เหมือนลังกาวี เชน การแพทย สปา และบําบัดพรอม ๆ กับการชูภาพการทองเท่ียวในเอกลักษณของตน อาทิความ
หลากหลายประเพณี ความเมืองมรดกโลก พรอมๆกับดําเนินโครงการการยกระดับแหลงทองเท่ียวและเพิ่มสินคา
ทองเท่ียวใหม ๆ เพื่อชักชวนใหนักทองเที่ยวเขามาในอนาคต เชนเปนแหลงสินคามีแบรนด  กิจกรรมการศึกษา
เพื่อการทองเท่ียว พรอมๆกับมีแผนท่ีจะผลักดันใหมีการเพิ่มจํานวนเขามาของนักทองเท่ียวสูปนังในอัตราสูงข้ึน 

1.5 การสงเสริมทรัพยากรมนุษย โดยหนวยงานตางๆในลังกาวีพยายามพัฒนาการทองเท่ียวโดยมุงใหชุน
ชนในทองถ่ินมีสวนรวม และใชประโยชนจากการทองเท่ียวท่ีขยายตัวมากข้ึน        โดยรัฐบาลมุงหวังใหคน
ทองถ่ินมีโอกาสทํางานและมีแรงงานท่ีมีทักษะเพิ่มมากข้ึน การกําหนดทิศทางการพัฒนาดังกลาวจะทําใหคนใน
ทองถ่ินท่ีทํางานในแผนดินใหญมาเลเซียกลับมาทํางานในทองถ่ินเพิ่มมากข้ึนและในอนาคตซ่ึงจะเปนการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยในพื้นท่ีใหมีศักยภาพ  สวนในปนังซ่ึงเปนพื้นท่ีซ่ึงมีทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณภาพอยูแลว ทาง
รัฐบาลและหนวยงานเกี่ยวของก็จะดําเนินการสงเสริมในดานนี้ตอโดยมีเปาหมายคือ การเปนเมืองนานาชาติท่ี
ผูคนมีรายไดสูง การวางแผนการเปนเมืองเศรษฐกิจควบคูกับแหลงของความรู  นอกจากนี้ก็มีความพยายามที่จะ
ทําใหคา GDP หรือรายไดตอหัวของผูคนเปน50,000  ริงกิต ในป 2020 

1.6 ในลังกาวีจะมีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพ่ือรองรับการขยายตัวของการทองเท่ียวไมวาจะเปน
สนามบินนานาชาติ การกอสรางถนน การลงทุน Embanknent รถไฟ สนามกีฬาหลักและทาเรือสวนท่ีปนังซ่ึงมี



โครงสรางนี้นานพรอมอยูแลว ก็มีสรางปรับปรุงและขยายเพิ่มเติมไมวาจะเปน สะพาน ปนัง 2 การขยายทาเรือ 
โครงการติดถนนเช่ือมถนนเพื่อเปนศูนยกลางโลจิสติกสและการทองเท่ียวในภูมิภาค เปนตน 

1.7  การสรางส่ิงอํานวยความสะดวกและความเขาถึง ในเร่ืองนี้ลังกาวีมีหนวยงานพัฒนาทองเท่ียว (LDA) 
ท่ีจะกําหนดทิศทางการดําเนินมาตรการอีกหลายอยางในอนาคต เชน การจัดหาส่ิงอํานวยความสะดวกรองรับการ
ทองเท่ียว การสนับสนุนการลงทุนสรางโรงแรม และรีสอรท  ขนาดใหญ และมีทุกระดับ มีการแบงโซนพื้นท่ีเปน
เขตตางๆ เพื่อรองรับดานความปลอดภัยของนักทองเท่ียว ความพรอมเชิงความปลอดภัยดวยจุดขายในเร่ือง เปน
แหลงพักผอนท่ีปราศจากปญหาทางการเมือง เปนตน ในขณะท่ีปนัง ก็จะดําเนินงานในเร่ือง ความพรอมของ
ทรัพยากรมนุษยท่ีมีผูคนรับผิดชอบสูง ท้ังมีความรูและความสามารถ  เตรียมทําปนังใหเปนเมืองนาอยู เมืองแหง
ผูคนสรางสรรคและเมืองแหงการสรางสรางนวัตกรรมใหม ๆ ของการทองเท่ียวใหเปนมรดกท่ีตองรักษา 
นอกจากนี้ยังมีนโยบายตาง ๆ ในการพัฒนาโดยเฉพาะการมุงสูความยั่งยืนของการทองเท่ียว ดวยการไรซ่ึงปญหา
ของท่ีอยูอาศัย การเปนเมืองสะอาดปราศจากอาชญากรรม  

1.8 ท้ังลังกาวี และ ปนัง จะมีการพัฒนาการทองเท่ียวโดยมีโปรมแกรมการทองเท่ียวท่ีเปนความรวมมือ
ระหวางประเทศอาเซียน ดวยกลยุทธที่จะรวมมือกันดําเนินการทางการตลาดในภูมิภาค โดยมีการจัดต้ังหนวยงาน
Aseantta ซ่ึงมีหนาท่ีสงเสริมศักยภาพและกําหนดทิศทางการทองเท่ียวในหมูประเทศสมาชิกผานโครงการ
ประชาสัมพันธการทองเท่ียวท่ีหลากหลายรูปแบบซ่ึงเคยประสบความสําเร็จมาแลว  เชน “ Asean Sip – Hip –
Tlop Pass ” หรือการชูภาพมาเลเซีย เปนจุดหมายปลายทางการทองเท่ียวแบบใหม “ Atropieal Paradise” การ
ทองเที่ยวท่ีสะอาดปราศจากโรคเพศสัมพันธ  ดําเนินการชูภาพการเปนแหลงอาหารช้ันนําในภูมิภาค เปนแหลง
มรดกโลกและประวัติศาสตร  แหลงทองเท่ียวท่ีมีความทันสมัยและเปนแหลง ชอบปงท่ีรูจักกันท่ัวโลก ซ่ึง
ท้ังหมดนี้ลวนมีปลายทางอยูท่ีปนังและลังกาวี  

 
 
2. การพัฒนาการทองเท่ียวในปนังและลังกาวีท่ีมีนัยยะสําคัญตอประเทศไทย 
จากการศึกษานโยบายรูปแบบและแนวทางการพัฒนาการทองเท่ียวในปนังและลังกาวี ผลการศึกษาท่ีได

นั้นทําไดคณะวิจัยพอสรุปนัยยะท่ีสําคัญตอประเทศไดในประเด็นตางๆ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 2.1 ในเชิงนโยบายการพัฒนาการทองเท่ียวของรัฐบาล ผลการศึกษาพบวา มาเลเซียใหความสําคัญตอการ
พัฒนาการทองเท่ียว เนื่องจากทําใหเศรษฐกิจของมาเลเซียเติบโตถึงรอยละ 8 มีนักทองเท่ียวเดินทางเขามาเลเซีย
ในชวง 2 ป ท่ีผานมากวา 23.6 ลานคน การทองเท่ียวเติบโตรอยละ 12 มีกระแสการหมุนเวียนสัปดาหละ 10,000 
ลานบาท โดยคาดวาอีก 10 ป จะเพิ่มถึง 30,000 ลานบาท และนักเท่ียวไทยก็นิยมไปมาเลเซียมากถึง 1.2 ลานคนใน
ปท่ีผานมาทําใหมาเลเซียใหความสําคัญตอนักเท่ียวไทยมาก เพราะคาดวาจะมีแนวโนมเพิ่มข้ึน ดังจะเห็นไดจาก
การโปรโมทการทองเท่ียวมาเลเซียในประเทศไทยดวยทุนมหาศาล การเพิ่มจํานวนเท่ียวบินจากไทยไปมาเลเซีย 
การเปดเท่ียวบินท่ีสนามบินหาดใหญ ภูเก็ต และสิงคโปร เปนตน นอกจากนั้นก็พยายามรวมมือทางการทองเท่ียว
กับไทยโดยใชหลักการท่ีอยูบนพื้นฐานความเปนจิตวิญญาณเอเชีย เพื่อสรางผลประโยชนรวมกัน ใหไทยเปน



ศูนยกลางการทองเที่ยว แตใหปนังและลังกาวีเปนปลายทางของนักทองเที่ยว เปนตน ขณะเดียวกันการสรางจุด
ขายทรัพยากรการทองเท่ียวก็ยังมีการใชของไทยเปนพื้นฐาน เชน ความเปนเอกลักษณในเชิงประวัติศาสตร 
วัฒนธรรม ท่ีประเทศไทยมี สุโขทัย อยุธยา เชียงใหม แตมาเลเซียก็มีมะละกาและปนัง เปนเมืองท่ีมีเอกลักษณทาง
ประวัติศาสตร วัฒนธรรม และสามารถผลักดันใหกลายเปนมรดกโลกได ในขณะท่ีประเทศไทยกําลังดําเนินการ
อยู ซ่ึงการดําเนินนโยบายการพัฒนาในเชิงดังกลาวของมาเลเซียลวนมีนัยยะสําคัญตอการดําเนินนโยบายการ
พัฒนาทองเที่ยวของไทยท้ังส้ิน เพราะหากประเทศไทยไมวางแผนการพัฒนาการทองเท่ียวใหเหมาะสมกับ
รูปแบบและทิศทางการทองเท่ียวในภูมิภาคท่ีจะทําใหการขยายตัวของการทองเท่ียวตามนโยบายรัฐไมบรรลุ
เปาหมาย 
 2.2 ในเร่ืองของรูปแบบการทองเท่ียว การพัฒนาการทองเท่ียวของมาเลเซียท้ังในปนังและลังกาวี พยายาม
ดําเนินการตามแผนวิสัยทัศน 2020 โดยเนนการสรางผลิตภัณฑทองเท่ียวใหหลากหลาย และพยายามนําเสนอ
ผลิตภัณฑใหมๆ เพื่อแขงกับประเทศไทย กลาวคือ แตเดิมไทยไดเปรียบมาเลเซีย และเปนผูนําดานการทองเท่ียว
ดวยความหลากหลายของผลิตภัณฑ ไมวาจะเปนทรัพยากรการทองเท่ียวมีครบทุกรูปแบบ มีโครงสรางพื้น
ฐานรองรับนักทองเท่ียวอยางพอเพียง ท้ังมีคาใชจายท่ีไมสูงนัก ในขณะท่ีมาเลเซียเสียเปรียบในเร่ืองนี้ แตในชวง
การใชแผนวิสัยทัศน 2020 มาเลเซียพยายามพัฒนาตรงจุดออนเหลานี้ โดยเชิงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐาน
สําหรับการทองเท่ียวในปนัง ลังกาวี ไมวาจะเปนการคมนาคม ท่ีพักอาศัย และความสะดวกสบายสําหรับ
นักทองเท่ียว และพยายามชูจุดเดนในเร่ืองท่ีเปนจุดออนของไทย ไมวาจะเปนความบริสุทธ์ิผุดผองของทรัพยากร
การทองเท่ียว วัฒนธรรม วิถีชีวิต อัตลักษณของทองถ่ิน ตลอดจนความปลอดภัยของนักทองเที่ยวท่ีเหนือกวา
ประเทศไทย และประเทศตางๆในภูมิภาค ขณะเดียวกันก็พยายามสรางผลิตภัณฑทองเท่ียวใหมๆ เชน การ
ทองเท่ียวเชิงแพทยในเกาะลังกาวี ซ่ึงเปนรูปแบบใหมของการทองเท่ียวท่ีนิยมกันสูงในเอเชีย หรือการทองเท่ียว
ในกลุมชาวมุสลิมดวยกัน เพื่อรองรับนักทองเท่ียวภาคตะวันออกกลางและประเทศในเอเชียตะวันออกเฉียงใตท่ี
รวมไปถึงประเทศไทยดวย กรณีดังกลาวจะเห็นไดจากความพยายามเนนความเปนสากล เพื่อรองรับนักทองเท่ียว
ไมวาจะเปนการสงเสริมใหประชาชนใชภาษาอังกฤษ ภาษาอาหรับ มลายู หรือการสนับสนุนโครงการอาหารฮา
ลาล เพื่อรองรับนักทองเท่ียวเหลานี้เปนตน 
 การดําเนินนโยบายพัฒนาทองเที่ยวดวยรูปแบบดงักลาวทําใหการทองเท่ียวมาเลเซียโดยเฉพาะท่ีปนังและ
ลังกาวีพัฒนาอยางรวดเร็ว เนื่องจากมีการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและผลิตภัณฑการทองเท่ียวใหมๆไวรองรับ
นักทองเท่ียวท่ีเดินทางเขาสูพื้นท่ีอยางตอเนื่อง ซ่ึงความสําเร็จของการพัฒนาทองเท่ียวตามนโยบายวิสัยทัศน 2020 
ดังกลาวยอมมีนัยยะท่ีสําคัญตอการพัฒนารูปแบบการทองเท่ียวไทยหลายประการ คือ ประการแรก ประเทศไทย
ตองมีการปรับรูปแบบและสรางผลิตภัณฑการทองเท่ียวใหมๆไวรองรับนักทองเท่ียว เชน การทองเท่ียวเชิงแพทย
ท่ีไทยเองก็มีศักยภาพในดานนี้ หากเทียบกับพื้นท่ีอ่ืนๆในภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต ประการท่ีสอง ตองมีการ
พัฒนาในเร่ืองโครงสรางพื้นฐานใหทัดเทียมมาเลเซียไมวาจะเปนการคมนาคม ท่ีพัก สาธารณูปโภคพื้นฐาน 
ขณะเดียวกันตองคํานึงถึงภาพลักษณของตนเองในแงความปลอดภัย วัฒนธรรมการบริหารและการตอนรับผูมา
เยือน โดยพยายามประชาสัมพันธเชิญชวนส่ิงเหลานี้ผานส่ือตางๆ ประการท่ีสาม ความเปนสากล ซ่ึงถือเปนนัยยะ



สําคัญท่ีไทยตองคํานึงถึง ท้ังนี้ไมวาในแงของการสรางภาพลักษณ การสรางจุดขายใหกับนักทองเท่ียวหลากหลาย
ประเภทโดยเฉพาะชาวมุสลิม ผานเร่ืองวัฒนธรรม ทรัพยากรการทองเท่ียว ภาษา อาหาร ซ่ึงท้ังหมดลวนสามารถ
พัฒนาไดในบริเวณจังหวัดชายแดนใต 
 การพัฒนาการทองเท่ียวไทยหากพิจารณาจากนัยยะสําคัญดังกลาวยอมจะทําใหอุตสาหกรรมการ
ทองเท่ียวไทยสามารถยืนอยูไดในระดับการเปนผูนําของภูมิภาคไดดังท่ีผลการวิจัยไดใหขอสรุปเอาไว  
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บรรณานุกรม 
ภาษาไทย 
ชปา  จิตตประทุม. “มาเลเซีย.” ในเอเชียรายป 1999 / 2542.กรุงเทพฯ : สถาบันเอเชียศึกษา จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย,2536. 
              . “มาเลเซีย.” ในเอเชียรายป 2000 / 2543.กรุงเทพฯ : สถาบันเอเชียศึกษา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย

,2543. 
              . “วกิฤติการณมาเลเซีย: พัฒนาการและความเปนมา.” ในวกิฤติการณมาเลเซีย: เศรษฐกิจ 

การเมือง- วฒันธรรม.กรุงเทพฯ: สถาบันเอเชียศึกษา ,2542. 
 “ชมมหาธีร นาํมาเลยพนบวงวิกฤติ ศก.” มติชน, 16 June 2002.  
ชัยโชค จุลศิริวงศ. “นโยบายตางประเทศของมาเลเซีย” ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต : นโยบายตางประเทศ

ในยุคโลกาภิวัตน. กรุงเทพฯ : สํานักงานสนับสนนุการวิจัย,2541. 
               .การพัฒนาเศรษฐกจิและการเมืองของประเทศมาเลเซีย.กรุงเทพฯ: โครงการจัดพมิพคบไฟ

,2542. 
              . “รัฐกับการทุจริต” ในมาเลเซีย.” ในวกิฤติการณมาเลเซีย เศรษฐกิจ การเมืองวัฒนธรรม

,บรรณาธิการโดย อุกฤษฎ  ปทมานนัทและชปา  จิตตประทุม.กรุงเทพฯ :สถาบันเอเชียศึกษา จฬุาลงกรณ
มหาวิทยาลัย,2542. 

ชาญชัย  ดวงจิตต. “วิเคราะหตลาดมาเลเซีย : สถานการณและแนวโนมการทองเทีย่วตลาดนักทองเทีย่ว 
ประเทศมาเลเซีย.” วารสารธุรกิจทองเท่ียว 14 , 6 :มิถนุายน 2544. 

บารบารา วัตสัน อันดายาและลีโอนารด วายอันดายา.ประวัติศาสตรมาเลเซีย.กรุงเทพฯ:มูลนิธิโครงการตํารา
สังคมศาสตรและมนุษยศาสตร ,2549 

“Northern Corridor Economic Region ” ประชาชาติธุรกิจ. 2 กันยายน 2551. 

ภรศิษฐ   พิบูลนครินทร.”ระบบเศรษฐกิจโลกกับบทบาทของเช้ือชาติตางๆทางเศรษฐกิจในมาเลเซีย.” เอเชีย
ปริทัศน 17 ,2 พฤษภาคม – สิงหาคม 2539 . 

ภูวดล ทรงประเสริฐ.จีนโพนทะเลสมัยใหม.กรุงเทพฯ:สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย,2547 
ภูษณ  ปรียมาโนช. A New Deal For Asia.โดย Mahathir Hohamad.แปลโดย พิทยา  สิทธิอํานวย.กรุงเทพฯ: 

สํานักพิมพภัคธรรศ,2544. 
“มหาธีร  โมฮัมหมัด 20 ขวบในตําแหนงนายกฯ.” มติชนสุดสัปดาห,23 กรกฎาคม 2544, 
“มาเลเซียทุมพันลานรังกิตกระตุนเศรษฐกิจ.” กรุงเทพธุรกิจ,21 กนัยายน 2544 
“มหาธีรหนุนโครงการไบโอวลัเลยเต็มสูบ.” กรุงเทพธรุกจิ ,20 พฤศจิกายน 2544. 
“Vlision 2020 ของมหาธีร  การปรับตัวอุตสาหกรรมมาเลย.” ผูจัดการรายวัน,18 กันยายน 2536. 



รุงทิวา  นาคอุไร.การพัฒนาเศรษฐกิจมาเลเซีย : ศึกษาวสิัยทศัน2020. วิทยานพินธมหาวทิยาลัยรามคําแหง
, 2545. 

“ลาบวน:ศูนยกลางการเงินที่นาจับตามอง”วารสารธนาคารกสิกรไทย 25,11,1– 15 สิงหาคม 2537  
“สองทศวรรษตําแหนงนายกฯ ของมหาธรี โมฮัมหมัด มาเลเซียพนความยากจน” มติชนสุดสัปดาห,23 

กรกฏาคม 2544. 
“เสือเหลืองเปดแผน ศก.-สังคมชูจุดยืนเดินสงเสริมชาวมาเลย”ผูจัดการรายวัน,4 เมษายน 2552. 
“เอชเอสบีซีเลือกมาเลยเปนศูนยประมวลผลแหงที่ 6”กรุงเทพธุรกจิ .22  ตุลาคม 2002. 
 
ภาษาอังกฤษ 
Abdul Razak Baginda.(2009).Malaysia AT 50 &Beyond.Malaysian Strategic  
 Research Centre.Kuala Lumpur. 
Adam,Christopher,and William Cavendish.” Background .” In Privatizing Malaysia : 

Rents,Rhetoric,Realitics,ed.K.S.Jomo,15. Boulder  and  London : Westview,1995. 
Adnan, M. Anuar.“Extractive Industries,”in E.K. Fisk and H. Osman-Rani (eds.). 
 The Political Economy of Malaysia. Kuala Lumpur :Archiplago press,2002. 
Ahmad Haji,Zakaria.The Encyclopedia of Malaysia Government and Politics1940-2006. Kuala 

Lumpur :Archiplago press,2006. 
Andaya, Barbara W. and Andaya, Leonard Y. A History of Malaysia. Hampshire : The Macmillan 

Press Limited,1982. 
Anthony S.K. Shome .Malay Political Leadership .Singapore : Institute of Southeast  Asian Studies 

.2002.   
Asia Wall Street Journal, March 17,1983. 
Asia Yearbook ,1997. 
Asia Yearbook ,1998. 
Asia Yearbook 1993-1994. 
Bank of Bumiputra Bulletin,.March – June: 1971. 
Bunge, Frederica M.Malaysia : A Country Study. Washington, D.C. : U.S. Government  Printing 

Office,1985. 
Cheah Boonkheng .Malaysia : the Making of a Nation .Singapore : Institute of Southeast  Asian 

Studies.2002.  



Cheong,Sally(ed).Bumiputera Controlled Companies in the KLSE.2nd.Petaling Jaya : Corporate  
Research Services Snd Bha,1993. 

Crouch, Harold. Government and Society in Malaysia. Australia : Allen & Unwin Australia Pty. 
Limited,1996. 

Crouch, Harold.“ Industrialization and Political Change,” in Harold Brookfield (ed.), Transformation 

with Industrialization in Peninsular Malaysia. Kuala Lumpur :Oxford University Press, 1994. 
Crouch,Harold.”The Politics of Islam in the ASEAN countries.”In ASEAN into the 1990s,ed.Alison 

Broinowshki,131.Hong Kong : Macmillan,1990. 
Cynthia H.Enloe .Multl-Ethnic Politcs : The Case of Malaysia.Center for South and Southeast Asia 

Studies University of California , Berkeley :1970. 
David Brown.The state and ethnic politics in Southeast Asia .London: Publication Routledge 1994.  
Dublished By Kerajaan Negeri Pulaa Pinang .Progress In Penang Printed By Setiakawan Printers 

SDH BHD:2005 
Edmund Terence Gomez and Jomo K.S.Malaysia,s Political Economy : Polities,Patronage and 

Profits.Cambridge University press,1997. 
Edmund Terence Gomez and Robert Stephens .The State, Economic Development and Ethnic Co 

Existence in Malaysia and New Zealand  University of Malaya  Malaysia’s labor policy 1971, 
Manickavasagam,V.1 Tan Sri Datuk : Jabatan Penerangan Malaysis Kuala Lumpur:2003. 

“ Foreign Malaysian’s Identity.” Far Eastern Economic Review ,August,1996. 
“ Monachy in Malaysia.” Far Eastern Economic Review ,March, 2002.  
Far Eastern Economic Review ,October , 2006. 
Far Eastern Economic Review, June , 2007 
Far Eastern Economic Review, October , 2007. 
Far Eastern Economic Review, February, 2008. 
Far Eastern Economic Review, March , 2008. 
Funston, John. Malay Politics in Malaysia : A Study of the United Malays Nation.Kuala 
  Lumpur: Heinemann Educational,1980.  
Gadzey,A.Tuo-Kofi.The Political Economy of Power : Hegemonyand Economic Liberalism. New York 

: St. Martin’s Press, Incorporated,1994. 
Gagliano, Felix. Communal Violence in Malaya 1969 : the Political Aftermath. Athens :Ohio 

University Press,1970. 



Gomez,Edmund Terence.Political Business:Corporate Involvement of Malaysian Political 

Parties.Cairns : Center for Southeast Asian Studies,James Cool University,1994. 
Government of Kedah Bullentin, Kuala Lumpur : Government of Kedah,2006. 
In – Won Hwang .Personalized Politics : the Malaysian State under Mehathir. Ph.D.thesis Australian 

National University.2003.   
Industrial Policy in Malaysia : a Penang micro-study.1973. 
Institute Of Strategic And International Studies ( ISIS ) Malaya Malaysia Past,Present & Future , 

Kuala Lumpur : Malaysia.:1987 
Ismail, Salleh,Mudh,and Saha Dhevan Meyanathan, Malaysia : Growth ,Equity and Struetural 

Transformation.2d Printing. Washington,D.C : The WorldBank, 1994. 
Jesudason, Jame V.” Chinese Business and Ethnic Equilibrium in Malaysia.” Development and 

Change28,1 (January 1997 ) : 130. 
              .Ethnicity and the Economy : The State,Chinese Business and Multinationals in 

Malaysia.Singapore : Oxford University Press,1989. 
Kaberry, Phy llism .British colonial policy in Southeast Asia and the development of self – 

government in Malaya. National University Of Singapore:1981. 
Maznah Mohamad and Wong Sook Koon .Risking Malaysia : Culture,Politics and Identity. Kuala 

Lumpur : Universiti Kebangsaan Malaysia.2001. 
Michael Yeoh (ed).21st Century Malaysia : Challenges and Strategies in Attaining Vision 2020. 

UMNO Straggle of Nation : 2002. 
Milne,R.S. and Diane K.Mauzy .Malaysian Politics under Mahathir.New York:Routledge1999. 
Mohamad,Mahathir. A New Deal for Asia. Kuala Lumpur: Pelanduk Publications.1999. 
Moodys changes Malaysia’s rating to stable from negative,” Bernama. 21 April 1999. 

on a Plural Peninsula. Singapore: NUS Press, 2008. 
 

Ministry of Tourism Malaysia.(2009).Penang Pearl of the Orient. Ministry of 
 Tourism Malaysia, Kuala Lumpur. 

Ministry of Tourism Malaysia.(2008).Langkawi. Ministry of Tourism Malaysia,  
 Kuala Lumpur. 
Ministry of Tourism Malaysia.(2009).Kedah the Ricebowl of Malaysia. Ministry of  
 Tourism Malaysia, Kuala Lumpur. 



Ministry of Tourism Malaysia.(2010).Melaka the Historical City. Ministry of  
 Tourism Malaysia, Kuala Lumpur. 
Ministry of Tourism Malaysia.(2010).Hand Books of Tourism Malaysia. Ministry of  
 Tourism Malaysia, Kuala Lumpur. 
Ministry of Tourism Malaysia.(2009).Dive in Paradise. Ministry of Tourism  
 Malaysia, Kuala Lumpur. 
Ministry of Tourism Malaysia.(2009).Cool Highland Resorts. Ministry of Tourism 

 Malaysia, Kuala Lumpur. 
News Straits Times ,March 15, 2008. 
News Straits Times ,June 8, 2008. 
News Straits Times ,August 29, 2008. 
News Straits Times ,September 11,2008. 
Nicholas Tarling (ed.).The Cambridge History of Southeast Asia Volume TwoPart Two. Singapore: 

Cambridge University press,1999. 
Nobuyuki,Yasuda. “Malaysia’s New Economy Policy and the Industrial Coordination Act.” The 

Developing Economies 29,4 ,1991. 
Pan, Lynn (ed). The Encyclopedia of the Chinese Overseas. Singapore: Chinese Heritage 

Centre,2006. 
Rabushka,A.Shepsle,and Kenneth.Politics in Plural Societies : A Theory of Democratic Instability. 

Columbus,ohio : Merrill,1972. 
Ooi Kee Beng&Goh Ban Lee.(2010). Pilot Studies for a New Penang.ISEAS 

 Publishing .Singapore. 
Osman,Rani,H.” Economic Development and Ethnic  Integration : The Malaysia Experience.” 

SOJOURN  5,1 ( February 1990 ) : 13. 
 
Official Kedah State Government.(2009).History of Kedah. Official Kedah State  
 Government, Alor Setar. 
Penang Into The 21 St Century Astrategic Plan To Build Afully- Deueloped,Post Industrial Society, 

Penang:2007 
Penang Yearbook 1969-1970, Penang Printing Department 1971. 
Penang Yearbook 1984, Penang Printing Department 1985. 



Penang Yearbook 1985, Penang Printing Department 1986. 
Penang State Government.(2010). A Tourist’s Guide visit Penang 2010- 

 2012.Penang State Tourism Department.Penang. 
Penang Statistics Department.(2009).Education. Penang Statistics Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Industrial and Commercial. Penang Statistics  
 Department,Penang. 
Penang Statistics Department.(2009).Social. Penang Statistics Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Telecommunications and Transport Relation.  
 Penang Statistics Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Housing and Property. Penang Statistics  
 Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Public Safety. Penang Statistics  
 Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Health. Penang Statistics Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Workforce. Penang Statistics  
 Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Population and Demographics. Penang  
 Statistics Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Agriculture. Penang Statistics  
 Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Natural Enviroment. Penang Statistics  
 Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).State Holidays. Penang Statistics  
 Department,Penang 
Penang Statistics Department.(2009).Tourism. Penang Statistics Department,Penang 
“Result.” New straits Times 1 December 1999,32. 
Rugayah,Mohamed. “ Public Enterpeises.” In Privatizing  Malaysia : Rents, Rhetoric,Realitics,ed. 

K.S.Jomo.Soulder and London : Westview Press,1995.  
Second Malaysia Plan 1971-1975. Kuala Lumpur : Government Press,1971. 
Senturia,J.J. “ Corruption,Political.” In Encycolpedia of the Social Science. Vol IV.n.p.,1931. 
Seventh Malaysia Plan 1996 -2000. Kuala Lumpur : Percetakan Nasional Malaysia Berhad,1996. 



Sixth Malaysia Plan 1991 -1995. Kuala Lumpur : National Printing Department,1991. 
State Government of Penang Bulletin, Penang Printing Department,1997. 
Tan Siew Hoey Malaysia’s rice policy : a critical analysis : Institule of Strategic and International 

Studea Kuala Lumpure.1987. 
Teik,Khoo Boo.” Mahathir Mohamad : A Critical Study of Ideology. Biography and Society in 

Malaysian  Politics.” Ph.D. thesis,Flinders University,1994. 
The Ninth Malaysia Plan : 2006-2010 Kuala  Lumpur : National Printing Depertment,2006 

The Second Outline Perspective Plan 1991 – 2000. Kuala Lumpur : National Printing 
Department,1991. 

UNESCAP – UNESCO GMS .Training of Trainer workshop for Cultural Tourism Management and 
Guiding Standards. 2009 

Vanessa C.M. Chio. Malaysia another Development Process Globalization, Knowledget. Ransfe and 
Postcolonial Dilemma, New York: 2005. 

Year book of Statistics Penang 2009, Kuala  Lumpur : National Printing Depertment ,2009. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 


