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งานวิจัยนี้มวีตัถุประสงคเพ่ือศึกษาศักยภาพของผลิตภัณฑการทองเท่ียวของจังหวดั

อุบลราชธานีตลอดจนองคประกอบทางการทองเที่ยวที่เกี่ยวของ ตลอดจนเพื่อศึกษาศักยภาพ เงื่อนไข 

กลไก และขอจํากัดของภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน ตลอดจนหนวยงานที่เกีย่วของของจังหวัด

อุบลราชธานีในการขับเคลื่อนการพฒันา การจัดการ และการสงเสริมการทองเที่ยวเพื่อสรางโอกาสการ

จางงานและตรึงคนในทองถิน่ และเพื่อหาขอเสนอแนะเชิงนโยบายและยุทธศาสตรแกหนวยงานภาครัฐ

ในการขับเคลื่อนการดําเนนิงานของจังหวดัอุบลราชธานทีี่เหมาะสมเพื่อเอ้ือแกการสรางรายไดและตรึง

คนในทองถิ่น โดยใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ และวิเคราะหดวยเครื่องมือ 

Diamond Model 

ผลการวิจัยพบวาในดานศกัยภาพนัน้ ผลิตภัณฑของการทองเที่ยวที่มีระดับความพึงพอใจตอ

ศักยภาพการทองเที่ยวในจงัหวัดอุบลราชธานมีากที่สุดคือ การจัดประชุม สัมมนา และนิทรรศการ 

รองลงมาคือ การทองเที่ยวเชิงศาสนา และการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ขณะที่กิจกรรมการทองเที่ยวที่
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นักทองเที่ยวพึงพอใจมากทีสุ่ด คือผลิตภัณฑการทองเที่ยวเชิงศาสนา รองลงมาคือ การทองเที่ยวเพื่อ

กิจกรรมพิเศษและการทองเที่ยวเชิงวฒันธรรม นอกจากนี้องคประกอบทางการทองเที่ยวของจังหวัด

อุบลราชธานทีี่มีความโดดเดนที่สุด คือ ธุรกิจนาํเที่ยว รองลงมา ไดแก ธุรกิจรานขายของที่ระลกึ และ

ธุรกิจคมนาคม 

ในดานมูลคาพบวาผลิตภัณฑการทองเที่ยวที่ทําใหจังหวัดอุบลราชธานีมีรายไดมากที่สุด คือ 

ผลิตภัณฑการทองเที่ยวเพื่อกิจกรรมพิเศษ รองลงมาคือ การทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการจัด

ประชุมสัมมนา และนิทรรศการ และดานมูลคาคือผลิตภัณฑการทองเที่ยวที่มีศักยภาพในเชิงคุณคา

มากที่สุด คือ ผลิตภัณฑการทองเที่ยวเชิงนิเวศและผจญภัย รองลงมาคือ ผลิตภัณฑการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมและผลิตภัณฑการทองเที่ยวเชิงศาสนา 

ดานเงื่อนไข กลไก และขอจํากัด พบวาภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคนักวิชาการและองคกร

พัฒนาเอกชน ภาคแรงงาน และภาคชุมชนทองถิ่น มีเงื่อนไข กลไก ขอจํากัดและอุปสรรคที่เกิด ในดาน

การบริหารจัดการผลิตภัณฑการทองเที่ยว การบริการนักทองเที่ยว การจางงาน การแสดงออกถึงความ

พอใจในการทาํงาน 

ขอเสนอแนะเชิงนโยบายและยุทธศาสตรแกหนวยงานภาครัฐไดแกนโยบายและยุทธศาสตร

ดานปจจัยการผลิต นโยบายและยุทธศาสตรดานภาวะอุตสาหกรรมสนับสนุนและอุตสาหกรรม

เกี่ยวเนื่อง นโยบายและยุทธศาสตรดานภาวะอุปสงค นโยบายและยุทธศาสตรดานกลยุทธ โครงสราง 

และการแขงขัน นโยบายและยุทธศาสตรดานโอกาส นโยบายและยุทธศาสตรดานรัฐบาล 

ผลการวิจัยจะนําไปสูการใชการทองเท่ียวเปนเคร่ืองมือสําคัญของการตรึงคนและลการ

เคลื่อนยายแรงงานใหออกนอกจังหวัดอุบลราชธานี อันเปนการพัฒนาการทองเที่ยวของจังหวัด

อุบลราชธานีอีกประการหนึ่ง 
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 The aims of this research were to investigate the potential of tourism products and 

factors related to tourism in Ubon Ratchathani province, and conditions, mechanisms, and 

limitations of the involved organizations: government sectors, private sectors, local people 

and communities in developing, managing, and promoting tourism and the creating 

employment opportunities in the province. The results would lead to the suggestions in terms 

of policy and strategy for the government sectors in order to implement appropriate plans for 

the locals. This research employed both quantitative and qualitative methods. The analysis 

technique was Diamond Model. 

 The results indicated that the tourism products which received the most satisfaction 

in terms of tourism potential in Ubon Ratchathani was MICE industry, followed by religious 

tourism and cultural tourism. The most satisfactory tourism activity was religious tourism, 
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followed by special activities and cultural tourism. In addition, the most outstanding factor of 

tourism in this province was tour business, followed by souvenirs and transportations. 

 In terms of price, it was found that the tourism products which generated the most 

income for the province was event tourism, followed by cultural tourism and MICE industry. 

The tourism products which had the most potential in terms of value was ecotourism and 

adventures, followed by cultural tourism, and religious tourism. 

 In terms of conditions, mechanism and limitations, government sectors, private 

sectors, scholars, non government organizations, labors and local communities experienced 

problems in tourism product management, tourist service, employment and job satisfaction.   

 Policies and strategies recommendations for the government sectors were policies 

and strategies on factors of condition, related and supported industries, demands, supplies, 

strategies, structures and competitions, opportunities, and government. 

 The results of the research would lead to the use of tourism as a tool to reduce the 

rate of labor migrations and develop tourism in Ubon Ratchathani. 

 

Keywords : Potential of Tourism, Tourism Products, Tourism Structure, Value of Tourism, 

Price of Tourism, Labor of Tourism  


